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لتوافق المهني لدى موظفي وزارة الشباب  المناخ التنظيمي وعلاقته 
لجمهورية اليمنية ضة  والر

2عبد القادر زيتوني-1إيهاب محسن حمود الحبيشي

الجمهورية اليمنية1
ضية 2 ديس  مستغانممعهد التربية البدنية و الر جامعة عبد الحميد بن 

الملخص:
لتوافق المهني لدى موظفي وزارة  هدفت الدراسة الى محاولة التعرف على المناخ التنظيمي وعلاقته 

لجمهورية اليمنية، واستخدم الباحث المنهج الوصفي لملائمته لهذه الدراسة ضة  حيث كانت ، الشباب والر
ضة، وطبقموظف في الإدارات العامة بوزارة الشباب48عينة البحث مكونة من  عليهم مقياس المناخ توالر

بعد التأكد من صدقة وثباتة تم التوصل الى النتائج التالية: وجود علاقة ارتباطية االتنظيمي والتوافق المهني وهذ
ضة في الجمهورية اليمنية، عدم وجود فروق  بين المناخ التنظيمي والتوافق المهني لدى موظفي وزارة الشباب والر

ضة حسب المتغيرات الشخصية (السن، الجنبين الموظ ، المستوى التعليمي، الخبرة سفين في وزارة الشباب والر
تصميم برامج التدريب الإداري - العلمية). وفي ضوء ما اسفرت عنة نتائج البحث يوصي الباحث بما يلي: 

تب مع الدرجة العلمية التي أن يتناسب الرا-لجميع العاملين في ضوء متطلبات العمل والتوصيف الوظيفي لهم
أن تكون الترقية حسب السلم الوظيفي واعتماداً على الشهادة والخبرة، وليس اعتماداً على - يحملها الموظف

السماع للاقتراحات التطويرية من الموظفين ودراستها بشكل جدي.-الواسطة والمحسوبية
ضة.: المناخ التنظيمي، التوافق المهني، االكلمات المفتاحية ضية، وزارة الشباب والر لإدارة الر

---
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Organizational climate and its relation to the Professional compatibility
of the employees of the Ministry of Youth and Sports

of the Republic of Yemen

Abstract :
The study aims at figuring out the organizational climate and its relation to

the Professional compatibility among the staff of the Ministry of Youth and
Sports in the Republic of Yemen. The researcher used the descriptive
methodology, for it suits this study ,The research sample consisted of 48
employees in the public departments of the Ministry of Youth and Sports ,And
applied the scale of organizational climate and professional compatibility and
this after the confirmation of charity and stability has been reached the
following results:  There is a direct link between the organizational climate and
professional compatibility among the staff of the Ministry of Youth and Sports
in the Republic of Yemen and there are no discrepancies among the staff of the
Ministry according to personal variables (age, gender, educational level, and
professional experience). In light of the results concluded, the researcher
recommended the following : Designing administrative training programs for
all staff in light of the of work requirements and job descriptions - Salaries
must comply with the educational rank held by the staff - Promotion has to be
according to certificates and experience, not on nepotism or favoritism -
Listening to development suggestions proposed by the staff and tackling them
in a serious manner.

Keywords : Organizational Climate, professional compatibility, Sports
Management, Ministry of Youth and Sports.
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 :مقدمة
يتطلب نجاح المنظمات في تحقيق أهدافها توافر عدد من المتغيرات التنظيمية بشكل سليم من أهمها المناخ 
التنظيمي، إذ يعكس المناخ التنظيمي في المنظمة شخصيتها، كما يتصورها العاملون فيها ويعتبر أيضاً من 

ى أدائهم. محددات السلوك التنظيمي فهو يؤثر في رضا العاملين وفي مستو 
لمناخ التنظيمي من خلال العلاقة القائمة بينة وبين المتغيرات التنظيمية الأخرى خاصة في  وتظهر الاهتمام 

ويتمثل في خصائص الأول:مجال التعامل بين الفرد والبيئة التنظيمية بشكل عام والتي يحددها محوران أساسيان 
لنظام المعرفي  يتمثل في بيئة العمل الداخلية والثاني:وخبرته وتجربته وتعليمة وثقافته الفرد المرتبطة الى حد كبير 

ختلاف  التي تصف الخصائص المميزة للمنظمة عن غيرها من المنظمات والتي تختلف من منظمة لأخرى 
الأبعاد المحددة للمناخ التنظيمي ومن أشهرها الهيكل التنظيمي، نظام الاتصالات، تنظم وإجراءات العمل، 

لنمط القيادي، وأسلوب اتخاذ القرارات، وظروف العمل، وبيئة العمل الخارجية، وجماعة العمل، وتخضع ا
ا الاجتماعية والثقافية والاقتصادية والسياسية والتكنولوجية والقانونية. ).2، ص 2004( السكران،لتأثيرا

يعطيهالذيالمظهرلأنهالإنسان؛ةحيافيجوهريمحورهوالذيالعملفيلنجاحالمهنيالتوافقويرتبط
ويتحققوطموحاته،وقدراته،واستعداداته،ميولهعنللتعبيركبيرةفرصةيجدوفيهتمع،ويربطهالمكانة،

والترقية والإشراف،والأجور،ذاته،والعملالعمل،ظروفعنوالرضاالمسئولية،وتقديرلإنجاز،ذلك
للمهنةالمناسبوالاختيارفيه،الآخرينوإرضاءعن العمل،الرضاالمهنيوافقالتويتضمن1993)،المشعان(

والإنتاجوالكفاءةوالصلاحية المهنيةفيها،للدخولوتدريباً علماً والاستعدادشخصي،قدرة وإقناععن
في العمل،بهتحيطالتيالبيئيةالعوامللمختلفالفردتوافقيتضمنكما1985 )زهران،(لنجاحوالشعور

العملمتطلباتمعوتوافقهزملائه،معالزمن، وتوافقهمرورمعالعواملهذهعلىتطرأالتيالتغيراتومع
).47، ص 1985مرسي، (الخاصةقدراتهمعوتوافقهوظروفه،

 السابقةالدراسات:
ا"-1 ناخ رسالة ماجستير غير منشورة، تحت عنوان: المم)، 2007"، عام (سنونيدراسة قام 

ضي بمحافظة المنيا، وهدفت الدراسة ال الر الى التنظيمي وعلاقته بفاعلية الأداء الوظيفي لدى العاملين في ا
ضي بمحافظة المنيا، ال الر التعرف على المناخ التنظيمي وعلاقته بفاعلية الأداء الوظيفي لدى العاملين في ا

ضي من العاملين بمكاتب )145(عينة الدراسة وقد استخدمت الباحثة المنهج الوصفي، وشملت  أخصائي ر
لطريقة الطبقية  ضة بمحافظة المنيا تم اختيارهم  رعاية الطلاب بجامعة المنيا والعاملين بمديرية الشباب والر
العشوائية، وكانت الأدوات التي استخدمتها الباحثة هي: استبيان للمناخ التنظيمي واستبيان لفاعلية الأداء 
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وجود علاقة طردية بين محاور المناخ التنظيمي ومحاور الأداء الوظيفي من إعداد الباحثة، وتوصلت الدراسة الى
ضية على ضرورة  الوظيفي لدى عينة البحث وكانت أهم التوصيات حث القيادات العليا داخل المؤسسات الر

ر  ايجابية على جعل الموظف أكثر رغبة في أداء جعل مناخ العمل هو المناخ التنظيمي الديمقراطي لما له من أ
الأعمال الموكلة إلية.

ا" جرار"-2 تحت عنوان: المناخ التنظيمي ماجستير غير منشورة،م)، رسالة 2005عام (دراسة قام 
ضة في الضفة الغربية، وهدفت الدراسة الى استكشاف تصورات العاملين في وزارة  في وزارة الشباب والر

بعاده الستة وهي: الهيكل التنظيمي والعلاقات التنظيمية، الشباب والر ضة نحو المناخ التنظيمي السائد فيها 
والأسلوب الإداري والقيادي، وأنماط الاتصال، والصلاحيات واتخاذ القرارات، ونظام التحفيز، وفرص الترقي 

لعمل، لطبيعة البحث، وشملت عينة وقد استخدمت الباحث المنهج الوصفي التحليلي لملائمتهوالتقدم 
وكانت الأدوات التي استخدمتها الباحثة هي: أعدت استبانة عن متغيرات الدراسة شخصاً،)150(الدراسة 

من اعداد الباحث، وتوصلت الدراسة الى نتيجة رئيسية مفادها إن تصورات العاملين في وزارة الشباب 
ضة كانت سلبية نحو المناخ التنظيمي السائ ضة تعزى لمتغيرات: والر ( الجنس والعمر د في وزارة الشباب والر

، والمؤهل العلمي والتخصص وطريقة التعيين في الوزارة والراتب والإدارة والمديرية التي يتبع لها الموظف)
وأكدت الدراسة على وجود فروق في التصورات نحو المناخ التنظيمي تعزى لمتغير الخبرة لصالح العاملين بسنوات

سنة والمسمى الوظيفي لصالح فئة المديرين والمديرين العامين ونواب المديرين. )11-9(أقدمية تتراوح بين 
ت التي لدى العاملين فيها توجهات ايجابية نحو المناخ  وأظهرت الدراسة إن مديرية أريحا تليها سلفيتا كثر المدير

التنظيمي لتحسين كفاءة العاملين في الوزارة وفعاليتهم.التنظيمي، وأخيرا أوصت الدراسة بضرورة تحسين المناخ 
ا"-3 تحت عنوان: طبيعةماجستير غير منشورة،م)، رسالة 2006عام (" بوعطيطدراسة قام 

طبيعةمعرفةعنابة، وهدفت الدراسة الىستيلميتالبمركبدراسة ميدانيةالمهنيلتوافقوعلاقتهاالاشراف
السن،الجنس،(المتغيراتعنابة، حسبستيلميتالبمركبدراسة ميدانيةالمهنيافقلتو وعلاقتهاالاشراف

الوصفي، وكانت الأدوات التي وقد استخدم الباحث المنهج، )التعليمي، الأقدميةالمدنية المستوىالحالة
رجة، وشملت المتدليكرتمقياسأساسعلىاستبيانتصميمعلىاستخدمتها الباحث هي: الاستبانة واعتمد

ختيارستيلميتالبمركبالبشريةالمواردبمصلحةعاملاً )166(عينة الدراسة عينةبعنابة، حيث قام 
لنسبةعاملاً،)80(بقدرتعشوائية الاشرافطبيعةبينعلاقةتوجدالعامةللفرضيةوتوصلت الدراسة 
والتوافقالمباشرالغيرالاشرافطبيعةبينإيجابيةقةعلاتوجد:الجزئيةللفرضياتلنسبةالمهني، أماوالتوافق

ثيريوجدلا.للعمالالمهنيوالتوافقالاشراف المباشرطبيعةبينسلبيةعلاقة، توجدللعمالالمهني
.المهنيمستوى التوافقعلى)التعليمي الأقدميةالمدنية المستوىالحالةالسن،،الجنس(الديمغرافيةللمتغيرات
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ا" در -4 تحت عنوان: علاقةماجستير غير منشورة،م)، رسالة 2005عام (فايزة" اسة قامت 
ءالوطنيةالشركةعماللدىلتوافق المهنيالشخصيالاتصال ورقلة، وهدفت الدراسة بمدينةوالغازللكهر
ءللالوطنيةالشركةعماللدىلتوافق المهنيالشخصيالاتصالعن علاقةالكشفالى إلى والغازكهر
الوصفي، وكانت الأدوات التي استخدمتها الباحث هي: الاستبانة ورقلة، وقد استخدم الباحث المنهجبمدينة
وعاملة من عامل)300(المهني، وشملت عينة الدراسةالتوافقيقيسواستبيانالشخصيالاتصاليقيس
ءالوطنيةالشركةعمال بينإحصائيةدلالةذاتعلاقةوجودت الدراسة الىوتوصلورقلة،بمدينةوالغازللكهر

(السن،بعاملالعلاقةهذهثرعلىالنتائجدلتكماوتوافقهم المهنيالعماللدىالشخصيالاتصال
.)التعليميالجنس والمستوى(بعاملثرهاوعدمالاتصال) اتجاهالأقدمية،

:الإشكالية
التساؤل العام:

ضة في الجمهورية هل هناك علاقة بين - المناخ التنظيمي والتوافق المهني لدى موظفي وزارة الشباب والر
اليمنية؟

ويتفرع من هذا التساؤل عدة تساؤلات فرعية:  
ضة في .1 هل هناك فروق لدى الموظفين حول طبيعة المناخ التنظيمي لدى موظفي وزارة الشباب والر

يفية، الجنس)؟الجمهورية اليمنية حسب متغير (الدرجة الوظ
ضة في .2 هل هناك فروق لدى الموظفين حول طبيعة المناخ التنظيمي لدى موظفي وزارة الشباب والر

الجمهورية اليمنية حسب متغيرات (الخبرة، المؤهل العلمي)؟
ضة في الجمهورية اليمنية حسب .3 هل هناك فروق في مستوى التوافق المهني لدى موظفي وزارة الشباب والر

ت (الدرجة الوظيفية، الجنس)؟ متغيرا
ضة في الجمهورية اليمنية حسب .4 هل هناك فروق في مستوى التوافق المهني لدى موظفي وزارة الشباب والر

متغيرات (الخبرة، المؤهل العلمي)؟
:أدوات البحث

عينة البحث: -1
ضة على عينة تتمثل في موظفينتم اختيار العينة بطريقة العمدية، وهذه الدراسة تضم  وزارة الشباب والر

ختيار عينة عمديه قوامها  .  48لجمهورية اليمنية، وقد قام الباحث 



لة العلم ضيةة  للنشاطات تكنولوجياللعلوم و اية ا ISSNالبدنية و الر : 1112-4032

eISSN 2543-3776م2018الجزء الأول  جوان عشرالعدد الخامس 

https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/3 http://ristaps-ar.univ-mosta.dz/

مجلة علمية
محكمةسداسية

26

منهج الدراسة:-2
اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي الذي "يصنف ضمن مناهج البحث المتبعة

التوافق المهني          (اعداد الباحث) –: المناخ التنظيمي متغيرات الدراسة
الدراسة تطلبت إلى مقياسين هما: الدراسة: أدوات-3

لنسبة للمقياس الأول والمتمثل في قياس المناخ التنظيمي وتم ذلك من أولاً: مقياس المناخ التنظيمي: 
قام الباحث من خلال تحليل المراجع العلمية والدراسات تحليل المحتوي للمراجع والدراسات السابقة.خلال: 

ة م دف:)2007سنوني عام (، 2005عام جرار: ثلالسابقة والمشا
لجمهورية اليمنية.-أ ضية  بناء مقياس للمناخ التنظيمي خاص بموظفي الاتحادات الر

لمناخ  بعد انتهاء الباحث من تحليل المراجع والدراسات السابقة والتي من خلالها تم اعتماد الاستبيان الخاص 
محاور.)5(ة. وقد اقتصر على عبار )48(التنظيمي والذي يحتوي على

استمارة استطلاع رأى السادة الخبراء.- ب
لمناخ التنظيمي التي أسفرت عنها  قام الباحث بتصميم استمارة استبيان تحتوي على عبارات خاصة 
نتائج تحليل المراجع العلمية المتخصصة والدراسات السابقة وتم عرضها على خمسة من السادة الخبراء في 

ا المبدئية قصد التأكد من (صدق محتواها) بما يتناسب مع المحور. صور
نياً: مقياس التوافق المهني:

لجمهورية اليمنية.  ضة  لنسبة لأدوات المقياس الثاني والمتمثل في قياس التوافق المهني في وزارة الشباب والر
م الباحث من خلال تحليل المراجع العلمية قاتحليل المحتوي للمراجع والدراسات:حيث تم ذلك من خلال:

ة مثل دف:2006م)، بوعطيط (2005(فايزة عام (والدراسات السابقة والمشا م) 
لجمهورية اليمنية.التوافق المهني بناء مقياس - أ ضية  خاصة بموظفي الاتحادات الر

لتوافق المهني اعبعد انتهاء الباحث من تحليل المراجع والدراسات السابقة والتي أسفرت تماد الاستبيان الخاص 
محاور: )5(عبارة، وقد اقتصر على )34(والذي يحتوي على

استمارة استطلاع رأى السادة الخبراء:-ب
التي أسفرت عنها نتائج تحليل المراجع عناصر التوافق المهني تحتوي على بتصميم استمارة استبيانقام الباحث

ا المبدئية لاختيار وتحديدالعلمية المتخصصة والدراس أهم ات السابقة وتم عرضها على السادة الخبراء في صور
ضةالخاصة بموظفي محاور وعبارات التوافق المهني  . وزارة الشباب والر

اختبار الصدق: 
لصدق صحة الاختبار لقياس ما وضع لقياسه أو صلاحية الأسلوب أو أداة القياس. يقصد 
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الثاني هي عبارة عن (استمارات استبيان) موجهة ومقننه من قبل علماء ومختصين مشهود لهم فالاختبار الأول و 
ال وقد تم اعتمادها، حيث يمثل المقياس الأول مقياس (المناخ التنظيمي) بينما يمثل المقياس الثاني مقياس  في ا

من (صدق محتويهما) بما ) أساتذة مختصين قصد التأكد10(التوافق المهني) وتم عرض المقياسين على (
يتناسب مع كل محور ليتم تطبيقه في البيئة اليمنية.

لقد تم اخضاع النتائج المتحصل عليها في شكلها الكمي، هذا قصد التحليل الى الأدوات الإحصائية:-4
ستعمال حزمة البرامج الإحصائية spssالمعالجة 

:نتائج الدراسة
لمناخ التنظيمي والتوافق المهني لموظفي وزارة الشباب عرض وتحليل نتائج الدراسة الميدا نية الخاصة 

لجمهورية اليمنية: ضة  والر

): يوضح مستوى الرضا المالي للمبحوثين على مستوى 24لجدول رقم (ا
ضة في الجمهورية اليمنية. وزارة الشباب والر

المتوسط النظريالمعياريالانحراف المتوسط الحسابيالنسبة المئويةالتكرارالإجابة
52.1%25عالي

13.84.9212
25%12متوسط
22.9%11منخفض
موع 100%48ا

م راضين بدرجة عالية  نلاحظ من خلال هذا الجدول أن أكبر نسبة من المبحوثين يؤكدون على أ
لجمهورية اليمنية  ضة  ، في حين سجلت نسبة )52.1(وتقدر ب عن النواحي المالية بوزارة الشباب والر

م راضين بدرجة متوسطة، أما المبحوثين الراضين بدرجة منخفضة عن الجوانب ) 25( ممن يؤكدون على أ
وما يؤكد ذلك هي قيمة المتوسط الحسابي للمحور ).22.9(المالية في الوزارة ضعيف فلا يمثلون إلا نسبة 

نحراف معياري يقدر بنسبة) 12(وهي أكبر من المتوسط الفرضي المقدر بـ)13.8(المقدر بـنسبة و
وهو ما يعني ان هناك فروق واختلافات فردية بين الموظفين من حيث الرضا المالي.) 4.92(
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لمستوى الرضا المالي للمبحوثين ²): يوضح قيمة كا25الجدول رقم (
ضة في الجمهور  ية اليمنية.على مستوى وزارة الشباب والر

القرارمستوى الدلالةمستوى الخطأدرجات الحريةالمحسوبة²كا

توجد دلالة07.62020.050.02

وهي دالة عند درجات )07.62(المحسوبة تقدر بـ²نلاحظ من خلال هذا الجدول أن قيمة كا
نه توجد فروق ذات ، وهذا ما يعني أ)0.02(بمستوى دلالة قدره )0.05(ومستوى الخطأ )02(الحرية

لجمهورية اليمنية  ضة  دلالة إحصائية في مستوى الرضا المالي للمبحوثين على مستوى وزارة الشباب والر
م راضين بدرجة عالية. لصالح الذين يؤكدون على أ

): يوضح مستوى الرضا عن فرص الترقية والنمو الإداري 26الجدول رقم (
ضة في الجمهورية اليمنية.للمبحوثين على مستوى وزارة الش باب والر

م راضين بدرجة عالية نلاحظ من خلال هذا الجدول أن أكبر نسبة من المبحوثين يؤكد ون على أ
ضة عن فرص الترقية والنمو الإداري ب في حين سجلت ) 54.2(لجمهورية اليمنية وتقدر بـوزارة الشباب والر

م راضين بدرجة متوسطة، أما المبحوثين الراضين بدرجة منخفضة عن )27.1(نسبة ممن يؤكدون على أ
ضة بوزارة الفرص الترقية والنمو الإداري  وما يؤكد ذلك هي ).18.8(ضعيف فلا يمثلون إلا نسبة شباب والر

)10(وهي أكبر من المتوسط الفرضي المقدر بـ)11.8(قيمة المتوسط الحسابي للمحور والمقدر بـنسبة 
نحراف معياري يقدر بـنسبة  وهو ما يعني أن هناك فروق واختلافات فردية بين الموظفين من حيث )3.9(و

ن فرص الترقية والنمو الإداري.الرضا ع

المتوسط النظريالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالنسبة المئويةالتكرارالإجابة
54.2%26عالي

11.83.910 27.1%13متوسط
18.8%9منخفض
موع 100%48ا
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لمستوى الرضا عن فرص الترقية والنمو الإداري ²): يوضح قيمة كا27الجدول رقم (
ضة في الجمهورية اليمنية. للمبحوثين على مستوى وزارة الشباب والر

القرارمستوى الدلالةمستوى الخطأدرجات الحريةالمحسوبة²كا

لالةتوجد د09.87020.050.00

  دولة= ²كاقيمة 5.99ا
وهي دالة عند درجات )09.87(المحسوبة تقدر بـ²نلاحظ من خلال هذا الجدول أن قيمة كا

وهذا ما يعني أنه توجد فروق ذات )،0.00(بمستوى دلالة قدره )0.05(ومستوى الخطأ )02(الحرية 
وزارة الشباب ي للمبحوثين على مستوى دلالة إحصائية في مستوى الرضا عن فرص الترقية والنمو الإدار 

ضة  م راضين بدرجة عالية.والر لجمهورية اليمنية، لصالح الذين يؤكدون على أ
): يوضح مستوى الرضا عن ظروف وإجراءات العمل وبيئته المادية 32الجدول رقم (

ضة في الجمهورية اليمنية للمبحوثين على مستوى وزارة الشباب والر

المتوسط النظريالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالنسبة المئويةالتكرارالإجابة
52.1%25عالي

14.44.212
35.4%17متوسط
12.5%6منخفض
موع 100%48ا

م راضين بدرجة عالية  نلاحظ من خلال هذا الجدول أن أكبر نسبة من المبحوثين يؤكدون على أ
ضة ءات العمل وبيئته المادية عن ظروف وإجرا في )،52.1(لجمهورية اليمنية وتقدر بـ بوزارة الشباب والر

م راضين بدرجة متوسطة، أما المبحوثين الراضين بدرجة )35.4(حين سجلت نسبة  ممن يؤكدون على أ
ضة منخفضة عن ظروف وإجراءات العمل وبيئته المادية  لون إلا نسبة ضعيف فلا يمثبوزارة الشباب والر

وهي أكبر من المتوسط )14.4(. وما يؤكد ذلك هي قيمة المتوسط الحسابي للمحور والمقدر بـنسبة )12.5(
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نحراف معياري يقدر بـنسبة )12(الفرضي المقدر بـ وهو ما يعني أن هناك فروق واختلافات فردية )4.2(و
ته المادية.بين الموظفين من حيث الرضا عن ظروف وإجراءات العمل وبيئ

لمستوى الرضا عن ظروف وإجراءات العمل وبيئته المادية ²): يوضح قيمة كا33الجدول رقم (
ضة في الجمهورية اليمنية .للمبحوثين على مستوى وزارة الشباب والر

القرارمستوى الدلالةمستوى الخطأدرجات الحريةالمحسوبة²كا
توجد دلالة11.37020.050.00

  دولة= ²اكقيمة 5.99ا
وهي دالة عند درجات )11.37(بـتقدرالمحسوبة ²الجدول أن قيمة كانلاحظ من خلال هذا 

وهذا ما يعني أنه توجد فروق ذات )،0.00(بمستوى دلالة قدره )0.05(ومستوى الخطأ )02(الحرية 
وزارة مبحوثين على مستوى دلالة إحصائية في مستوى الرضا عن ظروف وإجراءات العمل وبيئته المادية لل

ضة  م راضين بدرجة عالية.الشباب والر في الجمهورية اليمنية، لصالح الذين يؤكدون على أ

): يوضح مستوى الرضا عن علاقات العمل للمبحوثين 34الجدول رقم (
ضة في الجمهورية اليمنية. على مستوى وزارة الشباب والر

المتوسط النظريالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالنسبة المئويةالتكرارالإجابة
54.2%26عالي

14.44.3812
31.3%15متوسط
14.6%7منخفض
موع 100%48ا

م راضين بدرجة عالية  نلاحظ من خلال هذا الجدول أن أكبر نسبة من المبحوثين يؤكدون على أ
لجمهورية اليمنية وتقدر بـعن علاقات العمل بوزارة الشباب والر في حين سجلت نسبة )،54.2(ضة 

م راضين بدرجة متوسطة، أما المبحوثين الراضين بدرجة منخفضة عن علاقات )31.3( ممن يؤكدون على أ
ضة ضعيف فلا يمثلون إلا نسبة  وما يؤكد ذلك هي قيمة المتوسط ). 14.6(العمل بوزارة الشباب والر
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نحراف معياري )12(وهي أكبر من المتوسط الفرضي المقدر بـ)14.4(المقدر بـنسبة الحسابي للمحور و  و
وهو ما يعني أن هناك فروق واختلافات فردية بين الموظفين من حيث الرضا عن ) 4.38(يقدر بـنسبة 

علاقات العمل.
لمستوى الرضا عن علاقات العمل ²): يوضح قيمة كا35الجدول رقم (

ضة في الجمهورية اليمنية.للمبحوثين على  مستوى وزارة الشباب والر

القرارمستوى الدلالةمستوى الخطأدرجات الحريةالمحسوبة²كا
توجد دلالة11.37020.050.00

دولة= ²قيمة كا 5.99ا
وهي دالة عند درجات )11.37(المحسوبة تقدر بـ²نلاحظ من خلال هذا الجدول أن قيمة كا

، وهذا ما يعني أنه توجد فروق ذات )0.00(بمستوى دلالة قدره )0.05(ومستوى الخطأ )02(الحرية
ضة في  دلالة إحصائية في مستوى الرضا عن علاقات العمل للمبحوثين على مستوى وزارة الشباب والر

م راضين بدرجة عالية. الجمهورية اليمنية، لصالح الذين يؤكدون على أ

تفسير ومناقشة النتائج:
ت الدراسة الميدانية سنحاول مناقشتها في ضوء الفرضيات. بعد عرض وتحليل بيا

تفسير ومناقشة نتائج الفرضية الأولى: والتي مفادها" توجد علاقة بين المناخ التنظيمي والتوافق 
لجمهورية اليمنية " ضة  المهني عن الجوانب المالية لموظفي وزارة الشباب والر

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى التوافق المهني للموظفين «راسة على أنه تشير نتائج الد
ضة في الجمهورية اليمنية، المالية عن الجوانب  حسب مستوى المناخ التنظيمي على مستوى وزارة الشباب والر

ر رضا وتوافق عن وهذا يعني أن الموظفين الذين يرون أن المناخ التنظيمي على مستوى الوزارة جيد هم الأكث
من الذين يرونه متوسط وهم أيضا الأكثر رضا من الذين يرون أنه ضعيف، وهذا يؤكد على المالية الجوانب

ضة  وجود علاقة إيجابية بين المناخ التنظيمي  والتوافق المهني منت الجانب المالي على مستوى وزارة الشباب والر
لجمهورية اليمنية.

لتالي تم وهذا ما يدعم ما توص لت إليه الدراسة، إذا يمكن القول إن الفرضية الأولى محققة وبدرجة عالية، و
قبولها.
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توجد علاقة بين المناخ التنظيمي والتوافق «تفسير ومناقشة نتائج الفرضية الثانية: والتي مفادها 
لجمهوري ضة  ة اليمنية"المهني عن فرص الترقية والنمو الإداري لموظفي وزارة الشباب والر

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى التوافق المهني للموظفين «تشير نتائج الدراسة على أنه 
ضة في الجمهورية اليمنية" وهذا يعني أن  عن فرص الترقية والنمو الإداري على مستوى وزارة الشباب والر

د هم الأكثر  توافق ورضا عن فرص الترقية الموظفين الذين يرون أن المناخ التنظيمي على مستوى الوزارة جي
والنمو الإداري من الذين يرونه متوسط وهم أيضا الأكثر رضا من الذين يرون أنه ضعيف، وهذا  يؤكد على 
وجود علاقة إيجابية بين المناخ التنظيمي  والتوافق المهني عن فرص الترقية والنمو الإداري على مستوى وزارة 

لج ضة  مهورية اليمنية.. الشباب والر
وهذا ما يدعم ما توصلت إليه الدراسة، إذا يمكن القول إن الفرضية الثانية محققة وبدرجة عالية، 

لتالي تم قبولها. و
تفسير ومناقشة نتائج الفرضية الثالثة: والتي مفادها " توجد علاقة بين المناخ التنظيمي والتوافق 

لجمهورية اليمنية":المهني عن ظروف وإجراءات العمل وبيئته ضة  المادية لموظفي وزارة الشباب والر
تشير نتائج الدراسة على أنه" توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى التوافق المهني للموظفين 
ضة في الجمهورية اليمنية". وهذا  عن ظروف وإجراءات العمل وبيئته المادية على مستوى وزارة الشباب والر

وظفين الذين يرون أن المناخ التنظيمي على مستوى الوزارة جيد هم الأكثر رضا عن ظروف يعني أن الم
وإجراءات العمل وبيئته المادية من الذين يرونه متوسط وهم أيضا الأكثر توافق ورضا من الذين يرون أنه 

وإجراءات العمل ضعيف، وهذا يؤكد على وجود علاقة إيجابية للمناخ التنظيمي والتوافق المهني عن ظروف 
لجمهورية اليمنية على مستوى رضا الموظفين.  ضة  وبيئته المادية على مستوى وزارة الشباب والر

لتالي تم  وهذا ما يدعم ما توصلت إليه الدراسة، إذا يمكن القول إن الفرضية الرابعة محققة وبدرجة عالية، و
قبولها.

تي مفادها" توجد علاقة بين المناخ التنظيمي والتوافق تفسير ومناقشة نتائج الفرضية الرابعة: وال
لجمهورية اليمنية": ضة  المهني عن علاقات العمل لموظفي وزارة الشباب والر

تشير نتائج الدراسة على أنه" توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الرضا الوظيفي 
ضة في الجمهورية اليمنية". وهذا يعني أن للموظفين عن علاقات العمل على مستوى وزارة الشباب والر 

ضة جيد هم الأكثر توافق ورضا عن  الموظفين الذين يرون أن المناخ التنظيمي على مستوى وزارة الشباب والر
علاقات العمل من الذين يرونه متوسط وهم أيضا الأكثر رضا من الذين يرون أنه ضعيف.
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خ التنظيمي والتوافق المهني عن علاقات العمل على مستوى وزارة وهذا يؤكد على وجود علاقة إيجابية للمنا 
لجمهورية اليمنية. ضة  الشباب والر

وهذا ما يدعم ما توصلت إليه الدراسة، إذا يمكن القول إن الفرضية الخامسة محققة وبدرجة عالية، 
لتالي تم قبولها. و

:الاقتراحات
ت وتحليلها والخروج بنتائج واستنتاجات تخص المناخ التنظيمي بعد الانتهاء من هذه الدراسة وجمع البيا

ضة في الجمهورية اليمنية، يمكننا الخروج بمجموعة من  لتوافق المهني لدى موظفي وزارة الشباب والر وعلاقته 
ضة التوصيات والاقتراحات والفرضيات المستقبلية التي نقدمها إلى الباحثين والعاملين في وزارة الشباب و  الر

اليمنية وهي:
.ستمرارية البحث والدراسة في مجالات المناخ التنظيمي والتوافق المهني يوصي الباحث 
.تصميم برامج التدريب الإداري لجميع العاملين في ضوء متطلبات العمل والتوصيف الوظيفي لهم
شراك المرؤوسين في اتخاذ القرارات ب شكل أكثر فاعلية.الاهتمام بوضع الإجراءات الكفيلة 
 أن تكون الترقية حسب السلم الوظيفي واعتماداً على الشهادة والخبرة، وليس اعتماداً على الواسطة

والمحسوبية.
.السماع للاقتراحات التطويرية من الموظفين ودراستها بشكل جدي
.تحسين الدخل بما يتناسب مع غلاء المعيشة
تي يحملها الموظف.أن يتناسب الراتب مع الدرجة العلمية ال

:قائمة المراجع
عمان.والتوزيع،للنشرالعلميةفادار،1طالتنظيمي،): السلوك2010(جي،عارف، حسين-1
ضي 2007(سنوني، -2 ال الر ): المناخ التنظيمي وعلاقته بفاعلية الأداء الوظيفي لدى العاملين في ا

صر.رسالة ماجستير غير منشورة، مبمحافظة المنيا،
لتوافق المهني، دراسة ميدانية بمركب ميتال 2006(بوعطيط، سفيان، -3 ): طبيعة الاشراف وعلاقتها 

، عنابة، الجزائر.ستيل
لتوافق المهني لدة عمال الشركة الوطنية 2005(رويم، فايزة، -4 ): علاقة الاتصال الشخصي 

ء والغاز بمدينة ورقلة، زائر.رسالة ماجستير غير منشورة، الجللكهر



لة العلم ضيةة  للنشاطات تكنولوجياللعلوم و اية ا ISSNالبدنية و الر : 1112-4032

eISSN 2543-3776م2018الجزء الأول  جوان عشرالعدد الخامس 

https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/3 http://ristaps-ar.univ-mosta.dz/

مجلة علمية
محكمةسداسية

34

ضية الكويتية،2005(مطر، عدلة،-5 لأندية الر رسالة ): المناخ التنظيمي وكفاءة أداء العاملين 
ماجستير غير منشورة، الكويت.

ضة في الضفة الغربية،2005(جرار، -6 رسالة ماجستير غير ): المناخ التنظيمي في وزارة الشباب والر
منشورة، فلسطين.

صر، -7 منشورة، ماجستير غيررسالة،الوظيفيلأداءناخ التنظيمي وعلاقته): الم2004(السكران، 
ضالعربية،يفجامعة .الر

): العلاقة بين التوافق المهني والدافعية للإنجاز لدى موظفي جمرك مطار 2002(المهنا، سعيد، -8
ض.الملك خالد الدولي، رسالة ماجستير غير منشورة، الر

ضية،): موس2001(بدوي، عصام،-9 دار الفكر العربي، وعة الإدارة والتنظيم في التربية البدنية والر
القاهرة.

لد،- 10 فارس.دترجمةوالتنظيمي،الصناعيالنفسعلمالىالمدخل:(1999)ريجيوي،رو
الشروق، عمان.دار-حلمي 

القلم، دار): دراسات في الفروق بين الجنسيين في الرضا الوظيفي،1993(المشعان، عويد،- 11
الكويت. 

، دار المعارف، القاهرة. 4ط): الصحة النفسية والعلاج النفسي، 1988(زهران، حامد، - 12
عالم الكتب، القاهرة.): الصحة النفسية، 1985(زهران، حامد، - 13
، دار التوفيق النموذجية، مصر.2ط): الشخصية السوية،1985(مرسي، عبد الحميد،- 14


