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شيدت فترة بعد الاستعمار تغيرات عديدة في بنيات الدولة منيا الاجتماعية و  

و العمل الاقتصادية، من اجل تغير الاوضاع  الى الاحسن في الدولة الجزائرية المستقمة، 

الذي كان يعتبر  الرأسماليعمى المحاق بالركب الدول المتطورة و تغيير نظاميا من 

ىاجس الجزائريين بانتقال الى الاشتراكية و شيدت ىذه الفترة السياسات الاصلاحية بعد 

( نتيجة تياوي اسعار البترول الة خمس دولارات 6891تفاقم الازمة الاقتصادية سنة )

و من بين البرامج التي سطرتيا الدولة ىي تفضيل الصناعة عمى  لمبرميل الواحد،

و الصناعة الثقيمة عمى الصناعة الخفيفة و ىذا الزم قائمين عمى الدولة بتوظيف  الزراعة،

الفرد، و لكن بعد فترة اصبح ىناك العجز عمى  تأىيلالاف من البطالين دون النظر الى 

او انعدامو عمى مستوى الفرد  التأىيلمستوى المؤسسة و راجع ىذا السبب الى نقص 

و ىذا ما اثر سبلا عمى الاقتصاد ككل و المؤسسة الجزائرية العمومية الموظف بيا 

مييا اقتصاد خاصة، لذلك ركزت عمى قطاع التكوين الميني كسياسة جديدة التي يبنى ع

 الدولة.

فرد من حيث القدرات الفكرية التي تمكنو من  تأىيلفالتكوين الميني ىدفو تحقيق  

العلاقة بين الاقتصاد و المجتمع و ىذا ما سعت     تولي منصب العمل من اجل خمق

بطالة اليو الدولة بتأىيل اكبر قدر من اليد العاممة الا ان ىذه الكفاءات المتخرجة مصير ال

من جديد نتيجة غمق المؤسسات الكبرى و اخذت مدة البطالة مسار ارتفاع المتزايد نتيجة 

تزايد خريجي المعاىد و اصبح ىذا الاخير اشكال يعيق عمل الحكومة لان سوق العمل 

-أ-  



 

تأثر بفترات الاصلاح و لم تستقر عمى التجربة و يكون تقييميا في الاخير فوجب عمى 

ات التشغيل الجديدة عمى شكل وكالات يكون اختصاصيا باستقبال و القائمين بخمق سياس

الكفاءة اما نحو خمق المؤسسة الناشئة او الصغيرة او توجيييا نحو منصب العمل  توجيو

المطروح، و كان لكل وكالة ميام تقوم بيا، فوكالة الوطنية لتشغيل الشباب تمعب دور 

وسيط بين طالبي العمل و المؤسسة المستقبمة سواء كان نشاطيا الاقتصادية او الخاصة 

 تنظيم سوق العمل. لفرد المؤىل من اجل احصاء و

لكن كان عمى الجزائر و القائمين عمى ىذا القطاعين ان يطورا المنظومة و  

خمقون التوازن بين الطمب و العرض، بالنسبة ليما مع خمق اجيزة مستحدثة عمى مستوى ي

التكويني بالدرجة الاولى و مستوى التشغيل بالدرجة الثابتة لتعميق الصمة بينيما و اخد 

ىذين المتغيرين اىتمام من طرف خبراء الاقتصاد و اخصاء الاجتماع و درست عمى 

تمثل  لأنيادرجة الاولى، و الاقتصادية بدرجة تماثميا شكل مقاربات سسيولوجية بال

موضوع الساعة و اخذ النصيب الاكبر في الطرح عمى الساحة الاعلامية و من ىنا كان 

عن طريق الوكالة الوطنية، منطمق دراستنا حول فرص التشغيل لخريجي التكوين الميني 

تتعامل الشيادة، و كيف لتشغيل الشباب بمحاولة التعرف عمى فرص التشغيل لحاممي 

الى الدور الذي تمعبو بين المؤىل و  بالإضافةالجزائر،  عملالوكالة مع متطمبات سوق 

 المؤسسة المستقبمة لو و عميو جاءت الدراسة المقسمة الى ثلاث محاور.

-ب-  



 

حيث شمل المحور الاول الاطار النظري الذي ضم اشكالية و فرضيات و حددت  

الى اسباب اختيار الموضوع و كذا المنيج  بالإضافةفيو اىمية الدراسة و اىداف الدراسة 

 المستعمل و الدراسات السابقة المتناولة مع تحديد المفاىيم المرتبطة بموضوع الدراسة.

ار النظري و كان بفصل واحد احتوى عمى مفيوم اما المحور الثاني شمل الاط 

الى الاىداف و  بالإضافةفي الجزائر و انواع التكوين الميني  نشاطوالتكوين الميني و 

المشاكل التي يواجييا التكوين الميني في الجزائر، اما الجزء الثاني احتوى عمى مفيوم 

سياسية تشغيل، و الافاق و سياسة التشغيل و ابعادىا و اطر القانونية و التنظيمية و 

  التحديات التي تواجو سياسة التشغيل في الجزائر. 

اما المحور الثالث ضم الفصمين، في الفصل الاول احتوى عمى مقاربات  

سسيولوجية و التقنية المستعممة و التعريف بميدان الدراسة حول ماىية الوكالة، و ماىي 

لتي توفرىا، اما الفصل الثاني احتوى عمى مياميا و شروط التسجيل و انواع العقود ا

 تفريغ المعطيات و تحميميا و النتائج المتحصل عمييا.

و الاىداء و التشكرات و  ،عمى تمييد و خلاصة فصلو في الاخير احتوى كل فصل 

                الى قائمة المحتويات و قائمة الجداول. بالإضافةمقدمة عامة 

-ت-  
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 تمييد:

ن يضع تطورا أالخاصة يستمزم عميو  توالاجتماعية يقوم بدراس مي باحث في العمو أ 

دراسة من اللتحديد مشكمة البحث و لذلك يعد ىذا الفصل بمثابة النافدة الذي يضبط فيو 

حيث التساؤل الرئيسي ما مدى مساىمة الوكالة الوطنية لتشغيل  الإشكاليةخلال تحديد 

مع توضيح المفيومين الرئيسيين  ،الشباب في توفير فرص الشغل لخريجي التكوين الميني

المفاىيم المرتبطة بموضوع البحث مع الاستعانة ببعض الدراسات التي  إلىبالإضافة 

دراسات ال إليوركز فييا و ما ستؤول تناولت ىذه الظاىرة التي ابني عمييا الضوء الم

 سابقة.
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 الاشكالية: . 1

 ذلكمكفاءات المتخرجة من معاىد التكوين الميني و لياجس الوحيد الالشغل يعتبر  

عمى منصب عمل تدريب الذي تمقاه من اجل الحصول و ال التأىيللما تحصل عميو من 

 .الكفاءة و المنصب المطروحمب حول فيصطدم بواقع المجيول من العرض و الط

فالتكوين الميني و التشغيل عنصران اساسيان في عممية التقدم لبناء المجتمع   

من التغير الحديث مما يساىم في التطور في المجال التكنولوجي نظرا لما يحدثو 

في كل جوانب المجتمع و يخرجو من مرحمة الركود لكن تظير المفاىيم عمى جتماعي الا

 نالاجتماعية و الاقتصادية، و التي تناوليا عمم الاجتماع التنظيم و العمل لمالساحة 

يمتمو و يوليو من الاىتمام لممؤسسات سواء من التنظيم او الكفاءة او العمل المطموب 

، و من بين المصطمحات المطروحة كالتكوين، العمل، المينة، التشغيل، و لكن ما لإنجازه

طرح الكفاءات المتخرجة في سوق العمل، و ىذا ما يمثل  يتداول عمى ساحة العمل في

البشرية المتخرجة الباحثة عن منصب  القوةالعائق في تطور المجتمع الذي يعاني من 

يا المجتمعات المتطورة، و تغيب تالشغل و ىذا راجع لغياب السياسة الحاكمة التي تبع

عات السائرة في طريق النمو، عند مجتمعات العالم الثالث و الجزائر و من بين المجتم

التي اىتمت بمجال التصنيع و التشغيل و التي تيدف وراء ىذه السياسة المتبناة عمى 

امتصاص و الاستثمار في الكفاءات الباحثة وطالبة منصب شغل لخمق التنمية الشاممة 
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نمو ال من اجل المحاق بركب التقدم خاصة ما يشيده العالم من طفرة النوعية الشريعة في

 و ىي: المؤسسات المصغرة أجيزةفعممت الجزائر عمى تبني سياسات جديدة بخمق 

 .الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب اونساج:

 وكالة وطنية لتشغيل الشباب. لانام:

 وكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر. لاكناك:

في الحياة المينية، و امتصاص البطالة من  للاندماجصة ر و من اىدافيا منح ف 

( و التي تعمل عمى تنظيم و ضبط ANAMجية و الوكالة الوطنية لتشغيل الشباب )

سوق العمل، و تنفيذ برامج خاصة بالتشغيل و التي تكون وسيط بين المؤسسة الاقتصادية 

 أجلب محددةاليا منيا يحاممي شيادة طالب عمل وفق العقود بنوعو العامة او الخاصة، 

طالبي العمل رمي وراء ىذه سياسة الى مساعدة العقود غير محددة المدة، و التي تو 

فرع الولائي ملمحصول عمى منصب عمل، و ىذا  ما ارمي اليو من خلال دراستي ل

تشغيل خاصة لخريجي التكوين الميني البمستغانم لموكالة الوطنية لتشغيل الشباب، بكيفية 

دور الذي تمعبو الارات التي تحصل عمييا من خلال مدة التكوين و و المي متأىيلل حسب

وكالة مستغانم من خلال فروعيا المحمية، في توفير فرص التشغيل و من ىنا يتمحور 

 :للإشكاليةالطرح كالتالي 
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  وكالة الوطنية لمتشغيل الشباب في توفير فرص التشغيل الما مدى مساىمة

  ؟ لخريجي التكوين الميني

 العمومية يمكن اعتبار الوكالة الوطنية وسيط فعال بين المؤسسة الاقتصادية  ىل(

 و خريجي المعاىد ؟ (و الخاصة

  باب لمش ولموجاىل تستطيع الوكالة الوطنية لتشغيل الشباب من خلال برنامجيا

 من التنمية ؟  اتقمص من البطالة و تحقق نوع أن

 الفرضيات: 

 يساعد التكوين الميني في الحصول عمى منصب شغل لحاممي الشيادة 

 كسية بين التكوين الميني و فرص التشغيل لحاممي الشيادة.عتوجد علاقة 

 . اىداف الدراسة: 2

من خلال الطرح باعتبار الشباب لمتشغيل و التكوين الميني اولي الاىتمام ليما من طرف 

الخبراء و الباحثين الاجتماع و الاقتصاد نظرا  الدولة بالدرجة الاولى، و من طرف

لأىميتيا في المجتمع، فمن دراستي لموضوع فرص التشغيل لخريجي التكوين الميني 

فأوجو اىتمامي عمى ماىي التخصصات المطروحة عمى الفروع لولاية مستغانم ) الفرع 

متشغيل من طرف الولائي لموكالة المحمية لتشغيل مزغران ( و اييم لدييم فرص اكثر ل

وكالة و طمب عمييا من طرف المؤسسة و ما علاقة مؤسسات التكوين الميني و 

 المؤسسات المستقبمة عبر الوكالة الوطنية لمتشغيل.
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 ىمية الدراسة: أ. 3

تكمن اىمية الدراسة حول فرص الشغل لخريجي التكوين الميني و التي تمثل شريحة 

من عدد الشباب من تعداد  %70الشباب يمثل واسعة من الشباب، باعتبار ان مجتمع 

الة الوطنية لتشغيل الشباب في توفير فرص الوكتستمد الدراسة من  حيثسكان الجزائر 

دورا فاعلا في التأىيل و التدريب المتكون من معب تي تالشغل لخريجي التكوين الميني، ال

ل منصبو بحيث اجل وضع حامل الشيادة في صورة المنصب و في اتم الاستعداد لشغ

وكالة التشغيل بدورىا عمى اكمل وجو بالنسبة لتشغيل  كيفية قيامنوجو اىتمامي حول 

 . ، و ىل ىناك نقائص، و ىل توجو العلاقة بين الطرفينخريجي التكوين الميني

 . اسباب اختيار الموضوع: 4

 ىنالك مجموعة من الاسباب جعمتني اختار موضوع فرص التشغيل لخريجي التكوين

( في ولاية مستغانم دون غيره من ANAMالميني غبر الوكالة الوطنية لتشغيل الشباب )

 المواضيع و ذلك لعدة اعتبارات اىميا:

  التغيرات الاقتصادية و الاجتماعية و السياسية التي تشيدىا الجزائر في آونة

 الاخيرة.

 عمل في محاولة معرفة مخرجات التكوين الميني و ملائمتيا لمتطمبات سوق ال

 الجزائر. 
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  خريجي التكوين الميني في توظيف  الوكالة الوطنية فيالتعرف عمى نظام

 الجزائر.

 وكالة التشغيل التي تمعبو من خلال خمقيا كجياز لاستقبال حاممي الشيادة  دور

خاصة خريجي التكوين الميني من اجل توفير ليم مناصب الشغل في المؤسسات 

 الاقتصادية.

 منيج الدراسة:

تختمف المناىج حسب  يقة يجب ان يتبع منيجا معينا و لكي يصل الباحث الى الحق 

و المنيج الذي اريد استعمالو في دراستي ىذه ىو العموم و الموضوع المراد دراستو 

و الذي يعتمد عمى الكم اي رصد المعطيات بالأرقام بدقة لمظاىرة المراد المنيج الكمي 

دراستيا و يعتبر منيج الاكثر شيوعا في دراسات الباحثين في العموم الاجتماعية و من 

خلال اشكالية الموضوع المختصرة في التساؤل الرئيسي ىل يمكن اعتبار الوكالة الوطنية 

لاقتصادية و خريجي التكوين الميني و التقنية لتشغيل وسيط فعال بين المؤسسة ا

 .    استمارةالاحصائية التي تناسب موضوع دراسي ىي 

 تحديد المفاىيم الاساسية المرتبطة بالموضوع: -5

مفيوم التكوين: ىو جممة المعارف النظرية و التطبيقية المكتسبة في تخصص  1.5

 معين.
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لوضعيات البيداغوجية و الوسائل كما يعرف ايضا عمى انو جممة النشاطات و ا 

 1الديداكتيكية التي تيدف الى اكساب الفرد و لمعرفة اتجاىات و ميارات جديدة.

 

يعرف عمى انو مجموعة من الانشطة الرامية الى  مفيوم التكوين الميني: 2.5

الضرورية لممارسة المينة او بعض المين  السموكياتاكتساب المعارف، و التأىيل و 

 2بميارة  و فعالية و التكوين الميني عممية تأىيل فترات العمال المينية. 

و حسب بوفمجة غيات عمى " انو تنمية منظمة و تحسين الاتجاىات و الميارات،  

بمياميم و النماذج السموكية المتطمبة في مواقف العمل المختمفة، من اجل قيام الافراد 

 3المينية عمى احسن وجو و في اقل وقت ممكن".

" بانيا مركز الانشطة التي تشغل فكر  ان رويتعرف حسب مفيوم المينة:  3.5

الانسان و ىذا التفسير يعكس اىمية المينة في حياة الفرد و يعبر عن العمميات 

السيكولوجية التي ترتبط بحياة الانسان في المجتمع فحياة الانسان تمر بسمسمة من 

 4التجارب و الخبرات و كل مرحمة من مراحل النمو تعكس الدور الميني لمفرد ". 

                                                           

1
د. بوعبد الله حسن، و أ. ناني نبيمة، مقارنة منظومية لمبرامج التكوينية، سمسمة الدراسات في التربية   

 .06،07، ص2010و التنمية البشرية، الجزائر، 

2
ىومة لمطباعة و النشر و التوزيع،  داربن بريج، التفاعل بين التكوين الميني و العمل المنتج،   

 .107، ص2010الجزائر، 

3
 .05، ص 1984بوفمجة غياب، الاسس التقنية لمتكوين و مناىجو، ديوان المطبوعات، الجزائر،   

4
كمال عبد الحميد الزيات، العمل و عمم الاجتماع الميني، دار غريب لمطباعة و النشر و التوزيع،   

 .143، 142، ص 2001القاىرة، 
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يعرف بانو استخدام قوة العمل عمى انو يكون لو حق رفع  مفيوم التشغيل: 4.5

مستوى مؤىلاتو عن طريق التكوين و الدريب، و كذا حقو في الامتيازات التي تترتب عن 

 مساره الوظيفي بما في ذلك من ترقية و حق استفادة من الخدمات الاجتماعية و التامين 

 1التي يحددىا القانون. و التقاعد حسب الشروط

يعرف العمل بانو النشاط الانساني الشاق الممزم الذي يقدم من مفيوم العمل:  5.5

قبل الفرد خلال فترة زمنية معينة و ىو العنصر الذي اعتبره الاقتصادي  )ادم سميت( 

(Adam Smith )لثروة الامم و خمق كل ما ىو ضروري لحياة الامة و  كأساس

 رفاىيتيا.

 تأىيليعتبر التميين احد طرق التكوين الميني و ييدف الى اكساب  التميين: 6.9

ميني اولي من خلال العمل، و يسمح بممارسة مينة ما في احد قطاعات النشاط 

 2الاقتصادي المختمف.

 الدراسة الاستطلاعية: .6

يقوم كل باحث في الموضوع بدراسة استطلاعية والتي تبنى في طرحيا عمى   

شكل الاسئمة من المحتوى دراسة من أجل الوصول الى النتائج بإحدى التقنيات البحث 

الأساسية، وان في بحثي ىذا استعممت الاستمارة تفيدني بموضوي ويتطمب قبل بناء 
                                                           

1
ية التشغيل ضمن برنامج التعديل الييكمي، ناصر دادي عدون، عبد الرحمان العايب، البطالة و اشكال  

 .36،37، ص 2010للاقتصاد من خلال حالة الجزائر، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، 

2
 .177بوفمجة، التربية و التكوين بالجزائر، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، ص   
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موضوع دراسة، وان ىنا يتمحور عنوانيا الاستمارة ان تكون قمت بزيارة ميدانية حسب 

 20/10/2019حول فرص التشغيل لخرجيي التكوين الميني فكانت زيارة الأولى بتاريخ 

، والتي عرضت فييا موضوعي عمى المدير الفرع الولائي بمستغانم مع الحصول عمى 

عمى الوكالة  المعمومات عمى الوكالة لمزغران. أما النزول الثاني لميدان فينا كان بتعريفي

 ومياميا ودورىا وتقسييميا الإداري المقسم الى الأربع ممحقات.

ممحقة التشغيل بمستغانم تمتد ترابيا بدائرة بمستغانم وممحقة محمية لمتشغيل بمزغران تمتد 

اقتصادىا الى دائرة حاسي ماماش وعين نويصي اما ممحقة المحمية عين تادلس يمتد 

دلس، خير الدين، دائرة بوقيرات،  ماسرى، وممحقة المحمية اقتصادىا الى دائرة عين تا

دائرة سيدي لخضر. دائرة عشعاشة بعد سيدي عمي يمتد اقتصادىا سيدي عمي. بالحجاج 

و 2018ذلك طمب ان أحضر المعطيات الكمية حول عدد الافراد المسجمين وكالة لسنتي 

وطمب دخول عمى ومن ىنا كانت صعوبة في الحصول عمييا ولكن بالجيد  2019

المدير الفرع الولائي لموكالة فكانت القبول والعمل تحت إشراف زاوي مستار في الاحصاء 

 24وطفوا  128بمغ عدد المسجمين  2018في سنة  323حيث بمغ عدد المسجمين 

مسجل فجمع العدد  55مسجل وظفوا  195بمغ عدد  2019مسجل فقط اما في سنة 

في التوزيع الاستمارة عمى المراحل لموصول الى  موظف بالعقد فكان 79وصل الى 

عينات بتقسيم الاستمارة  10مرحمة النيائية قابمة لمطرح في المرحمة الاولى جربت عمى 

الى ثلاث محاور البيانات الشخصية والذي تضمن الجنس و السن والمستوى التعميمي و 
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 ى.مة وماىي الشيادة الأخر الحالة العائمية و  المكان و الاقا

ر الثاني كان متعمق بالفرضية الأولى يساعد التكوين الميني في اما المحو   

الحصول عمى المنصب الشغل لحاممي الشيادة وأسئمة مدرجة ىي ما ىو التخصص، 

أذكره،  كيف يتم اختيارك التخصص و النوع التكوين المتحصل عميو وىل يعتبر دافعا 

العمل و تقييمك لتدرييس و التخصص  عن ثلمحصول عمى المنصب الشغل ووجية البح

الجنس أكثرىا اناثا والتخصصات  40الى  20م سوق العمل وكانت إجابات السن من يلائ

 .المتقدر معظميا العممية والتكوين المتحصل عميو المسائي لأنو يساعد العمال و

اما المحور الثاني يتضمن علاقة موجودة بين التشغيل بالوكالة وخرجي التكوين   

ولو يتوظفوا من قبل و  CTAالميني انو يتوظفوا القمة و العقد الممنوح ىو عقد 

عينة  12رة وقسمت عمى لك عدلت الاستمات أكثر توظيفا ىي العممية وبعد ذالتخصصا

مة لتوسيع الاكثر كيف قمت مع إضافة أسئيائية أضيفت ا لتصبح الندجدلتجريبيا م

بالبحث عن العمل ولماذا قمت بدراسة في التكوين الميني وماىي السنة مسجل بيا 

تظرة قبل التوظيف القصيرة وبعد بالوكالة والعقود موجودة والسنة التي توظفت بيا والمدة من

وىنا وصمت الدراسة لك عدلت الاستمارة وأصبحت النيائية القابمة لمطرح )في الممحق( ذ

 عية الى النتائج التالية:لاستطلاا

  ان التكوين الميني أصبح أكثر طالبا في المؤسسات لأنو يوفر ليا كفائة قادرة

 ى العمل.مع
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 . ان التكوين الميني يساعد في الحصول طالب العمل عمى فرصة الشغل 

  العقود ان الوكالة تمعب دور وسيط بين المؤسسة وطالب العمل من خلال

قات التي تعمق باالممنوحة وتساعد في الحصول عمى المنصب الدائم من خلال مس

 بمقرىا.

 .التشغيل و التكوين الميني أصبح عنصرا ميم في التنظيم سوق العمل 

 يير البطالة والو لفئة قميمة.االتكوين يخرج كفاءات كل سنة لكنو لقى مع 

 . الدراسات السابقة:7

شارف افرول نسرين، خريجي الجامعة، التكوين الميني و سوق الدراسة الاولى:  1.7

 –ضح بن شوافد الامين )عين تموشنت( العمل في الجزائر، دراسة اجريت بالمعيد، وا

الجزائر من اجل نيل شيادة الماجستير في عمم الاجتماع، تخصص العمل و تنظيم 

 .2014( معيد بن احمد سنة 2بجامعة )وىران 

 : اشكاليةتساؤل 

 ؟وضعية وواقع خريجي الجامعة بالتكوين الميني   

 ىو مقاربة وصفية تحميمية كيفية، و قد توصمت الى: :المنيج المستعمل
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  ولوج خريجي الجامعات بعد حصوليم عمى شيادات الى التكوين الميني من

اجل رفع مياراتيم، و تدليل مشكل عدم انسجاميم مع سوق العمل من اجل 

 الة سوق العمل.منح فرصة لمولوج 

  الذىاب الى التكوين الميني بتمقي تكوينات بتخصصات مطموبة عمى مستوى

 سوق العمل حيث تتماشى مع مستجدات الواقع العممي.

  محاولة التقريب اليوى بين خريجي الجامعات التي تفصل بينيما و ايجاد

 علاقة التكامل.

 وق العمل من سج الى لكفاءات كاستراتيجية لمولو الذىاب الى مراكز انتاج ا

 عينة. 30اجر بمقابمة و كانت عمى  جديد

مني، سياسة التكوين الميني و سوق العمل في الجزائر و  : قوجيلالدراسة الثانية 2.7

من اجل نيل شيادة  -بمعيد طولقة -الدراسة اجريت بمركز التكوين الميني و التميين

ماجيستير في عمم الاجتماع التربية، جامعة محمد خيضر بولاية بسكرة سنة 

2013/2014. 

 تساؤل الاشكالية:

 ىل توجد علاقة بين التكوين الميني و سوق العمل في الجزائر ؟   

 المقابمة.  -الملاحظة –منيج المسح الشامل  المنيج المستعمل:

 عينة و قد توصمت الى:  150الاستمارة وزعت عمى 
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  ان العلاقة بين التكوين الميني و سياسة التشغيل في الجزائر من الصعب فيميا

 التنظير فقط.و ابرازىا عمى مستوى 

  تبدو العلاقة بينيما غامضة عمى مستوى التطبيق و الواقع يسير الى جدل قائم

 بين الطرفين يصعب التوفيق بينيما.

  من المين الموجودة في المركز من احتياجات سوق العمل. % 86.66استنتاج 

 .استنتاج ان عممية التوجيو تساعد في الحصول عمى العمل 

 كوين الميني مرتبطة بالطمب في سوق العمل. استنتاج ان سياسة الت 

سامعي توفيق، مدى تحقيق مؤسسات التكوين الميني في مدينة سطيف  الدراسة الثالثة:

لمكفاءات المينية لدى خريجي القطاع الكون، من اجل نيل شيادة دكتوراه، شعبة عموم 

 . 2011/ 2010 -سطيف، الجزائر -التربية بجامعة فرحات عباس، 

 الاشكالية الرئيسي: تساؤل

مؤسسات التموين الميني في مدينة سطيف لكفاءات مينية العامة في  ما مدى تحقيق

ابعادىا المعرفية و العممية لدى خرجييا حسب اراء الاساتذة و رؤساء المصالح و في 

 خمسة عشر تخصصا و في ضوء متطمبات السوق. 

المنيج الكيفي دراسة مسحية للآراء ، و يسمى في منيج الكيفي المنيج المستعمل: 

 دراسات الراي العام و من النتائج المتوصل الييا: 
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  استعداد الخريجين تحديد في مستوى المتوسط تطرق لعدة عوامل عديدة نقص في

 توفر المواد الاولية و التجييزات البيداغوجية

 يرتيا لممستجدات البيداغوجيةوجد نقص ال المناىج المستعممة و عدم مسا 

 ضعف الترسبات الميدانية 

 .التشكيك في مصداقية الامتحانات 

 

 :الدراسات السابقة النقد الموجو ليذه

بحيث  بعد الاطلاع عمى ىذه الدراسات وجدنا ىناك شيء ايجابي ليذه الدراسات 

و المعرفية، كما تساعد  من المعمومات الميارية تعطيو وتقدم اعطي ليا اىتمام كبيرا لما

العممي نظرا التكوين المتحصل عميو، و ان ىذه  قلتنال لديياالكفاءة عند تخرجيا 

م سوق العمل الدراسات ركزت عمى ما تقدمو لمطالب النظري، و ان المين الموجودة تلائ

ان ىذه الدراسات عمييا بعض السمبيات بحيث اىتمت اكثر بالجانب التكوين و العدد  إلى

الوافد و المتخرج من مراكز التكوين الميني دون ان تنظر الى ىل ىذه الطاقات اليائمة 

قادرة عمى مسايرة عالم الشغل و ىل ىذا يساعد الكفاءة في الحصول عمى المتخرجة 

صغيرة عبر وكالات و كيف يكون توظيفيم عن  مؤسساتمنصب الشغل او انشاء 

 .طريقيا و ىذا ما اسعى اليو في دراستي ىذه
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عمل  منصبي الحاصل عمى شيادة في تولي يمجا خريجي التكوين المين مدى الى 

عن طريق الوكالة الوطنية لمتشغيل و ىذا ما كان مفقودا في الدراسات السابقة المذكورة، 

و الذي تناولتيا في دراستي ىذه التي كانت ترتكز عمى  الجانب الكم الوافد لممؤسسة دون 

ان تفتح النافذة، في دراستيم، ىل يفي خريجي المعاىد البطالين او يحصمون عمى فرصة 

بين المؤىل و اتناول في دراستي ىذه سوف اقوم ىل تمعب الوكالة دور الوسيط العمل، و 

 المؤسسة و كم توظف خريجي المعاىد من متحصمين عمى الشيادة.

 

 الخلاصة: 

المتعمق بموضوع الدراسة و تحديد اطار اشكاليتيا  بعد عرضنا لمفصل المفاىيمي 

و فروضيا و مبررات اختيار الموضوع و التعريف بالطرح من خلال المفاىيم و الدراسات 

 السابقة.

 سنتناول في الفصل الموالي كل ما يتعمق بالتكوين الميني. 
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 تمييد:

عمى الجزائر في مختمف جوانب الحياة و التي  طرأتاقتضت التحولات التي  

تحول من نشاط فلاحي الى نشاط صناعي يفتقد الى اليد المؤىمة و الارغمت عمى 

اطارات تسيره، و كيفية تشغيل ىذه الطاقات ان وجدت، فعممت الجزائر عمى العمل في 

و سياسة التشغيل في الجزائر عمى العمل و يعتبر الفرد في مركز التكوين الميني  تأطير

 نقص اليد العاممة المؤىمة.احدى المسائل التي اخذتيا الجزائر في علاج 

، و الجزائر فيىو متناول كيف التكوين الميني و  دروا و بالتالي كيف تناول 

، بالإضافة الى سياسة التشغيل في ماىي انواعو و اىدافو و المشاكل التي يواجييا

الجزائر و ابعاده و الافاق و التحديات الي تنظر الجزائر في ىذا المجال و كيف تناولتو 

 اتجاىات كبرى في عمم الاجتماع في تنظيرىا لمقضايا من الجانب السسيولوجي.
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 مفيوم التكوين الميني: -1

من طرف الباحثين في عدة مجالات و فيما يمي عرض  اكبير  ااخذ التكوين الميني اىتمام

 لبعض اىم التعريفات:

يعرف عمى انو: " مجموع الميارات اليدوية التي تقدم لمشخص اما لتعمم المينة ما  

في فترة محددة بغرض توجييو لسوق العمل، و اما ان تقوم المؤسسة بعممية التكوين لتمبية 

 1تاجو".حاجيتيا من تخصصات المينة التي تح

بالتدريب الميني التدريب بمعناه الواسع عبارة عن عمل عادل الحسن: " عرفو كما 

 2معين و متقنا و مكيفا معو". 

يتبع في دراسة فن من الفنون " النظام الذي  يعرفو عقيد محمد جمال برعي بانو: 

الفرد او مينة من المين، او دراسة اعمال او وظيفة، او ىو النشاط المستمر لتزويد 

 3زاولة عمل ما".صالحا لمبالميارات و الخبرات و الاتجاىات التي تجعمو 

                                                           

1
 ناصر قاسمي، دليل مصطمحات عمم اجتماع التنظيم و العمل، ديوان المطبوعات الجامعية. 

2
راضية، جامعة تممسان،  مجمة جيل العموم الانسانية و الاجتماعية، محمد انور زىراوي و بوشعور  

 .19، ص 54التكوين الميني في الجزائر، الواقع و التحديات، العدد 

3
سمطانية بمقاسم، التكوين الميني و سياسة التشغيل في الجزائر، رسالة دكتوراه، جامعة قسنطينة،   

 .29، ص 1996/ 1995
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 يعرف عمى انو عممية تعمم سمسمة من السموك المبرمج او مجموعة من التصرفات

المحددة مسبقا، و ىو ايضا عممية تستيدف اجراء تغير دائم نسبيا في قدرات الفرد مما 

 1افضل.يساعده عمى اداء الوظيفة بطريقة 

 بأدائيمالتكوين الميني بمفيومو الشامل" ىو تزويد العاممين بميارات التي ترتقي  

و يدور حول الى المستوى الممارس الى مستوى افضل بصورة دائمة لتحقيق اىداف، 

تحسين اىداف الافراد العاممين، و لا يعني ذلك بحال من الاحوال تدني مستوى افراد 

 .ويضل من الاداء يطمح في الوصول الاك مستوى افالمنظمة انما يعني ان ىن

حيث انو من الطبيعي ان يوجد تفاوت في اداء العاممين فان التكوين يوفر   

تستطيع الاستفادة في زمن تحولات التكنولوجيا، الامل  موظفييالممنظمة فئة متميزة في 

الذي يضمن استمرارية المنظمة في خدمة الشريحة المستيدفة بخدمتيا و طالما ان 

 المثاليةىو الوسيمة التطور الوظيفي ىدف يسعى اليو جميع العاممين، فان التكوين الميني 

 2التي تساعدىم عمى الوصول لشغل مناصب عميا".

 

 
                                                           

 . 99، ص 2004لمة، ة النشر لجامعة قاحمداوي وسيمة، ادارة الموارد البشرية، مديري  1

2
، 01بالمكتبات و مرافق المعمومات، ط  –ىيم، تدريب و تنمية الموارد البشرية االسعيد مبروك ابر  

 .75، ص2012
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 نشاة التكوين الميني بالجزائر: -2

لقطاع التكوين الميني منذ الاستقلال الى  حدثتمن خلال الاطلاع عمى التطورات التي 

 يومنا ىذا يمكننا ان نميزىا في اربع مراحل اساسية ىي:

تميزت ىذه الفترة بالبحث عن استراتيجية لمواجية الارث :1967/ 1962الفترة  1.2

مؤسسة تكوينية تركيا المعمر  49د التكوين في ىذه الفترة الاستعماري و قد بمغ عد

مراكز لتكفل بتكوين  بإقامةلتكوين يد عاممة تستجيب لاحتياجاتو، كما تميزت ىذه الفترة 

اليد العاممة من قبل المؤسسات الصناعية، و توظيف مكونين" ترقية اطارات ادارية لتسيير 

 1". 1963مراكز التكوين الميني سنة 

تم امتلاك مؤسسات  1964اما في سنة  بإصلاحاتتميزت ي ىذه الفترة و ف 

تم انشاء المعيد لمراشدين من اجل النيوض بالاقتصاد  1967التكوين الميني في سنة " 

 الوطني" 

تميزت بضغط عمى جياز التكوين الميني سببو التوسع :1979/ 1970الفترة  2.2

الاقتصادي و الذي كان في قمة اليد العاممة المؤىمة خصوصا، و تم في ىذه الفترة بناء 

 شمل جميع التخصصات و ظير ايضا مراكز التكوين ) عمال مؤىمين متخصصين( 

 

                                                           

1
 .73د. بوفمجة غيات، التربية و التكوين في الجزائر، ديوان المطبوعات الجامعية، ص  
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ة في التصنيع و اعتماد عمى قطاعات اساسية متمثمالقانون الخاص بييكمة التكوين و 

الزراعة، ووضعت الدولة جياز الخاص بتكوين المكونين و العمل عمى تنظيم ىيكل 

التكوين الميني، و ما يميز ىذه المرحمة ىو عدم قدرة  استجابة القطاع لمتطمبات التنمية 

في انجاز  التأخرالملاحظة كضعف المردودية و الاقتصادية نظرا لمنتائج السمبية 

 المشاريع.

حزب جبية التحرير توسع القطاع بعد المؤتمر الرابع ل: 1990/ 1980الفترة  3.2

مركزا لتضاف الى  276الوطني لتزامنو مع بداية مخطط الحساسي و شيد قطاع بناء 

انطلاق المخطط عبر الوطن و عممت الدولة مركزا و التي كانت موجودة من قبل  69

ى الاقتصاد، سببو الاصلاحات التي تشيدىا عمى اعادة ىيكمة وحدات صغيرة مما اثر عم

الدولة و كان العمل عمى مضاعفة التلاميذ من المنظومة التربوية بتطور اليياكل الى 

مركز، و ظمت المشاكل في انعدام التوازن مع التطور الاقتصادي و الاجتماعي  370

 شاب سنويا. 100.000رغم التكوين 

صلاحات طرح ممف التكوين الميني من مع ظيور الا :2002/ 1990الفترة  4.2

 المستحدث الجيازمن خلال  العملجديد، و بالتالي محاولة تنفيذ مجموعة اجراءات منيا 

و مستخدمة من اجل توفير الشروط المناسبة لتشغيل و انشاء  بين القطاعات المكونة

التعميم الميني بيدف تعزيز المعارف  بإدخالمجالس محمية بمجالس ولائية ووضع الخطة 

 افضل مع متطمبات سوق العمل. اسية و تكيفالاس
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 : 2002الفترة ما بعد  5.2

في ىذه الفترة رغم الوسائل و الاساليب التي اتبعيا التكوين الميني عن بعد و لكن  

مع احتياجات  يتلاءمما لوحظ رغم ذلك ىو ضعف التدابير التي وضعت لتجعل التكوين 

بالتكوين مع مراعاة الحقيقة الاقتصاد الوطني من اليد العاممة، عدم التحكم في القيام 

لسوق العمل وضعت التنسيق بين قطاع التكوين و المؤسسات الاقتصادية مع ادخالا 

التخصصات تراكب التحولات و ادخال التكنولوجية الجديدة للإعلام و الاتصال في 

 1التكوين.

 اع التكوين الميني:انو  -3

صورا و انواع مختمفة تتباين في الاسموب و اليدف حسب  يأخذوين الميني كان الت 

 المواقف التكوينية المحددة، و كما يمي انوا التكوين حسب عدة معايير منيا:

 حسب مرحمة التوظيف:1.3

الى  يحتاج الموظف الى مجموعة من المعمومات عند تقدموتوجيو الموظف الجديد:  -أ

 عممو الجديد، و تيدف برامج تقديم الموظفين الجدد لمعمل الى العديد من الاىداف منيا:

 

                                                           

1
، 2001الشعب المينية و تخصصات التكوين الميني، وزارة التكوين و التعميم الميني،  مدونة  

 .08ص
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 .الترحيب بالقادمين الجدد 

 .خمق توجو نفسي مقبول عن المشروع او الوظيفة 

 .1تييئة الموظفين الجدد و تكوينيم عمى كيفية العمل 

و ىو الموجة لتزويد العمال بمعمومات و ميارات اكثر في  التكوين اثناء العمل: -ب

نفس العمل الذي يزاولونو حتى يظل العامل عمى اتصال دائم بالتطورات و التجديدات 

التي شممت عممو و يخص ىذا النوع عمال مباشرين لمعممية الانتاجية و يسمى بالتكوين 

 2المستمر.

الافراد  مياراتحينما تتقادم معارف و  ت:ياراالتكوين بفرض تجديد المعارف و الم -ج

و الانظمة الجديدة يمزم الامر عن الاخص حينما يكون ىناك اساليب عمل و تكنولوجيا 

 تقديم التكوين المناسب لذلك.

ىو ان يكون ىناك احتمال كبير لاختلاف  التكوين من اجل الترقية و النقل: -د

المعارف و الميارات المطموبة  في الوظيفة التي يرقى او ينقل الييا، و ىذا اختلاف و 

 التغرة او العجز في الميارات او المعارف.فرق مطموب التكوين عميو لسد ىذه 

 حسب الوظائف:  2.3

يتم ىذا النوع بالميارات اليدوية و الميكانيكية في الاعمال  التكوين الميني الفني: -أ

 الفنية ومن امثاليا) النجارة، اعمال البناء، الميكانيك....( 

                                                           
1
 .325، ص1996احمد ماىر، ادارة الموارد البشرية، مركز التنمية المركزية، الاسكندرية،   

2
 .35،36بمقاسم، التكوين الميني و سياسة التشغيل في الجزائر، ديوان المطبوعات الجامعية، ص نيةطسلا  
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يتضمن المعارف و الميارات تخص الوظائف الاعمى من  التكوين التخصصي: -ب

 ا. الوظائف المينية و الفنية، و يشمل اعمال المحاسبة و اليندسات بمختمف انواعي

الادارية من التخطيط، التنظيم، يشمل ىذا التكوين عمى العمميات  التكوين الاداري: -ج

 المراقبة، اتخاد القرارات و التوجيو و القيادة، التنسيق و الاتصال، ادارة العمال.

 حسب المكان:  3.3

من ة في تكوين افرادىا داخميا سواء بالمكونين سسقد ترغب المؤ  التكوين الداخمي: -أ

داخميا او خارجيا، و بالتالي يكون عمى المؤسسة تصميم البرامج و دعوة المكونين 

لممساىمة في التصميم، ثم الاشراف عمى التنفيذ، و ىناك نوع اخر من التكوين الداخمي 

 ما يسمى بالتكوين في موقع العمل.

رج التكوين و لو بالقميل تكوين خاتفضل بعض المؤسسات  التكوين الخارجي: -ب

مواد اولية لممستوى الخارجي ليا، مع ائد مؤسساتيا و تكون بتواجد الخبرة التكوينية ز 

اعتبار الزمن ليا و يؤرى الدكتور احمد ماىر ان المؤسس يجب ان تختار نوع التكوين 

و تنظيم العمل، و في الجزائر من الذي يناسب طبيعة النشاط و التغيرات التكنولوجية 

صول بيا نجد التكوين قبل العمل و التكوين اثناء العمل و التكوين بيت التكوينات المح

 1المتخمفين.
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 اىداف التكوين الميني: -4

يشكل و يعتبر التكوين الميني اداة فعالة في اليد المنظمة من اجل تطوير ذاتيا و 

تطوير افرادىا و اكسابيم ميارات جديدة، اضافة الى انو الحل المواجو لمشكلات 

 و افرادىا فيو ييدف الى: المنظمة

 بالنسبة لممنظمة:  1.4

 :الذي يتمقاه الفرد عمى ادائو،  التأىيلحيث ينعكس حجم التكوين و  زيادة الانتاج

 رات الافراد.جودتو و اضافة الى زيادة في ميا مما ينعكس في شكل زيادة حجم الانتاج و

 :من طرف الافراد و  طألمختحدث حوادث العمل نتيجة  تخفيض حوادث العمل

الذي يحدث نتيجة عيوب في الاجيزة و المعدات او ظروف العمل، و تكوين يعطي 

 1الخبرة و يقمل من الحوادث من اجل تجنبيا اثناء اداء العمل.

 :يتوفر التنظيم الا بتوفر مكونين من  يؤدي الى استمرارية التنظيم و استقراره

رئيسيين، و يتطمب توفر الافراد المكونين ذوي الافراد حتى و في غياب احد المديرين ال

مع المتغيرات بتعدد مياراتيم  يتأقممالميارات المتعددة مما يوفر المرونة و يتكيف و 

 2المتعدة التي يحتاج الييا التنظيم.

                                                           

1
، 2002عبد الغفار حنيفي، السموك التنظيمي و ادارة الموارد البشرية، مصر، دار الجامعة الجديدة،   

 347، 346ص 

 .72، ص 2011ادارة الموارد البشرية، الجزائر، دار الامة، نور الدين الحاروتي،   2
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عمى تحقيق جممة من الاىداف التي تتمثل  ديساعد التكوين الافرا :للأفرادبالنسبة  2.4

و يقمل من اخطائيم اثناء العمل يساىم  للأفرادفي تنمية المعارف و الميارات و الكفاءات 

 في شعور الموظفين بالانتماء لممنظمة و يحسن علاقات الافراد في مختل المستويات.

 مشاكل التكوين الميني: -5

الصناعي و الاقتصادي و سايرة التطور رغم الجيود المبذولة لم يتمكن من م 

الاجتماعي، لان التكوين الميني بدا من الصفر بعد الاستقلال ووجو الاىتمام ليذا القطاع 

الحساس نتيجة الراغبين في التكوين الميني و الانتفاع بو، و صار انتقائيا عوض ان 

كل ىذه العراقيل  ميكون مفتوحا لكل راغب في ذلك و اليدف منو بموغ مدى البعيد و رغ

 ن ذكرىا عمى الشكل التالي:ككل اخرى بيداغوجية و تنظيمية ويمالى ان ىناك مشا

في ىذا ان اجيزة التكوين مختمفة تماما عن الاجيزة في عالم  الاجيزة المستعممة: 1.5

اكثر تعقيدا مما يؤدي الى صعوبة العمل عمييا و تتطمب وقت قبل تكيف  لأنياالشغل، 

يا ، كان الاجيزة مراكز التكوين من الدول الاشتراكية و اجيزة العمل من في استعمال

 1العالم الغربي.

مب من مراكز التكوين مسايرة العالم بقيام بالتحديث طيت سرعة التطور التكنولوجي: 2.5

 عمى مستوى الاجيزة لما تدخمو التكنولوجيا عمى الاداة و يجب تحديث معمومات مكونين 
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واكبة التطور لتكون موجية من اجل ابتعاد عن التخمف و التكنول الحديثةالتطورات  لمواكبة

 المستقبل. لأبناءتقنيات الماضي 

وحدات الوطنية المحمية توجب قوانين ترغم المؤسسات قمة الاحتكاك بعالم الشغل:  3.5

الانتاجية لو حتى عمى استقبال المتربص و السماح ليم بمعايشة الواقع العممي بالمؤسسة 

و يكون العمل نتيجة المعارف الشخصية لبعض  1ان وحدة قوانين فنادرا ما تطبق

 المسؤولين عن التكوين بعيدة عن الزاميا القانوني اتجاه التكوين الميني.

المسؤولين و وجد تميز كثير حيال الشيادات من طرف  درجة اعتبار الشيادات: 4.5

الميني و ىنا يؤدي الى  نكز التكوية لوزارة التربية و مرايكون التميز بين خريجي تابع

 التنفس بين خريجي مختمف المؤسسات و حاممي مختمف الشيادات.

مغة المستعممة في بين ال ضتوجد التناقلغة الدراسة و وجود بعض المتعاونين:  5.5

مراكز التدريس ىي المغة الوطنية و لغة التكوين، غالبا التخصصات في مراكز التكوين 

تمقي دروس النظرية و الميني ىي المغة الفرنسية و ىذا يعتبر ىاجس بالنسبة لمطمبة في 

من المكون و المتكون و المشكل في المغة المستعممة و ىنا تكون صعوبة  ضالوجود تناق

طرح المعمومات مما يوقع تعريف في عرض و توصيل المعمومات يشكل الصحيح في 

 الى المتربصين.
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 ة التشغيل: سمفيوم سيا -6

 مفيوم السياسة:  1.6

 1سوسا اي روض و دلل. -يسوس -لغة: جاء من الفعل ساس

ىي القيام عمى الشيء بما يصمحو، او ىي تولي امر الناس و ارشادىم الى 

 الصالح.الطريق 

كما تعرف ىي  2و حسب محمد شمبي ىي العممية التي من خلاليا تضح القرارات،

 مجموعة من الاجراءات الادارية و التدابير التنظيمية.

 م التشغيل: و مفي 2.6

فرصة العمل لمن يطمبو اي توفير فرصة العمل من خلال  لإيجاديعرف عمى انو السعي 

 3ادواتيا.

                                                           

1
ن المنظور، لسان العرب المحيط، مراجعة عبد الله العلايمي، المجمد الثاني، بيروت، دار لسان اب  

 .233العرب، ص

2
 .465، ص05رائد الطلاب، بيروت، دار العمم لمملايين، طجبران مسعود،   

3
مدني بن شيرة، الاصلاح الاقتصادي و سياسة التشغيل، تجربة الجزائر، عمان، دار الحامد،   

 .168، ص 2008
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شخص في الحصول  لأي" ان التشغيل ىو القدرة النسبية  بورلو حسب تعريف باتريلا

عمى شغل، نظرا لمتداخل بين المميزات الفردية لطالب العمل و الظروف المتغيرة بسوق 

 العمل.

التشريعات و القرارات الحكومية و الاتفاقيات  جملمانيا مفيوم سياسة التشغيل:  3.6

ثلاثية الاطراف ) الحكومة، اصحاب الاعمال، العمال ( اليادفة الى تنظيم ووضع 

ياج يتمثل في مجموعة الوسائل نسوق العمل، كما انيا م لأداءو المعايير  الضوابط

لاستفادة المعتمدة من اجل اعطاء البرامج و تعتمدىا السمطة المختصة في مجال ا

 1القصوى من الطاقة البشرية.

: عمى انيا مجموعة الوسائل OCDEكما عرفتيا منظمة التعاون الاقتصادي  

المعتمدة من اجل اعطاء الحق في العمل لكل انسان و كذا تكيف اليد العاممة مع 

 2احتياجات الانسان.

 تطوير سياسة التشغيل في الجزائر:  -7

ان مصدر التساؤل حول التشغيل ىو احدا المكاسب الكبرى لمثروة السياسية و  

لكل  مأموناالاقتصادية في الجزائر خاصة مع تطبيق سياسة التخطيط حتى اصبح العمل 

 من مؤسسة التعميم او التكوين الميني.  تأىيلعمى  يموبتحصطالب و يكون 
                                                           

1
 .3، ص2008مصطفى بوضياف، تحديات التشغيل في اسواق الاعمال، المركز الدولي لمتدريب،   

2
 : http.07/02/2020الشركات المتعددة الجنسيات و اثرىا عمى التشغيل، الموقع الالكتروني، عبد القادر زياني،   

liage irone perr.com 2015 
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و كان في تطبيق التخطيط واضحا، و  1967التمس التشغيل التطور منذ سنة   

خمق ديناميكية جديدة بفصل التطور الاستثماري المعتمد و الذي بدا بمتوسط سنوي حوالي 

ملايير خلال  9ليرتفع الى  1969/ 1967ملايير د.ج خلال المخطط الثلاثي  3

مميار خلال المخطط الرباعي الثاني  30المخطط الرباعي الاولى و الى الاكثر من 

مميارات و ميزىا ان استثمار  74الى  1989الى  1978بحيث تميزت ىذه المرحمة من 

اخذ طابع الحيوية و النشاط، خصوصا عمى صعيد قطاع البناء و الاشغال العمومية التي 

مة اتسع بقوة حجمك التشغيل فيو و قطاع الصناعة و الذي يسجل دخول الجزائر مرح

 1انمائية نوعية جديدة ىي مرحمة التصنيع.

التشغيل بحيث وظفت اليد العاممة بشكل كبير  مجال مما نتج عنيا تطورا ىاما في 

مميون عامل  1.75في الحياة الاقتصادية بحيث وظف عد المشغمين و الذي ارتفع من 

سنة  مميون عمال 4، ثم الى اكثر من 1977مميون عامل سنة  2.65الى  1967سنة 

مع اكساب التشغيل ديناميكية عمى بعدييا ، و عرفت طفرة سريعة و قوية جدا 1987

الكمي و النوعي بفضل التيارات الاستثمارية الدافقة في الفترة المذكورة اعلاه الى 

مميار نسمة و ان العلاقة بين  42.2منصب عمل مقابل حجم الاستثمار  114.500

 .الاستثمار و التشغيل

                                                           
1
محمد بمقاسم حسن بميول، سياسة التخطيط التنمية و اعادة تنظيم مسارىا في الجزائر، اعادة التنظيم الاقتصادي   

 .256،258، ص 1999ة، الجزائر، ، ديوان المطبوعات الجامعي02الوطني، الجزء 
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ة الاستثمار التي وظف من ضية بحيث نتج عنو منصب الشغل ببياعضوية قو علاقة 

و قفزت الى  التأىيللان كان توظيف العمال ذو  %20خلال المخطط الثلاثي نحو 

 1ببموغ المخطط الانمائي مع دخول القوة الناعمة السنوية عالم الشغل. 90%

 اطر سياسة التشغيل القانونية و التنظيم: -8

 تأطيرىاان تعدد ابعاد و اىداف سياسة التشغيل في الجزائر اقتضى حتمية  

بالنسبة بمجموعة من النصوص القانونية التنظيمية، التي تضبط عمميات تجسيدا ميدانيا 

القانونية التي تم وضعيا و للاطار القانوني و التنظيمي يصعب حضر مجموع النصوص 

السمطات السياسية في مجال التشغيل و اصدارىا بيدف وضع سياسات التي تضعيا 

محاربة البطالة، اذ انو يمكن ان تتطرق الى بعضيا عمى سبيل المثال القانون متعمق 

 التي تنص في مادتو الثالثة: 2بتنصيب عقود ما قبل التشغيل و مراقبة التشغيل.

 .المحافظة عمى التشغيل و انواعو 

 .ادوات التحميل و تقييم سياسة التشغيل 

 التشغيل و مراقبتو. لتأطيرقاييس القانونية و التقنية الم 

 .الدراسات الاستشرافية المتعمقة بالتشغيل 

                                                           
1
دروابعمارو غربي صباح، التكوين الميني و التشغيل في الجزائر، الاكاديمية لمدراسات الاجتماعية و الانسانية، العدد   

 .71، ص 2011، 05

2
 .26/12/2004الصادرة في  83، ج ر، العدد 25/12/2004المؤرخ في  19 -04القانون   
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الذي حدد اىدافو في مادتو الاولى و 1و القانون متعمق بالدعم و ترقية التشغيل، 

منو و التي تتمثل في وضع التدابير التشجيعية لدعم و ترقية التشغيل و المرسوم 

التي كمفتيا  2سيرىا،تالتنفيذي المحدد لميام الوكالة الوطنية لمتشغيل و تنظيميا و 

 السمطات العمومية برصد التفاعلات سوق العمل يمكن ذكر مثال عمى ذلك:

o م معرفة وضعية السوق الوطنية لمتشغيل و اليد العاممة و تطورىا و تنظي

 ضمان ذلك.

o  و تطوير الادوات و الاليات التي تسمح تنمية وظيفة رصد سوق العمل

 تقسيميا.

o  تيدف من ترقية التشغيل الى تخفيف الاعباء عمى المستخدمين و تحديد

 طبيعة و مختمف اشكال المساعدة.

 

 

 

 

                                                           

1
 .11/12/2006الصادرة في  80، ج ر، العدد 11/12/2006المؤرخ في  21 -06القانون   

2
الصادرة في  09ن ج ر، العدد 2006فبراير 18المؤرخ في  77-06المرسوم التنفيذي   

19/04/2006. 



 
38 

 الشغل في الجزائر: اجيزة و برامج -9

و  الفئات الميام الوصاية الييئات

الاشخاص 

 المعنيين

 الاجيزة

وكالة وطنية 

لتشغيل الشباب 

ANEM  التي

عام  ئتانش

1990 

وزارة التشغيل و 

التضامن 

 الوطني

سوق  ضبط

العمل، تنفيذ 

برامج خاصة 

 بالتشغيل

كل طالب 

 مناصب شغل

 

وكالة التنمية 

ت ئالاجتماعية انش

 1996ADSعام 

. 

وزارة التشغيل و 

التضامن 

الوطني، مصالح 

 .رئاسة الحكومة

اعانة السكان 

المحرومين و 

ترقية تطوير 

 .التشغيل

الاشخاص سن 

و ما اكثر  60

بدون مداخيل 

الجامعيين و 

التقنيين الباحثين 

عن اول منصب 

 .شغل

المنحة الجزافية .

لمتضامن 

 دج1000

تعويض النشاط . 

دو منفعة عامة 

 .دج 3000

قرض ما قبل . 

 دج  4500التشغيل 
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التنمية  برنامج

 الجمعوية.

الخلايا الاجتماعية .

 .الموازية

الوكالة الوطنية 

لمدعم تشغيل 

   الشباب

« ANSEG » 

فرع جمعوي  53

 .1994انشا فرع 

مصالح رئاسة 

الحكومة ، وزارة 

التشغيل و 

التضامن 

 .الوطني

الاعانة عمى 

انشاء النشاط 

لمشباب  بالنسبة

العاطل عن 

 .العمل

طالبي مناصب 

التشغيل منيم بين 

سنة مع  35/ 19

امكانية التوسع 

 .سنة 40لذوي 

المؤسسة المصغرة 

التي تقل تكمفتيا 

ملايين  10عن 

 دج.

الصندوق الوطني 

لمتامين عن 

 .1994البطالة 

وزارة العمل و 

التضامن 

 .الاجتماعي

ادماج العاطمين 

عن العمل 

يستفيدون الذين 

من التامين 

 .عمى البطالة

العاطمين من 

سن  50/ 35

 6المسجمين منذ 

اشير عمى الاقل 

لدي الوكالة 

الوطنية لمتشغيل 

المستفيذين من 

مركز البحث حول 

التشغيل، مركز 

اعادة العمل 

المستقل التكوين، 

تغير نشاط التمويل 

انشاء النشاطات 

ملايين دج  5ب
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الصندوق الوطني 

لمتامين عمى 

 البطالة.

 كحد اقصى.

الوكالة الوطنية 

لتسيير التشغيل 

 .2004جانفي 

وزارة تشغيل و 

التضامن 

 .الوطني

تسيير القروض 

 .المصغرة

النساء بالمنازل، 

الحرفيين الصغار 

المستفيدين عن 

الشبكة 

الاجتماعية 

الشباب العاطمين 

 .عن العمل

رة القروض المصغ

التي تتراوح قيمتيا 

و 5000ما بين

 دج. 40000

 المصدر: المجمس الوطني الاقتصادي العالمي.

 الابعاد الرئيسة لسياسة التشغيل:  -10

البعاد سياسية التشغيل الحالية متعددة الجوانب منيا ما ىو يمكننا القول ان  

الى ما اجتماعي و منيا ما ىو اقتصادي، و ما يتعمق بالجانب التنظيمي و الييكمي، و 

 الاخرى.ذلك من الجوانب 



 
41 

يركز عمى ضرورة القضاء عمى مختمف الافاق الاجتماعية الناتجة  البعد الاجتماعي:  -أ

عن ظاىرة البطالة لا سيما بالنسبة لمشباب، و العمل عمى توفير الظروف المناسبة 

 1ياس التيميش و الاقصاء.ىؤلاء الشباب في المجتمع بحيث تجنبيم  لإدماج

بشري و  رأسماليرتكز عمى ضرورة استثمار القدرات البشرية، اي  البعد الاقتصادي: -ب

سواء الموروثة او المكتسبة، لا سيما المؤىمة عنيا في  للأفراديقصد بو القدرات الانتاجية 

خمق الثروة الاقتصادية عن طريق توظيفيا في مختمف المجالات و قطاعات النشاط سواء 

ية المستدامة في مختمف مجالات البلاد و تعمل التنم بأحداثالعامة و تعمل بما يسمح 

عمى تطور انماط الانتاج و تحسن النوعية و المردودية، منافسة لممنتوج و مربحة لمحركة 

 2التكنولوجية السريعة المتطورة.

في اتخاد  العلاقةيقصد بو مشاركة جميع الجيات ذات  البعد التنظيمي و الييكمي: -ج

ي مجال تخطيط ووضع السياسات الخاصة بالتشغيل و القرارات جماعية، خصوصا ف

التي تبدا عمى المستوى المكاني اي المستوى التجمعات السكانية سواء كانت مدينة او 

 3قرية.

 

                                                           
1
/ 27/04-26اىر مولاي، سعيدة، احمد سميمان،السياسة العامة في مجال التشغيل، و مكافحة البطالة في الجزائر، ممتقى عممي جامعة ط  

 .09، ص2009

 28نفس المرجع ، ص  2
3
 .160، ص2006، العدد الاول،12ماجدة ابو زنط و عثمان، التنمية المستدامة، دراسة نظرية في المفيوم و المحتوى، محمة المنارة، المجمد   
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 تحديات و افاق سياسة التشغيل:  -11

تواجو الجزائر معضمة كبيرة في مجال تشغيل الشباب لما تمد لو من شريحة كبيرة  

 حصر تحديات و الافاق في الشكل التالي:و واسعة و يمكن 

 تحديات: ال 1.11

 .عجز اليد العاممة المؤىمة، و عدم توافق قوة العرض مع قوة الطالب 

  التشغيل. احتياجاتعدم التوافق بين مخرجات التكوين و 

 .عدم توفر الشبكة الوطنية لجميع المعمومات حول واقع التشغيل 

  عند الشباب، و ضعف الحافز و العامل  روح المبادرة لا سيماضعف قدرة و

 الثقافي المجتمع الذي يدفع الى تفضيل العمل الماجور.

  ضعف مرونة في الاليات القانونية و صعوبة التحكم في الاليات التي تنظم سوق

 العمل.

 .1تشجيع النشاط التجاري الذي لا يوفر مناصب شغل 

 فعمى الجزائر ضرورة بدء العمل عمى:الافاق:  2.11

  تسييل اجراءات الادارية التمويمية امام الشباب بيدف خمق المؤسسات الصغيرة و

 المتوسطة.

                                                           
1
سرير عبد الله رابح، سياسة التشغيل في الجزائر و معضمة البطالة، ممتقى بجامعة محمد خيضر، بسكرة، يومي   

 .11، ص2011افريل،  13/14
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 .تشجيع الاستثمار الاجنبي الذي يزيد مناصب الشغل 

  قبل ان تخضع ان كانت العمل عمى ممارسة السياسة المرسومة و عدم تغيرىا

 ناجحة او لا.

  الاقتصادي الموازي.تفعيل دور الدولة في مراقبة و محاربة القطاع 

 .تشجيع البنوك عمى العمل بجدية مع القروض الممنوحة لمشباب 

  انشاء بنك معمومات الذي يقوم عمى مرافقة الشباب في توجيييم نحو بناء مؤسسة

 1فعالة.

 النظريات المفسرة لمتكوين الميني و التشغيل:  -12

انيا وحدة اجتماعية لدييا  تنظر البنائية الى المؤسسة عمى البنائية الوظيفية: 1.12

اىداف واضحة نسبيا تعمل جاىدة الى تحقيقيا بحيث يتعن عمى كل نسق توجيييا ادا 

اراد ان يطول في ازدىار المؤسسات و بروزىا عمى الساحة و نجاحيا بتحقيقيا لجممة 

المتطمبات الوظيفية، بحيث البنائية الوظيفية اعطيت اىمية كبرى لمشكمة النظام 

اعي و علاقة المؤسسة بالبيئة بحيث ركزت في ىذا عمى رفع كفاءة الافراد الاجتم

 2العاممين من خلال عممية التكوين الذي يتمقاه مما يحقق التوازن و استقرار لمنسق.

                                                           

1
 .15،16مرجع سبق ذكره، ص  ،شغيل في الجزائر و معضمة البطالةسرير عبد الله رابح، سياسة الت  

 .100شغيل في الجزائر، المرجع السابق، صسمطانية بمقاسم، التكوين الميني و سياسة الت  2
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الوظيفية لما يضمن السير الحسن و مصدر اساسي  تطمبياالتكوين عممية  

غايات المؤسسة و التكامل من لممؤسسات بحيث يعد افضل و يؤىميم من اجل تحقيق 

 عمى سؤالين اساسيين ىما: للإجابةسيمي عممية التكوين و ان النسق الاجتماعي خلال 

  يضمن النسق استقراره لكي يحقق اىدافو ؟كيف 

 كيف يضمن النسق علاقتو بالبيئة المحيطة بو ؟ 

و لدراسة العلاقة التبادلية بين المتغيرات الاساسية و ىي ) التكنولوجيا، البيئة، 

الا انيم اعطي عواطف المشاركين، الشكل التنظيمي ( و رغم ىذه المتغيرات 

الاىتمام اكبر الى المشاركين في التنظيم و ىذا يتطمب من اعداد تكوين مستمر و 

ية نظرت الى ىذا العنصر عمى انو مكون من ىنا يمكن القول ان البنائية الوظيف

اساسي و سميت بالعنصر البنائي في التنظيم لمل يحققو من استجابة و التكامل و 

 التوازن.

و ىذا ما اشار اليو بارسونز ان نسق القيم ىو الذي يحدد التكامل الوظيفي  

الداخمية و الخارجية، و ما تحققو من  بالأمورو قال ان المؤسسة تكون عمى دراية 

عمى العمل و التخصص في تكامل و توافق و فعالية في الاداء، و ىنا ركز 

فراد متكونين و ان التكوين ن ما يحقق التوازن ىو ان يكون الأالمؤسسات و ا

 مستمر و التعميم متواصل يكسب الفرد ميارات و الانسجام في العمل. 
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ز استخدم فكرة التوافق و ابتعد عن الصراع و بارسونو ىنا نقول ان  

 1اعتبرىا تحقق الانسجام و التكامل، و بالتالي التكوين يعتبر عنصر من التنظيم.

 

ركزت الماركسية عمى دراسة الصراع و القوة و التغير و  النظرية الماركسية: 2.12

الى قضية الاغتراب و الاستغلال، لقد  بالإضافةاعطت اىمية قصوى لمجانب الاقتصادي 

م، و ادراك لتحسين مستوى قدمت ىذا الاطار و تناولت مسالة اعداد العمال و توعيتي

المستغل ان عممية التكوين المتواصمة ىي احدى الشروط الاساسية لضمان استقرار 

من ىنا الصراع و التغير، و يؤكد انصار ىذا المدخل عمى التكوين لو وظيفة مزدوجة و 

لاحظ انيا جيتين من جية تحقق الاستمرار و التوازن و من جية اخرى تعطي دافعا 

 لموصول الى المكانة و الييمنة.

و عمى ىذا الاساس ركزت اغمب التصورات النظرية عمى العلاقات الوظيفية  

ت المتبادلة بين تكوين المينة و نسق البناء الاجتماعي، كما اىتمت بمسؤولية التي تمثم

في الادارة و التسيير عمى المؤسسات المتخصصة، و من الجية الاخرى تولي مسؤوليتيا 

 الى رعاية ىيئات السياسة.

و نلاحظ من خلال ذلك ان ىناك توجد رؤية لفعالية النظام الثنائي لمتكوين و  

بحيث ان الاختلاف يكمن في تمقي الشاب عممية تكوينية تطبيقية قبل دخول و اندماج 

لمسار العممي، لان الشاب او المؤسسة الاقتصادية عامة او الخاصة، و ىذا يعود في ا
                                                           

 .011بلقاسم، التكوين المهني و سياسة التشغيل في الجزائر ، مرجع السابق، ص سلطانية    1
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لممتكون نظرا لتدريب الذي يتمقاه يعني عن التكوين الاخر اما بالنسبة  بالأفضل

تمتمك يد عاممة مدربة سبق ليا  لأنيالممؤسسات الاقتصادية فالمردودية تكون اكثر فعالية 

 و تكونت في ميدان العمل.

من ىنا نستنتج من ىذه المداخل يمكن ان تكون تكاممية بحيث تساعد عمى فيم  و 

من بين الاتجاىات الاكثر شيوعا في الفكر الاجتماعي المعاصر و  لأنياالتكوين الميني 

منظما ىي ضربت جدور اعمال الرواد المؤسسين لعمم الاجتماع بحيث اتخاذىا منيجا 

 1ير المجتمع و تنظيماتو.لموقائع الاجتماعية و النظم و تفس

و تعقدىا في الصناعة بمشاكل الانتاج  ورلقد اىتم تايم: رايمو تدراسة فريدريك  3.12

الامريكية خاصة و وجد في دراستو ان ىناك عوامل مختمفة تزيد من تعقيد المشاكل جيل 

 .إنتاجوالادارة بما يستطيع العمال 

زيادة الانتاج و ىذا ما اثر عمى جيل العمال انفسيم بالطرق التي تؤدي الى  

لمعرفة اسباب انخفاض  T.yloreالانتاج كما و كيفا، و من ىذا المنطمق تولدت عند

الانتاجية، مع العمل عمى زيادة الانتاج باقل  جيد و انفاق و اقل تكمفة و تحقق المرجو 

 Theلأداءلباقل الحركات في وقت زمني معين و ىذا ما اسماه تايمور بالطريقة المثمى 

Bestsimplewoy  الى اليدف  توصموو من ىذا المنطمق اكتشف تايمور الطريقة التي

 المسطر و تعتمد ىذه الطريقة عمى العنصرين ىما: 

                                                           

1
 .101سلاطنية بمقاسم، مرجع سبق ذكره، ص  
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o  العمل في ضوء الكفاءات و  لأداءاكتشاف الطريقة المثمى و الوقت المناسب

 بالشكل الامثل.الميارات المجودة و استغلاليا 

o  حتى تسيل عممية استغلال تمك القدرات و معرفة كمية تقسيم العمل تقسيما دقيقا

لكل في الانتاج و اعداد العمال و ىذا بتكوينيم و تعميميم كل ما يتعمق 

 .بالأعمال

و بعد نجاح تايمور عمل عمى تكوين باقي العمال عن اداء العمل بحيث طمب  

الدائم عمى العمال بتعميميم و توجيييم غنيا تايمور متابعة اليومية عن طريق الاشراف 

عمى درجة العالية من التكوين مع اعتماد عمى نظام  ابحيث طمب من المشرفين ان يكونو 

 1الاجر الحافزة.

من ابرز مؤسسي ىدة النظرية نجد  نظرية العقود الضمنية: 4.12

Azariadmis(1975) Bailly (1974)   وCordon و تقوم ىذه النظرية عمى اساس ،

تمون غير رسمية او ضمنية، اي  ان الاتفاقيات الممزمة بين العمال و اصحاب العمل قد

 من رسمي مكتوب، و من ثم تفاوض  اي شيء مألوفية في صياغة الاتفاقيات عن مخد

  2و ىي بتدني الطمب عمى العمل، و ىذا راجع لعدة اسباب عدم مرونة الاجور

                                                           

1
جبارة عطية جبارة، الاتجاىات النظرية في عمم الاجتماع الصناعي، دار الوفاء لمطباعة و النشر،   

 .26،27، ص2001الاسكندرية، 

2
  Davida vs den marché du travail limites sociales de nouvelle the « vies 
Edition économico : pyis 1989. 
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  الاجور لا تتزايد من التغيرات التي تطرا عمى طمب العمل، و الناتج ذلك

الاشخاص يقدمون الاجور لمعامل تضبط تقمبات قيمة المنتوج اثناء الدورة 

 الاقتصادية.

  يكون ارتفاع اسعار المنتوج، و اجور العمال تبقى تحت قيمة منتوج العامل و

المستخدمون يحتفظون بالفرق من اجل تامين، و في ىذه الحالة المستخدم يقوم 

 بتعويض العمال من خلال ارديات المؤمن.

  المؤسسات تمتزم الدور الحيادي، و يكون اىتماميا المنصب عمى الاجور المقدمة

تقمب يحدث ليا، و العمال ىنا يطالبون  لأية فترات، و تكون مستعدة خلال عد

 الثابت. بالأجر

و لنفترض ىذه نظرية العمال غير مستعدة لتحمل مخاطر ىذه العقود خاصة عندما 

وج من الطرف ارباب العمل، و في الاخير يمكن القول ان منتتتعمق بعدم استقرار الاجر ال

العمال، ىذا كان اىتماميم استقرار عمى مستوى اجر الدخل ىذه النظرية اىتمت بتوضيح 

الحقيق و ليس بالدخل النقدي، و لم تستطيع تفسير اصرار العمال عمى ربط اجورىم 

 1العالية. بالأسعارالنقدية 

 

 

                                                           

1
، 2001فارس شلالي، دور سياسة التشغيل في معالجة مشكمة البطالة في الجزائر خلال الفترة   

 .2005، 2004مذكرة ماجيستير في العموم الاقتصادية تخصص اقتصاد الكمي، الجزائر، 
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 خلاصة الفصل:

من اىتمام    اخدت و سياسة التشغيل في الجزائر نستخمص ان التكوين الميني 

و جودة  إثباتالخبراء و عرف التكوين و التشغيل في الجزائر مراحل عدة من اجل طرف 

اخد المرحمتين في مرحمة اشتراكية في المجتمع خاصة لدى الشباب و الاطراف القانونية 

التي نظمتيا و اشاكل التي تواجو التكوين الميني في الجزائر و افاق و التحديات التي 

 تواجو سياسة التشغيل.

 



 
 الخاتمة

 



 الخاتمة
 

ا لا يختمف إثنان حول أىمية التكوين الميني وفرصة التشغيل بحيث الأول يكمل الثاني كم 
ان خمق الجياز في الجزائر ىدفو تنظيم سوق العمل بين المؤىل وصاحبي المؤسسة لتوظيفيما في 

( بحيث ركزت في دراسات ANAMمنصب الشغل المطروح عبر الوكالة الوطنية لمتشغيل الشباب )
 .لتكوين والتشغيل من بعض النظرياتو إختمفت الرؤى حول ا

و نسق أساسي في الضمان استقرار المؤسسة اما النظرية اعتبرت الوظيفيةفالنظريات البنائية  
ية فنظرت اليو انو يساىم في الحصول الفرد عمى المنصب الشغل من خلال قدراتو المينية سالمارك

التي تضمن الييمنة والتوازن لممؤسسة اما دراسة فريدريك تايمور كان منطمقو زيادة الانتاج وىذا بعمل 
العالية تحت المشرفين مكونين سابقا اما النظرية البحث عن العمل  عمى التكوين العمال بدرجة

فاستفدت في دراستيا من خلال عدد العاطمين وفرصة الشغل  الشاغرة من خلال السوق العمل الذي 
 يتمقى في المؤىل والرب العمل لمحصول عمى كفاءة ومنصب الشغل بالنسبة لطرفين.

حيث ان الطمب العمل لممؤىل ومتخرج من التكوين كان ملاحظ بالعمل الميداني  وىذا ما 
الميني لديو حظوظ أكثر في فرصة العمل لممقارنة مع خرجي معاىد الاخرى لأن تأىيميم تطبيقي 

أقل  يتقاضاهلك ان الاجر الذي بحث عنو أصحاب المؤسسات أضافة لذي أكثر من النظري وىذا ما
كما اتمنى -مزغران  -طعة قطاعات بالنسبة لمقا من المؤىل الجامعي وىم أكثر توظيفا في الجميع

باحثين و يطرح ير ان يأخذ النصيب ألأكبر من الإىتمام في الدراسات العميا من طرف الفي الاخ
     .لأنو موضوع الساعة عمى الوزارة 
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 تحت إعداد الطالب برحال حمو* 

 * إشراف الأستاذ: سيد موس ى



 البياهاث الشخصيت

 الجيس:    _1

 أهثى                                                                                             ذهس                             

 :السً _2

 المسخىي الخعلمي: _3

                         ثاهىي                                    مخىسط                                ابخدائي       

 حامعي

 حالت العائليت: _4

                                                                     ة( (متزوج                                          أعزب                

 )ة(مطلم

 الإكامت:_ميان 5

ً المهني عدا_هل جملً شهادة أخسي 6  ؟شهادة الخيىٍ

 لا               وعم    

 هي ؟ ما

  ؟ما هى عملً؟ أًً

ٌ  حوىز الم_ ً المهني في الحصىٌ على مىصب شغل  : مساعدةالأو  الخيىٍ

 ؟ً المهني المسهز الخيىٍ فيبيه سجلذ ي رهى الخخصص ال ما-7

 جخصصاث حسفيت                                            جخصصاث علميت         

 عليها:لشهادة المخحوصل أذهس ا-

ً المهني حسبن _هيف جم اخخياز 8  ؟للخخصص عىد الدسجيل بمسهز الخيىٍ

دعم أحد          جىحيه المهني                                    زغبخً                                  

                                      الىالدًً              

   أخسي حددها   



                     

ً المخحوصل عليهال_ ما هى 9  ؟خيىٍ

ً مسائي         ً دزاست                                                                     جيىٍ جيىٍ

                عادًت

 لماذا؟

ً خازج المسهز ًمىىً الحصىٌ على العمل _ هل 11  حعخلد بأهه عىدما جلىم بخيىٍ

                        لا                           وعم                                                    

 هيف ذلً؟ 

                  ىوالت الىطىيت للدشغيل الشباب العبر               لعملالبحوث عً هيف كمذ با_ 11

 المؤسساث ر السيرة الراجيت بدفعها فيبع

دًالحصىٌ على شهادة أن  _هل جسي 12  ؟الحصىٌ على عملفسصً في  زٍ

             لا                     وعم                                             

ً الري جحوصلذ عليه_هيف جليم 13  لماذا  بالمسهز؟ الخيىٍ

 ًلائم سىق العمل جخصصً  ان_ هل جسي 14

 لا                                وعم                                                  

ً المهني_ 15  ؟لماذا كمذ بالدزاست في الخيىٍ

ً المهني لفسص الدشغيل : المحوىز الثاوي_   حاملي الشهاداث و خسجي الخيىٍ

 _ هل سجلذ بالىوالت الىطىيت المحوليت للدشغيل الشباب؟16

 لا                                            وعم 

 في أي سىت سجلذ بالىوالت؟

 في العسوض الملدمت مً طسف الىوالت؟ما هى زأًً _ 17

 *متى جحوصلذ على الشهادة؟

 *هل عملذ بها؟ 



 _ماهي العلىد المىحىدة في الىوالت؟18

 به؟الري جىظفذ  *ما هى العلد

 على مىصب الشغل؟_هل العلد الممىىح لً ٌساعدن 19

  لا                                         وعم                           

 لماذا؟

 ىسيط بين طالب العمل والمؤسست؟دوز ال_هل جلعب الىوالت 21

 لا                                        وعم                                 

 ذلً؟هيف 

م ووالت بشهادة أخسي؟ _هل جىظفذ21  مً كبل عً طسٍ

 لا                                                وعم                               

 ماهي الشهادة؟

 في أي سىت جىظفذ؟و  

 ما هى عملً؟_22

 ما هي المؤسست:

ل ب_ هل حعلم 23  (ANEM)الى (DAS) علىدخحوىٍ

 لا                     وعم                                            

 لماذا وإذا واهذ احابت بــــ لا:
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