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Summary :

Intellectual capital is characterized by its seed and cannot be imitated quickly, and the
administrative and accounting views of its components have varied and varied, but they
agreed on a gem, as most opinions and studies confirmed that it consists of human capital,
which is represented in the skills of workers, structural capital, which It reflects the various
systems and patents and finally the customer capital includes the relationship of the institution
with its customers. On this basis, this study reached a set of results, the most important of
which is the emphasis on the need to invest in each component of intellectual capital
separately to improve economic profitability. This study recommended The necessity of
accelerating the ORSIM Foundation to prepare an annual plan for investing in intellectual
capital and not focusing on its human capital only, and finding ways to activate its customer
and structural capital in order to raise and improve its economic profitability.

Opening words:

Intellectual capital, human capital, structural capital, customer capital, economic profitability.
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1-5. Formation 2016 :

e Jours de formation :

Catégories Prévu Réal. Taux Rég
Cadres (management) 37 51 138%
Maitrise 38 56 147%
Exécution 26 08 31%
TOTAL 101 115 114%

o [Effectifs en formation :

Catégories Prevu (Nombr Taux Résg
Cadres (management) 41 156%
Maitrise 35 154%
Exécution 18 44%

TOTAL 94 134%
e Co0t de la formation :

Categories (MonltD;r?}[/lliADA (MontF:lfmét“ileA) Taux Ré
Cadres (management) 2,82 21%
Maitrise 2,23 22%
Exécution 1,26 6%

TOTAL 6,31 27%




Bilan de formation

Durée de | Nombres d Colt Direct ¢
POS| Spécialité Théme Organisme de la formati| formation la formatior
. personne
jours) (DA)
1 Mgthpdes de stockage des produits EL-QUALAM/ANNAB 5 4 53 500
chimiques
2 Tournage/Ajustage EL-QUALAM/ANNAB 3 4 27514
3 Fraisage/ Alésage EL-QUALAM/ANNAB 3 4 29 631
4 Mamtengnce des Installations EL-QUALAM/ANNAB 3 4 27 515
Hydrauliques
Industriel
5 Les Automates Programmables EL-QUALAM/ANNAB 3 4 35018
6 Le schema électriqueetla — | gy A AM/ANNAB 3 2 24075
méthodologie de dépannage électriqu
7 AUTOCAD 2D ISGA/ANNABA 3 3 37038
8 AUTOCAD 3D ISGA/ANNABA 5 5 95 536
9 Englais technique IBS/ORAN 21 5 400 000
10 |DRH PC Paie Niveau 2 DLG/ALGER 2 1 0
11 |DFCG PC Compta Niveau 2 DLG/ALGER 1 2 0
Droit et Pratique des marches publiques et
12 | relation de | techniques d’élaboration des cahiers ¢ SYNERGIA/ORAN 3 15 187 250
Travail charges
Contréle Maitrise Statistique des procédés
13 Opérationnel (SPC/MSP) I'analyse de systéme de AFAQ/ALGER 3 9 0
P mesure (MSA)
14 | Management L'audit interne une activité au service ISGA/ANNABA 5 5 29 827
du management
15 | Informatique| Développement site web Ecoin/Alger 21 1 45 000
16 | sécurité Intervention et prévention IBS/ORAN 3 15 195 000
17 |DFC PC Compta niveau 1 DLG/Boumerdes 2 2 49 608
18 La norme I1SO /CEI 17025V2005 QCM/Boumerdes 3 24 150 000
Contrdle
Opérationnel| | es outils statistiques sur la qualité
19 MSP-SPS IBS/ORAN 5 15 337 500
20 | Sécurité Secourisme Protection civile 21 5 gratuite
TOTAL 115 126 1717012




1-5. Formation 2017 :

e Jours de formation :

Catégories Prévu Réal. Taux Rég
Cadres (management) 37 55 148.6 %
Maitrise 36 53 147.2 %
Exécution 18 14 77.7 %

TOTAL 91 125 137.3%
o  Effectifs en formation :
Catégories Prévu (Nombreg Real. Taux Rég
(Nombre)
Cadres (management) 96 118 122.9%
Maitrise 35 21 60%
Exécution 17 18 106%
TOTAL 148 138 93%
e Co0t de la formation :

Categories (Monf;r?}(/ MDA (Montljf]?livl DA) TauxRe3
Cadres (management) 1,01 1,2 119%
Maitrise 1,01 0,87 86%
Exécution 0,51 0,47 92%

TOTAL 2,53 2,54 100%




Bilan de formation

Durée de |

e N . . g Nombres g Codt Direct de
POS Spécialité Théme Organisme de la formatig forrr_latlon (I personnd  formation (DA
jours)
Core Tool: Maitrise les Outils Qualités exigé pa
1 IATE 16949 \/ 2016 AFNOR/Alger 2 3 124 950
2 Anglais Technique IBS/ORAN 8 5 400 000
3 la norme ISO 9001 V 2015 QCM/Boumerdes 2 15 110 000
Management
4 la norme 1SO 14001 V 2015 QCM/Boumerdes 1 15 55 000
5 L'approche par le Risque QCM/Boumerdes 2 15 110000
6 Compréhension de I'ATF 16949 V2016 AFNOR Groupe/Alger 1 4 119 000
7 Informatique Développement Site Web Ecoin/Alger 21 1 45000
8 commerciale la Négociation des Contrats IBS/ORAN 3 3 99 000
9 La Gestion des Archives Electroniques IBS/ORAN 3 2 66 000
10 | DRH Gestion des Moyens Généraux IBS/Oran 3 2 66 000
11 Les Fondement de Droit de Travail CCI Mina/ Relizane 2 1 10 900
12 Relation Entreprise Banque IBS/ORAN 3 2 66 000
DFECG les Méthodes et lesTravaux de Régularisation
Préconisées lors de la Levée des Réserves ou le
13 Refus de Certification des Comptes dans le Cad T-COMPETENCES/Alge 2 2 110 386
des Nouvelles Normes d'Audit
14 | Maintenance | Vibration des Machines Tournantes EAGP/Oran 4 3 129 492
15 Sécurité Hygiéne et Environnement IBS/Oran 5 14 325000
16 Sécurité Hygiéne et Environnement -Compléme IBS/Oran 5 7 38 000
HSE
17 21 5
Secourisme Protection Civile Titre Gra
18 21 7
19 | Achat Incoterms Bahia Consulting/Oran 3 15 147 150
Controle . 5 .
20 Opérationnel Elaboration des cartes de controle QCM 2 7 Titre Gra
21 Maintenance Prédictive Bahia Consulting/Oran 3 6 137 340
22 Industrielle Reglt_es de Sécurité relative aux travaux en haute IDRH/Oran 5 10 239 800
Tension
23 Risques Industriels Bahia Consulting/Oran 3 13 137 340
TOTAL 125 157 2536358,00

1-5. Formation 2018:




e Jours de formation :

Catégories Prévu Réal. Taux Rés
Cadres (management) 127 119 93.7 %
Maitrise 52 32 61.5 %
Exécution 46 37 80.4 %

TOTAL 225 188 83.5%
e Effectifs en formation :
Catégories Prévu (Nombrg Real. Taux Rég
(Nombre)
Cadres (management) 122 138 113.1%
Maitrise 48 33 68.75 %
Exécution 38 30 78.9 %
TOTAL 208 201 96.6 %
e Co0t de la formation :

Categories (Monf;r?}(/ KA DA (Montljf]?livl DA) TaUXRe3
Cadres (management) 0.9 1.6 177.8%
Maitrise 0.7 0.4 57.1%
Exécution 0.2 0.16 80 %

TOTAL 1.8 2.16 120 %




Bilan de formation

Durée d

Cout Direct de IaI

PO Spécialité THEME Organisme de la formatio ~ formation Nombres dg "
jo personne formation (DA)
1 Anglais Académique Niveau 1 Ecole Sibawaih / Oran 10 12 109 500,00
2 Anglais Académique Niveau 2 Ecole Sibawaih / Oran 15 9 164 250,00
3 Comprendre les exigences IATF 16949 v 2016 Afak Afnor / Alger 2 2 85 680,00
4 Anglais Académique Niveau 3 Ecole Sibawaih / Oran 11 11 120 450,00
5 Managemen{| Rédaction Administrative EPH Oued-Rhiou 1 1 Titre Gratuit
6 Norme ISO 9001 v2015 El Qualam 2
15 115 000,00
7 Norme 1SO 14001 v2015 El Qualam 1
8 Audit Interne QCM 3 9 Titre Gratuit
9 U'qllsatlo_n desl Moyen_s de Protectloq et les Démarches de CNAS Relizane 1 1 Titre Gratuit
Déclaration d'un Accident de Travail
10 Sensibilisation HSE El Qualam 3 18 109 000,00
HSE - : -
11 Por_te_s Ouvertes sur: Equipements de protection CNAS Relizane 1 1 Titre Gratuit
Individuelle
12 Informatiqug| Installation et configuration du Windows serveur 2016 E-Coin 10 1 50 000,00
13 Droit et Relgtn Prathu_er les marchés publics et techniques d'élaboratio El Qualam 3 10 109 000,00
de travail | des cahiers de charges
14 Commerciald| Formation aux métiers de I'exportation Chambre algelz!enne d_e 12 1 25 000,00
commerce et d'industrie
15 Achats || Gestion de la Division Achats - niveau 1 ORSIM / Spa 25 3 Titre Gratuit
16 (Ilontrlbupon du FNAC au dev_eloppemen_t de ) DEEP 1 2 Titre Gratuit
I'apprentissage et de la formation professionnelle continy
17 Gestion des Carriéres E.A.G.P 3 2 55 590,00
18 Portes Ouvertes sur les assurances CAAT 1 2 Titre Gratuit
DRHL ; : . - s -
La formation professionnel et I'apport des entreprises Ministere de formation et d . .
19 . " . " . - - 1 1 Titre Gratuit
suisses " un modele gagnant I'enseignement professionng
20 Formation sur les Assurances "'p6le mécanique" CAAT 5 2 Titre Gratuit
21 Séminaire technique sur les assurances CAAT 1 1 Titre Gratuit
22| Membres de Clf Commission d'Hygiéne et Sécurité El Qualam 3 12 109 000,00
23 DFCG || Formation Finance et Comptabilité T-Compétences 2 2 131 100,00
24 Schem_a Electrique et la Méthodologie Dépannage El Qualam 5 9 184 800,00
Electrique
25 Habilitation Electrique El Qualam 4 11 148 500,00
26 Formation des Caristes AITF Oued-Rhiou 15 14 Titre Gratuit
. R . 1ISO CONSEIL &
27 Risques et Habilitation Chimique MANAGEMENT SETIF 3 13 126 000,00
. Ordonnancement, Planification, Lancement et Suivi de |
28 Industrielle|| 504 ction El Qualam 3 11 109 800,00
29 La Gestion des risques El Qualam 3 12 118 500,00
30 Veille stratégique et Intelligence économique INPED 30 1 145 515,00
31 Maintenance des Installations Hydraulique El Qualam 4 8 145 500,00
32 Formation sur la machine FRITZ STUDER SANIAK 4 4 Titre Gratuit
TOTAL 188 201 2162 185.00
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Ventes et produits annexes

1010119 438.61

1046 929 335.31

822 955 735.93

Variation stocks produits finis et en cours

18 451 489.26

87 739 824.60

-8 747 095.93

Production immobilisée

Subventions d'exploitation

Achats consommés

Services extérieurs et autres consommations!

Charges de personnel

-547 463 965.11 -703 605 309.99 -477 401 552.63
-97 521 110.28 -113 586 191.93 -91 691 848.78
-203 254 278.04 -208 462 571.97 -190 042 646.56

Impdts, taxes et versements assimilés

-16 816 299.62

-17 958 871.13

-13 905 125.45

Eléments extraordinaires (produits) (a précis

Autres produits opérationnels 17 063 118.60 19 965 744.56 18 951 690.33
Autres charges opérationnelles -15 983 839.41 -14 040 560.19 -12 618 562.71
Dotations aux amortissements, provisions et -232 033 335.85 -137 997 380.93 -117 596 802.74
Reprise sur pertes de valeur et provisions 120 641 407.13 97 323 972.67 108 821 692.22
Produits financiers 3 703 440.84 7072 160.19 5 045 110.52
Charges financiéres -8 257 481.12 -19 969 264.81 -26 199 753.05
Impdts exigibles sur résultats ordinaires -2 280 978.38

Imp®ts différés ( Variations ) sur résultats or 420 117.52 1657 989.70 -2 249 485.51

Eléments extraordinaires (charges) (a3 précise]

IX-RESULTAT EXTRAORDINAIRE

15 321 355.64
822 955 735.93

46 787 724.15
1010 119 438.61

45 068 876.08
1046 929 335.31

X-RESULTAT NET DE L'EXERCICE

Ventes et produits annexes
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Tableau N° 8

Groupe
L SUVI DES EFFECTIFS EPE: ORSIM
Agents
Réalisé | Prewu , . Données cumulées .
Désignaton " \ Données de la période (Moyen) Evolution

Prévu | Réalisé | % | Prévu | Réalisé | % |CumulN1| %

1 |Cadres dirigeants 4 4 4 4 |100%| 4 4 |100%( 4 | 0%
9 |Autres cadres 44 47 47 44 94% 45 45 1100%( 41 10%
+ dlont cadres techniques 20 22 22 18 82% 20 19 |[%%| 18 6%

+ cadres administratifs 24 25 25 26 |104%| 25 26 |104%| 23 |13%

3 |Agents de maitrise 78 82 82 T [9%%| 80 mo[%%| 79 [-3%
+ (lont techniques 64 66 66 67 |102%(| 65 65 ]100%| 63 3%
+ administratifs 14 16 16 10 63% 15 12 80% 16 |-25%

4 |Agents d'exécution 170 172 172 176 1102% | 171 171 |100%( 175 | -2%
Total 29 305 305 01 9% | 300 297 (9% | 299 |-1%

Dont permanents 246 240 240 236 | 98% | 241 238 |1 99% | 251 | -5%

+ Cadres 28 28 28 30 |107%| 28 21 1%%| 27 | 0%

+ Agents de maitrise 70 70 70 65 | 93% 69 67 |97% | 72 |-T%

+ Agents dexécution 148 142 142 141 | 9% | 144 144 1100%( 152 | -5%
Dont temporaires 50 65 65 65 |100%| 59 59 [100%| 48 | 23%

+ Cadres 20 23 23 18 78% 21 21 |100%( 17 | 24%

+ Agents de maitrise 8 12 12 12 1100%( 11 10 191% 6 67%

+ Agents d'exécution 2 30 30 3B |U%| 27 28 |104%[ 25 |12%




