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شكر وتقدير 

 

 ....علمت أن رزقً لن ٌأخذه غٌري، فاطمأن قلبً 

 ....آمنت أن عملً لن ٌقوم به غٌري، فاشتغلت به وحدي 

أوجه خاص شكري وعرفانً أولا لله العلً العظٌم والحمد لله على نعمه التً لا تعد ولا 

 .تحصى وبفضل توفٌقه أنجزت هذا العمل 

والتً رعت عملً وتابعته '' فرٌحً ملٌكة''أتقدم بشكري الخالص إلى الأستاذة الفاضلة 

 .تصحٌحا ورعاٌة، والتً بفضلها وصل البحث إلى هذه المرحلة 

كما لا ٌفوتنً أن أتقدم بالشكر الجزٌل إلى كل أساتذة اللغة العربٌة وآدابها على كل ما قدموه 

 .لنا خلال المشوار الدراسً، وكل طاقم الإدارة 

 

 

 

 

 



 

 

 

الإهداء 

 

 

أهدي ثمرات جهدي إلى من لا ٌمكن للكلمات أن توفً حقه إلى من ضحً بوقته وراحته 

 .لأجلً ابً أدامه الله لً 

 .إلى من ارضعتنً الحب والحنان والشمعة التً أضاءت طرٌقً أمً أدامها الله 

 .إلى من أرى الدنٌا بضحكاتهم وأنجزت هذا العمل بصحبتهم ومع صٌحاتهم رؤٌاي إخوتً

 .إلى من شاركتهم العلم، وقضٌت معهم أحلى أوقات دراستً صدٌقاتً 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 مقدمت 
 

 

  أ

   الحمد لله الذم علم بالقلم علم الإنساف ما لد يعلم، كالصلبة كالسلبـ على من أكتي جوامع الكلم كمعلمي البشرية 

. الختَ، إماـ الذاكرين كقدكة السالكتُ كسيد الخلق أتٚعتُ، عليو أفضل الصلبة كأزكى التسليم 

:  أما بعد 

   تعد اللغة من أىم الظواىر الاجتماعية التي ت٘يز الإنساف عن غتَه من الكائنات الحية الأخرل، فهي كسيلة للتعبتَ، 

عما يختلج في نفسو من أفكار كأحاسيس كمشاعر، كىي الأداة الرئيسية في عملية التواصل كالإبلبغ، بواسطتها 

يتفاىم الإنساف مع غتَه، كعن طريقها يتواصل مع الآخرين، كلذذا لصد موضوع التواصل من الدواضيع التي استًعت 

كأصبح التواصل،  (...النفسية، الاعلبمية كاللغوية اللسانية)اىتماـ الباحثتُ كالعلماء في لستلف حقوؿ الدعرفة الإنسانية 

. كعلم يتوزع بتُ لرالات معرفية متعددة كعلوـ عدة كعلوـ اللسانيات كالعلوـ السيكولوجية، كغتَىا 

فاللغة تعتبر كسيلة لتبادؿ الأفكار كالدعرؼ بغية التواصل بتُ الناس كلذذا فإف اللغة توجد حيث توجد الجماعة كحيث 

. تكوف اللغة تكوف الدشاركة في الشعور الدشتًؾ بالدواقف بتُ الجماعات 

، كمن ىنا ''اللغة في التنظيم الأساسي لإقامة الاتصاؿ''   من أىم أىدافها تأمتُ الاتصاؿ تْيث يقوؿ جاكسبوف 

نسلط الضوء على اللغة بكل مفاىيمها اللسانية، كالتواصل بكل أنواعو كلنبسط مفهوـ التواصل في ضوء اللسانيات 

. كبتُ كل من اللغة كلساف كالكلبـ 

   يعتبر التواصل اللغوم من بتُ الدفاىيم التي لاقت دراسات كبتَة من طرؼ الباحثتُ اللغويتُ نذكر من بينهم عبد 

اقتًابات لسانية للتواصليتُ الشفهي كالكتابي الذم تٖدث فيو عن اللغة : الجليل مرتاض في كتابو اللغة كالتواصل

. كالتواصل، سواء كاف شفهي أك كتابي فهذا ما دفعنا لدعرفة الدزيد عن اللغة كدكرىا في تٖقيق التواصل 

 



 مقدمة 
 

 

  ب

ما ىو مفهوـ اللغة ؟ كما علبقتها بالتواصل ؟ ما ىي كظائف التواصل : كعليو نطرح التساؤؿ أك الاشكاؿ التالر 

اللغوم ؟  

:     كللئجابة عن ىذا التساؤؿ قمنا بدراسة ىذا الكتاب كالذم اتبعنا فيو الخطة التالية 

فالفصل الأكؿ عنوناه بالدراسة بالدراسة :    قسمنا تْثنا إلذ فصلتُ حيث يحتوم الفصل الأكؿ على أربع مباحث 

الظاىرة للكتاب حيث تطرقنا في الدبحث الأكؿ على دراسة كصفية للكتاب عامة من حيث الشكل الخارجي كعدد 

صفحاتو إلذ آخره، أما الدبحث الثاني قدمنا عرض للمحتول العاـ للكتاب من تعريف اللغة كالتواصل كعلبقة اللغة 

بالتواصل، كالدبحث  الثالث تطرقنا إلذ منهجو إذ لا يعرؼ الكاتب إلذ أم منهج اتبعو في كتابو كأسلوبو كالدبحث 

. الأختَ تٖدثنا عن قائمة الدصادر كالدراجع العربية كالأجنبية 

أما الفصل الثاني قسمناه إلذ أربعة مباحث يحتوم الدبحث الأكؿ على الستَة العلمية للكتاب كأىم مؤ لفاتو اللغوية 

كالأدبية بالإضافة إلذ نشاطاتو العلمية كلرهوداتو في تطور البحث العلمي اللغوم كالأدبي في الجزائر كالوطن العربي، أما 

الدبحث الثاني قمنا بتلخيص عاـ للكتاب، إذ نلبحظ خلوه من الدقدمة كالخات٘ة كأقساـ مادتو تبدك لأكؿ مرة منفصلة 

عن بعضها البعض ثم تٚعنا الكاتب مع بعضها البعض إلذ قسمتُ بالإضافة إلذ مدخل يوضح فيو مفهوـ كلب من 

. اللغة كالتواصل 

الدبحث الثالث تٖدثنا فيو عن مبادئ عامة للتواصل كاقتًابات كصفية لعناصر لسانيات عامة جاء فيو صفات اللغة 

الانسانية عند بعض الدارستُ اللسانيتُ كتٖدثنا أيضا عن لسانيات اللغة كعملية التواصل اللغوم عند كل من كاتز ، 

دم سوسور، كجاكبسوف كغتَىا، أما الدبحث الرابع جاء بعنواف التواصل في ضوء اللغة الدنطوقة كاللغة الدكتوبة، حيث 

. أشرنا إلذ التواصل في ضوء اللسانيات كالوظيفة اللغوية للتواصل، كأسبقية اللغة الشفوية من اللغة الخطية 



 مقدمة 
 

 

  ج

أنهينا تْثنا تٓات٘ة عامة حوؿ الكتاب حيث كاف ىدؼ الكاتب التعريف باللغة كدكرىا في التواصل بكل أنواعو كاف 

. شفهي أك كتابي 

لقد اتبعنا منهجا كصفيا تٖليليا بالاستعانة ببعض الكتب نذكر منها الكتاب الرئيسي التي ت٘ت دراستو ككتاب اللغة 

. كأنظمتها بتُ القدماء كالمحدثتُ لنادية رمضاف النجار، كبعض المجلبت العلمية كالمحاضرات الجامعية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 : خطة البحث 

 مقدمة 

 دراسة الظاىرة للكتاب : الفصل الأكؿ 

 دراسة كصفية للكتاب : الدبحث الأكؿ 

 دراسة لزتول الكتاب : الدبحث الثاني 

 الدنهج كالأسلوب : الدبحث الثالث 

 قائمة الدصادر كالدراجع : الدبحث الرابع 

 الدراسة الباطنية للكتاب : الفصل الثاني 

 الستَة العلمية لعبد الجليل مرتاض : الدبحث الأكؿ 

 الدبحث الثاني مدخل دراسي في التواصل اللغوم 

 مبادئ عامة للتواصل اقتًابات كصفية لسانية عامة : الدبحث الثالث 

 التواصل في ظل اللغة الدنطوقة كالدكتوبة : الدبحث الرابع 

 خات٘ة 

قائمة الدصادر كالدراجع  

 ملخص

 



 

 

 بطاقة تقنية حوؿ الكتاب 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عبد الجليل مرتاض : صاحب الكتاب 

 اللغة كالتواصل اقتًابات  لسانية للتواصلتُ الشفهي كالكتابي : عنواف الكتاب 

 .دار ىومة للطباعة كالنشر كالتوزيع : دار النشر 

 .الجزائر : البلد 

 طبع تٔطبعة دار ىومة الجزائر : الطبعة 

 071/4: صنف 

  ـ 2000سنة : تاريخ الإصدار 

 عربية : اللغة 
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 : دراسة وصفية للكتاب 

   قبل أف نتطرؽ لفحص ما يحملو ىذا الكتاب في داخلو كما يبسطو بطرحو كما يتخللو من مواضيع طرحها الكاتب 

الجزائرم عبد الجليل مرتاض لضاكؿ اف نصور ملبمح الكتاب على الواجهة باعتبار أف الواجهة الأمامية في أكؿ ما 

 .يلحظو القارئ بصفة عامة 

   لذلك حاكلنا أف نصفو بدءا بالواجهة الأمامية، إنطلبقا من رؤيتنا الخاصة كونو يتميز بلونو الوردم الغامق، لصد في 

أعلبه اسم الكاتب باللوف الاصفر كيتوسط العنواف الصفحة مكتوب تٔزيج من اللونتُ الابيض كالأصفر، كفي أسفل 

 .الصفحة لصد دار النشر 

   بديهيا اف نعود إلذ الواجهة الخلفية، لصد ملخص عاـ حوؿ ما يتضمنو الكتاب كفي الاسفل لصد دار النشر كرقم 

 . صفحة 204الذاتف كالفاكس، دكف أف ننسى أف ىذا الكتاب حجمو متوسط كعدد صفحاتو 

 : دراسة محتوى الكتاب  

اللغة كالتواصل، اقتًابات لسانية للتواصلتُ الشفهي كالكتابي، كعليو نقدـ شرح ''   عنوف عبد الجليل مرتاض كتابو بػ 

 .موجز حوؿ العنواف 

 : تعريف اللغة - 1

تعرؼ اللغة على أنها ما يتميز بها الإنساف عن غتَه من الحيواف فهي كسيلة التعبتَ عن الفكر، ت٘ثل كعاء المجتمع 

، حيث عرفها ابن جتٍ   322''كالثقافة كجراء أهميتها الكبتَة كثرة التعريفات حولذا كتعددت كارتبطت بكثتَ من العلوـ

 .1'' أنها أصوات يعبر بها كل قوـ عن أغراضهم "  ق392 –ق 

                                                             
 .20: ، ص 02الخصائص، تٖقيق علي النجار، دار الذدل، بتَكت، ج:  ابن جتٍ 1
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   يبدك من ىذا التعريف أف اللغة ظاىرة تٚاعية من الأصوات الدنطوقة كوف القدماء، لد يعرفوا اللغة إلا سماعا كعن 

طريق الدشافهة، ككسيلة تعبتَ يعبر بها الجماعة عن أغراضهم الدختلفة لقد اضفى ابن جتٍ على ىذا التعريف السمة 

 .الجماعية، فتعريفو الأشهر كالأتٚع 

اللغة غاية لا كاسطة لولاىا ما بات الإنساف من باقي الحيواف إلذ بتخطيط جسمو، '':    يعرفها حسن ظاظا بأنها 

كلولاىا ما كجد إلذ الدعرفة بابا كاسعا، لا نرل علبقة شك في أنها من مهمات على الإنساف في أنها الأسبق إلذ منازؿ 

الشرؼ كمواقع التعظيم لا علم إلذ ىو دليل عنها كلا ختَ غلب كىو السبيل إليها، نقوؿ ما كاف شيء في الوجود أنور 

فانوسا من اللغة التي نفثت الحياة في العدـ فاخصبت، كضربت السحر في الجماد فتحرؾ، لولا اللغة لبقيت اللطيفة 

 1''....الإنسانتِ كامنة لزجوبة

   إف اللغة في نظر حسن ظاظا ىي تلك التي تبدأ في الوجداف كت٘ر على اللساف، فهي ليست فرعا الشفاء، أك كسيلة 

طينية في سبيل غاية كجدانية كلو حاكلنا أخذىا من معدنها الصافي كجب علينا أف نستقيهما من الوجداف ذاتو، فهي 

 .النفس الدركوزة في الإنساف تصاحبو منذ نشأتو حتى كفاتو 

 2'' بأنها ىي ما يتواضع القوـ عليو من الكلبـ'':    يعرفها الخفاجي 

اعلم أف اللغة في الدتعارؼ ىي عبارة الدتكلم عن مقصوده كتلك العبارة فهل '': كيعرفها ابن خلدكف في مقدمتو بقولو 

 3'' لساني، فلببد أف تصتَ تْسب اصطلبحاتها

   كىذا كلو يثبت أف اللغة ىي الرابطة الحيوية بتُ افراد المجتمع كالتي تعبر عن حاجاتو كتٕمع شملو كتوحد أىدافو ىذا 

 .ملبحظ في تعريف علماء العرب 

                                                             
  .84: ت، ص .اللساف كالإنساف، مطبعة الدصرم، د:  حسن ظاظا 1
  .48: ، ص 1982 ىػ ، 1402، 1، بتَكت، لبناف، ط1سر الفصاحة، دار الكتب العلمية، ط:  الخفاجي 2
  .46:  ـ ، ص 1989- ىػ 1409، 7الدقدمة ، دار القلم بتَكت لبناف، ط : (عبد الرتٛن) ابن خلدكف 3
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 : تعريف التواصل 

   بسبب حاجة الإنساف للتعامل مع غتَه فكر في إيجاد كسيلة تسهل لو أف يتحدث مع غتَه بكل سهولة كأريحية لشا 

 .كمن بتُ ىذه التعريفات لصد '' التواصل''أدل إلذ ظهور مصطلح يختزؿ كل ىذه الحتَة كىو 

كأيا كاف الأمر، فإنو لدن الصعب أف نعثر على تعريف كاحد للتواصل يضم كل أك : "   يقوؿ عبد الجليل مرتاض 

 1'' اغلب رضاءات الباحثتُ 

   حيث يصعب على الباحثتُ كالدارستُ التقيد بتعريف كاحد يكوف شامل ككامل لتعريف التواصل، لذلك لصد 

 .العديد من التعاريف الدختلفة 

 :  يقتًح ع لينا تعريفتُ  J.dubois    فمن  معجم اللسانيات الذم أشرؼ عليو جن دبوا 

 تبادؿ كلبمي بتُ الدتكلم الذم ينتج ملفوظا أك قولا موجها لضو الدتكلم  la communicationالتواصل  - 1

، escplicute ou inplicite يرغب في السماع أك إجابة كاضحة أك ضمنية conterlocuteur آخر  

 .le sujet parlant كذلك تبعا لنموذج الدلفوظ الذم أصدره الدتكلم 

التواصل حدث نبأ ينقل من نقطة إلذ أخرل، كنقل ىذا النبأ يكوف بواسطة مرسلة استقبلت عددا من الأشكاؿ - 2

 . qui a été codé الدفكوكة  

   يلبحظ بعض الدارستُ أف التعريف الثاني يزيد مسألة التواصل غموضا لأنو يعمم بتُ ما يتصل باللغة كبتعبتَ ما 

 2. من معلومات تستخدـ في لراؿ الاتصالات الأخرل التي لا ت٘ت بصلة إلذ اللغة 

                                                             
  .78: ، ص 2000ط ، .دار ىومة للطباعة كالنشر كالتوزيع، الجزائر، د: الشفهي كالكتابي :اللغة كالتواصل، اقتًابات لسانية للتواصلتُ :  عبد الجليل مرتاض 1
  .79: الشفهي كالكتابي، ص : اللغة لاكالتواصل، اقتًابات لسانية للتواصلتُ :  عبد الجليل مرتاض 2
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عملية للتفاعل الاجتماعي، يتم من خلبلذا تبادؿ الدعلومات التداكلية بتُ  '' van dyke فاف دايك ''      تعريف 

 1'' الدتكلم كالدخاطب، تتطلب عملية التواصل كجود شخصتُ على الأقل متكلما كلساطبا 

   نستنتج من ىذا التعريف أف التواصل ىدفو تبادؿ الدعارؼ بتُ الأفراد كلا تتم إلا بوجود عناصر التواصل الأساسية 

 .الدرسل كالقناة كالدستقبل لتتم عملية التواصل بنجاح 

 : علاقة اللغة بالتواصل 

   إف الوظيفة الأساسية للغة ىي كظيفة التواصل، فالدتكلم يتوجو بكلبمو إلذ السامع كلإيصاؿ ىذه الرسالة ىو تْاجة 

 .ماسة إلذ كسيلة ناجحة لتكوف العملية ناجحة، كىي اللغة كشرط أساسي لتواصلو مع الأختَ 

يرل أف '' ''ابراىيم أنيس ''   حيث لصد من تعرض لوظيفة اللغة التواصلية في الوظيفة الأساسية بدرجة أكلذ، فنجد 

 2'' اللغة نظاـ عرفي لرموز صوتية يستغلها الناس في الاتصاؿ بعضهم ببعض 

   فاللغة ىي لرموعة من الرموز تستعمل للتواصل حيث تعتبر كظيفتها الأساسية، كبها ينفرد الانساف من غتَه من 

 .الكائنات الحية 

 أف اللغة جوىرىا الأساسي كالوظيفة الأساسية لبيت التعبتَ عن شيء John deuy    كذلك رأل جوف ديوم 

حاضر أك موجود كلا حتى عن الأفكار الحاضرة أك الحالية، كلكن الوظيفة الأساسية للغة في التواصل، أم التعارؼ في 

 3'' نشاط  يشارؾ فيو أكثر من فرد كيعدؿ فيو سلوؾ كل فرد كينظم بواسطة رفقائو في ىذا النشاط

                                                             
 .91: ، ص 2004، 1الوظائف التداكلية كاستًاتيجيات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي، علم الكتب الحديث، إربد عماف، ط:  يوسف التغزاكم 1
  .226: ، ص 2003، 1 نادية رمضاف النجار، الاتٕاه التداكلر كالوظيفي في الدرس اللغوم، مؤسسة دركس الدكلية، الإسكندرية مصر، ط2
  .34: ، ص 2003 خالد عبد الرزاؽ، اللغة بتُ النظرية كالتطبيق، مركز الإسكندرية للكتاب الأزراطية، 3
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 كلسانيوف آخركف أف إحدل كظائف  Andri martini '' أندرم مارتيتٍ ''   كذلك لصد لشن يؤيد ىذا الرأم 

اللغة الاتصاؿ كىي الوسيلة التي تسمح لدستعملها الدخوؿ في علبقات مع بعضهم البعض، كىي التي تضمن التفاىم 

 1.الدتبادؿ بينهم 

 .   إف التبليغ يدثل الوظيفة الأساسية لذا للغة فبواسطتها يتم إقامة العلبقات الدتبادلة بتُ مستعملي ىذه اللغة 

   يبدك أف جاكبسوف كاف أكثر الباحثتُ الذين اىتموا باللغة كدراستها كتٖديد كظائفها في حياة الفرد كالمجتمع فرأل 

 .أنها مؤسسة التواصل كىي ما تضمن لو النجاح 

   إف التواصل من بتُ أىم الوظائف التي تؤديها اللغة، إف لد يكن الوظيفة الأساسية لذا فهو أساسا لذا كقوامها التي 

 .تقوـ عليو كىو الذم يسمح بإقامة علبقات متبادلة بتُ مستعمليها 

 : المنهج والأسلوب 

 : المنهج 

:    لد يتبع الكاتب منهج معتُ كيتقيد بو بل استوفت دراستو مباحث عدة فهو متحرر من الدنهج إلذ حد ما فقولو 

إف لررد الكلبـ عن الخوض في ظاىرة مثل التواصل اللغوم بأنواعو اللسانية كالغتَ اللسانية من أجل الكلبـ فقط لا " 

من أجل تٖليلها ككصفها لأنو يصعب تفستَىا، كلا يعتبر في نظرنا إلا لررد تراكمات لن تزيد الدسائل الدطركحة أك 

العالقة حوؿ التواصل اللغوم إلا ثقلب كتعقيدا، كلذا لد أجد جوابا على سؤاؿ ظل يطاردني كيصاحبتٍ طواؿ الوقت 

إلذ أم شكل من أشكاؿ الكلبـ ينتمي علمنا ىذا ؟ ىل ىو الصاز تٖليلي كصفي أـ لررد : الذم تم فيو العمل 

   2" تراكمات علمية كفكرية في ميداف اللغة 

                                                             
  .80: اللغة كالتواصل، اقتًابات لسانية للتواصلتُ، الشفهي كالكتابي، ص :  عبد الجليل مرتاض 1
  .03: اللغة كالتواصل، اقتًابات لسانية للتواصلتُ، الشفهي كالكتابي، ص :  عبد الجليل مرتاض 2
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   يرل الكاتب أنو قاـ بدراسة اللغة بصفة عامة أم من كل الجوانب ليس فقط من أجل تفستَىا أك تٖليلها لأنها 

علم كاسع يصعب الغوص فيو، لذا لصده يطرح السؤاؿ على  نفسو إلذ أم شكل ينتمي علمنا ىذا ؟ فهذا السؤاؿ 

 .'' أىو الصاز تٖليلي كصفي أـ لررد تراكمات علمية كفكرية'' : يؤكد لنا أنو لد يتبع منهج معتُ، حيث قاؿ 

 : أسلوبه 

   أما حديثنا عن الأسلوب الدتبع فقد امتاز بأسلوب راؽ اعتمد على لغة العقل أك الفكر كيتجلى ذلك فيما يعرض 

لو من حقائق، كما امتازت لغتو بالسلبسة كالوضوح اعتمادا على الأسلوب العلمي الدقيق، من خلبؿ اعتماده على 

 .عدة مصادر كمراجع أجنبية كعربية لدعم كتوسيع أفكاره كإيضاحها للقارئ 

   كم لصد أف الكاتب اختار العنواف بدقة يتماشى مع متن الكاتب حيث تٖدث عن اللغة كالتواصل سواء كاف 

 .شفهي أك كتابي كلشيزات كل كاحد منهما 
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 : قائمة المصادر والمراجع 

 :    اعتمد الكاتب عبد الجليل مرتاض على العديد من الدراجع نذكر منها 

 المراجع العربية : أولا 

 الدؤسسة الجامعية للدراسات كالنشر كالتوزيع، 1983 : 2ميشاؿ زكريا، ط. ، د(علم اللغة الحديث)الألسنية - 1

 .بتَكت 

 .، مؤسسة الخالصي القاىرة 3أبو عثماف عمرك بن تْر الجاحظ، تٖقيق عبد السلبـ ىاركف، ط: البياف كالتبيتُ - 2

 .، دار الدعارؼ، مصر 1964، 2 ػ ط4ابن دريد، طبعة جديدة بالأكفسن، فكتبة الدثتٌ بغداد : تٚهرة اللغة - 3

بدراف للطباعة .  مؤسسة أ1963: مصطفى الشويدي ط . د: أتٛد بن فارس، تٖقيق : الصحابي في فقو اللغة - 4

 .كالنشر، بتَكت

 .لزمود لزمد شاكر، مطبعة الددني، القاىرة : لزمد بن سلبـ الجمحي، تٖقيق : طبقات فحوؿ الشعراء - 5

لزمد أبو فضل ابراىيم، دار الدعارؼ، : أبو بكر لزمد بن الحسن الزبيدم تٖقيق : طبقات النحويتُ كاللغويتُ - 6

 .مصر 

 .، ديواف الدطبوعات الجامعية، الجزائر 1993، 1عبد الجليل مرتاض، ط. العربية بن الطبع كالطبع، د- 7

الجزء ) 1966: تٖقيق عبد السلبـ لزمد ىاركف ط  (سيبويو)ابو بشتَ عمرك بن عثماف بن قنبر : الكتاب - 8

 .دار القلم  (الأكؿ 

 .، الدار التونسية للنشر 1984: عبد السلبـ الدسدم، ط . تٚع د: اللسانيات من خلبؿ النص - 9
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 .عبد الرتٛن جلبؿ الدين السيوطي، تٖقيق تٚاعة من الأساتذة عيسى البابي الحلبي كشركاءه، القاىرة: الدزىر - 10

 .، دار الدعارؼ مصر 4: تٖقيق أتٛد لزمد شاكر، عبد السلبـ ىاركف، ط : الدفضليات - 11

 .، الدكتبة العلمية، بتَكت 1980: أبو الفرج قدامة بن جعفر ، ط : نقد النثر - 12

 . الدطبعة الكاثوليكية، بتَكت 1894: أبو زيد الأنصارم، ط : النوادر في اللغة - 13

 المراجع المترجمة إلى العربية : ثانيا 

 .، الذيئة الدصرية العامة للكتاب 1972 ترتٚة شوقي جلبؿ ، ط –الاصوات كالإشارة ؟ كندراتوؼ - 1

، الدؤسسة الجامعية للدراسات 1984، 1ميشاؿ زكريا، ط. د: قراءة ت٘هيدية  (علم اللغة الحديث)الألسنية - 2

 .كالنشر كالتوزيع، بتَكت

 .، مطبعة جامعة دمشق 72: جورج موناف ، ترتٚة بدر الدين القاسم، ط : تاريخ علم اللغة - 3

 .ميشاؿ عاصمي، دار ابن خلدكف، بتَكت . نقلها إلذ العربية، د: دراسات لغوية في ضوء الداركسية - 4

سهيل عثماف كعبد الرزاؽ : ترتٚة  (1982 / 136 ك 135الدوقف الأدبي عدد )علم اللغة جانييل مانيس - 5

 .الاصغر 

لزمد مندكر، دار نهضة مصر للطبع كالنشر، . د: ترتٚة  (النقد الدنهجي عند العرب)أنطواف ماييو : علم اللساف - 6

 .الفجالة ، القاىرة 

، الذيئة الدصرية العامة 1980: لزمد مصطفى بدكم ، ط . ترتٚة د: جورج كاطسن : الفكرم الأدبي الدعاصر - 7

 .للكتاب 
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 .كلياف ىاكلز، ترتٚة، أتٛد أبو زيد، دار النهضة، مصر، القاىرة : ما كراء التاريخ - 8

، الدطبعة الجديدة، 1985 – 1984: أتٛد الحموط : أندرم مارتيتٍ ، ترتٚة : مبادئ اللسانيات العامة - 9

 .دمشق 

يوسف غازم زلردم النصر، دار نعماف للثقافة، : لزاضرات في الألسنية العامة، فرديناند دم سوستَ ترتٚة - 10

 .بتَكت 

 .، مطبعة جامعة دمشق1980: بدر الدين القاسم، ط . د: ركنالد إلوار ، ترتٚة : مدخل إلذ اللسانيات - 11

 مراجع باللغة الفرنسية : ثالثا 

1- clefs pour la linguistique : G .Mounin , 1971 Edition seghers , paris. 

2- compiendre la linguistique , Brenard pottier et autre Edition naranout . 

vervien, 1975. 

3- cours de la linguistique, Brenard de saussure enaq / Edition 1990 alger . 

4- Dictionnaire de didactique des langues R. qalisson . D. coste librairie 

hachette.1976. 

5- D ictionnaire encyclop édique des sciences du langage G swald Ducrot/ 

t zwetont todovov . Edition du seul 1972. 

6- Dictionnaire de la linguistique sous la diréction de Georges mounin , 

presses universitaires de rance 1974. 



 انفصم الأول                                                                      دراست انظاهرة نهكتاب 
 

 

14 

7- Dictionnaire encyclop édique des sciences du langage oswald ducrot/ 

tzevetant, lodorov, Edition du seuil 1972. 

8- Elément de la liguistique générale, Anadré martinet Armand colin, 

pâris 1970. 

9- Guide p ratiquede de grammaire francaise charles Goedert hachette 

1978. 

10- Initaition a la linguistique, christion baylon paule Fabre Edition 

Frenand Nathan, 1975. 

11- la ling uistique , guide alphabé , yique sous la direction d’andre 

martinet, Edition Dénoel . 

12- la linguistique, synchronique, A. nartinet, presses univers iteire de 

France 1974. 

13- les langues vivanteds jean Gueiot  Edition seghers paris 1971. 

14- le langage : Edward sapir , traduit de l’anglais p ar S.M. Guillemin. 

Petite bibliothé que payat . paris . 

15- lire aujourd hui (c.l.g), carol sanders classique hachette . E dition 

1978. 
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16-pour comprendre la linguistique, marina yaguello Edition du seuil . 

17- une approche communitive de  l’es eignem ent des langues, H.G , 

widdwson, traduite de la langue Allemande par ; katsy et Gerard Blamont 

(IUT DE SAINT , demis) hatier , credif . 
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 : سيرة علمية للأستاذ عبد الجليل مرتاض 

 : حياته 

 حياة علمية حافلة بالدنجزات اللغوية كالفكرية فهو ابن منطقة – حفظو الله كرعاه –   يعيش عبد الجليل مرتاض 

شهادة دكتوراه دكلة في : مستَدة بولاية تلمساف، حائز على  العديد من الشهادات العلمية العليا على غرار 

الدراسات اللغوية، فحياة الرجل العلمية مليئة بالأحداث كالدواقف كالتقلبات كالأسفار كالرحلبت كالجهود الكبتَة 

 .كالأعماؿ الجليلة 

   إلذ جانب ىذه النشاطات لو اسهامات علمية عامة، تتجلى في الصازاتو العلمية كمداخلبتو القيمة في عدة ملتقيات 

 1. كطنية، كدكلية داخل الجزائر كخارجها 

   فزيادة على الدناصب كالدهاـ العلمية كالإدارية التي أسندتها لو جامعة تلمساف ككذا جامعة سيدم بلعباس ككىراف 

لصده قد تقلد لرموعة أخرل من الدهاـ خارج إطار المحيط الجامعي، فهو عضو اتٖاد الكتاب الجزائريتُ، كعضو ....

فقد جاءت كتبو العلمية لتوجو أنظار الباحثتُ في التًاث العربي الإسلبمي العالدية .....رابطة الأدب الإسلبمي العالدية 

فقد جاءت كتبو العلمية لتوجو أنظار الباحثتُ إلذ التًاث العربي القديم في المجاؿ اللساني على كجو الخصوص، .....

فأكد في أكثر من موقف على ضركرة العودة إلذ ىذا التًاث، كظهر ىذا بشكل غتَ مباشر في الشق العلمي من 

 2. الصازاتو كبشكل مباشر في أكثر من تصريح 

   كللتنبيو فغن عناية عبد الجليل مرتاض بالتًاث العربي لا يعتٍ إغفالو للفكر الأجنبي أك تٕاىلو للمناىج اللغوية، بل 

العكس فالكثتَ من كتاباتو توحي بانو مطلع على الدراسات الغربية فهو على كعي تاـ باجتهادات علمائها في 

                                                             
أدبيات، لرلة دكرية أكاديدية دكلية لزكمة دكلية، تعتٌ بالدراسات الأدبية كاللغوية كالنقدية، كلية الأدب كالفنوف، جامعة حسيبة بن :  إسماعيل زغودة 1

 .75: ، ص 2019بوعلي، شلف، الجزائر، جواف 
  .09: ، ص 2011لرلة علمية يصدرىا لستبر اللغة العربية كالاتصاؿ، جامعة كىراف، العدد الحادم عشر، : لرلة اللغة كالاتصاؿ :  أتٛد عزكزة 2
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 ، كغتَىم من العلماء لصد لذم 1المجالات اللغوية كالأدبية فاعلبـ من أمثاؿ دم سوسور، تردكركؼ، جورج موناف 

 .حضورا بارزا في دراسات عبد الجليل مرتاض 

 : من شهاداته ومهامه العلمية 

  ( .1973جامعة كىراف، جواف )دبلوـ اليسانس في اللغة العربية كأدابها 

  (.1975جامعة الجزائر، جواف )دبلوـ الدنهجية في اللغويات 

  ( .1977جامعة الجزائر )دبلوـ الدراسات الدعمقة في اللغة العربية 

  ( .1982جامعة الجزائر، ديسمبر )شهادة الداجستتَ في فقو اللغة العربية 

  1994لجامعة تلمساف '' لسانيات''دكتوراه الدكلة في اللغويات. ) 

  1978 – 1973أستاذ التعليم الثانوم.  

  1984 – 1987أستاذ مساعد في جامعة تلمساف.  

  06/06/1996 – 1984أستاذ مكلف بالدركس في جامعة تلمساف. 

  06/06/2001 إلذ 06/06/1996أستاذ لزاضر في جامعة تلمساف.  

  إلذ الآف 06/06/2001أستاذ التعليم العالر . 

  أستاذ مشرؼ كزائر في أكثر من جامعة جزائرية لتدريس كتأطتَ طلبة الدراسات العليا، كمشرؼ على رسائل

 .جامعية في دكتوراه الدكلة كالداجستتَ كمناقشتها، كمسهم في تأىيل أساتذة جامعيتُ داخل الجزائر كخارجها 

 

 

                                                             
 . 23 – 22: ، ص 2001مقاربات أكلية في علم اللهجات، دار الغرب للنشر كالتوزيع، :  عبد الجليل مرتاض 1
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 : وقد تقلد وظائف إدارية في وزارة التعليم العالي منها 

  1981 – 1978رئيس قسم اللغة العربية كأدابها تّامعة تلمساف.  

  1984 – 1981مدير معهد اللغة كالأدب العربي تّامعة تلمساف.  

  ( .1990 – 1984تلمساف )مدير الدعهد الوطتٍ للتعليم العالر للغات كالآداب العربي 

 : كما كانت له مهمات أخرى وما تزال منها 

  إلذ الآف 1988عضو اتٖاد الكتاب الجزائريتُ منذ . 

  1. عضو اللجنة الوطنية لبرنامج اللغة العربية 

  إلذ الآف 1988منذ  (الرياض)عضو رابطة الأدب الإسلبمي العالدية . 

  إلذ الآف 1978عضو المجلس الأعلى للغة العربية منذ . 

 : مؤلفاته 

كالإبداع الركائي كمن أىم مؤلفاتو  (في اللغة كالنقد كالتًتٚة)   تنوعت كتابات عبد الجليل مرتاض بتُ البحث العلمي 

 : التي تعرفنا عليها ىي 

  1993 ديواف الدطبوعات الجامعية، –العربية بتُ الطبع كالتطبيع.  

  1993البنية الزمنية في القص الركائي ديواف الدطبوعات الجامعية.  

  ،1988بوادر الحركة اللسانية الأكلذ عند العرب، دار الأشرؼ، بتَكت.  

  2000 (كىراف)التحليل اللساني البنيوم للخطاب، دار الغرب. 

  الدوازنة بتُ اللهجات العربية، دار الغرب كىراف. 

                                                             
  .11: اللغة كالاتصاؿ، ص :  أتٛد عزكز 1
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  تراكيب لذجية عربية جزائرية في ظل الفصحى، دار الغرب ، كىراف. 

  تراكيب لذجية عربية جزائرية في ظل الفصحى، دار الغرب ، كىراف. 

  اللسانيات الجغرافية في التًاث اللغوم العربي، دار الغرب، كىراف. 

 2006، 2مقاربات أكلية في علم اللهجات، دار الغرب ، كىراف، ط.  

  (كىراف)مفاىيم لسانية دم سوسورية، دار الغرب.  

  1 . (الجزائر)اللغة كالتواصل، دار ىومة  

   (الجزائر)التحولات الجديدة للسنانيات التاريخية، دار ىومة .  

  2ط (الجزائر)دراسات لسانية في الساميات كاللهجات العربية القديدة، دار ىومة. 

  (الجزائر)التهيئة اللغوية للنحت في العربية، دار ىومة.  

  2008، (الجزائر)الفسيح في ميلبد اللسانيات العربية ، دار ىومة.  

  2003، (الجزائر)في مناىج البحث اللغوم، دار القصبة.  

  (الجزائر)مباحث لغوية في ضوء الفكر اللساني الحديث، دار ثالة.  

  2005 (الجزائر)دراسات سيميائية كدلالية في الركاية كالتًاث، دار ثالة.  

 2007، 2في رحاب اللغة العربية، عبد الجليل مرتاض، الساحة الدركزية بن عكنوف الجزائر، ط.  

  2005 (أطركحات جدلية في الإبداع كالتلقي)الظاىر كالدخفي.  

  2 . 2006في عالد النص كالقراءة 

 

 
                                                             

  .13 – 12: اللغة كالاتصاؿ، ص :  أتٛد عزكز 1
  .13:  الدرجع نفسو، ص 2
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 : أما ابداعه الروائي فيتجلى فيما يلي 

  1989، (القاىرة)مطبعة النيل  (ركاية)رفعت الجلسة.  

  ُ1990، (القاىرة)رابطة الأدب العربي الحديث  (ركاية)عقاب السنت.  

  2001، (دمشق)اتٖاد الكتاب العربي  (ركاية)دموع كشموع.  

  2004، (كىراف)دار الغرب  (ركاية)أنتم الآخركف.  

  2005، (الجزائر)لا أحب الشمس في باريس، دار ىومة.  

  2007، (كىراف)دار الغرب  (الركاية)ما بقي من نعومة أظافر الذاكرة.  

 : أما أبحاثه ودراساته هي كالآتي 

  في لستلف الأجناس لغة، لسانيات، )أتْاث كدراسات في لستلف الدكريات كالمجلبت العربية المحكمة أكاديديا

مصطلحات، نقد لساني أدب، سيميو طبقا، لضو كصرؼ، تٖاليل للنصوص، كخاصة ما يتعلق باللغة العربي 

 . (كعلومها كنشاطها عبر  السنتُ 

  أعماؿ علمية أخرل في اللغة العربية كعلومها كحقولذا قيد الطبع كما لو نشاطات علمية اخرل. 

  2002مدير لسبر تٖليلية احصائية في العلوـ الانسانية منذ.  

  2008، كالعدد السادس في مام 2002التي صدر العدد الأكؿ منها في مارس '' الدصطلح''مدير لرلة ،

 . كىي تابعة للمخبر 

  إلذ 1999منذ  (الجزائر)اللغة العربية التي يصدرىا المجلس الأعلى للغة العربية ''عضو في ىيئة التحرير لمجلة 

 .الآف 

  المجمع الجزائرم للغة العربية''عضو في ىيئة تٖرير لمجلة ''. 

  خبتَ في لرلبت جامعة كطنية عديدة كجامعات جزائرية كعربية. 
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  ُ1. خبتَ في جائزة اللغة العربية التي يدنحها المجلس الأعلى للغة العربية في الجزائر كل سنتت 

 : مدخل دراسي في التواصل اللغوي 

   قد يحلو للمرء أف يقوؿ شيئا، كىو مع ذلك لا يستمرنو كلا تٔره كقد يحلى بقلبو كعقلو أمر، كىو مع ذلك لا يكاد 

 .يسيغو كقد تسوؿ لو، نفسو اف يتجو كجهة لد يؤثرىا سلفا طواعية أمره

   كالحديث عن التواصل في شق كاحد كأف يكوف كتابيا فقط أك شفويا ليس غتَ، كميل اللسانيتُ بأف لكل لغة من 

اللغتتُ معا تقليدىا الدستقل، كمنظمومتها الخاصة بها ينبغي لا يغرينا لفصل ما ىو صناعي، كشأف لغتنا الخطية عما 

 2. ىو طبيعي، كشأف لغتنا الخطية عما ىو طبيعي، كشأف لغتنا الشفوية 

 .   فالتعبتَ الشفهي أعم من التعبتَ الكتابي الذم ىو لغة صامتة 

   إف لررد الكلبـ عن خوض ظاىرة مثل التواصل اللغوم بأنواعو اللسانية كغتَ اللسانية من أجل الكلبـ فقط، لا من 

 3. أجل تٖليلها ككصفها 

   تبعا لدا تعكسو اللغة في كل كاحد من أشياء كعلبقات كاتصالات حولو، ككفق ما يقبلو أك يفرضو اك يحتفظ بشأنو، 

اك بعده من الطابومات التي لا يجوز بتاتا أف يولك لسانو كيحرؾ شفتيو بغية نطقو أك حتى الإشارة غليو صوتيا أك 

حركيا، لشا يجعلنا نعيش لغة ثالثة، ىي اللغة الصامتة أك التواصل الصامت، كىذه اللغة الثالثة ليس عامة بل خاصة، 

إف العاـ : كتظل طريقة التعبتَ السبيل الوحيد بتُ كل ىذا كذاؾ، كلعل أحد أقواؿ القدماء يقتًب نسبيا من ىذا الدعتٌ 

 لفي الفؤاد                   جعل اللساف على الفؤاد دليلب 

                                                             
  .15 – 14: اللغة كالاتصاؿ، ص :  أتٛد عزكز 1
 .01: اقتًابات لسانية تواصلتُ الشفهي كالكتابي، ص )اللغة كالتواصل :  عبد الجليل مرتاض 2
  .03: ص :  الدرجع نفسو 3
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   كظهر ىذا النوع من الخطاب الصامت أك الدسكوت عنو يوـ تٖولت اللغة الشفوية إلذ اللغة الخطية، أك قل منذ أف 

تٖوؿ الخطاب من عفو الخاطر إلذ خطاب مفبرؾ، كبعبارة أشمل منذ أف بلغ الدتكلم درجة من التمييز بتُ التقاط 

  1. لغوم شعورم كالتقاط لغوم غتَ شعورم 

   من خلبؿ ىذه الفقرة يرل الكاتب أنو يوجد لغة أخرل في الذىن ليست شفوية أك نطقية ألا كىي لغة ثالثة 

 .صامت 

   حيث يعرؼ التعبتَ، بأنو كسيلة بتُ الناس، ككسيلة لعرض أفكارىم كمشاعرىم، كىو الذدؼ الذم تسعى لتحقيقو 

 2. موضوعات تٚيعها 

   فهو افصاح الدرء بالحديث أك الكتابة عن أحاسيسو الداخلية كمشاعره، كافكاره، كبالتالر التعبتَ يعد كسيلة من 

كسائل التفاىم بتُ الناس كطريقة من طرؽ افكارىم كمقاصدىم كىو عملية التنفيس عن ىذه الأفكار كالدشاعر، 

 .كتصويره لدا يحس بو 

 3.إف التعبتَ الشفهي ىو امتلبؾ القدرة على نقل الأفكار كالأحاسيس التي تعتمل في الذىن أك الصدر على السامع

التفكتَ كعمليات عقلية، اللغة كصياغة :    كىناؾ من يرل أف التعبتَ الشفهي عبارة عن مزيج من العناصر التالية 

 4. للؤفكار كالدشاعر في الكلمات، الصوت كعملية تٛل للؤفكار كالكلمات عن طريق أصوات ملفوظة للآخرين

   يعتبر التعبتَ الشفوم المحادثة الدعبر الرئيسي، كالتمهيد الضركرم للتعبتَ الكتابي حيث يعتبراف عنصر أساسي 

 .للتواصل اللغوم 

                                                             
  .04 – 03: ، ص (اقتًابات لسانية للتواصلتُ الشفوم كالكتابي)اللغة كالتواصل :  عبد الجليل مرتاض 1
  .18، ص 2001، 1التعبتَ الكتابي كأساليب تدريسو، دار الفلبح، عماف الأردف، ط:  أتٛد عبد الكريم الخولر 2
 .141: ، ص 2006، 1أساليب تدريس اللغة العربية بتُ الدهارات كالصعوبة، دار البازكرم، الاردف، عماف، ط:  فهد خليل زايد 3
، ص 2009، 2، ط2007، 1الدفاىيم اللغوية عند الأطفاؿ، مهارتها ، تدريبهاف تقويدها، دار الدستَة ، عماف، الأردف، ط:  حامد عبد السلبـ زىراف 4

486.  
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   كظهرت ىذه اللغة يوـ تٖوؿ الخطاب الشفهي إلذ تعبتَ كتابي حيث يعتبره الكاتب خطاب جامد، خالر من 

 .الدشاعر كالأحاسيس على عكس الشفهي الشعورم 

 : مفهوم التعبير الكتابي 

   ىو امكانية الفرد التعبتَ عن أحاسيسو كأفكاره كمشاعره في كضوح كتسلسل، تْيث يتمكن القارئ اك السامع من 

 1. الوصوؿ إلذ ما يريده الكاتب أك الدتحدث 

بأنو تدفق للكلبـ على اللساف الدتكلم أك الكاتب فيصور ما يحس بو أك ما يفكر أك ما يريد اف :    يعرفو أبو الدعلي 

 2. يسأؿ أك يستوضح عنو 

   من خلبؿ ىذين التعريفتُ نلبحظ أف التعبتَ الكتابي ىو العمل الدنهجي الذم يستَ كفق خطة متكاملة لتًتٚة 

 .الأفكار كالدشاعر  كالأحاسيس من خلبؿ الكتابة بلغة سليمة من أجل التفاىم كالتواصل مع الناس كتنظيم حياتهم

   كالذم نصدـ بو اليوـ كأكثر في لراؿ الحقل اللساني الآتي، مثلما عانينا، كلا نزاؿ نعاني منو في ميداف الدرس 

اللغوم القديم، ىذه الدصطلحات اللغوية الدتداخلة حينا كالدتنافرة حينا آخر، فإننا نشتَ فقط في ىذا الدصطلح 

في الدراسات اللسانية '' اللسانيات''يكاد اطلبقو يسود في الدراسات الدشرقية، بينما يسود مصطلح '' الألسنية''

 3. الدغاربة 

 : المصطلح اللساني 

   إف الدصطلح اللساني يحدد ىوية الدصطلح باعتباره تقييدا لو يكوف لسانيا يدكن أف يكوف مضلة تْثية تضم جناحها 

 .أعمالا علمية تبحث في الدصطلحات اللسانية لا في الدصطلح عامة 

                                                             
  .18: التعبتَ الكتابي كأساليب تدريسو، ص :  أتٛد عبد الكريم الخولر 1
 .10: ، ص 2004، 1أسسو، مفهومو، أنواعو كطرؽ تدريسو، دار الكندم للنشر، عماف، ط'' التحريرم''التعبتَ الكتابي :  لزمد علي صويركي 2
  .04: اللغة كالتواصل لسانية لتواصلتُ الشفهي كالكتابي، ص :  عبد الجليل مرتاض 3
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، الذم يتمثل في (اللسانيات)   كىذا يعتٍ أف الدصطلح اللساني مرتبط تْقل علمي حديث ألا كىو علم اللساف 

الدراسة العلمية كالدوضوعية للساف البشرم، فإذف الدصطلح اللساني ىو  ذلك الداؿ الذم يعبر عن مفهوـ لساني 

 1. بطريقة موضوعية علمية دقيقة بعيدا عن الذات  (لغوم)

   لقد شكلت اللسانيات في العصر الحديث ثورة كبتَة خاصة بعد لريء فرديناف دم سوستَ ، كشهد حقل الالسنية 

 .كما ىائلب من الدصطلحات كالدفاىيم الجديدة 

   إذ تعاني الكتابة في العلوـ الحديثة باللغة العربية نقصا في الدصطلحات العربية،  فنجد الدنشغلتُ بهذه العلوـ انصرفوا 

 .2إلذ استعماؿ الدصطلح الأجنبي 

   ىنا يتبتُ لنا أف الكتابة في علم اللغة الحديث تشكو من بطء في عملية توحيد الدصطلح اللساني، لشا أدل إلذ 

حدكث فوضى عارمة تعج بالدصطلح اللساني، كىذا ما لصده في مصطلح اللسانيات حيث لصد كلمة كاحدة لذا عدة 

 .ترتٚات، مثل الألسنية، علم اللساف، علم اللغة 

 : مفهوم اللسانيات 

  لكن لفظ  (lingustik)   ظهر مصطلح اللسانيات أكؿ ما ظهر في ألدانيا 

SPRACHWISSENCHA FT كاف أقدـ منو كأكثر استعمالا، ثم استعمل في فرنسا 

(linguistique)  في العربية الدعاصرة ثم في الصلتًا 1826ابتداءا من سنة (linguistics)  ابتداءا من سنة

، لأنو linguistique linguistics  يصلح ىذا الدصطلح أف يكوف مقابلب دقيقا للمصطلح الأجنبي 1855

علم موضوعو  (لساف+ علم )مشتق من موضوعو كىو اللساف، غذ يتضمن مصطلح اللسانيات العلم كالدوضوعية 

 .اللساف البشرم 

                                                             
 . 14: ، ص 1944تعريب الالفاظ كالدصطلحات كأثره في اللغة كالأدب، النشر كالتوزيع دار البلبية، الاردف، :  سميح أبو مغلي 1
 .05: ، ص 1991، أكتوبر، نوفمبر، ديسمبر، 3مصطلح الألستٍ كضبط الدنهجية، لرلة على الفكر، الكويت، كزارة الاعلبـ ، ع:  أتٛد لستار عمر 2
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تعرؼ اللسانيات بأنها الدراسة العلمية كالدوضوعية للساف البشرم من خلبؿ الألسنة الخاصة بكل لرتمع، فهي دراسة 

 .للساف البشرم تتميز بالعلمية كالدوضوعية 

نسبة إلذ العلم، كىو بوجو عاـ الدعرفة كإدراؾ الاشياء كالحقائق على ما ىي عليو، كبوجو خاص دراسة : العلمية - 1

 .ذات الدوضوع لزدد، كطريقة ثابتة تنتهي إلذ لرموعة من القوانتُ 

ام كل ما يوجد في اعياف كالعالد الخارجي في مقابل : نسبة إلذ الدوضوعي، كىو مشتق من الدوضوع : الدوضوعية - 2

 1. العالد الداخلي أك الذات 

من ىنا كجب اف تكوف الحقائق العلمية مستقلة عن قائلها بعيدة عن التأثتَ بأىوائهم كميولذم، فتحقق في البحث - 

 .العلمي الدوضوعية كالنزاىة 

طريقة العقل الذم يتعامل مع الأشياء كالحقائق على ما ىي عليو فلب يشوىها بنظرة أك تٖيز : حينئذ ىي : الدوضوعية 

 2.ذاتي 

   نستنتج من خلبؿ ىذا التعريف اف اللسانيات تقوـ على مبدأ العلمية كالتي تقتضي الابتعاد عن الذاتية كىي 

 .'' تقوـ على ما ىو كائن، لا على ما يجب أف يكوف ''الدوضوعية 

اللغة الانسانية دراسة علمية تقوـ على الوصف كمعاينة الواقع بعيدا )تعرؼ اللسانيات بأنها علم يدرس : تعريف آخر 

 3. عن النزعات التعليمية كالأحكاـ الدعيارية 

                                                             
 . 25: ، ص 2013، 2، ط2007، 1مباحث في اللسانيات، سلسلة الكتاب الجامعي، الإمارات العربية الدتحدة، ط:  أتٛد حساني 1
  .22: ، ص 1989دراسات لسانية تطبيقية، دار طلبس للدراسات كالتًتٚة كالنشر، سورية، دمشق، :  مازف الوعر 2
، 1الالسنية مفهومها، مبانيها الدعرفية كمدارسها، العتبة العباسية الدقدسة، الدركز الاسلبمي للدراسات الاستًاتيجية، بتَكت لبناف، ط:  كليد لزمد السراقبي 3

  .14: ـ ، ص 2019 ىػ 1440
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، كتدرس     فهي دراسة تأخذ من العلم سلما لذا، كتعرض للغات البشرية كافة من خلبؿ الألسنة الخاصة بكل قوـ

 .اللغة بعيدا عن الدؤثرات الزمن كالتاريخ كالعرؽ 

أك أكؿ من اشتهرت على يده ىذه '' اللسانيات''   كيبدكا أف عبد الرتٛن الحاج صالح كاف أكؿ من أطلق تسمية 

 ، ابتداء 1التسمية، كرتٔا كاف لذذا اللساني الجزائرم الفذ الفضل في نقل ىذا الدصطلح إلذ بعض الجامعات الدشرقية 

 2. التي تفيد العلمية  (رياضيات)قياسا على صيغة  (لسانيات) الذم اقتًح صيغة 1966من 

اما عندنا فالفوضى لا تزاؿ تضرب أطنابها، كالعلماء لا يزالوف يختلفوف في أمر ....'':     يقوؿ لزمد الأنطاكي 

 .التسمية الصالحة للمباحث اللغوية التي يسميها الغربيوف بالانغويستيك 

 .'' الفلسفة اللغوية ''فجورجي زيداف أطلق عليها اسم - 

 .كيسميها عبد الرتٛن الحاج صالح باللسانيات '' الألسنية''أما الأب مرمرجي الدكمينكي فيطلق عليها اسم 

، كتصنيف     فهذا ناتج عن الخلط في ترتٚة الدصطلحات لشا يؤدم الابهاـ كالغموض كاللبس في دراسة تلك العلوـ

 .الدصطلحات 

 .كيريد بو اللسانيات أك الألسنية عينها كلعلهم اتبعوا في ذلك لزمود السعراف''علم اللغة ''كىناؾ فريق ثالث قد يطلق 

ىو العلم '' علم اللغة''أك '' فقو اللغة''غتَ أف لزمد الانطاكي كقع في مطب الغموض كالتناقض نفسو حيث يزعم أف 

كالدنهج  (فقو اللغة)الذم يجعل من اللغة موضوعا لو فيدرسها في ذاتها كلذاتها، حيث لا يفرؽ بتُ الدنهج الفقلفي 

 3. كيجعلها منهجا متداخلب كاحدا  (علم اللغة)العلمفي 

                                                             
  .06: اللغة كالتواصل، اقتًابات لسانية للتواصلتُ الشفهي كالكتابي ، ص  :  عبد الجليل مرتاض 1
  .23: مباحث في اللسانيات، ص  :  أتٛد حساني 2
  .06: اللغة كالتواصل، اقتًابات لسانية لتواصلتُ الشفهي كالكتابي، ص :  عبد الجليل مرتاض 3
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   عموما فإف علم اللغة عند القدماء يشمل البحث في الألفاظ الدفردة كدلالتها، كفي تركيب منها الكلمة، بالإضافة 

 .إلذ بعض الجوانب الصرفية الدتصلة بذلك ، مع العلم انهم لد يفرقوا بتُ مصطلح علم اللغة كفقو اللغة 

تٔعتٌ كاحد كلا يفرقوف بتُ دلالتو قديدا، كما  (اللغة علم اللغة كمتن اللغة)أما عند المحدثتُ فقد استعملوا مصطلح 

 1. اصبح يشتَ إليو حديثا، كعدلوا عن مصطلح فقو اللغة 

ما يدؿ عليو الفظ في ىذا النصف الثاني من ) تٔفهومها الحديث linguistique     أما حديثا فقد ترتٚنا لفظ 

بعلم اللساف، كموضوعو في نظر العلماء المحدثتُ ىو اللساف البشرم بوجهو العاـ، كالألسنية الدعنية  (القرف العشرين

 2بوجو خاص 

نسبة غلى : كألسنية  (مفردا)نسبة إلذ اللساف : لسانيات :    أما في الصياغة الصرفية فنكوف أماـ مصطلحتُ عربيتُ 

كقد ت٘ايز الدصطلحاف خلبؿ الربع الأختَ من القرف الداضي، باف شاع الأكؿ في الدغرب العربي كشاع  (السنة)الجمع 

  3. الثاني في الدشرؽ 

   نلبحظ أنو يوجد العديد من التًتٚات كالدفردات لكلمة اللسانيات ، كقد أكدت الدراسات اللغوية، أف أكؿ من 

في مقالة نشرىا تٔجلة المجتمع العلمي العربي بدمشق، ثم لرلة '' ىو الأب مرمرجي الدكمينيكي''استعمل لفظ الالسنية 

 .الثنائية الدعجمية في الالسنية السامية : اللغة العربية بالقاىرة تٖت عنواف 

ألسنيات، كاللسانيات استنادا إلذ مادة اللسن، كمن ىذه : اصطلبحات أخرل فقيل  (ألسنية)كاشتقت من الدصطلح 

الذم تقرر اعتماده '' اللسانيات''الدادة اللغوية انبثق الدصطلح الأكثر تٕريدا كالأبعد انتلبفا كالأعم تصورا كىو لفظ 

 كاف الاتفاؽ بتُ الحاضرين من الدشتغلتُ 1978 ديسمبر 19 ك 13الندكة التي عقدت في تونس فيما بتُ 

                                                             
  .25 – 24:  ـ ، ص 2004اللغة كانظمتها بتُ القدماء كالمحدثتُ، دار الوفاء لدنيا الطباعة كالنشر، الاسكند رية، :  نادية رمضاف النجار 1
، 1تْوث كدراسات في اللسانيات العربية، مطبعة الدؤسسة الوطنية للفنوف الدطبعية كحدة الرغاية، موقع للنشر، الجزائر، ط:  عبد الرتٛن الحاج صالح 2

  .24: ، ص 2007
  .09: ، ص 2012، 1اللسانيات النظرية دركس كتطبيقات، بتُ الحكمة، العلمة الجزائر، ط:  خليفة بوجادم 3
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، باقتًاح من عبد الرتٛن الحاج صالح رغم غيابو عن 1بالدراسات اللغوية على تسمية علم اللغة باسم اللسانيات 

اللبنغويستيك، فقو اللغة ، علم اللغة، علم : الندكة، بعد اف صيغت لو ما يقارب الثلبث كالعشرين مصطلحا منها 

 .اللساف، اللغويات، الألسنية، اللسانيات كغتَىا 

   من خلبؿ ىذا نستنتج أف علم اللسانيات ىو علم كاسع حيث يقوـ بدراسة اللغة من كل الجوانب الصرفية 

كالنحوية كغتَىا، إلا أننا لصد أف لذا العديد من التًتٚات كالأسماء، غلب أف في الأختَ اتفقوا على أف يبقى الإسم 

 .الأختَ ىو اللسانيات كىذا راجع إلذ عبد الرتٛن الحاج صالح 

   كما يشفع لدا لضن فيو، فسياف للتواصل اللغوم اف تتضح أك تلتمس الدصطلحات العلمية فيو، لأف ما يهم ظاىرة 

 .التواصل اللغوم قبل ام شيء متعلق بالكلبـ الطبيعي القائم في النفس كىو عبارة عن أصوات متتابعة لدعتٌ مفهوـ 

 .   فالتواصل يكوف لغرض مهم كمعتٌ مفهوـ ككاضح من أجل أداء كظيفة معينة 

كاىتم اللغويوف المحدثوف بالتواصل اللغوم كغتَ اللغوم اىتماما كاسعا إلذ درجة أف بعض اللسانيتُ البارزين مثل دم 

سوستَ، أراد أف يخضع إلذ ما ىو لساني إلذ ما ىو غتَ لساني إتٚالا، كذلك باعتبار التواصل اللغوم كثتَا إلذ كسائل 

 2.مساعدة خارج لغوم من خلبؿ حركاتو، سلوكاتو، التخشن في إيقاعات كلبمو تْواسو كبأعضائو 

 

 

 

 

                                                             
  .11: ، ص 2007، 3اللسانيات النشأة كالتطور الدطبعة الجهوية، قسنطينة الجزائر، ط:  أتٛد مومن 1
  .7 – 9: اقتًابات لسانية للتواصلتُ الشفهي كالكتابي، ص : اللغة كالتواصل :  عبد الجليل مرتاض 2
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 : مبادئ عامة للتواصل اقترابات وصفية لعناصر لسانية عامة : القسم الأول 

 : صفات اللغة الانسانية 

   لا أحد يختلف مع الآخر أف الإنساف خلق مستعدا بيولوجيا للكلبـ إلا إذا حاؿ بينو كبتُ ذلك عاىة من العاىات 

 .الطبيعية، كلكنو لد يخلق متكلما 

   كإذا كاف البحث في أصل اللغة الدظلم يديل اليوـ إلذ الاعتقاد بأف الجيل الأكؿ من الانساف شرع في التواصل عن 

 .طريق حركات كصرخات كنداءات، كلزاكات صوتية 

 .   فمما لا شك فيو أف الانساف خلق مفطورا على التواصل اللغوم سواء كاف بالإشارات أك الأصوات 

 الإنسانية ت٘تاز عن الانتاجات الصوتية للحيوانات بكونها منطوقة  : langageإف اللغة :    يقوؿ أندم مارتيتٍ 

articuilé كالذين يكرركف ىذه الكلمة البليغة سيكونوف مهتمتُ بتوضيح يراد بهذا يبدك لذم بكل بساطة بأف 

 1. صرخات كهمهمات لستلطة للحيوانات تتعارض مع دقة ترتيب أصوات للكلبـ الإنساني 

 .   فاللغة الدنطوقة الدتفصلة ىي التي ت٘يز اللغة الانسانية عن غتَ الكائنات الأخرل 

 .   يرل أندرم مرتيتٍ أف اللغة ليست خاصية انسانية فقط كإنما حتى للحيوانات لذا لغتها الخاصة التي يتواصلوف بها

لغة النحل فليست إلا لرموعة من الاشارات الدستعملة آليا للدلالة بها على ردكد أفعاؿ آلية ''أما :     حيث يقوؿ 

 .''لدل سلبلتها 

 .   إذ أف للنحل لغتو الخاصة التي ىي عبارة عن لرموعة من الإشارات 

 

                                                             
  .21 – 20: اللغة كالتواصل، اقتًابات لسانية للتواصلتُ الشفهي كالكتابي، ص :  عبد الجليل مرتاض 1
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 : تعريفات لسانية للغة 

 :  حسب الدفاىيم الأتية  langage   غن بعض الدعاجم لتعليم اللغات تعرؼ 

 بالدعتٌ الواسع كسيلة للتبليغ أك التواصل مستعملة من قبل المجموعة الانسانية أك الحيوانية langage   إف اللغة  

  . signausc أك الإشارات  signesلبث مرسلبت، كاللغة مركبة من كحدات دنيا تدعى علبمات 

 des   كاللغة تعرفها اللسانيات بأنها الكفاءة الدلبحظة لدل كل الناس للتبليغ بواسطة أك من خلبؿ ألسن 

langues كىي لرموعة كل الألسن أك اللغات الانسانية الدأخوذة بعتُ الاعتبار في مزاجهم الدشتًؾ . 

   أما بالنسبة لدم سوستَ بأف اللبنفاج عنده ىو التكلم الانساني في كلتيو كىو الذم ينقسم إلذ لساف ككلبـ 

parole sedinies en langue 1. 

إف الدراسات التي قاـ بهاد م سوسور كصفت اللغة بأنها نظاـ من :    يعرؼ أيضا فردنا ندم سوسور اللغة 

العلبمات أك الاشارات الدتغايرة التي تتكوف من الداؿ كالددلوؿ كتعبر عن أفكار اللغة التي يدرسها علم اللغة في نظر 

أم أف اللغة علم يدرس من حيث ىي اللغة، يدرسها كما '' اللغة معتبرة في ذاتها كمن أجل ذاتها '' دم سوسور ىي 

 .ىي الآف، فليس على الباحث أف يغتَ من طبيعتها، كعلم اللغة يدرس اللغة من أجل ذاتها 

 إف اللغة أداة تواصل تٖلل كفقها خبرة الإنساف، بصورة لستلفة في كل تٕمع إنساني، عبر :تعريف أندري مارتيني 

كحدات تشتمل على لزتول دلالر كعلى عبارة صوتية مونيمات كالتي تٗضع لمحتول دلالر كلتعبتَ صوتي لشيز، كىذا 

التعبتَ يلفظ بدكره كحدات صوتية لستلفة متتابعة، تسمى الفونيمات التي لذا عدد لزدكد في كل لغة، تْيث تٗتلف 

 .'' طبيعتها كعلبقتها الدشتًكة من لغة إلذ اخرل 

 .يعتمد مارتيتٍ في ىذا التعريف أف كظيفة اللغة الأساسية ىي التواصل كالاتصاؿ في المجتمع 
                                                             

  .30: اللغة كالتواصل، اقتًابات لسانية للتواصلتُ الشفهي كالكتابي، ص :  عبد الجليل مرتاض 1
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 عرؼ تشومسكي اللغة انطلبقا من مبدأ ما يسميو الكفاية اللغوية أك الدلكة :تعريف اللغة عند نوام التشومسكي 

إلذ قدرة الدتكلم، الدستمع الدثالر على أ يجمع بتُ الأصوات  (الدلكة اللسانية)كيقصد بالكفاية اللغوية ''اللسانية 

 1'' اللغوية كبتُ الدعاني في تناسق كثيق مع قواعد اللغة 

لضو لزض بطريقة بشرية كغتَ غريزية، لنقل الأفكار كالأحاسيس كالرغبات بواسطة رموز تنتج :    يعرؼ سبايتَ اللغة 

 .طوعا 

فهي نمط سلوؾ تٚاعي يقوـ بو البشر بواسطتو يتم التواصل كالتفاعل بعضهم مع بعض، برموز '' ىوؿ''أما عند 

 .2شفهية سمعية اختيارية يستخدمونها تْكم العادة 

من خلبؿ تعريف سبايتَ اللغة يدخلها ضمن الوظيفة الاجتماعية التي تنقل الأفكار كالأحاسيس أما عند ىوؿ الذم 

 .يعتبرىا سلوؾ يختص بالبشر 

   نلبحظ من خلبؿ ىذه التعاريف أف اللغة نظاـ اجتماعي، فكرم عرفي يشرح العلبقة الاعتباطية بتُ الرمز كالدعتٌ 

 .من حيث عرفيتها كىذه الدنظمة العرفية ترمز إلذ نشاط المجتمع فوظيفتها تٖقيق الوجود الاجتماعي للفرد 

   اللغة في رأم دم سوستَ ىي منظومة الصور الاجتماعية العامة التي تشمل على القوانتُ الشاملة التي تعطي لستلف 

 .مظاىر التحليل اللغوم 

   فاللغة في نقطة انطلبؽ الدراسات اللغوية، لأنها ت٘ثل الدستودع الاجتماعي الذم يستند منو الأفراد صور نطقهم 

 3. الفعلية 

                                                             
  .07:  ، ص 2020 /2019لزاضرات في اللسانيات العامة، جامعة لزمد بوضياؼ، الدسيلة، :  نواؿ منديل 1
  .21 – 20: ، ص 2009، 1اللغة كاللغويات، تر ، لزمد العنابي، دار جرير للنشر، ط:  جوف لوينرز 2
  .10: ، ص 2008، 1سعيد الغانمي، الدركز الثقافي الغربي، ط: تر :  ركماف جاكسبوف كموريس ىالة  3
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   كىكذا فإف الدسعى الذادؼ لتعريف اللبنقاج علميا يدكن في تٖديد السمات التي ت٘يز اللبنقاج الانساني تعرضا مع 

كل شكل آخر من التواصل الذم لا يجد لو اللغوم كفاءة لدلبحظتو ككصفو كاكتشاؼ السمات التي ت٘يز اللبنقاج 

 .الدتصل بالتواصل الانساني ىو قبل كل شيء إبراز ما يدز كل لغة 

  (كاتز ، دي سوسور، جاكبسون ): عملية التواصل اللغوي 

المحتول أكلا، كالتعبتَ :   كإذا كاف اللبنقاج الخاص باللغة الانسانية لا يدتنع من كصفو كتمفصل مزدكج على الدستويتُ 

 : عن ىذا المحتول ثانيا، فإف عملية التواصل الإنساني تتم عبر أكثر من مرحلة 

 مرحلة تكوين الرسالة كاطلبقها أصواتا، كىذه تٗص الدتكلم : الدرحلة الرئيسية الأكلذ 

ىي تلك التي تنتقل فيها الأمواج الصوتية عبر الذواء إلذ أف تدؽ طبلة الأذف عند الدستمع ثم تنتقل إلذ : الدرحلة الثانية 

 .دماغو 

الدرحلة الثالثة فهي التي يقوـ فيها السامع تْل رموز تلك الرسالة الصوتية كالتواصل إلذ تركيبها الصوتي كالصرفي 

الذم يقصده الدتكلم، فهي كالدرحلة الاكلذ من اعصى الدراحل على التحليل )كالنحوم كيستخلص منها الدعتٌ 

 1. كالوصف، لأنها تتم كلها داخل الدماغ 

اف التواصل اللغوم مسار يكوف الدعتٌ الذم يقرف بو ''كىو يتحدث عن التواصل اللغوم :    كلشا يراه جتَكلد كاتز 

الدتكلم الأصوات ىو نفس الدعتٌ الذم يقرف بو الدستمع الأصوات نفسها، فقد يكوف من الضركرم أف نستخلص من 

ذلك أف متكلمي لغة طبيعية معنية يتواصلوف فيما بينهم في لغتهم، لأف كل منهم يدتلك بصورة اساسية تنظيم القواعد 

نفسو، كيتم التواصل لأف الدتكلم يرسل مرسلة عبر استعماؿ نفس القواعد اللغوية التي يستعملها الدستمع إليو لكي 

كيتم إرساؿ ىذه الدرسلة على شكل ت٘ثيل صوتي للكلبـ بواسطة تنظيم قواعد لغوية يدتلكو الدتكلم بكلبـ ....يلتقطها

                                                             
  .37 – 36اللغة كالتواصل ، اقتًابات لسانية للتواصلتُ الشفهي كالكتابي ، ص :  عبد الجليل مرتاض 1
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يتخذ الشكل الدناسب كىذا الشكل الصوتي تلتقطو بدكرىا أعضاء الدستمع السمعية ، فتتحوؿ حينئذ أصوات الكلبـ 

التي تثتَ ىذه الأعضاء إلذ إشارة عصبية، لضصل من خلبلذا على ت٘ثيل صوتي يعادؿ التمثيل الصوتي الذم أرسل 

الدتكلم مرسلتو من خلبلو يلتقط ىذا التمثيل بواسطة التنظيم الدعادؿ للقواعد اللغوية كالعائد إلذ الدستمع عبر ت٘ثيل 

 1.للمراسلة نفسها التي اختار الدتكلم أف يرسلها منذ البداية 

كهما يتلبدلاف حديثا فيما بينهما على النحو  (ب)ك  (أ)   أما فرديناند دم سوسور فيصف عملية التواصل بتُ 

 : التالر

 

 تصور :                                              ت 

 صورة سمعية  :                                             ص 

    

كبعد تٖليل علمي نفسي، كفيزيولوجي، كفيزيائي، لذذه الدارة الكلبمية من قبل سوسور، يعتًؼ أف ىذا التحليل لا 

يدعي لنفسو الكماؿ كبينما أنو لد يأخذ بعتُ الاعتبار إلا العناصر الجوىرية بتُ الباث كالدتلقي كما يبينو الرسم اعلبه، 

ناسبا النطق كالسمع إلذ الأجزاء الفيزيواكجية كالصور الشفوية كالتصورات إلذ ما ىو نفسي مقسما الدارة السابقة إلذ أ 

 .جزء خارجي يتمثل في اىتزاز الأصوات الدنتشرة من الفم إلذ الأذف كآخر داخلي كيتمثل الأجزاء الباقية : 

جزء نفسي كىخر غتَ نفسي ، فالنفسي متصل بواقع الإنساف، كأما غتَ النفسي فهو خارج كاقع الفرد كيضم : ب 

 .الوقائع الفيزيائية الخارجية عن الفرد، كالواقع الفيزيولوجي التي تتموضع في أعضاء النطق 

 : جزء فاعل كآخر منفعل : ج 
                                                             

  .37: اللغة كالتواصل ، اقتًابات لسانية للتواصلتُ الشفهي كالكتابي ، ص :  عبد الجليل مرتاض 1
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 1 (الدتلقي)منفعل                                   (الباث)فاعل 

كيرل دم سوسور أف اللغة زظيفتها التواصل كأنها نظاـ من العلبمات كالإشارات ىدفها التواصل خاصة أثناء اتٖاد 

 .الداؿ مع الددلوؿ بنيويا أك تقاطع الصورة السمعية مع التصور الذىتٍ 

 : التواصل اللغوي عند جاكبسون 

   لصد ركماف جاكبسوف الذم يقتنع بتعريف اللغة كدراستها على أنها ما يؤسس التواصل، كذلك حيث كا أكثر 

الباحثتُ الذين اىتموا باللغة كدراستها كتٖديد كظائفها في حياة الفرد كالمجتمع فرأل أنها مؤسسة التواصل كىي ما 

 2. تضمن لو النجاح 

 :    فقد ركز على دراسة اللغة من خلبؿ تنوع كظائفها، فإنو يدثل التواصل اللغوم لديو حسب الدخطط 

                                                   لزتول 

 ملتقط ................................مرسلة .....................................مرسل 

 3                                                 اتصاؿ 

 : كىذه العناصر ىي 

 4.  ىو الباث أك الدصدر كيدثل المحور الأساسي في انتاج الخطاب :المرسل - أ

الدتلفظ، الدستمع، الدنقوؿ إليو كىو الذم يتلقى الرسالة كيقوـ :  كىو في الاصطلبحات أخرل :المرسل إليه - ب

 .بعملية الاستئناس 

                                                             
  .38: اللغة كالتواصل ، اقتًابات لسانية للتواصلتُ الشفهي كالكتابي ، ص :  عبد الجليل مرتاض 1
  .88 – 87: ، ص 2004، 1اللسانيات الدعاصرة في ضوء نظرية التواصل، دار الكتب الحديثة للنشر كالتوزيع، بتَكت، لبناف، ط:  نور الدين رايص 2
  .39: اللغة كالتواصل ، اقتًابات لسانية للتواصلتُ الشفهي كالكتابي ، ص :  عبد الجليل مرتاض 3
  .79: اللسانيات الدعاصرة في ضوء نظرية التواصل، ص : نور الدين رايص  4



 انفصم انثاني                                                                      دراست انباطنيت نهكتاب 
 

 

35 

غرسالية، مرسلة، بلبغ، ىي مادة التواصل مؤلفة من مضموف الأخبار الدنقولة أم من :  سماىا لآخركف :الرسالة - ج

 .الصور الفكرية التي لنا عن الواقع أك الدرجع الدادم ككذا الفكرم المجرد أك الخيالر الدتصور 

 سمت ايضا كسلة أك كسيط من خلبلذا تنقل الرسالة من الدرسل إلذ الدرسل إليو، كتنقسم حسب مصدرىا :القناة - د

 .إلذ قنوات لفظية كىي عبارة عن موجات صوتية كقنوات كتابية، أك قد تكوف القناة عبارة عن صور أك رسومات 

 سماه اللسانيوف بالسنن كآخركف بالشفرة كغتَىم بالنسق، يدثل النسق القواعد الدشتًكة بتُ الباث :النظام - ه

 .كالدتلقي، كالذم بدكنو لا يدكن للرسالة أف تفهم أك تؤكؿ 

 1.  كىو المحتول الذم تشتَ إليو، كما تتحدث عنو من موضوعات العالد :المرجع - و

   نلبحظ أف ىذه القواعد تعمل تٚيعا لتحقيق التواصل، حيث يقوـ الدرسل بإرساؿ رسالة إلذ الدتلقي في سياؽ معتُ 

بلغة مشتًكة غالبا، بواسطة قناة يحددىا الدرسل، تتفاعل ىذه العناصر لتشكل نسق التواصل كتضبط العملية التبليغية 

 . كمن تٙة تتم العملية بنجاح 

   تْيث كل عامل من ىذه العوامل الستة الدتصلة بكيفية التواصل اللغوم يوجد كظيفة لغوية لستلفة، فمن ىذا اف 

 : الدرسل تقابلو الوظيفة الانفعالية كالمحتول تقابلو الوظيفة الدرجعية كىكذا كفقا للمخطط التالر 

                                                         مرجعية 

 2ندائية ..................................شعرية .........................................انفعالية 

                                                        إقامة اتصاؿ 

 
                                                             

  .49 – 48: ، ص 2001اللغة كالخطاب، إفريقيا الشرؽ، بتَكت لبناف، :  عمر أككاف 1
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 : اللغة واللسان والكلام انطلاقا من دي سوسور 

عند بعض العلماء الغربيتُ المحدثتُ انطلبقا من دم سوسور، كلشن نهجوا '' اللغة ''   لشا نرتئيو ىنا أف نتناكؿ مفهوـ 

 .نهجو، كطوركا مفاىيمو مع اصطدامنا تٔعطيات كمناىج لا تٗلوا لدل ىؤلاء من تداخلبت ىذا اللساني كذاؾ 

   فإذا أحلنا ذىابا مع التقاليد السائدة، على فرديناند دم سوسور في ىذا الدوضوع الدتصل بتعريف اللغة، فإف الرجل 

 1.كلكن ما اللغة ؟ ففي نظرنا لابد من التمييز كعدـ الخلط بينهما كبتُ اللساف : يتساءؿ، ثم يجيب قائلب 

ظاىرة انسانية عامة كملكة ت٘يز البشر عن باقي الكائنات الأخرل لذا كجود في عقل الجماعة لزددة بقوانتُ : اللغة - 

 .كقواعد مشتًكة، بصرؼ النظر عن كل الاختلبفات الحضارية أك الثقافية أك العرفية 

غن اللغة توجد على :    كيشبو دم سوسور اللغة بالقاموس الذم يخزف في الذاكرة الجماعية لدل الأفراد كذلك يقوؿ 

 2. شكل معجم تقريبا حيث تكوف النسبة الدتماثلة موزعة بتُ تٚيع الأفراد كمتموضعة خارج إرادتهم 

 .   فاللغة تتميز بكونها اجتماعية في ماىيتها كمستقلة عن الفرد كلضن نتعلمها من خلبؿ اصغائنا للآخرين 

 ىو ذلك النظاـ التواصلي الذم تتميز بو كل ذات انسانية داخل لرتمع بعينو كفق أحكاـ معينة لذا علبقة :اللسان 

 .بالجانب الحضارم كالاجتماعي 

لكن ما ىو اللساف ؟ فيما يخصنا فإننا نميز بينو كبتُ اللغة فهو ليس سول جزء لزدد منها، جزء :    يقوؿ سوسور 

أساسي، كىذا صحيح كىو في الآف نفسو نتاج اجتماعي لدلكة اللغة كلرموعة التواضعات الضركرية التي يتبناىا الكياف 

 .الاجتماعي حتى يتأتى للؤفراد لشارسة ىذه الدلكة 

 :    كنستخلص من ىذه التعاريف لرموعة من الخصوصيات التي ت٘يز اللساف لدم سوسور كىي 

                                                             
  .49: اللغة كالتواصل ، اقتًابات لسانية للتواصلتُ الشفهي كالكتابي ، ص :  عبد الجليل مرتاض 1
  .35: لزاضرات اللسانيات العامة، ص :  نواؿ منديل 2
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يرل أف اللساف جزء ىاـ كأساسي من اللغة إذ لا كجود للغة بدكف اللساف بينما توجد : اللسان ليس هو اللغة - 1

، كذلك لا يوجد كلبـ بدكف لساف كلا كجود أيضا للساف بدكف كلبـ، فاللساف ضركرم (كىي اللساف)لغة بلب كلبـ 

 .لكي يفهم الكلبـ من طرؼ أطراؼ التواصل كيحدث اثاره فيهم كالكلبـ بدكره ضركرم لكي يستقر اللساف كيستقيم

ليس اللساف ظاىرة طبيعية، كإنما ىو مؤسسة اجتماعية ناتٕة عن التواضع لذلك : اللسان مؤسسة اجتماعية - 2

يعتبره سوسور كنزا داخليا لسزنا، كليس تٔقدكر الفرد تغيتَه، أك إبداعو نتيجة قانوف الدواضعة الذم يحكمو ما يجعلو 

 1. يقاكـ كل التغتَات التي يحدثها الفرد فيو 

اللساف نظاـ قائم بذاتو كلا يخضع إلا لنظامو الخاص، حيث إذا تغتَ عنصر في النظاـ : اللسان نظام قائم بذاته - 3

كاف لو أثر على النظاـ بأكملو، كيتأسس اللساف، من حيث ىو نظاـ على عدد من العناصر الدرتبطة فيما بينها على 

  .(المحور العمودم )كالدستول الاستبدالر  (المحور الأفقي)الدستول الدركبي 

 اللساف أداة تواصل ينبغي على تٚيع الأفراد الدنتمتُ لجماعة لسانية معينة الخضوع لو إذا :اللسان أداة تواصل - 4

 2.كانوا يودكف التواصل، إذ يقاكـ كل التغتَات التي تٖاكؿ زعزعتو عن طريق افشاؿ التواصل بسبب خرؽ اللساف

اك فعل كلبمي '' ذلك الإلصاز الفعلي للغة داخل لرتمع معتُ أك ىو تٕسيد اللغة في المجتمع فهو حدث :الكلام 

ملموس، كنشاط شخصي مراقب، يدكن ملبحظتو من خلبؿ كلبـ الأفراد أك كتاباتهم، كىو مطابق لدفهوـ الأداء 

 3'' كضعو تشومسكي 

ىو التطبيق الصوتي كالمجهو العضلي الذم تنتج عنو أصوات لغوية معينة، فهو عملية فردية، كذلك أف : لصده أيضا 

 1. لكل فرد طريقتو الخاصة في استعماؿ الكلمات لكن ىذه الحرية تضل خاضعة لقوانتُ مستندة إلذ السنن الجماعي

                                                             
 .43 – 42: اللغة كالخطاب، ص :  عمر أككاف 1
  .43: اللغة كالخطاب، ص :  عمر أككاف 2
  .36: لزاضرات اللسانيات العامة، ص :  نواؿ منديل 3
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 : الفرق بين اللغة واللسان 

فيزيائية، كفيزيولوجية نفسية، :    فإف ىذا الأختَ متعدد في الشكل كلستلط كىو، أم اللساف يدتد إلذ أصعده لستلفة 

الفردم كالجماعي، كبالنظر إلذ عجز الناس كقصورىم عن كشف كحدتو، فغنو ليصعب : كىو ينتمي إلذ المجالتُ 

عليهم تصنيفو في أية فئة من القوائم البشرية، خلبفا اللغة التي تعد كلب في حد ذاتها، كلذذا فهي قابلة لدبدأ التصنيف 

كسائر الوقائع البشرية الأخرل، كأنها مؤسسة اجتماعية فإنها تٔعتٌ آخر عبارة عن منظومة من العلبمات، كلا تتميز 

 . عن العلبمات الأخرل مثل الكتابة كأتّدية الصم كالبكم، كالطقوس الرمزية كأنواع المحاباة كالإشارات الأخرل 

   تتميز اللغة بكونها اجتماعية في ماىيتها كمستقلة عن الفرد كلضن نتعلمها من خلبؿ اسغائنا للآخرين، كالكلبـ ىو 

الذم يعمل على تطويرىا لشا يدؿ على كجود تأثتَ متبادؿ بتُ اللغة كالكلبـ أك بتُ ما ىو اجتماعي كفردم، ككثتَا ما 

 2. يكرر سوسور تعبتَ الإرادة الحرة للمتكلم، كأف الكلبـ عبارة عن لرموع أنساؽ فردية خاضعة لإرادتو 

كقد كضع الطيب دبو جدكلا يوضح أىم الفركؽ الدنهجية التي لاحظها دك سوسور بتُ اللساف كاللغة كالكلبـ كما 

 3: يلي 

 الكلبـ  اللغة  اللساف 

 خارجي كداخلي  نظاـ داخلي  كقائع خارجية كداخلية 

قواعد تواضعية ذىنية لدمارسة ملكة  ملكة بشرية 

 اللساف 

 تٕسد آلر فعلي لنظاـ اللغة 

 الكلبـ موجود بالفعل  اللغة موجودة بالفعل كالقوة  اللساف موجود بالقوة 

                                                                                                                                                                                                    
 . 26: مدخل إلذ اللسانيات الدعاصرة، مطبعة أنفو ، الليدكفاس، ص : ىتٍ خالد 1
  .52 – 50: اللغة كالتواصل ، اقتًابات لسانية للتواصلتُ الشفهي كالكتابي ، ص :  عبد الجليل مرتاض 2
  .37لزاضرات اللسانيات العامة ، ص :  نواؿ منديل 3
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 نتائج فردم لدلكة اللساف  نتائج تٚاعي لدلكة لسانية  تشمل الفردم كالجماعي 

الدماغ )يعود إلذ قدرة طبيعية 

  (كجهاز التصويت

تٗضع لقدرة تنسيقية تواضعية 

 يكتسبها الدماغ من المجتمع 

 يخضع لآلية النفسية الفيزيائية 

  لشارسة اتفاقية مكتسبة  قوة طبيعية فطرية 

 الكلبـ سابق عن اللغة  اللغة تأخذ من الكلبـ  

   نستنتج أنو يوجد تداخل في الدفهوـ الإجرائي كالتطبيقي كل من اللساف ، اللغة كالكلبـ إذ لكل كاحد منهم تعريفا 

 .يجعلو يأخذ الدسار العرفي كالدوضوعي الذم يدتاز بو عن باقي الدفاىيم 

   كمن ىنا لا نستطيع الآف اف نلمس ظاىرة اللساف كنسق عاـ، كىو فوؽ ذلك يتم عن ظاىرة خارجية فورا انتقالنا 

من لغة إلذ لغة، أك من لذجة إلذ لذجة، على عكس الكلبـ الذم ىو نفسو يتحقق عبر الجملة، كلكنو لدا كاف ظاىرة 

خارجية كاسعة يتم عن ظواىر داخلية ضيقة، فلب يدكن اسناده إلذ اللساف، لأف اللغة أكلذ بو، ما دامت كلتا 

الظاىرتتُ رضيت بالآخر لأف أحد منهما لا يقوـ بدكف صاحبو، خلبفا للساف الذم بغمكانو اف يستفي اك يضرب 

صفحا عن الدوت أك تفتت لغة ىنا، كنشوء لغة أك لذجة ىناؾ فاللساف عالد دكما بلغتو كلذجتو مادامت أنها لا تتحرؾ 

كلا تسكن إلا في لرالو العاـ بينما ىذه اللغات كاللهجات لا تعرؼ إلا القليل النزر عنو بقدر معرفتها بنفسها 

 1.كبفضائها الذم يسرت لذا العوامل كظركؼ أف ت٘وضعت ىنا كىناؾ فيو 

 : التواصل في ضوء اللغة المنطوقة واللغة المكتوبة 

 : التواصل في ضوء اللسانيات 

   لشا تٖمد عاقبتو اف لا أحد من الباحثتُ في التًاث الثقافي الأدبي الفصيح اك اللهجاتي يختلف لحظة مع الآخر في 

اف الخطاب أك التواصل الشفوم متباين اك متعارض مع الخطاب أك التواصل الخطي، كالأمر كلو منطلق من طبيعة 
                                                             

 . 75 – 74: اللغة كالتواصل ، اقتًابات لسانية للتواصلتُ الشفهي كالكتابي ، ص :  عبد الجليل مرتاض 1
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التواصل كأدكاتو، فإذا لدسنا ىذه الأدكات التي تتأسس عليها عملية التواصل، فسيسهل علينا لاحقا اف نلمس ما 

 .الشفوم كالكتابي : يصل اك يفصل الخطابتُ 

   كالتباينات الدطركحة لتعريف التواصل أعم بتُ اللسانيتُ من بتُ اللسانيات، لاف ىدؼ ىذه الأختَة الدتمثل في 

 .دراسة نظاـ علبمات اللغة الصوتية لد يعد منذ مطلع القرف العشرين يلج فيو كثتَ من الدارستُ 

   كأيا كاف الأمر، فإنو لدن الصعب أف نعثر على تعريف كاحد للتواصل يضم كل أك أغلب رضاءات الباحثتُ، 

 .1كالوقوؼ على بعض الأعماؿ الأساسية التي كردت في دراسات كمعاجم عامة، يعطينا جانبا من ىذه الاختلبفات

 : مفهوم التواصل 

   التواصل مصطلح يكتنفو بعض الغموض بسبب غناه الدعجمي، نظرا لدخولو علبقة ترادؼ كاشتًاؾ مع لرموعة من 

التواصل، : الدصطلحات التي تشاركو في الدلالة سواء من حيث الجذر أك من حيث الحقل الدلالر، كذلك مثل 

 .الإيصاؿ، الاتصاؿ، الوصل، الإبلبغ كالخطاب 

التواصل ىو تبادؿ أدلة بتُ ذات مرسلة كذات مستقبلة، حيث تنطلق الرسالة من الذات الأكلذ لضو الذات    - 

 2. الأخرل، كتقتضي العملية جوابا ضمنيا اك صريحا عما تتحدث عنو 

التواصل ىو الديكانيزـ الذم بواسطتو توجد العلبقات الانسانية :  يعرفو قائلب  :charles cooleyشارل كولي 

كتتطور، غنو يتضمن كل رموز الذىن، مع كسائل تبليغها عبر المجاؿ كتعزيزىا في الزماف، كيتضمن أيضا تعابتَ الوجو 

كىيئات الجسم كالحركات كنبرة الصوت كالكلمات كالكتابات كالدطبوعات كالتلغراؼ كالتلفوف ككل ما يدثلو آخر ما تم 

 .في الاكتشافات في الدكاف كالزماف 

                                                             
  .78 – 77: اللغة كالتواصل ، اقتًابات لسانية للتواصلتُ الشفهي كالكتابي ، ص :  عبد الجليل مرتاض 1
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   كإذا كاف الوظيفيوف يركف أف اللغة كاضحة، تؤدم كظيفة التواصل الشفاؼ بتُ الدتكلم كالدستمع، فإف أزكاؿ دككور  

Ducrat  يرل خلبؼ ذلك، اف اللغة ليست دائما لغة تواصل كاضح كشفاؼ بل ىي لغة إضمار كغموض 

كغخفاء كيعتٍ ىذا أف الفرد قد يوظف اللغة في سياؽ اجتماعي معتُ، للتنموية كالتخفيفية كإظهار النوايا كالدقاصد، 

 1. كيكوف ىذا الإظهار اللغوم ناتٕا عن أسباب دينية كاجتماعية كنفسية كسياسية كأخلبقية 

 لصد أف التواصل ىو عملية جعل فرد أك لرموعة A.noles(  denoel)   كفي معجم التواصل الذم أشرؼ عليو 

متموضعة في عصر من نقطة س يشارؾ في التجارب التي ينشطها لزيط فرد آخر متموضع في عهد آخر، كفي نقطة 

يعتٍ بالتجربة الوكيلية أك  (Vicarideالتجربة الوكيلية  )ص من مكاف آخر مستعملب عناصر الدعرفة الدشتًكة بينهما 

النائبية ىنا نقل التجربة بتُ النقطتتُ الدتماثلتتُ في عهدين معينتُ بواسطة ما يدكن أف يكوف مشتًكا بتُ الفردين أك 

 .المجموعتتُ 

   كأما اندرم مارتيتٍ كلسانيوف كآخركف، فإنهم يركف أف احدل كظائف اللغة الاتصاؿ، كىي الوسيلة التي تسمح 

 .لدستعمليها للدخوؿ في علبقات مع بعضهم بعض كىي التي تضمن التفاىم الدتبادؿ بينو 

 2.    كيلبحظ من ىذا التصور للتواصل أف الدظهر الدلالر غتَ مهمل ىنا 

   من خلبؿ ىذه التعاريف نستنتج أف التواصل في معناه الأكسع، مصطلح يشتَ إلذ كل أنواع النقل الدتبادؿ 

للمعلومات باستعماؿ العلبمات كالرموز كلنجاح عملية التواصل تتطلب توفر العناصر الأساسية لعملية التواصل من 

 .الخ ....مرسل كمرسل إليو 

 .   يرل الكاتب أف الدعاجم اللسانية اهملت تناكؿ الكلمة الدتعلقة بالتواصل 

                                                             
  .10: ، ص 2015، 1التواصل اللساني كالسيميائي التًبوم ، ط:  تٚيل تٛداكم 1
  .80 – 79: اللغة كالتواصل ، اقتًابات لسانية للتواصلتُ الشفهي كالكتابي ، ص :  عبد الجليل مرتاض 2
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   معجم اللسانيات الذم أشرؼ عليو جورج موناف، حيث لد يشر غليو اشارة مستقلة، كلو تّملة كاحدة حتى كإف 

كاف في بعض أعمالو اللسانية الأخرل قد اىتم بالتواصل اللساني كغتَ لساني اىتماما بالغا، غتَ اف ىذا الاىتماـ 

 1. انصب على التواصلبت غتَ اللسانية أزيد لشا ىو لساني 

 : أنواع التواصل 

   تعد اللغة من أىم آليات التواصل، كمن أىم تقنيات التبليغ كنقل الدعارؼ كالخبرات، كىذه اللغة على مستول 

 .تواصل غتَ لفظي كتواصل كتابي : التخاطب كالتواصل تكوف على ثلبثة مستويات 

 : التواصل اللفظي - أ

التواصل الذم تستخدـ فيو اللغة الشفهية كالأصوات الدعبرة عن الأفكار ''   التواصل اللفظي في أبسط تعريفاتو ىو 

 .كالدعارؼ التي يراد نقلها إلذ الدستقبل سواء كانت مباشرة من الدرسل اك باستخدامو آليات كالذاتف 

   كحتى يكوف ىذا النوع من التواصل ناجحا يجب اف تكوف فيو اللغة الدتداكلة في البيئة الاجتماعية كاحدة، الأمر 

 .الذم يتيح ارساؿ كاستقباؿ كتٖليل الدراسلبت اللغوية بسهولة كيسر، كمن بتُ أشغالو المحادثة 

 2. ىي شكل من أشكاؿ التواصل كىي عبارة عن تبادؿ كتفاعل كحوار بتُ طرفتُ أك أكثر :تعريف المحادثة 

 : التواصل غير اللفظي - ب

الصوت كسيلة من أىم كسائل التواصل كأبرزىا كأكثرىا استعمالا كلكن ليس الأداة الوحيدة الدعتمدة في عملية 

التواصل، فهناؾ كسائل كثتَة غتَ لفظية يستخدمها الإنساف بهدؼ نقل الدعلومات أك الأفكار أك الدشاعر أك بهدؼ 

 . الدساعدة على نقلها أك الدقة في التعبتَ عنها 

                                                             
  .80 – 79: اللغة كالتواصل ، اقتًابات لسانية للتواصلتُ الشفهي كالكتابي ، ص :  عبد الجليل مرتاض 1
  .27:  ، ص 2009التواصل اللغوم في الوسط الددرسي، الجزائر، :  علي تاعوينات 2
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كالتواصل غتَ اللفظي ىو لرموع الوسائل الاتصالية لدل الاشخاص الأحياء، كالتي لا تستعمل اللغة الانسانية أك ''

 1 . (الكتابة، لغة الصم كالبكم)'' مشتقاتها غتَ السمعية 

   كتستعمل لفظة التواصل غتَ اللفظي للدلالة على حركات كىيئات الجسم بل على كيفية تنظيم الأشياء كالتي 

 .بفضلها تبلغ الدعلومات الدراد إيصالذا 

   كتكن أهمية التواصل غتَ اللفظي في تعزيز الخطاب اللغوم، كإغناء الرسالة بتدعيمها بالحركات كالإشارات لضماف 

 .استمرارية التواصل بتُ الدرسل كالدتلقي 

 تعد الكتابة كسيلة من كسائل التواصل الإنساني فهي عملية ذىنية تقوـ على فك الرموز الدنطوقة :التواصل الكتابي 

 2. أك الدسموعة إلذ رموز ككتابية كىي أفضل صورىا  لزاكلة للتعبتَ عن اللغة الدنطوقة 

   كتكن أهمية التواصل الكتابي في منح الوقت الكافي للتفكتَ تْرية كصياغة الرسالة بأسلوب كاضح، كتعبتَ تٚيل 

يسمح بنقل الأفكار كالدشاعر كالأحاسيس إلذ الآخرين بطريقة مثتَة كفريدة من نوعها يتحقق معها حسن الاستماع 

 .كالإصغاء 

 : الوظيفة اللغوية للاتصال 

يفتًض في متقبلة الغائب أك الحاضر إف ىذا code   كلكي يرسل الدتكلم مرسلتو، فإنو يستحضر قانونا أك سننا 

تعمل على ....صوت صفحة مكتوبة، حركة : القانوف الدشتًؾ متبادؿ بينهما، كالتبليغ يشتًط استعماؿ قناة فيزيائية 

 3. ربط الاتصاؿ 

                                                             
  .129: ، ص 2000، 1أنا كاللغة كالمجتمع، عالد الكتب، القاىرة، ط:  أتٛد لستار عمرة 1
  .29: مدخل إلذ علم اللغة، دار قباء للطباعة كالنشر كالتوزيع، القاىرة، ص :  لزمود فهمي حجازم 2
  79: اقتًابات لسانية للتواصلتُ  الشفهي كالكتابي، ص : اللغة كالتواصل :  عبد الجليل مرتاض 3
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 الذم اىتم بدراسة اللغة دراسة جادة كبذؿ فيها جهودا كبتَة، Roman Jakobson    ركماف جاكبسوف 

تْوثو أظهرت العديد من النظريات كالقواعد التي لد تظهر إلا معو، رأل أف اللغة ليست لررد لغة لغة يتحدث بها 

الناس أك يعبركا عن ما يخالج نفوسهم، حيث تؤدم لرموعة من الوظائف كلعل أهمها في كظيفة التبليغ أك ما يسمى 

 1.بالتواصل كركيزتو الأساسية، بو تتم عملية التواصل كبو تفشل، كالعملية 

   كتبعا للمخطط الجاكسبوني، فإف ىذه العناصر الستة التي تشتًؾ كلها كفي آف كاحد في اية عملية تواصلية ارسم 

 :  عادة على  النحو التالر 

 

 

 

 

 

 

                                       

                                                                    2 

 (أك الدرجع)كتستند ىذه الرسالة إلذ السياؽ  (أك الدخاطب)بتوجيو رسالتو إلذ الدرسل غليو  (أك الدتكلم)يقوـ الدرسل 

مشتً  (كىو ما يعبر عنو بغموض باللساف لدل دم سوسور)يفهمو الدرسل كالدرسل إليو فهما جيدا، كتقوـ على سنن 

                                                             
  .67: اللسانيات الدعاصرة في ضوء نظرية التواصل، ص :  نوردين رايطي 1
  .88: اقتًابات لسانية للتواصلتُ  الشفهي كالكتابي، ص : اللغة كالتواصل :  عبد الجليل مرتاض 2

 سياؽ أك مرجع

 مرسل إليو  مرسلة  مرسل 

 اتصاؿ لقناة 

 قانوف أك سنن
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بتُ طرفتُ جزئيا أك كليا، كتقوـ بالربط بينهما قناة تواصل تسمح بربط فيزيائي كنفسي للتواصل كالإبقاء عليو أك 

 1. قطعو

 .   تْيث كل عنصر من ىذه العناصر الستة يقابل كظيفة أساسية 

 .الدرسل                       الوظيفة التعبتَية، كتتعلق بالدتكلم كلذلك تسمى انفعالية 

 .الدرسل إليو                    الوظيفة الندائية، كتتعلق تٔا يتلقاه الشخص الذم يوجو إليو الخطاب 

  .(الإخبارية)السياؽ أك الدرجع             الوظيفة الدرجعية 

 .الدرسلة                    الوظيفة الشعرية أك الإنشائية 

 الاتصاؿ أك القناة         كظيفة إقامة الاتصاؿ 

 2. القانوف أك السنن          كظيفة تعدم اللغة أك ما كراء اللغة 

 : وظائف التواصل 

الوظيفة الأساسية للغة لدل جاكبسوف في التواصل، غتَ أف ىناؾ كظائف أخرل تتفاعل فيما بينها، اك تهيمن احداىا 

 .ىكذا  يصدر كل كاحد من فواعل التواصل كظيفة خاصة'' الخطاب''على  الأخرل حسب خصوصيات 

أم حوؿ  (أك الدتكلم)يطلق عليها مارتي الوظيفة الانفعالية كىي كظيفة تتمحور حوؿ الدرسل : الوظيفة التعبيرية - 1

، حيث يعبر فيها الباث عن موقفو تٕاه الدوضوع الدتحدث عنو لزاكلا أف يعطينا (أك الذات الدتحدثة)ذات التلفظ 

سريع أك بطيء  )صادؽ أك كاذب عن طريق التعجب أك عن طريق النطق  (غضب، سركر)انطباعا بانفعاؿ معتُ 

                                                             
  .49: اللغة كالخطاب، ص :  عمر أككاف 1
  .88: اقتًابات لسانية للتواصلتُ  الشفهي كالكتابي، ص : اللغة كالتواصل :  عبد الجليل مرتاض 2
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أك التنغيم اك النبرة، تٔا أف التلوين الصوتي يولد اختلبؼ الدعتٌ أم درجة اف كلمة كاحدة  (الخ....مرتفع ، منخفض 

 1. يدكن اف تؤدم حالات تعبتَية لستلفة 

 : الوضعية الافهامية 

   تتمحور حوؿ الآخر الذم يتلقى الخطاب كبواسطتها تأخذ الرسالة قيمتها التداكلية، كما يتجلى ذلك في النداء أك 

الأمر أك الاستفهاـ أك التمتٍ أك في الأساليب الخبرية كالإنشائية، عموما، كلنأخذ الأمر مثلب على ذلك، فجملة الأمر 

لا يدكن أف يقاؿ لقائلها إنو صادؽ أك كاذب، بل ىي تتطلب الصاز تٓلبؼ الجمل الخبرية، إضافة إلذ أف فعل الأمر 

 .يتخذ دلالتو انطلبقا من الدتلقي الذم يحدد استلزاـ الحوارم للخطاب، دعاء التماس أك غتَ ذلك 

 : الوظيفة المرجعية - 3

   تتمحور الوظيفة الدرجعية، اك التمثيلية للغة حوؿ الدرجع أك السياؽ فهي تٕسد العلبقة بتُ الدليل كالدوضوع 

كتعتبر أىم الوظائف إف لد نقل أنها الوظيفة  (الذم نملك عنو صورة ذىنية كنفسية يسميها سوسور بالتصور)الخارجي 

 2. الأساسية، باعتبار أننا نتحدث عالبا لنخبر كنبلغ كنعلم، لذذا اعتبرىا غتَه قاعدة كل التواصل 

 : الوظيفة الانتباهية - 4

تتعلق بقناة، كتهدؼ إلذ إقامة التواصل كالحفاظ عليو كالتأكد من انشغاؿ دكرة الكلبـ كإثارة انتباه الدتلقي كتدخل في 

حيث الخطاب لا  (بالشارؾ الانتباىي)ىذا الإطار عبارات المجاملة كالأدب كالأسئلة، كغتَىا لشا سماه مالينوفكسي 

فالمحتول ىنا لا يعبر عن معلومات بل عن علبقات اجتماعية  (كمن ىنا فليس كل تواصل غبلبغا)يهدؼ إلذ الإبلبغ 

تفهم من خلبؿ مقاـ الكلبـ كليست ىذه الوظيفة خاصة بالإنساف، بل لصدىا  (كحتى ثقافية كفكرية)كشخصية 

 .كذلك لدل الحيواف 
                                                             

  .49: اللغة كالخطاب، ص :  عمر أككاف 1
 . 50: اللغة كالخطاب، ص :  عمر أككاف 2
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 : الوظيفة اللسانية الواصفة 

   ىي كظيفة متمحورة على السنن، كتسمح للمتخاطبتُ بالتأكد من استعمالذم السنن النفسية كحتى نفهم الوظيفة 

اللسانية الواصفة أك التفستَية ينبغي التمييز في اللغات الطبيعية كغتَ الطبيعية بتُ اللغة كالدوضوع كاللغة الواصفة، 

 .فاللغة الدوضوع ىي التي تتحدث عن الأشياء، في حتُ أف اللفظة الواصفة ىي التي تتحدث عن الكلمات 

اللغة الأـ كاللغة )   كتلعب الوظيفة اللسانية دكرا ىاما لدل الدناطقة، كفي الحياة اليومية كفي تعليم اللغة كاكتسابها 

  .(الأجنبية

 إلذ التأكد من استعمالذا السنن نفسو، 1 (الدرسل أك الدتلقي)كىي ت٘ارس في كل مرة يلجأ فيها أحد طرفي التواصل 

 .بكونها فقداف القدرة على تٖقيق الوظيفة اللسانية الواصفة '' الحبسة''كمن ىنا عرؼ جاكبسوف 

 : الوظيفة الشعرية 

   الوظيفة الشعرية تتعلق بالرسالة أك الخطاب نفسو كينظر فيها إلذ الخصائص الفنية كالجمالية للنص اللغوم أك 

 2. الأدبي

   إنها بعبارة أخرل النبرة الدوضوعة على الرسالة لحسابها الخاص حيث تعطي أهمية للداؿ موازية للمدلوؿ أك متفوقة 

 3. عليو، كتتميز ىذه الوظيفة بإسقاط مبدأ التماثل المحور الاعتبارم على لزور التأليف 

   فمن الدلبحظ أف ىذه الوظائف كلها تستحق الدراسة غلب أف الوسط الاجتماعي يلعب دكرا في اختيار ىذه 

 .الوظيفة 

                                                             
  .51: اللغة كالخطاب ، ص :  عمر أككاف 1
 . 48: لزاضرات في اللسانيات العامة، ص :  نواؿ منديل 2
  .52: اللغة كالخطاب، ص :  عمر أككاف 3
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   كمهما يكن فإف اعتبار اللغة كسيلة أك اداة للتواصل أك التعبتَ عن الفكر يوحي ككأنو من الدمكن تصور ام كجود 

 . مستقل للغة خارج ماىية الانساف نفسو 

    كبتعدد التعريفات كالنظريات حوؿ التواصل اللساني كساء كاف شفوم اك تواصل كتابي لصد عدة تساؤلات 

 .ايهما اسبق من الثاني كمن ىنا لصد الكاتب قد عالج ىذه القضية في كتابو ىذا 

 : اللغة الشفوية أسبق من الخطية 

   لشا لا شك فيو أف اللغة الانسانية قبل أف تسجل كترسم أصواتها بأدكات في مواد بدائية ىشة كصلبة، كانت 

شفوية، كلذا فإف اللغة الشفوية أقدـ كأسبق من اللغة الدكتوبة، كلا أدؿ على ىذا من العديد من لغات أك لذجات  

 1. العالد لد تغزىا الكتابة الخطية إلذ عهدنا ىذا 

 .   إف اللغة الانسانية قبل أف تسجل كترسم أصواتها كانت شفوية فلهذا تعبر أسبق من الخطية الدكتوبة 

   كلعل أكؿ كظيفة للتمايز السيما نطقي عند الطفل تلفظو الأكؿ كالدبكر يكوف شفويا كيكوف بتُ الباء كالديم في 

 2.بابا / ماما : الكلمتتُ 

 : اللغة الشفوية أشد اتصالا بالبنية السطحية 

   نستنتج من خلبؿ التمييز بتُ البنية السطحية الدرتبطة بالوحدات الصوتية من أجل التفستَ الصوتي كالبنية العميقة 

الدرتبطة ذىنيا بالدلالات اللغوية من أجل التفستَ الدلالر لنفس الجملة، غن البنية العميقة في اللغة الشفوية تكوف 

 .ضمنية، كتتمثل بصورة مباشرة في ذىن الدرسل أكلا، كالدرسل إليو ثانيا 

                                                             
  .91: اقتًابات لسانية للتواصلتُ  الشفهي كالكتابي، ص : اللغة كالتواصل :  عبد الجليل مرتاض 1
  .96:  الدرجع نفسو ، ص 2
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   حيث تبقى مع ذلك اللغة الشفوية أكثر حظا من نظتَتها الخطية لأف الاكلذ عالدة تٔتلقيها سلفا كحضوريا، في حتُ 

أف الثانية تلج كت٘حك فتقتً على نفسها ككثتَا ما تفرض على من توظفهم في نصها مستول معينا من الخطاب، 

فتؤكؿ بشحوصها غلى قيود قسرية تارة، كإلذ مسدكدة تارة أخرل كينعكس ىذا على إبداعية اللغة التي تتجلى فيما 

 1. ىو فردم اكثر لشا تتحرؾ كتنشط فيما ىو تٚاعي 

 :  من محسنات اللغة الخطية 

   كحتى لا نكن جاحدين تْق اللغة الخطية لنو لابد من الاعتًاؼ بأف احدل حسناتها التي لا ترد انها سجلت لنا 

مدكنات لاشفوية ثابتة كلاسيما ما كاف منها شعرا موزكنا، باعتبارىا ىذا الجنس الأدبي يقوـ على مقاطع صوتية يقفنا 

 2.كنها بكل شفافية، على البنية اللسانية كحتى الدوسيقية الحقيقية لطبيعة ىذه الددكنة 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
  .98: اقتًابات لسانية للتواصلتُ  الشفهي كالكتابي، ص : اللغة كالتواصل :  عبد الجليل مرتاض 1
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الشفهي كالكتابي، دراسة كصفية تٔثابة إبراز : كانت دراستنا الدعنونة لكتاب اللغة كالتواصل اقتًابات لسانية للتواصلتُ 

لشخصية عبد الجليل مرتاض من خلبؿ بصمتو اللغوية التي رصدتها في تْثنا كالتي لد يسمح الدقاـ برصدىا، توصلنا إلذ 

نقطة مفادىا أف عبد الجليل مرتاض من أبرز اللغويتُ الذين عرفتهم الجامعة الجزائرية، كظهرت شخصيتو اللغوية 

 .كالعلمية من خلبؿ كتابو ىذا 

   نستنتج من خلبؿ ىذا أف الكتاب عالج لرموعة من العناكين حوؿ قضية اللغة كالتواصل عند لرموعة  من 

 .اللسانيتُ أمثاؿ دم سوسور كجاكبسوف كغتَىم كقضية الخطاب الشفهي كالكتابي 

 .اللغة ملكة إنسانية تتجلى في القدرات الفطرية للئنساف التي تسمح بالإلصاز الفعلي للكلبـ - 

إف للغة علبقة كطيدة بالكلبـ كاللساف، فالأكؿ نوع من السلوؾ الفردم أما الثاني فهو يدؿ على النظاـ اللغوم - 

 .كيضم كل ما يتعلق بكلبـ البشر 

اللغة تٖقق التواصل اللغوم بتُ الأفراد من أجل تٖقيق لرموعة من الوظائف الدتعدد لذدؼ معتُ كلتحقيق عملية - 

 .التواصل الجيد يجب توفر شركط عملية التواصل من مرسل، مرسل إليو، كقناة كغتَىا 

ت٘كن كظائف اللغة في التعبتَ عن الأفكار كالعواطف كالانفعالات الوظيفية، النفسية كالاستفهامية كاللغة أيضا أداة - 

 .اتصاؿ كتواصل 

 .تعتبر اللغة الشفهية أسبق من اللغة الخطية، حيث توصف بالذكاء الاجتماعي لسهولة التواصل بها - 
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الكلمات المفتاحية  

  خطاب كتابي – خطاب شفهي – لسانيات – وظائف التواصل – التواصل –اللغة 

 

 
Résumé 

    Le livre Language and Communication: Linguistic Approaches to 

Communicators: Oral and Written, dans lequel il a parlé du langage 

humain et de ses contributions à la réalisation de la communication 

linguistique et des fonctions de cette communication, qu'il s'agisse du 

discours oral ou écrit, de ses outils et mécanismes. Il s'appuyait 

également sur des termes linguistiques chez les Arabes et les étrangers. 

les mots clés 

Langage - Communication - Fonctions de communication - Linguistique - Discours oral - Discours écrit 

الملخص  

الشفهي كالكتابي الذم تٖدث فيو عن اللغة الانسانية :    كتاب اللغة كالتواصل اقتًابات لسانية للتواصليتُ 

كساىاماتها في تٖقيق التواصل اللغوم ككظائف ىذا التواصل سواء كاف خطاب شفهي أك كتابي كأدكاتو 

 .كآلياتو، كما اعتمد على مصطلحات لغوية عند العرب كالأجانب 

 



 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Summary 

    The book Language and Communication: Linguistic Approaches to 

Communicators: Oral and Written, in which he talked about the human 

language and its contributions to achieving linguistic communication and 

the functions of this communication, whether it is oral or written 

discourse, its tools and mechanisms. It also relied on linguistic terms 

among Arabs and foreigners. 
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Language - Communication - Communication functions - Linguistics - Oral speech - Written discourse 
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