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Abstract:

Due to the constant flow of information through social media
networks, the circulation of news has become the most prominent
aspect. This has influenced media corporations and obliged them to
create official accounts and pages on such networks. Contrary to the
traditional media, which used to have a total control over information
production, scrutiny, pass and deletion, information on social media
networks are open to everyone and everywhere; i.e. “democratization
of communication”. This form of information coincides with the
emergence of a new form of public opinion, as known as: the virtual
opinion or the electronic public opinion, which states the constant surf
through digital platforms. However, the free access to information and
its spread through such networks, mainly, Facebook, have created a
state of chaotic atmosphere that led to the circulation of fake news and
rumors as an increasing phenomenon .

This study, as entitled “Rumors and the Virtual Public Opinion in
Algeria”, is composed of three theoretical chapters. Chapter I studies
social media networks, while chapter Il deals with the historical
fencing of the development of rumor methods and usage. Chapter |11
discusses the public opinion phenomenon and its renewable structure
arriving at the virtual public opinion as imposed by the current social
media platforms. The treatise is based on a descriptive approach in
which a questionnaire was distributed to a sample group of Facebook
users in Algeria, and a content analysis form which analysed the
content of accounts and pages engaged in rumor spreading. The study
results in the fact that Facebook is considered as the most rumor
spreading platform at a high rate (91.7%). The various patterns of
posting contribute to 53.7% of rumors. Two thirds of Facebook users
(66.4%) circulate rumors with their relatives. Rumors about politics
have 50.14% of total rumors during this study. About sixty-two
percent (61.78%) of rumors were in a picture-and-text format. More
than 85% of Facebook users reacted positively to the circulated
rumors. The study also shows that the authorities opposed only 8.28%
of the total circulated rumors during this study .

Keywords: Facebook — social media networks — rumors — virtual
public opinion — circulation.




Résumé

A la lumiére de l'information de plus en plus répandue sur les
réseaux sociaux

La circulation des informations et des événements est devenue la
forme la plus répandue de réseaux sociaux Cela a touché méme les
organisations de médias qui ont été forcées de créer des comptes
officiels pour eux via ces réseaux, Et contrairement a ce qui prévalait
dans les médias traditionnels, qui avaient la pleine autorité de
communication pour produire des informations, diffuser, surveiller,
transmettre et supprimer, Les informations via les réseaux sociaux
prennent la forme de contenu ouvert qui donne le pouvoir de faire des
nouvelles a tout utilisateur et de n'importe ou, Ou en d'autres termes

"La démocratie de la communication" ,Cette forme d'information

coincide avec I'emergence d'une nouvelle forme d'opinion publique,
appelée opinion virtuelle ou opinion publique électronique, Qui
exprime I'état de la navigation permanente a travers les plateformes
numériques, Cependant, le libre acces a I'information, sa circulation et
sa diffusion a travers ces réseaux, et au premier rang "le site
Facebook™ qui a créé une situation d'insécurité de I'information, Pour
que la circulation de fausses nouvelles et de rumeurs via Facebook
soit un phénomeéne qui devient de plus en plus évident avec
I'augmentation de l'intensité des échanges d'informations .

En consequence, notre étude est marquée par: "des rumeurs et des
hypotheses d'opinion publique en Algeérie™, qui sont tombées sur trois
chapitres : Le premier traitait des réseaux sociaux, tandis que le

second traitait de la cloture historiqgue du développement des
méthodes communes et de leurs usages.alors que le troisieme chapitre

traite du phénoméne de I'opinion publique et de sa structure
renouvelée pour atteindre I'opinion publique hypothétiqgue comme une
forme imposée par les plateformes sociales actuelles, a essayé de
traiter cet angle, en fonction de la méthode descriptive, en adoptant
deux outils d'enquéte qui s'adressaient a un groupe d'utilisateurs de
Facebook en Algeérie. Et un formulaire d'analyse de contenu qui
traitait le contenu des comptes et des pages ayant un lien avec la
propagation de rumeurs Et parmi les aspects les plus importants de
cette étude dans son aspect pratique : Facebook est considéré comme
la plate-forme la plus populaire pour promouvoir les rumeurs par
91,7% Quant aux types de publication, ils contribuent a promouvoir




ces rumeurs de 53,7% , De plus, 66,4% des utilisateurs échangent des
rumeurs avec leur entourage proche. Les rumeurs politiques
représentaient 50,14% de celles diffusées au cours de I'étude. Quant a
la diffusion des rumeurs, elle a étée dominée par la forme «texte +
Images» avec un taux de 61,78%. Alors que l'interaction des
utilisateurs avec les rumeurs promues était positive et soutenait leur
contenu a plus de 80%. Les résultats de I'étude ont également révélé
que les agences gouvernementales n'ont traité que 8,28% du total des
rumeurs diffusées au cours de notre étude.

Mots clés : Facebook. Réseaux sociaux. Rumeurs. Opinion
publique par défaut.
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Facebook Users in the World
Daily Active Users (DAU) - 2015Q1

M USA & Canada 17.2%
|l Europe 24.1%

Ol Asia / Pacific 28.8%
B Rest of World 29.9%

Source: Internet World Stats - www.internetworldstats. comifacebook. htm
Basis: Facebook Published Data, retrieved on April 26, 2015
Copyright@ 2015, Miniwatts Marketing Group
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from 2013 to 2015 - in millions

Geograp FB FB FB FB FB Users
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and USA Euro Asia- Rest of
Time Periods | & Canada | pe Pacific World

2013 139 | 179 167 180 665
Q1

2013 142 | 182 181 195 699
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B (Nouvelle audience) Personnes sur Facebook

15m - 20m personnes actives mensuelles Pays : Algérie ¥

- Donnee_s Menfiens Jedine dne Lieu Activité Foyer Achat
démographiques Page
Age et sexe

Informations renseignées par les personnes dans leurs profils Facebook. Seules celles des personnes dgées de 18 ans et plus sont dis...

B 35% Femmes

35% Tout Facebook
- _ - T e

18-24 25-34 35-44 45- 54 55-64 85+

@ 65% Hommes - T 2% 2%
65% Tout Facebook
39%

F2017 ad a1 (3 dpenll oledlly aidl oo " s sl (08) JKd1

o paads ol @bl o g plesd) il OF Jgudl T & lilas ) s
dposas Gaglal 1iay sLi Y035 5 Jmy Y065 e vgie bjes Lot pasad 05e 20 5 15
oda Jais o e 24 518 b oajlasl 2l g alsdl 2l e a7y (g S mast)
Suls ST agpanll a2l o 055 L)l eatall 0 Y038 dd g (Ssudl paiall 0 Y053 ad)
9l e 039 Jais i 34 525 (o b oy asW) Al 2l Wl ¢ alas) Laslug)l we
LB ety b ol U UT el e %032

1 https://www.android-dz.com/ar/facebook-dz-2017/ accessed 15/06/2020 15.05

78



https://www.android-dz.com/ar/facebook-dz-2017/

FA it s Juadl)

Situation amoureuse
Données renseignées par les personnes qui indiquent leur situa...

49%

29%
14%
- .

+1 105 +1) O ) O +1)
W =i ] +U"Y
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Niveau d’enseignement
Le niveau d’éducation le plus élevé atteint sur la base des donné._..
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Principales villes Principaux pays Principales langues
Villes Audience sélectionnée (] v Comparer
Algiers, Algiers Province, Algeria 31% -2%
Cran, Oran Province, Algeria g% (I -2%
Cons.tantine. Constantine Province, 5% N 3
Algeria
Seétif, Sétif Province, Algeria 4% I +0
Batna, Batna Province, Algeria 3% +0°
Cwuargla, Ouargla Province, Algeria 3% +0
Annaba, Annaba Province, Algeria 3% +0°
Blida, Blida Province, Algeria 2z +0
Chlef, Chlef Province, Algeria 2% R +0°
Tlemcen, Tlemcen Province, Algeria 2%
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Mentions J’aime une Page
Pages Facebook susceptibles de présenter un intérét pour votre audience surla base des mentions J'aime une Page Facebook.

Page Pertinence f» Audience Facebook Affinité ?

Amr Khaled 1 2.9m 2,.9m 1x
Journal el Bilad 2 27m 27m 1x
wemll gl 3 2,5m 2,5m 1«
N pa S Al 4 25m 2,5m 1x I
Diezzy 5 2,5m 2,5m 1« .
Qoredoo Algérie 6 2.5m 2.56m 1x
belN SPORTS 7 2 4m 2.4m 1+
FE | gl 8 24m 24m 1+
Zinou Kds 9 23m 23m 1x (I
fibladi.com : Algérie w =0 10 23m 23m 1x
Hafid Derradji - = Lo 1 23m 2,3m 1x

12017 aad (g A Ggmsldl) szl 35 wlial) T 1 (12) S

Journal ais b 1Y a5 Amr Khaled el aslil o el ais cisl
Y dioy sl gl S ol bk e 3 gy Gyl el Bilad

Lol B 2L lalls

L https://www.android-dz.com/ar/facebook-dz-2017/ accessed 15/06/2019 17.30

82


https://www.android-dz.com/ar/facebook-dz-2017/

EA I oY1 fuadlt

Poste
Industries dans lesquelles les personnes sont susceptibles de travailler en fonction des données renseignées sur Facebook.

Poste Audience sélectionnée |:| * Comparer
Art’s..di\-'ertissement. sports et 1% To04
medias

Gestion 11% -T2%
Production 11% T2%
Architecture etingénierie 10% (I T2%
Administration 7% T2%
Ventes 7% T2%
Informatique ettechnique 5% T2%
Informatique et mathématique 6% [ T2%
;anaénr;tgzz commerciales et 5o S 7204
Sciences de lavie, physiques et 1% S 700,

sociales
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