


 

 شكر و عرف ان

 

الليم حمدا كبيرا و صلي الليم    أحمدكالليم شكرا كثيرا و   أشكرك

 .أجمعينوصحبو   على محمد

مشوارنا فشكرا يا اليي و    أكملنامذكرتنا و بقدرتو    أتممنافبعون الله  

الليم اجعل عملنا ىذا    ،مغفرتك و عونك و توفيقك لنا حمدا لك على

 شمعة دربنا ىذه و سراج علمنا.في   في ميزان حسناتنا و بارك لنا

كان نعم    الذيسليمان وزار  المؤطر    الأستاذ إلىر  ينتقدم بالشكر الكب

 المؤطر والذي لم يبخل علينا بالمعلومات والنصائح .

أبي  سيم  أو على ر   عائلة حمزة إلىنوجو شكرنا الكبير    أنكما لا ننسى  

المؤطر  د حمزة المدعو خدة وأمي الحنون محجوبة شريفي وإلى  و ميل

  .الدكتور سليمان وزار

  العملبعيد لا نجاز ىذا    أومن قريب    أعاننامن    إلىوكل الشكر  

 .المتواضع
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 المقدمة: 
تعد الوثائق عمى اختلاف أنواعيا من أىم كنوز ومصادر المعرفة والشاىد 
الأكبر عمى التاريخ والدليل البارز عمى السمة الحضارية لمشعوب، فيي أغنى 
نفائس التراث لدى الأمم وذاكرتيا الحية، ولا تاريخ لأمة بدون وثائق، كما أنيا 

يال اللاحقة، وأن الحفاظ عمييا وتنظيميا تمثل وديعة الأجيال الحاضرة إلى الأج
ىو الحفاظ عمى تاريخيا ومجدىا واستثمارىا لخدمة المجتمع، ولا يخفي ما 
لموثائق من أىمية متنوعة إدارية، وقانونية، ومالية، وعممية، وتاريخية، فيي 

مصادرىم التي يعتمدون عمييا في  المعين الذي يستمد الباحثون منو والمؤرخين
م وأبحاثيم والخزين الذي يمدىم بالحقائق والمعمومات الثرية المتنوعة مما دراساتي

يجعميا المرجع الأساس لمبحث العممي والأصول التي يعتمد عمييا تدوين 
 التاريخ.

وانطلاقا من أىمية الوثائق ودورىا في خدمة المجتمع أخذت دول العالم المختمفة 
الوطني ومستودعات أرصدتيا  منذ أقدم العصور تحرص عمى توثيق تاريخيا

الوثائقية اتجيت إلى إنشاء مؤسساتيا الوطنية تعنى بجمع واختزان ىذه الوثائق 
وتعمل عمى فيرستيا وتصنيفيا وصيانتيا وسن القوانين والتشريعات التي تنظم 
الإستفادة منيا، وقد أصبح الاىتمام بيا دليل عمى تقدم الدول ووعييا ورقييا 

بمدان العالم المختمفة إلى إقامة مراكز ودور الوثائق والأرشفة  الحضاري مما دفع
الوطنية والقومية وتزويدىا بأحدث التقنيات والأساليب العممية الخاصة لعممية 
الحفظ والخزن والأرشفة الالكترونية ومما يواكب تطورات التكنولوجيا المتسارعة 

 ي والوسائط المتعددة.في مجال المعمومات والإتصال وثورة النشر الالكترون
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ولا شك أن ظيور التقنية الرقمية وتكنولوجيا المعمومات قد أدخمت بعض 
التعديلات عمى مفاىيم الأرشفة ومناىجيا العممية، فالبرمجيات العممية كنظم 
إدارة قواعد البيانات الترابطية والتطبيقات متعددة الوسائط لرقمنة الأرصدة وبناء 

لية لموثائق، وكذلك نظم تشغيل الشبكات التي وفرت منظومات المعالجة الأو 
المناخ الملائم لربط المصالح الأرشيفية كميا قد أسيمت بقسط كبير في إعادة 
بمورة العمل الأرشيفي ودعم ميمة العاممين فيو لإعطائيم اللازمة في المجتمع 

مفتوحة المعموماتي يتسم بالتطوير العممي والتقني وتعدد النظم الالكترونية ال
والموزعة، ولكن ىذا يعتمد بلا شك عمى وجود الأرشيفيين الذين ينبغي أن يفعموا 
الكثير لمؤسساتيم في ظل البيئة الرقمية والشبكات المتطورة، ولابد أن يضعوا في 

 الحسبان قضايا متعددة لتحقيق الدور الفاعل لمؤسستيم الأرشيفية.
فيل  ية ىذه الدراسة كما يمي:ليذا، ومن ىذا المنطمق يمكن طرح إشكال   

التطور السريع في العالم الالكتروني وظيور الأرشفة الالكترونية يؤدي إلى 
التخمي عن الأرشيف التقميدي؟ أو بعبارة أخرى ىل خدمة الأرشيف الالكتروني 

 في الإدارة ينسينا عن الأرشيف الورقي؟ 
 ة ضمنية تتمثل في:ومن خلال ىذا الإشكال المطروح تتفرع عدة أسئمة ثانوي

  ؟ الالكتروني الأرشيفما ىي المتطمبات الضرورية لعممية 

  ما ىي الأىداف التي تتحقق باستخدام الأرشيف الإلكتروني؟ 

  ىل تمت دراسة الجدوى والتخطيط ليذا المشروع؟ وىل تمت استشارة
 الأرشيفيين والمتخصصين؟

 ماىي المبادئ والتقنيات لتطبيقيا؟ 

 ات التي تواجو حفظ الوثائق؟ماىي أىم الصعوب 
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  ما ىي الإمكانيات المرصودة ليذا المشروع من حيث التجييزات التقنية
 والبرمجيات و الموظفين المؤىمين؟

  ىل ميزانية تطبيق ىذا المشروع تكون مستقمة أم تابعة لممصمحة؟ 

 . فرضيات الدراســـة:3
يعتمد باحثيا عمى عممية وموضوعية إذ الم  ثلا يمكن أن تعتبر البحو      

يتكون من مراحل  جالمنيج العممي المتبع في الدراسة والتحميل، وىذا المني
 متعاقبة توصل الباحث في النياية إلى النتائج المرجوة.

وبما أن الفرضية ىي "تفسير مؤقت أو محتمل لمشكمة تخضع لمدراسة  
ممي لأنيا فالفرضيات والمشكلات ذات أىمية كبيرة في البحث الع 1والبحث"

تساعد عمى تقدم المعرفة العممية من خلال مساعدة الباحثين عمى إثبات أو 
 رفض النظريات وفرضيات ىذه الدراسة كالآتي:

o  جاء ليمبي مسح الأراضي لولاية وىران مشروع رقمنة الوثائق الأرشيفية ل
 احتياجات المستفيدين.

o مات الأرشيف ىذا المشروع ليس مجرد ترف بل أداة فعالة ومكممة لخد
 التقميدي.

o  ىناك مبادرات ومحاولات للاستفادة من تكنولوجيا المعمومات وتطبيقيا في
 مجال الأرشيف.

o  نجاح مشروع الرقمنة مرتبط بالدعم المالي وتوفر الأجيزة والتقنيات اللازمة
 والعنصر البشري المؤىل.

 

                                      
 .338ص،  9999 .عمان: دار الفكر،مقدمة في عمم المكتبات والمعمومات أمين. النجداوي، عميان، ربحي مصطفى؛ 1
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 .أهمية الموضوع:4
 تستمد ىذه الدراسة أىميتيا من :

وع الدراسة مباشرة بجانب ميم من الجوانب التي تحظى باىتمام ارتباط موض
 .الأرشيف المختصين في 

إن مثل ىذه التكنولوجيات الحديثة"الأرشيف الالكتروني"أصبحت حتمية داخل    
الوسط الوثائقي وذالك لتفاقم مشكلات الأرشيف التقميدي والانفجار الوثائقي 

الأرشيف لمستفيدين وأصبحت مراكز حاجيات الممعمومات والذي ازدادت معو 
 عاجزة عن تمبيتيا.

ظل تطبيق التكنولوجية الحديثة ومدى  يتقصي واقع مصالح الأرشيف الرقمية ف
 تأثيرىا عمى مصالح الأرشيف التقميدية.

 . أسباب اختيار الموضوع:5

إن اختيارنا ليذا الموضوع لم يكن من باب الصدفة بل يوجد من وراء    
 ب عدة تنقسم إلى قسمين:أسبا ودراست

 :أسباب موضوعية

 .تعالج مثل ىذه المواضيع الحديثة قمة الدراسات العممية التي -
 الرغبة في التعرف عمى ىذا النوع الجديد من الأرشفة الرقمية. -

 أسباب ذاتيـــة:

 لدينا اىتمام شخصي وبالغ الأىمية بالنسبة لموضوع رقمنة الوثائق الأرشيفية
 .ا لو من أىمية في حياتي العمميةبالإضافة لم
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 . أهداف الدراســـة:6

إن أي دراسة عممية تصبوا إلى تحقيق مجموعة من الأىداف والنتائج والتي     
نصل إلييا عن طريق البحث وتيدف ىذه الدراسة بالدرجة الأولى إلى خدمة 

ك من خلال لجتمع المكتبات بصورة خاصة وذالبحث العممي بصورة عامة وم
 :تحقيق الأىداف التالية

وكيف يمكن ؟ في الجزائر مشاريع رقمنة الأرشيف واقعمعرفة  الهدف العــام:
 تصوّر مستقبميا؟

 جاءت ىذه الدراسة لتحقيق الأىداف التالية: الأهداف الفرعية:

o  التعريف بالمشاريع الرقمية بالجزائر والمفاىيم والمصطمحات الأخرى ذات
 .أفرزتيا التكنولوجيا الحديثة لتيالعلاقة وا

o . تحديد مراحل التحول نحو الأرشيف الرقمي 

o .تسميط الضوء عمى الأرشيف الرقمي ومميزاتو 

o وسبل تطويرىا. فتبيان معوقات إدخال التقنية الرقمية بمراكز الأرشي 

 . المنهج المتبع في الدراسة: 7
لكترونية: مبادئيا الأرشفة الاتبعاً لطبيعة موضوع الدراسة المتضمن "     

" فإن منيج نموذجا لمسح الأراضي لولاية مستغانموتقنياتيا مصمحة أرشيف 
دراسة الحالة يعدّ أكثر المناىج ملائمة في تشريح حالة بعينيا، حيث يسمح 
يجابياتو، وبالتالي تكوّن  بتشخيص الواقع، ورسمو ووصفو كما ىو بسمبياتو وا 

تقنية في الميدان وتشخيصاً للأبعاد التي تأخذىا الصورة الذىنية والنظرية ليذه ال
في الواقع المعاش، في حين يتم الاعتماد عمى أساسيات المنيج التحميمي 
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)باعتباره أداة لمنيج دراسة الحالة( في اختبار المعطيات المجمعة من الميدان 
ي ومن ثم قياس العلاقات القائمة بين جميع المتغيرات بحثاً عن الدور المستقبم

والمتوقع أدائو، وذلك توجييا وترشيداً لمجيد والوقت والمال وضماناً أكثر 
 للاستثمار الأمثل وفي الانسياب المناسب ومشاركة في التنمية الشاممة لمبمد.

بالنسبة لممنيجية المتبعة في ىذا البحث، فقد قمنا بتقسيمو إلى ثلاثة  و      
 واحد في الجانب الميداني.فصول اثنان منيا في الجانب النظري وفصل 

إلى  قد تطرقنا فيو تحديد المفاىيمالذي كان تحت عنوان ففي الفصل الأول      
 ،تعريف الأرشيف الالكترونيو  ،طبيعة الأرشيف واستعمالوو  ،تعريف الأرشيف

خطوات عممية الأرشفة ، و المعطيات المؤدية إلى الأرشيف الإلكترونيو 
 .الإلكترونية

الأرشيف الإلكتروني  والذي كان تحت عنوان مبادئ وتقنيات نيأما الفصل الثا
وأنواع ، أنواع الوثائق الكترونية الأرشيفية فتناولنا فيو الأرشفة الإلكترونيةو 

القواعد التي ينبغي أن تؤخذ في الاعتبار عند تبني مشروع ، و الوثائق الإلكترونية
معايير ومواصفات ، و امجيانظم الأرشفة الإلكترونية وبر ، و الأرشيف الإلكتروني
أىداف ، و خصائص ومميزات الأرشيف الإلكتروني، و الأرشيف الإلكتروني
، ومزايا صعوبات حفظ وأرشفة الوثائق الإلكترونية، و الأرشيف الإلكتروني

 الأرشيف الإلكتروني وفوائده، وسمبيات استخدام الأرشفة الالكترونية.

 عن وحتى نجمع معمومات ميدانية،وفي الفصل الثالث والذي كان دراسة      
، ولأن الدراسة عبارة عن الملاحظةالمقابمة و  أداتي الميدان فقد تمّ الاعتماد عمى

لمسح لمصمحة الأرشيف  رقمنة الأرصدة الأرشيفية علمشرو  دراسة حالة
، ومحاولة التعرف عمى ىذه المشاريع يكون بالتقرب من الأراضي لولاية مستغانم
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من جية، ومن جية أخرى التقرب من الأعضاء  المشاريعه المشرفين عمى ىذ
صياغة وتجسيد ىذه المشاريع، فإن توظيف أداة "المقابمة" تعد  في ينالمشارك

ىذه أكثر عمى الخمفيات المتعددة والمتنوعة لدى إدارة  عرفوسيمة ملائمة لمت
  المشروعات الحديثة.

 . أدوات جمع البيانات:8

إلى حد كبير عمى حسن استخدام الأدوات المناسبة يتوقف نجاح أي بحث     
من اجل الحصول عمى معمومات وبيانات حول المشكمة أو الظاىرة المراد 

 دراستيا.
ولقد اعتمدنا في دراستنا عمى الأدوات التالية لجمع المعمومات الخاصة  

 بالظاىرة محل الدراسة.
مباشر بين الباحث المقابمة "وسيمة تقوم عمى حوار لفظي  .المقابلة:8.8

والمبحوث، والباحث يكون مزودا بإجراءات ودليل عمل مبتدئ لإجراءات 
 المقابمة".

ولقد استخدمت المقابمة لأجل التعرف عمى بعض البيانات والمعمومات الخاصة  
بالمشكل المطروح موضوع الدراسة، وتعتبر المقابمة أداة فعالة لمحصول عمى 

يد، وشممت المقابمة كل من رئيس مصمحة المعمومات بأقصر وقت واقل ج
 الأرشيف، ورئيس مكتب الحفظ، والتقنيين القائمين عمى عممية الرقمنة. 

تعتبر الملاحظة وسيمة ىامة من وسائل تجميع البيانات، وذلك   .الملاحظة:8.8
لأنيا تسيم إلى حد كبير في إثراء الدراسات الوصفية، كما أن ىناك معمومات 
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ث الحصول عمييا إلا من خلال البحث الوصفي خاصة عندما لا يمكن لمباح
 . 2يتعمق الأمر بالأشياء المادية والنماذج

وتعد المقابمة مرحمة أساسية وضرورية لمبحث العممي، خاصة وان ىناك   
معمومات لا يمكن لمباحث الحصول عمييا إلا من خلال الفحص المباشر، وقد 

لتربص الميداني الذي قمنا بو بمكان إجراء تمت عممية الملاحظة أثناء إجراء ا
كاممة من خلال اطلاعنا عمى ظروف العمل  أسببوعينالدراسة والذي استغرق 

 بالمشروع محل الدراسة والتعرف عمى كيفية العمل بيذه المصمحة.
 تتركز الدراسة عمى ثلاث مجالات وىي: . مجالات الدراسة:9
مسح الأراضي بمصمحة الأرشيف لأجريت الدراسة  .المجال الجغرافي:8.9 

 .لولاية مستغانم
 تي استغرقوالت بزيارة المصمحةوىي المدة التي قمنا فييا  .المجال الزمني:8.9 

 .ينأسبوعحوالي 
يشمل المجال البشري لدراستنا، إطارات مصمحة  .المجال البشري:3.9 

لمشروع محل باعتبارىم القائمون عمى اممسح الأراضي لولاية مستغانم الأرشيف ل
 الدراسة. 

  
 

                                      
 .71ص، 9991 المكتبة الأكاديمية، القاىرة:، أصول البحث ومناىجو حمد.در، أ - 2
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 :الأرشيفتعريف  -1

 بمعنىل ع( بصيغتين فعل واسم, فجاء كفarchiveأرشيف جاءت لفظة) لغة: 
, كما أرشيفبمعنى  archiverالأوراق والممفات في الأرشيف والفعل الماضي يضع 

وكممة الأرشيف مشتقة من الكممة   archivesجمع اسم بصيغةجاء عمى الدوام 
تتصل بدائرة من الدوائر, وفي الأصل  التي archeionالإغريقية أرجيون أوارسنون 

 ووثائقيا, أي الأرشيف العمومي.كانت تطمق عمى مجلات الحكومة 
يمكن تعريف مصطمح الأرشيف بأنو الييئة التي تتولى ميمة حفظ  اصطلاحا:

الوثائق والسجلات والقيود والمدونات بصفة بصورة منظمة, إن كانت صادرة عن 
 privy.entityسواء كانت دائرة أعمال أم ىيئة خاصة  مؤسسة عامة أو شبو عامة,

وكذلك الدوائر والمصالح والشركات الحكومية التي تقوم بتسيير الأعمال المتصمة 
حفظيا والعناية بيا وبتداوليا ومن يتناوبون عمى المسؤولية وتضطمع بميمة  بشؤونيا

الأصمي للأرشيف  أو أي جية مخولة بالاحتفاظ بيا وذلك من خلال اتساع المفيوم
المقصود بو حفظ ىذه المواد وكذلك حفظ ما يخص تاريخ أنساب العائلات 

في توفير المصادر الأولية والأدلة تقدم عند حفظيا فائدة  التيوالشخصيات البارزة 
 .1والشواىد عمى تاريخ البلاد وأصول شعبيا

ة الثانية من القانون أما في القانون الجزائري فقد ورد تعريف الأرشيف في الماد     
"إن الوثائق الأرشيفية  :كالأتيساري المفعول وقد جاء نص المادة  باعتباره 88/00

ىذا القانون ىي عبارة عن وثائق تتضمن أخبار ميما يكن تاريخيا أشكميا بمقتضى 
استمميا أي شخص طبيعي كان أو معنوي أو أي  أوسندىا المادي أنتجيا أو
 2"كانت أو خاصة أثناء ممارسة نشاطيامصمحة أو ىيئة عمومية 

                                                           
1
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"الأرشيف ىو كل الوثائق المكتوبة الناتجة كما يمي:  شارلز سامران وقد عرفو     
عن نشاط جماعي أو فردي بشرط أن تكون قد نظمت ليسيل الرجوع إلييا عند 

 .1الحاجة وتكون قد أحسن حفظيا داخل ىيئة واحدة"
 

 :وخصائصه طبيعة الأرشيف  -2
, أنيا تخمد ذكر حقوق ونشاطات منشئيامزدوج ذلك  استعمال ت طبيعة وللأرشيفا

حفظ حقوقيم وفي تخطيط أفعاليم وتقدم أيضا المعمومات عن التطورات وتساعدىم 
السياسية و الإقتصادية والثقافية لمماضي الذي لا يمكن لمدارسين فيمو تماما, إذا لم 

 برة البشرية المتمثمة للأرشيفات.يستطيعوا الوصول إلى المستودعات الفنية بالخ
 للأرشيف أربع خصائص أساسية ىي:الخصائص الأساسية للأرشيف:  -2-1

ن الأرشيفات تكون جزء من الادرة التي انتجتيا لأ  Impartialité:زئةعدم التج :أولا
أو زودت بيا, فلا نستطيع أن نقيم أىميتيا الإدارية ككل, ولا تستطيع ىذه الوثائق 

 ا بشيء أخر غير الصدق.أن تجبرن
إداري أو  إجراءاستعممت في أثناء  كتبت أو التي الأوراقوذلك لان الأرشيف ىو 

 تنفيذ عام أو خاص و التي كونت نفسيا جزاء منو.
الوصاية  أوانة صالح الأرشيفمن خصائص   Authenticity الصحة: ثانيا:

خص أو الأشخاص تحت وصايا الشالمستمرة فالوثائق تحفظ لقيمة معموماتيا 
المسؤولين من ذلك الإجراء أو خمق وىم الشرعيين وىذا افتراض منطقي لأنو ىو 

 .2الذي يميز بين الوثيقة الأرشيفية والوثيقة غير أرشيفية

                                                           
1

:دار الثقافة العلمية,  الإسكندرية. الأولسلو علي ميلا .الوثائق العثمانية : دراسة الأرشفة الوثائقية لسجلات باب العالي, الجزء  -

 15.ص1993
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غير طبيعية,  بطريقةليس وثائق جمعت يف لأرشفا  : Naturalnessالطبيعة :ثالثا
تراكمات طبيعية لموثائق في  جمعت في المتحف, ولكن كون من التي الأشياءمثل 

 الفعمية. الإدارةإدارات الييئة أو المؤسسة لأغراض 
لأي أرشيف علاقات وثيقة محتممة   Interrelationship:العلاقة المتبادلة رابعا:

مع الأرشيفات الأخر داخل أو خارج المجموعات التي حفظ فييا, وتعتمد أىمية 
 الأرشيف عمى ىذه العلاقات.

أىمية من بقية الصفات, وىي  الأكثرىي Impartiality  :عدم التجزئةوربما صفة 
الأرشيفات والمخطوطات من المخطوطات وذلك لان  الأخرى الأنواعتميزه من  التي

البا ما كان يختمط في غتتمتع بصفة مشتركة وىي التمايز وعمى ذلك ف الأدبية
 الأساسالاختلاف الماضي, وبصفة خاصة في مفيوم أمين المكتبة, وحتى يكون 

 التيالعمميات  أيضا, فالأرشيفات ما يوثق ليس فقط الانجازات ولكن واضح
غير شخصية ولاشعورية وعمى  فيينتاج النشاط وعمى ذلك  فييبواسطتيا أنشئت 

الأدبي وذلك نجد أن المخطوطات تمثل جيادا شعوريا نحو التفوق  الأخرالجانب 
و كل الموضوع وعمى ذلك إنيا شخصية لأنيا نتاج التخيل الشخصي واليدف ى

  .1وذاتية
 والخصائص الأساسية في الأرشيفات ىامة للأمناء و الدارسين عمى السواء لما

 :يمي
تمتمك  فييلأن بالأرشيفات عبارة عن منتج جانبي لاشعوري لمنشاط الإنساني  - أ

مول اليدف غير منظم لممواد الأولية, مقارنة مع الأعمال الأدبية الذاتية المع
 بشكل منتظم مثل الكتب سواء طبعت أو كانت مخطوطة.

                                                           
1
  33ص 3543, مقدمة في تاريخ الأرشيف ووحداته .القاهرة: دار الثقافة للنشر والتوزيع, هيم السيدبرإمحمد  - 
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لا تكمن أىمية الأرشيفات فقط في موضوع كل وثيقة, لكن أيضا في العلاقات  - ب
المتبادلة لموثائق في داخل المجموعة, ويحتاج الباحث إلى تقدير ىذا في بحوثو 

ادلة بين ولكن الأكثر أىمية ىو أن يفيم الأمين ويحفظ العلاقات الأولية المتب
 الوثائق لو أن براىينيا وأدلتيا ولم تضطرب ولم تزور.

الاصمى بين وثائقو بموضوعية فعمى الأمين أن يحمى  ولكي يحمى الترتيب - ت
الوثائق من أي إطلاع غير مصرح بو, لكي يحفظيا من التجزئة, ويصون 

 .1الترتيب الأصمي بين وثائقو
 تسيير الأرشيف: -3

الأرشيفية و ىو اليدف الرئيسي لكل عممية أرشفة, لا  إن الوصول إلى الوثائق  
يمكن الحصول  عميو إلا عن طريق فرز و تنظيم الوثائق ثم انجاز وسائل البحث 
)جرد, فيارس,أدلة, سجلات( فيذه العمميات الخاصة بمعالجة الوثائق تمثل العمل 

ن طرف التقني الأساسي للأرشيفي الذي يبدأ بجمع و استقبال ىذه الأرصدة م
 . 2الأرشيفيين و تبمغ ىدفيا عن طريق تبميغيا لمجميور

 :جمع الأرشيف 3-1
الييئة المكمفة بالأرشيف الوطني و أجيزتيا تسير عمى تكوين التراث الأرشيفي,  

ضمن مياميم لجمع ىذا التراث, تتمقى دفعات من طرف الييئات العامة, 
لشراء, اليبات, حق كما يمكنيا تمقي أرشيف عن طريق إجراءات أخرى كا

 الشفع, الدفعات الخاصة, المطالبة.
إن حفظ الأرشيف يمميو التشريع من أجل مصمحة الجميور, سواء كان ذلك من 
أجل تبرير الحقوق أو من أجل البحث العممي, و ىي مؤمنة من طرف 
ىيئات لدييا الكفاءة, مكمفة بيذه الميام, فكل وثيقة تصنف عمى أنيا أرشيفية 
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تدفع إلى مصالح الأرشيف الجيوية أو الوطنية التي سوف تحفظيا و  لابد أن
 .1 تؤرشفيا

 دفع الأرشيف 3-2
الدفع ىو العممية التي من خلاليا يتم تحويل الأوراق إلى مخزن الأرشيف أين 
ستحفظ, عممية الدفع ىذه يمكن إجراؤىا بالإجراءات العادية, أو حسب 

 إجراءات غير عادية.
علاميم وشرح أو من أىم الميام ل مصالح الأرشيف ىي تحسيس الإداريين وا 

تبيين ليم أن عممية الدفع تخص فقط وثائق العمر الثالث أي الأرشيف 
التاريخي و الذي لم تعد محتاجة لو الإدارة المنتجة و الوثائق التي يرجع ليا 

 .2 في حالات ما ترتب و تحفظ في مكاتب لنفس المصالح المنتجة ليا
 العادي :الدفع  -أ
ىو الدفع الإداري المنظم سواء عندما تصل الوثائق إلى مصالح الأرشيف من   

مصالح الحفظ المؤقت )الوسيطة( أو عندما تدفع مباشرة عن طريق الإدارات 
أو المصالح المنتجة حسب الإجراءات المعروفة, و عميو فالإدارات المنتجة 

الوثائق المدفوعة, انجاز تضمن التحضير المادي و العممي لمدفع, تنظيم 
 .3 جدول الدفع, و نقل الوثائق إلى مصالح الأرشيف

 
 الدفع غير العادي:  -ب
* اليبات و التوصيات:  يمكن للأشخاص الماديين أو المعنويين أن يقوموا  

بعممية ىبة أو وصية لإيداع وثائق أرشيفية بييئات أرشيفية, و مثل ىذه 
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  . 31. ص3543محمد إبراهيم السيد .مقدمة في تاريخ الأرشيف ووحداته.القاهرة:دار الثقافة للنشر والتوزيع,  -
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مصالح الأرشيف و لا يحدث ىنا أي العمميات يجب أن تسيل من طرف 
 .1 صيغة أو إجراء قانوني خاص

* الشراء: منذ عشرات السنين في بعض البمدان, مصالح الأرشيف يمكن ليا  
الحصول عمى الأرشيف عن طريق الشراء و ليا حق الأولوية عندما تعرض 

جزء من  1092ىذه الوثائق من طرف خواص لمبيع, في فرنسا مثلا منذ 
نية الخاصة بالأرشيف الوطني خصص ليذا , وفي الجزائر القانون الميزا
يسمح لممؤسسات المكمفة بحفظ الأرشيف بالقيام بشراء الأرشيف  00-88

 الخاص عند طرحو لمبيع مع تنفيذ قانون حق الشفع .
:  إن التشريعات الخاصة بالأرشيف تسمح لمدولة بحق المطالبة * المطالبة

 لتي تمثل جزءا من الممتمكات العامة ميما كان دافعيا."بالوثائق العمومية" ا
: ىي معاممة كثيرة الاستعمال قديما, و قميمة الاستعمال حاليا و ىي * التبادل

تخص التحويلات من مصمحة أرشيف إلى أخرى حيث يكون مكان الوثائق 
  و ملائمة أو يمكن أن تفيد أكثر. 2المحولة أكثر منطقية

ى أيضا الإيداعات القابمة للاسترجاع و تخص الأرشيف :  و تسم* الإيداعات
الخاص لشخص مادي أو معنوي, و ىذا لا يعني انتقال ممكية ىذه الوثائق 
لصالح مصمحة الأرشيف, و يربط عقد بين الطرفين )مصالح الأرشيف و 

 المالك( و يبين العقد طريقة الاطلاع و مدة الإيداع.
جة لو إلى مصالح الأرشيف الأكثر أىمية و إن دفع الأرشيف من المصالح المنت

 الأكثر حساسية لتسيير الأرشيف و نجاحيا يتم بالشروط التالية:
يجب عمى المصمحة الدافعة أن تنظم الوثائق المدفوعة مع احترام وحدة أو -

 ترابط الموضوع.
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 لابد من عممية فرز و إقصاء أولي عند الدفع. -
 طرف الإدارة الدافعة.لابد من تحرير جدول دفع دقيق من 

مراقبة الدفع: جدول الدفع المقدم من طرف المصمحة الدافعة إلى مصالح 
الأرشيف لابد أن يخضع لمراقبة شكمو و مضمونو من طرف مسؤول مركز 
الأرشيف, و لو أن يطالب بتوضيحات أو حتى تحرير جديد لو, عند التحويل 

لمدفع أي مراقبة الرصيد  نفس المسؤول لابد أن يقوم بمراقبة أخرى مادية
 المدفوع.

 
 المعالجة الأرشيفية: 3-2
و ىو ما كان يعرف في السابق بالفرز, و يمكن أن يعرف عمى   التقييم: -أ

الوثائق الصالحة لمحفظ و الوثائق التي يمكن إقصاؤىا."  أنو: "الفصل بين 
فعند نياية مدة صلاحية الوثائق, المحددة عن طريق المصالح المنتجة ليا, 
يخضع الأرشيف لعممية فرز من أجل تحديد الوثائق التي ستحفظ نيائيا, و 

 ء.تمك التي لم تعد ليا أية قيمة إدارية أو تاريخية و التي سوف تتجو للإقصا
ىذا التعريف يشير إلى كممة ميمة جدا و ىي "القيمة" التي يمكن أن تحمميا 

 :1 وثيقة عمى المدى المتوسط أو الطويل و التي ستحدد مدة حياتيا
 حفظ لمدة زمنية معينة. -
 حفظ إلى الأبد. -
 إقصاء فوري. -

و من ىنا جاء مصطمح التقييم الذي أخد مكان مصطمح الفرز, لأنو حاليا في 
مجال الأرشيف لا نتحدث عن الفرز و لكن عن تقييم الأرشيف أو الوثائق 
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الخاضعة للأرشفة. عممية التقييم ىذه مرتبطة جدا بوظيفة الحفظ بما أنيا 
تحدد الوثائق التي ستخضع لمحفظ من تمك التي لم تعد ليا أي قيمة, و ىي 

حكم عمى قيمة بذلك العممية الأكثر أىمية من كل مراحل الأرشفة, و تمثل ال
الوثائق الأرشيفية )قيمة أولية, قيمة ثانوية(. فمن وجية نظر أرشيفية, التقييم 

 يرتب الوثائق الأرشيفية عمى صنفين:
الوثائق الأولية ذات القيمة الإدارية, الوثائق الثانوية ذات القيمة الأرشيفية التي 

 تستعمل في البحث.
قييم تحدد المدة التي يتم حفظيا فييا, ىي إن إخضاع الوثائق الأرشيفية لعممية الت

 عممية أساسية في تسيير الأرشيف, خاصة منذ بعض السنوات حيث مراكز
الحفظ المؤقت كانت تعرض كل وثيقة ليذه العممية لفحص قيمتيا الأولية أو 

 الثانوية لمعرف مدى صلاحيتيا لمبحث.
اء يأخذ بعين الاعتبار لابد من التنويو أن التقييم ىو عممية معقدة تتطمب إجر 

عدة عوامل قبل تقرير مصير الوثائق و من أجل ذلك لابد من تشكيل لجنة 
 تضم ممثمي المصالح المنتجة لموثائق و ممثمي مركز الأرشيف.

و إذا كان تحديد مدة الحفظ و الصلاحية الإدارية و القانونية يعود للإدارة 
ائق ذات القيمة التاريخية المنتجة فيتوجب عمى مركز الأرشيف تحديد الوث

الكافية لتبرير الحفظ النيائي ليا و ىنا تكمن صعوبة و خطورة الميمة الممقاة 
عمى عاتق الأرشيفيين  و الخطأ ىنا غير مسموح بو, حيث أن الوثائق 
المقصاة تعتبر وثائق ممغاة إلى الأبد و نجدىا في جية أخرى, لذلك عند 

اظ عمييا. من ىنا يتبين لنا أن عممية الشك في قيمة الوثيقة, يجب الحف
التقييم لا يكمف بيا إلا أرشيفي ذو خبرة في البحث التاريخي, كل عممية تقييم 
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بالإضافة معرفة أو دراية الأرشيفي و خبرتو لابد أن تكون عمى أساس 
 مقاييس لمتقييم. ىذه المقاييس تمثل معالم بالنسبة للأرشيفي.

 
الجيد يمارس أيضا إقصاء الوثائق, و مع تناقض :  إن الأرشيفي الإقصاء -ب

ىذه الفكرة مع فكرة الحفظ فيي ليست خاطئة, فلا يمكن أن يقبل تراكم 
الوثائق التي تأكد عدم أىميتيا إداريا و تاريخيا بمصالح الأرشيف , 
فإقصاؤىا يجنب مصاريف إضافية لممصالح التي تحفظيا كما أن حفظيا 

تستحق الحفظ, في ىذا المضمون فإن سيكون عمى حساب تمك التي 
% فقط من إنتاج الوثائق المعتبرة أرشيفية ىي 10المختصين يرون أن 

صالحة لمحفظ النيائي. يحدث أحيانا أن يحفظ جزء من الوثائق "العينة" و 
التي قد تخص فترة ما, منطقة, مجموعة و العينة الأرشيفية يمكن أن 

مكتب, نوعية النشاطات و ىنا ىم تستعمل لتوضيح الأعمال الجارية بال
واىتمام الأرشيفي سيكون أن يعمل عمى شمولية العينة المحفوظة و تمثيميا 

 الجيد لممجموعة.
 
في الظروف المثالية, أرصدة الأرشيف تدفع حسب ترتيب   التصنيف: -ج

نشاطات المصالح الدافعة, و تستقبل من طرف الأرشيفيين, مرمزة و مضمنة 
جلات جرد أو وسائل أخرى لمبحث غير أن الأرشيفي يجد في فيارس أو س

 نفسو أحيانا أمام دفع لوثائق عير مصنفة, متراكمة يقوم بتنظيميا ىو بنفسو.   
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منذ بضع سنوات كان التحدث عن التصنيف يقصد بو عممية تنظيم أو ترتيب 
عممي و مادي لموثائق, أما حاليا في مجال الأرشيف كما في عموم الإعلام 

 .1 يتم التمييز بين العممية العممية )تصنيف( و العممية المادية )ترتيب(ف
إن التصنيف يعتبر إجراءا عمميا طالما يتم التقسيم "حسب القسم, الصنف, 
حسب تنظيم معين و طريقة معينة" مجموعة ممفات, اليدف من مثل ىذه 

 العممية ىو تسييل توزيع المعمومات المحتواة في الأرشيف.
يف يسبق و يحضر لمترميز و انجاز وثائق البحث و يتم حسب خطة التصن

تنظيم, يعتبر أول وسيمة تقسيم عممي مع العمل بمبدأ احترام الرصيد الذي 
يعتبر مبدأ أساسيا في الأرشفة و يسمى أيضا مبدأ المصدر أو النشأة و الذي 

ي ينص عمى إبقاء الوثائق مجمعة حسب مصدرىا )المصمحة أو المؤسسة( أ
 عدم خمطيا مع وثائق أخرى ذات مصادر أخرى.

مبدأ احترام الرصيد يتكون من ثلاثة مفاىيم: احترام المصدر, احترام الشمولية في 
 الرصيد و كذا احترام الترتيب الأولي .

و بخصوص احترام المصدر فيو يعني عزل رصيد الأرشيف و تمييزه عن الأرصدة 
من المصمحة الواحدة أو مصالح مختمفة و لو  الأخرى و عدم خمط الوثائق المدفوعة

كان ليا نفس الموضوع, ثم أن احترام الشمولية في الرصيد يعني عدم إىمال أي 
 شيء و لا زيادة شيء لمرصيد.

أما احترام التنظيم أو الترتيب الأولي فينص عمى الحفظ أو الإبقاء داخل الرصيد عمى 
يد لأن ترتيب الرصيد من طرف منتجو الترتيب المنجز من طرف المنتج ليذا الرص

 يعكس نشاطو.
 

                                                           
1
 .30ص 3543, مقدمة في تاريخ الأرشيف ووحداته .القاهرة: دار الثقافة للنشر والتوزيع, نفس المرجع السابق 
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 التـرتيب المـادي للأرشيف -د
إن مبدأ احترام الأرصدة يتعارض مع نظرية الترتيب المتعارف عمييا طويلا في قواعد 
الأرشفة و الذي ترتكز عمى تقسيم موضوعي للأرصدة, مع تقسيم مادي لممساحة 

من زاوية نظر عممية و لكنو يتميز بعدة المخصصة لمحفظ, ىذا ما يخدم الباحثين 
 صعوبات.

إن التطور المتواصل لمصلاحيات و الميام يجعل إطار الترتيب قديم أو غير ملائم و 
لكن أكثر من ذلك فإن الترتيب إلى أعداد غير محددة من المواضيع يتم عمى 

 حساب التسيير الأفضل لممكان.
ب الموضوعي و كذا التضخم الورقي لذلك و من أجل مواجية مشاكل الترتي      

المنتج من طرف الإدارات, الأرشفة العصرية وضعت نظام ترتيب أكثر برمجية و 
الذي يرتكز عمى الفصل التام بين التسيير الفكري و التسيير المادي للأرشيف, ىذا 
النظام يسيل تسيير عمميات الدفع و يسيل عممية التخزين بما أن الفضاءات 

 جراء عمميات الإقصاء سوف تستعمل مباشرة بدفعات جديدة.الشاغرة من 
 :أهمية حفظ الأرشيف -40

وتتمثل في أن ىذه الوثائق لأي أمة من الأمم ليا أىمية ثقافية وأىمية      
 رسمية.

 من الناحية الثقافية: .أ 

مثميا مثل كنوز المتاحف , ومقتنيات المكتبات نمثل ثورة ثقافية ,       
ثون والمؤرخون في دراسة تطور حضارة الأمة من مختمف يستخدميا الباح

وجوىيا السياسية والاجتماعية والاقتصادية لأنيا تتضمن معمومات ثمينة في 



 تعاريف وتحديد المفاىيم                                 لأول الفصل ا

 

10 

 

مجالات الإدارة العامة والتاريخ السياسي والاقتصادي والنظم الاقتصادية 
 ية.والإدارية والسكان والسير والتراجم والأنساب والتكنولوجيا والعموم الطبيع

 من الناحية الرسمية: .ب 
ىي ذاكرة الدولة لأنيا تشتمل عمى معمومات ثمينة عن جميع وجوه نشاطيا     

, لان ىذه الوثائق الأرشيفية ميما تقادم عيدىا , تساعد في حل المشاكل 
الحضارة المماثمة لنوع المشاكل السابقة خلال التاريخ , فيي تعتبر أدلة مادية 

ية والقانونية التي يجب احتراميا والعمل بمقتضاىا من عمى الالتزامات  المال
أجل احترام الدولة نفسيا كما أنيا تشمل عمى تجارب أدارية ممتحمة لا تستطيع 
الدولة بدونيا أن تعمل في نظام واتساق واستمرار وأن تتخذ قرارات سياسية أو 

تي تعالج مشاكل إجرائية أو تحسم مواقف بمختمف شؤونيا وىي الأداة ال
 1تستخدميا الحكومة في أداء مياميا الإدارية.

يتضح مما سبق أن الوثائق الأرشيفية العامة والخاصة تحفظ لأىميتيا       
 وتعد لكي تستخدم في أغراض البحث المختمفة.

 
 
 
 

 
 

 

                                                           
1
 .12.ص1992أسامة كامل ,محمد الصيرفي. أنظمة الأرشفة .الإسكندرية.مؤسسة لورد العالمية للشؤون الجامعية,- 
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 المبحث الأول: 
 الكترونية الأرشيفية أنواع الوثائق   -10

 تنقسم الوثائق الأرشيفية الإلكترونية إلى نوعين ىما:
 الوثائق الأرشيفية التي تم إنتاجيا إلكترونيا. -
الوثائق الأرشيفية التي تم تحويميا إلى شكل الإلكتروني انطلاقا من الشكل  -

 .1الورقي
 أنواع الوثائق الإلكترونية:   -10
 نقسم الوثائق الإلكترونية إلى ثلاثة مجموعات أساسية:ت
  الوثائق التي تتضمن معمومات عن نشاط أو تفكير، مثل: معالجة النصوص

 والبريد الإلكتروني، وىي محدودة الحجم نسبيا.
  قواعد المعطيات، وىي عبارة عن مخزن حيوي، متغير لممعمومات يستمزم

 التحديث والتجديد اليومي.
 ت المعمومات الرقمية التي تدمج النموذجين السابقين، وتتكون بعض منتجا

من عناصر ثابتة وأخرى حيوية، وتتضمن رابط مع مصادر خارجية مثل 
 مواقع الويب.

تتميز الوثائق الأرشيفية الإلكترونية بسيولة الاستغلال والاستنتاج والإرسال، 
بسرعة وبشكل نيائي  لكن تتميز أيضا بسيولة كبيرة لمتعديل، مما يجعميا تفقد

في كثير من الأحيان، أصالتيا الأولى، وىو الشيء الذي يستوجب من 
الأرشيفي ومن الجيات المنتجة أيجاد شروط وتحديات جديدة تتماشى مع 

                                                           
1

المؤتمر الدولً  أبو شعٌشع، مصطفى علً. رقمنة الرصٌد الأرشٌفً: تجربة دار الوثائق القومٌة بمصر فً رقمنة الوثائق. - 

 . المملكة المغربٌة: الدار البٌضاء. 9002العشرٌن للمكتبات والمعلومات. دٌسمبر 
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التطور السريع في المغات والأشكال الإلكترونية، من أجل حظيا ومعالجتيا 
 .1واستغلاليا

لاعتبار عند تبني مشروع الأرشيف القواعد التي ينبغي أن تؤخذ في ا  -10
 الإلكتروني:

 ىناك بعض القواعد التي يجب مراعاتيا عند إنشاء الأرشيف الإلكتروني:
  ضرورة تعريف العاممين في مراكز المعمومات عمى أساليب التعامل مع

كسابيم الميارات اللازمة لمعمل من خلال الدورات  الحاسبات الأولية وا 
ن تطورات مينية، مع وضع شروط لمعاممين الجدد التدريبية وما يستجد م

 تحتم ضرورة اكتساب ميارات التعامل مع الحاسب.
  عند تصميم نظام التخزين والإلكتروني بالنسبة لممستندات أو الوثائق يفضل

أن يكون لدى المبرمجين ومحممي النظم خبرة سابقة في العمل ببرامج 
 المعمومات الوثائقية.

 ل والمخرجات المطموبة من النظام كافة، وتسجيميا حصر احتياجات العم
 بشكل منظم، ووضعيا أمام خبراء الحاسب قبل البدء في تصميم النظام.

  وضع معايير موحدة لكتابة البيانات خمف الوثائق حتى ترد ىذه الوثائق إلى
 .2المكشفين وعمييا البيانات كاممة

 مركن المعمومات  يجب اختيار عينة تمثل جميع الوثائق الموجودة في
الوثائقية قبل البدء في المشروع، عمى أن يتم تطبيق فكرة المشروع عمى تمك 

 العينة بدقة حتى يمكن من خلاليا اكتشاف المشكلات المحتممة.
                                                           

1
. دٌسمبر 3. ع9فتٌحة. دور الأرشٌفً فً حفظ ومعالجة الأرشٌف الإلكترونً. مجلة المكتبات والمعلومات. مج ،ًقشر - 

 . 47. الجزائر: دار الهدى. ص9003
2
 سم.97. 930، ص9002لم الوثائق والتحارب فً التوثٌق والأرشفة. عمان: مؤسسة الورق، المالكً، مجبل لازم. ع - 
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  تحديد أسموب العمل في مشروع الأرشيف الإلكتروني ومراحمو بطريقة دقيقة
 ومحددة.

 الدالة عمى الوثائق حتى  وضع قواعد محددة لاختيار وصياغة الكممات
 يمكن لممكشفين الرجوع إلييا مع تحديثيا باستمرار.

  عمل اختبارات مستمرة لمتعرف إلى إمكانيات نظام الأرشيف الإلكتروني من
حيث سلامتو وكفاءتو في الاختزان والاسترجاع، ومناقشة ذلك مع مصممي 

 .1النظام لعمل التعديلات أو الإضافات المطموبة
 :ن النشر الإلكترونيالغاية م -10

يتوفر العديد من نظم الأرشفة الإلكترونية وبرامجيا في الأسواق المحمية، وقبل 
استعراض أىم ىذه النظم لابد من تبيان الأسباب التي تدفع المؤسسات 

 والييئات المختمفة في اقتناء نظم إدارة الوثائق إلكترونيا، ومنيا:
 حماية السجلات من الضياع. -
 ل عمى الوثائق.سرعة الحصو  -
 إتاحة صورة الوثائق مركزيا. -
 سيولة في إدارة السجلات. -
 الحد من استخدام أدراج الممفات. -

 :2ومن ىذه النظم والبرامج الخاصة بالأرشفة الإلكترونية نستعرض الآتي
ىو نظام يقوم بجميع  :DIRECTنظام الأرشفة الإلكترونية    -4-1

لمتخصيص بما يتناسب مع  وظائف الأرشفة بصورة سيمة ومتكاممة قابمة

                                                           
1
 .970المالكً، مجبل لازم. المرجع السابق. ص - 
2
 .970نفس المرجع. ص - 
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أنشطة أي مؤسسة مما يؤدي إلى تكوين أرشيف آلي موثوق وقوي يحل جميع 
 إشكاليات الأرشيف اليدوي.

 :DIRECTمن مميزات نظام الأرشفة الإلكترونية
 تصنيف وفرز الوثائق بصورة سيمة ومرنة وبصورة آلية. 
  قت.الحصول السريع والمباشر عمى أي وثيقة من أي نوع في أي و 
  .مشاركة الوثائق من الضياع والتمف 
 1إدارة حياة الوثائق بصورة آلية. 
 .توفير التكاليف التي تنفق في الأرشيف اليدوي 
 .البحث عن أي وثيقة بطر متعددة 
  إمكانية تحويل محتوى ىذه الوثائق إلى قاعة بيانات متكاممة بحيث يمكن

 البحث في محتوى ىذه الوثائق.
  image  0111ات والأرشفة الالكترونية نظام إدارة المستند -4-2

easy   :  صمم ىذا البرنامج ليتوافق مع تقنية الخادم والمخدوم و التي تقوم
 (WAN( والشبكات الواسعة )LANبدعم أنظمة الاتصالات الشبكية المحمية )

يقوم ىذا النظام بحفظ نظام المكنز لحفظ الوثائق ومعالجتها:  -4-3
يا عن طريق إعطاء معمومات دقيقة لكل وثيقة أو الوثائق وتخزينيا واسترجاع

مجموعة وثائق ويمكن الحصول عمى قائمة محتويات لكل ممف بحسب 
 المستخدم.  

                                                           
1
 (9092فٌفري 97)  " نظام الأرشفة الإلكترونٌة" متاح على الأنثرنت/ تارٌخ الزٌارة - 

 www.optimuit.net/ar/view details.asp   
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ويتميز النظام بسيولة المراجعة والبحث في جميع الوثائق والانتقال بين 
محتويات ممف أو عدة ممفات بدون جيد مما يسيل الاطلاع عمى الوثائق 

رنتيا يمكن وضع نظام مركزي يخدم إدارات مختمفة في مناط المختمفة ومقا
إذ يمكن ربطيا جميعا  متباعدة حتى لو كان لكل منيا حفظ خاص بوثائقيا

مع القدرة عمى الاستفادة من الأرشيف المركزي دون الحاجة إلى  إلكترونياً 
 .1تكرار الأرشيف

ىو نظام متكامل لإدارة لإدارة الوثائق:  ARAb DOX نظام -4-4
الوثائق داخل الوزارات والييئات والمؤسسات ويتميز بدعمو لمغة العربية، فقد 
صمم لتغطية احتياجات المؤسسات والشركات العربية، ويمكن لمنظام التكامل 
مع تطبيقات قواعد البيانات المختمفة، كما يمكن الاسترجاع والبحث عن 

ظام من جزأين ، ويتكون النرنتتالانالوثائق النظام من خلال استخدام 
 أساسيين:

 لإدخال المعمومات. ARAB DOXنظام  -
للأرشفة وتنسيق الوثائق والتعديل والبحث والاسترجاع  ARAB DOX نظام -

 في الوثائق.
دارتها  -4-5 : يمتاز ىذا النظام بسيولة ADOSنظام أرشفة الوثائق وا 

مكانية مراقبة مستخدمي النظام وتح ديد الاستخدام ودقة التخزين والاسترجاع وا 
صلاحيات كل مستخدم من خلال مدير النظام، ويعمل النظام بمساعدة قاعدة 

 .MSSQLالبيانات 
                                                           

1
 .272المالكً، مجبل لازم. المرجع السابق. ص - 

 - Arab Dox: System manages enterprise Such as indexing, archiving, and  version control.  
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يقوم ىذا النظام بتنظيم مختمف أنواع الوثائق  :*EDOXنظام  -4-6
ومعالجتيا وتأمينيا، وقد تم تصميم النظام كي يعمل في نطاق بيئة الخام 

 .1والمخدوم عمى شبكة الحاسب الآلي
ام التشغيل، فالنظام عبارة عن تطبيق مستقل يعمل بيئتو تشغيل أما بالنسبة لنظ

Windows 98/2000/NT/ XP رنتويعمل النظام من خلال شبكة الانت ،
نات والوثائق عن طريق واستعراض البيا الاتصالحيث يمكن لممستخدم 

( Unix. Linux. Macعبر أنظمة تشغيل الحاسب) رنتالانتمتصفح 
ث وسائل الإتصال بين المستخدمين و خادم الشبكة، ويستخدم ىذا النظام أحد

(، ويعمل DCOM/ COM( وتقنية)TCP/ IPحيث يستخدم بروتوكولات )
 .(Oracle. Mssql server) النظام بمساندة قواعد البيانات 

ولمنظام واجيات تطبيق بالمغة العربية والإنجميزية، ويمكن تغيير واجية التطبيق 
عادة تشغيل البرنامج.دون الحاجة إلى الخروج و   2ا 

المحول من  الأرشيفنوعان وىما  إلىالوثائق الالكترونية تنقسم ممخص: 
المنتج إلكترونيا، أما أنواع الوثائق الالكترونية  الأرشيفالالكتروني و  إلىقي ر الو 

فيناك من تتضمن معمومات عن نشاط أو تفكير وىناك قواعد المعطيات كما 
 ابقين .ىناك من يجمع النوعين الس

ومن القواعد الواجبة لبناء المشروع أن يكون لمعامل ميارات لازمة ويجيد 
كما ينبغي عند تصميم نظام التخزين  الآليةالتحكم في التعامل مع الحاسبات 

خبرة سابقة في العمل ببرامج وثائقية، كما يجب أن تتوفر لدى المصمحة لبناء 
                                                           

*
 - Edox: Un grossiste national bien ancré en alsace. 

1
 .272المالكً، مجبل لازم. المرجع السابق. ص - 
2
 .979لمرجع. صنفس ا - 
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أسبابيا، حماية السجلات وسرعة  ىذا المشروع نظم الأرشفة الالكترونية ومن
تاحة صور الوثائق مركزيا.   البحث، وا 

 المبحث الثاني: 
 معايير ومواصفات الأرشيف الإلكتروني:  -10

شكل الانتقال من الوثائق الورقية إلى الوثائق الإلكترونية في مجال الأرشيف 
لى تحديا كبيرا أمام المجتمع الأرشيفي، مما دفع المجمس الدولي للأرشيف إ
 إصدار عدة دراسات تتضمن تعاريف ومعايير لمعمل داخل البيئة الإلكترونية.

لا تستطيع الوثائق الإلكترونية أن تحدد  تحديات هوية الوثائق: -1-1
ىوية وجودىا الفيزيائي، ولكنو يشكل بالمقابل وجودا منطقيا، حيث أن السجل 

سمات ووصف  الإلكتروني ليس سوى نتيجة ليذا الوجود المنطقي والذي يقدم
لفعالية أو نشاط محدد، ونجد في معظم الحالات أن الوجود المنطقي لموثائق 

ل الورقي والوثائق الورقية مثل الإلكترونية لو ما يقابمو ويوازيو في السج
 الرسائل، العقود، مذكرات التفاىم، التسجيلات...الخ(.)

لكترونية ئق الإالبنية الفيزيائية لموثا خصائص البنية الفيزيائية: -1-2
ظاىرة لممستخدم، وغير متاحة لمقراء وىي غير معروفة بالنسبة لمقارئ ليست 

العادي نظاميا، وىي طبعا ناتجة عن البنية التي أنشأىا صانع السجل أو 
الوثيقة عمى شاشة حاسوب، ولكنيا أيضا مرتبطة بالنظام الحاسوبي، وبالفراغ 

ن...الخ(، ولذلك فإن البنية المتاح عمى أداة التخزين )القرص الصمب، المر 
 .1الفيزيائية يمكن أن تتغير وفقا لتغير ىذه العوامل

                                                           
1
 ( متاح على .9092.09.1النادي العربً للمعلومات. نظم المعلومات الحدٌثة فً المكتبات والأرشٌف.) - 
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ثمة حاجة لمبنية المنطقية وىي التي  خصائص البنية المنطقية: -1-3
تحدد ىوية وثيقة مفردة وتظير عناصرىا البنيوية الداخمية مثل الحقول في 

 شكل أو جداول، اليوامش، الفصول، الأجزاء....الخ.
ية المنطقية ىي الرموز والمعطيات التي تسمح بإعادة تشكيمو، وىي إن البن

تخزن حاسوبيا وفقا لترميز معين كأرقام ثنائية، وعندما يسترجع السجل يجب 
 فك الترميز لإعادة إظيار البنية.

تزداد أىمية شرعية النفاذ إلى الخصوصية وشرعية النفاذ:  -1-4
ل حق الإطلاع عمى البيانات المعمومات في معظم البمدان، وثمة ضغط من أج

والفعاليات الحكومية مما أدى إلى إنتاج قوانين سجلات مفتوحة وتنظيم الشروط 
والأسس التي تسمح لممواطنين بالنفاذ إلى الوثائق الورقية والإلكترونية، وقد جاء 
ىذا الانفتاح المتزايد في مواجية قمق أكبر، ىو حماية الخصوصية الفردية، 

التلاعب بيا أثار قمقا حول قدرة الحكومة والمؤسسات عمى  ذلك أن سيولة
 .1حماية الخصوصية الشخصية للأفراد الذي قد يكون موضوعا ليذه السجلات

 خصائص ومميزات الأرشيف الإلكتروني: -10
إن من مميزات الأرشيف الإلكتروني تسييل عممية الاستنتاج في عدة أشكال   

كما يمكن تحويمو آليا من مكان إلى  وبسرعة وبأقل تكاليف من نسخ الورق،
آخر بفضل الأنثرنت، ويمكن للأرشيف الوطني أن يصبح بنك لممعمومات 
الإلكترونية عمى مستوى الدولة، يحفظ الأرشيف عمى المدى الطويل ويوفر 

كل المعمومات الضرورية لمساعدتيم في  -فورا عند الطمب-لأصحاب القرار   
                                                           

1
على الأنثرنت بتارٌخ  أبو السعود، محمود. إشكالٌة العلاقة بٌن الهوٌة ومجتمع المعلومات ودور  المعرفة فً تشكٌل الذات. متاح - 
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،ولد أورد الدكتور 1في حدود الإجراءات القانونية مياميم، وغيما بعد لمباحثين
"مساعد الطيار" كثير من المميزات للأرشفة الإلكترونية وىي عمى النحو 

 التالي:
  توفير الحيز المكاني والاستغناء عن الأرشيف الورقي وأكوام المعاملات

 والممفات.
 سة أو سيولة وسرعة نقل الرسائل والوثائق الإلكترونية بين فروع المؤس

 خارج نطاقيا.
  سيولة الوصول إلى الوثائق الإلكترونية أيا كان موقع المستفيد أو

 المستخدم ليذه الوثائق.
  مراقبة الوثائق وتحولاتيا ومتابعتيا وتطورىا ومعرفة سير المعاملات

 داخل المؤسسة.
  تعدد نقاط الوصول لموثائق المحفوظة إلكترونيا مما يسيل استرجاع

 . 2الوثائق
  عة الوصول إلى المستفيدين ميما كان موقعيم وتقديم الخدمات ليم.سر 
  التقميل من الأخطاء ومخالفة الأنظمة، ومن المراجعات لمدوائر الحكومية

 من قبل المستفيدين.
 
 

                                                           
1
. الجزائر: دار الهدى. 9003. دٌسمبر 2. ع7بن السبتً، عبد الملك . التسٌٌر الإلكترونً للوثائق. مجلة المكتبات والمعلومات.مج - 

 .22ص
2
 (.9092.03.1مساعد، الطٌار: مقال حول الأرشفة الإلكترونٌة، موقع القربة الإلكترونً. متاح على الأنثرنت بتارٌخ ) - 

http// www.alyaseer.net/ub/new thread.php?do=now thread &p= 19778- ftnref3.  
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 أهداف الأرشيف الإلكتروني:   -10
  إن أىم ىدف للأرشيف الإلكتروني ىو الوصول إلى المستوى الذي لا فيو

تفيدون لمراجعة الأرشيف الا في حالات قميمة، حيث المراجعون والمس
بإمكانيم إرسال معاملاتيم عن طريق الوسائل الإلكترونية الحديثة، ومتابعة 

 ما تم عبر شاشات الحاسوب من أي مكان لمتعرف عمى مجمل التطورات.
  رفع كفاءة العمل والأداء الميني في مراكز المعمومات الوثائقية باستخدام

 تصالات والمعمومات.تقنية الا
 .توفير المعمومات الدقيقة الحديثة في أقل وقت ممكن لدعم اتخاذ القرار 
  تقديم خدمات أرشيفية متميزة لممستفيدين ومؤسسات قطاع الأعمال في زمن

 .1قياسي
 .تقميل الإنفاق في الإدارات والمؤسسات 
  نتيجة توفير نسخة احتياطية من الوثائق في حالة تعرض الأصول لأي تمف

 لأي عوامل طبيعية أو بشرية.
  سيولة استرجاع الوثائق المطموبة، وذلك باستخدام طرق مختمفة لمبحث مع

 إمكانية وضع أكثر من صيغة بحث.
 2توفير الحيز المكاني الذي يشغمو الأرشيف التقميدي. 

 صعوبات حفظ وأرشفة الوثائق الإلكترونية: -10
خاطر التي تيدد المبادئ والأسس يتعرض عمم الأرشيف اليوم إلى عدد من الم

التي قام عمييا، واستقر عمييا عمماء الأرشيف بعد الحرب العالمية الثانية، وبدا 
                                                           

1
 .930المالكً، مجبل لازم. المرجع السابق. ص - 

2
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ىذا التيديد واضحا بعد غزو تكنولوجيا المعمومات والاتصالات بيئة الوثائق 
الرسمية وتدخميا الساحر في إنشائيا وتداوليا وتخزينيا، وظيور البرامج الآلية 

 تعامل مع طرق الحفظ والتخزين والاسترجاع.التي ت
ولاشك أنتدخل تقنيات المعمومات والاتصالات في بيئة الوثائق الرسمية د 
جراءات التعامل مع الوثائق، وجعمنا ننظر بشكل  أحدث ىزة كبرى في مبادئ وا 
مختمف إليو، فمم تعد الوثائق ذلك الكيان الثابت الذي يأخذ أشكالا متدرجة 

مجموعات الوثائق التي تعكس أنشطة ووظائف الإدارات التي  تتكون منيا
أنتجتيا، بل أصبحت الوثائق تتخذ أشكالا مختمفة ديناميكية غير ثابتة لا يمكن 
التحكم فييا، فضلا عن صعوبة التأكد من صحتيا، وأصبحت الوثائق 

 .PDF""."DOC"1الإلكترونية تتخذ أشكالا وصيغا متعددة مثل
 Wordالصيغ تبعا لمبرنامج المستخدم في إنشائيا مثل برنامج"وتختمف ىذه 
processor"أو "Acrobat Reader"  وغيرىا، أضف لإلى ذلك ما أضافتو

شبكة المعمومات الدولية من وثائق النصوص الفائقة التي تلاءم التعامل مع 
"، ويواجو الإداريون موظفي تكنولوجيا  HTML بيئة الويب مثل " وثائق

مات والأرشيفيون عددا من المشاكل أثناء حفظ وأرشفة الوثائق المعمو 
 : 2الإلكترونية وتتمثل ىذه المشاكل والصعوبات فيما يمي

 :لما كانت الوثائق الإلكترونية ىي نتاج لمتكنولوجيا  التقادم التكنولوجي
الرقمية في الأصل، لذا فإن ىناك حاجة مستمرة لتييئة وتجييز الأجيزة 

 ستخدمة في إنشاء الوثائق. والبرامج الم
                                                           

1
 (.9092.03.90النادي العربً للمعلومات. نظم المعلومات الحدٌثة فً المكتبات والأرشٌف. متاح على شبكة الأنثرنت بتارٌخ)  - 
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وتعد مشكمة التقادم التكنولوجي من أخطر المشاكل التي تواجو المنظمات 
الدولية والمؤسسات الأرشيفية، وبعض الوثائق تممك ما يؤىميا لممحافظة عمييا 
بشكل دائم، في حين أن متوسط عمر البنية الأساسية لتكنولوجيا المعمومات 

نوات فقط، كما أن وسائط التخزين مثل الأسطوانات س 11إلى  5يتراوح ما بين 
الممغنطة والأقراص الصمبة والمضغوطة، تكون أقصر عمرا في التشغيل من 

، وكذلك البرمجية قد يحدث عمييا بعض 1الوسيط الورقي أو من الميكروفيمم
التعديلات من قبل مصممييا بعد العمل بيا في المؤسسات وىذا قد يؤثر عمى 

 .المشروع
 تستفيد المؤسسات الأرشيفية من  زايد كميات الوثائق الالكترونية :ت

التسييلات التي تقدميا تكنولوجيا المعمومات في إنشاء وتبادل الوثائق، 
وعميو فإن الوثائق الرقمية تزداد يوما بعد يوم وغمى المنظمات أن تبذل مزيد 

 استخداميا. ء عند إنشاء الوثائق أوامن الجيد في تطبيق شروط الجودة سو 
 :الوثائق الرقمية التي تنتج تكون عمى درجة كبيرة من  تنوع الوثائق الرقمية

 E-mailالتنوع، وتتخذ الوثائق أشكال متعددة مثل وثائق البريد الالكتروني 
، نظم  data base، قواعد البيانات Word pageصفحات الويب 

لتنوع عمى شكل يقتصر ىذا ا Wordالمعمومات الجغرافية وثائق النصوص 
الوثائق الرقمية فقط، بل أمتد ليشمل الأجيزة والبرامج التي تستخدم في إنتاج 
واستخدام ىذه الأشكال وىذا التنوع يؤدي إلى صعوبة التعامل مع الوثائق 

 الأرشيفية.

                                                           
1
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 لا يمكن لممستفيد أن يستخدم الوثائق الرقمية حفظ سياق الوثيقة الرقمية :
يا ويفسرىا في المستقبل لذا فمن حق المستفيد أن إلا إذا أستطاع أن يفيم

، 1يعرف السياق والظروف التي نشأت فييا الوثيقة الرقمية وكيف تم تدوينيا
وما ىي وظيفتيا والغرض منيا، وعمى الأقل عميو أن يعرف ماىي العمميات 
الإدارية التي أتت بيذه الوثائق إلى الوجود ويجب أن تخزن الوثائق 

بطريقة منظمة وسيمة حتى نتمكن الاستفادة منيا لذا يجب أن الالكترونية 
يتم حفظيا طبقا لبنائيا المنطقي في السياق الذي أتى بيا إلى الوجود وفي 
البيئة الورقية تكون الوثائق أكثر ارتباطا ببغضيا لان ليا كيان مادي 
محسوس، أما البيئة الرقمية فإن الأمر يختمف، فميس ىناك مادي لموثائق 
وبالتالي يصعب التحكم فيو إلا من خلال تدوين ما وراء البيانات الواصفة 

metadata  حيث يتم من خلاليا تدوين كافة المعمومات التي لا تظير في
الوظيفة مثل عنوان الوثيقة المنشئة وسميا وتاريخ ووقت انتيائيا أو 

 .2استلاميا ، وغيرىا من البيانات الأزمة لفيم الوثيقة وتفسيرىا

إن ىذه الصعوبات يجب عمى المسؤولين والعاممين تفادييا وأخذىا بعين 
الاعتبار فمثلا أصبح المسؤولين مجبرين عند اقتناء برمجية بوضع اتفاقية 

 مع مصممييا فيما يخص التعديلات المتوقعة مستقبلا.
أما فيما يخص تزايد كميات الوثائق الالكترونية وتنوعيا يتوجب عمى فريق 

...الخ والوجو.مجموعات حسب الشكل، المون  إلىفصل الوثائق العمل ب
    وترميزىا لتسييل استرجاعيا بعد نياية المشروع.

                                                           
1
 . 9002،سبتمبر 2عبد المحسن شرٌف، اشرف. أرشفة الوثائق الالكترونٌة، تحدٌات وقضاٌا. مجلة المكتبات والمعلومات مج. ع - 
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 المبحث الثالث:
 مزايا الأرشيف الإلكتروني وفوائده:  -10

يرى المختصون عدة فوائد في اعتماد مراكز المعمومات عمى الأرشيف 
 الالكتروني يمكن إيجازىا في ما يمي:

  عمى الوثائق النادرة من التمف دون حجب الوصول إلييا من قبل الحفاظ
 الراغبين في دراستيا. 

  سيولة الاسترجاع لموثائق من خلال الموضوع أو المنطقة الجغرافية أو
 الشخصية أو التسمسل الزمني أو الجية أو الجية التي صدرت عنيا الوثيقة.

 سخ في الأرشيف سيولة توفير المكان بأقل تكمفة حيث لا نشغل الن
 الالكتروني سوى حيز صغير.

 1الاقتصاد في استعمال الورق واستيلاكو. 

 تقديم عمميات وخدمات منظمة من خلال 

 وبالتالي خطط  .الحصول عمى معمومات دقيقة من خلال تحميل البيانات
 وميزانيات مسبقة ومدروسة

 المرونة الفائقة في التعامل مع المعمومات والتحديث الدوري ليا. 

 . يتمتع بنظم سرية كامل يؤمن حقوق التشغيل وتداول البيانات 

  الربط بين المعمومات في أكثر من قاعدة معمومات سوى داخل المؤسسة الأم
 .2أو خارجيا

 يفات التقميدية من مخالفات النظمالتقميل من الأخطاء التي تحدث في الأرش. 

                                                           
1
 .932، ص9002الورق ،  : مؤسسةعمان-المالكً، مجبل لازم .علم الوثائق والتجارب فً التوثٌق و الأرشفة . - 
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 تقميدية .ارتفاع مستوى السرية مقارنة بأنظمة حفظ الوثائق ال 

 .سرعة تحديث المعمومات والممفات 

 .الحد من مشاكل فقدان الوثائق 

 1استرجاع الوثائق بسرعة ويسر. 

 .أمكانية اطلاع عدة باحثين عمى نفس الوثائق في أن واحد 

 لإعلام السرعة الفائقة في الإجابة عمى أسئمة الباحثين باعتبارات جياز ا
 ت زمني وجيز جدا.لى بإمكانو تأدية عمميات بحث في وقالا

 سمبيات استخدام الأرشفة الالكترونية:  -10
رغم المميزات التي يتميز بيا الأرشيف الالكتروني إلا أن لو بعض السمبيات 

 منيا:
 يمكن  التطور السريع لبرامج الأرشفة ووسائط الأرشيف الالكتروني والتي لا

ائط وأجيزة ملاحقتيا، مما يؤكد عمى إيجاد سياسة واضحة لإرادة وتوفير وس
 لاسترجاعو.

  التكاليف الكثيرة التي تحتاجيا الأجيزة والعاممين في إعداد ممفات الأرشيف
 .2وتطويرىا ومتابعتيا من حين إلى أخر لتحديثيا

  إن تعرض جياز الكمبيوتر لأي حدث، مثل الأعطال والصدمات الكيربائية
زئيا مما يكون قد يؤثر عمى البيانات المحفوظة في ىذا الأرشيف كميا أو ج

 لو تأثير بالغ عمى العمل في المكتب بشكل كمي.

                                                           
1

 932المالكً، مجبل لازم. المرجع السابق. ص -
2

فوزٌة ، خثٌر رقمنه الأرشٌف فً الجزائر: الإشكالٌة و التنفٌذ دراسة حالات المدٌرٌة العامة للأرشٌف الوطنً لولاٌتً الجزائر  -

 .  9004ووهران.مذكرة ماجستٌر: علم المكتبات وهران . 
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  يبقى أن المشكمة المحورية لمخزن الطويل المدى تتعدى سياسات الاقتناء
ومناىج الحفظ والاسترجاع لتمركز حول إشكالية رئيسية أساسيا عنصر 
الزمن، فنظرا لمتغيرات السريعة التي يشيدىا مجال التقنيات المعمومات 

طورات التي تمر بيا الأنظمة الالكترونية لمعالجة الوثائق. صار من والت
 الضروري أن المؤسسات طريقة التحويل أو إستراتيجية اليجرة الرقمية.

ورغم توجو العديد من الباحثين في ربط طرق اليجرة الرقمية بنموذجين رئيسيين 
ىذا الباب يتمحوران حول الأوعية والمحتوى الرقمي، يذىب الأخصائيون في 
 إلى تحديد أربعة مناىج مختمفة متعرف عمييا لتأمين اليجرة الرقمية.

: وىى طريقة تحويل رقمية تبنى عمى تغير rafraichissementالتحيين  - أ
وعاء رقمي من صنف معين بوعاء مماثل أكثر حداثة دون المساس 

 بالمحتوى الرقمي لمبيانات ولا بالمعدات المرتبطة بو.
وىى طريقة تحويل رقمية تيدف إلى إنشاء  :reproductionالاستنساخ  - ب

بمعطيات  وعاء رقمي ثاني بنفس المواصفات المادية دون المساس لا
 .1النسخ الأصمية ولا ببيانات الوصف المادي لمخزن

وىي عممية تحويل رقمية مصحوبة  :remballageإعادة تهيئة الحزمة  - ت
 بتغيير بعض المعطيات الخاصة بالحزمة.

وىى عممية تحويل رقمية تطرأ خلاليا  :remplacementبدال الاست - ث
تغيرات عمى مستوى بيانات المحتوى وعمى مستوى بيانات الحفظ دون 

  .2المساس ببيانات المحتوى

                                                           
1
 .932مجبل لازم المرجع السابق . صالمالكً،  - 

2
 .934المرجع نفسه.ص - 
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إن مزايا الأرشيف الالكتروني ىو الحفاظ عمى الوثائق النادرة من  :ممخص
، فير نسخة احتياطيةأي تو  التمف دون منع الوصول إلييا من قبل المستفيدين

 والسيولة في البحث، التقميل من المساحة والاقتصاد في استعمال الورق
والقضاء عمى مشكل فقدان الوثائق ومن سمبياتو الطور السريع لبرامج الأرشفة، 

، التعرض أجيزة الكمبيوتر لأي حدث، اليجرة تحتاجيا التيالتكاليف الكثيرة 
   .الرقمية

الالكترونية تنقسم إلى نوعان ىما الأرشيف الالكتروني الوثائق  الاستنتاج:
المنتج الكترونيا ، أما فيما يخص  والأرشيفالالكتروني  إلىالمحول من الورقي 

أنواع الوثائق الالكترونية فيناك من تتضمن معمومات عن نشاط وىناك قواعد 
 النوع الثالث فيجمع النوعين السابقين. أمامعطيات 

ينبغي لبناء مشروع أن يكون لمعامل ميارات لازمة ويجيد  يالتومن القواعد 
كما ينبغي عند تصميم عند تصميم  الإليةالتحكم في التعامل مع الحاسبات 

 نظام التخزينة خبرة في العمل ببرامج وثائقية.
ولبناء ىذا المشروع يجب أن تتوفر لدى المصمحة نظم الأرشفة الالكترونية ومن 

الوثائق إتاحة صور لموثائق  إلىت وسرعة الوصول أسبابيا حماية السجلا
مواصفاتو مركزيا ومن ىذه البرامج نظام الأرشفة الالكترونية أما من معاييره و 

المنطقية، الخصوصية وىى تحديد ىوية الوثيقة، خصائص البنية الفيزيائية و 
توفير حيز مكاني الالكتروني  الأرشيفوشرعية النفاذ ومن صعوبات ومميزات 

، سيولة الوصل إلى الوثائق تبادل الوثائق بين فروع المؤسسات وخارج نطاقيال
أيا كان المستفيد، مراقبة وتطوير سير المعاملات داخل المؤسسة، التقميل من 
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احتياطية، توفير نسخة  ،الأخطاء أما أىدافو فتتمحور فيما يمي تقميص الميزانية
 في وقت قياسي. توفير الحيز المكاني وتقديم خدمات لممستفيد

أما صعوبات حفظ الأرشيف الالكتروني التقدم التكنولوجي، تزيد كميات الوثائق 
وتنوعيا، حفظ سياق الوثيقة الرقمية ومن مزياه، الحفاظ عمى الوثائق النادرة 
دون منع الوصول إلييا، سيولة الاسترجاع، التقميل من المساحة، الاقتصاد في 

يف الكثيرة التطور السريع لبرامج الأرشفة، التكال استعمال الورق، ومن سمبياتو
التي تحتاجيا الأجيزة، تعرض أجيزة الكمبيوتر لأي حدث قد يؤثر عمى 

        البيانات كميا أو جزئيا، اليجرة الرقمية 
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 التعريف بمكان إجراء الدارسة:  .1
المؤرخ في  75/74بمقتضى الأمر رقم  مسح الأراضي أرشيفينظم مصمحة     

الذي  المتضمن إعداد مسح الأراضي العام وتأسيس السجل العقاري 12/11/1975
والمتكمف بعمميات  الأرشيف المسح العاممكتب  ،مكتبين إلى الأرشيف يقسم المصمحة
 .ووثائق القياس الأرشيف الخاص بالتحيين، ومكتب يفالأرشحفظ وصيانة 

عمى  مسح الأراضي كمديرية  1975ليذه المؤسسة سنة  الأساسووضع الحجر    
 .باقي ولاية الوطنغرار 

  2015سنة مكتبينبتحويل مكتب الأرشيف إلى  مسح الأراضي قامت مديرية حيث   
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 :راييالهيكل التنظيمي لممديرية مسح ال  أ.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المديــــــــــــــــر

 رئيس مصمحة الإشغال
رئيس مصمحة الوسائل العامة 

 والرشيف

 رئــــيس مكتب الرشيف

 رئــــيس مكتب الوسائل العامة

 

رئــــيس مكتب العمال 
 الطوبوغرافية

 

رئــــيس مكتب المحافظة 
 المسحية
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 ،لمصمحة الأرشيف رضيفيي تقع في الطابق الأ للأرشيفأما القاعة المخصصة  
 .2م68ب  وتتربع عمى مساحة تقدر

 :عرض مشروع الرقمنةب .
التي تتبناىا العديد من مراكز الأرشيف في العالم رشيف اإللكتروني تعد مشاريع الأ   

مل مع البيئة الالكترونية لممعمومات، وعمى الرغم من اإلنتاج الفكري نموذجا حيا لمتعا
العالمي الذي يزخر بالعديد من الأبحاث والدراسات التي تغطي موضوع الرقمنة بصفة 

نجد أن تغطية اإلنتاج  عامة والتجارب القائمة في ىذا الخصوص بصفة خاصة،
إرجاع سبب قمة الدراسات  ويمكن الفكري العربي ليذا الموضوع مازالت محدودة،

التي تتبناىا رشيف اإللكتروني والأبحاث في ىذا المجال إلى ندرة مشاريع وتجارب للأ
مراكز الأرشيف بمختمف الوطن العربي .باستثناء بعض المشاريع ومن بينيا موضوع 

وما  فيا ترى كيف نشأة وتطورت فكرة ىذا المشروع؟، الدراسة الذي نحن بصدد دراستو
 وما ىي التقنيات الآلية والمعموماتية والوظيفية المتاحة لو؟ افع إنشاءه؟ىي دو 

 :شيف المديرية مسح الرايينشأة وتطور فكرة رقمنة الر ج .
إلى  لمسح الأراضي لولاية مستغانمالأرشيف  كتبفمنذ فترة ليست بالقصيرة تنبأت م  

ابتة إلى ملاحقة ما يمكن أن تحققو من مكاسب وانجازات إذا ما سارعت بخطى ث
تطورات عصر المعمومات بمقوماتو، إذا قامت برقمنة أرصدتيا الأرشيفية وأدخمت النظم 

 22الآلية وطبقتيا في تقديم خدماتيا لمجتمع المستفيدين، وكانت بداية المشروع بتاريخ 
 .20171نوفمبر 

 

                                         
 صباحا.  12:02.عمى الساعة  0201مارس  21لولاية مستغانم .يوم الأحد لمديرية مسح الأراضي ة رئيس مكتب الأرشيف قادة بوكربع مقابمة مع 1
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 :شيف المديرية مسح الراييالر الدوافع الساسية لرقمنة  .1
رصدة الأرشيفية محل اىتمام الدوافع الأساسية التي جعمت فكرة رقمنة الأ إن من أىم 

 الأرشيف ما يمي: كتبم مسؤول
  وخاصة تمك التي يكثر عمييا الطمبالأرشيفية الحفاظ عمى الأوعية و الوثائق 

وثيقة القياس، ممفات التحين، ممفات المستثمرات  ،ممفات المسح العامخاصة 
 . ........الخالفلاحية ............

 في مجال البحث عن الوثائق  موظيفينربح الوقت وتوفير الجيد عمى ال
 .معمل بيال لإداريينوتقديميا لالأرشيفين 

  ربح الوقت وتسريع مواكبة التطور التكنولوجي واستغلال التكنولوجيا الحديثة في
 .في معالجة ممفات المواطنين

 موظف دون الحاجة إلى تنقل ال يفيةوثائق الأرشإمكانية الوصول السريع إلى ال
 من مكانو.

  حل مشكمة الحيز المكاني الذي لطالما عانت منو المصمحة خاصة مع زيادة
 ونمو رصيدىا الوثائقي.

 2،...(ف، الرفو التكمفة المتزايدة لشراء وحفظ المقتنيات وصيانتيا)العمب. 
 
 

                                         
 صباحا.  20:22.عمى الساعة  0201فيفري 11يوم الأثنين وثائقي أمين محفوظات شعبان حمزة. مقابمة مع 2



                 الدراسة الميدانية                                             

 

 

75 

 

 وع:المعدات الآلية والمعموماتية والإطارات العاممة بالمشر . 5
 .الجهزة والمعدات:1.5 
 .أجهزة الحواسيب وممحقاتها:1.1.5  
متطورة وحديثة من حيث السرعة  بإمكانياتحواسيب تتمتع  أجيزةيوجد بقاعة الرقمنة   

 العالية والسعة التخزينية والجدول التالي يوضح ذلك:
 حاسوبين   عدد الأجيزة

 EDL نوع الأجيزة
 Géga3 العشوائية الذاكرة حجم 

 GHZ 150 سرعة المعالج
 Pentium(R) Dual CPU نوع المعالج

 GO 400 حجم القرص الصمب
 GED CAD برنامج

 
 أجهزة ومعدات أخرى:. 5.1.5

 باإلضافة إلى المعدات السابقة الذكر يوجد بالقاعة الأجيزة التالية: 
 BROTHER"(.scanner A4et A3" ضوئي من نوع جياز ماسح* 

 MFC-J6520DW ). 
 .BENQ(."scanner A4 discovery 965/08)جياز ماسح ضوئي من نوع "*
-BENQ(."scanner 5000-PR300 DPI A4جياز ماسح ضوئي من نوع " *

966/08) 
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وتسمح ىذه الأجيزة بتصوير إحجام مختمفة وبنوعيات متعددة بالألوان أو بالأبيض   
 والأسود كما ىو موضح في الشكل التالي:

 

                              
 (15الشكل)                                             (11الشكل)         

 سح الضوئي المستخدم في عممية الرقمنة.ايبين جياز الم (:02( و )01الشكل رقم )
 .البرمجيات:5.5
برنامج ،و (GED CADبرنامج ) و من بين البرامج المستخدمة في عممية الرقمنة  
(GESTION DU CADASTRE( باإلضافة إلى برنامج )Archive) .  والذي

يستعمل كأداة بحث، ويعتمد ىذا البرنامج عمى الكممات المفتاحية لاسترجاع 
 المنطقة...الخ(.  الاسم، السنة، المعمومة)الرقم،
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 العاممة بالمشروع:االإطارات . 3.5
لي يوضح بعض المعمومات والجدول التا موظفين،ثلاثة يعمل بمشروع الرقمنة  

 الخاصة بيم:
 سنوات الخبرة الشيادة التأىيمية الصفة الوظيفية

 سنوات 9 وثائقي أمين محفوظات شعبان حمزة
 سنة 26 رئيس مكتب بوكربعة قادة 

 سنوات 7 وثائقي أمين محفوظات مسعودي نسيمة
صيد خاص وىو ر  (cadastre) لعقارباالمتعمق  الأرشيفيفقد كمف برقمنة الرصيد     

 .بمديتياو  مستغانم بالأراضي التابعة لولاية
إلا أن المصمحة أعطت الأولوية ليذا النوع من الرصيد الأرشيفي لما  اإلشارة وتجدر  

 ، ونظرا لموضعية التي ىو عمييا.لمموظفينيمثمو من قيمة وأىمية كبيرة بالنسبة 
 :شيف المديرية مسح الراييالر رقمنة  مراحل عممية .6
 .تحضير ومراقبة الوثائق المراد رقمنتيا . أ

 بغية تصويرىا. وضع الوثيقة في جياز الماسح الضوئي  . ب
 .GED CADإدخال الوثيقة المرقمنة في برنامج البحث  . ت
الاطلاع عمى الوثائق المرقمنة عن طريق الكممات المفتاحية  أويتم استرجاع   . ث

انو قد يتعذر الوصول إلى  لاإ، ...(نوع الوثيقة ،البمدية، مجموع الممكية، قسمة)
، وىذا ناتج الوثيقة في حالة وجود أخطاء في طريقة إدخال الكممات المفتاحية

 . (OCR)الأحرفعن غياب برنامج التعرف البصري عمى 
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غياب تام لمميندسين اإلعلام الآلي من أجل المساىمة في ىذا المشروع،  ملاحظة:
 . لأراضيونقص التحفيز من قبل مسولي القطاع مسح ا

 الاقتراحات: .7
الدراسة قد سمحت لنا بالتعرف عن قرب عمى مدى تطبيق مشروع الرقمنة  إن  

المذكور وواقع تجسيده، وذلك لموقوف عمى بعض مواطن الضعف والقصور التي تقف 
 وتعيق تحقيقو.تجسيد ىذا المشروع  أمامحجر عثرة 

حد كبير في  إلىتساىم  أنشانيا والحمول التي من  الأفكارتقديم بعض  ارتأيناوعميو   
العمل عمى انجاز ىذا المشروع الذي سيحقق قفزة كبيرة ونوعية في مجال استخدام 
التكنولوجيا الرقمية الحديثة والتي سترفع من مستوى ىذه الخدمات المقدمة لممصمحة 

وتماشيا مع التطور  جية،وظفين من وبالتالي تمبية اكبر قدر ممكن لاحتياجات الم
 ويمكن طرح ىذه الاقتراحات فيما يمي: أخرىمن جية  والتكنولوجيمعرفي ال

جراء*ضرورة التخطيط  دراسة الجدوى لمثل ىذه المشروعات والاعتماد عمى دفتر  وا 
 .واإلداريبشقيو التقني  الأعباء أوالشروط 

 تابعين لممصمحة في المشروع. أرشيفين إشراك*
 ية في معالجة الأرصدة الأرشيفية المرقمنة. ضرورة تطبيق واعتماد المعايير الدول*

القائمين عمى المشروع وذلك لضمان تكوين  موظفين*تنظيم دورات تدريبية وتكوينية لم
يمكنيم من مواكبة كل المستجدات في مجال استخدام التقنيات  موظفينمستمر ليؤلاء ال

 الحديثة.
الآلي وىذا لمتغمب عمى  *توظيف أخصائيين في عمم المكتبات والمعمومات واإلعلام

 نقص اليد العاممة المؤىمة.
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معمل عمى اكتساب ل *توفير الأجيزة والتقنيات اللازمة التي تتماشى وأىداف المشروع
الأخرى عمى  الرقميةمن خلال التعامل مع المشروعات  لكالخبرات والتجارب وذ

 الصعيد الوطني.
ذا المشروع لتفادي المشاكل و اإلطلاع عمى مشروع مؤسسة أخرى كانت سابقة في ى*

                                              تمقتيا.                                                                                                                       التيالصعوبات 
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 خاتمــــــــــة
من خلال ما توصمنا إليو في دراستنا النظرية أن مشروعات الأرشفة الإلكترونية 
يمكن أن تحقق قفزة كبيرة في مجال تكنولوجيا المعمومات الحديثة من خلال 
تأديتيا دور ميم وفعال في الارتقاء بخدمات الأرشيف التقميدي وتمبية 

رع الطرق وأيسرىا مع اختصار الجيد احتياجات المستفيدين من معمومات بأس
 والوقت والكمفة.

أما في دراستنا التطبيقية فد اجتيدنا في إعطاء صورة حقيقية حول مدى تطبيق 
مشروعات رقمنة الأرصدة الأرشيفية بمراكز الأرشيف الجزائرية لما تكسبو ىذه 
المشروعات من أىمية كبيرة وخاصة في تطوير الخدمات الأرشيفية بصفة 

 عمى خدمات أخرى جديدة بصفة خاصة. مة والحصولعا
مشروع الرقمنة الذي تتبناه مراكز الأرشيف لابد من وضع إستراتيجية،  ولنجاح

فحين نباشر في مشروع ما من ناحية الإستراتيجية لابد أن نجيب عمى الأسئمة 
فمن خلال ىذه الأسئمة يتحدد الإطار والأسموب التالية: ماذا؟ متى؟ وكيف؟ 

الذي من خلالو يظير الطاقات والإمكانيات المادية والبشرية والمعنوية واللازمة 
مع وضع خطة جيدة لمعممية بحيث تكون شاممة ومتكاممة تضم كل العوامل 

ديم قالتي ليا علاقة بالموضوع قبل المجوء إلى استخدام التكنولوجيا مع ت
ت والدورات المناسبة للأرشيفيين عمى سبيل المثال دورات في استخدام تدريبا

   الحفظ الرقمي والرقمنة.الانترنت، 
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