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إلى كالدم الحبيب الذم عممني كأحسف تربيتي  إلى منبع النكر في حياتي،
إلى كالدتي الغالية التي عممتني الصبر كالسعي مف . كنقش في قمبي كصية طمب العمـ

غير ضمر ككانت في عكني أياـ عمرم مف غير كمؿ 
. إلػػى زكجي الغالي كقرة عيني كأبنائي آدـ ك  إيػػػػاد

إلى إخكتي كأخكاتي الذيف قاسمكني في حمك الحياة كمرىا كأحاطكني بمحبتيـ 
. كاىتماميـ

 

 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 

 

 

شـــكر وتقديــر 
 

الحمد الله بقدرتو كرحمتو الذم أعانني عمى إتماـ ىذا العمؿ المتكاضع في ىذه 
المحظة التي يتكحد فييا الحمـ كالحقيقة كيكمؿ الجيد بالثمار، أكد أف أتكجو بالشكر إلى 

 بكسحبة  الذم احتضف ىذا العمؿ كرعاه حتى أمكف لو أف  :الأستاذ الكريـ الدكتكر
  .يبصر النكر كلو يذكر الجميؿ كالعرفاف عمى ما حباني  بو مف رعاية عممية خالصة

كما أكد أف أشكر الأساتذة تخصص القانكف عمى الجيد المبذكؿ طكاؿ السنكات 
كلا أكد أف أنسى في ىذا المقاـ أيضا التكجو بالشكر لكؿ مف شجعني كلك  .الدراسة

. بكممة طيبة عمى إتماـ ىذا العمؿ مف زملاء كالأصدقاء
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 :مـــــــــــقـــــــــدمــة
 :التعريف بموضوع الدراسة 

 ك تعاظـ دكر المنتجيف ك المينييف يزداد التسابؽ مف أجؿ الظفر الأسكاؽفي ظؿ انفتاح 
 كالمتمثؿ أساسا في المستيمؾ كىذا التسابؽ الأخربأكبر ربح ممكف دكف مراعاة الطرؼ 

           كؿ تاجر إلى استقطاب المزيد مف الزبائف، خاصة تمؾ السمعخلالوالمحمكـ الذم يسعى مف 
 المستيمكيف عمى اعتبار أنيـ يفتقركف إلى الخبرة ىؤلاءك الخدمات التي تستيدؼ شريحة 

 تدخؿ المشرع إلى الإطارالكافية ك القدرة عمى التعرؼ عمى خصائص كؿ منتكج، في ىذا 
 ك حماية ىذه الفئات المعتبرة الضعيفة عف طريؽ العديد مف التشريعات كقانكف الأسكاؽتنظيـ 

حماية المستيمؾ كقانكف المنافسة كقانكف القكاعد المطبقة عمى الممارسات التجارية كزكدتيا 
 .بمكائح تنظيمية كقرارات 

كليذا تتدخؿ السمطة عف طريؽ عدة كسائؿ لحماية ىذا المستيمؾ منيا سمطات الضبط 
نشاء الإدارم  عدة ىياكؿ إدارية لتحقيؽ ىذه الحماية بسف عدة قكانيف في مجاؿ حماية كا 

 لاالمستيمؾ الغرض منيا المصمحة العامة كتضمف الحقكؽ كالحريات دكف تفريط في التاجر ك
 .المستيمؾ 

كفي مجاؿ حماية المستيمؾ كبناء عمى القكانيف المستحدثة في ىذا المجاؿ تقكـ السمطة 
         ك القضائية الإداريةإلى كضع عدة آليات بتكريس الحماية لممستيمكيف، مثؿ الجيات 

نشاء (منيا جمعيات حماية المستيمكيف)ك الجمعكية   . عدة مخابر لمراقبة الجكدة كالنكعية كا 
 في مجاؿ الإدارم كما أسمفنا بكسائؿ الضبط الأكؿ خط الحماية الإداريةتعتبر الجيات 

حماية المستيمكيف كالتي تتميز بخصائص منيا عمكمية كشمكلية الحماية ككذلؾ دائمية الحماية 
 المتحدة حيث دعت الأمـ التي أقرتيا كؿ التشريعات كالقكانيف الدكلية ك كالملائمةكالعدالة 

المنظمات إلى كضع آليات حماية المستيمؾ في كافة أنحاء العالـ ككضعت تكصيات تؤكد 
رساء كألزمت بيا الدكؿ لجعميا في قكانينيا الداخمية الاىتماـعمى ىذا   ليا قكاعد كنظـ كمف كا 

بينيا الجزائر التي مافتئت تسف القكانيف كمما رأت أنيا مناسبة لحماية المستيمؾ كجعمت ليا 
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ىياكؿ كىيئات كمخابر، ككذلؾ شجعت في إنشاء جمعيات خاصة بالدفاع عف ىذه الفئة  
فخصص ليا المشرع نصيبا ميما في المنظكمة التشريعية اليادفة إلى حماية الفئات الضعيفة 

التي تربط المنتجيف ك التجار مع المستيمكيف كأعطت ليا الجانب الردعي  قاتلاضمف الع
 التي ىي محكر دراستنا المديريات الإداريةخاصة الجانب القضائي منو كمف بيف ىذه الجيات 

.  لمتجارة الكلائية
 

        عمى اعتبار أف الحماية الفعمية كالمحكرية لحماية المستيمؾ تكمف في عديد الييئات 
الإدارية التي تممؾ الصلاحيات القانكنية ك الإمكانيات البشرية ك المادية ك حتى العممية ك 

التكنكلكجية ، فإف دراسة ىذه الييئات ك تحديدىا يعتبر مف الأىمية خاصة في الجانب المحمى 
كالتكغؿ المباشر فى المجتمع كالأسكاؽ كمع الأفراد فائدة كبيرة بالنسبة لممستيمكيف ك المينييف 

 . بصفتيـ مخكليف بتطبيؽ أحكاـ قانكف حماية المستيمؾفكحتى بالنسبة للأفراد القائمي
 

 بالنسبة لممستيمكيف فإنو مف الضركرم أف نطرح الإدارية مف أىمية الحماية انطلاقا
 حماية  و في خدمةالرقابة الاقتصاديةما ىو الدور المنوط لمصالح  :التالية الإشكالية

  ؟المستيمك من الممارسات التجارية وقمع الغش
 الفرعية الناجمة عنيا الأسئمة عمى إشكالية الدراسة يجب عمينا أف نجيب عمى كللإجابة

 :كالتاليكىي 
 ما ىك السند القانكني الذم أنشئ ىذه المديريات الكلائية لمتجارة ؟ 
 ئية لمتجارة في مراقبة الممارسات التجارية مف لاما ىك الدكر الفعاؿ الذم تقكـ بو المديريات الك

 .أجؿ حماية المستيمؾ ؟
  المكضكعية لتفعيؿ القكانيف الخاصة بحماية المستيمؾ ؟الآلياتما ىي أىـ  
  ػرع الجزائرم لحماية المستيمؾ؟ش القػانكنية التي جسػدىا الـالأطرما ىي أىـ 
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  مػػػػػػػػػػػػػاىي أىػػػػػػػػـ العػػػػػػػػػػػػػكائؽ التي تقؼ في كجو أعكاف الرقابة كقمع الغش التابعييف لممديريػػػػػػػػات
 ئية في حماية المستيمؾ كقمع الغش ؟لاالك
 

مف بيف الأسباب كالدكافع لإختيار ىذا المكضكع ىك ككف طبيعة عممي في مجاؿ         
 .الرقابة التجارية ك التحقيقات الإقتصادية

 أما عف الدكافع المكضكعية للإختيار المكضكع دراسة مدل حماية الممارسات التجارية 
المنتشرة عبر القطر الجزائرم كمدل تجنيد الأجيزة لمحاربة الجرائـ الإقتصادية التى تطاؿ 

 .النشاط التجارم كمحاكلة الكشؼ عف الأىمية التى يمعبيا أعكاف الرقابة 
 

 كؿ دت حيث كج، لأنو مف إختصاص كظيفتي ىذام تكجد صعكبات كبيرة تعيؽ عمؿلا
 لا أنو إلا تيا كؿ المعمكمات التي طمبتقديـ مف إطارات كمكظفي مديرية التجارة كالتسييلات

 في حماية المستيمؾ فمعظـ المراجع مصالح الرقابة الإقتصاديةتكجد مراجع تتحدث عف دكر 
. تتحدث عف حماية المستيمؾ القانكنية 

 
مصالح  كىك دكر الإشكالية التي تطرحيا ىذه التساؤلات عمى جممة مف الإجابةبعد          

 كما يمكف أف يؤدم إلى كالإجرائيةمف الناحية المكضكعية  (مديرية التجارة)الرقابة الإقتصادية 
دراسة عممية منيجية تحميمية لبناء إطار عممي متكامؿ حكؿ دكر ىذه الييئة التنفيذية يناسب 

      التطرؽ لجممة النصكص التي عالجتخلاؿىذه الدراسة باستخداـ منيج تحميؿ المضمكف مف 
 في إطار القكاعد المطبقة عمى الممارسات التجارية ك حماية الإداريةك قسمت ىذه الجية 

 إلى استخداـ المنيج الكصفي عمى اعتبار أف الدراسة تستيدؼ التعرؼ بالإضافةالمستيمؾ، 
.  الجزائية عمى ىذه الييئة لحماية المستيمؾ الإجراءاتعمى 

حيث تـ إتباع ىذا المنيج في كصؼ كتحديد مفيكـ المستيمؾ ككذا دكر المديريات 
 القانكنية كذلؾ مف أجؿ تحميؿ المكاد كالأسسليات الآ لمتجارة في حماية المستيمؾ كنبيف الكلائية
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المتعمؽ بالممارسات  04/02 القانكنية كالتنظيمية كالقرارات التي تصدرىا خاصة القانكف
 المتعمؽ بحماية المستيمؾ في ردع المخالفيف كالمستيتريف بحماية 09/03التجارية كالقانكف 

 التي سنيا المشرع المتعمقة بمكضكع الدراسة، ككذلؾ كالأحكاـالمستيمؾ كتطبيؽ ىذه القكانيف 
 التي يقكـ بيا أعكاف الرقابة في مصالح مديريات التجارة في ردع الإجراءاتسنقؼ عمى بعض 

. المخالفيف ليذه القكانيف
 

ئية لمتجارة في حماية لاتعد انعكاسا لميدؼ المتبع مف ىذا البحث كىك دكر المديريات الك        
 كما يمكف أف يؤدم إلى تطكير الشؽ المكضكعي كالإجرائيةالمستيمؾ مف ناحيتيف المكضكعية 

لمتأكيد عمى إتباع الكسيمة الردعية لكؿ مف يستييف بصحة كحماية المستيمؾ سكاء مف جانب 
 الإجراءات المخكؿ قانكنا، ككذا مف ناحية أخرل سيجرل تتبع الإدارمالتقصير الميني أك 

 إذا كجد أف ىناؾ مس بسالمة كصحة الإدارمض الغرامات كقرارات الغمؽ ع مف اقتراح بالإدارية
 إلى فصميف الأساسكعمى ضكء ما تقدـ فإنو يمكف أف نقسـ دراستنا عمى ىذا  المستيمؾ

ئية لمتجػػارة في لا النظرم كالمكضكعي لدكر المديرية الكالإطار إلى الأكؿسنتطرؽ في الفصؿ 
 مصالح الرقابة الإقتصادية الذم سنتناكؿ فيو دكر الأكؿكيككف المبحث  التجارية، الممارسات

في حماية المستيمؾ مف الممارسات الغير شرعية كالتدليسية قبؿ التعاقد كبعده كفي المبحث 
         04/02الثاني سنتكمـ عف كسائؿ الحماية التي جسدىا المشرع الجزائرم قي القانكف 

 المتعمقة بحماية الأحكاـ إلى الأكؿأما الفصؿ الثاني فيقسـ إلى مبحثيف سنتطرؽ في المبحث 
 المستيمؾ كنتكمـ إعلاـمنيا تدابير مطابقة كضماف المنتكجات ك 09/03المستيمؾ في القانكف 

 القانكنية المتبعة لمعاينة المنتكجات كتحرير محاضر الإجراءاتفي المبحث الثاني عف 
المخالفات كالعقكبات الجزائية كسنختـ ىذه الدراسة بخاتمة نبيف ما لمسناه مف دكر ليذه الييئة 

.المحمية.الإدارية
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: تمييد

إذا كاف لممستيمكيف مصمحة في كجكد أعماؿ أك ممارسات تجارية مشركعة ، فإف 
مصمحة المنافسيف التجار في المقاـ الأكؿ كمف ىذا تعتبر مصمحة المستيمكيف ذات طابع 

 حيث 3مف خلاؿ تحميؿ مكاثيؽ الأمـ المتحدة في حماية المستيمؾ 1المجاؿ ثانكم في ىذا
كضعت تكصيات تؤكد عمى ىذا الإىتماـ كألزمت بيا الدكؿ لجعميا في قكانينيا الداخمية كلذلؾ 

 09/03قاـ المشرع الجزائرم بسف عدة قكانيف تعنى مباشرة بحماية المستيمؾ ك ىمػػػػػػػػػػػػػا القانكف 
المحدد لمقكاعد المطبقة عمى   04/023 المتعمؽ بحماية المستيمؾ ك قمع الغش، ك القانكف 2

القانكف الثاني i في 46 في القانكف الأكؿ ك 25الممارسات التجارية، نجد أف كؿ مف المادتيف 
الأعكاف، مما يكحي بأف المشرع قد استند أساسا في إطار حماية " يؤىؿ"قد استخدمتا مصطمح 

 في إطار كزارة التجارة، كالمتمثمة في المصالح الخارجية التابعة الإداريةالمستيمؾ عمى الجيات 
 الذم 4 03/409 ئية لمتجػػػػػػػػػارة كالمنظمة بالمرسكميفلاليا كىي عمى الخصكص المديريات الك

 ك بعبارة أخرل تعتبر ليا دكر كبير في تجسيد القكاعد المطبقة عمى 10/11ألغاه المرسكـ 
 ىذا الفصؿ  فيالسالؼ الذكر كلذلؾ سنتناكؿ 04/02الممارسات التجارية في ظؿ القانكف 

: المبحثيف التالييف 

                                                                 
خالد عبد الفتاح محمد خميؿ، حماية المستيمؾ في القانكف الدكلي الخاص، دار الجامعة الجديدة لمنشر، الإسكندرية، د ط -  1

 .362 ، ص 2009
 المتعمؽ بحماية المستيمؾ ك قمع الغش الصادر بالجريدة الرسمية عدد 25/02/2009 المؤرخ في 09/03 القانكف رقـ - 2
 .2009 سنة 15

 المحدد لمقكاعد المطبقة عمى الممارسات التجارية الصادر بالجػػػػػػػػػريدة 23/06/2004 المؤرخ في 02-04 رقـ القانكف- 3
      .2004 سنة 41الرسمية عدد 

       المتضمف تنظيـ المصالح الخارجية في كزارة التجارة15/11/2003 المؤرخ في 03/409المرسكـ التنفيذم رقـ -  4
 الصادر في الجريدة الرسمية عدد 20/01/2011 المؤرخ في 11/09ك صلاحياتيا ك عمميا المعدؿ الذم ألغاه المرسكـ 

 .2011 سنة 4
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المبحث الأكؿ دكر مصالح الرقابة الإقتصادية في حماية المستيمؾ مف الممارسات الغير - 
 .شرعية كالتدليسية

 .04/02 الحماية التي جسدىا المشرع الجزائرم قي القانكف الثاني كسائؿالمبحث - 
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دور مصالح الرقابة الإقتصادية في حماية المستيمك من : المبحث الأول
 الممارسات الغير شرعية والتدليسية

أعطى اىتماـ كبير لحماية المستيمؾ في  04/02إف المشرع الجزائرم في ظؿ القانكف 
القكاعد المطبقة عمى الممارسات التجارية حيث أكجب النزاىة كالشفافية في ىذه الممارسات 

 ككيفية تدخؿ مديرية التجارة في الأفعاؿسكاء أكػػػػاف قبؿ التعػػاقد أك بعػػده حيث سنبيف ىذه 
 بعنكاف شفافية الأكؿتقكيميا كمتابعتيا، حيث قسمنا ىذا المبحث إلى مطمبيف ،فالمطمب 

الممارسات التجارية كنزاىتيا مف الممارسات الغير شرعية ، ك المطمب الثاني الممارسات 
 .التجارية التدليسية كالتعسفية كالغير نزيية 

 شفافية الممارسات التجارية ونزاىتيا من الممارسات الغير شرعية: الأولالمطمب 
 عمى شفافية الممارسات 04/02لقد خص المشػػػػرع في الباب الثاني مف القػػػانكف 

 كتقديمو لفػػاتكرة إف طمب ذلؾ، كالتي سنتناكليا بالأسعار المستيمؾ إعلاـالتجارية كالمتمثمة في 
 بالأسعار الإعلاـ حماية المستيمؾ في مجاؿ الأكؿ ، الفرع عيففػػػرخالا في ىذا المطمب مف 

 .كالتعريفات كشركط البيع كالفرع الثاني تقديـ الفاتكرة
  والتعريفات وشروط البيعبالأسعار الإعلام حماية المستيمك في مجال :الأولالفرع 

 المستيمؾ إعلاـ عمى إلزاـ الميني عمى 04/02 مف القانكف 8 إلى 4تنص المكاد مف 
 كالتعريفات كشركط البيع حينما يريد اقتناء أك شراء ىذه المقتنيات كالتي سنتناكليا في بالأسعار

، كثالثا ، كثانيا التعريفات كالبياناتالإعلاـ بالأسعار لا أكالتالية، العناصر خلاؿىذا الفرع مف 
  .شركط البيع
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 05/07/1989في  الصػػػػادر 89/12  أقػػػػػػػر المشرع الجزائػػػػرم أكؿ قانكف:الإعلام بالأسعار :أولا
 بعد الدخكؿ في السياسة الاقتصادية كالتحكؿ إلى الاقتصاد الحر كقد تـ 1المتعمؽ بالأسعار

 الذم ينص عمى 2 كالمتعمؽ بالمنافسة25/01/1995 المؤرخ في 95/06إلغائو بمكجب الأمر 
 إلى أف جاء مكؿ ميني أك تاجر يريد بيع منتكج في السكؽ الجزائر إشيار التسعير مف طرؼ

 الزبائن إعلاميتولى البائع وجوبا : "  منو عمى ما يمي 4الذم تنص المادة  04/02القانكف 
  ."بأسعار وتعريفات السمع والخدمات وبشروط البيع

 مرئية كمقركءة لمجميع كأف تككف طبقا لمكاصفات المعمكؿ بيا الأسعاركأشترط أف تككف 
 يتعمؽ بكسـ المنتجات المنزلية الأكؿ،  90/4367   ك90/3663 في المرسكميف التنفيذييف

غير الغذائية كالثاني بكسـ السمع الغذائية كعرضيا ، حيث يظير جميا ىنا دكر مديرية التجارة 
 . ك مدل التزاميـ بيذه المراسيـالاقتصادييف الأعكاف كمراقبة الأعماؿفي متابعة ىذه 

 كنعني بيذا إعداد كنشر كتطبيؽ ضكابط معينة أم المطابقة مف حيث تحديد خصائص كؿ
  89/02 مف القانكف 03حكاـ المادة لأمات كىذا تطبيقا لا كنظاـ العالاختيارمنتكج كطرؽ 
  المقاييسللإستيلاكيجب أن تتوفر في المنتوج أو الخدمة الذي يعرض " : التي تنص 

 " والتنظيمية التي تيمو وتميزهالمعتمدة والمواصفات القانونية

 
 
 

                                                                 
1

 المؤرخ في 29 العدد ج ر المتعمؽ بالقكاعد العامة لحماية المستيمؾ 07/02/1989 المؤرخ في 02-89القانكف رقـ ‌-‌
19/07/1989. 

 .1995 سنة 09 كالمتعمؽ بالمنافسة ج ر عدد 25/01/1995 المؤرخ في 95/06 الأمر -2
3
 المنتجات المنزلية غير الغذائية ج ر عدد يتعمؽ بكسـ 10/11/1990 المؤرخ في 366-90المرسكـ التنفيذم رقـ : أنظر ‌- 

‌.1990 سنة 50
4
 سنة 50 يتعمؽ بكسـ السمع الغذائية كعرضيا ج ر عدد 10/11/1990 المؤرخ في 367-90المرسكـ التنفيذم رقـ : أنظر - 

1990.‌
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بحيث يككف ىذا التزاـ مف التاجر سكاء أكاف منتجا أك بائع كىك شرط مقرر لصالح كؿ مشترم 
 الشخصي كيككف بالأشياء التالية كالتي كضعتيا للاستيلاؾيريد خدمة سكاء لإعادة البيع أك 

 :1  المتعمؽ بالعلامات19/07/2003 المؤرخ في 06-03 مف الأمر 02المادة 
 الأشخاصسيما الكممات بيا أسماء لاىي كؿ الرمكز القابمة لمتمثيؿ الخطي :العلامات-1
  بمفردىابالألكاف المميزة لمسمع أك تكظيفيا الأشكاؿ كالرسكمات أك الصكر أك كالأرقاـ كالأحرؼ

 .كأغيرهكميا لتمييز سمع أك خدمات شخص طبيعي  أك مركبة التي تستعمؿ
 السالؼ الذكر كؿ نص 367-90 كىي التي بينيا المرسكـ التنفيذم:  (العنونة)الوسم -2

مكتكب أك مطبكع أك كؿ عرض بياني يظير عمى البطاقة التي ترفؽ بالمنتكج أك يكضع قرب 
 .جؿ عرضو البيع لأ الأخيرىذا 

 باستثناء المياه الأمراض أك كقائية مف علاجيةكيمنع في العنكنة أف يكضع فييا قدرات 
 .المعدنية كالسمع الغذائية المعدة لتغذية خاصة

 كىي الطريقة التي تبيف أسعار المنتكجات كالخدمات المعركضة عمى جداكؿ :المعمقة3-
 .الالتزاـ لمميني في الطريقة المناسبة لتنفيذ ىذا الاختياركأعطي 

كقد ألزـ المشرع إعداد ككزف ككيؿ كؿ السمع المعركضة لمبيع أماـ المشترم في حػػػػػالة 
 تسمح الغلاؼما إذا كانت السمع مغمقة أك محدكدة أك مكزكنة فيجب كضع عالمات عمى 

. بمعرفة الكزف أك الكمية المكزكنة 
 الإعلام بالتعريفات والبيانات: ثانيا 

علاموعمى الميني أف يبمغ المشترل   بالبيانات المتعمقة بالمنتكج أك الخدمة المراد كا 
يمزم البائع قبل  " : السابؽ بقػػػػكليا 02-04 مف القانكف 08أدائيا ىذا ما نصت عميو المادة 

اختتام عممية البيع بإخبار المستيمك بأية طريقة كانت وحسب طبيعة المنتوج بالمعمومات 
 ."النزيية والصادقة المتعمقة بمميزات ىذا المنتوج أو الخدمة

                                                                 
1
 1989 سنة 60 المتعمؽ بالقكاعد العامة لحماية المستيمؾ ج ر عدد 27/02/1989 المؤرخ في 89/02القانكف رقـ -‌ 
‌(ممغى)
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 1أضاؼ المشرع الجزائرم في المادة الثامنة :الإعلام بشروط البيع أو أداء الخدمة : ثالثا 
 عمى الميني أك المنتج التزاـ آخر كىك الإعلاـ بشركط البيع أم إخبار 02-04القانكف  مف

المستيمؾ بالثمف كطريقة الدفع سكاء بالحاضر أك بالدفع المؤجؿ ككيفية التسديد عند الاقتضاء 
كالزيػػػػػػادات المحتممة لمبيع بالآجاؿ ككذلؾ الحدكد المتكقعة لممسؤكلية التعاقدية لعممية البيع أك 

الخدمة ليسكد مبد أ الشفافية ك حتى يمنح لممستيمؾ كؿ عناصر المقارنة كالاختيار كعدـ 
الإرغاـ عمى اقتناء منتكج معيف ليتمكف مف الاختيار بنفسو كاف أراد المساعدة يقدـ لو البائع 

. النصح كتككف الكممة الأخيرة لو مف الشركع في التعاقد أك عدمو 
   تقديم الفاتورة:الثانيالفرع 

 عمى الميني أك المنتج 02-04ألػػزـ المشػػرع الجزائرم في المادة العػػاشرة مف القانكف 
بتقديـ فػػػػػػػاتكرة أك كثيقة قػػػػػػػػػػػػػػػػانكنية أخرل إذا طمبيػػػػػػػا المستيمؾ، حيث نصت الفقرة الأكلى منو 

يجب أن يكون كل بيع سمع، أو تأدية خدمـــــات بين الأعوان الاقتصاديين مصحوبا " عمى
يمزم البائع بتسميميا ، ويمزم المشترى بطمبيا منو ، وتسمم  " :كأضاؼ الفقرة الثانية." بفاتورة 

المػػػػػػؤرخ  2 06-10كقد عدلت المػػػػػػػػػػػػػػػػادة الثالثة مف القػػػػػػانكف ." عند البيع أو عند أداء الخدمة
 المتضمف القكاعد المطبقة عمى 02-04 المعدؿ كالمتمـ لمقانكف 15/08/2010في 

الممارسات التجارية حيث أضافت عبارة مصحكبة بفاتكرة أك بكثيقة تقكـ مقاميا في الفقرة 
الأكلى كتكمف أىمية ىذه الكثيقة مف عدة نكاحي، فيي مف ناحية تثبت مسؤكلية الميني عند 

إصابة المستيمؾ بضرر جراء استيلاكو ىذا المنتػػػػػػػػػػكج ، كمف نػػػػػػاحية أخرل كسيمة إعلاـ كمف 
كبالرغـ مف ىذا لـ يعرفيا المشرع في ىذا  حيث أنيػػػػا تقػػػػػدـ معمكمات ميمة لممنتج المقتنى

 القانكف بؿ اعتبرىا شرط إلزامي لتقديميا لممستيمؾ كعدـ تنصؿ البائع مف تقديميا كىذا لجعؿ
 .التعاملات التجارية بيف المنتج كالمستيمؾ كاضحة

                                                                 
1
‌.02-04 مف القانكف رقـ 8أنظر إلى المادة ‌- 

2
‌المتضمن‌القواعد‌المطبقة‌على‌الممارسات‌02-04المعدل‌والمتمم‌للقانون‌‌15/08/2010المؤرخ‌في‌‌06-10القانون‌-‌ 

‌.‌‌18/08/2010المؤرخ‌في‌46ج‌ر‌عدد‌التجارية،
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 المؤرخ في 05/468كقد حدد المشرع شركط تحػػػػرير الفػػػػػػػػػػػػػػػاتكرة في المرسكـ التنفيذم 
كالمراسيـ الأخرل المتعمقة بتحرير الفػػػػػػاتكرة كالقػػػػػرارات حيث أعطى ليا  10/12/2005

  كأعطى 1مكاصفات كشركط قانكنية كالبيانات تتعمؽ بالبػػػػػػائع كأخرل بالمستيمؾ كثػػػػػػالثة بالمنتج
ليا أىمية كبيرة تمثمت في أنيا كثيقة لمتعاملات اليكمية كلكؿ دكرة بالنسبة لمميني أك لمدكلة ، 
حيث تعتبر الفػػػػػػػػػػاتكرة كسيمة محػػػػػػاسبية حيث فرض المشرع عمى كؿ تػػػػػػػػاجر مسؾ الدفػػػػػػػػػػػاتر 

في تسجيؿ المعاملات في الدفتر اليكمي كىك ما نصت عميو المادة الثالثة مف القانكف التجارم 
التي تشترط الاحتفاظ بكؿ الكثائؽ المحاسبية كالتي مف ضمنيا الفاتكرة التي تعتبر كسيمة رقابية 
لمحاربة المخالفات الجبائية بعد تقكيـ الرسـ عمى القيمة المضافة لتمكيف أعكاف الضرائب مف 

 التي 04/02 مف القػػػػػػػػانكف 24أخذ حؽ الدكلة مف الضرائب ككذلؾ ما أشػػػػػػػارت إليو المادة 
تمنع الممارسات التجارية التي مف بينيا تحرير فكاتير كىمية أك مزيفة مف أجؿ التيرب 

الضريبي ككذلؾ تعتبر كسيمة لتحقيؽ شفافية في الممارسات التجارية فيي تمكف الميني مف 
مدل معرفة كقكعو ضحية المعاملات التمييزية التي يمجأ إلييا ميني آخر، كما تفيد المستيمؾ 

مدل كقكعو ضحية ىذه الممارسات كىي كسيمة احتجاج يدفع الثمف المحدد المكجكد في الفاتكرة 
كىنا نككف عمى كقكع عبء الإثبات عمى الطرؼ الذم طالب بتنفيذ الالتزاـ ىذا ما نصت عميو 

كليذا تعتبر ليا أىمية كبيرة لممستيمؾ حيث تمكنو مف مػػػػػػدل  2  مف القانكف المدني323المادة 
مطػػػػػابقتيػػػػا لشركط البيع كأنو لـ يقع ضحية ممارسػػػػػات غير مشركعة كالتعػػػػػػػػػامؿ بأسعػػػػػار غير 
شرعية، كبالتي تشكؿ حجية في الإثبات حتى لا يقع المستيمؾ في مكاجية الميني الذم عادة 

ما يتنصؿ في مثؿ ىذه الأشياء، ك تتمخص الأىداؼ الرئيسية المحددة عف طريؽ الإطار 
 المؤرخ في 80 كالػػػػػػذم تـ نشػػػػره في الجريدة الرسمية رقػػػػػػـ 05/468التنظيمي لجديد رقـ 

11/12/2005 .
 

                                                                 
1
 المؤرخ 80 الذم يحدد شركط تحرير الفاتكرة ، ج ر العدد رقـ 10/12/2005 المؤرخ في 05/468أنظر المرسكـ التنفيذم -‌ 

‌.، يحدّد شركط تحرير الفاتكرة كسند التحكيؿ ككصؿ التسميـ كالفاتكرة الإجمالية ككيفيات ذلؾ11/12/2005في
2
 .1975 سنة 78 المتضمف القانكف المدني المعدؿ كالمتمـ ج ر عدد 26/09/1975 المؤرخ في 75/58الأمر رقـ -‌ 
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  منع رفض البيع أو أداء الخدمة:الثالثالفرع 
 كمف قبمو القكانيف الأخرل المتعمقة بيذا الشأف التي 04/02فقد نص المشرع في القانكف 

تؤكد عمى رفض أم تاجر لبيع أم منتكج معركض في المحؿ التجارم أك أداء أم خدمة دكف 
تعتبر كل سمعة معروضة " : عمى أنو 04/02 مف القانكف 15مبرر شرعي كقد نصت المادة 

يمنع رفض بيع سمعة أو تأدية خدمة دون مبرر شرعي . عمى نظر الجميور معروضة لمبيع 
 ..."، أذا كانت السمعة معروضة لمبيع أو كانت خدمة متوفرة 

كاليدؼ مف ىذا النص ىك تحقيؽ كفرة المنتكجات كالسمع كعرضيا لمجميكر كعدـ 
احتكارىا كالتمييز في بيعيا مف طرؼ بعض التجار حتى لا ترتفع أسعارىا كتؤثر سمبا عمى 
المستيمؾ ، لأف الأصؿ في كؿ الأشياء المعركضة في المحؿ التجارم لمبيع، إلا ما أستثنى 

بإعلاـ أف ىذه القطعة مخصصة لمعرض فقط كسكؼ يكفر الميني منيا قطع أخرل لممبيعات 
أك تػػػػػػالفة لا يمكف اقتنائيا حتى لا تعكد بالضػػػػػػػػػػػػػرر عمى المستيمؾ كسكؼ تسحب مف المحؿ 

 مف نفس القانكف أنو لا يعد رفض المنتكج 15في كقت لاحؽ،كاستثنيت الفقرة الثالثة مف المادة 
المتعمؽ بالتزييػػػػف ك المنتكجػػػػػػػػات المعركضة الخاصة بالمعػػػػارض كالتظػػػػػػػػػػػػػػػػػػاىرات التي تنظميا 

 .المؤسسات كالإدارات العمكمية
كيعتبر رفض بيع المنتكج المكجو للإستيلاؾ ىك عمؿ سمبي يصدر مف قبؿ الميني 

ككجكد سمع لديو كما ىك معمكؿ بو عند بعض التجار التي تتمسؾ مبدأ حرية التجارة كالصناعة 
 حرية التجارة والصناعة : "، كالتي تنص عمى أف11996 مف دستكر 37المكرس في المادة 

فيذه المادة مف الدستكر ما ىي إلا تأكيد عمى تبني ". مضمونة، وتمارس في إطار القانون 
الجزائر اقتصاد السكؽ، كتأكيد عمى نية كاتجاه المشرع نحك تكريس النصكص القانكنية ذات 

الطابع الميبرالي كليس ببيع منتكج لبعض المستيمكيف دكف الغير بحجة أف مف  
تقدـ لو ىذا المنتكج مف الزبائف الدائميف كأف الذم رفض لو البيع ليس مف زبائف ىذا المحؿ 

. كىك معمكؿ بو عندنا خاصة حينما تككف ىناؾ سمع نادرة أك مفقكدة
                                                                 

1
ديسمبر 7 المؤرخ في 96/432 الصادر بالمرسكـ الرئاسي رقـ 1996دستكر الجميكرية الجزائرية الديمقراطية الشعبية لسنة -‌ 

‌.8/12/1996 المؤرخ في 76، ج ر عدد 1996
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 الممارسات التجارية التدليسية والغير نزيية: المطمب الثاني
في خضـ التطرؽ إلى الممارسات التجارية التدليسية كالغير نزيية فإف كؿ عمؿ تجارم 

مرتبط بالتعامؿ مع الأفراد أك الجماعات المتضمف استيلاؾ أك التعامؿ بيف الأعكاف 
الإقتصادييف، كلحمايتيـ مف كؿ ممارسات تجارية تدليسية كغير نزيية عمى ضكء القانكف 

 الذم يحدد القكاعد المطبقة عمى الممارسات التجارية في الفصؿ الثالث مف الباب 04/02
الثالث منو كما نص عمى ممارسة أسعار غير شرعية في الفصؿ الثاني مف نفس الباب الثاني 
ك إضافة إلى الفكترة التي جاء بيا المشرع في الفصؿ الثاني مف الباب الثاني مف نفس القانكف 

التي تدخؿ تحت شفافية الممارسات التجارية ك حسنا فعؿ المشرع الجزائرم عندما قسـ ىذه 
الأفعاؿ ك الجرائـ الماسة بالممارسات التجارية ك بصحة المستيمؾ فمنيا مف أخضعيا لشفافية 

 الذم 03/03الممارسة ك منيا ما أخضعيا لعدـ الشرعية خالفا لما كاف عميو الأمر الممغى 
كاف يشمؿ كؿ المنػػػافسة ك الممارسػػػػػػػػات التجارية ثـ فصػػػػػػػػػػؿ المشرع بينيما ك ذلؾ بصدكر 

 . 1 كقد كضع التقسيـ تحت نزاىة الممارسات التجارية04/02 ك القانكف 03/03الأمر 
كمف خلاؿ ذلؾ قسمنا ىذا المطمب إلى فرعيف ، الفرع الأكؿ الممارسات التجارية 

. التدليسية كالفرع الثاني الممارسات التجارية الغير نزيية
 :الممارسات التجارية التدليسية : الفرع الأول

التدليس ىك إيياـ الشخص بأمر مخالؼ لمحقيقة عف طريؽ استعماؿ طرؽ احتيالية 
 بقصد دفعو إلى إبراـ العقد ، كيكفي لقياـ التدليس مجرد كتماف كاقعة أك ملابسة عينية إذا ثبت

. المدلس عميو ما كاف ليبرـ العقد لك يعمـ بذلؾ الكاقعة أك ىذه الملابسة
كيقصد بالتدليس في البضاعة ىك النشاط المادم المكجو إلى البضاعة مكضكع التعاقد        

بالعبث فييا عمى أم صكرة مف الصكر أك التزييؼ الذم يستفاد مف كػػػػػػػػػػؿ خمط ينطكم عمى 
 .الغش في البضاعة

                                                                 
1

بن‌سعيد‌خديجة‌وآخرون،‌الممارسات‌التجارية‌التدليسية‌والغير‌شرعية‌مداخلة‌في‌الملتقى‌أحكام‌المنافسة‌وحماية‌المستهلك،‌المنظم‌بكلية‌-‌

‌.‌09ص‌2010الحقوق‌والعلوم‌التجارية‌جامعة‌قسنطينة‌،‌سنة‌

‌
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 كالتي 24 منع المشرع الممارسات التجارية التدليسية في مادتو 04/02كفي القانكف 
ترمي إلى دفع أك استلاـ فكارؽ مخفية لمقيمة ، ككذلؾ تحرير فكاتير كىمية أك فكاتير مزيفة 
كالفكاتير الكىمية عادة ما يمجأ إلييا التجار مف أجؿ التيرب الضريبي لتضخيـ رقـ الأعماؿ 

 .لكي تككف قيمة الضرائب عمى رقـ الأعماؿ منخفضة 
كفي ىذا الفرع لا نتكمـ عف الفاتكرة إلى أشرنا ألييا سابؽ في المرسكـ التنفيذم 

 منو التي تمنع عمى التجار حيازة منتكجػػػػػات مستكردة أك مصنعة 32، أما المادة 05/468
بصفة غير شرعية ك مخزكف مف المنتكجات بيدؼ تحفيز الارتفاع غير المبرر للأسعار ككذلؾ 

. كؿ مخزكف مف المنتكجات خارج مكضكع تجارتيـ الشرعية يقصد بيعو 
أما بالنسبة لممنتكجات المستكردة ،فالقانكف الجزائرم أكجب عمى المستكرد أف يكضع 
مكاصفات المنتكج في دفتر الشركط ك أف يقكـ بإجراء تحاليؿ الجكدة ك مراقبة مطابقة المكاد 

ك ىذا قبؿ دخكليا إلى أرض . المستكردة أك التي يتكلكف المتاجرة فييا أك يكمفكف مف يقكـ بذلؾ
تحت تصرؼ الأعكاف المكمفيف  1 ك يضع المستكرد شيادة المطابقة للإستيلاؾالكطف ك عرضيا

  أف تطالب المستكرد الذم يتحمؿ2بمراقبة الجكدة ك قمع الغش ك يتعيف عمى مصمحة الجمارؾ
 .في كضع منتكج ما للإستيلاؾ

 
 :الممارسات التجارية غير نزيية: الفرع الثاني

 التي منعت كؿ أعماؿ تجارية 04/02 مف القانكف 283 إلى 26كالتي أشارت إلييا المكاد مف 
غير نزيية مخالفة للأعراؼ التجارية النظيفة كالنزيية التي تمنع تعدم عكف اقتصادم عمى 

                                                                 
1
 ىي كثيقة يسمميا الممكف إلى المستكرد تثبت بدقػػػػػػػػػػػػة أف المنتػػػػػػػكج المعني يطػػػػػػػػػػػػابؽ المقاييس المعتمدة شيادة المطـــابقة-  

كالمكاصفات القانكنية ك يخضع دخكؿ المنتكجات المستكردة ك المكجية للاستيلاؾ لمتقنيف مسبؽ تقكـ بو مصالح الإدارة المكمفة 
بمراقبة النكعية ك قمع الغش عمى مستكل الحدكد قبؿ العممية الجمركية عمى أساس تقديـ ممؼ فحص عاـ يمكف إتمامو بفحص 

‌.معمؽ لممنتكج
2
 الذم يحدد شركط مراقبة المنتكجات المستكردة عبر 10/12/2005 المؤرخ في 467-05المرسكـ التنفيذم رقـ : أنظر -‌ 

‌.11/12/2005 المؤرخ في 80الحدكد ك كيفيات ذلؾ ،ج ر العدد رقـ 
3
‌.2004 سنة 41 ج ر عدد 04/02 مف القانكف 28 إلي 26أنظر المكاد مف -‌ 
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مصالح عكف أك أعكاف آخريف ، كتطاؿ الممارسات التجارية الغير نزيو تقميد العالمات التجارية 
 كالإشيار المظمؿ قصد كسب زبائف كزرع الشؾ في ذىف المستيمؾ كالتي ركزت عمييا المادة 

.  مف ىذا القانكف عمى كجو التحديد271
 منع تقميد المنتوج أو العالمات التجارية: أولا 

 إلى تقميد العلامات المميزة لعكف اقتصادم 27لقد تطرقت الفقرة الثانية مف المادة 
منافس أك تقميد منتكجاتو أك خدماتو أك الإشيار الذم يقكـ بو قصد كسب زبائف ىذا العكف 
كالإضرار بو ، فميذا لا تيدؼ النصكص القانكنية فقط إلى حماية المستيمؾ النيائي ، بؿ 
ينصب أساسا عمى حماية التجار الشرفاء مف المنافسة الغير مشركعة التي تتمثؿ في نشر 

 .2إعلانات غير حقيقية مما يؤدم إلى تركيج سمع رديئة عمى حساب السمع الجيدة
إذ يمجا العديد مف التجار كالمقاكلكف في مجاؿ الماؿ كالأعماؿ إلى طرؽ غير مشركعة 

كالذم مف العلامة، في كضع علامات متشابية لمسمع أك زيادة عنصر أك إنقاص عنصر مف 
. شأنو يحدث خمطا في ذىف المستيمؾ يدفعو إلى الشراء بدافع الغمط

 منع الإشيار الكاذب أو المضمل في العالمات التجارية:  ثانيا  

يعد الكذب كالخداع في الإعلاف التجارم مف أىـ مصادر الإضرار التي تمحؽ 
 مف 24بالمستيمؾ خلاؿ الفترة التي تسبؽ إبراـ العقد ،كقد تناكلت الفقرة الثالثة مف المادة 

ىار ػػػػػػػػػػػػػػػػػ كالذم ييدؼ إلى كجكد ارتباؾ لدل المستيمؾ كىك الذم عبر عنو الإش04/03القانكف 
. الذم يقكـ بو قصد كسب زبائف ىذا العكف بزرع شككؾ كأكىاـ في ذىف ىذا المستيمؾ

 مف القانكف نفسو التي اعتبرت كؿ إشيار غير شرعي 28في حيف تعرضت المادة 
 :كممنكع ىك إشيار تضميمي لاسيما إذا كاف 

يتضمف تصريحات أك بيانات أك تشكيلات يمكف أف تؤدم إلى التضميؿ بتعريؼ منتكج أك -1
 .خدمة أك بكمية أك كفرتو أك مميزاتو 

                                                                 
1
‌.2004 سنة 41 ج رعدد04/02مف القانكف 27أنظر المادة -‌ 

2
    أحمد السعيد الزقكد ، الحماية المدنية مف الدعاية التجارية الكاذبة كالمضممة ،  دار الجامعة الجديدة لمنشر ، إسكندرية ،-‌ 
‌.206 ،ص 2007 ط ، د
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يتضمف عناصر يمكف أف تؤدم إلى الالتباس مع بائع آخر أك مع منتكجاتو أك خدماتو أك -2
. نشاطو 

يتعمؽ بعرض معيف لمسمع أك الخدمات في حيف أف العكف الاقتصادم لا يتكفر عمى - 3
مخزكف كاؼ مف تمؾ السمع كلا يمكنو ضماف الخدمات التي يجب تقديميا عادة بالمقارنة مع 

. ضمانة الإشيار
كمف خلاؿ ىذه العناصر التي تضمنتيا المادة المذككرة تظير أىمية حماية المستيمؾ 

 الكاذب أك المضمؿ، كضركرة التأكد مف صحة الإشيار أم كانت كسيمتو مسمكعة الإشيارمف 
. أك مقركءة أك مرئية
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 .04/02وسائل الحماية التي جسدىا المشرع الجزائري في القانون : المبحث الثاني
 04/02بعدما تطرقنا في المبحث الأكؿ إلى الممارسات التجارية التي حث عنيا القانكف

كالقكانيف المتممة ليا، لابد أف نتعرؼ كيؼ تتـ ىذه الحماية كما ىـ الأشخاص المعنيكف برقابة 
ىذه الممارسات ك ما ىي العقكبات الجزائية الكاردة في ىذا القانكف كالمكممة لو في قكانيف أخرل 

 ككؿ ما يتعمؽ 04/02كقانكف العقكبات التي تضمنيا الباب الرابع كالخامس مف القانكف 
بالمخالفات كالعقكبات ككيفية المعاينة كالتحقيؽ كالمتابعة كعميو سكؼ نقسـ ىذا المبحث إلى 
ثالث مطالب ، المطمب الأكؿ يتضمف الييكمة البشرية لأعكاف الرقابة كمياميـ في المديريات 

الكلائية لمتجارة ك المطمب الثاني تضمف القياـ بمعاينة المخالفات كمتابعتيا ، أما المطمب الثالث 
سنتحدث فيو كلك بالتفصيؿ عف العقكبات الجزائية الكاردة في قانكف القكاعد المطبقة عمى 

. الممارسات التجارية كالقكانيف المكممة لو
 الييكمة البشرية لأعوان الرقابة ومياميم في المديريات الولائية لمتجارة: المطمب الأول 

قبؿ التطرؽ إلى الييكمة البشرية لابد أف نتحدث كلك بشكؿ كجيز عف المديريات الكلائية 
. لمتجارة في الفرع الأكؿ ، كنتكمـ في الفرع الثاني عف أعكاف الرقابة كمياميـ 

 مديرية التجارة الولائية: الفرع الأول 
في إطار تطبيؽ ك متابعة السياسة الكطنية في مجاؿ التجارة تقكـ المديريات الكلائية 

في مجاؿ حماية المستيمؾ تضطمع ىذه المديريات بالعديد مف . ككذلؾ المديريات الجيكية
المياـ مف خلاؿ الأجيزة الإدارية ك التقنية المنتشرة عبر كامؿ مجاؿ اختصاصيا الإقميمي، 
بحيث يمكف إنشاء مفتشيات إقميمية في الكلايات التي تتميز بكثافة سكانية ك نشاط اقتصادم 

، بالإضافة إلى إنشاء مفتشيات لمجكدة كقمع الغش عمى مستكل المراكز الحدكدية (6مادة )كبير
 كظيفتيا قػػ التي تتشاب1ارةجػػػفي الكلايات الحدكدية ك نسمط الضكء عمى المديرية الكلائية لمت

ة ػػػػػػػػػػػػػ الإدارم نكع مف الػػػرقابػػػػة تتميز بككنيا تمارسالأخيرةبكظيفة المديرية الجيكية غير أف ىذه 

                                                                 
1
 المتضمف تنظيـ المصالح الخارجية في كزارة التجارة ك 20/01/2011 المؤرخ في 09-11المرسكـ التنفيذم رقـ ‌- 

‌.2011 سنة 4، ج ر عدد 05/11/2003 المؤرخ في 409-03صلاحياتيا كعمميا الذم ألغى المرسكـ السابؽ 
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، ك بالتالي فإف مديرية التجارة الكلائية تقكـ بدكر فعاؿ في (10المادة )عمى المديريات التابعة ليا
-11 مف المرسكـ التنفيذم رقـ 3مجاؿ حماية المستيمؾ ك نذكر خاصة ما نصت عميو المادة

 كالتي مف مياميا تقديـ المساعدة 1 المتضمف تنظيـ المصالح الخارجية لكزارة التجارة09
الخ، ك كذلؾ لحماية المستيمؾ أنشى المشرع أجيزة إدارية كرقابية  ...الاقتصادييفلممتعامميف 

 2.أخرل معنية بالممارسات التجارية
  الييكمة البشرية لأعوان الرقابة ومياميم:الثانيالفرع 

 عف المؤىميف قانكنا بالتحقيقات كمعاينة المخالفات 04/02 مف القانكف 49نصت المادة 
 ديسمبر 16 المؤرخ في 09/415المكظفكف المعنيكف بيذه الميمة ككذلؾ المرسكـ التنفيذم رقـ 

 المتضمف القانكف الأساسي للأسلاؾ الخاصة بالإدارة المكمفة بالتجارة كأعكاف الرقابة 2009
 :ىـالمعنييف بيذه المياـ 

ضباط كأعكاف الشرطة القضائية المنصكص عمييـ في قانكف الإجراءات الجزائية  كىنا - 1
ىؤلاء الفئة غير معنييف بيذه الػػػػدراسة كيككف التنسيػػػػػػػػػػػؽ معيـ حينما تحاؿ القضية إلى القضاء 

 .أك يباشركف مياـ الرقابة مف قبؿ إدارتيـ الكصية
المستخدمكف المنتمكف إلى الأسلاؾ الخاصة بالمراقبة التابعكف للإدارة المكمفة بالتجارة - 2

 المتضمف 2009 ديسمبر 16المؤرخ في  3 09/415رقـ المذككريف في المرسكـ التنفيذم 
.  بالإدارة المكمفة بالتجارة كأعكاف الرقابةللأسلاؾ الخاصةالقانكف الأساسي 

الأعكاف المعنيكف التابعكف لمصالح إدارة الجبائية حينما تككف المخالفة تتضمف جانب مف ‌-3
. التيرب الضريبي 

                                                                 
1
 ميلادية ، 2011 يناير سنة 20 ىجرية المكافؽ 1432 صفر عاـ 15 المؤرخ في 09-11حسب المرسكـ التنفيذم رقـ -‌ 

تتمثؿ ميػاـ المديرية الكلائية لمتجارة في تنفيذ السياسة الكطنية المقػررة في مياديف التجارة الخارجية كالمنػافسة كالجكدة كحماية 
‌.المستيػمؾ كتنظيػـ النشاطات التجارية كالميف المقننة كالرقػابة الاقتصادية كقمع الغش

2
‌.الأجيزة الإدارية الأخرل التي تتعاكف معيا مصالح التجارة-‌ 

3
 سنة 48 المتضمف قانكف الإجراءات الجزائية المعدؿ كالمتمـ ج ر عدد 1966 جكاف 08 المؤرخ في 66/155الأمر رقـ -‌ 

1966.‌

http://www.dcommerce-biskra.dz/images/stories/Documents/textes_dictionnaire/de1109arjo04.pdf
http://www.dcommerce-biskra.dz/images/stories/Documents/textes_dictionnaire/de1109arjo04.pdf
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 عمى الأقؿ المعينكف ليذا الغرض 14 الإدارة المكمفة بالتجارة المرتبكف في الصنؼ أعكاف- 4
 المتضمف 2009 ديسمبر 16 المؤرخ في 1 09/415المذككريف في المرسكـ التنفيذم رقـ 

. القانكف الأساسي للأسلاؾ الخاصة بالإدارة المكمفة بالتجارة كأعكاف الرقابة
 عمى 04/02 مف القانكف 49 مف المادة 06كقد اشترط المشرع الجزائرم في الفقرة 

تأدية المكظفكف التابعكف للإدارة المكمفة بالتجارة أداء اليميف كأف يفكضكا بالعمؿ طبقا 
. للإجراءات التشريعية كالتنظيمية المعمكؿ بيا

 إجراء التحقيقات ومعاينة المخالفات: المطمب الثاني
بعدما تطرقنا إلى أعكاف الرقابة كالمياـ المنكطة بيـ كالمدرجة ضمف ىذا القانكف 

كالقكانيف الخاصة بيـ، سنتطرؽ في ىذا المطمب إلى الإجراءات كمعاينة المخالفات كمتابعتيا 
 مف 59 إلي 49 كالمكاد مف 44 إلى 39كفؽ الطرؽ القانكنية كالذم أشارت إليو المكاد مف 

 إجراءات أخرل سنتناكليا 2 10/06 كقد أضاؼ التعديؿ الأخير في القانكف 04/02القانكف 
في ىذا المطمب الذم قسمناه إلى فرعيف فالفرع الأكؿ فيو إجراء التحقيقات كمعاينة المخالفات 

. كالفرع الثاني سنتحدث فيو عف تحرير المحاضر ك حجز المخالفات 
   إجراء التحقيقات ومعاينة المخالفات ومتابعتيا:الأول الفرع 

يككف إجراء التحقيقات كمعاينة المخالفات كمتابعتيا حتى تصؿ إلى الكصاية لمبت فييا 
 .كىك المدير الكلائي المكمؼ بالتجارة أك الجيات القضائية لمحكـ فييا 

 إجراء التحقيقات ومعاينة المخالفات: أولا 
إف إثبات أم مخالفة لابد مف إجراء بعض التحقيقات بالقياـ بتفحص كؿ المستندات 

ا داـ ينصب ػػػػر الميني ـػػػػػػػػػػعكا مف ذلؾ بحجة السػػػػػػالإدارية أك التجارية أك المالية دكف أف يمف

                                                                 
1
 بالإدارة للأسلاؾ الخاصة المتضمف القانكف الأساسي 2009 ديسمبر16 في  المؤرخ09/415المرسكـ التنفيذم رقـ  - 

‌.2009 سنة 75المكمفة بالتجارة كأعكاف الرقابة ج ر عدد
2
 الذم يحدد القكاعد 2004 جكاف 23 المؤرخ في 04/02 يعدؿ كيتمـ القانكف 2010 أكت 15 المؤرخ في 10/06القانكف -‌ 

‌.2010 سنة 46المطبقة عمى الممارسات التجارية ج ر عدد 
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عمى المياـ المخكلة ليـ في الممارسات التجارية ، كما يمكنيـ كذلؾ اشتراط استلاميا إف أمكف 
ذلؾ لتضاؼ إلى الكسائؿ المحجكزة المرتبطة بيا كتدكف حسب الحالة في محضر الحجز أك 

تعاد أك ترجع في نياية التحقيؽ ككذلؾ تحرر حسب الحالة ، محاضر الجرد أك محاضر إعادة 
 مف ىذا 50المستندات المحجكزة كتسمـ نسخة إلى مرتكب المخالفة كىذا ما نصت عميو المادة 

 .القانكف
: الجيات المتابعة : ثانيا 

:  التي تنص 04/02 مف القانكف 60لقد نص عمييا المشرع في الفقرة الأكلى مف المادة 
ك إذا كانت المخالفات " تخضع مخالفات أحكاـ ىذا القانكف لاختصاص الجيات القضائية "

المعاينة في حدكد غرامة تقؿ أك تساكم مميكف دينار فإنو يمكف قبكليا مف طرؼ المدير الكلائي 
المكمؼ بالتجارة ك ذلؾ بمصالحة ، ك في حالة ما إذا كانت المخالفة المسجمة في حدكد غرامة 

تفكؽ مميكف دينار ك تقؿ عف ثلاثة ملاييف دينار يمكف الكزير المكمؼ بالتجارة أف يقبؿ مف 
". الأعكاف الإقتصادييف المخالفيف بمصالحة 

دج فإنو يتعيف عمى 3.000.000في حالة ما إذا كانت المخالفة تفكؽ ثلاثة ملاييف دينار 
. المدير الكلائي إرساؿ المحضر لككيؿ الجميكرية قصد المتابعة القضائية

 يكما ك لـ تدفع ابتداء مف تاريخ المكافقة عمى المصالحة يحاؿ 45غير أنو إذا مر عمى الغرامة 
الممؼ أماـ ككيؿ الجميكرية المختص إقميميا قصد المتابعة ك تجمع الغرامات ميما كانت 

. طبيعة المخالفات المرتكبة
 .المخالفاتتحرير المحاضر و حجز : الفرع الثاني

بعد اختتاـ التحقيقات كمعاينة المخالفات في مكاف المحؿ أك أماكف التخزيف المشار 
 فكجدت أنو ىناؾ أشياء منافية لمممارسات التجارية 04/02 مف القانكف 52إلييا، أما المادة 

 ، مع 49أتي مرحمة تحرير المحاضر مف طرؼ الأعكاف المؤىميف قانكنا المذككريف في المادة ت
 عمى 1ارةػػػػػػلؼ بالتجػػػػػػػػالعمـ أف كؿ المخالفات تدكف في محاضر ثـ تبمغ إلى المدير الكلائي المؾ

مستكل الكلاية الذم يرسميا إلى ككيؿ الجميكرية المختص إقميميا ، كقد حدد قانكف الممارسات 
                                                                 

1
‌.2004 سنة 41 المتعمؽ بقكاعد الممارسات التجارية ج ر عدد 04/02 مف القانكف 56 ك 55أنظر المادتيف -‌ 
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التجارية شركطا شكمية لممحاضر كالتقارير إلا أنو يشترط فييا ألا تككف مشطػػػكبة أك إضػػػػػػػػػػػػػافة 
أك قيد عمى اليكامش، ك تبيف صفة المكظفيف الذم قامكا بالتحقيقات ذكر أسمائيـ  كما يجب 

 كتستند ذكر أسماء المخالفيف ك عناكينيـ ، ك كذا تصنؼ المخالفة حسب أحكاـ ىذا القانكف
 إلى نصكص تنظيمية معمكؿ بيا في ىذا الشأف كقانكف المنافسة كقانكف عند الاقتضاء

 .1العقكبات لممخالفات المقترحة مف طرؼ المكظفيف الذيف حرركا المحضر
 مف القانكف 57 مف المادة الأكلىكتككف مدة تحرير المحاضر كما نصت عميو الفقرة 

 "... أيام ابتداء من تاريخ نياية التحقيق8تحرر المحاضر في ظرف " :يميعمى ما 02/ 04
 كإدارة الأخرلكما ىك معمكؿ بو في محاضر الحجز كالمعاينة لممصالح التقنية 

الجمارؾ أف محاضر كتقارير التحقيؽ التي يحررىا أعكاف الرقابة التابعييف لمصمحة مراقبة 
 لا يككف الطعف فييا إلاالممارسات التجارية كالمضادة لممنافسة، الحجية القانكنية الكاممة ك

 .2ف مف ىذا القانك58أكردتو المادة  بالتزكير ىذا ما
 :3كفي مفيكـ ىذا القانكف يقصد بالحجز نكعاف

الحجز العيني كىك كؿ حجز مادم لمسمع كفيو تشمع المكاد بالشمع الأحمر مف طرؼ -
 مف ىذا القانكف يكمؼ مرتكب المخالفة بحراسة المكاد 41الأعكاف المؤىميف كطبقا لممادة 

المحجكزة إذا كاف يمتمؾ محلات لمتخزيف كاف لـ يمتمؾ المخالؼ لمكاف التخزيف فإف الحراسة 
تككؿ إلى إدارة أمالؾ الدكلة كالتي تقكـ بتخزينيا في أماكف تختارىا كتككف محجكزة إلى غاية 

  .صدكر قرار العدالة كتقع عمى عاتؽ مرتكب المخالفة التكاليؼ المرتبطة بالحجز
 الحجز الاعتبارم كىك كؿ حجز مادم لمسمع لا يمكف لمرتكب المخالفة أف يقدميا لسبب ما-

 لػػػػػػػػػػػػػػػػػػػففي ىذه الحالة فإنو يتـ تحديد قيمة المكاد المحجكزة عمى أساس سعر البيع المطبؽ عؿ
 كيدفع المبمغ الناتج عف بيع السمع مكضكع السكؽ،مرتكب المخالفة أك بالرجكع إلى سعر 
 .الحجز الاعتبارم إلى الخزينة العمكمية 

                                                                 
1
‌.2004 سنة 41 المتعمؽ بقكاعد الممارسات التجارية ج ر عدد 04/02 مف القانكف 56 ةأنظر الماد-‌ 

2
‌.2004 سنة 41 المتعمؽ بقكاعد الممارسات التجارية ج ر عدد 04/02 مف القانكف 58 ةأنظر الماد-‌ 

3
‌.152المعيبة ،ص  زعبي عمار، حماية المستيمؾ مف الأضرار الناتجة عف المنتجات‌- 



 دور مصالح الرقابة الإقتصادية في الممارسات التجارية لحماية المستيمك: الفصل الأول

 
19 

كيطبؽ ىذا الإجراء في حالة الحجز العيني كذلؾ عندما لا يمكف لمرتكب المخالفة تقديـ 
 .المكاد المحجكزة المكضكعة تحت الحراسة

كبناء عمى ما سبؽ يعتبر حجز المنتكج ىك تدبير مف التدابير الاحترازية التي ينص عمييا 
القانكف كيعتبرىا مف العقكبات التكميمية تفرض زيادة عمى العقكبة الأصمية التي نص عمييا 

 1.المشرع في ىذا القانكف لردع المخالفيف
العقوبات الإدارية والجزائية الواردة في قانون القواعد المطبقة عمى : المطمب الثالث

 الممارسات التجارية والقوانين المكممة لو

 في مف أجؿ كضع حد لمممارسات التجارية الغير شرعية كالمضادة لممنافسة التي تصب
سبؽ  اػػػحياة المستيمؾ سف المشرع الجزائرم عقكبات عمى مرتكبي المخالفات التي أكردناىا فيـ

كالمدرجة ضمف ىذا القانكف في الباب الرابع منو المعنػػػكف بالمخالفات كالعقكبات مف أجؿ ردع 
كػػػؿ مخػػػػالؼ ليذه القػػػػػػكاعد المطبقة عمى الممارسػػػات التجػػػػارية كالتي سنكضحيا في فرعيف 

. الغرامات المالية كالمتابعات القضائية كىما الفرع الأكؿ العقكبات الإدارية ك الفرع الثاني
 العقوبات الإدارية: الفرع الأول

العقكبات الإدارية أدرجيا المشرع الجزائرم في الفصؿ الثاني مف الباب الرابع كأشار  
الحجز كىي قبؿ أف  إلييا بعقكبات أخرل ألف ىذا الفصؿ ذكر مف بيف العقكبات ، إجراءات

ف ػػػػػػتككف عقكبة فيي إجراء مف إجراءات حجز المنتكجات المخمفة لمقانكف كما أشرنا إلييا ـ
قبؿ كالعقكبات الإدارية كالمتمثمة في اقتراح الغمؽ الإدارم لممحؿ أك إقتراح مصادرة المنتكجات 

بناء عمى محاضر أعكاف الرقابة  أك نشر القرار باقتراح مف المدير الكلائي المكمؼ بالتجارة
. المكمفيف بالممارسات التجارية
: أولا اقتراح الغمق الإداري لممحل

 مف ىذا القانكف، يمكف لمكالي المختص 46كمف بيف العقكبات الإدارية ما تطرقت إليو المادة 
إقميميا بناء عمى اقتراح الغمؽ الإدارم مف قبؿ المدير الكلائي المكمؼ بالتجارة ، كأف يتخذ ىذا 

جراءات غمؽ المحلات التجارية لا تتجاكز مدة   يكما في حالة 30الاقتراح بكاسطة قرار كا 
                                                                 

1
‌.154المعيبة ،ص  زعبي عمار، حماية المستيمؾ مف الأضرار الناتجة عف المنتجات-‌ 
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 28 إلى 20 كمف المكاد 14 ، 13 ،11، 10مخالفة القكاعد المنصكص عمييا في أحكاـ المكاد
 مف ىذا القانكف كالتي تتضمف عدـ الفكترة، كعدـ الحصكؿ عمى رخصة السجؿ التجارم 53ك 

كنظاـ الأسعار ككذا الممارسات التجارية التدليسية كالغير شرعية كالغير نزيية ككذا المعرضة 
 1.لممراقبة ك عرقمة مياـ المكظفيف في أداء مياميـ الرقابية

ثانيا اقتراح حجز المنتوج 
 39إذا اتضح لأعكاف المكمفيف بالتحقيؽ أف الميني قد ارتكب مخالفة لممكاد المذككرة في المادة 

  28ك  (7 ك 2فقرة ) 27، 26، 25، 24، 23، 22، 20، 14، 13، 11، 10في المكاد  2
 6، 5، 4 المعدؿ كالمتمـ كىي 3 10/06 ك تمت إضافة المكاد بالقانكف 04/02في القانكف 

  إلى المكاد السالفة الذكر فأنيـ يمكنيـ القياـ بحجز البضائع ككذا حجز العتاد 12، 9، 8، 7
. التي استعممت في ىذا الشأف ، مع مراعاة حقكؽ الغير حسف النية  كالتجييزات

 :ثالثا اقتراح مصادرة المنتوج
 مف قانكف العقكبات 15الأصؿ أف المصادرة ىي عقكبة جنائية كقد عرفتيا المادة 

الأيمولة النيائية إلى الدولة لمال أو مجموعة أموال ": بأنيا 4 06/23 المعدؿ بمكجب القانكف
 إلا أنو ىنا أعطى العقكبة الإدارية لممدير الكلائي المكمؼ بالتجارة أف يقدـ مشركع ... "معينة

القرار لمكالي المختص إقميما، كأف يقرر دكف المركر بالإجراءات القضائية المسبقة ك بناء عمى 
ف ػػػػػػػػػػػػػحجز المػػػكاد السريعة التمؼ أك تقتضي ذلؾ حالة السكؽ أك لظركؼ خاصة البيع الفكرم ـ

طرؼ محافظ البيع بالمزايدة لممكاد المحجكزة أك تحكيميا إلى الييئات كالمؤسسات ذات الطابع 
 .الإنسانيأك  الاجتماعي

 :قتراح نشر قرار الإدانةإ :رابع

يعتبر نشر قرار الإدانة مف أخطر العقكبات التكميمية التي ذكرىا المشرع في ىذا القانكف 
كىي تمس بالسمعة التجارية لمتاجر حينما ينشر في الصحؼ، كىذا ما يجعمو في كرطة مف 

                                                                 
1
‌.2004 سنة 41 المتعمؽ بقكاعد الممارسات التجارية ج ر عدد 04/02 مف القانكف 46 ةأنظر الماد-‌ 
2

‌.2004 سنة 41 المتعمؽ بقكاعد الممارسات التجارية ج ر عدد 04/02 مف القانكف 39 ة المادأنظر-‌
3
‌.04/02مف القانكف  39 المعدلة ك المتممة لممادة  المتعمؽ بقكاعد الممارسات التجارية10/06 مف القانكف 8 ةأنظر الماد-‌ 

4
‌.2006 سنة 84 المعدؿ كالمتمـ لقانكف العقكبات ج ر رقـ 20/12/2006 المؤرخ في 06/23القانكف رقـ -‌ 
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 عمى الأخذ بيذا الجزاء في قكانيف حماية 1عزكؼ الزبائف عميو كليذا أخذت القكانيف المقارنة
يمكن لموالي المختص إقميميا " :04/02  مف القانكف48المستيمؾ كىذا ما أشارت إليو المادة 

وكذا القاضي أن يأمر عمى نفقة مرتكب المخالفة وكذا المحكوم عميو نيائيا بنشر قراراتيا 
كاممة أو خالصة منيا في الصحافة الوطنية أو لصقيا بأحرف بارزة في الأماكن التي 

". يحددانيا
 الغرامات المالية والمتابعات القضائية : الفرع الثاني 

تطرؽ المشرع في الفصؿ الأكؿ مف الباب الرابع إلى تصنيؼ المخالفات كتطبيؽ 
العقكبات بعد أف ذكر العقكبػػػات الإدارية في الفصؿ الثاني الذم تحدثنػػػػػػا عنو في السابؽ، 

كسنتحدث عف أىـ العقكبات الجزائية كىي الغرامة المالية كعقكبات أخرل في حالة العكد كتكقيع 
لى ػػػػػػػػػػارة بناءا عػػػػػػػؼ بالتجػػػػبس كالتي مف بيف اقتراحات المدير الكلائي المكؿػػػػعقكبة الح

الرقابة المكمفيف بالممارسات التجارية ك التي ليا حجية كاممة كقكة إثبات رسمية  محاضر أعكاف
.  إذا كقع الطعف فييا بالتزكير كثبت تزكيرىاإلا بيا كالأخذعمى القاضي الحكـ فييا  يتعيف
  2 تعتبر مف أقدـ العقكبات السائدة في الشرائع القديمة عبر التاريخ:الغرامة المالية : أولا 

 مف 05 الأصمية في الجنح كالمخالفات كىذا ما جاءت بو المادة 3كتعتبر الغرامة مف العقكبات
قانكف العقكبات كالتي لـ يعرفيا المشرع الجزائرم سكاء في ىذا القانكف أك القكانيف الأخرل 

:  منو إنيا22المشابو بؿ عرفتيا القكانيف المقارنة منيا قانكف العقكبات المصرم في المادة 
 ".إلزام المحكوم عميو بأن يدفع إلى خزينة الحكومة المبمغ المقدر في الحكم الجنائي"

كلقد ميز المشرع بيف ىذه المخالفات ، إذ جعؿ لكؿ منيما عقكبة خاصة كأدرجيا في 
 حيث شدد في بعض العقكبات مقارنة مع باقي المخالفات الأخرل كنجد 38 إلى 31المكاد مف 

 دج بينما 5.000.00أدنى حد فرضو المشرع في مخالفة عدـ الإعلاـ بالأسعار كغرامة 
أقصاىا في المخػػػػػػػػػػػػػػػالفات المػػػػػػػػاسة بنزاىة الممػػػػارسات التجارية كالممػػػػػػػارسات التجػػػػػػػػػػػػػػػػارية 

                                                                 
1
‌.90كيمكش نكاؿ، حماية المستيمؾ في إطار قانكف الممارسات التجارية، ص -‌ 

2
‌137نادية مامش ، مسؤكلية المنتج، دراسة مقارنة مع القانكف الفرنسي، ص-‌ 

3
‌. مف قانكف العقكبات الجزائرم3 ك2 الفقرة 05أنظر المادة -‌ 
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دج كفي ىذا أعطى المشرع الفرصة لأعكاف الرقػػػػػابة مف اقتراح  5.000.000.00 التعسفية
الغرامػػػات في تقدير جسامة المخالفة التي ارتكبيا المنتج لتؤثر الغرامة المفركضة عميو عف مالو 

كمنيا مف أحاليا إلى قػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػانكف العقػػػػػػػكبات كذلؾ  1بسبب كقع مف خطر محؽ عمى المستيمؾ
: عمى النحك التالي 

يعتبر عدم الإعلام بالأسعار  " 31نصت عميو المادة : بالنسبة لعدم الإعلام بالأسعار والتعريفات-1
 ويعاقب عميو بغرامة من القانون، من ىذا 7 و6و4والتعريفات مخالفة لأحكام المواد 

 ."( دج100.000)إلى مائة ألف دينار جزائري  (دج 5.000)ألاف دينارخمسمائة 
 عــبشرط البي يعتبر عدم الإعلام:" 31نصت عميو المادة  :بالنسبة لعدم الإعلام بشرط البيع  -2

 من ىذا القانون ، ويعاقب عميو بغرامة من عشرة ألاف 9 و8مخالفة الأحكام المواد 
" ( د ج100.000)إلى مائة ألف دينار جزائري  (دج10.0000)دينار

ك يعني أف تقدير العقكبة بالغرامة دكف المجكء إلى العقكبة السالبة لمحرية تحقؽ ردع أكبر كأثرىا 
أقؿ ضرر مف الناحية الاقتصادية لأف ارتكابيا كاف بدافع الربح كالتنصؿ مف الالتزامات التي 
كانت ستفرض عميو مما يؤدم إلى الخسارة كمنو الجزاء كاف مناسبا لأنو مس الجاني في ذمتو 

 .2المالية
دكف المساس بالعقكبات " مف القانكف 33 حيث نصت عميو المادة :بالنسبة لعدم الفوترة-3

 13، 11، 10المنصكص عمييا في التشريع الجنائي تعتبر عدـ الفكترة مخالفة لأحكاـ المكاد 
 مف قيمة المبمغ الذم يجب فكترتو ميما %80مف ىذا القانكف ، كيعاقب عمييا بغرامة بنسبة 

 مف قيمة المبمغ %80تعتبر ىذه العقكبة غرامة نسبية أم تككف ىنا العقكبة بنسبة " بمغت قيمتو
دج إلى 5.000.00 الممغى مف 95/06بعدما كانت في القانكف  الذم يجب فكترتو
 كفي ىذا التخفيض لمعقكبة إذا كاف المبمغ صغير القيمة كتشديد العقكبة إذا 1.000.000.00

 3.كاف المبمغ كبير القيمة
                                                                 

1
‌.146ك 145المعيبة ، ص  زعبي عمار، حماية المستيمؾ مف الأضرار الناتجة عف المنتجات-‌ 

2
‌.72سعيدة العائبي، الحماية الجزائية لحؽ المستيمؾ في الإعلاـ، ص-‌ 

3
‌.77كيمكش نكاؿ، مرجع سابؽ، ص-‌ 
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تعتبر فاتكرة  "04/02 مف القانكف 34حيث نصت المادة  :بالنسبة لتحرير فاتورة غير مطابقة-4
 كيعاقب عميو بغرامة مف عشرة القانكف، مف ىذا 12غير مطابقة كؿ مخالفة لأحكاـ المادة 

تعتبر ىذه  " ( د ج100.000)إلى مائة ألؼ دينار جزائرم  ( دج10.000)ألاؼ دينار 
العقكبة مستحدثة حيث جعؿ المشرع عقكبة تحرير فاتكرة غير مطابقة كعقكبة عدـ الفكترة التي 

.  الممغى ليما نفس العقكبة95/06كانت في القانكف 
نص المشرع عمى ىذا النكع مف الممارسات كعمؿ  :بالنسبة لرفض البيع أو أداء الخدمة -5

تعسفي تابع عف ىيمنة التاجر الذم شغؿ مكقعة في السكؽ لبيع سمعتو بطريقة تميزه عف زبائنو 
ادم لنفكذ ػػػػػػػالمستيمكيف أك البيع بسعر أقؿ مف سعر التكمفة الحقيقي ،أك ممارسة عكف اقتص
تعتبر ":بقػػػػكليا 35عمى عكف اقتصادم آخر حيث جرـ ىذا الفعؿ ك ذلؾ بالنص عميو في المادة 

 من ىذا القانون و 20 و 19، 18، 17، 16، 15ممارسات تجارية غير شرعية مخالفة ألحكام المواد 
". (د ج3.000.000)إلي ثلاثة ملايين دينار  ( د ج100.000)يعاقب عمييا بغرامة من مائة ألف دينار 

الملاحظ في ىذا السياؽ أف المشرع اعتبر عدـ احتراـ  :بالنسبة لأحكام متعمقة بالأسعار - 6
الأحكاـ المتعمقة بالأسعار ، ممارسة لأسعار غير شرعية حددت ليا عقكبة مخالفة تتعمؽ 

تعتبر ممارسات "  : 02-04 مف القانكف 36بممارسة أسعار غير شرعية بمقتضى نص المادة 
  من ىذا القانون، يعاقب عمييا23 و 22لأسعار غير شرعية ، كل مخالفة لأحكام المادتين 

، كقد "(200.000)إلى مائتين ألف دينار  ( دج20.000)بغرامة من عشرين ألف دينار
 ىذه المادة حيث احتفظ بالحد الأدنى لمعقكبة في حيف رفع الحد الأعمى 10/06عدؿ القانكف 

 1.( دج10.000.000)حيث أصبح يقدر بعشر ملاييف 
 إلى 49قد يتعرض الأعكاف المنصكص عمييـ في المادة  :بالنسبة إلى معارضة لممراقبة - 7

معارضة لممراقبة أثناء تأدية مياميـ ، ك يعاقب كؿ مف قػػػػاـ بمعػػػػػػارضة ىؤلاء الأعكاف كما 
تعتبر مخالفة وتوصف كمعارضة لممراقبة ، كل " : 04/05 مف القانكف 53نصت عميو المادة 

عرقمة وكل فعل من شأنو منع تأدية ميام التحقيق من طرف الموظفين المذكورين في المادة 
 أشير إلى سنتين ، وبغرامة من مائة ألف دينار 06 أعلاه ويعاقب بالحبس من 49

                                                                 
1
‌.04/02 مف القانكف 36 المتعمؽ بقكاعد الممارسات التجارية المعدلة ك المتممة لممادة 10/06 مف القانكف 7أنظر المادة - 
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 دج أو بإحدى ىاتين 1.000.000.00 د ج إلى مميون دينار جزائري 100.000.00
 ".العقوبتين

الأصؿ أنو في الغرامات المالية تخضع لمجيات  :بالنسبة لمغرامة عن طريق المصالحة- 8
القضائية لكف المشرع في ىذا القانكف أعطى الإمكانية لممصالحة التي يمكف مف خلاليا أف 
تجنب الميني مقدار كبير مف الغرامة المقررة في حقو كذلؾ بالاستفادة مف تخفيضيا، إضافة 

 :04/02 كفػػػ مف القاف60/02إلى تكقيؼ المتابعات القضائية كىذا ما نصت المادة 
غير أنو يمكن لممدير الولائي المكمف بالتجارة أن يقبل من الأعوان الاقتصاديين المخالفين "

 ، المقدار الأقصى لمبالغ المخالفات لمبت فييا لدل القضاء في حالة ما إذا كانت .."بمصالحة
 دج فإنو يتعيف عمى المدير الكلائي إرساؿ 3.000.000.00المخالفة تفكؽ ثالثة ملاييف دينار 

. المحضر لككيؿ الجميكرية قصد المتابعة القضائية 
 مف مبمغ الغرامة %20ك في حالة مكافقة المتابعيف عمييا يستفيدكف بتخفيضات قدرىا 

  غير أنو إذا مر عمى الغرامة 04/02.1 مف القانكف 61 ك60المحتسبة كىذا بناء عمى المكاد 
  يكما ك لـ تدفع ابتداء مف تاريخ المكافقة عمى المصالحة يحاؿ الممؼ أماـ ككيؿ الجميكرية45

. المختص إقميميا قصد المتابعة ك تجمع الغرامات ميما كانت طبيعة المخالفات المرتكبة
تعتبػػػػػر الغرامة المالية كالعقكبات الأخرل الإدارية الخاصة : عقوبات خاصة بحالة العود

بالممارسات التجارية احتراـ لقكاعد المكاصفات القانكنية ك التنظيمية الجزائية فكضع ىػػػػػػػذه 
الضكابط يساىـ في ردع المخالفيف حتي لا يعيدكا المخالفات التي ارتكبكىا ، كفي حالة العػػػكد 
أم معاكدة المخالفة فإف ىنا كؿ العقكبات تضاعؼ كيككف التشديد فييا ممكنا كىذا ما تضمنتو 

يعتبر في حالة العكد  : "2 الفقرة 47 حيت نصت المادة 04/02 مف القانكف 62 ك47المكاد 
 في مفيكـ ىذا القانكف كؿ عكف اقتصادم يقكـ بمخالفة أخرل رغـ صدكر عقكبة في حقو أقؿ

                                                                 
1
‌.2004 سنة 41 المتعمؽ بقكاعد الممارسات التجارية ج ر عدد 04/02 مف القانكف 61 ك60 تيفأنظر الماد-‌ 
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انقضاء بمخالفة أخرل خلاؿ سنتيف التي تمي  ".. 10/06كجاء في القانكف المعدؿ " مف سنة 
 1". السابقة المتعمقة بنفس النشاطةالعقكب

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                 
1
‌.2010 سنة 46 المتعمؽ بقكاعد الممارسات التجارية المعدؿ ج ر عدد 10/06 مف القانكف 3 الفقرة 11أنظر المادة - 
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‌

 
ممخص الفصل الأول 

يعتبر دكر المديرية الكلائية لمتجارة في الممارسات التجارية مف أجؿ حماية المستيمؾ 
 المؤرخ 04/02كالتي تقكـ عمى أسس مكضكعية كأخرل إجرائية كىي عبارة عف تحميؿ لمقانكف 

 ، كالذم يحدد القكاعد المطبقة عمى الممارسات التجارية كالقكانيف المعدلة 2004 جكاف 23في 
كالمتممة لو ككذا المراسيـ كالقرارات المتعمقة بيا في ىذا المكضكع كيتمثؿ في الأسس 
المكضكعية كمجمكعة مف المكاد المتضمنة شفافية الممارسات التجارية كنزاىتيا، ككذا 

الممارسات التجارية التدليسية كالتعسفية كالغير شرعية أكمف جانب الأسس الإجرائية في جممة 
مف التدابير الممنكحة لأعكاف الرقابة المكمفيف بمراقبة الممارسات التجارية كالصلاحيات 

الممنكحة ليـ مف تحقيقات تحت سمطة الكصاية كىك المدير الكلائي المكمؼ بالتجارة عمى 
مستكل الكلاية كاقتراح عقكبات خاصة منيا العقكبػػػػػػات الإدارية كحجػػػػػز المنتكج كغمؽ المحؿ 
التجارم كالعقكبات الجزائية أغمبيا غرامات مالية مشددة تعتبر ردعية لحماية المستيمؾ مف 

جشع الميني ك أحػػاؿ بعضيا إلى قانكف العقكبات كمع ىذا أعطى المشرع فرصة لو إمكانية 
. المصالحة في حدكد القانكف 



 

 
 

 الفصل الثاني
 قمع الغشدور مصالح الرقابة الاقتصادية في 

 



 دور مصالح الرقابة الإقتصادية في قمع الغش: الفصل الثاني

 
28 

 
 قمع الغشدور مصالح الرقابة الاقتصادية في : الفصل الثاني

 
 :تمـــييد

بعدما تطرقنا في الفصؿ الأكؿ إلى دكر المديرية الكلائية  لمتجارة في الممارسات التجارية 
   كالقكانيف المكممة لو كلقد بينا بعض الممارسات التجارية التعسفية كالغير 04/02كفؽ القانكف 

نزيية كالغير شرعية ك ما ىي العقكبات الإدارية كالجزائية الكاردة في ىذا القانكف ككيفية اقتراحيا 
مف أعكاف الرقابة في الممارسات التجارية كعف مياميـ المككؿ ليـ كمنيا عرجنا بتعريؼ بسيط 
عف المديرية الكلائية المكمفة بالتجارة إذا كاف لممستيمكيف مصمحة في كجكد أعماؿ أك ممارسات 

سنتكمـ عف حماية  (لا يختمؼ كثير عف الفصؿ الأكؿ )تجارية مشركعة ، كفي ىذا الفصؿ 
فمف خلاؿ استقراء نصكص ىذا القانكف فيك  1 03-09 المستيمؾ كقمع الغش كفؽ القانكف 

المحدد لمقكاعد المطبقة عمى 2 02-04يصب مباشرة في حماية المستيمؾ عكس القانكف 
الممارسات التجارية، فنجد أنو في بعض المكاد يدافع عف الميني أك المنتج مف كؿ ما قد يطرأ 
عميو مف المنافسيف الآخريف في السكؽ مما يشرؾ العقكبات الكاردة في قانكف المنافسة حيث 
يككف مجمس المنافسة بصفتو مف السمطات الضبط الإدارية المتدخمة في محاربة الممارسات 

 أعطى دكر كبير في إطار حماية المستيمؾ 09/03التجارية التعسفية كليذا نلاحظ أف قانكف 
عمى الجيات الإدارية في إطار كزارة التجارة كذلؾ ، كالمتمثمة في المصالح الخارجية التابعة ليا 

 الذم ألغاه 3 03/409كىي عمى الخصكص المديريات الكلائية لمتجػػػػػػػػػارة كالمنظمة بالمرسكميف 

                                                                 
 .2009 سنة 15 المتعمؽ بحماية المستيمؾ ك قمع الغش ج ر عدد 25/02/2009 المؤرخ في 03-09القانكف رقـ -  1
  المحدد لمقكاعد المطبقة عمى الممارسات التجارية23/06/2004 المؤرخ في 02-04القانكف رقـ -  2
 المتضمف تنظيـ المصالح الخارجية في كزارة التجارة ك 05/11/2003 المؤرخ في 409-03 المرسكـ التنفيذم رقـ - 3

 .11/09صلاحياتيا ك عمميا المعدؿ الذم ألغاه المرسكـ 
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 كبعبارة أخرل تعتبر ليا دكر كبير في تجسيد حماية المستيمؾ، لذلؾ سنتناكؿ 11/109 المرسكـ
 :ىذا الفصؿ في مبحثيف

 
 09/03الأحكاـ المتعمقة بحماية المستيمؾ في القانكف : المبحث الأكؿ -
دكر مصالح الرقابة الإقتصادية في البحث كمعاينة المنتكجات كتحرير : المبحث الثاني -

 محاضر المخالفات كالعقكبات الجزائية
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                 
‌. المتضمف تنظيـ المصالح الخارجية في كزارة التجارة20/01/2011 المؤرخ في 09-11المرسكـ التنفيذم رقـ  -1
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 09/03الأحكام المتعمقة بحماية المستيمك في القانون :المبحث الأول

في  1 أعطى اىتماـ كبير لحماية المستيمؾ09/03إف المشرع الجزائرم في ظؿ القانكف 
القكاعد المطبقة في مجاؿ حماية المستيمؾ كقمع الغش حيث أكجب الإلزاـ في كؿ ما يتطمب 

في الأحكاـ المتعمقة بذلؾ حيث أدرجيا في الباب الثاني سكاء أكػػػػاف قبؿ التعػػاقد أك بعػػده 
كالضمانات القانكنية حيث سنبيف ىذه الأفعاؿ ككيفية تدخؿ مديرية التجارة في تقكيميا كمتابعتيا 

حيث سنقسـ ىذا المبحث إلى مطمبيف ،المطمب الأكؿ نتحدث عف التدابير الكقائية كالصحية 
لممكاد المستيمكة كأمف المنتكجات كالمطمب الثاني سنتكمـ فيو عف تدابير مطابقة كضماف 

 .المنتكجات كاعلاـ المستيمؾ 
التدابير الوقائية والصحية لممواد المستيمكة وأمن المنتوجات : المطمب الأول 

 الفصؿ الأكؿ كالثاني مف الباب الثاني عمى إلزامية 09/03خص المشػػػػرع في القػػػانكف 
النظافة كالكقاية الصحية لممكاد المستيمكة خاصة المكاد الغذائية لما ليا مف تأثير مباشر عمى 

سالمة كأمف المنتكجات المقتناة في الإستيلاؾ الشخصي كالسير عمى أف لا تضر بصحة 
المستيمؾ كالتي سنتناكليا في ىذا المطمب لتقسيميا إلى فػػػرعيف ، الفرع الأكؿ نتحدث فيو عف 

إلزامية النظافة كالنظافة الصحية لممكاد الغذائية كسلامتيا كالفرع الثاني عف إلزامية أمف 
. المنتكجات

 إلزامية النظافة والنظافة الصحية لممواد الغذائية وسالمتيا : الأولالفرع 
في عممية  2عمى إلزاـ كؿ متدخؿ 09/03 مف القانكف 08 إلى 04تنص المكاد مف 
ذه ػػػػػػػػػػعدات قػػػػػػػػػػػاد كـػػػػػة المستيمؾ كنظافة العتلاـ عمى احتراـ سلإستيلاؾكضع المكاد الغذائية ؿ

                                                                 
 أعطى 09/03بالرغـ مف التعريفات السابقة التي تحدثت عف المستيمؾ في القكانيف المتعمقة بيذا الشأف إلا أف القانكف -  1

كؿ شخص طبيعي أك معنكم يقتني بمقابؿ : "  مف ىذا القانكف 3حيث عرفتو الفقرة الثانية مف المادة : تعريؼ شامؿ لممستيمؾ 
 ".أك مجانا سمعة أك خدمة مكجية للاستعماؿ النيائي لسد حاجاتو الشخصية أك تمبية حاجة شخص آخر أك حيكاف يتكفؿ بو 

 ىك كؿ شخص طبيعي أك معنكم يتدخؿ في عممية عرض المنتكجات للإستيلاؾ ميما 09/03 كما عرفو القانكف المتدخل- 2
.. كانت صفتو سكاء كاف تاجر أك منتجا أك مصنعا الميـ أف تربطو بالمستيمؾ علاقة ضماف سلامة ىذا المنتكج
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المكاد كأماكف التخزيف كنعني بيذا إعداد كنشر كتطبيؽ ضكابط معينة أم المطابقة مف حيث 
تحديد خصائص كؿ منتكج كطرؽ الاختيار حفاظا عمى السلامة الصحية لممستيمؾ ، يجب 
عمى كؿ متدخؿ في عممية كضع المكاد الغذائية للإستيلاؾ احتراـ إلزامية سلامة ىذه المكاد 
كالسير عمى أف لا تضر بصحة المستيمؾ ، كما يمنع كضع مكاد غذائية الإستيلاؾ تحتكم 

عمى ممكف بكمية غير مقبكلة بالنظر إلى الصحة البشرية كالحيكانية كخاصة فيما يتعمؽ 
 .بالجانب الساـ لو 

بالإضافة إلى ضركرة السير مف طرؼ المتدخؿ أثناء عممية كضع المكاد الغذائية للإستيلاؾ 
عمى احتراـ شركط النظافة كالنظافة الصحية لممستخدميف كنظافة الأماكف كمحلات التصنيع 

أك المعالجة أك التحكيؿ أك التخزيف ، ككذلؾ نظافة كسائؿ نقؿ ىذه المكاد كضماف عدـ 
تعرضيا للإتلاؼ بكاسطة عكامؿ بيكلكجية أك كيميائية أك فيزيائية ، كما يجب أف تحتكم 

التجييزات كالمكازـ كالعتاد كالتغميؼ كغيرىا مف الألات المخصصة لملامسة المكاد الغذائية إلا 
 :عمى المكازـ التي لا تؤدم إلى إفسادىا كمف بينيا 

يمكف  أف  نمحظ  الإخلاؿ  بمبدأ  حماية : الشروط الصحية لمتعبئة والتغميف والعرض 1-
حيث في ىذا العنصر تـ 1 09/03 مف القانكف 04المستيمؾ مف خلاؿ ما أكردتو المادة 

 مف 2استخداـ بعض المكاد غير الملائمة صحيا في تغميؼ المنتجات كالذم عرفتو المادة 
كىك كؿ عمبة أك كيس أك إناء يحتكل عمى مكاد غذائية كخاصة الغذائية 2 04/210المرسكـ 

منيا، أك تستخدـ عبكات غير ملائمة لمتعبئة كتمؾ المصنػػػػػػػػػػػػػكعة مف مكاد قػػػػػػػػػػػػػابمة لمصدأ أك 
الخ؛ كؿ ذلؾ يككف سببا في الأضرار الناتجة عف ذلؾ ...استخداـ عبكات غير نظيفة

الاستعماؿ، فبعض مكاد العبكات قابمة لمتفاعؿ مع مركبات المكاد الغذائية، مما يترتب عنو 
حية ػػػػػػركط صػػػػػػػػػػػػػػػػػػكجكد مكاد سامة تضر بصحة المستيمؾ كيككف عرض المكاد الغذائية كفؽ ش

                                                                                                                                                                                                               
‌
. 03-09 مف القانكف رقـ 04أنظر المادة - 1
 المتعمؽ بكيفيات ضبط المكصفات التقنية لممغمفات 28/07/2004 المؤرخ في 04/210انظر المرسكـ التنفيذم رقـ - 2

‌.28/07/2004 صادرة في 47المخصصة لحفظ المكاد الغذائية مباشرة أك أشياء مخصصة لأطفاؿ ج ر رقـ 
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المتعمؽ بالشركط 1 91/53تراعي نظافة مكاف عرض المنتكج كقد كضحو المرسكـ التنفيذم 
الصحية لعرض المنتكج كىناؾ عدة قرارات كزارية مشتركة كقرارات صادرة عف كزارة التجارة سنة 

 . تحدد كتنظـ الخصائص الميكركبيكلكجبة لممكاد المتعمقة للإستيلاؾ2011

ذا كاف المنتج ييدؼ إلى التغميؼ مف أجؿ تمييز المستيمؾ بيف السمع كعدـ الخمط بينيا  كا 
كبيف السمع المنافسة فإف المشرع قد فرض عميو التكازف بيف عامؿ المنفعة كعامؿ التركيج 

  .لغلاؼ السمع

 مف ىذا القانكف كالتي يمكف أف نقؼ فييا 06حيث أكد عمييا المشرع في المادة : التخزين-2
عمى حجـ الضرر الذم قد يمحؽ بالمستيمؾ في ىذه الحالة مف خلاؿ التمؼ كالتقادـ الذم 

يعترم المكاد بسبب أخطاء التخزيف، فقد يحدث الضرر نتيجة لتخزيف بعض المنتجات كتركيا 
لفترات طكيمة حيث تتجاكز فترة صلاحيتيا للاستعماؿ كضماف عدـ تعرضيا للإتلاؼ بكاسطة 
عكامؿ بيكلكجية أك كيميائية أك فيزيائية ، حيث يترتب عمى ذلؾ كجكد حالة عدـ التكازف بيف 
القيـ كالمنافع الاقتصادية التي يحصؿ المستيمؾ مف المنتجات المتضررة كبيف الغرض الذم 

اشتريت مف أجمو كمثاؿ عمى ذلؾ كيفية استيداع مكاصفات حاكيات الصيد البحرم التي نظميا 
  23/04/2010.2القرار الكزارم المشترؾ المؤرخ في 

 في ىذه الحالة بحماية المستيمؾ مف خلاؿ تكزيع المنتجات في ؿ يتـ الإخلا:التوزيع- 3
أماكف بعيدة عف متناكؿ المستيمؾ، مما يضطره إلى بذؿ جيد جسدم كنفسي لإشباع حاجتو 

كرغبتو، بالإضافة أيضا إلى عدـ عرض المنتجات في الكقت المناسب، أك التمييز بيف 
المستيمكيف مف حيث إمكانية الحصكؿ عمى الكميات كالأصناؼ المكزعة كمثاؿ عمى ذلؾ مادة 

 . 01/50 الكاسع نظميا المشرع بالمرسكـ الاستيلاؾالحميب كمشتقاتو ذات 

                                                                 
 المتعمؽ بالشركط الصحية المطمكبة عند عممية عرض 23/02/1991 المؤرخ في 91/53انظر المرسكـ التنفيذم رقـ -  1

 .27/02/1991 صادرة في 09الأغذية للاستيلاؾ ج ر عدد 
 الذم يتضمف المصادقة عمى النظاـ التقني كيفية استيداع 23/04/2010أنظر القرار الكزارم المشترؾ المؤرخ في -  2

‌.مكاصفات حاكيات الصيد البحرم كتربية المائيات كنقميا
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 يمعب النقؿ دكرا ىاما في إشباع الحػػػػػػػػػػػاجات كالرغبات، إلا أنو أحيانا يتسبب في :النــقل-4
حدكث أضرار صحية كاقتصادية بالمستيمؾ عندما تستخدـ مثاؿ كسيمة نقؿ غير ملائمة كأف 

تككف مخصصة لنقؿ مادة معينة كلكف تكجو لنقؿ مادة أخرل غير ملائمة لنقميا، مثؿ 
كينطبؽ .تخصيص كسائؿ نقؿ لمنتجات غذائية كاف قد استعممت في نقؿ مكاد كيماكية قبؿ ذلؾ

الشيء نفسو عمى نقؿ المكاد المجمدة في كسائؿ نقؿ لا تتكفر عمى شركط التبريد، فلا يخفى 
عمى أحد مدل حجـ الضرر الذم يمحؽ بالمستيمؾ في ىذه الحالة جراء استعماؿ ىذه المكاد 

 1.بعد تجميدىا لممرة الثانية مثمما ىك الحاؿ في حالة المحكـ عمى سبيؿ المثاؿ

 قد يتعمد بعض المنتجيف إلى الإخلاؿ بحماية المستيمؾ عف طريؽ :مواصفات المنتجات-5
الخ، فعدـ مطابقة مككنات المادة التي تحتكييا ...مكاصفات المنتجات مف كزف كلكف كشكؿ

العبكة نتيجة لإضافة مكاد أخرل عمييا حيث تعتبر إخلاؿ بحماية المستيمؾ إذا لـ تكف كفؽ 
 2  الذم يحدد شركط ك كيفية استعماؿ المكاد المضافة12/214المعايير القانكنية لممرسكـ رقـ 

. في المكاد الغذائية المكجية للاستيلاؾ البشرم
   إلزامية أمن المنتوجات:الفرع الثاني

 عمى أف تككف 09/03 مف القانكف 10 ك09تنص عمى ىذه الإلزامية المادتيف 
المنتكجػػػػػػات المكضكعة للاستيلاؾ مضمكنة كتتكفر عمى الأمف كلا تمحؽ الضرر بصحة 

 12/2033المستيمؾ كقػػػد لحقتيا عدة مراسيـ في ىذا الشأف تؤكد عمى ذلؾ منيا المرسكـ 
ذا كانت معركضة للاستيلاؾ تككف كميا  المتعمؽ بالقكاعد المطبقة في مجاؿ أمف المنتكجات كا 

الو في ػػػػػػػػػػػػػػػ أف المنتكج المضمكف ىك في شركط استعـ12 الفقرة 03مضمكنة كقد عرفت المادة 
                                                                 

، حالة الجزائر ، كمية العمكـ (محاضرة )الذاكم الشيخ ، تحميؿ آليات حماية المستيمؾ في ظؿ الخداع كالغش التسكيقي، -  1
 .جامعة الجزائر- الاقتصادية كعمكـ التسيير

المكاد المضافة للأغذية كىي جميع المكاد التي ليست مف المككنات الطبيعية للأغذية كتضاؼ إلييا قصدان في أم مرحمة مف -2
 مف 8إنتاجيا إلى استيلاكيا كتضاؼ بعض المكاد لمنع الفساد أك لزيادة القيمة الغذائية لمطعاـ كىذا ما أشارت إليو المادة 

. 09/03القانكف 
ج ر رقـ .، يتعمؽ بالقكاعد المطبقة في مجاؿ أمف المنتكجات2012 مايك سنة 6 مؤرخ في 203-23مرسكـ تنفيذم رقـ -  3
‌.09/06/2012 المؤرخة في 28
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 1. يشكؿ خطر في أدنى مستكل تتناسب مع استعماؿ المنتكجلا العادية الحالات 

 مف ىذا القانكف عمى كجو التحديد حيث يتعيف عمى كؿ ميني 10كقد خصت المادة 
: احتراـ إلزامية أمف المنتكج الذم يضعو  فيما يخص 

مميزاتو كتركيبتو كتغميفو كشركط تجميعو كصيانتو -
تأثير المنتكج عمى المنتكجات الأخرل عف تكقع استعمالو مع ىذه المنتكجات -
تلافو ككذا كؿ الإرشادات أك - عرض المنتكج ككسمو كالتعميمات المحتممة الخاصة باستعمالو كا 

المعمكمات الصادرة عف المنتج 
. فئات المستيمكيف المعرضيف لخطر جسيـ نتيجة استعماؿ المنتكج خاصة الأطفاؿ -

 عمى كؿ مراحؿ العممية 23/213كليذا حرص المشرع في ىذا القانكف كالمرسكـ 
 كتشمؿ جميع المراحؿ مف للاستيلاؾالإستيلاكية ك ىي منذ عممية عرض المنتكج أك الخدمة 

طكر الإنشاء الأكلى إلى العرض النيائي قبؿ الاقتناء مف قبؿ المستيمؾ ك تصبح جميع 
  معمكمة المصدر ك تاريخ الصنع ك مدة الصالحية ك كذلؾللاستيلاؾالمنتكجات المعركضة 

كأىميا الإلتزاـ العاـ بالسلامة ك المتمثمة في أمف المنتكج كبمقتضاه استجابة . كيفية الاستعماؿ
 :كالإختلاؼ بينيما يكمف في كجيتيف. المنتكج لمرغبات المشركعة لممستيمؾ

 الالتزاـ العاـ بأمف المنتكج حسب قانكف حماية المستيمؾ ىدفو تكقع أضرار قد :الوجـو الأول 
تحدث مف سكء استعمالو ، ك يتـ عف طريػػػػػػؽ عمميػػػػػػػػػػػات المراقبة لتفادم المخاطر قبؿ حدكثيا 
ك كذلؾ عف طريؽ عممية سحب المنتكج غير المطابؽ لممكاصفات مف مسار الاستيلاؾ، في 

. حيف أف الالتزاـ التعاقدم يضمف إصلاح الضرر الذم تسبب فيو المنتكج أك الخدمة 
فإذا كاف الالتزاـ التعاقدم يطبؽ عمى كؿ مف يتمتع .التطبيؽ الاختلاؼ في مجاؿ :الثانيالوجو 

 ؿػػػػػػػػػؽ عمى ؾػػػػػػػػػ يطب09/03انكف ػػػػػػػػػػػػبصفة المتعاقد فإف الالتزاـ بأمف منتكجات السلامة حسب ؽ
 .متعاقدمستيمؾ لمسمع كالخدمات سكاء أكاف متعاقدا أـ غير 

                                                                 
 المتعمؽ بحماية المستيمؾ ك قمع 25/02/2009 المؤرخ في 03-09 مف القانكف رقـ 04 مف المادة 12أنظر إلى الفقرة -  1

 .الغش
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كقد شدد المشرع في إنتاج المكاد السامة أك استيرادىا لما ليا مف أضرار بأمف المستيمؾ 
 الكزارم المشترؾ التي تحدث عف إنتاج ىذه المكاد  كالقرار1 97/254حيث نظمو بالمرسكـ 

. كالحصكؿ الترخيص الإدارم المسبؽ ليا كشركط استيرادىا
إذف يعتبر الاخلاؿ بالالتزامات المذككرة بمثابة عناصر الركف المادم في ىذه الجريمة، 
إذ تتحقػػػػػؽ النتيجة الإجرامية بمجػػػػػرد تحقؽ إحدل المخػػػػػػالفات المعينة، بالإضافة إلى الركػػػػػػػف 

دراؾ تاـ  . المعنكم كالمتمثؿ في القصد الجنائي أم ارتكاب الأفعاؿ السابقة عف نية قصد كا 
 

علام المستيمك :  المطمب الثاني  تدابير مطابقة وضمان المنتوجات وا 
 في الفصؿ الثالث كالرابع كالخامس مف الباب الثاني 09/03أكد المشػػػػرع في القػػػانكف 

عمى إلزامية مطابقة المنتكجات كالضماف كالخدمة بعد البيع لممكاد المستيمكة أك للاستعماؿ 
حتى لا تككف ىناؾ تناقض بيف المكاد  الشخصي كعف الإجبار بإعلاـ المستيمؾ بالمنتكج

 لما ليا تأثير عمى المنتكجات المقتناة في 2المككنة لو ك الإرشادات المكجكدة في الكسـ
الإستيلاؾ الشخصي ك الإستعماؿ المنزلي كالسير عمى أف لا تضر بصحة المستيمؾ كالتي 

فػػػركع ، الفرع الأكؿ نتحدث فيو عف إلزامية  إلى سنتطرؽ ليا في ىذا المطمب كنقسميا إلى ثالثة
مطابقة المنتكج كالفرع الثاني عف إلزامية الضماف كالخدمة ما بعد البيع كالفرع الثالث عف إلزامية 

. إعلاـ المستيمؾ
إلزامية مطابقة المنتوج : الفرع الأول 

يعتبر الإلتزاـ بمطابقة المنتكج لممكاصفات القانكنية مف أىـ الالتزامات التي تقع عمى 
، كاليدؼ مف ذلؾ أف يمبي كؿ 3 09/03 مف القانكف 12 ك11المتدخؿ ، ىذا ما نصت عميو 

                                                                 

 يتعمؽ بالرخص 1997 يكليك سنة 8 المكافؽ 1418 ربيع الأكؿ عاـ 3 مؤرخ في 254-97مرسكـ تنفيذل رقـ -1
. المسبقة لإنتاج المكاد السامة أك التى تشكؿ خطرا مف نكع خاص كاستيرادىا

 ىك كؿ البيانات أك الكتابات أك الإشارات أك العلامات أك المميزات أكالصكر أك التماثيؿ 09/03كما عرفو القانكف :الوسم - 2
أك الرمكز المرتبطة بسمعة ، تظير عمى كؿ غلاؼ أك كثيقة أك لافتة أك سمة أك ممصقة أك بطاقة أك ختـ أك معمقة مرفقة أك 

‌.دالة عمى طبيعة المنتكج ميما كاف شكميا أك سندىا بغض النظر عف طريقة كضعيا
.  المتعمؽ بحماية المستيمؾ ك قمع الغش25/02/2009 المؤرخ في 03-09 مف القانكف رقـ 12 ك 11أنظر إلى المادة - 3
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منتكج معركض للإستيلاؾ مف حيث طبيعتو كصنفو كمنشئو كمميزاتو الأساسية كتركيبتو كنسبة 
مقكماتو اللازمة كىكيتو ككمياتو كقابميتو للاستعماؿ كالأخطار الناجمة عف استعمالو ، بالإضافة 
إلى ذلؾ يجب أف يستجيب لرغبات المستيمؾ المشركعة مف حيث مصدره كالنتائج المرجكة منو 
كالمميزات التنظيمية مف ناحية تغميفو كتاريخ صنعو كأقصى تاريخ لاستيلاكو ككيفية استعمالو 
كشركط حفظو كالاحتياطات المتعمقة بذلؾ كالرقابة التي أجريت عميو كيقع الالتزاـ بالمطابقة 

عمى كؿ متدخؿ في عممية عرض المنتكج للاستيلاؾ ، كيككف ىذا في كؿ المراحؿ حتى قبؿ 
. 1الإنتاج إلى غاية العرض النيائي للاستيلاؾ كيترتب ىذا الالتزاـ في كؿ الأكقات كالمراحؿ

كعمى العمكـ يجب عمى كؿ متدخؿ إجراء رقابة مطابقة المنتكج قبؿ عرضو للإستيلاؾ 
طبقا لما ىك معمكؿ بو ككفقا لمتشريع السارم في ىذا المجاؿ ، بحيث تككف ىذه الرقابة متناسبة 

 مع طبيعة العمميات التي يقكـ بيا المتدخؿ حسب حجـ كتنكع المنتكجات مكضكع الإستيلاؾ
كالكسائؿ التي يجب أف يمتمكيا مراعاة لاختصاصو كالقكاعد كالعادات المتعارؼ عمييا في ىذا 
المجاؿ ، كفي إطار تحسيف نكعية المنتكجات مف المتدخميف خاصة المصنعة منيا التي يرفؽ 

 المعترؼ بو دكليا كالذم يمنح شيادات كفؽ ISO "" أصحابيا بشيادة مطابقة مف المخبر إيزك
. المكاصفات العالمية

كمع ىذا فإف المتدخؿ لا يعفي مف الالتزاـ بالمطابقة ، كلابد مف القياـ بإجراءات الرقابة التي 
.  مف القانكف الجديد 25يقكـ بيا أعكاف قمع الغش المذككريف في المادة 

ضمـــان  المنتوجات : الفرع الثاني  
ىك الحؽ الذم يضمف لممستيمؾ أداء المنتج، كمستكل ىذا الأداء بما يتناسب مع قيمتو، 

كمف ثـ فإف عدـ منح ىذا الضماف كىك ما نراه في حالات كثيرة أك عدـ استيفائو  لمشركط 
الضركرية مثؿ المدة الكافية لمتأكد مف عدـ ظيكر ككجكد عيكب، يعتبر كجو مف أكجو الإخلاؿ 
بحماية المستيمؾ، نظر لأف مقدـ المنتج في ىذه الحالة قد تنصؿ مف مسؤكليتو تجاه السمعة 

المباعة أك الخدمة المقدمة ،كحتى في نطاؽ التجارة الإلكتركنية أف المستيمؾ ما يتعرض لمغش 
                                                                 

 03-09الحماية الجنائية لممستيمؾ في ظؿ القانكف  خالدم فتيحة ، المنافسة كحماية المستيمؾ ،مداخمة قدمت بممتقى-  1
‌.2009  نكفمبر 18 ك 17المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، كمية الحقكؽ ،جامعة عبد الرحماف ميرة، بجاية، يكمي 
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ك التحايؿ عند إبراـ العقكد الإلكتركنية ك تنفيذىا كلا يككف ىناؾ ضماف ىذا ما أكدتو 
 كالمرسكـ 1 13/327النصػػػػكص التنظيمية في ىذا الشأف منيا نجد المرسكـ التنفيذم 

في ىذا الشأف كالتي كضعت تحديد مدة ضماف السمع كشيادة    كالقرارات الكزارية2 90/266
الضماف التي تسمـ لمزبكف كيجب أف تبيف فييا بنكد كشركط تنفيذ الضمانات كذلؾ كفؽ شكؿ 

. 3كثيقة مرافقة لممنتكج
كيستفيد كؿ مستيمؾ يقتني منتكج سكاء كاف جياز أك أداة أك آلة أك عتاد أك مركبة أك 
أم مادة تجييزية مف الضماف ك حؽ تجربتو بقكة القانكف كما يمتد ىذا الضماف إلى الخدمات 

 4.كالى إصلاحو أك استبدلو إذا تعذر إصلاحو كأف يصاب بخمؿ جسيـ يؤثر عميو بأكممو

كيقكـ الضماف عف كؿ نقص في قيمة أم مف المنتجات أك نفعيا بحسب الغاية 
لمقصكدة، بحيث يؤدم إلى حرماف المستيمؾ كميا أك جزئيا مف الاستفادة بيا فيما أعدت مف 

أجمو ، بما فييا النقص الذم ينتج مف الخطأ في مناكلة السمعة أك تخزينيا ، ما لـ يكف 
. المستيمؾ ىك مف تسبب في كقكعو 

 م المستيمكلا إلزامية إع:الثالثالفرع 
عمى المنتج إعلاـ المستيمؾ بالأسعار كالتعريفات كشركط البيع حينما يريد اقتناء أك 

 17 حيث تنص المادة 09/03شراء ىذه المقتنيات ىذا ما أقره المشرع الجزائرم في القانكف 
يجب عمى كل متدخل أن يعمم المستيمك بكل المعمومات المتعمقة بالمنتوج " : عمى ما يمي 

 "5.الذي يضعو للإستيلاك بواسطة الوسم ووضع علامات أو بأية وسيمة أخرى مناسبة

                                                                 
 الذم يحدد شركط ككيفيات كضع ضماف السمع 26/09/2013 المؤرخ في 327-13المرسكـ التنفيذم رقـ : أنظر -  1

 .كالخدمات حيز التنفيذ
.  المتعمؽ بكسـ بضماف المنتجات كالخدمات15/09/1990 المؤرخ في 266-90المرسكـ التنفيذم رقـ : أنظر -  2
مذكرة ) المتعمؽ حماية المستيمؾ كقمع الغش ،09/03الصادؽ صياد ، حماية المستيمؾ في ظؿ القانكف الجديد -  3

‌.63، ص 2014 ، قسنطينة ، 1، كمية الحقكؽ جامعة قسنطية(الماجستير
‌.65المرجع نفسو، ص-  4

 . المتعمؽ بحماية المستيمؾ ك قمع الغش25/02/2009 المؤرخ في 03-09 مف القانكف رقـ04 مف المادة 1أنظر الفقرة - 5
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حيث أشترط أف تككف المعمكمات مرئية كمقركءة لمجميع كأف تككف طبقا لمكاصفات 
يتعمؽ بكسـ المنتجات   الأكؿ90/3672 ك 1 90/366المعمكؿ بيا في المرسكميف التنفيذييف 

المنزلية غير الغذائية كالثاني بكسـ السمع الغذائية كعرضيا ، حيث يظير جميا ىنا دكر مديرية 
 .التجارة في متابعة ىذه الأعماؿ كمراقبة أعكاف الجكدة كالغش مدل إلتزاميـ بيذه المراسيـ

كالإعلاـ ىك عبارة عف بياف أك إشارة أك تعميمات يمكف أف تقدـ تكضيحا حكؿ كاقعة أك قضية 
 3ما،عكس الإعلاف باعتباره كسيمة للإغراء لا تخمك مف المبالغة في بياف أكصاؼ المنتجات

علاـ المستيمؾ إلتزاـ يقع عمى عاتؽ كؿ متدخؿ بحيث يجب تبميغو بكؿ المعمكمات المتعمقة  كا 
. بالمنتكج الذم يطرحو للإستيلاؾ بكاسطة الكسـ ككضع العلامات أك بأية كسيمة أخرل مناسبة 

 4كما يجب أف تككف بيانات الكسـ مرئية كسيمة القراءة كمتعذر محكىا كمكتكبة بالمغة العربية
كبمغة أخرل عمى سبيؿ الإضافة أك الإيضاح لتسييؿ فيـ المستيمؾ كبطريقة مرئية كمقركءة 

. كمتعذر محكىا 
 
 
 
 
 
 

                                                                 
 يتعمؽ بكسـ المنتجات المنزلية غير الغذائية ج ر 10/11/1990 المؤرخ  في 366-90المرسكـ التنفيذم رقـ : أنظر - 1

. 1990 سنة 50عدد 
 50ج ر عدد   يتعمؽ بكسـ السمع الغذائية كعرضيا10/11/1990 المؤرخ في 367-90المرسكـ التنفيذم رقـ :  أنظر- 2

 .1990سنة 
قني سعدية ،جرائـ الإضرار بمصالح المستيمؾ دراسة مقارنة ، مذكرة ماجستير في القانكف ، جامعة محمد خيضر بسكرة ، -  3

‌.130 ، ص 2009
 . المتضمف تعميـ استعماؿ المغة العربية المعدؿ كالمتمـ16/01/1991 المؤرخ في 05-91أنظر القانكف رقـ-  4
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دور مصالح الرقابة الإقتصادية في البحث ومعاينة المنتوجات وتحرير محاضر المخالفات : المبحث الثاني
 الجزائية

سنتكمـ في ىذا المبحث عف دكر مصالح الرقابة في البحث كمعاينة المنتكجات كتحرير 
محاضر المخالفات مف طرؼ أعكاف قمع الغش ك حجز المنتكجات الضارة كالعقكبات الجزائية 

 كبعض النصكص في 09/03ك عف كسائؿ الحماية التي جسدىا المشرع الجزائرم قي القانكف 
القكانيف المكممة لو ك ما يتطمب مف أحكاـ متعمقة بذلؾ حيث أدرجيا في الباب الثالث كالرابع 
كالخامس حيث سنبيف ىذه الأفعاؿ ككيفية تدخؿ المديرية الكلائية المكمفة بالتجارة كعميو سنقسـ 

ىذا المبحث إلى مطمبيف، فالمطمب الأكؿ نتحدث عف معاينة المنتكجات كتحرير محاضر 
المخالفات مف طرؼ أعكاف قمع الغش كالمطمب الثاني سنتكمـ فيو عف العقكبات الجزائية التي 

 .09/03جسدىا المشرع الجزائرم قي القانكف 
معاينة المنتوجات وتحرير محاضر المخالفات من طرف أعوان قمع الغش :المطمب الأول 

أف إجراءات البحث كمعاينة المخالفات كما يتبعيا مف تحرير محاضر التي جسدىا 
 كبعض النصكص في القكانيف المكممة لو، حيث أدرجيا 09/03المشرع الجزائرم قي القانكف 

في الباب الثالث حيث سنقسـ ىذا المطمب إلى ثالث فركع ، الفرع الأكؿ نتكمـ فيو عف أعكاف 
قمع الغش كالفرع الثاني يتضمف إجراء الرقابة كمعاينة المخالفات كاقتطاع عينات كالفرع الثالث 

 .تحرير المحاضر 
  أعوان قمع الغش:الأولالفرع 

 عف المؤىميف قانكنا بالتحقيقات كمعاينة 03-09 مف القانكف 25حيث نصت المادة 
 المعنيكف بيذه الميمة ىـ أعكاف فالقضائية، المكظفكالمخالفات بالإضافة إلى ضباط الشرطة 

 09/1415قمع الغش التابعكف إلى الكزارة المكمفة بالتجارة كالمحدديف في المرسكـ التنفيذم رقـ 
ة  ػػػػػػ المتضمف القانكف الأساسي للأسلاؾ الخاصة بالإدارة المكمؼ2009 ديسمبر 16المؤرخ في 

                                                                 
 المتضمف القانكف الأساسي للأسلاؾ الخاصة بالإدارة 2009 ديسمبر16 المؤرخ في 09/415المرسكـ التنفيذم رقـ -  1

 .المكمفة بالتجارة كأعكاف الرقابة
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 ةػػػػػػػبالتجارة كأعكاف الرقابة المعنييف الذيف ليـ ميزات خاصة حتى في التكظيؼ فيشترط في شعب
قمع الغش تقمد ىذه المناصب أف يككف حاصميف عمى شيادات في التخصصات التالية كىي 

إعلاـ إلي ،  (ميكركبيكلكجيا ، بيككيماء كعمكـ الأغذية كالتغذية ككذلؾ تكنكلكجيا الطرائؽ 
  ، كتضـ 1قلا مف المرسكـ التنفيذم المذككر أع14كىذا طبقا لممادة  )إليكتركنيؾ كاليكتركتقني 

سمؾ المحققيف كالمراقبيف كالمفتشيف ككؿ يكظؼ حسب الشركط المذككرة في ىذا : شعبة أعكاف 
. المرسكـ 

 عمى تأدية أعكاف قمع التابعكف للإدارة 26كقد اشترط المشرع الجزائرم في المادة  
المكمفة بالتجارة أداء اليميف أماـ محاكـ مقر إقامتيـ كأف تسمـ ليـ المحكمة إشيادا بذلؾ يكضع 
عمى بطاقة التفكيض بالعمؿ كأف يفكضكا بالعمؿ طبقا للإجراءات التشريعية كالتنظيمية المعمكؿ 
نما يمتد إلى كضع حد للأعماؿ الضارة  بيا، كأنيـ لا يقفكف عند حدكد بحث كمعاينة الجرائـ كا 

 .2بالمصمحة الجماعية لممستيمؾ سكاء عف طريؽ استعماؿ كسائؿ الكاقع أك كسائؿ القانكف

 مف ىذا القانكف عمى المكظفيف المذككريف آنفا خلاؿ 27كلتسييؿ مياميـ أكدت المادة 
القياـ بمياميـ بالعمؿ خاصة في ميمة الدخكؿ إلى المحلات التجارية غيرىا كتطبيقا لأحكاـ 
ىذا القانكف أف يبينكا كظيفتيـ كأف يقدمكا تفكيضيـ لكي لا تككف ىناؾ أيو شككؾ أك انتحاؿ 
الصفة لابتزاز التجار كالمينييف كلقد فرض ليـ القانكف حماية مف جميع أشكاؿ الضغط أك 

 .3التيديد في عمميـ أثناء أداء مياميـ

                                                                 
 المتضمف القانكف الأساسي للأسلاؾ الخاصة بالإدارة المكمفة بالتجارة 012/10 مف المرسكـ التنفيذم رقـ 10 أنظر المادة - 1

 .كأعكاف الرقابة
 محمد بكدالي ، حماية المستيمؾ في القانكف المقارف، دراسة مقارنة مع القانكف الفرنسي، دار الكتاب الحديث ،الجزائر،د ط - 2
 .671 ، ص 2006، 
‌.2009سنة  15 ر عدد الغش ج المتعمؽ بحماية المستيمؾ ك قمع 09/03 القانكف رقـ  مف27المادة أنظر -  3
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كيمكنيـ كذلؾ الاستعانة بالقكة العمكمية عند الحاجة الذيف يتعيف عمييـ مد يد المساعدة 
 الذم لـ يذكر 04/02عكس القانكف 1 مف ىذا القانكف28عند أكؿ طمب ىذا ما أقرتو المادة 

. . طمب تدخؿ القكة العمكمية
كذلؾ يمكف ليـ في إتماـ مياميـ طمب تدخؿ السمطة القضائية المختصة إقميميا ضمف 
احتراـ القكاعد المنصكص عمييا في قانكف الإجراءات الجزائية خكؼ مف خطر محدؽ يمس 

 2.بحماية المستيمؾ غير أف الإشكاؿ الذم يطرح ليس في النص إنما يككف في التطبيؽ

 إجراء الرقابة ومعاينة المخالفات ومتابعتيا :الثانيالفرع 

 في جميع مراحؿ 09/03يككف إجراء الرقابة كمعاينة المخالفات كمتابعتيا كفؽ القانكف 
عممية عرض الإستيلاؾ كاف كجدت مخالفات تحرر محاضر حتى تصؿ إلى الجيات القضائية 

 .لمحكـ فييا 
إجراء الرقابة ومعاينة المخالفات : أولا

 كالتي تمزـ المتدخػػػؿ 09/03 مف القانكف 30إف ىذه الرقػػػػػػػػػػػػػػابة نصت عمييا المادة 
، كلإثبات 3الخضكع بغية التأكد مف مطػػػػػػػػػػػابقة المنتػػػػػػػكج لممكاصفػػػػػػػػػػػػات الخاصة بو كالمميزة لو

أم مخػػػػػػػػػػػػػػػالفة لابد مف إجراء بعض التحقيقػػػػػػات بالقياـ بتفحص كؿ الكثائؽ أك بكاسطة سماع 
المتدخميف المعنييف أك عف طريؽ المعاينات المباشرة بالعيف المجردة أك بأجيزة القياس كتتـ عند 

 4.اقتضاء باقتطاع العينات بغرض إجراء التحاليؿ أك الاختبارات أك التجارب
كما يمكف لأعكاف قمع الغش العمؿ نيار أك ليلا كحتى أياـ العطؿ الأسبكعية خاصة في 

 كفػػػػػػػػػداكمة كيؾػػػػػػػػػػالأعياد حينما يصدر قرار كلائي تنظيمي بفتح بعض المحلات أك المخابز لمـ
ص ػػػػػىؤلاء في الميداف لمراقبة مدل التزاـ المتدخؿ بجدكؿ المداكمة مف عدمو ككذلؾ المشرع رخ

                                                                 
 .03-09 مف القانكف رقـ 28أنظر المادة -  1
 .142المعيبة ، ص   زعبي عمار، حماية المستيمؾ مف الأضرار الناتجة عف المنتجات-  2
في القانكف الخاص ،  (رسالة دكتكراه)كلد عمر الطيب ، النظاـ القانكني لتعكيض الأضرار الماسة بأمف المستيمؾ كسلامتو - 3

 .35 ، ص 2010كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية ، جامعة أبي بكبكر بمقايد ، تممساف ، 
‌. المتعمؽ بحماية المستيمؾ ك قمع الغش25/02/2009 المؤرخ في 03-09 مف القانكف رقـ 30 مف المادة 1أنظر الفقرة - 4
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  ليـ ميمة الدخكؿ إلى المحلات التجارية كالمكاتب كالممحقات كأماكف التخزيف كالشحف أك
. المتاع بحضكر المرسؿ أك المرسؿ إليو أك الناقؿ كاستثنى المشرع المحلات ذات طابع سكني

 أما تثبيت المخالفات فتككف عف طريؽ تحرير تحقيؽ،كتختتـ التحقيقات المنجزة بتقارير 
. محاضر

 اقتطاع عينات من المنتوج: ثانيا 
يجرى اقتطاع  ":تنص التي 39لقد نص عمييا المشرع في الفقرة الأكلى مف المادة 

 "    35.1العينات قصد إجراء التحاليل أو الاختبارات أو التجارب المنصوص عميو في المادة 
ك يقصد بيذا الإجراء ىك أخذ عينة مف المنتكج كتقتطع منو عادة ثالث عينات ، الأكلى تسمـ 

كالعينتيف 2 13/328العينة لممخبر التابع لمدكلة أك أحد المخابر المعتمدة حسب المرسكـ 
كيجب  3الباقيتيف فإنيما تستعملاف في الخبرتيف المحتممتيف أك يككف الاقتطاع شاملا لعينة كاحدة

أف تككف الاقتطاعات بكيفية تجعؿ العينات متجانسة كممثمة لمكمية التي تمت مراقبتيا كىذا بناء 
 كتككف تكاليؼ تحاليؿ 4 المتعمؽ برقابة الجكدة كقمع الغش90/39عمى المرسكـ التنفيذم 

 مف 14العينات عمى نفقة الكزارة المكمفة بحماية المستيمؾ كقمع الغش بناء عمى المادة 
  5.المذككر أعلاه 13/328المرسكـ 

كبعد انتياء المخبر مف ميامو بعد كشؼ التحاليؿ أك تقرير الاختبارات أك التجارب 
 . 6يسجؿ فييا نتائج تحقيقاتو مرفقة بالتفسيرات كالاستنتاجات فيما يخص المنتكج

                                                                 
 . المتعمؽ بحماية المستيمؾ ك قمع الغش25/02/2009 المؤرخ في 03-09 مف القانكف رقـ 39أنظر المادة - 1
 الذم يحدد شركط اعتماد المخابر قصد حماية المستيمؾ 26/09/2013 المؤرخ في 13/328أنظر المرسكـ التنفيذم رقـ - 2

 .كقمع الغش
. 97 زعبي عمار، حماية المستيمؾ في الجزائر نصا ك تطبيقا، ص -3
 المتعمؽ برقابة الجكدة ك 30/01/1990 المؤرخ في 01-3920-90 المرسكـ التنفيذم رقـ 17، 16، 11 أنظر المكاد -4

 .قمع الغش
 الذم يحدد شركط اعتماد المخابر قصد 26/09/2013 المؤرخ في 13/328 مف المرسكـ التنفيذم رقـ 14أنظر المادة -  5

 .حماية المستيمؾ كقمع الغش 
. 13/328 مف المرسكـ التنفيذم رقـ 11 مف المادة 1أنظر الفقرة - 6
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يحرر كرقة تسمى كشؼ التحاليؿ ترفؽ مع تحرير محضر كختـ العينات يبيف العكف إما 
قيمة العينات المصرح بيا مف طرؼ حائز البضاعة أك القيمة المقدرة مف السمطة الإدارية 

 1.المختصة المنجزة بتقارير تحقيؽ
 سحب المنتوج:  ثالثا 

 أذا تـ تثبيت نتائج التحاليؿ التي قاـ بيا المخبر المعتمد في عدـ مطابقة المنتكج يقكـ
أعكف قمع الغش بسحبو كقد يككف السحب إما مؤقتا أك نيائي كذلؾ حسب نتائج التحقيؽ ، 
كفي حالة السحب المؤقت إذا تبيف عدـ المطابقة ، اشترط المشرع ضركرة فحكصات معمقة 

 أياـ عمؿ أك إذا لـ تثبت عدـ مطابقة المنتكج، يرفع فكرا تدبير السحب المؤقت 7تكميمية خلاؿ 
، كاذا ثبت عدـ مطابقة المنتكج يعمف حجزه كيرسؿ إلى ككيؿ الجميكرية بذلؾ ، كتسدد 

المصاريؼ الناتجة عف عمميات الرقابة أك التحميؿ أك التجارب مف طرؼ المتدخؿ المقصر، 
ذا لـ يثبت عدـ المطابقة ، تعكض قيمة العينة لممتدخؿ المعني عمى أساس القيمة المسجمة  كا 

  .2في محضر الاقتطاع
ع مكيؤدم السحب المؤقت أك النيائي مف قبؿ الأعكاف إلى تحرير محاضر كتشـ

 . 3المنتكجات المشتبو فييا كتككف حراستيا تحت تصرؼ المتدخؿ المعني

كاذا كاف السحب نيائي فإنو ينفذ مف طرؼ أعكاف الرقابة دكف رخصة مسبقة مف 
  :09/03 مف القانكف 62السمطة القضائية المختصة في الحالات التالية التي أكردتيا المادة 

. المنتكجات المزكرة أك المغشكشة أك السامة أك انتيت مدة صلاحيتيا  -
. المنتكجات التي ثبت عدـ صلاحيتيا -
. حيازة المنتكجات دكف سبب شرعي كالتي يمكف استعماليا في التزكير -
. المنتكجات المقمدة -
. الأشياء كالأجيزة التي تستعمؿ لمقياـ بالتزكير -

                                                                 
‌.13/328 مف المرسكـ التنفيذم رقـ 11 مف المادة 2 أنظر الفقرة - 1

2
.‌‌المتعلق‌حماية‌المستهلك‌وقمع‌الغش‌09/03من‌القانون‌‌60أنظر‌المادة-‌

3
.‌‌المتعلق‌حماية‌المستهلك‌وقمع‌الغش09/03من‌القانون‌‌‌61أنظر‌المادة-‌

‌
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. ككذلؾ يبمغ ككيؿ الجميكرية بذلؾ فكرا لممتابعة القضائية 
 إتلاف المنتوج: رابعا 

إذا تـ التأكد مف عدـ صالحية المنتكج كعدـ مطابقتو المكاصفات القانكنية يحرر أعكاف 
 90/391 مف المرسكـ 6قمع الغش محضر إتلاؼ الذم يتضمف البيانات المذككرة في المادة 

كيكضحكف أف المنتكجات المحجكزة بسبب مخالفتيا الشركط الصحية المخالفة لممتطمبات 
الخاصة كسلامة المنتكجات كالتي تؤدم إلى الإضرار بالمستيمؾ كالخكؼ مف إعادة بيعيا في 
السكؽ يقكـ ىؤلاء الأعكاف بتحرير محضر إتلاؼ المكاد الفاسدة كأف التاجر قد خالؼ نصكص 

.  مف ىذا القانكف64 كلذا ستطبؽ عميو أحكاـ المادة 09/03قانكف 
كبما أف السكؽ الجزائرية أصبحت مفتكحة عمى استيراد كؿ شي كىناؾ مف يستكرد 

منتكجات مقمدة ك لا تحمؿ المكاصفات القانكنية لحماية المستيمؾ أنشئت الدكلة مفتشيات عمى 
مستكل الحدكد لمراقبة الكاردات خاصة المخصصة لملإستيلاؾ البشرم أك لاستعمالات أخرل 

 مف 54 ك53متعددة كتككف ىذه المنتكجات مصنعة أك نصؼ مصنعة ، حيث كضحت المكاد 
 09/032الفصؿ الأكؿ المعنكف بالتدابير التحفظية كمبدأ الاحتياط في الباب الرابع مف القانكف 

 الذم يحدد شركط مراقبة مطابقة 10/12/2005 المؤرخ في 05/4673ككذا المرسكـ التنفيذم 
اـ في ػػػػػػػػػػػػػػػػػالمنتكجات المستكردة عبر الحدكد ككيفيات ذلؾ كتككف ىذه الإجراءات بقياـ فحص ع

التحقؽ مف الممؼ المكدع لدل مفتشية الجكدة كمكاصفات المنتكج مف الكسـ كشركط استعمالو 
ذا ثبت أف . كصحتو كالفحص المعمؽ في سلامة المنتكج مف أخذ عينات لممخبر المعتمد كا 

المنتكج سميـ تسمـ رخصة دخكؿ المنتكج كاذا كاف غير ذلؾ يمنح لو رفض الدخكؿ كىنا يختار 
. 4إتلافو مع الإدارة الكصية المستكرد بيف ضبط مطابقتو أك تغيير مقصده أك إعادة تصديره أك

                                                                 
.  المتعمؽ برقابة الجكدة كقمع الغش90/39أنظر المرسكـ التنفيذم - 1

.  المتعمؽ حماية المستيمؾ كقمع الغش 09/03 مف القانكف 54 ك53 أنظر المادتيف - 2
 الذم يحدد شركط مراقبة مطابقة المنتكجات المستكردة عبر 10/12/2005 المؤرخ في 05/467 أنظر لممرسكـ التنفيذم -3

. الحدكد ككيفيات ذلؾ
‌

4
‌.‌100زعبي‌عمار،‌حماية‌المستهلك‌في‌الجزائر‌نصا‌و‌تطبيقا،‌ص‌- 
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 تحرير المحاضر: الفرع الثالث
بعد اختتاـ الرقابة كمعاينة المخالفات في مكاف المحؿ التجارم أك أماكف التخزيف المشار 

 كبعد أخذ العينات كالقياـ بالتحاليؿ كجدت أنو ىناؾ 09/03 مف القانكف 34إلييا كفي المادة 
منتكجات غير مطابقة تأتي مرحمة تحرير المحاضر مف طرؼ الأعكاف المؤىميف قانكنا 

 حسب الحالة فيناؾ محضر جرد المنتكجات المسحكبة كمحاضر 25المذككريف في المادة 
 مف ىذا 31إتلاؼ كسحب المنتكجات مف عممية الإستيلاؾ كتككف ىذه المحاضر كفؽ المادة 

القانكف حيث تدكف فييا أماكف الرقابة المنجزة كتبيف فييا الكقائع المعاينة كالمخالفات المسجمة 
كالعقكبات المتعمقة بيا كىكية الأعكاف الذيف قامكا بتحرير ىذه المحاضر ، كتككف لممحاضر 
المنصكص عمييا في ىذه المادة حجية القانكنية إلى أف يثبت العكس مثميا مثؿ المحاضر 
الأخرل، كتحرر كتكقع مف طرؼ الأعكاف الذيف عاينكا المخالفة كيتـ ذلؾ بحضكر المتدخؿ 

. المعني كفي حالة غيابو أك رفضو التكقيع يقيد ذلؾ في المحضر
 

 العقوبات الإدارية و الجزائية الواردة في قانون حماية المستيمك وقمع الغش: المطمب الثاني
مف أجؿ حماية المستيمؾ كقمع الغش الممارس مف قبؿ المتدخميف كأشباىيـ كالمتستريف 
عمييـ كمف أجؿ ردع المخالفيف الذيف يركجكف إلى منتكجات تؤدم إلى ىلاؾ الجنس البشرم 

أك الكائنات الحية الأخرل ، سف المشرع الجزائرم عقكبات عمى مرتكبي المخالفات التي أكردىا 
ضمف ىذا القانكف في الفصؿ الثاني مف الباب الرابع منو المعنػػػكف بالمخالفات كالعقكبات 

كأعتبرىا جرائـ في المستيمؾ التي سنكضحيا في الفرع الأكؿ العقكبات الإدارية كالفرع الثاني 
 .نتكمـ عف الغرامات المالية كالمتابعات القضائية كالعقكبات التكميمية

 العقوبات الإدارية: الفرع الأول 
العقكبات الإدارية ىي عقكبات تقترحيا الإدارة المكمفة بحماية المستيمؾ كقمع الغش 

 لـ يخصص ليا المشرع 09/03حينما ترل أنيا ضركرية لحماية المستيمؾ كفي القانكف 
 المتعمؽ بالممارسات التجارية 04/02الجزائرم فصؿ بحد ذاتيا أك الباب كما ىك في القانكف 

حيث أدرجيا في الفصؿ الثاني مف الباب الرابع كأشار إلييا بعقكبات أخرل كالعقكبات الإدارية 
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متمثمة في اقتراح الغمؽ الإدارم لممحؿ أك اقتراح سحب المنتكجات مف السكؽ أك إتلافيا تككف 
 .بناء عمى محاضر أعكاف قمع الغش المكمفيف بيذه الميمة

 : اقتراح الغمق الإداري لممحل:أولا
 المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش في مكاده صراحة إلى 09/03لـ يتطرؽ القانكف 

 كما أشرنا في 04/02 مف ىذا القانكف 46اقتراح غمؽ المحؿ التجارم بؿ تطرقت المادة 
الفصؿ الأكؿ أنو يمكف لمكالي المختص إقميميا بناء عمى اقتراح الغمؽ الإدارم مف قبؿ المدير 

جراءات غمؽ المحلات التجارية  الكلائي المكمؼ بالتجارة ، كأف يتخذ ىذا الاقتراح بكاسطة قرار كا 
، 11، 10يكما في حالة مخالفة القكاعد المنصكص عمييا في أحكاـ المكاد 21لا تتجاكز مدة 

 مف ىذا القانكف كالتي مف ضمنيا عدـ الفكترة كعدـ 53 ك 28 إلى 20 كمف المكاد 14 ك 13
 ىـػػػػػػػالحصكؿ عمى رخصة السجؿ التجارم كنظاـ الأسعار كعرقمة مياـ المكظفيف في أداء مياـ

الرقابية، إلا أنو يمكف لأعكاف قمع الغش كذلؾ باقتراح غمؽ المحؿ التجارم مثاؿ بسبب كجكد 
. منتكج منتيي الصالحية أك سمع فاسدة تضر حياة المستيمؾ

في الإقميمي، كيككف قرار الغمؽ قابلا لمطعف أماـ المحكمة الإدارية ذات الاختصاص 
. حالة إلغاءه يمكف لمتاجر المتضرر مف صدكر ىذا القرار المطالبة بالتعكيض

  اقتراح توقيف النشاط التجاري:ثانيا
 يراعي حماية المستيمؾ كخرقو لممبادئ العامة لمسالمة الصحية لاإذا ثبت أف المتدخؿ 

فإف المشرع اقترح عمى الإدارة المكمفة بقمع الغش كحماية المستيمؾ أف تعمؿ عمى تكقيؼ نشاط 
المؤسسات التي ثبت عدـ مراعاتيا لمقكاعد المحددة لحماية المستيمؾ كقمع الغش خاصة 
المؤسسات الإنتاجية مثؿ مصانع العطكر ك الغسكؿ ك منتكجات المكاد الغذائية ك ىذا ما 

 ، كيككف ىذا القرار معملا ليتمكف مف لو مصمحة 09/03  مف القانكف 651أشارت إليو المادة 
. في الطعف فيو أماـ المحاكـ الإدارية 

 

                                                                 
. 2009 سنة 15 المتعمؽ بقمع الغش كحماية المستيمؾ ج ر عدد 09/03 مف القانكف 65أنظر المادة - 1
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الغرامات المالية والمتابعات القضائية : الفرع الثاني
تطرؽ المشرع في الفصؿ الثاني مف الباب الرابع إلى تصنيؼ المخالفات كتطبيؽ 

العقكبات كبعد أف ذكرنا العقكبػػػػػػػػات الإدارية في الفرع الأكؿ سنتطرؽ إلى أىـ العقكبات الجزائية 
كىي الغرامة المالية كعقكبات أخرل في حالة العكد كتكقيع عقكبة الحبس بناء عمى محاضر 

أعكاف الرقابة المكمفيف بقمع الغش التي ليا حجية كاممة كقكة إثبات رسمية يتعيف عمى القاضي 
 .الحكـ فييا كالأخذ بيا إلا إذا كقع الطعف فييا بالتزكير كثبت تزكيرىا

كىي كما أشرنا في السابؽ مف أقدـ العقكبات السائدة في الشرائع القديمة  :الغرامة المالية : أولا 
عبر التاريخ ، كتعتبر الغرامة مف العقكبات الأصمية في الجنح كالمخالفات حيث اعتبرىا جريمة 

 . 1 مف قانكف العقكبات05كىذا ماء جاءت بو المادة 

كلقد ميز المشرع بيف ىذه الغرامات ، إذ جعؿ لكؿ منيما عقكبة خاصة كأدرجيا في 
 الذم يحيؿ 89/022 حيث استعماؿ لغة التشديد عكس القانكف السابؽ 83 إلى 69المكاد 

معظميا أف لـ نقؿ كميا إلى قانكف العقكبات، كمقارنة مع باقي المخالفات الأخرل المكجػػػػػػكدة 
 حيث نجد أدنى حد فرضو المشرع في مخالفة عدـ 04/02في قانكف الممارسات التجارية 

 50.000.00 دج بينما في ىذا القانكف أدنى غرامة تقدر5.000.00الإعلاـ بالأسعار كغرامة 
د ج مثلا في إلزامية تجربة المنتكج كليذا أعطى المشرع الفرصة لأعكاف الرقابة مف اقتراح 
 3الغرامات في تقدير جسامة المخالفة التي ارتكبيا المتدخؿ لما سببو مف خطر عمى المستيمؾ

 :كمنيا مف أحاليا إلى قانكف العقكبات كذلؾ عمى النحك التالي 

: غرامة مخالفة إلزامية النظافة الصحية لممواد الغذائية وسالمتيا: أولا
يعد مرتكبا لجريمة مخالفة إلزامية النظافة الصحية لممكاد الغذائية كسلامتيا، كؿ متدخؿ 
دراؾ أف الفعؿ يكّكف جريمة معاقب عمييا بغرامة مالية  يقكـ بأحد الأفعاؿ السابقة عف قصد كا 

                                                                 
‌. مف قانكف العقكبات الجزائرم3-2 الفقرة 05أنظر المادة -  1
 سنة 6ج ر عدد .  الذم يتعمؽ بالقكاعد العامة لحماية المستيمؾ الممغى07/02/1987المؤرخ في 89/02 القانكف -2

1989 .
‌.‌146و‌‌145الناتجة‌عن‌المنتجات‌‌المعيبة‌‌،‌ص‌الأضرارزعبي‌عمار،‌حماية‌المستهلك‌من‌‌-3
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ىذا  (دج500.000.00)إلى خمسمائة ألؼ دينار (دج 200.000.00)مف مائتي ألؼ دينار
.  09/031 مف القانكف 71ما نصت عميو المادة 

 غرامة مخالفة أمن المنتوج– ثانيا 
تصنؼ الغرامة المالية لمخالفة أمف المنتكج عمى أنيا جنحة ترتكب مف طرؼ كؿ 

 مف 7 ك6متدخؿ في عممية الإستيلاؾ إذا ثبت ارتكابو لأحد الأفعاؿ المذككرة في المادتيف 
 إذف يعتبر الإخلاؿ بالالتزامات المذككرة بمثابة عناصر الركف المادم كالركف 09/03القانكف 

المعنكم ليذه الجريمة، كأنو معاقب عمييا بغرامة مالية مف مائتي ألؼ دينار 
  المادة ىذا ما نصت عميو ( دج500.000.00)إلى خمسمائة ألؼ دينار (دج200.000.00)

  09/03.2 مف القانكف 72
يعاقب بغرامة  " :بقكليا عمى عقكبة ىذه الجريمة 09/03 مف القانكف 73كنصت المادة 

دينار ، كل  (500.000.00)دينار إلى خمسمائة ألف  ( 200.000.00)من مائتي ألف 
 "من ىذا القانون  (10)من يخالف إلزامية أمن المنتوج المنصوص عمييا في المادة العاشرة 

كحسب نص ىذه المادة فاف ىذا الفعؿ المجرـ يكيؼ عمى أنو جنحة معاقب عميا بعقكبة أصمية 
دينار إلى خمسمائة ألؼ  (200.000.00)تتمثؿ في غرامة مالية مف مائتي ألؼ 

دينار، كؿ مف يخالؼ الالتزامات التي جاءت في نص المادة العاشرة مف  (500.000.00)
 .نفسوالقانكف 

 ثالثا ــــ غرامة مخالفة إلزامية مطابقة المنتوجات

كتمثؿ ىذه الغرامة في مخالفة إلزامية مطابقة المنتكجات جنحة ، يجب لقياميا الركف المادم في 
 مف ىذا القانكف ، كيجب كذلؾ تكفر الركف 12ارتكاب المتدخؿ أحد الأفعاؿ المذككرة في المادة 

دراؾ ،كيعاقب عمييا القانكف بغرامة مالية مف خمسكف  المعنكم أم ارتكاب الجريمة عف قصد كا 
ىذا ما نصت  (دج500.000.00) إلى خمسمائة ألؼ دينار  ( دج50.000.00)ألؼ دينار 

                                                                 
.  المتعمؽ حماية المستيمؾ كقمع الغش المتعمؽ بقمع الغش09/03 مف القانكف 71أنظر المادة - 1

.  المتعمؽ حماية المستيمؾ كقمع الغش09/03 مف القانكف 72أنظر المادة -  2
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 كىذا الجزاء المترتب عف ارتكاب ىذه الجريمة حيث كؿ 09/03.1 مف القانكف 74عميو المادة 
متدخؿ يخالؼ إلزامية رقابة المطابقة المسبقة لممنتكج مف حيث طبيعتو كصنفو كمنشئو كمميزاتو 
الأساسية كتركيبتو كنسبة مقكماتو اللازمة كىكيتو ككمياتو كقابميتو للاستعماؿ كالأخطار الناجمة 

 2.عف استعمالو  كغيرىا
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                 
 . المتعمؽ حماية المستيمؾ كقمع الغش09/03 مف القانكف 74 أنظر المادة - 1
 المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، مداخمة قدمت 09/03 خالدم فتيحة ، الحماية الجنائية لممستيمؾ في ظؿ القانكف - 2

. 2009 نكفمبر 18 ك17بممتقى المنافسة كحماية المستيمؾ ، كمية الحقكؽ ،جامعة عبد الرحماف ميرة، بجاية، يكمي 
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 :ممخص الفصل الثاني 
 

تطرقنا في ىذا الفصؿ إلى دكر مصالح الرقابة الإقتصادية  في قمع الغش المكمفة 
بتحقيؽ الحماية المنشكدة لممستيمكيف ك المخكلة بقمع كؿ المخالفات ك أساليب الغش التي يقكـ 

ك ما تضطمع بو ىذه . بيا المتعامميف الاقتصادييف أك المتدخميف في مصطمح قانكف المستيمؾ
المصالح مف مياـ رئيسية في تطبيؽ قكاعد قانكف حماية المستيمؾ ك كذلؾ في إطار مراقبة 
الأسكاؽ عمى اعتبار أف حماية المستيمؾ ىي كذلؾ مف أىداؼ قانكف حماية المستيمؾ كقمع 
الغش الذم تطرقنا لو بإسياب كتفصيؿ كتحميؿ مكاده في كيفية كالآليات التي حددىا المشرع 

كما أف الدكلة قامت بإنشاء ىيئات كطنية كمحمية في مجاؿ حماية المستيمكيف ك . المصالح
، ك شبكة المخابر المعتمدة  قمع الغش ممثمة في المركز الجزائرم لمراقبة النكعية ك الرزـ

 .لتحاليؿ النكعية ك قمع الغش لمساعدة أعكاف المديرية الكلائية لمتجارة 
كأكد المشرع عمى تطبيؽ كاحتراـ النصكص حيث ألزـ المتدخؿ عمييا إلزاـ أمف 

لزاـ نظافة المنتكج كالسلامة كغيرىا  كتطرؽ إلى المخالفيف بجزاءات مالية .. المنتكجات كا 
كمتابعات قضائية تتمثؿ في غرامات مالية حسب طبيعة كؿ جرـ كأعتبرىا عقكبات أصمية 

كأضاؼ ليا عقكبات تكميمية في حالة العكد ككذلؾ سف المشرع المتابعات القضائية حيث سمط 
عقكبة الحسب لممتسببيف في الإضرار بالمستيمؾ مف عقكبات تصؿ إلى المؤبد كمع ىذا قاـ 
المشرع ممثؿ في أعكاف قمع الغش بفرض غرامات صمح عمى المخالفيف في المراحؿ الأكلى 

. قبؿ المتابعات القضائية
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 :خــــــــــــــــــاتمة

 
ختاما لمذكرتنا يمكف القكؿ أف حماية المستيمؾ في بلادنا أصبحت مكضع اىتماـ 

كعناية مف قبؿ المشرع، عمى غرار الدكؿ المتقدمة المحافظة عمى حماية المستيمؾ مف كؿ 
التجاكزات التي قد تطرأ في حقو كيرجع ذلؾ لأىميتيا كضركرتيا في آف كاحد، فعدـ التكازف بيف 
المنتجيف كالمكرديف كالتجار مف ناحية، كالمستيمكيف مف ناحية أخرل نجده يتعمؽ كيتسع يكما 

، ممػػػػػا يدفع بالقانكف إلى التدخؿ لتحقيؽ إعادة التكازف، كقد كاف قانكف الممارسات  بعد يكـ
التجػػػػػػػػارية أك قانكف حماية المستيمؾ مثالا لمنصكص التي جاءت لتحقيؽ ىذا اليدؼ، كما 
لاحظناه بالنسبة لمعقكبات التي تضمنيا ىذا القانكف أنيا شديدة كقاسية، إذ نجد أف مبمغ 

الغرامات المفركضة في حالة ارتكاب المخالفات المنصكص عمييا قد رفع حدىا الأقصى، 
كأحيانا رفع حدييا الأقصى كالأدنى معا، كىذا ما ينطبؽ أيضا عمى غرامة المصالحة كىي 

كسيمة ردعية باعتبارىا تثقؿ كاىؿ الميني ماديا، ىذا بالإضافة إلى تطبيؽ العقكبات التكميمية 
كما رأينا، لكف مف جية أخرل، نجد أف عقكبة الحبس قد تـ إلغائيا كلـ تصبح تطبؽ إلا في 

حالة العكد، كفي رأينا أنو كاف مف الأفضؿ استبقاء ىذه العقكبة، لأف سمب حرية الشخص تعد 
أداة أقكل لتحقؽ الردع، ليذا يجب تطبيؽ ىذه العقكبة عمى نطاؽ كاسع كىذا لممحافظة عمى 

فعاليتيا، لأف الحماية الجزائية لممستيمؾ، كرغـ أنيا مضمكنة مف خلاؿ النصكص العامة 
كالخاصة، إلا أنيا مف الناحية الكاقعية تضؿ غير كافية لتكفير الحماية الكاممة لممستيمؾ رغـ 

 .الجيكد المبذكلة مف طرؼ المشرع
كىنا يبرز دكر أىـ الجيات الإدارية المكمفة بتحقيؽ الحماية المنشكدة لممستيمكيف كالمخكلة 
بقمع كؿ المخالفات ك أساليب الغش التي يقكـ بيا المتعامميف الإقتصادييف أكالمينييف في 

 المكمفة بالتجارة كىي مف المديريات الكلائيةكمف أىـ ىذه الييئات . مصطمح قانكف المستيمؾ
 ارػػػػػػػػػػػػػػػػػػمياميا الرئيسية التي حددىا القانكف تطبيؽ قكاعد قانكف حماية المستيمؾ ك كذلؾ في إط
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مراقبة الأسكاؽ عمى اعتبار أف حماية المستيمؾ ىي كذلؾ مف أىداؼ قانكني المنافسة كحماية 
ك ما تتمتع بو مف صلاحيات كثيرة في مجاؿ حماية المنافسة ك قمع الغش التي . المستيمؾ 

خكليا ليا القانكف تحت كصاية السمطة المركزية الممثمة في كزارة التجػػػػػػػػػػػػػػػػػػارة كالسمطػػػػػػات 
 .الجيكية الممثمة في المديريات الجيكية كسمطات الكالي المختص إقميميا 

كما تعمؿ بالتنسيؽ مع بعض الييئات التي أنشئتيا الدكلة في مجاؿ حماية المستيمكيف 
، ك شبكة المخابر المعتمدة لتحاليؿ  ك قمع الغش مثؿ المركز الجزائرم لمراقبة النكعية ك الرزـ

 .النكعية ك قمع الغش
ك تدعيما لمدكر الرئيسي الذم تقكـ بو المديرية الكلائية المكمفة بالتجارة بحيث يبرز دكرىا  

لمفعاؿ في تجسيد الحماية المتكخاة لممستيمكيف في متابعة ك مراقبة كؿ العمميات اليادفة إلى 
تحقيؽ الحماية لممستيمكيف ك كذلؾ في تعقب ك ملاحقػػػػػػػػػة المخالفيف لقانكف حماية المستيمؾ ك 

 .التشريعات المكممة ك التنظيمات المتصمة بيا
 عمى تنكع أعماليا كعمى الرغـ مف ما تمثمو مف مصالح الرقابة الإقتصاديةعمكما فإف 

قيمة حقيقة في تحقيؽ الحماية لممكاطنيف ضد جشع المينييف عمى اعتبار أف كؿ المكاطنيف بما 
يبقى دكرىا يشكبو النقصاف . فيو المينييف ىـ كذلؾ ينتمكف مف جية أك بأخرل إلى المستيمكيف
 .إذا لـ تتضافر الجيكد مشتممة عمى الحماية القضائية ك الشعبية

 :نقترح  فأنناكمع ىذا  
زيادة الاىتماـ بمكضكع حماية المستيمؾ، بمحاربة الجريمة الاقتصادية عمى كجو الخصكص -1

 .لما تعكسو مف اضطراب كما تجر إليو مف اختلاؿ في بينة التكازف الاقتصادم بصكره المختمفة
سد الفراغ القانكني المتعمؽ بتحييف المراسيـ كالمناشير التطبيقية المنصكص عمييا في -2

 كبقي العمؿ 09/03 ك04/02الممارسات التجارية كحماية المستيمؾ بحيث صدكر قانكني 
بالمراسيـ التنفيذية غير مكاكبة لياذيف القانكنيف لتسييؿ ميمة إدارة مصالح الرقابة الإقتصادية  

 مػػػػػػػػػم تبؽػػػػػػـ التػػػػػػػػػػػػػػػفي العمؿ أكثر عمى الحماية القانكنية لممستيمؾ، عكض الرجكع إلى المراسي
. أحكاميا ناقصة كغير ملائمة أحيانا
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بما أف المحاضر التي يحررىا أعكاف الرقابة كقمع الغش ليا الحجية المطمقة أماـ القضاء - 3
كلا يككف فييا الطعف إلا بالتزكير ، إلا أننا نرل بعض الأحكاـ كالقرارات القضائية الصادرة عف 
الجيات القضائية مخالفة لما يقترحنو ىؤلاء الأعكاف مف مخالفات كتككف معظـ أحاكميا بالبراءة 

 .مما يجعؿ إحباط عند ىؤلاء الأعكاف 
القضاء بإصداره للأحكاـ كالقرارات تككف ردعية لكؿ المخالفيف كالمستيتريف  لابد مف تدخؿ-4

دة كبحياة المستيمؾ كالقياـ بالإشيار بيا ليككنكا عبرة لغيرىـ لكي لاتسكؿ ليـ نفسيـ في عدـ الع
 .لمقياـ بيذه الأفعاؿ المضرة بالمستيمؾ كالمجتمع 

كمع ىذا يبقى دكر أعكاف الرقابة الإقتصادية دكرا كبير كفعالا في القياـ بحماية 
المستيمؾ كمع ىذا يبقى دكر كبير لممستيمؾ كالمجتمع في النيكض بيذا في تحقيؽ ىذه 

الحماية مف تكعية الغير كملاحظة ما يكتب في الكسـ كمدل صلاحية المنتكج المراد إستيلاكو 
كالتبميغ عف كؿ تجاكزات التي قد تضر حياتيـ لدل السمطات المخكلة قانكنا في الرقابة كحماية 
المستيمؾ ، كأف اليدؼ المنشكد مف ىذه الدراسة قد أصيب إلى حد بعيد، فصناعة النصكص 

قد خكلت لممستيمؾ بما لا يقبؿ الجدؿ الحؽ في الحماية التي لـ يكف يتمتع بيا مف قبؿ رغـ أف 
. ىذه الحماية تثير مقاكمات لـ تتحطـ بعد
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 المــــراجـــــــــع
 المصــــــــادر 
 النصوص الرسمية-1

 الدساتير: أولا
 1996 دستكر الجزائر لسنة 

 القوانين و الأوامر: ثانيا
 المتضمف قانكف الإجراءات الجزائية 08/06/1966 المؤرخ في 155-56القانكف رقـ .1

 ..المعدؿ ك المتمـ
 المتضمف قانكف الجمارؾ المعدؿ كالمتمـ 21/07/1979 المؤرخ في 07-79القانكف رقـ .2

. 22/08/1998 المؤرخ في 10-98بالقانكف رقـ 
.  المتعمؽ بالقكاعد العامة لحماية المستيمؾ07/02/1989 المؤرخ في 02-89القانكف رقـ .3
 المحدد لمقكاعد المطبقة عمى الممارسات 23/06/2004 المؤرخ في 02-04القانكف رقـ .4

. التجارية
 2004 أكت 14 المكافؽ ؿ 1425 جمادل الثانية عاـ 27 المؤرخ في 04/08القانكف رقـ .5

. 2004 سنة 52المتعمؽ بشركط ممارسة الأنشطة التجارية ج ر عدد 
 المتعمؽ بحماية المستيمؾ ك قمع الغش ج 25/02/2009 المؤرخ في 03-09القانكف رقـ .6

. 2009 سنة 15ر عدد 
 سنة 12 المتعمؽ بالكلاية ج ر عدد 21/02/2012 المؤرخ في 07-12القانكف رقـ .7

2012 .
.  المتعمؽ بالمنافسة19/07/2003 المؤرخ في 03-03الأمر رقـ .8
 المتعمؽ بقانكف الإجراءات الجزائية الجزائرم 1966 يكنيك 08 بتاريخ 66/155الأمر رقـ .9

. المعدؿ كالمتمـ
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 المتعمؽ بقانكف العقكبات الجزائرم الصادر 1966 يكليك 09 بتاريخ 155-66الأمر رقـ .10
. المعدؿ كالمتمـ

 المتعمؽ بالأسعار ك المخالفات 1975 أفريؿ 29 المؤرخ في 75/37الأمر رقـ .11
. الاقتصادية 

. المتضمف القانكف التجارم المعدؿ كالمتمـ26/09/1975 المؤرخ في 75/59الأمر رقـ .12
.  المتضمف القانكف المدني المعدؿ كالمتمـ26/09/1975 المؤرخ في 75/58الأمر رقـ .13
 

 المراسيم التنفيذية: ثالثا 
 يكليك 29 ىػ المكافؽ 1406 ذم القعدة عاـ 22 مؤرخ في 158-86مرسكـ تنفيذم رقـ .1

 ، يتعمؽ بشركط تحديد معدلات استخلاص الدقيؽ كالسميد كالخبز كالعجائف 1986سنة 
. الغذائية كالكسكسى كأسعارىا

 المتضمف إنشاء المركز 08/08/1989 المؤرخ في 147-89المرسكـ التنفيذم رقـ .2
الجزائرم لمراقبة النكعية ك الرزـ ك تنظيمو ك عممو المعدؿ ك المتمـ بالمرسكـ التنفيذم رقـ 

 .30/09/2003 المؤرخ في 03-318
 مارس سنة 13 ىػ المكافؽ 1410 شعباف عاـ 16 مؤرخ في 83-90مرسكـ تنفيذم رقـ .3

 . ـ ، يضبط شركط تحديد الأسعار عند الإنتاج كالاستيراد ككيفيات ذلؾ1990
 مارس سنة 13 ىػ المكافؽ 1410 شعباف عاـ 16 مؤرخ في 84-90مرسكـ تنفيذم رقـ .4

 . ـ ، يضبط طريقة تحديد إجراء التصريح بالأسعار عند إنتاج السمع كالخدمات1990
 مارس سنة 13 ىػ المكافؽ 1410 شعباف عاـ 16 مؤرخ في 85-90مرسكـ تنفيذم رقـ .5

.  ـ ، يتعمؽ بأشكاؿ الفكترة كشركطيا1990
 مارس سنة 13 ىػ المكافؽ 1410 شعباف عاـ 16 مؤرخ في 87-90مرسكـ تنفيذم رقـ .6

 . ـ ، يتعمؽ بطريقة تحديد قكاعد إشيار الأسعار1990
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 مارس سنة 13 ىػ المكافؽ 1410 شعباف عاـ 16 مؤرخ في 88-90مرسكـ تنفيذم رقـ .7
 . ـ ،يتضمف تصنيؼ المنتجات كالخدمات الخاضعة لنظاـ الأسعار المقننة ، المتمـ1990

 مارس سنة 13 ىػ المكافؽ 1410 شعباف عاـ 16 مؤرخ في 89-90مرسكـ تنفيذم رقـ .8
 . ـ ، يتعمؽ بضبط الحد الأقصى ليكامش الربح عند الإنتاج كالتكزيع1990

 مارس سنة 13 ىػ المكافؽ 1410 شعباف عاـ 16 مؤرخ في 90-90مرسكـ تنفيذم رقـ .9
.  ـ ، يتعمؽ بالإجراء الخاص بإيداع الأسعار عند إنتاج السمع كالخدمات1990

 غشت سنة 18 ىػ المكافؽ 1411 محرـ عاـ 27 مؤرخ في 247-90مرسكـ تنفيذم رقـ .10
 المتضمف 1990 مارس سنة 13 المؤرخ في 88-90 ـ ، يتمـ المرسكـ التنفيذم رقـ 1990

. تصنيؼ المنتجات كالخدمات الخاضعة لنظاـ الأسعار المقننة
 يتعمؽ بكسـ المنتجات المنزلية 10/11/1990 المؤرخ في 366-90المرسكـ التنفيذم رقـ .11

 .غير الغذائية
 يتعمؽ بكسـ السمع الغذائية 10/11/1990 المؤرخ في 367-90المرسكـ التنفيذم رقـ .12

 .كعرضيا 
 فبراير سنة 16 ىػ المكافؽ 1411 مؤرخ في أكؿ شعباف عاـ 40-91مرسكـ تنفيذم رقـ .13

 1986 يكليك سنة 29 المؤرخ في 158-86 ـ ، يعدؿ كيتمـ المرسكـ التنفيذم رقـ 1991
كالمتعمؽ بشركط تحديد معدلات استخلاص الدقيؽ كالسميد كالخبز كالعجائف الغذائية كالكسكسي 

. كأسعارىا
 المتعمؽ بشركط ك طرؽ 1992 جانفي 13 مؤرخ في 95-92المرسكـ التنفيدم رقـ .14

 12 مؤرخ في 305-95مرسكـ تنفيذم رقـ .15إستعماؿ المكاد المضافة لممنتكجات الغدائية 
.  كيفيات تحرير الفاتكرةد ـ ، يحد1995أكتكبر سنة 7 ىػ المكافؽ 1416جمادم الأكلى عاـ 

 يناير سنة 15 ىػ المكافؽ 1416 شعباف عاـ 24 مؤرخ في 32-96مرسكـ تنفيذم رقـ .15
 ـ ، يتضمف تحديد حد الربح عند إنتاج بعض المنتكجات الإستراتيجية كفي مختمؼ 1996

 .مراحؿ تكزيعيا
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 يناير سنة 15 ىػ المكافؽ 1416 شعباف عاـ 24 مؤرخ في 31-96مرسكـ تنفيذم رقـ .16
 . ـ ، يتضمف كيفيات تحديد أسعار بعض السمع كالخدمات الإستراتيجية1996

 المحدد لكيفيات مراقبة مطابقة 19/10/1996 المؤرخ في 354-96المرسكـ التنفيذم رقـ .17
 .المنتكجات المستكرد ك نكعيتيا

 يكليك سنة 8 المكافؽ 1418 ربيع الأكؿ عاـ 3 مؤرخ في 254-97مرسكـ تنفيذل رقـ .18
 يتعمؽ بالرخص المسبقة لإنتاج المكاد السامة أك التى تشكؿ خطرا مف نكع خاص 1997

. كاستيرادىا
 . المتعمؽ بالفكترة 1995 أكتكبر 07 المؤرخ في 305-97المرسكـ تنفيدم رقـ .19
 المتعمؽ بكيفيات مراقبة 2000 أكتكبر 19 المؤرخ في 2000/306المرسكـ التنفيدم رقـ .20

. مطابقة المنتكجات المستكردة ك نكعيتيا
 فبراير 12 المكافؽ 1421 ذم القعدة عاـ 18 مؤرخ في 50-01المرسكـ التنفيذم رقـ .21
، يتضمف تحديد أسعار الحميب المبستر ك المكضب في الأكياس عند الإنتاج كفي 2001سنة 

. مختمؼ مراحؿ التكزيع
 المحدد لشركط فتح مخابر 06/02/2002 المؤرخ في 68-02المرسكـ التنفيذم رقـ .22

. تحاليؿ الجكدة ك اعتمادىا
 المتضمف تنظيـ المصالح 5/11/2003 المؤرخ في 409-03المرسكـ التنفيذم رقـ .23

. الخارجية في كزارة التجارة ك صلاحياتيا ك عمميا
الذم يحدد شركط مراقبة 10/12/2005 المؤرخ في 467-05المرسكـ التنفيذم رقـ .24

. المنتكجات المستكردة عبر الحدكد ك كيفيات ذلؾ
 ديسمبر 11 ىػ المكافؽ 1426 ذم القعدة عاـ 8 مؤرخ في 468-05مرسكـ تنفيذم رقـ .25
 ، يحدد شركط تحرير الفاتكرة كسند التحكيؿ ككصؿ التسميـ كالفاتكرة الإجمالية 2005سنة 

. ككيفيات ذلؾ

http://www.dcommerce-biskra.dz/images/stories/Documents/textes_dictionnaire/de09182arjo30.pdf
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http://www.dcwguelma.gov.dz/images/textes_reglementaires/prix_marges_reglementees/dec01-50.rar
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 ديسمبر 13 ىػ المكافؽ 1426 ذم القعدة عاـ 11 مؤرخ في 472-05مرسكـ تنفيذم رقـ .26
.  ـ ، يتعمؽ بإجراءات جرد المكاد المحجكزة2005سنة 
 12 ىػ المكافؽ 1427 جمادل الأكلى عاـ 22 مؤرخ في 215-06مرسكـ تنفيذم رقـ .27

د شركط ككيفيات ممارسة البيع بالتخفيض كالبيع التركيجي كالبيع  ّ  ـ ، يحد2006يكنيك سنة 
في حالة تصفية المخزكنات كالبيع عند مخازف المعامؿ كالبيع خارج المحلات التجارية بكاسطة 

. فتح الطركد
 سبتمبر 10 ىػ المكافؽ 1427 شعباف عاـ 17 مؤرخ في 306-06 مرسكـ تنفيذم رقـ .28
 ـ ، يحدد العناصر الأساسية لمعقكد المبرمة بيف الأعكاف الاقتصادييف كالمستيمكيف 2006سنة 

 .كالبنكد التي تعتبر تعسفية ، المعدّؿ كالمتمـ
 فبراير سنة 3 ىػ المكافؽ 1429 محرـ عاـ 26 مؤرخ في 44-008مرسكـ تنفيذم رقـ .29

 ىػ 1427 شعباف عاـ 17المؤرخ في 306-06 ـ يعدؿ كيتمـ المرسكـ التنفيذم رقـ 2008
 ـ ، الذم يحدد العناصر الأساسية لمعقكد المبرمة بيف الأعكاف 2006 سبتمبر سنة 10المكافؽ 

. الاقتصادييف كالمستيمكيف كالبنكد التي تعتبر تعسفية
 فبراير سنة 7 ىػ المكافؽ 1430 صفر عاـ 11 مؤرخ في 65-09مرسكـ تنفيذم رقـ .30

 ـ ، يحدد الكيفيات الخاصة المتعمقة بلإعلاـ حكؿ الأسعار المطبقة في بعض قطاعات 2009
 .النشاطات أك بعض السمع كالخدمات المعينة

 المتضمف القانكف الأساسي 2009 ديسمبر16 المؤرخ في 415-09المرسكـ التنفيذم رقـ .31
. للأسلاؾ الخاصة بالإدارة المكمفة بالتجارة كأعكاف الرقابة

 المتضمف تنظيـ المصالح 20/01/2011 المؤرخ في 09-11مرسكـ تنفيذم رقـ .32
. الخارجية في كزارة التجارة ك صلاحياتيا ك عمميا

، يتعمؽ بالقكاعد المطبقة في 2012 مايك سنة 6 مؤرخ في 203-12مرسكـ تنفيذم رقـ .33
 .09/06/2012 المؤرخة في 32ج ر رقـ . مجاؿ أمف المنتكجات

http://www.dcommerce-biskra.dz/images/stories/Documents/textes_dictionnaire/de09182arjo30.pdf
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 الذم يحدد شركط ككيفيات 26/09/2013 المؤرخ في 327-13مرسكـ تنفيذم رقـ .34
. كضع ضماف السمع كالخدمات حيز التنفيذ

 الذم يحدد شركط اعتماد 26/09/2013 المؤرخ في 13/328مرسكـ تنفيذم رقـ .35
 .المخابر قصد حماية المستيمؾ كقمع الغش

 ، يحدد الشركط ك الكيفيات المتعمقة 2013 نكفمبر 9 مؤرخ في378-13مرسكـ تنفيذم رقـ 
. بإعلاـ المستيمؾ 

 
 القرارات والأحكام القضائية: رابعا 

 القرارات التنظيمية: أ 
 ـ ، يعدؿ القرار 1994 يكنيك سنة 29 ىػ المكافؽ 1415 محرـ عاـ 19قرار مؤرخ في -1

 كالمتعمؽ بالأسعار القصكل لمسميد كالدقيؽ كالخبز في مختمؼ 1994 مارس سنة 2المؤرخ في 
. مراحؿ التكزيع

 ـ ، يتعمؽ بالأسعار 1995 يكنيك سنة 13 ىػ المكافؽ 1416 محرـ عاـ 14قرار مؤرخ في -2
 .القصكل لمحميب المبستر كالمكضب عند الإنتاج كفي مختمؼ مراحؿ التكزيع

، 1997 ديسمبر سنة 28 المكافؽ 1418 شعباف عاـ 28قرار كزارم مشترؾ مؤرخ في -3
يحدد قائمة المنتكجات الإستيلاكية ذات الطابع الساـ أك التي تشكؿ خطرا مف نكع خاص ك 

. كذا قكائـ المكاد الكيماكية المحظكر أك المنظـ استعماليا لصنع ىذه المنتكجات
 يحدد قائمة المكاد المضافة المرخص بيا في 14/02/2002قرار كزارم مشترؾ مؤرخ في -4

. 05/05/2002صادرة في 31المكاد الغذائية ج ر عدد رقـ 
، يعدؿ 2005 أبريؿ سنة 4 المكافؽ 1426 صفر عاـ 24قرار كزارم مشترؾ مؤرخ في -5

 1997 ديسمبر سنة 28 ق المكافؽ 1418 شعباف عاـ 28القرار الكزارم المشترؾ المؤرخ في 
الذم يحدد قائمة المنتكجات الإستيلاكية ذات الطابع الساـ أك التي تشكؿ خطرا مف نكع خاص 

. ككذا قكائـ المكاد الكيماكية المحظكر أك المنظـ استعماليا لصنع ىذه المنتكجات
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، يعدؿ القرار الكزارم المشترؾ المؤرخ 2008 ديسمبر سنة 31قرار كزارم مشترؾ مؤرخ في -6
 الذم يحدد قائمة المنتكجات الإستيلاكية ذات الطابع الساـ أك 1997 ديسمبر سنة 28في 

التي تشكؿ خطرا مف نكع خاص ككذا قكائـ المكاد الكيماكية المحظكر أك المنظـ استعماليا 
. 2009أفريؿ 19 المؤرخة في 23لصنع ىذه المنتكجات الجريدة رقـ 

 الذم يتضمف المصادقة عمى النظاـ 23/04/2010القرار الكزارم المشترؾ المؤرخ في -7
 .التقني كيفية استيداع مكاصفات حاكيات الصيد البحرم كتربية المائيات كنقميا 

، يحدد الحدكد القصكل لكجكد عناصر 2011 يناير سنة 5قرار كزارم مشترؾ مؤرخ في -8
. كيميائية ك ميكركبيكلكجبة ك سامة معدية في منتكجات الصيد البحرم ك تربية المائيات

، يحدد مدة الضماف حسب طبيعة 2018 ديسمبر سنة 14قرار كزارم مشترؾ مؤرخ في - 9
 .السمعة
 ـ ، يتعمؽ 1990 مارس سنة 20 ىػ المكافؽ 1410 شعباف عاـ 23قرار مؤرخ في - 10

. بإشيار الأسعار
 266-90 المتضمف كيفيات تطبيؽ المرسكـ التنفيذم رقـ 1994مام 10قرار مؤرخ في -11

.  المتعمؽ بكسـ بضماف المنتجات كالخدمات15/09/1990المؤرخ في 
، يجعؿ منيج تحضير العينة لممكاد الدسمة ذات 2017 مايك سنة 29 قرار مؤرخ في -12

. الأصؿ الحيكاني ك النباتي إجباريا
 

 المــــــــراجع 
 :الكــــتب: أولا
أحسف بكسقيعة ، الكجيز القانكني الجزائي الخاص، جرائـ الفساد، جرائـ الماؿ كالأعماؿ -1

 المتعمؽ 2006 فبراير 20،جرائـ التزكير، القانكف، منقحة ك متممة في ضكء قانكف 
 .2006بالفساد،الجزء الثاني ، الطبعة الثالثة، دار ىكمة  لمنشر ك التكزيع، الجزائر 
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أحمد محمد محمكد عمى خمؼ ، الحماية الجنائية لممستيمؾ ، في القانكف المصرم كالفرنسي -2
 .2005كالشريعة الإسلامية ،دراسة مقارنة ، دار الجامعة الجديدة لمنشر ، إسكندرية ، 

أحمد السعيد الزقكد ، الحماية المدنية مف الدعاية التجارية الكاذبة كالمضممة ، دار الجامعة -3
 .2007الجديدة لمنشر ، إسكندرية ، ط 

خالد عبد الفتاح محمد خميؿ ،حماية المستيمؾ في القانكف الدكلي الخاص ،دار الجامعة -4
 .2009الجديدة لمنشر ، الإسكندرية ،

خالد ممدكح إبراىيـ ، حماية المستيمؾ في العقد الالكتركني ،دار الفكر العربي ، القاىرة ، -5
 .2009، سنة 1ط
رمضاف عمى السيد الشرنباصي ، حماية المستيمؾ في الفقو الإسلامي ، دراسة مقارنة ، دار -6

. 2004الجامعة الجديدة لمنشر ، الإسكندرية 
 

  الرسائل الجامعية –ثانيا 
 1991  ، رسالة ماجستير جامعة الجزائر سنة الأسعارمخالفات تشريع أحمد بكسقيعة ،  .1
 المتعمؽ حماية 09/03حماية المستيمؾ في ظؿ القانكف الجديد   الصادؽ صياد ، .2

 2014  ، 1ةيفالمستيمؾ كقمع الغش ، شيادة الماجستير، كمية الحقكؽ جامعة قسنط
 بمصالح المستيمؾ دراسة مقارنة ، مذكرة ماجستير في الإضرارجرائـ  سعدية قني ،  .3

  .2009القانكف ، جامعة محمد خيضر بسكرة ، 
الماجستير في العمكـ   ، مذكرةالعالـسعيدة العائبي ، الحماية الجزائية لحؽ المستيمؾ في  .4

 2009 .رقمة ،   في القانكف الجنائي ، جامعة قاصدم مرباح ككالإداريةالقانكنية 
 الماسة بأمف المستيمؾ كسالمتو رسالة الأضرارالطيب كلد عمر ، النظاـ القانكني لتعكيض  .5

دكتكراء في القانكف الخاص، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية ، جامعة أبي بكبكر بمقايد ، 
 .2010تممساف



 المــــــــــــــــــــــــراجع

 
64 

عمار زعبي ، حماية المستيمؾ في الجزائر نصا ك تطبيقا، مذكرة الماجستير تخصص  .6
 2013.قانكف أعماؿ، كمية الحقكؽ ك العمكـ السياسية، بسكرة، 

حماية المستيمؾ في أطار قانكف الممارسات التجارية مذكرة الماجستير في القانكف الخاص  .7
 2010 .يكسؼ بف خدة –كمية الحقكؽ جامعة الجزائر 

 ، دراسة مقارنة مع القانكف الفرنسي ، مذكرة ماجستير   نادية مامش ، مسؤكلية المنتج  .8
 .2012كمية الحقكؽ ، جامعة مكلكد معمرم تيزم كزك 

‌

 :المداخلات والمحاضرات  -ثالثا
خديجة بف سعيد كآخركف، الممارسات التجارية التدليسية كالغير شرعية مداخمة في الممتقى -1

أحكاـ المنافسة كحماية المستيمؾ، المنظـ بكمية الحقكؽ كالعمكـ التجارية جامعة قسنطينة ، سنة 
 2010 
الحماية الجنائية  مداخمة قدمت بممتقى فتيحة خالدم ، المنافسة كحماية المستيمؾ ،-2

 المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش، كمية الحقكؽ جامعة 09/03لممستيمؾ في ظؿ القانكف 
 .2009 نكفمبر18.17يكمي  ، بجاية،  عبد الرحماف ميرة

محاضرة  (الذاكم الشيخ، تحميؿ آليات حماية المستيمؾ في ظؿ الخداع كالغش التسكيقي-3
 جامعة الجزائر-  كعمكـ التسييرالاقتصاديةحالة الجزائر، كمية العمكـ )

: ةـــصحفي" مقــالات" ػػػػػ رابعا
 في رمضاف، مقاؿ منشكر في جريدة الأسكاؽجميمة رزاقي ، أعكاف الرقابة يقاطعكف تفتيش  -1

 2330  ، العدد رقـ2015.05.25النيار، بتاريخ 
 مف صالكف السيارات المقاـ بالجزائر 18  الطبعة اؿخلاؿسعيد بشار، تراجع المبيعات -2

 مارس 29 ، المقاؿ منشكر بجريدة الخبر اليكمية الصادرة بتاريخ 2015 العاصمة في مارس
 7746 ، عدد رقـ2015
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مصمحة  الممارسات التجارية       : تنقسـ مياـ أعكاف مصالح الرقابة إلى مصمحتيف 
كمصمحة قمع الغش التي تقكـ عمى أسس  مكضكعية  كأخرل إجرائية كىي عبارة عف 

 كيتـ معاقبة التجار المخالفيف ليذه القكانيف عقكبات 03/09 ك 04/02تحميؿ لمقكانيف 
حالة بعضيا إلى قانكف العقكبات للإشارة  لقد أعطى المشرع  إدارية كعقكبات جزائية كا 
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Abstract of Master’s Thesis 

The tasks of the agents of the control departments are 

divided into two departments: the interest of commercial 

practices and the interest of suppressing fraud, which is based 

on objective and procedural bases, which is an analysis of 

laws 04/02 and 03/09. Traders who violate these laws are 

punished with administrative penalties and penal penalties, 

and some of them are referred to the Penal Code for 

reference. The legislator has given the opportunity for the 

possibility of reconciliation within the limits of the law. 
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