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ان  ـــــــــرفـــــع ورــــــكـــــش
 
 

 

واعتراافا باللفل واللميل   الحمد الله سبحانه وتعالى له عظيم الشكر والحمد بنعمته أتممت هذا العمل

أتتوه ببالل الشكر وعميي التتددر واالاتناا  

لتبتله لإشرار هذا  " لاحمد حيدرة ":و ااخلاق النبيلة الدكتترا  لى ااستاا المشرر اللفاال  

 .البحت وتتددم النصائح والإرشادات

كما اشكر تتأأ روحح وودوتح ورايتح اح الحياة ولاعلمح اح لادرسة الحياة  

 . أبح اللالح الذذ داعنح الى  ردي العلم  

والى ونتح وسندذ ولارشدتح والببمة واالال الذذ  

. ددعمنح اح حياتح ألاح العزدزة
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أهدذ عملح الى نعم الرول واو ااخلاق اللفاالة أستااذ اللفاال  

 {حيدرة لاحمد} :البيد الدكتتر

الى أكتر الناا  دوفا اح حببم لح وونتح ورحمتح وودوتح والداذ اللالياا  

الى ألاح اللانية وأوو الارأة رعتنح بحنانبا ودتح رحمبا الله  

تمنى اا دكتا  دوة واردة لبا الى دتأ الددي  أ
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المقدمة  
 



 المقدمة

 أ

ف القانكف ىك ظاىرة اجتماعية لا يتصكر إلا في المجتمع، لأف ىدؼ القانكف ىك تنظيـ إ
العلبقات كالكقائع الناشئة عف تعايش أكتر مف شخص في مجتمع ما، فالقانكف لـ يكجد إلا 

المجتمع كبالتالي فيجب عميو أف ينظـ ىده العلبقات  لتنظيـ العلبقات الاجتماعية بيف أفراد
بتطكرىا الحديث، أم انو يتطكر بتطكر المجتمع، فلب يجكز أف يحدث تطكرا في أم ميداف مف 

لا حدت انفصاؿ بيف القانكف كالمجتمع كأصبح القانكف تراثا إالمياديف كيبقى القانكف بعيدا عنو ك
 .ثقافيا قديما

كقد شيدت البشرية تطكرا كبيرا في كسائؿ الاتصاؿ كتقنياتو جعمت السمكؾ الإنساني يتغير 
مف مختمؼ الجكانب الاقتصادية كالثقافية كالاجتماعية كالقانكنية أيضا، كلذلؾ فإف القانكف 
أصبح في حاجة الى ملبحقة ىذه التطكرات الحديثة ليصبح قادرا عمى ضبط العلبقات 

. الاجتماعية بشكميا الحديث كالمتطكر

ساعد التطكر المستمر لكسائؿ نقؿ المعمكمات كتقنيات الاتصاؿ عمى إيجاد ركابط أكثر ك
سرعة كأقؿ كمفة بيف الأفراد في شتى بقاع العالـ، كأثرت تأثيرا كبيرا في العلبقات الاجتماعية 
 كأدت الى زيادة حجـ ىذه العلبقات كما أدت الى نمك علبقات جديدة لـ تكف مكجكدة مف قبؿ،

بؿ كأدت الى أف تأخذ ىذه العلبقات أشكالا حديثة، ككاف طبيعيا في ىذه البيئة التقنية أف 
. يستخدـ الإنساف ىذه الكسائؿ المطكرة في نقؿ إراداتو كالتعبير عنيا

فبعد أف كانت الاتصالات تعتمد عمى التميفكف ثـ الفاكس كالتمكس ظيرت الانترنيت 
كيرجع ذلؾ لمتقدـ العممي  كأصبحت الكسيمة المثمى في الاتصاؿ كنقؿ المعمكمات كتقديميا،

اليائؿ كشبكات الاتصالات الرقمية كبفضؿ ىذه الشبكات أصبح العالـ قرية صغيرة أك كما 
.   électronique globale villageتسمى قرية كاحدة الكتركنية

 

حيت تعرؼ الانترنيت عمى أنيا مجمكعة مف شبكات الكمبيكتر المتصمة مع بعضيا 
البعض بكاسطة الخطكط الياتفية أك كابلبت الألياؼ الضكئية، كقد تـ بدأ العمؿ بالانترنيت في 
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 بشبكة لا مركزية حيث ككنت كزارة الدفاع الأمريكية فريقا بحثيا مف العمماء 2/1/1969
بمشركع بحثي كاف مكضكعو ىك تشبيؾ الحسابات لضماف استمرارية الاتصالات في حالة 
حدكث ىجكـ نككم ككاف ىذا المشركع البحثي ىك تمرة التقدـ العممي العالمي في مجاؿ 

. الاتصالات كتبادؿ المعمكمات

كشاعت الانترنيت كلـ تعد حكرا عمى الأجيزة العسكرية بؿ تطكرت لتشمؿ الجامعات 
كعمى إثر ىذا  الأمريكية مما أدل بالحككمة الأمريكية الى إنشاء شبكة الانترنيت بصفة رسمية،

امتدت الشبكة خارج حدكد الكلايات المتحدة الأمريكية لتدخؿ في حدكد مختمؼ دكؿ العالـ،نتيجة 
. الانفتاحية كالعالمية التي تنفرد بيا شبكة الانترنيت عمى باقي كسائؿ الاتصاؿ الأخرل

كأثرت الانترنيت في حياة كثير مف الأفراد في المجتمع كأصبح التعامؿ معيا ىك أمر مف 
أمكر الحياة اليكمية، بحيث اذا حدث عطؿ في الاتصاؿ بيذه الشبكة حدث عطؿ لجانب كبير 

مف حياة الأفراد،كلقد أترث شبكة الانترنيت تأثيرا كبيرا في العلبقات الاجتماعية،كأدت الى 
. ظيكر علبقات كطيدة بيف أفراد لـ يمتقكا في الكاقع إطلبقا كمف الممكف ألا يمتقكا إطلبقا

كقد ساعد التطكر لكسائؿ نقؿ المعمكمات كتقنيات الاتصاؿ عمى إيجاد ركابط أكتر سرعة 
كأقؿ تكمفة بيف الأفراد في شتى بقاع العالـ،ككاف مف البدييي أف يستخدميا الإنساف في التعبير 

كىذا الذم ادل الى ظيكر طائفة جديدة تسمى بالعقكد الالكتركنية نسبة الى  عف إرادتو كنقميا،
. الكسائؿ الممتطكرة كالتكنكلكجية التي استخدمت لإبراميا

فالتعاقد عبر الانترنت أصبح مف الأمكر المنتشرة في المجتمع خاصة لسيكلة كسرعة ىذه 
الطريقة مف طرؽ التعاقد كالتي لا تقتضي سكل الدخكؿ الى المكقع عمى الشبكة أك القياـ 

. كذلؾ دكف أف يتحرؾ مف مكانو مف المنزؿ أك بالعمؿ بإرساؿ رسالة إلكتركنية،

كلا يختمؼ العقد الإلكتركني عف العقكد العادية في أركانو كشركطو كأسسو بؿ يختمفاف فقط 
في طريقة الإبراـ حيت يعتبر العقد الإلكتركني ىك انتقاؿ التعاقد مف المحرر الكرقي كالتكقيع 

. العادم إلى المحرر الإلكتركني كالتكقيع الإلكتركني
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كتظير أىمية دراسة ىذا المكضكع في ككف العقد الإلكتركني يتمتع بخصائص لا تتكفر في 
العقكد المبرمة بالكسائؿ التقميدية،ككنو مبرـ في بيئة افتراضية غير مادية كعبر شبكات 

مما أدل الى تزايد الاىتماـ الدكلي  الاتصاؿ العممية التي لا تعترؼ بالحدكد الجغرافية لمدكؿ،
. كالكطني عميو نظرا لدكره في حياة الأفراد كالدكؿ

أما بالنسبة الى المناىج المعتمدة ارتأينا الى اتباع المنيج الكصفي الذم يعتمد عمى 
معمكمات كحقائؽ تخص المكضكع ككضعيا في قالب محكـ كمكتمؿ، كذلؾ مف خلبؿ كصؼ 

ظاىرة التعاقد عبر الأنترنيت، كالذم بدأ بفرض نفسو بقكة عمى فقياء القانكف في ظؿ التطكرات 
كالمستجدات الراىنة، في محاكلة منا الكصكؿ الى بعض النتائج كمعالجة بعض المشاكؿ التي 

. قد يثيرىا ىذا التعاقد

كبما أف المنيج الكصفي لا يجكز الاعتماد عميو فقط بؿ يجب بالاضافة اليو الاستعانة 
بأحد المناىج العممية الأخرل، لذا أخدنا بالمنيج التحميمي كذلؾ مف خلبؿ تتبع النصكص 

القانكنية كتحميميا لمكصكؿ الى أىـ النتائج، كاعتمدنا عمى المنيج المقارف الذم يعتمد أساسا 
. عمى المقارنة بيف القانكف الجزائرم كالقكانيف الأخرل

:  كلمعالجة ىذا المكضكع أطرح الإشكالية التالية

ثباتو مع " ما مدى توافق الأحكام العامة التي تنظم العقد في مراحل إبرامو وتنفيذه وا 
 ".؟ الخصوصية الإلكترونية ليا

كللئجابة عمييا قسمت البحث الى فصميف حيت تطرقت في  الفصؿ الأكؿ الى مضمكف 
 : كالذم قسمتو الى مبحثيف العقد الإلكتركني،

خصصت المبحث الأكؿ الى ماىية العقد الإلكتركني حيت يتناكؿ تعريؼ العقد  *
  . كخصائصو الإلكتركني كالطبيعة القانكنية لمعقد الإلكتركني

كالمبحث الثاني يتناكؿ محتكل العقد الإلكتركني مف أركاف العقد الالكتركني كأنكاعو  *
  .كصكر التعاقد الالكتركني
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 العقد الالكتركني كالعدكؿ عنو فتطرقنا في المبحث الاكؿ  ابراـثـ تناكلنا في الفصؿ الثاني
الى ابراـ العقد الالكتركني فتناكلنا مرحمة التفاكض في العقد الالكتركني، كمرحمة التعاقد 

الالكتركني، ككيؼ يتـ اتبات العقد الالكتركني، أما المبحث الثاني فتكممنا فيو عف العدكؿ عف 
. العقد الالكتركني مف خلبؿ تحديد مفيكـ العدكؿ ككيفية ممارستو كما ىي الآثار المترتبة عنو

كختمنا ىذه الدراسة بجممة مف النتائج نراىا كفيمة بإرساء دعائـ النظاـ القانكني لمتعاقد 
الإلكتركني كحاكلنا كضع خلبصة بحثنا بيف أيدم الميتميف بالمكضكع كالقائميف عمى أمر 

. التشريع لتطكير النظاـ التشريعي الجزائرم لتفادم ما يعتريو مف نقائص
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     يحتؿ النظاـ القانكني لمعقد الالكتركني مكانا متميزا كميما في مختمؼ الانظمة التشريعية، 
 .فيك يعبر عف أىـ التصرفات القانكنية في تعاملبت الافراد اليكمية

     فالعقد الالكتركني يعتبر مف التصرفات القانكنية المستحدثة التي ظيرت مع التطكر 
التكنكلكجي نتيجة استخداـ كسائؿ الاتصاؿ الحديثة بحيث أحدثت ضجة كبيرة عمى المستكل 

الدكلي كالداخمي، كالتي أثرت مجادلات فقيية كقانكنية،نظرا لما يتسـ بو مف خصكصية لـ تشيد 
ليا مثيؿ مف الناحية العممية كخاصة الطابع المادم كالافتراضي الذم تتميز بو البيئة 

الالكتركنية، مما أسفر العديد مف التحديات كالمسائؿ القانكنية لتحديد الاطار القانكني الذم 
 .يتككف بو العقد الالكتركني

    كلمعرفة مضمكف العقد الالكتركني مف خلبؿ تحديد مفيكمو الفقيي كالتشريعي كفي الجزائر 
كالقكانيف الدكلية، كتحديد طبيعتو كخصائصو كىذا ما خصصناه لممبحث الاكؿ،كأما المبحث 
الثاني فخصصناه لمحتكل العقد الالكتركني مف أركانو كأنكاع العقكد الالكتركنية كطرؽ ابراـ 

 .العقكد الالكتركنية
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 المبحث الاول

 ماهٌة العقد الالكترونً  

 
العقد الإلكتركني مفيكـ تقني دخؿ مجاؿ القانكف، كىك مف أىـ نكاتج الثكرة المعمكماتية التي 
نجمت عف الاندماج بيف التطكر في مجاؿ المعمكماتية كالتطكر في مجاؿ تقنيات الاتصاؿ عف 

 .بعد

يعتبر تحديد مفيكـ العقد الإلكتركني أمرا ميما مف الناحية القانكنية، يساعد عمى فيـ 
 .الإشكاليات القانكنية التي يطرحيا العقد الإلكتركني في مرحمة الإبراـ كالتنفيذ كالإثبات

المطمب )، ثـ إلى طبيعتو القانكنية (المطمب الأكؿ)كعميو سنتطرؽ إلى تعريؼ العقد الإلكتركني 
 (.المطمب الثالث)، ثـ إلى خصائصو (الثاني
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 المطلب الاول

  يمفهوم العقد الالكترون

نظرا لحداثة التعامؿ بالعقد الإلكتركني، فإنو لـ يحض بتعريؼ مكحد لو، حيث أثار الكثير 
مف الجدؿ، كاختمفت فيو كجيات النظر كلعؿ مردّ ىذا الاختلبؼ تنكع العقكد التي تبرـ بكسائؿ 

. الاتصاؿ كتقنياتو، كتشعب مجالاتيا، كاختلبؼ كجيات النظر اليو

كيعرؼ العقد بأنو اتفاؽ يمتزـ بمكجبو شخص أك عدة أشخاص بمنح أك فعؿ أك عدـ فعؿ 
شيء ما، كىك التعريؼ الذم بإمكانو الانطباؽ عمى العقد الإلكتركني؛ إذ أنو لا يختمؼ عف 

. العقد العادم، إلا مف حيث إنو يبرـ بكسيمة إلكتركنية تربط بيف أطراؼ العقد

، كنعرؼ العقد (الفرع الأكؿ)كعميو، سنتطرؽ إلى التعريؼ الفقيي لمعقد الإلكتركني 
الفرع )، كبعدىا نعرؼ العقد الإلكتركني في القانكف الجزائرم (الفرع الثاني)الإلكتركني تشريعيا

. (الثالث
الفرع الاول 

 التعرٌف الفقهً للعقد الالكترونً
كضع الفقو القانكني عدة تعاريؼ لمعقد الإلكتركني، تضمنت أغمبيا الاعتبارات الأساسية 
لتعريؼ أم عقد، مع مراعاة خصكصية ىذا العقد، ككنو يبرـ عف طريؽ شبكة المعمكماتية 

قسـ اعتمد في تعريفو : الأنترنيت، كعميو انقسـ الفقو في تعريفيـ لمعقكد الإلكتركنية إلى قسميف
. عمى كسيمة إبرامو، كقسـ عرفو عمى أساس أنو مف العقكد المبرمة عف بعد

  :تعريف العقد الالكتروني حسب وسيمة ابرامو- أولا

العقد الالكتركني ىك العقد الذم يتـ ابرامو عف طريؽ "عرفو جانب مف الفقو عمى أنو
 1".الانترنيت

                                                 
مذكرة مكممة مف متطمبات نيؿ شيادة الماستر في  السعيد بكخميفي قكيدر، النظاـ القانكني لعقكد التجارة الالكتركنية،  محمد-1

 . 09 ص،2015/2016 جامعة بسكرة، سنة الحقكؽ تخصص قانكف أعماؿ،
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نلبحظ في ىذا التعريؼ أنو إقتصر في كسائؿ التعاقد عمى الانترنيت فقط دكف التطرؽ الى 
. كسائؿ اخرل كالتيمكس كالفاكس كالبيجر كالميناتيؿ

كعندما كاف العقد الالكتركني عبر شبكة الانترنيت يتميز بأنو يتـ في الغالب عمى المستكل 
العقد الذم تتلبقى فيو عركض السمع كالخدمات التي "الدكلي عرفو جانب مف الفقو عمى أنو 

يعبر عنيا بكسائط التكنكلكجية المتعددة خصكصا شبكة المعمكمات الدكلية، مف جانب أشخاص 
متكاجديف في دكلة أك دكؿ مختمفة، بقبكؿ يمكف التعبير عنو مف خلبؿ ذات الكسائط باتماـ 

 1".العقد

تـ التركيز في ىذا التعريؼ عمى صفة الدكلية فيو، غير أف ىذا التعريؼ لا يعبر بدقة عف 
العقد الالكتركني ككف أف شبكة الاتصاؿ الدكلية لا تعرؼ الحدكد الجغرافية،إذ مف الممكف إبراـ 

عقد الكتركني بيف شخصيف عف طريؽ شبكة دكلية كىما في دكلة كاحدة، فميس كؿ عقد 
الكتركني عقدا دكليا بالضركرة، كمف جانب آخر إف الشبكة الدكلية ليست الكسيمة الكحيدة لابراـ 

. العقد الالكتركني فيناؾ كسائؿ أخرل تستعمؿ لذلؾ

ىك التعامؿ الذم يشمؿ عمى أنكاع ثلبثة كمختمفة مف الصفقات "كعرفو جانب آخر بأنو
كىي تقديـ خدمات الانترنيت كالتسميـ الالكتركني لمخدمات أم تسميـ صفقات المنتجات الخدمية 

معمكمات رقمية كاستخداـ الانترنيت كقناة لتكزيع الخدمات، كعف طريقيا يتـ  لممستيمؾ في شكؿ
نلبحظ  2". شراء السمع عبر الشبكة، كلكف يتـ تسميميا بعد ذلؾ لممستيمؾ في شكؿ الكتركني

في ىذا التعريؼ أنو اقتصر أيضا عمى الانترنيت ككسيمة لمتعاقد الالكتركني دكف ذكر الكسائؿ 
الاخرل كأظير الشكؿ أك الييئة التي تتـ بيا المبادلات التجارية ككنيا تأتي في شكؿ معمكمات 

 .  مرقمة

                                                 
جامعة تيزم  منشكرة، دراسة مقارنة، رسالة دكتكراه، عجالي خالد، النظاـ القانكني لمعقد الالكتركني في التشريع الجزائرم، - 1

 . 18 ص ،2014سنة  كزك،
 المممكة العربية السعكدية، الرياض، الطبعة الاكلى، مكتبة الرشد ناشركف، ماجد محمد سميماف ابا خميؿ، العقد الالكتركني،- 2

 . 18 ص ،2009
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العقد الالكتركني ىك ذلؾ العقد الذم يتـ عف طريؽ كسائؿ الاتصاؿ ": كعرؼ أيضا بأنو
الحديثة، كأف ىذا العقد لو العديد مف الصكر، يأتي في مقدمتيا التعاقدات التي تتـ باستخداـ 

". الكمبيكتر

ا التعريؼ كسع مف نطاؽ العقد الالكتركني، كلـ يقصره فقط عمى التعاقد عبر الانترنيت، ذق
 1.كاف كاف قد أقر أف التعاقد عبر الانترنيت ىك أىـ صكر العقد الالكتركني

العقد الذم يتـ انعقاده بكسيمة "كمف اىـ كالتعريفات التي جاءت عمى العقد الالكتركني أنو
الكتركنية كميا أك جزئيا، كتتمثؿ الكسيمة الالكتركنية في كؿ كسيمة كيربائية أك مغناطيسية أك 

ضكئية أك الكتركمغناطيسية، أك أم كسيمة أخرل مشابية صالحة لتبادؿ المعمكمات بيف 
 2".المتعاقديف

اختير ىذا التعريؼ ككنو جامعا كشاملب لكؿ كسائؿ الاتصاؿ كذلؾ لما تحممو التكنكلكجيا 
.   مف تطكرات مستقبمية كىذا ما يتفؽ مع قانكف المعاملبت الالكتركنية الاردني

  :تعريف العقد الالكتروني باعتباره من العقود المبرمة عن بعد- ثانيا

ركز أصحاب ىذا الاتجاه في تعريفيـ لمعقد الالكتركني عمى الخصكصية التي ينفرد بيا 
العقد الالكتركني كتتمثؿ في أنو ينتمي الى العقكد المبرمة عف بعد،كىذا الاتجاه بدكره اختمفت 

. فيو التعاريؼ لمعقد الالكتركني

ىك ذلؾ العقد الذم ينطكم عمى تبادؿ لمرسائؿ بيف البائع "حيث عرفو الفقو الامريكي بأنو
". كالمشترم كالتي تككف قائمة عمى صيغ معدة سمفا كمعالجة الكتركنية، كتنشأ التزامات تعاقدية

 
 

                                                 
 . 18 ص ،2008 طبعة مصر، دار الكتب القانكنية، دراسة مقارنة، التعاقد عبر الانترنيت، سامح عبد الكاحد التيامي،- 1
 . 19 ص المرجع السابؽ، ماجد محمد أبا خميؿ،- 2
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اتفاؽ يتلبقى فيو الايجاب كالقبكؿ عمى شبكة دكلية مفتكحة " :كعرفو الفقو اللبتيني بأنو
 1".للبتصاؿ عف بعد كذلؾ بكسيمة مسمكعة مرئية، كبفضؿ التفاعؿ بيف المكجي كالقابؿ

   كعرفتو لجنة الأمـ المتحدة لمقانكف التجارم الدكلي ككذلؾ البرلماف كالمجمس الاكركبي بأف 
كؿ عقد يتعمؽ بالبضائع أك الخدمات، أبرـ بيف مكرد كمستيمؾ في نطاؽ "العقد عف بعد ىك

نظاـ لبيع أك تقديـ خدمات عف بعد، نضمو المكرد الذم يستخدـ ليذا العقد ، تقنية أك أكتر 
 2".للبتصاؿ عف بعد لإبراـ العقد أك تنفيده

 
الفرع الثانً 

التعرٌف التشرٌعً للعقد الالكترونً 

   اذا كانت تمؾ ىي ابرز المحاكلات الفقيية لتعريؼ العقد الالكتركني، فإف التشريعات الدكلية 
. كالفرنسية كالعربية قد حاكلت بدكرىا كضع تعريؼ ليذا العقد

 

 : تعريف العقد الالكتروني في المواثيق الدولية وتوجييات الاتحاد الاوروبي- أولا

   نقتصر في ىذه النقطة عمى التطرؽ إلى التعريؼ الذم جاء بو القانكف النمكذجي للبمـ 
المتحدة حكؿ التجارة الالكتركنية، ككنو أىـ كثيقة دكلية في ىذا المجاؿ تـ التعريؼ الذم جاءت 

.  بو المكاثيؽ الاكركبية

 

 

 

                                                 
 ، ص2013دراسة مقارنة، رسالة ماستر، جامعة بجاية، سنة جعكدم مريـ، النظاـ القانكني لمعقد الالكتركني، جحيط حبيبة،-1

11 . 
 . 16 المرجع السابؽ، ص ماجد محمد ابا الخميؿ، -2



 المقدمة
 

  ح   

 

 : التعريف الوارد في القانون النموذجي للأمم المتحدة حول التجارة الالكترونية -1

اف أىـ التشريعات كأسبقيا في التعريفات ىك القانكف النمكذجي المعد مف طرؼ لجنة القانكف 
 حكؿ التجارة 1( cnudci أك uncitral)التجارم الدكلي التابعة للؤمـ المتحدة المسمات

. الالكتركنية

لـ يتضمف ىذا القانكف تعريؼ مصطمح العقد الالكتركني بالرغـ مف استخداـ ىذا المصطمح 
في العديد مف مداكلات لجنة الأمـ المتحدة لقانكف التجارم الدكلي، إلا أنو اعتبر مصطمح 
التعاقد الدكلي كإشارة الى تككيف العقد الالكتركني عف طريؽ رسائؿ البيانات، حيث كضع 

تعريفا لمعقد الالكتركني مف خلبؿ تعريؼ الكسائؿ التي يتـ مف خلبليا ابرامو، كذلؾ ما نصت 
" رسالة بيانات"يراد بمصطمح :" في فقرتو الأكلى عمى أنو2عميو  المادة الثانية مف ىذا القانكف

المعمكمات التي يتـ إنشاؤىا أك إرساليا أك استلبميا أك تخزينيا بكسائؿ الكتركنية أك ضكئية أك 
بكسائؿ مشابية، بما في ذلؾ، عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر، تبادؿ البيانات الالكتركنية أك 

".  البريد الالكتركني أك البرؽ أكالتيمكس، أك النسخ البرقي

 l’échange de)    كنصت الفقرة الثانية مف نفس المادة تعريؼ تبادؿ البيانات الالكتركنية
données informatisées)   يراد بمصطمح تبادؿ البيانات :" حيث نصت عمى ما يمي

نقؿ المعمكمات الكتركنيا مف حاسكب الى آخر باستخداـ معيار متفؽ عميو لتككيف : الالكتركنية
   3."المعمكمات

                                                 
 عف لجنة الأمـ المتحدة لمقانكف التجارم الدكلي، كتـ اقراره بناءا عمى التكصية 1996 جكاف 12صدر ىذا القانكف في - 1

 مادة قابمة 17 ، يتككف ىذا القانكف مف 1996 ديسمبر 16 في 162-51الصادرة عف الجمعية العامة للؤمـ المتحدة رقـ 
 1الباب الأكؿ يعالج مكضكع التجارة الإلكتركنية بصفة عامة في المكاد مف : لمزيادة في المستقبؿ، كىذه المكاد مقسمة إلى بابيف

  مف أجؿ 17 ك16؛ أما الباب الثاني فمككف مف فصؿ كحيد متعمؽ بعقكد نقؿ البضائع كالمستندات في المادتيف 10إلى 
.  الإطلبع عمى القانكف النمكذجي لمتجارة الإلكتركنية كملبحقو المفسرة لو

  يقصد بالمجنة لجنة الأمـ المتحدة لمقانكف التجارم الدكلي 2
  المتضمف قانكف الاكنسيتراؿ بشأف التجارة الالكتركنية للؤمـ المتحدة 51-162 قرار رقـ  3



 مضمون العقد الالكتروني:                                الفصل الأول

9 

مف خلبؿ ىذه المادة، نلبحظ أنو عرؼ رسالة البيانات بأنيا كؿ المعمكمات التي يتـ 
إنشاؤىا أك إرسالو أك استلبميا أك تخزينيا بكسيمة إلكتركنية أك ضكئية أك بكسائؿ مشابية، ثـ 

: أعطى أمثمة عف الكسائؿ التي يمكف استخداميا في نقؿ المعمكمات كمثاؿ ذلؾ

.  نقؿ المعطيات مف كمبيكتر الى كمبيكتر آخر كفقا لنظاـ عرض مكحد* 

. نقؿ الرسائؿ الالكتركنية باستعماؿ قكاعد عامة أك قكاعد قياسية* 

. النقؿ لمنصكص باستخداـ الانترنيت، أك تقنيات أخرل كالتيمكس أك الفاكس* 

   في حيف أنو عندما عرؼ تبادؿ المعمكمات، فإنو قصر تبادؿ المعمكمات عمى كسيمة كاحدة 
تتمثؿ في الحاسكب لإتماـ التعاقد، بالرغـ مف أف ىناؾ كسائؿ أخرل يتـ بيا تبادؿ المعمكمات 

تماـ التعاقد مثؿ جيازم التيمكس كالفاكس . كا 

في سياؽ تككيف العقكد، كما لـ يتفؽ الطرفاف :"  مف ىذا القانكف عمى أنو11   كنصت المادة 
عمى غير ذلؾ، يجكز استخداـ رسائؿ البيانات لمتعبير عف العرض كقبكؿ العرض، كعند 
استخداـ رسالة بيانات في تككيف العقد، لا يفقد ذلؾ العقد صحتو أك قابميتو لمتنفيذ لمجرد 

...". استخداـ رسالة بيانات لذلؾ الغرض

ينت ىذه المادة أنو يمكف استخداـ رسالة البيانات في التعبير عف الايجاب أك القبكؿ، كاف ب
العقد لا يفقد صحتو أك قابميتو لمتنفيذ لمجرد اف الايجاب أك القبكؿ أك أحدىما تـ بكاسطة رسالة 

. بيانات

:    كمف خلبؿ المادتيف يتضح لنا

أف قانكف الأكنسيتراؿ لـ يعرؼ العقد الالكتركني بطريقة مباشرة كصريحة، لكنو عرؼ - 
.  الكسائؿ المستخدمة في ابرامو

تكسع في تعداد كسائؿ ابراـ ىذا العقد، فالانترنيت حسبو ليست الكسيمة الكحيدة في ابراـ - 
.العقد الالكتركني كما فعؿ بعض الفقياء أتناء تعريفيـ لو
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كما أنو تبيف مف ىذا القانكف أف العقد يمكف أف يكصؼ بأنو الكتركني بمجرد استعماؿ - 
.  كسائؿ اتصاؿ في الايجاب أك القبكؿ

كينبغي أف نشير الى أف قانكف الاكنسيتراؿ لا يعد قانكنا ممزما لمدكؿ، كما لا يعد نظاما 
تشريعيا لممعاملبت الالكتركنية، كانما ىك مجرد كسيمة تقدـ لممشرعيف الكطنييف مجمكعة مف 
القكاعد المقبكلة دكليا بيدؼ إزالة عدد مف العقبات القانكنية، كتساعد عمى تييئة بيئة قانكنية 
أكتر أمانا لممعاملبت الالكتركنية، كما يساعد القانكف النمكذجي عمى تدارؾ كتجاكز مكاطف 

شيكع استعماؿ تقنيات  القصكر في التشريعات الداخمية كتذليؿ العقبات التي تظير مف جراء
الاتصاؿ العصرية في التفاكض عمى العقكد كابراميا، كلذلؾ فاف نصكصو غير ممزمة بؿ كاف 

 1.اليدؼ الرئيسي مف كضعيا تكحيد القكانيف الكطنية المتعمقة بالتجارة الالكتركنية

  :التعريف الوارد في المواثيق الاوروبية- 2 

تكريسا لممبادئ التي كضعيا قانكف الاكنسيتراؿ النمكذجي بشأف التجارة الالكتركنية أصدر 
 الخاص بحماية المستيمؾ في 20/05/1997 في 07-97البرلماف الاكركبي التكجيو رقـ 

العقكد عف بعد، كقد تضمف ىذا التكجيو تعريفا لمعقد الالكتركني مف خلبؿ تعريؼ العقد عف 
العقد عف بعد ىك كؿ عقد متعمؽ بالسمع أك :"بعد في المادة الثانية منو، التي تنص عمى أنو

الخدمات يتـ بيف مكرد كمستيمؾ مف خلبؿ الإطار التنظيمي الخاص بالبيع عف بعد أك تقديـ 
الخدمات التي ينظميا المكرد، كالذم يتـ باستخداـ كاحدة أك أكثر مف كسائؿ الاتصاؿ 

 2".الالكتركنية حتى اتماـ التعاقد

                                                 
 كقد بيف الدليؿ التشريعي لقانكف الأكنيستراؿ أف اليدؼ مف إعداد ىذا القانكف لـ يكف الزاـ الدكلة بو، بؿ كضع منيج تتبعو -1

.  عف سف قكانينيا الداخمية
، ص 144 عدد رقـ 04/06/1997 الجريدة الرسمية ليكـ 97-05-20 الصادر في 07-97 التكجيو الأكركبي رقـ -2

119. 
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مف خلبؿ ىذا النص نستنتج أف التكجيو الاكركبي لـ يعرؼ العقد الالكتركني، بؿ اكتفى 
بتعريؼ التعاقد عف بعد، فالتعاقد عف بعد ىك كؿ عقد مبرـ بكاسطة كسيمة اتصاؿ حديثة بما 

كلأف ىذا العقد يتـ بكسيمة أك أكتر مف كسائؿ الاتصاؿ الحديثة، فقد  فييا شبكة الانترنيت،
أية كسيمة تستخدـ في التعاقد ما بيف المكرد :"عرؼ ىذا التكجيو كسائؿ الاتصاؿ بأنيا 

". كالمستيمؾ بدكف التكاجد المادم كالمتزامف ليما كذلؾ حتى اتماـ التعاقد بيف الأطراؼ

 أف كؿ عقد تـ بكسيمة اتصاؿ 07-97    كيتضح مف خلبؿ نصكص التكجيو الاكركبي رقـ 
حديثة ىك عقد عف بعد، مما يعني أف العقد الالكتركني الذم يتـ بكسائؿ الاتصاؿ الحديثة ىك 

. عقد عف بعد

    ككفقا لأحكاـ ىذا التكجيو، كاف عمى دكؿ الاعضاء في الاتحاد الاكركبي اصدار 
 منو 15التشريعات اللبزمة أك مكائمة تشريعاتيا القائمة بما يتفؽ كمقتضياتو، بمكجب المادة 

التي ألزمت الدكؿ أعضاء الاتحاد بمكائمة تشريعاتيا لمقتضى التكجيو خلبؿ مدة أقصاىا ثلبث 
.  سنكات مف تاريخ دخكلو حيز النفاذ

 المتعمؽ 31-2000 أصدر البرلماف الاكركبي التكجيو رقـ 08/06/2000        كبتاريخ 
كرغـ أف ىذا التكجيو لـ يحدد المقصكد بالتجارة الالكتركنية، إلا أف المادة . بالتجارة الالكتركنية

الاكلى منو حددت اليدؼ منو كمجاؿ تطبيقو، كىك انشاء مقدمي خدمات تكنكلكجيا 
 1.المعمكمات،الاتصالات التجارية،العقكد الالكتركنية

 

                                                 
:  تجرم الصياغة الفرنسية لنص الفقرة الثانية مف المادة الاكلى مف ىذا التكجيو كما يمي-1

« La présente directive rapproche, dans la mesure nécessaire à la réalisation de l’objectif visé au paragraphe 1, 

certaines dispositions nationales applicables aux services de la société de communication commerciales , les contrats 

par voie électroniques… »       
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 :تعريف العقد الالكتروني في التشريع الفرنسي- ثانيا

، صدر 31-2000 ك 07-97   التزاما مف المشرع الفرنسي بأحكاـ التكجيو الاكركبي رقـ 
 المتعمؽ بالبيع عف بعد، الذم تكؿ فيو المشرع كضع مفيكـ لمعقد عف 741-2001الامر رقـ 

 الى تقنيف الاستيلبؾ الفرنسي التي تضمنت تعريفا 16-121بعد، مف خلبؿ اضافة المادة 
تنطبؽ أحكاـ ىذا القسـ عمى كؿ بع لماؿ أك أداء :   " لمعقد عف بعد، كقد نصت عمى ما يمي

خدمة يبرـ دكف الحضكر المادم المعاصر للؤطراؼ، بيف مستيمؾ كميني، كالذيف يستخدماف 
 1".لابراـ ىذا العقد، عمى سبيؿ الحصر، كسيمة أك أكثر مف كسائؿ الاتصاؿ عف بعد

يتضح مف ىذا النص أف المشرع الفرنسي عرؼ العقد الالكتركني مف خلبؿ تعريفو لمعقد 
عف بعد، كذلؾ لأف العقد الالكتركني يتـ بكسيمة أك أكثر مف كسائؿ الاتصاؿ الحديثة دكف 

. حضكر مادم معاصر لأطراؼ العلبقة العقدية

 المتعمؽ بدعـ الثقة 2004-06-21 الصادر في 575-2004   كقد عرؼ القانكف الفرنسي 
 la loi pour la confiance dans l’économie numériqueفي الاقتصاد الرقمي 

(LNES)  النشاط الاقتصادم الذم يقترح مف خلبلو :"  بأنيا 14 التجارة الالكتركنية في المادة
".  الشخص أك يضمف عف بعد كبطريقة الكتركنية التزكيد بالسمع كالخدمات

   كفي تعميقو عمى ىذا القانكف، رأل بعض الفقو أنو أعطى تعريفا كاسعا جدا لمتجارة 
الالكتركنية، كقد رد الفقو ذلؾ الى حداثة ىذا القانكف، كتأثره بالتطكر السريع لكسائؿ الاتصاؿ 

 2.الذم لا يقؼ عند حد

                                                 
:  الاستيلبؾ الفرنسي كما يميقانكف  مف 16-121 تجرم صياغة المادة -1

« Les dispositions de la présente section, s’appliquent à tout vente d’une bien ou tout fourniture d’une prestation de 

service conclue, sans présence physique simultanée des parties, entre un consommateur et un professionnelle qui, 

pour la conclusion de se contrat, utilisent exclusivement une ou plusieurs techniques de communication à distance » 

    
 . 25 ص المرجع السابؽ،  عجالي خالد،-2
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تعريف العقد الالكتروني في التشريعات العربية - ثالثا

   اذا كاف كضع تعريؼ العقد الالكتركني عمى ىذا المستكل مف الاىتماـ عمى الصعيد 
الاكركبي كالساحة التشريعية الفرنسية، فاف بعض التشريعات العربية تصدت لمعناية بتنظيـ 

. المعاملبت الالكتركنية، تعريفا لمعقد الالكتركني أك بيانا لكسائؿ ابرامو

تعريف العقد الالكتروني في القانون التونسي  - 1

      قد كانت تكنس أكؿ دكلة عربية تضع تقنينا خاصا بالمعاملبت الالكتركنية كىك التقنيف 
العقكد " ، كقد نصت الفقرة الثانية مف الفصؿ الاكؿ منو عمى أف12000 لسنة 83رقـ 

الالكتركنية يجرم عمييا نظاـ العقكد الكتابية مف حيث التعبير عف الارادة كصحتيا كقابميتيا 
". لمتنفيذ فيما لا يتعارض كأحكاـ ىذا القانكف

   مف خلبؿ ىذا التعريؼ نلبحظ أنو قد كضح المقصكد ببعض المفاىيـ المتعمقة بالتعاقد 
الالكتركني، حيث عرؼ المبادلات الالكتركنية بأنيا المبادلات التي تتـ باستعماؿ الكثائؽ 
الالكتركنية، كما عرؼ التجارة الالكتركنية بأنيا عبارة عف العمميات التجارية التي تتـ عبر 

. المبادلات الالكتركنية

   كنلبحظ بأف ىذا القانكف كاف لـ يكرد تعريفا صحيحا لمعقد الالكتركني، فقد حاكؿ ايضاح 
معالمو بأنو عقد تنطبؽ عميو أحكاـ العقكد الكتابية أك التقميدية، مف حيث التعبير عف الارادة 

كآثارىا القانكنية، كصحتيا كقابميتيا لمتنفيذ، كبأف العقد الالكتركني يختمؼ عنيا في كسيمة ابرامو 
. كىي الكسيمة الالكتركنية

                                                 
مقسمة عمى تسعة أبكاب، يتعمؽ بالمبادلات كالتجارة  (مادة) فصؿ 53، كقد تضمف 2000 اكت 09 صدر ىذا التقنيف في -1

  .الالكتركنية التكنسية
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تعريف العقد الالكتروني في القانون الاردني والإماراتي والبحريني - 2

اىتـ المشرع الاردني بضبط المفاىيـ المتعمقة بالمعاملبت الالكتركنية ككذلؾ فعؿ المشرع 
: في امارة دبي كقانكف مممكة البحريف عمى النحك التالي

   عرفت الفقرة الاكلى مف المادة الثانية مف القانكف الاردني الخاص بالمعاملبت الالكتركنية 
إجراء أك مجمكعة مف الاجراءات، يتـ بيف طرفيف أك أكتر لإنشاء التزامات : "المعاملبت بأنيا

عمى طرؼ كاحد أك التزامات تبادلية بيف أكثر مف طرؼ كيتعمؽ بعمؿ تجارم أك التزاـ مدني أك 
". بعلبقة مع أية دائرة حككمية

، كما "المعاملبت التي تنفذ بكسائؿ الكتركنية"    كعرؼ بعد ذلؾ المعاملبت الالكتركنية بأنيا
تقنية استخداـ كسائؿ كيربائية " بأنو (الالكتركني)عرفت الفقرة الثالثة مف المادة نفسيا مصطمح 

أكمغناطيسية أك ضكئية أك الكتركمغناطيسية أك أم كسائؿ مشابية في تبادؿ المعمكمات 
".  كتخزينيا

الاتفاؽ الذم يتـ انعقاده :"     ثـ عرفت الفقرة الثانية مف نفس النص العقد الالكتركني بأنو
 1".بكسائؿ الكتركنية، كميا أك جزئيا

:"     كما تناكلت المادة الثانية مف قانكف امارة دبي تكضيح مقصكد بالالكتركني حيث جاء فييا
ما يتصؿ بالتكنكلكجيا الحديثة كذك قدرات كيربائية أك رقمية أك مغناطيسية أك : الالكتركني

".  لاسمكية أك بصرية أك كيركمغناطيسية أك ضكئية أك ما شابو ذلؾ

أم تعامؿ أك عقد أك اتفاقية يتـ ابراميا أك تنفيذىا : "   ثـ عرفت المعاملبت الالكتركنية بأنيا
:" ، كعرفت التجارة الالكتركنية بأنيا"بشكؿ كمي أك جزئي بكاسطة المراسلبت الالكتركنية

 2". المعاملبت التجارية التي تتـ بكاسطة المراسلبت الالكتركنية

                                                 
 .2001 المؤرخ في 85 قانكف المعاملبت الالكتركنية الأردني رقـ -1
  . 12/02/2012 الصادر في 2002 لسنة 02 قانكف امارة دبي لممعاملبت كالتجارة الالكتركنية ىك القانكف رقـ -2
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كما كرد بالمادة الاكلى مف القانكف البحريني الخاص بالمعاملبت الالكتركنية أنو يراد 
تقنية استعماؿ كسائؿ كيربائية أك مغناطيسية أك بايكمترتية أك فكتكنية أك "بمصطمح الكتركني 

 1".أم شكؿ آخر مف كسائؿ التقنية المشابية

:    كمف خلبؿ ىذه النصكص نلبحظ أنو

حرص القانكف الاردني، في الفقرة الأكلى مف المادة الثانية عمى النص صراحة عمى أف *    أ
المعاملبت الالكتركنية التي ينظميا ىذا القانكف قد تتعمؽ بعمؿ تجارم أك بالتزاـ مدني، كىذا 
حتى ينفي ما ذىب الية بعض الفقو في تركيزه عمى تعريؼ العقد الالكتركني، كاقتصاره في 

التعريؼ عمى الصفة التجارية لمعقد، أم أف المعاملبت الالكتركنية تشمؿ جميع المعاملبت التي 
. تتـ بالطريؽ الالكتركني سكاء كانت مدنية أك تجارية

تمييز قانكف امارة دبي بيف مصطمحي المعاملبت الالكتركنية كالتجارة الالكتركنية، *    ب
بحيث أصبح مصطمح التجارة الالكتركنية قاصرا عمى المعاملبت التجارية التي تتـ بكاسطة 

المراسلبت الالكتركنية، مما يعني أف المعاملبت الالكتركنية أكسع نطاقا مف التجارة الالكتركنية، 
كىك ما يؤكد أف تعريؼ العقد الالكتركني مف خلبؿ تعريؼ التجارة الالكتركنية مف طرؼ الفقو، 

. ىك تعريؼ غير دقيؽ

المشرع الاردني عرؼ المعاملبت الالكتركنية بأنيا المعاملبت التي تنفذ بكسائؿ *    ج
الكتركنية، في حيف عرؼ العقد الالكتركني بأنو الاتفاؽ الذم يتـ انعقاده بكسائؿ الكتركنية كميا 
أك جزئيا، كما عرؼ قانكف دبي المعاملبت الالكتركنية بأنيا أم تعامؿ أك عقد أك اتفاقية يتـ 

.  ابراميا أك تنفيذىا بشكؿ كمي أك جزئي بكاسطة المراسلبت الالكتركنية

 

                                                 
 .14/09/2002 قانكف التجارة الالكتركنية البحريني الصادر في -1
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تعريف العقد الالكتروني في القانون المصري - 3

كؿ معاممة تجارية تتـ عف بعد : "   كرد في مشركع القانكف المصرم بأف التعاقد الالكتركني ىك
". باستخداـ كسيمة الكتركنية

   كيعيب ىذا التعريؼ أنو دمج التعاقد الالكتركني في تعريؼ التجارة الالكتركنية، كلكنو تميز 
.  في اعتبار ىذه الكسيمة، انترنيت أك غيرىا

كؿ عقد تصدر فيو ارادة : "      كعرفو أيضا في نص الفقرة الثالثة مف نص المادة الاكلى بأنو
أحد الطرفيف أك كمييما أك يتـ التفاكض بشأنو أك تبادؿ كثائقو كميا أك جزئيا عبر كسيط 

 1".الكتركني

مف مادتو " د"   ككاف قد عرؼ الكسيط الالكتركني في قانكف التكقيع الالكتركني في الفقرة 
". أداة أك أدكاة أك أنظمة انشاء التكقيع الالكتركني: "الاكلى بأنو

مف خلبؿ ىذا التعريؼ يتضح أف المشرع المصرم قد أسبغ كصؼ العقد الالكتركني عمى 
مجرد المفاكضات اف تمت عبر كسيط الكتركني، كلا ييـ اف يتـ تطابؽ الارادتيف عبر ىذه 

الكسيمة، إلا أف ىذا التعريؼ حذؼ مف المشركع نيائيا، تماشيا مع السياسة التشريعية المصرية 
. المتمثمة بعدـ الاكثار مف التعاريؼ

يتـ العقد بمجرد أف يتبادؿ الطرفاف : " بأنو89   كعرفو القانكف المدني المصرم في نص المادة 
التعبير عف ارادتيف متطابقتيف مع مراعات ما يقرره القانكف كفؽ ذلؾ مف أكضاع معينة لانعقاد 

". العقد

التزاـ المتعاقديف كتعيدىما أمرا كىك : " بأنو103   كعرفتو مجمة الاحكاـ العدلية في المادة 
". عبارة عف ارتباط الايجاب بالقبكؿ

                                                 
  .  مشركع قانكف التجارة الالكتركنية المصرم-1
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تعريف العقد الالكتروني في القانون المبناني  - 4

   في لبناف لـ يصدر لحد الآف قانكف يعني بالمعاملبت الالكتركنية، لا مف حيث ابراميا 
 قدـ الى البرلماف المبناني مشركع 22/04/2004كتنفيذىا، كلا مف حيث اثباتيا، رغـ أنو بتاريخ 

قانكف يتضمف تنظيـ المعاملبت الالكتركنية ينقسـ الى قسميف، ينظـ الاكؿ أحكاـ المعاملبت 
. الالكتركنية، كيتعمؽ الثاني بانشاء ىيئة التكاقيع الالكتركنية

   كقد تضمنت المادة الثانية منو ضبط مصطمحات التجارة الالكتركنية، حيث أنو في الفقرة 
يعني عقد تـ جزئيا أك كميا بكاسطة عممية : عقد الكتركني: " منيا نصت عمى ما يمي38

ككانت الفقرة الاكلى مف ىذه المادة قد عرفت لفظ الكتركني بأنو كيربائي، أك رقمي، " الكتركنية
مغناطيسي ممكنف، لاسمكي، مغناطيسي، بصرم، ضكئي، ككؿ ما يتصؿ بالتكنكلكجيا الحديثة 

.  كالأنترنيت كذك قدرات تقنية أخرل متشابية

   كمف الملبحظ أف المشركع المبناني لـ يبيف ما ادا كاف المقصكد بالعقد الالكتركني العقد الذم 
عقد تـ جزئيا أك )يبرـ بالطريؽ الالكتركني أـ الذم ينفذ أـ كلبىما، كذلؾ أنو استعمؿ عبارة 

. (كميا
الفرع الثالت 

تعرٌف العقد الالكترونً فً القانون الجزائري 

-18 مف الفقرة الثانية مف القانكف رقـ 6   عرؼ المشرع الجزائرم العقد الالكتركني في المادة 
العقد الذم يتـ ابرامو عف بعد دكف الحضكر الفعمي " المتعمؽ بالتجارة الالكتركنية بأنو 05

". كالمتزامف لأطرافو بالمجكء حصريا لتقنية الاتصاؿ الالكتركني

   مف خلبؿ ىذا التعريؼ يقر لنا المشرع باف العقد الالكتركني عقد كغيره مف العقكد التقميدية، 
 1.الا انو يكتسب الطابع الالكتركني، كأنو ينضـ الى طائفة العقكد عف بعد

                                                 
 The legal Nature of Electronicميداكم عبد القادر، الطبيعة القانكنية لمعقد الالكتركني / بف السيحمك محمد الميدم، د/ د -1

Contract364، ص 2018 سنة 06:  العدد07:  ،مجمة االجتياد لمدراسات القانكنية كاالقتصادية، المجمد. 
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 مف قانكف المبادلات 1 مكرر 323كما أنو عرفو مف خلبؿ نصو عمى الاثبات في المادة 

يعتبر الاثبات بالكتاب في الشكؿ الالكتركني كالاثبات " كالمعاملبت الالكتركنية التكنسي  بأنو
بالكتابة عمى الكرؽ، يشترط إمكانية التأكد مف ىكية الشخص الذم أصدرىا أف تككف معدة 

". كمحفكظة في ظركؼ تضمف سلبمتيا

كؿ ارساؿ أك : الاتصالات الالكتركنية:"  عمى أف04-18 مف قانكف 10   كنصت المادة 
تراسؿ أك استقباؿ علبمات أك اشارات أك كتابات أك صكر أك أصكات أك بيانات أك معمكمات 

". ميما كانت طبيعتيا، عبر الاسلبؾ أك الألياؼ البصرية أك بطريقة كيركمغناطيسية

شبكة معمكماتية عالمية تتشكؿ مف مجمكعة شبكات : "   كعرفت نفس المادة الانترنيت بأنيا
 كتعمؿ معا بيدؼ (IP)كطنية ك اقميمية مكصكلة فيما بينيا عف طريؽ بركتكككؿ الاتصاؿ 

". تقديـ كاجية مكحدة لمستعممييا

 مف 64   كما اشار المشرع الجزائرم الى تحديد طبيعة مجمس الفقو الالكتركني في المادة 
، كمف خلبؿ نص المادة فالمشرع الجزائرم فتح مجاؿ لأية كسيمة 1القانكف المدني الجزائرم
. تقترب فنيا مف الياتؼ

العقد ىك اتفاؽ يمتزـ : " مف القانكف المدني54   كعرؼ المشرع الجزائرم العقد في نص المادة 
". بمكجبو شخص أك عدة أشخاص آخريف، بمنح أك فعؿ شيء ما

 

 

 
                                                 

إذا صدر الإيجاب في مجمس العقد لشخص حاضر دكف » :  مف القانكف المدني الجزائرم عمى ما يمي64تنص المادة  -1
تحديد أجؿ القبكؿ فإف المكجب يتحمؿ مف إيجابو إذا لـ يصدر القبكؿ فكرا، ككذلؾ إذا صدر الإيجاب مف شخص الى آخر 

، غير أف العقد يتـ، كلك لـ يصدر القبكؿ فكرا اذا لـ يكجد ما يدؿ عمى أف المكجب قد  بطريؽ الياتؼ أك بأم طريؽ مماثؿ
 . » عدؿ عف ايجابو في الفترة ما بيف الايجاب كالقبكؿ، ككاف القبكؿ صدر قبؿ أف يتفض مجمس العقد
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لأنو يحصر العقد في - كما يقكؿ الاستاد عمي فيلبلي-كبالرغـ مف محدكدية ىذا التعريؼ
انشاء التزامات، في حيف يمكف أف لا ينشأ التزامات، بؿ يرتب آثار جديدة، كعقد الصمح مثلب، 
لنخمص في الاخير إلى أف العقد ىك تبادؿ طرفيف أك أكثر التعبير عف ارادتيف متطابقتيف عمى 

 1.احداث أثر قانكني، سكاء كاف ىدا الأثر انشاء التزاـ، اك تعديمو أك الغائو

                 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                 

 جامعة ،مجمة العمكـ القانكنية كالاجتماعيةد العيداني محمد،العقد الادارم الالكتركني كتطبيقاتو في التشريع الجزائرم، / ط-1
 . 203 ، ص2018ديسمبر العدد التاني عشر، زياف عاشكر بالجمفة،
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المطلب الثانً 

 الطبٌعة القانونٌة للعقد الالكترونً
، الا أف 1       إف العقد الالكتركني مف حيث مضمكنو كتركيبو لا يختمؼ عف العقد التقميدم

الامر يدؽ بشأف طبيعة ىذا العقد، حيث تبرـ عبر شبكة الانترنيت الآلاؼ مف العقكد 
الالكتركنية مف طرؼ مستخدمي ىذه الكسيمة، مف بيع كشراء كاستئجار لمختمؼ السمع 

  2.كالخدمات، كىك ما طمب منا التمعف في تكيؼ ىذه العقكد

كبما أف الطبيعة القانكنية ليذه العقكد لازالت جديدة كقيد الدراسة كالاجتياد كشرح مف قبؿ 
الميتميف بيذا المجاؿ، فسنتطرؽ الى تصنيؼ العقكد مف حيت انيا عقكد إذعاف تنعدـ فييا 

حرية الأطراؼ لممشاركة في كضع بنكد العقد، أـ أنو مف العقكد الرضائية التي تقكـ عمى مبدأ 
 3.سمطاف الارادة كالتراضي بيف الاطراؼ، أـ أنو ذك طبيعة خاصة مزدكجة

الفرع الأول 

العقد الالكترونً عقد إذعان 

العقد الذم يسمـ فيو أحد الطرفيف بشركط مقررة، : "    عرؼ الفقو التقميدم عقد الاذعاف بأنو
يضعيا الطرؼ الآخر كلا يسمح بمناقشتيا، كذلؾ فيما يتعمؽ بسمع أك مرافؽ ضركرية، تككف 
محؿ احتكار قانكني أك فعمي، أك تككف المنافسة محدكدة النطاؽ بشأنيا، أما الفقو الحديث 

عقد يحدد محتكاه كميا أك جزئيا، كبطريقة مجردة كعامة قبؿ الفترة : "فيعرؼ عقد الاذعاف بأنو
 4".التعاقدية

                                                 
 ،2017/2018 سنة أدرار، جامعة رسالة دكتكراه، ،-دراسة مقارنة-  أرجيمكس رحاب، الايطار القانكني لمعقد الالكتركني-1

 . 17 ص
 . 14 ص ،2018/2019 سنة البكيرة، مذكرة ماستر، جامعة  زركاقي سميحة، متناني خمكد، النظاـ القانكني لمعقد الالكتركني،-2
 . 05 ص العقد الالكتركني، رسالة دكتكراه، جامعة الجزائر،  المقداد ىدل،-3
جامعة  طبيعة القانكنية لمعقد الالكتركني، مجمة الاجتياد لمدراسات القانكنية كالاقتصادية،  د بف سيحمك محمد  الميدم،-4

 . 367 ص أدرار،
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عقد الاذعاف : "كعرفو مجمكعة مف الفقياء الجزائرييف حسب قكؿ الاستاذ عمي فيلبلي بأنو
ىك عقد يممي فيو المتعاقد شركطو عمى المتعاقد الثاني، الذم ليس لو الا رفض العقد أك قبكلو، 
كيتميز ىذا النكع مف العقكد بسيطرة أحد المتعاقديف عمى الآخر، فيفرض عميو شركطو كلا يقبؿ 

مناقشتيا، كترجع ىذه السيطرة عادة الى احتكار فعمي أك قانكني لمسمع كالخدمات مف طرؼ 
". المتعاقد القكم 

العقد الذم يتـ بيف طرفيف، : "كيراد بعقد الاذعاف كفقا لما جاء بو الاستاذ عمي عمي سميماف
أحدىما قكم لأنو يحتكر سمعة أك خدمة ضركرية احتكارا قانكنيا أك فعميا أك شبو احتكار، 
كالطرؼ الآخر مضطر الى ىذه السمعة أك الى ىذه الخدمة، فيممي عميو الطرؼ القكم 

كغالبا ما تككف في صيغة عقكد مطبكعة يذعف ليا الطرؼ المضطر كلا يستطيع . شركطو
مناقشتيا كلا تعديميا كيضطر الى قبكليا كمثاؿ عف ىذه العقكد، عقكذ شركات المياه كشركات 

 1".الكيرباء كالغاز كشركات النقؿ كشركات التأميف

يحصؿ القبكؿ في عقكد : " مف التقنيف المدني الجزائرم عمى أنو70   كما نصت المادة 
 2".الاذعاف بمجرد التسميـ لشركط مقررة يضعيا المكجب كلا يقبؿ المناقشة فييا

   كيرل الفقو الفرنسي أف العقكد المبرمة عف طريؽ الانترنيت ىي مف قبيؿ  عقكد الاذعاف، اذا 
كانت الشركط العامة لمبيع مذككرة بمكقع التاجر، بحيث لا يككف لممشترم إلا أف يقبميا جميعا 

.  فينعقد العقد، أك لا يقبميا فلب ينعقد

   كيرل الفقو المصرم أف المستيمؾ لا يممؾ فرصة كافية لمعاينة المنتج أك مكاصفات الخدمة 
المطمكبة، كما لا يممؾ إمكانية التفاكض مع البائع أك المكرد بحرية كافية، كاف تكفرت لو ىذه 

الفرصة فستككف مكمفة بالنسبة اليو، كعميو فالعقد الالكتركني ىك عقد اذعاف نظرا لظركؼ 

                                                 
  14ك13، صفحة 2014 غانـ سميحة، عقد الاذعاف عمى ضكء قانكف حماية المستيمؾ، رسالة ماستر، جامعة كرقمة، سنة -1
 مف التقنيف المدني السكرم كالمادة 101 مف التقنيف المدني  المصرم كالمادة  100 يتطابؽ ىذا النص مع نص المادة -2

  . مف التقنيف المدني الاردني104
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المستيمؾ، كككنو الطرؼ الضعيؼ فيو، ككما أنو يككف محتاجا لمسمعة أك الخدمة بشكؿ 
 1 .ضركرم، مما يدفعو لمتعاقد دكف التدخؿ في كضع بنكد العقد

   كىذا ما يؤيده الفقو الانجميزم، إذ أنو يرل أف العقد الالكتركني ىك عقد إذعاف، ذلؾ أف 
المكجب اليو لا يممؾ سكل الضغط عمى مجمكعة مف الخانات المفتكحة أمامو، كعمى 

مكاصفات التي يرغب بيا مف منتجات، ككذا عمى الثمف المحدد مسبقا كالذم لا يمكف التفاكض 
بشأنو، حيث لا يممؾ المشترم سكل  قبكؿ العقد كمو أك رفضو، كلكي يككف العقد الالكتركني 

:  عقد اذعاف يجب تكفر مجمكعة مف الشركط تتمثؿ فيما يمي

تعمؽ العقد بسمع أك مرافؽ ضركرية بالنسبة لممستيمكيف بصفة عامة أك المنتفعيف، بحيث لا - أ
. يتصكر اسغناء ىؤلاء عف ىذه السمعة أك تمؾ الخدمة

.  إحتكار ىذه السمعة أك المرافؽ إحتكارا فعميا أك قانكنيا-  ب

.  صدكر الايجاب الى الكافة بشركط مماثمة كغير محدكدة، كغير قابمة لمنقاش- ج

.  أف يككف الايجاب في طائفة عقكد الاذعاف صادرا عف الطرؼ الأقكل في التعاقد كحده- د

كعميو نستنتج أف عقد الاذعاف ىك عقد كسائر العقكد مف حيث تكافر الاركاف المعركفة 
فيو، غير أف العقد الالكتركني متى تعمؽ محمو أك مكضكعو بسمعة أك خدمة ضركرية لا يمكف 

الاستغناء عنيا كمتى كاف ىذا العقد يحتكم عمى علبقة بيف مستيمؾ لسمعة كمحتكر لتكزيع 
السمعة، بحيث لا يمكف لممستيمؾ أف يناقش بنكد العقد كشركطيا، فكاف ىنا العقد الالكتركني 

 كعادة يقبؿ الأفراد التعاقد بسبب الحاجة الماسة ليذه الضركريات كالماء كالغاز 2عقد الاذعاف،
كغيرىا، فالرضاء لمقابؿ مكجكد لكنو مفركض عميو، كىذا الاكراه ليس مف عيكب الارادة، لأنو 

 3.متصؿ بعكامؿ اقتصادية أكثر مف اتصالو بعكامؿ نفسية

                                                 
 . 46 ص منشكرات الحمبي الحقكقية بيركت لبناف، الطبعة الاكلى، الياس ناصيؼ، العقد الالكتركني في القانكف المقارف،/ د-1
 . 20ص  أرجيمكس رحاب، المرجع السابؽ، -2
 . 18 ص ،2007 سنة جامعة فمسطيف، رسالة الماجيسترا، التنظيـ القانكني لمعقكد الالكتركنية،  يحيى يكسؼ فلبح حسف،-3
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    غير أنو في ىذا الاتجاه ثـ تجاىؿ أمرا معينا كىك التفاكض القائـ خاصة في حالة التعاقد 
عبر البريد الالكتركني، حيث نجد عمى سبيؿ المثاؿ المكجب يرسؿ عرضا يتضمف سمعة معينة 
كمبمغا محددا، فيرد عميو المكجب لو بأنو مكافؽ كلكف بشرط أف يمنحو نسبة مف خصـ معينة، 

.  كىذا ما يؤدم الى عممية المساكمة كالرضائية

:     كبما أنو يعتبر طرفا ضعيفا فقد كضع المشرع أساليب لحمايتو كىما

: سمطة القاضي في مواجية الشروط التعسفية المدرجة في عقود الاذعان* 1

اذا تـ العقد بطريؽ الاذعاف :"  مف القانكف المدني الجزائرم عمى أنو110   حيث نصت المادة 
ككاف قد تضمف شركطا تعسفية، جاز لمقاضي أف يعدؿ ىذه الشركط أك يعفي الطرؼ المذعف 

". منيا، كذلؾ كفؽ ما تقتضي بو العدالة كيقع باطلب كؿ اتفاؽ عمى خلبؼ ذلؾ

   المغزل مف ىذا النص أف الطرؼ المذعف اذا كجد شركطا في العقد تعتبر تعسفية، يمكف لو 
المجكء الى القضاء، كمف ثـ القاضي لو صلبحية إما تعديميا كيجعميا مرنة بالنسبة لمطرؼ 
المذعف، أك يقكـ بإعفائو منيا، كذلؾ عف طريؽ استبعادىا، أم يجعميا باطمة مع إبقاء العقد 
قائما كصحيحا، كيقكـ بيذا في ظؿ ما تقتضيو العدالة أم المحافظة عمى حقكؽ الاطراؼ 

جميعا، كدكف الاضرار بالطرؼ القكم بحجة مكاجية الشركط حتى لا تككف قرارات القاضي 
. تعسفية

: تفسير عقود الاذعان* 2

   يقصد بيذا الأمر أف الطرؼ القكم يستعمؿ طرقا كحيلب تمكف الطرؼ المذعف مف ابرامو 
لمعقد، أم أنو يقكـ بصياغة شركطو التعسفية بكممات غامضة كغير مفيكمة لمطرؼ الآخر، 
مما يتيح لو الإمضاء، كعميو يمكف لمطرؼ المذعف أف يمجأ الى القضاء لكي يقكـ بمساعدتو، 

. كتتـ مساعدة القضاء بتفسير عبارات العقد الغامضة كتكضيحيا لو
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 مف القانكف المدني، 111الحالة الأكلى كاردة في نص المادة :    كىك بذلؾ يميز بيف حالتيف
اذا كانت عبارات العقد كاضحة :" كىي حالة غمكض عبارات العقد، اذ نصت المادة عمى أنو

. فلب يجكز الانحراؼ عنيا عف طريؽ تأكيميا لمتعرؼ عمى إرادة المتعاقديف

أما إذا كاف ىناؾ محؿ لتأكيؿ العقد، فيجب البحث عف النية المشتركة لممتعاقديف دكف الكقكؼ 
عمى المعنى الحرفي للؤلفاظ، مع الاستشياد في ذلؾ بطبيعة التعامؿ، كبما ينبغي أف يتكافر مف 

". أمانة ك ثقة بيف المتعاقديف، كفقا لمعرؼ الجارم في المعاملبت

 مف القانكف المدني، كىي حالة التأكيؿ في 112   أما الحالة الثانية، فنصت عمييا المادة 
يؤكؿ الشؾ في مصمحة المديف،غير أنو لا :" كجكد الشؾ، بحيث نصت المادة عمى ما يمي

". يجكز أف يككف تأكيؿ العبارات الغامضة في عقكد الاذعاف ضارا بمصمحة الطرؼ المذعف

     مف خلبؿ ذلؾ نلبحظ أف المشرع قد حمؿ الطرؼ القكم مسؤكلية ضرر الطرؼ المذعف، 
أم أف كؿ شرط مف شركط ىذا العقد يسبب لمطرؼ المذعف بضرر، سيتحمؿ الطرؼ القكم 

. مسؤكلية ذلؾ، كيعكض الطرؼ الآخر عف الضرر المسبب

   كيقصد بالشركط الغامضة، ىي تمؾ الشركط التي تحمؿ أكثر مف معنى، كيرجع ىذا 
كصؿ الضماف الذم لا يبيف : الغمكض ككف الشرط ناقصا أك مبيما، كعمى سبيؿ مثاؿ ذلؾ

الأداة التي يمتزـ بيا البائع في ايطار الضماف التعاقدم، ىؿ ىك اصلبح المبيع أك استبدالو أك 
. رده

  كما يككف الغمكض راجع لتناقض الشركط في نفس العقد، كما ىك الحاؿ في كثيقة التأميف 
التي تنص في قسـ منيا عمى تغطية التأميف لخطر معيف، كتنص في قسـ آخر منيا عمى أف 

  1.نفس الخطر لا يغطيو التأميف، مما يؤدم الى التساؤؿ عف أم شرط يعتد بو منيما
 

 

 

                                                 
 . 29ص المرجع السابؽ،   غانـ سميحة،-1
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الفرع الثانً 

العقد الالكترونً لٌس من عقود الاذعان 

   يرل أصحاب ىذا الاتجاه أف العقد الالكتركني عقد رضائي، كأف المساكمة لازالت سائدة في 
العقكد الالكتركنية باختلبؼ أنكاعيا، كأف المكجب لو لا يقتصر دكره عمى مجرد المكافقة عمى 
الشركط المعدة لو سمفا، بؿ لو الحرية المطمقة في التعاقد مع أم منتج أك مكرد آخر، كاختيار 

 1.كترؾ ما يشاء كفؽ إرادتو الحرة

   كفي ىذا الاتجاه نلبحظ أنو تـ إغفاؿ الحالة التي تككف فييا السمعة أك الخدمة الضركرية 
محتكرة في بعض المكاقع، كىذا ما أدل الى ظيكر اتجاه آخر يحاكؿ الجمع بيف المكقفيف 

.  السابقيف
الفرع الثالث 

العقد الالكترونً ذو طبٌعة مزدوجة 

   كيرل ىذا الاتجاه أنو لبياف طبيعة العقد المبرـ الكتركنيا، ما إذا كاف عقدا رضائيا أك عقد 
. إذعاف، يجب التمييز بيف الكسيمة المستخدمة في ابراـ ىذا العقد

   فاذا ثـ التعاقد بكاسطة البريد الالكتركني أك مف خلبؿ برامج المحادثة، فإف العقد يعتبر عقدا 
رضائيا حيث يتـ التبادؿ كجيات النظر بيف الطرفيف عبر الرسائؿ الالكتركنية، كيجرم التفاكض 

بحرية حكؿ شركط العقد، 

   أما اذا ثـ التعاقد عبر مكاقع الكيب، كالتي غالبا ما تستخدـ عقكدا نمكذجية، تككف شركطيا 
معدة مف قبؿ المكجب، كلا يترؾ لممكجب لو مجالا لممساكمة كالمناقشة في ىذه الشركط، فإف 

 2.العقد يككف عقد إذعاف

 

                                                 
 .  57 ص عجالي خالد، المرجع السابؽ، -1
 سالة ماستر، جامعة المغرب، رزىير فنتاس، محمد لمغكفؿ، بشير بمكز، النظاـ القانكني لمعقد الالكتركني،  حسف أغكاش،-2

 . 14، ص 2019/2020سنة 
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المطلب الثالث 

خصائص العقد الالكترونً 

     يتضح مف التعاريؼ السابقة أف العقد الالكتركني يتميز بعدة خصائص تميزه عف العقكد 
ككف العقد الالكتركني عقد يبرـ عف بعد، كككنو ذا طابع : التقميدية،ىذه الخصائص تكمف في

تجارم كما ىك ذك طابع استيلبكي، كأنو عبارة عف عقد عالمي، ك سنتطرؽ الى شرح كؿ 
. خاصية مف ىذه الخصائص في فركع ثلبتة

: العقد الالكتروني عقد يبرم عن بعد

   يتطمب التعاقد بيف طرفيف كجكدىما الشخصي في مجمس العقد كي يتـ التحاكر كالتشاكر 
 كىذا ما يقع كأصؿ عاـ في العقكد 1عمى جميع المسائؿ الجكىرية المتعمقة بالعقد المتفؽ إبرامو،

التقميدية، غير أنو العقد الالكتركني يستثني ذلؾ، ففيو لا يككف حضكر جسدم لأطراؼ العقد أك 
. ممثمييـ، كىذا ما يجعؿ العقد الالكتركني يتميز عف العقد التقميدم

التعاقد عف بعد ىك كؿ : " في مادتو الثانية بأف07-97   ككاف قد عرفو التكجيو الأكركبي رقـ 
عقد يتعمؽ بالبضائع كالخدمات يبرـ بيف مكرد كمستيمؾ في نطاؽ نظاـ بيع أك تقديـ الخدمات 

 2". عف بعد ينظمو المكرد الذم يستخدـ ليذا العقد تقنية أك أكثر للبتصاؿ عف بعد للئبراـ العقد

 مف تقنيف الاستيلبؾ الفرنسي بأنو 16-121   كعرفو المشرع الفرنسي مف خلبؿ المادة رقـ 
كؿ بيع لماؿ أك أداء لخدمة يبرـ دكف الحضكر المادم المتعاصر للؤطراؼ بيف مستيمؾ ك "

ميني كالمذيف يستخدماف لإبراـ ىذا العقد عمى سبيؿ الحصر، كسيمة أك أكثر مف كسائؿ 
 3".الاتصاؿ عف بعد

                                                 
رسالة دكتكراه، جامعة سيدم   بمحاج بمخير،التعاقد عبر الانترنيت، دراسة مقارنة بيف قانكف الأكنيستراؿ كالقانكف الجزائرم،-1

. 12 ص، 2019/2020بمعباس، سنة 
 تمت الاشارة الى ىذا النص في التعريؼ التشريعي لمعقد الالكتركني مف خلبؿ تعريفو في المكاثيؽ الاكركبية، يراجع ص -2

.   مف المذكرة10
.   مف المذكرة11 تمت الاشارة اليو مف خلبؿ التعريؼ التشرعي الفرنسي لمعقد الالكتركني، يراجع ص-3
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   كباعتبار العقد الالكتركني مف العقكد المبرمة عف بعد، مف شأنو تحقيؽ عدة مزايا، سكاء 
. لممشركعات التجارية أك لمعملبء

يمكف استخداـ ىذه العقكد في معاملبتيا التجارية لمتخفيؼ : فبالنسبة لممشركعات التجارية
مف نفقاتيا الداخمية كتقميص العمالة لدييا، كالاتصاؿ المباشر بالعملبء في منازليـ كالرد عمى 

استفساراتيـ كتمبية طمباتيـ بسرعة كبيرة، كالتركيج المباشر لمصفقات كازاحة الكسطاء، كتخفيؼ  
تكاليؼ التسكيؽ كالتكزيع، مما يكفر ليا فرصة لتحقيؽ أكبر قدر مف الأرباح، كما يتيح ليا 

. انجاز الأعماؿ الادارية بسيكلة بالغة

فإف ىذا النكع مف العقكد يكفر لمعميؿ الكقت كالجيد، حيث يمكنو : كبالنسبة لمعملبء
الاطلبع عمى السمع كالخدمات بصفة ىادئة دكف مشقة الانتظار في الطابكر لمحصكؿ عمى 
منتج معيف كحمؿ البضاعة، كما يمكنو معرفة معمكمات عف السمعة مف خلبؿ كصفيا الدقيؽ 

الذم يككف أحيانا مصحكبا بصكر ثلبثية الأبعاد عنيا، كمعرفة أسعارىا، كتحديد المحلبت التي 
تبيع نفس المنتكج بأسعار منخفضة عنيا،كىذا الشيء يؤدم الى تمبية رغبات المستيمؾ 

رضائو، مما يساىـ في ازدىار التجارة الالكتركنية كتقدميا  1.كا 

   كما يمكف أف يتـ تنفيذ العقد الالكتركني عف بعد أيضا، حيث يقكـ الطرفاف بتنفيذ التزاماتيـ 
العقدية الالكتركنية، بمعنى أنو تكجد بعض العقكد الالكتركنية التي تعقد كتنفذ عمى الشبكة 

 2.نفسيا، أم أف العقد يتـ كاملب عمى الخط كخصكصا اذا تـ الكفاء الكتركنيا

   كباعتبار العقد الالكتركني مف العقكد المبرمة عف بعد، فيذا يجعمو يتمتع ببعض القكاعد 
الخاصة التي لا نجد ليا مثيلب في العقكد العادية، فالامر يككف سيلب عندما يككف التعاقد 

:  حضكريا، فاف ذلؾ يذلؿ العديد مف المصاعب، أىميا

 التحقؽ مف شخصية الآخر كأىميتو .

                                                 
 . 24ص  ،2018سنة  الجامعة الافتراضية السكرية، حناف مميكة، التجارة الالكتركنية،/بساـ شيخ العشرة، د/ د-1
 .  26المرجع السابؽ، ص   أرجيمكس رحاب،-2
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  التحقؽ مف تلبقي الارادتيف، كمف تمقي كؿ منيما التعبير عف الارادة الصادر مف
. الآخر

 1.التحقؽ مف الكتائؽ كالمستندات كتاريخ كساعة التعاقد 

: العقد الالكتركني ذك طابع تجارم إستيلبكي

، يطمؽ عمييا تسمية عقد التجارة 2   اف العقد الالكتركني أىـ كسيمة لممارسة التجارة الالكتركنية
تنفيذ بعض ككؿ المعاملبت التجارية التي :" الالكتركنية، كتعرؼ ىذه المعاملبت التجارية بأنيا

تتـ بيف مشركع تجارم كآخر أك بيف تاجر كمستيمؾ باستخداـ تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات 
". ىذا ما ساىـ في تطكير الأعماؿ التجارية كنجاح المشركعات التجارية

    كجاءت ىذه التسمية مف الصفة الغالبة لمعقد،حيث أف عقكد البيكع الالكتركنية تستحكذ عمى 
 كيتصؼ 3الجانب الأعظـ مف ىذه العقكد، كما أنو غالبا ما يككف مقدـ السمع أك الخدمة تاجرا،
. بصفة العقد الاستيلبكي نتيجة ككف أنو غالبا ما يتـ بيف تاجر أك ميني كمستيمؾ

   كىذا ما يجعؿ العقد الالكتركني يخضع لقكاعد خاصة لحماية المستيمؾ، التي تفرض عمى 
التاجر الميني، ككنو الطرؼ القكم في العقد، العديد مف الالتزامات كالكاجبات القانكنية تجاه 

عمى :" المستيمؾ، ككنو الطرؼ الضعيؼ، فنصت المادتاف مف قانكف الاستيلبؾ عمى ما يمي
كؿ شخص محترؼ أف يحيط المستيمؾ عمما بكافة البيانات كالمعمكمات المتعمقة بسعر البيع، 
كبكافة الشركط المحددة أك المعفية مف المسؤكلية،فأكؿ ما ييـ المستيمؾ معرفتو في التعاقد 

الالكتركني، لككنو يتـ عف بعد كلا تككف السمعة تحت يده كما في التعاقد التقميدم، ىك البيانات 

                                                 
مجمكعة باحثيف، الجكانب القانكنية لمتجارة الالكتركنية، المجمس الأعمى لمتقافة القاىرة، الطبعة الأكلى، ص - لجنة القانكف-1

23-24 . 
 التجارة الالكتركنية ليست تمؾ التجارة بالأجيزة الالكتركنية، بؿ ىي المعاملبت كالعلبقات التجارية التي تتـ بيف المتعامميف -2

.  فييا مف خلبؿ استخداـ أجيزة ككسائؿ الكتركنية
 أناس شكرم سعيد الشكاطي عبد الالو الدياني، ماىية العقد الالكتركني كتككينو، بحث لنيؿ شيادة الاجازة في القانكف -3

 . 10 ص ، جامعة القاضي عياض مراكش،2015/2014الخاص،سنة 
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كالمعمكمات التي تتصؿ بالخصائص الاساسية كالسمات الجكىرية الذم يسعى الى الحصكؿ 
 1".عميو

 المتعمؽ بحماية المستيمؾ في العقكد عف بعد، ألزـ 07-97   كما أف التكجيو الاكركبي رقـ 
الميني في المادة الرابعة منو بإعلبـ المستيمؾ بالبيانات الجكىرية لمعقد المراد ابرامو، كتأكيد 

.   تمؾ المعمكمات كتابة

   كلكف يمكف التساؤؿ، كتطبيقا لمقاعدة العامة في الصفة التجارية لمعقد الالكتركني عما اذا 
كاف ىذا العقد تجاريا في جميع الاحكاؿ كبالنسبة الى طرفيو، أك أف ىذا العقد قد يككف مدنيا أك 

مختمطا؟ 

   ففي الكاقع أنو لا كجكد لعقكد تجارية بالمعنى الدقيؽ المقصكد بيذا الاصطلبح، كذلؾ أف 
العقكد التي ينظميا التقنيف المدني ىي  نفسيا العقكد التجارية اذا كاف عمميا محلب تجاريا، 

سكاء بحسب شكمو أك مكضكعو، أك أف التاجر أبرميا لحاجات تجارتو، كمف ثـ فانو لا تكجد 
نظرية مستقمة تحكـ العقكد التجارية تختمؼ عف تمؾ التي تحكـ العقكد المدنية، فالعقد 

الالكتركني يعد عقد تجاريا لأسباب كظركؼ خارجية لا علبقة ليا بمضمكف العقد كجكىره، كمف 
. تمؾ الاسباب ما يتعمؽ بطبيعة مكضكع العقد أك بصفة مف يبرمو

كعميو، فإف العقد الالكتركني يعتبر عقدا تجاريا بالنسبة الى مقدـ الخدمة، ككنو يجني 
، كما أنو يككف تجاريا ادا كاف مكضكعو تجاريا كفؽ لما جاء في المادة الثانية مف 2ارباحا

 3.التقنيف التجارم الجزائرم

أما بالنسبة لمعميؿ، فيختمؼ الأمر اذا كاف تاجرا أك غير تاجر،فاذا كاف تاجرا، يككف العقد 
كيعتبر  ،4بالنسبة اليو تجاريا بالتبعية، كاذا لـ يكف تاجرا فيككف العقد بالنسبة اليو عقدا مدنيا

                                                 
 .18 ص بمحاج بمخير،المرجع السابؽ، -1
 .  43  ص الياس ناصيؼ، المرجع السابؽ،-2
 .1996 ديسمبر 9 المؤرخ في 27-96 الأمر رقـ:  مف القانكف التجارم الجزائرم2 المادة -3
  . 18  صمتناني خمكد، المرجع السابؽ،  ركاقي سميحة،-4
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العقد مختمطا اذا تـ التعاقد بيف مقدـ لمخدمة الذم يككف تاجرا كبيف عميؿ يقكـ بعمؿ مدني، 
 1.كأف يككف باحثا أك أستاذا جامعيا أك محامي

   كيترتب عمى اعتبار العقد الالكتركني مف العقكد المبرمة عف بعد كأنو عقد استيلبكي تخكيؿ 
الطرؼ المستيمؾ الحؽ في العدكؿ عف العقد كىك ما يسمى في اصطلبح فقياء الشريعة 

الاسلبمية بخيار الرؤية  

كلـ يظير الحؽ في العدكؿ عف العقد في التقنيات الحديثة الا بمناسبة عقكد الاستيلبؾ كبزكغ 
فكرة حماية المستيمؾ بعد أف شاعت أنكاع البيكع التي يسعى فييا البائع الى إغراء المشترم 

بكافة صكر الدعاية كالاعلبف،لا سيما في العقد الالكتركني الذم يبرـ بكسائؿ اتصاؿ لا تتيح 
. لممشترم أف تككف البضاعة بيف يديو

   كتنص أغمب القكانيف كالتشريعات المتعمقة بالمعاملبت الالكتركنية عمى اتاحة الحؽ في 
 3 مكرر412العدكؿ عف العقد بعد ابرامو خلبؿ مدة معينة كىك ما فعؿ المشرع في نص المادة 

   2.مف مشركع تعديؿ التقنيف المدني كالمشرع المصرم في مشركع قانكف المعاملبت الالكتركنية

:  العقد الالكتروني عقد عالمي

   يتميز العقد الالكتركني بالطابع الالكتركني، لأف كسيمة ابرامو السائدة ىي شبكة الأنترنيت 
التي ترتبط بيا غالبية دكؿ العالـ، كأف الصفة العالمية لمعقكد ألغت الحدكد كالقيكد أماـ دخكؿ 

الأسكاؽ التجارية، فالأكساط الاكتركنية التي يجرم مف خلبليا التعاقد الالكتركني لاسيما 
الانترنيت، لا تعرؼ الحدكد الجغرافية، كبالتالي فإف أم تعاقد عمى الانترنيت لا يحتاج التكجو 

الى المنطقة الجغرافية بعينيا، مما يتيح لمشركات امكانية الكصكؿ الى مختمؼ الاسكاؽ 
كمختمؼ أنكاع المشتريف عمى امتداد العالـ، كمف ثـ يؤمف التعاقد الالكتركني لممنتج كالبائع 
فرصة تكسيع السكؽ كالنفاذ الى أسكاؽ العالـ كمو، كما يمكف لممشترم في الكقت ذاتو مف 

                                                 
  . 43  ص الياس ناصيؼ، المرجع السابؽ،-1
 .53  صالمرجع السابؽ،  عجالي خالد،-2
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التسكؽ عمى نطاؽ العالـ كبطريقة تكفر الجيد كالكقت كالتكمفة، اذ يمكف لممشترم مقارنة 
  1.الأسعار كالشركط الأخرل عمى نطاؽ العالـ

   غير أف الطابع العالمي لمعقد الالكتركني يثير العديد مف المسائؿ كمف أىميا بياف مدل 
أىمية المتعاقد ككيفية التحقؽ مف شخصية المتعاقد الآخر كمعرفة مركزه المالي،كتحديد المحكمة 

المختصة في الفصؿ في النزاعات ككذلؾ القانكف الكاجب تطبيقو عمى منازعات ابراـ العقد 
.     الالكتركني

      

 

      

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 
                                                 

رسالة دكتكراه، كمية الدراسات  ،(دراسة مقارنة)العقد الالكتركني في الفقو الاسلبمي كالقانكف   كليد خميؿ محمد الحكاجرة،-1
 . 31  ص،2010العميا، الجامعة الاردنية، سنة 
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المبحث الثانً 

مضمون العقد الالكترونً 

 

   مف خلبؿ تعريؼ العقد الالكتركني كاستعراض خصائصو اتضح أنو يحتكم عمى عناصر 
. تدعـ  فيـ ماىية العقد الالكتركني 

   كلأجؿ استكماؿ مفيكـ ماىية العقد الالكتركني فنرل أنو يجب الينا التطرؽ الى أركاف  العقد 
. الالكتركني، ك صكره  ك أنكاعو، كتمييزه عف غيره مف العقكد مف حيث طريقة انعقاده

   كعميو سنخصص المطمب الاكؿ أركاف العقد الالكتركني كنتطرؽ في المطمب الثاني الى 
. أنكاع العقكد الالكتركنية كنخصص المطمب الثالث لصكر التعاقد الالكتركني
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المطلب الاول 

أركان العقد الالكترونً 

 

   بعدما تكقفنا عند مفيكـ العقد الالكتركني مبرزيف أىـ التعاريؼ التي أعطيت لو كاستخمصنا 
خصائصو ، تبيف لنا أف ىذا العقد حديث العيد لا يختمؼ كثيرا عف نظيره التقميدم الا مف 

حيث كسيمة ابرامو التي تعتمد عمى الشبكة العنكبكتية، كبالتالي فيك لا يختمؼ كذلؾ عف العقد 
. العادم في اركاف انعقاده كشركط صحتو

   كاف العقد يقكـ عمى أركاف أساسية لابد مف تكفرىا كمف أىميا العاقداف كالمحؿ كالسبب 
. كالمذاف يشترطا أف يككنا مف النظاـ العاـ كالآداب العامة

   كبما أف العقد الالكتركني لا يختمؼ في الجكىر عف العقد التقميدم فإنو يخضع لنفس 
. الأحكاـ المتعمقة بأركاف العقد

: العاقدان-أولا

   يجب في العقد أف يككف ىناؾ إرادتيف يمثلبف طرفي العقد ككؿ طرؼ تنعقد إرادتو عمى أمر 
معيف حكؿ طبيعة العقد كذاتية المحؿ كالشركط الجكىرية، كنفس القاعدة في العقكد الالكتركنية، 
لابد مف كجكد عاقديف يباشراف أم عقد يتـ ابرامو الكتركنيا سكاء عبر شبكة الانترنيت أك البريد 

. الالكتركني

   فمكي يكجد العقد لابد مف إرتباط إرادتيف صادرتيف عف متعاقديف فلب تكفي الارادة المنفردة 
لإنشاء العقد، كما يجب أف تتكافؽ الارادتيف عمى إحداث أثر مف الآثار القانكنية، كجاء في 

التصرؼ القانكني الذم يتـ عف بعد عف طريؽ كسيمة  ":تحديد معنى التعاقد الالكتركني بأنو
، كيتضح مف ىذا التعريؼ أف التصرؼ لا يصدر الا عف ارادتيف "قانكنية كذلؾ حتى إتماـ العقد
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لعاقديف في العقد الالكتركني الذم يتـ انعقاده عف بعد كىذا أىـ ما يتميز بو عف العقد 
 1.التقميدم

   فالعاقداف ىما المذاف يتكلياف ابراـ العقد، كيصدر عنيما الايجاب كالقبكؿ، كقد يككنا أصمييف 
كأف يعقدا بأنفسيما أك نائبيف كالككيميف كالكصييف، كالككالة كأف يعقد نيابة عف الآخريف 

بتفكيض عنو في حياتو أك كصاية كمف يتصرؼ خلبفة عف الآخريف في شؤكف صغاره بعد 
كفاتو بإذف منو أك مف الحاكـ، كقد يككف أحدىما أصيلب عف نفسو كالآخر ككيلب عف غيره، 

كليس كؿ انساف يصمح أف يككف عاقدا كيعتبر ايجابو كقبكلو، فمف العاقد مف لا قيمة لعباراتو 
فلب ينعقد بيا عقد كلا يترتب عمييا أثر كمف العاقد مف يككف لكلبمو أثر محدكد في تككيف 

: بعض العقكد كىكذا، كعميو لصحة العقد يشترط في العاقد شركط كتتمثؿ فيما يمي

:   الأىمية* 1

   نظرا لطبيعة التعامؿ مع شبكة الانترنيت يككف ىناؾ صعكبة تكتتؼ معرفة أىمية المتعاقديف 
. كسنيما، كالأىمية مف الشركط اليامة لصحة الانعقاد كالبعض يذكرىا كركف في العقد

   كالمراد بيا أف يككف العاقداف في العقكد الالكتركنية جائزم التصرؼ ليككف العقد صحيحا 
كنافذا، كجائز التصرؼ ىنا ىك العاقد المختار البالغ العاقد الرشيد، كىك حسف التصرؼ بالماؿ 

. عمى قكؿ الجميكر، فلب يصح مف صغير غير مميز كمجنكف كسكراف كنائـ كسفيو كمكره

   أما الصبي المميز فتصح عقكده كتصرفاتو النافعة نفعا محضا، دكف الحاجة الى إذف الكلي، 
غير أنو لا تصح تصرفاتو كعقكده الضارة ضررا محضا حتى كلك أجازىا كليو أك كصيو، أما 

التصرفات التي تدكر بيف النفع كالضار كالبيع كالشراء كالإجارة كسائر عقكد المفاكضات 
يعتبر تصرؼ الصغير :"كالمبادلات المالية كنحكىا فقد نص عمييا القانكف المدني العراقي حيث

ف لـ يأذف بو الكلي كلـ يجزه، كلا يعتبر تصرفو الذم ىك  المميز إذا كاف في حقو نفعا محضا كا 

                                                 
دراسة مقارنة في القكانيف ) النظاـ القانكني لمعقد الالكتركني كالمسئكلية عف الاعتداءات الالكتركنية ،رضا المتكلي كىداف/ د-1

. 24 ص ،2013طبعة  دار الفكر كالقانكف المنصكرة، ،(الكطنية كقانكف الإكنيستراؿ النمكزجي كالفقو الاسلبمي
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في حقو ضرر محض كاف أذف الكلي بذلؾ أك أجازه، أما التصرفات الدائرة في ذاتيا بيف النفع 
". كالضرر فتنعقد مكقكفة عمى إجازة الكلي في الحدكد التي يجكز فييا ليذا التصرؼ ابتداءا

   يتبيف مف خلبؿ ىذا النص القانكني أف تصرفات الصبي المميز تككف صحيحة كمنتجة 
. لآثارىا إف كانت دائرة بيف النفع كالضرر

تصرفات الصغير :" عمى حكميا فقالت96   أـ تصرفات الصبي الغير مميز فقد نصت المادة 
، فطبقا ليذا النص تعتبر تصرفات الصبي الذم لـ يبمغ "الغير مميز باطمة كاف اذف لو كليو

 1.سبع سنيف باطمة بطلبنا مطمقا سكاء كانت نافعة أـ غير نافعة

: الولاية* 2

   ىي تنفيذ القكؿ عمى الآخريف شاء أك أبى كعرفت بأنيا القدرة عمى إنشاء عقدا نافذا كعرفيا 
البعض الآخر بأنيا سمطة يعطييا المشرع لشخص عند تكافر شركط معينة فيو تجعمو قادرا 

. عمى إنشاء العقكد كالتصرفات بحيث تترتب عمييا آثارىا بمجرد صدكرىا 

   يتبيف مف خلبؿ ىذا التعاريؼ ينبغي لمعاقد أف يككف لو كلاية صالحة أك سمطة أك صفتو 
شرعية في مباشرة العقد الالكتركني كتكليو، أم أنو يشترط فيو أف تككف لو كلاية التصرؼ سكاء 

    2.أكاف أصيلب أـ نائبا

   لكف الأمر ليس بيذه السيكلة التي نجدىا في العقكد التقميدية مف حيث كجكد العاقداف 
فبجانب العاقديف في العقد الالكتركني تكجد أطراؼ عديدة تعمؿ بجانبيما لمساعدتيما حتى يتـ 

ابراـ العقد كىذه خصكصية ينفرد بيا العقد الالكتركني حيت لا يقتصر الأمر عمى كجكد 
. العاقديف فقط

 

                                                 
، 2012 ميكائيؿ رشيد عمي الزيبارم، العقكد الالكتركنية عمى شبكة الانترنيت بيف الشريعة كالقانكف، رسالة دكتكراه، سنة -1

 . 97 ص
 . 99 صميكائيؿ رشيد عمي الزيبارم، المرجع السابؽ، - 2
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: الأطراف المساعدة لمعاقدين في العقد الالكتروني

: (المورد)موفر الخدمة* 1

   قد يككف شخصا طبيعيا أك معنكيا يعمؿ في مجاؿ الانترنت، يقكـ عمى تكفير خدمة الدخكؿ 
الى المكاقع عبر الشبكة العنكبكتية لممستخدميف المزكديف بحكاسيب غير قكية، كيككف قادرا 

عمى كضع منتج نيائي متكامؿ تحت تصرؼ المستخدميف كىـ الجميكر، كقد يتعدد المكردكف 
لمنتج كاحد كيتـ تكفير ىذه الخدمة مقابؿ اشتراكات، كعند طمب الخدمة مف المكرد يتـ تدكيف 

بيانات طالبيا كاسمو كجنسيتو كما يثبت  ىكيتو كرقمو السرم، كمف خلبليا يمكف لمكفر الخدمة 
. معرفة ىكية المستخدـ

: (موفر الاتصال) الناقل* 2

   لا يكفي كجكد المكرد بمفرده لممساعدة في ابراـ العقد الالكتركني بؿ لابد مف كجكد كسيط 
آخر يقكـ بربط المشترم بمكفر خدمة الانترنيت، كىك ما يعرؼ بالمكفر خدمة الاتصاؿ، كىك 

شخص طبيعي أك معنكم، يدير شبكة الاتصالات سمكية أك لاسمكية عف بعد، تسمح لممستخدـ 
النيائي بالكلكج الى النظاـ المعمكماتي، يجكز تعداد الناقميف إذا ما استدعى الأمر تضافر جيكد 

عدة ىيئات عامة أك خاصة لانجاز عممية التكصيؿ عف بعد كقد ادخت بعض الدكؿ بنظاـ 
تعدد شبكات نقؿ المعمكمات كما في أمريكا كفرنسا، حيث أنشأت شبكات خاصة تحترؼ نقؿ 

. المعمكمات بجانب الشبكات الحككمية

: الوسيط المالي* 3

   الكسيط المالي في العقكد الالكتركنية ىك البنؾ أك المؤسسة المالية، تقكـ بنقؿ الثمف مف 
المشترم الى البائع أك مف المستخدـ الى المنتج، كيثـ ذلؾ عف طريؽ التسكيات المالية 

باستخداـ نظاـ المعاملبت الأمنية الذم يتـ عف طريؽ بطاقات الدفع، حيث يؤكد ىذا النظاـ 
شخصية حامؿ البطاقة، كتشفير بيانات الصفقة أثناء انتقاليا بيف حامؿ البطاقة كالمكزع أك 

المنتج أك عف طريؽ ما يسمى بالبنؾ المحمكؿ، كىك عبارة عف حاسب شخصي متصؿ 
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الكتركنيا بالبنؾ الأصمي، حيث يتـ تخزيف المعمكمات كبعد ذلؾ يقكـ البنؾ ككسيط مالي بالكفاء 
. بالالتزامات النقدية لعملبئو اتجاه دائنييـ

: الشاحن* 4

   يقصد بو الناقؿ للؤشياء كالسمع المادية كالغير مادية، يمتزـ بتسميـ البضاعة المراد نقميا أك 
المعمكمات التي يحتاجيا المستخدـ كيمكف أف تككف البضاعة في شكؿ برامج حاسكبية، حيث 
يتـ تحميميا الى ممؼ العميؿ كيمتزـ الشاحف بالحفاظة عمى الاشياء المادية كيضمف اتلبفيا 

بسبب مف قبمو، كلا يتـ تسميـ البضاعة الى المرسؿ اليو الا اذا ابرز لو مستند النقؿ أك إخطار 
الكصكؿ مكقعا منو، حيث يبرأ الناقؿ بتسميـ السمع الى أم حامؿ ليذا المستند لأف الأصؿ ىك 

. تعيد الناقؿ بتسميـ السمع الى شخص معيف بالاسـ أك شخص مرخص لو بالمطالبة بالتسميـ

: السمسار* 5

   ىك شخص طبيعي أك معنكم،  يتكسط بيف المستخدـ النيائي كالقائـ بميمة التكريد سكاء 
كاف المنتج أك غيره، ييدؼ الى تقديـ المعمكمات أك نقؿ الاسئمة مف المستخدـ الى المكرد، كقد 
يقكـ السمسار بيذا العمؿ باسمو الشخصي أك باسـ المستخدـ أك المكرد حسب أحكاؿ العقد، 

حيث يتحدد نطاؽ استعماؿ محؿ العقد سكاء كانت معمكمات أك غيرىا مف خلبؿ السمسار الذم 
 1.يمتزـ ببنكد العقد التي اتفؽ عمييا طرفاه

: المحل- ثانيا

، كيقصد بو ما يقع عميو التعاقد (مكضكع العقد)   يعبر الفقياء كتيرا عف محؿ العقد فيسمكنو 
كالاتفاؽ، كىك الغاية الحقيقية مف تكقيع العقد، حيث تتعمؽ بو أحكامو كآثاره، كيشترط فيو عدـ 
 2.مخالفة النظاـ العاـ كالآداب العامة كالقكانيف القائمة انسجاما مع ما تقرره القكاعد العامة لمعقد

                                                 
. 27-25رضا المتكلي كىداف، المرجع السابؽ، ص /  د-1
.  مف القانكف المدني الجزائرم98 الى 82  نصت عمييا المكاد مف -2
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العممية القانكنية التي أرادىا طرفا العقد سكاء بأداء :"حيث يعرؼ محؿ العقد الالكتركني بأنو
".  شيء معيف كبضاعة أك معدات أك برامج حاسكب، أك أداء عمؿ معيف كتقديـ خدمات

فيك لا يختمؼ تماما عف المحؿ في العقد التقميدم، كيختمؼ باختلبؼ العقكد، ففي عقكد 
البيع لمسمع المعركضة عمى شبكة الأنترنيت يتـ اختيار السمعة عبر المكقع الذم تـ فيو عرض 
السمعة مف خلبلو كبعد أف يتـ المكافقة عمى الثمف يتـ دفع الثمف،  كتسجيؿ طمب السمعة التي 

. قد تككف برنامج معيف فيتـ شراؤه كمف تـ تحميمو عمى جياز الكمبيكتر لممشترم مباشرة

كقد يككف محؿ العقد أداء خدمة كمعمكمات معينة في عقد خدمات المعمكمات حيث لا يرد 
عمى المعمكمات المعالجة بالحاسبات أك المحسبة الصالحة للبستخداـ مف قبؿ المستخدـ النيائي 

بذلؾ يثمتؿ محؿ التعاقد في ىذه المعمكمات كقد تككف الخدمة المعمكماتية محؿ العقد ىي 
معمكمات عف اجراء عممية جراحية حيث يتـ اجراء عممية جراحية لمريض في مكاف كالطبيب 

 1.في مكاف آخر عف طريؽ الأجيزة الالكتركنية المتصمة بشبكة الأنترنيت

 أف يككف مكجكدا أك ممكنا، كأف 2    كقد حددت القكاعد العامة شركطا لصحة ىذا المحؿ
. يككف معينا أك قابلب لمتعييف، كأف يككف مشركعا

: أن يكون المحل موجودا أو ممكنا-    أ

    لكي ينشأ كيقكـ العقد الذم أنشأه يجب أف يككف محمو ممكنا غير مستحيؿ، كىذا الشرط 
. تقتضيو طبيعة الأمكر لأنو لا تكميؼ مف المستحيؿ

إذا كاف محؿ الالتزاـ مستحيلب :" مف القانكف المدني الجزائرم عمى أنو93   كقد نصت المادة 
". في ذاتو أك مخالفا للآداب العامة كالنظاـ العاـ كاف باطلب بطلبف مطمؽ

                                                 
 .35ص  ك34ص  رضا متكلي كىداف، المرجع السابؽ،-1
 . 94 الى المادة 92 نصت عمييـ المكاد مف المادة -2
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    كيقصد بكجكد المحؿ أنو  اذا كاف الالتزاـ محمو نقؿ حؽ عيني، فالشيء الذم تعمؽ بو ىذا 
الحؽ يجب أف يككف مكجكدا، كالمعنى المقصكد مف الكجكد ىك أف يككف الشيء مكجكدا قبؿ 

. ابراـ العقد كأصؿ عاـ  أك قابلب لمكجكد في المستقبؿ

، فمثلب ابراـ عقد لشراء برنامج 1 مف القانكف المدني الجزائرم92    كىذا مانصت عميو المكاد 
 الذم قد يككف متكفرا لدل شركة مايكركسكفت مسبقا كيتـ (windows xp)حاسب مف نكع 

. بيعو مف خلبؿ شبكة الانترنيت كبالكسائؿ التقميدية

     كيككف قابلب لمكجكد في المستقبؿ كمثؿ التعاقد عمى تكفير امكانية استخداـ شبكة الأنترنيت 
لممستفيد فيذا العقد يتـ عمى محؿ لا يتكافر كقت العقد كانما يمكنو تكافره مستقبلب فالمستفيد ىنا 

لا يتمتع بخصكصية استخداـ الشبكة الخاصة بو فيبرـ العقد لمنحو استخداـ الشبكة في 
   2.المستقبؿ كىذا العقد يككف صحيحا كنافذا

: أن يكون معينا أو قابلا لمتعيين-    ب

إذا لـ يكف محؿ الالتزاـ معينا :" مف القانكف المدني الجزائرم عمى أنو 94      نصت المادة 
كيكفي أف يككف المحؿ معينا . بذاتو كجب أف يككف معينا بنكعو كمقداره كالا كاف العقد باطلب

بنكعو فقط، اذا تضمف العقد ما يستطاع بو تعييف مقداره، كاذا لـ يتفؽ المتعاقداف عمى درجة 
الشيء مف حيث جكدتو كلـ يمكف تبييف ذلؾ مف العرؼ أك مف طرؼ آخر، التزـ المتديف 

 3".بتسميـ شيء مف صنؼ متكسط

   طبقا لمقكاعد العامة يجب أف يككف محؿ الالتزاـ معيف عند ابراـ العقد أك قابلب لمتعييف، فاذا 
كاف المحؿ شيء معيف بذات فيجب أف يشتمؿ العقد عمى تعييف ذاتو كأكصافو تعيينا يحدده 

                                                 
. يجكز أف يككف محؿ الالتزاـ شيئا مستقبلب كمحققا:  مف القانكف المدني عمى أنو 92 تنص المادة -1

.. غير أف التعامؿ في تركة انساف عمى قيد الحياة باطؿ كلك كاف برضاه، الا في الأحكاؿ المنصكص عمييا في القانكف
، 14، مجمة الرافديف لمحقكؽ، المجمد (دراسة مقارنة) ندل زىير الفيؿ، ابراـ العقد الالكتركني مف قبؿ المعكؽ بكمتا يديو -2

. 20، ص 2016، سنة 51العدد 
 128 مف القانكف المدني التكنسي، 63 مف القانكف المدني الأردني، 161 مف القانكف المدني المصرم، 133 تقابميا المكاد -3

 .مف القانكف المدني العراقي
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كيمنع الجيالة فيو، أما اذا كاف محؿ الالتزاـ معيف بالنكع فيجب أف يككف المحؿ معيف بنكعو 
. فقط اذا تضمف العقد ما يستطاع بو تعييف مقداره

   أما في مجاؿ العقد الالكتركني، فاف تعييف المحؿ يككف بتعييف السمعة أك المنتج مف خلبؿ 
كصفو بصكرة دقيقة ككاممة مع تجنب الدعايات كالاعلبنات الخادعة كالمضممة عف طريؽ 
شاشة الكمبيكتر المتصؿ بالأنترنيت بطريقة نافية لمجيالة، أيف يمكف الاطلبع عميو بطريقة 

، كيتـ كصؼ المنتجات محؿ التعاقد عادة عمى 1تمكف مف معرفة حقيقتو كطبيعتو عمما كافيا
خط أم عمى الشبكة نفسيا، كغالبا ما يككف الكصؼ مصحكبا بصكرة كما ىك الحاؿ في 

.  الكتالكج الكرقي التقميدم

   كمسألة تعييف المحؿ حرصت عمييا أغمب التشريعات الحديثة منيا القانكف التكنسي المتعمؽ 
يجب عمى :" عمى أنو25 حيث نص في الفصؿ 2000بالمعاملبت كالتجارة الالكتركنية لسنة 

البائع في المعاملبت الالكتركنية أف يكفر لممستيمؾ بطريقة كاضحة كمفيكمة قبؿ ابراـ العقد 
كصفا كاملب لمختمؼ مراحؿ انجاز المعاممة كطبيعة كخاصيات كسعر ...المعمكمات الآتية 

". المنتكج

كؿ ميني بائع :"منو عمى أنو (1-111)   أما قانكف الاستيلبؾ الفرنسي فقد نص في المادة 
لماؿ أك مقدما لخدمة يجب قبؿ ابراـ العقد، أف يمكف المستيمؾ مف معرفة المميزات الجكىرية 

". لمماؿ أك الخدمة

نص عمى ما يدعى  (2/313/1c)   كقد تضمف القانكف التجارم الأمريكي المكحد في المادة 
بالضماف الصريح مف البائع أك المنتج في حالة بناء التعاقد طبقا الى نمكذج يقدمو البائع أك 
المنتج كيعد صكرة لصفات البضاعة أك المنتج النيائي، ذلؾ لأف المشترم لو حؽ الضماف 

المطابقة بيف المنتكج النيائي كالنمكذج الذم تسممو في البداية، مما يعني أف كصؼ البضاعة 
(. B/313/2)مف خلبؿ الأنترنيت ىك مف قبيؿ الضماف الصريح المنصكص عميو في المادة 

                                                 
. 71 خالد ممدكح ابراىيـ، ابراـ العقد الالكتركني، ص -1
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 مف القانكف 353   كما ذىب اليو المشرع الجزائرم في ضؿ أحكاـ البيع بالعينة في المادة 
". اذا انعقد البع بالعينة يجب أف يككف المبيع مطابقا ليا"المدني كالتي نصت عمى أنو

عطاء عناصر كافية تمكف مف  (14/1)   كما ألزمت اتفاقية فينا في المادة  بتحديد الكمية كا 
  1. تحديد الشيء المبيع

: أن يكون مشروعا-   ج

   إف عدـ مخالفة الآداب العامة كالنظاـ مف الشركط مف الشركط التي أكجب بعض المشرعكف 
المدنييكف تكافرىا في المحؿ لأف الأصؿ في القانكف جكاز التعامؿ مع كافة الأشياء كالخدمات 
عبر الأنترنيت مالـ يحظره القانكف، كذلؾ تماشيا مع مبدأ سمطاف الارادة أك مايسمى بحرية 
التجارة الذم يعتبر بأف لكؿ شخص الحرية الكاممة في ممارسة أم تجارة أك مينة أك فف أك 

  2.حرفة يراه مناسبا، مالـ يكف المحؿ مخالفا لمقانكف كالآداب العامة كالا أصبح العقد باطلب

اذا كاف محؿ :"مف القانكف المدني المصرم عمى أنو (135)   كىذا ما نصت عميو  المادة 
". الالتزاـ مخالفا لمنظاـ العاـ أك الآداب العامة كاف العقد باطلب

   كيقصد بمشركعية محؿ العقد، أف لا يصطدـ المحؿ بالقكاعد القانكنية الآمرة، كأف لا 
يتعارض مع فكرة النظاـ العاـ كالآداب، كالآداب فكرة عامة ك مرنة تتسع لمتعبير عف كافة 

المبادئ الرئيسية كالمصالح الجكىرية التي يتأسس عمييا المجتمع أيا كانت طبيعتيا، أم سكاء 
أف كانت مصالح سياسية أك إقتصادية أك اجتماعية أك دينية أك أخلبقية، كالتي لا يتصكر بقاء 

 3.المجتمع سميما دكف استقراره عمييا

   كيعتبر شرط المشركعية مف أىـ شركط محؿ العقد الالكتركني، كذلؾ نظرا لكترة المكاقع التي 
تستغؿ في ممارسة التجارة الغير مشركعة كالمخدرات أك في تسييؿ البغاء كنشر الصكر 

                                                 
. 101 - 100 أرجيمكس رحاب، المرجع السابؽ، ص -1
. 128 ميكائيؿ رشيد عمي الزيبارم، المرجع السابؽ، ص -2
، مكتبة القانكف كالاقتصاد الرياض، (دراسة مقارنة) جياد محمكد عبد المبدم، التراضي في تككيف عقكد التجارة الالكتركنية -3

. 205 ص 2، التيميش رقـ 2012الطبعة الأكلى، سنة 
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الاباحية كالسب كالقذؼ كتشكيو سمعة الأشخاص، كانتحاؿ صفة الغير، كاقتحاـ مكاقع الآخريف، 
كارتكاب الجرائـ المالية مثؿ السطك عمى أرقاـ بطاقات الائتماف المصرفية، كممارسة القمار 

 10 الصادر في 91 لسنة 32 رقـ evincعبر الأنترنيت كغسيؿ الأمكاؿ، ككما يقيد قانكف 
 في فرنسا الاعلبف الاعلبف المباشر كالغير مباشر عف الكحكليات كمنتجات 1991جانفي 

الدخاف، كما يحظر القانكف الفرنسي بيع الأمكاؿ كالخدمات عف بعد كعمى سبيؿ المثاؿ 
 كالتعامؿ في تركة انساف عمى 2، كما يحظر التجارة بجسـ الانساف1المنتجات الدكائية كالاسمحة

 3.قيد الحياة

      الا أف مسألة المشركعية في العقد الالكتركني تعد مسألة نسبية لإختلبؼ مفيكميا مف 
دكلة الى أخرل كقد تختمؼ داخؿ البمد الكاحد، كقد يثكر التساؤؿ عمى القيكد القانكنية ذات 

الطابع المحمي في ظؿ عالمية شبكة الأنترنيت ككنيا لا تخضع لمرقابة باعتبار أف البيكع التي 
تتـ عبر شبكة الأنترنيت ىي بيكع عابرة لمحدكد، كىناؾ بعض الحمكؿ التي يمكف أف تضبط 

تكحيد القكانيف الكطنية استنادا لتنسيؽ دكلي بشأف شبكة : تقييد محؿ العقد الالكتركني كمنيا
 4.الانترنيت كتشديد الرقابة عند انتقاؿ المبيع العابر لمحدكد

: السبب- ثالثا

   يقصد بالسبب الدافع أك الباعث الرئيسي الذم حمؿ المتعاقد عمى قبكؿ التعاقد، فالشخص لا 
يبرـ عقدا مف العقكد الا بكجكد باعث يدفعو الى ذلؾ، فاذا تعددت البكاعث فالغالب أف يككف 
منيا باعثا رئيسيا يككف ىك الدافع لمتعاقد كلكلاه لما فكر الشخص في ابراـ العقد كقد يككف 

                                                 
 المعدؿ بشأف 1954 لسنة 394 كيقابمو القانكف رقـ 1985 جكيمية 12 الصادر في 706 أنظر القانكف الفرنسي رقـ -1

 المتعمؽ بالاسمحة 16/03/1963 الصادر في 63/85الأسمحة كالذخائر في مصر، كيقابمو في الجزائر المرسكـ رقـ 
.  كالمتفجرات الذم يمنع بيع الاسمحة الا بعد الحصكؿ عمى الترخيص اللبزـ بذلؾ

 المؤرخ في 05-85 مف القانكف المدني الجزائرم رقـ 161 مف القانكف المدني الفرنسي كالمادة 16 أنظر المادة رقـ -2
. 176، ص 1985 فيفرم 17، بتاريخ 8 كالمتعمؽ بالصحة العمكمية كترقيتيا، الجريدة الرسمية، العدد 16/02/1985

 مف القانكف 1130 مف القانكف المدني المصرم كالمادة 131/2 مف القانكف المدني الجزائرم كالمادة 92 أنظر المادة -3
. المدني الفرنسي

. 103 أرجيمكس رحاب، ، المرجع السابؽ، ص -4
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الباعث أمرا نفسيا كالقانكف لا يأخذ بالأمكر النفسية لذلؾ يستمزـ أف يككف السبب مشركعا، كفي 
 1.حالة غير ذلؾ فيككف العقد باطلب بطلبف مطمؽ لعدـ مشركعية السبب

السبب ىك الغرض المباشر :"مف القانكف المدني الأردني  (165)   كقد كرد في نص المادة 
كيجب أف يككف مكجكدا كصحيحا كمباحا غير مخالؼ لمنظاـ العاـ أك . المقصكد مف العقد

كما لو محؿ يقكـ عميو  (الالتزاـ)الآداب، كالسبب يعتبر ركنا مف أركاف العقد حيث أف العقد 
". كذلؾ يجب أف يككف لو سببا يستند اليو

أف المحؿ ىك جكاب قكلؾ بما التزـ المديف، كالسبب ىك :"   كقاؿ الفقياء الفرنسيكف الأقدمكف
". جكاب قكلؾ لماذا التزـ المديف فالسبب ىك عمة نشكء الرابطة القانكنية كالدافع الحقيقي الييا

أف كؿ التزاـ :"مف القانكف المدني المصرم، كجدنا النص (137)   كاذا عدنا الى نص المادة 
لـ يذكر لو سبب في العقد، يفترض أف لو سببا مشركعا، ما لـ يتـ تحميؿ عمى غير ذلؾ، 

كيعتبر السبب المذككر في العقد ىك السبب الحقيقي حتى يقكـ الدليؿ عمى ما يخالؼ ذلؾ، فاذا 
قاـ الدليؿ عمى صكرية السبب فعمى مف يدعي أف للبلتزاـ سببا آخر مشركعا أف يثبت ما 

". يدعيو

   كمف ىذا النص يتضح أنو لا يمزـ ذكر سبب التزاـ المتعاقديف في العقد كانعداـ ذلؾ لا يؤدم 
كعدـ كجكد السبب يظير بجلبء في المعاملبت التي تتـ بمكجب الأكراؽ . الى بطلبف العقد

التجارية كالشيؾ أك السند الأدنى أك السند لحاممو، أك بصفة عامة كؿ ما يعد مف الأكراؽ 
مف القانكف المدني الأردني  (166)، ككذلؾ المادة 2التجارية التي يتـ التعامؿ بيا الكتركنيا

كيفترض في العقكد . لا يصح العقد اذا لـ تكف فيو منفعة مشركعة لعاقديو:"نصت عمى أنو 
". كجكد ىذه المنفعة المشركعة ما لـ يقـ الدليؿ عمى غير ذلؾ

                                                 
، الطبعة الاكلى، بيركت، دار النيضة "المدخؿ لمدراسات القانكنية كالنظرية العامة للبلتزاـ" شنب محمد لبيب، مبادئ القانكف -1

. 319ص ، 1970العربية لمطباعة كالنشر، 
 . 39-38 رضا متكلي كىداف، المرجع السابؽ، ص -2
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   كلا بد مف الإشارة الى كجكد قاعدتيف أساسيتيف لاتباث السبب أكليا افتراض تكافر السبب 
المشركع في الالتزاـ كلك أغفؿ ذكره في العقد الى أف يقكـ الدليؿ عمى غير ذلؾ كيككف عبء 

اثبات عدـ كجكد السبب أك عدـ مشركعيتو عمى عاتؽ المديف الذم يطعف في العقد، أما الثانية 
فيي افتراض مطابقة السبب المذككر في العقد لمحقيقة الى أف يقكـ الدليؿ عمى صكريتو فاذا 

اقيـ كجب عمى الدائف أف يثبت تكافر الالتزاـ عمى سبب حقيقي تمحؽ بو صفة المشركعية، كىذا 
ما كرد في المذكرات الايضاحية لكؿ مف القانكف المدني المصرم كالقانكف المدني الاردني عمما 
أف المذكرات الايضاحية لمقانكف المدني الاردني تتحدث عف القاعدة الثانية فقط، كىذا يعني أف 
السبب اذا ذكر في العقد يككف حقيقيا الا أف ذلؾ يعتبر قرينة قابمة لمعكس، كيقع عبء إثبات 

الصكرية عمى مف يدعييا، كبالمقابؿ فاف عدـ ذكر سبب الالتزاـ في العقد لا يبطمو، لأف 
 1.القانكف لا يشترط ذلؾ كىك ما قضت بو محكمة النقض المصرية

   كأخيرا فاف العقكد الالكتركنية كالتي تتضمف أفعالا خادشة لمحياء تككف باطمة لككف السبب 
غير مشركع مع الأخد بعيف الاعتبار اختلبؼ مفيكـ الآداب العامة مف دكلة الى اخرل كفقا 

لتحرر المجتمع، كىذا يتطمب بطبيعة الحاؿ ضركرة التنسيؽ بيف الدكؿ عمى المستكل الاقميمي 
.     كالدكلي

      

 

 

 

 

 
                                                 

اذا ادعى "، 714، صفحة 191، رقـ 13، مجمكعة أحكاـ النقض س 1967 ديسمبر 27جمسة :  جاء في النقض المدني-1
المديف صكرية السبب الكارد في العقد كاف عميو عبء اثباتيا فاف أثبتيا كقع عبء اثبات أف لمعقد سببا مشركعا آخر عمى 

". الدائف التمسؾ بو
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المطلب الثانً 

أنواع العقود الالكترونٌة 

 

أدل إنتشار كتطكر تقنيات شبكة الأنترنيت الى تكفير العديد مف الخدمات منيا إستعماليا 
في التفاكض عمى العقكد كابراميا، كبتعدد ىذه التقنيات كاختلبفيا تعددت معيا أنكاع العقكد 

. الالكتركنية كصكرىا

عقكد :    كتتخذ العقكد الالكتركنية أنكاع كثيرة يمكف تقسيميا حسب مكضكعيا الى مجمكعتيف
الخدمات الالكتركنية كعقكد المعمكماتية، فالمجمكعة الأكلى خاصة بتجييز كتقديـ خدمات 

الانترنيت، فيي مف قبيؿ عقكد الاستيلبؾ كعقكد الاذعاف التي تستكجب حماية المستيمؾ، أم 
المشترم في مكاجية مكرد ىذه الخدمة، أما المجمكعة الثانية فتكمف في عقكد المعمكماتية التي 
تختمؼ باختلبؼ محميا، فقد تككف عقكد بيع برامج المعمكمات أك عقكد ترخيص باستعماؿ ىذه 

. البرامج

   كبتعدد تقنيات شبكة الأنترنيت المستعممة كاختلبفيا تطكرت صكر التعاقد الالكتركني، فقد 
يتـ التعاقد عف طريؽ نظاـ البريد الالكتركني، كقد يتـ عف طريؽ المكاقع الالكتركنية، كما قد 

: يتـ العقد عف طريؽ المحادثة المباشرة عبر الشبكة، كسنتعرض ليا كنتطرؽ ليا بالتفصيؿ
الفرع الأول 

 :عقود الخدمات الالكترونٌة
عقكد الخدمات الالكتركنية ىي تمؾ العقكد التي تبرـ بيف مزكدم خدمة الأنترنيت 

كالمستفديف منيا، أم ىك العقد الذم يبرمو المستيمؾ أك طالب الخدمة مع المزكد بخدمة 
الأنترنيت، كتتعدد صكر ىذه العقكد مما يؤدم الى تطكرىا كتداخميا فيما بينيا كىذا راجع الى 
خصكصية مكضكعيا أك محميا، لذلؾ سنقتصر عمى ذكر بعضيا، كالتي تعتبر الأكثر شيكعا 

: كاستعمالا مف قبؿ المستيمكيف أك الزبائف
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   :عقد الدخول الى الشبكة-أولا

      يعد ىذا العقد مف أىـ العقكد الالكتركنية كأكترىا انتشارا، لأنو المدخؿ الاساسي للبستفادة 
مف الحاسكب كاستخدامو في مجاؿ التجارة كالعقكد الالكتركنية، كذلؾ لككف الشبكة كسيمة ميمة 

. لمتحاكر كالتفاكض كنقؿ المعمكمات بيف المستخدميف في شتى أنحاء العالـ

    كيقصد بو ذلؾ العقد الذم يمتزـ بمقتضاه مقدـ الخدمة بتمكيف العميؿ مف الدخكؿ الى 
الانترنيت كالتجكؿ فييا كاجراء تصفح لممكاقع كالتعامؿ مع ىذه المكاقع، كذلؾ بإتاحة الكسائؿ 
التي تمكنو مف ذلؾ ، كأىميا تكفير المكديـ كخط الكصؿ معو لامكانية ربط المكديـ مع جياز 

 يتـ تحكيميا الى الشكؿ 1الحاسكب كالأقمار الاصطناعية التي مف خلبليا يتـ يث اشارات رقمية
الذم نجد شبكة الانترنيت عميو، كما يجب عمى المزكد تكفير كافة البرامج الاساسية لتشغيؿ 

خدمة الانترنيت، كالقياـ ببعض الخطكات الفنية الضركرية لتسجيؿ العميؿ الجديد، كذلؾ مقابؿ 
. التزاـ العميؿ سداد رسكـ الاشتراؾ المقررة

   غير أنو تختمؼ طريقة تقديـ ىذه الخدمة الى العملبء مف شركة الى أخرل، فمنيـ مف يزكد 
المشترؾ باسـ المستخدـ كالرقـ السرم لمدخكؿ الى شبكة الانترنيت عف طريقو، كمنيـ مف 

يصدر بطاقات تباع بمبالغ نقدية متفاكتة حسب ما تحتكيو عف عدد ساعات الاستخداـ، كبما 
أف مزكد الخدمة يعتبر كسيط بيف المستخدـ مف جية كمكرد المعمكمات أك منتجيا مف جية 
أخرل، لذا فيك غير مسؤكؿ أماـ الغير عف صحة أك دقة أك سلبمة المعمكمات التي ينقميا، 
ككؿ ما يمكف أف يسأؿ عنو ىك الاخلبؿ عف المسؤكلية التعاقدية سكاء أماـ المستخدـ لشبكة 
الانترنيت أـ المكرد، ككذا أم تقصير يحدث في اتاحة الاستخداـ يككف مسؤكلا عنو مسؤكلية 

   2.عقدية أذ أنو لـ يمكف المستخدـ مف الانتفاع بالصكرة التي يرغب بيا

 

                                                 
. 47 ، ص الياس ناصيؼ، المرجع السابؽ-1
 ميكائيؿ رشيد عمي الزيبارم، العقكد الالكتركنية عمى شبكة الأنترنيت بيف الشريعة كالقانكف، رسالة دكتكراه تخصص فقو -2

 . 63 – 62 ص، جامعة العراؽ، 2012مقارف، سنة 
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 : عقد الايواء- ثانيا

التقاء ارادتيف :"   أك ما يسمى عقد التكطيف أك عقد الايجار المعمكماتي، يعرفو البعض بأنو
عمى ابراـ محؿ معمكماتي، أم بيانات كرسائؿ يتـ تداكليا بيف مستخدمي ىذه المعمكمات، 

  1".كارساليا الى الغير بأية كسيمة كانت سكاء أكانت تقميدية أك الكتركنية

   ىك عقد مف عقكد تقديـ الخدمات الذم بمقتضاه يمكف مكرد الخدمة العميؿ مف الانتفاع 
ببعض الأجيزة كالأدكات المعمكماتية ك استغلبؿ خدمات، كغالبا ما تككف ىذه الخدمات اتاحة 

مكاف عمى شبكة الانترنيت كاتاحة الانتفاع بمساحات عمى القرص الصمب لأحد أجيزة 
يمنح  (E-mail)الحاسكب، يمكف مف خلبليا لممستخدـ امكانية استخداـ البريد الالكتركني 

حرية التصرؼ بالمعمكمات المتكافرة عمى المكاقع، كحجز مكاف مف سعة المكاقع كذلؾ في فترة 
زمنية معينة مقابؿ مبمغ مادم يدفع الى صاحب ىذه المنفعة مع امكانية حؽ المالؾ استرداد 

 2.كافة البيانات ك الأدكات التي منحيا في حالة انتياء مدة العقد

   كيمكف تكييؼ ىذا العقد مف ضمف عقكد الايجار كليس مف ضمف عقكد المقاكلة، كذلؾ لأف 
مقدـ الخدمات يضع امكانياتو الفنية كبعض أجيزتو تحت تصرؼ المشترؾ، لأف غايتو تمكيف 
المستخدـ مف الانتفاع بالعيف المؤجرة، بينما تبقى ممكية المعمكمة لأصحابيا، كبما أف ىذا العقد 

يرتبط ارتباطا كتيقا بالأنترنيت كىك يقكـ عمى ضركرة المركر الفني الالزامي المستقر عبر 
الأنترنيت، كيتخد العميؿ مكقفا عمى الشبكة كمف خلبليا يتمكف التعامؿ مع الغير كالاضطلبع 
عمى الخدمات كالأعماؿ التي ينكم الحصكؿ عمييا أك يكد عرضيا عمى المستيمكيف، كيتمكف 
مف فتح متجر أك مؤسسة تجارية كيعرض منتكجو عمى الجميكر، بشرط أف يتبع نظاما معينا 

. يبرمجو كيفرضو مقدـ الخدمة 

                                                 
، دار التقافة لمنشر كالتكزيع، الطبعة الثانية، سنة (دراسة مقارنة) محمد فكاز المطالقة، الكجيز في العقكد التجارة الالكتركنية -1

.  39، ص 2008
. 51 الياس ناصيؼ، المرجع السابؽ، ص -2
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   كيتبيف مف خلبؿ ذلؾ أف عقد الايجار المعمكماتي ىك مف العقكد الأساسية لتكافر استخداـ 
شبكة الانترنيت، فمف خلبليا تتكفر آلية الاتصاؿ كبرامج الانترنيت، فمتى تكفرت ىذه المكاد 

فاف استخداـ الانترنيت يككف سيلب كفي متناكؿ الجميع، كيتـ اجراء كافة التصرفات المباحة مف 
خلبؿ الشبكة كابراـ العقكد الالكتركنية كالتجكؿ في المكاقع كالتصفح كغيرىا مما يرغب فيو، 

فعقد الايجار المعمكماتي يمكف أف يككف مف العقكد الالكتركنية اذا ابرـ كميا أك تمت أية مرحمة 
مف مراحمو عبر الكسائؿ الالكتركنية، لأنو يكفر لممستخدميف الغاية التي يرغب بيا مف خلبؿ 

  1.قنكات المعمكمات التي تزكدنا بما نسعى اليو مناستخدامنا لشبكة الانترنيت

 : عقد المتجر الافتراضي- اثثال

   يعد ىذا العقد مف عقكد تقديـ الخدمات، كيكتسب أىمية بالغة في مجاؿ العقكد الالكتركنية، 
كىك عقد بمقتضاه يتمكف التاجر مف عرض بضاعتو أك سمعتو كذلؾ مف خلبؿ مكقع الكتركني 

لقاء أجر متفؽ عميو، أم أنو عبارة عف عقد  يبرـ بيف العميؿ كتاجر صاحب مركز تجارم 
افتراضي عمى شبكة الانترنيت، يتيح مف خلبلو ىذا الاخير لمعميؿ مكقع محدد لنكع مف التجارة 
يككف مرخص، يمكف العميؿ مف فتح المتجر الخاص بو عمى ىذا المكقع مقابؿ دفع مبمغ مالي 

ككفؽ شركط كنظاـ معيف، كيمتزـ المكجب أك مقدـ الخدمة بأف يمكف العميؿ مف أك التاجر 
المستفيد مف عرض سمعتو عبر المكقع الالكتركني أك المركز التجارم الافتراضي، كيمتزـ 

 2.العميؿ بدفع المقابؿ المتفؽ عميو مسبقا

:    كيتضمف المتجر الافتراضي نكعيف مف الشركط

: النوع الأول

    شركط عامة تخضع ليا المتاجر المشاركة في المركز التجارم الافتراضي، مثؿ الالتزاـ 
بفتح المتجر الخاص بالمشارؾ عمى شبكة الانترنيت كما يتضمنو ذلؾ مف الترخيص لو 

باستخداـ برامج متخصصة تسمح لو بمشاركة التجارة عبر الانترنيت، كتقديـ بياف مفصؿ لمسمع 
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كالمنتجات المعركضة كالمغة المستخدمة كتحديد الأسعار بكضكح كبياف الضرائب كنفقات 
الشحف كالتعرفة الجمركية كمكاعيد التسميـ كتحديد البيانات الشخصية لمقدـ الخدمة كاحتراـ 
الأعراؼ كالتشريعات السارية كتنظيـ ابراـ العقكد مع الأفراد كسبؿ الكفاء بيا كغيرىا مف 

 1.المعمكمات الأخرل التي تفيد اعلبـ المستيمؾ

:  وأما النوع الثاني فيتضمن

   شركط خاصة بالمتجر فيي تختمؼ مف متجر الى آخر، كمما يمفت النظر أف المتجر 
الافتراضي يعد الآف أفضؿ مف المتاجر العادية ذات الكياف المادم، لأنيا تكفر أجرة الحراسة 

كفكاتير الكيرباء ك المياه كأجرة البائعيف، كما لا تكجد اجتمالات سرقة المتجر أك احتراؽ 
. البضاعة المكجكدة فيو

    بما أف التاجر كي يجرم صفقات كتعاقدات مع عملبئو الكتركنيا يجب أف ينشأ مكقعا 
تجاريا عمى الشبكة، كغالبا ما يعيد بيذه الميمة الى أحد المينييف المتخصصيف في مجاؿ 

المعمكماتية، كالذم يتكلى بدكره تصميـ ىذا المكقع عمى حساب الشركط المتفؽ عمييا كالتي مف 
جماؿ التصميـ كفعاليتو، سيكلة الاستخداـ، سرعة تحميؿ الصفحات، السماح : أىميا

لمستخدمي الانترنيت كالعملبء بالكلكج الى ىذا المكقع كالتجكؿ فيو بحيث يتمكنكف مف العثكر 
عمى السمع المطمكبة بيسر كسيكلة، ككذلؾ عرض السمع كالخدمات بطريقة تمفت انتباه 

المستخدـ مع بياف دقيؽ لمكاصفاتيا كأسعارىا ككيفية دفع الثمف، كعرض نمكذج العقد متضمنا 
جميع الشركط التعاقدية كالتي ينبغي عمى العميؿ العمـ بيا قبؿ ابراـ العقد كحصكلو السمعة أك 

      2.الخدمة

انشاء موقع عمى شبكة الانترنيت   عقد- رابعا

   المكقع الشبكي ىك الكاجية أك المعرض التجارم لممنشئ، كيجب تزيينيا بالديككر كالاضاءة 
لكي يككف مشكقا تماما كما ىك الحاؿ في المعارض ككاجيات المحلبت التجارية، فالمكقع ىك 

                                                 
.  65 ميكائيؿ رشيد عمي الزيبارم، المرجع السابؽ، ص -1
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عبارة عف كتاب يحكم المعمكمات كالنصيحة التي ينشد معرفتيا العملبء الراغبكف حكؿ الشركة 
كمنتجاتيا كخدماتيا كأسعارىا كالفكائد التي يحثيا العميؿ مف تعاممو معيا، كما يحكم الكتاب 
عمى شيدات نجاح ذكرىا عملبء تعاممك مع الشركة مف قبؿ كيحكم أيضا عمى زاكية للئجابة 

. عمى أسئمة العملبء كتمقي آراءىـ كمقترحاتيـ

كؿ خدمة تقدـ عبر شبكة الاتصالات المتعددة كتتككف مف :"    كيعرؼ الفقو ىذا العقد بأنو
 HTMLالنصكص كالصكر الثابتة كالمتحركة كالأصكات، كالمعالجة بمغة الكمبيكتر التي تسمى 

 1".كالمكضكعة تحت تصرؼ مستخدـ الشبكة

   يتضح مف خلبؿ ىذا التعريؼ أف ىذا العقد ىك مف عقكد الخدمات الالكتركنية، يمتزـ 
بمكجبو مقدـ خدمة الانترنيت بانشاء مكقع لمزبكف المشترؾ مف خلبؿ جياز الحاسكب الآلي 

. الخاص بو، كالمزكد بخدمة الانترنيت لتمكينو مف التعامؿ عبر ىذا المكقع
الفرع الثانً 

 عقود التجارة على الخط
عقد البيع عمى الخط، كعقد خدمة :    تشمؿ ىذه العقكد أنكاع متعددة، كمف أبرزىا كأىميا

: المساعدة الفنية، كىذا ما سنتطرؽ اليو بالتفصيؿ

 : عقد البيع عمى الخط- أولا

مف قانكف الاستيلبؾ الفرنسي  (121)   أك ما يسمى بعقد البيع عف البعد، كقد عرفت المادة 
البيع عف بعد ىك كؿ بيع أك تكريد، أك تقديـ :" أنو06/01/1988 الصادر في 21-88رقـ 

خدمة ينعقد مف دكف حضكر مادم للؤطراؼ، بيف المستيمؾ كالميني الذم مف أجؿ ابراـ ىذا 
  2".العقد يستخدـ عدة جمؿ تقنية في الاتصاؿ عف بعد

                                                 
 معزكز دليمة، العقد الالكتركني، محاضرات لطمبة سنة أكلى ماستر تخصص عقكد كمسؤكلية، جامعة آكمي محند أكلحاج -1

.  11، ص 2015/2016البكيرة تخصص قانكف خاص، سنة 
2
-  C.consom, le 121-16 ; N°21 : « toute vente bien ou toute fourniture d’un prestation des services conclue, sous la 

présence physique simultanée des parties, entre consommateur et un professionnel qui pour conclusion de contrat, 

utilisent exclusivement, une ou plusieurs techniques de communication a distance. »   
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يعتبر ىذا العقد مف أكثر العقكد الالكتركنية انتشارا كىك في الحقيقة عبارة عف عقد بيع تقميدم 
تنطبؽ عميو أحكاـ البيع بشكؿ عاـ، غير أنو يتـ عف بعد عبر كسائؿ مختمفة، كالياتؼ أك 

. غرؼ الفيديك أك الكتالكج الالكتركني كالتمفاز ك الانترنيت

عقد خدمة المساعدة الفنية - ثانيا

، كىك يعد نكعا مف أنكاع Hotline   كيطمؽ عمى ىذه الخدمة عادة مصطمح الخط الساخف 
المساعدة الياتفية، كلكنو لا يقتصر عمى الانترنيت فقط بؿ يمكف أف يتـ عبر تقنيات الاتصاؿ 

.  الاخرل

   ييدؼ ىذا العقد الى مساعدة المستخدـ الحديث للبنترنيت عمى مكاجية كتذليؿ الصعكبات 
الفنية أك التقنية التي قد تعترضو خاصة كأنو يقدـ الضماف المناسب لحسف إتماـ العمميات 
المرتبطة بممارسة التجارة الالكتركنية، كبشكؿ خاص ابراـ العقكد الالكتركنية الكاردة عمى 

 1.المنتجات ذات التقنية العالية

   كيشيد ىذا العقد أىمية متزايدة نظرا لمتطكر المذىؿ في مجاؿ تقنيات الاتصاؿ كنظـ 
مقدـ الخدمة كالعميؿ : المعمكمات، كيمقي ىذا العقد التزامات متبادلة عمى عاتؽ كؿ مف طرفيو

: كالتي مف أىميا

:  بالنسبة لمقدـ الخدمة، يمتزـ بما يمي-    أ

.   تحديد كقت دخكؿ العميؿ الى الخط الساخف* 

. تحديد المغة التي تقدـ بيا الخدمة* 

. تحديد خدمات المساعدة الفنية التي يقدميا* 

. تحديد المدة التي يستغرقيا حؿ المشاكؿ التي يطرحيا العميؿ* 

: أما العميؿ فيمتزـ بما يمي-    ب
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. سداد مبمغ الاشتراؾ المتفؽ عميو* 

 1.مراعات القكانيف كالاعراؼ السائدة* 
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المطلب الثالت 

 صور التعاقد الالكترونً
التعاقد عن طريق البريد الالكتروني - أولا

   يقصد بالبريد الالكتركني تبادؿ الرسالات بيف الأطراؼ بطريقة الكتركنية، كينظر اليو عمى 
 1.أنو النظير الالكتركني لمبريد العادم

   كعرفتو المادة الاكلى مف القانكف الفرنسي المسمى قانكف الثقة في الاقتصاد الرقمي في 
كؿ رسالة أيا كاف شكميا نصية أك صكتية أك صكر أك :"فقرتيا الأخيرة البريد الالكتركني بأنو

أصكات يتـ ارساليا عبر شبكة عامة للبتصالات كيتـ تخزينيا عمى أخد خدمات الشبكة أك في 
    2"أجيزة المرسؿ اليو حتى يتمكف ىذا الأخير مف استعادتيا

   كتقكـ فكرة البريد الالكتركني عمى تخصيص مزكد خدمات البريد الالكتركني مساحة 
مخصصة تككف مخصصة لمبريد الصادر كالكارد كتمنح لكؿ مشترؾ عنكاف خاص بو يمكنو مف 

تبادؿ الرسائؿ الالكتركنية، كالممفات كالرسكـ كالصكر عف طريؽ ارساليا مف المرسؿ الى 
  3.شخص أك أكثر

   كتتـ عممية التعاقد عف طريؽ البريد الالكتركني حينما يقكـ الشخص الذم يرغب في التعاقد 
بالدخكؿ الى صندكؽ بريده الالكتركني كارساؿ رسالة الى مف يريد التعاقد معو عمى عنكاف 
بريده الالكتركني تتضمف شركط التعاقد كبنكده، كيجرم ذلؾ عف طريؽ كتابة عنكاف البريد 

الالكتركني في المكاف المخصص في صندكؽ البريد الالكتركني لممرسؿ، ثـ يدكف الرسالة التي 

                                                 
 ككؿ عنكاف لمبريد الالكتركني يتككف مف E-mail كيرمز لو اختصارا ب Electronic mail يطمؽ عميو بالمغة الانجميزية -1

 @ كيدؿ الجزء الأكؿ عمى اسـ المستخدـ أك صاحب البريد أك حتى اسـ مستعار يتبعو الرمز @قسميف يفصؿ بينيما الرمز 
. ثـ يتبعو اسـ الشركة أك الشبكة أك المكقع الذم يكجد بو البريد الالكتركني

:  جاءت صياغة ىذه المادة بالمغة الفرنسية عمى النحك الأتي-2
On entend par courrier électronique tout message, sous forme de texte, de voix, de son ou d’image, envoyé par un 

réseau publique de communication, stocké sur serveur du réseau ou dans l’équipement terminal du destinataire, 

jusqu'à ce que ce dernier le récupère.     
. 26، ص 2005 سمير عبد السميع الاكدف، العقد الالكتركني، منشأة المعارؼ، الاسكندرية، مصر، الطبعة -3



 مضمون العقد الالكترونً:                                      الفصل الأول

   54 

يرغب في ارساليا ثـ يضغط عمى مفتاح الارساؿ المكجكد في برنامج البريد الالكتركني كعندئذ 
ترسؿ الرسالة الى حاسكب المرسؿ اليو الذم يخزف الرسالة في صندكؽ البريد الكارد لممرسؿ 
اليو، كعند قياـ المرسؿ اليو بالدخكؿ الى صندكؽ بريده الالكتركني يمكنو قراءة الرسالة كالرد 

   1.عمييا بنفس الطريقة بالقبكؿ أك الرفض أك التعديؿ

   كفي حالتي ارساؿ الرسالة أك الرد عمييا برسالة مماثمة تتضمف القبكؿ أك الرفض أك التعديؿ، 
يمكف أف يقترف برسالة البريد الالكتركني تكقيع الكتركني يسمح بتحديد ىكية صاحبيا كيضمف 

. سلبمة الرسالة مف أم تعديؿ أك تحريؼ

التعاقد عن طريق الموقع الالكتروني - ثانيا

، (world wide web)يقصد بو شبكة المعمكمة الدكلية  (web)      اف لفظ شبكة الكيب 
كالتي تتككف مف عدد كبير مف الكتائؽ المخزكنة في حكاسيب مختمفة في العالـ، كقد شاع 

، كقد يتبادر في الذىف أف مصطمح المكقع (web page)التعبير عمى شبكة الكيب بمفظ 
كمصطمح الانترنيت مترادفاف لمعنى كاحد، كالكاقع أنيما مختمفيف، فالمكقع ليس ىك الانترنيت 
كلكنو كسيمة مف بيف كسائؿ الاتصاؿ التي تقدـ عبر شبكة الانترنيت، بؿ ىك الكسيمة الأكتر 
شيكعا مف بيف كسائؿ الاتصاؿ التي تقدـ عبر شبكة الانترنيت، كىك الأكتر شيكعا كاستخداما 

. في الاتصاؿ عبر الشبكة العالمية

   كتعد خدمة المكاقع بمثابة البكابة الرئيسية لمدخكؿ الى شبكة الانترنيت، كتكصؼ المكاقع 
أيضا بانيا بكابة لمبحث حيث تجمع كؿ المكارد التي تحتكييا شبكة الانترنيت، كيستطيع أم 
شخص طبيعي أك معنكم أف يضع لو مكقعا ثابتا كدائما عمى شبكة الانترنيت، مف خلبلو 
 2.يستطيع العرض أك الاعلبف عمى أم شيء يكد تقديمو كمعمكمة أك عرض لإيجاب معيف

    كاستخداـ مكقع الانترنيت يعني استمرارية ىذا المكقع عمى مدار الساعة كالاياـ كىك يتألؼ 
مف مجمكعة مف الصفحات كالصفحة الرئيسية، كعمى تمؾ الصفحات يتـ عرض المنتجات أك 
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الخدمات بصفة مكجية لجميكر المستيمكيف، كيتـ التعاقد عف طريؽ الضغط عمى زر المكافقة 
، كبعدئذ تخزف (DOWNLOAD)، أك عف طريؽ التنزيؿ عف بعد (OK-BOX)المكجكد 

السمعة أك الخدمة أك المعمكمة عمى جياز حاسب المتعاقد كتمؾ السمع كالخدمات إما أف تسمـ 
بالطرؽ التقميدية كالسمع المادية مثلب، أك تسمـ الكتركنيا كالاستشارات الطبية أك القانكنية أك 

   1.البرامج التقافية

، حيث ( Amazon.com)مكقع أمازكف :    كمف أمثمة مكاقع البيع عمى الشبكة العالمية
، حيث يعتبر مف أكبر (Ebay)يعتبر أكبر متجر بيع الكتب عبر الانترنيت، كمكقع إم بام 

المزاد العمني عمى الأنترنيت، كيعتبر ىذا العقد مف عقكد الاذعاف، اذ لا يستطيع المتعاقد 
مناقشة شركط العقد أك تعديميا، فلب يتاح لو سكل الضغط عمى زر المكافقة أك الاعتراض عمى 

. اتماـ التعاقد كصرؼ النظر عميو

التعاقد عن طريق المحادثة والمشاىدة - اثثال

عبر الانترنيت، كيتحقؽ  (chatting)   يتـ التعاقد عف طريؽ المحادثة عف طريؽ التخاطب 
ىذا التخاطب بأف يفتح كؿ مف المتعاقديف الصفحة الخاصة بو عمى جيازه في ذات التكقيت، 
فينتقؿ كؿ ما يكتبو الطرؼ الأكؿ الى الصفحة المفتكحة بجياز الطرؼ الثاني عبر صندكؽ 

البريد الالكتركني كالعكس صحيح، كيلبحظ أف ىذه الكسيمة تكفر التعاصر الزمني لتبادؿ 
 2.الأفكار بيف الطرفيف

   أما في حالة التعاقد عف طريؽ المشاىدة، فيتـ ذلؾ عف طريؽ ربط الجياز بكسائؿ الاتصاؿ 
مما يسمح  (عبر الميكركفكف ككامرا فيديك مثبتة عمى جياز كؿ متخاطب )الصكتية كالمرئية 

  3.لمطرفيف بأف يسمع كيرل كؿ منيما الآخر دكف حضكر مادم في نفس المكاف
                                                 

. 124 عجالي خالد، المرجع السابؽ، ص -1
، أحمد خالد العجمكني، التعاقد عف طريؽ الانترنيت دراسة مقارنة، 84 ميكائيؿ رشيد عمي الزيبارم، المرجع السابؽ، ص -2

. 48، ص 2002الدار العممية لمنشر كالتكزيع، عماف، الاردف، الطبعة الاكلى، 
، ص 2008 خالد ممدكح ابراىيـ، ابراـ العقد الالكتركني دراسة مقارنة، دار الفكر الجامعي، الاسكندرية، مصر، طبعة -3

286 .
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   كرغـ فعالية ىذه الكسيمة كصكرة مف صكر التعاقد الالكتركني، فأنيا أقؿ انتشارا كأىمية في 
التعاقد عف طريؽ شبكة الانترنيت كاف كانت تجمع مظاىر كأشكاؿ التعبير عف الارادة إذ يمكف 
لمطرفيف المحادثة شفكيا باستعماؿ ألفاظ مفيكمة بينيما، كما يمكف الاقتصار عمى الكتابة أك 
الاشارة، كىي كميا أكجو لمتعبير الصريح عف الارادة التي أقرتيا القكاعد العامة في التقنينات 

الفقرة الاكلى مف التقنيف المدني الفرنسي التي جاء  (1369)المدنية، كبالرجكع الى نص المادة 
فييا أنو يمكف ابراـ العقكد بطريقة الكتركنية، فانو يتضح أف التفاعؿ الحكارم المباشر بيف 

. طرفي الرابطة العقدية ىك طريقة الكتركنية
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طبقا لما ىك مقرر في القكاعد العامة لنظرية العقد، فإف أم عقد يعتبر مبرما متى تبادؿ    

طرفاه التعبير عف ارادتييما المتطابقتيف دكف الاخلبؿ بالنصكص القانكنية، كانطباؽ ىذه القاعدة 
عمى العقد الالكتركني يؤدم الى القكؿ بأف كسائؿ الاتصاؿ الحديثة ليست كسائؿ جديدة لمتعبير 

نما ىي كسائؿ حديثة لنقؿ الارادة،  كانت كلا تزاؿ المفظ كالكتابة كالاشارة  عف الارادة، كا 
المتداكلة عرفا، غير أف استخداـ الكسائؿ الالكتركنية في نقؿ التعبير عف الارادة قد أنتج أنماطا 

جديدة خرجت عما ىك مألكؼ ضمف المنظكمة التعاقدية، فالعقكد الالكتركنية رغـ أنيا عقكد 
إذعاف عمى الرأم الغالب، فإنيا لا تبرـ دائما بطريقة الاذعاف، كلكف تسبقيا مرحمة التفاكض 

عمى إبراـ العقد، ثـ تأتي مرحمة التعاقد لتضع كيانا جديدا يضاؼ الى ما ىك معركؼ في قكاعد 
. نظرية العقد

   ليذا سنقسـ الفصؿ الى مبحثيف، المبحث الأكؿ سنتحدث فيو عف مرحمة التفاكض 
تباث العقد الالكتركني  (المطمب الثاني )، ثـ مرحمة التعاقد (المطمب الأكؿ )الالكتركني   )، كا 

. (المطمب التالث

   أما المبحث الثاني، فسنخصصو لمعدكؿ عف العقد الالكتركني، فسنتناكؿ مفيكـ العدكؿ عف 
المطمب )، تـ نتكمـ عمى نطاؽ ممارسة الحؽ في العدكؿ   (المطمب الأكؿ)العقد الالكتركني 

( .    المطمب الثالت)، كفي الأخير نتكمـ عف آثار الحؽ في العدكؿ عف العقد الالكتركني  (الثاني

 

 

 

 

 

 



 إبرام العقد الالكترونً والعدول عنه:                        الفصل الثانً

   59 

 
المبحث الأول 

 إبرام العقد الالكترونً
لا يككف العقد عمكما كالعقد الالكتركني خاصة، في صكرتو البسيطة التي تفترض كجكد 
طرفاف يعبر كؿ منيا عف ارادتو بكسيمة عادية أك إلكتركني فيتـ العقد، فقد ظير نتيجة التقدـ 
العممي كالتطكر الاقتصادم العقكد ذات الأىمية الكبرل في حياة الأفراد كالمجتمعات كالتي لا 
تبدأ بمرحمة الانعقاد دائما، بؿ تسبقيا مرحمة التفاكض كالتي غالبا ما يمجأ الأطراؼ المقبمكف 

. عمى العقد لتنظيميا بغرض تحديد حقكؽ ككاجبات كؿ طرؼ

   كمرحمة التفاكض في العقد الالكتركني، لا تنفي عنو صفتو كعقد إذعاف في معظـ الأحياف، 
فطريقة انعقاد العقد قد تجعمو عقد إذعاف إذا تكافرت شركط الإذعاف، كلكف إذا اشترط أحد 

الطرفيف أك كلبىما المجكء الى التفاكض قبؿ الدخكؿ في الرابطة العقدية، فإف القانكف لف يمنع 
. ذلؾ

ذا ما تمت مرحمة التفاكض بنجاح، فإف الأطراؼ سينتقمكف الى مرحمة التعاقد كما تحتكيو     كا 
. مف خصكصية في العقد الالكتركني

   كسنعالج في ىذا المبحث مرحمة التفاكض الالكتركني، بإعتبارىا مرحمة تسبؽ انعقاد العقد 
الالكتركني ليس في كؿ الحالات كانما في الأعـ الغالب منيا، في المطمب الأكؿ، لنعالج في 

.  المطمب الثاني مرحمة التعاقد، ثـ في المطمب الثالت نتطرؽ الى إتباث العقد الالكتركني
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المطلب الأول 

مرحلة التفاوض الالكترونً 

   كثيرا ما يمر العقد قبؿ إنعقاده بمراحؿ قانكنية أك مادية، أىميا إجراء مفاكضات، بيدؼ 
. تسكية الخلبفات كالكصكؿ الى إبراـ العقد عمى نحك يرتضيو جميع الأطراؼ

   كرغـ أف مرحمة التفاكض لا تدخؿ ضمف مراحؿ انعقاد العقد، إلا أنيا تمثؿ أىمية كبيرة في 
مجاؿ تفسير العقد، كالكشؼ عف نية طرفيو في حالة قياـ النزاع، كفي مجاؿ التعاقد الالكتركني 

يعتبر التفاكض ذا أىمية خاصة ككنو يحدد الأمكر التي يدكر التراضي حكليا، حيث يقكـ 
أطراؼ العقد عادة بتحديد العناصر التي يتـ التفاكض بشأنيا بغرض الكصكؿ الى تككيف عقد 

. مستقر خاؿ مف النزاع
الفرع الأول 

مفهوم التفاوض الالكترونً 

صيره اليو كجعمو الحاكـ : فكض اليو الأمر: مشتؽ مف الفعؿ فكض، يقاؿ:"     التفاكض لغة 
المساكمة كالمشاركة، كتباذؿ الرأم مف ذكم الشأف، كفاكضو في أمره أم :فيو، كالمفاكضة 

جاراه، كتفاكض القكـ في الأمر، أم فاكض بعضيـ بعضا فيو بغية الكصكؿ الى تسكية 
تفاؽ  1".كا 

تبادؿ الاقتراحات كالمساكمات كالمكاتبات كالتقاريركالدراسات الفنية :"     كيعرؼ التفاكض بأنو
كالاستشارات القانكنية، التي يتبادليا أطراؼ التفاكض ليككف كؿ منيما عمى بينة كىي مف 

أفضؿ الأشكاؿ القانكنية التي تحقؽ مصمحة الأطراؼ كتبيف ما قد يسفر عنو الاتفاؽ مف حقكؽ 
 2".كالتزامات لمطرفيف

                                                 
. 171 - 170 ابف منظكر، لساف العرب، الجزء الخامس، ص -1
 . 209 ابراىيـ خالد ممدكح، ابراـ العقد الالكتركني، المرجع السابؽ، ص -2
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التحاكر كالمناقشة كتبادؿ الأفكار كالآراء كالمساكمة بالتفاعؿ بيف :"    يعرفو البعض بأنو
  1".الأطراؼ مف أجؿ الكصكؿ الى اتفاؽ معيف حكؿ مصمحة أك حؿ لمشكمة ما

حدكث إتصاؿ مباشر أك غير مباشر بيف شخصيف أك أكثر بمقتضى :"    كيرل البعض بأنو
إتفاؽ بينيـ يتـ خلبلو تبادؿ العركض ك المقترحات كبذؿ المساعي المشتركة، بيدؼ التكصؿ 

 2".الى اتفاؽ بشأف عقد معيف تمييدا لإبرامو في المستقبؿ

عممية التفاىـ كالاتصاؿ كالأخد كالعطاء بيدؼ الكصكؿ الى إتفاؽ مع :"     كعرؼ أيضا بأنو
الآخريف، الذم يجمعنا بيـ بعض المصالح كالارتباطات، بينما تتعاض بعض مصالحنا الأخرل 

 3".معيـ

كؿ ما يصدر عف :"    كما عرؼ الدكتكر محمد حسيف عبد العاؿ المفاكضات العقدية بأنيا
أحد الطرفيف متصلب بعمـ الطرؼ الآخر كيككف متعمقا بتككيف تصكر مشترؾ لعقد يسعياف الى 

 4".إبرامو

   مف خلبؿ ىذه التعاريؼ نستخمص أف التفاكض الالكتركني ىك المرحمة التمييدية قبؿ مرحمة 
التعاقد،  التي تتـ فييا دراسة كمناقشة شركط العقد بيف الأطراؼ المتفاكضة،مف خلبؿ الكسائط 

ف أىـ ما يميز مرحمة  التفاكض ىك عنصر  الالكتركنية التي أفرزتيا شبكة الأنترنيت، كا 
الاحتماؿ، حيث أنو مف الغير مؤكد بالنسبة لمطرفيف أف تمؾ المفاكضات تؤدم الى إتفاؽ، فيذه 
ما أف تصؿ  المفاكضات إما أف تسفر عف ابراـ العقد كبالتالي انتياء الفترة ما قبؿ التعاقدية، كا 

. المفاكضات الى طريؽ مسدكد كبالتالي الانصراؼ عف الاستمرار فييا

                                                 
، دار النيضة العربية، الطبعة (البيئي- السياحي- الالكتركني )أحمد عبد الكريـ سلبمو، القانكف الدكلي الخاص النكعي . د-1

. 62، ص 2002الأكلى، 
. 35، ص 2000شريؼ محمد غانـ، أثر تغيير الظركؼ في عقكد التجارة الدكلية، دار النيضة العربية، .  د-2
مدخؿ صناعة الصفقات العالمية في عالـ يمكج بالتنافسية، الدار الجامعية، -عاطؼ جابر طو عبد الرحيـ، إدارة التفاكض. د-3

. 18، ص 2008مصر، 
. 10، ص 1998 محمد حسيف عبد العاؿ، التنظيـ الاتفاقي لممفاكضات العقدية، دار النيضة العربية، مصر، -4
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   كيقكـ التفاكض عمى العقد عمى صفة التبادلية، حيث يتعاكف الطرفاف عمى التقريب في 
كجيات النظر المختمفة كتبادؿ العركض كالمقترحات، إذ يقكـ كؿ طرؼ بتعديؿ الشركط 

كالمطالب التي يقدميا حتى يتـ التكصؿ الى تحقيؽ نكع مف التكازف بيف مصالح الطرفيف، فمك 
. لـ يكف ىناؾ مجاؿ لمنقاش أك التنازؿ فميس ىناؾ أية عممية لمتفاكض

ذا كنا قد أشرنا فيما سبؽ الى أنماط كصكر التعاقد الالكتركني، فإف التفاكض لا يمكف     كا 
تصكره في كؿ تمؾ الأنماط كالصكر، فبالنسبة لصكر التعاقد مف خلبؿ المكقع الالكتركني، فإنو 

لا يمكف الحديث عف التفاكض في ىذا النكع مف التعاقد، كذلؾ لأف الايجاب المكجكد عمى 
المكقع يككف سابقا، فيك عبارة عف صفحة مف صفحات المكقع تحتكم عمى كؿ شركط العقد 
كفي آخر الصفحة تكجد خانة القبكؿ أك الرفض، كبالتالي فإف المتعاقد لا يتاح لو ألا أف يقبؿ 

    1.التعاقد بيذه الشركط فيضغط عمى خانة القبكؿ، أك يرفض التعاقد فيخرج مف المكقع

   كبالرغـ مف الدكر الذم يمعبو التفاكض في العقكد الالكتركنية، غير أف ىناؾ بعض التقنينات 
المدنية كمف بينيا الجزائرم كالمصرم كالفرنسي، قد خمت مف أم نص ينظـ المرحمة السابقة 
لمتعاقد، مما يجعؿ ىذه الميمة مف مياـ الدراسات الفقيية كالاجتياد القضائي الذم يستند الى 

 2.بعض النصكص الغير مباشرة التي تشير الى مرحمة التفاكض

إذا اتفؽ الطرفاف عمى جميع :"مف القانكف المدني الجزائرم تنص عمى أنو (65)   فنجد المادة 
المسائؿ الجكىرية في العقد كاحتفظا بمسائؿ تفصيمية يتفقاف عمييا فيما بعد كلـ يشترطا أف لا 

أثر لمعقد عف عدـ الاتفاؽ عمييا، فإف المحكمة تقضي فييا طبقا لطبيعة المعاممة كلأحكاـ 
 3".القانكف كالعرؼ كالعدالة

. مف القانكف المدني المصرم (95)   كنفس المادة أشار الييا المشرع المصرم في المادة 

                                                 
.  134  سامح عبد الكاحد التيامي، المرجع السابؽ، ص -1
.  208 ابراىيـ خالد ممدكح، المرجع السابؽ، ص -2
، 2007 مايك 13، المؤرخ في 07/05 المتضمف القانكف المدني المعدؿ كالمتمـ بمكجب القانكف رقـ 75/58 الأمر رقـ -3

. 13/05/2007 الصادرة بتاريخ 31الجريدة الرسمية عدد 



 إبرام العقد الالكترونً والعدول عنه:                        الفصل الثانً

   63 

( 94)   غير أف، القانكف المدني الأردني أشار الى التفاكض في الفقرة الثانية مف نص المادة 
كالتي اعتبرت أف النشر، الاعلبف، بياف الأسعار كالعركض المكجية لمجميكر كالأفراد تعتبر 

. عند الشؾ دعكل لمتفاكض

يطابؽ القبكؿ الايجاب إذا اتفؽ الطرفاف عمى :"مف نفس القانكف أف (100)   كما تنص المادة 
أما الاتفاؽ عمى بعض المسائؿ فلب يكفي لالتزاـ الطرفيف . المسائؿ الجكىرية، التي تفاكض فييا
كعميو،  فإف المشرع الأردني لـ يعالج بالنص المرحمة ". حتى لك أثبت ىذا الاتفاؽ بالكتابة

. السابقة لمتعاقد كانما اكتفى بالإشارة الييا 

   كنجد بعض التقنينات الحديثة أشارت بالشكؿ الصريح لمكضكع التفاكض، كمنيا القانكف 
يمنزـ الأطراؼ أثناء المفاكضات كابراـ :"عمى أنو (1337)المدني الايطالي الذم نص في مادتو 
". العقد، بالتفاكض بما يتفؽ كحسف النية

استعماؿ الحقكؽ كتنفيذ :" مف القانكف المدني الياباني عمى أنو (1)   كما نصت المادة 
". الالتزامات ينبغي أف يتـ بأمانة كحسف نية

، إجراء المفاكضات 1999   كما أجاز القانكف الأمريكي لممعاملبت التجارية الالكتركنية لسنة 
براـ العقكد كنشكء الالتزامات بطريقة إلكتركنية، عندما عرؼ في المادة   منو ماىية 2/2كا 

تمؾ الأعماؿ التجارية التي تدار أك تتـ بالكامؿ أك جزء :" الأعماؿ التجارية الالكتركنية بأنيا
منيا بكسائؿ الكتركنية أك بالتسجيؿ الالكتركني، كىذه الأعماؿ تيدؼ الى ابراـ العقكد أك الكفاء 

  1".بالالتزامات الناشئة عف الصفقات التجارية

 

 

 
                                                 

 عتيؽ حناف، مبدأ سمطاف الارادة في العقكد الالكتركنية، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير في القانكف، تخصص قانكف دكلي، -1
، المركز الجامعي العقيد آكمي محند أكلحاج، البكيرة، مدرسة الدكتكراه لمقانكف الأساسي كالعمكـ السياسية، معيد الحقكؽ، 2012
. 15 - 14ص 
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الفرع التانً 

أهمٌة التفاوض الالكترونً 

   التفاكض الالكتركني مف شأنو أف يذلؿ الصعكبات التي تتمثؿ في التعقيدات القانكنية كالفنية 
التي يتعرض ليا طرفي العقد، حيث أنيا تحد مف الجسيمة التي مف الممكف أف تكاجو المتعاقد 

في إتمامو كانعقاده عمى اعتبار أف العقد الالكتركني ينعقد دكف الحضكر المادم لمطرفيف، 
فالمجكء الى التفاكض مف شأنو الحد مف الاشكالات القانكنية التي مف الممكف أف تظير في 

. المستقبؿ جراء عدـ الالتزاـ بالعقد، أك بحدكث جيؿ لدل أحد طرفيو

   كرغـ شيكع المجكء في التفاكض قبؿ ابراـ العقكد، خاصة العقكد ذات أىمية كبرل كتمؾ 
المبرمة بيف الشركات أك التي يككف محميا ذات قيمة مالية ضخمة، فإف أغمب التشريعات 

. المدنية لـ تكؿ ليا اىتماـ كلـ تكرد أم نص ينظميا

أكؿ دراسة حكؿ التفاكض كأىميتو، إذ أنيا تقكـ عمى – أىرنج –    كتعد نظرية الفقيو الألماني 
ما سماه ىذا الفقيو بالخطأ عند تككيف العقد، كمؤدل ىذا أنو إذا أخفؽ الطرفاف في التكاصؿ 

الى إبراـ عقد معيف نتيجة تصمب مكقؼ أحد الطرفيف، كاف ىذا الطرؼ مسؤكلا مسؤكلية عقدية 
عف عدـ التكصؿ الى إبراـ العقد، كرغـ ما ليذه الفكرة مف انتقادات فإنيا قد أسيمت اسياما 

  1.كبيرا في بياف الدكر التي تؤديو المفاكضات في بناء العقد

:    كعميو تبرز أىمية التفاكض الالكتركني فيما يمي 

 كضع العقد في صياغة قانكنية سميمة، بحيث إف كضع ترتيب قانكني لعقد معيف 1   *-
يتطمب دراسة دقيقة كأكلية لمشركط التي سيجرم تنفيذىا، كىذه الصياغة لا يمكف أف تأخد 

شكميا النيائي إلا بعد مركرىا بمفاكضات مف شأنيا إبراز جميع عناصر العقد، كىذه الصيغة 
ميمة جدا في العقكد الالكتركنية خاصة عندما تككف ىذه العقكد مركبة يساىـ في تنفيذىا 

. أطراؼ متعددة مف دكؿ متعددة

                                                 
. 148 عجالي خالد، المرجع السابؽ، ص -1
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 إف العقكد الالكتركنية تعد مف العقكد المبرمة عف بعد، مما يجعميا تثير القمؽ 2   *-
كالغمكض كعدـ اليقيف بالنسبة الى الجكانب العممية التعاقدية، مثؿ التأكد مف ىكية الشخص 

المتعاقد كمف المحؿ كالضمانات التي يتـ تقديميا لتحقيؽ غاية التعاقد كطرؽ الكفاء بالالتزامات، 
. كىذا ما يمكف التأكد منو مبدئيا في مرحمة التفاكض

 تتسـ المفاكضات في العقكد الالكتركنية بالسرعة كتكفير الزمف كالنفقات، حيث أف 3   *-
المفاكصات تمكف أف تمعب دكرا ميما في تفسير العقد عند غمكضو كمعرفة قصد طرفيو مف 

خلبؿ ما يجرم في ىذه المرحمة، كتمعب المفاكضات دكرا مكملب في العقد، بمعنى أنو يتـ 
الرجكع الييا بكصفيا جزءا مف العقد لتحديد السعر كمكاف البيع، كبالتالي تصبح ممزمة في 

، مما يعني أف  الأمكر المشار الييا أثناء المفاكضات كليس بناءا عمى حكـ قانكني ممزـ
. لممفاكضات الحاصمة دكرا تفسيريا كتكميميا لإنعقاد العقد

 يتـ التحديد الدقيؽ لمحقكؽ كالالتزامات مف خلبؿ التفاكض، حيث يعمؿ طرفي العقد 4   *-
عمى تعييف النقاط التي يجرم تحديدىا كتعريفيا بمنتيى الدقة كالكضكح، كمحاكلة إزالة الإبياـ 

قدر المستطاع فيما يخص الالتزامات كالمبادئ التي تحكـ علبقتيما التعاقدية، فيذه المرحمة إذا 
تسمح بالتقدير المسبؽ للئلتزامات التي يتحمميا كؿ طرؼ، ككذا الحقكؽ التي يرغبكف في 

الحصكؿ عمييا، كما يمكف للؤطراؼ الاستعانة بذكم الخبرة مف أجؿ تحديد الحقكؽ كالالتزامات، 
. لما تتضمنو ىذه المرحمة مف جكانب فنية كقانكنية

  تعتبر المفاكضات أحد المعايير الذم بمكجبو نفرؽ بيف العقكد الرضائية كعقكد 5   *-
الاذعاف عمى المستكل الدكلي، إذ لـ يعد مف الممكف تبني مفيكـ الإذعاف المعركؼ في القانكف 

 1.الداخمي كتطبيقو عمى العقكد الدكلية التي تختمؼ شكلب كمضمكنا عف العقكد الداخمية

 

 
                                                 

، لما عبد الصادؽ ليب، مجمس العقد الالكتركني، مدكرة الماجستار في القانكف، 16 عتيؽ حناف، المرجع السابؽ، صفحة -1
. 51فمسطيف، ص  ، كمية الدراسات العميا، جامعة النجاح الكطنية في نابمس،2008
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الفرع الثالت 

الالتزامات الناشئة عن التفاوض الالكترونً 

 الأصؿ في الالتزامات التعاقدية ىك خضكعيا لمبدأ سمطاف الارادة، الذم يقرر بعدـ التزاـ 
الأطراؼ إلا بما ارتضكا بو عند ابراـ العقد، ىذا ما يحكؿ الى أف التزاـ المتعاقد يككف تاليا لقياـ 
العقد كليس سابقا عميو، إلا أف في العصر الحديث، ظيرت التزامات تنشأ عمى عاتؽ الأطراؼ 

: قبؿ التعاقد، كتتمثؿ ىذه الالتزامات في 

الالتزام بحسن النية  : أولا

     مبدأ حسف النية ىك يعتبر انعكاس لمنفس الشريفة، كالثقة كاحتراـ القكانيف كالتعيدات، كىك 
بذلؾ يستدعى الى استبعاد كؿ مظاىر الخداع، المكر، كعدـ الكفاء، بمعنى أنو مبدأ مبني عمى 

 1.الإخلبص، كحسف شرؼ التعامؿ

   أم أنو عبارة عف التزاـ الطرفاف بالنزاىة كالشرؼ كالأمانة كالثقة المتبادلة، كالامتناع عف كؿ 
ما مف شأنو إعاقة المفاكضات أك فشميا،  كالابتعاد عف أساليب الحيمة كالمراكغة التي تسبب 

.        أضرارا لمطرؼ الآخر

مف  (107)   كقد أخد المشرع الجزائرم مبدأ حسف النية بمفيكمو المكضكعي في نص المادة 
القانكف المدني الجزائرم، الذم ينص عمى ضركرة تنفيذ الالتزامات كفؽ قاعدة حسف النية، غير 

ذا جاءت 2أف ىذا النص كالمتعمؽ بحسف النية يقتصر تطبيقو عمى مرحمة تنفيذ العقد ، كا 

                                                 
 ركماف منير زيداف حداد، حسف النية في تككيف العقد، رسالة الحصكؿ عمى درجة الماجستير في القانكف، كميات الدراسة -1

. 02، ص 2000الفقيية كالقانكنية في جامعة آؿ البيت، الأردف، 
كلا يقتصر . يجب تنفيذ العقد طبقا لما إشتمؿ عميو كبحسف النية:"  مف القانكف المدني الجزائرم عمى 107 تنص المادة -2

العقد عمى إلزاـ المتعاقد بما كرد فيو فحسب، بؿ يتناكؿ أيضا ما ىك مف مستمزماتو كفقا لمقانكف كالعرؼ كالعدالة، بحسب طبيعة 
غير أنو إذا طرأت حكادث استثنائية عامة لـ يكف في الكسع تكقعيا كترتب عمى حدكثيا أف تنفيذ الالتزاـ التعاقدم، كاف . الالتزاـ

لـ يصبح مستحيلب، صار مرىقا لممديف بحيث ييدده بخسارة فادحة، جاز لمقاضي تبعا لمظركؼ كبعد مراعاة لمصمحة الطرفيف 
". أف يرد الالتزاـ المرىؽ الى الحد المعقكؿ، كيقع باطلب كؿ اتفاؽ عمى خلبؼ ذلؾ
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الالتزامات المترتبة عنو غامضة بالكيفية التي تشكؿ محؿ نزاع بيف أطراؼ العقد، فإف المحكمة 
.  تفسر مقتضيات ذلؾ كفقا لضكابط أخلبقية يجسدىا مبدأ حسف النية

   كرغـ أف غالبية النظـ القانكنية جاءت خالية مف النص عمى ضركرة خضكع مرحمة التفاكض 
لمبدأ حسف النية، إلا أنو كانت ىناؾ محاكلات لتطبيؽ ىذا المبدأ عمى المرحمة ماقبؿ العقدية، 
كذلؾ بقكؿ أنو مبدأ يحكـ جميع مراحؿ العقد، مف ابرامو الى تنفيذه، ك حتى تفسيره، حيث أف 

الفقو كالقضاء في فرنسا يسمـ بأف حسف النية ضابط أخلبقي لمسمكؾ، كتعتبر أحد المبادئ 
 التي تتطمب تنفيذ العقكد بحسف النية، ليست 1134/3العامة لمقانكف الكضعي، كأف المادة 

سكل تطبيقا لمبدأ قانكني عاـ لا يقتصر إعمالو عمى مرحمة تنفيذ العقد، بؿ يبدأ تطبيقو 
  1.كمراعاتو منذ مرحمة التفاكض أم قبؿ انعقاد العقد

   كما أف غالبية الفقو المصرم المعاصر، ترل إمتداد آثار مبدأ حسف النية الى مرحمة ما قبؿ 
التعاقد، فمقد ذىب جانب منيـ في سبيؿ التأكيد عمى مبدأ حسف النية في مرحمة قبؿ التعاقد الى 
القكؿ بكجكد التزاـ بالأمانة كحسف النية كالثقة بيف المتعاقديف عند إبراـ العقد مستمد مف الفقرة 

مف القانكف المدني المصرم، كالمتعمقة بتفسير العقد كالتي تكجب  (150)الثانية مف نص المادة 
عمى القاضي عند تفسير العقد الأخذ بمعيار الثقة المفترضة بيف المتعاقديف كفقا لمعرؼ السارم 
عميو المعاملبت، فيمكف استخلبص التزاـ قانكني مف ىذا النص عمى عاتؽ الطرفيف عند ابراـ 

  2.العقد بضركرة تكفر الثقة كالأمانة بيف المتعاقديف

 

 
                                                 

.  122، ص 1998 د محمد حسيف عبد العاؿ، التنظيـ الإتفاقي لممفاكضات العقدية، دار النيضة العربية، مصر، -1
نحك تطبيؽ القكاعد العامة عمى مسؤكلية المتفاكض عبر :  د جماؿ عبد الرحماف محمد عمي، المسؤكلية المدنية لممتفاكض-2

 مف 150، كتنص المادة 33- 32، ص 2004، دكف دار النشر، (دراسة مقارنة بيف القانكف المصرم كالفرنسي)الانترنيت 
إذا كانت عبارة العقد كاضحة، فلب يجكز الانحراؼ عنيا مف طريؽ تفسيرىا لمتعرؼ عمى إرادة :" القانكف المدني المصرم عمى

أما إذا كاف ىناؾ محؿ لتفسير العقد، فيجب البحث عمى النية المشتركة لممتعاقديف دكف الكقكؼ عند المعنى . المتعاقديف
الحرفي للؤلفاظ، مع الاستيداء في ذلؾ بطبيعة التعامؿ، كبما ينبغي أف يتكافر مف أمانة كثقة بيف المتعاقديف، كفقا لمعرؼ 

". الجارم في المعاملبت
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الالتزام بالاعلام : ثانيا

، كيعد الالتزاـ بالاعلبـ في ىذه 1   تستكجب مرحمة المفاكضات احتكائيا عمى الالتزاـ بالاعلبـ
المرحمة التزاـ تبادلي يثقؿ كاىؿ كؿ مف طرفي التعاقد، بحيث يمتزـ كؿ منيما بإعلبـ الآخر 

عف كؿ ما يعممو أك ما يككف بمقدكره أف يعمـ، كيككف مف شأنو التأثير عمى قرارات المتفاكض 
. الآخر بشأف عممية التفاكض

التزاـ قانكني سابؽ عمى ابراـ :"   كبناءا عمى ىذا فإنو يقصد بمبدأ الاعلبـ أنو 
العقدالالكتركني، يمتزـ بمكجبو أحد الطرفيف الذم يممؾ معمكمات جكىرية فيما يخص العقد 

المزمع ابرامو، بتقديميا بكسائط الكتركنية في الكقت المناسب كبكؿ شفافية كأمانة لمطرؼ الآخر 
 2".الذم لا يمكنو العمـ بيا بكسائمو الخاصة ليتـ ابراـ عقد خاؿ مف أم عيب

   كتجدر الاشارة أف الالتزاـ بالإعلبـ، لا ينصب عمى كؿ المعمكمات التي قد تخطر بباؿ 
نما تشمؿ فقط تمؾ المعمكمات القانكنية كالكاقعية التي مف شأنيا أف تؤثر عمى  الشخص، كا 

. قرارات الأطراؼ بإستمرار في التفاكض أك في ابراـ العقد النيائي المتفاكض عميو

، أيف أقامت تفرقة بيف (CRDI)   كىذا ما ذىبت اليو إحدل الييئات التحكيمية المتمثمة في 
الالتزاـ بالاعلبـ بكؿ شيء، كالالتزاـ بالاعلبـ بما يصاحب العقد محؿ التفاكض مف ملببسات 

، (KLOCKNER)قانكنية ككاقعية، ككاف ذلؾ بمناسبة نظره نزاع بيف حككمة الكامركف كشركة

                                                 
إف مفيكـ الالتزاـ بالاعلبـ مفيكـ قديـ، باعتباره التزاما عقديا كاف يقع كنتيجة ابراـ نكع معيف مف العقكد، لكف كحتى زمف  -1

، ياعتباره التزاـ 1907 سنة Juglartقريب لـ يكف مسمكحا التفكير بكجكد ىذا الاتزاـ قبؿ كجكد العقد، حتى كتب عنو الفقيو 
قبؿ عقدم يقتضيو مبدأ حسف النية في التفاكض، كبدأ يجمب أنظار الفقو، الشيء الذم انعكس حتى عمى تسميتو، فمف الفقو 

مف يسميو الالتزاـ بالادلاؿ، كمف يسميو الالتزاـ بالتبصير، كىناؾ مف سماه الالتزاـ بالافضاء، كما سمية أيضا الالتزاـ 
المصارحة، كبعد كؿ ىذه الدراسة استقر كالتزاـ قبؿ عقدم ىدفو حماية المتفاكض خارج ايطار الحماية التقميدية الممنكحة لو ب

. عف طريؽ عيكب الارادة
، 2009 د عصاب عبد الفتاح مطر، التجارة الالكتركنية في التشريعات العربية كالأجنبية، دار الجامعة الجديدة، مصر، -2

. 142ص 
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أيف اعتبر أف الالتزاـ بالإعلبـ بكؿ شيء مف قبؿ التزيد، كىك الحكـ الذم لقى تأييدا كاسعا مف 
 1.قبؿ الفقو، كاعتبركه يتسـ بكثير مف الكاقعية

   كيعتبر الإلتزاـ بالإعلبـ في مرحمة التفاكض مكجكد في الكثير مف النظـ القانكنية الكضعية، 
كالقانكف الألماني كالأيطالي، كقد نص المشرع الجزائرم عمى ذلؾ في الفقرة الثانية مف نص 

مف القانكف المدني الجزائرم، حيث تقتضي ىذه الفقرة بأف السككت العمدم عف  (85)المادة 
. كاقعة تدليسا، إذ تبث أف المدلس عميو ما كاف ليبرـ العقد لك عمـ بتمؾ الكاقعة أك ىذه الملببسة

   كيستشيد مف خلبؿ المفيكـ المعاكس ليذه الفقرة، أف المشرع أكجب عمى طرفي العقد إعلبـ 
بعضيـ البعض بأية كاقعة جكىرية تتصؿ بعلبقتيـ العقدية يككف ليا تأثير في إقداـ الطرؼ 

الآخر عمى التعاقد أك إحجامو عنو، كىك ما يعد إقرارا لفكرة الالتزاـ بالإعلبـ، سكاء في مرحمة 
 2.تككيف العقد أك تنفيذه

الالتزام بالتعاون : ثالثا

   إف الالتزاـ بالتعاكف يعتبر التزاما مشتركا بيف أطراؼ العقد، إذ يفترض أف يسكد التعاكف بيف 
الأطراؼ سكاء في مرحمة تككيف العقد أك تنفيذه، حيث يجب عمى كؿ طرؼ متفاكض تسييؿ 
ميمة المتفاكض الآخر، بقصد الكصكؿ بالمفاكضات الى نياية منطقية، إما بالانعقاد المنشكد 

  3.أك بغض النظر عنو

                                                 
 ىذا ما حكمت بو غرفة التجارة الدكلية بباريس، بالزاـ مفاكض بأف يطمع الطرؼ الآخر المتفاكض معو، بما قد يكجد لديو -1

. مف أحكاـ خاصة في قانكف المكطف الكاجب التطبيؽ
كيعتبر تدليسا السككت عمدا عف كاقعة أك ملببسة :"...  مف القانكف المدني الجزائرم عمى85 تنص الفقرة الثانية مف المادة -2

". إذا ثبت أف المدلس عميو ما كاف ليبرـ العقد لك عمـ بتمؾ الكاقعة أك ىذه الملببسة
، ص 1994 بمحاج العربي، النظرية العامة للبلتزامات، الجزء الأكؿ، الديكاف الكطني لممطبكعات الجامعية، الاسكندرية، -3

62 - 63 .
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   كما أف الالتزاـ بالتعاكف يتسـ بالاستمرارية، حيث أنو يبقى مف بداية مرحمة التفاكض الى 
 كعادة لا يتـ النص الصريح، كتابة أك 1غاية إبراـ العقد بيدؼ الكصكؿ الى الغاية المرجكة،
. شفاىة، عمى الالتزاـ بالتعاكف كالمساعدة المتبادلة

   كمف صكر التعاكف الكطيد بيف أطراؼ التفاكض، أف يحترـ المتفاكضكف مكاعيد الجمسات 
كالاستعانة بالخبراء أحيانا إذا اقتضى الأمر ذلؾ، كذلؾ لحسـ المسائؿ الفنية محؿ الخلبؼ بيف 
المتفاكضيف، كالجدية في مناقشة جدكؿ الأعماؿ كما يقدـ مف عركض كالامتناع عف التصمب 
لمرأم مف خلبؿ إبداء الاستعداد الدائـ لتقدير تنازلات أك تكقفات، كما يفترض ىذا الالتزاـ أف 

يتقدـ المتفاكض بعركض جدية لا بعركض مبالغ فييا لمحاكلات إفشاؿ المفاكضات، كألا يسعى 
إلى خمؽ منازعات ككضع عراقيؿ لإجياض العممية التفاكضية، ككضع الرسائؿ الغير مرغكب 

رساليا الى البريد الالكتركني لممتفاكض الآخر ، كما يحتـ عمى الأطراؼ كذلؾ بذؿ كؿ 2فييا كا 
نيائيا في المكعد المتفؽ عميو، فإذا عزـ أحد  ما في كسعيما مف أجؿ إنجاح المفاكضات كا 
الأطراؼ قطع المفاكضات فإنو يجب عميو إخطار الطرؼ الآخر بذلؾ في الكقت المناسب 

. لتجنب الاضرار بو

الالتزام بالشفافية : رابعا

   يدخؿ مف ضمف الالتزامات الممقاة عمى عمى أطراؼ التفاكض الالكتركني، الالتزاـ بالشفافية 
كمعنى ذلؾ ىك التزاـ كؿ متفاكض بتحرم الدقة فيما يقدمو مف بيانات أك معمكمات لممتفاكض 

الآخر، فيجب أف تتسـ ىذه المعمكمات بالدقة كالشمكلية كألا تككف مغمكطة أك مفرطة في 
التفاعؿ أك مغرقة في التشاؤـ أك مف شأنيا أف تكقع الطرؼ الآخر في غمط يغريو بالتعاقد، 

حيث يجب عمى كؿ متفاكض أف يسمؾ إتجاه الآخر مسمكا يتسـ بالشفافية في كؿ ما يقدمو مف 

                                                 
دار شتات لمنشر كالبرمجيات، / مصطفى مكسى المجارمة، التنظيـ القانكني لمتعاقد عبر شبكة الانترنيت، دار الكتب القانكنية-1

.  265، ص 2010مصر، 
. 18، ص 1994 السيد محمد عمراف، الالتزاـ بالإخبار، دار المطبكعات الجامعية، الاسكندرية، -2
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معمكمات حتى يستطيع الطرؼ الآخر أف يحاط بكؿ مككنات العقد المتفاكض بشأنو، فيتخذ 
  1.قرار عف البصر كالبصيرة

   كىكذا فشمكلية المعمكمات التي يقدميا المتفاكض عبر الانترنيت لمطرؼ الآخر يجب ألا 
تككف ناقصة، بؿ يجب أف تككف تامة ككاممة، حيث أف مبدأ الشفافية يقتضي المكاشفة، كتفادم 

، كمعنى ذلؾ أف المعمكمة التي يقدميا كؿ 2الغمكض كالحيؿ أك إعطاء كعكد كآماؿ كاذبة
متفاكض الى الآخر يجب أف تككف دقيقة ككاممة بالقدر الذم يسمح بالاعتماد عمييا، كتكفي في 

. حد ذاتيا لكي يتخذ المتفاكض الذم قدمت لو قراره عمى أساسيا

انياء المفاكضات في كقت :    كمف صكر اخلبؿ الالتزاـ بالشفافية نذكر عمى سبيؿ المثاؿ
غير ملبئـ كبدكف سبب مشركع، حيث يقتضي عدـ الدخكؿ في التفاكض إلا إذا كاف لدل 
المتفاكض نية حقيقية كجادة في التعاقد، مع بذؿ كؿ طرؼ ما في كسعو مف جيد لمكاصمة 

 3.التفاكض حتى بمكغ اليدؼ المنشكد مف عممية التفاكض

   كليذا يمكف اعتبار مكاصمة التفاكض كالتزاـ بالشفافية،  بمجرد الالتزاـ ببذؿ عناية كليس 
الالتزاـ بتحقيؽ نتيجة، بحيث يمتزـ المتفاكض ببذؿ العناية اللبزمة لإنجاح المفاكضات دكف أف 
يمتزـ بإبراـ العقد النيائي، فيك يمتزـ فقط بألا يقكـ بقطع المفاكضات بدكف سبب معقكؿ كبدكف 

سابؽ إنذار، حيث يمتزـ بالكشؼ لممتفاكض الآخر بالرغبة في إنياء التفاكض في الكقت الملبئـ 
كعدـ تركو في حالة غمكض، كبث آماؿ كاذبة لديو في أف العقد مكضكع التفاكض عمى كسؾ 

 4.الانعقاد عمى الرغـ أنو اتخذ قرار بإنياء المفاكضات

   إف ىذه الصكر التي سبؽ التطرؽ الييا عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر، ما ىي إلا التزامات 
تقع عمى الأطراؼ المتفاكضة إلكتركنيا يشمميا الالتزاـ بالشفافية، تككف الغاية منو خركج العقد 

.   الذم تـ إبرامو بعد ذلؾ في صيغة صحيحة، مع دراية الأطراؼ المفاكضة بكؿ بنكده
                                                 

. 144، ص 1990 سيير منتصر، الالتزاـ بالتبصير، دار النيضة العربية، القاىرة، -1
. 113، ص 2006 عبد العزيز حمكد، الجكانب القانكنية لمرحمة التفاكض، منشأة المعارؼ، الاسكندرية، -2
. 15-14 عبد العزيز حمكد، المرجع السابؽ، ص -3
. 146-145 سيير منتصر، المرجع السابؽ، ص -4
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الالتزام بالمحافظة عمى سرية المعمومات : خامسا

إف السير الأمثؿ لممفاكضات يتطمب مف أحد الطرفيف أك مف كمييما أف يبكح للآخر 
الأسرار اليامة، كتزداد أىمية الحفاظ عمى سرية المعمكمات التي حصؿ عمييا الأطراؼ في 

. المفاكضات، خصكصا في العقكد ذات الطابع التقني كالمعمكماتي عمى الخصكص

ف كانت المعمكمات التي منحيا  ف الالتزاـ بضماف السرية يمتزـ بو كؿ متفاكض، حتى كا  كا 
، مما يحتـ عمى الأطراؼ، 1المتفاكض لمطرؼ الآخر لا تتمتع بالحماية القانكنية أك الاتفاقية

، عمى أف 2كاجب الامتناع عف إفشاء ىذه الأسرار كعدـ استغلبليا، كىذا ما سمـ بو بعض الفقو
ف لـ يكف ىناؾ اتفاؽ، حيث  المتفاكض يظؿ ممزما دائما بالمحافظة عمى الأسرار حتى كا 

يعترفكف بقياـ ىذا الالتزاـ عمى عاتؽ الطرفيف في مرحمة المفاكضات سكاء اتفؽ عمييا صراحة 
أك لا، فإف الذم يطمع عمى أسرار إباف المفاكضات في العقكد الالكتركنية عف طريؽ البيانات 

أك بصفة شفيية أثناء التفاكض عف طريؽ المشاىدة أك المحادثة، أك عف طريؽ الرسائؿ 
ذاعتيا لمغير، كما أف المتفاكض لا يمتزـ بإفشاء ىذه  الالكتركنية، يمنع عميو كميا إفشائيا كا 

نما يمتزـ بعدـ استغلبليا لنفسو إلا بعد إذف صاحبيا سكاء أثناء التفاكض أك  المعمكمات فقط كا 
. بعد فشمو

ف نطاؽ الالتزاـ بالمحافظة عمى الأسرار كعدـ إفشائيا أك استعماليا في غير محميا قد     كا 
تتجاكز الأطراؼ المتفاكضة الكتركنيا الى الغير، مما يعني ذلؾ انتياؾ سرية المفاكضات، كلما 

. لذلؾ مف تداعيات عمى السير الحسف لممفاكضات

   لذا مف الضركرم، احاطة سير المفاكضات كنتائجيا بحاجز أمني يقكـ عمى تقنية التشفير 

                                                 
. 148 سيير منصر، المرجع السابؽ، ص -1
،  صفحة 2000 رجب كريـ عبد الالو، التفاكض عمى العقد دراسة تأصيمية تحميمية مقارنة، دار النيضة العربية، القاىرة، -2

، محمد إبراىيـ الدسكقي، الجكانب القانكنية في ادارة المفاكضات كابراـ العقكد، مطبكعات معيد الادارة العامة، الرياض، 123
. 62-61، ص 2003، محمد حسيف  منصكر، المسؤكلية الالكتركنية، دار الجامعة الجديدة، الاسكندرية، 173،  ص 1995
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كالغاية مف نظاـ التشفير ىك منع الغير مف الاطلبع عمى المعمكمات التي تعد سرية مف كجية 
 9 ك 8الفقرة  (2) ، في المادة 04-15أصحابيا، كلقد تدخؿ المشرع ليذا الغرض في القانكف 

. منو مكتفيا بتعريؼ كسيمتو كخدمتو

:    كالتشفير عمكما يمر بمرحمتيف

تتمثؿ في تشفير التكقيع أك الرسالة المتضمنة لممعمكمات أك البيانات عمى نحك -    الأكلى
. يحكليا الى رمكز غير مقركءة أك غير مفيكمة

التشفير  )فؾ رمكز التشفير مما يسمح بقراءتيا، كىذه العممية تتـ بإحدل نظـ التشفير-   الثانية
. (المتماتؿ ك التشفير اللبمتماتؿ

 التشفير المتماتؿ يقصد بو تشفير الرسالة كفؾ شفرتيا عبر مفتاح خاص، يتـ تبادلو سريا 
مابيف المرسؿ كالمرسؿ اليو، كقبؿ ارساؿ الرسالة المشفرة يتـ ارساؿ التشفير الى المرسؿ اليو 

. بطريقة آمنة ليستطيع فؾ الشفرة

 كالتشفير اللبمتماتؿ يعتمد عمى مفتاحيف العاـ كالخاص، أحدىما لتشفير الرسالة كالآخر لفؾ 
شفرة الرسالة، إذ يتـ تشفير البيانات المتكاجدة في الرسالة الالكتركنية بكاسطة المفتاح العاـ تـ 

 1.فؾ شفرتيا بالمفتاح الخاص لممرسؿ صاحب المفتاح
 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
 .  المحدد لمقكاعد العامة المتعمقة بالتكقيع كالتصديؽ الالكتركني04-15 القانكف -1
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المطلب الثانً 

مرحلة التعاقد 

    بعد الانتياء مف مرحمة التفاكض عمى كؿ ما يخص العقد الالكتركني كيتـ التأكيد عمى إبراـ 
العقد، يمر المتعاقداف الى مرحمة التعاقد التي يتـ فييا التعبير عف الارادة كتحديد مكاف كزماف 

الانعقاد، كعميو سنقسـ ىذا المطمب الى فرعيف، الفرع الاكؿ نخصصو للبرادة الالكتركنية كالفرع 
الثاني نتطرؽ فيو عف مجمس العقد الالكتركني أما الفرع الثالث فسنتكمـ فيو عمى مكاف كزماف 

. انعقاد العقد الالكتركني

 
الفرع الأول 

التراضً فً العقود الالكترونٌة 

يتـ العقد بمجرد أف يتبادؿ الطرفاف التعبير :" مف التقنيف المدني الجزائرم (59)   طبقا لممادة 
  1".عف إرادتييما المتطابقتيف دكف الاخلبؿ بالنصكص القانكنية

   كلكي يقكـ ركف التراضي في العقد لا بد مف تكافر الارادة الأكلى تسعى لمدخكؿ في الرابطة 
. العقدية تسمى الايجاب، ثـ إرادة أخرل مكافقة كمطابقة ليا تسمى القبكؿ

: الايجاب الالكتروني- 1

عرض كامؿ كجازـ لمتعاقد :"      عرؼ الفقو الايجاب مجردا عف الكسيمة التي يتـ بيا  بأنو
كفقا لشركط محددة يكجيو شخص الى شخص معيف أك الى أشخاص معينييف بذكاتيـ أك 

 2".لمكافة

                                                 
 مف 90 المدني السكرم، كالمادة القانكف مف 92 المدني المصرم، كالمادة القانكف مف 89 يتطابؽ ىذا النص مع المادة -1

.  المدني العراقيالقانكف مف 73 مف مجمة الالتزامات كالعقكد التكنسية، كالمادة 23 المدني الأردني، كالمادة القانكف
. 152عبد الرزاؽ السنيكرم، مصادر الالتزاـ، الجزء الأكؿ، ص .  د-2
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العرض الذم يعبر بو الشخص :"كقد عرفتو محكمة النقض المصرية في أحد أحكاميا بأنو 
الصادر منو عمى كجو جازـ عف إرادتو في إبراـ عقد معيف، بحيث إذا ما اقترف بو قبكؿ مطابؽ 

 1".لو انعقد العقد

 المتعمؽ بحماية المستيمؾ، فقد عرؼ الايجاب 1997 لسنة 07أما التكجيو الأكركبي رقـ 
كؿ اتصاؿ عف بعد يتضمف كؿ العناصر اللبزمة بحيث يستطيع المرسؿ إليو :"في العقكد بأنو

 2".أف يقبؿ التعاقد مباشرة، كيستبعد مف ىذا النطاؽ مجرد الاعلبف

ككاضح مف ىذا النص أنو لـ يعرؼ كسائؿ الاتصاؿ عف بعد كلـ يحددىا، كما لـ يبرز 
الصفة الالكتركنية للبيجاب، لكف يتضح منو اىتماـ المشرع بضركرة أف يتضمف الايجاب 

. العناصر اللبزمة لتمكيف مف كجو اليو الايجاب مف الدخكؿ في العقد كىك عمى بينة مف أمره

العرض الذم يتضمف عزـ :"عمى أنو (39)   كعرفو القانكف المدني الككيتي كفقا لممادة 
 3".صاحبو عمى ابراـ العقد بمجرد أف يقبمو المكجب

الايجاب كالقبكؿ كؿ لفظيف :" عمى أف (77)   كعرفو القانكف المدني العراقي في نص المادة 
". مستعمميف عرفا لانشاء العقد، كأم لفظ صدر أكلا ىك الايجاب كالثاني القبكؿ

ف كاف مف "المفظ"   نلبحظ أف المشرع العراقي قد حصر طرؽ التعبير عف الايجاب في  ، كا 
 مف القانكف 79الأفضؿ أف يترؾ ىذا الأمر الى القاعدة العامة المنصكص عمييا في المادة 

                                                 
 أمانج رحيـ أحمد، التراضي في العقكد الالكتركنية عبر شبكة الأنترنيت، رسالة ماجستير، جامعة السميمانية، العراؽ، -1

، سمير حامد عيد العزيز الجماؿ، التعاقد عبر تقنيات الاتصاؿ الحديثة، دراسة مقارنة، دار 05، ىامش رقـ 142 ، ص2005
. 03، ىامش رقـ 101، ص 2006 النيضة العربية، مصر، الطبعة الأكلى

، المتعمؽ بحماية المستيمؾ في العقكد عف بعد، جاءت 20/05/1997 المادة الثانية مف التكجيو الأكركبي الصادر في -2
: صياغة النص بالمغة الفرنسية كما يمي

« toute communication a distance comportant tous les éléments nécessaires pour que son destinataire puisse 

souscrire directement un engagement contractuel la simple publicité étant exclue »   
، ص 2008  مصطفى أحمد أبك عمر، مجمس العقد في إطار التعاقد عبر الأنترنيت، دراسة مقارنة، جامعة طنطا، مصر،-3

157 .
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نفسو، ك التي لا تشترط مبدئيا شكمية معينة لمتعبير عف الايجاب، فيصبح التعبير عنو بأية 
 1.طريقة كانت سكاء بالمفظ أك غيره

   كعميو فإف الايجاب في العقد الالكتركني لا يختمؼ عف الايجاب في العقكد العادية إلا مف 
خلبؿ الكسيمة التي يتـ بيا، حيث أنو يتـ بكسيمة اتصاؿ فكرية تككف مسمكعة مرئية كتتيح ابراـ 

. العقد عف بعد

   كلعؿ أىـ خصكصيات الايجاب الالكتركني التي تجعمو متميزا عف الايجاب بالطرؽ التقميدية 
ىك أنو يتـ بكسيمة إتصاؿ  تككف مسمكعة كمرئية كتتيح إبراـ العقد عف بعد، حيث يتـ التعبير 
عف الايجاب الالكتركني عف طريؽ كسيمة اتصاؿ فكرية تسمح بالاستعانة بالصكر الثابتة أك 

. المتحركة أك الصكتية أك أية كسيمة أخرل للئيضاح تبيف السمعة أك الخدمة المعركضة

   كبما أف الايجاب يكجو عبر كسائؿ الاتصاؿ عف بعد، فانو يتصؼ غالبا بالصفة الدكلية 
لذلؾ يتمتع العقد الالكتركني بيذه الصفة، كتبعا لذلؾ يككف الايجاب دكليا بالنظر الى أف 

. كسائؿ الاتصاؿ لا تعرؼ الحدكد

ذا كاف يشترط في الايجاب بصفة عامة أف يككف جازما كأف يككف كاملب حتى يعتد بو     كا 
القانكف كيعاممو معاممة الايجاب، فإف تمتع الايجاب الالكتركني بيذيف الشرطيف فيو شيء مف 

الخصكصية أيضا، فصفة الكضكح كالكماؿ يقتضي أف يقدـ بأسمكب مفيكـ بعيدا عف أم 
غمكض أك التباس، كأف يحترـ قكاعد العرض المحددة قانكنا، كذلؾ بأف تعبر صكرة الشيء 

. المعركض تعبيرا أمينا كصادقا عنو

   كباستقرار النصكص المنظمة للبيجاب الالكتركني يتضح أنو تكجد قكاعد تتعمؽ بشكؿ 
الايجاب كأخرل بمضمكنو يجب أف تتـ مراعاتيا حتى يستكفي الايجاب الالكتركني كصفو 

. كيككف صالحا مف الناحية القانكنية

                                                 
:  مف القانكف المدني العراقي عمى79 تنص المادة -1
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   فيجب أف يتضمف الايجاب تحديدا دقيقا ليكية المكجب كعنكانو كرقـ ىاتفو، كذلؾ حتى 
يتمكف مف كجو اليو الايجاب التحقؽ مف شخصية المكجب بما يحقؽ الأماف كالثقة في 

 1.المعاملبت الالكتركنية

( 18-121)   كقد نص عمى ضركرة بياف ىكية المكجب قانكف الاستيلبؾ الفرنسي في المادة 
في كؿ ايجاب لبيع أمكاؿ أك تقديـ خدمات عف بعد يمتزـ الميني بأف يكضح : " التي جاء فييا

لممستيمؾ، اسـ مشركعو كأرقاـ ىكاتفو كعنكاف مركز إدارتو إذا كاف مختمفا عف المنشأة المسؤكلة 
  2".عف الايجاب

   كلذلؾ يمتزـ المكجب ببأف يككف ايجابو كاملب متضمنا البيانات التي تسمح لمغير بتحديد 
 الخاص بالمبادلات الالكتركنية، نصت 2000 لسنة 83ىكيتو، كفي القانكف التكنسي رقـ 

منو عمى أنو يجب عمى البائع في المعاملبت التجارية الالكتركنية أف يكفر  (25)المادة 
ىكية كعنكاف كىاتؼ : لممستيمؾ بطريقة كاضحة كمفيكمة قبؿ ابراـ العقد المعمكمات التالية

. البائع أك مسدم الخدمة

   كفي مشركع قانكف التعديؿ التقنيف المدني الجزائرم في جزئو المتعمؽ بعقد البيع، أكرد 
:  الذم جاء فييا (03 مكرر 421 )القائمكف عمى المشركع المادة 

مع عدـ الاخلبؿ بالنصكص المتعمقة بقانكف حماية المستيمؾ يجب أف يتضمف عرض عقد    " 
: البيع البيانات التالية

 3"ىكية بائع الماؿ، رقـ ىاتفو كعنكانو   -

   كما أكرد المقائمكف عمى إعداد مشركع تعديؿ تقنيف المدني الجزائرم المعمكمات الأساسية 
( 03 مكرر 412)التي يجب عمى المكجب إعلبـ المكجب لو بيا في العقكد عف بعد في المادة 

                                                 
، دار النيضة العربية، القاىرة، (دراسة مقارنة)سمير حامد عبد العزيز جماؿ،  التعاقد عبر تقنيات الاتصاؿ الحديثة .  د-1

. 107، ص 2006
2
 - L’article 121-18 : « dans tout offre de vente d’un bien ou de fourniture d’une prestation de service qui est faite a 

distance a un consomateur, le professionnel est tenu d’indiquer le nom de son entreprise ses cordonnées 

téléphonique ainsi que l’adresse de son siège si elle est différente , celle de l’établissement responsable de l’offre ».     
.  المدني الجزائرم، الجزء المتعمؽ بعقد البيع، أعدتو المجنة المكمفة بمراجعة التقنيف المدنيالقانكفع مشركع تعديؿ ج را-3
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مف القانكف التكنسي الخاص بالتجارة الالكتركنية  (25)مف المشركع، كنصت عميو أيضا المادة 
. منو (50)كمشركع قانكف المبادلات الالكتركنية لدكلة فمسطيف في المادة 

   كيمكف تصنيؼ المعمكمات المتعمقة بالعناصر الاساسية لمعقد التي يجب عمى المكجب أف 
: يخبر بيا المكجو اليو الايجاب كالذم غالبا ما يككف مستيمكا الى ثلبت طكائؼ

:  معمومات تتعمق بالسمع أو الخدمات المقترحة: أولا

   كالتي يقصد بيا الخصائص الأساسية أك المسائؿ التفصيمية المرتبطة بالسمعة أك الخدمة 
.  التي ينبغي أف تصؿ لعمـ مف كجو إليو الايجاب قبؿ أف يعمف قبكلو

 مف تقنيف الاستيلبؾ الفرنسي كؿ بائع لمسمع أك 01-111   في ىذا الصدد ألزمت المادة 
مقدـ لمخدمات بأف يمكف المستيمؾ مف التعرؼ عمى الخصائص الأساسية لمسمعة أك الخدمة 

 1.قبؿ إبراـ العقد

: معمومات تتعمق بكيفية تنفيذ العقد: ثانيا

    يقصد بيا معمكمات عف الثمف إذا كاف يشمؿ أسعار النقؿ كالرسكـ الجمركية إف كجدت، 
. كبياف كسيمة الدفع كمكاف الكفاء بالتفصيؿ

   كما يجب عمى المكجب أف يضع تحت تصرؼ مف كجو اليو الايجاب الشركط التعاقدية 
الايضافية بطريقة تسسمح لو بحفظيا كنسخيا، كمف أمثمك عف ذلؾ طرؽ الكفاء كشركط تحديد 

. المسؤكلية العقدية كمدة الضماف كغير ذلؾ

 مف التقنيف المدني الفرنسي عمى أنو يجب عمى المكجب أف يذكر 4-1369   كنصت المادة 
: في ايجابو ما يمي

. المراحؿ المختمفة الكاجب اتباعيا لابراـ العقد بكسيمة الكتركنية- 1  

                                                 
1
 - L’article 111-1 «  tout professionnel vendeur de biens ou prestataire de service droit, avant la conclusion du 

contrat, mettre le consommateur en mesure de connaitre les caractéristiques essentielles du bien ou du services ».   
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الكسائؿ التقنية التي تسمح لممستخدـ بتحديد الأخطاء الكاردة في حالة تدكيف البيانات - 2  
. كتصحيحيا كذلؾ قبؿ ابراـ العقد

. المغات المقترحة مف أجؿ ابراـ العقد- 3  

. طرؽ حفظ العقد بكاسطة المكجب كشركط الاطلبع عمى العقد الذم تـ حفظو- 4  

كسائؿ الاطلبع بكسيمة الكتركنية عمى القكاعد المينية كالتجارية التي كافؽ المكجب عمى - 5  
 1.الخضكع ليا عند الاقتضاء

: معمومات خاصة بالثمن أو مقابل الخدمة: ثالثا

 03/12/1987مف المرسكـ الصادر في  (14)    نص المشرع الفرنسي في نص المادة 
المتعمؽ بإعلبـ المستيمؾ بالسعر عمى أنو يجب أف يشار عمى النحك الدقيؽ لثمف كؿ منتج أك 

. خدمة تقدـ لممستيمؾ كفقا لتقنيات الاتصاؿ عف بعد كذلؾ بكؿ كسيمة ممكنة قبؿ ابراـ العقد

مف مشركع التعديؿ القانكف المدني الجزائرم أف المكجب  (3 مكرر 412)   كبينت المادة 
. ينبغي عميو أف يكضح الثمف المقترح ككيفيات دفع الثمف كمصاريؼ التسميـ

   كيتميز الايجاب ببقائو مدة محددة، حيث يمتزـ المكجب بأف يحدد في ايجابو مدة محددة 
مف مشركع  (3 مكرر 412)يمتزـ خلبليا بالبقاء عمى ايجابو، كقد أكدت الفقرة الثانية مف المادة 

. تعديؿ القانكف المدني عمى ضركرة أف يتضمف الايجاب أك العرض مدة صلبحيتو

: مف التقنيف الدني الجزائرم عمى أف (63)   كنصت المادة 

. اذا عيف أجؿ لمقبكؿ التزـ المكجب بالبقاء عمى ايجابو الى انقضاء ىذا الأجؿ   "

    
                                                 

1
-  L’article 1369-4 « (…) l’offre énonce en outre : 

1-les différentes étapes a suivre pour conclure le contrat par voie électronique. 

2-les moyens techniques permettant a l’utilisateur, avant la conclusion du contrat d’identifier les erreurs commis 

dans la saisie des données et de les corriger. 

3-les langues proposées pour la conclusion du contrat. 

4-en cas d’archivage du contrat, les modalités de ce archivage par l’auteur de l’offre et les conditions d’accès au 

contrat archivé. 

5-les moyens de consulter par voie électronique les règles professionnelles et commerciale aux quelle l’auteur de 

l’offre entend, le cas échéant se soumettre.       
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 1".كقد يستخمص الأجؿ مف ظركؼ الحاؿ أك طبيعة المعاممة

: القبول الالكتروني- 2         

     القبكؿ الالكتركني فإنو يعد التعبير الثاني عف الارادة، يمكف أف يتخذ أية صكرة مف صكر 
التعبير عف الارادة، كأف يككف بالمفظ أك بالكتابة أك بالإشارة أك بإتخاد مكقؼ، كالقبكؿ كتعبير 

عف الارادة يجب أف يككف باتا، كأف يحدث أثرا قانكنيا ينقؿ فيو مف صدر عنو رغبة جادة 
 2.كنيائية في الدخكؿ في رابطة عقدية

   كلـ يتضمف التقنيف المدني الجزائرم نصا يعرؼ القبكؿ، غير أف التقنيف المدني الأردني 
الفظ الثاني الذم يستعمؿ عرفا لإنشاء : "التي عرفت القبكؿ بأنو (91)تضمف نص المادة 

 3".العقد

   كالكاقع أف القبكؿ في العقد الالكتركني لا يختمؼ عف القبكؿ في العقد التقميدم سكل في أنو 
يتـ عف طريؽ كسائؿ الاتصاؿ الالكتركني، كلذلؾ فيك يخضع بحسب الأصؿ لمقكاعد التي 
تنظـ القبكؿ في نظرية العقد، لكنو يحتكم عمى شيء مف الخصكصية تجعمو جديرا بالبحث 
كالتنظيـ، فمف حيث المبدأ لا يخضع القبكؿ باعتباره تعبيرا عف الارادة لشكؿ معيف، فمكؿ 

متعاقد أف يفصح عف ارادتو بالكسيمة التي يختارىا، كلا ييـ نكع ىذه الكسيمة طالما أنيا تعبر 
. عف الارادة

 

 
                                                 

 98 المدني السكرم، كالمادة القانكف مف 94 المدني المصرم، كالمادة القانكف مف 93 يتطابؽ ىذا النص مع نص المادة -1
 المدني الككيتي، القانكف مف  2 فقرة 41 المدني الاماراتي، كالمادة القانكف مف 139 المدني الأردني، كالمادة القانكفمف 

.     مف مجمة الالتزامات كالعقكد التكنسية33كالمادة 
ف جاء -2  يذىب فقياء الجميكر الفقياء مف المالكية كالشافعية كالحنابمة الى أف القبكؿ ىك التعبير الذم يصدر مف الممتمؾ كا 

. أكلا، أما الحنفية فيركف أف القبكؿ ىك التعبير الثاني الذم يصدر مف أحد المتعاقديف مممكا كاف أك ممتمكا
 المتعمقة بالبيع الدكلي لمبضائع القبكؿ لكنيا تضمنت نصا لا يكاد يخرج عف القكاعد 1980 لـ تعرؼ اتفاقية فينا لعاـ -3

يعتبر قبولا أي بيان أو تصرف آخر صادر من ": منيا الذم جاء فيو (18)العامة في التقنينات المدنية كىك نص المادة 
. كىذا يعني أف القبكؿ يمكف أف يككف تعبيرا صريحا أك ضمنيا، "المخاطب يفيد الموافقة عمى الايجاب
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كقد إشترط القانكف التجارم الأمريكي المكحد أف يقدـ القبكؿ بنفس الطريقة التي صدر بيا 
  2.1 في الفقرة 206الايجاب في المادة 

كبما أف صكر التعاقد الالكتركني تتخذ أشكالا متعددة، فإف التعبير عف القبكؿ الالكتركني 
يتـ بعدة طرؽ منيا الكتابة ك إرساليا عف طريؽ البريد الالكتركني، أك عف طريؽ المفظ إذا كاف 

الطرفاف يستخدماف طريقة المحادثة المباشرة، أك تحميؿ البرنامج أك المنتج أك السمعة عبر 
  2.الأنترنيت كتنزيميا عمى الحاسكب الخاص بالقابؿ

كمف طرؽ القبكؿ في العقد الالكتركني النقر مرة كاحدة عمى خانة المكافقة حيث تكجد عبارة 
، كقد تشترط المكجب في حالة التعاقد بيذه الصكرة، بغرض التأكد مف صحة إجراء 3"أنا مكافؽ"

  4.القبكؿ أف يتـ النقر مرتيف عمى الأيقكنة المخصصة لمقبكؿ المكجكدة عمى شاشة الحاسكب

   كما أشار الفقو مسألة السككت كدلالتو عف القبكؿ في بيئة العقد الالكتركني، فالأصؿ أف 
لا "مجرد سككت مف كجو اليو القبكؿ لا يعد قبكلا كذلؾ تطبيقا لمقاعدة الشرعية القائمة بأنو 

". ينسب لساكت قكؿ، لكف السككت في معرض الحاجة بياف

مف مجمة الأحكاـ العدلية، فالأصؿ أف السككت لا يعتبر  (67)   كىذا ما أشارت اليو المادة 
قبكلا، كذلؾ لأف السككت في حد ذاتو مجرد مف أم ظرؼ ملببس لو لا يصمح أف يككف تعبيرا 
عف الارادة، فالارادة عمؿ ايجابي كالسككت شيء سمبي كليس إرادة ضمنية، لأف ىذه الارادة 

 5.يمكف استخلبصيا مف ظركؼ ايجابية تدؿ عمييا

                                                 
 التعبير عن الارادة في القبول يتم بذات " : عمى أف2 مف القانكف التجارم الأمريكي المكحد في الفقة 206 نصت المادة -1

طريقة عرض الايجاب، فإذا أرسل الايجاب عن طريق البريد الالكتروني أو عبر موقع فيجب عمى من وجو اليو الايجاب أن 
". يعبر عن القبول بذات الطريقة

. 175 سامح عبد الكاحد التيامي المرجع السابؽ، ص -2
 أك  d’accord تستخدـ مكاقع الشبكة العالمية التي تتعامؿ بالمغة الفرنسية غالبا عبارات تدؿ عمى المكافقة مثؿ عبارة -3

j’accepte l’offre  أما مكاقع الشبكة بالمغة الانجميزية فنجد عبارات I agrée  أك ok. 
4 - Double clique.  

. 64 إبراىيـ خالد ممدكح، أمف المستندات الالكتركنية، المرجع السابؽ، ص -5
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مف إتفاقية الأمـ المتحدة، بشأف عقكد البيع الدكلي لمبضائع  (18)   كىذا ما قضت بو المادة 
يعتبر قبكلا أم بياف أك أم تصرؼ آخر صادر مف المخاطب يفيد المكافقة عمى "بنصيا 
". أما السككت أك عدـ القياـ بأم تصرؼ فلب يعتبر أيا منيما في ذاتو قبكلا.الايجاب

   كىناؾ استثناء عمى ىذا الأصؿ، حيث أف التشريعات محؿ البحث جعمت مف السككت قبكلا 
سالفة الذكر مف مجمة الأحكاـ العدلية، ككذلؾ  (67)كيستدؿ عمى ذلؾ الفقرة الثانية مف المادة 

إذا كانت طبيعة المعاممة أك -1:"مف القانكف المدني المصرم حيث نصت عمى (98)المادة 
العرؼ التجارم أك غير ذلؾ مف الظركؼ تدؿ عمى أف المكجب لـ يكف ينتظر تصريحا بالقبكؿ 

كيعتبر السككت عف الرد -2. فإف العقد يعتبر قد تـ إذا لـ يرفض الايجاب في كقت مناسب
قبكلا إذا كاف ىناؾ تعامؿ سابؽ بيف المتعاقديف كاتصاؿ الايجاب بيذا التعامؿ أك إذا تمخض 

 1".الايجاب لمنفعة مف كجو اليو

   يتضح لنا مما سبؽ، جكاز أف يككف السككت دالا عمى القبكؿ، إذا كاف بإمكاف إستخلبصو 
مف الظركؼ الملببسة، كيككف ذلؾ في حالات إستثنائية نصت عمييا القكانيف محؿ البحث عمى 

: النحك التالي

: وجود تعامل سابق بين المتعاقدين وكان الايجاب الجديد متعمقا بيذا العمل :  أولا

   فإف السككت في ىذه الحالة يعتبر قبكلا، إذ يعتبر كجكد تعامؿ سابؽ بيف المتعاقديف مف 
أكثر الحالات التي يمكف مف خلبليا إعتبار السككت تعبيرا عف الارادة بكصفيا قبكلا في التعاقد 
عبر الأنترنيت، بؿ إنو مف الممكف إعتبار التعاقد الالكتركني حالة نمكذجية لمتعامؿ السابؽ ما 
بيف المتعاقديف، كىذه الحالة يمكف تصكرىا في شبكة الأنترنيت مف خلبؿ الاعتياد في التعامؿ 

بيف مكقع الكتركني كأم مف عملبئو، فإذا أرسؿ مكقع الكتركني إلى أحد عملبئو إيجابا فيو 

                                                 
مف القانكف  (98)مف القانكف المدني الأردني ما جاء في الفقرة الثانية مف المادة  (95) كقد كررت الفقرة الثانية مف المادة -1

. المدني المصرم
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تزكيده بسمع أك خدمات إعتاد المكقع عمى تزكيده بيا، كلـ يبد العميؿ أم رفض فيمكف لممكقع 
  1.إعتباره قابلب لكجكد تعامؿ سابؽ بيذا الخصكص

: تمخض الايجاب لمنفعة من وجو إليو: ثانيا

   تعتبر غالبية العقكد الالكتركنية التي تبرـ عبر الأنترنيت في الغالب عقكد تجارية، يقصد مف 
كأحيانا مف  (مقدـ الخدمة أك السمعة)كرائيا البحث عف الأرباح أك عمى الأقؿ مف جانب البائع 

. كلب الطرفيف

مف القانكف المدني الجزائرم في الفقرة الثانية  (68)   كىك ما نصت عميو المادة 
". أك إذا كاف الايجاب لمصمحة مف كجو اليو... كيعتبر السككت في الرد قبكلا :"...بقكليا

   لذلؾ يعتبر فرضا غير مألكؼ في العقد الالكتركني القكؿ بتمخض الايجاب لمصمحة مف 
  2.، كالتي تككف أقرب الى أعماؿ التبرع في العقكد الالكتركنية(الايجاب المكصكؼ)كجو اليو 

: إذا كانت طبيعة المعاممة أو العرف التجاري يدل عمى ذلك: اثثال

إذا كانت طبيعة المعاممة أك :"مف القانكف المدني الجزائرم عمى أنو (68)   تنص المادة 
العرؼ التجارم أك غير ذلؾ مف الظركؼ تدؿ عمى أف المكجب لـ يكف ينتظر تصريحا بالقبكؿ 

. فإف العقد يعتبر قد ثـ، إذا لـ يرفض الايجاب في الكقت المناسب

   غير أف التعاقد عبر الأنترنيت يعتبر نمطا حديثا في التعاقد، كبالتالي لا مجاؿ لمقكؿ بأف 
العرؼ يمعب دكرا ميما في ىذا النكع مف التعاقد، فالعرؼ يحتاج الى ركف مادم كآخر معنكم، 

. حتى يتحقؽ كيككف لو دكر في ىذا النكع مف التعاقد الالكتركني

                                                 
كيعتبر السككت في الرد قبكلا، إذا إتصؿ :" مف القانكف المدني الجزائرم في الفقرة الثانية بقكليا68 نصت عمييا المادة -1

...". الايجاب بتعامؿ سابؽ بيف المتعاقديف
، بشار 90،  ص 2008-1432 محمد إبراىيـ أبك الييجاء، عقكد التجارة الالكتركنية، دار الثقافة لمنشر كالتكزيع، الأردف، -2

،  ص 2006محمد دكديف، الايطار القانكني لمعقد الالكتركني عبر شبكة الانترنيت، الطبعة الأكلى، دار الثقافة لمنشر، عماف، 
،  2011-ق1432، محمكد عبد الرحيـ شريفات، التراضي في تككيف العقد عبر الأنترنيت، دار الثقافة لمنشر كالتكزيع، 118
. 118ص 
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   كعميو، ىذه ىي الحالات التي يمكف أف يعتبر فييا السككت قبكلا عمى الرغـ مف صعكبة 
. معرفة ذلؾ نظرا لخصكصية ىذا التعاقد

    كعميو يمكف القكؿ أنو يمكف أف يتـ القبكؿ الالكتركني صراحة، إذ يصعب في ىذا النكع مف 
التعاقد أف يككف القبكؿ ضمنيا، فيك يتـ عف طريؽ أجيزة كبرامج إلكتركنية تعمؿ آليا، كىذه 

الأجيزة لا يمكنيا استخلبص أك استنتاج إرادة المتعاقديف، كما لا يتصكر أف يتكافر القبكؿ مف 
خلبؿ السككت في العقكد الالكتركنية، ذلؾ أف السككت يمكف أف يعتبر قبكلا في حالات محددة، 

مف القانكف المدني الجزائرم، كىي إذا كانت طبيعة المعاممة أك  (68)كىك ما أكدتو المادة 
ذا كاف ىناؾ  ذا تمخض الايجاب لمنفعة مف كجو اليو، كا  العرؼ التجارم تدؿ عمى ذلؾ، كا 
تعامؿ سابؽ بيف المتعاقديف، غير أنو يصعب إعماؿ ىذه الاستثناءات في مجاؿ التعاقد 

.   الالكتركني، نظرا لمخصكصية التي يتمتع بيا عف التعاقد التقميدم
الفرع الثانً 

مجلس العقد الالكترونً 

حظيت نظرية مجمس العقد بعناية فائقة مف جانب الفقو الاسلبمي،بينما لـ تصادؼ ق 
النظرم ذات الاىتماـ مف ناحية فقو القانكف المدني، سكاء المصرم أك العربي، فمجمس العقد 
إذا ىك فكرة اسلبمية أصمية تؤكد عمى سبؽ الفقو الاسلبمي كمركنة قكاعد الشريعة الاسلبمية 

. كشمكليتيا كصلبحيتيا لكؿ زماف كمكاف

ف كانت لـ تعالجيا  كقد تبنت التشريعات العربية ىذه النظرية أخذا عف الفقو الاسلبمي كا 
بالتفصيؿ اللبزـ خاصة فيما يتعمؽ بالتعاقد الالكتركني، كيمزـ التنكيو الى أف نظرية مجمس 

. العقد تجد مجاؿ تطبيقيا في اطار العقكد التي تقتضي تطابؽ الارادتيف الايجاب كالقبكؿ

التي تنص  (64)كرد مصطمح مجمس العقد في القانكف المدني الجزائرم في نص المادة 
إذا صدر الايجاب في مجمس العقد لشخص حاضر دكف تحديد أجؿ القبكؿ فإف :"عمى أنو

المكجب يتحمؿ مف إيجابو إذا لـ يصدر القبكؿ فكرا ككذلؾ إذا صدر الايجاب مف شخص إلى 
.  آخر بطريؽ الياتؼ أك بأم طريؽ مماثؿ
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غير أف العقد يتـ، كلك لـ يصدر القبكؿ فكرا، إذا لـ يكجد ما يدؿ عمى أف المكجب قد عدؿ 
عف إيجابو في الفترة ما بيف الايجاب كالقبكؿ، ككاف القبكؿ صدر قبؿ أف ينفض مجمس 

      1".العقد

إجتماع المتعاقديف :"   كحاكؿ الفقو كضع تعريؼ لمجمس العقد الالكتركني، فمنو مف عرفو بأنو
 2".في زماف محدد كمكاف محدد بقصد الاتفاؽ عمى عقد

ف كاف يمتاز بالتركيز كببياف عناصر مجمس العقد إل أنو يصدؽ     كالكاقع أف ىذا التعريؼ كا 
فقط عمى مجمس العقد الحقيقي كلا يمتد ليشمؿ مجمس العقد الحكمي الذم يعبر عنو الفقو 

. التشريعي بالتعاقد بيف الغائبيف

مكاف ك زماف التعاقد كالذم يبدأ بالانشغاؿ البات بالصيغة كينفض :"    كعرفو البعض بأنو
 3".بإنتياء الأشغاؿ بالتعاقد

   يفيـ مف ىذا التعريؼ أف مجمس العقد يمنح لممتعاقديف ميمة كافية لمتفكير كالتدبر في أمر 
التعاقد، كمف ىنا تتجمى أىمية مجمس العقد، فممطرفيف الحؽ في التراجع عف إرادتيما طالما 

أنيما لـ يمتقيتا، فيثبت لممكجب حؽ خيار الرجكع عف قبكلو، طالما لـ ينفض المجمس كىك ما 
. يعرؼ بخيار المجمس

ف مجمس العقد الالكتركني يتنكع الى نكعيف، محمس عقد حقيقي كحكمي، كمعيار التفرقة     كا 
بينيما عنصرا الزماف كالمكاف، كلذلؾ ترل غالبية الفقو أف أساس التمييز بيف التعاقد بيف 

الحاضريف كالتعاقد بيف الغائبيف يكمف في كجكد فاصؿ زمني بيف صدكر القبكؿ كعمـ المكجب 
. بو

                                                 
 مف القانكف المدني السكرم، كنص المادة 95 مف القانكف المدني المصرم، كنص المادة 94 يقابؿ ىذا النص نص المادة -1

 مف القانكف المدني العراقي، 82 مف القانكف المدني الككيتتي، كنص المادة 46 المدني الأردني، كنص المادة القانكف مف 96
.   المدني السكدانيالقانكف مف 239 مف قانكف المعاملبت المدنية لدكلة الامارات، كالمادة 136كنص المادة 

. 65 ، ص2011، دار الجامعة الجديدة،الاسكندرية، (دراسة مقارنة) مصطفى أحمد أبك عمرك، مجمس العقد الالكتركني -2
. 284الد ممدكح إبراىيـ، إبراـ العقد الالكتركني، المرجع السابؽ، ص خ -3
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المجمس الذم يككف المتعاقداف حاضريف فيو "    فيمكف تعريؼ مجمس العقد الحقيقي بأنو ذلؾ
المكاف الذم يجمع المتعاقديف بحيث يضلب عمى "، كيعرفو البعض بأنو "حضكرا يقينيا معا

إتصاؿ مباشر بحيث يسمع أحدىما كلبـ الآخر مباشرة حاؿ ككنيما منصرفيف الى التعاقد لا 
". يشغميما عنو شاغؿ

   كلكي نككف بصدد مجمس عقد حقيقي فإنو يمزـ تكافر عدة عناصر أك شركط، كتعد ىذه 
العناصر في ذات الكقت بمثابة ضمنات لتحقؽ الاتصاؿ الفعاؿ بيف الايجاب كالقبكؿ بما يؤدم 

:  لانعقاد العقد عمى النحك المقصكد قانكنا، كلعؿ أىـ ىذه العناصر أك الشركط تتمثؿ فيما يمي

: الحضور الحقيقي لمطرفين أو من ينوب عنيما في المجمس-1

في مكاف  (بدنيا)     حتى يبدأ مجمس العقد الحقيقي، فإنو يتعيف تكاجد كلب مف الطرفيف فعميا 
انعقاد ذلؾ المجمس، كيتكسع في ذلؾ أف يحضر الطرفاف معا في كقت كاحد، أك اف يحضر 

أحدىما قبؿ الآخر، كلكي يككف حضكر الطرفيف فعميا في مجمس العقد ذا جدكل فإنو يجب أف 
. يككف المدل المكاني ليما يتيح لكؿ منيما أف يرل الآخر كيسمعو بدكف عكائؽ

كبياف ذلؾ أف اليدؼ كالجدكل مف اجتماع المتعاقديف في مكاف كاحد ىك أف يرل كؿ طرؼ 
نظيره كيسمعو كيفيـ ما يصكر عنو مف تعبير كارادة، فالسماع كالعمـ بإرادة الطرؼ الآخرىما 

. أساس الاتصاؿ بيف الارادتيف كيمكف مف تحقؽ المكافقة  بينيما

: أن يتم العمم بالايجاب لحظة صدوره-2 

   يستفاد مف مفيكـ كطبيعة مجمس العقد الحقيقي، أف صدكر الايجاب كعمـ المكجب لو بو 
يتحققاف في مكاف كزماف نفسو بحكـ كجكد كلب مف الطرفيف معا، كىذا لا يعني ضركرة الرد 
عمى الايجاب في نفس الكقت، فقد يمكف أخد فترة زمنية معقكلة بيف صدكر الايجاب كالرد 

عميو، كمثاؿ ذلؾ صدكر الايجاب بمغة لا يفيميا المكجب لو، فيحتاج كقت لترجمة الايجاب 
. بمغة الطرؼ الآخر ليصدر قراره بشأف العقد
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    كخلبصة القكؿ أنو سكاء صدر القبكؿ فكر صدكر الايجاب أك كانت بينيما فترة كجيزة أثناء 
نو بمكننا القكؿ بأف الايجاب قد صدر كتـ العمـ بو في كقت كاحد كىك ‘قياـ مجمس العقد ؼ
. كقت انعقاد المجمس

   كأما مجمس العقد الحكمي، فيقصد بو التعاقد بيف متعاقديف لا يجمعيما مجمس كاحد، بغض 
 1.كسيمة التعاقد.النظر عف 

   كيعرفو جانب آخر بأنو ذلؾ المجمس الذم يككف أحد متعاقديو غير حاضريف فيو، كعميو، 
فإف ىذا المجمس ىك التعاقد الذم يتـ بيف المتعاقديف لا يجمعيما مجمس كاحد كيتـ التعبير عف 

. الإرادة بصدده بالكتابة أك الرسكؿ أك الاتصاؿ عبر شبكات الاتصاؿ الحديثة

   كيتفؽ مجمس العقد الحقيقي مع نظيره الحكمي مف حيث ضركرة تكافر أركاف العقد المعركفة، 
غير أف مجمس العقد الحكمي يختمؼ مف حيت مكاف كزماف صدكر الايجاب كمكاف كزماف 

: كصكلو الى عمـ المكجب لو، كتتمثؿ شركط مجمس العقد الحكمي في

: وجود الايجاب أو القبول وتوافر وسيمة نقميما لعمم الطرف الآخر- 1 

   مفاذ ذلؾ أنو ينكب كصكؿ الايجاب لممكجب لو عف حضكر المكجب نفسو بمكاف كصكؿ 
الايجاب الاستعانة بكسائؿ الاتصاؿ كأىميا الأنترنيت في حالة التعاقد الالكتركني، فكسيمة نقؿ 

. الايجاب لعمـ المكجب تمعب دكر في التغمب عف التباعد المكاني بينيما كقت إبراـ العقد

: أن يظل المتعاقدان منشغلان بالتعاقد-2 

   معناه أف ينشغؿ كؿ مف المتعاقديف في أمر العقد كلا ينصرفاف الى أمكر أخرل، كمثاؿ ذلؾ 
أف يتعاقد شخص مصرم مع شخص عماني عف طريؽ الانترنيت، كعرض عميو أف يبيعو منزلا 

بالقاىرة، فبدأ المكجب لو بالسؤاؿ عف مساحة المنزؿ كثمنو ثـ انحرؼ اؿ أحكاؿ مصر 
كمشاكميـ، فينا العقد لا ينعقد كذلؾ لانشغاؿ أحد الطرفيف عف أمر التعاقد كبالتالي لـ تتكفر 

. شركط مجمس العقد الحكمي
                                                 

.  كما بعدىا84 مصطفى أحمد أبك عمرك، المرجع السابؽ، ص -1
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   كيرتبط بما سبؽ أيضا ضركرة أف يصدر القبكؿ خلبؿ المدة التي يبقى فييا الايجاب ممزما، 
فإذا كاف المكجب قد حدد ىذه المدة صراحة فلب مشكمة أما إذا لـ يحددىا فإف القاضي بما 

يتمتع مف سمطة تقديرية يتكلى أمر تحديدىا في ضكء ظركؼ التعاقد كطبيعة العقد ك  أىمية 
.  محمو

   كطبقا لمقكاعد العامة فإف مجمس العقد يقكـ عمى عنصريف، عنصر مادم كىك المكاف 
كعنصر معنكم كىك الزماف، كبإسقاط ذلؾ عمى العقد الالكتركني يتضح أف المتعاقديف عند 
استعماليما لكسيمة الكتركنية في التعاقد فإنيما يمتقياف في مكاف افتراضي، فالمكجب يكجو 
ايجابو عف طريؽ كسيمة مسمكعة مرئية يتمقاه المكجب اليو عبرىا، كبخصكص الزماف فقد 
تطكؿ الفترة التي تستغرقيا عممية الابراـ كقد تقتصر حسب الطريقة التي يتـ بيا العقد، فقد 

  1.يككف العقد عبر البريد الالكتركني أك عف طريؽ المكقع أك عف طريؽ المحادثة المباشرة

   كقد ألقى تنكع اساليب التعاقد عبر الانترنيت بظلبلو عمى مكقؼ الفقو مف طبيعة مجمس 
العقد الالكتركني، فقد تعددت آراء كالاتجاىات الفقيية بشأف طبيعتو كتكييفو القانكني، كاختمفت 

في بياف كتأصيؿ التعاقد عبر شبكة الأنترنيت، كىؿ ىك تعاقد بيف حاضرييف أـ تعاقد بيف 
 2.غائبيف

   كفي ىذا الصدد انقسمت آراء الفقياء الى عدة أنكاع فمنيا مف يرل أف التعاقد الالكتركني 
بصفة عامة يعد تعاقدا بيف حاضريف مف حيث المكاف كالزماف، فمف خلبؿ استخداـ شبكة 

الأنترنيت يمكف لمطرفيف رؤية بعضيما البعض كيسمعاف بعضيما، كعمى ذلؾ تتلبشى الحدكد 
الجغرافية التقميدية عمى إثر استخداـ كسائؿ الاتصاؿ الحديثة جعؿ الطرفيف يمتقياف افتراضيا، 

. فعندئذ تعاقدا بيف حاضريف حضكرا مفترضا مف حيث الزماف كالمكاف 

                                                 
. 193 عجالي خالد، المرجع السابؽ، ص -1
. 92 مصطفى أحمد أبك عمرك، المرجع السابؽ، ص -2
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   كعمى عكس الرأم الأكؿ، فإف البعض يرل أف التعاقد الالكتركني يعد تعاقدا بيف غائبيف مف 
 أك 2 أك الحكار الصكتي1حيث الزماف كالمكاف، سكاء تـ التعاقد عبر الأنترنيت بكاسطة الكتابة

. بالصكت كالصكرة معا في حالة كجكد كاميرا تتيح لمطرفيف ذلؾ

   كيتكئ ىذا الرأم عمى أف التعاقد الالكتركني تعاقد بيف غائبيف مف حيث الزماف نتيجة لعدـ 
صدكر الايجاب كالقبكؿ في ذات المحظة، لكجكد فاصؿ زمني بيف عمـ المكجب بالقبكؿ 

. كصدكره، كىك كذلؾ مف حيث المكاف، نتيجة اختلبؼ مكاف المتعاقديف

   غير أف جانبا آخرا مف الفقو يميز بيف حالات أك أساليب التعاقد الالكتركني كذلؾ كفقا 
: لمفركض التالية

إذا كاف التعاقد عبر الانترنيت يتيح لكؿ مف الطرفيف أف يسمع كيرل الآخر :   الفرض الأكؿ
في ذات الكقت، فإنو يعتبره مف قبيؿ مجمس العقد الحقيقي أم أنو تعاقدا بيف حاضريف مف 

. حيث الزماف كالمكاف

إذا كاف التعاقد عبر الانترنيت يتيح نقؿ الصكت فقط بيف المكجب كالمكجب :   الفرض الثاني
لو، فينا يعد تعاقدا بيف حاضريف مف حيت الزماف بينما يعد مف قبيؿ التعاقد بيف غائبيف مف 

 3.حيث المكاف كذلؾ قياسا عمى التعاقد بكاسطة التميفكف

التعاقد عبر البريد الالكتركني بحيث يتـ تبادؿ الرسائؿ بصكر فكرية، بحيث :   الفرض الثالت
لا تنقضي فترة زمنية بيف ارساؿ الرسالة الالكتركنية ككصكليا كعمـ المكجب لو بيا أك مركر 
فترة كجيزة لا تذكر بينيما فإننا نككف بصدد تعاقدا بيف حاضريف مف حيث الزماف، بينما نككف 
ذا كاف التعاقد عبر البريد الالكتركني يتـ بحيث تنقضي  تعاقدا بيف غائبيف مف حيث المكاف، كا 
فترة معتبرة مف الزمف بيف الايجاب كالقبكؿ بحيث لا يتـ الرد مف جانب المكجب لو بشكؿ فكرم 

                                                 
" فرم تيؿ" كيتـ ذلؾ مف خلبؿ برنامج يسمى -1
". فككس كير" كيمكف ذلؾ مف خلبؿ برنامج -2
يعتبر التعاقد بالتميفكف أك بأم طريقة مماثمة كأنو : " منو عمى أنو88 في ىذا الصدد نص القانكف المدني العراقي في المادة -3

". تـ بيف بيف حاضريف فيما يتعمؽ بالزماف، كبيف غائبيف فيما يتعمؽ بالمكاف
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عمى الرسالة الالكتركنية المتضمنة للبيجاب فإننا نككف بصددد تعاقد بيف غائبيف مف حيث 
. الزماف كالمكاف

   كالخلبصة أف التعاقد الالكتركني ىك تعاقد بيف حاضريف مف حيث الزماف كغائبيف مف حيث 
المكاف، إلا في حالة التعاقد الغير فكرم، فإنو يككف تعاقد بيف غائبيف مف حيث الزماف 

.   كالمكاف
الفرع الثالث 

 زمان ومكان ابرام العقد الالكترونً
اتضح مما سبؽ أنو مف أىـ خصائص العقد الالكتركني أنو عقد عف بعد، كىي الخاصية 
التي تعني أف طرفيو لا يجمعيما مكاف كاحد ما يؤدم في الغالب الى كجكد فاصؿ زمني قد 

يطكؿ كقد يقصر بيف صدكر الايجاب كاتصالو بعمـ مف كجو اليو، كبيف القبكؿ كاتصالو 
بالمكجب، فإف زماف كمكاف انعقاد العقد الالكتركني يطرح بعض الاشكالات سنحاكؿ التبسيطيا 

: فيما يمي

:  زمان انعقاد العقد: أولا

    تبدك أىمية تحديد زماف العقد بأنو منذ لحظة ابرامو يمتنع عف طرفيو نقضو أك التحمؿ منو، 
  1.كما أنو بداية مف تمؾ المحظة تترتب عميو آثاره كتنشأ مختمؼ الالتزامات التي حددىا أطرافو

    كعف كقت ابراـ العقد الالكتركني يثكر التساؤؿ حكؿ المحظة التي يمكف فييا القكؿ بأف العقد 
قد تـ، فيؿ ىك الكقت الذم كصمت فيو الرسالة الالكتركنية الى المكجب كدخمت نظامو الخاص 

. بمعالجة المعطيات أك ىك الكقت الذم يقكـ فيو المكجب بالاطلبع عمييا

                                                 
 مف آثار العقد مثلب انتقاؿ الممكية إذا كاف العقد عقد بيع محمو شيئا منقكلا محددا بذاتو، كما تنتقؿ تبعة اليلبؾ مند لحظة -1

ابرامو الى المشترم في التقنيف الفرنسي بخلبؼ الحاؿ في التقنيف المدني الجزائرم الذم لا تنتقؿ فيو إلا بالتسميـ، كمف المكاعيد 
التي تنشأ عف العقد مكاعيد التقادـ كالسقكط فدعكل ابطاؿ العقد للبستغلبؿ تسقط مثلب بمضي عاـ مف لحظة ابراـ العقد طبقا 

.  مف التقنيف المدني الجزائرم90/2لممادة 
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   في بحث ىذه المسألة، اختمفت الآراء الفقيية كانقسمت الى أربعة اتجاىات، كبتطبيقيا عمى 
العقد الالكتركني نككف أماـ أربعة أكقات لابراـ العقد كتحديد زماف نشأة الرابطة العقدية 

. الالكتركنية

: نظرية إعلان القبول-1   

      كمؤدل ىذه النظرية أف زماف انعقاد العقد حسب ىذه النظرية ىي مف لحظة التي يعمف 
فييا الزبكف عف قبكلو، أم مثلب لما يضغط عمى ايقكنة القبكؿ أك الشراء عمى الكيب أك لما 

. يرسؿ رسالة الكتركنية تفيد قبكلو كالأثر يبدأ حتى قبؿ الضغط عمى الإرساؿ

   كمف مزايا ىذا الرأم أنو يساعد عمى تحقيؽ السرعة في المعاملبت، كىذا الأمر مرغكب فيو 
بالنسبة لممعاملبت التجارية، غير أننا نجد أف الأخد بيذه النظرية تجعؿ مف انعقاد العقد مسألة 
في يد القابؿ كحده، حيث يككف بإمكاف ىذا الأخير أف يعمف قبكلو كلا يرسمو، كيتراجع عنو متى 
شاء دكف أف يستطيع أحد اثبات ذلؾ، كخصكصا في بيئة الكتركنية كالأنترنيت، كعميو فإف ىذه 

. النظرية بيذا السياؽ غير مناسبة لمتعامؿ عبر شبكة الأنترنيت

: نظرية تصدير القبول-2   

   تتفؽ ىذه النظرية في أساسيا مع نظرية إعلبف القبكؿ، مف حيث أنو بصدكر القبكؿ يككف 
العقد قد انعقد، أم ينعقد العقد عمى الشبكة بعد الضغط عمى الايقكنة المخصصة لمقبكؿ، كمف 

 1.ىنا لا يمتمؾ القابؿ السيطرة عمييا أك التحكـ فييا أك أف يسترد قبكلو

   كما يميز ىذه النظرية أنيا حاكلت تجنب الانتقادات المكجية لمنظرية السابقة، كىنا لا يشترط 
كصكؿ الرسالة الى صندكؽ البريد الالكتركني المكجكد في مكقع المكجب عمى الشبكة، كتككف 
طريقة القبكؿ ىنا بارساؿ القابؿ رسالة نصية تتضمف القبكؿ الى المكجب، كعند ضغط القابؿ 

. عمى المؤشر المتحرؾ في الحاسكب عمى خانة القبكؿ المبينة عمى مكقع الكيب

 
                                                 

.  297 خالد ممدكح ابراىيـ، المرجع السابؽ، ص -1
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: نظرية تسميم القبول-3   

كفقا ليده النظرية لا يتـ العقد إلا بكصكؿ القبكؿ الى المكجب كتسميمو اليو، فعندئذ يمكف 
القكؿ بأف العقد صار باتا بصرؼ النظر عف العمـ الفعمي لممكجب بالقبكؿ، كتطبيقا لذلؾ عمى 
العقد الالكتركني فإنو يككف منعقدا في المحظة التي كصمت فييا الرسالة أك دخمت الى صندكؽ 

البريد الالكتركني، كلك لـ يكف المكجب عمى عمـ بمضمكنيا، كعندما يتـ التعاقد عف طريؽ 
. المكقع فإف لحظة ابراـ العقد ىي لحظة استلبـ المعمكمات عمى الجياز الخاص بالمكجب

غير أنو ىذه النظرية لا تمثؿ معيارا حاسما عمى المكجب بمضمكف القبكؿ الالكتركني، 
كلا تحكؿ دكف الغش كالتحايؿ مف جانب المكجب لتفادم كجكد دليؿ اثبات عمى عممو بالقبكؿ 

. الالكتركني بالرغـ مف كصكلو الى مكقعو

: نظرية العمم بالقبول-4   

يقصد بيذه النظرية أف العقد يتـ في الكقت التي يعمـ فيو المكجب بالقبكؿ، إذ لا تحدث 
الارادة أثرىا إلا إذا عمـ بيا مف كجيت اليو، فلببد مف تكافؽ إرادتيف حتى يتحقؽ اقتراف 

 1.الايجاب بالقبكؿ

أم أف العقد الالكتركني ينعقد مف خلبؿ البريد الالكتركني في المحظة التي يفتح فييا 
المكجب صندكؽ بريده الالكتركني كيطمع عمى رسالة القابؿ، كفي العقد المبرـ عف طريؽ 

. المكقع ينعقد العقد بمجرد عمـ المكجب بالقبكؿ الصادر عبر المكقع

كقد إعتنؽ المشرع الجزائرم ىذه النظرية، كبمغ ىذه النتيجة بأف كضع مبدءا عاما في 
منو عمى  (61)تعييف الكقت الذم ينتج فيو التعبير عف الارادة أثره، فقرر في نص المادة 

ينتج التعبير عف الارادة أثره في الكقت الذم يتصؿ فيو بعمـ مف كجو اليو، كيعتبر :"مايمي
 2".كصكؿ التعبير قرينة عمى العمـ بو مالـ يقـ الدليؿ عمى عكس ذلؾ

                                                 
. 208 سامح عبد الكاحد التيامي، المرجع السابؽ، ص -1
.  المدني المصرم القانكف مف91 يتطابؽ ىذا النص مع نص المادة -2
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منو عمى ما  (67)ثـ طبؽ المشرع ىذا المبدأ عمى التعاقد بيف الغائبيف فقرر في المادة 
يعتبر التعاقد مابيف الغائبيف قد تـ في المكاف كالزماف المذيف يعمـ فييما المكجب بالقبكؿ ": يمي

 1".ما لـ يكجد إتفاؽ أك نص قانكني يقضي بغير ذلؾ

: مكان ابرام العقد: ثانيا

مف ناحية تحديد المكاف، تظير أىمية ذلؾ في مجاؿ تطبيؽ قكاعد القانكف الدكلي الخاص، 
حيث أف مكاف العقد ىك الذم يحدد الشكؿ الذم يحب أف يخضع لو العقد، كما يعد المكاف 

. الذم ابرـ فيو العقد ضابط اسناد لمعرفة القانكف كاجب التطبيؽ عمى العقد

كقد رأل البعض أف مكاف ابراـ العقد ىك مكاف العمؿ عمى أساس أف الايجاب كالقبكؿ قد     
تما في نظاـ المعمكمات المكجكدة بالعمؿ، بينما رأل البعض الآخر أف العبرة مف بالنسبة لمكاف 

 2.العقد ىي بمكاف كجكد المتعاقد نفسو

مالـ :"  مف قانكف الأكنيستراؿ التي قضت بما يمي4الفقرة  (14)   كبالرجكع الى نص المادة 
يتفؽ المنشء كالمرسؿ اليو عمى غير ذلؾ يعتبر أف رسالة البيانات أرسمت مف مكاف الذم يقع 
فيو مقر العمؿ المنشء، كيعتبر أنيا أستممت في المكاف الذم يقع فيو مقر عمؿ المرسؿ إليو، 

:  كلأغراض ىذه الفقرة

إذا كاف لممنشئ أك المرسؿ اليو أكثر مف مقر عمؿ كاحد، كاف مقر العمؿ ىك المقر - أ
. الذم لو أكثؽ علبقة بالمعاممة المعنية، أك مقر العمر الرئيسي إذا لـ تكجد مثؿ ثمؾ المعاممة

.  إذا لـ يكف لممنشئ أك المرسؿ اليو مقر عمؿ يشار مف ثـ الى محؿ إقامتو المعتاد- ب

                                                 
 لمدني السكرم، بينما أخد  القانكف مف ا98 المدني المصرم، كالمادة القانكف مف 97 كىي المادة المطابقة لنص المادة -1

إذا كاف المتعاقداف لا يضميما حيف العقد :" منو التي جاء فييا101المشرع الأردني بنظرية إعلبف القبكؿ في نص المادة 
، "مجمس كاحد يعتبر التعاقد قد تـ في مكاف كفي الزماف المذيف صدر فييما القبكؿ ما لـ يكجد إتفاؽ أك نص قانكني بغير ذلؾ

.   منيا18/2كىذا في حيف إعتنقت إتفاقية فيينا لمبيع الدكلي لمبضائع نظرية تصدير القبكؿ في المادة 
. 219 سامح عبد الكاحد التيامي، المرجع السابؽ، ص -2
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   كما يبدك فإف ىذا النص قد كضع معياريمكف المجكء إليو لتحديد مكاف ابراـ العقد 
الالكتركني، فمقر عمؿ المكجب ىك مكاف ابراـ العقد عمى أساس أنو مكاف إستلبـ الرسالة التي 

ذا لـ يكف لممكجب مقر عمؿ فالعبرة في محؿ إقامتو . تضمنت القبكؿ، كا 

   كالأخد بيذا المعيار السميـ كالمنطقي فيك معيار ثابت يغني عف البحث عف مكاف كجكد 
. المكجب كقت اف تسمـ الرسالة المتضمنة القبكؿ

 ثالمطلب الثال

إتباث العقد الالكترونً 

إف للبثبات أىمية قصكل في كافة الأنظمة القانكنية، باعتبار أكلى خطكات لحماية الحؽ 
خاصة أف الاثبات الخطي الذم يرتكز عمى كتابة مكضكعة عمى دعامة مادية تتمثؿ في محرر 

براـ الالتزامات كالعقكد  كرقي مختكـ بتكقيع صاحبو، إلا أنو كنتيجة لإمكانية إنشاء الحقكؽ كا 
بكسائؿ الكتركنية، تبعا لما تكفره مف السرعة كالسيكلة في الابراـ، أدل إلى تغير مفيكـ الاثبات 

. كالاستغناء عف الكتابة الكرقية، إذ ظير نكع جديد مف الاثبات يتسـ بالالكتركنية

كبما أف العقد الذم يبرـ عف طريؽ الشبكة المعمكماتية يقكـ عمى تبادؿ البيانات الكتركنيا 
عمى دعامات غير كرقية داخؿ أجيزة الاتصاؿ أك خارجيا كالتكقيع عمييا ممف يرسؿ الرسالة 
الالكتركنية بكاسطة التكقيع الالكتركني لذا فسيتـ التطرؽ في ىذا المطمب الى مفيكـ كؿ مف 

. (الفرع الثاني)،  كالتكقيع الالكتركني(الفرع الاكؿ)المحررات الالكتركنية 
الفرع الأول 

 المحررات الالكترونٌة
: مفيوم المحررات الالكترونية

نما أكرد في  يجدر التذكير أف أف المشرع الجزائرم لـ يضع تعريفا لممحرر الالكتركني، كا 
 58-75 المعدؿ كالمتمـ للؤمر رقـ 2005 جكاف 20 المؤرخ في 10-05القانكف رقـ 

ينتج الاثبات بالكتابة :" منو التي تنص عمى أنو  (323)المتضمف القانكف المدني نص المادة 
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، ميما كانت  مف تسمسؿ حركؼ أك أكصاؼ أك أرقاـ أك أية علبمات أك رمكز ذات معنى مفيكـ
 1".الكسيمة التي تتضمنيا، ككذا طرؽ ارساليا

 1في الفقرة  (2)   كعرؼ قانكف الأكنيستراؿ النمكذجي بشأف التجارة الالكتركنية، في المادة 
المعمكمات التي يتـ إنشاؤىا أك إرساليا، أك استلبميا، أك تخزينيا، :"المحرر الالكتركني  بأنو

بكسائؿ الكتركنية أك ضكئية، أك بكسائؿ مشابية، بما في ذلؾ عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر، 
". تبادؿ البيانات الالكتركنية أك البريد الالكتركني أك البرؽ أك التمكس أك النسخ البرقي

 مف قانكف 2في الفقرة  (1)   أما المشرع المصرم، فقد عرؼ المحرر الالكتركني في المادة 
رسالة بيانات تتضمف معمكمات تنشأ أك تدمج أك :" عمى أنو2004التكقيع الالكتركني لسنة 

تخزف أك ترسؿ أك تستقبؿ كميا أك جزئيا بكسيمة الكتركنية أك رقمية أك ضكئية أك بأية كسيمة 
 2".أخرل مشابية

   كيستخمص مف التعريفات أف المحررات الالكتركنية ىي عبارة عف بيانات كمعمكمات، التي 
يتـ تبادليا مف خلبؿ المراسلبت التي تتـ بيف طرفي العلبقة بكسائؿ الكتركنية، سكاء كانت مف 
خلبؿ شبكة الأنترنيت أك بأية كسيمة الكتركنية أخرل، لتكصيؿ معمكمة بينيما أك اثبات الحؽ أك 

القياـ بعمؿ، فيي الكسيمة التي مف خلبليا يتمكف المتلبقكف عبر الأنترنيت مف تكصيؿ 
. المعمكمة لبعضيـ البعض

   كبالتالي مصطمح محرر الكتركني يستعمؿ لمدلالة عمى كؿ أنكاع الممفات المعمكماتية بالنص 
. أك بالصكرة أك بالصكت، كىك ما يتلبئـ كاثبات العقكد الالكتركنية المبرمة عبر الانترنيت

: شروط المحررات الالكترونية

ليتـ الاعتراؼ بالمحرر الالكتركني لابد مف تكفر فيو ثلبتة شركط، كىي نفسيا الشركط 
التي تتكفر في المحرر الكرقي التقميدم، كالمتعمقة بتحديد ىكية الشخص الذم صدر عنو 

                                                 
. 72 زركاقي سميحة، متناني خمكد، ،المرجع السابؽ، ص -1
  فكغالي بسمة، اثبات العقد الالكتركني كحجيتو في ظؿ عالـ الانترنيت، رسالة ماجيسترا في القانكف الخاص،-2

. 10، ص 2014/2015
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المحرر الالكتركني، كعدـ قابمية بيانات المحرر الالكتركني لمتعديؿ، كقابمية المحرر الالكتركني 
. للبحتفاظ بالمعمكمات الكاردة فيو

تحديد ىوية الشخص الذي صدر عنو المحرر الالكتروني : أولا

   يقصد بيذا الشرط أف المعمكمات المحفكظة عمى المحرر الالكتركني يجب أف تدؿ عمى 
ىكية الشخص الذم قاـ بإنشائيا أك تسمميا، كأف تدؿ كذلؾ عمى لحظة ارساؿ المحرر أك 

تسممو، كلتحقؽ ىذا الشرط لابد أف تككف كاضحة كمفيكمة كقابمة لمقراءة لتمكف مف الاحتجاج 
. بمضمكنيا

   كلكي يتمتع المحرر الالكتركني بحجية في الاثبات، يجب أف يككف قد صدر مف شخص 
معيف، كيجب التأكد مف تدخؿ ىذا الأخير في انشاءه، كىذه العلبقة التي تتـ بيف شخص معيف 

  1.كالمحرر الالكتركني تتـ قانكنا، كذلؾ مف أجؿ تكقيع ىذا الشخص الكتركنيا عمى المحرر

عدم قابمية بيانات المحرر الالكتروني لمتعديل : ثانيا

     كتككف بعدـ تمتع الغير مف الاطلبع عمى مضمكف المحرر، أك بادخاؿ التعديلبت عمى 
بياناتو، ككي يكتسب المحرر الالكتركني حجيتو في الإثبات فيجب ضماف أف ىذا المحرر ىك 
ف لـ يتعرض لأم  نفسو المتفؽ عميو بيف الأطراؼ، كنفس الرسالة التي كجييا أحدىما للآخر كا 
تعديؿ مف خلبؿ إحاطتو بكسائؿ تمنع اختراقو أك إحداث تغيير فيو، كاستخداـ تكنكلكجيا تشفير 

 2.المعمكمات

   كنظرا لأىمية ىذا الشرط، فقد أكلت التشرييات الاىتماـ بمسألة عدـ اختراؽ الغير بيانات 
المحرر الالكتركني كمدل إمكانية الاعتماد عمى الكسيمة التي استخدمت في المحافظة عمى 

سلبمتيا، فقد اشترطت ىذه التشريعات لإقرار الحجية لممحررات الالكتركنية أف يكلى الاعتبار 

                                                 
. 532 سامح عبد الكاحد التيامي، المرجع السابؽ، ص -1
. 21 فكغالي بسمة، المرجع السابؽ، ص -2
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الى جدارة الطريقة التي نفذت بيا عممية ارساؿ المحرر كالطريقة التي استخدمت في المحافظة 
 1.عمى سلبمتو

قابمية الالكتروني للاحتفاظ بالمعمومات الواردة فيو : ثالثا

   إف اليدؼ مف ىذا الشرط ىك امكانية الرجكع الى المعمكمات المخزنة عمى المحرر 
الالكتركني كالاطلبع عمى محتكاه في أم كقت، أك عرضو عمى القضاء في حالة نشكب نزاع 

مف المرسكـ  (6)بيف أطراؼ العقد المخزف في المحرر الالكتركني، كىذا ما قضت بو المادة 
 2. الذم يحدد كيفيات حفظ الكثيقة المكقعة الكتركنيا142-16التنفيذم رقـ 

   كبالرغـ مف أف طبيعة المحررات الالكتركنية قد تجعميا عرضة لمتمؼ، كذلؾ لحساسية 
الشرائح الممغنطة، الا أف ىذه المشكمة تـ التغمب عمييا حيث أصبحت المحررات ليا القدرة 

عمى الاحتفاظ بالمعمكمات في مدة تتجاكز قدرة الأكراؽ العادية كالتي تتعرض لمتمؼ كالتآكؿ مع 
.   الزمف

 :حجية المحررات الالكترونية في الاثبات

   لقد ساكت بعض التشريعات بيف المحررات الالكتركنية كالتقميدية كأقرت بالحجية القانكنية 
ليا، ككاف قانكف الاكنيستراؿ السباؽ في إضفاء الصفة القانكنية لممحررات الالكتركنية كذلؾ في 

(. 9/2)المادة 

   كما أشار ىذا القانكف الى أنو يجب تكفر شركط للبعتراؼ بصحة المحررات الالكتركنية 
: كمف ذلؾ

                                                 
مف قانكف المعاملبت كالتجارة  (10/2)مف قانكف الأكنيستراؿ بشأف التجارة الالكتركنية، المادة  (5/2) أنظر المادة -1

المػػادة مػػف قػػانكف المعػػاملبت الإلكتركنيػػة مف قانكف االتجارة الالكتركني البحريني،  (5/4)الالكتركنية الاماراتي،  المادة 
 . الذم يحدد كيفيات حفظ الكثيقة إلكتركنيا142-16مف المرسكـ التنفيذم ) 8)الأردني؛ المادة 

يتـ حفظ الكثيقة المكقعة الكتركنيا عمى دعامة حفظ يسمح في أم كقت بالنفاذ الى كؿ محتكاىا :" عمى أنو6 تنص المادة -2
".  كاسترجاعيا بكاسطة الكسائؿ التقنية الملبئمة
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سيكلة الاطلبع عمى المعمكمات أك البيانات الكاردة فيو بما يسمح بامكانية الرجكع اليو    -
. مرة أخرل

البقاء عمى الشكؿ الذم أنشأ أك أرسؿ أك تسمـ بو أك بالشكؿ الذم يمكف اثبات أنو    -
. يمثؿ حقيقة المعمكمات التي تضمنيا

الاحتفاظ بالمعمكمات التي تبيف مصدر السند الالكتركني، كجية كصكلو، كتاريخ    -
. ككقت ارسالو كاستلبمو

   كقد إعترؼ المشرع الفرنسي بالمحررات الالكتركنية ، كساكل بينيا كبيف المحررات التقميدية 
. منو (1316/1)كنص عمى ذلؾ في المادة 

 مف قانكف المعاملبت الالكتركنية عملب 1فقرة (10)كما نص المشرع الاماراتي في المادة    
قبكؿ المحرر الالكتركني كدليؿ اثبات، الا أف المشرع الاماراتي اشترط عمى المحرر الالكتركني 

ليككف لو حجية قانكنية أف يتـ حفظو بطريقة الكتركنية، كمؤدل ذلؾ أف المحرر الالكتركني 
: يحكز الحجية اذا تكافرت في عممية الحفظ ما يمي

حفظ السجؿ الالكتركني بالشكؿ الذم أنشئ أك أرسؿ أك أستمـ بو، أك بشكؿ يمكف إثبات -
. أنو يمثؿ بدقة المعمكمات التي أنشئت أك أرسمت أك أستممت في الأصؿ

. بقاء المعمكمات محفكظة عمى نحك يتيح استخداميا كالرجكع الييا فيما بعد- 

حفظ المعمكمات اف كجدت التي تمكف مف تحديد منشأ الرسالة الالكتركنية ككجية كصكليا -
. كتاريخ ككقت ارساليا

 مف القانكف المدني الجزائرم 1 مكرر 323كبالنسبة لممشرع الجزائرم، فقد نص في المادة     
، كعميو "يعتبر الاثبات بالكتابة في الشكؿ الالكتركني كالاثبات بالكتابة عمى الكرؽ:" عمى أنو 

فالمشرع الجزائرم قد ساكل بيف الكتابة الالكتركنية كالتقميدية،كمنو المساكاة بيف المحرر 
. الالكتركني كالكرقي
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   مف خلبؿ ما سبؽ يمكف القكا أف المحررات الالكتركنية ليا نفس الحجية في المحررات 
التقميدية كذلؾ نتى تكفرت عمى الشركط المحددة في التشريعات التي نظمتيا، كىي نفسيا 

. الشركط التي تكفرىا في المحررات التقميدية
الفرع الثانً 

التوقٌع الالكترونً 

: مفيوم التوقيع الالكتروني

   تدخؿ المشرع الفرنسي في تعديؿ بعض النصكص مف القانكف المدني لمتتفؽ مع التكقيع 
التكقيع الذم يميز :"عمى أنو (1316)عمى العقكد كالمحررات الالكتركنية، فنص في المادة 

ذا ما تـ التكقيع في الشكؿ الالكتركني كجب استخداـ طريقة مكتكؽ بيا ..... ىكية صاحبو كا 
 1".لتمييز صاحبو

ما يكضع عمى محرر الكتركني كيتخد شكؿ :" بأنو (1)   كعرفو المشرع المصرم في المادة 
حركؼ أك أرقاـ أك رمكز أك اشارات أك غيرىا يككف لو طابع متفرد يسمح بتحديد الشخص 

 2".المكقع ك يميزه عف غيره

البيانات التي :"    كيعرؼ التكقيع الالكتركني في قانكف المعاملبت الالكتركنية الأردني بأنو
تتخد ىيئة حرؼ أك أرقاـ أك رمكز أك اشارات أك غيرىا، كتككف مدرجة بشكؿ الكتركني، أك 

رقمي أك ضكئي أك أم كسيمة أخرل مماثمة في رسالة المعمكمات، أك مضافة عمييا، أك مرتبطة 
بيا، كليا طابع يسمح بتحديد ىكية الشخص الذم كقعيا، كيميزه عف غيره، مف أجؿ تكقيعو، 

  3".كبغرض المكافقة عمى مضمكنو

                                                 
. 2000 مارس 13 مف القانكف المدني الفرنسي المعدلة بقانكف الصادر في 1316 المادة -1
. 2004 لسنة 15 القانكف رقـ -2
، الصادر 4524، العدد 2، الجريدة الرسمية،  المادة 2001 لسنة 85 قانكف المعاملبت الالكتركنية الأردني المؤقت رقـ -3

 .  6010، صفحة 31/12/2001في
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 المتعمؽ بالتكقيع 04-15مف القانكف رقـ  (2
بيانات في شكؿ الكتركني مرفقة أك مرتبطة منطقيا ببيانات :"كالتصديؽ الالكتركني بأنو

 1".الكتركنية أخرل تستعمؿ ككسيمة تكثيؽ

:    كمف خلبؿ ىذه التعاريؼ، نجد أف التكقيع الالكتركني يتمتع بخصائص أىميا

يتككف التكقيع الالكتركني مف عناصر منفردة تأخد شكؿ أرقاـ أك حركؼ أك اشارات أك  -
. غيرىا

. يحدد كيميز شخصية المكقع، كيعبر عف رضاه بمضمكف المحرر -

يساعد عمى تنمية كشماف التجارة الالكتركنية، مف خلبؿ السماح بابراـ الصفقات عف بعد  -
. كدكف حضكر المتعاقديف

: صور التوقيع الالكتروني

: التوقيع البيومتري-1   

يقكـ ىذا النكع مف التكقيع عمى الخصائص الذاتية للبنساف، باستخداـ الكمبيكتر أك الكاميرا أك 
 كتتـ ىذه الطريقة بتخزيف بصمة الشخص داخؿ دائرة الكتركنية لمجياز 2جياز لقراءة البصمة،

الذم يتـ التعامؿ معو، كلا يتـ  ادخاؿ الا البصمة المتفؽ عمييا أك بصمة الشفاه، أك بنطؽ 
.  كممة معينة، كلا يتـ التعامؿ معيا الا بعد تأكد الجياز مف عممية المطابقة التامة

   إلا أنو ما يعب ىذا التكقيع، أف الخصائص الذاتية للبنساف يمكف ليا أف تتغير، بظركؼ 
معينة كبعض الميف اليدكية أك ثأتير المرض عمى الحباؿ الصكتية أك تشابو أشكاؿ أكجو 

. التكأـ، كما أف تكمفتو كبيرة مما يحد مف التكسع في نطاؽ استعمالو

 

                                                 
، 06، جريدة الرسمية، العدد 2015 فبراير 1 المتعمؽ بالتكقيع كالتصديؽ الالكتركني، المؤرخ في 04-15 القانكف رقـ -1

.  2015 فبراير 10الصادر في 
.  كالبصمة أك شفرة العيف أك نبرة الصكت أك الحمض النككم الجيني كغيرىا مف الخصائص الذاتية-2
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: التوقيع بالقمم الالكتروني-2

يقكـ المرسؿ في ىذه الصكرة بكتابة تكقيو الشخصي، مف خلبؿ استعماؿ قمـ الكتركني 
خاص عمى شاشة الحاسب الآلي، حيث يتـ التأكد مف صحة التكقيع خلبؿ برنامج خاص، يقكـ 

بالتركيز عمى حركة ىذا القمـ كعمى الأشكاؿ التي يتخدىا، كالتي يككف قد سبؽ تخزينيا 
بالحاسب الآلي، كما أف ىذا النكع مف التكقيع لو كظيفتاف، الأكلى تتنمثؿ في خدمة التكقيع 
الالكتركني، كالثانية تتمثؿ في خدمة التأكد مف صحة التكقيع مف خلبؿ مطابقتو مع التكقيع 

. المخزف في الذاكرة

: التوقيع الرقمي-3  

يعتبر التكقيع الرقمي أىـ صكر التكقيع الالكتركني كأفضميا عمى الإطلبؽ، لما يتمتع بو 
مف درجة عالية مف الثقة كالأماف في استخدامو كتطبيقو، كيعتمد ىذا التكقيع عمى نظاـ 

التشفير، كترتكز طريقة تشغيؿ منظكمة التكقيع الرقمي عمى تحكيؿ بيانات المحرر الالكتركني 
الى صيغة غير مقركءة، كذلؾ بكاسطة عممية حسابية خاصة قد تككف تماثمية، بمعنى أف 

، كقد لا تككف (التشفير بالمفتاح المتماثؿ)عممية إغلبؽ كفتح بيانات المحرر تككف بمفتاح كاحد 
تماثمية، بمعنى أف المفتاح الذم يغمؽ بيانات المحرر غير المفتاح الذم تفتح بو ىذه البيانات 

  1 .(التشفير بالمفتاح المزدكج)

: حجية التوقيع الالكتروني في الاتباث

سعت معظـ الدكؿ في اطار جيكدىا لتحقيؽ خطة الاعتراؼ بالتجارة الالكتركنية الى 
التأكيد عمى أف التكقيع الالكتركني يعتبر معادلا كظيفيا لمتكقيع الخطي، فالاعتراؼ بصلبحية 

تجاه ارادتو الى إبراـ التصرؼ القانكني ىك  التكقيع الالكتركني لمدلالة عمى الشخص المتعامؿ كا 

                                                 
، 2010/2011دراسة مقارنة، رسالة دكتكراه، جامعة كىراف،  (البريد المرئي) بالقنيشي حبيب، إثبات التعاقد عبر الانترنيت -1

.  124 ك123صفحة 
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 1.فقد كضع مشرعك الدكؿ قكانيف اعترفت بحجية التكقيع الالكتركني ضمف شركط مكضكعية

، في مجاؿ البطاقات الائيمانية 1989   كقد كاف أكؿ إعتراؼ بالتكقيع الالكتركني في عاـ 
حيث أقرت محكمة النقض الفرنسية صحة التكقيع الالكتركني كما ساكت بينو كبيف التكقيع 

 2.اليدكم

، حيث 2001   ككما تـ كضع قانكف الاكنيستراؿ النمكذجي بشأف التكقيعات الالكتركنية لسنة 
ييدؼ ىذا القانكف الى اقرار التكافؤ بيف التكقيع الالكتركني كنظيره اليدكم، حيث نصت المادة 

منو عمى أنو حيثما يشترط القانكف كجكد تكقيع مف شخص يعد ذلؾ الاشتراط مستكفيا  (6)
البيانات المرسمة، إذا استخدـ تكقيعا الكتركنيا مكثكقا بو بالقدر المناسب لمطرؼ الذم أنشئت أك 

أبمغت مف أجمو رسالة البيانات في ضكء كؿ الظركؼ، بما في ذلؾ أم اتفاؽ ذم صمة بيا، 
: كيعد التكقيع الالكتركني مكثكقا بو لمغرض المذككر أعلبه في الحالات التالية

إذا كانت بيانات انشاء التكقيع مرتبطة في السياؽ الذم يستخدمو المكقع دكف أم شخص *
. آخر

إذا كانت بيانات انشاء التكقيع خاضعة كقت التكقيع لسيطرة المكقع دكف أم شخص *
. آخر

ذا كاف الغرض مف اشتراط التكقيع قانكنا، ىك تأكيد سلبمة المعمكمات التي يتعمؽ بيا * كا 
 3.التكقيع، كأف أم تغيير يجرم في تمؾ المعمكمات بعد كقت مف التكقيع يككف قابلب للبكتشاؼ

 

                                                 
، كما أصدرت ألمانيا قانكف التكقيع الرقمي في سنة 2000في سنة  أصدرت فرنسا قانكنا خاصا بالتكقيع الالكتركني -1

1997 .
، ثـ نظرت محكمة النقض الفرنسية فيو في سنة 1987 صدر القرار الأكؿ عف محكمة استئناؼ مكنبيمييو في فرنسا سنة -2

 .Credicas في القضية المعركفة باسـ 1989
. 294-292 ميكائيؿ رشيد عمي الزبارم، المرجع السابؽ، ص -3
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 بشأف كضع ايطار مشترؾ لمتكقيعات 93/1999
الالكتركنية، متضمنا تنظيما لبعض جكانبيا القانكنية، باعتبار أف كضع نظاـ مشترؾ بشأف 

شركط التكقيعات الالكتركنية كمعايير الاعتراؼ بآثارىا القانكنية، سكؼ ييسر استخداميا بدكف 
عقبات في الأسكاؽ الداخمية، كيدعـ التقنيات الحديثة كاستخداميا الآمف في انجاز المعمكمات، 
كيقر التكجيو الاكركبي اتفاقات الاثبات التي يتفؽ بمكجبيا أطرافيا عمى شركط كأكضاع قبكؿ 

 1.التكقيعات الالكتركنية في الاتباث

مف قانكف المعاملبت الالكتركنية الأردني شركط اضفاء المكثكقية  (31)كقد حددت المادة 
عمى التكقيع الالكتركنية، حيث نصت عمى أف التكقيع الالكتركني يككف مكثكقا إذا اتصؼ بما 

: يمي

. تميز بشكؿ فريد بارتباطو بالشخص صاحب العلبقة-1

. كاف كافيا لمتعريؼ بالشخص صاحبو-2

. تـ انشاؤه بكسائؿ خاصة بالشخص كتحت سيطرتو-3

ارتبط بالسجؿ الذم يتعمؽ بو بصكرة لا تسمح بإجراء تعديؿ عمى القيد بعد تكقيعو دكف -4
 2 .إحداث تغيير في التكقيع

    

 

 

 

 

                                                 
. 93/1999 مف التكجيو الأكركبي رقـ 1 المادة -1
 . مف قانكف المعاملبت الالكتركنية الاردني31 المادة -2
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لمبحث التانً ا

العدول عن العقد الالكترونً 

يعد الحؽ في العدكؿ عف العقد مف الكسائؿ التي تتيحيا التشريعات المنظمة لعمميات 
البيع عف بعد بغرض حماية رضا المستيمؾ باعتباره يقدـ في ىذا النكع مف العقكد عمى التعبير 
عف إرادتو دكف كعي تاـ أك كامؿ، فإذا تـ تنفيذ العقد اتضح لو أنو تسرع في قبكؿ العقد كأنو لـ 

. يكف يعتقد أف السمعة أك الخدمة بيذا الشكؿ

   فالعقد الالكتركني بكصفو عقدا عف بعد لا يسمح لممشترم مثلب بمعاينة محؿ العقد كما يتيح 
ذلؾ العقد التقميدم، فضلب عمى أف طريقة ابرامو لا تسمح لو بمناقشة الشركط بنفس الحرية 
التي يمتمكيا العقكد العادية، كاذا كاف كاضحا أف الحؽ في العدكؿ عف العقد عمى ىذا النحك 

يمثؿ خركجا عف مبدأ القكة الممزمة لمعقد، فإف ىذا الخركج قد أممتو ضركرات حماية المستيمؾ 
نما ارتبط  كلذلؾ فإف بعض الفقو يرل بأف ظيكر ىذا الحؽ لـ يرتبط بتنظيـ التعاقد عف بعد، كا 

. كجكده بظيكر التشريعات الرامية الى حماية المستيمؾ

إف ما يدعك الى البحث في مفيكـ الحؽ في العدكؿ  عف العقد ىك تحديد مضمكف ىذا 
الحؽ كمدل تأثيره عف العقد الذم يرد عميو، كالنظر فيما إذا كاف الحؽ في العدكؿ يرد عمى 

. عقد تـ ابرامو أـ عمى عقد لـ يبرـ بعد

كللئجابة عمى ذلؾ فاننا نقسـ مبحثنا الى ثلبثة مطالب، تناكلنا في المطمب الأكؿ مفيكـ 
الحؽ في العدكؿ ك العقكد التي لا يتـ فييا العدكؿ، أما في المطمب الثاني تكممنا عف كيفية 

.  ممارسة الحؽ في العدكؿ، ثـ تناكلنا في المطمب الثالث آثار الحؽ في العدكؿ
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لمطلب الأول ا

مضمون الحق فً العدول عن العقد الالكترونً 

 مستكفيا صحيحا نشأ متى العقد فإف م، الجزائ المدني التقنيف مف 106 ة لمماد طبقا
 لا ك نقضو يجكز فلب الطرفيف بيف القانكف بمثابة يككف فإنو ، كصحتو انعقاده شركط جميع
 المتعاقد لأف نظرا كلكف القانكف، يقررىا التي أك للؤسباب ف الطرفي باتفاؽ إلا إلغاؤه كلا تعديمو

 قبؿ بخصائصيا كالإلماـ السمعة معاينة يكفؿ ما الكسائؿ مف لديو ليس الإلكتركني العقد في
 بالمعاملبت المتعمقة كنظيراتيا عمكما، بعد عف لمتعاقد المنظمة التشريعات فإف العقد، إبراـ

 التعبير في تسرع أنو لو تبيف إذا العقد تنفيذ بعد قبكلو عف يعدؿ أف لمقابؿ أجازت الإلكتركنية،
 كىذا ، العقد عف العدكؿ في بالحؽ يسمى ما كىذا يقيف غير عف صدر قبكلو أك أف إرادتو عف
 يرتكبو قد ما لصد حقيقة كضمانة المتعاقد رضاء حماية كسائؿ مف كسيمة الحؽ ىذا يجعؿ ما

 المتعاقد تغرم سائؿ ك مف أك الخدمة السمعة كيممؾ المعمكمات تقنية يممؾ مذاؿ الآخر المتعاقد
 .العقد إبراـ إلى كتدفعو الضعؼ حالة عميو تسيطر الذم

الفرع الأول 

تعرٌف الحق فً العدول عن العقد الالكترونً 

يعرؼ العدكؿ عف العقد الالكتركني بأنو الكسيمة التي بمقتضاىا يتيح المشرع لأحد 
المتعاقديف أف يعيد النظر مف جديد، في الالتزاـ الذم ارتبط بو مسبقا فيك يفترض أف عقدا تـ 
ابرامو لكف أحد طرفيو، كيككف المستيمؾ غالبا، يستفيد مف ميمة لمتفكير خلبليا يككف بكسعو 

  1.سحب قبكلو الذم ارتبط بمكجبو بالعقد

كالحؽ في العدكؿ مف خلبؿ ىذا المعنى يتشابو كثيرا مع خيار الرؤية المنصكص عميو في      
الشريعة الاسلبمية، كخيار الرؤية ىك حؽ المتعاقد العدكؿ عف العقد أك يجيزه  في حالة رؤية 

مف  (320)محؿ العقد اذا لـ يكف قد رآه أثناء التعاقد، كقد نصت عمى خيار الرؤية المادة 

                                                 
. 321 ص سامح عبد الكاحد التيامي، المرجع السابؽ، -1
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مف إشترل شيئا كلـ يره كاف لو الخيار إلى أف يراه، :"  مجمة الأحكاـ العدلية عندما عرفتو بأنو 106

 1".فإذا رآه إف شاء قبمو ك إف شاء فسخ البيع كيقاؿ ليذا الخيار خيار الرؤية

كيلبحظ مما سبؽ أف الحؽ في العدكؿ عف العقد مثمو مثؿ خيار الرؤية، فكلبىما حؽ 
مطمؽ يخضع لتقدير المشترم كحده بارادتو المنفردة، دكف اشتراط الطرؼ الثاني كدكف المجكء 

. الى القضاء كيعفا صاحب القرار مف تقديـ تبرير لإستعمالو

   فمدلكؿ الحؽ في العدكؿ عف العقد يعني أنو يحؽ لممشترم خلبؿ الميمة التي حددىا 
القانكف أف يعدؿ عف ىذا العقد بارادتو المنفردة كذلؾ بأف يعمف لمبائع رغبتو في العدكؿ، كعندئذ 

   2.يجب عمى البائع أف يقكـ بارجاع الثمف كاستعادة البضائع أك السمعة

كمف خلبؿ ىذه التعاريؼ نستخمص أف الحؽ في العدكؿ عف العقد يتميز بعدة خصائص 
: أىميا

حؽ يلبزـ العقكد المبرمة عف بعد، ككف المشترم لا يستطيع تجربة المنتج أك التحقؽ   *
. منو عف قرب، لككف العقد الالكتركني يبرـ عف بعد

 مف القانكف 3(106)إستثناء عف القكة الملبزمة لمعقد، حيث نص عمى ىذا المبدأ المادة  *
المدني الجزائرم، غير أف المشرع أجاز العدكؿ في العقد الالكتركني نظرا لطبيعتو الخاصة 

. ككنو يتعاقد عف بعد ككف المستيمؾ طرؼ ضعيؼ في العقد

رخصة تقديرية لممستيمؾ الالكتركني، فمو كحده حؽ المطالبة بو أك الامتناع عنو، كذكف  *
ذكر الأسباب، كما يجكز لممشترم التنازؿ عف ىذا الحؽ بعد نشأتو كثبكتو لو، كذلؾ بعد 

. ممارستو خلبؿ المدة المحددة
                                                 

 المدني القانكف مف 184 المدني اليمني كالمادة القانكف مف 235 المدني العراقي كالمادة القانكف مف 517 راجع المكاد -1
. الأردني

 أبك الخير عبد الكنيس الخكيميدم، حؽ المشترم في فسخ العقد المبرـ بكسائؿ الاتصاؿ الحديثة، دار الجامعة الجديدة، -2
. 113، صفحة 2006مصر، طبعة

العقد شريعة المتعاقدين، فلا يجوز نقضو ولا تعديمو إلا باتفاق :" مف القانكف المدني الجزائرم عمى أنو106 نصت المادة -3
". الطرفين أو لأسباب التي يقررىا القانون
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الفرع الثانً 

 نطاق تطبٌق حق العدول عن العقد الالكترونً
بحؽ اعماؿ العدكؿ عف تنفيذ العقد، إلا أف  (المشترم الالكتركني)بعد الاعتراؼ لممستيمؾ 

ىذا الاستعماؿ ليس مطمقا، بؿ تـ تحديد نطاؽ استعمالو كذلؾ مف حيث أنكاع العقكد كمف 
حيث محؿ العقد، فحؽ العدكؿ عف ابراـ العقد يطبؽ في العقكد المبرمة عف بعد، كما أف ىذا 
الحؽ يطبؽ عمى السمع كالمنتكجات كالخدمات، كىذا ما أكدتو مختمؼ النصكص كالتشريعات 

المنظمة لمبيع الالكتركني، غير أف ىناؾ استثناءات لا تقبؿ فييا ممارسة الحؽ في العدكؿ عف 
: العقد، كمف تمؾ الاستثناءات مايمي

: عقود الخدمات التي يبدأ تنفيذىا قبل انتياء المدة المقررة لمعدول*أولا

صكرة ىذا الاستثناء أف يبرـ عقد عف بعد بكسيمة الكتركنية يككف محمو مثلب تقديـ خدمات 
مف طرؼ الميني لصالح المستيمؾ، فإذا تـ الاتفاؽ بيف الطرفيف عمى البدء في التنفيذ قبؿ 

انتياء المدة القانكنية المقررة لممارسة العدكؿ، فإنو لا يمكف لممشترم أف يتمسؾ بالعدكؿ عف 
. العقد

مف القانكف التكنسي الخاص بالمبادلات كالتجارة  (32)كقد نصت عمى ىذا الاستثناء المادة 
 مف ىذا القانكف كباستثناء حالات 30مع مراعات أحكاـ المادة :"الالكتركنية، حيث جاء فييا 

: العيكب الظاىرة أك الخفية  لا يمكف لممستيمؾ العدكؿ عف الشراء في الحالات الآتية

عندما يطمب المستيمؾ تكفير الخدمة قبؿ انتياء أجؿ العدكؿ عف الشراء كيكفر البائع  -
  1...".ذلؾ

 ىذا الاستثناء، كنصت 97/07 مف التكجيو الأكركبي رقـ 6أكردت الفقرة الثالثة مف المادة ك
 مف تقنيف الاستيلبؾ الفرنسي، اما مشرع قانكف تعديؿ 02 فقرة 20-121عميو أيضا المادة 

                                                 
. مف مشركع قانكف المبادلات الالكتركنية لدكلة فمسطيف (57) كيلبحظ أف ىذا النص يتطابؽ حرفيا مع المادة -1
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)  التقنيف المدني الجزائرم قد تضمنت المادة  108

الحالات التي يستبعد فييا الحؽ في  (8 مكرر 412
. العدكؿ عف العقد لكنيا لـ تشر الى ىذا الاستثناء

: العقود الواردة عمى سمع أو خدمات تتقمب أسعارىا*ثانيا

كىي العقكد التي ترد عمى السمع كالخدمات كالتي تغير مف سعرىا في سكؽ المالية مع 
متقمبات البكرصة، كالسبب في استبعاد مثؿ ىذه العقكد ىك أنو اذا استخدـ المستيمؾ حقو في 

العدكؿ عف العقد فإف الميني سيككف ممزما برد الثمف الذم تـ الاتفاؽ عميو عند ابراـ العقد الذم 
قد يككف مخالفا لسعر السمعة أك الخدمة كقت رد المبمغ لممستيمؾ، حيث أنو مف الممكف أف 

 1.يككف سعر السمعة أك الخدمة قد ارتفع أك انخفض عف سعرىا كقت ابراـ العقد

 مكرر 412)   كلذلؾ فإف القائميف عمى أمر تعديؿ التقنيف المدني الجزائرم أكردك في المادة 
أف الحؽ في العدكؿ لا يقبؿ في العقكد التي يككف محميا أمكالا يرتبط ثمنيا بتقمبات سعر  (08

. السكؽ المالية أك المكاد الأكلية

: العقود الواردة عمى سمع تم تصنيعيا لممستيمك خاصة*ثالثا

ىي سمع تـ تصنيعيا لمستيمؾ معيف كفؽ متطمبات معينة استجابة لرغبتو، مثمما ىك الأمر 
في الأزياء التي يتـ تصميميا بمقاسات محددة كفقا لطمب المستيمؾ، كيكمف اليدؼ الأساسي 

مف كراء ىذا الاستبعاد ىك عدـ الاضرار بالميني نضرا لعدـ قدرة ىذا الأخير عمى اعادة بيعيا 
. مرة أخرل بعد عدكؿ المستيمؾ عف العقد

في البند الثاني منيا الذم جاء  (08 مكرر 412)كقد نصت عمى ىذه الحالة المادة 
 2".إذا تـ تزكيد المستيمؾ بمنتكجات حسب خاصيات شخصية:"فيو

 

 

                                                 
. 240 سامح عبد الكاحد التكىامي، المرجع السابؽ، ص -1
.  مف مشركع قانكف المبادلات الالكتركنية لدكلة فمسطيف57 تطابقو المادة -2
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: السمع التي لا يمكن اعادتيا لمبائع بطبيعتيا أو السمع سريعة اليلاك والتمف*  رابعا 109

يقصد بيا تمؾ السمع التي يؤدم اعادة شحنيا كارساليا لمبائع الى اتلبفيا، كالأدكية المركبة 
مف محمكليف إذ لا يمكف إرجاعيا بعدما تـ تركيبيا، كالأشياء المركبة مف عدة أشياء صغيرة 

كالتي يقتضي إعادة شحنيا تفكيكيا، أك الأشياء الزجاجية التي تؤدم إعادة شحنيا الى حدكث 
. كسكر بيا، كما تتمثؿ أيضا في المكاد الغدائية كالأزىار

 كتقنيف 97/07مف التكجيو الأكركبي رقـ  (06)كقد نصت عمى ىذه الاستثناءات المادة 
( 08 مكرر 412) كالبند الثالث مف المادة 04فقرة  (20-121)الاستيلبؾ الفرنسي في المادة 

  1.مف مشركع تعديؿ التقنيف المدني الجزائرم

العقود الواردة عمى التسجيلات السمعية البصرية وبرامج الاعلام الآلي عند فتحيا من *خامسا
: طرف المشتري

أم  )لا يتقرر حؽ العدكؿ لممستيمؾ شرط أف يككف المستيمؾ قد نزع الغلبؼ الخاص بو 
أك فتح برنامج الاعلبـ الآلي اك القرص المضغكط، كاليدؼ الرئيسي مف ىذا  (فض العبكة

الاستبعاد ىك حماية حقكؽ الممكية كالفكرية فقد يككف المستيمؾ قد قاـ بفتح البرنامج كنسخو 
 2.عمى جيازه تـ قاـ باعادتو كىذا يشكؿ مساسا بالممكية

كقد نص التقرير عمى ىذا الاستثناء مشركع تعديؿ التقنيف المدني في البند الرابع مف المادة 
التسجيلبت السمعية البصرية كبرامج الاعلبـ الآلي عند :" الذم جاء فيو (08 مكرر 412)

". فتحيا مف طرؼ المشترم

 

 
                                                 

 مف قانكف المبادلات كالتجارة الالكتركنية التكنسي كىي تتطابؽ مع 32 كما نص عمى ىذا الاستثناء البند الثاني مف المادة -1
.  مف مشركع قانكف المبادلات الالكتركني لدكلة فمسطيف57مع المادة 

طبعة  ، دار الجامعية، الاسكندرية، مصر،(دراسة مقارنة) خالد ممدكح ابراىيـ، حماية المستيمؾ في المعاملبت الالكتركنية -2
. 277  ص،2007
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المطلب الثانً 

كٌفٌة ممارسة الحق فً العدول 

في فقرتيا الأكلى مف تقنيف الاستيلبؾ الفرنسي المكافقة لممادة  (20-121)طبقا لممادة 
مف مشركع قانكف تعديؿ التقنيف المدني الجزائرم، فإف المشترم يككف لو  (06 مكرر 412)

ممارسة حقو في العدكؿ عف العقد خلبؿ المدة المحددة لو دكف إبداء أسباب ذلؾ، فيك حؽ 
خالص لممشترم يمارسو بإرادتو المنفردة دكف العدكؿ الى القضاء كبغض النظر عف مكقؼ 

 1.الميني كدكف التبرير

كلذلؾ فإف المشرع الجزائرم لـ يحدد شكلب لمتعبير عف ممارسة ىذا الحؽ، فقد يعدؿ  
المشترم عف العقد إذا كجد أف السمعة أك المنتكج الذم أقدـ عميو غير متكافؽ مع ما كاف 

يتكقعو أك يتصكره أك أنو كجد المنتكج كما تصكره كتكقعو كلكف تسرع في ذلؾ فيك ليس بحاجتو 
. الآف، كبذلؾ فإف حؽ العدكؿ عف العقد ىك حؽ مطمؽ

كيستطيع المشترم أف يمارس حقو في العدكؿ بكاسطة طريقتيف، إما أف يطمب رد المبيع 
ذا تبيف لو أف المنتج  كاستراد الثمف أك يطمب تغيير بضاعة بأخرل خلبؿ المدة المحددة لو،  كا 

  2.لا يصمح أك ليس بحاجتو في الكقت الحالي عندئذ يطمب رد المبيع كاسترجاع الثمف

 أياـ كفقا لمقانكف 07الشرط الكحيد لممارسة الحؽ في العدكؿ ىك أف يتـ ضمف ميمة 
الفرنسي كالتشريع الأكركبي، كما أنو تكجد تشريعات أخرل أطالت المدة، كيختمؼ حساب ىذه 
ف كاف عبارة عف  المدد باختلبؼ محؿ العقد، فإف كاف عبارة عف سمعة فمف يكـ التسميـ، كا 

ذا تضمنت آخر يكـ  خدمة فمف يكـ ابراـ العقد، كالمدة المحددة قانكنا تحسب بالأياـ الكاممة، كا 
عطمة فإنيا تمتد إلى اليكـ المكالي لأكؿ يكـ عمؿ، أما إذا أخؿ التاجر بالتزاماتو المتعمقة بإعلبـ 

  3.المستيمؾ الالكتركني قبؿ العقد فإف ىذه المدة تمتد الى غاية ثلبثة أشير
                                                 

. 337 سامح عبد الكاحد التيامي، المرجع السابؽ، ص -1
. 279 خالد ممدكح ابراىيـ، حماية المستيمؾ في المعاملبت الالكتركنية، المرجع السابؽ، ص -2
. 14، ص 2016/2017، (كرقمة) أحمد أميف ناف، حماية المستيمؾ الالكتركني، رسالة ماستر، جامعة قاصدم مرباح -3
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المطلب الثالث 

آثار العدول عن العقد 

يترتب عمى اختيار المستيمؾ طريؽ الرجكع عف التعاقد زكاؿ العقد كانقضائو، كيمتزـ 
الأطراؼ بإعادة الحالة التي كاف عمييا قبؿ التعاقد، فإف تسمـ المبيع التزـ اعادتو الى الحالة 
التي تسمميا فييا، كىذا ينطبؽ عمى العقكد الاستيلبكية العامة، فإنو ينطبؽ كذلؾ عمى العقكد 

م العدكؿ بالنسبة لمبائع، ثـ بالنسبة الالكتركنية، كليذا سكؼ ندرس آثار ممارسة الحؽ ؼ
 .لممستيمؾ

تتمثؿ آثار العدكؿ لمبائع بصفة أساسية برد الثمف الذم دفعو المستيمؾ لو مقابؿ الحصكؿ 
عمى السمعة كفسخ العقد الذم يككف قد أبرمو مع المشترم لتمكيؿ شراء البضاعة أك الاستفادة 

 .مف خدمة

 مكرر 412)مف تقنيف الاستيلبؾ الفرنسي المكافقة لممادة  (20-121)فكفقا لنص المادة 
مف مشركع قانكف تعديؿ التقنيف المدني الجزائرم فإنو يجب عمى البائع الميني أف يقكـ  (07

برد الثمف خلبؿ ثلبثيف يكما مف اليكـ الذم أعمف فيو المشترم تمسكو بالعدكؿ، كفي حالة 
تجاكز البائع ىذا الأجؿ دكف أف يرد الثمف فإنو يتعرض لزيادة في الثمف عمى سبيؿ الغرامة 

كىي الغرامة التي يعكد تقديرىا لمقانكف الذم ينظـ الفكائد القانكنية في فرنسا أما في الجزائر فقد 
  1. مف ثمف المبيع عف كؿ يكـ تأخير%10حددىا مشركع التعديؿ ب

 عمى أف تكقع 02في الفقرة  ( 20-121 )كقد نص المشرع الفرنسي في نص المادة 
عقكبة جزائية عمى كؿ بائع رفض رد المبالغ التي دفعيا المشترم خلبؿ ثلبثيف يكما مف إعلبف 

 .المستيمؾ عدكلو عف العقد

                                                 
1
 - Article 121-20/1 « lorsque le droit de rétractation est exercé, le professionnel est tenu de rembourser sans délai le 

consommateur et au plus tard dans les trente jours suivant la date a laquelle ce droit a été exercé, au-delà, la somme 

due est de plein droit , productive d’intérêts aux taux légal en vigueur ».    
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، فإعمالا لنص المادة  112 )  كما يجب عميو فسخ العقد المبرـ

مف التكجيو الأكركبي  (6/4
(97/7/Ec) إذا كاف الكفاء بثمف المنتج أك الخدمة قد تـ تمكيمو كميا أك جزئيا :"عمى أنو

بإئتماف مف قبؿ المكرد أك مف شخص مف الغير عمى أساس إتفاؽ مبرـ بيف الأخير كالمكرد، 
 ".فإف ممارسة المستيمؾ لحؽ العدكؿ يؤدم الى فسخ عقد الإئتماف بقكة

مف قانكف المبادلات كالتجارة الالكتركنية التكنسي عمى  (33)   كفي الكقت ذاتو نصت المادة 
إذا كانت عممية الشراء ناتجة كميا أك جزئيا عف قرض ممنكح الى المستيمؾ مف قبؿ البائع :" أنو

أك الغير عمى أساس عقد مبرـ بيف البائع كالغير، فإف رجكع المستيمؾ عف الشراء يفسخ عقد 
  1".دكف التعكيض

   أما بالنسبة لممشترم، فإنو متى تمسؾ بحقو في العدكؿ زاؿ العقد كاعتبر كأعتبر كأنو لـ يكف 
منذ لحظة ابرامو، كىذا ما يعني التزامو برد السمعة أك المنتكج لمبائع أك التنازؿ عف الاستفادة 

مف الخدمة، كيجب أف يعيد البضاعة أك المنتكج بالحالة التي تسمميا عمييا فإف أصابيا تمؼ أك 
  2.ىلبؾ تحممو ىك بإعتباره كاف مالكا ليا

مف قانكف تعديؿ التقنيف المدني الجزائرم، فإف  (06 مكرر 412)   كطبقا لنص المادة 
المشترم متى مارس حقو في العدكؿ لا يتحمؿ أية جزاءات أك مصاريؼ ماعادا مصاريؼ 

الإرجاع إف كجدت، كىذا ما دفع بعض الفقياء الى إعتبار ىذا الحؽ مجانيا إضافة لككنو حقا 
 .مطمقا كتقديريا

    
    

      
  
 
 

                                                 
. مف قانكف الاستيلبؾ الفرنسي (15/1-311) كىك ذات الحكـ الذم أخد بو المشرع الفرنسي كفقا لنص المادة -1
. 252 سامح عبد الكاحد التيامي، المرجع السابؽ، ص -2
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الخاتمة 

في بحثنا ىذا مكضكع العقد الالكتركني في التشريع _ بفضؿ الله كتكفيقو _ تناكلنا 
الجزائرم، كمف خلبؿ تعرضنا لمفيكـ العقد الالكتركني مف تعريفاتو المختمفة كطبيعتو القانكنية 

كخصائصو  تبيف لنا أف العقد الالكتركني يعتبر كغيره مف العقكد التقميدية عمى أف كجو 
الخصكصية فيو يكمف في ككنو يتـ عف بعد، كذلؾ باستخداـ كسيط الكتركني يتمثؿ في شبكة 

. الأنترنيت

كبعدىا تطرقنا الى أركاف العقد الالكتركني التي لا تختمؼ عف الأركاف المعمكؿ بيا في 
العقكد العادية كتكممنا عمى صكر التعاقد المختمفة كأنكاعو ففيو برز الاختلبؼ بيف ىذه الأنكاع 

. مف التعاقد التي تستخدـ في ابرامو كسيمة اتصاؿ حديثة

كتناكلنا في الفصؿ الثاني تنفيد العقد الالكتركني حيث تطرقنا في الأكؿ الى مرحمة 
التفاكض كما تمتازه مف دكر فعاؿ في ابراـ العقد الالكتركني مف ناحية تفسير العقد أك تكممة ما 

اعتراه مف نقائص سكت عنيا الأطراؼ  كالالتزامات الناشئة عف التفاكض، كبعدىا المرحمة 
التعاقدية إذ يتـ التعبير عف الايجاب كالقبكؿ عبره كذلؾ عف طريؽ البريد الالكتركني أك 
المحادثة التي تتـ بيف طرفي العقد، عمى أف الغالب في العقد الالكتركني ىك ابرامو دكف 

حضكر طرفي العقد في مجمس كاحد كما ىك معركؼ في العقكد العادية، بمعنى أف التعاقد 
الالكتركني يككف بيف حاضريف زمانا كغائبيف مكانا، كما يمكف أف يككف بيف غائبيف زمانا 

. كمكانا

فقد استدعى بحثنا التطرؽ في  المرحمة التعاقدية لمعقد الالكتركني كالتي كقفت عمى أف 
العقد الالكتركني عقد يتـ بتبادؿ الطرفيف المتعاقديف التعبير عف الارادة كتبيف لنا خصكصية 

الايجاب كالقبكؿ الالكتركنييف ككيفية تلبقي الارادتيف فييما كمدل صلبحية السككت لمتعبير عف 
. الارادة في العقد الالكتركني
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فبالنسبة للبيجاب في العقد الالكتركني يجب أف يتكفر فيو فضلب عف الشركط العامة شركط 
خاصة، إذ يتعيف عمى المكجب تضميف بيانات جكىرية تتعمؽ بمحؿ العقد كىذا ما سماه القانكف 
بالالتزاـ بالاعلبـ ، أما القبكؿ  الالكتركني الذم تستخدـ فيو كسائؿ الاتصاؿ الحديثة ليس أقؿ 

. مف الايجاب مف حيث صدكره عف بعد، كدكف حضكر مادم للؤطراؼ

ما بالنسبة لتحديد زماف كمكاف ابراـ العقد اتضح قصكر القكاعد العامة لمعقد عف تحديد أ
لحظة ابراـ العقد كمكانو كاعتمادىا عمى نظريات أقؿ ما يقاؿ عنيا أنيا عتيقة، كىذا ما استبعد 
ايجاد حمكؿ جديدة تساير طبيعة ىذا النكع مف التعاقد، فقد تبدا كاضحا أنا القانكف النمكذجي 

لمتجارة الالكتركنية المعد مف طرؼ لجنة القانكف التجارم الدكلي التابعة للؤمـ المتحدة قد 
كضعت حلب ناجما لميفكات التي تعترم القكاعد العامة في تحديد لحظة ابراـ العقد كجعؿ 

. المحظة التي يتـ فييا العقد ىي إرساؿ الإشعار بالاستلبـ كليس لحظة كصكؿ القبكؿ

تـ انتقمنا الى مرحمة اتباث العقد الالكتركني فقسمناىا الى نصفيف، تكممنا عف المحررات 
الالكتركنية مف خلبؿ تعريفيا كشركطيا كحجيتيا في اتباث العقد الالكتركني، ككاف كذلؾ 

بالنسبة لمتكقيع الالكتركني فقد قمنا بتعريفو كتحديد انكاع التكقيع الالكتركني كحجيتو في اثبات 
. العقد الالكتركني

أما المبحث التاني فتكممنا فيو عف العدكؿ في العقد الالكتركني فتكممنا فيو عف تعريؼ 
الحؽ في العدكؿ عف العقد الالكتركني تـ تطرقنا الى خصائص الحؽ في العدكؿ عف العقد 

الالكتركني تـ كيفيـ ممارسة ىذا الحؽ كختمناىا بالآثار المترتبة عف الحؽ في العدكؿ عف العقد 
. الالكتركني

يفائو حقو عمى الكجو القكيـ شرؼ لف ندعيو فإف التقصير في  كبما أف الالماـ بالمكضكع كا 
. معالجتو تيمة لف ننفييا

 :المقترحات والتوصيات

 :تبيف لنا مف خلبؿ ىذا البحث أف: أولا النتائج
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تكصؿ الباحث مف خلبؿ ىذه الدراسة الى أف أغمب التشريعات القانكنية القانكنية - 
أجازت التعاقد عبر شبكة الأنترنيت سكاء تـ ىذا التعاقد كميا أـ جزئيا عبر الشبكة، كأنو حتى 
التشريعات التي لـ تصدر قكانيف خاصة بالمعاملبت الالكتركنية أك لـ تعدؿ قكانينيا الحالية، 

تكجد ضمف قكاعدىا العامة نصكصا يمكف أف تستكعب ىذا النكع مف التعاقد الذم فرض نفسو 
 .بقكة نتيجة الثكرة المعمكماتية التي شيدىا العالـ

إف العقد الالكتركني لا يخرج عف القكاعد العامة المنظمة لمعقد، سكاء مف حيث - 2
الأطراؼ، أك المكضكع، إلا أنو ينفرد عف العقد التقميدم بالكسيمة التي ينعقد بيا، كىي شبكة 
ثبات ىذا التعاقد،  الأنترنيت، فيذه خصكصية التعاقد عبر الأنترنيت يمزـ مراعاتيا عند ابراـ كا 

 .ككنيا تقتضي كجكد قكاعد تشريعية خاصة الى جانب القكاعد العامة

إف العقد الالكتركني المبرـ عبر الأنترنيت يمكف أف يندرج تحت طائفة العقكد التي تبرـ - 3
عف بعد مع كجكد بعض الاختلبفات التي تضعو في مكانة خاصة بيف ىذه العقكد مف حيث انو 
يتكافر فيو التفاعؿ الحكمي بيف طرفي العقد الالكتركني، إما عبر المكاقع الالكتركنية أك مكاقع 

 .المحادثة أك عبر البريد الالكتركني

يبدك الاختلبؼ بيف العقد التقميدم كالعقد الالكتركني في ركف الرضا مف ناحية - 4
الايجاب، حيث أنو يتـ بكسيمة مسمكعة كمرئية مف خلبؿ شبكة الأنترنيت، كىي تتيح كصكؿ 
الايجاب الى كافة المستخدميف دكف تمييز، كىك الأمر الذم لا يخمك مف مخاطره ما إذا كاف 

 .المكقع غير مكثكؽ فيو

كما أف القبكؿ الالكتركني ما ىك إلا قبكؿ تقميدم كيتـ التعبير عنو بكسائؿ الكتركنية - 5
حديثة، سكاء عف طريؽ البريد الالكتركني، أك نتيجة المحادثة أك المشاىدة، أك بالتحميؿ 
 .المباشر لبرنامج محؿ التعاقد، أك عف طريؽ الضغط عمى الأيقكنة أك النقر عمى الفأرة

كما جرل في البحث دراسة مكضكع زماف كمكاف ابراـ التعاقد عبر الأنترنيت، إذ أف - 6
تحديد زماف ابراـ التعاقد عبر الأنترنيت يفيد في معرفة الكقت الذم ينعقد فيو العقد، كمف ىذا 
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  الكقت يرتب العقد الالكتركني التزاماتو عمى طرفيو، كما أف تحديد مكاف ابراـ العقد، يفيد في  117

معرفة القانكف الكاجب التطبيؽ عمى العقد، مع بياف المحكمة المختصة فيما يثار بشأنو مف 
 .منازعات

إف التفاكض قبؿ اراـ العقد، ىك مف أىـ الحقكؽ التي يجب أف يتمتع بيا المتعاقد - 7
الالكتركني بصفة خاصة، لإعتباره مف أىـ مظاىر الحماية التي يمكف أف تمنح لممتعاقد 
الالكتركني في ىذه المرحمة نظرا لإفتقاره المعمكمات التي يحكزىا الطرؼ الآخر، فيك يعد 

ضمانة كقائية لممستيمؾ، لككنو يسبؽ مرحمة إبراـ العقد كيشكؿ درعا كاقيا مف مخاطر المستقبؿ 
 .التي تيدد العقكد

أما عف الحؽ في الرجكع أك الحؽ في العدكؿ، كالذم يمثؿ في الكاقع خركجا عف مبدأ - 8
القكة الممزمة لمعقد، فقد استنتجنا مف خلبؿ ىذه الدراسة أنو حؽ استثنائي لممستيمؾ في العقكد 
المبرمة عف بعد، كمنيا العقكد المبرمة عبر الأنترنيت، كقد شرع ىذا الحؽ ككف المتعاقد عبر 

شبكة الأنترنيت لا يتكافر عمى الامكانيات الفعمية أك الحقيقية لمعاينة السمعة كاقعيا كالتحقؽ مف 
الأداء المناسب لمخدمات، كىذا الخركج يعد مبرر أساسي في ضركرات حماية المستيمؾ ككنو 

 .الطرؼ الضعيؼ في مكاجية الميني

يعتبر الغرض الأساسي مف تطمب المحررات الالكتركنية كالتكقيع الالكتركني في - 9
الإثبات إعتبارىا كسيمة تدؿ عمى كجكد التصرؼ القانكني كتحديد مضمكنو، كذلؾ لكي يككف 

 .بإمكاف الأطراؼ في حالة نشكب نزاع بينيما الرجكع الييما

 :التوصيات: ثانيا

تعد العقكد الالكتركنية أحد أىـ العقكد التي يشيدىا العالـ في العصر الحالي، كليا أىمية 
لا يستياف بيا، إلا أف التشريعات القانكنية لـ تساير التطكر الرىيب الذم عرفتو ىذه العقكد، 

 :لذلؾ كجب
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كضع قكانيف خاصة بالعقكد الالكتركنية لما ليذه العقكد مف خصائص تختمؼ عف العقكد   -  118

 .التقميدية

بما أف العقكد الالكتركنية ىي عقكد تتـ عف بعد، يجب عمى المشرع حماية المعمكمات - 
 .الكاردة فيو، كالتكقيع الالكتركني، كىك ما تـ مؤخرا إلا أف النصكص التطبيقية لـ تصدر بعد

كجكد عقكد الكتركنية دكف كجكد كسائؿ لمكفاء إلكتركنيا يفقد تمؾ العقكد أىميتيا، لذلؾ - 
 .كجب لكسائؿ الكفاء أف تساير العقد الالكتركني

كضع تنظيـ للبيجاب كالقبكؿ الالكتركني، كذلؾ لعدـ كفاية القكاعد العامة في حؿ - 
 .المشاكؿ التي قد تثار نتيجة التعبير عف الارادة إلكتركنيا

ضركرة معالجة المشرع الجزائرم لمسألة التحقؽ مف أىمية المتعاقد مف جية، كعيكب - 
الارادة مف جية أخرل، كذلؾ في ضؿ غياب النصكص القانكنية المعالجة ليذه المسألة في 

 .قانكف التجارة الالكتركنية نظرا لخصكصية ىذا التعاقد

ضركرة تدخؿ المشرع الجزائرم، كأف يضيؼ نصا خاصا بكيفية تحديد مكاف كزماف - 
 .التعاقد عبر الأنترنيت، دكف الاكتفاء بالقكاعد العامة الكاردة في القانكف المدني
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 ممخص المذكرة
 

لا يختمؼ العقد الالكتركني عف العقد العادم، لأف كلبىما ينعقداف بتكافؽ الارادتيف، غير أف التعاقد 
مف حيث الزماف كالمكاف، عكس التعاقد الالكتركني الذم  التقميدم يتحقؽ بالكجكد المادم لممتعاقداف

يتميرز باللبمادية حيث يمكف ابراـ العقد الالكتركني بيف الغائبيف كالحاضريف، كيتميز التعاقد الالكتركني 
 .بأنو عقد يبرـ عبر كسيمة الكتركنية كيغمب عنو الطابع التجارم كيتميز بككنو عقد عالمي

 ىذا مف ناحية ابراـ العقد الالكتركني أما مف ناحية تنفيذ العقد الالكتركني فيستمزـ كجكد قكة ثبكتية ليذا 
العقد، كىك ما أكجب المحررات الالكتركنية كالتكقيع الالكتركني لتبكث صحة العقد الالكتركني، كما يتميز 
العقد الالكتركني بحؽ العدكؿ عنو في حالة ما لـ تتطابؽ السمعة أك الخدمة مع ما رآه المشترم أك تكقعو 

 .أك عندما يرل نفسو ليس بحاجة المنتج
 :الكممات المفتاحية

 .ارادة الطرفيف/ 2.                          العقد الالكتركني/ 1
 .المشترم/ 4.                                    البائع/ 3
 .العدكؿ عف العقد الالكتركني/ 6.                    اثبات العقد الالكتركني/5

Summary: 
The electronic contract does not differ from the ordinary contract, because 

both are held by the agreement of the two wills, but the traditional contract is 

achieved by the physical presence of the two contracting parties in terms of the 

time and place, unlike the electronic contract, which is characterized by 

immaterialism, where the electronic contract can be concluded between the 

absent and the present, and the electronic contract is characterized as a contract 

concluded through an electronic means it is predominantly commercial in nature 

and is characterized by being a global contract. 

This is in terms of concluding electronic contract, as for the implementation 

of the electronic contract, it requires the existence of an evidentiary force for this 

contract, which necessitated the electronic documents and the electronic 

signature to prove the validity of the electronic contract, the electronic contract 

is also characterized by the right to withdraw from it in the event that the 

commodity or service does not match what the buyer saw, or expect it or when 

he sees himself as not needing the product. 

1-electronic contract  2- the will of the parties  3- the seller 
 4- purchaser  5- proof of electronic contract 6- rescind the electronic 
contract. 

  


