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 : لإدارة العامةمدخل ل

اىتـ العرب بالإدارة قديما حيث كانكا يستعدكف لاتخاذ القرارات الإدارية بدلا مف ارتجاليا 

ككانكا يمارسكف أرقى الكسائل كالأساليب الإدارية بمنطق عصرنا ىذا كذلؾ لحاجتيـ إلييا 

تدار مف قبل الفرد   كالحاجة إلى برنامج تنظيمي متداخل بيف الناس كىذه البرامج لا يمكف أف

كحده ما لـ يكف ىناؾ تعاكف كتنسيق مف قبل جماعة مف الأفراد كالذيف يمعبكف دكرا كبيرا 

 كمؤثرا في العممية الإدارية.

عمى كضع أنظمة خاصة بيـ لمكصكؿ إلى أغلراض  معينة كأىداؼ  غلمبيةلقد اتفق الأك 

تقدـ إلييـ مثاؿ ذلؾ  كاضحة  كبلب شؾ فإف ىذه الأنظمة باختلبؼ الخدمات  التي

الاتحادات، الأندية، المدارس، الجمعيات حيث أف ىذه المنظمات لا يمكف أف تدار بجيكد 

فردية كما أف الإدارة لا يمكف أف تعمل بشكل مثالي إلا بنجاح ىذه التنظيمات ، كىذا يعتمد  

اني المرتب اعتمادا تماما عمى نكع متخصص مف القيادة، فالإدارة تعبر عف النشاط الإنس

كالمستمر كالذؼ يضطمع بيا أفراد مـ ليـ قدرات كميارات كخبرات متنكعة تمكنيـ مف تحقيق 

أىداؼ محددة، كىذا يعني أف الإدارة تقكـ بالتخطيط كالتنظيـ كالرقابة كالتكجيو ذلؾ باستخداـ 

 نكعيف مف المكارد ىما: المكارد البشرية كالمكارد المادية

بيرا كبارزا في تنظيـ الأفراد كالذيف ىـ مسؤكلكف عف الأمر كالتكجيو كالإدارة تمعب دكرا ك

 كتسيير المجمكع للؤفراد الذيف اتفقكا لمكصكؿ إلى تحقيق أغلراض معينة.

 .(15،ص2012عرفات،)
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إف الغرض الرئيسي للئدارة ييتـ بلب سمكؾ كالتصرؼ البشرؼ كمف خلبؿ ىذا السمكؾ يتـ     

رة ىي  مشكمة الناس جميعا كبيذا فيجب الاىتماـ بيا كالعامميف فييا تقديـ الخبرات، فالإدا

المعنية لحل المشكلبت التي   ةكمف أجل ذلؾ فلب بد أف تتكافر لدييـ الميارات كالقابمي

 تجابييـ.

  مفهوم الإدارة

 ذكر منيا ما يمي:ن  عرفت الإدارة بتعاريف عديدة

ؼ ييتـ بمجمكع الأفراد الذيف يحممكف المسؤكلية بأنيا الحقل الذ  (Jenson)يعرفػيا الإدارؼ 

في إدارة كقيادة الانسجاـ في تكحيد جيكد ىذه الأفراد سكاء أكاف ذلؾ مف خلبؿ الانجازات 

 الفعالة كالكافية   لتحقيق أبسط الاحتمالات في النجاح.

كصكؿ إلى بأنيا التفاعل الحيكؼ لصنع الفعاليات لم(Hemphil.j.Griffths)كتناكليا الإدارؼ 

 الأغلراض كالأىداؼ العامة.

نسانية بالدرجة الأكلى فيي فف أك عمـ  يعرفيا عمي السممي كآخركف بأنو "عممية سمككية كا 

 التعامل مع البشر كاستقطاب تعاكنيـ كتنسيق كجيكدىـ لتحقيق أىداؼ معينة".
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صدار الأكامر  (Fayol)كيعرفيا فايكؿ   كالتنسيق كالرقابة""بأنيا" التنبؤ كالتخطيط كالتنظيـ كا 

بأنيا " الكظيفة المتعمقة بتحديد أىداؼ المشركع كالتنسيق بيف  (Sheldon)كيعرفيا شيمدكف 

 التمكيل كالنتائج كتقرؼ الييكل التنظيمي كتقرير الرقابة عمى أعماؿ التنفيذ".

 كآخركف  كمال درويش"كيعرفيا " " ىي فف تكجيو النشاط الإنساني"(Frost)كيعرفيا فركست 

بأنيا " العنصر المسؤكؿ عف تحقيق النتائج التي كجدت مف أجميا أؼ ىيئة أك مؤسسة أك 

 منظمة".

الإدارة في المجاؿ الرياضي بأنيا " تنظيـ مجمكعة حميم منيري" و"عصام بدوي" كما عرؼ "

 الأعماؿ المطمكب إنجازىا في أؼ مؤسسة أك ىيئة رياضية لتحقيق رسالتيا بنجاح".

فيقكؿ أنيا تستخدـ العمـ في عمميات الاختبار كالتنظيـ  كالسيطرة عمى  (Walter)يتناكليا 

 النشاطات الآتيػة:

الإجراءات، الأفراد، الآلات، المكاد، التحكيل، التسكيق عمل ما يجعل ذلؾ العمـ أكثر    

إنسانية كأعظـ ربحا كما يعرفيا حسف شمتكت  كحسف سيد معكض بأنيا فف كتطبيق السياسة 

رية المكضكعية في الإطار التنظيمي العاـ عمى أف يراعي ىذا التطبيق مقتضيات الإدا

 الزماف كالمكاف.

كقد نظر الرئيس الراحل جماؿ عبد الناصر عمى أنيا عمـ يساعد  في تحريؾ كسائل الإنتاج 

لتحقيق أكفأ كأعمى  نسبة نمك فييا. بينما  ينظر إلييا الدكتكر سيد اليكارؼ بأنيا ذلؾ العض 
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 مرجع) ك في المؤسسة المسؤكؿ عف تحقيق النتائج التي كجدت  مف أجميا تمؾ المؤسسة

 .(سابق

كقد عرفيا أدكرد بزيؾ  بأنيا مسؤكلة اجتماعية تتضمف التخطيط كالتنظيـ الفعاليف    

قرار الإدارة اللبزمة لضماف سير الأعماؿ مع الخطة المرسكمة كتكجيو  لعمميات المنشأة كا 

 راد في المنشأة.كمراقبة الأف

كبيذا فقد يرػ المؤلف بأف الإدارة ىي تنظيـ كتدريب السمكؾ الإنساني كىي مسؤكلة عف 

 استخداـ العناصر المادية كالبشرية بكفاءة  عالية لتحقيق النتائج المرجكة.

كتتككف الإدارة مف مجمكعة مف العناصر الرئيسية التي يقكـ عمييا العمل في مجاؿ الإدارة 

مككنات حصمت عمى  04مف خبراء ككتاب كعمماء الإدارة عمى  40ة كلقد اتفق الرياضي

مف آراء عمماء كخبراء كمراجع الإدارة منيـ مف قسميا إلى سبعة عناصر  %55أكثر مف 

 كالبعض الآخر قسميا إلى أربعة عناصر.

 عناصر الإدارة العامة

 التنظيـ، التكجيو، الرقابة(.أربعة عناصر رئيسية كىي )التخطيط، بعناصر الإدارة  حددت 

يعتبر التخطيط مف المراحل الإدارية الرئيسية لأنو يكضح مقدما العناصر  التخطـيط: -أولا

 الكاجب استخداميا سكاء أكانت ىذه العناصر مادية أك بشرية.

كىك يحدد الكقت اللبزـ لتنفيذ جزء مف أجزاء العمل مع ربط ىذه الأجزاء ببعضيا الآخر مف 

 .(45،ص2003مقصكد،) قيق الأىداؼ في الكقت المحدد...أجل تح
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كالتخطيط ىك الذؼ يرسـ صكرة العمل في المجالات المختمفة كيحدد مسارىا كبدكنو تصبح   

الأمكر غلير ىادفة كىك ضركرؼ لأنو يزيد مف الكفاءة كالفاعمية الإدارية عف طريق تحقيق 

 الأعماؿ الإدارية كأىميا.الأىداؼ المطمكب استخداميا مسبقا كىك مف اعتقد 

التخطيط عنصر أساسي مف عناصر الإدارة ك لو أكلكية عمى جميع التخطيط : مفهوم  -1

 عناصر الإدارة الأخرػ ك لو عدة تعار يف :

بل مع فقد عرفو فايكؿ "إف التخطيط ىك في الكاقع يشمل التنبؤ بما سيككف عميو المستق

راىيـ سعد الديف ىك "مػجمكعة النشاط ك الترتيبات ك ك يعرفو إب الاستعداد ليذا المستقبل".

أىداؼ مػحدد كفقا لطريقة مثمى العمميات اللبزمة لإعداد ك اتخاذ القرارات الػمتصمة بتحقيق 

ك بعرفو السممي " التخطيط ىك تحديد الأىداؼ التي يسعى الػمشركع إلى تحقيقيا كرسـ  ".

اؼ أخذا في الاعتبار الإمكانيات كالقيكد التي الخطط ك البرامج الكفيمة بتحقيق تمؾ الأىد

 تفرضيا ظركؼ المناخ العامل المحيط بالػمشركع ".

 متطمبات التخطيط -2

ىناؾ عدة مفاىيـ لمعنى التخطيط فقد نظر إليو اليكارؼ بأنو مرحمة مف التفكير كالتنبؤ      

كضع  مب ما يمي:بالمشكلبت كالإمكانيات كالاحتجاجات كالاستعداد لممستقبل كىك يتط

الأىداؼ، رسـ السياسات كالإجراءات، كالتنبكءات كا عداد المكازنات، ككضع برامج العمل 

كالجدكؿ الزمنية، كقد عرفو أيضا بأنو مجمكعة متصمة مف القرارات التي تتـ عمى مستكيات 

 مختمفة كفي مجالات مختمفة أيضا، كيعرفو جكرج تيرؼ بأنو الاختبار المرتبط بالحقائق 

كاستخداـ الفركض المتعمقة بالمستقبل عند تصكر كتككيف الأنشطة المقدمة لتحقيق النتائج 
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 الجكانب كل عمى تحتكؼ  كتفصيمية شاممة اتفاقية تككف  باف الاىتماـ كيجب المنشكدة.

 الألفاظ اختيار كدقة كصحة جكدة حيث كمف كالمضمكف  الشكل اعتبارات فييا كمراعي

 ،2009 سكارنو،. د. )التفاكضي للبتفاؽ الفعمي التنفيذ أثناء عقبات أؼ تنشأ لا كالتعبيرات

 (226-223 الصفحات

كالتخطيط  ىك عبارة عف مجمكعة مف الأنشطة كالترتيبات كالعمميات اللبزمة لأعداد كاتخاذ  

القرارات المتعمقة بتحقيق أىداؼ محددة كفقا لطريقة مثمى، كينظر إليو حسف شمتكت كحسف 

نو الكظيفة الإدارية التي تترجـ المشركع إلى برامج  تفصيمية  يمكف عف سيد معكض بأ

كيعرؼ بأنو التدبير  التي كجد مف أجميا.  كالأغلراضدؼ طريقيا تنفيذ المشركع كتحقيق الي

الذؼ يرمي إلى مكاجيػة المستقبل بخطط منظمة في المستقبل كالاستعداد لو طبقا لأىداؼ 

 مثبتة.

 طيط:أهمية ومزايا التخ -3

كبدكف  ،ل في شتى الػمجالات كيحدد مسارىاالتخطيط ىك الذؼ يرسـ صكرة العم    

 التخطيط تصبح الأمكر مترككة لمقدر أك العمل العشكائي غلير اليادؼ كمف أىـ مزاياه :

ح يكضح الطريق الذؼ يجب أف يسمكو جميع الأفراد عند تنفيذ الأعماؿ ككذا تكضي -

 .ياالأىداؼ لكي يسعكا إلى تحقيق

لؾ يػمكف الاستعداد لكل اللبزـ استخداميا كما كنكعا كبذ يبيف مقدما جميع الػمكارد -

 الظركؼ كالاحتمالات.
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يزيد الشعكر  يساعد عمى التخمص مف الػمشاكل كالعمل عمى تمفيا قبل حدكثيا مػما -

 .بالأماف كالاستقرار

 .اردكاؿ كالػمك يػمكف بكاسطتو التنبؤ بالاحتياجات البعيدة مف حيث العماؿ كالأم -

يعمل عمى لاستغلبؿ الأمثل للئمكانات المتاحة مػما يؤدؼ إلى تخفيض تكاليف المنشأة  -

 إلى أدنى حد.

يساعد مساعدة كبيرة عمى التنسيق بيف الأنشطة المختمفة كيتـ عف طريق التنسيق الأكلي  -

 الذؼ يتـ بيف الخطط.

يط يطمئف الجميع إلى أف يحقق الأمف النفسي للؤفراد كالجماعات ، ففي ظل التخط -

 (123ص سابق مرجع.) يـ قد حسب حسابػيا كأعدت عدتػيا الأمكر التي تيم

 مراحل التخطيط : -4

 تحديد اليدؼ بكضكح . -

 جمع الحقائق كالمعمكمات المتصمة بالمشركع. -

 تبكيب المعمكمات في أبكاب متجانسة . -

 المعمكمات.تحميل ىذه  -

 اليداؼ.كضع فركض العمل عمى تحقيق  -

 البديمة.كضع عدد مف الخطط  -

 دراسة الخطط كاختيار الأصمح منيا. -

 كضع البرامج التنفيذية كفقا للؤكلكية في التنفيذ كالترتيب الزمني . -
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 أنوع التخطيط : -5

كىك الذؼ يتعمق بالأىداؼ العامة (: strategic planning) الاستراتيجيالتخطيط  -أ

 في ظل المكارد المتاحة. لممنظمة كبسبل الكصكؿ إلى ىذه الأىداؼ

( :كىكا لذؼ يتعمق مباشرة بالنشاطات functional planningالتخطيط الوظيفي  ) -ب

 الكظيفية لممنظمة مثل الإنتاج ، التسكيق ،التمكيل.

 التخطيط:مقومات  -6

عممية التخطيط عممية متعددة الجكانب كمف ثـ فإف مف اللبزـ أف تقكـ عمى أسس سميمة 

 يمي:ف إجماليا فيما مدركسة كيمك

اليدؼ مف كل تخطيط ىك محاكلة تحديد كتحقيق غلرض معيف كمف ثـ  الهدف:تحديد  -أ

 فإنو  مف اللبزـ أف يحدد ىدؼ التخطيط بكضكح .     

لا يكفي في التخطيط أف يككف لمدكلة أىداؼ عامة ينبغي تحقيقيا  الخطة:موارد لمتنفيذ  -ب

الدكلة كأف يككف لدػ  ،لمتحقيقمؾ الأىداؼ قابمة بل يجب أف يككف في كسعيا تنفيذ ت

 (87،ص2005سميماف،.) الكسائل الكفيمة بتنفيذىا

قد تككف الأىداؼ محدكدة كقابمة لمتنفيذ كتمتمؾ  الأهداف الإدارية اللازمة لمتنفيذ : -ج 

الدكلة الكسائل المادية كمصادر الثركة الطبيعية ,كلكنيا لا تمتمؾ الجياز الإدارؼ لتنفيذ 

مف اللبزـ إعداد الجياز الإدارؼ كتحديد مختمف أنكاع الكظائف الفنية  المشركعات كليذا

 كغلير الفنية التي يقضييا تككيف ذلؾ الجياز .

كلكي يككف التنفيذ سميما يقتضي تقديـ بعضيا عمى البعض الأخر  :بحث أولوية التنفيذ -د

 .تأثيره المباشر في تحقيق الأىداؼتبعا لأىمية كل منيا كمدػ 
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كيعتبر ىذا العنصر مف أبرز مقكمات التخطيط بل لقد  :م لمتنفيذيد الوقت اللاز تحد -هـ 

السنكات الخمس أك السنكات  : مشركعاتالتخطيط العاـ بزمف التنفيذ مثل ارتبطت كمية

 .العشر

 (: principales and Essentials of planning) مبادئ وأساسيات التخطيط -7

 :ؿ أربعة مبادغ أساسية لمتخطيط ىيطيط مف خلبيمكف أف نفيـ أىمية كطبيعة التخ

 مبادغ المساىمة في تحقيق الأىداؼ .  -ا        

 .مبادغ أكلكية كأسبقية التخطيط -ب       

 مبدأ شمكلية التخطيط .  –ج        

 مبدأ فاعمية التخطيط .   -د        

 التخطيط في المجال الرياضي: 

 ك الكتابة كجعميا تدؿ عمى دلالة تامة عمى ماأسـ لمتخطيط ىك إثبات لفكرة ما بالر 

يقصد في الصكرة أك الرسـ كالفكرة عندما تككف كاضحة عمى الكرؽ فيي مازالت 

 لكل بالنسبة تطرفا الأشد النقاط تحديد يمكف ثـ كمف .غلامضة في الذىف كالعكس

 الفترة في عنيا يتنازؿ لف كالتي عمييا التأثير يمكف لا التي الأطراؼ مف طرؼ

 يكافق التي المشتركة الالتقاء نقطة أك منو قبكلا النقاط كأكثر. الأقل عمى الحالية

 مع فقط كالتعامل الاختلبؼ نقاط أشد عف بالابتعاد يقكـ ثـ كمف. تردد دكف  عمييا

 عف يمكف كالتي كالاعتراض المكافقة بيف التأرجح منطقة في تقع التي النقاط تمؾ
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 ،2015 خمف، بلبؿ. )كيسر بنجاح التفاكضية النقاط كسب التفاكض طريق

 .(224ص

 ة: ف التخطيط كتنكعت للؤسباب التاليتعددت تعاريك لقد 

 . اختلبؼ التعريف باختلبؼ الفترة التاريخية. 

 . لبؼ المجتمعاتاختلبؼ الأىداؼ باخت.

 .المتخمفةاختلبؼ الأساس الإيديكلكجي في الدكؿ ·

 .النشاطاختلبؼ المعني باختلبؼ نكع كميداف التخطيط كميدانو كعمميات ·

 .كالفكريةاختلبؼ تخصص الباحثيف كالمدربيف كخمفياتيـ الإيديكلكجية  ·

 .التخطيط ىك أسمكب لحل المشكلبت·

 .لمتغبيرنظمة التخطيط ىك مجمكع التدابير الم·

 :يف التخطيط إلىعار كيرجع تبايف ت

 .تعدد كتداخل العمميات كالإجراءات التي يتطمبيا التخطيط ·

 .تنفيذهتنكع مداخل التخطيط كاستراتيجيات  ·

نما يمكف اعتباره شكلب مف أشكاؿ  فقط،لا يعتبر التخطيط أسمكب فنيا  حيث أنو كا 

 .كالاجتماعيةرة الاقتصادية التعبير الاجتماعي كنكعا مف أنكاع الإدا

 :التاليةلذلؾ فقد اتخذ مصطمح التخطيط المعاني 

 .المستقبلمجمكعة مف الفترات اللبزمة لمعمل في  ·
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 .التنميةأسمكب تنظيـ لعممية ·

 .مستقبميةعممية لتحقيق أىداؼ ·

 .كسيمة لتكزيع المكارد المتاحة عمى الاستخدامات أك المتطمبات ·

 .(213ص سابق مرجع) .كسائل المناسبة لتنفيذ المشركعاتعممية اختيار ال ·

إف تعريف التخطيط يتفاكت بتفاكت عكامل كظركؼ المكاف كالزماف بل إف ىذا  ك

نت الاىتمامات التفاكت يمتد إلى داخل المكاف إذا ما اختمفت كجيات النظر كتباي

 لا يكجد إذ أنو لا يكجد تعريف جامع كمانع لمفيكـ التخطيط ,  كالمصالح , إذ أنو

مر متكقف عمى اليدؼ مف التخطيط أكلا كعمى المكاف كالزماف ثانيا ممكف مف فالأ

المتفق عميو أف ىناؾ قاسـ مشترؾ بيف الباحثيف كالميتميف ؼ ىذا المجاؿ , حيث 

تكجد أسس مشتركة تؤخذ بالحسباف عند تعريف التخطيط كبالتالي فإف الاختلبؼ 

ذا ما كجد محدكد بيف التعاريف التي يضعيا جميكر الباحثي ف كالدارسيف . كا 

اختلبؼ عند الباحثيف فإنو غلالبا ما يككف راجعا إلى طبيعة النظرة كاليدؼ مف 

 . كراء تحديد المفيكـ

كجيات نظر مختمفة كفي   كقد قدمت لمتخطيط تعريفات عديدة . انطلبقا مف  

 :أزمنة مختمفة 

ككف عميو المستقبل مع يعرفو فيكؿ " إف التخطيط في الكاقع يشمل التنبؤ بما سي -

 " .الاستعداد ليذا المستقبل



12 
 

كيعرؼ إبراىيـ عبد المقصكد أنو " استقراء لممستقبل مف خلبؿ إمكانات  -

الماضي كالاستعداد ليذا المستقبل بكضع أمثل الحمكؿ لو بكافة   الحاضر كخيرات

ت الكسائل الممكنة لتحقيق الأىداؼ البعيدة كالقريبة ككضع بدائل لأؼ صعكبا

محتممة , عف طريق تحديد السياسات الكيفية بتحقيق ىذه الأىداؼ , مع كضع 

 . " الزمنية ليذه السياسات في إطار الإمكانيات المتاحة كالمرتقبة  البرامج

كيعرفو إبراىيـ سعد الديف " ىك مجمكعة النشاط كالترتيب كالعمميات اللبزمة  -

اؼ محددة كفقا لطريقة مثمى , كأف لإعداد كاتخاذ القرارات المتصمة بتحقيق أىد

التخطيط القكمي ىك مجمكعة التنظيمات كالترتيبات التي اختيرت لتحقيق الأىداؼ 

 سابق، مرجع)" الاقتصادية كالاجتماعية كالسياسية بالمجتمع في زمف معيف

 .(240ص

 : تعريف التخطيط وفقا لمتخصص -

ير : ))التخطيط ىك تحديد الأعماؿ أك الأنشطة كتقدمف كجية نظر الإدارييف

  .((المكارد كاختيار السبل الأفضل لاستخداميا مف اجل تحقيق أىداؼ معينة

: ))يعرؼ التخطيط في الأداء الرياضي بأنو القياس كمف كجية نظر المدربيف

الفعمي أثناء المنافسات، كىك المؤشر الحقيقي الذؼ يمكف مف خلبلو التعرؼ عمى 

ضة ،خاصة إذا تـ القياس في المستكيات المختمفة سكاء كانت مرتفعة أك منخف

ضكء قياسات عممية ، بذلؾ يمكف أف يككف دكر التخطيط في قياس حجـ العمل 
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الحركي كأدائو مف طرؼ المدربيف سيساعد كثيرا في تحديد أحجاـ التدريبات، كذلؾ 

كفق مؤشرات أك معدلات يستعمميا المدربيف في تخطيط فترات الإعداد لمنيكض 

المستكيات كما يخدـ عممية الأداء الصحيح المخطط كالمنيج بالأداء الرياضي إلى 

 في الأداء الرياضي((.

 :كيمكف أف نستخمص مف التعاريف السابقة السمات المشتركة لمتخطيط كىي

 .يتمثل أسمكب كمنيج لمعمل العممي المنظـ ·

 .يتضمف كضع أىدؼ تحقق مستقبلب ·

 .ع كالمتغيراتنظرة مستقبمية لمتنبؤ بما سيككف عميو الأكضا ·

 .الاستغلبؿ الأمثل لممكارد كالإمكانيات المتاحة

 :تعريف التخطيط في المجال الرياضي -

مما سبق مف تعاريف التي عرضناىا كتطرقنا إلييا يمكف أف نستخمص تعريفا 

 : كجيزا لمتخطيط كما يمي

مطمكب تحقيقو في المجاؿ  التنبؤ بما سيككف في المستقبل لتحقيق ىدؼ "

, كالعمل عمى كالاستعداد بعناصر العمل, كمكاجية معكقات التنفيذ, ضيالريا

  ب".كافة الجكانب في التكقيت المناس تذليميا ؼ إطار زمف محدد, كالقياـ بمتابعة

التخطيط ىك الذؼ يرسـ صكرة العمل في شتى المجالات كيحدد مساره، كبدكف  ك

 ائي الغير اليادؼ، كمف أىـ التخطيط تصبح الأمكر مترككة لمقدر أك العمل العشك 
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يكضح الطريق الذؼ يجب أف يسمكو جميع الأفراد عند أنو   مزايا التخطيطك مف 

 . يسيل تحقيقيا  تنفيذ الأعماؿ، ككذلؾ يكضح الأىداؼ لكي

يبيف مقدما جميع المكارد اللبزـ استخداميا كما كنكعا، كبذلؾ يمكف الاستعداد لكل 

 .كالاحتمالات  الظركؼ

عمى التخمص مف المشاكل كالعمل عمى تفادؼ حدكثيا مما يزيد الشعكر  يساعد 

يمكف بكاسطتو التنبؤ بالاحتياجات البعيدة مف حيث العماؿ  بالأماف كالاستقرار

 . كالأمكاؿ كالمكارد

 

 :  في المجال الرياضي  مراحل التخطيط

 .بكضكحتحديد اليدؼ        -

 .بالمشركعمة جمع الحقائق كالمعمكمات المتص       -

 .متجانسةتبكيب المعمكمات في أبكاب        -

 .المعمكماتتحميل ىذه        -

 .الأىداؼكضع فركض العمل عمى تحقيق        -

 .البديمةكضع عدد مف الخطط        -

 .منيادراسة الخطط كاختيار الأفضل        -
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 .رتيب الزمنيكضع برامج التنفيذ كفقا للؤكلكية في التنفيذ كالت       -

 .(135ص ،2003مقصكد،)

  :في  المجال الرياضي أنواع التخطيط

 :ىي لمتخطيط الرياضي ثلبثة أنكاع ك

 .تخطيط طكيل المدػ  

 .تخطيط قصير المدػ   

 .التخطيط الجارؼ   

 :تخطيط طويل المدى -1

كىذا التخطيط كقاعدة يتـ لسنكات طكيمة، كلكف فيما يتصل بنكعية الممارسيف  

( سنكات كىي الفترة بيف 04كقد تككف ىذه المدة )كالغرض الذؼ كضع لأجمو، 

الدكرات الأكلمبية أك بطكلات العالـ في كثير مف الألعاب أكقد سنتاف كالفترة بيف 

بطكلة أكربا مثلب أك قد تككف لسنة كاحدة كىي الفترة بيف بطكلة العالـ في بعض 

ع الخطة كيجب أف يراعي التخطيط طكيل المدػ اتصالو بعممية تكزي الألعاب،

التدريبية عمى دكرة تدريبية كاحدة كبيرة ،ىذه الدكرة تمدد لعدة شيكر، كيجب أف 

 تشمل الفترات الثلبث كىي:

  .الإعداد كالتحضير الجيد لمممارسيف مف كل النكاحي 
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  الاىتماـ بكل صغيرة ككبيرة مف أجل اكتساب الثقة لدػ الممارسيف في كرة

بتقديـ كل ما يخص الجكانب سكاء  القدـ، ككذلؾ أثناء المنافسة كذلؾ

 التكتيكية،أك البدنية أك الميارية 

  ك كذلؾ في المرحمة الانتقالية التي تمي نياية المكسـ الرياضي )مكسـ

 سابق، مرجع.) .المنافسات(، كتتمثل في الراحة النشطة أك الايجابية

 .(157ص

 : تخطيط قصير المدى -2

ريب الرياضي كىك التخطيط الذؼ يتـ في فاصل قصير كمحدد، ففي عممية التد

يتـ التخطيط القصير المدػ لفترة تدريبية كاحدة، كيعتمد التخطيط قصير المدػ 

عمى مبدأ التحديد كالكاقعية، كلذلؾ يمزـ أف يككف ملبئما لممارسي ىذه المعبة )كرة 

 .القدـ(،كذلؾ مع مراعاة كل الجكانب

 : التخطيط الجاري  -3

تميز بكضكح كتحديد اليدؼ الجارؼ كيعتمد أساسا عمى التخطيط طكيل المدػ، كي

: كيفية التصكيب نحك المرمى سكاء مف الثبات أك تنفيذه في المرحمة الراىنة، مثلب

 .لمعملمف الارتفاع، ككذلؾ يحدد أكثر الطرؽ كالكسائل اللبزمة 

 يتأثر التخطيط بعامميف أساسييف ىما: ك
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 .الكاقعيػػة - 

 .المتابعةدقػة  -

 :يةالاستراتيجمفهوم   -  

مستمدة مف العمميات العسكرية ،كىي تعني في ىذا الإطار  الاستراتيجيةإف كممة 

أك الخركج  ،كلحربية بصكرة معينة لمكاجية العدتكزيع المكارد ا تككيف التشكيلبت،

 . مف المأزؽ ،أك لتحسيف المكاقع ،أك انتياز فرص ضعف العدك

 يـ خاصة لبعض الفقياءكىناؾ مفاى ،المفاىيـ السابقة ىي مفاىيـ عامةىذه 

 .كالاستراتيجيةالمختصيف في الأعماؿ الإدارية 

كلذلؾ نجد تكماس يعرفيا بأنيا خطط كأنشطة المنظمة التي يتـ كضعيا بطريقة    

كبيف ىذه الرسالة  تضمف خمق درجة مف التطابق بيف رسالة المنظمة كأىدافيا،

 .يةكالبيئة التي تعمل بيا بصكرة فعالة كذات كفاءة عال

بأنيا تمثل إعداد الأىداؼ كالغايات الأساسية  Alfred chandler كما يعرفيا    ¨

 . طكيمة الأجل لمؤسسة ك اختيار خطط العمل كتخصيص المكارد الضركرية

 الاستراتيجيةأف  Philippe de woot ك    Harvard كما نجد لدػ مدرسة    ¨

لممنظـ المتعمقة بالمؤسسة في ىي مجمكعة القرارات الميمة للبختيارات الكبرػ 

ككذا تحديد الغايات  ك الرامية إلى تكييف المؤسسة مع التغيير، مجمكعيا،
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الأساسية ،كالحركات مف أجل الكصكؿ إلييا كالقرارات الأساسية لاختيار الييكل 

 .الاستراتيجيةالتنظيمي كالأخذ بعيف الاعتبار تطبيق 

رة تتخذىا المنظمة لتغطية قدراتيا عمى ىي قرارات ىامة كمؤث الاستراتيجية    ¨

الاستفادة مما تتيحو البيئة مف الفرص لكضع أفض الكسائل لحمايتيا مما تفرضو 

البيئة عمييا مف تيديدات كتتخذ عمى مستكػ المنظمة ك مستكػ كحداتيا 

 .(167ص سابق، مرجع) .،ككذلؾ عمى مستكؼ الكظائف الاستراتيجية

رئيسية يجب أف تتضمنيا  نجد أف ىناؾ أبعاد كمف خلبؿ ىذه التعاريف ،  -

 :كىي الاستراتيجيةلمفيكـ 

 .أسمكب مترابط كمكحد كعامل القرارات الاستراتيجية  -أ 

ىي كسيمة لتحديد رسالة المنظمة في ظل أىدافيا طكيمة  الاستراتيجية  -ب 

 .الأجل، البرامج كأكليات التخصيص لممكارد

 .يىي كسيمة لتعريف المجاؿ التنافس الاستراتيجية -ج 

كنقاط القكة كالضعف  لخارجية،اىي استجابة لمفرص كالتيديدات  الاستراتيجية -د  

 .الداخمية لتحقيق ميزة تنافسية

 .ىي نظاـ لتكزيع المياـ كالمسؤكليات الإدارية لممنظمة الاستراتيجية -ق   

 . ىي تعريف لكافة الأطراؼ المرتبطة بالمنظمة الاستراتيجية-ك  
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 :يجيةالاستراتشروط وضع 

جيدة كأخرػ سيئة عف طريق النتائج الجزئية  استراتيجيةلا نستطيع أف نفصل بيف 

كرغلـ ذلؾ تعطي  غلير ملبئمة ، استراتيجيةأك النياية لأف ىناؾ إمكانية كجكد 

 .جيدة استراتيجيةكبالمقابل فإف  نتائج مقبكلة،

مف ىذا  كلمخركج ملبئمة كمعدة بشكل محكـ قد لا تعطي النتائج المرغلكبة، ك

 :المأزؽ يجب تكفر الشركط التالية

 .محددة ككاضحة الاستراتيجيةأف تككف  -

 .أف تستفيد كتستعمل الفرص الممنكحة مف المحيط الكطني كالدكلي -

 .أف تككف ملبئمة لإمكانيات المؤسسة كبمستكؼ مخاطر مقبكلة -

لمختمف  متناسقة مع الاتجاىات العامة الاستراتيجيةأف تككف مختمف شركط  -

 .أقساـ المؤسسة

 .أف تككف ملبئمة لمستكػ مقبكؿ مف المساىمة في إفادة المجتمع -

 الاستراتيجيةضركرة كجكد مؤشرات أك مقاييس لمتابعة نسب تنفيذ 

 :الاستراتيجيالتخطيط 

 الاستراتيجياتحجر الأساس لتككيف كتنفيذ  الاستراتيجيتعتبر مرحمة التخطيط  - 

تحقيق رسائل المؤسسة كأىدافيا ،كليست العممية ببساطة  التي يمكف مف خلبليا

بل إف التأكد مف مدػ ملبئمة  مجرد دراسة لمبدائل كاختيار البديل الأفضل،
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المختارة يتطمب مف المديريف قدر كبير مف الاىتماـ إلى كافة  الاستراتيجية

 .الجكانب كالأكضاع الخاصة بالمؤسسة

 : مفهوم التخطيط الاستراتيجي

لتخطيط الاستراتيجي :ىك التصميـ كالتبصير برسالة الشركة كبأىدافيا ا –

 .كبمسارىا الرئيسي كتحديد العمميات كالأنشطة كالأعماؿ اللبزمة لتحقيق ذلؾ

بأنو " تصكر المستقبل المرغلكب فيو كالكسائل التي تسمح ببمكغلو  Ackoff يعرفو –

ة مف القرارات المترابطة التي كلذلؾ فيك عممية مستمرة تستمزـ بناء كتقسيـ مجمكع

تسبق الفعل كتتدخل في الكضعيات التي تككف فييا احتمالات تحقيق النتائج 

 ."المرغلكبة ضعيفة بيدؼ رفع احتمالات تحقيق النتيجة

إف التخطيط الاستراتيجي ىك العممية الإدارية التي يتـ فييا تحديد الأكلكيات  –

 المكارد  كاستخداـ  المؤسسة  سمكؾ  تحكـ التي  السياسات  كتككيف البرامج كرسـ

المختمفة المادية كالبشرية لتحقيق أىدافيا كيتطمب معمكمات خاصة بالبيئة مف 

 . خارج المؤسسة

إف التخطيط الاستراتيجي يركز عمى ميداف كاحد مف مياديف العمل في كقت  –

 محدد كيككف أكثر عمكمية

يقة استخداـ المكارد كالعمميات يعني تحديد دكر المؤسسة في المجتمع كطر  

 .للبستراتيجيةالتشغيمية كالإجراءات الملبئمة لتحقيق الأىداؼ المرسكمة 
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 : الاستراتيجيمعوقات التخطيط 

. صعبا كفيما الاستراتيجيليس أمرا ىينا فيناؾ عقبات  الاستراتيجيإف التخطيط 

 :يمي بعض العقبات عمى سبيل المثاؿ

كقد يرجع ذلؾ إلى  الأسمكب،رددىـ في استخداـ ىذا عدـ رغلبة المديريف أك ت-

 : الأسباب التالية

  الاستراتيجياعتقاد المدير يقدـ تكافر الكقت الكافي في التخطيط . 

 اعتقاد المدير بأنيا ليست مسؤكلية . 

    الاستراتيجياعتقاد المدير بأنو لف يكافأ عمى عممية التخطيط . 

قد يعيق التخطيط قبل أف يبدأ كذلؾ للؤسباب البيئة الخارجية مضطربة مما    -

 . عناصر البيئة القانكنية كالسياسة كالاقتصادية ... الخ تتمثل في:  التالية

 .مستمرةبصكرة  ارتفاع تكمفة متابعة ىذا التغيير عف قرب ك  

تترؾ انطباعا سيئا في ذىف المدير كذلؾ  الاستراتيجيمشاكل التخطيط    -

 (178ص سابق، مرجع) : للؤسباب التالية

لا تجعل المدير مقدرا  الاستراتيجيةمشاكل جمع البيانات كتحميميا لكضع الخطط   

 . لأىمية الفكرة

يجعل المدير يعتقد بأف الفكرة غلير  الاستراتيجيةكجكد خطأ في إدارة الخطط   

 .مجدية
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 :مثلضعف المكارد المتاحة    -

 صعكبة الحصكؿ عمى المكاد الأكلية . 

 الفنيةالأساليب  صعكبة جمب التكنكلكجيا ك. 

  الإداريةنقص القدرات. 

 :التاليةالتخطيط يحتاج إلى كقت كتكمفة كبيرة كذلؾ للؤسباب    -

 . تستغرؽ المناقشات حكؿ أىداؼ المنظمة كقتا طكيلب مف الإدارة العميا   

  .المكمفةالأمر يحتاج إلى كـ ىائل مف المعمكمات كالإحصاءات   

 : جيفوائد التخطيط الاستراتي  -

تؤدؼ ممارسة التخطيط الاستراتيجي إلى حصكؿ المنشآت عمى العديد مف      

 : الفكائد منيا

 .لتحقيقويزكد المنشآت بمرشد حكؿ ما الذؼ تسعى   -

 .ككليزكد المسؤكليف بأسمكب لمتفكير لممنشأة  -

 .معيايساعد المنشأة عمى تكقع التغيرات في البيئة المحيطة بيا ككيفية التأقمـ  -

يساعد المنشأة عمى تخصيص أؼ تكزيع المكارد المتاحة كتحديد طرؽ   -

 .استخداميا

 .يزيد الكعي بيا كسياسية المديريف لرياح التغيير كالتيديدات كالفرص المحيطة -

 .المديركف يقدـ المنطق السميـ في تقسيـ المكازنات التي يقدميا   -
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 .المختمفةستكيات الإدارية ينظـ التسمسل في الجيكد التخطيطية عبر الم -

 .ليايجعل المدير خلبقا كمبتكرا كيبادر بكضع الأىداؼ كليس متمقيا  -

 يكضح صكرة المنشأة أماـ كافة جماعات المصالح  -

 : التخطيط الرياضي -

نظرا لأف التخطيط نيج يتبع في شتى المجالات ضمانا لتحقيق اليدؼ في ىذا 

لمنيج الشائع ك المستخدـ الآف في قطاع الرياضة المجاؿ ، فاف الكسيمة المثمى ك ا

 . في غلالبية الدكؿ المتقدمة رياضيا

فالتخطيط الذؼ يتعرض لممستقبل يعتمد عمى التنبؤ العممي الذؼ تدعمو الخبرات 

 .الماضية في المجاؿ المخطط لو

بالإضافة إلى المتاح مف الإمكانيات لذا يعتمد المجاؿ الرياضي عمى ىذا أيضا 

مصا بطريقة عممية الخبرات المكتسبة مف الماضي ك المدعمة بالنتاج مستخ

المتحصل عمييا، كالتي يحاكؿ تطكيرىا بالإمكانيات المكجكدة في الحاضر 

كمحاكلة مجابية المستقبل بكل غلمكضو ك المتكقع حذكثة مع الاستعداد ليذا 

يط لتطكير عمى التنبؤ كالتخط   Kockooshken كيقكؿ المستقبل بقدر المستطاع

))إف التنبؤ في مجاؿ التربية البدنية ك الرياضية ىك تنبؤ  التربية البدنية كالرياضية

عمى   مدركس لمتغيير في تطكير الاتجاه الرئيسي ك النتائج كىذا التطكير يتـ

 (133ص ،2012 عرفات،) ((.أساس الإمكانيات المكضكعة كالمتكفرة
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ضا كاحد مف أسس ك التنبؤ لا يعتبر فقط كشرط أكلي لمتخطيط المثالي كلكنو أي

تنظيـ الأنشطة بالاتجاىات الرئيسية لحركة التربية البدنية كالرياضية، كيتعمق 

تطكير الحركة الرياضية في مجالات التنبؤ في محيط التربية البدنية كالرياضية 

 :كفقا ليذه الاتجاىات الرئيسية كما يمي

 . حركة الرياضيةالنكاحي الإقميمية ك الإدارية المختمفة لمختمف مستكيات ال-

 . التطكير العممػػي-

 . الأدكات كالمتطمبات اللبزمة لمختمف المنشآت الرياضية -

 .(كرة الطائرة...الخ الإطارات المتخصصة في كل مجاؿ)كرة اليد، -

 . تطكير القدرة البدنية للؤفراد-

 (.تطكير مستكػ الميارات الرياضية كالمنجزات الرقمية)أرقاـ قياسية -

 . التنظيـ في التربية البدنية كالرياضية تطكير -

 ك          معمكمات مف أىـ ضركريات التنبؤكلا يعتبر كجكد القدر الكافي مف ال

 . التخطيط فقط ،بل أيضا يتطمب كحدة تنسيق ىذه المعمكمات

 :عناصر التخطيط الجيد -

  التدريبتحديد أنسب أنكاع. 

  بوتحديد كاجبات كل فرد كا عطائو كل ما ينكط. 

 تحديد التكقيت الزمني لممراحل المختمفة . 
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  تحديد الأىداؼ المراد تحقيقيا. 

كلضماف عامل نجاح التخطيط الرياضي ينبغي ألا يتعارض في أىداؼ خطة 

التدريب مع ميكؿ كحاجات الممارسيف كرغلباتيـ كعميو كجب كضع تخطيط 

مستكػ الرياضي رياضي عممي ييدؼ إلى تككيف الشخصية الرياضية كالارتفاع بال

كتحقيق الانجازات المطمكبة كالانتصارات، كذلؾ مف خلبؿ بناء خطة طبقا للؤسس 

العممية الحديثة كتحديد أىـ كاجبات التدريب الرياضي، كذلؾ بمركنة الخطة 

 المقدمة كالارتباط بالتقكيـ

 :التخطيط في كرة القدم-

جيو مسار أؼ عمل رياضي يعتبر التخطيط الرياضي العمل الأساسي لتحديد كتك   

ىادؼ كىك القاعدة الأساسية كالركيزة التي تبنى عمييا عممية الارتقاء بالعممية 

التدريبية في المجاؿ الرياضي، كىك عبارة عف إطار عممي يتـ مف خلبلو تنظيـ 

الإجراءات الضركرية كالمحددة مف قبل المدرب لتنفيذ محتكػ التدريب بالتطابق مع 

حدد كتأسيس منيجي كشامل لتطكير التدريب، كىك مبني عمى أىدافو، كىك م

الخبرة في تطبيق التدريب، كالمعارؼ العممية في إطار الكصكؿ لتحقيق ىدؼ 

 .التدريب مع الأخذ بعيف الاعتبار مستكػ الأداء الفردؼ

كيعرؼ التخطيط بأنو "تحديد الأعماؿ أك الأنشطة كتقدير المكارد كاختيار السبل    

 ." لاستخداميا مف أجل تحقيق أىداؼ معينةالأفضل 
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ككما بعرؼ أيضا " ىك التنبؤ الذؼ سيككف عميو المستقبل كالاستعداد ليذا  

 (87ص سابق، مرجع)."المستقبل

 :خصائص تخطيط التدريب الرياضي 

 .النضرة المستقبمية لممستكػ التنافسي -

 .الترابط كالتسمسل كالاستمرار في إعداد اللبعب -

 .تكامل جكانب الإعداد -

 .كجكد خطة لإعداد اللبعب -

 :خطوات وأسس تخطيط التدريب في كرة القدم

 .تحديد اليدؼ أك الأىداؼ المراد تحقيقيا بكضكح -

 .تحديد الكاجبات سمككيا كأكجو النشاط لمكصكؿ إلى اليدؼ المحدد -

 .الكاجباتتحديد كسائل كطرؽ كأساليب تنفيذ كتحقيق  -

 .سيق كربط المراحل المختمفة لمتخطيطتحديد الكقت اللبزـ لتنفيذ كتن -

 .الميزانياتتكفير إمكانات التنفيذ ماديا كبشريا كتحديد  -

أف يراعي التخطيط في كرة القدـ عامل المركنة لمقابمة المتغيرات الفجائية التي  -

 .تصاحب التطبيق العممي عند تنفيذ الخطة

 .لى اليدؼتحقيق التقكيـ المبدئي كالمرحمي كالنيائي لمكصكؿ إ -
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 :الرياضي أنواع التخطي

 :التخطيط اليومي-

ىك الكسيمة لتحقيق أىداؼ الخطة العامة في فترتيا كمرحمتيا، كىي أيضا الجزء    

الأساسي كالرئيسي كالقاعدؼ في عممية التدريب كقد يككف ليا ىدؼ أك أكثر كلكل 

  بيداغلكجية كالحصة التدريبية اليكمية ىي عممية ىدؼ طريقة كتخطيط لتحقيقو،

لو بالتدخل في عممية   تسمح التي  كتعتبر الكسيمة    لممدرب  قاعدية

ذا نظرنا مف الناحية التركيبية نجد أف الكحدة التدريبية اليكمية منقسمة   التدريب، كا 

 .إلى ثلبث أقساـ ىي: القسـ الإعدادؼ، القسـ الرئيسي، القسـ الختامي

 :القسم الإعدادي -

الجزء الإدارؼ كفيو تنظيـ اللبعبيف كضبطيـ، كجزء يمثل  فئييجز كيتككف مف    

تماريف تحضيرية عامة كخاصة، كييدؼ ىذا القسـ إلى تييئة اللبعبيف مف الناحية 

النفسية كالبدنية ك الميارية لمجزء الرئيسي مف كحدة التدريب، كيجب أف يراعي 

ة الحمل يتسبب عنو المدرب التدرج في عممية الإحماء، فالارتفاع المفاجئ لشد

  .إصابة اللبعبيف كعدـ كصكليـ إلى الإثارة المطمكبة

كيشمل ىذا القسـ الإحماء العاـ بحيث ييدؼ إلى رفع درجة استعداد أجيزة    

يقاظ الاستعدادات  كأعضاء جسـ اللبعب بصكرة عامة لممارسة النشاط الرياضي كا 

 .النفسية
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الإحماء العاـ تدريجيا كييدؼ إلى  ىذا الأخير يحل محل كالإحماء الخاص،    

تأكيد تييئة اللبعب بدنيا ككظيفيا كمياريا كخططيا كنفسيا لمتطمبات كحدة )جرعة( 

 .التدريب اليكمية

 :القسم الرئيسي -

كىك الجزء الذؼ يعطى فيو  كيعتبر أىـ جزء في الكحدة التدريبية اليكمية،   

ضمف الخطة العامة، كعف طريق التمرينات التي تحقق اليدؼ أك أىداؼ الكحدة 

ىذه التمرينات يعمل المدرب عمى تطكير الحالة التدريبية )الفكرمة الرياضية( 

للبعبيف ثـ يمي تثبيتيا، كيتضمف ىذا القسـ تمرينات المياقة البدنية العامة ككذا 

بشقيو   كالخططي كأيضا الأداء الميارؼ   كالخاص،  البدني العاـ  نكاحي الإعداد

عي كاليجكمي كالمباريات التجريبية كتدريبات المراكز كالتدريب عف طريق الدفا

 (48 ص ،2009 حجازؼ،) .المعب المختمفة

إف التغيير في محتكػ الدرس إذا تـ بناؤه بشكل عممي فانو يساعد في عممية   

التثبيت حيث يزيد مف شكؽ اللبعب كيبعد الممل عف نفسو، كيتـ تحقيق التدريب 

تعاد عف الكقكع في الإرىاؽ كاعتماد قاعدة المشكؽ بحسب تنظيـ المحتكػ كالاب

 .التدرج كالتنسيق بيف عمميتي التكرار كالتغيير في التمرينات باحتراـ الكقت
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 :القسم الختامي-

كييدؼ إلى عكدة اللبعب إلى حالتو الطبيعية بعد المجيكد ذؼ الحمل       

 سترخاء كالمرتفع كالشدة في الجزء الرئيسي، كيتضمف ىذا الجزء تمرينات الا

 .الألعاب التركيحية

إف القسـ الرئيسي مف الدرس ىك الذؼ يتحكـ في محتكػ التيدئة )القسـ   

الختامي(، إذ أننا نقكـ بتيدئة اللبعب مما كاف يؤديو في القسـ الرئيسي مف 

الدرس، كبما أف ىذا القسـ يختمف مف درس إلى آخر، فاف التيدئة تتغير تبعا 

 .التمرينات الأساسية لمتيدئة تمرينات الاسترخاء كالتنفسلذلؾ كىناؾ نلبحع أف 

بتحديد المدة الزمنية لكل قسـ مف الكحدة   Horskg, Kacani كقد قاـ الباحثاف 

 :التدريبية عمى الشكل التالي

 :القسم التحضيري -

 :دقائق 5التحضير النفسي كشرح ىدؼ الحصة. 

  دقيقة 30 -15مرحمة القسـ الإعدادؼ. 

   :رئيسيالقسم ال -

  دقيقة 60-45مرحمة القسـ الرئيسي.                        

   :القسم الختامي -

  دقيقة 15-10مرحمة القسـ الختامي. 
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إلى  90كىكذا نجد أف الزمف المخصص لمكحدة التدريبية يتراكح ما بيف       

 .دقيقة 120

تخطيط كلكف في ىذا الجانب أيضا يرػ الدكتكر حسف السيد أبك عبده في 

دقيقة  120-90البرنامج التدريبي مراعاة زمف الكحدة التدريبية كالذؼ يتراكح مابيف 

 .يكميا حسب اتجاه التدريب كفترة كأىدؼ التدريب

 :التخطيط الأسبوعي -

يأخذ مكضكع المنياج الأسبكعي مكانة ميمة عند كضع المنياج )المناىج(    

 .ة التي تسبق المنياج اليكميالتدريبية لكرة القدـ كىك الكحدة البنائي

إف اعتماد مبدأ المنياج التدريبي الأسبكعي أصبح مف المبادغ التدريبية التي   

فييا كاف الكثير مف المعنييف بشؤكف كرة القدـ يطالبكف بزيادة الكحدات  لأجداؿ

التدريبية في الأسبكع الكاحد للبعبيف الذيف كصمكا إلى المستكيات العالية، كحسب 

ا( فاف التجارب الميدانية قد أثبتت بأف القابمية العالية كقابمية التحمل تزداداف )ىار 

 .بسرعة كمما كاف عدد مرات التدريب في زيادة

 5-4كحسب ثامر محسف كسامي الصفار، فيجب أف تعطى أسبكعيا مف    

للؤبطاؿ، كييدؼ التدريب  12-8لممتقدميف ك  8-6كحدات تدريبية لممبتدئيف ك 

عي إلى تدريب اللبعبيف كا عطائيـ تمرينات لتطكير الناحية البدنية كالمبادغ الأسبك 

الفنية كخطط المعب كالتماريف النفسية التطبيقية لإعدادىـ لمتطمبات المعب 
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عمما أف اللبعب قد يكف قادرا عمى تنفيذ بعض الحركات المطمكبة خلبؿ  الحقيقي،

  .التدريبات الأكثر مشابية لممنافسة

ضع المنياج الأسبكعي يجب أف يركز المدرب عمى الأىداؼ التي يسعى عند ك   

إلى تحقيقيا خلبؿ فترة الأسبكع ، كعادة ما يشمل التدريب كافة المككنات الأساسية 

لمعبة كرة القدـ كيدؼ عاـ مف التدريب ، كلكف ىذا لا يعني عدـ كجكد ىدؼ 

 . خاص يسعى التدريب الأسبكعي إلى تحقيقو

يأخذ المنياج الأسبكعي الطريقة النمكذجية مف جميع النكاحي  كما يجب أف 

 .كالحجـ كالشدة كذلؾ عند التطبيق

 :التخطيط الشهري -

تعتبر العممية التدريبية سمسمة متسعة الحمقات، كليذا فاف المنياج الشيرؼ ىك    

، كفي ىذا المنياج يكقع المدرب أىدافا مستمرة لتطبيق المنياج الأسبكعي عممية

 .سعى إلى تحقيقيا كىي مبنية عمى الكحدات التدريبية اليكمية كالأسبكعيةي

يرػ كل مف عباس أحمد صالح ألسمرائي كعبد الكريـ ، أف المنياج العاـ لا     

يمكف القياـ بتدريسو مرة كاحدة ، ليذا السبب كجب أف يقسـ إلى مناىج منفردة 

كسطة المدػ، كحتى ىذا كمنيا المنياج الشيرؼ الذؼ يحتكؼ عمى مناىج مت

  المنياج لا يمف تطبيقو مرة كاحدة ، كبالتالي يتـ تجزئتو إلى أقساـ صغرػ ،
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 ،ىي المنياج اليكمي أؼ إلى مرحمة يمكف تنفيذىا خلبؿ كحدة تدريبية كاحدة 

 .كيعتبر المنياج الشيرؼ بمثابة الخطة الأـ لممناىج اليكمية

لى أفضل مستكيات لاعبيو لمختمف لذلؾ فاف المدرب يسعى دائما لمكصكؿ إ 

مككنات المعبة ، كأف مستكػ اللبعب ميما كاف جيدا فانو بحاجة إلى المزيد مف 

التطكر كالتقدـ لذلؾ فاف تماريف الأسابيع التي تضـ الشير الكاحد يجب أف تككف 

 .كاضحة مف حيث التطكر كالتدرج كالارتقاء

يمكف اعتبارىا قاعدة مف أجل إف محتكيات الأسبكع الأكؿ مف الشير مثلب   

الانطلبؽ إلى الأفضل عند تنفيذ مفردات الأسابيع التالية ، كأثناء كضع المنياج 

الشيرؼ يجب عمى المدرب أخذ عممية الاسترداد بعيف الاعتبار ، أؼ يعمل 

المدرب عمى خفض حمل التدريب مف ناحية حجمو أك شدتو أك الاثنيف معا في 

قدراتو ، كيمكف لممدرب أف يعتمد عمى مبدأ الاسترداد في سبيل أف يسترد اللبعب 

 .المياقة البدنية فقط مثلب

كيمكف أف يككف الجيد عاليا في ثلبث أسابيع ليأتي الاسترجاع في الأسبكع   

)شدة كحجـ( التماريف التي تنفذ بقابمية اللبعبيف     إف ذلؾ يتأثر بنكع الرابع،

 .كالمكسـ التدريبي السنكؼ 
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 :طيط السنوي التخ -

المخطط السنكؼ يعطينا طريقة التحضير لتطكير التدريب السنكؼ كذلؾ لتحقيق   

أىداؼ التدريب ، كىك الكصكؿ باللبعبيف إلى الفكرمة الرياضية التي تعمل عمى 

تحقيق أحسف كأفضل النتائج أثناء المنافسات، كيشتمل عمى ناحيتيف أساسيتيف 

 : ىما

 : تضمفالنكاحي النظرية كت أولا: 

محاضرات عف مبادغ المعب كطرؽ المعب كطرؽ التدريب كالخطط الدفاعية  -

 .كاليجكمية كقانكف المعبة

 .المبارياتدراسة تحميمية لمفرؽ المنافسة كنضاـ إقامة  -

 (الاختبارات كالقياسات كالتقكيـ ) طبية، فسيكلكجية، بدنية، ميارية...الخ -

 :النكاحي التطبيقية كتتضمف ثانيا:

 .عدد المباريات خلبؿ المكسـ -

 .عدد فترات التدريب الإجمالية -

 .عدد أياـ الراحة -

  ( حمل التدريب ) خفيف ،متكسط ،عالي -

كل ىذه النكاحي مترجمة إلى عدد ساعات كمكزعة عمى برامج تدريبية بدءا مف  

نامج فترة التدريب اليكمية إلى البرنامج الأسبكعي إلى البرنامج الشيرؼ إلى بر 
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المكسـ التدريبي بأكممو ، أك أؼ فترة زمنية تمثل العمق الزمني لممكسـ الكركؼ 

 .لمفريق الذؼ تعدلو الخطة التدريبية السنكية

مؤشرات التخطيط تجسد آلية العمل الذؼ يكجو حصص  :مؤشرات التخطيط -

 التدريب ،فيي تعتبر كسيمة كاقعية لإنشاء مخططات التدريب كمراقبتيا كمف أىـ

 :يمي المؤشرات نحدد ما

  :الحمل -  

 .( عدد أياـ العمل ) التدريب ، المنافسة ، المراقبة - أ

 .( حجـ ساعات العمل ) الفردية ،بالأفكاج ، بالفريق - ب

 .النظرؼ  التكتيكي، ،حجـ ساعات التدريب لكل نمكذج مف الإعداد البدني -ج    

 :الكثافة  - 

 . عدد التدريبات ذك كثافة قصكػ  - أ    

 .صغيرة عدد التدريبات ذك كثافة متكسطة ك- ب    

 :مؤشرات حسب نوعية الإعداد -

ىذه مؤشرات تسمح لنا بكشف مستكػ تطكر الصفات البدنية  :الإعداد البدني -

 .(القكة ، السرعة ،المداكمة ، المركنة) كالارتباط المكجكد بيف ىذه الصفات
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 :الإعداد التقني والتكتيكي  -

كيككف ذلؾ عف طريق  ػ التحضير التقني كالتكتيكي،يجب تحديد مستك 

مؤشرات نكعية في أداء أكثر مف المؤشرات الكمية )النتيجة( كىذا يتـ بتمرينات 

 .المراقبة كتقييـ مستكػ الأداء

 :مؤشرات الإعداد لممنافسة-

إف المشاركة في المنافسات ليا أىمية كبيرة في تقدير مستكػ أداء اللبعبيف      

 :ـ في تقنيات المعب كىي تتميز بكالتحك

 .(الرسمية ، المراقبةعدد المنافسات )       -

 .كالكديةالنتائج المحصل عمييا في المنافسات الرسمية        -

 .الفريقمؤشرات خاصة بتشكيمة        -

 .للبعبيفالسف المتكسط        -

 .منصب عدد اللبعبيف في كلك  الطكؿ كالكزف المتكسط لمفريق       -

 التنظيم: -اثالث

مف الخصائص المميزة لحياتنا اليكمية في الكقت الحاضر ىك التنظيـ كالذؼ ابتدعو الإنساف  

 قديما فلب يمكف لأؼ عمل مف الأعماؿ أف يسير بكفاءة عالية  دكف تنظيـ فيك يساعد عمى

قتدار لغرض تكفير الكسائل التي يتمكف الأشخاص مف خلبليا بالعمل  مع بعضيـ بكفاءة كا

 تحقيق الأىداؼ المحددة.
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قبل البدء في أؼ عمل مف الأعماؿ لابد مف رسـ الطريقة التي يسير عمييا ىذا العمل كيجب 

تنظيـ ذلؾ في إطار يتضح اليدؼ مف خلبلو بما يمكف العامميف مف العمل كالإنتاج بكفاءة 

 عالية كبكقت مناسب.

 مفهوم التنظيم: -1

تنظيـ فالبعض يرػ أنو نظاـ كيفيـ مف آخركف بأنو التخطيط كىك ىناؾ عدة مفاىيـ حكؿ ال

بذلؾ الخطكة الطبيعية التالية كىك الإطار الذؼ تتحرؾ بداخمو أؼ جماعة متجية نحك غلرض 

 .معيف

كالتنظيـ ىك كضع نظاـ لمعلبقات بيف الأفراد مف أجل تحقيق الأىداؼ المشتركة  كىك      

تحديد مسؤكليات المناصب كتحديد العلبقات التنظيمية، يتطمب تصميـ الييكل التنظيمي ك 

بأنو نظاـ الأنشطة منسقة إداريا  (Barnand)كاختيار المديريف كتطكرييـ كما ينظر إليو 

 لشخصيف أك أكثر.

فيقكؿ بأف التنظيـ شكل تجمع إنساني ييدؼ إلى تحقيق ىدؼ مشترؾ،  (Mooney)أما 

ديد كتجميع العمل الذؼ ينبغي أداؤه مع تحديد بأنو عممية تح (Louis.A.Allon)كيعرفو 

قامة العلبقات لغرض تمكيف الأشخاص مف العمل بأكبر  كتفكيض المسؤكلية كالسمطة كا 

 فاعمية لتحقيق الأىداؼ.

كيرػ آخركف بأف التنظيـ ىك تعبير عف نظاـ اجتماعي مف صنع  الإنساف  كىك يعبر عف 

 اد القائمة في التنظيـ.مجمكعة مف العلبقات التي تسكد بيف الأفر 
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كيرػ المؤلف  بأف التنظيـ عبارة عف الإطار الذؼ يتحرؾ بداخمو مجمكعة مف العامميف     

 عمى مستكيات مختمفة مف الإدارة كالكفاءة كالمسؤكلية لتحقي غلرض معيف.

 أنواع التنظيم : -2

 التنظيم الرسمي:  -‌أ

لذؼ يحدد العلبقة ك المستكيات كىك ذلؾ التنظيـ التككيني لممؤسسة بشكميا اليندسي ا

الأعماؿ التي يقكـ بيا الفرد ك تكزيع الاختصاصات ، ك يتكفر في التنظيـ الرسمي أف يككف 

عمى شكل ىرـ ذؼ قاعدة عريضة كضـ الكحدات عمى المستكػ التنفيذؼ ، ك بعده القاعدة 

كذا حتى قمة تدعـ التككيف اليرمي المتدرج لأعمى في شكل أقساـ ك إدارات ك مصالح ك ى

 التنظيـ حيث تتركز في شخص يمارس السمطة الكاممة لممؤسسة أك الييئة .

 : التنظيم غير الرسمي -‌ب

ىك ذلؾ التنظيـ الذؼ ييتـ بالدكافع ك الاعتبارات الخاصة بالأفراد ك التي لا يمكف الإفصاح  

لعامميف في جات الأفراد اعنيا بطريقة مخصصة عمى أساس تكلدىا تمقائيا ك تتبع مف احتيا

، ك عميو أف التنظيـ غلير الرسمي لا يتفق بالضركرة مع المخطط الرسمي ك ىك المؤسسة

ييتـ بالتنظيـ كما ىك كائف ، لا كما يجب أف يككف ك الجماعة الصغيرة ىي تحد عناصر 

 التنظيـ غلير رسمي .

 التنسيق: التوجيـه و

ة كأنو إحدػ المظاىر الأساسية يعتبر التكجيو مف الشركط الإدارية الميم  التوجيـه:-1

كالضركرية للئشراؼ، كالتكجيو ىك لمتأكد مف أف الأنشطة تؤدؼ بطرؽ منسقة كمرتبة كىك 
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عبارة عف إرشاد المرؤكسيف أثناء تنفيذىـ للئعماؿ ضمانا لعدـ الانحراؼ  عف تحقيق 

مؤسسة مف الأىداؼ كىذا يتطمب التحفيز، كفي مجاؿ التربية الرياضية لابد أف تككف لكل 

المؤسسات أجيزة تكجييية كفكءة تقكـ بمساعدة كتكجيو العامميف الجدد كل حسب اختصاصو 

بإشراؼ أصحاب الخبرة كالتجربة لكي يعرفكا كيسيمكا ميمة مف يعمل في ىذه الدكائر  

كالمؤسسات إذا كاف اليدؼ فعلب ىك إنجاح عممية الرعاية السميمة لمحركة الرياضية 

ل تطكيرىا كرفع مستكياتيا، لابد أف يترؾ المكظف يعمل مف أجل اكتساب كالعامميف مف أج

الخبرة كذلؾ مف خلبؿ ممارستو اليكمية مف جية كمف خلبؿ  عممية التكجيو كالإشراؼ مف 

جية أخرػ كبيذا فيجب معرفة كيفية التعامل مع الأفراد كذلؾ مف خلبؿ معرفة أحكاليـ 

قة التعامل مع الجماعة كدراسة أحكاليـ كديمكمتيا بما الشخصية كالاجتماعية ثـ أف يمـ بطري

يساعد عمى تطكيرىا كتقدميا في مجالات عمميا دكف كمل أك ممل كلابد أف نعرؼ كيف 

تككف علبقات طبيعية بيف أكثر مف جماعة  في أف كاحد كالسعي عمى مساعدتيا كتمكينيا 

ية ىي المسؤكلة عف إعداد كتعميـ مف تحقيق أغلراضيا المرسكمة، كبذلؾ فإف الأجيزة التكجيي

كتكجيو العامميف في الحقل الرياضي مف ركاد  كقادة كمدربيف  كاختصاصيف  كعمى مختمف 

 مستكياتيـ كمراتبيـ.

إف الأجيزة التكجييية في مياديف كمجالات التربية الرياضية تمعب دكرا ميما كمؤثرا  بحياة    

إلى قياميا بالتعميـ كالتدريب كصقل أذىاف الشباب  الأمة كالكطف  كتحديد مستقبميا بالإضافة

 كا عدادىـ  المتكامل فإنيا تدفع بالحركة الرياضية كركادىا كقادتيا نحك التقدـ كالازدىار.
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 التنسيق : -2

التنسيق أحد العناصر اليامة في العممية التنظيمية ك ىك عبارة عف تحقيق التكامل لأنشطة 

 ظـ بحيث تعمل في اتجاه اليدؼ المشترؾ ك قد عرفو الأفراد ك الكحدات في شكل من

james d.moony ة التصرؼ " بأنو ترتيب منظـ لمجيكد الجماعية مما يؤدؼ إلى كحد

 لتحقيق اليدؼ المشترؾ .

 : ساسيات أو مبادئ التنسيقا -

 :ساسيات أك مبادغ رئيسية ىياثلبث ىناؾ      

 :  unity of commandالأمر  وحدة -أ

ؤكس لا يسأؿ إلا أماـ رئيس كاحد ، ك كما يرػ فايكؿ أف الجسـ ذك الرأسيف سكاء إف المر 

في عالـ البشر أك الحيكاف أمر شاد ك غلريب ، ك سكؼ يجد صعكبة في البناء ك الاستمرار 

 ك يكجد انتقاد في الكقت الحاضر لمبدأ الأمر لأنو لا يتلبءـ مع الأكضاع الإدارية المعقدة .

 ليف في الكقت الحاضر مزيدا مف المركنة بيف الرئيس ك المرؤكس .حيث يطمب المسؤك 

 : scalar chooin: التسمسل الإداري  -ب

يعتبر التسمسل الإدارؼ أحد المبادغ التي نادؼ بيا ىنرؼ فايكؿ حيث أشار إليو جيدا تسمسل 

ساب في الأمر ، يقكـ ىذا المبدأ عمى أف السمطة الإدارية في التنظيـ تبدأ في القمة ك تن

أسفل في شكل تسمسل إدارؼ مستقيـ ... ك يساعد مبدأ التسمسل الإدارؼ عمى التنسيق لأف 

 المسؤكليف ىـ الذيف يعرفكف الأسباب الخفية لمقرارات الرئيسية.
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 نطاق الإشراف الإداري :  -ج

نلبحع في أؼ ىيكل تنظيمي أف المسؤكؿ يكجو كيشرؼ عمى عدد مف المرؤكسيف ك يجب 

كؿ أف تككف لديو القدرة في التنسيق بيف مختمف الأنشطة ك تحقيق التكامل بيف عمى المسؤ 

كحدات العمل بالتنظيـ لذلؾ مف الميـ اختيار نطاؽ الإشراؼ المناسب كقد يتصف نطاؽ 

 الإشراؼ المناسب . 

كقد يتصف نطاؽ  الإشراؼ الإدارؼ بالضيق أك الاتساع ك يتكقف ىذا عمى المسؤكؿ ك 

 ظيـ ك عدد أفراد الكحدات التي يشرؼ عمييا.مكقعو في التن

 ابــة:ــــــــــرقـــــال

تعتبر الرقابة إحدػ الكظائف الإدارية الأساسية يرػ سيد اليكارؼ بأنيا التأكد مف النتائج التي 

تحققت مطابقة للؤىداؼ التي تقررت كذلؾ يتطمب كجكد معايير رقابية كقياسا دقيقا للؤداء ثـ 

 ت كعلبجيا. مف الناحية المفظية تتساكػ الرقابة مع كممة المتابعة .تشخيص  المشكلب

 مفهوم الرقابة : -1

الرقابة ىي متابعة الأعماؿ ك معرفة العابات ك المشكلبت التي تكاجو الفرد أثناء العمل ك 

 تبدأ مند بداية عممية التخطيط ك تنتيي عند حل المشكمة .

دػ تحقيق الأىداؼ المكضكعة أك عممية التأكد :" ىي التعرؼ عمى مكما تعرؼ عمى أنيا

 (92 ص ،2012 عرفات،)مف مدػ تحقيق الأىداؼ المكضكعة ". 

كىي كذلؾ " التأكد مف تنفيذ كل الكاجبات بطريقة سميمة ك محاكلة اكتشاؼ أؼ أخطاء في 

 المكعد المناسب لإيجاد السبل لحميا "
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داؼ المنشأة كالرقابة ىي مقياس كتعني تصحح أداء المرؤكسيف لغرض التأكد مف أف أى

تنطكؼ الرقابة عمى التحقق عما إذا كاف  (Fayol)كالخطط المكضكعية قد تـ تحقيقيا يقكؿ 

ف غلرضيا  كل شيء يحدث طبقا لمخطة المكضكعة كالتعميمات الصادرة كالمبادغ المحددة كا 

تكرار حدكثيا كىي تطمق عمى  ىك الإشارة إلى نقاط الضعف كالأخطاء بقصد معالجتيا كمنع

 ء.يكل ش

 :الإدارةأهمية الرقابة في  -2

تعتبر الرقابة ميمة أساسية بل ضركرية ممحة لكل جياز يعمل في الدكلة أك خارجيا كتعد    

مف الكظائف الحيكية في الدكؿ الحديثة كأف اليدؼ الأساسي منيا ىك التأكد مف أف الأعماؿ 

يات التنفيذ لتبيف مدػ تحقيق تسير في اتجاه أىداؼ الرقابة الإدارية كالتي تعني متابعة عمم

الأىداؼ المراد إدراكيا في كقتيا المحدد كتحديد مسؤكلية كل ذكؼ سمطة كالكشف عف 

مكاطف العيب كالخمل حتى يمكف تفادييا كالكصكؿ بالإدارة إلى أكبر كفاية ممكنة كفي مجاؿ 

ة كالمراقبة لأنيا التربية الرياضية يجب عمى كل العامميف الأخذ بنظر الاعتبار ميمة المتابع

عممية مف شأنيا أف تساعد عمى تلبفي الأخطاء كسكء التنفيذ كأف ذلؾ يتـ ضمف التنظيـ 

الإدارؼ كبتنسيق  الأعماؿ كالكاجبات الممقاة عمى عاتق الأجيزة العاممة التي تكجب قياـ 

ار مف المجاف كاختي جياز أك أكثر لممتابعة كالمراقبة كالذؼ يمكف أف يتـ عف طريق تشكيل

 (107سابق،ص مرجع) ىـ أىلب ليا.
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 :الإدارة في المجال الرياضي

بالإضافة إلى المفاىيـ كالعناصر السابقة للئدارة، فإف الحركة الرياضية تمثل الآف جزءا  

ىاما مف اىتمامات الحككمات في ظل دكؿ العالـ المتقدـ كالنامي، لما تمعبو الرياضة مف 

دكلي في مختمف الأصعدة السياسية دكر فعاؿ كحيكؼ عمى المستكػ الكطني كالمستكػ ال

كالاقتصادية كالثقافية كالاجتماعية. كفي الدكؿ المتقدمة أصبحت الرياضة صناعة تعتمد 

عمى الأسمكب العممي كالتكنكلكجيا الحديثة كلمتأكيد عمى أىمية ىذه الصناعة فقد اىتـ العالـ 

ىذه العممية قمب الإدارة كاحد  بكفاءة العممية الإدارية كخاصة عممية اتخاذ القرار حيث يعتبر

 أىـ مككناتيا.

كنظرا لأىمية الأنشطة الرياضية في العصر الحديث كازدياد الحاجة إلييا فقد أصبحت تستند 

إلى خصائص كمبادغ عممية تكضع برامجيا في ضكء معمكمات منسقة مستندة إلى 

د، شممت النكاحي خصائص عممية مختمفة، كأصبحت تيتـ بأكثر مف الناحية البدنية لمفر 

الفسيكلكجية كالسيككلكجية بالإضافة إلى النكاحي العقمية كالاجتماعية كغليرىا مف أكجو النمك 

كالتطكر كتعدد مياميا ككثر عدد العامميف في ميادينيا المختمفة مما تتطمب تنظيما إداريا 

 ة ىذه البرامج.سميما حيث يتكقف نجاح برامج الأنشطة الرياضية كقكة تأثيرىا عمى حسف إدار 

 .( 78 ،ص2003مقصكد،.)

كيتفق كل مف حميـ المنيرؼ كعصاـ بدكؼ، عمى أف الإدارة الرياضية ىي: "الأعماؿ 

المطمكب إنجازىا أك ىي الاختصاصات كالكاجبات المرحمية المستقبمية المحددة كمسؤكليات 

 Gorge »جورج ويندل كما يعرفيا ، ة رياضية لتحقيق رسالتيا بكفاءة"لأؼ مؤسسة أك ىيئ
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Windel »  بأنيا: " التنظيـ المكضكع لتنفيذ أىداؼ المؤسسة أك الييئة الرياضية بمعرفة ،

 مسؤكؿ".الجياز البشرؼ ال

 أهمية الإدارة في مجال التربية الرياضية 

تمعب الادارة دكرا ىاما في ك رئيسيا في جميع مجالات التربية الرياضية  سكآءا عمى مستكػ 

لتربكية  أك حتى مستكػ  الفرؽ الرياضية  ك مف أىـ الييئات الرياضية  أك  المؤسسات ا

 النقاط التي تبرز  أىمية الادارة  بالنسبة لمتربية الرياضية ما يمي : 

التربية الرياضية  مظير مف مظاىر التربية  تعمل عمى تحقيق  أغلراضيا عف طريق   -

نمك النشاط الحركي المختار الذؼ يستخدـ البدف بيدؼ  خمق مكاطف  يتمتع بال

الشامل  المتزف في النكاحي البدنية ك العقمية ك النفسية  ك الاجتماعية،  تحت اشراؼ 

قيادة كاعية ، حيث أنو يفيـ البعض  تعبير التربية الرياضية  فيما خاطئا  ك قد 

يرجع الى الظركؼ التي مرت بيا التربية الرياضية  مف تعدد أغلراضيا في مراحل  

الى كثرة مسمياتيا عمى  مر العصكر،  فقد يتصكر  تطكرىا المختمفة  أك يرجع

البعض  أف الأنشطة الحركية  ىي التربية الرياضية  ك لكف في الكاقع ليس ىذا  

صحيحا،  فالأنشطة الرياضية بمختمف انكاعيا  ما ىي الا كسيمة مف كسائل التربية  

لسمكؾ  أك تحقيق الرياضية  التي تيدؼ الى تحقيق أسمى القيـ الانسانية أك تعديل ا

 (130ص سابق، مرجع)النمك الشامل لمفرد، 

ك الادارة تعني البعد عف العشكائية كالارتجاؿ فكل مجاؿ مف مجالات التربية  -

الرياضية  في حاجة الى أف  يدار  بأسمكب عممي  بعيدا عف  الصدفة ، ك مما  ىك 
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جدير  بالذكر أف الفشل الذؼ يصيب  أحد مجالات التربية  الرياضية يككف  بسبب 

 ياب الادارة السميمة,غل

الادارة تحدد اطار عمل  كاضح يمكف العمل  بمقتضاه  دكف ضياع الأىداؼ  أك  -

الانحراؼ  عنيا، فمدير النادؼ الذؼ لا يخطط ك لا ينظـ  لخطتو ثـ لا  يكجو ك لا  

يتابع ىذا التخطيط ك التنظيـ  فمف يككف  قادرا  عمى تحقيق الأىداؼ  المطمكبة، كما  

التربية الرياضية  الذؼ  لا يمكنو  تخطيط منيجو بأسمكب عممي  يككف أف مدرس 

مف الصعب عمو تحقيق  ىدؼ  المنيج ك ىك اليدؼ الذؼ تسعى  التربية الرياضية 

لتحقيقو  مف خلبؿ ىذا المنيج، ك مدرب الفريق الغير قادر عمى تخطيط ك تنظيـ ك 

المرجكة مف ىذا الفريق، فعف  تكجيو ك متابعة فريقو  لا يمكنو أف يحرز  النتائج

طريق  الادارة السميمة  يمكف تحديد مراحل العمل  ك أسمكب الانتقاؿ مف  مرحمة الى 

أخرػ  بطريقة تتابعية  في ايقاع سميـ يقمل  مف ظيكر المشكلبت الناتجة عف 

 الارتجاؿ  ك يساعد عمى سرعة اكتشافيا ك يعمل عمى حميا.

كل جيد  جماعي  فيي التي تتكج  الجيكد  الانسانية  الادارة نشاط حيكؼ ك حتمي  ل -

)عبدالحميد بالفاعمية ك الجدكػ  فمجيكدات الجماعات  تحتاج الى تخطيط ك

تكجيو  ك تنظيـ ك متابعة حتى تحقق الأىداؼ المطمكبة ، ك يعني ىذا  (98شرؼ،

تحقق أف كجكد عدد  مف  الأفراد الرياضييف  ك المربيف ك الأمكاؿ  لا يكفي لأف 

المنشأة الرياضية  اىدافيا لأنو  لابد  مف كجكد انساف يقرر  اليدؼ  المطمكب 

الكصكؿ الييك الأسمكب المتبع لتحقيق ىذا اليدؼ  ك كضع الأسمكب الأمثل  لتكزيع  
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الأفراد  عمى الأعماؿ ك كضع  كل فرد في المكاف الذؼ يحقق فيو أكبر عائد  مف 

ف المسؤكؿ عف الاشراؼ ك التكجيو ك ىك الذؼ يقرر الانتاج، ىذا  الانساف يكضح  م

 حجـ  الميزانيات المطمكبة ك أسمكب الانفاؽ منيا،

المسؤكؿ  أمر حيكؼ ليحرؾ كل  الامكانيات المادية ك البشرية  في اتجاه اليدؼ  -

المطمكب تحقيقو  ك بدكف المدير الذؼ  يدير تصبح  ىذه الامكانيات البشرية ك 

داـ أمثل، ك اف استخدمت  يككف استخداميا بشكل عشكائي  كىذا المادية  بدكف استخ

 غلير مرغلكب فيو.

الادارة فف بمعنى أف كل مف يمارس  ىذا العمل  يجب أف  تتكافر فيو  قدرات خاصة   -

اؼ المكاىب الادارية، فميس في استطاعة أؼ فرد  ميما كانت قدراتو التخصصية 

ارسة الادارة، إلا إذا  تمتع بالمكىبة عالية  في مجالو أف يككف قادرا  عمى مم

 الادارية.

ميما كانت  قكة ك صلبحية ك  لأنوالادارة عممية لازمة ك ضركرية لمتربية الرياضية  -

أنشطة  التربية الرياضية   في مجالاتيا المختمفة  فمف تككف قادرة عمى تحقيق 

 اىدافيا في غلياب الادارة السميمة.

أسسو  لازما لحسف تككيف الجياز الادارؼ  فاف  القيادة  اذا كاف التنظيـ  بعناصره ك

الادارية،  ىي ركح الادارة العامة  فحياة المنظمة لا تنبعث مف الييكل  الذؼ تقكـ عميو بل 

تتكقف  أكلا ك قبل كل شيء  عمى خصائص قيادتيا  الادارية أف التنظيـ  السميـ لممصمحة  

ادة الادارية  سيمة ميسرة ... ك اذا كانت القيادة اك الادارة يجعل  ك لا شؾ ميمة  القي
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الادارية  الصالحة في جميع المنظمات  التي تؤدؼ عملب جماعيا  سكاء كانت  مشركعا 

خاصا  كشركة  مف الشركات  اك ادارة عامة  ككزارة مف الكزارات  أك مصمحة مف المصالح 

في تكثيل  كلاء الجماعة ك في ك تكمف اىميتيا في  اختيار الاىداؼ  ك في تنميتيا  ك 

 ك التطمعات  ك الأماني للؤعماؿتحقيقيا  

 عناصر العمل الإداري في المجال الرياضي

 كيقكـ العمل الإدارؼ في المجاؿ الرياضي عمى خمس عناصر يمكف تحديدىا في الآتي:

 :أولا: البرامج

ا الػمختصكف في ىي التي يضعيا المتخصصكف في المجالات الرياضية. كىي التي يصنفي 

الػمجالات الرياضية الػمتعددة الشاممة فيناؾ رياضة الأقكياء كرياضة الػمعاقيف ،لرياضة 

الػمكىكبيف عل الػمستكيات الثلبثة كىي الرياضة الإجبارية كالرياضة الاختيارية الركتينية 

 كرياضة الػمستكيات.

  :ثانيا: المستفيدون 

برامج كتحدد نكعياتيـ كفئاتيـ كفقا لممراحل السنية أك ىـ الأشخاص الذيف تقدـ ليـ ىذه ال

كفقا لسف البداية لكل لعبة مف المعبات، كأيضا كفقا لنتائج اختبارات الانتقاء التي تجرؼ 

عمييـ إذا كاف ذلؾ يتعمق بإعدادىـ لممستكيات العالية، أما باقي المستكيات فيقصد بيا 

 .ؾ في برنامج معيفتراالاختبارات التي تثبت قدرتيـ عمى الاش
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 : ثالثا: القائد

يشتمل ىذا العنصر جميع قيادات العمل الرياضي مف قادة مينييف كمتطكعيف كمدػ ما  

يسند إلى كل منيـ مف أعماؿ كفقا لقدراتو كمؤىلبتو كخبراتو. كلاشؾ أف الإخبار الجيد لمقادة 

ي الػمجاؿ الرياضي يعد مف أىـ مقكمات النجاح لأؼ عمل مف الأعماؿ كحيث أف العمل ف

كىك في الأساس التعامل مع الإنساف كىك أصعب أنكاع التعامل لذلؾ فإنو يجب اختيار القائد 

 الذؼ يعمل مع الشباب أف يتأكد مف الإجابة عمى ثلبثة أسئمة ىي :

 ماذا يريد القائد ؟.  -ماذا يستطيع القائد ؟.  -مف ىك القائد ؟.  -

لئدارة العممية فإنو طالػما تكجد جػماعة لػيا ىدؼ معيف فلببد كتماشيا مع المبادغ العامة ل   

أف يككف ليا قائد يقكدىا، فقد قاؿ رسكؿ الله )ص( في ىذا المجاؿ "إذا سافر ثلبثة فميؤمر 

أحدىـ "، فالثلبثة ىـ مجمكعة مف الأفراد كالسفر ىدؼ لذلؾ فعمييـ أف يختاركا مف بينيـ 

 دة ضركرة كمف دكاعي اختيارىا :قائدا لتسيير الجماعة ثػـ فالقيا

  . اختيار القائد الػمناسب كفي الػمكاف الػمناسب 

   ثاف.أف تككف لو القدرة عمى تنمية صف 

  .كجكد معايير مكضكعية لعممية الاختيار 

   العممي.التأىيل 

   الإدارؼ.التأىيل 

   ك الشخصية.المكضكعات السمككية   
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 :رابعا: المنشآت

المنشآت الرياضية التي يحتاجاىا التنفيذ، بما في ذلؾ الأدكات  يشمل ىذا العنصر جميع

كالأجيزة كما يدخل عمى ىذه المنشآت كالأجيزة مف تطكير كاستحداث. كتكفير الأمف 

كالسلبمة لمممارسيف فلب يجب أف تككف اىتماماتنا متجية إلى الكـ في ىذه الأجيزة كالمنشآت 

ف حيث تكامميا مع بعضيا كخضكعيا لممكاصفات كلكف يجب أف تككف اىتماماتنا بالكيف م

 مختمف النكعيػات.كالاستفادة في خدمة أكبر عدد مف الممارسيف مف 

 خامسا: الميزانيات

تمعب الميزانيات دكرا أساسيا في تنفيذ أؼ خطة كتخطيط أىدافيا، كالميزانيات ىي التي 

لذلؾ فإنو مف الكاجب  تسبب النجاح، كىي أيضا تسبب الفشل في بعض الأحياف. الأحياف

أف تحدد الميزانيات كفقا لمصدرىا كحجميا كقكاعد صرفيا مع العمـ أف كل مبمغ صرؼ لابد 

أف يككف لو مردكد كاضح يعبر عف تنفيذ جزء مف الخطة المكضكعة إلا أننا أصبحنا بعيديف 

 كل البعد عف العمل المكضكعي كتحديد الميزانيات المتاحة الحجـ .

منطمق يجب أف يدرؾ المشتغمكف بالحركة الرياضية بصفة عامة كالمشتغمكف كمف ىذا ال 

بالاتحادات الرياضية بصفة خاصة أف عمييـ مسؤكليات كبيرة في تكعية الأفراد بأىداؼ 

الاتحادات الرياضية كبرامجيا، إلى جانب ذلؾ فإف الإدارة عمييا أف تعرؼ جيدا أف كضع 

متخصصيف، فميس مف الحكمة في شيء أف يككل  البرامج يجب أف يككف مف قبل أفراد

كضع برامج الاتحادات الرياضية إلى اليكاة كغلير المتخصصيف أك فئة لا تؤمف بفمسفة 

الدكلة في بناء أىداؼ الناشط الرياضي فتككف النتيجة برامج لا تناسب احتياجات الأفراد 



49 
 

اؿ الرياضي التعرؼ عمى كظركؼ البيئة كأىداؼ المجتمع. لذا يجب عمى العامميف في المج

أحدث التطكرات العممية، كما ينبغي عمييـ أيضا دراسة عمـ الإدارة لما في ذلؾ مف أىمية 

دراكيـ لأصكؿ العمل الإدارؼ كتفيميـ لمعلبقات الإنسانية  كبيرة تساعدىـ أثناء ممارستيـ، كا 

مف العمميات أك  ككل ذلؾ لأف إدارة أؼ منظمة مف المنظمات الرياضية سيمتزـ القياـ بعدد

الكظائف الإدارية لتسيير أنشطتيا حتى تتحقق أىدافيا كىذه العمميات أك ما يسمى بالكظائف 

 (سابق مرجع) الإدارية ىي التخطيط، التنظيـ، التكجيو الرقابة  كالتقكيـ.

إف الإدارة في مياديف التربية الرياضية لا تختمف في أىميتيا عف مثيلبتيا في باقي المياديف  

ي تستمد أسسيا مف طبيعة العممية التربكية كالتعميمية لتحقيق أىدافيا ككذلؾ مف الأخرػ في

 الأساليب كالمبادغ العممية تتضح أىميتيا فيما يمي:

 تطكير النظـ الإدارية بالمؤسسات الرياضية. -

دارة المنشآت الرياضية. -  تخطيط كا 

 كضع برامج الإعداد الميني لمككادر العاممة في المجاؿ كتنميتيـ. -

 تنمية الأفراد بدنيا كمياريا كنفسيا كاجتماعيا كمعرفيا. -

 تطكير برامج التدريب الرياضي. -

 تطكير مناىج التربية الرياضية. -

 تنظيـ علبقة مؤسسات رعاية الشباب بالمجتمع. -

 تنظيـ علبقة الييئات الرياضية بالمجتمع. -

 



50 
 

 المطمب الثاني: الإدارة الرياضيـة 

  أولا: تطور الإدارة الرياضية

إف الرياضة كأىميتيا بقية شؤكف الحياة الأخرػ تحتاج إلى إدارة كتنظيـ جيديف كأف 

الاختصاصيف في شؤكف الإدارة الرياضية قامكا بعرض مكاضيع كعمميات/نظرية عامة يمكف 

أف تنسجـ مع الجكانب التطبيقية العممية كبيذا فإف ميمتيـ ىذه تتحدد في عمميات تحميل 

قبة المسائل الأساسية اليكمية المتعمقة باتجاىات تطكر حقل التربية كتخطيط كتقرير كمرا

 البدنية كالرياضية عمى ضكء الخبرة لمتجمعة أك التي تتجمع نتيجة لمعمل الإدارؼ.

إف كل المساعي كالجيكد في العمل التي تبذؿ داخل ىذا الحقل تسعى في الحقيقة لمكصكؿ 

 إلى ىدفيف رئيسيف متداخميف مع بعضيما.

 .تحقيق انجازات رياضية عالية 

 منظـ. محاكلة جذب كاحتكاء الشباب لممارسة الأنشطة الرياضية بشكل متكاصل ك 

مما لاشؾ فيو أف الانجازات في المستكيات الرياضية العالية تحقق مف قبل الرياضييف 

المبذكلة مف قبل الرياضييف  الجيكدأنفسيـ إلا أف ىنالؾ جيكدا أخرػ تضاؼ إلى كل 

 صكؿ عمى النتائج الرياضية المتقدمة.لمح

لقد تكضح كمنذ سنكات طكيمة بأف النتائج الرياضية المتقدمة ىي ثمرة الجيكد المبذكلة في 

العمل الجماعي المشترؾ كىذا لا يتمثل بميمات المدرب مع الرياضي أك الفريق فحسب بل 

في عالـ الرياضة أىمية ىذا  يمتد أكثر ليشتمل الناحية الإدارية. كقد أدركت الدكؿ المتقدمة
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الدكر كعممت عمى تشريع القكانيف الخاصة بذلؾ لأجل تطكير كحماية مفيكـ العمل الجماعي 

في ىذا الحقل كذلؾ بمساىمة اللبعبيف كالمدربيف كالإدارييف. إف ىذا يقكدنا إلى كضع الفكرة 

تطكر مممكس في  الأكلى مف ىذا المكضكع الذؼ نحف بصدده كىي ليس بالإمكاف تحقيق أؼ

إداريا جيدا كالذؼ   أؼ حقل مف حقكؿ التربية البدنية كالرياضية إذا لـ يصاحب ذلؾ عملب 

يستند إلى مبادغ الإدارة العممية الحديثة تحقق بالاستخداـ العممي العممي لمعمل الإدارؼ 

في العمل ة عمى الخبرة المتجمعة كبيذا فإف الفاعمية العممية في ىذا الحقل تستند كببساط

 ه العمـ كالذؼ يستخدـ المعرفة الحديثة لمعمكـ الرياضية الإدارية.الذؼ أسا

إف التطكر الذؼ طرؽ التربية البدنية كالرياضية مؤخرا جعميا تستعيف بالأسمكب العممي 

لمعالجة أمكرىا كحل مشاكميا فكاف لزاما عمييا أف تمجأ إلى التنظيـ المبرمج كالإدارة الجيدة 

 لتنظيـ مختمف أنشطتيا كىي فف كعماد ىذا الفف حسب التخطيط كالتنظيـ. كفف كعمـ

تعتبر الإدارة الرياضية مف أىـ مقكمات التطكر الرياضي العممي الحديث لأنيا الأداة الفاعمة 

في زيادة الانجاز الرياضي كتطكيرىا كماً كنكعا كىي تخطيط كتنفيذ كمتابعة كتقكيـ لكل 

 الأنشطة الرياضية.

دارة الرياضية لأؼ لعبة مف الألعاب الرياضية تعتبر عنصرا أساسيا مف العناصر التي كالإ

تسعى لتقدـ كازدىار ىذه المعبة فيي تقكد التقدـ كتعمل جاىدة عمى تنشيط حكافز التغيير 

كتنمية عكاممو كتحريؾ متطمباتو  كىذا فإنيا مطالبة بأف تعد نفسيا كتييئ أدكاتيا ككسائميا 

 تجاكبا مع ظركؼ المجتمع كالبيئة. لتككف أكثر
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أف تطكر مستكػ الانجازات كما كنكعا في حقل التربية الرياضية ىك نتيجة منطقية تعتمد 

  بشكل رئيسي عمى عكامل كثيرة منيا نكعية تطكر العممية الإدارية في ىذا الحقل كبمعنى 

مف الأىمية كالمدرب آخر يمكف القكؿ كيفما تككف القيادة تككف الانجازات كبذلؾ القدر 

ذلؾ أف التدريب كالمسابقة يمكف فقط أف تككف فاعمة كمؤثرة عندما يككف العمل  الناجح

الإدارؼ الخاص بمسألة تنفيذىما قد أحاط بكل جكانب كظركؼ التنفيذ المطمكب كعمى أكل 

 كجو كحقل التربية البدنية كالرياضية فإنو يجب التأكيد عمى الأمكر التالية:

 لفعالية الإدارية كىذا يعني كل مف سيقاد في الفعالية مكضكع الإدارة.مكضكع ا 

 .الإدارة القيادية كىذا يعني كل مف سيقكد 

 يعني العممية الإدارية. كأخيرا العلبقة بيف المكضكعة كقيادتيا ك 

ىنالؾ آراء كمقترحات كثيرة مف اختصاصييف في مجاؿ الإدارة الرياضية يؤكدكف بأف 

 ة في صيغ التفاىـ تعتمد عمى ما يمي:الأسس الإداري

 .الاجتماع لتحديد الأىداؼ 

 .النقاش الحر المفتكح 

 .الإصغاء بدلا مف التحدث 

 .الصراحة كالكضكح في طريقة التفاىـ 

 .صيغ القرارات في المكاف كالزماف المناسب 

 

 



53 
 

 ثانيا: مكونات الإدارة الرياضية

تتضمف أربعة مككنات  ية فكجد أنياالإدارة الرياض (Kanz)لقد حمل الإدارؼ الأمريكي 

 أساسية كىي:

 .العامل البشرؼ 

 .العمل الجماعي 

 .المنظمة كالتي تعمل الإدارة لأجميا 

 .القائد الإدارؼ 

 المبادئ الأساسية للإدارة الرياضية

تطبق ىذه المبادغ في إدارة جميع المؤسسات بما في ذلؾ الرياضة دكف نظر لحجميا ك 

ميع الأعماؿ تتشابو في أىدافيا كعمميتيا الرئيسية ،إلا أف الػمشكمة طبيعتيا عمى أساس أف ج

في اختيار المبادغ التي تتفق كخدمة الأىداؼ الخاصة بتمؾ الجية أك تتمخص ىذه المبادغ 

 التي تساعد في خمق الإدارة الناجحة في ما يمي:

 : مبـدأ التوازن  -1

ء مف المجنة الأكلػمبية أك الاتحادات أك يجب أف تككف الػمؤسسة الرياضية أيا كانت ،ابتدا

الأندية الرياضية متكازية لضماف النمك الػمناسب لػيا كتحقيق الكفاية في إدارتػيا كذلؾ نجد 

أف مف مياـ الرئيس الإدارؼ التأكد مف أف التكازف يسكد الػمؤسسة كميا ،كما يقع عمى عاتق 

 الرئيس الإدارؼ أف يحفع تكازف مؤسستو.
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 : تبسيطمبدأ ال-2

ناصر المكجكدة يجب استبعاد جميع العناصر غلير الضركرية للئدارة الناجحة ك تحقيق الع 

 . إلى أبسط شكل لػيا

 :مبدأ التخصص -3

يؤدؼ التخصص في الجيكد إلى تككيف الخبراء في ميداف النشاط الػمعيف بسبب أف      

تطبيقا عاما كشاملب في نكاحي  تركيز الجيكد يزيد مف الخبرة العممية، كيطبق مبدأ التخصص

النشاط الػمختمفة ،كيقترف التخصص في الكقت الحاضر بالإنجاز ك يستند مبدأ التخصص 

عمى الحقيقة التي تقكؿ : "إف القمة مف الأفراد تتمكف مف إنجاز أشياء عدة بدقة بينما الكثرة 

 صغيرا نسبيا". مف الأفراد تتمكف مف أنجاز أشياء قميمة بدقة إف كاف مػجاؿ نشاطيـ

 : مبدأ التنميط-4

ثػـ تستخدـ كنمكذج  ،ر عنيا بكحدات مػحدكدة أك أنػماطيجب أف نحدد أحسف طريقة ك نعب

 .العمميات ك في التخطيط ك الرقابةفي 

 :  مبدأ الحوافز الـمادية -5

 يجب أف تتناسب الػمكافأة مباشرة كقيمة العمل الػمنجز ،ك يشترط أف تكضع مستكيات عادلة

للؤعماؿ الػمنجزة كأف يكافئ الشخص عمى أساس ما أنجزه مف أعماؿ بالنسبة لممستكيات 

 الػمكضكعة

 : مبدأ العلاقات الإنسانية -6

. كتسعى الإدارة ا لمعلبقات الإنسانية في المؤسسةتنجح الإدارة أك تفشل عمى حسب معالجتي 

لأنو عمى ازدىارىا ؤسسة، الػمكالأشخاص إلى الأىداؼ نفسيا ككلبىما يرغلب في ازدىار 
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كلبىػما المعادلة العادلة فالإدارة في معاملبتػيا مع الأشخاص  يتكقف أمف كل منيما،

 كالأشخاص في اتصالاتػيـ بالإدارة.

* تتطمب المعالجة السميمة لمعلبقات الإنسانية كضع سياسات عمل رشيدة بشرط أف يتمسؾ 

 .كؼ لا قيمة لو في حل الػمشكلبتشفبيا الإداريكف كالػمراقبكف لأف الكلبـ ال

 مبدأ التخطيط:-7

يجب أف يككف ىناؾ تخطيط سابق لمتنفيذ نصل إلى عمل شيء لو أىػمية بطريقة فعالة يحل 

التخطيط مػحل الحدس كالتخميف ، كبذلؾ يقمل مف الاعتماد عمى عنصر الحع، بجانب أنو 

كينطكؼ التخطيط     دكثيا .يتكقع حل الػمشاكل كفي كثير مف الحالات يعمل عمى منع ح

عمى اتخاذ قرار يحدد ما يجب عممو كالكيفية التي ينفذ بيا كمكاف التنفيذ كالزمف الكاجب أف 

 ينفذ فيو ، لأف التخطيط يرقب العمل كيحدد مراحل تتابعو.

 مبدأ الرقابـة :-8

 يجب عمىالخطط، يصبح التخطيط قميل القيمة إلا حيث تكجد الرقابة لتضمف تنفيذ 

صدار التعميمات لتنفيذىا أف يككف لدييـ مف  الأشخاص القائميف بالعمل بعد إعداد الخطط كا 

 العمل.الكسائل ما يػمكنيـ مف ضماف التنفيذ ك مف ملبحظة سير 

 مبدأ القيـادة:-9

إف القيادة الحكيمة ىي أىل عامل فردؼ في نجاح العمميات كافة ك ينطبق مدلكؿ ىذا المبدأ  

ككحدة )قدر انطباقو( عمى الإدارة الكاحدة أك جػماعة مف الأشخاص  كتنطكؼ  عمى المؤسسة

، كعمى الػمثابرة ليتـ انجاز قدرة عمى عمل ما يقدر الشخص عمموالقيادة الحكيمة عمى ال
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الػميمة الػمكضكعة ،كعمى امتلبؾ الشخصية ك القدرة عمى كسب التعاكف ككلاء الآخريف 

 د الأشخاص كالرقابة عمييا.،كعمى الػميارة في قيادة جيك 

 مبدأ السمطة والـمسؤولية : -11

إف الشخص الذؼ يػمارس السمطة يجب أف يككف مسؤكلا عف تنفيذ كل أعماؿ داخل نطاؽ 

سمطتو كبالعكس فإف الشخص لا يعتبر مسؤكلا عف تنفيذ عمل ما داـ ليست لو سمطة عميو 

إذا كانت لو سمطة القيادة ك الإشراؼ لا يمكف اعتبار الشخص مسؤكلا عف نتائج معينة إلا 

 عمى الكسائل التي تستخدـ لمكصكؿ إلى تحقيقيا .

 :مبدأ اتخاذ القرار -11

يجب اتخاذ القرار عند أدنى مستكػ تنظيمي مػمكف لتسييل القياـ بالأعماؿ، كيجب أف تتخذ 

فيف عمى القرارات بكاسطة الإدارييف ك الػمراقبيف الػمختصيف بالنشاط معيف أك الػمشر 

الأشخاص الذيف يقكمكف بتنفيذ عمل ما، إلا في الحالات غلير العادية فيتطمب فف الإدارة 

إعداد كتدريب إدارؼ لممستقبل لأنو في ىذه الحالة تظير القيادة الصحيحة كالقدرة في الحكـ 

 عمى صلبحية الأفراد لمقياـ بػمياـ معيف .

 :مبدأ استخدام القدرة الإدارية -12

القدرة الإدارية كاممة لمتخفيف عف كاىل الإدارؼ بتحكيل جػميع الػمسائل التي  تستخدـ

يػمكف أف تنفذ ركتينيا إلى الآخريف، كلك طبق ىذا الػمبدأ فإف الإدارييف يتحرركف مف 

التفصيلبت التي تستغرؽ معظـ كقتيـ، كيتمكنكف بكاسطة التقارير الػمرفكعة إلييـ مف 

ماؿ ككظائف المسؤكليف عنيا ،فيترؾ الإدارؼ الأشياء التي تسير مرؤكسييـ تتبع جػميع الأع

في مػجراىا الطبيعي كشأنػيا بينما يركز اىتماماتو عمى المسائل التي تتفاكت كالػمستكيات 
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جتيا ك بياف كيفية الػمكضكعية، أك التي لاتفق كالخطط الػمكضكعة لبحث كسائل معال

 (98 ،ص2009حجازؼ،) التصرؼ فييا .

 دارة الرياضية:المهارات الأساسية في الإ

 بأف الإدارة الرياضية تعتمد عمى ما يمي : kanz"لقد أشار الإدارؼ الأمريكي "

 : الـمهارات الفنية -1 

" بأنيا التفيـ الكامل كالكفاءة في نكع خاص مف الفعاليات ،كىي kanz" كقد كضعيا

عمى كيفية ك القدرة  تتضمف معمكمات خاصة ك قابمية كبيرة لمتحميل في ذلؾ الاختصاص ،

 استخداـ التنفيذ في الػمجاؿ الرياضي .

 : الـمهارات الإنسانية - 2

القابمية الدقيقة لمعمل بشكل فعاؿ كمجمكعة كاحدة مف العامميف لغرض تعاكف  

ك تتضمف معرفة الآخريف ك القدرة عمى أيضا، كتجانس تاـ في ذلؾ الفريق الذؼ يعمل معو 

 ة .العمل معيـ بشكل فعاؿ كبعلبقة جيد

 :الفكري  الاستيعابمهارات  -3

القدرة عمى ربط الأجزاء الدقيقة كىذا يعني النظرة الشاممة كالكمية لممنظمة التي  

 البعض.يعممكف فييا ككيفية اعتماد أقساـ تمؾ الػمنظمة عمى بعضيا 

تمع إف إدارة التربية البدنية ك الرياضية تعتبر الأصعب كأىـ الكظائف الإدارية في أؼ مػج   

يسعى لرعاية شبابو كبذلؾ فيي تعتمد في الدرجة الأكلى عمى القادة كالركاد كالػمشرفيف 

 كالػمكظفيف ،كجميع العامميف فػي مػجالاتيا كميادينيا الػكاسعة.
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الػمرافق ك الػمعدات كالأدكات  كعمى الػمنشآت كالثانية، كما كتعتمد عمى الػمؤسسة بالدرجة 

استخداـ العمـ في تنظيـ  الإدارة تعنيطمق مػما سبق ذكره فإف كمف من بالدرجة الثالثػة.

كتدريب السمكؾ الإنساني كالتي يسعى لاستخداـ العناصر الػمادية كالبشرية بكفاءة عالية 

 الرياضية.لتحقيق الإنجازات 

 العامة في المجال الرياضي: الإدارةأهمية عناصر 

رػ ليا كظائف تؤدييا أك عمميات كىي كما إف الإدارة الرياضية كباقي الإدارات الأخ    

 يمي:

o  . الػتخطيط 

o . الػتنظيػـ 

o . الػتنسيػق 

o . الػرقػابػة 

o  . القيػػػادة 

كيرػ البعض أف عمميات أك كظائف الإدارة يمكف أف تضـ بالإضافة إلى ما سبق كل مف 

صدار ك التكجيو،   الأكامر.كضع الميزانيات كا 

 فوائد التخطيط في المجال الرياضي:

لأف التخطيط يحقق عددا مف الفكائد لمييئة الرياضية فيك يسيـ بفاعمية في إنجاز 

 يمي:كاف حجميا كمف ىذه الفكائد ما  تنفيذىا أياالمشركعات المزمع 

 تجنب الارتجاؿ كالعشكائية في اتخاذ القرارات .   -ا 
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 ياضي.الر  عأك المشرك إنجاز العمل بالييئة الرياضية تحديد مراحل العمل في  -ب

 تحديد مراحل العمل في إنجازه بالييئة الرياضية أك المشركع الرياضي. -ج

 تكجيو الاىتماـ للؤىداؼ المكضكعة لمييئة أك المشركع الرياضي. -د

  الرياضي.تشجيع النظرة المستقبمية في كل مف بيئة الييئة الرياضية كالمشركع  -ىػ

 الرياضي.ت العمل في الييئة كالمشركع تحقيق الاتصاؿ الفعاؿ بيف الأفراد كمستكيا -ك

 تحديد المكازنات كالإمكانات مسبقا ،ككذلؾ سبل الحصكؿ عمييا كتكزيعيا . -ز

 الاقتصاد في إىدار المكارد . -ح

تحقيق التنسيق الفعاؿ بيف الأنشطة الإدارية للؤفراد العامميف في الييئة الرياضية أك  -ط

 الرياضي.المشركع 

 عال في الهيئة الرياضية :خصائص التخطيط الف

نما لابد     ليس كل ما يتـ تخطيطو في الييئات الرياضية يعتبر تخطيطا فعالا كمثمرا ،كا 

 مف تكافر عدد مف الخصائص فيو حتى يػمكف أف يؤتي ثػماره، كيصبح تخطيطا فعالا .

 كمف ىذه الخصائص ما يمي :

  أك لممشركع التابع ليا.كاقعية الأىداؼ التي تضعيا الييئة الرياضية لنفسيا 

  الرياضية.أف تككف الأىداؼ ذات قيمة حيكية لمييئة 

 ،أف يككف التخطيط شاملب لكافة أنشطة الييئة الرياضية أك المشركع المزمع تنفيذه 

 اليامة.بمعنى شمكلو لكافة النقاط 

 . كفاءة كدقة المعايير المكضكعة في التخطيط 
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  تحقيق الأىداؼ متدرجا، ككذلؾ السير في أف يضع التخطيط في اعتباره أف يككف

 الإجراءات .

  ككذلؾ الرياضية، ضركرة كجكد تنسيق فعاؿ بيف الإدارات المختمفة داخل الييئة

 المختمفة.التنسيق بيف الخطط 

 . أف يتسـ التخطيط بالكضكح كالبساطة قدر الإمكاف 

 خطة البديمة لمعمل تكفير الكقت كالجيد كالماؿ قدر الإمكاف ) الاقتصادية (. كضع ال

 بيا إذا أستجد مف الأمكر ما يجعل الخطة الأصمية غلير صالحة كطالما أف عممية.

 التنظيم الإداري في المجال الرياضي

  حاجة الرياضة إلى التنظيم الإداري: -أولا

تحتاج أؼ لعبة مف الألعاب الرياضية إلى قدر كبير مف التنظيـ الإدارؼ حيث تتمخص 

لجيد التنظيمي لخدمة ذلؾ النشاط في كافة الجكانب المتعمقة بو كالاتصاؿ ميمتو لتكظيف ا

كالتنسيق، إصدار المكائح كالشركط كالإشراؼ عمى إعداد النماذج الفنية كالاستمارات، 

 العلبقات الخارجية.

طراؼ ذلؾ  إف المنظميف للؤنشطة الرياضية المختمفة ىـ الذيف يحرككف كينسقكف أجزاء كا 

يد أدكارىـ كعلبقة الأجيزة الأخرػ بذلؾ النشاط كيقكـ المنظمكف بإصدار المكائح النشاط كتحد

كالأنظمة التي تسير النشاط كفق المتطمبات المطمكبة لمكائح التدريب كشركط المنافسات 

كالاشتراكات في البطكلات الداخمية كالخارجية. إضافة إلى إشرافيـ عمى كضع النماذج 

 ستمارات الفنية لحصر المعمكمات كتسجيل النتائج كىـ الذيف كالرسكمات البيانية كالا
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يجمعكف البيانات كالإحصائيات التي تتطمبيا الخطة كتسجيل الأعضاء الذيف سيمارسكف 

 النشاط كلذلؾ فلببد مف تكفير الأسس التالية في الإدارؼ الرياضي:

 تأكيد استقرار الكادر الإدارؼ طكاؿ فترة تنفيذ النشاط.-1

 در إدارؼ متفرغ ليتابع تنفيذ الجيكد المبذكلة.إيجاد كا-2

تنفيذ  مق مراحل أىداؼ المخطط كيعمل عمىأف يستكعب الجياز التنظيمي الإدارؼ كيع-3

 المراحل كتنسيق الأىداؼ.

 تدريب الكادر الإدارؼ داخميا كخارجيا لترقية مستكياتيـ.-4

ستيدؼ رفع كفاءة الإدارؼ إف التدريب الإدارؼ في التربية الرياضية يعني البراعة التي ت

عف طريق تزكيده بالميارات أك الثقافة أك المعمكمات التي تزيد مف درجة الحاجة بكاجباتو 

الإدارية أك ترفع مف مستكػ إحساسو بأىمية التربية الرياضية. فاليدؼ مف التدريب ىك تزكيد 

عمل الإدارؼ الرياضي الإدارؼ بمجمكعو مف الخبرات كالميارات التي تجعمو صالحا لمزاكلة ال

كىك عممية منظمة. تيدؼ إلى تحقيق مستكػ مضني مف الكفاءة كحسف الإدارة. إضافة إلى 

الكمية في تنمية ميارات الإدارييف كتحديد معمكماتيـ كبذلؾ فإف كل إدارؼ يتمتع بمسؤكليات 

 يجب أف يفكر بصقميا في جميع مستكيات التنظيـ. إشرافيو

 :الجيد في الهيئة الرياضيةلتنظيم عناصر ا -ثانيا

 يمي:فيما يمي تحدد العناصر التي يجب تكافرىا في التنظيـ الجيد ك ىي كما 

 لمتنظيـ.كجكد ىيكمية كاضحة  -

 تكزيع مسؤكليات محددة عمى رؤساء الأقساـ أك الفركع في التنظيـ . -
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 ضركرة تناسب المسؤكليات مع السمطات . -

 . تكحيد مصدر الأكامر للؤفراد العامميف -

 المباشريف.عدـ تخطي الرؤساء  -

 بسيطة.حل الخلبفات بيف الرؤساء ميما كانت  -

 خطوات وضع التنظيم الجيد في الهيئة الرياضية:

 تحديد أىداؼ الييئة أك المؤسسة الرياضية. -

 تحديد كافة أعماؿ الييئة الرياضية ك تصنيفيا . -

 أىدافيا،  ك تحديد تخصيص الأقساـ أك الأدكات أك الفركع طبقا لتصنيف الأعماؿ  -

 سمطاتيا.تحديد اختصاصاتيا ك ك 

 كضع لكائح العمل التنظيمية . -

 كضع سياسات ك إجراءات في كل قسـ أك إدارة أك فرع . -

 الدكرية.كضع النظـ الرقابية ك محتكيات التقارير  -

 الرقابة ) المتابعة ( في الإدارة الرياضية

 ضية : فوائد الرقابة ) المتابعة ( في الإدارة الريا

 الرقابة: تحقيق -1

 .ي قد تتعرض ليا مف العامميف فيياحيت تعمل عمى حماية الييئة الرياضية مف الأخطاء الت
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 الكفاية:تحقيق تنمية  -2

حيث كيدؼ إلى التأكد مف أف السياسات ك النظـ الإدارية المكضكعة ك الخطط قيد التنفيذ 

كىناؾ فكائد  الكفاية،قدر ممكف مف  تسير دكف انحرافات مف أجل تحقيق الأىداؼ بأكبر

 الآتي:الرياضية نمخصيا في  لرقابة الإدارةأخرػ 

 أقل.تساىـ في تحقيق الأىداؼ بفاعمية أكبر ك في زمف  -

 حث ك تشجيع الأفراد عمى القياـ بأدكارىـ . -

 العلبج.سباب الخطأ ك الإخفاؽ ك تتعرؼ عمى كسائل التصحيح ك اتحمل  -

 فات قبل حدكثيا أك بدايتيا للئسراع بعلبجيا.الانحرا الأخطاء كتكشف  -

 الإدارية.التعرؼ عمى معكقات العمل ك المشكلبت التي تعترض العمميات  -

 خطوات الرقابة ) المتابعة ( :  -ثانيا

  يمي:الخطكات التي يجب إتباعيا لتحقيق رقابة ) متابعة ( فعالية تحددىا في ما 

 كضع معايير الرقابة . -

 خلبؿ قياس ما تـ إنجازه فعلب . تقكيـ الأداء مف -

تحديد ما إذا كاف ىناؾ انحرافا، ك تحديد درجتو ك ذلؾ مف خلبؿ مقارنة النتائج  -

 الأداء.بمعايير 

 تحديد أسباب الانحراؼ ك تحميل ىذه الأسباب . -

 لمخطة.تصحيح الاختلبفات بيف النتائج التي تـ تحقيقيا ك النتائج المتكقعة  -
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 بية: المعايير الرقا -ثالثا

يجب أف تتناسب المعايير الرقابية مع اليدؼ مف العممية بما يحقق سرعة ك دقة 

قياس الأداء حتى تتحقق أىداؼ الرقابة أكبر درجة كفاية ممكنة كىناؾ أنكاع لممعايير الرقابية 

 يمي:كىي كما 

 الأهداف كمعيار رقابي : -1

اليدؼ مف كجكدىا ىك  كتحقيق الرياضية،اليدؼ ىك الأساس الأكؿ لقياـ الييئة 

 الأىداؼ.معيار نجاحيا أك سعي الرقابة ىنا إلى تقييـ درجات تحقيق 

 رقابي:النظم و الأجواء و السياسات كمعيار الموائح و  -2

النظـ ك السياسات كميا كسائل لتحقيق أىداؼ الييئة أك المشركع الرياضي أك المكائح ك 

 الأىداؼ.دػ النجاح في تحقيق الالتزاـ بتنفيذىا يعكس بقدر كبير م

 الزمن كمعيار رقابي :  -3

لا المشركعات غلالبا ما يتـ تقسيميا إلى مراحل زمنية يعتبر كل منيا مرحمة ك بياف ما تـ 

 رقابيا.ة يجعل مف الزمف معيارا إنجازه في نياية كل مرحم

 القيادة في المجال الرياضي

 :القيادة الإدارية-أولا

لازما لحسف تككيف الجياز الإدارؼ فاف القيادة الإدارية ظيـ بعناصره ك أسسو ذا كاف التنإ   

ىي ركح الإدارة فحياة المنظمة لا تنبعث مف الييكل الذؼ تقكـ عميو بل تتكقف أكلا ك قبل 

كل شيء عمى خصائص قيادتيا الإدارية ك أف التنظيـ السميـ لممصمحة أك الإدارة يجعل كلا 

 دارية سيمة ميسرة .شؾ ميمة القيادة الإ
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تعرؼ عمى أنيا "الفرد الذؼ يستطيع التأثير في الآخريف أك الذؼ يدفع جماعة معينة إلى 

 تحقيق أىداؼ محددة ".

كما تعرؼ عمى أنيا "قكة التأثير في الآخريف ك جعميـ ينفذكف الأعماؿ المناطة بيـ ك التي  

 تحقق أىداؼ المنشاة"

 الرياضية:الإدارة أو المشروعات  ة أويادة في الهيئطبيعة الق -ثانيا 

 العممية القيادية في الييئة الرياضية بتعدد المناصب الإدارية ك الفنية ك ىي  تتميز

كىك ما يفسر كجكد قادة ناجحيف كآخريف غلير  متعددة،تتطمب قدرات ك كفاءات 

 (215 ،ص2003مقصكد،.) ناجحيف.

 ارة أك رئيس القائد ىك رئيس مجمس الإدارة كمدير الاتحاد أك النادؼ أك مدير الإد

القسـ ك كل مف يقكد جماعة في إطار الييئة أك الإدارة أك المشركع الرياضي كما قد 

 .يككف القائد أيضا المدير الفني أك المدرب أك أكلئؾ الذيف يعممكف متطكعكف 

 أنواع القيادة  في المجال الرياضي : -ثالثا

 :القائد المهني -1

معينة كتدريب خاص لكي يككف قادر عمى العمل ىك الشخص الذؼ أعد عف طريق دراسات 

 .الرياضية نظير أجر أك راتب مادؼ في المؤسسات كالييئات

 :القائد المتطوع -2 

ىك الشخص الذؼ لديو مف الكقت كالرغلبة كالتطكع لمعمل في المؤسسات الرياضية بدكف أجر 

 معيف.كغلالبا ما تككف لديو ميارة أك إتقاف لشكل 
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 : يالقائد الطبيع -3

كيتكلى قيادتيـ كتنظيـ أعماليـ كنشاطاتيـ   قائد الذؼ يختار مف بيف الجماعة ىك ال 

 .الكصل بينيما كبيف القائد المعنيكىك حمقة  ـكاجتماعاتي

 :أساليب القيادة -رابعا

 القائد الاستبدادي ) الاتوقراطي( :  -1

  كينفرد بالسمطة لتنفيذىا، ىك القائد الذؼ يصدر التعميمات لمتابعيف  الاستبدادؼ:القائد

 يضعيا.كيمزـ الآخريف بتنفيذ الخطة التي 

  ك التخكيف.يستخدـ ىذا النكع مف القادة أساليب التيديد 

  ،يسعر التابعكف الذيف يعممكف مع القائد الاستبدادؼ بالخكؼ مف البطش كالغدر

 شيء.كينظركف إليو عمى أنو يممؾ كل 

 تفكف حكلو كيؤيدكنو في كل أفعالوتابعيف يميجذب القائد الاستبدادؼ بعضا مف ال. 

 القائد البيروقراطي: -2

  كيعمل ىذا القائد عمى الاىتماـ بالشكل عند التنفيذ عمى حساب كفاءة المحتكػ أك

ك يدفع العامميف معو  الكقت,المضمكف ك يبذؿ مف اجل ذلؾ الجيد ك الماؿ ك 

 أىدافو.لتحقيق 

 انة خاصة تؤكد تميزه عمى الآخريف ك يذكر يحاكؿ دائما الظيكر عمى أف لو مك

التابعيف ك الآخريف بعلبقاتو الكاسعة ك سمطاتو التي يستطيع أف يفعل مف خلبليا ما 

 يعجز عنو الآخريف .

 . غلالبا ما ييرب مثل ىذا القائد مف المسؤكلية ك يكزع العمل عمى الآخريف 
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  اتصاؿ بينو ك بيف الآخريفككسيمة غلالبا ما يككف لديو جياز مف المعاكنيف يعممكف. 

 الفوضوي:القائد -3

  ك ىذا النكع مف القائد يترؾ الأمكر بلب تكجيو أك رقابة حيث يترؾ جماعة العمل

 تحدد الأىداؼ ك تتخذ القرارات .

  المبادرة.السمبية ك التسامح ك الكد ك ترؾ زماـ القائد: مف صفات ىذا 

 يات غلير محددة ك لا يعرؼ كل فرد الجماعة تتميز بالضعف ك التفكؾ لاف المسؤكل

 الكاجبات المطمكبة منو.

  الديمقراطي:القائد -4

ك       ىذا النكع مف أنماط القيادة يعتمد عمى أساليب المناقشة ك الاستشياد بالحقائق -

 منيا.ك الاىتماـ بآراء أفراد الجماعة ك الاستفادة  الامتناع,ك مف ثـ  المعمكمات,

يعتمد عمى الحفاظ عمى مشاعر أفراد الجماعة أك الحفاظ عمى ىذا النمط مف القيادة  -

 الفعالة.ك مف ثـ الحصكؿ عمى المشاركة  البشرية,كرامتيـ ك حاجتيـ 

ك ىك لا يرتكز عمى سمطاتو  الجماعة,يظير القائد في ىذا النمط عمى انو احد أفراد  -

ر الأمكر ك يفس معيـ,حيث يعتمد عمى درجة تأثيره كعضك بيا أك يعيش الكاقع 

 صحيحة.بصكرة 

أكدت العديد مف الدراسات عمى أف القيادة الديمقراطية  أكثر أنكاع القيادة ايجابية  -

 بشكل عاـ للؤساليب التالية :

  تكفر ظركؼ تنظيمية مناسبة تسيـ في تحسيف ميارات الابتكار ك الإبداع لدػ أفراد

 الجماعة.
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 د الجماعة بصكرة أكثر فعالية مف المقدرة عمى حد الصراعات ك الخلبفات بيف أفرا

 الأنماط الأخرػ.

 . إطلبؽ طاقات أفراد الجماعة لتطكير الأىداؼ ك السعي نحك تحقيقيا 

 القيادة.تعمـ مإتاحة الفرصة لأفراد الجماعة ل 

 الفعال:القائد الرياضي -5

 نعدد صفات القائد الرياضي الفعاؿ فيما يمي :

 مل ك يكزع المسؤكليات ك الصلبحيات عمى يدفع جيكد الأشخاص ك يحدد اتجاه الع

 باقي أفراد جماعة العمل .

  مياـ.يحفز أفراد الجماعة عمى تنفيذ ما يككل إلييـ مف 

  تحقيق الأىداؼ المشتركة يعمل عمى حل المشكلبت ك يتخذ القرارات مف اجل

 .لمجماعة 

 .يحترـ تعيدات العمل 

  الجأش.ك قكة الشخصية, ك رباطة بالحكمة, يتسـ 

 عناصر سمطة القائد :-امسا خ

 العمل.الاحتراـ المتبادؿ ك المعاممة الحسنة ك تكضيح أىمية  مف خلبؿ: الثقـة -1

 الضغط.استخداـ متكررة, ك  مركزةالعمل بصكرة  التذكير بكاجبات :التحذيـر -2

: إيجاد نظاـ لتحقيق المكافئة لمسمكؾ ك الربط بيف الانجاز ك بيف تبادل المعمومات  -3

 الرغلبات اليامة .تحقيق بعض 
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مثل: مساعدة  أفراد الجماعة في تحقيق إنياء أعماؿ  : استخدام صلاحيات الرؤساء -4

 .محددة لدػ انجازه

  محددة.التيديد بالمنع أك الحرماف مف مميزات  :لجزاءا  -5

ينظـ قانكف الشباب ك الرياضة عمل الييئات الرياضية التي  :الاتصال في الهيئات الرياضية

  .كل مف ىذه الييئات ببعضيا البعض ر ىذا القانكف ك يكضح علبقةتعمل في إطا

الرياضة ك   ك تعتبر كزارة الشباب ك الرياضة ىي الجية المسؤكلة عف السيادة العامة لمشباب

 لشباب ك الرياضة.ك ىي التي تقكـ بشير الييئات العاممة في مجاؿ ا

 :تعريف الاتصال -أولا

يمة لتحقيق النجاح في أؼ ىيئة أك إدارة أك مشركع رياضي ك عميو الاتصاؿ ىك كسيمة م

يمكف تعريفو "ىك تكصيل المعمكمات بأؼ كسيمة مف الكسائل " ك الاتصاؿ الجيد في المجاؿ 

 .)حسف أحمد الشفعي(مف شانو أف يؤثر في الأفراد .

كؿ ك أيضا "ىك إرساؿ معمكمات ك فيميا مف شخص لآخر إذف ىدؼ الاتصاؿ ىك الحص

عمى معمكمات محددة ك فيـ ىذه المعمكمات كذلؾ مف شخص أك جماعة إلى شخص أك 

 . )مركاف ابراىيـ(جماعة أخرػ". 

تتعدد مفاىيـ  الاتصاؿ  كىذا بسبب تعدد المجالات ك التخصصات التي تناكلت 

مكضكعاتو، كعميو سكؼ نتناكؿ مفيكـ  الاتصاؿ ك تحديد أىـ  المفاىيـ  التي نستخدميا في 

 مجالاتنا. 
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 معنى الاتصال بصفة عامة : 

 المعمكمات بيفعبارة عف نقل أك تبادؿ المعارؼ ك  كالبسيط،الاتصاؿ في مفيكمو العاـ 

تمقيف  تبميغ أك البعض الآخرنظر  يعني فيمجمكعة مف الأطراؼ المؤثرة ك المتأثرة،  بينما 

 في المكاقف أك السمكؾ. عميو تغييريقصد بو، كيترتب  عمى نحك

ك في معنى آخر  أف أكثر المعمكمات الاتصالية ، بمقدرتيا  تحقيق الغرض منيا، خاصة 

تمؾ التي تربط  بيف كل  مف الإشارات  كالرمكز الاتصالية، كالتي تيدؼ إلى أحداث  

مف جية، ك بيف  قابمية الشخص الممتقى ك نزكعو عمى ما في الإنساف الاتصاؿ كما ك كيفا 

 لتمركز حكؿ الذات  مف جية أخرػ. مف جنكح  الأىكاء كا

لقد عرؼ البعض مف العمماء كمتخصصي عمـ الاتصاؿ، كعمى رأسيـ تعريف الاتصال:  

 استجابة الكائن الحي المميزة إزاء عرض ما "ستيفف" أف الاتصاؿ ىك: 

بينما يرػ "كارؼ كركنكيت" أف ىذا التعريف الى حد ما مقتضب، ك لكف بالرغلـ مف ذلؾ ، 

لسمة أك الصفة بحيث يغطي أنشطة الكائنات الحية ك ليس الإنساف فحسب ، إنو مف ا

 كاكتفى كركنكيت بأف يحصر مفيكـ  الاتصاؿ في نطاؽ الكائف البشرؼ حيث عرفو كالتالي: 

 إف الاتصاؿ بيف البشر  يتـ عندما  يستجيب الإنساف لرمز ما  ك في معنى آخر أيضا لو : 

ة الحصائل الناتجة مف جانب الكائف البشرؼ اتجاه رمز إف الاتصاؿ ىك مرحمة أك مجمكع

 محدد. 

كعميو  إف عممية الاتصاؿ  ىي  تمؾ العممية  أك الطريقة  التي ينقل مف خلبليا  الأفكار 

كالمعمكمات  بيف الناس ك ذلؾ  داخل نسق اجتماعي معيف يختمف مف حيث الحجـ كمف 

علبقة  ثنائية  نمطية  بيف شخصيف  أك حيث محتكػ العلبقة المتضمنة، كقد يككف مجرد 
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جماعة  صغيرة  أك مجتمع  محمي أك قكمي  أك حتى المجتمع الإنساني  ككل، أؼ عممية 

، 5102تبادؿ الأفكار مف أجل  فيـ مشترؾ ك ثقة بيف العناصر الانسانية )بلبؿ خمف،

 .(21ص

 شروط الاتصال

كار كالمعمكمات، كحتى تُعتبر ىذه العممية يُعتبر الاتصاؿ عمميةً تفاعمية يتـ فييا نقل الأف 

 ناجحة يجب تكافر شركط معينة في الاتصاؿ كىي:

 :الوضوح -1

كذلؾ بأف يتـ الاتصاؿ بشكلٍ بسيط يخمك  ،ف محتكػ الاتصاؿ كاضحاً. البساطةأؼ أف يكك  

 مف التعقيد؛ حيث تصل المعمكمات المراد تكضيحيا بشكلٍ ميسّر. سلبمة الكسيمة؛ 

الكسيمة المستخدمة في الاتصاؿ سميمة تُحقّق اليدؼ المطمكب، كتككف مكافقة  أؼ أف تككف 

 لمستكػ المستقبِل؛ كي لا تُفسّر تفسيراً خاطئاً، أك خلبؼ ما ىك مقصكد.

 :عدم التعارض -2

كذلؾ عند تعدد كسائل الاتصاؿ؛ حيث يجب أف يككف ىناؾ تكافقٌ بيف الكسائل المختمفة  

 طمكب.ليُؤدّؼ الاتصاؿ الغرض الم

 : الإيجاز -3

لأفّ التطكيل كالإسياب قد يعمل عمى الإخلبؿ بالمعنى، كقد يُصيب المستقبِل بالفتكر  

 كالممل. 
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 :الملاءمة -4

بحيث يككف الاتصاؿ ملبئماً لميدؼ مف ىذه العممية، كملبئمػاً لمكقػت كعمميػة التنفيػذ، ككػذلؾ  

   ليتـ استقباؿ المعمكمات لممستقبِلملبئماً 

 لاتصال : عناصر عممية ا

  .إليوكجكد المُرسِل كالمرسل   -

  .تتـ في العادة بكاسطة مصدر )مرسل( عمى كعي بقصد تاـ أك غلير كعي -

  .عادة ما تحدث تمؾ الرمكز أك الأفعاؿ استجابة لدػ المتمقي -

 .ترجمة كتسجيل الرسالة في صكرة مفيكمة -

 .الرسالة كىى مكضكع الاتصاؿ -

 ..كسيمة الاتصاؿ المستخدمة -

 شخص المستقبل لمرسالة .فيـ ال -

 .استرجاع المعمكمات -

  .جدا ليست بالمعقدة الإنساني عمميةالاتصاؿ  إف  -

  .الاتصاؿ الإنساني عممية تعتمد عمى الرمكز في المقاـ الأكؿ إف -

  .القياـ بو بغرض أ, بقصد أك بغير غلرض -

  .بعضيا قد يككف ظاىرا ك بعضيا يككف خفي -

  .ر مقصكدبعضيا قد يككف مقصكد ك بعضيا غلي -

 .قد تككف ىذه استجابات أك قد لا تككف عمى مستكػ  عاؿ مف الكعي -

  .قصد المصدر –قد تكافئ ىذه الاستجابات  أك قد لا تكافئ  -
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حدثو  ىك قد تككف ىذه الاستجابات في الحقيقة استجابة ذاتية مف الشخص لرمز أ -

  .بنفسو

الكسيمة، المستقبل )بلبؿ  ك عناصر الاتصاؿ الأساسية :أربعة : المرسل ، الرسالة، -

 .(25، ص5102خمف،

 مبادئ الاتصال: 

الاتصاؿ الناجح يرمي إلى إيصاؿ رسالة ذات ىدؼ كمغزػ كيمكف كلب الطرفيف مف نقل 

كاستيعاب كاضحيف ليذه الرسالة، كما أنو يريح المرسل كالمتمقي في الكقت نفسو كيذلل 

عاقبة تدكر في أجكاء التفاىـ كالكضكح، مع الكثير مف العقبات لأف العمميات التفاعمية المت

 .الإشارة إلى أف ىذا النجاح يتطمب جيداً مشتركاً مف المرسل كالمتمقي

حسف الإرساؿ كالاستقباؿ: كىذا يفرض عمى طرفي الاتصاؿ إتقاف ميارة الإصغاء  1-

إلييا كالتفسير كالإحساس مع الآخر، مما يعني ضركرة إدراؾ الغايات كالأىداؼ التي يرمي 

 .الاتصاؿ حتى يتـ إبعاد كل احتماؿ لسكء التأكيل كالتفسير

إرىاؽ الحساسية لمشاعر الآخريف: كىذا يقتضي بأف نتحسس كل المعاني كالمشاعر التي 2- 

تتضمنيا الرسالة، كما يقضي بأف نصغي أكثر مما نتكمـ بحيث لا نترؾ لمطامحنا 

 .ىـكمشكلبتنا أف تحجب عنا مشكلبت الآخريف كمشاعر 

المناخ الاجتماعي النفسي الصحي: إف مستكػ المناخ الاجتماعي النفسي يطبع الاتصاؿ -

 :بخصائص متميزة
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اتصاؿ بارد أك دافئ، متكتر أك استرخائي، مسالـ أك عدائي، فمف شأف المناخ النفسي الذؼ 

د مدػ دقة الإدراؾ الاجتماعي بيف أعضاء الجماعة، أؼ أف  يشيع في الجماعة أف يُحدِّ

 الحالة الإدراكية الحاصمة تعطي السمكؾ الجارؼ بيف أعضاء الجماعة الاتصالية لكناً معيناً،

كلا ننسى ىنا ما يمعبو نمط القيادة في الجماعة مف أدكار في تحديد خصائص المناخ  

الاجتماعي النفسي الذؼ ينعكس تالياً عمى خصائص السمكؾ الاتصالي بيف أعضاء 

 .الجماعة

انطلبقاً مف أف الاتصاؿ عمـ كفف كرغلـ أف ىذا الاتصاؿ مرتبط  ل الجيد:مبادئ الاتصا

بالنكاحي الشخصية المؤثرة في مستكاه كعمى اعتبار أف سمكؾ الأفراد ىك ترجمة للبتصاؿ 

 :مبادغ عشرة للبتصاؿ الجيد ىي” جمعية الأعماؿ الأميركية“الدائر، فقد كضعت 

 .حاكؿ تكضيح آرائؾ قبل الاتصاؿ1 - 

 .تحقيق ىدفؾ الحقيقي في الاتصاؿ2 - 

خلبؿ الاتصاؿ تذكر دكماً الطبيعية الإنسانية، فمف أجل اتصاؿ ناجح يُطمب مف 3 - 

المتصل أف يككف حساساً لمظركؼ التي يتـ خلبليا الاتصاؿ أؼ كجكب أف يككف الاتصاؿ 

 .صالحاً لمتطبيق في البيئة التي يتـ خلبليا الاتصاؿ

 .أمكف قبل تخطيط الاتصاؿ استشر الآخريف كمما4 - 

 :احرص عمى نبرات صكتؾ خلبؿ الاتصاؿ مثمما تحرص عمى مكضكعو5 - 

مكضكع ل لمتصل تؤثر في درجة تقبل الآخريفإف نبرات الصكت كتعابير الكجو التي يؤدييا ا

 الاتصاؿ سمباً أك إيجاباً، كبقدر ما يَحسُف استعماليا يتمقى المستمع الرسالة 
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 .أفضلكتؤثر فيو بشكل 

مراعاة  اغلتنـ الفرصة عندما تسنح لتنقل شيئاً لو فائدة أك قيمة لمف تخاطبو؛ أؼ ضركرة6 - 

كجية نظر الشخص الآخر كمراعاة حاجاتو كثيراً ما تشجع ىذا الشخص عمى الاستجابة 

 .لأفكارؾ كتقبل تعميماتؾ

فة مدػ نجاحنا في تابع اتصالؾ: لأنو إذا لـ نتابع عممية الاتصاؿ فمف يتيسر لنا معر 7 - 

 .التعبير عف المعنى الحقيقي للبتصاؿ كالغرض منو

اتصل لمغد مثمما تتصل لمحاضر: كيعني ذلؾ ضركرة الأخذ في الاعتبار أف يستجيب 8 - 

الاتصاؿ لاحتياجات الظركؼ الحالية أكلًا كبالاستناد إلى معطيات الظركؼ السابقة مع 

 .ع الأىداؼ كالمصالح عمى المدػ الطكيلالتركيز عمى أف يككف الاتصاؿ مرتبطاً م

تأكد مف أف أفعالؾ تكافق اتصالؾ: أؼ أف أحسف أنكاع الاتصاؿ ىك ما تفعمو كليس ما  9 -

 تقكلو أؼ ضركرة إقراف الأقكاؿ بالأفعاؿ لأنو عندما لا تتكافق أقكاؿ الشخص مع أفعالو، 

 .حاكلة لتضميميـفإف الناس يسقطكف ىذه الأقكاؿ مف حسابيـ كربما اعتبركىا م

عمينا أف نتعمـ كيف ننصت كنصغي جيداً: إف تفاعمنا مع اتجاىات الآخريف كمعايشتنا 10 - 

كجدانياً لما ىـ فيو يعطي الاتصاؿ المزيد مف فرص النجاح، كالإصغاء ميارة ضركرية يجب 

 .القياـ بيا بطريقة دقيقة إذا أردنا فعلًب أف نفيـ مككنات الشخص الذؼ يتصل بنا

 .(35، ص5102سف الاستماع ك إجادة الإصغاء أحد ركني الاتصاؿ الناجح )السكارنة،ح

 :مكونات الاتصال

 :لكى تتـ عممية الاتصاؿ بصكرة ناجحة، يجب أف تتككف مف عدة عناصر، كمف بينيا
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كىك الطرؼ الذؼ يحمل رسالة معينة، يرغلب في أف تصل ىذه الرسالة إلى طرؼ  ،المرسل

 .ػ، كبالتالي يقكـ بإرساؿ المضمكف أك الرسالةآخر أك مجمكعة أخر 

الرسالة، كىي المضمكف الذؼ يريد المرسل أف يصل إلى المرسل إليو، كقد تككف صكرة أك 

 .مقركء أك شيء مادؼ مممكس ءشيصكت أك 

، اتصاؿالمرسل إليو، كىك العنصر الذؼ يقكـ باستقباؿ الرسالة، كيككف ذلؾ مف خلبؿ كسيمة 

 .عمى ذلؾ رجع الصدػ لمرسالة التي تمقاىا كيككف لو بناءً 

كسيمة الاتصاؿ، كىي التي يتـ مف خلبليا عممية الاتصاؿ، مثل الراديك أك التميفزيكف، أك 

 .الجريدة، أك كسائل الاتصاؿ الحديثة

، كىي بمثابة رد الفعل المرسل إليو عمى الرسالة التي كصل إليو، Feed Back رجع الصدػ

 .اك ايجابي اك محايدحيث قد يككف سمبي 

 : مهارات الاتصال

، حيث أف العيش بدكنيا الإنسافميارات الاتصاؿ ىي مف أىـ الميارات التي لا يستطيع 

، كالاتصاؿ ىك مف أجل مكاصمة الحياة بشكل طبيعييرتبط بمف حكلو ارتباطاً كثيقاً  الإنساف

تبادؿ معمكمات كأفكار  عمى. يككف أساس عممية الاتصاؿ كاحد مف أىـ العمميات الاجتماعية

ف عممية الاتصاؿ ليا ، كما أتبادؿ حضارات كثقافات بيف الناس ، كما أف فييابيف الناس

قكـ عمى . كما أف عممية الاتصاؿ تزاء لا تتـ عممية الاتصاؿ بدكنيا، كليا أجشركط كأركاف

  ، بل كالأداة التي يتـ بيا الاتصاؿ، كىـ المرسل كالمستقثلبثة أركاف
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. حيث أف الشخص المرسل ىك الشخص الذؼ يقكـ لمادة التي تنتقل خلبؿ الاتصاؿكا

المعمكمات كالبيانات ، أما الشخص المستقبل ىك الشخص الذؼ يقكـ باستقباؿ  بإرساؿ

ىي  المعمكمات التي يرسميا الشخص المرسل ، بينما المادة التي تنتقل بيف المرسل كالمستقبل

 الإرساؿ، أما أداة  الإرساؿنقميا المرسل لممستقبل مف خلبؿ أداة المعمكمات كالكممات التي ي

الجكؼ إذا كاف الحديث شفيياً ، أك قد تككف بكاسطة الياتف ، أك الانترنت  اليكاءفقد تككف 

: ميارة  أك الرسائل الكرقية . أىـ الميارات التي يجب أف تتكافر في المرسل ك المستقبل

فيجب أف يككف الشخص المرسل قادراً عمى الكلبـ مف أجل  : التحدث كالقدرة عمى الكلبـ

، كما أف المرسل يجب خلبؿ عممية الاتصاؿ إرسالياكجكد كممات تمثل المعمكمات التي يتـ 

 أف يدرؾ التكقيت المناسب لمكلبـ كالصمت .

:فيمكف ألا يتقف الشخص المرسل الكتابة فيكتفي فقط بأف يكتب الكممات  ميارات الكتابة 

تي يريد إرساليا إلى الشخص المستقبل كتككف ىي المعمكمات التي تنتقل إلى الشخص ال

 المستقبل. 

كالذؼ سيقكـ باستقباؿ  المستقبل،كىذه الميارة يجب أف تتكافر في الشخص  : مهارة القراءة

مف أجل الفيـ الصحيح ككصكؿ اليدؼ المراد مف  المرسل،الرسائل المكجية لو مف الشخص 

  تصاؿ.الاعممية 

كالتي يجب أف تتكافر في الشخص المستقبل، في حالة كانت الأداة  : مهارة الاستماع

 المستخدمة في عممية الاتصاؿ ىي المحادثات الشفيية

 الاتصال:أنواع  -ثانيا

 .غلير الشخصي )غلير مباشر (كسائل الاتصاؿ  -1
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 .كسائل الاتصاؿ الشخصي )المباشر ( -2

 .شر )غلير شخصي (الاتصاؿ غلير المباكسائل -3

كلا يتـ فيو مقابمة المستقبل كجيا لكجو ك مف أمثمة ذلؾ المذكرات ك الرسائل ك التعميمات, لا 

تكفر التغذية المرتدة الفكرية بيف المرسل ك المستقبل فاف المرسل قد لا يعطي الاىتماـ اللبزـ 

  للبتصاؿ غلير الشخصية, حيث تختمط الاتصالات الميمة مع غلير الميمة, 

كما يجب عدـ استعماؿ الاتصالات غلير الشخصية في أؼ رسالة معقدة أك طكيمة ك التي 

 لممستقبل.يمكف أف تتطمب تكضيحا مف المرسل 

 :وسائل الاتصال المباشر )الشخصي ( -4

ك يتـ فييا التقاء المرسل مع المستقبل ك كجيا لكجو مثل المحادثات التميفزيكنية ك ىذا      

ذية المرتدة الفكرية ك يتطمب استخداـ ىذا النكع مف الاتصاؿ عند التعامل يكفر ميزة التغ

 بأمكر عاجمة ك أمكر تتطمب أخذ كعطاء بيف المرسل ك المستقبل.

 الرياضية:معوقات الاتصال الفعال في الهيئة أو الإدارة أو المشروعات -ثالثا 

 منيا ما يمي : صاؿ نذكرإف ىناؾ عددا مف المعكقات التي يمكف أف تعيق الات 

 الضكضاء .    -

 الميجات.المغات ك  اختلبؼ -

 السمطات.استخداـ  سكء -

 الفنية.الفيـ الجيد لممصطمحات  عدـ -

 الشؾ.ك التيديد ك الخكؼ ك  القمق -

 شخصية.الشخصي ككجكد رغلبات  العداء -
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 العادات السيئة في إدارة الأفراد .  -

 ب.بالاغلتراك الجبف ك الشعكر  التحفع -

الكظيفي غلير المباشر كأف يككف أكثر مف اللبزـ أك اقل مف اللبزـ أك الكظيفة  العبء -

 البعيدة عف التخصص الميني .

 التممق .  -

إف النمك ك النجاح في التنظيـ الإدارؼ الرياضي الجيد يتطمب نظـ راقية في الاتصاؿ عمى 

 الفعالة.لرياضية اعتبار ىذا الأخير فنا مف الفنكف المؤثرة في الإدارة ا

ىي التأثيرات التي تقكـ بالتأثير كالتشكيش عمى ك كذلؾ يمكف  تعريف  المعكقات عمى أنيا 

عناصر الاتصاؿ مف أجل عدـ قياميا بدكرىا في تكصيل الرسالة كنقميا، أك نقميا بصكرةٍ 

، مشكشة، أك تتسبّب في تأخير كصكليا مما يمنعيا مف تحقيق اليدؼ الذؼ كجدت مف أجمو

كمف معيقات الاتصاؿ ما يمي: معكقات نفسية كاجتماعية: كىي معكقات تتعمق بأفكار 

عمى طريقة فيـ المرسل كالمستقبل لمرسالة، فقد يفيـ  تؤثركتقاليد الفرد كمعتقداتو، فيي 

لاعتقاده أف ما قاـ بفيمو ىك ما يعنيو المرسل،  خاطئالمستقبل رسالةً مف المرسل بشكلٍ 

كء فيـ بيف الطرفيف قد تنتج عنو ردة فعل غلير متكقعةٍ. معكقات بيئية: مما يؤدؼ إلى س

يتعمّق ىذا النكع مف المعيقات ببيئة الاتصاؿ كتؤدؼ إلى خملٍ في عممية الاتصاؿ الفعاؿ، 

كتؤدؼ لعدـ تحقيق الغاية المرجكة منو، مثل نقص عناصر التكنكلكجيا في المؤسسة، كذلؾ 

تفرّعاتٍ ليا فيذا أيضاً يؤخّر عممية الاتصاؿ، كذلؾ التغييرات حجـ المؤسسة الكبير أك كجكد 

الإدارية المستمرّة التي تحدث لمنظاـ الإدارؼ في المؤسسة كعدـ التجانس كالانسجاـ بيف 

فقط كلا يكجد   أفرادىا، كذلؾ ىناؾ مف المؤسسات التي تعتمد أسمكب اتصاؿ باتجاهٍ كاحدٍ 



80 
 

يق نقل الرسالة كيعيق تفسيرىا كفيميا مف الطرفيف. مباشر بيف أفرادىا، فيذا يع اتصاؿ

معكقات معنكية: تتعمق ىذه المعيقات بكقت كتابة الرسالة أك اليدؼ منيا أك طريقة الاتصاؿ 

التي تمّت أثناء التعبير عنيا، فمثلًب قد يككف اليدؼ لكتابة الرسالة غلير كاضح أك يختمف 

فإفّ عممية الاتصاؿ تمت في كقتٍ غلير  مفيكمو بالنسبة لممرسل عنو لممستقبل، كذلؾ

مناسب ليا، أك تمت في كقتٍ محددٍ لا يمكف تغييره، أيضاً طريقة جمكس الأفراد كأسمكب 

حديثيـ أثناء نقل الرسالة كتعبيرات الكجو السمبية تشكل عائقاً أماـ عممية الاتصاؿ. معكقات 

مؤسسات تعتمد عمى ىيكل تنظيمية: تتعمق بالييكل التنظيمي لممؤسسة، فيناؾ بعض ال

تنظيمي ضعيف، أك ليس لدييا ىيكل تنظيمي محدد داخل المؤسسة، أيضاً تعدد المستكيات 

الإدارية داخل المؤسسة يؤدّؼ إلى صعكبة تحديد الصلبحيات كصعكبة تحديد اليدؼ ممّا 

يؤدؼ إلى صعكبة الاتصاؿ. معكقات لغكية: تتعمق بالمغة المستخدمة كالإشارات ككذلؾ 

لمصطمحات المتفّق عمييا داخل المؤسسة، كطريقة ترتيب كلٍ منيا كىل تؤدؼ المعنى ا

 .المتفق عميو أـ لا

 تتمخص عامل معكقات الاتصاؿ فيما يمي : 

)بلبؿ تحريف المعمكمات، المشكلبت المغكية، ضغكط الكقت، حجـ  المعمكمات 

 ( . 10، ص5102خمف،

 اتخاذ القرار

لإدارية كاف الفعالية ك الكفاءة ك التي يتخذ بيا المديركف ك القرار ىك جكىر العممية ا 

الرؤساء قراراتيـ تحدد بدرجة كبيرة فاعمية ك كفاءة العممية الإدارية التي يقكمكف عمييا في 

 أعماليـ
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 أركان أساليب اتخاذ القرار : -أولا

 السبب : -1

كاقعية ك ليس مف الضركرؼ فكل قرار لو بكاعثو كأسبابو ك التي ينبغي أف تككف كليد حاجة 

 القرار.النص عمى السبب في صدر 

 

 الشكل : -2

نما ينبغي حمل ك نقل ىذه الإدارة إلى الذيف يمسيـ  لا يكفي أف يعبر القرار عف إرادة الدارة كا 

القرار أك يقكمكف عمى تنفيذه ك يتعمق عمى الشكل ىنا بمظير القرار الخارجي ك الإجراءات 

 . )كتابة شفاىة نسبيا (المتبعة في إصداره 

 الاختصاص : -3

بمعنى صدكر القرار ممف يممؾ سمطة إصداره بالأصالة أك بالتفكيض مدػ سلبمة اتخاذ  

 .القرار

 المشروعية : -5

 يحدثو.يقصد بيا مشركعية مكضكع القرار أك الأثر القانكني الذؼ 

 الغاية : -6

يسعى لتحقيقيا ىذه الغاية ينبغي أف  كيفرض أف يككف لكل قرار غلاية ييدؼ إلييا كنتيجة 

 عامة.تككف في إطار مصمحة 
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 : طبيعة اتخاذ القرار -ثانيا

  تر كالمشاعر اتخاذ القرارات في التنظيمات الرياضية المختمفة يككف مرتبطا دائما بالتك

مف الأىمية . لؾ شأف كافة التنظيمات في المجالات الأخرػ ذغلير الطيبة شأنو في 

ذ القرار ككذلؾ العمل كاعيا لكافة الخيارات المطركحة أمامو في اتخأف يككف قائد 

 لذا كاف عمى القائد الرياضي أف يككف متأكدا مف العناصر التالية: ،الأساليب اتخاذىا

 القرار.أف يككف متأكد تماما مما يحاكؿ أف يحققو مف اتخاذ  -

 القرار. أف يككف كاعيا لمنتائج المختمفة التي يمكف أف يسفر عنيا   -

الشخصيات أك الجيات المطمكب إشراكيا في اتخاذ القرار إذا ما كاف ذلؾ    -

 ضركريا.

 الكعي بالصلبحيات المطمكبة لاتخاذ القرار .   -

 القرار.تكقيت اتخاذ    -

 القرار : اتخاذطرق  -ثالثا

 القرار.ىناؾ عدة طرؽ مختمفة للبتخاذ  

 المعينة.كف مناقشة مجمكعة العمل القرار مف خلبؿ الصلبحيات د اتخاذ -أ 

 العمل.القرار مف خلبؿ الصلبحيات بعد مناقشة مجمكعة  اتخاذ -ب

 القرار مف خلبؿ لجنة مشاركة صغيرة .  اتخاذ -ج

  للؤعضاء.القرار مف خلبؿ الغالبية العظمى  اتخاذ -د

  .القرار بالإجماع اتخاذ -ىػ      
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 جودة الشاممةالإدارة الرياضية العممية الفعالة وال
 

إسياـ الإدارة في ترقية العمل ىك إسياـ في تنمية الحضارة الإنسانية، إنما يأتي مف خلبؿ  

التأثير الذؼ يحدثو في الجيد الإنساني مف حيث زيادة كفاءتو؛ مما يؤدؼ بدكره إلى تحسف 

مكات معدلات العمل كالخدمات كالعلبقات الإنسانية، إضافة إلى ذلؾ فإف الإدارة تنمي م

التخيل كالإبداع كالتطكير، كمف ثـ فيي الأساس الأكؿ لمتقدـ الإنساني، إف الإدارة تعني 

النظاـ العاـ، كىذا يعني أنو مف خلبؿ الإدارة يمكف الربط بيف أحداث متفرقة كمعتقدات 

متباينة، ككضعيا جميعا في شكل علبقات ذات معنى تستخدـ في تحميل العديد مف 

إلى أفضل البدائل الممكنة لمتعامل مع تمؾ المشكمة، كالإدارة ىي العضك  المشاكل، كالكصكؿ

الديناميكي الذؼ يدفع كيكجو النشاط الإنساني نحك أكفأ استخداـ لممكارد المتاحة لتحقيق 

الأىداؼ، كتتضمف ىذه الميمة الممقاة عمى عاتق الإدارة العديد مف الأعباء كالأعماؿ، تبمغ 

ة كبيرة مف التعقيد، ىذه الميمة تتككف مف مياـ عديدة فرعية سمتيا في نكعيا كبيانيا درج

التنكع في طبيعتيا.. في أىدافيا.. في الأعباء التي تتضمنيا.. في الميارات المطمكبة.. في 

أدائيا.. في تخصصات العامميف عمى إنجازىا.. في طبيعة المشكلبت التي تكجييا.. في 

حل ىذه المشكلبت.. في ميكؿ الأفراد المتصميف بيا، الأدكات كالأساليب المستخدمة في 

 كيزداد ىذا التنكع بازدياد حجـ العمل كالعامميف فيو،

كليا تعاريف كمعافٍ كثيرة نذكر جزءا منيا لمعمـ، كىي تعني تقديـ خدمة عمى اعتبار أف مف  

كعمما يتبع العمكـ  يعمل في الإدارة يقدـ خدمة للآخريف، كالإدارة تُعدّ مف النشاطات الإنسانية

الإنسانية، كىي أمر ممزـ لأية جماعة تستيدؼ تحقيق غلاية معينة، كيقصد بالإدارة التنبؤ 
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صدار الأكامر كالتنسيق كالرقابة، كتعرفيا أيضا مكسكعة العمكـ الاجتماعية بأنيا  كالتخطيط كا 

نكاع كدرجات عممية خاصة بتنفيذ الأغلراض كالإشراؼ عمى تحقيقيا، كىى الناتج المشترؾ لأ

مختمفة مف الجميكر الإنساني الذؼ يبذؿ في ىذه العممية، كىناؾ تعريف يؤكد أنيا فف 

الحصكؿ عمى أقصى النتائج بأقل جيد؛ حتى يمكف تحقيق السعادة لكل مف العامميف 

كصاحب العمل مع تقديـ خدمة جيدة معتمدة، كالإدارة عمـ كفف، كقد كثر الجدؿ كاحتداـ 

ىية الإدارة كطبيعتيا، ىل الإدارة عمـ؟ ىل الإدارة فف؟ ىل الإدارة قابمية النقاش حكؿ ما

أك  كاستعداد؟، ىل الإدارة انطلبؽ شخص يتحمى بمجمكعة مف الصفات، كيصعب كصفيا، 

يصعب إعطاء كصف عممي دقيق يعبر عنيا، كيفصح عف حقيقتيا؟ كىل الصفات تكلد مع 

ف القدرة الخاصة التي تساعد الظركؼ البيئية الإنساف كتتفاعل مع بعضيا كتككف نكعا م

المحيطة المناسبة عمى نمكىا كبركزىا، كليس المقصكد مف منافسة صفة العالـ، الفف فيما 

نما المقصكد ألا تترؾ الإدارة تصل  يتعمق بالإدارة كىك مجرد الجدؿ أك النقاش في ذاتو، كا 

صفة العممية لمدراسة الإدارية فينبغي في متاىات لا تحكميا قاعدة، أك مبدأ، أما القكؿ بال

إخضاع الإدارة لمقكاعد العممية كالاستفادة مف المبادغ التي تحكـ الظكاىر الإدارية مف أجل 

تقدـ الإدارة كزيادة كفاءتيا بدلا مف تركيا تخضع ليكػ الظركؼ المتغيرة دكف ضابط أك 

بو اصطلبحا دلالة عمى المعرفة أك معيار، كيزاد بالعمـ لغة إدراؾ الشيء عمى حقيقتو، كيزاد 

مجمكعو المبادغ أك القكاعد التي تتكشف بالتجربة كتككف ثابتة فلب تختمف قيمتيا مف مجاؿ 

إلى آخر كما ىك الحاؿ في عمكـ التربية الرياضية كالطبيعة كالكيمائية، فالعمـ يبحث في 

البحث كالتجربة؛ المسائل التي ترتبط بعضيا بعضا بعلبقة سببية كضركرية عف طريق 

كلذلؾ فإف العمـ يستيدؼ كصف كتحميل الطبيعة كالتنبؤ بيا، كيراد بالفف الميارة كالقدرة 
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القائمة عمى الأداء كممارسة عمل معيف، كىك يقكـ عمى الخمق كالابتكار، كعمى ىذا النحك 

رة فإف عكامل متغيرة غلير ثابتة تتمثل في درجة الذكاء كعمق التصكر كصكاب الحمـ كقد

الاستعداد الفطرؼ لدػ الأفراد، كالفف عمى عكس العمـ فيك يكحي دائما بما يجب أف يككف لا 

بما ىك كائف؛ كلذلؾ فيك يعتمد عمى الميارة الإنسانية كعمى الممكات الخاصة كالمكاىب 

الذاتية كالاستعدادات الشخصية، عمى أف الفف يقتضي ضركرة سبق المعرفة كالإلماـ 

دغ العممية كالرياضية، كيجب أف يعرؼ كل منيـ القكاعد كالأسس المتعارؼ بالأصكؿ كالمبا

عمييا في مجاؿ الرياضة، إلا إذا لازـ تمؾ المعرفة استعداد كميارة ذاتية؛ حتى يستطيع كل 

منيـ أف يعتبر عما يجيش في خاطره بطريقة خلبقة كمبدعة؛ فيي عمـ لو أصكؿ كأسس 

اج ىذه النظـ كالأسس إلى حيز الكاقع مغمفة بالممسة كنظريات، كما أنيا فف مف حيث إخر 

الإنسانية الإبداعية، كىنا نخص إدارات الأندية الرياضية فيي فف قائـ بذاتو.. لأف الإدارؼ 

يككف تحت إدارتو كثير مف اللبعبيف في شتى  مستكيات عدة.. ك فييا يتعامل مع ألعاب ك

قة كفي شتى الأعمار.. كينطبق ذلؾ عمى الألعاب، كخاصة كرة القدـ كمشكلبتيا المتلبح

إدارات الاتحادات التي تنضكؼ تحت لكائيا اتحادات فرعية.. فمف يديرىا يجب أف تككف لديو 

  خبرة كافية في كيفية التعامل مع ىؤلاء البشر المختمفيف في تككينيـ الفكرؼ كالذىني ككيفية

ا، خاصة في عالـ الاحتراؼ، كلا بد أف تسيير أمكر النادؼ أك الاتحاد الإدارية كالمالية مني

تككف ىناؾ ميارة تنظيمية، حيث ينظر القائد لمعمل الرياضي عمى أساس أنو نظاـ متكامل، 

كيفيـ أىدافو كأنظمتو كخططو، كيجيد أعماؿ السمطة كالصلبحيات، ككذا تنظيـ العمل كتكزيع 

يككف عادلا في تعاممو مع الكاجبات كتنسيق الجيكد كيدرؾ لجميع المكائح كالأنظمة كأف 

مرؤكسيو، كأف يتمتع بالقدرة عمى الدراسة كالتحميل كالاستنتاج بالمقارنة، ككذلؾ تعني المركنة 
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كالاستعداد الذىني لتقبل أفكار الآخريف، ككذا أفكار التغيير كالتطكير حسب متطمبات 

رؤكسيو، بل العصر كالظركؼ، فالعمل الإدارؼ يستمزـ مف الرئيس أف يلبحع كيراقب م

يسجل ليـ إنجازىـ ليثابكف عميو، كما يشمل في طياتو نكعا مف الإجبار أك الإكراه، كفف 

الإدارة ىك الطريق الذؼ يسمكو الرئيس فيحكّؿ الإكراه كالإجبار كالإلزاـ إلى رغلبة في العمل 

كسعي للئنجاز كتضافر جيكد المرؤكسيف لتحقيق اليدؼ دكنما شعكر بالضغط الناتج عف 

ستخداـ السمطة أك التمكيح بيا، كيستمزـ ذلؾ فكرا إنسانيا راقيا يتفيـ طبيعة النفس البشرية ا

كيخاطب القيـ الإيجابية داخميا فيحرؾ الدكافع كيشحذ اليـ، كالإدارة فف مثميا مثل جميع 

المجالات الأخرػ كالطب كالمكسيقى كاليندسة كالمحاسبة كالرياضة فكميا تعد فنا بجانب 

عمما. كنأتي لتعريف الإدارة الرياضية، كىي مف المنظكر التنظيمي الإدارة إنجاز ككنيا 

أىداؼ تنظيمية مف خلبؿ الأفراد كمكارد أخرػ كبتعريف أكثر تفصيلب للئدارة يتضح أنيا 

أيضا إنجاز الأىداؼ مف خلبؿ القياـ بالكظائف الإدارية الخمسة الأساسية )التخطيط، 

يو، الرقابة(. كلتكضيح بعض المعاني في الكظائف الخمسة نجد أف التنظيـ، التكظيف، التكج

التخطيط الرياضي كىك الكظيفة الإدارية التي تيتـ بتكقع المستقبل كتحديد أفضل السبل 

لإنجاز الأىداؼ التنظيمية. في حيف يعرؼ التنظيـ الرياضي عمى أنو الكظيفة الإدارية التي 

خلبؿ تصميـ ىيكل أساسي لممياـ كالصلبحيات كأنو تمزج المكارد البشرية كالمادية مف 

بتطبيق العممية التنظيمية ستتمكف الإدارة مف تحسيف إمكانية إنجاز كظائف العمل، كىناؾ 

خمس خطكات في عممية التنظيـ: الخطكة الأكلى: احتراـ الخطط كالأىداؼ؛ لأف الخطط 

سعى لإنجازىا، كمف الممكف تممي عمى الجية الرياضية الغاية كالأنشطة التي يجب أف ت

إنشاء إدارات جديدة، أك إعطاء مسؤكليات جديدة لبعض الإدارات القديمة، كما يمكف إلغاء 
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بعض الإدارات أيضا قد تنشأ علبقات جديدة بيف مستكيات اتخاذ القرارات، فالتنظيـ سينشئ 

ثانية، ىي تحديد الييكل الجديد لمعلبقات كيقيّد العلبقات المعمكؿ بيا الآف. كالخطكة ال

الأنشطة الضركرية لإنجاز كتحقيق الأىداؼ التنظيمية المحددة؟ يجب إعداد قائمة بالمياـ 

الكاجب إنجازىا ابتداء بالأعماؿ المستمرة )التي تتكرر مرات عدة(، كانتياء بالمياـ التي 

بإنجاز  تنجز مرة كاحدة. أما الخطكة الثالثة فيي تصنيف الأنشطة؛ لأف المديريف مطالبكف 

 ثلبث عمميات:

 فحص كل نشاط تـ تحديده لمعرفة طبيعتو.-1 

 كضع الأنشطة في مجمكعات بناء عمى ىذه العلبقات.-2 

 البدء بتصميـ الأجزاء الأساسية مف الييكل التنظيمي.  -3 

لأف مفيكـ الحصص كقاعدة ليذه الخطكة ىك ، لرابعة ىي تفكيض العمل كالسمطاتكالخطكة ا

تنظيمي في بدء الإدارات، الطبيعة، الغاية، المياـ، كأداء الإدارة يجب أف يحدد أصل العمل ال

أكلا كأساس لمسمطة ىذه الخطكة ميمة في بداية كأثناء العممية التنظيمية. كالخطكة الخامسة 

ىي تصميـ مستكيات العلبقات كىذا الشيء نفتقده في معظـ أعمالنا الإدارية، كىذه الخطكة 

قات الرأسية كالأفقية في الجية الرياضية ككل، فالييكل الأفقي يبيف مف ىي لتحديد العلب

 المسؤكؿ عف كل ميمة، أما الييكل الرأسي فيقكـ بالتالي:

 يعرؼ علبقات العمل بيف الإدارات العاممة. -1 
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يجعل القرار النيائي تحت السيطرة. كالتكظيف الرياضي الذؼ ييتـ باختيار كتعييف  -2 

الشخص المناسب في المكاف المناسب في المنظمة. أما التكجيو الرياضي كتدريب ككضع 

كىك إرشاد كتحفيز المكظفيف باتجاه أىداؼ النادؼ. كتأتي الرقابة الرياضية، كىي الكظيفة 

الإدارية الأخيرة التي تعنى بمراقبة أداء النادؼ أك الجية الرياضية، كتحديد ما إذا كانت 

ا نستعرض ىذه الكظائف، مبتدئيف بالتخطيط الرياضي كىك حققت أىدافيا أـ لا. دعكن

القاعدة التي تقكـ عمييا الكظائف الإدارية الأخرػ كالتخطيط عممية مستمرة تتضمف تحديد 

طريقة سير الأمكر للئجابة عف الأسئمة مثل ماذا يجب أف نفعل، كمف يقكـ بو، كأيف، كمتى، 

مف تحديد الأنشطة التنظيمية اللبزمة ككيف كبكاسطة التخطيط سيمكنؾ إلى حد كبير 

لتحقيق الأىداؼ، كمفيكـ التخطيط العاـ يحدد ما يجب عممو كنقطة البداية ليذا اليدؼ 

كالعكامل التي ستساعد أك ستعكؽ تحقيق ىذا اليدؼ، كما البدائل المتاحة لتحقيق اليدؼ، بل 

د طرؽ سير الأمكر حدتصل إلى تحديد ما ىك البديل الأفضل؛ لأنو مف خلبؿ التخطيط ست

الأفراد، كالإدارات، ككل الجيات المنظمة لمعمل الرياضي داخل النادؼ أك  التي سيقكـ بيا

الييئة الرياضية، كيشمل التخطيط كل الفترات قصيرة المدػ أك المتكسطة أك بعيدة المدػ، 

ف، مديريف( كعمى ضكء ذلؾ يتـ تحديد المكارد المطمكبة كعدد كنكع المكظفيف )فنييف، مشرفي

الذيف يحتاج إلييـ العمل كتطكير قاعدة البيئة التنظيمية حسب الأعماؿ التي يجب أف تنجز 

)الييكل التنظيمي( بجانب تحديد المستكيات القياسية في كل مرحمة، كبالتالي يمكف قياس 

 مدػ تحقيق الأىداؼ مما يمكّف مف إجراء التعديلبت اللبزمة في الكقت المناسب. كالتخطيط

 يمكف أف يصنف حسب اليدؼ منو أك اتساعو إلى ثلبث فئات مختمفة، ىي:
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 التخطيط الاستراتيجي كىك الذؼ يحدد فيو الأىداؼ العامة. -1

التخطيط التكتيكي كىك ييتـ في الدرجة الأكلى بتنفيذ الخطط الاستراتيجية عمى    -2

 مستكػ الإدارة. 

لإنجاز المسؤكليات المحددة التخطيط التنفيذؼ كيرتكز عمى تخطيط الاحتياجات  - -3

 لممجيريف أك الأقساـ أك الإدارات. 

كالتخطيط يجب أف يشمل، بجانب النكاحي الإدارية النكاحي الفنية، خاصة فيما يتعمق 

بالناشئيف كالشباب، حيث يشمل العناية بيـ كرعاية المكىكبيف منيـ بصفة خاصة كتكفير 

كأف تزاؿ كل العقبات التي تعترض طريق سبل الحياة الكريمة حتى يستمر ىذا المبدع 

مسيرتو الإبداعية ببرنامج متابعة التطكر الفني كالبدني ليؤلاء الناشئيف كمكاصمة ىذه 

لى أف يصل اللبعب إلى مرحمة النضكج الكامل في كل  المتابعة في مرحمة الشباب، كا 

التنظيـ كيعرّؼ عمى أنو  مقاكماتو البدنية كالفنية كالفكرية كالذىنية. كالكظيفة الثانية كىي

عممية دمج المكارد البشرية كالمادية مف خلبؿ ىيكل تنظيمي رسمي يبيف المياـ 

كالسمطات، كنحف في عالمنا العربي نشكك مف تداخل الاختصاصات، بل أسكء مف ذلؾ 

ازدكاجية التكميف في الأمكر التنظيمية التي تتداخل فييا العلبقات كالعكاطف الشخصية؛ 

تتسـ معظـ القرارات الإدارية بالعشكائية كتفتقر إلى العممية كالمنيجية، كذلؾ بسبب كلذلؾ 

 عدـ التنظيـ العممي في العمل الرياضي، كىناؾ أربعة أنشطة بارزة في التنظيـ:

 تحديد أنشطة العمل التي يجب أف تنجز لتحقيق الأىداؼ التنظيمية.   -1

 ل إلى كحدات عمل إدارية.تصنيف أنكاع العمل المطمكبة كمجمكعات العم  -2
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 تفكيض العمل إلى أشخاص آخريف مع إعطائيـ قدرا مناسبا مف السمطة.   -3

 تصميـ مستكيات اتخاذ القرارات.   -4

الغرض الأساسي مف عممية التنظيـ ىك أف تعمل كل الكحدات التي يتألف منيا  ك

لعممية التنظيمية تحقق )النظاـ( بتآلف لتنفيذ المياـ لتحقيق الأىداؼ بكفاءة كفاعمية؛ لأف ا

 الغاية في عممية التخطيط، إضافة إلى ذلؾ، فيي تضيف مزايا أخرػ مثل:

دارة،  -1 تكضيح بيئة العمل لكل شخص كالمياـ كالمسؤكليات المكمف بيا كل فرد كا 

عمى أف يككف التقسيـ التنظيمي العاـ كاضحا كأف تككف نكعية كحدكد السمطات 

 محددة. 

زالة العقبات كالركابط بيف يجب أف يككف ىناؾ  -2 تنسيق بيف جيات العمل المختمفة كا 

كحدات العمل المختمفة، كأف يتـ تطكير كتنمية ىذه العلبئق بصكرة تجعل العمل ينساب 

 كيخمق التفاعل بيف المكظفيف.

يجب أف تككف العلبقة بيف رئيس الاتحاد أك رئيس النادؼ أك المدير المسؤكؿ عف  -3 

عبر الييكل التنظيمي، حيث يتيح انتقاؿ الأكامر بشكل مرتب عبر الجية الرياضية 

مستكيات اتخاذ القرارات. كنأتي لمكظيفة الثالثة، كىي التكظيف الرياضي، فالأشخاص 

المنتمكف إلى الجية الرياضية ىـ المكرد الأكثر أىمية مف جميع المكارد الأخرػ، كعمى 

يف المؤىميف لملء المكاقع الشاغلرة فييا ىذه الجية تحديد كجذب المحافظة عمى المكظف

مف خلبؿ التكظيف كالتكظيف يبدأ بتخطيط المكارد البشرية كاختيار المكظفيف كيستمر 

طكاؿ كجكدىـ بالجية الرياضية كعممية التكظيف مككنة مف ثماني مياـ صممت 
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: لمتزكيد بالأشخاص المناسبيف في المناصب المناسبة ىذه الخطكات الثمانية تتضمف

تخطيط المكارد البشرية، تكفير المكظفيف، الاختيار، التعريف بالمياـ في العمل 

الرياضي، التدريب كالتطكير، تقييـ الأداء، المكافآت كالترقيات كخفض الدرجات كالنقل، 

نياء الخدمة. كحينما تكتمل صياغلة الخطط العامة كبناء ىيكميا التنظيمي كتكظيف  كا 

طكة التالية في العممية الإدارية ىي تكجيو الناس باتجاه تحقيق العامميف فييا، تككف الخ

الأىداؼ التنظيمية في ىذه الكظيفة الإدارية، كيككف مف كاجب المدير تحقيق الأىداؼ 

تاحة الفرصة ليـ للئبداع كالابتكار كفق الخطة  مف خلبؿ إرشاد المرؤكسيف كتحفيزىـ كا 

 : رئيس النادؼ يحمل عمى كاىمو ىـ كآليات التنفيذ المكضكعة، كفي الماضي كاف

المشاكل المادية في تسيير أمكر النادؼ، أما في عصر الاحتراؼ.. فأصبحت مسألة 

تكفير المداخيل المادية يجب أف تنبع مف مسؤكليف متخصصيف في الاقتصاد كالتسكيق 

أك كالاستثمار، ككظيفة التكجيو يشار إلييا أحيانا عمى أنيا التحفيز، أك القيادة، 

الإرشاد، أك العلبقات الإنسانية ليذه الأسباب تعتبر كظيفة التكجيو ىي الأكثر أىمية 

ذا أراد أؼ شخص أف يككف مشرفا أك مديرا فعالا فعميو أف  في المستكػ الإدارؼ، كا 

يككف قياديا فعالا، فحسف مقدرتو عمى تكجيو مكظفيو تبرىف مدػ فعاليتو. كىناؾ الرقابة 

درجة كبيرة مف الأىمية؛ لأف التخطيط، كالتنظيـ، كالتكظيف،  الرياضية، كىي عمى

كالتكجيو يجب أف يتابعكا لمحفاظ عمى كفاءتيـ كفاعميتيـ؛ لذلؾ فالرقابة آخر الكظائف 

الخمسة للئدارة، كىي المعنيّة بالفعل بمتابعة كل مف ىذه الكظائف لتقييـ أداء العمل 

نشاء معايير  كدرجة تحقيق أىدافو. كمف ضركريات الكظيفة الرقابية للئدارة، تحديد كا 
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للؤداء التي ستستخدـ لقياس التقدّـ نحك الأىداؼ كمقاييس الأداء ىذه تصمّـ لتحديد إذا 

ما كانت الكفاءات البشرية كالأجزاء المتنكّعة تسير عمى المسار الصحيح في طريقيـ 

لأربعة؛ لأف كظيفة نحك الأىداؼ المخطط تحقيقيا، كىناؾ خطكات لمعممية الرقابية ا

الرقابة مرتبطة بشكل كبير بالتّخطيط، بل في الحقيقة أف الغرض الأساسي مف الرقابة 

ىك تحديد مدػ نجاح كظيفة التخطيط كىذه العممية يمكف أف تحصر في أربع خطكات 

أساسية تطبّق عمى أؼّ شخص أك بند أك عممية يراد التحكـ بيا كمراقبتيا، كىذه 

 ة الأربعة ىي:الخطكات الأساسي

إعداد معايير الأداء كىي معيار أداة قياس صمّمت لمساعدة مراقب أداء القكة البشرية  -1

أك المنافسات أك البطكلات التي تنظميا الجية الرياضية، كىذه المعايير تستخدـ 

لتحديد مدػ التقدّـ، أك التأخر عف تنفيذ الأىداؼ كانت المعايير، يمكف تصنيف 

ػ ىاتيف المجمكعتيف: المعايير الإداريّة أك المعايير التقنيّة، فيما يمي المعايير إلى إحد

 كصف لكل نكع:

المعايير الإدارية كتتضمّف أشياء عدة كالتقارير كالمكائح كتقييمات الأداء، التي ينبغي  -أ  

أف تركّز جميعيا عمى المساحات الأساسيّة كنكع الأداء المطمكب لبمكغ الأىداؼ المحددة. ب 

المعايير التقنيّة كىي التي تحدّد ماىية ككيفية العمل كىي تطبق عمى كل طرؽ تنفيذ  -

 البرامج التي تضعيا الجية الرياضية.

 متابعة الأداء الفعمي، كىذه الخطكة تعتبر مقياسا كقائيّا.  -1
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قياس الأداء بمعنى أف يقيس المديركف كقادة العمل في الجية الرياضية الأداء   -2

كاف يتناسب مع المعايير المحدّدة، كما إذا كانت نتائج المقارنة أك كيحدّدكف إف 

القياسات مقبكلة كاتخاذ الإجراء اللبزـ إذا حدث أؼ خمل في الأداء كا عادة صياغلة 

 أكامره.

تصحيح الانحرافات عف المعايير، كىذا يعني تحديد الإجراء الصحيح الكاجب اتخاذه كالذؼ  -5

يار، دقّة القياسات التي بيّنت كجكد الانحراؼ، كتحميل أداء يعتمد عمى ثلبثة أشياء: المع

الشخص أك الآلة لمعرفة سبب الانحراؼ. كىناؾ أصكؿ عامة للئدارة نجدىا عند ىنرؼ 

 14فايكؿ، مؤلف كتاب "النظرية الكلبسيكية للئدارة"، الذؼ طكّر الأصكؿ الأساسية الػ 

ملبئمة لمتطبيق عمى مستكيات الإدارة الدنيا للئدارة كالتي تتضمف كل المياـ الإدارية، كىي 

 كالكسطى كالعميا عمى حد سكاء:

التخصص يتيح لمعامميف المديريف كسب البراعة كالضبط كالدقة كالتي ستزيد  تقسيم العمل: -1

 مف جكدة المخرجات، كبالتالي نحصل عمى فعالية أكثر في العمل بالجيد المبذكؿ نفسو.

الصلبحيات لممنطقة الصحيحة ىي جكىر السمطة، إف إعطاء الأكامر ك  السمطة: -2

 كالسمطة متأصمة في الأشخاص كالمناصب فلب يمكف تصكرىا كجزء مف المسؤكلية.

تشمل الطاعة كالتطبيق كالسمكؾ كالعلبمات الخارجية ذات الصمة بيف إدارة  الفهم: -3

ل العمل كالمكظفيف كىذا العنصر ميـ جدا في أؼ عمل، مف غليره لا يمكف لأؼ عم

  أف ينجح، كىذا ىك دكر القادة.

: يجب أف يتمقى المكظفكف أكامرىـ مف مشرؼ كاحد فقط، بشكل وحدة مصدر الأوامر -4

  عاـ يعتبر كجكد مشرؼ كاحد أفضل مف الازدكاجية في الأكامر.
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يد كاحدة كخطة عمل كاحدة: مشرؼ كاحد بمجمكعة مف الأىداؼ يجب أف يدير  -5

 اؼ نفسيا.مجمكعة مف الفعاليات ليا الأىد

إف اىتماـ فرد أك مجمكعة في العمل  إخضاع الاهتمامات الفردية للاهتمامات العامة: -6

 يجب ألا يطغى عمى اىتمامات الجية الرياضية.

قيمة المكافآت المدفكعة يجب أف تككف مرضية لكل مف المكظفيف  مكافآت الموظفين: -7

دارة العمل كمستكػ الدفع يعتمد عمى قيمة المكظفيف بال نسبة لمجية الرياضية، كتحمل كا 

 ىذه القيمة لعكامل عدة مثل: تكاليف الحياة، تكفر المكظفيف، كالظركؼ العامة لمعمل.

: ىنالؾ إجراءات مف شأنيا تقميل الموازنة بين تقميل وزيادة الاهتمامات الفردية -8

ازنة الاىتمامات الفردية، بينما تقكـ إجراءات أخرػ بزيادتيا في كل الحالات يجب المك 

 بيف ىذيف الأمريف.

السمسمة الرسمية لممديريف مف المستكػ الأعمى للؤدنى "تسمى  قنوات الاتصال: -9

الخطكط الرسمية للؤكامر" كالمديركف ىـ حمقات الكصل في ىذه السمسمة فعمييـ 

الاتصاؿ مف خلبؿ القنكات المكجكدة فييا، كبالإمكاف تجاكز ىذه القنكات فقط عندما 

 ة إلى المشرفيف لتجاكزىا كتتـ المكافقة بينيـ عمى ذلؾ.تكجد حاجة حقيق

 اليدؼ مف الأكامر ىك تفادؼ الأخطاء في تنفيذ البرامج. الأوامر: -10

المراعاة كالإنصاؼ يجب أف يمارسا مف قبل جميع الأشخاص في  العدالة: -11

السمطة، خاصة الإدارة العميا؛ فالمجاممة كالعلبقات الشخصية تفسد العمل كتفقد 

  ظفيف الثقة في مرؤكسييـ كتفقد فريق العمل ركح التآلف.المك 

 يقصد بالاستقرار بقاء المكظف في عممو كمنحو الثقة. استقرار الموظفين: -12
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يجب أف يسمح لممكظفيف بالتعبير بحرية عف مقترحاتيـ كآرائيـ  روح المبادرة: -13

ىذه الفرصة كأفكارىـ عمى جميع المستكيات؛ فالمدير أك المسؤكؿ القادر عمى إتاحة 

 لمكظفيو سيحقق النجاح المطمكب.

إضفاء ركح المرح لممجمكعة: عمى المديريف تعزيز ركح الألفة كالترابط بيف  -14

 المكظفيف كمنع أؼ أمر يعكؽ ىذا التآلف.

بمركر الأزماف تأكدت لنا حقيقة أف الإدارة الرياضية الصحيحة كما ليا مف ارتباط قكؼ في  

يع أشكالو، كبصفة خاصة كرة القدـ، كىذه الحقيقة أثبتتيا لنا تطكر المستكػ الرياضي بجم

الأياـ بالتقدـ الذؼ حدث في عدد كبير مف الدكؿ عمى مستكػ الأندية كالمنتخبات، فيناؾ 

العديد مف الدكؿ التي تمتمؾ كما ىائلب مف المكارد الاقتصادية كالبشرية، لكف نظرا لانخفاض 

اضية كعمـ بكل المرتكزات، بقيت في مكقع التخمف بالمقارنة مستكػ الإلماـ بعمـ الإدارة الري

مع دكلة أخرػ تممؾ حجما أقل مف المكارد، لكنيا تتميز بارتفاع مستكػ إلماميا بعمـ الإدارة 

الرياضية، كلعل السر في ذلؾ يكمف في أف المعرفة الإدارية إنما تعني الاستغلبؿ الأفضل 

الاستفادة مف المكارد الاقتصادية كتكجيو العنصر البشرؼ لممكارد كتكجييات بطريقة تحقق ليا 

بطريقة تفجر كل طاقاتو كالاستفادة مف كل إمكاناتو بما يحقق النتائج التي تتكافق مع مردكد 

ىذه الاستفادة، كالغالبية العظمى مف إدارينا في العالـ العربي يتعمدكف عمى خبرتيـ السابقة 

مكانتيـ الاجتماعية أك مكاقعيـ القيادية في مؤسسات الدكلة في العمل الإدارؼ أك بناءً عمى 

أك القطاع الخاص أك لإمكاناتيـ المادية أك لأنيـ كانكا نجكما في السابق، كمع احترامنا لكل 

ىؤلاء كالذيف يحتاج إليو العمل الرياضي فعلب، كلكف يجب دراسة عمـ الإدارة لأىميتو في 
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لكقت كجعل الإدارة شيئا سيلب مريحا لا يسبب القمق تسييل الأمكر الإدارية كاختصار ا

 كالتعب كمف ثـ الابتعاد، نحف نريد الاستمرارية في العطاء؛ لأف:

 الإدارة ىي الأداة الأساسية في تسيير العمل. -1

 يقع عمى الإدارة مسؤكلية تحقيق الأىداؼ. -2

 الإدارة مسؤكلة عف الإعداد لممنافسات الرياضية كتحقيق الإنجازات. -3

 دارة ىي المسؤكلة عف تحقيق الاستقرار في داخل النادؼ أك الييئة الرياضية.الإ -4

الإدارة مسؤكلة عف انخفاض معدؿ المستكيات الفنية لمفرؽ أك المنتخبات أك  -5

 الاتحادات.

 الإدارة مسؤكلة عف تحقيق التكامل بيف الجية الرياضية كالمجتمع الخارجي.  -6

 لتآلف داخل الجية الرياضية.الإدارة مسؤكلة عف تحقيق الترابط كا -7

 الإدارة مسؤكلة عف إحداث التطكير كالتقدـ كالتميز لكل الجيات التي تشرؼ عمييا. -8

 الإدارة ىي العنصر المحرؾ كالمكجو لكل مرافق العمل في الجية الرياضية.   -9

إضافة إلى كل ما سبق، فإنو لا يكجد بديل آخر للئدارة، بالتحديد العممي كالكاقعي 

ؼ، كالاختيار السميـ لممكارد مع الكفاءة في استخداميا مف خلبؿ التخطيط كالتنظيـ للؤىدا

كالتكجيو كالرقابة، كل ذلؾ يتطمب مستكػ مرتفعا مف التمييز الشخصي، مع مستكػ 

محسكس مف الشجاعة في مكاجية الظركؼ المتميزة، كىذا لا يتكافر إلا في أفراد الإدارة، 

الكسائل كالكسائط مف الأجيزة الإلكتركنية كالحاسكب كخلبفو  كبحمد الله كعبر العديد مف

التي تساعد الإدارة في أداء مياميا بصكرة مرنة، كىي عامل ميـ كمساعد في تنفيذ كل 
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تقانو كاختصار  الأمكر الإدارية، كيجب أف تستخدـ في كل ذلؾ مف أجل تجكيد العمل كا 

كرة القدـ العالمية فنيا، عمينا أف نتطكر الكقت كالجيد كالماؿ بكاسطتو، كمف أجل مكاكبة 

خضاع الإدارة لمقكاعد العممية، خاصة في عالـ الاحتراؼ الذؼ لا يعرؼ الخطأ  إداريا كا 

كلا يعترؼ بالجيل كلا مكانا لمعشكائية كالقرارات كالنظريات الفردية في قامكسو، كعمينا أف 

 .نكاكب ىذا التطكر حتى نخرج مف دائرة تخمفنا الكركؼ 

 :لإدارة الرياضية العممية الفعالةصفات ا

 يمكف تحديد صفات الإدارة الرياضية العممية السميمة كما يمي :

بمعنى ضركرة تغطية لكافة جكانب كمجالات العمل في الييئة الرياضية في  الشمول: -1

 اختصاصاتيا.حدكد 

مف التنظيـ ،حيث  : كيعني أف يتكلى كل قسـ أك جزء في الييئة الرياضة جانبالتكامل  -2

يؤدؼ أك يقكـ بمياـ   محددة متخصص ، مع مراعاة أف تكتمل كافة الأقساـ كالأجزاء 

احد بحيث تحقق النتائج العممية الإدارية لمييئة الرياضية ككل ،كيككف ذلؾ في إطار كنسق ك 

 المرجكة .

نما : كيعني ذلؾ ضركرة أف تعمل الإدارة الرياضية ليس الحاضر الـمستقبمية  -3 فقط ،كا 

لممستقبل أيضا مف خلبؿ أىداؼ كأماني ك تطمعات في زمف آت ،كعمييا خلبؿ عمميا مف 

أجل ذلؾ تنظر الى الماضي لتستقي منو الدركس ،كىنا تظير أىمية التنبؤ بالمستقبل 

 باعتباره كاجبا مف أساسيا مف كاجبات الإدارة الرياضية.
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اضية في الييئة بالانفتاح عمى البيئة التي تعمل : كيعني أف تتحيز الإدارة الريالانفتاح -4

 مف خلبليا ،تتأثر بيا ك تؤثػر فيػيا.

 : الدور الإجرائي للإدارة الرياضية

يتمثل الدكر الإجرائي في الإدارة الرياضية في خمسة عناصر تعكس كافة عممياتيا أك     

لممؤسسة الرياضية كىي كما كظائفيا أك عناصرىا كىذه الأدكار في كافة المستكيات الإدارية 

 يمي:

كالإجراءات كالأساليب كالسياسات  الاستراتيجياتكضع خطة متكاممة تشمل كل مف  -

البرامج الػمطمكب تنفيذىا في الييئة الرياضية ككافة القكػ البشرية كالإمكانات كالكسائل ك 

 المادية كالعينية في فترة زمنية مستقبمية.

لقكػ البشرية كالمادية التي تتككف منيا الييئة الرياضية كضع ىيكمة لتنظيـ عناصر ا -

،كتنسيق الأداء كالترابط بينيما ،حتى يتحقق التلبحـ كالتماسؾ كالتكامل بيف الأجزاء بصكرة 

 يككف ليا معنى كفاعمية مف أجل تحقيق ىدؼ أك عناية الػييئة الرياضية .

مى تعديل سمككيـ بما يسيـ في تطابق السعي لحث الأفراد العامميف في الييئة الرياضية ع -

 .كؾ مع اليدؼ العاـ المرجك تحقيقوىذا السم

إيجاد نظاـ رقابي في الييئة الرياضية يطابق مع العمميات كالإجراءات ،عمى أف تتـ  -

مقارنة نتائج الأعماؿ مع مستكيات كمعدلات الأداء المطمكب تحقيقيا ،بػما يضمف حسف 

مل عمى منع حدكثيا قبل العمل عمى تصحيح الانحرافات ،بل كالعسير العمل في الييئة ،مع 

 أف تحدث .
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التنسيق بيف كافة الػمستكيات الإدارية في الييئة الرياضية عمى الػمستكػ الرأسي أك الأفقي  -

 الػممكنة. مف أجل الكصكؿ إلى اليدؼ الػمحدد بػأفضل الكسائل كالفعاليات كبأقل التكاليف

 :دارة الرياضيةالجودة الشاممة والإ

إف إدارة الجكدة في العمل الرياضي يتكقف عمى مدػ كعي المسؤكليف بالمؤسسات الرياضية 

بفمسفة إدارة الجكدة الشاممة كالتي تعتبر مف الفمسفات الإدارية الحديثة , فيي عبارة عف خطة 

العامميف , عامة تشمل جميع مستكيات الإدارة كتنادؼ بتطبيق الجكدة كجعميا مسؤكلية جميع 

باحتياجات المستفيديف كتيدؼ إلى تحقيق التميز في جكدة أداء المؤسسة مف خلبؿ الكفاء 

كقد عرفت إدارة الجكدة الشاممة عمى إنيا ) فمسفة كمجمكعة مف المبادغ الإرشادية  كالعامميف

التي تعتبر بمثابة دعائـ التحسيف المستمر لممؤسسة سكاء في المكارد أك الخدمات أك 

 (. 322ص – 2005 –لعمميات ) عطية ا

لذا فيي عممية كاسعة النطاؽ لتعزيز مزايا المؤسسات الرياضية تتضمف التحسيف مستمر   

 –  الشافعي ) في مجاؿ العمل الرياضي فقد ذكركتجاكز الأخطاء أثناء أداء العمل .أما 

ياجات كرغلبات كتكقعات ( بأف مفيكـ إدارة الجكدة الشاممة ىك " تحقيق احت 62ص -2003

 –إدارؼ  –) لاعب  كالأنشطة الرياضيةالمستفيد أك العميل في المؤسسات الرياضية 

 ".(مدرب

كما إنيا تعني " التفكؽ أؼ تحقيق المستكػ الرياضي أك الانجاز الرقمي المطمكب أك 

 يككف نتيجة الإعداد المستكػ الإدارؼ الفعاؿ لممؤسسات الرياضية ". كاف أداء الجكدة بكفاءة 

 الميني كالعممي كالفني لمعامميف بالأنشطة في المؤسسات الرياضية المختمفة .

كتأخذ إدارة الجكدة الشاممة في المؤسسات الرياضية أشكاؿ عده عند تكاجد المكائمة مع 
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المكاصفات المرتبطة بكل نشاط أك بمجالات التربية البدنية كالرياضية كالقياـ بأفضل ما 

ب أف يككف في حدكد الإمكانات المتاحة لتحقيق أىداؼ الأنشطة الرياضية . إضافة إلى يج

 ك النشاط بالنسبة لممراد تحقيقو.أىمية تناسب تكمفة إعداد البطل أ

كىناؾ عناصر مساندة في إدارة الجكدة الشاممة في العامل الرياضي كمنيا ) الشافعي 

 ( : 22ص 2005

 .لفاعمةتكفر القيادة الادارية ا-1

 .التعميـ كالتدريب كالتحسيف المستمر -2

 .التخطيط -3

 .الييكل التنظيمي كتطكير المستكيات الادارية-4

 .تكافر كسائل الاتصاؿ المناسبة-5

 . استخداـ مبدأ التحفيز مع القياس كالتقكيـ -6

ختمفة إف تطبيق إدارة الجكدة الشاممة في العمل الرياضي يرتبط بعناصر متعددة كمجالات م

كيمكف أف يتكامل عند تناكلو ليذه العناصر مجتمعة لتحقيق التكازف بيف المصالح الخاصة 

لأعضاء المؤسسات الرياضية مف ناحية كبيف المصمحة العامة مف ناحية أخرػ , كذلؾ 

قرار الحقكؽ  بمراعاة تفاعل العكامل الاقتصادية كالاجتماعية كالسياسية كالأخلبقية , كا 

صدار القكانيف المنظمة لعمل المؤسسة الرياضية كفق قكاعد كالكاجبات لم عامميف فييا كا 

 . تنفيذية كتنظيمية

إف تطبيق إدارة الجكدة الشاممة في المؤسسات الرياضية لو تأثير عمى تحسيف مستكػ 

الرياضة فييا كذلؾ بإظيار عكامل الجذب لمشركات الراعية كتقديـ مستكػ معيف مف 
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صدار نشرات دكرية تتضمف تحميلب لمنكاحي الرياضية كالاقتصادية الخدمات الإعلبمية ك  ا 

 ,كخمق فرص عمل جديدة لمنتسيبييا كىذا بالإضافة إلى تحسيف عممية تركيح الخدمات 

مكانياتيـ كاستمرارىا في تحقيق  كفقا  الأرباحالرياضية لتمبية حاجات الجميكر كرغلباتيـ كا 

 لمتطمبات السكؽ.

كالمشترؼ  جكر اللبعبيف كانتقاليـ ترتبط بمكاصفات اللبعب كالنادؼكاقتراح نماذج تحدد أ

كالبائع كالظركؼ المحيطة بعمميات الانتقاؿ كجمع البيانات المتكافرة كالتي تحدد المبالغ 

المتفق عمييا بيف اللبعب كالمؤسسة الرياضية في مدة العقد كمدػ تأثير ذلؾ عمى رفع 

مكانياتيـ.يف مستكػ اللبعب  كا 

دـ كجكد تشريعات تندرج ضمف مجالات الاستثمار كحريتو في العمل الرياضي ىك إف ع

نتيجة افتقار الكعي بأىمية الاستثمار الرياضي كعدـ تطبيق أساليب حكافز كتشجيع القطاع 

الخاص بالاستثمار الرياضي إضافة إلى عدـ اقتناع المؤسسات المالية بالرياضة كما يمكف 

الاتيا كعدـ القناعة عند المستثمريف أيضا لككنيـ ييتمكف إف تحققو عند استثمار مج

بحاجاتيـ الشخصية كالعائد المادؼ ليـ أكثر مف اىتماميـ بالمؤسسة الرياضية التي 

 يستثمركف أمكاليـ فييا .

كليذا كجب عمى المؤسسات الرياضية أف تفكر بشكل جاد عمى تقديـ أساليب تسكيق 

 الييئات المحمية كالعربية كالعالمية عمى النحك التالي :لمخدمات الرياضية لكافة الفرؽ ك 

 الإنشاءات ك الملبعب كالفندقة التي تمكنيا لاف تككف قرية اكلمبية متكاممة مستقبلب -1

 الصالات الرياضية متعددة الأغلراض كالأدكار -2

  إنشاء صالات لمرياضة العلبجية كالتكسع ببرامج السياحة العلبجية -3
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 الشراع ( –صيد السمؾ  –السباحة  -لأنشطة المائية ) التجديفممارسة ا -4

 -المنشطات –عمـ النفس عمكـ الحركة  -إنشاء مختبرات في مجاؿ ) الفسمجة -5

 البايكميكانيؾ(

  تسكيق برامج لتحسيف المياقة البدنية كالصحة العامة كتكفير مستمزمات كأماكف تطبيقيا -6

 يف أك الممارسيف لمرياضةالعمل عمى زيادة عدد المشارك -7

رفع مستكػ كفاءة الأداء للبعبيف بالألعاب الفردية كالجماعية كتطكيرىـ كانتقاء  -8

  المكىكبيف منيـ

 التمسؾ باللبعبيف المميزيف مع زيادة عكامل التحفيز كمتابعة انتقاليـ لرفع مستكاىـ -9

الجكدة الشاممة للؤندية  دارةلإ( بدراسة لبناء مقياس  2006 –كفي ىذا المساؽ قاـ ) سيار 

  الرياضية بمممكة البحريف كذلؾ مف خلبؿ :

  تحديد البناء الاستراتيجي لإدارة الجكدة الشاممة في الأندية الرياضية -1

  تحديد المنطمقات الفكرية لإدارة الجكدة الشاممة في الأندية الرياضية -2

  الشاممة في الأندية الرياضيةتحديد الثقافة التنظيمية لتطبيق إدارة الجكدة  -3

  تحيد معاير رضا العميل في الأندية الرياضية -4

 تحديدؼ أىمية تبني إدارة الجكدة الشاممة في الأندية الرياضية -5

  تحديد جكدة البرامج التدريبية لمعامميف في الأندية الرياضية -6

 كقد أكصى بضركرة:

فكرؼ كالثقافة التنظيمية المكاتية لمتجديد كالتغير تييأ إدارة الأندية الرياضية المناخ ال -1

  لتطبيق إدارة الجكدة الشاممة
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أف تتحكؿ الإدارة بالنادؼ في تكجياتيا كممارساتيا الى اللبمركزية التي تحفز العامميف  -2

 لممشاركة في اتخاذ القرار

لؾ لاختصار أف يتضمف الييكل التنظيمي للئدارة اقل عدد مف المستكيات الإدارية كذ -3

 المسافة بيف أعمى المستكيات كأدناىا لزيادة فاعمية الاتصاؿ

  سيادة ركح التفاىـ كالانسجاـ بيف كافة العامميف كتنمية ركح الفريق الكاحد بينيـ -4

  زيادة البرامج التدريبية -5

  الاستثمار الأمثل لممكارد المادية -6

 إنشاء كحدة تنظيمية للئشراؼ عمى الجكدة -7

 اختيار القيادات الكاعية كالمتميزة -8

 استخداـ إدارة النادؼ التقكيـ الحقيقي للؤداء كرضا المستفيديف -9

" الجكدة الشاممة " ذلؾ الأسمكب الذؼ ييدؼ إلى التعاكف كالمشاركة بيف مصطمح  عنيك ي

 كافة العامميف في الييئة الرياضية بيدؼ تحسيف الخدمات كالأنشطة بيا مما يحقق رضا

 ذاتػيا.المستفيديف مف الأنشطة كتحقيق أىداؼ الييئة 

 

يتحقق أسمكب الجكدة الشاممة في الييئة الرياضية مف خلبؿ تكافر عدد مف المقكمات كىي 

 كما يمي :

 الصحيح:الأداء  -1

كىك يعني تنفيذ إجراءات العمل بشكل صحيح كمف أكؿ ممارسة لو ،كفي الزمف المحدد  

 لإنجػازه .
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 : مى كل العمميات والنتائج معاالتركيز ع -2

كىك ما يعني الاىتماـ بأسمكب العمل كطريقة تنفيذه ،كالتدقيق في استمرار تطكيره ،بجانب  

العمل عمى تحقيق أىداؼ المرجكة ،كىك ما يعني الاىتماـ بالعمميات الإدارية في الييئة 

 بجانب نتائجيا .

  :البشريةتنمية الـموارد  -3

عمى رقي أداء الأفراد العامميف في الػييئة الرياضية كذلؾ مف خلبؿ  كىك ما يعني العمل

الدكرات التدريبية للئحاطة بكل ما ىك جديد كمتطكر في مجاؿ التخصص الكظيفي ،ككذلؾ 

 تحسيف الظركؼ الػمحيطة بالعمل ،ك التأكيد عمى انتماء العامميف بالييئة الرياضية .

 الهيئات الإدارية والدورات الرياضية

ىي الييئة التي تتككف مف أعضاء يتـ انتخابيـ بطريقة ديمقراطية مف الييئة العامة 

 للبتحاد، كتعتبر الييئة الإدارية السمطة التنفيذية لسياسات كأىداؼ الاتحاد.

كبالرغلـ مف اتساـ كل اتحاد بسمات تميزىا عف الاتحادات الأخرػ، إلا أف مسؤكليات 

ئيا تتشابو في مختمف أنكاع الاتحادات، كلا يكجد نمكذج الييئات الإدارية كتشكيميا أعضا

 مكحد لمياـ الييئة الإدارية أك تشكيميا أك مياـ أعضائيا.

 مواصفات الهيئة الإدارية الناجحة: -ثانيا

 حتى تتسـ الييئة الإدارية كأعماليا بالنجاح يجب أف تتكافر العكامل التالية فييا، كىي:

  لدػ أعضائيا.تكفر عنصر كميارات القيادة 
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 .خمفيات كخبرات أعضائيا متكاممة 

 .لدييا تكقعات كتصكرات، ممكنة التطبيق، حكؿ تحسيف أداء كأعماؿ الاتحاد 

  لدػ أعضائيا تصكر كاضح كمشترؾ لأىداؼ الاتحادات، كلدييـ التزاـ تجاه تمؾ

 الأىداؼ.

 .أف يتمتع أعضاؤىا بميارات كقدرات كافية 

 عامة قكية. علبقات لدييا قنكات اتصاؿ ك 

 .تتعامل بانفتاح مع أؼ أشكاؿ يعترض عمل الييئة أك الاتحاد 

 .تعمل كفق برنامج عمل محدد المياـ كالتكقيتات 

 .تتابع باستمرار عمل المنظمة كتقييـ النتائج بشكل دكرؼ 

 العامميف فييا. لدييا تكاصل مع إدارات المنظمة ك 

 عقبات نجاح الهيئة الإدارية: -ثالثا

 ير انتخاب أعضاء الييئة الإدارية.ضعف معاي 

 .تكجيات كسياسات المنظمة غلير محددة لدػ الأعضاء بشكل دقيق كمكتكب 

  اعتماد أعضاء الييئة الإدارية المكظفيف كأعضاء الييئة العامة عمى المستجدات

 كالتطكرات الخاصة بأىداؼ الاتحاد.

  أك لاعتمادىا عمى المدير عدـ إطلبع الييئة لممياـ المنسكبة ليا إما لضعف المكارد

 التنفيذؼ كالمكظفيف بالقياـ بالإعماؿ أك لعدـ تكفير الكقت لدػ أعضاء الييئة الإدارية.

 .ضعف المعرفة بأساليب إدارة الاتحاد 
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 الدورات الرياضية

ملبف مف اأف التعاكف كالتنافس عنصراف مف أىـ عناصر الحياة الديمقراطية الحديثة كىما ع

كر كالرقي لمتقدـ، فما مف عمل يكصف بأنو اجتماعي إلا كيحتاج لعنصر أىـ عكامل لمتط

التعاكف بيف الأفراد أك الجماعات أك الييئات. كما أنو ليس ىناؾ محرؾ لعنصر المثابرة 

 كالتصميـ مثل المنافسة.

كتبمغ المجتمعات درجة مف الرقي بقدر ما فييا مف تعاكف بيف أفرادىا كىيئاتيا كجماعتيا 

 ددة.المتع

كتمتاز أغلمب نكاحي شاط الأفراد أك الجماعات أك الييئات في أؼ مجتمع سكاء كاف ىذا 

النشاط لعبا أك عملب بأف بيا عنصر المنافسة فالمنافسة ظاىرة طبيعية في الإنساف قكاميا 

 أف الفرد لا يجب أ يككف أقل كفاءة كمنزلة عف غليره ككذلؾ الأمر مع الجماعات كالييئات.

لى أف المنافسة السميمة كالمنظمة ىي عامل قكػ مف عكامل إ Andesonندرسكف كيشير أ

الحث عمى العمل كمحاكلة الإتقاف كالتطكر كالتقدـ كالارتفاع بالمستكػ كخاصة في المجاؿ 

الرياضي. كالأعماؿ التي تخمك مف عنصر المنافسة يصبح التقدـ فييا بطيئا يدعك إلى الممل 

 ا كتمتمس المعاذير لعدـ انجازىا.النفس بل تتيرب مني كالسأـ كلا ترتاح إلييا

أف تنظيـ دكرة رياضية يقدـ صكرة حضارية لمدكلة المنظمة Levy Josphكما يرػ ليفي 

كقد سجمت البلبد التي استضافت الدكرات الرياضية اسميا في صفحات التاريخ بحركؼ 

 ذىبية كىذا ما يشيد لتمؾ البلبد بالتقدـ كالرقى.
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 مفهوم الدورات الرياضية: -أولا

الدكرات الرياضية عمى أنيا " تجمع بشرؼ خلبؿ فترة معينة  إسماعيل حامد عثمانيعرؼ 

في مكاف كاحد أك عدة أماكف الإقامة سمسة مف المباريات أك المسابقات أك مباريات 

كمسابقات تتـ معا. أك التي تقاـ مف كحدات رياضية مختمفة تمثل ىيئات أك مدارس أك 

اتحادات أك منظمات تتنافس فيما بينيا في ظل قكاعد كقكانيف كاحدة لمعرفة أحسف ىذه 

 الكحدات لقصد تحديد الفائزيف كترتيبيـ كفقا لنتائجيـ.

ـ( بأنيا عبارة 2001) أمين محمد عبد المجيد الظفرنقلب عف  حميم المنيري كما يشير إلييا 

يف مجمكعة مف الكحدات أفرادا كانكا أك عف سمسمة مف المنافسات الرياضية التي تقاـ ب

جماعات بقصد تحديد الفائزيف مف بينيـ أك ترتيبيـ حسب نتائجيـ كىي كسيمة لمتعبير عف 

كثير مف الحاجات الضركرية للؤفراد كقد تككف الدكرة الرياضية عمى مستكػ محمي ضيق 

اـ لمناطق الجميكرية كبطكلة المنطقة. أك عمى مستكػ محمي يشمل الدكلة كميا كالدكرؼ الع

في لعبة ما أك عمى مستكػ إقميمي بحيث يشمل الإقميـ أكثر مف دكلة كدكرة البحر الأبيض 

 رة العربية أك الدكرة الإفريقية.المتكسط أك الدك 

أك عمى مستكػ عالمي كبطكلة العالـ في لعبة ما أك عمى مستكػ أكلمبي مثل الدكرات 

 الأكلمبية.
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 الرياضية: أشكال الدورات -ثانيا

 كتنقسـ إلى: الدورات الأولمبية: - 1

 الدورات الأولمبية الصيفية: -أ

كحتى الآف بأثينا عدا السنكات التي حدثت فييا  1896سنكات منذ عاـ  04كتقاـ كل 

 الحربيف العالميتيف الأكلى كالثانية.

 الدورات الأولمبية الشتوية: -ب 

مبية الصيفية...كتعدلت أخيرا لتقاـ في السنة الزكجية كتقاـ كل أربع سنكات مع الدكرات الأكل

 بعد الأكلمبياد الصيفية.

 الدورات الموازنة للأولمبياد لممعاقين: -ت

كتقاـ مكازية لمدكرة الأكلمبية الصيفية كل أربع سنكات كدائما ما تقاـ في نفس المدينة التي 

نة الأكلمبية الدكلية بناء عمى طمب أقيمت فييا الدكرة الأكلمبية الصيفية ما لـ تقرر المج

 المجنة المنظمة خلبؼ ذلؾ.

 الدورة العالمية للألعاب غير الأولمبية: -ث

ـ( 1997كفنمندا  93كتقاـ كل أربع سنكات في العالـ التالي للؤكلمبياد أشيرىا أمسترداـ )

ككانت أكؿ  كبيا عدد كبير مف الألعاب غلي الأكلمبية كتشارؾ فييا مجمكعة كبيرة مف الدكؿ

ـ(كيشرؼ عمى ىذه الدكرات أف 1993مشاركة لمصر في ىذه الدكرات في دكرة أمسترداـ )
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يككف برنامجيا إحدػ الألعاب الصيفية أك الشتكية التي دخمت البرنامج الأكلمبي الصيفي أك 

 الشتكؼ.

 الدورات الرياضية النوعية: -ج

نتيف أك كل سنة كقد تشارؾ فييا قارة كىي تمؾ الدكرات التي تقاـ كل أربع سنكات أك كل س

 البحر المتك -الفرانكفكف –كاحدة أك اثنيف أك أكثر منيا)دكرات الككمنكلث للؤلعاب 

 الجامعات(.-دكرة الألعاب العسكرية-الدكرة العربية-سط

 الدورات القارية: -د

-أمريكا-اكىي الدكرات الرياضية القرية للؤلعاب التي تقاـ في إحدػ القارات الخمس)أكركب

أكشينا( كيشارؾ فييا الأبطاؿ في دكؿ ىذه القارات كمنيا دكؿ الألعاب الإفريقية -أسيا-أفريقيا

كدكر الألعاب الآسيكية كدكرة ألعاب أمريكا كككبا كغليرىا مف البطكلات كالدكرات القارية في 

 أكشيانا كأكركبا.

 دورة الألعاب الدولية: -ه

عض الدكؿ لتنشيط بعض الأىداؼ المختمفة مثل دكرة كىي تمؾ الدكرات التي تقاـ في ب 

ألعاب  07الإسلبمية في  السلبـ التي أقيمت في الككيت كشاركت فييا مجمكعة مف الدكؿ 

ـ كأكلمبياد الشباب التي أقيمت 1988مختارة كدكرة ألعاب المرأػ كالتي أقيمت بإيراف عاـ 

 لدكؿ العربية منيا مصر.ـ كشاركت فييا مجمكعة كبيرة مف ا1998في مكسكك عاـ 
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مثل أكلمبياد الطفل التي كانت تقاـ في ألمانيا الشرقية سابقا، دكرة  الدورات المحمية: -و

مراكز المكىكبيف في مصر دكرة أندية التحمل التي يشرؼ عمييا جياز الرياضة دكر 

لقكات الشريكات، دكرة الشييد رفاعي لمجامعات، أسبكع شباب الجامعات دكرة أك بطكلات ا

 المسمحة أك الشرطة، بطكلات المدارس الثانكية ... مف كافة الدكرات التي تقاـ في مصر.

 يرػ جكؿ ركيمند أف أىداؼ الدكرات الرياضية تتحدد في: أهداف الدورات الرياضية: -ثالثا

 تنمية التقارب بيف الشعكب كالشباب. (1

 التركيح عف المشاىديف كالمشاركيف. (2

 كعي رياضي تنافس بيف الفرؽ كالأفراد. بث ركح الحماس كتككيف (3

 غلرس الأىداؼ التربكية يخمق بيئة صحية مف خلبؿ المنافسة الرياضية. (4

 إبراز المستكيات الميارية كالرقمية للبعبيف. (5

 رفع مستكػ الفني للؤفراد كالفرؽ بالاحتكاؾ. (6

 إثارة اىتماـ الأفراد أك الفرؽ في جك تنافسي كدّؼ. (7

 التسيير والتنظيم : 

التي تشمل أساسا  التسيير ىك تمؾ المجمكعة مف العمميات المنسقة كالمتكاممة.     

تحديد الأىداؼ كتنسيق جيكد الأشخاص لبمكغليا.  باختصارالتخطيط، التكجيو، كالرقابة .إنو 

 تسييريوالقرارات كظيفة  اتخاذىذا ىك  جكىر ميمة المسير .إف التنسيق ،شأنو في ذلؾ شأف 

 الكظائف مف التخطيط حتى الرقابة مختمف  مستمرة تصادؼ في



111 
 

بما  جزءا مف العممية التسييرية، تصميـ بنية المنشأة أك ىيكميا. باعتبارهيتناكؿ التنظيـ،  

تشمل عميو ىذه البنية مف تقسيمات إدارية، كمناصب عمل كعلبقات سمطة، كغليره يمكف أف 

التسييرية أثرىا  ىا نتاج العمميةيكسع مفيكـ التنظيـ ليشمل منشأة الأعماؿ ككل، باعتبار 

 .العممي المحسكس

 من هو المسير ؟ -

نجاز المياـ مف خلبؿ الآخريف.ذىك    فيك  لؾ الشخص الذؼ يستطيع القياـ بالأعماؿ كا 

مخطط كمنشط ،كمراقب ،كمنسق لجيكد الآخريف لبمكغ غلرض مشترؾ .كعميو يعتبر مف 

كلابد مف أف تككف لممسير سمطة  الآخريف. الناحية الأصكلية ،مسيرا كل مسؤكؿ عف أعماؿ

 كيتحكؿ عمميا إلى منفذ فحسب. فإنو يفقد كمسير، القرارات. لاتخاذمعينة 

 التسيير عمم وفن ومهنة : -

ذلؾ الأسمكب  يعتبر التسيير عمما، لأنو يتطمب استخداـ الأسمكب العممي لحل المشاكل.

ستيا. كمف ثـ حصر البدائل أك الطرؽ درا الذؼ يقكـ عمى تعريف المشكمة، كتحميميا، ك

 الأسمكب العممي بدكره عمى الطرؽ  كيعتمد الممكف إتباعيا كمقارنتيا بقصد اختيار أفضميا.

سكاء كانت رياضية، أك إحصائية، أك كانت تقنيات مستمدة مف بحكث العمميات، أك  الكمية.

كل مكثف لتسييل استخداـ تقنيات مالية، أك غليرىا. كيعتمد عمى الحسابات الإلكتركنية بش

حيث أف بعض ىذه الطرؽ خاصة منيا طرؽ بحكث  الطرؽ الكمية أك جعمو ممكنا.

العمميات، لا يمكف تطبيقيا عمميا بدكف الحاسب، لما تستيمكو مف جيد ككقت لا يمكف 

 تكفيرىما مف غلير استخداـ الآلات.  
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ف المستكيات، كما يتبيف مف م يمكف بيذا الصدد التمييز بيف ثلبثةمستويات المسيرين:   -

 . الشكل

 مستويات المسيرين من خلال خارطة تنظيمية جزئية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المسيرون القاعديون: -

يقكمكف بالإشراؼ عمى المستخدميف كعمى استعماؿ المكارد في أدنى المستكيات        

ة. حيث يتفرقكف عمى التنظيمية، كيجرؼ انتقاؤىـ عادة بالنظر لخبرتيـ كمياراتيـ التقني

أما ميمتيـ، فتتمثل في التأكد مف أف المياـ المككمة لمرؤكسييـ  زملبئيـ مف حسف الأداء.

 

 الإنتاجمديـــر 

 

 التسويقمديـــر 

 

 التمويلمديـــر 

 

 التوظيفمديـــر 

 

 ر بحوث السوقمديـــ

 

 البيــــعمديـــر 

 

 الإعــلاممديـــر 

 

 مسؤول منطقــــــة

 

 مسؤول منطقــــــة

 

 مسؤول منطقــــــة

 

 مسؤول وحــــــدة

 

 مسؤول وحــــــدة

 

 مسؤول وحــــــدة

 

 مديـــر عـــــام

 ة ـــباع

إدارة 

  فاعلية

إدارة 

  وسطى

 إدارة 

  عليا
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تنفذ بالشكل المناسب مف حيث الكـ كالكيف كالتكقيت. كىـ يقضكف معظـ أكقاتيـ مع ىؤلاء 

 المرؤكسيف بغرض النصح كالإرشاد.

 المسيرون الأواسط )الإدارة الوسطى(:-

 كالإدارة العميا مف جية أخرػ. دكر الكسطاء بيف المسيريف القاعدييف مف جية، يمعبكف 

يقضكف  لمتأكد مف حسف سير التنظيـ. كيتمثل دكرىـ في تنظيـ استعماؿ كمراقبة المكارد،   

جراء  ،الاجتماعاتكحضكر  معظـ أكقاتيـ في كتابة التقارير، ،كتأميف  الاتصالاتكا 

كرية ،كتكزيعيا عمى الجيات المعنية مع تقديـ الشرح الحصكؿ عمى المعمكمات الضر 

 كالإيضاح.

 :أدوار المسير-

كذلؾ  سمكؾ عدد مف المسيريف في مستكػ القمة خاصة.  Mintzbergتتبع منتزبرج        

المتعارؼ عمييا مف تخطيط كتنظيـ بيدؼ معرفة ما إذا كاف ىؤلاء يقكمكف فعلب بالكظائف 

كفد رأػ أنيـ يقكمكف بتمثيل  مسيريف لا يؤدكف ىذه الكظائف كميا..كجد أف ال كتكجيو كرقابة

 .صنفيا في ثلبث مجمكعات أدكار معينة.
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 أدوار المسيّر

 

 

 

 

 دوار العلائقية:الأ -

 تستيدؼ تأميف سير العمل بصكرة منتظمة كىي:        

 ب "صاح الكاجية. الذؼ يقصد منو إفياـ الآخريف بأنو أؼ المسير، ىك الممثل أك

 الأمر" في كحدتو أك دائرتو.

 .القائد يتمثل ىذا الدكر في تكجيو المرؤكسيف كنصحيـ كتدريبيـ 

  الرابط. حيث يمثل المسير دكر ىمزة الكصل بيف كحدتو كبيف المسيريف كالمسؤكليف

 الآخريف مف داخل التنظيـ كخارجو.

 الأدوار الإعلامية: -

يصال         يا إلى الجيات المعنية:تستيدؼ الحصكؿ عمى المعمكمات كا 

 المنصب الرسمي

 الأدوار العلائقية

ة.ـواجهـ 

.قائـــد 

ط.ـرابـ 

 التقريريةالأدوار 

مستحــدث. 

معالج للمشاكل. 

.موزع الموارد 

.مفـــاوض 

 ميةالإعلاالأدوار 

منقـط. 

موصل. 

متحدث. 
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 .الممتقط لممعمكمات التي تفيده في تسيير شؤكف كحدتو 

 .المكصل. لتعريف المرؤكسيف عمى مجريات الأمكر 

 .المتحدث. مع الجيات الرسمية أك صاحبو النفكذ في الداخل كالخارج 

 الأدوار التقريرية: -

 :تتمثل ىذه الأدكار في اتخاذ القرارات 

  المسير بالمبادرات اللبزمة لمتكيف كالتطكير كزيادة الإنتاجية.المستحدث. حيث يقكـ 

 .معالج المشاكل. يتفادػ المشكلبت قبل كقكعيا، كيقكـ بمعالجتيا عندما تقع 

  مكزع المكارد. فيك الذؼ يكزع المياـ كالكسائل، كيحدد الأشخاص المعنييف بأداء

 المياـ كباستعماؿ الكسائل.

  كيقدـ التنازلات.الالتزاماتد، كيقبل المفاكض ىك الذؼ يبرـ العقك ، 

المسير أك المسؤكؿ. فمدير  لاختصاصإف الأىمية النسبية للؤدكار السابقة تختمف تبعا   

البيع، مثلب، يركز عمى الأدكار العلبئقية، بينما يركز مسؤكؿ الإنتاج عمى الأدكار التقريرية. 

 أما المستشار، فيركز عمى الأدكار الإعلبمية.
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 سيير ومفهوم النظام:الت -

 :التسيير والنظام 

يتأثر المسيركف بشكل مستمر بالبيئة التي تحيط بيـ، كيؤثركف بدكرىـ فييا. كيتألف       

التنظيـ، الذؼ ىك قكاـ المنشأة، مف دكائر كأقساـ كخلبيا كمجمكعات كأفراد مختمفيف ىذه 

تفاعل فيما بينيا. كتنعكس آثار الكحدات كميا ما ىي إلا أنظمة جزئية تعتمد عمى بعضيا، كت

ىذا التفاعل عمى مخرجات التنظيـ كعمى كفايتو. لذا لا بد لممسير مف أف يككف عمى دراية 

 بالكيفية التي يتـ بيا تفاعل النظاـ مع بيئتو، كتفاعل أجزاء النظاـ فيما بينيا.

لى أف التسيير        الفعاؿ عممية سبق أف أشرنا عمى أف التنظيـ نظاـ حركي مفتكح، كا 

مكارد الإنتاج )راجع  تحكيل منتجة ككسيط لتسييل الحصكؿ عمى المنافع كالفكائض ابتداء مف

 شكل ....(.

لمسمع كالخدمات أكبر مف  الاقتصاديةتمؾ الفكائض التي تظير عندما تككف القيمة      

 تكاليف إنتاجيا.

 

 

 النظرة العامة لمنظم: -

تشاؼ أكجو التماثل كالتشابو بيف مختمف الأنظمة، آلية كانت تقكـ ىذه النظرية عمى اك     

أـ عضكية أـ بشرية. كذلؾ قصد معرفة العناصر كالعمميات التي تعتبر مشتركة فيما بينيا 

 

 مدخلات )موارد(

 

 تحويل بواسطة

 

 

 مخرجات ومنافع
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كيستفيد التسيير مف دراسة خصائص الأنظمة البسيطة، عمى أساس إمكانية تعميميا بالنسبة 

 للؤنظمة الأكثر تعقيدا.

النظـ عدة تصنيفات بخصكص تدرج الأنظمة مف البساطة إلى التعقيد كمف  تقدـ نظرية     

 السمككيات المقررة إلى الاحتمالية. كيمكف عمكما التمييز بيف الأنظمة التالية:

  أنظمة مقررة، ذات سمكؾ معركؼ مقدما، بسيطة مثل بندقية الصيد، أك معقدة مثل

 الحاسب الإلكتركني.

 بؤ بسمككيا عمى كجو الاحتماؿ مثل نتائج الرىاف أنظمة احتمالية، يمكف التن

 الرياضي، كتقمبات الأسعار في أسكاؽ الأسيـ كالعملبت.

  أنظمة سايبرنتيكية أك ذات انتئاـ تمقائي، تحافع عمى حالة مستقرة، مثل النظاـ

المعضكؼ لحفع حرارة الجسـ عند حد معيف رغلـ تقمبات الجك، كالمككاة الكيربائية 

 ط لمحرارة.المزكدة بضاب

 .أنظمة معقدة، مثل الإنساف 

 .أنظمة شديدة التعقيد، كالنظاـ الاجتماعي، كالمنشأة الاقتصادية، كالدكلة 

أما بالنسبة لمعمميات كالخصائص المشتركة بيف الأنظمة، فيمكف الإشارة إلى           

. ككذا مقاكمة استيلبؾ الطاقة كخاصة مشتركة للؤنظمة الآلية التمقائية كللؤنظمة العضكية

 التغيير بالنسبة للؤنظمة العضكية، بما فييا النظاـ البشرؼ.
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 مفاهيم أساسية وثيقة الصمة بالتنظيم والتسيير: -

فيما يمي إلى عدد مف المفاىيـ الأساسية التي تقدميا النظرية العامة لمنظـ،  نشير        

اكؼ مجمكعة الأجزاء المككنة لو، لنظاـ لا يسا: كالتي تعتبر ذات مغزػ كبير لعممة التسيير

لذا لا بد مف النظر إليو ككل. فالمؤسسة كنظاـ اجتماعي،  ليست مجرد تجميع للؤفراد. 

 ف عف مجمكع مصالح أكلئؾ الأفراد.كمصمحتيا ىي شيء آخر يختم

التنظيـ نظاـ مفتكح، باعتبار أنو كاقع بالاستمرار تحت تأثير ظركؼ البيئة المحيطة  -1

 مقى منيا المعمكمات، كالطاقات كالمكارد اللبزمة لاستمراره كنمكه.بو. كالتي يت

النظاـ المغمق، الذؼ لا يتفاعل مع بيئتو،  يعاني مف النقص التدريجي لمطاقة، حتى  -2

، ىكذا فإف المنشأة التي لا تستطيع أف تطكر كالانحلبؿينتيي بو الأمر إلى الفساد 

ز عف أداء كظيفتيا كتتعرض لممكت نفسيا كلا أف تتأقمـ مع ظركؼ محيطيا، تعج

. أك تعيش حياة اصطناعية مشمكلة بفضل ضخ الطاقات كالمساعدات كالاختفاء

 كالأمكاؿ العامة في عركقيا الجافة.

تتطمب استمرارية كجكد النظاـ أف تككف لو حدكد تفصمو عف بيئتو الخارجية،  -3

طبيعي، في ظل سمطة  فالكحدة التشغيمية، لا يمكنيا أف تعيش كتحقق أىدافيا بشكل

 كصائية تمارسيا عمييا الإدارة المركزية دكنما حدكد.

 التنظيـ في معرض استجابتو لظركؼ البيئة قكتاف: تتحادب -4

 فيما ىك عميو. الاستمرارأحداىما تشجعو عمى عدـ التفاعل، كعمى 
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نة بيف كالتكيف أف التنظيـ الفعاؿ ىك الذؼ يستطيع المكاز  الاستجابةكالأخرػ تشجعو عمى 

 القكتيف، لإحداث التغيير اللبزـ دكف الكقكع في البمبمة كالفكضى.

الحركي يحدث ذلؾ عندما  الاتزافالتغذية العكسية أف يحقق  باستخداـيمكف لمتنظيـ  -6

 ، في الكقت الذؼ يتكيف فيو مع للبنيياريستطيع المحافظة عمى استقراره دكف التعرض 

شر دـ العائمة الريفية الكبيرة  في بلبدنا كتفككيا، يمكف أف الظركؼ المحيطية المتغيرة. اف ت

مع ظركؼ البيئة، أك  كالتأقمـ، عمى التكازف الاجتماعييقدـ لنا مثالا عف عدـ قدرتيا، كنظاـ 

 مع مقتضيات "الحياة الحضرية" في المدف.

كل نظاـ ما ىك، بدكره، إلا نظاـ جزئي مف نظاـ أكبر منو. فالمصنع نظاـ جزئي  -5

ف نظاـ الصناعة، كالمؤسسة العمكمية نظاـ جزئي مف نظاـ الدكلة، كالبيع نظاـ م

يمكف عمكما بالنسبة لمتنظيـ أك المنشأة، كبالنظر  جزئي مف نظاـ التسكيق. ك

جزئي بالنسبة للآخر، مثل ف عدة أنظمة، كل منيا لتقسيماتيا الإدارية، التمييز بي

 يرية.الفرع، القسـ، المصمحة، الدائرة، كالمد

التسيير ىك عممية تحديد الأىداؼ كتنسيق جيكد الأشخاص مف أجل  ك عميو يمكف القكؿ أف

بمكغليا أنو عممية دائرية مستمرة يعتبر التنظيـ كعممية جزءا منيا، ككمنشأة غلاية كنتيجة 

تطبيقية ليا، إف العلبقة بيف التسيير كالتنظيـ كنظرية التنظيـ، علبقة تفاعل متبادؿ، ىدفو 

تطكير المستمر ليذه العناصر. كتسخير أفضل ما في النظريات كالممارسات لخدمة عممية ال

التسيير كرفع مستكػ أدائيا كىك أمر يتطمب كجكد تغذية عكسية مع الكقائع، تتضمف إرجاعا 
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 للبستفادةلممعمكمات عف ظركؼ البيئة المتغيرة باستمرار كعف التجارب التسييرية الفاشمة. 

 ف النظريات كالمفاىيـ، كلتصحيح الممارسات التسييرية اللبحقة.مف ذلؾ لتحسي
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