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  شايبࢫالذراعࢫخ؈فةࢫࢫ-                                               عڴʏࢫشرʈفࢫخ؈فࢫࢫالدينࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ-

  عماريࢫأبوࢫبكرࢫالصديقࢫࢫ-

  ݍݨنةࡧࡧالمناقشةࡧ

      رئʋساࡧ

      مقرراࡧ

      مناقشاࡧ

  

 



 

ا''قالࢫȖعاڲʄࢫ حْسَانً نِࢫإِ يْ اهࢫوࢫبالوالِدَ يَ ࢫإِ لاَ واࢫإِ دُ بُ عْ َȖلاࢫ كَࢫأَ ُȋ ܢࢫرَ غَۜ قَ ووطۜܢࢫ٭ڈماࢫاݍݰب؈فࢫخ؈فࢫכنامࢫمحمدࢫرسولࢫاللهࢫصڴʄࢫ'' وَ

 اللهࢫعليھࢫوسلمࢫ

أɸديكمࢫسلاماࢫلوࢫرفعࢫإڲʄࢫالسماءࢫلɢانࢫقمراࢫمن؈فاࢫولوࢫنزلࢫإڲʄࢫכرضࢫلكساهࢫسندساࢫوحرʈاࢫولوࢫمزجࢫبالبحرࢫݍݨعلࢫ

.כجاجࢫعذباࢫفراتاࢫالمݏݳ  

.إڲʄࢫمثڴʏࢫכعڴʄࢫوأعزࢫوأغڴʄࢫماࢫأملكࢫࢭʏࢫالدنياࢫفبدونھࢫاݍݰياةࢫلʋسࢫلɺاࢫمعۚܢࢫ  

 والديࢫاݍݰبʋبࢫأطالࢫاللهࢫࢭʏࢫعمرهࢫ

.إڲʄࢫالۘܣࢫزادتۚܣࢫعزماࢫوإدارةࢫࢭʏࢫالنجاحࢫإڲʄࢫأغڴʄࢫوࢫأعزࢫماࢫأملكࢫࢭʏࢫالوجودࢫأميࢫ  

.حفظɺاࢫاللهࢫوأطالࢫࢭʏࢫعمرɸاࢫ  

.ࢫإڲʄࢫإخوȖيࢫوأخواȖيࢫحفظɺمࢫالله  

 إڲʄࢫرفيقةࢫدرȌيࢫزوجۘܣࢫالغالية

.إڲʄࢫأولاديࢫɠلࢫمنࢫأنفالࢫوࢫمحمدࢫأيوبࢫولاࢫنɴؠۜܢࢫالكتɢوتةࢫتقوىࢫحفظɺمࢫاللهࢫورعاɸمࢫ  

''شایب الذراع خیرة ''أھدي أسمى عبارات الشكر والتقدیر إلى الأستاذة المشرفة   

.إلى كل الأصدقاء والأحباب بعیدا كان أو قریبا   

 

 

 

 عڴʏࢫشرʈفࢫخ؈فࢫالدينࢫ

 



 

أɸديࢫثمرةࢫɸذاࢫالعملࢫالمتواضعࢫإڲʄࢫصاحبࢫالس؈فةࢫالعطرةࢫوالفكرࢫالمسȘن؈ف،ࢫفلقدࢫɠانࢫلھࢫالفضلࢫȊعدࢫاللهࢫعزࢫ

.وجلࢫࢭʏࢫبلوڦʏࢫɸذهࢫوالديࢫاݍݰبʋبࢫأطالࢫاللهࢫࢭʏࢫعمرهࢫ  

.إڲʄࢫوالدȖيࢫصاحبةࢫالقلبࢫכبيضࢫ  

.إڲʄࢫإخوȖيࢫوأخواȖيࢫوɠلࢫأفرادࢫالعائلةࢫ  

.إڲʄࢫɠلࢫمنࢫساندɲيࢫوܧݨعۚܣࢫࢭʏࢫمواصلةࢫمشواريࢫالدرا؟ۜܣࢫ  

 داعياࢫالموڲʄࢫعزࢫوجلࢫأنࢫيباركࢫࢭʏࢫأعمارɸمࢫوʈرزقɺمࢫاݍݵ؈فࢫ

'' شايبࢫالذراعࢫخ؈فة''أɸديࢫأس׿ܢࢫعباراتࢫالشكرࢫوالتقديرࢫإڲʄࢫכستاذةࢫالمشرفةࢫ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عماريࢫأبوࢫبكرࢫالصديقࢫ



  

ʄشكرࢫاللهࢫࢫاݍݰمدࢫוࢫربࢫالعالم؈نࢫوالصلاةࢫوالسلامࢫعڴɲݰبھࢫأجمع؈ن،ࢫ أشرفࢫالمرسل؈نࢫسيدناࢫمحمدࢫوعڴʄࢫآلھࢫوܵ

،ࢫعڴʄࢫ''شايبࢫالذراع'' عزࢫوجلࢫعڴʄࢫتوفيقھࢫوكرمھࢫأنࢫمنࢫعليناࢫإتمامࢫɸذاࢫالعمل،ࢫثمࢫالشكرࢫاݍݨزʈلࢫإڲʄࢫࢫכستاذةࢫ

  .ص؄فɸاࢫومجɺوداٮڈاࢫوتوجٕڈاٮڈاࢫالعلميةࢫالۘܣࢫلمࢫتبخلࢫࢫ٭ڈاࢫعليناࢫلضبطࢫɸاتھࢫالدراسةࢫ

  .منࢫاللهࢫعزࢫوجلࢫأنࢫيتقبلࢫمناࢫɸذاࢫالعملࢫوأنࢫيجعلھࢫخالصاࢫلوجɺھࢫختاماࢫنرجواࢫ
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نȘيجةࢫللتطورࢫوالتقدمࢫالذيࢫشɺدهࢫالعالمࢫࢭʏࢫɠلࢫالمستوʈات،ࢫحيثࢫȖعت؄فࢫتكنولوجياࢫלعلامࢫךڲʏࢫحالياࢫمنࢫ

أɸمࢫالمواردࢫالۘܣࢫȖعتمدࢫعلٕڈاࢫالمؤسساتࢫوלداراتࢫࢭʏࢫȖسي؈فࢫمختلفࢫأɲشطْڈا،ࢫولضمانࢫاستغلالɺاࢫبالشɢلࢫ

يࢫالمؤɸلࢫللوقوفࢫعڴʄࢫࢫالمعلوماتࢫمنࢫمرحلةࢫالتجميعࢫبالمعاݍݨةࢫووصولاࢫכمثلࢫوجبࢫتوفرࢫالعنصرࢫالȎشر 

  .إڲʄࢫالمخرجات،ࢫوالۘܣࢫبدورɸاࢫȖساعدࢫعڴʄࢫاتخاذࢫالقراراتࢫالصائبةࢫ

Ȗعت؄فࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫإحدىࢫכدواتࢫالۘܣࢫȖعتمدࢫعلٕڈاࢫלدارةࢫالضرȎʈيةࢫࢭʏࢫمراقبةࢫالتصرʈحاتࢫالمقدمةࢫمنࢫ

ࢫכ  ࢫلاكȘشاف ࢫوذلك ࢫالمɢلف؈ن، ࢫمنࢫطرف ࢫوɸذا ࢫللضرʈبة، ࢫاݍݵاضع؈ن ࢫȊعض ࢫمن ࢫالممارس ࢫوالتدلʋس خطاء،

  .أجلࢫنجاعةࢫوفعاليةࢫالتحصيلࢫالضرʈۗܣࢫ

Ȗعتمدࢫלدارةࢫاݍݨبائيةࢫࢭʏࢫتحصيلɺاࢫللضرائبࢫعڴʄࢫتكنولوجياتࢫלعلامࢫךڲʏࢫوالمتمثلةࢫࢭʏࢫأنظمةࢫمعلوماتية،ࢫ

ࢫوالۘ ࢫالمقدمة، ࢫالتصرʈحات ࢫومصداقية ࢫܵݰة ࢫمن ࢫللتأكد ࢫخلالɺا ࢫمن ʄسڥȖࢫالوعاءࢫ ࢫقياس ࢫيمكن ࢫبدورɸا ܣ

  .الضرʈۗܣࢫكɺدفࢫمنࢫכɸدافࢫالمرجوةࢫمنࢫالعمليةࢫاݍݨبائيةࢫ

ࢫاݍݨباǿيࢫ ࢫالرقابة ࢫنظام ࢫتطوʈرࢫ ࢫ٭ڈدف ࢫالتكنولوجيا، ࢫوسائل ʏࢫࢭ ࢫاݍݰاصل ࢫللتطور ࢫمواكبْڈا ࢫخلال ࢫمن وذلك

  .وتكييفھࢫمعࢫمقتضياتࢫالنظامࢫטقتصادي،ࢫوتفعيلࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫࢭʏࢫالنظامࢫالضرʈۗܣࢫ

  : ɢاليةࡧלش

  : منࢫخلالࢫماࢫتمࢫتقديمࢫيمكنࢫأنࢫنطرحࢫלشɢاليةࢫالتاليةࢫࢫ

  ماࢫࢫɸوࢫدورࢫتكنولوجياࢫלعلامࢫךڲʏࢫلتفعيلࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫ؟ࢫ-

  : כسئلةࡧالفرعيةࡧ

  : لمزʈدࢫمنࢫالتوضيحࢫنطرحࢫجملةࢫمنࢫכسئلةࢫ

  ماࢫالمقصودࢫبالتكنولوجياࢫوלعلامࢫךڲʏࢫ؟ࢫࢫ-
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  .يةࢫوماࢫۂʏࢫاݍݵطواتࢫالمتبعةࢫاثناءࢫالقيامࢫ٭ڈاࢫماࢫمفɺومࢫالرقابةࢫاݍݨبائࢫ-

  ماࢫɸوࢫواقعࢫالرقابةࢫࢫاݍݨبائيةࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫ؟ࢫࢫ-

  : الفرضياتࡧ

  .التكنولوجياࢫۂʏࢫتفاعلࢫب؈نࢫماࢫعندࢫלɲسانࢫمنࢫمعرفةࢫوماࢫɸوࢫمتاحࢫمنࢫمواردࢫلديھࢫࢫ-

  .وלعلامࢫךڲʏࢫɸوࢫجɺازࢫࢫالك؅فوɲيࢫومجموعةࢫمنࢫالمݏݰقاتࢫࢫ-

  .ۂʏࢫعمليةࢫمنظمةࢫتقومࢫ٭ڈاࢫלدارةࢫالضرȎʈيةࢫࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫ-

ࢫالتلاعبࢫࢫ- ࢫيتم ࢫخلالɺا ࢫمن ࢫالۘܣ ࢫالثغرات ࢫمن ࢫالعديد ࢫɸناك ࢫوالȎشرʈة، ࢫالمادية ࢫتوفرࢫטمɢانيات ࢫمن بالرغم

  .وتدلʋسࢫالتصرʈحاتࢫاݍݵاصةࢫبالمɢلف؈نࢫ

  .عمليةࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫلازالتࢫتتمࢫيدوʈةࢫࢭʏࢫالعديدࢫمنࢫטجراءاتࢫࢫ-

  : أسبابࡧاختيارࡧالدرࡧاسةࡧ

  .معرفةࢫأɸميةࢫالموضوعࢫمنࢫالناحيةࢫالواقعيةࢫࢫ-

  .الرغبةࢫالܨݵصيةࢫࢭʏࢫטطلاعࢫعڴʄࢫالموضوعࢫࢫ-

  .معرفةࢫالɺيئاتࢫالمɢلفةࢫȊعمليةࢫالرقابةࢫاݍݨبائية،ࢫوالصعوȋاتࢫالۘܣࢫتواجɺɺاࢫࢫ-

  : أɸميةࡧالدراسةࡧ

  .موماࢫوتموʈلࢫاݍݵزʈنةࢫالعموميةࢫȊشɢلࢫخاصࢫإنࢫأɸميةࢫالدراسةࢫتكمنࢫࢭʏࢫالمɢانةࢫالۘܣࢫتحتلɺاࢫالضرائبࢫع

وكذلكࢫالمساɸمةࢫالفعالةࢫلتكنولوجياࢫלعلامࢫךڲʏࢫࢭʏࢫعمليةࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫلملفاتࢫالمɢلف؈نࢫداخلࢫלدارةࢫ

  .الضرȎʈيةࢫوךثارࢫלيجابيةࢫالناجمةࢫࢫعنࢫاستخدامɺاࢫ
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  : أɸدافࡧالدراسةࡧࡧ

  .لࢫالضرʈۗܣࢫإظɺارࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫكأداةࢫلتحس؈نࢫالتحصيࢫ-

  .الوقوفࢫعڴʄࢫمدىࢫأɸميةࢫالتكنولوجياࢫࢭʏࢫتحس؈نࢫفعاليةࢫونجاعةࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫࢫ-

  .ɲشرࢫࢫالوڤʏࢫالضرʈۗܣࢫلدىࢫالمɢلف؈نࢫ٭ڈاࢫࢫ-

  .Ȗسليطࢫالضوءࢫعڴʄࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫࢫ-

  : منݤݨيةࡧالدراسةࡧ

ليل،ࢫوذلكࢫمنࢫخلالࢫاستعراضࢫإنࢫالموضوعࢫالذيࢫنحنࢫبصددࢫدࢫراستھࢫفرضࢫعليناࢫاتباعࢫمنݤݮࢫوصفيࢫتح

مختلفࢫالمفاɸيمࢫכساسية،ࢫسواءࢫالمتعلقةࢫبتكنولوجياࢫלعلامࢫךڲʏࢫأوࢫتلكࢫالمتعلقةࢫبالرقابةࢫاݍݨبائية،ࢫثمࢫ

ࢫالمتعلقةࢫ ࢫوالȘشرʉعات ࢫالقوان؈ن ʄࢫعڴ ࢫ ࢫالدراسة ࢫɸذه ʏࢫࢭ ࢫاعتمدنا ࢫكما ࢫللتحليل، ࢫالتطبيقية ࢫبالدراسة القيام

  .باݍݨبايةࢫ

  : اࡧلدراساتࡧالسابقةࡧ

أمينةࢫقدايفة،ࢫأثرࢫتكنولوجياࢫالمعلوماتࢫعڴʄࢫࢫالمزʈجࢫالȘسوʈقي،ࢫأطروحةࢫمقدمةࢫلنيلࢫࢫشɺادةࢫالدكتوراه،ࢫ* 

  . 2015جامعةࢫأمحمدࢫبوقره،ࢫولايةࢫبومرداس،ࢫاݍݨزائر،ࢫ

أثرࢫالتكنولوجياࢫالمعلوماتࢫعڴʄࢫالمزʈجࢫالȘسوʈقي،ࢫوقدࢫتوصلتࢫالدراسةࢫࢫإڲʄࢫوجودࢫدورࢫ: حيثࢫتطرقتࢫإڲʄࢫࢫ

  .جياࢫالمعلوماتࢫࢭʏࢫȖسوʈقࢫالمنتجاتࢫكب؈فࢫلتكنولو 

ࢫ*  ࢫف؅فة ࢫاݍݨزائر، ʏࢫࢭ ࢫاݍݨبائية ࢫالرقابة ࢫفعالية ࢫنجاة، ࢫشɺادةࢫࢫ2003 – 1999نوي ࢫلنيل ࢫمقدمة أطروحة

  .  2004 – 2003الدكتوراهࢫࢭʏࢫعلومࢫالȘسي؈ف،ࢫفرعࢫماليةࢫونقود،ࢫجامعةࢫاݍݨزائرࢫ
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ئيةࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫخلالࢫالف؅فةࢫالممتدةࢫمنࢫبيانࢫمدىࢫفعاليةࢫالرقابةࢫاݍݨبا: حيثࢫتطرقتࢫࢭʏࢫɸذهࢫالدراسةࢫإڲʄࢫ

،ࢫوقدࢫتوصلتࢫالدراسةࢫإڲʄࢫإبرازࢫأɸميةࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫالۘܣࢫۂʏࢫࢭʏࢫأمسࢫاݍݰاجةࢫإڲʄࢫعددࢫ2003 – 1999

ɠافࢫمنࢫالموظف؈نࢫوɸذاࢫɲسبةࢫل؅قايدࢫأعدادࢫالمɢلف؈نࢫوتزايدࢫالمɺامࢫࢫالملقاةࢫعڴʄࢫعاتقɺم،ࢫوذلكࢫمنࢫأجلࢫدعمࢫ

  .الرقابةࢫاݍݨبائيةࢫ

ࢫحالةࢫࢫݍݵضر *  ࢫدراسة ࢫالنظامي، ࢫإطارࢫالمنظور ʏࢫࢭ ࢫالقرارات ࢫاتخاذ ࢫوعملية ࢫالمعلومات ࢫأنظمة سعودي،

مؤسسةࢫعموميةࢫاقتصادية،ࢫمذكرةࢫمقدمةࢫضمنࢫمتطلباتࢫنيلࢫشɺادةࢫالماجست؈فࢫࢭʏࢫالعلومࢫטقتصادية،ࢫ

  . 2007جامعةࢫاݍݨزائرࢫ

ذࢫࢫالقرارࢫࢭʏࢫإطارࢫالمنظورࢫالنظامي،ࢫحيثࢫتطرقࢫࢭʏࢫɸذهࢫالدراسةࢫإڲʄࢫأنظمةࢫالمعلوماتࢫودورɸاࢫࢭʏࢫعمليةࢫاتخا

ࢫالفرعيةࢫ ࢫכنظمة ࢫمن ࢫمجموعة ࢫعن ࢫعبارة ࢫȖعت؄فࢫالنظام ࢫالۘܣ ࢫالنظم ࢫنظرʈة ࢫإبرازࢫأɸمية ʄࢫإڲ ࢫتوصل وقد

  .المتفاعلةࢫفيماࢫبئڈاࢫودورɸاࢫࢭʏࢫاتخاذࢫالقرارࢫ

ࢫماجست؈ف *  ࢫمذكرة ࢫالمحاسȎية، ࢫالمعلومات ࢫتحس؈نࢫجودة ʏࢫࢭ ࢫاݍݨبائية ࢫالرقابة ࢫعت؈فة،ࢫدور ࢫعلومࢫࢫسليمان ʏࢭ

  Ȋسكرة،ࢫࢫ2012الȘسي؈ف،ࢫɠليةࢫالعلومࢫטقتصاديةࢫوالȘسي؈فࢫ،ࢫجامعةࢫمحمدࢫخيضر،ࢫ

ࢫالمعلوماتࢫ ࢫܵݰة ࢫمدى ࢫمن ࢫوالتحقق ࢫبالضرʈبة ࢫالمɢلف؈ن ࢫכܧݵاص ʄࢫعڴ ࢫمفروضة ࢫأداة ࢫاݍݨبائية الرقابة

  عامةࢫوالمحاسبةࢫخاصةࢫالمصرحࢫ٭ڈاࢫاݍݵاضع؈نࢫلɺا

  .مقدمةࡧعامةࡧ

  عمومياتࢫحولࢫالتكنولوجياࢫوלعلامࢫךڲʏࢫࢫ:الفصلࢫכولࢫ

  ماɸيةࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫ: الفصلࢫالثاɲيࢫ

  دراسةࢫحالةࢫمركزࢫالضرائبࢫلولايةࢫمستغانمࢫ: الفصلࢫالثالثࢫ

  .وࢭʏࢫכخ؈فࢫأٰڈيناࢫالبحثࢫبخاتمةࢫعامةࢫݍݵصناࢫفٕڈاࢫنتائجࢫاختيارࢫالفرضياتࢫوأɸمࢫالنتائجࢫالۘܣࢫتوصلناࢫإلٕڈاࢫ
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  : تمɺيدࡧ

المعلوماتࢫɠال؅فتʋبࢫواݍݰساب،ࢫɸذهࢫالعملياتࢫتɢونࢫࢭʏࢫࢫأغلبࢫࢫمنذࢫالقدمࢫɠانࢫלɲسانࢫبحاجةࢫماسةࢫإڲʄࢫࢫمعاݍݨة

ࢫمعوقاتࢫ ࢫلɺا ࢫɠان ࢫلكن ࢫللمعلومات ࢫاليدوʈة ࢫالمعاݍݨة ࢫ ʏࢫۂ ࢫمتاحة ࢫ ࢫɠانت ࢫالۘܣ ࢫالوحيدة ࢫالطرʈقة ࢫ ࢫمعقدة، כحيان

  .كث؈فةࢫ

ࢫ ʏࢫךڲ ࢫטلك؅فونيةࢫوטعلام ࢫالثورة ࢫأثارࢫלɲسانࢫ ࢫالمتكرࢫر، ࢫالعمل ࢫونتجنب ࢫالعمل ࢫنȎسط ࢫأن ࢫأجل ࢫأدىࢫومن الذي

بدورهࢫإڲʄࢫمعاݍݨةࢫالمعلوماتࢫبطرʈقةࢫدقيقةࢫوسرʉعةࢫإضاࢭʄࢫإڲʄࢫدورɸاࢫࢫالفعالࢫࢭʏࢫمجالࢫالرقابةࢫاݍݨبائية،ࢫلذاࢫرأيناࢫ

منࢫالضروريࢫأنࢫنخصصࢫɸذاࢫالفصلࢫلدراسةࢫالتكنولوجياࢫوטعلاࢫمࢫךڲʏࢫالذيࢫسوفࢫن؄فزࢫفيھࢫعمومياتࢫحولࢫ

  .ئصࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫأɸميْڈاࢫوأɸدافɺاࢫالتكنولوجياࢫوלعلامࢫךڲʏࢫمنࢫɲشأةࢫومفɺومࢫوخصا
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  ماɸيةࡧالتكنولوجياࡧوלعلامࡧךڲʏࡧ: المبحثࡧכولࡧ

إنࢫالمفɺومࢫالشاǿعࢫلمصطݏݳࢫالتكنولوجياࢫɸوࢫاستعمالࢫالكمبيوترࢫوכجɺزةࢫاݍݰديثة،ࢫوɸذهࢫالنظرةࢫمحدودةࢫالرؤʈة،ࢫ

فالكمبيوترࢫنȘيجةࢫمنࢫنتائجࢫالتكنولوجيا،ࢫبʋنماࢫالتكنولوجياࢫالۘܣࢫيقصدɸاࢫɸذاࢫالمصطݏݳࢫۂʏࢫطرʈقةࢫللتفك؈فࢫوحلࢫ

  .تࢫنȘيجةࢫالمشكلاتࢫوالوصولࢫللغايةࢫالمرجوة،ࢫأيࢫأٰڈاࢫوسيلةࢫولʋس

  ɲشأةࡧتكنولوجياࡧלعلامࡧךڲʏࡧ: المطلبࡧכولࡧ

ࢫلھࢫ ࢫنظرٮڈم ʏࢫࢭ ࢫواختلفوا ࢫوالباحث؈ن، ࢫالمفكرʈن ࢫالكث؈فࢫمن ࢫناقشɺا ࢫالۘܣ ࢫالمفاɸيم ࢫمن ࢫלعلام ࢫتكنولوجيا ࢫمفɺوم إن

ࢫماɸيةࢫ ࢫأن ࢫعلٕڈا ࢫالمتفق ࢫכمور ࢫمن ࢫولكن ࢫنفسɺا، ࢫالتكنولوجيا ࢫ ࢫخصائص ࢫوتطور ࢫتخصصɺم ࢫاختلاف ȊسȎب

ࢫ ࢫالۘܣࢫتكنولوجيا ࢫ ࢫالوسائل ࢫمن ࢫȖعت؄فࢫوسيلة ࢫɠانت ࢫحيث ࢫنفسɺا، ࢫالȎشرʈة ࢫالمخ؅فعات ࢫقدم ࢫقديمة ʏࢫךڲ טعلام

اكȘشفɺاࢫטɲسانࢫ،ࢫوȌعدɸاࢫاصبحتࢫأداةࢫʇستعملɺاࢫݍݵدمتھࢫومساعدتھࢫلقضاءࢫحاجياتھࢫثمࢫتطورࢫࢫاستعمالɺاࢫإڲʄࢫ

ʇنࢫʈࢫحياتھࢫالعامةࢫواݍݵاصةࢫمماࢫجعلࢫالبعضࢫمنࢫالمفكرʏمةࢫجداࢫࢭɺعتقدونࢫبأٰڈاࢫالمسؤولةࢫعنࢫدرجةࢫأصبحتࢫم

  .معظمࢫالتغ؈فاتࢫالۘܣࢫتحدثࢫداخلࢫالمجتمعࢫالمعاصرࢫ

علمࢫصناعةࢫالمعرفةࢫالنظاميةࢫ''م،ࢫوɸوࢫࢫɠ1970انࢫࢭʏࢫألمانياࢫعامࢫ'' تكنولوجياࢫטعلامࢫךڲʏ''إنࢫأولࢫظɺورࢫلمصطݏݳࢫࢫ

  1.بلࢫعرȋتࢫبɴܦݸࢫلفظɺاࢫحرفياࢫولʋسࢫلدٱڈاࢫمقابلࢫأصيلࢫࢭʏࢫاللغةࢫالعرȋيةࢫ'' ࢭʏࢫفنونࢫالصناعةࢫأوࢫالعلمࢫالتطبيقيࢫ

ࢫتقنيةࢫ ࢫشاف ࢫإلاࢫباكت ࢫواحد ࢫيوم ࢫتخطي ࢫولاࢫيمكننا ࢫيومية، ࢫبصورة ࢫטخ؅فاعات ࢫبتعدد ࢫالتكنولوجيا ࢫعصرࢫ تم؈قࢫ

جديدةࢫࢫتختلفࢫعنࢫכخرى،ࢫحيثࢫʇساɸمࢫاستخدامࢫالتقنياتࢫبȘسɺيلࢫالكث؈فࢫمنࢫأمورࢫاݍݰياة،ࢫبالأخصࢫلأܵݰابࢫ

ࢭʏࢫاستخدامɺاࢫࢫلݏݰصولࢫعڴʄࢫنتائجࢫفضڴʄ،ࢫفالتقنيةࢫاݍݨديدةࢫمنࢫأبرزࢫכعمالࢫالذينࢫيفضلونࢫالتطورࢫوالتجددࢫ

כدواتࢫالتنافسيةࢫࢭʏࢫالسوق،ࢫلذلكࢫتتطلبࢫمواكبةࢫالتقنياتࢫلنيلࢫقدرةࢫتنافسيةࢫوتمرࢫالتقنيةࢫاݍݨديدةࢫبأرȌعةࢫ

  .مراحلࢫ

ࡧ ࡧالناشئة ࢫمخࢫ:التكنولوجيا ࢫتتم؈قࢫبɴسبة ࢫلذلك ࢫالنمو، ࢫمرحلة ʏࢫࢭ ࢫالمتقدمة ࢫالتقنيات ࢫمن ࢫعندࢫȖعت؄فࢫ ࢫعالية اطرة

استخدامɺا،ࢫعڴʄࢫاعتبارࢫأٰڈاࢫلمࢫتطبقࢫمنࢫقبل،ࢫولمࢫتجربࢫلوقتࢫɠافࢫلݏݰكمࢫعلٕڈا،ࢫحيثࢫȖستخدمࢫɸذهࢫالتقنيةࢫ

                                                             
  . 19/20، ص 2010، 1فضیل دلیو ، التكنولوجیا الجدیدة للإعلام والاتصال ، دار الثقافة للنشر والتوزیع، ط  1
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'' ࢭʏࢫالمɴشآتࢫللوصولࢫإڲʄࢫالتقدمࢫوالمنافسةࢫࢭʏࢫالتقنيات،ࢫومنࢫأبرزࢫכمثلةࢫعلٕڈاࢫاكȘشافࢫخدمةࢫأونلاينࢫبانكينك

ɸࢫʏࢫࢭ ࢫالبنوك ࢫعملاء ࢫالصعبࢫوثوق ࢫɠانࢫمن ࢫاݍݵدمةࢫحيث ࢫنالتࢫɸذه ࢫحيث ࢫأخطاء، ࢫوجود ࢫمن ࢫخوفا ࢫاݍݵدمة ذه

  .الثقةࢫمنࢫقبلࢫالعملاءࢫȊعدࢫمغۜܣࢫوقتࢫطوʈلࢫ

ڈاࢫوصلتࢫإڲʄࢫࢫ:التكنولوجياࡧالسرʉعةࡧ التكنولوجياࢫالۘܣࢫيتمࢫقبولɺاࢫȊسرعةࢫɸائلة،ࢫوتجمعࢫعددࢫمستخدم؈نࢫك؆فࢫɠوٰ

  . دةࢫالتقنيةمرحلةࢫالوثوقࢫالمبدǿي،ࢫوʈفضلࢫاستعمالɺاࢫࢭʏࢫالمɴشآتࢫلݏݰصولࢫعڴʄࢫالرʈا

ۂʏࢫمنࢫالمراحلࢫכخ؈فةࢫمنࢫمراحلࢫتطورࢫالتقنيةࢫ،ࢫحيثࢫتتم؈قࢫبأٰڈاࢫأساسࢫالمɴشأة،ࢫولاࢫࢫ:التكنولوجياࡧכساسيةࡧ

ڈا،ࢫومنࢫכمثلةࢫعڴʄࢫɸذهࢫالتقنيةࢫتوفرࢫخدمةࢫלن؅فنتࢫࢭʏࢫالمɴشآتࢫوالۘܣࢫ يمكنࢫاݍݰصولࢫࢫعڴʄࢫالمركزࢫالتنافؠۜܣࢫدوٰ

ڈاࢫلاࢫȖستمرࢫالتقنية،ࢫولاࢫيمكنࢫ الوصولࢫإڲʄࢫال؄فيدࢫלلك؅فوɲيࢫمنࢫدونࢫטتصالࢫبالان؅فنت،ࢫوȋالتاڲʏࢫلنࢫيɢونࢫمنࢫدوٰ

  ɸ.1ناكࢫاتصالࢫخارڊʏࢫعنࢫطرʈقࢫموقعࢫالمɴشأةࢫباݍݨɺاتࢫاݍݵارجيةࢫ

ۂʏࢫالتكنولوجياࢫךمنةࢫوالموثوقةࢫنȘيجةࢫتم؈قɸاࢫبالܦݨلࢫالتارʈڏʏࢫךمن،ࢫحيثࢫأصبحتࢫࢫ:التكنولوجياࡧالرئʋسيةࡧ

نافسةࢫب؈نࢫالمɴشآت،ࢫومثالࢫعلٕڈاࢫبرامجࢫأنظمةࢫمواردࢫالشرɠاتࢫࢫالۘܣࢫأصبحتࢫمتوفرةࢫإحدىࢫأبرزࢫأدواتࢫتحقيقࢫالم

  .ࢭʏࢫɠافةࢫالمɴشآتࢫالۘܣࢫترʈدࢫتحقيقࢫالتنافسيةࢫالعاليةࢫ

  : مفɺومࡧالتكنولوجياࡧوלعلامࡧךڲʏࡧ: المطلبࡧالثاɲيࡧ

جلࢫالتمسكࢫࢫ٭ڈاࢫࢭʏࢫدراسȘناࢫنظراࢫللأɸميةࢫالبالغةࢫوحۘܢࢫلاࢫيقعࢫɸناكࢫخلطࢫࢭʏࢫمعاɲيࢫالمصطݏݰاتࢫوالمفاɸيمࢫومنࢫأ

  .ɸذه،ࢫنتطرقࢫࢭʏࢫɸذاࢫالمطلبࢫإڲʄࢫتحديدࢫالمفɺومࢫכسا؟ۜܣࢫلɢلࢫمنࢫالتكنولوجياࢫوלعلامࢫךڲʏࢫ

  : مفɺومࡧالتكنولوجياࡧ: أولاࡧ

  : ۂʏࢫɠلمةࢫيونانيةࢫכصل،ࢫتتɢونࢫمنࢫمقطع؈نࢫ

  .تكنوࢫ،ࢫوʉعۚܣࢫحرفةࢫأوࢫمɺارة،ࢫأوࢫفنࢫ: المقطعࢫכولࢫ

                                                             
  .26ص . ، الأردن2017/أفریل /  18، 14سارة زقیبة، مراحل تطور تكنولوجیا المعلومات، مجلة عیون على التكنولوجیا، العدد   1
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لوجياࢫࢭʏࢫعۚܣࢫعلمࢫأوࢫدراسة،ࢫومنࢫɸناࢫفإنࢫɠلمةࢫتكنولوجياࢫȖعۚܣࢫכداءࢫأوࢫعلمࢫالتطبيق،ࢫوقدࢫࢫ: أماࢫالمقطعࢫالثاɲيࢫ

ࢫمصدراࢫ ࢫالتكنولوجيا ࢫتȘباعد، ࢫأك؆فࢫمما ࢫȊعضɺا ࢫمن ࢫتتقارب ࢫالتكنولوجيا ࢫلɢلمة ࢫȖعرʈفات ࢫالعلماء ࢫمن ࢫالكث؈فࢫ أورد

ࢫالم ࢫواستخراج ࢫכɲشطة، ࢫومعاݍݨة ࢫכدوات، ࢫصناعة ࢫأجل ࢫمن ࢫتكرس ࢫالۘܣ ࢫوصفࢫلمعرفة ࢫمكن ࢫي ࢫحيث واد،

التكنولوجياࢫعڴʄࢫأٰڈاࢫالمنتجات،ࢫوالمعاݍݨات،ࢫوالتنظيمات،ࢫفࢼܣࢫȖستخدمࢫمنࢫقبلࢫלɲسانࢫمنࢫأجلࢫزʈادةࢫقدراتھࢫ

وإمɢانʋتھ،ࢫلذلكࢫفإنࢫלɲسانࢫࢫʇعت؄فࢫأɸمࢫعاملࢫࢭʏࢫأيࢫنظامࢫتكنولوڊʏࢫعلاوةࢫعڴʄࢫذلك،ࢫفإنࢫالتكنولوجياࢫȖعت؄فࢫ

ࢫالۘ ࢫالمشكلات ࢫݍݰل ࢫللعلوم ࢫتطبيقا ࢫأمرانࢫأيضا ࢫوالتكنولوجيا ࢫالعلوم ࢫواݍݨديرࢫبالذكرࢫأن ࢫלɲسان، ࢫيواجɺɺا ܣ

  1.مختلفانࢫتماماࢫعنࢫȊعضɺماࢫ

  : مفاɸيمࡧحولࡧالتكنولوجياࡧ

ʇعت؄فࢫلفظࢫالتكنولوجياࢫمنࢫأك؆فࢫכلفاظࢫتداولاࢫࢭʏࢫعصرناࢫاݍݰديث،ࢫغ؈فࢫأنھࢫبقدرࢫماࢫيزدادࢫشيوعࢫاستخدامھ،ࢫيزدادࢫ

ياࢫلاࢫيزالࢫيطرحࢫȖساؤلاتࢫعديدةࢫȊشأنࢫتحديدࢫمفɺومࢫدقيقࢫلɺاࢫمنࢫالغموضࢫواللȎسࢫفيھ،ࢫفموضوعࢫالتكنولوج

  : طرفࢫعلماءࢫטقتصادࢫوعليھࢫȖعددتࢫالرؤىࢫواختلفتࢫالمفاɸيمࢫحولɺاࢫمٔڈاࢫ

ۂʏࢫعمليةࢫأوࢫمجموعةࢫمنࢫالعملياتࢫȖسمحࢫمنࢫخلالࢫطرʈقةࢫواܷݰةࢫللبحثࢫالعل׿ܣ،ࢫمنࢫتحس؈نࢫࢫ:التعرʈفࡧכولࡧ

  2.لعلميةࢫمنࢫأجلࢫتطوʈرࢫالناتجࢫالصناڤʏࢫالتقنياتࢫכساسيةࢫوتطبيقࢫالمعارفࢫا

ࢫوالمواصلات،ࢫ ࢫوטتصالات، ࢫالعمل، ʏࢫࢭ ࢫȖستخدم ࢫفࢼܣ ࢫالمجالات، ࢫمختلف ʏࢫࢭ ࢫالتطبيقات ࢫمن ࢫالعديد للتكنولوجيا

ࢫכدوات،ࢫ ࢫتتضمن ࢫالۘܣ ࢫלɲسانية ࢫالمعرفة ʏࢫۂ ࢫفالتكنولوجيا ࢫכخرى، ࢫالمجالات ࢫمن ࢫوالعديد ࢫوالصناعة، والتعليم،

  3.والمواردࢫࢫوכنظمةࢫ

ࡧ ࡧالثاɲي ࢫלɲسان،ࢫࢫ:التعرʈف ࢫلراحة ࢫالضرورʈة ࢫالمستلزمات ࢫلإنتاج ࢫȖستخدم ࢫالۘܣ ࢫالوسائل ࢫأنواع ࢫمختلف بأٰڈا

  .واستمراره،ࢫووجودهࢫ

                                                             
  . 22، ص 2000سفیان حلمي، التكنولوجیا الحدیثة، مؤسسة شباب الجامعة، الطبعة الأولى، القاھرة،   1
مزیج التسویقي، أطروحة مقدمة لنیل شھادة الدكتوراه ، جامعة أمحمد بوقرة، ولایة أمینة قدایفة ، أثر تكنولوجیا المعلومات على ال  2 

  . 03، ص 2015بومرداس، الجزائر، 
  . 39، ص 2009، الإسكندریة ، 1عادل فاروق، تكنولوجیا المعلومات ، الدار الجامعیة، ط  3
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ۂʏࢫحصيلةࢫالتفاعلࢫالمستمرࢫب؈نࢫטɲسانࢫوالطبيعة،ࢫتلكࢫاݍݰصيلةࢫالۘܣࢫتزʈدࢫمنࢫكفاءةࢫɸذاࢫࢫ:التعرʈفࡧالثالثࡧ

  .وعھࢫالتفاعلࢫ٭ڈدفࢫزʈادةࢫالࢫإنتاجࢫأوࢫتحس؈نࢫن

منࢫملاحظةࢫɸذينࢫالتعرʈف؈نࢫنجدࢫأٰڈماࢫقدرࢫركزاࢫعڴʄࢫالتكنولوجياࢫالماديةࢫالۘܣࢫتتمثلࢫࢭʏࢫالمعداتࢫوالتجɺ؈قاتࢫوۂʏࢫ

ࢫللȘشغيلࢫ ࢫالعلمية ࢫرق ࢫالط ʏࢫࢭ ࢫوالمتمثل ࢫغ؈فࢫالمادي ࢫ ࢫاݍݨزء ࢫأɸملت ࢫح؈ن ʏࢫࢭ ࢫالتكنولوجيا ࢫمن ࢫالملموس اݍݨزء

  .وטستخدامࢫ

  : مفɺومࡧלعلامࡧךڲʏࡧ: ثانياࡧ

تȎسيطࢫالعملࢫوتفادياࢫللعملࢫالمتكرر،ࢫأثارࢫלɲسانࢫالثورةࢫלلك؅فونيةࢫوלعلامࢫךڲʏ،ࢫالذيࢫأدىࢫبدورهࢫࢫمنࢫأجل

   1.إڲʄࢫمعاݍݨةࢫالمعلوماتࢫبطرʈقةࢫسرʉعة،ࢫدقيقةࢫوفعالةࢫمعࢫانقاصࢫݯݨمࢫالملفاتࢫالمحفوظةࢫ

ࢫواتباعࢫبرنامج ࢫالكمبيوترࢫ ࢫآليةࢫباستعمال ࢫبطرʈقة ࢫالمعلومات ࢫبمعاݍݨة ࢫʇسمح ࢫمسبقاࢫوʉعتمدࢫعڴʄࢫࢫɸوࢫعلم مخزن

  : جزئ؈نࢫأساسي؈نࢫ

،ࢫيقومࢫبمعاݍݨةࢫالمعلوماتࢫأوࢫالمعطياتࢫبطرʈقةࢫمنطقيةࢫ)مجموعةࢫمنࢫالوحدات(ɸوࢫآلةࢫالك؅فونيةࢫࢫ:الكمبيوترࡧ

  2. واتوماتكيةࢫوɸوࢫقادرࢫعڴʄࢫادخالࢫالمعلوماتࢫوטحتفاظࢫ٭ڈا،ࢫوكذاࢫاجراءࢫالعملياتࢫعلٕڈاࢫلإعطاءࢫنتائجࢫ

  .ɸوࢫجɺازࢫʇسمحࢫباستعمالࢫالمعلوماتࢫوتخزʈٔڈاࢫومعاݍݨْڈاࢫوإخراجࢫالنتائجࢫالمطلوȋةࢫࢫ: العتادࡧوال؄فمجيات

وࢭʏࢫɸذاࢫالصددࢫفإنࢫלعلامࢫךڲʏࢫɸوࢫعلمࢫمعاݍݨةࢫالمعلوماتࢫبطرʈقةࢫمنطقيةࢫواتومتكيةࢫباستعمالࢫالكمبيوتر،ࢫ

  .وʈنحصرࢫمفɺومࢫɸذاࢫכخ؈فࢫࢭʏࢫȖعرʈفࢫالكمبيوترࢫ

  اࡧوלعلامࡧךڲʏࡧخصائصࡧالتكنولوجي:  المطلبࡧالثالثࡧ

تتم؈قࢫࢫɠلࢫمنࢫالتكنولوجياࢫوלعلامࢫךڲʏࢫبمجموعةࢫمنࢫالسماتࢫوالࢫخصائصࢫالۘܣࢫȖسمحࢫلɺاࢫبتأديةࢫالمɺامࢫالۘܣࢫ

  : أɲشأتࢫلأجلɺا،ࢫوɸذاࢫماࢫسɴتطرقࢫلھࢫࢭʏࢫɸذاࢫالمطلبࢫ

                                                             
1 www.searchSQLServer.techtarget.com le25/02/2018 a 20 :25   

  . 72، ص 2006،  1حسن جعفر الطاني، تكنولوجیا المعلومات وتطبیقھا، دار البدایة، ص  2
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  خصائصࡧالتكنولوجياࡧ: أولاࡧ

 ʈرࢫوלدارةࢫالتكنولوجياࢫعمليةࢫشاملةࢫݍݨميعࢫالعملياتࢫاݍݵاصةࢫبالتصميمࢫوالتطو. 

 شملࢫمدخلاتࢫوعملياتࢫومخرجاتࢫȖالتكنولوجياࢫعࢫمليةࢫ. 

 سانࢫɲالتكنولوجياࢫعمليةࢫتمسࢫحياةࢫל. 

 ࢫلتطبيقࢫالمعرفةࢫʄسڥʇالتكنولوجياࢫعلمࢫتطبيقيࢫ. 

 اتھࢫʈدافھࢫونظرɸالتكنولوجياࢫلھࢫأصولھࢫوأ. 

 ࢫعملياتࢫالمراجعةࢫوالتعديلࢫوالتحسʏستمرࢫࢫدائماࢫࢭȖ1. ؈نࢫالتكنولوجياࢫمتطورةࢫذاتياࢫ 

 ࢫحلࢫالمشكلاتࢫʄادفةࢫٮڈدفࢫللوصولࢫإڲɸالتكنولوجياࢫ. 

 املةࢫأيࢫأٰڈاࢫنظامࢫمنࢫنظامࢫɠعۚܣࢫبالمنظوماتࢫومخرجاٮڈاࢫنظمࢫȖالتكنولوجياࢫعمليةࢫنظاميةࢫ. 

 وناتࢫɢشطࢫوالمستمرࢫب؈نࢫالمɴالتكنولوجياࢫعمليةࢫديناميكيةࢫأيࢫاٰڈاࢫحالةࢫمنࢫالتفاعلࢫال. 

  : خصائصࡧלعلامࡧךڲʏࡧ: ثانياࡧ

  : عاݍݨةࡧالسرʉعةࡧالمࡧ-

معاݍݨةࢫالمعلوماتࢫبطرʈقةࢫسرʉعةࢫوذلكࢫمنࢫخلالࢫاستعمالࢫالتطبيقࢫاتࢫوال؄فامج،ࢫتفادياࢫللمعاݍݨةࢫالطوʈلةࢫمنࢫ

  .حيثࢫالوقتࢫ

ࢫلمتخذࢫ ࢫالمعلومات ࢫوصول ࢫعدم ࢫɸذا ࢫومعۚܢ ࢫفيھ، ࢫيحتاجɺا ࢫالذي ࢫالوقت ࢫخلال ࢫالمعلومات ࢫالمستخدم ࢫيتلقى ࢫأن أي

  .ʈلةࢫلاحتمالاتࢫتقادمɺاࢫالقراراتࢫȊعدࢫاݍݰاجةࢫلɺاࢫبف؅فةࢫطو 

  : الفعاليةࡧوالشمولࡧࡧ-

  .المعاݍݨةࢫللمعلوماتࢫتɢونࢫفعالةࢫوناجعة،ࢫوكذاࢫتماميةࢫأوࢫاكتمالࢫالمعلوماتࢫ

  

                                                             
  . 28، ص 2006، القاھرة ، 1سفیان حلمي، التكنولوجیا الحدیثة، مؤسسة شباب الجامعة ، ط  1
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  : إنقاصࡧݯݨمࡧالملفاتࡧالمحفوظةࡧࡧ-

  1.تفادياࢫللمعوقࢫالمتمثلࢫࢭʏࢫالمعاݍݨةࢫالۘܣࢫتحتاجࢫكميةࢫكب؈فةࢫمنࢫالملفاتࢫالمحفوظةࢫ

ࢫࢫ- ࢫ: الدقة ʏࢫךڲ ࢫࢭʏࢫللإعلام ࢫالدقة ࢫأي ࢫصغ؈ف، ࢫכخطاء ࢫوجود ࢫاحتمال ࢫيɢون ࢫحيث ࢫכخطار، ࢫمن ࢫالتقليل خاصية

  .إجراءاتࢫالقياسࢫالمستخدمةࢫࢭʏࢫإعدادࢫࢫالمعلوماتࢫوȖشغيلɺاࢫوتجɺ؈قɸاࢫوتݏݵيصɺاࢫوعرضɺاࢫ

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                             
  . 79حسن جعفر الطاني، مرجع سبق ذكره، ص   1
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  أɸميةࡧأɸدافࡧومكوناتࡧالتكنولوجياࡧوלعلامࡧ: المبحثࡧالثاɲيࡧ

  .ئلࢫטتصالࢫاݍݰديثةࢫכك؆فࢫأɸميةࢫلنقلࢫالمعلوماتࢫنظراࢫلسرعْڈاࢫولفعاليْڈاࢫȖعت؄فࢫࢫالتكنولوجياࢫوسيلةࢫمنࢫوسا

  مكوناتࡧودورࡧالتكنولوجياࡧوלعلامࡧךڲʏࡧ: المطلبࡧכولࡧ

  مكوناتࡧالتكنولوجياࡧوלعلامࡧךڲʏࡧ

  1:ࢭʏࢫɸذاࢫالمطلبࢫسʋتمࢫمعاݍݨةࢫɠلࢫمنࢫمɢوناتࢫالتكنولوجياࢫوלعلامࢫךڲʏࢫحيثࢫتقسمࢫإڲʄࢫ

  : اتࡧالتكنولوجياࡧمكون: أولاࡧ

  : לɲسانࡧࡧ-

ʇعت؄فࢫࢫלɲسانࢫأɸمࢫعنصرࢫمنࢫب؈نࢫالعناصرࢫࢫالۘܣࢫȖشɢلࢫالتكنولوجيا،ࢫفɺوࢫالذيࢫيحددࢫاحتياجاتھࢫوȋناءࢫعڴʄࢫɸذهࢫ

ࢫفبتواترࢫالعناصرࢫ ࢫטحتياجات، ࢫɸذه ࢫتلبية ࢫمن ࢫيتمكن ࢫتحقيقɺا ࢫخلال ࢫمن ࢫالۘܣ ࢫכɸداف ࢫبوضع ࢫيقوم טحتياجات

ھࢫاللهࢫلھࢫمنࢫعقلࢫلوضعࢫاݍݵططࢫوصياغةࢫإجراءاتࢫالتنفيذࢫوعملياتࢫالتقييمࢫوɸذاࢫכخرىࢫيقومࢫباستغلالࢫماࢫوɸب

  .بمجملھࢫيقودهࢫإڲʄࢫࢫالتطبيقࢫالتكنولوڊʏࢫ

  : الموادࡧࡧ-

ࢫࢭʏࢫ ࢫموجود ࢫالتكنولوڊʏ،ࢫفالمواد ࢫالتطبيق ʄࢫإڲ ࢫالوصول ࢫأجل ࢫمن ࢫȊعدࢫלɲسان ࢫالثانية ࢫالمرتبة ʏࢫالعنصرࢫࢭ ࢫɸذا يأȖي

ةࢫوحاجةࢫלɲسانࢫللاستفادةࢫمنࢫɸذهࢫالموادࢫمتنوعةࢫومستمرة،ࢫفࢼܣࢫمتنوعةࢫمتناولࢫأيديناࢫبصورࢫوأشɢالࢫمختلف

بȘنوعࢫطبيعةࢫɸذهࢫاݍݰاجةࢫفɺوࢫيحتاجࢫכخشابࢫلصناعةࢫטثاثࢫالم؇قڲʏࢫوالورقࢫوالمراكب،ࢫوɸذهࢫاݍݰاجةࢫمستمرةࢫ

  .ɠونࢫحياةࢫלɲسانࢫࢭʏࢫتطورࢫونموࢫوزʈادةࢫوȋالتاڲʏࢫفحاجتھࢫللموادࢫلاࢫتتوقفࢫعندࢫحدࢫمع؈ن
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  : כدواتࡧ -

ࢫتلۗܣࢫ ࢫوالۘܣ ࢫالمطلوȋة ࢫبالصورة ࢫوȖشكيلɺا ࢫوصياغْڈا ࢫالمواد ࢫمع ࢫالتعامل ࢫعملية ʏࢫࢭ ࢫלɲسان ࢫيلزم ࢫما ࢫجميع وȖشمل

حاجاتھ،ࢫفقدࢫتɢونࢫآلةࢫأوࢫجɺازاࢫأوࢫماࢫشابھࢫذلكࢫيتمكنࢫלɲسانࢫمنࢫخلالɺاࢫالتعاملࢫمعࢫالموادࢫبطرʈقةࢫأوࢫبأخرىࢫ

  1.لɢيࢫتتمࢫטستفادةࢫمنࢫɸذهࢫالموادࢫ

  مكوناتࡧלعلامࡧךڲʏࡧࡧ:ثانياࡧ

  : وۂʏࢫالمɢوناتࢫالفعليةࢫݍݨɺازࢫاݍݰاسوبࢫالۘܣࢫيمكنࢫمشاɸدɸاࢫولمسɺا،ࢫوʉشملࢫذلكࢫ

  إݍݸࢫ.....مثلࢫالشاشة،ࢫالفأرة،ࢫلوحةࢫالمفاتيحࢫ:مكوناتࡧماديةࡧ

  وۂʏࢫالۘܣࢫلاࢫيمكنࢫمشاɸدٮڈاࢫولكنࢫيمكنࢫأنࢫنرىࢫتأث؈فࢫعملɺاࢫمثلࢫال؄فمجياتࢫࢫ:مكوناتࡧغ؈فࡧماديةࡧ

  : الماديةࡧࡧالمكوناتࡧࡧ-1

  : وتنقسمࢫإڲʄࢫثلاثةࢫأقسامࢫوۂʏࢫ

  .وۂʏࢫالۘܣࢫتمكنࢫالمستخدمࢫمنࢫإدخالࢫالبياناتࢫࢫ:وحداتࡧלدخالࡧ* 

  .ȖستخدمࢫللانتقالࢫداخلࢫنظامࢫمايكروسوفتࢫوʈندوزࢫولإصدارࢫכوامرࢫلݏݰاسبࢫبالمنفذࢫالȘسلسڴʏࢫ: الفأرةࢫ

  .כوامرࢫبالمنفذࢫالȘسلسڴʏࢫࢫيتمࢫعنࢫطرʈقɺاࢫإدخالࢫכرقامࢫواݍݰروفࢫوإصدار : لوحةࢫالمفاتيحࢫ

يتمࢫالماܥݳࢫالضوǿيࢫمܦݳࢫمادةࢫࢫمطبوعةࢫضوئياࢫوتحوʈلɺاࢫإڲʄࢫتɴسيقࢫملفࢫيمكنࢫࢫالتعاملࢫمعھࢫ: الماܥݳࢫالضوǿيࢫ

  .داخلࢫاݍݰاسوبࢫ

  .وۂʏࢫالۘܣࢫتظɺرࢫللمستخدمࢫالبياناتࢫȊعدࢫمعاݍݨْڈاࢫࢫ:وحداتࡧלخراجࡧ* 

  .ɴسيقࢫمعروفࢫللمستخدم؈نࢫȖستخدمࢫشاشةࢫاݍݰاسوبࢫࢫࢭʏࢫإخراجࢫالبياناتࢫبت: الشاشةࢫ
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ࢫ ࢫتقومࢫ: الطاȊعة ࢫكب؈فࢫلأٰڈا ࢫȊشɢل ࢫالل؈قر ࢫطاȊعات ࢫȖستخدم ࢫالكب؈فة، ࢫالشرɠات ʏࢫࢭ ࢫللطاȊعات، ࢫكث؈فة ࢫأنواع ɸناك

  .بالطاȊعةࢫȊسرعةࢫجداࢫوتɢونࢫمخرجاٮڈاࢫذاتࢫجودةࢫمتم؈قةࢫ

  : عدɸاࢫونذكرࢫمٔڈاࢫوۂʏࢫالۘܣࢫȖسمحࢫللمستخدمࢫبأنࢫيخزنࢫالبياناتࢫسواءࢫقبلࢫمعاݍݨْڈاࢫأوࢫȊࢫ:وحداتࡧالتخزʈنࡧ* 

ࢫ ࢫالصلب ࢫלغلاقࢫ: القرص ࢫمحكمة ࢫعلبة ࢫداخل ࢫموضوعة ࢫممغنطة ࢫبمادة ࢫمطلية ࢫمعدنية ࢫأقراص ࢫعن وɸوࢫعبارة

  .ومفرغةࢫمنࢫالɺواء،ࢫإذࢫتخزنࢫالمعلوماتࢫفيھࢫȊشɢلࢫدائمࢫمعࢫإمɢانيةࢫحذفɺاࢫأوࢫإعادةࢫتخزʈٔڈاࢫفيھࢫ

ومطليةࢫبمادةࢫمغناطʋسيةࢫبɴيةࢫاللون،ࢫوتمتازࢫتتɢونࢫمنࢫأسطواناتࢫمصنوعةࢫمنࢫمادةࢫبلاسȘيكيةࢫ: القرصࢫالمرنࢫ

  .أٰڈاࢫمخازنࢫمتنقلة،ࢫولكنࢫسعْڈاࢫالتخزɴʈيةࢫمحدودةࢫ

  .وɸوࢫالصندوقࢫالمعدɲيࢫالذيࢫيحويࢫتقرʈباࢫجميعࢫمɢوناتࢫاݍݰاسبࢫטساسيةࢫ: وحدةࢫالنظامࢫ

  : المكوناتࡧالغ؈فࡧالعاديةࡧࡧ-2

ࢫاݍݵاصࢫ ࢫالصلب ࢫالقرص ʄࢫعڴ ࢫال؄فمجيات ࢫتخزن ࢫʇعمل، ࢫاݍݰاسوب ࢫتجعل ࢫالۘܣ ࢫالتعليمات ʏࢫوۂ ࢫال؄فامج ʇس׿ܢ

  : باݍݰاسوبࢫأوࢫعڴʄࢫقرصࢫمدمجࢫأوࢫقرصࢫرق׿ܣࢫمتعددࢫטستخدام،ࢫوʈمكنࢫأنࢫنقسمɺاࢫإڲʄࢫ

  :نظامࡧالȘشغيلࡧࡧ-أ

ذلكࢫيمكنࢫأنࢫينظمࢫعمليةࢫتنفيذࢫوɸوࢫبرنامجࢫمعقدࢫʇسيطرࢫعڴʄࢫإدارةࢫمواردࢫالنظامࢫوتنفيذࢫال؄فامجࢫالتطبيقيةࢫوك 

  .أك؆فࢫمنࢫمɺمةࢫࢭʏࢫنفسࢫالوقتࢫ

  :ال؄فامجࡧالتطبيقيةࡧࡧ-ب

وۂʏࢫال؄فامجࢫالۘܣࢫيكتّڈاࢫالمستخدمࢫأوࢫʇش؅فٱڈاࢫجاɸزةࢫلتنفيذࢫتطبيقࢫمع؈نࢫمثلࢫمعاݍݨةࢫالنصوص،ࢫوȋرامجࢫالȘسميمࢫࢫ

  1.بواسطةࢫاݍݰاسوبࢫ
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  : نظامࡧالمعلوماتࡧࡧ-ج

ۂʏࢫدراسةࢫالشبɢاتࢫالتكميليةࢫمنࢫכجɺزةࢫوال؄فمجياتࢫالۘܣࢫʇستخدمɺاࢫالناسࢫوالمنظماتࢫݍݨمعࢫالبياناتࢫوتصɴيفɺاࢫ

  .ومعاݍݨْڈاࢫوإɲشاءɸاࢫوتوزʉعɺاࢫ

  دورࡧالتكنولوجياࡧوלعلامࡧךڲʏࡧࡩʏࡧتحس؈نࡧجودةࡧالمعلوماتࡧ: ثالثاࡧ

ɺلɢشȌࢫعالمࢫاليومࢫمنࢫخصائصࢫوʏاࢫالتقليديࢫوالۘܣࢫمنࢫالمفروضࢫأنࢫتخدمࢫيبدوࢫأنࢫماࢫتتصفࢫبھࢫالتكنولوجياࢫࢭ

كأساسࢫلمناقشةࢫجودةࢫالمعلومات،ࢫلمࢫȖعدࢫɠافيةࢫماࢫلمࢫيتمࢫال؅فك؈قࢫعڴʄࢫشموليةࢫالمعلوماتࢫوɲشرɸاࢫȊعدةࢫطرائقࢫ

ࢫأوࢫاݍݵارڊʏࢫ ʏࢫالداخڴ ࢫالمستوى ʄࢫعڴ ࢫذلك ࢫɠان ࢫسواء ࢫالمȘسارعة ࢫالتكنولوجية ࢫوالتطورات ࢫتتماءۜܢ ࢫمختلفة ووسائل

  .للوحدةࢫטقتصاديةࢫ

اݍݨةࢫعدةࢫمɢوناتࢫتبدأࢫȊعملياتࢫالمɴشأةࢫوتɴتࢼܣࢫبمعلوماتࢫحولࢫالمعاملاتࢫوכحداثࢫوالسياساتࢫوالتقديراتࢫفمع

العامةࢫوغ؈فɸا،ࢫوذلكࢫمتوقفࢫعڴʄࢫجودةࢫɠلࢫجزءࢫوʈمكنࢫضمانࢫذلكࢫعنࢫطرʈقࢫטستفادةࢫمنࢫتأث؈فاتࢫوتطوراتࢫ

  .تكنولوجياࢫالمعلوماتࢫوتبۚܢࢫטساليبࢫاݍݰديثةࢫࢭʏࢫإعدادࢫالمعلوماتࢫ

ࢫنظمࢫف ࢫوȋرمجيات ࢫالبيانات ࢫوقواعد ࢫالمالية ࢫالنماذج ࢫصياغة ࢫوȋرامج ࢫمحاسȎية ࢫبرمجية ࢫݍݰزم ࢫלدارة استخدام

المعاونةࢫࢭʏࢫالقرارࢫوالنظمࢫاݍݵب؈فةࢫوكذاࢫبرامجࢫࢫرقابيةࢫɠلࢫɸذاࢫʇساعدࢫعڴʄࢫتجميعࢫوتحليلࢫوإعدادࢫالمعلوماتࢫالمالية،ࢫ

والرقابةࢫوالمساندةࢫࢭʏࢫإجراءࢫالتقوʈماتࢫالمɴشورة،ࢫمنࢫمماࢫيوفرࢫعلٕڈمࢫوقتاࢫوجɺوداࢫتوجھࢫصوبࢫالتفس؈فࢫوالتحليلࢫ

أجلࢫاسنادࢫعمليةࢫاتخاذࢫالقرار،ࢫכمرࢫالذيࢫينعكسࢫإيجابياࢫعڴʄࢫجودةࢫالمعلوماتࢫمنࢫحيثࢫالملائمةࢫوجودةࢫودقةࢫ

  .وشموليةࢫوتكرارࢫوتوقيفࢫتقديمࢫالمعلوماتࢫومنࢫثمࢫتحقيقࢫأɸدافࢫوȋأعڴʄࢫجودةࢫ

ࢫالمعلومات ࢫأنظمة ࢫإحدى ʏࢫۂ ࢫالتطورࢫࢫوالمحاسبة ࢫاݍݰاجةࢫلɺاࢫوɸذا ࢫلتطور ࢫاستجابة ࢫأɸدافɺا ࢫتطورت ࢫإذ כساسية

ࢫإصدارࢫ ʄࢫعڴ ࢫالقدرات ࢫتنميةࢫورفع ࢫفضلاࢫعن ࢫالمحاسبة، ࢫࢭʏࢫتحديث ࢫساɸمت ࢫالۘܣ ࢫالمɺمة ࢫتفس؈فاتࢫللأحداث يقدم

  .כحɢامࢫورȋطࢫالمحاسȎيةࢫالۘܣࢫوجدتࢫࢭʏࢫالماعۜܣࢫمعࢫماࢫيجريࢫمنࢫتطبيقاتࢫجارʈةࢫ
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ࢫࢭ ࢫɸاما ࢫدورا ࢫالمɺنة،ࢫوللتكنولوجيا ʏࢫࢭ ࢫوȖغلغلɺا ࢫللتكنولوجيا ࢫالقوي ࢫع؄فࢫטخ؅فاق ࢫوذلك ࢫاݍݵصائص، ࢫتلك ࢫتحقيق ʏ

فاستخدامࢫاݍݰاسوبࢫࢭʏࢫالعملࢫالمحاسۗܣࢫساɸمࢫȊشɢلࢫكب؈فࢫࢭʏࢫتحقيقࢫاݍݵصائصࢫالمذɠورة،ࢫإذࢫʇسمحࢫاݍݰاسوبࢫ

لكميةࢫࢭʏࢫظلࢫȊشɢلࢫفاعلࢫبȘشغيلࢫالبياناتࢫبطرʈقةࢫمرنةࢫقادرةࢫعڴʄࢫانتاجࢫمعلوماتࢫمتعددةࢫمنࢫحيثࢫالنوعيةࢫوا

ࢫوتوافرࢫ ࢫتحقيق ʏࢫࢭ ࢫȖساɸم ࢫأٰڈا ࢫبمعۚܢ ࢫالدقة، ࢫمن ࢫعالية ࢫدرجة ʄࢫوعڴ ࢫقص؈فࢫجدا ࢫبوقت ࢫالمتاحة ࢫالبدائل جميع

  .خاصيۘܣࢫالملائمةࢫوالثقةࢫࢭʏࢫالمعلوماتࢫ

وآخرونࢫأنࢫכنظمةࢫטلك؅فونيةࢫȖسمحࢫبȘشغيلࢫالبياناتࢫبطرʈقةࢫمرنةࢫوقادرةࢫعڴʄࢫانتاجࢫ'' العادڲʏ''وʈرىࢫɠلࢫمنࢫ

تعددةࢫمنࢫحيثࢫالنوعيةࢫوالكميةࢫࢭʏࢫظلࢫجميعࢫالبدائلࢫبأسرعࢫوقتࢫممكنࢫوȋأعڴʄࢫدرجةࢫمنࢫالدقةࢫمعلوماتࢫم

وʈحققࢫاستخدامࢫاݍݰاسوبࢫࢭʏࢫȖشغيلࢫالبياناتࢫالمتعلقةࢫبالنظامࢫالرقاȌيࢫمزاياࢫرئʋسيةࢫتتمثلࢫࢭʏࢫالدقةࢫوالسرعةࢫ

ࢫمنࢫعمليات ࢫمعاݍݨةࢫالعديد ʄࢫعڴ ࢫ ࢫوالقدرة ࢫللبيانات ࢫالɺائلة ࢫالتخزɴʈية ࢫأوࢫࢫوالطاقة ࢫيصعب ࢫالۘܣ ࢫالمعقدة الȘشغيل

  .ʇستحيلࢫاتمامɺاࢫيدوʈاࢫ

أماࢫدورࢫالتكنولوجياࢫالمعلوماتࢫࢭʏࢫملائمةࢫالمعلوماتࢫنجدࢫأنࢫاݍݰاسوبࢫʇساعدࢫعڴʄࢫتوف؈فࢫمعلوماتࢫتتم؈قࢫبقدرةࢫ

ࢫظلࢫ ʏࢫࢭ ࢫيتم ࢫما ࢫعادة ࢫالقرارات ࢫاتخاذ ࢫعملية ࢫأن ࢫالعل׿ܣ ࢫالواقع ʏࢫࢭ ࢫالملاحظ ࢫفمن ࢫأفضل، ࢫعكسية ࢫوȖغذية تɴبؤʈة

ࢫ ࢫوقوعࢫظروف ࢫاحتمال ࢫحساب ࢫالضروري ࢫمن ࢫأصبح ࢫلذا ࢫالقرار، ࢫمتخذ ࢫلɺا ࢫيتعرض ࢫالۘܣ ࢫوالمخاطرة ࢫالتأكد عدم

ࢫوࢫ ࢫالتɢلفة ࢫولاعتبارات ࢫالتأكد ࢫعدم ࢫظروف ࢫظل ʏࢫࢭ ࢫالمعلومات ࢫتحليل ࢫأساليب ࢫباستخدام ࢫعمليا ࢫحسابا כحداث

ستخدامࢫاݍݰاسوبࢫللوصولࢫࢫالمنفعة،ࢫيتعذرࢫتطبيقࢫتلكࢫالوسائلࢫعلمياࢫبالأسلوبࢫاليدوي،ࢫوعليھࢫɠانࢫلابدࢫمنࢫا

ࢫنتائجࢫ ࢫوتقييم ࢫالسابقة ࢫعات ࢫالتوق ࢫܵݰة ࢫتقييم ʏࢫࢭ ࢫوالمساعدة ࢫالتأكد ࢫعدم ࢫدرجة ࢫتخفض ࢫالۘܣ ࢫالمعلومات ʄإڲ

ࢫومنࢫ ࢫالمرحلية، ࢫالتقارʈرࢫالفصلية ʏࢫࢭ ࢫنجدɸا ࢫالمعلومات ࢫɸذه ࢫومثل ࢫالعكسية ࢫالتغذية ࢫعلٕڈا ࢫبنʋت ࢫالۘܣ القرارات

دادɸاࢫȊعيداࢫعنࢫاستخدامࢫاݍݰاسوبࢫللاعتباراتࢫاݍݵاصةࢫباقتصادياتࢫالمعروفࢫأنࢫمثلࢫɸذهࢫالتقارʈرࢫلاࢫيتʋسرࢫإع

  .المعلوماتࢫالɢلفةࢫوالمنفعةࢫ

وʈمكنࢫأنࢫيقومࢫاݍݰاسوبࢫبتجɺ؈قࢫمعلوماتࢫمفصلةࢫودقيقةࢫȊسرعةࢫفائقةࢫوتɢاليفࢫمنخفضةࢫوȋأساليبࢫوطرقࢫ

ذࢫيرىࢫأنࢫטن؅فنتࢫسوفࢫمݏݵصࢫتارʈڏʏࢫɠاستɴتاجࢫلɺذهࢫالتكنولوجياࢫإ) لايمرࢫوࢫتال؄فغ(متعددةࢫوقدࢫقدمࢫɠلࢫمنࢫ
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يɢونࢫךليةࢫالۘܣࢫȖسمحࢫبتطوʈرࢫالشɢلࢫاݍݨديدࢫللمعلومات،ࢫومنࢫالمداخلࢫالۘܣࢫتوفرࢫمعلوماتࢫغ؈فࢫتجميعيةࢫتفيدࢫ

  .ࢭʏࢫالتɴبؤࢫعنࢫכحداثࢫالمستقبليةࢫ

بالɴسبةࢫلɺذهࢫاݍݵاصيةࢫنجدࢫأࢫاݍݰاسوبࢫʇساعدࢫعڴʄࢫتوف؈فࢫمعلوماتࢫتتم؈قࢫبتغذيةࢫعكسيةࢫأفضلࢫوعليھࢫɠانࢫلابدࢫ

ࢫܵݰةࢫࢫمن ࢫتقييم ʏࢫࢭ ࢫوالمساعدة ࢫالتأكد ࢫعدم ࢫدرجة ࢫتخفض ࢫالۘܣ ࢫالمعلومات ʄࢫإڲ ࢫللوصول ࢫاݍݰاسوب استخدام

ࢫࢭʏࢫ ࢫنجدɸا ࢫالمعلومات ࢫɸذه ࢫومثل ࢫالعكسية، ࢫالتغذية ࢫعلٕڈا ࢫبنʋت ࢫالۘܣ ࢫالقرارات ࢫنتائج ࢫوتقييم ࢫالسابقة التوقعات

ࢫטن؅ف  ࢫاستخدام ࢫأن ࢫوʈلاحظ ࢫوالتقارʈرࢫالقطاعية ࢫالمرحلية ࢫטتصالࢫالتقارʈرࢫالفصلية ࢫتأم؈ن ʏࢫࢭ ࢫʇساɸم ࢫسوف نت

ࢫوالمعلوماتࢫ ࢫالبيانات ࢫضوء ʏࢫࢭ ࢫالمتخذة ࢫقراراٮڈا ࢫونتائج ࢫافعالɺا ࢫردود ࢫالمستخدمةࢫومعرفة ࢫاݍݨɺات ࢫقبل ࢫمن السرʉع

  1. الۘܣࢫتوفرɸاࢫالتقارʈرࢫالماليةࢫالمɴشورةࢫࢭʏࢫالشبكةࢫ

  : أɸميةࡧالتكنولوجياࡧوלعلامࡧ: المطلبࡧالثاɲيࡧࡧ

  : يكمنࢫالتعب؈فࢫعنࢫأɸميةࢫالتكنولوجياࢫفيماࢫيڴʏࢫ

 شارࢫالمعلوماتࢫȘيلࢫانɺسȖࢫʄعملࢫعڴȖ 

 سابࢫالمعلوماتࢫالمختلفةࢫȘࢫاكʄساعدࢫالتكنولوجياࢫالمؤسساتࢫعڴȖ. 

 ࢫالمعلوماتࢫ ࢫواس؅فجاع ࢫتخزʈن ࢫنظام ࢫوجود ࢫخلال ࢫللإنجازࢫمن ࢫاللازم ࢫواݍݨɺد ࢫالعمل ࢫإنجازࢫ التوف؈فࢫࢭʏࢫوقت

 .عندࢫاݍݰاجةࢫ

 ارࢫوالɢتجديدࢫدونࢫانقطاعࢫלبت. 

 اءࢫاݍݵارجي؈نࢫللمؤسسةࢫɠبادلࢫالمعلوماتࢫالمختلفةࢫمعࢫالشرȘسمحࢫبȖ. 

 ࢫלدارةࢫʏرࢫورفعࢫكفاءاتࢫوقدراتࢫمسؤوڲʈࢫتطوʄساعدࢫعڴȖ. 

 انࢫمتواجدينࢫفيھࢫɢࢫࢫالمعلوماتࢫمنࢫأيࢫمʄتمكنࢫأعضاءࢫالمؤسسةࢫمنࢫاݍݰصولࢫعڴ. 

 شاطاٮڈاࢫالك؅فونياࢫɲتمكنࢫالمؤسسةࢫمنࢫالقيامࢫبمختلفࢫ. 

 سȖةࢫʈࢫࢫتقليصࢫݯݨمࢫالمؤسساتࢫלدارʄاعدࢫعڴ. 

                                                             
محمد إبراھیم، دور تكنولوجیا المعلومات والاتصالات في تحسین جودة المعلومات، مجلة كلیة بغداد للعلوم . عاصم و م، م خلود. د   1

  . 236/239، ص 2013الاقتصادیة الجامعیة، العدد الخاص، جانفي 
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 دافࢫלس؅فاتيجيةࢫɸميةࢫمثلࢫכɸࢫتوف؈فࢫالوقتࢫخاصةࢫللإدارةࢫالعلياࢫوالتفرغࢫلواجباتࢫأك؆فࢫأʄساعدࢫعڴȖ. 

 شغيليةࢫȘࢫالعملياتࢫالʏࢫتحقيقࢫرقابةࢫفعالةࢫࢭʏساعدࢫࢭȖ. 

 اࢫɺࢫوقتࢫمبكرࢫ٭ڈدفࢫوضعࢫالمعاݍݨاتࢫالدقيقةࢫلʏࢫكشفࢫטنحرافاتࢫࢭʏساعدࢫࢭȖ. 

 ࢫالتمي؈قࢫب؈نࢫالمؤسساتࢫالعالميةࢫوالمؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫʄعملࢫعڴȖ. 

 ࢫأحوالࢫالسوقࢫالمحليةࢫأوࢫالعالميةࢫʄ1.التمكنࢫمنࢫלطلاعࢫالدائمࢫعڴ 

 ࢫالتعاملࢫمعࢫالمعلوماتࢫʏإتباعࢫالمنݤݮࢫالعل׿ܣࢫࢭ. 

 ࢫالم ʏࢫࢭ ࢫכداء ࢫمستوʈات ʄࢫعڴ ࢫإيجابيا ࢫأث؈فا ࢫت ࢫالمعلومات ࢫتكنولوجيا ࢫأدوات ࢫخلالࢫيؤثرࢫتطبيق ࢫمن ؤسسات

 .وجودࢫدرجةࢫمنࢫالتوافقࢫب؈نࢫالظروفࢫللمنظمةࢫواس؅فاتيجياتࢫالمعلوماتࢫ

 ࢫتنفيذࢫاس؅فاتيجياٮڈا،ࢫʏࢫمعاونْڈاࢫࢭʄࢫخلقࢫالقيمةࢫللمؤسسةࢫبالإضافةࢫࢫإڲʏاماࢫࢭɸتلعبࢫࢫالتكنولوجياࢫدوراࢫ

 .وخاصةࢫࢭʏࢫظلࢫزʈادةࢫحدةࢫالتنافسيةࢫب؈نࢫالمؤسساتࢫ

 ࢫاتخاʏادةࢫالفعاليةࢫࢭʈࢫزʄساعدࢫعڴȖࢫʏذࢫالقراراتࢫمنࢫخلالࢫتوف؈فࢫالبياناتࢫوالمعلوماتࢫالدقيقةࢫوالملائمةࢫࢭ

 .التوقيتࢫالملائمࢫبالشروطࢫالمطلوȋةࢫ

 ࢫوטنضباطࢫ ࢫتوف؈فࢫالنظام ࢫخلال ࢫمن ࢫ ࢫمحددة ࢫعمل ࢫوطرق ࢫواܷݰة ࢫنظم ࢫوفق ࢫالعمل ࢫتنمية ʄࢫعڴ Ȗعمل

ࢫبصورة ࢫوإمدادɸم ࢫيدورࢫحولɺم ࢫايضاࢫبتعرʈفࢫכفرادࢫبما ࢫوٮڈتم ࢫלدارʈة ࢫبالتطوراتࢫࢫبالوحدات مستمرة

 .الۘܣࢫتحيطࢫ٭ڈاࢫ

 عدࢫȊشغيلࢫبماࢫتقدمھࢫمنࢫمق؅فحاتࢫلأفضلࢫالتصميات،ࢫأوࢫȘندسةࢫعملياتࢫالɸࢫإنجاحࢫإعادةࢫʄعملࢫعڴȖ

 .إتمامࢫعملياتࢫالتصميمࢫمنࢫخلالࢫدورɸاࢫࢭʏࢫمراحلࢫالتطبيقࢫالمختلفةࢫ

 ࢫتدعيمࢫטتصالاتࢫʄاࢫعڴɸيࢫلأفرادࢫالمؤسسةࢫمنࢫخلالࢫتأث؈فȌداخلࢫوخارجࢫالمؤسسةࢫ،ࢫتنميةࢫالسلوكࢫלيجا

 .ɸذاࢫوࢫإڲʄࢫجانبࢫمساعدٮڈاࢫعڴʄࢫإدارةࢫالوقتࢫبكفاءةࢫوتقليلࢫدرجةࢫالغموضࢫالمحيطࢫبمناخࢫالعملࢫ

 ࢫʏتدعيمࢫنجاحࢫالمؤسساتࢫذاتࢫالمجالاتࢫوالتنظيميةࢫالمعقدةࢫمنࢫخلالࢫاستخدامࢫتكنولوجياࢫالمعلوماتࢫࢭ

 .النواڌʏࢫלدارʈةࢫوالتنظيميةࢫالمعقدةࢫ

                                                             
  . 211، ص 2009ن، نعیم إبراھیم، إدارة المعرفة، جدار الكتاب العالمیة للنشر والتوزیع، الطبعة الأولى، عما  1
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  : أɸميْڈاࡧࡩʏࡧالمؤسساتࡧ

  ࢫالسوقʏاࢫمؤسسةࢫقائدةࢫࢭɺذاࢫماࢫيجعلɸسا٭ڈاࢫم؈قةࢫتنافسيةࢫوȘادةࢫاݍݰصةࢫالسوقيةࢫلاكʈࢫزʄيؤديࢫإڲ. 

 ࢫכسواقࢫالمسْڈدفةࢫʏائنࢫࢭȋاࢫمنࢫخلالࢫاشباعࢫحاجاتࢫورغباتࢫالزɺدافɸࢫتحقيقࢫأʄساعدࢫالمؤسسةࢫعڴʇ. 

 ࢫتكنولوجياࢫجʏاࢫࢭɺسابࢫم؈قةࢫتنافسيةࢫعنࢫمنافسٕڈاࢫلتحكمȘديدةࢫاك. 

 احࢫȋࢫأر ʏࢫࢭ ࢫالزʈادة ࢫأي ࢫالتɢاليف ʏࢫࢭ ࢫالتحكم ʏالتاڲȋࢫو ࢫواݍݨودة ࢫטنتاجية ࢫتحس؈ن ʏࢫࢭ ࢫالتكنولوجيا Ȗساɸم

 .المؤسسةࢫ

 درࢫوالضياعࢫɺࢫالمؤسسةࢫمنࢫحيثࢫالسرعة،ࢫوتقليصࢫالʏࢫرفعࢫكفاءةࢫأداءࢫالࢫأفرادࢫࢭʏمࢫالتكنولوجياࢫࢭɸساȖ

 1. ࢭʏࢫاݍݨɺودࢫالȎشرʈةࢫوالماديةࢫوالماليةࢫوالمعلوماتࢫ

  : أɸدافࡧالتكنولوجياࡧوלعلامࡧךڲʏࡧ: طلبࡧالثالثࡧالم

  : Ȗسڥʄࢫتكنولوجياࢫالمعلوماتࢫلتحقيقࢫمجموعةࢫمنࢫכɸدافࢫوالۘܣࢫيمكنࢫعرضɺاࢫفيماࢫيڴʏࢫ

 رࢫʈࢫتقليلࢫوقوعࢫכخطاءࢫوال؅قوʄزࢫالشفافيةࢫمماࢫيؤديࢫإڲʈعزȖ.  

 ࢫالمؤسسةࢫʄتقديمࢫخدماتࢫأفضلࢫللموظف؈نࢫوالمراجع؈نࢫمماࢫينعكسࢫإيجابياࢫعڴ. 

 لفةࢫɢجعلࢫטتصالࢫأسرعࢫوأك؆فࢫكفاءةࢫوأداءࢫوأقلࢫت. 

 عقيدࢫטنتاجࢫوإزالةࢫالم؈قةࢫالتنافسيةࢫالناجمةࢫعنࢫاقتصادياتࢫاݍݱݨمࢫȖخفضࢫ. 

 توف؈فࢫالمعلوماتࢫالدقيقةࢫواݍݰديثةࢫالۘܣࢫتدعمࢫعمليةࢫاتخاذࢫالقرارࢫ. 

 دࢫوالمواردࢫɺࢫضياعࢫالوقتࢫواݍݨʄ2. القضاءࢫعڴ 

  

  

  
                                                             

أمینة قدایفة، أثر تكنولوجیا المعلومات على المزیج التسویقي، أطرحة مقدمة لنیل شھادة الدكتوراه، جامعة أمحمد بوقرة، ولایة   1
  . 29،ص 2015بومرداس، الجزائر، 

  . 183، ص 2013، عمان، مصطفى یوسف كافي، الاقتصاد المعرفي، مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزیع، الطبعة الأولى  2
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  مزاياࡧوفوائدࡧومشاɠلࡧالتكنولوجياࡧوלعلامࡧךڲʏࡧࡧ:المبحثࡧالثالثࡧ

  مزاياࡧالتكنولوجياࡧوלعلامࡧךڲʏࡧ: المطلبࡧכولࡧ

  : وتتمثلࢫأɸمࢫالمزاياࢫالرئʋسيةࢫلتكنولوجياࢫالمعلوماتࢫفيماࢫيڴʏࢫ

 ࢫࢭ ࢫالمؤسسة ࢫمساعدة ࢫخلال ࢫمن ࢫالمبيعات ࢫزʈادة ʄࢫعڴ ࢫالتكنولوجيا ࢫورغباتࢫȖعمل ࢫحاجات ࢫإشباع ʏ

 .المسْڈلك؈ن

 شيطࢫحركةࢫטتصالاتࢫبالمؤسسةࢫتحس؈ɴنࢫوت. 

 دعمࢫوتحس؈نࢫعمليةࢫاتخاذࢫالقرارࢫ. 

 ࢫالوقتࢫالمناسبࢫʏتوف؈فࢫالمعلوماتࢫالمناسبةࢫࢭ. 

 ةࢫالْڈديداتࢫاݍݵارجيةࢫɺمواج. 

 ارࢫɢࢫاݍݵلقࢫوטبتʄادةࢫالقدرةࢫعڴʈز. 

 شغيليةࢫȘتحس؈نࢫטنتاجيةࢫوكفاءةࢫالعملياتࢫال. 

 ࢫتحس؈نࢫاݍݨودةࢫمنࢫخʄعملࢫالتكنولوجياࢫعڴȖلالࢫتحس؈نࢫمستوىࢫجودةࢫالمخرجات،ࢫوالتصميمࢫبمساعدةࢫ

 .اݍݰاسبࢫךڲʏࢫ

 ئةࢫالتنافسيةࢫمنࢫخلالࢫتصميمࢫبرامجࢫوتطبيقاتࢫʋࢫالبʏاࢫࢭɺستخدمࢫالمؤسسةࢫالتكنولوجياࢫلتحس؈نࢫوضعȖ

 .مبتكرةࢫ

 1.صياغةࢫوتنفيذࢫاس؅فاتيجيةࢫالمؤسسةࢫ 

  فوائدࡧالتكنولوجياࡧوࡧטعلامࡧךڲʏࡧ: المطلبࡧالثاɲيࡧ

  : منࢫب؈نࢫماࢫتقدمھࢫالتكنولوجياࢫمنࢫفوائدࢫللمؤسسةࢫنذكرࢫمٔڈاࢫ

 رࢫاݍݵدماتࢫوالسلعࢫʈفࢫوتحس؈نࢫלنتاجيةࢫوالكفاءةࢫوتطوʈوسيلࢫةࢫلتخفيضࢫالمصار. 

 العملࢫمعࢫفرقࢫخارجيةࢫ. 
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 امࢫכساسيةࢫɺࢫالمʄةࢫوال؅فك؈قࢫعڴʈالتخفيضࢫمنࢫכعمالࢫלدار. 

 ࢫللمؤسسةࢫʏتحس؈نࢫالتوظيفࢫالداخڴ. 

 رࢫأدواتࢫʈقࢫتنظيمࢫكفاءةࢫالمستخدم؈نࢫتطوʈלدارةࢫالعلياࢫعنࢫطر. 

 لفةࢫɢࢫتنوعࢫالمتطلباتࢫبأحسنࢫسرعةࢫواقلࢫتʄاݍݨوابࢫعڴ. 

 ࢫاݍݵدمةࢫʏارࢫوالتجديدࢫبدونࢫانقطاعࢫللبقاءࢫࢭɢטبت. 

 ائنࢫȋانࢫوعرضࢫملائمࢫمعࢫمتطلباتࢫالزɢلࢫمɠࢫʏالتواجدࢫࢭ. 

 اݍݸࢫ...... رك؈قةࢫלبداعࢫوالتنميةࢫوخلقࢫسلعࢫجديدة،ࢫأسواقࢫجديدةࢫتنافسية. 

 قࢫالسلع،ࢫاݍݵدماتࢫوالتعاملاتࢫʈسوȖفࢫوʈعرȖيلࢫɺسȘࢫتجميعࢫالمؤسساتࢫبʏمࢫࢭɸساȖ. 

 ࢫالمحيطࢫʄشاءࢫعلاقاتࢫمثاليةࢫمعࢫالموردينࢫوانفتاحࢫكب؈فࢫعڴɲإ. 

 ونࢫȋسمحࢫبتقديمࢫخدمةࢫللزȖ. 

 سبةࢫللمؤسساتࢫالكب؈فةࢫذاتࢫالفروعࢫɴالوسيلةࢫالمفضلةࢫبال. 

 شارࢫࢫوتوسعࢫالتجارةࢫטلك؅فونيةȘان . 

 ࢫכسواقࢫالعالميةࢫʄسمحࢫباݍݵروجࢫمنࢫכسواقࢫالمحليةࢫإڲȖسبةࢫللمؤسسةࢫإذࢫɴ1.وسيلةࢫݠݨومࢫومنافسةࢫبال 

  المشاɠلࡧوכدوارࡧטس؅فاتيجيةࡧللتكنولوجياࡧ: المطلبࡧالثالثࡧ

  مشاɠلࡧالتكنولوجياࡧ: أولاࡧ

ࢫنȘيج ࢫستحدث ࢫالۘܣ ࢫالمعلومات ࢫخدمات ʏࢫالتغي؈فࢫࢭ ࢫكب؈فࢫالتɴبؤࢫبمعدلات ࢫحد ʄࢫإڲ ࢫتكنولوجياتࢫيصعب ࢫلإدخال ة

جديدةࢫومتقدمة،ࢫكماࢫأنࢫࢫࢭʏࢫدولࢫالعالمࢫالثالثࢫيɢادࢫيɢونࢫمنعدماࢫرغمࢫاݍݨɺودࢫالمبذولةࢫࢭʏࢫɸذاࢫטتجاه،ࢫوقدࢫ

   ʇ .2ستغرقࢫمدىࢫاستخدامࢫتكنولوجياࢫجديدةࢫف؅فةࢫزمنيةࢫمعينةࢫقبلࢫشيوعࢫࢫانȘشارɸاࢫ
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عڴʄࢫالرغمࢫمنࢫɠلࢫماࢫجلبتھࢫالتكنولوجياࢫمنࢫم؈قاتࢫإلاࢫأنࢫɸناكࢫȊعضࢫالسلبياتࢫالۘܣࢫتواجھࢫخدماتࢫالمؤسساتࢫ

  : وخاصةࢫالمجتمعࢫالعرȌيࢫأوࢫمجتمعࢫالدولࢫالناميةࢫومٔڈاࢫ

 زةࢫاللازمةࢫللاتصالاتࢫالك؅فونياࢫɺانياتࢫالماليةࢫب؈نࢫالدولࢫعنࢫشراءࢫכجɢاختلافࢫטم. 

 عضࢫالمعلوماتࢫتطورࢫالتكنولوجياࢫنجمࢫعنࢫȊاتࢫومشكلاتࢫعندࢫاستخدامࢫȋصعو. 

 ࢫتقدمࢫوتطورࢫالتكنولوجياࢫاݍݰديثةࢫʄلࢫعبئاࢫعڴɢشʇࢫمعاي؈فࢫموحدةࢫʄטفتقارࢫإڲ. 

 يࢫǿࢫأخصا ࢫ٭ڈا ࢫيتصف ࢫالۘܣ ࢫכحɢام ࢫوإعطاء ࢫالمعلومات ࢫوتقييم ࢫالتحاور ࢫعن ࢫاݍݰديثة ܿݨزࢫالتكنولوجيا

 1. لوڊʏࢫالمعلوماتࢫالمقتدرࢫالمتمكنࢫعڴʄࢫالرغمࢫمنࢫالتفوقࢫالتكنو 

 ࢫإطارࢫحقوقࢫالمسْڈلكࢫوالصاݍݳࢫالعامࢫدونࢫالمساسࢫʏاࢫأمامࢫمعضلةࢫفرضࢫالرقابةࢫࢭɺومةࢫتجدࢫنفسɢاݍݰ

 .باݍݰرʈةࢫوالتفتحࢫ

 ورࢫالنقودࢫטلك؅فونيةࢫوالۘܣࢫتمثلࢫٮڈديداࢫللسيادةࢫالنقديةࢫɺسمحتࢫالتكنولوجياࢫاݍݨديدةࢫبظ. 

 مɸارɢشرࢫأفɴشددينࢫوالمعارض؈نࢫبȘسمحࢫلبعضࢫالمȖاتࢫكب؈فةࢫࢫטن؅فنتࢫقدࢫȋناكࢫصعوɸونࢫɢودعواٮڈمࢫوت

 .لمواجɺةࢫالتحرʈضࢫعڴʄࢫالعنفࢫوالعنصرʈةࢫ

 سبةࢫللمؤسساتࢫɴانتࢫتكنولوجياࢫمفيدةࢫبالɠࢫكث؈فࢫمنࢫالصناعاتࢫيتقلصࢫטنتاجࢫلتوظيفࢫࢫכفرادࢫإنࢫʏࢭ

الۘܣࢫȖستخدمɺا،ࢫوȋالتاڲʏࢫيɢونࢫɸناكࢫأܧݵاصࢫلمࢫʇسعفɺمࢫاݍݰظࢫࢭʏࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫمنصبࢫعملࢫȊسȎبࢫ

 .لوجياࢫɸذهࢫالتكنو 

 ةࢫتحركࢫالمعلوماتࢫوטتصالاتࢫوכموالࢫع؄فࢫʈددةࢫنظراࢫݍݰرɺيرىࢫالبعضࢫأنࢫالسيادةࢫالوطنيةࢫأصبحتࢫم

 2. اݍݰدودࢫالوطنيةࢫ

  כدوارࡧלس؅فاتيجيةࡧللتكنولوجياࡧ: ثانياࡧ

لوماتࢫتؤديࢫࢫالتكنولوجياࢫمجموعةࢫمنࢫכدوارࢫࢫوالوظائفࢫالتقليديةࢫمنࢫخلالࢫجمعࢫومعاݍݨةࢫالبياناتࢫوتقديمࢫالمع

ࢫدعمࢫ ʏࢫࢭ ࢫمباشرة ࢫاستعمالɺا ࢫالمؤسسات ࢫتلك ʏࢫࢭ ࢫالمدراء ࢫʇستطيع ࢫالوظائف ࢫɸذه ࢫعن ࢫفضلا للمؤسسات،
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ࢫالۘܣࢫ ࢫالتنافسية ࢫטس؅فاتيجيات ࢫمن ࢫاس؅فاتيجية ࢫɠل ࢫتنفيذ ʏࢫࢭ ࢫالتكنولوجيا ࢫȖساعد ࢫإذ ࢫالتنافسية، טس؅فاتيجيات

  ) : 1-1(تحققࢫالمزاياࢫالتنافسية،ࢫوذلكࢫوفقࢫماࢫيوܷݰھࢫاݍݨدولࢫ

  כدوارࡧטس؅فاتيجيةࡧللتكنولوجياࡧ) : 1(رقمࡧࡧاݍݨدول 

  دورࢫالتكنولوجياࢫ  טس؅فاتيجيةࢫ

  .استعمالࢫالتكنولوجياࢫࢭʏࢫتخفيضࢫتɢاليفࢫالعملياتࢫوالɴشاطاتࢫࢫ-  قيادةࢫالɢلفةࢫالشاملةࢫ

  .استعمالࢫالتكنولوجياࢫࢭʏࢫتخفيضࢫتɢاليفࢫالزȋائنࢫوالموردينࢫࢫ-

  .لتم؈قࢫالسلعࢫواݍݵدماتࢫتطوʈرࢫوجھࢫجديدࢫللتكنولوجاࢫࢫ-  التمي؈قࢫ

  .استعمالࢫالتكنولوجياࢫلتخفيضࢫمزاياࢫالتم؈قࢫࢭʏࢫسلعࢫوخدماتࢫالمنافس؈نࢫࢫ-

ࢫالسوقيةࢫࢫ- ࢫالقطاعات ࢫ ʄࢫعڴ ࢫواݍݵدمات ࢫالسلع ࢫترك؈ق ʏࢫࢭ ࢫالتكنولوجيا استعمال

  .والمختارةࢫ

  .خلقࢫسلعࢫوخدماتࢫجديدةࢫتتضمنࢫعناصرࢫالتكنولوجياࢫࢫ-  לبداعࢫ

ࢫالمࢫ- ࢫبخدمات ࢫالفعالية ࢫبمساعدةࢫتحقيق ࢫللأسواق ࢫטستجابة ࢫوقت ࢫوتقليل سْڈلك

  .التكنولوجياࢫ

  .استعمالࢫالتكنولوجياࢫللتفرعࢫوالتɢاملࢫباتجاهࢫسلعࢫوخدماتࢫأخرىࢫࢫ-  النموࢫ

  .استعمالࢫالتكنولوجياࢫلإدارةࢫالتوسعࢫالعال׿ܣࢫوלقلي׿ܣࢫࢫ-

  .تطوʈرࢫالتكنولوجياࢫمش؅فكةࢫوم؅فابطةࢫمنࢫخلالࢫטن؅فنتࢫࢫ-  التحالفࢫ

  .مالࢫالتكنولوجياࢫݍݵلقࢫمنظماتࢫاف؅فاضيةࢫاستعࢫ-

  .منࢫإعدادࢫالطالبࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫمراجعࢫمتنوعةࢫࢫ:المصدرࡧ

  : نلاحظࢫمنࢫخلالࢫاݍݨدولࢫماࢫيڴʏࢫ

وتحققࢫɸذهࢫטس؅فاتيجيةࢫمزاياࢫمنࢫخلالࢫالرقابةࢫࢫالصارمةࢫعڴʄࢫالتɢاليف،ࢫوɸوࢫࢫ:إس؅فاتيجيةࡧقيادةࡧالتɢاليفࡧࡧ-أ

ࢫفإنࢫ ࢫلذا ࢫכسعار، ࢫبنفس ࢫبيعɺا ࢫيتم ࢫالۘܣ ࢫللسلع ࢫبالɴسبة ࢫمنافسٕڈا ࢫأك؄فࢫمن ࢫأرȋاح ࢫتحقق ࢫالمؤسسة ࢫيجعل ما
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ࢫالمؤس ࢫوȖعطي ࢫالتɢاليف، ࢫɸذه ʄࢫعڴ ࢫכفضل ࢫبالرقابة ࢫللمؤسسة ࢫȖسمح ࢫالتɢاليف ࢫعن ࢫالɢاملة ࢫم؈قةࢫالمعلومات سة

  .تنافسيةࢫلاࢫتتوافرࢫلغ؈فɸاࢫمنࢫالمنافس؈نࢫالذينࢫلاࢫتتاحࢫلɺمࢫمثلࢫɸذهࢫالمعلوماتࢫعنࢫالتɢاليفࢫ

ࡧالتم؈قࡧࡧ-ب ࢫسلعࢫࢫ:إس؅فاتيجية ࢫعن ࢫتقدمɺا ࢫالۘܣ ࢫواݍݵدمات ࢫع ࢫتم؈قࢫالسل ʄࢫإڲ ࢫدائما ࢫכعمال ࢫمؤسسات ʄسڥȖ

  .اݍݸࢫ....وخدماتࢫالمنافس؈نࢫمنࢫخلالࢫالتصميمࢫالمم؈ق،ࢫواݍݵصائصࢫالمم؈قةࢫ

ࢫتفصيليةࢫ ࢫمتضمنةࢫمعلومات ࢫالسوق ࢫدقيقةࢫعن ࢫمعلومات ʄࢫإڲ ࢫالتمي؈قࢫ ࢫȖسْڈدف ࢫالۘܣ ࢫכعمال ࢫمؤسسات وتحتاج

ࢫأوࢫ ࢫأوࢫسياسية ࢫاجتماعية ࢫɠانت ࢫسواءا ࢫالمختلفة ࢫالبيȁية ࢫوالمتغ؈فات ࢫالمسْڈلك؈ن، ࢫواحتياجات ࢫالمنافس؈ن، ࢫسلع عن

ࢫا ࢫالوقت ʏࢫࢭ ࢫالمعلومات ࢫتوف؈فࢫɸذه ࢫلاࢫيمكن ࢫفإنھ ࢫوȋلاࢫشك ࢫاستخدامࢫتكنولوجية ࢫبدون ࢫالمطلوȋة ࢫوȋالدقة لمناسب

  .التكنولوجياࢫ

ࡧالنموࡧ-ج ࢫالسلعࢫ:  اس؅فاتيجيات ࢫانتاج ʄࢫعڴ ࢫالمؤسسة ࢫقدرة ࢫزʈادة ࢫأي ࢫالتوسع، ࢫمجال ʏࢫࢭ ࢫטس؅فاتيجيات ٮڈتمࢫɸذه

ࢫأوࢫ ࢫالسلع ʏࢫࢭ ࢫأوࢫالتɢامل ࢫجديدة ࢫأوࢫخدمات ࢫسلع ࢫتقديم ʏࢫࢭ ࢫوالتنوʉع ࢫالعالمية، ࢫכسواق ʄࢫإڲ ࢫوالتوسع واݍݵدمات

  .تࢫذاتࢫالعلاقةࢫاݍݵدما

محاولةࢫإيجادࢫطرقࢫجديدةࢫࢭʏࢫممارسةࢫכعمال،ࢫوʈمكنࢫأنࢫيɢونࢫذلكࢫعنࢫطرʈقࢫتطوʈرࢫࢫ:اس؅فاتيجيةࡧלبداعࡧࡧࡧ- د

سلعࢫوخدماتࢫفرʈدة،ࢫأوࢫأنࢫيɢونࢫذلكࢫࢭʏࢫعملࢫȖغي؈فاتࢫضرورʈةࢫࢭʏࢫالعملياتࢫالمتعلقةࢫبمجالࢫכعمالࢫمنࢫتقديمࢫ

الۘܣࢫɠانتࢫتقدمࢫفٕڈاࢫالسلعࢫأوࢫاݍݵدماتࢫحيثࢫيتمࢫاسȘبدالࢫࢫأوࢫتوزʉعࢫسلعࢫوخدماتࢫأخرىࢫمختلفةࢫعنࢫالطرʈقة

  .الɺيɢلࢫالرئʋؠۜܣࢫࢭʏࢫالقطاعࢫ

ࡧࡧ-ه ࡧالتحالف ࢫɸذهࢫࢫ:اس؅فاتيجيات ࢫأخرى، ࢫومؤسسات ࢫوالمسȘشارʈن ࢫالمنافس؈ن ࢫمع ࢫȖعاقدات ࢫبناء ࢫعن ࢫعبارة ࢫ ʏۂ

اءࢫمؤسساتࢫاف؅فاضيةࢫالتعاقداتࢫيمكنࢫأنࢫتأخذࢫࢫأشɢالاࢫمختلفةࢫمثلࢫالدمج،ࢫטستحواذࢫوالمشارʉعࢫالمش؅فكةࢫوȋن

  1.أوࢫمنࢫخلالࢫטتفاقياتࢫالȘسوʈقيةࢫوالتصɴيعيةࢫب؈نࢫالمؤسسةࢫوالمؤسساتࢫالتجارʈةࢫ

  

                                                             
طبیقیة، دراسة حالة، المؤتمر فراس الشلبي، محمد المعایطة، واقع استخدام أدوات تقانة المعلومات في التشارك بالمعرفة جامعة البلقاء الت  1

  . 10-9، ص ص 2008أبریل  24-21العلمي السنوي الثامن حول إدارة التغییر ومجتمع المعرفة، جامعة الزیتونة الأردنیة، 
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  : خلاصةࡧالفصلࡧ

ࢫالرقابة،ࢫ ʏࢫࢭ ࢫالمتمثلة ࢫלدارة ࢫمجال ʏࢫࢭ ࢫخاصة ࢫالمؤسسات ࢫلدى ࢫتنافسية ࢫم؈قة ࢫخلق ʏࢫࢭ ࢫכساس Ȗعت؄فࢫالتكنولوجيا

ونȘيجةࢫل؅قايدࢫالطلبࢫعڴʄࢫɸذهࢫالتكنولوجيا،ࢫاقتضتࢫالضرورةࢫࢫإڲʄࢫبناءࢫأنظمةࢫمعلوماتيةࢫȖسمحࢫبȘܦݨيلࢫوتخزʈنࢫ

  .ومعاݍݨةࢫالمعلوماتࢫالموجودةࢫفيھࢫ

ࢫال ࢫالرقابة ࢫعملية ࢫأن ࢫجعلࢫكما ʄࢫعڴ ࢫالمؤسسات ࢫٮڈدف ࢫولɺذا ࢫالمؤسسة ࢫ ʄࢫعڴ ࢫالقضاء ʄࢫإڲ ࢫتؤدي ࢫفعالة غ؈ف

  .تكنولوجياٮڈاࢫالمعلوماتيةࢫوȋالضبطࢫأنظمْڈاࢫالمعلوماتيةࢫأك؆فࢫفعاليةࢫودقةࢫوكفاءةࢫ

ࢫوأɸميةࢫ ࢫحيوʈة ࢫمن ࢫانطلاقا ࢫوضرورٮڈا ࢫالمعلومات ࢫلنظم ʏࢫטس؅فاتيڋ ࢫالدور ࢫأɸمية ࢫتزداد ࢫالوضع ࢫɸذا ࢫظل ʏوࢭ

ࢫكمورد ࢫالتنافسيةࢫࢫالمعلومات ࢫالم؈قة ࢫأوࢫتحقيق ࢫلامتلاك ࢫعٔڈا ࢫغۚܢ ࢫلا ࢫأداة ڈا ࢫɠوٰ ࢫومن ࢫالمنظمة، ࢫموارد ࢫمن ثم؈ن

  .المساعدةࢫࢭʏࢫاتخاذࢫالقرارات،ࢫوتحس؈نࢫالنوعيةࢫالمستمرة،ࢫלبداعࢫالتكنولوڊʏ،ࢫوإدارةࢫالعملياتࢫبكفاءةࢫوفعاليةࢫ
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  : تمɺيدࡧ

כسدࢫمنࢫاݍݨبايةࢫمنࢫحيثࢫݯݨمࢫالمداخيلࢫومجالࢫفرضɺا،ࢫلأنࢫالضرʈبةࢫلاࢫترتبطࢫبخدمةࢫتأخذࢫالضرائبࢫحصةࢫ

إڲʄࢫ) כܧݵاصࢫالطبيعي؈نࢫوالمعنوʈ؈ن(مباشرةࢫيتلقاɸاࢫالمɢلفࢫنظ؈فࢫدفعھࢫإياɸا،ࢫفɺذاࢫيؤديࢫبالمɢلف؈نࢫاݍݵاضع؈نࢫ

  .الْڈربࢫواتباعࢫالطرقࢫوכساليبࢫالۘܣࢫتحولࢫدونࢫدفعɺمࢫللضرائبࢫ

بةࢫاݍݨبائيةࢫمنࢫأɸمࢫالوسائلࢫلمɢافحةࢫɸذهࢫالتصرفاتࢫالسلبيةࢫالصادرةࢫمنࢫالمɢلف؈نࢫكماࢫيبقىࢫوعليھࢫɠانتࢫالرقا

ࢫوالقانوɲي،ࢫ ࢫالمحاسۗܣ ࢫالميدان ʏࢫࢭ ࢫالȎشرʈة ࢫوالكفاءات ࢫالمادية ࢫتوفرࢫالوسائل ࢫمدى ʄࢫعڴ ࢫمتوقفا ࢫالعملية ࢫɸذه نجاح

لمɢلف؈نࢫࢭʏࢫالوقتࢫالمناسبࢫوȋالسرعةࢫوالۘܣࢫلدٱڈاࢫالمɺاراتࢫالعاليةࢫالۘܣࢫتمكٔڈاࢫمنࢫاكȘشافࢫأيࢫتلاعبࢫمنࢫجانبࢫا

المطلوȋة،ࢫمعࢫتطبيقࢫטجراءاتࢫوالعقوȋاتࢫالردعيةࢫالۘܣࢫتجعلࢫالمخالفةࢫمنࢫطرفࢫالمɢلفࢫمɢلفةࢫمماࢫيدفعɺمࢫإڲʄࢫࢫ

  .טل؅قامࢫالضرʈۗܣࢫ

ومنࢫأجلࢫالقيامࢫȊعملياتࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫوضعࢫالمشرعࢫاݍݨباǿيࢫمجموعةࢫمنࢫالنصوصࢫالقانونيةࢫوالتنظيميةࢫمنࢫ

ࢫقدرٮڈمࢫأ ࢫبحسب ࢫالمواطن؈ن ࢫب؈ن ࢫالضرʈۗܣ ࢫللعبء ࢫعادل ࢫتوزʉع ࢫوضمان ࢫالضرʈۗܣ ࢫالْڈرب ࢫعمليات ࢫوكبح ࢫضبط جل

  .الȘساɸميةࢫ

  : ومنࢫɸذاࢫالمنطق،ࢫوȋناءاࢫعڴʄࢫماࢫسبقࢫسɴتطرقࢫࢭʏࢫɸذاࢫالفصلࢫإڲʄࢫࢫࢫ

  مفاɸيمࢫحولࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫࢫ- 

  الصعوȋاتࢫالۘܣࢫتواجھࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫوآلياتࢫتفعيلɺاࢫࢫ-

  تكنولوجياࢫלعلامࢫךڲʏࢫكأداةࢫلتفعيلࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫࢫ -
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  مفاɸيمࡧحولࡧالرقابةࡧاݍݨبائيةࡧ: المبحثࡧכولࡧ

تتمتعࢫלدارةࢫاݍݨبائيةࢫȊعدةࢫصلاحياتࢫواسعةࢫلممارسةࢫعملɺاࢫوʉعت؄فࢫحقࢫالرقابةࢫمنࢫب؈نࢫأɸمࢫɸذهࢫالصلاحياتࢫالۘܣࢫ

والغشࢫاݍݨباǿيࢫوالتقليلࢫمنࢫأثارɸماࢫالسلبيةࢫعڴʄࢫمواردࢫࢫمنحɺاࢫالمشرعࢫاݍݨباǿيࢫمنࢫأجلࢫمحارȋةࢫالْڈربࢫالضرʈۗܣ

ࢫوالتصرʈحاتࢫ ࢫכخطاء ࢫوتܶݰيح ࢫالتصرʈحات ࢫܵݰة ࢫمن ࢫالتأكد ʏࢫࢭ ࢫالبالغة ࢫכɸمية ࢫلɺا ࢫوكذا ࢫالعمومية، اݍݵزʈنة

  .اݍݵاطئةࢫ

  مفɺومࡧالرقابةࡧاݍݨبائيةࡧوأشɢالɺا:  المطلبࡧכولࡧ

  مفɺومࡧالرقابةࡧاݍݨبائيةࡧ: أولاࡧ

لرقابةࢫاݍݨبائيةࢫوأعطيتࢫلمفɺومɺاࢫومشروعيْڈاࢫالقانونيةࢫعدةࢫȖعارʈف،ࢫلذاࢫنقومࢫبالتطرقࢫࢭʏࢫلقدࢫȖعددتࢫمفاɸيمࢫا

  .ɸذاࢫالمطلبࢫإڲʄࢫȊعضࢫالتعارʈفࢫالمختلفةࢫ

ࡧ ࢫبحوزةࢫࢫ: Ȗ1عرʈف ࢫالۘܣ ࢫوالمسȘندات ࢫوالوثائق ࢫوالܦݨلات ࢫللتصرʈحات ࢫفحص ࢫأٰڈا ʄࢫعڴ ࢫاݍݨبائية ࢫالرقابة Ȗعرف

ɠࢫ ࢫسواء ࢫلɺا ࢫاݍݵاضع؈ن ࢫبالضرʈبة ࢫܵݰةࢫالمɢلف؈ن ࢫمن ࢫالتأكد ࢫȊغرض ࢫوذلك ࢫأوࢫمعنوʈ؈ن، ࢫطبيعي؈ن ࢫأܧݵاص انوا

  1. المعلوماتࢫالۘܣࢫتحوٱڈاࢫملفࢫاٮڈمࢫاݍݨبائيةࢫ

ۂʏࢫȖܨݵيصࢫمحتوىࢫالكتاباتࢫالمحاسȎيةࢫبماࢫيتلاءمࢫمعࢫالقانونࢫاݍݨباǿيࢫوالتحققࢫمنࢫɸذاࢫالمحتوىࢫࢫ: 2التعرʈفࡧ

  2. معࢫלثباتاتࢫوالتصرʈحاتࢫالمقدمةࢫ

ࡧ ࢫࢫ: 3التعرʈف ࢫايضا ࢫبآداءࢫȖعرف ࢫمل؅قم؈ن ࢫالمɢلف؈ن ࢫملف ࢫأن ࢫالتأكد ࢫمن ࢫاݍݨبائية ࢫלدارة ࢫتمكن ࢫالۘܣ ࢫالوسيلة بأنھ

  3. واجباٮڈمࢫوȖسمحࢫلɺاࢫبتܶݰيحࢫכخطاءࢫ

  : كماࢫȖعرفࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫعڴʄࢫأٰڈاࢫ

                                                             
اریة وعلوم سلیمان عتیرة، دور  الرقابة الجبائیة في تحسین جودة المعلومات المحاسبیة، مذكرة  ماجستیر،  كلیة العلوم الاقتصادیة والتج  1

  . 70، ص 2012التسییر، جامعة بسكرة ، 
2 Ahmed hmani , l’audit comtable et financier, édition berti ; Algérie, 2001 p 172 . 

الجزائر، العیاشي عجلان، ترشید الرقابة الجبائیة على قطاع البنوك والمؤسسات المالیة الحوكمة أعمالھا ونتائجھا بالتطبیق على حالة   3
مداخلة مقدمة للملتقى العلمي الدولي حول الأزمة المالیة والاقتصادیة والحوكمة العالمیة، كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم (

  . 3أكتوبر، ص  21-20التسییر، جامعة فرحات عباس سطیف، 
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ࢫالضرائب،ࢫ'' ࢫمصݏݰة ࢫتخدم ࢫالۘܣ ࢫالعمليات ࢫوإثبات ࢫالتصرʈحات، ࢫفحص ʄࢫعڴ ࢫاݍݨبائية ࢫלدارة ࢫوقدرة ࢫكفاءة مدى

ࢫوالرسومࢫ ࢫالضرائب ࢫܵݰة ࢫمن ࢫوالتأكد ࢫכغلاط، ࢫال݀ݨز، ࢫטɸمالات، ࢫتܶݰيح ʄࢫعڴ ࢫوإمɢانيْڈا ࢫقدرٮڈا ࢫمدى أيضا

ࢫل ࢫاݍݵاضع؈ن ࢫإقناع ࢫأيضا ࢫللإدارة ࢫيمكن ࢫالمɢلف؈ن، ࢫمن ࢫالوعاء ʏࢫࢭ ࢫوإصلاحࢫالمفروضة ࢫأوࢫتقوʈم ࢫɠليا، ࢫبأدا٬ڈا لضرʈبة

طرقࢫفرضࢫالضرʈبةࢫرغمࢫأنࢫࢫسلطةࢫלصلاحࢫمحددةࢫبالزمن،ࢫإذࢫأٰڈاࢫلاࢫتɴشطࢫإلاࢫࢭʏࢫأوقاتࢫمعينةࢫȖس׿ܢࢫمɺلࢫ

استȁنافࢫالعملࢫأوࢫمɺلࢫכوامرࢫوالتعليمات،ࢫعلاوةࢫعڴʄࢫذلكࢫلاࢫيمكنࢫوضعࢫالعملࢫࢭʏࢫإطارࢫإجراءيࢫوقانوɲيࢫبحيثࢫ

  1. ''يقدمࢫضماناتࢫللمɢلف

ࢫقصدࢫ ࢫاݍݨبائية ࢫלدارة ࢫ٭ڈا ࢫتقوم ࢫالۘܣ ࢫالعمليات ࢫمجموع ʏࢫۂ ࢫاݍݨبائية ࢫالرقابة ࢫأن ࢫالقول ࢫيمكن ࢫذكره ࢫسبق مما

التحققࢫمنࢫܵݰةࢫومصداقيةࢫالتصرʈحاتࢫالمكتȘبةࢫمنࢫطرفࢫالمɢلف؈ن،ࢫلغرضࢫاكȘشافࢫכخطاءࢫوالعملياتࢫالۘܣࢫ

  .ݰيحࢫوتقوʈمࢫتصرʈحاتࢫالمɢلف؈نࢫترميࢫإخفاءࢫأسسࢫלخضاعࢫȊغيةࢫالتلمصࢫوالْڈربࢫمنࢫدفعࢫالضرʈبة،ࢫمنࢫتܶ

  أشɢالࡧالرقابةࡧاݍݨبائيةࡧ: ثانياࡧ

ࢫالضرائبࢫ ࢫاحȘساب ࢫوطرʈقة ࢫالمطبقة ࢫالɴسب ࢫمع ࢫالتقارʈرࢫالمودعة ࢫܵݰة ʏࢫࢭ ࢫالتثȎت ʄࢫعڴ ࢫاݍݨبائية ࢫالرقابة Ȗعمل

ࢫذكرࢫȊعضࢫ ࢫʇسɺوࢫعن ࢫلم ࢫوأنھ ࢫظاɸرʈة، ࢫأخطاء ࢫيرتكب ࢫلم ࢫبالضرʈبة ࢫالمɢلف ࢫأن ࢫمن ࢫخاصة ࢫللتأكد المتȘبعة،

المعلوماتࢫاݍݵاصةࢫبھ،ࢫوتختلفࢫعمليةࢫفحصࢫלقراراتࢫباختلافࢫأشɢالࢫالرقابةࢫاݍݨبائية،ࢫوعليھࢫيمكنࢫتصɴيفɺاࢫ

  .إڲʄࢫرقابةࢫداخليةࢫورقابةࢫخارجيةࢫ

ࡧࡧ-1 ࡧالداخلية ࢫومراقبةࢫ:  الرقابة ࢫبفحص ࢫمديرࢫالمفȘشية ࢫيقوم ࢫحيث ࢫالضرائب، ࢫمفȘشية ࢫمستوى ʄࢫعڴ وتتم

  2.إڲʄࢫمقرࢫɲشاطھ،ࢫوȖشملࢫɠلࢫمنࢫالرقابةࢫالشɢليةࢫوالرقابةࢫعڴʄࢫالوثائقࢫࢫتصرʈحاتࢫالمɢلفࢫبالضرʈبةࢫدونࢫالتنقل

 ࡧ ࡧالشɢلية ࢫطرفࢫࢫ:الرقابة ࢫمن ࢫالمقدمة ࢫالتصرʈحات ࢫلɺا ࢫتخضع ࢫرقابية ࢫعملية ࢫأول ࢫالشɢلية Ȗعت؄فࢫالرقابة

 .المɢلف،ࢫتقتصرࢫعڴʄࢫتܶݰيحࢫכخطاءࢫالماديةࢫأثناءࢫتقديمࢫالمɢلفࢫلتصرʈحاتھࢫ

                                                             
كلیة العلوم الاقتصادیة والتجاریة وعلوم التسییر،  قاشي یوسف، محاضرات في مقیاس المنازعات الجبائیة، تخصص محاسبة وتدقیق،  1

  . 53، ص 2014/2015جامعة أكلي محند أولحاج، البویرة، 
مة بوعلام ولھي، نحو إطار مقتر لتفعیل آلیات الرقابة الجبائیة للحد من آثار الأزمة، حلة الجزائر، الملتقى العلمي حول الدولي حول الأز  2

  . 6، ص 2009أكتوبر سنة  21و  20مة العالمیة، جامعة س طیف، یومي المالیة والاقتصادیة الحوك
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  : لࢫࢭʏࢫوالɺدفࢫمنࢫɸذهࢫالرقابةࢫيتمث

  .تܶݰيحࢫכخطاءࢫالماديةࢫالمحتواةࢫمنࢫطرفࢫالمɢلفࢫࢫ-

  .التأكدࢫمنࢫأنࢫالملفࢫالمقدمࢫيحتويࢫعڴʄࢫجميعࢫالوثائقࢫࢫ-

  1. التأكدࢫمنࢫɸوʈةࢫوعنوانࢫالمɢلفࢫࢫ-

 ࡧالوثائقࡧʄعت؄فࢫ: الرقابةࡧعڴȖحࢫوʈونࢫشاملة،ࢫتخصࢫمحتوىࢫمضمونࢫالتصرɢنداتࢫتȘࢫالمسʄإنࢫالرقابةࢫعڴ

ࢫ ࢫانتقاديࢫللوثائق ࢫكفحص ࢫاݍݨباǿي ࢫالمɢونةࢫللملف ࢫالمعلومات ʄࢫعڴ ࢫمقارنةࢫ(اعتمادا ࢫالمحاسȎية، الܦݨلات

 2) رقمࢫכعمال،ࢫالرسمࢫعڴʄࢫالقيمةࢫالمضافة

ࡧࡧ-2 ࡧاݍݵارجية ࢫوȋالتاڲʏࢫ: الرقابة ࢫܵݰيحة، ࢫللقانون ࢫووفق ࢫمبدئيا ࢫالمɢلف؈ن ࢫطرف ࢫمن ࢫالمقدمة Ȗعت؄فࢫالتصرʈحات

ࢫعڴ ࢫيقع ࢫقد ࢫتحتوʈھ ࢫالذي ࢫوالتدلʋس ࢫܵݰْڈا ࢫعدم ࢫלدارةࢫإثبات ࢫتݏݨأ ࢫذلك ࢫضل ʏࢫوࢭ ࢫ، ࢫاݍݨبائية ࢫלدارة ࢫعاتق ʄ

اݍݨبائيةࢫإڲʄࢫشɢلࢫآخرࢫمنࢫالرقابةࢫاݍݨبائية،ࢫوɸوࢫالرقابةࢫاݍݵارجيةࢫأوࢫالمعمقة،ࢫبحيثࢫʇستلزمࢫטنتقالࢫإڲʄࢫمɢانࢫ

  3. ممارسةࢫالɴشاطࢫالتجاريࢫأوࢫالصناڤʏ،ࢫوʈأخذࢫɸذاࢫالشɢلࢫالطرقࢫاݍݨبائيةࢫالتالية

 وࢫتحقيقࢫ:التحقيقࡧالمصوبࡧɸࢫنوعࢫمع؈نࢫࢫʄونࢫقاصراࢫعڴɢࢫجزءࢫمنࢫالمحاسبة،ࢫكأنࢫيʄي،ࢫينصبࢫعڴǿجز

منࢫالضرائبࢫالۘܣࢫتحددࢫعڴʄࢫأساسࢫɸذهࢫالمحاسبة،ࢫولاࢫيجوزࢫفيھࢫسوىࢫمراقبةࢫأوࢫطلبࢫوثائقࢫتوضيحيةࢫ

عاديةࢫɠالفوات؈ف،ࢫالعقود،ࢫوصولࢫطلبيات،ࢫولاࢫيجوزࢫبأيࢫحالࢫمنࢫכحوالࢫفحصࢫمعمقࢫونقديࢫلمجملࢫ

 ʈ .4بةࢫمحاسبةࢫالمɢلفࢫبالضر 

 ࢫأنھࢫࢫ) :الوضعيةࡧاݍݨبائية(التحقيقࡧالمجملࡧʄةࢫالعامةࢫللضرائبࢫعڴʈمجموعةࢫالعملياتࢫ"عرفتھࢫالمدير

الۘܣࢫȖسْڈدفࢫالكشفࢫعنࢫɠلࢫفارقࢫب؈نࢫالدخلࢫاݍݰقيقيࢫللمɢلفࢫوالدخلࢫالمصرحࢫبھࢫأيࢫبصفةࢫعامةࢫ

                                                             
بوشرى عبد الغاني، فعالیة الرقابة الجبائیة في مكافحة التھرب الضریبي في الجزائر، شھادة ماجستیر في العلوم الاقتصادیة، جامعة   1

  . 10، ص 2009تلمسان، 
ن ظاھرة التھرب الضریبي، الملتقى الوطني حول الرقابة الجبائیة في الجزائر، جامعة بومدین بكریتي، دور المراجعة الجبائیة في الحد م  2
  . 9، ص 2015أكتوبر سنة  29- 28قالمة ، یومي  45ماي  8
  . 6بوعلام ولھي ، مرجع سبق ذكره ، ص   3
 8حول الرقابة الجبائیة في الجزائر، جامعة سعاد مالح، قدرة التحقیق المحاسبي على دعم الرقابة الجبائیة في الجزائر، الملتقى الوطني   4

  . 6، ص 2015أكتوبر  29- 28قالمة، یومي  45ماي 
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جموعةࢫالعملياتࢫالۘܣࢫعرفھࢫعڴʄࢫأنھࢫم)  therry lambert(التصرʈحاتࢫعڴʄࢫالدخلࢫالعام،ࢫأماࢫטقتصاديࢫ

ࢫمقارنةࢫبالدخولࢫ ࢫالدخل ʄࢫعڴ ࢫللضرʈبة ࢫاݍݵاضعة ࢫלجمالية ࢫالدخول ࢫتصرʈحات ࢫمراقبةࢫܵݰة ʄࢫإڲ ٮڈدف

 1. المصرحࢫ٭ڈاࢫمعࢫإجماڲʏࢫالدخولࢫالمحققةࢫ

 ࡧالمحاسبة ʏࡧࡩ ࢫمراقبةࢫࢫ:التحقيق ࢫɸا ࢫمن ࢫ ࢫȖسْڈدف ࢫالۘܣ ࢫالعمليات ࢫمجموع ࢫɸو ࢫالمحاسبة ʏࢫࢭ التحقيق

التصرʈحاتࢫاݍݨبائيةࢫالمكتȘبةࢫمنࢫطرفࢫالمɢلفࢫبالضرʈبةࢫوفحصࢫمحاسبْڈا،ࢫوالتأكدࢫمنࢫمدىࢫتطابقɺاࢫ

 ) .وۂʏࢫتمسࢫɠلࢫالضرائبࢫوالرسوم(معࢫالمعطياتࢫالماديةࢫ

الۘܣࢫȖساعدࢫࢭʏࢫܵݰةࢫوتنظيمࢫالمحاسبةࢫباعتبارࢫمصدرࢫɠلࢫوتتمثلࢫɸذهࢫالرقابةࢫࢭʏࢫاتباعࢫالطرقࢫوالوسائلࢫالعلميةࢫ

ࢫالتحقيقࢫ ࢫيتم ࢫحۘܢ ࢫقانونية ࢫمحاسبة ࢫمسك ࢫضرورة ࢫاݍݨباǿي ࢫالمشرع ࢫاش؅فط ࢫولɺذا ࢫالمالية، ࢫوالمعلومات البيانات

  .المحاسۗܣ،ࢫوإجراءࢫɠلࢫالتحرʈاتࢫلتأسʋسࢫوعاءࢫالضرʈبةࢫومراقبْڈاࢫ

ɸوࢫإبرازࢫɠلࢫכخطاءࢫالمتضمنةࢫࢭʏࢫمحاسبةࢫالمɢلفࢫȊغرضࢫإنࢫالɺدفࢫכسا؟ۜܣࢫمنࢫوراءࢫعمليةࢫالتحقيقࢫالمحاسۗܣࢫ

  2.التأكدࢫمنࢫܵݰةࢫوعاءࢫمختلفࢫالرسومࢫوالضرائبࢫالمستحقةࢫالۘܣࢫقدمْڈاࢫالمحاسبةࢫ

  

  

  

  

   

  

  

                                                             
ماي  8إلیاس قلاب ذبیح، دور الرقابة الجبائیة في كبح ظاھرة التھرب الضریبي، الملتقى الوطني حول الرقابة الجبائیة الجزائر، جامعة   1

  . 25، ص 2011-2010أكتوبر،  29-28قالمة، یومي  45
  . 7بوعلام ولھي، مرجع سبق ذكره،ص   2
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  أشɢالࡧالرقابةࡧاݍݨبائيةࡧ:  01شɢلࡧرقمࡧ

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  منࢫإعدادࢫالطالبࢫاعتماداࢫعڴʄࢫمرجعࢫمتنوعةࢫ: المصدرࡧ

  أسبابࡧوأɸدافࡧالرقابةࡧاݍݨبائيةࡧوأɸمࡧالمبادئࡧالۘܣࡧتتضمٔڈا: المطلبࡧالثاɲيࡧ

  : منࢫب؈نࢫɸذهࢫכسبابࢫوالمبادئࢫنجدࢫ

  أسبابࡧالرقابةࡧاݍݨبائيةࡧ: أولاࡧ

الضرʈبةࢫواݍݰفاظࢫعڴʄࢫɸناكࢫعدةࢫأسبابࢫدعتࢫإڲʄࢫضرورةࢫإيجادࢫنظامࢫرقاȌيࢫيقومࢫبمراقبةࢫتصرʈحاتࢫالمɢلف؈نࢫب

  : حقوقࢫاݍݵزʈنةࢫالعموميةࢫومراقبةࢫتنفيذࢫالقوان؈نࢫاݍݨبائيةࢫوالۘܣࢫيمكنࢫتݏݵيصɺاࢫفيماࢫيڴʏࢫ

 أشɢالࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫ

 الرقابةࢫاݍݵارجيةࢫ الرقابةࢫالداخليةࢫ

 تتمࢫالمفȘشيةࢫعڴʄࢫالمستوى 
تتمࢫعڴʄࢫمستوىࢫنيابةࢫالمديرʈةࢫ

 الفرعيةࢫللرقابةࢫاݍݨبائيةࢫ

الرقابةࢫ

 الشɢليةࢫ

الرقابةࢫعڴʄࢫ

 الوثائق

التحقيقࢫ

 المحاسۗܣ

التحقيقࢫ

 المصوب

التحقيقࢫ

المعمقࢫلمجملࢫ

الوضعيةࢫ
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ʇسڥʄࢫȊعضࢫالمɢلفࢫينࢫبالضرʈبةࢫإڲʄࢫالْڈربࢫمنࢫدفعɺاࢫعنࢫࢫ:حرʈةࡧالمɢلفࡧبالضرʈبةࡧࡩʏࡧالتصرʈحࡧبمداخيلھࡧࡧ-أ

ܷݵامةࢫɸذهࢫالظاɸرةࢫوتوسعࢫنطاقɺاࢫدعتࢫالضرورةࢫطرʈقࢫالتحايلࢫوالتلمصࢫȊشۘܢࢫالطرقࢫالمختلفةࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫ

  .إڲʄࢫوجودࢫآليةࢫرقابةࢫٮڈدفࢫإڲʄࢫالمحافظةࢫعڴʄࢫأموالࢫخزʈنةࢫالدولةࢫمنࢫخلالࢫمحارȋةࢫالْڈربࢫاݍݨباǿيࢫ

ࡧبمداخيلھࡧ-ب ࡧالتصرʈح ʏࡧࡩ ࡧبالضرʈبة ࡧالمɢلف ࢫتȘيحࢫ:  حرʈة ࢫتصرʈحية ࢫنظم ࢫاݍݰديثة ࢫالضرȎʈية ࢫالنظم ࢫأن بما

ࢫمن ࢫبمداخيلھ ࢫبالتصرʈح ࢫومداخيلھࢫࢫللمɢلف ࢫبɴشاطھ ࢫالمتعلقة ࢫالمعلومات ࢫتقديم ࢫخلال ࢫمن ࢫوذلك ࢫنفسھ، تلقاء

للإدارةࢫاݍݨبائيةࢫباعتبارɸاࢫأساسࢫلتحديدࢫالوعاءࢫالضرʈۗܣ،ࢫويࢫف؅فضࢫأٰڈاࢫܵݰيحةࢫماࢫلمࢫيثȎتࢫالعكسࢫوللتأكدࢫ

  .منࢫذلكࢫوجدتࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫلمراقبةࢫɸذهࢫالتصرʈحاتࢫومطابقْڈاࢫلماࢫɸوࢫموجودࢫࢭʏࢫاݍݰقيقةࢫ

  أɸدافࡧالرقابةࡧاݍݨبائيةࡧ: ياࡧثان

  : بناءاࢫعڴʄࢫࢫالسابقةࢫللرقابةࢫاݍݨبائيةࢫنجدࢫأنࢫلɺاࢫأɸدافࢫمتعددةࢫولاࢫتقتصرࢫعڴʄࢫɸدفࢫواحدࢫمع؈نࢫوالمتمثلةࢫࢭʏࢫ

 يࡧɲدفࡧقانوɺلف؈نࢫلمختلفࢫالقوان؈نࢫاݍݨبائيةࢫمنࢫخلالࢫࢫ:الɢࢫالتأكدࢫمنࢫاح؅فامࢫالمʏدفࢫࢭɺذاࢫالɸيتمثلࢫ

ࢫوكذاࢫ ࢫالضرȎʈية، ࢫوالعدالة ࢫالمساواة ࢫمبدأ ʄࢫترتكزࢫعڴ ࢫاݍݨبائية ࢫفالرقابة ࢫالمكتȘبة، ࢫاݍݨبائية تصرʈحاٮڈم

 1.المحاسبةࢫومعاقبةࢫالمɢلف؈نࢫالذينࢫيْڈرȋونࢫمنࢫدفعࢫمستحقاٮڈمࢫالضرȎʈيةࢫ

  ࡧלداري ࢫتقدمɺاࢫ:  الɺدف ࢫالۘܣ ࢫالمعلومات ࢫخلال ࢫمن ࢫالضرȎʈية ࢫللإدارة ࢫɸاما ࢫدورا ࢫاݍݨبائية، ࢫالرقابة تؤدي

ࢫالۘܣࢫ ࢫوالتجاوزات ࢫכخطاء ࢫكشف ࢫبواسطة ࢫوɸذا ࢫالمردودية، ࢫزʈادة ʏࢫوكب؈فࢫࢭ ࢫملفت ࢫȊشɢل ࢫȖساɸم والۘܣ

ليمةࢫࢭʏࢫȖساعدɸاࢫࢭʏࢫمعرفةࢫاݍݰقائقࢫوטحصائياتࢫوتقييمࢫךثارࢫالناجمةࢫعنࢫذلكࢫلاتخاذࢫالقراراتࢫالس

 2. سياسْڈاࢫاݍݨبائيةࢫ

                                                             
 8معة بولباح أسماء ، أھمیة الرقابة الجبائیة الداخلیة في النظام الجبائي الجزائري، الملتقى الوطني حول الرقابة الجبائیة في الجزائر، جا  1

  . 12، ص 2015أكتوبر  29-28، یومي  45ماي 
  . 6بولحبال أسماء ، مرجع سبق ذكره، ص   2
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 ࡧ ࡧטقتصادي ࢫالضرʈۗܣࢫࢫ:الɺدف ࢫالغش ࢫمن ࢫالعمومية ࢫࢫכموال ʄࢫعڴ ࢫالمحافظة ʄࢫإڲ ࢫاݍݨبائية ࢫالرقابة ٮڈدف

ࢫטنف ࢫزʈادة ʄࢫعڴ ࢫتنعكس ࢫالۘܣ ࢫالضرȎʈية ࢫأك؄فࢫلݏݰصيلة ࢫلضمان ࢫטقتصادࢫوحمايْڈا ࢫوإɲعاش ࢫالعام اق

 1.الوطۚܣ

 ࡧʏدفࡧלجتماڤɺࢫتحقيقࢫمبدأࢫࢫ:الʏتمثلࢫࢭʈالعدالةࢫטجتماعيةࢫوضمانࢫمنافسةࢫنزٱڈةࢫب؈نࢫالمتعامل؈نࢫمنࢫو

 .خلالࢫتوسيعࢫنطاقࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫلȘشملࢫجميعࢫالمتعامل؈نࢫטقتصادي؈نࢫ

 ࡧʏدفࡧالماڲɺࢫכموالࢫࢫ:الʄبةࢫوالمحافظةࢫعڴʈلف؈نࢫبالضرɢࢫتحديدࢫالوضعيةࢫالماليةࢫاݍݰقيقيةࢫللمʏتمثلࢫࢭʈو

ࢫدخولࢫ ࢫلضمان ࢫوɸذا ࢫכشɢال ࢫمن ࢫشɢل ࢫباي ࢫضياع ࢫɠل ࢫمن ࢫحمايْڈا ࢫأي ࢫوالسرقة، ࢫالتلاعب ࢫمن العامة

  2. إيراداتࢫأك؄فࢫࢫلݏݵزʈنةࢫالعموميةࢫ

  : مبادئࡧالرقابةࡧاݍݨبائيةࡧ: ثالثاࡧ

  3: بائيةࢫوظائفɺاࢫلابدࢫࢫمنࢫتوفرࢫالمبادئࢫכساسيةࢫلɺاࢫوالمتمثلةࢫࢭʏࢫحۘܢࢫتؤديࢫالرقابةࢫاݍݨࢫ

ࡧࡧ-أ ࡧاݍݨبائية ࢫبإدارةࢫࢫ:ترقيةࡧوتطوʈرࡧלدارة ࢫيرفق ࢫماࢫلم ࢫالضرʈۗܣ ࢫالْڈرب ࢫوحدهࢫلمحارȋة ࢫلاࢫيكفي ࢫاݍݨباǿي الȘشرʉع

ʄاࢫعڴɸࢫمستوىࢫعالࢫمنࢫالتطورࢫوالكفاءةࢫبالإضافةࢫلتوفرʄيةࢫفعالةࢫوالۘܣࢫيجبࢫأنࢫتتوفرࢫعڴȎʈةࢫࢫضرʈشرȊانياتࢫɢإم

وماديةࢫاللازمةࢫوالۘܣࢫيمكٔڈاࢫمنࢫأداءࢫوظيفْڈاࢫعڴʄࢫأحسنࢫوجھࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫإجراءࢫترȋصاتࢫلأعوانࢫלدارةࢫاݍݨبائيةࢫ

  .ووضعࢫبرامجࢫتɢوɴʈيةࢫتتماءۜܢࢫمعࢫالتجديداتࢫالۘܣࢫيࢫشɺدɸاࢫالنظامࢫاݍݨباǿيࢫ

ࡧࡧ-ب ࡧمحكم ࡧضرʈۗܣ ࡧنظام ࢫالمقوماتࢫ:إقامة ࢫب؈ن ࢫمن ࢫالضرʈۗܣ ࢫ ࢫحيثࢫࢫʇعت؄فࢫالنظام ࢫ ࢫاݍݨبائية ࢫللرقابة الرئʋسية

ࢫالنظامࢫ ࢫبئڈا ࢫمن ࢫوالۘܣ ࢫعامة، ࢫبصفة ࢫتصدرɸا ࢫالۘܣ ࢫالقوان؈ن ʄࢫعڴ ࢫالمجتمع ʏࢫࢭ ࢫالȘشرʉعية ࢫالسلطة ࢫنوعية تنعكس

الضرʈۗܣࢫولذلكࢫفإنࢫتطبيقࢫالرقابةࢫالضرȎʈيةࢫيتطلبࢫوجودࢫنظامࢫضرʈۗܣࢫفعال،ࢫوذلكࢫمنࢫخلالࢫتȎسيطࢫالȘشرʉعࢫ

 .رʈبةࢫمنࢫإمɢانيةࢫفعمھࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫوجودࢫعدالةࢫضرȎʈيةࢫب؈نࢫالمɢلف؈نࢫاݍݨباǿيࢫحۘܢࢫʇستطيعࢫالمɢلفࢫبالض

                                                             
 45ماي  8منى مقلاتي، دور الرقابة الجبائیة في حمایة النظام الضریبي، الملتقى الوطني حول الرقابة الجبائیة في الجزائر، جامعة   1

  .6، ص 2015أكتوبر  29-28قالمة، یومي 
بائیة في الجزائر، مجلة بلال شیخي، عبد الرحمان مغاري، دور الإدارة الجبائیة في التحصیل الضریبي عن طریق تفعیل الرقابة الج  2

  32، ص 2013دراسات جبائیة، الجزائر، سنة 
3 Michel bouvier , marie charistine ,  l’administration fiscal en France (puf, 1988) p48. 



ماɸيةࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫࢫ                                                                                                                                          الفصلࢫالثاɲي  

 

 

34 

  مراحلࡧالقيامࡧبالرقابةࡧاݍݨبائيةࡧ: المطلبࡧالثالثࡧ

إنࢫالقيامࢫȊعمليةࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫيتطلبࢫالمرورࢫبࢫمجموعةࢫمنࢫالمراحلࢫوלجراءاتࢫعڴʄࢫمستوىࢫɠلࢫنوعࢫࢫمنࢫ

ࢫ ࢫالملف ࢫبجلب ࢫبداية ࢫاݍݨبائية، ࢫالرقابة ࢫس؈فࢫعمليةࢫأنواع ࢫثم ࢫالتحقيق، ࢫعملية ࢫببداية ࢫالمɢلف ࢫوإبلاغ ࢫالمفȘشية من

  .التحقيقࢫالميداɲي،ࢫوأخ؈فاࢫالتواصلࢫإڲʄࢫفرضࢫالضرʈبةࢫوالعقوȋاتࢫإنࢫوجدࢫتࢫوإعلامࢫالمɢلفࢫبالنتائج

  : مراحلࡧالرقابةࡧالمحاسȎيةࡧࡧ–أولاࡧ

ࢫاݍݨبائية ࢫواجباٮڈا ʄࢫعڴ ࢫלطلاع ࢫمن ࢫالمؤسسات ࢫيمكن ࢫالمحاسبة ʏࢫࢭ ࢫالتحقيق ࢫכعوانࢫإن ࢫيمكن ࢫأنھ ʄࢫإڲ ࢫبالإضافة ،

ࢫوكماࢫ ࢫ٭ڈا، ࢫالمعمول ࢫالقواعد ࢫلتلك ࢫمطابقْڈا ࢫومدى ࢫالمطبقة ࢫالمحاسȎية ࢫالقواعد ࢫܵݰة ࢫمن ࢫالتأكد ࢫمن الضرȎʈي؈ن

  .يمكٔڈمࢫمنࢫإظɺارࢫالنقائصࢫوالتجاوزاتࢫالۘܣࢫيمكنࢫأنࢫتطرأࢫعڴʄࢫالمحاسبةࢫ

  : المرحلةࡧالتحض؈فيةࡧࡧ-أ

  : Ȋعمليةࢫالمحاسبةࢫبالأعمالࢫالتاليةࢫيقومࢫالعونࢫالضرʈۗܣࢫالمɢلفࢫبالقيامࢫ

  : جلبࡧالمɢلفࡧالمعۚܣࡧمنࡧالمفȘشيةࡧࡧ-1

ʇعتمدࢫالمحققࢫعڴʄࢫالملفࢫاݍݨباǿيࢫللمɢلفࢫɠونࢫأنھࢫيحتويࢫعڴʄࢫɠافةࢫالوثائقࢫوالࢫبياناتࢫوكذاࢫالمراسلاتࢫالۘܣࢫتتمࢫ

  .ب؈نࢫלدارةࢫوالمɢلف،ࢫوتختلفࢫبياناتࢫالمɢلفࢫحسبࢫطبيعتھࢫ

ࢫنجد ʏࢫالطبيڥ ࢫللܨݵص ࢫمنبعࢫ:  فالɴسبة ࢫ ࢫمقرࢫالسكن، ࢫللفحص، ࢫاݍݵاضع ࢫالɴشاط ࢫطبيعة ࢫالܨݵصية، اݍݰالة

  .العائداتࢫوالتصرʈحات،ࢫالوضعيةࢫالعائليةࢫ

ࢫ ࢫفنجد ࢫالمعنوي ࢫللܨݵص ࢫبالɴسبة ࢫالوحداتࢫ: أما ࢫالمقرࢫالرئʋؠۜܣ، ࢫعنوان ،ʏࢫטجتماڤ ࢫالمال ࢫرأس ࢫالɴشاط، طبيعة

  1.التاȊعةࢫلɺا،ࢫاسمࢫالمس؈فࢫوحقھࢫࢭʏࢫرأسࢫالمالࢫ

  

                                                             
، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نیل شھادة الماجستیر في علوم التسییر، 2003 – 1999نوي نجاة، فعالیة الرقابة الجبائیة في الجزائر،   1

  .65، ص 2004 – 2003جامعة الجزائر، الجزائر، 
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  : شعارࡧبالتحقيقࡧإرسالࡧל ࡧ-2

لاࢫيمكنࢫإجراءࢫتحقيقࢫدونࢫإرسالࢫأوࢫȖسليمࢫإشعارࢫبالتحقيقࢫمݏݰقࢫبميثاقࢫالمɢلفࢫبالضرʈبةࢫالذيࢫࢫينصࢫعڴʄࢫ

أيامࢫبالɴسبةࢫللتحقيقࢫ)10(حقوقࢫوواجباتࢫالمɢلفࢫبالضرʈبة،ࢫعڴʄࢫأنھࢫʇستفيدࢫالمɢلفࢫبالضرʈبةࢫمنࢫمدةࢫقدرɸاࢫ

ࢫوࢫ ࢫالمعمق) 15(المحاسۗܣ ࢫللتحقيق ࢫبالɴسبة ࢫלشعارࢫبالتحقيقࢫࢫيوم ࢫيرسل ࢫحيث ࢫالشاملة، ࢫاݍݨبائية ࢫالوضعية ʏࢭ

برسالةࢫمحفوظةࢫأوࢫʇسلمࢫمباشرةࢫللمɢلفࢫبالضرʈبةࢫمعࢫإشعارࢫوصل،ࢫوعندࢫعدمࢫقبولࢫاستلامࢫלشعارࢫبالتحقيقࢫ

  1.لاࢫيمنعࢫمنࢫإجراءࢫالتحقيق،ࢫوࢭʏࢫɸذهࢫاݍݰالةࢫࢫيݏݨأࢫالمحققونࢫإڲʄࢫفرضࢫالضرʈبةࢫتلقائياࢫ

  : المعاينةࡧࡩʏࡧع؈نࡧالمɢانࡧࡧࡧ-3

ࢫالوثائقࢫ ࢫبمسك ࢫטل؅قام ࢫمن ࢫوالتأكد ࢫالعناصرࢫالمادية ࢫمعاينة ࢫقصد ࢫمفاجئة ࢫبمراقبة ࢫيقوم ࢫأن ࢫللمحقق يمكن

المحاسȎيةࢫاللازمة،ࢫبمنحࢫالقانونࢫࢭʏࢫإطارࢫالتحقيقاتࢫالمحاسȎيةࢫحقࢫممارسةࢫالتدخلاتࢫالمفاجئةࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫقبلࢫ

ࢫالمحا ࢫالتحقيق ࢫعملية ʏࢫࢭ ࢫقيمࢫاݍݵوض ࢫوجرد ࢫالمضمون ࢫفحص ࢫدون ࢫالمحاسȎية ࢫالوثائق ࢫوجود ࢫومعاينة سۗܣ،

  2.الصندوقࢫ

  : عمليةࡧجمعࡧالمعلوماتࡧࡧ-4

  : لɢيࢫʇستطيعࢫالعونࢫالمحققࢫتقديرࢫوضعيةࢫالمɢلفࢫبطرʈقةࢫجيدةࢫومنظمةࢫفإنھࢫيجبࢫعليھࢫجمعࢫالمعلوماتࢫالتاڲʏࢫ

ࢫ ࢫטستغلال ࢫشروط ࢫالɴشاط، ࢫوɸدف ࢫ( طبيعة ࢫوالموردين، ࢫالزȋائن ࢫوأسعارࢫالبيع ࢫأسعارࢫالتɢلفة ࢫ ،ࢫ)اݍݸ....حساب

وسائلࢫטنتاجࢫالمستعملة،ࢫכماكنࢫالمܦݨلةࢫࢭʏࢫأصولࢫم؈قانيةࢫالمؤسسةࢫوتلكࢫالۘܣࢫتخصࢫصاحبࢫالمؤسسةࢫوالغ؈فࢫ

ࢫمنࢫ ࢫوالتأكد ࢫالضرʈۗܣ ࢫالفرض ࢫכخرى، ࢫالمؤسسات ࢫمع ࢫالمؤسسة ࢫعلاقات ࢫالتجارʈة، ࢫالم؈قانية ࢫأصول ʏࢫࢭ مܦݨلة

فصلةࢫللمخططࢫالمحاسۗܣࢫاݍݵاصࢫبالمؤسسة،ࢫومنھࢫفالعونࢫالمحققࢫيحاولࢫجمعࢫأك؄فࢫقدرࢫحقيقتھ،ࢫالشروحاتࢫالم

                                                             
  . 12 بن أعمارة منصور، اجراءات الرقابة المحاسبیة والجبائیة، دار ھومة للطباعة والنشر والتوزیع، ص  1
'' میثاق المكلفین بالضریبة الخاضعین للرقابة''الجمھوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة، وزارة المالیة، المدیریة العامة للضرائب ،   2

  .15، ص 2016
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منࢫالمعلوماتࢫالۘܣࢫبوسعɺاࢫȖسɺيلࢫعمليةࢫالتحقيق،ࢫوذلكࢫباستغلالࢫحقࢫטطلاعࢫعڴʄࢫمستوىࢫالمؤسساتࢫالعامةࢫ

  1.مٔڈاࢫواݍݵاصةࢫ

  ) : مرحلةࡧالمراقبةࡧالفعليةࡧ(س؈فࡧالتحقيقࡧࡧ-ب

ذɸبࢫالمحققونࢫلمباشرةࢫأعمالɺمࢫداخلࢫالمؤسسةࢫقيدࢫالتحقيق،ࢫلأنھࢫقانونياࢫلاࢫʇسمحࢫȊعدࢫانقضاءࢫأجلࢫالتحض؈فࢫي

لɺمࢫبأخذࢫالدفاترࢫالمحاسȎيةࢫإڲʄࢫمɢاتّڈم،ࢫإلاࢫࢭʏࢫحالةࢫإذاࢫماࢫطࢫلبࢫالمɢلفࢫذلكࢫوɸذاࢫبتقديمھࢫلطلبࢫموقعࢫومقدمࢫ

ࢫالمحا ࢫللوثائق ࢫباستلامɺم ࢫȖعɺد ʄࢫعڴ ࢫبالتوقيع ࢫالمحققون ࢫيقوم ࢫوɸنا ࢫعمليةࢫلمديرࢫاݍݨبائية، ࢫȊعد ࢫوإرجاعɺا سȎية

  2: فحصɺا،ࢫوتتمࢫعمليةࢫالرقابةࢫالمحاسȎيةࢫعڴʄࢫمرحلت؈نࢫ

  : المراقبةࡧالشɢليةࡧللمحاسبةࡧࡧ-1

ݰةࢫࢫ إنࢫالرقابةࢫالشɢليةࢫللمحاسبةࢫتتمثلࢫࢭʏࢫالمعاينةࢫالماديةࢫللوثائقࢫالموضوعيةࢫللرقابة،ࢫأيࢫالتأكدࢫمنࢫوجودࢫوܵ

ɢةࢫوالمحاسبةࢫلاࢫتʈانتࢫالدفاترࢫالقانونيةࢫטجبارɠونࢫمنتظمةࢫشكلاࢫإلاࢫإذاࢫ :  

 اࢫɺقةࢫتقييمʈࢫالܦݨلاتࢫوكذاࢫطرʏذاࢫܵݰةࢫالمعلوماتࢫالمخلصةࢫوالمدونةࢫࢭɸعۚܣࢫʉمحاسبةࢫصادقةࢫو. 

 اࢫɺقةࢫتقييمʈࢫالقواعدࢫوטجراءاتࢫالمنصوصࢫعلٕڈاࢫوكذاࢫطرʏانتࢫتراڤɠذاࢫإذاࢫɸمحاسبةࢫمنتظمةࢫو. 

 لࢫالمعطيɠݰةࢫ  3.اتࢫالمܦݨلةࢫࢭʏࢫالدفاترࢫمحاسبةࢫمثȎتةࢫوɸذاࢫࢭʏࢫحالةࢫثبوتࢫت؄فيرࢫوܵ

  : فحصࡧالمحاسبةࡧمنࡧحيثࡧالمضمونࡧࡧ-2

 : وȖعۚܣࢫقيامࢫالمحققࢫبدراسةࢫمعمقةࢫودقيقةࢫلݏݰساباتࢫالرئʋسيةࢫɠالتاڲʏࢫ

  : الم؈قانيةࢫۂʏࢫكشفࢫبالوضعࢫالماڲʏࢫللوحدةࢫטقتصاديةࢫࢭʏࢫف؅فةࢫزمنيةࢫمعينةࢫوتضمࢫ: فحصࢫحساباتࢫالم؈قانيةࢫࢫ-

ࢫ*  ࢫالم؈قانية ࢫمجموع: أصول ʏذاࢫࢫوۂɸࢫ ࢫففي ࢫللمؤسسة، ࢫأوࢫمؤقتا ࢫدائما ࢫȖعت؄فࢫملɢا ࢫالۘܣ ࢫأوࢫالممتلɢات טستخدامات

  : اݍݨانبࢫمنࢫالم؈قانيةࢫيȘب؈نࢫلناࢫمختلفࢫالمجالاتࢫالۘܣࢫاستعملتࢫفٕڈاࢫالمؤسسةࢫأموالɺاࢫوتتمثلࢫࢭʏࢫ
                                                             

في علوم التجاریة ، حداد زكریاء، الرقابة الجبائیة ومساھمتھا في التحصیل الجبائي، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نیل  شھادة الماجستیر   1
  . 18، ص 2017-2016جامعة أم البواقي، الجزائر، 

  . 69نوي نجاة مرجع سبق ذكره، ص   2
  . 18حداد زكریاء، مرجع سبق ذكره، ص   3
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للاسȘثماراتࢫوعڴʄࢫالمحققࢫالتأكدࢫمنࢫالوجودࢫالفعڴʏࢫوالماديࢫ) 2(وۂʏࢫتتجسدࢫࢭʏࢫحساباتࢫالصنفࢫ: טسȘثماراتࢫࢫ-

  .وأنࢫɸذهࢫכـخ؈فةࢫملكࢫللمؤسسةࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫمراقبةࢫمعدلاتࢫטمتلاكࢫومدىࢫقانونيْڈاࢫ

وɸناࢫيقومࢫالمراقبࢫبالتأكدࢫمنࢫأنࢫالمبالغࢫالمܦݨلةࢫࢭʏࢫالدفاترࢫالمحاسȎيةࢫ) 3(تتمثلࢫحساباتࢫالصنفࢫࢫ:المخزوناتࢫࢫ-

مطابقةࢫࢫلتلكࢫالمܦݨلةࢫࢭʏࢫالفوات؈فࢫوأنࢫالܦݨلاتࢫالمحاسȎيةࢫࢭʏࢫدفاترࢫالموردينࢫوالزȋائنࢫتتطابقࢫمعࢫدفاترࢫالمؤسسةࢫ

  : وأخ؈فاࢫيجبࢫالتحققࢫمنࢫالمعادلةࢫ

  

يقومࢫالمراقبࢫبمراجعْڈاࢫبمقارنةࢫالرصيدࢫالمستخرجࢫمنࢫاݍݰساباتࢫ) 4(ساباتࢫالصنفࢫتتمثلࢫࢭʏࢫاݍݰ: اݍݰقوقࢫࢫ-

ࢫوكذاࢫ ࢫت؄فيرɸا ࢫطلب ࢫمع ࢫالȘسȎيقات ࢫجميع ࢫومتاȊعة ࢫأوࢫال؄فيد ࢫالبنك ࢫطرف ࢫمن ࢫالمعلن ࢫذلك ࢫمع ࢫوال؄فيدية البنكية

  .مراجعةࢫالصندوقࢫومجموعࢫالمقبوضاتࢫنقدا،ࢫوالتأكدࢫمنࢫأنࢫرصيدࢫالصندوقࢫموجبࢫ

  1: وۂʏࢫمجموعࢫمصادرࢫכموالࢫالموضوعةࢫتحتࢫتصرفࢫالمؤسسة،ࢫوتتɢونࢫمنࢫࢫ:قانيةࡧخصومࡧالم؈* 

وɸناࢫعڴʄࢫالمحققࢫالتأكدࢫمنࢫأنࢫالزʈاداتࢫوالتخفيضاتࢫالطارئةࢫعڴʄࢫرأسࢫالمالࢫمحققةࢫبصفةࢫ: כموالࢫاݍݵاصةࢫࢫ-

ࢫ ࢫכرȋاح ࢫحساب ʏࢫࢭ ࢫإدماجɺا ࢫلɺاࢫɸدفࢫأعيد ࢫʇعد ࢫلم ࢫالۘܣ ࢫوالمؤونات ࢫטحتياطات ࢫوأن ࢫللضرʈبة،ࢫقانونية لإخضاعɺا

  .بالإضافةࢫإڲʄࢫالعملࢫعڴʄࢫكشفࢫالمؤوناتࢫغ؈فࢫالم؄فرةࢫوالۘܣࢫȖستغلɺاࢫالمؤسسةࢫلتܸݵيمࢫالتɢاليف

  .ةࢫالمبالغࢫالمقيدةࢫࢭʏࢫɸذاࢫاݍݰسابوۂʏࢫمجملࢫال؅قاماتࢫالمؤسسةࢫوɸناࢫʇعملࢫالمحققࢫعڴʄࢫالتأكدࢫمنࢫܵݰ:  الديون ࡧ-

ࢫࢫ- ࢫالȘسي؈فࢫوالنتائج ࢫحسابات ࢫللت: فحص ࢫالمحقق ࢫالȘسي؈فࢫيȘنقل ࢫحسابات ʏࢫࢭ ࢫالمܦݨلة ࢫالبيانات ࢫܵݰة ࢫمن أكد

  .والنتائج،ࢫالۘܣࢫتمثلࢫمجموعࢫכعباءࢫالۘܣࢫتتحملɺاࢫالمؤسسةࢫوكذاࢫלيراداتࢫالۘܣࢫتتحصلࢫعلٕڈاࢫ

ࡧ*  ࡧלيرادات ࢫتقدمɺاࢫࢫ:حساب ࢫالۘܣ ࢫوכعمال ࢫللمنتجات ࢫكمقابل ࢫسȘستلم ࢫأوࢫالۘܣ ࢫالمستلمة ࢫالمبالغ ࢫɠل وȖشمل

  .المتحصلࢫعلٕڈاࢫدونࢫمقابلࢫࢫالمؤسسةࢫإڲʄࢫالغ؈فࢫأوࢫتلك

                                                             
  . 18حداد زكریاء، مرجع سبق ذكره، ص   1

مبيعاتࡧ+ مخزونࡧآخرࡧمدةࡧ= مش؅فياتࡧ+ مخزونࡧأولࡧمدةࡧ  
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ࡧ*  ࡧالتɢاليف ࢫكحسابࢫࢫ:حساب ࢫاݍݰسابات ࢫɸذه ࢫبفحص ࢫيقوم ࢫفالمحقق ࢫلذا ࢫالمؤسسة، ࢫنفقات ࢫجميع ʏࢫࢭ وتتمثل

  .البضاǿعࢫالمسْڈلكةࢫ،ࢫحسابࢫنفقاتࢫالمستخدم؈ن،ࢫحسابࢫالنفقاتࢫالماليةࢫ

يتمࢫمنࢫخلالھࢫمعرفةࢫالقيمةࢫالمضافةࢫوɸامشࢫالرȋحࢫوكذاࢫالرȋحࢫלجماڲʏࢫلمراقبةࢫتطورࢫنتائجࢫࢫ:حسابࡧالنتائجࡧࡧ* 

  1.المؤسسةࢫومقارنْڈاࢫمعࢫالنتائجࢫالمتوقعة،ࢫوʈتمࢫɸذاࢫɠلھࢫبالإستعانةࢫوجدولࢫحساباتࢫالنتائجࢫ

  : نتائجࡧالتحقيقࡧالمحاسۗܣࡧوإعلامࡧالمɢلفࡧࡧ-ج

ࢫت ࢫالمحاسۗܣ ࢫالتحقيق ࢫمرحلة ࢫمن ࢫטنْڈاء ࢫعڴʄࢫȊعد ࢫتقوم ࢫالۘܣ ࢫالعمليات ʏࢫࢭ ࢫوأخطاء ࢫنقائص ࢫɸناك ࢫأن ࢫלدارة ثȎت

وɸناࢫفإنࢫالمحققࢫملزمࢫبإرسالࢫ) قبولࢫصرʈحࢫأوࢫɲسۗܣ(أساسɺاࢫالضرʈبة،ࢫتأȖيࢫمرحلةࢫالرفضࢫأوࢫالقبولࢫالمحاسۗܣࢫ

ࢫتأسʋسࢫ ࢫإعادة ʏࢫࢭ ࢫالمعتمدة ࢫوالطرق ࢫالمكȘشفة، ࢫالتجاوزات ࢫفٕڈا ࢫلھ ࢫمبʋنا ࢫالمɢلف ʄࢫإڲ ࢫالنتائج ࢫɸذه ࢫمن ɲܦݵة

لضرʈبة،ࢫوقدࢫيرفضࢫالمراقبࢫالمحاسبةࢫنظراࢫلك؆فةࢫכخطاء،ࢫأوࢫعندماࢫتتضمنࢫالمحاسبةࢫࢫأخطاءࢫأوࢫمعلوماتࢫغ؈فࢫا

ܵݰيحةࢫخط؈فةࢫومتكررة،ࢫوʈمكنࢫكذلكࢫأنࢫيتمࢫالتقييمࢫالتلقاǿيࢫࢭʏࢫحالةࢫثبوتࢫاستحالةࢫالقيامࢫȊعمليةࢫالرقابةࢫ

ࢫللطلبات ࢫלجابة ࢫعن ࢫامتناعھ ࢫحالة ʏࢫأوࢫࢭ ࢫ ࢫالمɢلف ࢫاع؅فاض ࢫيخصࢫࢫȊسȎب ࢫفيما ࢫالضرȎʈية ࢫלدارة ࢫمن الواردة

  2.التوضيحاتࢫوטثباتاتࢫالواجبࢫتقديمɺاࢫ

  : إبلاغࡧالمɢلفࡧبɴتائجࡧالتحقيقࡧࡧ-1

تل؅قمࢫלدارةࢫاݍݨبائيةࢫبإبلاغࢫالمɢلفࢫاݍݵاضعࢫللتحقيقࢫبɴتائجࢫالمراقبةࢫاݍݨبائيةࢫحۘܢࢫوإنࢫلمࢫيكنࢫɸناكࢫتقوʈم،ࢫوʈتمࢫ

  ɸ :3ذاࢫלبلاغࢫعڴʄࢫمرحلت؈نࢫ

يجبࢫأنࢫيɢونࢫɸذاࢫלشعارࢫمصاغاࢫبطرʈقةࢫȖسمحࢫللمɢلفࢫبفɺمھࢫوȖܦݨيلࢫملاحظاتھ،ࢫوأنࢫيرسلࢫ: غࢫכولࢫלبلا ࢫࢫ-

  .إڲʄࢫالمɢلفࢫܧݵصياࢫمعࢫوصلࢫטستلامࢫبذلكࢫ

  : عندࢫإرسالࢫלبلاغࢫכوڲʏࢫللمɢلفࢫɸناكࢫحالت؈نࢫيمكنࢫحدوٯڈماࢫ: טبلاغࢫالٔڈاǿيࢫࢫ-

                                                             
  . 90أعمارة منصور  ، مرجع سبق ذكره ، ص   1
الحد من التھرب الضریبي، مذكرة مقدمة لنیل شھادة الماستر أكادیمي، تخصص مالیة ومحاسبة وازطة مریم ، دور الرقابة الجبائیة في   2

  .7، ص2014/2015، جامعة سكیكدة ، الجزائر، 
  . 15ولھي بوعلام، مرجع سبق ذكره، ص   3
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  .وɸناࢫفإنࢫכسسࢫالمعدلةࢫتبقىࢫكماࢫۂʏࢫلأنھࢫʇعت؄فࢫقبولاࢫضمنياࢫمنھࢫࢫالمɢلفࢫلاࢫيردࢫأوࢫيردࢫȊعدࢫالف؅فةࢫالقانونيةࢫ-أ

  .المɢلفࢫيردࢫعڴʄࢫלبلاغࢫࢭʏࢫالمدةࢫالمحددةࢫوʉܦݨلࢫملاحظاتھࢫاݍݵاصةࢫأوࢫاع؅فاضاتھࢫعنࢫכسسࢫالمعدلةࢫ- ب

  : كتابةࡧالتقرʈرࡧالٔڈاǿيࡧࡧ-2

ʈذاࢫالتقرɸجبࢫأنࢫيتضمنࢫʈمةࢫالتحقيق،ࢫوɺعۚܣࢫانْڈاءࢫمʇرࢫʈرࢫالتقرʈسمحࢫبالتأكدࢫمنࢫإنࢫتحرȖلࢫالمعلوماتࢫالۘܣࢫɠرࢫ

ࢫوكذاࢫ ࢫإرسالھࢫللمɢلف، ࢫطرʈقة ࢫيخص ࢫالتقرʈرࢫفيما ࢫɸذا ʏࢫࢭ ࢫالملاحظات ࢫأنࢫتدون ࢫالمراقبة،ࢫوʈجب ࢫإجراءات اح؅فام

ࢫالعقوȋاتࢫ ࢫوكذا ࢫالمكȘشفة ࢫالمخالفات ࢫכخ؈فࢫذكرࢫطبيعة ʏࢫوࢭ ࢫالمراقبة ࢫلبداية ࢫبالɴسبة ࢫלضافية ࢫالف؅فة ࢫبيان يجب

  1.نصوصࢫالقانونيةࢫالمقررةࢫلذلكࢫالمطبقةࢫمعࢫتوضيحࢫال

   :مراحلࡧالرقابةࡧالمعمقةࡧ: ثانياࡧ

ࢫاݍݵاضع؈نࢫ ࢫالطبيعي؈ن ࢫللأܧݵاص ࢫاݍݨبائية ࢫالوضعية ࢫمجال ʏࢫࢭ ࢫالمعمق ࢫبالتحقيق ࢫاݍݨبائية ࢫלدارة ࢫلأعوان يمكن

ࢫالمالية، ࢫوࢫالذمة ࢫجɺة، ࢫمن ࢫ٭ڈا ࢫالمصرح ࢫالمداخيل ࢫب؈ن ࢫטɲܦݨام ࢫمدى ࢫبمراقبة ࢫيقومون ࢫخلالھ ࢫومن ࢫللضرʈبة،

  .والعناصرࢫالمɢونةࢫلنمطࢫمعʋشةࢫأعضاءࢫالمقرࢫاݍݨباǿيࢫمنࢫجɺةࢫأخرىࢫ

  : المرحلةࡧالتحض؈فيةࡧࡧ-أ

ɸذهࢫالمرحلةࢫلاࢫتختلفࢫكث؈فاࢫعنࢫتلكࢫالۘܣࢫيتمࢫالقيامࢫ٭ڈاࢫࢭʏࢫالتحقيقࢫالمحاسۗܣࢫإذࢫيتمࢫمنࢫخلالɺاࢫاختيارࢫمجموعةࢫ

ࢫي ࢫاݍݵاضع؈ن ࢫטܧݵاص ࢫأن ʄࢫإڲ ࢫوتجدرࢫלشارة ࢫمراقبْڈا، ࢫالمراد ࢫمعاي؈فࢫومؤشراتࢫالملفات ࢫطرʈق ࢫعن ࢫاختيارɸم جب

  : موضوعيةࢫوɸادفة،ࢫثمࢫيتمࢫاتباعࢫالمراحلࢫالتاليةࢫ

  : ܥݰبࡧالملفࡧاݍݨباǿيࡧللمɢلفࡧالمعۚܣࡧبالأمرࡧࡧ-1

يتمࢫܥݰبࢫالملفࢫمنࢫالمفȘشيةࢫالۘܣࢫيقومࢫ٭ڈاࢫالمɢلفࢫالمعۚܣࢫقصدࢫفࢫحصࢫمختلفࢫالمعلوماتࢫالۘܣࢫيتضمٔڈا،ࢫمعࢫ

يةࢫللأܧݵاصࢫالذينࢫʇعʋشونࢫمعࢫɸذاࢫالمɢلف،ࢫوʈتمࢫفحصࢫالملفࢫاݍݨباǿيࢫإمɢانيةࢫفحصࢫمختلفࢫالملفاتࢫاݍݨبائ

Ȋغرضࢫأخذࢫفكرةࢫࢫعنࢫالɺوʈةࢫوالعنوانࢫاݍݰقيقيࢫللܨݵصࢫالمراقبࢫوالتأكدࢫمنࢫوجودࢫمجملࢫالتصرʈحاتࢫالسنوʈةࢫ

                                                             
  . 79نوي نجاة ، مرجع سبق ذكره، ص   1
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ضافةࢫإڲʄࢫ،ࢫبالإ .....)العقارات،ࢫالمحلاتࢫالتجارʈةࢫ(للدخل،ࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫاستخراجࢫمؤشراتࢫتحددࢫحالةࢫالذمةࢫالماليةࢫ

ࢫوالعناصرࢫالمعʋشيةࢫ ࢫ٭ڈا، ࢫالمصرح ࢫالمداخيل ࢫب؈ن ࢫالتناقضات ࢫباستخراجࢫمجمل ࢫللمحقق؈ن ࢫالدراسةࢫȖسمح ࢫɸذه أن

  .للمɢلفࢫالمعۚܣࢫ

  : إبلاغࡧبالمɢلفࡧبالتحققࡧࡧ-2

إذࢫيقومࢫالمراقبࢫاݍݨباǿيࢫبإرسالࢫȖسليمࢫإشعارࢫبالتحقيقࢫللمɢلفࢫالمعۚܣ،ࢫʇعلمھࢫفيھࢫعنࢫخضوعھࢫلɺذهࢫכخ؈فةࢫمعࢫ

ࢫ ࢫمنحھ ࢫسنواتࢫ) 15(مدة ࢫالعناصرࢫمثل ࢫȊعض ࢫضروري ࢫȊشɢل ࢫيحدد ࢫأن ࢫלشعارࢫيجب ࢫوɸذا ࢫللتحض؈فࢫ، يوما

ࢫ ࢫاختياره ࢫטستعانةࢫبمسȘشارࢫمن ࢫامɢانية ࢫأنࢫيرفقࢫ....التحقيق، ࢫלشعارࢫيجب ࢫأوࢫȖسليمࢫɸذا ࢫإرسالࢫ ࢫوعندࢫ اݍݸ،

  1.بميثاقࢫالمɢلف؈نࢫبالضرʈبة،ࢫمعࢫتقديمࢫبطاقةࢫمعلوماتࢫيملؤɸاࢫالمɢلفࢫ

  : جمعࡧالمعلوماتࡧمنࡧالمصاݍݳࡧاݍݵارجيةࡧࡧࡧ-3

Ȋعدماࢫينࢼܣࢫالمحققࢫفحصࢫالوثائقࢫלدارʈةࢫاݍݵاصةࢫبالمɢلف،ࢫوكذاࢫȊعضࢫالمعلوماتࢫالمقدمةࢫمنࢫمصاݍݳࢫالبحثࢫ

عنࢫالمعلوماتࢫاݍݨبائيةࢫالتاȊعةࢫللɺياɠلࢫالمحليةࢫوالمركزʈةࢫيݏݨأࢫالمراقبࢫإڲʄࢫالقيامࢫبالأبحاثࢫاݍݵارجيةࢫلأجلࢫالبحثࢫ

ماتࢫغ؈فࢫالموجودةࢫࢭʏࢫالوثائقࢫלدارʈةࢫباستخدامھࢫݍݰقوقࢫלدارʈةࢫالۘܣࢫمنحɺاࢫلھࢫالمشرعࢫاݍݨباǿيࢫكحقࢫعنࢫالمعلو 

  2. לطلاعࢫ

  : إعدادࡧالم؈قانيةࡧالȘشكيليةࡧࡧ-4

Ȋعدࢫࢫإجراءࢫفحصࢫالملفࢫاݍݨباǿيࢫوكذاࢫالمعلوماتࢫالمتحصلࢫعلٕڈاࢫ،ࢫيقومࢫالمحققࢫبوضعࢫم؈قانيةࢫأوليةࢫتحتويࢫعڴʄࢫ

ɸذهࢫالم؈قانيةࢫلɺاࢫدورࢫأوڲʏࢫࢭʏࢫتحديدࢫدرجةࢫࢫصدقࢫالتصرʈحاتࢫاݍݨبائيةࢫوإظɺارࢫࢫالدخولࢫغ؈فࢫمجملࢫالمعطيات،ࢫ

  3.المصرحة،ࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫࢫفحصࢫȖغي؈فاتࢫالذمةࢫوالمتاحاتࢫوكذاࢫقروضࢫاݍݰساباتࢫالماليةࢫ

  

                                                             
  . 13ص ، 2016، قانون الإجراءات الجبائیة ،  3، الفقرة 21المادة   1
  . 79نوي نجاة ، مرجع سبق ذكره، ص   2
  . 79مرجع سابق، ص   3
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  : س؈فࡧالتحقيقࡧࡧ-ب

Ȏʈية،ࢫماࢫعداࢫࢭʏࢫحالةࢫطلبࢫالمɢلفࢫȊعدࢫالمرحلةࢫالتحض؈فيةࢫتأȖيࢫࢫعمليةࢫالتحقيقࢫالۘܣࢫتتمࢫࢭʏࢫمصاݍݳࢫלدارةࢫالضر 

ࢫبكشوفاتࢫ ࢫل؅قوʈده ࢫبالتحقيق ࢫالمعۚܣ ࢫالمɢلف ࢫباستدعاء ࢫالمراقب ࢫيقوم ࢫالصدد ࢫɸذا ʏࢫوࢭ ࢫآخر، ࢫمɢان ʏࢫࢭ ࢫتجري أن

  .اݍݰساباتࢫالبنكية،ࢫال؄فيديةࢫ،ࢫوجمعࢫاݍݰساباتࢫכخرىࢫالۘܣࢫمنࢫالممكنࢫممارسْڈاࢫ

  : إعادةࡧتكوʈنࡧכسسࡧالضرȎʈيةࡧࡧ-1

؈فࢫمصرحةࢫوإعادةࢫإخضاعɺاࢫللضرʈبةࢫ،ࢫيتمࢫإعادةࢫتɢوʈنࢫالمداخيلࢫالمحققة،ࢫوࢭʏࢫɸذاࢫ٭ڈدفࢫكشفࢫالدخولࢫالغ

  : לطارࢫيقومࢫالمحققࢫبـࢫ

تحليلࢫɠلࢫاݍݰساباتࢫالماليةࢫمنࢫخلالࢫمراقبةࢫɠلࢫالتدفقاتࢫالماليةࢫللمɢلفࢫحيثࢫيقارنࢫالكشوفࢫالبنكيةࢫمعࢫࢫ-

  .المتحصلࢫعلٕڈاࢫيجمعɺاࢫࢭʏࢫכخ؈فࢫࢭʏࢫم؈قانيةࢫاݍݵزʈنةࢫالمداخيلࢫالمصرحࢫ٭ڈاࢫلتحديدࢫرصيدࢫالم؈قانࢫالنقدي،ࢫوالنتائجࢫ

  .يقومࢫبتقديمࢫممتلɢاتࢫونفقاتࢫالمɢلفࢫأيضاࢫࢫ-

  .يتجسدࢫɸذاࢫالم؈قانࢫࢭʏࢫمقارنةࢫالسيولةࢫالمتاحةࢫمعࢫالسيولةࢫالمصرحة: الم؈قانࢫالنقديࢫ

والمستعملة،ࢫوالۘܣࢫتدلࢫعڴʄࢫيمكنࢫمنࢫخلالھࢫإخراجࢫטختلافاتࢫالموجودةࢫب؈نࢫالمتاحاتࢫالمستخرجةࢫ: م؈قانࢫاݍݵزʈنةࢫ

  .وجودࢫدخولࢫغ؈فࢫمصرحࢫ٭ڈاࢫ

  .وۂʏࢫالۘܣࢫتضمࢫɠلࢫالمبالغࢫالۘܣࢫيمكنࢫللمɢلفࢫاݍݰصولࢫعلٕڈاࢫخلالࢫف؅فةࢫالمراقبةࢫ:  المتاحاتࡧالمستخرجة

  .تتضمنࢫɠلࢫالمبالغࢫالمنفقةࢫمنࢫطرفࢫالمɢلفࢫعڴʄࢫمستواهࢫالمعʋآۜܣࢫࢫ:المتاحاتࡧالمستعملةࡧ

  : تࡧطلباتࡧالتوضيحاتࡧوالت؄فيراࡧ-2

ࢫطلبࢫ ࢫيمكنھ ࢫبھ، ࢫصرح ࢫبالذي ࢫمقارنة ࢫمɺمة ࢫمداخيل ࢫيحقق ࢫالمɢلف ࢫأن ࢫعناصرࢫتثȎت ࢫالمحقق ࢫجمع ࢫحالة ʏࢭ

  1.توضيحاتࢫوت؄فيراتࢫلنقطةࢫأوࢫعدةࢫنقاطࢫحولࢫماࢫصرحࢫبھࢫالمɢلفࢫبالضرʈبةࢫ

                                                             
  . 24حداد زكریاء، مرجع سبق ذكره، ص   1
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  : انْڈاءࡧالتحقيقࡧوإبلاغࡧالمɢلفࡧبالنتائجࡧࡧࡧ-ج

إماࢫبالقبولࢫلأسسࢫالضرʈبةࢫالمصرحࢫ٭ڈاࢫ: لࢫإڲʄࢫإحدىࢫالنتائجࢫࢫعندࢫࢫانْڈاءࢫالمحققࢫمنࢫعمليةࢫالرقابةࢫوالمقارنةࢫيتوص

منࢫطرفࢫالمɢلفࢫبالضرʈبة،ࢫومنࢫثمࢫإشعارهࢫȊغيابࢫالتقوʈم،ࢫأوࢫبالرفضࢫࢫإذاࢫتأكدࢫأنࢫماࢫقامࢫبتصرʈحھࢫكمداخيلࢫ

غ؈فࢫحقيقيࢫوغ؈فࢫمطابقࢫللواقع،ࢫɸناࢫيقومࢫبإعادةࢫتɢوʈنࢫجلࢫمداخيلھࢫوكذاࢫالدخولࢫالمحققةࢫمنࢫطرفࢫכܧݵاصࢫ

  1. قاطن؈نࢫمعھࢫال

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                             
  . 89-88نوي نجاة، مجع سبق ذكره، ص ص   1
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  الصعوȋاتࡧالۘܣࡧتواجھࡧالرقابةࡧاݍݨبائيةࡧوآلياتࡧتفعيلɺاࡧ: المبحثࡧالثاɲيࡧ

ࢫلاࢫ ࢫثابتة، ࢫجɺة ࢫمن ࢫوالعصرʈة ࢫالمادية ࢫللوسائل ࢫوافتقارɸا ࢫاݍݨبائية ࢫלدارة ʏࢫࢭ ࢫوال؇قٱڈة ࢫالعناصرࢫالكفؤة ࢫغياب إن

علٕڈاࢫاتخاذࢫاجراءاتࢫلتفعيلࢫالرقابةࢫوتحقيقࢫࢫيمكٔڈاࢫمنࢫأداءࢫمɺمْڈاࢫعڴʄࢫأحسنࢫوجھࢫȊسرعةࢫوإتقان،ࢫإذاࢫوجب

  .כɸدافࢫالمرجوةࢫمنࢫتفعيلھࢫ

  الصعوȋاتࡧالۘܣࡧتواجھࡧالرقابةࡧاݍݨبائيةࡧ: المطلبࡧכولࡧ

يمكنࢫالقولࢫأنࢫجانباࢫمɺماࢫمنࢫالعراقيلࢫينجمࢫعنࢫعدمࢫكفاءةࢫالقدرةࢫלدارʈةࢫوالۘܣࢫتضعࢫحدࢫالࢫنطاقࢫالتدخلࢫ

ࢫ ࢫوالْڈرب، ࢫالمراوغة ࢫوȖܨݨيع ࢫمنࢫالفعال، ࢫيقلص ࢫالرقابة ࢫفعالية ࢫوعدم ࢫوالمادية ࢫالȎشرʈة ࢫטمɢانيات فنقص

  : الطموحاتࢫالموجودةࢫسواءࢫࢭʏࢫتحصيلࢫלراداتࢫأوࢫࢭʏࢫمɢافحةࢫالْڈربࢫومنࢫأɸمࢫالصعوȋاتࢫماࢫيڴʏࢫ

 انياتࡧالماديةࡧɢذهࢫفضلاࢫࢫ:قصورࡧלمɸي،ࢫǿعدࢫحاجزاࢫأمامࢫأيࢫإصلاحࢫجزاʇانياتࢫالماديةࢫɢإنࢫنقصࢫלم

 .زاتࢫالماليةࢫوالمܨݨعةࢫعڴʄࢫالتفاɲيࢫࢭʏࢫالعملࢫعنࢫاɲعدامࢫالمحف

 ةࡧʈشرȎانياتࡧالɢࢫࢫ:قصورࡧלمʏيةࢫكفأة،ࢫونقصࢫك׿ܣࢫونوڤȎʈإنࢫعدمࢫانْڈاجࢫלدارةࢫاݍݮࢫبائيةࢫلسياسةࢫضر

ࢫفتتعقدࢫ ࢫنفسɺا، ࢫاݍݨبائية ࢫوלدارة ࢫالضرʈۗܣ ࢫالنظام ࢫدافعية ʄࢫعڴ ࢫسلبا ࢫ ࢫينعكس ࢫالȎشري، ࢫاݍݨانب ʏࢭ

ࢫض ʄࢫإڲ ࢫبالإضافة ࢫالمعاݍݨة ࢫࢭʏࢫالملفات ࢫضعف ࢫלدارة ࢫوتورʈث ࢫوالمɺارة ࢫالكفاءة ࢫحيث ࢫمن ࢫלمɢانيات عف

 1.الȘسي؈فࢫ

 ةࡧالتنظيميةࡧʈعقدࡧלجراءاتࡧלدارȖ:ࢫࢫʏاࢫלدارةࢫاݍݨبائيةࢫفيماࢫيڴɺɺاتࢫالۘܣࢫتواجȋتكمنࢫالصعو : 

 ࡧ ࡧالضرʈبةࡧوتقديرɸا ࡧرȋطࡧوتحصيل ࢫتقديمࢫࢫ:صعوȋة ʏࢫࢭ ࢫלدارة ࢫعرقلة ʏࢫࢭ ࢫحتما ࢫטجراءاتࢫيزʈد ࢫثقل إن

أوعيةࢫالضرائب،ࢫمماࢫʇܨݨعࢫالممولࢫعڴʄࢫالْڈرب،ࢫفقدࢫȖعملࢫלدارةࢫعڴʄࢫرȋطࢫالضرʈبةࢫرȋطاࢫجزافياࢫȊعضࢫ

 .بأقلࢫأوࢫأك؆فࢫمنࢫقيمْڈاࢫمماࢫيؤديࢫإڲʄࢫࢫآثارࢫمعنوʈةࢫوماديةࢫعڴʄࢫالممول؈نࢫ

 ࡧ ࡧالمْڈرȋ؈ن ʄࡧعڴ ࡧاݍݨزاءات ࡧفرض ʏࡧࡩ ࡧȖشدد ࢫوالرشوةࢫࢫ:عدم ࢫالضرʈۗܣ ࢫالغش ࢫمحاكمة ࢫخلال ࢫمن وذلك

 .ياࢫالْڈربࢫالضرʈۗܣࢫالمفȘشيةࢫࢭʏࢫقضا

                                                             
سوالم سفیان ، الرقابة الجبائیة في الجزائر، صعوبات تطبیقھا والحلول المقترحة لتفعیلھا، الملتقى الوطني حول الرقابة الجبائیة في   1

  . 4، ص 2015أكتوبر  29-28قالمة ، یومي  45ماي  8الجزائر، جامعة 
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 ࡧ ࡧالقانونية ࡧالنصوص ʏࡧࡩ ࢫفتحࢫࢫ:التعارض ࢫالذي ࢫالضرȎʈية، ࢫالȘشرʉعية ࢫالنصوص ʏࢫࢭ ࢫالتناقض ࢫبھ يقصد

ࢫالتناقضࢫ ࢫعليھ ࢫيطلق ࢫכول ࢫشɢل؈ن ࢫالتناقض ࢫɸذا ࢫيأخذ ࢫحيث ࢫالضرʈۗܣ، ࢫللْڈرب ࢫالمɢلف ࢫأمام المجال

،ࢫيɴشأࢫɸذاࢫنȘيجةࢫتداخلࢫالداخڴʏࢫللنصوصࢫوالۘܣࢫيقعࢫب؈نࢫنص؈نࢫضرȎʈي؈نࢫضمنࢫنفسࢫالقانونࢫالضرʈۗܣ

ࢫ،ࢫ ࢫللنصوص ʏࢫاݍݵارڊ ࢫالتعارض ࢫعليھ ࢫفيطلق ࢫالثاɲي ࢫالشɢل ࢫأما ࢫالضرȎʈية، ࢫלدارة ࢫɸيئات ࢫصلاحيات ʏࢭ

والۘܣࢫتنظمࢫشؤونࢫاقتصاديةࢫوماليةࢫوتتضمنࢫإشارةࢫإڲʄࢫالضرائب،ࢫوɸذاࢫماࢫيقودناࢫإڲʄࢫظاɸرةࢫضرȎʈيةࢫ

 .غايةࢫࢭʏࢫاݍݵطورةࢫوۂʏࢫظاɸرةࢫטزدواجࢫالضرʈۗܣࢫ

 ࡧ ʏࡧالوڤ ࡧنقص ࢫمنࢫࢫ:الضرʈۗܣ ࢫنوع ࢫإحداث ʄࢫعڴ ࢫࢫȖعمل ࢫرشيدة ࢫسياسة ࢫملزمةࢫبإتباع ࢫاݍݨبائية ࢫלدارة إن

 : الدراسةࢫوالمعرفةࢫلدىࢫالمɢلفࢫبالضرʈبةࢫوʈتمࢫذلكࢫمنࢫخلالࢫ

تجنيدࢫمختلفࢫالوسائلࢫالعصرʈةࢫمنࢫأجلࢫטحتɢاكࢫبالمɢلفࢫمباشرة،ࢫوتتمثلࢫࢭʏࢫالوسائلࢫالمرئيةࢫالۘܣࢫيتمࢫفٕڈاࢫ

  .حصصࢫتخصࢫالمجالࢫاݍݨباǿيࢫووسائلࢫטعلامࢫوטتصالࢫכخرىࢫبرمجةࢫموائدࢫمستديرةࢫو 

تنظيمࢫندواتࢫإعلاميةࢫوأبوابࢫمفتوحةࢫعڴʄࢫاݍݨبايةࢫوالۘܣࢫيتمࢫفٕڈاࢫتفس؈فࢫوشرحࢫטجراءاتࢫوالغموضࢫالذيࢫ -

 1. يتم؈قࢫȊعضࢫالنصوصࢫالقانونيةࢫلإزالةࢫالتأوʈلاتࢫالمستعصيةࢫالفɺمࢫ

 .توضيحࢫלعفاءاتࢫالضرȎʈيةࢫوتحديدࢫغايْڈاࢫ -

  آلياتࡧتفعيلࡧالرقابةࡧاݍݨبائيةࡧ: المطلبࡧالثاɲيࡧ

  حقࡧלدارةࡧࡩʏࡧالقيامࡧبالرقابةࡧاݍݨبائيةࡧوفقاࡧللقانونࡧ: أولاࡧ

ࢫعڴʄࢫ ࢫاݍݨبائية ࢫبالرقابة ࢫالقيام ʏࢫࢭ ࢫللإدارة ࢫاݍݰق ࢫوɸوࢫʇعطي ،ʏڍʈࢫتصر ࢫنظام ࢫاݍݨزائري ࢫاݍݨباǿي ࢫالنظام ࢫأن ɠون

  .قومونࢫ٭ڈاࢫتصرʈحاتࢫالمɢلف؈نࢫبالضرʈبةࢫوالبحثࢫعنࢫالتجاوزاتࢫالۘܣࢫي

  

                                                             
 29- 28قالمة، یومي  45ما  8ل الرقابة الجبائیة الجزائر، جامعة إسماعیل فریجات، الإطار القانوني للرقابة الجبائیة الملتقى الوطني حو  1

  . 214، ص 2014أكتوبر، 
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ࢫالمɢلف؈نࢫ ʄࢫعڴ ࢫتطبق ࢫ ࢫكما ࢫاݍݰقيقي، ࢫالرȋح ࢫلنظام ࢫاݍݵاضع؈ن ࢫبالضرʈبة ࢫالمɢلف؈ن ʄࢫعڴ ࢫالرقابة ࢫتطبق ࢫما وعادة

  1. بالضرʈبةࢫاݍݵاضع؈نࢫلنظامࢫالرȋحࢫاݍݨزاࢭʏࢫوذلكࢫحسبࢫامɢانياتࢫالمصݏݰةࢫ

  : عڴʄࢫعدةࢫمعاي؈فࢫمٔڈاࢫوȋصفةࢫعامةࢫȖشملࢫالرقابةࢫالمɢلفࢫينࢫبالضرʈبةࢫالمق؅فح؈نࢫمنࢫطرفࢫالمفȘشياتࢫاعتماداࢫ

ࢫالذينࢫࢫ- ࢫالممول؈ن ࢫأن ࢫرغم ࢫܿݨزه ʄࢫعڴ ࢫتدل ࢫوثائق ࢫمرة ࢫɠل ʏࢫࢭ ࢫالممول ࢫيقدم ࢫكأن ࢫوذلك ࢫبال݀ݨزࢫالمتكرر ࢫ التصرʈح

ʇعملونࢫࢭʏࢫنفسࢫالمجالࢫيحققونࢫرȋحا،ࢫכمرࢫالذيࢫʇستلزمࢫالقيامࢫȊعمليةࢫالرقابةࢫلمعرفةࢫماࢫإذاࢫɠانࢫɸناكࢫتلاعبࢫ

  .أمࢫɸناكࢫܿݨزࢫحقيقيࢫ

تمرࢫࢭʏࢫالرȋحࢫالمحققࢫرغمࢫأنࢫرقمࢫכعمالࢫيحققࢫرȋحاࢫأك؄فࢫمنࢫالمصرحࢫبھ،ࢫوȋالتاڲʏࢫيجبࢫاخضاعࢫالنقصࢫالمسࢫ-

  .الممولࢫللرقابةࢫمنࢫأجلࢫتقديرࢫالرȋحࢫاݍݰقيقيࢫ

  : حقࡧטتصالࡧأوࡧלطلاعࡧࡧ-1

عڴʄࢫࢫɸوࢫإمɢانيةࢫقانونيةࢫȖسمحࢫللإدارةࢫاݍݨبائيةࢫبمعرفةࢫɠلࢫالوثائقࢫالمستعملةࢫمنࢫطرفࢫجميعࢫاݍݵاضع؈نࢫللإطلاع

ࢫالمحاسȎيةࢫ ࢫالܦݨلات ʄࢫכوڲ ࢫبالدرة ࢫלطلاع ʏࢫࢭ ࢫاݍݰق ࢫيخص ࢫغذن ࢫاݍݨبائية، ࢫللإدارة ࢫوالموجɺة ࢫالمكتوȋة تصرʈحاٮڈم

وɠلࢫالوثائقࢫوالمسȘنداتࢫالمحاسȎية،ࢫɸذاࢫاݍݰقࢫيطبقࢫȊع؈نࢫالمɢان،ࢫلكنࢫלدارةࢫلاࢫȖستطيعࢫأنࢫتأخذࢫɲܦݵاࢫعڴʄࢫ

ʈࢫبالضر ࢫللمɢلف؈ن ࢫالضرورʈة ࢫأوࢫالمسȘندات ࢫטوراق ࢫاݍݨبائيةࢫȊعض ࢫبالرقابة ࢫتتعلق ࢫمعلومات ࢫمن ࢫللاستفادة بة

  .المعنيةࢫ

  : حقࡧالتفتʋشࡧࡧ-2

ࢫالمɢلفࢫࢫ ࢫطرف ࢫمن ࢫالمقدمة ࢫالتصرʈحات ʏࢫࢭ ࢫدورʈا ࢫبالتفتʋش ࢫلɺم ࢫوʉسمح ࢫالمراقبة ʏࢫࢭ ࢫاݍݰق ࢫالضرائب لأعوان

  : بالضرʈبةࢫوʈتمࢫذلكࢫبمراقبةࢫ

  الوضعيةࢫاݍݨبائيةࢫللܨݵصࢫالمعۚܣࢫࢫ-

  .محاسبةࢫالمؤسسةࢫࢫ-

                                                             
  . 154، ص 2011سعید علي العبیدي، اقتصادیات المالیة العامة، دار دجلة ، عمان،   1
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بالتفتʋشࢫموضوعࢫبقوان؈نࢫمبɴيةࢫعڴʄࢫضماناتࢫللمɢلفࢫبالضرʈبةࢫوعدمࢫاح؅فامࢫɸذهࢫالقوان؈نࢫيؤديࢫإڲʄࢫاݍݰقࢫࢫ-

  1. عدمࢫأɸميةࢫالمراقبةࢫوالتعديلاتࢫاݍݨبائيةࢫ

  : حقࡧטستدراكࡧࡧ-3

يثࢫʇعۚܣࢫטمɢانيةࢫالممنوحةࢫللإدارةࢫاݍݨبائيةࢫࢭʏࢫإعادةࢫالنظرࢫࢭʏࢫטقتطاعࢫسواءࢫبتعديلھࢫأوࢫاɲشاءࢫاقتطاعࢫجديد،ࢫح

أنھࢫيجوزࢫࢫاستدراكࢫخطأࢫي؅فتبࢫمنࢫنوعࢫالضرʈبةࢫأوࢫمɢانࢫفرضɺا،ࢫبالɴسبةࢫلأيࢫɠانࢫمنࢫالضرائبࢫوالرسومࢫوقدࢫ

ࢫالقيمةࢫ ʄࢫعڴ ࢫأوࢫالرسم ࢫالمباشرة ࢫللضرائب ࢫبالɴسبة ࢫسواء ࢫسنوات ࢫبأرȌع ࢫכخطاء ࢫلاستدراك ࢫالقانوɲي ࢫכجل حدد

  .المضافةࢫ

  التحقيقࡧࡩʏࡧالمحاسبةࡧكأداةࡧللرقابةࡧ: ثانياࡧ

ࢫوتنظيمࢫࢫتتمثل ࢫܵݰة ࢫمن ࢫالتأكد ʄࢫعڴ ࢫȖساعد ࢫالۘܣ ࢫوالكيفيات ࢫوכساليب ࢫالطرق ࢫمجموع ࢫانْڈاج ʏࢫࢭ ࢫالرقابة ɸذه

المحاسبةࢫوإيجادࢫכخطاءࢫالۘܣࢫتجردɸاࢫمنࢫمعيارࢫال؇قاɸةࢫوفقاࢫلقواعدࢫوأسسࢫعمليةࢫوعلميةࢫكذلكࢫȖساعدࢫعڴʄࢫ

  .كشفࢫالْڈرȋاتࢫالمحاسȎيةࢫ

  : وللمحاسبةࢫأɸميةࢫكب؈فةࢫࢭʏࢫالمؤسسةࢫوتتمثلࢫفائدٮڈاࢫفيماࢫيڴʏࢫ

  .تزوʈدࢫمستعمڴʏࢫالمحاسبةࢫبالمعلوماتࢫالۘܣࢫȖساعدɸمࢫعڴʄࢫالقيامࢫبمɺامɺمࢫࢫ-

  .تݏݵيصࢫالمعلوماتࢫࢭʏࢫٰڈايةࢫالسنةࢫقصدࢫاعدادࢫࢫالم؈قانيةࢫاݍݵتاميةࢫوقائمةࢫالنتائجࢫواݍݨداولࢫالمݏݰقةࢫࢫ-

  .سلسلࢫȖܦݨيلࢫالعملياتࢫالمنجزةࢫبالȘࢫ-

  

  

  

                                                             
  36،ص 2005، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر 2محمد عباس محرزي، اقتصادیات المالیة العامة، الطبعة  1
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  : التحقيقࡧالمحاسۗܣࡧࡧ-1

  : مفɺومࡧالتحقيقࡧالمحاسۗܣࡧࡧ-أ

لاࢫيمكنࢫللإدارةࢫالمجبائيةࢫمباشرةࢫتحقيقࢫمحاسۗܣࢫلمɢلفࢫماࢫلمࢫيوجبࢫعليھࢫالقانونࢫمسكࢫࢫدفاترࢫمحاسȎيةࢫكمࢫ

ࢫاجراء ࢫمحاسۗܣ،ࢫوقبل ࢫتحقيق ࢫاجراء ࢫلاࢫيمكن ࢫالمحاسȎية ࢫالوثائق ࢫغياب ࢫاي ࢫالعقاري، ࢫالدخل ʏࢫࢭ ࢫاݍݰال ࢫɸوࢫعليھ

  1.عمليةࢫالتحقيقࢫيجبࢫمراعاةࢫاجراءاتࢫوضماناتࢫمشروعةࢫلصاݍݳࢫالمɢلفࢫ

إنࢫالتحقيقࢫࢭʏࢫالمحاسبةࢫلʋسࢫغرضھࢫالمراقبةࢫاݍݨبائيةࢫفقط،ࢫبلࢫأنھࢫيمكنࢫالمؤسساتࢫمنࢫלطلاعࢫعڴʄࢫواجباٮڈاࢫ

ࢫو  ࢫالمحاسȎية ࢫللقواعد ࢫفعلا ࢫمطابقة ࢫالنتائج ࢫɠانت ࢫإذا ࢫالبحث ࢫالمحقق؈ن ࢫכعوان ࢫيحاول ࢫكما اݍݨبائيةࢫاݍݨبائية،

ࢫ ࢫʇس׿ܢ ࢫما ࢫوɸذا ࢫالمفعول ࢫالمحاسۗܣ''السارʈة ࢫטنتقادي ࢫاݍݨبائيةࢫ'' الفحص ࢫלدارة ࢫأعوان ࢫيطلع ࢫالتحقيق فأثناء

  .المɢلفࢫبالضرʈبةࢫعڴʄࢫمصادرࢫכخطاءࢫالۘܣࢫوقعࢫفٕڈاࢫوالۘܣࢫترتكبࢫأحياناࢫمنࢫغ؈فࢫقصدࢫ

  : مراحلࡧالتحقيقࡧࡧ-ب

  : التحض؈فࡧللتحقيقࡧࡧ-

ࢫا ࢫالمديرʈة ࢫمصاݍݳ ࢫتلقي ࢫالدوائرࢫالتاȊعة،ࢫȊعد ࢫب؅فاب ࢫالمتواجدة ࢫيات ࢫالمفȘش ࢫمختلف ࢫلاق؅فاحات ࢫللضرائب لولائية

تقومࢫبدراسةࢫɸذهࢫטق؅فاحاتࢫمعࢫجميعࢫاݍݨوانبࢫثمࢫتباشرࢫࢭʏࢫإعدادࢫبرامجࢫالتحقيقࢫكعملࢫأوڲʏ،ࢫوتتمثلࢫכعمالࢫ

  : التحض؈فيةࢫفيماࢫيڴʏࢫ

  .جلبࢫودراسةࢫالملفاتࢫاݍݨبائيةࢫࢫ-

  .إشعارࢫالوثائقࢫبالرقابةࢫࢫ-

  .دراسةࢫالوثائقࢫالتقنيةࢫࢫ-

  

                                                             
1  Casimir jeare piean  - pour faire face aun contole fiscal – 1998 – p 258 . 
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ࢫمنࢫ ࢫوذلك ࢫالمحققة ࢫالمصݏݰة ࢫ٭ڈا ࢫتقوم ࢫالۘܣ ࢫالتمɺيدية ࢫכعمال ࢫمن ࢫمجموعة ࢫعن ࢫɸوࢫعبارة والتحض؈فࢫللتحقيق

  1:أجل

  .טستعانةࢫبالمعلوماتࢫالۘܣࢫتمࢫجلّڈاࢫمنࢫمصاݍݳࢫأخرىࢫࢫ-

  .الرقابةࢫعڴʄࢫالوثائقࢫطلبࢫفحصࢫطلباتࢫالتوضيحࢫوالت؄فيراتࢫالۘܣࢫسبقࢫاݍݰصولࢫعلٕڈاࢫمنࢫخلالࢫاجراءࢫࢫ-

  .فحصࢫɠلࢫالتصرʈحاتࢫاݍݵاصةࢫحسبࢫɠلࢫنوعࢫمنࢫالضرائبࢫالۘܣࢫيخضعࢫلɺاࢫالمɢلفࢫࢫ-

  .לلمامࢫبɢلࢫماࢫيخصࢫالوضعيةࢫالفعليةࢫللمɢلفࢫࢫ-

  : التحقيقࡧوإجراءاتھࡧࡧ-

  .يقصدࢫبالتحقيقࢫرقابةࢫمصداقيةࢫالȘܦݨيلاتࢫالمحاسȎيةࢫوɸذهࢫالمصداقيةࢫت؅فجمࢫȊعدࢫالقيامࢫبرقابةࢫمزدوجةࢫ

  : نتائجࡧالتحقيقࡧࡧ-

ࢫȊعضࢫ ࢫلإحداث ࢫمجال ࢫوجود ࢫاحتمال ࢫالمحقق ࢫيرى ࢫوفٕڈا ࢫالمحاسۗܣ ࢫالتحقيق ʏࢫࢭ ࢫآخرࢫمرحلة ࢫالتحقيق Ȗعت؄فࢫنتائج

التعديلاتࢫࢭʏࢫالقاعدةࢫالضرȎʈيةࢫالمصرحࢫ٭ڈاࢫمنࢫطرفࢫالمɢلفࢫبالضرʈبةࢫإذاࢫاستدعتࢫالضرورةࢫذلك،ࢫالمعمولࢫبھࢫ

  2:المحققࢫإڲʄࢫاستخلاصࢫالنتائجࢫالمتحصلࢫعلٕڈاɸوࢫטجراءاتࢫالۘܣࢫȊعدࢫالفحصࢫالدقيقࢫࢫʇعمدࢫ

  .استحداثࢫȖعديلاتࢫقانونيةࢫإنࢫوجدتࢫࢫ-

  .اقرارࢫمدىࢫܵݰةࢫأوࢫخطأࢫالتصرʈحاتࢫࢫ-

  .اذاࢫɠانتࢫالنتائجࢫالمتحصلࢫࢫعلٕڈاࢫمطابقةࢫلماࢫɸوࢫمصرحࢫبھࢫفالمحققࢫملزمࢫبتقديمࢫاشعارࢫبالنتائجࢫࢫ-

  

  

                                                             
1  c- jean – piere – ibid- p 260. 

  . 67، ص 2001حسین مصطفى حسین، المالیة، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر،   2
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ࢫࢭʏࢫࢫ- ࢫتتمثل ࢫوالۘܣ ࢫللتقوʈم ࢫالعادية ࢫالتعديلات ࢫاجراء ࢫبإمɢانھ ࢫالمحقق ࢫ ࢫفإن ࢫوأخطاء ࢫتجاوزات ࢫاثبات ࢫ ࢫحالة ʏࢭ

  1. اجراءاتࢫالتقوʈمࢫالثناǿيࢫوכحاديࢫ

  : مجالࡧالتحقيقࡧࡩʏࡧالمحاسبةࡧوכعوانࡧالمɢلفونࡧȊعمليةࡧالتحقيقࡧࡧ-2

  : مجالࡧالتحقيقࡧࡩʏࡧالمحاسبةࡧࡧࡧ-أ

الرقابةࢫالمحاسȎيةࢫلاࢫيتمتعࢫبɢلࢫالصلاحياتࢫالمخولةࢫلھ،ࢫلذاࢫفإنࢫصلاحياتھࢫمحدودةࢫࢭʏࢫإنࢫالمحققࢫࢭʏࢫإطارࢫعمليةࢫ

مجالࢫالتحقيقࢫ،ࢫحيثࢫيمكنࢫلھࢫأنࢫيتأكدࢫبɢلࢫموضوعيةࢫمنࢫܵݰةࢫماࢫتمࢫتقييده،ࢫكماࢫيمكنࢫلھࢫأنࢫيطلبࢫɠلࢫ

فهࢫعڴʄࢫعدمࢫالتدخلࢫالوثائقࢫوالت؄فيراتࢫللأعباءࢫالۘܣࢫتمࢫخصمɺاࢫخلالࢫالدورة،ࢫوموازاةࢫمعࢫذلكࢫفإنࢫالقانونࢫيج؄

ࢫالمɢلفࢫ ࢫيɢون ࢫأن ࢫالمستحسن ࢫالتحقيق،ࢫومن ࢫمحل ࢫالمؤسسة ࢫبȘسي؈فࢫوتنظيم ࢫوطيدة ࢫعلاقة ࢫالۘܣࢫلɺا ࢫכمور ࢭʏࢫɠل

  .متعاوناࢫمعࢫالعونࢫالمحققࢫحۘܢࢫȖس؈فࢫعمليةࢫالتحقيقࢫعڴʄࢫأحسنࢫحالࢫ

  2: لتحقيقࢫبطلبࢫمنࢫتنجزࢫלدارةࢫاݍݨبائيةࢫبرنامجاࢫللتحقيقࢫمعࢫاختيارࢫالمؤسساتࢫالۘܣࢫلɺاࢫכولوʈةࢫࢭʏࢫا

  .المفȘشيةࢫالۘܣࢫعايɴتࢫالتجاوزاتࢫاݍݵط؈فةࢫࢫ-

  .التصرʈحࢫالمكررࢫبال݀ݨزࢫمنࢫطرفࢫالمɢلفࢫبالضرʈبةࢫࢫ-

  : כعوانࡧالمɢلفونࡧȊعمليةࡧالتحقيقࡧࡧ-ب

يقومࢫȊعمليةࢫالرقابةࢫوالتحقيقࢫالمحاسۗܣࢫأعوانࢫالضرائبࢫالذينࢫلɺمࢫرتبةࢫمراقبࢫعڴʄࢫכقل،ࢫمفȘش؈نࢫرئʋسي؈نࢫأوࢫ

  .مراقب؈نࢫɸؤلاءࢫيمكنࢫأنࢫيخطرࢫعٔڈمࢫأوࢫࢭʏࢫمɢاٰڈمࢫأعوانࢫبرتبةࢫأقلࢫ

  

  

  

                                                             
1 c- jean – piere – ibid- p260 .  

  .60الله، مبادئ المالیة العامة، الدار الجامعیة، لبنان، ص  زین حسین عوض  2
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  تكنولوجياࡧלعلامࡧךڲʏࡧكأداةࡧلتفعيلࡧالرقابةࡧاݍݨبائيةࡧࡧ: المبحثࡧالثالثࡧ

ࢫتنفيذࢫࢫȖعت؄فࢫ ࢫلاࢫيمن ࢫأنھ ࢫإذ ࢫسرʉع، ࢫȊشɢل ࢫالمعلومات ࢫلنقل ࢫכك؆فࢫأɸمية ࢫالوسيلة ࢫטتصال ࢫووسائل التكنولوجيا

ࢫȖعت؄فࢫ ࢫالۘܣ ࢫاݍݨبائية ࢫالمعلوماتية ࢫوכنظمة ࢫטعلام ࢫتكنولوجيا ʄࢫإڲ ࢫטسȘناد ࢫدون ࢫاݍݨبائية ࢫالرقابة ࢫبرامج مختلف

  .العمودࢫالفقريࢫلمصݏݰۘܣࢫالوعاءࢫوالتحصيلࢫ

  ظامࡧالمعلوماتࡧاݍݨباǿيࡧن: المطلبࡧכولࡧ

ࢫعڴʄࢫ ࢫטقتصادية ࢫالموارد ࢫتخصيص ࢫمجال ʏࢫࢭ ࢫوالرقابية ࢫوالتنظيمية ࢫالتخطيطية ࢫبمɺامɺا ࢫللقيام ࢫإدارة ࢫأي Ȗعتمد

ࢫ ࢫالمعلومات ࢫفنظام ʏالتاڲȋࢫو ࢫالمعلومات، ࢫنظام ࢫمن ࢫعلٕڈا ࢫالمتحصل ࢫوالبيانات ࢫخلالھࢫࢫ: المعلومات ࢫمن ɸوࢫإطارࢫيتم

ࢫلت ࢫوالمادية ࢫالȎشرʈة ࢫالموارد ࢫأɸدافࢫتɴسيق ࢫلتحقيق ࢫالمعلومات ʏࢫوۂ ࢫمخرجات ʄࢫإڲ ࢫالمدخلات ʏࢫوۂ ࢫالبيانات حوʈل

  .مسطرةࢫ

وانطلاقاࢫمماࢫسبقࢫيمكنࢫȖعرʈفࢫȖعرʈفࢫنظامࢫالمعلوماتࢫاݍݨباǿيࢫعڴʄࢫأنھࢫɸوࢫࢫלطارࢫالذيࢫتتمࢫمنࢫخلالھࢫعملياتࢫ

ࢫخاصة ࢫȖعت؄فࢫبيانات ࢫوالۘܣ ࢫوالȎشرʈة ࢫوالمالية ࢫالمادية ࢫالموارد ࢫمعطيات ࢫودمج ࢫوتɴسيق ࢫاݍݨبائيةࢫࢫتجميع بالإدارة

  .لتحوʈلɺاࢫإڲʄࢫمعلوماتࢫجبائية،ࢫحۘܢࢫࢫيتمكنࢫمتخذواࢫالقرارࢫטستفادةࢫمٔڈاࢫ

ࢫوȖغذيةࢫ ࢫومخرجات ࢫومعاݍݨة ࢫمدخلات ࢫمن ࢫيتɢون ࢫاݍݨباǿي ࢫالمعلومات ࢫنظام ࢫأن ࢫنجد ࢫسبق ࢫما ࢫخلال ࢫمن أيضا

ݳࢫذلكࢫ   .عكسيةࢫأيࢫارتدادࢫالمعلومةࢫوالشɢلࢫالمواڲʏࢫيوܷ
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  ينظامࡧالمعلوماتࡧاݍݨباǿ:  2الشɢلࡧرقمࡧ

  

  

    

  

  

  

  

  منࡧإعدادࡧالطالبࡧبناءࡧعڴʄࡧماࡧتمࡧدراستھࡧࡩʏࡧمقياسࡧنظمࡧالمعلوماتࡧ: المصدرࡧ

تتعدࢫمدخلاتࢫنظامࢫالمعلوماتࢫاݍݨباǿي،ࢫلȘشملࢫمدخلاتࢫɠلࢫنوعࢫمنࢫࢫأنواعࢫࢫ:مدخلاتࡧنظامࡧالمعلوماتࡧاݍݨباǿيࡧ

  .الضرائبࢫالۘܣࢫتتحملɺاࢫالمؤسسة،ࢫوالۘܣࢫيحتاجɺاࢫالنظامࢫللقيامࢫȊعمليةࢫالمعاݍݨةࢫ

ࢫالدخلࢫ ʄࢫعڴ ࢫالضرʈبة ࢫبتحديد ࢫخاصة ࢫومدخلات ࢫالشرɠات، ࢫأرȋاح ʄࢫعڴ ࢫالضرʈبة ࢫبتحديد ࢫخاصة ࢫمدخلات وتɢون

  .לجماڲʏ،ࢫومدخلاتࢫخاصةࢫبتحديدࢫالرسمࢫعڴʄࢫالقيمةࢫالمضافةࢫ

ࡧ ࡧاݍݨباǿي ࡧالمعلومات ࡧنظام ࢫمقدارࢫالعبءࢫࢫ:مخرجات ࢫبتحديد ࢫالمتعلقة ࢫالمعلومات ࢫمعاݍݨة ࢫعملية ࢫمن ࢫטنْڈاء Ȋعد

ࢫال ࢫتقديمࢫالضرʈۗܣ ࢫمرحلة ʏࢫتڴ ࢫونتائجɺا، ࢫبɴشاطɺا ࢫالمرتبطة ࢫالضرائب ࢫأنواع ࢫمن ࢫنوع ࢫلɢل ࢫالمؤسسة ࢫتتحملھ ذي

معلوماتࢫࢭʏࢫأشɢالࢫمناࢫسبةࢫلمختلفࢫכطراف،ࢫسواءࢫداخليةࢫوأɸمɺاࢫمتخذيࢫالقرارࢫ،ࢫوإماࢫأطرافࢫخارجيةࢫومٔڈاࢫ

  1. לدارةࢫاݍݨبائيةࢫ

  
                                                             

نور الھدى وادي، دور نظم المعلومات في تفعیل الرقابة الجبائیة، مذكرة مكملة لنیل شھادة ماستر تخصص مراجعة وتدقیق، جامعة    1
  . 2017العربي بن مھیدي، ولایة أم البواقي الجزائر، 

 المعاݍݨة

النظامࢫمدخلات معاݍݨةࢫالبياناتࢫ مخرجاتࢫالنظام 

وذلكࢫعنࢫطرʈقࢫ

الدمجࢫوالتɴسࢫ

يقࢫوالتصɴيفࢫ

 وال؅فتʋبࢫ

تجميعࢫمختلفࢫ

البياناتࢫوالمعطياتࢫ

اݍݵاصةࢫبالإدارةࢫ

 اݍݨبائيةࢫ

النȘيجةࢫالٔڈائيةࢫ

لعمليةࢫالمعاݍݨةࢫ

والۘܣࢫۂʏࢫعبارةࢫعنࢫ

 معلوماتࢫ
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  رقابةࡧاݍݨبائيةࡧاɲعɢاساتࡧالتكنولوجياࡧعڴʄࡧعمليةࡧال: المطلبࡧالثاɲيࡧ

ࢫتخلفɺاࢫ ࢫأن ࢫيمكن ࢫوךثارࢫالۘܣ ࢫاݍݨمة ࢫفوائدɸا ࢫمن ʏࢫךڲ ࢫوלعلام ࢫالتكنولوجيا ࢫتكȘسّڈا ࢫالۘܣ ࢫالبالغة تظɺرࢫכɸمية

  : أثناءࢫوȌعدࢫعمليةࢫالرقابة،ࢫونذكرࢫمٔڈاࢫ

  .الرفعࢫمنࢫقدرةࢫלدراتࢫࢫعڴʄࢫأداءࢫوظائفɺاࢫبأقلࢫعددࢫممكنࢫمنࢫالمواردࢫࢫ-

  .لمعلوماتࢫࢭʏࢫالوقتࢫالمناسبࢫالوقتيةࢫأيࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫاࢫ-

טتصالࢫالسرʉعࢫيمكنࢫלدارةࢫاݍݨبائيةࢫمنࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫالتحديثاتࢫالۘܣࢫقامتࢫ٭ڈاࢫالمؤسساتࢫسواءࢫࢭʏࢫرأسࢫࢫ-

  .المالࢫأوࢫتوزʉعࢫכرȋاحࢫ

  .العملࢫعنࢫȊعدࢫأيࢫإمɢانيةࢫطلبࢫالمعلوماتࢫدونࢫالتدخلࢫالميداɲيࢫࢫ-

  .تɢازࢫعڴʄࢫכنظمةࢫالمعلوماتيةࢫالتقليلࢫمنࢫاستخدامࢫالوثائقࢫלدارʈةࢫوטر ࢫ-

  : مɺامࢫنظامࢫالمعلوماتࢫمتعددةࢫومتنوعةࢫتتمثلࢫفيماࢫيڴʏࢫ

،ࢫۂʏࢫال؅قودࢫبالبياناتࢫ)وظائفࢫالمعلومات(أولࢫمرحلةࢫمنࢫمراحلࢫمعاݍݨةࢫالمعلوماتࢫ: وظيفةࡧتجميعࡧالبياناتࡧࡧ-1

ࢫטختبار  ࢫمرحلة ࢫدائما ࢫترافقɺا ࢫالمرحلة ࢫفɺذه ࢫمصادرࢫمختلفة ࢫمن ࢫعلٕڈا ࢫاݍݵامࢫࢫواݍݰصول ࢫالبيانات ࢫلأن وטنتقاء

  .المجمعةࢫلʋسࢫدائماࢫملائمࢫللمعاݍݨةࢫالمرغوبࢫفٕڈاࢫ

  : وظيفةࡧإدارةࡧالبياناتࡧࡧ-2

ࢫيوصلࢫ ࢫأوࢫشɢل ࢫصورة ʄࢫإڲ ࢫتحول ࢫأن ࢫيجب ࢫمعۚܢ ࢫلɺا ࢫيɢون ࢫولɢي ࢫكب؈ف، ࢫمعۚܢ ࢫلاࢫتقدم ࢫذاٮڈا ࢫحد ʏࢫࢭ ࢫالبيانات إن

Ȗس׿ܢࢫمعاݍݨةࢫالبيانات،ࢫوȖذهࢫالعمليةࢫɸمࢫوظائفࢫنظامࢫالمعلومات،ࢫحيثࢫيتمࢫالمعرفةࢫأوࢫالنتائج،ࢫɸࢫحدࢫماࢫأʄعت؄فࢫإڲ

ࢫ ࢫوفرزɸا ࢫب؅فتيّڈا ࢫالتحولات ࢫمن ࢫللعديد ࢫالبيانات ࢫمسبقا(إخضاع ࢫمعد ࢫنمط ࢫوفق ࢫالبيانات ࢫترتʋب ࢫʇعۚܣ ࢭʏࢫ) الفرز

  .ȖسلسلࢫمنطقيࢫأوࢫحساȌيࢫ
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  : الرقابةࡧوحمايةࡧالبياناتࡧࡧ-3

قدࢫتحدࢫأخطاءࢫأوࢫتلاعباتࢫأوࢫفقدانࢫȊعضࢫالبيانات،ࢫمماࢫʇستدڤʏࢫحمايةࢫبياناتࢫنظامࢫالمعلوماتࢫمنࢫالتلاعبࢫ

  . التفوʈض،ࢫالȘسوʈة،ࢫالتحققࢫوغ؈فɸاࢫمنࢫכساليب: والتأكدࢫمنࢫدقْڈا،ࢫوللوصولࢫإڲʄࢫɸذاࢫȖستعملࢫ

  : وظيفةࡧإنتاجࡧالمعلوماتࡧࡧ-4

ࢫو  ࢫمن ࢫآخرࢫمرحلة ࢫالمعلومات ࢫإيصال ࢫمتوفرةࢫȖعت؄فࢫمرحلة ࢫالمعلومات ࢫجعل ࢫȖعطي ʏࢫوۂ ࢫالمعلومات ࢫأنظمة ظائف

للمستعمل؈نࢫࢭʏࢫכشɢالࢫالمناسبةࢫوالكمياتࢫوכماكنࢫالمرغوبࢫ٭ڈا،ࢫالوظيفةࢫכخ؈فة،ࢫوتتمثلࢫبوضعࢫالمعلوماتࢫࢭʏࢫ

  : يدࢫالمستخدم؈ن،ࢫوʈتطلبࢫذلكࢫعدةࢫخطواتࢫ

  .ضمانࢫوصولࢫالتقارʈرࢫللمستخدم؈نࢫࢫ-

  .ةࢫومفيدةࢫللمستخدم؈نࢫتقديمࢫالتقارʈرࢫبصورةࢫمفɺومࢫ-

  .إعادةࢫتقرʈرࢫمنࢫخلالࢫتحليلࢫوتفس؈فࢫالبياناتࢫالۘܣࢫتحتوٱڈاࢫالتقارʈرࢫࢫ-
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  : خلاصةࡧالفصلࡧ

ࢫالموردࢫ ࢫيخص ࢫفيما ࢫالمثال، ࢫسȎيل ʄࢫعڴ ࢫنذكرࢫمٔڈا ࢫتوفرࢫشروط ࢫوجب ࢫودقيقة ࢫفعالة ࢫاݍݨبائية ࢫالرقابة ࢫتɢون حۘܢ

ܢࢫلھࢫالقيامࢫبالمɺامࢫالمنوطةࢫلھࢫعڴʄࢫأكملࢫوجھ،ࢫأيضاࢫفيماࢫالȎشريࢫلابدࢫمنࢫوجودࢫعنصرࢫȊشريࢫذوࢫكفاءةࢫحۘܢࢫيȘسۚ

  .يخصࢫاݍݨانبࢫالماديࢫيجبࢫتوفرࢫبʋئةࢫمناسبةࢫومواكبةࢫللثورةࢫالتكنولوجيةࢫ

إنࢫأɸمࢫطرʈقةࢫمنتݤݨةࢫلمɢافحةࢫالْڈربࢫوالغشࢫالضرʈۗܣࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫۂʏࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫوذلكࢫلمراقبةࢫتصرʈحاتࢫ

ࢫمن ࢫالتأكد ࢫ٭ڈدف ࢫبالضرʈبة ࢫأɸدافࢫࢫالمɢلف؈ن ࢫتحقيق ࢫولمحاولة ࢫمٔڈا ࢫالمْڈرب ࢫالمبالغ ࢫواس؅فجاع ࢫومصداقيْڈا ܵݰْڈا

ࢫלدارةࢫ ࢫب؈ن ࢫالعلاقة ࢫتنظيم ࢫخلال ࢫمن ࢫلɺا ࢫלطارࢫالقانوɲي ࢫتأسʋس ʄࢫعڴ ࢫاݍݨباǿي ࢫالمشرع ࢫعمل ࢫاݍݨبائية الرقابة

ةࢫكماࢫعملࢫالمشرعࢫالضرȎʈيةࢫوالمɢلفࢫبأداءࢫحقوقࢫלدارةࢫاݍݨبائيةࢫووصولاࢫإڲʄࢫحقوقࢫوال؅قاماتࢫالمɢلف؈نࢫبالضرʈب

  .أيضاࢫعڴʄࢫتوف؈فࢫלطارࢫالتنظي׿ܣࢫلɺاࢫمنࢫخلالࢫتقسيمࢫالمɺامࢫب؈نࢫمصاݍݳࢫלدارةࢫالضرȎʈيةࢫ

تتمࢫعمليةࢫالتحقيقࢫالمحاسۗܣࢫمنࢫخلالࢫإجراءاتࢫفحصࢫومحاسبةࢫالمɢلفࢫمنࢫحيثࢫالشɢلࢫومنࢫحيثࢫالمضمونࢫ

ࢫوسلام ࢫܵݰة ࢫمدى ࢫحول ࢫأوࢫالرفض ࢫبالقبول ࢫرأيھ ࢫبإبداء ࢫالمراقب ࢫيقوم ࢫطرفࢫحيث ࢫمن ࢫالمقدمة ࢫالتصرʈحات ة

  .المɢلفࢫثمࢫيقومࢫȊعدࢫذلكࢫبȘبليغࢫالمɢلفࢫبɴتائجࢫالتحقيقࢫ

ࢫɸدفࢫ ʏࢫࢭ ࢫتتحد ࢫإلاࢫأٰڈا ࢫلذلك ࢫالمتخذة ࢫاݍݨبائية ࢫלجراءات ࢫحيث ࢫمن ࢫاݍݨبائية ࢫالرقابة ʏࢫنوڤ ࢫاختلاف ࢫمن بالرغم

  .واحدࢫوɸوࢫمحارȋةࢫالغشࢫوالْڈربࢫالضرʈۗܣࢫ
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  : تمɺيدࡧ

Ȋعدࢫالتطرقࢫࢫلمختلفࢫاݍݨوانبࢫالمتعلقةࢫبالتكنولوجياࢫوالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫمنࢫخلالࢫمجموعةࢫمنࢫכدواتࢫوךلياتࢫ

  .الۘܣࢫتȘبعɺاࢫלدارةࢫاݍݨبائيةࢫ

الرقابةࢫاݍݨبائيةࢫومɢافحةࢫوكذلكࢫفعاليةࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫومدىࢫقدرٮڈاࢫعڴʄࢫتحقيقࢫأɸدافɺاࢫالمتمثلةࢫࢭʏࢫتحس؈نࢫ

  .الْڈربࢫالضرʈۗܣࢫȊشۘܢࢫالطرقࢫوالوسائلࢫالمختلفةࢫوالسڥʏࢫإڲʄࢫكسبࢫࢫثقةࢫالمɢلف؈نࢫبالضرʈبةࢫ

سʋتمࢫالتطرقࢫࢭʏࢫɸذاࢫالفصلࢫعڴʄࢫࢫלطارࢫالنظريࢫعڴʄࢫࢫأرضࢫالواقعࢫمنࢫخلالࢫدراسةࢫميدانيةࢫللمركزࢫاݍݨواريࢫ

ورࢫالتكنولوجياࢫوלعلامࢫךڲʏࢫالۘܣࢫتتمࢫعڴʄࢫمستوىࢫالمركزࢫللضرائبࢫيتمࢫفٕڈاࢫالتطرقࢫلعمليةࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫود

  وعليھࢫتمࢫتقسيمࢫɸذاࢫالفصلࢫإڲʄࢫمبحث؈نࢫ

  تقديمࢫالمركزࢫاݍݨواريࢫللضرائبࢫلولايةࢫمستغانمࢫࢫ-

  دورࢫלعلامࢫךڲʏࢫوتكنولوجياࢫࢭʏࢫالتحصيلࢫاݍݨباǿيࢫ -
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  مࡧتقديمࡧالمركزࡧاݍݨواريࡧللضرائبࡧلولايةࡧمستغان: المبحثࡧכولࡧ

  ɲشأةࡧالمركزࡧاݍݨواريࡧللضرائبࡧ: المطلبࡧכولࡧ

المجاورࢫاݍݨباǿيࢫ: أدتࢫعصرنةࢫלدارةࢫاݍݨبائيةࢫإڲʄࢫإعادةࢫɸيɢلةࢫمصالɺاࢫوقدࢫسمحتࢫɸذهࢫالɺيɢلةࢫبخلقࢫتدرʈجياࢫ

  . 2014أكتوȋرࢫࢫ09الوحيدࢫوالمتمثلࢫࢭʏࢫالمركزࢫࢫاݍݨواريࢫللضرائبࢫوتمࢫإنطلاقࢫالمركزࢫاݍݨواريࢫللضرائبࢫلمستغانمࢫࢭʏࢫ

  : Ȗعرʈفࡧالمركزࡧاݍݨوايࡧللضرائبࡧومɺامھࡧࡧ-أ

يقومࢫالمركزࢫاݍݨواريࢫللضرائبࢫبȘسي؈فࢫࢫالمɢلف؈نࢫبالضرʈبةࢫغ؈فࢫالتاȊع؈نࢫلمديرʈةࢫك؄فياتࢫالمؤسساتࢫومركزࢫالضرائب،ࢫ

إذࢫʇعت؄فࢫࢫالمحاورࢫاݍݨباǿيࢫالوحيدࢫلɺم،ࢫغنࢫالمركزࢫاݍݨواريࢫللضرائبࢫɸوࢫمركزࢫذوࢫاختصاصࢫوɴȋيةࢫموحدةࢫʇسمحࢫ

  .لضرʈبةࢫالتاȊع؈نࢫلɺذاࢫالɺيɢلࢫمنࢫجɺةࢫأخرى،ࢫتحديدࢫالضرائبࢫوالرسومࢫالۘܣࢫʇس؈فɸاࢫللمɢلف؈نࢫبا

  : منࢫɸمࢫכܧݵاصࢫالتاȊعونࢫللمركزࢫاݍݨواريࢫللضرائبࢫ؟ࢫيȘبعࢫالمجالࢫاختصاصࢫالمركزࢫاݍݨواريࢫللضرائبࢫ-

ࢫࢫ-1 ࢫالوحيدة ࢫاݍݨزافية ࢫالضرʈبة ࢫلنظام ࢫاݍݵاضعون ࢫأوࢫالمعنوʈون ࢫالطبيعيون ࢫأو (כܧݵاص المعنيون،ࢫࢫכܧݵاص

ࢫرقمࢫ ࢫلاࢫيتجاوز ࢫوالۘܣ ࢫغ؈فࢫتجارʈة ࢫأوࢫمɺنة ʏࢫأوࢫحرࢭ ࢫأوࢫتجاري ،ʏࢫصناڤ ࢫɲشاط ࢫتمارس ࢫالۘܣ ࢫوالتعاونيات الشرɠات

ࢫ ࢫجزائري ࢫدينار ࢫمليون ࢫثلاث؈ن ࢫالسنوي ࢫالوحيدةࢫ) دجࢫ80.000.000(أعمالɺم ࢫاݍݨزافية ࢫللضرʈبة ࢫيخضع كما

الصندوقࢫالوطۚܣࢫلدعمࢫ''؈نࢫللإستفادةࢫمنࢫدعمࢫالمسȘثمرونࢫالذينࢫيمارسونࢫأɲشطةࢫأوࢫينجزونࢫمشارʉعࢫوالمؤɸل

  .''الصندوقࢫالوطۚܣࢫللتأم؈نࢫعڴʄࢫࢫالبطالةࢫ''أوࢫ'' الصندوقࢫالوطۚܣࢫلدعمࢫالقرضࢫالمصغر''أوࢫ'' وȖشغيلࢫالشباب

  .כܧݵاصࢫالطبيعيونࢫالملزمونࢫباكتتابࢫتصرʈحࢫإجماڲʏࢫلمدخلٕڈمࢫɠلࢫسنةࢫࢫ-2

  : כܧݵاصࢫالطبيعيونࢫالذينࢫيؤجرونࢫࢫ-3

  .تࢫمبɴيةࢫأوࢫجزءࢫعقاراتࢫمبɴيةࢫلاستعمالࢫسكۚܣࢫعقاراࢫ-

ࢫأوࢫࢫ- ࢫأوࢫصناعية ࢫتجارʈة، ࢫمؤسسة ࢫأرȋاح ʏࢫࢭ ࢫمدرجة ࢫتكن ࢫلم ࢫإذا ࢫȊعتادɸا ࢫغ؈فࢫمجɺزة ࢫأوࢫصناعية ࢫتجارʈة محلات

  .حرفيةࢫأوࢫمسȘثمرةࢫفلاحيةࢫأوࢫمɺنةࢫغ؈فࢫتجارʈةࢫ
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  .أملاكࢫغ؈فࢫمبɴيةࢫمɺماࢫتكنࢫطبيعْڈاࢫࢫ-

  .طبيعْڈاࢫכܧݵاصࢫغ؈فࢫمبɴيةࢫمɺماࢫتكنࢫࢫ-4

  .المؤسساتࢫלدارʈةࢫالعموميةࢫومؤسساتࢫمستخدمةࢫأخرىࢫلاࢫتتوڌʄࢫتحقيقࢫالرȋحࢫࢫ-5

כܧݵاصࢫالطبيعيونࢫالساكنونࢫࢭʏࢫاݍݨزائر،ࢫالذينࢫࢭʏࢫحوزٮڈمࢫأملاكࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫوأيضاࢫכܧݵاصࢫالطبيعيونࢫࢫ-6

  .الذينࢫلʋسࢫلɺمࢫإقامةࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫولكنࢫلɺمࢫأملاكࢫࢭʏࢫاݍݨزائرࢫ

  .بيعيونࢫأوࢫالمعنوʈونࢫالمالك؈نࢫلعقاراتࢫمبɴيةࢫأوࢫغ؈فࢫمبɴيةࢫכܧݵاصࢫالطࢫ-7

כܧݵاصࢫالطبيعيونࢫأوࢫالمعنيونࢫالذينࢫلɺمࢫأملاɠاࢫواقعةࢫࢭʏࢫبلدياتࢫȖستفيدࢫمنࢫخدمةࢫرفعࢫالقماماتࢫالم؇قليةࢫࢫ-8

  : وأيضاࢫالمنتفعونࢫالمحتملونࢫךخرونࢫومستأجروࢫɸذهࢫ

  ماࢫالمقصودࢫبالمركزࢫاݍݨواريࢫللضرائبࢫ؟ࢫࢫ-

المركزࢫاݍݨواريࢫللضرائبࢫبȘسي؈فࢫالمɢلف؈نࢫبالضرʈبةࢫغ؈فࢫࢫالتاȊع؈نࢫلمديرʈةࢫك؄فياتࢫالمؤسساتࢫومركزࢫالضرائب،ࢫيقومࢫ

  .إذࢫʇعت؄فࢫالمحاورࢫاݍݨباǿيࢫالوحيدࢫلɺمࢫ

إنࢫالمركزࢫاݍݨوارࢫيࢫللضرائبࢫɸوࢫمركزࢫذوࢫاختصاصࢫوɴȋيةࢫموحدةࢫʇسمحࢫللمɢلف؈نࢫبالضرʈبةࢫلɺاࢫلإتمامࢫواجباٮڈمࢫ

  : ل؈نࢫࢭʏࢫاݍݨبائية،ࢫوالمتمث

 ࢫʏبةࢫاݍݵاضع؈نࢫللنظامࢫاݍݨزاࢭʈلف؈نࢫبالضرɢالم. 

 نيةࢫɺانࢫوجودࢫمسكنھࢫ(כܧݵاصࢫالذينࢫيحققونࢫمداخيلࢫمɢعةࢫلمȊࢫالتاʏࢫالدخلࢫלجماڲʄبةࢫعڴʈالضر.( 

 ةࢫʈכܧݵاصࢫالذينࢫيحققونࢫمداخيلࢫعقار. 

  مɺامࡧالمركزࡧاݍݨواريࡧللضرائبࡧ: المطلبࡧالثاɲيࡧ

 سيȖࢫو ࢫوالɴشاطات ࢫالممتلɢات ࢫالشɢليةࢫإحصاء ࢫبالمراقبة ࢫوكذا ࢫالضرائب ࢫفرض ࢫإعداد ࢫخلال ࢫمن ؈فࢫالوعاء

 .للتصرʈحاتࢫ
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 سࢫالمركزࢫللموافقةࢫعلٕڈا،ࢫبصفْڈاࢫوكيلاࢫمفوضاࢫʋاࢫلرئɺࢫࢫاݍݨداولࢫوسنداتࢫלيراداتࢫوتقديمʄالمصادقةࢫعڴ

 .للمديرࢫالولاǿيࢫللضرائبࢫ

 ࢫمختلفࢫالمراقباتࢫʏبةࢫࢭʈلف؈نࢫبالضرɢإعدادࢫاق؅فاحاتࢫبرامجࢫالم. 

  : جالࢫالتحصيلࢫࢭʏࢫم

 عنوانࢫȊعنوانࢫالمدفوعاتࢫالتلقائيةࢫالۘܣࢫتمتࢫأوࢫȊبةࢫʈلفونࢫبالضرɢسديداتࢫالۘܣࢫيقومࢫ٭ڈاࢫالمȘالتكفلࢫبال

 .جداولࢫعامةࢫأوࢫفرديةࢫأصدرتࢫࢭʏࢫحقɺمࢫوكذاࢫمتاȊعةࢫوضعيْڈمࢫࢭʏࢫمجالࢫالتحصيلࢫ

 ࢫوالمتعلق ࢫالمفعول ࢫالساري ࢫوالتنظيم ࢫالȘشرʉع ʏࢫࢭ ࢫعلٕڈا ࢫالمنصوص ࢫלجراءات ࢫاݍݨ؄فيࢫتنفيذ ࢫبالتحصيل ة

 .للضرʈبةࢫ

 ࢫمجلسࢫالمحاسبةࢫʄسي؈فࢫالمعدةࢫإڲȘمسكࢫمحاسبةࢫمطابقةࢫلقواعدࢫالمحاسبةࢫالعامةࢫوتقديمࢫحساباتࢫال. 

 مصاݍݳࡧالمركزࡧاݍݨواريࡧللضرائب:أولاࡧ

  : المصݏݰةࡧالرئʋسيةࡧللمنازعات،ࡧوتɢلفࡧبـࡧࡧ-1

فرضࢫضرائبࢫأوࢫزʈاداتࢫأوࢫغراماتࢫأوࢫعقوȋاتࢫدراسةࢫɠلࢫطعنࢫنزاڤʏࢫأوࢫإعفاǿيࢫيوجھࢫلمركزࢫالضرائبࢫوناتجࢫعنࢫࢫ-

  .قررɸاࢫالمركز،ࢫوكذاࢫطلباتࢫاس؅فجاعࢫاقتطاعاتࢫالرسمࢫعڴʄࢫالقيمةࢫالمضافةࢫ

  : متباȊعةࢫالقضاياࢫال؇قاعيةࢫالمقدمةࢫإڲʄࢫࢫالɺيئاتࢫالقضائية،ࢫتمرࢫعڴʄࢫالȘسي؈فࢫࢫ-

  : مصݏݰةࡧטحتجاجات،ࡧوتɢلفࡧبـࡧࡧ-أ

/ إلغاءࢫأوࢫتخفيضࢫفرضࢫالضرائبࢫأوࢫالزʈاداتࢫوالعقوȋاتࢫالمحتجࢫعلٕڈاوࢫدراسةࢫالطعونࢫالمسبقةࢫالۘܣࢫٮڈدفࢫإڲʄࢫࢫ-

ࢫأوࢫمقتطعةࢫ ࢫتلقائية ࢫأوࢫمدفوعات ࢫمكتȘبة ࢫأثرࢫتصرʈحات ࢫ ࢫالمدفوعة ࢫواݍݰقوق ࢫوالرسوم ࢫالضرائب أوࢫاس؅فجاع

  .المصدر

  .دراسةࢫطلباتࢫتتعلقࢫبإرجاعࢫטقتطاعاتࢫالرسمࢫعڴʄࢫالقيمةࢫالمضافةࢫࢫ-
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ࢫالࢫ- ࢫالمسبقة ࢫالطعون ࢫأوࢫالمطالبةࢫدراسة ࢫ٭ڈا ࢫالمتعلقة ࢫأوࢫטجراءات ࢫالمتاȊعة ࢫأعمال ʄࢫعڴ ࢫטحتجاج ʄࢫإڲ ࢫٮڈدف ۘܣ

  .بالأشياءࢫالمݲݨوزةࢫ

  .معاݍݨةࢫمنازعاتࢫالتحصيلࢫࢫ-

  : مصݏݰةࡧݍݨانࡧالطعنࡧوالمنازعاتࡧالقضائية،ࡧوتɢلفࡧبـࡧࡧࡧ-ب

ࢫالمࢫ- ࢫالقيمة ʄࢫعڴ ࢫوالرسم ࢫالمباشرة ࢫالضرائب ࢫطعن ࢫݍݨان ࢫلاختصاص ࢫالتاȊعة ࢫالطعون ࢫللضرائبࢫدراسة ضافة

  .المباشرةࢫوالرسمࢫعڴʄࢫالقيمةࢫالمضافةࢫوטختصاصࢫݍݨانࢫالطعنࢫלعفاǿيࢫ

ࢫللɺيئاتࢫࢫ- ࢫالمقدم ࢫوالشɢاوي ࢫللطعون ࢫللضرائب، ࢫالولائية ࢫالمديرʈة ʏࢫࢭ ࢫالمعنية ࢫالمصݏݰة ࢫمع ࢫبالإتصال المتاȊعة

  .القضائيةࢫ

  : وتكفلࡧبـࡧ: مصݏݰةࡧالتبليغࡧوכمرࡧبالدفعࡧࡧ-ج

  .تبليغࢫالقراراتࢫالمتخذةࢫȊعنوانࢫالطعونࢫإڲʄࢫالمɢلف؈نࢫبالضرʈبةࢫوإڲʄࢫالمصاݍݳࢫالمعنيةࢫࢫ-

  .כمرࢫبصرفࢫלلغاءاتࢫوالتخفيضاتࢫالمقررةࢫمعࢫإعدادࢫالشɺاداتࢫالمتعلقةࢫ٭ڈاࢫࢫ-

  .إعدادࢫالمنتجاتࢫלحصائيةࢫالدورʈةࢫالمتعلقةࢫبمعاݍݨةࢫالمنازعاتࢫوتبليغɺاࢫللمصاݍݳࢫالمعنيةࢫࢫ-

  ضةࡧوتɢلفࡧبـࡧالقباࡧ-2

التكفلࢫبالȘسديداتࢫالۘܣࢫيقومࢫ٭ڈاࢫالمɢلفونࢫبالضرʈبةࢫȊعنوانࢫالȘسديداتࢫالتلقائيةࢫالۘܣࢫتتمࢫأوࢫاݍݨداولࢫالعامةࢫࢫ-

  .أوࢫالفرديةࢫالۘܣࢫصدرࢫࢭʏࢫحقɺمࢫوكذاࢫمتاȊعةࢫوضعيْڈمࢫࢭʏࢫمجالࢫالتحصيلࢫ

  : تتɢونࢫقباضةࢫالضرائبࢫمنࢫعدةࢫمɢاتبࢫۂʏࢫࢫ:مɺامࡧقباضةࡧالضرائبࡧࡧ- 2-1

 القابض''سؤولࢫالفاضةࢫمكتبࢫم '' 

 مكتبࢫالمحاسبةࢫ. 

 عاتࢫȊمكتبࢫالمتا. 
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 مكتبࢫالغراماتࢫ. 

 بةࢫʈمكتبࢫوثائقࢫعدمࢫخضوعࢫللضر. 

 يࢫنقدي''الصندوقࢫɢبن '' 

  : مصاݍݳࡧومɺامࡧقباضةࡧࡧالضرائبࡧࡧ- 2-2

  : مصݏݰةࡧالمحاسبةࡧࡧ-أ

اݍݰساباتࢫالمفتوحةࢫࢭʏࢫٰڈايةࢫالشɺرࢫكماࢫࢭʏࢫɸذهࢫالمصݏݰةࢫيتمࢫȖܦݨيلࢫعڴʄࢫלيراداتࢫوالنفقاتࢫيومياࢫوإعدادࢫم؈قانࢫ

  .نقومࢫȊعمليةࢫجردࢫجميعࢫعملياتࢫالصندوقࢫسواءࢫɠانتࢫنقديةࢫأوࢫبنكيةࢫووضعɺاࢫࢭʏࢫحساباٮڈاࢫاݍݵاصةࢫ

  : مصݏݰةࡧالمتاȊعاتࡧࡧ-ب

  : ɸوࢫܧݵصࢫطبيڥʏࢫࢭʏࢫإدارةࢫيقومࢫȊعدةࢫمɺامࢫمنࢫبئڈاࢫ

ʈلفࢫبالضرɢࢫࢫالمʄةࢫالملزمةࢫعڴʈبةࢫتطبيقࢫالقوان؈نࢫوالقواعدࢫלدار.  

  : مصݏݰةࡧالصندوقࡧࡧ-ج

تقومࢫالمحكمةࢫبإرسالࢫإڲʄࢫمديرʈةࢫالعامةࢫللضرائبࢫللولايةࢫɲܦݵةࢫمنࢫاݍݰكمࢫسواءࢫٰڈاǿيࢫأوࢫغياȌي،ࢫبدورɸاࢫتقومࢫ

  : ɸذهࢫכخ؈فةࢫبإرسالࢫإڲʄࢫالقباضةࢫالتاȊعةࢫلɺاࢫمنࢫأجلࢫتحصيلھࢫبɢافةࢫالطرقࢫالمشبعةࢫونذكرࢫمٔڈاࢫ

 .ةࢫالواجبࢫدفعɺاࢫإنذارࢫالمْڈمࢫوذلكࢫبإرسالࢫلھࢫمبلغࢫالغرام  - أ

 .وعندࢫعدمࢫاستجابةࢫنقومࢫبإرسالࢫלنذارࢫالثاɲيࢫوتɢونࢫالعدةࢫبئڈماࢫشɺرࢫ  -  ب

 .وࢭʏࢫحالةࢫعدمࢫحضورࢫالمعۚܣࢫنقومࢫȊعمليةࢫטحضارࢫباݍݰȎسࢫأوࢫاݍݱݨزࢫالۘܣࢫتلٕڈاࢫعمليةࢫלكراهࢫالبدɲيࢫ  -  ت

ࢫمɢل ࢫملفات ࢫواق؅فاح ࢫللتصرʈحات ࢫالشɢلية ࢫوالمراقبة ࢫ٭ڈا ࢫالمتصلة ࢫالعقود ࢫإعداد ࢫعڴʄࢫوكذا ࢫللمراقبة ࢫبالضرʈبة ف؈ن

  .أساسࢫالمسȘنداتࢫ
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المصݏݰةࢫاݍݨبائيةࢫالزراعيةࢫوتɢلفࢫلاسيماࢫبالتكفلࢫبالملفاتࢫاݍݨبائيةࢫللمزارع؈نࢫوالمرȋ؈نࢫوكذاࢫاستقبالࢫواستغلالࢫ

التصرʈحاتࢫومراقبْڈاࢫالشɢليةࢫواق؅فاحࢫȖܦݨيلࢫملفاتࢫالمɢلف؈نࢫبالضرʈبةࢫللمراقبةࢫعڴʄࢫأساسࢫالمسȘندات،ࢫإضافةࢫ

ࢫمص ʄࢫبرسمࢫإڲ ࢫالطبيعي؈ن ࢫللأܧݵاص ࢫاݍݨبائية ࢫبالملفات ࢫبالتكفل ࢫلاسيما ࢫوتكفل ࢫوالممتلɢات ࢫالمداخيل ࢫجباية ݏݰة

الضرʈبةࢫعڴʄࢫالدخلࢫمقرࢫالسكنࢫأوࢫالضرʈبةࢫعڴʄࢫالممتلɢاتࢫأوࢫכܧݵاصࢫالمعنوʈونࢫالذينࢫيمارسونࢫɲشاطاتࢫغ؈فࢫ

مࢫيمكنࢫفرضࢫالضرʈبةࢫعليھࢫوالمراقبةࢫرȋحيةࢫبرسمࢫالضرʈبةࢫعڴʄࢫالدخلࢫטجماڲʏࢫللأجورࢫأوࢫأيࢫجزءࢫمنࢫɲشاطاٮڈ

  .الشɢليةࢫللتصرʈحاتࢫواق؅فاحࢫ

فتعملࢫعڴʄࢫضمانࢫȖشكيلࢫومسكࢫفɺارسࢫمصادرࢫالمحليةࢫللمعلوماتࢫࢫ:المصݏݰةࡧالرئʋسيةࡧللمراقبةࡧوالبحثࡧࡧ-3

ࢫفي ࢫالمتواجدة ࢫالعقارࢫية ࢫوالممتلɢات ࢫللضرائب ࢫالمركزࢫاݍݨواري ࢫمحيط ʏࢫࢭ ࢫالمقيم؈ن ࢫبالضرʈبة ࢫالمɢلف؈ن ھࢫوȋطاقيات

ومتاȊعةࢫتنفيذࢫبرامجࢫالمراقبةࢫعڴʄࢫأساسࢫالمسȘنداتࢫللتصرʈحاتࢫوالبحثࢫعنࢫالمادةࢫالضرȎʈيةࢫوتقييمࢫɲشاطاتࢫ

  .المصاݍݳࢫالمعنيةࢫ

كماࢫȖعملࢫعڴʄࢫȖشكيلࢫقاعدةࢫالمعطياتࢫالبطاقياتࢫالممسوكةࢫوالۘܣࢫتخصࢫالوعاءࢫوالمراقبةࢫوالتحصيلࢫالضرʈۗܣࢫ

ࢫوإعداد ࢫالمس؅فدة ࢫالمعلومات ࢫاستعمال ࢫالمصݏݰة،ࢫࢫومتاȊعة ࢫɲشاطات ࢫتقييم ࢫوكذا ࢫالدورʈة ࢫלحصائية الوضعيات

  .لاسيماࢫالۘܣࢫترȋطࢫمعࢫمؤشراتࢫالȘسي؈فࢫ

  : مكتبࡧبطاقاتࡧوالمقارناتࡧࡧ-أ

ࢫالضرʈۗܣࢫ ࢫوالتحصيل ࢫوالمراقبة ࢫالوعاء ࢫتخص ࢫوالۘܣ ࢫالممسوكة ࢫالبطاقيات ࢫومختلف ࢫالمعطيات ࢫقاعدة Ȗشكيل

  .وȖسي؈فɸاࢫ

ࢫࢫ- ࢫالمعلومات ࢫاستعمال ࢫلاسيماࢫمتاȊعة ࢫالمصݏݰة ࢫɲشاطات ࢫالدورʈة،ࢫوتقييم ࢫالوضعياتࢫטحصائية ࢫوإعداد الم؅فدة،

  .الۘܣࢫترȋطࢫمعࢫمؤشراتࢫالȘسي؈فࢫ
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  Ȗعملࡧࡩʏࡧشɢلࡧفرقࡧ: البحثࡧوالتدخلاتࡧࡧ-ب

  .ȖشكيلࢫوȖسي؈فࢫفɺرسࢫمصادرࢫالمعلوماتࢫالۘܣࢫتحظۜܣࢫوعاءࢫالضرʈبةࢫمعࢫمراقبةࢫالضرȎʈيةࢫوتحصيلɺاࢫࢫ-

  .للبحثࢫعنࢫالمعلومةࢫاݍݨبائيةࢫȊعنوانࢫحقࢫטطلاعࢫتنفيذࢫال؄فامجࢫالدورʈةࢫࢫ-

  .اق؅فاحࢫȖܦݨيلࢫأܧݵاصࢫطبيعي؈نࢫࢭʏࢫبرامجࢫالمراقبةࢫࢫ-

  : المراقبةࡧࡧ-ج

  .تنفيذࢫال؄فامجࢫالمقررةࢫȊعنوانࢫالمراقبةࢫعڴʄࢫأساسࢫالمسȘنداتࢫللتصرʈحاتࢫࢫ-

  .اق؅فاحࢫȖܦݨيلࢫمɢلف؈نࢫࢭʏࢫالضرʈبةࢫࢫ-

  .بالإضافةࢫإڲʄࢫتصɴيفࢫالضرائبࢫࢫextrait de roleإصدارࢫالمستخرجاتࢫمنࢫالضرائبࢫࢫ-
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  : مصݏݰةࡧࡧטستقبالࡧوטستعلام،ࡧتحتࡧسلطةࡧرئʋسࡧالمركز،ࡧوتɢلفࡧبـࡧ -

  .تنظيمࢫاستقبالࢫالمɢلف؈نࢫبالضرʈبةࢫوإعلامɺمࢫࢫ-

ࢫمركزࢫࢫ- ࢫلاختصاص ࢫالتاȊع؈ن ࢫبالضرʈبة ࢫبالمɢلف؈ن ࢫاݍݵاصة ࢫاݍݨبائية ࢫوواجباٮڈم ࢫحقوقɺم ࢫحول ɲشرࢫالمعلومات

  .الضرائبࢫ

  : المصݏݰةࡧالرئʋسيةࡧللȘسي؈ف،ࡧوتɢلفࡧبـࡧࡧ-5

كفلࢫبالملفاتࢫاݍݨبائيةࢫللمɢلف؈نࢫبالضرʈبةࢫالتاȊع؈نࢫلمركزࢫالضرائبࢫࢭʏࢫمجالࢫالوعاءࢫوالمراقبةࢫاݍݨبائيةࢫومتاȊعةࢫالت

  .טمتيازاتࢫاݍݨبائيةࢫوالدراساتࢫכوليةࢫللاحتجاجاتࢫ

يرࢫالمصادقةࢫعڴʄࢫاݍݨداولࢫوسنداتࢫלيراداتࢫوتقديمɺاࢫلرئʋسࢫالمركزࢫللموافقةࢫعلٕڈا،ࢫبصفتھࢫوكيلاࢫمفوضاࢫللمدࢫ-

  .الولاǿيࢫللضرائبࢫ

  .أوࢫلمراجعةࢫالمحاسبةࢫ/اق؅فاحࢫȖܦݨيلࢫالمɢلف؈نࢫبالضرʈبةࢫللمراقبةࢫعڴʄࢫأساسࢫالمسȘنداتࢫوࢫ-

ࢫمعࢫࢫ- ࢫכخرى ࢫالمصاݍݳ ࢫمع ࢫכشغال ࢫوتنظيم ࢫالعمل ࢫمخططات ࢫوإعداد ࢫטحصائيات ࢫوتجميع ࢫتقارʈرࢫدورʈة إعداد

  .اݍݰرصࢫعڴʄࢫࢫاɲܦݨامɺاࢫ

  : ȖعملࢫعڴʄࢫȖسي؈فࢫ

 .بجبايةࢫالقطاعࢫالصناڤʏࢫࢫالمصݏݰةࢫالمɢلفة  - أ

 .المصݏݰةࢫالمɢلفةࢫبجبايةࢫالقطاعࢫالتجاريࢫ  -  ب

 .المصݏݰةࢫالمɢلفةࢫبجبايةࢫقطاعࢫاݍݵدماتࢫ  -  ت

 .المصݏݰةࢫالمɢلفةࢫبجبايةࢫالمɺنࢫاݍݰرةࢫ  -  ث
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ݳࡧمصاݍݳࡧالمركزࡧاݍݨواريࡧللضرائبࡧومɺامɺاࡧبمستغان)3(  الشɢلࡧرقمࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ   مࡧمخططࡧتنظيميࡧيوܷ

  

  

  

    

  

  

  

  

  

  ɲ71/2013شروةࢫإعلاميةࢫللمديرʈةࢫالعامةࢫللضرائبࢫرقمࢫ: رسالةࢫالمديرʈةࢫالعامةࢫللضرائبࢫ:المصدرࡧ  

  CPIالمركزࢫاݍݨواريࢫللضرائبࢫ

 مصݏݰةࢫالوسائلࢫوלعلامࢫךڲʏࢫ مصݏݰةࢫלعلامࢫوטستقبال

للمراقبةࢫوالبحثالمصݏݰةࢫالرئʋسيةࢫ المصݏݰةࢫالرئʋسيةࢫللمنازعات  المصݏݰةࢫالرئʋسيةࢫللȘسي؈ف القابضةࢫ 

 مصݏݰةࢫטحتجاجاتࢫ

مصݏݰةࢫݍݨانࢫالطعنࢫ

 والمنازعاتࢫالقضائية

مصݏݰةࢫالتبليغࢫ

 وכمرࢫبالصرف

مصݏݰةࢫالوثائقࢫ

 والبطاقاتࢫ

مصݏݰةࢫالبحثࢫ

 والتدخلاتࢫ

 مصݏݰةࢫالمراقبةࢫ

 مصݏݰةࢫالصندوقࢫ

المحاسبةࢫࢫمصݏݰة  

 مصݏݰةࢫالمتاȊعةࢫ

 مصݏݰةࢫاݍݨبايةࢫ

مصݏݰةࢫجبايةࢫ

 الممتلɢاتࢫوالمداخيلࢫ

مصݏݰةࢫاݍݨبايةࢫ

 العقارʈةࢫ

مصݏݰةࢫجبايةࢫالɴشاطاتࢫ

 التجارʈةࢫواݍݰرفيةࢫ
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  : دورࡧלعلامࡧךڲʏࡧوتكنولوجياࡧࡩʏࡧالتحصيلࡧاݍݨباǿيࡧ: المبحثࡧالثاɲيࡧ

  التحصيلࡧاݍݨباǿيࡧࡩʏࡧالمركزࡧاݍݨواريࡧللضرائبࡧبمستغانم: المطلبࡧכولࡧ

ࢫ ࢫكب؈ف ࢫدور ࢫلɺما ʏࢫךڲ ࢫوלعلام ࢫالتكنولوجيا ࢫبدفعࢫإن ࢫللقيام ࢫبالضرʈبة ࢫالمɢلف؈ن ࢫخاصة ࢫכܧݵاص ࢫتوعية ʏࢭ

  .مستحقاٮڈمࢫاݍݨبائيةࢫبطرʈقةࢫمنتظمةࢫوࢭʏࢫتحس؈نࢫاݍݵدماتࢫاݍݨبائيةࢫ

  . 2020إڲʄࢫغايةࢫسنةࢫࢫ2017واݍݨدولࢫالتاڲʏࢫيب؈نࢫتزايدࢫالتحصيلࢫاݍݨباǿيࢫمنࢫسنةࢫ

  .ضرائبࡧبمستغانمࡧبالفصول ࡩʏࡧالمركزࡧاݍݨواريࡧللࡧ2020إڲʄࡧࡧ2017تحصيلࡧجباǿيࡧمنࡧسنةࡧ)   2(جدولࡧرقمࡧ

  2017  2018  2019  2020  

  189.050.000  213.000.000  198.300.000  دج180.000.000  بدايةࢫالسنةࢫ

  183.700.000  231.974.000  237.800.000  دجT2  192.000.000وࢫࢫT1فصلࢫ

T3  185.800.000172.840.000  225.700.000  224.000.000  دج  

T4  183.700.000168.900.000  226.790.000 31.760.0002  دج  

  714.490.000  897.464.000  891.860.000  دجࢫ741.500.000  المجموع

  بياناتࢫالمركزࢫاݍݨواريࢫللضرائبࢫمستغانمࢫ: المصدرࡧ

ɠانࢫمجموعࢫتحصيلࢫࢫ2017نلاحظࢫأنھࢫࢭʏࢫسنةࢫ)  CPI(منࢫخلالࢫاݍݨدولࢫملاحظةࢫاݍݨدولࢫاݍݨباǿيࢫللمركزࢫاݍݨواريࢫ

عڴʄࢫࢫالتواڲʏࢫإنماࢫيدلࢫعڴʄࢫتحسࢫينࢫوزʈادةࢫࢭʏࢫࢫ2019وࢫࢫ2018دجࢫلʋستمرࢫࢭʏࢫטرتفاعࢫلسنۘܣࢫࢫ741.500.000يبلغࢫ

فنلاحظࢫأنھࢫɠانࢫتصرʈحࢫࢭʏࢫبدايةࢫالسنةࢫوالفصلࢫכولࢫوالثاɲيࢫɠانࢫمرتفعࢫࢫ2020تصرʈحاتࢫاݍݨبائيةࢫأماࢫࢭʏࢫسنةࢫ

الثالثࢫوالراȊعࢫراجعࢫعنࢫإقبالࢫالضعيفࢫللمɢلف؈نࢫبالضرائبࢫȊسȎبࢫمرضࢫɠوروناࢫحيثࢫبلغࢫࢫلتنخفضࢫࢭʏࢫالفصل

  .دجࢫࢫ168.900.000دجࢫوࢫࢫ0.000172.84
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ࡧ ࡧرقم ࡧ)3(جدول ࡧسنة ࡧمن ࡧجباǿي ࡧتحصيل ࡧتطور ࡧࡧ2017يمثل ࡧسنة ʄࡧبمستغانمࡧࡧ2020إڲ ࡧالمركزࡧاݍݨواري ʏࡩ

  .بالسنواتࡧ

  2020  2019  2018  2017  السنواتࢫ

  مبلغࢫالضرʈبةࢫ

   IFUاݍݨزافيةࢫ

  دجࢫ714.490.000  دجࢫ897.464.000  دجࢫ891.860.000  دجࢫ741.500.000

  المركزࢫاݍݨواريࢫللضرائبࢫمستغانمࢫࢫ:المصدرࡧ

إڲʄࢫسنةࢫࢫ2017منࢫملاحظةࢫاحصائياتࢫاݍݨدولࢫالمشارࢫأعلاهࢫوالذيࢫيمثلࢫتطورࢫعمليةࢫالتحصيلࢫاݍݨباǿيࢫمنࢫسنةࢫ

ࢫࢫ2020 ࢫسنة ࢫالتحصيل ࢫمبلغ ࢫࢫɠ2017ان ࢫأصبحࢫࢫʇ741.500.000ساوي ࢫبالضرʈبة ࢫالمɢلف؈ن ࢫتوعية ࢫخلال ࢫومن دج

ࢫالتصرʈحࢫبالسلسةࢫج ࢫأك؆فࢫللقيامࢫȊعملية ࢫارتفاعࢫࢫ12اقبال ʏستمرࢫࢭȘࢫالدفعࢫل ࢫȖسɺيل ʏࢫكب؈فࢫࢭ ࢫساɸمتࢫȊشɢل الۘܣ

ɠانࢫࢫ2020دجࢫلكنࢫماࢫنلاحظھࢫأنھࢫࢭʏࢫالسنةࢫࢫ897.464.000دجࢫوࢫࢫ891.860.000لتبلغاࢫࢫ2019وࢫࢫ2018لسɴت؈نࢫ

نخفاضࢫحادࢫࢭʏࢫعمليةࢫالتحصيلࢫوɸذاࢫراجعࢫإڲʄࢫࢫعدمࢫاقبالࢫࢫالمɢلف؈نࢫعنࢫأداءࢫمستحقاٮڈمࢫɸناكࢫعزوفࢫكب؈فࢫوا

الضرȎʈيةࢫȊسȎبࢫالظروفࢫالܶݰيةࢫالۘܣࢫɠانتࢫȖشɺدɸاࢫالبلادࢫلتفآۜܣࢫوȋاءࢫɠوروناࢫواتخاذࢫقراراتࢫرئʋسࢫاݍݨمɺورʈةࢫ

ࢫو  ࢫمستحقاٮڈم ࢫبدف ࢫوɸذا ࢫضرʈۗܣ ࢫتصرʈح ࢫȊعملية ࢫللقيام ࢫالمɢلف؈ن ࢫȖܨݨيع ࢫȊعملية ࢫقام ࢫغراماتࢫالذي ࢫدفع ȋدون

  .التأخرࢫوɸذاࢫلȘܨݨيعɺمࢫعڴʄࢫࢫدفعࢫالضرائبࢫمعࢫذلكࢫɠانتࢫטقبالࢫعڴʄࢫضعيفࢫبالمقارنةࢫمعࢫالسنواتࢫالماضيةࢫ

  : سوفࢫنتطرقࢫإڲʄࢫالمثالࢫالثاɲيࢫࢫ51أماࢫبالɴسبةࢫللإصلاحࢫالمتعلقࢫبالمادةࢫ

جلࢫمعرفةࢫوضعيتھࢫاݍݨبائيةࢫلديناࢫالتاجرࢫمحمدࢫوالذيࢫتقدمࢫإڲʄࢫمصݏݰةࢫقباضةࢫالضرائبࢫللمركزࢫاݍݨواريࢫمنࢫأ

منࢫأجلࢫלستفادةࢫمنࢫɸذهࢫالمادةࢫالۘܣࢫتنصࢫعڴʄࢫأنھࢫإذاࢫتمࢫدفعࢫجميعࢫماࢫɠلࢫاݍݵاضعࢫللضرʈبةࢫمنࢫديونࢫفإنھࢫ

  : سوفࢫʇعفىࢫمنࢫࢫغرامةࢫالتأخ؈فࢫوɠانتࢫوضعيتھࢫɠالآȖيࢫ
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 اݍݰالةࡧכوڲʄࡧ

  يب؈نࡧعندࡧدفعࡧمبلغࡧالضرائبࡧبالتقسيطࡧ) 4( جدولࡧرقمࡧࡧࡧࡧ                               

  طبيعةࢫالضرʈبةࢫ  المجموعࢫ  25الغرامةࢫ  المبلغࢫכصڴʏࢫ  السنوات

2017  90 000.00  22 500.00  112 500.00  IFI  

2018  85 000.00  21 250.00  106 250.00  IFI 

2019  95 000.00  23 750.00  118 750.00  IFI 

2020  100 000.00  25 000.00  125 000.00  IFI 

    500.00 462  500.00 92  000.00 370  المجموع

  منࢫإعدادࢫالطالبࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫمراجعࢫمختلفةࢫࢫ:المصدࡧرࡧࡧ

  منࢫالمبلغࢫטصڴʏࢫكحدࢫࢫأقظۜܢࢫࢭʏࢫاݍݰالةࢫכوڲʄࢫالدفعࢫالمطلوبࢫࢫ25نقومࢫبحسابࢫغرامةࢫالتأخرࢫبـࢫ

ࢫ ࢫɠاࢫيقدرࢫبـ ࢫالتاجرࢫأوࢫالمɢلفࢫبالضرʈبة ࢫالمبلغࢫכصڴʏࢫلɺذا ࢫأن ࢫنلاحظ ࢫلݏݨدول ࢫملاحظاتنا ࢫخلال دجࢫࢫ370.000من

ࢫ462.500يصبحࢫالمبلغࢫࢫ2020،ࢫ2019،ࢫ2018،ࢫ2017وȋإضافةࢫغراماتࢫالتأخرࢫالمطبقةࢫعليھࢫࢭʏࢫالسنواتࢫالماضيةࢫ

  .دج500.00 92 بلغࢫضرʈبةࢫالتأخرࢫيقدرࢫࢫࢫدجࢫفالمɢلفࢫبالضرʈبةࢫلاࢫʇستفيدࢫمنࢫأيةࢫتخفيضاتࢫأوࢫإعفاءاتࢫوم

  

  

  

  

  

  



دراسةࡧحالةࡧبمركزࡧالضرائبࡧمستغانمࡧࡧ                                                                                                      الفصلࡧالثالث  

 

 

68 

  :اݍݰالةࡧالثانيةࡧ

  عندࡧدفعࡧمبلغࡧالضرائبࡧɠاملاࡧ)  : 5(اݍݨدولࡧرقمࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ

  تارʈخࢫالدفعࢫ  المجموعࢫ  الغرامةࢫ  المبلغࢫכصڴʏࢫ

   90 000.00  -  90 000.00  01/01/2021  

85 000.00  -  85 000.00  01/01/2021 

95 000.00  -  95 000.00  01/01/2021 

100 000.00  -  100 000.00  01/01/2021 

370 000.00  -   370 000.00    

   منࢫإعدادࢫالطالب: المصدرࡧ

ࢫ ࢫيقدرࢫبـ ࢫɠان ࢫبالضرʈبة ࢫالتاجرࢫأوࢫالمɢلف ࢫلɺذا ʏࢫכصڴ ࢫالمبلغ ࢫأن ࢫنلاحظ ࢫلݏݨدول ࢫملاحظتنا ࢫخلال دجࢫ370000من

ࢫ ࢫɠاملا ࢫالمبلغ ࢫبدفع ࢫقام ࢫولكنھ ࢫالمادة ࢫمن ࢫࢫ51فʋستفيد ࢫمبلغ ࢫيدفع ʏالتاڲȋࢫإعفاءاتࢫࢫ370000و ࢫمن ࢫʇستفيد دج

دجࢫ،ࢫɸذهࢫالصيغةࢫأيࢫاݍݰالةࢫالثانيةࢫلقيتࢫاستحسانࢫكب؈فࢫمنࢫࢫ92500ضرȎʈيةࢫومنࢫمبلغࢫغرامةࢫالتأخ؈فࢫيقدرࢫبـࢫ

ࢫ ࢫاستفاد ࢫوقد ࢫسنوات ࢫمنذ ࢫالعالقة ࢫالضرȎʈية ࢫذممɺم ࢫجميع ࢫبȘسديد ࢫيقومون ࢫلɢي ࢫبالضرʈبة ࢫالمɢلف؈ن مٔڈاࢫطرف

ࢫ ࢫالمادة ࢫɸذه ࢫعن ࢫטستغناء ࢫتم ࢫوقد ࢫࢫ51كث؈فون ࢫلسنة ࢫالمالية ࢫقانون ʏࢫمنࢫࢫ2022ࢭ ࢫابتداءا ࢫتطبق ࢫلا وأصبحت

01/01/2022 .  

  : دورࡧלعلامࡧךڲʏࡧوتكنولوجياࡧࡩʏࡧدراسةࡧالملفاتࡧ: المطلبࡧالثاɲيࡧ

  .فࡧالمصݏݰةࡧي؄نࡧإقبالࡧכܧݵاصࡧعڴʄࡧإيداعࡧملفاٮڈمࡧالتجارʈةࡧوسرعةࡧمعاݍݨْڈاࡧمنࡧطر )  6(جدولࡧرقمࡧ

  2020  2019  2018  2017  السنواتࢫ

  3422  4200  3265  2138  عددࢫالملفاتࢫالمودعةࢫ

  المركزࢫاݍݨواريࢫللضرائبࢫمستغانمࢫ:المصدرࡧ
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بوجودࢫלعلامࢫךڲʏࢫاصبحتࢫدراسةࢫالملفاتࢫأك؆فࢫسɺولةࢫنلاحظࢫمنࢫخلالࢫاݍݨدوࢫلࢫأنࢫعددࢫالملفاتࢫالمودعةࢫلدىࢫ

ࢫ ࢫسنة ࢫمستمرࢫمن ࢫتزايد ʏࢫࢭ ࢫࢫ2017مصݏݰة ࢫسنة ʄࢫࢫ2019إڲ ࢫبلغت ࢫالمɢلف؈نࢫࢫ2138حيث ࢫ ࢫطرف ࢫمن ࢫمقدم ملف

ࢫ ࢫلȘستمرࢫب؅قايدࢫلسنۘܣ ࢫࢫ2019وࢫࢫ2018بالضرائب ࢫلتبلغ ʏࢫالتواڲ ࢫ ʄيلةࢫࢫ4200وࢫࢫ3265عڴȁࢫض ࢫبدرجة ࢫلتنقص ملف

  .ȊسȎبࢫعدمࢫإقبالࢫالمɢلف؈نࢫلدفعࢫملفاتࢫȊسȎبࢫمرضࢫɠوروناࢫࢫ2020لسنةࢫ

  : ارةࡧالضرائبࡧواجباتࡧاستعمالࡧלعلامࡧךڲʏࡧوتكنولوجياࡧࡩʏࡧإد

  .السرعةࢫࢭʏࢫمعاݍݨةࢫملفاتࢫاݍݨبائيةࢫࢫ-

  .السرعةࢫࢭʏࢫمعاݍݨةࢫطعونࢫالمɢلف؈نࢫبالضرائبࢫࢫ-

  .دقةࢫالبياناتࢫومعلوماتࢫاݍݵاصةࢫبالمɢلفن؈نࢫبالضرائبࢫࢫ-

  .تقليلࢫمنࢫظاɸرةࢫالْڈربࢫالضرʈۗܣࢫࢫ-

  .المɢلفࢫبالضرائبࢫأصبحࢫيقومࢫبالتصرʈحࢫبنفسھࢫࢫ-

؅فونيةࢫخاصةࢫبالمɢلف؈نࢫبالضرائبࢫلدخولࢫإلٕڈاࢫومعرفةࢫɠلࢫجديدࢫࢫيخصࢫإدارةࢫوضعࢫإدارةࢫالضرائبࢫمواقعࢫإلكࢫ-

  .الضرائبࢫ
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  : خلاصةࡧالفصل

ȊعدࢫدراسȘناࢫلݏݨانبࢫالتطبيقيࢫالذيࢫيتمثلࢫࢭʏࢫɲشاطࢫالمركزࢫاݍݨواريࢫللضرائبࢫلولايةࢫمستغانمࢫوȖعرفناࢫعڴʄࢫالمركزࢫ

يلعبھࢫالمركزࢫوالسɺرࢫعڴʄࢫȖسي؈فࢫالملفاتࢫاݍݨبائيةࢫومراقبةࢫومختلفࢫɸياɠلھࢫوالمɺامࢫالۘܣࢫيقومࢫ٭ڈاࢫوكذلكࢫالدورࢫالذيࢫ

ࢫخلالࢫ ࢫمن ࢫبالضرʈبة ࢫالمɢلف؈ن ࢫطرف ࢫمن ࢫالضرʈۗܣ ࢫأوࢫالغش ࢫللتدلʋس ࢫمحاولة ࢫوأي ࢫכخطاء ࢫباكȘشاء التصرʈحات

ࢫاݍݨبائيةࢫ ࢫالملفات ࢫإعداد ࢫأجل ࢫمن ࢫ٭ڈا ࢫيقوم ࢫالۘܣ ࢫכɲشطة ࢫومتاȊعة ࢫɸوࢫموجود، ࢫوما ࢫبھ ࢫɸوࢫمصرح ࢫبما المقارنة

ࢫ٭ڈ ࢫمجملࢫاݍݵاصة ʏࢫࢭ ࢫالمعمق ࢫوالتحقيق ࢫاݍݨبائية ࢫالملفات ࢫبرمجة ࢫخلال ࢫمن ࢫوɸذا ࢫاݍݨبائية، ࢫوضعيْڈم ࢫوȖسوʈة م

  .الوضعيةࢫاݍݨبائيةࢫالشاملةࢫ

يمكنࢫاستخلاصࢫمماࢫتمࢫطرحھࢫأنࢫتطبيقࢫتكنولوجياࢫלعلامࢫךڲʏࢫجعلࢫاݍݵدماتࢫمنࢫطرفࢫלدارةࢫالضرȎʈيةࢫتتمࢫ

وȖعميمɺاࢫحۘܢࢫȖشملࢫجميعࢫالعملياࢫȊغيةࢫتقدمࢫوعصرنةࢫاݍݵدمةࢫȊسلاسةࢫࢭʏࢫالمجالࢫالمطبقࢫفيھ،ࢫوضرورةࢫتفعيلɺاࢫ

  .العموميةࢫ
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ࢫ ʏࢫࢭ ࢫالمتمثلة ࢫالمطروحة ࢫלشɢالية ʄࢫعڴ ࢫלجابة ࢫɸذه ࢫسȘنا ࢫدرا ࢫخلال ࢫمن ࢫحاولنا ࢫלعلامࢫ''لقد ماࢫɸوࢫدورࢫتكنولوجيا

ࢫاݍݨبائية ࢫالرقابة ࢫتفعيل ʏࢫࢭ ʏࢫ''ךڲ ࢫالدافع ࢫɠان ࢫɸنا ࢫومن ࢫطرʈقࢫ، ࢫعن ࢫاݍݨبائية ࢫالرقابة ࢫمجال ʏࢫࢭ ࢫللبحث الرئʋؠۜܣ

تكنولوجياࢫלعلامࢫךڲʏࢫباعتبارɸاࢫمنࢫأɸمࢫالوسائلࢫالۘܣࢫتݏݨأࢫلɺاࢫࢫالدولةࢫلكشفࢫمختلفࢫالتلاعباتࢫالۘܣࢫيمكنࢫأنࢫ

ࢫأɸمࢫ ࢫباعتبارࢫأن ࢫاݍݵزʈنة ࢫحقوق ࢫحماية ࢫأجل ࢫمن ࢫأوࢫغ؈فࢫذلك،ࢫوɸذا ࢫقصد ࢫعن ࢫسواء ࢫبالضرʈبة ࢫالمɢلف ʇستعملɺا

تمثلࢫࢭʏࢫالضرائب،ࢫحيثࢫترتكزࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫعڴʄࢫمجموعةࢫمنࢫלجراءاتࢫالۘܣࢫتنظمࢫלدارةࢫاݍݨبائيةࢫمواردɸاࢫت

  .والضامنةࢫݍݰقوقࢫالمɢلف؈نࢫبالضرʈبةࢫ

وࢭʏࢫمحاولةࢫلردعࢫظاɸرȖيࢫالْڈربࢫالضرʈۗܣࢫوالغش،ࢫتحاولࢫالدولةࢫمنࢫخلالࢫכنظمةࢫاݍݨبائيةࢫوȌعضࢫالتعديلاتࢫ

  .اتࢫࢭʏࢫجميعࢫالقطاعاتࢫخاصةࢫمٔڈاࢫالتكنولوجيةࢫالۘܣࢫتقومࢫ٭ڈاࢫلمواكبةࢫالتطور 

  : نتائجࡧالدراسةࡧࡧ

ʏذاࢫالبحثࢫكماࢫيڴɸࢫʏمࢫالنتائجࢫالمتوصلࢫإلٕڈاࢫࢭɸةࢫوالتطبيقية،ࢫيمكنࢫتݏݵيصࢫأʈناࢫالتظرȘانطلاقاࢫمنࢫدراس :  

  : الفرضيةࡧכوڲʄࡧࡧ-

ࢫ ࢫȖسليط ࢫخلال ࢫمن ࢫوذلك ࢫتأكيدɸا ࢫتم ࢫقد ،ʏࢫךڲ ࢫوלعلام ࢫالتكنولوجيا ࢫمن ࢫɠل ࢫלطارࢫمفɺوم ʄࢫوال؅فك؈قࢫعڴ الضوء

  .المفاɸي׿ܣࢫلɢلࢫمٔڈماࢫأيࢫللتكنولوجياࢫوלعلامࢫךڲʏࢫ

  : الفرضيةࡧالثانيةࡧࡧ-

ࢫواݍݵطواتࢫ ࢫاݍݨبائية ࢫالرقابة ࢫلعملية ࢫالشاملة ࢫالمفاɸيم ࢫخلال ࢫمن ࢫتأكيدɸا ࢫتم ࢫقد ࢫاݍݨبائية، ࢫالرقابة ࢫمفɺوم ʏوۂ

  .نࢫطرفࢫלدارةࢫالضرȎʈيةࢫالعلميةࢫالمتبعةࢫأثناءࢫمعاݍݨةࢫالمɢلف؈نࢫومراقبةࢫتصرʈحاٮڈمࢫم

  : الفرضيةࡧالثالثةࡧࡧ-

والۘܣࢫنصتࢫعڴʄࢫواقعࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫحيثࢫتمࢫتأكيدࢫأنࢫɸناكࢫنقائصࢫوالۘܣࢫمنࢫخلالɺاࢫيتمࢫالتدلʋسࢫوالتلاعبࢫ

بالتصرʈحات،ࢫأيضاࢫأنࢫتكنولوجياࢫלعلامࢫךڲʏࢫتؤديࢫإڲʄࢫتحسࢫينࢫفعاليةࢫالرقابةࢫاݍݨبائية،ࢫومنࢫأجلࢫتحقيقࢫɸذاࢫ
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قامتࢫالمديرʈةࢫالعامةࢫللضرائبࢫبتɢوʈنࢫכعوانࢫࢭʏࢫمجالࢫלعلامࢫךڲʏࢫواستخداماتھ،ࢫأيضاࢫالقيامࢫبتجɺ؈قࢫالمسڥʄࢫ

  .ɠلࢫالمصاݍݳࢫȊعتادࢫלعلامࢫךڲʏࢫالمناسب،ࢫوضعࢫمنظومةࢫࢫشبكيةࢫترȋطࢫɠلࢫכجɺزةࢫمعࢫȊعضɺاࢫالبعضࢫ

  : النتائجࡧالمتوصلࡧإلٕڈاࡧ

  : توصلتࢫɸذهࢫالدراسةࢫإڲʄࢫعدةࢫنتائجࢫأɸمɺاࢫ

تحديثࢫمعرفةࢫوذلكࢫمنࢫخلالࢫטطلاعࢫالدائمࢫوالمستمرࢫعڴʄࢫاݍݨديدࢫࢭʏࢫالقوان؈نࢫوالȘشرʉعاتࢫاݍݨبائية،ࢫوذلكࢫࢫ-

  .اجتناباࢫوحرصاࢫلعدمࢫالوقوعࢫࢭʏࢫتجاوزاتࢫݍݰقوقࢫالمɢلف؈نࢫ

ࢫالوعاءࢫࢫ- ࢫمن ࢫالتقليل ࢫأجل ࢫمن ࢫ ࢫوɸذا ࢫالنتائج ࢫوتقليص ࢫوالتɢاليف ࢫכعباء ࢫتܸݵيم ࢫبالضرʈبة ࢫالمɢلف؈ن يحاول

  .إضافةࢫإڲʄࢫالرسومࢫالواجبࢫعلٕڈمࢫȖسديدɸاࢫࢫالضرʈۗܣ

  .عدمࢫتطبيقࢫأنظمةࢫالمعلوماتࢫاݍݨبائيةࢫاݍݨديدةࢫࢭʏࢫمجالࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫࢫ-

نقصࢫكب؈فࢫࢭʏࢫعددࢫالعمالࢫالمختص؈نࢫࢭʏࢫمجالࢫלعلامࢫךڲʏ،ࢫحيثࢫلاحظناࢫوجودࢫمɺندسࢫواحدࢫࢭʏࢫלعلامࢫךڲʏࢫࢫ-

  .يȘنقلࢫب؈نࢫمختلفࢫالمفȘشياتࢫوכقسامࢫ

  : ياتࡧالتوص

  : لتحقيقࢫȖغطيةࢫومܦݳࢫرقاȌيࢫشاملࢫوجبࢫوضعࢫماࢫيڴʏࢫ

التعاونࢫوالتɴسيقࢫمعࢫاݍݨɺاتࢫوالمصاݍݳࢫاݍݨبائيةࢫטخرىࢫلتوف؈فࢫالكث؈فࢫمنࢫاݍݨɺدࢫوالوقتࢫࢭʏࢫاستغلالࢫالمعلومات،ࢫࢫ-

  .وجعلࢫتحوʈلࢫونقلࢫالمعلومةࢫࢭʏࢫالوقتࢫךɲيࢫ

  .بائيةࢫاستعمالࢫتكنولوجياࢫלعلامࢫךڲʏࢫࢭʏࢫتفعيلࢫالرقابةࢫاݍݨࢫ-

  .تدعيمࢫأعوانࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫبأحدثࢫالتجɺ؈قاتࢫوالوسائلࢫࢫ-

  .مضاعفةࢫعددࢫכعوانࢫالمɢلف؈نࢫبالرقابة،ࢫليȘسۚܢࢫلɺمࢫالتدقيقࢫوالتحصيلࢫاݍݨيدࢫࢫ-
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ࢫاݍݨبائية،ࢫࢫ- ࢫالرقابة ࢫلأعوان ࢫمɢافئات ࢫدفع ࢫطرʈق ࢫعن ࢫالضرȎʈية ࢫللإدارة ࢫالȎشرʈة ࢫوטمɢانيات ࢫالموارد تحس؈ن

ࢫالمتواص ࢫالمعلوماتࢫوالتɢوʈن ࢫأنظمة ࢫوɠافة ࢫالمتطورة، ࢫالتكنولوجية ࢫכدوات ʄࢫعڴ ࢫتدرʈّڈم ʄࢫإڲ ࢫوالمستمرࢫبالإضافة ل

  .المعمولࢫ٭ڈاࢫ
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  المراجعࡧباللغةࡧالعرȋيةࡧ

  . 2000سفيانࢫحل׿ܣ،ࢫالتكنولوجياࢫاݍݰديثة،ࢫمؤسسةࢫشبابࢫاݍݨامعة،ࢫالطبعةࢫכوڲʄ،ࢫالقاɸرة،ࢫࢫࢫ-1

  .بنࢫأعمارةࢫمنصور،ࢫإجراءاتࢫالرقابةࢫالمحاسȎيةࢫواݍݨبائية،ࢫدارࢫɸومةࢫللطباعةࢫوالɴشرࢫوالتوزʉعࢫࢫ-2

  . 2006،ࢫ1دارࢫالبداية،ࢫصحسنࢫجعفرࢫالطاɲي،ࢫتكنولوجياࢫالمعلوماتࢫوتطبيقɺا،ࢫࢫ-3

  . 2001حسنࢫمصطفىࢫحسۚܣ،ࢫديوانࢫالمطبوعاتࢫاݍݨامعية،ࢫاݍݨزائر،ࢫࢫ-4

ࢫو. دࢫ-5 ࢫعاصم، ࢫالمعلومات،ࢫ.م.خلود ࢫجودة ࢫتحس؈ن ʏࢫࢭ ࢫوלتصال ࢫالمعلومات ࢫتكنولوجيا ࢫدور ࢫإبرࢫاɸيم، ࢫمحمد م،

  . 2013مجلةࢫɠليةࢫȊغدادࢫللعلومࢫטقتصاديةࢫاݍݨامعية،ࢫالعددࢫاݍݵاص،ࢫجانفيࢫ

  . ʈ60نࢫحس؈نࢫعوضࢫالله،ࢫمبادئࢫالماليةࢫالعامة،ࢫالدارࢫاݍݨامعية،ࢫلبنانࢫ،ࢫصࢫز ࢫ-6

،ࢫافرʈلࢫכردن،ࢫ14/18سارةࢫزقيبة،ࢫمراحلࢫتطورࢫتطنولوجياࢫالمعلومات،ࢫمجلةࢫعيونࢫعڴʄࢫالتكنولوجيا،ࢫالعددࢫࢫ-7

2017 .  

  . 2011سعيدࢫعڴʏࢫالعبيدي،ࢫاقتصادياتࢫالمالية،ࢫدارࢫدجلة،ࢫعمان،ࢫࢫ-8

  .  2009،ࢫלسكندرʈة،ࢫ1تكنولوجياࢫالمعلومات،ࢫالدارࢫاݍݨامعية،ࢫطࢫعادلࢫفاروق،ࢫ-9

  . 2010،ࢫ1فضيلࢫدليو،ࢫالتكنولوجياࢫاݍݨديدةࢫللإعلامࢫوטتصال،ࢫدارࢫالثقافةࢫللɴشرࢫوالتوزʉع،ࢫطࢫ-10

  .2005،ࢫديوانࢫالمطبوعاتࢫاݍݨامعيةࢫࢫ،ࢫاݍݨزائر،ࢫ2محمدࢫعباسࢫمحرزي،ࢫاقتصادياتࢫالماليةࢫالعامة،ࢫالطبعةࢫࢫ-11

ࢫכɠاديميةࢫࢫ-12 ࢫالمكتبة ࢫالمتقدمة، ࢫوטتصالات ࢫالمعلومات ࢫتكنولوجيا ࢫتوظيف ࢫتوجٕڈات ࢫالɺادي، ࢫمحمد محمد

  . 2004للɴشر،ࢫالطبعةࢫכوڲʄ،ࢫمصرࢫ،ࢫ

ࢫعمان،ࢫࢫ-13 ࢫ، ʄࢫכوڲ ࢫالطبعة ࢫللɴشرࢫوالتوزʉع، ࢫالعرȌي ࢫالمجتمع ࢫمكتبة ،ʏࢫالمعرࢭ ࢫטقتصاد ،ʏاࢭɠࢫ ࢫيوسف مصطفى

2013 .  
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  . 2009ارةࢫالمعرفة،ࢫجدارࢫالكتابࢫالعالميةࢫللɴشرࢫوالتوزʉع،ࢫالطبعةࢫכوڲʄ،ࢫعمان،ࢫɲعيمࢫإبراɸيم،ࢫغدࢫ-14

  : المذكراتࡧ

ࢫالدكتوراه،ࢫࢫ-1 ࢫشɺادة ࢫلنيل ࢫمقدمة ࢫأطروحة ࢫالȘسوʈقي، ࢫالمزʈج ʄࢫعڴ ࢫالمعلومات ࢫأثرࢫتكنولوجيا ࢫ ࢫقدايفة، أمينة

  . 2015جامعةࢫأمحمدࢫبوقرة،ࢫولايةࢫبومرداس،ࢫاݍݨزائر،ࢫ

،ࢫفعاليةࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫࢭʏࢫمɢافحةࢫالْڈربࢫالضرʈۗܣࢫࢭʏࢫاݍݨزائر،ࢫشɺادةࢫماجست؈فࢫࢭʏࢫالعلومࢫࢫȊشرىࢫعبدࢫالغاɲيࢫ-2

  .2009טقتصادية،ࢫجامعةࢫتلمسان،ࢫ

ࢫنيلࢫࢫ-3 ࢫمتطلبات ࢫضمن ࢫمقدمة ࢫمذكرة ࢫاݍݨباǿي، ࢫالتحصيل ʏࢫࢭ ࢫومساɸمْڈا ࢫاݍݨبائية ࢫالرقابة ࢫدور ࢫ، ࢫزكرʈاء حداد

  . 2016/2017ةࢫأمࢫالبواࢮʏ،ࢫاݍݨزائر،ࢫشɺادةࢫالماجست؈فࢫࢭʏࢫالعلومࢫالتجارʈة،ࢫجامع

ࢫالعلومࢫࢫ-4 ࢫماجست؈ف،ࢫɠلية ࢫمذكرة ࢫالمحاسȎية، ࢫالمعلومات ࢫجودة ࢫتحس؈ن ʏࢫࢭ ࢫاݍݨبائية ࢫالرقابة ࢫدور سليمانࢫعت؈فة،

  .  2012טقتصاديةࢫوالتجارʈةࢫوعلومࢫالȘسي؈فࢫ،ࢫجامعةࢫȊسكرة،ࢫ

مذكرةࢫمكملةࢫلنيلࢫشɺادةࢫماس؅فࢫتخصصࢫࢫنورࢫالɺدىࢫوادي،ࢫدورࢫنظمࢫالمعلوماتࢫࢭʏࢫتفعيلࢫالرقابةࢫاݍݨبائية،ࢫ-5

  . 2017مراجعةࢫوتدقيق،ࢫجامعةࢫالعرȌيࢫبنࢫمɺيديࢫ،ࢫولايةࢫأمࢫالبواࢮʏ،ࢫاݍݨزائر،ࢫ

ࢫࢫ-6 ࢫاݍݨزائر، ʏࢫࢭ ࢫاݍݨبائية ࢫالرقابة ࢫفعالية ࢫنجاة، ࢫشɺادةࢫ2003-1999نوي ࢫنيل ࢫمتطلبات ࢫضمن ࢫمقدمة ࢫمذكرة ،

  . 2003/2004الماجست؈فࢫࢭʏࢫعلومࢫالȘسي؈ف،ࢫجامعةࢫاݍݨزائر،ࢫاݍݨزائرࢫ،ࢫ

وازطةࢫمرʈم،ࢫدورࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫࢭʏࢫاݍݰدࢫمنࢫالْڈربࢫالضرʈۗܣ،ࢫمذكرةࢫمقدمةࢫلنيلࢫشɺادةࢫالماس؅فࢫأɠادي׿ܣ،ࢫࢫ-7

  . 2014/2015تخصصࢫماليةࢫومحاسبة،ࢫجامعةࢫسكيكدة،ࢫاݍݨزائر،ࢫ

  : المجلاتࡧ

ࢫطࢫ-1 ࢫعن ࢫالضرʈۗܣ ࢫالتحصيل ʏࢫࢭ ࢫاݍݨبائية ࢫלدارة ࢫدور ࢫمغاري، ࢫالرحمان ࢫعبد ،ʏࢫشيڏ ࢫالرقابةࢫبلال ࢫتفعيل رʈق

  . 2013اݍݨبائيةࢫࢭʏࢫاݍݨزائر،ࢫمجلةࢫدراساتࢫجبائية،ࢫاݍݨزائر،ࢫسنةࢫ
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  : الملتقياتࡧوالمؤتمراتࡧ

ࢫ8إسماعيلࢫفرʈحات،ࢫלطارࢫالقانوɲيࢫللرقابةࢫاݍݨبائيةࢫالملتقىࢫالوطۚܣࢫحولࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫاݍݨزائر،ࢫجامعةࢫࢫ-1

  . 2014أكتوȋرࢫࢫ29-28قالمةࢫ،ࢫيوميࢫࢫ45مايࢫ

ࢫونتائجɺاࢫالعياࢫ-2 ࢫأعمالɺا ࢫاݍݰوكمة ࢫالمالية ࢫوالمؤسسات ࢫالبنوك ࢫقطاع ʄࢫعڴ ࢫاݍݨبائية ࢫالرقابة ࢫترشيد ࢫܿݨلان، ءۜܣ

بالتطبيقࢫعڴʄࢫحالةࢫاݍݨزائر،ࢫمداخلةࢫمقدمةࢫللملتقىࢫالعل׿ܣࢫالدوڲʏࢫحولࢫכزمةࢫالماليةࢫوטقتصاديةࢫواݍݰوكمةࢫ

  .اكتوȋرࢫࢫ21-20ةࢫفرحاتࢫعباسࢫسطيف،ࢫالعالمية،ࢫɠليةࢫالعلومࢫטقتصاديةࢫوالتجارʈةࢫوعلومࢫالȘسي؈ف،ࢫجامع

إلياسࢫقلابࢫذبيح،ࢫدورࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫࢭʏࢫكبحࢫظاɸرةࢫالْڈربࢫالضرʈۗܣ،ࢫالملتقىࢫالوطۚܣࢫحولࢫالرقابةࢫاݍݨبائيةࢫࢫ-3

  . 2011-2010أكتوȋرࢫ،ࢫࢫ29-28قالمة،ࢫيوميࢫࢫ45مايࢫࢫ8اݍݨزائر،ࢫجامعةࢫ

ࢫاࢫ-4 ࢫالرقابة ࢫآليات ࢫلتفعيل ࢫنحوࢫإطارࢫملتقى ࢫولࢼܣ، ࢫالملتقىࢫبوعلام ࢫاݍݨزائرࢫ، ࢫمجلة ࢫآثارࢫכزمة، ࢫمن ࢫلݏݰد ݍݨبائية

ࢫ ࢫيومي ࢫسطيف، ࢫجامعة ࢫ، ࢫالعالمية ࢫاݍݰوكمة ࢫوטقتصادية ࢫالمالية ࢫأزمة ࢫال ࢫحول ʏࢫالدوڲ أكتوȋرࢫࢫ21وࢫࢫ20العل׿ܣ

2009.  

ࢫالرقاࢫ-5 ࢫحول ࢫالوطۚܣ ࢫالملتقى ࢫاݍݨزائرࢫ، ࢫاݍݨباǿي ࢫالنظام ʏࢫࢭ ࢫالداخلية ࢫاݍݨبائية ࢫالرقابة ࢫأɸمية ࢫأسماء، بةࢫبولباح

  . 2015أكتوȋرࢫࢫ29-28يوميࢫࢫ45مايࢫࢫ8اݍݨبائيةࢫࢭʏࢫاݍݨزائر،ࢫجامعةࢫ

ࢫالرقابةࢫࢫ-6 ࢫحول ࢫالوطۚܣ ࢫالملتقى ࢫالضرʈۗܣ، ࢫالْڈرب ࢫظاɸرة ࢫمن ࢫاݍݰد ʏࢫࢭ ࢫاݍݨبائية ࢫالمراجعة ࢫدور ࢫبكرʈۘܣ، بومدين

  . 2015أكتوȋرࢫࢫ29-28قالمة،ࢫيوميࢫࢫ45مايࢫࢫ8اݍݨبائيةࢫࢭʏࢫاݍݨزائر،ࢫجامعةࢫ

ࢫالتحقࢫ-7 ࢫقدرة ࢫماݍݳ، ࢫالرقابةࢫسعاد ࢫحول ࢫالوطۚܣ ࢫالملتقى ࢫاݍݨزائر، ʏࢫࢭ ࢫاݍݨبائية ࢫالرقابة ࢫدعم ʄࢫعڴ ࢫالمحاسۗܣ يق

  . 2015أكتوȋرࢫࢫ29-28قالمة،ࢫيوميࢫࢫ45مايࢫࢫ8اݍݨبائيةࢫࢭʏࢫاݍݨزائر،ࢫجامعةࢫ

ࢫالوطۚܣࢫࢫ-8 ࢫالملتقى ࢫلتفعيلɺا، ࢫالمق؅فحة ࢫواݍݰلول ࢫتطبيقɺا ࢫصعوȋات ࢫاݍݨزائر، ʏࢫࢭ ࢫاݍݨبائية ࢫالرقابة ࢫسفيان، سوالم

  . 2015أكتوȋرࢫࢫ29-28،ࢫيوميࢫ45مايࢫࢫ8ةࢫاݍݨبائيةࢫࢭʏࢫاݍݨزائر،ࢫجامعةࢫحولࢫالرقاب
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ࢫالبلقاءࢫࢫ-9 ࢫجامعة ࢫبالمعرفة ࢫالȘشارك ʏࢫࢭ ࢫالمعلومات ࢫتقنية ࢫاستخدام ࢫواقع ࢫالمعايطة، ࢫمحمد ࢫشلۗܣ، ࢫاس فر

ࢫטرد ࢫالزʈتونة ࢫجامعة ࢫالمعرفة، ࢫالتغي؈فࢫومجتمع ࢫإدارة ࢫحول ࢫالثامن ࢫالمؤتمرࢫالسنوي ࢫحالة، ࢫدراسة نية،ࢫالتطبيقية،

  . 2008أبرʈلࢫࢫ21-24

قاءۜܣࢫوسف،ࢫمحاضراتࢫࢭʏࢫمقياسࢫالمنازعاتࢫاݍݨبائية،ࢫتخصصࢫمحاسبةࢫوتدقيق،ࢫɠليةࢫالعلومࢫטقتصاديةࢫࢫ-10

  . 2014/2015والتجارʈةࢫوعلومࢫالȘسي؈ف،ࢫجامعةࢫأكڴʏࢫمحندࢫأوݍݰاج،ࢫالبوʈرةࢫ،ࢫ

ࢫالملتࢫ-11 ࢫالضرʈۗܣ، ࢫالنظام ࢫحماية ʏࢫࢭ ࢫاݍݨبائية ࢫالرقابة ࢫدور ࢫمقلاȖي، ࢫࢭʏࢫمۚܢ ࢫاݍݨبائية ࢫالرقابة ࢫحول ࢫالوطۚܣ قى

  . 2015أكتوȋرࢫࢫ29-28قالمة،ࢫيوميࢫࢫ45مايࢫࢫ8اݍݨزائر،ࢫجامعةࢫ

  : القوان؈نࡧ

  . 2016،ࢫقانونࢫטجراءاتࢫاݍݨبائية،ࢫࢫ3،ࢫالفقرةࢫ21المادةࢫࢫ-1

  : المراجعࢫباللغةࢫالفرɲسيةࢫ

- 1  Ahmed hmani , l’audit comtable et financier, édition berti ; Algérie, 2001 
p 172 . 

- 2  Michel bouvier , marie charistine ,  l’administration fiscal en France (puf, 
1988) p48. 
-3   Casimir jeare piean  - pour faire face aun contole fiscal – 1998 – p 258 . 
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