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 الملدمت :

ا١ٓ ؤنبذ مؿمٓخا لأي ٧ان ؤن ٌٗغى ما ٌكاء في الؿ١ٓ،  اْ، هٟخاح الأ ؾ عٓ الخانل في الٗالم  هٓغا للخُ

ٓ ٚحر طل٪، لظل٪ ؤنبدذ خماًت االإؿتهل٪  َ ْ ٓ نالر ما ْ ًب٣ى ٖلى االإؿتهل٪ ْخضٍ جمُحز ما َ مً مىخٓحاث 

مْا ًىجم ٖىّ اْحب ٣ً٘ بالضعحت الأْلى  ْ ، طل٪ هٓغا الإا حك٩لّ َظٍ االإىخٓحاث مً زُغ،  لْت  ٖلى ٖاج٤ الض

ْ ؾلامخّ، ٞبالإياٞت بلى ما جسلّٟ َظٍ االإىخٓحاث مً  ْ مًاٖٟاث جًغ بصخت االإؿتهل٪  ؤًًا مً ؤيغاع 

٧ان  ؤيغاع ٖلى صخت االإؿتهل٪، ٞةنها ؤًًا جمثل زؿاثغ ماصًت جًغ ؤًًا بمهلخت االإؿتهل٪ االإاصًت. لظل٪

ع ي ؤن ًخضزل االإكغٕ الجؼاثغي، ٖلى اٖخباع ٓ الُغٝ ال٠ًُٗ في َظٍ الخل٣ت،  مً الًغْ ؤن االإؿتهل٪ َ

هُٓت، التي جىو ٖلى خماًت االإؿتهل٪ بلا ، ؤن َظٍ الىهٓم لا ج٩ٓن ٞٗالت  لظل٪ ٢ام بؿً الىهٓم ال٣اه

ْ ع٢ابت َظٍ االإىخٓحاث ْ ؤحِؼة، جخٓلى خماًت االإؿتهل٪  ؿِا هجض  بلا بٓي٘ آلُاث  ْ ، مً الآلُاث التي جم ج٨غَ

ػْاعة  ْ ٢م٘ الٛل، الظًً جًِٗم  آن الغ٢ابت االإ٩لٟٓن بدماًت االإؿتهل٪  ت االإخمثلت في ؤٖ الآلُاث البكغٍ

٢ْم٘ الٛل،  صٓة الاؾخّ لا٥  ْ ع٢ابت ح اث الخىُٟظًت مً ؤحل خماًت االإؿتهل٪  الخجاعة ٖلى مؿخٔٓ االإضًغٍ

آن نلاخُت البدث  03 09خُث ؤُٖى ال٣اهٓن ع٢م / ٢ْم٘ الٛل ، لِالاء اٖلأ االإخٗل٤  بدماًت االإؿتهل٪ 

جٓ للاؾتهلا٥، ٢هض  ٢ْذ ْفي ؤي مغخلت مً مغاخل ٖغى االإىخ اْلخضإ في ؤي  اْلخدغي ًٖ حغاثم الٛل 

ْ التي جمـ مهالخّ االإاصًت، ْ ؤمىّ، ؤ  مغا٢بت االإُاب٣ت لخٟاصي االإساَغ التي ٢ض تهضص صخت االإؿتهل٪ 

آضر مً هٓام ا٢خهاصي ٌكِض الا٢ عٍٓ ْ ازض في الخد٫ٓ ال خهاص الجؼاثغي مغخلت حضًضة مً مغاخل جُ

اْزغ الثماهِىاث الى  ْ ؾُُغة ال٣ُإ الٗام ختى ا اقترا٧ي حاء بٗض الاؾخ٣لا٫ بٗخمض ٖلى الخسُُِ االإغ٦ؼي 

عٓاث ا٦ٓبذ َظٍ الخُ الإا لِا مً  هٓام ا٢خهاصي خغ ٌٗخمض ٖلى ا٢خهاص الؿ١ٓ ْ ٖلى ال٣ُإ الخام، ٞ

 ْ ٕٓ ْ حٗضص الؿل٘  مؼاًا ٦بحرة جمثلذ زانت في النهٓى باالإؿخٔٓ مِٗكت االإؿتهل٪ الجؼاثغي مً زلا٫ جى

 ْ ا  ا١ٓ مىخجاث ًجِل مهضعَ آهب ؾلبُت ٦ثحرة، خُث ٚؼث الاؾ الخضماث، ل٨ً في االإ٣ابل ٧ان لِا ح

ُٖٓت ْ اؾبذ االإ صٓة ْ الى ٓٞغة ٖلى خؿاب الج عْاث ْ جلاٖب َبُٗتها ْ ٧اهذ َظٍ ال ؿتهل٪ ٖغيت للمىا

بت في جد٤ُ٣ الغبذ ٖلى خؿاب ؾلامت االإؿتهل٪، الظي  آن الا٢خهاصًحن ْ الخجاع هدُجت الجك٘ ْ الغٚ اٖلا

ت لهالر خماًت االإؿتهل٨حن  مٓت الجؼاثغٍ ًضٞ٘ زمً َظٍ االإماعؾاث، ْ امام َظٍ الٓيُٗت جضزلذ الخ٩

ْ مغاؾُم ٨ًُِٟا مً ٞترة الى  آهحن  ٖٓت ٢ ْ جبٗا لخٛحر َغ١ الخجاعة بمج عٓ َظٍ االإساَغ  ْ جُ ازغٔ هٓغا لخٛحر 

وٓي  االإاعر في  89/02ْ اهماٍ الاؾتهلا٥ لخد٤ُ٣ الغصٕ الظي ًهب في مهلخت االإؿتهل٪، ٞهضع ا٫ْ هو ٢اه

آٖض الٗامت لخماًت االإؿتهل٪،1989ٞبراًغ  07  االإخٗل٤ بال٣

ت بمسخل٠ احِؼتها      لْت الجؼاثغٍ آحباث الاؾاؾُت للض اًخّ انبدذ في م٣ضمت ال ْ عٖ لظل٪ خماًت االإؿتهل٪ 

صٓ اهٟخاح ٖلى  ْ ٖلى َظا الاؾاؽ ِٞىا٥ اخؿاؽ ٖم٤ُ للمجخم٘ الجؼاثغي بالخاحت االإاؾت الى ْح االإٗىُت، 

آ ْ ال٣ عٓ ملامذ حضًضة حؿخٓحب ان جيسجم  ِْ ْ ٖض التي ًٟغيِا الؿ١ٓ الاؾتهلا٥ الانلاخاث الا٢خهاصًت 

 ْ آلِم  ْ ام اخِم  ْ الضْلي، الامغ الظي اصٔ الى جؼاًض االإساَغ التي تهضص االإؿتهل٨حن في اعْ ٍٓحن االإدلي  ٖلى االإؿخ
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٠ مىخجاتهم، مما صٞ٘ البٌٗ منهم الى اهتهاج َغ١ ٚحر ؤ حن لا يهمِم ؾٔٓ جهغٍ منهم، ٞال٨ثحر مً االإدترٞ

ُت لخد٤ُ٣ الاعباح م آٖض الازلا٢ُت قغٖ ْ ختى مغاٖاة ال٣ ً زلا٫ ج٣ضًم مىخجاث ياعة صْن االإبالاة بيخاثجِا 

هُٓت.  ْ ال٣اه

 الدزاطت: أَمُت

عْ مهالر الغ٢ابت  ؤَمُت َظٍ الضعاؾت جخمثل          ٓ ص َْ ٕٓ في ٚاًت الأَمُت، ؤلا  في حؿلُِ الًٓء ٖلى مٓي

ٌٗخبر الخل٣ت الاي٠ٗ في الٗلا٢ت الا٢خهاصًت الامغ الظي الا٢خهاصًت في خماًت االإؿتهل٪، َظا الازحر الظي 

ا٢ٓ٘،  آٖض خماًت االإؿتهل٪ ٖلى اعى ال ْ عصُٖت، حٗمل ٖلى ججؿُض ٢ ٢ْاثُت   ْ اؾخٓحب ْي٘ الُاث ع٢ابُت 

آٖض َظٍ الخماًت. ٢ ْ ٦ْظا مجا٫ ا صٓها بلى البدث في الآلُاث التي ج٨ٟل لّ خ٤ الخماًت   الأمغ الظي ٣ً

آن االإ٩لٟٓن بها  الضعاؾتتهضٝ  ٦ما      مٓ الغ٢ابت ْ الُِئاث االإ٩لٟت بها ْ ٦ظا جدضًض اٖ بلى جدلُل مِٟ

لُت ال٨بحرة في خماًت االإؿتهل٪، زم حؿلُِ الًٓء  ػْاعة الخجاعة باٖخباع ان َظٍ الازحرة لِا االإؿاْ االإىخمٓن الى 

 ْ ت  آٖض التي جمثل خماًت للمؿتهل٪ في مجا٫ االإماعؾاث الخجاعٍ ْ جماقُا م٘ الٗهغ  ٖلى ال٣ ْ ٦ظا  ٢م٘ الٛل 

الغ٢مي خماًت االإؿتهل٪ ال٨ترْهُاؾةزلا٫ بمبضؤ الخماًت، م٘ ج٣ضًم الآلُاث التي جداٞٔ ٖلى خماًت 

 االإؿخضامت للمؿتهل٪.

 الإػيالُت:

ٕٓ ؤَمُت ٖغى زلا٫ مً   خت الؤق٩الُت بسهٓم الغئٍت لىا جخطر االإٓي ٕٓ في االإُغْ  اْلتي الضعاؾت مٓي

 ًلي: ُٞما جلخُهِا ًم٨ً

ْ ما هي الآلُاث التي ًم٨ً اٖخماصَا لخإمحن َظٍ  عْ مهالر الغ٢ابت الا٢خهاصًت في خماًت االإؿتهل٪،  ٓ ص ما َ

 ؟ الغاَىت الخـدضًاث ْـل ٞـي الخماًت،

ُت الآجُت: جْىض  عج جدذ َظٍ الؤق٩الُت الغثِؿُت الأؾئلت الٟغٖ

  ؟ بالغ٢ابت االإ٩لٟت الُِئاث هي ما ْ  بالغ٢ابت ه٣هض ماطا-

آن َم مً -  االإؿتهل٪؟ بدماًت االإ٩لٟحن الا٢خهاصًت االإهالر ع٢ابت اٖ

آٖض هي ما -  ؟ الا٢خهاصًت االإهالر ع٢ابت ْل في االإؿتهل٪ خماًت ٢

 الفسكُاث:

آن ْ  بها ال٨ُٟلــــــــــــــــت الاحِؼة ْ  الغ٢ابت ماَُت ٖــــــــــــــــــغى  –  لظل٪. االإسههحن اٖلا

آٖض جُب٤ُ مجا٫ ٖغى  –  بالخماًت. االإ٩لٟت الالُاث نلاخُاث ْل في االإؿتهل٪ خماًت ٢

ت مِام ٖغى  – لاًت الخجاعة مضًغٍ  االإؿتهل٪. خماًت مجا٫ في مؿخٛاهم ل
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 المخبع في الدزاطت: المىهج   

       ْ للاحابت ًٖ ؾاالىا َظا اعجإًىا ان هدب٘ االإىهج الخدلُلي الٓنٟي ْ طل٪ ٖىض ٖغيىا الإك٩لت الغ٢ابت 

لت ًٖ  غاٝ االإؿاْ ٦ْظل٪ في ج٣ضًمىا الإاَُت الغ٢ابت اَلأ عْصهاَا  ٠  التي ؤ الاحِؼة االإ٩لٟت بها، مً زلا٫ الخٗاعٍ

 جل٪ الخماًت مجالاث جُب٣ُِا. 

طْل٪ مً زلا٫ ج٣ضًم       لاثُت للخجاعة في خماًت االإؿتهل٪  ت ال عْ االإضًغٍ ؤما الجاهب الخُب٣ُي ٞخمثل في ص

ت  ٧ْامل الُِا٧ل الخجاعٍ اْلى مٟدكُاتها  اْالإِام االإؿىض بليها  لاثُت للخجاعة بمؿخٛاهم  ت ال ٧امل ْقامل للمضًغٍ

عْ التي جل اْلض  ٗبّ مً احل خماًت االإؿتهل٪. التي لِا ٖلا٢ت مباقغة م٘ االإؿتهل٪ ، 

 الخوت المعخمدة في الدزاطت :

آْزغ جُب٣ُي، الجاهب الىٓغي      اٖخمضها في َظٍ الضعاؾت ٖلى زُت جخ٩ٓن مً حاهبحن : حاهب هٓغي 

عٍْ ًخ٩ٓن مً  اع  ْ الظي بض ٣ٞؿمىاٍ بلى ٞهلحن ،الٟهل الأ٫ْ: مجا٫ الغ٢ابت في اَاع خماًت االإؿتهل٪ اَلؤ

آن مبدثحن، االإب اْالإبدث الثاوي بٗى آن ماَُت خماًت الغ٢ابت،  آن الميلفحن بالسكابت دث  الأ٫ْ بٗى الاع

شٓازة الخجازة آن  مجا٫ خماًت االإؿتهل٪ في ْل ع٢ابت االإهالر الخابعحن ل ، ؤما الٟهل الثاوي ٩ٞان بٗى

عٍْ ًى٣ؿم بلى زلار مباخث، االإبدث الأ٫ْ مجا ْ الظي بض ٫ خماًت االإؿتهل٪ في ْل الا٢خهاصًت االإ٩لٟت بظل٪ 

آن مجا٫ خماًت االإؿتهل٪ في ْل مِام مهالر ٢م٘  ت ْ ااالإبدث الثاوي بٗى مِام مهالر االإماعؾاث الخجاعٍ

آن خماًت االإؿتهل٪ ال٨ترْهُا. صٓة الإبدث الثاوي بٗى ْ الج  الٛل 

آن  عٍْ ًخ٩ٓن مً زلازت الجاهب الخُب٣ُي جدذ ٖى اْلظي بض لاثُت للخجاعة في خماًت االإؿتهل٪   ت ال عْ االإضًغٍ ص

آن   اْلثاوي بٗى لاًت مؿخٛاهم  ،  ت الخجاعة ل آن ج٣ضًم مضًغٍ ٖملُاث الخٟخِل مباخث: االإبدث الأ٫ْ بٗى

ت الخانت بٌٗ  اْالإخابٗت مً احل خماًت االإؿتهل٪، ؤما االإبدث الثالث:  ت الخجاعةالؤحغاءاث الؤصاعٍ  بمضًغٍ

بٓاث   الدزاطت: ؿع

ٕٓ لان هٓغا      بٓاث مً الٗضًض ااْحِخى ٞل٣ض مْسخو ص٤ُ٢ االإٓي  اْل٨خب االإغاح٘ ٢لت بُنها، مً الهٗ

مُٓت ٍْمخاػ  ٧اٝ ٚحر  ٞيها هاحض مْا  االإجا٫ َظا في اْل٩اُٞت االإخسههت ٕٓ جىا٫ْ  في بالٗم  ؤْ جض٤ُ٢ صْن  االإٓي

م جٟهُل ٕٓ حكٗب َظا عٚ  االإٓي
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 جمُِد

االإكغٕ الجؼاثغي الى اًجاص احِؼة مخسههت هٓغا للايغاع الجمت التي ًخٗغى لِا االإؿتهل٪، ٣ٞض باصع 

ْ ج٨ٟل  آٖض  ْ ال٣ ْ جىُٟض الاهٓمت  ْ التي حكغٝ ٖلى جُب٤ُ  ْ الضٞإ ًٖ خ١ٓ٣ االإؿتهل٨حن،  في مجا٫ الغ٢ابت 

صٓا لا ٌؿتهان بها في ؾبُل خماًت االإؿتهل٪ ْ جخٗل٤ في االإ٣ام الا٫ْ  اخترامِا، خُث جبظ٫ َظٍ الاحِؼة حِ

هْخّ في الخه٫ٓ  ْ بمٗا ٘ الازُاع ا ٖلى ما ًلؼمّ مً مىخٓحاث ْ زضماث ًخُلبها الاؾخ٣غاع االإِٗص ي ْ عٞ

ْ االإٛكٓقت في الؿ١ٓ،  آمل التي مً قانها الايغاع بؿلامخّ الجؿضًت بمى٘ ٖغى االإىخٓحاث الٟاؾضة ا الٗ

عٍْ ان ٣ًض ي ٖلى خُاة االإئاث مً الاشخام الظًً ٌؿت هل٩ٓن ٞالٛل االإغج٨ب في ماصة ما ْ ٞؿاصَا بم٣ض

٢ٓاًت زحر مً الٗلاج"  ان  جل٪ الؿلٗت االإٛكٓقت الٟاؾضة ، اطا ان الخ٨مت الؿاثضة ٖلى الؿىت الىاؽ هي "ال

ْ لا ًاحي طل٪ الى في اَاع ج٩از٠  ْ الخضماث ،  ت مساَغ االإىخجاث  ٓ مٗغٞ عة لًمان ؾلامت االإؿتهل٪ َ ا٫ْ يغْ

٢ٓاًت االإؿتهل٪ ٢هض جد صٓ ما بحن الاحِؼة االإ٩لٟت ب ْ اخُاها الجِ ٤ُ٣ االإهلخت الٗامت، َظٍ الاحِؼة مخٗضصة 

عْ َام في خماًت االإؿتهل٪  جدكابّ الاحغاءاث التي جخسضَا، لظل٪ ْحب خهغ صعاؾدىا في الاحِؼة التي لِا ص

ػٓاعة الخجاعة . ْ الخابٗت ل ْ التي جدمي االإؿتهل٪ بهٟت زانت   1 بهٟت ٖامت 

:  حماًت المظتهلً ماَُت السكابت في مجاٌ المبحث الأٌْ

: السكابت  المولب الأٌْ

مٓ السكابت : -1  مفِ

ْبىما ، ام بالْاجبـبن مُْٟم المعا٢بت لا ُىدهع ٣ٍٞ بْهُٟا ؤصاة لخهدُذ الأسٍاء ْملادّت مصٔ ال٣ُ

ع خىُّما ْطْ معصْصُت ؤدؿن ـم ؤ٨ثـٖمل٫ُ لج٫ٗ الٍع١ُ الأمث٫ كيء ؤصاة لخٗلُم الٗما٫ ٫٨ باٖخباعها ٢ب

 حِخحن :ْللمعا٢بت ، بـث المىاؿـي ال٢ْـلمْاجُت الأسٍاع الٟجائُت َْٞم ْاؿخٗصاص

ٖملُت ٫ ٝ معادـ٘ مسخلـ١ خخبـالمئؿؿت ْطل٥ ٖن ٍع٫ُ المعا٢بت الطاخُت ْهي الخي ٣ُْم بُا مؿئْـ  1

 المئؿؿت.٫ بٖاصة الإىخاج المعخبٍت بٗم

 ت الخابٗت لُا.الصْلت ْمن الُُئاث المعا٢ب٫ المعا٢بت المع٨ػُت ْهي الخي خخم من ٢ب - 2

ْهطا لا ُخم بلا بْاؿٍت ، ْمن ثمت هصٝ المعا٢بت هْ ال٢ْاُت ؤْ ال٣ًاء ٖلى السٍع الطي ُُصص المؿخُل٥

آهحن ْٖلُّ ٣ٞص ؤ٢ع ، خىُّم سام ْ ال٣ ْجْب ع٢ابت جْصة ْىُْٖت المىخْج ؤْ السصمت ٢ْم٘ ث الخىُٓماث 

ْ االإًاصة للمىاٞؿتالٛف بًاٞت بلى  ت   .2االإماعؾاث الخجاعٍ

ْلإػالت هطا السلٍ ى٣ْم ، مُْٟمي الجْصة ْالىُْٖت٫ ْالجصُع بالط٨ع اىّ ٨ثُع ما ُجعي السلٍ بُن اؿخٗما

 بخًُْذ الٟع١ بُن هطُن المُْٟمُن :

                                                 
ن، - 1 ْ الٗكغْ آهحن الاعصهُت، مجلت الخ١ٓ٣، مجلـ اليكغ الٗلمي،الؿىت الثالثت  الٗضص الا٫ْ،  هاثل ٖبضالغخمان نالر، الخماًت الجؼاثُت للمؿتهل٪ في ال٣

ٍٓذ   105،م 1999ال٩

2 - BOUACHE MOHAMED, Qualité des aliments et protection de la santé de consommateur, Revue ASJEP P 15  
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ؿخُل٥ ْبكبإ داجاخّ بدُر ـاء المـى بعًـٞالم٣هْص بالجْصة هْ ٢ابلُت مىخْج مُٗن ؤْ سصمت مُٗىت ٖل

إن جْصة المىخْج معخبٍت بسهائهّ ـب٫ ْـبُطا المٗىى ُم٨ن ال٣، ىإخجٗلّ بما ُعٚب ٞي المػُص ؤْ الامخ

ت ٞالجْصة خىؿب بلى ال٨ُُٟت الخي ُخم بُا خ٣صُم ـؤما بالىؿبت للسصم، ؤي ٍبُٗت ٖىاهعٍ ؤْ م٨ْىاخّالضازلُت 

ؿّ المخ٣ن للؿلٗت الطي ُم٨ن ٢ُا٫ الٗم٫ ٞالجْصة بطا خمث، تـؿُْلت ْالعادـْص الـالسصمت بما ٞي طل٥ ْج

 ْخدصُصٍ ْالخد٨م ُّٞ.

ي خخماكى م٘ عٚباث ـْج ْالخـمىخ٫ ُْم٨ن الخٗبُع ٖن الجْصة بإىُا مسخلٝ المٗاُُع ْالم٣اُُؽ المدصصة ل٨

ْصة ْهطا ٖن ٍع١ُ ملادّت مصٔ ـبط خخسط هطٍ المْاهٟاث ٨إؿاؽ ل٣ُام ٖملُت الع٢ابت ٖلى الج، الػبائن

 صة لُا مؿب٣ا.مٍاب٣ت هطٍ الؿلٗت ؤْ السصمت للمْاهٟاث المدص

ُٞي الخي خم٨ن ٫، الك٨، ْنـالل، ؤما الم٣هْص بالىُْٖت ُٞي السهائم الساعجُت للمىخْج ؤْ السصمت ٨الدجم

ؤي ؤىُا خٗبع ٖن المُْٟم ، الجاىب الٟىي للؿلٗت٫ ُٞي خمث، مىُا ؤىْاٖا مسخلٟت٫ من خٗصاص المىخجاث ْخجٗ

 ال١ًُ للجْصة.

، ى ؿلٗت مُٗىت ؤْ سصمتـهب ٖلـٖمصي بُجابي ُى٫ ٫ٗٞ ل٣اىْن بإىّ "٨ؤما بالىؿبت للٛف ٣ٞص ٖعّٞ ٣ُٞاء ا

من سْاهُا ؤْ ٫ ى ٨ان من كإىّ ؤن ُىاـالبًاٖت مخ٫ ٨ُْْن مسالٟا لل٣ْاٖص الم٣ععة ٞي الخكعُ٘ ؤْ من ؤهْ

ٗت ّ" ْالٛف بهٟت ٖامت ٣ُ٘ بما بةًاٞت ماصة ٚعُبت للؿلـع بـالآسـل ٞائصخُا ؤْ ثمىُا كعٍ ٖصم ٖلم المخٗام

ؤْ ، ؤْ باىٗصام كيء من ٖىاهعها الىاٞٗت ؤْ بةسٟاء البًاٖت خدث مُّع ساصٕ من كإىّ ٚف المكخعي

جْصة ب٣هص ٫ ؤْ من ىٟؽ ٍبُٗخُا ْل٨ن من هىٝ ؤ٢، اُعة لٍبُٗت البًاٖتـبسلٍ ؤْ بًاٞت ماصة مٛ

ّ ـي ٖلُـؤجْص مما هؤْ ٣ُهص بسٟاء عصاءة البًاٖت ؤْ مُّعها ٞي هْعة ، ٍُ لا كائب ُّٞـالإُُام بإن السل

 .1ي الد٣ُ٣تـٞ

اعة بلى الجاىب ـُْخًمن هطا الخٗعُٝ الإك٫"، ؤْ الٗم٫ ٣ُْهص بالٛف ٖمْما "ٖصم الأماىت ٞي ال٣ْ

ٞلا ، طي ُخًمىّ لّٟ الٛفـلا١ الـالأسلا٢ي الدمُص الطي ُخًمىّ لّٟ الأماىت ْالجاىب ُٚع المٍاب١ للؤس

ٞالمؿخُل٥ ٖاصة لُؿث لصُّ ، اهعة الٛفـٖصم اىخكاع ّك٥ ُّٞ ؤن ؿمْ ال٣ُم الأسلا٢ُت لّ صْع ٨بُع ٞي 

ؤْ الكيء الطي ًُعٍ من ٖصمّ ْؿٗي ىدْ خجىب ما ُىجم ، ال٣صعة ٖلى الخمُُػ بُن من ُسصّٖ ْمن ُعًُّ

خُلا٥ ـؤْ اؿ٫ صاْـؤْ خ٫ ؿْاء ٞي طل٥ الاؿخٗما، ن ؤًعاع بالهدت الٗامت للمؿخُل٥ـٖن هطا الٛف م

ى ـْدخ، ٘ـالٛف ٞي طاخّ ؤْ ٞي الب٫ُ ْلُطا جعمث الكعائ٘ المسخلٟت ٞٗ ،ْاص المٛكْكت ؤْ الٟاؿصـالم

 2ي الٛفـ٫ٞ ؿخٗمـي خـْاص الخـمجعص ٍعح ؤْ ٖعى المْاص المٛكْكت ؤْ الٟاؿصة للبُ٘ ٨ْطل٥ الم

 أىْاع المزاكبت -2

 ؤىْإ:ت ـْباؿخ٣عائىا مسخلٝ الىهْم ال٣اىْىُت المخٗل٣ت بمًْْٕ المعا٢بت ىجصها خى٣ؿم بلى ثلاث

                                                 

صٓ الاؾتهلا٥، خؿً ٖبض الباؾِ حمُعى، -  1  .1996ال٣اَغة، صاع النهًت الٗغبُت،  خماًت االإؿتهل٪: الخماًت الخانت لغياء االإؿتهل٪ فى ٣ٖ

ت، الُبٗت الاْلى، ٖبض الٟخاح مغاص،قغح - 2 زٓاث٤ االإهغٍ ْ ال ٗاث الٛل، صاع ال٨خب   16ْ  15، م1997لدكغَ
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 معا٢بت مؿب٣ت •

 معا٢بت لاد٣ت •

 معا٢بت مؿخمعة •

 أْلا : المزاكبت المظبلت

 ٞي هطٍ الى٣ٍت صعاؿت ع٢ابت المىخج ؤْلا ثم ع٢ابت المىخْج.٫ ؿىخىاْ

ٞي ٫ مخصس٫ مىخج ؤْ ْؿٍُ ؤْ مْػٕ ْبهٟت ٖامت ٫٨ "ُجب ٖلى ٨ في اَاع خماًت االإؿتهل٪ : زكابت المىخج

ْج ـٟؿّ ؤْ ٖن ٍع١ُ الُٛع بالخدعُاث اللاػمت للخإ٨ص من مٍاب٣ت المىخٖملُت الًْ٘ للاؿخُلا٥ ؤن ٣ُْم بى

ا ـْخ٨ْن هطٍ الخدعُاث مخىاؿبت م٘ ىْٕ الٗملُاث الخي ٣ُْم بُ، ت لل٣ْاٖص الساهت ْالمخمُػة لّـؤْ السصم

ب ؤن ُخْٞع ٖلُُا ـْم٘ دجم هىٝ المىخْج ؤْ السصمت المٗعًْت للاؿخُلا٥ ْلإم٨اىُاث الخي ُج٫ المخصس

المخصسلُن ٞي معدلت بىخاج ٫ ؤلػم ٨ْ ٢ض بُا ٖاصة ٞي هطا المُصان". ٫ اع لخسههّ ْال٣ْاٖص المٗمْاٖخب

ت ـت مٍاب٣ـالجْصة ْمعا٢ب٫ اث الهىاُٖت ْاؿخُعاصها ْخْػُُٗا ال٣ُام بةجعاء خدلُـت ْالمىخجـْاص الٛطائُـالم

ؤْ الخي ُخْلْن المخاجعة ُُٞا ؤْ ٨ُلْٟن من  ي ُىخجْىُا بإىٟؿُم ْهطا ما ُؿمى "بالمعا٢بت الطاخُت"ـْاص الخـالم

 .1بهظٍ الٗملُتبخ٨لُٝ ؤكسام مئهلُن ٣ُْمْن ٫ ٨ما ُؿخٍُ٘ هطا المخصس٥، ٣ُْم بطل

ٓٞغ  دُر ُجب ؤن ، دخى ٣ُْم بٗملُت المعا٢بت كعٍْ كسهُت ْؤسعٔ ماصُت٫ ٞي هطا المخصسْ ًجب ان جخ

هم ْالسبعة ْالمٗعٞت ساهت بالىؿبت للمُن ـي الخسـىمُـل ال٨ٟاءة ؤي ُٟخعى ٞي ٫٨ خخْٞع ٞي هطا المخصس

ثلا دعُت مماعؿت مُىت الٍب مثلا ؤْ الهُصلي ؤْ الٍب ـهْع مـالخي خخٍلب الخسهم دُر لا ُم٨ن الخ

هلا ٖلى كُاصة مٗخعٝ بُا من ٍعٝ الصْلت خؿمذ لّ بمماعؿت هطٍ ـب مخدـالبٍُعي بلا بطا ٨ان الٍبُ

ْبهٟت ٖامت من مؿخسصمُن دائػُن ٖلى ، مؿخسصمُن٫ لهاى٘ ٖلى خصسصما ُٗخمص اـع ٖىـ٨طل٥ الأم، المُىت

الجْصة ْمعا٢بت مٍاب٣ت المْاص ٫ كُاصاث خثبث المئهلاث المٍلْبت لل٣ُام بالٟدْم الًعْعُت لخدلُ

 ي الؿ١ْ.ـُا ٞـٖعًـل المىخجت ْهطا ٢ب

خُْٞع الىّاٞت ٫ ن ؤجـُن مؤما بالىؿبت للكعٍْ الماصُت ٣ٞهص بُا خل٥ الكعٍْ الْاجبت الخْٞع ٞي بٗى الم

 ٞي الأما٨ن ْالمدٍُ ٨ْطا الأْٖان ال٣ائمُن بالمُىت.

عْا ٞدْهاث ٍبُت ـ٨ما ُخُٗن ٖلى الكع٨اث ْالمئؿؿاث ْال٣ائمُن بالسصماث ٞي مُصان الخٛطُت ؤن ُج

ُْخُٗن اُُؽ الىّاٞت ٢ْْاٖص الخٛطُت ـاب١ لم٣ـ٨ما ُجب ؤن ٨ُْن الإٍٗام الجماٖي مٍ، صْعُت ٖلى ٖمالُم

لاث الإىخاج ٍب٣ا ل٣ْاٖص الىّاٞت ْالى٣اْة ـٖلى مؿئْلي الُُئاث ْالمئؿؿاث ْالم٣اْلاث هُاىت مد

المْاص الأْلُت ؤْ ٫ خ٨ْن الخجُُػاث ْالمٗصاث ْالأما٨ن اللاػمت لٗملُاث جم٘ مدهْ،خُث 2ْم٣اُُؿُا

                                                 
مٓ الخىُٟضي ع٢م  - 1 ضة الغؾمُت الٗضص  12/02/1992االإاعر في  92/65عاح٘ االإغؾ عٓصة، الجغٍ ْ االإؿخ آص االإىخجت مسلُا  ش  13االإخٗل٤ بمغا٢بت مُاب٣ت االإ بخاعٍ

  353، م 19/02/1992

ضة الغؾمُت، الٗضص  16/02/1985االإاعر في  85/05ال٣اهٓن ع٢م اعح٘ الى - 2 ْ جغ٢ُتها،الجغٍ ش  08االإخٗل٤ بدماًت الصخت   . 176،م17/02/1985بخاعٍ
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لت ٖلى ىدْ ملائم بدُر ُخجىب بىخاجُا ؤْ خدًُعها ؤْ مٗالجخُا ؤْ خ٨ُُُٟا ؤْ ى٣لُا ؤْ خسػُىُا مُُإة ْمؿخٛ

ْؤن ، ٨ما ؤْجب ؤن خخْٞع للمؿخسصمُن ٞي جمُ٘ المئؿؿاث مىكأث هدُت، خ٨ُْن لأُت بئعة٫ ُُٞا ٨

جُصة الإىاعة ، ْدجعاث لدّٟ الملابؽ ْمعادُى مػْصة بص٢ا٢ت ماء، ْمًساث٫ ٖلى مٛاؿ٫ خكم

 ْؤن خخُٗص بالىّاٞت ٖلى الصْام.، ْالخُُْت

الأٚطُت لْاجب الٗىاُت الٟائ٣ت بىّاٞت ثُابُم ٫ مصْٖن بد٨م مىهب لخصا٨ْما ؤلػم المؿخسصمُن ال

٫ الخبٜ ْالٍٗام ٞي الأما٨ن الخي خخصا٫ْ ْؤبصاىُم. ْؤْجب اخساط الخصابُع اللاػمت لمى٘ البه١ ْالخصسُن ْخىاْ

الأٚطُت ٫ ى ؤن ٨ُْن الٗخاص المسهم لى٣ـبط ؤلػم ٖل٫ ُُٞا الأٚطُت. ٢ْص ًْ٘ المكعٕ ؤد٨ام خٍب١ ٖلى الى٣

اص بالخٗصُلاث ْالخجُُػاث الًعْعُت لًمان دؿن ـُْجب ؤن ُػْص هطا الٗخ، م٣هْعا ٖلى ما سهم لّ

 .1دّٟ الأٚطُت المى٣ْلت ْالدُلْلت صْن ؤي ٞؿاص لُا

  :زكابت المىخْج 

 المٟعًْت ٖلى المىخْج ُىبٛي مٗعٞت مٗىى تـى الع٢ابـع١ بلـالخ٫ٍ ٢ب، ؤما ُٞما ُسم الع٢ابت ٖلى المىخْج

ٓ المىخْج ، خُلا٥ـؿلٗت ؤْ سصمت مُما ٨اىث ٍبُٗخُا ٣ٞص ٨ُْن ٢ابلا للاؿخُلا٥ الْٟعي ؤْ ممخص الاؿ٫ ٨،ِٞ

الدعُٞت المدلُت ْالمؿخْعصة ْالسٍُعة ؤًُا. ، المىخْجاث الٟلادُت٫ ٞلّٟ مىخْج هْ لّٟ ٖام ٣ٞص ُكم

بإمن المىخْج ؤي ًعْعة خُْٞع ػام ـال٣ائمُن بةىخاج الؿل٘ ْالسصماث الالخٞٗلى ْمُما ٨اىث ٍبُٗت المىخْج 

المساٍع الخي من كإىُا المؿاؽ بهدت المؿخُل٥ ؤْ ؤمىّ ؤْ خًع بمهالدّ ٫ ًماىاث ٞي المىخْج ًص ٨

 الماصُت .

ا صْع الع٢ابت ـُٞىا ُُّع جلُ؟ ما هي المىخْجاث الخي ُدًع بىخاجُا٫ ْٖلى ًْء طل٥ ىخؿاء

ٖلى ما ُؿمى ٫ بىخاج بٗى المىخْجاث صْن الدهْ ٞي مى٫٘ المؿب٣ت ٖلى المىخْج. هطٍ الع٢ابت خخمث

ْىّعا لخٗصص المىخْجاث الخي خسً٘ للع٢ابت ٣ٞص ؤسطىا ؤمثلت من المىخْجاث ٖلى ، "بالعسهت المؿب٣ت"

 ٖلُُا الؿ١ْ ُْمُا ْهي :٫ اٖخباع ؤن هطٍ المىخْجاث ٨ثُعا ما ُخصاْ

 المىخْجاث طاث الٍاب٘ الؿام. ـ

 المْاص الهُصلُت. ـ

 ْالخىُّٝ البصىي.٫ مْاص الخجمُ ـ

 الزكابت المفزْلت على المىخْجاث ذاث النابع الظام :ـ  أ

ٞةن بٗى المىخجاث ُجب ، ب٫ّ بالٍع١ الأسعٔ للمعا٢بت المىهْم ٖلُُا ٞي الخكعُ٘ المٗم٫ْ لاـصْن الإس

ْٖلُّ ٣ُْم  …"اـْطل٥ ىّعا لؿمخُا ؤْ للؤسٍاع الىاخجت ٖى٫ُ بىخاجُا ؤْ هىُٗا الأ٫ْ ؤن ُعسم بُا ٢ب

خُلا٨ُت طاث الٍاب٘ الؿام. هطا الٍلب ـْاص الاؿـٖلى عسهت مؿب٣ت لإىخاج الم٫ المىخج بخ٣صُم ٍلب للدهْ

لاثُت للخجاعة ت ـى مصُعُـُع١ٞ بملٝ ُدخْي ٖلى جملت من الْثائ١ ُخم خْجُُّ بل المسخهت ب٢لُمُا ٖن ال

ْ ٍع١ُ البعُص ؤْ بُصاّٖ مباكعة لصٔ  ت  هطا الٍلب ٫ إ الٍلب خ٣ْم هطٍ الأسُعة بةعؿابٗص بُصطاث االإضًغٍ
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بلى ْػُع الخجاعة الطي ُخْلى خؿلُم العسهت المؿب٣ت ْطل٥ بٗص اؿخكاعة مجلؽ الخْجُّ الٗلمي ْالخ٣ىي 

 (45)ُن ـسمؿت ْؤعب٫ٗ ٞي ؤج٫ ُْخْلى ْػُع الخجاعة خبلُٜ المخٗام، عي لمعا٢بت الىُْٖت ْالعػمـػ الجػائـللمع٨

عع عٞى مىذ هطٍ ـؤْ بم٣، خُعاصـلام الٍلب بم٣عع مىذ العسهت المؿب٣ت للهى٘ ؤْ الاؿُْما من خاعُش اؿخ

ُْما. ُْخم  (15)صٔ سمؿت ٖكع ـصة لا خخٗـُْما بمُلت جصُ (45)٫ ٢اىْىا. ُْم٨ن خمصُص ؤج٫ العسهت مٗل

لاثُت للخجاعة ت ـهالذ مصُعُـؿدب هطٍ العسهت ٣ٖب بىطاع ٨خابي خْجُّ م ى هادب المسخهت ب٢لُمُا بلال

 .1كُع ْادص من خاعُش الخبل٫ُٜ بُما ٞي ؤج٫ كعُ٘ ْالخىُّم المٗمْـالخ٫ اـى امخثـالعسهت ْخصٍْٖ ُّٞ بل

 الزكابت المفزْلت على المْاد الـُدلاىُت :ـ ب 

ْال٨ْاكٝ ، ى الأصُْتـهُصلُت ٖلـْاص الـالم٫ خكم، المخٗل١ بدماُت الهدت ْخع٢ُخُا 05/85بمُْٟم ٢اىْن 

ْبُىاء الخًمُص ْجمُ٘ المْاص ، ْالمْاص الٛالُىُت، المْاص ال٨ُماُْت الساهت بالهُصلُاثْ، البُْلْجُت

 ىي ٨لمت الصْاءـْخٗ، الأسعٔ الًعْعُت للٍب البكعي ْالبٍُعي

ت ؤْ ٢ْائُت من الأمعاى ـماصة ؤْ خع٨ُب ُٗعى ل٨ْىّ ُدخْي ٖلى ساهُاث ٖلاج٫ُ دؿب هطا ال٣اىْن "٨

٢هص ال٣ُام بالخكسُم الٍبي ، مْاص الخي ُم٨ن خ٣صُمُا للئىؿان ؤْ الدُْانال٫ ٨ْ، البكعُت ؤْ الدُْاىُت

ْٖلى هطا ُُّع لىا صْع الع٢ابت هىا ٞي ؤن المكعٕ ٢ص ، ؤْ اؿخٗاصة ّْائُٟا الًُْٗت ؤْ خهدُدُا ؤْ خٗصُلُا

ٗصها اللجىت ْاص الهُصلُت الْاعصة ٞي المصْىاث الٍْىُت الخي خـؿخٗملْا بلا المـؤلػم الأٍباء ؤن ُهْٟا ؤْ ُ

دت المْاٍىُن ًْمان خىُٟط الدملاث ال٢ْائُت ْخكسُم الأمعاى ـالمصْىت الٍْىُت ٢هص دماُت ه

 .1ت الؿ٨ان من الأصُْت ُٚع المعسم بُاـْدماُ، ىـْمٗالجت المعً

بًاٞت بلى طل٥ ُجْػ ؤن خْػٕ ٖلى الجمُْع ؤْ خً٘ ٖبع الخعاب الٍْىي بلا الأصُْت المؿخٗملت ٞي الٍب 

 هدت بىاءا ٖلى لجىت المصْىت الٍْىُت.ـٝ بالـالأجُػة الٍبُت الخ٣ىُت الخي ُٗخمصها الْػُع الم٨لالبكعي ؤْ 

 ت بالمْاص الهُصلُت.ـالأد٨ام الجػائُت المخٗل٣ 205بلى  ٢ْ241ص ؤْعص المكعٕ ٞي هطا ال٣اىْن المْاص من 

 ْالخىيُف البدىي :ٌ الزكابت المفزْلت على مْاد الخجمُـ ج 

طا ؤهبذ من الًعْعي ـصا لـؿاؿت جـْهي ماصة د، ْالخىُّٝ البصىي مؿخُل٨ت ب٨ثعة٫ الخجمُؤهبدث مْاص 

اعة بةهصاع معؿْم خىُٟطي ُدصص من سلالّ ـث ْػاعة الخجـعى ٢امـطا الٛـبُا ْل٫ُ المثلى للخ٫ٟ٨ بُجاص الؿب

ٞي الؿ١ْ ْالخىُّٝ البصىي ْخًُْبُا ْاؿخُعاصها ْخؿ٣ُُْا ٫ كعٍْ ٨ُُْٟاث هىاٖت مْاص الخجمُ

 الٍْىُت.

صٓ  ٫ مؿخدًع ؤْ ماصة باؿخثىاء الصْاء المٗص للاؿخٗما٫ ْمىخْج المىّٝ البصىي ٨ـل ْج الخجمُـبمىخٞاالإ٣ه

ىان ـان ْالأؿـكٟاٍ ْالأجٟـالبكعة ْالكٗع ْالأّاٞع ْال٫ ٝ الأجػاء الؿٍدُت بجؿم الإىؿان مثـي مسخلـٞ

 ائدخُا.عهُئخُا ؤْ خٍُٗعها ؤْ خهدُذ ٫ ْالأٚكُت بُصٝ خىُّمُا ؤْ المداّٞت ٖلى ؿلامخُا ؤْ خٗصُ

                                                 

ٕٓ بلى،ال٣اهٓن --1  ٕٓ ًم٨ً الغح ض مً الخٟانُل خ٫ٓ َظا االإٓي  .177، مغح٘ ؾاب٤، م85/05الإؼٍ
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خُعاصها ْخْػُُٗا ُجب ؤن ُسً٘ ـُبُا ْاؿـصىي ْخًْـٝ البـْالخى٫ُّ ُٞما ُسم كعٍْ هىاٖت مْاص الخجمُ

ؿب١ مع١ْٞ بملٝ ًُم جملت الْثائ١ ُْجّ بلى ـٖعًُا للاؿخُلا٥ ؤْ صسْلُا للخعاب الٍْىي لخهعُذ م٫ ٢ب

٫ بطا خٗل١ الأمع بماصة الخجمُ، اما بُصا٫ٕ ي خؿلم ْهـا الخـ٢لُمُمهلدت الجْصة ٢ْم٘ الٛف المئهلت ب

ى المؿخْعص ؤن ُؿلم الهُٛت ال٨املت للمىخْج ؤْ ـب ٖلـٞي هىاٖت ُج٫ ْالخىُّٝ البصىي ؤْ م٨ْن ُصس

الم٨ْن المؿخْعص بلى جم٘ معا٨ػ م٨اٞدت الخؿمم الخابٗت لْػاعة الهدت ؤْ كُاصة خثبث بإن الممْن ٢ص ؤْصٕ 

 .1ْن لصٔ مع٨ػ م٨اٞدت الخؿمم للبلص المهصع ؤْ البلص الأهليـت ال٨املت للمىخْج ؤْ الم٨الهُٛ

 ثاىُا : الزكابت اللاحلت

٘ الخدعُاث اللاػمت ـهى٘ المىخْج ُْهبذ جاهػا للخؿ١ُْ ْالاؿخُلا٥ لا بص من ال٣ُام بجم٫ُ بٗص ؤن ٨ُخم

ٟاث ال٣اىْىُت ٢هص خٟاصي المساٍع ـمْاهصة ْالـاُُؽ المٗخمـلمعا٢بت مصٔ مٍاب٣ت ْاؿخجابت المىخْج للم٣

ْهْ ما ُخْلى ال٣ُام بّ مجمْٕ ، هالدت الماصُتـالخي ٢ص خُصص هدت ْؤمن ْؿلامت المؿخُل٥ ؤْ خمؽ بم

 الغ٢ابت  الا٢خهاصًت الأْٖان 

ت بمؿاٖصة آلاث ـاث ّاهعُـت ْٞدْهـُىجػ هئلاء الأْٖان مُمخُم ٖن ٍع١ُ خ٣صُم ملادّاث آىُ

زٓ عً َرٍ الا ْؤجُػة ٫ ْبجعاءاث لٟدم الملٟاث ْؿمإ المؿئْلُن من ؤج، (01حِصة في المحخم زكم )ؿ

 .2ْللخإ٨ص من ؤن الكعٍْ المٟعًْت لهىُٗا ْخؿ٣ُُْا ٢ص ادخعمث، ى المْاص ْالسصماثـالخٗعٝ ٖل

ؿخُل٥ ـٞةن لُطٍ الؿلٍت الد١ ٞي اخساط جمُ٘ الخصابُع الخدُّٟت ْال٢ْائُت العامُت لدماُت الملِظا  

 هالدّ ْهطا ما ؿْٝ ىخٗعى لّ خدلُلا ْخٟهُلا لاد٣ا.ـْم

ْالجصُع بالط٨ع ٞةن هطٍ الإجعاءاث الخي ٣ُْم بُا الْٗن هي الخي خًمن كعُٖت الٗملُت ْخًمن دماُت 

 ت ؤسعٔ ٞةن ًعْعة ادخعام هطٍ الإجعاءاث خًمن دماُت ؿع هىاٖت المىخْج.ْمن جُ، من جُت٫ المخصس

 ثالثا : الزكابت المظخمزة

عى المىخْج للاؿخُلا٥ ـٖـل ن معادـُم٨ن للؿلٍت الإصاعُت المسخهت ؤن خ٣ْم ٞي ؤي ٢ْث ْٞي ؤي معدلت م

، خمؽ مهالدّ الماصُتّ الخي ـبخدعُاث لمعا٢بت المٍاب٣ت ٢هص خٟاصي المساٍع الخي خُصص المؿخُل٥ ْؤمى

ع٢ابت مؿخمعة ٫ ْبالخالي ؤثىاء ٖعى المىخْج للاؿخُلا٥ ؿْاء من ٍعٝ المىخج ؤْ المْػٕ ؤْ البائ٘ ٨ُْن مد

مهالر الغ٢ابت ْطل٥ ٖن ٍع١ُ مٗاُىاث مٟاجإة بما من ٍعٝ ًباٍ الكعٍت ال٣ًائُت ؤْ الأْٖان 

ػٓاعة الخجاعة  ن ؤما٨ن الإىكاء ـىكاٍُم ٞي ؤي م٨ان م دُر ٣ُْم هئلاء بمماعؿتالا٢خهاصًت الخابٗحن ل

٫ ؤي ٞي ؤي معدلت من معاد، ْالخؿ٫١ُْ، ْالى٣، ْالٗبْع، ْالخًُْب ْالإُصا٫ٕ ْالإىخاج ْالخدُْ، الأْلي

                                                 
آص مً - 1 مٓ الخىُٟضي ع٢م 10الى  5اعح٘ للم ضة 08/07/1997االإاعر في  97/254 مً مغؾ ْ التي حك٩ل زُغ، الجغٍ آص الؿامت ا ،االإخٗل٤ بالغزو االإؿب٣ت لاهخاج االإ

ش  46الغؾمُت الٗضص   21، م 09/07/1997بخاعٍ

ن،- 2 آْزغْ زَْا فى حماًت المظتهلً بغا١ مدمض  دْ دٓة  مٓ زكابت الج نى الأ٫ْ الإِٗض الٗل ع٢ْت م٣ضمت بلى االإاجمغ الَٓ ت،  هُٓت ْالؤصاعٍ ، حماًت المظتهلً فى ًل ال٣اه

ل الاهفخاح الاكخـادٔ  م.2008، فى الجؼاثغ، ؤبغٍ
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ْطل٥ ٢هص الاٍلإ ٖلى المىخْجاث ؤْ السصماث ْمصٔ مٍاب٣خُا للمْاهٟاث ، ٖعى المىخْج للاؿخُلا٥

بالخػام الدٟاّ ٖلى ٫ ا ُسم الع٢ابت ٖلى ٖصم الإسلاـطا ُٞمـه، اال٣اىْىُت ْالم٣اُُؽ المٗخمصة الخي خخمُػ بُ

 هدت المؿخُل٥.

هىا خسً٘ ٖملُت ، ؤما ُٞما ُسم خد١ُ٣ ؤمن المؿخُل٥ ْخٟاصي الأسٍاع الخي خمؽ المهالذ الماصُت لّ

البائ٘ ؤْ ٫ ٖلى خٟاصي بسلا٫ ٖعى المىخْج للاؿخُلا٥ بلى ع٢ابت ؤسعٔ ؤُن ٣ُْم الأْٖان المسخهُن بالٗم

من مبصؤ ٫ ٞي ٫٨ اء ٖعًّ للمىخْج ْالخي خصسـّ ؤثىـٖعى المىخْج بالخػاماخ٫ لمىخج ؤْ المْػٕ دؿب معادا

آن كٟاُٞت ْىػاهت المماعؿاث الخجاعُت  مٓ َالاء اٖلا بخٟدم جمُ٘ المؿخىصاث اياٞت الى طل٪ ٣ً

٨ىُم ؤن ُكخعٍْا اؿخلام ٨ما ُم، ت ْالمالُت ْالمداؿبت صْن ؤن ُمىْٗا من طل٥ بدجت الؿع المُىيـالخجاعُ

 ا.ـدُثما ْجصث ْمُما ٨اىث ٍبُٗخُ، ْدجػ المؿخىصاث الخي خؿاٖصهم ٖلى ؤصاء مُامُم

عى المىخْج للاؿخُلا٥ ـٖـل ن معادـبن الؿلٍت الإصاعُت المسخهت خ٣ْم ٞي ؤي ٢ْث ْٞي ؤي معدلت م

خُل٥ ؤْ الخي خمؽ مهالدّ ن المؿـبخدعُاث لمعا٢بت المٍاب٣ت ٢هص خٟاصي المساٍع الخي ٢ص خُصص ؿلامت ْؤم

بالمخابٗاث ٫ ْطل٥ صْن الإسلا، لًْ٘ دص لطل٫٥ صسـا خخـْٞي دالت ما بطا ْجصث مسالٟت مُٗىت ٞةىُ، الماصُت

دماُت ٫ الإجعاءاث الخدُّٟت ؤْ ال٢ْائُت من ؤج٫ ي الْدُصة المئهلت لاخساط ٨ـُٞ، ال٣ًائُت المدخملت

  هالذ المؿخُل٥.ـدت ْمـه

 في مجاٌ حماًت المظتهلًالُُئاث المىلفت بالزكابت المولب الثاوي: 

:  الأهساف المظئْلت عً حماًت المظتهلً. الفسع الأٌْ

لُت ج٣٘     ْ  مؿاْ اْالإاؾؿاث االإىخجت ؤ مٓت، الأٞغاص، حمُٗاث خماًت االإؿتهل٪،  خماًت االإؿتهل٪ ٖلى الخ٩

ػٖٓت.  االإ

مٓاث: -1  الخى

مٓاث في       عْ الخ٩ اْلضٞإ ًٖ مهالخّ ػاص ص مىظ ؤن جىامذ الخغ٧اث التي جخ٨ٟل بمِمت خماًت االإؿتهل٪ 

لُتها ًٖ خماًت  َْظا اهُلا٢ا مً مؿاْ اْع َامت جهب في ججؿُض َظا الِضٝ،  الض٫ْ االإسخلٟت في لٗب ؤص

آَىيها في االإجالاث االإسخلٟت.  م

اْع في يمان خ مٓاث صْن جًلُل، ٍْم٨ً جلخُو ؤَم َظٍ الأص اْالإٗل آَىيها في الخه٫ٓ ٖلى البُاهاث  ١ٓ٣ م

ا التي جهب في  ْٚحرَ ٍْخم الخ٨ٟل بهظٍ ال٣ًاًا  اْهخ٣اصاجّ...الخ؛  ْيمان خ٣ّ في الاؾخمإ بلى اوكٛالاجّ 

مُٓت  الخالُت: 1خماًت االإؿتهل٪ مً زلا٫ جُٟٗل ٖمل الأحِؼة الخ٩

شٓازاث -أ هُٓت في ال هْي طاالأحِصة اللاه اْلتي جخٓلى الؤقغاٝ ٖلى ْي٘ :  ٕٓ الخماًت،  ث الٗلا٢ت بمٓي

بْحغاءاتها الخانت في خالت خضْر بزلا٫ بهظٍ الخماًت.  ْنُاٚت ال٣غاعاث التي ج٨ٟل خماًت االإؿتهل٪، 

                                                 
مُٓت خماًت االإؿتهل٪ , ؤخمض ببغاَُم ٖبض الِاصي ، ؤمُىت مهُلحى سخبل - 1 اًت صعا ) في مجا٫ الخضماث الخ٩ ُٓٞت ، بغٖ ؾت مُضاهُت ( بالخُب٤ُ ٖلى مداٞٓت االإى

م٣ْضم للماجمغ الٗام الأ٫ْ لخماًت االإؿتهل٪ ، ال٣اَغة ،  بٓغ  22:21حمُٗت خماًت االإؿتهل٪ ،   .م1995ؤ٦خ

http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/5302/posts
http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/5302/posts
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اْلسكابُت -ب ٕٓ الأحِصة الإػسافُت  اْلغ٢ابت ججاٍ مٓي عَْا في ٖملُت الؤقغاٝ  هْي التي ًخجؿض ص  :

اْلباجٗحن الؤزلا٫ بدماًت االإؿ ٣ٍُٓت للمىخجحن  تهل٪؛ خُث ًمخض مجا٫ ٖملِا بلى ع٢ابت االإماعؾاث الدؿ

اْالإخًمىت الإجالاث: الؿ١ٓ،   ٤ٍٓ عْ الؤقغاٝ ٖلى بحغاء بدٓر الدؿ ػٖٓحن، بالإياٞت بلى الايُلٕا بض اْالإ

ػَٓ٘. اْلخ  االإؿتهل٨حن، الأؾٗاع، الترٍْج، 

عْ الغ٢ابي لِظٍ الأحِؼة بلى ٧ل ما  ًغجبِ بٗملُت الخباص٫ مثل ٦ٟاًت الًماهاث االإمىٓخت ٦ما ًمخض الض

صٓة االإىخجاث االإباٖت، ْنلاخُتها للاؾخٗما٫....الخ.  للمؿتهل٪، ْح

عَْا في مؿإلت الٟهل في ال٣ًاًا االإخٗل٣ت بدماًت االإؿتهل٪، ٚحر ؤن الأحِصة الللائُت -ج ٍْخمثل ص  :

ٓ البِء  في الٟهل في مثل َظٍ ال٣ًاًا، بالإياٞت بلى ما ًلاخٔ ٖىض ج٣ُُم ٞٗالُت الأحِؼة ال٣ًاثُت َ

ت. صٓ مدا٦م زانت ب٣ًاًا خماًت االإؿتهل٪، ٞهي خالُا حٗالج يمً االإسالٟاث الخجاعٍ  ٖضم ْح

 الأفساد. -2

عْا َاما في جُٟٗل الخماًت مً مىُل٤ ؤنهم ؤصخاب  آ ؤٞغاصا ؤم حماٖاث ص آء ؤ٧اه ًلٗب الأٞغاص ؾ

ٍْم٨ً لٗب َظا  عْ الٟٗا٫ في الخماًت مً زلا٫ الخىُٓماث االإسخلٟت التي ٌٗملٓن االإهلخت الأْلى؛  الض

صٓ بلى الؤزلا٫ بدماًت االإؿتهل٪. ٣ٍُٓت التي ج٣  يمنها، مما ًدُذ ٦ك٠ االإماعؾاث الدؿ

 حمعُاث حماًت المظتهلً. -3

عْ حمُٗاث خماًت االإؿتهل٪ في َظا االإجا٫ ُٞم٨ً ال٫ٓ٣ ؤن َظٍ الجمُٗاث  بطا ؤعصها ؤن هدلل ص

ٖٓت مً االإِام مثل عبِ ٢ًاًا االإؿتهل٪ جل َْظا مً زلا٫ ال٣ُام بمجم عْا َاما في خماًت االإؿتهل٪  ٗب ص

اْلُِئاث االإخسههت بلى ؾً  صْٞ٘ االإاؾؿاث الغؾمُت  ٝ االإجخم٘ للخٗغٝ ٖلى الُا٢اث، خث  بٓغْ

اْلتر٦حز ٖلى ال٣ًاًا التي جد وْكغ ز٣اٞت الاؾتهلا٥،  ُٖٓت  آهحن جدمي االإؿتهل٪، الخ ٓى بإ٦بر اَخمام ٢

آء، الاجهالاث، الخضزحن....الخ. هْي: الٛظاء، جلٓر الِ  لضٔ االإجخم٘ 

ًيبغي الٗمل ٖلى ؾً ٢اهٓن لؿلامت الٛظاء مً االإىخج ختى  -ٖلى ؾبُل االإثا٫ -ٞباليؿبت ل٣ًُت الٛظاء

آَى حُْٗٓم اؾخٟاصة االإ ٍٓغ َظا ال٣ُإ  حن مىّ، ماثضة االإؿتهل٪؛ ؤًًا باليؿبت للاجهالاث ًجب جُ

ٍٓغ الاجهالاث  ٍٓغ الا٢خهاص صْن جُ لا مجا٫ لخُ ٞالاجهالاث هي بخضٔ ؤٖمضة الا٢خهاصًاث الخضًثت، 

َْىا٥ ٖضة ماقغاث في َظا االإجا٫، منها وؿبت االإخهلحن بالاهترهذ، الِاج٠ الى٣ا٫،  جْسٌُٟ ج٩لٟتها؛ 

هْلاخٔ باليؿبت للجؼاثغ ؤن َظا ال٣ُإ ٌكِض ه َْظا بؿبب الاهسٟاى الِاج٠ الثابذ...الخ؛  ٗا،  آ ؾغَ م

٦ْؿغ الاخخ٩اع عَْا ًٖ االإىاٞؿت   1اليؿبي في ج٩ال٠ُ زضماث الاجها٫ الىاججت بض

 ػْصث الجمُٗاث بٗصة هلادُاث من ؤهمُا :ل٣ض 

 مُام خدؿُؽ ْبٖلام المؿخُل٨ُن. ـ ؤ 

 المؿخُل٨ُن.٫ مُام خمثُـ ب 
                                                 

٢ٓ٘ الال٨ترْوي، حمُٗت خماًت االإؿتهل٪،- 1  . www.aspc-bbc.orgمً االإ
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 مُام الصٞإ ٖن مهالذ المؿخُل٨ُن.ـ ج 

٫ ْؿائ امـطٍ المُـت بُـُّْع الجمُٗاث ٨اىث المخ٨ٟل٫ ٢بمُام خحظُض ْاعلام المظخُلىُن : أ ـ 

بلا بٗص ُّْع ، بكُاع ٨ْطل٥ المداًعاث المله٣اث ْالمٍبْٖاث، الإٖلام الخ٣لُصُت من خلٟػة ْبطاٖت

 لادخ٨ا٨ّ المباكع٫ اـبذ صْعٍ ٞٗـؿخُل٥ ؤهـب٣ًاُا الاؿخُلا٥ ْالم٫ الىكاٍ الجمْٗي المىكٛ

ْمن جُت ؤسعٔ ، دعُت ٖن مكا٨لُم ْاىكٛالاخُم هطا من جُت٫ بالمؿخُل٨ُن الطُن ُٗبعْن ُُٞا ب٨

اث ْبجعاء سبعاث معخبٍت بالاؿخُلا٥ ٖلى ى٣ٟخُا ْخدث مؿئْلُخُا ْلُا ؤن ـالصعاؿـل ٞالجمُٗت خ٣ْم ب٨

 ؿب ىٟؽ الكعٍْ.ـ٥ دـخىكع طل

٫ ٖلى خمثُ ـلخٗم٫ ُىدهع ؤمام ال٣ًاء ٣ٍٞ ب الجمُٗاث للمؿخُل٨ُن لا٫ صْع خمثُ ٌ :مُام الخمثُـ ب 

اث اللاػمت ْالًعْعُت ـالمٗلْمـل ا ب٨ـْالخي خػْصه، المؿخُل٨ُن ؤمام الأجُػة الساهت الؿالٟت الط٨ع

ت المؿخُل٨ُن ْالطي ُػْص الجمُٗت ـٍْىي لدماُـممثلُن للمؿخُل٨ُن ٞي المجلؽ ال 10لطل٥ ىجص ، لىكاٍُا

للمؿخُل٨ُن ٞي المع٨ػ الجػائعي لمعا٢بت الجْصة ٫ ٨ما ىجص ممث،ُٟطٍٖلى خى٫ دُر خٗم٫ ببعىامج ٖم

 ب الاؿخكاعة اللاػمت من مجلؽ المىاٞؿت .ـت ؤن خٍلـن للجمُٗـا ُم٨ـ٨م 1ْالعػم

  مُام الدفاع عن مـالح المظخُلىُن :ج ـ 

الًعع  ؿخُل٨ُنالد١ ٞي عٞ٘ صٖأْ ؤمام المد٨مت المسخهت بكعٍ هْ ؤن ٨ُْنـت المـلجمُٗت دماُان 

ْهطا صْن داجت ، هالذ المكخع٨ت للمؿخُل٨ُن ٢هص الخُْٗى ٖن الًعع المٗىْي الطي ؤلد١ بُاـ١ بالمـلاد

ُْى الًعع الىاخج ٖن السٍإ المُىي للمهلدت ـب خٗـٞالجمُٗت خٍل، ؤْ ك٨ْٔ من المؿخُل٨ُن٫ بلى خ٨ُْ

 الجماُٖت للمؿخُل٨ُن.

ع ؤْ بٖلان من الٍعٝ ـم٫ُّ للْجْص ٞي دالت ُٚاب ٨ْالجصُع بالط٨ع ٞةن هطٍ الصْٖٔ ُم٨ن ؤن خُّع 

من ٍعٝ مؿخُل٥ ما لا ُدعم الجمُٗت من مماعؿت د٢ْ٣ُا الساهت لإخخجاحاث ُٞٛاب ا، المصىي الٟعصي

 بالٍعٝ المصىي.

، ت للمؿخُل٨ُنـُٚع ؤن هطٍ الٍع١ ال٣ًائُت لا خ٨ن لُا صائما الادخعام من ٍعٝ المهلدت الجماُٖ

صر ؤن جمُٗاث المؿخُل٨ُن ـُٞد، ٢ْاىُن الدماُت ٨ْطل٥ ٚلاء الخ٣اًي٫ خماٍْالأؿباب ٖصُصة ٚمْى ْ

 ُاع ال٨ٗؿي ؤْ الم٣اٍٗت.ـن : الإكـّ صْعُـل٫ ٞي الؿ١ْ هطا الخصس٫ خْجّ مباكعة الخصس

ُٞم٨ن للجمُٗاث الساهت بدماُت المؿخُل٥ اخساط بجعاءاث ُٞما ُسم الصعاؿاث ْالسبعة المخٗل٣ت 

ٞىجص ٞي بٗى ، اصـمن هطا المبصؤ ُم٨ن خٍُْع د١ الاىخ٣، كُاع ؤْ بكُاعهابالاؿخُلا٥ ْبثُا ٖلى الإ

ي بٗى الأدُان الأسعٔ الاىخ٣اص ـع ْٞـالأدُان ى٣ص ٖام سام لبٗى ؤىْإ من المْاص ىاخج ٖن دعُت الخٗبُ

ْلُطا ٞةن الجمُٗت الجػائعُت ٫، عا ؤْ ُٚع ٞٗاـُْجّ مباكعة ٖلى مىخْج مص١٢ ْمٗعْٝ بإن ٨ُْن سٍ

ٍٞلب ، العْائذ ٨ان هطا الأسُع ٨ُْن ًعع الخؿمم٫ ماصة مػ٫ُ المؿخُل٨ُن ٖلى دؿب ىخائج خدلُلدماُت 

ى ـي بٗـهطا ما جٗلُا ٞ، هطا المىخْج. ٞد١ الاىخ٣اص مٗخعٝ بّ للجمُٗاث٫ من مؿخٗملُّ ٖصم اؿخٗما
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ّ ـاخج مىـًعع الىـْهطا لؿبب ال، ن المؿخُل٨ُن الم٣اٍٗت ْخْجُّ ؤهاب٘ الاخُام لمىخْج ماـب مـان خٍلـالأدُ

الادخجاج ًص ٚلاء المُٗكت ْالخهعٞاث ُٚع الأسلا٢ُاث ٫ من ؤج IDECٟٞي ؿىْاث ؿاب٣ت ٞةن ، ؤْ لٛلائّ

ىٟؽ الجمُٗت ، 1989ام ـللمسخلؿُن ؤٍٖى ؤمعا بم٣اٍٗت لدْم الب٣ع ْالأٚىام دخى ؤثىاء كُع عمًان ٖ

ص ٞالم٣اٍٗت خٗص ٨ؿلاح ٞخا٥ للخإثُع اـْمُما ٨ُن الاىخ٣، ٢امث بم٣اٍٗت المىخْجاث المٍعْدت ٖلى الؿ١ْ

 ٖلى المُىُُن ل٨ي ُدخعمْا الد١ْ٣ الكعُٖت للمؿخُل٨ُن.

 أحِصة الإعلام. -4

ُٖٓت  َْظا مً زلا٫ ج عْا َاما في جإمحن الخماًت للمؿتهل٪،  آِٖا ص جاصي ؤحِؼة الؤٖلام بمسخل٠ ؤه

مْهالخِا، بياٞت بلى صٞاِٖا ًٖ َظٍ  ٢ِٓا  الخ١ٓ٣ مً مىُل٤ ؤنها جضزل يمً الجماَحر ُٞما ًسو خ٣

لامُت تهضٝ بلى االإؿاَمت في مٗالجت مثل َظٍ ال٣ًاًا  ال٣ًاًا الاحخماُٖت، خُث هجض ؤن البرامج اٖلؤ

ْْاحباتهم.  الخؿاؾت باليؿبت للمجخم٘ ٢ِٓم  ُٖٓت االإؿتهل٨حن بما ًدُذ لِم بصعا٥ خ٣ ٤ ج  ٩٦ل ًٖ َغٍ

ذٓج:الفسع الثاوي: الأحِصة الميلفت بحماًت   (1)المظتهلً في الجصائس هىم

٧ْلٟذ بالٗضًض مً الهلاخُاث في بَاع الضٞإ ًٖ االإؿتهل٪ ْخماًخّ         ل٣ض جم ج٨غَـ الٗضًض مً الأحِؼة 

جْىُٓم  جْسخل٠ مِام َظٍ الأحِؼة ْنلاخُاتها خؿب الٛغى الظي جإؾؿذ لأحلّ ٣ٞض ٧لٟذ بؿلُت ع٢ابت 

حن ُٞما بُ ْ الخُاة الا٢خهاصًت التي ججم٘ االإؿتهل٪ باالإدترٝ ؤْ االإدترٞ ني ؤ آء ٖلى االإؿخٔٓ الَٓ نهم ، ؾ

ؤْزغٔ ٢ًاثُت  ت ،  لٓت لِا ْخؿب الىٓام الخابٗت لّ ِٞىا٥ َُئاث بصاعٍ طْل٪ خؿب الهلاخُاث االإس االإدلي 

صٓ َُئاث ؤزغٔ مؿخ٣لت ًٖ الأهٓمت الؿاب٣ت الظ٦غ ؤنبدذ جدخل م٩اهت  ؤًًْا ِْغث بلى الٓح ؤْزغٔ ؤمىُت 

هْي حمُٗاث خم  اًت االإؿتهل٪ .حض َامت لضٔ االإؿتهل٪ 

 شْازة الخجازة:-/1

 ٕٓ ٖٓت ، َظا الخى مْخى ا الجِاػ الأ٫ْ االإ٩ل٠ بدماًت االإؿتهل٪ مخٗضصة  ػٓاعة الخجاعة باٖخباعَ لٓت ل بن االإِام االإس

 ْ ُت ؤ ٍٓت ؤم ٞغٖ ت ؤْ زاعحُت ؤْ حِ آء ٧اهذ مغ٦ؼٍ ػٓاعة ؾ صٓ بالضعحت الأْلى بلى االإهالر الخابٗت لِظٍ ال ٌٗ

لاثُت  ٕٓ مً االإِام ْالأوكُت جماعؾِا ٖبر ٖامت ؤم  ؤم مدلُت بدُث ٧ل مهلخت مً االإهالر م٩لٟت بى

 الخىُٓم الؿاعي.

 الجْصة ْالاؿخُلا٥ المُام الآخُت :٫ ُخْلى ْػُع الخجاعة ٞي مجا

ْصة ْدماُت ـُكاع٥ ٞي خدصُص الؿُاؿت الٍْىُت ْالخىُّماث الٗامت ؤْ الساهت المخٗل٣ت بخع٢ُت الجـ  1

 خٍب٣ُُا. المؿخُل٨ُن ْٞي

ْصة ْالىّاٞت ْالأمن ـاُُؽ الجـ١ بم٣ـالصعاؿاث الخي خخٗل٫ م٘ الُُئاث المٗىُت ٞي ٫٨ ُكاع٥ بالاخهاـ  2

 اث المٗصة لاؿخُلا٥ الأؿع.ـُما المىخجـهى٘ المىخْجاث ْخؿ٣ُُْا لا ؿ٫ الخي خٍب١ ٞي جمُ٘ معاد

                                                 

 ػْاعة الخجاعة الجؼاثغ المـدز :  1



 مجاٌ السكابت في ًل حماًت المظتهلً                                              الفـل الأٌْ : 

15 
 

اث الخجاعُت ْدماُت ـالٗلاماث ـب٢عاع مىّم٫ بجعاء ُعمي بلى خدؿُن الجْصة من سلا٫ ٣ُخعح ُْخاب٘ ٨ـ  3

 الٗلاماث الممُػة ْالخؿمُاث الأهلُت.

 املُن الا٢خهاصُُن.ـؿخْٔ المخٗـُكج٘ ٖن ٍع١ُ ٖملُاث ملائمت خٍُْع الع٢ابت الطاخُت للجْصة ٞي مـ  4

 ُؿُع ٖلى خْجُّ بعامج ع٢ابت الجْصة ٢ْم٘ الٛف ْخىؿ٣ُُا.ـ  5

طا بعامج بٖلام ـ٨ْ، كجُٗاـالجْصة ُْخابُٗا ُْْالع٢ابت ٞي مُصان ٫ ُىكٍ ًبٍ م٣اُُؽ مىاهج الخدلُـ 

 م٘ الُُئاث ْالجمُٗاث المٗىُت.٫ المُىُُن ْالمؿخُل٨ُن بالاخها

هت لإىخاج المْاص الؿامت ـْصائما ٞي بٍاع الع٢ابت ٞةن ْػُع الخجاعة ُماعؽ ع٢ابت مؿب٣ت ُٞما ُسم مىذ عس

جلؽ الخْجُّ الٗلمي ْالخ٣ىي للمع٨ػ سٍع من ىْٕ سام ْاؿخُعاصها ْطل٥ بٗص اؿخكاعة م٫ ؤْ الخي خك٨

هادب العسهت ٫ طٍ العسهت ٞي دالت ٖصم امخثاـدب هـّ ؿـ٨ما ُم٨ى، الجػائعي لمعا٢بت الىُْٖت ْالعػم

 ُع ْادص من خاعُش الخبلُٜ.ـك٫ بُما ٞي ؤج٫ للخكعُ٘ ْالخىُّم المٗمْ

 ،عُت لصٖم الع٢ابت ْخإٍُعهاالُُئاث الًع٫ْ ْخىُٟطا لُطٍ الهلادُاث ُباصع ْػُع الخجاعة با٢خعاح ٨

جْىُٓم االإىاٞؿت هظ٦غ منها: ػٓاعة الخجاعة االإ٩لٟت لخماًت االإؿتهل٪   ؤَم االإهالر الخابٗت ل

 على المظخٔٓ المسهصي : -1

اْلخلىحن :         . أ ت العامت للبى اليؼاهاث  ت في بَاع ؤصاء مِامِا حمُ٘ الخضابحر  المدًسٍ جخسظ َظٍ االإضًغٍ

هُٓت للؿُاؾت اللاػمت  الغامُت بلى خماًت صخت ْؾلامت االإؿتهل٪ بدُث حٗمل ٖلى بٖضاص الآلُاث ال٣اه

٦ْظا  اْلجزيهت،  آٖض االإىاٞؿت الؿلُمت  ٍٓغ ٢ ا١ٓ ٢هض جُ ت م٘ الؿِغ ٖلى الؿحر الخىاٞس ي للؤؾ الخجاعٍ

اْلخضماث ْخماًت االإؿتهل٪. صٓة الؿل٘   الاَخمام بتر٢ُت ح

ت العامت لل     . ب ت الٗامت للغ٢ابت  سكابت الاكخـادًت ْ كمع الغؽ:المدًسٍ لٓت للمضًغٍ ٕٓ االإِام االإس جدى

٦ْظا  م٩ْاٞدت االإماعؾاث االإًاصة للمىاٞؿت  ٢ْم٘  صٓة  مٓ بمغا٢بت الج ٢ْم٘ الٛل بدُث ٣ً الا٢خهاصًت 

٢ْم٘ ال ٖت مما حؿِغ ٖلى جٓحُّ بغامج االإغا٢بت الا٢خهاصًت  ت ٚحر االإكغْ ٛل م٘ مداعبت االإماعؾاث الخجاعٍ

ىُت بسهٓم  ْٖهغهتها بالإياٞت بلى ال٣ُام بخد٣ُ٣اث طاث مىٟٗت َْ ُٟت االإغا٢بت  الٗمل ٖلى جضُٖم ْْ

 الازخلالاث التي جمـ الؿ١ٓ.

 على المظخٔٓ الخازجي: -2

ْ جٓم: ػٓاعة الخجاعة   ًخٗل٤ الأمغ في َظٍ الخالت، باالإهالر الخاعحُت الخابٗت ل

لاْئُت للخجازة - اث  ىُت 48ٖضصَا  : مدًسٍ لاثُت للخجاعة بمِمت جُب٤ُ الؿُاؾت الَٓ ت ال ، ج٩ل٠ االإضًغٍ

 ْ ْ االإىاٞؿت  ْ االإغا٢بت  االإ٣غعة في مُضان الخجاعة الخاعحُت  ْ االإًِ االإ٣ىىت  ت  ْ جىُٓم اليكاَاث الخجاعٍ صٓة  الج

ْ ٢م٘ الٛل.  الا٢خهاصًت 

ٍٓت للخجازة - اث حِ ٍٓت للخجاعة09ٖضصَا : مدًسٍ ت الجِ ت  ، بن االإضًغٍ بالاجها٫ م٘ الُِا٧ل االإغ٦ؼٍ

لاثُت للخجاعة الخابٗت لازخهانِا  اث ال مٓ بمِام جيكُِ ْ جٓحُّ ْ ج٣ُُم ؤٖما٫ االإضًغٍ ػٓاعة الخجاعة ج٣ ل
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صٓة ْ ؾلامت   الؤ٢لُمي مٓ بدىُٓم ْ بحغاء ٧ل الخد٣ُ٣اث خ٫ٓ االإىاٞؿت ْ الخجاعة الخاعحُت ْ الج ٦ما ج٣

آص.  االإ

شٍٓس الخجازة :الُِئاث المخخــت ال - 3  خابعت ل

ني لخماًت االإؿتهل٨حن َُئت  (:CNPC) المجلع الٓهني لخماًت المظتهلىحن :        - أ ٌٗخبر االإجلـ الَٓ

ٓ حِاػ ًبضي عؤًّ في االإؿاثل االإخٗل٣ت بخدؿحن  عْ اؾدكاعي ِٞ ني لخماًت االإؿتهل٨حن ص مُٓت، للمجلـ الَٓ خ٩

٢ٓاًت مً االإساَغ التي ٢ض جدملِا  ٓ لا ال مْا ًىجم ٖنها مً ؤيغاع ِٞ اْلخضماث االإ٣ضمت للمؿتهل٪  االإىخجاث 

ػٓ لّ ؤن  . ًهضع ٢غاعاث بل ًبضي عؤًّ ًخٗل٤ ؤؾاؾا بدماًت االإؿتهل٪ ًج

اْلسشم )    - ب عُٓت  مُٓت طاث َاب٘ بصاعي  (:CACQEالمسهص الجصائسي لمساكبت الى ٌٗض االإغ٦ؼ ماؾؿت ٖم

عٍْ ، ٌٗحن مضًغا لخمثُل  االإغ٦ؼ ، جخجلى ؤَضاٝ االإغ٦ؼ في مجالحن: ًخمخ٘ بض

ُٖٓت الؿل٘    - اْلؿِغ ٖلى اخترام الىهٓم التي جىٓم ه ؤْمىّ  لِْا في مجا٫ خماًت صخت االإؿتهل٪  ؤ

جْدؿُنها . ٖٓت للاؾتهلا٥   اْلخضماث االإٓي

مٓ بالخيؿ٤ُ م٘ الُِئاث االإسخهت ٢هض الٓن٫ٓ بلى ا٦د   - كاٝ ؤٖما٫ زاهيها ًم٨ً في مجا٫ الغ٢ابت خُث ٣ً

مٓ االإغ٦ؼ بلى حاهب  ْ الخضماث. ٣ً ُٖٓت الؿل٘  اْلٗمل بّ في مجا٫ ه ٘ الؿاعي  ْ مسالٟت الدكغَ اْلتزٍْغ  الٛل 

٦ْظا  اْالإ٣اًِـ االإٗخمضة  ت لٟدو مضٔ مُاب٣ت االإىخٓحاث  عٍ اْلبدٓر الًغْ طل٪ بةحغاء الخدالُل اللاػمت 

هُٓت التي ًجب ؤن جخمحز بها . آنٟاث ال٣اه  االإ

زْ في حماًت المظتهلً:َُئا -4  ث أخسٔ لِا د

٧ْلذ لِا ٖضة مِام بلى  : ادازة الجمازن-1 عْا ٞٗالا في الض٫ْ الخضًثت بط ؤ جلٗب بصاعة الجماع٥ ص

اْلبًاج٘ ج الأٞغاص   .حاهب جل٪ االإخٗل٣ت بمغا٢بت خغ٦ت صز٫ٓ ْزغْ

عْثِـ البلضًت بالىٓغ  : الجماعاث المحلُت في حماًت المظتهلً-2 آلي  بلى الهلاخُاث التي  ًم٨ً لل

ًخمخٗان بها في بَاع حؿُحر الؤصاعة االإدلُت ؤن ًخضزلا لٓي٘ خض للمماعؾاث االإىاُٞت للخجاعة التي مً قإنها 

ؤْمً االإؿتهل٪ باٖخباعٍ ٞغصا مً ؤٞغاص االإجخم٘  . االإؿاؽ بصخت 

آلي في حماًت المظتهلً-3 لا ًٖ اجساط الؤحغاءاث اللاػمت  : ال آلي مؿاْ للضٞإ ًٖ مهالر ٌٗخبر ال

ىُت في مُضان االإماعؾاث  لاثُت للخجاعة التي جُب٤ الؿُاؾت الَٓ اث ال طْل٪ بةقغاّٞ ٖلى االإضًغٍ االإؿتهل٨حن 

٢ْم٘ الٛل ُٖٓت  مْغا٢بت الى ْ االإًاصة للمىاٞؿت  ت   .الخجاعٍ

آلي لاًتُم ـٖلى مؿخْٔ ب٢لاالإؿتهل٪ صْع ٞي دماُت  لل ىُت   الؿُاؾت١ ـخٍبُلٟغى  ال ٫ مجا ٞيالَٓ

صٓة االإؿتهل٪، ْدماُت الٛل ٢م٘  آلي ُهبذ  ْٖلى هطا الأؿاؽالج ت ال٣ًاثُت بهٟخّ ًابٍ ال الكغَ

٢ٓاثُت التي  الاحغاءاثْمن هلادُاخّ اخساط ، ا٫مؿخُل٥ لامتـٖلى ًمان هدت ْؿ٫ مؿئْ صعء الى خئصي ال

جٓ با٫مؿخُل٥ ٨ؿدب الخُغ االإدض١  ؤْ ؿدب االإدل ل١ مئ٢خا ؤْ بهٟت ىُائُت ؤْ اخساط ٢عاع ٚاالإىخ

لاثُتن ـا٫عسهت بهٟت ؤْ مئ٢خت ٖلى عؤي ؤْ با٢خعاح م  االإسخهت. االإهالر ال
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 اطـلادُت اخسـمىدث لعئُؽ المجلؽ الكٗبي البلصي ه :زئِع البلدًت في حماًت المظتهلً -4

ٞت للمْاص ى الىّاـؿُع ٖلـ٨ْطا ال، الادخُاٍاث ْالخصابُع الًعْعُت لم٨اٞدت الأمعاى المٗصُت ْال٢ْاُت مىُا

ْطل٥ ٖن ٍع١ُ ، الخٗمُع٫ اـي مجـاث ٞـالاؿخُلا٨ُت المٗعًْت للبُ٘ ْٖلى ادخعام الم٣اُُؽ ْالخٗلُم

١ ْمعا٢بت ىُْٖت المْاص الٛطائُت ـعاء الخد٣ُـالًبٍُت الإصاعُت الخي مىدُا ال٣اىْن لعئُؽ البلصُت لإج

ٍُْب٤ عثِـ البلضًت بماعؽ ْْ، َظا ما حٗل ْالاؿخُلا٨ُت المٗعًْت للاؿخُلا٥ اْؾ٘  اثّٟ في مجا٫ 

ؾلُاجّ في مجالاث ٚحر مىٓمت لًمان خماًت صخت االإؿتهل٪، َظا ما ًٟؿغ جٓؾُ٘ مِٟٓم الىٓام الٗام 

ت الٗامت،  الظي ٌؿمذ بةصماج خماًت االإؿتهل٪ في بَاع اوكٛالاث الؿلُت الؤصاعٍ

 تـالٍْىُت الم٨لٟؤىكئث اللجىت  اللجىت الْنىُت لحماُت المظخُلن من الأخناز الغذائُت : -5

ب ال٣عاع الْػاعي ـت بمْجـاع الٛطائُـدماُت هدت المؿخُل٥ من الأس٫ٍ بالخىؿ١ُ ما بُن ال٣ٍاٖاث ٞي مجا

من ىٟؽ ال٣عاع ُعؤؿُا  4ا الماصة ـهث ٖلُُـخك٨ُلت هطٍ اللجىت ى، 1999 1ماعؽ  20المكخع٥ المئعر ٞي 

 ْػُع الهدت ْالؿ٨ان.

ْالخكاْع بُن المئؿؿاث ْالُُئاث الٗملُت المؿاهمت ٞي ًمان ٞي خع٢ُت الخىؿ١ُ ٫ مُمخُا خخمث

اع خإصُت مُمخُا بلجان ـُْم٨ن لُطٍ اللجىت ؤن خؿخُٗن ٞي بٍ، دماُت هدت المؿخُل٥ من الأسٍاع الٛطائُت

 ؤْ بُُئت ؤْ جمُٗت ؤْ سبُع ُخم اسخُاعهم دؿب مئهلاخُم.، مخسههت

 هالذ ْػاعة الخجاعة .ـا مـت ٢ْم٘ الٛف الخي ٢امث بُبن بىكاء هطٍ اللجىت عاج٘ لٗملُت معا٢بت الىُْٖ

شٓازة الخجازة   المبحث الثاوي:مـالر السكابت الاكخـادًت الخابعحن ل

: ت  المولب الأٌْ آن الميلفٓن بالسكابت على الممازطاث الخجازٍ  الاع

ت   -1 آن الممازطاث الخجازٍ  : حعسٍف أع

ٟحن االإىخمحن بلى الأؾلا٥ الخانت  بالإصاعة االإ٩لٟت بالخجاعة ًخمخٗٓن ببٌٗ مِام الًبِ ال٣ًاجي َم مْٓ

ت ٦ما 14زانت االإهىٟحن في الهى٠  ْ مٗاًىت االإسالٟاث الخجاعٍ ْ البدث  ْ الخٟخِل  لحن للمغا٢بت  َْم ماَ  ،

ٌٗخبرْن مً االإؿاٖضًً ال٣ًاثُحن اط انهم ملؼمٓن ٢بل مباقغة مِامِم  بإصاء الُمحن ؤمام مد٨مت ب٢امتهم 

ٌٍٓ بالٗمل.الؤص اْلتي حؿلم بقِاص بظل٪. ًٓي٘ َظا الأزحر ٖلى بُا٢ت الخٟ ت   اعٍ

 ْ هُٓت مً حمُ٘ ؤق٩ا٫ الًِٛ ؤ ت ْ االإًاصة للمىاٞؿت بالخماًت ال٣اه آن االإماعؾاث الخجاعٍ ْ ًخمخ٘ ؤٖ

مماعؾت التهضًض التي مً قإنها ؤن حك٩ل ٖاث٣ا في ؤصاء مِامِم، ٦ما ًم٨نهم َب٣ا لأخ٩ام ال٣اهٓن في بَاع 

مُٓت الظًً ًخٗحن ٖليهم مض ًض االإؿاٖضة ٖىض ؤ٫ْ  ةٓ الٗم آن ال٣ ْٖىض الخاحت، َلب جضزل ؤٖ اثِٟم  ْْ

٦ُْل  عة، للؿلُت ال٣ًاثُت االإسخهت ا٢لُمُا االإخمثلت ؤؾاؾا في  َلب، ٦ما ًم٨نهم اللجٓء، ٖىض الًغْ

ْ الىاثب الٗام ٖلى مؿخٔٓ االإجلـ ال عٍٓت ٖلى مؿخٔٓ االإد٨مت ْ/ؤ ت الجمِ ٣ًاجي، َب٣ا للئحغاءاث الؿاعٍ

 االإ٫ٟٓٗ.

ْ جهيُٟاث هلخهِا في الجض٫ْ الخالي : ت عجب  آن االإماعؾاث الخجاعٍ   ْ لٖا
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ت1-1الجدٌْ زكم ) آن الممازطاث الخجازٍ  (: اع

 

آن  الغجبت اٖلا

ْ الخد٣ُ٣اث الا٢خهاصًت  -1 ٢ؿم االإٟدكحن  مٟدل ٢ؿم للمىاٞؿت 

2-  ْ  الخد٣ُ٣اث الا٢خهاصًتعثِـ مٟدل عثِس ي للمىاٞؿت 

ْ الخد٣ُ٣اث الا٢خهاصًت -3  مٟدل عثِس ي للمىاٞؿت 

ْ الخد٣ُ٣اث الا٢خهاصًت -1 ٢ؿم االإد٣ُ٣حن  عثِـ مد٤٣ عثِس ي للمىاٞؿت 

ْ الخد٣ُ٣اث الا٢خهاصًت -2  مد٤٣ عثِس ي للمىاٞؿت 

ْ الخد٣ُ٣اث الا٢خهاصًت -3  مد٤٣ للمىاٞؿت 

ْ الخد٣ُ٣اث  - ٢ؿم االإغا٢بحن  الا٢خهاصًتمغا٢ب للمىاٞؿت 

 

شْازة الخجازة  حنمً اعداد الوالبالمـدز : كٓع   اعخمادا على م

ْ الملادة للىافظت مِام -2 ت  آن الممازطاث الخجازٍ  :أع

هُٓت ْالأهٓمت  ٗاث ال٣اه اْالإىاُٞت للمىاٞؿت َٓ يمان لخىُٟظ الدكغَ ت  بن ٖملُت مغا٢بت االإماعؾاث الخجاعٍ

ٍ االإماعؾاث  آٖض ْقغْ ْ بخترام االإىاٞؿتاالإخٗل٣ت ب٣ ت  ْي٘ بغهامج االإغا٢بت الخام ٖلى ؤؾاؽ ، ْ الخجاعٍ

اْلُِئاث  ٍٓغ الخٗاْن ما بحن ال٣ُاٖاث  طْل٪ لخُ ٕٓ مجالاث الخضزلاث  الأَضاٝ االإؿُغة آهٟا هٓغا لخى

ْ جُِحر صاثم للؿ١ٓ. ْ مداعبت الٛل   االإخضزلت في الؿ١ٓ ٢هض بيٟاء ٞٗالُت في الٗمل الغ٢ابي 

آن  االإِامجخمثل  اْالإًاصة للمىاٞؿت في ماًلي :الاؾاؾُت لٖا ت   مغا٢بت االإماعؾاث الخجاعٍ

ت ٖاصلت ؛ - ْ هؼيهت للامخثا٫ لِا مً ؤحل مٗاملاث ججاعٍ آٖض قٟاٞت   ْي٘ ٢

ْ ٚحر الجزيهت؛ - ُت   مدــــاعبت االإماعؾاث ٚحر الكغٖ

ت؛ - آػٍ  االإؿاَمت في الخض مً بهدكاع الخجاعة االإ

اْل -  ٨ك٠ ًٖ ؤي ماقغ الإماعؾت مىاُٞت للمىاٞؿت، مً ؤحل يمان بخترام االإىاٞؿت الخغة ؛مغا٢بت الؿ١ٓ 

اْالإؿتهل٨حن.-  الخٟاّ ٖلى مهالر االإخٗاملحن الا٢خهاصًحن 

َْظا - ُت بحن االإخٗاملحن  اْلكغٖ ت تهضٝ ؤؾاؾا بلى جغؾُش الكٟاُٞت  بن ٖملُت مغا٢بت ااالإماعؾاث الخجاعٍ

 لهالر االإؿتهل٪.

٦ْظا مداعبت االإٗاًىت االإُ- ت  ضاهُت الإضٔ بخترام االإخٗاملحن الؤ٢خهاصًحن االإخضزلحن في مسخل٠ االإجالاث الخجاعٍ

بي. ْ التهغب الًغٍ  ْاَغة الٛل 
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ٍ مماعؾت الأوكُت- ت، ْقغْ اْلخىُٓمُت االإخٗل٣ت باالإماعؾاث الخجاعٍ ُٗت  ت   جُب٤ُ الأخ٩ام الدكغَ الخجاعٍ

 اْالإىاٞؿت ؛

اْؾخٛلا٫ االإُُٗاث الؤخهاثُت  مخابٗت خالت الؿ١ٓ، مً زلا٫ - جٓ ْالأؾٗاع االإُب٣ت، ْحم٘  ْٞغة االإىخ

آعصة.  ال

 بحغاء حمُ٘ الخد٣ُ٣اث االإخٗل٣ت بالا٢خهاص -

ْ الملادة للىافظت ؿلاحُاث  -   2 ت  آن الممازطاث الخجازٍ  :أع

آن الغ٢ابت بالهلاخُاث الخالُت :   في بَاع مماعؾت مِامِم، ًخمخ٘ ؤٖ

ت الضز٫ٓ  - مْدلاث خغٍ اْالإلخ٣اث  اْالإ٩اجب  ت  نهاعا ؤْ لُلا، بما في طل٪ ؤًام الُٗل، بلى االإدلاث الخجاعٍ

بْهٟت ٖامت بلى ؤي م٩ان، باؾخثىاء االإدلاث طاث الاؾخٗما٫ الؿ٨ني التي ًخم الضز٫ٓ   ً اْلخسؼٍ الصخً 

 بليها َب٣ا لأخ٩ام ٢اهٓن الؤحغاءاث الجؼاثُت.

 ٖلى مؿخٔٓ الُغ٢اث. بحغاء االإغا٢بت ؤزىاء ه٣ل االإىخٓحاث -

جٓ للاؾتهلا٥. - ْ ؾمإ االإخضزلحن االإٗىُحن في حمُ٘ مغاخل ْي٘ االإىخ زٓاث٤ ْ/ؤ  ٞدو ال

-  ْ ٦ْظا ٧ل ْؾُلت مٛىاَِؿُت ؤ ت ؤْ مالُت ؤْ مداؾبُت  ت ؤْ ججاعٍ ز٣ُْت ج٣ىُت ؤْ بصاعٍ ٞدو ٧ل 

اْل٣ُام  صْْن ؤن ًدخج اججاَِم بالؿغ االإهني،  مٓاجُت في ؤي ًض ْحضث  ا بطا ٧ان الخد٤ُ٣ مٗل بذجؼَ

 ًخُلب طل٪ م٣ابل ْنل اؾخلام.

ْ َظا خؿب َبُٗت االإسالٟت - ْ الؿل٘  خباعي للمىخجاث ا ْ اٖلا  الدجؼ الُٗني ا

 الدجص العُني :* 

ْ االإدضصة في  ت  ٕٓ االإسالٟاث ججاعٍ ْ االإىخٓحاث التي ٧اهذ مٓي ٣ًهض بالدجؼ الُٗني، ٧ل حجؼ ماصي للؿل٘ 

آص االإخٗل٤ بال 02-٢04اهٓن  ت،ْ ٩ًل٠ مغج٨ب االإسالٟت بدغاؾت االإ آٖض االإُب٣ت ٖلى االإماعؾاث الخجاعٍ ٣

آن الظًً  آص بالكم٘ الأخمغ مً َغٝ اٖلأ ً، خُث حكم٘ َظٍ االإ ػٓة ٖىضما ًمخل٪ مدلاث للخسؼٍ االإذج

آ االإسالٟت،  ٖاًى

ػٓة آص االإذج ً االإ آ ؤما في خالت ما بطا ٧ان مغج٨ب االإسالٟت لا ًمخل٪ مدلاث لخسؼٍ آن الظًً ٖاًى ، ًس٫ٓ للؤٖ

ػٓة في االإساػن الخابٗت لِا، اما في خالت  آص االإذج مٓ بدغاؾت االإ لْت التي ج٣ ٍٓلِا الى بصاعة ؤملا٥ الض االإسالٟت جد

آلي االإسخو ب٢لُمُا بىاءا  ٝ زانت، ًم٨ً لل ْ لٓغْ ْ ج٣خض ي طل٪ خالت الؿ١ٓ ؤ ٗت الخل٠ ؤ آص ؾغَ حجؼ م

لاجي  عٓي ٖلى ب٢تراح االإضًغ ال ع بالإحغاءاث ال٣ًاثُت االإؿب٣ت، البُ٘ الٟ االإ٩ل٠ بالخجاعة ؤن ٣ًغع، صْن االإغْ

ٍٓلِا مجاها بلى الُِئاث ْ االإاؾؿاث طاث الُاب٘  ػٓة، ؤْ جد آص االإذج مً َغٝ مداٞٔ البُ٘ باالإؼاًضة للم
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عٓ االإهالر  لت ْ جدذ الؤحخماعي ْ الؤوؿاجي، ْ ٖىض الؤ٢خًاء بجلاِٞا مً ٢بل مغج٨ب االإسالٟت بدً االإاَ

ْ الخىُٓم االإٗم٫ٓ بهما.  ٘ ٣ْٞا للدكغَ  مغا٢بتها 

 الدجص الإعخبازي :* 

آص لا ًم٨ً الإغج٨ب االإسالٟت ؤن ٣ًضمِا لؿبب ما، ْ جم  خباعي ٧ل حجؼ ًخٗل٤ بؿل٘ ْ م ٣ًهض بالدجؼ اٖلؤ

ػٓة ٖل آص االإذج ْ جدضص ٢ُمت االإ ت  ْ االإخٗل٣ت باالإماعؾاث الخجاعٍ ا الإسالٟت مدضصة  ى ؤؾاؽ ؾٗغ البُ٘ حجؼَ

ٕٓ بلى ؾٗغ الؿ١ٓ. ْ بالغح  االإُب٤ مً َغٝ مغج٨ب االإسالٟت ؤ

ْ الخىُٓماث االإٗم٫ٓ بها . - آهحن  ت االإسالٟت لل٣  َلب ا٢تراح ٚل٤ للمدلاث الخجاعٍ

عٍٓت االإسخو ا٢لُمُا ٖىض الا٢خًاء. - ٦ُْل الجمِ  َلب جضزل 

-  ٓ عة ْ في الخالاث االإىه مُٓت ٖىض الًغْ ةٓ الٗم هٓا زانت جل٪ االإخٗل٣ت َلب جضزل ال٣ م ٖليها ٢اه

 بمٗاعيت االإغا٢بت .

ت  : -3 آن الممازطاث الخجازٍ  اْحـبــاث أعــ

اْحباث ٖضًضة ٌؿخٓحب ٖليهم الالتزام بها ٖىض مماعؾت  ت  آن االإماعؾاث الخجاعٍ ج٣٘ ٖلى ٖاج٤ ؤٖ

اْلتي جخمثل ؤؾاؾا في :  مِامِم 

 اخترام الؿغ االإهني. -

بِْْاع بُا٢ت - ُٟت  ٌٍٓ بالٗمل. جبُان الْٓ  الخٟ

غ مدًغ ب٩ل بحغاء ًخم اجساطٍ. - جْدغٍ هُٓت للغ٢ابت   الالتزام الهاعم بالإحغاءاث ال٣اه

 اخترام خ١ٓ٣ الضٞإ للخايٗحن للمغا٢بت. -

٢ْاث الٗمل الغؾمُت ٖىض الخاحت. -  الٗمل ؤًام الُٗل ْزاعج ؤ

ُاص  - ْ الؤحخماُٖت )قِغ عمًان، اٖلأ آؾم الضًيُت  الضًيُت، الضز٫ٓ االإضعس ي، االإٓؾم الٗمل في مسخل٠ االإ

 الهُٟي...الخ(.

ْ كمع الغؽ المولب الثاوي: دٓة  آن الميلفٓن بالج  الاع

آن كمع الغؽ : -1  حعسٍف اع

٣ْٞا لأخ٩ام االإاصة  هٓا بٌٗ مِام الًبِ ال٣ًاجي  ٟحن االإىٍٓ بهم ٢اه آن ٢م٘ الٛل مً االإْٓ ٌٗخبر ؤٖ

االإاعر  03-09مً ال٣اهٓن ع٢م  25جإَُلِم بمٓحب ؤخ٩ام االإاصة مً ٢اهٓن الؤحغاءاث الجؼاثُت، خُث جم  14

مٓ  2009ٞبراًغ  25في  ٢ْم٘ الٛل. خضصث مِامِم في ؤخ٩ام الباب الثاوي مً االإغؾ االإخٗل٤ بدماًت االإؿتهل٪ 

االإخًمً ال٣اهٓن الأؾاس ي الخام االإُب٤ ٖلى الٗما٫  2009صٌؿمبر  16االإاعر في  415-09الخىُٟظي ع٢م 
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مْٗاًىت االإىخمح ت ال٣ًاثُت، للبدث  ن بلى الأؾلا٥ الخانت بالإصاعة االإ٩لٟت بالخجاعة، ٖلى ٚغاع يباٍ الكغَ

 مسالٟاث ؤخ٩ام َظا ال٣اهٓن.

آن ٢م٘ الٛل مً االإؿاٖضًً ال٣ًاثُحن، خُث جس٫ٓ لِم مِمت ٢ًاثُت بدثت، بط ؤنهم  ٦ما ٌٗخبر ؤٖ

اْلتي حؿلم بقِاص بظل٪. ًٓي٘ َظا  ملؼمٓن ٢بل مباقغة مِامِم بإصاء الُمحن ؤمام مد٨مت ت  ب٢امتهم الؤصاعٍ

طْل٪ َب٣ا لأخ٩ام االإاصة  ٌٍٓ بالٗمل  ٞبراًغ  25االإاعر في  03-09مً ال٣اهٓن ع٢م  26الأزحر ٖلى بُا٢ت الخٟ

عٓ ؤٖلاٍ. 2009  االإظ٧

آن ٢م٘ الٛل بمٓحب ؤخ٩ام االإاصة  عٓ ؤٖلاٍ،  03-09مً ال٣اهٓن ع٢م  27ٍْخمخ٘ ؤٖ بالخماًت االإظ٧

هُٓت مً حمُ٘ ؤق٩ا٫ الًِٛ ؤْ التهضًض التي مً قإنها ؤن حك٩ل ٖاث٣ا في ؤصاء مِامِم، ٦ما ًم٨نهم  ال٣اه

ةٓ  28َب٣ا لأخ٩ام االإاصة  آن ال٣ ْٖىض الخاحت، َلب جضزل ؤٖ اثِٟم  مً َظا ال٣اهٓن في بَاع مماعؾت ْْ

مُٓت الظًً ًخٗحن ٖليهم مض ًض االإؿاٖضة ٖىض ؤ٫ْ َلب.  الٗم

عة، للؿلُت ال٣ًاثُت االإسخهت ا٢لُمُا االإخمثلت ؤؾاؾا ٦م آن ٢م٘ الٛل اللجٓء، ٖىض الًغْ ا ًم٨ً لٖأ

ْ الىاثب الٗام ٖلى مؿخٔٓ االإجلـ ال٣ًاجي، َب٣ا للئحغاءاث  عٍٓت ٖلى مؿخٔٓ االإد٨مت ْ/ؤ ٦ُْل الجمِ في 

ت االإ٫ٟٓٗ.  الؿاعٍ

ْ جهيُٟاث هلخهِا في ال ْ ٢م٘ الٛل عجب  صٓة  آن الج  جض٫ْ الخالي :ْ لٖا

آن كمع الغؽ2-1الجدٌْ زكم )  ( : زجب اع

آن  الغجبت اٖلا

 ٢ؿم االإٟدكحن

ْ ٢م٘ الٛل -1 صٓة   مٟدل ٢ؿم الج

ْ ٢م٘ الٛل -2 صٓة   عثِـ مٟدل عثِس ي لغ٢ابت الج

ْ ٢م٘ الٛل -3 صٓة   مٟدل عثِس ي للج

 ٢ؿم االإد٣ُ٣حن

ْ ٢م٘ الٛل -1 صٓة   عثِـ مد٤٣ عثِس ي للج

ْ ٢م٘ الٛل -2 صٓة   مد٤٣ عثِس ي للج

ْ ٢م٘ الٛل -3 صٓة   مد٤٣ الج

ْ ٢م٘ الٛل - ٢ؿم االإغا٢بحن صٓة   مغا٢ب الج

شْازة الخجازة حنالمـدز :مً اعداد الوالب كٓع   اعخمادا على م

آن كمع الغؽ : -2  مِام اع

اْلخضماث االإٓحِت للمؿتهل٪ بم٣ابل  آن ٢م٘ الٛل في مغا٢بت مُاب٣ت االإىخٓحاث  جخمثل االإِمت الأؾاؾُت لٖأ

مْٗاًىت االإسالٟاث التي مً قإنها ؤن  ؤْ مجاها ْفي مسخل٠ مغاخل ٖملُت ْيِٗا للاؾتهلا٥، ٢هض البدث 
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ؤْمً االإؿتهل٪ ْ/ؤْ ؤن جلخ٤ يغعا بمهالخّ االإاصًت هُٓت  حك٩ل زُغا ٖلى صخت  اْجساط الؤحغاءاث ال٣اه

طْل٪ خؿب الؤحغاءاث االإىهٓم ٖليها   .االإىاؾبت لخماًخّ 

ْ كمع الغؽ : -3 دٓة  آن الج  ؿلاحُاث اع

آن السكابت بالـلاحُاث الخالُت :  في اهاز ممازطت مِامِم، ًخمخع أع

ت  -1 ت الضز٫ٓ نهاعا ؤْ لُلا، بما في طل٪ ؤًام الُٗل، بلى االإدلاث الخجاعٍ اْالإلخ٣اث خغٍ اْالإ٩اجب 

بْهٟت ٖامت بلى ؤي م٩ان، باؾخثىاء االإدلاث طاث الاؾخٗما٫ الؿ٨ني  ً اْلخسؼٍ التي ًخم  مْدلاث الصخً 

 الضز٫ٓ بليها َب٣ا لأخ٩ام ٢اهٓن الؤحغاءاث الجؼاثُت.

 بحغاء االإغا٢بت ؤزىاء ه٣ل االإىخٓحاث ٖلى مؿخٔٓ الُغ٢اث. -2

ْ ؾمإ االإخضزلحن  -3 زٓاث٤ ْ/ؤ جٓ للاؾتهلا٥.ٞدو ال  االإٗىُحن في حمُ٘ مغاخل ْي٘ االإىخ

4-  ْ ٦ْظا ٧ل ْؾُلت مٛىاَِؿُت ؤ ْ مداؾبُت  ْ مالُت ؤ ت ؤ ت ؤْ ججاعٍ ْ بصاعٍ ز٣ُْت ج٣ىُت ؤ ٞدو ٧ل 

ا بطا ٧ان الخد٤ُ٣ ًخُلب  اْل٣ُام بذجؼَ صْْن ؤن ًدخج اججاَِم بالؿغ االإهني،  مٓاجُت في ؤي ًض ْحضث  مٗل

 طل٪ م٣ابل ْنل اؾخلام؛

جٓ في حمُ٘ مغاخل ْيّٗ االإٗاً -5 ىت االإباقغة بالٗحن االإجغصة ؤْ بإحِؼة ال٣ُاؽ، ل٩ل مىخ

ْ الخجاعب. ْ الازخباعاث ؤ ج٨ْمل ٖىض الا٢خًاء، با٢خُإ ُٖىاث بٛغى احغاء الخدالُل ؤ  للاؾتهلا٥، 

ْ ٚحر االإُاب٣ت  -6 ت بػاء االإىخٓحاث االإك٥ٓ٩ في مُاب٣تها ؤ عٍ اجساط ٧ل الخضابحر الخدُٟٓت الًغْ

اْالإخمثلت ؤؾاؾا في :٢هض  ْ مهالخِم االإاصًت   خماًت صخت ْؾلامت االإؿتهل٪ ْ/ؤ

صْ. 6-1 عٓصة ٖىض الخض ْ النهاجي للمىخٓحاث االإؿخ ٌ الضز٫ٓ االإا٢ذ ؤ  عٞ

 اًضإ االإىخٓحاث. 6-2

 السخب االإا٢ذ للمىخٓحاث ٖىض مسخل٠ مغاخل ٖملُت الٗغى للاؾتهلا٥؛ 6-3

ْ السخب النهاجي للمىخٓحاث؛ 6-4  الدجؼ ؤ

 االإىخٓحاث؛ الأمغ باؾترحإ 6-5

 حُٛحر اججاٍ االإىخٓحاث؛؛ 6-6

ٍٓل؛ 6-7  بٖاصة جٓحُّ االإىخٓحاث لاؾخٗمالِا بٗض الخد

 اجلاٝ االإىخٓحاث؛ 6-8

ْ الأمغ بةٖاصة الخهضًغ. 6-9 ٠ُ٢ٓ االإا٢ذ لليكاٍ   الخ

آن كـمــع الـغــؽ -4  اْحـبــاث أعــ

اْحباث ٖضًضة ٌؿخٓحب ٖليهم الالتزام بها ٖىض مماعؾت  آن ٢م٘ الٛل  اْلتي جخمثل ج٣٘ ٖلى ٖاج٤ ؤٖ مِامِم 

 ؤؾاؾا في :

 اخترام الؿغ االإهني؛ 4-1
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ٌٍٓ بالٗمل؛ 4-2 بِْْاع الخٟ ُٟت   جبُان الْٓ

غ مدًغ ب٩ل بحغاء ًخم اجساطٍ؛ 4-3 جْدغٍ هُٓت للغ٢ابت   الالتزام الهاعم بالإحغاءاث ال٣اه

 اخترام خ١ٓ٣ الضٞإ للخايٗحن للمغا٢بت؛ 4-4

٢ْاث الٗمل الغؾمُت ٖىض  4-5  الخاحت؛الٗمل ؤًام الُٗل ْزاعج ؤ

٤ْٞ ؤخ٩ام االإاصة  5-5 لٓن  آن الٛل ماَ االإاعر في  02-04مً ال٣اهٓن ع٢م  49ججضع الؤقاعة بلى ؤن ؤٖ

آن  23 اْالإخمم لل٨ك٠ ًٖ  2004ح ت االإٗض٫  آٖض االإُب٣ت ٖلى االإماعؾاث الخجاعٍ الظي ًدضص ال٣

ت.  االإسالٟاث االإخٗل٣ت باالإماعؾاث ْالأوكُت الخجاعٍ
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 : خاجمت الفـل 

آص ؤْ ؤٚظًت  عْا َاما في خماًت االإؿتهل٪ مً الأيغاع الصخُت الىاججت ًٖ اؾخٗما٫ م جلٗب الغ٢ابت ص

آنٟاث ٢ُاؾُت للئهخاج  ْْي٘ م مْداعبت الاخخ٩اع،  عٓصة،  ْ االإؿخ ْٞدو الؿل٘ االإىخجت مدلُا ؤ ٞاؾضة، 

ٍْم ت،  اْلخهضًغ ْ ٦ظا في مجا٫ االإماعؾاث الخجاعٍ عَْا بٟٗالُت في ْالاؾخحراص  ٨ً للغ٢ابت ؤن جاصي ص

ت،  هٓا باالإٗاًىت االإباقغة، ؤْ بالٟدٓم البهغٍ لٓن ٢اه خماًت االإؿتهل٪ مً زلا٫ ٢ُام الأشخام االإاَ

لٓحن،  زٓاث٤، ْالاؾخمإ بلى الأشخام االإؿئ بْالخض٤ُ٢ في ال اْالإ٣اًِـ،   ً آػٍ اْالإ آؾُت ؤحِؼة االإ٩اًُل  بْ

اْلخجِحزاث طاث الٗلا٢ت باالإىخجاث االإٓحِت ؤْ بإزظ ُٖىاث مً االإىخج، بالإ  اعة الأما٦ً  ياٞت بلى ػٍ

آن االإ٩لٟحن  ٍٓغ ْ جاَبل اٖلا لْت حاَضة لخُ ٢ْاث الٗمل، لظل٪ حؿعى الض َْظا في ٧امل ؤ للاؾتهلا٥، 

ٍٓت لخد٤ُ٣  ْ االإٗى ٍضَم ب٩اٞت الٓؾاثل االإاصًت  ْ جؼْ اْث  ْ احغاءاث هض ْ طل٪ مً زلا٫ جغبهاث  بالغ٢ابت 

ْ هي خماًت االإؿتهل٪ .الٛا آ لاحلِا  ٟ  ًت التي ْْ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الفـل الثاوي :  هواق حماًت 

في ًل مساكبت المـالر المظتهلً 

 الإكخـادًت



 هواق حماًت المظتهلً في ًل مساكبت المـالر الإكخـادًت                 الفـل الثاوي :  

26 
 

 جمُِد :

لٓٓحُا         عٓ ج٨ى ت جخمثل في ِْ اْحخماُٖت مدؿاعٖ عٓاث ا٢خهاصًت  ما ٌكِضٍ الٗالم خالُا مً جُ

غ  اْلخٓحّ الجاص للاهٟخاح الا٢خهاصي الٗالمي لخدغٍ مٓاث ْالاجهالاث  اْلخضمي االإٗل الخباص٫ الخجاعي الؿلعي 

اْخضة جخإزغ الض٫ْ بيخاثجِا  اْل٣ٔٓ الٗاملت بحن حمُ٘ الض٫ْ، حٗلذ الٗالم ٦خلت ا٢خهاصًت  ا٫ٓ  اْهخ٣ا٫ الأم

َْظا بالُب٘  لِا للُِمىت ٖلى َظا الٗالم،  اْلخ٣ىُت التي جاَ اْلٗلمُت  بْيُتها البدثُت  تٓها الا٢خهاصًت  خؿب ٢

ؼ ؾُاصي لكضة االإىاٞؿت بح ْ الضْلي لخٗؼٍ ْ الؤ٢لُمي ؤ ني ؤ آء في الؿ١ٓ الَٓ ىُت ْالأحىبُت ؾ ن االإىخجاث الَٓ

اْلؿٗغ، ْؾخازغ َظٍ االإىاٞؿت ٖلى صٓة   بًجابا ْؾلبا، الأمغ  االإؿتهل٪ االإ٣ضعة الخىاٞؿُت ل٩ل بلض مً هاخُتي الج

بْالخالي لابض مً بدث الؿبل  عٓ الؤل٨ترْوي،  الظي ًخُلب صعاؾت مساَغ الؿ١ٓ الخجاعي ْزانت في االإىٓ

اْزخُاع الؿل٘  جْإَُلّ بدُث ٌؿخُُ٘ االإؿتهل٪ اللاػمت لخماًت  ّ٢ٓ اْلضٞإ ًٖ خ٣  جدضًض مهالخّ 

ّ٢ْ طْ باجّ  جْيسجم م٘ عٚ  .اْلخضماث بالؿٗغ االإىاؾب التي جامً اخخُاحاجّ 

تٌ: المبحر الأْ  مجاٌ حماًت المظتهلً في ًل زكابت مـالر الممازطاث الخجازٍ

: حماًت المظتهلً كبل الخعاكد  المولب الأٌْ

 حماًت المظتهلً في مجاٌ ػفافُت الأطعاز: -1

 ٓ دخى ٨ُْن ٞي مإمن ٖن ؤُت مٟاجإة ٞي مبلٜ الإىٟا١ ال٨لي للمؿتهل٪ ةلػامُت الإٖلام ٖن الؿٗع خُْٖت ْ َ

ٞالػبْن ُجب ٖلُّ ؤن ُٗعٝ ْٞعا الؿٗع ؤْ الثمن الطي ، صماث الم٣خعدتـصُم السـْج ؤْ خ٣ـى مىخـٖل٫ هْـللد

ْ 1ًضّٞٗ ؿْٝ  آٖض االإُب٣ت 31خؿب هو االإاصة ،  ت، ٩ًٓن  مً ال٣اهٓن االإخٗل٤ بال٣ ٖلى االإماعؾاث الخجاعٍ

ٟاث، ٖىضما ًًبِ ؤزىاء  ْ الخٗغٍ لام بالأؾٗاع  ٓٞت بٗضم اٖلؤ الٗٓن الؤ٢خهاصي مخلبـ بةعج٩اب مسالٟت مٓن

ْ ال٨ُُٟاث االإخٗل٣ت بةٖلام الأؾٗاع  آٖض  ْ زضماث صْن بخترام ال٣ ٖملُت االإغا٢بت الإدلّ الخجاعي، ٌٗغى ؾل٘ ؤ

آءا : ٟاث ؾ  ْ الخٗغٍ

ْ الخضماث التي ٌٗغيِا للبُ٘ ٦ما جىو ٖلُّ االإاصة  لم ٣ًم - ٟاث للؿل٘  ْ الخٗغٍ  4بةٖلام االإؿتهل٪ بالأؾٗاع 

 مً ال٣اهٓن الؿال٠ الظ٦غ.

آص  - ٟاث ب٨ُُٟت مسالٟت لأخ٩ام االإ ْ الخٗغٍ ْ جخمثل  7ْ  6، ٢5ام بةٖلام االإؿتهل٪ بالأؾٗاع  مً هٟـ ال٣اهٓن 

 َظٍ ال٨ُُٟت ُٞماًلي :

         -    ْ ْ ْؾم ؤ ٤ ْي٘ ٖلاماث ؤ ْ الخضماث ًٖ َغٍ ٟاث الؿل٘  ْ حٗغٍ  ْ  ٩ًٓن بٖلام االإؿتهل٪ بإؾٗاع 

ْ بإًت ْؾُلت ؤزغٔ مىاؾبت.        مٗل٣اث ؤ

ءة. -         ْ م٣غْ ٟاث بهٟت مغثُت  ْ الخٗغٍ  ًجب ؤن جبحن الأؾٗاع 
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آء ٧اهذ ب -      يت للبُ٘ ؾ ػٓن ؤْ ج٩ا٫ الؿل٘ االإٗغْ ػٓن، ؤْ بال٨ُل ؤمام ًجب ؤن حٗض ؤْ ج الٓخضة ؤْ بال

هْت ؤْ م٨ُلت، ًجب ْي٘ ٖلاماث ٖلى الٛلاٝ  ػٓ صْة ؤْ م االإكتري، ْ ٖىضما ج٩ٓن َظٍ الؿل٘ مٛل٣ت ْ مٗض

ْ ٖضص الأقُاء االإ٣ابلت للؿٗغ االإٗلً. ْ ال٨مُت ؤ ػٓن ؤ ت ال  حؿمذ بمٗغٞ

ٟاث االإٗلىت، االإبلٜ الؤحم -        ْ الخٗغٍ ا٤ٞٓ الأؾٗاع ؤ ْ ًجب ؤن ج الي الظي ًضّٞٗ الؼبٓن م٣ابل ب٢خىاء ؾلٗت ؤ

 الخه٫ٓ ٖلى زضمت.

ٟاث ًجب ٖلى االإخضزل ْ الخٗغٍ لام بالاؾٗاع  ْ الا ٩ًٓن َب٣ا لىو االإاصة  اياٞت الى اٖلا ٍ البُ٘  بٖلام بكغْ

ْ َظا في خالاث الخالُت :  32 ٍ البُ٘  لام بكغْ ٓٞت بٗضم اٖلؤ  مخلبؿا بةعج٩اب مسالٟت مٓن

مٓ بةز - مٓاث لا ٣ً جٓ، باالإٗل ٣ت ٧اهذ ْ خؿب َبُٗت االإىخ باع االإؿتهل٪ ٖىض بزخخام ٖملُت البُ٘، بإًت َغٍ

٢ٓٗت  صْ االإخ ْ ٦ظا الخض ٍ البُ٘ االإُب٣ت،  ْ قغْ ْ الخضمت  جٓ، ؤ ْ الهاص٢ت االإخٗل٣ت بممحزاث َظا االإىخ الجزيهت 

٣ْٞا لىو االإاصة  ْ الخضمت  لُت الخٗا٢ضًت لٗملُت البُ٘ ؤ  .8للمؿاْ

ْ لم ًض - مٓ، الخسًُٟاث  ٍ البُ٘ في ٖلا٢اجّ م٘ ٖٓن ب٢خهاصي آزغ، ٦ُُٟاث الضٞ٘، الخؿ عج يمً قغْ

 االإؿترحٗاث.

ا : ٤ ط٦غَ ٍ البُ٘ ًٖ َغٍ لام بكغْ  ملاخٓـت : ًم٨ً ؤن جخم ٖملُت اٖلؤ

عٓة. - آن الؤ٢خهاصًحن ٖلى الٟاج  يمً ال٣ٗض االإبرم بحن اٖلأ

 ٖلى ق٩ل حضا٫ْ حٗل٤ صازل االإدل. -

٣ت ؤزغٔ مىاؾبت.بإًت  -  َغٍ

ت ٢ْص ؤسط مٓت الجؼاثغٍ الصْلت ٞي خىا٢م ْطل٥ بصسْلُا ٫ ر ؤهبذ خصسـدُ، ٗاعـبمبصؤ دعُت الأؿث الخ٩

ٗاع ـدعُت ؤؿ٫ ْٖلُّ ٣ُْم المُىُْن بخدصُص ْب٨، لا٢خهاص الؿ١ْ ْمن ثمت اٖخمص ٖلى ىّام دعُت الأؿٗاع

ى ـْم٘ طل٥ خب٣، ٞصْعهم ٞي خدصُص الأؿٗاع عئُؿي، ي ُٗعًْىُا ٖلى المؿخُل٨ُنـصماث الخـاث ْالسـالمىخْج

ْ 1الصْلت خماعؽ بٗى الأصْاع ٞي مُصان خدصُص الأؿٗاع ص ؤؿٗاع بٗى ـت بخدصُـؤن خ٣ُص هطٍ المباصت الٗام، 

اب٘ الاؿخعاخُجي بمْجب معؿْم بٗص اؿخكاعة ـت طاث الٍـا الصْلـي خٗخبعهـت الخـصماث الساهـالؿل٘ ْالس

ىت ْ الؿمُض، ؿل٘ ْالسصماث : الـن هطٍ الْىط٨ع م، مجلؽ المىاٞؿت ذ الٛظاجي، الؿ٨غ الابٌُ، الٟغٍ ػٍ

صٓ الؿُاعاث.المؿاٞعُن ٫ ى٣، اػ ال٨ُعباءـالٛ، ؿخعـب المبـالدلُالاؾمىذ،  ٢ْ  ْ جٓان   ْ ٚاػ الب

ٞٗلى المُىي ؤن ُؿلم لّ ، ؿخُل٥ الؿٗعـالم٫ ْـٞمجعص ٢ب، ْؤسُعا ٖلى المُىي ؤن ُدخعم الؿٗع المهعح بّ

ْٖلُّ ٖىصئط ؤن لا ُمخى٘ ٖن بُ٘ ؿلٗت ؤْ ؤصاء ، ؿٗع المهعح بّـالمىخْج ؤْ ٣ُصم لّ السصمت المٍلْبت مىّ بال

 06/95من الأمع ع٢م ) 58سصمت لمؿخُل٥ بصْن مبعع كعٖي الماصة 

ا٢ص الآسع ّ بالًعْعة ٞي ىُاُت ال٣ٗص ؤن ُٗلم المخٗـت ٖلُـٞالكسم الطي ُبُ٘ المىخْج ؤْ ٣ُصم السصم              

صهن ـاؽ للـبُن كع٨ت ؤعصُىمثا٫ ٖلى طل٪ ما خهل   طا المىخْج لُطٍ السصمت. ْـٖلى المْاهٟاث الأؿاؿُت لُ
                                                 

1 Jean Clais-Auloy et Frank Steinmetz  , op.cit , p 279 
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المىخْج. ٫ ًعْعة بٖلام المؿخُل٥ بٍع٣ُت اؿخٗما٫ ْخصْع ٢ْائ٘ ال٣ًُت دBoNNINْ ، ْىُنـؿُص بـْال

ن ـابُى٨ْؽ مـؿ SAPINOX انـصهن صهـلطل٥ ؤن الؿُص بْىُن )مُىصؽ ٞي البىاء( اكخعٔ من كع٨ت ؤعصُىاؽ ل

ْج ـطا المىخـه٫ خٗماـْىُن باؿـؿُص بـلصٔ ال٫ ٖام DUVERNEY ايـؿُص صُٟعىـام الـص ٢ُـْٖى، ّـدًْـل ؤج

ا ؤصٔ بلى اىٟجاع ـمم، اىٍل٣ث كعاعة مىّ، بْاؿٍت مؿصؽ ٨ُعبائي سام بالصهن 1955/01/06اعُش ـبخ

، ن الدْى. ٣ٞام الؿُص بْىُن بم٣اًاة الكع٨تـػء مـْصمع جبدع١ْ سٍُعة ٞي البصن ٫ دُر ؤهُب الٗام

ـل ن ٨ُْـب مـّ ْدًّْ. طل٥ ؤن مد٨مت الى٣ى ؤ٢عث ؤن الؿُص بْىُن ٖىصما ٍلـت بٗاملـعاع اللاد٣ـت الأًـىخُج

بلى ٫ لم ُىبُّ هطا ال٨ُْ 1954ْٞمبع ـى 4الصهن ٖن ٍع١ُ عؿالت بخاعُش ٫ كع٨ت ؤعصُىاؽ ٍع٣ُت اؿخٗما

م٘ الكعاعة ؿُئصي بلى ٫ طل٥ ؤن ادخ٨ا٥ المىخْج ؤْ الؿائ، هطا الصهان٫ اخجت ٖن اؿخٗماالمساٍع الى

ْعة ـّ بسٍـصهن بٖلامـٞةىّ ٖلى كع٨ت ؤعصبىاؽ لل، صؽ طْ مئهلاث مُىُتـالالخُاب. ْعٚم ؤن بْىُن مُى

 1مىخْجاخُا.٫ خٗماـاؿ

ة ْى٣هص بالٟاخْعة خل٥ الْث٣ُت الخي ْخعـت الٟـبًاٞت بلى بلػامُت بٖلام الأؿٗاع ٣ٞص ىم المكعٕ ٖلى بلػامُ

، ْهي اسخُاعُت بالىؿبت للمىخْجاث المباٖت للمؿخُل٨ُن، الٗصص المجُػ٫ خدصص ىُائُا الؿٗع من سلا

هي ٫ ْبالم٣اب، ػبْن٫ ط٨عة الهىص١ْ الخي خدصص الؿٗع لمسخلٝ المكخعُاث ل٨ـصمْن خـٞالبائْٗن ٖامت ٣ُ

 2ت بالىؿبت للسصماث الم٣صمت لُم.ـبلػامُ

اْلممازطاث غحر الؼسعُت: -2  حماًت المظتهلً مً الغؽ الخجازي 

٨ُْن مسالٟا ,ٖمصي اُجابي ُىهب ٖلى ؿلٗت مُٗىت ؤْ سصمت٫ ٫ٗٞ ٖعٝ ٣ُٞاء ٢اىْن الٛف بإىّ: " ٨

من سْاهُا ؤْ ٞائصخُا ؤْ ٫ البًاٖت مخى ٨ان من كإىّ ؤن ُىا٫ لل٣ْاٖص الم٣ععة ٞي الخكعُ٘ ؤْ ٞي ؤهْ

 ."الأسع ب٫ّ ٖلم المخٗامثمىُا بكعٍ ٖصم 

لاؿخُلا٥ ا٫ْ صاْـٞالٛف الخجاعي ى٣هص بّ الٛف المخٗل١ ٣ٍٞ بالبُ٘ ْ السصماث المؿمْدت للاىخاج ْ الخ

 3ٖعٞا ٢ْاىْىا .

 اعي )ثالثا(ـالخج٫ صاْـٞي: السصإ )ؤْلا( ، الخػُُٝ )ثاىُا(، الخ٫ ْللٛف الخجاعي ٍع١ خخمث

 : أْلا: الغغ عن نزُق الخداع

لادخُالُت الخي ُؿخٗملُا الكسم ل٢ُْ٘ ُٚعٍ ٞي السٍإ، ٞالسصإ الم٨ْن للٛف ؤمع ماصي لا ا٫ هْ الْؿائ

ى الكيء ىٟؿّ لُدصر السٍإ ـ٘ ٖلـاث خ٣ـُجب ؤن خخد١٣ ُّٞ مماعؿ٫ ٨ُٟي ُّٞ ال٨خمان ؤْ خإ٨ُص ال٨طب ب

١ ُئصي الى اع الكئ بُٛع د٣ُ٣خّ ٖن ُٚع ٍعُـا٫ُّ لاـالمٍلْب بالخإثُع ٖلى ٨ٞع الكسم المكخعي من س

ساعجُت خماعؽ ٖلى ٫ ٖلى ؤٖما٫ ى الخػُُٝ، بدُر خ٣خهع الأٞٗاـع الـالأم٫ هـْ صْن ان ُ،عٍ ـالخباؿّ بُٛ

                                                 
 Juriss Classeur « Concurrence et consommation » fascicule 850 , op. Cit ,p6.ـ 1

2 Jean Clais-Auloy et Frank Steinmetz  ,op. Cit , p 299 

اىي لللاخداص الٗعبي ـالؿْعُت ٞي م٨اٞدت الٛف الخجاعي، الىصْة الٗلمُت لّاهعة الٛف ْ الخ٣لُص الخجاعي ٖلى هامف الملخ٣ى الثًُٞلت ٖابص ، " الخجعبت  3

 ,113م 2000للمؿخُل٥، هىٗاء بؿىت ،
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١ ؤي خُُٛع بٍبُٗخّ ؤْ بجْهعٍ . ْ ُم٨ن دهع مداْلاث السصإ الخي خٗخبع ٚكا ٞي ٖصة ـكيء صْن ؤن خلدـال

 / :ٞي٫1 ؤىْإ خخمث

 :الخداع في نبُعت الظلعت  

ٖىاهعها ْ م٨ْىاخُا. ٨ُْن هىا٥ سصإ بكإن ـل ٣ُ٘ ٖلى الماصة ىٟؿُا ب٨، ؤىْإ الٛف ْ ؤًْدّهْ ؤ٢صم 

السصإ ْ سهائهّ ٫ ي سهائم الكيء مدـؤْ د٣ُ٣خّ اطا ٨ان هىا٥ خُُٛع جؿُم ٞ، ٍبُٗت الكئ ؤْ طاخُخّ

اجلّ، اط ُٗخبع ٞي  الطي اٖص من٫ ّ ُٚع هالذ لللاؿخٗماـٞي الْا٢٘، بدُر اما ٣ُٟصٍ ٍبُٗخّ، ؤْ اما ُجٗل

ْمن السصإ بكإن ٍبُٗت المىخْجاث،  ْهٝ مصٞإة بإىُا  2ت ؤسعٔ.ـالى كيء طي ٍب٫ُٗ الد٣ُ٣ت ٢ص خدْ

ؤْ ْهٝ ٢ماف بإىّ  ٨3ثُعا ٖن البعْىػ،٫ ن البعْىػ، م٘ ؤن الأمع ُخٗل١ بمٗصن ٣ُـخخ٨ْن ٞي بٗى ؤجػائُا م

كت ـمٗصىُت خؿاٖص ٖلى الًُم، ْ خٟخذ الكُُت ْ مىٗ ؤْ بُ٘ مُاٍ ٖلى ؤىُا 4ع م٘ ؤىّ لُؽ ٨طل٥،ـمن الدعُ

 5ُىهذ بُا الأٍباء للمهابُن بمخاٖب ٞي ال٨بص م٘ ؤىُا مُاٍ ُٚع صل٥.

  : الخداع في مىْىاث البلاعت 

ام ْ الٛطائُت مىُا ٖلى السهْم، ٞخع٨ُب البًاٖت هْ ـ٫ٖ ٖن الهىاٖت بك٨هاجج جصُص من الٛف ٫ هْ ك٨

ْ المكعْباث الٛاػُت ْالص١ُ٢ ْ ٫ ب مدصصة ْ مُٗىت ، ٨إىْإ الهابْن ْ السمػُج من ٖىاهع مسخلٟت بىؿ

ت ـهْم ال٣اىْىُـن البًائ٘ الخي دصصث المْاص الصاسلت ٞي خع٨ُبُا ْ ىؿبُا بالىـ٥ مـع طلـالسبػ ْ ُٚ

لخجاعُت ت، ٨السلُ٘ ْ الدلُْاث الخ٣لُصُت ، ْ ُٚع طل٥ من المْاص الخي دصصث الأٖعاٝ المُىُت ْ اـْالخىُّمُ

عث خعا٨ُبُا من ـالمْاص الصاسلت ُّٞ ْ ىؿبّ، ْ ٨المْاص الخي لم خدصص خعا٨ُبُا بالىم ؤْ الٗعٝ، ْ اىما ابخ٨

ي الخع٨ُب ٖلى الٗلب ْ الأْاىي ْ ـت ٞـْاص الصاسلـٍعٝ هىاُٖا ؤْ مىخجُُا الطُن ُٗمصْن الى الاكاعة الى الم

 6اللٟاٞاث الخي خدخْي ٖلُُا.

٘ ؤن الاثار مهىْٕ ٞي ـمـل خاجع بُ٘ ؤثار ٖلى ؤىّ مهىْٕ من سكب الجْػ بال٨ام ْمن ؤمثلت طل٥ ٢ُام

 7جْصة ب٨ثُع، ْ ل٨ىّ مٍٛى بع٢ائ١ ساعجُت من سكب الجْػ.٫ د٣ُ٣ت الآمع من سكب ؤ٢

اث ؤن ساخما مُٗىا مهىْٕ من ـصٔ البُاىـ٨ُْٞن هىا٥ سصإ اطا ْعص ٞي اد، المجْهعاث ْالدلي ٫ ؤما ٞي مجا

٘ ؤن الساخم مهىْٕ من ؿب٨ُت مسلٍْت ؤْ ـالم مـاؽ السـؤْ الألم، ؤْالًٟت السالهت ،لم الطهب السا

ب مىػْٕ الصؿم ُْهي بّ لمن ُخبْٗن ىّاما ٚطائُا ـؤْ الاٖلان ٖن دلُ،  3خ٨ؿٍْ ع٢ائ١ من مٗصن آسع

                                                 
ٖلى هامف الملخ٣ى الثاىي لللاىداص الٗعبي "الٛف الخجاعي ْ خإثُعٍ ٖلى المؿخُل٥ المٛعبي" ، الىصْة الٗلمُت لّاهعة الٛف ْ الخ٣لُص الخجاعي ٫، ؿُٗص بعٍُ 1
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للبن ْلم م٘ ؤىّ لبن ٖاصي ٨ُٛعٍ من ؤىْإ ا، ْلّ ؤثع ٞي خهدُذ ٍْائٝ الجؿم الًُْٗت ْالىٟؿُت ، ساها 

 ٨ُن مىػْٕ الصؿم .

   : الخداع في الخـائؾ الجْهزُت للبلاعت 

هائم العئُؿُت الخي ُخًمىُا الكيء ْالخي خ٣ْم ٖلُُا ال٣ُمت الد٣ُ٣ُت ـالسهائم الجْهعُت هي خل٥ الس

ْ ما ٨ان لُخٗا٢ص ٖىص خسلُٟا ؤ٨ْان ، ؤي ًُْٗا ٞي اٖخباعٍ ٖىص الخٗا٢ص ، ع المخٗا٢ص ـت ىّـن ْجُـم، للبًاٖت 

٨ُٟٞي ؤن خ٨ْن ، اؿي ؤْ الْدُص للخٗا٢صُخٗا٢ص ْل٨ن ٣ْٞا لكعٍْ مسخلٟت ٞلا ُلػم ؤن خ٨ْن هي الؿبب الأؿ

 1ؤدص الأؿباب الصاٞٗت الُّ . 

٘ ؤن ٚطائُا الأؿاؿي هْ ـٍ مـ٫٣ٞ البُ٘ ُخم خٛطُخُا بالدبْب ْ الٛلا٫ ُٞٗخبع سصاٖا الػٖم بإن الصْاجن مد

ما هصعث ٨،  3صة ؤْ اسٟاء داصر ٢ْ٘ لُا ـْلصُىا ٨طل٥ بُ٘ ؿُاعة مؿخٗملت ٖلى ؤىُا جصُ،  2المْاص الهىاُٖت 

 4ؤْ اسٟاء ؿىُا الد٣ُ٣ي. ، البُ٘ ٫ باسٟاء الدالت الهدُت للدُْاىاث مد٫ ؤد٨ام خخه

  ع البلاعت: هٓالخداع في 

ػُث ، ػُث بطعة ال٣ٍن، ٞالػُْث ؤىْإ مخٗصصة، اـالىْٕ هْ ٖن ٍع٣ُّ ُم٨ن خمُُػ بًاٖت ٖن ُٚع مثُلخُ

ْ ل٨ىُا خسخلٝ ُٞما ٫ من دُر المُّع ْالك٫٨ ثٞالمىخْجاث ٢ص خخماطل٪، ع ـُْٚـل، ػُث الىسُ، الػُخْن

 5ْٕ ؤْ الهىٝ مما ُخعخب ٖلُّ خُُٛع ٢ُمخُا ٞي ىّع المخٗا٢صُن. ـؿب الىـبُىُا بد

البٗى ؤن ىْٕ البًاٖت هْ الٗىهع الأؿاؿي ٞي خٗعُُٟا بٛى الىّع ٖن ماهُخُا ٨الٗلاماث ًغٔ ٢ْص 

ت ْ الؿُاعاث ْالؿاٖاث ْ الصعاجاث ـت ْ الال٨خعْىُـى٨ُُى الآلاث الم٨ُاـالخجاعُت الخي ٣ُْم الهىإ بًُْٗا ٖل

ى الألبؿت ْالمٗصاث اًاٞت الى ؤن بًُٗا ُعج٘ الى ـي ْ الأصْاث ْٖلـْ آلاث الخصٞئت ْ الخبعُص ْ ٖلى الأْاى

 6هىْٕ بُن ؤمثالّ من ىٟؽ الىْٕ. ـمعجٗا ٞي خٗعُٝ الم٫ ؤع٢ام خك٨

  :الخداع في ىمُت البلاعت 

٣ٞص خخم ، ما ُُٟص الخدصُص٫ هعٝ الى الٗصص ْالدجم ٨ْـخى٫، ْ ال٫ٍْ الؿٗت ْال٨ُ ال٨مُت ٨ما خىهعٝ الي

مما ُمى٘ ٖلى ، ب الػبْن الخي ُدصص ال٨مُت المٍلْبت ْ ُخ١ٟ ٖلُُاـى ٍلـهىاٖت الأكُاء ؤْ خٗبئخُا بىاءا ٖل

 7ُْؿلمّ ٨مُت ىا٢هت ٨ما لْ ٨اىث ٨املت. ، ت المخ١ٟ ٖلُُاـي ال٨مُـالبائ٘ ؤن ُٛكّ ٞ
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نٓ ٟٞي هطٍ الدالت ، البُ٘ ٫ ٞخهى٘ البًاٖت ْخخم خٗبئخُا من ؤج، ٢ْص لا ٨ُْن هىا٥ ػبْن مدصص مؿب٣ا  ه٩

 بهضص ٞغيِخان: 

دُر ، ّ بمعؿْمـصص ْػىـثلا المدـمْاص دصصث ال٨مُاث الْاجبت ٞي هىاٖخُا بمْجب ىهْم ٨السبػ م  -ؤ

 . اى٣ام الْػن ٚكا٫ ُك٨

ْٞي هطٍ ، ْل٨ن خخم خٗبئخُا مؿب٣ا ُْكاع الى ال٨مُت المٗبئت ٞي الٛلاٝ ، البًائ٘ ُٚع مدصصة ال٨مُاث   -ب

 . الدالت ٨لما ى٣م الْػن ٖن ال٨مُت المهعح بُا ُٗخبع سصإ

ؤُْٚع ، مٛكْكت٫ ؤْ ؿٗت ؤ٫ٍْْ ُّٞ ؤصْاث ٫ُ٨ ْالٛف ٖن ٍع١ُ السصإ ٞي ال٨مُت ٢ص خؿخٗم

 . ؤْ ؤثىاء ٖملُت الب٫ُ٘ مًبٍْت ٢ب

اجع ؤن ٖبْة المْاص الٛطائُت خ٨ٟي ثلاثت ؤْ ـػٖم الخـؤن ُ، السهْم َظا للسصإ ٞي  خٍب٣ُاث ال٣ًاءمً 

البُ٘ خخًمن ٖكعْن ٫ ؤْ ُػٖم ؤن الٛؿالت ال٨ُعبائُت مد،  1ها ْادصا ـي كسـؤعبٗت ؤكسام م٘ ؤىُا لا خ٨ٟ

 ٫2.ا م٘ ؤن الٗصص الد٣ُ٣ي للبعامج ؤ٢ـبعىامج

ؤهّ ٞاعس ي، ؤْعْبي ٖلى بُ٘ سجاص لْ ؤٖلن ٖلى ، ٦ما ٞي الىْٕ  زضإُْعاٖى ؤن السصإ ٞي المهصع هْ ؤًُا 

غ َىضي ؤْ   3ؤهّ ٞغوس ي.ٖلى خغٍ

ذ ٨ثُعة ٞي ؤخ٩ام ٢ْص هصعث  م٘ ؤىّ مؿخْعص من ،ؿمى "ػُث ىُؽ" ـُٞغوؿا جخٗل٤ باالإهضع الؼاث٠ ، ٦بُ٘ ػٍ

٫ ال٧٨ُُان ؤن المؿخْعص  ؤْ ؤن ؤجُػة العاصُْ مؿخْعصة من ؤلماىُا م٘، 4 90المٛعب الٗعبي بىؿبت %٫ صْ

 6ى ؤن الىّاعاث هىاٖت هْلىصُت م٘ ؤىُا هىاٖت اٍُالُت.ـؤْ الاكاعة ٞي الاٖلان ال، 5المٗصىي ٣ٍٞ 

  ٍٓت الخداع في  البلاعت :َ

آصا السٌُْؿلم جاحغ ٨إن ، ال٣ٗصببغام ا ؤثىاء ـ١ ٖلُُـبًاٖت ُٚع البًاٖت المخٟوْٗني بظل٪ حؿلُم  ٫ ح

ا  ُٚع الخي اسخاعها الػبْن ْؤصٔ زؼاهت الأثار الطي ُؿلم جاحغ ؤْ ، ّـٗعبي المخ١ٟ ٖلُْٖى الجْاص الاهجلحزً

 . ؿُاعاث الطي ُؿلم ؿُاعة ُٚع المخ١ٟ ٖلُُاـؤْ خاجع ال، ثمىُا

 الغغ عن نزُق الخشُُفزاهُا : 

ع ٖلى البًاٖت ب٣هص ـي خباكـالماصُت الخ٫ لأن الخػُُٝ هْ الأٖما، ٖامبٓحّ الخػُُٝ هْ خُُٛع الد٣ُ٣ت 

ْؤسعي مدصصة بمْجب ، م ٢اىْىي ـٞىجص هىا٥ مْاص دصصث م٨ْىاخُا ْسهائهُا بمْجب ى، 7خُُٛعها 
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 Paris, 10/06/1985, R.T.D, Com 1986, P465 264م،المعج٘ الؿاب١ ،الُٗص دصاص  5-
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، بّ ٨ُْن خػُُٟا لُا  ١ بالبًاٖت سلاٞا لما هْ ُهعحـع ُلدـت ؤي خُُٛـن ثمـْم، ؤٖعاٝ خجاعُت ْ المُىُت 

 : ُْم٨ىىا خلسُم الخػُُٝ ُٞما ُلي

 . الخػُُٝ ٖن ٍع١ُ السلٍ  -1

 . الخػُُٝ ٖن ٍع١ُ الىػٕ -2

 . الخػُُٝ ٖن ٍع١ُ الهى٘ -3

 الخشُُف عن نزُق الخلن: -*

بت البًائ٘ زلِ بّ ٣ٍْهض  آص ٚغٍ صٓة ٍ بًائ٘ ـؤْ بسل، اـٖىُبم صٓة ؤ٢بإزغٔ ٖالُت مً ح ؤْ ُٚع طاث ٫ ح

صٓة ،  ْالكاي ، ؤْ الهْٝ بال٣ٍن ، ْالؿمن بالمع٢اعُن ، بالىداؽ بىؿبت معخٟٗت الظَب ٨سلٍ ح

بت،الأسًع  عْا١ هباث ٚغٍ ص ـصْن الأسط بُٗن الاٖخباعالىخائج الخي ٢، الُصٝ من طل٥ هْ عبذ ٞاع١ الثمن بإ

 . ب ٖن ٚكُم ٞخًع بهدت المؿخُل٨ُن ْ ؤمْالُمـخخعخ

اْزغ ٞي خضر ٨الطي  ٓث مٗضهُت بٗى الخجاع زلِ  السمؿُىاث ىخُجتؤ ٓث هباجُت بؼٍ ْىخج ؤن ، مؿخٗملت ػٍ

، ٞي الأٍعاٝ الٗلُا ْالؿٟلى ٫ ن الكلـب مـمن اؿخُل٥ الػُْث)المٛكْكت ( المؿمْمت بىْٕ عه٫ُ ؤهُب ٨

ٓث ٨ٞاىث  مً مىُم ، ْطهب ًدُخُا الآلاٝ من المٛاعبت ٫ عب ٨٨ـالمؿمْمت الخي ؤهُب بُا الم٧ٛاعزت الؼٍ

ُّٞ ًىٟ٘ صْن ؤن بنابخّ الى الآن عٚم مًي ؤ٨ثع من ؿبٗت ْٖكعْن ؿىت ٖن ٫ الكلَظا من ي ًؼا٫ ٌٗاولا 

 1ٖلاج . 

ْلا ، بّ بم٣خًى الٗعٝ الخجاعي ؤْ المُىي ؤْ الىهْم مغزو ْالجطُع بالط٨ع ؤن هىا٥ من السلٍ ما هْ 

٨البن الطي ُعسم ٢اىْىا سلٍّ بالدمم ،  2ال٣ُام بّ ٚكا ٖن ٍعي الخػُُٝ اطا مْعؽ بكعٍْ ٫ ُك٨

 . بىؿبت مدصصة كعٍُت ؤن ُٗعٝ المؿخُل٥ بإىُا ) ٢ُْة مسلٍْت ( م٘ خًْذ ىؿبت السلٍ

 الخشُُف عن نزُق الىشع :  -*

ٕٓ هْ  ْصة لا خخْٞع ُُٞا سهائم الماصة الأهلُت الجْهعُت ـالى اُجاص ماصة ىا٢هت الجًاصي من الٛف ه

، ٢ُمت بم٣خًى ىم خىُّمي الأ٦ثر ٢ْص ُىهب الىػٕ ٖلى الجػء ، صة ـالٗىاهع المُْٟخع٨ُبُا ْمدخْاها من 

بً لا ًدخٓي ْالطي ُبإ خدث اؿم ) ، ٨ىػٕ ماصة ال٨اُُٞن ٖن البن ، ُْٞ ُٗص ٖملا مكعْٖا ُٚع مٗا٢ب ٖلُّ 

 3ٖلى ٨اُُٞن ( . 

حُٛحر الماصة المُٟصة صْن بجزٕ ال٨بعٔ ؤن خ٣ْم الكغ٧اث اط بام٨ان ٦كّٟ، ْهطا الىْٕ من الخػُُٝ ُهٗب 

آنها للماصة ؤْ الخاعجي المُّع   .َاثلتػة ْخ٣ىُاث ـعاث مجُـلما خخمخ٘ من مسخبؤل

 الخشُُف عن نزُق الـىع :  -*

                                                 
 12م . ،  المعج٘ الؿاب١ ٫ ، ؿُٗص بعٍُ - 1

  13المعج٘ الؿاب١ م ٫ ، ؿُٗص بعٍُ– 2

 13م . ،المعج٘ الؿاب٫١ ، ؿُٗص بعٍُ– 3
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آَا من المخ١ٟ ٖلُّ ؤن جمُ٘ البًائ٘ مْدخ ت  َٓغٍ جْغ٦ُبها ْزهاثهِا الج من الٗىاهع المُٟصة ، ماَُتها 

ٍٓتها مدصصة  م ؤْ ـث اؿـخد٫ ْالمؿجبالإبخ٩اع االإغزو بّ  ؤْ ، ىم ؤْ الٗعٝ الخجاعي ؤْ المُىي الـت بـال٨املَ

البًاٖت الأهلُت ٫ ٨ـط كـًاٖت خإسـىاٖت بـىجص بٗى المىدعْٞن ُخجُْن الى ه، الا ؤىىا ، 1ت خجاعُت ـٖلام

ُّعٍ صْن دلُب ْ م٫ ر ُخْٞع للماصة ك٨ـدُ، اء ـصْن مدخْاها ٨ما لْ خم هى٘ دلُب من هباٚت بًُاء ْم

 . جْهعٍ المدصص بالىم ؤْ الٗعٝ

 الخجازيٌ الغغ عن نزُق الخدْازالثا : 

الخجاعُت المسخلٟت ٫ ى الأٖماـدخـل ٘ بـلاُىدهع الٛف الخجاعي ٖلى السصإ ؤْ الخػُُٝ ٞي المْاص المٗصة للبُ

ج٣٘ ؤْ الؿامت ؤْالخي ضة الؤؾتهلا٦ُت الٟاؾالخجاعُت الخي خ٣٘ ٖلى المْاص ٫ اًاٞت الى الأٖما، الخي خ٣٘ ٖلُُا 

ٟت ٖلى المْاص المؿخٗملت ٞي المصاْاة   . ؤحل نلاخُتهاصة ؤْ الخي اىخُى ـؤْ الٟاؿاالإؼٍ

٫ طي ُم٨ن خدلُلّ من سلاـالخجاعي ْالخي ٍالُا الٛف ْال٫ الخصاْؤَم ْؾاثل ْالاؿخُعاص ْ الهى٘ ْ الٗعى 

 : الٗملُاث ٨الخاليَظٍ ؿعص 

 ُْاص اؿخُلا٨ُت مػُٟت ؤْ ـى مـهب ٖلـص ُىـّ ٢ـْل٨ى، ملا مكعْٖاُٗص الاؿخُعاص ٖ زاد:ــــالاظخ

٫ ْن الخُُٛع اما بٟٗـ٨ُ، اـُٞهبذ ٚكا خجاعُ، ٞاؿصة ؤْ ؿامت ؤْ اىخُث مصة هلادُخُا

ٞالأمع ُخٗل١ بخٗا٢ص صْلي . الٍبُٗت٫ ؤْ بٟٗ، المؿخْعص ؤْ البائ٘ ؤْ ُٚعهما من الخجاع

مٍاب٣ت ٢ص لا خُٟص بإي خػُُٝ ؤْ ٞؿاص ؤْ  المؿخْعص ٢بلّ ٖلى كُاصاث خدلُلُت ؤ٫ْ ُده

ٞمن ْاجب ،  2ًاٖت ـْعٚم طل٥ ٢ص خ٨ْن الكُاصاث ىٟؿُا لا خٍاب١ د٣ُ٣ت الب، خؿمم 

 . المؿخْعص ٖىصئط ٨كٝ ْ ابعاػ هطا الخُُٛع

  الخُُٛع ٖلى بًاٖت ؤهلُت ْ اىما هْ اىخاج ماصة بصزا٫ لُؽ َىا ى٣هص بالهى٘  ع:ـــىــــال

دُر ، ْن ٖلُّ ـب ؤن خ٨ـمٛاُع لما ُج٫ ؤْ ٞاؿصة ؤْ ؿامت ؤهلا بك٨، مػُٟت ) بإي ْؿُلت ( 

 3ؤن الهاى٘ هىا ُكخعٍ ُّٞ ٖلمّ بالماصة الخي هىُٗا. 

 الب٫ُ٘ الخجاعي هْ الٗعى من ؤجالٗعى بطا خٗل١ الأمع بالمُصان ٫ ٫ٗٞ مصلْ زق:ــــالع ،

اصة ٖلى ـؤن الطي ُٗعى مخُث المؿخُل٥ من خماًت ْالا ٞان طل٥ لن ُؿخجُب لُصٝ 

٣ت ؤْ ججاعي ، الجمُْع ٞي م٨ان  ٫ لا ُم٨ن ؤن ٣ُا، المُْٟم الٗام اًجابا خؿب خُٟص بُغٍ

لٕا ٣ٍٞ ٌٗغيِا ؤن  ي ـئ٘ ًٞاـٖعى البزم ٞةن ْمن ، الىاؽ ٖلُُا ْ الاٖجاب بك٨لُا لَإ

ٞالٗعى ُخٍلب ْجْص بٗى 4النهاًت. البُ٘ ٞي َٓ ؤن الُصٝ جٟترى الأما٨ن الٗمْمُت 

                                                 
 13م،المعج٘ الؿاب٫١ ، ؿُٗص بعٍُ 3 – 1

  15المعج٘ الؿاب١م . ٫ ،ُص بعٍُؿ2ٗ

 15المعج٘ الؿاب١م ٫،ؿُٗص بعٍ 3

 15م  ،المعج٘ الؿاب٫١، ؿُٗص بعٍُ 4
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ا ع المكخعي ؿْاء ـث ىّـْاص خدـًْ٘ المقإنها الخهعٞاث الخي من  ا ، ؤْ بةبغاػَ ؤْ بةِْاعَ

لان ؤْ بخ٣ضًمِا ،   . ٫الأٖمامً الى ُٚع طل٥ بكتى الٓؾاثل ٖىُا بالٖإ

 : ممازطت أطعاز غحر ػسعُت 

ُت  22ْ َب٣ا لىو االإاصة      ٓٞت بمماعؾت ؤؾٗاع ٚحر قغٖ ٩ًٓن الٗٓن الؤ٢خهاصي مغج٨با مسالٟت مٓن

 ٖىضما :

٘ االإٗم٫ٓ بّ )االإاصة  - ْ جإصًت زضماث جسً٘ لىٓام الأؾٗاع االإ٣ىىت صْن بخترام الدكغَ مٓ ببُ٘ ؾل٘ ؤ ٣ً22.) 

ٟت بإؾٗاع الخ٩لٟت ٢هض الخإزحر ٖلى  - داث مؼٍ ْ الخضماث الخايٗت لىٓام الأؾٗاع ال٣ُام بخهغٍ ؤؾٗاع الؿل٘ 

 (.23االإ٣ىىت )االإاصة 

َْمُت ْ ٚحر  - ُت في الأؾٗاع بةياٞت ج٩ال٠ُ  اصاث ٚحر قغٖ عْة جغمي بلى بزٟاء ػٍ ال٣ُام ب٩ل مماعؾت ؤْ مىا

 (.23خ٣ُ٣ُت في جدضًض ؾٗغ الخ٩لٟت )االإاصة 

 حماُت المظخُلن من الممازظاث الخدلُظُت -3

صٓتها، ؤْ ل٣لت لىضعتها بما  ،ٖلُُا٫ ٞلا ُؿخٍُ٘ الدهْ، ص ُدخاج بلى ؿلٗت ؤْ سصمت مُٗىتبن المؿخُل٥ ٢ ح

ْالخإثُع ٖلى الأزمان، بلى ٖصم ْا٢ُٗت ًاصي  ، ممابٗى المْػُٖن ْالمىخجُن للؿلٗتبزٟاء ْطل٥ بؿبب 

ُٗعٝ غٝ ما ٌْٗهْ ، المؿخُل٨ُنمهالر ٖلى جى٨ٗـ ْبدصار ّعْٝ اؿخثىائُت الؤزخُاع، ال٣صعة ٞي 

خخ٩اع، 
إ

لطل٥ ؿْٝ ، الخجاعُت٢اهٓن االإماعؾاث من ٍعٝ المكعٕ ٞي بٍاع ٫ خٓغ هْ مدالأزحر هطا بالإ

َّ ىخىاْلّ ْبلى   خٓغٍْالُصٝ من قغْ

ت الخدلِظُت :  -4  حماًت المظتهلً مً الممازطاث الخجازٍ

ت جضلِؿُت  ٓٞت بمماعؾاث ججاعٍ مٓ بـ:٩ًٓن الٗٓن الؤ٢خهاصي مغج٨با مسالٟت مٓن  ٖىضما ٣ً

آع١ مسُٟت لل٣ُمت. √ ْ بؾخلام ٞ  صٞ٘ ؤ

: ٤ آع١ مسُٟت ًٖ َغٍ ْ اؾخلام ٞ  جخم مٗاًىت مسالٟت صٞ٘ 

آع١ االإسُٟت، ٩ًٓن ٞيها  -ؤ االإٗاًىت االإباقغة : في َظٍ الخالت ٌكاَض ٖٓن الغ٢ابت ٖملُت صٞ٘ ؤْ اؾخلام الٟ

صٓ")  ( .flagrant délitالٗٓن الؤ٢خهاصي في خالت جلبـ "الجغم االإكِ

آن ب٢خهاصًحن  -ب زٓاث٤ : في َظٍ الخالت ًخم ال٨ك٠ ًٖ َظٍ االإسالٟت بٗض جل٣ي ق٩اْي مً ؤٖ ٞدو ال

هْت  مٓ ٖٓن الغ٢ابت بم٣اعهت االإبالٜ الؤحمالُت االإض ت الخضلِؿُت، خُث ٣ً ً ضخاًا َظٍ االإماعؾت الخجاعٍ آزغٍ

آجحر م٘ االإبالٜ الؤحمالُت الخانت بالباج٘.  ٖلى الٟ

ٟت. √ آجحر مؼٍ ٞ ْ َْمُت ؤ آجحر  غ ٞ  جدغٍ

صٓ لّ  َْمي "لا ْح عٓة خغعث مً َغٝ ٖٓن ب٢خهاصي لٟاثضة ٖٓن ب٢خهاصي آزغ  َْمُت ٧ل ٞاج عٓة  حٗخبر ٞاج

 يمً ٢اثمت االإخٗاملحن الؤ٢خهاصًحن االإسجلحن في السجل الخجاعي".
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ا مً َغٝ ٖٓن ب٢خهاصي لٟاثضة  غَ عٓة جم جدغٍ ٟت ٧ل ٞاج عٓة مؼٍ ٖٓن ب٢خهاصي آزغ جدخٓي ٖلى حٗخبر ٞاج

ٟت جخٗل٤ بـ : مٓاث مؼٍ  مٗل

٣ت الضٞ٘  -ال٨مُت االإباٖت،  -ؾٗغ الٓخضة،  -  َغٍ

ت جضلِؿُت( ٢هض التهغب الجباجي. اث )مماعؾاث ججاعٍ  ملاخٓـت : ًلجإ الٗٓن الؤ٢خهاصي بلى َظٍ الخهغٞ

ْ االإداؾبُت، ٢هض بزٟاء  - ت  زٓاث٤ الخجاعٍ ٍغ ال ْ جؼْ ْ بزٟاء ؤ ت بجلاٝ  ٍ الخ٣ُ٣ُت للمٗاملاث الخجاعٍ الكغْ

 (.24)االإاصة 

ُت. - ْ مهىٗت بهٟت ٚحر قغٖ عٓصة ؤ  خُاػة مىخٓحاث مؿخ

ن مً االإىخٓحاث بهضٝ جدٟحز الؤعجٟإ ٚحر االإبرع للؤؾٗاع. -  خُاػة مسؼْ

ُت ٢هض بُّٗ )االإاصة  - ٕٓ ججاعجّ الكغٖ ن مً االإىخٓحاث زاعج مٓي  (.25خُاػة مسؼْ

ت الغحر الجزيهت : حماًت المظتهلً -5  مً الممازطاث الخجازٍ

 ْ ْ الجزيهت  ت الىُٟٓت  ت ٚحر الجزيهت جل٪ االإماعؾاث التي ج٩ٓن مسالٟت للؤٖغاٝ الخجاعٍ ٣ًهض باالإٗاملاث الخجاعٍ

 ً آن ب٢خهاصًحن آزغٍ ْ ٖضة ؤٖ التي مً زلالِا ًخٗضٔ ٖٓن ب٢خهاصي ٖلى مهالر ٖٓن ب٢خهاصي مىاٞـ ؤ

 مىاٞؿحن.

 ٓ مٓ بـ :ْ بالخالي ٩ً ت ٚحر هؼيهت ٖىضما ٣ً ٓٞت بمماعؾاث ججاعٍ  ن الٗٓن الؤ٢خهاصي مغج٨با الإسالٟت مٓن

ْ بمىخٓحاجّ. - مٓاث ؾِئت جمـ بصخهِخّ ؤ ٍّٓ ؾمٗت ٖٓن ب٢خهاصي مىاٞـ بيكغ مٗل  حك

مٓ بّ، ٢ه - ْ الؤقِاع الظي ٣ً ْ زضماجّ ؤ ْ ج٣لُض مىخٓحاجّ ؤ ض ج٣لُض الٗلاماث االإمحزة لٗٓن ب٢خهاصي مىاٞـ ؤ

َْام في طًَ االإؿتهل٪. ْ ؤ  ٦ؿب ػباثً َظا الٗٓن بلُّ بؼعٕ ق٥ٓ٩ 

ْ ججاعة صْن جغزُو مً ناخبها. -  بؾخٛلا٫ مِاعة ج٣ىُت ؤ

٘ االإخٗل٤ بالٗمل. -  بٚغاء مؿخسضمحن مخٗا٢ضًً م٘ ٖٓن ب٢خهاصي مىاٞـ زلاٞا للدكغَ

٪ للخهغٝ ٞيها - ْ  الؤؾخٟاصة مً الأؾغاع االإِىُت بهٟت ؤححر ٢ضًم ؤْ قغٍ ٢هض الؤيغاع بهاخب الٗمل ؤ

٪ ال٣ضًم.  الكغٍ

ٍٓل ػباثىّ بةؾخٗما٫ َغ١ ٚحر هؼيهت مثل : - ْ جد  بخضار زلل في جىُٓم ٖٓن ب٢خهاصي مىاٞـ 

ت للمىاٞـ ب الٓؾاثل الؤقِاعٍ ْ جسغٍ  * جبضًض ؤ

ْ الُلبُاث الخابٗت للمىاٞـ.  * بزخلاؽ البُا٢ُاث ؤ

هُٓت ٖلى االإىاٞـ.  * الؿمؿغة ٚحر ال٣اه

 بخضار بيُغاب بكب٨ت البُ٘ للمىاٞـ.* 

ٗاث، زانت جل٪ االإخٗل٣ت بة٢امت  - ْ الدكغَ آهحن  الؤزلا٫ بدىُٓم الؿ١ٓ بةخضار بيُغاباث ٞيها بمسالٟت ال٣

 ْ مماعؾت وكاٍ ججاعي.
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-  ْ غاٝ  ب الإدل ٖٓن ب٢خهاصي مىاٞـ بهضٝ بؾخٛلا٫ قِغجّ زاعج اٖلأ آع ال٣غٍ ب٢امت مدل ججاعي في الج

٫ٓ بها.االإماعؾاث   الخىاٞؿُت االإٗم

ْ الخًلُلي لا ؾُما ٖىضما : -  الؤقِاع ٚحر الكغعي 

 ْ ْٞغجّ ؤ جٓ ؤْ زضمت، ٦مُخّ،  داث ؤْ بُاهاث ًم٨ً ؤن جاصي بلى الخًلُل بخٗغ٠ٍ مىخ * ًخًمً جهغٍ

 ممحزاجّ.

ْ وكاَّ. ْ زضماجّ ؤ ْ م٘ مىخٓحاجّ ؤ  * ًخًمً ٖىانغ ًم٨ً ؤن جاصي بلى الؤلخباؽ م٘ باج٘ آزغ ؤ

ن ٧اٝ مً جل٪  ٓٞغ ٖلى مسؼْ * ًخٗل٤ بٗغى مٗحن لؿل٘ ؤْ زضماث في خحن ؤن الٗٓن الؤ٢خهاصي لا ًخ

ْ لا ًم٨ً يمان الخضماث التي ًجب ج٣ضًمِا ٖاصة باالإ٣اعهت م٘ ضخامت الؤقِاع.  الؿل٘، ؤ

  المولب الثاوي: حماًت المظتهلً بعد الخعاكد 

٫ هطٍ ال٣ْة بك٫٨ ٣ٞص  ُٗمص بلىاؿخٗما،  المُىي  بالىؿبت  للمؿخُل٥ىّعا  للمع٨ػ  الأ٢ْٔ  الطي  ُخدلى  بّ  

ْ ٣ٞص ٣ُخىي المؿخُل٥ ، ؿْاء ٞي ٣ْٖص البُ٘ ؤْ ؤصاء السصمت، خٗؿٟي ٞي ٖلا٢اخّ م٘  هطا الأسُع مىخٓحا ؤ

عٓة م٘  عٓة م٣ابل طل٪، لظل٪ ؤْحب االإكغٕ ٖلى االإهني الخٗامل بالٟاج لا ًدهل ٖلى ٞاج ًُلب زضمت مُٗىت 

ٍ حٗؿُٟت ْخماًت لّ مى٘ االإكغٕ ا الإؿتهل٪ في خالت َلبها، ٦ما ٢ض ًُٓغ االإؿتهل٪ بلى ٢ب٫ٓ الخٗا٢ض بكغْ

ٍ حٗؿُٟت.  الخٗامل م٘ االإؿتهل٪ بكغْ

زٓة في حالت هلبها -1  ْحٓب الخعامل مع المظتهلً بالفاج

ال٣اىْن ٫ مجا ْاًدت ٞي ْؤهمُخُا، الُْمُت٫ خٗخبع الٟاخْعة الْث٣ُت الأ٨ثع كُْٖا ٞي ىكاٍاث الأٖما

المخٗل١ بالمىاٞؿت  95-06بط خخمسى ٖلى خدعُعها الخػاماث ٖلى الٍعُٞن.ْمىط هصْع الأمع ، الخجاعي

ْطل٥ ، كٟاُٞت المماعؿاث الخجاعُت٫ اٖخبع المكعٕ الالخػام بخدعُع الٟاخْعةْؿُلت من ْؿائ، الملٛى

اجاخّ ٖن ٍع١ُ الكعاء ؤْ ٍلب مىّ. ْىّعا لأن المؿخُل٥ ٢ص ٣ُصم ٖلى ا٢خىاء د 56بم٣خًى الماصة  

ْبُطا ٞةن الٟاخْعة خ٨خؿي ، ْهطا ما ؤ٢عٍ ال٣اىْن،ٞةى٨ُّْن من د٣ّ خؿلُمّالٟاخْعة، السصماث

ماَُت ْلُطا ؿْٝ ىصعؽ ،ْمنكإن دعماىّ منهطا الد١ الخإثُع ٖلى مهلدخّ،ؤهمُتبالىؿبتللمؿخُل٥

ْ مضٔ بلؼامُت الخٗامل بها. عٓة ، ؤَمُتها   الٟاج

لاْ: مفِ زٓةأ  مٓ الفاج

ىلادّ ؤىُا ٢ص خًمىث الالخػام بخؿلُم الٟاخْعة ٖىص  02/04مً ال٣اهٓن  10/03بالعجْٕ بلى ىم الماصة 

هىص١ْ ؤْ ؿىص ٫ ْه٫ دُر ىهث ٖلى ؤىّ"ُجب ؤن٨ُْن البُ٘ للمؿخُل٥ مد،م٘ المؿخُل٥ ٫ الخٗام

مٓ الخىُٟظي  ٨2/2ما ىهث الماصة ، ُْجبؤن خؿلمالٟاخْعة بطا ٍلبُا الػبْن"،ُبععالمٗاملت -05مً االإغؾ

"ُجب ٖلى البائ٘ ٞي ٖلا٢اخّ م٘ المؿخُل٥خؿلُم الٟاخْعة بطا ٍلبُا ٖلى:  2005صٌؿمبر  10االإاعر في  468

 مىّ."

 ْبىما ا٨خٟى بالىم ٖلى الالخػام بخدعُعها.، ما ُلادّ ؤن المكعٕ لم ُٗعٝ الٟاخْعة ٞي ٨لا الىهُن
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زٓة: -1 ف الفاج  حعسٍ

خجؿص هطٍ الٗملُت الخجاعُت مدصصة  مىاؿبت ببعام ٖملُت بُ٘ ؤْ سصمت دُرْث٣ُت م٨خْبت مدععة بهي 

 1بها.الكعٍْ الساهت 

 .2ؤؿاؿا ٞي ؿٗع المىخْج ٫ خخمث، ٨ماخٗعٝ بإىُا ْع٢ت م٨خْبت خخًمن جملت من البُاىاث

كعٍْ الخؿلُم ْخىُّم ، ْهىا٥ من ُٗخبعها ْث٣ُت بمْجبُا ُدصص البائ٘ المكخعي ٞي بُ٘ الؿل٘ بالخجػئت

 3الأؿٗاع 

عٓة ق٩ل مً ؤق٩ا٫ التي جدغع بها  02-04منال٣اىْن  ْخجصعالملادّتهىابلىؤنالماصةالثالثت اٖخبرث الٟاج

ت،  صٓ في بَاع االإماعؾاث الخجاعٍ ال٣ٟعة الثاىُت مىُا ٖلى ؤىّ "ُم٨ن ؤن دُرىهث ٞي الكٍعالعاب٘ من ال٣ٗ

 ٍلبُتؤْٞاخْعة."... ٫ُىجػ ال٣ٗص ٖلى ك٨

 زاهُا: مجاٌ جوبُلِا

،  الاخٟا٢اث  الاخٟا٢اث ،بالٟاخْعة من دُر الىكاٍ هْ الٗملُاث المخٗل٣ت بال٣ْٗص٫ الخٗام٫ بن مجا

ؤما من ، ْالسصماث، اثالأىكٍت المخٗل٣ت بخىُٟط ىكاٍاث الإىخاج ؤْ خْػُ٘  المىخْج٫ المٟاًْاث ؤْ ٨

ْهطا ما ُؿخسلم من ىم الماصة الثاىُت ،مٟخْح ؤمام جمُ٘ الأْٖان الا٢خهاصُُن٫ ٞالمجا، دُر الأكسام

دُر ىهث ٖلى ؤىّ "خٍب١ ، الطي ُدصص ٨ُُٟاث خدعُع الٟاخْعة، 4 95-305من المعؿْم الخىُٟطي ع٢م 

٢ْص  خم  بلٛاء  هطا  المعؿْم  ،ىكٍت"...ْٖلى جمُ٘ الأ، الأْٖان الا٢خهاصُُن٫ ؤد٨ام هطا المعؿْم ٖلى ٨

 04-02من ال٣اىْن   3/10ْخجصع الملادّت ؤن الماصة    05-468منالمعؿْم الخىُٟطي . 20بمْجب  الماصة  

ْطل٥ ُؿخىخج من  ، بالٟاخْعة م٘ المؿخُل٥ ٢ص ط٨عث ىكاٍاث البُ٘ صْن ؤصاء السصمت٫ الخيخسم الخٗام

ْهطا ، السصمت ٨ْطل٥ الأمع بالىؿ، هىص١ْ"...٫ ْه٫ للمؿخُل٥ مد ىهُا ٖلى ؤىّ "ُجب ؤن ٨ُْن البُ٘

بت للماصة الثاىُتمن المعؿْم ٫ بصلُ، بالٟاخْعة م٘ المؿخُل٫٥ الخٗام٫ ؿُْ من المكعٕ ٞي خدصُص مجا

ْهطا ؿُْ من المكعٕ ٞي خدصُص ، السصمت ،ْالخي ط٨عث البُ٘ صْن ؤصاء، ٞي ٣ٞعخُا الثاىُت 486-05الخىُٟطي 

المخٗل١  1999/01/16المئعر ٞي  ، 5 99-01ؤن ال٣اىْن ٫ بصلُ، بالٟاخْعة م٘ المؿخُل٫٥ الخٗام٫ مجا

  ٫،المثا٫ بالٟىص٢ت ٖلى ؿبُ

ؤىّ"ُلخػم الػبْن بخؿصُص  مىّ ٖلى   36دُر ىهث الماصة، ٢ص ٞعى ٖلى الػبْن المؿخُل٥   خؿصُص الٟاخْعاث

٫ الخٗام٫ ٢اٍ٘ ٖلى ؤن مجا٫ ْهطا  صلُ، السصماث الخي ٢صمخُا المئؿؿت الٟىص٢ُت"٫ خْعاث م٣ابالٟا

                                                 
1– Roget Bout /Cat Prieto/ Gérard Cas- L’information sur les prix et les conditions de vente- Lamy droit économique- concurrence- distribution 

consommation- l’an 2000 p512. 

 96المعج٘ الؿاب١ م. -لمُاء ٫ لٗجا –2

بً   -الجامُٗت الؿىت 2003 - 2004م  43، .٨لُت الد٫١ْ٣ مط٨عة ماجؿخُع ٞي ٢اىْن الأٖما ،مبصؤ الكٟاُٞت ٞي ٢اىْن المىاٞؿت بالجػائعف ىجُت لٍا   3

 ف٨ٖىْن. ىجُت لٍا

 هاصعة 58ُدصص ٨ُُٟاث خدعُع الٟاخْعة ج ع ٖصص   1995/10/07  مئعر ٞي 305 - 95المؿْم الخىُٟطي ع٢م   08/10/1995في  –4

ْ ابالىؿبت للمىخج ث لبُاهااظٍ ٌغ ب طآحًْٓىو ٖلى  95-٢305م  ي علخىُٟظم المغؾٓن ااآ- 5 ْ لمٓؤ  .لسضمتم ام٣ضػٕ ؤ
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الالخػام  بالْٟخعة  ٫  بإن  مجا٫  بالٟاخْعة م٘ المؿخُل٥ ُسم ٨طل٥ ٢ٍإ السصماث. ْٖلُّ  ُم٨ن  ال٣ْ

ُلخػم  البائ٘ بخؿلُمُا  ،  متٖلا٢ت  كعاء  المىخْج  ؤْ  ؤصاء  سص٫  باٖخباع ؤىّ لابص ؤن ُجؿصٞي ٨، ْاؿ٘  جصا

 بطا  ٍلبُا المكخعي.

زٓة  : زالثا: مدٔ الصامُت الخعامل بالفاج

ْخم٨ن  ،  ْساهتبٗص خ٣ُْم العؿم ٖلى ال٣ُمت المًاٞت، خٗخبع الٟاخْعة ْؿُلت لمداعبت المسالٟاث الجبائُت

 . 1ٖلى الأْٖان الا٢خهاصُُنالأْٖان  الم٨لُٟن  بالع٢ابت  من  ًمان  د١  السػُىت  من الًعائبالمٟعًْت 

ْهطا ما ؤ٢عٍ ، خٗخبع٨طل٥ْؿُلتبثباثٞي الٗلا٢اثبُن الٍعُٞن٫ب،بنالٟاخْعةلاخٗخبع٣ٍْٞؿُلتمداؿبُت

ٞةىُا خ٨ْن ْؿُلت ، بُطٍ الْث٣ُت٫ مىّ. بالىؿبت للمؿخُل٥ الطي ُخٗام 30ال٣اىْن الخجاعي ٞي الماصة 

منال٣اىْن المصىي  323بهصص خٍب١ُ الماصة ْهىا ى٨ْن ، ادخجاج بصٞ٘ الثمن المدصص ٞي الٟاخْعة

 ٖبءالإثباثٖلىالٍعٝالطيٍالببخىُٟطالالخػام.جً٘الخي

ا بلا في خالت َلبها مً َظا  عٓة للمؿتهل٪ ، خُث ًجٗلّ بزخُاعٍ بن االإكغٕ ٢ض ٞهل في مؿإلت ج٣ضًم الٟاج

 2/2االإاصة ْهطاٞي ،468-05ْهطاماىمٖلُّؤًُاالمعؿْمالخىُٟطيع٢مبلؼامُا،الأزحر خُث ًهبذ ج٣ٟضًمِا 

":ُجب ٖلى البائ٘ ٞي ٖلا٢اخّ م٘ المؿخُل٥ خؿلُم الٟاخْعة بطا ٍلبُا مىّ". ْهطا ُٗىي ؤن البائ٘ مىّ ٦ما ًلي: 

ْ ٖضم حؿلُمِا للمؿته٣ُْم بخدعُع الٟاخْعة ْبٖصاصها ل٪ في خالت ، ْي ٧ٓن مسحرا مً حِت ٞلّ حؿلُمِا ، ؤ

ْ ٩ًٓن مجبرا مً حِت ؤزغٔ في زالت َلبها مً َظا الأزحر.  ٖضم َلبها 

ن حعظفُت مع المظتهلً -2  مىع الخعامل بؼسْ

، بن  الىمْطج  الخ٣لُصي  ٞي  الخٗا٢ص  هْ  ؤن  ُخم بجعائٍ بدعُت الى٣اف ْالمؿاْمت

٨ْطاؤنخ٨ْنبعاص،ٍْالخٗا٢صبإدؿنالكع٫منٍعٞيال٣ٗصالٍعٝالآسعل٣ب٫ْْخ٣خًيهطٍالأسُعةؤنُىا٢ف٨

دُر ، بط خىٗصم ُُٞا المؿاْمت ْالى٣اف، ُكطٖن    هطٍ ال٣اٖصة،بلاؤنهىا٥ىْٖامنال٣ْٗص،خُمامخؿاُْخُن

َا المخٗا٢صُن  ؤخضًُ٘  قغْ

دماُتالٍعٝا٫ْلأج،ْهطاماُؿمىب٣ْٗصالإطٖان،ْلا٨ُْنؤمامالٍعٝالآسعبلا٢بْلُاؤْعًُٞا٨املت،مؿب٣ت

ْ طل٪ بٓي 02-04المكعٕٞيبٍاعال٣اىْن٫خصس،لًُٗٝ ٍ الخٗؿُٟت  ٘ ؤخ٩ام جمى٘ الخٗا٢ض االإخًمً الكغْ

 مىّ. 29مً زلا٫ االإاصة 

مٓ الكغٍ الخٗؿٟي لا: مِٟ  ؤ

ي  الاهٍلاح  ال٣اىْىي "الاؿخسصام الٟادف لمُػة ٢اىْىُت." ـْٞ،صام  الؿُئ"ــت"الاؿخسـٝ  لٛـخٗىي  ٨لمت  خٗؿ

ُْمىذ لُطا الأسُع ، اىب الٍعٝ الأ٨ثع٢ْةـج نـا مـعع مؿب٣ــا"الكعٍ المدـع خٗؿُٟـّ ُٗخبـّ بإىــُعٔال٣ٟ

ت ؤْ  ــا خٍب٣ُا لطل٥كعٍْالإٖٟاء من المؿئْلُـع خٗؿُٟـن ؤن ُٗخبــُْم٨،ع"ـمُػةٞادكتٖن الٍعٝالآس

ؤْ ؤىّ ٞي ال٣ٗص المبعم بُن مؿخُل٥ ، عٍْ الجػائُتـ٨ْطا الك، صصة لُاـالمد
                                                 

1– Wiffrid- Jean Didier- Droit pénal des affaires- Dalloz – 3ème édition 1998 p 422. 
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١ْ ـْاػن  ٞيد٣ـىٖصم  الخــماُئصي بلُٗخبعالكعٍخٗؿُٟاٖىص،ععمؿب٣امنٍعٝهطاالأسُعـْالمد،يــْمُى

 ي.ــىالمُىـعةٖلـػة ال٣اهـع  للمُـبالىّ، عاٝـاث الأٍــْالخػام

٢ص ؤًٟى دماُت ٖلى الٍعٝالًُٗٝ ٞي ٣ْٖص ، ٞةىّ  ْٞي  بٍاع ال٣ْاٖص الٗامت،  ؤما  المكعٕ  الجػائعي

ْطل٥ ٞي ، ٍعٝ المطٖن مىُاؤْ بٖٟاء ال، الكعٍْ الخٗؿُٟت٫ لخٗص٫ُ ْمىذ ال٣اًي ؿلٍت الخصس، الإطٖان

 03-09بُىمابطاعجٗىابلىال٣اىْن ،بلاؤىّلمُإثٖلىخٗعُٝالكعٍالخٗؿٟي،منال٣اىْن المصىي 110ىم الماصة 

ؤىّ ٢ص ط٨ع ٣ٍٞ كعٍ ٖصم ، المخٗل١بدماُت المؿخُل٥ ٢ْم٘ الٛف

مىّدُرىهثٖلىد١المؿخُل٥ٞيالًمانْعخبثالبٍلانٖلى 13الطياٖخبعٍكعٍالاُٚاٞيالماصة،الًمان

اٞةى٢ّصجاءبُطاالخٗعُٝٞيال٣ٟعةا،المسالٝلطل٥ْبم٣خًىالماصةالثالثتمن٢اىْنالمماعؿاثالخجاعُتكغٍال

من ،بىص ؤْ كعٍ بمٟعصٍ اْ مكخع٨ا م٘ بىصْادصؤْٖصة بىْصؤْ كعٍْ ؤسع٧ٔل مىُا بىهُا ٖلىؤىّالخامؿت

 الّاهع بالخْاػن بُن د١ْ٣ ْْاجباث ؤٍعاٝ ال٣ٗص." ٫ الإسلاقإهّ 

 ظفزاهُا: معُاز الخع

ىلادّ ؤن المكعٕ ٢ص اٖخمص ٖلى ، بالعجْٕ بلى الخٗعُٝ ال٣اىْىي الطي خًمىخّ الماصة الثالثت ؿالٟت الط٨ع

ْهىا ُؿخكٝ ؤىّ ؤسط ، الّاهع بالخْاػن بُن د١ْ٣ ْْاجباث الٍعُٞن٫ ْهْ الإسلا، مُٗاع ْادص للخٗؿٝ

بٗص ؤن ٨ان ُٗخمص ٞي ، خُلا٥ الداليمن ٢اىْن الاؿمىّ  132في االإاصة بالمُٗاع الطي اٖخمصٍ المكعٕ الٟعىؿي 

مىّ.   35ْهطاماخًمىخّالماصة ،ٖلىمُٗاعالىْٟطالا٢خهاصيْالمُػةالٟادكت1978/01/01ال٣اىْن الهاصع ٞي 

٢اصثبلىبجعاءخ،لطل٢٥صخمثٖملُتبهلاح،بلاؤىُا٢صاٖخبعثمٗاُُعطاثٍابٖ٘ام،ؿب٣ثالإكاعةبلىمًمْىُا)

ْؤهبدث الكعٍْ ، اىْن الاؿخُلا٥ الٟعىؿيمن ٢ 132/1االإاصة ْالمخًمنٞي ،ٗصُٖلىهطاالخٗعُٝ

 .1بلى سل١ ٖصم الخْاػن الّاهع بُن د١ْ٣ ْْاجباث الٍعُٞن ٞي ال٣ٗصتهضٝ الخٗؿُٟت هي خل٥ الخي 

ىعج٘ بلى البدر ٖن ٖصم ْجْص خْاػن ٞي ال٣ٗص المبعم بُن المُىي ْ ، ؤىّ لمٗعٞت الخٗؿ٫ٝ ْٖلُّ ُم٨ن ال٣ْ

الطي  ُٟعى  ٖلُّ  كعٍْ  بما  ُمل٨ّ  من  ،  الأسُع ؤمام المُىي ال٣ْيْ الىاخج ٖن ًٗٝ هطا ، المؿخُل٥

ٞلا ٨ُْن ، طل٫٥ ْبػاء ٨، ْباؿخٛلالّ لداجت المؿخُل٥ للؿلٗت ؤْ السصمت، ىْٟط  ْخ١ْٟ  ٞي ال٣صعة الخ٣ىُت

ْ ُىخج ٖن هطا ، ُٞىٗصم اسخُاعٍ، صْن بم٨اىُت المىا٢كت، للخٗا٢ص٫ ؤْ العٞى ال٨ام٫ ؤمامّ بلا ال٣بْ

 ٞي مُػان  د١ْ٣ ْالخػاماث الٍعُٞن.٫ السًْٕ ٖصم  خٗاص

 زالثا: مجاٌ جوبُلّ

ؤن مى٘ الكعٍْ الخٗؿُٟت ٫ ُٞ، خٍب٫ّ٣ُ بن خدصُص مُْٟم الكعٍ الخٗؿٟي ٣ُخًي ؤًُا خدصُص مجا

من  29ٞةن الماصة ، منىادُت ٍبُٗت ال٣ٗص؟ ؤم خمخص بلى با٢ي ال٣ْٗص الأسعٔ، ُؿعي ٣ٍٞ ٖلى ٣ْٖص الإطٖان

ْٖلُّ ، ىهث ٖلى ؤىّ "خٗخبع بىْصا ْكعٍْا خٗؿُٟت ٞي ال٣ْٗص بُن المؿخُل٥ ْالبائ٘" 04-02ىْن  ال٣ا

                                                 
1 (1) – Jérôme Huet- Eléments de réflexion sur le droit de la consommation- petites affiches du 08/11/2001 N° 223 p 11. 
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ُٗىي ؤىّ اؿخبٗص ال٣ْٗص المبعمت ، ؤن المكعٕ ٢ص٢هص ٣ْٖص البُ٘ المبعمت بُن المؿخُل٥ ْالبائ٫٘ ُم٨ن ال٣ْ

 ْٞي هطا دماُت ْاًدت للمؿخُل٥.، بُن المُىُُن

ْ ؤُا ٨ان مدلُا ٣ٖاعا ، ٢عًا...الش، خإمُىا، بُجاعا، ؿْاء ٨اىث بُٗا، ال٣ْٗص٫ من ٢اىْن الاؿخُلا٥ ٖلى ٨

، دُر ُم٨ن ؤن خ٨ْن ٍلباث بًاٖت، ٞةىّ لم ُكخعٍ ك٨لا مُٗىا لل٣ٗص، ْ ؤ٨ثع من طل٫٥ ب، ؤْ مى٣ْلا

 خطا٨ع ، ْٞاخُع

ؤن هطا الأسُع ٢ص باٖخباع ،    ٣ُهع من دماُت المؿخُل٥، ْٖلُّ ُٞطا الخدصُص من ٍعٝ المكعٕ الجػائعي

 .ْلُؽ ٣ْٖص بُ٘ ٣ٍٞ، ؤك٨الُا٫ ُبعم م٘ المُىي ٣ْٖصا ب٨

كْمع الغؽ  المبحث الثاوي: مجاٌ دٓة   حماًت المظتهلً في ًل زكابت مـالر الج

كت على المخدخل ْالإلتزام العام بالظلامت  : الإلتزاماث المفسْ  المولب الأٌْ

ؿخُل٥ ـ٢ص ًْ٘ المكعٕ ٖصة ىهْم ٢اىْىُت ْخىُّمُت بٛعى دماُت المالصام المخدخل بالإعلام :  -1

ن كإىُا بٖلام ـت مـُبّ بٍع٣ُـْخًْ، ٞإلػم ُُٞا المُىي بةٖلام ْبكُاع سهْهُاث مىخْجّ

ُخجلى الصْع الإٖلامي من المٗاصلت ، ؿل٘ـالمؿخُل٥ بٍبُٗت الؿلٗت ْخمُُػها ٖن ُٚعها من ال

ALFRED SAWY ْا ؤ٨ْن ٖلى ٖلم ْصعاُت"."ؤ٨ْن دعا ٖىصم٫ : ٣ُ 

ْن خًُْب المىخْجاث ُٚع ـي ؤن ٨ُـّ "ُىبٛـخىم ٖلى ؤى 366/90من المعؿْم الخىُٟطي ع٢م  7ص ؤن الماصة ـٞىج

اث الٛطائُت" ْبالعٚم من طل٥ ىجص دالُا ْٖلى الٗمْم ـؿبت للمىخْجـبالى٫ الٛطائُت مٛاُعا للخًُْب المؿخٗم

ن ـؤْ ْع١ م٣ْٔ ؤْ بلاؿخ٥ُ ٞةىُا خخكابّ م، لُٝ مُما ٨اىث : مٗصىُتاصة الخٛـٞي الأؿْا١ الجػائعُت ؤن م

ةن مدخعْٞ المْاص ـخ٥ُ ٞـُْٞما ُسم ٢اعْعة البلاؿ، العؿْماث بلش…، اللْن، الم٣ُاؽ، ر الدجمـدُ

عة ىصصىا بخكابّ ٢اعْعة ماء الػهع ب٣اعْعة ـ٨ٞم من م، الٛطائُت ْمىخْجاث الخىُّٝ ُؿخٗملْن ىٟؽ الخٛلُٝ

 الالخباؽ بُن مىخْجاث الخىُّٝ المسخلٟت مْجْصة ٖلى الٗمْم.، الم٣ٍع لبٍاعُت الؿُاعاثالماء 

ُؿمذ للمؿخُل٥ ؤن لا ُسٍإ ٞي ـل ى الأ٢ـؤْ ٖل، م٘ ؤىّ ُم٨ن لخٛلُٝ المىخْجاث ؤن ٨ُْن مىْٖا بٗصة ٍع١

ٞةن ، لالخباؽٖصا ؤسٍاع ا٫ ؤْ ٖىصما ُؿخٗملّ ٞي المىػ، المىخْج دُن ٣ُْم بإسطٍ من ١ْٞ عْٞٝ المدلاث

ال٣اعْعة ًمان ٫ ٞؿُْلت اؿخٗما، ػ ٖمْما بىٟؽ الُْٗب ٖلى مؿخْٔ المٛل١ـخٛلُٟاث البلاؿخ٥ُ خخمُ

 1دماُت المىخْجاث ْهلابت الخٛلُٝ.

المٗلْماث الًعْعُت الساهت بالمىخْج ـل ٘ ٨ـى ًْـٖل 39/90طي ـمن المعؿْم الخىُٟ ٨5/2ما ؤلػم ٞي الماصة 

الهْع ْالكْاهص ؤْ العمْػ الخي خْجص ٞي ؤي خٛلُٝ ، اُْن الهى٘ ْالخجاعةـاث ْٖىـىؤي جمُ٘ البُا، ؤْ السصمت

 ت ؤْ ْؿمت ؤْ ساخم ؤْ ١ٍْ ُعا١ٞ مىخْجا ما ؤْ سصمت ؤْ ُعخبٍ بُا.ـؤْ ْث٣ُ

ػام بالْؿم ُُصٝ صائما بلى بٍٖاء ـ٥ ؤن الالخـطل، ُْخًذ الصْع الإٖلامي ٞي الْؿم ؤ٨ثع مىّ ٞي الخٛلُٝ

 ؤْ بٖلامّ بٍبُٗت المىخْج ىٟؿّ.، المىخْجاث٫ اث اؿخٗماـؿخُل٥ ب٨ُُٟـلام المـلى بٖمٗلْماث خْدي ب
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، ببعام ال٣ٗص٫ صْع الإٖلامي ُُّع ٢بـاءٍ ٞالـصم ا٢خىـْبالخالي خؿمذ لّ بإسط ٢عاعٍ با٢خىاء طل٥ المىخْج ؤْ ٖ

ع الإٖلامي ٞعى ْالمكعٕ دعها مىّ ٖلى هطا الصْ، المىخْج٫ خٗماـت اؿـًْ٘ ٍع٫٣ُ ْبٗص ببعامّ من سلا

م ْالخٛلُٝ ـت بالْؿـاث المخٗل٣ـبطا ما ادخعمث ْعُْٖث ٨ان من كإىُا ؤن خًٟي ٖلى البُاى، ٢ْاٖص ْؤد٨ام

 البٗص ٖن طل٥ الخي لُا هٟت بكُاعُت.٫ ْخبٗصها ٨، ٍبُٗت بٖلامُت

هْواق الإلتزام بالإعلام -2  ملمٓن ْهبُعت 

، ٨عؽ مبصؤ الإٖلام بالبُاىاث المخٗل٣ت بالمىخْج ؤْ السصمت ٞي الماصة الثامىت من ٢اىْن المماعؿاث الخجاعُت

 ْدؿب  ،  اسخخام ٖملُت البُ٘ بةسباع  المؿخُل٥  بإُت  ٍع٣ُت  ٨اىث٫ دُر ىهث ٖلى ؤىّ " ُلػم البائ٘ ٢ب

ٖلى ٫ الماصة الثامىت ٞي الكٍع الأْ ىهث  -هطا الىم ُٞما ُإخي.٫ بٗى الملادّاث د٫ْ ْهىا ُم٨ن خؿجُ

المىخْج ٫ ٖباعة " اسخخام ٖملُت البُ٘" لُٟعى ٖلى البائ٘ بٍٖاء المٗلْماث الىػُُت ْالهاص٢ت للمؿخُل٥ دْ

 ل٨ن هطٍ الٗباعة لا خخلاءم م٘ ٍبُٗت ، ؤْ السصمت

 الخىُّمُت. ٞىعج٘ بلى ٢اىْن المماعؿاث الخجاعُت ْبٗى الىهْم، ؤما ٖن ٨ُُٟت خىُٟط هطا الالخػام

 :   02-04في اناز اللاىْن -أ 

البائ٘ للمىخْج ؤْ الٗاعى ، ؿالٟت الط٨ع 02-04الماصة الثامىت من ال٣اىْن المُىي ٫ ؤلػم المكعٕ من سلا

بإن ٣ُصم ،  ْبمعاٖاة ٍبُٗت المىخْج المبإ  ؤْ  السصمت  المٗعًْت، الٗىاُت اللاػمت٫ للسصمت ٖلى بط

ْٖلُّ ٣ُ٘ ٖاخ١ المُىي بٖلام ، ت الخي خخٗل١ بممُػاث المىخْج ؤْ السصمتالمٗلْماث الىػُُت ْالهاص٢

  1ْطل٥ بخًمُن ال٣ٗص بالمٗلْماث الْاُٞت ال٨اُٞت.، ما ُخٗل١ بال٣ٗص المػم٘ ببعام٫ّ المؿخُل٥ ب٨

المٗلْماث الىػُُت ْالهاص٢ت  ٣ٞص ؤكاعث الماصة الثامىت بلى ٖباعة "، ؤما ٖن ٨ُُٟت خىُٟط هطا الالخػام

 09-03لطل٥ ىعج٘ بلى ال٣اىْن ، هطٍ الممُػاث٫ ل٨ىُا لم خًْذ ُٞما خخمث، المخٗل٣ت بممُػاث المىخْج"

ؤن ُٗلم ٫ مخصس٫ مىّ ٖلى ؤىّ " ُجب ٖلى ٨ 17دُر ىهث الماصة   ، المخٗل١ بدماُت المؿخُل٥ ٢ْم٘ الٛف

ًْْ٘ ،  ؿٍت  الْؿمالمٗلْماث  المخٗل٣ت  بالمىخْج  الطي  ًُّٗ  للاؿخُلا٥  بْا٫ المؿخُل٥ ب٨

ْٖلُّ ٣ٞص اٖخبع هطا ال٣اىْن ؤن الإٖلام بالبُاىاث ٨ُْن ٖن "، ؤْ بإُت ْؿُلت ؤسعٔ مىاؿبت ، الٗلاماث

ؤن ُخم خدعُع هطٍ البُاىاث  18الماصة  ٫ْ ؤْجب من سلا، ٍع١ُ الْؿم ْالٗلاماث ؤْ ؤُت ْؿُلت مىاؿبت

لٛت ؤْ ٖصة لٛاث ؤسعٔ ؿُلت ٫ م٨ن اؿخٗماُْ، الإًاٞت٫  ْٖلى ؿبُ، ْالمٗلْماث باللٛت الٗعبُت ؤؿاؿا

ْبٍع٣ُت معئُت ْم٣عْءة ْمخٗطع مدْها. بن الُصٝ من خ٣عُع الالخػام بالإٖلام ، الُٟم من المؿخُل٨ُن

ْٖاعًي ، بالبُاىاث الخي خًْذ المؿخُل٥ ممُػاث المىخْجاث ْالسصماث هْ دماُخّ من ٚف البائُٗن

الخهعٝ الماصي الطي من كإىّ بدصار خُٛع ٞي ٍبُٗت طل٥ ٫، ٣ُْهص بالٛف ٞي هطا المجا، السصماث

هطا ٫ مث، بدُر ٣ُٟصها ٍبُٗخُا الأهلُت ؤْ ًُٗٝ من هٟاخُا، ْسْاهُا ؤْ خع٨ُبُا ؤْ ٞائصخُا، الؿلٗت
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ْهْ ، الٛف ٣ُْم ٖلى سصإ المؿخُل٥ ْبُُامّ بان الؿلٗت الخي ُعٚب كعائُا هي من جىؽ ٍْبُٗت ساهت

لُطا ٫ ُّ  ٞةن بجباع المُىي ٖلى بٖلام المؿخُل٥ بالبُاىاث من كاىّ ؤن ٨ُٟ. ْٖل1الهىٝ الطي ُبدر ٖىّ

اٖخماصا صائما ٖلى ؤؿاؽ ًّٟٗ الخ٣ىي بسهائم هطٍ المىخْجاث ، الأسُع دماُت لإعاصخّ ْهدخّ ْؤمىّ

 ْالسصماث.

 في اناز بعق الىـْؾ الخىيُمُت: -ب 

المخًمن ال٣ْاٖص الٗامت  89-02ع ال٣اىْن ل٣ص خم هصْع الٗصُص من الىهْم الخىُّمُت المٍب٣ت مىط هصْ

٫ ْطل٥ من سلا، ْالخي خلػم المىخجُن بْؿم مىخجاخُم المٗعًْت ٞي الؿ١ْ، لدماُت المؿخُل٥ الملٛى

٫ ْخخىاؿب هطٍ البُاىاث م٘ ٍبُٗت ٨، خًْ٘ ٖن   ٍع١ُ مله٣ت مع٣ٞت بالمىخْج، مجمْٖت من البُاىاث

ؤلػمث الماصة السامؿت من المعؿْم ٫ المثا٫ ٞٗلى ؿبُ، ُل٥ْخُصٝ بلى خد١ُ٣ ؤمن ْؿلامت المؿخ، مىخْج

٫ ْالطي  ُدصص  كعٍْ  ٨ُُْٟاث  هىاٖت  مْاص الخجمُ 1997حاهٟي  14المئعر ٞي  2 90-366الخىُٟطي ع٢م 

مجمْٖت من البُاىاث الُامت الخي ، ْالخىُّٝ البصىي ْخًْبُا ْاؿخُعاصها ْخؿ٣ُُْا ٞي الؿ١ْ الٍْىُت

٫ الكعٍْ الساهت بالاؿخٗما، ْمىُا الخع٨ُب، الماصة الٗاكعة مى٫ّ ل٥ ْطل٥ من سلاخدمي هدت المؿخُ

٢ص اؿخْجبث ؤن ، ٞةن ال٣ٟعة الأْلى من هطٍ الماصة، ْػُاصة ٖلى طل٫٥ ب، ٨ْطا خاعُش اىخُاء مصة الهلادُت

هطٍ    خ٨ْن البُاىاث الساهت بْؿم هطٍ المىخْجاث ْاًدت ُْٚع ٢ابلت للمدْ. من  هىا  ُُّع  لىا  ؤن

المٗلْماث  ٫  ْطل٥  ٖن  ٍع١ُ  ٨،  ٨بُع ٞي دماُت  المؿخُل٫٥ الىهْم  الخىُّمُت خؿاهم بك٨

خم٨ىّ من خجىب ، مبؿ٫ٍ المخٗل٣ت  بالمىخْجاث  الخي  ُؿخُل٨ُا ؤْ ُؿخٗملُا ٞي الدُاة الُْمُت بك٨

ْهْ الُصٝ ، ؤمىّ ْؿلامخّْبالخالي ًمان هدخّ ْ، الأسٍاع الخي ُم٨ن ؤن  خىجع ٖن خىاْلُا ؤْ اؿخسصامُا

 ٫.الأؿاؿي الطي خهبْا بلُّ الىهْم ال٣اىْىُت المخٗل٣ت بُطا المجا

م الٓطم: -3  الإعلام عً هسٍ

ن سهائم ؤْ ممُػاث المىخْجاث ـالإٖلام ٖـل٣ص اسط المكعٕ الجػائعي ٨ما ؿب١ خًُْدّ بمبصؤ الالخػام ب

ٖعٝ ، لّ ْخكجُٗا لدماُت المؿخُل٥ ٘ ىّام سام خ٨ملتـػام ؤن ًْـ٨ٞان ىخُجت لُطا الالخ، ْالسصماث

 بىّام الْؿم ْالخٛلُٝ

٢ْم٘ الٛل   2009ُٟٞغي  25االإاعر في  09-03حٗغى ال٣اهٓن االإاعر في  ماصجّ ٞي اْالإخٗل٤ بدماًت االإؿتهل٪ 

البُاىاث ؤْ ال٨خاباث ؤْ الإكاعاث ؤْ الٗلاماث ؤْ ؤهّ "٧ل ٖلى حٗغ٠ٍ الٓؾم، خُث ههذ الثالثت بلى 

ٚلاٝ ؤْ ْث٣ُت ؤْ لاٞخت ؤْ ؿمت ؤْ ٫ ؤْ العمْػ المعخبٍت بؿلٗت خُّع ٖلى ٫٨ لهْع ؤْ الخماثُالممُػاث ؤْ ا
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٣ت  ؤْ زخم ؤْ بُا٢ت  مله٣ت ؤْ  الىّع ؾىضَا، بٌٗ مىخْج مُما ٨ان ك٨لُا ؤْ َبُٗت صالت ٖلى مٗل٣ت مغٞ

 ٖن ٍع٣ُت ًُْٗا ."

٠  الٓؾم٣ٍٞ  ا٦خٟى  ٢ص  ال٣اهٓن  ؤن  هطا  ًلاخٔ  ما   لطل٥ ُجب ٖلُىا ؤخ٩امّ، ٞي ٫ صْن الخٟهُ،  بخٗغٍ

 ٕٓ مٓ الخىُٟظي ع٢م ْٖلى الأسم الخىُٓمُت الخانت، بلى الىهْم الغح ْالمخمم ٫ المٗص 484-05االإغؾ

ْ االإخمم للمغؾٓن الخىُٟظي ع٢م  20051صؾُمبر  22االإاعر في  ٓٞمبر  10الهاصع ٞي  290 – 367االإٗض٫   1990ه

ىم  م٨خْب ؤْ ٫  ْالطي  ٖعّٞ  ٞي  الماصة  الثالثت  مىّ  بىهُا  "٨،  ْٖعًُا الؿل٘ الٛطائُت بٓؾم المخٗل١ 

خع٢ُت ٫ الطي ُع١ٞ بالمىخْج ؤْ ًُْ٘   ٢عب هطا الأسُع لأج، ٖعى بُاىي ُُّع ٖلى البٍا٢ت٫ مٍبْٕ ؤْ ٨

، ت مىّمن بُىُا ما جاءث بّ الماصة السامؿ، ٢ْص جاء هطا المعؿْم بإد٨ام هاعمت خدمي المؿخُل٥، البُ٘"

٨ْطا خؿجُلُا ٞي م٨ان ّاهع ، ْالخي ؤلػمث ؤن خدعع بُاىاث الْؿم بلٛت ؿُلت الاؿخُٗاب لصٔ المؿخُل٨ُن

ْمخٗطع مدْها ٞي الكعٍْ الٗاصُت. ٞي ىٟؽ الإٍاع ؤلػم المعؿْم ، بٍع٣ُت خجٗلُا معئُت ْْاًدت ال٣عاءة

 ؤطهان المؿخُل٨ُن. ؤن ٨ُْن الْؿم بٍع٣ُت لا ٨ُْن من كإىُا ؤن خئصي بلى بدصار لبى ٞي

ٞمُما ٨اىث بُاىاث الْؿم ُٞجب ؤن ، الْؿم٫ لابص ؤن ىكُع ٖلى اىّ هىا٥ ٢ْاٖص ُجب ادخعامُا ٞي مجا

 الإًاٞت.٫ ْم٨خْبت باللٛت الٗعبُت ْبلٛت ؤسعٔ ٖلى ؿبُ، مخٗطعة مدْها، عاءةـُلت ال٣ـؿ، خ٨ْن : معئُت

لاْ:   ْظم المىخْجاث الغذائُت ْغُز الغذائُتأ

 المىخْجاث الغذائُت :ْظم ـ أ 

جاء معؿْم ُىّم ْؿم المىخْجاث الٛطائُت ْهْ المعؿْم الخىُٟطي ع٢م  02/89خٍب١ُ ٢اىْن ٫ من ؤج

ٞالماصة الأْلى مىّ خدصص ، م الؿل٘ الٛطائُت ْٖعًُاـ١ بْؿـالمخٗل 1990/12/10الهاصع بخاعُش  367/90

ْدؿب ، مٗعٞت ما الم٣هْص بالؿل٘ الٛطائُتْبصاُت لا بص من ٫. ال٣ْاٖص الْاجب ادخعامُا ٞي هطا المجا

٨ْطا جمُ٘ ، ْاللبان، ْالكاملت للمكعْباث، ّ ُٞي "جمُ٘ المْاص المسههت لخٛطُت الإىؿانـمى 2الماصة 

ؤصُْت ؤْ ٫ ْاص المؿخسصمت ٞي ك٨ـالمْاص المؿخٗملت ٞي هىاٖت الأٚطُت ْخدًُعها ْمٗالجخُا باؿخثىاء الم

 ٣ٍٞ"٫ مؿخدًعاث للخجمُ

مىّ ٖلى "ٖصم  13هث الماصة ـْبالىؿبت لل٣ْاٖص ؤْ المباصت الٗامت المخٗل٣ت بْؿم هطٍ المىخْجاث ٣ٞص ى

ؤْ ؤي ؤؿلْب للئكُاع ، ؤْ ؤي ٍع٣ُت للخ٣صُم ؤْ الْؿم، تـؤْ ٖلامت ؤْ ؤي خؿمُت سُالُ، ؤي بكاعة٫ اؿخٗما

، ٍبُٗت الؿلٗت ْخع٨ُبُا٫ ْلبؿا ٞي طهن المؿخُل٥ لا ؿُما د٫ ؤْ البُ٘ من كإىُا ؤن خصس، ؤْ الٗعى

الأ٢هى ٫ ىاٖخُا ْالأجـاعُش هـْخ، ٍْع٣ُت خىاْلُا، ا الأؿاؿُت ْم٣صاع الٗىاهع الًعْعُت ُُٞاـْىُْٖخُ

 لهلادُت اؿخُلا٨ُا ْم٣صاعها".

                                                 
  36 - 90ْالمخمم للمعؿْم الخىُٟطي ع٢م ٫ المٗص 2005 - 12 - 22مئعر ٞي  484 - 05خىُٟطي ع٢م المعؿْم ال 1

 2005. - 12 - 25هاصعة ٞي  83ج ع ٖصص  -المخٗل١ بْؿم الؿل٘ ُٚع الٛطائُت ْٖعًُا 

 ُخٗل١ بْؿم الؿل٘ الٛطائُت ْٖعًُا 1990 - 11 - 10المئعر ٞي  367 - 90المعؿْم الخىُٟطي ع٢م  2

 ٖصص ع ج 50ٞي هاصعة 21 - 11 - 1990.
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ؿٟي بُن ؿلٗت مُٗىت ْمىخْجاث ـخ٫ٗ ٨ما ىهث ىٟؽ الماصة ٖلى ٖصم ط٨ع ؤي بُاىاث بُصٝ الخمُُػ بك٨

ت ؤْ ٖلاجُت من الأمعاى الخي خهُب الإىؿان باؿخثىاء ما ـٟاث ٢ْائُـاعة بلى مْاه٨ما خمى٘ الإك، مماثلت

ت ـُخٗل١ الأمع بالمُاٍ المٗصىُت الٍبُُٗت ْالؿل٘ الٛطائُت المٗصة لخٛطُت ساهت ٞمثلا ىجص ٞي المُاٍ المٗصىُ

IFRI ُ ْ٨ْطل٥ ، ٫ؿاء الدْامـطل٥ للىـهلذ ٨ـبُٟعي م٨خْب ماء بُٟعي… مسهم للدمُت بصْن ملذ … ْه

 لخدًُع العًاٖت.

م٨خْب: "ٚلْعُا مدًع بٍع١ ساهت خئمن للمؿخُل٥ ٨اٞت  GLORIAْىجص ٞي مؿد١ْ الدلُب ٚلْعُا 

لم ٫ ب الؿائـالدلُـل ا مثـبلا ؤن ٚلْعُ، ن الجعاثُم … لا ٚىى ٖىُا للؤْلاص ٞي ٞخعة ىمْهمـاْة مـالًماىاث للى٣

 ُٗص لخٛطُت العً٘".

 طا المعؿْم ُخًذ لىا ؤن هطا الأسُع ُٟع١ بُن ىُْٖن من الؿل٘ الٛطائُت. من ه 4ْ 2ىم الماصة ٫ ْمن سلا

o :م ْبالخالي ٞالخٗبئت خ٣خًي ـ٘ الْؿـ١ ًْـ٨ُْن الإٖلام ٖىُا ٖلى ٖاخ١ المىخج ٖن ٍعُ ظلع معبئت

ٖلى ؤىُا "ْدصة البُ٘ المئلٟت من الؿل٘  2ا الماصة ـْٖعٞخُ، اـؤن خ٨ْن الؿلٗت مٗبئت ساعج م٨ان بُُٗ

خُُٛع ما ٖلى المدخْٔ ٫ ث خهعٝ المؿخُل٥ ب٨ُُٟت لا ُم٨ن مُٗا بصساـُٗا خدـ٫ًْ بت ٢بالمًْ

ص البُ٘ بُصٝ ـا ٖىـخذ الخٗبئت ؤْ خُُٛعها". ُٚع ؤن ؿلٗت ما لا خٗص جاهػة للخٗبئت بطا ما خم لُٟـصْن ٞ

 ال٢ْاُت الهدُت.

o من هطا  4ائي ْدؿب الماصة ـالىُكخعي ـ: ؤْ ُٚع جاهػة الخٗبئت ْالمٗعًْت ٖلى المظلع غُز معبئت

بْاؿٍت خؿمُخُا الساهت بالبُ٘ ْالمؿجلت ٫ المعؿْم ُٞجب "ؤن خ٨ْن هطٍ الؿل٘ مٗعٞت ٖلى الأ٢

للك٥ ٞي الؿلٗت ٫ عٔ بدُر لا ُصٕ م٢ْ٘ هطٍ اللاٞخت ؤي مجاـٖلى لاٞخت ؤْ ٖلى ؤي ْؿُلت ؤس

 ٖلى بٍا٢ت خ٨ْن ًمن الخٛلُٝ ىٟؿّ".٫ ٨ما ُجب ؤن خكم، المٗىُت

م المىخْجاث الٛطائُت ٖصص من البُاىاث ـًمن ْؿـب ؤن ُخـْم ُٞجـمن هطا المعؿ 6بالعجْٕ بلى ىم الماصة ْ

 الإجباعُت ْهي :

 .الخؿمُت الساهت بالبُ٘ -1

 .٫ٖىص الا٢خًاء ٢ائمت الخْاب   -2

 .ال٨مُت الهاُٞت ْالمٗبع ٖىُا بْدصة الىّام الٍْليـ  -3

 .ّ الساهتـعٍْ الدٟـطا كـالأ٢هى لهلادُت اؿخُلا٨ّ ٫٨ْ ْالأج، خاعُش الهى٘ -4

ن هىاٖت الؿلٗت ْخًُْبُا ؤْ ـ٫ٖ ؿئْـالاؿم ؤْ اؿم الكع٨ت ؤْ الٗلامت المؿجلت ْٖىْان الكسم الم -5

 .خْػُُٗا ؤْ اؿخُعاصها

 الساهت ٖىص الًعْعة٫ ؤْ كعٍْ الخىا٫ْ ٍع٣ُت الاؿخٗما -6

 جمُ٘ البُاىاث الأسعٔ الخي خهبذ بجباعُت بمْجب ىم سام. -7
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صٔ المؿخُل٥ بُن ؿلٗت ٚطائُت ْؿلٗت ـبؽ لـْؿم ؤْ ٖعى من كإىّ بدصار ل٫ مكعٕ الجػائعي ٢ْ٨ص مى٘ ال

 12ُٚع ٚطائُت ْهطا دؿب الماصة 

 ْظم المىخْجاث المىشلُت غُز الغذائُت :ـ ب 

ْالمخٗل١ بْؿم المىخْجاث  1990/12/10ي ـالمئعر ٞ 366/90ىّمث بمْجب المعؿْم الخىُٟطي ع٢م 

 طائُت ْٖعًُا.المىػلُت ُٚع الٛ

اث المؿخٗملت ٞي هُاىت المدلاث ـ٘ المىخْجـا جمُـب٣ْلُا "٣ُهص بُ ٢ْ2ص ٖعُٞا هطا المعؿْم ٞي ماصخّ 

 ْعٞاهُخُا باؿخثىاء الأصُْت ْالؿل٘ الٛطائُت".

ا بٍا٢ت بةد٨ام. هطا ما ىهث ٖلُّ ـه١ بُـُْجب ؤن خًْ٘ هطٍ المىخْجاث ٞي خٗبئت هلبت ْمد٨مت الؿص خل

 ن هطا المعؿْم.م 3الماصة 

 ى البُاىاث الإجباعُت الآخُت :ـْؿم المىخْجاث ُٚع الٛطائُت ٖل٫ ُٞجب ؤن ُكم 5ْبالعجْٕ لىم الماصة 

 .ت المىخْج الد٣ُ٣ُتـُْىبٛي ؤن خم٨ن المؿخُل٥ من الخٗعٝ ٖلى ٍبُٗ، الخؿمُت الساهت بالبُ٘ـ  1

 ال٨مُت الهاُٞت المٗبعة ٖىُا بْدصاث الىّام الصْليـ  2

ن هىاٖت المىخْج ؤْ ـ٫ٖ ؿئْـؤْ الٗلامت المؿجلت ْٖىْان الكسم الم، الاؿم ؤْ اؿم الكع٨تـ  3

 .خُّْبّ ؤْ اؿخُعاصٍ ؤْ خْػُّٗ

 1بن ْجصث. ، الساهت٫ المىخْج ؤْ كعٍْ الاؿخٗما٫ ٍع٣ُت اؿخٗماـ  4

 جمُ٘ البُاىاث الإجباعُت الأسعٔ المىهْم ٖلُُا ٞي ىم سام.ـ  5

 ىيُف :ْالخٌ ْظم مْاد الخجمُـ  2

ص كعٍْ ٨ُُْٟاث هىاٖت مْاص ـخدصُ 1997/01/14ي ـئعر ٞـالم 37/97ىًمّ المعؿْم الخىُٟطي ع٢م 

 خُعاصها ْخؿ٣ُُْا ٞي الؿ١ْ الٍْىُت.ـُبُا ْاؿـْالخىُّٝ البصىي ْخ٫ًْ الخجمُ

ماصة مؿخدًع ؤْ ٫ ْالخىُّٝ البصىي ب٣ْلُا هْ : "٫٨ من هطا المعؿْم مىخْج الخجمُ ٢ْ02ص ٖعٞث الماصة 

، الكٗع، البكعة٫ ػاء الؿٍدُت لجؿم الإىؿان مثـٞي مسخلٝ الأج٫ باؿخثىاء الصْاء المٗص للاؿخٗما

هُئخُا ٫ بُصٝ خىُُّٟا ؤْ المداّٞت ٖلى ؿلامخُا ؤْ خٗصُ، الأٚكُت، ىانـالأؿ، الأجٟان، الكٟاٍ، الأّاٞع

 ؤْ خٍُٗعها ؤْ خهدُذ عائدخُا".

ى بُاىاث مله٣ت بدُر خ٨ْن ـْالخىُّٝ البصىي ٖل٫ لخجمُْؿم مْاص ا٫ ُٞما ُخٗل١ بالْؿم ُٞجب ؤن ُكم

ْالبُاىاث ، م٨خْبت باللٛت الٍْىُت ْبلٛت ؤسعٔ ٨ةًاٞت، ْـت للمدـع ٢ابلـُٚ، مُؿْعة ال٣عاءة، ّاهعة للُٗان

 من المعؿْم الؿالٝ الط٨ع ْهي : 10ًمىُا الْؿم ٢ص دصصث بمْجب الماصة ـب ؤن ُخـالخي ُج

                                                 
 .هباث باخىت الجػائعـْدصة ال٫٣ مىخْج من ٍعٝ : مْبُصا٫. م 400مبُص الدكعاث. الخؿمُت : مبُص. ال٨مُت : ٫ ْللخًُْذ ىط٨ع مثا 1

خمْث ، الأثار٫ ؤما٨ن الخسػُن ْصاس ،ؿم سلٝ الآلاث المىػلُت20خبسُع الأما٨ن المٗصة للخ٣ُٗم ٖلى مؿاٞت ٫، الاؿخٗما٫ بسلٍ جُصا ٢ب٫ : ٍع٣ُت الاؿخٗما

 .الدكعاث بٗص بًٗت ص٢ائ١
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العْائذ ٫ ت ٖلى ىدْ مباكع بخُُٗىّ ما لم خخًمىّ الخؿمُت ىٟؿُا )مثلا مػُخؿمُت المىخْج مهدْبـ 1

 .الجؿصُت(

ؿخْعص ٨ْطا البلص المهصع ٖىصما خ٨ْن ـالاؿم ْالٗىْان الخجاعي ؤْ الم٣ع الاجخماٖي للمىخج المًْب ؤْ المـ 2

 .هطٍ المْاص مؿخْعصة

 .ملائمت )ملم( ال٨مُت الاؿمُت ٢ْث الخًُْب مٗبعا ٖىُا بْدصة ٢ُاؽ ٢اىْىُتـ 3

هطٍ المصة خ٨ْن بجباعُت بالىؿبت ، ْالّعْٝ الساهت بالدّٟ ؤْ الخسػُن٫ خاعُش اىخُاء مصة الاؿخٗماـ 4

 .كُعا 30صة هلادُخُا ـاْػ مـي خخجـْالخىُّٝ البصىي الخ٫ لمْاص الخجمُ

 .خاعُش الهى٘ ؤْ المعج٘ الطي ُؿمذ بالخٗعٝ ٖلى طل٥ )ع٢م المجمْٖت(ـ 5

 .ت للمىخْجـٞي الخؿمُت الخجاع٫ُ لمؿخٗملت بطا ٨ان ط٨ع ٖىهع م٨ْن ُصسط٨ع الىؿبت اـ 6

 ٫(. )مساٍع الاؿخٗما٫ الخع٨ُب ْالكعٍْ الساهت بالاؿخٗماـ 7

ْٞي دالت اؿخدالت ًْ٘ المله٣اث ٖلى المىخْج ُجب ؤن خ٨خب هطٍ الإكاعة ٖلى الٛلاٝ الساعجي للمىخْج 

المٛلٝ. ٨ما ؤىّ ُم٨ن ؤن لا ُدخْي ْؿم الٍْٗع ٫ صاس ٫صلُـطا الـُْجص ه، مع٫١ٞ الاؿخٗما٫ ؤْ ٖلى صلُ

ا ـْهطا م 10المط٨ْعة ؿاب٣ا ٞي الماصة  7،5،3،2،1بإىْاّٖ بلا ٖلى الإكاعاث المىهْم ٖلُُا ٞي ال٣ٟعاث 

 من ىٟؽ المعؿْم. 11جاء ٞي مدخْٔ ىم الماصة 

ت ؤْ خؿمُت سُالُت ؤْ ىمٍ اعة ؤْ ٖلامـبكـل ٫٨ خٗماـمن ىٟؽ المعؿْم ٞةىّ ُمى٘ اؿ 12ْبالعجْٕ للماصة 

ب ـػ بسهائم لا خخْٞع ُّٞ د٣ا لا ؿُما ُٞما ُخٗل١ بالخع٨ُـخ٣صُم ؤْ ْؿم ؤْ ٖعى ُْدي بإن المىخْج مخمُ

 ت ٍْع٣ُت الهى٘ ْؤبٗاص المىخْج ْؤهلّ.ـا الجْهعُـْالمػاُ

 ْظم اللعب : -3

لٗبت هي مهمم مْجّ "الٞةن ْ دؿب هطا المعؿْم ،  494/97ىّم بمْجب المعؿْم الخىُٟطي ع٢م *

 ؿىت".  14ن ـمـل لؿن ؤ٫٢ هعادت لٛعى اللٗب للؤٍٟا

 ب ؤن ُخًمىُا عؿم اللٗب ْهي :ـي ُجـت الخـاث الإجباعُـمن هطا المعؿْم البُاى ٢ْ6ص دصصث الماصة 

 .خؿمُت المبُ٘ـ  1

 .٫ٍع٣ُت الاؿخٗماـ  2

 .ؿخْعص ْٖىْاىّ الخجاعيـالمم ـاؿ، هاى٘ـْان الـالاؿم ؤْ الٗىْان الخجاعي ؤْ الٗلامت ْٖى3

 بُان آسع ُهبذ لاػما بمْجب ىم سام٫ 4٨

 الإلتزام العام بالظلامت -4

المخًمن  1989ُٟٞعي  7ئعر ٞي ـالم 02/89ىجص ؿُاؿت دماُت المؿخُل٥ ٢ص ٞؿعث بْاؿٍت ٢اىْن ع٢م 

، ٢عاعاث(، ؤْامع، معاؿُم، ّ ٖصة ىهْم ؤسعٔ )٢ْاىُنـ٢ْص ؤًُٟث بلُ، ال٣ْاٖص الٗامت لدماُت المؿخُل٥
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٘ ـْىجص هطا الىّام ٢ص خ٫٢ْ، هطا المجم٘ الخكعُٗي جاء لُخمم ىّام دماُت المؿخُل٥ المْجْص من ٢ب

 :ْص الخػامُن هماـبْج

 خػام الٗام بالؿلامتلإا•

 لخػام بمٍاب٣ت المىخْج للم٣اُُؽ ْالمْاهٟاث ال٣اىْىُتلإ•ا

ٖلى ٫ ت الُٟصعالُت ٖاػمت ؤن خجٗـ"الد٨ْم نؤاب ـهعح العئُؽ الأمع٨ُي ٨ُىصي ٞي سٍ، 1962ي ؿىت ٝ

لُت ٖاخ٣ُا  الد١ ٞي ، بمٗىى الد١ ٞي الأمن، ت ال٨املت لد٢ْ٣ُمـؿخُل٨ُن المماعؿـلخًمن للماالإؿاْ

 د١ الاسخُاع".، ي الإٖلامـ١ ٞـالد، ّـخمإ بلُـالاؿ

بٓت ص ـالخإ٨ُص ٖلى الد١ ٞي الأمن للمؿخُل٥ من ٍعٝ العئُؽ ٨ُىصي ُٗخبع ٨إد خٍلباث الأؿاؿُت ٖن المالأح

 للمؿخُل٨ُن ٞي الٗالم.

ا خٗخمص ٨طل٥ ٖلى خعبُت ـْبىم، صماثـبن ؿلامت المؿخُل٥ لا خسم ٣ٍٞ مىخجي المْاص ؤْ م٣صمي الس

ُٚع ؤن ؿلامت المؿخُل٥ ، ط ؤصىى دص للادخُاٍـٞالدْاصر المىػلُت ُم٨ن ؤن خخٟاصٔ بطا خم ؤس، المؿخُل٥

 خب٣ى ٢ائمت بالىؿبت لمىخجي المْاص.

ي ماصخُّ الأْلى ْالثاىُت. هطا ـٞ 1983ي السصماث ٨الخػام ٖام للؿلامت مىهْم ٖلُّ ٞي ٢اىْن ْم٣صم

 1905ؤْث  1من ٢اىْن  2/11لام المؿخُل٥ ٍب٣ا للماصة ـعْعة بٖـي ًـالالخػام بالؿلامت ُخعجم ٨طل٥ ٞ

 .1983ل٣اىْن  .٫ المٗص

بط ُجب ؤن ٣ُصم المىخْج ؤْ ، 4ْ 3،2اص ْـٞي الم 02/89هطا ما ؤ٨ص ٖلُّ المكعٕ الجػائعٔ ٞي ال٣اىْن * 

الدالاث ُجب ان ُؿخجُب ٫ ْٞي ٨، ن ؤن خمؽ ؿلامت المؿخُل٥ـالمساٍع الخي ُم٫٨ السصمت ًمان ًص ٨

 كعْٖت ْؤن ٨ُْن ٖلى ٖلم ٨اٞي بالمىخْج ؤْ السصمت.ـاث المـلعٚب

المْاص ؤْ م٣صم السصماث اخجاٍ الالخػام الٗام بالؿلامت هْ الالخػام الطي ٣ُ٘ ٖلى ٖاخ١ المُىي ؿْاء ٨ان مىخج 

 ن ْالؿلامت.ـع الأمـطا الأسُـًمن لُـر ُـبدُ، المؿخُل٥

ؿي ىجصها خىم ٖلى ؤن "المىخْجاث ـخُلا٥ الٟعىـمن ٢اىْن الاؿ 1/221ْالجصُع بالط٨ع ؤىّ بالعجْٕ للماصة 

من  ؤْ ًمن كعٍْ ؤسعٔ مخمُػة ْمخ٢ْٗت٫، ُجب ؤن خ٨ْن ًمن الكعٍْ الٗاصُت للاؿخٗما، ْالسصماث

طا الىم ـىذ الؿلامت المكعْٖت المىخّعة ْالخي لا خمؽ بهدت الأكسام" ٞما ُخًذ من هـخم، يـعٝ المُىـٍ

بؿلامت المىخْجاث ٫ ُن الأْائـم المٗىُـؿخُل٨ُن هـل٨ن الأ٨ُص ؤن الم، ؤن ٨لمت مؿخُل٥ ُٚع مْجْصة

ن ـاخج ٖـؿصي ىـًعع جكسم ٢ص ُهُبّ ٫ ؿلامت ممىْدت ل٨ـٞال، ْنـصهم المٗىُـْل٨ن لُؽ لْد، ْالسصماث

ي ْدخى ـمُى٫ ؿخٗمـان المـؤْ ٨، مؿخُل٫٥ ت المٗعًْت ٞي الؿ١ْ ؿْاء ٨ان المؿخٗمـْج ؤْ السصمـالمىخ
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ْمما ؿب١ ط٨عٍ ُُٟم  02/89 1ن ٢اىْنـم 4/2ْ3اصة ـْٖلى سلاٝ المكعٕ الٟعىؿي ْبالعجْٕ لىم الم 2الُٛع

 ْصْن خٗمُم. ، لؿلامت ٖلُّ صْن ُٚعٍؤن المكعٕ الجػائعي ٢ص ؤْعص ٨لمت المؿخُل٥ ْا٢خهع ا

 ملمٓن الإلتزام العام بالظلامت: 1.4

بٗى ٫ ؿخُل٥ بط ؤن اؿخٗماـالؿلامت ْالهدت من ؤهم الى٣اٍ الخي ٍُعدُا دماُت الم٫ بن مكا٨

الدْاصر سٍُعة ٫ ْللدّ لُؿث ٨، ٨الصم الملْر بُٟعْؽ الؿُصا، المىخْجاث خلد١ ؤدُاىا ؤًعاعا ْسُمت

اب ـ٘ ْالألٗـي خخٟع٢ـ٨الآلاث الخ، ا ؤن ٍُٗي ؤمثلت ٨ثُعة للمْاص المسخلٟتـالعٚم من طل٥ ُم٨ىىْٖلى ، ٨ُطٍ

ْاصر مخ٨ععة ـالد٫ المع٨باث المخٍْعة للمىخْجاث ْالسصماث المٗعًْت ٞي الؿ١ْ خجٗ، عةـالسٍُ

 2ْىخائجُا سٍُعة.

٫ ن بخ٣صُم السصماث ل٨ىُا خكمُـٞؿلامت المؿخُل٥ لا خ٣خًي ٣ٍٞ ٖلى المىخج ؤْ هاى٘ المىخجاث ؤْ الم٨لٟ

صة دْاصر مىػلُت لْ اخسطث بٗى الادخُاٍاث من ٍعٝ ـاْػ ٖـن ؤن ىخجـبط ُم٨، ٨طل٥ خعبُت المؿخُل٨ُن

 3المؿخُل٨ُن.

لأن هطٍ ، ع ؤْ السصمت بطاخُاـْالملادّ ؤن المكعٕ الجػائعي ٢ص خٟاصٔ الإكاعة بلى ٨ٞعة المىخْج السٍُ

مما ُئصي بلى سل١ ىْٕ من السلٍ ، اع سام لخدصُص السٍعـى مُٗـْي ٖلـخدخال٨ٟعة خى٣هُا الص٢ت بما ؤىُا لا 

عٝ ـْج المٗخـع ْالكيء المًع ُْىخج ٖن هطا ؤثع لُؽ ٣ٍٞ بالؿماح بؿدب المىخـكيء السٍُـُن الـب

صماث بٟعى الخػام بالؿلامت ٖلى ـاث ْالسـطٍ المىخْجـْل٨ىّ بمعا٢بت بىخاج ْخؿ١ُْ ه، بسٍْعخّ من الؿ١ْ

من ٢اىْن  1/5خصسلُم ٞي ٖملُت الًْ٘ للاؿخُلا٥ هطا ما ؤ٨صخّ الماصة ٫ معدلت من معاد٫ ُُن ٞي ٨المُى

ت الًْ٘ ـي ٖملُـ٫ٞ صسـمخ٫ مىخج ؤْ ْؿٍُ ؤْ مْػٕ ْبهٟت ٖامت ٫٨ الخي خ٣ًي ٖلى ؤىّ "ُجب ٖلى ٨ 02/89

المىخْج ؤْ السصمت للاؿخُلا٥ ؤن ٣ُْم بىٟؿّ ؤْ ٖن ٍع١ُ الُٛع بالخدعُاث اللاػمت للخإ٨ص من مٍاب٣ت 

 4لل٣ْاٖص الساهت بّ ْالممُػة لّ".

المْاص المىّٟت( ْالمىخْجاث ، اعيـؿلاح الىـا )٨الـؤدُاىا ىمُػ بُن المىخْجاث السٍُعة من دُر ٍبُٗخُ

إٚلبُت ال٣ْاٖص الدمائُت لا ـٞ، آلت ٨ُعبائُت ُٚع ٖاػلت(، السٍُعة لْجْص ُٖب بُا )٨المْاص الٛطائُت الٟاؿصة

ٞالدماُت ًعْعُت ، هىُٟن للمىخْجاث السٍُعة ، ُٞصٍ الخٟع٢ت هاعمت بلا ٞي المُّعـُن الـع١ بخجصها خٟ

 5ٞي جمُ٘ الدالاث.

                                                 
 154م،1998/02/8اعُش ـبخ 6صص ـج/ع الٗ،ؿخُل٥ـت المـت لدماُـص الٗامـ١ بال٣ْاٖـالمخٗل 1989عي ـُٟٞ 7اعُش ـبخ 02/89اىْن ـ1٢

2 Jean Clais-Auloy et Frank Steinmetz  ,op.cit ,  p236. 

3 Juriss Classeur "Concurrence – consommation" 3éme Volume Fascicule 850 p4 

4 Mohamed Kahloula et G. Mkamcha op.cit ,p8, 

5  Jean Clais-Auloy et Frank Steinmetz , p236op.cit . 
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ْٖلُّ ٞالمُىي لا ُم٨ن ، الاث الٗاصُتـي الدـالمىخْج ٫ٞ بلا ٞي دالت اؿخٗما٫ ْالالخػام الٗام للؿلامت لا ُخصس

ُُٞا المؿخُل٥ مىخْج ؤْ سصماث ساعج ٫ ت الخي ُؿخٗمـدال٫ اخُامّ ٨م٣هع ٞي الالخػام بالؿلامت ٞي ٨

 1ًععا بلُّ كسهُا ؤْ دخى بلى ُٚعٍ.٫ خُٟٗـل ن ؤجـت مـالمٗاُُع الٗاصُ

ْلا دؿب الخٗلُماث الم٣صمت من ـالمىخْج لا ٨ُْن صائما م٣ب٫ ٗماـْالجصُع بالص٨ع ان الٍاب٘ الٗاصي لاؿخ

، جـ٘ ؤْ المىخـُا الهاىـىـ٨ما ْهُٟا ُْٖؿلامت الكعُٖت لا الؿلامت ـي الـٞالؿلامت المعجْة ه، اى٘ــٍعٝ اله

 ،عاءـلُطا الٛعى ْخم خىُّم بُ٘ ال٫ٛ صُع ْل٨ن اؿخٗمـالخس٫ م ُهى٘ من ؤجـعاء لـٞالٛ

طي دعٝ ٖمصا المىخْج ؤْ ـال٫ ؿخٗمـْمن المئ٨ص ؤن المُىي لا ُم٨ن ؤن ٨ُْن مؿئْلا ٞي خهعٞاث الم

 2ؿّ ؤْ للُٛع.ـبثاعة ًععا لى٫ٟ السصماث من اؿخٗمالّ الٗاصي من ؤج

، بُصٝ دماُت الهدت الٗمْمُت، ْالجصُع بالط٨ع ؤن هىا٥ بٗى المُن لا ُم٨ن الالخدا١ بُا بلا ١ْٞ كعٍْ

ٖلى ٫ دُر لا ُؿخٍُ٘ ؤي كسم من مماعؿت هطٍ المُن بلا بطا ٨ان داه، ْهم دالت الأٍباء ْالهُاصلت

 كُاصة خًمن اسخهاهّ.

ُت لدماُت هدت المؿخُل٥ بدُر خً٘ ٢ْاٖص للؿلامت ٖمْما هىا٥ مىُج آسع خؿخٗملُا الؿلٍاث الٗمْم

ًْٗخا ٢ْاٖص ٨ثُعة من ٫، طا الجػائع ٨ُْٛعهم من الصْـٟٞي ٞعىؿا ٨ْ، مٍب٣ت ٖلى المىخْجاث ْالسصماث

هلابت ، ًْ٘ خاعُش ىُاُت الاؿخُلا٥، ٘ بٗى الإًاٞاث ٞي المْاص الٛطائُتـُٞي مثلا خمى، هطا الىْٕ

 3ْالأمثلت ٨ثُعة.، دػام الأمن، ال٣بٗاث لؿائ٣ي الصعاجاث الىاعُت

 ُم٨ن ؤن ىؿخىخج مُٗاعُن لخدصُص ُْٞم الالخػام الٗام للؿلامت : ٢02/89اىْن ٫ ْمن سلا

 هطا ُٗىي ، هْعة مكعْٖتـؿخُل٥ بـمؿخْٔ الؿلامت ُجب ؤن ُخىاؿب م٘ طل٥ الطي ُؿٗى بلُّ الم

 .ا بهٟت اىٟعاصُتـْج مـع لمىخـؤن المُىي لا ُؿخٍُ٘ خدصُص الٍاب٘ السٍُ

 طل٥ بلا بطا ٨اىث الؿلامت المعجْة ـْن ٨ـْلا ُم٨ن ؤن خ٨، ُجب ؤن خ٨ْن عٚباث المؿخُل٥ مكعْٖت

٨ما لا ُم٨ن اٖخباع العٚبت ، ُم٨ن خد٣ُ٣ُا بالىّع للدالت الخ٨ىْلْجُت ْالخٍْع الٗلمي العاهن

 .المىخْج بهْعة ُٚع ٖاصُت٫ إ المؿخُل٥ الطي ُؿخٗمـمكعْٖت بطا ٨ان مهصع السٍع هْ سٍ

ن الكيء الطي ُم٨ن ان خإ٨ُصٍ هْ ؤن ـْل٫٨، خٗماـت للاؿـخدصُص الكعٍْ ُٚع الٗاص٫ُ د٫ْ ا ُثْع المك٨ْهى

لأن ٫ مُٗاعا لخدصُص الكعٍْ الٗاصُت للاؿخٗما٫ الخي ٣ُصمُا المُىي لا ُم٨ن ؤن خك٫٨ كُاصاث الاؿخٗما

بهْعة كعُٖت ْلُؽ  ُخدصر ٖن الؿلامت الخي ُعٚب ُُٞا المؿخُل٥ 02/89ن ٢اىْنـم 3ْ 2اصخُن ـىم الم

 4المىخج ؤْ الهاى٘.٫ من ٢ب الؿلامت ٨ما هي مدصصة

                                                 
1 Mohamed  Kahloula et G. Mkamcha , op. Cit , p9 

2 Juriss Classeur "Concurrence – consommation",   op.cit ,p5 

3 Jean Clais-Auloy et Frank Steinmetz,  op.cit p237 

4 Mohamed Kahloula et G. Mkamcha,op. Cit,p9 
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ٖلى ثلاثت ٫ كعٕ الجػائعي ُكمـاٍ المـا خبىـؿلامت ٨مـىؿخىخج مما ؿب١ خًُْدّ ؤن الالخػام الٗام بال

 الخػاماث:

 الخػام مُىي بمعا٢بت مٍاب٣ت المىخْج لم٣اُُؽ الؿلامت 

 ًعْعة بٖلام المؿخُل٥ ٖن ٍع١ُ ْؿم المىخْجاث 

 المٗلْماث المخٗل٣ت بالمْاص السٍُعة٫ الالخػام بةٖلام المؿخُل٥ ب٨ 

 هبُعت الإلتزام العام بالظلامت:  -2.4

٘ الالخػام الخٗا٢صي بالؿلامت ٞمن ـّ مـب سلٍـُٗص الالخػام الٗام بالؿلامت من المٟاهُم الجصُصة ْالخي لا ُج

ؤما ، بلى ًمان ال٢ْاُت من المساٍعُُصٝ  02/89ي ٢اىْن ـعع ٞـبما ؤن الالخػام الم٣، جُت هصُٞما مسخلٝ

ام ـ٨ما ؤن الالخػام الٗ، ْ ُخٗل١ ٣ٍٞ بخُْٗى الأًعاع الىاخجت ٖن الؿلٗت ؤْ السصمتـالالخػام الخٗا٢صي ُٞ

بالؿلامت ُٗص ٨إؿاؽ لًْ٘ مجمْٕ من الإجعاءاث الدمائُت ْالخي ُخم خٍب٣ُُا ٖن ٍع١ُ الإصاعة ْال٣ًاء 

بُىما الالخػام الخٗا٢صي ُْٞ مخٗل١ ٣ٍٞ ، 02/89ن ٢اىْن ـم 19ْ  14اصخُن ـّ المـالجػائي دؿب ما ىهث ٖلُ

 ْن ؤؿاؽ لمؿئْلُت المُىي.ـبالجاىب المصىي ؤُن خ٨

، ر الأكسام الطُن ُؿخُٟصْن مىُماـن دُـٝ مـان مسخلـخٍب١ُ هطان الالخػام٫ ْمن جُت ؤسعٔ ٞةن مجا

ْل٨ن الالخػام الخٗا٢صي ُؿخلػم ، سصماثد٣ُ٣ت ؤن الأمع ُخٗل١ ٞي ٨لا الدالخُن بمؿخُل٨ي المىخجاث ؤْ ال

ـل مجم٫ كمـؿلامت ُـام بالـػام الٗـٞالٍاب٘ ال٣اىْىي للالخ٫ ْبالم٣اب، ي المؿخُل٥ـص ٞـلخٍب٣ُّ هٟت المخٗا٢

اث المكعْٖت ـالمؿخٗملُن ؿْاء ٨اىْا مخٗا٢صُن ؤْ من الُٛع بالىؿبت للمىخج ؤْ البائ٘ الطي ُؿخجُب للعٚب

عي ؤن الالخػام الخٗا٢صي بالؿلامت ُؿمذ لىا بالسعْج من ـهطا هىا٥ من ٫ُ م من ٨عٚـ٥. ْل٨ن بالـللمؿخُل

بلى ؤؿاؽ مْدإص لل٢ْاُت ْالخُْٗى ْهطا ما ُم٨ن ؤن ٫ ٥ الالخػام ْالاىخ٣اـطلـل صي لمثـالٍاب٘ الخٗا٢

٫ ن سلاؿخُل٥. بط ُخًذ مـت المـت لدماُـالمخٗل١ بال٣ْاٖص الٗام 02/89من ٢اىْن  29هّ من الماصة ـىؿخسل

الخىُّم لل٢ْاُت ْخدع٥ُ مؿئْلُت المُىي ٫ صسـهطٍ الماصة ؤن الالخػام الٗام بالؿلامت ُجب ؤن ٨ُْن ؤؿاؽ خ

 1ؿلٗت ؤْ السصمت.ـن الـاخج ٖـٞي دالتالًعع الى

٘ الؿل٘ ؤْ المىخْجاث ْؤصاء ـُن بُـُٞجب ؤن ىمُػ ب، ؤما بالىؿبت للٍبُٗت ال٣اىْىُت للالخػام الٗام بالؿلامت

٨ٖؽ ؤصاء السصماث ، بط ؤن بُ٘ المىخْجاث ٨ُْن صائما الالخػام بالؿلامت هْ الخػام بخد١ُ٣ ىخُجت   السصماث

 ت ْطل٥ ٖلى الأْجّ الخالُت:ـٖىا٫ُ صـؤْ الخػام بب، الخي ٢ص ٨ُْن الخػام بخد١ُ٣ ىخُجت

 ُعخبز أداء الخدمت الخشام بخحلُق ىخُجت: 

لم٣صمي السصماث ْهْ ٞا٢ص بطل٥ اخساط ؤي بجعاء ؤْ مباصعة ٖىصما ُمىذ المؿخُل٥ ٖىاُت كسهّ ؤْ مالّ ٨لُا 

 طل٥ ؤن الجعاح لا ُم٨ن لّ ؤن ُؿبب ًعع باؿخٗمالّ للؤجُػة الساهت.٫ ْمثا، من خل٣اء ىٟؿّ

                                                 
1 Mohamed Kahloula et G. Mkamcha  ,  op .cit ,  p7. 
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 عىاًتُْعخبز أداء الخدمت الالخشام ببذ ٌ : 

م٨ىّ باخٟا١ صماث. ٞالػبْن مثلا ُـٖىصما خ٨ْن للًدُت صْع ٞي الخإثُع ٖلى ٍبُٗت مؿئْلُت م٣صمي الس

٣٨بْلّ لسًْٕ ، بٗى المساٍع الجؿماىُت الىاخجت ٖن سصمت٫ مؿب٣ا لخدم٫ ًمىي اْ هعُذ ؤن ٣ُب

 لٗملُت جعادُت ؤْ ٖىصما ُخٗل١ الأمع ب٣ٗص لمماعؿت عُاًت ؤْ لٗبت ؤُن مماعؿخُا ُٗص مهصع سٍع.

الخػام بخد١ُ٣ ٫ ٨ ب مٟٗى منـٞالٍبُ، تـ٨طل٥ ٖىصما ُبصي المعُى عًاٍ لاخبإ ٖلاج ؤْ لإجعاء ٖملُ

 1ىخُجت.

عٓ:   -3.4  مجاٌ جوبُم الظلامت مً حُث المٓك

 خٍب١ُ الالخػام الٗام بالؿلامت لابص من الخٍع١ بلى ى٣ٍخُن : ٫ ْلمٗعٞت مجا

 )خٍب١ُ الالخػام الٗام بالؿلامت ٖلى الأكسام )ؤْلا 

  اْلخضماث )زاهُا(ؿل٘ ـى الـْخٍب٣ُّ ٖل 

 خاؾخنبُق الالخشام بالىظبت للأؼٌ أْلا : مجا

آلي ٖلى َم  02/89بن المصىُُن ْالصائىُن ٞي الالخػام الٗام بالؿلامت دؿب ٢اىْن  من المُىُُن ٫ ٨الخ

 ْالمؿخُل٨ُن.

 فىزة المُىي  -1

م "جماٖت المدخعُٞن من المىخجُن ـى ؤىُـخُلا٨ُت ٖلـى٨اؽ" المُىُْن ٞي الٗملُت الاؿ٫ ُٗعٝ الص٨خْع "جما

ؤكسام ٍبُُُٗن ، صْعي٫ ؿل٘ الاؿخُلا٨ُت ْخؿ٣ُُْا بك٨ـاج الـبةىخْن ـْالبائُٗن ُْٚعهم الطُن ٣ُْم

ام ـاىْن الٗـْالكع٨اث..." ؤم ال٣، ت ْؤُا ٨ان اىخمائهم بلى ال٣اىْن السام " الأٞعاصـ٨اىْا ؤْ ؤكساها مٗىُْ

 2"الصْلت ْمئؿؿخُا".

، هاى٘، مىخج٫ ٨ ٣ُهص بالمُىي 266/90ع٢م  3( من المعؿْم الخىُٟطي2ْبالعجْٕ لىم الماصة الثاىُت)

 طٞي ٖملُت الًْ٘ للاؿخُلا٫.٥ مخصس٫ ْبهٟت ٖامت ٨، مْػٕ، مؿخْعص، خاجع، دعٞي، ْؿٍُ

هىاٖي ؤْ دعٞي ؤْ ٞلادي مٗىي ، اعيـان خجـىكاٍ ؿْاء ٫٨ ُؿخىخج من هطا الخٗعُٝ ال٣اىْىي للمُىي ؤن ٨

للخمُُػ بُن الىّام ال٣اىْىي ْمن ثمت لا صاٖي ، ؤْ سصماث للمؿخُل٨ُن٫ بالأمع ماصام ُُصٝ بلى خ٣صُم ؤمْا

اىْن ـ٨طل٥ الأكسام المٗىُْت لل٫٣ ْخ٨ُُٝ المُىي ُكم، ْن مئؿؿّ ٞعصُت ؤْ كع٨تـص ٨ُـ٫٣ٟٞ صسـللمخ

ٞي الخجاعة ٫ بما ؤن هطٍ الأكسام خخصس، الٗام ٨المئؿؿاث الٗمْمُت طاث الٍاب٘ الهىاٖي ْالخجاعي

 4المٗخاص.  كاٍُاـاع ىـي بٍـصماث ٞـْالهىاٖت ْخٗعى مىخْجاث ْس

 فىسة المظتهلً -2

                                                 
1 G. Gas et D. Ferriet «traité de droit de la consommation » PUF ., 1986, p469 

  4م    1989ؿىت ،     2ى٨اؽ. "دماُت المؿخُل٥ ْؤثعها ٖلى الىّعُت الٗامت لل٣ٗص ٞي ال٣اىْن ال٨ُْخي" مجلت الد١ْ٣" الٗصص ٫ جما ـ  21

 1246م . ،  1990/09/19بخاعُش  40مُت الٗصصـصة العؿـالجعُ،اث ْالسصماثـالمخٗل١ بًمان المىخْج 1990/09/15المئعر ٞي  266/90المعؿْم الخىُٟطي ع٢م   3

4 Mohamed Kahloula et G. Mkamcha.,op . cit, p10 
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٫ عة المؿخُل٥ خبٗر ىْٕ من الٛمْى ْدخى لجصـٞةن ٨ٞ، ْْاًذ٫ بطا ٨اىث ٨ٞعة ؤْ مُْٟم المُىي ؿُ

ى٨اؽ" ؤىّ "طل٥ الكسم الطي ُبعم ٣ْٖصا مسخلٟت من كعاء ٫ ّ الص٨خْع "جماـص ٖعٞـصٍ ٣ٞـخدص٫ُ ٣ُٞي دْ

ت لإكبإ داجاخّ ـت ْؤصُْـؿل٘ ْمْاص ْسصماث ْؤٚطُخُْٞع ما ُدخاج بلُّ من ٫ من ؤج، ْبُجاع ُْٚعها

ت المًاعبت بُطٍ الأكُاء ٖن ٍع١ُ بٖاصة ـّ ىُـْن لـؿخ٣بلُت صْن ؤن خ٨ـالًعْعُت ْال٨مالُت الآىُت ْالم

ْصْن ؤن خخْٞع لّ ال٣صعة الٟىُت لمٗالجت الأكُاء ، خج ؤْ المْػٕ )الخاجع(ـبالىؿبت للمى٫ خؿُْخُا ٨ما هْ الدا

 1ْبهلادُا".

طُن ُؿخسصمْن الؿل٘ المسخلٟت ؿْاء ـ٥ الـم "ؤْلئـى ؤىُـ٢ص ٖعٝ الص٨خْع "كعُٝ لٍٟي" المؿخُل٨ُن ٖلْ

٥ ُخٗل١ بؿل٘ اؿخُلا٨ُت ؤْ اؿخثماعُت ٨ْطل٥ ؿْاء ٨ان هطا ـللاؿخُلا٥ الىُائي ؤْ الْؿٍي ْؿْاء ٨ان طل

طُن ـ٥ الـًا ؤْلئـُكملْن ؤـْهم ُ، ْدخى بهْعة مجاىُت، ١ الكعاء ؤْ الخإجُعـن ٍعُـالاؿخسصام ٖ

طٍ السصماث م٣صمت من الد٨ْمت ـث هـْاء ٨اىـْؿـل ؤْ بُٛع م٣اب٫ ُؿخسصمْن السصماث المسخلٟت ؿْاء بم٣اب

 2ؤْ من المُىُُن بٟئاخُم المسخلٟت ؤْ من ؤُت جُاث ؤسعٔ.٫ بمسخلٝ ٞعُْٖا ؤْ من ٢ٍإ الأٖما

ٖلى ؤىّ "  339/90( من المعؿْم الخىُٟطي ع٢م 2)ؤما المكعٕ الجػائعي ٣ٞص ٖعٝ المؿخُل٥ ٞي الماصة الثاىُت 

ّ ـالْؿٍُي ؤْ الىُائي لؿص داجاخ٫ ا ؤْ سصمت مٗصُن للاؿخٗماـا مىخْجـكسم ٣ُخىي بثمن ؤْ مجاى٫ ٨

 بّ".٫ ت كسم آسع ؤْ دُْان ُخ٨ٟـهُت ؤْ داجـالكس

كسم ٫ ل٨ا ىُائُا ٨ْٖلُّ ُٗص مؿخُ، ؿخٗملُنـ٘ المـلم ؤن الأمع ُخٗل١ بجمُـهطا الخٗعُٝ ىؿخس٫ من سلا

ٍي الطي ـاًاٞت للمؿخُل٥ الْؿُ،بّـل اث كسم آسع ؤْ دُْان ُخ٨ٟـهُت ؤْ داجـُؿٗى لؿص داجاخّ الكس

الطي ٫ بُٗت الٗمـؽ ٍـن ىٟـص مـالطي ٣ُْم بّ ٫ُٗ ُٞىا الٗم، ١ُ داجاث ىكاٍّـي الطي ُؿٗى لخد٣ـهْ المُى

ُم من ىٍا١ ال٣اىْن ؤْ الخكعُ٘ ْهم المُىُْن الطُن ـُٚع ان البٗى ُخم بسعاج، ائيـل٥ الىُـ٢ام بّ المؿخُ

 4مْاص للئىخاج.٫ ٞي هطٍ الدالت لا خٗخبع مْاص اؿخُلا٨ُت ب، ى٘ مىخْجاث ؤسعٔـه٫ ُؿخٗملْن مْاص من ؤج

ي الكيء الطي اكخعاٍ ٞمثلا : هادب ـخم ٞـُْكخعٍ ٞي المُىي الطي ُٗص مؿخُل٥ ْؿٍُي ؤن ٨ُْن ُٚع مس

ُْٞ ُٚع مسخم لمٗعٞت جْصة ، ئ الدع١ُ لمدلّ لبُ٘ المكعْباثـخجاعي م٫ٍٟ ٨ُم٣ُى الطي ٣ُخعح ٖلُّ ْ

 ٫5.لْ ا٢خعح ٖلُُا ىٟؽ الجُاػ من ىٟؽ ال٫ُ٨ْ مصُعة المىػ٫ ّ مثـهطا الجُاػ مثل

، سم مدمي ىّعا لاىٗصام خجاعبّـٞةىّ ُٗص ك، للؿل٘ ؤْ السصماث٫ بالإًاٞت لهٟت المؿخُل٥ ٨ْىّ مؿخٗم

خلبُت داجاخُم ٫ اعب هم بصْن ك٥ الطُن ُخهعْٞن من ؤجـُٗخبعْن ٖصُمي الخجْهئلاء الأكسام الطُن 

اعج ـهعْٞن سـطُن ُخـْن الـاٞت المُىُـبالإً، ؿئْلُخُمـع ؤْ لدُْان خدث مـؤْ لكسم آس، الكسهُت

                                                 
 47م، المعج٘ الؿاب١ ، ى٨اؽ٫ جماـ  1

 191م.ـ  1991ؽ 425ي ا٢خهاص الؿ١ْ". مجلت مهع المٗاهعة. ٕ.كعُٝ لٍٟي. "دماُت المؿخُل٨ُن ٞـ  2

 202م .،  1990/01/30بخاعُش   05الجعُصة العؿمُت الٗصص ، المخٗل١ بع٢ابت الىُْٖت ٢ْم٘ الٛف 1990/01/30المئعر ٞي  39/90المعؿْم الخىُٟطي ع٢م  3

4 Mohamed Kahloula et G. Mkamcha op .cit , p 11 

5 G. Gas et D . Ferriet p09 , op.cit , . 
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عْن مؿخٗملْن المىخْج هطا ـخلبُت داجاث مئؿؿاخُم ُٞم بطل٥ ُٗخب٫ لأىُم ُكخعْن من ؤج، اسخهاهاخُم

ُٞم ػبائن ُٚع ملمُن ؤْ ، ن مٗعٞت ساهُت هطٍ المىخْجاثـىُم مـخُم لا خم٨ـْمن جُت ؤسعٔ لأن مُى ،من جُت

ٖن ٫ ؿاءـُم٨ن ؤن ىخ٫ ُٞ، صم اسخهام المؿخُل٨ُن ٢ص ُخًذ ٞي ٖصة صعجاث مخٟاْختـ٥. ٖـْن طلـُجُل

ُٞىا الؿلٍت  ،ْص خكعُٗاث ؿعُٗتـصم ْجـعا لٗـهام ىّـبصعا٥ مؿخْٔ الاسخ٫ المىُجُت المخبٗت من اج

 1ْلّ ؤن ُىّع بصْن ك٥ بلى هٟت المؿخُل٥ الٗاصي.، الخ٣صُعُت خْٗص لل٣اًي

 لار سهائم لّ ْطل٥ ٨ما ُإخي:ـما خ٣صم ُم٨ن خدصُص الم٣هْص بالمؿخُل٥ ٖن ٍع١ُ خدصُص ث٫ ْمن سلا

o  ْهْ الكسم ؿْاء ٨ان ٍبُٗي ؤْ مٗىْي ٣ُْم بةبعام ٣ْٖص لؿص داجاخّ الٟعصُت ؤ

 .الأؿعُت

o  ت المًاعبت ٖن ـصْن ان خ٨ْن لّ ىُ، ٖلى ؿل٘ ْسصماث ُىخٟ٘ بُا٫ خل٥ ال٣ْٗص للدهُْبعم

ٞةىّ ، ٞالٟعص ُٗخبع مؿخُل٨ا دخى لْ ٨ان مىخجا لؿلٗت ما، ٍع١ُ بٖاصة بُُٗا ؤْ خهىُُٗا

ٖلى هطٍ ٫ ت دُن ُؿٗى للدهْـْٖلُّ ُْٞ ُؿخد١ الدماُ، ُٗص مؿخُل٨ا لُٛعها من الؿل٘

 .ْلُؽ المُىي الؿل٘ لاؿخُلا٨ّ الكسهي

o بط لا ُخمخ٘ بال٣صعة الٟىُت لمٗعٞت ما بطا ٨اىث ، ْؤسُعا المؿخُل٥ هْ كسم ُٚع مُىي

 2ٖلُُا طْ جْصة. ٫ الؿل٘ ْالسصماث الخي خده

 الخنبُق من حُر المْلْعٌ ثاىُا : مجا

ث ػ بُن الؿل٘ ؤْ المىخْجاـخٍب١ُ الالخػام الٗام بالؿلامت من دُر المًْْٕ ُجب ؤن ىم٫ُ ٟٞي مجا

 ْالسصماث :

٫ ١ بالىُْٖت ٢ْم٘ الٛف ٖلى ؤىُا " ٨ـالمخٗل 39/90ْم ـن معؿـم 2ل٣ص ٖعٞخُا الماصة  الظلع )المىخْجاث( :ـ 1

 ْٕ مٗاملاث خجاعُت ".ـماصي ُم٨ن ؤن ٨ُْن م٫ًْ كيء مى٣ْ

ْن ٨ما ٢ص ٫٨ُ، ص ؤْ مؿخٗمـالماصي جص٫ُ بط ُم٨ن ؤن ٨ُْن المى٣ْ، الملادّ ؤن هطا الخٗعُٝ جاء ْاؿ٘

 دا ؤن الأمع لا ُسم ال٣ٗاعاث.ـالٛطاء ؤْ ؤجُػة مىػلُت ُْبصْا ْا٫ً مث٫ كيء ُإ٨

هْم الخي جاءث لدماُت المؿخُل٥ ٢ص ـْما خجصع الإكاعة بلُّ ؤن المكعٕ الجػائعي ْبسهْم مسخلٝ الى

ؿاب١ ـٝ الـٞةلى جاىب الخٗعُ، ص ُئصي بلى ىْٕ من اللبؽـْهطا ما ٢"، ؤٍٖى خٗعُٟاث مسخلٟت " للمىخْج 

 ص الخٗاعُٝ الخالُت : ـّ ٞىجـاعة بلُـالإك

المخٗل١ بًمان المىخْجاث ْالسصماث خٗعٝ المىخْج  266/90من المعؿْم الخىُٟطي ع٢م  2الماصة  

 ما ٣ُخىُّ المؿخُل٥ من مىخْج ماصي ؤْ سصمت".٫ ٖلى ؤىّ "هْ ٨

                                                 
1Mohamed Kahloula et G . Mkamcha, op. Cit    ,  p11-16   

 47، االإغح٘ الؿاب٤، م ى٨اؽ٫جما 2
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خ٣ُُؽ ٖلى اىّ "ؤُت ماصة ١ بالـالمخٗل 1989/12/19ي ـئعر ٞـالم 23/89من ٢اىْن  02خٗعّٞ الماصة  

 بجعاء ُّْٟت ؤْ ٍع٣ُت ".، ىّام، جُاػ، خع٨ُبُت

ؿْاء ، مىخْج٫ المخٗل١ بدماُت المؿخُل٥ ٖلى اىّ "٨ 02/89من ال٣اىْن ع٢م  ٨2ما خٗعّٞ الماصة  

طا الخٗعُٝ الأسُع ُٗخبع المىخْج ـٞالملادّ ؤن ه، ؤي ٨اىث ٍبُٗخّ"، ٨ان كُئا ماصُا ؤْ سصمت

دُان ْهطا لا ُم٨ن خهْعٍ ؤبصا ْهْ بطل٥ ُخىا٢ى م٘ با٢ي المْاص ٞي ىٟؽ سصمت ٞي بٗى الأ

ؤي ؤىّ ُمُػ بُن ، المكعٕ مهٍلذ "المىخْج ؤْ السصمت"٫ ُؿخٗم 3اصة ـي المـال٣اىْن دُر ىجص مثلا ٞ

 المهٍلدُن.

ٞي خًم المىخْجاث بًاٞت بلى ما ؿب١ ط٨عٍ المىخْجاث المهىْٖت خ٣لُصُا ٨ْطا المىخْجاث المهىْٖت 

المىخْجاث السٍُعة من دُر ٍبُٗخُا ْهي ٫ ْج" ؤن ُكمـُْم٨ن لمهٍلذ "المىخ، الجػائع ؤْ المؿخْعصة

اب ـعُٗت الالخُـاث ؿـكعاث" ؤْ مىخْجـر ىجص هىا٥ مىخْجاث ؿامت " ٨مبُص الدـمىخْجاث ُٚع ممىْٖت بدُ

اللاػمت لاؿخبٗاص ؤْ بػالت ؤًعاع "٣٨اعْعة الٛاػ" ْٞي هطٍ الدالت ما ٖلى المُىي ؿْٔ اخساط جمُ٘ الخصابُع 

بالإًاٞت للمىخْجاث السٍُعة من دُر ، طُع المؿخُل٥ـ٨ًْ٘ مله٣اث بٖلامُت مسههت لخد٫ الاؿخٗما

ال٢ْث ىّعا ٫ طل٥ المىخْجاث المُٗبت ْهي المىخْجاث الخي خلد١ الًعع ل٨ن م٘ ٍْاـع ٨ـب ط٨ـُج، ٍبُٗخُا

هالدت ْىط٨ع ٞي طل٥ ؤمثلت مىُا "ببع١ُ ال٣ُْة لْجْص لُا ُْٖب ٞي الخ٨ُٝ ؤْ بالهى٘ ٞخهبذ ُٚع 

 1خٗمالُا سٍع.ـاؿ٫ ك٨ـ"ا٨ؿبعاؽ" ْهىا٥ بٗى ؤىْإ من المصٞإة ُ

طا الخؿلُم ملد٣ا بالمجُْص ـمجُْص ٣ُصم ماٖصا خؿلُم المىخْج ْلْ ٨ان ه٫ :  " السصمت هْ ٨ ثالخدما.2

المخٗل١ بع٢ابت الىُْٖت ٢ْم٘ الٛف.  39/90ىُٟطي ْم الخـن المعؿـم 2اصةـالم٣صم ؤْ صٖما لّ" ٨ُٞطا ٖعٞخُا الم

، ؤْ ٨ٞعُت ٨ٗلاج ٍبي، خإمُن، ؤْ مالُت ٨ال٣عى، ْالإهلاح، ت ٨الٟىص٢ت ْالخىُّٝـْن ماصُـص خ٨ـْالسصمت ٢

 اؿخكاعة ٢اىْىُت.

، ٍُب١ دخى ٖلى السصماث بلا ؤن ٞٗالُخّ ٞي هطا المُصان مك٥ْ٨ ُّٞ 02/89ْالملادّ ؤىّ ْبن ٨ان ٢اىْن 

، لُؽ لّ ٍاب٘ ٖام 02/89لأن ال٣ْاٖص الخي بّ ُٚع مُُإة للخٍب١ُ ٖلى السصماث. ْالجصُع بالط٨ع ؤن ٢اىْن 

ُّماث الخكعُُٗت الساهت ْهي : ي خسً٘ للخىـْهْ لا ٍُب١ دؿب ما ُبصْا لىا ٖلى المىخْجاث ْالسصماث الخ

 2الؿُاعاث. ، مْاص الؿامت ؤْ المسصعاث، المخٟجعاث، الأؿلدت

 ْ الالتزام بلمان الخدمت ما بعد البُع:الالخشام بالمنابلت للمْاـفاث المولب الثاوي : 

 :  الالخشام بالمنابلت للمْاـفاث اللاىْىُت الفسع الاٌْ

ن خٗعُٝ المْاهٟاث ال٣اىْىُت ـم٫ اث ال٣اىْىُت ؿىخٗعى بلى ٨ْللخٗعٝ ٖلى الالخػام بالمٍاب٣ت للمْاهٟ

 ٨ْطا خىُّمُا ال٣اىْىي :

                                                 
1  Mohamed Kahloula et G. Mkamcha, op. Cit , p12. 

2  Mohamed Kahloula et G. Mkamcha, op.cit , p 13 
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 خعزُفّ : - 1

ْخم٨ُن المؿخُل٥ ، ُٗخبع من ؤهم الالخػاماث الخي خ٣٘ ٖلى ٖاخ١ المُىي بلى جاىب الالخػام بخ٣صُم الًمان

بط ُجب ؤن ُخْٞع المىخْج ٖلى الم٣اُُؽ المٗخمصة ، 02/89)اىْن ـمن ٢ 9ْ 6من خجعبت المىخْج )الماصة 

 02/89).من ٢اىْن  8ْالمْاهٟاث ال٣اىْىُت ْالخىُّمُت الخي خُمّ ْخمُػٍ )الماصة 

ْج ؤْ السصمت ل٨ي ُد١٣ ٚعًا ـٞالمْاهٟاث ال٣اىْىُت خٗبع ٖن السهائم ْالممُػاث المٍلْبت ٞي المىخ

ٞالالخػام بالًمان ٨ُْن ، الالخػام بالمٍاب٣ت ْالالخػام بالًمان ْلا بص من الإكاعة بلى الٟع١ بُن هطا، مُٗىا

 ٖلى ٖاخ١ المىخج ؤْ الهاى٘

ْهْ ، ت المهالذ الماصُت للمؿخُل٥ـى دماُـصٝ بلـْ ُُـْه، ؤْ المْػٕ ؤْ البائ٘ ْطل٥ بٗص البُ٘ ؤْ الا٢خىاء

 ؤكُع. 6ٖن ٫ لا خ٣ ْالًمان مدصص بمصة مُٗىت، الخػام بخد١ُ٣ ىخُجت ٖىص مسالٟت الالخػام بالًمان

طل٥ ٖلى ى٣ٟت ٫ ٞي بهلاح المىخْج ؤْ اؿخبصالّ ؤْ عص الثمن ٨ُْْن ٫٨ ْالجػاءاث المخعخبت ٖن مسالٟخّ خخمث

ٞي ٖملُت ٖعى ٫ مخصس٫ ػام بالمٍاب٣ت ُْٞ ٣ُ٘ ٖلى ٖاخ١ ٨ـؤما الالخ 02/89)من ٢اىْن  8المُىي )الماصة 

، الإىخاج بلى ٚاُت الٗعى الىُائي للاؿخُلا٫٥ دخى ٢ب٫ المعاد٫ ٨ُْْن هطا ٞي ٨، خُلا٥ـْج للاؿـالمىخ

ت ؤ٨ثع ُُْصٝ بلى دماُت ـ٨ما ؤن الالخػام بالمٍاب٣ت لّ مُمت ٢ْائُ، ْٖلُّ ُْٞ ؤْؿ٘ من الالخػام بالًمان

ْٞي دالت مسالٟخّ ٫ الأ٢ْاث ْالمعاد٫ بط ٨ُْن ٞي ٨، تـصة مُٗىـْهْ ُٚع مدصص بم، من المؿخُل٥هدت ْؤ

 ت ٣ْٖابُت.ـبصاعُ، هىا٥ جػاءاث مصىُت

 مُاـخىيُ-2

 02/89من ٢اىْن  3ي ىم الماصة ـل٣ص ىم المكعٕ الجػائعي ٖلى الالخػام بالمٍاب٣ت للمْاهٟاث ال٣اىْىُت ٞ

ماُت المؿخُل٥ بط خىم ٖلى ؤىّ "ُجب ٞي المىخْج ؤْ السصمت الخي خٗعى المخٗل١ بال٣ْاٖص الٗامت لد

 صة ْالمْاهٟاث ال٣اىْىُت ْالخىُّمُت الخي خُمّ ْخمُػٍ".ـللاؿخُلا٥ الم٣اُُؽ المٗخم

ا ُخٗل١ بٍبُٗت المىخْج ؤْ ـْاء ُٞمـؿ، ْٖلُّ خٗخبع المْاهٟاث ال٣اىْىُت هي المدصص الأؿاؿي للجْصة

ْط٨ع خاعُش الهى٘ ْالخاعُش الأ٢هى ، ممُػاخُا الأؿاؿُت ْخع٨ُبُا ٨ُُْٟت خٛلُُٟا٨ْطا هىُٟا ْ، السصمت

طا ـطا الادخُاٍاث ْالْاجب اخساطها ساهت بطا ٨ان المىخْج سٍُع ْٖلى هـ٨ْ، لاؿخُلا٨ّ ٨ُُْٟت اؿخٗمالّ

 ٨٫ما خكم، ا مُٗىاـ١ ٚعًـاؽ ُٞطٍ المْاهٟاث خٗبع ٖن السهائم المٍلْبت ٞي المىخْج ل٨ي ُد٣ـالأؿ

الأبٗاص ٫ ي هىا٥ داجت بلُُا ؤثىاء ٖملُت الإىخاج مثـت الخـهطٍ المْاهٟاث ٖلى جمُ٘ ؤْهاٝ المىخْج ؤْ السصم

 الأْػان ْالم٣اصُع.، اللاػمت

٨طا الّعْٝ الْاجب خْٞعها ؤثىاء ، المىخْج٫ ٨ما ُجب ؤن خدصص المْاهٟاث ْهٟا لٍع٣ُت اؿخٗما

 1ْج.المىخْج ْسٍْاث الخع٨ُب ْهُاىت المىخ٫ اؿخٗما

                                                 
 19.م،  2001ؿىت ،  233الٗصص ، ٍْىيـ"المًاٞاث الٛطائُت ىٗمت ؤم ى٣مت ٖلى البكعُت" عًْت الجىصي مجلت ث٣اُٞت خْجُُُت لْػاعة الصٞإ ال، ٞعُصة ح  1
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٫ ْالطي ُدصص كعٍْ اؿخٗما 1992/01/19ي ـئعر ٞـالم 25/92م ـطي ع٢ـْم الخىُٟـاع المعؿـطا الإٍـْىجص ٞي ه

اث الٛطائُت ٨ُُْٟاث طل٥. خٗعٝ المًاٞاث الٛطائُت بإىُا ؤُت ماصة خًاٝ بلى ـى المىخْجـًاٞت بلـْاص المـالم

بلى ٫ ْالس، ْم ْالأؿما٥ـّ اللدـثلا لدٟـ٨اؿخسصام الملذ م، طاء ْخإثع ٖلى خع٨ُبّ ال٨ُمُائي ؤْ الُٟػُائيـالٛ

 المسللاث لدُّٟا ٞخعة ٍُْلت.

 ُْْٗص الؿبب ٞي اؿخسصام المًاٞاث الٛطائُت ٞي ال٢ْث الدالي بلى :

 البدر ٖن خدؿُن الٍٗام ؤْ خٛلُّ ال٣ْام. ـ

 بٖصاصٍ ْخهىُّٗ ْى٣لّ ْخسػُىّ.٫ خؿُُع الٛطاء ْ خؿُُ ـ

 المىخْج بةًاٞت لْن مىاؿب.٫ المُّع الٗام ْالمداّٞت ٖلى ك٫٨ خٗصُ ـ

 1صة الٛطائُت للمىخْج.ـالًعْعُت للجؿم لخدؿُن ْػُاصة الٟائصٖمُا بالُٟخامُىاث ْالمٗاصن الٛطائُت  ـ

ّ ُجب خْسي الدطع ْالدص من ـْمُما ٨ُن ٞاى، جػءا لا ُخجػؤ من الأٚطُت٫ خب٣ى المًاٞاث الٛطائُت خك٨

طا لابص ؤن خدخْي المْاهٟاث الساهت باؿخسصام المًاٞاث ـل، لُؽ بالأمع الُُن٫ اؿخُلا٨ُا ْبن ٨ان المك٨

مْح بًاٞخُا ٞي المْاص الٛطائُت ٖلى كعٍْ ًْْابٍ خ٣ىُت مُٗىت ُجب خٍب٣ُُا خدث الٛطائُت المؿ

 2عْٝ الخهىُ٘ الجُصة.ـّ

ت ْال٨ُمُائُت ْىجص ٞي هطا ـالسْام الٍب٫ُُٗ ْهىا٥ ؤْهاٝ مْدصة للمْاص المؿخٗملت ٞي المىخْج مث

 م٨ثٟت ٞي بٗى المْاص الٛطائُت.المدلُاث ال٫ ١ باؿخٗماـالمخٗل 1992/02/10ي ـئعر ٞـعاع المـال٫٣ المجا

٫ ْىجص ٞي هطا المجا، اث المسخلٟتـللمىخجـل ػُن ْالى٣ـ٨ما خدصص المْاهٟاث ٍع١ الخٛلُٝ ْالخٗبئت ْالخس

ُدصص الكعٍْ الهدُت ٖىص ٖملُت ٖعى الأٚطُت  1991/02/23ي ـئعر ٞـالم 53ــ91م ـالمعؿْم الخىُٟطي ع٢

م ـالمخٗل٣ُن بعؿ 367/90ْ 366/90الخىُٟطُُن ع٢م  الْؿم ىجص المعؿْمُن٫ ْٞي مجا، للاؿخُلا٥

الؿالٝ الط٨ع ٢ص ىم  53/91ىجص معؿْم ٫ الخسػُن ْالى٫٣ ْٞي مجا، المىخْجاث ُٚع الٛطائُت ْٖعًُا

ْملد٣اخّ طاث ؿٗت ٫ من دُر ؤن خ٨ْن المجا، ْالخسػُن٫ ٖلى مجمْٖت من الأد٨ام خدصص كعٍْ الى٣

ت ـُْجب ؤن خ٨ْن المدلاث ٨اُٞ، 7))ىعج٘ للماصة ٫ صاث المؿخسصمت ْالٗماـػاث ْالمٗـطا الخجُُـت ٨ْـ٨اُٞ

ى خجُُػاث ْمٗصاث ـٖلـل ْٞع المدـب ؤن خخُْٞما ُسم الأٚطُت ؿعُٗت الخلٝ ُج، ت ْجُصة الإىاعةـالخُُْ

 الخبعُص )الماصة 

 الثاىي : الالخشام بالمنابلت للمْاـفاث اللُاظُتالفسع 

ْؤىْإ ٫( ٝ الخ٣ُُؿت )الٟعٕ الأْـخٗع٫ُ لاـن سـْؿْٝ ىخٍع١ للالخػام بالمٍاب٣ت للمْاهٟاث ال٣ُاؿُت م

 المْاهٟاث ال٣ُاؿُت )الٟعٕ الثاىي(

                                                 
 24.م، المعج٘ الؿاب١ ،  234الٗصص ، ٞعُصة ح  1
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 ل٣ُاؿُت:خٗعُٝ المْاهٟاث ا -1

هصُٞا الأؿاؿي ، ْج ؤْ السصمتـٖعٞث الم٣اُُؽ ٖلى ؤىُا الْثائ١ المعجُٗت الخي خبُن سهائم المىخ

ْ ـُْٗخبع "ْٞع٢، لأمن مُّع لُطٍ المٍاب٣تا صـٞي دُن ُٗ، المٍاب٣ت المكعْٖت للمىخْجاث ْالسصماث

 الم٣ُاؽ ٨ْؿُلت لأمن المؿخُل٨ُن. MIHAILOV)ْٝ" ) ـْمُُْل

 1المٗاُُع خدصص سهائم مُٗىت لدماُت هدت ْؤمن المؿخُل٨ُن.ٞالم٣ُاؽ ؤْ 

٫ ْىجص ٞي هطا المجا، اث المسخلٟتـللمىخجـل ػُن ْالى٣ـ٨ما خدصص المْاهٟاث ٍع١ الخٛلُٝ ْالخٗبئت ْالخس

ُدصص الكعٍْ الهدُت ٖىص ٖملُت ٖعى الأٚطُت  1991/02/23ي ـئعر ٞـالم 53ــ91م ـالمعؿْم الخىُٟطي ع٢

م ـالمخٗل٣ُن بعؿ 367/90ْ 366/90الْؿم ىجص المعؿْمُن الخىُٟطُُن ع٢م ٫ مجا ْٞي، للاؿخُلا٥

الؿالٝ الط٨ع ٢ص ىم  53/91ىجص معؿْم ٫ الخسػُن ْالى٫٣ ْٞي مجا، المىخْجاث ُٚع الٛطائُت ْٖعًُا

ْملد٣اخّ طاث ؿٗت ٫ من دُر ؤن خ٨ْن المجا، ْالخسػُن٫ ٖلى مجمْٖت من الأد٨ام خدصص كعٍْ الى٣

ت ـُْجب ؤن خ٨ْن المدلاث ٨اُٞ، 7))ىعج٘ للماصة ٫ صاث المؿخسصمت ْالٗماـػاث ْالمٗـطا الخجُُـ٨ت ْـ٨اُٞ

ى خجُُػاث ْمٗصاث ـٖلـل ْٞع المدـُْٞما ُسم الأٚطُت ؿعُٗت الخلٝ ُجب ؤن خخ، ت ْجُصة الإىاعةـالخُُْ

 الخبعُص )الماصة 

 الثاىي : الالخشام بالمنابلت للمْاـفاث اللُاظُتالفسع 

ْؤىْإ ٫( ٝ الخ٣ُُؿت )الٟعٕ الأْـخٗع٫ُ لاـن سـىخٍع١ للالخػام بالمٍاب٣ت للمْاهٟاث ال٣ُاؿُت مْؿْٝ 

 المْاهٟاث ال٣ُاؿُت )الٟعٕ الثاىي(

 :خٗعُٝ المْاهٟاث ال٣ُاؿُت -1

هصُٞا الأؿاؿي ، ْج ؤْ السصمتـٖعٞث الم٣اُُؽ ٖلى ؤىُا الْثائ١ المعجُٗت الخي خبُن سهائم المىخ

ْ ـُْٗخبع "ْٞع٢، لأمن مُّع لُطٍ المٍاب٣تا صـٞي دُن ُٗ، ت للمىخْجاث ْالسصماثالمٍاب٣ت المكعْٖ

 الم٣ُاؽ ٨ْؿُلت لأمن المؿخُل٨ُن. MIHAILOV)ْٝ" ) ـْمُُْل

 1ٞالم٣ُاؽ ؤْ المٗاُُع خدصص سهائم مُٗىت لدماُت هدت ْؤمن المؿخُل٨ُن.

بالخٗاْن ؤْ بالاخٟا١ م٘ جم٘ من طْي  ٞالمْاهٟت ال٣ُاؿُت ٖباعة ٖن ْث٣ُت ٢اىْىُت مخادت للجمُ٘ ْمهاٚت

ْخؿخىص بلى الىخائج الىاخجت ٖن الٗلم  …)المؿخُل٨ُن، اعةـالخج، تـ)ؤجُػة الع٢اب، المهالذ المخإثعة بُا

 ى خد١ُ٣ المهلدت الٗامت المثلى.ـْالخع٢ُت ْالسبعة ْخُصٝ بل

امخصاص ؤبٗاصها ؤْ مخٍلباث  ا ؤْـٞالمْاهٟت ال٣ُاؿُت خدصص هٟاث الؿلٗت ؤْ سهائهُا ؤْ مؿخْٔ جْصخُ

 ع١ الاسخباع ٍْع١ ؤسط الُٗىاث ًْْ٘ بٍا٢اث البُان.ـْػ ٍْـهٍلداث ْالعمـالم٫ الؿلامت ُُٞا ْخكم

٫ ْلٗلىا ٨ثُعا ما ىخط٨ع ؤهمُت المْاهٟاث ٖىصما خخُصم بىاُت ؤْ خىكٍع ؿُاعة ؤْ خؿ٣ٍ ٍائعة ؤْ ُصس

 بلش.1 …الؿ١ْ مىخج مٛكْف
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 3/2لىم الماصة  23/89م ـاىْن ع٢ـن ٢ـم 3/2جػائعي ٣ٞص ىهث الماصة ؤما ُٞما ُسم الخكعُ٘ ال

خم بٖصاصها ، الجم٫ُ٘ "ٞالمْاهٟاث ال٣ُاؿُت هي السهائم الخ٣ىُت ؤْ ؤُت ْث٣ُت ؤسعٔ ًْٗث ٞي مخىاْ

ا ـا١ مىُا ْهي مبىُت ٖلى الىخائج المكخع٨ت الىاجمت ٖن الٗلم ْالخ٨ىْلْجُـت ْباخٟـبخٗاْن الأٍعاٝ المٗىُ

ن ٍعٝ هُئت مٗخعٝ بُا ـا مـهاص١ ٖلُُـعة ْخُصٝ بلى خُْٞع المهلدت الٗلُا للؤمت ٞي مجملُا ٨ُْْن مـلسبْا

ي الْث٣ُت الخي خدصص السهائم الخ٣ىُت المٍلْبت ـت هـ"٨ما ؤ٢عث ٞي ٣ٞعخُا الثاىُت" ؤن السهائم الخ٣ىُ

ٍع١ الاسخباع ْالخٛلُٝ ْىّام ؤْ المُاعة ْالأمن ْالأبٗاص ْالاسخباع ْ، ْصةـمؿخْٔ الج٫ لمىخْج ما مث

 اث ؤْ البٍا٢اث".ـالٗلام

ْالخجاعب ٫ ت ٍْع١ الخدلُـْٖلُّ ٞةن المْاهٟاث ال٣ُاؿُت هي جملت من المٍُٗاث ْالسهائم الخ٣ىُ

اللاػم بجعائها ٖلى المىخْجاث ٢هص الخإ٨ص من ىُْٖخُا ْجْصخُا ْالاٍمئىان ٖلى خد١ُ٣ العٚباث المكعْٖت 

 للمؿخُل٥.

 ؟ي خ٣ُُؽ جػائعي "ٞما هْ الخ٣ُُؽـْالخي خٗى، (TEDJ)ٍاب١ للمْاهٟاث ُمُػ بالٗلامت )ث ج( ْالمىخْج الم

٫ ص ْمخ٨عع ٞي مْاجُت مكا٨ـمْد٫ خٗماـام طاث اؿـ٘ ؤد٨ـٞالخ٣ُُؽ هْ الىكاٍ السام المخٗل١ بًْ

 2د٣ُ٣ُت ؤْ اجخماُٖت الٛعى مىُا خد١ُ٣ الصعجت المثلى من الخىُّم ٞي بٍاع مُٗن.

ى ب٣عاع من الْػُع الم٨لٝ بالخ٣ُُؽ ـْخىكإ ؤْ خلٛ، ج( هي مل٥ م٣هْع للمُٗص الجػائعي للخ٣ُُؽ ْٖلامت )ث

 1ٖىُا ُْٚع ٢ابلت للدجػ.٫ ع ٢ابلت للخىاػـْهي ُٚ، بىاءا ٖلى ا٢خعاح من هُئت الخ٣ُُؽ

 الا٢خهاص الٍْىي منْ  ْالجطُع بالط٨ع ؤن المكعٕ ٢ص ًْ٘ ٢ْاٖص ٖامت خؿاٖص ٖلى دماُت المْاٍن

ٍب٣ا لىّام الْدصاث الصْلي ٫ ع ُؿخٗمـطا الاسُـْه، 1ًْ٘ ىّام ٍْىي ٢اىْىي لل٣ُاؿت٫ سلا

ي الخي خؿاٖص بٍع٣ُت مباكعة اْ ُٚعمباكعة ٖلى خٍب١ُ ـْدؿب هطا ال٣اىْن ٞان ؤصْاث ال٣ُاؽ ه،

ـل ن ٢بـهطٍ الاصْاث الا بٗص ءاسًاُٖا للٟدْم الصْعُت م٫ لاخؿخٗم،ت ـاملاث الخجاعُـالم٫ٗ ٨

 الخي ًْٗث خصابُع ٢ْائُت ٞي دالت ٖصم مٍاب٣خُا للىّام ال٣اىْىي لل٣ُاؿت.،لٍت الاصاعُت ؿـال

 أىْاع المْاـفاث اللُاظُت -2

 ت ْمْاهٟاث المئؿؿت.ـٟاث الجػائعُـالمْاه، عـي الجػائـٟاث ٞـْهىا٥ هىٟان من المْاه

 للمْاـفاث الجشائزُت:  2-1

٫ ْهي خكم،  2سمؽ ؿىْاث ٫ ت ٨ـمعاجٗت بلػام٫ُ هي مد 5الماصة ، ٞالمْاهٟاث الجػائعُت بالعجْٕ لىم

 الٗىاهع الخالُت :

 ت ْال٨ُماُْت ْىُْٖخُا.ـُاخُا الٍبُُٗـا ْساهـْؤبٗاصه، اـالمىخْجاث ْخع٨ُب٫ُ ْدصاث ال٣ُاؽ ك٨ ـ

 ٍع١ الدؿاب ْالاسخباع ْالمٗاُعة ْال٣ُاؽ. ـ

 المىخْج.٫ خٗماالٗلاماث ٍْع٣ُت اؿ ـ
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 الأمن ْالهدت ْدماُت الدُاة. ـ

 6.ُن ٞي الماصة ـالمْاهٟاث المهاص١ ٖلُُا ْالمْاهٟاث المؿجلت ٨ما هْ مب٫ ُٞي خكم

من ٍعٝ الُُئت الم٨لٟت  خ٣صم ٨مكعْٕ، هي مْاهٟاث ملػمت الخٍب١ُ:  المْاـفاث المـادق علُُاـ ؤ

ْبٗص صعاؿت هطٍ اللجىت ، ُخعؤؿُا الْػُع الم٨لٝ بالخ٣ُُؽْالخي ، الخ٣ُُؽ٫ بالخ٣ُُؽ بلى لجىت خْجُّ ؤكٛا

ْهطا ، لُطا المكعْٕ ْالمْا٣ٞت ٖلُّ خخْلى الُُئت خبلُّٛ بلى اللجىاث الخ٣ىُت ٢هص ًّْٗ مًْْٕ الخىُٟط

ُْىكع ٢عاع المهاص٢ت ٖلى الم٣ُاؽ المٗخمص ٞي ، بٗص المهاص٢ت ٖلُّ من ٍعٝ الْػُع الم٨لٝ بالخ٣ُُؽ

 ُت.الجعُصة العؿم

 ْهىا٥ بؿخثىاءُن ٖلى مبصؤ بلػامُت المْاهٟاث المهاص١ ٖلُُا :

بكعٍ خ٣صُم ٍلب ٖلى ، اـٞي دالت بُجاص هْٗباث ٞي خٍب١ُ المْاهٟاث الجػائعُت المهاص١ ٖلُُـ 

 هطٍ الهْٗبت.

هطٍ ٫ خاعُش صس٫ْ ْٖت ٢بـلا ُم٨ن ؤن خٍب١ المْاهٟاث المهاص١ ٖلُُا ٖلى المىخْجاث المًْـ 

 132/90ا. )الماصة الأْلى من المعؿْم الخىُٟطي ـي ْجُُـدُػ الخىُٟط ؤْ خ٨ْن ٖائ٣ا ٞ المْاهٟاث

 المخٗل١ بخىُّم الخ٣ُُؽ ْؿُعٍ(. 1990/01/15ي ـالمئعر ٞ

هدت ْالأمن ْدماُت الدُاة ْالبُئت لا ـععا بالـ١ ًـْبن ٨ان من المعجذ ؤن ُلد، ل٨ن هاطُن الاؿخثىاءُن

 ُجْػ الخعسُم بُما.

 طٍ المْاهٟاث ٣ٞص هصعث ٖصة ٢عاعاث ىط٨ع مىُا :ُْٞما ُسم ه

 ُدصص المْاهٟاث الخ٣ىُت للؿ٨ع الأبُى. ٢1997/04/27عاع ْػاعي مكخع٥ مئعر ٞي  ـ

ُدصص المْاهٟاث الخ٣ىُت للؿ٨ع المؿد١ْ ؤْ الؿ٨ع  ٢1997/05/27عاع ْػاعي مكخع٥ مئعر ٞي  ـ

 المعٍب.

ت للدلُب الجاٝ ْكعٍْ ـٟاث الخ٣ىُـبالمْاهُخٗل١ ، ٢1997/05/31عاع ْػاعي مكخع٥ مئعر ٞي  ـ

 ٨ُُْٟاث ٖعًّ.

ت لأىْإ ؿمُص ال٣مذ الهلب ـٟاث الخ٣ىُـ١ بالمْاهـُخٗل ٢1997/05/25عاع ْػاعي مكخع٥ مئعر ٞي  ـ

 ْكعٍْ ٨ُُْٟاث ٖعًّ.

 1997.ؤْث  20بخاعُش  ٢ْ55ص ىكعث هطٍ ال٣عاعاث ٞي الجعُصة العؿمُت ع٢م 
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، الُُئت الم٨لٟت بالخ٣ُُؽ نـُْخم خؿجُلُا ب٣عاع م، ُٞي اسخُاعُت الخٍب١ُ:  أما المْاـفاث المظجلتب ـ 

ُّٞ المْاهٟاث الجػائعُت دؿب خعخُب ٫ هطٍ الُُئت خمؿ٥ ؿج، بٗص ؤسط عؤي اللجان الخ٣ىُت المٗىُت

 1ْخاعُسّ ْبُان الم٣ُاؽ ْخؿمُخّ.٫ ُْط٨ع ُّٞ ٖلى السهْم : ع٢م الخؿجُ، ع٢مي

 تمْاـفاث المإظظ   2-2

، المئؿؿت ىٟؿُا٫ هىْٖت ؤْ المؿخٗملت صاسـػاث المـهى٘ ْالخجُُـُٞي بْجّ سام المىخجاث ْؤؿالُب ال

هْها : المىخْج بجعاءاث الهى٘ ْالآلاث المؿخٗملت. ْخٍب١ هطٍ ـؽ سـْٖلُّ ٞمْاهٟاث المئؿؿت خم

 ْمهالذ ىٟؽ المئؿؿت.٫ المْاهٟاث ٖلى مجمْٕ ْدصاث ْهُا٨

م٘ معاٖاة الخكعُ٘ ْالخىُّم ، تـْخىكع بمباصعة من مصُعُت المئؿؿت المٗىُ ْهي مْاهٟاث خًْ٘ ؤْ خٗص

 2الخ٣ُُؽ.٫ السام ٞي مجا

صٔ الُُئت الم٨لٟت بالخ٣ُُؽ. هطٍ ـلـل ُْخم ًْ٘ ىؿست من مْاهٟاث المئؿؿت بهٟت بلػامُت ْبصْن م٣اب

ُْم٨ن ٫، الجاعي بُا الٗم ٟاث المئؿؿت للمْاهٟاث الجػائعُتـت مْاهـصٔ مٍاب٣ـب مـالأسُعة خؿُع ْخعا٢

خثىاء ـباؿ، امـؿابّ السـى دـكسم ُُمّ الأمع ؤن ٍُل٘ ٖلُُا مجاىا ؤْ اؿخسعاج ىؿست مىُا ٖل٫ ل٨

 المْاهٟاث طاث الٍاب٘ الؿعي.

، ؤي خٗخمص ٨إىُا م٣اُُؽ جػائعُت 3اـهاص١ ٖلُُـٟاث مـمْاه٫ ُْم٨ن ؤن خ٨ْن مْاهٟاث المئؿؿت مد

 ٝ بالخ٣ُُؽ بىاءا ٖلى ا٢خعاح من هُئت الخ٣ُُؽ.ـ٣عاع من الْػُع الم٨لْهطا بٗص المْا٣ٞت ٖلُُا ب

 الٗلامت ْهي ٨الخالي :٫ ٖلى عسهت اؿخٗما٫ ْهىا٥ بجعاءاث للدهْ

 (AINOR).خ٣صُم ٍلب مصٖم بالمؿخىصاث الخ٣ىُت بلى المُٗص الٍْىي للخ٣ُُؽ  

 الٗلامت.٫ اسخباع المُٗص لىُْٖت المىخجاث المعكدت لدم ـ

اصع باؿخمعاع ٖلى هى٘ مىخجاث لُا ـهاى٘ ٢ـن ؤن الـص مـللمُٗص ٍع١ ًبٍ الجْصة ٞي المهى٘ للخإ٨خ٣صُم  ـ

 ىٟؽ الجْصة المخْٞعة ٞي الُٗىت الىمْطجُت.

 ٣ٖص لجىت الٗلامت ْخؿلُم العسهت. ـ

 1ْصة المهعح بُا.ـًْ٘ المُٗص لبعىامج معا٢بت ًُمن مداّٞت المىخْجاث ٖلى مؿخْٔ الج ـ

ط الُٗىاث بُصٝ اسخباعها ؿْاء ـؤْ ؤس، اثـبمعا٢بت المىخْج، خًاٍ بؿاب١ بٖلام ؤْ بصْى٣ُّْْم المُٗص بم٣

 ي الؿ١ْ.ـؿخْصٖاث ؤْ ٞـي المـٖلى ؿلؿلت الإىخاج ؤْ ٞ

 ٢ُام الهاى٘ بًْ٘ الٗلامت ٖلى مىخجاخّ.ـ 

ُٚعها من الٗلامت الٟعصُت هي الخي ُخسطها الهاى٘ ؤْ الخاجع كٗاعا لمىخجاخّ ؤْ بًائّٗ خمُُػا لُا ٖن 

الخي ُلجإ بلُُا الهاى٘ ؤْ الخاجع لخم٨ُن المؿخُل٥ من ٫ ْهي من ؤهم الْؿائ، المىخجاث ْالبًائ٘ المماثلت
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ؤ٢هى ٫ مما ُصّٞٗ بلى بط، الجمُْع ْسصُٗخّ ٞي ؤمعها٫ صث ًْمان ٖصم خًلُـالخٗعٝ ٖلى ؿلٗت ؤُىما ْج

ْعْاجُا ٖلى مثُلاخُا ٞي مُصان  جُصٍ ٞي خدؿُن مىخجاخّ ْخسُٟى خ٨الُٝ الإىخاج لًُمن خ٢ُْٟا

 2المىاٞؿت.

ا امخلا٥ كيء ؤْ الخهعٝ ُّٞ ٞي ـهص بُـ٣ُْ، هىاُٖتـْخٗص الٗلامت الخجاعُت ٖىهع من ٖىاهع المل٨ُت ال

ْهْ د١ مٗخعٝ بّ ٢اىْىا ٫، هىاُٖت بالد١ الاؿخئخاعي للاؿخٛلاـىٍا١ ما ُٗعٝ ٖىص ؤهداب المل٨ُت ال

ُْمى٘ ٖلى ، المل٨ُت٫ لخؿ١ُْ ْالاؿخُعاص للمًْْٕ الطي هْ مدْا٫ هادبّ د١ الاؿخٗماـْالطي ٍُٗي ل

 3ُٚع مكعْٕ.٫ ٥ الاؿخٗماـع طلـت ْبلا اٖخبـادب المل٨ُـالآسعُن اؿخٛلالّ بصْن خعسُم مؿب١ من ه

ٖلى الؿل٘ ٫ ى ؤىُا لا خؿخٗمـبمٗى، الٗلامت الخجاعُت ٖلى الؿل٘ ؤْ بالاعخباٍ م٘ خؿ١ُْ الؿل٫٘ خؿخٗم

الخلٟػُْن ٫ ص بُُٗا ْدخى ُّْعها ٞي الإٖلاىاث مثـ١ ؤْ ؤْعا١ الخٛلُٝ ٖىدخى ٖلى هىاص٫ُ ب، ٞدؿب

 ْالجعائص.

خؿخسصم ٞي ٫ ب، ي الخجاعة ٞدؿبـت ٞـْلا خؿخسصم الٗلاماث ٞي خمُُػ مىخجاث الهىاٖت ْالبًائ٘ المخصاْل

اث ـما٥ ٖلاـبُىما هى، …هىاٖي ؤْ اؿخثماعي ػعاٖي ؤْـل ن ٖمـخمُُػ المىخجاث بْجّ ٖام ؿْاء ٨اىث م

، ػ المىخجاث ٞي دص طاخُا ْبىما لخمُُػ سصمت من السصماث الخي ٣ُصمُا ؤدص الأكسامـؿخسصم لا لخمُُـخ

ي خؿخسصمُا مئؿؿاث الإٖلان ـاث الخـ٨الٗلام، عْنـْالخٟع١ُ بُىُا ْبُن السصماث الخي ٣ُصمُا ؤكسام آس

ْخٗعٝ هطٍ الٗلامت ، ُاالملابؽ ؤْ ٨ُُا ؤْ هُاٚخ٫ ؿـْٚـل، ْمئؿؿاث الى٣، ْالصٖاُت لدؿاب الُٛع

سلُٟت ٫ آ٫ ْلصُىا ٨مثا، ن الٗلامت الخجاعُت الخي طاٖث ٞي ال٢ْث الداًعـي مـْه، "بٗلامت السصمت"

 ٍْ الجُْت.ـللسٍ

٫ المثا٫ مىّ ىط٨ع ٖلى ؿبُ 2اصة ـْبالعجْٕ للم 57/66 *٢ْص ىّمث الٗلامت الخجاعُت بمْجب ؤمع ع٢م 

 الخي ُم٨ن ؤن خ٨ْن مىُا الٗلاماث :٫ الأك٨ا

م الخاجع ؤْ الهاى٘ بكعٍ ؤن ُخسط ـن اؿـت مـُجْػ ؤن خخ٨ْن الٗلامت الخجاعُ :الأؿماء المخسطة ك٨لا ممُػا 

ي ـعؿْٞي ؤْ الٟاـصائعي ؤْ معب٘ ؤْ مثلر ؤْ ؤن ٨ُخب بالسٍ ال٫٨ ٨ـي كـب ٞـ٨إن ٨ُخ، هطا الاؿم ك٨لا ممُػا

لخمُُػ ىْٕ مُٗن من  Singer "ْ"ؿىجع ، لخمُُػ ىْٕ الؿُاعاث Ford"طل٥ اؿم "ْٞعص ٫ ْمثا، صُْاىيـؤْ ال

ٖلى عًائّ ؤْ عًا ْعثخّ ْلصُىا ٞي ٫ هْـكعٍ الدـاؿم الُٛع ٨ٗلامت ب٫ ُْجْػ اؿخٗما، ما٨ُىاث السُاٍت

 كعْباث الٛاػُت.ـالجػائع ٖلامت دمْص بْٖلام للم

ّ بكعٍ ؤن خ٨ْن هطٍ الخؿمُت ـُجْػ للهاى٘ ؤْ الخاجع ؤن ُخسط خؿمُت لخمُُػ مىخجاخ : الخؿمُاث المبخ٨عة

طل٥ "بالمْلُٝ" لخمُُػ ىْٕ من الهابْن ٨ْ٨ْا٨ْلا لخمُُػ ىْٕ من المكعْباث الٛاػُت ْلصُىا ٫ مبخ٨عة مثا

 ٨مىّٝ للبصن. Venus"ْؽ ـت "ٞىـٞي الجػائع ٖلام

٥ ؤ٨اىث هي الدعْٝ الأْلى لاؿم ـٝ ٨ٗلامت خجاعُت ؿْاء ٞي طلُجْػ اؿخسصام الدعْ :الدعْٝ ْالأع٢ام 

ي ـ٨ما ٞ، ٞي اؿم الكع٨ت ؤْ ٖىْاىُا ؤْ ٨اىث دعْٞا ؤسع٫ٔ الخاجع ؤْ الدعْٝ الأْلى للؤؿماء الخي خصس



 هواق حماًت المظتهلً في ًل مساكبت المـالر الإكخـادًت                 الفـل الثاوي :  

62 
 

ا خؿخسصم ـا مـْٚالب 333ؤْ  555جائع ـ٢ْص خخ٨ْن الٗلامت من الأع٢ام ٨ما ٞي ؿ، OKجائع ـْؿ LMجائع ـؿ

 للؤصْاث ال٨ُعْمىػلُت. ENIEت ـع ٖلامـْلصُىا ٞي الجػائ، لدعْٝ ْالخؿمُاثالأع٢ام م٣خعىت با

ػ ؤْ هْعة كعٍ ؤن خ٨ْن طاث هٟت ـُجْػ ؤن خخ٨ْن الٗلامت من عؿم ؤْ عم :العؿْم ْالعمْػ ْالخهاُْع 

ؤْ ىؿع ؤْ هْعة بداع ؤْ خعخُب ممُػ للسٍٍْ ٫ ؤْ ٚػا٫ ص ؤْ جمـىجم ؤْ ؤؿـ٨، ممُػة للمىخجاث ٖن ُٚعها

٨ما ُجْػ لّ ؤن ُخسط هْعة ؤدص مكاهُع ، ُْجْػ للخاجع ؤن ُخسط هْعخّ ٨مع٨ػ لخمُُػ مىخجاخّ، لألْانْا

ٖلى طل٥ ٫ ٨ْمثا، ٞي الماًي ؤْ الداًع ٖلامت خجاعُت كعٍ عًاء هطا الكسم ؤْ عًاء ْعثخ٫ّ العجا

 ى ٖلب الجبن.ـلصُىا هْعة الب٣عة الًاد٨ت المعؿْمت ٖل

، ُْط٨ع ال٣اىْن ٞي ٖصاص الٗلاماث الصمٛاث ْالأسخام ْالعؿْم الباعػة :باعػة الصمٛاث ْالأسخام العؿْم ال

ٞالٗلاماث ، ٍع١ ًْ٘ الٗلاماث ٖلى المىخجاث٫ ْالْا٢٘ ؤن هطٍ ال٨لماث لا خٗىي الٗلاماث ٞي طاخُا ب

 ْبما بله١ بٍا٢اث مٍبْٖت ٖلُُا.، خًْ٘ ٖلى المىخجاث بما بٍع١ الصمٜ ؤْ السخم ؤْ الى٣ف الباعػ

ُجب ؤن ٫ ب، ٘ بالدماُت ال٣اىْىُتـى خخمخـع بالط٨ع الٗلامت الخجاعُت لا خ٨ٟي ؤن خخسط ك٨لا مُٗىا دخْالجصُ

 خخْٞع ٖلى كعٍْ مُٗىت هي :

 ؤن خ٨ْن طاث هٟت ممُػة. ـ

 ؤن خ٨ْن جصُصة لم ُؿب١ اؿخٗمالُا. ـ

 1ؤن خ٨ْن مكعْٖت ُٚع مىاٞؿت للىّام الٗام ْ الآصاب الؿلُمت. ـ

ما من كإىّ ٫ مى٘ الُٛع من اؿخسصام ٖلامت خجاعُت صْن خعسُم ؤْ ب٣ُ٨هص بالدماُت ال٣اىْىُت  

سم ؤْ كع٨ت ؤْ مىّمت بطل٥ ٞإىّ ؿُخٗعى للمؿإلت ـام كـْبالخالي بطا ٢، اىخُا٥ د١ْ٣ مال٥ هطٍ الٗلامت

 ال٣اىْىُت.

 مىُا :٫ ُْم٨ن ؤن ُإسط اىخُا٥ الٗلامت الخجاعُت ٖصة ؤك٨ا

ىٟؽ ٫ ْج الأهلي الطي ُدمـت للمىخـمىخجاث خ٨اص خ٨ْن مماثل اؿخسصام الٗلامت الخجاعُت ىٟؿُا ْٖلىـ  1

 ْطل٥ صْن خعسُم من الجُت المسخهت.، الٗلامت

اث خسخلٝ ٞي سهائهُا ـخ٣لُص الٗلامت الخجاعُت خ٣لُصا خجاعُا ْخ٣لُصا دعُٞا ْاؿخسصامُا ٖلى مىخجـ  2

 ىٟؽ الٗلامت الخجاعُت.٫ ٖلى المىخْج الأهلي الطي ُدم

هص ؤْ بصْن ٢هص دُر ُهٗب ـؿْاء ب٣، ٍُٟٝ ٖلى الٗلامت الخجاعُت الأهلُت٫ صُخ٫ٗ خدعُٝ ؤْ بصساـ  3

ت الخجاعُت الأهلُت ْالٗلامت المدعٞت ْمن ؤمثلّ طل٥ " ـُن الٗلامـٖلى المؿخُل٥ الٗاصي ؤن ُصع٥ الٟع١ ب

 1ُبا" ؤْ "بىاْٞى٥ُ" بصلا من "باىاؿْى٥ُ".ـؤْكُبا" بصلا من "خْك
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مما ُئصي بلى الع٢ابت ٖلى الىُْٖت ، للخمُُػ بُن الؿل٫٘ ت خؿخٗمْمن المإلْٝ بإن الٗلامت الخجاعُـ  4

 2ن مىخجاث ؤسعٔ مماثلت لُا.ـهُا ٖـْخخمُػ سهائ، الؿل٘ المباٖت خدث ٖلامت مُٗىت

ت ُٞي بمثابت الهْعة الخي ـاملاث الخجاعُـْمما ؿب١ خًُْدُت ٞالٗلامت الخجاعُت صْعا هاما ٞي المٗ          

ن هُْت المئؿؿاث ُْخم خهمُمُا اىٍلا٢ا من ٖلامت ـٞعص خٗبع ٫ٖ الخٗعُٝ الساهت ب٨ىجصها ٞي بٍا٢اث 

 3ث٣اٞخُا ْخ٣الُصها.، ببخصاُٖت ىاخجت ٖن صعاؿت كاملت ٨ْاملت لخاعُش المئؿؿت المدخجػة ٖىُا

ت مدلُا ؤْ المؿخْعصة من ـصماث المىخجـؿل٘ ْالسـْٖلُّ ٞةن بهصاع مْاهٟاث ٞىُت ٢ُاؿُت لجمُ٘ ال   

 4ام ْىمْ المٗاملاث الا٢خهاصُت.ـساعج هْ ؤمع دُْي لدماُت المؿخُل٨ُن ٨ْطل٥ لاىخّال

٨ما ؤىّ ، الأسع٫ٔ ت بالم٣اعىت بالصْـصْصة للٛاُـُت مدـٟاث ال٣ُاؿـْالملادّ ٞي الجػائع ؤن ٖصص هطٍ المْاه

 هٟت مؿخمعة مخماكُت م٘ خٍْعاث الخ٨ىْلْجُا.ـٟاث بـلُؽ هىا٥ دصاثت ٞي هطٍ المْاه

ْ الخضمت ما بٗض البُ٘ : الٟغٕ  الثالث:الالتزام بالًمان 

ت مً الًمان  ْ ؤي ماصة ججِحزً ْ مغ٦بت ا ْ ٖخاص ا ْ الت ا ْ اصاة ا آءا ٧ان حِاػا ا جٓ ؾ ٌؿخُٟض ٧ل م٣خني لاي مىخ

ةٓ ال٣اهٓن .  ب٣

ْ التي ج٩ٓن ٢اه ْ ًجب ٖلى مخضزل زلا٫ ٞترة الًمان االإدضصة  هُٓا في ًمخض َظا الًمان اًًا الى الخضماث 

ْ ًم٨ً ان جخٗضَا في بٌٗ االإىخٓحاث الازغٔ لخهل الى  صْ ؾخت اقِغ  قِغا )اهٓغ الى االإضة خؿب ٧ل  24خض

جٓ االإُٗب  ْ اؾدبضا٫ االإىخ جٓ ٞاالإخضزل ملؼم بخهلُذ ا عٓ ُٖب باالإىخ ْ في خالت ِْ ْ طل٪ لٗضة اؾباب،  جٓ( مىخ

َ ْ ْ َلب ٖلى ه٣ٟخّ، اطا اؾخدا٫ طل٪، ًم٨ً للمؿتهل٪ عص الؿلٗت  ْ الاخخٟاّ بالؿلٗت  لب اعحإ الثمً ا

ٌٍٓ حؼجي في الاحا٫ االإدضصة.   حٗ

بًمان ؿلامت ْؤمن المؿخُل٥ ، ْج ؤْ السصمتـّ للمىخـؤن المُىي ملػم ٖىص خ٣صُم٫ ْٞي ىُاُت هطا ُم٨ن ال٣ْ

كعْٖت ـؿخُل٥ المـالدالاث ؤن ُؿخجُب لعٚباث الم٫ ْٖلى المُىي ٞي ٨، المساٍع الخي ٢ص خلد١ ب٫ّ ًص ٨

صة ْالمْاهٟاث ـاُُؽ المٗخمـ١ الم٣ـ٥ ْٞـت ْطلـْج ؤْ السصمـػْصٍ بمٗلْماث ص٣ُ٢ت خسم المىخـْؤن ُ

 ال٣اىْىُت ْالخىُّمُت الخي خُمّ ْخمُػٍ.

 المبحث الثالث: حماًت المظتهلً الىترْهُا.

مٓ العام لخماًت المظتهلً الإلىترْوي  : المفِ  .المولب الأٌْ

ةٓ            ٓٞحر الخماًت للمؿتهل٪ لأهّ الُغٝ ال٠ًُٗ في الخٗا٢ض بِىما االإِىُٓن في مغ٦ؼ ال٣ ج٨مً ؤَمُت ج

لا ٩ًٓن االإىخج مدل  ؤًًْا لأهّ في االإٗاملاث الؤل٨ترْهُت ٩ًٓن الخٗا٢ض ًٖ بٗض  آحِت االإؿتهل٨حن ،  في م

 للمساَغ ال٨بحرة التي ج
ً
هْٓغا ىُٓي ٖليها الٗملُت الاؾتهلا٦ُت في حمُ٘ مغاخلِا الخٗا٢ض بحن ًضي االإؿتهل٪، 

خّ الاؾتهلا٦ُت ،  ٕٓ ضخُت لجزٖ ٢ٓ ٢ٓاًخّ مً قغ ال لْ زْضماث  ٢ٓاًت االإؿتهل٪ مً مساَغ ما ٣ًخيُّ مً ؾل٘  لْ

لظل٪ ْحب ٖلى ال٣اهٓن ؤن ًخٗغى لخماًت االإؿتهل٪ في االإٗاملاث الؤل٨ترْهُت لاؾخسغاج الآلُاث اللاػمت 
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آػن  اصة الخ لِْـ طل٪ ٖلى االإؿخٓي لٖإ اْلخُغ ًٖ االإؿتهل٪ ،  ٘ يغع  في الٗلا٢اث الاؾتهلا٦ُت بما ًغٞ

٤ قب٨ت  لُْت جخم ًٖ َغٍ لأنها في الٛالب ج٩ٓن مٗاملاث ص ني ٣ِٞ بل ؤن االإٗاملاث الؤل٨ترْهُت  الَٓ

لُْت مٓاث الض عٓة مما ٌؿخضعي  الؤهترهذ االإٗل مًْ زم ٞهي جمخض لدكمل ٧اٞت ؤعحاء االإٗم صْ  لا حٗغٝ الخض

اْحؿإ هُا١ الخماًت  هُٓت للمخٗا٢ضًً  وٓي الضْلي بهضٝ الخيؿ٤ُ بحن االإغا٦ؼ ال٣اه جٓخُض الىٓام ال٣اه

اْلٗملُت الاؾتهلا٦ُت مًْ َىا جِٓغ ؤَمُت الخٗغ٠ٍ باالإؿتهل٪  هُٓت للمؿتهل٪ ،  ٢بل ؤن هبحن ما هي  ال٣اه

ا لّ ٓٞحرَ آحب ج  .(1)الًماهاث ال

مٓ المظتهلً في الخجازة الإلىترْهُت  : المولب الثاوي:مفِ

ٕ ٢اهٓن الاؾتهلا٥ الٟغوس ي الهاصع في           لُٓٓ 26ْٖغٝ مكغْ االإؿتهل٩ٓن بإنهم َم " الأشخام  1993ً

 مً ؤي 
ً
ل٨ًْ نضع ال٣اهٓن زالُا ْ الخضماث للاؾخٗما٫ ٚحر االإهني.  لاث ؤ ْ ٌؿخٗملٓن االإى٣ الظًً ًدهلٓن ؤ

 .حٗغ٠ٍ للمؿتهل٪

٢ْغى  :  المظتهلً الإلىترْوي صٓ الؤل٨ترْهُت االإسخلٟت مً قغاء ْ بًجاع  َٓ طل٪ الصخو الظي ًبرم ال٣ٗ

ْ الٗاثلُت صْن ؤن  ٓٞحر ٧ل ما ًدخاحّ مً ؾل٘ ْزضماث لإقبإ خاحاجّ الصخهُت ؤ ا مً ؤحل ج ْٚحرَ اْهخٟإ 

بْنلاخِا آٞغ لّ الخبرة الٟىُت الإٗالجت َظٍ الأقُاء  صْْن ؤن جخ ٣ٍِٓا   . ٣ًهض مً طل٪ بٖاصة حؿ

صٓ الؤل٨ترْهُت حْٗضإ  ْ  ال٣ٗ ت، ؤ ج٩ْٓن ججاعٍ لْت مُٗىت،  صْ ص لا جضزل يمً خض صْ،  لُْت، ٖابغة للخض صًٓا ص ٣ٖ

اْلٗلا٢ت التي جغبِ ؤَغاٝ ال٣ٗض ٤ْٞ َبُٗت ٧ل ٣ٖض،  ْ مسخلُت   .مضهُت، ؤ

 ُّٞ الٗىانغ الأؾاؾُت ٧اٞت
ً
 مبِىا

ً
اْضخا ختى ٩ًٓن  ْفي او٣ٗاص ال٣ٗض الؤل٨ترْوي ًجب ؤن ٩ًٓن الؤًجاب 

ٓٞحر ال٣ضع ال٩افي مً خماًت االإٗاملاث الؤل٨ترْهُت، بؿبب  ، لِظا خغم االإكغٕ ٖلى ج ال٣ابل ٖلى بِىت مً ؤمغٍ

جٓغ ًجب ؤن ح٨ٗـ الٓي٘ الخ٣ُ٣ي  يت ٖلى قاقت ال٨مبُ عٓة االإٗغْ حِل ٧ل َغٝ بمً ًخٗامل مّٗ ٞاله

ٍْجب ؤن ٩ًٓن ال٣ب٫ٓ الؤل٨ترْوي  ْ ه٣و،   للبًاج٘ صْن ٚمٓى، ؤ
ً
لا لا ٌٗض الؿ٩ٓث ٢ب  ،

ً
دا اْضخا، ْنغٍ

 .في الخٗا٢ض الؤل٨ترْوي

٢ُٓ٘ ٖلى االإدغعاث  نٓها، ٞةن الخ ا٣ٞٓتهم ٖلى مًم ٢ُٓ٘ ؤَغاِٞا للضلالت ٖلى م بْما ؤن ال٨خابت بداحت بلى ج

ُ٢ٓ مًْ َظٍ الأق٩ا٫ الخ هّٓ ًخم ٖبر ْؾاثل ال٨ترْهُت،  ٧ْ ٘ الؤل٨ترْهُت طْ ؤق٩ا٫ ٖضة، جغح٘ بلى َبُٗخّ، 

ز٤ُْ  ْ اعجباٍ  ٢ُٓ٘ الؤل٨ترْوي ط مْىذ الدجُت للخ ْٚحر طل٪.  ٢ُٓ٘ بال٣لم الؤل٨ترْوي،  اْلخ اْلغ٢مي،  مٓتري،  البُ

ٍ مُٗىت ٖلى  ٗاث بلى ٞغى قغْ ٓٞغة ُّٞ بحن طْي الكإن؛ لِظا ؾعي ٦ثحر مً الدكغَ بضعحت الأمان االإخ

٧ْان َىا٥ ج٣اعب ٢ُٓ٘ الؤل٨ترْوي، الإىدّ الدجُت في الؤزباث  َِا الخ آهحن في قغْ  .بحن َظٍ ال٣

 .الإلىترْوي حماًت المظتهلً المولب الثالث: مبرزاث

                                                 
حْ  1 دٓ الخجازة الإلىترْهُت , خالد ممد كٓع د/ خالد م ,حماًت المظتهلً في عل حْ على هىاهت أْن لاًً م  . م2010مد
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مٓاحي الخ٣ني، ْخاحت االإؿتهل٪ بلى الخضماث الؤل٨ترْهُت، في         ٍٓغ االإٗل جخلخو في اٞخ٣اع االإؿتهل٪ بلى الخى

ٓ ما  َْ عٓ الخضًث في قب٨ت الؤهترهذ ٖلى االإؿتهل٪  ْؾاثل الدؿ١ٓ ْالاجها٫، ؤي٠ بلى طل٪ مضٔ جإزحر الخُ

 :ؾىبُىّ ُٞما ًلي

زٓ الخدًث في ػبىت الإهترهذ:-1  الخو

ت لِا        اْزغ الثماهُيُاث ػاص اؾخسضام الكغ٧اث الخجاعٍ ةٓ في ؤ ٖىضما ؤنبدذ ؤحِؼة الخاؾٓب ؤ٦ثرة ٢

ض الؤل٨ترْوي الظي  م مً ؤن َظٍ الكب٩اث ٧اهذ جخًمً بغامج البرً بْالغٚ لإوكاء قب٩اتها الضازلُت الخانت، 

الكغ٧اث ٖملذ ٖلى ؤن ٩ًٓن  ٌؿخُُ٘ االإؿخسضمٓن اؾخسضامّ في بعؾا٫ عؾاثل ٧ل منهم للآزغ بلا ؤن َظٍ

اْثل الدؿُٗيُاث ِْغ ما ٌؿمى  ً ٖلى الاجها٫ م٘ الىاؽ زاعج هُا١ قب٨ت قغ٦تها، ٟٞي ؤ ٟيها ٢اصعٍ مْٓ

ٍٓغ َظٍ الكب٨ت اْلٓؾاثل التي ؤؾِمذ في جُ اْث  ِغث الٗضًض مً الخ٣ىُاث. ْالأص  .(1)بكب٨ت الؤهترهذ، ْْ

حٗض مً ؤخضر زضماث الخ٣ضم الخ٣ني التي حٗخمض ٖلى جٟاٖل االإؿتهل٪ م٘ حِاػ  الؤهترهذ لْظل٪ ٞةن قب٨ت

ا بكب٨ت الؤهترهذ، ٞمً زلالِا ًم٨ً الٓن٫ٓ  ًٗ جْخإل٠ مً الآلاٝ مً ؤحِؼة الخاؾٓب االإخهلت م الخاؾٓب، 

٣ت ؾِلتبلى الٗضًض  اْلخضماث بُغٍ  .مً الؿل٘ 

صٓ بلى          ا ًإحي ٧ل لخٓت بالجضًض، مما ًيبغي ؤن ٣ً ًُ ا ٖلم ًٗ ا٢ْ عٓ الخ٣ني في َظا الجاهب  ٍْمثل الخُ

ت  اْالإؿتهل٪ بهضٝ الخه٫ٓ ٖلى ؤًٞل ؤصاء للمماعؾاث الخجاعٍ ص  ت بحن االإؼْ ابِ الخجاعٍ جدؿحن الغْ

ْ ٖضاثُت، مما  ، ٚحر ؤن الجاهب الؿلبي(2)الؤل٨ترْهُت ٣ت جبض عٓ الخ٣ني ًخجؿض في ٢ِغ االإؿتهل٪ بُغٍ لِظا الخُ

وٓي ل٣ٗض الخجاعة، الؤل٨ترْهُت ٖبر قب٨ت م٣اعهت بالبُ٘ الظي ًخم في  الؤهترهذ ًيبغي ؤن ًازغ ٖلى الٓن٠ ال٣اه

مْدل ب٢ام  ً ْ مَٓ ٣ت خ٣ُ٣ُت، ؤ ٍْخمثل طل٪ في ٖضم ٢ضعة االإؿتهل٪ ٖلى مٗاًىت االإبُ٘ بُغٍ ت االإؿتهل٪ 

ص في مجلـ ٣ٖضي ج٣لُضي  .الالخ٣اء م٘ االإؼْ

 حاحت المظتهلً الى الخدماث الإلىترْهُت:-2

ت ٖبر          ا٢ٓ٘ الخجاعٍ ًاصي اٞخ٣اع االإؿتهل٪ بلى الخضماث الؤل٨ترْهُت حٗلّ ٖاحؼًا ًٖ الخٟاٖل م٘ االإ

ت ٖبر قب٨ت الؤهترهذ قب٨ت ا٢ٓ٘ الخجاعٍ صٓ ٖضم ا٦ترار االإؿتهل٪ باالإ اْالإ٣ه بؿبب ٢لت الخاحت لِظٍ  الؤهترهذ ، 

ا٢ٓ٘ ؤَمُت ٦بحرة، بدُث ؤزظث جدخٓي ٖلى الٗضًض مً  عٓ الخانل ؤنبذ لِظٍ االإ ل٨ًْ م٘ الخُ ا٢ٓ٘.  االإ

بُْ٘ اْلخإمحن  ُت  اْالإهغٞ اْلؿُاخُت  ت  إٓ منها: الخضماث ال٣ٗاعٍ ا  الأق٩ا٫ الأه ْٚحرَ اْلٟىاص١  جظا٦غ الُاثغاث 

 .مً الخضماث االإِمت

صٓة ٖالُت  ٓٞغ مىخجاث ْزضماث طاث ح نٓها ج ت بلى الخضماث الؤل٨ترْهُت جيب٘ مً ٧ عٍ ٞداحت االإؿتهل٪ الًغْ

ا٢ٓ٘ ٖلى ج٣ضًم  اصة االإىاٞؿت بحن َظٍ االإ بْالخالي ػٍ ت،  ا٢ٓ٘ الؤل٨ترْهُت الخجاعٍ لٓت بؿبب ٦ثرة االإ بإؾٗاع م٣ٗ

                                                 
هُٓت –الخحدًاث  –الخجازب  –الخجازة الإلىترْهُت _المفاَُم  هازق عبد العاٌ،  1 اْللاه ٍٓلُت  اْلدظ اْلمالُت  لٓٓحُت  الوبعت الأْلى. مـس: الداز  .الأبعاد الخىى

 .36ؾ  2003الجامعُت. 

مٓني،  2  .مْا بعدَا 10. ؾ  2004الوبعت الأْلى. الأزدن: عالم الىخب الخدًث.  .مؼىلاث الخعاكد عبر الإهترهذ بؼاز هلاٌ م
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حٓض الأًٞل للمؿتهل٪، بالإياٞت بلى الخضماث االإمخاػة لٗملُاث م ا بٗض البُ٘، ْفي َظا الؿُا١ ٞةهّ لا ج

صٓة ٖلى قب٨ت  اْلخجاعة الؤل٨ترْهُت. ٞإَمُت الخضماث الؤل٨ترْهُت االإٓح ت بحن الخجاعة الخ٣لُضًت  َٓغٍ ١ ح ٞغْ

ض مً ب٢با٫ االإؿتهل٨حن ٖلى َظٍ الؤهترهذ عٓ َلب لل٨ثحر مً  جؼٍ جْجٗل مً َظٍ الخضماث مد الخضماث، 

ْْاضر مًْ َىا ٧اهذ الخاحت للبدث ًٖ خماًت للمؿتهل٪ بك٩ل ملر   .االإؿتهل٨حن، 

مٓاحي الخلني -3 ٍٓس المعل  .افخلاز المظتهلً الى الخى

االإىدكغة خ٫ٓ الٗالم هاٞظة مٟخٓخت ؤمام االإلاًحن مً الىاؽ، ِٞظٍ الكب٨ت جمثل  الؤهترهذ حٗخبر قب٨ت       

ا٢ٓ٘  مْ ض الؤل٨ترْوي  اْلخضماث، ٞالبرً اْلخٟاٖل االإباقغ جخلخو حمٗيها  الؤهترهذنالت ٖغى ل٩اٞت االإىخجاث 

اْلخٗا٢ض مّٗ مً زلالِا اْلخضماث للمؿتهل٪،  ا مخباًىت مً االإىخجاث  ًٖ آ ٓ ٖغى ؤه َْ اْخض ؤلا   ,(1)في َضٝ 

اْلخضماث  الؤهترهذ ٣ٞضعة االإؿتهل٪ ٖلى الخٗامل م٘ حِاػ الخاؾٓب ْقب٨ت حؿِل ٖلُّ الٓن٫ٓ بلى االإىخجاث 

لّْ  ٓ ما ؾإجىا َْ ٓ مً خ١ٓ٣ االإؿتهل٪  اْلظي َ َْىا ًجب ؤن هٟغ١ بحن ما ٌؿمى بٖلام االإؿتهل٪  ضَا،  التي ًغٍ

اْلتي جمث مٓاجُت بكب٨ت الؤهترهذ،  ت االإؿتهل٪ االإٗل بْحن مٗغٞ ل خض ؤصوى مً ؤحل ْن٫ٓ في الٟه٫ٓ ال٣اصمت 

اْالإىخجاث، ٞالخض الأصوى ٌٗبر ًٖ ٢ضعة االإؿتهل٪ ًٖ الخٗامل م٘ حِاػ  مٓاث ًٖ الخضماث  االإؿتهل٪ بلى مٗل

  .الخاؾٓب ْقب٨ت الؤهترهذ

آحّ            ت ٦بحرة بكب٨ت الؤهترهذ، بالإياٞت بلى االإكا٧ل التي ٢ض ج ٞاٞخ٣اع االإؿتهل٪ ٢ض ًمثل ٖضم مٗغٞ

آحّ االإؿتهل٪ مً(2)ىض الخٗم٤ في َظٍ الكب٨تاالإؿتهل٪ ٖ ٍْخمثل طل٪ مً زلا٫ ما ً خّ الإا  ،  ٖضم مٗغٞ

َٓمي الؤهترهذ ًدهل ؤمامّ في ٢غانىت ْ الخٗا٢ض ال َٓمُت ؤ ا٢ٓ٘ ال  .مً زلا٫ االإ

ا مً ٧ٓن االإؿتهل٪ الُغٝ الأ٢ل زبرة لظا ٞةن خاحت االإؿتهل٪ بلى  ًً الخماًت في الخٗا٢ض الؤل٨ترْوي جيب٘ ؤً

ةٓ في االإٗاصلت الا٢خهاصً ت الؤل٨ترْهُت، ْالأ٢ل ٢  (.3)تصْعاًت في االإٗاملاث الخجاعٍ

 .في اللاهٓن الملازن  حماًت المظتهلً :المولب السابع

ٗاث  خماًت االإؿتهل٪ ؤن         ٗاث الٓيُٗت بل َىا٥ ٦ثحر مً الدكغَ لِؿذ بال٨ٟغة الخضًثت ٖلى الدكغَ

ٍٓغ بعاصجّ ٢بل ؤن ٣ًضم ٖلى ب جْى ُٖٓت االإؿتهل٪  آحِت االإسخلٟت التي اَخمذ بخ صٓ بهضٝ خماًخّ في م بغام ال٣ٗ

هْي حمُٗاث مضهُت لا تهضٝ بلى جد٤ُ٣ الغبذ  خماًت االإؿتهل٪ االإهني، ٦ما ؤوكئذ ؤًًا حمُٗاث تهضٝ بلى

ُٖٓ جْدب٘ مًْ ؤَمِا الخ اْلضٖاًت االإًاصةفي صٞاِٖا ًٖ االإؿتهل٨حن ٖضة َغ١  ْالامخىإ ًٖ    ت 

ت الؤل٨ترْهُت    ْالامخىإ ًٖ الضٞ٘ الكغاء  مًْ الض٫ْ مً باصع بةنضاع ٢اهٓن زام باالإٗاملاث الخجاعٍ

مْنها ٖلى ؾبُل االإثا٫  : ْيمىّ ههٓم زانت بدماًت االإؿتهل٪ 

                                                 
 108مسحع الظابم. ؾ  .حماًت المظتهلً في الخعاكد الإلىترْوي أطامت أحمد بدز،  1

مٓني،  2  .مْا بعدَا 16مسحع طابم. ؾ  .مؼىلاث الخعاكد عبر الإهترهذ بؼاز هلاٌ م

اْلؼسق الأْطى حماًت المظتهلً حظً عبد الباطى حمُعي،  3 بُْت  زْ الوبعت الأْلى. مـس: داز  .في مـس بالملازهت مع أْكاع الخماًت في دٌْ الظٓق الأ

 13. ؾ  1996الفىس. 
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 93 – 949الٟغوس ي الجضًض ع٢م ؤنضع االإكغٕ الٟغوس ي ٢اهٓن الاؾتهلا٥  كاهٓن الاطتهلان الفسوس ي: -1

لُٓٓ  62الهاصع في  جْىُٓم حمُٗاث  1993ً َْٓ ًخ٩ٓن مً زمـ ؤحؼاء جخٗل٤ بةٖلام االإؿتهل٪ ْخماًخّ 

اْلخضماث ؤْمان االإىخجاث  جُْاب٤   .االإؿتهل٨حن 

اْلىٓم الخانت  ٗاث  ل٨ًْ االإكغٕ الٟغوس ي ٢بل بنضاع َظا ال٣اهٓن ٧ان ٢ض ْي٘ جغؾاهت َاثلت مً الدكغَ

وٓي ٢اثم بظاجّ لا ًترصص البٌٗ ًٖ حؿمُخّ ب آهحن هٓام ٢اه ٢ْض جمسٌ ًٖ جل٪ ال٣ دماًت االإؿتهل٪ 

هُٓت لخماًت االإؿتهل٪ ت ال٣اه  . بالىٓغٍ

زٓج -2  هٓظمب كُْت ل ٢ُْت كاهٓن الخجازة الإلىترْهُت لد :٦ما ؤهُٓي ٢اهٓن الخجاعة الؤل٨ترْهُت لض

ؤَْمِا عٓج ٖلي ههٓم لخماًت االإؿتهل٪  ٦ٓؿمب آنٟاث  ل بْم عٓص  مٓاث الخانت باالإ بٖلام االإؿتهل٪ باالإٗل

ٍ ال٣غى ْخ٤ االإؿتهل٪  اْلؿٗغ ْقغْ مْضة الٗغى  اْلٗملت التي ًخم بم٣خًاَا الؿضاص  ْ الخضماث  الؿل٘ 

عٓصًً بةخاَت االإؿتهل٨حن  في الٗض٫ْ ًٖ الخٗا٢ض، ٦ما ٞغى ٢اهٓن الخجاعة الؤل٨ترْهُت بةًُالُا االإ

آنٟاث الخٟهُلُت ٢ٓذ االإىاؾب ٢بل ببغام  باالإ للبًاٖت ؤْ الخضمت بما في طل٪ الًغاثب الؤل٨ترْهُت في ال

 . ال٣ٗض

اْلخجازة الإلىترْهُت لإمازة دبي -3  اْلخجاعة الؤل٨ترْهُت ع٢م ) :كاهٓن المعاملاث  ( 2نضع ٢اهٓن االإٗاملاث 

ت مدل الٓؾاثل الخ٣لُضًت ، لإماعة صبي بهضٝ بخلا٫ الٓؾاثل الخ٣ىُت الخضًثت في االإٗاملاث  2002لٗام  الخجاعٍ

صٓ ْصختها ، بلا ؤن َظا ال٣اهٓن لم ًبحن  بْوكاء ال٣ٗ ٢ْض جًمً مً بحن ههٓنّ بُان االإٗاملاث الؤل٨ترْهُت 

آٖض مْاَُ خماًت االإؿتهل٪ ٢ آحِت الخاحغ في االإٗاملاث الؤل٨ترْهُت  ٢ّٓ باٖخباعٍ الُغٝ ال٠ًُٗ في م ت خ٣

آٖض الٗامت ٕٓ بلى ال٣ لْٗل االإكغٕ ٢هض بظل٪ الغح  ،  . االإدترٝ

لْت الؤماعاث الٗغبُت االإخدضة ِْغث بٌٗ الجمُٗاث التي تهضٝ بلى خماًت  مْ٘ طل٪ ٞإهىا هجض في ص

ٓٞحر ْؾاثل  االإؿتهل٪ اْلخبرة لخ صٓ  خُٓض الجِ بْهما تهضٝ بلى ج َْظٍ الجمُٗاث لا تهضٝ بلى جد٤ُ٣ الغبذ 

اْلتي جخُاب٤ ؤَضاِٞا م٘ ؤَضاٝ  مْنها حمُٗت الؤماعاث لخماًت االإؿتهل٪  الضٞإ ًٖ مهالر االإؿتهل٨حن 

عْي ٖام لضي االإؿتهل٪  خماًت االإؿتهل٪ حمُٗاث مًْ ؤَم ؤَضاٝ َظٍ الجمُٗت زل٤  عْبُت ،  في الض٫ْ الأ

آص  بْعقاصٍ ل٨ُُٟت الخإ٦ض مً ؾلامت االإ اْالإًللت  لاهاث الخجاعة الخاصٖت  ُٖٓخّ بمًاع اٖلؤ جْ بْعقاصٍ 

ٖٓت مً الخضا٫ْ في بلض االإيكإ لأي ؾبب ًخٗل٤ بصخت االإؿتهل٪ ْخماًخّ الاؾ اْلخإ٦ض مً بنها ٚحر ممى تهلا٦ُت 

٢ْض جإؾؿذ َظٍ الجمُٗت في  ػٓاعي ع٢م  11/3/1987،  ٤ْٞ ال٣غاع ال ا  جْم بقِاعَ ا مضًىت الكاع٢ت  م٣ْغَ

ٍٓت الاجداص الضْلي للاؾتهلا٥ 1981لؿىّ  246  . ٢ْض اهًمذ لًٗ

زْبي حماًت المظتهلً -3 الإا ٧اهذ الخٗا٢ضاث الؤل٨ترْهُت جخم في الٛالب ٖلى  :في جٓحيهاث المجلع الأ

لُْت  هُٓت االإىاؾبت مً ؤحل الخماًت الض االإؿخٔٓ الضْلي لظل٪ ْحب الٗمل ٖلى ْي٘ الٓؾاثل ال٣اه

 ْ هْو ُّٞ ٖلى ؤن للمؿتهل٪ ،  عْبي جٓحيهحن في َظا الكإن ، الخٓحُّ الأ٫ْ  لظل٪ ؤنضع االإجلـ الأ

ت الؤل٨ترْهُت  لُْت للمٗاملاث الخجاعٍ لُْت للمؿتهل٪ ًجب ٖمل االإاجمغاث الض مً ؤحل الخماًت الض
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عْبا ، ٦ما نضع الخٓحُّ الث ت الؤل٨ترْهُت التي جخم زاعج ؤ اوي ْزانت ُٞما ًخٗل٤ باالإٗاملاث الخجاعٍ

ما  بْهٟت زانت في ْل مٗاَضة عْ آٖض التي جدضص ما هي االإد٨مت الأًٞل للمؿتهل٪  بكإن ال٣

لُّٓ  19الهاصعة في  عْبي ع٢م  1980ً ل  5الهاصع في  13/93، ٦ما نضع الخٓحُّ الأ  1993ؤبغٍ

ٍ الخٗؿُٟت التي جٟغى ٖلُّ مً حاهب الباج٘ االإدترٝ ٧الكغٍ  ؿتهل٪خماًت االإ بكإن مً الكغْ

عْبي ع٢م   25الهاصع في  99/144الظي ٌٟٗي الباج٘ مً يمان الُٗٓب الخُٟت ، ٦ما نضع الخٓحُّ الأ

 ٓ ا٫ٓ الاؾتهلا٦ُت. ؿتهل٪خماًت االإ بكإن 1999ماً  في ٖملُاث البُ٘ ْيماهاث الأم

ٍٓم الإلىترْوي المولب الخامع: آث الثلازت لىجاح الدظ  الخو

 للتربذ          
ً
ل٨ًْ مً مىا ٌٗلم بإنها ًم٨ً ؤن ج٩ٓن مهضعا مٓاث،  وٗلم ؤن قب٨ت الاهترهذ مهضع َام للمٗل

؟
ً
ً ؤًًا َْٓ مهُلر ًُل٤ ٖلى  باليؿبت لل٨ثحرً ِْغ طل٪ مً زلا٫ ما ًُل٤ ٖلُّ "الخجاعة الال٨ترْهُت" 

اْلخضماث ت االإخٗل٣ت بالؿل٘  بْصاعة الأوكُت الخجاعٍ ٍٓل االإُُٗاث ٖبر قب٨ت  ٖملُاث جىُٟظ  آؾُت جد ب

٣ٍِٓا ٢ٓ٘ ال٨ترْوي لٗغى الؿل٘ االإغاص حؿ طْل٪ مً زلا٫ بوكاء م   .الؤهترهذ، 

آكع   .الإلىترْهُت خماًت المظتهلًل المولب الظادض: أَمُت م

ٓٞحر         جْيب٘ ؤَمُت ج ْ الضْلي،  آء ٖلى االإؿخٔٓ الَٓني ؤ مً  خماًت االإؿتهل٪ًدخاج االإؿتهل٪ بلى الخماًت ؾ

٘ صٞٗذ الٗضً بت في الغبذ الؿغَ ض مً الخجاع ؤهّ ًمثل الُغٝ ال٠ًُٗ في الٗملُت الخٗا٢ضًت، ٞالغٚ

اْلخضإ  ٘ باؾخسضام ْؾاثل الٛل  ٖت للئزغاء الؿغَ م٣ْضمي الخضماث لإجبإ ؤؾالُب ٚحر مكغْ اْالإىخجحن، 

بْٗض احؿإ مؿخسضمي  مٓ الخماًت الؤ الؤهترهذاالإسخلٟت،  عٓ مِٟ اْلظي في الٗالم، بضؤ ًدبل ل٨ترْهُت للمؿتهل٪، 

اْث  ْ قغاء بًاج٘ مٛكٓقت باؾخسضام ؤص ْ الاخخُا٫ ؤ ٌٗني الخٟاّ ٖلى خ١ٓ٣ االإؿتهل٪ ْخماًخّ مً الٛل ؤ

جْماعؽ جإزحرًا ًخج الؤهترهذ قب٨ت ا٢ٓ٘التي حؿخُُ٘ الٓن٫ٓ بلى ٧ل م٩ان،  اْث الخ٣لُضًت في ال ػْ ؤخُاهًا الأص  .ا

عٓ، زانت بٗض احؿإ    مٓ الخماًت الؤل٨ترْهُت في الخبل مًْ هاخُت ؤزغٔ ٣ٞض بضؤ مِٟ

َْٓ ما ٌٗني الخٟاّ ٖلى خ١ٓ٣ االإؿتهل٪ الؤهترهذ مؿخسضمي ْ  في الٗالم،  ْخماًخّ مً الٛل ؤْ الاخخُا٫ ؤ

 
ً
ػْ ؤخُاها  ًخجا

ً
جْماعؽ جإزحرا ٍٓب التي حؿخُُ٘ الٓن٫ٓ ل٩ل م٩ان  اْث ال قغاء بًاج٘ مٛكٓقت باؾخسضام ؤص

اْث الخ٣لُضًت  (1) .الأص

آحِت الٛل الخجاعي بجمُ٘  ٘ نٓث االإؿتهل٪ في م ا٢ٓ٘ ٖضًضة زانت في الض٫ْ الٛغبُت جغٞ ٢ْض ِْغث م

ا٢ٓ٘ الٗغبُت ٖلىؤق٩الّ، ٦ما بض ٢ّٓ  الؤهترهذ ؤ جضقحن بٌٗ االإ ّٟ بد٣ حْٗغٍ لخماًت االإؿتهل٪ الٗغبي 

٦ْظل٪ ؤن ٌٗلم بإي  ؤْن ٌؿخم٘ بلُّ الباج٘،  اْلخ٤ في الازخُاع،  الاؾتهلا٦ُت التي مً ؤبغػَا ؾلامت االإىخج، 

 ٓ ٌٍٓ ًٖ الأيغاع التي ًخٗغى لِا االإؿتهل٪.ُٖ اْلخٗ ُٖٓت،   ب في الؿلٗت، بالإياٞت بلى الخ٤ في الخ

                                                 
1  look at: http://www.islamonline.net/servlet/Satellite?c=ArticleA_C&cid=1177156124044&pagename=Zone-Arabic-

Namah%2FNMALayout 
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 للمؿتهل٪ لإبضاء        
ً
 مِما

ً
ؤْزغٔ ج٣ضم زضمت بم٣ابل، مىبرا ا٢ٓ٘، التي بًِٗا مجاوي  ل٣ْض ؤنبدذ َظٍ االإ

ت ال ً للمكاع٦ت في زبراتهم ًٖ االإيكأث الخجاعٍ بُْٖاء ٞغنت للآزغٍ بُْٖاء الىهُدت عؤًّ  ٢ٓٓن منها،  تي ًدؿ

مْا مضٔ عيا الؼباثً  ٠ُ٦ْ جيخ٣ي م٣ضم الؿلٗت ٢بل الؿلٗت هٟؿِا؟  للمؿتهل٪ ُٞما ًسو م٘ مً ًخٗامل؟ 

لٕا ٖلى ؤعق٠ُ ًًم الك٩أْ الؿاب٣ت  بْم٩اهُت اَلا ا١ٓ  ٦ْظل٪ ج٣ُُماث مؿتهل٩ي بٌٗ الأؾ الؿاب٣حن؟ 

 .اْالإغاؾلت مً ٢بل االإؿتهل٨حن

        ٓ ا٢ٓ٘ج٣ْ بخ٣ضًم َظٍ الخضماث مً زلا٫ مىخضًاث لخباص٫ الخبراث ؤْن لاًً،  خماًت االإؿتهل٪ م م

ت جخًمً  جْدضًث مؿخمغ ليكغاث بزباعٍ ً م٘ الؿل٘ الغصًئت،  ا٢ُْٗت لخجاعب االإكترً اْل٣ُام بٗغى ٢هو 

آصر ال اْالإخسههحنخ جْٟانُل ال٣ًاًا الخضًثت مضٖمت بأعاء الخبراء   .ٛل الخجاعي 

 ، ض الؤل٨ترْوي مً زلا٫ ما ٌؿمى مغ٦ؼ الك٩أْ  زضمت اؾخ٣با٫ الك٩أْ ٖبر البرً
ً
ا٢ٓ٘ ؤًًا ٓٞغ َظٍ االإ جْ

ٕٓ في خالت  ٢ٓ مٓاث التي حؿاٖض االإؿتهل٪ ٖلى ججىب ال ٦ما جٟغص بٌٗ الهٟداث التي جدخٓي ٖلى االإٗل

ْ ٚل   .(1)اخخُا٫ ؤ

ػٍْاصة ٖضص مؿخسضميها في مهغ ٖلى ؤن جهبذ              مًْ هاخُت ؤزغٔ ٣ٞض ؤجاح اهدكاع زضمت الؤهترهذ 

عٓي بدماًت خ١ٓ٣ االإؿتهل٨حن ػٍْاصة ال  . 2بخضٔ آلُاث الًِٛ لخماًت االإؿتهل٪، 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
صطامى عبد ا  1  .مسحع طابم ".المـسي  حماًت المظتهلً المعالجت الصخفُت لللُت ,لعصٍ

ت ؾ  عبد الفخاح حجاشي،  2 هُٓت، داز الفىس الجامعي الإطىىدزٍ  .26الخجازة الالىترْهُت ْحماًتها اللاه
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 خاجمت الفـل:

ٕٓ خماًت االإؿتهل٪    ت ٖلى ٚغاع باقي ص٫ْ الٗالم جٓلي اَمُت بمٓي لْت الجؼاثغٍ ْ لِظا وؿخيخج مما ؾب٤ ان الض

ْ َظا خغنا منها ٖلى الخٟاّ  هُٓت االإخٗل٣ت بدماًت االإؿتهل٪  ْ ٖلى ٖضة مغاخل بخدُحن جغؾاهتهاال٣اه ٢امذ 

ْ ٖلى ؾلامخّ ْ خماًت ٢ضعجّ الكغاثُت ْ بالخالي ال٣ًاء ٖلى ٧ل  جٓ  االإٓاَغ الؿلبُت التي جازغ ٖلى االإىخ

ني االإؿتهل٪، ٦ما  الخلاٖب بمهالر االإؿتهل٨حن الامغ الظي ًاصي الى االإداٞٓت ٖلى الاؾخ٣غاع  الا٢خهاص الَٓ

آحِت الجغاثم االإترجبت ًٖ اؾخٗما٫ قب٨ت الاهترهِذ بٗضما ؤنبدذ  آهحن الإ ؤنها ؤنبدذ حؿً بٌٗ ال٣

هُٓت الخ٣لُضً ٢ٓٝٓ امامِا. الأمغ.الىهٓم ال٣اه  ت ٚحر ٢اصعة ٖلى ال

لٓٓحُا ال٣اثمت ٖلى        اْلخ٨ى مٓاث  خماص ٖلى هٓم االإٗل ا في اٖلا عٓ جؼاًضا ملخْٓ ل٣ْض ناخب َظا الخُ

اْلخُب٣ُُت التي ؤجُدذ للاؾخٗما٫ بحن الأٞغاص الٗاصًحن ٖلى مؿخٔٓ مٗٓم  اْلبرامج الدكُٛلُت  الخاؾٓب 

اْل بٌْٗ الض٫ْ الىامُت لأصاء الخضماث االإخُلبت  آٞغ بلا مً زلا٫ البرامج ص٫ْ الٗالم االإخ٣ضم،  تي لم جخ

 ٖلى 
ً
هُٓت لِا، خٟاْا ٓٞحر الخماًت ال٣اه لًْ حؿخمغ مؿحرة َظا الخ٣ضم ال٨بحر بلا بخ عٓة ٧ٓؾاثل عثِؿت،  االإخُ

 ْ ا، بلا بٞغاٍ ؤ بْهخاحِا للئٞاصة ْالاؾخٟاصة مً زماعَ  في بٖضاص َظٍ البرامج 
ً
ا ٨ْٞغٍ  

ً
الجِض االإبظ٫ْ مالُا

عٓ الٗلمي اعج٩اب بٌٗ جٟغٍِ، في الخٟاّ ٖل ٧ْان مً الُبُعي ؤن ًصخب َظا الخُ ى الخ١ٓ٣ االإخٗل٣ت بها. 

لْظل٪ ٞإهىا ههبذ بداحت ماؾت بلى ْي٘  عٓ  ؤهماٍ الجغاثم الخ٣لُضًت ؤْ االإؿخدضزت اٖخماصا ٖلى َظا الخُ

عي ًامً خماًتها مً ؤي تهضًض   هٓام حكغَ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ت  زْ المدًسٍ الفـل الثالث :  د

لآئُت للخجازة في حماًت المظتهلً  ال



لاثُت للخجاعة في خماً                                الٟهل الثالث :   ت ال عْ االإضًغٍ  ت االإؿتهل٪ص
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 جمُِد:

عٓ مغاخل االإغا٢بت مىض          ت الخجاعة زلا٫ َظا البدث هخ٩لم ٖلى جُ ٢بل الخُغ١ الى الخٗغب٠ بمضًغٍ

آص  صٓة ْ ٢م٘ الٛل للم مٓ بمغا٢بت الج ػْاعة الٟلاخت ج٣ الاؾخ٣لا٫ خُث اوكاث مهلخت ٖلى مؿخٔٓ 

آهحن الهاصعة ؾىت  ْ ال٣ ْ َظا َب٣ا لاخ٩ام  آهُت  ْ الخُ ْ االإخًمىت لل٣اهٓن الجباجي  1966الٟلاخُت الىباجُت 

 ْ ني  لْت الخغم بهٟت ٖامت ٖلى الا٢خهاص الَٓ ٢ٓذ مدا ٧ْان في طل٪ ال ت،  ْ ال٣اهٓن االإخٗل٤ بالٗلامت الخجاعٍ

ْ الؿُاؾُتلاؾُما  ْ الاحخماُٖت  عٓاث الا٢خهاصًت  ْ الخُ ٓ ٦ظا جماقُا  ْ ؾلامته  ّ٢ٓ االإؿتهل٪ م٘ مغاٖاة خ٣

آم منها الخٟخذ ٖلى الٗالم بخدغ  ٘ الاخخ٩اع ٖلى الخجاعة الخاعحُت ْ اُٖاء ٞغنت للخ ٍغ الؿ١ٓ ْ عٞ

ْ الخهيُ٘. ْ الاهخاج  ْ الخهضًغ   بالاؾخحراص 

هُٓت حضًضة   ْ نضعث ٖضة ههٓم ٢اه ػْاعة الخجاعة  ػْاعة مؿخ٣لت حؿمى  لٓذ مهالر االإغا٢بت الى  ْ بٗضَا جد

آٖض الٗمت لخم 89/02لخىُٓم ال٣ُإ ٣٦اهٓن  آهحناالإخٗل٤ بال٣ ْ جم حٗضًلّ ب٣ جخٗل٤ حدًدة  اًت االإؿتهل٪ 

 بدماًت االإؿتهل٪ في حمُ٘ االإجالاث

لآًت مظخغاهم      ت الخجازة ل : لمحت عً مدًسٍ  المبحث الأٌْ

: الُِيل الخىٌُمي  لآئُت للخجازةلالمولب الأٌْ ت ال  لمدًسٍ

لاثُت للخجاعة ٖلى  ت ال  لر :مها 05*جىُٓم االإهالر : ًدخٓي جىُٓم االإضًغٍ

ْ الٓؾاثل.   مهلخت الؤصاعة 

٢ْم٘ الٛل.   مهلخت خماًت االإؿتهل٪ 

لام الا٢خهاصي.   مهلخت ملاخٓت الؿ١ٓ ْاٖلؤ

اْالإًاصة للمىاٞؿت.  ت   مهلخت مغا٢بت االإماعؾاث الخجاعٍ

هُٓت.  ن ال٣اه ْ الكاْ اث   مهلخت االإىاػٖ

ْ هي :  *جىُٓم االإ٩اجب : جدك٩ل ٧ل مهلخت مً زلار م٩اجب 

ْ جًممهلخت  -1 ْ الٓؾاثل   : الؤصاعة 

 . ْ جدؿحن االإؿخٔٓ  ًٍٓ ا٢ْتراح بغامج ج٩ ًٍٓ: مخابٗت االإؿاع االإهني للمْٟٓحن  ْ الخ٩  *م٨خب االإؿخسضمحن 

ْ االإمخل٩اث . ْ حغص الٗخاص  ٟحن ، حؿُحر الى٣ٟاث  عٓ االإْٓ ْ الٓؾاثل : الخ٨ٟل بإح  *م٨خب االإحزاهُت 

لام الآلي:  ْ اٖلؤ ْ الأعق٠ُ  ز٤ُٓ  ْ الأعق٠ُ.*م٨خب الخ زٓاث٣ي  ْ حؿُحر الغنُض ال  جىُٓم 

ْ جًم: -2 ٢ْم٘ الٛل   مهلخت خماًت االإؿتهل٪ 

ْ ٞخذ جد٣ُ٣اث خ٫ٓ ؤوكُت  *االإ٨خب االإ٩ل٠ مغا٢بت االإىخٓحاث الٛظاثُت : جخمثل مِام َظا االإ٨خب في مغا٢بت 

آص الٛظاثُت .  االإ

ْ الخضماث : جخمث ْ ٞخذ جد٣ُ٣اث *االإ٨خب االإ٩ل٠ مغا٢بت االإىخٓحاث الهىاُٖت  ل مِام َظا االإ٨خب في مغا٢بت 

آص الهىاُٖت .  خ٫ٓ ؤوكُت االإ
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ُٖٓـــــــت ْ جدؿُــــ االإؿتهل٨حن ْ االإِىُحن  ٍٓت : ج اْلٗلا٢اث م٘ الخغ٦ت الجمٗ صٓة  *االإ٨خب االإ٩ل٠ بتر٢ُت الج

 بالخيؿ٤ُ م٘ حمُٗاتهم .

ْ جًم : -3 لام الا٢خهاصي   مهلخت ملاخٓت الؿ١ٓ ْاٖلؤ

ًٍٓ ٦ظل٪ الؤقغاٝ ٖلى مٗاًىت *م٨خب ملا  مْخابٗت الخم مُٓا  خٓت الؿ١ٓ ْالؤخهاثُاث: مخابٗت ؤؾٗاع الؿ١ٓ ً

ٌٍٓ ج٩ال٠ُ الى٣ل. مُٓا في بَاع نىض١ْ حٗ  الؿل٘ ً

مْخابٗت االإًِ االإ٣ىىت. ا١ٓ  اْالإًِ االإ٣ىىت: الؤقغاٝ ٖلى جىُٓم الأؾ  *م٨خب جىُٓم الؿ١ٓ 

ا١ٓ  ْ ؤؾ مُٓت: مخابٗت اليكاَاث االإغجبُت بالخجاعة الخاعحُت ٖلى *م٨خب جغ٢ُت الخجاعة الخاعحُت  االإىٟٗت الٗم

مْخابٗت مل٠ االإ٣اًًت. اْلخهضًغ  ٦ْظل٪ بهجاػ الخهاثل الخانت بالاؾخحراص   االإؿخٔٓ االإدلي 

ْ جًم : -4    اْالإًاصة للمىاٞؿت  ت   مهلخت مغا٢بت االإماعؾاث الخجاعٍ

 ٓ ت: جُب٤ُ مدخ اْالإخمم االإخٗل٤ باالإماعؾاث  04-02ٔ ال٣اهٓن ع٢م *م٨خب مغا٢بت االإماعؾاث الخجاعٍ االإٗض٫ 

ت.  الخجاعٍ

ا١ٓ بهٟت ٖامت الإضٔ قٟاُٞت االإماعؾاث  *م٨خب مغا٢بت االإماعؾاث االإًاصة للمىاٞؿت: صعاؾت ْيُٗت الأؾ

ُت. اْالإىاٞؿت الكغٖ ت   الخجاعٍ

اْالإًاص ت   ة للمىاٞؿت.*م٨خب الخد٣ُ٣اث االإخسههت: ال٣ُام بخد٣ُ٣اث في االإماعؾاث الخجاعٍ

جًْم: -5 هُٓت  ن ال٣اه اْلكاْ اث   مهلخت االإىاػٖ

ت ْالؤخالت ٖلى الٗضالت. ٍٓت الؤصاعٍ اْلدؿ ت: حسجُل االإدايغ  اث االإماعؾاث الخجاعٍ  م٨خب مىاػٖ

اْلٟخذ  ت ْالؤخالت ٖلى الٗضالت مدايغ الٛل٤  ٍٓت الؤصاعٍ اْلدؿ اث ٢م٘ الٛل: حسجُل االإدايغ  م٨خب مىاػٖ

 ٛل.بْٖضاص خهُلت ٢م٘ ال

حْؿضًض الٛغاماث. مْخابٗت الخدهُل: جدهُل الأخ٩ام  هُٓت  ن ال٣اه  م٨خب الكاْ
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لآًت مظخغاهم 1-3الؼيل زكم ) ت الخجازة ل  ( :الُِيل الخىٌُمي لمدًسٍ
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 الهيكل التنظيمي لمديرية التجارة

 لولاية مس تغانم  
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ت  مِْام المدًسٍ ت  آزد البؼسٍ  المولب الثاوي:الم

ت:-1 آزد البؼسٍ  الم

 جمُِد:

آن      لاًت مؿخٛاهم مً ؤٖ ت  الخجاعة ل ٖٓت مً  جدك٩ل مضًغٍ مسخهحن في االإغا٢بت ٌكغٝ ٖليهم مجم

اعاث طْي االإؿخٔٓ الجامعي لٓٓحُت، خاملي قِاصة لِؿاوـ في  اَلؤ ج٨ْى )مِىضؾحن في ٖضة جسههاث ٖلمُت 

ت، االإالُت، الخ( بيؿبت جإَحر ٖالُت. مٓ الخجاعٍ  الخ١ٓ٣، الٗل

ٟحن:   - ٠ بلى ٚاًت  192الٗضص الؤحمالي للمْٓ ػٖٓحن ٦ما ًلي: 31/12/2017مْٓ  م

ٟحن الضاثمحن:   -  157ٖضص االإْٓ

٤ الخٗا٢ض( :   - ٟحن االإا٢خحن )ًٖ َغٍ      28ٖضص االإْٓ

ٟحن في بَاع حِاػ بصماج الكباب: -  02  ٖضص االإْٓ

آث الأزحرة- عٓ ٖضص االإؿخسضمحن زلا٫ الؿى  جُ

زٓ عدد المظخخدمحن( : 1-3حدٌْ زكم )  جو

آث عٓ المخعاكدًً أطلان مؼترهت أطلان جلىُت الظى  المجم

2010 66 22 9 97 

2011 80 23 9 112 

2012 115 26 15 156 

2013 127 33 28 188 

2014 131 32 27 190 

2015 129 35 28 192 

2016 124 33 28 185 

2017 119 31 26 178 

 

زْائم داخلُت ملدمت مً المئطظت المـدز :  مً اعداد الوالبحن اعخمادا على 

ْ االإٟدكُاث  ت  آن ٖلى مؿخٔٓ االإضًغٍ ػٕٓ َالاء اٖلأ صْ باالإُىاء       ًخ ْ مٟدكِخيى الخض الؤ٢لُمُت الأعبٗت 

ت ٖلى ٓٞغ االإضًغٍ ت 12 ْ االإُىاء الجاٝ،٦ما جخ       ؾاث٣حن(. 05، بلا ؤن ٖضص الؿاث٣حن ٚحر ٧اٝ )طُازة ادازٍ

لاثُت للخجاعة ؤًًا ؾخت ) ت ال ْ  02( مٟدكُاث: )06جًم االإضًغٍ صًْت  ػٖٓت ٦ما ًلي: 04خض  ب٢لُمُت( م

 ٢2010لُمُت لضاثغة ٖحن جاصلـ، صزلذ خحز الخضمت االإٟدكُت الؤ. 

  ٢ٓحراث،صزلذ خحز الخضمت  .1996االإٟدكُت الؤ٢لُمُت لضاثغة ب
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  1997االإٟدكُت الؤ٢لُمُت لضاثغة ؾُضي ٖلي، صزلذ خحز الخضمت. 

 2010االإٟدكُت الؤ٢لُمُت لضاثغة ٖكٗاقت،صزلذ خحز الخضمت. 

 .صْ بمُىاء مؿخٛاهم  مٟدكُت الخض

  صٓة االإٗم٫ٓ عٓصة الإٗاًحر الج آص االإؿخ اْالإ صًْخحن في مغا٢بت مُاب٣ت الؿل٘  جخمثل مِمت االإٟدكِخحن الخض

 بها. 

 .اْثغ مٓ االإٟدكُاث الؤ٢لُمُت بمِمت االإغا٢بت ٖلى مؿخٔٓ الض  ج٣

آَىحن. ت للم آعٍ جْدؿحن الخضماث الج ؼ ٖملُت االإغا٢بت   ل٣ض جم بوكاء َظٍ الُِا٧ل بٛغى حٗؼٍ

شَٓع الأ  آن حظب الأطلان:ج  ع

 الأطلان الخاؿت: .1

ْ كمع الغؽ: -1  ػعبت حماًت المظتهلً 

آن حظب الأطلان( : 2-3الجدٌْ زكم ) شَٓع الأع  ج

 العدد الدزحت

 07 زئِع مفدؽ زئِس ي للمع الغؽ

 32 مفدؽ زئِس ي للمع الغؽ

 03 زئِع محلم زئِس ي للمع الغؽ

 09 محلم زئِس ي للمع الغؽ

 10 محلم للمع الغؽ

عٓ  61 المجم

 

زْائم داخلُت ملدمت مً المئطظتالمـدز :   مً اعداد الوالبحن اعخمادا على 

ت الخجازة: -2  مِام مدًسٍ

مٓ الخىُٟظي      لاثُت للخجاعة خؿب االإغؾ ت ال في جىُٟظ   2011ًىاًغ  20االإاعر في  09-11جخمثل مِام االإضًغٍ

جْىُٓم اليكاَاث  صٓة ْخماًت االإؿتهل٪  اْلج اْالإىاٞؿت  ىُت االإ٣غعة في مُاصًً الخجاعة الخاعحُت  الؿُاؾت الَٓ

٢ْم٘ الٛل اْلغ٢ابت الا٢خهاصًت  اْالإًِ االإ٣ىىت  ت   .الخجاعٍ

 ج٩ْل٠ بهظٍ الهٟت بما ًإحي:
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  اْالإىاٞؿت ت  اْالإماعؾاث الخجاعٍ اْلخىُٓم االإخٗل٣حن بالخجاعة الخاعحُت   ٘ الؿِغ ٖلى جُب٤ُ الدكغَ

٢ْم٘ الٛل.  اْلخىُٓم الخجاعي ْخماًت االإؿتهل٪ 

 .ني للئٖلام  االإؿاَمت في ْي٘ هٓام بٖلامي خ٫ٓ ْيُٗت الؿ١ٓ بالاجها٫ م٘ الىٓام الَٓ

 جْىُٓم االإًِ االإ٣ىىت.ا٢تراح ٧ل الخ اْلخىُٓمي االإخٗل٣ت بمماعؾت  عي   ضابحر طاث الُاب٘ الدكغَ

 .اْالإِىُت ت  مْماعؾت اليكاَاث الخجاعٍ ب٢ْامت  ٝ بوكاء   ا٢تراح ٧ل الخضابحر التي تهضٝ بلى جدؿحن ْغْ

 .ِٖٓا طا نلت بهلاخُاتها ْ حمُٗت التي ٩ًٓن مٓي جْيكُِ ٧ل مىٓمت ؤ ٍٓغ   االإؿاَمت في جُ

  جْغ٢ُت الهاصعاث.ْي٘ خحز ت في مجا٫ جإَحر   الخىُٟظ ٧ل هٓام مدضص مً َغٝ الؤصاعة االإغ٦ؼٍ

  ت اْلًٟاءاث الٓؾُُت طاث االإِام االإخهلت بتر٢ُت الخباصلاث الخجاعٍ جْيكُِ وكاَاث الُِا٧ل  جيؿ٤ُ 

 الخاعحُت.

 .ت الخاعحُت مٓاحي مخٗل٤ باالإباصلاث الخجاعٍ  االإؿاَمت في بٖضاص هٓام مٗل

 صْٖم ْي٘ خحز الخ ٍٓغ  ا٢ْتراح ٧ل الخضابحر الغامُت بلى جُ ٢ْم٘ الٛل  ىُٟظ بغهامج الغ٢ابت الا٢خهاصًت 

ُٟت الغ٢ابت. ْْ 

 .يمان جىُٟظ بغاج اليكاٍ ما بحن ال٣ُاٖاث بالخٗاْن م٘ الُِا٧ل االإٗىُت 

 .اث االإغجبُت بيكاَاتها  الخ٨ٟل بمخابٗت االإىاػٖ

ت حمُ٘ ال٣ُاٖاث الا٢خهاصً  ت:ْ ٌكمل وكاٍ االإضًغٍ

 .االإىخجحن 

 .االإخٗاملحن في الخهضًغ ْالاؾخحراص 

 االإخٗاملحن في ججاعة الجملت. 

 الخجاع بالخجؼثت. 

 .االإخٗاملحن في مجا٫ الخضماث 

ت   المولب الثالث :بسهامج اهجاش الُِاول الإدازٍ

ا٦ٓبت مؿاع الخىمُت الا٢خهاصًت التي اهُل٣ذ ٖبر  مْ ني  عٓ الظي ٌكِضٍ الا٢خهاص الَٓ هٓغا للخُ

ت  ْ ٖهغهت م٣غاتها الؤصاعٍ ػْاعة الخجاعة ٖلى ج٠ُُ٨  لْت ٖمضث  االإسُُاث االإخٗضصة االإؿُغة مً َغٝ الض

ْٖلُّ ٣ٞض زههذ مً محزاهُت ال٣ُإ مبلٛا مالُا لاهجاػ م٣غ حضً  ً لاثُت ٖبر ؤعحاء الَٓ ت ال ض للمضًغٍ

لاًت مؿخٛاهم التي ْنلذ بها وؿبت الأقٛا٫  بْهضٝ جد٤ُ٣ مِام الغ٢ابت ٖلى ؤ٦مل  %.100للخجاعة ل

٢ْم٘ الٛل خُث ْنلذ وؿبت الاهجاػ بّ   صٓة  ٕ اهجاػ مسبر الإغا٢بت الج ت بمكغْ ْحّ، جضٖمذ االإضًغٍ

اْهجاػ ؤعب٘ )%  100 ٕ صعاؾت  ٢لُمُت التي لم جىُل٤ بها الأقٛا٫ بٗض، ( مٟدكُاث ب04بالإياٞت بلى مكغْ

 (.%  100مٟدكُت ٖحن جاصلـ )وؿبت ج٣ضم الأقٛا٫ باؾخثىاء 
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لاًت هُٓت: مل٪ ال ت، ْيُٗخّ ال٣اه  باليؿبت للم٣غ ال٣ضًم للمضًغٍ

 ش اؾخٛلالّ: ؾىت 03م٨خب مخٓؾِ اؾدُٗـــاب االإ٨خــب: زلازت ) 52: عدد المياجب  1990( ؤشخام. جاعٍ

ٍٓلُت  ت  قِغ ح اْالإٟدكُت الؤ٢لُمُت لٗحن جاصلـ قِغ ُٟٞغي 2016جْم اؾخٛلا٫ االإ٣غ الجضًض للمضًغٍ  .2017 . 

لآًت مظخغاهم اْكع كواع الخجازة ل  المبحث الثاوي: 

:جلدًم كواع الخجازة ل  لآًتلالمولب الأٌْ

لاًت مؿخٛا 2017خهاثُاث الخانت بؿىت خؿب الؤ       هم بيكاَاث البُ٘ بالخجؼثت ًخمحز ٢ُإ الخجاعة ب

آلي  َْظا ًغح٘ ؤؾاؾا للُاب٘  % 81اْلخضماث التي حك٩ل خ مً مجمل االإسجلحن في السجل الخجاعي ، 

ا ؤ٦ثر مً  ٍْغَ اْ لاًت خُث ًبلٜ ٖضص ص ٟي لل عٓ وكاَاث  750الغٍ ػٕٓ الؿ٩اوي لا ٌصج٘ ٖلى جُ اْع. َظا الخ ص

ْ الخجاعة بالجملت.  الخجاعة الخاعحُت ؤ

ت للخجاعة الخاعحُت. خُث  عٍ ٓٞغ مؿخٛاهم ٖلى مُىاء ججاعي ًدخٓي ٖلى ٧ل االإيكئاث الًغْ ٦ما جخ

لاًت الىاقُحن في  عٓصة. ٣ًضع ٖضص االإخٗاملحن الا٢خهاصًحن بال ٌؿخ٣بل االإُىاء ٦م َاثل مً البًاج٘ االإؿخ

ٓٞ 500 الخهضًغ ْالاؾخحراص بإ٦ثر مً  غ خاحُاث الجِت مً االإىخجاث مخٗامل. ًًاٝ لِظا مُىاء الهُض الظي ً

ت.  البدغٍ

ذ.   اْل٨برً اْلخبٜ  ٍْت  آبل، االإىخٓحاث ال٨ُمُا آص البىاء، ال٩ لاًت بالهىاٖاث الٛظاثُت، م ًخمحز ا٢خهاص ال

لاًت )بلضًاث نُاصة، ماؾغة، ٞغها٦ت،  ػٖٓت ٖبر جغاب ال ػٕٓ َظٍ اليكاَاث ٖلى االإىا٤َ الهىاُٖت االإخ جْخ

٢ٓحراث، ؾ اْصي الخحر ْزحرالضًً(.ٖحن جاصلـ، ب  ُضي ٖلي، زًغة، 

لاًت   ػٖٓٓن ٦ما ًلي: 35.630ْ ًبلٜ الٗضص ال٨لي للخجاع الىاقُحن بال  ًخ

لآًت (: 3-3الجدٌْ زكم )  مظخغاهمالعدد الىلي للخجاز الىاػوحن ب

 المىخجحن 4988

 االإخٗاملحن في ججاعة الجملت 843

 االإخٗاملحن في الخهضًغ ْالاؾخحراص 276

 الخجاع بالخجؼثت 16836

 االإخٗاملحن في مجا٫ الخضماث 11796

 

زْائم داخلُت ملدمت مً المئطظت المـدز :  مً اعداد الوالبحن اعخمادا على 

 *هبـــرة عامت على المجاٌ الخجازي لمظخغاهم:

ٍٓاث  2017ٖغٝ ٢ُإ الخجاعة في ؾىت     لْ اًت الأ ٍٓاث مخٗضصة مً زلا٫ عٖ ُٖٓت ٖلى مؿخ ٢ٟؼة ه

جُْلٗاث االإخضزلحن في ال٣ُإ مً   ً اْلَٓ لاًت  ت ٖلى مؿخٔٓ ال ا٢ْ٘ الؿ١ٓ الخجاعٍ االإلخت التي ٞغيِا 
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 ْ ت بلى مؿخٔٓ م٣ب٫ٓ مً هاخُت ؤهماٍ الدؿُحر  جغ٢ُت االإماعؾت احل الاعج٣اء بمؿخٔٓ الخُاة الخجاعٍ

جْدؿُنها . ت  طْل٪ مً احل جبؿُِ الؤحغاءاث الؤصاعٍ ت ْالاجهالُت   الخجاعٍ

لاًت مؿخٛاهم  ت الخجاعة ل إٓ الٛل ، ا٢خض ى ٖلى مضًغٍ ْ مداعبت ٧ل ؤه ان الخىاٞؿُت ،الجزاَت  ٦ما ؤن  عَ

لاًت م٘ الأ  2016بٖضاص بغهامج ٖمل لؿىت  ػٓاعة ْزهٓنُاث ال خباع ًخماش ى م٘ جٓحيهاث ال زظ بٗحن اٖلا

 ٧ل االإُُٗاث الؿالٟت الظ٦غ .

عْ الغثِؿُت لبرهامج الٗمل االإؿُغ الظي  بن الخهُلت االإد٣٣ت زلا٫ َظٍ الؿىت جِٓغ الخ٨ٟل الجُض باالإدا

ػْاعة  ت االإكتر٦ت بحن  ػٓاعٍ ٍٓاث التي ٖملىا ٖلى ججؿُضَا في االإُضان ْ ججؿُضا للخٗلُمت ال لْ ٌٗخبر مً الأ

ػْاعة   ْ ت مً زلا٫ م٣اعبت اؾدُٗابُت حضًضة للخجاع ٚحر الخجاعة  آػٍ ا١ٓ االإ اْالإخٗل٣ت بةػالت الأؾ الضازلُت 

بْٖاصة وكغ الخجاع ٚحر  ُحن  ٧اهذ خهُلت َظٍ الٗملُت حض اًجابُت خُث ٞةن ٖملُت الؤخهاء  الكغٖ

لاًت ) ُحن بال آنلت، خُث ْنل ٖضص الخجاع ٚحر الكغٖ ُحن جب٣ى مخ ػٖٓٓن 2415الكغٖ  41ٖـلى  ( جاحغ ًخ

آلي  اْؾخٟاص مً م٣غاعاث الخُٗحن باالإدلاث  95ًٞـاء جم بزلاء خـ  2104% مً الًٟاءاث ٚحر الغؾمُت 

ٍْب٣ي  آص  311جاحغ  مْ مْىخجاث الُٗاعة  َٓغاث  جاحغ ًيكُٓن ٖلى مؿخٔٓ مضًىت مؿخٛاهم في بُ٘ االإج

ٍٓلِم بلى الؿ١ٓ التي ؾِ ٦ْظا مٗضاث االإِاجٟت، الظًً ؾِخم جد هِٓخا٦ـ ؾاب٣ا الخجمُل  خم تهُئتها )م٣غ ؾ

 بٓؾِ االإضًىت .

ٍ  08-04االإٗض٫ ْ االإخمم لل٣اهٓن  ٦13/06ما ؤن الٗمل للؿىت الثالثت بإخ٩ام ال٣اهٓن  االإخٗل٤ بكغْ

آص  مْت الخجاع في بٌٗ اليكاَاث االإخٗل٣ت باالإ بٓت ٖضم مضا ٣ٖ ْ ت االإدضص للآلُت  مماعؾت الأوكُت الخجاعٍ

آؾٗت الاؾتهلا٥ زلا ْ يبِ الؿ١ٓ ال ت مً جىُٓم  ُاص م٨ً مهالر االإضًغٍ ْ اٖلأ ٫ الُٗل ْ االإىاؾباث 

آَىحن زلا٫ َظٍ الأًام. آص الٛظاثُت للم ٓٞحر االإ  لل٣ًاء ٖلى ْاَغة ٚل٤ االإدلاث م٘ ج

عٓصًً لبُ٘ الؿل٘ ٖلى خالتها الأنلُت ْ الخجاع  ىُت للمؿخ ْ في هٟـ الؿُا١ جم جُِحر البُا٢ُت الَٓ

ػٓاعي االإخٗل٤ بخدضًض نلاخُت السجل الخجاعي لِظا الهى٠ مً اليكاٍ  الأحاهب بمٓحب ال٣غاع ال

مٓ الخىُٟظي ع٢م  مٓ الخىُٟظي ع٢م  141-13بؿيخحن ، بياٞت لأخ٩ام االإغؾ ْ االإخمم للمغؾ  458-05االإٗض٫ 

لُْت ، االإىخٓحاث ْ الب 30/11/2005االإاعر في  آص الأ ًاج٘ االإدضص ٦ُُٟاث مماعؾت وكاَاث اؾخحراص االإ

اصة البُ٘ ٖلى خالتها.  االإٓحِت لٖإ

ٕ الأزغٔ مً اليكاَاث بما ٌؿِل ٖملُت  ت ٖلى جٓؾُ٘ ٖملُت الخُِحر بلى بٌٗ الٟغْ ْ حٗمل االإضًغٍ

ْ جىُٓم الؿ١ٓ.  االإخابٗت، الغ٢ابت 

ْ ٢م٘ الٛل  ْ خماًت االإؿتهل٪  ت  ت في مجا٫ ع٢ابت االإماعؾاث الخجاعٍ في هٟـ االإؿاع، خ٣٣ذ مهالر االإضًغٍ

غ  31280 ا جدغٍ  مدًغا لأحل االإخابٗت ال٣ًاثُت. 5071جضزلا، جم ٖلى بزغَ

اث م٨ىذ الغ٢ابت مً ٦ك٠ ما ٢ُمخّ  صج ٦غ٢م ؤٖما٫ مسٟي  1718026657.08ْٖلُّ، ٞةن َظٍ الخدغٍ

ت .  الإٗاملاث ججاعٍ
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آػن بحن الؿ١ٓ ْ االإ ت الخجاعة اَخماما زانت في بَاع الا٢تراب مً ه٣ُت الخ لْذ مضًغٍ ْ ٦ما ؤ ؿتهل٪ 

عٍْت م٘ الٟاٖلحن ٖلى االإؿخٔٓ االإدلي  آعاث ص مُٓت خُث ٖملذ ٖلى بَلا١ ل٣اءاث  ْ خ الؿلُاث الٗم

ا٦ّٓ ،  ت الهىاٖت ْ الخجاعة ْ ٦ظا مؿحر ؾ١ٓ الجملت للخًغ ْ الٟ عٓي السجل الخجاعي ، ٚغٞ مً مإم

ْ االإخٗاملحن الا٢خهاصًحن. ُحن  ْ الخغٞ  ممثلي بجداص الخجاع 

 ٔ ت ل٣اءاث جدؿِؿُت  ْ مً حِت ؤزغ لام ْ الخدؿِـ ٣ٖضث مهالر االإضًغٍ ْ مً ؤحل الغ٢ابت ْ اٖلؤ

ُٗت ْ الخىُٓمُت  ٠ بالخضابحر الدكغَ بْٖلامُت م٘ مسخل٠ االإخٗاملحن في بٌٗ ٢ُاٖاث اليكاٍ للخٗغٍ

 الجضًضة.

ٍٓ ت الخجاعة ؤًام جدؿِؿُت ْ بٖلامُت باججاٍ جلامُظ االإاؾؿاث الترب ت ْ االإِىُت بياٞت لِظا جىٓم مضًغٍ

ْ ٢م٘ الٛل. ِٟم باالإٟاَُم الأؾاؾُت االإخٗل٣ت بدماًت االإؿتهل٪   لخٗغٍ

ْ جيكُُِا ٖلى مؿخٔٓ بطاٖت مؿخٛاهم  مٓ بةٖضاصَا  ُٖٓت الإضة ؾاٖت ٧املت ج٣ ت خهت ؤؾب ٦ما ؤن للمضًغٍ

آًَ. مُٓت مٓحِت ؤنلا لتر٢ُت الث٣اٞت الاؾتهلا٦ُت للم مًْاث ً  م٘ ج٣ضًم 

ت ٖلى للٗلم ، ْ بهضٝ ال٣ُ ٞغ٢ت في مجا٫  36ام بٗملُاث االإغا٢بت ْ الخٟخِل االإُضاوي حٗخمض االإضًغٍ

ْ ٢م٘ الٛل ت   .االإماعؾاث الخجاعٍ

 ْ  ًٍٓ عٓاث الؿ١ٓ لاؾُما مً خُث الخم ْ مخابٗت جُ مٓاث الا٢خهاصًت، ٞخٗض ملاخٓت  ؤما باليؿبت للمٗل

ْ عنض الأؾٗاع بهٟت ٖامت ٌٗض مً ؤَم مِام ْ الُلب  ْ طل٪ مً ؤحل  صعاؾت الٗغى  مُٓت  ت الُ االإضًغٍ

ْ يبِ الؿ١ٓ.  جىُٓم 

لآًت: ت الخابعت لل  المولب الثاوي: الُِاول الخجازٍ

 االإدلاث االإِىُت:-1

لاًت مً االإدلاث االإِىُت االإسجلت              ػْٖذ  محل 2708، ؤهجؼث منها  2721خهت ال مً محل 2543 ْ 

ْ  20/03/2011االإاعر في  119-11الخىُٟظي ع٢م اللجىت االإىهٓم ٖليها في االإغؾٓم  َغٝ  ٍ االإخٗل٤ بكغْ

.  ٦ُُٟاث ْي٘ االإدلاث االإىجؼة في بَاع بغهامج حكُٛل الكباب جدذ الخهغٝ

لاًت، ٞةن االإدلاث               ْ خؿب االإٗاًىاث االإُضاهُت التي ٢امذ بها ٞغ١ االإغا٢بت ٖبر ٧امل جغاب ال

ْ الباقي  41.05ِ ؤي بيؿبت ٣ٞ محل 1044االإؿخٛلت ًبلٜ ٖضصَا  ػٖٓت،  ٞهي  محل( 1654)% مً االإدلاث االإ

مْإْٔ لبٌٗ الٗاثلاث.  محل 107ٚحر مؿخٛلت، خُث ؤن   ؤنبدذ مغ٦ؼ ب٢امت 

 خُث بلٛذ             

آمل الخالُت:   للئقاعة، ٞان َظٍ الأؾباب جغحــــ٘ بلى الٗ

  ٚحر آَلت بالؿ٩ان.٧ٓن ؤن َظٍ االإدلاث في الؿاب٤ ؤهجؼث في مىا٤َ ْ لت    مٗؼْ

  مٓ، الخباػة مؿاخت االإدلاث نٛحرة لا جدىاؾب م٘ ب٢امت بٌٗ الخغٝ )٦ىجاعة الخكب، الأالإىُ

  ...الخ(.
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 .ػٖٓت ٖلى ؾبُل الظ٦غ: مِىت م٩ُاهُ٪ ٖامت بالُاب٤ الأ٫ْ   ٖضم ججاوـ اليكاَاث باالإدلاث االإ

 قب٨ت االإُاٍ، بالإي ْ آث الهغٝ الهحي    اٞت بلى ه٣و الؤهاعة.ٖضم الغبِ ب٣ى

 . ه٣و الأمً في بٌٗ االإىا٤َ  

 . الىٓاٞت بمدُِ َظٍ االإدلاث ٍ   الاوٗضام الخام لكغْ

عُٓت: -2 آق الأطب  الأط

٢ٓا ِٖٓا ؤعبٗت ٖكغة ؾ  مْجم

عُٓت ( :4-3الجدٌْ زكم ) آق الأطب  الأط

زْائم داخلُت ملدمت المـدز :   مً المئطظتمً اعداد الوالبحن اعخمادا على 

شَٓع بالخجصئــت  -3  : (supermarché-hypermarché et superettes)ميؼآث الخ

شَٓع بالخجصئــت:( 2-3الؼيل زكم )  ميؼآث الخ

لآًت هبُعت الميؼؤة كت للبُـــع عددَا بال آد المعــسْ  هبُعت الم

  hypermarché االإخاحغ الطخمت "

 "UNO " ٖٓت  NUMIDIS"الإجم

ْ  2م 5080 )ًتربع على مظاحت 01

٠٢ٓ  2م 4800 اصة ٖلى خٓحرة لخ ػٍ

 ؾُاعة  1114الؿُاعاث جدؿ٘ لغ٦ً 

اْؾٗت الاؾتهلا٥  آص ٚظاثُت  م

ؤْخظًت  ت ،ؤلبؿت  عٍ اْلًغْ

 ......الخ

 
 

 

 

اْؾٗت الاؾتهلا٥ superettes 22المظاحاث الـغسٔ  آص ٚظاثُت   م

مٓ البلدًاث مٓ البلدًاث الُ  الُ

ٍٓص ي ٢ٓحراث الازىحن ٖحن الى  الثلازاء ب

ٔ  الأخض ؾُضي ٖلي  الجمٗت ماؾغ

عٓة الخمِـ حجاج  الأعبٗاء مىه

 الأخض نٟهاٝ الجمٗت ؾُضي لخًغ

 الأعبٗاء بً ٖبض االإال٪ عمًان الثلازاء ٖكٗاقت

 الأخض ؾحراث الخمِـ جاػ٢اًذ

 الؿبذ اْص الخحر الازىحن ٖحن جاصلـ
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زْائم داخلُت  المـدز :  ملدمت مً المئطظتمً اعداد الوالبحن اعخمادا على 

مٓ الخىُٟظي ع٢م  االإدـضص  2012ماعؽ  06االإاعر في  111-12الؤحغاءاث االإخسظة يمـً جُب٤ُ االإغؾ

ت : ْ مماعؾت بٌٗ الأوكُت الخجاعٍ ت  ْ جىُٓم الًٟاءاث الخجاعٍ ْ ٦ُُٟاث بوكاء   ٍ  لكغْ

ػْاع ة  2013ُٟٞغي  04االإاعزت في  345جُب٣ُا لىو الخٗلُمت ع٢م  الخجاعة االإخٗل٣ت بمغا٢بت الهاصعة ًٖ 

ت،جم َظٍ الؿىت  مْماعؾت الأوكُت الخجاعٍ ت  جْىُٓم الًٟاءاث الخجاعٍ ٦ُُْٟاث بوكاء   ٍ اخترام قغْ

 ًٞاء ججاعي مٟهلت ٦ما ًلي : 22مغا٢بت 

بٓحراث :  ٕٓ ؾ  07* االإؿاخاث الهٛغٔ مً ه

ٕٓ مخاحغ ضخمت :  03*االإؿاخاث ال٨برٔ مً ه

ا١ٓ الجملت :  01* ؤؾ

ا١ٓ    09االإُٛاة :*الأؾ

ت : آعٍ ا١ٓ الج                                                   01*الأؾ

٤ْٞ هو الخٗلُمت  للئقاعة ، ٞان الٗملُت ؤؾٟغث ًٖ حسجُل ه٣اثو جم بمٓحبها اٖظاع االإسالٟحن 

 الؿالٟت الظ٦غ .

 االإُاخـــً: -4

لاًت   ًٍٓ بمىخجاث الُداهت، جيكِ ٖلى مؿخٔٓ ال ماؾؿاث ٧لِا جابٗت لل٣ُإ الخام  (05)لًمان الخم

ــا ُٞما ًلــي:   هظ٦غَ

 االإُاخـً ال٨برٔ للِٓغة . -

عٓ زالض(. -  مُاخــً مؿخٛاهــم )ق

 مُاخــً ؾُضي بً طَُبـت . -

لاص م٘ اللـّ. -  مُاخـً ؤ

 مُاخً الىجاح خمٓ -

 مُاخً ؾُضي ٖبضالله   -

مٓـي ٦ما  ًلي :     ْ ٣ًضع بهخاحِا الُ ْ ال٨ؿ٨ـ  ىت ، الؿمُـض  آص الٟغٍ  جيخج َظٍ االإيكأث م

ىـت:  -     كىواز 1500الٟغٍ

ُّٖٓ : االإمخاػ  -  . كىواز 270ْ الٗاصي  كىواز 450الؿمُــض بى

 . كىواز 620ال٨ؿ٨ــ      :  -

لاًت بيؿبـت  عْة : ٚلحزان  %100َظٍ ال٨مُاث االإىخجـت ج٨ٟي لخُُٛـت خاحُاث ال لاًاث االإجـا ْ جمٓن ال

 جلمؿان ... الخ.  –مٗؿ٨غ  –قل٠  –ؾُضي بلٗباؽ  –َْغان  –جُاعث  –
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هُْاث الٟلاخُت            ًٍٓ َظٍ االإُاخً بالخبٓب مً َغٝ بجداص الخٗا  بهٟت مىخٓمت. UCAًخم جم

 الملبىــاث : -5

ٓٞحر ماصة الخلُب االإبؿتر َىا٥ زمؿت )         ْْاخضة جابٗت 04لبىاث هاقُت:  )( م05لخ ( زانت 

َْــي ٧الخالي :     لل٣ُإ الٗام  

  GIPLAITملبىـت الؿاخـل   -

 ملبت الجىاهاث . -

 ملبىت ؾُضي بل٣اؾم . -

 SAIMEXملبىت ؾاًم٨ـ  -

آلي                مٓي لِظٍ االإلبىاث بـد مً الخلُب االإبؿتر االإٗبإ في ؤ٦ُاؽ  لتر ٣ً140605ـضع الؤهخاج الُ

ـ٘  لتر 16500ْ مٓ مً خلُب الب٣غ الُاػج االإبؿتر، ٦ما  ؤن ٢ضعاث َظٍ االإيكأث ًم٨نها مً عٞ ٦مخٓؾِ في الُ

ْ مٓؾم الانُُاٝ . ْ في خالت اعجٟإ الُلب زانت في قِغ عمًان االإٗٓم  عة    مؿخٔٓ الؤهخاج ٖىض الًغْ

ني للخلُب            آن الَٓ لُْت الضً لاًت  -(ONIL) ًمٓن َظٍ االإلبىاث باالإاصة الأ آحض م٣غٍ الجِٓي ب االإخ

 مؿخٛاهم.

لاًت ٖلى   ٓٞغ ال اْلخام .ْ مظحخ مربح 47جخ اْلبًُاء( جابٗت لل٣ُإ الٗام  مٓ الخمغاء   ) للخ

مٓ الخمـــغاء :)ٖـضصَا   مظبـــذ ( 19* اللخ

مٓ البًُـــاء : ) ٖضصَا   مظبذ ( 28*اللخ

آهّ :-7 ْ الف  طٓق الجملت لحخلس 

ش بوكاثّ بلى              ا٦ّٓ الظي ٌٗـض جاعٍ لاًت ٖلى ؾ١ٓ الجملت للخًغ ْ الٟ ٓٞغ ال  ،حُث 1997طىت جخ

ا٦ّٓ  محل 134مُٛاة جدخٓي ٖلى  2م  2200منهـا  َىخــازاث 10جترب٘ ٖلى مؿاخت م٣ضعة بـ  ْ الٟ لبُ٘ الخًغ 

آَا  حُٗحن االإؿخُٟضًً منها،ل٨ً الخد٤ُ٣ التي جم محل  32ٍْب٣ى  جاحس 102بالجملت ،٦ما ًيكِ ٖلى مؿخ

لاًت مىظ قِغ ماي  بُْت الأمً لل آنلا بكإن االإؿخُٟضًً ٖلى مؿخٔٓ مىض آٞاجىا  2014لاػا٫ مخ لْم ًخم م

م مً الخظ٦ُـــغ بها  بالىخاثج االإخٓنل اليها بالغٚ

آلي  مْا ٣ًاعب  هً 64872.00ٌـؿ١ٓ ٖلى مؿخٔٓ َظٍ االإيكـإة الا٢خهاصًت خ  هً 38705.00مً الخًغ 

لاًـاث  اْلٗضًض مً ال لاًت  مٓي ،خُث جمٓن الؿ١ٓ ججغ الخجؼثت ٖبر ٧امل جغاب ال ا٦ّٓ ٦مخٓؾِ ً مً الٟ

عْة .  االإجا

بْىـاء بٛــلاٝ مالـــي ٣ًــــضع  ذ َظٍ االإيكإة الا٢خهاصًت زلا٫ َظٍ الؿىت ٖملُـت جإَُـل  للئقاعة ،ٖغٞ

لْم ج٣ٟل مدل ججاع  32مؿذ بهجاػ دج   132.000.000,00بـ َْما في خالت وكاٍ( ْ مُٗم ) ي حضًض، م٣هى 
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ُذ االإمغاث بالجِت الٓؾُى  آنلت بلى ٚاًت اؾخ٨ما٫ باقي الأقٛا٫ االإخمثلت في جؼٞ هْي مخ الٗملُت بٗض 

 اْلؿٟلُت للؿ١ٓ .

ني  -بْهضٝ جىُٓم الؿ١ٓ ، ق٩لذ لجىت جًم ممثلحن ًٖ )ججــاعة ممثـــل  -بلضًت  نُاصة  -الضع ٥ الَٓ

٦ٓ ْ طل٪ ال ت مً َغ ٝ ؤصخابها  اْلٟاعٚ ا٦ّٓ( ٢امذ بمٗاًىت االإدلاث االإؿخٛلت  اْلٟ لاء بؿ١ٓ الجملت للخًغ 

مٓ الخىُٟظي ع٢م  ماعؽ  18االإاعر في 111-13مً ؤحل اجساط ٧اٞت الخضابحر ْالؤحغاءاث التي حاء بها االإغؾ

اْلتي بمٓح 2013 ا٦ّٓ  اْلٟ ٦ُْل الجملت للخًغ  ٍ مماعؾت وكاٍ  ٍٓت االإدضص لكغْ خمظت عؼس بها جم حؿ

ا٦ّٓ .  اْلٟ ٦ُْل جاحغ الجملت للخًغ  ْ طل٪ بمىدِم عزهت مماعؾت وكاٍ   ٦ُْل 

 :طٓق الجملت لمىخجاث الـُد البحسي -8

مٓ الخىُٟظي ع٢م  23جُب٣ُا لىو االإاصة  ْ   06/03/2012االإاعر في  111-12مً االإغؾ  ٍ االإدضص لكغْ

ت  ْ جىُٓم الًٟاءاث الخجاعٍ ت ، او٣ٗضث حلؿت ٖمل بم٣ــــغ ٦ُُٟاث بوكاء  ْ مماعؾت بٌٗ الأوكُت الخجاعٍ

ش  ت الخجاعة حمٗذ الٟاٖلحن ْ الكغ٧اء الاحخماُٖحن ْ َظا بخاعٍ ْ  03/12/2015مضًغٍ  ٍ بهضٝ صعاؾت قغْ

ْٞخذ الؿ١ٓ التي مً زلالِا جم بٖضاص  ا٢ُٓذ ٚل٤  مْ ت ، م٘ جدضًض ؤًام  ٦ُُٟاث حؿُحر َظٍ االإيكإة الخجاعٍ

لاج  . 22/12/2015االإاعر في  2214ي ًدمل ع٢م ٢غاع 

اْلمؼاول التي حعُم معالجتها   المولب الثالث: الخجـــازة غُـس الؼسعُـــت بالأزكام 

 الخجـــازة غُـس الؼسعُـــت بالأزكام:  -1

 

 ( : الخجازة الغحر ػسعُت 5-3الجدٌْ )

ٖضص     

الًٟاءاث ٚحر 

لاًت  الغؾمُت بال

عدد الخجاز 

غُـــــس 

الؼسعُحن 

لآًت  بال

عــدد الفلــــاءاث 

 التي جم اخــــلاإـِا

عدد الخجاز غحر الؼسعُحن 

 ْ ٍٓلِم أ الرًً جم جح

آ ملسزاث الاطخفادة  اطخلم

 مً محل ججـــــازي 

 (insérés) 

عدد 

الخجاز 

الباقي 

ٍٓلِم  جح

41 2415  39 2104 311 

 

زْائم المـدز :   داخلُت ملدمت مً المئطظتمً اعداد الوالبحن اعخمادا على 

لآًت :-2  المؼاول التي حعُم معالجت ًاَسة الخجازة غحر الؼسعُت بال
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ت االإكتر٦ت ع٢م  ػٓاعٍ ْ  473َب٣ا للخٗلُمت ال ٓ الغثِس ي  الؿالٟت الظ٦غ، حٗخبر االإجالـ الكٗبُت البلضًــت الًٗ

اْلخٓنُاث التي  ُت، ل٨ً ججؿُض ال٣غاعاث  الٟٗا٫ يمً اللجىت االإ٩لٟت بمٗالجت ْاَغة الخجاعة ٚحر الكغٖ

ا٢ٓ٘ مً َغٝ البلضًاث بالىٓغ بلى :  جخسظ زلا٫ ٧ل حلؿت ٖمل لا جُب٤ ٖلى ؤعى ال

ـــ٘ ) - ُت( في الآحا٫ االإدضصة لِا  ٖضم بجمام االإكاعٍ ت االإسههت لامخهام الخجاعة ٚحر الكغٖ الًٟاءاث الخجاعٍ

ٍٓلت ) ؤ٦ثر مً  آ ٖلى م٣غعاث الاؾخٟاصة مىظ مضة َ م مً ؤن َالاء االإؿخُٟضًً مً مدلاث جدهل بالغٚ

 ؾىت(، ٖلى ؾبُل

ت " بكاعٕ ٖماعة ببلضًت مؿخٛاهم الظي جECOTUMالظ٦غ م٣غ الى٣ل الخًغي ؾاب٣ا "  - آعٍ م تهُئخّ بلى ؾ١ٓ ح

آنلت بالجِت التي جدخٓي ٖلى  330) ْ  220مدل ( لاػالذ ؤقٛا٫ البىاء بّ مخ مدل )ؤقٛا٫ ٞهل االإدلاث( 

م مً خه٫ٓ االإؿخُٟضًً ٖلى م٣غاعاث مىظ ؤ٦ثر مً ؾىت .  َظا بالغٚ

صٓتهم بلى   - ا١ٓ ْ ٖ ت االإمىٓخت لِم في بٌٗ الأؾ الًٟاءاث التي جم هجغة االإؿخُٟضًً مً االإدلاث الخجاعٍ

ْ ٖضم اؾخسلاِٞم بُالبي االإدلاث . ا   بزلائَ

ـــت  - مْٗغٞ ػَِٓٗا مازغا  ا١ٓ التي جم ج مْخابٗت الأؾ طْل٪ ُٞما ًسو مغا٢بت  عَْا  ٖضم ٢ُام البلضًاث بض

 الأؾباب التي ؤصث بلى هجغة االإؿخُٟضًً منها .

ُحن، مما   - ا١ٓ التي جم ٞخدِا مازغا خؿب مخُلباث الخجاع ٚحر الكغٖ ت بالأؾ َٓ٘ الأوكُت الخجاعٍ ٖضم جى

ُت الؿاب٣ت .   صٓتهم بلى الًٟاءاث ٚحر الكغٖ ٖ ْ  ؤصٔ بلى هجغتهم 

ت في مىا٤َ ٚحر ملاثمت لليكاٍ الخجاعي .  - آعٍ ا١ٓ ح ْ اهجاػ لأؾ  بىاء 

اْلخحظ اْلمخابعت مً احل حماًت المظتهلً.المبحث الثاوي: عملُاث الخفخِؽ   ِع 

ْ الخفخِؽ: -المولب الاٌْ :   حـُلت عملُاث المساكبت 

ت :   -1  مغا٢بت االإماعؾاث الخجاعٍ

ت، ٞــةن الخهُلت ٦ـــاهذ ٧الأجــــي:  ٞــي بَــاع مغا٢بــت االإمـاعؾاث الخجـاعٍ

 13006ٖــــضص الخضزـــلاث:  -

 3662ٖــــضص االإدــايــغ:  -

 4133االإســالٟـاث: ٖــــضص  -

 325ٖـــــضص الٛــــل٤:  -

 : لاجي آن الأمً ال  115ٖضص الٛل٤ باليؿبت للمسالٟاث االإسجلت مً ٢بل ؤٖ

جٓغة:  -  صج  625.436.442545مبــلٜ ٖـضم الٟـــ

ت الخضلِؿُــت:  -  صج. 135.463.349526مبلٜ االإماعؾاث الخجاعٍ

 * االإسالٟـاث ؤ٦ثـــغ ج٨ــغاع:
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لام  - ٟاثٖضم اٖلؤ ْ الخٗغٍ  بالأؾٗاع 

جٓغة -  ٖـضم الٟ

ُت  -  مماعؾت ؤؾٗاع ٚحر قغٖ

ت جضلِؿُت  -  مماعؾت  ججاعٍ

ت ٚحر الجزيهـت  -  مماعؾت ججاعٍ

 مٗـاعيت للمغا٢بـت -

 ٖضم الدسجُل في السجل الخجاعي  -

هُٓت -  ٖضم بقِاع البُاهاث ال٣اه

 مماعؾت وكاٍ ججاعي ٢اع صْن خُاػة مدل ججاعي  -

بٓحنمماعؾت وكاٍ ججاعي م٣جن صْن ا - خماص االإُل ْ اٖلا  لغزهت ؤ

ٕٓ السجل الخجاعي  -  مماعؾت ججاعة زاعحت ًٖ مٓي

 ٖضم حٗضًل بُاهاث مؿخسغج السجل الخجاعي. -

 مماعؾت حٗا٢ضًت حٗؿُٟت. -

 الٟــغ٢ت االإسخلُــــت للغ٢ـابـــت  ) يغاثب ، حماع٥ ، ججاعة ( : -  2

جضزــل  59بةحـــغاء   ٢2017امذ الٟغ١ االإسخلُت للغ٢ابت )يغاثب، ججاعة حماع٥،( زلا٫  ؾىت 

 مٟهلت ٦ما ًلي: 

 ٢12ُإ الؤهخاج:  - -

 ٢19ُإ الاؾخحراص:  - -

 ٢05ُإ الجملت :  - -

 ٢23ُإ الخجؼثـت:  - -

 22ٖضص االإدايغ االإدغعة: -  -

 ْ هي مٟهلت ٦ما ًلي: 34ٖضص االإسالٟاث االإسجلت:  - -

جٓغة بمبلٜ:   06  - -  صج . 150.311.629566مسالٟاث جسو ٖضم الٟ

 مسالٟت جسو مماعؾت وكاٍ ججاعي ٢اع صْن خُاػة مدل ججاعي. 05 - -

ت جضلِؿُت بمبلٜ:    03 - -  صج .   61.712.329545مسالٟت جسو مماعؾت ججاعٍ

 مسالٟت جسو مٗاعيت للمغا٢بت.  09 - -

 مؿخسغج السجل الخجاعي.مسالٟاث جسو ٖضم حٗضًل بُاهاث  06 - -

آجحر ٚحر مُاب٣ت. 04 - - غ ٞ  مسالٟاث جسو جدغٍ
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ت ٚحر هؼيهت.  01 - -  مماعؾت ججاعٍ

ما٫ االإسٟي:  - -  صج.  212.023.959511ع٢م اٖلأ

ـــت االإخســظة :   -3   الؤحــغاءاث الؤصاعٍ

ىُت للٛكاقحن:  -ؤ       الدسجُل في البُا٢ُت الَٓ

ىُت للٛكاقحن.  85 حسجُل جم َلب 2017زلا٫ ؾىت             مخٗامل ب٢خهاصي في البُا٢ُت الَٓ

 الٛـلــ٤ الؤصاعي:   -ب       

 325 ٖـضص الٛل٤: -

 الخد٣ُ٣ــاث الخانــت :  –  4 

٢ْم٘    ت ْخماًت االإؿتهل٪  ُٞما ًسو الخد٣ُ٣اث الخانت في مجا٫ مغا٢بت االإماعؾاث الخجاعٍ

ت ، ؤُُٖذ  ػٓاعٍ جْىُٟظا للخٗلُماث ال ٧ْاهذ الخهُلت الٛل  ٍٓاث في بهجاػ َظٍ الخد٣ُ٣اث  لْ ؤ

 ٦مــا ًلــي:  2017زلا٫ ؾىت 

 مغا٢بت ماصة الؤؾمىذ :  . ؤ

 687ٖضص الخضزــــلاث :  -

 345ٖضص االإدايـــغ :  -

 475ٖضص االإســالٟاث :  -

 َــً.٦050046مُـت الدجـؼ:  -

 صج. 2.750500مبلٜ الدجـؼ:  -

جٓغة:  -  .صج 60.870.122566مبلٜ ٖضم الٟ

ت جضلِؿُت :  -  صج 1.891.062552مبلٜ مماعؾت  ججاعٍ

ًٍٓ بماصة الؤؾمىذ:   - ٠ُ٢ٓ جم  .مخٗامل ا٢خهاصي 238ٖـضص ج

 مغا٢بــت ٢ـُ٘ ُٚاع الؿُـاعاث : 

 332ٖضص الخضزــــلاث :  -

  85ٖضص االإدايـــغ : -

 96ٖـضص االإسالٟاث:   -

 ًَ ٦0.15516مُـت الدجـؼ:   -

 صج.156.040500مبـلٜ الدجـؼ :  -

جٓغة :  -  صج.  723.700500مبلٜ ٖضم الٟ

جٓغة :  -  صج.  590.700500مبلٜ ٖضم الٟ

ىـت( :   . ب  مغا٢بت ؤؾٗـاع ماصة الض٢ُـ٤ )الٟـغٍ
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 1182ٖضص الخضزــــلاث : 

 198ٖضص االإدايـــغ :  -

 290ٖضص االإسالٟاث :  -

 02ٖضص الٛلــــــ٤ :  -

جٓغة:   -  صج. 1.368.780500مبلٜ ٖضم الٟ

ت  . ث ْ . 2017السجل الخجاعي للؿىــــت االإالُــت مغا٢بت بحباعٍ وٓي لخؿاباث الؤحخماُٖت للكغ٧اث  الؤًضإ ال٣اه

 االإاؾؿاث الخايٗت لل٣ُض  في 

 359ٖضص الكغ٧اث االإسجــلت :  -

         359ٖضص الخضزـــلاث:   -

          316ٖضص االإدــايــغ :  -

ُـت:   -5  الخجـاعة الخجاعة ٚحر الكغٖ

لاثُحن ع٢م             ً ال  15/08/2016االإاعر في  2205ع٢ْم   27/09/2013االإاعر في  1323جىُٟظا لل٣غاعٍ

اْلتي ؤؾٟغث  مُٓت  االإخًمىحن مى٘ مماعؾت ؤي وكاٍ ججاعي ٢اع ٖلى الأعنٟت ْ الُغ٢اث ْ الأما٦ً الٗم

 الىخاثج الخالُت:ٖملُاث االإغا٢بت بالخيؿ٤ُ ٖلى 

 .195ٖـضص الخضزـلاث:   -

   21ٖـضص االإدايغ االإٗاًىت:  -

   مدل ججاعي. 21ٖـلــى بزغ طل٪، جم ا٢تراح ٚل٤             

 مٗــــالجـــت الك٨ــــاْي: -6

آ ؤشخام  185عْصث بلى مهالخىا 2017زـلا٫ ؾىت  آء ٧اه ق٩ٔٓ مً مسخل٠ االإخٗاملحن الا٢خهاصًحن  ؾ

ْ مؿتهل٨حن جمذ مٗالجت  َبُُٗحن، مٗ ٍٓحن ؤ  ى

 ق٩ٔٓ التي ؤؾٟغث ٖلى الىخاثج الخالُت:    

 مدًغ عؾمي.  70:  ٖضص االإدايغ االإدغعة -

ٍٓت الٓيُٗت: -   05حؿ

 33:   ٖضص الك٩اْي ٚحر ماؾؿت -

    11ٖضص الك٩اْي ٖضم الؤزخهام الؤ٢لُمي :  -

لٓت التي جمذ مٗالجتها:  -  47ٖضص الك٩اْي االإجِ

ْ التي جمذ مٗالجتها )ق٩اْي مخ٨غعة(:  -   07ٖضص الك٩اْي التي لم جىجؼ 

 08ٖضص الك٩اْي التي مدلاتها مٛل٣ت :  -

جٓحن )  -  (. ٦02ما جم الخىاػ٫ ًٖ ق٩
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٤ٍٓ الؿُاعاث الجضًضة   :  -7  مغا٢بت حؿ

مٓ الخىُٟظي ع٢م  ْ ٦ُُٟاث  12/12/2007االإاعر في  07/390جُب٣ُا للمغؾ   ٍ االإدضص للكغْ

ػٓاعي ع٢م  عٓ ال ْ االإيك ٤ٍٓ الؿُاعاث الجضًضة  االإخٗل٤ بخُب٤ُ  20/02/2008االإاعر في  21مماعؾت وكاٍ حؿ

عٓ ؤٖلاٍ، ؤؾٟغث ٖملُاث االإغا٢بت  لؿىت  مٓ الخىُٟظي االإظ٧  ٖلى الىخاثج الخالُـت: 2017االإغؾ

 .    24ٖـضص الخضزـلاث:  -

 .16ٖـضص االإدايغ:  -

  22ٖـضص االإسالٟاث:  -

 اعؾاث االإًاصة للمىاٞؿت: مغا٢بت االإم -8

ت ع٢م  ػٓاعٍ االإخٗل٣ت ب٨ُُٟاث بحغاء الخد٣ُ٣اث في مجا٫  05/12/2004االإاعزت في  01جُب٣ُا للخٗلُمت ال

 بالخد٣ُ٣اث الخالُت : 2017االإىاٞؿت، ٢ام م٨خب االإماعؾاث االإًاصة للمىاٞؿت زلا٫ ؾىت 

آص الٛظاثُـت :  – 1     ماؾؿت ( 34ؾ١ٓ ماصة الخلُب ) -٢ُإ االإـ

 ماؾؿت  (   34ؾ١ٓ االإُاٍ االإٗضهُت)   -                                  

ت ) -                                   باث الٛاػٍ  ( ماؾؿت 20 ؾ١ٓ االإكغْ

آص الهىاُٖت :  - 2     ماؾؿت( . 137ْ خضًض الخغؾاهت )مغا٢بت ؾ١ٓ الاؾمىذ  -٢ُإ االإ

عٓص   ) -                                     ماؾؿت ( . 17مغا٢بت ؾ١ٓ السجاص االإؿخ

ْ بلى الخاعج -                                   ا٫ٓ مً   مغا٢بت  خغ٦ت عئْؽ الأم

ْ الخهضًغ( . 6)                                       ماؾؿاث زانت باؾخحراص 

آج٠ الى٣الت ) -                                   ْ الِ ٦مجزلُت   ماؾؿت (. 26مغا٢بت  ؾ١ٓ الاحِؼة ال٨ِغْ

 مغا٢بت ؾ١ٓ الؿُاعاث الجضًضة   -                                

آج٠ الى٣الت )  -                                       ماؾؿاث(   10مغا٢بت ؾ١ٓ الِ

 كواع الخدمــــاث:      -3  

 ماؾؿت(  52مغا٢بت  حٗبئت قغاثذ الِاج٠ الى٣ا٫ ) -   

 ؤزغٔ : جغحمت ٢امٓؽ االإهُلخاث الخام باالإىاٞؿت مً الٟغوؿُت الى الٗغبُت .  -4  

 ْ الخفخِؼُت المولب الثاوي : العملُاث الخحظِظُت  

 الفسع الاٌْ : العملُاث الخحظِظُت :

آيُ٘ م٘ قغح ْ ٖغى الىهٓم الخىُٓمُت         2017ْ زلا٫ ؾىت  جم جىُٓم ؤًام جدؿِؿُت خ٫ٓ ٖضة م

ُٗت لِا:  ْ الدكغَ

 الخجمُعاث الاكخـادًت. -1  

 االإخٗل٤ باالإىاٞؿت. 19/07/2003االإاعر في  03-03*الأمغ ع٢م 
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مٓ الخىُٟظ  االإخٗل٤ بالترزُو لٗملُاث الخجمُ٘. 2005/ 06/ 22االإاعر في  219-05ي ع٢م * االإغؾ

 . الخعظف في ْكعُت الُِمىت -2

اْالإخمم  االإاعر في  03-03*الأمغ ع٢م  ت.  19/07/2003االإٗض٫   االإخٗل٤ باالإىاٞؿت  الخجاعٍ

ْ االإخمم االإاعر في  02-04*ال٣اهٓن ع٢م  آ 2004/ 07/ 23االإٗض٫  ٖض االإُب٣ت ٖلى االإماعؾاث الظي ًدضص ال٣

ت.  الخجاعٍ

 .مجلع المىافظت  -3

اْالإخمم  االإاعر في  03-03*الأمغ ع٢م   االإخٗل٤ باالإىاٞؿت . 19/07/2003االإٗض٫ 

آن  25االإاعر في   12-08*ال٣اهٓن ع٢م  ْ ًخمم الأمغ  2008ح  . 03-03االإخٗل٤ باالإىاٞؿت ٌٗض٫ 

ْ ًخمم الأمغ  2010ؤْث  15االإاعر في    05-10*ال٣اهٓن   . 03-03االإخٗل٤ باالإىاٞؿت ٌٗض٫ 

آٖض االإُب٣ت ٖلى  2004/ 07/ 23االإٗض٫ ْ االإخمم االإاعر في  02-04*ال٣اهٓن ع٢م  الظي ًدضص ال٣

ت.  االإماعؾاث الخجاعٍ

مٓ الخىُٟضي  ْ ؾحرٍ . 08/03/2015االإاعر في  79-15*االإغؾ  الظي ًدضص جىُٓم مجلـ االإىاٞؿت 

 الؼسعي على المىافظت. جؤزحر الظٓق الغحر  -4

ػْاعة الخجاعة  ت االإكتر٦ت )  ػٓاعٍ ْ الجماٖاث االإدلُت ( –* الخٗلُمت ال  ػْاعة الضازلُت 

ُت. 09/03/2011االإاعزت في    الإٗالجت ْاَغة الخجاعة ٚحر الكغٖ

ػْاعة الخجاعة  ت االإكتر٦ت )  ػٓاعٍ ْ الجماٖاث االإدلُت ( –* الخٗلُمت ال  ػْاعة الضازلُت 

ُت ْ بحغاءاث بٖاصة وكغ االإخٗاملحن  05/12/2012الإاعزت في ا 2223ع٢م  لامخهام الخجاعة ٚحر الكغٖ

 االإماعؾحن لِظا اليكاٍ.

ػْاعة الخجاعة  ت االإكتر٦ت )  ػٓاعٍ ْ الجماٖاث االإدلُت ( –* الخٗلُمت ال  ػْاعة الضازلُت 

ْ بٖاصة وكغ  21/05/2013االإاعزت في  832ع٢م  ُت   مماعؾيهالامخهام الخجاعة ٚحر الكغٖ

 الفسع الثاوي : العملُاث الخفخِؼُت 

ْ ٢م٘ الٛل :  . أ  خماًت االإؿتهل٪ 

آن ٢م٘ الٛل بالٗضًض مً ٖملُاث االإغا٢بت االإُضاهُت ٖبر  جُب٣ُا للبرهامج االإؿُغ زلا٫ َظٍ الؿىت، ٢ام ؤٖ

ْ الخضماث م٘ جدضًض زلازت ) ػَٓ٘  ْ ًخٗل٤ الأمغ بـ:  03مغاخل الؤهخاج، الخ  ( ؤَضاٝ ؤؾاؾُت 

ْ الىٓاٞت الص ٍ الىٓاٞــت  ْ الخضماث ج٣لُو الخُــغ الٛظاثـي مً زلا٫ اخخـــغام قــغْ آص   ْ مُاب٣ت االإ خُت 

ٖٓت للاؾتهلا٥.   االإٓي

ْ ؾلامت االإؿتهل٨حن . آص الهىاُٖت للخٟاّ  ٖلى صخت   الخد٨م في مُاب٣ت االإ

يت للاؾتهلا٥ . آص االإٗغْ  صٖم بٖلام االإؿتهل٪ مً زلا٫ ْؾم االإ

ػٖٓت خؿب ٧ل جسهو: 18لِظا الٛغى جم حك٨ُل  آن م  ٞغ٢ت مً اٖلأ
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 لخ٣لُو الخُغ الٛظاجي.ٞغ٢ت مسههت    12 

 ٞغ١ م٩لٟت للخد٨م في ؤمً االإىخٓحاث.    03

 ٞغ١ مٓحِت الإغا٢بت اخترام بلؼامُت بٖلام االإؿتهل٪.   03

 خُث ؤؾٟغث الىخاثج ٖلى ماًلي : 

 16033ٖضص الخضزلاث :  -

 1724ٖضص االإدايغ مً ؤحل االإخابٗت ال٣ًاثُت:  -

 1773ٖضص االإسالٟاث:  -

آص  - ػٓة : ٢ُمت االإ   صج  8.772.401548االإذج

 ج٣لُو الخُغ الٛظاجي :   . ب

٢ْم٘ الٛل، جم حك٨ُل        ٞغ٢ت الإغا٢بت َظا ال٣ُإ الخؿاؽ الظي ٌؿخضعي  ٢12هض خماًت االإؿتهل٪ 

صْاثمت ْفي َظا االإجا٫ جم حسجُل الىخاثج الخالُت:   مغا٢بت ناعمت 

 11332ٖضص الخضزلاث :  -

 1325ٖضص االإسالٟاث االإسجلت : -

 1285ٖضص االإدايغ الغؾمُت مً ؤحل االإخابٗت ال٣ًاثُت :  -

 247ٖضص الُٗىاث االإ٣خُٗت ٢هض االإغا٢بت الخدلُلُت:  -

ػٓاث :  -  ًَ ٦28.517502مُت االإذج

ػٓاث: -  صج                   ٢7.007.521531ُمت االإذج

٠ُ٢ٓ اليكاٍ :  -  مىٟظ. 67م٣ترح،  79ٖضص ج

 ٓ  :2017ػاث الٛظاثُت لؿىت حض٫ْ جٟهُلي لأَم االإذج

 

شٓزاث الغرائُت6-3الجدٌْ زكم )  ( :اَم المذج

ػٓة آص الٛظاثُت االإذج  ٢ُمت الدجؼ)صج( ٦مُت الدجؼ )ًَ( ؤَم االإ

مْكخ٣اتها مٓ   4961665.50 21.254583 اللخ

مْكخ٣اجّ  20660 0.095522 الخلُب 

 1667500 2.0861 مىخٓحاث البدغ

ْ ٖهحر باث   56700.81 2.032142 مُاٍ ، االإكغْ

زْائم داخلُت ملدمت مً المئطظت المـدز :  مً اعداد الوالبحن اعخمادا على 
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ْ الخضماث :  الخد٨م في ؤمً االإىخٓحاث 

ْ الغاب٘ االإخًمً الخغم ٖلى يمان   2017جىُٟظا  للبرهامج الؿىٓي لؿىت        لاؾُما الٟهل الثالث 

آص  ْ مغا٢بت مُاب٣ت االإىخجاث الهىاُٖت زانت منها م مجزلُت  ْ زضماث ما بٗض البُ٘ للؤحِؼة ال٨ِغْ االإىخجاث 

آص الكبّ نُضلاهُت ، خُث جمذ مغا٢بت مسخل٠ وكاَاث بُ٘ الأح مجزلُت ، الأحِؼة الخجمُل ، م ِؼة ال٨ِغْ

كاب الُبُت ْ مىخجاث الخمُـــــــت ْ مىخجاث  لام الآلي ، وكاَاث بُ٘ اٖلأ ال٨ِغباثُت ْ مٗضاث االإِـــــــاجٟت ْ اٖلؤ

ْ التي مؿذ  باث  ْ االإكغْ ٗام  ٦ما٫ الأحؿام ؤما ُٞما ًسو الخضماث جم حؿُحر بغهامج الإغا٢بت مدلاث اَلؤ

ٗ ٗام ال٩امل  خُث  ؤؾٟغث ٖملُاث مغا٢بت ُٞما وكاَاث االإؿم٩اث ، اَلؤ صٓ ْ اَلؤ ٘ ٞاؾذ ٞ ام الؿغَ

ْ الخضماث ٖلى الخهُلت الخالُت :  ًسو ؤمً االإىخجاث 

 جضزل 3725ٖضص الخضزلاث : -

 . 378ٖضص االإسالٟاث : -

 . 369ٖضص االإدايغ : -

 . 50ٖضص ا٢خُإ الُٗىاث : -

 ًَ ٦3.649685مُت الدجؼ : -

 صج 1.392.719517ت للدجؼ :ال٣ُمت الؤحمالُ -

ت اعلام المظتهلً : -ج  احبازٍ

َْظا بٓي٘ آلُاث للمغا٢بت         طْل٪ باخترام بلؼامُت الٓؾم ،  جم التر٦حز في َظا االإجا٫ ٖلى بٖلام االإؿتهل٪ 

ٓ الخالــي :   جٓ للاؾتهلا٥، حاءث الىخاثج ٖلى الىد  ٖلى حمُ٘ مغاخل ْي٘ االإىخ

   976ٖضص الخضزلاث : -

 70ْ ٖضص االإدايغ :   70ٖضص االإسالٟاث:  -     

آص ٚحر االإُاب٣ت ٢ضعث ال٨مُت       بـــ   َْظا بذجؼ االإ لْٗضم اخترام بلؼامُت الٓؾم جم ؤزظ الخضابحر الخدُٟٓت 

اْلهىاُٖت . 372161ًَ ب٣ُمت مالُت بلٛذ . 0.525446  صج مً مسخل٠ الؿل٘ الٛظاثُت 

 الغ٢ابت الخدلُلُت: -ص

 اؾخٗما٫ خ٣ُبت الخـٟـخـِـل:- 1

ْ  3209مً ؤحل ج٣لُو الخُغ الٛظاجي جم اؾخسضام  اْلهىاُٖت  آص الٛظاثُت  ازخباع مُضاوي ٖلى مسخل٠ االإ

ْ مـً ؤ٦ثر الأحِؼة االإؿخٗملت حِــاػ ٢ُاؽ صعحت الخغاعة  بـ      طل٪ باؾخٗما٫ ؤحِؼة ٢ُــاؽ خ٣ُبت الخٟخِل 

 مسالٟت. 14ازخباع م٘ حسجُل  313مسالٟت، ًليها االإحزان بـ  191ازخباع جم ٖلى بزغٍ مٗاًىت  2285

 :     حض٫ْ جٟهُلي للؤحِؼة الأ٦ثر اؾخٗمالا

ٌ ( : 7-3)زكم حدٌْ   للأحِصة الأهثر اطخعمالا حدْ
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اْث المظخعملت جٓ المفحٓؾ الأد عدد عدم  عدد الخجازب المىخ

 المساكبت

حِاش كُاض دزحت 

 الخسازة

مْؼخلاجّ  -البُم  –الخلُب 

ٍٓاث  –المثحجاث  مٓ  –الخل الحخ

اْحً  باث -الأطمان  -اْلد  المؼسْ

2285 191 

 14 313 الخبز المحزان

آهّ ملُاض اللوس اْلف  13 167 الخلس 

زْائم داخلُت ملدمت مً المئطظت المـدز :  مً اعداد الوالبحن اعخمادا على 

                                

 با٢خُإ الُٗىاث:الغ٢ابت الخدلُلُت  -1

ُٖىت للمغا٢بت الخدلُلُت ٖلى مؿخٔٓ ٢ُاعي الؤهخاج  337مً ؤحل الخإ٦ض مً مُاب٣ت االإىخٓحاث، جم ا٢خُإ 

مْكخ٣اتها، البن،  مٓ  باث، اللخ ٍٓاث، االإكغْ مْكخ٣اجّ، الخل آص ٚظاثُت مً بُنها الخلُب  ػَٓ٘ قمل م اْلخ

آص نىاُٖت ٚحر ٚ اْالإثلجاث بالإياٞت بلى م آص الخجمُل.الخبز  مْ اْلخبٌُِ   آص الخى٠ُٓ   ظاثُت جمثلذ في م

 جم حسجُل الىخاثج الخالُت: 

 

 لسكابت الخحلُلُت باكخواع العُىاث( :ا8-3الجدٌْ زكم )

 المئػساث   

 اللواع        

جٓ  عدد العُىاث غحر الموابلت عدد العُىاث الملخوعت هبُعت المىخ

هُٓمُا ؿىاعي غرائي  فحزً

 ئُت

بُٓ  مُىسْ

 لٓحُت

هُٓمُائُت بُٓ فحزً  مُىسْ

 لٓحُت

 15 27 78 84 21 148 الإهخاج

 00 01 04 06 02 08 الجملت

 10 23 45 89 27 120 الخجصئت

 01 00 03 08 00 11 الخدماث

عٓ  26 51 130 187 50 287 المجم
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 الفسق المخخلوت : --ٌ
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 صخت": –الفسكت المخخلوت "ججازة  - 1

ْ االإ٨ملاث الٛظاثُت خُث    ْ قامل الإغا٢بت الهُضلُاث ، مىخجاث الكبّ نُضلاهُت  جم حؿُحر بغهامج ٧امل 

 ؤؾٟغث الٗملُت ٖلى ماًلي :

 نُضلُت.  67ٖضص الخضزلاث :  -

  13ٖضص االإدايغ : -

 13ٖضص االإسالٟاث : -

 ًَ . 0.083359500جؼ :٦مُت الد -

 .صج 103276.69ال٣ُمت الؤحمالُت للدجؼ :  -

 صخت هباجُت" : –الفسكت المخخلوت "ججازة  -2

ت         ت ، الخكغٍ جم حؿُحر بغهامج م٘ مٟدكُت خماًت الىباجاث الخابٗت الإهالر الٟلاخُت الإغا٢بت االإبُضاث الُٟغٍ

ْ الىباجاث خُث ؤؾٟغث الٗملُت ٖلى ما ًلي : عْ   ْ البظ

 .  65ٖضص الخضزلاث : -

 .04ٖضص االإدايغ : -

 ًَ . 0.701300ٖضص االإسالٟاث : -

 .مً مبُضاث مىتهُت الهلاخُت صج ٦0075.810مُت الدجؼ :، -

هُٓت :  –الفسكت المخخلوت ججازة  -3  كُاطت كاه

هُٓت ٢امذ الٟغ٢ت االإسخلُت بالخضزل ٖلت        ني لل٣ُاؾت ال٣اه آن الَٓ جبٗا للبرهامج االإؿُغ م٘ مهالر الضً

، بُ٘ مؿخٔٓ مسخل٠ وكاَاث الؤهخاج ، البُ٘ ْ الخضماث هظ٦غ منها مدُاث زضماث ، مُدىت الخبٓب 

ْ ال٨ُل خُث ؤؾٟغث الخضزلاث ٖلى ما ًلي : ػٓن  ْ مدلاث التي حؿخٗمل ؤحِؼة ال مٓ   اللخ

  70ٖضص الخضزلاث : -

 .08ٖضص االإدايغ : -

 .08ٖضص االإسالٟاث : -

 بُوسة :  –الفسكت المخخلوت ججازة  -4

غة ٖلى مؿخٔٓ مسخل٠ بُُ-جبٗا لٗملُاث االإغا٢بت ْ الخٟخِل التي ٢امذ بها الٟغ٢ت االإسخلُت ججاعة    

 ْ آم  ْ ٦ظا مغا٢بت البُاَغة الخ ْ مكخ٣اجّ  مٓ ،االإظابذ ، االإؿالخ ،بهخاج الخلُب الخلُب  وكاَاث بهخاج اللخ

ت خُث ؤؾٟغث ٖلى الخهُلت الخالُت : ٍْت البُُغٍ  الأص

 . 105ٖضص الخضزلاث : -

 .20ٖضص االإدايغ : -

 .23ٖضص االإسالٟاث : -
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 ًَ. ٦21.8434500مُت الدجؼ :  -

 صج . 5936368.50ال٣ُمت الؤحمالُت : -

٠ُ٢ٓ اليكاٍ :  -  .00ٖضص ج

 الخحلُـلاث الخـاؿت:  -ْ

م:  - 1 ْ الحخم المفسْ  مساكبت موابلت مادة المسكاش 

ـــت ع٢م              ػٓاعٍ ْ االإخٗل٣ت بمُاب٣ت ماصحي االإغ٢اػ  10/04/2017االإاعزت في  269َب٣ـا الإدخـٔٓ الخٗلُمــت ال

ْ جٟخِل ٖلى مؿخٔٓ  آن االإغا٢بت بمغا٢بت  م ، ٢ام اٖ  ٢70هابت جم حسجُل مً زلالِا  278ْ اللخم االإٟغْ

 مسالٟت مخمثلت في :

٠ُ٢ٓ االإا٢ذ لليكاٍ ٖىض مسالٟت ٖضم اخترام الؼامُت ا 36 - اْلىٓاٞت الصخُت جغجب ٖنها الخ لىٓاٞت 

اْخضة.  ٢هابت 

 مسالٟاث ٖضم اخترام الؼامُت ع٢ابت االإُاب٣ت االإؿب٣ت . 07 -

جٓ. 06 -  مسالٟاث ٖضم اخترام الؼامُت ْؾم االإىخ

لٓٓحُت، ج 09 - بُ آص الٛظاثُت في مجا٫ الخهاثو االإ٨ُغْ غجب مسالٟاث ٖضم اخترام الؼامُت ؾلامت االإ

٠ُ٢ٓ االإا٢ذ لليكاٍ ٖىض   ٢هاباث . 08ٖنها الخ

جٓ. 10 -  مسالٟاث زضإ االإؿتهل٪ خ٫ٓ الىخاثج االإىخٓغة مً االإىخ

o .ٓج ش نلاخُت االإىخ  مسالٟاث زضإ االإؿتهل٪ خ٫ٓ جاعٍ

آن الغ٢ابت. -  مسالٟت ٖغ٢لت مِام اٖ

اْ - م  آن مهالحي با٢خُإ ُٖىاث مً ماصحي اللخم االإٟغْ ْ َظا لٛغى بياٞت بلى طل٪ ٢ام ؤٖ الإغ٢اػ 

٧ْاهذ ٧الأحي: ٦ُٓمُاثُت،  اْلٟحزً لٓٓحُت  بُ  بحغاء الخدالُل االإ٨ُغْ

َْظا لٛغى بحغاء الخدالُل  06ُٖىت مـــً ماصة االإغ٢اػ ْ  16 - م  ُٖىاث مً اللخم االإٟغْ

٦ُٓمُاثُت.  الٟحزً

َْظا لٛـغى بحغاء الخدالُل 07ُٖىـت مً ماصة االإغ٢اػ ْ  24 - م   ُٖىاث مً اللخم االإٟغْ

لٓٓحُت.   بُ  االإ٨ُغْ

 ؤؾٟغث هخاثج الخدالُل الإاصة االإغ٢اػ ٖلى ماًلي : -

- 16  ْ صٓة مغيُـت  لٓٓحُت(.  08ُٖىت طاث ح بُ صٓة ٚحر مغيُت )مً الىاخُت االإ٨ُغْ  ُٖىاث طاث ح

صٓة مُاب٣ت  ْ 09 - ٦ُٓمُاثُت(. 07ُٖىاث طاث ح صٓة ٚحر مُاب٣ت )مً الىاخُت الٟحزً  ُٖىاث طاث ح

م ٖلى ماًلي :ؤؾٟغث هخاثج الخدال -  ُل الإاصة اللخم االإٟغْ

- 06  ْ صٓة مغيُـــــت  لٓٓحُت( . 01ُٖىاث طاث ح بُ صٓة ٚحر مغيُت )مً الىاخُت االإ٨ُغْ  ُٖىت طاث ح

٦ُٓمُاثُت ٖليها لاوٗضام الخىُٓم. 06 -  ُٖىاث لم ًخم بحغاء الخدالُل الٟحزً
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ٍٓاث:  - 2  مساكبت موابلت مادة الخل

ٍٓاث ْ ج٣لُها  20/02/2017االإاعزت في  86/17جُب٣ُا للمظ٦غة ع٢م  ْ االإخٗل٣ت بمغا٢بت مُاب٣ت ماصة الخل

آن مهالحي بمغا٢بت  ْ الىٓاٞت الصخُت ، ٢ام اٖ  167للخُغ الٛظاجي االإخٗل٤ بٗضم اخترام بلؼامُت الىٓاٞت 

ٍٓاث جم مً زلالِا حسجُل  ا ليكاٍ جدًحر الخل مُت مسالٟت مخمثلت في ٖضم اخترام بلؼا 44مدلا ججاعٍ

ا  132الىٓاٞت ْ الىٓاٞت الصخُت ٦ما جم مٗاًىت  ا لخدًحر ماصة الخبز جم حسجُل ٖلى بزغَ  43مدلا ججاعٍ

٠ُ٢ٓ ما٢ـــذ  ْ الىٓاٞت الصخُت ، ٦مــــــا جم ا٢خــــغاح ج ٍ الىٓاٞت  مسالٟت جىدهغ ؤؾاؾا في ٖضم اخترام قغْ

ــــغ  08ليكــــاٍ  ْ جدغٍ ْ حجــــؼ ٦مُـــت ج٣ـــــضع ب مدًغ مخابٗت ٢ً 91مدلاث         2000ًَ ب٣ُمــــت  0.224اثُت 

 صج.

 مساكبت موابلت مادة الخل :  - 3

آن  20/02/2017االإاعزت في  87جُب٣ُا للخٗلُمت ع٢م  ْ االإخٗل٣ت بمغا٢بت مُاب٣ت ماصة الخل ، ٢ام اٖ

ْ ؤؾٟغث الىخاثج ٖلى ماًلي : خْضاث الؤهخاج   مهالحي بمغا٢بت 

 03: ٖضص الخضزلاث -

جٓ ، الخضإ في الىخاثج   03ٖضص االإسالٟاث:  - ش ؤْ مضص نلاخُت االإىخ مخمثلت في الخضإ في جاعٍ

جٓ. ْ ٖضم اخترام بلؼامُت ْؾم االإىخ جٓ   االإىخٓغة مً االإىخ

 02ٖضص االإدايغ:  -

جٓ بهاع مدمٌ للخخبُل ؤؾٟغث هخاثج الخدالُل ٖلى ٖضم  02ٖضص ا٢خُإ الُٗىاث : - مً مىخ

اْ جٓ   خض.مُاب٣ت مىخ

 لتر: 01مساكبت موابلت مادة الخلُب المعبؤ في أهُاض  -1

ْ االإخٗــل٣ـــت بمغا٢بــــــت مـــاصة الخـــلُب االإبؿـــتر االإــٗبإة ٞــــي  28/02/2017االإاعر في  859جبٗا للئعؾالُت  ع٢م 

آن مهـالخـي بمغا٢بت  01ؤ٦ُـــاؽ  لخــغ  01ــغ االإٗبــــإ في ؤ٦ُاؽ خْضاث لإهخاج الخلُب االإبؿخ 04لـــتر ٢ـــام  ؤٖــ

لاًت مؿخٛاهم : ملبىت الؿاخـــــــل : آحضة ٖلى مؿخٔٓ  ، ملبىت بلخغمي الخاج، ملبىت Giplaitاالإخ

 ، جم حسجُل ما ًلي :   Saimex، ملبىت  ؾاًم٨ـــ:Vallée Des Jardinsالجىاهـــــاث:

 ؼثُا .ُٖىت مً ماصة الخلُب االإبؿتر مجزْٕ الؼبضة ح 28ا٢خُإ 

٦ُٓمُاثُت سجل مً زلالِا  15  ْ  10ُٖىت مً احل الخدالُل الٟحزً صٓة مُاب٣ت  ُٖىاث  03ُٖىاث طاث ح

ْ ُٖيخحن في اهخٓاع الخدالُل . صٓة ٚحر مُاب٣ت   طاث ح

لٓٓحُت سجل مً زلالِا  13 بُ ْ  11ُٖىت مً احل الخدالُل االإ٨ُغْ صٓة مغيُت  ُٖىت  01ُٖىت طاث ح

صٓة ٚحر مغيُت  ْ  ُٖىاث ماػالذ ٢ُض الخدلُل . 02 طاث ح

 جغجب ٖنها ماًلي :

غ    مدايغ مخابٗت ٢ًاثُت. 03جدغٍ
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 مخمثلت في:  04ٖضص االإسالٟاث  

جٓ. 03  زضإ االإؿتهل٪ في الىخاثج االإىخٓغة مً االإىخ

آص الٛظاثُت. 01  اوٗضام ؾلامت االإ

ٍٓت : -1 باث الواك  مساكبت موابلت المؼسْ

باث  02/08/2017االإاعزت في  848جُب٣ُا للمظ٦غة ع٢م       ْ االإخٗل٣ت بمغا٢بت مُاب٣ت ماصة االإكغْ

آن مهالر الغ٢ابت الا٢خهاصًت بٗملُت مغا٢بت ْ جٟخِل ٖلى مؿخٔٓ ْخضاث بهخاج  ٍٓت ، ٢ام ؤٖ الُا٢

صٓ ْخضة بهخاج  لُٓت ْ ٢ض جم حسجُل ْح باث االإسخلٟت ٚحر ال٨د اْخضة ج٣ٓم االإُاٍ االإٗضهُت ْ االإكغْ

باث خ٣اوي ؤًً جم ا٢خُإ ُٖىاث مً  باث الُا٢ت ْ االإخمثلت في : م.ف.ْ.ط.م. م مكغْ بهىاٖت مكغْ

٦ُٓمُاثُت  جٓ ٢هض الخدالُل الٟحزً لٓٓحُت ْ التي ؤؾٟغث ٖلى ٖضم مُاب٣خّ ليؿبت  االإىخ بُ ْ االإ٨ُغْ

لٓٓحُ بُ صٓ مٗاًحر الٛلٓؾُضاث ؤ٦ثر مً االإ٣ُاؽ االإٗلً ٖنها بما الخدالُل االإ٨ُغْ ت ٞلم جىجؼ لٗضم ْح

عٓة ؤٖلاٍ مخمثلت في ٖضم اخترام  03زانت.٦ما جم حسجُل  مسالٟاث ٖلى مؿخٔٓ ْخضة الؤهخاج االإظ٧

ا  جٓ، جم ٖلى بزغَ ْ ٖضم اخترام بلؼامُت ْؾم االإىخ جٓ ، اوٗضام ع٢ابت االإُاب٣ت االإؿب٣ت  بلؼامُت ْؾم االإىخ

ْ بجلاٝ  جٓ ب٣ُ 15300حجؼ  غ مدًغ مخابٗت ٢ًاثُت. 26775مت ْخضة مً ْؾم االإىخ ْ جدغٍ  صج 

ْ الياػحر: -2  مساكبت موابلت مادحي الباحي 

ْ ال٩اقحر ،  10/04/2017االإاعزت في  268جُب٣ُا للخٗلُمت ع٢م               ْ االإخٗل٣ت بمغا٢بت ماصحي الباحي 

آن مهالحي بمغا٢بت ْ جٟخِل ٖلى مؿخٔٓ  ) ا ًماعؾٓن وكاٍ ج٢77ام ؤٖ جاعة بالخجؼثت ( مدلا ججاعٍ

غ زلار ) -للخٛظًت الٗامت ؤؾٟغث ٖلى ماًلي:   ( مدايغ مخابٗت ٢ًاثُت .03جدغٍ

جٓ. 03ٖضص االإسالٟاث :  ْ مضص نلاخُت االإىخ ش ؤ  مخمثلت في مسالٟت زضإ االإؿتهل٪ خ٫ٓ جاعٍ

 ٦ٜ مً ماصة ال٩اقحر مىتهُت مضة الهلاخُت.   ٦3.860مُت الدجؼ: 

ْ جلا  لْم 33زٓن )٦ما جم مغا٢بت  جلازت  ْ حؿلُم االإىخٓحاث الٛظاثُت ٖلى الباعص،  ( قاخىت زانت بى٣ل 

 وسجل ؤي مسالٟت.

لاًت مؿخٛاهم ٣ٞض جم            ؤما ُٞما ًسو ْخضاث بهخاج ماصحي  الباحي ْ ال٩اقحر ٖلى مؿخٔٓ 

ْ االإخمثلت في: ْ ال٩اقحر(  مٓ )ُٞاثغ الضحاج   الخضزل ٖلى مؿخٔٓ ْخضحي بهخاج مهبراث اللخ

٠٢ٓ االإا٢ذ ًٖ الؤهخاج بؿبب بٖاصة SPA   Mostavie قغ٦ت طاث ؤؾِم مٓؾخافي " "،هي في خالت الخ

 التهُئت 

ْ الىٓاٞت الصخُت  ٍ الىٓاٞت  قغ٦ت مظابذ ٥.ؽ.ب.م ، لم وسجل ؤي مسالٟت بسهٓم اوٗضام قغْ

آَا ا٢خُــــإ ؤعبٗت ُٖىاث ) ب04ُخُث جم ٖلى مؿخ ْ ( ٢هض ال٣ُام بالخدالُل االإ٨ُغْ لٓٓحُت 

آص الٛظاثُت ، ٦ما ؤؾٟغث هخاثج  ٦ُٓمُاثُت ؤًً لم وسجل ؤي مسالٟت ُٞما ًسو اوٗضام ؾلامت االإ الٟحزً

٦ُٓمُاثُت . ْ مُاب٣ت مً الىاخُت الٟحزً لٓٓحُت  بُ  الخدالُل ؤنها مغيُت مً الىاخُت االإ٨ُغْ
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 مساكبت موابلت مادة المحر :  -3

لاًت  06/03/2017الإاعزت في ا 153بىاءا ٖلى الخٗلُمت ع٢م              آحض ٖلى مؿخٔٓ  ٞاهّ لا ًخ

ْ حٗبئت الإاصة االإلـــــــذ.   مؿخٛاهم ؤًت ْخضة بهخــاج ؤ

 مساكبت وظبت المادة الجافت في الخلُب:   -4

ْ االإخٗل٤ بمغا٢بت وؿبت االإاصة الجاٞت ٞــي الخلُب  30/01/2012االإاعر في  337جبٗا للئعؾالُت  ع٢م   

ْ جٟخِل ٖلى مؿخٔٓ    لتر1ــــؿتر االإـــٗــــبـــإ  في ؤ٦ُاؽ االإـــــــبـــ آن مهـالخـي بمغا٢بت  ْخضاث لإهخاج  ٢،04ام ؤٖ

ُٖىت مً ماصة الخلُب االإبؿتر مجزْٕ  15لخــغ جم مً زلالِا  ا٢خُإ  01الخلُب االإبؿخــغ االإٗبــــإ في ؤ٦ُاؽ 

٦ُٓمُاثُت.  الؼبضة حؼثُا ٢هض الخدالُل الٟحزً

ْ البُم:مساكب -5 اْحً   ت موابلت مادحي الد

ت ع٢م  ػٓاعٍ ْ جُب٣ُا للخٗلُمت ال ْ االإخٗل٣ت بمغا٢بت مُاب٣ت  10/04/2017االإاعزت في  270في َظا الؿُا١ 

آن مهالحي بٗملُـــت مغا٢بــــــت ْ جٟخِل في بَــــــــاع الٟغ٢ــت االإسخلُـــت )  اْحً ْ الببٌ،٢ام ؤٖ ماصحي الض

( مظبدـــت نىاُٖت زانت بظبذ 67غة( ، ْ مؿذ َظٍ الٗملُت ؾبٗت ْ ؾخٓن )ججاعة/ مهالر البُُ

 ، ً ْ الخسؼٍ ٍ هٓاٞت الظبذ، الخٟــٔ  لاًت مؿخٛــاهم، جم مً زلالِا مٗاًىت قـــغْ اْحـــً ٖلى مؿخٔٓ  الض

َْظا َب٣ا للخىُٓم االإٗم٫ٓ بّ خُث جم حسجُــل  اْحً ،   14الى٣ل ْ مُاب٣ت الٓؾم الخانت بالض

غ مسال ٠ُ٢ٓ ما٢ذ لـ  13ٟت جغجب ٖنها جدغٍ ْ ج  مظابذ نىاُٖت : 09مدًغ مخابٗت ٢ًاثُت 

اْلىٓاٞت الصخُت . 11 -  مسالٟت ٖضم اخترام بلؼامُت الىٓاٞت 

جٓ . 02 -  مسالٟاث ٖضم اخترام بلؼامُت ْؾم االإىخ

جٓ .  01 - ش نلاخُت االإىخ  مسالٟت زضإ االإؿتهل٪ خ٫ٓ جاعٍ

لاًت مؿخٛاهم ،      ٦ما جم حسجُل ٖضة مسال    ٟاث ٖىض الخجاع الظًً ًيكُٓن في َظا االإجــــا٫ ٖلى مؿخٔٓ 

ٍ الىٓاٞت االإخٗل٣ت بإما٦ً الخدًحر ، االإٗضاث ، هٓاٞت االإؿخسضمحن ،  ْ َظا لٗضم اخترامِم لكغْ

ت . ْ ؤزغٔ بضْن قِاصة بُُغٍ مٓ بًُاء بضْن ْؾم  ٍ الخٟٔ ، ٦ما جم حسجُل ْي٘ للاؾتهلا٥ لخ  قغْ

غ     ٠ُ٢ٓ ما٢ذ لـ  220مدًغ مخابٗت ٢ًاثُت ًٖ  ٢ْ217ض جغجب ًٖ َظا جدغٍ ْ ج مدل  14مسالٟت 

 ججاعي:

اْلىٓاٞت الصخُت. 144 -  مسالٟت ٖضم اخترام بلؼامُت الىٓاٞت 

جٓ . 12 -  مسالٟاث ٖضم اخترام بلؼامُت ْؾم االإىخ

جٓ . 12 -  مسالٟت زضإ االإؿتهل٪ خ٫ٓ الىخاثج االإىخٓغة مً االإىخ

لٓٓحُت . 08 - بُ  مسالٟت ٖضم اخترام بلؼامُت ؾلامت االإىخٓحاث الٛظاثُت في مجا٫ الخهاثو االإ٨ُغْ

جٓ. 39 -  مسالٟت ٖضم اخترام بلؼامُت ع٢ابت االإىخ

٠ُ٢ٓ االإا٢ذ لليكاٍ.  01 -  مسالٟت ٖضم اخترام بحغاء الخ
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آن الغ٢ابت. 03 -  ٖغ٢لت بجمام مِام ؤٖ

جٓ.مسالٟت زضإ االإؿتهل٪ خ٫ٓ ج 01 - ش نلاخُت االإىخ   اعٍ

ُٖىاث مً ماصة البٌُ لٛغى بحغاء  10ؤما ُٞما ًسو مُاب٣ت ماصة البٌُ ، ٣ٞض جم ا٢خُإ       

هُٓلا( ؤؾٟغث هخاثج الخدالُل ٖلى ؤن  لٓٓحُت )البدث ًٖ الؿاالإ بُ صٓة  10الخدالُل االإ٨ُغْ ُٖىاث طاث ح

 مغيُت.

خٓن: -6 ذ الصٍ  مساكبت موابلت مادة شٍ

ش  1176دخٔٓ الخٗلُمت ع٢م َب٣ا الإ         ت الٗامت للغ٢ابت  30/10/2017الهاصعة بخاعٍ ًٖ االإضًغٍ

آن مهالحي  خٓن ، ٢ام ؤٖ ذ الؼٍ اْالإخٗل٤ بالخد٤ُ٣ خ٫ٓ مُاب٣ت ماصة  ػٍ الا٢خهاصًت ْ ٢م٘ الٛل 

ٓث الىباجُت، ماؾؿت الهىاٖت  ْ جهُٟت الؼٍ ْ جٟخِل ٖلى مؿخٔٓ ٧ل مً ْخضاث ٖهغ  بٗملُت مغا٢بت 

خٓن(الخ٣ غ ج٣لُضي للؼٍ ْ ج٨غٍ خٓن)ٖهغ  ذ الؼٍ خٓن ، خغفي م٨غع لؼٍ ذ الؼٍ  لُضًت لإهخاج ػٍ

آص الٛظاثُت. ْ االإ ْ حٛل٠ُ االإىخجاث   مْاؾؿاث جٓيِب 

اْخض ٖلى مؿخٔٓ ْخــضة الؤهخاج الخابٗت للؿُض 01زلا٫ َظا الخد٤ُ٣ ، جم حسجُل جضزل )             )

ذ ا مٓ بخٓيِب ماصة ػٍ مٓن مسخاع ج٣ خٓن ، ؤًً جم حسجُل ٖضة مسالٟاث مخمثلت في: ٖضم اخترام صعَ لؼٍ

جٓ ْ ٖضم اخترام بلؼامُت ع٢ابت  بلؼامُت الىٓاٞت ْ الىٓاٞت الصخُت،ٖضم اخترام بلؼامُت ْؾم االإىخ

غ مدًغ مخابٗت ٢ًاثُت يض االإخضزل ، ٦ما جم ا٢خُإ ُٖىت مً  ا جدغٍ االإُاب٣ت االإؿب٣ت جم ٖلى بزغَ

خٓن ا ذ الؼٍ جٓ ػٍ ٦ُٓمُاثُت مىخ عٓة ؤٖلاٍ ٢هض الخدالُل الٟحزً الإٓيب ٖلى مؿخٔٓ ْخضة الؤهخاج االإظ٧

٦ُٓمُاثُت.  خُث ؤؾٟغث هخاثج الخدالُل ٖلى مُاب٣خّ مً الىاخُت الٟحزً

هٓت المعلبت: -7  مساكبت موابلت مادة الخ

ظي ٢ام بّ ْ زلا٫ َظا الخد٤ُ٣ ال 20/11/2017االإاعر في  1278َب٣ا الإدخٔٓ الخٗلُمت ع٢م            

هٓت خُث مؿذ الٗملُت  ٢ٓــــت الإاصة الخ ـــت االإؿ آن مهالحي جم  بخهاء الٗلامـــاث الخجاعٍ ا  22ؤٖ مدلا ججاعٍ

 ْ بٓحراث" ْ ٦ظا مدلاث ججاعة بالخجؼثت للخٛظًت الٗامـــــت(  ) مدلاث طاث االإؿاخاث ال٨برٔ ، االإٛاػاث "ؾ

ت منها االإدلُت ٢11ــــض جم بخهاء  جٓ جم  ٖلامت ججاعٍ صٓة االإىخ ْ للخإ٦ض مً ح ْ في بَاع الضعاؾت  عٓصة  ْ االإؿخ

لٓٓحُت 09ا٢خُإ حؿٗت ) بُ اْخضة ٢هض الخدالُل االإ٨ُغْ ْ ُٖىت  ٦ُٓمُاثُت  ( ُٖىاث ٢هض الخدالُل الٟحزً

٦ُٓمُاثُت ؤما الخدالُل االإخب٣ُت  اْخض مً الىاخُت الٟحزً جٓ  خُث ؤؾٟغث هخاثج الخدالُل ٖلى مُاب٣ت مىخ

 ٢ُض الاهجاػ.  ٞماػالذ

ْ اللوى:  -11   مساكبت المىخٓحاث المٓحِت لخغرًت الىلاب 

٤ٍٓ مىخٓحـاث مٓحِت  18/10/2017االإاعر في  4317جبٗا للئعؾا٫ ع٢م             ْ حؿ ْ االإخٗل٤ باؾخحراص 

آن مهالحي بٗملُت مغا٢بت ْ جٟخِل ٖلى مؿخٔٓ الؿ١ٓ االإدلُت  لخٛظًت ال٨ــــــلاب ْ ال٣ُـِ، ٢ام ؤٖ

 04مً زلالِا جضزل سجل  35للبدث ْ الخدغي ٖلى َظٍ االإىخٓحاث خُث ؤؾٟغث الٗملُت ٖلى 
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اْخضة ٖضم اخترام  03مسالٟاث :  مسالٟاث ٖضم اخترام بلؼامُت ع٢ابت االإُاب٣ت االإؿب٣ت ْ مسالٟت 

غ  ا جدغٍ جٓ ،جم ٖلى بزغَ ٦ٜ مً َظٍ  1.900مدايغ مخابٗت ٢ًاثُت ْ حجؼ  04بلؼامُت ْؾم االإىخ

 االإىخٓحاث.

 الخحلُم في مخفلاث كغى الغاش :  -12

ْ االإخًمىت مغا٢بت   15/10/2015في االإاعزت  4259الؤعؾالُت ع٢م  َٓغان  ٍٓت للخجاعة ب ت الجِ ًٖ االإضًغٍ

٢ٓض الىاع خُث ؤؾٟغث ٖملُت الخضزلاث ٖلى ما ًلي : ْ م  ؤحِؼة الخضٞئت ،مسٌٟ يِٛ الٛاػ 

 .135ٖضص الخضزلاث : -

 .15ٖضص االإدايغ : -

 ُٚاب بُاهاث الٓؾم. 16ٖضص االإسالٟاث : -

 الٛاػ .مسٌٟ يِٛ   ٦124مُت الدجؼ : -

ائح الجظدًت :  -14 لاث السْ ْ مصٍ زٓ   الخحلُم الخاؾ بالعو

َٓغان خُث ؤؾٟغث ٖلى:  28/03/2017االإاعزت في  1297الؤعؾالُت ع٢م   ٍٓت للخجاعة ب ت الجِ  ًٖ االإضًغٍ

 06ٖضص الخضزلاث : -

 02ٖضص االإدايغ : -

 زضإ االإؿتهل٪. 01اوٗضام الأمً ، 01ٖضص االإسالٟاث : -

آص ججمُل ٚحر مُاب٣ت. 3484،80:  ٦مُت الدجؼ -  لتر مً م

 صج. 229860،00ال٣ُمت الؤحمالُت للدجؼ : -    

ع ْ كاعاث الؼاي :      -15 الخحلُلاث الخاؿت بمساكبت محلاث الإهعام اليامل ،الإهعام الظسَ

َٓغان خُث   30/03/2017االإاعزت في  13338الؤعؾالُت ع٢م  ٍٓت للخجاعة ب ت الجِ   ؤؾٟغث ٖلى:ًٖ االإضًغٍ

 جضزل .  1664ٖضص الخضزلاث :  -

 .321ٖضص االإدايغ :  -

 . 329ٖضص االإسالٟاث :  -

 ًَ  . ٦0.16مُت الدجؼ : -

 صج 79636ال٣ُمت الؤحمالُت للدجؼ: -

٠ُ٢ٓ اليكاٍ: -  .18ٖضص ج

 الخحلُم في وؼاهاث بُع الأعؼاب الوبُت :  -16

َٓغان خُث ٢امذ   10/07/2017االإاعزت في  1931الؤعؾالُت ع٢م      ٍٓت للخجاعة ب ت الجِ ًٖ االإضًغٍ

 ٠٢ٓ ْ بٖلامِم بةلؼامُت الخ كاب  ْ الخد٣ُ٣اث الا٢خهاصًت بةخهاء الىاقُحن في مجا٫ اٖلأ ٞغ١ ٢م٘ الٛل 

٤ْٞ عمؼ اليكاٍ الجضًض  ْ حٗضًل ٢ُضَم في السجل الخجاعي  عٓي ًٖ بهخاج الخلُاث الٗكبُت  ْ  501119الٟ
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ٍج مىخٓحاث ٖكب ٣ْٞا ٖضم جغْ ُت التي جدمل اصٖاءاث ٖلاحُت ٦ما جم بلؼامِم بةمًاء حِٗضاث ٦خابُت 

٤ م٘ الؤعؾالُت االإكاع بليها ؤٖلاٍ ، خُث  ؤؾٟغث ٖملُت الخد٤ُ٣ ٖلى:  طٓج االإغٞ  للىم

 .53ٖضص الخضزلاث : -

 11ٖضص االإدايغ : -

 . 09ٖضص ا٢خُإ الُٗىاث :  -

جٓغة  01 -هْي مٟهلت ٧الأحي :  23ٖضص االإسالٟاث : - لام بالأؾٗاع ٖضم الٟ ٖضم  04 -ٖضم اٖلؤ

ٕٓ السجل الخجاعي  02   -الدسجُل في السجل الخجاعي  مٗاعيت  01 –مماعؾت وكاٍ ججاعي زاعج مٓي

 اوٗضام ع٢ابت االإُاب٣ت االإؿب٣ت. 03 –للمغا٢بت 

 . ٦00مُت الدجؼ :  -

ت زكم  -17 شْازٍ آن  11مئزخت في  552الخحلُلاث الخاؿت بمساكبت المىملاث الغرائُت : حعلُمت    2017ح

 . 01ٖضص الخضزلاث : -

 .00ٖضص االإدايغ :  -

 .  00ٖضص االإسالٟاث :  -

اْث المدزطُت :  -18  الخحلُم في الأد

ٍٓت  30/03/2017االإاعزت في  13338الؤعؾالُت ع٢م  ت الجِ َٓغان خُث ؤؾٟغث  ًٖ االإضًغٍ للخجاعة ب

 ٖلى: 

 27ٖضص الخضزلاث : -

 15ٖضص االإدايغ : -

 . 09ٖضص ا٢خُإ الُٗىاث :  -

جٓغة 08ٖضص االإسالٟاث : - لام بالأؾٗاع ٖضم الٟ  ٖضم الدسجُل في السجل الخجاعي   04 ٖضم اٖلؤ

ٕٓ السجل الخجاعي. 02  مماعؾت وكاٍ ججاعي زاعج مٓي

 . ٦00مُت الدجؼ :  -

 الخحلُم في جبغ الترػم : -19

ش  4274الؤعؾالُت ع٢م      َٓغان : ٖلى ازغ  16/10/2017ماعزت بخاعٍ ٍٓت ب ت الجِ ًٖ االإضًغٍ

ُت ٢امذ  ٣ت ٚحر قغٖ ٕٓ بُغٍ آعصة بلُىا في الؤعؾالُت االإخٗل٣ت بترٍْج جبٜ الترق٤ مٛكٓف مهى مٓاث ال االإٗل

ْ الخد٣ُ٣اث الا٢خهاصًت بالخد٤ُ٣ ٖلى م اْث االإضزىحن خُث ٞغ١ ٢م٘ الٛل  ْ ؤص ؿخٔٓ مدلاث بُ٘ الخبٜ 

 ؤؾٟغث الٗملُت ٖلى الىخاثج الخالُت : 

 27ٖضص الخضزلاث : -

 15ٖضص االإدايغ : -
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 . 09ٖضص ا٢خُإ الُٗىاث :  -

لام بالأؾٗاع  01ٖضص االإسالٟاث : - جٓغة ب٣ُمت بحمالُت  02 –ٖضم اٖلؤ  02 - صج70.000ٖضم الٟ

ُٚاب بُاهاث  03 -اوٗضام ع٢ابت االإُاب٣ت االإؿب٣ت 01 –ٕٓ السجل الخجاعي مماعؾت وكاٍ ججاعي زاعج مٓي

جٓ.  ْؾم االإىخ

 صج  . ٦15550،00ٜ ب٣ُمت بحمالُت ج٣ضع بـ  ٦9.33مُت الدجؼ :  -

ْ المخعاملحن الاكخـادًحن: -الفسع الثالث:   فلاءاث للاعلام لفائدة المظتهلىحن 

 الاعلام عبر اذاعت مظخغاهم: -1

ت الخجاعة بدسجُل 2017زلا٫ ؾىت    مٓ ؤخض مضتها  32، ٢امذ مضًغٍ خهت بطاُٖت ٖلى االإباقغ ٧ل ً

اْخضة، بياٞت بلى  آيُ٘ لِضٝ  80ؾاٖت  ٕٓ ٖبر بطاٖت مؿخٛاهم قملذ ٖضة م مًْت جبث زلا٫ ؤًام الأؾب

ُ٦ ْ ْ الخدؿِـ ؤَمِا: خ١ٓ٣ االإؿتهل٪ في الٗهغ الغ٢مي، الدؿمماث الٛظاثُت  ُٖٓت  ٢ٓاًت منها، الخ ُٟاث ال

ْ الخجمُل...  حٗلُماث الأمً الخانت االإُب٣ت ٖلى ٢اٖاث الخلا٢ت 

 الأًام الإعلامُت لفائدة المخعاملحن الاكخـادًحن: - 2

ت الخجاعة 2017زلا٫ ؾىت    ل٣اءا بٖلامُا ْ جدؿِؿُا لٟاثضة االإخٗاملحن  21، هٓمذ مضًغٍ

آص الخى٠ُٓ الا٢خهاصًحن مؿذ مسخل٠ ال٣ُاٖاث الا٢خهاصًت مً  ٤ٍٓ م ْ حؿ ٍ بهخاج  آيُِٗا: قغْ ؤبغػ م

ظًت  بٓت ٖىض ٖملُت ٖغى اٚلأ ٍ الصخُت االإُل ْ الهُاهت، خ١ٓ٣ االإؿتهل٪ في الٗهغ الغ٢مي، الكغْ

لٓت الهٛحرة، اؾخٗما٫ االإبُضاث في الٟلاخت...  مْغا٦ؼ اؾخ٣با٫ الُٟ عْ الخًاهت   للاؾتهلا٥، وكاٍ ص

 

عُٓت عبر المئط - 3 ْ الخ ْ مئطظاث الخعلُم العالي:الاعلام  ًٍٓ المهني  ٍٓت، مساهص الخى  ظاث الترب

ٍٓت: -  المئطظاث الترب

ت الخجاعة زلا٫ ؾىت    لاًت مؿخٛاهم، ٢امذ مضًغٍ ت التربُت ل  416بدسجُل  2017بالخيؿ٤ُ م٘ مضًغٍ

لاًت مؿخٛاهم مؿذ حمُ٘ اْثغ  ٍٓت في مسخل٠ ص ٗام الخابٗت للماؾؿاث الترب آع  جضزلا ٖبر مغا٦ؼ اَلؤ اَلأ

ْ الثاهٓي.  الابخضاجي، االإخٓؾِ 

عٓ الابخضاجي، االإخٓؾِ ْ الثاهٓي خ٫ٓ  ٦05ما جم جىُٓم   ل٣اءاث جدؿِؿُت لٟاثضة الخلامُظ بالُ

.٠ لٓض الىبٓي الكغٍ  ؤزُاع االإٟغ٢ٗاث بمىاؾبت االإ

اعاث   المئطظاث الاهعامُت الخابعت للواع الخعلُم العالي :  - ت الخجاعة بؼٍ مُضاهُت الإغا٢بت ٢امذ مضًغٍ

ْ التي ٖضصَا ؾبٗت ) لاًت  آحضة ٖلى مؿخٔٓ ال  (.07مُاٖم الؤ٢اماث الجامُٗت االإخ

ًٍٓ المهني:  -  مساهص الخى
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اعاث مُضاهُت الإغا٢بت بخضٔ ٖكغ )  ت الخجاعة بؼٍ ًٍٓ االإهني ٢11امذ مضًغٍ ( مُٗما جابٗا الإغا٦ؼ الخ٩

لاًت. آحضة ٖلى مؿخٔٓ ال  االإخ

عُٓت عبر اللا  - 4 كٓاًت مً الدظمماث الغرائُت:الخ ْ ال  فلت الٓهىُت للخحظِع 

ت  ٢ٓاًت مً الدؿمماث الٛظاثُت، هٓمذ مضًغٍ ػْاعة الخجاعة خ٫ٓ الخدؿِـ ْ ال ججؿُضا لبرهامج 

 ْ ٢ْاثُت مً الدؿمماث الٛظاثُت جدذ قٗاع " الدؿمماث الٛظاثُت: جدـضي  ىُت جدؿِؿُت ْ  الخجاعة ؤًام َْ

لُت الجمُ٘، بمىاؾبت  آ الخظع ٖىض جدًحر ْحباج٨م"   مً مؿاْ لاثم، جٓز مأ  20بلى  15الخٟلاث ْ ال

ػَٓ٘   2017 آَئها، خُث جم ج لاًت مؿخٛاهم ٖلى مؿخٔٓ ؾاخاث البلضًاث        ْ ق اْثغ  ٖبر ٧امل ص

٢ٓاًت مً الدؿمماث الٛظاثُت. ْ الىهاثذ لل ْ الخجاع م٘ ج٣ضًم الخٓحيهاث  آَىحن  ٍٓت ٖلى االإ ٖٓ ٍٓاث ج  مُ

 حُث جمثلذ مخخلف الأوؼوت فُما ًلي:

مًْاث بطاُٖت ٖبر بطاٖت مؿخٛاهم زانت للخدؿِـ بمساَغ  - بغمجت خهو مباقغة ْ 

آص  ٢ٓاًت منها، ههاثذ خ٫ٓ ٦ُُٟاث جضا٫ْ االإ الدؿمماث الٛظاثُت، ؤؾبابها ْ َغ١ ال

٢ٓاًت مً الخلٓر االإخباص٫  ...الخ، ٗت الخل٠، ال َغٝ ْؾاثل  ٦ما جم حُُٛتها مً الٛظاثُت ؾغَ

ضحي  ٓن النهاع، خُث جم بنضاع م٣الحن صخُٟحن في حغٍ بٓت ْ جلٟؼٍ لام االإ٨خ          Reflexionاٖلؤ

  ْLe carrefour d’Algérie. 

 خُث جم ازخُاع زلازت ٢اٖاث خٟلاث 2017جىُٓم مؿاب٣ت ؤخؿً ٢اٖت خٟلاث لؿىت  -

لاًت. -  مً بحن ال٣اٖاث الىاقُت ٖلى مؿخٔٓ ال

جٓ الٛظاجي االإدلي لدصجُ٘ الاؾتهلا٥ االإدلي.جىُٓم حىاح زام  -  بٗغى االإىخ

 مخابعت مساهص الإهعام لامخحاهاث نهاًت الظىت: -1

ت 2016/2017زلا٫ امخداهاث قِاصة الخٗلُم الابخضاجي لنهاًت الؿىت الضعاؾُت  ، ٢امذ مضًغٍ

ٍٓت، خُث جم مٗاًىت  مغ٦ؼ بَٗام الإمخدني قِاصة  45الخجاعة بمغا٢بت مُاٖم االإاؾؿاث الترب

ٕٓ حؿمماث ٚظاثُت حماُٖت ٖلى مؿخٔٓ َظٍ االإاؾؿاث. ٢ٓ  الخٗلُم الابخضاجي جٟاصًا ل

ْ مواعم السحمت: -2   مخابعت كفت زملان 

 :كفت زملان -

ت الخجاعة  ػَٓ٘ ٢ٟت عمًان، سخغث مضًغٍ ٞغ١ الإخابٗت  05لًمان الؿحر الخؿً لٗملُت ج

ُٖٓت االإىخجاث االإ٣ضمت في ال٣ٟت، ٧اهذ خهُلتها ٧الخالي: ْ مٗاًىت ه  الٗملُت 

  :17ٖضص البلضًاث  

  :ػٖٓت  ٢ٟت. 19497ٖضص ال٠ٟ٣ االإ

  :مدًغ للمسالٟت الخالُت: 01ٖضص االإدايغ االإسجلت 
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 ٖضم الدسجُل في السجل الخجاعي " وكاٍ ٢اع" ٢ُض زاهٓي. -

 :مواعم السحمت -

ت الخجاعة بغهامجا الإغا٢بت مُاٖم الغخمت 2017مًان االإٗٓم لؿىت زلا٫ قِغ ع  ، ؾُغث مضًغٍ

ٍ 17التي بلٜ ٖضصَا ) اعاث مُضاهُت الإٗاًىت مضٔ اخترام الكغْ ( مُٗما، ؤًً جم بغمجت ػٍ

آص الٛظاثُت االإؿخٗملت ٞـــي جدًحر  الصخُت ٖلى مؿخٔٓ َظٍ االإُاٖم، ْ ٦ظا مغا٢بت االإ

 الٓحباث.

آلي جم جـ٣ضًم  ْ  1710خـ لْـت  ٝ صخُت خؿىت. 100ْحبـت ٖلى الُـا لٓت في ْـغْ  ْحبـت مدمـ

لآئُت لمساكبت المئطظاث المـىفت: -3  المؼازهت كمً الحجىت ال

لاثُت زلا٫ ؾىت  ٣ت ؤًٖاء اللجىت ال آن ٢م٘ الٛل عٞ لاثُت، ٢ام ؤٖ في بَاع َظٍ اللجىت ال

اعاث مُضاهُت الإغا٢بت االإاؾؿاث االإهىٟت 2017 لاًت مؿخٛاهم خُث سجلذ  بؼٍ  100الىاقُت في 

 جضزل.

ْ العائلُت: -4  مساكبت المخُماث الـُفُت 

آن ٢م٘ الٛل زلا٫ مٓؾم الانُُاٝ لؿىت  اعاث مُضاهُت الإغا٢بت االإسُماث  ٢2017ام ؤٖ بؼٍ

لاًت مؿخٛاهم مً ؤحل جدؿحن الخضماث االإ٣ضمت بلى  آَئ  الٗاثلُت ْ الهُُٟت ٖبر ق

 جضزلا. 46االإهُاٞحن خُث سجلذ 

 مساكبـــت المخـابــس: -5

ت الخجاعة، ٢ا آن ٢م٘ الٛل زلا٫ ؾىت جىُٟظا للبرهامج االإؿُغ مً َغٝ مضًغٍ  2017م ؤٖ

( مسبرا للخدالُل 13( مسبرا للمغا٢بت الظاجُت مخمثلت في زلازت ٖكغ )15بمغا٢بت زمؿت ٖكغ )

( ً ْ مسبرً ٦ُٓمُاثُت  لٓٓحُت.02الٟحزً بُ  ( للخدالُل االإ٨ُغْ

آد الظامت  حـُلت السخف المظبلت -6 ْ الم ْ الخىٌُف البدوي  آد الخجمُل  ْ اطخحراد م ْ لـىاعت أ أ

عٓ خاؾ:  التي حؼيل خوسا مً ه

ت الخجاعة2017زلا٫ ؾىت  آص الخجمُل  55 ، جم بًضإ ٖلى مؿخٔٓ مضًغٍ ملٟا زانا بهىاٖت م

ٕٓ  04ْ الخى٠ُٓ البضوي ْ  آص الؿامت ؤْ التي حك٩ل زُغا مً ه ملٟاث زانت بهىاٖت االإ

ْ زام، جم صعاؾتها ْ جٓحيهِا بلى اللجىت الٗلمُت ْ الخ٣ىُت باالإغ٦ؼ ال ُٖٓت  جؼاثغي الإغا٢بت الى

ْ عزهت ) 08الغػم بالجؼاثغ، خُث جم حؿلُم زماهُت  آص الخجمُل  ( 01عزو مؿب٣ت لهىاٖت م

آص الؿامت.   لهىاٖت االإ

 حـُلت زخف بُع الخبز:  -7

عٓ ع٢م  آن  20االإاعزت في  152في بَاع جُب٤ُ مظ٦غة االإيك ٤ٍٓ ماصة  2004ح الخانت بدؿ

ا م٘ ممثل الؤجداص الٗام للخجاعالخبز، جم بغمجت احخمإ حكا ُحن ٞـغٕ  عْي قِغٍ ْ الخغٞ
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ْ  80مؿخٛاهم لضعاؾـت ملٟـاث الُلباث االإخـٗل٣ـت بغزو بُـ٘ مــاصة الخبز خُـث جم صعاؾـت  َلبــا 

آص الٛظاثُت. 59حؿلُم   عزهت لبُ٘ ماصة الخبز ٖلى مؿخٔٓ مدلاث ججاعة االإ

 :2017الدظمماث الغرائُت خلاٌ طىت  -8

ٕٓ ٖكغة )02، جم حسجُل خالتي )2017زلا٫ ؾىت  ( ؤشخام 10( حؿمم ٚظاجي حماعي بمجم

ٍ الىٓاٞت ْ الىٓاٞت  مهابحن بضاثغحي ؾُضي ٖلي ْ ؾُضي لخًغ هدُجت ٖضم اخترام قغْ

ظًت للاؾتهلا٥.   الصخُت ٖىض ٖملُت ٖغى اٚلأ
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 خاجمت الفـل:

ْ ماصًت لخاَحر   ت  لاًت مؿخٛاهم زههذ ْؾاثل بكغٍ ت الخجاعة ل مما ؾب٤ ط٦غٍ ، هلاخٔ ان مضًغٍ

ت مً جد٤ُ٣ وؿبت  اْل٣ُاٖاث الأزغٔ جم٨ىذ االإضًغٍ لاًت، ْ بالخيؿ٤ُ م٘ الكغ٧اء  اليكاٍ الخجاعي بال

لاثُ ْ االإهالر ال ْ الأَضاٝ االإؿُغة مً َغٝ الٓناًا  ت في مُاصًً الخجاعة جىُٟظ خؿىت الإسخل٠ البرامج 

ت ْ االإًِ االإ٣ىىت ْ الغ٢ابت الا٢خهاصًت ْ ٢م٘  صٓة ْ جىُٓم اليكاَاث الخجاعٍ الخاعحُت ، االإىاٞؿت ْ الج

مٓا. ني ٖم ْ الا٢خهاص الَٓ  الٛل ، بما ًسضم االإهلخت الٗامت للمؿتهل٪ ، االإخٗامل الا٢خهاصي 

عٓ الؤم٩اهُ صًت ؾببّ جُ اْلخ٣ىُت ْ َظا ْ بن جدؿحن َظٍ الىخاثج ْ االإغْ ت  اث منها االإاصًت، البكغٍ

لٓت لىا. آحِىا ؤزىاء جإصًت االإِام االإس ْ الٗغا٢ُل التي ج بٓاث  م الهٗ  عٚ

صٓ مسخل٠ االإهالر ني ، الأمً  ٦ما ًم٨ىىا ال٫ٓ٣ ؤن جًاٞغ حِ هْت ) الضع٥ الَٓ الخاعحُت االإخٗا

ٓٙ هخاث اث ال٣ُاُٖت ( ؾاٖض ٦ثحرا ٖلى بل ني ْ مسخل٠ االإضًغٍ ج حض مٗخبرة  ْزانت جل٪ االإخٗل٣ت الَٓ

ُت.  بال٣ًاء ٖلى ْاَغة الخجاعة ٚحر الكغٖ

ُاء ٞٗالُت ْ هجاٖت ؤ٦ثر الإسخل٠ الؤؾتراجُجُاث ، الؿُاؾاث ْ البرامج االإؿُغة في االإجا٫  ْ لٖإ

 الخجاعي لابض مً الخإ٦ُض ٖلى جد٤ُ٣ الى٣اٍ الخالُت:

خباع يمً مسُُاث التهُئت   - عة الأزظ بٗحن اٖلا ُْٖت يغْ ْ الخٗمحر للبلضًاث ، جسهُو ؤ

ت، مؿاخاث ٦برٔ ...(. آعٍ ا١ٓ ح ا١ٓ مُٛاة،ؤؾ ت )ؤؾ ت لإوكاء ًٞاءاث ججاعٍ  ٣ٖاعٍ

ْ طل٪ بةٖاصة جإَُلِا   - ا١ٓ(  ت ) الأؾ مؿاَمت االإجالـ االإىخسبت االإدلُت في جدؿحن االإغا٤ٞ الخجاعٍ

 ٦ما ًم٨ً جلخُهِا ُٞما ًلي:

ت ًٖ - ْ صخُت  جىُٓم مماعؾت الأوكُت الخجاعٍ هُٓت  آبِ ٢اه ٍ م٘ جدضًض ي ٤ صٞاجغ الكغْ َغٍ

ْ الخى٠ُٓ(. ْ الٛل٤  ا٢ُٓذ الاٞخخاح   لاؾخٛلا٫ َظٍ االإغا٤ٞ)يبِ م

ت الخابٗت لِظٍ االإجالـ.   - اْالإؿخمغ للُِا٧ل الخجاعٍ عْي   الؿِغ ٖلى الخإَُل الض

لت   - ت االإاَ عْ م٩اجب الىٓاٞت البلضًت ْ جضُٖمِا بالإم٩اهُاث البكغٍ ْ االإاصًت لل٣ُام جُٟٗل ص

لاًت. آحضَا ٖبر  بلضًاث ال ْ طل٪ هٓغا لخ  بمِامِا ٖلى ؤخؿً ْحّ 

مٓاث ْ الخبراث بحن حمُ٘   - بٖاصة جيكُِ الٟغ١ االإسخلُت مما ٌؿاٖض ٖلى جباص٫ االإٗل

آَغ الؿلبُت في ٢ُإ الخجاعة.  ال٣ُاٖاث الإداعبت الٓ

لاثُت الإٗالج - اث ال ْ َظا بهٟت االإؿاَمت الجماُٖت الإسخل٠ االإضًغٍ ُت  ت ْاَغة الخجاعة ٚحر الكغٖ

ْ صاثمت.  مؿخمغة 

ٖٓٓي ْ حسخحر ٧ل الؤم٩اهُاث االإخاخت مً ؤحل جغ٢ُت الث٣اٞت الاؾتهلا٦ُت  جضُٖم الجاهب الخدؿِس ي ْ الخ

آًَ الؿلُمت ٖى  ض االإ
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 الخاجمـــت العامت:

عَْا في خماًت االإؿتهل٪      ٕٓ ع٢ابت االإهالر الا٢خهاصًت ْ ص انها جدٓى هلاخٔ مً زلا٫ صعاؾدىا الإٓي

لْت  ُٗت حؿخٗملِا الض ْ حكغَ ٕٓ مً م٩ُاهحزماث ج٣ىُت  ت، الإا لِظا االإٓي لْت الجؼاثغٍ باَخمام متزاًض مً َغٝ الض

آحّ  لخُب٤ُ ؾُاؾتها الا٢خهاص، ٦ما ؤن َظا الاَخمام ٨ٌٗـ مً حِت ؤزغٔ حجم الخدضًاث الغاَىت التي ج

اْلخض لامي ْاالإجخمٗاث بٟٗل الاهٟخاح الا٢خهاصي االإخٗاْم،  مٓاحي ال٨بحر. ٤ٞ اٖلؤ  االإٗل

الٍعٝ َٓ بط ىجص ؤن المىخج ، ؿّـمؿئْلُت دماُت المؿخُل٥ خ٣٘ بالصعجت الأْلى ٖلى المؿخُل٥ ىٟان    

المؿخُل٥ ٨ٍعٝ ًُٗٝ ٫ بُىما ىجص بالم٣اب، ال٣ْي ٞي الٗملُت الاؿخُلا٨ُت طْ ؿل٥ْ خجاعي ْإ ْهاصٝ

ت ـٞخث٣ُٝ ْخُْٖ، المخٗل٣ت بخإمُن دماُخ٫ّ الْٗاماَم من ٞالْٖي ُٗص ، ُخمخ٘ بمؿخْٔ مُٗن من الْٖي

ٞي دماُت ٫ ن ؤن خ٨ْن لُا صْع ٞٗاـبط ؤن الصْلت لا ُم٨، ْخٗلُم المؿخُل٥ هْ الجاىب الأؿاؿي لخم٨ن دماُخّ

اُْٖا ْلا ُؿخٍُ٘ المؿخُل٥ ال٣ُام بطل٥ بلا بطا ٨ان ، صْعـالمؿخُل٥ ٞي هطا الؾاَم المؿخُل٥ بلا بطا 

 ُت الصٞإ ٖىُا.لد٢ْ٣ّ ٨ُْٟ

باٖخباع ؤن الأجُػة المؿئْلت ، ؿخُل٥ـالىامُت ْمىُا الجػائع ى٣م ْٖي الم٫ ٞي الصْ هلاخُْٔم٨ن ؤن      

بعامجُا ْؤؿالُبُا الخُْٖت ٫ ْلم خه، لم خع١ بٗص ٞي جصُت صْعها، الخي خخهصٔ ل٣ًُت دماُت المؿخُل٥

ت ـن خُْٞع المٗلْماث ال٨اُٞت للمؿخُل٥ ْالمخٗل٣لطا لا بص م، ؿخْٔ ؤهمُت هطٍ ال٣ًُتـْالخث٣ُُٟت بلى م

 لام المسخلٟت الؿمُٗت ْالبهعُت.ـالإ٫ٖ ائـبالمىخْج ؤْ السصمت ْالخهعٝ ل٣ًاُا الاؿخُلا٥ ٖن ٍع١ُ ْؿ

غاٝ الأزغٔ التي حك٩ل مّٗ ٖىانغ  عة خماًت هٟؿّ مً اَلأ اُْٖا بًغْ ٦ما ًجب ٖلى االإؿتهل٪ ؤن ٩ًٓن 

َْظا مً زلا٫  ٕٓ بلى ٖملُت الخباص٫،  ى ٖلُّ للاؾتهلا٥ بالغح الخض٤ُ٢ في مضٔ نلاخُت ؤي مىخج مٗغْ

 ْ ٢ٓاثُت، ؤ آهب الصخُت ال آء حٗل٤ الأمغ بالج ؤْزظ بٗحن الأؾٗاع، ؤي ًيبغي ٖلُّ جث٠ُ٣ هٟؿّ ؾ البُاهاث، 

اْلخضإ الظي ًم٨ً ؤن  َْظا ٧لّ مً خماًت هٟؿّ مً الٛل  ت ْالا٢خهاصًت،  آهب الخجاعٍ حٗل٤ الأمغ بالج

 ًماعؽ ٖلُّ في َظا االإجا٫.

ٓ ما ًم٨ً        َْ اْالإضهُت،  عة ؤن ٩ًٓن َىا٥ حٗاْن بحن ٢ٔٓ االإجخم٘ الغؾمُت  ٦ما هغٔ بياٞت بلى طل٪ يغْ

اْلِام في  ٕٓ الخؿاؽ  مْماعؾت باليؿبت لِظا االإٓي هٓا  اٖخباعٍ االإضزل الغثِـ لإخضار الخُٛحر االإُلٓب ٢اه

٢ٓذ هٟؿّ؛ لأن االإؿتهل٪ الٟغص ؾُ مٓي ال ٦ّٓ الُ ٍْهى٘ الىجاح بطا ما ؤعاص طل٪؛ ٞمً زلا٫ ؾل ٩ٓن ٞاٖلا 

َُْئاث  بْنغاعٍ ٖلى الك٩ٔٓ لضٔ حمُٗاث خماًت االإؿتهل٪  ُٖٓتها  هْ مٓاتها  اْلخإ٦ض مً مٗل مً مغا٢بت الؿل٘ 

ٍٓغ الا٢خهاص؛ بطا االإؿتهل٪ َٓ الظي  -في عؤًىا -الغ٢ابت َٓ الظي ؾًُِٛ ٖلى الجمُ٘ ْؾُدضص مهحر جُ

لا مبالاجّ ْي٠ٗ اَلاّٖ ؾُاصي بلى ًدض جّٓ  ٍْضٞ٘ الؿٗغ، ؤما ؾ٩ ٓ في النهاًت مً ًسخاع  آػن لأهّ َ ر الخ

ْٚلاء الأؾٗاع. اْلٛل   اؾخمغاع الٟؿاص 

جْٓحيهّ بما ًًمً خماًخّ ْخٟٔ      ُٖٓت االإؿتهل٪  مًْ حِت ؤزغٔ ًجب جُٟٗل الأؾالُب الترٍْجُت في ج

ٓ ما وٗخبرٍ مً ؤهج٘ ؤؾا َْ  ،ّ٢ٓ ٣ّ ه٣ل خ٣ اْلظي ًخم ًٖ َغٍ ه٣ْهض بظل٪ جُٟٗل الاجها٫  لُب الخماًت، 



 الخاجمت

109 
 

ٌ ما جم  ْ عٞ ب٢ْىاِٖم ب٣ب٫ٓ ؤ ِٟم بخل٪ االإىخجاث  آَىحن لخٗغٍ اْلخضماث ْالأ٩ٞاع للم مٓاث ًٖ الؿل٘  االإٗل

اْلث٣اٞت بحن  عٓي  م٣ْضاع االإىٟٗت التي ًدهلٓن ٖليها؛ ؤي ًجب وكغ ال هٓاجّ،  لان ٖىّ مً خُث م٩ اٖلؤ

ل٩ْي الجما َحر التي ًدخمل ؤن جيخٟ٘ مً َظٍ االإىخجاث؛ ًًاٝ بلى طل٪ الخٗغٝ ٖلى ْحِاث هٓغ االإؿتهل٪، 

اْلخهمُم الجُضًً للغؾالت  ا ٞةن طل٪ ٌٗخمض ؤؾاؾا ٖلى ال٨ٟغ  جْإزحرَ هًمً ٞٗالُت َظٍ الأؾالُب 

لاهُت االإسُُت.  الترٍْجُت بالإياٞت بلى الخملاث. اٖلؤ

ٞي دماُت المؿخُل٥ من الٛف ْالدٟاّ ٖلى هدخّ ْؿلامخّ ٫ لصْلت صْع ٞٗاٞا اياٞت الى ما ؾب٤ ط٦غٍ  

٢ْص ؤىكإث ؤجُػة مسخهت لع٢ابت ، الؿل٘ ْالسصماث طْ جْصة لمٍاب٣خُا لُا٫ بًْ٘ مْاهٟاث ٢ُاؿُت خجٗ

طا ـل، اـُٚع ؤن هطا لم ٨ُن ٨اٝ بط ؤن هطٍ الأجُػة لا خدّى بالإم٨اىُاث الخي خم٨ىُا من ال٣ُام بمُامُ، طل٥

لابص من صٖمُا بال٨ٟاءاث الٟىُت ْالإم٨اىُاث الماصُت الٟٗالت لخ٣ْم بْاجبُا لدماُت المؿخُل٥ بمعا٢بت مصٔ 

ْمن جُت ؤسعٔ ٞةن هطٍ الأسُعة لا خٗخبع ، ن جُتـطا مـخ٣ُص الجُاث المىخجت بالمْاهٟاث ْالم٣اُُؽ ه

خُل٥ ْالملادّ ٞي الجػائع ؤن ا خب٣ى مؿإلت الجْصة معخبٍت بمؿخْٔ ْٖي المؿـ٨اُٞت لًمان الجْصة ْبىم

طٍ المْاهٟاث بهٟت مؿخمعة ـي هـ٨ما لُؽ هىا٥ دصاثت ٞ، ٖصص هطٍ المْاهٟاث ال٣ُاؿُت مدصْصة للٛاُت

 مخماكُت م٘ خٍْعاث الخ٨ىْلْجُت.

اْلخٓنُاث هلخهِا ُٞما ًلي: ٖٓت مً الاؾخيخاحاث   مًْ زلا٫ َظٍ الضعاؾت وؿخسلو مجم

مٓ اُٖاء- هُٓت ههٓم ْي٘ ًًمً بما الا٢خهاصًت للغ٢ابت ٖام مِٟ  . االإؿتهل٪ خماًت الى تهضٝ ٢اه

عْ  جدضص الُاث ْ  م٩ُاهحزماث ي٘ ْ - اصة ْ  بُنها ُٞما الخضازل لٗضم جٟاصًا َظا ْ  بالغ٢ابت االإ٩لٟت الُِئاث ص  ػٍ

آن ْ  الإهالر الا٢خهاصًت الغ٢ابت نلاخُاث مٓيا لاخخ٩ا٦ِم الخجاعة ػْاعة لضٔ بالغ٢ابت االإ٩لٟحن اٖ  ْ  بالخاحغ  لُ

آع  حمُ٘ ٖلى ايُلاِٖم ْ  االإؿتهل٪ ْ  الاهخاحُت الٗملُت اَ ٣ٍُٓت ا ْ  الدؿ  الخضماجُت. ا

ت مِام ٖغى- لاًت الخجاعة مضًغٍ  االإؿتهل٪. الخماًت مجا٫ في مؿخٛاهم ل

آن - مُٓت االإٗىُت بدماًت االإؿتهل٪ بلا اهّ لاخٓىا  ه٣و الٟاصح في اٖلأ م مً حٗضص الجِاث الخ٩ االإ٩لٟحن بالغٚ

م٣ْترخاجّ.  ٍّْ مْخابٗت ق٩ا  بالغ٢ابت.ْحبهاث زانت ٌٗنى بمكا٧ل االإؿتهل٪ 

ْ الخدؿِـ مً احل ببغاػ خ١ٓ٣ االإؿتهل٪.- ُٖٓت  اصة  خملاث الخ  ػٍ

ْ جيكا حمُٗت خماًت االإؿتهل٪ َب٣ا لل٣اهٓن الجمُٗاث االإٗم٫ٓ بّ ) ال٣اهٓن - اصة  حمُٗاث االإؿتهل٨حن،  ػٍ

ْ هي حمُٗت90/31ع٢م  ٘ االإؿُغة في بغامجِا. (  ْ ًجب ؤن جسهو لاهجاػ االإكاعَ  لا حؿعى بلى جد٤ُ٣ الغبذ 

آنٟاث االإدضصة - ُٖٓت االإؿتهل٪ ًٖ االإساَغ الىاججت ًٖ اؾتهلا٥ مىخٓحاث لا جخُاب٤ م٘ االإ جدؿِـ ْ ج

هُٓا.  ٢اه

ٓ يمان لخىُٟظ  - اْالإىاُٞت للمىاٞؿت َ ت  هُٓت ْالأهٓمت بن ٖملُت مغا٢بت االإماعؾاث الخجاعٍ ٗاث ال٣اه الدكغَ

ْ بخترام االإىاٞؿت. ت  ٍ االإماعؾاث الخجاعٍ آٖض ْقغْ  االإخٗل٣ت ب٣

ت ٖاصلت  - ْ هؼيهت للامخثا٫ لِا مً ؤحل مٗاملاث ججاعٍ آٖض قٟاٞت   .ْي٘ ٢
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ت - آػٍ    .االإؿاَمت في الخض مً بهدكاع الخجاعة االإ

اْل٨ك٠ ًٖ ؤي ماقغ الإماعؾت مىاُٞت ل -  لمىاٞؿت، مً ؤحل يمان بخترام االإىاٞؿت الخغة ؛مغا٢بت الؿ١ٓ 

اْالإؿتهل٨حن.-  الخٟاّ ٖلى مهالر االإخٗاملحن الا٢خهاصًحن 

ٍٓغ - طْل٪ لخُ ٕٓ مجالاث الخضزلاث  ًٓي٘ بغهامج االإغا٢بت الخام ٖلى ؤؾاؽ الأَضاٝ االإؿُغة آهٟا هٓغا لخى

اْلُِئاث االإخضزلت في الؿ١ٓ ٢هض بيٟاء ْ مداعبت الٛل  الخٗاْن ما بحن ال٣ُاٖاث  ٞٗالُت في الٗمل الغ٢ابي 

  ْ جُِحر صاثم للؿ١ٓ. 

مٓا.- ْ البدٓر طاث الٗلا٢ت باليكاٍ الاؾتهلا٧ي ٖم  ال٣ُام بالضعاؾاث 

ىُت لخماًت االإؿتهل٪.- ْ الؿُاؾاث الَٓ مُٓت في بٖضاص البرامج   مكاع٦ت الؿلُاث الٗم

ْ بخا- ْ مٗالجت الك٩أْ االإ٣ضمت مً االإؿتهل٨حن  اث الخجاعة.مخابٗت  ْ مضًغٍ  لتها ٖلى االإهالر االإىاٞؿت 

ٌٍٓ ٖىض الًغع الظي ٢ض - ٘ صٖٔٓ ٢ًاثُت مً احل الخه٫ٓ ٖلى حٗ مؿاهضة ْ صٖم االإؿتهل٪ الظي ًغٞ

ٌٍٓ ًٖ الًغع الظي ًلخ٤ بمهالر االإؿتهل٪. ْ الخه٫ٓ ٖلى حٗ  ًلخ٤ بّ، 

صٓة مً احل مد- اصة ٖلى االإٓح اعبت ٧ل ؤق٩ا٫ الٗغى ٚحر مُاب٤ بوكاء م٩اجب لخٟٔ الصخت للبلضًت ػٍ

ْ الخضماث.  للم٣اًِـ للمىخجاث ؤ

ض ؤن - ًجب مغاٖاة اللٛت الأم للمؿتهل٪، ٞاللٛت هي ْؾُلت مِمت في ِٞم االإؿتهل٪ الإدخٔٓ الخٗا٢ض الظي ًغٍ

آهحن الخجاعة  ٢ْ آهحن خماًت االإؿتهل٪،  آهحن الخضًثت ْزهٓنًا ٢ عة ؤن جدىا٫ْ ال٣ ٣ًضم ٖلُّ، ٦ظل٪ يغْ

بٓاث عاصٖت الإً ٌؿخٛل الؤ ٗاث ٣ٖ ذ، بدُث ججض َظٍ الدكغَ ا بك٩ل نغٍ ًُ ل٨ترْهُت خماًت االإؿتهل٪ حؼاث

مْتها، ْ البدث ًٖ ْؾاثل ؤ٦ثر ؤماهًا  اْلتي ٣ًٔٓ لا االإؿتهل٪ ٖلى م٣ا  ، االإؿتهل٪ في م٣ابل الكغ٧اث ال٨برٔ

تراٝ ٦ظل٪ بال٣ ٓٞحر الث٣ت لضٔ االإؿتهل٪، ْاٖلا بُْت، للخٗا٢ض الؤل٨ترْوي، لخ عْ ةٓ الؤلؼامُت للخٓحيهاث الأ

آهُنها  بْي حٗضًل ٢ عْ ًاء في الؤجداص الأ زانت بطا جم جدضًض مضة ػمىُت مُٗىت، ًيبغي زلالِا ٖلى الض٫ْ اٖلأ

طٓحُت االإٗىُت بالخجاعة الؤل٨ترْهُت،  آهحن الىم ةٓ االإلؼمت لل٣ ا بال٣ ًً تراٝ ؤً ٣ًْٞا لأخ٩امِا، بالإياٞت بلى اٖلا

آ عة بنضاع ٢اهٓن زام لأن َظٍ ال٣ هحن جمثل يماهت ؤؾاؾُت لخماًت االإؿتهل٪ في الخٗا٢ض الؤل٨ترْوي، ْيغْ

 ملؼم ًخٗل٤ بدماًت االإؿتهل٪ مً الأمم االإخدضة.

مٓتبان ٫ ْؤسُعا ُم٨ن ال٣ْ     ت  الخ٩ ْ اَخمذ عٚم الجؼاثغٍ ًُت دماُت المؿخُل٥ ْطل٥ ـب٣انها اٖخيذ 

الجُاث ٫ ٖلى معا٢بخُا ْادخعامُا من ٢ب٫ ػة د٨ْمُت خٗمـكاء ؤجُـى بىـٖل٫ ْٖم، بًْ٘ مْاهٟاث ٢ُاؿُت

 ْبالخالي لا، لاج"ـن الٗـبط ؤن "ال٢ْاُت سُع م، ُٚع ؤن هطا لم ٨ُن ٨اٞي، المىخجت ْعٚم بهصاعٍ ل٣ْٗباث عاصٖت

 جُْص جمُ٘ الأٍعاٝ ابخصاء من المؿخُل٫٥ ْلا ُخم طل٥ بلا بخ٨ام، بص من الخُْٖت
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اْلمساحع :كائمت   المـادز 

 

 الىخب:

مُٓت خماًت االإؿتهل٪ , ؤخمض ببغاَُم ٖبض الِاصي ، ؤمُىت مهُلحى سخبل -1  صعاؾت  ) في مجا٫ الخضماث الخ٩

اًت حمُٗت  ُٓٞت ، بغٖ ٫ْ مُضاهُت ( بالخُب٤ُ ٖلى مداٞٓت االإى م٣ْضم للماجمغ الٗام الأ خماًت االإؿتهل٪ ، 

بٓغ  22:21لخماًت االإؿتهل٪ ، ال٣اَغة ،   .م1995ؤ٦خ

اصاث -2 بي، ٖا٠٦ ػٍ ٣ٍٓي في حاهب الؤ  ,مدمض الؼٖ  : ,ٖلاناججاَاث االإؿتهل٨حن هدٓ مماعؾاث الخضإ الدؿ

اْالإالُت، حامٗت اعبض الأَلُت،  ت  مٓ الؤصاعٍ ٤ٍٓ، ٧لُت الٗل  2003صعاؾت مُضاهُت في مضًىت بعبض، ٢ؿم الدؿ

، م 1997ؤخمض ببغاَُم ٖبض الِاصي، بصاعة االإبُٗاث ْخماًت االإؿتهل٪، ال٣اَغة، صاع النهًت الٗغبُت، -3

192. 

 4-:٤ٍٓ مْٟاَُم مٗانغة، َبٗ زامغ الب٨غي، الدؿ ػَٓ٘، 2006ت ؤؾـ  اْلخ عي الٗلمُت لليكغ  ، صاع الُاػْ

 الأعصن -ٖمان

مٓي  -5 ُٗت للمؿتهل٪ فى مهغ، ال٣اَغة، االإغ٦ؼ ال٣ ؾغٔ نُام، ؤخمض الُُب، ؤٌؿغ ٞااص، الخماًت الدكغَ

اْلجىاثُت،   .   1999للبدٓر الاحخماُٖت 

آمل االإازغة ٖلى ز٣ت الٗمُل في الدؿ١ٓ ٖبر قب٨ت الؤهترهذ، صعاؾت جُب٣ُُت  -6 ٖبض االإىٗم مدمض عقاص، الٗ

اْلخضمُت، ا٢ٓ٘ الؤل٨ترْهُت الخانت ببٌٗ االإىٓماث الهىاُٖت  اث مجلت آٞا١ حضًضة الٗلمُت للضعاؾ للم

ل  ؤْبغٍ اْلثاوي ًىاًغ  ُٓٞت، الؿىت الخاؾٗت ٖكغة، الٗضص الأ٫ْ  ت، ٧لُت الخجاعة حامٗت االإى  م.2007الخجاعٍ

هٓٓ، الدؿ١ٓ ٖبر الؤهترهذ  -7 ٌ، صعاؾت مُضاه -ٖماص ؤخمض بؾماُٖل الى اْٞ٘ الخبني ؤْ الغٞ عؾالت  ُت،ص

٨ُت، ٚؼة، ٞلؿُحن،  عٓاٍ، حامٗت الٗالم الأمغٍ مٓ "ػ٧ي زلُل االإؿاٖض، - .م 2007ص٦خ ٤ٍٓ في االإِٟ الدؿ

ىُت، ٖمان، 2، ٍ "الكامل   م.   1998، صاثغة االإ٨خبت الَٓ

صٓ الاؾتهلا٥،  -8 خؿً ٖبض الباؾِ حمُعى، خماًت االإؿتهل٪: الخماًت الخانت لغياء االإؿتهل٪ فى ٣ٖ

 .1996صاع النهًت الٗغبُت، ال٣اَغة، 

٤ٍٓ الؤل٨ترْوي، -9 مٓاث، ؤ٧اصًمُت  ٖاجكت مهُٟى االإىُاْي، الاججاَاث الخضًثت للدؿ اْالإٗل مغ٦ؼ البدٓر 

ن، الٗضص الغاب٘، مهغ، -10 ت، الؿىت الٗكغْ مٓ الؤصاعٍ بٓغ الؿاصاث للٗل  م.2002ؤ٦خ

آؾُت االإؿتهل٪ صعاؾت جُب٣ُُت ٖلى بٌٗ  -11 آحِتها ب ْْؾاثل م مٓ االإساَغ االإضع٦ت  بؾماُٖل الؿُض، مِٟ

ت، الٗضص  ت، مجلت ٧لُت الخجاعة للبدٓر الٗلمُت، حامٗت الؤؾ٨ىضعٍ الؿل٘ االإجزلُت االإٗمغة بمداٞٓت الؤؾ٨ىضعٍ

ن، مهغ، ماعؽ  اْلٗكغْ  . م1992الأ٫ْ، االإجلض الخاؾ٘ 

اْالإالُت  –الخدضًاث  –الخجاعب  –الخجاعة الؤل٨ترْهُت _االإٟاَُم  َاع١ ٖبض الٗا٫، -12 لٓٓحُت  الأبٗاص الخ٨ى

هُٓت اْل٣اه ٣ٍُٓت   ..  2003الُبٗت الأْلى. مهغ: الضاع الجامُٗت.  .اْلدؿ
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اْالإالُت  –الخدضًاث  –الخجاعب  –الخجاعة الؤل٨ترْهُت _االإٟاَُم  َاع١ ٖبض الٗا٫، -13 لٓٓحُت  الأبٗاص الخ٨ى

هُٓت اْل٣اه ٣ٍُٓت   .  2003الُبٗت الأْلى. مهغ: الضاع الجامُٗت.  .اْلدؿ

مٓني، -14  .   2004الُبٗت الأْلى. الأعصن: ٖالم ال٨خب الخضًث.  .مك٨لاث الخٗا٢ض ٖبر الؤهترهذ بكاع َلا٫ م

جٓغ، -15 مٓبُ هُٓت يض بؾاءة اؾخسضام ال٩ آع صَام مُغ الؼبُضي، الخماًت ال٣اه مجلت ٧لُت الغاٞضًً  ه

مٓ، الٗضص   م .2001َـ، 1422الؿىت الغابٗت  6الجامٗت للٗل

ض الؤل٨ُترْوي في مِىضؽ: ببغاَُم ؤ-16 خمض/ ٦خاب: الخجاعة الؤل٨ُترْهُت/ ٦خاب: ٠ُ٦ حؿخسضم البرً

ْٞاء ٞغج اْليكغ/ ص.ٖماص الخضاص بٖضاص ْنُاٚت:  غ  اْلخدغٍ ٤ٍٓ/ بٖضاص: اللجىت الٗلمُت للخإل٠ُ   الدؿ

خماًت االإؿتهل٪ في مهغ باالإ٣اعهت م٘ ؤْيإ الخماًت في ص٫ْ الؿ١ٓ  ؿً ٖبض الباؾِ حمُعي،خ  -17

اْلكغ١ الأْؾِ بُْت  عْ  .     1996الُبٗت الأْلى. مهغ: صاع ال٨ٟغ.  .الأ

ّ مدمض الهاص١ االإِضي، -18 جٓغ  هؼٍ اْل٨مبُ جٓغ، بدٓر ماجمغ ال٣اهٓن  الخماًت االإضهُت لبرامج ال٨مبُ

اْل٣اهٓن، حامٗت الاماعاث الٗغبُت االإخدضة، االإجلض الثاوي مً  ٗت  م، 2000/ماًـٓ/3-1ْالاهترهذ، ٧لُت الكغَ

 م  2004الُبٗت الثالثت، 

ؼ بً مدمض الكُٗبى ، حلا٫ ٖبض ال-19 عٓى الاؾتهلا٧ي فى خماًت  ٟخاح االإلاحٖبض الٗؼٍ ، صعاؾت جدلُلُت لأزغ ال

ظًت، حامٗت االإل٪ ُٞهل  -٢ؿم الا٢خهاص ْالؤعقاص الؼعاعى االإؿتهل٪ مٓ الؼعاُٖت ْاٚلأ  -الاخؿاء–٧لُت الٗل

صًٓت،  م.1998االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗ

مٓ الكامل"، ٍ -20 ٤ٍٓ في االإِٟ ىُت، ٖمان، ، صاثغة االإ٨خب2ػ٧ي زلُل االإؿاٖض، "الدؿ  م1998ت الَٓ

صٓ الاؾتهلا٥، خؿً ٖبض الباؾِ حمُعى، ال٣اَغة،  خماًت االإؿتهل٪: الخماًت الخانت لغياء االإؿتهل٪ فى ٣ٖ

 1996صاع النهًت الٗغبُت، 

ٍٓلى،  -21 ت فى خماًت االإؿتهل٪"، مىخضٔ االإغؤة ْخماًت االإؿتهل٪، ال٣اَغة، االإجلـ  ؤخمض ح صٓ االإهغٍ الجِ

مٓى للمغؤة،  م.2005 ال٣

اعي،     -22  م.1994الخماًت االإضهُت للمؿتهل٪ بػاء االإًىٓن ال٣ٗضي، صاع النهًت الٗغبُت  ؤخمض الغٞ

 م.1997بصاعة االإبُٗاث ْخماًت االإؿتهل٪، ال٣اَغة، صاع النهًت الٗغبُت،  ؤخمض ببغاَُم ٖبض الِاصٔ،     -23

مُٓتخماً ؤخمض ببغاَُم ٖبض الِاصٔ، ؤمُىت مهُلحى سخبل،  -24 )صعاؾت  ت االإؿتهل٪ فى مجا٫ الخضماث الخ٩

 ٫ْ م٣ْضم للماجمغ الٗام الأ اًت حمُٗت خماًت االإؿتهل٪،  ُٓٞت ، بغٖ مُضاهُت( بالخُب٤ُ ٖلى مداٞٓت االإى

بٓغ  22:21لخماًت االإؿتهل٪، ال٣اَغة،   م.1995ؤ٦خ

 السطائل الجامعُت:

ا في اجساط ٢غاع ؤخمض الؿُض ٦غصي، االإساَغ االإضع٦ت لضٔ االإؿتهل٪  -1 جْإزحرَ ٤ٍٓ الؤل٨ترْوي  النهاجي في الدؿ

 .م 2014عؾالت ماحؿخحر، ٧لُت الخجاعة، حامٗت بنها، مهغ،  الكغاء ٖبر الؤهترهذ،
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عٓة(،  مدمض ِٞمي ٖمغ الدجاع، "خماًت االإؿتهل٪"،-2 ا٢ٓ٘ الأعصوي، عؾالت ماحؿخحر)ٚحر ميك صعاؾت جدلُلُت لل

 ٓ اْلٗل ت، الجامٗت الأعصهُت، ٧لُت الؤصاعة ْالا٢خهاص   م.1986م الؤصاعٍ

عْي، "-3 صٓ اخمض الض صٓة الكاملت ٖلى خماًت االإؿتهل٪"  هاجي ٖبض الؿخاع مدم ازغ جد٤ُ٣ مخُلباث بصاعة الج

عٓة(، ٧لُت الؤصاعة ْالا٢خهاص،  صعاؾت اؾخُلاُٖت في ُٖىت مً مؿدكُٟاث بٛضاص، عؾالت ماحؿخحر)ٚحر ميك

ت،   م.2000الجامٗت االإؿدىهغٍ

الُبٗت الأْلى. مهغ: صاع الجامٗت الجضًضة لليكغ  .خماًت االإؿتهل٪ في الخٗا٢ض الؤل٨ترْوي ؤؾامت ؤخمض بضع،-4

 .2005  . 

االإساَغة االإضع٦ت ٖىض قغاء الؿل٘ االإٗمغة، بؾتراجُجُاث االإؿتهل٪ الأعصوي لخسٌُٟ صعحت  ؾىاء الجغابٗت، -5

 م1994عؾالت ماحؿخحر، الجامٗت الأعصهُت، الأعصن، 

ؾىاء الجغابٗت، بؾتراجُجُاث االإؿتهل٪ الأعصوي لخسٌُٟ صعحت االإساَغة االإضع٦ت ٖىض قغاء الؿل٘  -6 

 .م  1994عؾالت ماحؿخحر، الجامٗت الأعصهُت، الأعصن،  االإٗمغة،

 الملخلُاث:

٣ٍٓي، خالت الجؼاثغ. -1 اْلٛل الدؿ  ص. الضاْي الكُش/جدلُل آلُاث خماًت االإؿتهل٪ في ْل الخضإ 

صٓة ٖمغ لٗلاْي،-2 ؤَْمُت الج عْ  ني الأ٫ْ خ٫ٓ: خماًت   ص االإؿتهل٪ اْلخ٣ُِـ في خماًت االإؿتهل٪، االإلخ٣ى الَٓ

آصي ل 14-13الجؼاثغ:  -في ْل الاهٟخاح الا٢خهاصي، االإغ٦ؼ الجامعي بال  .2008ؤٞغٍ

ني الأ٫ْ خ٫ٓ: خماًت االإؿتهل٪  ٖىابي بً ِٖس ى، - 3 جْغقُض الاؾتهلا٥، االإلخ٣ى الَٓ حمُٗاث خماًت االإؿتهل٪ 

آصي ل 14-13الجؼاثغ:  -في ْل الاهٟخاح الا٢خهاصي، االإغ٦ؼ الجامعي بال  .0082ؤٞغٍ

ػَٓ٘، ٖمان ػ٧ي زلُل االإؿاٖض، - 4 اْلخ غان لليكغ  مٓ الكامل، صاع ػَ ٤ٍٓ في االإِٟ  .1997الأعصن،  -الدؿ

اْو٩ٗاؾاجھا ٖلى عيا  ,ٞااص مدمض خؿحن الخمضٔ-5 لیت الاحخماٖیت للمىٓماث  ی٣ٓیت للمؿاْ الأبٗاص الدؿ

اْالإؿتهل٨حن في ُٖ االإؿخھل٪  ً ىت مً االإىٓماث االإهىٗت للمىخجاث صعاؾت جدلُلُت لآعاء ُٖىت مً االإضًغٍ

ت،  عٍٓت الُمىُت بلى مجلـ ٧لُت الؤصاعة ْالا٢خهاص في الجامٗت االإؿدىهغٍ  .م2003الٛظاثُت في الجمِ

غ الخىُٟظي االإخٗل٤ مباصت الأمم االإخدضة لخماًت االإؿتهل٪)-6 ( ماجمغ الأمم 2013، 1985الأمم االإخدضة: الخ٣غٍ

اْلخىمُت حى٠ُ   .2013االإخدضة للخجاعة 

ةْ الغابٗت الإ٩اٞدت الٛل الخجاعي  - الٛل الخجاعي في االإجخم٘ الؤل٨ترْوي-7 ع٢ْت ٖمل م٣ضمت بلى الىض

اى زلا٫ الٟترة  ت الهىاُٖت بالغٍ ت الخجاعٍ  21-20اْلخ٣لُض في ص٫ْ مجلـ الخٗاْن الخلُجي ، مً الٛغٞ

 .م2005ؾبخمبر ٖام 

ن،-8 آْزغْ زَْا فى حم بغا١ مدمض  دْ دٓة  نى الأ٫ْ اًت المظتهلًزكابت الج ع٢ْت م٣ضمت بلى االإاجمغ الَٓ  ،

ت هُٓت ْالؤصاعٍ مٓ ال٣اه ل ، حماًت المظتهلً فى ًل الاهفخاح الاكخـادٔالإِٗض الٗل  م.2008، فى الجؼاثغ، ؤبغٍ

اْلمساطُم: آهحن   الل
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مٓ الخىُٟظي ع٢م -1 ٢ْم٘ 1990حاهٟي 30االإاعر في  39 -90االإغؾ صٓة   الٛل)الجؼاثغ(.، االإخٗل٤ بغ٢ابت الج

مٓ الخىُٟظي ع٢م  3االإاصة  -2 ٢ْم٘ الٛل 1990حاهٟي 30االإاعر في  39 -90مً االإغؾ صٓة  ، االإخٗل٤ بغ٢ابت الج

 )الجؼاثغ(.

آٖض الٗامت لخماًت االإؿتهل٪ 1989ُٟٞغي  07االإاعر في  ٢89/02اهٓن  -3  .االإخٗل٤ بال٣

ا٤ٞٓ ٫  1425حماصٔ الثاهُت ٖام  27االإاعر في  ٢04/08اهٓن ع٢م  -5 ٍ  2004ؤْث  14االإ االإخٗل٤ بكغْ

ت  . مماعؾت الأوكُت الخجاعٍ

ا٤ٞٓ ٫  1425حماصٔ الأْلى ٖام  05االإاعر في  ٢04/02اهٓن ع٢م  -4 لُٓٓ  23االإ آٖض  2004ً ًدضص ال٣

ت.   االإُب٣ت ٖلى االإماعؾاث الخجاعٍ

مٓ جىُٟضي ع٢م  -5 صٓة ْ ٢م٘ الٛلاالإخٗل٤ بغ٢ابت ال 1990حاهٟي  30ماعر في  90/39مغؾ  . ج

مٓ جىُٟضي ع٢م  -6 آص االإًاٞت  1992حاهٟي  13ماعر في  92/95مغؾ ٍ ْ َغ١ بؾخٗما٫ االإ االإخٗل٤ بكغْ

  للمىخٓحاث  الٛضاثُت.

مٓ جىُٟضي ع٢م -7 بٓغ  07االإاعر في  97/305مغؾ جٓغة. 1995ؤ٦خ  االإخٗل٤ بالٟ

مٓ جىُٟضي ع٢م  -8  بٓغ  19االإاعر في  2000/306مغؾ الإخٗل٤ ب٨ُُٟاث مغا٢بت مُاب٣ت االإىخٓحاث ا 2000ؤ٦خ

ُٖٓتها. ْ ه عٓصة   االإؿخ

ا٤ٞٓ ٫  1424حماصة الأْلى ٖام  19االإاعر في  03/03الأمغ ع٢م  -9  ٓ  19االإ لُٓ  .االإخٗل٤ االإىاٞؿت 2003ً

آٖض الٗامت لخماًت االإؿتهل٪ 89/02مً ال٣اهٓن ع٢م  ٣ٞ03غة  03االإاصة -10  .االإخٗل٤ ب٣

آٖض الٗامت لخماًت االإؿتهل٪ 89/02مً ال٣اهٓن  03 ٣ٞغة 04االإاصة  -11  .االإخٗل٤ ب٣

آٖض الٗامت لخماًت االإؿتهل٪ 89/02مً ال٣اهٓن ع٢م  05االإاصة -12  .االإخٗل٤ ب٣

آٖض الٗامت لخماًت االإؿتهل٪ 89/02مً ال٣اهٓن ع٢م  16االإاصة  -13  .االإخٗل٤ ب٣

آكع الاهترهذ:  م

لاًت مؿخٛاهم  ت الخجاعة ل ٢ٓ٘ الال٨ترْوي الإضًغٍ  http://www.dcw-mostaganem.dzاالإ

اْلهىاٖت ت الخجاعة  ٢ٓ٘ الال٨ترْوي لٛغٞ  http://www.ccidahra.comاالإ

ػٓاعة  ٢ٓ٘ الال٨ترْوي ل  http://www.mincommerce.gov.dz الخجاعةاالإ

اْلهىاٖت ت للخجاعة  ت الجؼاثغٍ  http://www.caci.com.dzالٛغٞ

ني للسجل الخجاعي   http://www.cnrc.org.dz االإغ٦ؼ الَٓ
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 الفسوظُت :المساحع باللغت 

1-Mohamed Bouaiche , qualité des aliments et protection de la santé du consommateur , ce texte 

développe une communication 

présenté à Tizi-Ouzou le 02 et 03 juin dans le cadre de la 2em journée national de la recherche sur 

technologie et qualité des aliments .  

2- Cunningham ، & Gerlach ، & Harper ، & Young ،Perceived risk and the consumer buying process: 

internet airline reservations ،International Journal of service industry management ،(on-line) ،Vol: 

16 ،No: 4 ،Available: file: //A Emerald. Host: Htm ،2005 ،P: 58. 

3-OECD Guidelines for Protecting Consumers from Fraudulent and Deceptive Commercial 

Practices Across Borders (2003), 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 المحخف

 
 

 

 الملخص

ْ ٢م٘ الٛل، مً بحن  آن الغ٢ابت االإ٩لٟٓن بدماًت االإؿتهل٪  ػْاعة الخجاعة  الآلُاثٌٗض ؤٖ ت التي جًِٗا  البكغٍ

ا ْ ٢م٘ الٛل ثٖلى مؿخٔٓ االإضًغٍ صٓة الؤؾتهلا٥  ْ ع٢ابت ح ْ طل٪ ٢هض خماًت االإؿتهل٪،   .الخىُٟظًت، 

عْ الٟٗا٫  آن لأ خُث اؾتهضٝ َظٍ الضعاؾت ببغاػ الض ْ طل٪ ٖ ْ ٢م٘ الٛل،  الغ٢ابت االإ٩لٟٓن بدماًت االإؿتهل٪ 

ْ الخضابحر  ْ االإخمثلت في الاحغاءاث الغ٢ابُت  آن،  لٓت لِالاء اٖلا ْ الؿلُاث االإس مً زلا٫ الهلاخُاث 

آن الغ٢ابت  . الخدُٟٓت، ٦ما اؾتهضٝ َظٍ الضعاؾت ؤًًا ج٣ُُم ٖمل ؤٖ

 

 اليلماث المفخاحُت : 

آن السكابت دٓة الإطتهلان - شْازة الخجازة - المظتهلًحماًت  -أع  .زكابت ح

 

 

Summary 

The supervisory agents in charge of consumer protection and fraud suppression are among the 

human mechanisms set by the Ministry of Commerce at the level of executive directorates, with 

the aim of protecting the consumer, controlling the quality of consumption and suppressing fraud. 

Where this study aimed to highlight the effective role of the supervisory agents in charge of 

consumer protection and the suppression of fraud, through the powers and authorities entrusted 

to these agents, represented in the control procedures and precautionary measures, and this study 

also aimed to evaluate the work of the supervisory agents. 
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