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 وفي الصَبر مشَقة -
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فالحمد لله دائمًا وأبدًا 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 
 

 

الؤهداء   

ؤَضي زمغة حهضي بلى مً حٗل الله الجىت جدذ ؤ٢ضامها ،بلى مٗجى الخب والخىان وبلى 

ا ؾغ هجاحي  ا . خبا ووٞاء أميبلُ٪ ......مً ٧ان صٖائَ . خٟٓها الله وباع٥ في ٖمغَ

لمجي خب الٗمل وبلى مً ؤعحى عياٍ  ٤ الٗلم وٖ   بحلالا أبيبلُ٪ ......وبلى مً ٌؿحر لي َغٍ

. خٟٓه الله وباع٥ في ٖمغٍ .وج٣ضًغا 

وأخفع لهما حىاح الرٌ مً السخمت وكل زبي ازخمهما هما  :"بلىمى٣الٟحهماالغخمان

". زبياوي صغيرا 

٦ما ؤَضي َظا الٗمل بلى ؤنض٢اجي .بلى بزىحي وؤزىاحي الظًً ج٣اؾمىا معي ٖبئ الخُاة 

. خؿيُت ،خٟهت ،مل٨ُت والأ٢اعب 

ب وبُٗض ،وبلى حمُ٘ الُلبت االإاؾتر  وبلى ٧ل مً ؾاَم في بهجاػ َظا الٗمل مً ٢غٍ

.  بجامٗت مؿخٛاهم 2022جض٤ُ٢ ومغا٢بت الدؿُحر صٞٗت 

. ٦ما ؤَضًه بلى ٧ل مً ؾاَم بةمضاصي ولى ب٩لمت َُبت 

 

                                                                                   خدوغ فخديت  

 



 
 

 

 

 

 
 

الؼىسوالخلديس 

٣جي لإجمام َظٍ  ُٓم ؾلُاهه والك٨غ لله ؤولا ؤهه وٞ الخمض لله خمضا ًل٤ُ بجلا٫ ٢ضعٍ وٖ

لى آله وؤصخابه وبجباٖه وؾلم وبٗض الك٨غ  م وٖ االإظ٦غة ،والهلاة والؿلام ٖلى هبِىا ال٨غٍ

جي بقغاٞه ٖلى االإظ٦غة  ل الك٨غ بلى مً قغٞ لله ؾبداهه وحٗالى ٖلى جى٣ُٞه لىا ؤج٣ضم بجؼٍ

ٖلى جىححهاث والىهاثذ ،والؤعقاصاث ال٣ُمت التي ؤٞاصججي  " فاػمت العلمي:"بدثي الأؾخاطة 

ظا الٗمل  ٦ما ؤج٣ضم بالك٨غ ".اللهم بحٗلها في محزان خؿىاتها ًاعب "بها َىا٫ مضة بهجاػَ

. للجىت االإىا٢كت التي ؾ٩ُىن لها صوع في ج٣ىٍم َظا الٗمل 

ٟي االإاؾؿت  ان لجمُ٘ مؿاولي ومىْ  ديىان٦ما لاهيس ى الخ٣ضم بسالو الك٨غ والٗغٞ

،وزانت مؿاولي مهلخت االإالُت واالإداؾبت اللركيت والدظيير العلازر لىلايت مظخغاهم 

ت الإا ٧ان لهم مً مؿاٖضة في بهجاػ ٖملي  . واالإىاعص البكغٍ

 بيارالك٨غ والخ٣ضًغ ل٩ل َاولاء ول٩ل مً مضي ًض الٗىن لي ،وق٨غا ٦ثحرا بلى نض٣ًي 

.  الظي ٢ام بمؿاٖضحي وحصجُعي في بجمام َظا الٗمل مدمدعبدالغاوي

لمجي مالم ؤ٦ً  ٣جي في بجمام صعاؾتي وؤٖاهجي ٖلى بجمام ٖملي وٖ والخمض لله حٗالى الظي وٞ

 "عظيما عليً الله فظل ووان حعلم جىً مالم وعلمً."ؤٖلم ،و٧ان ًٞله ٖلي ُٖٓما 

وفي الأزحر هددؿب َظا الٗمل لله ."                                                113ؾىعة اليؿاء الآًت .....

ما ل وأن ٌنفع به كل  من ٌلتمس ولاهؼ٧ي ٖلى الله ٖملا عاححن مىه ؤن ًجٗله مً نالح اٖلأ

 .طرٌق العلم به 
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: االإلخص    

تهضٝ َظٍ الضعاؾت الخالُت  بلى الخٗغٝ ٖلى ٦ُُٟت مؿاَمت الخض٤ُ٢ الضازلي في جدؿحن الأصاء االإالي للماؾؿت الؤ٢خهاصًت 

،ومً ؤحل طل٪ جمذ الؤخاَت بمٟاَُم خى٫ مخٛحراث الضعاؾت في الجاهب الىٓغي ،وطل٪ مً زلا٫ الخٗغٝ ٖلى حىاهب 

. و٢ض خُث جمذ  الضعاؾت  الخُب٣ُُت بضًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي بىلاًت مؿخٛاهم . الخض٤ُ٢ الضازلي والأصاء االإالي 

مً ؤحل ج٣ُُم  .2020-2019-2018و٢ض بٖخمض الجاهب الخُب٣ُي ٖلى صعاؾت مسخل٠ الىزاث٤ واالإحزاهُاث للماؾؿت للؿىىاث 

. الأصاء االإالي لها وطل٪ بدؿاب مسخل٠ االإاقغاث واليؿب االإالُت 

ُٟت حؿاٖض االإاؾؿت ٖلى جُب٤ُ ؾُاؾاتها :          و٢ض زلهذ  الضعاؾت بلى ٖضة هخاثج ؤَمها  ؤن الخض٤ُ٢ الضازلي وْ

ٗالُت مً زلا٫ جىٞحر االإٗلىماث ال٩املت والض٣ُ٢ت اللاػمت لدؿهُل ٖملُت بجساط ال٣غاع، مما ٌؿاَم  وجد٤ُ٣ ؤَضاٞها ب٨ٟاءة  وٞ

. بضوعٍ في جدؿحن الأصاء االإالي للماؾؿت 

. الخض٤ُ٢ الضازلي ،الأصاء االإالي ، الغ٢ابت الضازلُت ،االإاقغاث االإالُت ، اليؿب االإالُت :اليلماث االإفخاخيت 

Abstract :   

The current study aims to identify how internal audit contributes to improving the financial performance of the 

economic institution , and for that , concepts about the study’s variables were briefed on the theoretical side , by 

identifying the aspects of internal audit and financial performance . The applied study was carried out at the office 

of promotion and Real estate Management in the wilaya of Mostaganem .  

          The practical side relied on studying the various documents and budgets of the institution for the years 2018-

2019-2020 in order to assess its financial performance , by calculating the various indicators and financial ratios . 

         The study concluded several results , the most important of which are :Internal audit is a function that helps 

the institution to implement its policies and achieve its goals efficiently and effectively by providing complet and 

accurate information necessary to facilitate the decision-making process ,which in turn contributes to improving 

the financial performance of the institution . 

Keywords : Internal audit , financial performance ,Internal control ,financial indicators ,financial ratios . 
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  :جمهيد : أولا

     حٗخبراالإاؾؿت اليكاٍ الؤ٢خهاصي التي  حؿعى بلى جد٤ُ٣ الأَضاٝ التي وكإث مً ؤحلها ، هدُجت للخُىعاث والخٛحراث 

ما٫ ، ؤ نبدذ َظٍ الأزحرة حك٩ل زُغ ٖلى ب٣اء َا في بؾخمغاع والتي حٗخمض ٖلى جد٤ُ٣ الأصاء االإالي  الخانلت في بِئت اٖلأ

ا هدُجت الخُغ والتهضًضاث التي جىاحهها ومً َىا ل٣ض  ضم ٢ضعتها ٖلى بؾخمغاعَ الجُض خُث ؤصث بلى بنهُاع في ي٠ٗ الغ٢ابت وٖ

بغػث  خاحت االإاؾؿت بلى وحىص الخض٤ُ٢ الضازلي هدُجت لخُىع وجىؾ٘ الأوكُت الؤ٢خهاصًت ، التي حؿاَم في جهمُم هٓام 

ؼ ؾُُغة الؤصاعة ٖلى خماًت الأنى٫ واالإمخل٩اث وب٦دكاٝ الٛل والأزُاء  . الغ٢ابت الضازلُت ،وحٗؼٍ

ٌٗخبر الخض٤ُ٢ الضازلي مً الىْاث٠ الهامت في االإاؾؿاث الُىم ،وبالخالي لابض مً وحىص ٌ صازل االإاؾؿت ،مً ؤحل وي٘ 

ت ،واالإ٣ضمت مً َغٝ االإض٤٢ االإؿخ٣ل الظي ًد٨م ٖلى صخت االإٗلىماث التي ج٣ضمها الؤصاعة وبحن مؿخىي  بحغاءاث ع٢ابُت مٗغٞ

. الأصاء االإالي للماؾؿت ،وبُٖاء الخلى٫ والؤ٢تراخاث التي مً قإنها جاصي بلى جدؿحن الأصاء االإالي والؤصاعي  للماؾؿاث 

ٞةن للخض٤ُ٢ الضازلي ٖلا٢ت بالأصاء االإالي للكغ٦ت وؤنهما مغجبُان ،ٌٗخبر الأصاء االإالي مً االإ٣ىماث الغثِؿُت خُث ؤن ال٨ثحر مً 

االإدللحن االإالُحن ًغحٗىن ؾبب ٞكل االإاؾؿاث في ؾىء جدؿحن ؤصائها االإالي ،ٞهى ًىٞغ هٓام مخ٩امل للمٗلىماث الض٣ُ٢ت 

ت صعحت الأمان والىنى٫ بلى جد٤ُ٣ الأصاء االإالي االإُلىب  . واالإىزى١ بها مً زلا٫ ماقغاث االإالُت ومٗغٞ

. وبالخالي ؤن الأصاء االإالي َى الؿبُل الىخُض للخٟاّ ٖلى ب٣اء وبؾخمغاع في وكاٍ االإاؾؿت 

 :ػسح ئػياليت الدزاطت : ثاهيا

:  ومً زلا٫ ما ج٣ضم ًم٨ً نُاٚت الؤق٩الُت الغثِؿُت الخالُت 

؟ "  الخدكيم الداخلي في جدظين الأداء االإالي في االإإطظت الؤكخصاديت مامدي جأثير   " 

بهٟت ٖامت ،وفي ماؾؿت صًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي بهٟت زانت ؟ 

: وللإحابت ٖلى َظٍ الؤق٩الُت لابض مً الؤحابت ٖلى الأؾئلت الخالُت 

 ماالإ٣هىص بالخض٤ُ٢ الضازلي ؟–  (1

 ماهي االإىهجُت االإٗخمضة لىجاح ٖمل االإض٤٢ الضازلي ؟–  (2

 مااالإ٣هىص بالأصاء االإالي ، وماَُت الأؾالُب ل٣ُاؾه ؟–  (3

غ االإض٤٢ الضازلي ٖلى الأصاء االإالي للماؾؿت الؤ٢خهاصًت ؟–  (4 ماَى جإزحر ج٣غٍ
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 :فسطياث الدزاطت: ثالثا

الخدكيم الداخلي وظيفت طسوزيت :    الإٗالجت الدؿائ٫ الغثِس ي وجد٤ُ٣ ؤَضاٝ الضعاؾت ٢مىا بهُاٚت الٟغيُت الخالُت 

لجميع االإإطظاث الؤكخصاديت خيث يظهم في جىفير االإعلىماث اللاشمت لعمليت ئجخاذ اللساز مما يظهل جدليم أهدافها 

 .بىفاءة وفعاليت ومً ثم جدظين أدائها عامت وأدائها االإالي خاصت 

: أطباب ئخخياز االإىطىع :زابعا

: جم بزخُاع َظا االإىيىٕ للضعاؾت والخدلُل للأؾباب الخالُت 

:    الأطباب الراجيت 

  بعجباٍ مىيىٕ صعاؾت م٘ الخسهو الجامعي صعاؾت جض٤ُ٢ ومغا٢بت الدؿُحر. 

 ت والخُب٣ُي بت في جدلُل َظا االإىيىٕ مً الىاخُت الىٓغٍ  .الًٟى٫ الٗلمي والغٚ

:  الأطباب االإىطىعيت 

  وجدؿحن ٘ ت بك٩ل زام الى الخض٤ُ٢ الضازلي مً ؤحل الغٞ خاحت االإاؾؿاث الؤ٢خهاصًت بك٩ل ٖام واالإاؾؿاث الجؼاثغٍ

 .الأصاء االإالي 

  جىاٞؿُت االإاؾؿت ٘  .خاحت االإاؾؿاث الؤ٢خهاصًت للخض٤ُ٢ الضازلي مً ؤحل عٞ

: أهميت االإىطىع : خامظا

خباعاث الخالُت  : ٌؿدىض مىيىٕ الضعاؾت ؤَمُت مً زلا٫ اٖلؤ

  ؤَمُت الخض٤ُ٢ الضازلي في ٦ك٠ الٛل والخلاٖب صازل االإاؾؿاث الؤ٢خهاصًت. 

  مؿاَمت الخىنُاث االإ٣ضمت مً َغٝ االإض٤٢ الضازلي في بياٞت ٢ُمت لكغ٦ت وجد٤ُ٣ ؤَضاٞها. 

  ت مضي جد٤ُ٣ االإاؾؿت  .ؤَمُت الأصاء االإالي في مٗغٞ

  ُٟت مؿخ٣لت ٌؿاٖض ٖلى جدلُل البُاهاث واالإٗلىماث وجدؿحن الغ٢ابت الضازلُت مً الخُغ  .الخض٤ُ٢ الضازلي َى وْ

: أهداف الدزاطت :طادطا       

: حؿعى َظٍ الضعاؾت بلى جد٤ُ٣ الأَضاٝ الخالُت

  اع الىٓغي للخض٤ُ٢ الضازلي  .الخٗغٝ ٖلى اَلؤ

  الخٗغٝ الأصاء االإالي مً زلا٫ ماقغاث و٦ُُٟت ج٣ُُمها في االإاؾؿاث الؤ٢خهاصًت.
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  لا٢خه م٘ الأصاء االإالي ت الخض٤ُ٢ الضازلي وٖ  .مٗغٞ

  الخٗغٝ ٖلى مؿاَمت الخض٤ُ٢ الضازلي في جدؿحن الأصاء االإالي لضًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي لىلالُت مؿخٛاهم. 

: خدود الدزاطت :طابعا

: جخمثل خضوص الضعاؾت في 

  الحدود االإياهيت: 

 ".  OPGI–مؿخٛاهم – لضًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي "  جمذ الضعاؾت ٖلى بخضي االإاؾؿاث الؤ٢خهاصًت   

 الحدودالصمىيت:  

، ؤما االإٗلىماث االإداؾبُت التي جم الخهى٫ 20/03/2022 بلى ٚاًت 2022/ 03/ 06امخضث ٞترة التربو االإُضاوي زلا٫ قهغ 

. 2020-2019-2018ٖلحها مً االإاؾؿت لإحغاء الضعاؾت الخُب٣ُُت ٣ٞض بمخضث زلا٫ الؿىىاث الخالُت 

: االإىهج والأدواث االإظخخدمت في الدزاطت : ثامىا

خماص ٖلى االإىهج الىنٟي الخدلُلي مً زلا٫ الخُغ١ بلى  ُت جم اٖلؤ مً ؤحل الؤحابت ٖلى الؤق٩الُت االإُغوخت والدؿائلاث الٟغٖ

اع الىٓغي للخض٤ُ٢ الضازلي والأصاء االإالي ،وطل٪ باٖخماص ٖلى ال٨خب ومظ٦غاث الخسغر واالإجلاث ، ؤما في الجاهب الخُب٣ُي  اَلؤ

خماص ٖلى االإ٣ابلت م٘ االإض٤٢ الضازلي و  الىزاث٤ الضازلُت االإ٣ضمت مً َغٝ  ٣ٞض جم ؤؾخسضام مىهج صعاؾت خالت ،وطل٪ بالٖإ

 - .مؿخٛاهم - االإاؾؿت لضًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي 

: صعىباث الدزاطت : جاطعا

  مً زلا٫ صعاؾدىا للمىيىٕ واحهىا بٌٗ الهٗىباث والتي جخمثل في ٖضم بؾخ٣بالىا مً َغٝ االإض٤٢ في بٌٗ االإاؾؿاث  

. ونٗىبت بًجاص ماؾؿت لضعاؾت ويُٗتها 

: جلظيماث الدزاطت :عاػسا

ُت وجد٤ُ٣ ؤَضاٝ الضعاؾت ٢مىا بخ٣ؿُم َظا البدث بلى ٞهلحن ،ٞهل  للإحابت ٖلى الؤق٩الُت الغثِؿُت والدؿائلاث الٟغٖ

اع الٗام للخض٤ُ٢ الضازلي وجدؿحن الأصاء ،و٢ؿم بلى مبدثحن  هل جُب٣ُي ،خُث جم الخُغ١ في الٟهل الأو٫ بلى اَلؤ هٓغي وٞ

مضزل للخض٤ُ٢ الضازلي وجدؿحن الأصاء، و٢ؿم االإبدث بلى زلار  مُالب ،االإُلب الأو٫ : ،خُث جىاولذ في االإبدث الأو٫ 

ذي ومٟاَُم  الأؾاؾُت للخض٤ُ٢ الضازلي ،االإُلب الثاوي : مؿاَمت :ؤؾاؾُاث الأصاء االإالي ،االإُلب الثالث :الخُىع الخاعٍ

ؤما .ؤما البدث الثاوي جىاولذ ُٞه صعاؾاث ؾاب٣ت للمىيىٕ بالٛت الٗغبُت والأحىبُت .الخض٤ُ٢ الضازلي في جدؿحن الأصاء االإالي 

،و٢ض ٢ؿم َظا الٟهل بلى مبدثحن - مؿخٛاجم –الٟهل الثاوي ٣ٞض جىاولذ ُٞه صعاؾت خالت صًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي 
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سُت خى٫ صًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي  ، و٢ؿم االإبدث بلى زلار –  مؿخٛاهم – ،خُث جُغ٢ذ في االإبدث الأو٫ بلى هبظة جاعٍ

٠ صًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي ،واالإُلب الثاوي :مُالب ،االإُلب الأو٫  مهام صًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي :وكإة وحٗغٍ

. ؤَضاٝ صًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي :،واالإُلب الثالث 

ؤما االإبدث الثاوي جدلُل الىيُٗت االإالُت و٢ُاؽ الأصاء االإالي لضًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي ،و٢ؿم بلى زلار مُالب االإُلب 

جدلُل : ،االإُلب الثاوي ٢ُاؽ الأصاء االإالي للماؾؿت ،االإُلب الثالث 2020-2019-2018الأو٫ ٖغى االإحزاهُت االإالُت للؿىىاث 

.      ٖلا٢ت الخض٤ُ٢ الضازلي في جدؿحن الأصاء االإالي لضًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي 

ت مً الؤ٢تراخاث وآٞا١    وازخخمذ الضعاؾت بساجمت جًمىذ ؤَم الىخاثج االإخىنل بلحها وبزخباع الٟغيُاث وج٣ضًم مجمىٖ

. بدثُت مؿخ٣بلُت 
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الؤػاز العام للخدكيم الداخلي وجدظين الأداء االإالي  :الفصل الأوٌ         

مدخل للخدكيم الداخلي وجدظين الأداءاالإالي  :    االإبدث الأوٌ                 

 الدزاطاث الظابلت:  االإبدث الثاوي                   

         خلاصت الفصل 
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:  جمهيد 

٣ت مىٓمت وصخُدت مً ؤحل ج٣ُُم مسخل٠  ُٟت مهمت في االإاؾؿت ،خُث ًخم بُغٍ ٌٗخبر الخض٤ُ٢ الضازلي وْ

الأوكُت  و الٗملُاث التي جخم بك٩ل مىيىعي وبهٟت مؿخمغة ، هدُجت الخٛحراث التي جخم في االإاؾؿاث ٞلابض مً 

وحىص جض٤ُ٢ صازل الكغ٦ت ،و جد٤ُ٣ ؤَضاٞها والخإ٦ض مً ب٦دكاٝ الأزُاء والؤهدغاٞاث والٗمل ٖلى جصخُدها مً 

اث٠ الهامت التي حٗمل ٖلى ج٣ُُم ؤصاء  ُٟت الخض٤ُ٢ الضازلي مً الىْ ؤحل الؿحر الخؿً للٗملُاث ،خُث حٗخبر وْ

االإاؾؿت ،مً زلا٫ الخىنُاث والؤ٢تراخاث االإ٣ضمت مً َغٝ االإض٤٢ ،و٢ض ٢مىا بخ٣ؿُم َظا الٟهل بلى مبدثحن 

: ٦ماًلي 

مضزل للخض٤ُ٢ الضازلي وجدؿحن الأصاء االإالي  :    االإبدث الأو٫ 

الضعاؾاث الؿاب٣ت  :     االإبدث الثاوي 

.      زلانت الٟهل 
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مدخل للخدكيم الداخلي وجدظين الأداء  :االإبدث الأوٌ 

حر ٌؿمذ بةم٩اهُت الٗمل به في ْل الخٛحراث البُئُت الؤ٢خهاصًت ، خُث ٌٗخبر ْهىع  ًمخل٪ الخض٤ُ٢ الضازلي حاهب هٓغي وٞ

ؤمغا خخمُا ل٨بر حجم االإاؾؿاث وحكٗب ؤوكُتها ، ٦ما ؤن ج٣ُُم الأصاء االإالي مً الٗىامل الأؾاؾُت التي ًخى٠٢ ٖلحها هجاح 

ت والىنى٫ بلىإٖلى ٦ٟاءة بهخاحُت  . ؤي جىُٓم مً الخىُٓماث الؤصاعٍ

 ٌ الخؼىز الخازيخي واالإفاهيم  الأطاطيت للخدكيم الداخلي  :االإؼلب الأو

ذي للخض٤ُ٢ الضاَلي و٦ظا االإٟاَُم الأؾاؾُت له   .زهو َظا االإُلب لخدب٘ الخُىع الخاعٍ  

وؼأة الخدكيم وحعسيفه   :الفسع الأوٌ 

٠ الخض٤ُ٢ الضازلي  .      ؾىداو٫ مً زلا٫ َظا الٟغٕ الخُغ١ لخٗغٍ

: وؼأة الخدكيم : أولا

ش جُىع الخض٤ُ٢ ًلاخٔ حٗضص وجىىٕ ؤق٩ا٫ ومجا٫ الخض٤ُ٢ ٣ٞض بهدهغث ؤَضاٞه في االإغاخل الأولُت في ب٦دكاٝ  االإخدب٘ لخاعٍ

. الأزُاء والٛل والخلاٖب ويا١ هُا٢ه في الٗملُاث االإالُت لُهبذ ؤٖم وؤوؾ٘ لإحغاء وؾاثل بًها٫ الىخاثج 

 في الىلاًاث Institute of Internal auditors))ًغح٘ بضاًت الؤَخمام بالخض٤ُ٢ الضازلي بلي بوكاء مٗهض االإض٣٢حن الضازلُحن 

٨ُت ٖام  ا الخُىة الأؾاؾُت في مجا٫ الخجؿُض االإهني للخض٤ُ٢ الضازلي خُث  . 1941االإخدضة الأمغٍ ظٍ الخُىة ًم٨ً بٖخباعَ وَ

ؾاَم مىظ بوكاثه في جُىٍغ الخض٤ُ٢ الضازلي وبحؿإ هُا١ الؤهخ٣إ بسضماجه و٢ض ٖمل االإٗهض ٖلي جضُٖم وجُىٍغ الخض٤ُ٢ 

٤ بظ٫ الجهىص االإسخلٟت   1الضازلي ًٖ َغٍ

وفي . مٗهض االإض٣٢حن الضازلُحن IIA)) بنضاع ؤو ٢اثمت جخًمً مؿاولُاث الخض٤ُ٢ الضازلي ناصعة ًٖ 1947خُث جم في ٖام 

.  جم بنضاع ؤو٫ ٢اثمت مٗضلت الإؿاولُاث الخض٤ُ٢ الضازلي 1957ٖام 

٠ الض٤ُ٢ الضازلي 1964ٖام   للأٖما٫ والسجلاث ، جخم صازل االإيكإة بهٟت )review)ٖلي ؤهه مغاحٗت  : جم بٖخماص صلُل حٗغٍ

سخل٠ هُا١ وؤَضاٝ الخض٤ُ٢ الضازلي ٦ثحرا في االإيكاءاث  مؿخمغة ؤخُاها وبىاؾُت مىْٟحن مخسههحن لهظا الٟغى وٍ

. االإسخلٟت و٢ض جمحز وزانت في االإيكإة ال٨بحرة بلي ؤمىع مخٗضصة لاجخٗل٤ مباقغة بالىىاحي االإالُت 

ت مً مٗاًحر  وحٗخبر ؤخض الجهىص الٟٗالت الإٗهض الخض٤ُ٢ الضازلي ٖلي نُٗض الخُىع االإهني للخض٤ُ٢ الضازلي ٢ُامه بىي٘ مجمىٖ

. الأصاء االإهني للخض٤ُ٢ الضازلي 

                                                             

الضولُت ، الُبٗت الاولي ، ماؾؿت الىعا١ ليكغ والخىػَ٘ ، ٖمان  الضازلي االإٗاًحرالخض٤ُ٢ الىظسيت والخؼبيم و فم بحن الضازلي  ، الخض٤ُ٢)2006) زل٠ ٖبض الله الىاعصاث 1

. 31-30م
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 بهتهذ 1977 لضعاؾت وب٢تراح بَاع مخ٩امل الإٗاًحر الأصاء االإهني في الخض٤ُ٢ الضازلي ، وفي ٖام 1974خُث جم حك٨ُل لجان ٖام 

غا بيخاثج صعاؾتها ، وجم الخهض٤ً الجهاجي ٖلي َظٍ االإٗاًحر في االإاجمغ الضولي الؿاب٘ والثلازحن في  اللجان مً ؤٖماله و٢ض مذ ج٣غٍ

ا مً ٚالبُت مماعس ي االإهىت وعواصَا ممثلحن في االإٗهض الخض٤ُ٢ 1978ؾان ٞغاوؿ٩ُى ٖام   وبد٤ ٞةن َظٍ االإٗاًحر التي جم ب٢غاعَ

غٝ الخض٤ُ٢ الضازلي حىبها  ُٟت ج٣ىٍم :الضازلي والجهاث الخابٗت له حٗض بمثابت ولاصة وبؼوٙ مهىت حضًضة وٖ ٖلي ؤهه وْ

ضٝ الخض٤ُ٢ الضازلي َى مؿاٖضة بُٖاء الخىُٓم في  مؿخ٣لت ًخم بوكائها صازل االإيكإة لٟدو وج٣ىٍم ؤوكُتها االإسخلٟت وَ

مل الضعاؾاث وج٣ضًم االإكىعة والخىنُاث  جىُٟظ مؿاولُاتهم بٟٗالُت  وطل٪ بتزوٍضَم بالبُاهاث االإٗلىماث الخدلُلُت وٖ

. االإىاؾبت بهضص الأوكُت التي ًخم جض٣ُ٢ها 

 وفي الأعصن ؤنضعث َُئت الأوعا١ االإالُت حٗلُماث الؤٞهاح االإٗاًحر االإداؾبُت ومٗاًحر الخض٤ُ٢ للٗمل بٖخباع مً 1988ٖام

 واالإخًمً الؤؾخجابت واالإىا٦بت لخُىع الخض٤ُ٢ الضازلي والُلب مً الكغ٧اث االإؿاَمت حك٨ُل لجان جض٤ُ٢ 199/ 801/09

. مً ؤًٖاء مجلـ الؤصاعة ليكغٝ ٖلي الخض٤ُ٢ الضازلي 

 .  IIAجم بنضاع صلُل لأزلا٢ُاث مهىت الخض٤ُ٢ ناصع ًٖ 1996في ٖام 

٠ الخض٤ُ٢ الضازلي في ٖام   مً ٢بل مٗهض االإض٣٢حن الضازلُحن ٖلى ؤهه وكاٍ هىعي 1999جم نُاٚت صلُل حضًض لخٗغٍ

. وبؾدكاعي ومىيىعي مؿخ٣ل صازل االإيكإة 

٠ الخض٤ُ٢ الضازلي ٖلي ؤهه وكاٍ جإ٦ُضي 2001وفي ٖام   جم نُاٚت صلُل حضًض الإماعؾت مهىت الخض٤ُ٢ الضازلي وجم حٗغٍ

ى ٌؿاٖض االإيكإة ٖلي جد٤ُ٣ ؤَضاٞها  مؿخ٣ل ومىيىعي ووكاٍ بؾدثماعي مهمم لإياٞت ٢ُمت للميكإة ولخدؿحن ٖملُاتها وَ

 1 .)الخد٨م )بةًجاص مىهج مىٓم وص٤ُ٢ لخ٣ُُم وجدؿحن ٞاٖلُت ٖملُاث بصاعة الخُغ ، الغ٢ابت والخىحُه 

: حعسيف الخدكيم لغت واصؼلاخا : ثاهيا

 .التدقٌق تعنً الأنعم النظر فٌها  :لغة

 وؤٖىص ٖلي بضثه ؤو جٟدها لبٌٗ مٟانله لٛاًت )...بٖاصة الىٓغ بالش يء ، ٖىصا ًٖ االش ئ  ) :ئصؼلاخا لخض٤ُ٢ ا ٌٗجي

 2.الخهىٍب والخصخُذ 

 " :  Definition of auditing :"الخدكيم٦ما ٖغٝ 

                                                             

 33-32، هٟـ االإغح٘ الؿاب٤ ، م)2006)زل٠ ٖبض الله الىاعصاث 1
ٖمان – ، الُبٗت الأولي ، ماؾؿت الىعا١ لليكغ والخىػَ٘ ، ، الأعصن )IIA )دليل الخدكيم الداخلي وفم االإعاييرالدوليت الصادزةعً ، ) 2014) زل٠ ٖبض الله الىعاصاث ، 2

 . 33م,
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ت مً االإباصت واالإٗاًحر وال٣ىاٖض والأؾالُب التي ًم٨ً بىاؾُتها ال٣ُام بٟدو بهخ٣اصي مىٓم  الخض٤ُ٢ ٖلم ًخمثل في مجمىٖ

لأهٓمت الغ٢ابت الضازلُت ، والبُاهاث االإثبخت في الضٞاجغ والسجلاث وال٣ىاثم االإالُت للمكغوٕ بهضٝ بًضاء عؤي ٞجي مداًض في حٗبحر 

ً مغ٦ؼٍ االإالي في نهاًت ٞترة مدضصة  . ال٣ىاثم االإالُت الخخامُت ًٖ الىدُجت ؤٖما٫ االإكغوٕ مً عبذ ؤو زؿاعة وٖ

" Iternal Audit:"حعسيف الخدكيم الداخلي : ثالثا

٠ ٖضًضة خى٫ الخض٤ُ٢ الضازلي هظ٦غ مجها ماًلي  : َىا٥ حٗاعٍ

ا وسجلاتها ومؿدىضاتها بصاعة ؤو ٢ؿم مً صازل االإيكإة ،  ٠ الخض٤ُ٢ الضازلي بإهه ٞدو لٗملُاث االإيكإة وصٞاجغَ ًم٨ً حٗغٍ

 1.وهي جمثل حؼءا مً هٓام الغ٢ابت الضازلُت 

الخض٣ُ٢الضازلي  غٞ ضٝ :وٖ ُٟت ج٣ىٍم مؿخ٣لت ًخم بوكائها صازل االإيكإة لٟدو وج٣ىٍم ؤوكُتها االإسخلٟت وَ ٖلى ؤهه وْ

الخض٤ُ٢ الضازلي َى مؿاٖضة بُٖاء الخىُٓم في جىُٟظ مؿاولُاتهم بٟٗالُت وطل٪ بتزوٍض َم بالبُاهاث واالإٗلىماث الخدلُلُت 

مل الضعاؾاث وج٣ضًم االإكىعة والخىنُاث االإىاؾبت بهضص الأوكُت التي ًخم جض٣ُ٢ها   2.وٖ

٠  الخض٤ُ٢ الضازلي 2001وفي ٖام  ٖلي ؤهه وكاٍ بؾدكاعي : جم نُاٚت صلُل حضًض الإماعؾت مهىت الخض٤ُ٢ الضازلي وجم حٗغٍ

ى ٌؿاٖض االإيكإة ٖلى جد٤ُ٣ ؤَضاٞها بةًجاص  جى٦ُضي مؿخ٣ل ومىيىعي مهمم لإياٞت ٢ُمت للميكإة لخدؿحن ٖملُاتها ، وَ

مىهج مىٓم وص٤ُ٢ لخ٣ُُم وجدؿحن ٞاٖلُت ٖملُاث  

 . )الخد٨م )بصاعة الخُغ ، الغ٢ابت والخىحُه 

: ٞاالإٟهىم الكامل للخض٤ُ٢ الضازلي ًخًمً في مدخىاٍ الىاؾ٘ بإهه 

ى ٌؿاٖض االإيكإة ٖلى جد٤ُ٣ "  وكاٍ جى٦ُضي اؾدكاعي مؿخ٣ل ومىيىعي مهمم لإياٞت ٢ُمت للميكإة لخدؿحن ٖملُاتها وَ

 ". )الخى٦مت )اَضاٞها بةًجاص مىهج مىٓم وناعم لخ٣ُُم وجدؿحن ٦ٟاءة ٖملُاث بصاعة الخُغ ، الغ٢ابت والخىحُه 

دو الٗملُاث وال٣ُىص :٦ما٣ًهضبالخض٣ُ٢الضازلي  َىوكاٍ ج٣ُُمي مؿخ٣ل زلا٫ جىُٓم مٗحن ، يهضٝ بلى جض٤ُ٢ وٞ

ت جماعؽ ل٣ُاؽ وج٣ُُم ٞٗالُت ؤؾالُب الغ٢ابت الأزغي  واالإؿدىضاث بك٩ل مؿخمغ ٦إؾاؽ لخضمت الؤصاعة ٞهى بمثابت ع٢ابت بصاعٍ

ا وسجلاتها ومؿدىضاتها بىاؾُت َُئت صازلُت ؤو مض٣ُ٢حن جابٗحن ٦مىْٟحن في  بمٗجى ؤهه ٞدو مىٓم لٗملُاث االإيكإة وصٞاجغَ

 3.االإيكإة 

                                                             

، الُبٗت الأولي ، صاع نٟاء لليكغ والخىػَ٘ ، ٖمان ، ) how to bécome aglobal acconntant؟) االإدخل الحديث لخدكيم الحظاباث ، )2000)الض٦خىع ؤخمض خلمي حمٗت 1

 . 16:م
. 33 – 30:، هٟـ االإغح٘ الؿاب٤ ، م) 2014)زل٠ ٖبض الله الىاعصاث 2
اعي ، 3  . 25: ، الُبٗت الأولي ، صاع االإؿخ٣بل لليكغ والخىػَ٘ ، ٖمان ، م)الىٓغي والٗملي ) ، ٖلم جض٤ُ٢ الخؿاباث ) 2009)زالض الخُُب ، زلُل الغٞ
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أهىاع الخدكيم الداخلي والصعىباث التي يىاحهها  :الفسع الثاوي 

: أهىاع الخدكيم الداخلي :أولا 

م مً حٗضاص ؤهىإ الخض٤ُ٢ الضازلي بلا ؤهه مً الهٗىبت بم٩ان ٞهل َظٍ الأهىإ ًٖ بًٗها ؤزىاء الخض٤ُ٢ ، ٞمً  بالغٚ

خباع الأزغ االإالي ؤو الأزغ الؤصاعي ؤو ٢ُاؽ مضي الؤلتزام بالأهٓمت والخٗلُماث  الهٗىبت ؤن ًخم جض٤ُ٢ حكُٛلي صون الأزظ بٗحن اٖلؤ

٧ل َظا مٗهض االإض٣ُ٢حن ٣ٞض ٖمض ٖلى ج٣ؿُِم الخض٤ُ٢ الضازلي بلى الأ٢ؿام الخالُت مً ؤحل جبؿُِ ٞهم ٧ل هىٕ وحؿهُل 

: الخٗامل مٗه مً ؤحل جد٤ُ٣ ؤَضاٝ الخض٤ُ٢ 

يهضٝ بلى الخد٤٣ مً ال٨ٟاءة والٟٗالُت والؤ٢خهاصًت في الأوكُت االإغاص جض٣ُ٢ها  "  operational audit " :الخدكيم الدؼغيلي-1

. ومؿاٖضة الؤصاعة ٖلى خل االإكا٧ل بخ٣ضًم جىنُاث مجضًت مً ؤحل ؾلى٥ ههج ٖمل وا٢ُٗت 

ٗغٝ الخض٤ُ٢ الدكُٛلي ؤًًا بإهه  الٟدو والخ٣ىٍم الكامل لٗملُاث االإكغوٕ لٟىى بٖلام الؤصاعة ٖما بطا ٧اهذ الٗملُاث "وَ

ُت واالإخٗل٣ت مباقغة بإَضاٞها الؤصاعة ، ٦ما ٌكمل الخض٤ُ٢ ج٣ىٍم ٦ٟاءة  االإسخلٟت ٢ض هٟظث َب٣ا للؿُاؾاث االإىيىٖ

ت  . اؾخسضام االإىاص االإاصًت والبكغٍ

خماص ٖلى االإٗلىماث االإالُت و٦ظل٪ االإداٞٓت "  financial audit :"الخدكيم االإالي-2 يهضٝ بلى الخد٤٣ مً ص٢ت البُاهاث مضي اٖلؤ

. ٖلى الأنى٫ 

بن الهضٝ مً الخض٤ُ٢ هٓم االإٗلىماث َى الخد٤٣ مً ؤمً وؾلامت  " Information systems audit :"جدكيم هظم االإعلىماث-3

غ االإالُت والدكُٛلُت في الى٢ذ االإىاؾب وصخُدت و٧املت ومُٟضة  ُاء الخ٣اعٍ . االإٗلىماث لٖإ

بن الهضٝ مً الخض٤ُ٢ الأصاء َى الخإ٦ض مً الٟٗالُت وال٨ٟاءة الؤ٢خهاصًتلأصاء  "  performance audit : " جدكيم الأداء-4

ٟحن ومضي الؤلتزام بالأهٓمت وال٣ىاهحن ًُل٤ ٖلى َظا الىىٕ مً الخض٤ُ٢  ٧ىهه ٣ًىم بٟدو قامل " الخض٤ُ٢ الؤصاعي "االإىْ

ت  . للإحغاءاث والأؾالُب الؤصاعٍ

يهضٝ مً الخض٤ُ٢ البُئي ٢ُاؽ مضي الؤلتزام بالأهٓمت الخانت بالبِئت والخلىر  "  Environmental Audit :"الخدكيم البيئي-5

وما ًم٨ً ؤن ًىاحه االإيكإة والخٟاّ ٖلى الأهٓمت البُئُت وخماًتها مً مسخل٠ االإهاصع التى جاصي بلى جضَىع الأهٓمت البُئُت 

برة  ):ومىاعصَا وخماًت البِئت مً الؤؾخجزاٝ ؤو الؤهٟغاى وجدضًض وج٣ؿُم االإٓاَغ البُئُت الخالُت  االإُاٍ الٗاصمت - الطجُج - اٚلأ

ت الُب٣ت الأػون - خغ١ االإسلٟاث -  ىبت الٗالُت في مىا٤َ الؤهخاج – الخضزحن – االإىاص االإؿخجزٞ  1 .)....الخغاعة والغَ

 

                                                             

 . 60-55: ، هٟـ االإغح٘ الؿاب٤ ، م )2006)زل٠ ٖبض الله ، 1
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:  أهىاع الخدكيم الداخلي  : - ) 01)الؼيل زكم 

 

 

 

 

. مً ئعداد الؼالبت بالإعخماد على االإفاهيم الظابلت : االإصدز 

:               الصعىباث التي يىاحهها الخدكيم الداخلي :  ثاهيا 

 :ًىاحه االإض٤٢ الضازلي بٌٗ الهٗىباث ؤزىاء ٖمله هظ٦غ ماًإحي 

  ٟحن صوع االإض٤٢ الضازلي في جُىٍغ ؤؾالُب الٗمل وجدؿِىه ، وؤن صوعٍ لا ٣ًخهغ ٖلى ببغاػ ٖضم ٞهم بٌٗ االإىْ

االإلاخٓاث وبُان م٣ضاع الؤهدغاٞاث ، بل ًمخض بلى بًجاص الخلى٫ وج٣ُُم الخىنُاث والؤ٢تراخاث بما ٌٗىص بالٟاثضة ٖلى 

٣ت مٛلىٍ ٞحها مما ًاصي بلى جًلُل  غ الأزُاء والؤهدغاٞاث الؿلبُت بُغٍ االإاؾؿت ، ٞبٌٗ الٗاملحن ٣ًىمىن بخبرً

 .االإض٤٢ الضازلي 

  يِٛ الٗمل في الٟغوٕ مما ًاصي بلى الخإزغ في بهجاػمهمت الخض٤ُ٢ الضازلي ، مما ًاصي في بٌٗ الأخُان بلى

 .ب٦دكاٝ بٌٗ الأزُاء بهىعة مخإزغة ، مما ًهٗب مٗالجتها 

  م مً الخإ٦ُض بالغص زكُت الى٢ىٕ في الأزُاء غ الؿاب٣ت ٖلى الغٚ ت في بعج٩اب الأزُاء االإىعصة في الخ٣اعٍ الؤؾخمغاعٍ

غ  بهىعة مبهمت  ٟحن ًٖ ملاخٓاث الخض٤ُ٢ الضازلي الىاعصة في الخ٣اعٍ  .مؿخ٣بلا ، وبحابت بٌٗ االإىْ

  ما٫ االإالُت واالإداؾبُت ٣ِٞ ٖاث٣ا في ؤصاء االإض٤٢ ٌك٩ل خهغ بٌٗ ؤًٖاء مجلـ الؤصاعة لٗمل االإض٤٢ الضازلي بالٖأ

ما٫ الخض٤ُ٢ الؤصاعي ، وجىحض ٦ثحر مً الضعاؾاث ؤ٦ضث وحىص ٖضة ٖىامل جازغ في ٞٗالُت الخض٤ُ٢ الضازلي مً  لٖأ

٣ت الٗمل االإٗمى٫ بها  غٍ  1.ؤَمها الهٟاث الصخهُت للمض٤٢ وَ

أهداف ومهام الخدكيم الداخلي ومخاػس عدم جدليم الأهداف  :الفسع الثالث  - 

: أهداف ومهام الخدكيم الداخلي : أولا 

:     جخمثل ؤؾاؾا في 

                                                             

 ، مظ٦غة لىُل قهاصة االإاؾتر الأ٧اصًمي ، حامٗت ؤخمض صعاًت ، ؤصعاع   ،  دوزالخدكيم في جدظين أداءاالإإطظت الؤكخصاديت ،  )2020) مىؾاوي عيىان ، بهاجى ًىؾ٠ ، 1

 . 07-06:م

 ؤهىإ الخض٤ُ٢ الضازلي

الخض٤ُ٢ االإالي 

financial audit 

audit  

تدقٌق الإلتزام 

co,pliance  
جض٤ُ٢ 

الؤلتزام 

co,pliance  

التدقٌق التشغٌلً 

operational 

auditing 
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  ًغوٝ الٗمل والخد٤٣ م ٗالُت الؿُاؾاث وبحغاءاث الًبِ الضازلي االإٗخمضة لبِئت وْ الخإ٦ض مً مضي ملاثمت وٞ

 .جُب٣ُها 

  الخإ٦ض مً بلتزام الؤصاعاث والضواثغ مً زلا٫ مماعؾت ؤٖمالها بخد٤ُ٣ الأَضاٝ والؿُاؾاث والؤحغاءاث االإٗخمضة زلا٫

 .ٞترة ػمىُت ؤو مالُت مُٗىت 

  ٗالُت الضواثغ الخىُٟظًت والأوكُت ، جإ٦ُضا للمداٞٓت ٖلى االإمخل٩اث اصة ٦ٟاءة وٞ ب٢تراح الؤحغاءاث اللاػمت لؼٍ

 .واالإىحىصاث 

  ِخماص الٗملُاث ، وصعاؾت الًب  ٖلحها ، مً زلا٫  examine ٞدو   Revieuالخإ٦ض مً صخت البُاهاث ، ومضي اٖلؤ

 .مغاحٗت وج٣ُُم بصاعة االإساَغ الضازلي وجض٤ُ٢ البُاهاث 

 02( : يمثل الىطع الخىظيميorganizational   لإطخغلاٌ الخدكيم الداخلي 
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. ،هٟـ االإغح٘ الؿاب٤ )2006)زل٠ ٖبض الله الىاعصاث ،: االإهضع

 

 الأداءاالإالي أطاطياث : الثاوي االإؼلب

. مً  زلا ٫ َظا االإُلب ؾىٝ هخُغ١ بلى ماَُت الأصاء و مٟهىم الأصاء االإالي و ؤهىاٖه وؤَضاٞه وؤَمُخه 

مفاهيم الأداء االإالي  :الفسع الأوٌ 

  :الأداء ماهيت: أولا

٩اص ٩ًىن الٓاَغة الكمىلُت لجمُ٘ ٞغوٕ  ما٫ بك٩ل ٖام وٍ اما باليؿبت لجمُ٘ ميكأث اٖلأ ٌٗض الأصاء مٟهىما قمىلُا وَ

م ٦ثرة البدىر والضعاؾاث التي جىاولذ الأصاء وج٣ُُمه  لى الغٚ ت ، وٖ ت االإداؾبُت والؤصاعٍ . وخ٣ى٫ االإٗغٞ

بلا ؤهه لم ًخم الخىنل بلى بحمإ خى٫ مٟهىم مدضص للأصاء ٞلا ًؼا٫ الباخثىن مكٛىلحن بمىا٢كت الأصاء ٦مهُلح ٞجي 

ٗخ٣ض البٌٗ ؤن الخلاٝ خى٫ مٟهىم الأصاء ًيب٘ مً  وبمىا٢كت االإؿخىٍاث التى ًدلل ٖىضَا وال٣ىاٖض الأؾاؾُت ل٣ُاؾه وَ

                                                             

. 67:، هٟـ االإغح٘ الؿاب٤ ، م)2006)زل٠ ٖبض الله الىاعصاث ، 1

مجلس 

 الإدارة 

Board  

 المدٌر العام

Gm  

لجىت 

الخض٤ُ٢ 

audit 

committe  

ا        الخض٤ُ٢ الضازلي  ؾ٨غجحرً

هاثب االإضًغ 

الٗام 

للكاون 

ت  الؤصاعٍ

اث   واالإكترً

هاثب االإضًغ 

الٗام 

للكاون 

 االإالُت  

هاثب االإضًغ 

الٗام 

والؤهخاج 

 والٗملُاث 

نائب المدٌر 

 للمبٌعات 

الخض٤ُ٢       

 الٗملُاث 

 الخض٤ُ٢ االإالي  جض٤ُ٢ الأصاء 

ُت الغ٢ابت        الىىٖ
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بزخلاٝ االإٗاًحر واالإ٣اًِـ التى حٗخمض في صعاؾت الأصاء و٢ُاؾه والتي ٌؿخسضمها الباخثىن م٘ ال٣بى٫ بن َظا الؤزخلاٝ بهما 

 1.ٌٗىص لخىىٕ الأَضاٝ وبججاَاث الباخثحن في صعاؾتهم 

  :الأداء حعسيف: ثاهيا -    

. ل٣ض حٗضصث الخٗاع٠ٍ خى٫ مهُلح مٟهىم الأصاء

اء ، بن حملت َظٍ االإٗاوي حؿدىض في الأنل بلى مؿمى :لغت ًغاص بالأصاء  بجمام بحغاء ، بهجاػ ، جد٤ُ٣ ، جىُٟظ ، ٖمل ، ٢ُام ، وٞ

ت  والظي ٌٗجي  perforomer) والظي بقخ٤ بضوعٍ مً ال٩لمت الٟغوؿُت ال٣ضًمت  perform) )الأصاء االإؿخمض مً ال٩لمت الؤهجلحزً

. جىُٟظ مهمت ؤو جإصًت ٖمل 

جد٤ُ٣ ؤَضاٝ االإىٓمت بٌٛ الىٓغ َبُٗت وبزخلاٝ َظٍ الأَضاٝ ، والأصاء ٖلى مؿخىي الٟغص َى ٢ُام :   ٞهىالأداءؤما

ؤي ؤهه ٌٗجي الىخاثج التى ًد٣٣ها الٟغص للمىٓمت هدُجت هدُجت ,االإكخٛل بدىُٟظ ؤٖماله وواحباجه االإ٩ل٠ بها مً ٢بل االإىٓمت 

. للٗمل االإاصي 

ا واؾخٗمالا في خ٣ل ب٢خهاص  وحؿُحر االإاؾؿاث ، خُث زُي بةَخمام :مٟهىم الأصاء  ٌٗخبر مٟهىم الأصاء مً ؤ٦ثر االإٟاَُم قُىٖ

ً زانت في ٖلم الؤ٢خهاص  . واؾ٘ مً ٢بل الباخثحن واالإ٨ٟغٍ

٠ ؤصاء االإاؾؿت  غح٘ َظا الؤزخلاٝ بلى جباًً وحهاث ٖلى :حٗغٍ لاًىحض بجٟا١ بحن الباخثحن باليؿبت لخٗغ٠ٍ مهُلح الأصاء وٍ

. )ؤي جًُٟل الىؾاثل الخ٣ىُت في الخدلُل )الجىاهب ال٨مُت 

ت   و٢ض ؤقخ٣ذ َظٍ  toperform))ججضع الؤقاعة بضاًت بلى ؤن الؤقخ٣ا١ اللٛىي الإهُلح الأصاء مؿخمض مً ال٩لمت الؤهجلحزً

 2. والظي ٌٗجي جىُٟظ مهمت ؤو جإصًت ٖمل )performer)ال٩لمت بضوعَا مً اللٛت اللاجُيُت 

ت ؤو مً الىاخُت  ٌٗخبر الأصاء ماقغا ؤؾاؾُا للخ٨م ٖلى ٞٗالُت االإؿخسضمحن في االإاؾؿت ٞهى ؾىاء ا مً الىاخُت الىٓغٍ

. الخُب٣ُُت ٢ض اؾخ٣ُب الٗضًض مً الضعاؾاث والبدىر التي تهضٝ في مجملها بلى جض٤ُ٢ مٟهىمه 

ُه واؾدُٗابه الإهامه وبزخهاناجه وبخاَخه بالخى٢ٗاث التي جدضر  : حعسيف الأداء َى الٗمل الظي ًاصًه الٟغص مً زلا٫ وٖ

 3.مؿخ٣بلا ؤزخاء ٖمله ، وخؿً بنٛاثه لخىححهاث االإكغٝ ٖلُه وجىُٟظ ٌ للخٗلُماث والأؾالُب االإُلىبت 

٠ الأصاء خؿب  ه ٖلى ؤهه  :a.kherakhem))حٗغٍ جإصًت ٖمل ؤو بهجاػ وكاٍ ؤو جىُٟظ مهمت ، بمٗجى ال٣ُام بٟٗل ٌؿاٖض :" ٖغٞ

 1" .ٖلى الىنى٫ بلى الأَضاٝ االإؿُغة 

                                                             

. 81:ج٣ُُم الأصاء والخيبىء بالٟكل ، صون الُبٗت ، ماؾؿت الىعا١ لليكغ والخىػَ٘ ، ٖمان ، م :الخدليل االإالي، )2000)خمؼة مدمىص الؼبُضي ،1
ُبت صًخي ،  2  . 51:، مظ٦غة لىُل قهاصة االإاحِؿتر ، حامٗت مدمض زًُغ بؿ٨غة ، م "دوزئطلراجيجيت الخميز في جدظين أداءاالإإطظت الؤكخصاديت" ، 2013))وَ
. 15: ، الُبٗت الأولى ، صاع الخامض لليكغ والخىػَ٘ ، ٖمان ، مئدازة الأداء، ) 2016)مهُٟي ًىؾ٠ ، 3
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٠ الأصاء ٖلى خؿب ه ٖلى ؤهه :d.kaisergruberetg.handrieu)  )حٗغٍ ُت الؤحخماُٖت ليكاٍ "ٖغٞ بنضاع خ٨م ٖلى الكغٖ

 ." مٗحن 

٠ الأصاء خؿب  ت ، وبؾخٛلالها :"ٖلى ؤهه  : milleretbromily))حٗغٍ بو٩ٗاؽ ل٨ُُٟت بؾخسضام االإاؾؿت للمىاعص االإالُت والبكغٍ

ٗالُت  2."  بصورة تجعلها قادرة على تحقٌق أهدافها ب٨ٟاءة وٞ

٠ الأصاء خؿب   وهي ج٩ال٠ُ ci)) ومجمىٕ ال٣ُم االإؿتهل٨ت  v) )الٟغ١ بحن ال٣ُمت االإ٣ضمت للؿى١ " ٖلى ؤهه ph.lorrino))حٗغٍ

 3.مسخلٟت الأوكُت بهامل في الأصاء ال٨لي للماؾؿت 

مفهىم الأداء  :)03)   الؼيل زكم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 جد٨م   بهخاج                                                

 

 

 .، دوز الخدكيم االإداطبي في جدظين الأداء االإالي ، مرهسة لىيل ػهادة االإاطلر، حامعت مدمد خيظس ، بظىسة )2016)مخلىف عبد الهادر ، :االإصدز

 

 . تكالٌف مراكز التكلفة –هامش مراكز الربح :معناه الأداء الكلً للمؤسسة 

وبناءا على هذه التعارٌف ٌمكن إستنتاج أن الأداء عبارة عن مدى تحقٌق الأهداء ، إستخدام الموارد ، كما أنه متعدد المعاٌٌر كالتكلفة والوقت 

 4.والجودة ، ،وٌتواجد فً كل مستوٌات الإدارة بالشركات 

                                                                                                                                                                                                                           

. 218: ، حامٗت وع٢لت ، الٗضص ، الؿاب٘ ، مدوزيتعلميت مدىمت صادزةعً وليت العلىم الؤكخصاديت، ) 2010)مجلت الباخث ، 1
ىصة ، 2  . 87: ، مجلت الٗلىم الؤوؿاهُت ، ٖضص ؤو٫ ، حامٗت مدمض زًُغ ، بؿ٨غة ، مالأداء بين الىفاءة والفعاليت مفهىم وجلظيم، )2010)ٖبض االإلُ٪ مؼَ
٠ ٖبض الغػا١ ، 3  . 29: ، مظ٦غة لىُل قهاصة االإاحِؿتر ، حامٗت مدمض زًُغ ، بؿ٨غة ، مأهميتالخدليل االإالي في جلظيم االإإطظاث الؤكخصاديت، )2007)ٖغٍ
. 16:، هٟـ االإغح٘ الؿاب٤ ، م)2016)مهُٟي ًىؾ٠ ، 4

 الأصاء

ُت )٢ُمت  ج٩ال٠ُ الاؾتهلا٥ االإىاعص   )زضماث ,هىٖ

 

 ال٣ُاصة            
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:  الأداء االإالي : ثالثا 

ماهيت الأداء االإالي   - 1

ت  ٌٗخبر الأصاء االإالي مً مجمىٕ الأصاءاث الهامت في االإاؾؿت الؤزخهانُت   ، ٧ىن َظا الأزحر ٌؿاَم في مسخل٠ الأصاءاث االإخىىٖ

ت االإاؾؿت ، ؾىٝ جخٗغى في االإبدث بلى مسخل٠ االإٟاَُم االإ٣ضمت للأصاء االإالي ، و٦ظا االإاقغاث واالإٗاًحر  في بؾخمغاعٍ

. االإؿخسضمت لخ٣ُُمه في االإاؾؿت 

ت التي ًىٓغ بلحها ، وهدُجت  حٗضصث االإٟاَُم االإ٣ضمت للأصاء االإالي ، ٧ىن ؤن ٧ل باخث ًىٓغ بلى مٟهىم الأصاء االإالي خؿب الؼاوٍ

٠ مجها   1:لظل٪ ٢ضمذ الٗضًض مً الخٗاعٍ

ًمثل الأصاء االإالي االإٟهىم ال٤ًُ لأصاء الكغ٧اث خُث ًغ٦ؼ ٖلى بؾخسضام ماقغاث مالُت ل٣ُاؽ مضي  :مفهىم الأداءاالإالي- 2 

. بهجاػ الأَضاٝ 

ؿاَم في بجاخت االإىاعص االإالُت وجؼوٍض الكغ٦ت بٟغم  ًمثل الضٖامت الغثِؿُت للأٖما٫ االإسخلٟت  التي جماعؾها الكغ٦ت وَ

ت في مُاصًً الأصاء االإسخلٟت  . بؾدثماعٍ

لى مؿخىي  ؤصاة للخ٨م الصخص ي مً ٢ُم وؾلى٥ ومٗاًحر مٗىىٍت وؤزلا٢ُت وؤصاة للخ٨م االإىيىعي ٖلى ٦ٟاءة الكغ٧اث وٖ

 2.ؤوكُتها ومضي جد٤٣ ؤَضاٞها بٟٗالُت مً ؤع٢ام وحىاهب ماصًت ٢ابلت لل٣ُاؽ الض٤ُ٢ 

. ٖلى ؤهه آلُت جم٨ً ٞاٖلُت حٗبئت واؾخسضام الىؾاثل االإالُت االإخاخت في االإاؾؿت  :وعسف الأداءاالإاليمما ؾب٤ ًم٨ً ؤن 

 :ًخلخو الٟغ١ بحن الأصاء والؤهجاػ ُٞماًلي 

: الفسق بين الأداء والؤهجاش :زابعا 

. َى الخالت الٟٗلُت للٗمل في مىٓمت ٖلى ؤٖلى وجحرة   :)  performance )الأصاء

 3.ٌٗبر ًٖ بجمام ٖمل في نهاًت االإهمت  : )  achievement)الؤهجاػ 

 :أهىاع الأداء ومجالاجه :الفسع الثاوي 

:  أهىاع الأداء االإالي : أولا 

                                                             

1
 

ت ، االإجلض جلييم أداءالؼسواث الصىاعيت، )1993)هاثل الٗىاملت ، 2 . 188: ، الأعصن ، م 1، الٗضص 17 ، مجلت الٗلىم الؤصاعٍ
 141: ، الُبٗت الأولى  ، صاع االإىاهج للدكغ والخىػَ٘ ، ٖمان ، ممىاشهت الأداء وآلياث ئطخخدامها في وطع وجلييم مىاشهت الدولت، ) 2015)مجُض ال٨غدي ، 3

-142.  
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بن الأصاء ٦ٛحرٍ مً الخهيُٟاث االإخٗل٣ت بالٓىاَغ الؤ٢خهاص ًت بُغح بق٩الُت بزخُاع االإُٗاع الض٤ُ٢ والٗلمي وفي الى٢ذ طاجه 

ا االإٗاًحر االإىاؾبت  خماص ٖلُه لخدضًض  َظٍ الأهىإ وعٚم َظٍ الهٗىبت بلا ؤهىا بٖخمضها ٖلى االإٗاًحر الخالُت بةٖخباعَ . ًم٨ً اٖلؤ

  1:وجى٣ؿم بلى :مٗاًحر الكمىلُت 

ى ٖباعة ًٖ جٟاٖل مجمىٕ الأصاءاث الجؼثُت ؤي ؤهه ًخجؿض في الؤهجاػاث التي ؾاَمذ في حمُ٘ الٗىانغ :الأصاء ال٨لي  - )ؤ وَ

ُت في جد٣ُ٣ها  . ومً ؤَم ماقغاجه ٞٗالُت ال٨ٟاءة الخ٣ضم في الٗمل .والىْاث٠ ؤو الأوكُت الٟغٖ

اث٠ الأؾاؾُت والأصاء الجؼجي :الأصاء الجؼجي -)ب ُت للماؾؿت والىْ ٣هض به الأصاء الظي ًخد٤٣ ٖلى مؿخىي الأهٓمت الىىٖ وٍ

ىماٌٗؼػ ٨ٞغة ؤو مبضؤ الخ٩امل والدؿلؿل بحن الأَضاٝ في  في الخ٣ُ٣ت َى ٖباعة ًٖ جٟاٖل ٖلى ؤصاءاث الأهٓمت الجؼثُت وَ

. االإاؾؿت 

  ًم٨ً ج٣ؿُم ؤصاء االإاؾؿاث خؿب َظا االإُٗاع جبٗا للأَضاٝ التي حؿعى االإاؾؿت بلى جد٣ُ٣ها والتي :مٗاًحر الُبُٗت

 :جى٣ؿم بلي

خمثل في جد٤ُ٣ الأَضاٝ التي حؿعى بلى ج٣ضًم الخضماث للمجخم٘ الظي حٗمل ُٞه االإاؾؿت والىٞاء :الأصاء الؤحخماعي -)ؤ وٍ

غي البٌٗ ؤن ٞٗالُت االإاؾؿت ج٨مً في ٢ضعتها ٖلى جس٠ُٟ صعحت مً الغيا لضي الٟئاث  بةلتزاماتها بججاَه وؤصاء مؿخىٍاتها وٍ

. االإُلىبت صٖمها للماؾؿت ؾىاء ٧اهذ في البِئت الضازلُت ؤو الخاعحُت 

بن الضوع الخىمىي للماؾؿاث ٌٗخبر مً االإاقغاث الؤ٢خهاصًت الغثِؿُت الإؿخىي ؤصاء َظٍ االإاؾؿاث :الأصاء الؤ٢خهاصي - )ب

٪ االإهاصع االإالُت مً ؤحل الخىمُت الكاملت  . الٗمىمُت التي حؿاَم في جدغٍ

حؿعى بٌٗ االإىٓماث لدؿُحر الأَضاٝ الؿُاؾُت ٦خمىٍل االإدلاث الؤهخاحُت مً ؤحل بًها٫ ؤشخام :الأصاء الؿُاس ي  -)ج

. مٗىحن بلى خ٨م مىانب ؾُاؾُت لإؾخٛلالهم لهالح االإاؾؿت والتي لها الب٣اء والىمى في هٟـ الى٢ذ 

٩ًىن االإاؾؿت ؤصاء ج٨ىىلىجي مٗحن وفي ؤٚلب الأخُان ج٩ىن َظٍ الأَضاٝ التي جغؾمها االإاؾؿت :الأصاء الخ٨ىىلىجي -)ص

. بؾتراجُجُت هٓغ الأَمُت الخ٨ىىلىحُا 

  وجبٗا لهظا جم ج٣ؿُم  )اله٩ُل الخىُٓمي )٣ًؿم الأصاء خؿب َظا االإُٗاع جبٗا للخىُٓم االإٗخمض في االإاؾؿت :مٗاًحرالىُْٟت 

 :الأصاء بلى ماًلي 

                                                             

ىصٍ ، 1 . 89: ، مجلت الٗلىم الؤوؿاهُت ، حامٗت مدمض زًُغ بؿ٨غة ، الٗضص الأو٫ ، مالأداء بين الىفاءة والفعاليت,) 2001) ٖبض االإلُ٪ مؼَ
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ُٟت الخمىًٍ )-ؤ ُٟت في ٢ضعة االإاؾؿت ٖلى الخهى٫ ٖلى االإىاص بجىصة ٖالُت في الأحا٫ االإدضص : ؤصاء وْ ًخمثل خؿب َظٍ الىْ

، وبإ٢ل الخ٩ال٠ُ مً زلا٫ ٢ُام االإاؾؿت بالخٟاوى ٖلى آحا٫ حؿضًض االإىعصًً جٟى١ الآحا٫ االإدضصة االإمىىخت للٗملاء 

 ً . والؤؾخٛلا٫ ل٨ٟىء والجُض لأما٦ً الخسؼٍ

ُٟت الؤهخاج - )ب تها مً االإاؾؿاث االإىخمُت : ؤصاء وْ جم٨ً االإاؾؿت مً جد٤ُ٣ مٗضلاث مغجٟٗت مً الؤهخاحُت م٣اعهت بىٓغٍ

 .لىٟـ ال٣ُإ ؤو االإى٣ُت الجٗغاُٞت ، مً زلا٫ الؤؾخٛلا٫ ال٨ٟا لخجهحز اث الؤهخاج ونُاهتها 

٣ا للأَضاٝ الٗامت للماؾؿت واالإؿاَمت في بجساط ال٣غاعاث الؿلُمت للخٟاّ  تها وٞ بؾخسضاماث الٗامت للماؾؿت وبؾدثماعٍ

ت وب٣اء االإاؾؿت   1.ٖلى بؾخمغاعٍ

م٨ً خهغ ؤَمُت الأصاء االإالي في  : وٍ

 .ج٣ُُم عبدُت الكغ٦ت  .1

 .ج٣ُُم ؾُىلت الكغ٦ت  .2

 .ج٣ُُم جُىع وكاٍ الكغ٦ت  .3

 .ج٣ُُم مضًىهُت الكغ٦ت  .4

 .ج٣ُُم جُىع جىػَٗاث الكغ٦ت  .5

 2.ج٣ُُم جُىع حجم الكغ٦ت  .6

 

: أهداف الأداء االإالي والعىامل االإإثسة فيه : الفسع الخامع 

:  أهداف الأداء االإالي : أولا

ً الأَضاٝ الخالُت   :بن الأصاء االإالي ًم٨ً ؤن ًد٤٣ االإؿدثمغٍ

  بُٗت ، ٦ما ٌؿاٖض ٖلي مخابٗت الٓغوٝ الؤ٢خهاصًت واالإالُت ت وكاٍ االإاؾؿت وَ ًم٨ً االإؿدثمغ مخابٗت ومٗغٞ

 .االإدُُت 

  هم الخٟاٖل بحن البُاهاث لإجساط ٌؿاٖض االإؿدثمغ في بحغاء ٖملُت الخدلُل االإ٣اعهت وجٟؿحر البُاهاث االإالُت وٞ

 .ال٣غاعاالإلاثم لأويإ االإاؾؿت 

                                                             

. 46: ، صاع خامض ، الُبٗت الأولى ، ٖمان ، م الأداءاالإالي وأثسه على عىائد أطهم الؼسواث االإظاهمت  ،  2009)) مدمض مدمىص الخُُب ،  1
. 36: ، مظ٦غة لىُل قهاصة ماؾتر ، حامٗتؤم البىاقي ، مالؤكخصاديت للمإطظت الأداءاالإالي جدظين في الداخلي دوزالخدكيم، )2018)ٖلىاوي ؾُٟان ، 2
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ومىه ٞةن االإىيىٕ الأؾاس ي الأصاء االإالي َى الخهى٫ ٖلى مٗلىماث حؿخسضم للأٚغاى الخدلُل االإىاؾبت لهى٘ ال٣غاعاث 

 1.وبزخُاع الؿهم الأًٞل مً زلا٫ ماقغاث الأصاء االإالي للماؾؿت 

: العىامل االإإثسة في الأداء االإالي : ثاوي 

جىاحه مٗٓم االإاؾؿاث الٗضًض مً االإخٛحراث الضازلُت والخاعحُت التي ٖلى ؤصائها االإالي ، ًم٨ً جهي٠ُ َظٍ الٗىامل بلى 

: ٖىامل صازلُت وؤزغي زاعحُت ٦ما ًإحي 

 مً ؤَم االإخٛحراث الخاعحُت التي جازغ ٖلى الأصاء االإالي الإٗٓم االإاؾؿاث ٧الخالي  :العىامل الخازحيت :

  الٓغوٝ الؿُاؾُت للبلاص التي حٗمل ٞحها االإاؾؿت ، وال٣ىاهحن االإىٓمت للٗمل في َظا البلض. 

  الأويإ الؤ٢خهاصًت الٗاالإُت واالإدلُت التي جخىاحض ٞحها االإاؾؿت ، ٦كضة االإىاٞؿت ، الخالت الؤ٢خهاصًت والؿُاؾاث

بت التي جُب٤ ٖلى االإاؾؿاث  لىا٥ نٗىبت .بلخ ...االإالُت بالضولت ، ال٣ىاهحن وال٣ىاٖض والؿُاؾاث الجمغ٦ُت والًغٍ وَ

جىاحه االإاؾؿت للخد٨م في َظٍ الٗىامل الخاعحُت ، وؤ٢ص ى ماحؿُُٗه َى هى٢٘ الأخضار االإؿخ٣بلُت ومداولت بٖضاص 

ىَاث البضًلت لؿلى٥ االإاؾؿت االإخى٢ٗت ، وطل٪ الإىاحهت الخُىعاث االإخى٢ٗت في االإؿخ٣بل  ت مً الؿِىاعٍ  .مجمىٖ

 ت مً الٗىامل الضازلُت التي ًم٨ً ؤن جخد٨م ٞحها وجىحهها وجخٗل٤  :العىامل الداخليت جىاحه مٗٓم االإاؾؿاث مجمىٖ

ما٫ ، وصعحت الخ٣ضم الخ٨ىىلىجي لضي االإاؾؿت وصعحت مىا٦بتها  َظٍ الٗىامل بالأصاء الضازلي للماؾؿت ٦حجم اٖلأ

 2.للخُىعاث الخانلت في بِئتها ، وزانت في ما ًخٗل٤ بخُب٤ُ هٓام بصاعة الجىصة وما ًترجب ٖلُه ج٣ل مً جدؿحن في الأصاء 

مظاهمت الخدكيم الداخلي في جدظين الأداء االإالي  :االإؼلب الثالث 

ُٟت ج٣ُُم مؿخ٣لت ًٖ الىْاث٠ والٗملُاث و٦ضا الأوكُت التي جسً٘ ٖاصة لإحغاء اث الٟدو  ٌٗض الخض٤ُ٢ الضازلي وْ

والخ٣ُُم والخض٤ُ٢ ٦ما ٌؿاٖض الخض٤ُ٢ الضازلي بصاعة االإاؾؿت في جدؿحن ؤصائها االإالي مً زلا٫ بصاعة االإساَغ والغ٢ابت 

. الضازلُت 

 :ئعداد الخلازيس ومعايير الخدكيم الداخلي :الفسع الأوٌ 

غ الٗخهغ الأزحر مً ٖىانغ الخض٤ُ٢ الضازلي بةٖخباع ٌ الؤصاعة الغثِؿت التي ٌٗبر ُٞه االإض٤٢ ًٖ عؤًه الٟجي      ٌٗخبر الخ٣غٍ

 3.االإداًض 

 :مإػساث الأداء االإالي: أولا

                                                             

 ، عؾالت م٣ضمت للمصازف االإالي الأداء هفاءة جلىيم وأثسهاعلى الؤحخماعيت واالإظإوليت الفىسر  لسأطاالإاٌ االإداطبي والؤفصاح اللياض، )2019)ٖامغ خؿً ٖلي ٖٟاهت ، 1

ت ، مٗهض بدىر والضعاؾاث الٗالم الؤؾلامي حامٗت ؤم صعمان الؤؾلامُت ، م   . 238:لىُل صعحت الض٦ىىعة والٟلؿٟت في االإداؾبت ، ٢ؿم الضعاؾاث البهغٍ
. 85:، ؾ٨ُ٨ضة ، م1955 ؤوث 20 ، مظ٦غة لىُل  قهاصة االإاحِؿتر ، حامٗت الؤكخصاديت للمإطظت الأداءاالإالي جلييم في ودوزها ئدازةالجىدة، ) 2012)ٞلت بىلؿىان ، 2
. 50: ، مظ٦غة لىُل قهاصة ماؾتر ، حامٗت ؤم بىاقي ، مالؤكخصاديت للمإطظت الأداءاالإالي جدظين في الداخلي دوزالخدكيم، )2018)ٖلىاوي ؾُٟان ، 3
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ما٫ ٢ض ؤنبذ مً الأمىع الىاؾٗت الؤهدكاع بلى  غاى  ٢ُاؽ وج٣ُُم ؤصاء مىٓماث اٖلأ بن بؾخسضام اليؿب واالإاقغاث االإالُت لٚأ

ا االإالُت بضون بؾخسضام اليؿب  صعحت ًم٨ً مٗها ال٣ى٫ بإهه ٢ض لاًخهىع ؤن جدلُل ؤي بُاهاث ًٖ ؤصاء االإىٓماث ومغا٦ؼَ

. واالإاقغاث االإالُت بهىعة ؤزغي 

ا وبؾخسضاما في ٢ُاؽ وج٣ُُم الىي٘ االإالي للمىٓمت زلا٫  وحٗض اليؿب واالإاقغاث االإالُت مً ؤَم ؤصواث الخدلُل االإالي قُىٖ

ٞترة ػمىُت مُٗىت مً زلا٫ م٣اعهت ؤصاء االإىٓمت وويٗها االإالي في ٞتراث ػمىُت مخٗا٢بت بهضٝ جدضًض وج٣ُُم بججاَاث الأصاء 

 1.لضيها 

م٨ً ج٣ؿُم اليؿب واالإاقغاث االإالُت بلى زمؿت ؤهىإ وهي  : وٍ

  ا  : )مً ؤٖلى االإحزاهُت )عؤؽ االإا٫ الٗامل الٟغ١ بحن الأمىا٫ الضاثمت والأنى٫ الثابخت ٌؿمى عؤؽ االإا٫ الٗامل بط ٌٗخبرَ

َامل ؤمان ًىحه لخُُٛت مساَغ الؤؾخٛلا٫ ٞةن عؤؽ االإا٫ الٗامل َى حؼء مً الأمىا٫ الضاثمت االإىحهت هدى جمىٍل صوعة 

 .الؤؾخٛلا٫ 

 

 

  

  ا االإاؾؿت في الأنى٫ ٢هحرة الأحل : )مً ؤؾٟل االإحزاهُت ):عؤؽ االإا٫ الٗامل الهافي مثل بحمالي االإبالٜ التي حؿدثمغَ وٍ

ىَٗغٝ بإهه بحمالي الأنى٫ االإخضاولت مُغوخا مجها بحمالي االإخضاولت ٦ما ٌٗغٝ ٖلى ؤهه الٟغ١ بحن الأمىا٫ الضاثمت  وَ

ى عؤؽ االإا٫ الٟاثٌ  االإؿخٗمل ؤزىاء صوعة الؤؾخٛلا٫ خُث ٌٗخبر ٦خمىٍل حؼء مً صوعة الؤؾخٛلا٫  والأنى٫ الثابخت وَ

 .بغؤؽ ما٫ زابذ و٦ظل٪ َامل ؤمان باليؿبت للماؾؿت 

 

 

2 

  ت مً اليؿب التي ج٣ضم نىعة واضخت خى٫ اله٩ُلت االإالُت للماؾؿت في ػمً مٗحن وجٟؿغ :وؿب اله٩ُلت وهي مجمىٖ

 :ؤًًا الٗلا٢ت االإخىاحضة بحن مسخل٠ ٖىانغ الأنى٫ ، وؾىٝ هسخهغ ٖلى زلار وؿب ٣ِٞ 

                                                             

ـ ، َاَغ مدؿً مىهىع الٛالبي ، 1 ؤؾاؾُاث الأصاء وبُا٢ت الخ٣ُُم االإخىاػن ، الُبٗت الأولى ، صاع واثل  " الأداءالؤطلراجيجي 1،ؾلؿلت بصاعة ")2009)واثل مدمض نبخي بصعَ

 178:ليكغ ، ٖمان ، م
. 28-27:، صون َبٗت ، ماؾؿت الىعا١ لليكغ والخىػَ٘ ، ٖمان ، م"ج٣ُُم الأصاء والخيبا بالٟكل  "االإالي الخدليل، ) 2000)خمؼة مدمىص الؼبُضي ، 2

الأنى٫ –  الأمىا٫ الضاثمت  =العامل االإاٌ زأض

الثابخت  

ت  = الصافي العامل االإاٌ زأض   – الأنى٫ الجاعٍ

 الخهىم
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ظٍ اليؿبت مً :وؿبت الخمىٍل الضاثم  -1 َظٍ اليؿبت جىضح مضي حُُٛت الأمىا٫ الضاثمت للأنى٫ الثابخت  ، وَ

االإؿخدؿً ؤن ج٩ىن ؤ٦بر مً الىاخض هٓغا ٖلى ؤنها جد٤٣ َامل ؤمان وفي خالت حؿاوي الىاخض ٞهي في جىاػن ؤما بطا 

 .٧اهذ ؤ٢ل مً الىاخض ٞةن االإاؾؿت في خالت خغحت 

 

 

ظٍ الأزحرة ٧لما ٧اهذ ؤ٢ل مً الىاخض ٧لما ٧اهذ في نالح :وؿبت ٢ابلُت الؿضاص - 2 ًم٨ً ؤن جهُلح ٖلحها وؿبت ٢ابلُت وَ

ظا ًبرػ زُىعة باليؿبت  االإاؾؿت ؤي ؤن االإاؾؿت حؿخُُ٘ الخهى٫ ٖلى ٢غوى حضًضة ؤما ٖىضما ج٩ىن ؤ٦بر مً الىاخض وَ

 . 0.5االإثلى هي 

 

 

 

 

هي اليؿبت التي جىضح صعحت بؾخ٣لالُت االإاؾؿت ٖلى الٗالم الخاعجي ؤي مضي بٖخماصًت االإاؾؿت :وؿبت الؤؾخ٣لالُت االإالُت - 3

. 0.3ٖاصة َظٍ اليؿبت جغجبِ بالٗضص 

 

 

  حؿخسضم وؿبت الؿُىلت ٦إصواث لخ٣ُُم االإغ٦ؼ الؤثخماوي للميكإة والظي ٌٗبر ٖاصة ًٖ مضي ٢ضعتها في :وؿبت الؿُىلت

 .الىٞاء بالتزاماتها ٢هحرة الأحل 

: وحكمل َظٍ اليؿب ماًلي 

ىا ج٣ى٫ ؤن االإاؾؿت جخمخ٘ بالؿُىلت الٗامت ، وجدؿب :وؿبت الؿُىلت الٗامت  -1 ًجب ؤن ج٩ىن ؤ٦بر مً الىاخض وَ

 :بالٗلا٢ت الآجُت 

VE+VR+VD /DCT 

ىا ه٣ى٫ ؤن االإاؾؿت جخمخ٘ بؿُىلت ،    )0.3 ,0.5)ًجب ؤن ج٩ىن مدهىعة بحن :)اليؿبُت )وؿبت الؿُىلت الجؼثُت  -2   وَ

  vr+vd/dct:        وجدؿب َظٍ اليؿبت ٦ما ًلي 

 .ختى ه٣ى٫ ؤن االإاؾؿت جخمخ٘ بؿُىلت آهُت 0.2ًجب ؤن ج٩ىن حؿاوي :وؿب الؿُىلت الخالُت  -3

 FP+DLT/AF = الدائم الخمىيل وظبت              

 DLT+DLT/ACTIF = الظداد كابليت وظبت

مجمىٕ  

 = المالية الإستقلالية نسبة

FP/DLT+DCT 
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  .  DCT       /VEوجدؿب بالٗلا٢ت الآجُت

  ا مغ٦ؼ بهخاجي :وؿب االإغصوصًت وهي ٖباعة ًٖ الىدُجت االإخدهل ٖلحها مً جهغٝ ب٢خهاصي ، بط ؤن االإاؾؿت باٖخباعَ

ت مً االإضزلاث التي هي ٖىامل الؤهخاج   .ؤؾاس ي للثرووة خُث حؿخسضم في وكاَها مجمىٖ

وبظل٪ ٌؿخىحب ٖلى َظٍ الٗىامل جىٞحر حٗىًٍاث والتي حؿعى مً وعائها جد٤ُ٣ بهخاج ٌؿعى لخد٤ُ٣ ؤ٢ص ى عبذ ٞخدؿب 

. مغصوصًت االإاؾؿت مً وعاء بؾخسضام وؾاثل الؤهخاج بحن ماخ٣٣خه مً هخاثج وما اؾخسضمخه مً وؾاثل 

 1وجخمثل وؿب االإغصوصًت ُٞماًلي ٖلى

  مجمىٕ الأنى٫   /الىدُجت = وؿبت االإغصوصًت الؤ٢خهاصًت

 الأمىا٫ الخانت /الىدُجت =     وؿبت االإغصوصًت االإالُت  

  ت ما٫  /الىدُجت = وؿبت االإغصوصًت الخجاعٍ  ع٢م اٖلأ

  

 حؿخسضم َظٍ اليؿب لخ٣ُُم مضي هجاح بصاعة االإيكإة في بصاعة االإىحىصاث واالإُلىباث ، ؤي ؤنها ج٣ِـ  :اليؼاغ وظب

 2.مضي ٦ٟاءتها في بؾخسضام االإىاعص االإخاخت للميكإة في ب٢خىاء االإىحىصاث 

 مخىؾِ عنُض االإسؼون /ج٩لٟت االإبُٗاث = مٗض٫ صوعان االإسؼون –  (1

 .2  /)عنُض آزغ مضة + عنُض ؤو٫ مضة )= مخىؾِ عنُض االإسؼون  (2

 . ًىم 360 /مٗض٫ صوعان االإسؼون = مٗض٫ صوعان االإسؼون بالُىم  (3

هي الجضو٫ الظي ًٓهغ لىا االإجامُ٘ ال٨بري للمحزاهُت االإالُت خؿب مبضؤبؾخد٣ا٢ُت :االإيزاهيت االإخخصسة وجمثيلها : ثاهيا 

ت بط حؿخٗمل َظٍ االإجامُ٘ في ٖملُت  غاعي في ٖماًت الخ٣ُُم الخجاوـ بحن ٖىانغ ٧ل مجمىٖ الخهىم وؾُىلت الأنى٫ وٍ

 :الخدلُل 

 3:بهُلا٢امىاالإحزاهُت االإالُت حُٗي الك٩ل االإبؿِ لها واالإخمثل في االإحزاهُت االإسخهغة :الؼيل االإخخصس للميزاهيت 

 يمثل االإيزاهيت االإخخصسة: )02)حدوٌ زكم 

 

                                                             

 51: ، صون َبٗت ، صاع ال٨خب الٗلمُت لليكغ والخىػَ٘ ، ال٣اَغة ، مالأمىاٌ وئدازة االإالي الخدليل،  )1999)ٖلي ًٞالت ؤبى الٟخىح ، 11
. 31:الأؾالُب والأصواث والؤؾخسضاماث الٗملُت ، الُبٗت الثالثت ، صاع واثل لليكغ ، ٖمان ، م "فيخدليلاالإاليىالؤئخماوي الحديثت،  )2010),مدمض مُغ 2
، الُبٗت الثالثت ، صاع واثل لليكغ والخىػَ٘ ، ٖمان ، "الأؾالُب والأصواث والؤؾخسضاماث الٗملُت  "والؤجماوي االإالي الخدليل في الحديثت الؤهجاهاث، )2010)مدمض مُغ ، 3

. 32-31م
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االإبالغ  الخصىم  االإبالغ  الأصىٌ  

 

الأنى٫ الثابخت                

AF 

 

 ٢VEُم الؤؾخٛلا٫

 VR ٢ُم مد٣٣ت 

 

 VD  ٢ُم حاَؼة 

 

                  FPالأمىا٫ الخانت  

   

 

 DLT           صًىن َىٍلت الأحل

             

    DCTصًىن ٢هحرة الأحل 

 

 ٌ   مجمىع الخصىم  مجمىع الأصى
 .الىثائم االإلدمت مً ئعداد الؼالبت ئعخمادا على  :االإصدز

: دوز الخدكيم الداخلي في جدظين ئدازة االإخاػس :  الفسع الثاوي 

  :ؾِخم ُٞما ًلي الخٗغٝ ٖلى صوع الخض٤ُ٢ الضازلي في ب٦دكاٝ االإساَغ والخض مجها مً زلا٫ الك٩ل الخالي 

 .الأدواز االإخخلفت للخدكيم الداخلي في ئدازة االإخاػس : )40):الؼيل زكم 
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- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

، مظاهمت الخدكيم الداخلي في جدظين الأداء االإالي االإإطظت الؤكخصاديت ،مرهسة لىيل ػهادة )2021)مظاعدر زامي أملسان :االإصدز 

. 28االإاطلر ،طىيىدة،ص 

هلاخٔ مً زلا٫ الك٩ل حٗضص الأصواع التي ٣ًىم بها االإض٤٢ الضازلي في بصاعة االإساَغ ، بلا ؤن الضوع الجىَغي ًخمثل في ج٣ضًم 

 1.جإ٦ُضاث ٖلى ٖملُت بصاعة االإساَغ ومغاحٗتها جخم بك٩ل مىاؾب ٞٗا٫ 

 

                                                             

 ، مظ٦غة لىُل قهاصة االإاؾتر الأ٧اصًمي ، حامٗت الٗغبي بً الؤكخصاديت االإإطظت في االإالي الأداء جدظين في الداخلي الخدكيم مظاهمت، )2021)مؿاٖضي عامي ؤم٣غان ، 1

. 28-27:مهُضي ، ؤم البىاقي ، م

    ؤصواع الخض٤ُ٢ 

 الضازلي 

 

الدورالوقائ

 ي

الضوع 

 الخإ٦ُضي 

الدور 

 الإستشاري 

ُٟت  - جإًُض وصٖم وْ

 .بصاعة االإساَغ 

غ  - ججمُ٘ الخ٣اعٍ

 االإسخلٟت ًٖ االإساَغ 

االإؿاٖضة في جدضًض  -

 .وج٣ُُم االإساَغ 

االإؿاٖضة في جُىٍغ  -

بؾتراجُجُاث بصاعة 

 .االإساَغ 

ج٣ُُم ؤوكُت  -

ملُاث بصاعة  وٖ

 .المخاطر 

ج٣ضًم جإ٦ُضاث  -

للإصاعة بكإن ٦ٟاءة 

ٗالُاث ٖملُت بصاعة  وٞ

 .االإساَغ 

ج٣ضًم جإ٦ُضاث  -

بصخت ٖملُت ج٣ُُم 

 .مساَغ الكغ٦ت 

الخإ٦ض مً قمىلُت  -

ٖملُاث بصاعة االإساَغ 

ل٩اٞت ؤوحه وكاٍ 

 الكغ٦ت 

 الخإ٦ض مً الخدضًث  -

االإؿخمغ في مىهجُت 

 وبؾتراجُجُت بصاعة

 .المخاطر 

ج٣ضًم الىنُاث  -

اللاػمت الإؿاٖضة 

الؤصاعة في جدضًض 

وج٣ُُم االإساَغ 

وبحغاءاث الؤؾخجابت 

 لها 

جُىٍغ بؾتراجُجُاث  -

غيها  بصاعة االإساَغ وٖ

ٖلى مجلـ بصاعة 

 .الكغ٦ت 
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: دوز الخدكيم الداخلي في جلييم هظام السكابت الداخليت : الفسع الثالث 

ىدهغ  بن للخض٤ُ٢ الضازلي ؤَمُت ٦بحرة باليؿبت لىٓام الغ٢ابت الضازلُت ، خُث ٌٗخبر مً ؤَم ٖىانغ الغ٢ابتالضازلُت ، وٍ

. صوعٍ في بزخباع مضي بلتزام بالإًجغاءاث الغ٢ابُت ، ٦ما ٌٗمل مجلـ الؤصاعة ٖلى حٗلها جٓام ٞٗالا

 ٤ ٗخبر ج٣ُُم هٓام الغ٢ابت   الخض٤ُ٢ ا لضازلُت مً ؤَم الخُىاث التي ٣ًىم بها ٢ؿم الخض٤ُ٢ الضازلي ،خُث ٣ًىم ٞغٍ وَ

ت ، ؤي ًخم الخإ٦ض مً الىحى الٟٗلي للىٓام  ت مضي بلتزام بالؿُاؾلذ والؤحغاءاث والخُِ االإىيىٖ الخض٤ُ٢  الضازلي ومٗغٞ

ٗالُخه صازل االإيكإة ، وجدضًض ه٣اٍ ٢ىجه ويٟٗه ، وفي الجهاًت ًخم ج٣ضًم الخىنُاث ومخابٗت جىُٟظ َا ، وطل٪  وحىصجه وٞ

٤ ج٣ُُم ٦2120ما ؤقاع االإُٗاع الضولي ع٢م   ؤهه ًجب ٖلى االإض٤٢ الضازلي ؤن ٌؿاٖض في وي٘ آلُاث ٞٗالت للغ٢ابت ًٖ َغٍ

 1.ٞٗالُت و٦ٟاءة جل٪ الآلُاث 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             

. 76  ، مظ٦غة لىُل قهاصة االإاؾتر الأ٧اصًمي ، حامٗت حُجل ، م الؤكخصاديت للمإطظت االإالي الأداء في الداخلي دوزالخدكيم، ) 2016)بلا٫ ُٖمىن ، 1
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 :وظيفت الخدكيم الداخلي في طىء الخدىم االإإطظت : الفسع السابع 

 1يىضح الخغيراث الجديدة في الأداء : 0)3)حدوٌ زكم 

 الخدكيم الداخلي

 

 الجديد  الىمىذجالىمىذج اللديم  

التر٦حز  

 

ما٫  الغ٢ابت الضازلُت   مساَغ اٖلأ

الؤؾخجابت للمسُِ الؤؾتراجُجُت 

 

االإغا٢بت االإؿخمغة  . ٚحر مؿخمغة –بٗض الخ٣اث٤ –ؤولُت 

ج٣ُُم االإساَغ  

 

ىَاث  ٖىامل الخُغ   جسُُِ الؿِىاعٍ

الؤزخباعاث  

 

االإساَغ الهامت  الغ٢ابت الهامت  

الؤحغاءاث  

 

لى جٟانُل الؤ٦خما٫ وازخُاعاث  جغ٦ؼٖ

الغ٢ابت  

 

ما٫ الهامت   لى مساَغ اٖلأ جغ٦ؼٖ

جغ٦ؼ الخىنُاث  

 

الخ٩لٟت –ال٣ىة :الغ٢ابت الضازلُت 

. ال٨ٟاًت والٟٗالُت –واالإىٟٗت 

 

ه٣ل – جىىٕ االإساَغ :مساَغ الؤصاعة 

. ٢بى٫ االإساَغ – االإساَغ 

غ   الخ٣اعٍ

 

مىحهت ًٖ مساَغ الٗملُاث  مىحهت ًٖ الغ٢ابت الىُُْٟت  

الضوع في االإىٓمت  

 

ُٟت ج٣ىٍم مؿخ٣لت   بصاعة االإساَغ االإخ٩املت والخد٨م وْ

االإاؾس ي  
 66، الخدكيم الداخلي والحىىمي ،الؼبعت الأولى ،داز صفاء لليؼس والخىشيع ،عمان ،ص )2011)أخمد خلمي حمعت ، :االإصدز

 

 

 

                                                             

  .66:الُبٗتالأولى ، صاع نٟاء لليكغ والخىػَ٘ ، ٖمان ، م، لخدكيم الداخلي والحىىمي ، )2011)ؤخمض خلمي حمٗت ، 1



 الإطار العام للتذقيق الذاخلي وتحسيي الأداء الوالي: الفصل الاول

 

 
 

42 

 الدزاطاث الظابلت : االإبدث الثاوي 

ً اَخم ٧ل واخض مجهم بةبغاػ وحهت هٓغ مُٗىت ٚحر ؤن الضعاؾت  جم جىاو٫ مسخل٠ حىاهب َظٍ الضعاؾت مً ٢بل باخثحن آزغٍ

التي جىاولذ االإخٛحراث ؾلُت الًىء ٖلى الأصاء االإالي للماؾؿت والتي جُغ٢ذ بلى ٧ل مً االإاقغاث االإالُت وعؤؽ ما٫ الٗامل 

ا مً اليؿب االإالُت خُث ؤن َظٍ الضعاؾت جُغ٢ذ بما بك٩ل ٦لي ؤو حؼجي ومً بُجها  حرَ : وٚ

: عسض الدزاطاث الظابلت باللغت العسبيت والأحىبيت :االإؼلب الأوٌ 

. خُث ؾى٣ىم بٗغى الضعاؾاث الؿاب٣ت باللٛت الٗغبُت والأزغ ي باللٛت الأحىبُت 

: عسض الدزاطاث باللغت العسبيت :الفسع الأوٌ 

  :مظ٦غةلىُلكهاصةاالإاؾتر،)2015) للعالم عائؼت ،صعاؾت -

اث٠ باالإاؾؿت  ُٟت الخض٤ُ٢ الضازلي حٗض مً ؤَم الىْ ول٣ض  لخو الباخث في َظٍ الضعاؾت بلى ؤَم الىخاثج، ؤن وْ

زانت في االإجا٫ االإالي باليؿبت للبىى٥ ٞهى الظي ٣ًىم بخ٣ُُم الأصاء االإالي صازل البى٪ و٦ظا ٞهى ٌٗخبر ٦إصاة مً ؤصواث 

الغ٢ابت الضازلُت زانت في الجاهب االإالي بطا ج٣ىم بالغ٢ابت ٖلى االإ٣بىياث ب٩ل ؤحجامها وزانت االإ٣بىياث الى٣ضًت 

غ االإالُت  ال٨بحرة و٦ظا ٣ًىم الخض٤ُ٢ الضازلي بخ٣ضًم بؾدكاعاث للإصاعة ،ٞهى ٣ًىم ًخ٣ضًم زضماث للإصاعة بسلاٝ الخ٣اعٍ

 1.الؿىىٍت وطل٪ جبٗا الإا جىو ٖلُه مٗاًحر االإغاحٗت الضازلُت 

: ، مظ٦غة لىُل قهاصة االإاؾتر )2016) ، عبدالهادر مخلىفيصعاؾت  -

ت الضوع الظي ًلٗبه الخض٤ُ٢ االإداؾبي في جدؿحن الأصاء االإالي للماؾؿت الؤ٢خهاصًت  ول٣ض زلو الباخث في صعاؾاجه بلى مٗغٞ

ُت الخامت وؤهه ٌؿاَم في جدؿحن الأصاء االإالي   2.في الجؼاثغ ، وهدُجت مً طل٪ ؤن الخض٤ُ٢ االإداؾبي ًدؿم بالإؾخ٣لالُت واالإىيىٖ

  :مظ٦غةلىُلكهاصةاالإاؾتر ،)2017) بىهىاز خيرة ،صعاؾت -

اث٠ باالإاؾؿت لضوعٍ الٟٗا٫ في ٞدو وج٣ُُم  ول٣ض لخو الباخث في صعاؾخه ؤن الخض٤ُ٢ الضازلي مً ؤَم الىْ

٣ت ٞٗالت وؤَضاٝ التي ٌؿعى مً وعائها  الأصاء مً زلا٫ الخإ٦ض مً جُب٤ُ حٗلُماث الؤصاعة ٖلى جإصًت مهامهم بُغٍ

َظا البدث جىيُذ الخض٤ُ٢ الضازلي في جد٤ُ٣ ٞٗالُت الأصاء االإاؾؿت مؿاَمت االإض٤٢ الضازلي في ج٣ُُم الأصاء 

 3.وطل٪ مً ؤحل يمان الؿحر الجُض للماؾؿت وػٍاصة ٞٗالُتها وجغ٢ُمها الإ٩اهت ؤًٞل 

                                                             

، ولاًتي وع٢لت )صعاؾت مُضاهُت اؾخبُان )مظ٦غة لىُل قهاصة االإاؾتر دوز الخدكيم الداخلي في جدظين الأداء االإالي للمإطظاث االإصسفيت ،،)2015 ) بلٗالم ٖاجكت  ،1

ىاٍ  . واٚلأ
ً )مظ٦غة االإاؾتر دوز الخدكيم االإداطبي في جدظين الأداء االإالي ،،)2016)مسلىفي ٖبض الهاصي ،2 –،بكغٝ البلاص )صعاؾت خالت االإاؾؿت الٗمىمُت الؤ٢خهاصًت لى٣ل االإؿاٞغٍ

. epe/ tve–٢ؿىُُىت 
غ الؿ٨غ )مظ٦غة االإاؾتر الخدكيم الداخلي هأداة لخدليل وجدظين الأداء االإإطظت الؤكخصاديت ،،)2017)بىهىاع زحرة ،3   ramsukr،بىلاًت مؿخٛاجم )صعاؾت خالت ماؾؿت ج٨غٍ
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 :، مظ٦غة لىُل قهاصة االإاؾتر  )2018) ، طفيان علىاويصعاؾت  -

ت الضوع الظي ًلٗبه الخض٤ُ٢ الضازلي في جدؿحن الأصاء االإالي في االإاؾؿت  ول٣ض لخو الباخث في َظٍ الضعاؾت بلى مٗغٞ

ُٟت حؿاٖض بصاعة االإاؾؿت ٖلى جُب٤ُ بحغاءاتها  الؤ٢خهاصًت وؤهه ٢ض جىنل بلى ؤَم الىخاثج مٟاصَا ؤن الخض٤ُ٢ الضازلي وْ

ظٍ  ٗالُت بدُث ج٩ىن االإٗلىماث ماَلت ماًجٗلها ؾببا في ٖملُت نى٘ ال٣غاعاث ، وَ وؾُاؾاتها وبلىٙ ؤَضاٞها ب٨ٟاءة وٞ

 1.ال٣غاعاث ح٨ٗـ ٢ى ة االإاؾؿت ماٌؿاَم في جدؿحن ؤصائها االإالي 

 :، مظ٦غة لىُل قهاصة االإاؾتر ) 2018) ،خمىخفيظتصعاؾت  -

ت صوع الخض٤ُ٢ الضازلي في جدؿحن ؤصاء االإاؾؿاث الؤ٢خهاصًت ، ومً زلا٫ الخٗغٝ  ول٣ض لخو الباخث في صعاؾت بلى مٗغٞ

ت مً الىخاثج ؤَمها الضوع الٟٗا٫ الظي ًاصًه ج٣ُُم  ٖلى ؤَم حىاهب الخض٤ُ٢ الضازلي والأصاء ، خُث ؤهه جىنل بلى مجمىٖ

 2.الأصاء في االإاؾؿت الؤ٢خهاصًت واالإ٩اهت التي ونلذ بلحها االإاؾؿت 

 : ،مظ٦غ ة ماؾتر ؤ٧اصًمي 2018)) ، خظام ػىق ، حماٌ حعيجعصعاؾت  -

ُٟت الخض٤ُ٢ الضازلي في االإاؾؿاث الؤهخاحُت مدل الضعاؾت  ول٣ض لخو الباخث في صعاؾاجه بلى ؤَم الىخاثج جىنل بلحها ؤن وْ

ج٣ىم بضوع حُض في جدؿحن ؤصائها مً زلا٫ صوعَا في ج٣ُُم وجُٟٗل هٓام الغ٢ابت الضازلُت ، االإؿاَمت في صٖم هٓام خى٦مت 

٘ مً الؤهخاحُت ، و٦ظا ج٣ُُم حىصة الأصاء لخد٤ُ٣ ؤَضاٝ  ٘ مً ٞٗالُت و٦ٟاءة الأصاء صازل االإاؾؿت وبالخالي الغٞ ٞٗا٫ للغٞ

 3.االإاؾؿت 

  :مظ٦غةماؾتر، )2020) مىطاور زطىان ،بهاجى يىطف ،صعاؾت-

     لخو الباخث في صعاؾخه بلى ؤَم هخاثج التي جىنل بلحها ؤن االإاؾؿت جخمخ٘ بىيُٗت مالُت م٣بىلت ،هدُجت بؾخٗاهتها 

ظا ًٓهغ مً زلا٫ الأصاء االإالي واالإاقغاجه   4.بسضماث الخض٤ُ٢ الضازلي الظي ٌٗجي بجمُ٘ الىخضاث الخابٗت لها وَ

:  ،مظ٦غة ماؾتر )2021) ،مظاعد يساميأ ملسانصعاؾت -

ؿاٖض    لخو الباخث في صعاؾخه  ؤن الخض٤ُ٢ الضازلي َى هىٕ مً الغ٢ابت الضازلُت ٖلى الٗملُاث التي ج٣ىم بها االإاؾؿت ،وَ

ومً َىا جىنل بلى .َا ٖلى بلىٙ ؤَضاٞها والأصاء االإالي ٌٗخبر االإاقغ ل٣ُاؽ هجاح االإاؾؿت والدصخُو الؿلُم لصختها االإالُت 

                                                             

،وخضة ؤن )صعاؾت خالت ماؾؿت ؾىهلٛاػ )،مظ٦غة لىُل قهاصة االإاؾتر دوز الخدكيم الداخلي في جدظين الأداء االإالي للمإطظت الؤكخصاديت ،)2018)ٖلىاوي ؾُٟان ،1

. البىاقي 
. ،مؿخٛاهم )صعاؾت خالت االإاؾؿت الىَىُت لخٛظًت الأوٗام )مظ٦غة االإاؾتر ؤ ٧اصًمي  دوز الخدكيم الداخلي في جدظين أداء االإإطظاث الؤكخصاديت ،،)2018)خمىخُٟٓت ،2
. ،ولاًت مؿُلت )صعاؾت خالت مجمىٖت مً االإاؾؿاث الأهخاحُت )دوز الخدكيم الداخلي في جدظين أداء االإإطظاث الؤهخاحيت ،)2018)حما٫ حعجُ٘ ،خؿام قى١ ،3
صعاؾت خالت االإاؾؿت صًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي )مظ٦غة االإاؾتر ،دوز الخدكيم في جدظين أداء االإإطظت الؤكخصاديت ،،)2020) مىؾاوي عيىان ،بهاجى ًىؾ٠ ،4

. ،ؤصعاع )
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ُٟت طاث ؤَمُت ٦بحرة وؤصاة مً ؤصواث الؤصاعة حؿاٖض في بجساط ال٣غاعاث وجدؿحن الأصاء  ؤَم الىخاثج ؤن الخض٤ُ٢ الضازلي وْ

 1.االإالي 

: عسض الدزاطاث باللغت الأحىبيت :الفسع الثاوي 

: ،مظ٦غة لىُل قهاصة االإاؾتر )2014) ،شياوي عبد الحمصعاؾت  -

ول٣ض لخو الباخث في َظٍ الضعاؾت ؤن الخض٤ُ٢ الضازلي له صوع ٞٗا٫ في جدؿحن خى٦مت الكغ٧اث خُث وػٕ الباخث 

ت وجىنل بلى هخاثج جٓهغ لىا مً زلالها ؤن ج٣ُُم الغ٢ابت الضازلُت له الخاحت بلى ببلٙا االإؿخىي  بؾخبُان ٖلى الكغ٧اث الجؼاثغٍ

. الؤصاعي في خالت التهاون 

جب ؤن ًخسظ الخض٤ُ٢ الضازلي بحغاءاث االإخابٗت وببلٙا بإي ُٖىب جم الؤبلٙا ٖجها ؾاب٣ا ولم ًخم جصخُدها   2.وٍ

وجٓهغ لىا هخاثج الضعاؾت ؤن الخض٤ُ٢ الضازلي له ؤَمُت في خماًت خ٣ى١ ؤصخاب االإهلخت وؤن بُاهاث الخإمحن التي ًضٖمها 

 .الخض٤ُ٢ االإدلي ُٞما ًسو االإٗلىماث االإالُت حؿمذ لأصخاب الخٗغٝ حُضا ٖلى خالت قغ٧اتها 

 :،م٣ا٫ ٖلمي )2017) ،الحاحعامس ،عمازة مسيمصعاؾت  -

ت مً ؤحل يمان قٟاُٞت و٦ٟاءة  ؼ الخ٩امل الخ٣ُ٣ي بحن الخض٤ُ٢ الضازلي والغ٢ابت الؤصاعٍ   تهضٝ َظٍ الضعاؾت بلى حٗؼٍ

االإٗلىماث الض٣ُ٢ت ، طاث الجىصة الٗالُت ، و االإىزى٢ُت ،وطاث الهلت ، واالإيكىع ة في الى٢ذ االإىاؾب ، وجىنلذ الضعاؾت 

بلى ؤهه بضون َظا الخ٩امل ، ٞةن اهدكاع االإٗلىماث وجىىٕ الجهاث الٟاٖلت ٢ض ًاصي بلى ي٠ٗ الغئٍت ، وبك٩ل بحمالي ، 

ؿحر بالخىاػي في  بلى مٗلىماث زاَئت ، لظا ٞةن هٓام الخٗاون َظا ٌؿمذ للجمُ٘ بالىنى٫ بلى االإٗلىماث بك٩ل ؤًٞل وَ

ت ؤًٞل بالبُاهاث االإخاخت  . بججاٍ مٗغٞ

 وؤزحرا َظا َى الؿبب في ؤهه مً الًغوعي جىُٓم الخباصلاث االإىخضة واالإكاوعاث االإسُِ لها بحن عثِـ الخض٤ُ٢ الضازلي 

 3.وعثِـ الغ٢ابت 

 :،م٣ا٫ ٖلمي  )2020) ،دبيعلي ، بىديت مىهيتصعاؾت  -

ت م٘  َضٞذ الضعاؾت جبُان مؿاَمت الخض٤ُ٢ الضازلي في جدؿحن ٞٗالُت الغ٢ابت الضازلُت في االإاؾؿاث الجؼاثغٍ

. صعاؾت خالت ماؾؿت مىبلِـ 

                                                             

 .،نفس المرجع السابق )2021)مساعدي رامً أمقران ،1
2Ziani Abdelhak,(2014 ( INTITULE LE ROLE DE L’AUDIT INTERNE dans L’amélioration de la Gouvernance d’Entrepise : 
Cas Entreprises  Algériennes . 
3MeriemAmara ,AIhadjeAMeur  ,(2017(   ,La Complémentarité entre L’audit interne et le contrôle de gestion comme 
un facteur d’amélioration des instrument de contrôle et de gestion ,cas du groupe Algéro – espagnole-fertial , ROA 
EQtissadia ,vOl : 7,n :02,P355-371 
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ُٟت :وجىنلذ بلى ٖضة هخاثج مجها  ؤن الخض٤ُ٢ الضازلي ٌؿاَم بك٩ل ٞٗا٫ في الخد٨م في الأزُاع و٦ظا جدؿحن وْ

 1.الغ٢ابت الضازلُت 

جلييم الدزاطاث الظاابلت ومىكع الدزاطاث الحاليت منها  :  االإؼلب الثاوي 

ت مىا٢ٗها     ؾى٣ىم بم٣اعهت بحن الضعاؾاث الؿاب٣ت ومٗغٞ

جلييم الدزاطاث الظابلت  :  الفسع الأوٌ 

٣ت زانت الإٗالجت هخاثجها ،بلاؤهه ماًمحز َظٍ الضعاؾت     مً زلا٫ ٖغيىا للضعاؾاث الؿاب٣ت ، هلاخٔ ؤهه ٧ل صعاؾت لها َغٍ

بإنها لها ؤَضاٝ مُٗىت حؿعى مً ؤحله ،خُث ؤهىا خاولىا الخٗغٝ والغبِ بحن مسخل٠ الأ٩ٞاع والأَضاٝ لهظٍ الضعاؾاث مً 

ت مؿاَمت الخض٤ُ٢ الضازلي في جدؿحن الأصاء االإالي للماؾؿت  ؤحل الىنى٫ بلى مىيىٕ بدثىا والتي يهضٝ بلى مٗغٞ

.  الؤ٢خهاصًت 

مىكع الدازطت الحاليت مً الدزاطت الظابلت  :الفسع الثاوي 

ً ؤو مخٛحر واخض ، وما ًمحز صعاؾتي ًٖ باقي    ج٨مً ؤَمُت الضعاؾت في ٧ىن ؤن مٗٓم الضعاؾاث الؿاب٣ت حكخمل ٖلى مخٛحرً

ً مٗا ،  مؿاَمت الخض٤ُ٢ الضازلي في جدؿحن الأصاء االإالي للماؾؿت الؤ٢خهاصًت ،وفي َظٍ  الضعاؾاث ٞهي ججم٘ مخٛحرً

ت الىيُٗت االإالُت  الضعاؾت التي ٢مذ بها خاولذ مً زلا٫ طل٪ الخٗغٝ ٖلى الخض٤ُ٢ الضازلي وصوعٍ في جدؿحن الأصاء ومٗغٞ

. الإاؾؿت صًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             

1MounyaBoudia ,AliDebbi,(2020(,La contribution de l’audit interne dans l’amélioration de l’efficacité du contrôle interne dans l’entreprise algérienne : le 

cas d’atm Mobilis ,Recherches économiques et managériales Vol :14 ,N :03,P 01 -18 . 



 الإطار العام للتذقيق الذاخلي وتحسيي الأداء الوالي: الفصل الاول

 

 
 

46 

 

 

: خلاصت الفصل     

ذي للخض٤ُ٢ الضازلي وؤؾاؾُاث الأصاء ومؿاَمت الخض٤ُ٢  في جدؿحن  مً زلا٫ ما جُغ٢ىا له في َظا الٟهل مً الخُىع الخاعٍ

الأصاء االإالي للماؾؿت ،والضعاؾاث الؿاب٣ت ،اجطح لىا ان االإض٤٢ الضازلي َى شخو مؿخ٣ل صازل االإاؾؿت ،ًخمحز بٟدو 

ا وسجلاتها االإؿدىضة مً االإٗاًحر الخانت بالخض٤ُ٢ االضازلي وبهتهاء بةُٖاء  مىٓم للٗملُاث االإيكإة مً زلا٫ صعاؾت صٞاجحرَ

مىما ؤن  عؤي ٞجي مداًض خى٫ نض١ وصخت الخؿاباث االإاؾؿت ،وج٣ضًم الخصخُداث والخىنُاث ومخابٗت جىُٟظَا ،وٖ

ٟحن بإٖمالهم ومؿاولُاتهم ، مً  ُٟت مهمت يهضٝ بلى خماًت الأنى٫ وممخل٩اث االإاؾؿت ، وال٣ُام االإىْ الخض٤ُ٢ الضازلي وْ

زلا٫ ج٣ُُم هٓام الغ٢ابت الضازلُت وج٣ضًم الخىححهاث والخىنُاث مً ؤحل االإداٞٓت ٖلي الؿحر الخؿً للأصاء االإالي للماؾؿت 

ت  في وكاَها  . و بؾخمغاعٍ
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- مظخغاهم – دزاطت خالت لديىان اللركيت والدظيير العلازر :  الفصل الثاوي 

  ". OPGI"  هبرة جازيخيت خىٌ ديىان اللركيت والدظيير العلازر :االإبدث الأوٌ 

جدليل الىطعيت االإاليت للأداء االإالي :االإبدث الثاوي 

 .خلاصت الفصل 
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: جمهيد 

      ٌٗخبر ٢ُإ الؿ٨ً مً بحن ال٣ُاٖاث الخؿاؾت و٢ض قهضث الجؼاثغ وماػالذ جىاحه مكا٧ل زاه٣ت في َظا االإُضان وطل٪ 

ىُت هدى ال٣ُإ الؤهخاجي  ٤ ؾُاؾت جىحُه الؤؾدثماعاث الىَ ت بٗض الؤؾخ٣لا٫ بؾتراجُجُت جىمىٍت وٞ هٓغا لإهتهاج الضولت الجؼاثغٍ

٘ االإؿخىي االإِٗش ي للمىاًَ وجد٤ُ٣ الأَضاٝ الؤ٢خهاصًت والؤحخماُٖت التي حؿعى بلى جد٣ُ٣ها آهظا٥ الضولت  مً ؤحل عٞ

ظا مابو٨ٗـ ؾلبُا ٖلى االإحزاهُت االإسههت ل٣ُإ الؿ٨ً  الؤقترا٦ُت و٦ظا زل٤ مىانب الكٛل وجُىٍغ الؿل٪ التربىي وَ

جي بط لم ًدٓى بالإَخمام ال٨بحر ولم ٨ًً مً الؤوكٛالاث الأؾاؾُت للضولت والجماٖاث االإدلُت  والخٗمحر ٖلى االإؿخىي الىَ

ٟي ؤصي  جي ل٨ً م٘ بعجٟإ ال٨ثاٞت الؿ٩اهُت والجزوح الغٍ وطل٪ عاح٘ لىٞغة ٖضص ٦بحر مً الأملا٥ الكاٚغة ٖبر ٧امل التراب الىَ

ت وبظل٪ ٧اصث االإضن ؤن ج٣ٟض زهىنُاتها  هىع ال٣هضًغٍ طل٪ بلى الؤزلا٫ باليؿُج الٗمغاوي ولاؾُما البىاءاث الٟىيىٍت وْ

ت ؤمام ؤػمت الؿ٨ً في بلضها ولاؾُما بخ٣لُو حجم الؿ٨ىاث واالإدلاث التي ٧ان ًُل٤ ٖلحها بالأملا٥ الكاٚغة  ظا .الخًغٍ وَ

ماؤصي بلى الخاحت االإاؾت لضي الضولت للكغوٕ في بًجاص خل لهظٍ االإًٗلت ٞاَخضث الضولت بلى بوكاء ماؾؿاث ٖمىمُت مجها 

. صًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي 

لُه  في َظا الٟهل الخُب٣ُي ؾىٝ ه٣ىم بةؾ٣اٍ ما جىنلىا بلُه في الجاهب الىٓغي ٖلى الىا٢٘ مً زلا٫ صعاؾت جُب٣ُُت  وٖ

– مؿخٛاهم – لضًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي 

: وؾىٝ هدىاو٫ في َظا الٟهل مبدثحن ٦ما ًلي 

سُت خى٫ صًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي  : االإبدث الأو٫  هبظة جاعٍ

جدلُل الىيُٗت االإالُت للأصاء االإالي  :االإبدث الثاوي 

. زلانت الٟهل 
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 هبرة جازيخيت خىٌ ديىان اللركيت والدظيير العلازر :االإبدث الأوٌ 

ٌٗض صًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي بىلاًت مؿخٛاهم مً بحن االإاؾؿاث ال٨بري التي لها صوع بؾتراجُجي في جىٞحر وجسهُو 

    االإباوي وال٣ٗاعاث بهٟت ٖامت لخضمت االإىاَىحن و االإاؾؿاث بط يهضٝ بلى جُىٍغ وبوٗاف الؤ٢خهاص بةٖخباعٍ الؿبُل في

. الؤػصَاع 

: مظخغاهم  "  OPGI"وؼأة وحعسيف ديىان اللركيت والدظيير العلازر :االإؼلب الأوٌ 

. زهو َظا االإُلب للخٗغٝ ٖلى وكإة وحٗغ٠ٍ صًىان مدل الضعاؾت ،  بياٞت بلى مهامه وؤَضاٞه 

: وؼأة ديىان اللركيت والدظيير العلازر :الفسع الأوٌ 

ا خُث هجض  ت خملذ ٖلى ٖاج٣ها مهمت الخ٨ٟل بال٣ٗاعاث وخؿً حؿُحرَ ؤوكإث الجؼاثغ بٗض الؤؾخ٣لا٫ ؤحهؼة وماؾؿاث بصاعٍ

 66/1102مهلخت الؿ٨ً للىلاًت جخىلى مهمت حؿُحر ال٣ٗاعاث الجاَؼة االإىعوزت ًٖ االإٗمغ والتي بٖخبرث قاٚغة بمىحب الأمغ 

٤ ٦غائها للمىاَىحن وحُُٛت الؤًجاع الكهغي و٦ظل٪ الهُاهت والترمُم في خحن ٧ان الضًىان الٗمىمي للؿ٨ىاث  وطل٪ ًٖ َغٍ

 م 1976 ًخىلى حؿُحر ال٣ٗاعاث الٛحر ، وفي ؾىت 68/259 م بمىحب االإغؾىم 1968 االإاؾـ ؾىت ofhlmطاث الؤًجاع االإٗخض٫ 

ً الٗمىمُت للؿ٨ىاث طاث الؤًجاع بمىحب االإغؾىم  ًخىلى الضًىان بجمام 76/144 ، وبم٣خط ى االإغؾىم 76144/جم خل الضواوٍ

ا بالإياٞت بلى حؿلمه ال٣ٗاعاث االإخب٣ُت ًٖ مهلخت الؿ٨ً بالىلاًت  ٘ الؿ٨ىُت والخ٨ٟل بدؿُحرَ االإهام و٦ظل٪ اهجاػ االإكاعَ

 ؤنبذ ٌكغٝ ٖلى بُ٘ 2003 ؤوث 07 في 03/269 االإخٗل٤ بالخىاػ٫ ًٖ ؤملا٥ الضولت االإٗض٫ باالإغؾىم 01/ 81وبهضوع ال٣اهىن 

ت ، خُث ؤنبدذ مهمتها ج٣هغ ٣ِٞ ٖلى جإححر َظٍ الأملا٥ ، الأمغ الظي صٞ٘ بالضولت بصماج  الؿ٨ىاث واالإدلاث الخجاعٍ

.  م1984مهلخت الؿ٨ً للىلاًت يمً صًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي ٖا م 

: OPGIحعسيف ديىان السكيت والدظيير العلازر :الفسع الثاوي 

 ًخمخ٘ بصخهُت مٗىىٍت epic   ٌٗض صًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي ٖلى ؤهه ماؾؿت ٖمىمُت طاث َاب٘ ججاعي ونىاعي 

ٗض جاحغ م٘ َُئاث مسخلٟت ؾىاء ؤشخام َبُٗحن ؤو مٗىىٍحن وطل٪ مً زلا٫ قغائهم للأعاض ي االإسههت  والؤؾخٛلا٫ االإالي وَ

ت  fnposلإهجاػ الؿ٨ىاث الؤحخماُٖت والؿ٨ىاث الؤحخماُٖت الدؿاَمُت االإضٖمت مً َغٝ   والؿ٨ىاث التر٢ىٍت واالإدلاث الخجاعٍ

ت  ت  ؤملا٥ الضولت و٦ظل٪ الى٧الاث ال٣ٗاعٍ ت ؤو مضًغٍ . مً الجماٖاث االإدلُت الضاثغٍ

: مهام ديىان اللركيت والدظيير العلازر :االإؼلب الثاوي 

جخىلى التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي جغ٢ُت الخضمت الٗمىمُت في مُضان الؿ٨ً لاؾُما باليؿبت للٟئاث الؤحخماُٖت الأ٦ثر خغماها ، 

ً ًٖ طل٪ ٖلى ؾبُل الخبُٗت بماًلي  : وج٩ل٠ ًٞلا صواوٍ

  جغ٢ُت البىاءاث. 
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  ت  .التر٢ُت ال٣ٗاعٍ

  االإؿدىضة بلُه ٘  .الؤهابت ًٖ مخٗامل في الؤقغاٝ ٖلى االإكاعَ

ً التر٢ُت والدؿحر ال٣ٗاعي في مُضان الدؿُحر ال٣ٗاعي بماًلي  : ٦ما ج٩ل٠ صواوٍ

  جإححر الؿ٨ىاث واالإدلاث طاث الؤؾخٗما٫ االإهني والخجاعي. 

  باء االإغجبُت بالإًجاع  .جدهُل مبالٜ الؤًجاع واٖلأ

  ًت في خالت نالخت للؿ٨  .االإداٞٓت ٖلى الٗماعاث وملخ٣اتها ٢هض الؤب٣اء ٖلحها بةؾخمغاعٍ

  يمان حؿُحر حمُ٘ الأملا٥ التي ؤلخ٣ذ بها ؤو ؾى١ جلخ٤ بها خؿب قغوٍ زانت ، في بَاع وخضوصًت ٢ىاٖض الدؿُحر

ت   1.االإمخل٩اث ال٣ٗاعٍ

 

  :OPGIأهداف  وهييل الخىظيمي لديىان اللركيت والدظيير العلازر :االإؼلب الثالث 

        ٌٗخبر صًىان التر٢ُت والدؿُِحر ال٣ٗاعي االإؿاو٫ ٖلى جىُٟظ ما ًخٗل٤ بالؿُاؾت الؤحخماُٖت للضولت  

أهداف ديىان اللركيت والدظيير العلازر  : الفسع الأوٌ 

م٨ً جلخُو َظٍ الأَضاٝ في : وٍ

  بهجاػ االإٗاملاث االإخٗل٣ت بمل٨ُت االإىاػ٫ الؿ٨ىُت. 

  الدؿاَمُت والتر٢ىٍت ٘ ؼ باعامج الؤؾ٩ان الٗام ٧االإكاعَ  .حٗؼٍ

  اصة الخإَُل جىلي مؿاولُت بصاعة ٖملُت جى٠ُٓ وبٖاصة ٩َُلت االإباوي يمً بغامج زانت لٖإ

. 

  ٦غاء الؿ٨ىاث ؤو االإدلاث للإؾخٗما٫ االإهني الخجاعي والخغفي. 

  الخٟاّ ٖلى البىاًاث وبؾخ٣لا لُتها. 

 :  OPGIالهييل الخىظيمي لديىان اللركيت والدظيير العلازر :لفسع الثاوي 

     وٗلم ؤن ل٩ل ماؾؿت ٩َُلها الخىُٓمي الخام بها وؾىٞغٕ ه٣ىم بخ٣ضًم اله٩ُل الخىُٓمي لضًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي  

الهييل الخىظيمي لديىان اللركيت والدظيير العلازر  :اولا

 الهييل الخىظيمي لديىان اللركيت والدظير العلازر لىلايت مظخغاهم : )05)  الؼيل زكم 

                                                             

 .معلومات مقدمة من طرف دٌوان الترقٌة والتسٌٌر العقاري 1
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    دائسة الخىميت 

اللركيت العلازيت 

والعلاز وئعادة 

 الخأهيل 

   دائسة حظيير 

 وصياهت االإمخلياث 

   دائسة الخدىم في 

 ئهجاش االإؼازيع 

  دائسة االإاليت 

 واالإداطبيت 

دائسة االإىازد البؼسيت 

 والىطائل العامت 

مصلحت اللركيت 

 العلازيت والعلاز 

مصلحت 

ئطخغلاٌ 

 االإمخلياث 

مصلحت  

 الصفلاث 

 مصلحت االإىازد  مصلحت االإداطبت 

االإصلحت 

 الخجازيت 

مصلحت الخىاشٌ 

 عً أملان الدولت 

مصلحت 

الدزاطاث 

 والبرمجت 

 مصلحت الىطائل  مصلحة المالية 

مصلحت ئعادة 

الخأهيل  

مصلحت الصياهت 

واالإدافظت على 

 الحظيرة 

مصلحت مخابعت 

 العملياث 

مصلحة 

 الإستثمارات 

 مصلحت الخدصيل  مصلحت الدزاطاث والبرمجت 

        مديس عام مظاعد 
          مصلحت الخدكيم الداخلي 

          مصلحت الأمً الداخلي          

  مصلحت الخىظيم الؤعلام والؤجصاٌ 

 مصلحت الؼإون اللاهىهيت واالإىاشعاث 

         االإديس العام  
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 .معلىماث ملدمت مً ػسف ديىان اللركيت والدظيير العلازر  : الصدز

- : مظخغاهم –جىشيع االإهام والىظائف لديىان اللركيت والدظيير العلازر :ثاهيا

مً زلا٫ اله٩ُل الخىُٓمي لضًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي ًٓهغ لىا ؤن االإاؾؿت جخ٩ىن مً ؤ٢ؿام ومهالح مخىاؾ٣ت ُٞما 

بُجها ج٣ىم بىْاث٠ وؤٖما٫ مخ٩املت م٘ بًٗها البٌٗ وطل٪ للمداٞٓت ٖلى الىٓام الضازلي و٦ظل٪ يمان خؿً ؾحر وكاٍ 

 :االإاؾؿت خُث جخ٩ىن مً 

جى٢ُ٘ ؤي ٖمل ًىُىي ٖلى الضًىان و يمان جد٤ُ٣ الأَضاٝ االإغؾىمت ويمان جىُٟظ ٢غاعاث مجلـ :٩ًل٠ ب  :االإديس العام–

 .الؤصاعة ، بياٞت بلى مماعؾت الؤحغاءاث الًٟاثُت 

جمثُل االإضًغ في اللجان الضازلُت والخاعحُت ، وجيؿ٤ُ مغا٢بت جىُٟظ بغامج الٗمل والأَضاٝ :٣ًىم ب  :االإديسالعام االإظاعد–

 .االإؿُغة 

 :                ٦ما َىا٥ زلُخحن 

  وهي مؿاولت ًٖ مغا٢بت ؤي صاثغة مً الضواثغ :زلُت الخض٤ُ٢ الضازلي. 

  ٌؿهغ ٖلى الأمً بالضًىان :زلُت الأمً الضازلي. 

لام الآلي  لام اٖلؤ . َظٍ االإهلخت ًخم جهمُم ؾُاؾت االإٗلىماث الٗامت في الضًىان :مهلخت اٖلؤ

٘ للضٞإ ًٖ مهالح الضًىان ، جىُٟظ :مهلخت  الكاون ال٣اهىهُت والجزاٖاث  ج٣ىم بخُب٤ُ الؤحغاءاث االإسُُت مً الدكغَ

خ٩ىن صًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي  مً زمؿت صواثغ هي .ال٣غاعاث لهالح الضًىان   :وٍ

 :وهي جخىىن مً :دائسة االإىازد البؼسيت واالإىازد العامت : 01الدائسة 

  ت ٠ُ :مهلخت االإىاعص البكغٍ ٤ بخترامها ل٣ىاٖض الخىْ  .َظٍ االإهلخت مؿاولت ًٖ حمُ٘ الٗما٫ ًٖ َغٍ

. و٦ظا جُب٤ُ االإ٣غعاث االإ٣ضمت لخ٣ضم وجغ٢ُت الٗما٫ 

  َظٍ االإهلخت مؿاولت ًٖ بصاعة االإىاعص االإالُت ، ومؿ٪ صٞاجغ الجغص :مهلخت الىؾاثل الٗامت .

: َظٍ الضاثغة جخ٩ىن مً ؤعبٗت مهالح هي  :دائسةاالإاليت و االإداطبت :02الدائسة

  َظٍ االإهلخت مؿاولت ًٖ بٖاصة االإحزاهُاث الخيباٍت ومغا٢بت جىُٟظَا ، ومؿ٪ الٗملُاث االإداؾبُت :مهلخت االإداؾبت

٣ا ل٣ىاٖض االإٗمى٫ بها   وجدضًثها ، و٦ظا بٖضاص ٧ل الىزاث٤ االإالُت واالإداؾبُت االإخٗل٣ت باالإاؾؿت ، ومغا٢بت  وٞ

. الٗملُاث االإخٗل٣ت بالإؾدثماعاث االإسُِ لها وعنض الضًىن لى٧الاث الؤثخمان االإٗىُت 



 -هستغاًن-دراسة حالة لذيواى الترقية والتسيير العقاري: الفصل الثاًي

 
 

53 

بٖضاص الجغص وخؿاب الؤَخلا٧اث مغا٢بت ٖملُاث الخدهُل ٧الإًجاع والؤَخمام بهىاص٤ً الخدهُل وصٞ٘ بًغاصاث خؿاباث 

. الضًىن 

  تهخم باالإغا٢بت االإىٓمت للىيُٗت االإالُت للماؾؿت ، بٖضاص الخ٣اعب في الخؿاباث ، جدب٘ وكاٍ :االإهلخت االإالُت

 .الٗملُاث الجىاثُت االإغجبُت بيكاٍ االإاؾؿت ، و٦ظا حؿُحر خؿاباث الضًىن 

  مؿاولت ًٖ بٖضاص بغامج الؤؾدثماعاث الؿىىٍت وجُب٣ُها :مهلخت الؤؾدثماعاث. 

  غيه للمضًغ :مهلخت الخدهُل ًخم جدهُل بًغاصاث ال٨غاء وبُ٘ االإىخجاث ، بٖضاص ٧ل قهغ ٞغ١ ٖام للخدهُل وٖ

 .الٗام ، وجُب٤ُ ٧ل الخضابحر مً ؤحل جدؿحن الخدهُل 

 : OPGIجدليل و جلييم الأداء االإالي للمإطظت مدل الدزاطت :االإبدث الثاوي 

حؿعى االإاؾؿت صًىان التر٢ُت والدؿحر ال٣ٗاعي بلى جدؿحن ؤصائها وجُىٍغ مً ؤحل الىنى٫ بلى ؤَضاٞها االإؿُغة وجإصًت وكاَها 

ت مضي جإزحر الأصاء االإالي ٖلي َظٍ  ٖلى ؤخؿً وحه ، خُث ؤهىا في َظا االإبدث ؾى٣ىم بةؾخسضام االإاقغاث واليؿب االإالُت الإٗغٞ

 .االإاؾؿت 

عسض االإيزاهيت االإاليت للمإطظت  :االإؼلب الأوٌ 

 الؿىىاث الأزحرة 03في َظا االإُلب  ٞؿى٣ىم مً زلالها بٗغى وجدلُل االإحزاهُت  لضعاؾت الىيُٗت االإالُت للماؾؿت زلا٫  

.2018 -2019-2020 .

: عسض االإيزاهيت االإاليت لديىان اللركيت والدظيير العلازر :الفسع الأوٌ 

 ٌ : لديىان اللركيت والدظيير العلازر – أصىٌ – ميزاهيت الظىت االإاليت :)04)الجدو

 2020 2019 2018الأنى٫  

ت   ؤنى٫ ٚحر حاعٍ

جثبُخاث مٗىىٍت  

ؤعاض ي  

مباوي 

جثبُخاث ُٖيُت ؤزغي  

 

جبِخاث ممىىح بمخُاػاَا  

جثبُخاث ٢ُض الؤهجاػ  

 

جثبُخاث مالُت ؤزغي  

3001220956,58 

159641,74   

6080072,00 

2853040986,28 

13151938,45 

482629,00 

7502255,61 

67047691,50 

2831787604,54 

101321 ,74 

60801072 ,00  

2683334058,15  

16072695,99 

 

 

7502255,61 

63976201 ,05 

 

2762648597,30  

381348,00  

60801072,00  

2618549623 ,16  

12489989 ,50  

 

 

7502255,61  

62924309,03  
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ت   ؤنى٫ حاعٍ

ت للأؾخٛلا٫   ؤنى٫ حاعٍ

 

مسؼوهاث ومىخجاث  

الؼباثً  

ت زاعج الؤؾخٛلا٫   ؤنى٫ حاعٍ

 

االإضًىىن الآزغون  

 

الًغاثب وماقباَاَا 

ىت  الخؼٍ

 

  2960991381,74 

 

812876844,95 

426407910,45 

5966111,83 

16819074,51 

1547549531,00 

3185348034,87 

 

 

92360523,35 

392250003,68 

 

 

7087319,53 

121554553,00 

 

1740850635,31 

3159271394,03  

 

 

1118554175,92 

453597611,48 

 

 

8658398 ,98 

108245013,41   

 

1470216194,24 

  5921919991,33 6017135639,41 5962212338,32مجمىٕ الأنى٫  

 

خماص ٖلى االإلخ٤ ع٢م  :االإهضع . 2020-2019-2018  لؿىىاث  opgiمحزاهُت االإاؾؿت )02)مً بٖضاص الُالبت بالٖإ

 :لديىان اللركيت والدظيير العلازر –خصىم - ميزاهيت لظىت االإاليت 05) )الجدوٌ زكم 
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  2020  2019 2018الخصىم  

زؤوض أمىاٌ خاصت  

 

عؤؽ االإا٫  

 

هدُجت الهاُٞت 

 

الترخُل مً حضًض 

 

خصىم غير حازيت  

 

٢غوى وصًىن مالُت  

 

ماوهاث ومىخجاث جامت  

مؿب٣ا  

 

ماوهاث وخؿاباث ملخ٣ت  

 

يغاثب  

 

ت زاعج  زهىم حاعٍ

الؤؾخٛلا٫  

 

 صًىان ؤزغي 

 

3527206060.60  

 

2551073955 , 36  

 

2120468,87  

 

974011636,05  

 

137756498,85  

 

988198274,62  

 

389366706,23 

105441297,19 

 

165991004,89 

 

157393036,25 

 

734057256,05 

 

3380925881,77 

 

  2388306230,68 

 

2205378,86  

 

990414272,23 

 

1495419838,24 

 

10188728092,04 

 

476691746,20 

1140789919,40 

 

231394021 ,16 

 

105802599,47 

 

803593298,77 

3354762952,26 

 

2329746007,10 

 

1155180,27 

 

1023861764,89 

 

1597447743,12 

 

1073283062,24 

 

524164680,88 

969709295,95 

 

133246206,63 

 

111973609,64 

 

724489479,68 

 

 5921919991,33 6017135639,41 5962212338,32 مجمىٕ الخهىم  
 )03)مً ئعداد الؼالبت بالإعخماد على االإلحم زكم  :االإصدز

يبين الخغيراث خظاب الىخائج الإإطظت ديىان اللركيت والدظيير العلازر لىلاليت مظخغاهم خلاٌ  : ) 06 ):الجدوٌ زكم 

 ) 2020-2019-2018)الفلراث 
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      2020 2019 2018البيان  

ما٫   ع٢م اٖلأ

حُٛحر مدؼوهاث االإىخجاث 

االإهىٗت واالإىخجاث ٢ُض 

الهى٘  

الؤهخاج االإثبذ  

608478162,78 

123721762,74 

 

70486,78 

679524935,54 

29653507,63 

 

1739020,00 

604340895,72 

123093442,76 

 

 

 727434338,48 710917463,17 732279421,00ئهخاج الظىت االإاليت   .1

اث االإؿتهلل٨ت   - 10504819,93- 11204545,88- 609944144,22االإكترً

الخضماث الخاعحُت 

والؤؾتهلا٦ُاث الأزغي  

104996569,16 -207388922,07 -144777813,64 -

- 155282633,57- 218593467,95 -165940713,38اطتهلان الظىت االإاليت  -2

 

الليمت االإظافت  -2

 2-1)للإطخغلاٌ 

566338698,92 492323995,22 572151704,91 

ؤٖباء مؿخسضمحن  

الًغاثب والغؾىم 

اث االإكابهت   واالإضٞىٖ

385649028,62 -

6635327,52 -

409082553,14 -

7851872,00 -

493975552,87 -

6191635,74 -

الفائع الؤحمالي  -3

عً الؤطخغلاٌ  

174054342,78 75389570,08 71984516,30 

االإىخجاث الٗملُاجُت الأزغي  

باء الٗملُاجُت الأزغي   اٖلأ

االإسههاث للإَخلا٧اث 

واالإاوهاث 

اؾخئىاٝ ًٖ زؿاثغ ال٣ُمت 

واالإاوهاث  

42653426,16 

918894,79 -

247019653,39 -

 

34520899,71 

37609020,34 

1164153,62 -

156421731,65 -

 

48091365,39 

36432836,86 

3471805,43 -

158511550,70 -

 

55582935,56 

 2016932,59 3504070,54 3290120,47الىديجت العملياجيت  -5

االإىىحاث االإالُت  

باء االإالُت   اٖلأ

   

   الىديجت االإاليت  - 6

الىديجت العاديت  -7

كبل الظسائب  

3290120,47 3504070,54 2016932,59 

- 861752,32- 1298691,68- 1169651,60يغاثب واحب صٞٗها ًٖ 
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الىخاثج الٗاصًت  

يغاثب ماحلت خى٫ الىخاثج 

الٗاصًت  

مجمىٕ مىخجاث الأوكُت 

الٗاصًت  

مجمىٕ ؤٖباء الأوكُت 

الٗاصًت  

 

 

8045738,17 

807333269,30 -

 

 

796617848,90 

794412470,04 -

 

 

819450110,90 

818294930,63 -

الىديجت الصافيت  -8

للأوؼؼت العاديت  

2120468,87 2205378,86 1155180,27 

   الىديجت غير العاديت   -9

الىديجت الصافيت  -10

للظىت االإاليت  

2120468,87 2205378,86 1155180,27 

 )01)مً ئعداد الؼالبت بالإعخماد على وثائم ملدمت مً االإإطظت كظم االإداطبت االإلحم زكم  :االإصدز

مإطظت ديىان اللركيت والدظيير العلازر لىلايت مظخغاهم – للأصىٌ - االإيزاهيت االإاليت االإخخصسة:)  07):الجدوٌ زكم 

  :2020-2019-2018وطىعسض مً خلاٌ االإيزاهيت الخغيراث االإاليت للظىىاث 
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2018                                                                                    2019                                                                                                                  2020  

اليظبت  االإبالغ  اليظبت  االإبالغ  اليظبت  االإبالغ  الأصىٌ  

بؾخسضماث 

زابخت  

 

ؤنى٫ 

مخضاولت  

 

ؤنى٫ مخضاو٫ 

للإؾخٛلا٫  

 

ؤنى٫ 

مخضاولت زاعج 

الؤؾخٛلا٫  

 

ىت الأنى٫   زؼٍ

 

 

3001220956,58 

 

2960991381,74 

 

1239284764 

 

 

174157086,3 

 

1547549531,00 

50,33 % 

 

49,66% 

 

20,78% 

 

 

2,92% 

 

25,95% 

2831787604,54 

 

3185348034,87 

 

1315855527 

 

 

128641872,5 

 

1740850635,31 

47,06% 

 

52,93 % 

 

21,86% 

 

 

2,13% 

 

28,93% 

2762648597,30 

 

3159271394,03 

 

1572151786 

 

 

116903412,4 

 

1470216194,24 

46,65% 

 

53 ,34% 

 

26,54% 

 

 

1,97% 

 

24,82% 

مجمىع 

الأصىٌ  

 

5962212338,32 100% 6017135639,41 100% 5921919991,33 100% 

 )02)مً ئعداد الؼالبت بالإعخماد على االإلحم زكم :االإصدز

: الخعليم

لٕا ٖلى ؤنى٫ ماؾؿت صًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي لىلاًت مؿخٛاهم زلا٫ الٟتراث مً    2020-2019-2018مً زلا٫ اَلؤ

: هلاخٔ ماًلي 

 %50,33 ٧اهذ بيؿبت 2018سجل بهسٟاى في ٢ُم الأنى٫ الثابخت الإاؾؿت صًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي في ؾىت – (1

لحها   %47,06 جىسٌٟ  وؿبتها بلى 2019ؤما بيؿبت لؿىت  ٗىص طل٪ بؿبب جىاػ٫ 2020 في ؾىت   %46,65 وٍ  وَ

 .االإاؾؿت ًٖ بٌٗ ؤنىلها 
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وفي % 52,93 لترجٟ٘ بلى  %49,66 بيؿبت 2018سجلذ االإاؾؿت وؿبت الأنى٫ االإخضاولت بعجٟاٖا مٗخبر مً ؾىت –  (2

اصة ٖضص الؼباثً  53,34% 2020 ظا ٌٗىص ؾبب طل٪ بلى جؼاًض في ٢ُم االإسؼون وبعجٟإ ال٣ُم الٛحر حاَؼة بؿبب ػٍ  وَ

ىت ماًض٫ ٖلى بهخٗاقها   .في االإاؾؿت و٦ظل٪ وؿبت ال٣ُم الجاَؼة جغح٘ بلى بعجٟإ وؿبت الخؼٍ

 :سجل مجمىٕ الأنى٫ ؤعجٟاٖا زلا٫ الؿىىاث الأزحرة – (3

 . ملُاع صًىاع 59,62 ٢ُمت  2018خُث بلٜ في ؾىت 

.  ملُاع صًىاع 60,17 بعجٟ٘ ب٣ُمت 2019    وفي ؾىت 

 . ملُاع صًىاع 59,21 ٣ٞضعث ب٣ُمت  2019و2018 بهسٌٟ ب٣ُمت ٢لُلت م٣اعهت م٘ الؿىىاث 2020وفي ؾىت 

ٗىص ؾبب طل٪ الؤعجٟإ ٢ُم الأنى٫ االإخضاولت  : وَ

. 2018في %20,78بيؿبت 

. 2019في %21,86بيؿبت 

. 2020في %26,54بيؿبت 

ظا عاح٘ بلى ؤن االإاؾؿت في ويُٗت حُضة  .     وَ

 .صًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي –الخصىم–االإحزاهُت الىُُْٟت االإسخهغة :) 08) : الجدولسكم
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                                               2018                                                                                      2019                                       2020  

اليظبت  االإبالغ  اليظبت  االإبالغ  اليظبت  االإبالغ  الخصىم  

مىاعص زابخت  

 

االإىاعص 

الخانت  

 

الضًىن االإالُت  

 

زهىم 

مخضاولت  

 

زهىم 

مخضاولت 

للإؾخٛلا٫  

 

زهىم 

مخضاولت زاعج 

الؤؾخٛلا٫  

 

ىت  زؼٍ

الخهىم 

 

 

4904771041,1 

 

3527206060,28 

 

1377564980,85 

 

1057441297,19 

 

323384041 

 

 

734057256,05 

 

 

   ـــــــــــــــــــــــــ 

82,26% 

 

50,16% 

 

23,10% 

 

17,74% 

 

5,42% 

 

 

12,31% 

 

 

    ــــــــــــــــ 

4876345720 

 

3380925881,77 

 

1495419838,24 

 

1140789929,40 

 

337196630,9 

 

803593298,77 

 

 

 ـــــــــــــــــــــــــ 

 

 

81,04% 

 

56 ,18% 

 

24,85% 

 

18,95% 

 

5,60% 

 

13,35% 

 

 

ـــــــــــــــــ 

4952210695 

 

3354762952,26 

 

1597447743,12 

 

969709295,95 

 

245219816, 3 

 

724489479,68 

 

 

 ــــــــــــــــــــــ  

83,62% 

 

56,64% 

 

26,97% 

 

16,37% 

 

4,14% 

 

12,23% 

 

 

ــــــــــــــــــ 

مجمىع 

الخصىم  

 

5962212338,32 100% 6017135639,41 100% 5921919991,33 100% 

. )03)مً ئعداد الؼالبت بالإعخماد على االإلحم زكم  :االإصدز
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: الخعليم 

لٕا ٖلى زهىم ماؾؿت صًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي زلا٫ الٟتراث مً  :  هلاخٔ ماًلي 2020-2019-2018مً زلا٫ اَلؤ

لخىسٌٟ  %82,26 بيؿبت 2018سجل بعجٟإ في الأمىا٫ الخانت الإاؾؿت صًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي في ؾىت –  (1

بلى 2020ؾبب طال٪ ٌٗىص في بهسٟاى الىدُجت الهاُٞت التي خ٣٣تها االإاؾؿت ، وجغجٟ٘ في ؾىت ,% 81,04بيؿبت 

 .%83,62وؿبت ؛

لحها  %17,74بيؿبت 2018سجلذ بعجٟإ في الأمىا٫ الضاثمت الإاؾؿت صًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي في ؾىت – (2  وٍ

 بعجٟإ في ؾىت

ٗىص ؾبب طل٪ بلى بٖخماص االإاؾؿت في 2020 في ؾىت %16,34 و ًلحها بهسٟاى بيؿبت  %18,95 بيؿبت 2019  وَ

ٗىص ؾبب طل٪ بلى ٖضم بٖماص  جمىٍاَا بلى الضًىن َىٍلت الأحل ، وهلاخٔ  ؤن الضًىن ٢هحرة الأحل بعجٟٗذ وَ

. االإاؾؿت في جمىٍل وكاَها ٖلى صًىن ٢هحرة الأحل 

 : 2018االإيزاهيت االإاليت بالىخل لظىت : (09)الجدوٌ زكم

PASSIF                                  ACTIF                                       

              FP=3527206060,28                    AF= 3001220956,58 

             DLT= 1377564980,85                   VE=812876844,95 

              DCT = 1057441297,19                                                    VR= 600565005,7 

                   VD= 1547549531 

  TOTAL  PASSIF=5962212338,32       TOTAL ACTIF =5962212338,32 
. 3  و 2مً ئعداد الؼالبت بالأعخماد على االإلحم زكم  :االإصدز

 : الخعليم

. 2018    ه٣ى٫ ؤن االإاؾؿت في خالت حُضة لؿىت         FP +DLT > AF 2و 1 بما ؤن ال٨خلت 

 : 2019 االإحزاهُت االإالُت بال٨خل لؿىت :(10)الجدوٌ زكم

PASSIF                                    ACTIF 

                   FP= 3380925881,77                         AF=2831787604,54 

                  DLT=1495419838,24                        VE=923605523,35 

                  DCT=1140789919,40                        VR=520891876,1 

                       VD=1740850635,31 

   TOTAL PASSIF=6017135639,41     TOTAL ACTIF= 6017135639,41 

 

 . 3و 2مً ئعداد الؼالبت بالإعخماد على االإلحم زكم : االإصدز
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: الخعليم 

 . 2019    ه٣ى٫ ؤن االإاؾؿت في خالت حُضة لؿىت    FP+DLT > AF       2و 1 بما ؤن ال٨خلت 

: 2020االإحزاهُت االإالُت بال٨خل لؿىت :) 11)الجدوٌ زكم 

PASSIF                                      ACTIF                                             

                 FP=3354762952,62                          AF=  2762648597,30                                                                       

                DLT =1597447743,12                          VE=1118554175,92 

               DCT =969709295,95                      VR=570501023,8 

                      VD=147216194 ,24 

TOTAL PASSIF =5921919991,33 TOTAL ACTIF =5921919991,33 
 03و 02: مً ئعداد الؼالبت بالإعخماد على االإلحم زكم : االإصدز

: الخعليم 

. 2020   ه٣ى٫ ؤن االإاؾؿت في خالت حُضة لؿىت        FP+DLT > AF   2 و 1بما ؤن ال٨خلت 

 كياض الأداء االإالي الإإطظت ديىان اللركيت والدظيير العلازر لىلايت مظخغاهم :االإؼلب الثاوي 

لىلاًت مؿخٛاهم وج٣ضًمىا لل٣ىاثم )صًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي )بٗض ٢ُامىا بةُٖاء ج٣ضًم ٖام للماؾؿت مدل الضعاؾت 

االإالُت لؿىىاث الأزحرة ؾيخٗغٝ في َظا االإُلب ٖلى ٦ُُٟت ٢ُاؽ وج٣ضًم الأصاء االإالي للماؾؿت مً زلا٫ م٣اعهت ؤصائها االإالي 

.  بةؾخسضام ؤصواث اليؿب االإالُت واالإغصوصًت وماقغاث الخىان االإالي 2020-2019-2018:زلا٫ الؿىىاث الخالُت 

جدليل الىطعيت االإإطظت مدل الدزاطت  :الفسع الأوٌ 

٤ زلار مجمىٖاث مخمثلت ُٞما ًلي  : ًخم جدلُل الىيُٗت االإاؾؿت وٞ

 :اليظب االإاليت وجىلظم ئلى : أولا

  وظب الهييلت: 

 )2020-2019-2018)يىضح وظب الهييلت الإإطظت ديىان اللركيت والدظيير العلازر لىلاليت مظخغاهم  :)12)حدوٌ زكم 

 2020 2019            2018العلاكت  اليظب  

 FP+DLT/AF 1,63 1,72 1,79 وظبت الخمىيل الدائم  

 DLT+DCT/ACTIF 0,40 0,43 0,28وظبت كا بليت الظداد   

وظبت الؤطخللاليت 

االإاليت  

FP/DLT+DCT 1,45 1,28 1,30 

 03و 02 زكم االإلحم 2020-2019-2018مً ئعداد الؼالبت بالإعخماد على االإيزاهيت االإخخصسة للظىىاث الأخيرة  :االإصدز
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: الخعليم 

: مً زلا٫ الجضو٫ جىنلىا باي ماًلي 

 ظا ًض٫ 2020-2019-2018مً زلا٫ الؿىىاث :وظبت الخمىيل الدائم  جبحن لىا ؤن الخمىٍل الضاثم ؤ٦بر مً االىاخض وَ

 .ٖلى ؤن االإاؾؿت جمى٫ ؤنىلها الثابخت هٓغا لخد٤٣ َامل ؤمان للماؾؿت 

  ظا ًض٫ ٖلى ؤن االإاؾؿت حؿخُُ٘ الخهى٫ :وظبت كابليت الظداد هلاخٔ ؤن وؿبت ٢ابلُت الؿضاص ؤ٢ل مً الىاخض وَ

 .ٖلى ٢غوى حضًضة 

  ظا ًض٫ ٖلى ؤن االإاؾؿت في خالت 0,3هلالخٔ ؤن وؿبت الؤؾخ٣لالُت االإالُت ؤ٦بر مً : وظبت الؤطخللاليت االإاليت  وَ

 .حُضة 

 

  وظبت الظيىلت: 

 2020-2019-2018يىضح وظب الظيىلت الإإطظت ديىان اللركيت والدظيير العلازر خلاٌ الظىىاث :)13)حدوٌ زكم 

 2020 2019 2018العلاكت  اليظب 

همظبت الظيىلت 

العامت  

VE+VR+VD/DCT 2,80 2,79 1,89 

وظبت الظيىلت 

 )اليظبيت )الجصئيت 

VR+VD/DCT  2,03 1,98 0,74 

وظبت الظيىلت الآهيت 

 )الحاليت )

VD/DCT 1,46 1,52 0,15 

 03و 02زكم االإلحم 2020-2019-2018مً ئعداد الؼالبت بالإعخماد على االإيزاهيت االإخخصسة لظىىاث  :االإصدز

: الخعليم      

: مً زلا٫ الجضو٫ جىنلىا بلى ماًلي 

ظا ًض٫ ٖلى ؤن االإاؾؿت جخمخ٘ بؿُىلت ٖامت ماًض٫ ٖلى :وظبت الظيىلت العامت  هلاخٔ ؤن وؿبت الؿُىلت ؤ٦بر مً الىاخض وَ

. ؤنها لها ٢ضعة ٖلى حؿضًض صًىنها في مىاُٖض بؾخد٣ا٢ها 

ظا ًض٫ ؤن االإاؾؿت جخمخ٘ بؿُىلت ) 0.5  -0,3)جبحن ؤن وؿبت الؿُىلت مغجٟٗت وؤ٦بر مً :)اليظبيت )وظبت الظيىلت الجصئيت  وَ

دت للماؾؿت  حر مغٍ . حؼثُت ٖالُت وٚ

 ماًض٫ ٖلى ؤن االإاؾؿت ؤنها 0.2جبحن ؤن االإاؾؿت جخمخ٘ بالؿُىلت الآهُت لأن وؿبتها ؤ٦بر مً :)الحاليت )وظبت الظيىلت الآهيت 

. حُٛي ؤنىلها الثابخت بىاؾُت ؤمىالها الخانت 
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  وظبت االإسدوديت: 

 2020 -2019-2018يىضح وظب االإسدوديت لديىان اللركيت والدظيير العلازر للظىىاث )14)حدوٌ زكم 

 2020 2019 2018العلاكت  االإسدوديت  

الىديجت الصافيت )م الخجازيت  

 )زكم الأعماٌ /

0.3% 0.3% 0.1% 

الىديجت الصافيت )م الؤكخصاديت  

 )مجمىع الأصىٌ /

0.03% 0.03% 0.01% 

الىديجت الصافيت )م االإاليت  

 )الأمىاٌ الخاصت /

0.05% 0.06% 0.03% 

 03و 02زكم .2020 -2019 -2018مً ئعداد الؼالبت بالإعخماد على االإيزاهيت االإاليت االإخخصسة للظىىاث  :االإصدز

  زلا٫ %0,3حٗخبر َظٍ اليؿبت االإخدهل ٖلحها ؤن االإاؾؿت حُٛي هدُجىت الهاُٞت بم٣ضاع :االإسدوديت  الخجازيت

. 2020 وبهسٟٓذ في ؾىت 2019-2018الؿيخحن 

  حٗخبر َظٍ اليؿبت الأًٞل ل٣ُاؽ عبدُت الٗملُاث زانت ٖىض االإ٣اعهت بحن ماؾؿخحن خُث : االإسدوديت  الؤكخصاديت

الأعباح التي جد٣٣ها االإاؾؿت مً ٖملُاتها ، ُٞجب ؤن ج٩ىن ٧اُٞت وحؿمذ بالخهى٫ ٖلى ٖاثض مىاؾب ٖلى الأنى٫ 

. التي حؿخسضم لخىُٟظ ٖملُاتها 

  ظٍ اليؿبت مغصوصًت الأمىا٫ الخانت ؤو مضي مؿاَمتها في جد٤ُ٣ الىدُجت وحؿعى ؤًًا مٗض٫ :االإسدوديت االإاليت حٗخبرَ

 .الٗاثض ، ٧لما ػاصث َظٍ اليؿبت جض٫ ٖلى وحىص حؿُحر ؤمثل مً َغٝ االإاؾؿت 

  وظب اليؼاغ :

 2020 -2019- 2018يىضح وظبت اليؼاغ لديىان اللركيت والدظيير العلازر لظىىاث : )15)حدوٌ زكم  
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 2020 2019 2018البيان  

معدٌ دوزان ئحمالي 

  /صافي االإبيعاث = الأصىٌ 

مجمىع الأصىٌ  

 

0,10              0,11 0,10 

معدٌ دوزان الأصىٌ 

 /صافي االإبيعاث = الثابخت 

الأصىٌ الثابخت  

 

0,20 0,23 0,21 

معدٌ دوزان الأصىٌ 

  /صافي االإبيعاث = االإخداولت 

الأصىٌ االإخداولت  

 

0,20  0,21 0,19 

 03و 02زكم االإلحم 2020-2019-2018مً ئعداد الؼالبت بالإعخماد على االإيزاهيت االإخخصسة للمإطظت لظىىاث  :االإصدز

: الخعليم 

ًبحن لىا مضي وكاٍ الأنى٫ مً زلا٫ بؾخسضام بحمالي ؤنى٫ االإاؾؿت هلاخٔ ؤن جُىع : معدٌ دوزان ئحمالي الأصىٌ 

وفي ؾىت 0,10 خ٣٣ذ 2018وؿب اليكاٍ زلا٫ ٞترة الضعاؾت ؤن مٗضلاث الضوعان نٛحرة وفي بهسٟاّ خُث ؤهٟي ؾىت 

اصة ؤنى٫ 0,10 بهسًٟذ وؿبت الضوعان ب 2020 ؤما في ؾىت 0,11 ، بعجٟٗذ بيؿبت 2019 غح٘ ؾبب الؤهسٟاى بلى ػٍ  وٍ

. االإاؾؿت لكغائها وؾاثل حضًضة 

مضي م٣ضعة االإاؾؿت ٖلى جد٤ُ٣ الؤؾخٟاصة االإثلى مً الأنى٫ الثابخت لضيها في جد٤ُ٣ ؤعباح :معدٌ دوزان الأصىٌ الثابخت 

 وبهسٌٟ في ؾىت 0.23 ، بعجٟ٘ بلى 2019 وفي ؾىت 0.2 0  مٗض٫ صوعان ٢ضعٍ 2018للماؾؿت خُث ؤنها خ٣٣ذ زلا٫ ؾىت  

غح٘ ؾبب طل٪ بلى همى ال٣ُم الثابخت 0,21 بلى 2020 .  وٍ

 0,21، بعجٟ٘ بيؿبت 2019 وفي ؾىت 0,20 مٗض٫ صوعان ٢ضعٍ 2018خ٣٣ذ االإاؾؿت  في ؾىت : معدٌ دوزان الأصىٌ االإخداولت 

ظا عاح٘ بلى بؾدثماع في الأنى٫ االإخضاولت جد٤٣ ٖلُه بًغاص 0,19 بهسٌٟ  االإٗض٫ بيؿبت 2020ؤما في ؾىت   .  وَ

 :كياض الأداء االإالي بىاطؼت الخىاشهاث االإاليت : ثاهيا 

ىت الهاُٞت :ؾىدىاو٫ ماقغاث الخىان االإالي وهي  . عؤؽ االإا٫ الٗامل ، بخخُاحاث عؤؽ االإا٫ الٗامل والخؼٍ

ى ٢ُمت جدؿب ٧الخالي :زأض ماٌ العامل  -1  :َى ماقغ جىان االإالي مهم وَ
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: 2020- 2019-2018يىضح زأض ماٌ العامل الإإطظت ديىان اللركيت والدظيير العلازر خلاٌ الظىىاث :) 16)حدوٌ 

 2020 2019 2018العلاكت  البيان  

: مً ؤٖلى االإحزاهُت  : زأض ماٌ العامل 

FR=(FP+DLT(  -AF 

 

: مً ؤؾٟل االإحزاهُت 

FR=(VE+VR+VD(-

DCT 

 

 

 

 

 

 

 

FP=1903550084 >0 

 

 

 

FR=1903550084 > 0 

FP=2044558115 > 0 

 

 

 

FR=2044558115> 0 

FP= 2189562098> 0 

 

 

 

FR= 866562098 > 0 

 03و02زكماالإلحم2020- 2019-2018مً ئعداد الؼالبت بالإعخماد على االإيزاهيت االإاليت االإخخصسة للظىىاث  :االإصدز

: الخعليم 

 ؤن االإاؾؿت ٢اصعة ٖلى الىٞاء بضًىنها في بؾخد٣ا٢ها  ل٨ً 2020-2019 -2018جبحن لىا مىحب في ؾىىاث  :زأض ماٌ العامل 

. َظٍ الخالت نٗبت الخد٤ُ٣ لٗضم بم٩اهُت جد٤ُ٣ الؿُىلت ال٩اُٞت والتزاماث الإضة َىٍلت 

 :جدؿب٨ماًلي:ئخخياحاث زأض االإاٌ العامل  .2

 ٌ  2020-2019-2018يىضح الأخخياج زأض ماٌ العامل لديىان اللركيت والدظيير العلازر خلاٌ الظىىاث :)17 )حدو

 2020 2019 2018العلاكت  البيان  

ئخخياحاث زأض ماٌ 

العامل  

 

 

BRF=VE+VR-(DCT-

(T-1 ((  

356000553,6 303707480,4 719345902,9 

 03و 02زكم االإلحم 2020-2019-2018مً ئعداد الؼالبت بالإعخماد على االإيزاهيت االإاليت االإخخصسة للظىىاث  :االإصدز
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: الخعليم 

ظا ماقغ حُض لخىاػن االإالي للماؾؿت :ئخخياج زأض ماٌ العامل  . جبحن ؤهه مىحب في ٧ل الؿىىاث وَ

  الخصيىت : 

 ٌ  2020-2019-2018يىضح خصيىت ديىان اللركيت والدظير العلازر خلاٌ الظىىاث :)18):حدو

 2020 2019 2018العلاكت  البيان  

 

الخصيىت  

 

TR=FR-BRF                  

TR=VD-(T-1  ( 

1547549531 1740850635 147216194 

 03و 02زكم االإلحم 2020-2019-2018مً ئعداد الؼالبت بالإعخماد على االإيزاهيت االإاليت االإخخصسة للظىىاث  :االإصدز

 

: الخعليم 

ىت مىحبت زلا٫ الؿىىاث :الخصيىت  ظا ًض٫ ٖلى ؤن االإاؾؿت ٢امذ بخجمُض حؼء مً 2020-2019-2018جبحن لىا ؤن الخؼٍ وَ

٤ قغاء  ؤمىالها الثابخت لخُُٛت عؤؽ ما٫ الٗامل مما ًُغح ٖلحها مك٩لت الغبدُت لهظا وحب ٖلحها مٗالجت الىيُٗت ًٖ َغٍ

. مىاص ؤولُت ؤو ج٣ضًم حؿهُلاث للؼباثً بطن االإاؾؿت في خالت مثلى 

جدليل علاكت  الخدكيم الداخلي في جدظين الأداء االإالي لديىان اللركيت والدظيير العلازر  : االإؼلب الثالث 

في َظا االإُلب ؾىداو٫ ببغاػ الٗلا٢ت االإىحىػصة بحن جُب٤ُ الخض٤ُ٢ الضازلي والأصاء االإالي الإاؾؿت صًىان التر٢ُت والدؿُحر 

ال٣ٗاعي  

خؼىاث جؼبيم الخدكيم الداخلي لديىان اللركيت والدظيير العلازر  :الفسع الأوٌ 

٠ الظي ٢ضمه االإض٤٢ الضازلي  ٢بل الخُغ١ بلى الخُىاث ٖملُت الخض٤ُ٢ الضازلي للماؾؿت ؾىٝ ه٣ىم بخُغ١ بلى حٗغٍ

بن الخض٤ُ٢ الضازلي طو وكاٍ مؿخ٣ل ومىيىعي صازل االإاؾؿت ويهضٝ بلى الخإ٦ض مً :" للماؾؿت خى٫ ٖملُت الخض٤ُ٢ 

ه الخض٤ُ٢ الضازلي خُث ؤنبذ له صوع ٞٗا٫ في الخإ٦ض مً صخت  ا، هدُجت الخُىع الظي ٌٗغٞ حرَ الىىاحي االإداؾبُت واالإالُت وٚ

٘ مً الؤخخحراػاث  الجغص مثلالىؾاثل الإل٪ االإاؾؿت  ، خُث ٣ًىم بخ٣ضًم الؤعقاصاث والخىححهاث والؤ٢تراخاث مً ؤحل عٞ

" . وبياٞت ٢ُمت للماؾؿت والؤؾخمغاع في وكاَها 

٠ الخض٤ُ٢  ٠ االإ٣ضم مً َغٝ الخض٤ُ٢ الضازلي للماؾؿت ًخىا٤ٞ م٘ حٗاعٍ ٠ الؿاب٤ وؿخيخج ؤن الخٗغٍ ومً زلا٫ الخٗغٍ

. الضازلي الهاصع ًٖ مسخل٠ الهُئاث واالإىٓماث االإهخمت بالخض٤ُ٢ الضازلي 
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 1:جمس االإإطظت ديىان اللركيت والدظيير العلازر بالخؼىاث الخاليت : أولا 

: يمثل خؼىاث التي جمس بها االإإطظت ديىان اللركيت والدظيير العلازر  (6):الؼيل زكم

 

 . الىثائم االإلدمت مً ػسف االإدكم الداخلي للمإطظت  مً ئعداد الؼالبت ئعخمادا على  :االإصدز

وهي ؤو٫ زُىة ًخم ال٣ُام بها زلا٫ َظٍ االإغخلت ٣ًىم االإض٤٢ الضازلي بىي٘ زُت ٖمل :  مسخلت الخدظير والخخؼيؽ : أولا ـ 

ا مً الٗملُاث  حرَ خم بخدضًض مساَغ التي ٢ض جيخج ًٖ الٗملُاث  الؤًجاع  وٚ للٗملُاث التي جدضص الى٢ذ اللاػم لظل٪ ، وٍ

. والأوكُت الأزغي 

غ مض٤٢ الخاعجي  : مسخلت الخىفير : ـ ثاهيا  ٢بل الؤهُلا١ في ٖملُت الخض٤ُ٢ مً َغٝ االإض٤٢ الضازلي لبض مً الغحىٕ بلى ج٣غٍ

خُث ,وزلا٫ َظٍ االإغخلت ًخم ٣ٖض بٞخخاحي بدًىع االإض٤٢ الضازلي وؤًٖاء مجلـ الؤصاعة واالإضًغ الٗام وعئؾاء الأ٢ؿام 

. ٣ًىم االإض٤٢ الضازلي بٗغى الخُت ٖملُت الخض٤ُ٢ والىزاث٤ اللاػمت لل٣ُام بالٗملُت 

لى بؾم : ئعداد الخلسيس :ـ ثالثا غٖ غ مً َغٝ االإض٤٢ بةجبإ مىهجُت زانت خُث جدخىي ٖلى واحهخت الخ٣غٍ ًخم بٖضاص الخ٣غٍ

ش بعؾاله بلى مجلـ الؤصاعة ومضًغ الٗام  . االإض٤٢ وبمًاء ٌ وجاعٍ

غ والؤقاعة بلى ه٣اٍ ال٣ىة وبُٖاء ؤَمُت ٦بحرة لى٣اٍ ال٠ًٗ  مً زلا٫ ج٣ضًم جىنُاث  ٣ًىم االإض٤٢ الضازلي ب٨خابت الخ٣غٍ

. زانت 

                                                             

.  نباخا 09:00ٖلى الؿاٖت  ,06/03/2022ًىم :ٖابض مىهىع , م٣ابلت م٘ مؿاو٫ الخض٤ُ٢ الضازلي 1

  الخدًحر مغخلت

والخسُُِ  الخىُٟظ  مغخلت غ مغخلت بٖضاص الخ٣غٍ
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ت جامت وجدضًض  غ ٣ًىم االإض٤٢ الضازلي ًةعؾاله بلى مجلـ الؤصاعة ومضًغ الٗام وطل٪ في ؾغٍ وبٗض الؤهتهاء مً بٖضاص الخ٣غٍ

. الأشخام الظًً ًُلٗىن ٖلُه 

غ ًخم مخابٗت جىُٟظ الخىنُاث االإ٣ضمت مً َغٝ الخض٤ُ٢ الضازلي وجدضًض االإضة الؼمىُت اللاػمت لخُب٣ُها ،  بٗض ج٣ضًم الخ٣غٍ

خم بعؾاله بي االإضًغ الٗام  غ خى٫ مخابٗت جىُٟظ مسُِ وٍ خباع لهظٍ الخىنُاث ٣ًىم بةٖضاص ج٣غٍ . وفي خالت ٖضم الأزظ بٗحن اٖلؤ

مهام الخدكيم الداخلي لديىان اللركيت والدظيير العلازر  : الفسع  الثاوي 

بن مهمت الخض٤ُ٢ الضازلي لضًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي مهمخه ٢اهىهُت ، ولابض مً ج٣ضًم مٗلىماث صخُدت للمضًغ الٗام 

الظي ٌُٗي حٗلُماث وؤوامغ مُب٣ت ، خُث ؤن الخض٤ُ٢ الضازلي ٌٗحن مً َغٝ االإضًغ الٗام ومغا٢بت مباقغة مً َغٝ الىػاعة 

مً ؤحل ال٣ُام  بالغ٢ابت الضازلُت للماؾؿت ٞهي االإؿاولت ًٖ جل٪ االإهلخت، وطل٪ لأَمُتها ومؿاَمتها ال٨بحرة في بياٞت 

٢ُمت للماؾؿت وبؾخمغاع وكاَها ، ٞةن الخض٤ُ٢ الضازلي مهمخه مؿخ٣لت ، خُث ؤن ٖلا٢ت الخض٤ُ٢ الضازلي م٘ الخض٤ُ٢ 

غ لخإزحر االإالي الظي جهىٗه االإاؾؿت  . الخاعجي ٖلال٣ت  بُجهم هي ٖلا٢ت جباص٫ الخ٣اعٍ

: أثس الخدكيم الداخلي على الأداء االإالي لديىان اللركيت والدظيير العلازر : الفسع الثالث 

 1:بن الخض٤ُ٢ الضازلي للماؾؿت له صوعا َاما خُث ؤهه ًخجلى طل٪ مً زلا٫ 

  ج٣ُُم جٓام الغ٢ابت الضازلُت وج٣ضًم الخىنُاث والؤحغاءاث مً ؤحل ال٣ًاء ٖلى ه٣اٍ ال٠ًٗ ٞحها .

  بٖضاص حضو٫ االإساَغ االإدخملت الى٢ىٕ وبحغاء بمسخل٠ الٗملُاث والأوكُت .

  زل٤ ال٨ٟاءة والٟٗالُت مً زلا٫ ج٣ضًم الؤ٢تراخاث والٗمل ٖلى بُٖاء الخلى٫ التي ج٩ىن ٖلي ق٩ل جىنُاث .

  وي٘ الؤحغاءاث وهٓام الخام باالإىا٣ٞت مً َغٝ مجلـ الؤصاعة وجدضًض وحباتهم وخ٣ى٢هم للٗما٫ .

  االإؿاَمت في نى٘ ال٣غاعاث االإخٗل٣ت بضًىان التر٢ُت والدؿحر ال٣ٗاعي .

مً زلا٫ ماؾب٤ ط٦غٍ خى٫ ٖملُت الخض٤ُ٢ الضازلي والخىنُاث التي ٢ضمها االإض٤٢ الضازلي ٧ان لٗمله ؤزغ بًجابي باليؿبت 

خجلى طل٪ مً زلا٫ الخدؿً االإلاخٔ زلا٫ .للماؾؿت  وؤن َىا٥ ٖلا٢ت بحن الخض٤ُ٢ الضازلي والأصاء االإالي للماؾؿت ، وٍ

 ٞمً زلا٫ جدلُل الىيُٗت االإالُت للماؾؿت صًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي وخؿاب مسخل٠ 2020-2019 -2018الؿىىاث 

االإاقغاث ٩ٞان َىا٥ جدؿً زلا٫ الؿىىاث   الأزحرة  ، وبالخالي ٧ان للخض٤ُ٢ الضازلي صوع ا في بجساط ال٣غاعاث باليؿبت 

للماؾؿت ٦ما ؤهه ؤصاة لخضاع٥ الؤهدغاٞاث واالإكا٧ل التي ح٤ُٗ الؿحر الجُض للماؾؿت وطا ماًض٫ ٖلى ؤن َىا٥ ٖلال٣ت بحن 

الخض٤ُ٢ الضازلي والأصاء االإالي ، وطل٪ مً زلا٫ بٌٗ االإاقغاث واليؿب التي جم الىنى٫ بلحها بٗض جُب٤ُ الخض٤ُ٢ الضازلي 

                                                             

1
 .نفس المقابلة السابقة 
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ىت ومٗض٫ صوعان الأنى٫ الثابخت و٦ظل٪ اليؿب  والتي جخمثل في ٖملُت عؤؽ االإا٫ الٗامل وبخخُاحاث عؤؽ ما٫ الٗامل والخؼٍ

دت  . الؿُىلت ووؿب االإغصوصًت والتي جٓهغ ؤن االإاؾؿت في ويُٗت مالُت مغٍ

٠ الخضًثت للخض٤ُ٢ ، ٦ما ؤهه ًخمخ٘  ٠ االإ٣ضم مً َغٝ االإض٤٢ الضازلي ٞةهه ًخىا٤ٞ م٘ الخٗاعٍ ومً زلا٫ جُغ٢ىا للخٗغٍ

. بالإؾخ٣لالُت الخامت صازل االإاؾؿت 

ؤما باليؿبت لىخاثج ٖملُت الخض٤ُ٢ مً زلا٫ الؤحخمإ الؤزخخامي االإخٗل٤ بةزباث ه٣اثو وؤ٢ىا٫ االإ٣ضمت واالإخٗل٣ت بال٣ُام ب٣ٗىص 

ى٨ٗـ ٖلى ع٢م ؤٖما٫ االإاؾؿت  . خى٫ الخىنُاث ؾىٝ ٩ًىن لها ؤزغ بًجابي ٖلى االإاؾؿت وٍ

ت ه٣اٍ ال٣ىة وه٣اٍ ال٠ًٗ باليؿبت  بن ٖملُت ال٣ُام بخدلُل االإالي وخؿاب الىخاثج وخؿاب االإاقغاث ٌؿاٖض ٖلى مٗغٞ

ظا اًجابي ٖلى االإاؾؿت  . للماؾؿت مما ٌؿهل في ٖملُت االإٗالجت وَ

ما٫  ت  مهضا٢ُت ال٣ىاثم االإالُت وعٞ٘ مً ع٢م اٖلأ بن بحكاء ٢ؿم االإداؾبت صازل االإاؾؿت ٩ًىن له صوع ٞٗا٫ مً ؤحل مٗغٞ

. للماؾؿت 

. الخىنُاث االإخٗل٣ت بترقُض الخ٩ال٠ُ ٞةنها حؿاَم في جدؿحن الأصاء االإالي للماؾؿت 

ومً زلا٫ الٗمل الظي ٢ام به االإض٤٢ الضازلي والخىنُاث االإ٣ضمت ٧ان لها ؤزغ بًجابي ٖلى ؤصائها االإالي خُث ٧اهذ َىا٥ 

بؾخجابت مً َغٝ االإاؾؿت لبٌٗ الخىنُاث ، وطل٪ مً ؤحل ٖضم وحىص م٣ُٗاث في جُب٤ُ بٌٗ الخٛحراث التي جخمضازل 

ظا ًخُلب مضة ػمىُت ؤَى٫ ، وهدُجت الؤؾخجابت مً َغٝ االإاؾؿت ٧ان َىا٥ جدؿً في ؤصائها االإالي ، وطل٪ مً  االإاؾؿت وَ

م ؤهه َىا٥ بٌٗ االإاقغاث ؾلبُت ، ومً زلا٫ ماؾب٤ ط٦غٍ وؿخيخج ؤن الخض٤ُ٢ الضازلي  زلا٫ ماقغاث الخدلُل االإالي عٚ

. ٌؿاَم الأصاء االإالي للماؾؿت وبؾخمغاع في وكاَها 
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 :خلاصت  الفصل 

مً زلا٫ الضعاؾت االإُضاهُت التي ٢مىا بها في االإاؾؿت خاولىا الخٗغٝ ٖلى مضي جإزحر الخض٤ُ٢ الضازلي في جدؿحن  الأصاء االإالي  

لضًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي لىلاًت مؿخٛاهم ، ومً ؤحل الخٗغٝ ٖلى الىيُٗت االإالُت للماؾؿت ،و٢ض ٢مىا بخدلُل 

. 2020-2019 -2018الىخاثج وصعاؾت االإاقغاث االإالُت  زلا٫ الؿىىاث الأزحرة  

دو بُاهاتها وهخاثجها   ٩ُلها الخىُٓمي ،وبخ٣ُمها وٞ ش ووكإة االإاؾؿت و٦ظا مهامها وؤَضاٞها ،وَ خُث جم الخٗغٝ ٖلى جاعٍ

ومً َىا لاخٓىا ؤن عؤؽ ما٫ الٗامل للماؾؿت مىحب زلا٫ ٞترة الضعاؾت ،وجم الخىنل بلى ؾلامت وص٢ت االإٗلىماث التي جبحن 

ؤن الخض٤ُ٢ الضازلي ٌٗمل ٖلى جُٟٗل في الغ٢ابت الضازلُت ،وبالخالي ٞهى ٌٗخمض ٖلى خماًت الأنى٫ واالإمخل٩اث االإاؾؿت مً 

الخُغ والٛل في ْل اؾخ٣لالُت االإض٤٢ الضازلي ،مً زلا٫ الؤ٢تراخاث والخىنُاث االإ٣ضمت مً َغٝ االإض٤٢ وال٣غاعاث التي 

جم بجساطَا ،مً زلا٫ الىخاثج االإخدهل ٖلحها مً ٖغى ٢ىاثمها االإالُت وجدلُلها و٦ظا خؿاب االإاقغاث واليؿب االإالُت خُث 

ظا ًض٫ ٖلى ؤن الخض٤ُ٢ الضازلي ٌؿاَم في جدؿحن الأصاء االإالي للماؾؿاث  الؤ٢خهاصًت  . ٧ان َىا٥ جدؿً في ؤصائها االإالي ،وَ
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      جىاو٫ مىيىٕ الضعاؾت مؿاَمت الخض٤ُ٢ الضازلي في جدؿحن الأصاء االإالي في االإاؾؿت الؤ٢خهاصًت ، وطل٪ مً زلا٫ صعاؾت 

مُضاهُت للماؾؿت صًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي ،٢مىا بمٗالجت َظٍ الؤق٩الُت التي جخمدىع مً زلالها ٢مذ بالجم٘ بحن 

ت  ت والضعاؾت االإُضاهُت خُث جم ج٣ؿُمها بلى ٞهلحن عثِؿُحن جىاولذ في الٟهل الأو٫ االإٟاَُم الىٓغٍ الضعاؾت الىٓغٍ

والضعاؾاث الؿاب٣ت الإؿاَمت الخض٤ُ٢ الضازلي في جدؿحن الأصاء االإالي في االإاؾؿت الؤ٢خهاصًت ، ؤما الٟهل الثاوي ٣ِٞ ٧ان في 

ق٩ل صعاؾت خالت مُضاهُت الإاؾؿت صًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي لىلالُت مؿخٛاهم ،خُث جىاولذ ٞحها مسخل٠ الأبٗاص 

ت الإٗالجت وجدلُل الىخاثج ، جم بُٖاء محزاهُاث للؿىىاث   مً 2020-2019-2018الأؾاؾُت باؾخٗما٫ االإىهج والأصواث الًغوعٍ

ت الضوع الظي ًلٗبه االإض٤٢ الضازلي في َظٍ االإاؾؿت  ت الأصاء االإالي لها ،و٦ظل٪ مٗغٞ . ؤحل صعاؾت ويُٗت االإاؾؿت ومٗغٞ

و٢ض جم الخىنل بلى ؤن الخض٤ُ٢ الضازلي ٌؿاَم بضعحت ٦بحرة وله صوع ٞٗا٫ في جدؿحن الأصاء االإالي في ماؾؿت صًىان التر٢ُت 

ظا ما جم الخىنل بلُه ٦ظل٪ في الضعاؾاث الؿاب٣ت  . والدؿُحر ال٣ٗاعي وَ

: ئخخياز صحت الفسطياث :  أولا 

غيُتالضعاؾتال٣اثلتبإن الخدكيم الداخلي وظيفت طسوزيت لجميع االإإطظاث الؤكخصاديت خيث يظهم في  : ل٣ضجمةزخباعٞ

جىفير االإعلىماث اللاشمت لعمليت ئجخاذ اللساز مما يظهل جدليم أهدافها بىفاءة وفعاليت ومً ثم جدظين أدائها عامت وأدائها 

. االإالي خاصت 

و٢ض زبدذ صخت َظٍ الضعاؾت مً زلا٫ الضعاؾت االإُضاهُت التي بُيذ ؤن الخض٤ُ٢ الضازلي ٌؿاَم بضعحت ٦بحرة وله صوع ٞٗا٫ 

ت لإجساط  في جدؿحن الأصاء االإالي في ماؾؿت صًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي مً زلا٫ جىٞحرٍ للمٗلىماث ال٩املت والًغوعٍ

. ال٣غاعاث االإىاؾبت في الى٢ذ االإىاؾب ولاؾُما بسهىم الؤهدغاٞاث في الأصاء االإالي بُٛت جصخُدها 

ت والخُب٣ُُت وهي ٧الآحي  ت مً الىخاثج الىٓغٍ :           و٢ض جىنلذ الضعاؾت بلى مجمىٖ

: هخائج الدزاطت :ثاهيا 

ت مً الىخاثج ًم٨ً بحمالها ُٞما ًلي  :    مً زلا٫ َظٍ الضعاؾت جم الخىنل بلى مجمىٖ

ُٟت مهمت في االإاؾؿت  -  .ٌٗخبر الخض٤ُ٢ الضازلي وْ

دو الٗملُاث  - ؤن الخض٤ُ٢ الضازلي َى ٖباعة ًٖ وكاٍ جى٦ُضي بؾدكاعي مؿخ٣ل ،خُث يهضٝ بلى جض٤ُ٢ وٞ

 .وال٣ُىص بك٩ل مؿخمغ 

 .االإض٤٢ الضازلي ٣ًىم بمٗالجت الؤهدغاٞاث في الى٢ذ االإىاؾب والخٟاّ ٖلى ممخل٩اث وؤنى٫ االإالُت للماؾؿت  -

 .٣ًىم الخض٤ُ٢ الضازلي بةُٖاء الخىنُاث والؤعقاصاث التي ًغاَا مىاؾبت للماؾؿت مً ؤحل جد٤ُ٣ ؤَضاٞها  -

 .ؤن الأصاء االإالي ًغج٨ؼ ٖلى بؾخسضام ماقغاث االإالُت ل٣ُاؽ الىيُٗت االإالُت الإسخل٠ االإاؾؿاث  -
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 .الخض٤ُ٢ الضازلي والأصاء االإالي لهم ٖلا٢ت َغصًت ٨ٞلاَما م٨ملان بًٗهما  -

ٌؿاَم الخض٤ُ٢ الضازلي في جدؿحن الأصاء باؾخٗما٫ اليؿب االإالُت ،ومً زلالها مى٘ وج٣لُل الأزُاء والؤهدغاٞاث  -

ض مً عبدُت ومغصوصًت في جدؿحن ماقغاث الأصاء االإالي  ظا ًؼٍ و٧ل ؤهىإ الٛل ، وج٣ضًم ههاثذ للٗما٫ والؤصاعة وَ

 .للماؾؿت 

مً زلا٫ خؿاب وؿب الؿُىلت واله٩ُلت ًٓهغ لىا ؤن ماؾؿت صًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي جخمخ٘ بىيُٗت مالُت  -

 .حُضة 

: االإللرخاث : ثالثا

ُٟت الخض٤ُ٢ الضازلي الإاؾؿت صًىان التر٢ُت والدؿُحر ال٣ٗاعي  - اث٠ م٘ وْ – يغوعة الخيؿ٤ُ بحن مسخل٠ الىْ

 - .مؿخٛاهم 

بلؼامُت وي٘ مهلخت  مؿخ٣لت للخض٤ُ٢ الضازلي في االإاؾؿاث الؤ٢خهاصًت ، ٦ما َى الخا٫ في ماؾؿت  صًىان التر٢ُت  -

 .والدؿُحر ال٣ٗاعي لىلاًت مؿخٛاهم 

 .الؤَخمام الأ٦ثر بماقغاث الأصاء االإالي  -

ٟحن  -  .حصجُ٘ عوح الٗمل الجماُٖت بحن االإىْ

ُٟت الخض٤ُ٢ الضازلي صازل االإاؾؿت  -  .صٖم وجىُٓم وْ

: أ فاق الدزاطت :  زابعا 

   في ْل الخإ٦ض مً  صوع االإؿاَم للخض٤ُ٢ الضازلي في جدؿحن الأصاء االإالي ، مً ؤحل جدؿحن الىخاثج الؤًجابُت مً ه٣اٍ 

ال٣ىة وه٣اٍ ال٠ًٗ ، ؤْهغ لىا ؤن بم٩اهُت مىانلت البدث لهظٍ الضعاؾت ، لأن الخض٤ُ٢ الضازلي مً بحن االإىايُ٘ 

: الخضًثت والىاؾٗت التي ًم٨ً ؤن ج٩ىن مدل بق٩الُت البدىر االإؿخ٣بلُت ، ولظل٪ ه٣ترح االإىايُ٘ الخالُت

 .صوع الخض٤ُ٢ الضازلي في ج٣ُُم الأصاء في االإاؾؿت 

  ُٟت الخض٤ُ٢ الضازلي في بجساط ال٣غاعاث للماؾؿت  .صوع وْ

  بؾخ٣لالُت االإض٤٢ الضازلي في جدؿحن الأصاء االإالي للماؾؿت الؤ٢خهاصًت. 

  صوع الخض٤ُ٢ الضازلي في جدؿحن حىصة ال٣ىاثم االإالُت. 

٣ىا في مٗالجت َظا االإىيىٕ وبنابت الهضٝ مً صعاؾخه ،  وماالخىفيم ئلامً عىد الله      وفي الأزحر هإمل ؤن ه٩ىن ٢ض وٞ

 . عصوحل
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 : الىخب

.  ،الُبٗت الأولى  ،صاع نٟاء لليكغ والخىػَ٘ ،ٖمان والحىىمي الداخلي الخدكيم،)2011)ؤخلمي حمٗت ، -

 ،الُبٗت الثاهُت ،صاع للخدكيم الإعاييرالدوليت والخأهيدوفم الخدكيم ئلى مدخل،)2016)ؤخمض ؤخمض خلمي حمٗت ، -

 .نٟاء لليكغ   والخىػَ٘ ،ٖمان 

 ،صون َبٗت ،ماؾؿت الىعا١ لليكغ الأداءوالخيبإبالفؼل جلييم :االإالي الخدليل، )2000)خمؼة مدمىص الؼبُضي ، -

 .والخىػَ٘ ،ٖمان 

اعي ، - ،الُبٗت الأولى صاع االإؿخ٣بل لليكغ           )والعملي الىظسر ) الحظاباث جدكيم علم،)2009)زالض الخُُب زلُل الغٞ

 .والخىػَ٘، ٖمان 

 الدوليت الداخلي االإعاييرالخدكيم وفم والخؼبيم الىظسيت بين الداخلي الخدكيم،)2006)زل٠ ٖبض الله الىاعصاث ، -

 ،الُبٗت الأولى ماؾؿت الىعا١ لليكغ والخىػَ٘ ،ٖمان 

،الُبٗت الأولى )IIA) الصادزةعً االإعاييرالدوليت وفم الداخلي الخدكيم دليل، )2014)زل٠ ٖبض الله الىاعصاث ، -

 .ٖمان –ماؾؿت الىعا١ ليكغوالخىػَ٘ ،الأعصن 

 الخؿاباث ،الُبٗتالأولى ،صاع نٟاء لليكغ والخىػَ٘ لخدكيم الحديث االإدخل، )2000 )الض٦خىع ؤخمض خلمي حمٗت ، -

 .،ٖمان 

اى الأعماٌ الإىظماث االإالي الأداء،)2002)الؿُٗض ٞغخاث حمٗت ، - ش لليكغ ،الغٍ  . ،الُبٗت الأولى ،صاع االإغٍ

 ، صون َبٗت ،صاع ال٨خب الٗلمُت لليكغ والخىػَ٘ وئدازةالأمىاٌ االإالي الخدليل،)1999)ٖلي ًٞالت ؤبى الٟخىح ، -

 .،ال٣اَغة

 ،الُبٗت الأولى ،صاع االإىاهج الدولت مىاشهت وجلييم وطع في ئطخخدامها آلياث و الأداء مىاشهت، )2015)مجُض ال٨غفي ، -

 .لليكغ والخىػَ٘ ،ٖمان 

 . ، صاع خامض ،الأعصن الدظىيم ئطلراجيجيت،)2000)مدمض حاؾم الهمُضعي ، -

 ،صاع خامض ،الُبٗت الأولى االإظاهمت الؼسواث عىائدأطهم على وأثسه الأداءاالإالي،)2009)مدمض مدمىص الخُُب ، -

 .،ٖمان 

 العمليت والؤطخخداماث والأدواث الأطاليب "والؤئخماوي االإالي جدليل في الحديثت الؤججاهاث، )2010)مدمض مُغ ، -

 .الُبٗت  الثالثت ،صاع واثل لليكغ ،ٖمان 

 .  ، الُبٗت الأولى ،صاع الخامض لليكغ والخىػَ٘ ،ٖمان ئدازةالأداء، )2016)مهُٟى  ًىؾ٠ ، -

ـ ،َاَغ مدؿً مىهىع الٛالبي ، -  الأداء أطاطياث " طلظلتئدازةالأداءالؤطلراجيجي"،)2009)واثل مدمض نبخي بصعَ

 . ،الُبٗت الأولى ،صاع واثل ليكغ والخىػَ٘ ،ٖمان االإخىاشن  الخلييم وبؼاكت
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 :السطائل الجاميعيت 

 ،مظ٦غة لىُل قهاصة االإاؾتر الؤكخصاديت للمإطظت الأداءاالإالي في الداخلي دوزالخدكيم، )2016)بلا٫ ُٖمىن ، -

 الأ٧اصًمي ،حامٗت حُجل  

 ،مظ٦غة لىُل قهاصة االإصسفيت للمإطظاث االإالي الأداء جدظين في الداخلي دوزالخدكيم، )2015)بلٗالم ٖاجكت ، -

ىاٍ   .االإاؾتر ،ولاًتي وع٢لت واٚلأ

 ،مظ٦غة االإاؾتر ،ولاًت الؤكخصاديت االإإطظت الأداء وجدظين لخدليل  هأداة الداخلي الخدكيم،)2017)بىهىاع زحرة ، -

 .مؿخٛاهم 

 . ،ولاًت مؿُلت الؤهخاحيت االإإطظاث أداء جدظين في الداخلي دوزالخدكيم،)2018)حما٫ حعجُ٘ ،خؿام قى١ ، -

 ،مظ٦غة االإاؾتر الأ٧اصًمي الؤكخصاديت االإإطظاث أداء جدظين في الداخلي دوزالخدكيم،)2018)خمى خُٟٓت ، -

 ،مؿخٛاهم 

 ،مظ٦غة ماؾتر في ٖلىم مالُت الؤكخصاديت االإإطظاث أداء جدظين في الداخلي دوزالخدكيم، )2021)خمى ؾامُت ، -

 ومداؾبُت ،حامٗت مؿخٛاهم 

 وأثسهاعلى الؤحخماعيت واالإظإوليت الفىسر  االإاٌ لسأض االإداطبي الؤفصاح و اللياض،)2019)ٖامغ خؿً ٖلي ٖٟاهت ، -

 ،عؾالت م٣ضمت لىُل صعحت الض٦خىعة والٟلؿٟت في االإداؾبت ،٢ؿم الضعاؾاث للمصازف االإالي الأداء هفاءة جلىيم

ت ،مٗهض بدىر والضعاؾاث الٗالم الؤؾلامي حامٗت ؤم صعمان الؤؾلامُت   .                                                                                                                                                                           البهغٍ

 ،مظ٦غة لىُل قهاصة االإاحِؿتر الؤكخصاديت االإإطظاث كظم في االإالي الخدليل أهميت،)2007)ٖغ٠ٍ ٖبض الغػا١ ، -

 .،حامٗت مدمض زًُغ بؿ٨غة 

 ،مظ٦غة لىُل قهاصة االإاحِؿتر الؤكخصاديت االإإطظاث كظم في االإالي الخدليل أهميت،)2007)ٖغ٠ٍ ٖبض الغػا١ ، -

 .،حامٗت مدمض زًُغ بؿ٨غة 

 ،مظ٦غة لىُل قهاصة الؤكخصاديت للمإطظت االإالي الأداء جدظين في الداخلي دوزالخدكيم، )2018)ٖلىاوي ؾُٟان ، -

 . ماؾتر حامٗت ؤم بىاقي 

 ،مظ٦غة لىُل قهاصة الؤكخصاديت للمإطظت االإالي الأداء جلييم في ودوزها الجىدة ئدازة،)2012)ٞلت بىلؿىان ، -

 . ،ؾ٨ُ٨ضة 1955 ؤوث 20االإاحِؿتر ،حامٗت 

 ٢ؿىُُىت – ،مظ٦غة االإاؾتر ،بكغٝ البلاص الأداءاالإالي جدظين في دوزالخدكيم،)2016)مسلىفي ٖبض الهاصي ، -

 

 ،مظ٦غة الؤكخصاديت االإإطظت في االإالي الأداء جدظين في الداخلي الخدكيم مظاهمت،)2021)مؿاٖضي عامي ؤم٣غان ، -

 .لىُل قهاصة االإاؾتر الأ٧اصًمي ،حامٗت الٗغبي بً مهُضي ،ؤم البىاقي 

 . ،مظ٦غة االإاؾتر ،ؤصعاع الؤكخصاديت االإإطظت أداء جدظين في دوزالخدكيم،)2020)مىؾاوي عيىان ،بهاجى ًىؾ٠ ، -
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ُبت صًخي ، -  ،مظ٦غة لىُل قهاصة االإاحِؿتر الؤكخصاديت االإإطظت أداء جدظين في الخميز دوزئطلراجيجيت، )2013)وَ

 .،حامٗت مدمض زًُغ بؿ٨غة 

: االإجلاث العلميت 

ىصة ، .1  ،مجلت الٗلىم الؤوؿاهُت ،حامٗت مدمض زًُغ بؿ٨غة والفعاليت الىفاءة بين الأداء،)2010)ٖبض االإلُ٪ مؼَ

. ،الٗضص الأو٫ 

 ،صعاؾت لُٗىت الخازجي الخض٤ُ٢ حىدة مً السفع في ودوزه الداخلي الخدكيم،)2020)مالُي ؾىاء مباع٥ مدمض ، .2

 revue des réformes économique et intégration enمداٞٓي  الخؿاباث ،ولاًت ؾُضي بالٗباؽ وجلمؿان ،

économique mondiale  حامٗت حُلالي الُابـ ٧لُت الٗلىم الؤ٢خهاصًت ػالدؿُحر والٗلىم 1 ،الٗضص 14،االإجلض، 

غان الجؼاثغ  ت ؾُضي بلٗباؽ        الجؼاثغ ،االإضعؾت الٗلُا للإ ٢خهاص وَ  .الخجاعٍ

 ،حامٗت وع٢لت ،الٗضص الؿاب٘ الؤكخصاديت الٗلىم وليت ًٖ صادزة مدىمت علميت دوزيت،)2010)مجلت الباخث ، .3

. 

ت ،االإجلض الصىاعيت أداءالؼسواث جلييم،)1993)هاثل الٗىاملت ، .4  .،الأعصن 1،الٗضص 17 ،مجلت الٗلىم الؤصاعٍ
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