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Résumeé:

La technologie nous a permis d'innover et de développer les électroniques nées et développées a partir du
développement de la banque électronique et de I'émergence du commerce électronique cette carte a
permis de réduire les délais et les couts et d’obtenir des avantages que la banque n'a pas été en mesure
d’obtenir mais cela signifie pas pour autant qu’elle est défectueuse .Elle comporte plusieurs risque et
crimes auxquels sont confrontés les banques .

Résultats de I'étude:

®la banque électronique ainsi que le développement de la nouvelle base technologique en matiére
d’information et de communication sont lies a la formation continu du personnel et au renouvellement du
matériel et des produits ce qui nécessite |'allocation de budgets appropries et la création d'une fonction de
recherche et développement dans ces institution.

® _Une faible publicité et la publicité concernant les cartes électroniques ne permettent pas le message a
un grand nombre de clients.

® Les cartes électronique n'étaient pas le succes escompte ce qui est du a I'absence de gestion de ces
cartes sur le terrain.

® Le paient électronique est lie au commerce électronique et par conséquent des lois doivent étre mises

en place pour réglementer le commerce électronique
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Signature du titulsire

. 3 D U obligatows

UAPORTANT - Cefts carle esl la propriété de la BADR. Elie est siictoment
perionneke. Son fitufaire esttenu de se conformer scrupuleusement
oux conditions d'ufilisation Indiquées sur le confrat d'adhésion. Toute personne
trouvent cefte carle est prige de bien voulolr I'odresser sous pli affranchi & :

BANGUE DE L'AGRICULTURE ET DU DEVELOPPEMENT RURAL
Dirsction de iz Monétique, Cié Bl Djawhara, Tour= 8 =, AU 21, EJ Hamma ~ Belouedad — Algsr
i ivia BADRittissal : 021 989 323
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IMPORTANT: Cette carte est Ia propriété de la BADR. Elle est strictement personnelle.
Son titulaire ast tenu de s@ conformer scrupuleusoment aux conditions d’utilisation

indiquées sur le contrat d‘adhésion.

Toute personnetrovvant cette carte est priée de bien vouloir I'adresser sous pli non affranchi &:

BANQUE DE L'AGRICULTURE ET DU DEVELOPPEMENT RURAL
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REMISE DE CHEQUES A L’ENCAISSEMENT
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(Cochez la Case unie}

SIEGE . v 581 DATE RS
L o O —
Bty r NOM ET ADAESSE DU REVETTANT
it a SN i3 P RUI KN al sl 3
NOM DU TIREUR ETABLISSEMENT LIEU y N DE CHEQUE
PAYEUR DE PAIEMENT MONTANY
.l—,l_;..l‘ Q‘,—'—a’ —
i NOM ET ADRESSE DU BENEFCIARS .
S—— ] AVISDECREDIT g3 jas) ||
2
FUPRES | B © U S S Ry §
i ................................. P PANUAAPEOCERY. [ UL TSR T A g\f—"h-: iy
u i
T | | ik lo montant ci-conlra sara porte au crodit du
compte du bdnéliciaire apras encaisaament
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Procadure de

Guestion dos cartes BADR « Mastercard »

Bk ot TR

SR =Y ee—

Date 26 M 2015 |

Versem (4
Page 14 sur 24

Anncze ; 04

| DANQUE DE L'AGRICULTURE ET DU DEVELOPPEMENT RURAL

Groupe tegional d'exploitation s . ...

Agenca locale t|'uxploltn‘t]on

Objet  Déblocage carle B'AbR.inlemationale MasterCard

R L T P

Direction de la Monétique « 131 »

Nous vous demandons de bien vouloir procéder au déblocage de la carte BADR internationaie

MasterCard dont les références sont données ci-dessous :

+ Nom et prénom duclient:

¥ N"de compte :

¥ N"delacarte!

ocumnnt cenldumbal

 Date d'expiration :

I
Hopx

 Le directeur d'agence

ion non autorizda intartite

FUba0n e viohte pur Lection GOnermse

Ao FE e latatvn

Canlréie do ditfuslon
Birection B0 FOgorkation of des
Méthides

31 DA FEGlmertaire d Appronasan

DR N i

’ 12019




{&N Meodddurio da , LT

. . TR Yhiava 16
4\\.. ) Gontlon des cartos BADIL « Maslerea N 13 Gor 34
nAabN

Annaxy ; 03

l SO Dol ue i . .
BANQUE DL LAGRIGULTURE ET DU DEVELOPPEMENT RURAL ]

Croupu e omal oo lOTatON S e e

Agonca localo daxplolatlon  fa s

Diraction da la Mondtique « 131 »

Qbjet M on opposition do 1o coarte BADR internationalo MasterGard

Notes vous demandons de blon voulolr metlio en opposition L carte bianciire MasterCard dont les
rotdrences sont donndan cl-dessous

v Nom et pednom du client |

v NCde compite

vVON" de By cante

v Date d'expimtion

v Mot de F'opposition ;

Le direcleur d'agence

I Ciintasare] fepreductoer nov aviovtses giitle —— e
e h e et e e UAGDale Contidia 00 dif\ision R Doemion cegranentase d apgurdianon
. ' F¥omction de TOanaaton ef des LU ! f20 |

Mittesdon i A e
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BANQUE DE L'AGRICULTURE ET DU DEVELOPPEMENT RURAL Jl'
DEMANDE DE REMPLACEMENT DE CARTE BADR INTERNATIONALE
- ACEMENT DE CARTE BADR INTERNATIONALE
MASTERCARD
' Date:...............

Groupe Régional d’Exploitation : ..
Agence Locale d’Exploitation
Numéro de la carte initiale :

L TP a—

Date d'expiration de 1a carte :

R L L T

...... R L LT,

LT

e, soussigné(e), Mr, Mme, Mlle.............
Developpement Rural pour l'octroi d'
Comple en devise ;.

s oo SOlliCite 14 Banque de I"Agriculture et du
une carte BADR internationale MASTERCARD sous mon

| _1.\ e nom (Titulaire du compte) D Aunom du porteur (Titulaire de la carte)

Ci-aprés
Me, M5, M® Nom s G DN POENOM * oo i
Adiesse ... ' Profession : .. "y

M de Motle ; N® de compte en devise -

Malls s
" Date ot signature Signature du bénéficiaire Signature du directeur
(Titulaire du compte) (Titulaire de Ia carte) d’agence
Carte de débit MASTERCARD
_jauassiaue :] TITANIUM D AUTRES (3 préciser)
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gy Guestion des cartes BADR « Mastercard » Versan 11|
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Annexo : 02

i BANQUE DE L'AGRICULTURE ET DU DEVELOPPEMENT RURAL -—ﬂ .

Groupe Régicrial d'Exploitation ! .....eemesreesens
Agence Locale d’Exploitation

Objet : Price Verbal d'cbltératon de la carte BADR intemationala MasterCard

Je, soussigne () Mr Mme Mie 000 =R atteste avor procedé & | obitaraton

de Iz cartz Nas=Cazrd Badr dont les informations sont les suivantes. en date du

B Ncrﬁ& prénom du I N ac Compte N*de la—cn;t.e | Fin de vatidité
porTeur !

EamsterasratereastRanEs weresemrnrrrarananraranrnnt | sasedcniii et srbenscnsen

T__- SSen=
{

. PRICCPRIETOMAICECEREARN | YL R OV

Signature du Directeur d’agehce

Signatures
le chargé de clientéle
l¢ superviseur

L fxos urne - candoental mon sutrisds interdite =17
Esabor i o ventee pa Dwochon Géndrae Contréle de ot Rof & ey & 3pp
Ao B 4t vpkesaton Direction de MOrganisaticn at des oR N du / 12019
| Méthodes I S
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F ab Procédure de Lo JF My 2047

Gestion das cartes BADR « Mastercard » Ve s 0

BADR — Seciibalc
Annexe : 01

BANGUE DE L’AGRICULTURE ET DU DEVELOPPEMENT RURAL

DEMANDE DE CARTE BADR INTERNATIONALE MASTERCARD
Date ! ccceicsionacrisan

Groupe Régicnal d’Exploitation :
Agence Locale d’Exploitation =

le, soussignéle), Mr, Mime, Mile Solficite’ Ia Bangue de IAgricu ture et du Développement
Rurz! neue I'oers dune cae BACR internaticnale MASTERCARD sous mon compte en devise

B —— - ———

T—!,«' ran nom [Traiare du compie) DAu nom du porteur (Trulsire de |z cante]
G-aprés
PAC 147, 4% Nom . e PrénOm:
POFESLE " Profession :
N 08 DAOEE - o eeieommerieriien 0 COMPLR €N FRVISE % oot 0
Mail 2 e — — ey it e
i Data et signature Signature du bénéficiaire Signature du directeur
| (fitulsice du compte) (Titutaire de Ja carte) d’agence
Carnte de 4ibit JAASTERCARD
__jaLAsSinuE |} TITANIUM ('_"J AUTRES (& préciser)

. gz ? . o de
| Gogmznde g ulirs €4 COMpPE soussigné  reconnail AVOIr pris  Connaissance des condmom. générales

% i wnt e lacane BADR intematiorale MasterCard décrites 2u verso de laprésmte,dt‘:da‘rcyadhémsﬂm
phesm e decrunds locteni de Jecante et autorise Ja banqus & débiter ce compte du montant des opérations effectuéss et
o orr s ol ke kU Sysime.

focetionns

ot prrtitngsin ! Peproias mion 100 RIDTAS Erartie -
M rs e T T | Cocltia o Sumien [Hel Dhcaicn thgementacs d Aprobaon l
fep e L | Dlrettion oo FOrgan=aton et des OR N cu ' 12019 |
| Mesrenes c- = SRR . e e
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DE DE C BADR D RAIT« C.E.R, »

G.R.E DE MOSTAGANEM 027
A.L.E DE 8IDI LAKHDAR 867

Rate s bl

Je, soussigné(e), Mr, Mme, Mile .. ... Sollicite 12
Banque de I'Agriculture et du Dévaloppf-mnnt Rural pour l'octrol d'une carte de
refrait BLA.DLR. « C.B.R, »

[:] A rnon nom D Au nomn du porteur
Ci-aprés
Mr, MMe, M8 ..iicvoiveisiievirissassinises
Nom :
PrONOMLY cisiiiisiivisiassisaassssd hvonsidisuesisnins
Adresse : ..............
Profession : ........ccc.eu
Montant revenu mensuel © ..........cccceiiiiiiiiinianis

N’ de compte adébiter : ..........c..counn.

" Date et signature du Signature du Signature du directeur |
~titulaire de compte bénéficiaire d'agence |
|

@:M-U
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CONTRAT
CARTE INTERBANCAIRE DE PAIEMENT

GRE:_____ AGENCE: CODE!
N*duo Date

Titulaire du compte

Jo soussigniie) Mr, Mme Melle (1): N «p

‘o LAY
f, Gj)&’y‘ ,’ Bangue de Igriculture et dy Developnenient Rural
1

Raison socule -
Adresse du d
Code postal : Ville T
Cexrpee 6" Leerrrrrrvretrertd
Nature du compie | Particulier O Sociéte O
Date d*ouverture : '
Date d"expiration -
Sollicite de la banque ls délivrance d'une carte inlerd de pail o 33 AVOIL pris
des conditions pénérales de fonct de la cane de paiement et y adhire sans réserve
4 mon nem D 21 som du porteur ci-aprés désigné O
Titulakre de la carte
Me, Mame, Melle (1) - Noa ) et prec
Daze et lieu de $ 4 Witaya
Adresse

Plafond hebdomadaire de retrast | DA )
Plafond 1 de pa : DA ) Ala date de signature du contrat

e LR LTI

(1) Rayer ba menticn soutile




LRSPARDIRS O] s BN DR 'rlum sl
Avtihe et OO0t il tnnbi ol

‘

oo pabonnd cimtanh o oot ot ihe et Vemaenibde o ot
Mo Igawser hwtiliastbnt ade demniinellemind, e mise eu
T R B T U P R L e N [

Aste 3y P aaie Ay feenite

La amte LI wol Beliiede o I Dangse, dont elle pealr 1y
et A b ilriaile sl eme b dacespeating de gette
oo A wen allewie Aulelies e poinple st A lee
an b aahed Minei bhalade

Lo fiwlane e In eaite wenpnpe & wiliner I8 eatte el wom
Wt earle oot ey enbie &1 Iéaeme Mendtigne
Vineabasiealve (AAL| o) den abomaiin mpréde

18 aite oot dipsaietinniieid peraimirelle, sm fidalie devant y
Mot ihdigesiienien 4 signabuie dbe terption 1 ool strichenisit
It ot (bl e by emnte ile ba i dien oot ile em lépunbiler Son
Waage ool o loieire i Hindsd siin ool lons eilvmies

et Denpders i les I Nciadeses Axtrinllgses e 1ifets
AESANY o8 dea ikt hete Anbntispoes e Bangee (UATH

o b b petbestient st 1butes Facliol ohim Mes 1o dun eervice
sbellenionl oftectid, mi inepers doy Detminans de Prisieest
Ve timmbipues (111)

1wt e ehoniprmetd ' ndennr, b punient the 0 eavle, o'l st
A1 i b bt D eomprle see deapeed foniet e celle o, dult en
1w b Srivpie

Atthele )1 Eale coniblentiel

1 tole peiontmel ool Iy Hidbertred per o
Diasvipe e thfirkalie e cmle ot inibgiesent A eeflil-ol Le bmlsire e
In vt thiilh petive Sesales les memiies uigees A aeeer by sécorké
e en earhe o b code evnlidenlied, 3 it dime denit wlwoliment
il wrm conle ot e o L st e & el 1oz oe sesd

1w sestilne i eannls siepemids de comty A eede comfiideise!
oot Ll A g 18) o few wpypensile milumstbpire, avee le ringe
eainienl dhe ronleeatinn o dinvadbbation de b oaite an Séee
remal bl tnmny

1 toompenlthsn it code seeaet an Wvens i DAIVGAD 1 q‘:

I dquiems 4 une we v
1 epdestivns effectide it e thiniie ile In onite me mopen de cellscl

Antlebe &3 Aadaliiée of'wiiliention ile ds exste yur s retinlts
Aragders dane lee DAIGAI o smptbe des agences
Jamenliey

L0 Ren telinlle A'eepiors monil goisvililes dann les lindles des
Wiy gelafornle Delsfimdeiies de tewnit firvée dane C]
sondalone ile b

1 ra waniin plafisnde de peliall provesd 2iie difTérents selon
i e trannmn thotis somt ellectivies

wit Bet DIAIVUIATE e In broowjim wst aie cone des avfres
bttegree vl dinblinsemeats fismaciers,

o tles peiehein de 1 lairpe on sojuts e cenn des
wities bonnpues ef Ealidivesmmende finaneieen

01 = Lon reinails d'eapces miptée en guchets sotd poveibles dany
fou liiten den ilinpeosiliilitde do ekt payens el sin
ntermianhons o 't gt d hlenting

AN Lo pindemin eniepivhds le s tetabe, aledd gue dey
comiimivaionis dveruelien, et prriés dans dey déleis hahibpele
propres miee petinlie despboes mu S iy comgee concered sane
sivns A patbont A indopier b nrnidee ou B tiulaire de b cante
ikede, | bsispoe pl onifes |l wr
ol 1o commpie

0 Lo atsdaiie bt tnmpte duit, gudslelidessent & chaue 1etail o
st ww demprtdahig, wiarret ile leabibonce s coingde im
anble wudlionnl ot daprnshle of B mnitenie gonuon @bl
comrapmidae

Artiche 84 Madetitde d'umtivarion de ba s oite pour o et
Arahuin e rbens ot de prostaiinng :::n'l':o*.

S dw earte ok ppilemend an pviyen de paiement i peue dire
alilivd pwoar 1hpter deu mehats de biens of dev prestaont de

vkt

11 Cen priemedty anl poenildes daes Ire imites de mostasts
platsails meneweds de paiement fiete par Ie basvpe dang fex
crniitime de banijue

3§ 3100 galsineres pov cocle sund effectnés selom Jey condibions e
poctdutes en viguew ches les Commvesymnts adidiant 2
Wéssay Mintique [nterlancsire of sifickest e bops « CIH

S0+ L banyun # b faculté de dituter itnsddvmternent e compte du
trentent effectvies B loide de La carfe em o de
dhebs, Aivearocilé widigre dy fitnlaee de In corte evion du
litdsive Ay tompee, dicidents de paiement ow  de
funetinenement dy compte. dr <lthwe dlu compes on & petrait
e 13 covle par [n baneque, décision qui sermt sotifoée ma hruldee
e 1y earte 2t/on du compte par sisple letire

$ 5.0 titudaire du o e satorise [ langee b Sélster som comple
-; Ir v ddes c::zmm o des relevés tanamis par fe
Commmesgast, poar e riglement des achus de biens ou des

presiations e services

o0l teaitées dang
weéchimatony  «
» ci-dessons

Lea kel ant ced OF
lex comiditiems prévaes & Farticle 16
des il o

5 6« Lo titulaine dy compie doil Vasesrer fue le comgee présente un
subls sl e diggonible, pour faire fxce & ses tramtactions
the piermere

§7 Lo tonteat détailld des paiemests par cane passés m dédnt du
compte  figuie surun selevd  deq  opémations  envoyd
pesindnoement au tiulaire de compse, conformément aut
comlitioes pedvues pov le convention d'ouverture de comple
ellig les condasons pérérales de lanpie,

SA-Le bomqus reste dtranpire & foul Affirend de  natare
commerclale, cest 4 die na pestast g ww Fopéralion de
pasesent proy n dite, p 1 survenit endre be titdlaire de
Ia catte &f Je Commergaat

1exislence dum el dilférend ne pest en aucun cas jastifier le
sefus du titubaire de la carte eVout du haulaire du comple wwr
ferpuel elle fonct I les rig) par cane des
wehula de biens ot ey prestations de services

§9 <L restitution d'un toen o ("en service réght par cate bascaire
ne peud faire 'ohjet d'une demando de rembouniesent aspres
du Comnergant que s'il y o ew préalidlement une transaction
débités d'an pe on égal. Ce remb o
peut &ire g’ I'imitiative ds Commercant

Argicle 6§ Llmitation et tiom de I"snage bque de b
entle

La bwspue, le titulaire du compte of le titulaire de & cate pewvent
mesue fin & 'inilisation de celle-ci sass préavis of justification,

De méme, il peuvest exclsre du champ d'utilisation de L carte
wn ou plusewes service(s) 1E(s) 3 celle<i ou suppeimer I'accés &
ines fonetions du Résews Moodsise lafesbanaci

Teule lims o jom de Fisape & que &' e cante,
A Uisstiative de son titulare ou de titulaire do conpte st lequed elle
forctlonne, doil e retdide par écrit § Ja baque qui veffoccens
d'en fenis comprie déa téeeption

1.4 cessamon de |'whirsation de | canre n'est opposable & L bangue
que 1l 1 carte b n 1 restiue contie accusé de récepava.

Artigle 75 Prewre des opérations

Les opérations effeciuées 53 moyen de la cane som caregieies
adtomatiquement sur s support & dgue. Ces eneep
constitnent [s presve des opérations eflectudes 29 moyen de b cane
ul-m{umhhhmhumnunh@dmcm
fenconne.

hhm.uudnhdntmnkmmdehm
irsent force peobaate sa supgoet mf st lequel somt
miepindes les (bmndes relatives A muter led epersbons da
Distrilustent Autossatigoe de Billets, du Guschet Automatigee de
argee ou s Terminal de Pasement Flactronique

At 85 Hespomsabilité de le bangue

Contrat portour




Lo Nagew 3700 maumsallz Jes pevies Sooveey onsues pae
R i I e L R
Losgar o damas avoede Sotviement 4 I Daased o ' e
Sagvale & sl T mdne I segvaadine 3 1 Nagw
a¢ Ayrgee o i o gl a teslame & I v e w
IS 56 TRV S SIS M Aot Ve

Al € Indnpoadlier da attee

La dengod £ 62 S ment erRpvaasiy Jo orsagusaes Sontes
w5 mivats & Dmstdagiva & B e 02 o SimSguaadite
WA Ji SIRETAE

Llindgoe i & nwene oF wpaales ax ey DARGAR o 43
o

Aroghe 18 Recevabdditd des sppostion

LVaedne 3¢ pwrment domne 2o moves & L cate o imevovaNe
Seules soer revevadlss e b Yaague bes opposinions, cmsnast
Bilarr 4o s o ow de 1 cate, exgeenement moaivess par ls
Peme o e vl de b eae, Tetlughion frandulense &¢ b cxse 0o S0
Seacss hes 3 se st b rebeueme o 3 Sqodaon

" &1 Seneth s

Lioppossion poee welaghen frouddense de 1a cane o2 da
Soeacey bees 3 500 wilisenon pe dre efrstaie dias e cas 0d e
Stalare 3¢ L Sane 6N 1o o posssseon de 53 caTe 22 mament

S T Grms les o5 gy

- =l ee coomedue,

* 8 e pasmest avroes 3wt efecue Snadulesement, 2
S, wna wilistos phyngoe de b cane, avec s sed
TR e Jazres Sonndes y figmmes

Arsicle 11 : Modalités de blocagze of & epposition de ba carer

181« Le coulaze de b cane oo &2 comgxe ot S&clwver
smemativencst i pete cule wlde e,

Cene S&claranon doa e fane, powr le Nocage de b ame,
3z Cermre &xpped coven sepe (7) jours po semame, oo
art e 3o de12iiphone résends oo effer.

Uz numdro &'ecarepsement d¢ 0 Nocags e commusigad
3w teuleze 32 1a camie et'00 du compte.

112« Ls banque me eumat éme lempe powr vesponsable ded
mam&umumu
s'emsnerat pas da timlaire du coogte.

113 - Towe opposmon dowt dove nocifide gor le saelaire de compte
ou 1z pxstaire de by cxte & 1s dangue par besre remise o3
expadies Wb pli recommande, & sgence tent I coogee
£ loguel foneniasns La came, CooTe acreed de siceptioa

1 cas de eosresanion sur Fopponition, cellect sem repude
velr ére effectuée 3 Is dure de L recapoon de ladas ke o
la bangee.

114 Es cas denliaton frasduecse de b came ow des doanees
liges 3 son anhisanon, be tiuluire Se L came et'0n &u compee
dot farre cppesition por oe metf e Iy &clarsy &ins ke dela
peivu & lanicle 16 erschimanoos - comsenazon des
docsmeras ¢f (AfomAtoRs » ¢

115~ En css de pere, de vel os dutilicson fasdaleuss de b cane

ou dos domnées Dibes 4 som wmlisadion, L Buages pewt

demander sn receping ou sne copie Fun dpix do plume o
Judcssires.

de &xlananon de perte farte aux 2mornss |
Artitle 121 Respoosabilieé du titulaire du compee
121« Priacipe

Le teulnce de L cane est repponaable de 1wl o de b
woervatan de celle- ol de 300 code confidenee)

U swune, comme sedigue 3 Tamcle 122 w Operatiom
ol Rt Oppn = crd », les de
Farlisanos de |s cane ot qu'd wa pas fas dam
Ies weadnon ':'mn:du.-:- amicler 10w recevabiling des
Cppeonitont w61 1] & mmdalaes do blocage o d'oppon

s cate w e denaus " S

122 - Operatioas effectades mrant appasinen

Las op 15 v opy oot 3 1y charge
dutitulase dv conpie, e ca de pere cu de vel de eelle

I?J-Dﬂnﬂ[mtﬂm-uhw

Lo apenateis CIATIATS VA ppa, Jimel motise
Sis o coeisas vevies A Laanle 11 « Madstnes S
Mgy ot doppian & LoV s oralonwes sl A L
Vharpe 3¢ la haagoe, & Tevapene See opvnatons efftans
o % tmelaee & da s it

L4~ Fran dopposvinion

Lo Mans yuve e En62 03 (RIS & L4 cane hancsue oot
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