


 
 

 



 
 

 

 

 الإهــداء

بعد الحمد لله العلي القدًس والثىاء على جلاله هصلي ووسلم على خير خلق الله وخاجم الأهبياء 

. والمسسلين محمد صلى الله عليه وسلم

. ها أها أخخم بحث جخسجي أمتن لكل من كان له فضل في زحلتي الجامعيت وساعدوي ولى باليسير

. أهدي ثمسة جهدي إلى سىدي في الحياة وأعز إوسان على قلبي  أبي العزيز

. وإلى أمي التي كاهت هىزا لي

 على كل ما قدمخه لي من "مخطازي أميىت"وأجقدم بجزيل الشكس والخقدًس إلى الأسخاذة المشسفت 

. جىجيهاث ومعلىماث قيّمت
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 الإهــداء

: الحمد لله وكفى والصلاة على الحبيب المصطفى وأهله ومن وفى أما بعد

الحمد لله الري وقفىا لخخمين هره الخطىة في مسيرجىا الجامعيت 

بمركسجىا هره ثمسة الجهد والىجاح بفضله حعالى مهداة إلى الىالدًن الكسيمين حفظهم الله وأدامهما الله 

هىزا لدزبي، لكل عائلت الكسيمت التي ساهدجني ولا جزال من الإخىة والأخىاث إلى زفيقتي في المشىاز 

. 2022إلى كل قسم الأدب العسبي وجميع دفعت " مخخازي أميىت"وخاصت إلى الأسخاذة الكسيمت 
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المقدمة



 مقذمة
 

 أ 
 

: مقدمة

 الكلبم نعمة من أهم النعم التً منحها الله سبحانه وتعالى للئنسان ومٌزه بها من 

. بٌن الكائنات الأخرى لٌتحدث باللؽة التً ٌلبً بها حاجٌاته الٌومٌة

إن اضطرابات النطق وأمراض الكلبم من أكثر الصعوبات الشائعة بٌن 

الدماغ أو التشوهات أعضاء الأوساط التعلٌمٌة التً تنتج عن عدة ظروؾ مثل إصابات

النطق،  وٌمكن أن تظهر مثل هذه الاضطرابات عند الافراد من جمٌع الاعمار وتكون 

. حقٌقة بالؽة وقد تكون وقتٌة وتزول بفعل العلبج أو تبقى مع الفرد

 فهً تؤثر سلبا فً حٌاة الطفل وعلى تحصٌله العلمً فً كل النشاطات التً 

ٌدرسها ومن هنا كان منطلقنا فً اختٌار موضوع الدراسة والبحث المتمثل فً 

–صعوبات النطق وآثرها فً التحصٌل اللؽوي لدى التلبمٌذ السنة الخامسة ابتدائً 

- نموذجا

 كان هذا الموضوع جدٌر بالوقوؾ عنده لمدى حساسٌة كان علٌنا التعرؾ على 

: الخلل الذي ٌؤدي إلى هذه الاضطرابات ومن هنا ٌمكننا طرح الاشكال

 مفهوم صعوبات النطق وماهً أسبابها؟ - أ

 ما هً الأنواع الشائعة لصعوبات النطق؟ - ب

 ما هً الآثار الناتجة عن هذه الصعوبات وأسالٌب علبجها؟ - ت

واشتمل بحثنا هذا على خطة متدرجة تحوي مقدمة ومدخل وفصلٌن وخاتمة 

. وقائمة المصادر والمراجع

. ففً الفصل الأول تناولنا مفهوم اضطرابات النطق وذكر أسبابها وأنواعها

أما الفصل الثانً فتحدثنا عن الآثار الناتجة عن أمراض الكلبم فً التحصٌل 

اللؽوي لدى التلبمٌذ وأسالٌب علبجها وخصصنا مبحثا لدراسة مٌدانٌة حول جوهر 



 مقذمة
 

 ب 
 

الموضوع حٌث قمنا باستبٌان حول أسباب صعوبات النطق وأنواعها وكٌفٌة معالجتها 

. والنتائج المتوصل إلٌها من خلبل الدراسة والحلول والنصائح المقترحة

وفً الأخٌر انهٌنا هذا البحث بخاتمة تحوي أهم النتائج التً توصلنا إلٌها وقائمة 

. المصادر والمراجع

كما اعتمدنا على المنهج الوصفً المكلل بالشرح والتفسٌر والتحلٌل واستقٌنا 

: المادة العلمٌة من جملة من المصادر والمراجع أهمها

 ".علم النفس التربوي"عبد الرحمان الكندي  -

 ".علم اضطرابات اللؽة والكلبم والصوت"محمد حولة الارطفونٌا  -

 ".التخاطب واضطرابات النطق والكلبم"سمٌحان الرشدي  -

وكأي بحث واجهتنا صعوبات وعوائق فإشكالٌة الحصول على المصادر 

والمراجع تظل العقبة الكبرى وخاصة كثرة المعلومات وتقاربها أدى بنا إلى الخلط 

. وعدم فصل المعلومات

وفً الختام نقدم جزٌل الشكر إلى الأستاذة المشرفة التً لم تبخل علٌنا 

بالتوجٌهات والإرشادات وكل من ساعدنا فً هذا البحث من قرٌب أو بعٌد ونسأل 

 .المولى عز وجل التوفٌق والسداد



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المدخل
 .مفهوم النطق -

 .تعرٌف الجهاز النطقً -

 .أسالٌب تعلم  الطفل للنطق -
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:  مفــــــهوم النــــطق

ٌعد النطق من أهم النعم التً وهبها الله سبحانه وتعالى للئنسان فبفضله 

ٌستطٌع التعبٌر عن مكبوتا ته وعم رؼباته وأماله وطموحاته وهمومه فالنطق له 

: معنٌان معنً لؽوي ومعنى اصطلبحً

 نطق الناطق ٌنطق نطقا تكلم والمنطق الكلبم والمنطٌق البلٌػ:لـــــغة - أ
1

 أنشد 

: الثعلب

  .من ربها      وٌلوك ثنى لسانه المنطٌق والنوم ٌنتزع العصا- 

 وقد أنطقه الله واستنطقه أي كلمة وناطقة وكتاب ناطق بٌن على مثل كأنه ٌنطق

قال لبٌد
2

 :

: يءأو مذهب جدد على ألواحه،  الناطق المبروز والمختوم وكلبم كل ش- 

رطِ : "منطقه،  ومنه قوله تعالى مٌْ قنَ الططَّ نططِ ا منَ ننَ للِّممْ  12 الآٌة سورة النمل ،  "ععُ

فكلمة نطق نطقا معناها تكلم وٌقال نطق الطائر أو :أما فً المعجم الوسٌط  

نطق العود صوت
3

 .

هو مجموعة الحركات التً ٌؤدٌها   جهاز النطق و الأحبال : اصــطلاحــا  - ب

 .الصوتٌة أثناء إصدار الأصوات

عملٌة عن طرٌقها تتكون الأصوات وٌعبر عنها بمساعدة " وهو أٌضا 

".  اللسان والشفتٌن وسقؾ الفم مع وجود تٌار الهواء والحبال الصوتٌة

                                                           
دار أعباء التراث العربً ومؤسسة تارٌخ العربً لبنان " ابن منظور لسان العرب المادة النطق،  1

. 289، ص1، ط1992
 .53 دٌوان لبٌد ابن ربٌعة دار الصادر، بٌروت، لبنان، ص  2
 .991، ص2004، 4 معجم الوسٌط، مجمع اللؽة العربٌة، مصر، مادة النطق، ط 3



 المذخل
 

5 
 

 وهو عبارة إنتاج الأصوات الكلبمٌة الخفٌفة سواء أكانت منعزلة أم كانت 

. فً سٌاق متصل

: مفــهوم الجـــهاز النطـــقً

 ٌتألؾ جهاز النطق عند الإنسان من مجموعة من الأعضاء وٌختص كل 

عضو منها بوظٌفة بٌولوجٌة من أجل استمرار ودٌمومة الحٌاة وحفظ النوع 

. الإنسانً بالتمٌز عن سائر المخلوقات فً التكوٌن

لأنها لم تخلق لهذه .هذه الأعضاء التً سماها الصوتٌون تجاوزا بأعضاء النطق 

الوظٌفة إنما اختصت بوظائؾ وعملٌات أسالٌب أخري،  لم ٌكن النطق إلا جانبا 

فالتسمٌة جاءت من باب تسمٌة الكل باسم الجزء،  أما .ثانوٌا فً مسارها الوظٌفً 

 فهً حفظ الحٌاة  .Rom brisma. Rolinsوظٌفتها الأساسٌة كما صرح بذلك 

الإنسانٌة،  وفً هذا فان الإنسان لا ٌملك عضوا مختصا بالعملٌة الكلبمٌة، 

وإصدار الأصوات فالرئتان والحنجرة،  الوتراز الصوتٌان، ولسان المزمار،  

والحلق، واللسان ة اللهاة، والحنك و اللثة والأسنان والشفتان وتجاوٌؾ الفم الأنؾ 

كل منها عضو له مهمة بٌولوجٌة معنٌة ووظٌفة فً التشكٌل والبناء الصوتً
1

 .

: أعضاء جهاز النطق

 (lunges):الرئـــتان .1-1

هً الجزء الرئٌسً فً جاز التنفس وتوجدان فً التجوٌؾ الصدري،  وتتصلبن 

بالهواء عن طرٌق القصبة الهوائٌة
2

  .

                                                           
 .22 باسم مقصنً المعاٌطة، عٌوب النطق وأمرض الكلبم، ص 1
 .20، ص1994، 1 عادل خلؾ ،أصوات اللؽة العربٌة، مكتبة الآداب،  القاهرة، ط 2
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فوظٌفة الرئتٌن فً الكلبم لها دور رئٌسً فً عملٌة الكلبم فهما تحدثان الشهٌق 

وهذا ٌعنً أنها تحدثان تٌار من التنفس ومن المعروؾ أن معظم أصوات .والزفٌر

ٌرؾالكلبم تحث أثناء الز
1

 .

 (larynx):  الحنـــجرة  -2

 هً تجوٌؾ أو صندوق ؼضروفً متسع نسبٌا فوق القصبة الهوائٌة،  

صندوق )وأسفل الفراغ الخلفً وتشبه فً شكلها حجمها الصندوق الصؽٌر ٌسمً 

: وتتألؾ هذه الأخٌرة من الأقسام التالٌة (الصوت

 .الؽضروؾ الدرقً - أ

 .(الحلقً)الؽضروؾ الأدنى  - ب

 .الؽضروؾ الحنجرٌان - ت

 .الؽضروفان المخروطٌان - ث

 .الؽضروفان القرنٌان - ج
2

  

 :الحــــلق  -3

هو التجوٌؾ الذي ٌقع وبٌن الحنجرة وأقصً الفم ومهمته كفراغ رنان ٌقوم  

بمهمة  التضخٌم لبعض الأصوات وإكسابها درجة علو وكثافة بعد صدورها من 

الحنجرة،  وقد التفت قدامً العلماء العرب إلى هذه المنطقة من التجاوٌؾ 

واعتبروها مبتدأها أقصً الحنك والحنجرة 
3

 .

 

 

 
                                                           

 .22 المرجع نفسه، ص 1
 .29، ص 2010، 1 عبد القادر عبد الجلٌل، الأصوات اللؽوٌة، دار صفاء للنشر والتوزٌع، عمان، ط 2
 .51 نادر أحمد جرادات، الأصوات اللؽوٌة، عند ابن سٌنا، عٌوب النطق وعلبجه، ص 3
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 : اللســان -4

ٌعتبر اللسان العضو المهم فً تشكٌل بنٌة العملٌة النطقٌة ولهذا نجد أن  

قدامً علماء العربٌة ٌؤكدون فً تصنٌفٌهم على الفصاحة والطلبقة وعذوبة 

. وأن مزدها إلى هذا العضو بخصوصٌته وقدرته التكوٌنٌة. القول

 Teeth الأسنان -5

تمكن أهمٌة الأسنان كجزء لا ٌقل ضرورة عن بقٌة أعضاء النطق ما تملكه  

من خاصٌة القدرة على التأثٌر فً صفة الصوت ونوعه والأسنان بالرؼم من 

ثباتها فإنها تضطلع بدور مهم فً بناء البنٌة الصوتٌة وتحدٌد أشكالها خصوصا 

فً بعض الأصوات التً ٌتكئ اللسان علٌها وفً صٌاؼتها النهائٌة كالدال والتاء 

أو فً إنتاج الفاء حٌن تضؽط الأسنان العلٌا على الشفة السفلً مع فراغ : مثلب

. لخروج هواء الفاء

 :التــجوٌــف الفمــً -6

ٌشكل اللسان العضو الأرضٌة بالنسبة إلً التجوٌؾ فمً،  لان تحركات 

اللسان بأوضاع وأشكال مختلفة تمنح هذه التجارٌؾ شكلب وحجما متنوعا،  مما 

ٌؤثر فً تلوثات الصوت اللؽوي،  ذلك اللسان ٌشؽل مساحة أكبر  داخل هذا 

التجوٌؾ  

 : التجوٌـف الأنــفً -7

 the nasal    ٌطلق علٌه بعض الصوتٌون الجٌوب الأنفٌة السبع 

chanber the   masalovity  هذه التجاوٌؾ ثابتة المنشأ ؼٌر المتحركة 

تعمل كحجرات رنٌن من حٌث التأثٌر فً تلوثات الصوت اللؽوي،  وفً هذا 
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التجوٌؾ ثابتة المنشأ ؼٌر المتحركة تعمل كحجرات رنٌن من حٌث التأثٌر فً  

وفً هذا التجوٌؾ بتشكٌل صوتا المٌم والنون العربٌة   تلوثات الصوت اللؽوي، 

 :lipsالشفاه  -8

الشفتان عضوان مهمان فً عملٌة التأثٌر على صفة الصوت ونوعه لما 

ٌتمتعان به من مرونة تمكنهما من اتخاذ أوضاع  وأشكال  مختلفة من الانفراج 

والإؼلبق لفتحة الفم والاستعارة والانبساط والانطباق مما حدى بعض المحدثٌن 

أو  على جوانب التأثٌرٌة الشفوٌة،  LABIALISATIONإلى إطلبق مصطلح 

التشفٌهٌة كما للشفتٌن من أهمٌة فً رسم أبعاد الصوت اللؽوي وٌظهر أن بعض 

الشعوب تعود على الشفتٌن فً رسم الأبعاد الشكلٌة
1
. 

 :لسان المزمار -9

 لٌفٌة تتشكل ؼضروفٌةؼطاء على هٌئة عضلة رقٌقة تشبه ورقة الشجر  

فً الفراغ المسمى بالمزمار الواقع بٌن الوترٌن الصوتٌٌن ووظٌفته حماٌة 

 .المجرى التنفسً أثناء عملٌة بلع الطعام

 أن للمزمار وظٌفة صوتٌة تتمثل فً التأثٌر أٌوبٌؤثر الدكتور عبد الرمان  

على نوع الحركات فهو ٌجذب إلى الخلؾ عند النطق بالفتحة الموجودة فً كلمة 

. فً المصرٌة" فٌن" "مٌن"والضمة الموجودتٌن فً الكلمتٌن " طاب"

 : vocal cords الصوتٌة الأوتار -10

 vocal folds وٌنعتها  Vocal lands  بـD.alecremobilٌسمٌها 

 الحبال الصوتٌة وهً عبارة عن رباطٌن من آخرونبٌنما ٌسمسها  gordon بـ

العضلبت مرنٌن ٌشبهان الشفتٌن،  وٌتصل بهما نسٌج ٌقعان متقابلٌن على قمة 

                                                           
. 51 نادر أحمد جرادات، مرجع سابق، ص  1
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 وعند ذلك ٌلتقٌان الأمام من الخلؾ إلى أفقًالقصبة الهوائٌة،  وٌمتدان بشكل 

.  آدمبتفاحةالبروز المسمى 

وجد علماء التشرٌح والمعنٌون بالدرس الصوتً أن معدل التواتر 

 الصوتٌة عند الرجل بمستوى منخفض بالرؼم من وجود مدى للؤوتارالاهتزازي 

تتراوح فً وسطه الذبذبة لكل نوع
1

 .

: أسالٌب تعلم الطفل النطق

 لمسك سماعة الهاتؾ وٌمكن استؽلب هذه الأطفال ٌنجذب :استخدام الهاتف - أ

المٌزة الاٌجابٌة فً تعلٌم الطفل النطق وذلك من خلبل دفعه للرد على الاتصالات 

 فً البداٌة ٌمكن الأصدقاء أوالواردة والقٌام بدردشة عندما ٌتصل أحد من العائلة 

تدرٌب الطفل على قول مرحبا وذلك باستخدام إشارات تعبٌرٌة له،  ثم مساعدته 

 الإجابة بإعطائهفً فهم كلبم المتصل من خلبل ترجمة الحدٌث له ودفعه 

 مع مراعاة الاتفاق المسبق مع المتصل على بالإحباطالمناسبة حتى لا ٌشعر 

 ٌتكلم الطفل كما ٌمكن تشجٌعه أناستخدام بعض الأسئلة البسٌطة للتعاون معا فً 

 . من خلبل جمل تحفٌزٌة مثل هل تستطٌع أن تخبر جدتك الٌومالحوارعلى بدء 

ٌستطٌع الطفل منذ الولادة التعرؾ على صوت : التكلم المستمر مع الطفل - ب

 على التركٌز على التحدث والأم الأبالوالدٌن والاستجابة لهما لذا ٌمكن أن ٌقوم 

 تعابٌر بإظهار المختلفة على سمع الطفل والاهتمام النؽمات وإصدارالمستمر 

 . أمامههالوج

 ٌراقبها لٌتعلم منها وذلك من شأنه أنحٌث أن الطفل ٌمكنه فً العادة 

. والتشجٌع على تطوٌر الكلبم لدٌه عبر الوقت

                                                           
.  40 عبد القادر عبد الجلٌل، الأصوات اللؽوٌة، مرجع سابق، ص 1
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حٌث ٌلبحظ الوالدٌن أنه ٌتعلم النطق تدرٌجٌا حتى ٌصل إلى السن الطبٌعً 

 أشهر ٌمكنه أن ٌردد بعض المقاطع 6للكلبم،  فعلى سبٌل المثال فً عمر 

 أشهر ٌمكنه فهم التعبٌرات المتعلق 9  لعمرإتمامهدادا وعند : العشوائٌة مثل

 حركات ٌدوٌة تشٌر إلى هذا المعنى أٌضاوإضافةبالوداع 
1

. 

 

 

                                                           
. 155، ص2003، 1، جامعة الاسكندرٌة، ط"مواهب نمو الطفل ونشاته" ابراهٌم عٌاد،  1
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: تعرٌف اضطرابات النطق

 تعرؾ اضطرابات النطق بأنها تمثل مشكلة أو صعوبة فً إصدار 

الأصوات اللبزمة للكلبم بالطرٌقة الصحٌحة وٌمكن حدوثها فً الحروؾ 

المتحركة أو فً الحروؾ الساكنة أو فٌهما معا
1

 .

بأنها اضطرابات تتمثل فً تأخر اكتساب " ٌعرفها عبد المطلب القرٌطً 

الطفل لأصوات الكلبم بالمعدل الذي ٌتناسب مع عمره الزمنً والعقلً مما ٌؤدي 

إلى سوء نطقه أو الً عٌوب وتشوهات فً أصوات الكلبم ومن ثم صعوبة فهم 

". الآخرٌن لكلبمه

تعرؾ أٌضا اضطرابات النطق أو ما ٌعرؾ بالأمراض الكلبمٌة " و

speech pathology بأنها إخفاق فً عملٌة الكلبم لعجز المتكلم عن إٌصال 

الفكرة للمستمع وتظهر هذه الأمراض الكلبمٌة فً سن قبل المدرسة وتتفاوت 

صورها من تقطع الكلبم والتردد فً بعض الأصوات وقلة الرصٌد اللؽوي وقد 

ٌحول الناطق الاٌجابً اللسان إلى مخرج صوت أخر تبدٌل صوت السٌن مثلب 

"شاء أو دالا أو الكاؾ سٌنا أو الراء ؼٌنا
2

 .

أنها صعوبات فً مظاهر " ابراهٌم عن اضطرابات النطق ت وٌقول زرقا

الإنتاج الحركً للكلبم أو عدم القدرة على إنتاج أصوات كلبمٌة محددة
3

 .

 

 

                                                           
 .55، ص2006، سنة 1، دار السلبسل بالكوٌت ، ط"علم النفس التربوي" عبد الرحمن الكندي،  1

، المكتب العربً الحدٌث، "دلالة صوتٌة فً اللؽة العربٌة" صالح سلٌم، عبد القادر النافري،  2
 .106، ص 1إسكندرٌة، مصر، ط

 .53اضطرابات الكلبم واللؽة التشخٌص والعلبج، ص " إبراهٌم زرٌقات،  3
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:  أنواع اضطرابات النطق

: التأتأة: أولا

: تعرٌفها- أ

التأتأة سلوك نهائً ٌبدأ ظهورها فً مرحلة الطفولة وتتبع مسارا نهائٌا  "

ٌمكن التنبؤ به،  حٌث ٌأخذ شكل مراحل تبدأ بالبسٌطة فً بداٌة ظهور مشكلة 

لتنتهً بمرحلة أكثر تعقٌدا،  وعادة ما ٌبدأ ظهور هذا الاضطراب ما بٌن سن 

"سنوات (2.5-4)
1

 .

" حرؾ مكان آخر أو لكنة حرؾ السٌنإبدال: " وٌقصد بالتأتأة
2

 

:  التأتأة إلى العوامل الآتٌةأسباب ترجع : التأتأةأسباب- ب

 من ناحٌة تكوٌنها الحجمً،  كبرا أو صؽرا،  أو من الأسنانعدم انتظام  .1

حٌث القرب والبعد،  أو تطابقها وخاصة فً حالة الأضراس الطاحنة 

 . القاطعة فٌجعل تقابلها صعباوالأسنان

تحدث التاتأة فً بعض الحالات وهً قد تكون نتٌجة لعوامل وظٌفٌة بحثة  .2

،  (التقلٌد) ومن بٌن هذه العوامل للئنسانلا شأن لها بالناحٌة التركٌبٌة 

،  من الأسرةحٌث ٌظهر من تتبع مثل هذه الحالات،  أن هناك بٌن أفراد 

 .ٌشكون نفس الشكوى من العلة نفسها

هناك عامل نفسانً ٌؤدي إلى التأتأة فً قلة من الحالات وٌطلق على هذا  .3

 وللتأتأة أشكال عدة منها إبدال  (neurotic lisping )النوع من التأتأة 

                                                           
 السرطاوي عبد العزٌز وأبو جودة وائل، اضطرابات الكلبم واللؽة، أكادٌمٌة التربٌة الخاصة،  1

 .350، ص2000، 1الرٌاض، المملكة العربٌة السعودٌة، ط
 .160، ص1975، 5 مصطفى فهمً، أمراض الكلبم، دار مصر للطباعة، مكتبة مصر، ط 2
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ٌرجع إلى بروز "حرؾ السٌن ثاء ونلبحظ فً هذه الحالات أن سبب العلة 

طرؾ اللسان خارج الفم متخذا طرٌقة بٌن الأسنان الأمامٌة
1

. 

: أنواع التأتأة- ج

 ٌتمٌز هذا النوع بتكرارات وتوقفات لا ارادٌة تتجلى :التأتأة التكرارٌة 

عموما فً المقاطع الأولى من الكلمة الأولى فً الجملة وٌختلؾ عدد 

. التكرارات حسب الحالات

 ٌتجسد هذا النوع فً الصعوبة ٌجدها المصاب فً :التأتأة الاختلاجٌة

التكلم،  حٌث ٌتوقؾ لمدة زمنٌة معتبرة قبل أن ٌتمكن من إصدار الكلمة 

بشكل انفجاري
2

 .

 تتمثل فً تواجد كلب النوعٌن السابقٌن عند :التأتأة التكرارٌة الاختلاجٌة

شخص واحد،  فنلبحظ توقؾ تام متبوع بتكرارات أو مقاطع صوتٌة
3

 .

  

                                                           
 .160 المرجع نفسه، ص  1
علم اضطرابات اللؽة والكلبم والصوت، دار الهومة، للطباعة والنشر، " الارطوفونٌا" محمد حولة،  2

 .43، ص2الجزائر، ط
 .44  مرجع نفسه، ص 3



 الفصل الأول
 

15 
 

التلعثم : ثانٌا

هو اضطراب فً الطلبقة اللفظٌة ومعدل سرعة الكلبم،  ٌصاحبه  ":مفهومه- أ

أسلوب تنفس ؼٌر صحٌح ٌؤدي إلى عدم انسجام أعضاء الكلبم،  ٌظهر فً 

صورة توقؾ،  أو تطوٌل،  أو تكرار للصوت أو المقطع أو الكلمة،  وله أصل 

نفسً ٌؤدي إلى الخوؾ من الكلبم وتحاشٌه فً مواقؾ معٌنة
1

 .

أعراض التلعثم - ب

: الأعراض الظاهرٌة: أولا

: الحركات العضلٌة الزائدة- 1

تحدث هذه الحركات بشكل تلقائً لاش عوري وذلك لاعتٌاد الطفل المتلعثم  

فعل هذه الحركات لارتباطها بمحاولات للنطق أشهر هذه الحركات إؼماض 

العٌنٌن،  وتقطٌب الوجه،  هز الأٌدي وهز الأرجل،  وانقباض البطن،  وعوج 

الفم والشفاه
2

 .

التغٌرات الفسٌولوجٌة : ثانٌا

مثل التنفس السطحً السرٌع أو التحدث أثناء الشهٌق أو أن : اضطرابات التنفس*

. تضطرب عملٌة التنفس بشكل وقتً وموقفً ومحاولة الكلبم أثناء الشهٌق

. زٌادة معدل ضربات القبل*

. رعشة الشفاه والفك*

                                                           
 النحاس محمد، سٌكولوجٌة التخاطب لذوي الاحتٌاجات الخاصة، مكتبة الانجلو المصرٌة، القاهرة،   1

2007. 
  نفس المرجع،  2
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وتكون فً صورة ارتعاش أو نظرة ثابتة طوٌلة أو حركة : حركة العٌنٌن*

إٌقاعٌة بطٌئة أو سرٌعة أو حدوث حول مؤقت
1
. 

ٌتضح السلوك التأجٌلً إدخال أجزاء من الكلبم داخل : السلوك التأجٌلً- 2

 معظم المتلعثمٌن إلى ٌلجأالكلبم الطبٌعًٌ لٌبدو كما ولو كان شٌئا طبٌعٌا،  حٌث 

داخل الكلبم حتى ٌؽطً بها على  (ٌعنً،  مثلب،  بس،  آه)وضع الكلمات مثل،  

 كلبمه المتلعثمأسلوبطبٌعة 
2

 .

: السلوك التجنبً- 3

 تجنب وتفادي توقع حدوث التلعثم نتٌجة أسالٌب ٌلجأ الطفل المتلعثم إلى 

،  وشعوره بالرفض الاجتماعً فٌبتكر وسائل وأسالٌب للتفادي بالآباط إحساسه

رفض الدخول فً مواقؾ كلبمٌة ٌتوقع فٌها أن ٌتلعثم،  ورفض نطق : منها

كلمات ٌستطٌع أن ٌعبر عنها بحركات اشارٌة مثل هز الرأس تعبٌرا عن 

ٌقوم بالرد على الهاتؾ أو  الموافقة،  والإشارة بالسبابة تعبٌرا عن الرفض ولا

الإجابة عن الأسئلة فً الفصل
3

 .

  

                                                           
1 youssef .M. (1986). Features of the arabic language as the apply to the 
use coarticulation in sluttering therapy. Doctor degree thesis in phoneties 
faculty of medicine ain Chans University.  
2  Abdel salam ahlam (1993) recent trends in stuttering therapy. MD 
thesis in phonetics faculty of medicine ain shams university. 

لصور التلعثم، مؤتمر الإعاقة والخدمات ذات العلبقة،  (التخاطبً) النحاس محمد، العلبجً النفسً  3
. 2008 مارس 20-18ملتقى الجمعٌة الخلٌجٌة الثامن، الشارقة، 
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 (الافازٌا) Aphaziaالحبسة : ثالثا

: مفهومها-  أ

التوقؾ وتحبس فً  (والحبسة والاحتباس فً الكلبم) قد جاء فً اللسان 

الكلبم توقؾ وقال المٌرد فً باب علل اللسان الحبسة تعذر الكلبم عن إرادته 

والعقلة التواء اللسان عن إرادة الكلبم
1

 .

مجموعة من الضطرابات المرضٌة التً تخل بالتواصل اللؽوي دون " وهً 

عجز عقلً خطٌر،  وهً تصٌب مقدرتً التعبٌر والاستقبال للؤدلة اللؽوٌة 

المنطوقة أو المكتوبة معا،  كما ٌمكن أن تصٌب احدى المقدرتٌن فقط وٌرجع 

سبب هذا الاضطرابات إلى اصابات موضعٌة فً النصؾ الاٌسر من الدماع عند 

مستعملً الٌد الٌمنى
2

 .

:  أنواع الحبسة- ب

. أفازٌا حركٌة أو لفظٌة -

. أفازٌا حسٌة أو وهمٌة -

. أفازٌة كلٌة أو شاملة -

 .أفازٌا نسٌانٌة -

: وٌصنفها بعص العلماء إلى ثلبثة أنواع

. حبسة الاستقبال* 

. حبسة التعبٌر* 

                                                           
 .35، ص2008، 2 صالح بالعٌد، دروس فً اللسانٌات التطبٌقٌة، دار هوما، الجزائر، ط 1
 .753، ص9 ابن منظور، لسان العرب، مادة حبس، ج 2
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الحبسة الناتجة عن فقدان الذاكرة* 
1

 .

  

                                                           
 .124أحمد حسانً، دراسات فً اللسانٌات التطبٌقٌة، ص 1
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: اللجلجة: رابعا

 هً ثقل اللسان ونقص الكلبم والرجل اللجلبج وقد لجلج وتلجلج :لغة: تعرٌفها- أ

أي ٌتكلم الرجل بلسان ؼٌر بٌن 
1

 .

 هو اضطراب فً إٌقاع الكلبم وطلبقته ٌؤثر على أنسٌبا الكلبم ٌتضمن :اصطلاحا

تكرارات لا إرادٌة للؤصوات أو الحروؾ أو الكلمات أو إطالتها أو التوقؾ لا 

إرادي أثناء الكلبم وٌصاحب ذلك حركات لا إرادٌة للرأس والأطراؾ،  وسلوك 

التفادي وردود الأفعال الانفعالٌة كالخوؾ
2

 .

:  ونصنؾ اللجلجة إلى نوعٌن:أنواع اللجلجة-ب

 هو الذي ٌكون مؤقتا وٌظهر أثناء نمو الطفل وخاصة فً مرحلة :النوع الأول

. التكوٌن بٌن السنة الثانٌة والثالثة

 الذي ٌكون مستمرا أو ما ٌسمى بالمزمة وهذه تبدأ فً بداٌة محاولة :النوع الثانً

الأطفال للكلبم
3

 .

:  أسباب اللجلجة- ج

أسبابها تعود فً الؽالب إلى مرحلة الطفولة المبكرة،  حٌث ٌتأثر الطفل  

. سلبا من الرعاٌة الزائدة أو الحرمان العاطفً

 وكثرة المخاوؾ والسخرٌة التً الأسرة التربٌة داخل أسالٌب  وتضارب

 التً تقؾ وراء اللجلجة باعتبارها علة من الأسباب كانت وأٌاٌتعرض لها الطفل 

: أبرزهاعلل اللسان،  فهً من العٌوب الكلبمٌة التً ٌمكن علبجها من 

                                                           
 .182، ص 13، ج"لسان العرب" ابن منظور،  1
 .157 نادر أحمد جرادات، الأصوات اللؽوٌة عند ابن سٌنا، ص  2
 .164-157 المرجع نفسه، ص  3
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 .العلبج السلوكً -1

 :العلبج النفسً المختصر الذي ٌكون على النمط التالً -2

 .طرٌقة اللعب -

 .التحلٌل بالصور -

 .اختبارات الشخصٌة -

 .الإقناع -

 .الإٌحاء -

.الاسترخاء -
1

 

 :أسباب اضطرابات النطق

 :تعود أسباب اضطرابا النطق إلى عدة عوامل نذكر منها 

 تنتج عٌوب الكلبم أو النطق نتٌجة نقص فً أعضاء النطق أو :عوامل عضوٌة- أ

قد صحت التجربة : "تشوه ٌصٌب اللسان وهو ما أشار إلٌه الجاحظ فً قوله

".وقامت العبرة على ان سقوط أكثرها وخالؾ احد شطرٌها  الشطر الأخر
2

 

إن عدم النضج الحركً وٌبرز فً ضعؾ القدرة على تنسٌق الحركات " 

الدقٌقة لأعضاء النطق اللسان،  الشفتٌن،  عضلبت الفم،  وذلك أثناء عملٌة 

".الكلبم
3

 

وقد ترتبط بوجود تارٌخ عائلً لبعض هذه الاضطرابات أو اختلبؾ زمرة " 

،  (x)دم الأبوٌن،  أو بتناول الأدوٌة أثناء الحمل أو بالتعرض للؤشعة مثل أشعة 

: أو بالإضافة لبعض الأمراض،  أو أي مشاكل تحدث أثناء الطفولة المبكرة مثل

                                                           
 .28، ص2008، 1 تألٌؾ مجموعة من الباحثٌن، اللؽة والتواصل التربوي والثقافً، ط 1
، دار الفكر، 1، تحقٌق عبد السلبم هارون، ط1الجاحظ، أبو عمر وبن بحر الجاحظ، البٌان والتبٌٌن، ج 2

 .4، ص 1980بٌروت 
إسماعٌل العٌس، اللفة عند الطفل، المطبعة الوطنٌة الجزائرٌة للمجلبت والجرائد، بوزرٌعة، ط، د ت،  3

 .71ص 
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ارتفاع درجة الحرارة والالتهابات،  والحوادث أو الأمراض التً تحدث فً أي 

".عمر
1

 

إن تأثٌر الاضطرابات النفسٌة على القدرة اللؽوٌة مع : عوامل نفسٌة- ب

الآخرٌن كبٌر وهً من أكثر الأسباب التً تؤدي لحالات أمراض الكلبم وتظهر 

: فٌما ٌلً

الأسرة هً العامل الأساسً فً صنع سلوك الطفل بصفة : " التنشئة الأسرٌة

اجتماعٌة منذ نشأته الأولى وخلبل مراحل نموه المختلفة التً تتولاها بالعناٌة 

"والرعاٌة
2

. 

تعرض الطفل لصدمات نفسٌة من شأنها خلق عٌوب  الكلبم لدٌه أو " 

العصبٌة الزائدة لدى الطفل والناتجة  عن ضؽوطات ٌعٌشها الطفل وٌكتسبها 

"بداخله
3

. 

أكد الكثٌر من الباحثٌن على أنّ الأسرة تلعب : الرمان العاطفً للطفل من الوالدٌن

دور فً قدرة الطفل على التواصل عموما والأم خاصة لأنها المخاطب الأول 

. للطفل

تعود هذه العوامل لظروؾ بٌئٌة واجتماعٌة أشار الجاحظ : عوامل اجتماعٌة- ج

أخزى الله المساكتة فما أسود أثرها على اللسّان وأجلبها للعً : "فً قوله

"والحصر
4

. 

كما أن ازدواجٌة اللؽة  وهً تعدد اللهجات واللؽات فً البٌئة التً ٌنشأ  

. فٌها الطفل تكون سببا فً تأخر نطقه لعدم اندماجه مع الآخرٌن

                                                           
 .8، ص 1935سمٌحان الرشٌدي، التخاطب واضطرابات النطق والكلبم، جامعة الملك فٌصل،  1
استثمار نظرٌات علم النفس فً علم النفس فً علبج أمراض الكلبم النظرٌة البنائٌة "بو بكر نجٌة،  2

 .52، ص 2016-2015لجون بٌاجٌه نموذجا، نموذجا ماستر، جامعة بجاٌة، 
شٌماء صبحً أبو شعبان، فاعلٌة العلبج باللعب فً تنمٌة اللؽة لدى الأطفال المضطربٌن لؽوٌا،  3

 .47م، ص 2010 هـ، 1430الجامعة الإسلبمٌة، ؼزة، 
 38الجاحظ، أبو عمر وبن بحر الجاحظ، البٌان والتبٌٌن، المرجع نفسه، ص  4
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إن عدم الاستقرار العائلً والاجتماعً قد ٌكون سببا فً ظهور انتشار " 

بعض الإعاقات حٌث أن عدم الاستقرار العائلً قد ٌؤدي فً بعض الأحٌان إلى 

الاستعانة بالحصانات واستبدالهن ٌوم بعد آخر،  الأمر الذي ٌثر على نمو وظٌفة 

"الكلبم نموا طبٌعٌا
1

. 

                                                           
محمد سلبمة آدم، توفٌق حداد، علم النفس الطفل، الدٌوان الوطنً للمطبوعات المدرسٌة، الجزائر،  1
 .1973، 1ط
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: الآثار الناتجة عن صعوبات النطق فً التحصٌل اللغوي لدى التلامٌذ

 إن اضطرابات الكلبم من أكثر الصعوبات انتشار فً البٌئات مقارنة بباقً 

الصعوبات النوعٌة الأخرى فهذه العٌوب لا تؤثر على نخاع شخصٌة الفرد 

. وتفكٌره بل تؤثر سلبا على تحصٌله الدراسً أٌضا

 الطفل الذي ٌعانً من صعوبات النطق منذ دخوله المدرسة تظهر لدٌه 

عراقٌل كثٌرة فً مساره الدراسً نجد لدٌه مثلب صعوبة فً الحساب أو الكتابة 

وخاصة القراءة  لأن القراءة هً أساس التواصل
1

 ٌعتبر من أكثر الصعوبات 

استفحالا فً الأوساط التعلٌمٌة لتعقٌده وؼموضه ولعدم وضوح المعالم وهذا لتعدد 

وتشٌر الدراسات العلمٌة أن الأطفال . ملبمحه وتفاوت حدته من فرد إلى آخر

المعسرٌن قرائٌا والذٌن لهم مشاكل وصعوبات ٌزاولون المدارس مبكرا بسبب 

العراقٌل التً تعترضهم فً التواصل مع الآخرٌن وخجلهم من قصورهم 

اللؽوي
2

 .

. وأٌضا من الآثار الناتجة عن عٌوب النطق والكلبم

 .تعرض الطفل للسخرٌة والاستهزاء من الآخرٌن -

ظهور ثورات من الؽضب والانفعال كرد فعل انتقامً لسخرٌة الآخرٌن  -

 .منه

 .حرمان المصاب من بعض الفرص الوظٌفٌة والمهنٌة المرؼوبة -

 .الشعور بالنقص والخجل والحرمان من فرص النجاح والزواج -

                                                           
، ص 2008، 1حاتم الجعافرة، الاضطرابات الحدٌثة عند الأطفال، دار أسامة عمان، ط:  ٌنظر 1

124. 

مراد علً عٌسى وولٌد السٌد خلٌفة الضعؾ فً القراءة وأسالٌب التعلم، دار الوفاء الإسكندرٌة، :  ٌنظر 2
 .125، ص 2006، 1ط
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ٌواجه مشكلبت أثناء تعلٌمه خاصة إذا كان المعلم ؼٌر مؤهل للتعامل مع  -

 .طلبب لدٌهم مشكلبت واضطرابات وعٌوب النطق والكلبم

فً بعض المواقؾ لا ٌستطٌع أن ٌبدي رأٌه بالشكل المطلوب،  ولا  -

.ٌستطٌع الدفاع عن حقوقه وهذا قد ٌؤدي إلى ردود فعل عكسٌة
1

 

: طرق وأسالٌب علاج صعوبات النطق والكلام

: هناك طرق وأسالٌب لعلبج هذه الأمراض واضطرابات النطق منها 

: العلاج النفسً: أولا

ٌهدؾ إلى علبج مشكلبت الطفل النفسٌة من خجل وقلق وخوؾ  

كذلك . وصراعات لا شعورٌة وذلك لتقلٌل الأثر الانفعالً والتوتر النفسً للطفل

لتنمٌة شخصٌة ووضع حد لخجله وشعوره بالنقص مع تدرٌبه على الأخذ والعطاء 

. حتى تقلل من ارتباكه

 والواقع أن العلبج النفسً للؤطفال ٌعتمد على نجاحه على مدى تعاون 

الآباء والأمهات لتفهمهم الهدؾ منه بل وٌعتمد أٌضا على درجة الصحة النفسٌة 

لهم وعلى الآباء مساعدة أبنائهم على أن ٌكونو متوتري الأعصاب أثناء الكلبم 

وؼٌر حساسا لعٌوبه فً النطق بل علٌهم أن ٌعودوه على الهدوء والتراخً وذلك 

ٌجعل جو العلبقة مع الطفل جوا ٌسرده الود والتفاهم والتقدٌر والثقة المتبادلة كما 

ٌجب على المعلمٌن تفهم الصعوبات التً ٌعانً منها الطفل نفسٌا سواء فً 

المدرسة أو فً الأسرة كالؽٌرة من أخ له صؽٌر أو اعتداء أقران المدرسة علٌه 

                                                           
 .125 المرجع السابق، ص 1
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أو ؼٌر ذلك وقد ٌستدعً العلبج النفسً تؽٌٌر الوسط المدرسً بالانتقال إلى 

مدرسة أخرى جدٌدة إن كانت هناك أسباب تؤدي إلى ذلك
1

 .

: العلاج الكلامً: ثانٌا

 وهو علبج ضروري ومكمل للعلبج النفسً وٌجب أن ٌلبزمه فً اؼلب 

الحالات وٌتلخص فً تدرٌب المرٌض عن طرٌق الاسترخاء الكلبمً والتمرٌنات 

الإٌقاعٌة وتمرٌنات النطق على التعلٌم الكلبمً من جدٌد بالتدرٌج من الكلمات 

والمواقؾ السهلة إلى الكلمات والمواقؾ الصعبة،  وتدرٌب جهاز النطق والسمع 

عن طرٌق استخدام المسجلبت الصوتٌة،  ثم تدرٌب المرٌض على تقوٌة 

. عضلبت النطق والجهاز الكلبمً بوجه عام

: العلاج الاجتماعً: ثالثا

 وٌهدؾ إلى تعدٌل اتجاهات المصاب الخاطئة والمتعلقة بمشكلة كاتجاهاته 

نحو والدٌه ورفاقه وعلبج البٌئة المحٌطة بالطفل مثل المعاملة وتوفٌر الحاجات 

الخاصة له
2

 .

العلاج التقوٌمً : رابعا

 وٌتم ذلك بوسائل وتمارٌن خاصة تستخدم فٌها آلات وأجهزة توضع تحت 

. اللسان

العلاج البٌئً : خامسا

 وهو إدماج الطفل الذي ٌعانً من أمراض الكلبم فً نشاطات اجتماعٌة 

تدرٌجٌا حتى ٌتدرب على الأخذ والعطاء وتتاح له فرصة التفاعل الاجتماعً 
                                                           

. 14سمٌحان الرشدي، التخاطب واضطرابات النطق والكلبم، نظام التعلٌم المطور للبنتساب، ص.  د 1
 .15 المرجع السابق، ص 2
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وتنمو شخصٌته على نحو سوي وٌعالج من خجله وانسحابه الاجتماعً،  مما 

ٌساعد على تنمٌة الطفل اجتماعٌا كما ٌتضمن هذا العلبج إرشادات للآباء القلقٌن 

على أسلوب التعامل السوي مع الطفل كً ٌتجنبوا إجباره على الكلبم تحت 

ضؽوط انفعالٌة أو فً مواقؾ ٌهابها فالأحسن ترك الأمور تتدرج من المواقؾ 

السهلة إلً المواقؾ الصعبة مع مراعاة المرونة لأقصى حد حتى لا ٌعانً من 

.  الإحباط والخوؾ وحتى تتحقق له مشاعر الأمن والطمأنٌنة بكل الوسائل

العلاج الجسمً  : سادسا

 وهو التأكد من أن المرٌض لا ٌعانً من أسباب عضوٌة خصوصا النواحً 

التكوٌنٌة والجسمٌة فً الجهاز العصبً وكذلك أجهزة السمع والكلبم وعلبج ما قد 

. ٌوجد من عٌوب أو أمراض سواء كان علبجا طبٌا أو جراحٌا
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: الاستبٌان

الاستبٌان أسلوب من أسالٌب تجمٌع البٌانات والمعلومات وهو عبارة عن 

مجموعة من الأسئلة المرتبطة بطرٌقة منهجٌة وكذلك وسٌلة لجمع المعلومات 

وهً عبارة عن جملة من الأسئلة المفتوحة والمؽلقة ٌتم ترتٌبها فً استمارة 

: توزٌع على الأشخاص المعنٌٌن وهذا للحصول على الأجوبة

 وهً التً ٌحدد فٌها الباحث الإجابات مسبقا وتكون الإجابة :الأسئلة المغلقة

. محددة بنعم أو لا

 وهً التً لا ٌحدد فٌها الباحث الإجابات بل ٌتٌح الفرصة :الأسئلة المفتوحة

للمجٌب على الأسئلة الواردة وٌعبر عن رأٌه بدل التقٌد وحصر إجابته فً عدد 

. محدد من الخٌارات

 لقد تم اختٌار هذه البحث لتلبؤمه مع موضوع دراسة :التعرف على محٌط العٌنة

البحث وقد أجرٌنا مجموعة من التساؤلات للمعلم واخترت صؾ الخامسة ابتدائً 

. كنموذج

:  وقد أخذت العٌنة على مجموعة من الابتدائٌات منها

 .ابتدائٌة الشهٌد بن عبو عبدالقادر وارٌزان .1

 .ابتدائٌة الإخوة آٌت شاوش .2

 .ابتدائٌة حرٌزٌة عابد .3

 .مدرسة الشهٌد نصرون بلنوار .4

 .ؼلٌزان- القطار–مدرسة جادواجً بوعبد الله  .5
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: نموذج الاستبٌان

نحن بصدد تحضٌر مذكرة تخرج لنٌل شهادة الماستر تحت عنوان صعوبات النطق 

 -سنة خامسة ابتدائً نموذجا–وأثرها فً التحصٌل اللغوي 

 :بيانات شخصية

 ذكر   أنثى:  الأستاذ
 : ..........................................المدرسة

 : السن

  فما فوق22 سنة   21-12 سنة  11-6 سنة  5-0: الأقدمٌة

 :........................عدد مرات تدرٌس السنة الخامسة ابتدائً
 :الأسئلة

  ما سبب صعوبات النطق؟:السؤال الأول

 عوامل جسمٌة      عوامل نفسٌة

 عوامل اجتماعٌة     أسباب أخرى

  ما هً أنواع صعوبات النطق الأكثر شٌوعا؟:السؤال الثاني

 التأتأة
 التلعثم
 الحبسة
 اللجلجة

  هل ٌعود سبب هذه الصعوبات إلى عدم اكتساب المعلم الكفاءة التامة؟:السؤال الثالث
 نعم    لا

  من الذي ٌلعب الدور الكبٌر فً علاج الطفل المضطرب كلامٌا؟:السؤال الرابع

 المعلم
 الوالدٌن
 كلاهما

  هل ٌجد المعلم صعوبة فً التعامل مع التلمٌذ المضطرب كلامٌا؟:السؤال الخامس

 نعم     لا

  هل ٌؤثر صعوبات النطق فً التحصٌل اللغوي لدى التلمٌذ؟:السؤال السادس

 نعم    لا
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  هل تخصص وقتا كافٌا لتصحٌح وتدرٌب كل تلامٌذ القسم على النطق:السؤال السابع

 نعم     لا

  هل ٌتعرض المضطرب كلامٌا للسخرٌة من أصدقائه فً القسم:السؤال الثامن

 نعم    لا

 هل تتوفر الإمكانٌات داخل المؤسسة لمساعدة هؤلاء المتعلمٌن على سبٌل :السؤال التاسع

 .المثال طبٌب ارطفوانً أو نفسً

 نعم     لا

 النصٌحة التً تستطٌع تقدٌمها لباقً الأساتذة فٌما ٌخص طرٌقة التعامل مع :السؤال العاشر

 هؤلاء المتعلمٌن

......................................................................................................

......................................................................................................

.................................................................................................. 
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: تحلٌل النتائج

.  ٌمثل الإجابة حول سبب صعوبات النطق:الجدول الأول

النسبة المئوٌة عدد الأساتذة الإجابات 

 %22.2 6عوامل جسمٌة 

 %11.1 3عوامل اجتماعٌة 

 %92.6 25عوامل نفسٌة 

 %100 27المجموع 

 من الأساتذة %92.6 من خلبل النتائج الموضحة فً أعلبه تبٌن نسبة :التعلٌق

ارجعوا السبب الأول فً صعوبات النطق إلى مشاكل نفسٌة للطفل وتلً 

 ارجعوا لً عوامل الجسمٌة ثم تلً العوامل الاجتماعٌة بنسبة 22.2%

11.1% .

:  ٌمثل إجابة الأساتذة حول أنواع صعوبات النطق الأكثر شٌوعا:الجدول الثانً

النسبة المئوٌة عدد الأساتذة الإجابات 

 %37 10الحبسة 

 %44.4 12التلعثم 

 %40.7 11التأتأة 

 %3.7 1اللجلجة 

 %100 27المجموع 

 نلبحظ أن نسبة صعوبات النطق الأكثر شٌوعا هً التلعثم بنسبة :التعلٌق

وتم الحبسة بنسبة  %40.7 وتلٌها نسبة الأساتذة الذٌن أجابوا بالتأتاة 44.4%

 %.3.7  واللجّلجة الأقل نسبة 37%
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ٌمثل الإجابة حول ما إذا كان ٌعود سبب هذه الصعوبات إلى عدم : الجدول الثالث

. اكتساب المعلم الكفاٌة التامة

النسبة المئوٌة عدد الأساتذة الإجابات 

 %51.9 14نعم 

 %48.1 13لا 

 %100 27المجموع 

: التعلٌق

 %51.9 من خلبل النتائج الموضحة فً الجدول تبٌن أن الإجابة بنسبة 

أجابوا بنعم فٌما ٌخص أن صعوبات النطق تعود إلى عدم اكتساب المعلم الكفاٌة 

. لا:  أجابوا بـ%48.1التامة ونسبة 

 ٌمثل الإجابة ن من الذي ٌلعب الدور الكبٌر فً علبج الطفل :الجدول الرابع

. المضطرب كلبمٌا

النسبة المئوٌة عدد الأساتذة الإجابات 

 %0 0المعلم 

 %0 0الوالدٌن 

 %100 27كلبهما 

 %100 27المجموع 

:  التعلٌق

 أجابوا أن %100 من خلبل النتائج الموضحة أعلبه تبٌن أن الإجابة بنسبة 

. لكلبهما الدور الكبٌر فً علبج الطفل المضطرب كلبمٌا
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 ٌمثل إجابة الأساتذة حول هل ٌجد المعلم صعوبة فً التعامل :الجدول الخامس

مع التلمٌذ المضطرب كلبمٌا؟ 

النسبة المئوٌة عدد الأساتذة الإجابات 

 %92.3 24نعم 

 %11.5 3لا 

 %100 27المجموع 

: التعلٌق

 من الأساتذة أجابوا بنعم %92.3 من خلبل نتائج هذا الجدول تبٌن أن نسبة 

فٌما ٌخص إٌجاد المعلم صعوبة فً التعامل مع التلمٌذ المضطرب كلبمٌا ونسبة 

لا :  أجابوا بـ 11.5%

 ٌمثل الإجابة عن ما إذا كانت صعوبات النطق تؤثر فً :الجدول السادس

التحصٌل اللؽوي لدى التلمٌذ 

النسبة المئوٌة عدد الأساتذة الإجابات 

 %88.5 23نعم 

 %11.5 3لا 

 %100 26المجموع 

 من الأساتذة أجابوا بنعم فٌما %88.5ٌبن الجدول النتائج أن نسبة : التعلٌق

ٌخص إذا كانت صعوبات النطق تؤثر فً التحصٌل اللؽوي لدى التلبمٌذ 

. لا:  أجابوا بـ%11.5و
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 ٌمثل الإجابة عن ما إذا كان الأساتذة ٌخصصون وقت كافٌا :الجدول السابع

. لتصحٌح وتدرٌب كل التلبمٌذ على النطق

النسبة المئوٌة عدد الأساتذة الإجابات 

 %44.4 12نعم 

 %55.6 15لا 

 %100 27المجموع 

:  التعلٌق

 من الأساتذة %44.4 من خلبل النتائج الموضحة أعلبه تبٌن أن نسبة 

لا فٌما ٌخص إذا كانوا ٌخصصون وقتا :  أجابوا بـ%55.6نعم ونسبة : أجابوا بـ

. كافٌا لتدرٌب كل التلبمٌذ على النطق الصحٌح

 ٌمثل الإجابة حول هل ٌتعرض المضطرب كلبمٌا للسخرٌة من :الجدول الثامن

. أصدقائه

النسبة المئوٌة عدد الأساتذة الإجابات 

 %88.9 24نعم 

 %11.1 3لا 

 %100 27المجموع 

:  التعلٌق
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نعم فٌما :  من الأساتذة أجابوا بـ%88.9 ٌوضح الجدول أعلبه أن نسبة 

 %11.1ٌخص هل ٌتعرض المضطرب كلبمٌا للسخرٌة من أصدقائه ونسبة 

. لا: أجابوا بـ

 هل تتوفر الإمكانٌات داخل المؤسسة لمساعدة هؤلاء المتعلمٌن :الجدول التاسع

. على سبٌل المثال طبٌب ارطفوانً أو نفسً

النسبة المئوٌة عدد الأساتذة الإجابات 

 %7.4 2نعم 

 %92.6 25لا 

 %100 27المجموع 

:  التعلٌق

لا حول ما اذا كانت :  من الأساتذة أجابوا بـ%92.6 ٌوضح الجدول نسبة 

تتوفر الإمكانٌات داخل المؤسسة لمساعدة هؤلاء المتعلمٌن على سبٌل المثال 

. نعم:  أجابوا بـ%7.4طبٌب أرطفوانً أو نفسً ونسبة 

:  10الجواب رقم 

أردنا الاستفادة من خبرات هؤلاء الأساتذة فً طرٌقة التعامل مع هؤلاء  

التلبمٌذ الذٌن ٌعانون من اضطرابات الكلبم ونقل بعض الطرق التً ٌمكن أن 

: تكون جٌدة والنصائح والإرشادات التً قدمها الأساتذة الكرام كانت كالتالً

ٌجب مراعاة نفسٌة هؤلاء التلبمٌذ خاصة أمام باقً زملبئهم كما ٌجب  -

إشراكهم فً مختلؾ النشاطات خاصة القراءة حتى ٌتم منحهم فرصة 

 .كافٌة للتخلص من هاته الاضطرابات

 .معالجة المشاكل النفسٌة وتعزٌز الثقة بالنفس -
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على المعلم مراعاة المفروقات الفردٌة للمتعلم من اجل تحقٌق الهدؾ  -

المراد الوصول إلٌه وبذلك الوصول إلى المرحلة النهائٌة ألا هً الكفاءة 

 .فً التعلٌم

الصبر وتحذٌر الزملبء من السخرٌة منهم حتى لا ٌصاب بأزمات نفسٌة  -

 .ونصح التلمٌذ بحفظ القرآن لأنه ٌساعد فى علبج مشاكل النطق

 .التقرب من التلمٌذ ومساعدته لؽرس الثقة -

 .عدم تحسسٌهم بالنقص وتخصٌص وقت كاؾ والتركٌز علٌهم -

: النتائج التً توصلنا إلٌها من خلال هذا الاستبٌان

لاحظت أن اضطراب التلعثم الأكثر انتشارا بٌن التلبمٌذ على ؼرار  -

 .الاضطرابات الأخرى التً نجدها بنسبة قلٌلة

العوامل النفسٌة هً الأكثر تأثٌرا على التلبمٌذ وهً سبب هذه  -

 .الاضطرابات

عدم توفر الإمكانٌات لمساعدة هذه الفئة من التلبمٌذ على سبٌل المثال  -

 .الأخصائً النفسانً لٌساعدهم على التؽلب هذا الصعوبات

 .تعثر التحصٌل اللؽوي لدى التلبمٌذ الذٌن ٌعانون من هذه الاضطرابات -

 :طرٌقة تعامل مع التلبمٌذ المضطربٌن كلبمٌا بحٌث -

 علٌه مراعاة وضعهم وتفهمهم. 

 تشٌعهم على التحدث. 

 التحلً بالصبر والتصحٌح لهم برفق. 

 إعلبم التلبمٌذ بما ٌعانٌه زملبئهم وحثهم على عدم السخرٌة. 

 التواصل مع الأولٌاء .
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: وفً نهاٌة بحثنا استطعنا الوصول إلى النتائج التالٌة

 .صعوبات النطق لها تأثٌر سلبً فً التحصٌل اللؽوي لدى التلبمٌذ .1

إهمال هذا الاضطراب من قبل المؤسسات التربوٌة والأولٌاء سٌؤثر على  .2

 .الطفل فً المستقبل لذا علٌهم التنبٌه لهذه الحالات والعناٌة بها

سبب الاضطرابات الكلبمٌة عند الأطفال هو المحٌط الذي ٌعٌشون فٌه،   .3

 . نفسً أو ؼٌرهماأوإما اجتماعً 

الأمراض الكلبمٌة هً من أكثر المشاكل التً تعٌق حٌاة المتعلم،  لذلك  .4

 .ٌجب إٌجاد الحلول وسبل العلبج للحد من هذه الصعوبات

توعٌة الأولٌاء والمعلمٌّن والأقرباء سواء من العائلة أو الزملبء عامل مهم  .5

 .لمساعدة الطفل على الاندماج فً مجتمع دون التعرض للمضاٌقات والسخرٌة

عثم الأكثر انتشارا فً الأوساط ل اتضح من خلبل دراستنا المٌدانٌة أنّ الت .6

التعلٌمٌة وهذه الصعوبة من أكثر الصعوبات التً تؤثر على قدرات التلمٌذ 

 .المعرفٌة وعلى تحصٌله الدراسً

من خلبل دراستنا تعرفنا على آراء بعض الأساتذة حولا طرٌقة التعامل مع  .7

هذه الفئة وفً ضوء ما تم التوصل إلٌه من نتائج ومناقشتها تم وضع مجموعة 

 :من النصائح

 .ضرورة الاهتمام بهذه الفئة وإحاطتهم بالعناٌة الخاصة -

تدرٌب الأساتذة على استخدام طرق وأسالٌب حدٌثة تسهل عملٌة التعامل  -

 .معهم
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تعاون المعلمّ والوالدٌن وتواصلهما ٌلعب الدور الكبٌر فً علبج الطفل  .8

المضطرب كلبمٌا سواء حلول نفسٌة أو طبٌة أو بٌداؼوجٌة فسبق إٌضاح سبال 

 .علبج هذه الفئة

تكوٌن الأساتذة وتقدٌم برامج إرشادٌة لأولٌاء التلبمٌذ وتهٌئتهم ٌساعد  .9

 .الطفل فً علبجه

وبحمد الله وشكره تم دراسة هذا الموضوع نأمل ان نكون قد وفقنا وأن ٌكون 

 .بمثابة حبل للتواصل لكل من أراد المعرفة
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:  الملخص

 تتناول هذه الدراسة موضوعا هاما، وهو صعوبات النطق وأثارها فً 

التحصٌل اللؽوي لذي التلبمٌذ وهذا ما جعل الكثٌر من أهل الاختصاص ٌهتمون 

. به

 فاللؽة هً التً ٌعبر بها الإنسان عن حاجٌاته ورؼباته، وإذا أصٌب 

بأمراض الكلبم ٌحتاج إلى عناٌة خاصة، لذي ٌجب علٌنا أن ٌكون لنا مساهمة فً 

فتطرقنا فً مذكرتنا إلى مفهوم عملٌة . تشخٌصها والبحث عن طرق العلبج

النطق ومفهوم صعوبات النطق وذكرنا أنواعها كالتأتأة والتلعثم والحبسة واللجلجة 

، وتطرقنا إلى الآثار الناتجة عن هذا (جسمٌة، نفسٌة، اجتماعٌة)وأسبابها 

الاضطرابات فً التحصٌل اللؽوي لدى التلبمٌذ خاصة تلبمٌذ السنة الخامسة 

ابتدائً وذكرنا أٌضا سبل العلبج التً تتمثل فً العلبج الجسمً والعلبج النفسً 

والبٌئً والعلبج الكلبمً والعلبج التقوٌمً والاجتماعً وفً الأخٌر قدمنا بعض 

. التوصٌات من قبل أساتذة لهم خبرة فً التعامل مع التلمٌذ المضطرب كلبمٌا

.  النطق، الاضطرابات الكلبمٌة، التأتأة، التحصٌل اللؽوي:الكلمات المفتاحٌة

Summary: 

 This study deals with an important topic, which is pronunciation 

difficulties and their effects on the students' linguistic achievement, and this is 

what made many specialists interested in it. 

 Language is by which a person expresses his needs and desires, and if he 

suffers from speech diseases he needs special care, which we must have a 

contribution to diagnosing and searching for treatment methods. In our memo, 

we touched on the concept of the process of pronunciation and the concept of 

speech difficulties and mentioned their types such as stuttering, stammering, 

aphasia and stuttering and their causes (physical, psychological, social). Physical 

therapy, psychological and environmental therapy, speech therapy, orthodontic 

and social therapy, and in the last we made some recommendations by 

professors who have experience in dealing with the verbally disturbed student. 

Keywords: pronunciation, speech disorders, stuttering, linguistic achievement. 


