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، و لذلك ما زالت الأمم منذ القيم المجتمعاتالمغة إحدى ركائز ىوية الأمم  و  
تعتز بمغتيا، و تتعصب ليا، و تجتيد في التمك بيا، و تحرص عمى إتقائنيا و 
نشرىا عمى أوسع نطاق، و المغة العربية ليست نشازا عن ىذه القاعدة، و قد نالت 

الديني يشد م ىذه أىميا في القديم، و كان الدافع  الصيب الأكبر من العناية من
العزيمة و يقوييا، و لكن الأمر في العصر الحديث تغير فضعفت اليمم،  خارت 
العزائم و نتيجة ذلك ضعف الممكات،  بل زواليا، و يشتد الخطب إذا دب الضعف 

 ا. غمى أىل الاختصاص في المغة العربية و عمومي

و الحقيقية التي يجب الاقرار بيا ىنا ىي: أن أسباب ضعف الالسنة  و فساد  
الممكات كثيرة ومتداخمة  لا يمكن معالجتيا في مقالة كيذه فقد تضافرت العوامل 
السياسية و النفسية، و الاقتصادية و الاجتماعية و المنيجية عمى ىذه التربية المغوية 

بالنسبة لنا وامل يجدىا قسمين، قسما غير مقدور عميو الفاسدة، و المتأمل ليذه الع
رادة أة برمتيا و ىو  الأكثر و قما يقع بغذن الله، و من ىا  كباحثين  يحتاج إلى إ

و من ىذا القميل إثراء  القميل و غرادة و ىو قميل العدد، و لكنو كثير  النفع بإذن الله،
ممكة المغوية، و كشف العقبات يجاد افضل السبل و أيسرىا لاكتساب الالبحث و إ

منيجية التي تعترض فعل الامتلاك و منيجي رصين، و استثمار ما جاءت بو لا
 النظريات المسانية  الحديثة و من ورائيا المسانيات التطبيقية في حقل تعميمية المغات. 

الكفاءة مقابل الاداء و قد تم اقتراح الوقاع التويميدية في الخمسينات من القرن  
الماضي من قبل نعوم تشومسكي، و ىي نيج لمغة كإطار ىيكمي لمعقل البشري، من 
خلال تحميل رسمي من المكونات مثل جممة، التشكل، عمم الدلالة و عمم الأصوات 

 و قواعد المغة توليدي يسعى لنموذج المعرفة المغوية الضمنية إلى المحدثين. 
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في نظرية القواعد التحويمية التوليدية، ميز تشومسكي بين عنصرين لإنتاج  
المغة، الكفاءة الأداء يصف الاختصاص المعرفة الذىنية لمغة، و فيم المتحدث 
الجوىري لعلاقات معنى الصوت عمى النحو المنصوص عميو في القواعد المغوية 

، عوامل أكثر من الفيم يتضمن، الأداء و ىو الاستخدام الفعمي المرصود لمغة
الصوتي الدلالي يتطمب الاداء المعرفة لغوية إضافية مثل وي المتحدث و الجميور 
و السياق، و الذي يحدد بشكل حاسم كيفية بناء الكلام و تحميمو، كما أنيا محكومة 
بمبادئ اليياكل المعرفية التي لا تعتبر جوانب من المغة، مثل الذاكرة و المشتتات، و 

 تباه، و اخطاء الكلام. الان

من خلال  ما سبق  فإنو يتبمور في ذىننا فكرة محورية التي يدور حوليا موضوع 
 بحثنا و ىي: 

  ما ىي انعكاسات الممكة المغوية عمى الاداء الكلامي؟ 

اغمب الباحثين يعتقدون أن اختيار الموضوع من اعم خطوات غجراء   
البحث العممي، لانو الموجو الأساسي لتوجييم في عممي البحث و جمع 

ن، و المعمومات و البيانات، و ىناك أسباب عديدة تدفو بنا لاختيار موضوع معي
من الأسباب التي دفعتنا إلى ىذا الموضوع  ىو حمة مشكمة البحث، و فائدتو لما 
لو من أىمية بالإضافة إلى طرح موضوع جديد أي الإضافة العممية و السبب 

 الرئيسي و ىو الرغبة الشخصية.

تكمن أىمية ىذا البحث إلى أن يكون ماىية لحل توصيف بين الكفاية المغوية   
في مفيوم القواعد و الأداء المغوي في العبير الكتابي، و أن يفيد في إعطاء المعمومات 
عن الكفاية المغوية و الأداء الكلامي، و يسيم البحث لمطلاب، ان يعرفوا خطوات عن 

 لعربية و بالخصوص استعمال المغة العربية. تريو القدرة  عمى مادة المغة ا
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معرفة الممكة المغوية و أنواعيا، و التعرف عمى  ييدف بحثنا العممي إلى   
لمغوية، بالإضافة غمى الأداء المغوي و أنواعو، و معرفة انعكاسات مراحل الممكة ا

 الممكة المغوية عمى الأداء الكلامي،  و التطرق إلى التعميمية و المتعمم. 
تطرقنا في ىذا البحث إلى فصمين، الفصل الأول  المعنون بـ ) الكفاية المغوية   

و الأداء الكلامي( تقسم إلى أربع مباحث، المبحث الأول   تطرقنا فيو غمى تعريف 
الكفاية المغوية، أما المبحث الثاني مكونات و مراحل الكفاءة المغوية و المبحث الثالث 

ث الرابع و الأخير انعكاسات الكفاءة المغوية عمى الأداء الأداء الكلامي،  أما المبح
 الكلامي.  

 
و عناصر العممية التعميمية(،  مأما الفصل الثاني و المعنون بـ ) مفيوم التعمي  

المبحث تقسم إلى ثلاث مباحث، تطرقنا في المبحث الأول إلى العممية التعميمية، أما 
ية التعميمية، و في المبحث الأخير الوسائل تطرقنا فيو إلى العناصر العمم الثاني

 التعميمية. 
و ما يمكنني قولو  في الأخير أن أتقدم بجزيل الشكر و الامتنان إلى الدكتورة   

" مداني ليمى" عمى كل ما قدمتو لي  من توجييات و معمومات قيمة ساىمت في 
 إثراء موضوع دراستنا. 
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يعتبر المنيج مجموعة من الأدوات و الطرق و التقنيات الخاصة، و التي يتم   
استخداميا في فحص المعارف و الظواىر المكتشفة، أو ىو استكمال لبعض 

و المعمومات، و يعتمد ذلك عمى تجميع بعض التأكيدات، و يجب أن تكون النظريات 
ي اتبعتو  ىو المنيج التحميمي لمنيج الذقابمة لمقياس و الاستنتاج، ففي بحثنا ىذا ا

 الوصفي، لأن طبيعة الموضوع استدعت لذلك. 
 

سم  الدراسات المغوية من موظفين و أساتذة كما نتقدم بجزيل الشكر و التقدير إلى ق
 -مستغانم -بجامعة  عبد الحميد بن باديس
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 الممكية المغوية: . 1

 التعريف المغوي لمممكة: 

كر أىم التعاريف \لقد تعددت لمفاىيم المغوي لممكمة من معجم لآخر و سن 
التي جاءت في المعاجم و أول معجم نستمد مادتنا منو ىو لسان العرب، حيث جاء 

تعالى و تقدس، ممك المموك لو الممك و ىو مالك يوم  فيو ممك الميث: الممك ىوالله
 الدين، و ىو مميك الخمق أي ربيم و مالكيم. 

فلانا عمى أنفسيم أممكوه خيروه ممكا عمى المحيان، و يقال ممكو  لممك القو  
 المال و الممك، فيو مممك قال الفرزدق في خالد عبد الممك. 

ممكة كالآتي: ممك الشيء ممكا، حازه أما في المعجم الوسي جاء فيو مفيوم ال  
و انفرد بالتصرف فيو، فيو مالك أممكو الشيء: جعمو مالكا لو، و يقال: أممك فلان 
امره، فلام أره: خلاه و شأنو، و أممكت فلانة أمرىا: طمقت جعل أمر طلاقيا بيدىا، 

 و أممك فلان المرأة: زوجة إياىا. 

متمك الشيء، ممكو، تمالك عن الشيء ممك صمبيا و يبسيا في المس، ا ممك النبعة:
نفسو عنو فمم يتناولو، و يقال ما تمالك فعل كذا: ما تماسك عن فعمو و ىا حائط لا 

 1يتمالك، لا يتماسك فيو معرض لمسقوط. 

 التعريف الاصطلاحي: 

ذا كان المعنى العام لمادة ممك ىو الشدة و القوة، و القدرة عمى الشيء فإن إ 
لفظ الممكة عند العرب قديما، لو صل بالقوة في الخمق و الطبع و السجية، فمصطمح 

                                                           
بن يحيى ظكية، الممكة المغوية عند المتعمم في الدرس الخمدوني، شيادة ماستر، كمية الآداب و المغات، قسم المغة و الأدب العربي،   1

 . 01، ص 6102-6102، تممسان، جامعة أبو بكر بمقايد
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الممكة قبل أن ستقر بمرحمة الترجمة و النقل، و بحاثة من اليوانينة و الربانية إلى 
كتاب الطبيعة لأرسطو طاليس و ترجم فييا بعده  ، فقد ترجم إسحاق بن حنينالعربية

 1الكتاب المقولات لارسطو. 

كذلك و جاء فييا ذكر لاسم الممكة الذي يدل  في المسان اليوناني:  حمل  
الاشياء التي ىي أطول زمانا في الثبوت و أعسر حركة، فإنيم لا يقولون فيمن كان 

 2غير متمسك بالعمم تمسك يعتد بو إن لو ممكة. 

 مفهوم التداولية. 2

يعد مفيوم التداولية من أىم المفاىيم الحديثة التي شدت انتباه الدارسين و  
الباحثين لا سيما في العقود الثلاثة الأخيرة، فتضاربت الآراء حول تحديد ىذا 
المصطمح بسبب اختلاف المذاىب و وجيات النظر فيو، إذ ليس من اليسير أن 

تداولية، فقد حاول العديد من الدارسين و الباحثين أن نضع غطارا نظريا مقنعا لم
يؤسسوا ليا أطرا معرفية غير أن تشعب منطمقاتيا الفكرية جعل وجيات النظر فييا 
تختمف و تتضارب، فيي تقع في مفترق طرق البحث الفمسفي و المساني حيث تمتقي 

و تشير غمى  المسانيات و المنطق و السيميائيات و عمم النفس و عمم الاجتماع،
ذلك فرانسواز ارمينكو في قوليا: ليست التداولية درسا منكفئا عمى نفسو، فيي تصدر 
مفاىيميا في اتجاىات متعدد.. بل تتدخل في قضاياه كلاسيكية داخمية لمفمسفة، فيي 
تميم الفلاسمة و نكاد نرى جيدا، عمى العكس من ذلك، إلى حد تكون التداوية مفترق 

اختصاصات الممسانيين المناطقة، السيميائيين، الفلاسفة،  طرق غنية لتداخل
 3السيكولوجيين، فنظام التقاطعات ىو نظام للإلاقاءات و للإفتراقات. 

                                                           
 . 62، ص 6116،  القاىرة، 10الشرقاوي، الممكة المغوية في الفكرة المغوي العربي، مؤسسة المختار لمنشر و التوزيع، ط  1
 . 26المرجع نفسو، ص    2
  .00-01، ص 0892فرانسواز، المقاربة التداولية، ترمة سيعد عمواش، مركز الإنماء القومي،   3



 مدخل 

 

4 
 

 

 . نشأة المسانيات التداولية و تطورها: 3

 التداولية في الفكر العربي: 

الجوانب التي تعد  تميزت الدراسات المغوية في التراث العربي بالاىتمامببعض 
اليوم من أىم المبادئ التي تأسس عمييا المسانيات التجاولية اىتم الدارسون القدماء 
بدراسة النص  باعتباره خطابا متكاملا متجاوزة بذلك جرد وصف البنية و الشكل 
النحوي و مل مالو علاقة بعممية التواصل المغوي كما اىتموا بمعيار الصدق و 

المقام و مطابقتو لمقتضى  لخطاب لمواقع و عدمو و مراعاةالكذب و مطابقة ا
 1الحال.

 التداولية في الفكر الغربي: 

من التمفق عميو ان المسانيات التداولية ليا أصول فمسفمية منيا، حيث تعد  
الفمسفة التحميمية المصدر الأول لظيور أحد ابرز  المفاىيم التداولية و ىو الأفعال 

 2الكلامية. 

 

 

 

 

                                                           
آمنة لعور، الأفعال الكلامية في سورة الكيف، كمية الآداب و المغات، قسم الغة العربية و آدابيا، جامعة منتوري، قسنطينة،   1

 . 68، ص 6101-6100
  .21آمنة لعور، الأفعال الكلامية في سورة الكيف، المرجع السابق، ص  2
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 تمهيد 

المغة مكون أساس في ىوية الشعوب و المجتمعات  عمى كل المستويات،  
السياسية و الاقتصادية و الثقافية و الدينية، و يغرىا و لذلك خرصت كل أمة إتقان 
لغتيا و إشاعة استعملاىا و حفظيا مما يفسد ممكتيا، و قد كانت العرب قديما مثالا 

من ضعفت تمك اليمم، و أعقب ذلك يحتذي بو في ىذا المجال، و لكن في ىذا الز 
فساد الألسن و ضعف الممكات، و قد اجتمعت عمى ذلك عوامل مختمفة بعضيا 
لغوي و بعضيا الآخر غير لغوي، و ىذه الدراسة يجتيد في بحث  و معالجة واحد 

 من أىم الأسباب المغوية التي كانت وراء ذلك. 
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 المبحث الأول: تعريف  الكفاية المغوية و أنواعها  

 المطمب الأول: تعريف الكفاية المغوية 

 ورد في لسان العرب لابن منظور تحت مادة ) م.ل.ك( ما يمي6  . الممكة لغة:1

 و ىو يذكر و يؤنث كالسمطان.  اممك معروف:

 بو.  الممك و الممك احتواء الشيء و القدرة عمى الاستبداد ابن سيدة:

 و ىذا ممك و لمكيا و ممكيا أي6 ما أممكو قال الجوىري و الفتح أفصح.  

 و أعطاني من ممكو و ممكو، عن ثعمب أي مما يقدر عميو.  

الممك ما ممك، يقال ىذا ممك يميني يدي، و ما لأحد في ىذا ممك  ابن السكيت،
 غيري. 

 1و ممكت العجين أممكو ممكا إذا شدد عجنو.

إذن الممكة في معناىا المغوي تعني القدرة و التمكن من ذلك الفعل الذي  
 أضيفت و نسب إليو.  

لقد تعددت المفاىيم المغوية لممكمة من معدم لآخر و سنذكر أىم التعاريف  
التي جاءت في المعاجم، و أول معجم نستمد مادتنا منو ىو " لسان العرب" حيث 

و الله تعالى و تقدس، ممك المموك لو الممك و ىو جاء فيو6 " ممك الميث6 الممك ى
 مالك يوم الدين، و ىو مميك الخمق، أي ربيم و مالكيم". 

ممك القوم فلانا عمى أنفسيم أممكوه6 خيروه ممكا عمى المحيان. و يقال ممكو   
 المال و الممك، فيو مممك، قال الفزدق في خالج بن عبد الممك6 

                                                           
 . 7624 -7623ابن منظور، لسان العرب، دار المعارف، القاىرة، مصر، المجاد السادس، الميم الياء، ص  1
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 أبو أمة حي أبوه يقاربو    مكاو ما مثمو في الناس إلا مم

 و الممك6 ما ممكت اليد من مال و خول، و المكمة6 ممكو

أما في المعجم الوسيط جاء فيو مفيوم الممكة كالآتي6 ) ممك( الشيء ممكا6  
حازه و انفرد بالتصرف فيو، فيو مالك ) أممكو( الشيء6 جعمو مالكا و يقال6 أممك 

ت فلانة أمرىا6 طمقت أو  جعل امر طلاقيا بيدىا، فلان أمره6 خلاه و شأنو، و أممك
 و أممك فلان المرأة6 زوجة إياىا. 

صمبيا و يبسيا في الشمس، امتمك الشيء6 ممكو، ) تمالك( عن شيء6  ممك النبعة:
ممك نفسو عنو فمم يتناولو، و يقال " ما تمالك أن فعل كذا"6 ما تماسك عن فعمو 

 لا يتماسك فيو معرض لمسقوط. فعمو، و " ىذا حائط لا يتمالك"6 

أبو مالك6 كنية الكبر و السن6 ) الممكة(6 صفة راسخ في النفس أو  )المالك(:
استعداد عقمي خاص يتناول أعمال معينة بحدق و ميارة، مثل المكمة العددية و 

 1المكمة  المغوية".

أما في مختار الصحاح فكان كالآتي6 م. ل. ك ) ممكة( يممكو بالكسر )  
ممكا( بكسر الميم، و ىذا شيء )ممك( يميني و ) ممك( يميني، و الفتح أفصح ، و ) 
ممك( المرأة تزوجيا. يقال ما في ) ممكو( شيء و ما في ) ممكتو شيء بفتحتين(، 

 الصنيع إلى ) مماليكو(. أي لا يممك شيئا و فلان حسن ) الممكة( أي حسن 

و كان تعريفيا في المجند في المغة العربية المعاصرة كالآتي6 ممك6 ممكا و  
ممكا و ممكا، حاز شيئا و انفرد بالتصرف فيو ) ممك بيتا( سيطر عمى الشيء و 
تغمب عميو. ممكة6 موىبة صفة راسخة في النفس أو استعداد نفسي خاص، لتناول 

                                                           
بن يحيى زكية، الممكة المغوية عند المتعمم في الدرس الخمدوني، شيادة ماستر، كمية الآداب و المغات، قسم المغو و الأدب العربي،  1

 07، ص 6103-6102جامعة أبو بكر بمقايد، تممسان، 
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ممكة الفنية " يارة6 " ممكة لخطابة"، " الممكة الحسابية" " الأعمال معينة بحدق و م
 1حس فني، ذوق مرىف.

 . الممكة اصطلاحا:2

أو استعداد نفسي خاص، يمكن صاحبو من أداء  ىي كيفية راسخة في النفس، 
ذلك الفعل بميارة اقتدار فائقتين. و قد عرفيا الجرجاني صاحب التعريفات فقال6 " 
إنو تحصل لمنفس ىيئة بسبب فعل من الأفعال، و يقال لتمك الييئة كيفية نفسانية، و 

رسخت تمك  تسمى حالة ما دامت سريعة الزوال، فإذا تكررت و مارستيا النفس حتى
الكيفية فييا و صارت بطيئة الزوال، فتصير ممكة، و بالقياس إلى ذلك الفعل عادة و 

 2خمقا.

ذا كان المعنى العام لمادة " ممك" ىو الشدة و القوة، و القدرة عمى الشيء، إ 
جية". " بالقوة في الخمق و الطبع و الس فإن لفظ ) الممكة( عند العرب قديما، لو صمة

الممكة( قبل أن ستقر بمرحمة الترجمة و النقل، و بخاصة من اليونانية فمصطمح ) 3
و السريانية إلى العربية، فقد ترجم إسحاق بن حنين كتاب " الطبيعة" لأرسطوطاليس  

 و ترجن فييا بعدة الكتاب ) المقولات( لأرسطو. 

ل كذلك و جاء فييا ذكر لاسم ) الممكة( الذي يدل في المسان اليوناني6 " حم 
الأشياء التي ىي أطول زمانا في الثبوت و أعسر حركة، فإنيم لا يقولون فيمن كان 

 4غير متمسك بالعمم تمسك يعتد بو إن لو ممكو"

                                                           
 . 01بن يحيى زكية، الممكة المغوية عند المتعمم في الدرس الخمدوني، المرجع السابق، ص 1
 . 13، ص 0552أحمد الزعيبي، المعجم الفمسفي، دار الآثار، الطبعة الأولى،  2
 . 63،  القاىرة، ص 6116، 10السيد الشرقاوي،  الممكة المغوية في الفكر المغوي العربي، مؤسسة المختار لمنشر و التوزيع، ط 3
 .26المرجع نفسو، ص 4



 الفصل الأول                                   الكفاية اللغوية و الأداء الكلامي
 

10 
 

ثم أخذ المترجمون لأرسطو المعنى الذي حدده لمصطمح ) الممكة( و صاوغوه  
في قالب ) الممكة( التي تخرج عن معنى التممك، حيث كان أقدم ظيور ليذا 

لمصمطح مع ترجمة إسحاق بن حنين لكتاب ) الطبيعة( لأرسطو، رغم وجود ا
مصطمحات عربية تؤدي ذات الوظيفة التي يؤدييا من مثل الطبيعة، الطبع، السجية، 

 الغريزة. 

فيذا أبو حيان التوحيدي يربط فكرة الممكة المسانية بغريزة أىل المغة التي  
ممارسة الكلام، و يعرج في موطن آخر إلى تحوي بناءا و ترتيبا، يسند إلييما في 

نفس القضية، لكن من منظور العادة التي ما ىي إلا "حال يأخذىا المرء نفسو من 
 غير أن تكون مسنونة يجري عمييا مجري ما ىو مألوف طبيعي". 

أما ابن جنى سياق حديثة عن المغة، نجده يعبر عن المكمة المسانية بالطبع و  
لمغة في أصل وضعيا فالممكة إذن6 " أداء و ىجوم عمى  المغة"، ىي ما بو6 تمارس ا

أثناء الممارسة المسانية فيو يقول في تحميمو لأغلاط العرب6 ".... و أنيم ليست ليم 
يوجيونيا، و لا قوانين يتحكمون بيا، و إنما ييجميم بيم طباعيم عمى ما أصول 

 ينطقون بو". 

كما يعرف الجرحاني ما يمخص مفيوم الممكة عموما، بقولو6 " ىي صفة  
راسخة في النفس، و تحقيقو أنو تحصل النفس ىيئة بسبب عمى من الأفعال، لا يقال 
لتمك الييئة كيفية نفسانية، و تسمى حالة المادة من سريعو الزوال، فإذا ما تكررت و 

طيئة الزوال فتصير، و بالقياس غمى مراسمتيا النفس حتى تمك  الكيفية، و صارت ب
 1كل ذلك الفعل عادة و خمقا". 

                                                           
 . 02رس الخمدوني، المرجع السابق، ص بن يحيى زكية، الممكة المغوية عند المتعمم في الد1
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كما جاء التعريف في الحضارة المغوية مصطمح الممكة المسانية و بخاصة مع  
ظيور المسانيات الحديثة عمى دي سويسير فرق بين المسان و المغة، فالمغو ما ىي 

رية التي تباناىا الجسم إلا جزء محدد من المسان، و مجموعة من التواضعات الضرو 
 من ممارسة ىذه المكمة.  الأفرادالضرورية التي تباناىا الجسم الاجتماعي لتمكين 

إذن دي سويسر يربط بين الممكة  و المسان، و يعتبر أن ممكة إنشاء المغة  
ىي الشيء الطبيعي عند الإنسان لا المسان الشفوي كما فرق بين المسان و الكلام 

 أداء فردي ممموس. الذي ىو فعل و 

إن المكمة تتجسد في الواقع المساني المادي من خلال المظير الكلامي،  
المعروف بالتأدية " إن الممكة ىي معرفة المتكمم، السامع لمغتو، و أما التأدية فيي 

 1الاستعمال الفعال لمغة في مواقف مادية و واضحة". 

و في الأخير يمكن القول أن الممكة تضل ىي الخاصية التي تميز الإنسان    
عمى كافة المخموقات، و تسقط عنو صفة الآلية و الحيوانية المجردة من التفكير 

 2المبدع، و تسم لو الاستعمال النيائي في التعبير اللانيائي من الجمل و فيميا. 

 المطمب الثاني: أنواع الكفاية المغوية 

 ما الكفايات المغوية فهي: أ

 الكفاية المعجمية: 

و تقاس بمقدار المحصول من ألفاظ المغة، و تعبيرىا الجاىزة، و إدراك  
دلالتيا الحقيقية و المجازية، ثم كانت الكفاية القواعدية و ىي تقاس بمقدار التمكن 

                                                           
 . 77، بيروت، لبنان، ص 6117، 10شفيق العموي، محاضرات في المدارس السانية المعاصرة، ط 1
 . 03بن يحيى زكية، الممكة المغوية عند المتعمم في الدرس الخمدوني، المرجع السابق، ص 2
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ية الاجتماعية6 من أنظمة المغو الصوتية و النحوية و الدلالة و الكتابة، و أيضا الكفا
و تقاس بمدى مراعاة الأعراف الاجتماعية و الثقافية و السياقية لمحدث المغوي و 
الكفاية الأسموبية، و تقاس بمدى بدرجة التمكن من إنتاج خطاب لغوي ذي معنى 

 1.بأسموب  متدرج و متصل و متمسك، قادر عمى الإقناع و التوصيل و التأثير

 الكفاية الاستراتيجية: 

و تقاس بمدى القدرة عمى باستخدام الأساليب و الوسائل المفظية لسد فجوات  
 2الاتصال و التغمب عمى مشكلات تعثر الرسالة و صعوبة بنائيا أو استقباليا. 

و أيضا كانت الكفاية المغوية وظيفيا ميما لد الدارسين عمى ترقية الميارات  
المادة المغوية التعميمية عمى أساس الأساسية لاتصال في المادة، و ينبغي أن تبنى 

وصف و تحميل غير عممي و غير دقيق لكل الجوانب المغة و مكوناتيا و 
عناصرىا، بحيث نمحظ فييا لغة مصطنعة، و أنماطا لغوية غير مألوفة، و من ىنا 
يصبح الاعتماد عمى نتائج الدراسات المغوية الحديثة في إعداد الماجة التعميمية أمرا 

قواعدىا و  -لذلك أن الدارسين عندما يتمكن من فيم الكفاية المغوية ضروريا،
 فيساعده في ترقية الميارات المغوية لاتصال.  -تراكبييا

كانت الميارات الأساسية للاتصال المغوي أربعة ىي6 الاستمتاع و الكلام و  
 3القراءة و الكتابة، و بين ىذه الميارات علاقات متبادلة. 

                                                           
محمد سيف الله، العلاقة بين الكفاية المغوية و الأداء المغوي لدى دراسي المغة العربية الصف الثاني من مدرسة نور الصالحات  1

المتوسطة، بحث مقدم لتكممة شرط  من الشروط اللازمة لمحصول عمى درجة الجامعية الأولى في تعميم المغة العربية، كمية التربية، 
 .14، ص 6161 الإسلامية الحكومية جاكرتا، جامعة شريف ىداية الله

 . 14محمد سيف الله، المرجع السابق، ص 2
 .15، ص المرجع نفسو 3
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الكلام يجمعيما الصوت، إذا كمميما الميارات الصوتية التي  فالاستمتاع و 
تجمع الصفحة المطبوعة يحتاج إلييا الفرد عند الاتصال المباشر مع الآخرين، بينما 

بين القراءة و الكتابة، يستعان بيما لتخطي حدود الزمن و أبعاد المكان عند الاتصال 
ىميا أنيا مصدر لمخبرات، إذا ىما بالآخرين, و بين الاستماع و القراءة صلات من أ

لا خيار لمفرد أماميما في بناء المادة المغوية أو حتى في  réceptiveميارتا استقبال 
الاتصال بيا أحيانا، و من ىنا يبرر بعض الخبراء و صفتيم لياتين الميارتين بانيما 
ميارتان المغوية أو حتى في الاتصال بيا أحيانا، و من ىنا يبرر بعض الخبراء و 

الحق غير ذلك و الفرد في كمتا صفيم لياتين الميارتين بانيما ميارتان سمبيتان، و 
بينما ىو في الميارتين الأخيرتين6 الكلام و لكتابة،  decodeالميارتين يفك الرموز 

كما أنو فييما الكلام و الكتابة " يبعث رسالة و من ىنا  incodeيركب الرموز 
و المرء في الميارتين  productive or creativeفتسميان ميارتي إنتاج أو إبداع 

خيرتين مؤثر عمى غيره ) مستمع أو قارئ( و الرصيد المغوي لمفرد فييما أقل من الأ
رصيده في الميارتين الأولوين، الاستماع و القراءة. إن منطقة الفيم عند الفرد أوسع 

 1من منطقة الاستخدام. 

و من ما يقدم الباحث المراد عن الكفاية المغوية و ىي عبارة يوجدىا أكثر  
رح الكفاية المغوية التي تناسب عند دراسة ىذا البحث، و من مكونات لشالتعريفات 

أىداف التدريس عند  المغة العربية موجود بعض الكفايات التي لا بد عمى دراسي 
 العربية و مثميا لترتيب الكممات، لاختيار و لتعرف لتصنيف، و غير ذلك. 

ن قدرة الضمني التي فيأخذ الباحث المراد عن الكفاية المغوية و ىي عبارة ع 
يمتمك المرء ) الدارسين( عند فيم التراكيب المغوية، و ىي نادرا تقع في ميارة 
المسموع لدى دراسي العربية، أما يبحث عنيا فيركز الباحث في استيعاب الجممتين 

                                                           
 . 01محمد سيف الله، المرجع السابق، ص 1
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أي الجممة الاسمية و الجممة الفعمية عند اختيار الاجوابي التي تناسب بالأسئمة و 
 1الجممة الإسمية و الفعمية. ن نوعالكشف ع

 المبحث الثاني: مكونات و مراحل الكفاءة المغوية 

 المطمب الأول: مكونات الكفاءة المغوية 

و لقد اقترح كل من بموم و  لاىاي مقارنة تركز عمى سموكات التواصل و  
 الكفاءة المغوية و المبكرة من6 

المغو ىي رمز بتقنيو المفظية  من حيث )  كيفية نقول:the form. الشكل 1
الجمل( و تقنيات غير لفظية، ) الإيماءات، الإشارات،  -الكممات -النطق -المعاني

 الملامح( 

من خلال المغة نعبر عن أحاسيس، رغبات، ماذا تقول:  contents. المحتوى2
حاجات، أفكار، معارف عن موضوعات الأشخاص، أحداث، مع وجود العلاقات 

 بينيما. 

" غن لغة عدة وظائف، تستخدم لماذا نقول:  the use. الاستعمال ) التداول( 3
لتحقيق أغراض شتى مع الاستعانة بمعمومات حديثة ضمن مضمون أو محتوى يحدد 

 د قولو لتحقيق ىذه الميام.  ما نري

 

  

                                                           
 .01محمد سيف الله، المرجع السابق، ص 1
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و لقد اقترح كل بموم و لاىاي نموذجا ثلاثيا لمكونات الكفاءة المغوية ىي  
 كالتالي6 

 

 

 

 

 

ا السياق يمكن القول بان المغة عند الطفل تتطور من حيث الشكل و و في ىذ 
الاستخدام، فمن حيث الشكل تتطور الميارات المغوية عبر مراحل متعاقبة المحتوى و 

ات المختمفة أولا، و من تم دمجيا،  و ىي مرحمة المناغاة من حيث إصدار الأصو 
مرحمة التقميد و الإيماءات أين يصدر فييا مقاطع صوتية تشبو الكممات، و ىذا 
يحدث بعد الشير السادس من العمر، و مرحمة الكممات مقاطع تشبو الكممات، و ىا 
يحدث بعد الشير السادس من العمر، و مرحمة الكممات المنفردة  ')بعد أن يكون 

فل قد بمغ من الشير السادس من العمر، و مرحمة الكممات المنفردة ) بعد أن الط
يكون الطفل قد بمغ من العمر سنة(، و مرحمة المغة التمغرافية حيث تكون لغة الطفل 
مختصرة فتخموا من الضمائر، و حروف الجر و ما إلى ذلك، و مرحمة التعميم الزائد 

اء بشكل متشابو،  و كذلك الأمر بالنسبة حيث يستخدم الأطفال صيغ الجمع للأسم
التي تجعل لغة الطفل قريبة من لعة لمفعل الماضي، و مرحمة التي المغوية الأساسية 

 الراشد. 

 

 المضمون 

 الاستخدام 

 الشكل 

 الكفاءة المغوية
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أما بالنسبة لممحتوى ) أي الأشياء التي يتكمم الأطفال عنيا(  فيو أيضا  
و ذلك يعد  يتطور تدريجيا مع تقدم العمر، فيو يبدأ بتسمية الأشياء و الأحداث،

بمثابة المرحمة الأولى في تطور الذخيرة المغوية، و ىذه الذخيرة تتسع و تصبح أكثر 
تطورا بالخبرة فيي تنتقل من مرحمة التوسع بمعاني الكممات ) توظيف مفيوم الشكل 
أو المون أو الحجم لمتعبير عن أشياء التي لا يعرف الطفل اسميا(  إلى مرحمة النمو 

بالعلاقات المكانية و الزمن و المفاىيم المجردة، و أما بالنسبة  المغوي المتعمق
لمتطور عمى صعيد استخدام المغة، و توظيفيا في عممية التواصل الإنساني، فالمغة 
تتطور من مرحمة المغة الجسمية ) النظر، الممس، البكاء، الضحك(، و المغة غير 

 المفظية أو لغة الكلام.  المقطعية، ) الإشارة، إعطاء، الأشياء( إلى المغة

 و نضيف أن ىذا التطور يكون في مستويات ثلاثة ىي6  

و من خلاليا يصدر الطفل صوتا منفردا و الذي يسمح لو  المستوى الفنولوجي،
 بإنتاج كممة. 

و ىنا تتطور مقدرتو عمى ربط بين الدال و المدلول، أين يزداد  المستوى المعجمي
 رصيده المغوي. 

التركيبي أين تبدأ  الطفل في اكتساب المعرفة الزمينة ) الماضي،  -ومستوى النح
 1الحاضر، المستقبل( و المعرفة المكانية ) فوق، وسط، تحت(. 

 و ىي وحدات بناء المغة الشفوية  الأصوات:

و ىي ما يتحدث عنو أو يفيمو الناس من خلال رسائميم  المفردات ) المضمون( :
 التخاطبية. 

                                                           
 . 17قادري حميمة، قياس الكفاءة المغوية لمطفل،، المرجع السابق،  ص 1
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و يتناول ىيئة و علاقة مفدرات الرسالة التخاطبية ببعضيا  اق(:الشكل ) السي
 البعض. 

و ىي من ناحية تيتم بالغرض من الرسالة التخاطبية، و  الاستخدام ) البراجماتيك(:
من ناحية أخرى تتعمق بالطرق التي بيا يبنى المتكمم حديثة. إن ىذه العناصر 

 الأربعة تتطور لدى الطفل عمى النحو التالي6 

يقوم التقميد بدور كبير في اكتساب الأصوات، حيث أن منطوقات  أ. نمو الأصوات:
الأم يمكن أن تقدم النموذج الذي ينبغي أن يقترب منو الطفل فيما بعد، و يستدل 

 عمى مدى و نوعية التقميد من الدرجة التي يستطيع الطفل بيا محاكاة منطوات الأم.

طفل ما يشير إلى الجمع أزو الممكية ثم يتعمم يكتسب ال ب. نمو الشكل ) السياق(:
باستخدام كممات الاستفيام ) لماذا، أين، ما ىذا .. إلخ( لكن  الأسئمة كيفية صياغة

جممة استفيامية كذلمك عند استخدام دون أن يقوم بالتعديلات اللازمة الجممة لتصير 
النفي، حيث أن كل ما يفعمو ىو وضع كممة النفي بجوار جممة خبيرة مثيبة، كذلك 
يتضح بالتدريج قدرة الطفل عمى استخدام و فيم جمل مبنية لممعموم، و مبينة 

 لممجيول و تتسمر عممية اكتساب  النحو إلى ما بعد دخول المدرسة. 

ى كرلارك أن الطفل لا يكتسب معرفة البالغ الكاممة لمعنى الكممة ير  ج. نمو الدلالة:
مرة واحدة، بل يبدأ بالتعرف عمى معنى الكممة عن طريق مكون دلالي واحد أو إثنين 

 من المعنى. 

و تكتسب الكممات المعبرة عن ملامح أىم قبل تمك عن ملامح خاصة كما  
) كبير أو قميل( تتكسب قبل تمك يفترض كلارك أن الكممات التي تشير لمحجم مثل 
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عالي( و معنى الكممة الأقل  -التي تشير إلى الطول أو الارتفاع مثل ) طويل
 1كممة يدفع. تعقيدا، يعرف قبل تمك الأكثر تعقيدا مثل كممة تعرف قبل 

 النمو البلاغي خلال مرحمة ما قبل المدرسة: 

حول موضوع معين  الطفل خلال سن السنتين يتعمم التحدث في حوار قصير 
بحيث معين بحيث تعطي لو فرصة التحدث في حوار قصير حول موضوع معين 
بحيث تعطي لو فرصة التحدث أكثر من مرة خلال الحوار، و يتمكن من طرح 
مواضيع جديدو التحدث و لكنو مع ذلك يجد صعوبة في التمسك بنفس الموضوع 

 2مرتين من التحدث. 

 المطمب الثاني: مراحل الكفاءة المغوية 

إن النمو المغة كأي جانب سموكي آخر يسير وفق مراحل مختمفة ترتبط اواحد  
بالأخرى، حيث لم يعد بالإمكان فصل أي مرحمة من مراحميا، و ىذا لكي تصل إلى 
شكميا المالوف الذي يتيح لمفرد استعماليا كأداة التعبير و الاتصال، و يمكن قسيم 
النمو المغوي غمى مرحميتين أساسيين تنقسم كل منيما إلى عدة مراحل فرعية عمى 

 النحو التالي6 

 . مرحمة ما قبل المغة أو ما قبل الكلام.0

 . مرحمة المغة أو الكلام الحقيقي و فيم المغة 6

 

                                                           
، ص 12، ص 6115-6114قياس الكفاءة المغوية لمطفل، شيادة دكتوراه، كمية العموم الاجتماعية، جامعة وىران، قادري حميمة، 1

17 . 
 .17، ص المرجع نفسو 2
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 مرحمة ما قبل المغة:  -لاأو 

 . ترة الاستجابات المنعكسة: 1

 أ. صبحة الميلاد: 

تبدأ مظاىر الحياة عند الطفل المولود حديث بصحية الميلاد الناتجة عن  
إندفاع اليواء إل الرئتين بقوة عبر حنجرة فتيتز أوتارىا، و ىذه الصيحة سببيا 
فسيولوجي محض، و ىي أول ظاىرة من ظواىر المغة الإنسانية، تختمف من طفل 

 لآخر تبعا لنوع الولادة و صحة الطفل. 

 ب. الصراخ و الأصوات: 

تتطور صحية الميلاد إلى صراخ لتعبر عن حالة الطفل الانفعالية و رغباتو،  
بعد ساعان أو أيام من ولادتو، و يبدأ الوليد باستعمال البكاء لإرسال التبميغات إل 

 الآخرين. 

 ج. مرحمة الضحك:

و تبدأ المرحمة في الظيور من الشير الثنائي من عمر الطفل، كما يبدأ   
الابتسام بشكل فطري مبكر عند جميع الأطفال بصفة عامة، و يظل ىذا لابتسام 
فعلا فرديا حتى الشير الثالث حيث يبدأ الدور الاجتماعي للابتسام عندما بيدا عمل 

الابتسام، إلا أنيما يسرتمان مع  المحاكاة، و رغم أن الضحك بمثابة المبالغة في
 الطفل كوسيمة لغوية حتى آخر الحياة. 
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 مرحمة المناغاة:. 2

الأسبوع تستمر حتى  المناغاة صوت أو مجموعة أصوات تصدر عن الطفل   
نياية السنة الأولى عندما ينطمق كممتو الأولى، و تظير المناغاة عندما تصبح 

 المراكز العميا في الدماغ صالحة لمتوافق مع عضلات الجياز الصوتي. 

و تمعب المناغاة دورا ىاما في تعجيل عممية تعمم الطفل لمميارات الأساسية  
لمفظية لميارات الكلام المعقد، و التنسيق بين غدراك المطموبة لمسيطرة عمى الآليات ا

 1الكلام و إنتاجو.

 أ. المناغاة العشوائية: 

، وتمتعو بالدفء مجموعة أصوات يبعثيا الطفل في حالة ارتباطو ىي بمثابة 
و ينطق بيا طريقة عشوائية و تتضمن أصواتا إلا معنى ليا يكررىا الطفل،  و الشبع

الطفل لذة ير أو الاتصال بالغير، و إنما ىي نشاط عقمي يجد لا ىدف منيا إلى التعب
و إعدادا العشوائية تمرينا  المناغاة، كما تعد ىذه في إخراجو و متعة فيسماعو

 . 2للأعضاء النطق عمى الكلام الذي يستعممو الطفل

 ب. لمناغاة التجريبية: 

كبيرة في حية الطفل ىي امتداد لممرحمة السابقة، و تمثل ىذه المرحمة أىمية  
باعتبارىا مرحمة تجريبية يحرج فييا أجيزتو الصوتية بأشكال مختمفة، كما أنو يستمع 
إلى نتائج ىذه التعبيرات و الحركات، و لذلك يمكن تسمية ىذا النوع من المعب 

 3.التجريبي للأصوات

                                                           
 .12قادري حميمة، قياس الكفاءة المغوية لمطفل، المرجع السابق، ص 1
 . 13ص  المرجع نفسو،2
 .13ص  المرجع نفسو،3
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 مرحمة التقميد و الاستجابات المغوية:

عنصرا ىاما التعمم الطفل وظائف مختمفة ضمن غالبا ما يفيم التقميد باعتباره  
الوظائف  الاتصالية المغوية، و في ىطا الصدد يممح إلى " أن التقميد عممية معقدة 
و لا بد عمى الطفل أن يمتمك القدرة عمى إدراك و فيم تعبير ما تم تذكره خال فترة 

النمط في  أقصر، أو أطول من الزمن لكي بعبد في النياية خمق، أو ابتكار نفس
 1إنتاجو.

 . مرحمة الإيماءات: 4

أشير، و مع ظيور كممة الأولى يبدأ الأطفال في استخدام  1و  13ما بين  
الأفراد الإيماءات و الإشارات مثل المشاورة باليد أو مد الذراع كوسائل الاتصال مع 

و الآخرين، و يستخدم الأطفال الصغار الإيماءات بشكل رمزي المثيل الموضوعات 
 2الأحداث. 

 مرحمة المغة الحقيقية:  -المغة المقطعية

 أ. فعم المغة قبل استخدامها: 

في ىذه المرحمة تسبق المغة الاتكالية ) أي ما يفيمو الطفل( بكثير المغة  
الإنتاجية ) استخدام كممات بنفسو( و يكون ىذا في نياية السنة الأولى حيث يفيم 

 كممة.  21حوالي 

 الأولى: ب. فترة الكممة

                                                           
إرينيو جوىانسون، ترجمة محمد أحمد قاسم، النمو المغوي لدى الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة، الاتصال الأدائي، مركز 1

 . 24، ص 6111الإسكندرية، لمكتاب، القاىرة، 
 . 14قادري حميمة، قياس الكفاءة المغوية لمطفل، المرجع السابق، ص 2
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تعتبر الكممة الأولى حدث ميم في حياة الطفل ينتظره الوالدين، الصغار و  
 1ورىا.طفلا أن الكممات العشرة الأولى بطيئة في تط 04التي تناولت 

 ج.  مرحمة كلام التمغراف: 

يبدأ الطفل يصدر أول تعبير من كممتين عندما تكون مفرداتو قد وصمت إلى  
 السنتين. لأي حوالي سن  كممة 11

 د. مرحل السؤال: 

( سنوات ىي المرحمة التي يطمق 12-16إن مرحمة الطفولة المبكرة بين )  
عمييا مرحمة السؤال فما أكثر أن يفيم الطفل في ىذه المرحمة فيو يريد أن يعرف 

 2الأشياء التي تثير انتباىو. 

 هـ . مرحمة الجمل و التركيب المعقدة: 

ىناك ثلاث مراحل تمثل الخطوط العامة لتكامل  التركيب و الشكل المغوي  
 كما يراىا كوني و ست و شرلي و ىي6 

 الكممة  -. الجممة0

 . الجممة شيو التامة. 6

 3. الجممة التامة.2

 

                                                           
 .15المرجع السابق، ص  قادري حميمة، قياس الكفاءة المغوية لمطفل،1

 . 21ص  المرجع نفسو،2
 .061، ص 6111السمعية، اضطرابات، النطق و المغة، دار الفكر لمطباعة بيروت،  نوري مصطفى القمش، الإعاقة 3
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  الأداء الكلامي: الثالثالمبحث 

 المطمب الأول: الأداء في المغة 

قال ابن منظور أدى الشيء6 أوصمو و الاسم الأداء، و أداء الكلام ىو6  
عن المعاني المختمفة، فالمفظ ىو من التمفظ بو بحسب أعراف و قواعد معينة لمتعبير 

أىم مكونات الكلام لكنو بعناصر أخرى كالسياق المقامي، و مقاصد المتكممين و 
 و التأثير في المتمقي. دلالات الصيغ و معاني التركيب بيدف الإيجاز 

و جاء في المعجم الوسيط6 أدى الشيء6 قام بو و الدين6 قضاه...، و أدى  
إليو الشيء أوصمو غميو و الأداء6 التأدية و التلاوة. غن الاداء عمل صوتي، و 

  1تجويد القرآن عمل صوتي، و لأن لفظ الاداء أدل عمى الجزء العممي.

ان الله "و قد جاء في القرآن لفظ الأداء في مواضع منيا قولو تعالى6 قولو6  
  "يأمركم ان تؤدوا الأمانات إلى أىميا

لذا لزم إبراز الأفعال الكلامية المباشرة، التي تدل أنساقيا التركيبية عمى معنى  
القرآني لا يبتغيو المتكمم، فكأنو يقل شيئا و يعني شيئا آخر،  فالعبارات في النص 

تنفرد بمواصفات صوتية تركيبية دلالية، تظير من خلال توظيف الصور البلاغية 
 التركيبية كالتقديم و التأخير. 

كل كذلك يقتضي ما تأمل سر اختيار ألفاظ القرآن المغوية و طريقة توزيعيا،  
، لقد أصبح المتكمم يعني بكيفية توظيف المغة في مستوياتيا المختمفة في سياق معين

 وذلك بربط إنجازه المغوي بعناصر السياق الذي حدث فيو. 

 
                                                           

 . 026،ص 6161، العدد الثاني، 60عمي يوسف عثمنان عاتي، الأداء الكلامي و مستوياتو، مجمة الحضارة الاسلامية، المجمد   1
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 المطمب الثاني: التداولية 

 المصطمحات التداولية: . 1

فيي تعني في البرغماتية و يعبر عنيا أيضا بالتبادلية و الاتصالية و النفعية  
و الذراعية، و المقصدية و المقامية، و العممية و البرجماتية و الفوائدية ثم استقرت 
عمى مصطمح التداولية، لكن ذ. جميل حمداوي يرى أن أفضل مصطمح في منظورنا 

لدارسين في ميدان المغة و المسانيات من جية ىو التداولية لأنو مصطمح شائع بين ا
و لأنو يحيل عمى التفاعل و الحوار و التخاطب و التواصل و التداول بين الأطراف 
الممتفظة من جية أخرى، أما عند العرب فقد استخدموا مصطمح عمم المقاصد و 

و القصية، و المقاصدية، و قد تداولو الاصموليون و البلاغيون بيد ان استخدام
بالمفيوم النفعي و الغربي يتناقش دلالتو الشرعية التي تعني المنافع الحسنة و ىو 

 حط من دلالة المصطمح الاسلامي، و الأصب لغة القصد و المقصد. 

 . مهام التداولية: 2

في دراسة استعمال المغة التي لا تدرس البنية المغوية ذاتيا، و لكن تدرس  
ات المقامية المختمفة، اي باعتبارىا كلاما صادرا من المغة عند استعماليا في الطبق

متكمم محدد و موجيا إلى مخاطب محدد في مقام تواصمي محدد لتحقيق غرض 
تواصمي محدد، و من خلال تأممنا لمخمفية الفكرية و الثقافية لمتأويمية نمخص إلى 

ة إضافة إلى أنيا تقوم عمى الاىتمام بعممية التواصل و الاستعمال العمي لمغالقول 
 1أن المتكمم يبني كلامو وفق ظروف التواصل و طبيعة المتمقي. 

 

                                                           
1
  .027عمي يوسف عثمنان عاتي، الأداء الكلامي و مستوياتو، المرجع السابق، ص  
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 الأداء الكلامي  عمىالكفاية المغوية انعكاسات المبحث الرابع: 

 المطمب الأول: العلاقة بين الكفاية المغوية و الأداء الكلامي

كما وجو الباحث عن المتغيرين من دراسة البحثي و جوانبيما يأخذ الباحث  
درسا عميما لغوي عن الدراسة الارتباطية حيث من العلاقية بين الكفاية  المغوية و 

 الأداء المغوي في تدريس المغة العربية لدى الدارسين. 

عبير كتابي يحتاج أولا6 يقدن الباحث أن الدارسين قبل أن يتيح من أداء لغوي حيث ت
بمخلات المغوية التي تجعل الدارسين قادرون عمى عممية الأداء، و ىذه المدخلات 

 تسمى بكفاية المغوية التي عموما تتركب من قواعد العربية و التراكيب المغوية. 

ثانيا، تعمق بين الكفاية المغوية و الأداء الكلامي تعمقا أساسيا كما قدم نوام تجومشكي 
النظرية التحويمية التوليدية، بقوة كفاية الدارسين المغوية يساعدىم أن  في نظرة

 1يحصموا قوة أداء الدارسين المغوي حيث كتابية أو كلامية.

 وظيفة المغة في ظل نظرية الفعل الكلاميالمطمب الثاني: 

وظيفة المغة في ظل الفعل الكلامي اتسعت فاصبحت أداء تاثير و لم تعد  
مرتينة بنقل الحقائق، أو التعبير عن المشاعر الاخبارية، بل تكمفت بتحويل الاقوال 
التي تنتج إلى افعال ذات صبغة اجتماعية،  لذا نجد أوتن يشير إلى القمة النوعية 

سو ليس ىو العبارة بل التمفظ بالعبارة، و في وظيفة المغة إذ يقول6 ما يجب أن ندر 
إصدارىا فيو قد ربط المغة بسياق الاستعمال وفق مقاصد القول و غاياتو القائمة 
عمى التأثير ىو الذي مكن لمغة ىذه الوظيفة باعتبار أن التعامل مع المغة ضمن ىذا 

                                                           
محمد سيف الله، العلاقة بين الكفاية المغوية الأداء المغوي، بحث مقدم لتكممة شرط من الشروط اللازمة لمحصول عمى الدرجة  1

، 6161كمية التربية، جامعة شريف ىداية المعة الإسلامية، جاكرتا، الجامعية الأولى في تعميم المغة العربية، قمس تعميم المغة العربية، 
 . 62ص 
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ال ثم صنف الطرح يقوم عمى الرغبة في التأثير، و بالتالي تحويل الأقوال إلى أفع
تمك الافعال المنجزة بواسطة المغة عمى خمسة أصناف التأكيدات، الأوامر، 

في خانة المفيوم التداولي الالتزامات، التصريحات، الإدلاءات، و ىو تقسيم يصب 
 المارسة الفعمية لمغة التي تربط دلالتيا الفعمية بالحال أو السياق.  لمفعل 

السياق، و طور نظرية افعال الكلام فقد  قام ثم جاء فان دايك في كتاب النص و 
بتحميل ما سماه افعال الكلام الكبرى و يريد بو فعل الكلام الاجمالي الذي يؤديو 
منطوق الخطاب الكمي، و الذي تنجزه سمسمة من أفعال الكلام المختمفة، و انتيى 

تشير إلى  إلى أن سمسمة الافعال الكلامية تفسر بأنيا فعل كلامي واحد، إذا كانت
  1مقصد إجمالي واحد.

 

                                                           
1
 . 023المرجع السابق، ص عمي يوسف عثمنان عاتي، الأداء الكلامي و مستوياتو،   
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 تمهيد

تعد العممية التعميمية مف أىـ العمميات التي يأخذىا كؿ مف المعمـ ك المتعمـ  
بعيف الاعتبار، فيي عبارة عف تفاعؿ ك تشابؾ العناصر التعميمية أثناء عممية التعميـ  
ك التعمـ داخؿ حجرة الدرس لتحقيؽ الأىداؼ المرجكة ك المسطرة في المنياج 

ة فقد أصبح التطكير فييا شيئا لا بد منو، الدراسي، ك نظرا لأىمية ىذه العممي
فالتطكر م ىذه العممية مرتبط بالكسائؿ التعميمية التي انتقمت مف كسائؿ تقميدية إلى 

 كسائؿ حديثة. 
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 العممية التعميميةالمبحث الأول: 

كؿ إنساف يكلد يحمؿ استعدادات عمى العفؿ المغكم ثـ يكسب عادات ك  
ميارات عممية تمكنو مف تعمـ المغة ك استعماليا كفؽ مقتضيات آليات ك صيغ ك 

التكاصؿ المختمفة، ك عمـ التعميـ المغات عمـ تطبيقي ييدؼ إلى تعمـ المغات سكاء 
كانت ىذه المغات مف منشأ الفرد أك مما يكسبو مف المغات الأجنبية، فبعدما كاف 

أصبحت التعميمية تيتـ في التدريس ييتـ بتعميـ المغات المكتكبة فيما مضى فقد 
الكقت الراىف بتعمـ المغة في بعدييا المنطكؽ ك المكتكب سعيا راء ذلؾ غمى تحصيؿ 

 1الجيد لمغة.

 المطمب الأول: مفعوم التعميمية، التعمم و التعميم 

التي اشتقت مف  didactiqueالتعميمية: كممة تعميمية ىي ترجمة لكممة  
ليعني فمنتعمـ، أم يعمـ البعض أك أتعمـ منؾ  ك  didaktikosالكممة اليكنانية 

أعممؾ، ك قد كانت تطمؽ عمى نكع مف الشعر الذم يتناكؿ بالشرح معارؼ عممية أك 
ليعني فف التعميـ،  ىكذا فيي لا تخمؼ عف  didactiqueتقية، ك تطكر مدلكؿ كممة 

التعميمية عمى  العمـ الذم ييتـ مشاكؿ التعميـ ك التي تيتـ بالمتعمـ، في حيف تركز
المعارؼ. ك يعرؼ سميث" التعميمية عمى أنيا فرع مف فركع التربية، مكضكعيا 
خلبصة المككنات ك العلبقات يف الكضعيات التركية، ك مكضكعاتيا ك كسائميا، ك 

 كؿ في إطار كضعية بيداغكجية. 

 أما ميلبرم فيرل أنيا: " مجمكعة طرؽ ك أساليب ك تقنيات التعميـ"  

                                                           
أماؿ لكحؿ، تعميمية المغة الفرنسية في الطكر الابتدائي، شيادة ليسانس، كمية الآداب ك المغات، جامعة أبي بكر بمقايد، تممساف،  1

 . 09، ص 2013-2014
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سك فيرل أف المكضكع الأساسي لمتعميمية ىك دراسة الشركط اللبزـ أما ر  
تكفرىا في الكضعيات أك المشكلبت التي تقترح لممتعمـ قصد السماح لو إظيار 
الكيفية التي يشغؿ ىا تصكراتو المثالية، حيث يقرر أف التعميمية ىي تنظيـ تعمـ 

 الآخريف. 

 جا نضعو في النقاط التالية: مف خلبؿ ىذه التعاريؼ يمكف أف نصكغ استنتا 

التعميمية نظاـ مف الأحكاـ المتعمقة بنظاـ التعميـ متعمقة بعممية التعميـ ك  
التعمـ، فيي عمؾ مف عمكـ التربية مبني عمى قكاعد ك نظريات مرتبطة بالمكاد 
الدراسية مف حيث محتكاىا ك كيفية التخطيط ليا اعتمادا عمى الحاجات ك الأىداؼ 

 1مميف ك كسائؿ تقكيميا ك تعديميا.المعدة ليا ك أسالب تبميغيا لممتع ك الكسائؿ

النشأة ينصب عممو عمى ك يستخمص مما سبؽ أف التعميمية: عمـ حديث  
التخطيط لممادة الدراسية ك تنظيميا ك تعديميا، حيث تبحث عف العلبقات بيف المعمـ 
ك المتعمـ، ك ىكذا فالمكضكع الأساسي لمديداكتيؾ ىك الضبط دراسة الظركؼ 

 المحيطة بمكاقؼ التعمـ.  

 التعميم و التعمم: 

ف منذ أف كجد في ىذا الككف ما فتئ ف الإنساالإنسانية تؤكد أف التجربة إ 
يسعى لتشكيؿ شبكة مف العلبقات تربطو بكسطو الطبيعي ك الاجتماعي بكاسطة نزاـ 
معقد مف العلبمات الالة قاصدا مف ذلؾ إدراؾ الحقيقة ىذا الكسط، ك الإمساؾ 
بنسيج بنائو القار ك المتغير، ك قد لا يحؽ لو ذلؾ غلب بالتفاعؿ معو عف طريؽ 

 الجيد بحركة عناصؤه الفعالة التي تككف ببنية نظامو. الفيـ 

                                                           
 .09أماؿ لكحؿ، تعميمية المغة الفرنسية في الطكر الابتدائي، المرجع السابؽ، ص 1
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إف الإنساف مييا عضكيا ك نفسيا لمتفاعؿ الطبيعي ك الاجتماعي الذم يقكـ  
عمى آلية اكتساب الميارات  الخبرات الجديدة المغيرة لسمككو بكيفية متحكلة دائمة، ك 

ىا ك تحسينيا لتغير علبقاتو مع كسطو، ك تطكير ىك الأمر الذم يجعمو قابلب 
باستمرار بناء عمى ما تكفره تمؾ الخبرات ك الميارات المكتسبة مف إبانة ك فيـ ك 
إدراؾ لحقيقة ىذا الككف، ك مف ىنا فالإنساف مضطر لمتعمـ اضطراره لممعرفة ك 

قاصرة، لأف  ذلؾ سيفقدىا إدراؾ الأشياء عمى ما ىي عميو، فلب يشكبيا بنظرة 
ددة الذم يشكؿ مرتكزا جكىريا في عف حقؿ الخبرة المتجطابعيا المميز، ك يبعدىا 

 1دراؾ الإنساف لحقيقة سمككو مف جية، ك سمكؾ الآخريف مف جية أخرل. إ

 مفهوم التعمم: 

 : عمـ مف صفات الله عز كجؿ العميـ ك العالـ ك العلبـ. لغة

يقاؿ تعمـ في مكضع أعمـ، ك في حديث الدجاؿ= تعممكا أف ربكـ ليس  
 بأعكر، أم اعممكا 

 2عممت، عمـ الأمر ك تعممو= أتقنو.قاؿ ابف السكيت: تعممت أف فلبنا خارج بمنزلو: 

 اصطلاحا: 

إف التعمـ يعني إحداث تعديؿ في سمكؾ المتعمـ نتيجة التدريس، ك التعميـ ك  
ك ىك يرتبط بالعممية التعميمية التي تعمؿ عمى تحقيقو التدريب ك الممارسة ك الخبرة، 

 مف خلبؿ المنيج  ك المعمـ بيما في ذلؾ كفايتو الأكاديمية ك التدريسية. 

                                                           
 . 45أحمد حساني، دراسات في المسانيات التطبيقية ) حقؿ تعميمية المغات(، ديكاف المطبكعات الجامعية،  الجزائر، د/ت، د/ط، ص  1
 .485، 484، ص 2003، 01، ط12لبف منظكر، لساف العرب، دار الكتب العممية، بيركت، لبناف، المجمد 2
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لكسائؿ المساعدة عمى إشباع الحاجات كما يعرؼ التعمـ بأنو عممية اكتساب: ا 
 ك الدكافع ك تحقيؽ الأىداؼ. 

عمى التفاعؿ بيف عناصر ىي: الفرد المتعمـ، مكضكع التعمـ، ك ك يقكم 
 1كضعية التعمـ، ك لا يمكف أف يتـ إلا بالتفاعؿ بيف العناصر الثلبث السابؽ ذكرىا. 

 مفهوم التعمم: 

لمتعميـ دك رميـ في تطكر حركة المجتمع مف خلبؿ تنمية العامؿ البشرم  
الطي يعتبر أساس كؿ تطكر ك تنميتو، ك تعتبر الأسرة المدرسة الأكلى لمطفؿ، ك 
ينعكس تأثير التنشئة الكالدية عمى العممية التعميمية في مختمؼ المراحؿ العمرية، ك 

. بكصؼ التعميـ نشاطا اجتماعيا ك ترتبط بيا قضيتي التفكؽ ك التأخر المدرسي
 إنسانيا، تبايف فيو الآراء، مما افرز تعريفات عدة منيا: 

  التعميـ ىك  النشاط التي يسيـ بو كؿ مف المعمـ ك المتعمـ بحيث يقع  تعميـ
 2يعابيا ك تعمميا مف قبؿ المتعمـ.المعارؼ مف قبؿ المعمـ ك است

يتـ ذلؾ بصيغة آنية متكازية، إلا أف نشاط المعمـ لا يقاصر فقط عمى إيصاؿ  
المعارؼ ك المعمكمات، بؿ يتعداه إلى تنظيـ العمؿ المستقؿ لممتعمميف ك تكجيو ك 
الإشراؼ ك التقكيـ، ك تدرم القدرات العقمية ك الأخلبقية ك الجمالية الحسية، في 

الفتلبكم إلى القكؿ: " التعميـ ىك تكجو حيف تذىب الدكتكرة  سييمة محسف كاظـ 
مينة ذات نشاط إنساني ك اجتماعي ليا مكقؼ تدريبي نحك المتعمـ، فالتدريس 

أصكليا، ك قكاعدىا ك مبادئيا ك ميارتيا الأدائية، ك كسائؿ إيصاليا ك مسؤكلييا 
 التي تستيدؼ التعميـ ك التعمـ. 

                                                           
 . 55، ص 2009، 04ىكمة لمطباعة ك النشر، الجزائر، ط صالح بمعيد، دركس في المسانيات التطبيقية، دار 1
 .11أماؿ لكحؿ، تعميمية المغة الفرنسية في الطكر الابتدائي، المرجع السابؽ، ص  2
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ؼ بمثابة الإطار العاـ الذم تنتيي فعممية التعميـ تقكدنا دائما إلى تحقيؽ أىدا 
إليو كؿ العمميات التعميمية، ك النتيجة ىي كاحدة ك ىي تنمية مجمكع الخبرات 
المتكفرة لدل الشخص ك تكسع مداركو ك زيادة قابمية لتصرؼ في الظركؼ المشابية 

 1لمكقؼ التعميمي. 
 المطمب الثاني: نظريات التعمم

 النظرية السموكية أ. 
تعتبر النظرية السمككية كليدة عمـ كظائؼ الأعضاء في بداية نشأتيا، ك قد  

 1936-1849ارتبطت ارتباطا كثيقا باسـ العالـ إيفاف بافمكؼ الذم عاش ما بيف 
فيي نظرية تقكـ عمى أساس أف الكائف الحي يمكف تحميميا تنمية ك تكجييية ك 

كحدة فيي تنظر لمسمكؾ عمى أنيا  التنبؤ بإمكانية حدثو بناء عمى قكاعد ك قكانيف،
إلى كحدات ذرية بسيطة، ىذه الكحدات ىي الاستنتاجات معقدة يمكف تحميميا 

الأكلية التي ترتبط بمثيرات محددة، فطرة العيف مثيرىا نفحة ىكاء، ك سحب الذراع 
مثيرة كخرز إبرة  ك سيؿ المعاب شـ الطعاف ك تذكقو ك ىذه كميا استجابات أك ردكد 

لمثيرات محددة، ك العلبقة الاستجابات ك المثيرات علبقة مكركثة في الجياز  أفعاؿ
 العصبي ك ىي سابقة عمى كؿ خبرة ك تعمـ ك اكتساب. 

فالسمككية تجمع فريقا مف عمماء النفس يسركف سمكؾ الكائف الحي مف كجية نظر 
معينة، ك يعرؼ كاطسكف السمككية: بأنيا العمـ الطبيعي الذم يدرس كؿ السمكؾ ك 

 2التكيؼ البشرم ك ذلؾ بطرائؽ تجريبية يقصد سمكؾ الإنساف كفؽ مكتشفات العمـ. 
 ب. النظرية المعرفية: 

ي النصؼ الثاني مف القرف العشريف ك جاءت كاحتجاج ي نظرية ظيرت فى 
التفكير ك مشاكؿ عمى النظرية السمككية، ك ركزت بشكؿ أكبر عمى ميككلكجية  

                                                           
 . 12أماؿ لكحؿ، تعميمية المغة الفرنسية في الطكر الابتدائي، المرجع السابؽ، ص  1
 .15الابتدائي، المرجع لسابؽ، ص أماؿ لكحؿ، تعميمية المغة الفرنسية في الطكر 2
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المعرفة، كما أنيا نادت بضركرة " عرض المكضكع أك المشكمة بطريقة، مناسبة 
التي  تتيح الفرد بناء " إدراكيا يؤدم إلى الاستبصار أم فيـ العلبقات الأساسية

 تتضمنيا المشكمة. 
ك مف أبرز النظريات التي تندرج تحتيا نجد نظرية الجشطمت إضافة غمى نظرية 

 المجاليف: 
 . النظرية الجشطمتية: 1

ك تيتـ ىذه النظرية بصكرة خاصة بطريقة إدراؾ الأشياء عف طريؽ  البصر  
دكف  ء في غطراىا الكميك كيؼ أف ىذا الإدراؾ البصرم يتعامؿ مع الأشيا

 1التفاصيؿ.
 النظرية المجالية:

ىي نظرية تعتبر السمكؾ كحدة كمية كظيفية غير قابمة لمتحميؿ، ك سمكؾ   
الفرد في مكقؼ ما يجتمع لقكاعد تنظيـ المجاؿ الذم يكجد فيو الفرد لكؿ سابؽ عمى 

 2ء كظيفتو مف الكؿ الذم يكجد فيو.الأجزاء ك ىك أكبر مف أجزائو، ك يكتسب الجز 
 المطمب الثالث: مناهج تعميم المغات 

إف مناىج تعميـ المغات متعددة، فمكؿ منيا طريقة الخاصة في التبميغ، ك ىذا  
بسبب المنطمقات التي تحدىا كؿ السياسات المغكية المعتمدة في البلبد، بؿ أضحت 
 تمؾ السياسات مرتبطة بأمكر ليا علبقة تكامؿ مع النظاـ السياسية ك الاجتماعية ك

كذلؾ تخضع الاقتصادم، ك ىذا شيء طبيعي، ك يعني ىذا أف مسألة تعميـ المغات 
لنفس الشركط مع المعطيات التي تفرزىا ىذه السياسة ك اعتبارا لذلؾ فإف تحسيف 
الأداء التربكم يرتبط أشد الارتباط بحسف المنيج المعتمد في تدريس المغة، سكاء 

                                                           
 . 15أماؿ لكحؿ، تعميمية المغة الفرنسية في الطكر الابتدائي، المرجع السابؽ، ص  1
 .16أماؿ لكحؿ، تعميمية المغة الفرنسية في الطكر الابتدائي، المرجع السابؽ، ص 2
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ف ىذا تسعى الأمـ حاليا ك تتسارع لتدعيـ المغة الكطنية أك المغة الأجنبية، ك م
 1ت فعاليتيا في المستكل التطبيقي.لغاتيا بأحسف الطرائؽ العممية العصرية لتي أثبت

 المنهج التقميدي: 
إنو المنيج يعتمد فيو عمى المعمـ باعتباره أساس عممية العتـ، ك المتعمـ كعاء  

تصب فيو المعمكمات لا غير، حيث ترتكز ىذه الطريقة عمى أف لذلؾ المالؾ الكحيد 
لممعرفة ىك المدرس، في حيف أف المتعمـ كعاء فارغ يحتاج إلى ممئو بالمعمكمات، ك 

 خطكات التالية: يمكف حديد ركائز ىذا المنيج في ال
 المتعمـ مستقبؿ -   . المعمـ مالؾ المعرفة 1
 المتعمـ مستقبؿ عمى الدكاـ  -   . المعمـ مرسؿ عمى الدكاـ 2
 كعاء شرير ينبغي ممؤه ك ردعو -    . ميذب ك مرشد 3
 . علبقة إعطاء الأكامر ك انتظار الردكد 4
 . لا يسمح لممعمـ أف يعبر  عف رغبتو ك ميكلو 5
. لا يسمح لممتعمـ مناقشة المعمـ في طريقة التعميـ أك عنصر منيا ك عميو أف 6

 2يككف إيجابيا لاستيعاب الدرس. 
ك أماـ ىذه الكضعية التي سار عمييا ىذا المنيج منذ القركف، ظيرت  طرائؽ تنتقد 

ك تعطي الحؽ لممتعمـ مف التكاصؿ الفعاؿ باعتباره بممؾ استبدادية المعمـ لممتعمـ، 
آليات التفكير الغريزية، ك ترل ىذه الطريقة أف المتعمـ أف يككف إيجابيا ك فعالا، 
فيك يممؾ المؤىلبت  الذاتية لمتطكر إذا أعطيت لو الحرية، ك ىكذا ناؿ ىذا المنيج 

الدركس، ك مف ذلؾ ظيرت ردكد فعؿ كثيرة تستنكر الخطة التي يتبعيا في تمقيف 
و ك الجديدة التي تجعؿ المتعمـ لع كعميمناىج أكثر تطكرا ك تماشيا مع المتغيرات 

 .  أفكاره التي يجب أف تحترـ
                                                           

 .29صالح بمعيد، مرجع سابؽ، ص  1
 .30صالح بمعيد، مرجع سابؽ، ص  2
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 . المنهج البنيوي: 2
، ك كاضع 20ىك منيج سببو التطكر الثقافي في النصؼ الثاني مف القرف  

ية مذىب عممي يستند إلى أسس ىذا المنيج ىك فرديناند دم سكسير، إف البنيك 
كضعية عقلبنية بغية تكضيح الكقائع  الاجتماعية ك الإنسانية بتحميميا ك إعادة 
تركيبيا حيث يستيدؼ بالبحث مختمؼ المجمكعات الاجتماعية مف عادات ك تقاليد 
باعتبارىا منظكمات تتماسؾ كفؽ بنيتيا الداخمية، ك قد جاء كرد فعؿ عمى المناىج 

صة طريقة تعميـ النحك ك الترجمة التي كاف ىميا مقارنة المغة اليندية المغكية ك بخا
 بالمغات الأكركبية ثـ بيف المغات عمى اختلبؼ أنكاعيا ك دراسة تاريخ ىذه المغات.   

 أخذت البنيكية آراء ك اتجاىات ما بعد سكسير أخذت صفة المدارس ك ىي:  
  مكسكك/ حمقة قازاف( المدرسة السكسيرية: التي انقسمت إلى: ) حمقة 
  مدرسة براغ: التي كقع اىتماماه بالفكنكلكجيا، ك نظرت إلى المغة عمى أساس

أنيا فكنيمات، ك أف التفكير في المغة يرتبط بالعكدة إلى المادة الصكتية كما 
ؿ عمى مدلكلات أف الكحدات الخطية فرع لا غير، ك تشغؿ بالأساس كدكا

 1تمثميا الفكنيمات.
  مدرسة ككبنياغف: ك ىي مدرسة شكمية ترل أف المغة شكؿ ك ليس مادة ك

تتكاجد المغة ك الكتابة دكف أكلية إحداىما عف الأخرل، ك أف إمكانية المغة ك 
 الكتابة كتعبيريف متلبزميف لنفس المغة الكاحدة. 

  المدرسة الكظيفية: التي اىتمت بعمـ الأصكات الكظيفي، ك ىي مدرسة أندرم
 ي المشيكرة الآف في فرنسا. مارين

                                                           
 32رجع، ص نفس الم 1
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  المدرسة التكزيعية: التي اىتمت بتكزيع الكممات في السياؽ المغكم ك تصؼ
ناظرة إلييا عمى أساس أنيا مرد عادة اجتماعية سمككية تتعمـ عف طريؽ 

 الخطأ ك الصكاب. 
ك الذم ييمنا مف ىذا المنيج ىك الصيغة العممية التي اتصؼ بيا، ك خاصة  

 1.بالتماريف البنيكيةفيما يتعمؽ 
 . المنهج الإتصالي:3

ك الإطلبع ك الإخبار، ك الكممة الفرنسية الاتصاؿ يعني التكاصؿ ك الإبلبغ   
communication تشير إلى إقامة علبقة مع شخص ما أك شيء ما، ك غمى فعؿ
 التكصيؿ ك التبميغ. 

سياقات اجتماعية ك ىي عممية يتفاعؿ بيا المرسمكف ك المستقبمكف لمرسائؿ في 
معينة، ك التكاصؿ المساني ينحصر في عممية التكاصؿ التي تجرم بيف البشر 

 بكاسطة الفعؿ الكلبمي ك يعرؼ
chlooly  التكاصؿ بأنو: ".... ىك الميكانزيـ الذم بكاسطتو تكجد العلبقات الإنسانية

تعزيزىا في ك مع كسائؿ تبميغيا عبر المجاؿ  الذىفك تتطكر، إنو يتضمف رمكز 
ك الكممات  الزماف ك يتضمف أيضا الإشارات ك تعابير ك ىيئات الجسـ، ك الحركات

 ك الكتابات.
ك ىكذا ليست عممية التكاصؿ بيف طرفي الإشارة المغكية تمكف في الإبلبغ  

فحسب، ك إنما نجد في ىذه الإشارات المغكية التي يقصد المتكمـ أشياء أخرل يمكف 
ظيفية الإبلبغ، ك أبسط تعريؼ للبتصاؿ يمكف في: " نقؿ عدىا مف مشمكلات ك 

المعمكمة مف مرسؿ إلى مستقبؿ بكيفية تشكؿ في حد ذاتيا حدثا، ك تجعؿ الإعلبـ 
 منتكجا ليذا الحدث"

                                                           
 . 33صالح بمعيد، المرجع السابؽ، ص  1
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ك مف خلبؿ كؿ ىذا يعني الاتصاؿ شكؿ مت أشكاؿ العلبقات الاجتماعية  
 التي تتكفر فييا مساىمة كاعية للؤفراد ك الجماعات. 

ففي الحقيقة لا يكجد منيج قائمة بذاتو يسمى منيج الاتصاؿ، ك إنما ىناؾ  
نظرية الاتصاؿ أك الظاىرة الاتصالية ك التي ىي قديمة، لكف الاىتماـ بيا بدأ 

 حديثا، ك أصبح ليا حدكدىا ك أداكتيا. 
عمى يد الرياضييف كمكد شانكف  -نظرية الاتصاؿ -لقد أظيرت ىذه النظرية 

في كتاب ليما شرحا ىذه النظرية ك ىكذا كاف لنظرية  1949فر سنة ك أريف كي
 التكاصؿ تأثير كبير في العمكـ الإنسانية. 

مف خلبؿ ىذا نرل أف العممية الاتصالية في البعد العاـ تعني تبادر  
المعمكمات ك الأفكار بيف الأفراد في إطار حكار ىادؼ، ك أداكتو ىي الأنظمة 

 تنكعة ك تككف العممية مف: المتعددة ك الصكر الم
مرسؿ: ك ىك الباث لمرسالة، يككف فردا أك جماعة أك حيكانا أك آلة ك ىك مصر 

 المعرفة. 
 مرسؿ إليو: الذم يستيدؼ منف عممية النقؿ الاتصالية تفكيؾ الرسمة الكلبمية 

رسالة: مكضكع النقؿ الاتصاؿ، ك بيا نبث مشارعنا الانفعالية، ك يجب أف تككف 
 ملبئمة لممرجع المخاطب ك المكقؼ  الاتصالي. 

 القناة: الكسيمة المعتمدة في النقؿ. 
 المرجع: يتككف مف السياؽ/ المكقؼ الاتصالي

 المبحث الثاني: عناصر العممية التعميمية 

لقد بقي تعميـ ك تعمـ المغات عمى حالو دكف مست بو إلى غاية العصر  
الحديث، ك بعدما تقدـ عمـ المغة ك عمـ النفس اخذ التعميـ مجرل الدراسات التي 
تخضع إلى التجربة ك التقدـ  الممحكظ ليذا الحقؿ كاف خلبؿ العقديف الأخيرية مف ؽ 
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كلى الى التقدـ الحاصؿ في ميداف بالدرجة الأالعشريف، ىذا التقدـ الكبير يعكد 
 الاكتشافات العممية المتعمقة بطرؽ التعمـ ك معالجة المعمكمات. 

العممية التعميمية إذف تتككف مف أربعة عناصر مشتركة مع بعضيا  ىي:  
 معمـ، ك متعمـ، ك المادة العممية ) المحتكل(، ك طريقة التعميـ. 

 المطمب الأول: المعمم 

يعد المعممة أحد الدعامات الأساسي لإصلبح التعميـ في أم مجتمع..  ك ىك  
الركيزة الأساسية التي يتـ مف خلبليا تحقيؽ الأىداؼ الاستراتيجية لمدكؿ، ك تفكؽ 
أىمية المعمـ أىمية الإمكانيات المادية ك البشرية الأخرل التي يتكقؼ عمييا نجاح 

الزاكية في تحقيؽ أىداؼ المشاركة  التعميـ ك فاعميتو، ك ذلؾ بصفتو حجر
الاجتماعية مف خلبؿ تعاكنو مع تلبميذه في الفصؿ ك ىك القدكة التي يحتذم بيا 

 تحقيقا لممصمحة العامة للؤفراد. 

إذف يعتبر المعمـ أحد الأعمدة التي يرتكز عمييا الحقؿ التعميمي بحكـ أف  
عممية التعميـ، انطلبقا مف ككنو أىميتو أكبر بكثير مف كؿ المدارات الفاعمة م نجاح 

الطريؽ المشيء لتحقيؽ الأىداؼ الاجتماعية ناىيؾ عف ىذا المثؿ الأعمى ك القدكة 
 1المنيرة التي يقتدم بيا عامة الأفراد.

ك إف تحتنا عف المعمـ في المقاربات الجديدة البعيدة عف الدراسات التقميدية  
 ـ، فقد نجد لو أداكرا جديدة نذكر منيا: التي محت مف العممية التعميمية دكر المعم

  المعمـ مسيؿ ك مسير لعمية التعمـ 
  .المعمـ لا يمارس دكر الخبير الكدع لممعمكمات في أذىاف الطمبة 

                                                           
عائشة قسمية، كفاء لقريد، تعميمية القكاعد الإملبئية في الطكر الابتدائي، مذكرة ماستر، كمية الآداب  ك المغات، جامعة محمد خيضر، 1

 .11، ص 2020-2019بسكرة، 
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  .يمارس عممية قكيـ الآراء العامة لمطمبة مف خلبؿ كسائؿ متعددة ك متنكعة 
فالمعمـ اليكـ ىمزة كصؿ بيف المعارؼ ك المعمكمات المطركحة مف قبؿ   

العمماء ك المتعمـ، حيث يسعى دكما لإيجاد المعبر السيؿ الذم تمر عميو تمؾ 
 المعارؼ بأسمكب سيؿ ك طريقة سمسمة لتصؿ غمى ذىف المتعمـ. 

اط فالمياـ الأساسية لممعمـ تطرؽ لو المعاملبف: فيج كلينر " في خمس نق  
 يجب عمى ىذا المعمـ أف يمتزـ ك ينفذىا ىي: 

  اختيار ك تحديد الأىداؼ السمككية 
  .محاكلة فيـ التلبميذ ك خصائصيـ النمائية 
  .معرفة المعمـ لطرائؽ التدريس  ك أساليبيا 
  القدرة عمى تقييـ عممية التعمـ 
 1مـ المختمفة ك طرؽ حفز الدافعية.معرفة المعمـ العمميات التع 

 المتعممالمطمب الثاني: 
يعد المتعمـ ركنا أساسا ثانيا في العممية التعميمية غمى جانب المعمـ، إلا أنو   

في البيداغكجيا الجديدة ىك المحكر الرئيس لتأدية العممية التعميمية أم التعميـ ك التعمـ 
 معا. 

سمفا فالمتعمـ ىك: الشخص الذم يمتمؾ قدرات ك عادات ك اىتمامات فيك مييأ  
للبنتباه ك الاستيعاب أما دكر المعمـ بالدرجة الأكلى ىك أف يحرص كؿ الحرص عمى 
التدعيـ المستمر لاىتمامو ك تعزيزىا ليتـ تقمو ك ارتقاؤه الطبيعي الذم يقتضي 

 استعداده لممتعمـ. 

                                                           
 .12الابتدائي، المرجع السابؽ، ص عائشة قسمية، كفاء لقريد، تعميمية القكاعد الإملبئية في الطكر 1
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انطلبقات مف ىذا التعريؼ تجدر بنا الإشارة إلى أنو لكؿ مرحمة متعمـ   
فمتعمـ لتي تتكفر عند متعمـ دكف غيرىا في شتى المراحؿ خصائص ك أساليب ا

 المرحمة الابتدائية ليس متعمـ مرحمة المتكسط ك الثانكم، ك ىكذا.
 . الخصائص العمرية لمتعمم المرحمة الابتدائية: 1
ىناؾ الكثير مف العمماء الذيف تطرقكا ليذا المجاؿ منيـ: عمماء النفس، ك   

عمماء الاجتماع، ك عمماء التربية... ك غيرىـ، حيث أكد عمماء النفس أف المتعمميف 
 في ىذه المرحمة لدييـ قدرات متميزة في الحفظ ك التعمـ بشكؿ عاـ. 

ب نجد العالـ السكيسرم ك مف أىـ العمماء الرائجة دراساتيـ في ىذا البا  
الاجتماعي: جاف بياجية" الذم قسـ في دراستو المتعمقة بخصائص أطفاؿ  ىذه 

 المرحمة إلى مرحمتيف ك ذكر لكؿ مرحمة خصائصيا. 
 : 30-33مرحمة ما قبل العمميات  
ينزر الأطفاؿ إلى أنفسيـ عمى أنيـ مركز الككف، أم يجب أف يككنكا محؿ   

الاىتماـ مف قبؿ الآباء ك المربيف مف حكليـ، ك لذلؾ فيـ بحاجة إلى الخبرات 
 محسكسة لتطكير قدراتيـ التعميمة. 

 :13-30المرحمة المحسوسة 
ف لدييـ في ىذه المرحمة لا يزاؿ الأطفاؿ بحاجة إلى خبرات محسكسة ك لك   

قدرات محدكدة لمتعامؿ مع المشاكؿ بشكؿ منطقي، ك يخرجكف مف إطار التفكير 
 1بالذات.

فالطفؿ عند بياجيو مف سف الثالثة غمى السابعة مف عمره يككف متممكا لفكرة   
الذاتية ك نكع مف الأنانية، إذ يرل نفسو ىك بؤرة ىذا العالـ ك أنو ىك الكحيد الذم 

لاىتماـ حتى ك إف كاف ىذا الأخير زائدا نكعا ما فقد يتبيف لو يجب الالتفات لو ك ا

                                                           
 .92ص ،2006دار الشركؽ، عماف، الأردف،  صالح نصيرات، طرؽ تدريس العربية، 1
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العكس تماما...، أما إذا بدأ العمؿ في سف الثامنة إلى العاشرة مف عمره تظير 
محدكدية تعاممو مع المشاكؿ ك حميا بشكؿ منطقي مع أنو لا يزاؿ في نفسو نزعة 

تنسحب مف فكرة  تمكسو بالاىتماـ بو ك لكف بشكؿ خفيؼ فقط، ك تبدأ شخصية
 الذاتية شيئا فشيئا. 

إلى جانب بياجية نجد أيضا العالـ التربكم " الكندم": يرف أيغف " كانت لو   
كجية نظر في ىذا الخصكص حيث يرل: أف الأطفاؿ يستجيبكف لمعالـ مف حكليـ 
مف خلبؿ الحب ك الكره ك المتعة ك الخكؼ ك التعامؿ مع الأشياء بطريقة أحادية، 

 ف الضركرم أف تككف خطة التدريس مبنية عمى أساس العناصر الآتية. لذلؾ م
  .تفسير التعمـ مف خلبؿ العكاطؼ 
  .بناء الخبرات مف خلبؿ المقاربات 
 .1تقديـ معاف كاضحة لا تحتمؿ التأكيؿ 

قدـ لنا أيغف في كجو نظره ىذه الطريقة تتلبءـ ك الخصائص المكنكنة في   
مرتبط الطفؿ خلبؿ ىذه المرحمة حيث انطمؽ في ذلؾ مف ككف أف المتعمـ ك ىك طفؿ 

بالعالـ الذم يحيط بو ك يستجيب لو مف خلبؿ المشاعر التي تحتاجو مف حيث ك كره 
عممية الغميـ بالعكاطؼ ك  ك خكؼ...، فربط في خطتو التي اقترحيا لمتدريس

 المقارنات ك البعد عف التفسير ك التأكيؿ أم الكضكح ك السيكلة. 
 . الخصائص العمرية لمتعمم مرحمة المتوسط و الثانوي: 2
في ىذه المرحمة يتغير المتعمـ جذريا ذلؾ مف خلبؿ تغييرات: نفسية، جسدية،    

ك عقمية، ك اجتماعية... ك غيرىا مف التغييرات الأخرل التي يطرأ عمى المتعمـ في 
المرحمتيف المتكسط ك الثانكم، حيث ىذه التغييرات نممسيا بسرعة كبيرة في شخصية 

قد ككف كما كافيا مف الرشد ك اصبح يتعامؿ ده المتعمـ، فمما نتحدث غمى التمميذ نج

                                                           
 . 92صالح نصيرات، طرؽ تدريس العربية، ص  1
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بشخصية تختمؼ تماما عف تمؾ الشخصية الذاتية التي كانت تتممكو في مرحمة 
 الابتدائي. 

لذلؾ نجد الطالب في ىذه المرحمة أكثر رغبة م الحديث عف ىذه التغييرات ك   
ىا الآخركف عميو آثارىا عميو، فضلب عف اىتمامو بذاتو ك شكمو، ك الصكرة التي يتمقا

ميمة جدا، ك بكصؼ ىؤلاء المتعممكف أحيانا بػ: المتعمـ الركمانسي، الذم يتعمـ لذات 
العمـ كما أنيـ يتنافسكف في إظيار قدراتيـ ك ميارتيـ إضافة إلى أنيـ ينتقمكف مف 
مرحمة حسية مباشرة، غمى مرحمة أكثر تجريدا،... ك يصبح اكتساب ميارات التفكير 

 1الجة المعمكمات بطيئا جدا.ـ ك معلديي
 المطمب الثالث: المحتوى 

يعد المحتكل عنصرا مف عناصر المنياج، كما يعتبر عنصرا فعالا  في   
العممية التعميمية يشير غمى مجمكعة المعارؼ ك الميارات ك الاتجاىات ك القيـ  
المراد إكسابيا لممتعمميف ك بعبارة أخرل إنو كؿ يضعو مخطط المنياج مف خبرات 

يؽ النمك الشامؿ المتكامؿ، أم سكاء أكانت معرفية أـ ميارية أـ كجدانية بيدؼ تحق
 2أف المحتكل ىك مضمكف المنيج ك يجيب عف التساؤؿ: ماذا ندرس؟ 

بحيث ىذه المعارؼ ك الميارات  ك الحقائؽ لا تأتي ىكذا طفرة بؿ يترتب ز  
تركب كفؽ نسؽ معيف، ك تقتضي عممية الترتيب ك التركيب ىذه عدة معايير ننظـ 

ك التتابع، ك التكامؿ، ك الترتيب المنطقي، ك الترتيب  بيا المحتكل ىي: الاستمرارية،
 النفسي. 

 أ. معايير تنظيـ المحتكل: لتنظيـ المحتكل خمسة معايير نصيغيا كالآتي: 

                                                           
 . 97-96صالح نصيرات، طرؽ تدريس العربية، ص  1
 .33ـ، ص 2011ىػ/ 1432محمد السيد عمي، مكسكعة المصطمحات التربكية، دار المسيرة، عماف،  2
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يقصد بيا التكرار الرأسي لممفاىيـ الأساسية في المنيج ك تؤكد عمى الاستمرارية: 
  العلبقة الرأسية بيف خبرات المنيج أك مككنات المحتكل.

الترتيب الطي تعرض بو مككنات محتكل  المنيج عمى استعداده عمى امتداد  التتابع:
 زمني معيف. 

ىك الذم يبحث في العلبقات الأفقية بيف مككنات المحتكل، لمساعدة  التكامل:
 1ناء نظرة أكثر تكحدا تكجع سمككو.المتعمـ عمى ب

يقصد بو عرض مككنات المحتكل كفقا لطبيعة المادة الدراسية ك  الترتيب المنطقي:
 خصائصيا بغض النظر عف خصائص المتعمميف. 

 2عرض ك تقديـ مككنات المحتكل كفقا لخصائص المتعمميف. الترتيب النفسي:

إذف ىذه المعايير ىي المحكمات التي يتـ مف خلبؿ ترتيب مككنات المحتكل  
حكؿ محكر معيف، حتى يككف لو معنى ك يمكف تقديمو لمدارسيف، ك يحقؽ أىداؼ 

 المنيج المرجكة بأكبر قدر ممكف. 

 المطمب الرابع: الطريقة 

اىتماـ إف طريقة التعميـ أك التدريس مف أىـ العناصر التعميمية  فيي محؿ  
المعمـ الجيد ك الفذ لأنو نجاح طريقة المرجكة أثناء التعميـ تؤدم حتما إلى تحقيؽ 
الأىداؼ التعميمية المسطرة فالطريقة عبارة عف: " كيفية ربط المتعمـ بالخبرة 

                                                           
 . 43-42المرجع نفسو، ص 1
 . 43محمد السيد عمي، مكسكعة المصطمحات التربكية، ص  2
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التعميمية، ك إنيا مجمكعة الأنشطة ك الإجراءات التي يقكـ بيا المعمـ، ك يظير 
 1لذم يحققو المتعممكف.تج التعمـ اآثارىا عمى من

ك بعبارة أخرل " مجمكع التحركات التي يقكـ المعمـ في أثناء المكقؼ  
المحددة تحدث بشكؿ منتظـ ك متسمسؿ لتحقيؽ الأىداؼ التدريسية التعميمي ك التي 

 2مسبقا.

فالطريقة التعميمية تختمؼ مف معمـ إلى آخر فيناؾ مف يتبع الطريقة القياسية،  
ك عناؾ مف يتبع الطريقة الاستقرائية ك لكؿ طريقة نتائجيا الخاصة بيا عمى حسب 

 تناسب مع مستكل التلبميذ. 

 : الوسائل التعميمية الثالث المبحث

تتطكر، ك التي دعت إلى القرف العشريف بدأت العمكـ التربكية ك المغكية مف  
 ا التطكر ك يدعمو. \ضركرة بركز عمـ جديد ييتـ بو

ا المفيكـ الجديد، الذم ينبثؽ مف تضافر عمكـ كثيرة كعمـ النفس، ك فظير ىذ 
 عمـ الاجتماع ك غيرىما. 

ك انبثاؽ مفيكـ التعميمية جاء ك معو كثير مف الدعائـ لتطكير العممية  
ق \التعميمية،  مف طرائؽ خاصة ك متعددة غمى كسائؿ متنكعة سخرت لخدمة ق

 العممية ك الزيادة في فعاليتيا. 

 المطمب الأول: تعريف الوسائل التعميمية 

                                                           
 . 86المرجع السابؽ، ص 1
 .86المرجع نفسو، ص 2
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لتعميمية عمى كافة عرفيا أحد الدارسيف قائلب: يطمؽ عمى مصطمح المعنيات ا 
الأدكات التي يستخدميا المدرس أك الطالب لممساعدة في تحقيؽ عمميتي التعميـ ك 

 التعمـ. 

عميـ ككساطة ك يقصد بيا أيضا المبادئ الأساسية التي يقكـ عمييا مخطط الت 
 1لمكصكؿ إلى المتعمـ.

تعيف تناكؿ التعريؼ مصطمح المعينات دلالة عمى الكسائؿ التعميمية لأنيا  
حو بالكصكؿ إلى الأىداؼ المدرس عمى تسيير مجرل الرس ك العمؿ عمى نجا

لأنيا المعينات، ك أيضا أطمؽ عمييا المبادئ الأساسية ىذا مف  المسطرة انطلبقا
تعمؿ عمى إيصاؿ محتكل الدرس غمى المتعمـ ك تجعمو يستطيع استيعاب ما يتمنو 

تصر عمى الحصة فقط  ك إنما حتى فيي الكسيط بينو ك بيف المتعمـ ليو ك لا تق
 خارجيا. 

 ك تطرؽ أيضا في تعريفيا بػ:  

الكصاؿ التعميمية في مجاؿ التعمـ مجمكعة مف المكاد تعد إعداد حسنا، لتستر  
في تكضيح المادة التعميمة ك تثبيف أثارىا في أذىاف المتعمميف ك ىي تستخدـ في 

 2اسة.ممكف في مختمؼ مراحؿ الدر جميع المكضكعات الدراسية التي يتمقاىا المتع

تعرض الباحث في تعريفو إلى أف الكسائؿ مادة تعد بطريقة جيدة كفقا لمعايير  
ا الإعداد يككف مف خلبؿ الاختبار \تؤدم غمى تحقيؽ الفائدة المرجكة منيا، ك ق

الكسيمة، ك نكعيا ك مدل خدمتيا لممادة معينة، ك ماذا ستضيؼ ليا؟  \الصائب لو

                                                           
 .156ؿ، دار المسيرة لمنشر ك التكزيع، ط، عماف، الأردف، ص رشدم أحمد طعيمة ك آخركف، المفاىيـ المغكية عف الأطفا 1
 .362، عماف، الأردف، ص2002، 01كليد أحمد جابر، تدريس المغة العربية، دار الفكر لمطباعة ك النشر ك التكزيع، ط 2
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ناحية تكفرىا، ك سيكلة استعماليا مف طرؼ المتعمـ خاصة في المرحمة أيضا مف 
 الابتدائية لاف صعكبة استعماليا تعيؽ عممية الفيـ ك الاستيعاب. 

ا تكافرت فييا كؿ الشركط كانت سندا لممعمـ عمى تكضيح الكسيمة التعميمية إذ 
را لدل المتعمـ ك ق الكسيمة تترؾ أثا\مادة تعميمية ما، ميما كانت صعكبتيا لأف ق

تبقى راسخة في ذىنو، لأنيا تضيؼ نكعا مف الترفيو ك التعمؽ مف خلبؿ إعجاب 
التعمـ بيا، فبمجرد التذكر، يتحضر المتعمـ كؿ ما تناكلو في تمؾ المادة. ك الكسيمة 
التعميمية ليست مقتصرة عمى مكضكع معيف أك مادة كاحدة، إنما اقتضت الضركرة 

 مكاد ك في مختمؼ المراحؿ الدراسية. عمى كجكدىا في كؿ ال

 ككردت في تعريؼ آخر: 

 1كاس المتعمـ، خاصة السمع كالبصر.بأنيا أدكات حسية تعتـ عمى مخاطبة ح 

، -السمع ك البصر -أشار التعريؼ إلى أنيا أدكات حسية مركزا عمى الحكاس 
لأف أغمب الكسائؿ تعتمد عمى خاصة البصر، مف خلبؿ مشاىدة المتعمـ ليا 
، أك الإنصات كالتسجيلبت الصكتية، ك الأشرطة، التي تساعد  كالصكر ك الرسكـ

ك طرح السؤاؿ، معتمدا  بشكؿ كبير عمى اكتساب ميارات كثيرة: كالتعبير ك الحكار،
 ما يسمعو أك يشاىده. 

تطرؽ الأستاذ محمد الدريج، غمى جانب آخر في تعريفو لمكسائؿ التعميمي  
ليست الكسائؿ التعميمية، كما قد يتكىـ البعض، مساعدة عمى الشرح فحسب،  "قائلب 

كما  "كسائؿ إيضاح "غنيا جزء لا يتجزأ مف عممية العميـ. لذا فمف الخطأ تسميتيا 
ىك شائع في بعض الأكساط التعميمية. ك مف شأف الكسائؿ التعميمة، بالإضافة إلى 

                                                           
 . 405، القاىرة، مصر، ص 2000، 04دار المصرية المبنانية، طحسف شحاتة، تعميـ المغة العربية،  1
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المساىمة في تكضيح المفاىيـ ك تشخيص الحقائؽ، أف تضيؼ غمى مكاد الدراسة 
 1الحيكية ك تجعميا ذات قيمة عممية ك أكثر فاعمية ك اقرب لمتطبيؽ. 

نفى الأستاذ محمد الدريج صفة الإيضاح فقط عـ الكسائؿ التعميمية، أك  
بتعبير آخر أنيا مجرد كسائؿ إيضاح، بؿ ىي ضركرة كجب حضكرىا بصفة دائمة 

 في العممية التعميمية، ك مف الاستحالة التخمي عنيا. 

ك قد برزت نقطة مميزة في ىذا التعريؼ ك ىك  الإشارة إلى عممية الكسائؿ  
عميمية، ك صعكبة الحصكؿ عمييا، فالجانب التطبيقي في التعميمية الحديثة، قدـ الت

دعما كبيرا لمدرس، ك ىك انتقاؿ مف المجرد غمى المحسكسات فالاستعانة بمختمؼ 
الكسائؿ، باعتبارىا محؿ استشياد في العممية التعميمية تجعميا مفيكمة ك كاضحة 

 خاصة لدل المتعمـ المبتدئ. 

ت مفاىيـ الكسائؿ ك تنكعت، فإنيا تصب في إتجاه كاحد ك ىك ميما تعدد 
ليا ك بالاستعانة بيا إعتبارىا دعـ مف دعائـ العممية التعميمية، يسير المعمـ مف خلب

ه العممية التعميمية، ك تحقيؽ الأىداؼ في ظؿ ما يخدـ التعميـ ك مف إنجاح ىذ
للآخر شيئا جديدا، ك كؿ التعمـ، ك كؿ التعاريؼ تخدـ بعضيا، فكؿ تعريؼ يضيؼ 

 منو يمس حقيقة الكسائؿ التعميمية. 

 الوسائل التعميمية  أهمية و أنواعالمطمب الثاني: 

 .أهمية الوسائل التعميمية: 1

أىمية الكسائؿ التعميمية، تظير مف خلبؿ استخداميا عمى خير كجو في  
ك بتحديد الأغراض التي تؤدييا، ك مف طبيعة الأىداؼ مجالات التعميـ ك التعمـ، 

                                                           
 . 105محمد الدريج، تحميؿ العممية التعميمية، قصر الكتاب، د ط، البميدة، الجائر، ص  1
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التي تختار مف خلبلو الكسيمة،  فالكسائؿ التي تختار للؤطفاؿ  في المرحمة الأكلى 
تختمؼ عف الكسائؿ التي تختار للؤطفاؿ في مرحمة متقدمة مف نفس المرحمة 

كف أف نجمؿ ىذه ك السنة الرابعة ابتدائي، ك يم -السنة الأكلى ابتدائي -التعميمية 
 الأىمية في مجمكعة نقاط سطرىا معظـ التربكيكف. 

  تؤدم الكسائؿ التعميمية إستثارة إىتماـ المتعمـ، ز إشباع حاجتو لمتعمـ ك
 جعمو أكثر إنتباىا ك تقبلب. 

 ق الكسائؿ عمى زيادة خبرة المتعمـ فتعمو أكثر إستعداد لمتعمـ  \كما تساعد ق
 الشكؽ ك الإقباؿ عميو، ك أكثر قابمية عمى النشاط الذاتي التمقائي. 

  كما يمكف استخدـ الكسائؿ التعميمية مف تنكيع الخبرات ك التجارب التي
ستمتاع ك الممارسة تكفرىا المدرسة لممتعمـ، فتتيح لو الفرصة لممشاىدة ك الا

 ك التأمؿ ك التفكير، فتصبح المدرسة حقلب لنمك المتعمـ في جميع الاتجاىات. 
  كما تجعؿ المدرسيف يتجنبكف الكقكع في المفظية، أم يتجنبكف إستعماؿ

الألفاظ ليس ليا عند المتعمـ نفس الدلالة التي ليا عند قائميا، فينا تعمؿ 
لى كصكؿ إلفاظ معاني قريبة منيا حتى الالكسائؿ التعميمية عمى إلييا الا

 الحقيقة، ك التخمي عف آلية الحفظ دكف ترسيخ أك فيـ معمؽ ليذه الألفاظ. 
  تنكع الكسائؿ التعميمية تضفي حيكية تعمى الدرس ك التجديد، مع معرفة حب

الأطفاؿ للبكتشاؼ دائما، ك تككيف مفاىيـ سميمة دكف الحاجة إلى التعديؿ 
 في كقت لاحؽ. 

  تنكعيا أيضا يمكف مف مكاجية الفركؽ الفردية لدل المتعمميف، حيث تقدـ لكؿ
كاحد منيـ حسب قدرتو عمى الاستعاب، فيناؾ مف يحصؿ عمى الاستعاب 

 بنقمو إلى المممكس ك الكاقعية ك ىذا ما تحققو الكسائؿ التعميمية.
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 لأفكار الترتيب ك النظاـ مف أساسيات العممية التعميمية خاصة في ترتيب ا
التي يككنيا المتعمـ، ك تعطيو أيضا قدرة التتبع ك التركيز ك التفكير  لمدة 

 1أطكؿ.
  تتعدل الكسائؿ التعميمية في مساعدتيا  عمى إنجاح التعميـ، إلى مساعدة

ا ما كضحو بعض الباحثيف في ك ىذ الأطفاؿ الذيف يعانكف مف الغباء
لمتعمميف، تؤدم نفس الكظيفة المتأريف مف الأغبياء، مف ادراستيـ ك ىي مع 

-10أف مستكل الذكاء يختمؼ، فالنأفكف لا يتعدل  إذالتي تؤدييا لمصغار، 
ميما  05-13سنكات عمرا عقميا...، ك الغبي ك المتأخر لا يزيد عمى  05

 عمت أسنانيـ الزمنية. 
  ،تكضيح بعض المعاني التي يتعمميا الطفؿ، ك مساعدتو في عممية التعمـ

عندما تعرض أمامو  -ءة بالطريقة التحميمية التركيبية أنظر ك قؿتعمـ القرا
 الكممة.  -ك الرمز المكتكب الداؿ عمييا -الصكرة الكسيمة

  كؿ  رأسففي الصكرة المكجكدة في  المتعمميف الصغارتنمية ركح النقد لدل
درس مف ركس القراءة في المرحمة  الابتدائية، ك ىي الكسائؿ التعميمية، 
كضعت خصيصا للئثراء الدركس، فالاستعانة بالصكر مثلب، يبدم المتعمـ 
مف خلبليا أراه ربما تبدأ بسيطة غير معممة، لكنيا تتطكر لاحقا تصبح 

 مدعمة بالحجج. 
 2يف بالمعمكمات العممية.د المتعممتساعد الكسائؿ التعميمية عمى تزكي 
 . أنواع الوسائل التعميمية: 2

 ك تنقسـ إلى كسائؿ تعميمية تقميدية ك أخرل حديثة عمى الترتيب الآتي:  

                                                           
مناؿ بكشامة، الصكر التعميمية في المرحمة الابتدائية، مذكرة ماستر، كمية الأداب  ك المغات ك العمـ الاجتماعية ك الإنسانية، جامعة  1

 . 20، ص 2013-2012العربي بف مييدم، أـ البكاقي، 
 . 21مناؿ بكشامة، الصكر التعميمية في المرحمة الابتدائية، المرجع السابؽ، ص 2
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مف أىـ الكسائؿ التعميمية التي عيدناىا سابقا في أ. الوسائل التعميمية التقميدية: 
المؤسسات التعميمية ـ المعمميف، ك التي لا يزاؿ مفعكليا ساريا غمى حد الساعة ما 

 يمي: 
تعد السبكرة مف أنجع الكسائؿ في عممية التعميـ ك التعمـ ك الأكثر  السبورة:

الإنتاج ك التحصيؿ  استخداما، فاستغلبؿ المعمـ ليا بشكؿ جيد ك محكـ يؤدم إلى
العممي بشكؿ أكثر، كأف يدكف عمييا المعمـ أىـ النقاط التي تخدـ التلبميذ، أك 

 شرح قاعدة ما، أك سؤاؿ ميـ يجب الاحتفاظ بو ... الخ. 
حيث اختمفت أشكاؿ السبكرات ك ألكانيا كالسبكرة الخشبية ذات المكف  

السبكرة ذات المكح الأبيض  الأخضر أك الأسكد التي تستخدـ بكاسطة الطباشير، ك
ك لكي يتمكف المعمـ مف استخداـ السبكرة التي يكتب عمييا بالأقلبـ الثابتة، 

 استخداما صحيحا ك محصلب عميو مراعاة ما يأتي: 
  يجب ألا يككف سطح السبكرة لامعا، لأف ذلؾ يؤثر في رؤية التلبميذ

 بصكرة كاضحة. 
 ع السبكرات الخضراء، ك الألكاف استخداـ الطباشير ذات الألكاف الفراء م

 البيضاء مع السبكرات السكداء. 
  تقسيـ الكتابة عمى السبكرة إلى مراحؿ أثناء عرض مكضكع ما، حيث

 يستحسف تقسميا بنفس تقسيـ التلبميذ لدفاترىـ. 
  .ضركرة المحافظة عمى السبكرة ك الخط الكاضح 
  .ترتيب الكتابة عمى السبكرة ك تسمسميا 
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مف كسائؿ التعميـ الناجحة في تحقيؽ الأىداؼ التعميمية بطريقة أكثر  المجسمات:
بساطة نجد المجسمات خاصة إذا كانت طبيعة المتعمـ نشطة فيذه الكسيمة تزيد مف 

 1تنمية طاقاتو ك ميارتو ك قدراتو التعميمية. 
 -ف فالمجسمات إحدل كسائؿ الاتصاؿ التعميمية ذات الابعاد الثلبثة إذ 
ارتفاع، ك تتمثؿ فييا البساطة ك السيكلة، ك دقة التعبير ك قد تككف  -عرض -طكؿ

ا النكع مف الكسائؿ تتحقؽ فيو \مطابقة أك مصغرة أك مكبرة لمعنصر الأصمي، ك ق
 أىداؼ تدريس بعض المفاىيـ العممية الأكثر رقيا في المجاؿ العقمي. 

إف تعميـ عف طريؽ الصر يعتبر مف أكثر الكسائؿ استعمالا ك تداكلا عند  الصور:
ك ينتقييا مف دكف كؿ الكسائؿ الأخرل  -المعممكف -المعمميف حيث يستخدميا 

سكاء تقميدية كانت اـ حديثة ذلؾ لككنيا اكثر كاقعية مف الألفاظ، إذ يصكر اليدؼ 
كاقعي أماـ أنظار المتعمـ ىذا ما  المراد تحقيقو أك الدرس المراد تقديمو كشيء حي

 يزيد مف قدرتو التركيزية ك دؽ ملبحظتو ك تتمثؿ أىمية الصكر في: 
  جذب انتباه ك اىتماـ الطمبة لممكضكع المراد شرحو 
 كرىا ك \تساعد عمى ترميز المعمكمات المستخمصة مف الصكرة ك ت

 تفسيرىا. 
 امات الطمبة ك تزداد اىمية الصكرة كمما كانت كثيقة الصمة باىتم

 احتياجاتيـ 
  عرض الصكر بترتيب معيف يساعد الطمبة عمى تتبع الفكرة

 المعركضة ك تككيف مفيكـ كمي عف المكضكع. 
  الرسكـ التكضيحية البسيطة أفضؿ في التعميـ مف الرسكمات المعقدة

 ك المزدحمة بالتفصيؿ. 

                                                           
 . 19عائشة قسمية، كفاء لقريد، تعميمية القكاعد الإملبئية في الطكر الابتدائي، المرجع السابؽ، ص  1
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ة التعميـ الفعاؿ ه الأخيرة مف أىـ لكسائؿ المساعدة في عمميتعد ىذ الممصقات:
ك ىي عبارة رسمة أك صكرة أك كاريكاتير خاصة الأطفاؿ في المرحمة الابتدائية، 

تعالج ىدفا كاحدا ك غالبا ما تككف مرتبطة بالشعكر بغية التأثير في السمكؾ ك أخذ 
 1الفكرة ك العمؿ بيا. 

 ك تستخدـ ىذه الممصقات في العديد مف المجالات التعميمية نذكر منيا: 
  .تذكير الطمبة بعاده بيدؼ تحكليا غمى سمكؾ دائـ 
 از سب لعممية التعمـ مثؿ: تكميفيـ بإنجتييئة الطمبة لجكر منا

 أضرار التدخيف  ممصؽ عف 
  تحفيز لطمبة عمى البحث ك الاستقصاء 
  إثارة القدرات الإبداعية عمى التلبميذ 
  .تحقيؽ أىداؼ تربكية ك تعميمية معينة 

 مية الحديثة: ب. الوسائل التعمي
بما أف عصرنا اليكـ عصر العكلمة ك التطكر التكنكلكجي في كؿ المياديف المختمفة 
ك التي مف بينيا الميداف التعميمي، فتمقائيا الكسائؿ التعميمية  ك تتنكع ك تظير 
كساؿ حديث منيا ما يتعمؽ بالأجيزة مثؿ: الحاسكب، ك الياتؼ الذكي، ك الجياز 

مثؿ: حزمة البرامج المكتبية، ك الكتب  ك المكحي ك منيا ما يتعمؽ بالبرامج 
 المكتبات، ك الانترنت. 

 الأجهزة:  31ب
لمحاسكب إمكانيات تسيـ بشكؿ كبير جدا في تسيير ك تسييؿ العممية  الحاسوب:

التعميمية، حيث أصبح اليكـ يشكؿ جزءا كبيرا ك ميما في حياتنا المعاصرة، ك ىك 
ات أك المعمكمات  بعمميات حسابية ك عبارة عف: جياز يستخدـ لمعالجة البيان
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منطقية بصفة آلية دكف تدخؿ بشرم أثناء التشغيؿ كما نجد لو فكائد قيمة ذات 
 منفعة في التعميـ منيا: 

  .تأىيؿ المتعمـ لمتعيش مع بيئة تقنية متطكرة 
  تنمية الميارات العقمية عند الطمبة، ك تطكير قدراتيـ عمى التعمـ مف خلبؿ قدرة

 1عمى إيجاد مكاقؼ تعمميو تحفز الطمبة عمى التعمـ. الحاسكب 
  مركنة ك سيكلة الاستخداـ حيث يمكف لممتعمـ استخداـ الحاسكب في أم زماف ك

 مكاف. 
 لهاتف الذكي  و الجهاز الموحي: 

ك كبير فجدا في التعميـ ك التعمـ  بارزمف بيف الكسائؿ التعميمية التي ليا دكر  
حتى ك إف كاف المعمـ يستخدـ في تعميـ كسيمة مف ك التي أصبحت كسائؿ ضركرة 

حيث انتشر الكسائؿ التقميدية السابؽ ذكرىا ىي: لياتؼ الذكي ك الجياز المكحي، 
في السنكات الأخيرة ك أضحى في متناكؿ أسبط الناس... ك ىما لا يختمفاف عف 

ثيرا مف حيث القدرات ك الكظائؼ بؿ أكثر فعالية عممية ك فاعمية  في الحاسكب ك
بعض الجكانب مف حيث صغر حجميا ك سيكلة مميا ك التعامؿ معيا، كما نجدىا 

 يتيحاف لمممـ ك المتعمـ بيئة تعميمية تكنكلكجية متناسقة متكاممة. 
 البرامج و الشبكات:  2ب

أصبحت الأنترنت عنصرا فعالا ك لا يستطيع لا المعمـ ك لا المتعمـ  الأنترنت:
الاستغناء عنيا لككنيا تستقطب معممات مف كؿ الباحثيف ك الدارسيف فيي: أكسع ك 
أحدث شبكة تكاصؿ عرفتيا عالـ بكاسطتيا العالـ اليـ قرية صغيرة، تتيح 

ض معمكماتيا الكبير...  لممستخدميف الإبحار في فضاءاتيا الكاسعة، ك النيؿ مف في
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ك ىي اضخـ بنؾ لممعمكمات ك يضـ الملبييف مف الكتب ك التسجيلبت ك 
 خيرة ىائمة لمتعمـ ك التعميـ. \الصفحات الإلكتركنية... التي 

ف اىـ ما يحتاجو العمـ ك التعمـ اثناء العممية التعميمية لتنمية إ الكتب و لمكتبات:
ىك: الكتب، ك نظر لعسر تكفر ىذه الاخيرة مف  المعرفة ك تحقيؽ الأىداؼ التربكية

ناحية غلبئيا أك ندرتيا خاصة ك رقية  ك المطبكعة، فقد أصمح اليكـ الحاسكب 
، ك ىي مرتبطة بالمعمـ ك pdfالنصة بصيغة  1يكفر لنا عشرات الآلاؼ مف الكتب 

أك المتعمـ، حيث يجتيد المعمـ في تجميع كتب يراىا ميمة، ك يعرضيا عمى الطاب 
يكزعيا...، في حيف المتعمـ يبحث عف كتب يراىا متماشية مع اليدؼ التعميمي 

 الخاص بو 
ك التي تتمثؿ في مجمكعة مف البرامج الالكتركنية التي ليا  حزمة البرامج المكتبية:

صدل عاؿ في عممية التعميـ ك التي غالبا ما يتكجو إلييا المعمـ أك المتعمـ لتطكير 
ف الكتابة باليد لمنصكص ك غيرىا مف رسكمات ك جداكؿ، استخداميا فبدلا م

أصبحت اليكـ الكتابة الىمية كسيمة مف الكسائؿ التعميمية التعممية، ك لعؿ أشير ىذه 
 ك مف برامدىا:  microoft officeالحزمة حزمة 

كظيفيتو معالجة النصكص كتابة ك تنسيقا ك تحريرا، ك يستعيف بع  :wordبرنامج 
المعمـ في تحرير مذكراتو، ك نسخ النصكص لغرض المطالعة،  في حيف المتعمـ 

 يستعيف بو كتابة بحكثو. 
برناكج يتعامؿ بع المعمميف يتيح تصميـ الدركس في شكؿ  :power pointبرنامج 

 2كثر تشكيقا. شرائح تعرض تباعا... تجعؿ العرض أ
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 الوسائل التعميمية خصائصالمطمب الثالث: 

إف التعميمية أك ديداكتيؾ كعمـ في النشأة تيتـ بالمتعمـ في العممية التعميمية  
حيف نجدىا تنطمؽ مف القدرات  ك الميارات القبمية لممتعمـ لتقؼ عمى حدكد تعميمات 
جديدة الآفاؽ، كما تسمط الضكء عمى عممية التقكيـ باعتبار ىذه الأخيرة أرضية 

 فعالية النشاط التعميمي. خصبة تؤدم إلى التأكيد التاـ مف 

انطلبقات مف ذلؾ نجد أف عمـ تعميـ المغات يجعؿ مف المعمـ مشرفا ك مسير  
العممية التعميمية حيث لا يستبد ك لا يتحيز بآرائو بؿ يعطي لممتعمميف فرصة البحث 
ك التقصي ك النقاش العممي، إذف خصائص الأساسية لمتعميمية صيغت في عدة 

 نقاط نذكر منيا: 

  .تجعؿ المتعمـ محكر العممية التعميمية 
  ...تعمؿ عمى تطكير قدرات المتعمـ في التحميؿ ك التفكير ك الإبداع

 الخ. 
  .تنطمؽ مف المكتسبات القبمية لممتعمـ لبناء تعميمات جديدة 
  تشخيص صعكبات التعمـ لأجؿ تحقيؽ أكبر نجاح في التعميـ ك

 التحصيؿ. 
 لقرار بينو ك بيف المتعمميف، فلب يستبد تعتبر المعمـ شريكا في اتخذ ا

 بآرائو.   
  تعطي مكانة بارزة لمتقكم، بالأخص التقكيـ التككيني لمتأكد مف

 1فعالية النشاط التعميمي. 
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 خلاصة 

في آخر الفصؿ ك بعد أف تطرقنا إلى العممية التعميمية بالتفصيؿ نستخمص  
أف التعميمية تخصص ينيؿ مف عدة حقكؿ معرفية كالمسانيات ك عمـ النفس...، ك 
ىي عبارة عف دراسة تطبؽ مبادئيا عمى مكاد التعميـ ك مكضكعيا الأساس ىك: 

عناصرىا المرسكمة، بػ: المعمـ ك التعميـ ك التعمـ ك لا تتـ ىذه العممية غلب بتشابؾ 
المتعمـ ك المحتكل ك طريقة التعميـ، كما تستمزـ ىذه العممية التعميمية كسائؿ ك 
أدكات يتخذىا المعمـ أك المتعمـ ك تعرؼ ىذه الكسائؿ بػ، الكسائؿ التعميمية ك ىذه 

تعمـ الأخيرة ىي: كؿ ما يستخدمو المعمـ مف أجيزة ك أدكات في عممية التعميـ ك ال
ىدفيا الاسمى تبميغ ىدؼ التعميـ في كقت قصير، ىذه الكسائؿ متنكعة منيا التقميدية 
ك منيا الحديث مثؿ: السبكرة، ك المكحات، ك الياتؼ الذكي، ك الكمبيكتر، دكر 

 الكسائؿ غزالة الغمكض ك الإبياـ الذم يكتنؼ المكاد التعميمية ك تسييؿ تعمميا. 
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الحقيقة المر التي يجب الاعتراف بها هي أن ضعف الممكة المغوية عند أهل  
لغوية كالسياسة، الاجتماعية و الثقافية  العربية امر واقع، و قد اجتمعت عميه اسباب

و ما عمينا سو البث عن الدافع لهذا الضعف واضعين في الحسبان أثار لعولمة 
المغوية، التي اجتهدت في عولمة المغات الأجنبية عمى حساب العربية في عقر 
دارها، و البداية تكون من المدارس و المساجد الجامعات، في انتظار اتساع تمك 

ئة لتعم المجتمع كمه، و عتقد ان المنهج لعرب القدماء في صناعة الممكة و البي
كتسابها هو منهج متكامل  الأركان قوي البنيان، لو أحسننا تطبيقه مستغمين 
النظريات الغربية في حقل تعميمية المغات كوافد يمكن ان تمعب دور المساعد و غير 

أدوات يمكن أن تشد من عضد العممية متغافمين لما تكرمت به التقانة من وسائل و 
 التعميمية الرامية إلى إمتلاك الممكة المغوية. 

 و في الأخير و من النتائج المتوصل إليها ما يلي: 

 ي هو الاستعمال الآني لمغة ضمن سياق معينمالأداء الكلا 
 و به تنتقل من الوجود بالقوة إلى  انعكاس لمكفاية المغوية الأداء الكلامي

 الوجود بالفعل. 
 منذ أن ادخمها  نالأداء الكلامي و الكفاءة المغوية ثنائية قد شغمت المغويي

 تشومسكي إلى الآن. 
  هناك  ثمة فرقا بين معارف المتعمم الذهنية و هو ما يسميه تشومسكي

 بالكفاية. 
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 ممخص: 

 المعجمية الكفاية وانواعها اتقانها حتى بالمغة التمسك هي المغوية الممكة 
 وتمر والاستعمال والمحتوى الشكل عمى فترتكز المغوية الكفاءة مكونات اما ،والاستراتيجية

 الاداء اما ، الحقيقي الكلام ومرحمة المغة ماقبل مرحمة منها مراحل بعدة المغوية الكفاية
 الكلامي الاداء عمى بانعكاسات المغوية الكفاية وتاتي واداىها بالمغة متعمق فهو الكلامي

 الكفاءة اكتساب في هاما دورا تمعب التي التعميمية العممية وايضا اساسي تعمق لهما حيث
 الا لاتتم التعميمية فالعممية والمجالية والمعرفية السموكية منها نظريات من لها ،لما المغوية

 والتعمم التعميم بين بالتكامل

  التعميمية المغوي، الأداءالمكمة المغوية،  المفتاحية:الكممات 

Summry: 

 Linguistic competence is adherence to language until it is 
mastered and its types are lexical and strategic sufficiency. As for 
the components of linguistic competence, it is based on form, 
content, and use. Linguistic competence passes through several 
stages, including the pre-language stage and the stage of real 
speech. As for verbal performance, it is related to the language and 
its performance. An essential attachment as well as the educational 
process, which plays an important role in acquiring language 
proficiency, because of its behavioral, cognitive and spatial theories 
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