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 قال الله تعالى 

 

 

 

 "نرفع درجات من نشاء وفوق كل ذي علم عليم"

 

 76ة سورة يوسف  الاي



 

 
 

لذي أغرقنا بنعمه التي الحمد لله حمدا كثيرا طيبا مباركا فيه ملئ السموات وملئ الأرض وملئ ما بينهما ا 

منا ما لم نعلم وحثنا على طلب العلم  أينما بقرانه  المبين فعل  رسوله رحمة للعالمينلا تحصى الذي أرسل 

 وجد.

لله الحمد كله والشكر كله أن وفقنا و ألهمنا الصبر على المشاق التي واجهتنا لانجاز هذا العمل 

 المتواضع.

ة اللحظة كما نرفع كلمحتى هذه  بعلمه من أولى المراحل الدراسية والشكر موصول الى كل معلم أفادنا

التى ساعدتنا على انجاز هذا العمل على كل ما درقاوي أسماء ى الدكتورة  المشرفةالشكر والعرفان ال

قدمته لنا من نصائح و توجيهات ومعلومات قيمة في إطراء موضوع دراستنا كما نتقدم بجزيل الشكر 

 . احسن جميلةو براهمي سعادقشة الموقرة إلى أعضاء المنا

تغانم الذين لم يبخلوا علينا بنصائحهم وإرشاداتهم ونخص لميداني في ميناء مسشكر أساتذة التربص ا ون

 جزآهم الله عنا خير الجزاء. سعيدي معمرو خاصة  مزاري إبراهيم  ودواجي صالحبالذكر 

 

 د.بعيمن كل من مد لنا يد العون من قريب او  و المهندس بكوش عزيز و محمدو كما نشكر الاستاذ 

 

 

 زواوي بدرة

 امانيوش خرش

شكر  كلمة

 وعرفان



 

 

 إهداء 
لى إلمترعة روحها بالإيمان إلتي يفيض قلبها رحمة وحنانا...   ... إلغالية شافاها الله  جدتيإإ  

...    ... جديإلى إلذي تعذب وعمل وجد وكد من أ جل أ ن نرتاح جميعا   

عمره  إلعزيز شافاه الله وأ طال في  

لى أ مي ثم أ مي ثم  ... أ مي  إإ  

 ليس فقط أ نك أ ويتني في رحمك إلدإفئ تسعة أ شهر

 وتعاركتي مع إلموت لتمنحيني إلحياة في ميدإن إلمخاض فكل إل مهات تفعلن ذلك ... 

أ نجبتني حتى هذه إللحظة  إنما ل نك كنت منذ  

 أ ما عظيمة إلى إلحد إلذي أ شعر فيه بأ نك كثيرة علي ...

. ..  أ بيوإلى    

.. إلفورية إلسريعة إلتي ل تقبلأ نت الاجابة إلثابتة .  

إلمرإجعة أ و إلترإجع عنها    

 إذإ س ئلت عن أ جمل إل قدإر في حياتي 

ملاكي إلتي يليق بها إن تكون نورإ ل ينطفئ إختيإلى    

 ... س ندي في إلحياة وسعادتي إلتي ل يمكن أ ن يعبرها    عبد إلرحمان، علي، أ مجدإلى  

 . إلحزن يوما.. 

 سأ ظل دإئنة لهم أ ساتذتي إل جلاء وعلى رأ سهمإلى من هم دإئنين لي و 

 ... درقاوي أ سماءإلدكتورة  

 عرفتهم ...  إلى من في إلدرب لقيتهم وبالخلاص

 زملائي وزميلاتي إل وفياء 

 



 

 

 

 

إلى من قاد قلوب البشرية وعقولهم إلى مرفأ الأمان معلم البشرية ومنقذها من ظلال الشرك محمد  

 الله عليه وسلم. صلى 

 وجزآهم الله عنا خير  إلى من ضحوا بأنفسهم في سبيل الله ومن اجل الوطن شهداء الجزائر رحمهم الله

 الجزاء

 ظهما الله. عب أمي إلى ظهري وسندي والدي حفإلى من كانت ظلي حين يلفحني الت

 أمال   والدكتورةدسة ليلى إلى أخي الحاج عزيز والى زوجته وأولاده والى أخواتي الأستاذة   هبة المهن

هندا عائشة جنة قطر الندى سيف كريمة والى أزواجهن إلى أولادهن خاصة مايا هبة الله شا  والأستاذة

 الدين وزين العابدين.

 الكريمة ورحمة الله على جدي.عائلتي إلى كل 

 إلى الأستاذة الفاضلة درقاوي أسماء 

 إلى صديقتي فتيحة

 

 2022ة ابتدائي دفعة إلى تلاميذي السنة الخامس

 2022ماستر لوجستيك ونقل دولي دفعة   الثانية  السنة زملاء إلى 

 

 درةزواوي ب
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  أيضاالنارية ويستخدم    الألعابي  احتفاليا ف  يجد تطبيقا  والتأثير هو احتراق   :(النارية الألعابالمركبات النارية )

 البحرية.غاثة  الاست  أوإشاراتالسيارات    أمانفي قطاعات التسليح والفضاء والتعدين وكذلك في  

KPA  :هي وحدة قياس الضغط الجوي وهو الضغط الذي يمارسه الخليط الغازي    باسكالكيلو باسكال 

 الغلاف الجوي.  اء على أي سطح ملامس لهذاالمدروس على العارض الهو   لاف الجوي غلمكون للا

هذه الغازات   ئمة تسيلداالوتسمى أيضا بالغازات الغير مسيلة أو المضغوطة أو الغازات  :المضغوطةالغازات 

 درجات الحرارة العادية حتى عند الضغوط العالية للغاية مثل الأكسجين والنيتروجين والهيليوم.  عند ضغطها في

جزء من عائلة الالكينالالكينات عبارة عن هيدروكربونات مشبعة تتميز برابطة تساهمية    و ه  :أكسيد الايثيلين

 كينات غير الحلقية ما تكون النوع التساهمي الطبيعي الال  مزدوجة بين ذرتين من الكربون دائما

 صيغة جزئية للصيغة  لها CHحيث ابسط الكين هو الايثيلين الاسم الشائع للآيتين.    

 جميع المنتجات التي تحتوي على ألياف مثل الأقمشة والخضروات وغيرها.  :مواد ليفية

 والى حالة غبار.  مادة ذات قوام أو تقلص بسهولة إلى مسحوق ا  :مساحيق

 مادة تتكون من عدد كثير من الجسيمات الصلبة المتميزة مثل الحبوب.  حبيبات:

ان ه ذرتان أكسجين متجاورتان مرتبطتهو مركب عضوي يحتوي على كربون ل العضوي:الأكسيد الفوقي 

سيد الفوقية يبعضهما البعض وتسمى هذه المجموعة الكيميائية مجموعة البيروكس ي يمكن يؤدي وجود الاكا 

 خطيرة.  وانفجاراتائق  إلى حدوث حر 

( من الجزيئات هذا  1500و15عبارة عن كربوهيدرات تتكون من سلسلة خطية دي غلوكوز بين) :السليلوز 

تميز أيضا بمحتوى عالي من اللجنين يمر هو المكون الرئيس ي لجدار الخلايا النباتية بما قي ذلك الخشب يالبيوبول

 القوي حمض  ما يكون نقيا هذا السائل عديم اللون عند

مركب كيميائي مع   :تريكالن HNOسائل عديم اللون عندما يكون نقيا هذا الحمض القوي يستخدم  

في محلول مائي مركز.   الصيغة  

اصدرا  نوكليدة مشعة أي أنها غير مستقرة وبالتالي يمكن أن تتحلل عن طريق  ي  ه   S+A   :النويدات المشعة

                                                                                                                                                                    إشعاع.                 

وقابل للاشتعال    شديدالسمية ويمكن آن يكون قاتل لأنه يسبب نقص الأكسجين  :حمض الهيدروسيانيك

تم تصنيع حمض الهيدروسيانيك واستخدامه في العديد من المنتجات  وي  25.6درجة حرارة       يغلى في

وأمريكا.رنسا  والأدوية ثم استخدامه كسلاح في الحرب العالمية الأولى من قبل ف  
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سلسلة التوريد.  :   CL 

المنتج المناسب بالكمية المناسبة في الحالة المناسبة في المكان المناسب في الوقت المناسب       : 7 R S 

 للعميل المناسب بالسعر المناسب.

يد.إدارة سلسلة التور   :  SCM  

الخطرة.لاتفاقية الأوربية المتعلقة بنقل البضائع    ا  :  ADR 

.الذريةالوكالة الدولية للطاقة    :  ATEA 

نقل الدولية بالسكك الحديدية.       ية الاتفاق  : COTIF 

الاتفاقية الدولية لسلامة الحاويات.  :  CSC 

المجلس الاقتصادي والاجتماعي.  : ECOSOC 

.  مجموعة التعبئة  : GE 

عبوات(ة الدولية للبضائع الخطرة )نقل البضائع الخطرة في  البحري  المدونة:    IMDG 

صلبة السائبة.المدونة البحرية الدولية للبضائع ال:    IMS BC 

المدونة الدولية للقواعد المتعلقة ببناء وتجهيز السفن الكيميائية الخطرة السائبة بكميات كبيرة.:    IBC 

صيغتها المعدلة.زات المميعة السائبة في  ببناء وتجهيز السفن الناقلة للغا المدونة الدولية للقواعد المتعلقة:   IGC 

ينائية.  والمنشاتالملأمن السفن  المدونة الدولية    : ISPS 

الحمولة.بسلامة رص وتعديل   المدونة الدولية للقواعد المتعلقة  :   CSS 

لمنع التلوث من السفن.الدولية للقواعد    المدونة  : MARPOL 

الدولية للملاحة.  البحرية  المنظمة  :  IMO 

 MD البضائع الخطرة

التعاون الاقتصادي والتنمية.  منظمة  : OECD 

لجنة الخبراء لهيئة الامم المتحدة للبضائع الخطرة.              أرقام خصصته  4رقم يتكون من   : ONU رقم      

اللوائح الدولية لنقل البضائع الخطرة بالطرق البحرية.  : RID 
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 عامة   ةــــمقـدم

تكثيف المبادلات التجارية ممكنا على وجه الخصوص من خلال فتح الأسواق الدولية والتداول الهائل   أصبح

المعلومات التي يتم تداولها اليوم بين مختلف الجهات الفاعلة في مختلف الدول و الرأسمالية  للسلع والخدمات

ؤدي حركة التجارة هذه إلى حركة تدويل بفضل ظهور الانترنيت والتقدم التكنولوجي والعولمة. تأصبحت ممكنة 

 .نتاج في أي مكان من العالمالشركات أي أن هذه الأخيرة يمكنها الآن الحصول على كل ما تحتاجه للبيع والإ 

ة من طلب المستهلكين من تجد الشركات اليوم تواجه قيودا معينة مرتبطة بشكل خاص بالمنافسة المتزايد 

والتكاليف والمواعيد النهائية وتوفر الآن خيارات كثيرة ومتعددة في ما يتعلق بالمشتريات والإنتاج وحتى  حيث الجودة  

يمكنهم الحصول على المواد والمكونات الضرورية خارج حدودهم مما يسمح لهم بتقليل   المبيعات بالنسبة للمشتريات

( وهي LCC يل المثال من البلدان منخفضة التكلفةر على سبك )عن طريق الاستعانة بمصادالتكاليف المرتبطة بذل

نخفضة من ة والإنتاج المتكاليف العمال ذاتإستراتيجية مشتريات تقوم فيها الشركات بتزويد المواد من البلدان 

ا واليابان  لمملكة المتحدة وكندالولايات المتحدة، ااجل خفض نفقات التشغيل، يعتبر العلماء والدول الموردة مثل  

" في حين أن مواقع العمل باجر منخفض غنية بالموارد المنظمة   HCCدولا عالية التكلفة"  رالياودول غرب أوروباواست

 يا والبرازيل وأوروبا الشرقية والمكسيك دول منخفضة التكلفة.مثل الصين والهند وبوليف

بلدان ذات تكاليف العمالة  ى نتائج الشركة لإنتاجها أيضا في الكما نعلم أن لوظيفة الشراء تأثير مباشر عل

يقدر  حيث  بنجلاديشمن خلال الإنتاج في Decathlonشركة في البلدان الآسيوية كما تفعل  )لاسيماالمنخفضة 

ارنة  شهريا مما سمح للأخيرة بتقديم منتجاتها بأسعار منخفضة مق  إسترلينياجنيها    25  -20ال بسعر مابين  العم  راتب

 ذلك.  وما إلى  ZARAوMANGOبمنافسها

الخدمات اللوجستية هي الوظيفة التي تسمح للشركة بتقليل التكاليف وتحسينها المتعلقة بجميع عمليات 

ير السلع والخدمات للعملاء، فالإدارة الجيدة لهذه الوظيفة لها عواقب ايجابية على  نشاطها من التوريد إلى توف

المنافسة من متطلبات العملاء وأصبحت البيئة أمرا  ولمة مع مراعاةالنمو في سياق العأداء الشركة التي تحاول 

 حاسما.  

لوجستية العالمية، حيث تتيح تعتبر سلسلة لوجستيات الموانئ رابطا مهما وحساسا للغاية ضمن السلسلة ال

التخزين تكاليف عمليات النقل والمناولة و النهائية للتسليم وبالتالي تقليل  إدارتها المناسبة إمكانية الوفاء بالمواعيد

 .المختلفة في مناطق الموانئ

ئ )النقل للدول ذات الواجهة البحرية وتوفر البنية التحتية للموان حقيقيايعد تحسين أداء الموانئ تحديا 

ل على كل ما  المشاركة في عملية التجارة العالمية من اجل الحصو ووسائل المناولة ومناطق التخزين( السماح للدول  

 . ات الموانئتحتاجه، وهذه تخضع لاتقان جميع لوجسي

لانه  تجارة الدولية نظرا لأبعاده الكبيرة من حيث نقل البضائع  لا يزال النقل البحري هو الوسيلة المفضلة لل

اح  مع مناولتها في أماكن التخزين وداخل النقل والسم يضمن ايصال كمية كبيرة عبر مسافات طويلة بتكلفة أقل

 .زبون باستلام شحنته بافضل الظروفلل

العقد الماض ي باصلاحات مؤسسية  لم تطل اثار العولمة على قطاع الموانئ حيث تأثرت دول العالم خلال 

ركزية في البنى التحتية  لال اعتماد سياسات العامة للخصخصة وإلغاء الضوابط واللاموتنظيمية مهمة لاسيما من خ
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 ب 

أكثر عمومية  لتحسين كفاءة الموانئ والرغبة في تقليل  لأهدافنئ حات في حوكمة المواارتبطت هذه الاصلا  ،للنقل

 . (1)  .ادارة البنية التحتية البحريةتدخل الدولة في تخطيط و 

ة جديدة وبالتالي اصبحت الحركة البحرية وسيلة النقل الاكثر دم وساق كما ظهرت قو اليوم العولمة على ق

 التجارة.% من    90فر  استخداما في العالم فهي تو 

الخطورة التي تنطوي  تبقى البضائع الخطرة مواد ضرورية لانتاج صناعات معينة وعلى الرغم من درجة 

بشحن واستقبال هذه المواد في افضل ظروف سلامة الاشخاص   عليها نلاحظ تطورا كبيرا في هذه الحركة للسماح

 هذه البضائع.من اتفاقيات التي تنظم نقل حركة  وضع الاحكام والقوانين والعديد    نفسها، يتموالبيئة  

انوي لمذكرتنا وتاكيد الفرضيات او ابطالها نتيجة لذلك للاجابة على السؤال الرئيس ي والثالتربص قد قمنا ب

 :ن النحو التالين السؤال الرئيس ي حول اضفاء الطابع الرسمي على مشكلة البحث تشكل عيمكن ان يكو 

التعامل مع البضائع الخطرة داخل مؤسسة ميناء   ة المختلفة المستخدمة فيما هي الاساليب اللوجستي

 مستغانم؟

 :الفرعية التالية وهي  الاسئلة علىعلى هذا السؤال دون الاجابة    لا يمكن الاجابه

 مدى اهمية الخدمات اللوجستية اليوم داخل الشركات؟  ام •

 المختلفة؟ما هي مراحل تطورها   •

 يفة؟وظالما هي مؤشرات اداء هذه   •

 ما هي اهمية سلسلة لوجيسيات الموانئ في تبادل البضائع والخدمات؟ •

 في الموانئ؟  والتخزين  المختلفة للبضائع الخطرة وما هي تقنيات المناولةما هي الفئات   •

 :جابة على هذه الاسئلة اقترحنا الفرضيات التاليةلا ل

القدرة التنافسية للشركات ويمكن ان تشكل   تعتبر الخدمات اللوجستية تحديا حقيقيا واداة لها  :01فرضية  

 .افسية لهاميزة تن

 يدا.من التطور وبالتالي فان اتقان سلسلة التوريد الخاصة بها يمكن ان يكون مفلقد مرت بمراحل مختلفة   

 لوجيسيات الموانئ رابطة مهمة وحساسة للغاية في كل من سلسلة الخدمات اللوجستية.  تعتبر   :02فرضية  

يتسم نقل ومناولة وتخزين البضائع الخطرة بخصائص تعتمد على كل فئة ودرجة الخطر   :03الفرضيه 

 .الذي تنطوي عليه والتي تتطلب عمليات محددة للغاية

 الأهمية:

 التالية:الاعتبارات    دراسة في تحديدترتقي أهمية ال

مات ذات جودة عالية في دتسعى الدراسة إلى تفسير جانب اللوجستيك الذي عرف تسهيلات كبيرة في تقديم خ •

 الوقت المناسب والمكان المناسب وبتكلفة مناسبة.

في تحريك عجلة  تقوم الدراسة إلى إبراز أهمية نقل البضائع الخطرة في مؤسسة ميناء مستغانم ومردوديته •

 الاقتصاد.

 
1.- BENCHAIRA (S) : Management et suivi de la performance de la chaine logistique portuaire cas des 

ports de Tanger et Casablanca  ،Mémoire de Master، université Abdelmalek Saadi ،Maroc. 
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 أهداف الدراسة:

 إلىالى غاية الوصول  إدارتهافهوم سلسلة الإمداد، ومراحل تطور متوضيح  دراسةإلىنسعى من خلال هذا ال •

 التي يعتمد عليها أثناء مناولة البضائع الخطرة. الأساسياتلوجيستيات الموانئ، وهذا مع توضيح  

 وانبه باعتباره موضوع جديد.الخطرة والتوسع فيه وكشف ج  أهمية لوجستيات نقل البضائعتحديد   •

هوض بالاقتصاد  لمية من أجل دفع عملية النمو والنمية مواكبة الموانئ للتطورات العاتسليط الضوء على مدى أه •

 عملية مناولة البضائع الخطرة.  لإتمامالوطني عن طريق توفير التخزين من أج

 منهج الدراسة:   

لمشكلة الباحث للوصول الى الحقيقة ، وبالتالي المقدرة على دراسة ا ج الذي يرتكز عليهايعتبر توظيف المناه

يات اللوجستية المتبعة في مناولة البضائع الخطرة بميناء  ها ، ونظرا لتميز الموضوع ) التقنالأساسية بتفرعاتها ونتائج

ضائع الخطرة  ي والتحليلي وذلك لوصف البالدراسة على المنهج الوصف  قامتمستغانم (بالتنوع والتعقيد والحركية

 لميناء خاصة والاقتصاد عامة.ملية دون نتائج تعود بالسلب على اوتحليل أهمية المناولة من أجل اتمام الع

 :أسباب إختيار الموضوع

لقد تم اختيار هذا الموضوع نتيجة مجموعة من الدوافع، يمكن تصنيفها الى دوافع ذاتية وموضوعية،  

 التالية:  طيمكن تلخيصها في النقافالذاتية  

 وحداثته على المستوى الأكاديمي.  أنفسناالفضول الذي أثاره هذا الموضوع في   •

 لمبادرة لمعالجة هذا الموضوع الذي لم يتم بعد التطرق له على مستوى كليتنا.ق باالسب •

 أما الدوافع الموضوعية فتتمثل في:  

 في تسهيل المبادلات التجارية الدولية في المواد الخطرة .المتقدمة    الأهمية الكبيرة التي أصبحت توليها الدول  •

 ريري.انضمام الجزائر الى مبادرة الطريق الطريقالح •

 تنويع الصادرات في الاقتصاد الجزائري. •

  :إطار الدراسة

 .2022ماي    17الى   2022فيفري    20يوما وذلك للفترة الممتدة من  87خلال مدة قدرها    :الحدود الزمنية

 غانمالحدود المكانية: من خلال العنوان يتبين لنا الحدود المتعلقة بهذا البحث والمتمثلة في المؤسسة المينائية لمست

 الصعوبات: 

 ة على مستوى الميناء.ر غياب التخزين في مناولة البضائع الخط •

 .دم وجود حظيرة حرائق بالمعايير الدولية على مستوى ميناء مستغانم خاصةع •

ناء التفريغ وشحن البضائع الخطرة نظرا لتوفر عراقيل من طرف قيادة الميناء لصعوبة تواجد اثصعوبة ال •

 العملية وحساسيتها. 

 العربية..توفر المراجع في مكتبة مستغانم وعلى مستوى مكاتب أخرى باللغة  م  عد •

 هيكل البحث:

 :سيم المذكرة الى ثلاث فصول بدانا عملنا البحثي بمقدمة عامة قررنا تقللإلمام بجوانب موضوع البحث 
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ستيات  سيخصص الفصل الاول لعرض الاسس النظرية للخدمات اللوجستية وسلسلة التوريد واخيرا لوج •

 . الموانئ

 .واللوائح الدولية التي تحكمها ونقلها وكذلك تقنية التعامل معهااما الفصل الثاني سيخص البضائع الخطرة   •

سة ميناء مستغانم بداية انب التطبيقي الذي قمنا به داخل مؤسبالنسبة للفصل الثالث سيخصص الى الج •

تعامل  لتي يتم نقلها ومناولتها او تخزينها في الميناء وطرق المن تعريف بالمؤسسة وصولا الى اصناف المواد الخطيرة ا

 .الحوادث العالمية التي نتجت جراء سوء التعامل مع هذه المواد  عضمعها وب

 .من مفاهيم، ملاحظات، نتائج وتوصيات  خلال هذه المذكرةاتمة لادراج ما لدينا  ننهي العمل بخ   واخيرا
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 تمهيد

الهدف الأساس ي للشركة هو إنتاج سلع و / أو خدمات للبيع بهدف تحقيق ربح. لهذا يجب أن توفر الموارد    

عمل(، وتزود نفسها بالمواد والمكونات اللازمة لإنتاجها. أثارت العولمة تكثيفًا في التبادلات، العملاء  )رأس المال، ال

يارات ، تجد الشركات نفسها مضطرة لتقديم منتجات أفضل  ا أكثر فأكثر تطلبًا أمام العديد من الخحو الذين أصب

قل من أجل الحفاظ على مكانتهم في السوق  من تلك التي يقدمها منافسيها من حيث الجودة، المدة وبتكلفة أ

 واكتساب المزيد من الحصة السوقية.

نقل المواد الخام  نظيمشركة. في الواقع لا يقتصر دورها على تالخدمات اللوجستية هي وظيفة أساسية لل

ا الى نقطة والبضائع ، ولكنها تجمع جميع التقنيات للتحكم في تدفق المواد الخام والمنتجات ، من مصدر توريده

 الاستهلاك.

سنخصص هذا الفصل لعرض المفاهيم الأساسية للخدمات اللوجستية وسلسلة التوريد ولوجستيات    

 وانئ. الم

 ام سيتم التطرق في: لقد قسمنا هذا الفصل إلى ثلاثة أقس

 المبحث الأول الأسس النظرية للوجستيات •

 المبحث الثاني سيخصص للإدارة سلسلة اللوجستيك •

 خير لعرض لوجستيات الموانئ ثالث والأ المبحث ال •
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 المبحث الأول: الأسس النظرية للوجستيات

حديثة و الهامة في مواجهة تحديات العصر الاقتصادية، والتكنلوجية،  ت أحد المظاهر التعتبر اللوجستيا  

الدول ورغم ذلك لم يتوصل الكتاب  ، أو على مستوى والمعلوماتية التي تزايد الاهتمام بها في السنوات الأخيرة

تعريب  لمصطلح، ولم يعطواا حول تاريخ هذا اوالباحثين إلى تعريف جامع وموحد لمعنى اللوجستيات، كما اختلفو 

 لهذا المصطلح واكتفوا بنطقه على النحو التالي اللوجستيات. 

 للوجستيات  االمطلب الأول: التطور التاريخي  

مة، أما كمجال  ف سنة بالرجوع للخلف إلى اليبلغ عمر نشاط اللوجستيك أل
ّ
صيغ المبكرة من التجارة المنظ

شرين الميلادي في توزيع منتجات المزارع،  باه في بداية القرن العاللوجستيات تحظى بالانتللدراسة فقد بدأت 

دارة اللوجستيك في  وكطريقة لدعم إستراتيجية أعمال التنظيم، وتوفير منفعة الوقت والمكان، ولفهم الدور الهام لإ 

 .المؤسسة، يستحق الأمر دراسة تطورها التاريخي

 تاريخ ظهور مفهوم الإمداد

والأحداث التي حدثت فـي الماضـي علـى هـذا النـوع من الخدمات د تعني دراسة الوقائع  إن دراسة تاريخ الإمدا

يلها عندما تتصفح السجلات ففكرة اللوجستيات ومفهومها يمكن تتبعها وتأص التي تهدف لإدارة التدفقات.

  .التاريخية منذ العصور القديمة

 في المجال الديني

مة اقترنت بالرسائل النبوية حيث كان لهذه ا امتداد منذ عصور قديبمفاهيمها الحديثة له  إن اللوجستيات

إنقاذ للبشرية من   الأخيرة الأثر البالغ على الحياة البشرية نجد ذلك في قصة سيدنا نوح عليه السلام والسفينة من

أمره المولى لصناعة السفينة التي  طوفان عظيم أخبر الله عز وجل  به سيدنا نوح عليه السلام فارتكن ومن معه

تتمثل اللوجستيات في أخذ زوجين من كل حيوان من خطر الطوفان وقام بتنظيم وجمع ونقل المواد عز وجل و 

تخلص من النفايات والصيانة خلال الفترة التي قضاها مع قومه في  وتوفير الماء والغذاء والتهوية والتدفئة وال

  .قاتالسفينة وكل من معه من مخلو 

يوسف في قصته مع ملك مصر عند تفسيره لرؤيا الملك التي رأى فيها كما  ما حدث لسيدنا    وهو الأمر نفسه  
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فهاته الرؤيا التي أزعجت الملك وأمر  1ا تـ

يقة  شعب مصر وما حولها من سنوات العجاف هنا يكمن العمل اللوجستي في الطر   بإعطاء تفسير لهذا الأمر وإنقاص

ل حتى تؤتي أعلى مستوياته دنا يوسف عليه السلام في كيفية زرع المحاصيالتنظيمية والمحكمة التي أشرف عليها سي

ي المستودعات ببناء ميعها وتخزينها )أن تبقى الحبوب في السنابل حتى لا تأكلها الحشرات( فإنتاجية وطريقة تج

 اعة.يل في سنوات الوفرة وتوزيعها في سنوات المجمخازن مركزية، وتوزيعها من خلال تخزين خمس المحاص

 .وكذلك الأمر بالنسبة لطريقة بناء الأهرامات  

 في مجال الرياضيات 

ـتنباط العقلـي، ثـم للدلالـة على الأمور المتعلقة بالاس 1614سـتخدمت لأول مـرة فـي عـام كلمة اللوجستيك ا

ـذه العمليـات فـي  يات الأولية للحسابات الرياضية، وقد أخذت هللدلالـة علـى فـن العمل 1656اسـتخدمت فـي عـام 

 
 .43سورة يوسف الآية  -1
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الفلكيـة، المعـادلات والكسـور كمـا نجـد  حيث شملت اللوغريتمات، المنحنيات، الحسابات  1727التطـور حتـى عـام 

مستمد  Logit،ويـرى واضـعه أن اسـم هـذه المعادلة وهو  Logit Modelـا رياضـيا يسـمىفـي الاقتصاد الرياض ي نموذج

 1Logisticsمن كلمة 

 العسكري في المجال  

واستخدم الجيش هذا المصطلح لتحديد  "أدار"تعنـي قبـل كـل ش يء LOGISTEUO ن الكلمـة اليونانيـةا

مكـن مـن الجمـع بـين عـاملين أساسين 
ُ
في إدارة التـدفقات همـا: المكـان والزمـان. ففـي القـرن الرابـع  الأنشطة التي ت

شـاحنات الطعـام أمـا الاسـكندر الأكبـر أمر بحرق    لحاجة لاسـتعمالسلط الضوء على اH. Nikolopoulouقبـل المـيلاد  

شه. حيث فكر في  جميع هذه العربات قبل الشروع في رحلته البحرية حـول آسـيا وذلـك لكـي لا تعيـق تحركات جي

 سبق حركة جيوشـه بتنظـيم المؤونـة والإمـدادات. 

حيـث يكلـف الضـابط بالاهتمـام بتحركـات  « LOGISTA» ة أيضـا القائـد الروماني خوليو قيصر انشأ وظيف  

 .2نية من اجل تنظيم التخييمات الليلية وإنشاء مخازن في المدن المحتلة الفيالق الروما

اقترح أحـد مستشـاري الملـك لـويس الرابـع عشـر حلا للمشاكل   1670ا وبالضبط عام بفرنس 17في القرن 

 Marechal General De"الجيش في تلـك العصـور، وكـان الاقتـراح بعمـل رتبـة تسـمى الإدارية المتزايدة التي ظهرت ب

Logis"نـابليون  1806نقلات والإمـداد. أمـا سـنة كانـت مسـؤولياته عبـارة عـن التخطـيط، اختيار المواقع، تنظـيم التـ،

ن الحـرس الإمبراطـوري تتـألف مـن رية خاصة بالإدارة وهي عبارة عن مجموعـات مـالأول أنشـأ مجموعـة عسك

تـم تقسـيم    1836كلفين بضمان تموين جيوش نـابليون والجيـوش الملكيـة. وفـي سنة  والجزارين والحرفيين مالخبازين  

ى خمسـة قطاعـات: الاسـتراتيجي، التكتيكـي، اللوجسـتي، الهندس ي، التكتيكات الصغيرة. وعرف  الجـيش إلـ

عوامل انتصار جيوش   الحـرب العالمية الثانية كان اللوجستيك أحد  تحريـك الجيـوش. وفـي  اللوجستيك آنـذاك بفـن

ضـعت الحـرب العالميـة أوزارهـا حتـى بـدأ  ،ومـا أن و  1944الحلفاء أثنـاء هبـوطهم علـى شـواطئ نورماندي في جوان 

 3الأعمال   ظهـور دراسات ترمى إلى تطبيق اللوجستيك في مجال

 لزراعي في المجال ا

" حيث أجريت    1901هناك من الكتاب من يرى أن ظهور الجذور الأولى اللوجستيات أمر معروف منذ عام    

 .4ت المزارع في و م أ"دراسةحول التكاليف والعوامل التي تؤثر في توزيع منتجا

انية  ع الزمالمنافاي ظهرت في مجال توزيع الإنتاج الزراعي في دعم استراتيجية الإنتاج الزراعي لتحقيق 

 والمكانية للإنتاج الزراعي.

و.م.أ كفريد  حيث قام العديد من العلماء بتحديد العناصر المؤثرة في عملية توزيع المنتجات الزراعية في "

 .5"التسويق  على الأمر بأهمية ودور وظيفة اللوجستيات واستخدامها فيلذي لفت انتباه القائمين  إي كلارك، وا

 
ضمن متطلبات نيل شهادة الماجستير، جامعة قالمة،  ق القيمة، مذكرة مقدمةا في خلعبد العزيز بن قيراط، أداء وجودة الخدمات اللوجستية ودوره -1

 2ص  2010-2009السنة الجامعية 
 . 2نفس المرجع السابق، ص ،عبد العزيز بن قيراط، أداء وجودة الخدمات اللوجستية ودورها في خلق القيمة   -2
 2رجع السابق، ص نفس الم،ودورها في خلق القيمة  عبد العزيز بن قيراط، أداء وجودة الخدمات اللوجستية  -3

4 -Douglas m. Lambert et Games R, stock, strategic Management Boston :Trwin , 1992 , p19  
مجال البترول في  نقل والتوزيع )دراسة ميدانية على الشركات العاملة فيآدم اسماعيل آدم خميس، تطبيق الإدارة اللوجستية وأثرها في أداة قنوات ال- 5

 .48، ص 2009نة السودان(، س
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 الإدارية والاقتصادية (لاعمال  سسات )افي مجال المؤ 

في بداية الستينات من القرن الماض ي تم سحب هذا المصطلح العسكري في الأصل الذي كان السبب الرئيس ي 

عارك وتم تطبقيه فعليا كان في منتصف السبعينات في الولايات المتحدة الأمريكيـة في فشل ونجاح العديد من الم

، ومنه علم إدارة  Business Logistics ل الاقتصاد وإدارة الأعمال وتم تسميتهإلى مجاأوروبا وأوائـل الثمانينـات فـي 

على مساعدة المنظمات في مواجهة   اللوجستيات يعتبر من المجالات الحديثة في العلوم الإدارية، " وذلك لقدرته

والإمكانيات المتاحة،  لموارد  الكفء لخدام الأمثل و التحديات سواء في بيئة عملها الداخلية من خلال ضرورة الاست

 1" .ومواجهة نتائج العولمة    وأيضا بيئة عملها الخارجية والمتمثلة في ضغوط المنافسة في الأسواق

الممثلين للوجستيات الشركة بهدف نقل تقاعدون عن المهنة العسكرية هم وأصبح اللوجستيون العسكريون الم

جالات الصناعية والتجارية، بالإضافة إلى الباحثين  لعسكري إلى تلك المالمجال من المجال االخبرات المكتسبة في هذا  

 وغيره في فرنسا.Matheو  Colin في و.م.أ وHesketts مثل:في مجال العلوم الإدارية  

ت  المـدني وضـع بـالتوازي مـع التفكير اللوجستي العسكري وذلك باختلاف الأهداف والغايا للوجسـتيفالفكر ا

 .قتصادي إلا أن المشاكل الأساسية هي نفسهايستي العسكري والابين الفكر اللوج

انـب  لكتابـات التـي ركـزت علـى جعـل الجوانـب اللوجسـتية ضمن عمليات التسويق خاصة في الجاوكانت أول 

،  CLARK. F, Principles of marketing, 1922من خلال كتاب  1922سـنة  Clark المـادي مـن العمليـات، مـا قـام بـه

وهناك العديد من الكتب تحدثت عن دور اللوجستيك في النظـام الفرعـي للتوزيـع المـادي مـع تطبيـق الأساليب  

 ,La logistique : approvisionnement » تحـت عنـوان F. KOLB :صـدر كتـاب لــ 1972الرياضية. وفـي سـنة 

production, distribution» بهـا، وتصـميم شـبكات التوزيـع   يات إدارة المخزون والتنبؤ حيث يقترح نهجا لمختلف تقن

 .2المـادي. إذ يمثـل هذا الكتاب بلورة للتفكير اللوجستي الفرنس ي

بـالأحرى تطبيقـه في الأعمال الإدارية،  ظهور اللوجسـتيك فـي المؤسسـة أو  هناك عدة عوامل وأسباب ساعدت على   •

  :كر ما يليومـن بـين هـذه الأسـباب نذ  اري ولـيس عسـكري أو رياضـي،كمصطلح إد

لقد ظهر مفهوم اللوجسـتيك أساسـا فـي المنظمـات العسـكرية وبصـفة خاصة خلال الحرب   الخبرات العسكرية: . أ

عدات والأفراد  ية التي شهدت أكبـر وأدق عمليـات اللوجسـتيك العسـكري تـم خلالها نقل الآلاف من المالعالمية الثان

 .3والأغذية

يقوم هذا المفهـوم علـى تحليـل عناصـر تكـاليف الأنشطة  ور مفهوم التحليل الكلي لعناصر التكلفة:طت . ب

تكلفـة اللوجسـتية علـى مزج أنشطة اللوجستيك  المرتبطة ببعضها البعض، حيث ساعد التحليل الكلـي لعناصـر ال

 4المختلفة

 
،  2010، تامر مصطفى صالح الجزار، اللوجستيات كنظام متكامل في المؤسسات الرياضية، رسالة دكتوراه، كلية التربية الرياضية للبنات والاسكندرية -1

 .2ص 
2-NSEE LOGISTIQUEHISTORIQUE DE LA PE 

http://pfeda.univ-lille1.fr/iaal/docs/dess2003/log/multimedia/penseelogistique/penseelogistique.htmlconsulté le 20.02.2022 

 
 18،ص  2008الإسكندریة: مصر، الأولى، دار الفكر الجامعي،  محمد عبد العلیم صابر، إدارة اللوجستیات، الطبعة -3
 24،ص  2005-2004نهال فريد مصطفى، جلال إبراهيم العبد، إدارة اللوجستيات، الدار الجامعية، الإسكندرية: مصر،  -4

http://pfeda.univ-lille1.fr/iaal/docs/dess2003/log/multimedia/penseelogistique/penseelogistique.html
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في   كأسـاس لتكـوين الوظـائف، وإنما يعتمد إن مدخل النظم لا يعتمـد علـى التخصـص تطور مدخل النظم: . ت

تكوين هذه الأخيرة على تجميـع الأنشـطة ذات علاقـات الارتبـاط القويـة. ولقـد ساهم هذا المدخل بشكل مباشر في  

مختلـف الأنشـطة المرتبطـة بعمليـة تـدفق المـواد ووضعها داخل إطار إداري موحد وهو الإطار الخاص بإدارة  حصـر 

 .1ستيكاللوج

سـتهلكون يطـالبون بنوعيـات متعـددة مـن السـلع وذلـك مرورا من السلع : أصبح المتغير أنماط الاستهلاك . ث

نفس الطلب وبالتالي زيادة حجم   4دد المنتجـات البديلـة لخدمـة الغذائية وحتى السيارات. هذا أدى إلـى زيـادة ع ـ

 .2المخزون

رجـال التسـويق والإنتاج نحو   : أدى هذا الاهتمـام إلـى اتجـاهستهلكالاهتمام بمستويات الخدمة المقدمة للم .ج

 .3نظام اللوجستيك لتقديم أفضل مستوى ممكن من الخدمة بأقل تكلفة إجمالية 

انتشـرت الدراسـات التـي اهتمـت بقنـوات التوزيـع ومـا يرتبط بها من اعتبارات   قنوات التوزيـع:الاهتمام بتنظيم   .ح

الدراسـات على إظهار أهمية توحيد وتجميع الجهود المرتبطة لمكـان ودرجـة الخطـر. وسـاعدت هـذه  خاصة بالوقـت وا

 4رة منهابتـدفق السـلع المختلفـة سـواء الـواردة إلـى المنشأة أو الصاد

ة تقارب سـاعد ظهـور العولمـة وتحريـر التجـارة على تلاش ي فكر   الثورة الاقتصادية وثورة تكنولوجيا المعلومـات: .خ

أن التقدم في تكنولوجيا المعلومات سـاعد   الفجـوة. كماحيث ظهـر اللوجسـتيك لسـد هـذه  أماكن الإنتاج والاستهلاك،  

 .5الخاصـةباللوجستيك وتحقيق وفورات في تكاليف التوريد والتوزيععلـى تحقيـق التكامـل بـين الأنشـطة  

لحالي لمساهمة  وظهـوره بالشـكل اتطـور اللوجسـتيك يعود الفضـل فـي  الجمعيات والمجلات المتخصصة: .د

المحترفين في هذا المجال، وذلك مـن خـلال الجمعيـات والمجـلات اللوجسـتية التي ساهمت بشكل كبير في إضفاء  

ر طابع الرسـمي للمعرفـة. تحول إلى لوجستيك متكامـل يضـم كـل مـن إدارة المـواد والتوزيـع المادي. ولم يقف الأمال

 .Supplyليصـبح سلسـلة الإمـداد  حد بل تطـور اللوجسـتيكعند هذا ال

 التطور التاريخي لمفهوم الإمداد

السـريع، إذ تطـور مـن التوزيـع المادي إلى إدارة    بالرغم من حداثة موضوع اللوجستيك إلا أنه يتسـم بـالتطور 

الأمر عند هذا الحد ـواد والتوزيـع المادي. ولم يقف د ثم تحول إلى لوجستيك متكامـل يضـم كـل مـن إدارة المللموا

 .تطورت بدورها لتكون سلسلة كونية للإمداد  ، التيSupplychainبل تطـور اللوجسـتيك ليصـبح سلسـلة الإمـداد

احل تطور الإمداد رم  
تـاب بأهميـة نشـاط اللوجسـتيك بالنسـبة  

ٌ
للمؤسسة إلا أنه على الرغم من اعتـراف العديـد مـن البـاحثين والك

إلـى إدارة اللوجسـتيك كوظيفـة متكاملة. وقد تطور مفهوم اللوجستيك  ينظر ن هـذا القـرن لـمحتى الخمسينات مـ

 :اقشها فيما يليخلال مجموعة من المراحل الزمنية نن

 

 

 
 24نفس المرجع، ص  -1
 17العلیم صابر، إدارة اللوجستیات ، مرجع سابق، ص  محمد عبد  -2
 25دارة اللوجستيات، مرجع سابق، ص مصطفى، جلال إبراهيم العبد، إنهال فريد  -3
 25نفس المرجع، ص  -4
 4عبد العزيز بن قيراط، مرجع سابق، ص  -5
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 المرحلة الأولى: ظهور مفهوم اللوجستيات

ك إلى ات كنشاط متكامل في الظهور ويرجع ذلبدأ مفهوم اللوجستي 1965 – 1956خلال الفترة ما بين 

 الأسباب الآية:

 تطور مفهوم التحليل الكلي لعناصر التكلفة; •

 تطور مدخل النظم; •

 الاهتمام بالخدمة المقدمة للمستهلك; •

 .1تنظيم قنوات التوزيعمام بالاهت  •

تدفق المواد في    وعرفت آنذاك باسم لوجستيات مكان العمل أو اللوجستيات على مستوى مكان العمل، وهي

لهدف من اللوجستيات المكانية هو ترشيد تحركات الفرد عند قيامه بعمله على مستوى آلة أو مكان عمل وحيد، وا

 على طول خط تجميع معين.

ات عن اللوجستيات تتحدث عن مبدأ التكلفة الكلية للنشاطات اللوجستية  ينات ظهرت كتابومع بداية الست

عندما تحدث عن دور اللوجستيات فى زيادة فرص المنظمات   Drucker Peter دارة الحديثةودعم ذلك الأب الروحي للإ 

 .2ا، مما دفع المنظمات لزيادة الاهتمام باللوجستياتتهكفاء  لرفعالاقتصادية  

ة الثانية: فترة الاختبار رحلالم  

الفترة جستيات فإن  في حين شهدت الفترة السابقة ظهور أهمية فكرة تجميع الأنشطة الخاصة بنشاط اللو   

 .ا النشاطبهذكانت بمثابة فترة اختبار للمفاهيم الأساسية المرتبطة 1970وحتى    1965من  

ت اللوجستية، وقد ظهرت إدارة التوزيع وعرفت هذه الفترة في البداية باسم لوجستيات منشأة الخدما

ز منصب على إنتاج  لتركي أن ا ، كما3ن مجال التسويق ولكنه مرتبط بمجال اللوجستيات المادي كنشاطمشتق م

السلع والخدمات من خلال عملية إدارة المواد، ولم يكن نظام التوزيع الطبيعي مخططا، بل كان مجرد نقل للبضائع 

 4لاقات التبادلية بين وظائف التوزيع المختلفةبالسيارات ويفتقر إلىالع

 :جديدةالمرحلة الثالثة: فترة أولويات  

 ككل،ستقرار الظروف الاقتصادية على مستوى العالم ن القرن العشرين بعدم اتميزت فترة السبعينات م

بحرب أكتوبر  فقد شهدت هذه الفترة ظهور مشاكل نقص مصادر الطاقة وارتفاع أسعارها )وهي الفترة المرتبطة

عار  ككل، ولقد أدى ارتفاع أسوما صاحبها من تغيرات سياسية واقتصادية خطيرة على مستوى العالم  ،1973

إلى ارتفاع أسعار العديد من المواد والمنتجات المصنوعة(.  -ة خاصة البترول ومشتقاته وبصف –مصادر الطاقة 

على توفير احتياجات    5ات التي أصبحت مطالبة بأن تعملولقد ألقى ذلك بمسؤوليات جديدة على إدارة اللوجستي

ث أن الأنشطة المرتبطة  صاد في استخدام الطاقة حيأصبحت مطالبة أيضا بالاقتالمنشآت بأقل تكلفة ممكنة، كما  

  .بالتوزيع والتخزين من أكثر الأنشطة استهلاكا للطاقة داخل المنشأة

 
1agement , McGraw Hill Companies 2002, p6Edward Frazelle, Supply Chain Strategy The Logistics of Supply Chain Man - 

2-  :10 01/03/2022 a 15 le consulte , management.html-logistics-of-www.marwanbahgat.com/2010/05/development 
 25ل فريد مصطفى، الدكتور جلال العبد،، المرجع نفسه ص .نها-3
 15 .،ص 2000الإسكندريةة النسبية ، الناشر: منشأة المعارف، حجازي، اللوجستيك كبديل للميز عبيد علي أحمد  -4
 .26فريد مصطفى، الدكتور جلال العبد، المرجع نفسه ص نهال  -5

http://www.marwanbahgat.com/2010/05/development-of-logistics-management.html
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في تحسين هيئات وأنظمة المعلومات الإدارية، قد ساهم كما أن التقدم الذي حصل على مستوى إدارة ال

لتوزيع المادي ولوجستيات  زين، وغيرها( ضمن وظائف اسام )مناولة المواد، التخالقدرة على استيعاب وتجميع الأق

  .ففي هذه الفترة أي السبعينات حدث أول تطبيق للوجستيات الحقيقية في الشركة  الأعمال،

ات بين مرافق وعمليات شركة معينة )بين محطات العمل، تدفق المواد والمعلوم  ن لوجستيات الشركات هيا

 له،التابعة  والمستودعاتيات تتم بين المصانع بة للمصنع، أنشطة اللوجستفق وداخل الشركة(، فبالنسبين المرا

التجزئة فتكون بين مركز  وبالنسبة لتاجر الجملة، فأنشطة اللوجستيات تتم بين مراكز التوزيع التابعة له، أما تاجر  

ح الاهتمام يدور ة الطلب على المنتجات أصبالتوزيع الخاص به ومحلات التجزئة. فبعد أن كان الهدف هو خدم

مما أدى إلى زيادة أهمية إدارة المواد، ذلك بالاتجاه نحو الارتباطات طويلة الأجل   التوريد،اظ على مصادر  حول الحف

ا هذه الفترة تحديد موقع تهع سياسات رد الفعل. ومن أهم التطورات التي شهدوالتخطيط المسبق بدلا من إتبا

صة والعامة والتي اقتنعت بأن هذا المفهوم ظيمية للعديد من الشركات الخااللوجستيات داخل الهياكل التنإدارة 

 .1الحديث في الإدارة يساهم بشكل فعال في تحقيق أهداف المنظمة 

 :2حيث بدأت بما يلي

ت المتنافسـة،  لدخول سوق جديـدة، يـتم إنشـاء التحالفـات حتـى بـين الشـركا  اق جديدة:عن أسو البحث 

 "تحالفـا لاسـتخدام شـبكات توزيــع بعضهما البعض. Chryslerو"" Benz" ومثـال علـى ذلـك

 :سيطة )الإمدادات(،  لتحسـين جـودة المنـتج يجـب تحسـين جـودة المـواد الخـام والسـلع الو  تحسين جودة المنتج

 قيـق هـذا الهدف.يمكـن أن يسـاعد فـي تح  والمـوردينفالتعاون بين المنتجـين  

 التعاون بين المـورد والعميـل يمكـن أن يقلـل مـن التكـاليف لكـلا الطرفين. فالشركات   لمنتجات:تخفيض تكلفة ا

ـواد الخـام والضرائب المنخفضة. وهناك طريقة  تبحث عن البلدان التي تكون فيهـا تكـاليف العمالـة، الطاقـة، الم

ن خلال هـذه إنشاء علاقة دائمة مع العميل. من عـدم اليقـين علـى الطلب وهي أخرى لخفـض التكـاليف والحـد مـ

 العلاقـة يـتم تحسـين جـودة المنـتج وخفض التكاليف.

 :عاون قوي بين ى السـوق يجـب أن يكـون هناك تلزيـادة سـرعة الاسـتجابة إلـ  زيادة سرعة الاستجابة إلى السوق

يح هذا ـن تلك السلسلة لا يعمل بشكل صحلإمـداد، حيـث إذا كـان جـزءا مالشركات الموجودة في نفس سلسـلة ا

يـؤدي إلـى عـدم تـوفر المنـتج النهـائي فـي الوقـت المحدد. فالمنافسة اليوم ليست بين المنتجين ولكن المنافسة بين 

هـا تعـاون قـوي جـدا )تصل للبقاء في السوق يتطلب أن تكون جميع أجـزاء سلسـلة اللوجسـتيك يربط .التوريد  سلاسل

مشكلة اللوجسـتيك لـيس فقـط التكامـل بـين العمليـات اللوجستية في الشركة،  التحالف( بينها. في هذه البيئة إلى 

 سلسـلة الإمـداد )اللوجستيك المشترك(.ولكن أيضا التعاون اللوجستي بـين الشـركات مـن نفـس  

اللوجستيات  الثاني: مفاهيمالمطلب    

 أولا: تعريف اللوجستيات 

وعلم وله أسسه ومفاهيمه وبدأ تطو ره منذ الخمسينات ولقد ظهرت دراسته    لوجستيات فنإن مصطلح ال

ن لم يكن هناك اتفاق كامل بين في العديد من الكتابات والدراسات التي ركزت في بدايتها على الجيش وحركته، ولك

من المتغيرات يأتي في   مضمون ومفهوم اللوجستيات تغير نتيجة لعددالخبراء على مفهوم اللوجستيات كما أن 

 
 15، ص .السابقعبيد علي أحمد حجازي، المرجع  -1
 5عبد العزيز بين قيراط، مرجع سابق، ص  -2
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أما في الأدبيات العربية والتسويقية غير  .رير التجارة وتعاظم درجة المنافسة بين الشركاتمقدمتها سياسات تح

واد،  ت تعريف إدارة اللوجستيات تم وصف اللوجستيات بأسماء عدة: إدارة الممتداول، وكتسلل تاريخي لمحاولا 

  .د، التزويد، الامدادالتوزيع، إدارة النقل، إدارة التوري

 التعريف اللغوي 

وتعني نسبة،  λoÿosيعود أصل كلمة اللوجستية إلى "اللغة الاغريقية القديمة وتأتي من كلمة لوجس  

ويعتبر الفيلسوف اليوناني أفلاطون   التي لها نفس المعنىLogisticusمة اللاتينيةحساب، سبب، خطاب وكذلك الكل

)الحساب   reasoning and Calculationق م( ، والتي تعني  428- 348)Logistikosأول من استعمل كلمة 

 .1والاستنتاج( من المنظور الرياض ي"

 )المتعلقعني  ت  Isticالتي تعني )مقر الامداد والتخزين( و Lodge من جزئين هما  تتكون   : Logisticوباللغة الانجليزية" −

 Logistic.نطق أصبحت  لايواء ولتخفيف التعني أمر متعلق باLodgeisticوبضم الجزئين فالكلمة  ب(

 التعريف الاصطلاحي

تاب إدارة الأعمال تطـوير مصـطلح الإمـداد وتطبيقـه فـي المجـالات الاقتصـادية، واعتباره ف
ٌ
نا من لقد رأى ك

ين الخبراء، الاقتصادي البـالغ. حيـث لـم يكـن هنـاك اتفـاق كامل على مفهوم الإمداد بفنون إدارة الأعمال ذو الأثر 

 .ال والتنمية الصناعيةكما أن محتـوى ومفهـوم الإمـداد تغيـر مـع تغيـر بيئـة الأعم

فيمكن توضيح التعريف العسكري  نظرا لكون أول ظهور لمصطلح اللوجستيات كان في المجال العسكري   

يد من المنظمات والجمعيات  لذي يعتبر الأصل لهذا المصطلح ثم التعريف الاقتصادي الذي تطرقت إليه العدأولا ا

 والعديد من المفكرين الاقتصاديين.

 في الميدان العسكري:

وتزويد العسكرية "هي فرع/شعبة من العلوم العسكرية يختص بتدبير وتوريد ونقل وصيانة الاحتياجات  −

 .2الجنود والأعتدة وما يلزمها من المرافق والتسهيلات"العسكرية ب  الوحدات

 "ايصال المؤن والمواد والمعدات إلى المكان المناسب في التوقيت ية تعني اللوجستياتفي العمليات العسكر  −

 "3المناسب

إدارة  ، أي د وإيوائهم وتموينهمفن تحريك ونقل الجنو انه »في سنوات الستينات على  SUIREعرف العقيد  −

ؤن والذخائر من المعسكرات تدفقات الأفراد والموارد لدعم المجهود الحربي عن طريق نقل الجنود والعتاد والم

مواقع أخرى بعيدة، وذلك في أقصر وقت ممكن  والمستودعات في منطقة عسكرية معينة إلى ميادين القتال في

 .4وبأقل تكلفة ممكنة"

الاقتصادي  في الميدان  

حققها حرب العالمية الثانية، انتقل هذا المصطلح إلى المجال الاقتصادي نتيجة النجاحات التي اية النهومع 

تداخل في التمييز بين تعر    في المجال العسكري، مما زاد الأمر صعوبة في وضع تعريف واضح ومحدد حيث كان هناك
 

والدول العربية، المجلة العلمية التجارة والتمويل ، جامعة لنقل المتعدد الوسائط بمصر جية مقترحة لتفعيل لوجستيات اد/شريف ماهر هيكل، استراتي -1

 .307ص  2015طنطا، سنة 
 .8،ص 2007، سنة  1428د/ سمير معوض، تعريف ومفهوم الادارة اللوجستية، مجلة أنترناشيونال، العدد  -2
  .8، صنفسهالمرجع -  -3

4-Wood, F, Donald, Murphy, R, Paul, « ContemporaryLogistics, Pearson Education, INC , New Jersy, 8th Edition, 2004, pp3-5. 
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عن ذلك، فمفهوم اللوجستيات  توزيع بل أن الأمر يختلف يف اللوجستيات وبين القطاعات الأخرى كالنقل وال

 واحد وهذا ما أدى إلى وجود عدة تعريفات  أشمل وأوسع من ذلك لأنه يربط بين جميع هذه الأنشطة في آن

يصف التكامل بين اثنين )أو  مصـطلح» 1972" سنة  (NCPDMعرفه المجلس الدولي لإدارة التوزيع المادي ) −

لفعال للمواد الخـام، النصـف المصـنعة  لك بهـدف التخطـيط، التنفيـذ ومراقبـة التـدفق اأكثر( من الأنشطة وذ

الأنشطة على نوع الخدمـة المقدمـة مـن نقطـة المنشـأ إلـى نقطـة الاستهلاك. ويمكن أن تشمل هذه  والمنتجـات النهائيـة  

مـة مـا  ة المخزون، مناولة المواد وإعـداد الطلبيـات، خدـؤ بالطلـب، الاتصالات المتعلقة بالتوزيع، مراقبللعمـلاء، التنب

اوض، ـازن، المشـتريات، التغليـف، معالجـة البضـائع المعادة، التفبعـد البيع وقطع الغيار، تحديد مواقع المصـانع والمخ

 (1962بق )سـنة  ساال NCPDM ـزين والمخـازن". بالمقارنـة مـع تعريف تنظيم النقل والنقل الفعلي للسلع وكـذلك التخ

ضافة إلى ذلك يشـمل يمكننـا أن نـرى بوضـوح أن هـذا التعريـف يعتبـر اللوجستيك كإدارة )التخطيط والرقابة(، بالإ 

 .1هـذا التعريـف التمـوين وإعـادة التدوير

على أساس وظائفها: "تنظيم تيار المواد وتخطيطه،   عرفت اللوجستيات الجمعية الأوروبية اللوجستية: −

وزيع واد الخام الأولية، ثم مرحلة التصنيع والإنتاج، فمرحلة التومراقبته وتنفيذه بدءا من مرحلة شراء أو تحضير الم

 .2 "لمالأو الزبائن، ولكن بأقل تكلفة، وبأقلاستخدام لرأس اوالتسويق إلى المستهلك النهائي، لإشباع متطلبات السوق  

"اللوجسـتيك هـو تلـك العملية الخاصة بتخطيط، تنفيذ، رقابة  :1962مجلس إدارة اللوجستيات بأمريكا سنة −

، والسـلع النهائية والمعلومات ذات العلاقة مـن مكـان الإنتـاج إلـى  التدفق والتخزين الكـفء والفعـال للمـواد الخـام

 .  "3إرضاء العملاءمكـان الاسـتهلاك بغـرض تحقيـق متطلبات  

قة والمعلومات، والموارد الأخرى كالمنتجات والخدمات، تدفق البضائع، والطا"هي فن وعلم إدارة  اللوجستيات: −

طقة الاستهلاك، ومن الصعب أو حتى من المستحيل انجاز أية تجارة عالمية أو وحتى البشر من منطقة الإنتاج إلى من

 .4 "دعم لوجستي احترافينتجات وتصنيعها دون  تصدير عالمية أو عملية نقل للمواد الأولية، أو المعملية استيراد/  

ها خدمات تحتاج  "عبارة عن مجموعة من الأنشطة الداعمة لعملية الانتاج السلعي، وهي بطبيعت  اللوجستيات: −

مام عملية التصنيع فإن السلعة تحتاج إلى تعبئة أولية عملية انتاج سلعة ما إلى نشاط نقل المادة الأولى، وبعد ات

للتحوية، ثم نقلها إلى مكان التخزين ثم إلى مراكز التوزيع   الة كون السلعة قابلةائية داخل حاوية في حثم تعبئة نه

هائي في المكان والموعد المحدد ومتابعة خدمة ما بعد البيع،ويصاحب مجموعة تلك ثم تسليمها إلى المستهلك الن

 .5اط هام وهو الاتصال والمعلومات"الأنشطة نش

جات وتنسيق العرض والطلب في خلق المنفعة ي تسهل حركة المنتإدارة الأنشطة الت:«Heskett Jamesحسب −

 .6"والوقت المحددبتوفير المواد في المكان    وذلكالمكانية والزمانية  

 
 107،ص 2005،سنة  27 80نافع ذنون الدباغ، نظام اللوجستك المفاهيم والأساسيات، مجلة تنمية الرافدين،العدد   -1
 46ق ذكره، صد/آدم اسماعيل آدم خميس، مرجع سب -2
اللوجستيات: تخطيط وتنظيم ورقابة سلسلة الامداد، ترجمة تركي ابراهيم سلطان، أسامة أحمد مسلم، دار المريخ، الرياض الو، إدارة رونالدو إنش ب -3

 26،ص 2006
مؤ تمر  القدرات التنافسية للمنظمات،  د/أمل مصطفى حسين عصفور، الدور المتكامل للوجستيات لتسويق الخدمات الالكترونية مدخل لوجستي لزيادة    -4

 .03،الأردن، ص 2010ديسمبر  7-5ارة الالكترونية تجارة بلا حدود، التج
 .38، الاسكندرية، ص  2004ديسمبر    19ميرا محمد شفيق الصاوي، مركز اقليمي للوجستيات الحاويات وتوزيعها ، مجلة الجمعية العربية للملاحة، العدد    -5

6 -Pierre Médian, Anne Gratacap, La logistique et supplychain Management, Dunod. Paris 2008, p11 
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  بالكمية الدولية "هو التكامل والاندماج بين النقل والتجارة  مفهوم اللوجستيات في النقل والتجارة الدولية: −

 delevery «juste in time  1وبأقل تكلفة  اللازمة في زمن محدد وإلى مكان محدد

متكاملة ومنسقة فيما بينها  عرفت اللوجستيات من خلال خمسة أبعاد : "AFNORجمعية التقيس الفرنسية  −

اللوجستيات داخل المؤسسة، ولوجستيات عملية الانتاج، خدمة ما بعدالبيع تموين والشراء، وتشمل: ال

 .2جاع وإعادة تصنيع المنتجات المنتهية صلاحيتها"واللوجستيات العكسية التي تقوم باستر 

طة التقنية المتعلقة ارة وتنظـيم الأنشهـو فـن وعلـم إد »اللوجسـتيك 1981جمعيـة هندسـة اللوجسـتيك −

 ."تصميم وسـيلة التوريـد)التمـوين( وصـيانة الـدعم لخدمـة الأهداف والتنبؤات والعملياتبالمتطلبات و 

" اللوجسـتيك هـو تقنيـة الـتحكم فـي الحركة المادية لتدفقات السلع. 1988سـنة  J. COLIN ET G PACHEعرفها   −

وذلك " JIT" ن تكون في الوقت المحددالـوتيرة داخـل سلسـلة العمليـات التـي تميل إلى أ سعيا إلى البحث عن تزامن

 ."لتفادي التعطلات والاختناقات

وفر علـى الأقـل مـن حيث التكلفة والجودة تهـدف إلـى أن تـ هو الوظيفة التـي »اللوجستيك ASLOGعرفها  −

الطلـب. وهـو يشـير إلى تحديد جميع عمليات حركات المنتجات مثـل  المطلوبة، المنتج إلى المكان والزمـان حيـث يوجـد

شـبه  ـلات التسـليم". يبيات، النقـل، ورحالمشـتريات، إدارة المخزون، المناولة، إعداد الطل موقـع المصـانع، المخـازن،

 .تدوير المنتجاتلا يحتوي على خدمات ما بعد البيع وإعادة    ، ولكنه1972سنة  NCPDMهـذا التعريـف تعريـف 

"تعتبر من مجالات المعرفة الإدارية الحديثة فهي عملية التنسيق بين مجالات الإدارة التقليدية الأخرى مثل  −

للمنتجات  السابقة بشكل منفصل مما يضيف قيمة ارستهم التاريخية لتمويل بدلا من ممالانتاج والتسويق وا

 .3العملاء"ة دورا أساسيا في تحقيق ما يعرف برضاء  المقدمة للعملاء والتي تلعب في الحقيق  والخدمات

للتصنيع ثم بيع المنتجات تتضمن اللوجستيات "عمليات توفير المواد الخام الأولية وتجهيزها ونقلها إلى المصنع   −

اد للتجارة الدولية وتعتمد بشكل كبير على إسناد العمليات غير الأساسية إلى شركات ي السوق العالمي، فهي امتدف

مة والذي تسعى  تخصصة من الباطن وذلك من أجل تخفيض التكاليف والذي يعتبر من الأهدافالهامة لأي منظم

 4دائما لتحقيقه"

، والمنتجات الوسيطية والنهائية  سلسلة تدفق المواد الأولية اهر "العلم الذي يدرس إدارةكما يعرفها شريف م −

كلفته، ويحقق ميزة تنافسية للمشروع، ويكفل رضا العملاء، والمعلومات، بما يضمن استمرارية الانتاج وتخفيض ت

 5ر نظم المعلومات"الشراء والتخزين والنقل والتوزيع والتغليف في إطا  وذلك من خلال إدارة أنشطة

 
دولي  محمود حلتم عبد الحليم القاض ي، دور السكك الحديدية والموانئ الجافة في تفعيل نشاط النقل متعدد الوسائط في الوطن العربي، المعرض ال -1

 .3،ص 2005للنقل ومستلزماته )إيتركس(، دمشق، 
2- Gilles Pache et Thiery Sauvage, La Logistique- enjeux stratégique, 3ém Edition. Vuibert. 2004, P20. 

 .20، ص2002الإمداد والتوزيع المادي، الدار الجامعية للنشر، الاسكندرية، –د/ ثابت عبد الرحمان إدريس، مقدمة في: إدارة الأعمال اللوجستية  - 3
أنترناشيونال، الأكاديمية العربية للعلوم والتكنولوجيا والنقل البحري، الاسكندرية، أوت   وصلت؟، مجلةاللوجستيات متى انطلقت وأين    د/ شيرين جلال،  -4

 .93،ص 2001
 11،ص 2006د/ شريف ماهر، تخطيط النقل وسياساته الفعالية وعوامل الجدارة، الدار الجامعية، الاسكندرية،   - 5
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نحراوي:"بانها تجميع الانشطة التي لها علاقة بتدفق وتخزين السلع والخدمات وادارتها جماعيا  ايمن ال  ويعرفها   −

Manage collectively    والجودةالمحددين  بغرض امداد العملاء بالسلع والخدمات التي يرغبونها في التوقيت والمكان 

 .1المطلوبة

 الثالث: الهدف من اللوجستيات ودورهاالمطلب  

هدف اللوجستيات:  أولا  

مستمر   ينطوي اللوجستيك على أهداف معينة تسعى المؤسسة بواسطتها إلـى بلـوغ مردوديـة أكبـر ونشـاط 

 2ودائم على النحو التالي

 الجودة المناسبة

يقصد بالجودة تلك النوعية التي يجب الحصول عليها بأقل تكلفـة لتناسـب الحاجـة التـي من أجلها   تعريف:

اء بمعنى أن مفهوم الجودة هنـا مرتبطـة بملائمـة ومـدى إمكانيـة الحصـول على مستوى معين من المواد  يتم الشر 

 ا.وفيرهلوب تالمط

جابية علـى الجـودة والتكلفـة الخاصـة بـالمواد أو بصفة عامة  اعتبارات الجودة: تمارس وظيفة الإمداد رقابة إي

 فـي مسـتوى الجـودة للمـواد التـي تشتريها الشركة في الأجل الطويل وهي:يمكن ذكر أربع عناصر أساسية ذات التـأثير  

 جودة وهي:أن تضع المواصفات الكاملة المستوى لل . أ

 متطلبات تصميم المنتج;  ✓

 عوامل الإنتاج;  ✓

 ارات الخاصة بالشراء التجاري; الاعتب ✓

  .العوامل السوقية ✓

 هذا المستوى بتكلفة اقتصادية   اختبار الموردين الذين لديهم الإمكانيات الفنية لإنتاج . ب

 ;producttestingتجربة المنتج ✓

لمواد  وفير االمـورد أو المـوردين الأكفـاء ذوي القـدرة على تتحليل الاقتراح أو العطاء والكفـاءة فـي اختبـار  ✓

 بالمواصفات المطلوبة من خلال تحليل العطاءات المقدمة منهم;

 .دراسة المقدرة الفنية ✓

لتحقيـق فهـم أفضـل وواقعـي لمتطلبـات الجـودة وتنميـة الحافز لديهم للإنتاج وفقا  مع المـوردين    تنمية العلاقات . ت

 .ى لهذا المستو 

 .وممارسة نوع من الرقابة المناسبةتقييم أداء الموردين من حيث الجودة والتكلفة   . ث

 السعر المناسب :

تكاليف الأجور، (نتـاج الصـنف المطلـوب شـراؤه  قيمة الاحتمالات للتكاليف عند المورد فيمـا يتعلـق بإ  تعريف:

 )أعباء التصنيع والأعباء العامة

 
 4،ص  2014دار الفكر الجماعي،الطبعةالاولى،الاسكندریة، ئ البحریة، طیط وادارة واقتصادیات الموانایمنالنحراوي،تخ -1
سيير عوالي مسعودة و لغواطي إيمان، فعالية وظيفة الإمداد في المؤسسات الإنتاجية، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة ليسانس في علوم الت  -2

 56،ص  2008-2007، السنة الجامعية  -دية الم –تخصص مالية، المركز الجامعي 
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الشـراء أو تـوفير الاحتياجـات المطلوبة وهذه  ابـل التـي يمكـن التصـفية بهـا مقيمكن تعريفه بأنه تلك القيمة 

 القيمة في الواقع مرتبطة بكثير من العوامل هي:

م يرسـلها المـوردون إلـى العمـلاء بصـفة دوريـة ويشترط فيها عدم تغيير أو قـوائ : وهـيالنماذج وقوانين الأسـعار . أ

 كثيرة.  سـعار كمـا يجـب أن تكـون بأعـدادتعديل فـي المواصـفات أو الأ 

تنشـر البورصـات فـي الأسـواق المحليـة والدوليـة أسعار بعض السلع مثل   النشرات التي تصدرها البورصـات:   . ب

ء كبيرة مما يجعل لقطن( ويعتمد عليهـا لمعرفـة أسـعار هـذه الأنـواع، ورتـب كل نوع، وتكون كمية الشرا)البترول، ا

برون من المصادر الهامة في الحصـول علـى المعلومـات السـعرية كمـا  مندوبي البيع: يعت -جـ .فقات كبيراحجم الص

 الارتبـاط بأسـعار مـع منـدوبي المؤسسات المشترية.تقـوم المؤسسـات بتزويـد منـدوبيها بسـلطة المعلومـات أو  

وتـاريخ التعامل والأسعار التي  ـابق التعامـل معهـم : هي بطاقات تدون بها أسـماء المـوردين السبطاقات الأسعار . ت

 تم الشراء بها والكمية المشتراة في كل عملية.

للأصناف  علـى أسـعار وشـروط الموردين  وهي من أحسن المصـادر للتعـرف العطاءات )المناقصات بأنواعه(: . ث

 .المطلوبة

  ع العطـاء الأقـل سـعرا، وتنجح إدارة المواد المؤسسة بالتفاوض مع أصحاب العطـاءات أو مـ تقوم المفاوضات: .ج

 عن طريق المفاوضات في الوصول إلـى الأسـعار الأقـل مـن تلـك الـواردة في عطاءاتها.

 الشراء بالكميات المناسبة

المشـتراة وطبيعـة الإنتـاج، الظروف  كمية المناسبة يحكمها العديد من العوامل منها طبيعـة المـوادد التحدي

تخـزين المتـوفرة والتسـهيلات الخاصة به، تكلفتي الطلب ادية واتجاهات العـرض والطلـب، إمكانيـات الالاقتص

 للمؤسسة.والتخزين والظروف المالية  

 الشراء في الوقت المناسب

اسـب مـع احتياجـات الإدارة الطالبة والذي  يقصد به الوقت الذي يـتم فيـه توريـد المسـتلزمات فيـه وألا يتن

ن العوامـل تقـوم المؤسسـات بأخذها الاعتبار عند تحديد توقيت ضمن عدم تعطيل الإنتاج حيث توجـد مجموعـة مـي

 الشراء.

شراء:عوامل تؤخذ في عين الاعتبار عند تحديد وقت ال  

 الـذي يناسـب معـدلات السـحب من المخزون وفق: تسليم المواد والمستلزمات فـي الوقـت توقيت دورة الإنتاج ✓

 جداول الإنتاج وظروف التشغيل;

: تبدأ هذه المرحلة من نقطة الشراء إلـى وصـول الطلبيـة إلـى المخـازن بحيـث يـتم القيام بالتسهيلات النقل ✓

 لتجنب حدوث المشاكل; 

جـل التخـزين أو الشراء أو عن طريق تجزئـة : شـراء المـواد أو الأصـناف مـن أطبيعة السلعة المرغـوب شـراؤها ✓

 ل مثـل السـلع الاستثمارية;لتوريـد علـى دفعـات قصـيرة أو طويلـة الأجـا

ـة والخارجية  : وتخـص السـيولة النقديـة وتوقيـت التـدفقات النقديـة الداخليالظروف المادية للمؤسسـة ✓

 .لبومعدلات سعر الفائدة واستقرار أو تقلب العرض والط

ء في الكميات أي حسـب الحاجـة والشـراء  عة، سياسة الشراالسياسات المتب : واهمالشراءسياسات توقيت  . أ

 المقـدم للتخـزين والشراء للمضاربة وغيرها.
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 :اختيار المورد المناسب

المعلومات التي سبق تتطلـب تحليـل مـن الخطـوات الأكثـر أهميـة، حيـث  تعتبر عملية اختيار المـورد المناسـب

هم الخصائص  يـل ينصـب علـى الأسـلوب الـذي يمكن من خلاله الكشف عن أجمعها عن الموردين، لـذلك فـإن التحل

ومواصـفات المـواد   التي تتصـف بهـا كـل مـن هـذه المصـادر، هـذا بالإضافة إلى ضـرورة المعرفـة التامـة بخصـائص

 فـي الاختيـار السـليم للمورد.  طلب الأمر تحديد المعيار المناسـب الـذي يمكـن أن يسـاعدالمطلـوب الحصـول عليها، لذا يت

 اختيار المعيار: 

إذا كان السعر هو العامل الوحيد، فإنه تتم المفاضلة على أساس هـذا العامـل فقـط بحيـث يـتم اختيار المورد   ✓

الحاضـر، ولا يعتبـر السعر المعيار أو العامل الوحيد في  ل سعرا مع تساوي العوامل الأخرى، ولكـن فـي الوقـت الأق

لسعر والجودة ومدى تواجد أو استمرارية هذا المورد في  المفاضلة بـين مصـادر التوريـد بحيـث يجـب الجمـع بـين ا

 الأجل الطويل.

الجـودة، الاستمرارية...( مثلا إذا كان ـعر،  نسـبية لكـل مـن هـذه العوامـل )السعلـى المشـتري أن يجـدد الأهميـة ال ✓

من السعر بسـبب الشـرط  ـورد والتزامـه بتسـليم المـواد فـي التواريخ المحددة أكثر أهمية  العامل الخاص بمـدى دقـة الم

 مية النسبية لهذا العامل.الجزئـي المنصـوص عليـه فـي العقـد الذي على المشتري أن يقرر مدى الأه

 :تقسيم الموردين

سـاس مـدى كفـاءة نشـاطه باستخدام الإحصاءات  يجب تقسيم الموردين المتنافسين على أساس المعيار المختار وعلـى أ

المورد لمعرفـة التزامـه إلـى مـدى الاسـتجابة السريعة والفورية للمعلومات وطلبات استعراض وفحص سجلات 

 ردين:عوامل للكمية المستخدمة في تقييم المو ال  بعض .المؤسسة

( ومن السعر،ـة،  ب تقييمهـا )كـالجودة، الخدميتم تحديـد العوامـل الواجـ  التقييم من خلال الوزان المرجحة: ✓

 ثم إعطاء لكل من هذه العوامل وزن نسبي حسب الأهمية النسبية;

هذا التحديد يكون من طرف مندوب   % ( 25%الخدمة    35%السعر    40الوزن النسبي الجودة    عمالمثال:  

 .)شراءال

جمـالي تكلفة التعاملات  ن للمشـتري أن يعـرف إعلى هذا المـدخل يمكـ  بناءا  التكلفة:التقييم على أساس معدل   ✓

 مع المورد المعين بالنسبة لطلب شراء معين، وفق الخطوات التالية:

o سبة التكاليف;تدفق المعلومات من الحاسب الآلي على أساس نظام محا 

o   للصنف. ;صافي سعر التسليم 

o نظام النقاط المرجحة. 

 تعامل مع أكثر من مورد:اختيار أكثر من مورد: الأسباب التي تدفع لل . ب

 إن تعدد الموردين يعطي مجالا لاستفادة المشتري من قاعدة عريضة من الخدمات الفنية; ✓

ات أفضل ـادة حجتـه السـوقية بتقـديم خدموجود منافسة نشطة وحيوية حيث يبحث كل مـورد ويسـعى بزي ✓

 وسعر أفضل;

د معـين لأنـه لديـه خيـارات أخرى للحصول على  يحمي المشتري نفسه من مخاطر الإفلاس أو توقف مصنع مـور  ✓

 ه; احتياجات
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مستخدما  يعطي المشتري الأولوية أو التفضيل فـي التعامـل مـع المـورد الـذي يعتبـره عميلا له أي    عامل المبادلة: ✓

 لمنتجات المشتري;

ن وتقويـة العلاقة بين المؤسسة ف الاجتماعية: إعطاء الأولوية في التعامـل مـع المـوردين المحليـين لتحسـيالأهدا ✓

 .والمجتمع وبالتالي دعم الاقتصاد المحلي

 :بالإضافة إلى الأهداف السالفة الذكر يمكن أن نذكر ما يلي 

 خرجـات( أو مـا يسـمى بإدارة التدفقات;ومالداخلـة والخارجـة )مـدخلات    تحقيق أفضل تنسيق بين التدفقات ✓

 تجنب الاختناقات والأعطال;   ✓

 الأمثل للعمليات;  التدفقتحقيق   ✓

 خلق القيمة للزبون والمساهمين وكل أطراف المصلحة مع المؤسسة; ✓

 :1والتي تتمثل في  ( les cinq 0أصفار )  05تحقيق ما يسمى بـ   ✓

 :فـي التكلفة الناتجة عن  ووفـوراتما أمكن من المخزون يـؤدي إلـى تخفـيض التكـاليف،  ليلتق صفر مخزون

 ذلك;

 :لزمن المستغرق في دورة الطلب مما يؤدي إلى خدمة جيدة للعملاء;يل اتقل  صفر آجال 

 :هاتف، ال نت،عـن طريـق اسـتخدام التكنولوجيـات الحديثـة مثـل الفـاكس، الانترنيـت، الانترا صـفر أوراق

 الحاسب الآلي، الكمبيوتر كـل هـذا يقلـص مـن اسـتخدام الأوراق، وكـذلك يزيد من سرعة الاستجابة;

  عدم وجود أخطاء في المنتج يعني الـتخلص مـن المـردودات وبالتـالي تحقيـق خدمة جيدة للعملاء  ر أخطاء:فص

 وتخفيض التكاليف;

 :عطـل ولـيس عنـد حدوثـه. وهـذا يسـمى بالصيانة الوقائيةال ـوعيجب أن تكون الصيانة قبل وق صفر تعطل. 

المكان الصحيح،   يح، بالكميـة الصـحيحة، بالحالـة الصـحيحة، فيكذلك يهدف اللوجستيك إلى توفير: المنـتج الصـح

 .في الوقت الصحيح، للعميل الصحيح وبالتكلفة الصحيحة

 :2Rs7ف ب  يعر ما دف إلى تحقيق  تهوعليه فالمنظومة اللوجستية  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 11بد العزيز بن قيراط، مرجع سابق، ص  -1
 .36، ص2015د/شريف ماهر هيكل، اللوجستيات والموانئ البحرية من اجل التغيير، مكتبة الوفاء القانونية، الطبعة الاولى، الاسكندرية ، -2
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 : الاهداف اللوجستية01الشكل رقم  

 
 المراجع.  المصدر: من اعداد الطلبة اعتمادا على العديد من

 

 : العملية اللوجستي02الشكل رقم  

 
المصدر: د/ محمد علي إبراهيم، أهداف النظام اللوجستي وعناصر تكلفته وأساليب إدارته، ملتقى حول الإدارة  

ة التوريد وورشة عمل النظم المعاصرة للتخطيط والرقابة على الخزين، المنظمة العربية  اللوجستية، وتحسين سلسل

 49  ، ص2008دارية، أوت  للتنمية الإ 

بالأنشطة اللوجستية في منظمات الأعمـال لـم يظهـر إلا عنـدما بـدأت تكلفتـه في التضخم ان الاهتمام الجاد 

المنظمـات أن الطريـق نحـو تـدعيم المركز التنافس ي وتحقيق الميزة بشكل ملحوظ، وعندما أيقنت الإدارة فـي هـذه 

7R'S

المنتج الملائم 
Right 

Product

الكمية الملائمة 
Right 

Quantity

الحالة الجيدة 
Right 

Condition

المكان الملائم 
Right Place

الوقت المناسب
Right Time

المستهلك 
المناسب 
Right 

Customer

بة التكلفة المناس
Right Cost
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لتكاليف. و أهمية اللوجستيك تعود لعدة وخفض اـا يبـدأ مـن خـلال خدمـة العمـلاء التنافسية وزيادة الأرباح إنم

 أسباب نذكر منها:

سـتوى الاقتصـادي للدول، حيث  تمثل الأنشطة اللوجستية أهميـة بالغـة علـى الم اعتبارات التكلفة العالية: .1

وجستية، المتحـدة الأمريكية يستثمر في الأنشطة الل%مـن الثـروة القوميـة فـي الولايـات    19ـى أن  تشير الإحصـاءات إل

%مـن قـوة العمل هناك. ومن بين هذه الأنشطة نشاط النقل، حيـث أن  13وأن هـذه الأنشـطة تسـتخدم حـوالي 

 2000%مـن الإنتـاج العـالمي أي حـوالي 10.5ـى أن تكـاليف لوجستيك النقل وحـده يبلـغ حـوالي الإحصـاءات تشـير إل

 .1يـاردولار مل

إن الاتجـاه نحـو العولمـة فـي الصـناعة وكـذلك الاهتمـام بالتسويق الدولي أصبح  :  طول خطوط الإمداد والتوزيع .2

تزايـد الاهتمـام بالأنشطة اللوجستية داخل كل منظمـة أعمـال   يعتمد إلـى حـد كبيـر علـى الأداء اللوجسـتي، لهـذا

قتصـر إنتاجهـا علـى الأسـواق المحليـة  لا ينسـيات أو الشركات كبيرة الحجم التي وخاصـة تلـك الشـركات متعـددة الج

 2خطوط الإمداد والتوزيع الطويلة 2وذلـك بسـبب تكلفـة  

ا طـويلا وجهـدا كبيـرا فـي سـبيل إيجـاد السبل التي يمكن أن ركات وقتـتبذل الش  اللوجستيك مهم للإستراتيجية: .3

توقـف إلـى ـا مـن المنافسـين. أي إن إسـتراتيجية التمـايز وخاصة في التكلفة )أسعار المنتجـات( تتميز منتجاتهـا عـن غيره

لشـركات التـي نجحـت فـي  مـلاء، فاوخدمة العحـد كبيـر علـى الأداء الجيـد للأعمـال اللوجستية من حيث التكلفة 

وتساعد  3يـزة تفضـيلية مقارنـة بالشـركات المنافسـة لهـا،  إدراك التميـز فـي الخدمة اللوجستية تكون قادرة علـى بنـاء م

 .3المنظمة على التوسع في السوق وزيادة حصتها السوقية وربحية المؤسسة

فيـه أن أي سـلعة أو خدمـة لا تتمتـع إلا بقيمة قليلة    لاشـكمما    عميل:اللوجستيك يضيف قيمة ذات دلالة لل .4

 ملـين فـي الوقـت والمكـان المناسـبين.  عندما لا تكون متاحة للعملاء المحت

ولكـن عندما تبذل المنظمة جهودا متميـزة فـي سـبيل تـوفير هـذه المنتجـات أو الخـدمات لعملائهـا الحاليين 

سـبين مـن خـلال تجهيـز الطلبـات والمعلومـات والتخزين والنقل وغيرها فإن ذلك كـان المناالوقت والموالمحتملين في 

ة أساسية على  يد من القيمـة المضـافة إلـى هـذه الخـدمات بالنسـبة للعملاء. فرضا العميل يتوقف بصفسوف يز 

 .4جستية المختلفةنشطة اللو بواسطة الأ  انسيابها وتدفقها 1الاطمئنـان إلـى تـوفير المنتجـات مـن خـلال  

سـل الأكـل السريع أو الجاهز،  ـاح سلا إن نج تزايد رغبة العملاء في الحصول على اسـتجابة مناسـبة وسـريعة: .5

توصيل الطلبات للمنازل، انتشار ماكينـات الصـرف الآلـي، والإقبـال علـى استعمال الانترنيت والبريد الالكتروني في 

ل العمـلاء يتوقعـون الحصـول على احتياجاتهم ورغباتهم من السلع والخدمات في وقت السنوات الأخيـرة جعـ

ـك فـإن تطـور أنظمة المعلومات، وعمليات التصنيع الآلي، والمرونة فـي الإنتـاج والتنمـيط، سـاعد  لـى ذلـافة إقصـير.إض

ويق ذو الحجـم الكبيـر. وفـي ظـل كل هذا المنظمـات على إتباع ما يعرف بالإنتاج ذو الحجم الكبير، وكـذلك التسـ

تسـهيل الاسـتجابة السريعة للعملاء في السوق ت فـي  تجسـد  أصبحت الأنشطة اللوجستية تمثل أهمية خاصة والتـي

 
 18،ص  2000ندرية: مصر، الإسكلنسبية، منشأة المعارف، عبيد علي أحمد الحجازي، اللوجستيك كبديل للميزة ا -1
 29، ص2002/2003ثابت عبد الرحمن إدريس، مقدمة في إدارة الأعمال اللوجستية: الإمداد والتوزيع المادي، الدار الجامعية، الإسكندرية: مصر،  -2
 30ثابت عبد الرحمن إدريس ، مرجع سابق، ص  -3
 30المرجع السابق، ص  -4
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احتياجاتهم ورغباتهم، والتي تعتمد على تدفق   2من خلال السـرعة فـي تـوفير السـلع والخـدمات التـي تتفـق مـع 

 .1لتعبئة والنقل والتخزين وغيرهاالمعلومات وا

 المطلب الرابع: الأنواع المختلفة للوجستيات

 :2اع مختلفة للامداد وهذا حسب اختلاف طبيعتها وأهدافها عدة أنو يق بين  يمكن التفر 

: يسمح هذا الامداد بتوفير المواد الأولية اللازمة لأنشطة  ( Logistique d’approvisionnement ) امداد التموين ✓

 ; لمصانع والمراكز الانتاجيةا

هذا الامداد بجلب المواد المختلفة   سمح: ي( Logistique d’approvisionnement général)امداد التموين العام   ✓

 ;  اللازمة لأنشطة المؤسسات الخدمية والادارات ) مستلزمات المكاتب مثلا (

ات الضرورية لعملية الانتاج  ف المواد والمركب: يهتم بجلب مختل ( Logistique de production)امداد الانتاج  ✓

 ; وتخطيط الانتاج

: يتعلق بامداد المستهلكين النهائيين باحتياجاتهم من المواد والسلع  ( Logistique de distribution )امداد التوزيع   ✓

 ; من قبل الموزعين، ويتم ذلك إما في محلات البيع الشخصية أو الأسواق التجارية الكبيرة

 ;عاركلعتاد الحربي للجنود في ميادين الم: يهتم بتوفير المؤونات وا( Logistique militaire )كري  د العسالامدا ✓

: ظهر هذا النوع في الميدان العسكري غير أنه امتد الى ميادين أخرى  ( Logistique de soutien )امداد الدعم  ✓

 ;اهو ضروري  من أجل استمرار عمل أي نظام معقدمثل: ميدان الطيران، الطاقة، الصناعة،... ويقوم بتنظيم كل م

: يقترب مفهوم هذا الامداد من الامداد (Activité dite Service après vente )دمة مابعد البيع  إمداد أو نشاط خ ✓

الداعم، غير أن هناك فرق بينهما يتمثل في أن هذا النشاط يتم على مستوى أسواق بيع المنتجات وتستعمل غالبا 

 ;الخدمات" لتشير الى قيادة هذا النشاط"ادارة  

ن من الزبائن الى الموردين أو بالتدفقات التي تكو  : يهتم هذا الامداد ( Retro-Logistique )الامداد العكس ي  ✓

المنتجين والمتمثلة في المواد المستردة، غير مباعة، أو المرسلة للتصليح اضافة الى الفضلات التي يجب التخلص منها 

 .نية إما بإعادة تصنيعها أو برميها في أماكن محافظة على البيئةبصفة عقلا 

لتحقيق التكامل في اطار مايسمى  لسابقة المختلفة مع بعضها البعضلقد تم دمج العديد من الانواع ا

 ( Supply Chain ) .3سلسلة الامداد  

 

 

 

 

 

 

 

 
 31-30 ص-رجع السابق،  صالم -1

2- yvesprimor –logistique- production- distribution- soutin. 3é Edition. Dunod, paris.2003.page04 
3- D.Aida KADDOUSSI،Optimisation des flux logistiques: vers une gestion avancée de la situation de crise،Spécialité:Automatique, Génie 

Informatique, Traitement du Signal et Image، ECOLE CENTRALE DE LILLE، 2012،p22. 
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 ادارة سلسلة الامداد  الثاني: ماهيةالمبحث  

لة بين الجهات الفاعلة المختلفة )الموردين تنسيق التدفقات المختلفة للسلستهدف إدارة سلسلة التوريد إلى  

 التعاريف  ن(وزعيوالموالمنتجين 
ً
بغية تحسين الأداء العالمي لسلسلة اللوجستيات. في هذا القسم سنعطيه أولا

سلة التوريد فقات سلسلة التوريد، وإدارة سلالمختلفة المقدمة لسلسلة التوريد ومراحل تطورها، هياكل وتد

 ة التوريد.أدوات دعم القرار وأخيرا المؤشرات الخاصة أداء إدارة سلسلومختلف المقررات و 

المصطلح في بداية التسعينات عندما بدأ التعاون بين المؤسسات والموردين والزبائن اي خلال مرحلة    لقد ظهر 

 Laوهو الأكثر استخداما بالفرنسية   Supply Chainالانجليزي  والمصطلحLogistique coopereeاللوجستيك المشترك

Chaine Logistiqe. 

 مدادالمطلب الأول: مفهوم سلسلة الا 

 أولا: مفهوم سلسلة الامداد

تم تعريف سلسلة التوريد بشكل مختلف حيث تتكون  الماضية،من الواضح أنه على مدار الخمسين عاما 

غطي بشكل عام تى الرغم من أن هذه التعريفات من مصطلحات ومعاني متداخلة من قبل مؤلفين مختلفين. عل

 جديد،عد تحديد تعريف أكثر ملائمة، من أجل التوصل إلى تعريف  معظم قطاعات سلسلة التوريد إلا أنه لم يتم ب

 اختيار مجموعة من التعريفات نلخصها في الجدول أدناه:   تم  2009و  1999من بين العديد من التعريفات بين عامي  

 التعریفات لسلسة الإمدادض: بع01الجدول  

 التعريف  الباحث

Chopra et al 2016 يع الأطراف المعنية،  تتكون سلسلة التوريد من جم

 مباشربشكل  

تلبية طلب العميل. لا تشمل سلسلة  أو غير مباشر، في  

التوريد الشركة المصنعة والموردين فحسب، بل 

 تشمل أيضا الناقلات

 .1العملاء أنفسهموالمستودعات وتجار التجزئة وحتى  

Lee J. krajewski et all 2016 لمؤسسة وعبر  بأنها سلسلة مترابطة من العملياتداخل ا

بما يرض ي و منتج الموسسات التي تنتج خدمة أ

 .2المستهلك

 مجلس مهني إدارة سلسلة

 2016الإمداد 

 CSCMP 

تخطيط واداره جميع الأنشطة المتعلقة بالمصادر  

، وجميع أنشطة إداره  والمشتريات، والتحويل

اللوجستيات. والأهم من ذلك،فإنها تشمل  

 ء القناة، من الموردیننسیق والتعاون مع شركا أیضاالت

 
1Chopra et al. Supply Chain Management: Strategy, Planning, and Operation. 6th ed . Pearson Education Limited. UK. 2016.  -

p: 13 
2- Lee J. krajewski et al. Operation management Processes and supply chains. 11th ed. Pearson Education, Inc. 2016. p : 3 
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ثة، لاومقدمي الخدمات من الأطراف الثوالوسطاء 

والعملاء. في جوهرها، إداره سلسلة الإمداد تدمج إداره  

 .1العرض والطلب داخل وعبر المؤسسات

Alan Harrison. Et al 

2008-2014 

 

سلسلة الإمداد هي شبكة من الشركاء الذين يقومون 

( إلى )المنبعالأساسية وبشكل جماعي تحويل المواد 

( ذات قيمة للمستهلك، كما  نهائية( المصبمنتجات 

يقوم أفراد الشبكة بإدارة العوائد في كل مرحلة. بحيث  

كل شريك في سلسلة الإمداد له مسؤولية مباشرة عن 

 .2نتجتضيف القيمة المعملية  

A, Ravi Ravindran, Et al 2013 راء المواد  مجموعة منسقة من الأنشطة المعنية بش

لوسيطة والنهائية، وتوزيع الخام، وإنتاجالمنتجات ا

 3هذه المنتجات على العملاءداخل السلسلة وخارجها

 

 وحسب قاموس

APICS 

من  فإن سلسلة الإمداد تشمل كل العمليات إنطلاقا

إلى غاية المنتج النهائي الموجه  المواد الأولية

 ءللإستهلاك؛ هذه العمليات تربطبين كل الشركا

 4إلى غاية المستخدمين(  )الموردين

christopher M 2011   سلسلة الإمداد بأنها شبكة من المنظمات التي تشارك

من خلالروابط المنبع والمصب في مختلف العمليات  

قيمة في شكل منتجات وخدمات  تنتجوالأنشطة التي 

 .5للمستهلك النهائي

Terry P. Harrison, et all 2004 التسهيلات   داد هي شبكة منبأن سلسلة الإم

وخيارات التوزيعالتي تؤدي وظائف شراء المواد 

وسيطة ونهائية  وتحويل هذه المواد إلى منتجات

  .6وتوزيع هذه المنتجات على العملاء

 

 
1David B Grant, Alexander Trautrims and Chee Yew Sustainble logistics and Suplly Chain Management. David B Grant, et al.  -

Wong, 2017. P :9. 
2-Alan Harrison, et al. Logistics Management and Strategy. Pearson edu. limited. 2014, p : 8. 
3- A. Ravi Ravindran.et al. Supply chain enginnering. Models and applications. Taylor & Francis Group. 2013. 

 P :2 
4- lawrence D. Freedendall. Basics of supply chain management. CRC Press LLC. 2001. pp : 3. 
5- Christopher M. Logistics and Supply Chain Management, Pitman, Publishing, London, 2011. P : 13.  
6- Terry P. Harrison, et al. The practice of supply chain management. Springer Science & Business Media, Inc. 2004. P :14.  
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Manish govil& Jean Marie Proth 2002   سلسلة الإمداد هي شبكة من المنظمات التي تتعاون

ومات بين الموردين لتحسين تدفقات المواد والمعل

والعملاء بأقل تكلفةوأعلى سرعة. الهدف من سلسلة  

 .1و رضا العملاءالتوريد ه

Mentzer, W. Dewitt et all .2001  أكثر  وأخرون على أنها مجموعة من ثلاث كيانات أو

أو أفراد( تشارك في التدفقات الأولية  )منظمات

والمنتجات النهائية و/أو الخدمات المالية و/أو 

 .2المعلومات من المصدر إلى العميل

Douglas M. Lambert et all 1998  هی تابع لشركات تقدم منتجات أو خدمات إلى

 3السوق 

 

،  المباشرة الإمداد  تعقید في سلسلة الإمداد: سلسلة  من خلال هذه التعاریفیمكنناتحدید ثلاث درجات من ال

 :4اد النهائیةسلسلة الإمداد الموسعة أو الممتدة، وسلسلة الإمد

من مؤسسة ومورد وعمیل تشترك كلها في التدفقات منالمصدر و/أو إلى المصب    ن المباشرة: تتكو سلسلة الإمداد   •

  ;منتجات، الخدمات، الأموال والمعلوماتلل

موردي المورد المباشر وعملاء العمیل المباشر ویشتركونجمیعا في التدفقات من   لالممتدة: وتشماد  سلسلة الإمد •

  ;صدر و/أو إلى المصب للمنتجات، الخدمات، الأموال والمعلوماتالم

تشترك جمیعا في التدفقات منالمصدر و/أو إلى المصب  سلسلة الإمداد النهائیة: وتشمل جمیع المنظمات الي  •

 النهائي.  الخدمات، الأموال والمعلومات من المورد النهائي إلى العمیل  للمنتجات،

كیانات المترابطة التي تضیفقیمة إلى مجموعة مداد على أنها شبكة من الوعموما یمكنتعریف سلسلة الإ 

 ائیون.  نهائیة التي یطلبها المستهلكون النهالالمنتجات أو الخدمات   من المدخلات المحولة من مصدرها الأصلي إلى

 تطور سلسلة الامداد:  ثانيا     

لكفاءة وذلك بعد الحرب العالمية الثانية بفترة ثم سلسلة الامداد حققت مميزات رئيسية وقفزات ذات دلالة في ا

العشرين كانت سلاسل الإمداد هي سلاسل ورقية حيث هناك  في نهاية القرن العشرين، ففي بداية القرن  ارتفعت

اوح مدى السلسلة إلى بين المنتجين والمخازن وتجار الجملة وتجار التجزئة والمستهلكين، وقد تر   ارتباط خطي للعلاقة

مادي حيث أصبحت السلسلة الواحدة ضخمة، ويرتبط العاملين بالورق بصورة ي عشر حلقة ونظام إمداد اثن

 
1- Manish govil& Jean-Marie Proth. Supply chain Design an Management, Strategical and Tactical Prespectives. Academic press. 

2002 p : 7. 
2- Christopher M. Logistics and Supply Chain Management, Pitman, Publishing, London, 2011. P : 13 
3- Douglas M. Lambert et al. Fundamentals of logistics management. McGraw Hill Companies. USA. 1998، P: 504. 
4- - Mentzer, W. Dewitt, J.S. Keeber, S. Min, N.W. Nix, C.D. Smith et Z.G. Zacharia, Defining the supply chain management, Journal 

of Business Logistics, 22(2), 2001. Pp : 4-5. 
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كفاءة الاتصال بين  على مستوى كل الحلقات معا، علاوة على ذلك فإن الطبيعة الخطية أصبحت تحققكبيرة 

 المقدمة والنهاية لسلسلة غير مرتبة ومستهلكة للوقت.

إلى الوكيل حيث من الممكن أن يكون  -الطلب-ميل داد الخطية في تحويل العوتمثلت وظيفة سلسلة الإم

بما يمكنه تحقيق طلب العميل، ويحول الوكيل الطلب الى تاجر الجملة، وتباعا ر  لديه عدم كفاية المخزون، حتى

وافر الوقت طلب من المزع أيضا، مع ت محدودية أو نقص في المخزون المتاح ويكون لديه تاجر الجملةيكون لدى 

لتجزئة وأخيرا إلى العميل، نتجات التامة تأتي من الوكيل الى مخازن تاجر الجملة ثم الى مخازن تاجر االلازم فإن الم

 بجانب مردودية العملاء.وقد تكون هناك احتمالات لفقد الوقت والأموال 

نت، وقد أصبح الشحن هذه السلسلة الافتراضية ربما كانت موجودة قبل وجود الحل عن طريق الإنتر    

شحنها من مخازن المصانع  نترنت، فإن المنجات يتم عبرها ظاهرة منتشرة في صناعات وخدمات كثيرة بواسطة الا 

الى تاجر التجزئة ومن ثم الى المستهلك النهائي دون أن تبقى في الى مخازن الوكلاء وذلك لإعادة تخزينها ونقلها، 

 لوقت والأموال.هذا من شأنه أن يخفض من االمخزن، و 

رد الى المخزن، وغير وبمعنى آخر فان البضائع الواردة دون تخزينها بالمؤسسة هي البضائع الواردة من المو   

 ت خارجية وذلك بتجنب تخزينها بالمخازن.محملة على وسائل نقل المورد ولكنها محملة على شاحنا

تقدمة مثل الحاوية والتي يتم فيها الفحص كما أن تطبيق الشحن عبر الانترنت باستعمال التكنلوجيات الم

زة الرقمية، من سلسلة الامداد وتمكن الحاوية من قراءات الالكترونية، حيث تستخدم مع الأجهبدقة من خلال ال

نت، فمجموعة  لكتروني كما أنها تسهل من عمل ادارة المخزون داخل إطار الشحن عبر الانتر اتمام عملية التخزين الا

ن الى الجانب الآخر، ومن تسهيلات الشحن عبر الانترني السلع لا وجود  لحاويات تصل من عدة منتجيمن شاحنات وا

 .  1ين وإعادة التوزيعللتخز 

 2ثالثا: أهداف سلسلة الامداد

وجود مجموعة من الأهداف تشترك في إنجازها وظائف  شركة لسلسلة توريدها،تتطلب عملية إدارة ال

عها في سلسلة التوريد، تؤدي إلى تعظيم قيمة منتجاتها وخدماتها من وجهة نظر الشركة والشركات المشاركة م

 هما    ملائها. وتبعا لذلك فإن أهداف سلسلة توريد الشركة تنقسم إلى هدفين رئيسينع

 (48-47 ص  ص،  2009،  )حسان

يق القيام بالأنشطة  ويقوم على تعظيم قيمة منتجات الشركة وخدماتها من وجهة نظر عملائها، عن طر   :الهدف الأول 

 :الآتية

الحاجات، وأسباب التقلب التعرف باستمرار على الحاجات والرغبات لدى العملاء، والعوامل المؤثرة في هذه  . أ

 ;إرضائهم وإشباع رغباتهمالتخطيط لكيفيةفي رغبات العملاء واحتياجاتهم، من أجل  

 ;إلى العملاءوجود نظم اتصالات مرنة تساعد على تدفق المعلومات من الشركة   . ب

 
 (.10-12) ص-، ص2009لتوريد مدخل تحليل العمليات، جامعة عين شمس، مصر، رفاعي، إدارة سلاسل اممدوح عبد العزيز  -1
الكويت للأوراق المالية، كلية  تركي دهمان البرازي، أثر إدارة سلسلة التوريد على اداء المنظمة دراسة ميدانية في الشركات الصناعية المدرجة في سوق  -2

 .24-23، ص 2012، الأعمال، جامعة الشرق الأوسط
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بمتابعة طلبات العملاء وتنفيذها داخل سلسلة التوريد، وتعملبصورة أساسية على   وضع انظمة تقوم . ت

 ;والوقت المناسبين لزبائنها  انزيادة قدرة الشركة على إنتاج المنتجات وتوزيعها ونقلها في المك

المبيعات،   مثل مردوداتالتخطيط لإدارة التدفقات العكسية للمنتجات، من العملاء إلى الشركة،  . ث

تجات التالفة، وبنفس بدرجة كفاءة انتقال المنتجات من الشركة إلى الزبائن، والعمل على تقليل هذه التدفقات والمن

 ;إلى أدنى حد ممكن

بين أطراف سلسلة ة إدارة الشركة لعملياتها الداخلية بكفاءة، وبشكل يضمن تحقيق التكامليفي: كالهدف الثاني

 بالأنشطة التالية: فة، من خلال القيام  التوريد كا

قيام الشركة بوضع أنظمة للرقابة على المخزون قادرة على المواءمة بين طلباتالعملاء والقدرات الإنتاجية للشركة   . أ

 ;للوفاء بها

توفير نظم إنتاجية مرنة تسمح بالاستجابة للتغييرات المستمرة في حاجات العملاء  ركة علىحرص الش . ب

 ;ورغباتهم

نظرة الشركة إلى الموردين العاملين في سلسلة إمدادها، من مجرد كونهم منظمات تقوم بتوفير المواد   ول تح .ج

 ;ت الشركة وخدماتهاظيم قيمة منتجاقادرين على تع  شركاء حقيقيينالخام والمستلزمات الإنتاجية، إلى كونهم  

لمنتجات الحالية أو ابتكار منتجات  ا ير تأكيد الشركة وحرصها على إشراك العملاء والموردين في عملية تطو  .ح

 جديدة لتقديمها إلى الأسواق.

 المطلب الثاني: المستويات الثلاثة لإدارة سلسلة الامداد

،  (Niveau strategique)الاستراتيجي قرارات وهي: المستوى بالنسبة لأي سلسلة إمداد هناك ثلاث مستويات لل

، وهي على التوالي خاصة بالمدى   (Niveau Operationnel)1العمليوى  ستوالم  (Niveau Tactique)المستوى التكتيكي

 .الطويل، المتوسط والقصير كما الموالي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1 -Ali Mehrabikoushki, Partage d'information dans la chain logistique, Thèse de doctorat, institut national des sciences appliquées de Lyon, 

2008, P 23. 
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 : المستويات الثلاثة لإدارة سلسلة الامداد03الشكل رقم  

 
 :JulienFrancois, Planification des chaines logistiquesعلى بالاعتماد  تين و صدر من إعداد الطالبلما

Modelisation du  système décisionnel et performance, Thèse de doctorat, Université Bordeaux, 

France, 2007, P 23. 

 المستوى الاستراتيجي: •

سنوي... وتتركز أساسا في اقتراح الحلول شهري،  ثر من أفق في مجال التخطيطتخص قرارات هذا المستوى أك

النهائية التي تسعى   الأداء وتحقيق الأمثلية في استخدام الموارد والتي تمثل الأهدافوالخطط البديلة لتحسين 

ير وبنية شبكة الإمداد.  لتحقيقها شبكة الإمداد، ويتطلب هذا الموازنة بين المتطلبات العملية والتنظيمية في التسي

والتخزين )العدد المواقع، القدرات...(،  هم القرارات المتخذة في هذا المستوى نجد: اختيار مراكز الإنتاجومن بين أ

ديدة، توسيع النشاط واكتساح أسواق جديدة، الوظائف التي يمكن للمؤسسة تنمية وتطوير منتجات ج

 إخراجها..... ويتم على هذا المستوى:

 ;ل منها على أداء شبكة الإمدادالأهداف والغايات ومدى تأثير كيد  تحد ✓

 ; شبكة الإمداد(  تحديد بنية شبكة الإمداد )أعضاء ✓

توضيح ايجابيات اعتماد إدارة شبكة الإمداد على مستوى المؤسسة وذلك بالاستعانة بوسائل التخطيط     ✓

 الاستراتيجي.

 لمستوى التكتيكي: ا

ابيع أو الأشهر المقبلة وهذا بعد وضع الخطط الإستراتيجية ات للأيام، الأسا النوع من القرار عادة يتم اتخاذ هذ         

حتياجات، كما أن قرارات المستوى التکتیکی  لمستوى السابق والتي يمكن تعديلها في هذا المستوى وذلك وفقا للا على ا
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ل تلبية  البشرية، المادية ...( وذلك من أجتتطلب نماذج التخطيط أكثر توضيحا وهنا لابد من ضمان توفر الموارد 

ت: مشاكل التوزيع، تحديد مستوى المخزون، اختيار نمط  الرغبات وتحقيق الأهداف المتوقعة وكأمثلة لهذه القرارا

قناة التوزيع المتبعة..... هذه القرارات تعمل على تنفيذ قرارات المستوى الاستراتيجي، وهي قرارات من  النقل، نوع 

شبكة الإمداد وتتطلب أنظمة للمعلومات مثل نظام الإنتاج في  لعملي تصدر من عدد محدد من أعضاء النوع ا

والتي  (DRP) ، نظام تخطيط احتياجات التوزيع(MRP) ، نظام تخطيط الاحتياجات من المواد(JIT) ت المحددالوق

ا تعمل على إقامة العلاقات بين تعتبر ضرورية من أجل تسير شبكة الإمداد، ومن بين أهداف هذه القرارات أنه

ثل لوظيفة النقل و التوزيع المادي إضافة إلى  ضاء الشبكة )أعضاء المنبع والمصب(، ربط العمليات والتسيير الأمأع

 1ومات المستخدمةتطوير أنظمة المعل

 المستوى العملي: 

ر  أسبوعين(، وتتمثل في قرارات تسيي تمثل قرارات هذا المستوى العمليات اليومية الروتينية )لا يتعدى مداها       

السريعة للطلبيات وبالتالي تحقيق أكبر مردود.    أنشطة مراكز الإنتاج أو التوزيع بأفضل الطرق من أجل الاستجابة

 اكل العملية إلى:ويمكن تقسيم المش

  ;مشاكل تسير المخزون والمراقبة ✓

 ;مشاكل الإنتاج، التخطيط والجدولة ✓

 ;التنسيق والرقابة  مشاكل تبادل المعلومات، ✓

 .حسين أداء شبكة الإمدادمشاكل تطوير الوسائل العملية والأساليب المساعدة على اتخاذ القرار من أجل ت   ✓

 المطلب الثالث: التدفقات والهياكل المختلفة لسلسلة الامداد

 سلسلة الامداد  أولا: تدفقات

تدفق المادي، تدفق البیانات أو  لة الإمداد، وهي: التشيرالأدبیات إلى وجود ثلاث فئات من التدفقات على طول سلس

  .2المعلومات والتدفق المالي

لتدفقات العینة أو الملموسة عبر سلسلة الإمداد من المنبع إلى المصب، و ذلكلتوفير قيمة  ي اوه التدفق المادي .1

 .مضافة للعمیل وتتضمن هذه التدفقات المنتجات المواد والأجزاء ومكونات التجمیع

: وهي تمثل البیانات المعلومات التي تتدفق على طول سلسلة الإمداد في كلا للمعلوماتتدفق المادي ال .2

الطلبات المستقبلیة والتنبؤ  تجاهين، والتي تستخدم من طرف الفاعلين في السلسلة لتنسیق أنشطتها ولتخطیط  الإ

 البیانات والمعلومات إلى ثلاث أقسام:  صنیف ت  ویمكن .بها

 
لماجستير تخصص رة تخرج لنيل شهادة ا، مذك-دراسة حالة شركة نفطال  -ليب الكمية في إدارة النقل بن سبع إلياس، استعمال الأسا -1

 .24، ص 2010/2009بحوث العمليات و تسيير المؤسسات، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير ، جامعة أبي بكر بلقايد، تلمسان،

2- Jihène tounsi. Modélisation pour la simulation de la chaine logistique globale dans environnement de production PME mécatronique. 

Thèse présenter en vue de l’obtention du titre de docteur en Génie Industriel. Univ. Savoie. 2009. Pp: 32-33. 
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    ، الأسعار، السعة وغيرها( وبیانات الحاسب ثابتة، دینامیكیة )القیمبیانات الإدارة وهي  وماتیة:المعل البیانات . أ

 .تاریخیةو  أ

وهي البیانات التي تميز القرارات التي اتخذتها الجهات الفاعة في السلسلة على المدى    بیانات متعلقة بالقرارات: . ب

 د وغيرها. الإنتاج، خطة الإمدا  خطة)والقصير  الطویل والمتوسط  

المدى الطویل،  : وهي المؤشرات والقیاسات التي تسمح بإدارة سلسلة الإمداد وقیاس أدائها علىقاییسالم . ت

 المتوسط والقصير

أیضا التدفق النقدي، یتدفق في الإتجاه المعاكس للتدفق المادي،   ویسمى :الماليتدفق  .3

ادل هذا التدفق بين الجهات الفاعلة ینة. ویتم تبحیثیمثلالقیمةالإجمالیةللمبیعاتوالمشتریات في فترة محاسبیةمع

 .في سلسلة الإمداد

 لة الامداد: تدفقات سلس04الشكل رقم  

 
John.t, Mentzer, et Al, Defining Supply Chain Management, Journal was of Business Logistics, 

2001, Vol.22, No.2, Pp 1-25. 

 ثانيا: هياكل سلسلة الامداد 

شبكة الإمداد، فمن الضروري تعريف من هم أعضاء سلسلة الامداد، ويمكن أن يتسبب هیکل    ریفعند تع

في أن تصبح الشبكة لها في غاية التعقيد، نظرا لأنها يمكن أن تنفجر من عدد الأعضاء    الأعضاء؛كل أنواع  شمول  

بر السلسلة في أغلب الأعضاء عالمضافين من طبقة الأخرى، وسيكون تکامل وإدارة كل الروابط العملية مع كل 

ح هو استخلاص أساس معين لتحديد أي الأعضاء الحالات عائقا للإنتاجية إن لم يجعلها مستحيلة التحقيق، والمفتا

 أن يحضوا باهتمام اداري وبالموارد.   يكونوا حرجين لنجاح المؤسسة، ويستلزم ذلك

المؤسسة المحورية بشكل مباشر أو غير معهم    يشمل أعضاء القناة كل المؤسسات والتنظيمات التي تتداخل

ة الاستهلاك، وللتمكن من ادارة الشبكة المعقدة جدا يلزم مباشر عبر مورديها وزبائنها من نقطة الأصل إلى نقط

 .1ين والأعضاء المدعمينالتمييز بين الأعضاء الابتدائي

 
1t of the nagement, A Dissertation Presented in Partial FulfillmenJay F. Chance, A study of best practices in supply chain ma -

Requirements for the Degree Doctor of Philosophy, Capella University, 2010. ProQuest LLC. USA, P 121. 
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أو ادارة التشغيل في عمليات   أنشطةفيكون الأعضاء الابتدائيون مؤسسات استراتيجية مستقلة التي تؤدي  

لأعضاء المدعمين الشركات التي توفر الموارد أو أعمال مصممة لإنتاج مخرجات زبون معين أو سوق معين. ويكون ا

عضاء الابتدائيين في السلسلة )مثل الوكالات التي تؤجر الشاحنات  المعرفة أو المرافق، أو الأصول ببساطة للأ 

المال لتاجر التجزئة، أو أصحاب المباني الذين يوفرون مستودعات للتخزين...(، مع تقرض للمصنع، والبنوك التي 

سلسلة  ن أعضاء السلسلة الابتدائيين والمدعمين لا يكون واضحا في كل الحالات. وعند وصف أو تحليلملاحظة أ

 الإمداد يكون هناك ثلاثة أبعاد هيكلية لشبكة السلسلة كما يوضحه الشكل الآتي:

 : سلسلة الامداد للمؤسسة   05قم  ل ر شكال

 
Source : Larry Ritzman& autres, Management des opérations, Pearson Education, Paris, 

2004, P251 

 ; عدد الطبقات عبر سلسلة الإمداد )موردون، موردو الموردين، ...زبون، زبون الزبون...(  الهيكل الرأس ي: -

 ;ائن الممثلين في كل طبقةدين، أو الزب: كعدد المور الهيكل الأفقي -

 الموقع الأفقي للشركة المحورية في سلسلة الإمداد.  -

يع، تخزين،...( مثال آخر لاتخاذ قرار  د الاستعانة بالمصادر الخارجية في أنشطة )الإمدادات، التصنتع كما

 يمكن أن يغير هيكل سلسلة الإمداد.

 لإمداد.المطلب الرابع أساسيات حول إدارة سلاسل ا

 أولا: نشأة إدارة سلاسل الإمداد

ولى احل إداریةمتميزة، حیث توصف المرحلة الأ مفهوم إدارة سلسلة الإمداد مر بخمس مر  إنیمكن القول 

دات الداخلیة. أما المرحلة الثانیة، بدأت خدمات الإمداد في الإنتقال من اللامركزیةالتنظیمیة إلى  بعصر إدارة الإمدا

الأساسیة مدعومة بمفاهیمجدیدة مرتبطة بتحسين التكلفة وخدمة العملاء. بینما المرحلة الثالثة  مركزیة الوظائف  

ق بالمخازن والنقل الداخلي لتبني مفاهیمجدیدة ي خدمات الإمداد بما یتجاوز الاهتمام الضیهدت التوسع الهائل فش

التوزیع. وفي المرحلة الرابعة، ومع نمو مفهوم تدعو إلى ربط العملیاتالداخلیة بالوظائف المماثلة لدي شركاء قنوات  

 كاملة لسلسلة الإمداد. وفي الأخير مع تطور یمالطریق للإدارة العلاقات قنوات التوزیع، أفسح مفهوم الإمداد القد
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إدارة سلسلة الإمداد تدخل مرحلتها  إنتطبیقتكنولوجیاالأنترنیت على مفهوم إدارة سلسلة الإمداد یمكن القول 

 .1كرة، أي ما یسمى إدارة سلسلة الإمداد الإلكترونیة. والجدول التاليیعرض مختلف المراحل سالفة الذالخامس

 : مراحل تطور ادارة سلسلة الامداد02الجدول رقم  

 التصمیمالتنظیمي تركيز الإدارة  مراحل إدارة سلسلة الإمداد

  19960sالمرحلة الأولى على غایة   

یات، دعم  أداء العمل التخزین والنقل

لمبیعات/التسویق، التخزین ا

والنقل التخزین، مراقبة المخزون، 

 كفاءات النقل

ركزیة وضعف مداد لا موظائف الإ 

إدارة  الروابط فیمابینها، سلطة 

 .الإمداد ضعیفة

  1980المرحلة الثانیة إلى غایة   

مركزیة الإمدادات، إدارة التكلفة   الإدارة التكلفة الإجمالیة

تحسینالعملیات، خدمة   الإجمالیة،

 .ةتنافسیةالعملاء، الإمداد كميز 

مركزیة وظائف الإمداد، تزاید قوة 

اد، سلطة الإدارة، تطبیق  الإمد

 .الحاسب

  1990المرحلة الثالثة إلى غایة   

تخطیط الإمدادات، استراتیجیة   الإدارة المتكاملة للإمدادات

 سلسلة

الإمداد، التكامل مع وظائف 

 المؤسسة

ف الإمداد، تخطیط  وظائ توسیع

سلسلة الإمداد، دعم الجودة  

الشاملة، توسیع وظائف إدارة  

 .الإمداد

  2000ة الرابعة إلى غایة  رحلالم 

النظرة الإستراتیجیة لسلسة  إدارة سلسلة الإمداد

الإمداد، نمو إدارة سلسلة الإمداد  

التحالفات، التعاون من أجل رفع 

 .الكفاءة

ين،  شبكة الشركاء التجاری

، تطور السوق، التنظیمالإفتراض ي

إعادة الهندسة، الإدارة الشاملة  

 .لجودة سلسلة الإمداد

  2000رحلة الخامسة بعد  لما 

الإدارة الإلكترونیة لسلسة  

 الإمداد

تطبیقالأنترنیت على مفهوم إدارة 

سلسلة الإمداد، المشاركة الفوریة 

منخفضة التكلفة لجمیع قواعد 

ات الإلكترونیة،  البیانات، المعلوم

 .تزامن إدارة سلسلة الإمداد

سلسلة الإمداد الشبكیة،  

إستخدامالأنترنیت،  

 یمالرشیق التنظ

Source: David F. Ross. Introduction to e-supply chain management: engaging technology to build 

market-winning business partnerships. CRC Press 2003. P 6 

 
1 - David F. Ross. Introduction to e-supply chain management: engaging technology to build market-winning business partnerships. CRC 

Press 2003. P : 5. 
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 إدارة سلاسل الامداد  ثانيا: مفهوم

به، فهي مهمة صعبة ومعقدة، يل وتنتهي  بداية من العم  حلقة منهايبدأ مفهوم إدارة سلاسل الامداد في كل  

وهي شبكة تقوم بتسهيلات كل التحركات من الموارد والمنتجات والمعلومات التي تتدفق عبر هذه الحلقات، وذلك 

ل الشركة على المواد الخام اللازمة والمستخدمة في عملية الانتاج، وتقديم من أجل تسهيل وتحسين طريقة حصو 

 نها الى العملاء، وذلك مع توفر بعض العناصر:يمها أو شحالمنتج أو الخدمة وتسل

 التزام المؤسسة بمستوى قوي ومرتفع في أداء إدارة سلسلة الامداد المبدئية; •

 دارية المختلفة;تحقيق التكامل المشترك بين جميع الوظائف الإ  •

 دمج الأنشطة البيئية داخل تصميم إدارة سلسلة الإمداد; •

 .1ام بالاحتياجات اللازمة لتحقيق الأهدافردين بالتز العمليات التي تحث المو  •

وعليه سنقوم بعرض بعض التعريفات لبعض من الخبراء الميدانيين الذين يرون ادارة سلسلة الامداد على  

من تدفق المواد والمنتجات. وخبراء آخرون يرونها كفلسفة ادارية أو تنفيذ فلسفة ادارية انها عملية تشغيلية تتض

 .2أخرى من بعض المفكرينفات  تعريوعدة  

 : اداريةكفلسفة  

 ادارة سلسلة الامداد هي فلسفة تكاملية لإدارة التدفق الإجمالي لقناة التوزيع من المورد الى المستخدم النهائي.

 :اداريةكتنفيذ فلسفة  

 لسلة الامداد.الخارجي لادارة سيطلق على امتداد السلوك المتكامل لدمج العملاء والموردين من خلال التكامل  

 العمليات الادارية:   كمجموعة من

هي عملية إدارة العلاقات والمعلومات وتدفق المواد عبر حدود المؤسسة لتقديم خدمة عملاء محسنة وقيمة  

 ك.ة المتزامنة لتدفق السلع المادية والمعلومات المرتبطة بها من المصدر الى الاستهلااقتصادية من خلال الإدار 

دارة سلسلة الإمداد بأنها: ا  LeeJ. et Krajewski et al 2016طرف مداد منارة سلاسل الا يمكن تعريف إد

 3مع طلب العملاء  تزامن عملیات المؤسسة مع مورديها وعملائها لموائمة تدفق المواد والخدمات والمعلومات

Hunger and Wheelen   فق وتحويل المواد  بتد تصلةالم إدارة سلسلة التوريد " بأنها كافة الأنشطة 2014سنة

 ." 4ية وتوصيلها للمستهلك النهائي إضافة الىتدفق المعلوماتئالأولية إلى منتجات نها

كاملة الموردين، المصنعين،  ، وهي مجموعة من المنهجيات المستخدمة لم2011سنة    NADA GHNEIMحسب  

لصحيحة، وفي الوقت الصحيح، بحيث والمتاجر بفعالية، بحيث يتم إنتاج وتوزيع البضائع بالكميات ا المخازن،

 يمكن مع المحاضة على تحقيق متطلبات مستوى الخدمة.تكون التكلفة الكلية أخفض ما  

نظم لتدفق المعلومات والموارد والخدمات، ، عرفها بأنها "هو منهج الإدارة الم2002سنة  Leendereحسب   

 عميل النهائي".ئا من المواد الخام ومرورا بالمصنع والمخازن، وصولا للبد

 
 (10-12) ص-العزيز رفاعي، المرجع السابق، صممدوح عبد  -1

2 - A. rayati Shavai M. Abzari and A. Mohammadzadeh، A research in Relationship between ICT ans SCM، World academy of 

science Engineering and Technology 50 2009، p93 
3- krajewski et al. Operation management Processes and supply chains .11th ed. Pearson Education, Inc. 2016 p 3 

 .34ص  2019تكنلوجيا المعلومات على تكامل ادارة سلسلة التوريد، قسم ادارة الاعمال، جامعة الشرق الاوسط، فارس حسام علي مصاروة، أثر  -4
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هي مجموعة من الشركات المتكاملة من أجل تعزيز الوضع الاستراتيجي، وتحسين » Bowersox2002وعرفه:     

 يات التشغيلية".كفاءة العمل

المخزونات ووضع التسهيلات للنقل بين المشاركين في  يق بين الانتاج و هي تنس 2003سنة  Hugosحسب   

 ل كفاءة للسوق المخدوم.سلسلة الإمداد، من أجل تقديم أفض

الأمثلية ، هي الطريقة الطريقة التي تسير بها التدفقات المواد والمعلومات بهدف تحقيق G. BAGLINحسب 

ي تنجز حد، وهذا باشراك العملاء والموردين في تحديد الشروط التفي عمليات الامداد والانتاج والتوزيع في آن وا

 .1سسة لأهداف التجارية والاقتصادية والتقنية للمؤ فيها عمليات الإمداد من أجل تحقيق ا

تكامل بين وظائفهـا المختلفـة والتـي تبـدأ مـن  الإطار الذي تستخدمه المنظمة لتحقيق الوعرفت على انها "         

ءة المنظمـة والمعلومـات ذات الصلة بغرض كفا وتنتهي عند المستهلك النهـائي وذاك لتدفـق سـلع وخـدمات الموردين

 ."2عظـيم قيمـة منتجاتهـا وخـدماتها مـن وجهة نظر عملائها وملاكهاإدارة المنظمة لعملياتهـا الداخليـة وت

ورد الأعمال المستقلة تمتد من الم أنها شبكة من الشركات أو وحداتب 2005سنة Lambertا يعرفها فيم

 ة مما يؤدى لتحقيق منافع لكل أطراف السلسلة.الأول الى العميل النهائىتتعاو ن فيما بينها لتحقيق أهداف مشترك

العمليات والاجراءات التى تسهم فى دعم الشركات  على أنها مجموعة متكاملة من    2002سنة  Bagchiويعرفها  

  .ة التى تربط بين البائعين والمشترين فى السوق وتفعيل الممارسات التجاري

تشارك، من خلال   هي إدارة شبكة من المنظمات التيادارة سلسلة التورید    1992سنة    Christopherويعرفها

لفة التي تنتج قیمة في شكل منتجات وخدمات في ید المستهلك روابط المنبع والمصب، في العملیات والأنشطة المخت

 .النهائي

  هي منهج متكامل للتخطیط والتحكم في تدفق المواد من الموردینإلى المستخدمين   1991سنة  Ellramها  ويعرف

 ن.ائیيالنه

 :التاليومن خلال التعاريف السابقة نستخلص التعريف  

جميع عمليات المؤسسة التي ترتبط   والتحكم، فييط والتنسيق أن إدارة سلسلة الامداد هي عملية التخط

  العمليات الإنتاجية عن طريق وتأمينها وحتى تحويلها إلي منتج تام الصنع ونقلها وتوزيعها، بعد    الخام،بشراء المواد  

 .العملاء  إلىلمتكاملة  سلسلة فعالة من العمليات ا

على أكثر من  .David L Anderson, Frank F Brit  &Donavon J. Favre من،وقد توصلت دراسة قام بها كل      

ئة، إلى أن الإدارة الفعالة لسلسة الإمداد یجب أن ترتكز على المبادئ  ن، و الموزعين، وتجار التجز من المصنعي 100

 :3ة سیةالتالی الأسا

الإمداد لخدمة تلك تصنیف المستهلك إلى قئات على أساس إحتیاجاتهم من الخدمة، وتكییف سلسلة  .1

 المجموعات بطریقة مربحة؛

 ؛ت المطلوبة والربحیة لفئات المستهلكينتكییف شبكة الإمدادات بما یحقق الخدما .2

 
 (.15-12) ص-ص ممدوح عبد العزيز رفاعي، المرجع السابق، -1
 73-36ص-ص ،2009محمد حسان، إدارة الإمداد والتوزيع، الدار الجامعية، الإسكندرية، مصر، د.  -2

3- KhairiKleab. Important of Supply Chain Management. International Journal of Scientific and Research Publications, Volume 7, I ssue 9, 

September 2017. P p ; 399-400 
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ة الإمداد مما یضمن تنبؤات متسقة رقب التغيرات الحاصلة في السوق ومواءمة تخطیط الطلب عبر سلسلت .3

 وتخصیص أمثل للموارد؛  

 لفعلي للمستهلك؛ تمیيز أقرب المنتجات للطلب ا .4

 تلاك المواد والخدمات؛  إدارة مصادر التموین بشكل إستراتیجيلتقلیل التكلفة الإجمالیةلإم .5

یانت متعددة لصنع القرار  تطویراستراتیجیة لسلسة الإمداد تعتمد على التكنولوجیا، من شأنها أن تدعم مستو  .6

 ت؛ وتعطي رؤیة واضحة لتدفق المنتجات والخدمات والمعلوما

 .نهائي بفعالیة وكفاءةماد مقاییس أداء تمتد عبر القناة لقیاس النجاح الجماعي في الوصول إلى المستخدم الاعت .7

 ثالثا: أنشطة إدارة سلسلة الإمداد

جیة داخل  مزامنة وتقارب القدرات التشغیلیةوالإستراتی تسعى إدارة سلسلة الإمداد كفلسفة إدارة إلى  

المؤسسة وتوحیدها إلى قوة سوقیة تجذب العملاء؛ وذلك بتوجیه أعضاء سلسلة الإمداد إلى التركيز على تطویر 

 :1لإمداد تتميزبالخضائص التالية رة لخلق قیمة لمستهلك. وفي هذا السیاق، فإن إدارة سلسلة احلول مبتك

 لة الإمداد ككل موحد، وتدیر التدفق الكلي لمخزون السلع من المورد إلى العمیل النهائي؛ ة تعتبر سلسمقاربة نظمی .1

اتیةوالإستراتیجیةوتوحیدها في كیان  توجه إستراتیجي نحو الجهود التعاونیة لمزامنة وتقریب القدرات العملی .2

 موحد؛  

  .ؤدي إلى رضا العملاءعلى العملاء لخلق مصادر فریدةلقیمة العملاء، مما یالتركيز   .3

عند تبني فلسفة إدارة سلسلة الإمداد یجب على المؤسسة أن تركز على ممارسات إداریة تسمح لها بالتصرف  

سلة الإمداد العدید من الباحثين على الأنشطة التي تشكل إدارة سلبشكل متسق مع هذه الفلسفة. وبناءاعلیه، ركز  
2: 

كل كامل في بیئةتنافسیةیجبعليهاتوسیع أنشطتها المتكاملة ؤسسة فعالة بشلكي تكون الم الممارسات المتكاملة: .1

، وفي هذا الصدد  لتشمل العملاء والموردین. ویشار إلى هذا الإمتداد للممارسات المتكاملة باسم إدارة سلسلة الإمداد

لأنشطة التي تنفذ  إلى تنفیذ إدارة سلسلة الإمداد، ویتم ذلك من خلال اتتحول فلسفة إدارة سلسلة الإمداد 

، شركات النقل، )الموردون یسمى إدارة سلسلة الإمداد بين شركاء السلسلة الفلسفة والتي تترجم في جهد منسق 

 جاتالعمیل النهائي( بهدف الإستجابة الفعالة لإحتیاالمصنعين،

لة الإمداد  إن مشاركة المعلومات بشكل تعاوني مطلوبة بين أعضاء سلس: مشاركة المعلومات بشكل تعاوني .2

طیط والمراقبة. كما یجبالتأكید على تحدیث المعلومات بشكل دوري لتنفیذإداة سلسلة الإمداد، خاصة لعملیةالتخ

 .لة لسلسة الإمدادبين أعضاء سلسلة الإمداد من أجل الإدارة الفعا

خاطر والمنافع بشكل تتطلب الإدارة الفعالة لسلسة الإمداد تقاسم الم  عاوني:مشاركة المخاطر والمنافع بشكل ت .3

 ذلك على المدى الطویلیحققالميزةالتنافسیة، ویكون  

 
1- Mentzer, W. op. cit., p : 2001. Pp : 7-10 
2- Mentzer, W. Dewitt, J.S. Keeber, S. Min, N.W. Nix, C.D. Smith et Z.G. Zacharia, Defining the supply chain management, 

Journal of Business Logistics, 22(2), 2001. Pp ; 8-10 
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التعاون ون  ویك .التعاون بين أعضاء سلسلة الإمداد ضروري من أجل إدارة فعالة للسلسلة  (:)التعاضدالتعاون   .4

لى الأنشطة لتقییم  أ التعاون بالتخطیط المشترك وینتهي بالرقابة المشتركة عفي الأنشطة المتماثلة أو المكملة. ویبد

 .أداء أعضاء سلسلة الإمداد

لكي تنجح إدارة سلسلة الإمداد یجب أن یكونلجمیع أعضاء   الهدف الموحد والتركيز الموحد لخدمة العملاء: .5

نفس الهدف ونفس التركيزبين أعضاء   فس الهدف ونفس التركيز على خدمة العملاء. إن إرساءسلسلة الإمداد ن

لى دمج سیاسة سلسلة  من أشكال تكامل السیاسات. حیث تهدف العلاقات الناجحة إ سلسلة الإمداد هو شكل

 ویمكنیات تكلفة أقل.  الإمداد، مع السعي إلى مستوى من التعاون یتیحللمشاركين أن یكونوا أكثر فاعلیة عند مستو 

 الإمداد.نت هناك ثقافات وأسالیبإداریة متوافقة بين أعضاء سلسلة  تحقیق تكامل السیاسات إذا كا 

: یحتاجتنفیذ إدارة سلسلة الإمداد إلى تكامل العملیاتابتداءا من تحدید المصادر إلى الإنتاج  تكامل العملیات .6

 والتوزیع عبر سلسلة الإمداد.

لإمداد من سلسلة من المؤسسات، تتشكل سلسلة ا الأجل بين الشركاء:لى علاقات طویلة البناء والحفاظ ع .7

طویلة الأجل بناءا على ما  عالة للسلسة تتطلب من الشركاء بناء والحفاظ على علاقات وبالتالي فإن الإدارة الف

 06سبق، یمكن عرض نموذج إدارة سلسلة الإمداد الموضح. في الشكل رقم  

الشكل منظر جانبي، ویظهرإتجاه تدفقات ى أنها خط أنابیب، حیثیوضح لة الإمداد علیمكن تصور سلس

دفقات، والتدفقات المنتجات، الخدمات، الموارد المالیة، المعلومات المرتبطة بها التسلسلة الإمداد المتمثلة في 

تمثلة في: التسویق، البیع، المعلوماتیة للطلب والتنبؤات. كما یبين الشكل أن الوظائف الأساسیة للمؤسسة والم

ویل وخدمة العملاء، تقوم بإدارة ر، التنبؤ، الإنتاج، الشراء، الإمداد، تكنولوجیا المعلومات، التمالبحث والتطوی

رضاء العمیل. ویوضح الشكل الدور الحاسم وا ى العمیل النهائي لتوفيرالقیمةهذه التدفقات من موردي المورد إل

للسلسة ككل. ولفهم هذا النموذج  والربحیة للمؤسسات بشكل فردي و  التنافسیة ةالميز  حقیقتو  لرضاء العمیل

ؤسسات في  ظائف المؤسسة بشكل فردي، وكیفیتمالتنسیقبين الوظائف وبين المبشكل متكامل، یجب معرفة دور و 

تماد على  سلسلة الإمداد. یتضمنالتنسیقبين الوظائف دراسة وفحص دور كل من : الثقة، الإلتزام، المخاطر والإع

ول الوظیفي داخل  فیةالداخلیة. كما یتضمنالتنسیقبين المؤسسات الإنتقال أو التحقابلیةالتنسیق و المشاركة الوظی

ارة العلاقات بين المؤسسات و القدرة على البقاء لمختلف هیاكل  سلسلة الإمداد، دور مقدمي الخدمات، كیفیة إد

 .سلسلة الإمداد
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 مدادج ادارة سلسلة الا نموذ  06الشكل رقم  
 

 
 

Source: Mentzer, W. Dewitt, J.S. Keeber, S. Min, N.W. Nix, C.D. Smith ET Z.G. Zacharia, Defining 

the supply chain management, Journal of Business Logistics2001. P 19. 

 رابعا: أهمية وأهداف ادارة سلسلة الامداد 

 الآونة الأخيرة واكتسبت أهمية خاصة لدى معظم المنظماتشبكة الإمداد في  لقد ازدادت أهمية إدارة  

 :  1العوامل عديدة أهمها

لتنافس ي للمؤسسة حيث تؤدي شبكة الإمداد الفعالة إلى العديد من المزايا التنافسية قصيرة  لموقف اتحسين ا •

والوقت، وخفض تكلفة النقل، أما لمخزون،  وطويلة الأجل، إذ تشمل المزايا قصيرة الأجل زيادة الإنتاجية، وتقليل ا

والحصة السوقية، والربح لكل طرفوعضو في المزايا طويلة الأجل التي يمكن تحقيقها فهي زيادة رضا الزبائن 

 ;2الشبكة 

 ;ضمان التدفق الغير منقطع للمواد والمكونات والخدمات من وإلى المؤسسة وبأقل التكاليف  •

 ;ستمر للجودةسين المالاحتفاظ بمخزون الأمان و التح •

 ربط علاقات متينة داخل المؤسسة، البحث وتطوير الموردين المحتملين.  •

 
 61، ص 2008سلسلة التوريد، الإثراء للنشر والتوزيع، عمان، الأردن،  الشموط، إدارةد سالم شوقي ناجي جواد و محم -1

دراسة تحليلية في موقع بغداد الإنتاج   -غسان قاسم داود اللامي، عامر عبد اللطيف كاظم العامري، إمكانية تطبيق مؤشرات سلسلة التجهيز المتكاملة  -2

 . 05، ص 20، رقم 07جامعة الكوفة، العدد ة والإدارية، قتصادي، بمحلة الغري للعلوم الا-الأحذية 
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 :  1يق ما يليوتهدف إلى تحق

 ;أقص ى إشباع عند المستهلك وذلك بتوفير السلع في الوقت والمكان المناسبين •

 ;تخفيض تكاليف الإمداد إلى أدنى حد مع الإبقاء على مستوى معين من الخدمة •

تدفق المعلومات والمواد عن طريق وضع نظام معلومات إداري فعال واعتماد وسائل اتصال   نيق بيالتنس •

 ;جدمتطورة

أيضا إدارة شبكة الإمداد إلى أمثلية النظام ككل من خلال اتخاذ القرارات المثلى على طول الشبكة   دفته •

لتامة إلى العملاء، من أجل مقابلة متطلباتهم تجات امنشراء المواد الأولية إلى تحويلها لمنتجات تصنيعية إلى توزيع المن

 عند أدنى مستوى تكلفة ممكنة.

 كة الإمداد وظائف إدارة شبخامسا:  

بعدما تطرقنا إلى مفهوم الإمداد وإدارة سلسلة الإمداد، سوف نعرض ولو بإيجاز أهم الوظائف التي تقع على   

ل من الوظائف الإعدادية التقليدية والوظائف المتعلقة  عاتق إدارةسلسلة الإمداد، وهنا يمكن التفريق بين ك 

 بقيادة سلسلة الإمداد. 

 وظائف الإمداد التقليدية:  . أ

هي كل الوظائف الرئيسية المتعلقة بوظيفة الإمداد والمتمثلة أساسا في وظيفة الشراء، التخزين، النقل، 

 : 2. وتتميز هذه الوظائف بأنهاالمادي.التوزيع  

كة الإمداد، فمثلا نجد أن وظيفة التخزين تتواجد في عملية الإنتاج كما  راحل وعلى طول شبتتواجد في كل الم −

 ;لتوزيعتوجد في عملية ا

تتم هذه الوظائف بين مراحل مختلفة لإدارة شبكة الإمداد، مثلا فإن وظيفة النقل تتواجد بين عملية التوزيع  −

 بين هاتين العمليتين :   ( وعملية التموين )المنتج( وهي تقوم بالربط  )المورد

o  :وظيفة الشراء 

تخطيط المسبق لتوفير المواد الخام، الن  : "وظيفة متكاملة ومسؤولة ع3يمكن تعريف وظيفة الشراء على أنها

والمواد قيد التصنيع المواد المصنعة وكافة المواد التي تدخل في عملية الإنتاج من معدات وآلات وقطع الغيار وكافة 

سسة التي تحتاج إليها الأداء وظائفها على أكمل وجه، والمساهمة في تحديد كميات الشراء  مستلزمات المؤ 

مصادر الشراء المناسبة وما يرتبط بذلك من متابعة التوريد من حيث مواعيد التسليم  ر یاومواصفاتها، اخت

لعمل على تطبيق كافة والاستلام للمشتريات وفحصها للتأكد من سلامتها ومطابقتها للمواصفات المحددة، مع ا

تسعى هذه الوظيفة إلى زيادة   ماك  الإجراءاتالمناسبة المتعلقة بتوفير المواد وما يتعلق مع السياسة العامة للمؤسسة.

 
 61شوقي ناجي جواد و محمد سالم الشموط، إدارة سلسلة التوريد، مرجع سبق ذكره، ص  -1

2- Yves Primor, Logistique - Techniques et mise en oeuvre, 2éme Edition, Dunond, Paris, 2001, P 41.  

 12، ص 2008، دار وائل للنشر، الطبعة الثالثة، -الشراء والتخزين  -لمواد زبير، إدارة امنعم زمعمر وصفي عقيلي، -3



الموانئ الفصل الأول : عموميات على سلسلة اللوجستيك ولوجستيك   

 

35 

الربحية من خلال توفير المتطلبات بالكمية والجودة المناسبة وفي الوقت والسعر المناسبين ومن أفضل مصادر  

 دف من خلال تحقيق الأهداف الفرعية التالية:التوريد، ويمكن تحقيق هذا اله

 الشراء بأقل تكلفة ممكنة، الحصول نفيذ عملية  المناسبة، تهذا بالشراء بالكميات    ويكون تخفيض تكلفة الشراء   −

 ;على خصومات من الموردين

    والمواصفات   المساهمة في تحقيق الميزة التنافسية وذلك بتوفير مستلزمات واحتياجات المؤسسة بالجودة المناسبة −

 ;المطلوبة

ومدى التزام كلمنهم   ة وجدارةب الكفاءاختيار مصادر التوريد، متابعة أوامر التوريد، تقييم وترتيب الموردين حس −
1. 

o  :وظيفة التخزين 

تمثل وظيفة التخزين أحد أقدم الوظائف الإدارية التي عرفها الإنسان وقد تجلى ذلك بوضوح في سورة 

، بسم الله الرحمن الرحيم " قال تزرعون سبع سنين دأبا فما حصدتم فذروه في سنبله سیدنا يوسف عليه السلام

( ثم يأتي 48يأتي من بعد ذلك سبع شداد يأكلن ما قدمتم لهن إلا قليلا مما تحصون )( ثم  47)  ما تأكلون إلا قليلا م

ف(، و تحت هذه الآيات ( " صدق الله العظيم )سورة يوس1من بعد ذلك عام فيه يغاث الناس وفيه يعصرون )

ستخدامها وقت  ت معين لا سبة في وقالكريمة على ضرورة تخزين الفائض من الموارد الاقتصادية بالطريقة المنا

الحاجة إليها. أي يمكن تعريف وظيفة التخزين على أنها وظيفة الاحتفاظ بالأشياء لحين الحاجة إليها، وبالتالي فإن  

. كما أن هذه الوظيفة 2نية التي تعني توفير المنتجات حين حدوث الطلب عليهاهذه الوظيفة تحقق المنفعة الزما

 :3تقوم على أساس

 ;المخرنةيم المواد  تخطيط وتنظ −

 السيطرة على هذه المواد لغرض ضمان استمرار تدفقها.   −

ة تمثل ويتم ذلك بوضع نظام للتصنيف وتبويب وتوفير المواد وتحديد أماكن تخزينها بأمان ولأن هذه الوظيف

، ونجد أن على المؤسسة عنصر تكلفة في شبكة الإمداد لابد أن تكون أقل ما يمكن، حيث أن ارتفاعها يمثل عبئا

ه الوظيفة في بعض الأحيان تكون مسؤولة عن المناولة ونقل المواد المخزنة وفي بعض الأحيان توجد إدارة مستقلة هذ

 فة التخزين.الشؤون حركة هذه المواد وتعمل بالتنسيق مع وظي

 إن وظيفة التخزين كأحد أهم وظائف شبكة الإمداد تهدف إلى تحقيق مايلي: 

 ;لأصناف المطلوبة لتحقيق استمرارية التدفقوذلك بالاحتفاظ باضمان تدفق المواد   −

لاستفادة من فروق الأسعار حيث أن تخزين المواد بعد شراءها وقت انخفاض أسعارها و استخدامها عند ارتفاع  −

 ;ير للتكاليف، وهذا يعني زيادة المنفعة الزمانيةسعار فيه توفالأ 

 
 .27، ص 1998المشتريات والمخازن، الجزء الأول، الدار الجامعية،  -عبد الغفار حنفي، إدارة المواد والإمداد  -1
 33سبق ذكره، ص رجع منظور متكامل، م -محمد جاسم الصميدعي، إدارة التوزيع المادي  -2
 .145، ص 2006مدخل حدیث، دار الفكر، الطبعة الثانية،  -مهدي حسن زويلف، إدارة الشراء والإمداد  -3
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 ;انتظارا للتصرف بها  توالنفايااستلام وتخزين المواد المستردة   −

 تحديد الأماكن الملائمة والمواقع الخاصة بالمخزون. −

o وظيفة النقل : 

المنفعة   التخزين تخلقتمثل وظيفة النقل أحد الوظائف الأساسية لإدارة شبكة الإمداد في حين أن وظيفة  

ختلفة من مكان تقل فيه الزمانية فإن هذه الوظيفة تعمل على خلق المنفعة المكانية من خلال تحريك السلع الم

ظيفة أهم عناصر التكلفة لذلك فإن الحاجة إليها إلى أماكن أخرى تشتد فيها هذه الحاجة، وتمثل هذه الو 

 .1مثلية في تسييرها لوظيفة النقلحدد وفقا للأ المؤسسات التي تتبنى فلسفة شبكة الإمداد ت

النظام اللوجستي ككل والكفاءة الإنتاجية   إن زيادة الكفاءة في عمليات النقل تنعكس على مستوى كفاءة

ام، ومن ناحية أخرى فإن الكفاءة في نشاط النقل تؤدي إلى تحسين الموقف التنافس ي للمؤسسة، للمؤسسة بوجه ع

خدمة العملاء وعلى سياسة تسعير المنتجات وكذلك على الإدارة الفعالة   ا على مستوى وذلك من خلال تأثيره

 للمخزون.

o   اديالتوزيع الم: 

تقليديا فإن التوزيع المادي يبدأ يتهيئة المنتجات من المؤسسات باتجاه الأسواق ومحاولة إيجاد حلول تركز  

اضر فإن التفكير قد تعدى هذه النظرة  ي الوقت الحعلى تخفيض تكلفة إيصال تلك المنتجات إلى زبائنها، ولكن ف

يبدأ بالسوق ويعمل للخلف حتى المؤسسة و بالتالي ظهر    ليأخذ اتجاها مختلفا نوعا ما من حيث أن التوزيع المادي

 :  2لدينا مفهومين هما

 ;لاء( ويعني نقل المنتجات من المؤسسة باتجاه العمout bound distributionالتوزيع خارج الحدود ) −

ائدة عن ( الذي يتضمن إعادة المنتجات التالفة أو المعادة والز in bound distributionالتوزيع داخل الحدود ) −

 جات لا تنتهي بوصولها إلى يد المستهلك. حاجات قنوات التوزيع، حيث أن حركة تدفق المنت

 وبالتالي فإن هذين المفهومين يمثلان ما يسمى بالإمدادات التسويقية.

ء المعهد التسويق البريطاني فإن "التوزيع المادي هو عبارة عن المهارات والأساليب والتقنيات التي راخب  حسب

 .3تصب في بوتقة توفير احتياجات وتلبية رغبات المستهلك في الوقت والمكان المناسبين وبتكلفة معقولة"

اد الذي يتضمن مختلف العمليات لإمدكما يشير آخرون بأن التوزيع المادي ما هو إلا جزء حيوي من سلسلة ا

 لك النهائي .التي تساعد على انسياب السلع و الخدمات من أماكن إنتاجها حتى المسته

إذن يمكن القول بأن التوزيع المادي يشير إلى جميع أنشطة الإمداد المرتبطة بتشغيل وتسليم الطلبيات  

 :4للعملاء بإتباع إحدى إستراتيجيتين

 
1- Yves pimor, Logistique - Techniques et mise en euvre, Op cit, P 164. 

 .300ه، ص ذكر منظور متکامل، مرجع سبق  -محمد جاسم الصميدعي، إدارة التوزيع المادي -2
 302، صبقرجع سام -3

 274، ص 2007إدارة منافذ التوزيع، الدار الجامعية، الإسكندرية،  -جمال الدين محمد المرس ي، ثایت عباد الرحمن إدريس، المنشات التسويقية  -4
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من مخازن المؤسسة إلى الوسطاء والمستهلكين النهائيين أو المؤسسات الأخرىو المباشرة: يع إستراتيجية التوز  −

دمة ستراتيجية في حالة الأحجام الكبيرة للمبيعات التي تصلح لاستقاء حمولة وسيلة النقل المستختستخدم هذه الإ 

على التوزيع المباشر من مراكز الإنتاج  تب  بالكامل لأن ذلك يسمح بالاستفادة من أسعار النقل المنخفضة، وبالتالي يتر 

 ;حد ممكنوزيع المادي إلى أدنى  أو التخزين إلى العملاء أو الوسطاء انخفاض تكاليف النقل والت

من خلال الاستعانة بنظام متكامل من مراكز التوزيع المنتشرة جغرافيا ويتم    إستراتيجية التوزيع غير مباشرة: −

في حالة منتجات تامة الصنع والتي يتم توزيعها بكميات صغيرة، وفي هذه الحالة ية الاعتماد على هذه الإستراتيج

تكاليف الناتجة عن عملية التخزين في مراكز التجميع والتوزيع إلا أنه يتم التوصل وفقا  وعلى الرغم من زيادة ال

افة إلى رفع مستوى كفاءة لإضيجية إلى أقل مستوى ممكن من إجمالي تكاليف التوزيع المادي، هذا بالهذه الإسترات

 المكانية )من خلال وظيفة النقل(. الخدمات مقدمة للعملاء من حيث حلق المنفعة الزمانية ) من خلال التحزين ( و 

 الوظائف المتعلقة بقيادة شبكة الإمداد: . ب

م  هتما بالا هي جميع الوظائف التي تعمل على التنسيق بين مختلف الوظائف السابقة، ونجد أنها لم تحظى  

الجة الحجم الكافي إلا بعد ظهور مصطلح إدارة شبكة الإمداد والتطور الذي شهدته المعدات والوسائل اللازمة لمع

: التنبؤ، أنظمة المعلومات 1الكبير من البيانات والمعلومات المرتبطة بالإمداد وتتمثل هذه الوظائف أساسا في

 يها.بة علوالاتصال، تخطيط الموارد والعمليات والرقا

o  :التنبؤ 

لا     باشر فمثلا إن معظم القرارات المتعلقة بالوظائف السابقة الذكر تعتمد على التنبؤ بشكل مباشر أو غير م

نستطيع تجاهل اتحاد الطلب على منتجات المؤسسة، حيث أن دقة التنبؤ تؤدي إلى التنسيق الأمثل بين وظائف 

ون....(. كما أن التنبؤ له دور كبير في حالة ما إذا كان هناك  المخز وفير شبكة الإمداد )التوزيع في الوقت المناسب، ت

الإمداد ومابين عملية الإنتاج والتوزيع، ويعتبر التنبؤ بالطلب العنصر   انحرافات بين مصادر التموين في شبكة

تطلبات بالم لتنبؤ لعناصر الإمداد والتموين المختلفة في المؤسسة. وتتمثل أهمية ا الأساس ي في التحديد الأمثل

 :2اللوجيستية فيما يلي

 ;لكثير من القرارات التسويقيةيعتبر التنبؤ أساسا لعمليات التخطيط لجميع أوجه نشاط المنظمة ومهم   −

يعتبر الأساس الذي يمكن للمنظمة من خلاله إعداد موازنتها التقديرية، وبالتالي تقدير حجم الأرباح المحققة  −

 ;حا الربقيق هذوالتكاليف المتعلقة بتح

 يعتبر أساس للرقابة وتقييم الأداء. −

o المعلومات والاتصال:  وأنظمة 

 
1- Yves Pimor, Logistique - techniques et mise en oeuvre, Op cit, P 41. 

دراسة حالة الوحدة الفرعية لمجمع إنتاج الحليب   -دعم القرار الخاص بإدارة مخاطر سلسلة الإمداد  البرمجة بالأهداف في دور لعرج مجاهد تسيمة، -2

 .19( تلمسان، مرجع سبق ذكره، ص GIPLAITومشتقاته )
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اد الناجحة و أحد العناصر الرئيسية المحددة  حجر زاوية لإدارة شبكة الإمد  يمثل نظام المعلومات والاتصال

والتنسيق من   وسرعة الاتصالالكفاءة وظائفها، حيث تتوقف هذه الأخيرة على دقة المعلومات متبادلة من ناحية  

تكاليف المرتبطة ناحية أخرى. فمن خلال أنظمة المعلومات والاتصال هذه تنعكس مستويات أداء أنشطة الإمداد وال

 رة شبكة الإمداد.بما، وأيضا سرعة توصيل تلك المعلومات إلى كافة الأطراف التي تشترك في إدا

 وناته:مداد و أهم مكويبرز الشكل الموالي نظام المعلومات في الإ 

 : نظام المعلومات الامدادي07لشكل ا

 
Source: Alexandre K. samii, Stratégie logistique - Supplychain management, 3 Edition Dunond Paris, 

2004, P205. 

o :تخطيط الموارد والعمليات والرقابة عليها 

الاحتياجات والرقابة    ذلك يتم تخطيطاج وعلى أساس  تستند هذه الوظيفة على التنبؤ بالمبيعات وخطط الإنت

نبؤ بمستويات المخزون، جدولة أوامر  عليها، ويشمل ذلك تقدير الاحتياجات من الأجزاء لكل صنف على حدى، الت

 الإنتاج. الشراء، قياس الأداء على ضوء التنبؤ بالمبيعات وجدولة  

 تقييم أداء وفعالية إدارة شبكة الإمداد: 

استخدام المسئولين عنه )الإدارة( لموارده بكفاءة وفعالية،    لمقياس الخاص بدرجةبأداء النظام ذلك ايقصد  

دام الأمثل للموارد المتاحة وعلى النحو الذي يؤدي إلى تحقيق أقل التكاليف الممكنة  حيث يقصد بالكفاءة الاستخ

م  ت والمخرجات فالنظاعلى مفهوم المدخلا  هو القدرة على أداء الأشياء بطريقة صحيحة، ومن ثم فهو يعتمد أو 

تخدمة )الموارد( في الذي يتسم بالكفاءة هو النظام القادر على تحقيق مخرجات )نتائج( تفوق المدخلات المس

ن مدى القدرة على تحقيق أهداف هذا  الحصول على هذه المخرجات، أما الفعالية فمفهومها أوسع فهي تعبر ع

 .1النظام

 
وجودة الخدمات اللوجستية،   الرحمان إدريس، كفاءةد ثابت عبد    23المشتريات والمخازن، مرجع سبق ذكره، ص    -عبد الغفار حتفي، إدارة المواد والإمداد    -1

 . 145، ص 2006الدار الجامعية، الإسكندرية، 
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من جودة وفعالية كل وظيفة داخل المؤسسة من عرف على أنه التحقق  دارة شبكة الإمداد يإن تقييم أداء إ

 .ا مراقبة مدى إتباع مبادئ الأمثلية أثناء سير العملية الإنتاجيةأجل تحقيق الأهداف المرجوة والمسطرة، وكذ

 التوريد:عناصر إدارة سلسلة  سادسا:  

 هناك خمسة عناصر تحدد كيفية العمل وهي:  

سلسلة التوريد إذ أن الهدف من تطبيق السلسلة هو تحقيق رضا العميل  ساس ي فى إدارة  الجزء الا   وهي  الخطة: ✓

طلبات العملاء فى الوقت المناسب والكمية المناسبة بأقل تكلفة وأعلى جودة وأفضل   لذلك يجب التخطيط لتوفير 

 لاء وهناك عنصرين أساسيين فى الخطة هما: قيمة للعم

 ; التى يرغب العملاء بها(لسلع والخدمات  ا  )ماهىلخدمة طبيعة السلعة أو ا . أ

 .العميلالتنبؤ بالوقت والكمية المتوقعة لطلب   . ب

الموردين لتوريد أو توصيل السلع والخدمات المطلوبة ويتضمن تحديد السعر  عملية إختيار : ونعنى بها المصدر ✓

ين وكذلك تصميم  قات مع الموردرة وتحسين العلاالمناسب وطرق الدفع للموردين ونقل السلع وعمليات الرقابة وإدا

واصفات ونقلها إلى مواقع عمليات إدارة المخزون وتشمل إستلام السلع وفحصها للتأكد من مدى مطابقتها للم

قات التسليم والمرونة والاسعار والخدمات الانتاج وتشمل أيضا تقييم الموردين من خلال تقييم الجودة لديهم وأو 

 معهم.حسين العلاقات  وسبل إدارة وت  التى يقدمونها

لخطوة أكثر  حيث يتم جدولة أنشطة الانتاج والفحص والتعبئة والاعداد للتسليم وتعتبر هذه ا :التصنيع ✓

لموارد البشرية والآلية وقياس جودة المنتجات  الخطوات ثقلا ووزنا فى سلسلة التوريد حيث يتم فيها قياس إنتاجية ا

  :هماين  وتتكون من عنصرين أساسي

 ;وتعنى وضع مواصفات للمنتج وفقا لرغبات العملاء ووقت التسليم المناسب لهم  ميم:التص . أ

 ;ت  لا حديد مواقع التسهيودة وجدولة الانتاج وت: وفيه يتم مراقبة الجالتشغيل . ب

بداية  ويعنى الامداد ويقصد به أفضل الطرق لنقل وتخزين للمواد Logisticsويطلق عليها مصطلح :التسليم ✓

ل المنتجات النهائية لهم من خلال تطوير أعمال المخازن وأسطول النقل ات العملاء حتى توصيمن إستلام طلب

الفواتير  واستلام النقدية من العملاء وبالإضافة إلى ذلك يجب الاهتمام ببعض النقاط   ووضع نظام فعال لإعداد

لتكامل خارجيا  لداخلية المختلفة وا التكامل بين النظم اى مثل تدفق المعلومات والوقت والخدمة والتكلفة و الأخر 

 :تكون فعالة وهى  مع المنظمات المشتركة فى سلسلة التوريد وتتطلب نظم الامداد ثلاثة عناصر لكي

  الاستجابة السريعة للأوامر بداية من تلقى الأمر مرورا بتسليم السلع وحتى تسليم الفاتورة وتحصيل المقبوضات . أ

 ; تجارية والتبيين والتعبئة ثم التكويد والتجهيز للشحنالتغليف والعلامة الة الانتاجية من حيث  تجهيز الدفع . ب

 ; مر مرتجعةإكتمال ودقة الأوامر وعدم وجود أو ا . ت

ويعنى ذلك وضع نظام لإستلام المردودات من المنتجات المعيبة أو الزائدة عن حاجة العملاء وتلقى   المردودات: ✓

  . على حل هذه الشكاوى وص المنتجات والعمل  شكاوى العملاء بخص
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 المفاهيمي للوجستيات الموانئ  الإطار الثالث:    المبحث

انئ، وفتح خطوط ملاحية حديثة. ولما ة النقل البحري من توفير سفن ومو شهد العالم تطورا كبيرا في منظوم

ة الدولية حيث يعتبر  تأثيرا كبيرا في التجار كان للنقل البحري تاريخ قديم يرجع الى عصر الانسان البدائي، فقد أثر 

 يلة النقل الأولى للتجارة بين الدول.وس

 المطلب الاول ماهية الموانئ البحرية 

 البحري م الميناء  أولا: مفهو 

يوجد أكثر من تعريف للموانئ البحرية، يوضح كل منها واحد أو أكثر من خصائص الموانئ البحرية وفيما يلي         

 أبرز تلك التعريفات:

تعرف على معنى لفظ الموانئ من خلال اللغة العربية، حيث جاء في لسان العرب أن سب أن يتم اللعل من المنا

  Port .اللاتينيةمن الكلمة    تمدةمسPortوكلمة  لسفن  الميناء هو مرس ى ا

ة فقد تعرض الكثير من الباحثين والمهتمين في مجال الموانئ البحرية الى تعريف الموانئ على أنها نقطأما اصطلاحا:  

 .1حديدالاتصال بين وسائل النقل البحري ووسائل النقل الداخلية سواء كانت قنوات ملاحية أو طرق أو سكك  

" الموانئ هي الاماكن التي تتردد عليها   1وحسب المادة  1923رفت اتفاقية جنيف الخاصة بالموانئ لعام  د علق  

 .1ة للجماعة الدولية"السفن البحرية عادة والتي عدت لخدمة التجارة التجارة البحري

من والى السفن ين  افر وعرف أيضا بأنه "المكان الذي يقدم الاستعدادات والتسهيلات لتحويل البضائع أو المس

 . منتظمة"بصفة  

من القانون البحري "الميناء نقطة من ساحل البحر مهيأة ومجهزة   888عرفه المشرع الجزائري حسب المادة    

 مين جميع عمليات التجارة البحرية والصيد البحري والنزهة".لاستقبال السفن وايوائها وتأ

ائي، مخصص  حل بحري أو ضفاف بحيرة أو مجرى مكما عرف على أنه "بنية تحتية للنقل مبنية على سا

 لرسو مركبات النقل المائي )سفن، قوارب(، وأثناء توقفها في الميناء تخضع هذه السفن للعديد من 

 2صلاح"لا بالوقود وا  ، تفريغ، تزويدالعمليات، شحن  العمليات،

د يها بغرض توصيل البضائع، التزويان الهدف الرئيس ي من الميناء هو توفير ملاذ آمن للسفن التي تتردد عل    

 بالوقود، التصليح أو نقل الحمولات والمسافرين.

 :3يمكن تجزئة الموانئ الى ثلاثة أجزاء

احة محمية من الأمواج  رية ويتعين أن تكون هذه المستتصل مباشرة بخطوط ملاحية بحمساحة مائية:  •

 ;والظواهر الطبيعية المعاكسة

 ;عن طريق وسائل النقل الداخلي المختلفة(  Hinter land)  ظهيردولة منطقة التتصل بداخل المساحة أرضية:   •

  .تتواجد عليها مجموعة من المراس ي  واجية بحرية: •

 .مات وتسهيلاتمه للنقل البحري والتجارة الدولية من خدوتعتمد الموانئ البحرية مكانتها مما تقد

 
 .12.عمان. ص  2015حري. دار المنياج للنشر والتوزيع. الطبعة الاولى محمود الصيرفي. الاستراتيجيات التسويقية للموانئ والشركات النقل الب د د. محم -1

2-www.logistiqueconseil.org/articles/transport-maritime/genaration-port 
(، رسالة دكتوراه غير منشورة،  2014-1995مريم فرج، محمد أحمد، أثر اللوجستيات في الميزة التنافسية للنقل بالحاويات في ميناء بورتسودان )  - 3

 .74، ص 2015جامعة السودان، 
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 :   1منهاة للموانئ نذكر  هناك أهمية كبير ثانيا: الاهمية الاقتصادية للموانئ :

 ;تساعد على دعم وتأكد الاستقلال الاقتصادي والساس ي للدولة •

 ; تطوير وتنمية المناطق المجاورة للميناء )زراعية، صناعية، تجارية( •

 ;لحصول على العملة الصعبة اللازمة لتحويل برامج التنميةد ومصدر لتعتبر مور  •

 ;قطاع للاستثمار البشري وتوفير فرص العمل •

 ;تكاليف الواردات والسلع الاستهلاكية والمواد الخامخفض   •

 ;تزيد من القدرة التنافسية لصادرات الدولة •

 ;المساهمة في تكوين الكوادر الفنية في قطاعات تدارة التشغيل •

قيام أنشطة متعددة تقدم قطاع النقل البحري مثل: التوكيلات الملاحية، شركات التأمين، تموين السفن،  •

 ;... إلخنقل.تخزين، سفن،  إصلاح ال

يعمل الميناء كمركز للخدمان اللوجستية والتجارية حيث يوفر مجموعة من النقل المتصل ويقدم الخدمات  •

ام تبادل المعلومات فيه مع جميع الأطراف المنتفعين والمستخدمين  اللوجستية، حيث أصبح "بؤرة رئيسية لنظ

 .2لتسهيلاته"

   ا:همهأيثة بسمات  ة: تتميز الموانئ الحدمميزات الموانئ الحديث  ثالثا:

توفر شبكة  نقل متكاملة مع شبكة النقل محليا واقليميا من خلال شبكات الطرق البرية، السكك الحديدية  •

 ;ة عالية من الكفاءةعلى أن تكون على درج

 ;دد الوسائطمة النقل الدولي المتعتوفر منظومة معلومات المتطورة والتي تعتبر المحرك الرئيس ي لمنظو  •

 ;تلبية احتياجات مستخدمين الميناء بكفاءة عالية •

 ;توفر أنشطة القيمة المضافة والخدمات الموجستية •

 ;السرعة في أداء الخدمات بتكلفة اقتصادية •

 لمترددة على الميناء بتطوير خدمات الموانئ وذلك ب:قت للسفن ااقتصاد الو  •

 ;الارصفة اللازمة لرسو السفنتوفير عدد من   −

 ;ز خطط للشحن والتفريغهيتج −

 .احترام معدل الشحن والتفريغ المتفق عليه −

 المطلب الثاني: أنواع الموانئ

 :3لكية والوظيفية ويمكن تصنيفها كما يلي تختلف تصنيفات الموانئ البحرية وذلك حسب الطبيعة الجغرافية، الم

 الجغرافي:من ناحية الموقع   .1

 ;ى مصب النهر: تكون متصلة بقناة وتقع علموانئ نهرية •

 ;تقع على السواحل البحرية  موانئ بحرية: •

 
 .13، ص 0020مطبعة الاشعاع الفنية،  وانئ، الطبعة الأولى،علي عبد الا، مصطفى عبد الحاف، ادارة تشغيل الم  - 1
 .13علي عبد اللا. مصطفى عبد الحاف.مرجع سبق ذكره.ص -2
 .نفس المرجع السابق -3
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ونجد الموانئ التي تحمي الطبيعة مساحتها المائية دون الحاجة الى أعمال    الموانئ حسب الطبقة الجغرافية: •

 ة. صناعي

 من ناحية الطبيعة:  .2

 :يمكن التمييز بين الموانئ من حيث الطبيعة الجغرافية

واج البحار عن طريق أراض ي طبيعية وسلاسل ية من العواصف وأمتكون بالعادة محم موانئ طبيعية: •

 ;1لطبيعيةجبلية أو من خلال الجزر ا

يابسة ولكن تحتاج الكثير من هي الموانئ التي تكون محاطة من جميع جوانبها بال موانئ شبه طبيعية: •

 ;وترتيب مداخله  العمل الصناعي لحماية

رية التي تتم حمايتها بواسطة كواسر الامواج و يتم  انئ البحهي المو  موانئ صناعية )الغير الطبيعية (: •

 .حتى يستمر بالشكل الطبيعي وكذلك حمايتيا من أمواج البحار والعواصف إنشائيا عن طريق الحفر،  

 كية: للممن ناحية ا .3

ة أو نجد موانئ تخضع لملكية الدولة باعتباها مظهر لسيادة الوطنية، وقد تكون ملكية الميناء تابعة للبلدي

 الموانئالجمارك او للقطاع الخاص وقد تديره شركة دولية متخصصة في إدارة وتشغيل  

ف المركزي ولصالح  يتم إدارتها بواسطة إدارة حكومية مركزية أي على أساس الإشرا  الموانئ العامة: •

ضعف كفاءة هذا النمط من الإدارة يتميز بمركزية الإدارة،  الدولة، ويتم توحيد رسوم وتعريفة الموانئ و 

 ;ي، ضعف المنافسةالتشغيل، الاعتماد على الدعم الحكوم

هي تلك الموانئ التي يتم وضعها تحت إشراف حكم محلي وتتدخل   الموانئ التابعة للإدارة المحلية: •

ويتم تسعير خدمات الميناء بما  ومة المركزية في أضيق نطاق عندما يتعلق الأمر بالمصالح القومية  الحك

 ;2ستوى القوميظروف المحلية بدلا من تلك التي تفرض على الميتماش ى مع ال

إدارتها بواسطة هيئة شبه حكومية ولكنها مستقلة عنها وبعيدة عن   يتم  المستقلة:الموانئ ذات الإدارة   •

 ;غوط السياسية وتخضع لقدر محدود من الإشراف الحكوميالض

 ;كات السكك الحديديةيتم إدارتها من طرف شر   الموانئ التابعة للسكك الحديدية: •

هذه الموانئ من طرف سلطة الجمارك وتخص هذه الموانئ يتم تشغيل    :الموانئ التابعة للجمارك •

 ;ناطق الحرةالبضائع الصادرة أو الواردة أو العابرة الخاصة بالم

يدير هذا النوع من الموانئ القطاع الخاص وتكون مخصصة لخدمة بضائع معينة مثل   :الموانئ الخاصة •

تدار على أساس تجاري أي بكفاءة عالية  الموانئ    )وهذهانئ البترول التي تمتلكها شركات التعدين،  مو 

 .3وبطريقة اقتصادية تحقق أرباحا كبيرة (

 4ثلاثة:ن تقسيم الموانئ إلى  لممكمن اة:  من ناحية الوظيفي .4

o :ة بها وتنقسم إلى نوعين:هي تلك الموانئ المستخدمة في متناول البضائع والخدمات المرتب  موانئ تجارية 

 
 017:0على الساعة  2.09.20212تاريخ الاطلاع  comhttps://tijaratuna.،متاحة على الموقع:  2022وليد محمد عبد الرحمن شعلان، أنواع الموانئ،  -1
 31، ص  2015د/محمد جلال خطاب، اقتصاديات الموانئ بين النظرية والتطبيق، دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية ، -2
 tijaratuna.www://http،متاح على الموقع   0202وليد محمد عبد الرحمن شعالن، أنواع الموانئ،  -3
 39صاللا، مرجع سبق ذكره، علي عبد  -4

https://tijaratuna.com/
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وتكون مجهزة لاستقبال جميع أنواع السفن التجارية كسفن الصب والسائلة   موانئ تجارية عامة: −

 ;والبضائع العامة وغيرها من السفن

 ;معينة من البضائع  وتكون مخصصة ومتخصصة في خدمة ونوعية  ة:رية متخصصموانئ تجا −

 لموانئ السياحية مثل: الموانئ التعدينية وموانئ البترول وا

تمك المواقع البحرية وأماكن اللمجوء التي تنشأ خصيصا كمكان لجوء آمن ومؤقت  وهي اللجوء:موانئ  −

 ;في حالة العواصف 

معدات خاصة بمناولة  جهيزات الموانئ التجارية بمنشآت و باإلضافة إلى تويتم تجهيزها  موانئ عسكرية: −

 ;1الاسلحة والذخائر للقوات البحرية

 ;: تتضمن سفن النزهة، وسفن الشراع ... الخلنزهةموانئ ا −

: تختلف هذه الموانئ من دولة لأخرى، فالدولة التي يمثل قطاع الصيد فيها نسبة كبيرة من موانئ الصيد −

أما الدولة التي يمثل قطاع الصيد فيها نسبة  قتصادي تقوم بإنشاء موانئ خاصة بالصيد فقط  النشاط الا

 ;دي أو لا تمتلك موانئ كثيرة فتخصص جزء من الميناء لخدمة الصيدكبيرة من النشاط الاقتصا

دمة  : تلعب هذه الموانئ دور الوسيط بين عمليتي الاستيراد والتصدير وهي متخصصة ) في خموانئ العبور  −

التي تمتلكها بشكل مباشر بمعنى أن حركةالتجارة التي تمربها   التجارة لحساب دولة أو دولة غير الدولة

 .2نطقة غير منطقتها الخلفية  (تكون لم

  :موانئ من ناحية معايير أخرى  .5

 :  3هناك معايير أخرى تصنف على أساسها الموانئ وهي كما يلي

o حجم أو كمية البضائع المتداولة; 

o   الموانئ عن بعضائع المتداولة وهذا يميز بعض  البضصفة; 

o عدد البواخر المترددة عمى الميناء; 

o .السفن ذات الحجم الأكبر 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 .236، ص 2002،المكتبة الأكاديمية، القاهرة،  2020ابراهيم العراقي، قطاع النقل في مصر الماض ي والحاضر والمستقبل حتى عام محمد   -1
 .سابق رجع م  -2
 .23علي عبد اللا.مصطفى عبد الحاف.مرجع سبق ذكره.ص -3
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 عايير الأساسية لعملية تصنيف الموانئالم:      08لشكل رقم   ا

 
 .53المصدر: د/ شريف ماهر هيكل، اللوجستيات والموانئ البحرية من أجل التغيير، مرجع سبق ذكره، ص

 الميناءالمطلب الثالث: مكونات  

 1يتكون الميناء من عدة عناصر وهي:

سة كي تكون السفن بداخميا في مأمن من تلك لظواهر الطبيعية المعاك يكفل لها الحماية من ا مساحة مائية: .1

 ;الظواهر

للنقل البحري تقام عليها المنشأة اللازمة بحيث تكون المساحة المائية نقطة البداية والنياية  :مساحة أرضية .2

 ;والمساحة الارضية نقطة لبداية و نهاية النقل البري 

 ;ة بالواجهة المائيةلمائية والمساحة الارضيوتتصل كل من المساحة ا  واجهة مائية: .3

 للأمواج يجب أن يكون:   هو أكثر أجزاء الميناء تعرضا  مدخل الميناء: .4

 ;دي للمياهعرض المدخل وعمق المياه أكبر منه في الممر الملاحي المؤ  −

رجة  يتم تحديد عرض المدخل على كثافة المرور عدد المداخيل المساعدة الاخرى، احتياجات الحركة ود −

 الحماية المتوفرة للممر الملاحي ) تجنب تيارات المد والجزر الخطيرة (.

 مرين:مسلك محفور الذي تجوبه السفن من البحر الموصول إلى حوض داخل الميناء ونجد م  اب:قناة الاقتر  .5

 ;هو جزء من الممر الملاحي الواقع في البحر والقريب من المدخل يسمى الممر الخارجي  الممر الخارجي: −

الممر الداخلي من هو جزء من الممر الملاحي الواقع بين المدخل وحوض الميناء ويتم حماية  الممر الداخلي: −

 ج. العواصف والامواج بواسطة حواجز طبيعية أو بواسطة كواسر الاموا

 
1 -http://www.emdb.gou.eg/arabic/E-bulttin/10-2007 05.30 تاريخ الاطلاع 02.01.2022 على الساعة   

اشكال الملكية 

والادارة
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كمية / حجم
ةالبضائع المتداول

قيمة البضائع

عدد السفن 
المترددة
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موانئ متعددة 
الاغراض

موانئ خاصة 
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من  المساحة التي تحتاجها السفينة لعملية المناورة، وذلك عندما تدخل أو تغادر المرس ى،  :حوض الاستدارة .6

للسفن التي لا   سبةالافضل أن يتم تصميم حوض الاستدارة واسعا بحيث يسمح باستدارة حرة لسفن خاصة بالن

 ;يمكنها القيادة للخلف 

اجد في هذا الحوض عناصر الميناء  كاسر الامواج والساحل، ويتو ساحة المياه المحمية ب هو  المحمي:الحوض  .7

 ;الاخرى كمنطقة تثبت السفن والمراس ي

طريق بوابة أحواض مغلقة، يمكن أن ترسو فيها السفن، ويتم التحكم بمداخلها عن  : وهيالتثبيتأحواض  .8

 ;ستوى المياه خارجهخاصة ويكون مستوى المياه داخل هذه الاحواض لا يتأثر بالتغيرات التي تحدث لم

وض المختص الغرض الرئيس ي منها هو الصيانة وانشاء وتصليح السفن، فالح :أحواض جافة مزالق السفن .9

اف مزود ببوابة عند المدخل يتم ة العمل، والحوض الجببناء السفن يسمى بحوض البناء، ويبقى جافا لسيول

 ;ائه جافإغالقها عند المركب داخل و من ثم ضخ المياه خارجه لابق

قة من : الهدف الرئيس ي من كاسر الامواج أو نظام كاسر الامواج هو حماية ساحة الماء المطلالأمواجكواسر  .10

الامان للسفن داخله و يسهل عملها. الامواج والعواصف. فهي تساعد في جلب الهدوء داخل الميناء وبالتالي تحقق 

 ;واج بالرصيف ويسمى البناء المتواصل في الجزء العلوي من كاسر األم

السفن على  : ويتم بشكل موازي للشاطئ أو لكاسر الامواج داخل الميناء، وهي تسمح برسو الأرصفة والمراس ي .11

 ;ولها رصيف واسع السطحإنشائها عن طريق الردم    الحمولات، ويتمطول الرصيف بغرض مناولة  

دة برصيف واسع أعلاه وذلك : وهي منشأة إما مفتوحة أو مغلقة، مزو  محطات السفن والارصفة الممتدة .12

  ;بالرسو على طولهللسماح لسفن  

الاجنبية المعدة لتكون موضوع قبال البضائع الوطنية أو أماكن مهيأة ومخصصة لاست المراكز اللوجستية : .13

و للتوزيع على التراب الوطني قصد تقديم خدمات لها ذات قيمة مضافة مثل:التغليف، عملية نقل للتصدير أ

تجميع، مراقبة الجودة، التخز ين واعادة الشحن ويمكن أن تشمل فضاءات الانشطة اللوجستية تحت  التحويل، ال

 ;اركمراقبة الجم

اخل البلاد بعيدا عن البحر لاتمام  :عبارة عن منشأة مجهزة تقام في د 1الميناء الجاف أو الميناء الداخلي .14

 وظائف متعددة على حسب موقعها والغرض من إنشائها:

 ;د الوسائطنقل متعدإتمام ال −

 ;تحقيق المفاهيم اللوجستية لانتاج سلع بأسعار تنافسية −

  .منع تكدس الموانئ البحرية −

  .ركيامع ضرورة أن يتوفر على بنية تحتية أساسية متميزة وأن يكون مسيطر عليها جم

 بعد ذلك. هو مرفق يتم من خلاله شحن الحاويات بين عربات النقل المختلفة، لتنقل  محطات الحاويات: .15

ت، وفي هذه قد يكون الترانزيت بين سفن الحاويات والمركبات البرية، على سبيل المثال القطارات أو الشاحنا

إعادة الشحن قد تكون بين المركبات البرية،  بدلا من ذلك  .الحالة يتم وصف المحطة محطة الحاويات البحرية

 ;محطة كمحطة حاويات داخليةوعادة ما بين قطار وشاحنة، وفي هذه الحالة يتم وصف  

 
1 -http://www.emdb.gou.eg/arabic/E-bulttin/10-2007.pdf. 21:00 تاريخ الاطلا ع 02.01.2022على الساعة  
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منذ القدم لتنقل على هي وسيلة نقل عامة للانسان والبضائع فوق الماء، استخدمها الانسان  :السفينة .16

 :  1حديثل الالمسطحات المائية وهي أحد أعمدة التجارة والنق

 ;: هو أقص ى عرض في الاتجاه قياس الاطوالعرض السفينة •

 ;اء بقاع السفينة ومستوى السطح الرئيس يالمحصورة بين الم  عبارة عن المسافة  ارتفاع السفينة: •

فينة وينطبق الاخر مع ين مستويين يمس إحداهما قاع السهو المساحة الراسية المحصورة ب  غاطس السفينة: •

 ;سطح الماء

هي هو عبارة عن وزن السفينة وهي فارغة ويكون مساويا لوزن الماء المزاح بواسطة السفينة و  التقويم: مقدار  •

 ;عائمة وفارغة من الحمولة، الوقود، التموين، في هذه الحالة يتم التقويم الفراغ 

كون خط الوقود، التموين، البضائع الذي يمكن تحمله عندما يهو الوزن الكمي من  وزن الحمولة الكلية: •

 الحمولة عند سطح الماء ويساوي مقدار الفرق بين التقويم المحمل والتقويم الفارغ.

 الوظائف الرئيسية للموانئ  الرابع:المطلب  

 :2،ويمكن تلخيصها فيما يليتقوم الموانئ بالاضطلاع بمجموعة من الوظائف التي تخدم اقتصاد الدولة

تعتبر أول وظيفة للميناء، فكلما كان الميناء ذو كفاءة عالية كلما زاد حجم التجارة   وظيفة التبادل التجاري: .1

 ;زيادة القدرة التنافسية لصادرات الدولة وانخفاض تكاليف واراداتهاالخارجية للدولة، وذلك من خلال  

ر والبحر ومن ثم فهو يث يمثل حلقة الوصل بين البي يتميز بها الميناء، حهي من أهم الوظائف الت  وظيفة النقل: .2

 ;يمثل محطة لالتقاء السلع والمسافرين القادمين بواسطة النقل البحري والنقل البري على السواء

لة. : توفر الموانئ فرصا كبيرة للتوظيف، فنتيجة لتعدد المصالح والأنشطة يزداد الطلب على العمايفة العمالةظو  .3

لعديد من الأنشطة التي ترتبط به مثل: التأمينات، التوكيلات هذا بالاضافة الى ان وجود الميناء يفرض وجود ا

 ;الملاحية... الخ

، فهي فضلا عن كونها محطة تفريغ أو شحن، يرها من محطات النقلتختلف الموانئ عن غ  الوظيفة الصناعية: .4

 ;رير البترول، تجميع السيارات، صناعة السفن،... الخالا انها أصبحت تقوم بوظائف تجارية مثل تك

تعتبر الموانئ أحد المصادر المهمة للحصول على العملة الصعبة، ويتحقق ذلك عن طريق   وظيفة الموارد المالية: .5

 ;المفروضة على السفنوالرسوم الجمركية، ومصاريف أطقم السفن الواردة الى الميناءالرسوم  

الاستقلال الاقتصادي،    ل التي تطل على مسطحات مائية بمستوى أفضل منع الدو : تتمتالوظيفة السياسية .6

 .فبامكان هذه الدول استيراد وتصدير السلع والبضائع دون التعرض لضغوط أي دولة مجاورة

 تطور الموانئ البحرية الى موانئ لوجستية  الخامس:المطلب  

امتد هذا التطور الى نوعية الخدمات والبنية  عرفت الموانئ البحرية عدة تطورات في مفهومها ودورها و 

الفوقية والتحتية للميناء، فلم يعد يقتصر نشاط الميناء على حدود المرفأ أي المناطق المجاورة للميناء ولكن امتد 

 الظهير، وقد تحقق هذا التطور من خلال أربعة مراحل:  الى منطقة

دة فقط دون ادرة والوار ل الستينات في تداول البضائع الص: يتميز هذا النوع من الموانئ قبموانئ الجيل الاول  . أ

أن الميناء كان مستقل ليس له أي ارتباط بأية ايرادات تجارية، وانعزال الشركات التي تعمل   أخرى، كماأية أنشطة  

 
1 -https://ar.wikipedia.org/wiki/ .06.30 تاريخ الاطلاع 03.01.2022 على الساعة  

 39ص  0020علي عبد اللا وآخرون، ادارة وتشغيل الموانئ، مكتبة ومطبعة الاشعاع الفنية، القاهرة، الطبعة الأولى،  -2
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أو ي الموانئ عن بعضها البعض. "وارتكز الاستثمار على البنية التحتية للأرصفة دون اهتمام لما يحدث للسفن ف

 ;1قة الرصيف"البضائع خارج منط

ظهر هذا الجيل من الموانئ في السبعينات حيث أصبح هناك ارتباط بين الدولة وهيئة   :ل الثانيموانئ الجي . ب

وانئ كمركز للنقل، الخدمات التجارية، الصناعية وامتدت أنشطة الموانئ إلى  الميناء من جهة أخرى، واعتبرت الم

تياجات في المجالات الصناعية. هذا الجيل اء إلى منطقة الظهير لتغطية الاحرقعة المين  الخدمات ومتطلباتها، وامتدت

 ;سرعة دورانها عبر الميناءتميز بالتكامل بين مختلف الأنشطة والخدمات بالميناء لمسايرة تزايد كمية البضائع و 

ارة العالمية، العولمة وارتفاع : بدأ هذا الجيل مع "بداية الثمانينات مع نمو حركة التجموانئ الجيل الثالث . ت

، وانتشار النقل متعدد الوسائط ويرتكز هذا الجيل من الموانئ على الارصفة المتخصصة والمتطورة 2التحوية"نسبة  

لتصنيعية. وازداد دور منطقة الظهير مع التوسع في نوعية الخدمات المقدمة داخل الميناء  ويرتبط بمراكز الانتاجية وا

 ;علومات المتطورةعن طريق شبكات الم  التي أصبحت تدار 

، أصبحت الموانئ عبارة عن مراكز وشبكات متكاملة 2000من سنة    بدايةréseaux  -Ports:  3موانئ الجيل الرابع . ث

والمعلومات، من خلالها تم فتح الأبواب أما التجارة الدولية، والحوسبة التي سهلت  للنقل والخدمات اللوجستية

الاهتمام بموانئ  ذت لوجستيات الميناء نطاقها الكامل في سلسلة التوريد، فقد زاد  وماتي فاتخادي والمعلالتدفق الم

ة وهكذا أصبحت الموانئ مراكز  الجيلين الثالث والرابع وذلك بتحسين أدائها من خلال تقديم الخدمات اللوجستي

 لوجستية حقيقية تشمل قواعد لوجستية متطورة.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 .75، ص 2019-2018يات في تطوير الموانئ البحرية. رسالة دكتوراه غير منشورة، جامعة وهران،الجزائر،دور اللوجست  رصاع حياة، -1

 .75( مرجع سبق ذكره ص 1995-2014مريم فرج حامد. أر اللوجستيات في الميزة التنافسية للنقل بالحاويات في ميناء بورتسودان ) -2
3 -Henni amira،Chachouafadlom ،( Performance des terminaux portuaires ،p 12 
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  :الاول خاتمة الفصل  

اللوجستية العسكرية مصممة قط لحركة  على سبيل الاستنتاج لهذاالفصل بإمكاننا القول ان الخدمات 

عمال التجارية حتى وان كانت لا تزال في وإمداد القوات أثناء الحروب الى وظيفة تطورت على مر السنين في الا 

تشكل ميزة تنافسية لها. مهمتها الرئيسية واضحة   نمرحلة التطوير،لكنها اصبحت أداة للقدرة على التنافس ويمكن أ

ت المادية )المواد الخام، المنتجات شبه المصنعة، والمنتجات النهائية ..الخ ( والمعلوماتية والمالية  وهي إدارة التدفقا

 . من مصدر التوريد الى نقطة الاستهلاك والاستخدام

أكد من ان يتم بيع البضائع في الأسواق وقد من اقتصاد قائم على العرض حيث تنتج الشركات دون الت

اقتصاد قائم على الطلب حيث يتعين نقل البضائع وتسليمها فقط عندما يكون هناك طلب كبير وقوي  الى  انتقلنا  

د نتكلم عن الخدمات اللوجستية العالمية او ادارة سلسلة التوريد ،والتي تهدف الى ادارة في هذه الحالة لم نع

مكنة ، لاسيما مع تطوير تقنيات ين جميع الجهات الفاعلة في السلسلة حيث تصبح ملتدفقات بومراقبة جميع ا

حصول على المواد  نقل جديدة . المعلومات والاتصال وبفضل سلسلة لوجستيات الموانئ، يمكن للشركات ال

لفة من أجل تقديم سعر التك  والمكونات المطلوبة في جميع انحاء العالم وبالتالي تقليل تكاليف التوريدات التي تقلل

 .تلك الخاصة بالمنافسين  عروض وبأسعار اكثر جاذبية من

هي طرق    سنخصص الفصل الثاني لعرض التقنيات اللوجستية المستخدمة للتعامل مع البضائع الخطرة وما

  الحركة؟النقل المختلفة واساليب المناولة المستخدمة لهذه  

 سنجيب على ذلك في الفصل الثاني

 

 
 
.
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 تمهيد: 

تستخدم البضائع الخطرة، على الرغم من الخطر الذي تمثله بشكل متكرر في العديد من الصناعات حول        

ه ج المواد الغذائية، والحبر والطلاء، والمكونات الكيميائية، وما إلى ذلك وتخضع هذالمنكهات في انتا العالم، مثل

قواعد وشروط، لاسيما فيما يتعلق بنقلها ومناولتها وتخزينها، ويمكن في  بعض الأحيان أن ينظر   الخطرة إلى المواد

اع البضائع الخطرة، فإنه يحظى بدعم الصناعة وعامة  إليها البعض على أنها عقبة أمام التجارة، ومع ذلك، في قط

هو ضمان السلامة العامة وحماية البيئة  وائح المواد الخطرة  الناس، والكل يعلم أن الغرض والهدف الرئيس ي من ل

 والأرواح وتدعيم قطاع التجارة وسهولة مناولتها.

 نحو التالي:سيخصص هذا الفصل لعرض حركة البضائع الخطرة التي وزعناها على ال       

يف بالإضافةة إلى  في المبحث الأول سنقدم معلومات هامة عن البضائع الخطرة )التعريف والتعرف والتصن ✓

 المخاطر االرئيسية المتعلقة بهذه الحركة(.

 في المبحث الثاني سيخصص لنقل البضائع الخطرة ولوائحها الدولية والوطنية. ✓

 اد الخطرة ومناولتها وتخزينها في الموانئ.أخيرا نخصص المبحث الثالث للتعامل مع المو  ✓
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 عن البضائع الخطرة   المبحث الأول: معلومات عامة

والأحكام الخاصة المتعلقة  الخطرة، وتعريفها وتصنيفهافي هذا القسم سنقدم معلومات عامة تتعلق بالمواد           

 رتبطة بهذه المواد الخطرة. سية المالرئي  الخطرة والمخاطر بكل فئة من فئات المواد  

 ( 1):الخطرةالمطلب الأول: تعريف البضائع  

  والبيئة رة هي كل مادة، مركب أو منتج قادر على إلحاق أضرار وخيمة على الإنسان، الحيوان ع الخطالبضائ        

مؤمنة ويستلزم استعمالها ونقلها   وذلك راجع لتكوينها الكيميائي والفيزيائي أو سبب طبيعتها لهذا تعتبر هده المواد غير 

 لأشخاص.يط واالمح  وفقا لإرشادات محكمة وقوانين صارمة حفاظا على سلامة

أن البضاعة تكون خطرة  إن التعريف الواسع للبضائع الخطرة لا يستوجب أن تكون خطورتها طبيعية بل         

هذه الظروف سيؤدي ذلك إلى تأخير نقل  بالنظر للظروف التي تحصل عند نقل البضاعة ومن عليه إذ لم تراعي

 البضاعة أو خضوعها للحجز... الخ. 

بضاعة خطرة من الناحية القانونية، وبهذا المعنى لابد بأن يتم تصنيف المواد حسب  مور تجعل الفإن هذه الأ        

شعة... ومواد أخرى  ها إلى فئات كون هناك مواد خطرة ناتجة عن طبيعة البضاعة كالمواد المتفجرة والمواد المخطورت

غير الخطرة وهي البضائع التي تصبح و  رةتكون سليمة وغير خطرة، توجد بضائع تأتي مرتبتها بين البضائع الخط

 خطرة عند عدم مراعاة شروط نقلها وعدم وضع علامات عليها.

مؤكسدة، عوامل سريعة الاشتعال(، أكالة، سامة، )ملتهبة هي تلك العناصر، المركبات، أو كلاهما سواء كانت      

 كون لها تأثير ضار على العاملين بها.ميائيا والتي عند تناولها، تخزينها، تصنيعها، تعبئتها يمعدية أو نشطة كي

 تصنيف المواد الخطرة:  :المطلب الثاني

 يف البضائع الخطرة تبعا للمخاطر الكامنة فيها بهدف تلبية الشروط التقنية مع التقليل إلىوضع نظام تصن         

 أقص ى حد من التدخل مع اللوائح السارية.

 (2)كالآتي.ليس له علاقة بدرجة الخطرة    تصنف المواد الخطرة وتنظم حسب ترتيب  :5المادة 

 المواد والأشياء المتفجرةالصنفالأول:  

 ;المواد والأشياء التي تشكل خطر الانفجار الشامل:  1-1الصنف  

 ;ن تشكل خطر الانفجار الشاملالاسقاط دون أ  التي تشكل خطر   والأشياءالمواد  :  2-1الصنف  

ر أو الاسقاط أو كليهما،  لحريق مع خطر طفيف من عصف الانفجاالمواد والأشياء التي تشكل خطر ا :3-1الصنف

 ;دون أن تشكل خطر الانفجار الشامل

 ;المواد والأشياء التي لا تشكل خطرا كثيرا:  4-1الصنف

 ;ملتشكل خطر الانفجار الشا  المواد الحساسة جدا التي:  5-1الصنف

 .نفجار الشاملساسة للغاية التي لا تشكل خطر الا المواد غير الح  :6-1الصنف

 الغاز  الصنف الثاني:

 ;الغازات القابلة للالتهاب:  1-2الصنف

 ;الغازات غير القابلة للالتهاب غير السام:  2-2لصنفا

 
 mafahem.com https//:  10:00على الساعة  02.04.2022تم الاطلاع على هذا الموقع يوم (  1)
 . 22(ص32الجريدة الرسمية الجمهورية الجزائرية العدد ) -(2)
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 .الغازات السامة:  3-2الصنف

 لة للالتهابالسوائل القاب  الصنف الثالث:

والمواد التي تصدر غازات قابلة للالتهاب  القابلة للالتهاب والمواد التي تشتعل تلقائياالمواد الصلبة الصنف الرابع: 

 احتكاكهما بالماء  عند

 ;المواد الصلبة القابلة للالتهاب، والمواد الذاتية التفاعل والمواد المتفجرة غير الحساسة:  1-4الصنف

 ;شتعل تلقائياالتي ت  المواد  :2-4الصنف

 ;بالماءتي تصدر غازات قابلة للالتهاب عند احتكاكهما  المواد ال:  3-4الصنف

 المواد المحرقة وفوق أكسدية العضوية  الصنف الخامس:

 ;المواد المحروقة  :  1-5الصنف

 ;المواد فوق أكسدية العضوية  :2-5الصنف

 المواد السامة والمواد المعدية  الصنف السادس:

 ;المواد السامة  :1-6الصنف

 ;المعديةالمواد  :  2-6الصنف

  المواد المشعة  الصنف السابع:

 المواد القارضة   من:الصنف الثا

 المواد والأشياء الخطرة المتنوعة  الصنف التاسع:

 المطلب الثالث: المعلومات المرتبطة بالمواد الخطرة

الدين  رة للنقل ودلك لضمان إحاطة جميع ينبغي اتخاذ تدابير معينة في كل مرة تقدم فيها بضائع خط      

ائع المناولة والتخزين علما تاما بالمخاطر الكامنة في البضيحتمل أن يتعاملوا مع هده البضائع أثناء النقل و 

المقدمة، ويتم تبليغهم عن طريق وضع علامات خاصة وبطاقات تعريف على الطرود لبيان مخاطر الشحنة  

 وحات إعلان خارجية على وحدات النقل. ت الصلة في مستندات النقل ووضع لوعن طريق إدراج المعلومات ذا

 المواد الخطرة.الخطرة وترميز  هوية المواد    -3-2

 بطاقة تعريف المواد الخطرة  -3-2-1

يرجى تقديم جميع المعلومات ذات الصلة بما فيها مصادر بيانات التصنيف الأساسية وتتعلق البيانات            

 ي شكله الذي سينقل به.بالمنتوج ف

الرسمية الغير تجارية وتحديد هويتها الدولية  يتم إعطاء هوية كل مادة خطرة للنقل بالإضافة إلى تسمياتها       

لضرورة بعبارة )غير معروف( أو "لا ينطبق" وإذا كانت البيانات غير متوفرة بالشكل المطلوب يرجى ويجاب عند ا

 مناسبة.  يل وتشطب الكلمات الغير تقديم ما هو متوافر مع التفاص

 هوية المواد الخطرة:  ية التي تمثل بطاقةمكمل بالنقاط التالONU(1)تحديد الهوية الدولية هو رقم   •

 ;صنف الخطر أو أي مخاطر إضافة ✓

يتوافق رمز التصنيف داخل فئة من فئات المخاطر مع تصنيف المنتجات المصنوعة وفقا لخصائصها الفيزيائية   ✓

 ;يةوالكيميائ

 
Edition BourdletK.INRS2020.P7 handises dangereusesmarcle transport des Institut national de recherche et de securite 1. 
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 GEIها البضائع.  )باستثناء بعض المنتجات( تحدد حسب درجة الخطر، التي تمثل  -GE–مجموعة التعبئةتحديد   ✓

للبضائع الخطرة إلى حد ما متوسط الخطورة للبضائع ضعيفة   GEIIتمثل البضائع عالية وشديدة الخطورة 

 ; الخطورةللبضائع ضعيفة   GEIIIالخطورة

 . ADR (1)تكمل الأحكام المتخصصة لتطبق   ✓

 (2)   . ترميز المواد الخطرة )وضع الملصقات والعلامات التحذيرية(3-2-2

لمواد الخطرة نظاما أمنيا ضد المواد الخطرة وهو الأساس المبدئي في مجال الأمن الوظيفي م تصنيف ايعتبر نظا

ائية صالح لجميع تصنيف وتغليف وترقيم للمواد الكيم)العملي(، إن تعليمات نظام تصنيف المواد الخطرة من 

 تطبيق كذلك البيئة والمستهلك وصحة الإنسان.مجالات ومناطق ال

 أو أكثر من رموز الخطر.تحمل رمز  وكل مادة  

هي رسوم توضيحية تحتوي على خطوط أو أشكال والأوان ذات خلفية أو أرضية برتقالية،   العلامات التحذيرية:

 قسيم التالي:عية وتعطى علامات تحذيرية حسب التت المواد والخلطات إلى مجموعات فر وتقسم مجموعا

 ; ئية(ائية وكيمياخصائص فيزي  5خطورة الحريق والانفجار  –أ  

 ; خطورة على الصحة )خصائص سمية للكائنات الحية(  –ب  

 خطورة مزدوجة لكل من المجموعتين أعلاه.  –ج  

صنيف ورمز التصنيف جزء من العلامات العلامات أو الرموز التحذيرية متضمنة وصف الخطورة ورمز الت  توضيح:

 التحذيرية.

 ة(طرة. )يوجد ملحق كما صنفته الأمم المتحدوضع العلامات والملصقات على البضائع الخ •

فقا للمخاطر الرئيسية للمواد والمخاطر الفرعية، والملصقات المختلفة على يجب تصنيف كل عبوة من البضائع و 

 هده المواد كما يلي: 

 

 

 
 الاتفاقية الأوربية لنقل البضائع الخطرة عن طريق البر  -(1)

2-)https://tett-mindjart.com/routier/ar/ 
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 :الخطرة  بطاقة بيانات الأمن للمواد    -3-2-3

الخاصة بالمواد  ( 1)انات الأمن المواد تزويد أي مدير شركة ببطاقة بييجب على الموردين تدوين رموز بيانات       

 الخطرة المنقولة.

 كما يجب أن تحتوي هده البطاقات الأمن على النقاط والمعلومات الآتية:

 ;السوق عن طرحه في  والشخص الفيزيائي المسؤول    تحديد نوع المنتج الكيميائي -1

للمادة مثل )الضغط  لصفات والخصائص الفيزيائية والكيميائية اسم المنتج ومعلومات عن المكونات وبعض ا -2

 ;البخاري، درجة الغليان، الكثافة( بتقييم الخطورة

 ;تحديد المخاطر -3

 ;وصف خطوات والسلامة والإسعافات الأولية في حالة الطوارئ  -4

 ; ج قابل للاشتعال أو الانفجار(تدابير محاربة الحرائق )إدا كانت المنت -5

 ;لة الاطلاق العرض ياتخادها في حا  تدابير الواجب   -6

 ;احتياطات التخزين والاستخدام والمناولة -7

 ;إجراءات التحكم بخطوات العمل في حال تعرض العمال وأجهزة الحماية الشخصية المناسبة -8

 ;كيميائيةالخصائص الفيزيائية وال -9

 ;استقرار المنتج وتفاعله -10

 ; علومات الخاصة بالسموم )المنتجات السامة(الم -11

 ;ت عن السمية البيئيةومامعل -12

 ;معلومات عن خيارات التخلص من النفايات -13

 ;المعلومات المتعلقة بشكل خاص بتصنيف المنتجات ووسمها -14

 ;أي معلومات أخرى متاحة قد تساهم في السلامة أو الصحة -15

 تعلقة بالنقل.ومات المكل المعل -16

 الخطرةالرابع: أحكام خاصة تتعلق بالفئات المختلفة من البضائع  المطلب  

في هذه الأحكام الخاصة سنرى تفاصيل كل فئة من فئات البضائع الخطرة ومعايير تصنيفها بالإضافة إلى           

 (2)   تخصصاتها لمجموعة التعبئة.

 (3) : 1أحكام خاصة بالفئة

الارتطام أو هي المواد أو التركيبات على هيئة خليط يمكن لها الانفجار أو إحداث الضرر إما عند  رة:المواد المتفج

سجين الجوي. الانفجار ينتج بواسطة الاحتكاك أو التسخين أو الحرق عن أية طريقة اشتعال أخرى حتى بدون الأك

يق تفاعل كيميائي إطلاق غازات عند طر  تفاعل كيميائي شديد للمادة وهي مواد صلبة أو سائلة. ويمكن لها عن

 
1-  MARION LE COZ (simon) et MERLAND(Benoit Minary) stokagechargemen des marchandises dangereuses Memoirere de master en 

prevention des risques et nuisances technologiques universite d AIX-MARSEILLE 2005 PP 11-12             
2-  LOUIC EMAMNUEL (Renamy Moussa) .Sureté sécurité aérienne en marchandises dangereuses cas de la compagne AFRIJ ET BUSNESS 

SERVICE .mémoire de master 1en transport logistique. Institut supérieur des transports. Dakar .Sénégal.2011p.25               
، 2008جنيف، توصيات بشأن نقل البضائع الخطرة،لائحة تنظيمية نموذجية .المجلد الأول، الطبعة المنقحة الخامسة عشرة.الأمم المتحدة، نيويورك-(3)

 .2ص
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 مكن تصنيفها كما يلي:درجة حرارة معينة وشمل أيضا المركبات النارية وي

 ;يشمل المواد والأشياء المعرضة لخطر الانفجار بشكل جماعي وأي انفجار يؤثر على الكل تقريبا:  1-1القسم  

 ;مخاطر اسقاط دون خطر الانفجار الشامل  علىيتعلق هذا الصنف بالمواد والأشياء التي تنطوي    :1-2القسم  

فجار ولكن بدون خطر الانفجار  خطر نشوب حريق مع خطر طفيف الان  المواد والأشياء التي تنطوي على  :1-3القسم  

 ; الشامل )احتراقها(

نفجار  الا يجب أن يؤدي إلى إشعاع حراري أو يجب أن تحرق هذه المواد وأشياء المواد الأخرى بأقل قدر من تأثيرات 

 أو الإسقاط أو كليهما.

ع أثناء خطرا فقط طفيفة في حالة الاشتعال أو الشرو  يشمل هذا الصنف المواد والأشياء التي تمثل :1-4القسم 

النقل. تقتصر التأثيرات بشكل أساس ي على العبوة ولا تؤدي إلى إسقاط شظايا كبيرة الحجم أو على مسافة كبيرة  

 ;ي في حدوث انفجار فوري لمحتويات العبوة بالكاملارجيجب ألا يتسبب الحريق الخ

نفجار الشامل والتي تكون حساسيتها من النوع الذي ساسة للغاية مع خطر الا يتعلق هذا بمواد غير ح  :1-5القسم  

في ظل الظروف النقل العادية، لا يوجد سوى احتمال ضئيل للغاية للاشتعال أو من الاحتراق إلى التفجير والحد 

 ;من المتطلبات هو عدم انفجارها أثناء اختيار الحريق الخارجينى  الأد

واد غير الحساسة للغاية، والتي لا تتضمن خطر انفجار شامل تحتوي هذه لقسم على المينطبق هذا ا :1-6القسم

 ;الأجسام فقط على مواد تفجير غير حساسة للغاية مع احتمال ضئيل لبدء التشغيل العرض ي

بالمواد      "A" تتعلق لمجموعة  "S"والمجموعة   A توافق بالأحرف وأقص ى حد هو المجموعةال  يتم تحديد مجموعات •

المواد والأشياء المعبأة أو المصممة بطريقة تحد داخل العبوة من أي تأثير خطير   Sولية بينما المجموعة المتفجرة الأ 

أي انفجار يتم تقليل تأثيرات الطوارئ    ناتج عن عملية عرضية، مالم تتضرر العبوة بسبب الحريق وفي هذه الحالة

 ;الأخرى في المنطقة المجاورة مباشرة للعبوة

معا المواد الأكثر خطورة والعكس  A شر عددا وتجمع المجموعةمجموعات التوافق هذه من ثلاثة عون تتك •

تخصيصه إلا   بالإضافة الى ذلك يجب ملاحظة أن كل مادة أو منتج في عبوة محددة لا يمكن Sصحيح بالنسبة ل 

 لمجموعة واحدة من التوافق.

 (1) : )الغاز(2أحكام خاصة بالفئة    -4-2

 ف التصنيمعيار   ✓

كيلو باسكالمئوية عند ضغط   300درجة مئوية على ضغط بخار أكبر من   -° 50(، عند  2)تحتوي مواد الفئة    الغاز:

حدد الحالة الفيزيائية للغاز ظروف درجة ت 20كيلو باسكال )مقياس الضغط( أو تكون غازية بالكامل عند  101.3

 ية المختلفة على النحو التالي:النقل المناسبة له، يتم تعريف هذه الحالات الفيزيائ

 ;درجة مئوية  -50المعبأة تحت ضغط النقل تكون غازية بالكامل عند الغازات المضغوطة:   −

-° 50عند درجات حرارة تزيد عن  التي تكون عند تعبئتها تحت ضغط للنقل، سائلة جزئياالغازات المسالة:  −

درجة   50-درجة بين غط وهي غازات ذات حرارة تتراوح مييز بين الغازات المسالة عالية الضرجة مئوية، يتم التد

 ;درجة مئوية والغازات منخفضة الضغط وهي غازات ذات درجة  65مئوية و+

 
 وصيات بشأن نقل البضائع الخطرة،لائحة تنظيمية نموذجية ،نفس المرجع السابق. ت-(1)
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 مذيب سائل.  التي عند تعبئتها تحت ضغط النقل، تكون مذابة فيالغازات المذابة:   −

 تعيين مجموعات التعبئة  ✓

بئة الذي ينص على أنه يمكن أيضا تعبئة أكسيد  ينطبق حكم خاص على نقل أكسيد الإيثيلين توجيه التع −

في عبوات داخلية زجاجية أو معدنية، محكمة الإغلاق مبطنة بشكل مناسب في صناديق من الورق   P200يلين  الايث

غ جراما، عبوات  30مسموح بها هي ، أقص ى كمية 1أداء مجموعة التعبئة  المقوى أو الخشب أو المعدن. مستوى 

 ;جرام للتغليف الداخلي المعدني  200زجاجية داخلية، و

تنص هذه التعليمات أيضا على أنه بعد الملأ يجب أن تخضع كل عبوة داخلية لاختبار تسرب يتم اجراؤه في   −

 ;حمام الماء السائل

لى قيمة ضغط بخار اكسيد الايثيلين  اخلي إبار ومدته بحيث يصل الضغط الديجب أن تكون درجة حرارة الاخت −

كلغ تنطبق هذه المتطلبات على   2.5خارجية وية يجب ألا تتجاوز الكمية الإجمالية في العبوة الدرجة مئ 55عند ° 

بطريقة تمنع ، وبالتالي يجب إنشاء هذه الأوعية وإغلاقها 2استخدام أوعية الضغط المصممة لنقل غازات الفئة

 ;ظروف النقل العادية  أي فقد للمحتويات في ظل

اتصال مباشر بهذه البضائع أو تكون مصدرا لتأثير   أجزاء الأوعية التي تكون علىيجب ألا يتم تغيير أو اضعاف  −

 ;خطير، يجب اختيار أوعية الضغط واغلاقها وفقا للغاز الذي سيتم نقله

مغلقة أثناء النقل. يجب عد ملئ الوعاء، تغلق الصمامات وتظل  قبل ملئ الحشو يجب فحص وعاء الضغط وب −

 احكام الاغلاق والمعدات.  على المرسل أيضا التحقق من

 : السوائل القابلة للالتهاب 3الاحكام الخاصة بالفئة  -4-3

 اجراءات التصنيف ✓

نقطة انصهار أولية تساوي على المواد والأشياء التي تحتوي على مواد سائلة، أي الواد التي لها  3تشمل الفئة  −

درجة مئوية ولها نقطة وميض أكثر    20ماما عند  درجة مئوية، ولها ضغط بخار الماء وليست غازية ت  20عن  أو تقل  

 ;جة مئويةدر   60من  

المواد السائلة والصلبة في الحالة المنصهرة والتي يتم تسليمها للنقل أو النقل عند نقطة الوميض   3تغطى الفئة   −

 ;أو فوقها

اء أو في سوائل أخرى  رات السائلة المنزوعة الحساسية، وهي مواد مذابة في المكما تنطبق هذه الفئة على المتفج −

 له خصائص انفجارية.لتكوين خليط سائل متجانس لم يعد

 تعيين مجموعة التعبئة  ✓

أجل النقل  يجب تخصيص السوائل القابلة للاشتعال في مجموعات تعبئة وفقا لدرجة الخطر التي تمثلها من

 وعات كالتالي:وتنقسم إلى ثلاثة مجم

القابلة للاشتعال التي لا تزيد درجة غليانها  الخطورة أي السوائل  تتعلق بالمواد شديدة :1مجموعة التعبئة  −

 ;درجة مئوية وهي إما شديدة السمية أو شديدة التآكل  35عن  

قل من كون سوائل لهوية ذات نقطة وميض أ: تنطبق على المواد متوسطة الخطورة التي ت2  مجموعة التعبئة −

 ;1درجة مئوية وغير مصنفة في المجموعة    23
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درجة   23وتشمل المواد قليلة الخطورة المحددة كسوائل قابلة للاشتعال لها نقطة وميض  :  3عبئة  ة التمجموع −

 درجة مئوية.  61مئوية إلى  

 :4الاحكام المتعلقة بالفئة    4-4

ظل الظروف التي تحدث أثناء النقل، بسهولة أو ل في فة كمواد متفجرة والتي تشتعغير تلك المصن 4تشمل الفئة 

 :(1)  فئات فرعية موزعة على النحو التاليمل أن يتسبب في نشوب حريق أو اشتداده تنقسم إلى ثلاث  من المحت

ينة، وهي خطيرة اذا  المواد الصلبة القابلة للاشتعال هي مواد ليفية ومساحيق، حبيبات أو عج: 1 -4دراسة الفئة 

الخطر عن الحريق ولكن أيضا من  اشتعلت بسهولة عند التلامس السريع مع مصدر الاشتعال، يمكن أن ينجم

 ذه الفئة مساحيق معادن بسبب صعوبة اخمادها بمجرد اشتعالها.منتجات الاحتراق السامة ويدخل في ه

 تعيين مجموعات التعبئة:  ✓

 يجب تخصيصها كما يلي:  100ثانية لمسافة    45تراقها  والتي يتجاوز وقت احالمواد القابلة للاشتعال بسهولة  

 ;إذا انتشر اللهب خارج المنطقة المبللة:  2مجموعة التعبئة   −

 دقائق على الأقل.  4إذا توقفت المنطقة المبللة على انتشار اللهب لمدة    :3مجموعة التعبئة   −

 تخصص في مجموعات كالتالي:مساحيق المعادن:  

 ;دقائق  إذا انتشر التفاعل على كامل طول العينة قيد الاختبار لمدة لا تزيد عن خمسة:  2  التعبئةمجموعة   −

 إذا انتشر التفاعل بطول العينة بالكامل من خمس دقائق.:  3مجموعة التعبئة   −

 مواد ذاتية التفاعل: •

لتشغيل العرض ي، بسبب ا العبوة المواد أو الأشياء المعبأة أو المصممة بطريقة تحد من أي آثار خطيرة داخل

آثار الانفجار أو الإسقاط بشكل كاف بحيث لا    ما لم تتلف العبوة بسبب الحريق، وفي هذه الحالة يتم تقليل جميع

حرائق وتطبيق تدابير الطوارئ الأخرى في المنطقة المجاورة مباشرة للعبوة، تعيق بشكل ملحوظ أو منع مكافحة ال

اعل لضبط درجة الحرارة إذا كانت درجة انحلالها الذاتي التسارع تساوي ية التفواد ذاتعلاوة على ذلك تخضع الم

 .55°  أو أقل من

لضمان الأمان أثناء النقل يجوز نزع حساسية المواد الذاتية التفاعل   فرع حساسية المواد ذاتية التفاعل:

تركيز والشكل المستخدمين فيف بالدة التخباستخدام مادة تخفيف يجب اختيار المادة الذاتية التفاعل في وجود ما

 دة ذاتية التفاعل.في النقل، ويجب أن تكون مادة التخفيف متوافقة مع الما

 المواد التي تشتعل تلقائيا ويشمل:  2-4دراسة الفئة  

  بمس الهواء وهي المواد بما في ذلك المخاليط والمحاليل )السائلة أو الصلبة( تتميز في  المواد التلقائية الاشتعال: .أ

 ;الاشتعال في أقل من خمس دقائق هذه المواد ذات أعلى مخاطر للاشتعال التلقائي

بالطاقة ولا  قابلة للتسخين الذاتي بتلامسها مع الهواء بدون وجود مصدر للإمداد التسخين:  الذاتيةالمواد  .ب

طويلة، عدة ساعات أو   تشتعل هذه المواد إلا عندما تكون بكميات كبيرة )بالكيلوغرامات( وبعد مرور فترات زمنية

 حتى أيام.

 تعيين مجموعات التعبئة: 

 
 المرجع السابق . توصيات بشأن نقل البضائع الخطرة،لائحة تنظيمية نموذجية ،نفس المرجع السابق.،(1)
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ويتم تصنيف المواد ذاتية   1في مجموعة التعبئة ال )قابلة للاشتعال تلقائيا( تصنف المواد التلقائية الاشتع −

 ;2في مجموعة التعبئة التسخين  

وقابلة للتأثر يمكن أن تكون  المواد التي تطلق غازات قابلة للالتهاب عند ملامستها الماء: 3-4دراسة الفئة  −

ة ويحدث اشتعال  وجود مصادر الاشتعال العاديل اشتعال هذه المخاليط، في مخاليط متفجرة مع الهواء ويسه

كيلوغرام من 1لتر لكل  1بمعدل يزيد على  غاز لهوبو يحدث انبعاث تلقائي في أي خطوة من الخطوات الاختيار أ

 المادة في الساعة. 

 لتعبئة: تعيين مجموعات ا

فة أو التي ينبعث منها غاز على أي مادة تتفاعل بقوة مع الماء في درجة حرارة الغر  1تشتمل مجموعة التعبئة  −

 ;يقةي الدققابل للاشتعال بمعدل عشرة لترات أو لكل كيلوغرام ف

قابلا مخصصة لأي مادة تتفاعل بقوة مع الماء عند درجة الحرارة المحيطة لتنتج غازا  2مجموعة التعبئة  −

 ;للاشتعال بمعدل لا يتجاوز عشرين لترا أو أكثر لكل كيلوغرام في الساعة

للاشتعال   : أي مادة تتفاعل ببطء مع الماء عند درجة الحرارة المحيطة لتنتج غازا قابلا 3لتعبئة مجموعة ا −

 .2و  1التعبئة  تي  بمعدل أقص ى لتر واحد أو أكثر لكل كيلوغرام من المادة في الساعة ولا تستوفي معايير مجموع

 51: الاحكام المتعلقة بالفئة  4-5

 كاسيد الفوقية العضوية.رقة )المؤكسدة( ومن ناحية أخرى الأ من ناحية المواد المح  5تشمل الفئة  

كانت لا تحترق في حد ذاتها بالضرورة، فهي قد  وإن: Oxidizings substancesالمواد المحرقة )المؤكسدة(  .أ

ة  ي المواد المحيط مواد أخرى، تقوم بعملية الأكسدة التي من شأنها تبدأ أو تحفز الحريق ف  تسبب أو تساهم في احتراق

 ;بها

هي مواد غير مستقرة حراريا والتي يمكن أن تخضع لتحلل   :Organics perosidesالأكسيد الفوقية العضوية   .ب

تحترق بسرعة وتكون حساسة  التسارع، بالإضافة إلى ذلك قد تكون هذه المواد عرضة للتحلل المتفجر، و ذاتي 

 للاحتكاك أو تتفاعل مع مواد أخرى. 

 ( 2)  اد مؤكسدة صلبة.واد المؤكسدة من مواد ومو : تتكون الم5-1دراسة الفئة  

الصلبة على زيادة معدل احتراق أو  تجري اختيارات لقياس قدرة المادة تصنيف المواد المؤكسدة الصلبة: -1

راق  ط المادتان خلطا تاما، إذا كان وقت الاحتراق يساوي أو أقل من زمن الاحتكثافة مادة قابلة للاحتراق عندما تخل

 سوائل.  2أو  1في مجموعاتالتعبئة    رجعي. لتصنيفهاالخليط الم

من العينة مع السليلوز بالكتلة  1/1أو  1/4إذا كانت النسبة الوزنية  1-5تصنيف المادة الصلبة في الفئة 

من  7/3يساوي أو يقل عن متوسط زمن احتراق مخلوط نسبته الوزنية  المختبرة تعطي متوسط زمن احتراق

 السليلوز.البوتاسيوم أو  برومات  

 Paking groupsالتعبئة:تعيين مجموعات  

متوسط   1/1أو    1/4السليلوز بنسبة وزنية )كتلية(  أي مادة يعطي مخلوطها مع  :  1تشمل مجموعات التعبئة   .أ

 من برومات البوتاسيوم والسليلوز;  2/3وسط زمن احتراق مخلوط بنسبة وزنية  زمن الاحتراق في الاختبار أقل من مت

 
1-https  :materials.html -learnchemistry 12.com/2017/04/hazard//23:00على الساعة  4.202205.0يوم ح هذا الموقع تم تصف 
 المرجع السابق -(2)
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متوسط زمن احتراق يساوي أو يقل عن متوسط زمن احتراق   1/1أو   1/4أي مادة تمزج    :2ة  مجموعة التعبئ .ب

 ;1من برومات البوتاسيوم والسليلوز ولا تستوفي معايير مجموعة التعبئة   3/2ية  مخلوط بنسبة وزن

اق متوسط زمن احتر  1/1أو  1/4أي مادة يعطي مخلوطها مع السليلوز بنسبة وزنية : 3ئة التعب مجموعة .ت

ستوفي بوتاسيوم والسليلوز ولا تمن برومات ال 7/3يساوي أو يقل عن متوسط زمن احتراق مخلوط بنسبة وزنية 

 ;2و 1معايير مجموعتي التعبئة  

بنسبة وزنية )الكتلة( إذا كان مخلوطها مع السليلوز  5-1تصنف السوائل في الشعبة  السوائل المؤكسدة:

ل عن رتفاع الضغط يساوي أو يقل عن متوسط زمن ارتفاع ضغط لا يقيعطي في الاختبار متوسط زمن لا  1/1

 مع السليلوز.%  65من محلول مائي لحمض النتريك تركيزه   1/1كيلوباسكال لمخلوط بنسبوزنية    2070

  Pakinggroupsالتعبئة  تعيين مجموعات  

متوسط زمن لارتفاع   1/1ة  أي مادة تشتعل تلقائيا عند مزجهما مع السليلوز بنسبة وزني:  1مجموعة التعبئة   .أ

من محلول حمض الكلوريك  1/1لضغط في حالة مخلوط بنسبة وزنية الضغط أقل من متوسط زمن ارتفاع ا

 بالمئة مع السليلوز;  50بتركيز  

لوز نسبة للخليط المرجعي للتصنيف في مجموعات خلوطها مع السليأي مادة يعطي م  :2عة التعبئة  مجمو  .ب

 سوائل;  2أو    1التعبئة  

 .1/1و  4/1إذا اشتعلت أو تحترق في خليط    1-5تخصيص المادة الصلبة  ب  يج −

وط بنسبة وزنية متوسط الارتفاع الضغط يساوي أو يقل عن متوسط زمن ارتفاع الضغط في حالة مخل  1/1وزنية    

 .1مع السليلوز ولا تستوفي معايير مجموعة التعبئة  40  %يز  مائي من كلورات الصوديوم بتركمن محلول    1/1

متوسط زمن لارتفاع الضغط في   1/1: أي مادة مخلوطها مع السليلوز بنسبة وزنية 3مجموعة التعبئة  .ج

أن   مع السليلوز ولا يجب 65%من محلول مائي لحمض النتريك تركيزه  1/1حالة مخلوط بنسبة وزنية 

 طلبات المجموعتين الأولى والثانية;تفي هذه المواد بمت

 ضوية:لفوقية العالأكاسيد ا  5-2دراسة الفئة  

الأكاسيد الفوقية العضوية )البيروكسيدات العضوية( عرضة للانحلال الطارد للحرارة في درجات الحرارة  −

التلامس مع الشوائب )مثل الحموض   العادية أو المرتفعة، ويمكن أن يبدأ هذا الانحلال نتيجة للحرارة أو 

ن أن يؤدي التحلل إلى أبخرة أو غازات  الصدم. يمكحتكاك أو ومركبات الفلزات الثقيلة والأمينات( أو الا 

 قابلة للاشتعال أو ضارة أو لهوبه;

يتعين بالنسبة لبير وكسيدات عضوية معينة ضبط درجة الحرارة أثناء النقل وقد تتحلل بعض  −

ت العضوية العضوية انحلالا انفجاريا، ولا سيما إذا كانت محتسبة، وكثير من البيروكسيداالبيروكسيدات  

 ;تحترق بشدة

 يجب تجنب تلامس البيروكسيدات العضوية مع العين، إذ تسبب تلفا خطيرا للقرنية أو تسبب تآكل الجلد; −

 (A)ثلها. يتعلق النوع سبعة أنواع حسب درجة الخطر التي تم  7تصنف الأكاسيد الفوقية العضوية إلى  −

 (B) ويرتبط تصنيف الأنواع   5-2الفئة    خضع لأحكامالذي لا ي (G) بتلك التي يقبل النقل في العبوة والنوع 

 ارتباطا مباشرا بالكمية القصوى المسموح بها في العبوة الواحدة.(F)إلى  

 العضوية.  إلى الأكاسيد الفوقية  2وفيما يتعلق بمجموعة التعبئة، يتم تعيين المجموعة  
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لة أو صلبة  عضوية سائ  إضافة موادلضمان سلامة النقل، يتم إزالة الأكاسيد الفوقية العضوية عن طريق   −

 أو مواد صلبة غير عضوية أو ماء.

 : المواد السامة والمواد المعدية6الأحكام المتعلقة بالفئة    -4-6

 وعات التعبئة قبل الانتقال إلى دراسة الصنف. ، سنرى خصائص المواد المخصصة لمجم6في الأحكام المتعلقة بالفئة  

المواد على صحة الإنسان حاد أو مزمن وممكن تحدث   تسببها هذهتسمم التي  تحدث ضرر الخصائص هذه المواد:  

الموت عند ملامستها لجسم الانسان عن طريق الفم أو استنشاق أبخرة من قبل أشخاص غير مطلعين على بعد 

 تصال المادي المباشر للمواد. المسافة من الشحنة أو الا

(، يتم 1إلى مجموعة التعبئة الأولى )ة العالية السمية  المواد ذات الخطور يجب تعيين    :التعبئةتعيين في مجموعات  

(، أخيرا يتم تعيين المواد المنخفضة السمية  2تخصيص المواد ذات السمية المتوسطة لمجموعة التعبئة الثانية )

 (.3ثة )لمجموعة التعبئة الثال

 لمجموعة;هذا التصنيف حسب اتم أخذ التأثيرات التي لوحظت على البشر في الاعتبار لتحقيق   −

في حالة عدم معرفة تأثيرات المادة في الانسان يتعين التصنيف على أساس بيانات التجارب التي أجريت   −

 على الحيوانات;

ء عند ابتلاعها أو فاة وتحدث التلف في الأعضاهي مواد يمكن أن تسبب الو  المواد السامة: - 6-1دراسة الفئة 

 خلال الجلد.استنشاقها أو امتصاصها  

تحفظ في حاويات محكمة الغلق في الرف الأسفل وفي مواقع منفصلة عن المواد الأخرى بعيدا   جب أنكما ي

لمواد أو اتصالها  عن الحرارة والرطوبة ومخاطر الحريق ويجب توفير أجهزة ومعدات الحماية وعدم استنشاق أبخرة ا

 بالجسم.

ت دقيقة يمكن أن تسبب أمراضا  ت ممرضة وهي كائناد تحتوي على كائناهي مواالمواد المعدية:    -  6-2دراسة الفئة  

 في البشر أو الحيوانات.

( تتميز  0وفقا لتخصيصها لإحدى المجموعات الخطر الثلاثة )  6-2يجب تصنيف المواد المعدية في الفئة 

مع لها الفرد والمجت بإمراض الكائن الحي لطرقة سهولة الانتقال. وأهم المخاطر التي يتعرض مجموعة المخاطر 

 ء من المرض من خلال العوامل الوقائية والعلاجات المتاحة والفعالة.وإمكانية الشفا

العوامل الممرضة التي تسبب عادة مرضا خطيرا للإنسان أو الحيوان ويمكن أن   4تشمل مجموعة المخاطر   −

 .يتوفر لها علاج في العادةنتقل بسهولة من شخص لآخر، بشكل مباشر أو غير مباشر والتي لا  ت

( إلى العامل الممرض الذي يمكن أن يسبب مرضا للإنسان أو الحيوان ولا يشكل خطرا 2تشير مجموعة المخاطر )

 جسيما كما يوجد له تدابير علاج فعالة.

مل هذه المواد  هي المواد التي تحتوي على النويدات المشعةتشت(1)  اد المشعة:المو  - 7الأحكام المتعلقة بالفئة  -4-7

 شعة ذات أشكال خاصة ملوثة بالسطح.ت نشاط محدد منخفض ومواد معلى مواد ذا

هي مواد تسبب بفعلها الكيميائي ضررا بالغا للأنسجة المواد القارضة )الأكالة(:    -  8الأحكام المتعلقة بالفئة    -4-8

 لة أو لمركبات النقل.يرا للبضائع الأخرى المنقو تي تلمسها أو قد تسبب في حالة تسربها ضررا بالغا أو حتى تدمالحية ال
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وهي تلك المواد التي تؤدي إلى جروح عند ملامستها للجلد أو العيون وغيرها من أعضاء الجسم وتؤذي الجهاز 

اقها، كما تستطيع أن تحدث حرائق وانفجارات  التنفس ي عند استنشاقها وقد تسبب التهاب الرئتين عند استنش

تختلف باختلاف خواصها مثل قابلية   لذا فإن مدى خطورة كل مادةالمواد القابلة للاشتعال  عند اتصالها ببعض

 ذوبانها وحالتها الفيزيائية إن كانت سائلة، صلبة، غازية.

 تعيين في مجموعات التعبئة: 

 الخطورة والسمية;  حضرات الشديدةالمواد والمست:  1مجموعة التعبئة    -أ  

 وسط;المواد المسببة للتآكل، خطر مت  :2مجموعة التعبئة    -ب  

 المواد ضعيفة التآكل تنطوي علة خطر ضئيل.:  3مجموعة التعبئة    -ج

بالنسبة للمواد التي يحكم على أنها لا تسبب تدميرا لجلد الإنسان على كامل سمكها فمن الضروري مراعاة  

 التسبب في تآكل بعض الأسطح المعدنية.قدراتها على  

خلال فترة  ا كاملا لسمك نسيج الجلد السليممخصصة للمواد التي تسبب تدمير  1فمجموعة التعبئة 

دقيقة بالإضافة إلى ذلك، يتم تعيين المواد التي تسبب تدميرا كاملا لأنسجة الجلد خلال فترة  60المراقبة مدتها 

 ة الثانية.يوما للمجموع 14مراقبة مدتها  

يوما  14ترة مراقبة مدتها د السليمة على كامل سمكها على فأخيرا المواد التي تسبب تدميرا لأنسجة الجل −

التي تم الحكم عليها بأنها لا تسبب تدمير أنسجة الجلد السليمة، لكن معدل تآكلها على سطح الفولاذ  وتلك  

درجة مئوية يتم تصنيف هذه   55الاختبار البالغة    مم في السنة عند درجة حرارة  6.25أو الألمنيوم يتجاوز  

 في المجموعة الأولى.  المواد

هي مواد وسلع تنطوي أثناء النقل على خطرا  (1)   المواد والأشياء الخطرة المتنوعة:  -  9لقة بالفئة  كام المتعالأح  -4-9

ئية فهي تنقسم إلى مواد يمكن أن بين سلسلة من المواد الكهربا  9لا تغطيه الرتب الأخرى تجمع مواد وأشياء الفئة  

ليط التي تحتوي  التي تحتوي على الأسبستوس والمخافي حالة استنشاقها كأغبرة دقيقة تشكل خطرا على الصحة 

 على الأسبستوس.

 تشتمل على المواد التي ينطلق منها أبخرة لهوبه; −

يئيا والتي تشمل مواد سائلة تشمل أيضا على بطاريات الليثيوم التي تسبب حريق وتشمل المواد الخطرة ب −

ة مثل التركيبات  لتي تشكل خطرا على البيئة البحريالدقيقة المعدلة جينيا والمواد اأو صلبة والكائنات الحية  

 والنفايات;

أخيرا تشمل هذه الفئة على المواد المنقولة ساخنة أي يتم نقلها في درجات حرارة مرتفعة في حالة سائلة  −

نقولة عند درجة حرارة  ° درجة مئوية وتشمل المواد الصلبة الم100أو تزيد عن  عند درجة حرارة تساوي 

 .° درجة مئوية240زيد عن  تساوي أو ت

 المخاطر الرئيسية المصاحبة للبضائع الخطرة:  -4-10

 :2هناك تسع فئات للمخاطر •

 
 نفسهالمرجع -(1)

2 -YACHBA(Khadîdja :.Verts une contribution dans le transport maritime de marchandises .optimisation de placement des conteneurs dans 

un port maritime .thèse de doctorat en informatique .université DAran Ahmed Benbella .2017 p 17         
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سبب في كتلة هائلة من المتمثل في التحلل العنيف تحت تأثير الحرارة أو الصدمة مما يت خاصية الانفجار: -1

 الغازات الساخنة وموجة صدمة; 

جارها، مخاطر انتشار الغاز في الغلاف الجوي خاصة بطبيعة  الحاوية أو انف  الناتجة عن تسربمخاطر الغازات:    -2

 قابلية الغاز للاشتعال والسمية والتآكل; 

 ;(1)  خاصية الاشتعال بسهولةابلية للاشتعال:  الق  -3

أي الاضرار بالصحة أو التسبب في الموت عن طريق الاستنشاق أو امتصاص الجلد أو   التسممخاصية  السمية:    -4

 لابتلاع;ا

 خاصية انبعاث أنواع مختلفة من الاشعاعات التي تشكل خطورة على الانسان;النشاط الإشعاعي:    -5

ذلك( أو الأنسجة الحية )الجلد ة التهام المواد المؤكسدة أو التآكل )المعادن، الأقمشة وما إلى خاصيالتآكل:  - 6

 والأغشية المخاطية وما إلى ذلك( ;

خطر الإصابة بأمراض خطيرة للإنسان أو الحيوانات يتعلق هذا الخطر بالمواد التي وى: خطر الإصابة بالعد -7

 لفيروسات والبكتيريا والطفيليات;تحتوي على كائنات دقيقة معدية مثل ا

امكانية التفاعل بقوة وعفوية في شكل انفجار مع انتاج الحرارة أو إطلاق الغاز   خطر التفاعل العنيف العفوي:  -8

 قابلة للاشتعال أو سامة تحت ضغط مرتفع;

 خاصية تسبب بحروق ساخنة أو باردة.مخاطر الحروق:    -9

البعض الآخر يجمع بين عدة مخاطر هذا هو الحال على سبيل المثال تشكل بعض المواد خطرا واحدا فقط و 

 ض الهيد وسيانيك الذي يكون في نفس الوقت ساما وقابلا للاشتعال.مح

لقد رأينا من خلال هذا المبحث الأول للفصل الثاني معنى البضائع الخطرة وتصنيفاتها بالإضافة إلى   −

فكل فئة من فئات البضائع الخطرة لها أحكام محددة تتعلق الأساليب والوسائل الموضوعة للتعرف عليها،  

الذي يعتني بها  خصائص كل مادة والمخاطر والأخطار التي يمكن أن تضر بصحة الشخص بكل فئة و 

 وبالبيئة.

 في القسم الثاني سوف نلقي نظرة على نقل هذه المواد واللوائح التي تحكمها.
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 الخطرة:المبحث الثاني: نقل البضائع  

الخطرة واللوائح الدولية المتعلقة بنقل  هذا القسم سنلقي نظرة على الطرق المختلفة لنقل البضائعفي 

البضائع الخطرة وكذلك المراسيم المتعلقة بالبضائع الخطرة في الجزائر وأخيرا سنتناول المخاطر المتعلقة بنقل هذه 

 منها.البضائع والتدابير الوقائية من أجل الحد  

 ول: تعريف نقل البضائع الخطرة:المطلب الأ   2-1

وف من بداية التاريخ حين اخترع الإنسان قوارب بدائية إحصاءات له نقل البضائع  كان تبادل البضائع معر 

من ضفة إلى أخرى وصولا إلى ما نعرفه الآن من وسائل شتى مختلفة التي تتيح لنا نقل البضائع والسلع الزراعية 

 ة أيضا.جيدة، بالإضافة إلى الاهتمام بمجال نقل البضائع الخطر   لعالم وبسرعة وكفاءةمنها في ا

منذ الثورة الصناعية تغير العالم اقتصاديا واجتماعيا، وتغيرت احتياجات البشر من بين هذه السلع 

نقل والتسخين ولا الدخيلة البضائع الخطرة التي يستعملها معظمنا في حياتنا اليومية كالإضاءة وتحريك وسائل ال

و الملوثة بل إنها تتعلق بجميع المنتجات التي نحتاجها  علق البضائع فقط بالمنتجات شديدة السمية أو المتفجرة أتت

بانتظام مثل الوقود والغاز والأسمدة )الصلبة والسائلة( والتي في حالة وقوع حدث قد تشكل مخاطر على الناس  

 والبيئة.

يها  العالم يعود للبضائع المصنفة بالخطرة والتي تطرقنا إل  لي تبادل البضائع فيمن إجما  15%بالذكر    ويجدر

 في المبحث الأول. 

 ( 1)فما هي أنواع نقل البضائع الخطرة وما هي الاتفاقيات الدولية التي تتضمنها وتحكمها؟

لعصور  كان ولا يزال الشحن البري أقوى أنواع نقل البضائع وأكثرها انتشارا واستعمالا على مر ا  : النقل البري:1-2

خاصة بهاذ النوع من البضائع كالشاحنات والصهاريج   ويستعمل أيضا لنقل السلع الخطرة عن طريق مواصلات

 بالإضافة إلى قاطرات الشحن;

عمل الانسان منذ القرن الخامس عشر ميلادي السفن من أقدم أنواع الشحن إذ استالنقل البحري:  -1-3  

ساطيل سفن البضائع ولازال البشر يعتمد الشحن البحري وبكثرة عبر أالتجارية الضخمة العابرة للقارات لشحن 

تجارية تجوب العالم وهو النقل الأكثر استعمالا في التجارة بسبب تكلفته مقارنة مع وسائل النقل الأخرى. ويعتمد  

لنقل على الشحن البحري في نقل العديد من البضائع الخطرة أغلبها عبارة عن محروقات عبر نظام االبشر 

 الارتفاع;بالحاويات وتفضل التجارة الدولية أخذ هذا النقل ب

يتميز النقل الجوي بالسرعة والكفاءة ويستعمل لنقل المواد الخطرة السائلة منها بالخصوص   النقل الجوي: -1-4

 مخصصة تسمى طائرة الشحن;عبر طائرة  

ل العربات، يمكن استخدام النقل بالسكك يسمح بنقل البضائع الخطرة من خلا  النقل بالسكك الحديدية:  -1-5

 جنبا إلى جنب مع النقل ابري;  الحديدية كوسيلة

المتغيرة    يتكون هذا النوع من النقل من مجموعة من الأنابيب المضغوطة ذات الأقطار  النقل بخط الأنابيب:  -1-6

لأسلوب النقل هذا خاصة لنقل  والتي تستعمل لنقل السوائل والغازات السائلة بشكل مستمر أو متتابع ويستخدم ا

ب الغاز( والهيدروكربونات السائلة أو النفط )أنابيب النفط( وبعض المنتجات الغاز الطبيعي )خطوط أنابي

 
1-EL-ABED.(EL Safadi) : contribution a l’évaluation des risques lies au TMD en prenant compte les incertitudes thèse de doctorat en 

automatique .universite Grenoble Alpes 2015. p8                                              
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 الكيميائية )الايثيلين والبر وبيليين ...إلخ( ;

تمادا على  التجارة الدولية )استراد وتصدير( البضائع الخطرة يمكن الجمع بين وسيلتي نقل أو أكثر اعوفي   −

 فين;وسيلة النقل الرئيسية التي يختارها أحد الطر 

الأنابيب وفي الأخير يمكن نقل المواد الخطرة عن طريق البر أو السكك الحديدية أو البحر أ النهر أو الجو أو   −

 الخطرة.  ولكن هذا النقل تحكمه الاتفاقيات الدولية والقوانين الوطنية التي تحدد قواعد نقل المواد

تطرق إليها ولكن جميع المنتجات التي لا يتعلق نقل المواد الخطرة فقط بالتي تم ال  

ع  نحتاجها كالوقود مثلا والتي قد تشكل مخاطر على الناس والبيئة فلهذا كان هذا موضو 

توصيات المنظمة البحرية الدولية وموضوع اللوائح الوطنية التي تخضع لها السفن الأجنبية  

سب نوعيتها تخضع السفن ح  (1)   (MARPOLموضوع الاتفاقيات الدولية لمنع التلوث )كما كان  

)غاز(..  IGC)مادة كيميائية(،  IBC التي يحتمل أن تحمل المواد الخطرة لرموز مختلفة مثل

 إلخ.

للأمم  IMDGيسمى رمز  IMDGوتحديدها برمز SOLAS  (2  )يتم تصنيف المنتجات وفقا لشروط اتفاقية 

ووضع الملصقات التي يجب احترامها وتوص ي  ، وتحدد شروط التعبئة والتغليف والتخزين IMOووثائق  المتحدة،

البة أو إصابة جسدية تتعلق بمنتوج  من خلال الأوراق المرتبطة بالإجراءات التي يتم القيام بها في حالة وجود مط

 معين.

 لمطلب الثاني: اللافتات الخاصة بالنقل البضائع الخطرة:ا

برية الحاويات اعتمادا على كميات المواد  ك لافتات محددة تلصق على جميع وسائل مركبات الطرق الهنا

 بواسطة:   (3)  الخطرة التي يتم نقلها، كما يجب الإبلاغ عن المركبات

سم( توضع في مقدمة ومؤخرة وسيلة النقل أو على جانبها   30*40بواسطة ألواح برتقالية عاكسة )إبعاد  .1

يسمح بمعرفة المخاطر الرئيسية التي   لوحة برتقالية عاكسة تشير إلى رمز المادة ورمز الخطر إما عن طريق  

 تمثلها المواد المنقولة بسرعة.

 النصف;  يقع رقم تعريف الخطر أو )رمز الخطر( في −

( في النصف السفلي من اللوحة،  Code ONUأعلى اللوحة يقع رقم تعريف المادة أو رمز الأمم المتحدة ) −

 صهاريج أو في السوائب الصلبة.دم أرقام تعريف فقط في حالة نقل المواد الخطرة في التستخ

إذا كانت الكمية المنقولة بحيث يجب على الناقل أن يضع على سيارته رمز المادة   بواسطة لافتات خطر: .2

ة للمخاطر  وكود الخطر للمادة المنقولة، ويجب عليه أيضا أن يلصق اللافتات التي تمثل الصور التوضيحي

 الرئيسية هذه العملية تسمى " وضع خزانة".

 دور الإشارات أثناء وقوع حادث:

من الضروري أن تعرف خدمات الطوارئ في أسرع وقت ممكن طبيعة المنتجات التي يتم نقلها   في حالة وقوع حادث

 
 . MARDPOLاتفاقية   -(1)
 SOLASة اتفاقي  -(2)

3.-https://www.oman.om/wps/wcm/connect/ar/site/home/cr/cr8lss/cr86/dasutr consulte le 29/03/2022 a 15:30   
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نفسهم تهور للمخاطر  وتمكنهم اللافتات من التعرف على البضائع من مسافة بعيدة، دو الاضطرار إلى تعريض أ

ن يتم إرسال الرموز إليهم عبر رقام التعريف أمرا ضروريا للإنقاذ فمن المستحسن أالمقابلة، تعد معرفة الرموز أو أ

 الهاتف من قبل أي شاهد على الحادث يعطي التنبيه.

 المطلب الثالث: اللوائح الدولية لنقل البضائع الخطرة: 

متكرر عبر ائع الخطرة نظرا لأن البضائع الخطرة يتم شحنها بشكل أهمية تقنين نظام شحن ونقل البض  

علبة   2400هذه المواد وانفجارها ممكن حيث تسببت شاحنة محملة ب  الحدود الوطنية والدولية فاحتمال تسرب  

م، تعتبر   1999شخص في نفق تاورن عام   42شخص وإصابة    12طلاء العالي للانفجار بحريق كارثي أدى إلى مقتل 

شحن ت الولايات المتحدة والمنظمات الدولية إلى تقنين ذه الحادثة المأساوية مثالا من حوادث أخرى التي ألزمه

 البضائع الخطرة وتنظيم تشريعات خاصة بها.

ومن مخلفات هذه الحوادث الكارثية، ظهر شكل جلي أهمية تقنين هذه المجالات بهدف حماية السلع 

ي يتم نقلها عبر وسائل النقل لإنسان والبيئة من أخطار المواد السامة والخطيرة التوالبضائع من تخريبها وحماية ا

 نوعية من البضائع دون غيرها. المخصصة لنقل هذه ال

ونظرا للخطورة المترتبة عن الاستعمال الخاطئ ولا مسئول للبضائع الخطرة أعدت لجنة الخبراء التابعة  

م في جينيف 1958  تحدة الاتفاقية المتعلقة بعقد نقل المواد الخطرة عامللمجلس الاقتصادي والاجتماعي للأمم الم

ن التشريعات والقوانين والاتفاقيات التي تهم كل نوع نقل على حدة بالإضافة  وقد شملت هذه الاتفاقية مجموعة م

 ( 1) إلى لوائح نموذجية لتصنيف المواد الخطرة.

لفنية  قرار يكلف الوكالة الدولية للطاقة الذرية بكفاءتها اأصد المجلس الاقتصادي والاجتماعي    1959في عام  

لقة بنقل المواد المشعة وفقا لهذا القرار، دعت الوكالة الدولية للطاقة  وطابعها الشبه العالمي وضع التوصيات المتع

هذا العمل الذرية مجموعات من الخبراء الذين درسوا المسائل الفنية والإدارية التي يطرحها النقل الدولي توج 

 المواد المشعة. م من لوائح نقل  1961بإصدار الطبعة الأولى  

( على تلك اللوائح التي أصبحت جزءا من LAIEAية للطاقة الذرية )وافق مجلس محافظي الوكالة الوطن

ياتها معايير السلامة في الوكالة، اعتمدت الأمم المتحدة لوائح الوكالة الدولية للطاقة الذرية من أجل تقديم توص

التوصيات كأساس  اعتمد عدد كبير من الدول الأعضاء هذه الخاصة بشأن نقل المواد المشعة ومن ذلك الحين 

 لأنظمتها الوطنية.

وقد استخدمت هذه التوصيات أيضا كأساس للأنظمة المعمول بها حاليا في الدول التي تشكل جزء من 

ة والمجر  ا وكوبا وتشيكوسلوفاكيا وجمهورية ألمانيا الديمقراطي( بلغاريCOMEمجلس المساعدة الاقتصادية المتبادلة )ِ

 لسوفيتي.وبولندا ورومانيا والاتحاد ا

 الاتفاقيات واللوائح الدولية المطبقة على مختلف أنماط النقل:  3-1

بصرف النظر عن التوصيات العامة للأمم المتحدة، قامت المنظمة المختصة بوسائل النقل المختلفة   

عة، في بعض لمواد الخطرة، بما في ذلك المواد المشد من الاتفاقيات واللوائح والتوصيات المتعلقة بنقل ابصياغة عد

الحالات يكون تطبيق النصوص إلزاميا بالنسبة لوسيلة النقل التي يتم فيها النظر فيها. وفي جميع الحالات فإن 

 
1-https://mafahem.Com 21.00 تم تصفح هذا الموقع يوم 06.04.2022 على الساعة  
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  طلوبة فيما يتعلق بالمواد المشعة، وعند الاقتضاء يتم أحكام أنظمة النقل التابعة للوكالة الدولية للطاقة الذرية م

 لتي يجب أن تفصل الحزم عن الأشخاص.استكمالها بتفاصيل تتعلق بالمسافات ا

وقد شارك ممثلو المنظمات المسئولة عن إعداد هذه الاتفاقيات والأنظمة الدولية في جميع المناقشات  

شك فيه أنه قد نقل التابعة للوكالة الدولية للطاقة الذرية، مما لا  التفصيلية التي أدت إلى إنشاء وتحديث لوائح ال

قواعد موحدة في التناقضات المؤقتة أمر لا مفر منه بالفعل لأن اللوائح الدولية المطبقة على  تم تيسير اعتماد 

ل هذه وسائط النقل المختلفة قد تخضع للمراجعة في أوقات مختلفة، ومن المأمول أن تكون قادرة على تقلي

 التناقضات لا بفضل التنسيق الأفضل.

 بالطرق البرية:   ئح الدولية لنقل البضائع الخطرةاللوا  -3-2

( المبرمة في جينيف ADR)  (1)دخلت الاتفاقية الأوروبية المتعلقة بالنقل الدولي للبضائع الخطرة بالطرق البرية  

. الاتفاق  1968يناير  29ة لأوروبا حيز التنفيذ في تحت رعاية لجنة الأمم المتحدة الاقتصادي 1957ديسمبر  30في 

 1975أوت  21. والذي تم في نيويورك في 3. الفقرة 3كول الذي يعدل المادةناسب تم تعديله بموجب البروتو الم

. تنص 2. الاتفاقية نفسها قصيرة وبسيطة وأهم مقال لها هو المادة 1985أفريل  19والذي دخل حيز التنفيذ في 

طرة دوليا في  ي يمكن بشكل عام نقل المواد لخلة على أنه باستثناء بعض المواد الخطرة بشكل استثنائهذه المقا

 المركبات ذات العجلات، شريطة استيفاء مجموعتين من الشروط.

 ينظم الملحق )أ( البضائع المعينة لاسيما تغليفها ووضع علامات عليها. •

 لنقل المواد الخطرة.  ينظم المحلق )ب( بناء المركبات واستخداماتها •

قية قانون نقل المواد الخطرة حيز التنفيذ. حديثهما بانتظام منذ دخول اتفاتم تعديل الملحقين )أ( و)ب( وت

يتوافق الهيكل مع التوصيات المتعلقة بنقل البضائع   2019يناير  1بعد التعديلات التي دخلت حيز التنفيذ في 

ئع الخطرة من . والتعليمات الفنية لسلامة النقل الجوي للبضاIMOحة الخطرة للمنظمة البحرية الدولية للملا 

واللوائح المتعلقة بالنقل الدولي  (IATA)( والإتحاد الدولي للنقل الجوي (ICAOAدني الدول منظمة الطيران الم

 للبضائع الخطرة بالسكك الحديدة من المنظمة الحكومية الدولية للنقل الدولي بالسكك الحديدية.

 ( 2)  بضائع الخطرة على الطرق:الاتفاقية الأوروبية المتعلقة بالنقل الدولي لل ADR  هيكل  •

 أحكام وأحكام عامة تتعلق بال مواد والأشياء::  1الملحق

 أحكام عامة;:  1الجزء  

 التصنيف;:  2الجزء  

 مستثناة;قائمة البضائع الخطرة والأحكام الخاصة والإعفاءات المتعلقة بكميات محدودة وكميات :  3الجزء  

 لخزانات;أحكام متعلقة باستخدام العبوات وا:  4الجزء  

 لشحن;إجراءات ا:  5الجزء  

متطلبات بناء العبوات وحاويات السوائب الوسيطية والعبوات الكبيرة والخزانات وحاويات السوائب  : 6الجزء 

 والاختبارات التي يجب أن تخضع لها;

 
 27/03/2022طريق للانضمام والتنفيذ تم التحميل يوم .خارطة الADRعلى الطرق  الاتفاقية الاوربية المتعلقة بالبضائع  الخطرة -(1)

2-)Accord européenrelatif au TMD par route consulte sur  http://www.unece.org/fr/trans/danger/publi/adr/adr f.html le 06/04/2022 a 

16 :05  

http://www.unece.org/fr/trans/danger/publi/adr/adr%20f.html
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 والتفريغ والمناولة;أحكام خاصة بشروط النقل والتحميل    :7الجزء  

 دات للنقل وإلى النقل;الأحكام المتعلقة بمع  الملحق ب:

 متطلبات أطقم ومعدات تشغيل المركبات والوثائق;  :8الجزء  

 متطلبات بناء واعتماد المركبات.:  9الجزء  

 اللوائح الدولية المتعلقة بنقل المواد الخطرة بالسكك الحديدية:  -3-3

لنقل بالسكك الحديدية من الاتفاقية المتعلقة باالحديدية، فهو الملحق )ج(  فيما يتعلق بالنقل بالسكك

(COTIF وتسمى باللوائح المتعلقة بالنقل الدولي للبضائع الخطرة بالسكك الحديدية والمعروفة باسم )RID  والتي

الدولي بالسكك ، تمت كتابته داخل المنظمة الحكومية الدولية للنقل 2013يناير  19دخلت حيز التنفيذ منذ 

 .1وجودة في برن سويسراالحديدية الم

 هي:  OTIFهزة  أج

الجمعية العمومية، الهيئة الإدارية كهيئة للرقابة الإدارية والمالية، لجنة المرجعة، لجنة الخبراء لنقل 

ارية من البضائع الخطرة، لجنة الخبراء الفنيين، ولجنة التسهيلات الخاصة بالسكك الحديدية. يتم توفير السكرت

(. الدول المتعاقدة في  2019يناير 10)الحالة في  OTIFروبي أعضاء في وكذلك للاتحاد الأو  OTIFل قبل الأمين العام 

(. أفغانستان، ألبانيا، الجزائر، ألمانيا، أرمينيا، النمسا، أذربيجان، بلجيكا،  2020نوفمبر  1)الحالة اعتبارا من 

يا، اليونان، المجر، ونيا، فنلندا، فرنسا، جورجوالدانمارك، إسبانيا، إست البوسنة والهرسيك، بلغاريا، كرواتيا،

العراق، إيران، إيرلاندا، إيطاليا ، الردن )عضو شريك(، لاتفيا، لبنان، ليخنشتاين، ليتونيا، لوكسمبورغ، مقدونيا  

غال، جمهورية التشيك، الشمالية، المغرب، موناكو، الجبل الأسود، النرويج، باكستان، هولندا، بولندا، البرت

يا، صربيا، سلوفاكيا، سلوفينيا، السويد، سويسرا، تونس، سوريا، تركيا، أوكرانيا،  نيا، المملكة المتحدة، روسروما

    (2) حتى استئناف الحرة الدولية للسكك الحديدية علقت عضوية العرق، لبنان وسوريا.

 لبحر:اللوائح الدولية لنقل البضائع الخطرة عن طريق ا  -3-4

 IMOع الخطرة من قبل المنظمة البحرية الدولية يتم تحديد قواعد الشحن الدولي البحري للبضائ   

(International Maritime Organisationالموجود مقرها بلندن )وعلى وجه الخصوص القواعد المتعلقة بنقل 3 .

والقواعد المتعلقة   SOLASعروفة باسم  ح الملسلامة الاروا  1974البضائع الخطرة تتبع من الاتفاقية الدولية لعام 

 (.MARDPOLد الضارة تتبع من الاتفاقية الدولية لمنع التلوث عن طريق السفن المعروفة باسم ماربول )بنقل الموا

 ( 4) لتي لها علاقة بهذه الاتفاقيات والتي تعالج نقل البضائع الخطرة هي كالآتي في هذه الرموز.االقوانين والمدونات     

 )نقل البضائع الخطرة في عبوات( ;المدونة البحرية الدولية للبضائع الخطرة  :  IMDGالرمز −

 المدونة البحرية الدولية للبضائع الصلبة السائبة في صيغتها المعدلة;:  IMS BCالرمز −

  المدونة الدولية للقواعد المتعلقة ببناء وتجهيز السفن الكيميائية الخطرة السائبة بكميات : IBCالرمز  −

 كبيرة;

 
1 - règlement concernant le transport international ferroviaire de marchandise dangereuses ( RID) télécharger a partire de 

https://otif.org/fileadimin/new/3-Reférences-Text/3B-RID/RID_2021_f_01_November_2020.pdf consulté le 07-04-2022 a 16 :30 
 المرجع السابق (2)

3- https://www.ecologie.gouv.fr/transports-marchendise-dangereuse consulté le 07.04.2022 a 22:13 
 .19ص 32للجمهورية الجزائرية العدد الجريدة الرسمية -(4)

https://otif.org/fileadimin/new/3-Reférences-Text/3B-RID/RID_2021_f_01_November_2020.pdf%20consulté%20le%2007-04-2022
https://www.ecologie.gouv.fr/transports-marchendise-dangereuse%20consulté%20le%2007.04.2022
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ة ببناء وتجهيز السفن الناقلة للغازات المميعة السائبة في صيغتها  المدونة الدولية للقواعد المتعلق:  IGCالرمز   −

 المعدلة.

المصنف الدولي لقواعد سلامة نقل الوقود النووي المشع والبلوتونيوم والنفايات ذات إشعاع :  INFRالرمز   −

 في الطرود على متن السفن.  

 ربع: الأوامر المتعلقة بنقل البضائع الخطرة في الجزائالراالمطلب  

 ( 1)  المرسوم التنفيذي الخاص بنقل البضائع الخطرة عبر الطرقات:  -4-1

. يحدد الشروط 2003الموافق لأول ديسمبر  1424شوال عام  7مؤرخ في  452-3مرسوم تنفيذي رقم  −

 .الخاصة المتعلقة بنقل المواد الخطرة عبر الطرقات

 يقصد في مفهوم هذا المرسوم بما يأتي::  2 لمادةا

كل منتوج أو بضاعة يعرضان إلى الخطر أو يسببان أضرارا أو يضران بصحة السكان والبيئة ويتلفان طرة:  المادة الخ

 الممتلكات والمنشآت القاعدية;

 واء للأشخاص والبيئة; ضرر كان سكل جهاز ستعمل لاحتواء المادة الخطرة المنقولة وضمان أمنها وتفادي أي  الرزم:  

 عة متجانسة موضبة في رزم وحيد;كل بضاعة أو مجموعة بضاالطرد:  

يخضع نقل المواد الخطرة لرخصة مسبقة من الوزير المكلف بالنقل. تحدد شروط وكيفيات تسليم : 5المادة 

الداخلية والجماعات المحلية  لوطني، وبالرخصة المذكورة أعلاه بقرار مشترك بين الوزراء المكلفين بالنقل، وبالدفاع ا

 والبيئة.

 أن تكون كل مادة خطرة منقولة محتواة في رزم ملائم حسب الصنف المرتبة فيه.يجب    :6المادة 

 ويجب أن تكون الرزم مقاوما للضغوط والهزات والصدمات والحرارة ولرطوبة التي يتعرض لها أثناء النقل.

يكون يقبل التأثر بالمحتوى أو يشكل معه تركيبات ضارة وأن لا أو لا ويجب أن يكون زيادة على ذلك، عاز  −

 مطابقا لمقاييس المناولة حسبما يكون محمولا أو مدحرجا. 

يجب أن تلصق على كل طرد يحتوي على مادة خطرة بطاقات تكتب عليها بكتابة واضحة غير قابلة للمحو :  9لمادة  ا

 و/أو الخاطر التي تنطوي عليها قصد لفت انتباه مختلف  رة والخطر عبارات تحدد من الخارج طبيعة المادة الخط

المتدخلين أثناء مناولته ونقله إلى ما يجب اتخاذه من تدابير واحتياطات يجب أن يصمم الطرد على نحو يسمح 

 بتداوله بسهولة وفي أمان تام نظرا لكتلته وحجمه وشكله.

 يمنع ما يأتي:  :12المادة 

 ل مع مواد غذائية;على وسائل النقشحن مواد خطرة   −

 يارة;شحن مواد خطرة متعارضة مع نفس الس −

تكديس أو وضع طرود لمواد خطرة غير متلائمة بعضها فوق بعض سواء كانت تنتمي إلى نفس الصنف أو  −

 أصناف مختلفة; 

 نقل مواد خطرة صلبة سائبة.  −

اصة بكل صنف لتحديد طبيعة إشارة واضحة خ  يجب أن تشتمل السيارات الناقلة للمواد الخطرة على:  15المادة  

 
 .75م الجريدة الرسمية رق 1424شوال  7-2003ديسمبر 1المؤرخ في  452-03المرسوم التنفيذي  -(1)
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 قد تسببها.  الخطر و / أو الأخطار التي

 يجب أن تصمم السيارات وتكيف طبيعة المادة الخطرة الواجب نقلها ومميزاتها. −

تخضع سيارات نقل المواد الخطرة لمراقبة المطابقة ولمعاينات المراقبة التقنية الدورية طبقا للأحكام  : 16المادة 

 المعمول به.  تعلقة بالتنظيمالم

خدمت لنقل المواد الخطرة بعد تفريغها، لتخليصها من كل أثر خطر أو  يجب تنظيف السيارة التي است: 17المادة 

ضرر وعدوى قبل كل عملية شحن لاحقة إلا إذا كانت الحمولة الجديدة تتكون من مادة متلائمة مع المادة السابقة 

 ة بالبيئة. دون المساس بالأحكام المتعلق

من  8لخطرة حائزا شهادة مهنية مثلما تنص عليه المادة يجب أن يكون سائق السيارة الناقلة للمواد ا :18ادة الم

والمذكور أعلاه، تسلم طبقا  2001أوت  19الموافق ل  1422جمادى الأولى عام  29المؤرخ في  14-01القانون رقم 

 الميدان.ا خاصا في هذا  للتنظيم المعمول به، وتثبت أنه تابع تكوين

جمادى الأولى عام  29المؤرخ في  14-01رقات لأحكام القانون رقم يخضع نقل المواد الخطرة عبر الط: 21المادة 

والمذكور أعلاه، وللقواعد الخاصة بمرور كل صنف من أصناف المواد الخطرة  2001أوت 19الموافق ل  1422

 (1والمتعلقة بما يأتي:

 السائقين والمرافقين;قدرة   −

 المرور;  سرعة −

 تشكيلة المواكب;  −

 الحراسة المواكبة;  −

 ر ومصدر المنتوجات ومكان شحنها ووجهتها ومكان تفريغها;خط السي −

 الوقوف، الحراسة; −

 مواقيت السير; −

 التجهيزات الحساسة; −

ذي الحجة   9المؤرخ في    231-85من المرسوم    28و  27تنفذ مخططات التدخل المنصوص عليها في المادتين    :22المادة  

جة الخطورة ورقعة انتشار الآثار الناجمة عن الحوادث  والمذكور أعلاه، حسب در   1985أوت  5الموافق ل    1405ام  ع

 التي تقع أثناء نقل المواد الخطرة.

 ويمكن الوزير المكلف بالنقل أن يفرض عند الضرورة قيودا على خطوط السير ومواقيت السير. −

ها وشروط  الملائم بكل صنف من أصناف المواد الخطرة، وكذا تصميمتحدد الكيفيات الخاصة بالنقل  :23المادة 

رزمها ووضع البطاقات عليها بقرار مشترك بين الوزراء المكلفين بالنقل، وبالداخلية والجماعات المحلية وبالبيئة 

 والوزراء المعنيين.

 ( 2)  الجزائر: المرسوم المتعلق بنقل البضائع الخطرة في   -4-2

  24المؤرخ في  157-19رقم الخطرة عن طريق البحر في الجزائر للمرسوم التنفيذي  يخضع نقل البضائع

 
 المرجع نفسه -(1)
 .32الجريدة الرسمية الجزائرية العدد / -2019أفريل  30 -1440شعبان عام  24. 157-19المرسوم التنفيذي  -(2)
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يحدد قواعد وشروط نقل البضائع الخطرة بحرا وكذا مكوثها   2019أفريل  330الموافق ل  1440شعبان عام 

 (  1)  وعبورها عبر الموانئ.

 ر:نقل البضائع الخطرة عن طريق البحالمواد التالية تحكم قواعد وشروط  

صة مع مراعاة الصنف الذي تنتمي إليه، وفقا لخصائصها  يخضع نقل البضائع الخطرة بحرا لشروط خا:  7المادة  

 الخاصة، وكذا طبيعة الخطر الذي تشكله.

مراقبة نقل النفايات الخطرة يجب أن يتم نقل النفايات الخطرة بحرا طبقا لأحكام اتفاقية بازل بشأن  :  14المادة 

 ر الحدود والمدونة البحرية الدولية للبضائع الخطرة.والتخلص منها عب

والمدونة  78ل73يجب أن يتم نقل المواد الضارة بحرا طبقا لأحكام الملحق الثالث من اتفاقية ماردول : 15المادة 

 البحرية الدولية للبضائع الخطرة.

لامة أو ملصقة تشير إلى أن هذه  دائم على الطرود التي تحتوي على مادة ضارة عيجب أن توضع بشكل  :16المادة 

قصود في الأحكام المطبقة في المدونة الدولية للبضائع الخطرة وأحكام هذا المرسوم، والتي يجب مادة ضارة بالمعنى الم

 حتواه الخاص.أن تكون ذات طبيعة تقلل إلى حد أدنى من المخاطر على الوسط البحري، مع مراعاة م

و تحدد كمياتها بالنظر إلى  ية وتقنية صالحة، نقل بعض المواد الضارة عبر البحر أقد يمنع لأسباب علم :17لمادة ا

 أحكام السفينة وبنائها وتجهيزها، وكذلك التغليف والخصائص الجوهرية لهذه المواد.

ي البحر، ما لم يكن ذلك ضروريا لضمان سلامة  يجب ألا ترمى المواد الضارة المنقولة بحرا في طرود ف :18المادة 

 السفينة أو إنقاذ الأرواح البشرية في البحر.

يجب أن تسير المركبات الناقلة للبضائع الخطرة في الحدود البرية للميناء، بمراقبة الأعوان التابعين   :29المادة 

 تعلقة بالبضاعة المنقولة.للسلطة المينائية.  ويجب أن يحوز هؤلاء الأعوان تعليمات السلامة الم

 (2)   واقب المتعلقة بحوادث نقل البضائع الخطرة:المخاطر والع  -4-3

خاطر نقل البضائع الخطرة او البضائع الخطرة، هي نتيجة وقوع حادث أثناء نقل هذه البضائع عن إن م  

 طريق البر أو السكك الحديدية، أو البحر أو النهر أو خطوط الأنابيب.

 ثيرات المختلفة لنقل البضائع الخطرة: : التأ4-3-1

رى التي لوحظت في العقد الماض ي داخل  تقارير والتقديرات إلى أن ما يقارب نصف الحوادث الكبتشير ال

 منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية تعود خصوصا إلى النقل وخاصة الغاز والهيدروكربونات.

 ( 3)  كن أن ترتبط بالآتي:يمكن ملاحظة ثلاثة أنواع من التأثيرات والتي يم −

غاز القابلة للاشتعال(، أو لأنابيب كون ناتجا عن صدمة مع إنتاج شرارات )خاصة لخزانات الربما ي الانفجار: -1

النقل المعرضة لضربات من آلات الأشغال العامة، أو عن طريق تسخين خزان او منتج مضغوط عن طريق خلط 

ون للانفجار تأثيرات حرارية  ن أن يكعدة منتجات أو عن طريق اشتعال غير المتوقع للألعاب النارية أو الذخيرة، يمك

الزائد بسبب موجة الصدمة(، هذه التأثيرات محسوسة بالقرب من الكارثة وحتى في   وميكانيكية )تأثير الضغط

 دائرة نصف قطرها عدة مئات من الأمتار.

 
 .المرجع السابق(1)

  -)2(http://WWW.nord.govv.Fr/Content/download/1662/25130/Fill/8-ddrm cmd-2009.PDF.  تحميل مخاطر نقل البضاعة الخطرة  –زيارة الموقع  

(.2022أفريل 8) 14:13على الساعة   
 (.2022أفريل 8) 15:03زيارة الموقع على الساعة –المرجع نفسه   -(3)

http://www.nord.govv.fr/Content/download/1662/25130/Fill/8-ddrm%20cmd-2009.PDF
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ارات، أو ج عن شر من المحتمل أن يكون ناتجا عن تسخين غير طبيعي لأحد مكونات السيارة، أو تأثير ناتالحريق:    -2

و انفجار للمنطقة المجاورة مباشرة للمركبة، ينتج عن الحريق اشتعال عرض ي للتسرب )خزان أو أنبوب نقل(، أ

الذي يشتمل على منتجات قابلة للاشتعال صلبة أو سائلة أو غازية تأثيرات حرارية )حروق( يمكن أن تتفاقم بسبب 

 امة.أبخرة سمشاكل الاختناق والتسمم المرتبطة بانبعاث  

ج سام )خزان، صهريج، أنبوب نقل( أو ناتج عن الاحتراق ) يمكن أن يأتي من تسرب منت إطلاق سحابة سامة: -3

حتى من منتج سام(، عن طريق الانتشار في الهواء/ أو الماء / أو التربة، يمكن أن تكون المواد الخطرة سامة عن 

نتجات الملوثة، عن طريق باشر، عن طريق استهلاك المطريق الاستنشاق، عن طريق الابتلاع المباشر أو غير الم

لاتصال اعتمادا على تركيز المنتجات ومدة التعرض، تختلف الأعراض من تهيج بسيط للجلد أو إحساس بالوخز  ا

في الحلق، إلى أضرار خطيرة )اختناق أو انتفاخ رئوي( يمكن الشعور بهذه الآثار على بعد بضعة كيلومترات من موقع 

 ثة.الكار 

 جوي:المتعلقة بمجموعة النقل العواقب الحوادث   -4-3-2

باستثناء حالات ناذره جدا حيث قد تكون الكميات المعنية كبيرة عادة ما تكون الحوادث التي تنطوي على بضائع 

 خطرة محدودة في الفضاء نظرا لقلة الكميات المنقولة.

غير مباشر لعواقب  ين يتعرضون بشكل مباشر أو هؤلاء هم الأشخاص الطبيعيون الذ العواقب البشرية: -1

قد يكونون في مكان عام أو في المنزل أو العمل. يمكن أن تتراوح المخاطر التي يتعرض لها هؤلاء الأشخاص الحادث،  

 من الإصابة الطفيفة إلى الوفاة;

الاقتصادية للمنطقة أو  يمكن أن تهدد أسباب وقوع حادث نقل البضائع الخطرة الأداة    العواقب الاقتصادية:  -2

وقع الحادث والطرق والسكك الحديدية وما إلى ذلك، يمكن تدميرها أو إلحاق أضرار  عمال التجارية بالقرب من مالأ 

 جسيمة بها، مع عواقب اقتصادية وخيمة; 

ا أ، يمكن أن يكون لحادث نقل البضائع الخطرة تداعيات كبير علة النظم البيئية، يمكننلعواقب البيئية: ا -3

، يمكن أن يكون لعواقب الحادث أيضا تأثير على الصحة )تلوث كليا للحيوانات والنباتات نشهد تدميرا جزئيا أو 

 المياه الجوفية على سبيل المثال( وبالتالي، تأثير على الإنسان;

 كما رأينا في هذا القسم، يمكن نقل البضائع الخطرة بوسائل نقل مختلفة، بحيث تخضع كل وسائل نقل

وخي وتجنب المخاطر التي يمكن أن تسببها البضائع الخطرة لوائح الدولية والوطنية لتإلى قواعد وشروط مختلف ال

 والحد منها.
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 المبحث الثالث: مناولة وتخزين البضائع الخطرة في الموانئ:

 . المنظمةسوف يخصص هذا المبحث لعرض التعامل مع المواد الخطرة في الموانئ البحرية واللوائح  

 مناولة البضائع الخطرةالمطلب الأول:  

تشير وظيفة المناولة إلى عملية تحريك أو نقل مختلف المنتجات أو البضائع من موقع إلى  : تعريف المناولة         

آخر وذلك للاستجابة لأحد أوامر التشغيل الصادرة من إدارة التوزيع المادي أو إدارة المواد أو إدارة أو حركة المخزون 

 الداخلية.

ك الماد بهدف تجهيزها وترتيبها ووضعها في مكان يسهل طريقة حركتها  حريوظيفة المناولة بأنها هي توعرفت 

 ( 1) وخزنها ونقلها. كما يمكن تعريفها على أنها شحن وتفريغ السلع بهدف تسليمها وجعلها في متناول الزبون.

ينة  السفئع التي يتم أجراؤها بين مناولة البضائع في الموانئ: نشير إلى جميع أعمال تحميل وتفريغ البضا

والأرض في الميناء. نظرا لموقع رصيف السفينة في الخارج ويتم نقل البضائع باستخدام الصنادل وخطوط الأنابيب، 

ومناولة حمولات الرسو، حيث يتم وضع السفينة مباشرة على الشاطئ مثل الرصيف لمناولة البضائع. تتم مناولة  

 في المناطق الساحلية ولا توجد أرصفة أو أرصفة حيث  ضحلا  وانئ حيث يكون عمق المياهالبضائع البحرية في الم

 ( 2) يمكن للسفن أن ترسو.

 (3)  تعريفات لبعض المفاهيم المتعلقة بمناولة البضائع الخطرة: -1-1

 فيما يلي بعض التعاريف المتعلقة بمناولة البضائع الخطرة في الموانئ وكذلك في وسائط نقلها.

البضائع بإحكام على متن المركب. ينطوي على ترتيب البضائع بطريقة  العملية التي تتكون من تثبيت الترتيب: -1

 تضمن سلامتها وسلامة السيارة ولتسهيل المناولة اللاحقة;

 إخراج البضاعة من الحاوية لإفراغ الحاوية;  التفريغ: -2

يتم لف  عملية المناولة، الحبال التي عبارة عن حبل يستخدم لحجز البضائع والتعامل معها أثناء الرافعة: -3

 الطرود بها لربطها برافعة، أو رافعة حبل سلكي أو مادة أخرى تستخدم لفهم العبوات والتعامل معها;

 وضع البضائع في حاوية )ملئ وعاء الحاوية( ;  الحشو: -4

 الحركة اليدوية أو الميكانيكية للسلع والمنتجات الصناعية;   :Manutentionالتحميل   -5

 ملية تحميل البضائع على منصة نقالة;ع:  Palettisationصات التحميل  من -6

 تدل على المنتوج النهائي لعملية التعبئة الجاهز للنقل والمتكون من المغلف بمفهومه الدقيق ومحتواه;الطرود:   -7

 معا لتحميلها أو تحميل بالواحدة;  تجمع البضائع  :Parcellaireمجزأة   -8

في رفع أو تأمين الأحمال المزودة بشدة يتم د النسيجية ومناولتها يستخدم تقنية تحميل المواالأشرطة:  -9

 استخدامه لتثبيت الأعمال على المركبات أو في مناطق التخزين.

 المطلب الثاني: أنواع المناولة للبضائع الخطرة في الموانئ:

البضائع الخطرة عن طريق  ا حددنا في المبحث الثاني إلى )اللوائح الدولية المتعلقة بنقليخضع النقل كم

والذي  2000يوليو)جويلية(  18ر( ومناولة البضائع الخطرة في الموانئ البحرية المرفقة بالمرسوم الصادر في البح

 
 .2022افريل  7/ 15:37لاطلاع على الساعة تم ا m/ar/d28a5565497. https://mimirbook.coمناولة البضائع في الموانئ  -(1)
ه دار المسيرة للنشر 1433-م2012ادارة الأعمال اللوجيستية )مدخل التوزيع والإمداد( كتاب الدكتور علي فلاح، الدكتور زكريا أحمد عزام.الطبعة الاولى -(2)

 294ص  والتوزيع والطباعة
3-)http://www.logistiqueconseil.org  consulte le 08/04/2022 a 21 :20 . 
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 ينظم نقل ومناولة البضائع الخطرة والمواد الخطرة في الموانئ البحرية.

 ( 1) مناولة البضائع الخطرة في الموانئ: -1-2

محطات متخصصة تتكيف مع طبيعة وكمية البضائع  لخطرة المنقولة سائبا إلا في  لا يمكن تداول البضائع ا

المعنية، مع رعاة البضائع الأخرى المنقولة بالسفينة أو القارب، في حالة وجود محطة في البحر. يجب توفير الوسائل 

تراه ضروريا. هذه هي للسلطة المخولة "سلطة شرطة الميناء" لإجراء الفحوصات التنظيمية وأي تدخل المناسبة 

 المشغل.مسؤولية  

في حالة عدم وجود محطة متخصصة لمناولة البضائع الخطرة السائبة يجوز للسلطة المخولة سلطة شرطة  

ة مزودة بوسائل ثابتة أو متحركة للأمن  الميناء أن تصرح يمثل هذه العملية بشرط أن تكون المحطة المتخصص 

 كمية البضائع المعنية.والتدخل والحماية تتكيف مع طبيعة و 

تتم عملية مناولة البضائع الخطرة السائبة في حالة الغازية أو السائلة أو الصلبة وفقا لإجراءات   يجب أن

للوضع المخطط من قبل السلطة التشغيل الخاصة بالسفينة والوضع المتخصص للبضائع، يجب قبول أي تعديل  

لصلبة بالجملة وفقا للأحكام المناسبة  يتم تنفيذ البضائع السائبة ا  المخولة بسلطة شرطة الميناء. في جميع الحالات

 )المدونة البحرية الدولية للبضائع السائبة(.  IMSBCمن كود  

شآت التي يكون مسؤولا قبل بدء العمليات، يجب على كل شخص معنى التحقق من الحالة الجيدة للمن

بها ومتطلبات "الهيئة المخولة  فيما يتعلق باللوائح المعمول عنها والتأكد من تنفيذ تدابير السلامة المتعلقة به 

 بالسلطة". من شرطة الموانئ والتعليمات الخاصة بكل تثبيت.

بة على طرق الضخ يجب أن يتفق الشخص المسؤول عن العمليات والمشغل وربان السفينة أو القارب كتا  

وارب التي يتم تحميلها الطوارئ.على متن السفينة والقأو غير ذلك من وسائل إعادة الشحن ووفق العمليات في حالة  

أو تفريغها، وكذلك على الشاطئ، سيقوم الموظفون المؤهلون بمراقبة العمليات باستمرار وإيقافها على الفور، إذا  

فون بأي حال من الأحوال عن موقعهم ويجب أن يكونوا قادرين باستمرار على  لزم الأمر. ولم يبتعد هؤلاء الموظ

 مات الظرفية للأنابيب واتخاذ الإجراءات اللازمة الأولى.لاق أو التسبب في إغلاق الصماإغ

بعد رسو السفينة وقبل بدء عمليات المناولة، يكمل  (2)  مناولة المواد الخطرة السائلة أو الغازية السائبة:  -1-1

ن كل من قبطان السفينتين(، المشغل وقبطان السفينة أو القارب )في حالة إعادة الشحن، بين سفينتين أو قاربي

. من 2فيما يخصه، قائمة مرجعية تم إعدادها وفقا لتوصيات المنظمة البحرية الدولية، الواردة في الملحق  كل

 اللائحة.

ر خاصة، فيجب تقديم القائمة إلى السلطة المخولة، إذا تم تنفيذه عمليات المناولة في محطة متخصصة غي

حلية بعض السفن أو المنشآت من هذا العرض المسبق، دأ، ما لم تستثني اللوائح المسلطة شرطة الميناء قبل أن تب

ومع ذلك، لا يمكن منح هذا الإعفاء إلا لعمليات الشحن العابر. يمكن لضباط الموانئ أو نوابهم التأكد في وقت من 

م حظر أو إيقاف عمليات القائمة المرجعية قد اكتملت بشكل صحيح وأن مؤشراتها قد تم احترامها، يجوز له أن

 ل أو التفريغ أو إعادة الشحن في أي وقت.التحمي

 
1Règlement pour le transport et la manutention des MD dans les ports maritime .titre 3dispotions spéciales a la manutention pp 24- 

27.consulte sur  http://www.ecologie.gouv.fr/sites/defautlt/files/RPM . 
 المرجع السابق-(2)

http://www.ecologie.gouv.fr/sites/defautlt/files/RPM
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إذا تم تنفيذ هذه العمليات في مركز خاص متخصص، فيجب ببساطة الاحتفاظ بالقائمة تحت تصرف السلطة        

 ة الموانئ ومع ذلك في حالة عدم التطابق لن تبدأ أي عملية بدون إذن منه.المخولة بسلطة شرط

 (1)   الخطرة السائبة على ظهر السفينة:البضائع السائلة أو الغازية    تداول  -1-3

 يسمح فقط بعمليات مناولة المنتجات الصلبة على متن هذه السفن فقط عند استيفاء الشروط التالية.

والخزانات في السفينة وتهويتها إلى أن تصبح خالية من الغاز، مما يوفر ضمانات  تنظيف جميع أماكن الشحن   ✓

 للعمليات المرتقبة;  كافية

سعات المتجاورة بخلاف أماكن الشحن والخزانات وصيانتها إما منزوعة الغاز أو خاملة وتطهيرها  تنظيف ال ✓

 بطريقة توفر ضمانات أمان كافية للعمليات المتوخاة )المرتقبة( ;

تحتوي على  منع تداول الطرود الخاصة بتجهيزات هذه السفن مباشرة، أسفل أقسام الشحن، سواء كانت ي ✓

 ها ليست منزوعة الغاز. منتجات خطيرة أو أن

يجب أن تكون المخلفات وخزانات مياه الغسيل خامة منزوعة الغازات أو تعالج بطريقة تضمن سلامة تامة،  ✓

 لكبح الكامل وطبقة من الرغوة. ..إلخ;تعتبرها شرطة الميناء مرضية مثل ا

 تداول عبوات البضائع الخطرة: -2-4

الخطرة على دراية بالمخاطر الكامنة في هذه المناولة والتدابير    شغل المعين للتعامل مع المواديجب أن تكون الم

للوظيفة،  التي يجب اتخاذها في حالة الطوارئ، يجب عليه التأكد من الأجهزة المستخدمة لهذا الغرض مناسبة

جب شرطة الميناء عند الضرورة، ويوأنها مستخدمة من قبل أشخاص مؤهلين. واحترام التوجيهات التي تضعها هيئة  

عليه اتخاذ الإجراءات اللازمة لإجراء العمليات بأمان تام فهو يضمن على وجه الخصوص أن يتخذ الأفراد الذين  

للازمة، على وجه الخصوص تجنب الصدمات والأضرار التي  يتعاملون مع عبوات البضائع الخطرة الاحتياطات ا

 تلحق بالعبوة.

لنقل، يجب فحصها من قبل الشخص المسئول لتحديد ما ي عبوة بها عيوب أو تسريبات للا يمكن تحرير أ

مواد  إذا كان يمكن التعامل مع الحزمة أو لتحديد التدابير التي يجب اتخاذها، لا يجوز التعامل مع أي بضائع أو 

 جات التي يتم مناولتها.فوق البضائع الخطرة إلا إذا كانت محمية بشكل فعال من السقوط أو الصدمات من المنت

دم وضع العبوات التي تحتوي على بضائع خطرة فوق أو أسفل أو بجانب العبوات التي تحتوي على  يجب ع

 أغذية أو مواد غير متوافقة.

 (2)  لحاويات:تداول البضائع الخطرة المنقولة في ا -1-4

ؤهل للوائح المحلية أو الممثل المقد تستفيد البضائع المعبأة في حاويات، من الأحكام الخاصة التي تحددها ا  

للسلطة المخولة سلطة شرطة الميناء فيما يتعلق بالكمية ومدة الوقوف والمسافة الوقائية المحددة في الفئات 

 ذا تم استيفاء المتطلبات التالية:المختلفة من الفصل الثاني من هذه اللائحة إ

 تعبئة;  ويات الخزانات، مصحوبة بشهادةيجب أن تكون الحاويات محملة ببضائع خطرة باستثناء حا •

 يجب أن تكون التهوية والتدابير الواجب اتخاذها في حالة حدوث تسربات مخطط لها; •

 )الاتفاقية الدولية للحاويات الآمنة( ;C.S.Cيجب تزويد جميع الحاويات بلوحة اعتماد وفقا لأحكام اتفاقية   •

 
 .نفسهالمرجع  -ا1
 2011.توصيات بشان نقل البضائع الخطرة .لائحة ننظيميةنمزذجية .الطبعة المنقحة السابعة عشرة .الامم المتحدة نيويورك وجنيف 2
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من اللوائح المرفقة بمرسوم   431حاوية وفقا لأحكام القسم  بالإضافة إلى ذلك، تدار مواعيد الفحص الدوري لل •

أو مواعيد   C.S.C ي حاوية لا تحتوي على لوحةالمعدل، المتعلقة بسلامة السفن: يجب تجميد أ 1987نوفمبر  23

المذكور أعلاه، أو بدون شهادة حشو، وإعادتها إلى مديرها في أسرع وقت   431فحصها الدوري وفقا لأحكام القسم  

 كن.مم

 :I M D Gالكود  ة تتعلق بفصل البضائع الخطرة غير المتوافقة وفق المطلب الثالث: أحكام عام

 البضائع:تعريفات فصل    -3-1

إن فصل البضائع الخطرة هو عملية فصل مادتين أو أكثر من المواد أو الأشياء التي تعتبر غير متوافقة عندما 

ة لها في حالة حدوث تسرب أو يب )التنسيق( في مخاطر ل داعييمكن أن يتسبب وضع الوعاء المشترك أو الترت

 (1)   اسكاب أو أي حادث آخر.

الخطر الذي ينشأ قد يختلف، فقد تختلف أيضا ترتيبات الفصل المطلوبة من ومع ذلك نظرا لأن حجم 

المتوافقة أو  حالة إلى أخرى. يتم تحقيق هذا الفصل من خلال احترام مسافات معينة بين البضائع الخطرة. غير 

 الاثنين معا.وجود حاجز فولاذي واحد أو أكثر بينها أو سطح فولاذي واحد أو أكثر أو مزيج من  من خلال اشتراط  

قد يتم ملئ الفراغات الوسيطية بين هذه البضائع الخطرة بواسطة شحنة أخرى متوافقة مع المواد الخطرة 

 المعنية.

 خطرة:: التعبيرات المتعلقة بفصل المواد ال3-2

فصل المواد،  رات أدناه، المستخدمة في جميع أنحاء المونة البحرية الدولية للبضائع الخطرة ليتم تعريف التعبي       

 في الفصول الأخرى من هذا الجزء لأنها تنطبق على حشو وحدات النقل وفصل المواد على مثنها.

 :أنواع السفن -

 " بعيدا عن";  - ✓

 "منفصل عن";-   ✓

 كاملة".ا بواسطة حجز أو حجرة وسيطية  " مفصولة طولي-   ✓

والتي يتم استخدامها في قائمة البضائع الخطرة يتم في التعبيرات المتعلقة بفصل المواد مثل "بعيدا عن الفئة ..." 

 فهما حسب الفئة...".

 جميع مواضيع الفصل; ✓

 جميع المواد التي تتطلب تسمية مخاطر فرعية "فئة..." ; ✓

 : خدام عبارة تتعلق بفصل الموادعندما يتم است          

 يحظر تغليف البضائع في نفس العبوة الخارجية; ✓

 س وسيلة النقل.يحظر نقل البضائع في نف ✓

عندما تتم الإشارة إلى خطر ثانوي واحد فقط )علامة خطر ثانوي( في أحكام هذه المدونة، فإن أحكام  

 بالمخاطر الرئيسية.  ت أكثر صرامة من تلك المتعلقةالفصل المطبقة على هذه المخاطر تكون لها الأسبقية إذا كان

 التالي:الأرقام والرموز على الجدول لها المعنى  

 
1-Annexe n°5 d’amendements au code maritime international des MD (code IMDG), chapitre 7.2, p.756. http://www.safe-

formation.fr/règlementation-international  consulté sur.le 04.06.2022   

http://www.safe-formation.fr/règlementation-international
http://www.safe-formation.fr/règlementation-international
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 (1) يمثل المواد الغير متجانسة  03رقم  جدول  

 

احماض 

غير  

 عضوية

أحماض 

 مأكسدة

أحماض 

 عضوية

قلويات 

 قاعدية

مواد  

 مؤكسدة

مواد  

سامة غير  

 عضوية

مواد  

سامة  

 عضوية

مواد  

تفاعل  ت

 مع المياه

مذيبات  

 عضوية

 أحماض غير 

 عضوية

 

 
 X X  X x X x 

أحماض 

 مؤكسدة
  x X  X x X x 

أحماض 

 عضوية
x X  X X X x X  

قلويات 

 قاعدية
x X x    x X X 

المواد 

 المؤكسدة
  x    x X X 

مواد سامة غير 

 عضوية
x X x    x X X 

مواد سامة  

 عضوية
x X x X X X    

فاعل مواد تت

 مع المياه
x X x X X X    

مذيبات  

 ضويةع
x X x X X X    

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 1434انية(، الادارة العامة لسلامة، المديرية العامة للدفاع المدني، المملكة العربية السعوديةروط تخزينها )الطبعة الثوش  متطلبات مخازن المواد الكيميائية-(1)

 2013 -ه
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 IMDG (1 )فصل المواد الخطرة حسب الرمز  :04جدول رقم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1  -Annexe n°5 d’amendements au code maritime international des MD (code IMDG), chapitre, p.757. 

consulté sur http://www.safe-formation.fr/règlementation-international. le04.06.2022 

http://www.safe-formation.fr/règlementation-international
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 تعني "بعيدا عن"; 1  - ✓

 تعني "منفصل عن"; 2-   ✓

 تعني "مفصولة بجزء أو بمقصورة"; 3-   ✓

 جز أو حجرة وسيطيه كاملة";تعني "مفصولة طوليا بواسطة ح 4-   ✓

✓ X-  الرجوع إلى قائمة المديرين العاملين للتحقق مما إذا كانت أحكام خاصة تنطبق على شروط يعني "ينبغي

 الفصل";

 من هذا القانون للأحكام المتعلقة بفصل المواد والفئات.  2-7* تعني أنظر الفصل     -   ✓

 لمواد الخطرة في موانئ الجزائرالمتعلقة بمناولة وتخزين ا  الرابع: اللوائحالمطلب  

 تداول البضائع الخطرة في الموانئ البحرية   تنظيم  -4-1

يخضع تداول البضائع الخطرة وكذلك عبورها في الموانئ الجزائرية لعدد معين من المراسيم، المرسوم             

بضائع الخطرة عن طريق الذي يحدد قواعد وشروط نقل ال 2019أبريل  30( المؤرخ في 157-19التنفيذي رقم )

 ( 1)من هذا المرسوم. 4من الفصل    31و  25و12و  10،  9م، والعبور عبر الموانئ بحسب المواد:  البحر وكذلك كإقامته

يتم التنسيق والعزل للبضائع الخطرة على متن جميع أنواع السفن وفقا للقواعد المنصوص عليها في أحكام  

)الفئات والأحكام الخاصة  بحرية للبضائع الخطرة( المتعلقة بالتنسيق )المدونة ال IMDG (2)من مدونة  7.1الفصل

 ورموز التنسيق(.

يتم حشو البضائع الخطرة في وحدات النقل وفقا للتوصيات الصادرة عن مدونة المنظمة البحرية الدولية 

البضائع في وحدات   )منظمة العمل الدولية/ لجنة الأمم المتحدة الاقتصادية لا وربا للممارسات الجيدة لتحميل

 النقل(.

ف عليه شخص معتمد يقدم شهادة حشو، بواسطة الشاحن أو الشاحن المرسل وأن يشر   يجب أن يتم حشو  ✓

 شهادة التعبئة غير مطلوبة للخزانات يجب أن تكون الأخيرة مصحوبة بشهادة تفريغ;

ة بعناية بحثا عن أي تلف قبل تحميل وحدات نقل البضائع الخطرة على ظهر السفينة يجب فحص هذه الأخير  ✓

تالفة أو بها تسريب حتى يتم إصلاحها وإزالة العبوات  حتوياتها، يجب رفض شحن أي وحدة أو تسرب وغربلة لم

 التالفة;

يجب عدم تخزين الطرد الذي يحتوي على بضائع خطرة أعلاه، تحت أو بجانب العبوات التي تحتوي على أغذية  ✓

 أو مواد غير متوافقة; 

وفقا للمتطلبات من الميناء من قبل موظفين مناسبين،  م تنفيذ عمليات مناولة البضائع الخطرة في  يجب أن يت   ✓

 .IMDGحيث الكفاءة المهنية والمؤهلات المطلوبة المنصوص عليها في أحكام المدونة البحرية للبضائع الخطرة  

 ائراللوائح المتعلقة بتخزين وعبور المواد الخطرة في الموانئ في الجز   -4-2-

 -19معينة يحكمها المرسوم التنفيذي ) نئ في الجزائر يخضع لقواعد وشروطتخزين وعبور المواد الخطرة في الموا -

 وفقا لهذه المواد:    72-26-24، 23،  22، 21بموجب المواد  ( 3)(  157

 
نئ وا بشأن قواعد وشروط نقل البضائع الخطرة عن طريق البحر كذلك مكوثهم وعبورهم في الم  2019أبريل    30المؤرخ في    157-19المرسوم التنفيذي رقم    -(1)

 .75-23-22ص ص ص -4الفصل 
2-)Annexe d amendements au code Maritime International des MD (code IMDG) :op.cit ch.7.1.pp. 747-755 

 . 23وانئ صبشأن قواعد ونقل البضائع الخطرة عن طريق البحر كذلك مكوثهم وعبورهم في الم  2019أبريل    30المؤرخ في    157-19المرسوم التنفيذي رقم    -(3)
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ت الدولية التي تحدد اللوائح الخاصة بكل ميناء شروط تطبيق الأحكام والقواعد المنصوص عليها في الاتفاقيا  - ✓

والعبور والنقل والتعامل مع البضائع الخطرة في مناطق  المرسوم من حيث الإقامة صادقت عليها الجزائر وهذا 

 الموانئ; 

المنشآت المتخصصة المحجوزة لتخزين البضائع الخطرة يجب إنشاء "ساحات الإطفاء" داخل مناطق الميناء أو   ✓

 المعمول بها;جب بناء وتشغيل هذه المنشآت وفقا للأنظمة  عند الاقتضاء في مناطق خارج الميناء، ي

افق تخزين البضائع الخطرة في منشآت متخصصة مع جدول فصل المواد والحد الأقص ى للكميات يجب أن يتو  ✓

 )المدونة البحرية للبضائع الخطرة( ;  IMDGالمصرح بها وتدابير السلامة المنصوص عليها في  

تحتوي قالة والصناديق. حاويات  ( مستويات للمنصات الن3( للحاويات و)2ين )يجب ألا يزيد التراص عن مستوي ✓

 على بضائع خطرة، يجب أن يتم تخزينها في الحالة السائلة مباشرة على الأرض;

يجب إرسال المعلومات المتعلقة بموقع وكمية وطبيعة البضائع الخطرة المخزنة في المرافق المتخصصة، دون   ✓

 لب ذلك;قيقة، إذا لزم الأمر إلى أي سلطة مخولة تطتأخير مع الإشارة الد

ويتم  IMDGلى مواد خطرة لا تتوافق مع أحكام المدونة البحرية الدولية للبضائع الخطرة أي عبوة تحتوي ع ✓

إعادة شحن هذا على ظهر السفينة في حالة الإستراد، وخارج الميناء في حالة التصدير دون المساس بسلامة الممتلكات  

 ة.والبيئ

طنا من نترات  2750يروت لمستودع فيه نان نتيجة انفجار مرفأ بفي أعقاب الحادث الأليم الذي وقع في لب

إن الجزائر كانت الأزهر هاني: "  -الألمونيوم، مما أدى إلى تدمير جزء كبير من هذا الموقع، قال وزير النقل الجزائري:  

لميناء الجزائر. " من خلال زيارة تفقدية  الخطرة في الموانئمن أول الدول التي حظرت مصادرة أو تخزين البضائع  

" بعد أن حدد أن نص هذا الخطر يعود إلى عام هذا القانون يطبق بصرامة في جميع موانئ الدولةأيضا "ثم قال  

وفي الثمانينات. تم اتخاذ عقوبات صارمة ضد مديري بعض الموانئ تصل إلى حد الحبس لعدم اتباع  1975

 القانونية المعمول بها في هذا الشأن.  الإجراءات

حدث في مرفأ بيروت يمكن أن يحدث في أي ميناء آخر" وقال " من ثم  ما ول نفسه أن: "ؤ ى المسوير 

محاربة  " وشد الوزير على ضرورة "الحاجة إلى ضمان التطبيق الصارم للقوانين لتفادي مثل هذه الكوارث

نقل البضائع الخطرة    "" وأشار إلى  يجاد السبل الكفيلة بمعالجتهاالتصريحات الكاذبة عن مستوردين معينين وإ

" وحدد المسئول الأول عن القطاع أن القوانين واضحة في هذا الصدد، يجب أن يتجاوز وقت لف بعض الش يءمك

لات في الإدارة  يوما، "لكن هذه المواعيد النهائية لا يتم احترامها دائما، مما يؤدي إلى اختلا  21بقاء الحاويات بالميناء  

 (1) والتخزين". معربا عن أسفه.

" تغيير العقليات والعمل على تبني أسلوب عمل جديد" بهذا المعنى على أهمية: "هانيالوزير: "وشدد السيد  

 ".سيتم اتخاذ كافة الإجراءات لتحسين الوضعموضحا أنه: "

من الحاويات الموجودة في   %10زير أن بعد الاستماع إلى شروحات مسئولي الموانئ والجمارك، تم إبلاغ الو 

المواعيد المحددة، وبعضها محجوب سبب تصريحات كاذبة، والبعض الأخر بسبب إجراءات  الجزائر تجاوزت    ميناء

 قانونية، بل وهناك حاويات مهجورة لأسباب غير معروفة على الرغم من امتثالها وتحقيقها لهذه الغاية.

 
 علام الوطنية.جريدة الا -(1)
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ذلك تلك المخزنة بما في  راء إحصائيات أسبوعية للبضائع المحجوزة او كلف الوزير الدوائر المختصة بإج 

الخاضعة للإجراءات القانونية أو التي تخلى عنها أصحابها، ورفع التقارير ذات الصلة إلى المسئولين عن فحصها 

 وتسويتها.

دوية والكتب،  بعد فحص البضائع المخزنة لسنوات في مستودعات الموانئ، بما في ذلك الحليب المجفف والأ 

مسحوق  كرار مثل هذه الموقف، وشدد السيد هاني على أن " لفوري محذرا من توأمر السيد هاني بتدميرها ا

سنوات يمثل خطرا على الصحة العامة، ولا ينبغي رميها في القمامة العامة بل يجب  10الحليب المخزن لمدة 

 "حرقها

قلم " بستهلاكلا يجب أن تظل مخزنة في الموانئالبضائع القديمة ولا سيما منتجات الا مضيفا أن "

 ة الإعلام الوطنية. " مراسلون جريد

 : تخزين المواد الخطرة وشروط تخزينهاالخامسالمطلب  

لضمان سلامة استخدام المواد الخطرة فقد صنفت إلى تسعة أصناف كما ذكرنا حسب التصنيف الدولي 

خصائصها   راءات السلامة لجميع هذه المواد تشتمل علىللتعريف بخصائصها ومخاطرها إضافة إلى وضع إج

الإطفاء والتدخل في حوادثها وإجراءات التعامل معها عند الطوارئ وإجراءات نقلها وكل   ومخاطرها. وموادئية  الفيزيا

 ما يتعلق بها.

 ( 1)  الحصول على رخصة الدفاع المدني لمخازن المواد الكيميائية:   -5-1 -

 الإجراءات المطلوبة: -أ

 تيار الموقع:اخ ➢

 قد إيجار;إحضار صك ملكية الموقع أو ع -1

يكون المخزن في مبنى مستقل عن المباني الأخرى بعيدا عم الأماكن الحيوية والهامة والأماكن المأهولة بالسكان أن   -2

 وعلى مسافة آمنة من حدود المنشآت المجاورة وفقا لمتطلبات الجهات المعنية;

 أن يكون المخزن من طابق واحد; -3

 ن تتوفر تدابير اقتراب معدات الطوارئ;أ -4

 ثابتة وقوية لا تتعرض للهبوط بعيدا عن بطون الأودية ومجاري السيول;  يقام فوق أرض  أن -5

 يمنع إقامة المخزن تحت سطح الأرض. -6

 إنشاءات المبنى: ➢

 أن تكون مواد الإنشاء غير قابلة للاحتراق ولها مقاومة للحريق مدة لا تقل عن ساعتين; -1

 التشطيب;ناعمة    الأرضيات من الخرسانة المسلحة تغطى بطبقةأن تكون   -2

 سم;  10يجب عمل عتبات أمام الأبواب بارتفاع لا يقل عن   -3

 يجب أن يكون السقف من مواد خفيفة مقاومة للحريق لتصريف الانفجار; -4

الشائك   سم من السلك  50أن يحاط المخزن بسور من الطوب والإسمنت بارتفاع لا يقل عن مترين إضافة إلى   -5

 
 1434المملكة العربية السعودية  متطلبات مخازن المواد الكيميائية وشروط تخزينها )الطبعة الثانية(، الادارة العامة لسلامة، المديرية العامة للدفاع المدني،  -(1)

 .2013 -ه

 



البضائعالخطرةالفصل الثاني: مناولة  

    

82 

 فوق السور;

 ائية: الكهرب  التمديدات والتركيبات ➢

 أن تكون من النوع المطابق للمواصفات الدولية; -1

 أن تكون على ارتفاع لا يقل عن مترين من مستوى سطح الأرض; -2

 تأريخ جميع الأجزاء المعدنية بما فيها الأجهزة والأدوات الكهربائية; -3

 دع;توفير قاطع كهربائي يوضع عند مدخل المستو  -4

 مون التي لا يصدر عنها شرارة أو حرارة;وع المأأن تكون الإمدادات الكهربائية من الن -5

 أن يتم تركيبها عن طريق جهة فنية متخصصة; -6

 تكون التمديدات للإضاءة داخل المخزن مستقلة عن التمديدات للإضاءة الخارجية. -7

 التهوية: ➢

المخزنة وبما  عايير المناسبة وبما يتناسب وخواص الموادتوفير التهوية المناسبة داخل منطقة التخزين وفقا للم -1

 مرة في الساعة الواحدة;  12إلى    10يضمن تغيير الهواء الداخلي من 

 حماية فتحات التهوية الطبيعية بمواد تمنع العبث بالمواد المخزنة )شبك معدني ذو نسيج ضيق(. -2

 تصريف التسربات:  ➢

من حيث أنها لا تمثل   اها إلى نظام الصرف الصحي إلا بعد معالجتهاستخدام مصايد للمواد المخزنة ومنع دخول -1

 خطورة;

 إعداد صرف الطوارئ يضمن استيعاب جميع المواد المتسربة ومياه الإطفاء الملوثة; -2

 عدم رمي المخلفات الكيميائية في المصرفات العامة. -3

 الإضاءة: ➢

 أن تتوفر في المستودع الإضاءة المناسبة; -1

 الإضاءة الطبيعية داخل منطقة التخزين;  يفضل الاعتماد على -2

 يضاء المستودع من الخارج بصورة مستمرة وشاملة وكذلك السور الخارجير  نأ -3

 تبقى الإضاءة مطفأة بصورة مستمرة داخل منطقة التخزين ما لم يكن هناك حاجةر  -4

بغطاء واقي مثبت بالسقف أن تكون مصابيح الإضاءة من النوع المأمون الذي لا يصدر عنها حرارة أو شرار مغطاة   -5

 للجدران(. ة)النهايات العلوي

 المخارج والممرات: ➢

 لا يزيد عدد المخارج عن مخرجين متباعدين إلى أطراف المبنى بحيث يؤدي كل منهما إلى الخارج; -1

 متر( ;  2ألا يقل عرض المخرج عن مترين )   -2

 متر( ;  1.5فرعية عن )متر( وال  2ألا يقل عرض الممرات الرئيسية بين الرصّات عن مترين ) -3

 د الممرات;لتحديوضع خط فسفري   -4

 ;  متر   20ألا تزيد مسافة الانتقال من أي نقطة للوصول إلى المخرج النهائي عن   -5

 أجهزة الوقاية الشخصية:  ➢

تجهيز منطقة التخزين بتجهيزات ومعدات وقائية لحماية العاملين أثناء تداول وتخزين المواد ويشمل القفازات  -1
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ة الأولية الضرورية معتمدا على نوعية وطبيعة المواد  لسلامأحذية مطاطية وأقنعة تنفس، ومعدات االيدوية، و 

 المخزنة;

 ضرورة تدريب العاملين على كيفية استخدامها. -2

 كاشفات تسرب المواد الخطرة: ➢

 تجهيز منطقة التخزين بكوا شف عن الغازات والمواد المتسربة معتمدا على نوعية المواد المخزنة. -

 المرافق المساعدة: ➢

عن منطقة التخزين مثل )سكن العمال، غرفة الحارس، مكتب المراقبة، ورشة المرافق المساعدة فصل  -

 الصيانة، المطبخ، إلخ(.

 معدات مكافحة الحريق:  ➢

 تجهيز مخازن المواد الكيميائية بمواد الإطفاء المناسبة حسب نوعية المواد المخزنة )الحذر من استخدام المياه مع-

 معها مصدرة غازات وأبخرة خطرة(.حيث أنها تتفاعل    بعض المواد الكيميائية

 شروط التخزين )الأسلوب العام(:  -5-2  

 لا تخزن المواد بناءا على الحروف الأبجدية إنما حسب الخطورة والفئة; -1

 ( لكل مادةرMSDSالاحتفاظ بنسخة من تعليمات السلامة ) -2

 شمس أو الحرارة;عدم تعريض المواد المخزنة لأشعة ال -3

 واد الكيميائية محكمة الغلق;من أن حاويات الم  التأكد -4

 التقليل من الكميات المخزنة قدر المستطاع; -5

 المحافظة على درجة حرارة حفظ المواد المخزنة حسب نوعيتها; -6

 يتم وضع كل صنف على حدة في مكان مستقل بحيث يكون قاطع حريق مستقل; -7

 تلقى أو تسقط على الأرض;ية بعناية وألا  أن يتم تداول المواد الكيميائ -8

 أن يتم تخزينها بأسلوب يتلاءم مع طبيعة مخاطرها; -9

 أن تكون الأوعية الحاوية للمواد الكيميائية مصنعة من مواد مناسبة لا يحتمل تأثرها بفعل المادة التي تحويها; -10

 أن تميز المواد المخزنة بعلامات واضحة )العلامة التحذيرية( ; -11

 وانات في وضع قائم;الأوعية والأسط  أن تحفظ -12

ين المتجانس للمواد، فصل المواد التي يمكن أن تسبب خطورة عند اتصالها بمواد أخرى عن باقي التخز  -13

 المخزونات بحيث يتعذر اتصالها;

 الإقلال ما أمكن من حجم المواد المخزنة وبما يتلاءم والاحتياج;  -14

عبوات محكمة الغلق لا سمح صالها بالمياه أن تكون الو تأثرها عند اتيراعى عند التخزين المواد المتوقع تلفها أ -15

 باتصال المياه بها;

 أن يتم وضع عبوات المواد المخزنة على أرفف قوية مقسمة إلى أمكنة تخزين وبأحجام تتناسب والمواد المخزنة; -16

 بية;أن تترك مسافة بين رصات المواد المخزنة وكذلك المواد المخزنة والجدران الجان -17

نة وبخط واضح أسمها الكيميائي ورقمها الدولي وتاريخ صناعتها وتاريخ يوضع على كل نوع من المواد المخز أن   -18

 تخزينها وعنوان الجهة الموردة ورقم تلفونها;
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 يتم السحب من المواد المخزنة القدم صناعة وتخزين; -19

سلامتها من الكسر أو التلف  لتأكد منسم، ومراقبتها وا 10وضع الحاويات على قواعد لا يقل ارتفاعها عن  -20

 أكد من استقرارها في أماكنها واستبدال العالق منها بنفس المواد المصنعة منها الحاوية أو العبوة الأساسية;والت

 عدم وضع المواد المخزنة في الممرات والمخارج بصفة مؤقتة; -21

 أن يتم التخزين على ارض مستوية; -22

التالية )الاسم الكيميائي،  بموجب بطاقات سحب توضع فيها البيانات ها أن يتم تخزين المواد والسحب من -23

 رمزها الدولي تاريخ تخزينها، موقع تخزينها( ;

 أن يكون المخزن جافا خاليا من الرطوبة; -24

لا يسمح بفتح حاويات المواد الكيميائية داخل منطقة التخزين لتعبئة العبوات الصغيرة، ويكون ذلك في مكان  -25

 مستقل;

المتعلقة بسمية المادة والمخاطر الناجمة عنها، ومعدات الحماية ام بتعليمات الصانع من حيث المعلومات  لتز الا -26

 الشخصية، وطرق التخزين وأسلوب الرعاية الطبية المطلوب إتباعها عند التعرض لهذه المواد;

 د المختزلة;وايجب عدم تخزين المواد المؤكسدة مع المواد القابلة للاشتعال )الالتهاب( أو الم -27

 عيدا عن أسطوانات الغازات الأخرى القابلة للالتهاب;تخزن اسطوانات الأكسجين ب -28

 تحفظ المواد التي تتفاعل مع الهواء تحت سطح الماء أو أي مادة أخرى معتمدا على نوعية المادة المخزنة; -29

 الالتزام بالألوان التي تميز أسطوانات الغاز. -30

 ( 1)اد الخطرة:  لمو متطلبات خاصة لتخزين ا  -5-3

هناك لائحة خاصة بتعليمات الأمن والسلامة لنقل وتخزين وتصنيع وبيع (: 1فئة الخطورة رقم ) ✓

 المتفجرات.

 الغازات: مثل: أوكسيد الكربون، هيدروجين...إلخ.   -(  2فئة الخطورة رقم ) ✓

 الغازات القابلة للاشتعال 1-2فرع الخطورة 

o   لة للاشتعالابالغازات الق  1-2تخزين فرع الخطورة 

 شتعال واللهب والمصادر المؤكسدة، المتفجرات; تحفظ بعيدا عن مصادر الا   -

 تحفظ بعيدا عن المواد التي تتفاعل مع الهواء والرطوبة;  -

 توضع في مكان آمن لمنعها من السقوط;  -

 يحفظ الأكسجين بعيدا عن الغازات القابلة للاشتعال;   -

 تفاديي التسربات;مستمرة لمراقبة الحاويات بصفة    -

 لحريق;تجهيز الموقع بكواشف ا-

من  %10تجهيز المخزن بنوافذ تهوية وإضاءة طبيعية موزعة بانتظام باعلى وأسفل الحوائط بمساحة لا تقل عن  -

 من مجموع مساحات الحوائط; %25إجمالي الحوائط والسقف وفتوحات التهوية بمساحة لا تقل عن 

 لية بمستوى سطح الأرض تقريبا;متر من سطح الأرض والسف  2,5ة العلوية عن  ذ التهويلا يقل ارتفاع نواف-

 يراعى في الموقع إمكانية تصريف الانفجار في حالة حدوثه إلى الجهة الأقل خطورة.  -

 
 سابق.  متطلبات مخازن المواد الكيميائية وشروط تخزينها، مرجع -(1)
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 الغازات الغير قابلة للاشتعال والغير السامة )الغازات المضغوطة( 2-2فرع الخطورة 

 بون.سيد الكر مثل النيتروجين، وثاني أك

o   ر قابلة للاشتعال والغير السامة )الغازات المضغوطة(الغازات الغي  2-2تخزين فرع الخطورة 

 أن تخزن الأسطوانات بشكل رأس ي وأن تكون محكمة الغلق;  -

 تخزن الأسطوانات التي تحتوي على نفس الغازات في مجموعات منفصلة;-

 توضع في مكان آمن لمنعها من السقوط;  -

 ات بصفة مستمرة لتفادي التسربات;ة الحاويمراقب-

 وز إعادة طلاء )الحاويات( الأسطوانات إلا عن طريق المورد;لا يج  -

 تخصيص منطقة داخل المخزن للأسطوانات الفارغة;  -

 التأكد من مطابقة البيانات المدونة على جسم الأسطوانة مع محتوياتها;  -

 حماية. ع الأخرى من العبث والتلف، ومحمية بغطاء والتواب  حماية الصمامات والمنظمات وأدوات القياس-

المواد الملتهبة والقابلة للاشتعال تحتوي على : المذيبات )السوائل القابلة للاشتعال(: 3فئة الخطورة  ✓

 سوائل مثل مذيبات العضوية، زيوت، شحوم، قطران، زيوت الدهانات، الميثانول...إلخ.

o   لسوائل القابلة للاشتعال(ذيبات )االم3شروط تخزينها فئة الخطورة 

 الأحماض المؤكسدة والمواد المؤكسدة الأخرى;  تحفظ بعيدا عن-

 تحفظ بعيدا عن مصادر الاشتعال، الحرارة، الشعلة، الشرر، واللهب;  -

 تحفظ في مكان بارد وجاف خالي من الرطوبة;  -

 ي تشكل الأقل خطورة;إلى الجهة التيراعى في الموقع إمكانية تصريف الانفجار في حالة حدوثه    -

سم( وفتحات أخرى على الجهة المقابلة 3ت تهوية في مستوى سطح الأرض تقريبا بارتفاع )تزويد المخزن بفتحا-

 مرات في الساعة الواحدة;  6-4لسحب الهواء أو بنظام التهوية الميكانيكية لتجديد الهواء بمقد،  

 لوميض.للاشتعال مشمولة بنقطة اأن تكون السوائل القابلة    -

مثل الصوديوم.  تشتعل بسهولة وتحترق بسرعة. القابلة للاشتعال:  : المواد الصلبة  4فئة الخطورة رقم ✓

  

o المواد الصلبة القابلة للاشتعال 4تخزين فئة الخطورة رقم : 

 ر المؤكسدة.تحفظ بعيدا عن مصادر الاشتعال )الحرارة، الشعلة، الشرر، اللهب المكشوف( والمصاد  -

 أكسدية العضوية: المواد المؤكسدة )المحرقة( وفوق  5رقم    فئة الخطورة ✓

 : المواد المؤكسدة )المحرقة(1-5فرع الخطورة:  

o المواد المؤكسدة )المحرقة( 1-5الخطورة:    تخزين فرع 

 تحفظ في مكان بارد وجاف خال من الرطوبة;-

 خشب( ;  -المواد القابلة للاحتراق )ورقال( والمذيبات العضوية و تحفظ بعيدا عن المواد الملتهبة )القابلة للاشتع-

 تحفظ بعيدا عن المواد العضوية والمواد القابلة للاشتعال;  -

 لا تخزن على أرفف أو قواعد من الخشب أو من الورق;-

 يحفظ الكلورين بعيدا عن الأحماض.-
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تتأثر بالضوء والحرارة    المواد ذات حساسية عاليةمعظم هذه  المواد فوق الأكاسيد العضوية:    -2-5فرع الخطورة    -

 انفجار.والاحتكاك محدثة  

o   المواد فوق الأكاسيد العضوية   -2-5تخزين فرع الخطورة 

 تحفظ في مكان بارد وجاف;-

 تحفظ في مكان مظلم وأن تكون الحاويات محكمة الغلق;-

 التخلص منها قبل تاريخ الانتهاء.  -

قها، أو امتصاصها  ي الأعضاء أو الموت عند ابتلاعها واستنشامواد تحدث التلف فالمواد السامة:    -6فرع الخطورة    -

 مثل: كلوروفورم، حمض الكروميك، فينول.

o   المواد السامة  -6التخزين فرع الخطورة 

 تحفظ في حاويات محكمة الغلق في الرف الأسفل;-

 لأخرى;تحفظ في مواقع منفصلة عن المواد ا-

 حريق;تحفظ بعيدا عن الحرارة، الرطوبة، ومخاطر ال-

 بخرة; حمايتها من الاختلاط بالأحماض والأ -

 تحفظ بعيدا عن الأحماض والمواد الأكالة الأخرى، بعيدا عن التفاعلات الكيميائية;-

 تحفظ بعيدا عن مخاطر الحريق والحرارة والرطوبة;-

 ولية( ;)قفازات يدوية، أحذية مطاطية، أقنعة تنفس، معدات إسعافات أتوفير أجهزة ومعدات الحماية    -

 تصالها بالجسم.عدم استنشاق أبخرة المواد أو ا  -

 المواد المشعة  -7فئة الخطورة ✓

 تنقسم المواد الأكالة )القارضة( إلى الفئات التالية:المواد الأكالة )القارضة(:   -8فئة الخطورة   ✓

رى ويكون التأثير الأولى  ار كبيرة جدا مقارنة بفئات بالمواد القارضة )الأكالة( الأختؤدي أضر  مواد أكالة سائلة: .1

د، الأحماض المعدنية، والأحماض العضوية، ومحاليل القواعد القوية وقليل من المذيبات العضوية على العين والجل

 ( ;تعتبر مواد الكالة مثل: )الأمونيا، حمض النيتريك، برومين وبعض المواد الأخرى 

الماء ومدة  الة، ويعتمد خطورتها على ذائبتها في بخار هي الأقل خطورة بين فئات المواد الأك مواد أكالة صلبة: .2

اتصالها بالجسم، بعض منها له القدرة على أن يخترق الجلد ويصل العظم حتى لو كانت ذائبيته في الماء قليلة 

 نسجة;بسبب الحرارة العالية الناتجة عنه عند تفاعله مع الأ

سان عن طريق واد الأكالة، حيث يدخل إلى داخل جسم الإنتعتبر الأكثر خطورة بين فئات الم  مواد أكالة غازية: .3

التنفس أو المسامات الجلدية، يصنف الغازات الأكالة بناءا على ذائبيتها وتأثيرها على نظام التنفس مثال ذلك تلك 

 .ا، كلوريد الهيدروجين، فلوريد الهيدروجين والفلومالدهايد(  المواد المستخدمة في المعامل الصحية )الأموني

 يحوي كربون.  7  -1 من  (PH)نسبة الحموضة    الأحماض العضوية: .أ

o :نسبة الحموضة    تخزين الأحماض العضوية(PH)    يحوي كربون. 7 -1من 

 تحفظ بعيدا عن الأحماض المعدنية والأحماض المؤكسدة والقواعدة. -

 ولا يحوي كربون.  7 -1من   (PH)نسبة الحموضة  الأحماض الغير العضوية:   .ب

o  نسبة الحموضة  حماض الغير العضوية:  التخزين الأ(PH)  ولا يحوي كربون.  7 -1ن  م 
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 تحفظ بعيدا عن الأحماض العضوية، الأحماض المؤكسدة والقواعد.  -

 تخزين الأحماض العام: 

 البوتاسيوم، الصوديوم، المغنيزيوم...إلخ;عزل الأحماض عن المعادن النشطة مثل   •

( والمواد الملتهبة  عن الأحماض الأخرى مثل )الأحماض العضوية  عزل الأحماض المؤكسدة )مثل حمض النيتريك( •

 والقابلة للاحتراق;

عزل الأحماض عن المواد الكيميائية التي يتولد عنها غازات ملتهبة أو سامة مثل )سيانيد الصوديوم، كبريتيد  •

 الحديد، ...إلخ( ;

 يزيوم( ;تحفظ بعيدا عن المواد السامة، والمعادن النشطة )الصوديوم، المغن •

ض الفورميك، حمض الخليك،..إلخ( تخزن في مكان مفصول عن العوامل الأحماض العضوية القوية مثل )حم •

 المختزلة القوية مثل )حمض الكبريتيك، حمض النيتريك( ;

 لسفلية القريبة من الأرض;تخزن الحاويات على الأرفف ا •

 أن يكون المخزن بارد وجاف خالي من الرطوبة; •

 مرات في الساعة;  6إلى    4زن بمعدل  ة، التي تعمل على تجديد الهواء داخل المختوفير التهوي •

 توفير رشاشات لتطهير الجسم في حالات التلوث. •

مثل هيدروكسيد الصوديوم، هيدروكسيد   14إلى  7( من Phمركبات يكون فيها نسبة الحموضة ) القواعد: .ج

 البوتاسيوم.

 ية، زادت قوة الانفجار(.مع القواعد )كلما زادت قوة المواد القاعدتلف الأنسجة، تفاعلات انفجارية  المخاطر:

o  ( 1)  التخزين 

 اض المؤكسدة;يحفظ بعيدا عن الأحماض، الأحماض العضوية، والأحم  -

 عزل القاعد عن الأحماض، المعادن، والمتفجرات، البيروكسيدات العضوية والمواد سهلة الاشتعال.  -

 ة.تحفظ المواد على الأرفف السفلي  -

 وعة الخطورة:المواد والأشياء متن  9فئة الخطورة   -

 المواد التي تتفاعل عند اتصالها بالمياه أو الرطوبة:   -1

 عند اتصالها بالمياه وينتج عن ذلك حرارة أو غازات سامة مثل )معدن الصوديوم، الأحماض المائية( تتفاعل بعنف 

 انفجارات، حريق، غازات سامة.الخطورة:  

 رطوبةالتي تتفاعل عند اتصالها بالمياه أو ال  تخزين المواد

 تحفظ بعيدا عن مصادر المياه، وفي مواقع لاتصالها المياه مقاومة للحريق;  -

 حفظ في مكان بارد جاف خالي من الرطوبة;ت-

 تحفظ بعيدا عن مصادر المياه والرطوبة;  -

 تحفظ بعيدا عن مصادر الاشتعال; -

 القواعد;تحفظ بعيدا عن محاليل الأحماض و -

 
 زن المواد الكيميائية وشروط تخزينها، مرجع سابق. متطلبات مخا -(1)
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 أثيرات الكيميائية الأخرى;تحفظ بعيدا عن التفاعلات والت-

تلك الأنواع )إذا لم يكن لديك القدرة على إطفاء الحريق للحريق التي تقع في    Dأو    ABC تستخدم المطفأة من النوع-

 ;بدون أي مخاطر أو إصابات فيجب عليك إغلاق الباب وترك الموقع فورا واتصل على فرق الطوارئ(  

 توفير كاشفات دخان وحرارة.  -

 فسفور، الليثيوم(.هي المواد التي تشتغل تلقائيا عند تعرضها للهواء مثل )ال  د التي تتفاعل مع الهواء:. الموا2

 حريق.  المخاطر:

 تخزين المواد التي تتفاعل مع الهواء

 تحفظ في مكان بارد وجاف، وتكون الحاويات محكمة الغلق;  -

ص المادة المطلوبة مثلا: يحفظ لفسفور الأبيض ازات الخاملة أو سوائل طبقا لنوعية وخواتحفظ تحت سطح الغ-

 الصوديوم تحت سطح الزيت;أو الأصفر تحت سطح الماء ويحفظ  

 تحفظ بعيدا عن مصادر الاشتعال، محاليل الأحماض والقواعد;   -

 تحفظ بعيدا عن مصادر الاشتعال والتفاعلات الكيميائية الأخرى;   -

 ليل الأحماض والقواعد.ظ بعيدا عن مصادر المياه والرطوبة، ومحاتحف

 :المواد الحساسة للضوء  -3

 تخزين المواد الحساسة للضوء

 تخزن في مكان بارد وجاف; -

 تحفظ في أماكن مظلمة;-

 تكون الحاويات الحافظة لهذه المواد ذات اللون الأصفر الضارب للحمرة.  -

 السيانيد  -4

 بأنواعها.حفظ بعيدا عن الأحماض والمواد المؤكسدة  : يتخزين السيانيد

 : (1)الشروط الوقائية    -5-4

 عل على جسم الأسطوانة وكذلك الملصق والوان;  عدم اتلاف أو إزالة البيانات الموجودة -1

يمنع التدخين واشعال أعواد الثقاب في منطقة المستودع، وتوضع لوحة تحذيرية تكتب بخط واضح وفي مكان   -2

 دخل المبيعات;طار عند م

 صواعق;أن يركب المستودع صاري لل -3

  بأول; تنظيف منطقة المستودعات وبصفة مستمرة من الأعشاب والمواد الأخرى أولا  -4

إغلاق المستودع بإحكام وبصفة مستمرة ولا يعاد فتحه إلا عند الصرف والحاجة إلى ذلك و الإذن المسبق من  -5

 قبل الجهة المسؤولة;

 اشتعال من كبريت وخلافه;  دخول للتأكد بأنهم لا يحملون معهم وسائلتفتيش المسموح لهم بال -6

 الآمنة المناسبة لذلك;  عدم دخول الأشخاص الغير مصرح لهم واتخاذ التدابير  -7

 تعريف العاملين بمخاطر المواد المخزنة وتدابير الحماية; -8

 أن تكون منطقة التخزين على درجة عالية من النظافة والترتيب;   -9

 
 متطلبات مخازن المواد الكيميائية وشروط تخزينها، مرجع سابق.  -(1)
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 المشروبات والأكل في منطقة التخزين.  عدم تناول    -10
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 خاتمة الفصل

لخصائصها العديدة والمتأصلة عددا معينا من المخاطر التي قدمناها في هذا  تمثل البضائع الخطرة، نظرا             

ت المختلفة الفصل، ويجب أن يكون نقلها مناسبا لكل فئة مع مراعاة القواعد والشروط التي تحكمها الاتفاقيا

الوطنية كما رأينا من لتشريعي للبلد المعني، فيما يتعلق بالمناولة والتخزين تخضع أيضا للقواعد الدولية و والإطار ا

خلال المبحث الثالث، تتطلب المادة الخطرة معالجة محددة للغاية اعتمادا على طريقة النقل المستخدمة ويجب 

 ختلفة لهذه القواعد.تخزينها ومناولتها بإتباع التعليمات الم

المسئولين عن هذه العمليات حركة المرور في البضائع الخطرة تمثل خطرا على أولئك  إنأخيرا يمكننا القول  -

المختلفة )النقل والتخزين والمناولة(. وحتى في البيئة التي يتواجدون فيها. الحادث الأخير الذي وقع في مرفأ بيروت 

 رأينا جميعا.   ن أن تسبب أضرارا كمادليل على أن هذه المواد يمك

ي مجال الخدمات اللوجستية...إلخ. كما يجب لمكافحة هذه المخاطر يجب تدخل الدولة والاتفاقيات والمتخصصين ف  

على الأفراد الذين يتعاملون مع هذه البضائع الخطرة أن يكونوا على دراية بالمتطلبات العامة للوائح المتعلقة بنقل 

يبا مفصلا يتكيف تماما مع وظائفهم ومسؤولياتهم. فيما يتعلق باللوائح ة ويجب أن يتلقوا تدر البضائع الخطر 

 بالبضائع الخطرة.المتعلقة  

على سبيل المثال يجب أن يعرف الناقل المنتجات وتعليمات السلامة الواجب تطبيقها والسلوك الذي يجب إتباعه 

الخطرة بتعيين واحد أو العديد من مستشاري   اطها الرئيس ي البضائعأثناء عمليات المناولة. تلتزم كل شركة يكون نش

صالحة  CFPركة وشخص آخر من الشركة أنه يحمل شهادة تدريب احترافي  السلامة الذي يمكن أن يكون رئيس الش

 لنقل البضائع الخطرة. 
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 تمهيد 

الغرب الجزائري مناء مستغانم الذي يعتبر من الوسائل المهمة في تحريك وانئ الجزائرية التي تقع في  من الم            

 المبادلات التجارية كغيره من الموانئ الأخرى في الجزائر.

ة وتخزين البضائع الخطرة وكيفية التعامل والفصل الثالث يبين خصائص هذا المناء وكيفية نقل ومناول         

 ..معها فيه

ل لتقديم المناء من حيث النشأ ثم ننتقل إلى ذكر الهياكل الفوقية وتحتية المكونة سنخصص المبحث الأو         

 للمناء.

 لذلك.  أما المبحث الثاني سنتكلم عن مثال لمناولة بضاعة خطيرة داخل المناء والوثائق والمستندات الازمة       

ي حدثت بسبب سوء التعامل مع هذه ادث العالمية والجزائرية التأما المبحث الثالث سوف نعرض بعض الحو       

 البضائع. 
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 المبحث الأول: تقديم مؤسسة ميناء مستغانم 

 .لميناءالهيكل التظيمي لكما سنقف على  ميناء مستغانم    وتعريف   نشاةىسنتطرق في هذا المبحث ال

 مستغانم المطلب الاول: نشأة وخصائص مؤسسة ميناء  

 مؤسسة ميناء مستغانم أولا: نشأة  

يقدم ميناء مستغانم نوعين من الخدمات التجارية وخدمات الصيد البحري وتشرف على تسييره مؤسسة 

قتض ى المرسوم ميناء مستغانم وهي مؤسسة عمومية اقتصادية أنشأت في إطار اصلاح نظام الميناء التجاري بم 

 .1892أوت    14  الصادر بتاريخ  287-82التنفيذي رقم  

الخدمات والتجهيزات الخاصة بالديوان الوطني للموانئ وكذلك تلك   1982المؤسسة ابتداء من نوفمبر  ورثت  

بالشركة وطنية للشحن والتفريغ كما استندت إليها من جهة أخرى مهام القطر الموكلة فيما قبل للشركة الوطنية  

 ة المينائية.للملاحة أصبح دورها مسؤولا عن تسيير أملاك الدول

شقت المؤسسة طريها نحو الاستقلالية على غرار المؤسسات التي كشفت عن استقرار   1989فيفري  29في   

في وضعينا المالية حيث تم تحويلها بموجب عقد موثق من شركة عمومية ذات طابع اجتماعي إلى شركة عمومية  

 مات الدولية للموانئ".مل لشركة تسيير مساهدج تحت الحيازة الكا  25000000ات أسهم رأس مالها  اقتصادية ذ

 :الموقع الجغرافي للميناء  

 05و  200° شمالا وخطي طول 56و 350يقع ميناء مستغانم في الجهة الشرقية لخلیج ارزيو بين خطي عرض   

 شرقا  

 تغانمالوضعية الجغرافية لميناء مس  :09رقم  الشكل  

 
 المصدر: وثائق ميناء مستغانم

وتخضع للقوانين التجارية والمدنية طبقا لأحكام   01مستغانم السجل التجاري رقم ناء تحمل مؤسسة مي •

والمتضمنة لنصوص التنظيمية الاستقلالية    1988جانفي    12الصادر بتاريخ    0488و    88  03وكذلك    01-88القانونية  

 1988ماي    16تاريخ  در بالصا  119-88والمرسوم    1988جانفي    12الصادر بتاريخ    10188المؤسسات وطبقا للمرسوم  
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 500000000تم دفع رأس مال الشركة إلى  2008فيفري  27، 1988سبتمبر  28الصادر بتاريخ  177-88والمرسوم 

 دج. 

 التعريف بالمؤسسة:   

 : مؤسسة ميناء مستغانماسم المؤسسة

 ومية اقتصادية شرطة ذات أسهم.مؤسسة عم  النظام القانوني للمؤسسة:

 دج تحت الحيازة الكاملة لشركة تسيير مساهمات الدولة "الموانئ"  500000000  :رأس المال الاجتماعي

 م 1982أوت   14الصادر بتاريخ    287-82بمقتض ى المرسوم التنفيذي رقم    1982أوت    14:  تاريخ التأسيس  

 م1989فيفري    29تاريخ استقلالية المؤسسة:  

اسم ولقب المدير العام  27000انم مستغ 131: الطريق الرئيس ي إلى صلامندر ص.ب: ر الاجتماعيالمق  

 بولجويجة رياض.

 www.port-mostaganem.com:  الموقع على الانترنت  

 عدد العمال:

 406  العمال الدائمون:

 336: العمال المتعاقدون 

 ثانيا: الخصائص العامة لمؤسسة ميناء مستغانم   

 استخدام تجاري   44430: مساحة كلية تقدر ب  زينأرضية التخ

 سيارة   60000بقدرة استيعاب تصل إلى   60000مساحة تقدر ب   السيارات:مراب    

 حاوية سنويا   15000وقدرة معالجة    15000مساحة تقدر ب    مراب الحاويات:

 للخدمات التجارية  5950توظف   8950مخزن بمساحة    16: عددها  المخازن 

 ، الأنابيب ونقل قصب السكر. الحبوبخطي السكك الحديدية مؤقتا لنقل    4885الأرض ي    :طرق المواصلات  
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 شرح الهيكل التنظيمي لمؤسسة ميناء مستغانم :   المطلب الثاني:

وظيفتها التسيير ، المراقبة التنظيم و السهر الحسين للمؤسسة ، ترتب و تراقب جميع   المديرية العامة : .1

 تفرض سلطتها عليهم. وتتكون من :مديريات المؤسسة و  

الممثل الوحيد القانوني للمؤسسة و المسؤول في الشكل شكل الهرم القانوني للمؤسسة   : هو  رئيس مدير عام (1

قوم بها المؤسسة بمشاركة المدراء المنفذين والذين يصغرونه درجة في  حيث يشرف على جميع الأعمال التي ت

 هيكل المؤسسة .

اتخاذ القرارات المناسبة وفي كل   عتبر المستشار القانوني للمدير العام حيث يساعده فيوي عام:مساعد مدير  (2

 الأعمال التي لها صلة بالمؤسسة.

حفظ الأمن والسلامة داخل الحرم المؤسساتي ومعاونيه  : وهو الشخص المخول قانونا ب  مساعد الأمن الداخلي (3

 دي لكل الأخطار المحتملة .يشرفون على الحفظ من الأخطار المادية والبشرية وتص

و الذي يتولى جميع الأعمال التي يصدرها المدير العام إليه، والمتمثلة في تبليغ المراسلات : وه  مكتب التنسيق العام

 ات والحفاظ على التسيير الحسن والسكينة للمديرية ومنع دخول الأجانب.الداخلية مع جميع المديري

أكد من احترام إجراءات  لاقة مباشرة بالإدارة العامة، وتتمثل مهامها في الت : هذه الخلية على ع خلية التدقيق

 التسيير، وكذلك تدقيق وفحص العمليات والأنشطة المختلفة للمؤسسة 

هتم مديرية الموارد البشرية بتنظيم وتنسيق ومراقبة جميع الشؤون المرتبطة بتسيير  ت مديرية الموارد البشرية :

 فروع التالية: والوسائل العامة للمؤسسة، تتكون هذه المديرية من الالمستخدمين والتكوين  

يقوم هذا القسم بالإشراف ومراقبة تطبيق سياسة المؤسسة في إطار تسيير   :التكوينقسم المستخدمين و  (1

ية  المستخدمين، كما يقوم بإعداد برامج التكوين والحرص على تطبيقها، بالإضافة إلى مشاركته في إعداد الميزان

 تالية:في إطار مصاريف المستخدمين، ويتكون من المصالح ال

م هذه المصلحة بإعداد القرارات المتعلقة بتسيير المستخدمين، كما تسهر  تهت  مصلحة المستخدمين و التكوين: −

على تطبيق إجراءات التوظيف، وتصنيف المستخدمين، وتقوم بإعداد وتنظيم برامج التكوين والسهر على  

 تطبيقها.

منح   ى دفع أجور المستخدمين وتكاليف العمل من: وهي المصلحة التي تشرف عل  مصلحة الأجور و التكاليف   −

ومكافئات نظير العمل الذي يقوم به العامل خلال الشهر الواحد وطوال مدة تواجده في المؤسسة والاستفادة  

 كذلك، من باقي الأرباح التي تحققها المؤسسة .

بسبب المرض تعويضات   م بهذه المصلحة بملفات حوادث العمل، التوقف عن العملتهت  المصلحة الإجتماعية −

 طب العمل .المصاريف الطبية، و 
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 يتم قسم الوسائل العامة بتسيير الوسائل العامة، ويتكون من مصلحتين:    قسم الوسائل العامة : (2

ل في تنفيذ العمل داخل  وهي المصلحة التي تشرف على جميع العمليات التي تدخ مصلحة الوسائل العامة: −

فيذ العمل وقطاع غيار مختلف ضرورية كالعتاد والآلات المساعدة على تنالمؤسسة من شراء التجهيزات ال

المركبات وقطاع الغيار الخاص بالقاطرة ومختلف العتاد من )كومبيوتر، آلات نسخ ،مکاتب، كراس ي( بالإضافة  

 .إلى مستلزمات المكتب من أقلام وأوراق ... الخ

هام الخاصة بداخل عوان المؤسسة أثناء تنفيذ أعمالهم في المكما تشرف مباشرة على جميع المهام التي يقوم بها أ  

 الوطن.وخارج  

 المخزونات.ا تلقوهم مصلحة تسيير المخزون بتسيير المخزون، وتقوم بعملية جرد لهذه    مصلحة تسيير المخزون −

المؤسسة   الاجتماعية بتسيير الأنشطة الاجتماعية و الثقافية في  يهتم قسم الشؤون  :قسم الشؤون الاجتماعية −

 ويتكون من مصلحتين:

الجانب الإجتماعي للعامل من خلال القيام   ج: وهي المصلحة التي تشرف وتعال  مصلحة الخدمات الاجتماعية ✓

طار التي أقد بتأمينه الدى مصالح الضمان الاجتماعي لكي يتمكن من القيام بمهامه وهو مؤمن من كل الأخ

يه و استفادته من منح وتعويضات أثناء كامل مدة العجز أو نصيبه سواء كانت حوادث عمل أو أمراض مهن

 تماعية مثل المنح المدرسية، فترة الأمومة بالنسبة للنساء الخ.المرض ومن جميع التأمينات الاج

على جميع الأنشطة الرياضية  وهي المصلحة التي تشرف مباشرة  :الثقافيمصلحة النشاط الرياض ي و  ✓

لسنة الواحدة لصالح أبناء العمال والعمال كمكافأة لهم على المجهودات المبذولة والترفيهية التي تنم طوال ا

 سنة وتتمثل في برمجة رحلات سياحية خلال الأعياد المتسمية والموسم ألاصطيافي. طوال ال

رة القدم بين عمال الشركة والعمال التابعين لمختلف أما الأنشطة الرياضية فتتمثل في برمجة لقاءات في ك

 طاعات الاقتصادية الأخرى لتوحيد العمال وإشعارهم بروح التضامن والإخاء فيما بينهم.الق

وهي المديرية المكلفة بتسيير الوضعية المالية للشركة وذلك عن طريق وضع ميزانيات   :المحاسبةيرية المالية و  مد .2

التي نفذت خلال السنة  طابقتها للأهداف المسطرة، وإحصاء كل العمليات المالية محددة لكل سنة ومدى م

 ون من :الواحدة، وإمساك الدفاتر التجارية المبينة للنشاط التجاري، وتتك

: يشرف قسم المحاسبة على جميع العمليات الحسابية وفقا للنظام المحاسبي المالي ويتكون  قسم المحاسبة (1

 من مصلحتين:

ة الإحصائيات تقوم بإعداد الدوريات * مصلح2*2و مراقبة المستندات التي تساهم في إعدادها * الفواتير  (2

* خلية 1*3ضم مديرية الاستثمار التجاري الخلايا التالية: ** خلايا مديرية الاستثمار التجاري : ت3الإحصائية *
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ة توضح فيها نسبة النشاط الدراسات والتخطيط : وهي الخلية التي تقوم بإعداد مخططات شهرية وسنوي

السفن الراسية خلال الشهر الواحد وتحديد نوعية حمولة كل سفينة على    التجاري لكل شهر مع إحصاء عدد

 ول نسبة النشاط لكل شهر مقارنة مع الشهر الذي يليه، كما توضع مخططاتحدة ووضع مقارنة ح

ت التي تقوم بها المؤسسة ووضع الملاحظات اللازمة . مصلحة المحاسبة العامة : تسمح بالمتابعة اليومية للعمليا (3

 ة بنشاطها وذلك عن طريق التنفيذ اليومي للحسابات ووضع الميزانية وجدول حسابات النتائجالخاص

*فسم المالية  2مصلحة المحاسبة التحليلية : وهي المصلحة التي تشرف مباشرة على تحليل جميع التكاليف * (4

 من مصلحتينسيير المالي للمؤسسة وإعداد ومتابعة الميزانية ويتكون  : بشرف اسم المالية على الت

لية للمؤسسة | . مصلحة المصلحة المالية : و هي المصلحة التي تشرف مباشرة على متابعة الأوضاع الما (5

التحصيلات، وتقوم بتحصيل جميع الأموال الناتجة عن النشاط التجاري مع المتعاملين الاقتصاديين وتتبع 

عن كل تأخير بالوفاء بالدين أو الالتزامات  انتقال الأموال بين البنوك مع فرض عقوبات جزائية ماليةحركة 

الزبائن( باللجوء إلى الفضاء في حالة رفضهم تسديد مستحقاتهم  تجاه المؤسسة مع ناديد هؤلاء المتعاملين )

عمليات المرتبطة بعبور البضائع ) الشحن، مديرية الاستثمار التجاري ؛ وتقوم هذه المديرية ب: | . تسيير ال  -4

 خزين(.التفريغ، والت

يات الاستثمار المينائي والبحث  تسيير الإنشاءات المتخصصة : متابعة تطور تقن  -تسيير أملاك الدولة المينائية .   (6

ريغ : عن الوسائل المناسبة لإدماجها بفعالية داخل المؤسسة وتتفرع هذه المديرية إلى ** قسم الشحن والتف

ون من ثلاثة مصالح ؛ : مصلحة الشحن والتفريغ : هي تقتصر مهامها على الشحن والتفريغ والتخزين، ويتك

عمليات الشحن والتفريغ للسفن الراسية بمرفأ الميناء أو التي تنتظر المصلحة المختصة والمشرفة على جميع 

ير مؤهلة كما تتطلب الات و رافعات لتنفيذ دورها للرسو، وتتطلب عملية الشحن والتفريغ بد عاملة مؤهلة وغ

د، وعملية الشحن والتفريغ هي أهم عملية في مفهوم النشاط التجاري كونها تمثل مجموعة العمل المنشو 

سلع والبضائع التي يتطلب شحنها وتفريغها بدل الكثير من العناية والصرامة والاحتراس أثناء العملية كما  ال

خزين : تأخذ على  بضاعة خطيرة أو سريعة التلف أو باهظة الثمن مصلحة الت تتميز بتنوع مصدرها كونها

سهر على الأستخدام العقلاني عاتقها البضائع المفرغة من البواخر و كذلك تلك المعدة للتسليم، كما ت

 للمساحات المعدة للتخوين، وتراقب و ترسل مستندات التخزين إلى مصلحة

المؤسسة للوصول    السنة المقبلة و تحدد فيها الأهداف والأرقام التي تهدفإذا وجد، وتوضح المخططات وضعية   (7

وهي الخلية التي يتمحور دورها الأول في  * خلية النسويق :  2*3إليها وهذا عن طريق وضع احتمالات تقريبية *

الجزائري   التعريف بالميناء ودوره الجيواستراتيجي بمنطقة الغرب الجزائري كونه بعنبر همزة وصل بين الغرب

ن امتیازات تجعله الميناء الأمثل لعملية التصدير و الاستيراد. ومنطقة الوسط والجنوب الجزائري، وما بوفره م

ازات في الموقع الجغرافي التسهيلات الإدارية، التحفظات الجمركية، انخفاض نفقات الشحن وتتمثل هذه الامتي

اسعة، وفي الشروط التي تجلب دراسة برامج الاستيراد  والتفريغ، وسائل العمل المتطورة، أماكن تخزين و 
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قد تنشأ أثناء تنفيذ  * خلية المنازعات: وهي الخلية المختصة في المنازعات التي3*3تعاملين المبتائهين *للم

العمل، ففهي قد تكون منازعات ناتجة عن إخلاء أحد المتعاملين مع المؤسسة بالتزامات أو نتيجة اعتراض 

من شأنه أن يؤثر على صحة التعاملات   ل على ظروف العمل أو الزيادات المالية أو على أي أشكالهذا المتعام

 التجارية 

سة وأحد العمال وهو النزاع الذي يندرج ضمن إطار نزاعات العمال  كما يمكن أن يكون النزاع بين المؤس (8

ل )أي فصله(. لذا يلتزم هذا العامل الفردية كارتكاب العامل لخطأ من الدرجة الثالثة استلزم قطع علاقة العم

 الدخول مع المؤسسة في نزاع بتولى النظر فيه المحكمة الاجتماعية كما يمكن أن يكون بالدفاع عن حقوقه و 

النزاع جماعي وهو ما يعرف بنزاعات العمل الجماعية، حيث يدخل جميع العمال في نزاع مع المؤسسة ممثلين  

. مديرية قيادة  5جور(  حب العمل المؤسسة تنفيذ الالتزام مثلا )الزيادة في الأ في ممثلهم النقابي نتيجة رفض صا

تحويلها من مركز رسوها إلى آخر(، وتأمين  الميناء : وتقوم بتأمين حركة الملاحة )دخول السفن، خروجها،

ين لها *قسم الملاحة ، ويشرف مباشرة على جميع البحارة النائب1الحدود المينائية، وتتكون من قسمين *

 والملزمون بتنفيذ الأوامر المبادرة لهم من

 اتور القو  (9

وجودة داخل الميناء و : مصلحة الحاويات؛ وهي المصلحة المختصة على الإشراف الكامل على الحاويات الم (10

معرفة محتوياتها وفرزها ** القسم التجاري بنظم مهام مصلحة الفواتير ، الأملاك و الإنشاءات المتخصصة  

* مصلحة الفوترة و أملاك 1*2لحتين؛ *ى ترجمة و تطبيق سلم الأثمان المعمول به وينقسم إلى مص، يسهر عل

 بمتابعة دخول السفن ، إنشاء  الدولة: هي تلك الأملاك و الإنشاءات المكلفة

التصنيف حيث بدون هذه الشهادة لا يمكن لهؤلاء البحارة أن يتولى مهامهم في المؤسسة وهي تتنوع بتنوع  (11

المكان المخصص فعليا لوقوف القاطرة *محطة القاطرة، وهو 1*1ت كل بحار على حدة ويتكون من *مؤهلا 

به أو أثناء العودة من تنفيذ هذه المهام. حيث لا يجوز بل يمنع سواء عند مغادرتها له لتنفيذ المهام المنوطة 

ص للقاطرة لأنه يشكل عائق يحول منعا باتا على أي سفينة أخرى مهما كان نوعها أن نتوقف في المكان المخص

*محطة سفينة الإرشاد: وهو المكان المخصص فعليا لوقوف سفينة 2*1يقة سليمة *علها تنفيذ أعمالها بطر 

المخصصة لنقل أثناء كل مهمة سواء كان ذلك عند إدخال السفن أو إخراجها من الميناء، باعتباره  إرشاد 

 .سفن وبدونه لا يمكن أن تتم العمليةالمسؤول الأول على عملية إدخال وإخراج ال
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 وتخزين البضائع الخطرة في مؤسسة ميناء مستغانم    مناولة  ي:المبحث الثان

متثال لمتطلبات أكثر صرامة مقارنة بالشحنات العادية الأخرى، قد تختلف يتعين على الأطراف المعنية الا 

فقط ، وبعضها يمكن أن يكون ضارًا   طبيعة أو فئة البضائع الخطرة لأن بعض البضائع عبارة عن ملوثات

  .يمكن أن يكون ضار بالبشر والطبيعة  بالبشروبعضها

مختلفة للوصول إلى وجهتها ، ومع ذلك ، يعتبر النقل عن من خلال طرق  شحنالبضاعة الخطرةو يمكن نقل

ي. لإعداد نقل البضائع  طريق البحر الأكثر صرامة حيث أن الكمية المنقولة عادة ما تكون هائلة مقارنة بالجو والبر 

 .ن على الشاحن والسفينة أداء الأدوار الخاصة لضمان المرور الآمنر ، يتعي الخطرة من البح

 ظائف التي تتم على مؤسسة ميناء مستغانم  في الآتي  تمثل أعهم الو 

 مناولة البضائع الشحن والتوزيع  -

 ء مستغانم  المطلب الأول:   البضائع الخطرة التي يتم مناولتها في منا

 ة: يقوم على مستوى ميناء مستغانم مناول

ا في الفصل الثاني بالتفصيل  ( والتي تطرقنا إليها سابق2.2الغازات القابلة للاشتعال وغير السامة )الصنف   •

والمتمثلة في الغازات التي يتم تعبئتها داخل أوعية تحت ضغط عال يساوي درجة الحرارة العادية أو درجة  

 فظة جدا.الحرارة المنخ

 مستوى ميناء مستغانم مادة الهيليوم. من بينها والتي يتم التعامل معها على  

للإلتهاب )المذببات(: وهي عبارة عن سوائل مثل المذببات العضوية )زيوت، ( السوائل القابلة 3) الصنف  •

 شحوم، قطران( تشتعل بسهولة وتحترق بسرعة. مثل الطلاء والعطور 

التي تؤدي إلى اضرار كبيرة مقارنة   رضة )الآكلة(: والتي تنقسم إلى مواد أكلة سائلة( المواد القا 8)الصنف  •

الأخرى تأثيرها الأول على العين والجلد، أما المواد الأكلة الصلبة أقل خطورة  من الفئات  مع فئات المواد الآكلة  

 ن بينها والتي يتم مناولتها هي:الآخرى، والمواد الأكلة الغازية تدخل داخل جسم الإنسان عن طريق التنفس. م

 البطاريات    -

 فقة من طرف وزارة الطاقة.نترات الألمنيوم ولكن بشكل قليل جدا  لأنها تحتاج إلى موا  -

 كلور الصوديوم.  -

والتي تنقسم إلى المواد التي تتفاعل عند اتصالها بالمياه والرطوبة فتحدث   ( المواد متنوعة الخطورة9)الصنف   •

اء )تشتعل تلقائيا عند تعرضها للهواء( أما المواد التي  حريق أو غازات سامة  وإلى مواد تتفاعل مع الهو   انفجارات أو 

 اعل الهواء فهي )تشتعل تلقائيا عند تعرضها للهواء(.تتف

 مؤسسة ميناء مستغانم. والتي تم مناولتها في    9  الخطرة صنفأمثلة عن المواد  

 les arbagsوسادات هوائية    -

 EPMع الخطرة في ميناء مستغانم  الثاني: عملية المناولة والشحن والتفريغ للبضائالمطلب  

 وكذلك عمليات وضع واسترجاع البضائع.  البضائع وتفريغهاات شحن  عملي تشمل  مناولة البضائع:   .1.1

أربع  يقوم بعملية مناولة البضائع الخطرة عمال تلقوا تكوينا في هذا المجال وهي عملية تجري ليلا ونهارا على

دة زوالا  مع فترة ثانية من الواحدة زوالا إلى  من الساعة السابعة  فترات من الساعة السابعة صباحا إلى الواح

 ومن الواحدة الي السابعة صباحا مساء و فترة ثالثة من السابعة مساء الي الواحدة ليلا  
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ها للزبون مع وضع علامة على البضائع ونقلها الي الشاحنة من اجل تسليم  التفريغ: استقبالالشحن و   .1.2

 حصص البضائع. 

كل المعلومات المتعلقة بتقيم معالجة السفن على الرصيف و تقدير   خلال: جمعالخدمات من تقديم  .1.3

 الارضية.الاسطح  من خروجها و كذلك توفر 

تخزين البضائع الخطرة في مؤسسة ميناء مستغانم نظرا الغياب امكانيات وشروط  التخزين: لايتم .1.4

 ئق. الحرا

وهذه العملية    والخروجن السفينة في حركي الدخول  مرشد يساعد أو يوجه قبطا  السفن: توفير توجيه   .1.5

 الجو. تتم غالبا يموتذة وزوارق وسفن  

إرساء السفينة فيتمثل في  ارسائها، أماتسمية عمليتي إرساء السفينة وإلغاء هذه ال الإرساء: تشمل .1.6

خاص   إليه من أجل تأمينها وتتم هذه العملية بواسطة حبل ربطها وتثبيتها على الرصيف عند وصولها

 بالسفينة. 

 يضع الميناء تحت تصرف الزبائن أرصفة للرسو حسب الخصائص التقنية للسفينة المستقبلية.   الرسو: .1.7

 الاجراءت المتبعة في مناولة وشحن البضائع الخطرة في ميناء مستغانم.   المطلب الثالث:

 IMDG طلبات رمزواجب الشاحن أن يحزم البضائع بشكل صحيح وفقا لمتإذا كانت الشحنة معبأة، فمن 

ختلفين. سفن الحاويات هي أكثر وسائل النقل البحري شيوعا اليوم وقد تحمل حاوية واحدة أشياء لشاحنين م

عندما يتعلق الأمر بشحن المواد الخطرة، يمكن استخدام حاوية منفصلة لتخزين هذا النوع من البضائع بترتيب 

عندمايكون    الخطرة( حتىلبضائع )اعتمادا على خاصيةالمادة  تخزين مناسب وآمن. لا يتم تحميل أي شكل آخر من ا

شاحن والسفينة أداء الأدوار الخاصة لضمان المرور الآمن تعين على ال، يللحاوية مساحة لشغل المزيد من البضائع

 الشاحن  مسؤوليةو

يجب البحري المحدد.    الملحق  IMDGالبضائع حسب الكود  تقع على عاتق الشاحن مسؤولية تصنيف فئة   •

أن يشمل ذلك اسم الشحن الصحيحوتفاصيل المادة الخطرةونقطة وميض المنتج الذي سيتم شحنه 

 .بكميات كبيرة وفئة الملوثات البحرية وما إلى ذلك

عبئة البضائع  لتعبئة حمولةبضاعة خطرةبشكل مناسب لضمان سلامة طاقم السفينة والبضائع. إذا تم ت •

وهو ما يتعين على الشاحن   نقالة،مين وتخزين مناسبين في منصة قد تكون هناك حاجة إلى تأوشحنها، ف

 القيام به بشكل فعال.

تقديم الأوراق والشهادات المناسبة لإعداد بيان البضائع الخطرة حسب البضائع المراد تحميلها على   •

اءات  ة بتحميل البضائع لتوفير إجر لن تقوم السفين المستندات،بدون هذه  للمتطلبات،السفينة. وفقا 

المناولة والطوارئ )مثل إجراءات مكافحة الحرائق لشحنة معينة(. قد يكون لبعض المنتجات )مثل المواد  

الكيميائية( إجراءات مناولة مختلفة ومتطلبات مكافحة الحرائق عند مقارنتها بزجاجة غاز محمولة  

 ة.كبضائع على متن سفين

التخطيط لتستيف البضائع. تتفاعل العديد من  راز والسلامة للسفينة من أجلتوفير إجراءات الاحت •

شحناتمع أنواع أخرى من البضائع إذا تم الاحتفاظ بها معًا. يحتاج الشاحن إلى تقديم مثل هذه التفاصيل  

الاحتفاظ بشحنة من إلى السفينة للمساعدة في تخطيط تخزين البضائع. على سبيل المثال يجب عدم 
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بالقرب من بعضها البعض ،   3الفئة    عال وسوائل قابلة للاشتعال منغازات غير قابلة للاشت  2.2م  القس

 حتى عندما تكون في حاويات منفصلة.

عندما يتم نقل شحنة بضاعة خطرة في الحاوية يتعين على الشاحن تقديم شهادة تعبئة الحاوية مع  •

 ي علىوالتي يجب أن تحتو   السفينة،  خرى إلى رئيس كبير ضباطمستندات البضاعة الخطرة الأ 

 المتحدة للمادة الخطرة  كود الامميتم تنفيذ إعلان يوضح تعبئة الحاوية وفقًا للأحكام المعمول بها في   •

 اسم المرجع المصدق  •

 قابلية الخدمة الهيكلية للحاوية-

 متطلبات الفصل- •

 حاويات الشحن- MD متطلبات •

 د وبحالة جيدةتم فحص الطرو - •

 الربان وطاقم السفن   مسؤولية- •

سيتحمل الربان المسؤولية الشاملة لضمان إتباع   سفينة،تصبح الشحنة جاهزة للتحميل على متن  بمجرد أن  

جميع القواعد واللوائح المطلوبة بشكل صحيح. نظرا لأن الشاحن سيقدم المستندات، فيجب عليه التأكد من 

الانجليزية )أو لغات باللغة  MD والشهادات المتعلقة بشحنةن وعلامات العبوة أن جميع إدخالات ورق الشح

 .إضافية مطلوبة( ومسموح بها لسهولة الاستخدام

ليست  MD بـإذا كانت أوراق الشحن وإعلان الشاحنين وشهادة تعبئة الحاوية والمستندات الأخرى المتعلقة 

 .ه البضائعطة إيقاف تحميل هذفإن القبطان لديه سل  معلومات،كاملة أو تفقد أي  

 :يجب عليه التأكد مما يلي  الصلة،نةالبضائع الخطرةللتحميل والأوراق ذات  بمجرد استلام الربان لشح

( بشأن وصف ميناء مستغانميتم إخطار السلطات المعنية )الميناء الذي سيتم تفريغ البضائع فيه −

 ومتطلبات البضائعالخطرة.

 .الأخذ في الاعتبار متطلبات البضائع الخطرةالبضائع مع    وضع كبير الضباط خطة تخزين −

البضائع  يتم فحص العبوة )إذا كانت البضائع المعبأة( والتحقق منها وفقًا لمتطلبات رمز    التحميل،أثناء   −

IMDG. 

التي    والمستنداتنستعرض هنا مثال عن مناولة لبضاعة خطرة تمت في ميناء مستغانم واهم الاوراق   ✓

 بضاعة خطرة.شحن وتفريغ    تكون اثناء

 Lettre d’engagement (:09الملحق  )

 مستغانم. وبعدمن طرف الميناء المرسل إلى ميناء  يتم إرسال نسخة من هذه الوثيقة )وثيقة القبول(

موافقة قيادة ميناء مستغانم على قبول هذه البضاعة الخطرة المذكورةف هذه النسخة فهي تترجم المراحل  

 الأتية: حتوى على المعلومات  قبل نقلها إلى ميناءمستغانم حيث ت  (M.Dالخطرة )بضاعة  التي تمر بيها ال

 نوع وصنف البضاعة الخطرة المواد نقلها. −

 رقم الأمم المتحدة. −

 ورقم الملف.  التغليف، التاريخ  التعبئة، ونوعمجموعة   −
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 تصريح من الممول يشحن البضاعة على ظهر السفينة    10  ورقم  09رقمأنظر الملحق  

ارة الطاقة قبل موافقة قيادة ميناء مستغانم  هناك بعض المواد الخطر ة تحتاج إلى موافقة من طرف وز 

 12و  11أنظر الملحق رقم    الميناء.لدخول  

 وثيقة البيانات للسلامة( Fiche de donné de sécurit    ( 13و الملحق رقم  

 . معهاالمادة الخطرة المراد نقلها وكيفية التعامل    فهي تخص

)انظر الملحق  حادث.تدابير الطورائ في حالة وقوع عن  والمعلوماتالكيميائية  الموادتلك تساعد مستخدمي 

 (13رقم  

الميناء والمأمور بالاستلام   )قيادة طرفمن  lettre d’engagementالقبول يتم إمضاء نسخة من وثيقة - 2

 .والوكيل(

م شحنها بعد ذلك يتالبضاعة،ل نسخة منها إلى الميناء الموجودة فيه  الوكيل يقوم بالإجراءات الإدارية وهو إرسا-

 على ظهر السفينة,

 14dangerous  goods(مع الوتيقة المبنية في الملحق رقم  FDSربان السفينة يحمل معه وثيقة بيانات السلامة )

manifeste   ول علي نزعن تصريح بالاعة الخطرة وكل المعلومات المتعلقة وهي عبارة  ضيقة خاصة بالبثهده الو

 ( والتي تحتوي علي المعلومات التالية:   المستقل للبضاعةرصيف ميناء مستغانم )

 نوع وضيق البضاعة −

 حجم البضاعة المشحونة  −

 عدد لحاويات −

 (على الرصيف  بالنزول  تصريح ) Fiche d’engagement  :15الملحق رقم 

 :  Officier du portناوبة  الم  الاستثمار وضابطإرسال عامل من طرف مصلحة  يتم  

أنظر الملحق هندس الوقاية والأمن على فتح الحاوية رفقة عون الجمارك يتم الموافقة على النزول من طرف م  

 .15رقم

  07والملحق رقم    06نظر الملحق رقم أMafiتنزيل الحاوية باستعمال      الزمن، يتميتم الأخذ بعين الاعتبار  

 (والمراقبة التقنية للحاوية من طرف الجمارك.scannerلتقني )خضوع البضاعة إلى الفحص ا-4

5-BON DE CONVOYAGE (  وثيقة)للبضاعة حتى الخروج من الميناء   المرافقة 

 يحضر الوكيل من اجل التوقيع على هذه الوثيقة والتي تحمل المعلومات التالية  

 اسم السفينة. •

 يناء(الوصول والخروج من الم  وقت)الزمن تاريخ الوصول   •

 لف رقم الم •

 ONUرقم   •

 نوع البضاعة الخطرة  •

 طرةصنف البضاعة الخ •

 الحجم •
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 اسماء المرافقين  •

                                                                                      16انظر الملحق رقم

طرة من السفينة الى وقت مصلحة الاستثمار هي من تفوض مجموعة من المرافقين لمرافقة البضاعة الخ

 الميناء.خروجها من  

 ما.بين بقارورة الإطفاء دائما في حالة وقوع حادث  يحضر المرافقين مصحو 

 هذه العملية تتم بحضور مهندس الأمن والوقاية من باب الأمن والاحتياط.

 الميناء.شحن البضاعة الخطرة على الشاحنة وخروجها من  -6

 تجاه هذه البضاعة.هنا تنتهي مسؤولية الميناء ا

 .17لحق رقم  إعداد وثيقة تحتوي على ملخص العملية انظرالم-7

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الفصل الثالث : دراسة ميدانية لمناولة وتخزين البضائع الخطرة بمؤسسة ميناء مستغانم

 

105 
 

 الحوادث المتعلقة بالبضائع الخطرة في العالم والجزائرالمبحث الثالث: أمثلة عن  

البضائع الخطرة في العالم والجزائرالمتعلقة بدث  سنتطرق في هذا المبحث الى بعض الحوا  

 1:الأول: كارثةتشرنوبيلالمطلب  

لة لهذا تؤكد التوصيات  على المجتمع بأسره كما تؤثر على الأجيالالمقب تؤثر عواقب استخدام المواد الخطرة

وتحقيق الشفافية في كافهالأمورالمتعلقة الدولية على حق المجتمع مشاركه في قرار استخدامها وعلى نشر المعرفة 

لق ببناء المفاعلات يتع  فيمابالمواد الخطرةإلاإن فرصه نشر المعلومات والشفافية والنقاش لم تسمح بالشكل الكافي  

واجتماعيه وأيضا بسبب صعوبة فهم موضوع الطاقة النووية والحفاظ   سياسيةعوامل  النووية في الطبيعة بسبب  

 .يئة.على الصحة والب

 : معلومات أساسية

ثانية لاختبار   20بدا أن إيقاف النظام لمدة  1986نيسان/أبريل  26محطة تشرنوبيل للطاقة النووية، يوم 

ربائية. إلا أن خطأ في التشغيل بعد إغلاق توربينات المياه اع الكهرباء هو مجرد اختبار آخر للمعدات الكهأثر انقط

اليورانيوم المستخدم وتوليد الكهرباء إلى ارتفاع حرارة اليورانيوم بالمفاعل الرابع إلى درجة المستخدمة في تبريد 

ما يقرب  لى إحداث موجة انفجار كيميائية، أطلقت بدورهاالاشتعال فبعد سبع ثوان، أدى ارتفاع درجة الحرارة إ

 .نويدة من النويدات المشعة الخطرة إلى الغلاف الجوي 520من  

رئيس الفريق المناوب انتبه إلى الخطر وحاول إغلاق المفاعل مما يجعل أعمدة الغرافيت تنزل في   وفي حين أن

د لوهلة حرارة، إلا أن هذه الطريقة جعلت الحرارة تزداقلب المفاعل وتبطئ من سرعة التفاعل النووي وتكون ال

رية مشوشة من آثار الاختبار، كان هذا قبل أن تشرع في الانخفاض. وبما أن المولد كان غير مستقر والدورة الحرا

هو العامل الذي أدى إلى أعجاج أعمدة الغرافيت وعدم إمكانية إسقاطها في قلب المفاعل وجعل الحرارة ترتفع 

الكارثةوأدت قوة الانفجار إلى انتشار التلوث على أ جزاء   ل كبير وتشعل بعض الغازات المتسربة وتتسبب فيبشك

 31وفياتي، التي تتبع ما يعرف الآن بيلاروس وأوكرانيا وروسيا. ووفقا لتقارير رسيمة، لقى كبيرة من الاتحاد الس

اركين في مكافحة الحرائق وعمليات التنظيف،  ‘‘، من المشف ’’ مصألف  600شخصا حتفهم على الفور، وتعرض 

 .رعات عالية من الإشعاع.لج

في بيلاروس وروسيا وأوكرانيا للإشعاع، وهو شخص    8,400,000ووفقا لتقارير رسمية، تعرض ما يقرب من 

 ألف كيلومتر مربع من الأراض ي في التابعة للبلدان الثلاثة 155عدد يزيد عن إجمالي سكان النمسا. وتعرضت 

 .يطاليا.للتلوث، وهي مساحة تماثل نصف إجمالي مساحة إ

أكبر من مساحة دولة   ألف كيلومتر مربع، وهي مساحة 52وتعرضت مناطق زراعية تغطي ما يقرب من 

)عمره  90 -سنة( وعنصر سترونتيوم  30)عمره النصفي هو  137 -الدانمرك، للتلوث بالعنصر المشعين سيزيوم 

لايين ظلوا يعيشون في بيئة تسبب ألف شخص، إلا أن الم 404عيد توطين ما يقرب من سنة(. وأ 28النصفي هو 

 مجموعة من الآثار الضارة.  فيها استمرار بقايا التعرض الإشعاعي إلى ظهور 

ولم تصدر تقارير عن الحالة حتى اليوم الثالث من انفجار تشيرنوبيل. ثم قامت السلطات السويدية بوضع 

أعلنت للعالم أن حادثة نووية وقعت في مكان ما شعاع المتزايدة في أوروبا مع اتجاه الرياح، و خارطة لمستويات الإ 

 
1 - https://www.un.org/ar/observances/chernobyl-remembrance-day/background 
Consulté le 06/06/2022 a 15 :02 

https://www.un.org/ar/observances/chernobyl-remembrance-day/background
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ن السويد، كانت السلطات السوفياتية تقوم بعمليات مكافحة للحرائق وعمليات من الاتحاد السوفياتي. وقبل إعلا 

م تكن هناك سلطة شرعية قادرة على  تقدم تقريرا عن الحادث أو حجمه بشكل كاملول  ألا تنظيف، إلا أنها اختارت  

الحالة وتقديم أجوبة لأسئلة مثل: هل مغادرة المنزل آمنة؟ هل مياه الشرب مأمونة؟ هل تناول الوجبات  التعامل مع  

لتعرض لبعض النويدات المحلية آمنا؟ وكان بإمكان الإعلان عن تدابير وقائية أن يساعد السكان على تجنب ا

ما أن الإخلاء المبكر كان من شأنه أن التي يعرف أنها تسبب سرطان الغدة الدرقية. ك ،131المشعة، مثل اليود 

يوما   16في أخطر حالاتها، في فترة ثمانية إلى    131يساعد الناس على تجنب المنطقة برمتها عندما كانت نويدة اليود  

 .من انبعاثها.

ناجمة  سوفياتية، إلى حد كبير، التعامل مع الآثار الالأربع من حادثة تشيرنوبيل، قررت السلطات الوخلال السنوات  

عن الانفجار على المستوى الوطني. وبدون مساعدة سوفياتية، سعت الأمم المتحدة وشركاؤها إلى طرق لتقديم 

البيئية للمنطقة الملوثة، وتشخيص   الدعم في حالات الطوارئ، الذي اشتمل على تقييم السلامة النووية والظروف

المتحدة على زيادة الوعي لدى سكان المنطقة، وتعليمهم    روف الطبية التي سببتها الحادثة. وركزت الأمممختلف الظ

 كيفية حماية أنفسهم من النويدات الموجود في البيئة والمنتجات الزراعية

 منظف أو "مصف" من الجيش وموظفي  350 000ديره  ، شارك ما تق1987و  1986خلال الفترة الممتدة بين عامي  

فئ في الأنشطة الأولية الرامية إلى احتواء الحطام المشع وإزالته.  المحطة النووية والشرطة المحلية ورجال المطا

مصف لأعلى الجرعات الإشعاعية لدى اضطلاعهم بأهمّ أنشطة التخفيف من حدّة الكارثة   240  000وتعرّض نحو  

 000. وبعد ذلك ارتفع عدد المصفين المسجّلين إلى كلم 30المحيطة بالمفاعل والممتدة على مسافة ضمن المنطقة 

 نسبة قليلة منهموتم، في فصلي600
ّ
 .، مع أنّه لم يتعرّض لمستويات عالية من الإشعاع إلا

مناطق غير   شخص من المنطقة المحيطة بمفاعل تشيرنوبيل إلى 116 000، إجلاء 1986الربيع والصيف من عام 

 في الأعوام اللاحقة.  آخرين  230  000ملوّثة. وتم ترحيل 

، في مناطق من بيلاروس والاتحاد الروس ي وأوكرانيا حيث يفوق ترسّب ويعيش نحو خمسة ملايين 
ً
نسمة، حاليا

  شخص من أولئك الناس يعيشون في مناطق صنّفها  270 000. ولا يزال نحو  2كيلوبيكريل/م 37السيزيوم المشع 

 .2لوبيكريل/مكي 555، حيث يتجاوز التلوّث بالسيزيوم المشع الاتحاد السوفييتي كمناطق ذات رقابة مشدّدة

عاما حاسما في مشاركة الأمم المتحدة في عملية إنعاش تشرنوبيل. فقد اعترف الحكومة   1990ويعتبر البعض عام 

 داعية فيه 45/190مدت الجمعية العامة القرار السوفياتية بالحاجة إلى المساعدة الدولية. وكنتيجة لذلك، اعت

ناجمة عن حادثة محطة تشيرنوبيل للطاقة النووية وتخفيفها‘‘. وطلب الدولي في معالجة الآثار ا ل ن ’’ التعاو إلى 

الجمعية العامة، في هذا القرار، وضع برنامج لتنسيق الأنشطة التي ستضطلع بها الهيئات والمؤسسات والبرامج 

تشيرنوبيل  الرامية إلى معالجة الآثار الناجمة عن كارثة نظومة الأمم المتحدة والتي تشارك في الجهودالتابعة لم

وتخفيفها، وأن يكلف أحد وكلاء الأمين العام بمهة التنسيق، وأن تشكل فرقة عمل مسؤولة عن حفز أنشطة الأمم 

يا  المكونة من وزراء من بيلاروس وروسيا وأوكران-المتحدة في هذا الميدان ورصدها. أصبحت لجنة التنسيق الرباعية  

 تشرنوبيل جزءا من الية التنسيق على المستوى الوزاري.    بالإضافة إلى منسق الأمم المتحدة المعني  -

، بعد سنة من إنشاء فرقة العمل، بدأت إدارة الشؤون 1992وفي عام   .جزءا من آلية التنسيق على المستوى الوزاري 

( بتنسيق التعاون الدولي بشأن 1997ذ العام الإنسانية )التي أصبحت تسمى مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية من

يرنوبيل. وأنش ئ الصندوق الإستئماني لتشيرنوبيل، بغرض التعجيل بالمساهمات المالية لأنشطة تشيرنوبيل، في تش
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ب تنسيق الشؤون الإنسانية إدارة مجموعة تحت إدارة مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية. وبدأت مكت 1991عام 

، إلى تعبئة الموارد، إلى التوعية، وتوجيه لمسؤوليات من صياغة الاستراتيجة، إلى الترويجمتنوعة من المهام وا

، دشنت المؤسسات التابعة للأمم المتحدة والمنظمات غير الحكومية الرئيسية  1986مساهمات المانحين. ومنذ عام 

مة النووية وإعادة التأهيل  مشروعا من مشاريع البحوث والمساعدة في مجالات الصحة والسلا  230ما يزيد عن 

ومع مرور الوقت، أصبح من الجلي أنه لا يمكن الفصل بين مهمة  .غذية النظيفة والمعلوماتوالبيئة وإنتاج الأ 

المتحدة الإنمائي، ومكاتبه الإقليمية  ، أصبح برنامج الأمم  2001الإنعاش البيئي والصحي وبين مهمة التنمية. وفي عام  

بشأن تشرنوبيل. وفي العام التالي، أعلنت  تضررة، جزء من آلية التنسيق من أجل التعاول في البلدان الثلاثة الم

الأمم المتحدة تحولا في استراتيجيتها بشأن تشيرنوبيل، مع تركيز على نهج انمائي طويل الأجل عوضا عن المساعدة 

علن عن قرار الأمين العام ل2004وفي عام   .حالات الطوارئ الإنسانية في  
ُ
لأمم المتحدة بأن نقل مسؤولية التنسيق ، أ

ب تنسيق الشؤون الإنسانية للأمم المتحدة إلى برنامج الأمم المتحدة الإنمائي كجزء من التحول في من مكت

لآثار الإنسانية لحادثة تشيرنوبيل النووية: المعنون: ’’ا 2002الاستراتيجية القائمة بناء على توصيات تقرير لعام 

ق، حدد برنامج الأمم المتحدة الإنمائي ثلاث وفي سياق تحمل مسؤوليات التنسي .‘‘جل الإنعاشاستراتيجية من أ

توفير المعلومات، بما في ذلك تعزيز أنماط الحياة الصحية التنمية   :مجالات لها أولوية في ما يتصل بتشيرنوبيل

لسياسات، الرامية إلى مساعدة الحكومات والاجتماعية المستندة إلى المجتمع المحلي المشورة في مجال االاقتصادية  

 يد الأنفاق بشأن تشيرنوبيل.في ترش

 1المطلب الثاني: كارثة مرفأ بيروت 

 .. كيف يمكن الاستفادة من دروس تخزين ونقل المواد الخطرة؟2020بعد انفجار مرفأ بيروت في 

. وقبل عامين، كان انفجار بيروت مثالا الماضية، ارتبطت حوادث عديدة بنترات الأمونيوم  100الأعوام الـ  على مدى  

على هذه الحوادث المرتبطة بالمواد الخطيرة وقربها من التجمعات السكانية، وتبعاتها بما لها من تأثير على صريحا 

  .نهذا ما بحثته حلقة دراسيةافتراضيةالبلاد والأزمات الاقتصادية والسياسية التي يواجههالبنا

المستفادة والتجارب والممارسات الجيدة عاون الاقتصادي والتنمية، وأشارت إلى الدروس  للأمم المتحدة ومنظمة الت

 في إدارة مخاطر تخزين ونقل نترات الأمونيوم في مناطق المرافئ، وذلك في أعقاب انفجار مرفأ بيروت  

 2020في آب/أغسطس  

كبيرة من نترات الأمونيوم وهو ما تسبب   انفجار المرفأ نجم عن حريق امتد عبر منطقة تخزين وأدى إلى تفجير كمية

شخص كما لحقت أضرار شديدة في المرفأ والمدينة،    300,000إصابة، وأدى إلى تشريد حوالي    6,500وفاة و  300بـ  

 19بما في ذلك مرافق الرعاية الصحية خلال جائحة كـوفيد

تعددة إضافة إلى القضايا الاجتماعية  وأدى الحادث الذي هزّ العاصمة اللبنانية بيروت إلى تفاقم الكوارث الم

 .دية التي كانت البلاد تكافح من أجلها بالفعل.والاقتصا

وفي كلمته، قال زاهي شاهين، مدير وحدة إدارة أخطار الكوارث لدى رئاسة مجلس الوزراء اللبناني، إن حوادث  

آب/أغسطس  4ت الذي وقع في دة حصلت حول العالم بسبب المواد الخطرة،)لكن لا ش يء يشبه انفجار بيروعدي

طنا من نترانت الأمونيوم، مما أدى إلى حدوث واحدة من أكبر الانفجارات غير النووية   2,750، عندما انفجر  2020

 في التاريخ.

 
1-https://www.un.org/ar/observances/chernobyl-remembrance-day/background Consulté le 06/06/2022 a 03:30 
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 عداد جيدة تؤتي ثمارها عند وقوع الكارثةوأوضح أن أحد الدروس المهمة هو وضع خطط استجابة واست

الحادث بيوم بدأ مئات المتطوعين  بالسلامة، مع مئات الحطام حول المدينة. وبعد  وأضاف يقول: "درس آخر مرتبط  

في إزالة الحطام من المناطق المتضررة. مع ذلك كان هناك وجود للمواد الخطرة والضارة مثل الإسبتستوس." ولذا، 

رة لإذكاء الوعي بين العامة، ء من الاتحاد الأوروبي وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي شكل أهمية كبيفإن وجود خبرا

 .وعين الشباب، على حد تعبيره.وخاصة بين المتط

 الأمم في الحدث الافتراض ي طيفا واسعا من منظمات    وقد جمعت لجنة الأمم المتحدة الاقتصادية لأوروبا

ة الدولية للهجرة، خاطر الكوارث، منظمة العمل الدولية، المنظمة البحرية الدولية، المنظمالأمم المتحدة للحد من م  

 ئة، أوتشا، وحدة البيئة المشتركة( ومنظمة التعاون الاقتصادي والتنمية. برنامج الأمم المتحدة للبي

، مسحا عالميا قبل الحلقة وكانت المنظمات الشريكة قد أجرت، تحت قيادة لجنة الأمم المتحدة الاقتصادية لأوروبا

حدة الخمس، مستجيب من جميع مناطق الأمم المت 101ذلك من  الدراسية. وأظهر تحليل نتائج المسح، بما في

مجالات رئيسية تثير المخاوف إزاء نترانت الأمونيوم: التصنيف والتنسيق بين السلطات وإدارة الموانئ والتخزين الآمن 

 اض ي والتفتيش والمعلومات العامة والأمن.والنقل، وتخطيط استخدام الأر 

عامل مع مادة نترانت الأمونيوم ات ومعرفة قانونية وسياسية أفضل بشأن سبل التوتحدث المشاركون عن وجود أدو 

 وتخزينها ونقلها، وكيفية منع الحوادث المرتبطة بها والتخفيف من عواقبها.

جنة الاقتصادية لأوروبا: )أدعو الدول الأعضاء وقطاع الصناعة  وقال ديمتري مارياسين، نائب الأمينة التنفيذية لل

ئمة، ووضع السلامة والوقاية من الحوادث باستمرار في  لمصلحة إلى تكثيف الجهود لتنفيذ الأدوات القاوأصحاب ا

 المقدمة(.

ن يمكن منع وأضاف أن الحوادث الكبرى التي تنطوي على نترانت الأمونيوم ليست غير شائعة وليست جديدة، )لك

 تاحة(. مثل هذه الحوادث والتخفيف من آثارها باستخدام الأدوات الم

 سياسية أهمية الامتثال للأدوات القانونية وال

من مخرجات الحلقة الدراسية، التشديد على أهمية تعزيز التنفيذ والامتثال للأدوات القانونية                

ائمة  الخطرة، بما في ذلك نترانتالأمونيوموالتفريق بين نترانت الأمونيوم، والأسمدة القوالسياسية التي تتناول المواد  

ئصها وسلوكياتها لأنه ينطوي عليها مخاطر مختلفة. والتأكيد على الحيلولة على نترانت الأمونيوم، إذ ينبغي فهم خصا

ب المصلحة اتخاذ جميع التدابير  دون وقوع الحوادث إذ يجب على السلطات الوطنية والمحلية والمصانع وأصحا

 من الدراسة.  لضمان السلامة.كما يحتاج التخزين المؤقت إلى مزيد

التدريب، وإعلام السلطات والمحققين والعمال ورجال الإطفاء وغيرهم من  وشدد المشاركون على أهمية توفير 

اتخاذها. وأشاروا إلى أهمية تقديم  المستجيبين الأوائل بوجود أي مواد خطرة، وبمخاطرها والتدابير التي ينبغي

لاغهم بالمخاطر  نشآت الخطرة )بما في ذلك الدول المجاورة( وإبالمعلومات للأشخاص الذين يسكنون قريبا من الم

 المحتملة وكيفية الاستجابة لها. 

حلية والوطنية وشددوا أيضا على دور المنظمات الدولية وأهمية التعاون والتنسيق بين السلطات الم               

 وتبادل التجارب والمعلومات وتحديد الممارسات الجيدة.
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 1:لث: كارثة عين ولمان سطيفالمطلب الثا

لمان بسطيف التحقيقات أكدت أن الانفجار كان سببه تسرب الغاز مع وجود عوامل قضية انفجار عين و 

لموجودة داخل المستودع تم استغلال مساعدة جعلت حجم الانفجار أضخم، ساهمت فيه العطور ومواد التجميل ا

آخر    رأبلعطور و ممن المواد الخطيرة سريعة الالتهاب تمثلت في ا مرآبي منزلين: الأول مستودع لتخزين كمية كبيرة

 ورشة لصناعة مادة الفازلين .

استغلال المنشأة دون الحصول على الترخيص. وتعريض الغير للخطر وانتهاك واجب من واجبات الاحتياط  

  ن العطور و مواد التجميل صاحب ورشة الفازلين و مسيرين اثنين بالشركة المتخصصة في صناعة و تخزيوالسلامة،  

نزل فردي ثم انتشر إلى الطوابق العلوية ر عين ولمان متبوع بحريق مهول بالطابق الأرض ي لمفي حادثة انفجا تسببا

 6سنة،  38و 35أشخاص من عائلتي شقيقين ، امرأتين  8من البناية والمنازل المجاورة، و خلف الحادث وفاة 

 آخرين بإصابات متفاوتة الخطورة.  14سنة وإصابة    16و  4أطفال تتراوح أعمارهم بين  

توصلت الى أن تسرب الغاز مع اقتران عوامل مساعدة   وقد اشارت نيابة الجمهورية سابقا ان التحقيقات

 جعلت حجم الانفجار أضخم ،وقد تم توجيه الاتهام لصاحب شركة العطور برفقة مسير اخر  

لال منشأة دون بس المؤقت سابقا، وقد واجه المتهمين جنحة استغو صاحب ورشة الفازلين اين تم بإيداعهم الح

، حياة الغير و سلامتهم للخطر وجنحة القتل الخطأ و جنحة الجروح الخطرةالحصول على الترخيص وجنحة تعريض  

 وحياتهم.وجنحة التسبب عن غير قصد في حريق أدى إلى إتلاف أموال الغير

ة النشاط المستخدم  ة مرشحة للانفجار  في أي وقت بالنظر الى طبيعتعتبر هذه المستودعات قنابل موقوت   

 تناسب مع طبيعة الحي السكني.في هذه المستودعات الذي لا ي
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 خاتمة الفصل

تقدم مؤسسة ميناء مستغانم خدمات ذات جودة عالية بحيث تمتلك جميع وسائل النقل والمناولة والشحن 

مع المحافظة عليها بشكل سليم, تسعى المؤسسة إلى تطوير ليم البضائع في الوقت المحدد كما تقوم بتسوالتفريغ 

 الفكر اللوجستي فيها وتتميز وظيفة اللوجستيك في الميناء بما يلي: 

تمارس الأنشطة اللوجستية بالتنسيق مع مختلف الوظائف الاخرى وهو يعزز رضا العملاء ويرجع هذا الى 

 ستيك ينعش التجارة ويرفع كفاءتها.ن رقابة وتنظيم وتخطيط فاللوجالممارسات الادارية م

ء , الا انه وبالرغم من عدم اكتمال حظيرة الحرائق المخصصة لمعالجة البضائع الخطرة على مستوى المينا

والاتصال    يتم مناولة ونقل وتحمبل  هذه البضائع وفقا للوائح البحرية والاطر التشريعية الجزائرية المتعلقة بالتعبئة

 طات والاطراف المشاركة لتجنب أي حادث .  المناسبين بين السل
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 الخاتمة

في الختام العمل الذي قمنا به داخل مؤسسة ميناء مستغانم سهل وجعل الرد على الأشكالية الرئيسية التي 

داخل ميناء  معرفة التقنيات اللوجستية المستخدمة لتعامل مع البضائع الخطرةتم طرحها في البداية وهي: 

نا انجاز هذا التقرير أن سلسلة اللوجستيات والتوريد أصبحت اليوم موضوع الساعة وذلك فقد لاحظ مستغانم

بفضل الاهمية التي تأخذها في الوقت الحالي داخل المؤسسات والشركات مهما كانت شركات )خاصة، عامة،  

 صناعية او مؤسسهة تجارية أو حتى المستشفيات... الخ(

كل كبير واستخدمت فقط في المجال العسكري لتزويد القوات أثناء  لماض ي تم إهمال اللوجستيات بشفي ا  

الحروب فقد استخدمت في الحديث عن النقل فقط . على الرغم من أن هذا المنطق لا يزال موجودا إلى اليوم 

 .هذا

ه كاملة من الأساليب  مجموعاليوم لا يمكن اختزال اللوجسيات إلى وظيفة نقل بسيطة، لأنها تشكل 

والوسائل التي تنفذها الشركة من اجل تزويد العامل بالسلاح والخدمات المتوقعة في الوقت المناسب   والوظائف 

 .بتكلفة المناسبة في الأوقات والمواعيد المناسبة

ء  إطفا في عالم سريع التغير أصبح يخضع للضغوط مستمرة من الابتكار والتقدم التكنولوجي لاسيما مع

ترنت تواجه الشركات منافسة متزايدة لكي تتمكن من الحفاظ على مراكزها في الأسواق  الطابع الديمقراطي على الان

المستهدفة يجب عليها تقديم السلع والخدمات في ظل أفضل الظروف، وأفضل جودة وبأفضل تكلفة وفي المهلة 

ود العديد الذي أصبح أيضا ضروريا مع وج بتكار المحددة. أصبح عنصر أساس ي لنجاح الأعمال ناهيك عن الا 

المعروفة بمنتجاتها  VENUS الشركات المنافسة في السوق التي تقدم منتجات مماثلة مثال شركه فينوس الجزائرية  

منخفضة التكلفة والجودة العالية تنافس العلامات التجارية الكبرى ألمعروفة في السوق الجزائري مثل  

ELSEVE،NIVEA    ،LE PETITE MARSEILLAIS  مات التجارية الأخرى والعديد من العلا. 

تحاول الحفاظ على مكانتها من خلال تقديم منتجات أخرى بأسعار منخفضة بالجودة المطلوبة وكذلك 

اللعب على الابتكار من خلال تقديم منتجات أخرى مثل )جال استحمام كريم الأساس واقي الشمس...( بأسعار 

 .لكون باستمرار وخاصة الذين لديهم قدرة شرائية ضعيفةع، وهو عنصر يسعى إليه المستهالجميمعقولة في متناول  

التي لا تتوقف  أمازونفي ما يخص الابتكار اللوجستي يمكننا أن نعطي مثالا للرائد في التجارة الالكترونية 

ن الآن وسطا لجميع المستهلكين مأصبح  على الابتكار هذا العملاق الذي بدا حياته المهنية ببيع الكتب عبر الانترنت  

خلال بيع منتجات مختلفة .لقد تحدت هذه الشركة نفسها للرد على جميع الطلبات في الوقت المناسب لتحقيق  

 :هذا العمل طور لوجيستياته من خلال

بناء برج تخزين لاكتساب السعهة التخزينية لما يتيح مضاعفة المخزونات وتجنب أي نقص والقدرة على  •

 جابة لجميع الطلبات;الاست

 مليون منتج;  100لتخزين العشوائي لأكثر من  ابتكار ا •

 .ابتكار نظام يتيح الوصول للعملاء أثناء غيابهم لتقديم طلباتهم •

بالإضافة إلى العديد من الابتكارات الأخرى التي تسمح لهذا القائد بإرضاء جميع العملاء في ظل ظروف جيدة  

 .ش يء المواعيد النهائية  بل كلمن الجودة والتكاليف وق
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تصبح الخدمات اللوجستية تحديا حقيقيا وآداه تنافسية للشركات و   :01ذه الحالة الفرضية رقم في ه

يمكن إن تشكل ميزة تنافسية لها،يمكن أن يكون إتقان سلسلة الخدمات اللوجستية الخاصة بالفرد مفيدا لهم 

 .فقط مؤكد بشكل جيد

لنجاح الشركات مما يسمح لها بالتميز عن   ستية تعتبر اليوم عنصر أساسيااللوجمن الواضح أن الخدمات 

بعضها البعض للتحكم في سلسلة التوريد الخاصة بها من مورد المورد ) طريق تقليل تكاليف المشتريات والإمدادات  

تطلبات هذه  ة المالتي ستنعكس من خلال استمرار تكاليف الإنتاج والتوزيع( وصولا إلى العميل من اجل تلبي

 .السلسلة

 ت الشركات أن أهمية العمل بالتعاون مع جميع الفاعلين الذين يشكلون سلسلة التوريدلقد أدرك

من أجل تحسين جميع العمليات اللوجستية. هذا هو السبب في أننا لم نعد نتحدث اليوم عن الخدمات اللوجستية  

ا حددناها بالفعل في  المية، تسمح عولمة التجارة كم اللوجستية العولكن عن ادارة سلسلة التوريداو الخدمات 

الفصل الأول للشركات للحصول على إمدادات من جميع أنحاء العالم وبيع سلعها وخدماتها خارج حدودها لان  

قل لوجيسيات الموانئ تلعب دورا أساسيا في المعاملات خاصة بالنسبة للتجارة الدولية للبلدان القائمة على الن

شركات باستيراد المواد والمكونات اللازمة لإنتاجها وتصدير منتجات إليها في  مح البنية التحتية للموانئ للالبحري، تس

 ظروف نقل ومناولة وتخزين جيدة.

في الواقع تعدل لوجستيات الموانئ الرابطة الحساسة للغاية في سلسله التوريد انه يمكن إن يؤثر إيجابا أو  

تقع خارج حدود الشركة يجب أن تمتلك الاخيرة  ا في حالة التوريدات من دولة سلسلة بأكمله سلبا على عملية

 سلسلة لوجيسيات موانئ فعالة حتى تتمكن من الاستجابة لعملائها في اقرب وقت ممكن. 

لخدمات والتي تنص على أن لوجيسيات الموانئ تعتبر رابطا مهما وحساسا للغاية في كل سلسلة ا  :  02الفرضية رقم  

 تية وقد تم تأكيدها.  اللوجس

لبضائع الخطرة تخزينها، نقلها ومناولتها الموضوع الرئيس ي لعملنا البحثي،على الرغم من الخطر والمخاطر  تعتبر ا

التي يمكن أن تولدها من المواد المهمة لبعض الصناعات، كما رأينا من خلال الفصل الثاني من هذه المذكرة 

لية المختلفة،كل فئة لها فئات فرعية وأقسام  وفقا لتصنيف الاتفاقيات الدو   إلى تسع أصنافتصنيف المواد الخطرة  

وتركيبات مختلفة وطريقة التغليف المناسبة لكل فئة ومجموعة التعبئة الخاصة بها من اجل الحد من المخاطر  

 .التي يمكن أن تنشأ عنها

بكل لية والأطر التشريعية الخاصة  تفاقيات الدو تخضع مجموعات النقل للقواعد والشروط لمواد وقوانين الا

بلد، وتتطلب هذه الحركة معالجة خاصة بكل فئة وكل وسيلة نقل كما تم تناولها بالفعل في هذا الفصل ولتخزين 

يجب تخزينها بطرق خاصة لكل فئة بطرق منفصلة خاصة بالنسبة لتلك الغير متجانسة  "  MDهذه المواد الخطرة"

كما أشرنا إليه،   " IMDGاد حسب كود"اة متطلبات جدول فصل هذه المو مخاطر مع مراعمن اجل تجنب أي 

: ان نقل ومناولة وتخزين  03يؤكد الفرضية رقم تتطلب هذه الحركة نقلا و مناولة وتخزينا محددا للغاية،وهذا

ات محدده البضائع الخطرة لها خصوصيات حسب كل فئة ودرجة الخطر الذي تنطوي عليه التي تتطلب عملي

 .يةللغا

ا به في ميناء مستغانم ومعاينة كيفية مناولة المواد الخطرة التي تتميز بالصرامة  ومن خلال التربص الذي قمن

في تطبيق القوانين التي حظرت مصادرة تخزين البضائع الخطرة في الموانئ نظرا لغياب حضائر التخزين التي تتوفر 
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ل في حوادثها وإجراءات  مخاطرها ومواد الإطفاء والتدخواد الخطرة و فيها شروط وإرشادات السلامة لجميع الم

 .التعامل معها عند الطوارئ 

فالجزائر اليوم تسخر بالصناعات البترولية والكيميائية والصناعات الأخرى الحديثة التي أصبحت المواد  

اشتراطات تخزين ام بإجراءات و الكيميائية عنصرا هاما في الصناعات ومجالات البحث ومن هذا المنطلق يجب القي

ا يتناسب مع خصائص هذه المواد حسب تصنيفها الدولي وما ورد في المراجع العلمية المتخصصة في  هذه المواد بم

 " لزهرهاني"شدد وزير النقل    مرفأ بيروتهذا المجال يجب تطبيق الأطر التشريعية الجزائرية والدولية. وبعد حادثة  

لان ما حدث في بيروت كارثة يمكنها الحدوث الخطرة في الموانئ الجزائرية خزين البضائع تطبيق الصرامة في عدم ت

في أي ميناء آخر هذا لعدم توفر الإمكانيات اللازمة لمواجهة هذه الكارثة المكلفة جدا لما لها من آثار طبيعية واجتماعية  

 واقتصادية وتجارية.

مة الفرد والبيئة مناولتها للحفاظ على صحة وسلا   الخطرة وطريقةبعد دراستنا لجميع جوانب البضائع  :  التوصيات

من المخاطر والاحتياط تطرقنا لبعض من هذه التوصيات واحتياطات السلامة من أجل حضيرة الحرائق المتواجدة  

 بالميناء التي تطرقنا لها:

ا عن الشرب وكذلك بعيديفضل أن يكون موقع حضيرة الحرائق بعيدا عن المناطق المأهولة ومصادر مياه   .1

 عرض للسيول والمخاطر الخارجية الأخرى; المناطق التي يمكن أن تت

يجب أن يكون موقع الحضيرة سهل الوصول إليه و تكون الأرض المقامة عليه صلبة بدرجة كافية لتتحمل   .2

 المباني والطرقات التي ستقام عليه;

من خلال تخزينها في مخازن  ة عن بعضها وذلك  يجب أن يصمم الموقع بطريقة تسمح بفصل المواد المتضاد .3

 صلة أو بإقامة الجدران الفاصلة;منف

 يجب أن تكون جميع مداخل المبنى قابلة للإغلاق بشكل محكم وأن تكون النوافذ لها أنظمة حماية   .4

يجب أن لا تحتوي المستودعات على مكاتب ، غرف طعام أو غرف تغيير ملابس في حالة وجود مثل هذه  .5

 ;دقيقة  60قاومة للحريق لمدة  انها الفاصلة عن المستودعات ميجب أن تكون جدر   الغرف

 ;تعزيز الوعي بين أصحاب المصلحة حول البضائع الخطرة .6

 ;تكوين وتدريب الافراد المشاركين في التعامل مع البضائع الخطرة .7

 يجب تزويد العاملين بمعدات الوقاية الشخصية التالية أنظر الملحق رقم : .8

 ية ; واقية الرأس /خوذة واق •

 واقية وجه;  •

 كمامات;  •

 ات جلدية;قفاز  •

 لباس واقي للجسم; •

 أحذية سلامة. •
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 افاق الدراسة: 

نظرا لأهمية تجارة المواد الخطرة تشهد الجزائر دخولها بوابة بابعادها الاقليمية والافريقية والمتوسطية،   .1

والخدمات  ف القطاعات الاقتصاديةساهمتها في ازدهار المؤسسات الصغيرة والناشئة في مختلوم

 اللوجيستية. 

ر المحوري والأساس ي الذي يؤديه ميناء الحمدانية في فتح المجال الاقتصادي أمام الاستيراد والتصدير  الدو و 

بأن يكون ميناء عبور لبعض السفن والبواخر، من مختلف القارات وهي العملية التي ستساهم في رفع  

جانب مع ميناء دمات المتعاملين المحليين والأ البحرية، بالإضافة إلى تحسين خمردودية الخدمات 

مع الخارج   الجزائر الحمدانية، ما سيجعل منه مصدرا مهما للعملة الصعبة سواء فيما يتعلق بصادرات

ن أن أو سرعة تحويلها إليه بالنظر إلى قدرته الاستيعابية الكبيرة، أو استقبال مختلف المنتجات التي يمك

الحريري، لفتح فرص للخدمات البحرية خاصتا  قية.الذي سيكون بداية الطريق توجّه إلى الأسواق الافري

 وأن الموانئ في الجزائر تغيب فيها خاصية تخزين البضائع الخطرة.
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 لخصالم

التقنيات اللوجستية المستخدمة في التعامل الخاص مع البضائع   ظهار إدف الأساس ي من هذا العمل هو اله

 الخطرة في الموانئ خاصة ميناء مستغانم.

لقد ساعدنا التربص الميداني على مستوى مؤسسة ميناء مستغانم على فهم أهمية الخدمات اللوجستية في  

وتخزين وبالرغم من أنه لايوجد تخزين لهذه   لبضائع الخطرة من نقل ومناولةبا  الميناء خاصة في العمليات المتعلقة

 البضائع على مستوى الميناء.

حرائق وبنية تحتية وموظفين  حظائر حركة سليمة لهذه المواد يجب أن نمتلك الموانئ ) إدارةومن أجل 

 زين والمناولة(.لتخمؤهلين للحفاظ على هذه البضائع في حالة جيدة أثناء النقل والتستيف وا

، المناولة،  الإمدادسلسلة    إدارة،  إمداداللوجستيك، خدمات لوجستية، سلسلة اللوجستيك،    تاحية:الكلمات المف

 .البضائع الخطرة، تخزن ونقل البضائع الخطرة

Summary 

     The main objective of this work is to show the logistical techniques used in dealing with dangerous 

goods in ports, especially the port of Mostaganem. 

     The field training at the Mostaganem port corporation helped us understand the importance of 

logistics services in the port, especially in the operations related to dangerous goods, including transport 

handlings and storage, although there is no storage for these goods at the port level. 

        In the order to manage the proper movement of these materials, we must have the ports < fire 

facilities, infrastructure and qualified personnel to keep these goods condition during transportation, 

stowage, storage and handlings > 

Keywords; logistics, logistical services, logistics chain , supply chain management, handling ,  dangerous 

goods ,storing and transporting dangerous goods. 

 Résumée  

L'objectif principal de ce travail est de montrer les techniques logistiques utilisées dans le traitement des 

marchandises dangereuses dans les ports, en particulier le port de Mostaganem. 

La formation sur le terrain à la Mostaganem Port Corporation nous a permis de comprendre 

l'importance des services logistiques dans le port, en particulier dans les opérations liées aux 

marchandises dangereuses provenant du transport, de la manutention et du stockage, bien qu'il n'y ait 

pas de stockage pour ces marchandises au niveau du port. 

Afin de gérer le bon mouvement de ces matériaux, nous devons disposer des ports (cabanes anti-

incendie, infrastructures et personnel qualifié pour maintenir ces marchandises en bon état pendant le 

transport, l'arrimage, le stockage et la manutention). 

Mots clés : logistique, services logistiques, chaîne logistique, approvisionnement, gestion de la chaîne 

d'approvisionnement, manutention, marchandises dangereuses, entreposage et transport de 

marchandises dangereuses.  


