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 الشكر والعرفان
 

 نجاز ىذه الدراسة.إلى إالحمد والشكر لله اولًا وأخراً، الذي اعانني ويسر أمري ووفقني 

، وإلى الأساتذة ي شعل شمعو في دروب عمللى كل من أإكما أتقدم بالشكر والتقدير والعرفان 
لبروفسور تواتي بن االكبير والعقل المنير  التربية الرياضية، وأخص بالذكر صاحب القلبمعهد   الكرام في

ظاتو البناءة الأثر الكبير ، الذي قام بالإشراف على ىذه الدراسة، وكان لتوجيهاتو القيمة وملاحقلاووز أحمد
 لى حيز الوجود.إفي إخراجها 

، : بو مسجد عبدالقادركتورالد  الاستاذ وأتقدم بالشكر والعرفان إلى أعضاء لجنة المناقشة
جبوري بن  :، والدكتور: واضح محمد الامين لدكتورذ ااالاستاذ الدكتور :حفصاوي بن يوسف والاستو 

ي لم يتوانوا لحظة عن تقديم كل ما ىو مفيد، واشكرىم أيضا على الذ عمر، والدكتور: دحو بن يوسف 
القيمة عليها وبالتالي ستكون لهم البصمة رسالة وإعطاء الملاحظات العلمية تفضلهم بقبول مناقشة ىذه ال

 المميزة لإثرائها.

حميد بن باديس في مستغانم كما أتقدم بالشكر الجزيل للصرح العلمي الشامخ جامعة عبد ال
ساتذتي الأفاضل في معهد التربية البدنية والرياضية الذين كان لهم الأثر الطيب والفضل الكبير في  ميع أوج

 كل ما وصلت إليو من رتبة علمية.

فاضل الذين قدموا الدعم لإتمام ىذا العمل، وإلى م بالشكر الجزيل إلى الأساتذة الأكما أتقد
 .ومساندة دعمكل ما قدم لي من  يعلحسن  عبده الدكتور صادق

ن أتقدم بكل معاني المحبة والاحترام لكل من شارك وساىم في إتمام وإنجاز ىذه أولا يسعني إلا 
 خرى.و أي مساعدات أأم النصح والإرشاد و تقديلدراسة من خلال تحكيم الاستبيان أا

 والله ولي التوفيق
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 الإىداء

ف الغمة وإلى نبي النور والرحمة سيدنا محمد لى من بلغ الرسالة وأدى الأمانة، ونصح الإمة وكشإ
 صلى الله عليو وسلم.

إلى من كللو الله بالهيبة والوقار إلى من احمل اسمو بكل إفكار افتخار إلى من كلتً أناملو ليقدم لنا 
 لحظة سعادة وستبقى كلماتو نجوم اىتدي بها على مر الزمان ]والدي العزيز[.. رحمة الله تعالى تغشاه 

ملاكي في الحياة إلى معنى الحب والحنان والتفاني وسر الوجود إلى من كان دعائها سر نجاحي إلى 
 إلى من ارضعتني العزة والكبرياء إلى أغلى الحبايب ]إمي الحنونة[... طيب الله ثراىا 

إلى من جعلوا من أنفسهم شمعة تنير ظلمتي إلى كل من في الوجود بعد الله ورسولو إلى سندي 
ياة إلى من ىم وملاذي بعد الله، إلى من آثروني على أنفسهم واظهروا لي ما ىو أجمل من الحوقوتي 

 ي[ وأخص بالذكر أخي الغالي محمود انملاذي وملجئي ]إخو 

إلى من أرى التفاؤل والسعادة في ضحكتهن وفي عيونهن كل صباح، إلى الوجوه المفعمة بالبراءة 
 والمحبة إلى زىرات أيامي ]أخواتي[

ى توأم روحي ورفيقة دربي إلى صاحبة القلب الطيب والنوايا الصادقة إلى من معها عرفت معنى إل
 الحياة إلى من رافقتني خطوة بخطوة في إتمام ىذه الرسالة إلى صاحبة العقل المنير... ]زوجتي الحبيبة[.

رياحين حياتي  إلى براعم الغد الجميل والوجوه المشرقة والقلوب الرقيقة والنفوس البريئة، إلى
 وفلذات كبدي ]بناتي[

إلى الاخوة الذين لم تلدىم إمي إلى من تحلوا بالإخاء وتميزوا بالوفاء والعطاء إلى ينابيع الصدق 
 الصافي إلى من معهم ترعرعت، إلى من كانوا معي على طريق النجاح والخير ]أصدقائي الكرام[

قة من قريب أو بعيد أقدم ىذا الجهد إلى كل من أحببتهم من كل قلبي وجمعتني بهم الصدا
 المتواضع لعلو يضيء زاوية من عتمة ىذا الزمان.
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 المحتويات قائمة
 رقم الصفحة الموضــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع

III الشكر والعرفاف

IV الإىداء

 V المحتوياتقائمة 

 VIII قائمة اتٞداوؿ

 X قائمة الأشكاؿ

 هيديالفصل التم
 الإطار العام لإشكالية البحث

5 مقدمػة

7 إشكالية البحث

7 أىداؼ البحث

7 أت٫ية البحث

9 فرضيات البحث

10 حدود البحث

10 تٖديد مفاىيم البحث

12 الدراسات ات١شابهة 

20 الدراسات السابقة تعقيب على

 الباب الأول
 الدراســـــة النظريــــة

 ولالفصـــــــل الأ
  الضغوط النفسية

57 ت٘هيد

57 تارتٮية عن دراسة الضغوط النفسيةلمحة 

59 مفهوـ الضغط النفسي وتعريفو

63 النظريات ات١فسرة للضغوط النفسيةالاتٕاىات و 

74 مصادر الضغوط النفسية

78 إدراؾ الضغوط النفسػػػػػػػية
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 رقم الصفحة الموضــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع
79 آلية الضغط النفسػػػػػػػػػػػػي

79 وط النفسػػػػػػػيةتجابػػػػة للضغالاسػ

86 ت١تًتػػبػة على الضغوط النفسػػيةالآثػػػار ا

89 وسائل قياس الضغوط النفسية

 نيالفصل الثا
 إسـتراتيجيات مواجـــهة الضغوط النفسية

93 ت٘هيد

93 تعريف استًاتيجيات ات١واجهة

94 الفرؽ بتُ ات١واجهة والتكيف

95 الفرؽ بتُ ات١واجو والدفاع

96 لية استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسيةفعا

97 اتيجيات مواجهة الضغوط النفسيةالنظريات ات١فسرة الاستً 

;9 ات١عربُ لاستًاتيجيات ات١واجهة التقييم

3: تصنيفات استًاتيجيات مواجهة الضغوط

 ثالثالفصل ال
 جازنــــة الإدافعيـــــ

5; ت٘هيد

5; مفهوـ الدافعية

6; فعيةت٫ية الداأ

7; تصنيف الدوافع

:; مصادر الدافعية

;; فعية بُ ات١وقف التعليمي الرياضيوظيفة الدا

3> أساليب الدافعية: )الداخلي مقابل ات٠ارجي(

3> لدوافع ات١رتبطة بالنشاط الرياضيا

4> باشرة للنشاط الرياضيالدوافع ات١ -

4> افع الغتَ مباشرة للنشاط الرياضيالدو  -

4> ريات الدافعيةنظ

7> دوافع ت٨و ت٦ارسة النشاط الرياضيتٖليل ال
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 رقم الصفحة الموضــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع
7> دافعية مرحلة ات١مارسة ات١تخصصة

8> قياس الدوافع

9> الدافعية وات١راىقة

:> مفهوـ دافعية الإت٧از

>> أت٫ية دافعية الات٧از وات١نافسة

433 ظريات دافعية الإت٧ازن

439 الرياضي افعية الات٧از بُ المجاؿتوجهات د 

;43 أت٪اط سلوؾ الإت٧از 

 الباب الثاني 
 الدراسة الميدانية

 لأوللفصل اا
 منهج البحث وإجراءاتو

444 ت٘هيد

444 منهج البحث

444 ت٣تمع البحث

445 عيػنة البحػث

447 أدوات تٚع البيانات

465 يب الإحصائية ات١ستخدمة بُ البحثالأسال

 ثانيلفصـل الا
 اقشة نتائج البحثعرض ومن

467 ت٘هيد

467 أولًا: عرض نتائج البحث

484 ثانياً: مناقشة النتائج

499 ثالثاً: الاستنتاجات

;49 رابعاً: التوصيات

>49 البحث عمراج

 ات١لبحق
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 قائمة الجداول
 رقم الصفحة عنوان الجدول م

455 جدوؿ يبتُ ت٣تمع البحث 01

 456 لبحثجدوؿ يبتُ توزيع عينة ا 02

03 
جدوؿ يبتُ معاملبت الارتباط بتُ درجة كل فقرة مع درجة بعدىا والدرجة الكلية 

 لاستبياف مصادر الضغوط النفسية
458 

04 
لاستبياف  الكلية الأبعاد وبينها والدرجة معاملبت الاتساقات البينية بتُ يبتُ جدوؿ

 459 مصادر الضغوط

 :45 ف مصادر الضغوط النفسيةجدوؿ يبتُ الصدؽ التمييزي لاستبيا 05

 >45 جدوؿ يبتُ الصدؽ التمييزي لأبعاد استبياف مصادر الضغوط النفسية 06

 463 جدوؿ يوضح معاملبت ثبات استبياف مصادر الضغوط النفسية للدرجة الكلية وأبعاده الفرعية 07

 463 ة بطريقة الإعادةجدوؿ يبتُ معاملبت ثبات استبياف مصادر الضغوط النفسية وأبعاده الفرعي 08

09 
جدوؿ يبتُ توزيع فقرات على الأبعاد الفرعية لاستبياف مصادر الضغوط النفسية لدى 

 طلبة اتٞامعة 
464 

10 
جدوؿ يبتُ تقدير الدرجات على بدائل إجابات الطلبب على عبارات استبياف مصادر 

 الضغوط
464 

11 
لكل بعد والدرجة الكلية ت١قياس جدوؿ يبتُ معاملبت الارتباط بتُ الدرجة الكلية 

 466 أساليب مواجهة الضغوط 

12 
الكلية ت١قياس أساليب  الأبعاد وبينها والدرجة معاملبت الاتساقات البينية بتُ يبتُ جدوؿ

 466 مواجهة الضغوط

 467 جدوؿ يبتُ الصدؽ التمييزي ت١قياس أساليب مواجهة الضغوط 13

 469 أبعاد ات١قياس مقياس استًاتيجيات مواجهة الضغوط جدوؿ يبتُ الصدؽ التمييزي تْسب 14

15 
جدوؿ  يبتُ معاملبت ثبات مقياس استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية للدرجة 

 الكلية وأبعاده الفرعية
469 

16 
جدوؿ يبتُ معاملبت ثبات مقياس استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية وأبعاده الفرعية 

 :46 بطريقة الإعادة

 ;46 جدوؿ يبتُ توزيع فقرات مقياس استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية 17

 >46 جدوؿ يبتُ توزيع عبارات مقياس دافعية الإت٧از 18

 473جدوؿ يبتُ معاملبت الارتباط بتُ الدرجة الكلية لكل بعد والدرجة الكلية ت١قياس دافعية  19
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 رقم الصفحة عنوان الجدول م
 الإت٧از

 473 ت١قياس دافعية الإت٧از الكلية الأبعاد وبينها والدرجة ية بتُمعاملبت الاتساقات البين يبتُ جدوؿ 20

 474 جدوؿ يبتُ الصدؽ التمييزي ت١قياس دافعية الإت٧از 21

 475 جدوؿ يبتُ الصدؽ التمييزي تْسب الأبعاد ت١قياس دافعية الإت٧از 22

ة ت١قياس دافعية جدوؿ يبتُ معاملبت الارتباط بتُ الدرجة الكلية لكل بعد والدرجة الكلي 23
 الإت٧از

475

 479 جدوؿ يبتُ مستوى الضغوط النفسية لدى طلبة كلية التًبية الرياضية 24

جدوؿ يبتُ دلالة الفروؽ بُ متوسطات درجات الضغوط النفسية وفقاً ت١تغتَ اتٞنس  25
 )ذكور/ إناث(

47; 

 >47 ت١تغتَ ات١ستوى الدراسي جدوؿ يبتُ دلالة الفروؽ بُ متوسطات درجات الضغوط النفسية وفقاً  26

جدوؿ يبتُ دلالة الفروؽ بُ متوسطات درجات استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية  27
 وفقاً ت١تغتَ اتٞنس )ذكور/ إناث( 

484 

جدوؿ يبتُ دلالة الفروؽ بُ متوسطات درجات استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية  28
 وفقاً ت١تغتَ ات١ستوى الدراسي

486 

 487 جدوؿ يبتُ مستوى دافعية الإت٧از لدى طلبة كلية التًبية الرياضية 29

 488 جدوؿ يبتُ دلالة الفروؽ بُ متوسطات درجات دافعية الإت٧از وفقاً ت١تغتَ اتٞنس )ذكور/ إناث( 30

 156 جدوؿ رقم  يبتُ دلالة الفروؽ بُ متوسطات درجات الإت٧از وفقاً ت١تغتَ ات١ستوى الدراسي 31

 :48 جدوؿ  يبتُ العلبقة بتُ استًاتيجية حل ات١شكلبت ودافعية الإت٧از لدى عينة الدراسة 32

 ;48 جدوؿ يبتُ العلبقة بتُ استًاتيجية ات١واجهة الفعالة ودافعية الات٧از لدى عينة الدراسة 33

34 
ى جدوؿ يبتُ العلبقة بتُ استًاتيجية البحث عن الدعم الاجتماعي ودافعية الات٧از لد

 >48 عينة الدراسة

 493 جدوؿ يبتُ العلبقة بتُ استًاتيجية التجنب ودافعية الات٧از لدى عينة الدراسة 35

 494 جدوؿ يبتُ العلبقة بتُ استًاتيجية ات١واجهة الانفعالية ودافعية الات٧از لدى عينة الدراسة 36

37 
ضغوط النفسية ودافعية جدوؿ يبتُ العلبقة بتُ الدرجة الكلية لاستًاتيجيات مواجهة ال

 الات٧از لدى عينة الدراسة
495 
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 قائمة الأشكال
 رقم الصفحة عنوان الشكل م

65 شكل تٗطيطي لنظرية ىانز سيلي للضغوط النفسية 01

 66 بُ تفستَ الضغوط Lazarus, et, alشكل  تٗطيطي لنظرية التقدير ات١عربُ  02

 68 واجهة الضغوط النفسيةشكل تٯثل استًاتيجيات التقييم ات١عربُ ت١ 03

 >6 شكل النموذج الإجرائي ات١تعدد ات١راحل للضغوط النفسية 04

 5> الشكل التدرج ات٢رمي للحاجات طبقا لنظرية ماسلو 05

 8> شكل مصػادر الدافعيػػػة للسلوؾ أو للؤداء  06

 :> الشكل  متصل الدافعية الداخلية مقابل الدافعية ات٠ارجية 07

 446 لشرح العزو السببي Weinerج الأساسي لافتًاضات "وينر" النموذ  08

 456 شكل يوضح توزيع عينة البحث 09

 :47 شكل يوضح مستوى الضغوط النفسية لدى طلبة كلية التًبية الرياضية 10

 152 شكل يوضح استخداـ استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية من قبل افراد العينة 11

487 دافعية الإت٧از لدى طلبة كلية التًبية الرياضية شكل يوضح مستوى 12

489 شكل يوضح دلالة الفروؽ بُ متوسطات درجات دافعية الإت٧از وفقاً ت١تغتَ اتٞنس )ذكور/ إناث( 13

:48 شكل  يوضح العلبقة بتُ استًاتيجية حل ات١شكلبت ودافعية الات٧از لدى عينة الدراسة 14

;48 استًاتيجية ات١واجهة الفعالة ودافعية الات٧از لدى عينة الدراسةشكل يوضح العلبقة بتُ  15

16 
شكل يوضح العلبقة بتُ استًاتيجية البحث عن الدعم الاجتماعي ودافعية الات٧از لدى 

493 عينة الدراسة
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 :مقدمـة

من ات١شكلبت العصرية ات٢امة التي أثارت اىتماـ أطباء الصحة  Stressيعُد الضغط النفسي 
الضغط النفسي من النواحي الفسيولوجية ات٢رمونية، العامة منذُ بدايات القرف العشرين، فقد ت٘ت دراسة 

وتأثتَاتو السلبية بُ صحة الفرد اتٞسدية، وكانت تطبيقات البحوث على الضغط النفسي تنحصر بُ 
تفستَات التبدلات الفسيولوجية التي تطرأ على الفرد، والضرر الصحي الذي يصيبو بُ أثناء تعرضو 

 .للضغط النفسي

من مصادر عديدة   شديدة تٚيع مراحل حياتهم إلى مواقف ضاغطة ومؤثراتيتعرض الأفراد بُ و 
كالبيت والعمل والمجتمع، حتى أطلق البعض على ىذا العصر عصر القلق والضغوط النفسية، ويعود ذلك 
إلى تعقيد أساليب اتٟياة، وات١واقف الأسرية الضاغطة وبيئة العمل، وطبيعة اتٟياة الاجتماعية، فالأىداؼ  

 ة. ائق كثتَ والأمالٍ والتطلعات عالية ولكن الإحباطات والعو  كثتَة

 نهمأ ـأللقياـ بسوؾ معتُ  فراد لديهم الدافعيةذا كاف الأإا ىناؾ الكثتَ من العوامل تٖدد مو 
لى ىذه الدافعية، وقد قدمت العديد من النظريات التي تفسر لنا ظاىرة الدافعية ولكن لا يوجد إيفتقروف 

نو لا تٯتلك مثل ىذه أـ أسر لنا كل ات١واقف التي يكوف بها الفرد مدفوعا للقياـ بنشاط ما نظريو واحده تف
 (.230، 2009 )الزؽ، فراد بُ ات١واقف ات١ختلفةفهم سلوؾ الأالدافع من ىنا فمن الضروري 

خر بالصراعات والتناقضات وات١شكلبت نعيش بُ عصر يز  - بصفة عامة  - لا شك أننا و 
الب اتٟياة، وتتسارع فيو التغتَات التكنولوجية والثقافية والقيمية، ت٦ا ينتج عنو مواقف وتزداد فيو مط

 .ضاغطة شديدة ومصادر للقلق والتوتر وعوامل ات٠طر والتهديد

إف طلبة اتٞامعات ليسوا بُ منأى عن ىذه الظروؼ وات١واقف اتٟياتية والصراعات ات١ختلفة، فهم 
ية واجتماعية وفسيولوجية ينتج عنها مطالب وحاجات تستدعي إشباعاً، يتعرضوف إلى تغتَات ت٪ائية نفس

وطموحات وأىداؼ تستدعي تٖقيقاً، ورغبة ملحة لتحقيق الاستقلبلية والتفرد والبحث عن الذات  
 (.158 ،1999حستُ والزيود، )ككياف مستقل متميز 
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ة والنفسية والسلوكية ت٘ثل ومن جهة أخرى فإف اتٟياة اتٞامعية تّوانبها الأكادتٯية والاجتماعي
أف كل مرحلة   (Kisker, 1977)فقد أشار كيسكر، مصادر للضغوط يتعرض ت٢ا الطلبة بُ ىذه ات١رحلة

وإف طلبة اتٞامعات يعانوف من مواقف وأزمات عديدة تتمثل  ،عمرية ت٢ا خصائص ت٦يزة ومواقف ضاغطة
وات١نافسة من أجل النجاح وات١شكلبت بُ مواجهة الامتحانات والعلبقات مع الزملبء والأساتذة، 

العاطفية، والتعامل مع مقتضيات البيئة اتٞامعية وأنظمتها وقوانينها وما تفرضو من قيود على حركتهم 
ومن عوامل الضغط التي يتعرض ت٢ا الطلبة الصراع مع الآباء، والصراع القيمي بتُ ما ىو أصيل . وحريتهم

 .ت٤اولة تأكيد الذات وتٖقيقهاوما ىو وافد، والتخطيط للمستقبل، و 

ولاشك أف ىذه الضغوط التي يواجهها طالب اتٞامعة سواء بُ أسرتو أو جامعتو أو ت٣تمعو ت٘ثل 
مؤثرات لا تٯكن تٕاىلها أو إنكارىا، فإف لم يستطع الفرد مواجهتها والتكيف معها كانت بداية لكثتَ من 

 & Personsفقد توصل بتَسوف ورو  (.15، 2000 عوض،)الاضطرابات النفسية كالقلق والاكتئاب 
Rao 1985)  )كما أشارت العديد من  .إلى أف ىناؾ علبقة موجبة بتُ شدة الضغوط والاكتئاب

الدراسات التي أجريت على الطلبة اتٞامعيتُ بُ الولايات ات١تحدة أف ىناؾ علبقة موجبة بتُ شدة 
ب، وأف مستوى الأعراض كاف لدى الإناث التعرض للضغوط النفسية والاكتئاب والقلق وشدة الغض

 ;American Psychiatric Association 1987  Zimmerman, 1987)أعلى منو لدى الذكور
Rosenthal, et al, 2000).   بُ حتُ أف شدة الضغوط وتكرارىا يؤدي إلى خلل بُ مفهوـ الفرد عن

 .(Patterson & MC cubbin, 1987) ذاتو، وتٖدث تشويهاً معرفياً عن تقوتٯو لذاتو والآخرين

ويواجو الإنساف بُ حياتو اليومية الكثتَ من ات١واقف التي تعتًض طريقو وتهدد مستقبلو، وتػُػػػػؤدي 
إلى اخػػتلبؿ توازنػػػػو النفسػػػػي واتٞسػػػػمي، وما ينتػػج عنها من توتػػػػر وقلق ت٦ا يعيػػػقو بُ أداء مهامػػو اليومية 

       للئت٧از والشعور بالإنهاؾ النفسي، وتسػػػمى ىذه ات١واقػػػف بالضػػغوط النفسػػػػية؛ وات٩فاض الدافعية 
التي أصبحت ت٘ثل أىم ات١وضػػوعػػػات اتٟديػػثػػػة التي ت٢ػػػػا أثػػػػػر كبتَ بُ ت٣تمعنا اتٟالي، وذلك راجػػػع إلى 

    درة على التوافق النفسػػػػػي للؤفػػػػراد، الػػػػذي يولػػػػػد العديػػػػد التأثػػػػػتَات السػػػػػػػلبية التي من أبػػػرزىا عدـ القػػػ
من الاضطرابات النفسػػػػػػية، وذلك نظػػػػػػراً لتعدد مصادر الضػػػغط وانعكاسػػػاتػػػو على اتٟياة النفسية 

     ػػػتَاً سػػلبياً ، كما أفَّ للضغوط تأثػػػػ(5، 2005القدسي، )؛ و 1)،2009سيد، )واتٞسػػػمية للفػرد 
معتقدات فعَّالية الػذات، ت٦ا ينعكس على سلوكو وقػدرتو عػػلى تصريف أمػوره اتٟياتية  على
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(Matsushima & Shiomi, 2003, 323-332) دراسػػة، وتوصلت(Holistic, 2002)   َّإلى أف
م معرضػوف لكثتَ من من أفراد عينة الدراسة يعانوف من الضغوط النفسية بُ حياتهم، وأ  (70-90%) نهَّ

الآثار الضَّارة الناتٚة عنو إلاَّ إذا ت٘كنوا من إدارة الضغوط النفسػية، أو مواجهتها مواجهة إت٬ابػية وصحية 
 .2003)شريف، (

ويتناوؿ البحث اتٟالي شرت٭ة من المجتمع تعُد عرضة للتأثر بالضغوط النفسية، كما أظهرتو نتائج 
، ودراسة شقتَ (2001)، ودراسة البرعاوي (2006)ػة دخاف، اتٟجار العديد من الدراسات، كدراس

والتي   (1969)ودراسة ريفلر ولبتزين ، (1966)، ودراسة سيغاؿ(1993)،  ودراسة سلبمة (1997)
         عة يعانوف من عدـ التكيف النفسػيمن طلبة اتٞام  (%16-7)أظهرت نتائجها أفَّ حوالي

، ((Newby & Schlebusch, 1997، وكشفت نتائج دراستي (258، 2003، مقداد وات١طوع)
        عن العلبقة بتُ ضغوط اتٟياة لدى طلبة اتٞامعة والأعراض السيكوسوماتية،   (2008)وىباف

يكوسوماتية ػػػػػػأعراض س ورػػػػبتَ ظهػػػػػػبو بشكلٍ كػػػػػػػػيم الاجتماعي قد صاحػػػػػػػػػوإفَّ النقص بُ التدع
(Newby & Schlebusch, 1997, 16-69) ومن مظاىر الضغوط النفسية لدى طلبة اتٞامعة ،

اضطراب مفهوـ الذات وسرعة النسياف وزيادة الاستثارة الانفعالية مع الشعور باتٟزف والتشوش العقلي 
 .(45-44، 2001عمراف، )

نفسي عند مع ىذه الضغوط ىي اتٟلوؿ السحرية لإعادة التوافق ال Copingوأساليب التعامل 
الفرد، فالتعامل مع الضغوط ببساطة ىي أف نتعلم ونتقن بعض الطرؽ التي من شأنها أف تساعدنا بُ 

 (5، 2005القدسي، (التعامل اليومي مع ىذه الضغوط، والتقليل من أثارىا السلبية بقدر الإمكاف 
ضغوط النفسية وللتقليل إف الأفراد بُ سبيل التوافق مع البيئة والتعامل مع ال (2006) تُويُضيف حس

من الآثار السلبية الناتٚة عنها، يقوموف بسلسلة من الاستًاتيجيات والأساليب ات١عرفية والانفعالية 
والسلوكية ات١ختلفة، بعضها يركز على التعامل مع مصدر الضغط أو ات١شكلة وتغيتَىا أو إعادة تقييم 

خفض الآثار الانفعالية ات١رتبطة بات١واقف ات١وقف الضاغط بصورة إت٬ابية وبعضها الآخر يستهدؼ 
الضاغطة وقد يستطيع بعض الأفراد مواجهة الضغوط بفاعلية وت٧اح بُ حتُ أف بعضهم الآخر يفشلوف 
بُ مواجهتها وتٯيلوف إلى الانسحاب والإنكار وتناوؿ العقاقتَ وات١خدرات وغتَىا من الاستًاتيجيات 

 (.91 ،2006حستُ، (التجنبية أو الاحجامية 
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 :إشكالية البحث اولًا:

 لطبيعة الطلبة فهم وصعوبة اتٞامعي، الشباب لدى الضاغطة اتٟياه حداثأ ت٪اطأ تعدد ضوء بُ
 تٯكن وما اتٞامعية، اتٟياه مع والاجتماعي النفسي التوافق صعوبة لىإ إضافة اتٞامعية، ات١رحلة وخصائص

 ىذه ت١واجهة منهم ت٤اولة بُ بهم خاصة تعاملإستًاتيجيات  الطلبة اتباع من ذلك على يتًتب فأ
 البحثية اىتماماتهم من جزاً  يكرسوا فأ النفس بعلم للمشتغلتُ تٔكاف ت٫يةالأ من فإنو لذلك الضغوط،

 ساليبالأ تعريف خلبؿ من وذلك ت٢م، والوقائية الات٪ائية وات١ساعدة العوف يد ومد الشباب بفئة للعناية
 من ات١عرفة ت٢ذه وت١ا تواجههم، التي النفسية الضغوط مع عاملهمت بُ يستخدمونها التي والاستًاتيجيات

 استخداـ لىإ ات٠صوص وجو على والرياضية البدنية التًبية كليات وطلبة عموماً  الشباب  توجيو بُ ت٫يةأ
 تزيد وتوافقية ت٬ابيةإ بصورة ت٢ا يتعرضوف التي النفسية الضغوط مواجهة من ت٘كنهم فعالة تعامل ساليبأ

 ت٠طورة والباحثتُ العلماء لأدراؾ ونظرا  الات٧از، ت٨و دافعيتهم مستوى ورفع النفسية وصلببتهم تهمقو  من
 لىإ اضافة وتنوعها، اتٟياة بُ الضغط مصادر وجود حقيقة وكذلك الفرد، على النفسي الضغط تأثتَ

  فرادالأ تخذىاي التي والاجراءات ساليبالأ بدراسة الاىتماـ لىإ دفعهم ذلك كل وجودىا، استمرار
 نفسية انفعالات من تثتَه وما عليهم تأثتَاتها من واتٟد ضغوط، من يواجهونو ما بُ والسيطرة للتحكم

 إلى تنتمي التي المجتمع شرائح إحدى ىم اتٞامعيوف والطلبب ات٬ابي بشكل التعامل ت٭سنوا لم اف سلبية
: الأوؿ ت٫ا؛ مهمتُ أمرين بُ كمنت التي والأزمات ات١شكلبت بعض من يعانوف وىم الشباب، فئة

 بصورة الواقع ومع الآخرين، مع والتعامل وقبوت٢ا، ذواتهم فهم بُ الشباب ىؤلاء واجهها التي ات١شكلبت
 أسرىم مع رفاتهمػػػػػػػػوتص بابػػػػػػػالش ىؤلاء لوؾػػػػػس عليها ينطوي التي كلبتػػػػػػػات١ش: والثالٍ. صحيحة
 (.1996 عابد،) وت٣تمعهم

ونظرا  خاص بشكل الرياضية لتًبيةا كليات وطلبة عاـ بشكل اتٞامعة طلبة فإف عرضو سبق ات٦
 داخل واجتماعية ونفسية أكادتٯية ضغوط إلى يتعرضوف التي ت٘ر بها اتٞمهورية اليمنية  وب واتٟصارر لحل

 العلمية، وإت٧ازاتهم شخصياتهم وبناء سلوكهم على سلباً  تؤثر خارجها، ت٣تمعية حياتية وضغوط اتٞامعة
 ىذه تٗتلف وقد تواجههم، التي الضغوط مع للتعامل ةت٥تلف وتكيف تدبر إستًاتيجيات الطلبة ويستخدـ

 يتضح السابقة الدراسات ومن ثقافية، ومتغتَات بالفرد، تتعلق شخصية ت١تغتَات تبعاً  الاستًاتيجيات
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 يوترىم ضغط أي إزاء بإت٬ابية للتعامل  وتنميتها الضغوط ىذه مع التعامل استًاتيجيات معرفة إلى اتٟاجة
بهدؼ معرفة الاستًاتيجيات التي يتم استخدامها  البحث ىذه إجراء استدعى ما وىذا حياتهم، يهدد أو

 اىتمت التي الدراسات ندرة إلى بالإضافة ات١تفردة، وخصوصيتها ثقافتها ت٢ا بيئة كل فأ حيثمن قبلهم  
 :الآبٌ الرئيسي السؤاؿ بُ تتحدد اتٟالية الدراسة إشكالية فإف وعليو، الدراسة ىذه مثل ببناء

 جيات مواجهة الضغوط النفسية على دافعية الإنجاز لدى طلبة كلياتثر استراتيىل تؤ "
 :؟ وتتفرع عنو التساؤلات الفرعية التاليةفي الجمهورية اليمنية التربية الرياضية 

 التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية ؟ توى الضغوط النفسية لدى طلبة كلياتما مس .4
التًبية الرياضية بُ  اتجات الضغوط النفسية لدى طلبة كليىل يوجد اختلبؼ بُ متوسطات در  .5

 اتٞمهورية اليمنية تعزى ت١تغتَ اتٞنس وات١رحلة الدراسية؟ 
التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية  اتعلى دافعية الإت٧از لدى طلبة كليتؤثر استًاتيجية حل ات١شكلة ىل  .6

 ؟اليمنية
التًبية الرياضية بُ  اتعية الإت٧از لدى طلبة كليعلى دافتؤثر استًاتيجية ات١واجهة الفعالة ىل  .7

 ؟اتٞمهورية اليمنية
التًبية  اتعلى دافعية الإت٧از لدى طلبة كليتؤثر استًاتيجية البحث عن الدعم الاجتماعي ىل  .8

 ؟الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية
ضية بُ اتٞمهورية التًبية الريا اتعلى دافعية الإت٧از لدى طلبة كليتؤثر استًاتيجية التجنب ىل  .9

 ؟اليمنية
التًبية الرياضية بُ  اتعلى دافعية الإت٧از لدى طلبة كليتؤثر استًاتيجية ات١واجهة الانفعالية ىل  .:

 ؟اتٞمهورية اليمنية
حل ات١شكلة، ات١واجهة الفعالة، )بُ استخداـ استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية فروؽ  ىناؾىل  .;

التًبية الرياضية بُ  اتطلبة كلي لدى (جنب، ات١واجهة الانفعاليةالبحث عن الدعم الاجتماعي، الت
 ؟ وات١رحلة الدراسية  اتٞمهورية اليمنية تعزى ت١تغتَ اتٞنس

 ؟بُ اتٞمهورية اليمنيةالتًبية الرياضية  اتتوى دافعية الإت٧از لدى طلبة كليما مس .>
ت١تغتَ )ية بُ اتٞمهورية اليمنية تعزى التًبية الرياض اتبُ دافعية الإت٧از لدى طلبة كلي ىناؾ فروؽىل  .43

 ؟(اتٞنس وات١رحلة الدراسية
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: 

 :أىداف البحث ثانياً:
 .التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية اتتوى الضغوط النفسية لدى طلبة كليالتعرؼ على مس .4
ية التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمن اتبُ الضغوط النفسية لدى طلبة كلي التعرؼ على الفروؽ .5

 (.ت١تغتَ اتٞنس وات١رحلة الدراسية)تعزى 
التًبية الرياضية بُ  اتالنفسية التي يستخدمها طلبة كلي التعرؼ على استًاتيجيات مواجهة الضغوط .6

 .اتٞمهورية اليمنية
ات١واجهة – حل ات١شكلبت )استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية تأثتَ  حجمالتعرؼ على  .7

دافعية الإت٧از ( على ات١واجهة الانفعالية  –التجنب   –الاجتماعي البحث عن الدعم   –الفعالة 
 .التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية اتلدى طلبة كلي

حل ات١شكلة، (: التعرؼ على درجة الاختلبؼ بُ استخداـ استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية .8
 اتلدى طلبة كلي( واجهة الانفعاليةات١واجهة الفعالة، البحث عن الدعم الاجتماعي، التجنب، ات١

 .التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية تعزى ت١تغتَ اتٞنس وات١رحلة الدراسية
 .التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية اتتوى دافعية الإت٧از لدى طلبة كليالتعرؼ على مس .9
ياضية بُ اتٞمهورية اليمنية تعزى التًبية الر  اتبُ دافعية الإت٧از لدى طلبة كلي التعرؼ على الفروؽ .:

 (.ت١تغتَ اتٞنس وات١رحلة الدراسية)

 Importance of the Research: أىمية البحث :اً ثالث

 :من الناحية العلمية
يعد موضوع  استًاتيجيات مواجهة الضغط النفسي ودافعية الإت٧از من ات١وضوعات ات١همة 

فس والصحة النفسية، وبالتالي فإفَّ البحث اتٟالي والنتائج والأصيلة على الساحة البحثية بُ ت٣اؿ علم الن
 .التي سوؼ يتوصل إليها إضافة علمية للمكتبة النفسية المحلية والعربية

يعد طلبة اتٞامعة بُ مرحلة أكثر عرضة للتأثتَات ات٠ارجية، وأكثر ات٩راطاً وانفتاحاً على العالم  •
ناً تٓبراتو المحدودة وخبرات من ىم بُ نفس مرحلتو ات٠ارجي؛ فهو يواجو الأحداث اتٟياتية مستعي

العمرية، وقد يتبتٌ أفكاراً غتَ عقلبنية لا تفيد بُ مواجهة مثل ىذه الأحداث، وينتهي بو الأمر إلى 
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; 

 ...اضطرابات نفسية من قبيل الاكتئاب، والقلق، وأمراض اجتماعية كالعنف، واتٞرتٯة، والإدماف،
 شهدىا العالم بُ السنوات الأختَة وما رافقها من تغتَات طالت تٚيع نظراً للتطورات السريعة التي •

جوانب اتٟياة ومكافحة الأفراد ت١واكبة ىذه التغتَات ات١تسارعة على حساب اتٞوانب الوجدانية 
والروحية، ت٦ا أدى إلى اختلبؿ توازنهم النفسي والانفعالي وأصبحوا فريسة سهلة للبضطرابات النفسية 

بُ بنية المجتمع نتيجة  التفكيكيةت٦ا أدى إلى انتشار ظاىرة العنف والإرىاب، والنزعة والسلوكية، 
ها استًاتيجيات مواجهة الضغط النفسي وعلبقت الفقر الوجدالٍ، ويسعى البحث اتٟالي إلى اكتشاؼ

 .تاجوف إليووالذين ت٭ والرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية التًبية البدنية  اتبدافعية الإت٧از لدى طلبة كلي
إتٯاناً من الباحث أف العلم يتميز بتًاكمية ات٠برات فمن الطبيعي أف يبدأ الباحث تٔا أنتهى بو  •

الآخروف بهدؼ إثراء ات١عرفة والفكر الإنسالٍ، وات١ساعدة بُ ت٪و وتطور ورفاىية المجتمع من خلبؿ 
 .دراسة ات١شاكل والظواىر النفسية والوقوؼ على أسبابها

 :التطبيقيةمن الناحية 

التًبية البدنية  اتبدافعية الإت٧از لدى طلبة كلي جيات مواجهة الضغط النفسي وعلبقتومعرفة استًاتي •
تٯكنهم من التعامل بإت٬ابية مع ات١واقف التي تعتًضهم من خلبؿ فهم مشاعرىم وضبط انفعالاتهم 

لإت٬ابي مع أفراد المجتمع، ت٦ا ، ومد جسور الاتصاؿ مع الآخرين، وتفاعلهم اسلوكياتهمالذاتية وتقييم 
يعزز لديهم روابط ومشاعر الانتماء الاجتماعي، وتٯكنهم من النجاح بُ اتٟياة ويشعرىم بالسعادة 

 .والصحة النفسية وجودتها، ويعود على المجتمع بالتقدـ والرقي والرفاىية
ة  التي من شأنها مساعدة طلبقد يثتَ ىذا البحث اىتماـ ات١سئولتُ لتقدلَ الرعاية ات١ناسبة وات١تنوعة  •

التًبية البدنية على النمو من تٚيع جوانب شخصياتهم ليصبحوا أفراداً قادرين على الاعتماد  اتكلي
على أنفسهم، وت٭ققوا الاستقلبلية والعطاء والانتاج والنجاح بُ حياتهم ات١ستقبلية وتٔا ت٭قق جودة 

 .حياتهم النفسية
احثتُ تٔا يقدمو من معلومات وبيانات، وما يسفر عنو من نتائج يفتح ىذا البحث المجاؿ أماـ الب •

 .لدراسة استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية ودافعية الإت٧از بُ علبقتهما تٔتغتَات نفسية أخرى
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 :اً: فرضيات البحثرابع

 انطلبقاً من إشكالية البحث وأىدافو ونتائج الدراسات السابقة تٯكن صياغة الفرض الرئيس على
 :النحو التالي

 اتعلى دافعية الإنجاز لدى طلبة كليلا تؤثر استراتيجيات مواجهة الضغوط النفسية "
 ".التربية الرياضية في الجمهورية اليمنية

 :وتتفرع عنو الفرضيات اتٞزئية التالية
جات الضغوط النفسية بُ متوسطات در   (0.05)لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى .4

 التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية تعزى )ت١تغتَ اتٞنس وات١رحلة الدراسية(. اتة كليلدى طلب
التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية  اتعلى دافعية الإت٧از لدى طلبة كليلا تؤثر استًاتيجية حل ات١شكلة  .5

 .اليمنية
التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية  تاعلى دافعية الإت٧از لدى طلبة كليلا تؤثر استًاتيجية ات١واجهة الفعالة  .6

 .اليمنية
التًبية الرياضية  اتعلى دافعية الإت٧از لدى طلبة كليلا تؤثر استًاتيجية البحث عن الدعم الاجتماعي  .7

 .بُ اتٞمهورية اليمنية
 .التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية اتعلى دافعية الإت٧از لدى طلبة كليلا تؤثر استًاتيجية التجنب  .8
التًبية الرياضية بُ  اتعلى دافعية الإت٧از لدى طلبة كليلا تؤثر استًاتيجية ات١واجهة الانفعالية  .9

 .اتٞمهورية اليمنية
بُ متوسطات درجات استخداـ   (0.05)لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى .:

عن الدعم  استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية )حل ات١شكلة، ات١واجهة الفعالة، البحث
التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية تعزى  اتواجهة الانفعالية( لدى طلبة كليالاجتماعي، التجنب، ات١

 .وات١رحلة الدراسية  ت١تغتَ اتٞنس
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جات دافعية الإت٧از لدى بُ متوسطات در   (0.05)لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى .;
 اتٞمهورية اليمنية تعزى )ت١تغتَ اتٞنس وات١رحلة الدراسية(.التًبية الرياضية بُ  اتطلبة كلي

 

  The Research Limitations:حدود البحث: خامساً 

 .اتٞمهورية اليمنيةوالرياضية بُ التًبية البدنية  اتكلي  :الحدود المكانية •
 .ـ20212016 -خلبؿ الأعواـ من  :الحدود الزمانية •
 :الحدود الإجرائية •

 .(2006) بشتَ اتٟجار نبيل اتٞمالي،ي إعداد مقياس الضغط النفس  •
  .(2003) ليلى شريفمقياس استًاتيجيات مواجهة الضغط النفسي من إعداد  •
 .سعد خضرترتٚة عادؿ  (1992داود ونيكوليز )إعداد  كادتٯيبُ العمل الأ مقياس دافعية الإت٧از •

 .افعية الإت٧ازاستًاتيجيات مواجهة الضغط النفسي وعلبقتها بد :الحدود الموضوعية •
 بُ اتٞمهورية اليمنية. والرياضية التًبية البدنية اتطلبة كلي :الحدود البشرية •

 :تحديد مفاىيم البحث سادساً:

 :استراتيجيات مواجهة الضغوط النفسية

تعرؼ استًاتيجيات التعامل مع الضغوط بأنها ت٣موعة من الأساليب أو الطرؽ والنشاطات 
عرفية التي يستخدمها الفرد بُ مواجهة ات١وقف الضاغط تٟل ات١شكلة وتٗفيف الدينامية والسلوكية وات١

 .(1999 ،حستُ، والزيود(التوتر الانفعالي ات١تًتب عليها 

، بأنها ت٣موع الدرجات التي ت٭صل عليها الطلبة على كل استًاتيجية أو عملية وتعرف إجرائياً 
 .اتيجية دليلبً على شيوع استخدامهايتضمنها ات١قياس، ويعتبر ارتفاع الدرجة على الاستً 
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 :الضغوط النفسية

حالة ازدياد الإثارة أو اتٟث الضروري للجسم لكي : الضغط بأنَّو  (2003)يعرؼ شيخالٍ
   يدافع عن نفسػػػػػػػو عندما يواجػػػػو ات٠طر، وىػػػػو ات١عاناة، والتمزؽ الذي تعانيو عقولنا، وأجسامنا 

 (11، 2003 شيخالٍ،)

بانها  احساس طلبة كليات التًبية البدنية والرياضية بالفشل الناتج عن فقداف  عرف اجرائياً وت
 .الاتزاف بتُ مطالب اتٟياة اتٞامعية والامكانيات ات١توفرة لديهم 

 :دافعية الإنجاز

     تعد الدافعية للئت٧از حالة متميزة من الدافعية العامة؛ وتشتَ إلى حالة داخلية عند ات١تعلم
        تدفعو للبنتباه إلى ات١وقف التعليمي؛ والإقباؿ عليو بنشاط موجو؛ والاستمرار فيو حتى يتحقق التعلم

 .(2002 ،قطامي وعدس)

ت٣موعة من الشروط تسهل وتوجو وتساعد على استمرار : وتعرؼ الدافعية للئت٧از أيضاً بأنها 
سلسلة من العمليات تعمل على إثارة  النمط السلوكي إلى أف تتحقق الاستجابات؛ وىي عملية أو

 .(Boverni Petri, 2004) السلوؾ ات١وجو ت٨و ات٢دؼ؛ وصيانتو والمحافظة عليو وإيقافو بُ نهاية ات١طاؼ

بانها رغبة او ميل طلبة كليات التًبية البدنية والرياضية للتغلب على العقبات  وتعرف اجرائياً 
والتفوؽ عليهم بشكل جيد وبسرعة ت١ا امكن من خلبؿ وت٦ارسة القوى والكفاح ومنافسة الاخرين 

 الاستغلبؿ اتٞيد ت١ا لديهم من قدرات وامكانيات .
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 :المشابهة الدراسات :سابعاً 

 (:2000دراسة شهلا حسين الأطرش ) -1

مصادر الضغط النفسي واستًاتيجيات التوافق لدى طلبة السنة الأولى وطلبة السنة الرابعة  :عنواف الدراسة
التي بُ اتٞامعة الأردنية، ومن أىم أىداؼ ىذه الدراسة التعرؼ على مصادر ومستويات الضغوط النفسية 

ها طلبة اتٞامعة، والتعرؼ على الفروؽ بتُ الذكور والإناث من حيث الضغوط التي يواجهونها، يواج
نية، وقد استخدمت ( طالباً وطالبة تٯثلوف تٚيع كليات اتٞامعة الأرد941وتكونت عينة الدراسة من )

مصادر الضغوط النفسية واستبانة إستًاتيجيات التوافق من إعدادىا، وتوصلت نتائج  استبانةالباحثة 
 :الدراسة إلى

أف مصادر الضغوط التي يواجهها الطلبة تقع ضمن سبعة أبعاد رئيسية ىي: الضغوط الأكادتٯية، 
لية، والضغوط ات١تعلقة بالوقت، والضغوط ات١تعلقة والشخصية، والاجتماعية، والانفعالية، والصعوبات ات١ا

 بالبيئة الأكادتٯية، ووجود فروؽ بتُ الذكور والإناث بُ الضغط النفسي.

 (:2003) دراسة ليلى شريف -2

ات١تغتَات،  لبعض وفقا A-B ساليب مواجهة الضغط النفسي وعلبقتها بنمطي الشخصيةأعنواف الدراسة: 
 A-Bجهة الضغط النفسي وعلبقتها بنمطي الشخصية اساليب مو ألى التعرؼ على إىدفت الدراسة 

ساليب أناث بُ استخداـ كور والإلعمر ات١هتٍ ومستوى الفرؽ بتُ الذ وفقا ت١تغتَ التخصص واتٞنس وا
طباء اتٞراحة القلبية واتٞراحة العصبية أطبيب من  (152) كونة منموكنت عينة البحث  ات١واجهة

دوات الدراسة أوكانت  ،الباحثة بُ ىده الدراسة ات١نهج الوصفي التحليلي واستخدمت ،واتٞراحة العامة
عداد إمن  A-Bوكدلك اختبار ت٪ط الشخصية  ،عداد الباحثةإساليب ات١واجهة من أمكونة من استبانة 

 :إلىتائج الدراسة واسفرت ن ،يضاأالباحثة 

ودرجات تٝات ت٪طي   هةساليب ات١واجأحصائية بتُ درجات ات دلالة انو لا توجد علبقة ذأ
متوسط  لالة احصائية بتُات دتوجد فروؽ ذ لا  نوأكما   ،فراد عينة البحثألدى  A-Bالشخصية 

 فراد عينة البحث.ألدى  ساليب ات١واجهةأ ة الاناث بُجومتوسط در  كوردرجة الذ 
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 (:2004دراسة نادر فهمي ) -3

ى طلبة جامعة قطر وعلبقتها ببعض استًاتيجيات التعامل مع الضغوط النفسية لد :عنواف الدراسة
كثر استًاتيجيات التعامل مع الضغوط النفسية استخداما ألى التعرؼ على إىدفت الدراسة ، و ات١تغتَات

وط كوسيلة تٞمع البيانات واستخدـ الباحث مقياس عمليات تٖمل الضغ من قبل الطلبة بُ جامعة قطر،
طالبا وطالبة، وقد بً استخداـ  (284شملت )على عينة من طلبة جامعة قطر  داةه الأذوطبقت ى

لى إات١عاتٞات الاحصائية الازمة باستخداـ ات١توسطات اتٟسابية والنسب ات١ئوية، وقد توصلت الدراسة 
 :النتائج التالية

ف أكثر الأساليب شيوعاً التي يستخدمها الطلبة ىي التفكتَ الإت٬ابي واللجوء إلى الله، والتنفيس أ -
 الانفعالي.

التعامل مع الضغوط لدى الطلبة  استًاتيجياتأظهرت النتائج وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بُ  -
 تعزى إلى متغتَ اتٞنس. 

التعامل مع الضغوط تعزى إلى  استًاتيجياتأظهرت النتائج بأنو لا يوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بُ  -
 دراسي.متغتَ اتٞنسية، والكلية، وات١عدؿ التًاكمي وات١ستوى ال

 (:2006دراسة حكيمة آيت حمودة ) -4

عنواف الدراسة: دور تٝات الشخصية واستًاتيجيات ات١واجهة بُ تعديل العلبقة بتُ الضغوط النفسية 
والصحة اتٞسدية والنفسية، ومن أىم أىداؼ ىذه الدراسة ىو فحص دور بعض تٝات الشخصية من 

فيف من وقع الأحداث الضاغطة على الصحة اتٞسمية تقدير الذات وفعالية الذات وتٝة القلق بُ التخ
( فرداً توزعوا على ت٣موعتتُ، الأولى تضم ت٣موعة 285والنفسية للفرد، وتكونت عينة الدراسة من )

( فرداً، واستخدمت 168( فرداً وتكونت الثانية من ت٣موعة ات١رضى وتشمل )117العاديتُ وعددىا )
(، ومقياس تقدير الذات Levenstein, et al, 1993من قبل )الباحثة استبياف إدراؾ الضغوط صمم 

(، ومقياس فعالية الذات ات١صمم من طرؼ Rosenberg, 1965صمم ات١قياس من قبل )
(1982Maddox, Mercandoute, Sherer, et. al,  اختبار حالة وتٝة القلق للكبار صمم ىذا ،)

(، مقياس تٝة القلق، واستبياف Gorsuch, Lushene, Spielberger, 1970الاختبار من طرؼ )
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(، وتوصلت الدراسة Folkman, Lazarus, 1988استًاتيجيات ات١واجهة صمم الاستبياف من طرؼ )
 إلى عدد من النتائج أت٫ها:

 ات١رضى أكثر إدراكاً تٟجم الضغوط النفسية وأكثر إحساساً بشدتها من العاديتُ. -
 ضغط نفسي أقل من ات١رضى. يظهر العاديوف تقدير مرتفع للذات وشدة -
 يظهر ات١رضى تقدير منخفض للذات وشدة ضغط نفسي أكبر من العاديتُ. -
 ت٭دد تقدير الذات مدى ارتفاع وات٩فاض الشعور بالضغط النفسي. -
 (:2006دراسة رجاء مريم ) -5

ىدفت ة القلبية، عنواف الدراسة: برنامج تدريبي لتنمية ادارة الضغوط النفسية لعدد من ات١مرضات اتٞراح
عداد برنامج نفسي _ تدريبي لتنمية ادارة الضغوط النفسية ات١هنية ينطوي على عدد من إلى إالدراسة 

( ت٦رضات وبً اختيار 204) وتكونت عينة البحث ات١سحية من ات١هارات ات١عرفية والسلوكية والاجتماعية،
مقياس مصادر الضغوط  :دوات الآتيةلأا وبً تطبيق ،( ت٦رضة16ت٣موعتتُ ضابطة وتٕريبية قوامها )

النفسية والبرنامج التدريبي  ساليب التعامل مع الضغوطأومقياس  ،النفسية ات١هنية ومقياس الضغوط النفسية
لك من ذنو تعالٍ ات١مرضات مستوى متوسطا من الضغوط و إلى أوقد توصلت الدراسة  ،عداد الباحثةإمن 

يب التعامل مع الضغوط استخداما من قبل ات١مرضات ىي سالأكثر أف من أ حيث الشدة والتكرار
التعبتَ عن عاف، واقلها استخداما: لدعم الاجتماعي، الاستسلبـ والاذحل ات١شكلة، طلب ا بالتًتيب:

دارة الضغوط النفسية ات١هنية لدى إبُ تنمية مهارة  ثبت البرنامج فاعليتةأ ابٌات١شاعر والانشغاؿ الذ
 المجموعة التجريبية.

 (:2006الرشيدي )و  دراسة الجمعة -6

ىدفت ىذه الدراسة عنواف الدراسة: الضغوط النفسية لطلبب كليات ات١علمتُ وعلبقتها ببعض ات١تغتَات، 
إلى التعرؼ على الضغوط النفسية التي يواجهها طلبب كليات ات١علمتُ وعلبقتها بكل من ات١ستوى 

( طالبا، وبً تطبيق مقياس الضغوط 228) الدراسي وتٗصص الطالب، وتكونت عينة الدراسة من
النفسية من إعداد الباحِثتُ، وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية: بالنسبة لنوعية الضغوط النفسية وترتيبها 
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فقد أظهرت نتائج البحث أف الضغوط الأسرية من أكثر الضغوط التي يتعرض ت٢ا الطلبب بٍ يليها 
علبقة ما بتُ الأستاذ مع الطلبب وكفاءتو، بٍ الضغوط الأكادتٯية ضغوط الدور وتوقعاتو بٍ ضغوط ال

 والإدارية بُ الكلية، بُ حتُ جاء بُ ات١رتبة ات٠امسة والأختَة ضغوط التعامل مع الآخرين.

وجود فروؽ دالة إحصائياً بتُ طلبب القسم العلمي والقسم الأدبي بُ ت٣اؿ الضغوط النفسية لصالح  -
 العلمية. الطلبب ذوي التخصصات

 (:2006دراسة دخان والحجار ) -7

عنواف الدراسة: الضغوط النفسية لدى طلبة اتٞامعة الإسلبمية وعلبقتها بالصلببة النفسية لديهم، 
وىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ على مستوى الضغوط النفسية ومصادرىا لدى طلبة اتٞامعة الإسلبمية 

( 183( طالباً وطالبة )541لديهم، وتكونت عينة الدراسة من ) بغزة وعلبقتها تٔستوى الصلببة النفسية
( طالبة، وبً استخداـ استبانو لقياس الضغوط النفسية، وكذلك مقياس لقياس الصلببة 358طالب و)

 دلالة ذات سالبة ارتباطيو علبقة النفسية من )إعداد الباحثتُ(، وخلصت ىذه الدراسة إلى وجود
 .النفسية والصلببة النفسية الضغوط وىبُ مست الطلبة بتُ إحصائية

 (: 2008ىبان )و دراسة  -8

عنواف الدراسة: علبقة ضغوط اتٟياة بالاضطرابات السيكوسوماتية لدى طلبة اتٞامعة بُ البيئة العربية 
)اليمن واتٞزائر( بُ دراسة عبر حضارية مقارنة، ومن أىم أىداؼ الدراسة الكشف عن علبقة ضغوط 

بات السيكوسوماتية لدى طلبة اتٞامعة بُ البيئة العربية )اليمن واتٞزائر(، ومن أجل تٖقيق اتٟياة بالاضطرا
أىداؼ الدراسة استخدـ الباحث مقياس ضغوط اتٟياة لطلبة اتٞامعة بُ البيئة العربية )اليمن واتٞزائر(، 

زائر( من إعداد الباحث، ومقياس للبضطرابات السيكوسوماتية لطلبة اتٞامعة بُ البيئة العربية )اليمن واتٞ
 ( طالب وطالبة من كلب البلدين، ومن أىم نتائج الدراسة: 823وتكونت العينة النهائية من )

 -وجود فروؽ دالة إحصائياً بُ ضغوط اتٟياة لدى طلبة اتٞامعة بُ البيئة العربية وفقاً ت١تغتَ البلد )اليمن -
 اتٞزائر( لصالح الطلبة اليمنيتُ.



 

 التعريف بإشكالية البحث                                                        الفصل التمهيدي                                      
 

49 

 رتباطيو طردية دالة إحصائياً بتُ ضغوط اتٟياة والاضطرابات السيكوسوماتية لدى طلبةوجود علبقة ا -
 اليمن واتٞزائر(.اتٞامعة بُ البيئة العربية )

 (:2008دراسة أنور البنا ) -9

غزة، حيث ىدفت الدراسة  تٔحافظة الأقصى جامعة طلبة لدى الضاغطة اتٟياتية عنواف الدراسة: ات١واقف
 جامعة طلبب لدى الشائعة الضاغطة ات١واقف اتٟياتية أبعاد من كل إلى النسبية الأت٫ية ىعل إلى التعرؼ

 اتٟياتية ات١واقف بُ إناث( )ذكور، اتٞنستُ بتُ الفروؽ اتٞوىرية إلى غزة، والتعرؼ تٔحافظة الأقصى
 البة،وط طالبا  (200) من الدراسة عينة غزة، وتكونت تٔحافظة جامعة الأقصى طلبة لدى الضاغطة
إعداد  من الضاغطة اتٟياتية ات١واقف استبانة الباحث طالبة، واستخدـ (100)( طالب و100منهم )
 جامعة طلبة لدى الضاغطة اتٟياتية ات١واقف لأبعاد النسبية الأت٫ية أف إلى ، وتوصل الباحث)شقتَ )زينب

 ىي: الأقصى

 الصحية تلبىا ات١واقف بٍ والشخصية، لدراسيةا ات١واقف تلبىا بٍ الأولى، ات١رتبة بُ الانفعالية ات١واقف
 ذات فروؽ وجود عدـ أظهرت الدراسة والاجتماعية، كما الأسرية ات١واقف كانت وأختَا والاقتصادية،

 ات١واقف بعد عدا إناث(، – ت١تغتَ اتٞنس )ذكور تعزى الضاغطة اتٟياتية ات١واقف أبعاد بُ إحصائية دلالة
  الإناث. الفروؽ لصالح كانت قدول الضاغطة، الصحية اتٟياتية

 (:2008والسميري ) عودة دراسة -10

 جامعة طلبب من عينة على ميدانية العدوالٍ دراسة بالسلوؾ الضاغطة الأحداث عنواف الدراسة: علبقة
 لدى طلبب العدوالٍ بالسلوؾ الضاغطة الأحداث علبقة على التعرؼ إلى الدراسة الأقصى، وىدفت

 العدوالٍ والسلوؾ الأحداث الضاغطة مقياس ت٣الات من كل بُ الفروؽ على عرؼوالت الأقصى، جامعة
 وطالبة طالبا  (524)الدراسة عينة الثقافية، وشملت وات٠لفية الدراسي، وات١ستوى اتٞنس،: ت١تغتَات اتبع
 الأحداث مقياس ( طالبة، وبً استخداـ(336ا وطالب (188) منهم الأقصى، جامعة طلبب من

 الدراسة إعداد الباحثتُ، وأظهرت السلوؾ العدوالٍ من الأقصى، ومقياس جامعة طلبب ىلد الضاغطة
 التالية: النتائج
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السياسية  الأحداث الضاغطة طلبة اتٞامعة ىي: لدى شيوعًا الضاغطة الأحداث ت٣الات أكثر إف -
الاجتماعية،  ةالدراسية والأحداث الضاغط الضاغطة فالأحداث الاقتصادية، الضاغطة الأحداث تليها

 الصحية، والأحداث الضاغطة الأسرية، الضاغطة الشخصية، والأحداث الضاغطة الأحداث بٍ
 النفسية. الضاغطة والأحداث

 . العدوالٍ الضاغطة والسلوؾ الأحداث موجبة بتُ علبقة وجود -
اغطة والأحداث الض الأسرية، الضاغطة الأحداث ت٣الات: بُ اتٞنستُ بتُ معنوية فروؽ وجود -

 الذكور، والأحداث لصالح الاجتماعية، الضاغطة والأحداث الدراسية، الضاغطة والأحداث الاقتصادية،
 ت٨و ات١وجو السلوؾ العدوالٍ بُ اتٞنستُ بتُ معنوية فروؽ وجود مع الإناث، لصالح السياسية، الضاغطة

 .الذكور لصالح اتٞامعية، ات١متلكات
 (:2009دراسة حياة النابلسي ) -11

عنواف الدراسة: ات١ساندة الاجتماعية وعلبقتها بالضغط النفسي والتوافق مع اتٟياة اتٞامعية، وكاف من أىم 
 أىداؼ البحث ما يلي:

معرفة العلبقة بتُ ات١ساندة الاجتماعية ومستوى الضغوط النفسية لدى طلبب اتٞامعة، حسب  -
 متغتَات البحث )اتٞنس، السنة الدراسية، السكن(.

العلبقة بتُ أداء أفراد العينة على مقياس التوافق مع اتٟياة اتٞامعية ومقياس الضغوط النفسية  معرفة -
وبلغ عدد أفراد عينة ، لدى طلبب اتٞامعة، حسب متغتَات البحث )اتٞنس، السنة الدراسية، السكن(

ات١دف اتٞامعية،  ( طالباً وطالبة من الذكور والإناث، من ات١قيمتُ مع أسرىم وات١قيمتُ ب696ُالبحث )
وبينت النتائج وجود علبقة بتُ ات١ساندة الاجتماعية والضغوط النفسية، حيث بينت النتائج أنو كلما 
زادت ات١ساندة الاجتماعية قلت الضغوط عند الطلبة، كما بينت النتائج وجود علبقة عكسية بتُ التوافق 

 والضغوط النفسية.
 (:2010دراسة بركات ) -12

الاستًاتيجيات التكيفية مع الضغوط ات١هنية لدى معلمي ات١دارس اتٟكومية بُ ت٤افظة  :ةعنواف الدراس
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ىم الاستًاتيجيات النفسية الاجتماعية واتٞسمية ألى إلى التعرؼ إ طولكرـ بفلسطتُ، وىدفت الدراسة
ت١ؤىل ونوع ات١درسة وا متغتَات اتٞنس، ضوءالتي يستخدمها ات١علم للتكييف مع الضغوط ات١هنية بُ 

( معلما 200العلمي، والتخصص، ت٢دا الغرض طبق الباحث استبيانا من تصميمة على عينة مكونة )
وف الاستًاتيجيات التكيفية الاجتماعية والنفسية مف ات١علمتُ يستخدأومعلمة وقد اظهرت النتائج 

دلالة احصائية بُ  ات، كما اظهرت النتائج وجود فروؽ ذواتٞسمية على التًتيب ت١واجهة الضغوط ات١هنية
ناث بُ الاستًاتيجيات لك لصالح الإذو  ،مستوى استخداـ ات١علمتُ ت٢ده الاستًاتيجيات تبعا ت١تغتَ اتٞنس

لى عدـ وجود إاستًاتيجية اتٞسمية، كما اشارت نتائج  الدراسة ة والاجتماعية ولصالح الذكور بُ النفسي
جيات التكيفية النفسية والاجتماعية واتٞسمية ت١واجهة فروؽ دالة احصائيا بُ استخداـ ات١علمتُ للبستًاتي

 الضغوط ات١هنية تبعا ت١تغتَي ات١ؤىل العلمي والتخصص.

 :جنبيةالدراسات الأ: ثانيا

 Moran & Lesley (2006) :دراسة موران وليسلي -13

ة من عنواف الدراسة: دور ات١رح بُ تقليل الضغوط لدى طلبب ات٠دمة الاجتماعية )دراسة على عين
نو صفة ت٦يزة للؤشخاص أفة ما إذا كاف ات١رح مكتسباً أو الطلبب الاستًاليتُ(، وىدفت الدراسة إلى معر 

الذين يبدؤوف بالانتماء إلى مهنة ات٠دمة الاجتماعية وتقوـ الدراسة بتفحص ات١كاف المحدد للمرح بُ 
معات الاستًالية، ومن أجل ( طالباً بُ إحدى اتٞا32ظروؼ مليئة بالضغوط، وشملت عينة الدراسة )

تٖقيق أىداؼ الدراسة بً استخداـ  الأدوات كلًب من ات١قياس ات١تعدد الأوجو تٟس الدعابة )ثورسن؛ بويل 
(، مقياس الضغوط النفسية 1987 ،(، قائمة التحقق من الأعراض لقياس الصحة )غرين بتَغر1993

الية: ارتباط مدى حب ات١رح إت٬ابياً مع (، وتوصلت الدراسة إلى النتائج الت1995)موراف؛ كوليس 
الضغوط مشتَاً إلى أف ت٤بة ات١رح متصلة بضعف بُ الصحة العامة وتبتُ أف ات١يل لاستخداـ ات١رح اجتماعيا 
ارتبط مع ات١ستويات ات١نخفضة من الضغط وىو يساىم بُ اتٟصوؿ على ات١ساندة الاجتماعية وتبتُ أف 

 ة من التعلم.ات١رح يعمل على تعزيز جوانب كثتَ 
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 الدراسات المتعلقة بالدافعية:ثالثا: 

 (:1978دراسة محمود عبد القادر) -14

 وعلبقتها ببعض عوامل الشخصية والنجاح عند طلبب جامعة الكويت، ت٧ازدافعية الإ عنواف الدراسة:
جامعة  دوافع الات٧از وعلبقتها ببعض عوامل الشخصية والنجاح عند طلببوىدفت الدراسة العرؼ على 

طالب وطالبة من جامعة الكويت ومعهد ات١علمتُ. وبً  (457) الكويت، حيث كاف عدد أفراد العينة
استخداـ مقياس ات١وضوعية مقابل الدافعية، اختبار سرعة الأداء ودقتو، مقياس النشاط العاـ أو اتٟيوية، 

لشعور بالنقص، مقياس السيطرة مقياس الثقة مقابل الشعور بالنقص، مقياس السيطرة أو السيادة مقابل ا
أو السيادة مقابل ات٠ضوع، مقياس الاكتفاء الذابٌ مقابل الاعتماد على اتٞماعة، ات١عدؿ العاـ لتقديرات 
النجاح بُ نهاية الفصل الدراسي. وأسفرت نتائج الدراسة عن وجود ارتباط داؿ بتُ الدوافع وات١عدؿ العاـ 

دتٯي، النشاط العاـ، الثقة مقابل بالنقص، ات١وضوعية مقابل لتقديرات النجاح، درجة الطموح الأكا
 اتٟساسية الزائدة، السيطرة مقابل ات٠ضوع، الاكتفاء الذابٌ مقابل الاعتماد على اتٞماعة.

 (:2012دراسة محمد زىير علوي ) -15

عاقة اتٟركية بُ العلبقة بتُ الصلببة النفسية ودافعية الات٧از لدى الرياضيتُ من ذوي الا :عنواف الدراسة
ت٧از لدى بتُ الصلببة النفسية ودافعية الإ لى التعرؼ على العلبقةإ ىدفت الدراسة الضفة الغربية،

ؼ بُ الصلببة النفسية ودافعية لى الاختلبإوكذلك  الرياضيتُ ذوي الاعاقة اتٟركية بُ الضفة الغربية،
ج الوصفي بالأسلوب ات١سحي واستخدـ مقياس لى عدة متغتَات واتبع الباحث ات١نهإت٧از الرياضي تبعا الإ
ف مستوى الصلببة النفسية لدى أت٧از الرياضي، واظهرت الدراسة لصلببة النفسية ومقياس دافعية الإل

از لديهم ت٧ف مستوى دافعية الإأو  ،الرياضيتُ من ذوي العاقة اتٟركية بُ الضفة الغربية جاء تٔستوى عالي
ودافعية  ،ة النفسيةتائج الدراسة انو يوجد اختلبؼ بُ مستوى الصلببظهرت نأكما   ،جاءت بدرجة كبتَة

ناث الالعاب مارسة حيث كاف الذكور افضل من الإسنوات ات١ –نوع اللعبة –لى اتٞنس إت٧از تعزى الإ
خرى، كما ( سنوات افضل من ات٠برات الأ10اتٞماعية أفضل من الفردية واصحاب ات٠برة اكثر من )

 ت٧از.فسية ودافعية الإد علبقة ات٬ابية بتُ الصلببة الناظهرت الدراسة وجو 
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 (:2014دراسة  قوراري حنان )-16

وتهدؼ ىذه  طباء الصحة العمومية الدوسن،أت٧از لدى  وعلبقتو بدافعية الإالضغط ات١هتٍ :عنواف الدراسة
واتبعت  تُ ات١تغتَينت٧از وطبيعة العلبقة بتويات الضغوط ات١هنية ودافعية الإلى التعرؼ على مسإالدراسة 

ثة ومقياس عداد الباحإاس الضغوط ات١هنية من دوات الدراسة ت٘ثلت بُ مقيأالباحثة ات١نهج الوصفي و 
 لى:إوقد توصلت الباحثة  ،ت٧ازدافعية الإ

 طباء الصحة العمومية مرتفع.أأف مستوى الضغوط ات١هنية لدى  -
 .نخفضمطباء الصحة العمومية أت٧از لدى ف مستوى دافعية الإأ -
 طباء الصحة العمومية.أت٧از لدى ف ىناؾ علبقة عكسية بتُ الضغوط ات١هنية ودافعية الإأ -

 : السابقة الدراسات على تعقيب
 توصلت التي ساليبالأ من العديد ىناؾ فأ لية،إ ىدفت وما السابقة الدراسات من نستخلص

 للضغوط يتعرضوف عندما والطلبة فرادالأ يقوـ التي الاستجابات تٖدد والتي الدارسات، ىذه نتائج ليهاإ
 التقولَ واسلوب الانفعالية ساليبوالأ الاجتماعي، الدعم عن البحث ات١عرفية، كالأساليب النفسية،

 الاستًاتيجيات بتعريف اىتمامها بُ الدراسات ىذه مع تتشابو الدراسة فأو  الانعزاؿ، سلوبأو  ت٬ابي،الإ
 بالادوات يتعلق فيما معها تتباين نهاأ لاإ ات١تغتَات، ببعض علبقتهاو  الطلبة قبل من ات١ستخدمة ساليبوالأ

 الراىن الوضع فأ ذلك منو، سحبت الذي واتٟضاري الثقابُ والمجتمع العينة افراد وطبيعة ات١ستخدمة
 بتُ الضغوط مواجهة إستًاتيجيات دراسة على ساسيةأ بصفة تركز التي الدراسات من ات١زيد جراءإ يستلزـ
 النفسية الضغوط فية اصبحت الذي العصر ىذا بُ وخاصة ات١ختلفة، المجتمعات بُ الطلبة فئات ت٥تلف
، كل نعيشها حياتية حقيقة  تٚيع بُ وتعقيدا وتنوعا زيادة وات١تلبحقة السريعة للتغتَات نتيجة وذلك يوـ
 . ةاتٟيا مناحي

 البحث، موضوع تناولت التي ابه والاىتداء السابقة الدراسات على الاطلبع ت٫يةأ يتبتُ تقدـ ت٦ا
 البحث، دواتأو  ىداؼالأ حيث من وأ ات١تبعة، ات١نهجية خلبؿ من ذلك كاف سواء ذلك، يشبو ما وأ
 استًاتيجيات معرفة ضرورة كتبت التي ات١قتًحات حيث من وأ ليها،إ توصلت التي النتائج حيث من وأ
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 ات٠لفية تقدلَ حيث من الباحث لوماتمع السابقة الدراسات اغنت كما النفسية، الضغوط مواجهة
 .ات١تبعة العلمية ات١نهجية من الاستفادة وكذلك ،البحث ىذا بُ النظرية

 :السابقة الدراسات من الدراسة ىذه موقع

 دافعية بدور الضغط ىذا مواجهة واستًاتيجيات  النفسي الضغط بتُ الربط اتٟالي البحث حاوؿ
 وتأثتَىا ات١واجهة وبأستًاتيجيات ناحية، من النفسي الضغط بشدة ابيةت٬الإ وأ السلبية وعلبقتهما ت٧ازالإ

 اتٞمهورية بُ البدنية التًبية كليات طلبب من عينة لدى وذلك. خرىأ ناحية  من ت٧ازالإ دافعية على
 بُ السابقة الدراسات عن تٗتلف وت٬علها كبتَة، ت٫يةأ الدراسة ىذه نتائج على يضيف الذي مرالأ اليمنية

 :وىي نقاط ةعد

 .الدراسة ىذه عليها يبتٕ التي سئلةالأ شمولية -
 .الباحث اعتمدىا التي النفسية الضغوط مواجهة استًاتيجيات تنوع -
 بُ سيما ولا ومنتجاتو  النفس لعلم كبتَا اىتماما يعطي لا يزاؿ ما ت٣تمع بُ الدراسة ىذه اجراء -

 .الرياضي المجاؿ
 تٔتغتَات علبقتها حيث من الدراسة ت١تغتَات وتوضيح ةمعرف اضافت السابقة الدراسات فأ كما

 يدعم ما وىذا ت٬ابية،الإ وأ السلبية وتأثتَاتها ات١تغتَات، بهذه الفرد لعلبقة اشمل توضيح وبالتالي خرى،أ
 . ت٧ازالإ وبدافعية ات١واجهة بأستًاتيجيات النفسي الضغط علبقة حيث من اتٟالي بحثلا

 :اتٟالي تْثة بُ السابقة ساتالدرا من الباحث استفاد ما
 الفرضيات وكتابة البحث مشكلة صياغة بُ السابقة الدراسات استخدمتها التي العلمية ات١نهجية .1

  .النتائج ومعاتٞة
  .بدراستها اىتمت التي ات١تغتَات وعلى الدراسات ىذه بُ عليها التًكيز بً التي اتٞوانب على طلبعالإ .2
 .اتٟالي للبحث ات١لبئمة دواتالأ واختيار السابقة لدراساتا بُ البحث دواتأ من الاستفادة .3
   .وعينتو البحث ت٣تمع اختيار اسلوب بُ السابقة الدراسات من الافادة .4
 . البحث وضوعتٔ وات١رتبطة السابقة الدراسات ليهاإ توصلت التي بالنتائج اتٟالي البحث نتائج مقارنة .5
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 :تمهيد

يعيش الإنساف بُ عصرنا اتٟالي بُ ظروؼ غاية بُ التعقيد ناتٕة عن التقدـ العلمي والتكنولوجي 
ات٢ائل وات١تسارع، ونتيجة ت٢ذا التعقيد يواجو الإنساف العديد من ات١واقف والأحداث الضاغطة التي ت٘ثل 

صحتو النفسية واتٞسمية، حتى أحدث ىذا العصر نوعاً من الضيق والتوتر لدى الإنساف لصعوبة تهديداً ل
ت٣اراة ىذا التطور، وقد أطلق على ىذا العصر من قبل الكثتَ من الناس العديد من ات١سميات والتي 

عصر القلق اشتقت تٚيعها من آثار ىذا العصر على الإنساف، فتارة ت٧دىم يسمونو بعصر التوتر وتارة ب
 وتارة أخرى بعصر الضغوط.

والضغوط النفسية ظاىرة لازمت الإنساف منذُ وجوده، فكثتَاً من الناس يستخدموف كلمة 
الضغط بُ حياتهم العامة لكنهم يعجزوف عن تٖديد ما يقصدوف بهػذا ات١صطلح والكيفية التي تٯكن أف 

ت الضغوط تٖيط بالفرد من جوانب  وأصبح (،85، 2008 يصفوا بها واقع الضغط النفسي )وىباف،
نسَافَ بُ كَبَدٍ كثتَة ومتعددة وذات درجات متفاوتة، قاؿ تعالى  (، 4الآية )-سورة البلد لَقَدْ خَلَقْنَا الْإِ

وأصبح الضغط النفسي من أكثر الظواىر انتشاراً بُ الوقت اتٟاضر، والػػتي يعانػيها الفػػرد بُ مواقػػػػف 
وتأثتَىا السلبي  (،17، 2006فة ت٦ا يسػػػتوجب ضػػػػػرورة التعامػػػل معها بفاعػػػلػػية )حستُ، وت٣ػػػػالات ت٥تػػػل

على فعَّالية الذات، ت٦ا ينعكس على سلوؾ الفرد، وقدرتو على تصريف أموره اتٟياتية 
(Matsushima & Shiomi, 2004, 323-332.) 

 لمحة تاريخية عن دراسة الضغوط النفسية: .4
( إف مفهوـ الضغوط قدلَ جداً وقد ظهر لدى الإنساف القدلَ بأنو فقػػػػداف 1971يرى سيلي )

(، 11، 2001د عمػل شاؽ )حسن، نساف بعػملك الإػػب والإجػهػاد الػػػذي يػػتػػالنشاط والشػػػػػػػػعور بالتػػعػ
 لي:وتٯكن عػػػػرض الإسػػػػػهامات الأولى لدراسػػػػػة الضغوط النفسػػػػي على النحو التا

 إسهامات كانون: Cannon (1932)  كانت إسهاماتو الأولى لأتْاث الضغوط بُ وصفو
حتُ يدُرؾ تهديداً يقوـ جهازه العصبي  لاستجابة القتاؿ أو ات٢روب، فهو يرى أف الكائن اتٟي

السمبثاوي والغدد الصػماء باستثارة اتٞسم، وتٖفيزه استجابةً للضغوط، بإفراز ات٢رمونات والتي تسرع 
معدؿ دقات القلب، وتزيد من ضغط الػػػػػدـ، وتزيد سػكر الدـ، تزيد معدؿ التنفس وتقل دورة الدـ 
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ات١تجو إلى اتٞلد، وتزيد معدؿ دورانو بُ العضلبت، وىذه الاسػػػتجابة الفسيػػػولوجية تُٖرؾ الكائن 
 (.55، 1995 رزؽ،لتهديد أو ات٢ػػروب منو )إبراىيم و اتٟػػي ليهاجػم ا

 الطبيب ىانز سيلي إسهامات: Hans Selye (1936)  

قدـ تفستَاً فسيولوجياً للضغط النفسي تْكم تٗصصو، ويعتبر أعراض الاستجابة الفسيولوجية 
للضغط النفسي ىدفها المحافظة على الكياف واتٟياة، وحدد ثلبث مراحل للدفاع ضد الضغوط وأطلق 

 ، وىي:General Adaptation Syndrome (G.A.S) عليها أعراض التكيف العاـ

وىي مرحلة رد الفعل تٕاه الإحساس بات٠طر ويظهر اتٞسم تغتَات واستجابات  مرحلة الفزع: -
 تتميز بها درجة التعرض للضاغط، ت٦ا يؤثر سلباً على مقاومة اتٞسم. 

ت٭اوؿ الفرد فيها مقاومة مصدر التهديد بكل ما تٯلك من طاقة نفسية وجسمية  مرحلة المقاومة: -
 عادة اتٞسم إلى حالة التوازف.  بهدؼ إ

   يسػػػػتنزؼ فيها طاقة الفرد ويُصػػػػػػػبح عرضػػػػػػػػػػػػػػػة للبضطرابات والأمػػػػػػػػػػػػػػراض  مرحلة الإجهاد: -
 (.152 ،151 ،2008 عيسى،و  )خليفة

 إسهامات ماريان فرانكنهوزر: Marianne Frankenhaeuser 

البحثي بُ السويد أت٫ية ودور ات١كوف النفسي بُ رد فعل الفرد لقد أبرزت تْوث مارياف وفريقها 
تٕاه مصادر الضغط ات١ختلفة وبالنسبة ت٢رمونات حالات الطوارئ الادرنالية والنور أدرنالتُ، فقد بينت 
ىذه الدراسات تأثتَت٫ا العالي على الوظائف الذىنية والانفعالية، ويعتمد نشاط الغدة الكظرية أو 

شكل شبو كلي على ات١واقف النفسية مثل الشعور بفقد التحكم أو زيادة الاستثارة أو قلة الادرنالية ب
 (.55، 1995رزؽ، و  الاستثارة )إبراىيم

 إسهامات ريتشارد لازاروس:Richard Lazarus  

لازاروس ىو ات١ؤيد الرئيس للنظرة النفسية للضغوط رأيَّ أنو عندما يواجو الأفراد بيئة جديدة أو 
لتحديد معتٌ اتٟػدث، وبعد  Appraisal Primaryفأنهم بذلك يقوموف بعملية تقييم أولية متغتَة 

وىي تقييم   Secondary Appraisalثانويةالتقييم الأولي للئحػداث الضاغطػة تٖدث عملية تقييم 
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ات  لقدرات الفرد وموارده وكيفية التغلب بها على ىذه الضغوط، وما إذا كانت ىذه ات١وارد والإمكاني
كافية ت١واجهة الضرر، أو التهديد، أو تٖدي اتٟدث الضاغط، وبُ النهاية تكوف ات٠برة الذاتية للضغوط 
ىي ات١وازنة بتُ التقييم الأولي والثانوي وحتُ يكوف الضرر أو التهديػد مرتفعاً فإف قدرة الفرد على التغلب 

 (.Taylor, 1995, 223تكوف منخفضة وبالتالي يشعر الفرد بقدر كبتَ من الضغوط )

 مفهوم الضغط النفسي وتعريفو: .5
  Hookeىوؾالضغوط مفهوـ مستعار من العلوـ الفيزيائية ات١تمثل بأعماؿ ات١هندس روبرت 

ويُشتَ إلى الإجهاد أو القوة، وأستخدـ بُ العلوـ النفسية والاجتماعية، ويُشتَ إلى ات١شقة أو الضغط 
مقتبسة من علم الفيزياء  Stress( بأف كلمة 2000ما أكده الزراد )الواقع علينا بُ حياتنا اليومية، وىذا 

وات١يكانيكا وىي تعتٍ" القوة التي تضغط على شيء آخر وقد تغتَ من شكلو أو حجمو"، وبُ ت٣اؿ علم 
( من stressوقد اشتقت كلمة الضغط ) (،34، 2000 )الزراد، النفس تعتٍ "التوتر النفسي الشديد"

(، واستخدمت بُ القرف السابع عشر tight( والتي تعتٍ إثارة الضيق )stringerالكلمة اللبتينية )
(، وبُ أواخر القرف الثامن عشر affection(، أو اتٟزف )Hand-shipات١يلبدي لكي تصف الشدة )

(، أو المجهود، مشتَاً إلى الفرد، أو إلى Strain(، أو التوتر )Forceأشار مصطلح الضغط إلى القوة )
 (. 18، 2001)الدمرداش،  لعقليةالقوة ا

ويرى الباحث أنو من ات١فيد قبل عرض تعاريف مفهوـ الضغط، أف يتم الإشارة إلى بعض 
الضغط، حتى يبرز الاختلبؼ ويسهل  ات١فاىيم ات١ستخدمة بُ ت٣اؿ الضغوط، والتي تتداخل مع مفهوـ
 نحو التالي:التمييز بينو وغتَه من ات١فاىيم الأخرى ات١رتبطة بو، وىي على ال

 -الفيزيقي -تشتَ إلى تلك القوى وات١ؤثرات التي توجد بُ المجاؿ البيئي Stressors :الضواغط-
 النفسي، والتي يكوف ت٢ا القدرة على إنشاء حالة ضغط ما. -الاجتماعي

وتُٖدث تغتَات بُ اتٞانب اتٞسمي والنفسي لديو، وىذه التغتَات تسمى باستجابة الضغط، ويركز  
 باحثتُ بُ تعريف وتصنيف الضواغط على خصائصها ات١ختلفة مثل:بعض ال

 مدى تكرار حدوثها. -
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 شدة الضغوط. -
 ات١دة الزمنية. -
 (.25، 2006 القدرة على التنبوء بها )حستُ، -

 الضواغط  إلى ثلبثة أنواع ىي:  Wills & Shiffman, (1985)وشيفمافويصنف ويلز 

عزيز، وىي ضواغط قد تكوف حادة ولكنها  مثل ات١رض، وموت شخص أحداث الحياة الكبرى: -
 قصتَة ات١دى.

مثل الانتظار طويلًب بُ طابور، أو إشارات ات١رور، أو اتٞداؿ  مشكلات ومتاعب الحياة اليومية: -
 والنقاش مع البائع بُ ات١تجر، أو مع شريكة اتٟياة، أو ات١شاحنات بتُ أفراد الأسرة.

ة بػأداء الأدوار الاجتماعيػػػة، ومن أمثلتها ضػغػط مثػل الضغوط ات١رتبػط ضغوط طويلة المدى: -
 (.195، 2004 الدغيم،و  ات١واجػهة مع الوالػػدين لػػدى ات١راىقػػػتُ )العمر

ثلبثة أنواع من الضواغط لدى الطلبب وىي ضواغط قابلة  Elkind, (1986)وقد حدد إلكند 
ضواغط غتَ قابلة للتجنب مثل ات١رض للتجنب وتٯكن ملبحظتها مثل تعاطي ات١خدرات وخرؽ القانوف، و 

وات١وت، وضواغط قابلة للملبحظة وغتَ قابلة للتجنب مثل الامتحانات، بينما صنفها وايتوف 
Wheaton, (1994)  إلى عدة أنواع ت٥تلفة تٯكن التمييز بينها من خلبؿ الشدة وات١دة التي تستغرقها

، وأحداث اتٟياة السلبية، وات١نغصات Traumasوتؤثر فيها على الأفراد، وىي تتضمن الصدمات 
والضواغط ات١زمنة والأحداث، فالصدمات تشتَ إلى  Micro Stressorsاليومية، والضواغط ات١صغرة 

أحداث غتَ متوقعة وتكوف فجائية وتستغرؽ مدة قصتَة ولكن تأثتَاتها تكوف عميقة وأحياناً تكوف 
ؼ تٖدث يومياً وتؤثر سلباً على حياة الفرد، أما مؤقتة، أما أحداث اتٟياة السلبية فهي أحداث وظرو 

ات١نغصات اليومية فهي أحداث ومواقف تستغرؽ فتًة قصتَة من الوقت، أما عن الضواغط ات١صغرة فهي 
تشتَ إلى الظروؼ غتَ ات١لبئمة التي تٖدث على مستوى النظاـ الاجتماعي الضيق والواسع )الأسرة 

 (.26-25، 2006 ت٠برة الفورية للفرد )حستُ،والمجتمع( وتؤثر بشكلٍ مباشر على ا

تعبر عن اتٟادث ذاتو، أي وقوع الضغط بفاعلية أي أف الفرد قد وقع تٖت  Stress :الضغوط -
(، والضغوط ىي ت٣موعة التغتَات التي تٖدث على ات١ستوى 72، 2009طائلة ضغطٍ ما )فاضلي، 
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استجابات الأفراد ت٨و الضواغط )استجابة النفسي واتٞسمي للفرد، وتعبر عن النتيجة، ويشتَ إلى 
 (.26، 2006 الضغط( )حستُ،

يعبر عن اتٟالة التي يعانيها الفرد ويئن منها والتي تعبر عن ذاتها بُ الشعور   Strain:الانضغاط-
بالإعياء والإنهاؾ والاحتًاؽ الذابٌ، ويعبر عنها الفرد بصفات مثل )أنا خائف، قلق، مشدود، متوتر، 

 (.26، 2006 بد ات١عطي،متوجس )ع

وبعد عرض بعض ات١فاىيم ات١رتبط تٔفهوـ الضغوط النفسية تٯكن إيراد بعض التعاريف والتي 
 حاولت الوقوؼ على ماىيتو، وىػي:

يولوجية للجسػد تٕػاه الأخطار أو استجابة فسالضغط النفسي بأنو:   Cannonكانوفيعُرؼ  
 (.31، 2006 )شريف، ةػتجابػػة الفسػػيولوجية من مظاىر سريريػالتهديػػدات ات٠ارجية وما يرافػق ىذه الاسػ

الضغط بأنو" صفة أو خاصية ت١وضوع بيئي أو لشخص قد   Murray(1978ويعرؼ موراي )
تيُسر أو تعوؽ جهود الفرد للوصوؿ إلى ىدؼ معتُ، وترتبط الضغوط بالأشخاص أو ات١وضوعات التي 

د لإشباع متطلبات حاجاتو، أي أف الضغط يظهر عندما يكوف ت٢ا دلالات مباشرة تتعلق تٔحاولات الفر 
 ىناؾ عائق يقف أماـ إشباع الفرد تٟاجاتو".

بأنو" علبقة خاصة بتُ الفرد   ,Lazarus & Folkman(1984ويعُرفو لازاروس وفولكماف )
رض صحتو والبيئة والتي يقدرىا الفرد على أنها شاقة ومرىقة أو أنها تفوؽ مصادره للتعامل معها وتع

 (.19، 2006 للخطر ")حستُ،

 مشاعر بُ وات١تمثلة للضاغط، الداخلية الاستجابة " بأنو ( الضغط2005ات٢ادي ) ويعُرؼ
 يقوؿ كما" لنفسو الإنساف نظرة اليأس، ات٩فاض العجز، الاكتئاب، ات٠وؼ، بالقلق، الشعور ىي: سلبية

 أو داخلي انفعاؿ عنو وينتج اتٟي للكائن فيالوظي الأداء مع يتعارض تأثتَ أي إلى يشتَ الضغط إف "
 (.24،  2005توتر")ات٢ادي،

 ات١طالب، فقداف عن الناتج الإحساس إلى تشتَ ( فإف الضغوط"2006ات١نعم ) وتْسب عبد
 والإمكانيات مواجهة ات١طالب بُ الفشل ىذا يصبح حيث فشل، مواقف عادة ويصاحبو والإمكانيات،
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 أكثر أو دافػع إحبػاط من تنشأ مؤت١ػة حالػة انفعالػية إذف فالضغط النفسػية، غوطالض إحداث بُ قػوياً  مؤثراً 
 (. 2006،56 )عبد ات١نعم، ات١كتسػبة" الفطرية الدوافػع من

 أف شأنو من خارجي أو داخلي تغتَ أي: "ىي (1998إبراىيم ) النفسية حسب والضغوط
 التلوث أو ظروؼ العمل فيها تٔا ات٠ارجية، حداثللؤ ت٘ثيلبً  ومستمرة، حادة انفعالية استجابة إلى يؤدي
 التغػػػػتَات أو الداخػػػػػلية الأحػػػداث ذلك مثػػل بُ مثلها ضغوطػػػاً  الأسػػػرية، الصػػػػراعػػػػػات أو السفر أو البيئي

(، بينما 118، 1998 م،)إبراىي للعضػوية التغػػػػػتَات ات٢رمونػية أو الأرؽ أو بات١ػػػػرض كالإصػابػػػػة العضويػػػػػة
( بأنها" عبارة عن ت٣موعة من الأحداث الضاغطة التي يتعرض ت٢ا الفرد أثناء القياـ 2000عرفها متولي )

تٔهنتو والتي تشكل تهديداً لذاتو، وتكوف أكبر من إمكاناتو الذاتية وتؤدي إلى استجابات انفعالية حادة 
على أداء الفرد وحالتو النفسػػػية والسػلوكية كػرد  ومستمرة لديو، ويصاحب ذلك مظاىر سػلبية تنعكس

 .(125، 2000 فعل لتلك الضغوط )متولي،

ويرى الباحث بعد استعراض التعاريف السابقة أف ىناؾ التقاء بتُ  الباحثتُ وعلماء النفس بُ 
نتج عنها تعريفهم للضغوط النفسية على ات٠طورة التي تشكلها على صحة الفرد النفسية واتٞسمية، وما ي

من استجابات سلوكية، وانفعالية، ومعرفية، وفسيولوجية، وتباينت أرائهم وانقسموا إلى ثلبثة اتٕاىات، 
 وىي على النحو التالي:

يعُرؼ الضغوط بأنها عبارة عن استجابات فسيولوجية داخلية لأحداث خارجية وما  الاتجاه الأول: -
 (.   2005ت٢ادي )يرافقو من مظاىر فسيولوجية، وتٯثلو كانوف، وا

و ويعرفوا الضغوط بأنها عبارة عن مثتَات قد تكوف خارجية بيئية أو داخلية، وتٯثل الاتجاه الثاني: -
 (.1998(، وإبراىيم )1978موراي )

الاتٕاه  ويعرفوا الضغوط باعتبارىا علبقة تفاعلية بتُ الشخص والبيئة وتٯثل ىذا الاتجاه الثالث: -
 (. 2006ات١نعم ) (، عبد2000متولي )و  (1984لازاروس وفولكماف )

ويتبتٌ الباحث الاتٕاه الثالث ويعُرؼ الضغوط النفسية بأنها "حالة من التوتر والضيق 
والاضطراب الناتج عن اختلبؿ التوازف النفسػي، وات١عربُ، والفسيولوجي، والسلوكي، الناجم عن عوامػل 
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 كاناتو على ات١قاومة وات١واجهة".قد تكوف داخلية، أو خارجػية تتجاوز قدرة الفرد وإم

 الاتجاىات والنظريات المفسرة للضغوط النفسية: .6
اختلفت النظريات التي اىتمت بدراسػة الضغط النفسػي طبقاً لاختلبؼ الاتٕاىات والأطػر التي 
انطلقت منها ىذه النظريات، سػواءً كانت أطر فسيولوجية، أو نفسية، أو اجتماعية، كما اختلفت فيما 

( 2008(، وتؤكد عبيد )98، 2001نها بناءً على ذلك من حيث مسلمات كل منها )عثماف، بي
على تعدد وجهات نظر الباحثتُ حوؿ تناوؿ الضغوط النفسية وىذا كغتَه من ات١فاىيم، وأنقسم العلماء 

 إلى ثلبثة اتٕاىات ىي:

ط يدركو الفرد على أنو تٯثل ينظر أصحاب ىذا الاتٕاه إلى الضغوط كمثتَ، فهذا الضغ الاتجاه الأول:
تهديداً لو، وت٢ذا فهم ينظروف للضغوط على أنها قد تكوف داخلية ات١نشأ أو خارجية متعلقة بالبيئة 

(، وينظروف للضغط على أنو متغتَ مستقل، وأف ات١ثتَات قد 94، 93 ،2009والمحيط )فاضلي، 
ن الأحداث ات٠ارجية ات١وجودة بُ تكوف داخلية تنشأ من داخل الفرد مثل الصراعات، وقد تنشأ م

، وتركز Holmes & Raheالبيئة المحيطة بالفرد، ولعل من أبرز القائلتُ بهذا الاتٕاه ىوت١ز وراىي 
النظريات التي تناولت ىذا التوجو على أحداث اتٟياة وات١ثتَات البيئية الضاغطة، مثل الضوء 

 (.50، 2006)حستُ،  ػػيعيةليومية والكوارث الطبوات١نغصات ا والازدحاـ والػػػػزواج السػػيئ والفقر

يرى أصحاب ىذا الاتٕاه للضغوط على إنها استجابة لأحداث مهددة تأبٌ من البيئة،  الاتجاه الثاني:
وت٢ذا فهي ت٘ثل ردود الفعل التي تصدر عن الفرد إزاء اتٟدث، وبالتالي الضغط يعتبر استجابة 

تٓصوص   Cannonكانوفلى الأسػس التي وضعها  للحدث البيئي، واستند ىذا الاتٕاه إ
      الاسػتجابات الفسيولوجية التي تصدر عن اتٞسم حياؿ تعرضو للمثػتَات ات١ختلفة بُ البيػئة 

(، ومن ات١ؤيدين ت٢ذا الاتٕاه ىانز سيلي من خلبؿ ما أتٝاه بزملة 94، 93، 2009)فاضلي، 
دفاعي لدى جسم الفرد ت١واجهة ات١ثتَات التي أعراض التكيف العاـ، وىي بشكل جوىري ميكانيزـ 

 (.50، 2006تهدد الاتزاف )حستُ، 

وىو الاتٕاه التفاعلي والذي يعتٍ تفاعل الفرد مع البيئة التي يعيش فيها، حيث أعتبر  الاتجاه الثالث:
العلماء الضغط نتاج تفاعل أو علبقة خاصة بتُ الشخص والبيئة، فيحدث الضغط عندما تتجاوز 
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الب البيئية مصادر الفرد وإمكاناتو للمواجهة، وأكد أصحاب ىذا الاتٕاه على الدور الذي تلعبو ات١ط
ات١تغتَات الوسطية مثل خصائص الشخصية وات١تغتَات ات١عرفية بتُ اتٟدث الضاغط والاستجابة لو 

(، وإندلر وباركر 1984(، وتٯثل ىذا الاتٕاه لازاروس وفلكماف )94، 93، 2009 )فاضلي،
، Kaplan and others (1993(، يرى كابلبف وآخروف )50، 2006( )حستُ، 1990)

فالضغوط النفسية عبارة عن الاتٕاه اتٞامػع للمدخلتُ السػابقتُ، بالإضافة إلى تأكيده على عػلبقة 
 (.139، 2007الفرد بالبيئة )شويخ، 

سوؼ يعرض الباحث  ونتيجة ت٢ذا التنوع بُ الاتٕاىات والنظريات ات١فسرة للضغوط النفسية
 بعض النظريات ات١فسرة للضغط النفسي ليشمل الاتٕاىات الثلبثة، وىي كالآبٌ:

 نظرية زملة أعراض المواجهة أو الهروب لـ ولتر كانون: Walter Canon 
وتعد نظريتو من  Walter Canonصاحب ىذه النظرية ىو العالم الفسيولوجي ولتً كانوف 

اتٞوانب البيولوجية بُ تفستَ ودراسة الضغوط النفسية وىو أوؿ الذين أوائل النظريات التي اعتمدت 
           استخدموا مصطلح الضغوط النفسية والذي يعتٍ بو )رد الفعل بُ حالة الطوارئ(، وقد حاوؿ كانوف 

   ( بُ دراستو عن كيفية استجابة كل من1920تفستَ الاستجابات الفسيولوجية للضغوط عاـ )
يواف لتهديد خارجي ولقد وجد أف ىناؾ عدداً من الأنشطة ات١تتابعة التي تستثتَ الغدد الإنساف واتٟ

 والأعصاب لتهيئ اتٞسم ت١واجهة ات٠طر أو ات٢روب منو والتي أطلق عليها أعراض ات١واجهة أو ات٢روب
(، وأف اتٟياة البشرية تٕلب معها العديد من الأحداث الضاغطة ات١رغوبة وغتَ 29، 2001 )يس،

ات١رغوبة التي رتٔا تهدد اتٟياة، ت٦ا ت٭تم على البشر أف ت٬اىدوا ويكافحوا ت١قاومة ىذه الأحػػداث أو ات٢ػػروب 
بعػػيداً عػنها، وأف الأشػػػخاص عنػدما يتعرضػػػػوف ت١ػػػواقػػػف وأحػػػػداث ضػػاغطػػة تظػػهر عليهم العديػػػػػد من 

 (.47 ،2011 )حسن،بُ  (Carol & Holly, 1995, 66-71)سػيولوجػية التغتَات الف

ونستنتج من ىذه النظرية أف الضغوط النفسية تٖدث نتيجة حوادث خارجية وتثُتَ استجابات 
أجهزة اتٞسم الداخلية بالعديد من التغتَات الفسيولوجية والتي تثتَ ردود الأفعاؿ وتهيئ اتٞسم ت١واجهة 

لضغوط النفسية ىي استجابة لأحداث بيئية )مثتَات( ىذه الأحداث ات١ثتَة أو ات٢روب، وىذا يعتٍ أف ا
مهددة لاستقرار الفرد وتوازنو، وتستحث ىذه الاستجابة أو تثُتَ استجابات أخرى متعددة، تتمثل بُ 
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الوظائف ات١عرفية والانفعالية والفسيولوجية للجسم، أي تركز ىذه النظرية على ردود الأفعاؿ الانفعالية 
 عن التعرض للؤحداث البيئية ات١ختلفة.   والفسيولوجية والناتٕة

 نظرية  ىانز سيلي: Hans Seyle 
الأطباء الذين  لقد كاف العالم الفسيولوجي الكندي ىانز سيلي الأستاذ تّامعة مونتًياؿ من أوائل

تْثوا بُ ىذا ات١وضوع وأعطاه أرضية علمية وافية، وىو رائد ات١درسة التي قدمت مفهوـ الضغط إلى اتٟياة 
لعلمية، ويعتبره الكثتَوف الأب الروحي ت٢ذا ات١وضوع، فقد بدأ سيلي بُ دراسة ظاىرة الضغوط منذُ ما ا

، The stress of life" ( كتابو الأوؿ "ضغوط اتٟياة1946يزيد على تٜستُ عاماً مضت، ونشر عاـ )
عامل ضاغط وتنطلق نظرية ىانز سيلي من مسلمة ترى أف الضغط متغتَ غتَ مستقل وىو استجابة ل

Stressor  تٯيز الشخص ويضعو على أساس استجابة للبيئة الضاغطة، ويعتبر سيلي إف أعراض
ية وىدفها المحافظة على الكياف واتٟياة، وأشار إلى أف كثتَاً من ولوجية للضغط عالالاستجابة الفسي

ستعادة التوازف، وىذه العوامل البيئية تٖوؿ اتٞسم من حالة التوازف ت٦ا ت٭تاج إلى ردود فعل جسمية لا
، فاتٞسم يستجيب للضغط تّهاز منظم من Stressorsالعوامل تسمى ضواغط )مثتَات ضاغطة( 

التغتَات اتٞسمية والكيميائية التي تعد الفرد للمواجهة، وعرؼ سيلي الضغوط بأنها " استجابة جسمية 
ط تعريف فسيولوجي ت١ا ت٭دث بُ غتَ ت٤ددة ت١طلب معتُ، ومازاؿ ىذا التعريف ينظر إليو على أنو ابس

أجسامنا عندما ت٭دث أي حائل بُ اتزاننا النفسي، وافتًض سيلي أف الأمراض ات١ختلفة تشتًؾ بُ 
 Common Stressأحداث زملة أو )ت٣موعة متًابطة من الأعراض( أطلق عليها زملة )الضغط العاـ(

Syndrome  (، والاستجابة 49، 2002ض )إبراىيم، ، بالإضػافة إلى الأعػراض النوعية ات٠اصة بكل مر
 General(GASللضغوط تتكوف من ت٣موعة من ردود الفعل أطلق عليها أعراض التكيف العاـ )

Adaptation Syndrome :وظيفتها التصدي للضغط وفق ثلبث مراحل ىي ، 

درجة وفيو يظهر اتٞسػم تغتَات واستجابات تتميز بها  Alarm Stage :مرحـلة الفزع )الإنذار( -
ونتيجة ت٢ذه التغػتَات فإف مقاومػة اتٞسػم تقل، وإذا كاف الضغط  Stressorالتعرض ات١بدئي للضاغط 

(، وت٘ثل ىذه ات١رحلة رد الفعل الأولى 98، 2001 شػديداً فيمكن أف يػؤدي ذلك إلى الوفاة )عثماف،
لتي تنتقل منها إشارات للموقف الضاغط عندما يدُرؾ الفرد التهديد الذي يواجهو عن طريق اتٟواس ا
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، وىذا بدوره يرسل رسػائل عصبية Pituitary Glandعصبية إلى الدماغ وبالتحديد الغدة النخامية 
وكيمائية للؤجهزة ات١عنية بُ اتٞسم حيث يفرز ىرموف الأدرنالػتُ، وتشػد العضلبت ليتهيأ اتٞسػم 

 (.254، 2007 )السمدولٍ، لعملية ات١واجهة، وتعُرؼ ىذه التغتَات بالاسػتثارة العامػة

متلبزماً  Stressorتٖدث عندما يكوف التعرض للضغط  Resistance Stage :مرحلة المقاومة -
مع التكيف فتختفي التغتَات التي ظهرت على اتٞسم بُ ات١رحلة الأولى وتظهر تغتَات أخرى تدؿ 

وتنقل ات١قاومة  لتهديد،(، وت٭اوؿ الكائن اتٟي أف يقاوـ ويواجو ا98، 2001على التكيف )عثماف، 
، 2007 اتٞسم عامة إلى أعضاء حيوية معينة تكوف قادرة على صد مصدر التهديد )السمدولٍ،

254.) 

مرحلة تعقب ات١قاومة ويكوف اتٞسم قد تكيف، غتَ أف   Exhaustion:مرحلة الإجهاد )الإنهاك( -
شديدة ومستمرة لفتًة طويلة  الطاقة الضرورية تكوف قد استنفدت، وإذا كانت الاستجابات الدفاعية

(، وفيها تستنزؼ الأعضاء اتٟيوية قواىا اللبزمة 98، 2001 فقد ينتج عنها أمراض التكيف )عثماف،
(، 255، 2007 مراض )السمدولٍ،تعب وأختَاً الإصابة بالأللصمود ويصبح اتٞسم عرضة للئعياء وال

 سيلي بُ الشكل التالي:وتٯكن ت٘ثيل نظرية 

                     
 (256، 2007)السمدولٍ،  ( تٗطيطي لنظرية ىانز سيلي للضغوط النفسية 1شكل )   

( إف الضغط النفسي حينما يتجاوز مستوياتو ات١توسطة ويذىب إلى 2005الدين ) ويرى ت٤ي 
لصراعات أعلى مستوياتو، فإنو يستنزؼ الطاقة النفسية للفرد، ويفسد الأداء، ويتًؾ الفرد نهباً ل

 الكائـن الحــي سوء التكيف
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 اغطةـالض
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والإحساس بفقداف القيمة، فالضغوط ت٘ثل متصلًب أحد طرفيو التحديات التي تٯتلك الفرد فيها نفسو، 
والآخر تٯثل زيادة ات١تطلبات ات١فروضة ولا تٯكنو الالتزاـ أو الوفاء بها، وبالتالي الشعور بالإخفاؽ والإحباط 

 (.182، 2005 )الأىوالٍ،

البيئية، واتٞسمية، والفسيولوجية  الديناميكية د كشف عنسيلي ق نستنتج ت٦ا سبق أف ىانز
للضغوط، وقد فسر الضغوط وفقاً للبتٕاه الذي يعتبر الضغوط استجابة للموقف ات١هدد، وينبغي أف يقوـ 
الفرد تٔواجهة ات١واقف الضاغطة لإعادة تٖقيق الاتزاف والاستقرار النفسي للمحافظة على الصحة النفسية 

ت٤اولة التكيف معها فيعتبر حلًب غتَ نهائي ومؤقت، حيث يظل ات١وقف الضاغط موجوداً واتٞسمية، أما 
ومهدداً للفرد ويستنفذ طاقاتو بُ ت٤اولة للتكيف مع البيئة، ومع استمرار ىذه اتٟالة سوؼ يصاب اتٞسم 

 كيف العاـ. بالاعتلبؿ ورتٔا تٯوت قبل أف يستطيع إعادة الاتزاف، وبالتالي تظهر عليو زملة أعراض الت

  نظرية التقدير )التقييم( المعرفي لـ لازاروس وآخرونLazarus: 
وقد نشأت ىذه النظرية نتػػيػجػة  Lazarus, et, al (1970)قدـ ىذه النظرية لازاروس وزملبئو 

الإدراؾ  للبىػتماـ الكبتَ بعمػػلػية الإدراؾ والعلبج اتٟسي الإدراكي، حيػػػث أكػػػػدوا عػػػػػػلى دور
Perception  ُوالتقػػػييم ات١عػػػػػػربCognitive Appraisal ( بُ الاسػػػػػػػتجابػػػػػػة للضغػػػػػػػوطGatchel, et 

al, 1989, 44-46) ،والتقدير ات١عربُ ىو مفهوـ أساسي حيث إف  (،49، 2011 نقلب عن )حسن
رابط بتُ البيئة المحيطة بالفرد تقدير كم التهديد ليس ت٣رد إدراؾ مبسط للعناصر ات١كونة للموقف ولكنو 

وخبراتو الشخصية مع الضغوط، وبذلك يستطيع الفرد تفسػتَ ات١وقف ويعتمد تقػييم الفرد للموقف على 
عدة عوامل منها العوامل الشػخصية والعوامػل ات٠ارجػية ات٠اصػة بالبيئة الاجتماعية والعوامػل ات١تصػلة 

(، وتٯكن ت٘ثيل ىذه  Vanden bergehe, et al, 2004, 42؛100 ،2001 بات١وقف نفسػو )عثماف،
 النظرية بُ الشكل  التالي:
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 (101، 2001 )عثماف، بُ تفستَ الضغوط Lazarus, et, al( تٗطيطي لنظرية التقدير ات١عربُ 2شكل ) 

 & Lazarus( 1980-1983، ولازاروس وفولكماف )Lazarus (1966)ولقد قاـ لازاروس 

Folkman طريقة التي يتعرض ت٢ا الفرد لأحداث ات١واقف الضاغطة وات١ؤدية للتوتر وإدراكو ت٢ا باختبار ال
وتقييمو ات١عربُ الذابٌ الذي ىو إحكاـ التهديد الذي يؤثر على شعوره الذابٌ ويهدد سػلبمتو، فبمجرد 

، 2011 حسن،( نقلًب عن )Shontz, 1995, 134-135حػدوث التقييم يُشكل صلة بتُ الفرد والبيئة )
 (، وقد صنف لازاروس الأحداث الضاغطة إلى:49

وىي الأحداث البيئية المحيطة بالفرد وت٘تد من الأحداث البسيطة  الأحداث الضاغطة الخارجية:  -
 إلى الأحداث القوية.

وىي ت٣موعة الأحداث الشخصية التي تتكوف من خلبؿ التوجو  الأحداث الضاغطة الداخلية:  -
     رجي، ويشتَ أيضاً إلى آليات التوافق لتلك الأحداث فإذا كانت فاشلةالإدراكي ت٨و العالم ات٠ا

         رد يتغلب عليهاجحة فإف آليات التوافق تٕعل الففإنها تؤدي إلى ات١رض أما إذا كانت نا
(، وحدد ات١تغتَات ات١عرفية التي يتم على أساسها تقييم اتٟدث الضاغط 36-35، 2001 )يس،

ليو، فعمػػلػػية ات١واجػػػػػػػػهة ىػػػذه ت٘ر تٔراحل معرفية ت٥تلفة تبدأ تٔا أطلق عليو )اتٟدث ومواجهتو للتغلب ع
الضاغط(، والذي يشػػػتَ إلى أف الإنسػاف يواجو بُ حياتو مواقػف أو أحداث ضاغطة تسػػػػتدعػػػػي 

ػػات صػػحػػػية إذا بً اسػػػتعماؿ الكثتَ من اتٞػػهػد ت١واجهتها والتغلػب عليها، وقد تنػػطػػػوي عػػػػػلى صعوبػ
(، أي تتوقف استجابة الفرد 54-47 ،2001 )تٮلف، اسػػتًاتيجيات معرفػػػػػػية سػلوكػػية غػتَ فعَّػػالػة
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 على تقييمو للحدث، وحدد نوعتُ من التقييم ت٫ا:

 التقييم الأولي: Primary Appraisal تٟدث وبُ ىذه ات١رحلة يقوـ الفرد تٔحاولة التعرؼ على ا
بٍ يقوـ تٔحاولة تٖديد مستوى التهديد الذي تٯثلو ىذا اتٟدث بالنسبة للفرد إذ يعتمد الفرد بُ ىذه 

 العملية التقديرية على أسلوبو ات١عربُ وخبراتو الشخصية.

 التقييم الثانوي: Secondary Appraisal  أي تقييم للؤشخاص أنفسهم، وبُ ىذه ات١رحلة يقوـ
تو وإمكاناتو الشخصية على مواجهة ات١وقف الضاغط، فعندما يتلبءـ كل من الفرد بتقييم مدى قدر 

تقديره ت١طالب ات١وقف وإمكانياتو على مواجهتو فإنو لا يشعر بالضغط وعندما يكشف ىذا التقييم 
عن فجوة بتُ إمكانياتو ومطالب ات١وقف أو المحيط وخاصة عندما تفوؽ ات١طالب الإمكانيات ات١توفرة 

وقف الضاغط فإنو سيواجو مستوى أكبر من الضغط وتتضمن مرحلة التقييم الثانوي ت٤اولة ت١واجهة ات١
تٖديد الآليات ات١ناسبة ت١واجهة ات١وقف والتغلب عليو، وتٯكن ت٘ثيل استًاتيجيات التقييم ات١عربُ كما 

 ىي بُ الشكل الآبٌ:

 

 

    

 

 

 

 

 (263، 2007)السمدولٍ،  لضغوط النفسية(  تٯثل استًاتيجيات التقييم ات١عربُ ت١واجهة ا3شكل )

 ويقُيم بها الفرد اتٟدث أو ات١وقف عبر ثلبث طرؽ ىي:
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 غتَ مرتبط Irrelevant 

 معتدؿ وإت٬ابي Benign and Positive 

                                                                                                ضار وسلبي Harmful and Negative 

 (Ogden, 2000, 236-237) ،(51 ،2011 نقلب عن )حسن. 

 وأضاؼ لازاروس إلى عمليتي التقييم السابقتتُ عملية ثالثة ىي:

  إعادة التقييمReappraisal : 

وىي العملية التي يعيد من خلبت٢ا الفرد تقييم كيفية إدراكو ومواجهتو للموقف الضاغط، فالفرد 
اتو ت١واجهتو ت٢ذه الضغوط أو يغتَىا طبقاً لإدراكػو لفاعلػية ىػذه الإستًاتيجية بُ يطػور من استًاتيجي

 (.57، 2006 ات١واجهة أو نتيجػة تٟصػولو على معلومات جديػدة )حستُ،

ونستنتج ت٦ا سبق عرضو أف ىذه النظرية قد فسرت الضغوط النفسية وفقاً للبتٕاه التفاعلي 
Transactionalغوط على أنو نتاج لتفاعل بتُ الفرد )الاستجابة( والبيئة )ات١ثتَ(، وإف ، والذي يعتبر الض

الضغط ت٭دث عند عجز أو فشل الفرد على مواجهتها، وتٕاوزت قدراتو وإمكاناتو، ويتبتُ إف عملية 
تقييم ات١وقف الضاغط تلعب دوراً مهماً بُ فهم الطريقة التي يدرؾ بها الفرد للموقف الضاغط، أي أف 

النفسية واستًاتيجيات مواجهتها تتحدد من التقييم ات١عربُ للموقف أو الأحداث البيئية، الضغوط 
وأسلوب التقييم العاـ لدى الفرد يتأثر بسمات الشخصية وات١تغتَات ات١عرفية لديو، وأف الضغوط نتيجة 

لتي يتعرض للتناقض الذي ت٭دث بتُ متطلبات شخصية الفرد، وبالتالي تٖدد ردود الفعل ت٨و الضغوط ا
 ت٢ا، أي أف عملية الإدراؾ تتوسط بتُ اتٟدث أو ات١وقف والاستجابة.

 موراي لهنري الفكري النسق Murray: 
 الكائن البشري داخل تٖدث التي للديناميات الفهم بعمق الشخصية منظري بتُ ينفرد موراي

 النفسية، ناميةمنهجو بالدي ويتسم النفسي، التوازف وحدات تكيف وتٟظة انبثاؽ تٟظة أجل من
 مليئاً بالوقائع الفرد لدى يكوف Duranceاللحظة  باتٟركة، فمصطلح ات١ليئة باتٟيوية مُفعَّمة ومصطلحاتو
 وىي ات١تداخلة، تٚيع الوقائع تتضمن التي للحياة الزمنية الوحدة "ات١صطلح ويعتٍ موراي بهذا والتتابعات،

 بُ كادح فالإنساف ات١قدمات، على النتائج تبُتٌ ماً ، ودائ"الشخص لوحدة الطبيعي التعقيد على تشتمل
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ات١تتابعة، وات١خططات  البرامج تتضمن حيث ذلك، إلى وسيلة التًتيب فيكوف إزالة التوتر، أجل من بيئتو
 من عاؿٍ  مستوى موراي إلى إليو، ويصل يسعى الذي ات٢دؼ تٖقيق إلى الآنية تٟظتو من الفرد تنقل التي

 مفهوماف ويعتبرت٫ا ،Stressالضغط  ومفهوـ Needاتٟاجة  ت١فهوـ يتعرض ندماع النفسية الدينامية
 الضغط من كلٍ  يلتقي كما خطراً، تٖريفاً  بينهما الفصل ويعُد الإنسالٍ، السلوؾ تفستَ بُ متكافئاف
 ات١وقف تتضمن آلية تفاعلية سلوكية وحدة بو ويعتٍ ات١وضوع، مفهوـ بُ يظهر دينامي بُ حوار واتٟاجة

 ببعض إشباعها بُ اتٟاجات بعض أف ترتبط ت٭دث قد الأثناء ىذه وبُ واتٟاجة، )الضغط( افزاتٟ
 موراي بو يعُبر الذي اتٟاجة تكامل مفهوـ يظهر فإنو ت٭دث ذلك وحينما الأشخاص بعض أو ات١واقف

 معتُ، موضوع أو معتُ شخص مع التفاعل من معتُ نوع إلى حاجة أي أنو ات١وضوعي، الاستعداد عن
الدوافع  قضية ويذىب بُ البدنية، القوى منها تتكوف التي ات١وضوعات أىم من القيم أف حيث وضح

 ىو تٔا نفسي ىو ما يلتقي ولكن الآخر وتٔفرده، عن منفصل منهما كل يعمل أف من أبعد إلى والقيم
موراي  ظرلوجهة ن القيم، وطبقاً  خدمة بُ حاجات فتكوف ىناؾ دينامية وحدة بُ ويتألفاف اجتماعي

 : ت٫ا الضغوط من ت٪طتُ بتُ وقد ميز  اتٟاجات، عن منفصلة الضغوط دراسة يصعب

 . الفرد يدركها كما البيئية ات١وضوعات دلالات وىي : Betaبيتا ضغط -
كما يظهرىا  أو الواقع بُ توجد كما البيئية ات١وضوعات خصائص وىي : Alphaألفا ضغط -

بيتا، أي أف الفرد يشعر بالضغط النفسي  بضغوط غالبا طيرتب الفرد سلوؾ وإف ات١وضوعي، البحث
عندما يدرؾ ات١وضوعات بُ البيئة ات٠ارجية على أنها ضاغطة إذ أنها تفوؽ إمكاناتو وقدراتو، ومن لا 

 (.  55-1999،68 يستطيع إشباع حاجاتو ومتطلباتو )الرشيدي،
 والأفراد البيئية ات١تغتَات وإفتعتمد ىذه النظرية على الاتٕاه الذي ينظر إلى الضغط كمثتَ، 

من  والضغط اتٟاجة مفهوـ ويعتبر ضغوط، على أنها تفستَىا يتم أىدافهم يستطيعوف تٖقيق لا الذين
الإنسالٍ، وإف الضغوط تٯكن تصورىا على إنها أحداث اتٟياة  السلوؾ تفستَ بُ الأساسية العناصر

داث مسئولًا عن استجابة الضغط، وتتمتع ىذه الرئيسية، ويعتبر ت٤اولة الفرد للتكيف مع ىذه الأح
 الأحداث بعدة خصائص وىي مسئولة عن العلبقة بتُ ىذه الأحداث وظهور الأعراض النفسية.
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 نظرية العجز المكتسب: Learned Helplessness 
مفهوـ العجز ات١تعلم أو ات١كتسب من خلبؿ تٕاربو بُ  Seligmanاستخدـ سليغماف 

ات١فهوـ إلى أف تكرار تعرض الفرد للضغوط إذا تزامن مع اعتقاده بأنو لا يستطيع  السبعينات، ويشتَ ىذا
التحكم بُ ات١واقف الضاغطة أو مواجهتها، فإف ىذا من شأنو أف ت٬عل الفرد يشعر بالعجز وعدـ القيمة 

ويشعر  أو الاستحقاؽ، وإف ىذا الشعور بالعجز ت٬علو يبالغ بُ تقييمو للؤحداث وات١واقف التي تٯر بها
بالتهديد منها، وبُ نفس الوقت يشعر بعدـ قدرتو على مواجهتها ت٦ا ت٬علو يتوقع الفشل بشكل مستمر، 
ويدرؾ إف ما يتعرض لو من فشل وعدـ القدرة على ات١واجهة بُ ات١اضي واتٟاضر سوؼ يستمر معو بُ 

 ات٩فاض تقدير الذات.ات١ستقبل ومن بٍ يشعر باليأس ويتًتب على ذلك الشعور بالسلبية والبلبدة و 

 وتتحدد أسباب العجز ات١تعلم بُ نوعتُ من العوامل:

 .عوامل بيئية ضاغطة سواءً بُ اتٟياة الأسرية أو ات١هنية أو الاجتماعية للفرد 
  عوامل ذاتية تتعلق بالشخص ذاتو وتٓصائص شخصية، والتي على أساسها يتحدد نوع الاستجابة

طة، ومن أمثلة ذلك مفهوـ الفرد عن ذاتو ومركز التحكم التي تصدر عنو إزاء الأحداث الضاغ
 (.61، 60، 2006 وات١رونة والانطوائية )حستُ،

قد ركز على أفكار الإنساف وقناعاتو  Seligman( أف سيليجماف 2004ويُضيف بركات )
تفسػتَ خاصة ات١تعلقة بتفستَاتو للتًابط بتُ اتٟدث والنتيجة، وتوصل مع زملبئو إلى ما أتٝوه ت٪ط ال

الشػخصي وأوجػدوا طػرائق متنوعة لقياسػو بدقة عالية، وأصبح ت٢ذا ات١فهوـ أت٫ػية كبتَة بُ فهم وتفستَ 
 (.5، 4، 2004 وعلبج الاضطرابات النفسػية ومنها الاكتئاب )بركات،

 ( 1995) :النموذج الإجرائي المتعدد المراحل لبالمر ودريدنPalmer & Dryden 
، ويزودنا ىذا النموذج Transactional Modelالنموذج الإجرائي ويعرؼ ىذا النموذج ب

العالم الداخلي  بتInterrelationshipُ بتفستَ طبيعة الضغط ويدرس العلبقة الداخلية ات١تبادلة 
بتعديل النماذج الإجرائية للضغط التي  Palmer & Drydenوات٠ارجي للؤفراد، وقد قاـ بات١ر ودريدف 

وت٪وذج لازاروس  Cox & Macky (1981)، وكوكس ومكاي Cox (1978)اقتًحها كوكس 
Lazarus ،(، ويتلخص ىذا النموذج بُ تٜس مراحل ىي:29، 2002 )داود 



 

 ول: الضغوط النفسيةفصل الأال                                                                     الباب الأول: الدراسة النظرية    
 

73 

أف الضغط ينشأ من مصادر داخلية تتمثل بُ احتياجات ومطالب نفسية وفسيولوجية أو خارجية  -
 مصدرىا البيئة ويقوـ الفرد بتحديدىا.

الفرد للضغط عن طريق تقييمو لو وتدخل معتقدات الفرد بُ عملية التقييم تعكس ىذه ات١رحلة إدراؾ  -
ات٠اصة باتٟدث بأنو ضاغط أـ غتَ ضاغط وكذلك تٖدد مستوى الضغط وقدرة الفرد على التعامل 

 معو فإذا أدرؾ الفرد أنو يستطيع مواجهتو فإنو يكوف بذلك قد ت٧ح وإذا لم يستطع فإنو تٮبر.  
لة التغتَات وتشمل التًكيز على استجابة الضغط وتتنوع الاستجابات التي تٖدث بُ ىذه ات١رح  -

نفسية ورتٔا -حيوية-معرفية-حسية خيالية-سلوكية-يتعامل معها ىذا النموذج إلى استجابات انفعالية
 أيضاً ت٤اولات معرفية سلوكية لتغيتَ البيئة ت٦ا يؤدي إلى خفض الضغط.

وتعتبر مدركات الفرد عن قدراتو بُ تطبيق إستًاتيجية ات١واجهة  ت٤اولة تطبيق استًاتيجيات ات١واجهة -
مهمة بُ ىذه ات١رحلة، فإذا اعتبر الفرد نفسو فاشلًب فإف تدخلبتو غتَ ت٣دية وبذلك يكوف قد مثل 

 ضغطاً إضافياً عليو.
لي التغذية الراجعة فالتدخلبت التي يقوـ بها الفرد من ات١مكن أف تٗفض الضغط ات٠ارجي أو الداخ -

ومن بٍ يعود التوازف إلى ما كاف عليو أما إذا كانت التدخلبت غػتَ فعَّالة فإف الفرد تٮبر ضغطاً 
(، ويبتُ 74-73، 2004 مستمراً، وبُ مواقف ت٥تلفة ت٦ا قد يػؤدي ذلك إلى الاضطراب )ت٤مد،

 الشكل التالي ت٪وذج بات١ر ودريدف للضغوط النفسية:
 

 

 

 

 
 (74-73، 2004 )ت٤مد، ات١تعدد ات١راحل للضغوط النفسية ج الإجرائي( النموذ 4شكل )

وقدـ أصحاب ىذا النموذج برنات٣اً شاملًب للمرشدين وات١تدربتُ على إدارة الضغط؛ ليُعلموا 
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عملبئهم كيف يقُيموف ضغوطاتهم، وبُ أي مرحلة يقفوف على خريطة ىذا النموذج بٍ ت٭ددوف مستوى 
ر ات١واجهة ويعدلوف من طرقهم بُ تقييمهم للمواقف الضاغطة، الضغط لديهم وكيف تُ٭سنوف من مصاد

ويلبحظ أف ىذا النموذج يؤكد على أت٫ية إدراؾ الفرد للضغوط فإذا أدرؾ الفرد أنو يستطيع مواجهة 
الضغط فبهذا لا يكوف عرضو لأي مشاكل تؤثر عليو، واستمرار وجود الضغوط ت٬عل الفرد عرضو 

 (.150، 149، 2008 للمرض )وىباف،

 استنتاج الآبٌ: ومن خلبؿ ما بً عرضو من ت٪اذج ونظريات شملت الاتٕاىات ات١ختلفة، تٯكن

الاسػتجابة للضغوط على أسػاس فسيولوجي: وذلك بالاعتماد على أف ات١هاد )ات٢يبوثلبموس( ىو  -
 ات١ركز الاساسي لاستجابة الفرد للضغوط، وتٯكن تشخيص الضغوط النفسية من ت٪ط الاستجابة التي

 يقوـ بها الفرد عند مواجهتو للمواقف الضاغطة من خلبؿ بعض ات١راحل التوافقية التي تٯر بها.

أت٫ية العوامل الشخصية، والاجتماعية، والنفسية بُ الاستجابة الفسيولوجية للضغط النفسي، حيث  -
وأت٫ية نظر البعض إلى الضغط على أنو مثتَ تٟالة القلق الناتٕة عن تعرض الفرد ت١وقف ضاغط، 

 مواجهة ىذه الضغوط.

أف الاستجابة للضغط النفسي تتأثر بادراؾ الفرد وتقييمو ات١عربُ للؤحداث وما ينتج عن ىذا التقييم  -
من استجابات، تٔا يتناسب مع إمكاناتو الذاتية وميكانيزماتو الدفاعية التي تؤثر بُ مستوى 

يات التي يستخدمها الفرد بُ مواجهة الاستجابة الفسيولوجية للضغط، والتي تتحدد بالاستًاتيج
 الضغوط بالاعتماد على مدى إدراكو للخطر الذي يهدده.

يرى البعض ارتباط الضغوط النفسية تْاجات الفرد، وأف العقل يساعدنا بُ إدراؾ ومواجهة الضغوط  -
 النفسية التي يتعرض ت٢ا الفرد.

ثتَ للعوامل النفسية للضغوط على كما ربط البعض الآخر بتُ الضغوط والانفعالات وأف ىناؾ تأ -
 الصحة وات١رض، وينظروا إلى الضغط على أنو مثتَ واستجابة.

 مصادر الضغوط النفسية: .7
أشار العديد من الباحثتُ إلى تعدد مصادر الضغوط النفسية التي يواجهها الإنساف بُ حياتو 

لا يكوف كذلك بالنسبة  اليومية، وىي تٗتلف من شخص لآخر، لأف ما يعد موقفاً ضاغطاً لشخص قد
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 لشخص آخر، وكذلك تٗتلف الضغوط عند الشخص الواحد خلبؿ مراحل النمو.

مصدر الضغط النفسي بأنو أي مثتَ سواء خارجي أو  Swogger( 1981وقد عّرَؼ سوجر )
داخلي ات١نشأ يستثتَ اتٟالة النفسية والفسيولوجية لاستخداـ أساليب مواجهة معينة كرد فعل لذلك، 

إف مصادر الضغط النفسي تشمل كل ما يعُرض الفرد   Shaw, et al(1981شاو وآخروف ) ويرى
(، وتُشتَ شقتَ 10، 1998 الشخص،و  للضغط سواء كانت بيئية، أو عضوية، أو نفسية )السرطاوي

 ( إلى عدد من مصادر الضغوط، وىي على النحو التالي:2003)

  فسيولوجية كالصداع وارتفاع ضغط الدـ وحركة ات١شكلبت الصحية ات١رتبطة بالصحة اتٞسدية ال
 ات١عدة، وارتفاع معدؿ ضربات القلب، وغتَىا من ات١شكلبت.

   ات١شكلبت الشخصية كات٢روب وات١قاومة وات٩فاض تقدير الذات وات٩فاض مستوى الطموح
 والتصلب وتٚود الرأي وصعوبة اتٗاذ القرار والتًدد.

   الدراسة مثل صعوبة التعامل مع الزملبء وات١علم وصعوبة ات١شكلبت الدراسية وات١تعلقة بظروؼ
التحصيل الدراسي وضعف القدرة على التًكيز وعدـ القدرة على أداء الواجبات ات١نزلية والفشل بُ 

 (.10-9، 2003 الامتحانات )شقتَ،
 فمصادرىا اقتصادية، أسرية، الإنساف، نشاط بتعدد الضغوط مصادر تعددت وبُ اتٟقيقة لقد

 ستة  Mac grath (1976) جراث  ماؾ حدد صحية، بيئية..، وقد ماعية، تعليمية، ثقافية، مهنية،اجت
 الضغط مهمة، على القائم العمل، الضغط بيئة بُ الضغوط للضغوط ومنها: وت٤تملة ت٥تلفة، مصادر
 الناتج من الضغط ات١ادية، البيئة من الناتج الضغط السلوؾ، ت١وقع الداخلي الضغط على الدور، القائم
 . الشخصي النظاـ داخل الضغط الاجتماعية، البيئة

ت٣اؿ  ىي أحداث اتٟياة، لضغوط كمصادر ت٣الات تٙاف وجود إلى (1992) ويُشتَ مصطفى
 والعلبقة وت٣اؿ اتٟياة الأسرية كالزواج الصحي، والمجاؿ والمجاؿ الاقتصادي، وت٣اؿ الدراسة، العمل،
 بالآخرين، وتٯكن والعلبقات الصداقة، وضغوط والأحداث الشخصية، ،الوالدية والضغوط الأخر باتٞنس

 وداخلية، وىي كالأبٌ: خارجية، عامتتُ فئتتُ إلى تقسيمها

عبارة عن ات١نبهات التي تٖيط بالإنساف والتي يتعرض ت٢ا بصورة أو ىي  الخارجية: الضغوطأولًا: 
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  .بأخرى
 تظهر بُ بيئات ت٥تلفة على النحو التالي:أف مصادر الضغوط متنوعة و  (1999) ويرى الرشيدي

و التهوية أو نقص الدؼء أالضوضاء ك  العلبقة البيئية ات١رتبطة بالسكن الضغوط البيئية:مصادر  - أ
 وغتَىا من العوامل: 

 .ولاد مثلبً و الأأو الزوجة أعائلي كالتوتر بالنسبة للوالدين زيادة اتٟمل ال -
 و الزملبء قي العمل والدراسة.أالرؤساء  النزاع وات١شاجرة وعدـ الاتفاؽ بتُ -
  .و العملأو بُ الوظيفة أو الاختبارات أو ضعف التقدير بُ الدراسة أالرسوب  -
  .عدـ وجود مستقبل منهجي واضح -
و أو ت٣اؿ بُ ت٣اؿ العمل أاستنفاذ طاقة كبتَه للكفاح ضد اعداء الرياضة سواء بُ المجاؿ العائلي  -

 (.155 ،2015الدراسة )الضمد، 
 ات٠لبفات مثل الفرد، فيها يعيش التي الاجتماعية البيئة بُ تتمثل الاجتماعية: الضغوطمصادر  - ب

اختلبؼ  الأجياؿ، صراع ات١تنافسة الأقراف اتٞتَاف، أبناء كثرة والثقابُ، التفاوت اتٟضاري الأسرية،
والوسائل التكنولوجية   عية،الاجتما الرفاىية من الفرد نصيب قلة القيم، صراع والاتٕاىات، ات١يػوؿ

 . عزيز. شخص موت أو فقد اتٟياة، بُ الشاقة الأحداث وضغوط

التهديد  لو تسبب والتي للفرد الاقتصادية والوضعيات الظروؼ وت٘ثلها الاقتصادية: الضغوطمصادر  - ت
             ويكوف فقداف الثروة، الطبقي، التفاوت الإنتاج، ات٩فاض والبطالة، الفقر ضغوط مثل والتوتر،

        ت٢ا، أو الاستجابة على الفرد وقدرتو يؤديها أف ينبغي التي ات١تطلبات بتُ التباين ىنا الضغط معتٌ 
           الاقتصادية عا الأوض مع ـ التوافقدع عن الناتػج االرض دـوع والعبء أةبالوط عورالش أنو 

 (. 61-2006،62 ات١نعم، )عبد

مع  الشقاؽ مثل عمل من بو يقوـ وما الفرد تٔهنة ترتبط الضغوط ىذه: المهنية الضغوط مصادر - ث
  ات١برر، غتَ التًقية، التمييز ات١رتب، الوظيفي، ات١ركز عن الرضا عدـ العمل، قواعد ضغوط الزملبء،
 الصعوبات وت٣موعة الفرد، مهنة من والثقل الناشئ والعبء بالوطأة الشعور ىنا الضغوط معتٌ ويكوف

 (.4، 1999 الرشيدي، (وعملو مهنتو بُ الفرد هايواجه التي
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وتتمثل بُ استتَاد الثقافات والانفتاح على الثقافات ات٢دامة الوافدة دوف  الضغوط الثقافية: مصادر  - ج
مراعاة للؤطر الثقافية والاجتماعية القائمة بُ المجتمع، ىذا فضلًب عن مشاىدات الفيديو كليب 

ت الفضائية والتلفزيونية، وكذلك الشات بُ شبكة الانتًنت التي ترتبط والإعلبنات ات١ستهجنة بُ القنوا
 غالباً باستثارة الأنشطة اتٞنسية لدى الأفراد وخاصة ات١راىقتُ من اتٞنستُ.

ترتبط بالمجاؿ الأكادتٯي وتتمثل بُ انتقاؿ الطالب من مدرسة  الضغوط الأكاديمية: مصادر - ح
بة ات١واد الأكادتٯية ونقص الدافعية، وكثرة ات١واد التي يدرسها لأخرى، أو من ات١درسة إلى اتٞامعة وصعو 

الطلبة، وطرؽ التدريس التقليدية، ونظاـ الامتحانات والتقولَ، والواجبات ات١درسية، وازدحاـ القاعات، 
والفشل الدراسي لبعض الطلبة، وتوتر العلبقات بتُ الأساتذة والطلبة، واتٟاجة إلى إجراء البحوث، 

ذه الضغوط بُ تٚلتها إلى ت٣موع الصعوبات الأكادتٯية التي يواجهها الطلبة داخل البيئة وتُشتَ ى
 (.40، 2006 التعليمية )حستُ،

 : الداخلية الضغوطثانياً:  
، وجداوؿ أعماؿ مثقلة.  * خيارات ت٪ط اتٟياة: تتمثل بُ عادات النوـ

 والتحليل ات١فرط.* اتٟديث الذابٌ السلبي: التفكتَ ات١تشائم، النقد الذابٌ، 
* الأشراؾ العقلية: التوقعػات غتَ الواقعػية وأخػذ الأمػور بطريقػة شػخصية والتفكتَ بُ اتٟصوؿ على كل 

(، ويشتَ  13-12، 2003 شيء، وات١بالغة، والتصػلب بُ الرأي )العناد أو التحجر( )شيخالٍ،
 واع أساسية من ات١صادر ىي:إلى أف الضغوط تأبٌ من ثلبثة أن Carson, et  al (1996)كارسوف 

  الإحباطاتFrustration:  تٯكن أف تكوف الاحباطات صعبة بُ التغلب عليها لأنها غالباً ما
تؤدى إلى تٖقتَ الذات ت٦ا ت٬عل الشخص يشعر بأنو فاشل، أو أنو غتَ كفء، ويوجد عدد كبتَ من 

تمييز والتفرقة، أو موت شخص ات١عوقات ات٠ارجية والداخلية تٯكن أف تؤدي إلى الإحباطات مثل ال
عزيز، أو العجز اتٞسدي، والوحدة، والشعور بالذنب، وعدـ السيطرة على النفس، وكلها تعُد 

 مصادر للئحباطات ات١بنية على عجز شخصي داخلي.

 الصراعات: Conflicts  بُ كثتَ من اتٟالات ت٧د أف الضغوط تنتج من ظهور مفاجئ لاثنتُ أو
و الدوافع، وتٯر الفرد بتجربة الصراعات أثناء ت٤اولتو الاختيار ىذه، وتٯكن أكثر من الاحتياجات أ
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 تصنيفها على النحو الآبٌ:

تعُبر عن نزعات قوية   Approach-Avoidance Conflicts:الإحجام -صراع الإقدام -
للبقتًاب وكذلك لتجنب نفس ات٢دؼ ورتٔا يريد شخص الارتباط أو الالتحاؽ تٔجموعة عالية 

 ة لكنو يستطيع تنفيذ ىذا بتحويل وجهات النظر ات١ناقضة أي القيم الشخصية.ات١كان

ت٘ثل اختيارين اثنتُ أو أكثر من الأىداؼ  Double- Approach :المزدوج -صراع الإقدام -
ات١رغوبة وبعض ىذه الصراعات الإت٬ابية البسيطة تنتج من قيود حتمية بُ وقت الفرد، الفراغ، 

حالات أكثر تعقيداً كما بُ حالة اختيار الشخص فرصتتُ لبناء حياتو  الطاقة، وات١صادر. وبُ
العملية وكلبت٫ا فرصة ت٦تازة أو بتُ الرضا اتٟالي وات١ستقبلي فإنو بُ ىذه اتٟالة يكوف اتٗاذ القرارات 

 صعباً وضاغطاً.

وت٘ثل الاختيارات بتُ   Double- Avoidance Conflicts:المزدوج -صراع الإحجام -
تَ مرغوب فيها مثل أما الذىاب إلى حفلة حتُ يكوف الأفضل أف تبقى بات١نزؿ وأما أف أشياء غ

تكوف غتَ مهذب إذا ألغيت ات١وعد بُ أخر تٟظة ولا يؤدي أي من الاختيارين إلى الرضا ولذلك 
 فإنو لابد أف يقرر الفرد أي من الفعلتُ سيكوف أقل ضغطاً.

  الضغوطStress: خص على التصرؼ بسرعة أو زيادة المجهود أو تغتَ للضغوط أف تٕبر الش تٯكن
بُ اتٕاه السلوؾ ات١ؤدي إلى ىدؼ وبُ بعض الأمثلة ت٘ثل الضغوط عبئاً على مصادر التغلب وإذا 
أصبحت مفرطة فإنها تؤدى إلى سلوؾ سيء التكيف وتٯكن أف تكوف الضغوط خارجية أو داخلية 

(Carson, 1996, 119-121) ،(.59 ،2011 نقلب عن )حسن 

 إدراك الضغوط النفسـية: .8
إف مفهوـ الضغط بُ اتٟقيقة مفهوـ ت٣رد وليس لو معتٌ على الإطلبؽ إذا لم يؤخذ بُ اتٟسباف 
رد فعل الكائن اتٟي للقوى الضارة الكامنة للمثتَات والأحداث التي تٯر بها، فلب يعتمد الإحساس 

يعتمد على إدراؾ الفرد ما إذا كانت  بالضغط على شدة أو حدة أو دواـ وقوع ىذه الأحداث، ولكن
ات١ثتَات ضاغطة أو لا، فالضغط الذي ينصب على بعض الناس تٯكن ألاَّ يكوف ضاغطاً بالنسػػبة 
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 للآخػػريػػن، فالكيفية التي يػػػػػػدرؾ بها الفػػرد ات١ػػػوقػػف ت٢ػػا أثػػػػر بُ مسػتوى وعمػػػػق الضػػػػػغط الناتػػػػػج )عبد
(، 22، 1994 ؛ والطريري،42، 1998 ؛ وتٚيل،36، 2003 ؛ وعسكر،55 ،2006 ات١عطي،

والضغوط تؤثر على الفرد من الناحية الانفعالية لأنو بزيادة إدراؾ الضغوط يزداد التوتر الفسيولوجي ويزداد 
القلق ويزداد الشعور بالعجز واليأس والاكتئاب خاصة مع إدراؾ الفرد عدـ القدرة على التحكم بُ 

اث أو على مواجهتها ت٦ا يزيد من مشاعر العجز واليأس، ويزيد من أعراض القلق والاكتئاب، الأحد
 (.96، 93، 2004ومعظم الضغوط غتَ سارة وتٖدث انفعالات سلبية )إتٝاعيل، 

 آلية الضغط النفســــي:   .9
ات ( أف الضغوط النفسية ليس ت٣رد موقف وإت٪ا ىو نتيجة لتفاعل ات١تغتَ 1999يرى الرشيدي )

 البيئية مع ات١تغتَات الذاتية والشخصية  للفرد، وت٭دث الضغط النفسي تْسب الآلية التالية:

 .وقع حوادث خطرة ومهددة 
 .إدراؾ الفرد خطورة اتٟوادث وتهديدىا 
 .بذؿ الفرد نشاطاً توافقياً ت١واجهة ىذه اتٟوادث والضواغط 
 .فشل الفرد بُ التكيف مع ىذه الضغوط 
  الانضغاط والإنهاؾ والاضطراب، ويعبر الفرد عن ذلك بُ صفات نفسية مثل شعور الفرد تْالة

 (.15،16، 1999الاكتئاب وات٠وؼ والقلق واتٟزف )الرشيدي، 

 الاسـتجابــــة للضغوط النفســـــــية: .:
إف استجابات الأفراد إزاء الأحداث الضاغطة تٗتلف باختلبؼ خصائص شخصية الفرد، وىذا 

يستجيبوف بطرؽ ت٥تلفة ت٨و ات١وقف الضاغط الواحد وبُ أوقات ت٥تلفة، كما توجد ما يفسر أف الأفراد 
بيئية، واستجابات  موقفيوعوامل أخرى تسهم بُ استجابة الفرد ت٨و اتٟدث الضاغط، وىي عوامل 

، كما أف استجابة الفرد للحدث الواحد تٗتلف مع مرور الوقت، ت٦ا Extreme Eventsالأفراد ات١تطرفة 
لى أف الضغوط لا تٯكن تعريفها على ات١ستوى البيئي وحده فحسب بل ينبغي أف نضع بُ الاعتبار يشتَ إ

(، وتعتبر الضواغط النفسية من أسباب سوء التوافق 43 ،41 ،2006خصائص الشخص )حستُ، 
وتٯكن أف تتخذ ىذه الضواغط أشكاؿ شتى على مستوى اتٞماعات أو على ات١ستوى الفردي )كما بُ 
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صابة تٔرض(، وات١فتاح الرئيسي لفهم الاستجابات للضغوط لا يعتمد على طبيعة الضواغط حالة الإ
ومصادرىا يتوقف على الكيفية التي يستجيب بها الفرد على تلك الضغوط، فبعض الناس ينهاروف، بينما 
 نرى غتَىم ت٬تهد للتعامل مع الظرؼ الطارئ الضاغط، وىذا يعتمد على أف لكل شخص نقطة انهيار
نفسي وىي تٗتلف من شخص لآخر، وحسب طبيعة الضغوط ومصادرىا، وبنية شخصية الفرد، ومزاجو 

 (. 121-120 ،2008وعمره وجنسو وصحتو النفسية )بطرس، 

 ,Miller & Smith, ،Spurlock  (1997)تتجلى الضغوط النفسية باستجابات عديدة
 وتٯكن عرضها على النحو الآبٌ: ،(2002)

 ةولوجية الجسديالاستجابة الفسي: 
تٖت ظروؼ اتٟياة اليومية العادية أو الأقل ضغطاً تٯيل اتٞزء الباراسبثاوي من اتٞهاز العصبي 
ات١ستقل إلى خفض معدلات ضربات القلب وضغط الدـ بينما يؤدي إلى زيادة حركة عضلبت ات١عدة 

تو الطبيعية، أما بُ الظروؼ والأوعية وىذا يتُيح للجسم أف ت٭تفظ بطاقتو وتٯتص الأغذية وت٭تفظ بوظيف
الضاغطة يتحكم اتٞزء السمبثاوي من اتٞهاز العصبي ات١ستقل فتزيد معدلات ضربات القلب وضغط 
الدـ والتنفس والتوتر العضلي ويقلل من حركة عضلبت ات١عدة ويقبض الأوعية الدموية، وعندما يستمر 

رتفاع نسبة الكوليستًوؿ بُ الدـ والصداع الضغط فقد تصاحبو الأزمات القلبية وضغط الدـ اتٞوىري وا
النصفي والطفح اتٞلدي والقرح، وبصفة عامة فإف أي اضطراب يصنف كاضطراب سيكوسومابٌ ىو 

( أف التعرض ات١فرط 2004(، إتٝاعيل )2003نتيجة للضغط الانفعالي، ويرى كلٍ من شيخالٍ )
 من الأعراض اتٞسدية منها:للضغط ينجم عنو لا توازنات ىرمونية تٯكن أف تٖدث تشكيلو 

-                             .  تغتَات بُ أت٪اط النوـ
 التعب والات٨طاط العاـ.                                       -
 إسهاؿ.    -قيء -غثياف -تغتَات بُ ات٢ضم -
 فقداف الدافع اتٞنسي. -
 تردد اتٟاجة للبوؿ.            -
من اتٞسم وتشنج عضلبتو )كألم الرقبة، وألم أسفل وأعلى الظهر، الآـ وأوجاع بُ أماكن ت٥تلفة   -
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 آلاـ الرأس، والصدر(.
-      .  جفاؼ الفم والبلعوـ
 فقداف الشهية للطعاـ/ أو زيادة الشهية )الشره(.                           -
 عسر ات٢ضم واضطراب ات١عدة واتٞهاز ات٢ضمي.  -
 لارتعاش العصبي.     الدوار والإغماء والتعرؽ والرجفة أو ا  -
 تنمل اليدين والقدمتُ، وبرودة الأطراؼ. -
 التنفس غتَ ات١نتظم. -
 الوجيب )خفقاف القلب بسرعة(.             -
 نبضات قلب خاطئة.  -
، 2004 )إتٝاعيل، كالسػكري، والربػو، والنوبات ات١تػكررة للبلتهابات التناسػلية مظاىر أخرى -

  (. 19 -18، 2003 ؛ شيخالٍ،96، 93
      والضغط النفسي يُضعف مناعة اتٞسم تٕاه مقاومة الأمراض ات١ختلفة، ويستجيب الفرد

        للمرض تبعاً للمناطق الأكثر اسػػػتعداداً للئصػػابة بات١رض، وبشكلٍ ت٥تلف من فػػػػرد لآخر 
(Schafer, 1992, 112،42 ،2003 ( نقلب عن )شريف.) 

 :الاستجابة النفسية الانفعالية 
 Lazarus (1993) ،Jonesو(، 1993(، والمحارب )1998-1993بتت دراسات تيغزي )أث
، وجود علبقة بتُ Ehiert (1998)و، Schigemi (1997)و، Zorrilla (1996)و، (1996)

الضغط النفسي وأعراضو العاطفية كالقلق، والاكتئاب، والأعراض النفسية، والذىنية، وقد أظهرت نتائج 
علبقة ارتباط إت٬ابي بينهم، وبينت أف الضغط النفسي قد يسُهم أيضاً بُ تفاقم تلك الدراسات وجود 

الاضطرابات النفسية الشخصية، وبشكل ت٣مل تٯكن ذكر بعض الأعراض الانفعالية للضغط النفسي 
( على 1998)  Epstein (2001 ،)Spurlock (2002 ،)Web MD health(، 2004)إتٝاعيل، 

 النحو التالي:

 ات١زاج والانفعاؿ.تناوب بُ  -
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 دافع قوي للبكاء. -
 دافع قوي لإيذاء الآخرين. -
 شعور بعدـ  الاستقرار العاطفي. -
 فقداف الشعور بات١تعة. -
 شعور بالقلق واتٟزف . -
 خوؼ من ات١ستقبل وتوقع حوادث وشيكة اتٟصوؿ. -
 خوؼ من عدـ استحساف الآخرين. -
 خوؼ من الفشل. -
- .  صعوبة الاستغراؽ بالنوـ
 اتٞنس.ضعف الاستمتاع ب -
 قلة الصبر على غتَ العادة. -
 شعور بأف الأمور خارجة عن السيطرة. -
 شعور بفقداف الأمل أو خيبتو. -

ورتٔا لا يتصاحب الضغط النفسي مع كل ىذه الأعراض، إت٪ا يكوف الأمر تبعاً للموقف الضاغط 
"كما أنهػػا قػػػد من ناحية، وتبعاً للفروؽ الفردية بُ استجابة الفرد للموقف الضاغط من ناحية أخرى،

 (.44 ،2006 ( نقلًب عن )شريف،Short, 1999) تكوف مؤقتػػػة تنػػػتهي مع انتهاء ات١وقػػػف الضاغػػػػػط"

( إلى أف تغتَات اتٟياة التي تتضمن الفقد أو الانفصاؿ عن أصدقاء 2004وتُشتَ إتٝاعيل ) 
عالية الناتٕة عن الاستجابة للضغوط، ومقربتُ ىي غالباً مؤشرات تٟدوث الاكتئاب، والاضطرابات الانف

(، 99 ،2004 ومن بٍ فإف استجابتنا الانفعالية للضغوط ت٦زوجة بأفكارنا ومعتقداتنا وتوقعاتنا )إتٝاعيل،
       أف من الأعراض الانفعالية للضغوط ت٥اوؼ ات١ستقبل وات٠وؼ  Ursulla( 1997ويرى يورسولا )

زاء ات١اضي وقلق عاـ ومشاعر خيبة وغضب مكبوت من الاتصاؿ الاجتماعي ومشاعر الذنب إ
(Ursulla, 1997, 3-4 وقد أبرزت دراسة بلوـ أف الاستجابة الانفعالية للضغوط تتمثل بُ اضطراب ،)

 (.91، 2004 النمو والتذبذب بُ التفكتَ والشعور بعدـ السواء النفسي )ت٤مد،

 :الاستجابة المعرفية للضغط النفسي 



 

 ول: الضغوط النفسيةفصل الأال                                                                     الباب الأول: الدراسة النظرية    
 

83 

          الذىن والتفكتَ ضغط النفسي تنتج أحياناً أعراضاً تؤثر بُالظروؼ ات١ليئة بال 
(Schafer, 1992)،  فالتفكتَ ات١زعج يندمج مع الانفعالات، خاصػة مع انفعاؿ ات٠وؼ أو القلق أو

 ومن ىذه الأعراض: ،Short (1999) مرتبطاً باتٞسم ات١تعرض للضغط النفسي، وقد يكوف الغضب

شغل الفرد الذي يعالٍ من الضغوط تٔوضوع ضغطو، وىذا ما ت٬عل قدرتو إذ ين ضعف في التركيز: -
 على التًكيز بُ الدراسة أو العمل أو بُ قضايا حياتية أخرى أضعف، ت٦ا قد يضر بدراستو أو عملو.

يسبب انشغاؿ الفرد الذي يعالٍ من الضغط النفسي بُ تأثتَ سلبي بُ ذاكرتو،  ضعف في الذاكرة: -
رة بُ أمور اتٟياة الأخرى، وينسى ما عليو فعلو، كما ينسى أين وضع حاجياتو، فتضعف مهارة الذاك

 ويبحث عنها رغم عدـ مرور وقت طويل على استخدامها.
يتأثر الفرد الذي يعالٍ من الضغط النفسي تٔشكلتو، ويصبح غتَ قادر على  اضطراب في التفكير:  -

 و، ويشعر أنو مشوش التفكتَ.معرفة ماذا يريد أف يفعل، وكيف تٯكن فعل ما ت٬ب فعل
لا يعود بإمكاف الفرد أف يستمع إلى الآخرين  انشغال داخلي يمنع من الاستماع أو الإنصات:  -

 بسبب انشغالو الداخلي بقضية ضغط نفسية.
     ترافق الفرد ات١عرض كوابيس ليلية تٗص موضوع ضغط نفسية ولكن بشكل مشوه،  كوابيس:   -

   ة التي يسػػػػتطيع أف يفعل فيها لاشػػػػػػػعورياً ما لم يسػػػتطعو بُ الواقػػػػػػػػػع لأف اتٟػػػلم يكوف الطريق
(Spurlock, 2002،45، 2003 ( نقلبً عن )شريف.) 

وعند مواجهة أحداث ضاغطة فإف العديد من الوظائف العقلية تصبح غتَ فعَّالة، فالفرد الأكثر  
اءة ات١عرفية والأكثر اضطراباً وتشوشاً بُ التفكتَ، كما تتأثر تعرضاً للضغوط ىو الأكثر نقصاناً بُ الكف

الذاكرة وىذا لأف الذاكرة قصتَة ات١دى تعتمد على مقدار الانتباه للمدخلبت اتٟديثة واستعادة ت٤تويات 
الذاكرة القدتٯة يعتمد على سهولة عمليات استخداـ الذكريات، فعند وجود الضغط يظهر النسياف 

ات١علومات التي بً تٗزينها بُ الذاكرة، كما تؤثر الضغوط مباشرة على القدرة بُ حل  وصعوبة استدعاء
ذا لأنها تؤدي إلى تضييق القدرة على إدراؾ البدائل ىتٟكم والتقدير واتٗاذ القرارات، ات١شكلبت وا

، 2004 وتعمل على إحلبؿ التفكتَ النمطي وات١تصلب بدلًا من الاستجابة الأكثر ابتكاريو )إتٝاعيل،
99.) 
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 :الاستجابة السلوكية للضغط النفسي 
 أنو من أكثر العواقب السلوكية ات١لحوظة للضغوط ما يلي: Dubrin, (1990)ويرى ديبرف  

الاىتياج وعدـ الارتياح وعلبمات أخرى شديدة تعبر عن التوتر مثل ىزىزة الأرجل وغتَىا عند  -
 اتٞلوس بُ مقابلة ما.

 ات١هتٍ نتيجة النسياف والقياـ بالأنشطة اليومية الضرورية. الات٩فاض ات١فاجئ بُ الأداء -
 تغتَات متطرفة بُ عادات الأكل تشمل ات٩فاض أو زيادة استهلبؾ الطعاـ. -
زيادة التدختُ وتناوؿ القهوة وتناوؿ الكحوؿ والعقاقتَ من أجل التفكتَ بصورة أفضل تٟل  -

 ات١شكلة.
 ات.زيادة تناوؿ واستخداـ ات١هدئات والأمفيتامين -
وتْسب شيفر أف كثتَاً من  (.98، 2004ت٪ط السلوؾ ات١ذعور واتٗاذ قرارات قهرية )إتٝاعيل،  -

الناس" تظهر لديهم علبمات الضغط النفسي بشكلها السلوكي أكثر من أشكات٢ا الانفعالية أو 
 الاستجابات السلوكية للضغط النفسي تنقسم إلى قسمتُ:و ( Schafer, 1992, 110ات١عرفية ")

 ىي انعكاسات فورية للتوتر الداخلي وىي كالآبٌ: جابات مباشرة:است 

: لا يستطيع الفرد ات١عرض للضغط النفسي تٖمل أي موضوع، Irritabilityنػزؽ )حدة الطبع(  -
ويكوف التعامل معو صعباً، بسبب عدـ موافقتو على أي أمر، كما يكوف صعب ات١زاج، وسريع 

 (.46، 2003 لًب عن )شريف،( نقSpurlock, 2002الغضب والتململ )
: أي أف انفعالية بات١وضوع يسبق تفكتَه، وىذا ما ت٬علو سريع  Compulsiveالتصرؼارتٕالية  -

 التصرؼ، ت٦ا قد يعود بردة فعل سلبية من الآخرين.
اتٟديث أكثر من العادة: رتٔا يلجأ الفرد الذي يعالٍ من الضغوط إلى اتٟديث بات١وضوع نفسو أو  -

 ددة، بشكل ت٬عل الآخرين تٯلوف تٝاعو أو مرافقتو.تٔوضوعات متع
: يكوف من السهل إخافتو، حتى انو ت٬فل لسماع أي Easily startledاتٞفل وات٠وؼ السريع  -

 صوت مرتفع أو غريب.
: نتيجػة التوتر، أو رتٔا ات٠وؼ Stuttering or stumbling speechالتمتمة والتلعثم باتٟديث  -
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، أو أنو يرتبك أثناء اتٟديث الذي يعالٍ منو الفرد ات١ ضغوط، فهو ت٭دث نفسو بصوت غتَ مفهوـ
 مع الآخرين فيتلعثم.

: أو تٯكن القوؿ أنو يشػد فكيو بطريقػة تٕعل أسنانو تصطك Grinding teethشحذ الأسناف  -
 بقوة، نتيجة التوتر الشديد الذي يعالٍ منو.

مكاف إلى أخر، بسبب ات١لل الذي يصيبو صعوبة اتٞلوس لفتًة من الزمن: فهو سريع الانتقاؿ من  -
 من ات١كاف نفسو.

أو  : من السهل عليو مواجهة الآخرين بالشتائم،Verbal attackالتهجم اللفظي على أحد ما  -
 ات١واجهة الكلبمية غتَ اللبئقة، حتى عندما يكوف ات١وضوع لا يستدعي ذلك.

دائماً من اتٟيوية والنشاط واتٟماس  صعوبة بقائو باتٟيوية نفسها طويلًب: فيتبدؿ نشاطو تبدلاً  -
 أحياناً، إلى الكسل والتعب وبشكل أسرع من ات١عتاد.

: سريع الغضب والاستثارة، وإف كانت الأسباب لا تستدعي ذلك Short-temperedحدة الطبع  -
(Short, 1999،46، 2003 ( نقلًب عن )شريف.) 
ف يواجو أحداً أو أف يتدخل تٟل : يتجنب الفرد الضغوط أحياناً أWithdrawnالانسحابية  -

 مشكلتو، بل ت٭اوؿ تٕنب كل ما تٮص موضوع مشكلتو.
الدخوؿ بُ نوبات بكاء: رتٔا يؤدي شدة الانفعاؿ لدى الفرد الذي يعالٍ من الضغوط النفسية  -

 أحياناً نوبات من البكاء، لا يستطيع معها السيطرة على نفسو.
 :استجابات غير مباشرة 

عكس زيادة سلوكيات معينة كطريقة يستخدمها الفرد" للتحرر من الألم الذىتٍ ىي ات١ظاىر التي ت -
(، إذ يلجأ إلى طرائق غتَ مباشرة للتخفيف من الألم، كما إف Schafer, 1992, 111واتٞسدي" )

 زيادة تكرار ىذه السلوكيات قد تكوف مؤشراً على زيادة بُ مستوى الضغط النفسي، مثل:
خيناً شرىاً وأكثر ت٦ا كاف يفعل سابقاً، أو رتٔا أنو يبدأ التدختُ نتيجة زيادة التدختُ: يدخن تد -

 للمشكلة الضاغطة التي تواجهو.
زيادة استهلبؾ الكحوؿ: يتغتَ معدؿ استهلبكو ات١عتاد إلى درجة السكر والإدماف، أو أنو يبدأ تناوؿ  -

 الكحوؿ أيضاً على اثر ات١وقف الضاغط.
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لتخفيف التوتر: فمع ازدياد الشعور بالضغط النفسي تٮتلط ذلك مع  زيادة استخداـ الأدوية الطبية -
الإحساس بالألم، وىذا ما يدفع الفرد لاستخداـ الأدوية ات١سكنة أو ات١نبهة، معتقداً أنها تٗفف 

 الآمة، التي لا يستطيع تٖديد مصدرىا.
ىرباً من التفكتَ اللجوء للنوـ كوسيلة للهروب: إذ ت٭قق النوـ للفرد الذي يعالٍ من الضغوط  -

 بات١شكلة، وأيضاً يصارع الوقت الذي يرغب بانقضائو بسرعة.
مشاىدة التلفاز أيضاً للهروب: رغم أف مشاىدة التلفاز لا ت٘نعو من التفكتَ بات١شكلة، إلا أنو ت٭اوؿ  -

 التهرب بقضاء وقت طويل أماـ التلفاز.
و أرقاً ت٬علو يلجأ إلى العقاقتَ ليحقق النوـ ف ات١شكلة قد تسبب لزيادة استخداـ العقاقتَ ات١نومة: لأ -

 الذي يريد، وىذا ت٭مل ت٥اطر إدماف على العقاقتَ ات١نومة وعواقبها السلبية.
استعمل عقاقتَ ت٦نوعة: رتٔا يلجأ بُ بعض اتٟالات إلى استخداـ ات١خدرات أو ات١هدئات التي  -

 تسبب إدماناً.
لفرد أنو لا يستطيع تٖديد الألم، بل يشعر بالآـ تكرار زيارة الطبيب لشكاوي صحية: إذ يشعر ا -

ت٥تلفة كل مػرة، وىذا ما ت٬علو يبحػث عن ات١عاتٞػة الطبػية، كي يضػيع قضيػتو الأساسية، ولكنو لا 
 (.43، 2003 ( نقلًب عن )شريف،Spurlock, 2002يشػعر بتحسن أبداً )

 الآثـــار المترتــبـة على الضغوط النفســية: .;
ية الصحة البدنية والنفسية للشخصية الإنسانية ات١تزنة تبرز اتٟاجة إلى معرفة أبعاد من منطلق أت٫

الضغوط النفسية، ليس فقط بهدؼ ات١واجهة الإت٬ابية، بل من اجل التعامل الناجح إلى درجة التحكم 
امة للفرد، الذي ت٭مل بُ طياتو بعداً زمنياً أطوؿ، ونتائج أكثر دواماً من حيث التأثتَ على الصحة الع

%( من ات١شكلبت 75فضمن ىذا الإطار تشتَ التقارير الطبية بُ الولايات ات١تحدة الأمريكية إلى أف )
الصحية ت٢ا علبقة بشكل أو بآخر بالضغوط النفسية. كما أف استجابة السلوكية ات١نحرفة تٔجملها ما ىي 

(، ويتًتب عن 30 ،2009 إلا رد فعل للضغط النفسي الذي يواجهو الفرد بُ حياتو )الدعدي،
استمرار وشدة الضغوط النفسية التي يتعرض ت٢ا الأفراد إلى تأثتَات سلبية على تٚيع جوانب الشخصية، 

وات١عرفية والانفعالية والسلوكية  فالأفراد تٮتلفوا بُ حاؿ تعرضهم للضغوط النفسية من النواحي الفسيولوجية
لى الصحة النفسية واتٞسمية وعلى ت٪و الشخصية ات١تزنة، عن اتٟالات العادية، ت٦ا يؤثر بشكل سلبي ع
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وقد أىتم العديد من الباحثتُ بدراسة التأثتَات السلبية للضغوط النفسية على الأفراد، وذكر حستُ 
 ( ت٣موعة من الآثار، وىي على النحو التالي: 2006)

 ربُ للؤفراد، ت٦ا ينعكس على فعَّالية ىناؾ تأثتَات متعددة على البناء ات١ع :الآثــــــار المعرفــــيـــة
 الوظائف العقلية، وتُشخص من خلبؿ الأعراض التالية:

 نقص الانتباه وصعوبة التًكيز وضعف قوة ات١لبحظة. -
 تدىور الذاكرة ت٦ا يقلل من قدرة الفرد على استدعاء ات١علومات والتعرؼ وتزداد الأخطاء. -
 العجز بُ اتٗاذ القرارات ونسياف الأشياء. -
 قداف القدرة على التقييم ات١عربُ الصحيح للموقف.ف -
 ضعف قدرة الفرد على حل ات١شكلبت وصعوبة معاتٞة ات١علومات. -
 التعبتَات الذاتية السلبية التي يتبناىا الفرد عن ذاتو وعن الآخرين. -
اضطراب التفكتَ حيث يكوف التفكتَ النمطي واتٞامد ىو السائد لدى الفرد بدلًا من التفكتَ  -

 بتكاري.الا
 وتظهر من خلبؿ الأعراض التالية: :الآثـــــار الانفعالــــيــة 

 سرعة الاستثارة وات٠وؼ. -
 القلق والإحباط والغضب وات٢لع. -
 ازدياد التوتر النفسي والفسيولوجي. -
 زيادة الشعور بالعجز وانعداـ اتٟيلة واليأس. -
 سيطرة الأفكار والوسواس القهرية. -
 .زيادة الصراعات البينشخصية -
 عدـ القدرة على التحكم بُ الانفعالات والسلوؾ. -
 ات٩فاض توكيد الذات والشعور بعدـ الاستحقاؽ والقيمة. -
 ات٩فاض تقدير وفقداف الثقة بالنفس. -
 التًدد وتوىم ات١رض. -
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 زيادة الاندفاعية واتٟساسية ات١فرطة. -
 النظرة السوداوية للحياة. -
 ات٩فاض مستوى الطاقة وبذؿ اتٞهد لدى الفرد. -
ؤثر على اتٟالة ات١زاجية للفرد، فالأحداث ات١ؤت١ة وغتَ السارة تستثتَ حالة ات١زاج السلبي التي تعكس ت -

 حالة التعب والإجهاد والشعور بالضيق.
 تؤثر الضغوط سػلباً على النواحي الفسيولوجية للفرد، فالأحداث الضاغط  :الآثـــــار الفســـيولوجـيــة

تغتَات بُ وظائف الأعضاء وإفرازات الغدد وبُ اتٞهاز العصبي، التي يتعرض ت٢ا الفرد تُٖدث 
 وتشخص ىذه الآثار من خلبؿ الأعراض التالية:

ت٦ا يؤدي إلى سرعة ضربات القلب وارتفاع ضغط الدـ  ،إفراز كمية كبتَة من الادرينالتُ بُ الدـ -
 والتنفس وزيادة نسبة السكر بُ الدـ واضطراب الأوعية الدموية.

 ية التمثيل الغذائي بُ اتٞسم ت٦ا يؤدي إلى الإنهاؾ.زيادة عمل -
 ارتفاع مستوى الكلستًوؿ بُ الدـ ت٦ا قد يؤدي إلى تصلب الشرايتُ والأزمات القلبية. -
 اضطرابات ات١عدة والأمعاء. -
 الشعور بالغثياف والرعشة. -
 جفاؼ الفم واتساع حدقة العتُ وارتعاش الأطراؼ. -
 :شخص من خلبؿ الأعراض التالية:وتُ  الآثــــــار السـلوكــيـــة 

 ات٩فاض الأداء والقياـ باستجابات سلوكية غتَ مرغوبة. -
 اضطرابات لغوية مثل التأتأة والتلعثم. -
 ات٩فاض مستوى نشاط الفرد حيث يتوقف عن ت٦ارسات ىواياتو. -
 ات٩فاض إنتاجية الفرد. -
 تزايد معدلات الغياب عن العمل أو الدراسة وعدـ الرضا عنها. -
 العقاقتَ وات١خدرات وتدختُ السجائر. تعاطي -
 اضطرابات النوـ وإت٫اؿ ات١نظر والصحة. -
 عدـ الثقة بُ الآخرين والتخلي عن الواجبات وات١سئوليات والإلقاء بهاء على عاتق الآخرين. -
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 (.47 - 44، 2006 الانسحاب عن الآخرين وات١يل إلى العزلة )حستُ، -
 

 وسائل قياس الضغوط النفسية: .>
الضغوط النفسية وفحصها والتعرؼ على مستوياتها ومصادرىا، أحد الاىتمامات  تٯثل قياس

الرئيسية لعلماء النفس، كما تعد معرفة قابلية الفرد واستعداده للتعرض للضغوط النفسية إحدى ات٠طوات 
 ات٢امة ت٨و مواجهة الضغوط النفسية، وإدارتها والتغلب عليها.

دة وسائل أو أدوات، ومن تلك الأدوات أدوات القياس ويقاس الضغط النفسي عند الإنساف بع
 النفسي ات١ستخدمة لدى ات١تخصصتُ بُ موضوع القياس النفسي أو الإكلينيكي، ومن ىذه الأدوات:

  مقاييس التقرير الذاتي: Self Report Measures 
الضاغطة  ويتضمن سؤاؿ الأفراد مباشرة عن شعورىم ت٨و العوامل ات١رتبطة تٔختلف جوانب اتٟياة

عدة أماـ ات١فحوص ويطلب منو تٖديد شدة  ويتلخص ىذا الأسلوب بعرض مواقف أو حوادث حياتية
الضغط بُ ضوء مقياس متدرج أماـ كل ات١واقف سواءً ما يتعلق منها تٔجالات الأسرة أو العمل أو 

حصوؿ على العديد )تبعاً ت١ا ىو مطلوب قياسو( ويعد ىذا أسلوب بسيط لل الدراسة وغتَىا من المجالات
 (.89 ،2003من الاستجابات )الوشلي، 

( حيث Holmes & Raheومن أوائل ات١ختصتُ الذين اتبعوا ىذا الأسلوب ىوت١ز وراىي )
( موقفاً حياتياً بُ ت٣الات متعددة منها: العائلة، الدراسة، الصحة، الدين، والعلبقات 43صاغا )

( على شكل مقياس مكوف من Andersonأندرسوف ) الاجتماعية ات١ختلفة، بٍ استخدمو فيما بعد
( موقفاً، حيث يتم عرض مواقف أو أحداث حياتية عديدة أماـ ات١فحوص سواء ما يتعلق منها 49)

تٔجاؿ الأسرة، الدراسة، العمل، وغتَىا من المجالات، ولا تتطلب سوى وضع إشارة عند ات١واقف أو 
 (.86 ،2008تكوف أكثر انطباقاً عليو )الطوطو،  العبارات التي تنطبق على الشخص ات١قدِر أو

( التي تدؿ على وجود ضغوط Holmes & Raheبعض الفقرات من مقياس ىوت١ز وراىي )
 معينة:
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 وفات أحد ات١قربتُ )الزوج، أو الزوجة(. -
 الطلبؽ. -
 حبس، أو حجز. -
 موت أحد أفراد الأسرة ات١قربتُ. -
 فصل عن العمل. -
 )بعض الأمراض ات١زمنة(. تغتَ بُ صحة أحد أفراد الأسرة -
 تغتَ مفاجئ بُ الوضع الاقتصادي. -
 وفاة صديق عزيز. -
 ات٠لبفات الزوجية بُ ت٤يط الأسرة. -
 سفر أحد أفراد الأسرة بسبب الدراسة، أو الزواج، أو العمل. -
 خلبفات مع أىل الزوجة، أو الزوج. -
 التغتَ ات١فاجئ بُ السكن، أو ت٤ل الإقامة. -
، أو الاستيقاظ )النابلسي، تغيتَ شديد بُ عادات الن -  (.119، 2009وـ
 المقاييس النفسية الفسيولوجية: psychophysiological measures 

يعتمد ىذا الأسلوب على الأجهزة الفنية الطبية لقياس ردود فعل أو استجابات بعض أعضاء 
 اتٞسم عند التعرض للضغوط ات١ختلفة، ومنها:

 (.Houston)ىوستن  ستخدمو( الذي اE & Mجهاز قياس دقات القلب ) -
 ( الذي يربط على الأصبع الوسطى لقياس الاستجابة للضغوط.E & Gوجهاز)  -
 جهاز قياس ضغط الدـ الشريالٍ )التقليدي أو الالكتًولٍ(. -
 (.46، 1998)جباري،  (Selye)استخدمو سيلي و قياس زيادة إفراز ىرموف الأدرينالتُ بُ اتٞسم  -

  :مقاييس الأداء 
)على سبيل ات١ثاؿ،  ثتَات الضغوط على قدرة الفرد على أداء ات١همة التي يقوـ بهاوىي تقيس تأ

 قياس مهارات حل ات١شكلة(.
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وبهذه الطريقة تتم مقارنة مستوى أداء مهمة معينة بُ وقت لا يتناسب وحجمها مع أداء نفس 
 القياسية بُ حالة توافرىا. ات١همة ذاتها بُ ظرؼ اعتيادي أو قياس مستوى الإت٧از ومقارنتو مع ات١ستويات 

وتشتَ الأدلة الآف على أنو ت٬ب استخداـ كلًب من ات١قاييس البيو كيميائية والسلوكية معاً جنباً 
    إلى جنب بُ الدراسات ات١هنية للضغط وتكمن اتٟاجة للمقاييس التشخيصية ات١تعددة بُ الاعتقاد 

  القوى ات١وزونة للطريقة الأخرى ويفتًض  بأف الضعف والقصور بُ أحد الطرؽ سوؼ يعوض عن طريق
  أف مقاييس العلوـ البيوكيمائية والسلوكية للضغوط لا يشتًكاف بُ نفس نقاط الضعف والتحريف 

 (. 112 ،2008)وىباف، 

وبُ اتٟقيقة لا توجد وسيلة قياس مناسبة لكل المجتمعات لقياس الضغوط النفسية، لذلك تٗتلف 
باختلبؼ المجتمعات، وباختلبؼ المجاؿ التي تعد لو ات١قاييس، فهناؾ وسائل وطرؽ قياس الضغوط 

مقاييس تستهدؼ قياس الضغوط ات١هنية، ومقاييس أخرى أعدت لقياس الضغوط الأكادتٯية لدى 
 الطلبة، ومقاييس أعدت لقياس الضغوط الأسرية، وضغوط الوالدين.

ف باختلبؼ العمر الزمتٍ للؤفراد، كما أف ات١قاييس ات١ستخدمة بُ قياس الضغوط النفسية تٗتل
فهناؾ مقاييس تقيس الضغوط لدى الأطفاؿ، وأخرى للمراىقتُ، وكذلك للراشدين، كما أف ىناؾ 

لذلك فات١قاييس ات١ستخدمة بُ قياس الضغوط ، مقاييس أعدت للمعاقتُ، وأخرى لأولياء أمور ات١عاقتُ
 (. 40 ،2008النفسية كثتَة ومتنوعة )عبيد، 

د الباحث على مقاييس التقرير وذلك ت١ا تتمتع بو ىذه الطريقة من ت٦يزات منها وسوؼ يعتم
)الكفاية( سهولة تطبيقها ويسر إجراءاتها وقلة تكاليفها خاصة وإف الدراسة اتٟالية تتناوؿ عينة واسعة من 

فرىا تعتمد الطلبة، ولا تستغرؽ وقت طويل بُ استجابة ات١فحوصتُ عليها، بٍ أف ات١علومات التي يتم توا
 على خبرة المجيب ومعلوماتو عن نفسو الأمر الذي ت٬علها مناسبة لطبيعة البحث اتٟالي.
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 :تمهيد

 هالتعامل معواستًاتيجيات لأساليب نظراً لتعدد الضغوط النفسية ودرجة تأثتَىا، تٖتاج إلى 
ا بُ تساعدنطرؽ تعلم تٖتاج إلى الضغوط مواجعهة ، فلديو عادة التوافق النفسي يتمكن الطالب من إل

، ويتناوؿ ىذا الفصل لتقليل من أثارىا السلبية بقدر الإمكافمعها بفعالية بشكل يومي لالتعامل 
 استًاتيجيات مواجهة الضعوط النفسية.

 تعريف استراتيجيات المواجهة: .1
المجهود ات١بذوؿ من قبل الفرد لإزالة التوتر وخلق طرؽ بأنها  Newman (1981)ؼ نيوماف يعر 

  .مع ات١واقف اتٞديدة بُ كل مرحلة من مراحل اتٟياةجديدة للمواجهة 

و أرد لتغيتَ ظروؼ الضغوط ات١باشرة ىي المحاولات التي يبذت٢ا الف  Rutter (1981)روترتعريف 
 تغيتَ تقييمو ت٢ا فهي تتطلب وجود حل ات١شكلة الفعاؿ وكذلك تنظيم انفعالي للضغط .

و ات٠فية التي تٖدث أالسلوكيات الظاىرة ت٣موع بأنها   Fleshman(1984) تعريف فليشماف
 .(35 ،2010 )الشخابنة،و الظروؼ الضاغطة أغوط النفسية للتقليل من الض

ىي ت٣موع اتٞهود ات١عرفية   Lazarus  et Folkman(1984) تعريف لازاروس وفولكماف
 يقيمها بأنها مهددة التي يستعملها الفرد لتحمل او خفض ات١تطلبات الداخلية او ات٠ارجية التي والسلوكية

  .( Lazarus,R.S  et Folkman. S, 1984, P19) او تفوؽ مصادرة الشخصية

     ات١واجهة صورة من حل ات١شكلة واف الضغط يكوف نتيجة  Cox(1985) كوكس عرؼ
ف ات١واجهة تتضمن ت٣موعة من الاستًاتيجيات ات١عرفية والسلوكية التي أ، و الفشل بُ حل ات١شكلة

الفرد بُ التعامل مع احداث اتٟياة الضاغطة التي يتعرض ت٢ا وات٠برات الانفعالية الناتٕة عنها  يستخدمها
 .(676، 2010 )الضريبي،

قوـ بأنها اتٞهود السلوكية وات١عرفية التي ي  copibgات١واجهة Mathenyet (1986) ماثتٍيعرؼ و 
 ساستُ ت٫ا:أ ، كما ت٭دد فعالية ات١واجهة علىبها الفرد ت٠فض مطالب الضغوط
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 سلوؾ ات١واجهة ىي الاستجابات التي تصدر عن الفرد للتوافق مع الاحداث الضاغطة -

جل مواجهة أعبارة عن ات٠صائص الفردية والاجتماعية والبيئية ات١تاحة للفرد من  مصدر ات١واجهة: -
 .(82 ،2006 ات١قيم انو ضاغط )حستُ، اتٟدث

افقية متعلمة ومكتسبة ت٘ثل ت٤توى السلوؾ ىي استًاتيجيات تو   Ryan(1989) ريافتعريف 
 (N.Ryan, 1989, 110وتستخدـ للسيطرة على أزمات اتٟياة وظروفها الضاغطة )

( coping behavior) يعرفها بُ معجم مصطلحات الطب النفسي تعريف لطفي الشربيتٍ:
بُ معجم مصطلحات يعرفها بأنها ت٣مع الاليات التي يستخدمها الفرد للتوافق مع ات١واقف ات١ختلفة 

رد للتوافق مع ات١واقف ( بأنها ت٣مع الاليات التي يستخدمها الفcoping behaviorالطب النفسي )
 .(35، تد )الشربيتٍ،ات١ختلفة 

من خلبؿ اطلبع الباحث على التعريفات السابقة ات٠اصة باستًاتيجيات مواجهة الضغوط 
ساليب ات١عرفية والسلوكية والانفعالية التي يستخدمها اف نستخلص التعريف التالي: ىي الأالنفسية، تٯكن 

 و خارجية.أنها ت٘ثل تهديدا لو سواء كانت داخلية أيتعرض للمواقف التي يدركها على  الفرد عندما

 حل تخدمها الطلبة بُ مواجهة الضغوطف الاستًاتيجيات التي يسأكما يستخلص الباحث 
بعدىا استًاتيجية ات١واجهة الانفعالية بات١رتبة الثانية، وجاءت ، وتأبٌ ولىات١شكلة حيث حلت بات١رتبة الأ

ثالثاً بُ التًتيب استًاتيجية البحث عن الدعم الاجتماعي، وحلت استًاتيجية ات١واجهة الفعالة بُ التًتيب 
 الرابع، وجاءت بُ ات١رتبة الأختَة استًاتيجية التجنب.

  coping et adaptation:الفرق بين المواجهة والتكيف .2
، التي ترى بأف طور الاجناسخذ مرجعيتو من النظريات ات١تعلقة بالتكيف وتأف مفهوـ ات١واجهة إ

و مكتسبة تسمح لو بالبقاء والاستمرار تٕاه أمن الاستجابات سواء كانت فطرية  الفرد تٯتلك ت٣موعة
، ات٢روب(،  لى موقف خطتَ اوإلف التهديدات، خاصة عندما يتعرض ت٥ت كده أوىذا ما عدو )ات٢جوـ

ف العملية الدينامية التي تربط الضغط بات١واجهة تعتبر كجزء من ميكانيزمات أالعديد من الباحثتُ باعتبار 
 .(Marilou Bruchon – Schweitzer, 2001, 70التكيف للتصدي لصعوبات  اتٟياة )
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وـ ، فالتكيف مفهل من ات١واجهة والتكيف بشكل واضحك  (1984)حدد لازروس وفولكماف 
فعاؿ الكائنات اتٟية أيتضمن كل من ردود  ونأواسع جدا يضم كل من علم النفس والبيولوجيا، كما 

ف كاف إف ات١واجهة مفهوـ خاص ونوعي حتى و إروؼ ومتغتَات المحيط، بات١قابل فخلبؿ تفاعلها مع مع ظ
البيئية التي  تٕاه ات١واقفلا بردود الافعاؿ إنو لا تٮتص ألا إ ؛يتضمن ت٥تلف استجابات التوافق لدى الفرد

 .نها مهددة لوأيدركها الفرد على 

 coping  et defence :الفرق بين المواجو والدفاع .3
الديناميكي تٖدث  مرتبطا بتطور التحليل وعلم النفس 19ظهر مفهوـ الدفاع بُ نهاية القرف 

Freud et Breuler  لى إف تتسرب أت١ة تٯكن ات١زعجة وات١شاعر ات١ؤ  فكارف الأأولى ببُ اتْاثهم الأ
ولى لنظريتو ت٥تلف ، كما وصف فرويد بُ النصوص الأالشعور عندما يفشل الكبت بُ السيطرة عليها

فكار الغتَ مقبولة من و انكار الأأو تشويو أجل تٖويل أ ليها الفرد منإت١يكانيزمات الدفاعية التي يلجا ا
 جل اتٟفاظ على كيانو واتزانو الداخلي.أ

لى الدور الكبتَ الذي يلعبو ىذا إلى مفهوـ الكبت مشتَا إفهوـ الدفاع، تطرؽ فرويد بعد تطور م
"صراع  أنورؼ الدفاع بحيث ع 1926ات١يكانيزـ وىذا ما وضحة بُ كتابة "الكف والعرض والقلق سنة 

 ساسية احد من ات١يكانيزمات الدفاعية الأفكار وات١شاعر ات١ؤت١ة" معتبرا الكبت كو الاناء ضد الأ
(Marilou Bruchon – Schweitzer, 2001, 70.) 

تْاث مكرسة انطلبقا من سنوات الستينات والسبعينات من القرف ات١اضي وبعدما كانت كل الأ
وؿ مرة للبحث بُ مكانيزمات الدفاع اتٕهت للبحث بُ مصطلح ات١واجهة وقد استعمل ىذا ات١صطلح لأ

 .1978من طرؼ لازاروس سنة 

كاف ىناؾ التباس وتداخل بتُ ات١صطلحتُ الدفاع وات١واجهة،   1980و 1960بُ الفتًة ما بتُ 
ف جاءت ت٤اولة ىاف ألى إكثر تكيفا مع ات١فهوـ اتٞديد زي التسامي والدعابة كانا ت٫ا الأف ميكانيأمع 

(HANN, 1977) :لتبتُ الفروؽ بينهما 

، ترتبط مقاومتها للفرد صلبة، تعمل على مستوى اللبشعور، لا تٯكن :ميكانيزمات الدفاع -
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لى خفض القلق الذي يسببة إؼ دبصراعات نفسية داخلية بشخصية وبأحداث اتٟياه ات١اضية، ته
 لى مستوى قدرة الفرد على التحمل.إات١وقف 

، شعور تتغتَ حسب ما يتطلبو ات١وقفتتميز بات١رونة، تعمل على مستوى ال :استراتيجيات المواجهة -
و تٖمل الاضطرابات الناتٕة عن أا السماح للفرد بالسيطرة وتٗفيض مرتبطة بالواقع اتٟالي، وظيفته

 ات١واقف اتٟالية الضاغطة.

 فعالية استراتيجيات مواجهة الضغوط النفسية: .4
و عدـ فعالية استًاتيجيات ات١واجهة ات١نتهجة من قبل أاتٟكم على مدى فعالية  من الصعب

ف إف تكوف ضارة على ات١دى البعيد، لذا فأتٯكن الفعالة على ات١دى القصتَ  الفرد، فالاستًاتيجيات
جية وات١تطلبات النفسية ف أساليب التعامل تتعلق تٔدى تلبؤمها مع متطلبات البيئة ات٠ار ألآزاوراس يرى 

و غتَ ناجحة يقوـ بها الفرد بهدؼ أات١واجهة تعرؼ بانها جهود ناجحة ، لذا فإف استًاتيجيات الداخلية
 .(Pierluigi Graziani, 2004, 78)معاتٞة متطلبات المحيط 

و أذا تٝحت للفرد بتسيتَ والسيطرة على الوضعية الضاغطة إوتكوف استًاتيجيات ات١واجهة فعالة 
و التحكم فيها أحتى يتمكن الفرد من حل ات١شكلة  ثرىا على راحتو النفسية واتٞسدية،أالتخفيف من 

 .((Marilou Bruchon & Schweitzer, 2001, 76 وتعديل انفعالاتو السلبية تٕاه ات١واقف الضاغطة

ا فعالة بُ خفض الضغوط، بُ نو توجد استًاتيجيات قد يستخدمها شخص ما وت٬د انهألا إ
ف الاستًاتيجيات التي تكوف فعالة بُ موقف أنها غتَ فعالة، كما أخر ت٬د آذا استخدمها شخص إحتُ 

 .(109 ،2006حستُ، و حستُ خرى )أقد لا تكوف كذلك بُ مواقف ضاغطة ضاغط معتُ 

فراد ذاتها بغض النظر عن بعض خصائص الأف لا توجد استًاتيجيات مواجهة فعالة بُ حد أذ إ
ف ألى إضافة ، ىذا بالا()عملية التقييم(، وخصائص الوضعيات الضاغطة )الشدة، ات١دة، القابلية للتحكم

لية تسوية بتُ آف ات١واجهة ىي أا ما يؤكد ، ىذوضعية الانفعالية واتٞسدية للفردات١واجهة تٗتلف حسب ال
 .((Marilou Bruchon – Schweitzer, 2001, 76الفرد والمحيط 
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 النظريات المفسرة الاستراتيجيات مواجهة الضغوط النفسية: .5

   ( التي تدور 1859يعد ىذا النموذج متأثرا بنظرية النشؤ والارتقاء لداروين ) النموذج الحيواني: . أ
 قدر على التلبؤـ بُ ألكائنات التي تبقى ىي التي تكوف جل البقاء، فاأع من حوؿ مبدأ الصرا 

و البقاء للؤصلح أنتخاب الطبيعي وىو ما عبر عنو داروين بالا ،مواجهة التغتَات البيئية الطبيعية
(Lazarus et  Folkman, 1984, 69). 

و ات١كتسبة ت١واجهة أية ية الفطر حسب ىذا النموذج فات١واجهة تقتصر على الاستجابات السلوك
 Fight orو ات٢روب ألى مفهوـ استجابة ات١واجهة إ Canon (1932) ي تهديد حيوي، وقد اشارأ

flight   التي قد يسلكها الكائن اتٟي حياؿ تعرضو للمواقف ات١هددة بُ البيئة، وىي الاستجابات
ات من خلبىا ينخفض تأثتَ ات١ثتَ السلوكيو التي يقوـ بها الفرد ت٠فض الاستثارة الفسيولوجية والتي 

   ف ىذا الاسلوب يكوف غتَ ملبئم للعديد إف يفتًسو، أسد تٕنبا الضاغطة مثلب ىروب الدب من الأ
 نو لا ت٬سد العنصر الانفعالي او ات١عربُ بُ الاستجابة للمواقفلأ من ات١واقف التي بتعرض ت٢ا الفرد

 تُ من ات١يكانيزمات التكيفية:لى نوعإف الفرد يلجا أي ، أ(133 ،1998)شقتَ، 

 التجنب(: بُ حالة ات٠وؼ والفزع.ميكانيزـ ات٢روب ) -
: بُ حالة الغضب. -  ميكانيزـ ات٢جوـ

بحث عن و بالأما بات١واجهة أوـ اتٞسم للبستجابة رد فعل الكائن تٕاه ات١واقف ات١هددة يق اً ذإ
و أبالتحفز  هة التحديات إماف العضوية خلقت مهيأة ت١واج، وذلك لأاستًاتيجية انسحاب ملبئمة

  .(26 ،2009خروف، آبالتوقف )الفرماوي و 

يعتبر السلوؾ المحور الرئيسي للنظرية السلوكية من حيث تعلمة وكيفية تعديلو، : النموذج السلوكي . ب
ـ شاذة أويرى السلوكيوف أف سلوؾ الفرد خاضع للظروؼ البيئية فتصرفات الفرد سواء كانت سوية 

  .(53 ،1994)الشناوي،  لمةفهي سلوكيات متع
قة بتُ السلوؾ تٔصطلح "اتٟتمية التبادلية" والذي يربط العلب  Pandura(1978) باندوراجاء 
ف الاستجابة السلوكية التي أ، إذ الثلبثة مع بعضها وتتأثر ببعضها ذ تتفاعل ىذه العناصرإوالفرد والبيئة، 

دراكو للموقف إف سلوكو يتأثر بطريقة أكما   ،اعرهة تؤثر على مشأصدر عن الفرد حياؿ ات١واقف الضاغت
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فاقم الضغط لدية، لى تإوافقية حياؿ ات١وقف الضاغط يؤدي الضاغط، وعندما تكوف استجابتو غتَ ت
لى درجة فعالية الذات لدية إلتغلب على ات١واقف الضاغطة يرجع ف قدرة الفرد بُ األى إويشتَ باندورا 

على البيئة  درجة فعالية الذات تتوقفوكيات التكيفية ات١تعلمة، كما والتي تتميز تٔدى واسع من السل
نو أيدرؾ الفرد  دراكو لقدراتو وامكاناتو بُ التعامل مع ات١واقف الضاغطة، فعندماإالاجتماعية للفرد وعلى 

 دا.قل تهديأالضاغط  وبالتالي جعل ات١وقف ،حداث الصعبة فلن يعالٍ من التوتر والقلقة الأهجايستطيع مو 

 أما تقييم ات١وقف فيتم من خلبؿ نوعتُ من التوقعات:

 تقييم الفرد لسلوكو الشخصي الذي يؤدي الى نتيجة معينة. :توقع النتيجة 
 لى نتيجة ات٬ابيةإلوؾ الذي يؤدي اعتقاد الشخص وقناعتو بأنة يستطيع تنفيذ الس :توقع الفعالية 

 .(64-63، 2006 ،)حستُ وحستُ

 من جوانب ثلبثة وىي: S .Freudتتكوف الشخصية لدى فرويد  :النموذج السيكودينامي . ت

 .مستودع الرغبات والغرائز الفطريةتٯثل ات١صدر البيلوجي للذة، فهو  الهو: -
لى اشباع رغبات ات٢و تٔا يناسب الواقع إالعقلبلٍ من الشخصية، يسعى لى اتٞانب إيشتَ  الاناء: -

 .(68 ، 1994لواقع )عباس، ا أالامكانات ات١تاحة ويعمل وفق مبدوالمحيط و 
خلبؽ الأ أ، ويعمل وفق مبدخلبقية للوالدين والمجتمعيتَ الأتٯثل القيم وات١ثل وات١عا :علىالاناء الأ -

 .(103 ،2007 )السيد،
لى التفاعلبت ات١تبادلة بتُ ديناميات إنفسي طبقا لوجهة نظر فرويد يرجع ما تفستَ الضغط الأ

شباع الدوافع الغريزية لكن الاناء لا يسمح إلى إفاللهو يسعى دائما  لصداـ بينها،الشخصية الثلبثة وا
نما تكوف شباع لا يتماشى مع قيم ومعايتَ المجتمع ويتم ذلك عت٢ذه الرغبات بالإشباع، ما داـ ىذا الإ

ما بُ حالة ما إذا كانت الاناء ضعيفة فسرعاف ما يقع الفرد فريسة للصراعات والتوترات أالاناء قوية، 
لتهديدات، ومن بٍ لا تستطيع الاناء القياـ بوظائفها ولا تستطيع تٖقيق التوازف بتُ متطلبات ات٢و وا

 .(110 ،2000)جبل،  والواقع، وبذلك ينتج الضغط النفسي

( مفهوـ ميكانيزمات الدفاع والعمليات اللبشعورية التي سيستخدمها الفرد 1933تناوؿ فرويد )
ىم استًاتيجيات ات١واجهة التي أمن  حيث تعد ميكانيزمات الدفاع، بُ مواجهة التهديدات والقلق



 

 ثاني: استراتيجيات مواجهة الضغوط النفسيةفصل الالباب الأول: الدراسة النظرية                                                  ال
 

99 

يستخدمها الفرد بُ مواجهة ات١واقف الضاغطة ليحمي بذلك بنفسة من الصراعات والتوترات التي تنشأ 
دراؾ الفرد للواقع إوية عن المحتويات ات١كبوتو، فهي آليات عقلية تعمل على مستوى اللبشعور تقوـ بتش

 كوسيلة ت٠فض ما يهدد الفرد من قلق وتوتر.  فكارتزييف الأ

ف ات١يكانيزمات الدفاعية تٔثابة استًاتيجيات مواجهة يلجا اليها الفرد لا شعوريا أيرى فرويد 
 لى استخداـ حيلة دفاعية واحدة بلأ إالصراع الداخلي، والفرد لا يلجللتخفيف من التوتر والقلق و 

ف ات١واجهة عملية نفسية داخلية تنبع من داخل أيل النفسي ، ترى نظرية التحلسلوباكثر من أيستخدـ 
 .(48، 2006 ،)حستُ وحستُ ضمن ميكانيزمات الدفاع الاشعوريةالفرد وتت

 :لى نوعتُإتنقسم  ف اتٟيل الدفاعية الاشعوريوألى إ  Anna Freud(1930) شارتأولقد 

 تساعد الفرد على حل مشكلتو. الحيل الدفاعية السوية: -
 فراد.عراض وات١شكلبت النفسية لدى الأترتبط بظهور الأ فاعية الغير السوية:الحيل الد -

  :ىم ميكانيزمات الدفاع نذكر مايليأومن 

عملية عقلية يهدؼ الشخص من خلبت٢ا الى دفع التصورات  Refoulement :الكبت -4
 ج، )أفكار، انفعالات، ذكريات( ات١رتبطة بالنزوة الى اتٞانب الاشعوري )جاف لابلبنس،

  .(416 ،1997، بونتالييس

نساف شعوره بعدـ لى اللبشعور لتجنب الإإنها عملية سحب الصراع من دائرة الشعور أي أ
 (.293 ،2010 الارتياح والقلق والذنب )زغيد،

لى إعملية نفسية يتضمن مسارىا العودة بُ اتٕاه معاكس للوصوؿ  Regression: النكوص -5
 .(555، 1997، ج، بونتاليس، )جاف لابلبنس سابقة مرحلة ت٪ائية

حباط الذي يعانيو نساف عندما يعجز عن التغلب على الضغوط والصراعات والاالإ وليإويلجأ 
لى مراحل ت٪ائية سابقة التي كانت تشبع رغباتو ودوافعو، وذلك قصد التخفيف عما إوذلك بالرجوع 

 (.309 ،2010 يعانيو )زغيد،

زمات التسامي يستخدمو الفرد ليظهر بُ شكل )فنوف تٚيلة، ف ميكانيألى إيشتَ فرويد  التسامي: -6
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 (.174، 1997)جاف لابلبنس، ج،  بونتاليس،  ابداع فتٍ، استقصاء ذىتٍ مواضيع ذات قيمة(

زمات، فحالات لأو اأبالنسبة للئنساف بُ ظروؼ الضغوط على درجات التسامي أن تٯثل الدي
سوؼ  لا بالتسامي من خلبؿ التمسك بالدين الذيإ فعاؿ التسلطية لا تٯكن مواجهتهاالوسواس والأ

 .(163 ،2009)الغرير،  تٮلص الفرد من مشاعر الذنب

يستعملة الفرد لنسب النواقص والرغبات ات١كبوتة على الناس  Projection: الاسقاط -7
، 2010)زغيد، و ذنب أو نقص أيشعر بو من قلق  وذلك تنزيها لنفسة وتٗوفا ت٦ا ،شياءوالأ

297.) 

(، 1984ارتبط ىذ النموذج بأعماؿ وتْوث كل من لا زروس وفولكماف ) نموذج التفاعلي:ال . ث
وقد جاء كرد فعل على ات١دخل السيكو دينامي الذي استمر بُ دراسة ات١واجهة بُ سياؽ ات١رض 

ف الفرد يتمكن من حل مشاكلة كلما كانت ميكانيزمات التكيف أكد ىذا الاتٕاه بأالنفسي، حيث 
 ف تكوف اللبشعورية واللبإرادية.أعقلبنية وشعورية بدلا من البيئة مع 

ف استجابة الضغوط تظهر كنتيجة التفاعل بتُ ات١طالب البيئية وتقييم على أكدت ىذه النظرية أ
الفرد ت٢ذه ات١طالب حسب ات١صادر الشخصية لدية، حيث ت٘ثل عملية التقييم ات١عربُ مفهوما مركزيا بُ 

 (.89، 2006 ،ىذه النظرية )حستُ حستُ

 نواع من التقييم ىي:أففي عملية ات١واجهة يستخدـ الفرد ثلبثة 

 لا. وأيم الفرد ات١وقف من حيث ىو مهدد فية يق ولي:التقييم الأ -
 فية ت٭دد خيارات ات١واجهة وات١صادر ات١تاحة لدية للتعامل مع ات١وقف. التقييم الثانوي: -
دراكو ومواجهتو للموقف الضاغط نتيجة حصولو إيم كيفية يقوـ الفرد بإعادة تقي فية اعادة التقييم: -

 .(351-349، 2008، على معلومات جديدة تٗص ات١وقف الضاغط )تايلور
و استعداد لدى أكثر من كونها تٝة أف ات١واجهة ىي عملية إقاؿ  (1982ف ميتشنباوـ )أكما 

سلوب غطة يقوـ الفرد باختيار الأنها ضاأنو بُ مواجهة ات١واقف التي يقيمها الفرد على أحيث  ،الفرد
وبذلك يستطيع  ،.(.ىداؼ، اتٟديث الات٬ابي،.ات١وقف )ملبحظة الذات، تٖديد الأ ات١ناسب بُ مواجهة

ف أف ت٭صن نفسو من الضغط وىذا ما اطلق علية ميتشنباوـ بالتدريب التحصيتٍ من الضغط، أي أالفرد 
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ليب التي من ساة بُ دماغو ومدى واسع من الأحداث الضاغطة وىو ت٭مل خطة واحدالفرد يواجو الأ
 .(468 ،2008تايلور، ) ف تصبح ات٠برات الضاغطة غامرة يصعب السيطرة عليهاات١مكن اتٗاذىا قبل أ

لى إف قدرة الفرد على التحكم بُ ات١وقف الضاغط ترجع ألى إ  Callan(1993) كما يشتَ كالن
فراد الذين يفشلوف بُ مواجهة الضغوط تكوف لديهم ف الأأو  لتقييم الات٬ابي لقدراتو وامكانياتو،إإعادة 

 إعادة تقييم معربُ سلبي لقدراتهم على مواجهة الضغط.

خرى أف ىناؾ استًاتيجيات فعالة و أنو لا يوجد إتٚاع على ألى إأشار لازاروس  1999وبُ عاـ 
لة لدى الفرد وبتُ الظروؼ ف ت٧اح ات١واجهة يعتمد على مدى تلبؤـ الاستًاتيجية ات١فضإغتَ فعالة، بل 

 (.90-89 ، 2006 حستُ،و والعوامل ات١وقفية )حستُ 

 التقييم المعرفي لاستراتيجيات المواجهة: .6
ف عملية التقييم ترتبط بعمليات معرفية تتدخل مابتُ الوضعية التي أيرى لازاروس وفولكماف 

  .(Dekyserv  et  Hansez, S,D, 134يواجهها الفرد ورد فعلة تٕاىها )

     فالتقييم بُ عملية ات١واجهة يعتبر عملية معرفية مستمرة يستطيع الفرد من خلبت٢ا تقييم 
و تعديل بُ أف تغيتَ إثانوي(، لذا ف ولي( وتقييم مصادرة للمواجهة )تقييمأالوضعية الضاغطة )تقييم 

ت١صادر ات١تاحة لدية للمواجهة العلبقة بتُ الفرد والبيئة ت٘نح للفرد الفرصة لإعادة تقييم ات١وقف الضاغط وا
(Marilou Bruchon-Schweitzer, 2001, 71). 

 :ات١عربُ عبر مرحلتتُ لتقييميتم او 

لى العملية التي يدرؾ بها الفرد متطلبات إيكوف منصبا على ات١وقف الضاغط ويشتَ  ولي:التقييم الأ . أ
 الوضعية الضاغطة.

ـ تٔعاتٞة معرفية ت١ا يتعرض لو من حيث و موقف ما فأنة يقو أفعندما يتعرض الفرد لوضعية 
فراد ت٬ابي، فعند تعرض الأإو أفبغض النظر إف كاف التأثتَ سلبي التهديد والضرر الذي قد يلحقو بو، 

 شكاؿ الثلبثة:ضاغط تٯكن التقييم على احد الألنفس اتٟادث ال
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ها مشاعر رافقو اتٞسدي والتي تأارة ت٘س اتٞانب العاطفي، ات١ادي سواء كانت خس الخسارة: -
 .اتٟزف، الغضب الانهيار

قد لا يكوف حقيقي بقدر ما يكوف تهديد متوقع حدوثة مستقبلب ويرافقو مشاعر القلق  التهديد: -
 وات٠وؼ.

 الافتخار، والاثارة اعر الفرح،ت٭مل مفهوـ الربح والتطور ويكوف عادة مرافق ت١ش التحدي: -
Marilou Bruchon -Schweitzer, 2001, 71).) 

 بُ ىذه ات١رحلة يقوـ الفرد بتقييم مصادره وقدراتو ت١واجهة اتٟادث الضاغط. قييم الثانوي:الت . ب

ت١وقف الضاغط وما ت٬ب فيحاوؿ الفرد تقييم الوسائل ات١ستخدمة وما إذا كانت مناسبة ت١واجهة ا
 و تٕنبو لتسيتَ الضغط فتكوف استجابة بُ شكل )البحث عن معلومة، وضع ت٥طط عمل،أعلية فعلو 

 لتًفية، التقليل من شأف ات١وقفكل، اا طلب ات١ساعدة والنصح، التعبتَ عن الانفعالات، تٕنب ات١ش
(Marilou Bruchon-Schweitzer, 2001, 71.) 

  ساس مدى احتمالية ات٠سارة الناتٕة عن التهديد ازاء ألتقييم الثانوي تقوـ على ف عملية اإ
مواجهة ذلك، وقد اطلق عليها مونت ولازاروس  موقف ما ومدى قدرات ومصادر الفرد الفرد بُ

(Monat  et lazarus, 1991). 

     ف شخصتُ أذ إىذه ات١عادلة على تقييمات ذاتية الاخطار( وتقوـ  –معادلة )ات١صادر 
 تٯلكاف قدرات ومصادر مواجهة متشابهة يتصرفاف تٕاه نفس الوضعيات ات١هددة بطرؽ ت٥تلفة

(Pierluigi Grazion, Joel  Swendsen, 2004, 56). 

مواجهتو للموقف الضاغط ىي العملية التي يعيد الفرد من خلبت٢ا كيفية ادراكو و  :إعادة التقييم . ت
 ساليب.وفقا لإدراكو مدى جدوى ىذه الأ و يغتَ أساليب مواجهتوأحيث يطور 

و أقع قل فاعلية عما ىو متو أف الفرد عنما يدرؾ استجابة ات١واجهة للحدث الضاغط تكوف أي أ
نو يقوـ بتغيتَ تقييمو للموقف الضاغط إ، فو عن نفسوأومات جديدة عن ات١وقف عند حصولو على معل
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 حستُ،و  خرى اكثر فاعلية وملبئمة )حستُأابات و يعيد النظر بُ استجابة ات١واجهة ويبحث عن استجأ
2006 ،57). 

 تصنيفات استراتيجيات مواجهة الضغوط: .7
حوؿ عدد معتُ لأبعاد ات١واجهة ات١أخوذ بها، حيث تٗتلف النماذج ف اتفاؽ لى حد الأإلا يوجد 

( مثل لازاروس وفولكماف وىناؾ 2اتٟالية عدد الاستًاتيجيات التي تضمها، فهناؾ من ت٭ددىا ببعدين )
حصاء إالذي بً فيو  Ridder (1997)بعاد مثل شتَ، وقد جاء مقاؿ أ( 7من ت٭ددىا بسبعة )

، وىذا ما جعل الاتفاؽ 118لى إ 10يس ات١واجهة مكونة من بعد بُ مقاي 28لى إ 2الاستًاتيجيات من 
اد ولدى فر لى اختلبؼ وتعدد الاستًاتيجيات ات١تبعة من طرؼ الأإعلى عدد معتُ غتَ ت٦كن، وىذا راجع 

-Marilou Bruchon )زمات التي يتعرض ت٢ا وكذا باختلبؼ شدتها  الفرد الواحد باختلبؼ الأ
Schweitzer, 2001, 74). 

 :ويقيم نوعتُ من ات١واجهة ت٫ا (:1984 – 1980تصنيف فولكمان ولازاروس ) . أ

 :وعبارة عن اتٞهود التي يبذت٢ا الفرد لتعديل العلبقة الفعلية بين المواجهة المتمركزة حول المشكلة 
حستُ، و  و تعديل ات١وقف الضاغط )حستُأت٪اطو السلوكية أوبيئتو، فيحاوؿ من خلبؿ تغيتَ 

و زيادة مصادر ألى خفض متطلبات الوضعية الضاغطة إتهدؼ ىذه الاستًاتيجية ، (91 ،2006
-Marilou Bruchon الفرد الشخصية وقدراتو ات٠اصة حتى يتمكن من مواجهة ات١وقف الضاغط 

Schweitzer, 2001, 71)).  

 وقد حدد لازاروس وفولكماف شكلتُ للمواجهة ات١تمركزة حوؿ ات١شكلة وت٫ا:

 مات.تٚع ات١علو  -
 اتٗاذ اجراءات تٟل ات١شكلة. -

جراءات ات١ناسبة من ت واتٗاذ الإف الفرد بُ مواجهة الوضعية الضاغطة يقوـ تّمع ات١علوماأحيث 
 خلبؿ وضع خطة للبستجابة وفق متطلبات ات١شكلة للتخفيف من ات١وقف الضاغط والتحرر منة وايقافو

(Pierluigi Grazion, Joel  Swendsen, 2004, 85). 
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ت٦ا  ،شكل والعناصر الغامضةف تٚع ات١علومات يساعد بُ الكشف عن طبيعة ات١أتبتُ ت٦ا سبق ي
 لى ات٬اد استجابة مناسبة وملبئمة تٟل ات١شكلة.إيؤدي 

 :لات الناتٕة عن لى اتٞهود التي يبذت٢ا الفرد لتنظيم الانفعاإتشتَ  المواجهة المتمركزة حول الانفعال
 .(433، 2008 تايلور،ات١وقف الضاغط )

 :ات١تبعة بُ ىذة الاستًاتيجية ت٧دساليب ومن بتُ الأ

ىو تٖويل الانتباه عن الوضعية الضاغطة من خلبؿ استعماؿ بدائل تتمثل بُ نشاطات  :التجنب -
وىي  ،و نشاطات معرفية )التلفاز، القراءة(، وىذه الوسائل ذات فعالية نسبيةأسلوكية )رياضة(، 
 و التبغ وات١خدرات.ألى الكحوؿ إت خطتَة مثل: اللجوء لى سلوكياإتٗتلف عن ات٢روب 

: تشبو استًاتيجية ات٢روب حيث تعمل على تأجيل ات١شكلة حيث يسعى الفرد لتغيتَ ات١عتٌ الانكار -
 و الاعتًاؼ تٔا حدث فعلب.أاتٟقيقي للوضعية الضاغطة بتجاىل خطورة ات١وقف 

ئما دوف الارتباط تٓصائص انفعالية شخصية و فعالة داألذ لا توجد ىناؾ مواجهة فعالة بنفسها 
وكذلك خصوصية الوضعيات الضاغطة، فات١واجهة ات١تمركزة حوؿ  ،وخصائص إدراكية معرفية للفرد

ما ات١واجهة أات١شكلة تكوف فعالة على ات١دى الطويل خاصة عند مواجهة حدث قابل للسيطرة والتحكم 
ت٦ا يسمح  ،ذا كاف اتٟدث غتَ قابل للسيطرةإى القصتَ الانفعاؿ فتكوف فعالة على ات١د ات١تمركزة حوؿ

 (.Marilou Bruchon-Schweitzer, 2001, 71)للفرد بالمحافظة على تقديره لذاتو وتٛايتو لنفسة 

ساليب مواجهة ت٥تلفة منها حسب ما أكما تٯكن استخداـ  : Moss(1986) موس تصنيف . ب
 :MOSSذكر موس 

 :وتٕاوز  ساليب التي يوظفها الفرد بُ اقتحاـ ات١واقف الضاغطةوىي الأ الاستراتيجيات الأقدامية
 ت٬ابية التالية:ساليب الإ، وذلك من خلبؿ الأآثارىا

 : وذلك من اجل فهمة والاستعداد الذىتٍ لو وت١خلفاتو.وقف الضاغطالتحليل ات١نطقي للم -
عادة بنائو بطريقة ات٬ابية إؿ الفرد معرفيا استجلبء ات١وقف و : حيث ت٭او اعادة التقييم الات٬ابي للموقف -

 مع ت٤اولة تقبل الواقع كما ىو.
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و مؤسسات المجتمع ات١توقع ارتباطها أفراد : من الأعلومات ات١تعلقة بات١وقف الضاغطالبحث عن ات١ -
 بات١وقف الضاغط.

 .بصورة مباشرة زـلبسلوب حل ات١شكلة: التصدي الأ -
 :ن التفكتَ فيها، ت١واقف الضاغطة والاحجاـ عيوظفها الفرد بُ تٕنب ا الاستراتيجيات الإحجامية

 ساليب السلبية التالية:وذلك من خلبؿ الأ

 زمة.ن بُ الأتٕنب التفكتَ الواقعي وات١مك الاحجاـ ات١عربُ: -
 ترويض النفس على تقبل الازمة. التقبل الاستسلبمي: -
ها بهدؼ توليد نشطة بديلة والاندماج فيأعن طريق ات١شاركة بُ  البحث عن ات١كافآت البديلة: -

 .زمةوالتكيف بعيدا عن مواجهة الأ مصادر جديدة للئشباع
و فعليا عن طريق المجهودات أعن ات١شاعر السلبية الغتَ سارة  التنفيس الانفعالي: وىو التعبتَ لفظيا -

  .(681 – 680، 2010الفردية ات١باشرة لتخفيف التوتر )الضريبي، 
 : Sheier, et al (1986) تصنيف شور وآخرون . ت

 نواع ىي:أساليب التعامل مع الضغط بُ عدة أقاـ شور بتحديد 

 و ت٤اولة تٕاىلو كليا.ألى رفض الفرد الاعتقاد تْدوث ات١وقف الضاغط إيشتَ  الانكار: -
سريعة للسيطرة  ف يقوـ باستجابةأف يقوـ الفرد بوضع خطة معينة و أىو  التعامل ات١وجو مع ات١شكلة: -

 .على اتٟدث الضاغط
 للموقف الضاغط. تعرضوىو ات١سئوؿ عن  نوأحيث يرى الفرد  ات:لوم الذ -
و نتيجة لرفضة أنظرا لعجزة وانعداـ اتٟيلة لدية لى تقبل الفرد للموقف إيشتَ  :التقبل والاستسلام -

 .تٕاه ات١وقف ي شيءأالقياـ ب
ا ت٬علو ت٦ ،قفكاف ت٭اوؿ الفرد ات٬اد معتٌ وتفستَ جديد للمو  :يجابي للموقفعادة التفسير الإإ -

 .يشعر بالثقة بالنفس
 حلبـ اليقظة.ألى إيبدو ذلك من خلبؿ اللجوء  الهروب من خلال التخيل: -
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والنصيحة وات١علومات  لطلب العوف خرينالآلى سعي الفرد ت٨و إتشتَ  المساندة الاجتماعية: -
 .(96 ،2006حستُ، و  )حستُوات١ساعدة 

حداث الضاغطة والسعي ل فعاؿ ت٨و الأساليب ات١واجهة النشطة تتضمن الاستجابة يشكأف إ
ما استًاتيجيات التجنب فتتضمن النزعة حوؿ أ، ات١علومات حوؿ ىذه ات١واقف وحلهاللحصوؿ على 

 تشتيت وصرؼ ذىن الفرد عن اتٟدث الضاغط وتٕنب اتٟصوؿ على معلومات بشأنو وات٢روب منو.

 : Kohen(1994) تصنيف كوىن . ث

بعاد لى الأإفراد بُ التعامل مع الضغوط التي يستخدمها الأيصنف كوىن استًاتيجيات ات١واجهة 
 التالية:

فرد تْثا عن مصادر الضغط ت٪اط التفكتَ العقلبنية وات١نطقية التي يلجأ اليها الأ التفكير العقلاني: -
 .وأسبابو

بُ  لى التفكتَإكما يتجو بها   ،ت٭اوؿ الفرد من خلبت٢ا تٗيل ات١واقف الضاغطة التي واجهتو  التخيل: -
 ات١ستقبل عند مواجهة ىذه ات١واقف.

لى انكار ات١واقف الضاغطة بالتجاىل والانغلبؽ كأنها لم تٖدث إيسعى الفرد من خلبت٢ا  :الانكار -
 مطلقا.

وؿ جديدة ومبتكرة ت١واجهة لى استخداـ حلإىي نشاط معربُ يتجو من خلبلو الفرد  حل المشكلة: -
 .الضغوط

 وبالتالي التغلب عليها وقهرىا. ،برات الضاغطة بروح ات١رح والدعابةتتضمن التعامل مع ات٠  الفكاىة: -
وذلك بالإكثار من  ،وقات الضغوطألى الدين بُ إفراد لى رجوع الأإتشتَ  :لى الدينإالرجوع  -

   .(682، 2010العبادات وات١داومة عليها كمصدر للدعم الروحي والانفعالي )الضريبي، 
نهم غالبا ما يقوموف بأعماؿ تٗفف من مستوى الضغط فراد للضغط  فأعندما يتعرض الأ

 النفسي لديهم، وتدعى ىذه الأعماؿ استًاتيجيات مواجهة بالضغوط النفسية.
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لأفراد تٮتلفوف وىناؾ العديد من أساليب مواجهة الضغوط النفسية واحتوائها والتخلص منها، وا
نظرا لاختلبؼ الناس بعضهم عن ية التكيف جل عملأساليب والطرؽ التي تٮتارونها من فيما بينهم بُ الأ

  .(1994 )الطريري، خرأ، فكل فرد يعتبر نفسو فريدا وما يناسب شخصا قد لا يناسب شخصا بعض

وقد أزداد الاىتماـ منذُ سنوات بالوسائل والطرؽ التي يلجأ إليها الفرد لدرء ات٠طر الذي يواجهو 
ئل باستًاتيجيات التعامل، وىي الوسائل التي يستخدمها يومياً بُ حياتو، وتٝى علماء النفس ىذه الوسا

الأفراد لتجنب ات١وقف الضاغط أو التهرب منو أو التقليل من شدتو بغية الوصوؿ إلى حالة التوازف 
(، والإنساف يتعرض بُ حياتو للعديد من ات١واقف الضاغطة سواءً كانت داخلية أو 5-3، 2001 )الأمارة،

قراره وتوازنو النفسي واتٞسمي والعقلي، وتٮتلف تأثتَىا من شخص لآخػر، كما خارجية، والتي تهدد است
، 2001 ؛ وات٠فش،48، 2005 تٮػتلف الأفراد بُ الطريقة التي يتعاملوف بها مع ىذه الضغوط )عواد،

ات١واجهة بأنها تغتَات معرفية منسقة  Lazarus & Folkman (1984)(، يعرفها لازاروس وفلوكماف 10
لوكية متواصلة بهدؼ السػػيطرة على مطالب نوعية خارجية أو داخلية تػُدرؾ بأنها شػػػديدة وجهود س

( بأنها ت٣موعة من 2006(، وتعرفها تٛوده )7، 1999الوطػػأة أو تتػػجاوز إمكانػػيات الفرد )شكري، 
بيئة -من التفاعل فردالمجهودات ات١عرفية والسلوكية التي يوظفها الفرد بهدؼ التعامل وإدارة الطلب الناتج 

وذلك من خلبؿ تقليص وضبط وتٖمل وخفض وإنقاص الضيق النفسي وات١وقف الذي يقدره الفرد بأنو 
ضاغط ومهدد ويتجاوز إمكانياتو وقدراتو الفردية فات١واجهة ىي استجابة للضغوط ات٠ارجية والداخلية 

(، أي أف الفرد بُ كل 178، 2006 بهدؼ تقليص آثارىا على صحة الفرد النفسية واتٞسدية )تٛودة،
وقت ت٬د نفسو تْاجة إلى مواجهة ىذه الأحداث الضاغطة حيث أف الإنساف لديو قدرة عالية على 

( فقط من ىذه القدرة بينما %10مواجهة الأحداث الضاغطة تٔختلف أنواعها بُ حتُ أنو يستخدـ )
وتؤكد موسوعة علم النفس أف  (،55، 2004 %( من قدراتو كامنة وغتَ مستثمرة )سناف،90تبقى )

مواجهة الضغوط ىي نشاط تٮتار الفرد بواسطتها وينظم ويدير أفعَّالو بهدؼ إت٧از مهمة أو بلوغ ىدؼ 
(، ولاشك بُ أف التعامل مع الضغوط النفسية يعتمد بُ 1027 ،1997 معتُ )موسوعة علم النفس،

ناتو وقدراتو، بٍ التعبتَ والتبديل ت٠فض الدرجة الأولى على موقف الفرد من ذاتو، ومدى فهمو لإمكا
التوتر، ومن ناحية أخرى يعتمد على موقفو من بيئتو وقدرتو على مواجهة ات١واقف ات١ختلفة، ويستخدـ 
حياؿ ذلك ت٣موعة من الاستًاتيجيات؛ سواءً كانت معرفية أو سلوكية بغرض التغلب على ات١واقف 
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المحاولات التي من شأنها مساعدة الفرد على إحداث الضاغطة لو، وىذه الاستًاتيجيات تشمل كل 
وتٯكن استعراض ت٣موعة من ىذه الاستًاتيجيات   ،تغيتَات ت٠فض مستوى التعرض للضغوط النفسية

 على النحو الآبٌ:

 :)ومنها ت٦ارسات التمارين الرياضية واللعب، والنشاط  الإستراتيجيات البدنية )النفسجسمية
 Good 1965)ة، والاستًخاء، والتغذية الراجعة البيولوجية، ويعرؼ جود )اتٞسمي ات١نتظم، والتغذي

اللعب بأنو: عبارة عن نشاط موجو أو غتَ موجو يقوـ بو الفرد من أجل تٖقيقو والتسلية ويستغلو 
الأفراد عادة ليسهم بُ تنمية سلوكهم وشخصياتهم بأبعادىا ات١عرفية واتٞسمية والوجدانية، وأضاؼ 

 وظائف اللعب وىي على النحو التالي:  Arnoud(1994أرنود )

 يعمل اللعب كمولد ومنظم لعمليات التعلم ات١عرفية. -
 يساعد اللعب بُ السيطرة على القلق والصراعات النفسية العادية. -
 يساعد اللعب بُ تٖقيق النمو اتٞسمي وات١هارات العقلية. -
 يساعد اللعب بُ تعلم الطرؽ ات١ختلفة تٟل ات١شكلبت. -
 د اللعب بُ تعلم الابتكار والاختًاع.يساع -
 تسهم الرياضة والتمارين بُ تٗفيف حدة الضغوط النفسية. -

يؤكد راشيل أف اللعػػػػب ينمػػي ات٠ػػػػػػػػبرة الذاتيػػػػػػة للفػػػرد ويسػػػػػاعده على اكتسػػػاب الثقة بُ ذاتو 
 (.149-148، 2001 )عثماف،

 ومنها التحكم بُ استثارة وإعادة التقييم ات١عربُ )إيقاؼ  لوكية:الإستراتيجيات النفسية المعرفية الس
التفكتَ(، والتصور والتًكيز الذىتٍ، والتوليد الذابٌ، وإزالة اتٟساسية ات١نظمة، والوعي الانتقائي، 
وإعادة البرت٣ػة الذىنية، والتطعيم الانفعالي، واتٗػاذ القرارات، وحل ات١شكلبت، وتنمية مهارات ضبط 

 ، أسلوب تأكيد الذات.الذات

 :وتنمية  استراتيجيات تغيير أسلوب الحياة: ويعتمد على ، تٗطيط الأىداؼ، وإدارة الوقت، واتٟزـ
 شبكة التدعيم الاجتماعتُ وات٢ندسة الاجتماعية.
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 :ومنها التفكتَ بُ معتٌ اتٟياة، والتمسك بالدين، وأف الرجوع إلى  الإستراتيجيات الوجودية الروحية
تُشتَ إلى عودة الأفراد إلى الدين والإخلبص الديتٍ عن طريق  Turning to Religionالدين 

، 1997، الإكثار من العبادات باعتبارىا مصدر الدعم الروحي بُ مواجهة الضغوط )النياؿ وعبد الله
؛ إبراىيم 98 ،2006 ات١عطي، ؛ عبد292 ،2002 وحسيب، ؛ تفاحة46 ،2005 ؛ العنزي،88-89

 (.75، 2005 ؛ الزراد،102-81 ،1999 ؛ جرير،509 ،2003 وإبراىيم،

  ( ثلبث استًاتيجيات تٯكن استخدامها بُ ىذا الصدد تتضمن:1994وت٠ص الطريري )

 تٖديد أسباب الضغط أو مصادره، والعمل على التخلص منها. -
)أي خفض تٖديػد الآثار ات١قتًنة بالضغط النفسي أو الناتٕة عنو، وت٤اولة اتٟد من تلك التأثتَات  -

 تأثتَات الضغط الذي يتعرض لو الفرد(.
تٖديد ات١تغتَات الوسطية بتُ الأسباب والنتائج )الآثار(: وذلك ت١واجهتها وإضعاؼ تأثتَىا  -

   (.97، 1994 )الطريري،
 ( أف أىم الإستًاتيجيات ت١واجهة الضغوط ما يلي:1999وترى كاروؿ )

 الإثارة العالية التي تسببها الضغوط.اعتماد الاستًخاء وسيلة للتخفيف من مستويات  -
 الابتعاد عن ات١بالغة بُ التوتر تٔراقبة الذات بشكل مستمر. -
 تناوؿ وجبات صحية. -
 ت٦ارسة الرياضة لتعزيز القوى ات١عنوية. -
 اختيار الأىداؼ الواقعية. -
 أف يكوف الفرد صديق نفسو لتعزيز القوى ات١عنوية. -
 التعامل مع الآخرين بتفهم ولطف. -
 لة إنشاء نظاـ دعم قوي من الأصدقاء والأقارب.ت٤او  -
 ت٤اولة إمتاع النفس تٔباىج اتٟياة. -
 (.Carol, 1999, 34-36تعزيز الاعتبار الذابٌ ) -
إستًاتيجيتتُ خروف آصنف مارتن و  Martin, et al, (1992)مارتن وآخرون  تصنيف . ج

 للمواجهة ىي:
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 إستراتيجية متمركزة حول الانفعال: Emotional Focused Coping  وتتضمن ت٤اولات
الفرد للتخلص من الضيق الانفعالي ات١رتبط تٔوقف الضغط أو تٗفيضو ومن فوائد ىذا الأسلوب أنو 
تٮفض الشعور بالضيق أو التعاسة الانفعالية ويؤدي إلى إمكانية العودة إلى استخداـ أسلوب التمركز 

واجهة الانفعالية إلى المجهودات التي ويشتَ أسلوب ات١ ،حوؿ ات١شكلة بعد التخلص من الانفعالات
تبذؿ لتقليل إرجاع الانفعالات السلبية للضغوط ويكوف ذلك إما بالاستًخاء أو بالإت٢اء عن ات١شكلة 

 أو بالابتعاد عن الأشخاص ات١نفعلتُ.

 إستراتيجية متمركزة على حل المشكلة: Problem Focused Coping  وتتضمن المحاولات
للتعامل مع مصدر الضغط ومن بٍ فهي تشتمل على النشاطات السلوكية وات١عرفية التي يبذت٢ا الفرد 

التي من شأنها التخلص من ات١ثتَ ات١هدد وبهذا فهي تسمح للفرد بالتحرؾ تٕاه تٖقيق الأىداؼ التي  
(، وأسلوب حل ات١شكلة ىو نشاط معربُ يتجو 9، 1999 كاف يعتًضها ات١وقف الضاغط )شكري،

 (.140، 2001 استخداـ أفكار مبتكرة وجديدة )عثماف،فيو الفرد إلى 

 ( أف ىناؾ إستًاتيجيتتُ للتعامل مع الضغوط ومواجهتها على النحو التالي:1990ويرى رودؼ )

 :وىي ت٣موعة من الاستًاتيجيات التي ترُكز على ات١واقف الضاغطة حيث  الإستراتيجيات الإقدامية
  السيطرة على ات١شكلة، وىي كالآبٌ:تعكس جهود الفرد ات١عرفية والسلوكية بُ

 إستًاتٕية التحليل ات١نطقي: ىي المحاولات ات١عرفية للفهم والتهيؤ الذىتٍ للموقف الضاغط.  -
إستًاتٕية إعادة التقييم الإت٬ابي: ىي المحاولات ات١عرفية لبناء أو إعادة بناء ات١شكلة بطريقة إت٬ابية مع  -

 استمرار تقبل الواقع بُ ات١شكلة. 
إستًاتٕية البحث عن ات١ساندة وات١علومات: تعكس المحاولات السلوكية للبحث عن ات١علومات  -

 والإرشاد أو الدعم وات١ساعدة. 
إستًاتٕية حل ات١شكلة: تعكس المحاولات السلوكية للقياـ بعمل ما للتعامل مباشرة مع ات١وقف  -

 الضاغط وحلو. 
 :لتي تركز على العاطفة حيث تعكس المحاولات ىي الإستًاتيجيات ا الإستراتيجيات الإحجامية

 ات١عرفية والسلوكية لتجنب التفكتَ بُ ات١وقف الضاغط أو معاتٞة التأثتَات ات١رتبطة بهذا ات١وقف وىي: 
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 وتعكس المحاولات ات١عرفية لتجنب التفكتَ الواقعي بُ ات١وقف الضاغط. استًاتيجية الإحجاـ ات١عربُ:  -
 تعكس المحاولات ات١عرفية للتعامل مع ات١شكلة بتقبلها والاستسلبـ ت٢ا. لبـ:استًاتيجية التقبل والاستس -
تعكس المحاولات السلوكية للبشتًاؾ والاندماج بُ أنشطة  استًاتيجية البحث عن الإثبات البديل: -

 بديلة وخلق مصادر جديدة للئشباع. 
ر بالتعبتَ عن مشاعر سلبية يعكس المحاولات السلوكية ت٠فض التوت إستًاتٕية التنفيس الانفعالي: -

 (.101-100، 2004 )ت٤مد،
 

  :  (1994) تصنيف الشناوي . ح

لى ثلبثة انواع تبعا للهدؼ منها إاستجابات التعامل مع الضغوط  (1994ويصنف الشناوي )
وىذه الانواع ىي التعامل التمركز حوؿ تقدير الذات، والتعامل ات١تمركز حوؿ ات١شكلة، والتعامل ات١تمركز 

 ت٬از.الانفعاؿ وسنشرحو بشيء من الإ حوؿ

 :يشمل ىدا النوع من التعاملبت مع مواقف الضغط على ت٤اولات  التعامل المتمركز حول التقدير
  :التحليل ات١نطقي، وإعادة التحديد ات١عربُ تٖديد معتٌ ات١وقف ويشتمل على استًاتيجيات مثل:

المجموعة ت٤اولة التعرؼ على سبب ات١شكلة  ساليب ات١ستخدمة بُ ىذهتشتمل الأ التحليل ات١نطقي: -
مع الاىتماـ تّانب واحد بُ الوقت الواحد وسيتم الاستفادة من خبرات ات١اضي والاستعراض العقلي 

 للتصرفات ات١مكنة ونتائج ىذه التصرفات.
قف، ف يتقبل الواقع ات٠اص بات١و أساليب معرفية تٯكن للفرد عن طريقها أوىي  :عادة التحديد ات١عربُإ -

ف أساليب تذكتَ الفرد لنفسو ب. وتتضمن مثل ىذه الأبُ إطارهوكأنو يعبر بناءة ليحد شيئا مرغوبا 
ف يفكر أفسو كما يفكر بالنسبة للآخرين، و ف يفكر لنأ، و ءاسو أف تكوف أمور كاف من ات١مكن الأ

 ات١تغتَ.وكذلك على تغيتَ القيم والأوليات تْيث تتسق مع الواقع  ،بالأمر اتٟسن بُ ات١وقف
ضغط يدخل بُ ىذه المجموعة اساليب مثل أفكار ات٠وؼ والقلق تٖت تأثتَ ال التجنب ات١عربُ: -

، ورفض وجود ات١شكلة  فعلب، والانشغاؿ بُ التخيلبت ات١ؤت١ة بدلا من وت٤اولة نسياف ات١وقف بأكملو
 التفكتَ الواقعة على ات١شكلة.
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 :و أموعة من استًاتيجيات التعامل بُ تعديل تعمل ىذه المج التعامل المتمركز حول المشكلة
لتغيتَ النشط للذات اثار ات١لموسة للمشكلة، و وكذلك التعامل مع الأ ،استبعاد مصدر الضغط

 :ساليب ات١ستخدمة بُ ىذه المجموعةوفيما يلي عرض الأ ،فضلأوتطوير موقف 

ومات أكثر حوؿ ساليب منها البحث عن معلأوتشمل  :و طلب النصيحةأبحث عن ات١علومات ال -
د والتحدث مع ات١وقف وتٚع ىذه ات١علومات، واتٟصوؿ على التوجيو من شخص مسئوؿ كات١رش

 صدقاء حوؿ ات١شكلة.و الأأقارب حد الأأو أو الزوجة أخر مثل الزوج أشخص 
عداد خطط بديلة واتٗاذ تصرؼ ت٤دد للتعامل إتشمل ىذه المجموعة على  :اتٗاذ إجراء حل ات١شكلة -

  .ع ات١وقف وتعلم مهارات جديدة موجهة ت٨و ات١شكلة والتوفيق تٟل القضيةمباشرة م
وتشمل ىذه الاستًاتيجية على ت٤اولات للتعامل مع موقف ات١شكلة عن  تطوير مكافآت بديلة: -

طريق تغيتَ انشطة الفرد وإت٬اد مصادر جديدة للرضا كبناء علبقات اجتماعية جديدة وتنمية وجهة 
او أتطوعية عماؿ النشطة بديلة مثل الاشتًاؾ بُ الأأتًاؾ بُ ذابٌ أكبر والاش نظر ذاتية واستقلبؿ

 .الاىتماـ بدراسة الدين
 :مصادر  ووظيفة ىدة المجموعة التعامل مع الانفعالات الناتٕة عن التعامل المتمركز حول الانفعال

 :ساليب التاليةدالٍ وتشمل على الأتزاف وجإالضغوط ومن بٍ الاحتفاظ ب

عن  بط الانفعاؿ الناشىءتشمل ىده الاستًاتيجية على اتٞهود ات١باشرة لض يم الوجدالٍ:التنظ -
ي طريقة القمع وكدلك معايشة أواعي للحافز الدي ت٭دث الانفعاؿ ات١شكلة عن طريق التأجيل ال

الانفعالات الشخصية والتعامل معها وت٤اولة عدـ الانشغاؿ بات١شاعر ات١تصارعة، والمحافظة على 
 اس بالفخر وتٖمل الغموض عن طريق التصرؼ ات١باشر احس

تشمل ىده المجموعة على استجابات مثل الانتظار لبعض الوقت لبدء ات١شكلة وتوقع  التقبل ات١دعن: -
 الاسواء وتقبل ات١وقف كما ىو والاستسلبـ للقدر.

كل والانغماس بُ لأمية والبكاء والتدختُ وزيادة اويدخل فيها التعبتَات الكلب التفريغ الانفعالي: -
ساليب على اخفاؽ بُ التنظيم الوجدالٍ ولكنها ية موجهة للخارج وقد تشمل ىده الأنشطة اندفاعأ
 .بط الانفعالي والتفريغ الانفعاليشخاص الدين يتبدلوف بتُ الضوضع بُ فئة وحدىا للتمييز بتُ الأت
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ف الامكانات التي إغوط فيستخدمها بُ التعامل مع الضوبالرغم ما لدى الفرد من امكانيات 
ثار ة الاجتماعية تساعده على تٕنب الآتتاح لو من علبقات باتٟرين والتي اصطلح على تسميتها بات١ساند

 (.86 ،1994 ،السيئة للضغوط )الشناوي

( على أت٫ية ات١ساعدة الذاتية بُ مواجهة الضغوط إذ يعتبر أنو من ات١مكن 2003ويؤكد شيخالٍ )
جم إذ أف ىدؼ إدارة الضغوط ت٬ب أف يكوف تٟ ،الة تٚيع تأثتَات الضغوط بُ حياتناأو ات١رغوب فيو إز 

تأثتَات الضغط وضبطها بغية ات١ساعدة على تٖقيق رفاىنا اتٞسػمي والعقلي والعاطفي وتشػمل الإدارة 
 الذاتية للضغط الاعتًاؼ بوجػود الضغط ونوعو ومن بٍ اتٗاذ العمل العلبجي وبالوصوؿ إلى الأسباب

لتخفيف من ات١شكلبت والأعراض اتٞاريػة بل نستطيع أف ت٪نع تكرارىا ااتٞذرية للضغوط لا نستطيع 
(، ويؤكد علماء الصحة النفسية أنو لا توجد إستًاتيجية ثابتة ت١واجهة الضغوط 55، 2003 )شيخالٍ،

على كل حاؿ لا (، و 98، 2003 النفسية، وأفضل إستًاتيجية ىػي التي نقوـ بهػا من أنفسنا )الوشلي،
توجد وصفة جاىزة وصاتٟة لكل فرد ولكل الوضعيات، تْيث يتوقف ىذا الأمر على تٖديد الوضع 
الضاغط، ومصدر الصعوبات، ونقاط القوة والضعف لتكيفو، بعدىا تأبٌ مرحلة تٖديد التقنيات ات١ناسبة 

 (.57، 2003الٍ، نقلب عن )شيخ (Ferreri et al, 2002, 95لتخفيض درجة الضغط ات١تعرض لو )
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 يد:تمه

 وكا إدر  وبُ ،وهتوجيو  يطونشوت ردالف ؾلو سإدارؾ وفهم  بُ مهماً  عاملبً  للئت٧از عالداف يعد
 بتحقيق عريشو  وتوكيدىا، وذات قتحقيل ردالف عيس بُ أساسياً  اً نومكو  بو، المحيطتُوفهم سلوؾ  فللموق
تٞوانب ىذا وسوؼ يتضمن ىذا الفصل تغطية  ،من أعماؿ وت٭قق من أىداؼ ينجز ما خلبؿ من ذاتو

 ات١فهوـ ات١هم بُ حياة الأفراد.

 مفهوم الدافعية: -1
عادة إجل ألى ت٣موعة الظروؼ الداخلية وات٠ارجية التي تٖرؾ الفرد من إيشتَ مصطلح الدافعية 

نفسية داخلية تٖرؾ الفرد  –نو حالة فسيولوجية أيضا على أكما يشتَ ات١صطلح   ،التوازف الذي اختل
نساف ذا لم يتحقق ىذا ات٢دؼ يشعر الإإتٕاه معتُ لتحقيق ىدؼ ت٤دد، و  اللقياـ بسلوؾ معتُ بُ

 (.2006 خروف،وآ )بوتٛامو  ت٭ققوبالضيق والتوتر حتى

على أساس   Motivationومفهوـ الدافعية  Motiveت٭اوؿ بعض الباحثتُ التمييز بتُ الدافعو 
بيل تٖقيق أو إشباع ىدؼ معتُ، أف "الدافع ىو عبارة عن استعداد الفرد وبذؿ اتٞهد أو السعي بُ س

أما بُ حالة دخوؿ ىذا الاستعداد أو ات١يل إلى حيز التحقيق الفعلي أو الصريح فذلك يعتٍ الدافعية 
 (.67، 2000 )خليفة، باعتبارىا عملية نشيطة

وعلى الرغم من ت٤اولة البعض التمييز بتُ ات١فهومتُ، فإنو لا يوجد حتى الآف ما يبرر مسألة 
نهما،" ويستخدـ مفهوـ الدافع كمرادؼ ت١فهوـ الدافعية، حيث يعبر كلبت٫ا عن ات١لبمح الفصل بي

. (419 ،1990 )سعيد وآخروف، الأساسية للسلوؾ ات١دفوع وإف كانت الدافعية ىي ات١فهوـ الأكثر شيوع
د إف  وعلى ضوء ذلك فإنو عند استخدامنا لأي من ات١فهومتُ الدافع أو الدافعية فإننا نقصد شيء واح

والتي تعتٍ يدفع أو ت٭رؾ بُ علم النفس حيث  Moverكلمة الدافعية ت٢ا جذور بُ الكلمة اللبتينية 
تشمل دراسة الدافعية ت٤اولة تٖديد الأسباب أو العوامل المحددة للفعل أو السلوؾ واتساقا مع ذلك فإنو 

كذلك إلقاء الضوء على الفروؽ و  ،تٯكن من خلبؿ ت٪اذج الدافعية فهم وتفستَ السلوؾ ات١وجو ت٨و ات٢دؼ
الفردية بُ اختيار الأنشطة، وبُ مقدار اتٞهد ات١بذوؿ بهذه الأنشطة، مدى مثابرة الفرد أو استمرار يتو 

 على العمل فيها رغم ما يواجو من عقاب.
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وسوؼ نتطرؽ فيمل يلي لبعض التعريفات التي قدمها الباحثوف ت١فهوـ الدافع أو الدافعية، 
للدافعية: " أنها عبارة عن حالة استثارة وتوتر داخلي تثتَ السلوؾ وتدفعو إلى  p. Tyange تعريف يونج

 (.41، 2013 وآخروف،)ات٠زاعلة تٖقيق ىدؼ معتُ "

: الدافعية بأنها خاصية ثابتة، مستمرة، متغتَة، مركبة وعامة ت٘ارس A.H Maslow ويرى ماسلو
 (. 69 ،2000 خليفة،أثتَا بُ كل أحواؿ الكائن اتٟي )ت

القوة التي تٖرؾ وتٖافظ وتوجة السلوؾ ت٨و تٖقيق ىدؼ معتُ وبناء :نها أوتٯكن تعريف الدافعية ب
ثانيا توجية السلوؾ ت٨و وجهو  ولا، تٖريك السلوؾ،أف ىناؾ وظائف للدوافع ىي أف ت٧د على التعري

 .(227، 2009 )الزؽ، معينة دوف اخرى وثالثا، المحافظة على دتٯومة السلوؾ

تعدد تعريفات الدافعية واختلبفها عن بعضها البعض وىذا راجع إلى  (1988) لقد بتُ حستُو 
عدة عوامل أت٫ها:" تركيز ات١نظرين، فهناؾ من يركز على بعض مظاىر عملية الاستثارة مثل التوتر العضلي 

ع تعدد أو معدؿ النبض أو التنفس وىناؾ من يركز على كيفية تعامل الفرد مع الأىداؼ، كما يرج
تعريفات ومفاىيم الدافعية إلى اختلبؼ أسلوب التعامل فهناؾ من يركز على ت٤ددات مفاىيم، وىناؾ 

 (.6 ،1988 من يركز على النتائج ات١تًتبة )حستُ،

 أىمية الدافعية: -2
إشباعها بُ نقطػة ىي نقطة البدء بُ عملية التعلم و أف الدوافع  يتفق الكثتَ من علماء النفس

تٯكن تصور سػلوؾ بدوف ىدؼ ت٤دد لو، فعملية التعلم ترتبط بالدافع كنقطة بدايػة وبات٢دؼ   النهاية، فلب
كنقطة نهاية يتحقق فيها الإشباع أو الإرضػاء وحياة الإنساف اليومية ت٘ثػل سلسلة من ت٤اولات السعي 

ش فيو فوراء كل المحيػط الذي يعيوافق بتُ نفسػو و ات١تكررة من أجل اتٟفػاظ على مستوى مقبوؿ من الت
سلوؾ بشري دافع يثتَه وىدؼ يسعى على تٖقيقو، وكلما ت٧ح الفرد بُ إشباع دوافعو كلما استطاع 

 (.30 ،1984تٖقيق مستوى أفضل )ختَ الله، 

و نفسية تدفع الفرد ت٨و سلوؾ أالدافعية ىي حالة داخلية جسمية  فأ( 2008) ياستُويشتَ 
بُ  نها قوة ت٤ركة منشطة وموجهوأي أ ىدؼ ت٤دد، وأاع حاجة وؼ معينة وتوجهو ت٨و اشبمعتُ فية ظر 

 .(86، 2008 )ياستُ، (الارتياحبلشعور ا، ت٭قق ات٢دؼ، يوجو، ت٭رؾ وينشط)ذف فالدافع إواحد،  وقت
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إف أفضل ات١واقف التدريسية للؤنشطة الرياضية ىي تلك التي تعمل على تكوين دوافع عنػد 
ه الدوافع تعمل على إثارة التلبميذ لعملية الإقباؿ على ات١مارسة وتنتج ات١مارستُ للؤنشطة الرياضية فهذ

تدريبا وتعلما أفضل، ويعتبر دافع النشػاط البدلٍ الرياضي من أىم الدوافع التي تعمل على إثػارة الفرد 
يئتو للممارسة الريػاضية، فهذا سلوؾ صدر من الفرد ككل فعند مزاولة النشػاط الرياضي فإنو يتعامل مع ب

 كما أف وجود الدافع عند التػلميذ شيء بُ ت٦ارسة التًبية البدنية والرياضية. حركيا وعقليا أو انفعاليا،

وت٦ا سبق لا تٯكن أف تتم ات١مػارسة بدوف ىذا الدافع فلب تعلم بدوف دافع ولا تعلم بدوف ىدؼ 
دوافع التلبميذ ويهتم بإتاحة وتطبيقا ت٢ذا الأساس، فيجب على ات١ربي الرياضي أف يعمل على استثارة 

الفرصة أماـ التلبميذ لكي يشتًكوا اشتًاكا فعليا بُ اختيار الألعاب الرياضية وات١شكلبت التي ت٘س نواحي 
ىامة بُ حياتهم، وكذلك توزيع ات١سؤوليات وتقسيم العمل حتى يشعر كػل منهم بوجود دافع حقيقي 

تثتَ دوافعهم اتٟالية وتشبع حاجاتهم وميوت٢م ورغبتهم، يدفعو إلى العمل ويوفر ت٢م بُ الدروس خبرات 
 عهم ت٨و تٖقيق الأغراض ات١وجودة.ويدف

 تصنيف الدوافع: -3
لفة ومن ىذه ىناؾ العديد من التصنيفات التي قدمها البػاحثوف عند تقسيمهم لأنواع الدافع ات١خت

 التقسيمات ما يأبٌ: 

 افع الاستهلاكية:الدو لذي يميز بين الدوافع الوسيلية و التصنيف ا . أ
الدافع الوسيلي ىو الذي يؤدي إشباعو إلى الوصوؿ إلى دافع آخر، أما الدافع الاستهلبكي 

 (.84 ،2000 فوظيفتو ىي الإشباع الفعلي للدافع ذاتو )خليفة،

 تصنيف الدوافع طبقا لمصدرىا إلى ثلاثة فئات:  . ب

لفرد، وتساىم بُ تنظيم الوظائف وترتبط بالتكوين البيػولوجي ل )دوافع الجسم(: الفئة الأولى
 الفيزيػولوجية، ويعرؼ ىذا لنوع من التنظيم بالتوازف الذابٌ ومن بتُ ىذه الدوافع اتٞوع، العطش واتٞنس.

من خلبؿ ت٥تلف العمػليات العقلية، وىي التي تؤدي إلى مستوى  :دوافع إدراك الذاتالفئة الثانية: 
 رة مفهوـ الذات، ومنها دافع الإت٧از.تقدير الذات، وتعمل عػلى اتٟفاظ على صو 
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 .الأشخاص، ومنها دافع السيطرة التي تٗتص بالعلبقة بتُ :الدوافع الاجتماعيةالفئة الثالثة: 

 تصنيف الدوافع طبقا لنظرية ماسلو في الدافعية الإنسانية:  . ت
مثػل على اتٟاجات التي تكفل بقاء الفرد  ماسلو وتشمل اتٟاجات الفيزيولوجية كما حددىا

بة الفرد فػي اتٟماية من ات٠طر اتٟاجات إلى الػهواء والشراب والطعػاـ، أما اتٟاجة إلى الأمن فتشتَ إلى رغ
أما اتٟاجة  التهديد واتٟرماف. وحدد اتٟاجات الاجتماعية بأنها الرغبػة بُ الانتماء والارتباط بالآخرين،و 

وتنميتهػا ويعتمد تٖقيق الذات على الفهم وات١عرفة  إلى التقدير فتتمثل بُ رغبة الفرد بُ تٖقيق إمكاناتو
 لذاتية وحدودىا. الواضحة لدى الفرد بإمكاناتها

 

 

 

 

 

 

 

 ((Maslow, 1954, 87 التدرج ات٢رمي للحاجات طبقا لنظرية ماسلو (5) الشكل

حيث  ،ات١تتالي للحاجػات الارتقاءبُ نظريتو عن الدافعية أف ىناؾ نوعا من  ماسلو وقد أوضح
 رتقي من ات١ستوى الأدلٌ إلى ات١ستوى الأعلى حسب درجة أت٫يتها أو سيادتها بالنسبة للفػرد. ت

لا يتحقق التقدـ ت٨و حاجة تقع بُ مستوى أعلى على ىذا ات١درج إلا بعد إشباع اتٟاجات التي و 
ماسلو، فإنو على الرغم من أف الدافع للئت٧از لا يوجد مباشرة بُ مدرج ، و تقع بُ ات١ستوى الأدلٌ منها

بُ سعػي الفرد ت٨و تٖقيق  يقع ضمن حاجات تقدير الذات، حيث تعد دافعية الإت٧از مكونا أساسياً 
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وفيما يسعى إليو من  ،ذاتو، ويشعر الفرد بتحقيق ذاتو من خلبؿ ما ينجزه، وفيما ت٭ققو من أىداؼ
 (.(French,1985, 272 أساليب تضمن لو حياة أفضل

 لمنشأ: تصنيف الدوافع في ضوء ا . ث
 وىو من أكثر التصنيفات شيوعا واستخداما، حيث تنقسم الدوافع إلى:

 الدوافع بيولوجية المنشأ: )الدوافع الأولية(  -

وىذا النمط من الدوافع يعبر عن حاجات فيزيولوجية أولية وتشمل اتٟاجات إلػى الطعػاـ 
جي للكائػن اتٟػي، وستَ ىذه والشراب وحفظ النوع، ويتًتب على إشباعها استعادة التوازف البيولو 

 دافع اتٞنس على التًتيب.اجات دافع اتٞوع ودافع العطش و اتٟ

وتتصف ىذه الدوافع بعدة خصائص منها أنها تتصف بالشدة واتٟدة طلب إشباعها، وتٗتزؿ 
ويزوؿ أثرىا تٔجرد إشباعها، وىي فطرية وموروثة ولا تٗتلف باختلبؼ النوع أو الإطػار الثقابُ، وىذه 

 (.12 ،1998 شلبي،و  لدوافع يصعب الاعتماد عليها بُ التعلم الإنسالٍ )باىيا

 دوافع سيكولوجية المنشأ:   -

تتمثل بُ دوافع النمو الإنسالٍ وتكامل الشخصية الإنسانية، ويتم تعلمها واكتسابها مػن الإطار و 
ؼ الإطار الثقابُ والنسق ولذلك فإف أساليب التعبتَ عنها وإشباعها تٗتلف باختلب ،الثقابُ ات٠اص ت٢ا

 (.13 ،1998 شلبي،و )باىي  القيمي للفرد ومستوى تعليمو ونسبة ذكائو وثقافتو

 ع السيكولوجية المنشأ إلى فئتين:كما تقسيم الدواف

 الدوافع الداخلية الفردية: -

و اتٟاجات اتٞسمانية التي تفرضها أ، ويقصد بها تلك الدوافع وليةوتسمى كذلك بالدوافع الأ
لى إلى الراحة واتٟاجة إلى اتٟركة واتٟاجة إمنها اتٟاجة و  عضائوأة تكوين جسم النساف ووظائف عطبي

 .ىلية وحب الشهرةوتأكيد الذات واتٟاجة لابراز الأ ات١تعة
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 الدوافع الخارجية الاجتماعية: -

اف نسو اتٟاجات ات١كتسبة إذ يكتسبها الإأويطلق عليها كذلك الدوافع الثانوية، وىي الدوافع 
نها تستقل عنها وتصبح ت٢ا أتماعية على الدوافع الفردية غتَ نتيجة تفاعلو مع البيئة، وتستند الدوافع الاج

، والسعي ات١عنوي و الاخلبقي الاجتماعيأالسلوؾ وتشمل على السعي ات١عنوي قوتها التي تؤثر بُ 
 .(108، 2008 البدلٍ )ياستُ،جل التكامل النفسي و أ، والسعي من ، والسعي ات١عنوي بات١واظبةالتًبوي

 مصادر الدافعية:  -4
يتفق العديد من الباحثتُ بُ علم النفس الرياضي على القوؿ: إذا أردنا فهم والإت١اـ تٔوضوع 

 الدافعية بُ المجاؿ الرياضي، فإنو ينبغي تقسيمها من حيث مصادرىا إلى دافعية داخلية ودافعيػة خارجية.

 الدافعية الداخلية:مصادر  . أ
فعية الداخلية ىي اتٟالات الداخلية النابعة من داخل الفرد نفسو، والتي تشبعها ات١مارسة الدا

الرياضية أو الأداء الرياضي كهدؼ بُ حد ذاتو مثل: الرضا، السرور، ات١تعة الناتٕة عن ات١مارسة الرياضية 
ا أو التي تتطلب ات١زيد من والشعور بالإرتياح، كنتيجة للتغلب على التدريبات البدنية التي تتميز بصعوبته

تناسق الأداء اتٟركي الذابٌ، وكذلك تعة اتٞماعية الناتٚة عن رشاقة و الشجاعة والإرادة، أو بسبب ات١
 (.215، 2002 )علبوي، الإثارة والتحدي بُ مواجهة بعض العقبات أو الصعوبات ات١رتبطة بالأداء

 الدافعية الخارجية: مصادر . ب
الغتَ نابعة من داخل الفرد نفسو، والتي تثتَ وتوجو السلوؾ ت٨و  وىي تلك اتٟالات ات٠ارجية

إذ تٯكن إعتبار الأستاذ، الوالدين أو الأصدقاء تٔثابة دافعية خارجية، ت٥تلف الوسائل ، ات١مارسة الرياضية
التي تعمل على تٖقيق غاية أو ىدؼ خارجي مثل اتٟصوؿ على مكاسب مادية أو معنوية، كاتٟصوؿ 

ات أو اتٞوائز أو اتٟصوؿ على التدعيم أو التشجيع ات٠ارجي، بالإضافة إلى اكتساب الصحة على ات١كافئ
 الياقة البدنية العالية وغتَىا.و 
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 (216 ،2002 )علبوي، ءللسلوؾ أو للؤدا مصػادر الدافعيػػػة (6)الشكل

 العلاقة بين الدافع الداخلي و الدافع الخارجي للأداء الرياضي: . ت
ؼ ات١هتمتُ بعلم النفس الرياضي حوؿ مدى مسات٫ة كل من الدافع الداخلي رغم اختلب

وات٠ارجي بُ الأداء الرياضي، إلا أنهم يكادوف يتفقوف على أت٫ية الدافع الداخلي، ذلك أف الدافعية 
ات٠ارجية وات١تمثلة بُ ات١كافئات ات٠ارجية تفيد بُ دفعو ت٨و ات١مارسة الرياضية، لكنها لا تضمن 

مرارية بُ ات١مارسة، أما الدافع الداخلي فهو عامل مهم بُ بناء الشخصية، حيث أف اتٟاجات الاست
النفسية ىي الأقوى والأجدر بالاىتماـ عن اتٟاجات ات١ادية كحب الانتماء، تقدير الذات وتٖقيق 

والدافع الذات، مع ىذا لا تٯكن تٕاىل دور الدافع ات٠ارجي فهناؾ علبقة وثيقة بتُ الدافع الداخلي 
ات٠ارجي، إلا أنو يبقى الدافع الداخلي ىو الأىم، لذا وجب الاىتماـ بو لأنو يضمن الاستمرارية بُ 

 (.45 ،1990 )راتب، ات١مارسة الرياضية ت١دة طويلة

 وظيفة الدافعية في الموقف التعليمي الرياضي: -5
 تتضمن وظيفة الدافعية الإجابة عن التساؤلات الثلبث التالية:

 ؟ اختً نوع الرياضة.ر أف تفعلماذا تقد
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 كمية الوقت واتٞهد أثناء التدريب.   ما مقدار تكرار العمل؟
 كيف وجد العمل؟ ات١ستوى الأمثل للدافعية بُ ات١نافسة.

: فيما ينطبق بالسؤالتُ، الأوؿ والثالٍ، فإنهما يتضمناف اختيار (2000) يقوؿ أسامة راتب
قدار ات١مارسة، وليس تٙة شك بُ أف الدافعية عندما تكػوف اللبعب لنوع النشاط الرياضي، وفتًة وم

مرتفعة ت٨ػو رياضة معينة، فػإف ذلك يعكس مدى الاىتماـ بػهذه الرياضة، والاستػمرار فػي ات١مارسة أي 
صقل ات١هارات اتٟركية بُ ىذه اتٞاد، تٔا يتضمن تعلم واكتساب و ات١ثابرة بُ التدريب إضافة إلى العمل 

ا تٓصوص إجابة السؤاؿ الثالث، فػإف وظيفػة الدافعية بُ مضموف ىذا السؤاؿ تتضػح بُ الرياضة، أمػ
مستوى أداء اللبعب باعتبار أف ات١ستوى الأمثػل للدافعية يتطلب مستوى ملبئم من اتٟالة التنشيطية 

 .سةت٭قق أفضل أداء بُ موقف ات١ناف)الاستثارة( حيث أف كل لاعب مستوى ملبئم من الاستثارة حتى 

ىذا تظهر أت٫ية وظيفة الدافعية عندما تدرؾ أف الإت٧از فػي الريػاضة يتطلب توفػر ثلبثػة عنػاصر 
 (.74 ،73، 2000 أساسية )راتب،

 استعداد مناسب ت٢ذه الرياضة. -1 
 التدريب اتٞاد لتطوير الاستعداد. -2 
 كفاءة أداء الرياضة عند التقييم.   -3
 لتدريب اتٞاد + قدرة الأداء بُ موقف الاختيار = الأداء.الاستعداد               ا 

تٔعتٌ آخر فإف الأداء لأي مهارة بُ أي وقت ىو ناتج لتطوير الاستعداد والقدرة علػى الأداء 
 (.75، 2000 )راتب، اتٞيد بُ موقف الاختيار أو ات١نافسة

ميزوف بدرجة عالية من الذين يتشخاص أف ىناؾ خصائص عامة عامة ت٘يز الألى إوتٕدر الاشارة 
 : ليهاإالنشاط الرياضي رتٔا نشتَ  ت٧از بُ مناشط اتٟياة ات١ختلفة ومنهاالإ

  .دائهمأروف قدرا كبتَاَ من ات١ثابرة بُ يظه .4
  .داءيظهروف نوعية متميزة بُ الأ .5
 .ينجروف للؤداء تٔعدؿ مرتفع .6
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  .خريناكثر من اعتمادىم على توجيهات الآيعرفوف واجباتهم  .7
  ة.و ات١خاطر أبُ ات١واقف التي تتطلب ات١غامرة بالواقعية  يتسموف .8
  .داء ات١وقف التى تتطلب التحديألى إيتطلعوف  .9
  .عماؿأوف ات١سؤولية فيما يقوموف بة من يتحمل .:
 (.78، 2007 )راتب، فضللتقييم قدراتهم وتطويرىم ت٨و الأ دائهمأج ت٭بوف معرفة نتائ .;

 خارجي(أساليب الدافعية: )الداخلي مقابل ال -6
لأنها أساليب فطرية سواء بُ عمليػة  أساليب الدافعية الداخلية ىي تلك ات١رتبطة طبيعيا بالتعلم،

التعلم ذاتها أو بُ ات١عرفة أو السلوؾ ات١كتسب، أما أساليب الدافعية ات٠ارجية فهي تلك الأساليب التي 
عتبر جزء مػن عمليػة التعلم ذاتها، ترتبط بالتعلم بصورة غتَ طبيعية )اصطناعية( فتلك الأساليب لا ت

لكنها مفروضة عليها من ات٠ارج عن طريق سلطة ما، وتٯكن أيضا التفكتَ فػي كل أسلوب دافعي كما لو  
كاف جاذبا تٟػاجة معينة أو قوة دافعية أخرى داخػل الشخص، إف متصل الداخلي وات٠ارجي لأساليب 

 ا تٯكػن توضيحها كمػا يلػي:الػدافعية بُ نفس الوقت مع اتٟػاجة التي ت٬ذبه

 

 

 

 

 

 (،129 ،128 ،2003 )زايد، متصل الدافعية الداخلية مقابل الدافعية ات٠ارجية( 7)الشكل 

 الدوافع المرتبطة بالنشاط الرياضي:  -7
يػاضي تتميػز بالطابػع ات١ركب، نظرا لتعدد أنواع الأنشطة الرياضية فإف الدوافع ات١رتبطة بالنشاط الر 

تٔكاف معرفة ات١ربي لأىم الدوافع التػي تدفع التلبميذ ت٨ػو ت٦ارسػة الأنشطة الرياضية ات١ختلفة،  من الأت٫يةو 
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أىم  Rudikوأت٫ية ذلك بالنسبة للتلميذ أو للفرد الرياضي أو المجتمػع الػذي يعيش فيو ويقسم روديك 
 الدوافع ات١رتبطة بالنشاط الرياضي إلى:

 ياضي: الدوافع المباشرة للنشاط الر  -7-1
 :  الآبٌ بُ، أىم الدوافع ات١باشرة للنشاط الرياضي (183 ،1978 جلبؿ،و  )علبويوت٠ص 

 الإحساس بالرضا والإشباع كنتيجة للنشاط البدلٍ. -
 تٚاؿ ومهارة اتٟركات الذاتية للفرد.رشاقة و ات١تعة اتٞمالية بسبب  -
 يز بصعوبتها. الشعور بالارتياح كنتيجة للتغلب على التدريبات البدنية التي تتم -
الاشتًاؾ بُ ات١نافسات )ات١باريات( الرياضية التي تعتبر ركن ىاـ من أركاف النشػاط الرياضي وما يربطو  -

 من خبرات انفعالية متعددة.
 تسجيل الأرقاـ والبطولات وإثبات التفوؽ وإحراز الفوز. -

 الدوافع الغير مباشرة للنشاط الرياضي:  -7-2
 :اشرة للنشاط الرياضي حسب علبوي فيما يليمن أىم الدوافع الغتَ مبو 

 ت٤اولة اكتساب الصحة واللياقة البدنية عن طريق ت٦ارسة النشاط الرياضي. -
 الإنتاج.فع مستوى قدرة الفرد على العمل و ت٦ارسة النشاط الرياضي لإسهامو بُ ر  -
 الإحساس بضرورة ت٦ارسة النشاط الرياضي. -
 (.161 ،1992 )علبوي، الرياضةالوعي بالدور الاجتماعي التي تقوـ بو  -

 نظريات الدافعية: -8
 نهمأ ـأللقياـ بسوؾ معتُ  فراد لديهم الدافعيةذا كاف الأإا ىناؾ الكثتَ من العوامل تٖدد م

لى ىذه الدافعية، وقد قدمت العديد من النظريات التي تفسر لنا ظاىرة الدافعية ولكن لا يوجد إيفتقروف 
نو لا تٯتلك مثل ىذه أـ أاقف التي يكوف بها الفرد مدفوعا للقياـ بنشاط ما نظريو واحده تفسر لنا كل ات١و 

ف تكوف ملما تٔختلف النظريات التي تفسر الدافعية لتتمكن من فهم أالدافع من ىنا فمن الضروري 
 ومن أىم تلك النظريات ما يلي:  (.230، 2009 )الزؽ، فراد بُ ات١واقف ات١ختلفةسلوؾ الأ
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 : Hullنظرية الحافز  . أ
التي أسس عليها ات١درس الأوؿ مدخلو لدافعية طلببو، لقد شرح ىل طبيعة أساس النظرية فيما 
يلي: تعمل حاجات الكائنات اتٟية معا بُ تكوين العادات وبُ أدائهم اللبحق بسبب زيػادة اتٟساسية 

 (.136 ،71 ،2003 )زايد، أو تنشيط عمل اتٟاجات. تلك تسمى اتٟوافز

 النفسي: نظرية التحليل  . ب
شاعت ىذه النظرية خلبؿ النصف الأوؿ من ىذا القرف، وقد انصب اىتماـ ىػذه النظريػة بزيادة 
سيغموند فرويد على فهم ومعاتٞة السلوؾ الشاذ، وتتضمن النظرية مفهومتُ لدافعػتُ ت٫ا: الاتزاف البدلٍ 

و تنشيط السلوؾ بينما ت٭دد يعمل الاتزاف البدلٍ على استثارة أاتٟيوي ومذىب ات١تعة أو اللذة و أو 
وقد استعار فرويد مفهوـ مبدأ التوازف اتٟيوي من علم وظائف  مذىب ات١تعة تٕاه الأنشطة أو السلوؾ.

الأعضاء لينظر إلػى الدافعيػة من خلبلو، ويشتَ ىذا ات١فهوـ إلى ما يقوـ بو اتٞسم من أنشطة إليو حالتو 
 ة إلى ما تٮل بها.الأولى من الاتزاف إذا ما تعرضت ىذه اتٟال

فمثلب حينما تٗتل درجة حرارة اتٞسم الطبيعية بالارتفاع لسبب ما فإف ذلك يدفع اتٞسم إلػى 
أف يزيد من توارد الدـ بالأوعية الدموية ات١نتشرة تٖت اتٞلد فتزداد كمية العرؽ لتخفض من درجة حرارة 

 .(13 ،1998 شلبي،و )باىي  اتٞسم

ي نشاط يصػدر على سعادة وتٕنب الألم ت٫ا ات٢دفاف الرئيسياف لأويؤكد مذىب ات١تعة على أف ال
 (.14 ،1992 الفرد السعيد ىو الذي يكوف بُ حالة توازف تاـ ومشبع )الزيارات،الكائن اتٟي، و 

 النظرية المعرفية الاجتماعية:  . ت
راد علػى سلوكيػات الأف العقابعلى التأثتَات القوية للتعزيز و  Banadora لقد تعرؼ بنادورا

بتُ سلبيتُ لكنو اعتًض تصوير التأثتَ التاـ للقوى ات٠ارجية على الأفػراد، تٔعنػى أف الأفػراد مستجي
لقد طور النظرية ات١عرفية الاجتماعية كبديػل لنظريػة التعزيز الصارمة حيث يفتًض أف للتوافقات البيئية. و 

 ات١عارؼ تتوسط تأثتَات البيئة على سلوؾ الفرد.

أنو ليست ىناؾ تأثتَات معرفية على السلوؾ البشري من أحكػاـ الناس  Banadoraولقد صرح 
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وتتعلق فعالية الذات بُ نظرية بنػادورا بأحكػاـ الأفراد الشخصية  على استطاعتهم لإت٧از أىداؼ معينة،
، وترتبط د، وترتبط ت٘اما بتوقعات النجاحعلى استطاعتهم لأداء مهمة ما بُ ت٣اؿ معتُ بُ وقت ت٤د

ولكن على عكس ات١دركػات العامة ات١طبقة بُ مواقف عديدة،  لفعالية لدى بنادورا تٔفاىيم الكفاية،ا
 (.71، 2003 فتشتَ فعالية الذات عادة إلى أحكاـ ت٤ددة بُ مواقف ت٤ددة )زايد،

 :Router نظرية التعلم الاجتماعي لروتر . ث
فآت وليس ات١كافآت بُ حد ذاتها يقوؿ روتر بُ نظريتو بأف معتقدات فرد عن ما ت٬لب لو ات١كا

ىي التي تزيد من تكرار السلوؾ، فإف لم يدرؾ الأفراد أف ما حصلوا عليو من مكافآت نتج عن أت٪اط 
معينة بُ تٝاتهم الشخصية أو سلوكاتهم، فإف ىذه ات١كافآت لن تؤثر على سلوكاتػهم بُ ات١ستقبل. مثلب: 

الفرد أف سلوكو ىذا سػوؼ يتًتب عليو تقدير مرتفع  يتزايد سلوؾ الاستنكار أو اللعب عندما يدرؾ
 (.74 ،2003 )زايد،

 نظرية العزو:  . ج
إذ يػرى: أف  Heider ترجع ات٠لفية الأساسية لنظرية العزو إلى عالم النفس الاجتماعي ىيدر

الإنساف ليس مستجيبا لأحداث كما ىو اتٟاؿ بُ النظريات السلوكية، وإت٪ا تفكيػر فػي سبب حدوثها، 
أف سلوؾ الفرد الذي يؤثر على سلوكو القادـ وليس نتيجة ت٭صل عليهػا، ويفرض أف الأفراد يقوموف و 

بالعزو لأسباب النجاح أو الفشل عندىم، وىو عبارة عػن ت٤اولػة لربط السلوؾ بالظروؼ أو بالعوامل التي 
أف  ن البيئة، ويعتقد ىيدرإذ أف إدراؾ الفػرد للسبب يساعػده فػي السيطرة على ذلك اتٞزء م أدت إليػو،

معتقدات الأفراد حوؿ أسباب نتائجهم حتى ولو لم تكن حقيقية ت٬ب أف تؤخذ بعتُ الاعتبار عند 
     تفستَ توقعاتهم، وأشار إلى أف الأفراد يرجعوف الأسباب إلى عوامل خارجية أو إلى عوامل داخلية

 (.77 - 75، 2003 )زايد،

 نظرية التقدير الذاتي:  . ح
تؤكد ىذه النظرية على الاستقلبؿ الذابٌ، ولقد اتفق علماء دافعية الإت٧از علػى أف الأفػراد يدفعوا 
داخليا لتنمية كفايتهم، وأف مشاعر الكفاية تزيد الاىتماـ الداخلػي بالأنشطػة، إلا أنهػم أضافوا حاجة 
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مػاء ىذه النظرية أف الأفراد تٯيلوف قػد افتػرض علو فطرية أخرى ىي اتٟاجة لأف يتمتعوا بالتقرير الذاتػي. 
على إرادتهم ات٠اصة، أي أنهم يريدوف  بأنهم يشتًكوف بُ الأنشطػة بناء بصورة فطرية للرغبة بُ الاعتقاد

 .رض عليهػم الاشتًاؾ بُ الأنشطةالاشتًاؾ بالفعل وليس عن طريق ف

 نظرية الهدف:  . خ
رة الدراسة فػي الإطػار النظػري لأىداؼ سلوكهم بُ حجلنظرة ات١كملة لدافعية الأطفاؿ و تأبٌ ا

الإت٧از، فرتٔا تابع الأطفاؿ أىداؼ التوجو للتعلم أو التوجو للؤداء، فيقصػد الأطفػاؿ ذوي ىدؼ التعلم 
ىذه الشروط تزود والإتقاف والكفاية بُ ات١همة التي يعملوف فيها. إف الفشػل أو الأداء السلبػي تٖت 

لى اتٞهد الأكثر أو الإستًاتيجية ات١ختلفػة ات١طلوبة، وعلى النقيض يقصد ، بالإشارة إالتغذية الراجعة
الأطفاؿ ذوي ىدؼ التوجػو لأداء إظهػار قدرتهػم العاليػة ليحصلوا على تقديرات ملبئمة لقدرتهم عن 
طريق أداء ات١همة، من أجل ىؤلاء الأطفاؿ يضعف الفشل أو التقولَ للسلبي دافعيتهم لتحمل اتٞهد أو 

 (.78 ،2003 دة الانشغاؿ بات١همة )زايد،إعا

 تحليل الدوافع نحو ممارسة النشاط الرياضي:  -9
ت٫ها على الاطلبؽ. فهي أف لم تكن أىم من ات١وضوعات أتعتبر الدافعية بُ المجاؿ الرياضي من 

أثتَ . ت١ا ت٢ا من تؼ مستوياتهم ومسئولياتهم ومهامهمتهم تٚيع العاملتُ بُ المجاؿ الرياضي على اختلب
سباب ىذه ات١مارسة أداء فحسب بل وعلى على ت٦ارسة الرياضية ولا يتمثل تأثتَىا على مستوى الأ

سباب وات١سببات التي تٖرؾ الفرد وتوجهو تدور الدافعية حسب الأ سباب الاستمرار فيها.أنتائجها و 
لى الفرد، ويكوف ىذا ليسلك بشكل معتُ وبُ اتٕاه معتُ ولفتًة معينة فهي القوى الداخلية التي تؤثر ع

لا من و إو عمل يستمر فيأو نشاط يؤدية أوؾ يقوـ بو الفرد ي سلأ. ولا تٮلو ثتَ بدرجات متفاوتةأالت
 (. 43، 2013 )اتٟشحوش، دافع وراءه ت٭ركو ويوجهو دائما

 دافعية مرحلة الممارسة المتخصصة: -10
رياضي، كاف يكوف لاعب كرة نساف على نوع معتُ من انواع النشاط الات١رحلة يركز الإ بُ ىذه

يؤىلو لى ات١ستوى الرياضي الذي إيضا ت٭اوؿ الرياضي الوصوؿ أوبُ ىذه ات١رحلة ة، ... وغتَ و تنس طاولةأ



 

 الفصل الثالث: دافعية الإنجاز   اسة النظرية                                                                        الباب الأول: الدر 
 

<8 

وتعتمد دافعية الرياضي ت١مارسة نشاطو الرياضي بُ ىذه  و فريق اشباؿ النادي،أيق مدرستو فر  لتمثيل
 ات١رحلة على عدة عوامل ىي:

 نواع النشاط الرياضي.أعتُ من ميلة ات٠اص لنوع م -
 وجود صداقة بينة وبتُ من تٯارسوف ىذا النشاط الرياضي. -
 و ات١ربي الرياضي ت١مارسة نوع معتُ من النشاط.أسرة فراد الأأتوجيو من  -
يها الفنية ات٠ططية، ت٦ا لى اكتساب ات١عارؼ وات١علومات ات١تعلقة بقواعد لعبة معينة ونواحإ حاجتو -

 ة ىذه ات١عارؼ علميا لى ت٦ارسإيدفعو 
ك ، وذل ات١نافسات وات١باريات الرياضيةلى التقدير وتٖقيق الذات من خلبؿ الاشتًاؾ بُإحاجتو  -

 فضل النتائج.أتٔحاولة الظهور اللبئق وتٖقيق 
لى إلى اتقاف ات١هارات اتٟركية الرياضية لنوع معتُ من انواع النشاط الرياضي، ت٦ا يدفعة إحاجتة  -

 .(146 ،2008 )ياستُ، ، يصبح ىذا ات١وقف بعد ذلك حاجة عضوية يعتاد عليهامواصلة التدريب

 قياس الدوافع: -11
ت٧د ىنا صعوبة تواجو الباحثوف خاصة بُ قياس الدوافع ات١رتبطة باتٞانب النفسي وبُ ات١قابل 

 الوصوؿ إلى درجة مناسبة من الثقة بُ قياس الدوافع ذات الأصل الفيزيولوجي.

 وافع حسب عبد السلبـ عبد الغفار ما يلي:ومن أىم قياس للد

 ىذه الطريقة تعتمد على الدافع الذي يبحث عن الإشباع، ويتجلى  :قياس مستوى النشاط العام
 زداد نشاط الكائن اتٟي.أبُ قوة النشاط عند الكائن اتٟي، حيث كلما زادت قوة الدافع كلما 

 معدؿ أداة النشاط للمتعلم. -
 إختبار العوائق. -

 ىذه الطريقة تهدؼ إلى مقارنة قوة دافع بالنسبة لدافع آخر، حيث نضع فأر حرـ  :لإختبارطريقة ا
(، ونضع بُ نهاية إحدى طرفيها طعاـ وبُ الطرؼ Yمن الطعاـ واتٞنس بُ متاىة على شكل )

الأخر أنثى فأر، ومن ىنا نستطيع أف نستدؿ عن دوافعو التي تدفعو إلى سلوؾ معتُ وعلى قوة 
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      بالنسبة للآخر تٔعرفة ما الذي سيختاره الفأر.أحد الدافعتُ
 وىناؾ طرؽ أخرى غتَ الطرؽ السابقة ولكنها تتشابو بُ الأسس التي تقوـ عليها:

 ملبحظة سلوؾ الفرد ودراسة حالتو:

طيفية مواجهتو للمواقف ات١ختلفة وكيفية تٖملو للعقبات يتم ذلك من ملبحظة سلوؾ الفرد، و 
 ومنة ىنا نستطيع أف نستدؿ عن دوافعو التي تدفعو إلى سلوؾ معتُ. التي تقف بُ طريقو،

وما يعاب على ىذه الطريقة أنو قد يكوف الدافع الظاىر بالسلوؾ ت٥تلف عن الدافع اتٟقيقي 
 (.181 ،1998 )عبدالغفار، ت٢ذا السلوؾ

  :التقرير الذاتي 
دىا ىو، وتكوف على شكل صور تعتمد ىذه الطريقة على التقرير الذابٌ للفرد عن دوافعو كما ت٬

 .إدوارد لكارتمن بينها اختبار إستبيانية أو القائمة، حيث فيها ت٬يب الشخص عن أسئلة معينة، و 

 :تحليل أوىام الفرد 
الأوىاـ أو الأحلبـ ىي استجابات بديلة عن الاستجابات الواقعية، يلجأ إليها الفرد عندما لا 

ف تٖقيق أىدافو وإشباع دوافعو، ىناؾ الكثتَ من الوسائل التي تٯكن يستطيع  تٕاوز العقبات التي تٖوؿ دو 
استخدامها لاستثارة أوىاـ الفرد مثل: عرض صور تشمل مواقف غامضة ت٥تلفة وتٖمل الكثتَ من 

 التفستَات، بٍ نطلب من ات١ختبر أف يذكر ما يوحي إليو ىذا ات١وقف.

 :لإثارة التجريبية للدوافع 
ي بُ أأنو من أجل قياس الدوافع ت٬ب إثارة ىذه الدوافع تٕريبيا، رأى بعض علماء النفس 

 (.181 ،1998)عبدالغفار،  موقف تٕريبية بدلا من الاعتماد على طرؽ أخرى

 الدافعية والمراىقة:  -12
خلبؿ ىذه الفتًة تكوف الدوافع الرئيسية أنشط من أي وقت مضى، ولذا ت٬ب استغلبؿ ىذه 

راىق لتعويده على التًويض الذابٌ وقيادة نفسو بنفسو بدؿ انتهػاج أسلوب النقطة الإت٬ابية بُ حياة ات١
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ك لأف احتجاز الدوافع الصرامة معو، الذي يكوّف منو فردا متمردا، رافضا للؤوامر والتوجيهػات، ذلػ
كفها عن ات١سار ات١قرر يؤدي إلى التماس أشكاؿ أخرى غتَ اعتيادية وعلى ىذا الأساس ت٬ب الطبيعية و 

أخذ بعتُ الاعتبار بعض ت٦يزات ات١راىق كعدـ الاستقرار العقلػي ونقص ات٠برة بُ اتٟياة، وحب فرض أف ن
 ، واختيار الأسلوب الأت٧ع بُ التعامػل معو، لكف الاضطراب وإزالة التوتر عنو )اتٞسمالٍ،...الذات

1994، 199.) 

 دافعية الإنجاز: -13

 :مفهوم دافعية الإنجاز 
التعليم  لى ت٧اح الطلبب وخاصة بُإىاـ بُ فهم العمليات التي تؤدي  ملت٧از عاتعتبر دافعية الإ

على ألى إماـ رجاؿ التعليم بُ فهم التطور النمائي للطلبب والوصوؿ بهم أاتٞامعي، ويكمن التحدي 
نقلب  (bempechat & wells, 1989ات١عدلات ات١مكنة لتحقيق النجاح ات١نشود من العملية التعليمية )

 .(64، 2008 عن )يوسف،

( 1983) مورايمرت دافعية الإت٧از بعدة مراحل وأوؿ من بدأ التنظتَ فيها ىنري وقد 
MURRAY   بُ كتابو استكشافات بُ الشخصية لدراسة ديناميات الشخصية باعتبار أف دافع

و ت٘ثل جانبتُ وتعتبر ات١تغتَات الدافعية والتفستَية التي أسس عليها نظريت الإت٧از أحد ات١تغتَات الأساسية،
أحدت٫ا جانب القوة وتظهر بُ إمكانية توصيف الشخصيات ات١ختلفة، أما الأخر فهو جانب الضعف 
ويتمثل بُ ات١خاطرة بتفستَات كاذبة قد يقع فيها بعض علماء النفس وقد دفعو ذلك لتعديل نظريتو عدة 

إلى الاستعداد (، حيث استبدؿ مفهوـ "اتٟاجة" 1959وحتى  1951) مرات خلبؿ الفتًة من
 منصور،و  للموضوع وقد انعكس ىذا التطور بُ بنائو لأداة قياس تسمى اختبار تفهم التات )قشقوش

وجوف أتكيسوف  ،Mcclelland بٍ تبعو بعد ذلك زملبؤه دافيد ماؾ كيلبند ،(22 ،1979
Atkinsson،  وكلبرؾklark، ( حيث قاموا تٔحاولة ل1974وحتى  1951وذلك بُ الفتًة من ) قياس

والذي أظهرت  موراي بار التات الذي قدموالفروؽ الفردية بُ قوة دافعية الإت٧از وذلك باستخداـ اخت
 منصور،و  )قشقوش غة نظرية لدافعية الإت٧ازنتائجو صدؽ مقياس التات، بٍ تركزت جهودىم حوؿ صيا

1979 ،22.) 
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ز بأنها تٖقيق شيء لدافعية الإت٧ا Hall  &Lindzey (1957) وقد أشار "جوف ىوؿ ولندزي
صعب، والتحكم بُ الأشياء وتناوت٢ا أو تنظيمها وأداء ذلك بأكبر قدر ت٦كن من السرعة والاستقلبلية، 
والتغلب على العقبات، وتٖقيق مستوى مرتفع، والتفوؽ على الذات ومنافسة الآخرين والتفوؽ عليهم 

 (.251 ،2002 )علبوي، درةوزيادة تقديره وفاعلية الذات عن طريق ات١مارسة الناجحة للق

( أف دافعية الإت٧از ىي الأداء بُ ضوء مستوى ت٤دد للبمتياز 1961) ويرى "مايك كيلبند
بأنها تٗطي العقبات واتٟواجز كما تعتٍ  Young (1961) ويشتَ إليها يونج والتفوؽ والرغبة بُ النجاح.

 القوة والنضاؿ من أجل عمل بعض الأشياء الصعبة بكل سرعة".

 (.21 ،1990 )راتب، بأنها ات١نافسة من أجل ات١ستويات ات١متازة 1974رفها اكينسوف ويع

( بأنها تكوين فرضي يتضمن الشعور أو الوجداف ات١تعلق بالأداء 1977عبد القادر )يشتَ إليها  
، التقييمي لبلوغ معايتَ الامتياز وىي ت٤صلة ثلبثة عوامل ىي الطموح العاـ، ات١ثابرة على بذؿ اتٞهد

التحمل من أجل الوصوؿ ىدؼ تّانب بعض ات١تغتَات الأخرى التي تٗتلف تبعا للسن وات١ستوى 
 (.13 ،1990 )ات١رسي، التعليمي

 و الرغبة بُ النجاح والاستقلبليةبأنها الأداء بُ ضوء معيار التفوؽ أ Mednick ميدنك ويراىا
 (.123 ،1995 )عناف،

بة بُ الأداء اتٞيد وتٖقيق النجاح وىو ىدؼ ذابٌ الرغ :( بأنها1991عبد الفتاح )ويعرفها 
 (.5 ،1991 الفتاح، )عبد ينشط ويوجو السلوؾ

سعي الفرد لتحقيق التفوؽ وحفز الآنا، والاعتزاز والفخر واحتًاـ  :بأنها Searsستَز ويعرفها 
 (.34 ،2002 منصور،و )قشقوش  الذات وتأكيده

ي للكفاح من أجل النجاح وات١ثابرة بُ مواجهة التوجو الشخص :بأنها Gill (1983) جيل ويراىا
 (.13 ،1999 الفشل وخبرة الزىو للئت٧ازات )ات١رسي،

وتعرؼ دافعية الإت٧از بُ الرياضة من خلبؿ النظر إلى مواقف ات١نافسة الرياضية كمواقف ات٧ازية، 
رضا وذلك عند بأنها استعداد للكفاح من أجل ال Martens (1987) وبُ ىذا ات١عتٌ يعرفها مارتينز
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 (.13 ،1999 )ات١رسي، إجراء مقارنات لبعض معايتَ ومستويات التفوؽ بُ حضور تقييم الآخرين

 Compétitivité ولذا يرى بعض الباحثتُ بُ علم النفس الرياضي استخداـ مصطلح التنافسية
 للئشارة إلى دافعية الإت٧از الرياضي.

عب للبقتًاب من موقف ات١نافسة ات٬ابيا ويتضمن ( بأنها استعداد اللب1995عناف )بينما يعرفها 
ذلك عدة مفاىيم مثل الرغبة بُ التفوؽ والسعي اتٞاد ات١خطط واقعيا لإت٧از النجاح بُ ات١نافسة الرياضية 

 (.123 ،1995 )عناف، وبناء ات٢داؼ الدافعية من خلبؿ مستويات الطموح الات٬ابية

الرياضي من أجل النجاح بُ إت٧از الواجبات  بأنها اتٞهد الذي يبذلو (1997) ويرى راتب
وات١هاـ التي يكلف بها بُ التدريب وات١نافسة كذلك ات١ثابرة عند مواجهة الفشل والشعور بالفخر عند إت٧از 

 (.157 ،1997 )راتب، تلك الواجبات وات١هاـ

ة وت٤اولة افسة الرياضي( أنها استعداد اللبعب الرياضي ت١واجهة مواقف ات١ن1998ويرى علبوي )
الامتياز عن طريق اظهار قدر كبتَ من النشاط والفعالية وات١ثابرة كتغتَ عن الرغبة بُ الكفاح التفوؽ و 

 (.251 ،2002 )علبوي، والنضاؿ من أجل التفوؽ والامتياز بُ مواقف ات١نافسة الرياضية

 نجاز والمنافسة:أىمية دافعية الإ 
 يتميز سلوؾ الإت٧از بثلبثة جوانب ىي:

يقصد باختيار السلوؾ الات٧ازي ات١قدرة على الاختيار من بتُ البدائل، والاتٕاه ت٨و  يار السلوك:اخت -
سلوؾ معتُ تٔعتٌ أف اختيار اللبعب ت١مارسة نشاط ما يتحدد عن طريق توقع اللبعب للنجاح 

 والقيمة العائدة من ت٦ارسة ىذا النشاط.
ط السلوؾ ويعتٍ قدرة اللبعب على يقصد بشدة السلوؾ مستوى ودرجة تنشي شدة السلوك: -

 الاستمرار بُ بذؿ اتٞهد و مزاولة التدريب الذي يتميز بشدة عالية وحجم مرتفع.
يقصد بها استمرار اللبعب ت١مارسة التدريب لفتًات طويلة تٔعتٌ دواـ المثابرة على السلوك: -

، وإذا استمر لا يستطيع السلوؾ، بينما اللبعب الذي يفتقر إلى ات١ثابرة ينسحب من ت٦ارسة النشاط
 (.251 ،2002 )علبوي، تٖقيق إت٧ازات رياضية
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 :نظريات دافعية الإنجاز 
ظهرت عدة نظريات عن دافعية الإت٧از مع بداية ات٠مسينات وحتى منتصف السبعينات، وقد 
عبرت كل نظرية عن وجهة نظر مؤسسيها ومن بٍ اختلفت وجهات النظر بُ تبنيها ت١فهوـ دافعية 

ز، ومن بتُ نظريات دافعية الإت٧از تٖظى ثلبث نظريات منها بالقبوؿ بُ المجاؿ الرياضي ويشتَ إلى الإت٧ا
(. وىي على 30 ،2002المحسن،  )عبدWeinberg  & Gould (1995) ذلك "وينبرج وجولد

 النحو التالي:

    .نظرية حاجة الإت٧از -
   .نظرية العزو أو التسبيب -
   .نظرية إت٧از ات٢دؼ -

 اجة الإنجاز:نظرية ح 
يستعرض الباحث مفهوـ حاجة الإت٧از من وجهة نظر رواد علم النفس بُ ىذا المجاؿ إذ يرى 
الكثتَ من الباحثتُ أف الفضل يرجع إلى" ىنري موراي" بُ بدء التنظتَ للحاجة للئت٧از بٍ تبعو كل من 

 "ماؾ كيلبند، اتكينسوف" ومن ىذه النماذج مايلي:

أف حاجة الإت٧از كأحد متغتَات الشخصية من أكثر  مورايافتًض  :Murray (1938) موراي -
حاجة، إذ رأى موراي أف مفهوـ حاجة الإت٧از  (28)اتٟاجات النفسية أت٫ية بُ قائمتو والتي بلغت 

يعتمد على تٖقيق الأشياء التي يراىا الآخروف صعبة، والتحكم بُ الأفكار وحسن تناوت٢ا وتنظيمها، 
لية التغلب على العقبات وبلوغ معايتَ الامتياز، التفوؽ على الذات ومنافسة سرعة الأداء واستقلب

بُ افتًاضو  ا بات١مارسة الناجحة، وقد اعتمد مورايالآخرين والتفوؽ عليهم، والاعتزاز بالذات وتقديرى
الانفعالي  على مفهومي القدرة والإت٧از، وت٘ثل القدرة اتٞانب ات١عربُ للشخصية بينما تٯثل الإت٧از اتٞانب

وىو وسيلة  (TAT)اختبار تفهم ات١وضوع  مورايوىكذا يكمل كل منهما الآخر، ولقد استخدـ 
اسقاطية يطلب فيها من ات١فحوص تأليف قصة نتيجة استجابتو لصورة ما تعرض عليو ومن خلبؿ ىذه 

 ت٥اوؼ ات١فحوص.الاستجابات يتم الكشف عن رغبات و 
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ماؾ كيلبند وزملبؤه حاجة الإت٧از من قائمة موراي اختبار  :MeClelland (1953) كيلاندماك   -
للحاجات النفسية أطلقوا عليها الدافع للئت٧از ويعتٍ الشعور ات١رتبط بالأداء التقييمي حيث ات١نافسة 

 ماككيلبند لبلوغ معايتَ الامتياز أثناء سعي الفرد لبذؿ أقصى جهده وكفاحو من أجل النجاح وحاوؿ
فاءة آخر بأنو حاجة الفرد للقياـ تٔهامو على وجو أفضل ما أت٧ز قبل ذلك بك إضافة تعريف وظيفي

 (.18 ،1977 القادر، )عبد وسرعة بأقل جهد وأفضل نتيجة
 (TAT) بتقنتُ منهج تٖليل ات١ضموف الذي تٯكن أف تٖتويو قصص التات وقد قاـ ماؾ كيلبند

(. وبُ كتابو 38 ،1979منصور، و )قشقوش  تُوذلك باتٞمع بتُ الطرؽ التجريبية وطرؽ ات١لبحظة ات١يدان
ماككيلبند العديد من الدراسات التي أظهرت أف الفروؽ الفردية بُ قوة  مقدـ (1961) ت٧ازيالمجمع الإ

على تصور الدافعية ت٪وذج الاستثارة الانفعالية  البيئة،كما أطلق ماؾ كيلبنددافع الإت٧از تتوقف على 
Affective Arousal Model، من ات٠اصية الوجدانية ويتضHedonic وتعكس ىذه  ،للسلوؾ

 ات٠اصية مكونتُ ت٫ا الرغبة بُ النجاح وات٠وؼ من الفشل.
من زملبئو الذين سبقوه بُ ىذا المجاؿ ماىية  اتكنسوفاستخلص  :Atkinson (1957) اتكنسون -

اتكنسوف أف الدافع  فتًضت٤ددات السلوؾ ت٤اولا إت٬اد نوع من العلبقة الرياضية بتُ مكونات النظرية وي
 للئت٧از ىو استعداد ثابت نسبيا عند الفرد وينقسم لشقتُ ت٫ا:

 استعداد ثابت نسبيا عند الفرد لا يتغتَ بتغتَ مواقف الإت٧از. -
 احتمالات النجاح أو الفشل، وجاذبية اتٟافز ات٠ارجي للنجاح، وقيمة اتٟافز السالب للفشل.-

حتمالات النجاح وحوافزىا ات٠ارجية لأكثر من عمل بالنسبة وعلى ذلك فإنو بُ حالة تكافؤ ا
 للفرد الواحد فاف ناتج إت٧ازه ت٢ذه الأعماؿ يكوف متقاربا.

الدافعية ات١ستثارة وىي دالة لثلبثة متغتَات ىي )قوة الدافع اتكنسوف على  وتؤكد نظرية
ثارة لدى اللبعب تعتٍ طريقة أدائو الأساسي، توقع تٖقيق ات٢دؼ، القيمة اتٟافزة ات١دركة( ودافعية الاست

ويتوقف ذلك على استعداده وقوة الدافع لديو وإدراكو للتوقعات التي ت٘كنو من تٖقيق ات٢دؼ وإدراكو 
 (.41 ،40 ،1979 منصور،و )قشقوش  للقيم اتٟافزة التي يتضمنها ات٢دؼ

يث يتضح أف ومن خلبؿ افتًاضات السابقة ووفقا لوجهة نظر مؤسسي نظرية حاجة الإت٧از ح
 أىم المحددات التي تصوغها ىذه النظرية فيما يلي:
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  .العوامل الشخصية -
 .التأثتَات ات١وقفية -
 .النتائج ات١توقعة -
 (.46 ،2003 اللطيف، )عبد المحصلة النهائية لدافعية الإت٧از -
 لى وجود دافعتُ مستقلتُ لدى كل فرد ت٫ا:إتشتَ نظرية الإت٧از  العوامل الشخصية: -4

  .ت٧از النجاحدافع إ -
  .دافع تٕنب الفشل -

ىذاف الدافعاف تٯثلبف الفروؽ بُ الدافعية بُ مواقف الإت٧از حيث توجداف لدى كل فرد ولكن 
كما توجد اختبارات خاصة بكل دافع على حدة لقياسو،  بنسب ت٥تلفة ولا يوجد ارتباط فيما بينهما،

تبار تفهم ات١وضوع بينما يقاس دافع تٕنب فقياس دافع إت٧از النجاح ببعض اختبارات الاسقاطية كاخ
 الفشل ببعض اختبارات القلق كاختبار ماندروساراسوف للقلق.

 تشتَ نظرية حاجة الإت٧از إلى عدة تأثتَات موقفية ت٫ا: التأثيرات الموقفية: -5

 .الاحتماؿ ات١درؾ للنجاح -
 .الاحتماؿ ات١درؾ للفشل -
 .قيمة العائد من النجاح -
 .فشلقيمة العائد من ال -

السابقة وعلى سبيل ات١ثاؿ إذا اشتًؾ لاعب ناشئ بُ  ة متبادلة بتُ التأثتَات ات١وقفيةتوجد علبق
يكوف   منافسة فإف احتماؿ ات١درؾ للنجاح يكوف قليلب بُ حتُ أف قيمة العائد من النجاح عند حدوثو

كبتَا جدا فيكوف   ف الاحتماؿ ات١درؾ للنجاح يكوفإكبتَا جدا وعلى عكس إذا تنافس لاعب ت٤تًؼ ف
 قيمة العائد من النجاح منخفضة.

تشتَ نظرية حاجة للئت٧از إلى إمكانية تٖقيق نتائج متوقعة من خلبؿ تفاعل كل  النتائج المتوقعة:-6
 وذلك من خلبؿ: ،من العوامل الشخصية والتأثتَات ات١وقفية

 ات١يل للبقتًاب من ىدؼ مرتبط بالإت٧از: -
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 غتَات ىي:ويتضمن ت٤صلة ضرب ثلبث مت 
 قيمة العائد من النجاح. x احتماؿ ات١درؾ للنجاح xدافع إت٧از النجاح  -

وتٯثل دافع إت٧از النجاح استعداد فطريا فهو ثابت بُ تٚيع مواقف الإت٧از أما العاملبف الآخراف فهما 
 مرتبطاف بعوامل موقفية تتغتَ من موقف لآخر والعلبقة بتُ العاملتُ عكسية.

 دؼ مرتبط بالإت٧از:ات١يل لتجنب ى - -
 ويتضمن ت٤صلة ضرب ثلبثة متغتَات ت٫ا:

 قيمة العائد من الفشل. xاحتماؿ ات١درؾ للفشل  xدافع تٕنب الفشل  -
وتٯثل دافع تٕنب الفشل استعداد فطريا فهو ثابت بُ تٚيع مواقف الإت٧ازية أما العاملبف 

 الآخراف فهما مرتبطاف بعوامل موقفية.
الإت٧از لإمكانية التنبؤ بنوعية ات١واقف الإت٧ازية ات١فضلة لدى للبعب  وىكذا تشتَ نظرية حاجة

 الذي يتميز بدافعية عالية للئت٧از مقابل اللبعب الذي يتميز بدافعية منخفضة للئت٧از للنجاح.
 .المحصلة النهائية لدافعية الإت٧از -

 خلبؿ متغتَين ت٫ا:تشتَ نظرية حاجة للئت٧از إلى المحصلة النهائية للسلوؾ الإت٧ازي من 
 ات١يل للبقتًاب من ات٢دؼ. -
 ات١يل لتجنب ىدؼ مرتبط بالإت٧از. -

والفروؽ بتُ ات١تغتَين السابقتُ يعطي قيمة سالبة دائما، كما أف المحصلة النهائية لدافعية الإت٧از 
ت٦ا قيمة العائد من النجاح،  x احتماؿ ات١درؾ للنجاح xدافع تٕنب الفشل  –ىي دافع إت٧از النجاح 

 يشتَ إلى أف السلوؾ الإت٧ازي يعتمد على مدة ات١يل للبقتًاب من ات٢دؼ أو مدى ات١يل لتجنب ات٢دؼ.

وقد وجهت العديد من الانتقادات لنظرية حاجة الإت٧از ت٦ا أدى إلى إعادة النظر بُ مفهومها 
 ومن بتُ ىذه الانتقادات:

بدافعية عالية لإت٧از النجاح وبتُ  عدـ وضوح السلوؾ الإت٧ازي بتُ اللبعبتُ الذين يتميزوف -
 سوزاف ىورنر اللبعبتُ الذين يتميزوف بدافعية عالية لتجنب الفشل وأشارت إلى ذلك دراسة

(1986 )Horner  ت٤يث أف اللبعبتُ الذين يتميزوف بدافعية عالية لتجنب الفشل لا ينسحبوف من
وذلك عكس افتًاضات نظرية حاجة  ،يةت٧از تمروف بُ الاشتًاؾ بُ ات١واقف الإت٦ارسة النشاط بل يس
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متغتَا خاصا بالدافعية ات٠ارجية لضماف استمرار  (1966) أتكنسوفوعلى ىذا أضاؼ  الإت٧از
 (.271 ،2002 )علبوي، اللبعبتُ بُ ات١واقف الإت٧ازية

تٖيزىا للعوامل الشخصية وعدـ قدرتها على التنبؤ بالنجاح بُ الأداء الرياضي وىو ما أشارت إليو  -
 (. 273 ،2002 )علبوي، Roberts (1992) راسة روبرتسد

جديد حيث أدخلت وعلى ضوء ما وضح من قصور عند تطبيق نظرية حاجة إت٧از، ظهر اتٕاه 
 دراكية على عاملي القيمة والدافع وأطلق النظرية التفستَية أو التنسيب.بعض ات١تغتَات الإ

  :نظرية العزو أو التسبيب 
لى إدخاؿ ات١تغتَات الإدراكية تّانب ات١تغتَات الشخصية، وقد ظهرت اعتمدت نظرية العزوة ع

 عدة افتًاضات منها مايلي:
بُ ت٪وذجو أف الفرد يسعى إلى التنبؤ وفهم الأحداث  افتًض ىيدر :Heider (1958) فرتزىيدر -

إلى  اليومية لكي يكوف لديو قدرة على التنبؤ بأحداث ات١ستقبل، ويشتَ إلى أف حصائد السلوؾ ترجع
الأخرى ىي  ت٫ا القدرة والدافعية والقوة قوة شخصية فاعلية وىي قدرة داخلية تتًكز على عنصرين

القوة البيئية الفاعلة وىي قوة خارجية وتتًكز بُ عنصرين ت٫ا صعوبة ات١همة واتٟظ الذي يعتبر من 
 (.20 ،1999 ات١تغتَات التي يصعب التنبؤ بها )ات١رسي،

اعتمد كيوكلب بُ افتًاضاتو على تفستَ الأداء حيث ساوى بتُ  :Kukla (1972) آندىكيوكلا -
ناتج أو المحصلة السلوؾ الإت٧ازي وبتُ مفهوـ القدرة ات١دركة، فالأفراد الذين يتميزوف بارتفاع دافع 

وذلك بُ حالة إدراؾ صعوبة  ،الإت٧از يؤدوف بشكل أفضل من الأفراد ذوي دافع إت٧از منخفض
كما أكدت على   ،( أثبتت صدؽ تنبؤ ىذه الافتًاضات1984راسة تٕريبية )الأداء، وقد أجريت د

أت٫ية إدراؾ القدرة وإدراؾ صعوبة الأداء وما ىذا الأداء من مثابرة وتٖمل كمظهرين أساسيتُ لدافع 
 (.16 ،1999 الفتاح، )عبد الإت٧از

اب يرجع إليها ( وجود أسب2بُ ت٪وذجو شكل رقم ) وينرافتًض  :Weiner (1966) برنارد وينر -
ت٧اح الفرد أو فشلو وتتًكز بُ عنصريتُ أساسيتُ ت٫ا أسباب مستقرة أو ثابتة وأسباب غتَ مستقرة 

ىيدر وصاغها من خلبؿ متغتَين ت٫ا وجهة التحكم  ( بإعادة افتًاضات1986وقد قاـ وينر )
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LOCUSOFCONTROL،  الثبات أو الاستقرارSTABILITY  بٍ قاـ بتطوير ىذا النموذج
( على أساس تقسيم وجهة التحكم إلى متغتَين ت٫ا وجهة السببية، إمكانية التحكم بٍ قاـ 1989)

( الذي تضمن ثلبث متغتَات وإدخالو بُ إطار نظرية العزو دافعية 1975بتوسيع ت٪وذجو ات١عدؿ )
 (.314 ،308 ،2002 )علبوي، الإت٧از والانفعاؿ

 

 

 

 

 

 

 لشرح العزو السببي Weiner (1966) وينر النموذج الأساسي لافتًاضات (8) الشكل

 وقد قاـ بعض الباحثتُ بُ علم النفس بنقد نظرية العزو فيما يلي:

مازالت ىذه النظرية بُ بداية التكوين حيث تفتقر إلى دقة التنبؤ حيث أف الأفراد الذين يتميزوف 
خرى تكوف وراء مسببات بدافعية إت٧از مرتفعة ليسوا بُ حاجة إلى القدرة وحدىا بل ىناؾ أسباب أ

(. كما قاـ بعض الباحثتُ بُ علم النفس الرياضي بنقد نظرية 20 ،1999 النجاح أو الفشل )ات١رسي،
وينر حيث أشاروا إلى بعض الأسباب التي حددىا قد لا تتميز بقدر كبتَ من الصدؽ مثل صعوبة ات١همة 

 أو ثابت.حيث ينطبق على بعض الأنشطة الفردية من حيث أنو بعد مستقر 

وأشاروا إلى أف ت٪وذج وينر قد ينطبق على المحاؿ العاـ بشكل أكبر من المجاؿ الرياضي لذلك قاـ 
 بعض الباحثتُ تٔحاولة تعديلو وتطويعو بُ المجاؿ الرياضي.

( إلى تٖيز نظرية العزو للعوامل الشخصية عند ت٧اح الفرد 1995وقد أشار إستيفانيهانراىاف )
 (.316، 2002، )علبوي جع فشلو لعوامل خارجيةبُ الأداء بينما ير 
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 :نظرية إنجاز الهدف 
تعتبر النظريات السابقة مقدمات منطقية لنظرية جديدة لمحاولة تفستَ السلوؾ الإت٧ازي بُ ضوء 
ىدؼ الإت٧از وتبنت ىذه النظرية مفهوـ دافعية الإت٧از كبناء متعد الأبعاد، وتتضح مواقف الإت٧از بُ 

 عتمد على الكفاءة الشخصية للفرد وكيفية مواجهة متطلبات ات١وقف.ات١واقف التي ت

( ت٪وذجا لمحاولة فهم السلوؾ الإت٧ازي لدى الناشئ يعتمد 1980قدـ كل من ميهر ونيكولاس )
على مدى إدراكو للنجاح والفشل، إضابُ إلى توجهات الإت٧از وبً تصنيفها إلى ثلبثة توجيهات رئيسية 

 (.22 ،1999 )ات١رسي، و ات١همة، وتوجو القبوؿ الاجتماعيىي توجو القدرة، وتوج

وىناؾ افتًاض بُ نظرية ىدؼ الإت٧از ت٭ظى بها المجاؿ الأكادتٯي أو التعليمي حيث أشارت إلى 
وجود توجهاف أو ىدفاف يسهماف بُ سلوؾ الإت٧از إلا أف الباحثتُ اختلفوا فيما بينهم بالنسبة لتسمية 

 ىذاف التوجهاف.

( مصطلح توجو الذات، بينما 1948لأوؿ ات١رتبط بالإت٧از أطلق عليو نيكولاس )التوجو ا
( أشارت إليو بات٢دؼ ات١ركز على القدرة،  1984( ىدؼ الأداء، واميس )1986أطلقت عليو دويك )

( مصطلح ىدؼ تنافس، ىذا ات٢دؼ تٯكن قياسو تٔقاييس معيارية 1996كما أطلق عليو روبرتس )
 ات١رجع.

( توجو ات١همة بُ حتُ أطلقت عليو 1984الثالٍ ات١رتبط بالإت٧از أطق عليو نيكولاس ) أما التوجو
 .تٯكن قياسو تٔقاييس ذاتية ات١رجع( مصطلح ىدؼ التفوؽ أو التمكن، وىذا ات٢دؼ 1984أميس )

 :توجهات دافعية الانجاز في المجال الرياضي 
موقف ات١نافسة الرياضية سواء ات١نافسة أشار العديد من الباحثتُ بُ علم النفس الرياضي إلى أف 

مع الذات أو ات١نافسة بُ مواجهة العوامل الطبيعية أو ات١نافسة منافس وجها لوجو أو ات١نافسة بُ مواجهة 
منافستُ آخرين وغتَىا من أنواع ات١نافسات الأخرى تعتبر من أىم مواقف الإت٧از الرياضي وىو الأمر 

 خداـ "التنافسية " للئشارة إلى دافعية الإت٧از الرياضي.الذي دعا بعض الباحثتُ إلى است

استعداد اللبعب ت١واجهة مواقف ات١نافسة الرياضية وت٤اولة : إلى التنافسية بأنها ويشتَ علبوي
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 إتٝاعيل،و التفوؽ والتميز بُ ضوء مستوى أو معيار معتُ منمعايتَ أو مستويات التفوؽ والتميز )شمعوف 
2001، 252.) 

اتٞهد الذي يبذلو الرياضي من أجل النجاح بُ إت٧از الواجبات  :بأنها (1998)راتب ويعرفها 
وات١هاـ التي يكلف بها بُ التدريب أو ات١نافسة كذلك ات١ثابرة عند مواجهة الفشل والشعور بالفخر عند 

 (. 157 ،1998 )راتب، إت٧از تلك الواجبات وات١هاـ

مصطلح التوجو التنافسي للئشارة إلى دافعية الإت٧از وبُ ضوء التعاريف السابقة تٯكن استخداـ 
للتوجو التنافسي يقصد بو توجو  Gill (1991) الرياضي وىو الأمر الذي يتفق مع ما أشارت إليو جل
 الإت٧از ت٨و الرياضة التنافسية أو توجو الإت٧از الرياضي.

زين بُ المجاؿ الرياضي وترتبط وتعتبر الفروؽ الفردية بُ توجو الإت٧از التنافسي واضحة بتُ ات١تمي
 (1974) ىذه الفروؽ بصورة منطقية بسلوؾ الإت٧از بُ الرياضة وتبعا لنظرية دافع الإت٧از أتكنسوف

Atkinson  والطرؽ ات١عرفية تشتَ إلى أف الفرد الذي يتميز بالإت٧از لدرجة كبتَة يبذؿ ما بُ وسعو
 مواجهة الفشل وسلوكيات الإت٧از ىذه ت٬ب أف تقود ويسعى وراء النجاح تٕاه معايتَ الإت٧از ويثابر بُ

 (. 18 ،2001 )خليل، إلى النجاح بُ الرياضة

 توجهات التفوق الرياضي:-

ميز دونالدوؿ ثلث توجهات للئت٧از والتفوؽ الرياضي فقاـ بوضع مقياس بهدؼ قياس ىذه 
 ت ىي:التوجهات اتٝاه مقياس التوجو ت٨و أبعاد التفوؽ الرياضي وىذه التوجها

 التوجو ت٨و ضبط النفس  - أ
 التوجو ت٨و الإحساس بات١سؤولية - ب
 (.208 ،2002 التوجو ت٨و إحتًاـ الآخرين )علبوي، - ت
 توجهات الأداء الجيد:  -

مثل  ( ستة توجهات عندما يكوف من الأىداؼ الأداء بصورة جيدة1990ميز مارتن لي )
 ذه التوجهات ىي:الإختبارات وتٕاوب الأداء لا سيما ات١نافسة الرياضية وى
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 القبوؿ )الاستحساف ( الإجتماعي -التمسك من الأداء       ت -إظهار القدرة    ب -أ
 العمل اتٞماعي -الاجتياز                  ح -توجيو الفوز         ج -ث

 :أنماط سلوك الإنجاز 
رتبطة يوجد ت٪طاف شائعاف يوجهاف سلوؾ الإت٧از للناشئ بُ الرياضة حيث أف الأنشطة ات١

بالإت٧از تستدعي توقعات انفعالية موجهة بسبب ما أحرزه الشخص من ت٧اح بُ ات١اضي وما أحدث من 
وقد تستدعي ىذه الأنشطة توقعات إنفعالية سالبة متعلمة من إخفاقاتو بُ ات١اضي  ،اعتزاز نتيجة لذلك

 لنجاح بُ ات١واقف ات١رتبطةوكذلك الرجاء بُ ا ،وما أحدثو من خيبة أمل ومن بٍ يتأثر ات٠وؼ من الفشل
 (.43، 1979 منصور،و  )قشقوش

 ،تٯثل الدافعية الداخلية للئقباؿ على أنشطة معينة ويدفعو لمحاولة تٖقيق التفوؽو دافع إنجاز النجاح:-
 (.259 ،2002 وبالتالي الإحساس والشعور بالرضى والسعادة )علبوي،

لأنو يعرؼ قيمة النجاح وما يصاحبو من  واللبعب الذي يتميز بدافع إت٧از النجاح يبذؿ جهد
نتائج ومشاعر إت٬ابية وينظر إلى ات١كسب كنتيجة لاستعداداتو وقدراتو ويكوف نتيجة لذلك زيادة الثقة بُ 
مقدرتو على تكرار ات٠برات الناجحة فيما بعد وعندما يواجو بعض مواقف الفشل فإنو يفسرىا بسبب 

وقدراتو تٔعتٌ أف خبرة الفشل تزيد من  استعداداتومن القصور بُ التقصتَ بُ بذؿ اتٞهد ات١ناسب وليس 
دافعيتو ت٨و بذؿ اتٞهد ولا تثبط عزتٯتو عن بذؿ اتٞهد ات١ناسب لتحقيق النجاح ويتميز سلوكو أثناء 

 اللعب باستخداـ أسلوب ات١بادئة وات٢جوـ وليس اتٟذر الشديد.

، وتكريس الوقت لتحقيق الأىداؼ ويتحمل  ويكوف أداؤه على مستوى عالي من التًكيز والالتزاـ
، 1998 )علبوي، كافة ات١سؤولية الشخصية ولا يستسلم أبدا للظروؼ الضاغطة أو إفتقار إلى التقدـ

259.) 

وىو تكوين نفسي يرتبط بات٠وؼ من الفشل الذي يتمثل بُ الاىتماـ ات١عربُ  دافع تجنب الفشل:-
ت٦ا يساىم بُ ت٤اولة تٕنب أو  ،لشعوري بانفعالات غتَ سارةبعواقب أو نتائج لفشل بُ الأداء الوعي ا

تٖاشي مواقف الإت٧از واللعب الذي يتميز بدافع ت٘يز الفشل عادة ما ينسب فشلو لقصور بُ مقدرتو كما 
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أنو يعزو ت٧احو كنتيجة لعامل اتٟظ أو لعدـ كفاءة ات١نافس فهو كثتَ الشك بُ مقدرتو ويعالٍ ات١زيد من 
خفض مستوى أداءه بُ موقف التقييم أو عند الاشتًاؾ بُ ات١نافسة وىو كثتَ التفكتَ بُ القلق حيث ين

، 1998 )علبوي، اتٞوانب السلبية ات١رتبطة بالأداء لذلك فهو يفكر كثتَا بُ الانسحاب من الرياضة
259.) 

لية ويشتَ العربى شمعوف إلى أىداؼ ت٦ارسة التدريب العقلي ليكوف لدى اللبعب الصلببة العق
التي تٕعلو لا تٮاؼ من اللعب والوصوؿ إلى الأداء الناجح بُ ات١واقف الضاغطة حيث تشتَ بعض 
البحوث التي أجريت بعد فتًة طويلة من التدريب العقلي ليكوف لديهم الدافع للتسلط بواسطة اتٟاجة 

 ت٨و تٖقيق الأىداؼ للئت٧از والنجاح وينيلوا إلى مواقف التحدي والتي تقدـ ت٢م الفرصة للشعور اتٞيد
(. وتشتَ الدلائل إلى أف دافع تٖقيق النجاح ودافع تٕنب الفشل شكل 93، 2001 )شمعوف، إتٝاعيل،

( لدى الناشئ الرياضي يتوقف بدرجة كبتَة على كيفية تفستَه ت١سببات قدرة الفشل، فعندما يتم 3رقم )
اط ومن بٍ إت٩فاض الدافع ورتٔا التفستَ على أساس ضعف مقدرتو وكفاءتو فإف ذلك يؤدي إلى إحب

التسرب والإنسحاب من الرياضة أما عندما يعتمد التفستَ على أف ىناؾ أخطاء أو قصورا بُ عمليات 
  .(91، 1990 )راتب، التدريب فإف ذلك تٯكنو من تٖسن الدافعية لديو
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 تمهيد:

يتناوؿ ىذا الفصل توضيحاً للخطوات ات١نهجية والإجرائية التي قاـ بها الباحث من أجل الإجابة 
حة فرضياتو بدءاً من وصف: منهج البحث ات١ستخدـ، عن تساؤلات البحث والتحقق من أىدافو وص

وت٣تمعو وعينتو وتٖديد مبررات وشروط اختيارىا وحجمها وكيفية ت٣انستها وتكافؤىا، وأدوات البحث 
وخطوات التحقق من خصائصها السيكومتًية )الصدؽ والثبات(، وانتهاءً بات٠طوات ات١يدانية لتطبيقها 

 ت١عاتٞتها إحصائياً، وتٯكن عرض ىذه الإجراءات على النحو التالي: وتٚع بياناتها وتفريغها ت٘هيداً 

 Méthode of Reseachأولًا: منهج البحث:  

من   وانقطاع الكثتَ ادت الى تغيبللحروب واتٟصار التي ت٘ر بها اتٞمهورية اليمنية والتي ظرا ن
ات١نهج الوصفي   عن الدراسة واجو الباحث معوقات استخداـ ات١نهج التجريبي واكتفى بأستخداـ الطلبة

الذي يتناسب مع إشكالية البحث وأىدافو، وىو من مناىج البحث العلمي الأوسع استخدماً بُ ت٣اؿ 
فات١نهج الوصفي يعتٍ بالكشف عن اتٟقائق التفصيلية لواقع البحث بُ العلوـ الإنسانية والاجتماعية، 

الظواىر والأحداث الغامضة قيد الدراسة كما ىي بُ الواقع، وصولًا لكشف الغموض الذي يكتنفها 
ووصفها وصفاً دقيقاً كيفياً يوضح خصائصها، وكمياً يوضح حجمها وتغتَاتها وإصدار أحكاـ دقيقة 

  تعميم نتائجها، ت٦ا يسهم بُ تطور ات١عرفة العلمية مستقبلًب.ت٘هيداً لتفستَىا والتوصل إلى

إلى التعريف  ( بُ ىذا السياؽ إلى أفَّ ات١نهج الوصفي يهدؼ2019) ات١نيزؿ والعتوـويشتَ 
بالأحداث والظواىر الغامضة من حيث شدتها أو حجمها أو زمنها أو تكرارىا، وتقػدلَ ات١علػومات 

ػوض حػوؿ ىذه الظواىر، وتسػاعد الباحثػتُ على تشػػخيص الظػواىػر والعػػمػل على العلميػة التي تزُيػل الغم
 أحداث دراسة (، ويتناوؿ34، 2019العتوـ ، ات١نيزؿ، وضػع ات٠طط العملية التي تسػاعد بُ حلها )

ت٣رياتها،  بُ مقصود تدخل أي للباحث يكوف أف دوف للدراسة ومتاحة قائمة تْثية وظواىر وت٦ارسات
(، ويتميز ىذا ات١نهج بأنَّو أكثر تٖديداً 41، 1997والتحلػػيل )الأغا،  بالوصػػػف معها أف يتفاعل ليووع

 (.177، 2005)مراد،  للمشكلة وفرضياتها، وأكثر تفصيلبً للمعلومات
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 Research Populationثانياً: مجتمع البحث: 

دروسة، والتي يتم تعميم نتائج تٯثل ت٣تمع البحث تٚيع العناصر التي تنتشر فيها الظاىرة ات١
ونظراً  (،38، 2006البحث عليها، ويشتًؾ تٚيع أفرادىا بُ خصائص معينة قابلة للقياس )ات٠طيب، 

لإغلبؽ قسم التًبية البدنية والرياضية بُ جامعة البيضاء وصعوبة الوصوؿ الى كلية التًبية الرياضية بُ 
 كلياتالبحث اتٟالي من تٚيع طلبة   ت٣تمعتكوف  بية الرياضية بُ جامعة عدف ات١كلب وسيئوف وكلية التً 

ـ والبالغ 2019/2020ات١سجلتُ للعاـ اتٞامعي  جامعة صنعاء وجامعة اتٟديدةبُ التًبية الرياضية 
( من الإناث موزعتُ بُ كل مستوى 45( من الذكور و)249وطالبة، منهم ) ( طالباً 294عددىم )

 دراسي على النحو التالي:
 ( يبتُ ت٣تمع البحث1جدوؿ )

 ات١ستوى الدراسي
 العدد

 المجموع
 إناث ذكور

 78 16 62 الأوؿ
 41 2 39 الثالٍ
 83 13 70 الثالث
 92 14 78 الرابع
 294 45 249 المجموع

  Research Sampleنة البحـث:ثالثاً: عيـ

تعُد العينة اتٞزء الذي يتم اختياره من المجتمع الأصلي وفق أسس وقواعد علمية لضماف الدقة 
وات١وضوعية بُ البحث، وإمكانية تعميم النتائج التي سوؼ يتوصل إليها البحث اتٟالي، كالتمثيل 

ئي، والتي تعد خطوة مهمة وأساسية للمجتمع الأصلي بُ تٚيع ات٠صائص والصفات والاختيار العشوا
بعد تٖديد ت٣تمع البحث وإطاره الزمتٍ وات١كالٍ، وذلك توفتَاً للوقت واتٞهد، والنفقات ولصعوبة ات١سح 
الشامل على المجتمع الأصلي للبحث، وبً تٖديد اتٟجم ات١لبئم للعينة العشوائية ات١عتمدة بُ البحث اتٟالي 

 (.282، 2007%( )ت٤مود، 95ثقة )%( ومستوى 5على ضوء نسبة خطأ )

 :لقد بً اختيار عينتتُ بُ اتٞمهورية اليمنية، وت٫ا على النحو الآبٌ
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 العينة الاستطلاعية:

قاـ الباحث بزيارة ميدانية أولية لكلية التًبية الرياضية جامعة صنعاء، وبً تطبيق الأدوات على 
 ؼ التالية:( طالباً وطالبة، لتحقيق الأىدا85عينة عشوائية بلغت )

 التأكد من وضوح تعليمات أدوات البحث. -

 .التأكد من فهم ووضوح بنود وفقرات أدوات البحث -

 التأكد من الوقت ات١ستغرؽ لاستجابات الطلبة على أدوات البحث. -

 استخراج ات٠صائص السيكوسوماتية لأدوات البحث. -

 عينة البحث الأساسية:

بة كلية التًبية الرياضية جامعة اتٟديدة، موزعة ( طالباً وطالبة من طل70) البحث عينة شملت
 على النحو التالي:

 ( يبتُ توزيع عينة البحث2جدوؿ ) 

 ات١ستوى الدراسي
 العدد

 النسبة % المجموع
 النسبة % إناث النسبة % ذكور

 %24 17 %10 7 %14 10 الأوؿ
 %13 9 %2.9 2 %10 7 الثالٍ
 %26 18 %10 7 %16 11 الثالث
 %37 26 %11 8 %26 18 الرابع
 %100 70 %34 24 %66 46 المجموع

 وتٯكن توضيح توزيع عينة البحث بالشكل التالي:
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 ( يوضح توزيع عينة البحث9شكل رقم )

 Data –Collection Instrumentsرابعاً: أدوات جمع البيانات: 

ػػع البيانات اللبزمة كل تْث يهدؼ إلى اختػػػبار فرضػيات أو الإجابة عن أسئلة، فيػػنبغي تٚ
للئجابة عن تلك الأسئلة أو لاختبار تلك الفرضيات، وتعتمد نوعية أي دراسة إلى حدٍ كبتَ على نوعية 
ات١قاييس التي يتم اختيارىا وتطويرىا والتحقق من ات٠صائص السيكومتًية للمقاييس، فنتائج البحث 

 (.41، 2006تعتمد على نوعية العبارات التي يتم تقييمها )ات٠طيب، 

 استبانة مصادر الضغوط النفسية: -1

كل من د. نبيل اتٞمالي وأ.   اتٞامعة الاسلبمية بإعداد استبانة الضغوط النفسية لدى طلبة قاـ 
 مدرج وزف فقرة لكل أعطى حيث أبعاد، ثلبثة على موزعة فقرة60) د. بشتَ اتٟجار، ويتكوف من )

 لدى النفسية مصادر الضغوط لقياس نادراً( تنطبق أحياناً، تنطبق ) تنطبق دائماً، ثلبثي متدرج سلم وفق
اتٞامعة، وقد بً التحقق من ات٠صائص السيكوموترية من صدؽ وثبات بالطرؽ العلمية ات١تبعة،  طلبة

حيث بً عرض الاستبياف على ت٣موعة من المحكمتُ من ذوي التخصص العلمي بُ ت٣اؿ علم النفس 
وجامعة اتٟديدة بُ  الرياضي تٔعهد التًبية البدنية تّامعة مستغالًوالصحة النفسية والقياس النفسي 

ومدى ملبئمتها وتطبيقها من صلبحية الفقرات  للتأكد( خبراء 8والبالغ عددىم ) ، اتٞمهورية اليمنية
صلبحية  %(100) كدو بنسبةأفقد على طلبب كليات التًبية البدنية والرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية 
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كما بً استخراج الصدؽ والثبات بالطرؽ الإحصائية    ،تطبيق على عينة البحث اتٟاليات١قياس لل
(، كما بً إعادة استخراج ات٠صائص السيكومتًية بُ البحث SPSSباستخداـ اتٟزمة الإحصائية )

 اتٟالي، وتٯكن عرض ذلك على النحو التالي:       

 :استبيان مصادر الضغوط النفسيةصدق  أولًا:

يقيس الاختبار ما وضع لقياسو أي الاختبار الصادؽ اختبار يقيس الوظيفة التي ينبغي أف  أفويعتٍ 
(، وقد بً استخراج الصدؽ   2002،266يقيسها ولا يقيس شيئاً آخر بدلًا منها أو بالإضافة إليها )ملحم، 

 بعدة طرؽ كالآبٌ:
  Constructeur Validity صدق الاتساق الداخلي: -4

ب ىذا النوع من الصدؽ، حيث استخدـ الباحث طريقة صدؽ الاتساؽ ىناؾ عدة طرؽ تٟسا
الداخلي، ويعرؼ بأنو:" الارتباط بتُ درجات مفردات الاختبار، أي درجة قياس ات١فردات لسمة نفسها 

  Truth of Internat coordination(، وللتحقق من صدؽ الاتساؽ الداخلي111، 2000)علبـ، 
حث معامل ارتباط بتَسوف تٟساب معاملبت الارتباط بتُ درجة كل فقرة لفقرات ات١قياس استخدـ البا

 مع درجة بعدىا والدرجة الكلية للبستبياف، وذلك على النحو الآبٌ: 

 ( يبتُ معاملبت الارتباط بتُ درجة كل فقرة مع درجة بعدىا والدرجة الكلية لاستبياف مصادر الضغوط النفسية 3جدوؿ )

رقم 
 العبارة

رقم  اطهامعامل ارتب
 العبارة

رقم  معامل ارتباطها
 العبارة

 معامل ارتباطها
 بالدرجة الكلية بالبعد بالدرجة الكلية بالبعد بالدرجة الكلية بالبعد

1 0.474(**) 0.354(**) 21 0.456(**) 0.308(**) 41 0.495(**) 0.522(**) 
2 0.338(**) 0.291(**) 22 0.385(**) 0.288(**) 42 0.388(**) 0.288(**) 
3 0.557(**) 0.391(**) 23 0.633(**) 0.388(**) 43 0.466(**) 0.304(**) 
4 0.542(**) 0.363(**) 24 0.479(**) 0.363(**) 44 0.382(**) 0.274(*) 
5 0.384(**) 0.330(**) 25 0.642(**) 0.300(**) 45 0.463(**) 0.382(**) 
6 0.538(**) 0.442(**) 26 0.544(**) 0.326(**) 46 0.631(**) 0.415(**) 
7 0.569(**) 0.400(**) 27 0.522(**) 0.303(**) 47 0.483(**) 0.269(*) 
8 0.468(**) 0.331(**) 28 0.248(*) 0.272(*) 48 0.466(**) 0.297(**) 
9 0.500(**) 0.366(**) 29 0.520(**) 0.387(**) 49 0.366(**) 0.227(*) 

10 0.227(*) 0.252(*) 30 0.529(**) 0.310(**) 50 0.500(**) 0.437(**) 
11 0.702(**) 0.292(**) 31 0.453(**) 0.386(**) 51 0.407(**) 0.382(**) 
12 0.752(**) 0.354(**) 32 0.448(**) 0.274(*) 52 0.351(**) 0.264(*) 
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13 0.542(**) 0.488(**) 33 0.389(**) 0.321(**) 53 0.380(**) 0.354(**) 
14 0.721(**) 0.530(**) 34 0.410(**) 0.320(**) 54 0.433(**) 0.271(*) 
15 0.556(**) 0.348(**) 35 0.684(**) 0.519(**) 55 0.409(**) 0.228(*) 
16 0.683(**) 0.268(*) 36 0.548(**) 0.256(*) 56 0.362(**) 0.259(*) 
17 0.607(**) 0.471(**) 37 0.451(**) 0.236(*) 57 0.336(**) 0.262(*) 
18 0.443(**) 0.383(**) 38 0.508(**) 0.506(**) 58 0.367(**) 0.298(**) 
19 0.504(**) 0.512(**) 39 0.398(**) 0.232(*) 59 0.409(**) 0.371(**) 
20 0.307(**) 0.404(**) 40 0.497(**) 0.267(*) 60 0.413(**) 0.301(**) 

ارتباط كل عبارة ببعدىا والدرجة الكلية للبستبياف  يتضح من اتٞدوؿ السابق أف معاملبت 
(، كما بً استخراج معاملبت الاتساؽ البينية للؤبعاد تْساب 0.05، 0.01كانت دالة عند مستوؿ )

ت٣موع درجة البعد مع ت٣موع درجات الأبعاد الأخرى وبينها وبتُ الدرجة الكلية، واتٞدوؿ التالي يبتُ 
 :النتائج

 

 لاستبياف مصادر الضغوط الكلية الأبعاد وبينها والدرجة ملبت الاتساقات البينية بتُمعا ( يبت4ُ) جدوؿ

 الدرجة الكلية بيئة اتٞامعة الاجتماعية الشخصية الأكادتٯية الاقتصادية الأسرية مصادر الضغوط 
 **748. **566. **557. **505. *234. **362. 1 الأسرية 

 **649. **392. **442. **,*427. *239. 1 **362. الاقتصادية

 **627. **454. **415. **427. 1 *239. *234. الأكادتٯية
 **692. **514. **375. 1 **427. **,*427. **505. الشخصية
 **779. **543. 1 **375. **415. **442. **557. الاجتماعية

 **803. 1 **543. **514. **454. **392. **566. اتٞامعة
 1 **803. **779. **692. **627. **649. **748. الدرجة الكلية

يتضح من اتٞدوؿ السابق ارتفاع معاملبت الارتباطات البينية لأبعاد الاستبياف ودرجتو الكلية 
(، ت٦ا يشتَ إلى أنو يتمتع باتساؽ داخلي مرتفع، وأنَّو صادؽ 0.05، 0.01وتٚيعها دالة عند مستوى )

 كن الوثوؽ بدقة وصدؽ نتائجو.بُ قياس مصادر الضغوط، وبالتالي تٯ
 الصدق التمييزي: -5

بً استخداـ ىذا الإجراء الإحصائي بهدؼ حذؼ الفقرات التي لا تكوف قادرة على الكشف أو 
التمييز بتُ مرتفعي ومنخفضي الدرجات الضغوط النفسية من أفراد العينة الاستطلبعية، من أف عملية 
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عينة من الفقرات أو حذفها خاصة تلك التي لا تضيف إلى تٖليل الفقرات إجراء إحصائي لعزؿ أنواع م
 (.81، 2000الدرجة الكلية تٔا فيو الكفاية )الأنصاري، 

وقد بًّ بُ ىذا الأسلوب اختيار ت٣موعتتُ طرفيتتُ من الطلبة بناء على الدرجة الكلّية التي 
(؛ لاختبار Zيتتٍ لإت٬اد قيمة )حصلوا عليها، وتُٖلّل كل فقرة من فقرات ات١قياس باستعماؿ اختبار ماف و 

لي، اتبع الباحث ات٠طوات دلالة الفروؽ بتُ المجموعتتُ العُليا والدُنيا، ولتحقيق ذلك بُ البحث اتٟا
 :التالية

 ( طالباً وطالبةً.85تطبيق الاستبياف على عينة الدراسة الاستطلبعية البالغة ).1
ختار.بً تصحيح الاستمارات، وأعُطيت كل فقرة درجته.2

ُ
 ا حسب البديل ات١

 كما بً تْسب الدرجة الكليّة لكل استمارة من حساب ت٣موع درجات الفقرات..3
 (.spssإدخاؿ النتائج بُ البرنامج الإحصائي ).4
 . بً ترتيب النتائج تصاعدياً من )الأقل درجة إلى أعلى درجة(.5
%( من 27( استبياف، والػ )23لغ عددىا )%( من استمارات المجموعة العُليا البا27. بًّ تعيتُ الػ )6

( استمارات، وبالتالي اتٟصوؿ على ت٣موعتتُ الأعلى 23استمارات المجموعة الدُنيا البالغ عددىا )
 والأدلٌ بُ التمايز.

 . بً تطبيق الاختبار ماف ويتتٍ لمجموعتتُ متًابطتتُ، وكانت النتائج كما يوضحها اتٞدوؿ التالي:7

 دؽ التمييزي لاستبياف مصادر الضغوط النفسية( يبتُ الص5جدوؿ )

 المقارنة     
 الفقرات

 % العليا27مجموعة  % الدنيا27مجموعة 
 مستوى Z  قيمة

 الدلالة الدلالة
 مجموع الرتب متوسط الرتب مجموع الرتب متوسط الرتب

 دالة 0.000 6.36- 805 35 276 12  .1
 دالة 0.000 6.33- 805 35 276 12  .2
 دالة 0.000 6.41- 805 35 276 12  .3
 دالة 0.000 6.33- 805 35 276 12  .4
 دالة 0.000 6.33- 805 35 276 12  .5
 دالة 0.000 6.34- 805 35 276 12  .6
 دالة 0.000 6.33- 805 35 276 12  .7
 دالة 0.000 6.53- 805 35 276 12  .8
 دالة 0.000 6.44- 805 35 276 12  .9
 دالة 0.000 6.27- 801 34.8 280 12.2  .10
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 المقارنة     
 الفقرات

 % العليا27مجموعة  % الدنيا27مجموعة 
 Z  قيمة

 مستوى
 الدلالة الدلالة

 مجموع الرتب متوسط الرتب مجموع الرتب متوسط الرتب
 دالة 0.000 6.19- 800.5 34.8 280.5 12.2  .11
 دالة 0.000 6.36- 805 35 276 12  .12
 دالة 0.000 6.36- 805 35 276 12  .13
 دالة 0.000 6.53- 805 35 276 12  .14
 دالة 0.000 6.33- 805 35 276 12  .15
 دالة 0.000 6.71- 805 35 276 12  .16
 دالة 0.000 6.56- 804.5 35 276.5 12.02  .17
 دالة 0.000 6.48- 805 35 276 12  .18
 دالة 0.003 2.96- 656 28.5 425 18.5  .19
 دالة 0.000 6.37- 803 34.9 278 12.1  .20
 دالة 0.000 6.44- 805 35 276 12  .21
 دالة 0.000 6.64- 805 35 276 12  .22
 دالة 0.000 6.12- 798 34.7 283 12.3  .23
 دالة 0.000 6.58- 805 35 276 12  .24
 دالة 0.000 6.33- 805 35 276 12  .25
 دالة 0.000 6.33- 805 35 276 12  .26
 دالة 0.000 6.33- 805 35 276 12  .27
 دالة 0.000 6.41- 805 35 276 12  .28
 دالة 0.000 6.64- 805 35 276 12  .29
 دالة 0.000 6.33- 805 35 276 12  .30
 دالة 0.000 6.38- 805 35 276 12  .31
 دالة 0.000 6.34- 805 35 276 12  .32
 دالة 0.000 6.33- 805 35 276 12  .33
 دالة 0.000 6.53- 805 35 276 12  .34
 دالة 0.000 6.41- 805 35 276 12  .35
 دالة 0.000 6.36- 805 35 276 12  .36
 دالة 0.000 6.41- 805 35 276 12  .37
 دالة 0.000 6.33- 805 35 276 12  .38
 دالة 0.000 5.95- 793 34.5 288 12.5  .39
 ةدال 0.000 6.71- 805 35 276 12  .40
 دالة 0.000 5.95- 793 34.5 288 12.5  .41
 دالة 0.000 6.34- 805 35 276 12  .42
 دالة 0.000 4.83- 742 32.3 339 14.7  .43
 دالة 0.000 6.33- 805 35 276 12  .44
 دالة 0.000 6.33- 805 35 276 12  .45
 دالة 0.000 3.98- 700 30.4 381 16.6  .46



 

 اتوول: منهجية البحث وإجراءفصل الأال                                الباب الثاني: الدراسة الميدانية                              
 

 

 

44< 

 المقارنة     
 الفقرات

 % العليا27مجموعة  % الدنيا27مجموعة 
 Z  قيمة

 مستوى
 الدلالة الدلالة

 مجموع الرتب متوسط الرتب مجموع الرتب متوسط الرتب
 دالة 0.000 6.36- 805 35 276 12  .47
 دالة 0.000 6.36- 805 35 276 12  .48
 دالة 0.000 6.53- 805 35 276 12  .49
 دالة 0.000 6.36- 805 35 276 12  .50
 دالة 0.000 6.53- 805 35 276 12  .51
 دالة 0.000 6.01- 795 34.6 286 12.4  .52
 دالة 0.000 6.33- 805 35 276 12  .53
 دالة 0.000 5.95- 793 34.5 288 12.5  .54
 دالة 0.000 6.38- 805 35 276 12  .55
 دالة 0.000 6.38- 805 35 276 12  .56
 دالة 0.000 6.06- 796 34.6 285 12.4  .57
 دالة 0.000 6.38- 805 35 276 12  .58
 دالة 0.000 4.98- 751 32.7 330 14.4  .59
 دالة 0.000 6.33- 805 35 276 12  .60

 

 ( يبتُ الصدؽ التمييزي لأبعاد استبياف مصادر الضغوط النفسية6جدوؿ )

 ت١قارنةا          
 الفقرات

 % العليا27ت٣موعة  % الدنيا27ت٣موعة 
 Z  قيمة

 مستوى
 الدلالة الدلالة

 ت٣موع الرتب متوسط الرتب ت٣موع الرتب متوسط الرتب
 دالة 0.000 5.88- 805 35 276 12 الضغوط الأسرية

 دالة 0.000 5.87- 805 35 276 12 الضغوط الاقتصادية
 دالة 0.000 5.86- 805 35 276 12 الضغوط الأكادتٯية
 دالة 0.000 5.85- 805 35 276 12 الضغوط الشخصية
 دالة 0.000 5.85- 805 35 276 12 الضغوط الاجتماعية
 دالة 0.000 5.85- 805 35 276 12 ضغوط بيئة اتٞامعة

 دالة 0.000 5.82- 805 35 276 12 الدرجة الكلية

( ت٦ا 0.01رات الاستبياف كانت دالة عند مستوى )يتضح أف تٚيع فق تُ السابقتُاتٞدولمن 
 يعتٍ أنها فقرات ت٦يزة، وىذا يدؿ على صلبحيتو لأغراض البحث اتٟالي.

 مصادر الضغوط النفسية: استبيانثبات ثانياً: 

يعُد ثبات ات١قياس من ات٠صائص السيكومتًية الأساسية بُ إعداد أي مقياس مقنن وذلك لأنو 
لية من الدقة والإتقاف والاتساؽ فيما يزود بو من بيانات عن الشخص ات١فحوص يشتَ إلى الدرجة العا

ويقصد بثبات ات١قياس أف يعطي نفس النتائج إذا ما استخدـ الاختبار أكثر من مرة تٖت ظروؼ متماثلة 
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قاـ الباحث تْساب ثبات الاستبياف بطريقة ألفا كرونباخ، وباستخداـ  (.287، 1978)جابر وكاظم، 
 التجزئة النصفية، وجوت٘اف، كما ىو موضح بُ اتٞدوؿ التالي: طريقة

 ( يوضح معاملبت ثبات استبياف مصادر الضغوط النفسية للدرجة الكلية وأبعاده الفرعية7جدوؿ )
 

 معامل الثبات              
 مصدر الضغوط  

 جوت٘اف التجزئة النصفية طريقة ألفا كرونباخ

 0.62 0.58 0.61 الضغوط الأسرية
 0.80 0.72 0.73 الضغوط الاقتصادية
 0.62 0.48 0.58 الضغوط الأكادتٯية
 0.60 0.51 0.58 الضغوط الشخصية
 0.57 0.54 0.55 الضغوط الاجتماعية
 0.61 054 0.59 ضغوط بيئة اتٞامعة

 0.866 0.791 0.871 الدرجة الكلية

متع بثبات معقوؿ سواءً بُ نلبحظ من خلبؿ اتٞدوؿ السابق أف استبياف مصادر الضغوط يت
 الدرجة الكلية أو للؤبعاد الفرعية، ت٦ا يتيح استخدامو بُ البحث اتٟالي.

  Test-retest حساب الثبات بالإعادة:

( 85لغرض إت٬اد ثبات الاستبياف اتٟالي بً تطبيقو على عينة البحث الاستطلبعية ات١كونة من )
ب معاملبت الارتباط )معاملبت الثبات( بتُ درجات طالباً وطالبة بفاصل زمتٍ أسبوعتُ، وبً حسا

 الطلبة بُ التطبيقتُ، وتٯكن عرضها على النحو التالي: 
 ( يبين معاملات ثبات استبيان مصادر الضغوط النفسية وأبعاده الفرعية بطريقة الإعادة8جدول )

 معامل الارتباط  البعد

 0.83 الضغوط الأسرية
 870. الضغوط الاقتصادية

 0.89 غوط الأكادتٯيةالض
 0.78 الضغوط الشخصية
 0.86 الضغوط الاجتماعية
 0.84 ضغوط بيئة اتٞامعة

 0.90 الدرجة الكلية

يتضح من اتٞدوؿ السابق ت٘تع الاستبياف تٔعامل ثبات ملبءـ للدرجة الكلية للبستبياف وأبعاده 
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 الفرعية، وبالتالي مناسبتو لأغراض البحث اتٟالي.  

 :في صورتو النهائيةالاستبيان 
( عبارة موزعة على ستة أبعاد فرعية، واتٞدوؿ التالي 60يتكوف الاستبياف بصورتو النهائية من )

 يوضح ذلك:
  ( يبين توزيع فقرات على الأبعاد الفرعية لاستبيان مصادر الضغوط النفسية لدى طلبة الجامعة9جدول )

 ت٣موع العبارات أرقاـ العبارات البعد
 11 57 53 46 43 39 34 31 8 6 5 3 لأسريةالضغوط ا

 9   52 19 17 16 15 14 13 12 11 الضغوط الاقتصادية
 9   37 30 27 26 25 23 22 21 10 الضغوط الأكادتٯية
 9   59 58 55 54 51 40 36 35 29 الضغوط الشخصية
 11 60 56 50 33 32 28 24 18 9 4 2 الضغوط الاجتماعية
 11 49 48 47 45 44 42 41 38 20 7 1 ضغوط بيئة اتٞامعة

 60 المجموع

يػتم تقػدير الػدرجات علػى اسػتبياف مصػادر الضػغوط النفسػية لػدى طلبػة كليػة : طريقة تصحيح المقيـاس
 التًبية الرياضية بإعطاء الدرجات ات١قابلة للبستجابات بتدرج ثلبثي، كما ىو بُ اتٞدوؿ الآبٌ:

 بدائل إجابات الطلبب على عبارات استبياف مصادر الضغوط( يبتُ تقدير الدرجات على 10جدوؿ )

 لا تنطبق علي أبداً  تنطبق علي أحياناً  تنطبق علي دائماً  بدائل الإجابات

 1 2 3 الدرجات

( درجة كحد أقصى، 180( درجة كحد أدلٌ، و)60تتًاوح درجة الفرد على ات١قياس ما بتُ )
عاناة الطلبة من مستوى عاؿٍ من الضغوط، بينما يقل مستوى وتشتَ الدرجة ات١رتفعة على ات١قياس إلى م
 الضغوط النفسية كلما ات٩فضت درجاتهم.

يتمتع تٓصائص سيكومتًية مناسبة تٯكن الاعتماد  الضغوط النفسيةيتضح ت٦ا سبق أف مقياس 
 عليها لأغراض البحث اتٟالي، وبالتالي الوثوؽ بالنتائج التي سيتم التوصل إليها. 

 مواجهة الضغوط النفسية: استراتيجياتمقياس -2

 وصف المقياس:
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عبارة توزعت حسب كل  40من  قياس(، تكوف ات2003١إعداد ليلى شريف ) ات١قياس من
 أسلوب كما بً إعطائو ثلبثة إجابات أماـ كل عبارة ىي:

 لا تنطبق تنطبق احياناً  تنطبق ت٘اماً 
3 2 1 

ليس للبستبانة عامة، وبذلك تكوف وحسب درجات كل أسلوب مواجهو بشكل منفصل، و 
درجة إذا أجاب ات١فحوص بعبارة تنطبق ت٘اماً على كل العبارات،  24أعلى درجة لكل أسلوب ىي 

( درجات إذا أجاب ات١فحوص لا تنطبق على كل العبارات بينما اعتبر 8وأدلٌ درجة لكل تٝة ىي )
 فوؽ بات١قياس.( فما 20الفرد يستخدـ أسلوباً معيناً إذا حصل على درجة )

 الخصائص السيكومترية للمقياس:
 صدق المقياس: -أ 

( عبارة على 40) عرضت عبارات استبياف استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية البالغ عددىا
وجامعة اتٟديدة ت٣موعة من ات٠براء المحكمتُ ات١ختصتُ بُ معهد التًبية البدنية والرياضية جامعة مستغالً 

ومدى ملبئمتها  ت٤كمتُ للتأكد من صلبحية العبارات (8والبالغ عددىم )ة بُ اتٞمهورية اليمني
( %100) ، وقد اكدو بنسبةوتطبيقها على طلبب كليات التًبية البدنية والرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية

استخدـ الباحث طريقة معامل الارتباط بتُ  ، كماصلبحية ات١قياس للتطبيق على عينة البحث اتٟالي 
كل مفردة والدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليو، ومعامل الارتباط بتُ الدرجػػة الكلية للبعد درجة  

 والدرجة الكلية للمقياس ككل، كما استخرج الصدؽ التمييزي، وتٯكن عرض ذلك على النحو التالي:
 صدق المحتوى: -1

والدرجة الكلية يوضح اتٞدوؿ التالي معامل الارتباط )بتَسوف( بتُ الدرجة الكلية للبعد 
(، وتٯكن عرض 85للمقياس، وبتُ العبارة والدرجة الكلية للمقياس، على العينة الاستطلبعية )ف = 

 النتائج على النحو التالي:
مواجهة  إستراتيجيات معاملات الارتباط بين الدرجة الكلية لكل بعد والدرجة الكلية لمقياس -

 الضغوط:

  الدرجة الكلية لكل بعد والدرجة الكلية ت١قياس أساليب مواجهة الضغوط( يبتُ معاملبت الارتباط بت11ُجدوؿ )
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رقم 
 العبارة

رقم  معامل ارتباطها
 العبارة

رقم  معامل ارتباطها
 العبارة

 معامل ارتباطها
 بالدرجة الكلية بالبعد بالدرجة الكلية بالبعد بالدرجة الكلية بالبعد

1 (**)0.516 (**)0.458 15 (**)0.398 (**)0.282 29 (**)0.568 (**)0.426 
2 (**)0.377 (*)0.249 16 (**)0.550 (**)0.523 30 (**)0.383 (**)0.358 
3 (**)0.354 (*)0.269 17 (**)0.475 (**)0.486 31 (**)0.532 (**)0.329 
4 (**)0.385 (*)0.225 18 (**)0.545 (**)0.474 32 (**)0.453 (**)0.312 
5 (**)0.326 (**)0.298 19 (**)0.650 (**)0.568 33 (**)0.467 (**)0.448 
6 (**)0.596 (**)0.509 20 (**)0.536 (**)0.512 34 (**)0.572 (**)0.389 
7 (**)0.572 (**)0.521 21 (**)0.487 (**)0.344 35 (**)0.517 (**)0.451 
8 (**)0.558 (**)0.473 22 (**)0.348 (**)0.333 36 (**)0.407 (*)0.268 
9 (**)0.509 (**)0.402 23 (**)0.523 (**)0.386 37 (**)0.483 (**)0.359 

10 (**)0.374 (**)0.304 24 (**)0.484 (**)0.565 38 (**)0.370 (**)0.286 
11 (**)0.442 (**)0.463 25 (**)0.498 (**)0.450 39 (**)0.445 (**)0.375 
12 (**)0.693 (**)0.624 26 (**)0.516 (**)0.438 40 (**)0.445 (**)0.291 
13 (**)0.462 (**)0.529 27 (**)0.396 (**)0.299    
14 (**)0.614 (**)0.577 28 (**)0.610 (**)0.553    

 

 الكلية لمقياس أساليب مواجهة الضغوط: الأبعاد وبينها والدرجة معاملات الاتساقات البينية بين -

 الكلية ت١قياس أساليب مواجهة الضغوط الأبعاد وبينها والدرجة معاملبت الاتساقات البينية بتُ ( يبت12ُ)  جدوؿ

 المواجهة الانفعالية التجنب البحث عن الدعم الاجتماعي المواجهة الفعالة حل المشكلة أسلوب ات١واجهة
الدرجة 
 الكلية

 0.820(**) 0.602(**) 0.602(**) 0.658(**) 0.658(**) 1 حل المشكلة
 0.874(**) 0.683(**) 0.670(**) 0.673(**) 1 0.658(**) المواجهة الفعالة

 0.874(**) 0.670(**) 0.646(**) 1 0.673(**) 0.658(**) البحث عن الدعم الاجتماعي
 0.848(**) 0.646(**) 1 0.646(**) 0.670(**) 0.602(**) التجنب

 0.848(**) 1 0.646(**) 0.670(**) 0.683(**) 0.602(**) المواجهة الانفعالية

 1 0.848(**) 0.848(**) 0.874(**) 0.874(**) 0.820(**) الدرجة الكلية

( ت٦ا 0.01فقرات الاستبياف كانت دالة عند مستوى )معظم يتضح أف  السابقتُ تُاتٞدولمن 
 يعتٍ أنها فقرات ت٦يزة، وىذا يدؿ على صلبحيتو لأغراض البحث اتٟالي.

 الصدق التمييزي: -2
ختيار ت٣موعتتُ طرفيتتُ من الطلبة بناء على الدرجة الكلّية التي وقد بًّ بُ ىذا الأسلوب ا
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( Zحصلوا عليها، وتُٖلّل كل فقرة من فقرات ات١قياس باستخداـ اختبار ماف ويتتٍ تٟساب قيمة )
لاختبار دلالة الفروؽ بتُ المجموعتتُ العُليا والدُنيا، ولتحقيق ذلك بُ البحث اتٟالي، اتبع الباحث 

 لية:ات٠طوات التا
 ( طالباً وطالبةً.85تطبيق الاستبياف على عينة الدراسة الاستطلبعية البالغة ).1
ختار..2

ُ
 بً تصحيح الاستمارات، وأعُطيت كل فقرة درجتها حسب البديل ات١

 كما بً تْسب الدرجة الكليّة لكل استمارة من حساب ت٣موع درجات الفقرات..3
 (.spssئي )إدخاؿ النتائج بُ البرنامج الإحصا.4
 . بً ترتيب النتائج تصاعدياً من )الأقل درجة إلى أعلى درجة(.5
%( من 27( استبياف، والػ )23%( من استمارات المجموعة العُليا البالغ عددىا )27. بًّ تعيتُ الػ )6

( استمارات، وبالتالي اتٟصوؿ على ت٣موعتتُ الأعلى 23استمارات المجموعة الدُنيا البالغ عددىا )
 لأدلٌ بُ التمايز.وا
 . بً تطبيق الاختبار التائي للمجموعتتُ، وكانت النتائج كما يوضحها اتٞدوؿ التالي:7

 ( يبتُ الصدؽ التمييزي ت١قياس أساليب مواجهة الضغوط13جدوؿ )
 ات١قارنة      
 الفقرات

 % العليا27ت٣موعة  % الدنيا27ت٣موعة 
 مستوى Z  قيمة

 الدلالة
 الدلالة

 ت٣موع الرتب متوسط الرتب ت٣موع الرتب تبمتوسط الر 
 دالة 0.000 6.48- 805 35 276 12  -4
 دالة 0.000 6.33- 805 35 276 12  -5
 دالة 0.000 6.36- 805 35 276 12  -6
 دالة 0.000 6.38- 805 35 276 12  -7
 دالة 0.000 6.41- 805 35 276 12  -8
 دالة 0.000 6.34- 805 35 276 12  -9
 دالة 0.000 6.33- 805 35 276 12  -:
 دالة 0.000 6.34- 805 35 276 12  -;
 دالة 0.000 6.34- 805 35 276 12  ->

 دالة 0.000 3.99- 678.5 29.5 402.5 17.5  -43
 دالة 0.000 4.62- 713 31 368 16  -44
 دالة 0.000 6.64- 805 35 276 12  -45
 دالة 0.000 6.53- 805 35 276 12  -46
 دالة 0.000 6.44- 805 35 276 12  -47
 دالة 0.000 6.44- 805 35 276 12  -48
 دالة 0.000 6.33- 805 35 276 12  -49
 دالة 0.000 4.8- 724.5 31.5 356.5 15.5  -:4
 دالة 0.000 6.34- 805 35 276 12  -;4
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 ات١قارنة      
 الفقرات

 % العليا27ت٣موعة  % الدنيا27ت٣موعة 
 مستوى Z  قيمة

 الدلالة
 الدلالة

 ت٣موع الرتب متوسط الرتب ت٣موع الرتب تبمتوسط الر 
 دالة 0.000 6.38- 805 35 276 12  ->4
 دالة 0.000 6.48- 805 35 276 12  -53
 دالة 0.000 5.46- 772.5 33.6 308.5 13.4  -54
 دالة 0.000 6.41- 805 35 276 12  -55
 دالة 0.000 6.64- 805 35 276 12  -56
 دالة 0.000 5.62- 779 33.9 302 13.1  -57
 دالة 0.000 6.33- 805 35 276 12  -58
 دالة 0.000 6.33- 805 35 276 12  -59
 دالة 0.000 6.36- 805 35 276 12  -:5
 دالة 0.000 6.38- 805 35 276 12  -;5
 ةدال 0.000 6.34- 805 35 276 12  ->5
 دالة 0.000 6.53- 805 35 276 12  -63
 دالة 0.000 6.48- 805 35 276 12  -64
 دالة 0.000 6.48- 805 35 276 12  -65
 دالة 0.000 6.33- 805 35 276 12  -66
 دالة 0.000 6.38- 805 35 276 12  -67
 دالة 0.000 6.33- 805 35 276 12  -68
 دالة 0.000 6.33- 805 35 276 12  -69
 دالة 0.000 6.44- 805 35 276 12  -:6
 دالة 0.000 6.36- 805 35 276 12  -;6
 دالة 0.000 6.33- 805 35 276 12  ->6
 دالة 0.000 6.41- 805 35 276 12  -73

 ( يبتُ الصدؽ التمييزي تْسب أبعاد ات١قياس مقياس استًاتيجيات مواجهة الضغوط14جدوؿ ) 

 ات١قارنة                      
 الفقرات  

 % العليا27ة ت٣موع % الدنيا27ت٣موعة 
 مستوى Z  قيمة

 الدلالة
 الدلالة

 ت٣موع الرتب متوسط الرتب ت٣موع الرتب متوسط الرتب
 دالة 0.000 5.87- 805 35 276 12 أساليب حل ات١شكلة

 دالة 0.000 5.86- 805 35 276 12 أساليب ات١واجهة الفعالة
 دالة 0.000 5.89- 805 35 276 12 أساليب البحث عن الدعم الاجتماعي

 دالة 0.000 5.86- 805 35 276 12 أساليب التجنب
 دالة 0.000 5.95- 805 35 276 12 أساليب ات١واجهة الانفعالية

 دالة 0.000 5.82- 805 35 276 12 الدرجة الكلية

( ت٦ا يعتٍ 0.01أف تٚيع فقرات ات١قياس كانت دالة عند مستوى ) يتضحالسابقتُ  تُمن اتٞدول
 ت ت٦يزة، وىذا يدؿ على صلبحية ات١قياس للتطبيق بُ البحث اتٟالي.أنها فقرا

 ثبات مقياس استراتيجيات مواجهة الضغوط النفسية: -ب 

 طريقة ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية وجوتمان: .1
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قاـ الباحث تْساب ثبات ات١قياس بطريقة ألفا كرونباخ، وباستخداـ طريقة التجزئة النصفية، 
 ائج كما ىو موضح بُ اتٞدوؿ التالي:وجوت٘اف، وكانت النت

 ( يبين معاملات ثبات مقياس أساليب مواجهة الضغوط النفسية للدرجة الكلية وأبعاده الفرعية15جدول )
 

 طريقة حساب الثبات                       
 جوت٘اف التجزئة النصفية طريقة ألفا كرونباخ أساليب ات١واجهة   

 60.0 .600 65.0 أسلوب حل ات١شكلة
 82.0 82.0 83.0 أسلوب ات١واجهة الفعالة

 76.0 76.0 78.0 أسلوب البحث عن الدعم الاجتماعي
 69.0 69.0 70.0 أسلوب التجنب

 60.0 .600 65.0 أسلوب ات١واجهة الانفعالية
 0.873 0.801 0.873 الدرجة الكلية

ة وأبعاده الفرعية يتمتع السابق أف مقياس أساليب مواجهة الضغوط النفسي اتٞدوؿيتضح من 
بثبات ملبءـ سواءً بالتجزئة النصفية لسبتَماف وبراوف أو بطريقة جوت٘اف، وبالتالي فات١قياس مناسب 

 لأغراض البحث اتٟالي.

  Test-Retest حساب الثبات بالإعادة: .2

 (85لغرض إت٬اد ثبات ات١قياس اتٟالي بً تطبيقو على عينة البحث الاستطلبعية ات١كونة من )
أسبوعتُ، وبً حساب معاملبت الارتباط )معاملبت الثبات( بتُ درجات  زمتٍطالباً وطالبة بفاصل 

  الطلبة بُ التطبيقتُ، وتٯكن عرضها على النحو التالي:

 ( يبين معاملات ثبات مقياس أساليب مواجهة الضغوط النفسية وأبعاده الفرعية بطريقة الإعادة16جدول )

 معامل الارتباط البعد
 0.80 أسلوب حل ات١شكلة

 0.72 أسلوب ات١واجهة الفعالة
 0.78 أسلوب البحث عن الدعم الاجتماعي

 0.83 أسلوب التجنب
 0.85 أسلوب ات١واجهة الانفعالية

 0.88 الدرجة الكلية
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يتضح من اتٞدوؿ السابق ت٘تع ات١قياس تٔعامل ثبات ملبءـ للدرجة الكلية للمقياس وأبعاده 
 لأغراض البحث اتٟالي.   تالي مناسبتوالفرعية، وبال

 :الاستبيان في صورتو النهائية

فرعية، واتٞدوؿ التالي ( عبارة موزعة على ستة أبعاد 40بصورتو النهائية من ) الاستبياف يتكوف
 يوضح ذلك:

 

 مواجهة الضغوط النفسية استراتيجيات ( يبين توزيع فقرات مقياس17جدول )

 وعالمجم أرقاـ الفقرات البعد

 8 36 31 26 21 16 11 6 1 حل ات١شكلة استًاتيجية
 8 37 32 27 22 17 12 7 2 ات١واجهة الفعالة استًاتيجية
 8 38 33 28 23 18 13 8 3 البحث عن الدعم الاجتماعي استًاتيجية
 8 39 34 29 24 19 14 9 4 التجنب استًاتيجية
 8 40 35 30 25 20 15 10 5 ات١واجهة الانفعالية استًاتيجية
 

 دافعية الإنجاز: مقياس-3

 وصف المقياس:

( ترتٚة عادؿ سعد 1992مقياس دافعية الإت٧از بُ العمل الأكادتٯي إعداد دودا ونيكولز )
 ( عبارة تقيس أربعة أبعاد ىي:21(، ويتكوف ات١قياس من )1994خضر، )

 عبارات. 8التوجو ت٨و الآناء ويتكوف من  -1
 عبارات  8وف من التوجو ت٨و العمل ويتك -2
 عبارات. 3تٕنب العمل ويتكوف من  -3
 التعاوف ويتكوف من عبارتاف. -4
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وقد استخراج التحليل العاملي لكل عبارات ات١قياس حيث كانت درجة تشبع العبارات على 
الأبعاد ات٠اصة بها مرتفعة كما بً حساب الثبات عن طرؽ معامل ألفا كرونباخ، ويعتبر دودارونيكولز من 

حاب الاتٕاه اتٟديث بُ قياس الدافع للئت٧از والذي يتكوف بدوره من عدة أبعاد، وليس باستخداـ اص
 (.77 ،1994( مثل اصحاب الاتٕاىات القدتٯة )عادؿ ات٠ضر، TATالاختبارات الإسقاطية )

وقد قاـ الباحث بتًتٚة ات١قياس بٍ تٖكيمو لتحديد صدؽ التًتٚة أما عملية التقنتُ فقد تكونت 
( طالباً وطالبة، وبً حساب دلالة الفرؽ بتُ الطلبب والطالبات بُ حالتي النجاح 205عينة من )ال

حيث امتدت قيمتها من ، 2والفشل كل على حده، كما بً حساب صدؽ ات١فردات باستخداـ كا
(، أما 21، عدا ات١فردة رقم )(0.1)( وتٚيعها دالة إحصائياً عند مستوى 478.59( إلى )2.54)

فقد بً حساب ثبات الأبعاد والدرجة الكلية باستخداـ معامل ألفا العاـ وذلك لعينة الطلبب  الثبات
(، ويتكوف ات١قياس 121 ،1994على حده ولعينة الطالبات على حده وللعينة كلها معاً )عادؿ خضر، 

 من ثلبثة أبعاد:
، ويسمى التوجو ت٨و (19 -17 – 15 – 9 -11 -20 – 12تشبعت علية العبارات رقم ) البعد الأول:

 الإت٧از وكانت عباراتو كلها موجبة.

(، ويسمى التوجو ت٨و الأنا 8 – 16 -18 – 1 -13 -10تشبعت علية العبارات رقم ) البعد الثاني:
 وكانت عباراتو كلها موجبة. 

 (، التوجو ت٨و العمل وكانت عباراتو كلها5- 2 – 3 – 4تشبعت علية العبارات رقم ) البعد الثالث:
 فقد كانت سالبة. 3موجبة، عدا العبارة رقم 

إلا  (0.1) ات١قياس حصلت على معاملبت ارتباط قوية ومستوى دلالة عباراتحيث أف معظم 
( وأقل من 0.01أف بعض العبارات حصلت على معاملبت ارتباط ضعيفة ومستوى دلالة أقل من )

( عباره، تٯكن 16، ليصبح عدد عباراتو )(، لذلك بً استبعادىا من ات١قياس بُ صورتو النهائية0.05)
 عرض ات١قياس بُ صورتو النهائية على النحو التالي:

 ( يبين توزيع عبارات مقياس دافعية الإنجاز18جدول )

 ت٣موع العبارات العبارات البعد
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 7 16 15 13 11 9 8 6 التوجو ت٨و الإت٧از
 6  14 12 10 7 5 1 التوجو ت٨و الأناء

 3     4 3 2 ملالتوجو ت٨و الع

 الخصائص السيكومترية في البحث الحالي: 

 صدق المقياس: - أ
 على ت٣موعة من ( عبارة 16) دافعية الات٧از الاكادتٯي البالغ عددىا عباراتعرض الباحث 

وجامعة اتٟديدة بُ ات٠براء والاساتذة ات١ختصتُ بُ معهد التًبية البدنية والرياضية تّامعة مستغالً 
من صلبحية العبارات لتطبيقها على طلبب كليات  للتأكد( خبراء 8والبالغ عددىم )منية اتٞمهورية الي

%( صلبحية ات١قياس للتطبيق على 100) وقد اكدو بنسبة التًبية البدنية والرياضية باتٞمهورية اليمنية
ة الكلية استخدـ الباحث طريقة معامل الارتباط بتُ درجة كل مفردة والدرج، كما  عينة البحث اتٟالي

للبعد الذي تنتمي إليو، ومعامل الارتباط بتُ الدرجػػة الكلية للبعد والدرجة الكلية للمقياس ككل، كما بً 
 استخراج الصدؽ التمييزي لفقرات ات١قياس، وتٯكن عرض ىذه الاجراءات على النحو التالي:

 صدق المحتوى: -1
وبعدىا وبينها والدرجة الكلية  يوضح اتٞدوؿ التالي معامل الارتباط )بتَسوف( بتُ الفقرة

للمقياس، كما بً استخراج معاملبت الارتباط البيتٍ بتُ درجات الأبعاد مع بعض وبينها والدرجة الكلية 
 (، وتٯكن عرض النتائج على النحو التالي:85للمقياس، على العينة الاستطلبعية )ف = 

 :دافعية الإنجازكلية لمقياس معاملات الارتباط بين الدرجة الكلية لكل بعد والدرجة ال -

 ( يبتُ معاملبت الارتباط بتُ الدرجة الكلية لكل بعد والدرجة الكلية ت١قياس دافعية الإت٧از19جدوؿ )

 رقم العبارة
 معامل ارتباطها

 رقم العبارة
 معامل ارتباطها

 بالدرجة الكلية بالبعد بالدرجة الكلية بالبعد
1 0.413(**) 0.290(**) 9 0.493(**) 0.421(**) 
2 0.723(**) 0.371(**) 10 0.754(**) 0.691(**) 
3 0.559(**) 0.431(**) 11 0.739(**) 0.651(**) 
4 0.700(**) 0.378(**) 12 0.687(**) 0.670(**) 
5 0.511(**) 0.372(**) 13 0.651(**) 0.582(**) 
6 0.484(**) 0.570(**) 14 0.543(**) 0.566(**) 



 

 اتوول: منهجية البحث وإجراءفصل الأال                                الباب الثاني: الدراسة الميدانية                              
 

 

 

463 

7 0.484(**) 0.391(**) 15 0.437(**) 0.360(**) 
8 0.519(**) 0.518(**) 16 0.656(**) 0.484(**) 

 :دافعية الإنجازالكلية لمقياس  الأبعاد وبينها والدرجة معاملات الاتساقات البينية بين -

 نجازلمقياس دافعية الإ الكلية الأبعاد وبينها والدرجة معاملات الاتساقات البينية بين ( يبين20)  جدول

 الدرجة الكلية التوجو ت٨و العمل التوجو ت٨و الأنا التوجو ت٨و الإت٧از أسلوب ات١واجهة

 (**)0.90 (**)0.35 (**)0.66 1 التوجو ت٨و الإت٧از
 (**)0.87 (**)0.36 1 (**)0.66 التوجو ت٨و الأنا

 (**)0.59 1 (**)0.36 (**)0.35 التوجو ت٨و العمل
 1 (**)0.59 (**)0.87 (**)0.90 الدرجة الكلية

كانت دالة عند مستوى مقياس دافعية الإت٧از  فقرات تٚيع يتضح أف  السابقتُ تُاتٞدولمن 
 ( ت٦ا يعتٍ أنها فقرات ت٦يزة، وىذا يدؿ على صلبحيتو لأغراض البحث اتٟالي.0.01)

 الصدق التمييزي: -2

ى الدرجة الكلّية التي اختيار ت٣موعتتُ طرفيتتُ من الطلبة بناء عل الأسلوبوقد بًّ بُ ىذا 
( Zحصلوا عليها، وتُٖلّل كل فقرة من فقرات ات١قياس باستخداـ اختبار ماف ويتتٍ تٟساب قيمة )

لاختبار دلالة الفروؽ بتُ المجموعتتُ العُليا والدُنيا، ولتحقيق ذلك بُ البحث اتٟالي، اتبع الباحث 
 ات٠طوات التالية:

 ( طالباً وطالبةً.85ستطلبعية البالغة )تطبيق الاستبياف على عينة الدراسة الا -1
ختار. -2

ُ
 بً تصحيح الاستمارات، وأعُطيت كل فقرة درجتها حسب البديل ات١

 كما بً تْسب الدرجة الكليّة لكل استمارة من حساب ت٣موع درجات الفقرات. -3
 (.spssإدخاؿ النتائج بُ البرنامج الإحصائي ) -4
 إلى أعلى درجة(.بً ترتيب النتائج تصاعدياً من )الأقل درجة  -5
%( من 27( استبياف، والػ )23%( من استمارات المجموعة العُليا البالغ عددىا )27بًّ تعيتُ الػ ) -6

( استمارات، وبالتالي اتٟصوؿ على ت٣موعتتُ الأعلى 23استمارات المجموعة الدُنيا البالغ عددىا )
 والأدلٌ بُ التمايز.
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 نت النتائج كما يوضحها اتٞدوؿ التالي:بً تطبيق الاختبار التائي للمجموعتتُ، وكا -7

 ( يبتُ الصدؽ التمييزي ت١قياس دافعية الإت٧از21جدوؿ )   

 ات١قارنة           
 الفقرات

 % العليا27ت٣موعة  % الدنيا27ت٣موعة 
 Z  قيمة

 مستوى
 الدلالة الدلالة

 ت٣موع الرتب متوسط الرتب ت٣موع الرتب متوسط الرتب
 دالة 0.000 6.36- 805 35 276 12  .1
 دالة 0.000 6.37- 803 34.9 278 12.1  .2
 دالة 0.000 6.38- 805 35 276 12  .3
 دالة 0.000 5.9- 791.5 34.4 289.5 12.6  .4
 دالة 0.000 6.48- 805 35 276 12  .5
 دالة 0.000 6.33- 805 35 276 12  .6
 دالة 0.000 6.33- 805 35 276 12  .7
 ةدال 0.000 6.71- 805 35 276 12  .8
 دالة 0.000 6.34- 805 35 276 12  .9

 دالة 0.000 6.34- 805 35 276 12  .10
 دالة 0.000 6.33- 805 35 276 12  .11
 دالة 0.000 6.33- 805 35 276 12  .12
 دالة 0.000 6.36- 805 35 276 12  .13
 دالة 0.000 6.48- 805 35 276 12  .14
 دالة 0.000 6.34- 805 35 276 12  .15
 دالة 0.000 6.41- 805 35 276 12  .16

أف ات١قياس قادر على التمييز بتُ اتٟدين الطرفيتُ ات١نخفض وات١رتفع  السابق اتٞدوؿيتضح من 
( ت٦ا يعتٍ أنها فقرات ت٦يزة، وىذا 0.01كانت دالة عند مستوى )مقياس دافعية الإت٧از و قرات لكل ف

 يدؿ على صلبحيتو لأغراض البحث اتٟالي.

 تْسب الأبعاد ت١قياس دافعية الإت٧از( يبتُ الصدؽ التمييزي 22جدوؿ )
 المقارنة               

 الفقرات   
 % العليا27مجموعة  % الدنيا27مجموعة 

 مستوى Z  قيمة
 الدلالة الدلالة

 مجموع الرتب متوسط الرتب مجموع الرتب متوسط الرتب

 دالة 0.000 5.84- 805 35 276 12 التوجو نحو الإنجاز

 دالة 0.000 5.88- 805 35 276 12 االتوجو نحو الأن

 دالة 0.000 5.88- 805 35 276 12 التوجو نحو العمل

 دالة 0.000 6.05- 805 35 276 12 الدرجة الكلية

ات١قياس قادر على التمييز بتُ اتٟدين الطرفيتُ ات١نخفضتُ وات١رتفعتُ بُ من اتٞدوؿ يتضح أف 
( ت٦ا يعتٍ أنها فقرات ت٦يزة، 0.01) عند مستوىت دالة كان  تٚيع أبعاد مقياس دافعية الإت٧از، حيث
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 وىذا يدؿ على صلبحية ات١قياس للتطبيق.
 ثبات المقياس:   - ب

 ( يبتُ معاملبت الارتباط بتُ الدرجة الكلية لكل بعد والدرجة الكلية ت١قياس دافعية الإت٧از23جدوؿ )

 طريقة حساب الثبات                 
 الأبعاد   

 جوت٘اف التجزئة النصفية كرونباخطريقة ألفا  

 0.67 0.67 0.65 التوجو ت٨و الإت٧از
 0.47 0.48 0.57 التوجو ت٨و الأناء
 0.42 0.42 0.36 التوجو ت٨و العمل
 0.78 0.57 0.78 الدرجة الكلية

السابق أف مقياس الدافعية وأبعاده الفرعية يتمتع بثبات ملبءـ سواءً بطريقة  اتٞدوؿيتضح من 
كرونباخ أو بالتجزئة النصفية لسبتَماف وبراوف أو بطريقة جوت٘اف، وبالتالي فات١قياس مناسب لأغراض ألفا  

 البحث اتٟالي.

ومن خلبؿ ما سبق عرضو يتضح أفَّ ات١قياس يتصف بالصدؽ والثبات، وبالتالي تٯكن الوثوؽ 
 اتٟالي.وتٯكن استخدامو بُ البحث بالبيانات وات١علومات التي يُستخدـ بُ تٚعها، 

 : الأساليب الإحصائية المستخدمة في البحث:خامساً 

إلى  الباحث يسعى والتي، وأىدافو وفروضومشكلة البحث  على بً تٖديد الأساليب الإحصائية بناءً 
دقيقة تٯكن و اتٟصوؿ على نتائج موضوعية من أجل و  ،صحة ىذه الفروض لاختبار إحصائياً  منها التحقق

 بُ استخداماً  الإحصائية البرامجمن  أكثر يعُد والذي ،SPSS برامج استخداـ لىإالباحث  تٞأالوثوؽ بها 
 :الإحصائية الآتيةالأساليب  بً استخداـ، و والاجتماعية العلوـ الإنسانية اؿت٣ بُ الإحصائي التحليل

 ..Pearson Correlation بتَسوفمعاملبت الارتباط  -1
 كرونباخ وجوت٘اف.ألفا معاملبت  -5

 تٟساب الصدؽ التمييزي (Z) النسبة اتٟرجة -6
 تٟساب دلالة الفروؽ بتُ متغتَات البحث.   (t-test)اختبار  -7
 من الاختبارات اللبمعلمية لعينتتُ مستقلتتُ. Mann- Whitney Uاختبار ماف وتتٍ  -5
  .(ANOVAتٖليل التباين أحادي الاتٕاه ) -6
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2مربع إيتا ) معامل -:
ηلتابعة.( تٟساب حجم تأثتَ البرنامج على ات١تغتَات ا 

 



 

 

 
 ثانيالفصل ال

 البحث نتائجومناقشة عرض 

 تمهيد
 أولًا: عرض النتائج.
 ثانياً: مناقشة النتائج

 : الاستنتاجات.ثالثاً 
 : التوصيات.رابعاً 

 : المقترحات.خامساً 
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 تمهيد:
ىذا الفصل عرضاً للنتائج التي بً التوصل إليها، وفقاً لأىداؼ البحث وفرضياتو، وذلك  ناوؿيت

ا بً إجراء عملية التحليل الإحصائي ت٢التي ضوء استجابات أفراد العينة على أدوات البحث، و بُ 
تفستَىا و  ض البحث،و تسلسل فر ل اً وعرض النتائج وفق (،SPSS)باستخداـ اتٟزمة الإحصائية 

التي السابقة نتائج الدراسات بُ ضوء الإطار النظري و مناقشتها واستخلبص دلالتها السيكولوجية و 
 النحو الآبٌ:على  هاتٯكن عرضو جريت بُ ىذا المجاؿ، أ

 :   بحثعرض نتائج الولًا: أ

إليو الدراسة وات١عاتٞات الإحصائية التي استخدمت للئجابة  تالتي توصل للنتائجيقدـ الفصل عرضاً 
الدراسات على تساؤلاتو وللتحقق من أىدافو وصحة فرضياتو، ويقدـ تفستَاً للنتائج بُ ضوء الإطار النظري و 

 السابقة، بالإضافة إلى عرض ت٣موعة من الاستنتاجات والتوصيات وات١قتًحات.

 الإجابة على التساؤل الرئيسي:
لى ودافعية الإت٧از لدى تؤثر استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية ع : ىلعلىوالذي ينص 

 :ؤلات الفرعية والفرضيات التاليةالتًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية ؟ وتتفرع عنو التسا اتطلبة كلي

 التساؤل الفرعي الأول: -
التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية  اتتوى الضغوط النفسية لدى طلبة كليوالذي ينص على:" ما مس

 اليمنية ؟"

وقد بً الاجابة على التساؤؿ أعلبه من خلبؿ ات١قارنة بتُ ات١توسط الفعلي للعينة ات١ذكورة، وبتُ 
(، وت٘ت 120=2×60البديل الأوسط ) ×للمقياس الذي يساوي عدد الفقرات ات١توسط الفرضي 

 ات١قارنة باستخداـ اختبار )ت( لعينة واحدة:
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 ( يبين مستوى الضغوط النفسية لدى طلبة كلية التربية الرياضية24جدول رقم )

 ات١قياس
ات١توسط الفعلي 

 للعينة
 الات٨راؼ ات١عياري

ات١توسط الفرضي 
 للمقياس

N ةقيم 
(t-test) 

 درجة اتٟرية
مستوى 
 الدلالة

 000. 69 36.58 70 22 3.76 16.46 الضغوط الأسرية
 000. 69 30.93 70 18 4.09 15.11 الضغوط ات١الية

 000. 69 35.39 70 18 3.99 16.87 الضغوط الدراسية
 000. 69 34.57 70 18 4.08 16.86 الضغوط الشخصية
 000. 69 35.14 70 22 4.60 19.33 الضغوط الاجتماعية
 000. 69 29.03 70 22 6.93 24.04 ضغوط بيئة اتٞامعة

 000. 69 42.93 70 120 21.18 108.67 الدرجة الكلية

( لصالح ات١توسط 0.01) )ت( دالة إحصائياً عند مستوى السابق أف قيمة اتٞدوؿيتضح من 
ت١توسط الفعلي لأفراد العينة، الذين تٯكن بدرجة دالة إحصائياً من ا أعلىالفرضي الذي تٯكن القوؿ بأنو 

وتٯكن توضيح ىذه النتيجة بالشكل بُ الضغوط النفسية وأبعاده منخفضة نسبياً،  درجتهمالقوؿ بأف 
 التالي:

 

 ( يوضح مستوى الضغوط النفسية لدى طلبة كلية التربية الرياضية10شكل رقم )
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لا توجـــد فـــروق ذات دلالـــة  التـــي مفادىـــا:". عـــرض النتـــائج الخاصـــة بالفرضـــية الفرعيـــة الأولـــى و 1
التربيـة  اتجـات الضـغوط النفسـية لـدى طلبـة كليـ( في متوسـطات در 0.05إحصائية عند مستوى )

  الرياضية في الجمهورية اليمنية تعزى )لمتغير الجنس والمرحلة الدراسية(".
اب دلالة الفروؽ ( لعينتتُ مستقلتتُ تٟسt-testوللتحقق من ىذا الفرض بً استخداـ اختبار )

)ذكور/ إناث(، كما  بُ متوسطات درجات الضغوط النفسية وأبعاده الفرعية وفقاً ت١تغتَ جنس ات١فحوص
( تٟساب دلالة الفروؽ بُ متوسطات درجات الضغوط النفسية ANOVA) بً استخداـ تٖليل التباين

 لنحو التالي:وأبعاده الفرعية وفقاً ت١تغتَ ات١ستوى الدراسي، وكانت النتائج على ا

 .الفروق في الضغوط النفسية بحسب متغير الجنس:1.1

 ( يبين دلالة الفروق في متوسطات درجات الضغوط النفسية وفقاً لمتغير الجنس )ذكور/ إناث(25جدول رقم )

الات٨راؼ  ات١توسط ف اتٞنس البعد
 ات١عياري

 درجة
(df) 

-t)قيمة 
test) 

مستوى 
 الدلالة الدلالة

الضغوط 
 ةالأسري

 3.9 16.4 46 ذكور
 غتَ داؿ 0.841 0.201- 68

 3.6 16.6 24 إناث

 الضغوط ات١الية
 3.7 15.0 46 ذكور

68 -0.199 0.843 
 غتَ داؿ

  4.8 15.3 24 إناث

الضغوط 
 الدراسية

 4.2 16.9 46 ذكور
68 0.057 0.954 

 غتَ داؿ

  3.7 16.8 24 إناث

الضغوط 
 الشخصية

 4.2 16.4 46 ذكور
68 -1.39 0.168 

 غتَ داؿ

  3.7 17.8 24 إناث

الضغوط 
 الاجتماعية

 4.8 19.3 46 ذكور
68 -0.061 0.952 

 غتَ داؿ

  4.3 19.4 24 إناث

ضغوط بيئة 
 اتٞامعة

 6.7 23 46 ذكور
 غتَ داؿ 0.081 1.77- 68

 7.0 26 24 إناث

 الدرجة الكلية
 21.1 107 46 ذكور

68 -0.91 0.364 
 غتَ داؿ

  21.4 111.9 24 إناث
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( بأنو" لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات درجات 25) يتضح من اتٞدوؿ رقم
الضغوط النفسية وأبعاده الفرعية لدى أفراد العينة وفقاً ت١تغتَ اتٞنس، حيث بلغت قيمة )ت( بُ الضغوط 

( 0.199قيمة )ت( بُ الضغوط ات١الية بػ) (، كما قدرت0.841( ومستوى دلالة )0.201الأسرية )
( ومستوى دلالة 0.057(، كما بلغت قيمة )ت( بُ الضغوط الدراسية )0.843ومستوى دلالة )

(، وكانت 0.168(، ومستوى دلالة )1.39(، وبلغت قيمة )ت( بُ الضغوط الشخصية )0.954)
بينما بلغت قيمة )ت( بُ  (،0.952(، ومستوى دلالة )0.061قيمة )ت( بُ الضغوط الاجتماعية )

(، وكانت قيمة )ت( بُ الدرجة الكلية للضغوط 0.081( ومستوى دلالة )1.77ضغوط بيئة اتٞامعة )
 (. 0.05(، وتٚيع القيم غتَ دالة إحصائياً عند مستوى )0.364(، ومستوى دلالة )0.91النفسية )

 . الفروق في الضغوط النفسية بحسب متغير المستوى الدراسي:2.1

 ( يبين دلالة الفروق في متوسطات درجات الضغوط النفسية وفقاً لمتغير المستوى الدراسي26دول رقم )ج

 الدلالة مستوى الدلالة   Fقيمة  مربع ات١توسط  df ت٣موع ات١ربعات ات١تغتَات

الضغوط 
 الأسرية

 17.3 3 51.9 بين المجموعات

داخل  غتَ دالة 0.305 1.23
 66 925.5 المجموعات

14.0 

  69 977.4 المجموع

 الضغوط ات١الية

 29.2 3 87.5 بين المجموعات

داخل  غتَ دالة 0.154 1.81
 المجموعات

1065.5 66 
16.1 

  69 1153.1 المجموع

الضغوط 
 الدراسية

 30.8 3 92.4 بين المجموعات

داخل  غتَ دالة 0.119 2.02
 المجموعات

1005.4 66 
15.2 

  69 1097.8 المجموع

الضغوط 
 الشخصية

 25.6 3 76.9 بين المجموعات

داخل  غتَ دالة 0.203 1.58
 المجموعات

1071.7 66 
16.2 

  69 1148.6 المجموع

الضغوط 
 الاجتماعية

 32.8 3 98.5 بين المجموعات

داخل  غتَ دالة 0.2 1.59
 66 1362.9 المجموعات

20.6 

  69 1461.4 المجموع
 غتَ دالة 0.426 0.94 45.3 3 135.8 بين المجموعاتضغوط بيئة 
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 الدلالة مستوى الدلالة   Fقيمة  مربع ات١توسط  df ت٣موع ات١ربعات ات١تغتَات
داخل  اتٞامعة

 المجموعات
3177.0 66 

48.1 

  69 3312.9 المجموع

الدرجة الكلية 
 للضغوط

 712.3 3 2136.8 بين المجموعات

داخل  غتَ دالة 0.191 1.63
 66 28814.7 المجموعات

436.6 

  69 30951.4 المجموع

( بأنو" لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات درجات 26) يتضح من اتٞدوؿ رقم
( Fالضغوط النفسية وأبعاده الفرعية لدى أفراد العينة وفقاً ت١تغتَ ات١ستوى الدراسي، حيث بلغت قيمة )

ت١الية ( بُ الضغوط اF(، كما قدرت قيمة )0.305( ومستوى دلالة )1.23بُ الضغوط الأسرية )
( ومستوى 2.02( بُ الضغوط الدراسية )F(، كما بلغت قيمة )0.154( ومستوى دلالة )1.81بػ)

(، 0.203(، ومستوى دلالة )1.58( بُ الضغوط الشخصية )F(، وبلغت قيمة )0.119دلالة )
( بُ F(، بينما بلغت قيمة )0.2(، ومستوى دلالة )1.59( بُ الضغوط الاجتماعية )Fوكانت قيمة )

( بُ الدرجة الكلية للضغوط F(، وكانت قيمة )0.426( ومستوى دلالة )94.وط بيئة اتٞامعة )ضغ
(، 0.05(، وتٚيع القيم أكبر من مستوى الدلالة الفرضية )0.191(، ومستوى دلالة )1.63النفسية)

وىذا يعتٍ قبوؿ الفرضية الصفرية أي لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات درجات 
 غوط النفسية وأبعاده الفرعية لدى أفراد العينة وفقاً ت١تغتَ ات١ستوى الدراسي. الض

لا توجد فروق ذات دلالة :".عرض النتائج الخاصة بالفرضية الفرعية الثانية والتي مفادىا2
في متوسطات درجات استخدام استراتيجيات مواجهة الضغوط   (0.05)إحصائية عند مستوى

مواجهة المواجهة الفعالة، البحث عن الدعم الاجتماعي، التجنب، ال)حل المشكلة،  النفسية
التربية الرياضية في الجمهورية اليمنية تعزى لمتغير الجنس والمستوي  اتالانفعالية( لدى طلبة كلي

 الدراسي".
( لعينتتُ مستقلتتُ تٟساب دلالة الفروؽ t-test) وللتحقق من ىذا الفرض بً استخداـ اختبار

كما ت درجات الضغوط النفسية وأبعاده الفرعية وفقاً ت١تغتَ جنس ات١فحوص )ذكور/ إناث(،  بُ متوسطا
بُ متوسطات درجات استًاتيجيات ( تٟساب دلالة الفروؽ ANOVAبً استخداـ تٖليل التباين )

 لتالي:مواجهة الضغوط النفسية وأبعاده الفرعية وفقاً ت١تغتَ ات١ستوى الدراسي، وكانت النتائج على النحو ا
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 .الفروق في استراتيجيات مواجهة الضغوط النفسية بحسب متغير الجنس: 1.2
 

( لعينتتُ مستقلتتُ تٟساب دلالة الفروؽ بُ متوسطات درجات t-test) بً استخداـ اختبار
وكانت النتائج كما ىي بُ الضغوط النفسية وأبعاده الفرعية وفقاً ت١تغتَ جنس ات١فحوص )ذكور/ إناث(،

 لتالي:اتٞدوؿ ا

 

 ( يبين دلالة الفروق في متوسطات درجات استراتيجيات مواجهة الضغوط النفسية27جدول رقم ) 

 وفقاً لمتغير الجنس )ذكور/ إناث( 

 ات١توسط N اتٞنس البعد
الات٨راؼ 
 ات١عياري

 درجة 
(df) 

 قيمة
(t-test) 

مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

 استًاتيجية حل ات١شكلة
 3.63 18.98 46 ذكور

 غتَ داؿ 0.22 1.24- 68
 3.40 20.08 24 إناث

استًاتيجية ات١واجهة 
 الفعالة

 3.71 17.67 46 ذكور
 غتَ داؿ 0.29 1.06- 68

 3.75 18.67 24 إناث

استًاتيجية البحث عن 
 الدعم الاجتماعي

 3.86 17.74 46 ذكور
 غتَ داؿ 0.14 1.51- 68

 2.39 19.04 24 إناث

 لتجنباستًاتيجية ا
 3.99 17.13 46 ذكور

 غتَ داؿ 0.03 2.16- 68
 3.93 19.29 24 إناث

استًاتيجية ات١واجهة 
 الانفعالية

 3.62 17.93 46 ذكور
 غتَ داؿ 0.73 0.35- 68

 3.54 18.25 24 إناث

 الدرجة الكلية
 16.54 89.46 46 ذكور

 غتَ داؿ 0.13 1.52- 68
 12.75 95.33 24 إناث

( بأنو"لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات درجات 27) ضح من اتٞدوؿ رقميت
استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية وأبعاده الفرعية لدى أفراد العينة وفقاً ت١تغتَ اتٞنس، حيث بلغت 

(، كما قدرت قيمة )ت( بُ 0.22( ومستوى دلالة )1.24قيمة )ت( بُ استًاتيجية حل ات١شكلة )
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(، كما بلغت قيمة )ت( بُ استًاتيجية 0.29( ومستوى دلالة )1.06-ستًاتيجية ات١واجهة الفعالة بػ)ا
(، وبلغت قيمة )ت( بُ استًاتيجية 0.14( ومستوى دلالة )1.51الدعم الاجتماعي )البحث عن 

(، وكانت قيمة )ت( استًاتيجية ات١واجهة الانفعالية 0.03(، ومستوى دلالة )2.16التجنب )
لاستًاتيجيات مواجهة  الكلية(، وكانت قيمة )ت( بُ الدرجة 0.73(، ومستوى دلالة )0.35)

(، وتٚيع القيم غتَ دالة إحصائياً عند مستوى 0.13(، ومستوى دلالة )1.52الضغوط النفسية )
(0.05.) 

أف الطلبب أكثر الاستًاتيجيات استخداما كانت استًاتيجية حل  النتائجكما يتضح من 
(، بينما كاف 3.63( وبات٨راؼ معياري )18.98الذكور ) دحيث بلغ متوسط الاستخداـ عن ات١شكلة،

(، وتأبٌ بعدىا استًاتيجية ات١واجهة الانفعالية 3.40( بات٨راؼ معياري )20.08ات١توسط عند الإناث )
جنب (، بينما كانت عند الإناث استًاتيجية الت3.62( وات٨راؼ معياري )17.93عند الذكور تٔتوسط )

(، وجاءت ثالثاً بُ التًتيب استًاتيجية البحث عن الدعم 3.93( وات٨راؼ معياري )19.29تٔتوسط )
( بات٨راؼ معياري 17.74اتٟسابي عند الذكور ) الاجتماعي عند اتٞنستُ، حيث بلغ ات١توسط

ت (، وقد جاء2.39( وات٨راؼ معياري )19.04(، بينما كاف ات١توسط اتٟسابي عند الإناث )3.86)
استًاتيجية ات١واجهة الفعالة بُ التًتيب الرابع عند اتٞنستُ، حيث بلغ ات١توسط اتٟسابي عند الذكور 

( بات٨راؼ معياري 18.67(، وعند الإناث بلغ ات١توسط )3.71( وات٨راؼ معياري )17.67)
 (17.13(، وجاءت بُ ات١رتبة الأختَة استًاتيجية التجنب عند الذكور تٔتوسط حسابي )3.75)

(، بينما استًاتيجية ات١واجهة الانفعالية أخر ما يتم استخدمو من قبل الإناث بُ 3.99وات٨راؼ معياري )
(، وتٯكن 3.54( وبات٨راؼ معياري )18.25مواجهة الضغوط النفسية حيث بلغ ات١توسط اتٟسابي )

 توضيح ىذه النتيجة بالشكل التالي:
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 ات درجات استراتيجيات مواجهة الضغوط النفسيةدلالة الفروق في متوسط يوضح( 11رقم ) شكل 

 وفقاً لمتغير الجنس )ذكور/ إناث( 

 . الفروق في استراتيجيات مواجهة الضغوط النفسية بحسب متغير المستوى الدراسي:2.2
بُ متوسطات درجات ( تٟساب دلالة الفروؽ ANOVAبً استخداـ تٖليل التباين )
وأبعاده الفرعية وفقاً ت١تغتَ ات١ستوى الدراسي، وكانت النتائج على استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية 

 النحو التالي:

 مواجهة وفقاً لمتغير المستوى الدراسياليبين دلالة الفروق في متوسطات درجات استراتيجيات ( 28جدول رقم )

 المتغيرات
مجموع 
 المربعات

df  قيمة  مربع المتوسطF   
مستوى 
 الدلالة

 الدلالة

تيجية حل استًا
 ات١شكلة

 5.81 3 17.42 بين المجموعات
 13.04 66 860.65 داخل المجموعات غتَ دالة 0.72 0.45

  69 878.07 المجموع

استًاتيجية 
 ات١واجهة الفعالة

 20.46 3 61.38 بين المجموعات
 13.57 66 895.61 داخل المجموعات غتَ دالة 0.22 1.51

  69 956.99 المجموع

استًاتيجية البحث 
عن الدعم 

 5.82 3 17.46 بين المجموعات
 12.29 66 811.12 داخل المجموعات غتَ دالة 0.7 0.47

  69 828.59 المجموع
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 المتغيرات
مجموع 
 المربعات

df  قيمة  مربع المتوسطF   
مستوى 
 الدلالة الدلالة

 الاجتماعي

 استًاتيجية التجنب
 9.47 3 28.42 بين المجموعات

 16.93 66 1117.43 داخل المجموعات غتَ دالة 0.64 0.56
  69 1145.84 المجموع

 استًاتيجية 
 ات١واجهة الانفعالية

 2.96 3 8.87 بين المجموعات
 13.21 66 872.00 داخل المجموعات غتَ دالة 0.88 0.22

  69 880.87 المجموع

الدرجة الكلية 
 للمقياس

 102.16 3 306.48 بين المجموعات
 246.74 66 16284.96 داخل المجموعات غتَ دالة 0.74 0.41

 5.81 69 16591.44 المجموع

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات ( بأنة"28) يتضح من اتٞدوؿ رقم
درجات الضغوط النفسية وأبعاده الفرعية لدى أفراد العينة وفقاً ت١تغتَ ات١ستوى الدراسي، حيث بلغت 

( بُ Fقدرت قيمة ) كما(، 0.72لة )( ومستوى دلا0.45( بُ استًاتيجية حل ات١شكلة )Fقيمة )
( استًاتيجية F(، كما بلغت قيمة )0.22( ومستوى دلالة )1.51استًاتيجية ات١واجهة الفعالة بػ)

( بُ استًاتيجية F(، وبلغت قيمة )0.7( ومستوى دلالة )0.47البحث عن الدعم الاجتماعي )
تًاتيجية ات١واجهة الفعالة ( بُ اسF(، وكانت قيمة )0.64(، ومستوى دلالة )0.56التجنب )

( بُ الدرجة الكلية لاستًاتيجيات مواجهة F(، بينما بلغت قيمة )0.88(، ومستوى دلالة )0.22)
(، وتٚيع القيم غتَ دالة إحصائياً عند مستوى 0.74( ومستوى دلالة )0.41الضغوط النفسية )

جد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند لا تو (، وبالتالي قبوؿ الفرضية الصفرية التي تشتَ إلى أنو 0.05)
بُ متوسطات درجات استخداـ استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية: )حل   (0.05)مستوى

  ةب، ات١واجهة الانفعالية( لدى طلبات١شكلة، ات١واجهة الفعالة، البحث عن الدعم الاجتماعي، التجن
 .رحلة الدراسيةالتًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية تعزى ت١تغتَ ات١ اتكلي

 الإجابة على السؤال الثاني:

والذي ينص على:" ما مستوى دافعية الإنجاز لدى طلبة كلية التربية الرياضية في 
 الجمهورية اليمنية ؟
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أعلبه من خلبؿ ات١قارنة بتُ ات١توسط الفعلي للعينة ات١ذكورة، وبتُ  التساؤؿوقد بً الاجابة على 
(، وت٘ت ات١قارنة 32=2×16البديل الأوسط ) ×يساوي عدد الفقرات ات١توسط الفرضي للمقياس الذي 

 باستخداـ اختبار )ت( لعينة واحدة:

 التربية الرياضية اتتوى دافعية الإنجاز لدى طلبة كلي( يبين مس29جدول رقم )

 ات١قياس
ات١توسط الفعلي 

 للعينة
الات٨راؼ 
 ات١عياري

ات١توسط الفرضي 
 للمقياس

N 
 قيمة

 (t-test) 
 درجة
 اتٟرية

مستوى 
 الدلالة

 0.000 69 30.69 70 30 9.48 34.77 الدرجة الكلية

( لصالح ات١توسط 001.السابق أف قيمة )ت( دالة إحصائياً عند مستوى ) اتٞدوؿيتضح من 
من ات١توسط الفعلي لأفراد العينة، الذين تٯكن  إحصائياً الفرضي الذي تٯكن القوؿ بأنو أعلى بدرجة دالة 

 ىذه النتيجة بالشكل التالي: درجتهم بُ دافعية الإت٧از مرتفعة نسبياً، وتٯكن توضيحالقوؿ بأف 

 

 التربية الرياضية اتلدى طلبة كلي ( يوضح مستوى دافعية الإنجاز12شكل رقم )

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند  :":والتي مفادىا عرض النتائج الخاصة بالفرضية الثالثة .3
التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية  اتجات دافعية الإت٧از لدى طلبة كلي متوسطات در ( ب0.05ُمستوى )

 اليمنية تعزى )ت١تغتَ اتٞنس وات١رحلة الدراسية(". 
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( لعينتتُ مستقلتتُ تٟساب دلالة الفروؽ t-testوللتحقق من ىذا الفرض بً استخداـ اختبار )
س ات١فحوص )ذكور/ إناث(، كما بً استخداـ تٖليل بُ متوسطات درجات دافعية الإت٧از وفقاً ت١تغتَ جن

( تٟساب دلالة الفروؽ بُ متوسطات درجات دافعية الات٧از وفقاً ت١تغتَ ات١ستوى ANOVAالتباين )
 الدراسي، وكانت النتائج على النحو التالي:

 الفروق في درجات دافعية الإنجاز بحسب متغير الجنس: .1.3
 روق في متوسطات درجات دافعية الإنجاز وفقاً لمتغير الجنس )ذكور/ إناث(( يبين دلالة الف30جدول رقم )

الات٨راؼ  ات١توسط ف اتٞنس البعد
 ات١عياري

 درجة اتٟرية
(df) 

-t)قيمة 
test) 

مستوى 
 الدلالة الدلالة

 دافعية الإت٧از
 9.86 33.93 46 ذكور

 غتَ داؿ 0.31 1.023- 68
 8.68 36.38 24 إناث

"لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات درجات  ( بأنة30) دوؿ رقميتضح من اتٞ
دافعية الإت٧از لدى أفراد العينة وفقاً ت١تغتَ اتٞنس، حيث بلغت قيمة )ت( بُ الدرجة الكلية للدافعية 

(، وبالتالي 0.05(، وىي قيمة غتَ دالة إحصائياً عند مستوى )0.31( ومستوى دلالة )1.023)
( بُ 0.05ضية الصفرية التي تشتَ إلى أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى )قبوؿ الفر 

التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية تعزى ت١تغتَ  اتجات دافعية الإت٧از لدى طلبة كليمتوسطات در 
 اتٞنس )ذكور/ إناث(، وتٯكن توضيح ىذه النتيجة بالشكل التالي:  
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 دلالة الفروق في متوسطات درجات دافعية الإنجاز وفقاً لمتغير الجنس )ذكور/ إناث(( يوضح 13شكل رقم )

 . الفروق في درجات دافعية الإنجاز بحسب بحسب متغير المستوى الدراسي:2.3
 ( يبين دلالة الفروق في متوسطات درجات الإنجاز وفقاً لمتغير المستوى الدراسي31جدول رقم ) 

 المتغيرات
مجموع 

 تالمربعا
df  قيمة  مربع المتوسطF   مستوى الدلالة 

 الدلالة

دافعية 
 الإنجاز

 82.47 3 247.42 بين المجموعات

 غير دالة 0.439 0.915
داخل 

 المجموعات
5950.93 

66 
90.17 

  69 6198.34 المجموع

ت ( بأنة" لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات درجا31) يتضح من اتٞدوؿ رقم
( بُ الدرجة الكلية Fدافعية الإت٧از لدى أفراد العينة وفقاً ت١تغتَ ات١ستوى الدراسي، حيث بلغت قيمة )

(، وىي قيمة غتَ دالة إحصائياً عند مستوى 0.439( ومستوى دلالة )0.915لدافعية الإت٧از )
لالة إحصائية عند (، وبالتالي قبوؿ الفرضية الصفرية التي تشتَ إلى أنو لا توجد فروؽ ذات د0.05)

التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية  اتجات دافعية الإت٧از لدى طلبة كلي( بُ متوسطات در 0.05مستوى )
 الرابع(. -الثالث -الثالٍ -اليمنية تعزى ت١تغتَ ات١ستوى الدراسي )الأوؿ

علـى كلة لا تـؤثر اسـتراتيجية حـل المشـ:" عرض النتائج الخاصة بالفرضية الرابعة والتـي مفادىـا. 4
 ". .التربية الرياضية في الجمهورية اليمنية اتدافعية الإنجاز لدى طلبة كلي

تٟساب الارتباط  (Pearson)بً استخداـ معامل الارتباط بتَسوف  الفرضوللتحقق من ىذا 
 -Eta) (2ηبتُ استًاتيجية حل ات١شكلة ودافعية الإت٧از، وللتأكد من قوة التأثتَ بً استخداـ مربع إيتا )

Squared):وكانت النتائج على النحو التالي ، 

 البحثالمشكلات ودافعية الإنجاز لدى عينة  حل ( يبين العلاقة بين استراتيجية32جدول رقم )

 حجم التأثتَ الدلالة مستوى الدلالة معامل الارتباط الات٨راؼ ات١عياري ات١توسط اتٟسابي استًاتيجية

 3.57 19.36 حل ات١شكلة
 022. غتَ داؿ 0.982 0.003-

 9.48 34.77 دافعية الإت٧از
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بأنو" لا توجد علبقة ارتباطية بتُ استًاتيجية حل ات١شكلة ودافعية  (32) رقم يتضح من اتٞدوؿ
(، 0.982( ومستوى دلالة )0.003-) الات٧از لدى أفراد العينة، حيث بلغ معامل ارتباط بتَسوف

( وىو تأثتَ منخفض، 0.022(، وبلغ حجم التأثتَ )0.05وىي قيمة أكبر من القيمة الفرضية )
طلبة   وبالتالي القبوؿ بالفرضية الصفرية بأنو لا تؤثر استًاتيجية حل ات١شكلة على دافعية الإت٧از لدى

 ، وتٯكن توضيح ىذه النتيجة بالشكل التالي:التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية اتكلي
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 بحثالنجاز لدى عينة ت ودافعية الإ( يوضح العلاقة بين استراتيجية حل المشكلا14شكل رقم )

لا تؤثر استراتيجية المواجهة الفعالة :"والتي مفادىا عرض النتائج الخاصة بالفرضية الخامسة. 5
 .التربية الرياضية في الجمهورية اليمنية" اتعلى دافعية الإنجاز لدى طلبة كلي

( تٟساب الارتباط Pearsonمعامل الارتباط بتَسوف ) استخداـن ىذا الفرض بً وللتحقق م
 (2ηبتُ استًاتيجية ات١واجهة الفعالة ودافعية الإت٧از، وللتأكد من قوة التأثتَ بً استخداـ مربع إيتا )

(Eta- Squared):وكانت النتائج على النحو التالي ، 

 بحثنجاز لدى عينة الة المواجهة الفعالة ودافعية الإ( يبين العلاقة بين استراتيجي33جدول رقم )

الات٨راؼ  ات١توسط اتٟسابي استًاتيجية
 ات١عياري

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 حجم التأثتَ الدلالة الدلالة

 3.72 18.01 ات١واجهة الفعالة
 0.016 غتَ داؿ 0.5 0.082-

 9.48 34.77 دافعية الإت٧از
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نو" لا توجد علبقة ارتباطية بتُ استًاتيجية ات١واجهة الفعالة ( بأ33) يتضح من اتٞدوؿ رقم
( ومستوى دلالة 0.082-ودافعية الات٧از لدى أفراد العينة، حيث بلغ معامل ارتباط بتَسوف )

( وىو تأثتَ 0.016(، وبلغ حجم التأثتَ )0.05(، وىي قيمة أكبر من القيمة الفرضية )0.982)
على دافعية الإت٧از لا تؤثر استًاتيجية ات١واجهة الفعالة  ية الصفرية بأنووبالتالي القبوؿ بالفرض منخفض،

 ، وتٯكن توضيح ىذه النتيجة بالشكل التالي:التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية اتلدى طلبة كلي
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 لبحثا نجاز لدى عينةفعية الإ( يوضح العلاقة بين استراتيجية المواجهة الفعالة ودا15شكل رقم )

" لا تؤثر استراتيجية البحث عن الدعم :والتي مفادىا عرض النتائج الخاصة بالفرضية السادسة. 6
 .التربية الرياضية في الجمهورية اليمنية" اتجاز لدى طلبة كليالاجتماعي على دافعية الإن

تٟساب الارتباط  (Pearson)معامل الارتباط بتَسوف  استخداـوللتحقق من ىذا الفرض بً 
وللتأكد من قوة التأثتَ بً استخداـ مربع ودافعية الإت٧از،  البحث عن الدعم الاجتماعيبتُ استًاتيجية 

 ، وكانت النتائج على النحو التالي:(Eta- Squared) (2ηإيتا )

 البحثنجاز لدى عينة ث عن الدعم الاجتماعي ودافعية الإ( يبين العلاقة بين استراتيجية البح34جدول رقم ) 

 استًاتيجية
 ات١توسط اتٟسابي

الات٨راؼ 
 ات١عياري

 معامل الارتباط
مستوى 
 الدلالة

 الدلالة
حجم 
 التأثتَ

 3.47 18.19 البحث عن الدعم الاجتماعي
 032. غتَ داؿ 0.774 0.035-

 9.48 34.77 دافعية الإت٧از
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 استًاتيجية البحث عن الدعم الاجتماعيية بتُ يتبتُ من اتٞدوؿ السابق أنو لا توجد علبقة ارتباط
( ومستوى دلالة 0.035-ودافعية الات٧از لدى أفراد العينة، حيث بلغ معامل ارتباط بتَسوف )

( وىو تأثتَ 0.032(، وبلغ حجم التأثتَ )0.05(، وىي قيمة أكبر من القيمة الفرضية )0.774)
على لا تؤثر استًاتيجية البحث عن الدعم الاجتماعي  وبالتالي القبوؿ بالفرضية الصفرية بأنو منخفض،

، وتٯكن توضيح ىذه النتيجة التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية اتدافعية الإت٧از لدى طلبة كلي
 بالشكل التالي:

 
 بحث( يوضح العلاقة بين استراتيجية البحث عن الدعم الاجتماعي ودافعية الانجاز لدى عينة ال16شكل رقم )

على دافعية " لا تؤثر استراتيجية التجنب :. عرض النتائج الخاصة بالفرضية السابعة والتي مفادىا7
 .التربية الرياضية في الجمهورية اليمنية" اتالإنجاز لدى طلبة كلي

تٟساب الارتباط  (Pearson)وللتحقق من ىذا الفرض بً استخداـ معامل الارتباط بتَسوف 
 -Eta) (2ηوللتأكد من قوة التأثتَ بً استخداـ مربع إيتا )ودافعية الإت٧از،  جنبالبحث التبتُ استًاتيجية 

Squared):وكانت النتائج على النحو التالي ، 

 بحثنجاز لدى عينة الين استراتيجية التجنب ودافعية الإ( يبين العلاقة ب35جدول رقم )

 استًاتيجية
 الات٨راؼ ات١عياري ات١توسط اتٟسابي

معامل 
 طالارتبا

مستوى 
 الدلالة

 حجم التأثتَ الدلالة

 4.08 17.87 التجنب
 0.064 غتَ داؿ 0.858 0.022

 9.48 34.77 دافعية الإت٧از
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ت٧از لدى ودافعية الإ التجنباستًاتيجية يتبتُ من اتٞدوؿ السابق أنو لا توجد علبقة ارتباطية بتُ 
(، وىي قيمة أكبر من 0.858مستوى دلالة )( و 0.022أفراد العينة، حيث بلغ معامل ارتباط بتَسوف )

وبالتالي القبوؿ بالفرضية ( وىو تأثتَ منخفض، 0.064(، وبلغ حجم التأثتَ )0.05القيمة الفرضية )
التًبية الرياضية بُ  اتعلى دافعية الإت٧از لدى طلبة كليلا تؤثر استًاتيجية التجنب  الصفرية بأنو

 النتيجة بالشكل التالي:، وتٯكن توضيح ىذه اتٞمهورية اليمنية

 
 البحثنجاز لدى عينة ( يوضح العلاقة بين استراتيجية التجنب ودافعية الإ17شكل رقم )

" لا تؤثر استراتيجية المواجهة الانفعالية :الثامنة والتي مفادىا عرض النتائج الخاصة بالفرضية. 8
 .ورية اليمنية"التربية الرياضية في الجمه اتعلى دافعية الإنجاز لدى طلبة كلي

تٟساب الارتباط  (Pearson)وللتحقق من ىذا الفرض بً استخداـ معامل الارتباط بتَسوف 
 (2ηوللتأكد من قوة التأثتَ بً استخداـ مربع إيتا )ودافعية الإت٧از،  الانفعاليةاستًاتيجية ات١واجهة بتُ 

(Eta- Squared):وكانت النتائج على النحو التالي ، 

 بحثال نجاز لدى عينةالمواجهة الانفعالية ودافعية الإ يبين العلاقة بين استراتيجية (36جدول رقم )

 استًاتيجية
ات١توسط 
 الات٨راؼ ات١عياري اتٟسابي

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 حجم التأثتَ الدلالة الدلالة

 3.57 18.04 ات١واجهة الانفعالية
 002. غتَ داؿ 0.423 0.097-

 9.48 34.77 دافعية الإت٧از
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 استًاتيجية ات١واجهة الانفعاليةلا توجد علبقة ارتباطية بتُ  ( بأنو"37) يتضح من اتٞدوؿ رقم
( ومستوى دلالة 0.097-ودافعية الات٧از لدى أفراد العينة، حيث بلغ معامل ارتباط بتَسوف )

و تأثتَ ( وى0.002(، وبلغ حجم التأثتَ )0.05(، وىي قيمة أكبر من القيمة الفرضية )0.423)
على دافعية الإت٧از وبالتالي القبوؿ بالفرضية الصفرية بأنو لا تؤثر استًاتيجية ات١واجهة الانفعالية منخفض، 

 ، وتٯكن توضيح ىذه النتيجة بالشكل التالي:التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية اتلدى طلبة كلي

 
 نجاز لدى عينة الدراسةالانفعالية ودافعية الإالمواجهة  ( يوضح العلاقة بين استراتيجية18شكل رقم )

لى لاتؤثر استراتيجيات مواجهة الضغوط النفسية ع ":عرض نتائج الفرضية العامة والتي مفادىا. 9
 التربية الرياضية في الجمهورية اليمنية" اتودافعية الإنجاز لدى طلبة كلي

درجة الكلية لاستًاتيجيات مواجهة حساب العلبقة الارتباطية بتُ ال وللتحقق من ىذا الفرض بً
تٟساب قوة ىذه  (Eta- Squared) (2ηالضغوط النفسية ودافعية الإت٧از، واستخداـ مربع إيتا )

 العلبقة، وكانت النتائج على النحو التالي:
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از لدى عينة نجواجهة الضغوط النفسية ودافعية الإلاستراتيجيات مالعلاقة بين الدرجة الكلية  يبين( 37جدول رقم )
 بحثال

 الدرجة الكلية
ات١توسط 
 اتٟسابي

الات٨راؼ 
 ات١عياري

معامل 
 الارتباط

مستوى 
 الدلالة

حجم  الدلالة
 التأثتَ

لاستًاتيجيات مواجهة 
 الضغوط النفسية

91.47 9.48 
 0.033 غتَ داؿ 0.713 0.045-

 15.51 34.77 دافعية الإت٧از

جد علبقة ارتباطية بتُ الدرجة الكلية لاستًاتيجيات ( بأنو"لا تو 37) يتضح من اتٞدوؿ رقم
( 0.045-مواجهة الضغوط ودافعية الات٧از لدى أفراد العينة، حيث بلغ معامل ارتباط بتَسوف )

(، وبلغ حجم التأثتَ 0.05(، وىي قيمة أكبر من القيمة الفرضية )0.713ومستوى دلالة )
لا تؤثر استًاتيجيات مواجهة  لفرضية الصفرية بأنووبالتالي القبوؿ با( وىو تأثتَ منخفض، 0.033)

، وتٯكن التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية اتعلى دافعية الإت٧از لدى طلبة كليالضغوط النفسية 
 توضيح ىذه النتيجة بالشكل التالي:

 
نجاز لدى عينة دافعية الإو مواجهة الضغوط النفسية ( يوضح العلاقة بين الدرجة الكلية لاستراتيجيات 19شكل رقم )

 بحثال
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 : مناقشة النتائج: ثانياً 

تؤثر استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية على  لا :"مناقشة نتائج الفرضية العامة والتي مفادىا.1
دافعية الإت٧از لدى طلبب  كليات التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية بُ اتٞمهورية  وتتفرع من 

 رضيات الفرعية التالية:التساؤؿ العاـ الف
لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند  :"والتي مفادىا .مناقشة نتائج الفرضية الفرعية الأولى1.1

التًبية الرياضية بُ  اتجات الضغوط النفسية لدى طلبة كلي( بُ متوسطات در 0.05مستوى )
 اتٞمهورية اليمنية تعزى )ت١تغتَ اتٞنس وات١رحلة الدراسية(". 

  الفروق في الضغوط النفسية بحسب متغير الجنس:. 1.1.1
( التي توضح بأنو" لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ 25) تشتَ نتائج اتٞدوؿ رقم

 .متوسطات درجات الضغوط النفسية وأبعاده الفرعية لدى أفراد العينة وفقاً ت١تغتَ اتٞنس"

( بانو 2009) حياة النابلسي ودراسة (،2009) ذه النتيجة مع دراسة نواؿ السيدوتتماشي ى
 .)ذكور، واناث( توجد فروؽ بُ متوسطات الضغوط النفسية بتُ اتٞنستُ لا

حصائيا إنو لاتوجد فروؽ دالة أ(2009) مودت٤،  ت٤مود،  غيث نتائج دراسةظهرت أكما 
 متغتَ اتٞنس بُ الضغوط النفسية. إلىتعزي 

نو لاتوجد فروؽ ذات أ( 1995) الله راسة عبد(، ود1994) من العقرباوي وتؤكد دراسة كلٍ  
 دلالة احصائية تعود ت١تغتَ اتٞنس.

قل من أدراسة للجنستُ بشكل عاـ منخفضة و ف الضغوط النفسية لعينة الألى إويري الباحث 
غوط النفسية بتُ الذكور بعاد الضأط بيئة اتٞامعة مع اختلبؼ ترتيب ات١توسط الفرضي عدا ضغو 

 ناث.والإ

 لفروق في الضغوط النفسية بحسب متغير المستوى الدراسي:ا. 2.1.1
التي توضح أنو"لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ  (26) تشتَ نتائج اتٞدوؿ رقم 

 .متوسطات درجات الضغوط النفسية وأبعاده الفرعية لدى أفراد العينة وفقاً ت١تغتَ ات١ستوى الدراسي"

 اويالعقرب ودراسة ،(1993) ات١لك بدوع ت٤مد من وتتفق ىذه النتيجة مع دراسة كلٍ 
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و ات١ؤىل أعلمتُ التعليمية حصائيا بتُ ات١إتوجد فروؽ دالة  لا نوأظهرت النتائج أحيث  ،(1994)
 توصلت دراستو الى عدـ التي (2005) اتٟجار تتعارض نتيجة ىذه الدراسة مع دراسة، بينما الدراسي

 الدراسية النفسية، عدا الضغوط الضغوط مستوى بُ ةالطلب بتُ إحصائية دلالة ذات فروؽ وجود
 ات١ستوى الرابع. لصالح اتٞامعي ت١تغتَ ات١ستوى تعزى اتٞامعة بيئة وضغوط

قل من أف الضغوط النفسية لعينة الدراسة للجنستُ بشكل عاـ منخفضة و ألى إويري الباحث 
ية بشكل عاـ حيث لضغوط النفسبعاد اأات١توسط الفرضي عدا ضغوط بيئة اتٞامعة مع اختلبؼ ترتيب 

ما الضغوط الشخصية أضغوط بيئة اتٞامعة، وحلت بات١رتبة الثانية الضغوط الدراسية.  ولىحلت بات١رتبة الأ
ما الضغوط ات١الية فكانت أالاجتماعية بُ ات١رتبة الرابعة، فحلت بات١رتبة الثالثة، كما جاءت الضغوط 

 ختَة.بُ ات١رتبة السادسة والأ سريةالأ بات١رتبة ات٠امسة، وحلت الضغوط

و درجة قليلة أف بعض الضغط النفسي أوزملبئها  (maddi) مادي وىذا يتماشي مع ماذكرتة
لقضايا حياتو ورتٔا تشعرة بالاثارة ات١متعة والسعادة وتٖرر  وتٛاسةمنو ضروري تٟياة الفرد واستمرار نشاطو 

 (.maddi, et al. 1999) قدراتو الابداعية

تٍ قبوؿ الفرضية الصفرية أي أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات وىذا يع
لذا تم درجات الضغوط النفسية وأبعاده الفرعية لدى أفراد العينة وفقاً ت١تغتَ اتٞنس وات١ستوى الدراسي. 

 قبول الفرضية. 

ذات دلالة إحصائية عند لا توجد فروؽ  :"والتي مفادىا.مناقشة نتائج الفرضية الفرعية الثانية 2.1
)حل  بُ متوسطات درجات استخداـ استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية  (0.05)مستوى

واجهة الانفعالية( لدى طلبة  ات١شكلة، ات١واجهة الفعالة، البحث عن الدعم الاجتماعي، التجنب، ات١
 توي الدراسي". التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية تعزى ت١تغتَ اتٞنس وات١س اتكلي

 الفروق في استراتيجيات مواجهة الضغوط النفسية بحسب متغير الجنس:. 1.2.1
( التي توضح بأنو" لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ 27) تشتَ نتائج اتٞدوؿ رقم

متوسطات درجات استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية وأبعاده الفرعية لدى أفراد العينة وفقاً ت١تغتَ 
 .اتٞنس"
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 ودراسة ات٢لبلي ،(2004) ةجود(، ودراسة 2004) ىنت وايفانز سةاوتتفق نتيجة ىذه الدراسة مع در 
حيث كانت نتائج ىذة الدراسات (، 2005ودراسة باستتُ ) ،(2003) (، ودراسة شريف2009)
ليب ساأناث بُ ة الذكور ومتوسط درجة الإتوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسط درج لا نوأ

 فراد العينة.أات١واجهو لدي 

والتي (، 2005دراسة  ابو عراـ )و   ،(2004) الزيود وتتعارض نتيجو ىذه الدراسة مع دراسة
أظهرت نتائج ىذه الدراستتُ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بُ استًاتيجيات التعامل مع الضغوط 

 لدى الطلبة تعزى إلى متغتَ اتٞنس. 

حل  أكثر الاستًاتيجيات استخدامها الطلبب ىي استًاتيجية كما يتضح من النتائج أف
، وتأبٌ بعدىا استًاتيجية ات١واجهة الانفعالية بات١رتبة الثانية، وجاءت ولىات١شكلة حيث حلت بات١رتبة الأ

ثالثاً بُ التًتيب استًاتيجية البحث عن الدعم الاجتماعي، وحلت استًاتيجية ات١واجهة الفعالة بُ التًتيب 
 ابع، وجاءت بُ ات١رتبة الأختَة استًاتيجية التجنب.الر 

، وتأبٌ بعدىا استًاتيجية ولىما بالنسبة للئناث فقد حلت استًاتيجية حل ات١شكلة بات١رتبة الأأ
ما أالتجنب، بات١رتبة الثانية، وجاءت ثالثاً بُ التًتيب استًاتيجية البحث عن الدعم الاجتماعي، 

استًاتيجية ات١واجهة فحلت بُ التًتيب الرابع، وجاءت بُ ات١رتبة الأختَة  استًاتيجية ات١واجهة الفعالة
 الانفعالية.

 فأ لىإ هانتائج شارتوالتي أ( 1991)ولويس فريدنبرج دراسةإليو  توصلتوىذا تٮتلف مع ما 
 ماأ ،ت٬ابيالإ التقولَ سلوبأو  الاجتماعي الدعم عن البحث سلوبأ من لكل استخداـ كثرأ ناثالإ

 .استخدامها بُ ناثوالإ الذكور بتُ فروؽ توجد فلم ساليبالأ باقي

 الفروق في استراتيجيات مواجهة الضغوط النفسية بحسب متغير المستوى الدراسي:. 2.2.1
" لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ :( التي توضح بأنو28) تشتَ نتائج اتٞدوؿ رقم

 ."ية لدى أفراد العينة وفقاً ت١تغتَ ات١ستوى الدراسيمتوسطات درجات الضغوط النفسية وأبعاده الفرع

حيث أظهرت نتائج دراستة بأنو لا توجد فروؽ  (2004) الزيود وتتفق ىذه النتيجة مع دراسة
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 التعامل مع الضغوط تعزى إلى متغتَ ات١ستوى الدراسي إستًاتيجياتذات دلالة إحصائية بُ 

 استخدامها الطلبب ىي استًاتيجية حل كما يتضح من النتائج أف أكثر الاستًاتيجيات
، وتأبٌ بعدىا استًاتيجية ات١واجهة الانفعالية بات١رتبة الثانية، وجاءت بُ ولىات١شكلة حيث حلت بات١رتبة الأ

التًتيب الثالث استًاتيجية البحث عن الدعم الاجتماعي، وقد جاءت استًاتيجية ات١واجهة الفعالة بُ 
 ت١رتبة الأختَة استًاتيجية التجنب.التًتيب الرابع، وجاءت بُ ا

وتأبٌ بعدىا  لىو حل ات١شكلة حيث حلت بات١رتبة الأ ما بالنسبة للئناث فقد حلت استًاتيجيةأ
استًاتيجية التجنب. بات١رتبة الثانية، وجاءت ثالثاً بُ التًتيب استًاتيجية البحث عن الدعم الاجتماعي، 

التًتيب الرابع، وجاءت بُ ات١رتبة الأختَة استًاتيجية ات١واجهة  ما استًاتيجية ات١واجهة الفعالة فحلت بُأ
 الانفعالية.

فراد العينة يستخدموف إستًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية بتفاوت تٔا أف أويري الباحث 
يتناسب مع ىدفهم بُ خفض حدة الضغوط النفسية التي تواجههم وقدرتهم على تٖديد ات١تطلبات 

تلك الاستًاتيجيات، وىذا يساعدىم على تٖمل ات١سؤولية بُ تٚيع ات١واقف التي اللبزمة لاستخداـ 
لها حتواجههم بُ اتٟياة وذلك باتٗاذ القرارات التي تساعدىم على مواجهة مشكلبتهم بالشكل اتٞيد، و 

 بطرؽ تساعدىم على ضبط انفسهم.

تهيئة مواقفهم لك لتكوف لديهم القدرة على مواجهة الضغوط النفسية ىذا يعمل على وذ
 الضاغطة بشكل صحيح ت٦ا ت٬علهم قادرين على مواجهة ات١واقف والتغلب عليها بطريقة ات٬ابية وناجحة.

 لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوىوبالتالي قبوؿ الفرضية الصفرية التي تشتَ إلى أنو 
فسية: )حل ات١شكلة، بُ متوسطات درجات استخداـ استًاتيجيات مواجهة الضغوط الن (0.05)

التًبية  اتواجهة الانفعالية( لدى طلبة كليات١واجهة الفعالة، البحث عن الدعم الاجتماعي، التجنب، ات١
 لذا تم قبول الفرضية.. الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية تعزى ت١تغتَ اتٞنس وات١رحلة الدراسية
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لا توجػد فػروؽ ذات دلالػة إحصػائية عنػد  :"االفرضية الفرعية الثالثة والتي مفادىـمناقشة نتائج  .3.1
التًبيػة الرياضػية بُ اتٞمهوريػة  اتجػات دافعيػة الإت٧ػاز لػدى طلبػة كليػبُ متوسػطات در  (0.05)مستوى 

 اليمنية تعزى )ت١تغتَ اتٞنس وات١رحلة الدراسية(".
 الفروق في درجات دافعية الإنجاز بحسب متغير الجنس: . 1.3.1

( التي توضح بأنو" لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ 30) تشتَ نتائج اتٞدوؿ رقم
 .متوسطات درجات دافعية الإت٧از لدى أفراد العينة وفقاً ت١تغتَ اتٞنس"

نو أحيث اظهرت نتائج دراستها (2009) ؿ سيدنوا تتفق نتيجة ىذه الدراسة مع دراسةو 
 عدة معىذه الدراسة  نتيجة وتتماشى ،لاتوجد فروؽ دالة احصائيا بتُ اتٞنستُ بُ الدافعية للئت٧از

 ت٧از،للئ الدافعية بُ الذكور والإناث بتُ فروؽ جوىرية وجود عدـ عن كشفت التي ميدانية دراسات
 ،(1988) تركيو  ،((1983 النياؿ ،(1991) عبد ات٠الق من لك: دراسة ىذه الدراسات، ومن

 (.1990) الطوابو  ،((1990 الزياتو  ،((1989 اتٝاعيلو  ،(1988) أبو ناىيةو  موسىو 

 بُ الدافعية الذكور والإناث بتُ جوىرية فروؽ وجود عدـ (1988) تركي مصطفى فأرجع
 الدراسي على التفوؽ الذكور ت٘اما مثل الإناث وتشجع تٖث اتٟديثة العربية الأسرة أف إلى للئت٧از

 ولذلك فيو، بالتفوؽ والامتياز العربية للمرأة والذي يسمح اجتماعيا ات١قبوؿ المجاؿ ىو ىذا وأف والعمل،
 . الذكور مثل ت٘اما التفوؽ والامتياز بُ ترغبن الإناث أصبحت

 والإناث بُ الدافعية الذكور بتُ جوىرية فروؽ وجود عدـ فسر فقد ((1990 الطواب أما
 فيها، أجريت الزمنية التي الدراسات والفتًة ىذه مثل فيها أجريت التي المجتمعات طبيعة ضوء بُ للبت٧از

 .M) عن الستينات تٗتلف بُ أجريت مثل التي السابقة الدراسات بأف بقولو بذلك واستشهد

Horner) الظروؼ حيث من الثمانينات والتسعينات فتًة بُ ت٘ت التي الدراسات ،مارتيناىورنر دراسة 
 مع يتفق ما ىذا ت، ولعلىذه الفتًا آلفتًة من بُ ات١ميزة والنفسية والثقافية الاجتماعية والعوامل التارتٮية
 اتٞنستُ بتُ جوىرية فروؽ وجود عدـ أرجعا واللذاف .(1988) وأبو ناىية موسى قدمو الذي التفستَ

 وتضاءلت من اتٞنستُ، لكلب متاحة الآف أصبحت وات١هنية التعليمية أف الفرص إلى الدافع للبت٧از، بُ
 والرعاية الوالدية ات١عاملة نفس يلقي ا أصبحفكلبت٫ والإناث، الذكور بتُ التي ت٘يز الوالدية النظرة

 على التفوؽ الأنثى إصرار يرجع ورتٔا النفس، على الاستقلبؿ والاعتماد مفاىيم وبُ غرس والاىتماـ
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 مكانتها الاجتماعية لذا بُ المجتمع غبن من لاقتو عما الدفاعية ميكانيزمات إلى وات١ثابرة والنجاح والتحمل
 جوىرية فروؽ عدـ وجود إرجاع تٯكن سبق ات٦ إلى إضافة. ات١ختلفة اتٟالية المجالات بُ التفوؽ تٖاوؿ فهي
 البطالة، الذابٌ، الاكتفاء فيها عدـ تٔا المجتمع ظروؼ أف إلى للئت٧از، بُ الدافعية والإناث الذكور بتُ

 يشجع لكذ كل حالة الطلبؽ، بُ ضماف ات١ستقبل عدـ الأسرة متطلبات تلبية لوحده الرجل عدـ قدرة
 . ات١ستقبل لضماف وسيلة فيها يروف الذينو  بُ الدراسة والنجاح والتفوؽ ت٧ازللئ الدافعية على الأنثى

وبالتالي قبوؿ الفرضية الصفرية التي تشتَ إلى أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
رياضية بُ اتٞمهورية اليمنية التًبية ال اتجات دافعية الإت٧از لدى طلبة كلي( بُ متوسطات در 0.05)

 .تعزى ت١تغتَ اتٞنس )ذكور/ إناث(

 الفروق في درجات دافعية الإنجاز بحسب بحسب متغير المستوى الدراسي:. 2.3.1
( التي توضح بأنو" لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ 31) تشتَ نتائج اتٞدوؿ رقم

  .فقاً ت١تغتَ ات١ستوى الدراسي"متوسطات درجات دافعية الإت٧از لدى أفراد العينة و 

أنو لا توجد فروؽ  لىإالتي توصلت  (1994) الطريري ماشي نتيجة ىذه الدراسة مع دراسةوتت
 دالة احصائيا بتُ الذكور والاناث بُ الدافع للئت٧از ت٨و التحصيل الدراسي.

يد سيلة لإثبات الذات على الصعوفسر ذلك بروح التحدي التي توجد لدي الطالبات كو 
 رمضافمن  جة ىذه الدراسة مع دراسة كلٍ كما تتعارض نتي،  (2000) بركات سري والاجتماعيالأ
ـ(، حيث كانت نتائج ىذه الدراسات وجود فروؽ دالة احصائيا بُ 1990) عمراف ودراسة ،(2006)

 الدافع للئت٧از لصالح ذوي مستوي التحصيل ات١رتفع فالطلبب مرتفعي التحصيل كانو اكثر دافعية
 .للئت٧از

حيث بينت الدراسة اف  (nuttale, 1976) نوباؿ والدراسة التي قاـ بها فقجة تتىذه النتي
قل قدر من العنف والتسلط والات٫اؿ والتفرقة من طرؼ الوالدين، أنة ببناء الذين يتلقوف معاملة حسالأ

 ، كما (1995) ت٤مودو صالح  فضل قدرة على التحصيل الدراسي وعلى التفوؽ والنجاحأيكونوف 
ـ ابنها النجاح ينمو عندما تكافئ الأ لىإف الدافع أكدت أ(، حيث 1977) الشماع تتماشي مع دراسة

 .عند ت٧احو وتكوف استجابتو ت٤ايدة بُ حالة فشلة
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 وبالتالي قبوؿ الفرضية الصفرية التي تشتَ إلى أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى
التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية  اتلدى طلبة كليات دافعية الإت٧از ( بُ متوسطات درج0.05)

 لذا تم قبول الفرضية.الرابع(.  -الثالث -الثالٍ -)الأوؿ تعزى ت١تغتَ اتٞنس وات١رحلة الدراسية

 على دافعيةلاتؤثر استًاتيجية حل ات١شكلة  :"والتي مفادىا.مناقشة نتائج الفرضية الفرعية الرابعة 4.1
  "..التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية اتالإت٧از لدى طلبة كلي

( التي توضح بأنو" لا توجد علبقة ارتباطية بتُ استًاتيجية 32) تشتَ نتائج اتٞدوؿ رقم      
( ومستوى 0.003-) حل ات١شكلة ودافعية الات٧از لدى أفراد العينة، حيث بلغ معامل ارتباط بتَسوف

( وىو 0.022(، وبلغ حجم التأثتَ )0.05وىي قيمة أكبر من القيمة الفرضية ) (،0.982دلالة )
 تأثتَ منخفض.

 ( حيث أظهرت نتائج دراستوSchafer, 1992) شيفور تتفق نتيجة ىذه الدراسة مع دراسةو 
أف الأسر التي تستعمل مواجهة صحيحة كأسلوب حل ات١شكلة يكوف لديهم مستوى ضغط نفسي أقل 

(، حيث أظهرت Hudibarg) وتتفق نتيجة ىذه الدراسة مع دراسة ىود بتَج، رىمن الأسر الأخ
النتائج أف الطلبب الذين لديهم مستوى ضغط نفسي أقل من ات١توسط يستخدموف أسلوب حل 

 ات١شكلة بالتعامل مع الضغط النفسي.

 ذات ات١شكلبت حل منها وخاصة أف العمليات ات١عرفية Turcott (1986) تتَآو وتؤكد دراسة
 عمليات تتضمن الوظيفة ىده أف حيث من ات١هتٍ المجاؿ بُ الضغوط النفسية مواجهة بُ كبتَة أت٫ية

 الأقصى اتٟد وضبط وتٖديد للضغوط ات١سببة العناصر بتحديد تبدأ الفرد من طرؼ ومنظمة متلبحقة
 القدرة نتائج ىنا تتجلى يثوالتنفيذ ح القرار اتٖاد بٍ ومن ات١مكنة للحلوؿ أولي وتقييم بٍ تكوين ت١قاومتو

 والعناصر للعمل البيئية بالشروط الناحية العملية من مرتبطة الستَورة ىده أف غتَ الفرد لدى الابتكارية
 ات١هتٍ. الوسط بُ ات١تاحة

فالدافعية ت٨و ات١مارسة الرياضية تهدؼ إلى أف تٯارس الناشئ أو الطالب النشاط الرياضي الذى 
تٯكن النظر إلى دافعية الإت٧از على أنها حرص الفرد على تٖقيق شيء صعب تٯيل إليو بشكل جيد و 
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 )باىىوالسيطرة على البيئة الفيزيقية والاجتماعية والتحكم بَ الأفكار وحسن تناوت٢ا وتنظيمها 
 . (23، 22 (1995)،إبراىيمو 

ث كاف ويرى الباحث من خلبؿ النتائج أف عينة الدراسة إختاروا أساليب مواجهة صحيحة حي
أسلوب حل ات١شكلة بُ ات١رتبة الاولى للجنستُ والذي ساىم بُ تٗفيف مستوى الضغوط النفسية لدى 

 عينة الدراسة بات١قابل ارتفاع دافع الإت٧از.

على دافعية الإت٧از لدى وبالتالي القبوؿ بالفرضية الصفرية بأنو لا تؤثر استًاتيجية حل ات١شكلة  
 لذا تم قبول الفرضية. بُ اتٞمهورية اليمنية. التًبية الرياضية اتطلبة كلي

لا تؤثر استراتيجية المواجهة الفعالة  :"والتي مفادىا.مناقشة نتائج الفرضية الفرعية الخامسة 5.1
 .التربية الرياضية في الجمهورية اليمنية" اتى طلبة كليعلى دافعية الإنجاز لد

توجد علبقة ارتباطية بتُ استًاتيجية ات١واجهة ( التي توضح بأنو" لا 33) رقم تشتَ نتائج اتٞدوؿ
( ومستوى دلالة 0.082-الفعالة ودافعية الات٧از لدى أفراد العينة، حيث بلغ معامل ارتباط بتَسوف )

( وىو تأثتَ 0.016(، وبلغ حجم التأثتَ )0.05(، وىي قيمة أكبر من القيمة الفرضية )0.982)
 منخفض.

أنها استجابة سلوكية ومعرفية للمواجهة للضغط  (Cooper & payhe.1991, 213) ويرى
 النفسي عن طريق التعامل مباشرة مع الوضع وانها سلوكيات تتخذ لتغيتَ الوضع.

نها أيضاً ت٤اولة للسيطرة بشكل مباشر على ات١واقف الضاغطة أ (Lazarus,1993) كما يرى  
تها مباشرة واتٗاذ الإجراءات التي تٗفف عن طريق استعماؿ الفرد مصادره الذاتية بُ حل ات١شكلة ومواجه

ف التًكيز على أعلى  (schafcr, 1992) واشار، (Lazarus,1993)من تأثتَ الأحداث الضاغطة 
ات١شكلة ىي اتٞهود التي يبذت٢ا الفرد وىو ت٭اوؿ التعامل البناء والفعاؿ مع عوامل الضغط النفسي أو مع 

 .(schafcr,1992, 199ات١واقف الضاغطة مباشرةً )

واشار" ت٤مد جسن علبوي" بأنها اتٟالات الداخلية النابعة من داخل الفرد نفسو، والتي تشبعها 
ات١مارسة الرياضية أو الأداء الرياضي كهدؼ بُ حد ذاتو مثل: الرضا، السرور، ات١تعة الناتٕة عن ات١مارسة 
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التي تتميز بصعوبتها أو التي تتطلب الرياضية والشعور بالإرتياح، كنتيجة للتغلب على التدريبات البدنية 
ات١زيد من الشجاعة والإرادة، أو بسبب ات١تعة اتٞماعية الناتٚة عن رشاقة وتناسق الأداء اتٟركي الذابٌ، 

، 2002 )علبوي، وكذلك الإثارة والتحدي بُ مواجهة بعض العقبات أو الصعوبات ات١رتبطة بالأداء
215.) 

تهدؼ إلى أف تٯارس الناشئ أو الطالب النشاط الرياضي الذى  فالدافعية ت٨و ات١مارسة الرياضية
تٯيل إليو وتٯكن النظر إلى دافعية الإت٧از على أنها حرص الفرد على تٖقيق شيء صعب والسيطرة على 

، 22، 1994إبراىيمي و باى)  الأفكار وحسن تناوت٢ا وتنظيمهاالبيئة الفيزيقية والاجتماعية والتحكم بَ
23) . 

على دافعية الإت٧از القبوؿ بالفرضية الصفرية بأنو"لا تؤثر استًاتيجية ات١واجهة الفعالة وبالتالي 
 لذا تم قبول الفرضية. التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية". اتلدى طلبة كلي

لا تؤثر استراتيجية البحث عن الدعم  :"والتي مفادىا.مناقشة نتائج الفرضية الفرعية السادسة 6.1
 .التربية الرياضية في الجمهورية اليمنية" اتاعي على دافعية الإنجاز لدى طلبة كليالاجتم

( التي توضح بأنو" لا توجد علبقة ارتباطية بتُ استًاتيجية البحث 34) تشتَ نتائج اتٞدوؿ رقم
( 0.035-عن الدعم الاجتماعي ودافعية الات٧از لدى أفراد العينة، حيث بلغ معامل ارتباط بتَسوف )

(، وبلغ حجم التأثتَ 0.05(، وىي قيمة أكبر من القيمة الفرضية )0.774مستوى دلالة )و 
 ( وىو تأثتَ منخفض.0.032)

ف أحيث اظهرت نتائج دراستها  (1993درويش، ) وتتماشي نتيجة ىذه الدراسة مع دراسة
 (.1993)درويش،  اسلوب البحث عن الدعم الاجتماعي حل بُ ات١رتبة الثالثة

حث أف الدعم الاجتماعي ىو شكل من أشكاؿ ات١واجهة ات٢ادفة بشكل أساسي إلى ويرى البا
تنظيم الإستجابات العاطفية بل ىو اتٞهد الذي يقوـ بو الناس للحصوؿ على الدعم الاجتماعي 

 وات١ساندة للتخفيف من الوضع الضاغط.
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ف اتٟياة ات١رتفعة لأ ببو ضغوطيضاً أف ات١ساندة الاجتماعية تٗفف من الاكتئاب الذي تسأوتبتُ 
الفرد يكوف أثناء أزماتو حساس وسريع الإنفعاؿ ورتٔا لا يستطيع لسيطرة على ردة فعلو وسلوكياتو، الأمر 

فات١هارة الاجتماعية تلعب دوراً بُ التخفيف من ، (1998، )فايد ،الذي يبرر دور مساعدة الآخرين
 والعلبقات الاجتماعية ات١رنة واتٟميمة آثار الضغط النفسي عن طريق التواصل الإحتماعي اتٞيد

(Schwarzer.1999.) 

وتؤكد نظرية التعلم الاجتماعي فكرة أف الفرد يتعلم ويكتسب من أسرتو وت٣تمعو ات٠صائص 
 (.Brown,1999السلوكية واستجاباتو النفسية والاجتماعية. )

تنظيم العلبقات ( بأف السلوؾ السند الاجتماعي ىو الذي يساعد على 2011) سلطاف ويذكر
وىو سلوؾ التالف والتواد والتعاوف فيما بينهم، ولو معالٍ وأىداؼ أخلبقية، ويسعي الفرد ، بتُ الأفراد

وىو سلوؾ مكتسب يتعلمو الفرد من  ،من خلبلو إلى تٖقيق التوافق مع اتٞماعة واتٟصوؿ على تقديرىا
والناس الذين  ،وات١واقف التي تواجهوتٕربتو السابقة ويتنوع ىذا السلوؾ تْسب تنوع حاجات الفرد 

وىو السلوؾ الذي يوجهو الشخص ت٨و الآخرين لأجل  ،يتفاعل معهم وكذلك سلوؾ الآخرين تٕاىو
الاتصاؿ بهم والتأثتَ عليهم تْسب تٕاربو وخبراتو ووفقاً تٟاجاتو وتٯكن ملبحظة السلوؾ السند 

عندما يكوف موضوعيا ويستدؿ عليو من الفرض الاجتماعي للفرد عندما يكوف مباشراً وتٯكن استنتاجو 
 (.3، 2011)سلطاف،  لذي ت٭ققوا

 مع التفاعل ت٭بوف الدافعية ىذه وأصحاب الاجتماعية أف الدافعية (2005)ات٢يتي،  ويؤكد
 عن يبحثوف تٕدىم تْيث الآخرين بتُ اجتماعيا مرموقة مكانة قوي لأخذ بدافع ويشعروف اتٞماعات

 على للحفاظ سعياً حثيثاً  ويسعوف ذلك؛ تٖقق ما إذا يشعروف بالسعادة هؤلاءف والقبوؿ؛ الانتماء
 بُ العمل على يقُبلوف أنهم كما ت٢م قوي دور اجتماعي بناء على والعمل الاجتماعية العلبقات

 .(262 ،2005، )ات٢يتي منهم تؤخذ أف الدافعية؛ ويرفضوف من اتٞو ىذا ت٢م توفر التي ات١ؤسسات

على وؿ بالفرضية الصفرية بأنو لا تؤثر استًاتيجية البحث عن الدعم الاجتماعي وبالتالي القب
 لذا تم قبول الفرضية.. التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية اتدافعية الإت٧از لدى طلبة كلي
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على دافعية لا تؤثر استًاتيجية التجنب  :"والتي مفادىا.مناقشة نتائج الفرضية الفرعية السابعة 7.1
 .التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية" اتالإت٧از لدى طلبة كلي

( التي توضح بأنو" لا توجد علبقة ارتباطية بتُ استًاتيجية التجنب 35) تشتَ نتائج اتٞدوؿ رقم
( ومستوى دلالة 0.022ودافعية الات٧از لدى أفراد العينة، حيث بلغ معامل ارتباط بتَسوف )

( وىو تأثتَ 0.064(، وبلغ حجم التأثتَ )0.05من القيمة الفرضية ) (، وىي قيمة أكبر0.858)
 منخفض. 

( مع نتائج الدراسة اتٟالية حيث أظهرت النتائج wenger, 1990) وتتماشي دراسة وينجر       
ناث بُ ىذه الدراسة اٌ مع ترتيب الاساليب بالنسبة للئأف اسلوب التجنب جاء بُ ات١رتبة الثانية متفق

(wenger, 1990).  

على أف أسلوب التجنب ىو الذي يعتمد فيو بعض الأفراد على   (Coopcr، 1991) ويشتَ
بينما يتجنب آخروف تٚيع ات١علومات  ،أسلوب اليقظة واتٟذر بُ البحث عن طبيعة العواقب والأحداث

 .(Coopcr، 218،1991 ) على ات١ستوى السلوكي ويصرفوف انتباىهم عن ات١علومات ات١هدة

ف أسلوب التجنب يعتٍ التعامل مع الانفعالات الناتٕة عن مصار أ (1999ن )الرتٛ عبد ىوير 
صل أيضاً بُ ات١واقف الضغوط بتحنبها وات٢روب منها والاحتفاظ باتزاف انفعالي وتقبل الفرد ت١شاعره وت٭

ذه اتٟالة وبُ ى ،قدرة الفرد على ضبطها والتحكم فيها مثل مواجهة مر يؤدي الى ات١وت التي تتجاوز
تٯكن أف يكوف ىذا الأسلوب مفيداً من حيث خفض مستوى الضغط كإتٯاف ىذا ات١ريض بالقضاء 

 .(361 ،1999، الرتٛن والقدر وتقبل إرادة الله )عبد

وتشتَ الدراسات إلى أف أسلوب التجنب أو ات٢روب والتشاغل عن ات١شكلة أو ات١وقف الضاغط       
 .stone).1984.1.63أكثرىا شيوعاً عند النساء )

بأنو الدافع للئت٧از يشتَ إلى استعداد   ماكليلبند وزملبؤه نقلُب عن (1985)خليفة  وإشار
ومثابرتو بُ سبيل تٖقيق وبلوغ ت٧اح يتًتب عليو نوع من  ثابت بُ الشخصية ت٭دد مدى سعي الفرد

ياز، وبأنو النشاط الذي الإرضاء، وذلك بُ ات١واقف التي تتضمن الأداء بُ ضوء مستوى ت٤دد من الامت
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يقوـ بو الفرد ويتوقع أف يتم بصورة ت٦تازة وانو ت٤صلة الصراع بتُ ىدفتُ متعارضتُ عند الفرد ت٨و تٖقيق 
 (.90-89، 1985)خليفة،  النجاح، أوات١يل إلى تٖاشي الفشل

الذى  ات١مارسة الرياضية تهدؼ إلى أف تٯارس الناشئ أو الطالب النشاط الرياضي ت٨وفالدافعية 
تٯيل إليو وتٯكن النظر إلى دافعية الإت٧از على أنها حرص الفرد على تٖقيق شيء صعب والسيطرة على 

 ،1995،إبراىيمو  باىىالأفكار وحسن تناوت٢ا وتنظيمها. )البيئة الفيزيقية والاجتماعية والتحكم بَ 
22 ،23.)  

على دافعية الإت٧از لدى طلبة  التجنب وبالتالي القبوؿ بالفرضية الصفرية بأنو لا تؤثر استًاتيجية 
 لذا تم قبول الفرضية. التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية، اتكلي

على لا تؤثر استًاتيجية ات١واجهة الانفعالية  :"والتي مفادىا.مناقشة نتائج الفرضية الفرعية الثامنة 8.1
 .رية اليمنية"التًبية الرياضية بُ اتٞمهو  اتدافعية الإت٧از لدى طلبة كلي

( التي توضح بأنو" لا توجد علبقة ارتباطية بتُ استًاتيجية 36) تشتَ نتائج اتٞدوؿ رقم 
( 0.097-ودافعية الات٧از لدى أفراد العينة، حيث بلغ معامل ارتباط بتَسوف ) ات١واجهة الانفعالية
م التأثتَ (، وبلغ حج0.05(، وىي قيمة أكبر من القيمة الفرضية )0.423ومستوى دلالة )

 ( وىو تأثتَ منخفض.0.002)

حيث أظهرت نتائج دراستة إف أكثر الأساليب شيوعاً التي  (2004) الزيودوتتفق مع دراسة 
 يستخدمها الطلبة ىي التفكتَ الإت٬ابي واللجوء إلى الله، والتنفيس الانفعالي.

تتحلي بُ  أف السلوكيات الإنفعالية الإت٬ابية للمواجهة (Coopr, 1991) وإشار حث 
لى اتٞانب الروحي أو الديتٍ أو بعض إعلى تنمية بعض ات٢وايات واللجوء الرياضية والتي تعمل التمارين 

صدقاء ك أو اللجوء للئىتماـ الأسري والأأو إستخداـ وسائل الدعابة والضح تقنيات الإستًخاء الذىتٍ
(Coopr.1991, 218). 

بعة من داخل الفرد نفسو، والتي تشبعها ات١مارسة بأنها اتٟالات الداخلية النا  علبوي واشار
الرياضية أو الأداء الرياضي كهدؼ بُ حد ذاتو مثل: الرضا، السرور، ات١تعة الناتٕة عن ات١مارسة الرياضية 
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والشعور بالإرتياح، كنتيجة للتغلب على التدريبات البدنية التي تتميز بصعوبتها أو التي تتطلب ات١زيد من 
رادة، أو بسبب ات١تعة اتٞماعية الناتٚة عن رشاقة وتناسق الأداء اتٟركي الذابٌ، وكذلك الشجاعة والإ

 (.215، 2002 )علبوي، الإثارة والتحدي بُ مواجهة بعض العقبات أو الصعوبات ات١رتبطة بالأداء

بإنها تلك اتٟالات ات٠ارجية الغتَ نابعة من داخل الفرد نفسو والتي تثتَ وتوجو  علبوي ىوير 
لسلوؾ ت٨و ات١مارسة الرياضية". إذ تٯكن إعتبار الأستاذ، الوالدين أو الأصدقاء تٔثابة دافعية خارجية، ا

ت٥تلف الوسائل التي تعمل على تٖقيق غاية أو ىدؼ خارجي مثل اتٟصوؿ على مكاسب مادية أو 
ارجي، بالإضافة معنوية، كاتٟصوؿ على ات١كافئات أو اتٞوائز أو اتٟصوؿ على التدعيم أو التشجيع ات٠

 (.215، 2002 )علبوي، والياقة البدنية العالية وغتَىا إلى اكتساب الصحة

وتٯثل الدافع لإت٧از بَ المجاؿ الرياضي أت٫ية كبتَة بالنسبة للبعب وات١درب ومن ىنا ت٧د اىتماـ 
ات فنجد أف أصحاب الدافع القوى للئت٧از يتسموف بصف الرياضىاللبعب بتحقيق التفوؽ بالنشاط 

تٗتلف عن أصحاب الدافع ات١نخفض للئت٧از، فأصحاب الدافع القوى للئت٧از تٯيلوف إلى إظهار أداء 
مرتفع بَ الاعماؿ التى تتطلب مستويات من التحدى والتى تتضمن تغذية رجعية مباشرة فيما يتعلق 

، بد ات٠القع) بالنجاح والفشل ويتميز بات١ثابرة والكفاءة على عكس ذوي الدافع ات١نخفض للئت٧از
1991 ،639 ،640.) 

على دافعية الإت٧از وبالتالي القبوؿ بالفرضية الصفرية بأنو لا تؤثر استًاتيجية ات١واجهة الانفعالية 
 لذا تم قبول الفرضية. التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية". اتلدى طلبة كلي

جيات مواجهة الضغوط النفسية استراتيلاتؤثر  "والتي مفادىا: العامةمناقشة نتائج الفرضية .9.1
 التربية الرياضية في الجمهورية اليمنية" اتلدى طلبة كلي دافعية الإنجازعلى 

( التي توضح بأنو""لا توجد علبقة ارتباطية بتُ الدرجة الكلية 37) تشتَ نتائج اتٞدوؿ رقم
-بلغ معامل ارتباط بتَسوف )لاستًاتيجيات مواجهة الضغوط ودافعية الات٧از لدى أفراد العينة، حيث 

(، وبلغ حجم التأثتَ 0.05(، وىي قيمة أكبر من القيمة الفرضية )0.713( ومستوى دلالة )0.045
 .( وىو تأثتَ منخفض0.033)
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وبالعودة الي النتائج ات٠اصة بأساليب مواجهة الضغوط النفسية التي بً استخدامها من قبل 
بُ الدراسة، حيث اظهرت النتائج اف أكثر الاستًاتيجيات  الطلبة والتي تضمنها ات١قياس ات١ستخدـ

استخدامها الطلبب ىي استًاتيجية حل ات١شكلة حيث حلت بات١رتبة الاولي، وتأبٌ بعدىا استًاتيجية 
ات١واجهة الانفعالية بات١رتبة الثانية، وجاءت بُ التًتيب الثالث استًاتيجية البحث عن الدعم الاجتماعي، 

 تيجية ات١واجهة الفعالة بُ التًتيب الرابع، وجاءت بُ ات١رتبة الأختَة استًاتيجية التجنب.وقد جاءت استًا

وتأبٌ بعدىا استًاتيجية  لىو حل ات١شكلة بات١رتبة الأما بالنسبة للئناث فقد حلت استًاتيجية أ
عي، اما التجنب بات١رتبة الثانية، وجاءت ثالثاً بُ التًتيب استًاتيجية البحث عن الدعم الاجتما

استًاتيجية ات١واجهة الفعالة فحلت بُ التًتيب الرابع، وجاءت بُ ات١رتبة الأختَة استًاتيجية ات١واجهة 
 الانفعالية.

ارب وتٯكن تفستَ ىذه النتيجة ساليب على ت٨و متشابة ومتقعتٍ اف الطلبة يستخدموف الأوىذا ي
دراسية، والضغوط الشخصية، والضغوط ف تعدد مصادر الضغوط كضغوط بيئة اتٞامعة، والضغوط الأبُ 

بل ىذا  وغتَىا من الضغوط ات١تعلقة بالتفكتَ بُ ات١ستق، سريةية، والضغوط ات١الية، والضغوط الأالاجتماع
لضغوط وذلك بهدؼ ساليب ت٥تلفة ومنفردة للتعامل مع ىذه اأيتبعو زيادة وتنوع بُ استخداـ  وكل

 نها.ثارىا السلبية الناتٚة مأالتقليل من حدة 

(، ودراسة  1993 ،)درويش وتنسجم ىذه النتيجة مع نتائج العديد من الدراسات كدراسة
لى استخداـ اساليب متعددة إكل عاـ أالطلبة تٯيلوف بف ألى إشارت نتائجها أ( التي 2000 ،)الاطرش

 .خري سلبيةأساليب أابي ومنها ثناء تعرضهم للضغوط النفسية منها ما ىوة ات٬أ

ساليب ات١واجهة التي بً استخدامها بُ الدراسة سات٫ت بشكل كبتَ بُ أف أويري الباحث 
 ت٧از لدي عينة الدراسة.ت٬اباَ على ارتفاع دافع الإإالضغوط النفسية ت٦ا انعكس ذالك ات٩فاض 

 الفتاح عبد، (2002) ربيعو ، (2002) حكمي من ق نتيجة ىذه الدراسة مع دراسة كلٍ وتتف
نو كلما ات٩فضت ىذه أف الضغوط النفسية تعمل على نقص الدافعية و أ لىإ(، حيث اشاروا 1995)

 ،(1 ،2002)ربيع، و(، 19، 2002، حكمي) الضغوط النفسية كل مازادت الدافعية لدي اللبعبتُ
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 .(32 ،1995، الفتاح )عبدو

نو كلما أظهرت نتائج دراستو أ( مع الدراسة اتٟالية، حيث 2003) يلبو ات١أ وتتعارض دراسة
بعادىا، كلما ات٩فضت الدرجة على مقياس الدافع للئت٧از ألدرجة بُ مقياس الضغوط النفسية و ت اارتفع

      قل سلبيةأت٧ازىم وتكوف استجاباتهم ت٨و خبرات النجاح إعلى مستوي  مر الذي ينعكس سلباً الأ
 (.2003، يلبو ات١أ)

ي كلما ات٩فضت حدة فمن الطبيعي كلما أزداد التوقع لدي اللبعب اتٕاه أي حدث مستقبل
 الضغوط لديو، وبالتالي ينعكس ذلك بصوره ات٬ابية على مستوي أداءه وعلى ما يتوقعو مستقبلبٌ.

ويعزو الباحث إت٩فاض درجة الضغوط النفسية وأبعادىا الي أف استًاتيجية ات١واجهة كانت 
د التي يتلقاىا الطلبب بشكل إت٬ابي حيث سات٫ت بشكل كبتَ بُ إت٩فاض الضغوط النفسية، وإيضاً ات١وا

بُ الكلية من العاب حركية وتروت٭ية ومواعد عملية وتنافسية بتُ الطلبب كل ىذا ساىم بُ ات٩فاض 
 الضغوط النفسية ت٦ا انعكس ذلك ات٬اباً على ارتفاع دافع الات٧از لدي عينو الدراسة. 

بتفاوت تٔا وىذا يدؿ على أف الطلبب يتسموف باستًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية 
يتناسب مع ىدفهم بُ خفض حدة الضغوط النفسية التي تواجههم، وقدرتهم على تٖديد ات١تطلبات 
اللبزمة لاستخداـ تلك الاستًاتيجيات، وىذا يساعهم على تٖمل ات١سؤولية بُ تٚيع ات١واقف التي 

الشكل اتٞيد وحلها تواجههم بُ اتٟياة وذلك باتٗاذ القرارات التي تساعدىم على مواجهة مشكلبتهم ب
بطرؽ تساعدىم على ضبط نفسيتهم وذلك لتكوف لديهم القدرة على مواجهة الضغوط النفسية وىذ 
يعمل على تهيئة مواقفهم الضاغطة بشكل صحيح ت٦ا ت٬علهم قادرين على مواجهة ات١واقف والتغلب 

 عليها بطريقة ات٬ابية وناجحة.

على دافعية تؤثر استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية  وبالتالي القبوؿ بالفرضية الصفرية بأنو لا
 لذا تم قبول الفرضية العامة. التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية. اتالإت٧از لدى طلبة كلي
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 :الاستنتاجاتثالثاً: 
 :لىإ البحثتشتَ نتائج 

اليمنية  مهوريةت التًبية الرياضية بُ اتٞأف درجة الضغوط النفسية التي يتعرض ت٢ا طلبب كليا .1
 .ة نسبياً ضمنخف

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات درجات الضغوط النفسية وأبعاده الفرعية لدى  .2
 .أفراد العينة وفقاً ت١تغتَ اتٞنس

لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات درجات الضغوط النفسية وأبعاده الفرعية لدى  .3
  ات١ستوى الدراسي.أفراد العينة وفقاً ت١تغتَ

لا توجد علبقة ارتباطية بتُ استًاتيجية حل ات١شكلة ودافعية الات٧از لدى أفراد العينة، كما أنو لا  .4
التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية  اتعلى دافعية الإت٧از لدى طلبة كليتؤثر استًاتيجية حل ات١شكلة 

 .اليمنية
ت٧از لدى أفراد العينة، كما تبتُ جهة الفعالة ودافعية الإجية ات١والا توجد علبقة ارتباطية بتُ استًاتي .5

التًبية الرياضية بُ  اتعلى دافعية الإت٧از لدى طلبة كليأنو لا تؤثر استًاتيجية ات١واجهة الفعالة 
 اتٞمهورية اليمنية.

 ت٧از لدى أفرادث عن الدعم الاجتماعي ودافعية الإلا توجد علبقة ارتباطية بتُ استًاتيجية البح .6
على دافعية الإت٧از لدى العينة، كما تبتُ بأنو لا تؤثر استًاتيجية البحث عن الدعم الاجتماعي 

 التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية. اتطلبة كلي
ت٧از لدى أفراد العينة، كما يبتُ بأنو تُ استًاتيجية التجنب ودافعية الإأنو لا توجد علبقة ارتباطية ب .7

التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية  اتعلى دافعية الإت٧از لدى طلبة كليالتجنب لا تؤثر استًاتيجية 
 اليمنية.

لا توجد علبقة ارتباطية بتُ استًاتيجية ات١واجهة الانفعالية ودافعية الات٧از لدى أفراد العينة، كما  .8
التًبية الرياضية  اتدافعية الإت٧از لدى طلبة كلي تبتُ بأنو لا تؤثر استًاتيجية ات١واجهة الانفعالية على

 بُ اتٞمهورية اليمنية.
ت٧از لدى تيجيات مواجهة الضغوط ودافعية الإلا توجد علبقة ارتباطية بتُ الدرجة الكلية لاستًا .9
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از لدى لا تؤثر استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية على دافعية الإت٧ نوأكما يبتُ   أفراد العينة،
 مهورية اليمنية.التًبية الرياضية بُ اتٞ اتطلبة كلي

بُ متوسطات درجات استخداـ   (0.05)لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى .10
استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية )حل ات١شكلة، ات١واجهة الفعالة، البحث عن الدعم 

يمنية هورية الالتًبية الرياضية بُ اتٞم اتعالية( لدى طلبة كليالاجتماعي، التجنب، ات١واجهة الانف
 . تعزى ت١تغتَ اتٞنس

كما يتضح من النتائج أف الطلبب أكثر الاستًاتيجيات استخداما كانت استًاتيجية حل 
ات١شكلة، وتأبٌ بعدىا استًاتيجية ات١واجهة الانفعالية عند الذكور بينما كانت عند الإناث استًاتيجية 

الاجتماعي عند اتٞنستُ، وقد جاءت التجنب وجاءت ثالثاً بُ التًتيب استًاتيجية البحث عن الدعم 
استًاتيجية ات١واجهة الفعالة بُ التًتيب الرابع عند اتٞنستُ،  وجاءت بُ ات١رتبة الأختَة استًاتيجية التجنب 
عند الذكور بينما استًاتيجية ات١واجهة الانفعالية أخر ما يتم استخدمو من قبل الإناث بُ مواجهة 

 .ةالضغوط النفسي
بُ متوسطات درجات استخداـ   (0.05)ات دلالة إحصائية عند مستوىلا توجد فروؽ ذ .11

استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية: )حل ات١شكلة، ات١واجهة الفعالة، البحث عن الدعم 
التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية  اتكلي  الاجتماعي، التجنب، ات١واجهة الانفعالية( لدى طلبة

 .راسية"تعزى ت١تغتَ ات١رحلة الد
 فراد العينة يتمتعوف بدافعية للئت٧از مرتفعة نسبياً.أف أ .12
لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات درجات دافعية الإت٧از لدى أفراد العينة وفقاً  .13

 ت١تغتَ اتٞنس. 
لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ متوسطات درجات دافعية الإت٧از لدى أفراد العينة وفقاً  .14

 الرابع(. -الثالث -الثالٍ -تَ ات١ستوى الدراسي )الأوؿت١تغ
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 :والاقتراحات التوصياترابعاً: 
و وحدات نفسية تهتم تٔشكلبت الطلبب وتقدلَ أتشجيع اتٞامعات والكليات على انشاء مراكز  .1

 الاستشارات النفسية التي ت٭تاجونها.
تُ بُ كليات التًبية الرياضية الى درجة زيادة ات١علومات العلمية والنفسية التي تقدـ للطلبة الدراس .2

تساعدىم بُ التعرؼ على الضغوط النفسية التي يتعرضوف ت٢ا واختيار الاسلوب الات٬ابي بُ 
 مواجهتها.

اقامة دورات وبرامج وقائية ىدفها تنمية استًاتيجيات ات٬ابية ت١واجهة الضغوط النفسية لطلبب   .3
 كليات التًبية الرياضية.

كتيبات والنشرات التي تسهم بُ زيادة الوعي لدى طلبة كليات التًبية الرياضية تصميم واصدار ال .4
 ت٬ابية ت١واجهة الضغوط النفسية.بشاف الاستًاتيجيات الإ

جراء دراسات مستقبلية تتعلق بطبيعة الضغوط النفسية والاجتماعية واتٞسمية التي يعالٍ منها إ .5
  .خرىأمنية وعلبقة ىذه الضغوط تٔتغتَات طلبب كليات التًبية الرياضية بُ اتٞامعات الي

رشادية لتنمية استًاتيجيات مواجهة الضغوط الفسية التي يعانوف منها طلبب كليات إبناء برامج  .6
 التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية.

دور  رشاد النفسي بُ كليات التًبية الرياضية بُ اتٞامعات اليمنية ت١ا ت٢ذه ات١رحلة من تفعيل دور الإ .7
ت٬ابية ت٘كنهم من مواجهة إقاء بهم بُ استخداـ استًاتيجيات جل الارتأكبتَ بُ حياة  الطلبة من 

 ت٧از لديهم.الضغوط النفسية  وتٖسن دافعية الإ
و وحدات نفسية داخل اتٞامعات تهتم تٔشكلبت الطلبة وتقدلَ ات١ساندة أنشاء مراكز إ .8

 والاستشارات النفسية التي ت٭تاجوف  ت٢ا. 
راء دراسات ت١قارنة مدى فعالية كل استًاتيجية التي يستخدمها طلبب كليات التًبية الرياضية مع جإ .9

الفعالية، وات٬اد  ومنخفضةلى استًاتيجيات مرتفعة، ومتوسطة إ، تْيث تصنف الضغوط النفسية
 ت٤كات الاختبار ىذه الفعالية.
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 :المراجعالمصادر و 

 أولًا: المراجع باللغة العربية:

المجلس  الحكمة الضائعة الإبداع والاضطراب النفسي والمجتمع"(: "2002إبراىيم، عبد الستار ) -1
 .280الوطتٍ للثقافة والعلوـ والآداب، الكويت، العدد 

، علم النفس أسسو ومعالم دراستو(: 2003إبراىيم، عبد الستار؛ وإبراىيم، رضوى ) -2 ، دار العلوـ
 رياض، السعودية.ال

التوافق الزواجي وعلاقتو بضغوط الحياة دراسة مقارنة (: 1995إبراىيم، ت٤مود؛ ورزؽ، سند ت٣دة ) -3
، اتٞزء الأوؿ، جامعة 15، ت٣لة الآداب والعلوـ الإنسانية المجلدبين الزوجات العاملات وغير العاملات

 ات١نيا، مصر.
مؤسسة الوراؽ   العلمي لإعداد الرسائل الجامعية أسس البحث(: 2000إبراىيم، مرواف عبد اتٟميد ) -4

 للنشر والتوزيع، عمَّاف، الأردف.
 دراسة العدواني بالسلوك الضاغطة الأحداث علاقة(: 2008ت٧اح ) عودة، والسمتَي، مصطفى، أبو -5

 دالإنسانية، المجل الدراسات سلسلة الإسلبمية اتٞامعة الأقصى، ت٣لة جامعة طلبب من عينة على ميدانية
 .410 -347الأوؿ، ص ص  العدد (،16)

(: الضغوط النفسية وعلبقتها بالقمع ودافعية الات٧از لدى لاعبي  2003ابو ات١يل ، طارؽ سعد سيد ) -6
 كرة القدـ ، رسالة ماجستتَ ، جامعة ات١نيا ، مصر 

 ة. ، مكتبة الات٧لو ات١صرية القاىر ضغوط الحياة والاضطرابات النفسية(: 2004إتٝاعيل، بشرى ) -7
، أساليب التعامل مع الضغوط، حدود المنهج والأساليب (:2001الأمارة، أسعد شريف ت٣دي ) -8

 .23-3  ص ، ص55 ت٣لة النبأ، العدد
مصادر الضغوط النفسية الدراسية وعلاقتها بفعالية الذات (: 2005الأىوالٍ، ىالٍ حستُ حستُ ) -9

، ت٣لة كلية التًبية، جامعة ة "دراسة مقارنة"الأكاديمية لدى طلاب المرحلة الثانوية العامة والأزىري
 .220-173(، ص ص 2005، اتٞزء الأوؿ ديسمبر )128الأزىر، العدد 

الضغوط النفسية لدى مدربى (: 1995أشرؼ مسعد ) باىى، مصطفى حستُ إبراىيم، إبراىيم، -10
 ، كلية التًبية الرياضية، جامعة ات١نيا.   مي، ات١ؤت٘ر العل رياضة المبارزة

 .، القاىرة، دار ات١عرفةالدافعية(: 1998ي، مصطفى حستُ، شلبي، أمينة إبراىيم )باى -11
 .دار غريب للباعة والنشر والتوزيع والاشهار، القاىرة ،نجازالدافعية للإ(: 2000بركات، ت٤مد خليفة ) -12
 "، منشورات وزارة الثقافة دمشق.العجز المكتسب "دراسات نفسية(: 2004بركات، مطاع ) -13



 

 مراجع البحث                                                                                                                           
 

 

 

4:4 

لضغوط النفسية وعلاقتها بالاحتراق النفسي والمساندة (: ا2004سوزاف صدقة )بسيولٍ،  -14
 ، جزء28، ت٣لة كلية التًبية، جامعة عتُ شمس، العدد الاجتماعية لدى المرأة العاملة في مدينة جدة

 .276-245ص  ، 3
ة، عمَّاف، ، دار ات١ستَة للنشر والتوزيع والطباعالتكيف والصحة للطفل(: 2008بطرس، حافظ بطرس ) -15

 الأردف.
، غزة بمحافظة الأقصى جامعة طلبة لدى الضاغطة الحياتية المواقف(: 2008) تٛوده البنا، أنور -16

 .161 -133ص  الثالٍ،  العدد عشر، الثالٍ المجلد الأقصى، جامعة ت٣لة
  ، مطبعة مدلٍ، القاىرة.المرجع في برامج تربية أطفال ما قبل المدرسة(: 1994بهادر، سعدية ) -17
، الاىلية علم نفس التعلم والتعليم(: 2006) الله بوتٛامة، جيلبلي، عبدالرحيم، أنور، الشحومي، عبد -18

 للنشر والتوزيع، الكويت .
دار ات٠ليج  ،(الاعباء النفسية عند الرياضيين )الحمل النفسي (:2015جبار الضمد، عبدالستار ) -19

  .الاردف ،للنشر والتوزيع، عماف
، رسالة ماجستتَ غتَ الضغوط النفسية لدى المرأة اليمنية العاملة(: 1998جباري، ت٤مد بلقيس ) -20

 منشورة، كلية الآداب، جامعة صنعاء، اليمن.
 ، ات١كتبة اتٞامعية مصر. الصحة النفسية وسيكولوجية الشخصية، 2000جبل، فوزي ت٤مد  -21
 .ر العربية للعلوـ، بتَوت، الداسيكولوجية الطفولة والمراىقة(: 1994عبد العالي ) اتٞسمالٍ، -22
الضغوط النفسية التي يواجهها طلاب كليات (: 2006الرشيدي، بنياف )و اتٞمعة، سليماف صالح؛  -23

 -، ت٣لة جامعة بنها، كلية التًبيةالمعلمين وعلاقتها بكل من المستوى الدراسي وتخصص الطالب
 .   222-197(، ص ص 65(، العدد )16تٚهورية مصر العربية، المجلد )

، مكتبة النهضة التخلف العقلي استراتيجيات مواجهة الضغوط الأسرية(: 1998تٝية طو )تٚيل،  -24
 ات١صرية، القاىرة.

الضغوط النفسية وعلاقتها بالذكاء الوجداني لدى طلبة الجامعة في  (:2011حسن، صادؽ عبده ) -25
  .زائر، ات2ٞرسالة ماجستتَ بُ علم النفس جامعة اتٞزائر، دراسة مقارنو -اليمن والجزائر 

ضغوط الحياة وعلاقتها بالتوافق الزواجي والشخصية السيكوباتية (: 2001حسن، عايدة شكري ) -26
، رسالة ماجستتَ غتَ لدى المصابات بالاضطرابات السيكوسوباتية والسويات "دراسة مقارنة"

 منشورة، جامعة عتُ شمس، القاىرة.
إستراتيجيات إدارة الضـغوط  : (2006حستُ، طو عبد العظيم؛ وحستُ، سلبمة عبد العظيم ) -27

 ، دار الفكر للنشر والتوزيع، عمَّاف، الأردف.التربوية والنفسية
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العلمية الفعاليات ألعاب الساحة والميدان الأسس النظرية و (: 1980حستُ، قاسم حسن ) -28
 .، مصر، دار ات١عرفةبالمراحل الثلاثة  لكليات التربية البدنية و الرياضية

مشكلات طلبة الجامعة ومستوى الاكتئاب لديهم في ضوء (: 1999ود، نادر )حستُ، ت٤مود، الزي -29
 ، جامعة البتًا، عماف.2عدد  ،3ت٣لة البصائر، ت٣لد  بعض المتغيرات،

 ، القاىرة، دار ات١عارؼدراسات في الدافعية و الدوافع(: 1988ت٤ي الدين أتٛد ) حستُ، -30
، عماف الاردف، مكتبة المجتمع العربي للنشر القلق عند الرياضيين (:2013) اتٟشحوش، خالد ت٤مد -31

  .والتوزيع
دار  ،الضغوط النفسية في مجال العمل والحياة (:2009)،رضا ، عبداللهتٛدي علي  ،الفرماوي -32

 .الاردف صفاء للنشر والتوزيع،
دور سمات الشخصية واستراتيجيات المواجهة في تعديل العلاقة (: 2006تٛودة آيت، حكيمة ) -33

، رسالة دكتوراه غتَ النفسية والصحة الجسدية والنفسية دراسة ميدانية بمدينة عنابة بين الضغوط
 منشورة، كلية العلوـ الانسانية والاجتماعية، جامعة اتٞزائر. 

  ات١ومتٍ، تٖستُ علي، السختٍ، حستُ عبد الرتٛن ، عطية،ت٤مود علي ،ات٠زاعلة، ت٤مد سلماف -34
 ردفعماف الأ، صفا للنشر والتوزيع، دار ، الرياضة وعلم النفس(: 2013)

 ،مكتبة الات٧لو ات١صرية ، مصر منهج البحث العلمي بين الاتباع والابداع (: 2006ات٠طيب، أتٛد) -35
استراتيجيات التعامل مع الضغوط النفسية التي يستخدمها أباء (: 2001ات٠فش، سهاـ رياض ) -36

 اتٞامعة الأردنية، عمَّاف. ، رسالة ماجستتَ غتَ منشورة،الأطفال ذوي الحاجات الخاصة
 ات٢يئة ات١صرية العامة للكتاب. ،، القاىرة2، طالدافعية للإنجاز(: 1985خليفة، عبد اللطيف ت٤مد ) -37
 ، القاىرة، دار غريب.الدافعية للإنجاز(: 2000خليفة، عبد اللطيف ت٤مد ) -38
ف العقلي في ضوء الضغوط النفسية والتخل(: 2008خليفة، وليد السيد أتٛد؛ وعيسى، مراد علي ) -39

 ، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر الإسكندرية.علم النفس المعرفي )المفاىيم، النظريات، البرامج(
، توجهات دافعية الانجاز لدى الناشئين في بعض الأنشطة(: 2001خليل، تٛد إبراىيم ت٤مد أتٛد ) -40

 .القاىرة -لبنتُلتًبية الرياضية لجامعة حلواف كلية ا-رسالة ماجستتَ غتَ منشورة
 ، اتٞزائر، ديواف ات١طبوعات اتٞامعية.ميادين علم النفس الاجتماعي(: 1984ختَ الله، عصاـ ) -41
فاعلية برنامج إرشادي لتطوير القدرة على مواجهة الضغوط لدى (: 2002داود، ىدى طاىر ) -42

 شمس.، رسالة دكتوراه غتَ منشورة، كلية الآداب، جامعة عتُ  المرأة اليمنية العاملة
الإسلامية  الجامعة طلبة لدى النفسية الضغوط(: 2006دخاف، نبيل كامل؛ واتٟجار، بشتَ إبراىيم ) -43

 ،14الإنسانية، المجلد الدراسات الإسلبمية، سلسلة اتٞامعة ، ت٣لةلديهم النفسية بالصلابة وعلاقتها
 .395-369ص ص   ،2العدد 
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النفسية لدي طلبة المرحلة الثانوية في استراتيجيات التوافق للضغوط (: 1993درويش، مها ) -44
 عماف. ،، رسالة ماجستتَ غتَ منشورة ، اتٞامعو الاردنيةعمان العاصمة

 من عينة لدى والزواجي  الأسري والتوافق النفسية الضغوط(: 2009ت٤مد ) شمسي الدعدي، غزلاف -45
 الديموغرافيةالمتغيرات  وبعض الإعاقة ودرجة لنوع تبعاً  الأطفال المعاقين وأمهات أباء

 ، رسالة ماجستتَ غتَ منشورة، جامعة أـ القرى، السعودية.والاجتماعية
مدى فاعلية برنامج إرشادي لتخفيف الضغوط (: 2001الدمرداش، شوقي عبد الرحيم ىالة ) -46

، رسالة ماجستتَ غتَ منشورة، النفسية لدى الطالبات المستجدات بالمدن الجامعية بجامعة حلوان
 ، القاىرة، مصر.جامعة عتُ شمس

 ، القاىرة، دار الفكر العربي.دوافع التفوق في النشاط الرياضي(: 1990راتب، أسامة كامل )  -47
 ، القاىرة، دار الفكر العربي.علم نفس الرياضة (:1995) راتب، أسامة كامل -48
 ، القاىرة، دار الفكر العربي.الإعداد النفسي لتدريب الناشئين(: 1997) راتب، أسامة كامل -49
 ، القاىرة، دار الفكر العربي.علم النفس الرياضة مفاىيم وتطبيقات(: 2000تب، أسامة كامل )را -50
 ، القاىرة، دار الفكر العربي .مفاىيم وتطبيقات –علم نفس الرياضة (: 2007راتب، اسامة كامل ) -51
 القاىرة. الات٧لو ات١صرية، مكتبة ،النفسية الضغوط:  (1999)توفيق ىاروف الرشيدي، -52
علاقة الدافعية للإنجاز بمستوي التحصيل الدراسي لدي طلاب المؤىل (: 2006ت٤مد ) رمضاف، -53

 مارات العربية ات١تحدة.، رسالة ماجستتَ غتَ منشورة  الإمارات العربيةالثانوية بدولة الإ
 ، مكتبة النهضة. الدافعية والتعلم، القاىرة (:2003) زايد، نبيل ت٤مد -54
العلاج النفسي السلوكي لحالات القلق والتوتر النفسي  (:2005الزراد، فيصل ت٤مد ختَ ) -55

 ، دار العلم للملبيتُ، بتَوت، لبناف.والوسواس القهري بطريقة الكف بالنقيض
 .، دار الثقافة للنشر والتوزيع ، ليبياسيكلوجية النمو( :2010زغيد، رشيد تٛيد ، ) -56
 ل للنشر.، عماف الاردف،  دار وائعلم النفس(: 2009تٛد ت٭تِ )أالزؽ،  -57
سيكولوجية التعلم بين المنظور الإرتباطي والمنظور المعرفي (: 1992) الزيارات، مصطفى فتحي -58

 ، القاىرة،  دار النشر للجامعات. سلسلة علم النفس المعرفي
استًاتيجيات التعامل مع الضغوط النفسية لدى كلبة جامعة قطر  (:2004، نادر فهمي )الزيود -59

  .ت٣لة البحوث التًبوية جامعة قطر السنة الثالثة وعلبقتها ببعض ات١تغتَات
(: بطارية قياس الضغوط لنفسية 1998السرطاوي، زيداف أتٛد؛ والشخص، عبد العزيز السيد ) -60

، دار الكتاب اتٞامعي الإمارات العربية وأساليب المواجهة والاحتياجات لأولياء أومور المعاقين
 ات١تحدة.
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لوك الاجتماعي وعلاقتو بقوة الأنا لدى طلاب قسم التربية الس(: 2011سلطاف، نهل ات٠طاب ) -61
 ،11المجلد  ،تْث منشور بُ ت٣لة أتْاث مكتبة التًبية الأساسية، الرياضية كلية التربية الأساسية

 تٚهورية العراؽ. ،جامعة ات١وصل ،3العدد
دار الفكر عمَاف،  ،تنميتو –تطبيقاتو  –الذكاء الوجداني أسسة (: 2007السمدولٍ، السيد ابراىيم ) -62

 الاردف.
برنامج إرشادي لخفض الضغوط النفسية لدى التلميذات (: 2004سناف، مرفت العزى ) -63

 اليمن. ،، رسالة ماجستتَ غتَ منشورة، كلية التًبية، جامعة صنعاءالمتفوقات دراسياً في مدينة تعز
 .2نشر والتوزيع، عماف ط، دار صفاء للالاعاقة العقلية(: 2007ماجدة بهاء الدين ) السيد عبيد، -64
الضغوط النفسية وتاثيرىا على الدافعية للانجاز لدي التلاميذ المقبلين على (: 2009السيد، نواؿ ) -65

 قسم علم النفس وعلوـ التًبية والارطوفونيا، رسالة ماجستتَ، اتٞزائر.امتحان البكالوريا، 
دار اتٟامد للنشر والتوزيع،  ،التكيف مع الضغوط النفسية(: 2010أتٛد عيد مطيع ) الشخابنة، -66

  .الاردف
، مؤسسة الكويت للتقدـ العلمي، معجم مصطلحات الطب النفسيلطفي )د .س(: ، الشربيتٍ -67

 الكويت.
ب( لدى  -أساليب مواجهة الضغط النفسـي وعلاقتها بنمطي الشخصية )أ(: 2003شريف، ليلى ) -68

ة"، أطروحة دكتوراه غتَ منشورة، جامعة "دراسة مقارن أطباء الجراحة )القلبية والعصبية والعامة(
 دمشق، سوريا.

 ، دار الكتاب اتٟديث، القاىرة مقياس مواقف الحياة الضاغطة (:1998) شقتَ، زينب ت٤مود -69
، السعودية(-مقياس مواقف الحـياة الضاغطة في البيـئة العربـية )مصر(: 2003شقتَ، زينب ت٤مود ) -70

 مكتبة النهضة ات١صرية، القاىرة.
التفاؤل والتشاؤم وعلاقتهما بأساليب مواجهة المشقة، مجلة (: 1999مايسو ت٤مد ) شكري، -71

 .39-1، ت٣لة الإرشاد النفسي، كلية التًبية، جامعة عتُ شمس، ص ص الإرشاد النفسي
، معهد البحوث والدراسات الشخصية، النظرية، التقييم، مناىج البحث :(1977) الشماع، نعيمة -72

 العربية، القاىرة.
، القاىرة، مركز اللاعب والتدريب العقلي(: 2001وف، ت٤مد العربي وإتٝاعيل، ماجدة ت٤مد )شمع -73

 الكتاب للنشر. 
 .، دار غريب، القاىرةنظريات الشخصية (: 1994الشناوي، ت٤مد ت٤روس ) -74
، دار غريب للطباعة والنشر، نظريات الارشاد والعلاج النفسي(: 1994ت٤مد ت٤روس ) الشناوي، -75

 القاىرة.
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أساليب تخفيف الضغوط النفسية الناتجة عن الأورام السرطانية )مع (: 2007ويخ، ىناء أتٛد )ش -76
، سلسلة علم النفس الإكلينيكي ات١عاصر إيتًاؾ للنشر تطبيقات على حالات أورام المثانة السرطانية(

 والتوزيع، القاىرة.
"، دار الفكر لذاتية، المداواةالضغط النفسي "طبيعتو، أسبابو، المساعدة ا(: 2003) شيخالٍ، تٝتَ -77

 العربي، مؤسسة  ثقافية للطباعة والنشر والتوزيع، بتَوت.
، ترتٚة وساـ درويش بريك وفوزي شاكر داوود، دار علم النفس الصحي(: 2008تايلور ) ،شيلي -78

 ردف.الأ ،عماف اتٟامد للنشر والتوزيع،
وعلاقتها بالضغوط النفسية المساندة الاجتماعية  (:2003الصباف، عبتَ بنت ت٤مد حسن ) -79

والاضطرابات السيكوسوماتية لدى عينة من النساء السعوديات المتزوجات العاملات في مدينتي 
 ، رسالة ماجستتَ غتَ منشورة، جامعة أـ القرى، مكة ات١كرمة.مكة المكرمة وجدة

، عض المتغيراتساليب مواجهة الضغوط النفسية المهنية وعلاقتها ببأ :(2010)عبد الله  الضريبي، -80
 .4 ، العدد26ت٣لة جامعة دمشق، المجلد 

الضغوط النفسية وأساليب مواجهتها وعلاقتها بالرضا الوظيفي (: 2011الضريبي، عبد الله ت٤مد ) -81
 ، أطروحة دكتوراه غتَ منشورة، جامعة دمشق، سوريا.  ودافعية الانجاز

 العامة وعلاقتها بالصحة الضاغطة الحياة مواقف مع التكيف استراتيجيات : (2005)بشتَ طاىر، -82
،جامعة وىراف ،  منشورة دكتوراه غتَ رسالة الاجتماعي الدعم و الشخصية نمط متغيري ضوء على

 اتٞزائر
، الضغط النفسي"مفهومو، تشخيصو طرق علاجو ومقاومتو"(: 1994الطريري، عبد الرتٛن سليماف ) -83

 الصفحات الذىبية، الرياض، السعودية.
رسالة  مصادر الضغوط النفسية لدى المرشدين النفسيين في سوريا،(: 2008ي )الطوطو، ىناد -84

 ماجستتَ غتَ منشورة، كلية التًبية، قسم الإرشاد النفسي، جامعة دمشق، سوريا.
المهارات الاجتماعية في علاقتها بدرجة الإحساس بالوحدة النفسية  :(1996عابد، مرضى تٛد. ) -85

عود، الرياض، رسالة ماجستتَ غتَ منشورة، جامعة ات١لك س ،لدى عينة من طالبات الملك سعود
 السعودية

 .، دار الفكر اللبنالٍ، لبنافالتحليل النفسي للشخصية: (1994)فيصل  عباس، -86
"، دراسات نفسية، جامعة الدافعية للإنجاز وعلاقتها بالقلق والانبساط(: 1991عبد ات٠الق، أتٛد ) -87

 الاسكندرية. 
 الطبعة الثانية. ، بتَوت، دار النهضة العربية.مقدمة في علم النفس(: 1998ـ )عبد الغفار، عبد السلب -88
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رسالة  ،تطوير الإعداد البدني الخاص لدى الملاكمين(: 1999) عبد الفتاح، عبد الباسط تٚيل -89
 .جامعة الزقازيق، الزقازيق، كلية التًبية الرياضية للبنتُ،  دكتوراه غتَ منشورة

، القاىرة، دراسة تعليمات اختبار دافع الإنجاز للأطفال والراشدين(: 1991) عبد الفتاح، فاروؽ -90
 مكتبة النهضة ات١صرية.

نجاز وسيكولوجية التحديث للشباب دراستان في دوافع الإ(: 1977عبد القادر، ت٤مود ) -91
 القاىرة، مكتبة الات٧لو ات١صرية. الجامعي،

ريبي لبعض عناصر اللياقة البدنية الخاصة تأثير برنامج تد(: 2003) عبد اللطيف، ايهاب عزت أتٛد -92
، جامعة طنطا، ، رسالة ماجستتَ غتَ منشورة، كلية التًبية الرياضيةعلى دافعية الانجاز لدى الملاكمين

 مصر.
 ، دار الفكر، عمَّاف، الأردف.مدخل إلى الصحة النفسية(: 2004عبد الله، ت٤مد قاسم ) -93
العقلاني الانفعالي السلوكي" أسس وتطبيقات التفكير العلاج (: 2008عبد الله، ىشاـ إبراىيم ) -94

 ، دار الكتاب اتٟديث، القاىرة.وتأثيره على انفعالات الفرد وسلوكو
السمات الارادية المميزة لمتسابقي العليا في مسابقات (: 2002جهاد نبيو ت٤مود ) عبد المحسن، -95

ة، كلية التًبية الرياضية للبنتُ، جامعة ، رسالة دكتوراه غتَ منشور الحواجز وعلاقتها بالإنجاز الرقمي
  ، مصر.الزقازيق، الزقازيق

، مكتبة زىراء الشرؽ، ضغوط الحياة وأساليب مواجهتها(: 2006عبد ات١عطي، حسن مصطفى ) -96
 القاىرة.

الإرشاد النفسي الأسري، مواجهة الضغوط النفسية لدى أسر (: 2006عبد ات١نعم، آماؿ ت٤مود ) -97
 كتبة زىراء الشرؽ، مصر.، مالمتخلفين عقلياً 

عماف،  (: الضغط النفسي ومشكلاتو وأثره على الصحة النفسية،2008عبيد، بهاء الدين ماجدة ) -98
 .دار صفاء

 ، دار الفكر العربي، القاىرة.القلق وإدارة الضغوط النفسية(: 2001عثماف، فاروؽ السيد ) -99
 اب اتٟديث، الكويت.، دار الكتضغوط الحياة وأساليب مواجهتها(: 2003عسكر، علي ) -100
 ، القاىرة، دار ات١عارؼ، الطبعة الثامنة علم النفس الرياضي(: 1992علبوي، ت٤مد حسن ) -101
 ، القاىرة، دار الكتاب للنشر. موسوعة الاختبارات النفسية(: 1998) علبوي، ت٤مد حسن -102
 ،، القاىرة، مركز الكتاب للنشرمدخل في علم النفس الرياضي(: 2002) علبوي، ت٤مد حسن -103

 الطبعة الثالثة.
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المساندة الاجتماعية ومواجهة أحداث الحياة الضاغطة كما  :(1997عبد السلبـ علي )، علي -104
 – 202ص   ،افسيت٣لة دارسات نفسية والمجلد السابع والعدد الثالٍ ن ،تدركها العلامات المتزوجات

231. 
عية الانجاز لدى الرياضيين العلاقة بين الصلابة النفسية وداف (:2012عليوي، ت٤مد زىتَ راضي ) -105

 فلسطتُ ،، رسالة ماجستتَ، جامعة النجاح الوطنيةمن ذوي الاعاقة الحركية في الضفة الغربية
مصادر الضغط النفسي (:2009بنات، سهيلة ت٤مود، طقش، حناف ت٤مود)غيث، سعاد منصور، -106

، ت٣لة العلوـ التًبوية عها لدى طلبة المراكز الريادية للموىوبين والمتفوقين واستراتيجيات التعامل م
 268 -245ص  1ع  10والنفسية مج 

أثر بعض المتغيرات الشخصية والأسرية والمدرسية على (: 2004العمر، بدر؛ والدغيم، ت٤مد ) -107
 .193-235، ص2، ت٣لة الدراسات النفسية، العدد مصادر الضغط ومظاىر الضغوط النفسية

ل مفهوم الذات الاكاديمية والقلق على دافعية تأثير تفاع(: 1990عبداتٟكيم زكي ) عمراف، -108
 .، مصرالانجاز الاكاديمي والتحصيل الدراسي لدي تلاميذ المرحلة الاعدادية بمحافظة المنوفية

سيكولوجية التربية الرياضية والبدنية بين النظرية والتجريب (: 1995عناف، ت٤مود عبد الفتاح ) -109
 ىرة.، مكتبة دار الفكر العربى، القاوالتدريب

أساليب مواجهة الضغوط النفسية عند الصحيحات والمصابات (: 2005العنزي، أمل سليماف ) -110
، رسالة ماجستتَ غتَ منشورة، جامعة ات١لك سعود، ات١ملكة العربية بالاضطرابات السيكوسوماتية

 السعودية.
وعلاقتها (: الضغوط النفسية وأساليب مواجهتها لدى المعاق سمعياً 2005عواد، فاطمة أتٛد ) -111

 ، رسالة ماجستتَ غتَ منشورة، جامعة عتُ شمس، القاىرة.بصحتو النفسية
، مكتبة التشخيص والعلاج -ضغوط المراىقين ومهارات المواجهة (: 2000عوض، رئيفة ) -112

 الأت٧لو ات١صرية، القاىرة.
امعات، مناىج البحث بُ العلوـ النفسية والتًبوية ، دار النشر للج(:2000علبـ ، رجاء ت٤مود ) -113

 القاىرة ، مصر.
، مطبعة ات١قداد ،  عناصره ، مناىجة ، ادواتة –البحث التربوي (: 1997الاغا، احساف خليل) -114

 غزه ، فلسطتُ.
 .ردفالأ دار الشروؽ، ،التعامل مع الضغوط النفسية(: 2009) تٛد نائلأ الغرير، -115
محاولي الانتحار  أساليب التعامل مع الضغوط النفسية لدى فئة من(: 2009فاضلي، أتٛد ) -116

  .، رسالة دكتوراه غتَ منشورة، جامعة اتٞزائروعلاقتها بكل من الاكتئاب واليأس
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الدور الدنيامي للمساندة الأجتماعية في العلاقة بين ضغوط (: 1998حستُ علي ت٤مد )  ،فايد -117
ص  ،نسياف ،العد الثالٍ ،ت٣لة دراسات نفسيو وت٣لد الثامن ،بيةئاالحياة المرتفعو والأعراض الإكت

154 – 190.  
عماف ، ؛ تْث منشور بُ الإنتًنتأثر الحوافز في تعزيز القيم الجوىرية(: 2010الفقهاء، ىيثم ) -118

 ات١ملكة الأردنية ات٢اشمية.
، ت٣لة الأمن واتٟياة، (: الضغوط النفسية وكيفية التعامل معها2000قاري، عبد الرحيم عباس ) -119

 .34-32، ص 215العدد 
فاعلية برنامج في تنمية أساليب التعامل مع الضغوط النفسية (: 2005صفواف ) القدسي، دانية -120

 ، رسالة دكتوراه غتَ منشورة، جامعة عتُ شمس، مصر. لدى أمهات الأطفال المعاقين
الضغوط النفسية لدى أباء المعاقين حركياً وعلاقتها بالتوافق (: 2001قديح، كماؿ زرعي ) -121

 كلية التًبية، جامعة عتُ شمس، مصر.، رسالة ماجستتَ،الأسري لديهم
، القاىرة، مكتبة الات٧لو ات١صرية  دافعية الانجاز وقياسها(: 1979) قشقوش، إبراىيم، منصور، طلعت -122

 .الطبعة الثانية، المجلد الثالٍ
؛ دار الفكر للطباعة والنشر، عماف، علم النفس العام(: 2002قطامي؛ وعدس، عبد الرتٛن ) -123

 الأردف. 
طباء الصحة العمومية أنجاز لدى الضغط المهني وعلاقتو بدافعية الإ (:2014اف )حن ،قواري -124

 .اتٞزائر، بسكرة، ، رسالة ماجستتَ بُ علم النفس الاجتماعي، جامعة ت٤مد خيضرالدوسن
الضغوط النفسية وعلاقتها بالجنس ومدة الخبرة وبعض سمات  (:2000متولي، عباس ) -125

، المجلة ات١صرية للدراسات النفسية، المجلد العاشر العدد دائيةالشخصية لدى معلمي المرحلة الابت
 .160-117ص ص ، القاىرة، اتٞمعية ات١صرية للدراسات النفسية،  26

مستوى ونوعية الطموح وعلاقتو بضغوط أحداث الحياة لدى (: 2004ت٤مد، نيفتُ السيد زكريا ) -126
تتَ غتَ منشورة كلية الآداب، جامعة ، رسالة ماجسعينة من فاقدات البصر والمبصرات المراىقات

 عتُ شمس، مصر.
رسالة دكتوراه ، بناء مقياس دافعية الانجاز لدى الناشئين الرياضيين(: 1999) ات١رسي، متٌ ت٥تار -127

 كلية التًبية الرياضية، القاىرة.-جامعة حلواف-غتَ منشورة
غوط النفسية المهنية لدى فاعلية برنامج تدريبي لتنمية مهارات إدارة الض(: 2006مرلَ، رجاء ) -128

 ، رسالة دكتوراه غتَ منشورة، كلية التًبية، جامعة دمشق، سوريا. العاملات في مهنة التمريض
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الإجهاد النفسي واستراتيجيات المواجهة والصحة (: 2003وات١طوع، ت٤مد حسن ) ؛مقداد، ت٤مد -129
، يونيو 2، العدد5، المجلد، ت٣لة العلوـ التًبوية والنفسيةالنفسية لدى طالبات جامعة البحرين

 .280-255(، ص 2004)
، دار ات١ستَة للطباعة والنشر  القياس والتقويم في التربية وعلم النفس(: 2002ملحم، سامي ت٤مد) -130

 ، عماف الاردف .
، عدناف يوسف ) -131   مناىج البحث في العلوم التربوية والنفسية(: 2019ات١نيزؿ، عبدالله فلبح، العتوـ

 نشر والتوزيع والطباعة، عماف الاردف،دار ات١ستَه لل
،دار التنشئة الاجتماعية والتاخر الدراسين(: 1995عباس ت٤مود ) عوض،و  ؛منهوري، رشاد صالح -132

 ات١عرفة اتٞامعية، الاسكندرية، مصر.
 القاىره. ،دار النهضة العربيو ،علم النفس الدافعي(: 1994العزيز ) رشاد عبد موسى، -133
لمساندة الاجتماعية وعلاقتها بالضغط النفسي والتوافق مع الحياة ا(: 2009النابلسي، حياة ) -134

دراسة ميدانية مقارنة على طلبة كلية التًبية ات١قيمتُ بُ ات١دينة اتٞامعية والطلبة ات١قيمتُ مع  الجامعية
 أسرىم، رسالة ماجستتَ غتَ منشورة، جامعة دمشق، سوريا.

أساليب مواجهة ضغوط  أحداث الحياة (: 1997م )النياؿ، مايسو أتٛد؛ وعبد الله، ىشاـ إبراىي -135
، ات١ؤت٘ر الدولي وعلاقتها ببعض الاضطرابات الانفعالية لدى عينة من طلاب وطالبات جامعة قطر

 .141-85ص   ص ،ديسمبر، جامعة عتُ شمس 4-2الرابع ت١ركز الإرشاد النفسي 
 .القاىرة مصر دار ،لاجتماعيةالخدمة ا منظور من الأسرية الضغوط: 2005)ت٤مد ) فوزي ات٢ادي، -136
 .الأردف ،؛ دار وائل للنشرإدارة الموارد البشرية(: 2005ات٢يتي، خالد عبد الرحيم ) -137
الصحة النفسية لدى طلبة جامعة صنعاء وعلاقتها بالضغوط (: 2003الوشلي، أمة الرزاؽ أتٛد ) -138

 وداف.جامعة ات٠رطوـ الس ،كلية الآداب،  طروحة دكتوراه غتَ منشورة، النفسية
الصحة النفسية لدى طلبة جامعة صنعاء وعلاقتها بالضغوط (: 2003الوشلي، أمة الرزاؽ أتٛد ) -139

، السوداف.   ،كلية الآداب،  أطروحة دكتوراه غتَ منشورة ،النفسية  جامعة ات٠رطوـ
علاقة ضغوط الحياة بالاضطرابات السيكوسوماتية لدى طلبة الجامعة في (: 2008وىباف، علي ) -140

 .، اتٞزائر2، دراسة مقارنة، جامعة اتٞزائر)اليمن والجزائر( لعربيةالبيئة ا
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 معهد التربية البدنية والرياضية

-مستغانم الجزائر -  

 استمارة بحث ميداني لنيل درجة الدكتوراه في التربية البدنية والرياضية

          عنوان البحث:

لنفسية وعلاقتها بدافعية الانجاز لطلاب كلية التربية البدنية والرياضية  )استراتيجيات مواجهة الضغوط ا
 في الجمهورية اليمنية(

-تحية طيبة وبعد:  

 أخي الطالب                                                              السلام عليكم ورحمة الله وبركاتو

بة على قائمة العبارات ات١رفقة والتي تٯكن اف ترتبط بالضغوط النفسية التي تتعرض الرجاء مساعدتنا بُ ات٧از ىذه الدراسة بالإجا
 ت٢ا وكذلك استًاتيجيات مواجهتها .و دافعية الات٧از.

 –الضغوط النفسية تتألف القائمة التي  بتُ يديك من ثلبثة مقاييس كل مقياس يتألف من عدد من العبارات التي تتناوؿ  
دافعية الانجاز،  –لضغوط النفسية استراتيجيات مواجهة ا  

بعد قراءة كل عبارة من عبارات ات١قياس بعناية تٯكنك التعبتَ عن رأيك، وذلك بوضع علبمة اماـ ات٠يارات التي ستجدىا بُ 
 ورقة الإجابة ات١رفقة مع كل مقياس . 

  نشكركم على حسن تعاونكم.................

 البيانات الاولية:

 السن :

 اتٞنس :

الباحث/ عبد الله محمد صالح دحقة                                                                       : ت١ستوى الدراسيا  
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  الحديدةمقياس الضغوط النفسية لدى طلاب كلية التربية البدنية والرياضية جامعة 

 لا تنطبق تنطبق احيانا تنطبق تماما العبارات م
    الضغوط الاسريةد الأول: البع          

    تحصيلي مستوى على البيت في والصراخ الضوضاء تؤثر 01
    البيت في لزيارتي أصحابي بدعوة أحدىم أو والدي سماح عدم يضايقني 02
    أسرتي أفراد بين الاحترام عدم من أعاني 03
    الأسرة داخل رأيي عن التعبير من أحدىما أو والدي يحرمني 04
    دراستي لطبيعة أسرتي تقبل عدم يضايقني 05
    أشقائي وبين بيني أحدىما أو والدي يميز 06
    بقسوة أحدىما أو والدي يعاملني 07
    الأسرة حجم كبر من أعاني 08
    الدراسة على لي وحثهم أحدىما أو والدي إلحاح يضايقني 09
    أسرتي أفراد بين الخلافات تكثر 10
    أسرتي لأفراد تتسع ولا مترلي مساحة تضيق 10

    المالية الضغوط :الثاني بعدال           

    المادي العبء بسبب دراسية فصول تأجيل أو الجامعية الدراسة بترك أفكر 11

 الدراسية متطلباتي على الأنفاق من لأتمكن الدراسة أثناء للعمل اضطر 12
 والشخصية

   

    الجامعي الكتاب شراء على القدرة عدم من أعاني 13
    المال قلة بسبب المناسبات من الكثير في الزملاء مشاركة عن أعزف 14
    المالي للإرىاق تجنبًا للكافتيريا الذىاب عن أمتنع 15
    أثاثو لتواضع لبيتي زملائي زيارة من أخجل 16
    الجامعة عن تغيبي إلى اليومية المواصلات تكلفة ارتفاع يؤدي 17
    الضرورية مستلزمات  توفير على أسرتي قدرة لعدم أتضايق 18
    المطلوب الجامعية النفقات لتغطية الاقتراض إلى اضطر 19

    الدراسية الضغوط: الثالث بعدال          

    المحاضرة أثناء المحاضرين بعض تزمت من أعاني 20
    تخصصي في المطلوبة المواد في متخصصين مدرسين وجود يندر 21
    لكثرتها الدراسية الواجبات إنجاز في صعوبة أجد 22
    سلبًا التحصيلي مستواي على المحاضرين بعض أداء يؤثر 23
    الدراسي الجدول في التخصص محاضرات تتابع من أعاني 24
    وصعوبتها واحد يوم في امتحان من أكثر أداء يرىقني 25
    المواد لبعض المطلوبة المراجع على الحصول صعبال من 26
    الدراسي الفصل بداية في المادة مفردات توضيح عن المدرسين بعض يمتنع 27
    الصعبة الدراسية المواد بعض فهم في مساعدتي زملائي بعض يرفض 28

    الشخصية الضغوط: الرابعبعد ال          
    الأكاديمي مستواي عل سلبًا راسةالد في الانتظام عدم ينعكس 30
    الطلبة بين الفئوي التعامل أساليب من أتضايق 31
    الجامعة داخل بالأصدقاء بالاحتفاظ صعوبة أجد 32
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 لا تنطبق تنطبق احيانا تنطبق تماما العبارات م
 

    الجامعة ونظم لفلسفة الطلبة احترام عدم يضايقني 33
    تي قدراتي مع تتناسب لا المقررة المواد بأن اشعر 34
    دائمًا همومم أني أشعر 35
    لي موجو نقد لأبسط مشاعري وجرح بالحرج أشعر 36
    الدراسة في التركيز وعدم التشتت من كثيرًا أعاني 37
    الدراسية طموحاتي تحقيق في صعوبة أجد 38

    الاجتماعية الضغوط: الخامس البعد          
    الخ—مكتبة-كافتيريا)العاملين معاملة سوء من أتضايق 39
    الجامعة من التخرج بعد المستقبل من والخوف الاستقرار بعدم أشعر. 40
    الطلبة مشكلات من الكثير حل على الطلبة مجلس قدرة عدم من أعاني 41
    ة التراكمي معدلي لتدني لي الآخرين تقدير بعدم أشعر 42

 على اظبتيومو  الدراسي وتحصيلي مذاكرتي على السياسي الواقع يؤثر 43
 المحاضرات

   

    الوقت وإضاعة الإرىاق اليومية المواصلات لي تسبب 44
    الاجتماعية وعلاقاتي دراستي بين التوفيق على قدرتي عدم من أعاني 45
    والمدرسين الزملاء عند والاحترام المكانة بنقص أشعر 46
    إقامتي لمكان نظرًا الجغرافي الجامعة موقع يضايقني 47
    أسرتي أفراد بين التعاون عدم من أعاني 48
    .رأيي عن التعبير على القدرة عدم من أعاني 49

    الجامعة بيئة ضغوط: السادس بعدال          
    للدراسة اللازمة التدريب وقاعات المعامل توافر عدم يزعجني 50
    لجامعةا طوابق من طابق كل في الصحية الشرب مياه وجود يقل 51
    المرتفعة الرسوم مقابل الجامعية الخدمات ضالة تزعجني 52
    الجامعة ولوائح بنظم المدرسين بعض التزام عدم يضايقني 53
    والآلام الجسمية المتاعب لي الدراسية المقاعد تسبب 54
    كلية لكل محددة دراسية قاعات تخصيص عدم يجهدني 55

-وتسجيل قبول) والمملة الروتينية الإدارية راءاتالإج بعض من أعاني 56
 (الخ—مالية

   

    والطلبة بالمقاعد القاعات تكتظ 57
    الطلبة لشكاوى الجامعة اىتمام لعدم واليأس بالضيق أشعر 58

59 
-الصوت تشتت-حر-برد-إضاءة) سلبًا علي القاعات تجهيز عدم يؤثر
 (.الخ

   

    والرياضية اللامنهجية للأنشطة يويةالح المرافق قلة من أعاني 60
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 الرياضية  في الجمهورية اليمنية مقياس استراتيجيات مواجهة الضغوط النفسية لطلاب كليات التربية

تنطبق  العبارة الرقم
 تماماً 

 لا تنطبق تنطبق أحياناً 

    أضع خطة تٟل ات١شكلة وأنفذىا. -1
    أحب التحدي لتحقيق أىدابُ. 2
    ادر لطلب مشاركة أحد الزملبء لإت٬اد ت٥رج من ات١وقف الضاغطة. أب 3
    أتٞأ للنوـ عندما تٗتلط الأمور عندي.  4
    تثبط ت٫تي بسهولة عندما مواجهة ات١وقف الضاغط.  5
    أستفيد من خبرابٌ السابقة تٟل ات١شكلة اتٟالية. 6
    ي.أبادر فوراً تْل ات١شكلة ات١سببة للضغط النفس 7
    أتٖدث عن مشكلببٌ الى شخص أثق بنصائحو وطريقة تفكتَه. 8
    أجد متعة كبتَة بُ تناوؿ الطعاـ مع وجود ات١شكلة. 9

    تشعرلٍ ات١واقف الضاغطة بقدر كبتَ من ات١عاناة. 10
    أضع بدائل ت٥تلفة تٟل ات١شكلة. 11
    أثابر من أجل اتٟصوؿ على ما أريد. 12
    الأخرين عما يفعلونو بُ الاوضاع ات١شابهة. أسأؿ 13
    أترؾ ات١شكلة حتى يسمح لي الوقت تْلها. 14
    أصبح شديد التوتر عند مواجهتي مشكلة ما. -15
    أتنبأ بالنتائج المحتملة للمشكلة. -16
    أبذؿ جهداً مضاعفاً كي أحقق الاىداؼ الصعبة. -17
    بُ إدراؾ أوسع للمشكلة.تفيدلٍ مناقشة الآخرين  -18
    أتٞأ للرياضة )ات١شي مثلًب( كي أخفف من الوضع الضاغط. -19
    ألوـ نفسي لعدـ معرفتي ما سأفعلو تٕاه ات١شكلة. -20
    أستعرض خطوات اتٟل قبل البدء بتنفيذه. -21
    أواجو انتقادات زملبئي تٔناقشتها معهم.  -22
    ستطيع الاعتماد عليهم عندما احتاجهم لدي أصدقاء ت٥لصوف أ -23
    أشغل نفسي تٔشاىدة التلفاز )أو فيلم فيديو( كي أنسى ات١شكلة. -24
    أصبح شديد الغضب عندما أكوف بُ مأزؽ . -25
    أدرس عواقب ونتائج اتٟل الذي سأنفذه.  -26
    أتٕنب اتٟلوؿ الوسط.  -27
    مع الآخرين.  أحب أف احتفظ بعلبقات دافئة -28
    أتٕنب الاختلبط بالآخرين أثناء ات١شكلة. -29
    أصبح حزيناً جداً عندما أكوف بُ موقف ضاغط. -30
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تنطبق  العبارة الرقم
 تماماً 

 لا تنطبق تنطبق أحياناً 

    أحدد ات١شكلة الاىم وأبدأ تْلها. -31
    أواجو الشخص الذي سبب لي ات١شكلة. -32
    أرتاح بقضاء وقت مع أصدقائي عندما أواجو مشكلة ما. -33
    أتٕنب التفكتَ بات١شكلة. -34
    ألوـ نفسي تٟصولي ات١شكلة لي.  -35
    أغتَ خططي لتتوافق مع ات١شكلبت اتٞديدة. -36
    لا أترؾ شيئاً يقف بُ طريقي لتحقيق ما أريد. -37
    احتاج أف أبوح تٓوبُ وقلق لشخص مقرب لي أثناء ات١شكلة. -38
    شكلة.أتٕنب مناقشة ات١تسببتُ بات١ -39
    ألوـ نفسي لأنتٍ أتعامل بانفعاؿ مع ات١شكلة. -40
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 مقياس دافعية الانجاز لطلاب كلية التربية الرياضية في الجمهورية اليمنية 

لى إموافق  غتَ موافق
 ـ العبارات موافق ت٘اما حد ما

  اشعر بالنجاج اتٟقيقي عندما:   
 1 اعرؼ أكثتَ من الاخرين    
 2 مل تّد اع   
 3 يدفعتٍ عملي الى مزيد من التعلم    
 4 احصل على اعلى الدرجات بُ الامتحانات    
 5 لا اقع بُ الاخطاء التي يقع فيها الاخرين    
 6 اتغلب على مشكلببٌ بالعمل اتٞاد    
 7 اكوف اكثر براعة من الاخرين    
 8 اتعاوف مع اصدقائي بُ حل ات١شكلبت    
 9 تفيد ت٦ا تعلمتو بُ مواقف جديدة اس   
 10 اتفوؽ على الاخرين    
 11 اتوصل لفكرة جديدة للتغلب على مشكلببٌ    
 12 لا يستطيع الاخروف اف يفعلوا مثلما افعل    
 13 ابذؿ قصارى جهدي فيما يوجو الي من عمل    
 14 استطيع اف اعمل بطريقة افضل من اصدقائي    

 15 ا ت٦تعا بالنسبة لي اتعلم شيئ   
 16 اتبادؿ ات١ساعدة مع اصدقائي    

 

 

 

 

 



 

 ملاحق البحث                                                                                                                           
 

 

 

 

 
 (3ملحق رقم )

 مذكرات تسهيل المهمة
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 المخلصات 



 

 

Abstract 

This study aimed to identify the strategies used by students of physical 

education colleges in the Republic of Yemen and the level of the impact of 

strategies used for adapting with psychological stress (problem solving – 

effective confrontation – searching for social support – avoidance – 

emotional confrontation) on achievement motivation.  

It also aimed to identify the level of psychological stress and achievement 

motivation and compare them according to the variables of (gender and 

school stage). The researcher used the descriptive method.  

The study tools included a measure of psychological stress, a measure of 

strategies for adapting with psychological stress, and a measure of 

achievement motivation. Moreover, the study population included all 

students of the faculties of physical education in the Republic of Yemen; 

(294) males and females. The results of the study showed that the most 

commonly used strategies by students is the problem-solving strategy, 

followed by the emotional confrontation strategy for males, while females 

tend to use the avoidance strategy, and the search for social support 

strategy, in both genders, ranked third. 

The effective confrontation strategy ranked fourth in both genders. Besides, 

the avoidance strategy ranked last in males, while the emotional 

confrontation strategy was the last thing used by females in the face of 

psychological stress. It was observed that there were no statistically 

significant differences at the level (0.05) in the arithmetic means of using 

strategies to confront psychological stress (problem solving, effective 

confrontation, searching for social support, avoidance, emotional 

confrontation) among students of the Faculty of Physical Education in the 

Republic of Yemen due to the variable of the school stage. 



 

 

 
 

 

The study concluded That the degree of psychological stress is relatively 

low, and there are no differences due to the variable of gender and 

academic level. It also concluded that there is no correlation between the 

total degree of strategies for adapting with psychological stress and 

achievement motivation, and it does not affect the achievement motivation 

among students of physical education colleges in the Republic of Yemen. 

It is clear from the results that the sample members enjoy a relatively high 

achievement motivation. 

The most important recommendations emphasized encouraging universities 

to establish psychological centers or units that take care of students’ 

problems, provide psychological counseling they need, and establish 

preventive courses and programs that aim at developing positive strategies 

to confront psychological pressures for students of physical education and 

sports faculties in the Republic of Yemen, and conducting future studies 

related to the nature of the pressures experienced by students and 

designing training programs to confront and overcomesuch pressures. 

Keywords: Strategies for adapting with stress, psychological stress, 

achievement motivation. 

 



 

 

 
 

 

Résumé de l'étude 

Notre travail de recherche vise à identifier les stratégies utilisées par les 

étudiants des collèges d'éducation physique de la République du Yémen, 

ainsi que leurs impacts pour faire face au stress psychologique (résolution 

de problèmes - confrontation efficace - recherche de soutien social - 

évitement - confrontation émotionnelle) sur la réussite, la motivation, ainsi 

que l'identification du niveau de stress psychologique et de la motivation. 

La réussite et sa comparaison selon (la variable du genre et du stade 

scolaire), et le chercheur a utilisé l'approche descriptive dans l'étude. 

Les outils d'étude consistent en une échelle de stress psychologique, une 

mesure des stratégies pour faire face au stress psychologique et une mesure 

de la motivation à réussir. 

La population étudiée est composée de tous les étudiants des collèges 

d'éducation physique de la République du Yémen, qui comptent (294) 

hommes. L'étude a révélé que les stratégies les plus fréquemment utilisées 

par les étudiants est la stratégie de résolution de problèmes, suivie de la 

stratégie de confrontation émotionnelle pour les hommes, tandis que pour 

les femmes, c'est la stratégie d'évitement, et la troisième dans l'ordre est la 

stratégie de recherche de soutien social pour les deux sexes, et la stratégie 

de confrontation efficace est venue en quatrième pour les deux sexes, et 

arrive troisième dans l'ordre. 

En dernier lieu vient la stratégie d'évitement lorsque la stratégie de 

confrontation émotionnelle est la dernière chose utilisée par les femmes 

face au stress psychologique, et qu'il n'y a pas de différences statistiquement 

significatives au niveau (0,05) dans les degrés moyens d'utilisation des 

stratégies pour faire face au stress psychologique : (résolution de 

problèmes, confrontation efficace, recherche de soutien social, évitement, 

confrontation émotionnelle) parmi les étudiants de la faculté d'éducation 

physique de la République du Yémen attribuée à la variable du stade 

d'étude. 

L'étude a conclu donc que le degré de stress psychologique est relativement 

faible et qu'il il n'y a pas de différences dues à la variable du sexe et du 

niveau académique, et a conclu qu'il n'y a pas de corrélation entre le degré 

total de stratégies pour faire face au stress psychologique et la motivation. 



 

 

 
 

 

La réussite n'affecte pas non plus la motivation à la réussite des étudiants des 

facultés d'éducation physique en République du Yémen, car il ressort 

clairement des résultats que les membres de l'échantillon jouissent d'une 

motivation relativement élevée pour la réussite des Cours et programmes 

préventifs visant à développer des stratégies positives pour faire face au 

stress psychologique pour les étudiants en éducation physique et les facultés 

activités en République du Yémen, en menant des études futures liées à la 

nature des pressions subies par les étudiants et en élaborant des programmes 

de formation pour développer leur réponse 

Mots-clés: stratégies pour faire face au stress, stress psychologique,  

motivation à réussir 

 



 

 

 
 

 

 الدراسة ملخص

لى التعرؼ على حجم تأثتَ استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية )حل إىدفت الدراسة 
الية( على ات١واجهة الانفع –التجنب  –البحث عن الدعم الاجتماعي  –ات١واجهة الفعالة  –ات١شكلبت 

ت٧از ولاستًاتيجيات التي مستوى الضغوط النفسية ودافعية الإالتعرؼ على  دافعية الإت٧از، وكذلك
يستخدمها طلبة كليات التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية والفروؽ التي تعزى )ت١تغتَ اتٞنس وات١رحلة 

من  :دوات مكونةبً استخداـ عدد من الأو  ،هج الوصفيبُ الدراسة ات١نالدراسية(، واستخدـ الباحث 
ت٧از وتكوف ومقياس دافعية الإ ،ومقياس استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية ،مقياس الضغوط النفسية

 ،(294ت٣تمع العينة من تٚيع طلبب كليات التًبية الرياضية بُ اتٞمهورية اليمنية البالغ عددىم )
لا توجد فروؽ تعزى ت١تغتَ اتٞنس ، الضغوط النفسية منخفضة نسبياً  ف درجةأ لىإوتوصلت الدراسة 

نة لا توجد علبقة ارتباطية بتُ الدرجة الكلية لاستًاتيجيات مواجهة ألى إوات١ستوى الدراسي وتوصلت 
 الضغوط النفسية  ودافعية الات٧از كما انها لاتؤثر على دافعية الات٧از لدى طلبة كليات التًبية الرياضية بُ

كما يتضح من النتائج أف أكثر الاستًاتيجيات استخداما من الطلبب كانت استًاتيجية اتٞمهورية اليمنية  
بينما كانت عند الإناث  ،حل ات١شكلة، وتأبٌ بعدىا استًاتيجية ات١واجهة الانفعالية عند الذكور

جتماعي عند اتٞنستُ، وجاءت ثالثاً بُ التًتيب استًاتيجية البحث عن الدعم الا ،استًاتيجية التجنب
وقد جاءت استًاتيجية ات١واجهة الفعالة بُ التًتيب الرابع عند اتٞنستُ، وجاءت بُ ات١رتبة الأختَة 

بينما استًاتيجية ات١واجهة الانفعالية أخر ما يتم استخدمو من قبل  ،استًاتيجية التجنب عند الذكور
  (0.05)روؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوىالإناث بُ مواجهة الضغوط النفسية كما انو لا توجد ف

بُ متوسطات درجات استخداـ استًاتيجيات مواجهة الضغوط النفسية: )حل ات١شكلة، ات١واجهة 
الفعالة، البحث عن الدعم الاجتماعي، التجنب، ات١واجهة الانفعالية( لدى طلبة كلية التًبية الرياضية 

 فراد العينة يتمتعوفأف ألى إت١تغتَ ات١رحلة الدراسية" وتوصلت  تّامعة اتٟديدة بُ اتٞمهورية اليمنية تعزى
 .بدافعية للئت٧از مرتفعة نسبياً 

و وحدات نفسية تهتم تٔشكلبت أنشاء مراكز إت على تشجيع اتٞامعابرز التوصيات أوكانت 
ية قامة دورات وبرامج وقائية ىدفها تنمإالطلبب وتقدلَ الاستشارات النفسية التي ت٭تاجونها، و 

جراء دراسات إيات التًبية البدنية والرياضية و ت٬ابية ت١واجهة الضغوط النفسية لطلبب كلإاستًاتيجيات 
 مستقبلية تتعلق بطبيعة الضغوط التي يعالٍ منها الطلبب وبناء برامج تدريبية لتنمية مواجهتها.


