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هدإء  إ 

 ثمرة عممي ىذا إلى أعز الناس وأقربيم إلى قمبي إلى والدتي العزيزة  أىدي
وأختي الكريمة المذين كانوا عونا وسندا لي، وكانا لدعائيما  يزووالدي العز 

 المبارك أعظم الأثر في تسيير البحث حتى تجمى عمى ىذه الصورة.
 من ساندتني وخطت معي خطواتي، ويسرت لي الصعاب إلى صديقتي  إلى

المقربة التي كانت مرشدة بتشجيعيا المستمر لي ووقوفيا معي طيمة إعداد ىذا 
تمامو.  البحث وا 

  إلى أستاذي الكريم "مسكين عبد الله" الذي لو فضل عمي والذي لم يبخمني
 العمل إلى نيايتو. بنصائحو وتوجيياتو وا رشاداتو من بداية مشوار ىذا 

  إلى كل ىؤلاء أىدييم ىذا العمل المتواضع، سائمة الله العمي القدير أن ينفعنا
 بو ويمدنا بتوفيقو.    

 

 بن شني نريمان :الطالبة                                      
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 شكر وتلدير

أولا عمى نعمة الصبر والقدرة عمى إنجاز العمل، فالله    الشكر والثناء لله عز وجل

 الحمد عمى ىذه النعم.

وأتقدم بالشكر والتقدير إلى أستاذي الفاضل الدكتور عبد الله مسكين الذي تفضل 

 بإشرافو عمى ىذا البحث.

كما أخص بالذكر أساتذتي الكرام الذين ساىموا في تقديم يد العون طيمة المشوار 

المناقشة الذين تكرموا بقبول مناقشة وتقويم ىذا  ةما أتقدم لأعضاء لجنالدراسي وك

ثرائو بأرائيم العممية بخالص الشكر والتقدير والعرفان.  العمل وا 

و أشكر أيضا كل أفراد عينة الدراسة من أساتذة و مدراء و مفتشين التعميم الإبتدائي 

 . بمستغانم

لى كل من زرعوا التفائل  وفي الختام شكرا لكل من وضع بصمة في إتمام ىذا العمل وا 

 في دربنا و قدموا لنا يد العون والمساعدة.

 الطالبة: بن شني نريمان                                                       
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 ممخص:
تيدف الدراسة إلى التعرف عمى الحاجات الإرشادية لدى ذوي الاحتياجات الخاصة المدمجين 

وتمّ اختيار عينة عشوائية تتكون من بالمدارس العادية من وجية نظر الأساتذة والمدراء والمفتشين، 
لاية مستغانم ( من بينيم أساتذة ومدراء ومفتشين، بالمدارس الابتدائية التابعة لمديرية التربية بو 86)

   المنيج الوصفيعمى  الاعتمادولتحقيق ىذه الأىداف تم  ،1202/2202خلبل الموسم الدراسي 
تم التحقق الذي ، لمطالبة "بن شني نريمان" الخاصة  الاحتياجاتومقياس الحاجات الإرشادية لدى ذوي 

 من دلالات صدقو وثباتو.
 الدراسة إلى النتائج التالية:بعد إجراء عممية التحميل الإحصائي توصمت 

يوجد مستوى متوسط لمحاجات الإرشادية لذوي الاحتياجات الخاصة المدمجين ضمن المدارس  -
 .العادية من وجية نظر الطاقم التربوي والإداري بمستغانم

الإرشادية السائدة لذوي الاحتياجات الخاصة المدمجين ضمن المدارس العادية من وجية  الحاجات -
نظر الطاقم التربوي والإداري ىي عمى التوالي الحاجات النفسية، الحاجات الاجتماعية، الحاجات 

 .الأكاديمية
المدرسة  ؛لمدرسيالدمج ا ؛ذوي الاحتياجات الخاصة ؛الحاجات الإرشادية ؛الإرشاد الكممات المفتاحية:

 العادية.
 

Abstract:  

The study aims to identify the indicative needs of those with special needs integrated into 

regular schools from the perspective of teachers, managers and inspectors, and selected a 

random sample consisting of 86 Among them are teachers, directors and inspectors of 

elementary school in the Directorate of Education of the State of Mostaganem during the 

school season 0202/2200. The researcher followed the steps of the normative program and, 

in pursuit of the objectives of the study, used an indicative needs questionnaire, which was 

checked for credibility and consistency. 

As a result of the statistical analysis, the conclusions of the study were as follows: 

- There is an average level of indicative needs for individuals with special needs who are 

included in regular schools from the perspective of educational and administrative staff in 

Mostaganem. 

- The dominant mentoring needs of people with special needs who are included in regular 

schools from the point of view of the educational and administrative staff are, respectively, 

psychological needs, social needs and academic needs. 

Key words: counsling; indicative needs; people with special needs; school integration; 

regular school. 
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 مقدمة:

حجر زاوية في العممية التربوية للؤطفال غير العاديين وليذا فإن عممية  تعتبر الحاجات الإرشادية
اختيارىا عممية ميمة وأساسية ولا سيما في ىذه العممية ىدف يسعى إلى مساعدة ذوي الاحتياجات 
دراك مشاكميم والتغمب عمييا  الخاصة، وذلك من خلبل توجيييم لفيم نفسيتيم وشخصيتيم وذاتيم وا 

تحقيق التوافق بينيم وبين المحيط الذي يعيشون فيو. لأن الإرشادات ىي التي تحقق  بغية الوصول إلى
ىذه الأىداف وبدورىا تقوم عمى الخبرات والأنشطة التي يحتاجيا ذوي الاحتياجات الخاصة لكونيا 

ر ت متباينة المصدممبية لاحتياجات متفاعمة مع الكائن البشري متغاير مما يجعمو يوميا يواجيو مشكلب
من أىم الموضوعات التربوية التي حظيت باىتمام التربويين موضوع الحاجات ومتنوعة الحجم، 

الإرشادية ولما تيدف إليو ومن بين  العناصر الأساسية لمعممية التعميمية التعممية في تحقيق ىذه 
ممية دمج الأىداف ىو الأستاذ حيث أنو يمعب دورا  ىاما وكبيرا في بناء المجتمع وذلك من خلبل ع

الأطفال العاديين وذوي الاحتياجات الخاصة  بالعممية التعميمية التعممية إذ يتفاعل معو المتعممون 
 ويؤثر ويتأثر بيم، وليذا اىتم أىل التربية بالأستاذ. 

ويمكن القول أن الحاجات الإرشادية الخطوة الأولى التي تنطمق منيا العممية التعميمية لتزويد التمميذ 
ات العادي بالمعارف والميارات والاتجاىات، وذلك من خلبل تشخيص الأداء التعممي لذي الحاجالغير 

 الخاصة ومقارنتو  مع الأداء المرغوب لموصول إليو ومن ثمة زيادة كفاءة التخطيط لمبرامج التعميمية. 
التي يحتاجيا وعميو ينبغي قياس الحاجات الإرشادية بأسموب عممي منظم لتحديد الحاجات الإرشادية 

لى فشل البرنامج  إىدارالأستاذ كما وكيفا لأن إىماليا يؤدي إلى  الإمكانيات المادية والبشرية وا 
  التعميمي ليصبح نشاطا غير ذي جدوى فيو مضيعة لموقت والجيد والمال.

 :وتمت معالجة ىذا الموضوع من خلبل تقسيمو إلى قسمين، وفيما يمي نورد محتوى ىذه الدراسة
  :نظرية وىي  والذي يضم ثلبثة فصوليتضمن الباب الأول من الدراسة الجانب النظري  

تحت عنوان "مدخل الدراسة "، والذي تضمن تحديد الإشكالية والتساؤلات الفرعية، ثم  الفصل الأول:   
الإجابة عنيا بفرضيات إضافة إلى التعرف إلى أىمية وأىداف الدراسة، ثم تحديد بعض التعاريف 

  الإجرائية لمتغيرات البحث.
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وىذا الفصل جاء بعنوان "الحاجات الإرشادية "، تطرقنا فيو إلى مفيوم الإرشاد  الفصل الثاني:   
النفسي وأىدافو والحاجة إليو، مع ذكر تعريف الحاجات خاصة والحاجات الإرشادية عامة، إضافة إلى 

 توظيف نظريات مفسرة ليا. 
تطرقنا في ىذا الفصل إلى "الدمج المدرسي لذوي الاحتياجات الخاصة "، بتعريف  الفصل الثالث:  

براز أىم أشكالو وأنماطو وأىدافو ومتطمباتو وتحديد الفئات المعنية بالدمج، مع  الدمج المدرسي وا 
 التطرق إلى عوامل نجاحو وايجابياتو وسمبياتو ومشكلبتو. 

  فصمين:يحتوي عمى  والذي الجانب التطبيقي:
ين، حيث تطرق الجزء الأول أز بعنوان "الإجراءات المنيجية لمدراسة الميدانية" تضمن ج الفصل الرابع:

إلى الإجراءات المنيجية لمدراسة الاستطلبعية من حيث ذكر الغرض منيا، إلى مكان وزمان إجرائيا، 
إضافة إلى الأداة المستخدمة فييا، والعينة التي اشتممتيا ومميزاتيا، وصولا إلى ما أفرزتو من نتائج 

ا الجزء الثاني فتضمن الإجراءات المنيجية فيما يخص الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة، أم
لمدراسة الأساسية بتحديد المنيج المتبع، و مكان ومدة ومجتمع الدراسة الأساسية والعينة التي شممتيا، 
عطاء الدرجات الخام،  والأداة المستخدمة في الحصول عمى النتائج من خلبل ذكر كيفية تصحيحيا وا 

   سية والأساليب الإحصائية المتبعة في الدراسة الميدانية.ثم ذكر طريقة إجراء الدراسة الأسا
بعنوان "عرض وتفسير ومناقشة نتائج الدراسة الميدانية " تم التطرق فيو إلى عرض  الفصل الخامس:

النتائج الخاصة بفرضيات الدراسة باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة، وتفسيرىا في ضوء 
نظري المتعمق بمتغيرات الدراسة، ويتبع ذلك بخاتمة وذكر أىم الاقتراحات الدراسات السابقة والأدب ال

 المنبثقة عن نتائج الدراسة، وأخيرا قائمة المراجع ثم الملبحق.
 

 

 

 

 

 

 



    

 
 

 الأول الفصل
 مدخل الدراسة

 إشكالية الدراسةأولا: 

 الدراسة ثانيا: فرضيات

 : أهداف الدراسةلثااث

 : أهمية الدراسةرابعا

 سا: حدود ونطاق الدراسةخام

 الدراسة لمفاهيم ا: التعاريف الإجرائيةدسسا
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 الدراسة إشكالية :أولا

طوير آليات تقديم الخدمات لمختمف كبيرا من حيث ت شيدت مختمف ميادين التربية الخاصة اىتماما

التي تتطمبيا كل فئة من ىذه فئات ذوي الاحتياجات الخاصة، والتي تسعى من خلبل برامجيا المختمفة 

لدييم من  ي يعيشون فيو، وتطوير ماالفئات قصد مساعدتيم عمى التكيف مع المحيط التربوي الذ

  لذات.طاقات والدفع بيم إلى أقصى حد ممكن من أجل تحقيق ا

نسانية في حرية التعميم، حيث دعا صاحب النظرية الإ( Rogers)وتجدر الإشارة إلى ما قالو روجرز

إلى قبول الطالب كما ىو أي الانطلبق من موقع الطالب وليس من موقع المعمم، ويعتبر ىذا توجيا 

تعميم التلبميذ المعاقين أدت إلى  وىذه الإنجازات والتطورات الكبيرة ... إيجابيا لقبول الطفل المعاق

 .(10ص ،2008 والآخرون، صباح ودمجيم في التعميم العام )سيير

ية، وحاجات إرشادية لطرح برامجيا إن المؤسسة التعميمية تعتمد في تقديم خدماتيا عمى أساليب عمم

وذلك منسوب إلى متطمبات –النفسية والتربوية والاجتماعية -لتشمل جميع جوانب ىذه البيئة الخاصة 

 كل فئة من فئات ذوي الاحتياجات الخاصة.

وعميو فإن ضرورة التأكيد عمى تحقيق مبدأ تكافؤ الفرص في التعميم للؤطفال ذوي الاحتياجات الخاصة 

لو أىمية كبيرة، ومن ىذا المنطمق نرى أن فكرة الدمج التربوي تعتبر فرصة لإتاحة إمكانية التكيف في 

ولكن ة وفقا لوسائل المنياج التعميمي، العادي تربوي لذوي الاحتياجات الخاصة ضمن المدارسالمحيط ال

من جية أخرى فإن ليذه الفكرة جانبيا المعاكس بالنسبة لمعاممين في الوسط المدرسي، ممثمة عبئا عمى 

تبر الحاجات المؤسسة التربوية بكامل أطرافيا خاصة مع غياب التكوين الكافي للؤساتذة، ومن ىنا تع

 الإرشادية أساسا من أسس برنامج القطاع التربوي الخاص بالدمج. 
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ني ضرورة أن يقضي ذوي الاحتياجات (: أن الدمج يعSlanin) وسلبنين (Madden) وكما يرى مادن

كيلبني، ا لزم الأمر)الخاصة أطول وقت ممكن في المدارس العادية مع تزويدىم بالخدمات الخاصة إذ

 .(01ص ،2018

وىذا ما أشارت إليو دراسات عديدة التي أبدت اىتماما ممحوظا بالحاجات الإرشادية لمعممي ذوي 

"الحاجات الإرشادية لمعممي ذوي  الاحتياجات الخاصة كدراسة الطالبة زعطوط حميمة بعنوان

 ىدفت الدراسة إلى الكشف عن الفروق في وجيات نظر المعممين2018_2019)الاحتياجات الخاصة)

فرد 57 من طبيعة التكوين( في تحديد الحاجات الإرشادية، تكونت العينة -التخصص -وات الخبرة)سن

 من المراكز المتخصصة بمدينة ورقمة باستخدام المنيج الوصفي الاستطلبعي المقارن. 

 بعنوان "قيم واحتياجات الأطفال (Johanna Lundqvist- 2018) وأما عن دراسة جوانا لوندفيست

ياجات التعميمية الخاصة "ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى الاحتياجات التعميمية الاحت ذوي

سنوات( استخدم الباحث 7و 5طفل تتراوح أعمارىم )29الخاصة بكل فئة، وقد تكونت عينة الدراسة من

ة في ىذه الدراسة "احتياجاتيم لممشاركة في أنشط الرسومات والمقابلبت، وكانت أىم النتائج المذكورة

ذات معنى _زيادة التفاعل الاجتماعي اليادف بين الأطفال _افتقادىم إلى الأصدقاء والتواصل _حاجة 

  الأطفال إلى الدعم".

التعميم في  إلى فعالية بيئة Freeman and Alcanوفي ىذا السياق تشير دراسة فريمان وألكن 

المدمجين مقارنة مع أولئك الممتحقين تحسين مستوى التحصيل الأكاديمي والسموك الاجتماعي للؤطفال 

في مدارس التربية الخاصة في الولايات المتحدة، كما أوضحت نتائج ىذه الدراسة أىمية استخدام طرق 

تعميم وأدوات تعميمية مناسبة ومتخصصة بالاحتياجات الخاصة كاستخدام الخطط التربوية الفردية 

 . (p3_8، 2000، freemanعمم في بيئة الدمج )كمناىج لبعض الأطفال، وذلك لزيادة فعالية الت
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إلى معرفة اتجاىات  1995ومن بين الدراسات الأخرى التي اىتمت بالدمج، دراسة السرطاوي 

المعممين والتلبميذ نحو دمج ذوي الاحتياجات الخاصة في القاىرة ومعرفة أي فئات الإعاقة أكثر تقبلب 

ئج الدراسة أن اتجاىات المعممين والتلبميذ نحو الدمج تتسم لمدمج في المدارس العادية، وقد تبينت نتا

بالسمبية، كما أوضحت نتائج الدراسة أن أكثر الإعاقات تقبلب لمدمج ىي الإعاقات البسيطة يمييا 

 .(38ص ، 1995الإعاقات الحسية ثم الإعاقات الناتجة عن الاضطرابات السموكية )السرطاوي،

(التي ىدفت إلى أراء المدراء والمعممين نحو 2002الجبار ومسعود )كما ذىب في نفس الاتجاه عبد 

دمج التلبميذ ذوي الاحتياجات الخاصة في المدارس العادية، أظيرت نتائج الدراسة وجود اتفاق كبير 

واتجاىاتيم نحو التلبميذ  راءىمآعمى  بين المدراء والمعممين عمى أن برامج الدمج كان ليا تأثير إيجابي

 .(885ص ، 2004حتياجات الخاصة الممتحقين بيذه البرامج )أحمد عمي،ذوي الا

ىدفت إلى التعرف  :(2016دراسة عبد العزيز بن عبد الله آل عثمان، عبد الباقي محمد عرفة سالم )

عمى المناخ المدرسي السائد في مدارس دمج ذوي الاحتياجات الخاصة مع العاديين في محافظة 

إدراك المعممين لممناخ السائد بمدارس الدمج وفقا لمتغيرات السن، سنوات الخبرة، المجمعة والفروق في 

( معمما بمدارس الدمج  48شممت العينة) .المؤىل العممي، نوع البرنامج فصول ممحقة أم دمج كمي

وأداة الاستبيان لاستطلبع أراء .بمحافظة المجمعة مدارس البنين. استخدم المنيج الوصفي التحميمي

، من وجية نظرىم مي التربية الخاصة لمتعرف عمى المناخ المدرسي السائد في مدارس الدمجمعم

مج ايجابيا من ناحية نمط الإدارة توصمت النتائج إلى أن المناخ المدرسي السائد في مدارس الد

 المدرسية لمبرنامج ومن ناحية العلبقات الاجتماعية في مجتمع المدرسة من طلبب ومعممين وأولياء

ا بين المعممين وفقا لمتغير السن نو لا توجد فروق دالة إحصائيأو ية، أمور ومن ناحية البيئة المدرس

 وسنوات الخبرة والمؤىل العممي ولا لنوع برنامج الدمج. 

  انطلبقا مما سبق، وفي سياق الدراسات السابقة حول موضوع الدراسة، نطرح السؤال التالي:
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الاحتياجات الخاصة المدمجين ضمن المدارس العادية من وجية نظر ما الحاجات الإرشادية لذوي 

 بمستغانم؟الطاقم التربوي والإداري 

 ويتفرع عن ىذا السؤال الأسئمة الفرعية التالية:

ما مستوى الحاجات الإرشادية لذوي الاحتياجات الخاصة المدمجين ضمن المدارس العادية   -1

 بمستغانم؟من وجية نظر الطاقم التربوي والإداري 

ما الحاجات الإرشادية السائدة لذوي الاحتياجات الخاصة المدمجين ضمن المدارس العادية  -2

 من وجية نظر الطاقم التربوي والإداري؟

 فرضيات الدراسةثانيا: 

اغة فرضيات الدراسة عمى النحو بعد عرضنا لمشكمة البحث و ما انبثق عنيا من تساؤلات، تمت صي

 :التالي

متوسط لمحاجات الإرشادية لذوي الاحتياجات الخاصة المدمجين ضمن المدارس يوجد مستوى  -1

 العادية من وجية نظر الطاقم التربوي والإداري بمستغانم.

الإرشادية السائدة لذوي الاحتياجات الخاصة المدمجين ضمن المدارس العادية من  الحاجات -2

وجية نظر الطاقم التربوي والإداري ىي عمى التوالي الحاجات النفسية، الحاجات الاجتماعية، 

 الحاجات الأكاديمية.

 أهداف الدراسة  :اثالث

  تيدف ىذه الدراسة إلى تحقيق الأىداف التالية:

مستوى متوسط لمحاجات الإرشادية لذوي الاحتياجات الخاصة المدمجين ضمن الكشف عن   -1

 المدارس العادية من وجية نظر الطاقم التربوي والإداري بمستغانم.
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التعرف عمى الحاجات الإرشادية السائدة لذوي الاحتياجات الخاصة المدمجين ضمن المدارس  -2

عمى التوالي الحاجات النفسية، الحاجات والإداري ىي  العادية من وجية نظر الطاقم التربوي

 الاجتماعية، الحاجات الأكاديمية.

 همية الدراسةا: أرابع

تتجمى أىمية الدراسة الحالية في أىمية الموضوع الذي تتناولو في حد ذاتو، حيث أن موضوع الدمج 

الخاصة المدمجين المدرسي بصفة عامة والحاجات النفسية والاجتماعية والأكاديمية لذوي الاحتياجات 

ضمن المدارس العادية بصفة خاصة، قد نال اىتماما كبيرا من طرف الباحثين والمختصين نسبة إلى 

يمثمو من فرصة مقدمة ليذه الفئة الخاصة لتمكينيم من مبدأ تكافؤ الفرص في التعميم كحق من  ما

 حقوقيم، وتعزيز ثقتيم والوصول بيم إلى أقصى ما يمكن من قدراتيم. 

 حدود ونطاق الدراسة :سامخا

تشمل أساتذة ومدراء ومفتشين التعميم الابتدائي بالمدارس التابعة لمديرية  من حيث العينة: -1

 التربية لولاية مستغانم.   

   2021-2022. تجري الباحثة الدراسة الحالية خلبل الموسم الدراسي: من حيث الزمان -2

 الابتدائية التابعة لمديرية التربية لولاية مستغانم. يتم إجراء الدراسة بالمدارس من حيث المكان: -3

تستخدم الباحثة استبيان لقياس الحاجات الإرشادية لذوي الاحتياجات  من حيث أداة الدراسة: -4

 الخاصة المدمجين ضمن المدارس العادية.

 الدراسة لمفاهيم ا: التعاريف الإجرائيةدسسا

التي تيتم بالفرد من مختمف جوانبو نفسيا واجتماعيا ىو العممية التفاعمية المتتابعة  :الإرشاد -1

وذلك قصد الوصول بو إلى محيط سميم يضمن التوافق وبالتالي تحقيق الصحة النفسية أي أنو 

 علبقة إنسانية تقوم عمى الاىتمام والتقبل الغير المشروط والأمانة.
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التي يحتاجيا مجموعة الحاجات النفسية والاجتماعية والأكاديمية ىي  الحاجات الإرشادية:  -2

طفال ذوي مع أ التربوية لمتعاملالأستاذ من طرف المدراء والمفتشين داخل المؤسسات 

والمحددة إجرائيا بدرجة التي يتحصل عمييا الأساتذة والمدراء ومفتشين الاحتياجات الخاصة 

 صمم ليذا الغرض.  التعميم الابتدائي عمى الاستبيان الم

ىم أفراد بحاجة إلى إرشادات وتوجييات لتطوير قدراتيم  ذوي الاحتياجات الخاصة:  -3

ومياراتيم، شرط أن يكون الطفل من ىذه الفئة متكيف نفسيا وانفعاليا حتى يستطيع الاندماج 

 مع الأطفال العاديين في المدرسة.

ن وذوي الاحتياجات الخاصة في مؤسسة ىو عممية مشاركة الأطفال العاديي الدمج المدرسي:  -4

مكاناتيم قصد  تربوية واحدة، لتمبية احتياجاتيم التربوية والاجتماعية بما يتماشى مع قدراتيم وا 

 توفير بيئة طبيعية.

ىي مؤسسة تربوية تيدف إلى إثراء التلبميذ بالمعمومات اللبزمة لتوجيييم  المدرسة العادية:  -5

 .طبيعيةالفي ممارسة نشاطاتيم في حياتيم  العمل بياعمى  ومساعدتيم في حياتيم،
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 الحاجات الإرشادية
 تمهيد 

 مفهوم الإرشاد النفسي :أولا

 أهداف الإرشاد النفسي  :ثانيا

 الحاجة إلى الإرشاد النفسي  :ثالثا

 الحاجات  تعريف :رابعا    

 تعريف الحاجات الإرشادية :خامسا    

 نظريات المفسرة لمحاجات الإرشادية ال :سادسا    

خلاصة   
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 :تمهيد

دينيم الحياتية ومنو يتوفر اتفاق تختمف وجيات نظر الناس إلى بعضيم البعض حسب اختلبفات ميا

الاحتياجات الخاصة وذلك من خلبل توافر حاجات إرشادية مناسبة يشمل فئة خاصة وىي فئة ذوي 

لتوجيييم في حياتيم الشخصية والنفسية والاجتماعية التي بدورىا تساعدىا في التأقمم وتحقيق التقدم 

الإرشاد النفسي والحاجة إليو  عمى ذلك نناقش من خلبل ىذا الفصل أىمية والإنجازات المتميزة، بناءً 

  الحاجات الإرشادية ونظريات مفسرة ليا. ذكر مفيوممع 

 مفهوم الإرشاد النفسي :أولا

عداده لمستقبمو بيدف وضعو في مكانو المناسب لو  ىو عممية مساعدة الفرد في فيم حاضره وا 

ومساعدتو في تحقيق التوافق الشخصي والتربوي والميني والاجتماعي حتى يحقق الصحة   ولممجتمع

 ،       1999 تيم، لجابرعبد ا )كامل الفرح، الآخرين في المجتمع المحيط بومع والسعادة مع نفسو و 

 (.13ص

ىو عممية بناءة ومخطط ليا، تيدف لمساعدة الفرد لكي يفيم نفسو ويحدد مشكلبتو وينمي إمكاناتو  

لتربوية  ا انب الشخصية وويحل ما يواجيو من مشكلبتو لكي يصل إلى تحقيق التوافق في جميع الجو 

 (. 11ص ،2008، )عبد الحميد النعيم لمينيةوا

( أن الإرشاد النفسي عممية بناء تيدف إلى مساعدة الفرد لكي يفيم ذاتو ويدرس 1970تعريف زىران )

شخصيتو ويعرف خبراتو ويحدد تعميمو وتدريبو لكي يحصل عمى تحديد وتحقيق الصحة النفسية 

 (.28ص ،2009 )نبيل محمد الفحل،والتوافق شخصيا وتربويا ومينيا وأسريا وزواجيا 
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الإرشاد بأنو" مجال واسع من الخدمات التي تقدم للآخرين  :Chaplin)1968) تعريف شابمين

 )صالح أحمد الخطيب، بيئتيم"و العامة والتكيف مع أنفسيم اعدىم في تحقيق أىدافيم الخاصة و لتس

 (.20ص ،2009

"ممارسة خدمة مينية صممت لتوجيو الفرد نحو في قاموسو بأنو  :Webster(1976)تعريف وبستر

أفضل لممشكلبت والإمكانات، باستخدام مبادئ وطرق عمم النفس الحديثة")صالح أحمد الخطيب،  فيم

 (.20، ص2009

 ثانيا: أهداف الإرشاد النفسي 

 ويمكن صياغة تمك الأىداف في أربعة أىداف أساسية وىي:  

دراكيا بموضوعية دون تحيز إلى  ييدف الإرشاد معرفة الذات:-1 مساعدة الفرد في معرفة نفسو، وا 

 وذلك أمر ضروري لمواجية نقاط الضعف في الذات بشجاعة، وحمميا عمى التغيير كما أن الجيل

اجتماعية كان  بالذات، وبخاصة مواطن قوتيا وضعفيا كثيرا ما يوقع الفرد في مشكلبت سموكية أو

 ز أىمية معرفة الذات بشكل واضح عند اتحاد القرارات ترتبط بالفرد   بالإمكان تجنب الكثير منيا، وتبر 

 (. 40ص ،2009،  )صالح أحمد الخطيب ي يرغب فيوالنشاط الذ كاختيار المينة أو

 التربوية:تحسين العممية التعميمية و -2

المدرسة وىما )الطالب والمعمم(  تتصل عممية الإرشاد بشكل مباشر بقطبي عممية التعمم والتعميم في

مى إثارة الدافعية الإيجابية فتعمل من خلبليما عمى تسييل ىذه العممية وتحسينيا، فيعمل الإرشاد ع

لدى التعمم والتحصيل، والإسيام في إزالة كل ما يعيق تحقيق أىداف العممية التعميمية، سواء  نحو
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ج الدراسية والإرشادية والمشاركة في صياغة البرامج والمناىالبيئة التعميمية،  أو المعمم أوالمتعمم 

 (.41ص ،2009، لمطمبة، وما يرتبط بيا من نشاطات وفعاليات )صالح أحمد الخطيبالمناسبة 

نمو مطالب  يتحقق التوافق الشخصي بإشباع دوافع الفرد وحاجاتو وتمبية تحقيق التوافق الشخصي:-3

 لشخصي عمى: كل مرحمة عمرية ويشمل التوافق ا

عداده ليا، وبذلك يحصل الفردالتوافق الميني: الذي يتحقق بإرشاد الفرد لاختيار مينة المناسبة-أ  ، وا 

 عمى الرضا الميني.

ح       التوافق التربوي: الذي يتحقق باختيار الفرد لنوع الدراسة المناسب لو، وبذلك يتحقق لو النجا-ب

 ى الإخفاق في الدراسة من عواقب نفسية واجتماعية. يترتب عم الدراسي، والتخمص من كل ما

د، مثل الانتماء لمجماعة والدور التوافق الاجتماعي: الذي يتحقق بتمبية الحاجات الاجتماعية لمفر -ج

بذلك يتحقق لو الاجتماعي والتقبل الاجتماعي، وأن يحصل عمى التنشئة الاجتماعية المناسبة، و 

 ثمار النفسية لذلك. في مجتمعو، وتحقيق الالاندماج 

 تحقيق الصحة النفسية:-4

نسجما نفسيا، ويشعر بالسعادة النفسية حالة دائمة نسبيا يكون معيا الفرد متوافقا وم المقصود بالصحة

نفسو ومع الآخرين بحيث يكون قادرا عمى استغلبل قدراتو إلى أقصى حد ممكن، وقادرا عمى مع 

 التعامل مع مطالب الحياة ومشكلبتيا بسموك سوي. 

 (أنيا تتضمن خمسة معايير ىي:1986ويرى الياشمي)

 سلبمة العمميات الذىنية.  -1

 سموك سوي مقبول.  -2
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 تكامل الشخصية وتوحدىا.  -3

 إدراك صحيح لواقع الحياة ومتطمباتيا.  -4

 (.41-42ص ،2009، توافق مع البيئة وتكيف ناجح إيجابي )صالح أحمد الخطيب -5

 ثالثا: الحاجة إلى الإرشاد النفسي 

 العصرية، بل ضرورة من ضروراتيا، ىناك حاجة أكيدة إلى الإرشاد النفسي، فيو لا يعد طرفا لمحياة

 وواحد من مترتبات الحياة الإنسانية المتجددة عمى مر العصور، وذلك للؤسباب الآتية: 

حل نموه بفترات حرجة، كما يتعرض الإنسان خلبل مرا يمر التغييرات المصاحبة لنمو الفرد:  -1

من الأحيان يصاحب تمك  لتغيرات جسمية ونفسية واجتماعية وعقمية وغيرىا، وفي كثير

 مشكلبت يشعر معيا أنو بحاجة إلى من يساعده، ويقف إلى جانبو في التغمب عمييا. التغيرات 

قدرة عمى اتخاذ القرارات الميمة ويواجو الأفراد في مراحل نموىم العادية مشكلبت متنوعة، مثل عدم ال

أحمد لمن يساعدىم في ذلك )صالح  أونوع الدراسة، فتظير لدييم حاجة أكيدة كاختيار المينة أوالزوجة

 (.51ص ،2009، الخطيب

حا، الحاجة إلى الإرشاد في المدارس والجامعات أكثر إلحاالتحديدات و التغييرات التربوية:   -2

يواجيون تغيرات سريعة  ازدياد أعداد الطمبة فييا، وتنوع التخصصات الدراسية، فالطمبة بسبب

يستطيعون التكيف مع التطورات واسعة من حياتيم، ففي مجال التعميم مثلب قد لا  في مجالات

أو في ازدياد أعداد الطمبة وما ينتج عن ذلك من تفاعل بينيم، أو في  التي تحدث في المناىج

دخول التكنولوجيا إلى المجال التربوي، أو في تعدد مجالات التخصصات الدراسية، والمجالات 

ى الطمبة، وولد لدى البعض المينية، كل ذلك وغيره أسيم في ازدياد حالات القمق والحيرة لد
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منيم عدم القدرة عمى مسايرة تمك التغيرات المتسارعة، فأصبحوا بحاجة إلى الإرشاد النفسي 

ل عممية تكيفيم ليساعدىم في التغمب عمى آثار تمك التغيرات، ويبعد عنيم ذلك القمق، ويسي

 (.51، ص2009)صالح أحمد الخطيب،  مع ىذه المستجدات

 ة:التغيرات الأسري  -3

أبعد ووظائف أفرادىا وصلبتيم ببعضيم طرأت عمى الأسرة تغيرات عديدة، وطال ىذا التغير بناءىا، 

مربيات  من اليوم، واعتماد بعض الأسر عمىىذا التغير الأب وأحيانا الأم عن أطفاليما لفترات طويمة 

من  مما حرم الكثيرشبع حاجات الطفل، إرساليم إلى دور حضانة لا يتوفر فييا ما ي لأطفاليم، أو

أو ة الاجتماعية، وأسيم ذلك في ظيور مشكلبت انفعالي الأطفال من تحقيق جميع مطالبيم النفسية أو

 (.51ص ،2009، )صالح أحمد الخطيب سموكية لدييم

 التغيرات الاجتماعية:  -4

عض العادات والتقاليد والمعايير طرأت عمى المجتمعات بصورة عامة تغيرات سريعة، شممت ب

بعض القيم وما ينشأ عنو من الاجتماعية لمسموك، ووسائل الضبط الاجتماعي وكذلك التغير في 

يعيشيا الفرد، وصاحب  قيمي، والتغير الذي أصاب العلبقات الإنسانية، وأسموب الحياة التيصراع 

ختمفة، وعناصر ثقافية م تقدم سريع في وسائل الاتصال بين الشعوب، وما تحممو من أنماط ذلك التغير

متناقضة، كل ذلك أسيم في زيادة القمق والتوتر لدى الأفراد، وجعميم بحاجة لمخدمات وأحيانا 

 (.52ص ،2009، )صالح أحمد الخطيب من أي وقت مضىدية أكثر الإرشا

 التغيرات التكنولوجية السريعة:  -5

دخمت إلى الأسرة والمنزل  أدى التقدم العممي الكبير وما صاحبو من منجزات عممية، ومخترعات

لترفيو خاصة وسائل نقل المعمومات مثل التمفزيون ووسائل الاتصال الحديثة مثل الانترنت، ووسائل ا



    

16 

 

مع، وأدى إلى تغيير بعض الأفكار مما كان لو آثار سمبية في العلبقات بين الأفراد في الأسرة والمجت

تحتاج إلى مساعدة المرشد لمتغمب شكلبت نفسية والمفاىيم والاتجاىات والقيم، مما يساعد في ظيور م

 (.52ص ،2009، عمييا )صالح أحمد الخطيب

 رابعا: تعريف الحاجات 

الحاجة إلى شعور الكائن بالافتقاد إلى شيء معين ويستخدم مفيوم الحاجة عمى مجرد الحالة  تشير

عمى ذلك  الإشباع، وبناءً يق التي يصل إلييا الكائن نتيجة حرمانو من شيء معين، إذا ما وجد تحق

 .(78ص ،2000 محمد خميفة، الحاجة ىي نقطة البداية لإثارة دافعية الكائن الحي )عبد المطيف،فإن 

خمي بسبب نقص مادي أومعنوي تؤدي الحاجة ىي مفيوم فرضي يدل عمى حالة من عدم الاتزان الدا

 (.712ص ،1997إلى التوتر )دورن،

 ي بالجسم إلى تصرفات خاصة لتلبفيالتوازن الذاتي الداخمي يؤدابتعاد عن  الحاجة ىي تصور أو

عادة التوازن )بارو،  (.125ص ،1997القصور وا 

وتنشأ في حالة شعور الفرد بعدم  التقبل الاجتماعي الصحة أو ىي مطمب الفرد لمبقاء والنمو أو الحاجة

 (.142ص ،2004 النفسي )الشرقاوي، التوازن البيولوجي أو

 ف الحاجات الإرشادية خامسا: تعري

لأنو  الفرد إشباعيا من تمقاء نفسو أو : بأنيا حاجات نفسية لم يتييأ1965)عرفتيا "منيرة حممي")

اكتشفيا لكنو لا يستطيع إشباعيا وفي كمتا الحالتين يمزم لو نوع من الإرشاد حتى يكتشف ىذه  عرفتيا

 (.54ص ،1996، في الحالة الثانية )وفاءالحاجات ويدركيا في الحالة الأولى ويعمل عمى إشباعيا 
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الفرد لأنو يعبر عن مشكلبتو (: الحاجات الإرشادية ىي حاجة 1987"سييمة العبيدي" ) تعريف

يصادفو من مشكلبت ومعوقات  آخر يطمئن إليو ويثق بو، ويسترشد برأيو في التغمب عمى ما لشخص

(.187، ص1987 )العبيدي،

رغوب فيو وأساسي، وىذا الافتقاد افتقاد أمر مفيد وضروري وم تعريف "يوسف مصطفى القاضي" ىي

رشادي كحاجة أساسية لمفرد يسبب اختلبل التوازن في الفرد حيث يتجمى ىذا الافتقاد في الجانب الإ

، الجسمية، الاجتماعية نموه، كما تكون في جميع نواحي حياة الفرد الشخصية سواء النفسيةأثناء 

 (.39ص ،2007)بوثمجة، والتربوية

 نظريات المفسرة لمحاجات الإرشاديةالسادسا: 

 دد الحاجات، حيث تباينت آراءلقد تعددت وتنوعت النظريات المفسرة لمحاجات الإرشادية وذلك تبعا لتع

 الكثير من العمماء كل حسب زاوية نظره نذكر منيا ما يمي:

 نظرية ماسمو:  -1

 تيبا تسمسميا، لكي تصبح بعد ذلك الإنسانية وقد رتبيا تر "ماسمو" بوجود ىرمية من الحاجات  لقد أقر 

 ضيا عند أي نقطة معينة إذا نظرية لإشباع الحوافز والحاجات، كما يرى "ماسمو" بأن الفرد يصبح را

 (.189ص ،1999، ما تم الوفاء باحتياجاتو )الطويل

 وقد استند عمى جممة من المسممات تمثمت فيما يمي: 

لوجية ثم حاجات الأمن، الإنسان في شكل ىرمي متدرج يبدأ بالحاجات الفيزيو تنظيم حاجات  -

التي تأتي في تقدير الذات، تحقيق الذات، الفيم والمعرفة، مشيرا إلى أن الحاجات الانتماء 
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خرى عمى التي تستحوذ عمى انتباه الفرد، بينما تقل قدرة الحاجات الأ الصدارة ىي الحاجات

 (.17ص ،2006 ،جمب انتباىو )ممحم

حينيا عند تأثير حاجات أخرى لم  تتوقف الحاجات بعد إشباعيا من دفع السموك ويتحرك سموك الفرد

ما تبرز حاجة أخرى، فإن تشبع، فتتداخل الحاجات فيما بينيا فما دامت الحاجة لا تختفي عند

 يقة اليرمية الآتية:لا تشبع إلا جزئيا، وعميو فإن "ماسمو" قد نظم ىذه الحاجات وفق الطر الحاجات 

لحاجات وىي تختمف في طبيعتيا وتعتبر ىذه الحاجات نقطة البدء في نظرية احاجات عضوية:  -

ثلب مكانو في المعدة، ولكن حالة الحاجات الأخرى، إذ تبدو أعراضيا جسمية بدرجة كبيرة فالجوع معن 

ى الإشباع و الصورة نفسيا تتجسد الجوع الشديدة تغير معظم أنسجة الجسم وتصبح في حاجة شديدة إل

 (.11ص ،1989، في حالة العطش)منصور

جات البيولوجية خاصة أىمية ىذه الحاجة بمجرد إشباع الحا وتظير الحاجة إلى الأمن: -

بالنسبة لمكبار، كما تظير ىذه الحاجة عند الأطفال وذلك عندما غيب أبواىم أو عند تعرضيم 

إلى الحرص كما تثير فييم الرغبة لمتممك علبوة عمى الأمن الروحي  لمخوف، وتدفع ىذه الحاجة الناس

 الذي تبعثو الطقوس الدينية.

 إذا أشبعت الحاجات البيولوجية والحاجة إلى الأمن إشباعا جيدا تبرز حينئذالحاجة إلى الانتماء:  -

ذ و ويرغب بأن يتخيسبق وأن أحس بالحاجة إلى العطف والانتماء ويشعر الفرد خلبليا شعورا قويا لم 

مكانا بين جماعتو ويسعى لتحقيق أىدافو في ظل تمك الجماعة، وتعطيل إشباع ىذه الحاجة ىو 

 السبب الأساسي لحالات عدم التوافق. 
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م تقديرا عاليا مع احترام توجد لدى الكثيرين الحاجة إلى تقدير أنفسي الحاجة للاعتراف والتقدير: -

قدير إلى الإحساس بالثقة في أن يقدرىم الآخرين ويؤدي إشباع حاجة التكما توجد لدييم الرغبة الذات 

يؤدي إلى تثبيت العزيمة أو  والقوة والقدرة والكفاية والنفع بالنسبة لممجتمع ، وتعطيل ىذه الحاجةبالنفس 

 (.21ص ،2006، اتجاىات تعويضية والشعور بالإخفاق الذي حتما يؤدي لمصراع النفسي )ممحمإلى 

حيث فيمو لكل ما يتعمق بحياتو،  وليذه الحاجة تأثير عمى الفرد منجة إلى المعمومات والفهم: الحا -

ن الحصول عمييا وىذه الحاجة فالطفل خلبل مراحل نموه يقوم بتجميع الموضوعات التي تمكن م

نيا، يم لممواد التي يدرسو الشعور بالإحباط لدى التلبميذ عندما تحول قمة المعمومات دون فيم تسبب

 إذا لم تكن ىذه المعمومات مرتبطة ارتباطا مباشرا بخبراتيم.وخاصة 

ققو يجب أن يعمل عمى تحقيقو وىي أن كل ما يستطيع الإنسان أن يحالحاجة إلى تحقيق الذات:  -

وذلك في حدود قدراتو يصبح سعيدا، أي أن يختار الإنسان الدراسة أوالعمل الذي يلبئمو حتى 

مكانياتو  الحاجات تختمف من فرد ويحاول تحقيق أىدافو في ىذا مجال لذا فإن طريقة إشباع ىذه وا 

لإمكانيات كل فرد، وتبرز ىذه الحاجة وضوح بعد إشباع الحاجات الأساسية السابقة لمفرد لآخر وفقا 

 (.22، ص2006)ممحم، 

العقمية وما تميزه عن سائر  راتولقد اىتم "ماسمو" بالجانب المعرفي لمفرد وىو حاجة الإنسان لإشباع قد

ية المخموقات، كما تعاممت النظرية بإنسانية واحترام لذلك أقر "ماسمو" بأن "الناس يقومون بأفعال عدوان

 (.671ص ،1993، )طو فقط عندما تحبط حاجاتيم وخاصة حاجات الحب والقبول"

فرد كما أنو قسم اليرم ط بالمن خلبل تصنيف "ماسمو" لمحاجات حيث رتبيا وفقا لمظروف التي تحي

 أساس نظرتو لمفرد بأنو كل متكامل، وعميو فقد نظميا عمى حسب قوة الحاجة وفاعميتيا كما ىي عمى 
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 التالي: موضحة في الشكل

 

 

 يوضح اليرم التسمسمي لمحاجات "ماسمو" :(1الشكل )

 نظرية موراي: -2

النفسية حيث ترتبط معيا وظيفيا  لمعممياتأكدت نظرية "موراي" عمى العمميات الفسيولوجية المصاحبة 

ة لأنو لا يمكن فيم وزمنيا، فتيتم بالفرد في جميع معتقداتو حيث أكدت عمى طبيعة السموك العضوي

الدافعية معالجة متميزة ودقيقة  جزء منفرد في الإنسان في عزلة عن بقية الشخص، فعالجت موضوع

نو أكد عمى الأرضية الفسيولوجية ية التحميل النفسي ولك"موراي" كان متأثرا بنظر  والملبحظ أن نظرية

 (.100ص ،1973، لمشخصية )جابر

، كما أن ىذه الحاجات حسبو اعتقد أن اندماج الحاجات مع بعضيا يؤدي إلى تكوين شخصية الفرد

، ففي المواقف التي تستشار منيا في عزلة تامة عن الآخرين أي أن ىناك أولويات لمحاجات تعمل كلب

 

 تحقيق

 الذات

الاحترام
 والتقدير

 القبولالاجتماعي

 الأمان

الماديةالحاجات  
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الجوع، العطش( والتي تترجم  أكثر في الوقت نفسو فإن الحاجة ذات الأولوية )كالألم، أو فييا حاجتان

الحاجات من خلبل أثر السموك لا يمكن تأجيمو لأنو يحقق نوعا من الإشباع ويستدل عمى  إلى عمل

، 2008، ير عن إشباعيا )الطائيوالضيق عندما يعاق إشباعيا أو من حالات التعب التوترأومن 

 (.8ص

 والجدير بالذكر أن "موراي "قد استطاع أن يميز بين مختمف أنماط الحاجات وىي:

وتشمل الحاجات الأولية عمى سبيل المثال لا الحصر التنفس والجوع حاجات أولية ثانوية:  -

عضوية المباشرة وتتمثل في النفسية فيي مستقمة عن العمميات ال الحاجات الثانوية أو أماوالعطش 

 والتحصيل والسيطرة والإنجاز والخضوع والتعاطف مع الآخرين. الكسب 

 بينماالحاجات الظاىرة تعبر عن ذاتيا عادة في السموك الحركي حاجات ظاهرة وحاجات باطنة:  -

 والأحلبم.الحاجات الباطنة في الخيال  تتجمى

محددة تمك التي ترتبط بموضوعات  المتركزة ىيالحاجات حاجات متركزة وحاجات منتشرة:  -

 الوقائع البيئيةلبيئية، وذلك لأن دائرة وىي تمك الحاجات التي تعمم عمى جميع الموضوعات ا والمنتشرة

 نحوىا.عرضة لتغير الموضوعات التي تتجو التي تناسب الحاجة قد تتسع وقد تضيق، وأن الحاجة 

والحاجات الإيجابية وىي تمك التي تحدد عموما من الداخل، أي  ايجابية مبادئه استجابية: حاجات - 

ىي التي تصبح )حركية تمقائيا( نتيجة شيء في الشخص أكثر من أن يكون نتيجة شيء من البيئة، 

في حين أن الحاجات الإستجابية تنشط نتيجة لبعض وقائع البيئة أو استجابة ليا، كما يمكن أن يكون 

 (.86ص ،1973، لاستجابة الآخر )جابرفردا من الأفراد منبيا 
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 نظرية فرويد: -3

نسان واعتقد أن الغرائز كغريزة مصطمح )الغرائز( لتعريف الحاجات العضوية عند الإ استخدم "فرويد"

كيا كمشاعر من التوتر، حيث تقوم الأكل والجنس والعدوانية تؤدي إلى ظيور طاقة نفسية يتم إدرا

يح ومع ذلك يجري تعمم محرك تنشيط لمحفاظ عمى أنفسنا بحالة أىدى وأر الأفعال المنبية كعامل نفسي 

س يتفاوتون إزاء الحياة الأنماط السموكية التي نستخدميا لتقميل التوتر، ويعتقد فرويد أيضا أن النا

الإنسان محبا جدا وشديد بالأزمات وغرائز الموت، وىذا ما يفسر أحيانا كيف يمكن أن يكون الحافمة 

 (.16ص ،2006، في نفس الوقت )ممحم الوحشية

 نظرية فروم:   -4

اتو التابعة من ظروف وجوده، وأن يعتقد "فروم" أن فيم الإنسان لا بد أن ينبني عمى تحميل لحاج

رق الفعمية التي يحقق بيا مختمف الصور النوعية التي تعبر بيا ىذه الحاجات عن نفسيا وكذلك الط

 الاجتماعية التي يعيش في ظميا و الحالة النفسية والتربوية )الرشيد،الحاجات، وذلك استنادا عمى القيم 

 (.28، ص1994

 نظرية ماك كميلا ند:   -5

ئص الشخصية التي تم اكتسابيا في توصل "ماك كميلب ند" إلى أن الحاجات الإنسانية تعكس خصا

يعيش فيو، واىتم  ة لممجتمع الذيالمراحل الأولى من حياة الفرد، ومن التعرض لمظاىر ونواحي معين

ة حيث توصل إلى ثلبث مجموعات من ند" بالنتائج السموكية والمحددة لمحاجات الإنساني"ماك كميلب

 الحاجات وىي كما يمي: 
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 ينصرف مفيوم الحاجة للئنجاز إلى حاجات الفرد لتحقيق الكفاءة والتفوق أو الحاجة للإنجاز:

للئنجاز)تحمل  للؤفراد الذين تكون لدييم دوافع عاليةالمتفوقة ومن أىم الخصائص المميزة  البراعة

 المواقف الصعبة، النزعة لوضع الأىداف عمى المعمومات من أثر المرتجع للؤداء(.المسؤولية في 

وىي الرغبة في بناء علبقات الصداقة والتفاعل مع الآخرين ويشبع الأفراد ىذه الحاجة للانتماء: 

قامة علبقات اجتماعية مع الغير والتواصل مع الآخرين، وىؤلاء الحاجة من خلبل الصداقة والحب و  ا 

 الأفراد يشعرون بالسرور عند تفاعميم مع الآخرين.

 القوة والسيطرة والإشراف عمى الآخرين حاجة اجتماعية تجعل الفرد يسمك طريقةالحاجة إلى القوة: 

 (.23-22ص ،2006، توفر لو الفرصة لكسب القوة والتأثير عمى سموك الآخرين )الياشمي

  :خلاصة

التي جات الخاصة ىي مختمف مطالب خلبصة القول نستنتج أن الحاجات الإرشادية لدى ذوي الاحتيا

إلا ذلك الإشباع والسوي والكامل الفرد لإشباعيا بمختمف الطرق وذلك كونو لا يستطيع تحقيق  يسعى

في وازن وتوافق خدمات الإرشاد النفسي والتحديات التي يفرضيا العصر ىادفا إلى تحقيق ت بمساعدة

 النفسي المتعمق بذاتو. الاجتماعي أو المجلبت سواء كان في محيط الدراسي أو مختمف
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 تمهيد:

يتميز مجتمعنا بفئة من الأفراد تسمى بذوي الاحتياجات الخاصة عامة وتحتاج ىذه الفئة إلى 

تمكنيم من الاندماج مع الفئة العادية وتحقيق التوازن في حياتيم، حيث يرى  خاصةمعاممة 

ذلك، يستمزم دمجيم مع غيرىم من الأفراد ليدف تحسين عممية تأىيميم لمتعمم  لتحقيقأن البعض 

من مختمف نواحيو وميادينو، وعمى ىذا الأساس نوضح في ىذا الفصل  المجتمعفي والتأقمم 

 بأنماطو وأىدافو ومتطمباتو وعوامل نجاحو ومشكلبتو. المدرسيالدمج تعريف 

 أولا: تعريف الدمج المدرسي 

لتعاريف شمولية وشيوعا فيم يرون من أكثر ا "Kauffman gottlib and okutic" يعتبر تعريف

 مع أقرانيم دمجا زمنيا وتعميمياأن المقصود بالدمج ىو دمج الأطفال غير العاديين المؤىمين 

 ة تقرر حسب حاجة كل طفل عمى حدةحسب خطة وبرنامج و طريقة تعميمية مستمر واجتماعيا 

والتعميم العام والتعميم  لدى الجياز الإداري والتعميمي والفني ويشترط فييا وضوح المسؤولية

 (.308ص ،2008، السعايدة، )القمشالخاص

 الخاص كإجراء لمتأكيد عمى مبدأ ىو إتاحة الفرص للؤطفال المختمفين للبنخراط في نظام التعميم

 تكافئ الفرص في التعميم. 

 لطلبب في فصول والمدارس التعميمويعرف في منظور آخر عمى أنو تمك العممية التي تشمل جمع ا

 الاجتماعي والاقتصادي أو المستوى أو الاختلبف أو الموىبة العام بغض النظر عن الذكاء أو

مفة في صفوف تعميم لأطفال ذوي القدرات والاختلبفات المختالثقافية لمطالب. ووضح ا الخمفية

 (.203ص ،2016، الخدمات التربوية ليم مع توفير الدعم صفي كامل )عبد الغني عادية وتقديم
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 ثانيا: أشكال الدمج المدرسي 

شكل واحد ويمكن توضيح أشكال الدمج  يتميز الدمج بأشكال وأنواع مختمفة فيو لا يقتصر عمى

 :عمى النحو التالي

يقصد اشتراك مؤسسة التربية الخاصة مع مدارس التربية العامة بالبناء المدرسي  ـ الدمج المكاني:1

بيا ساليب تدريب وىيئة تعميمية خاصة بينما تكون لكل مدرسة خططيا الدراسية الخاصة وأ فقط

 حدة.ومن الممكن أن تكون الإدارة مو 

 خاصة مع العاديين في مدرسة واحدةيقصد بو اشتراك ذوي الاحتياجات الـ الدمج الأكاديمي: 2

 مدرسي مع وجود اختلبف في المناىجتشرف عمييا نفس الييئة التعميمية وضمن البرنامج ال

 (.210ص ،2016، المعتمدة في بعض الأحيان)عبد الغني

ذوي الاحتياجات الخاصة بالصفوف العامة بالأنشطة  يعني التحاق الأطفالـ الدمج الاجتماعي: 3

 ة والأنشطة الاجتماعية المتعددة،المدرسية كالرحلبت وحصص التربية الرياضية والفنية والموسيقي

 ف نظيره العادي في الدراسة داخلوىو أبسط أنواع وأشكال الدمج حيث لا يشارك ذوي الاختلب

نما يقتصر عمى دمجو   في الأنشطة الترويجية والاجتماعية المختمفة.الفصول الدراسية وا 

 لاختلبف للبندماج في مختمف أنشطةيقصد بو إعطاء الفرص لذوي االدمج المجتمعي: -4

 ليم حق العمل باستقلبلية وحرية وفعاليات وتسييل ميمتيم في أن يكونوا أعضاء فاعمين ويضمن

  ىو متاح في المجتمع من خدمات. التنقل والتمتع بكل ما

داخل دراسية أو أكثر مع نظيره العادي ويقصد بو دمج ذوي الاختلبف في مادة  ـ الدمج الجزئي:5

 فصول الدراسة العادية. 
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 ة قوانين وأنظمة العمل في المينيقصد بو تعميم ذوي الاحتياجات الخاص ـ الدمج المهني:6

 جد فييا بصورة دائمة ومستمرةيتوا المؤسسة التي يتعمم أو خارج إطار المدرسة أو المختمفة والحياة

 (.211ص ،2016، )عبد الغني

 ثالثا: أنماط الدمج المدرسي 

 انات كل منيا وحسب نوع الاختلبفتختمف أساليب إدماج المختمفين من بمد إلى آخر حسب إمك

درسة العادية إلى ودرجتو، بحيث يمتد من مجرد وضع المختمفين في فصل خاص ممحق بالم

 كاملب في الفصل الدراسي العادي مع إمدادىم بما يمزم من خدمات خاصة. إدماجيم 

وفييا يمتحق الطفل بفصل خاص بالمختمفين ويكون ممحقا بالمدرسة العادية في  ـ الفصول الخاصة:

 ترة ممكنة منبادئ الأمر، مع إتاحة الفرصة أمامو لمتعامل مع أقرانو العاديين بالمدرسة أطول ف

  اليوم الدراسي.

 ادي مع تمقيو مساعدة خاصة بصورةيتم وضع الطفل في الفصل الدراسي الع ـ حجرة المصادر:

 أكثر معمم أو عمل في ىذه الحجرةفردية في ممحقة بالمدرسة حسب جدول يومي ثابت...وعادة ماي

 ،2016، الغني عبدين )من معممي التربية الخاصة الذين اعدوا خصيصا لمعمل مع المختمف

 (. 203ص

 مساعدة خاصة من وقت لأخر بصورة يمحق الطفل بالفصل العادي مع تمقيو ـالخدمات الخاصة:

 يقدم ىذه المساعدة لمطفل معمم ماالحساب، وغالبا  غير منتظمة في مجالات معينة مثل: الكتابة أو

 التربية خاصة متنقل )متجول( يزور المدرسة مرتين أو ثلبث مرات أسبوعيا.
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 الدمجالمدرسيأنماط

المساعدةداخل  الفصولالخاصة حجرةالمصادر الخدماتالخاصة

داخل  دي مع تقديم الخدمات اللبزمة لويمحق الطفل بالفصل الدراسي العا داخل الفصل: ـالمساعدة

 ضمن ىذه الخدمات استخدام الوسائلالفصل حتى يمكن لمطفل أن ينجح في ىذا الموقف، وقد تت

 (.204، ص2016، لخصوصية )عبد الغنيالدروس ا الأجيزة التعويضية، أو التعميمية أو

 لدمج التربوي في المخطط التالي:ويمكن تمخيص أنماط ا

 

 

 

 

 يوضح أنماط الدمج المدرسي(: 02الشكل رقم )

 رابعا: أهداف الدمج المدرسي 

 ـ إتاحة الفرص لجميع الأطفال المعوقين لمتعمم المتكافئ والمتساوي مع غيرىم من الأطفال. 

 لمعوقين عن قرب وتقديم مشكلبتيمـ إتاحة الفرصة للؤطفال غير المعوقين لمتعرف عمى الأطفال ا

 ومساعدتيم عمى مواجية متطمبات الحياة. 

 وبة انتقاليم إلى مؤسسات ومراكزالأطفال المعوقين في بيئتيم المحمية والتخفيف من صع ـ خدمة

 ال من المناطق الريفية والبعيدةبعيدة عن بيئتيم وخارج أسرىم وينطبق ىذا بشكل خاص عمى الأطف

 (.353ص ،2013، عن مؤسسات ومراكز التربية الخاصة )العدل

 ت الخاصة بموقفيم وبجوار سكنيم. ب ذوي الاحتياجاـ تقديم كافة الخدمات الطلببية لمطلب
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ـتوفير الفرص لمطلبب ذوي الاحتياجات الخاصة للبندماج مع الطلبب العاديين في المدارس . 

 العادية ومساعدتيم عمى تطوير قدراتيم التعميمية. 

 والتعامل مع ية من تنفيذ المشروعـ تمكن المدارس العادية من خلبل المساعدة و التسييلبت الإضاف

 من الطلبب في المدارس. %20يقارب من  المشكلبت التي قد يعاني منيا ما

 ـخفض التكاليف الخاصة بالمدارس ذوي الاحتياجات الخاصة.. 

 أكثر تطورا وتمكينا من تقديم ىذهـ محاولة تغيير المدراس العادية وتشجيعيا لبتني أساليب 

 الأطفال.إلى الغالبية العظمى من الأساليب 

 ـ الدمج حق لكل ذو حاجات خاصة كأي طفل عادي في الاستفادة من اقتصاديات المجتمع.

 وأولياء أمورىم ونظرتيم نحو ذويـ تعديل اتجاىات المعممين والمدربين والطلبب العاديين 

 الاحتياجات الخاصة.

 ـ إتاحة الفرصة أمام الحاجات الخاصة للبندماج في الحياة الطبيعية .

 ة في أقرب مدرسة محمية إلى جانبلتأكد من قدرة ذوي الاحتياجات الخاصة عمى متابعة الدراسـ ا

 . (53ص ،2015، عيسى، خميفة(أقرانيم العاديين 

 توقع تحقيقيا نتيجة لتطبيق فكرةمن خلبل مراجعتو إلى عدد من الأىداف الم 1998أشار روسان 

 :الدمج بأشكاليا منيا
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 مل الدمج عمى أن يمتحق بالمدرسةالوصمة المرتبطة ببعض فئات التربية الخاصة حيث يع _إزالة

 رك أثرا إيجابيا عمى نفسية الفردسم الإعاقة وىذا يتاالعادية ولا يمتحق بمركز أو مؤسسة تحمل 

 المعاق.

 اديين._زيادة فرص التفاعل الاجتماعي وذلك من خلبل زيادة فرص التفاعل الصفي بين الطمبة الع

 _توفير الفرص التربوية المناسبة لمتعميم حيث أن برامج الدمج تعمل عمى زيادة فرص التفاعل 

 عمل الأنشطة الصفية والمتمثمة فيالصفي بين الطمبة العاديين والطمبة غير العاديين حيث ت

الطمبة غير التدريس المختمفة وأساليب التقويم عمى زيادة فرص التعمم الحقيقي وخاصة أساليب 

 العاديين.

 نموا أكاديميا واجتماعيا ونفسيا _إعطاء الطفل المعوق فرصة أفضل ومناخا أكثر اتساقا لينمو

يادة دافعيتيم نحو التعميم إلى جانب تحقيق الذات عند الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة وز وسميما 

، العدل)المجتمع تكوين علبقات اجتماعية سميمة مع الغير وتعديل اتجاىات الأسر وأفراد ونحو 

 (.354ص، 2013

العاديين،  ي المدارس العادية كبقية الأطفال_يحق للؤطفال ذوي الاحتياجات الخاصة تمقي التعميم ف

 م وأن التربيةتي حدثت عبر العالحيث يعد الدمج جزءا من التغيرات السياسية والاجتماعية ال

 لذين قد يكونون مقيمينالخاصة في المدارس العادية تساعد عمى تجنب عزل الطفل عن أسرتو وا

  مناطق نائية.في 

المدارس وي الاحتياجات الخاصة في _التركيز بشكل أعم عمى الميارات المغوية للؤطفال من ذ

نما يعتمد بشكل كبير عمى العوامل البيئية ويعد  العادية حيث نجد أن تعمم المغة لا يتم بالصدفة وا 
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 ث يسيل نجاحيم من خلبل التفاعلبتالنمو المغوي للؤطفال المدمجين غاية في الأىمية، حي

يجئة قراءة الكتابة والتلذلك فإن عممية الاىتمام بالجوانب المرتبطة بالمغة كال اليومية مع الآخرين،

 والاستماع يعد مطمبا ضروريا لنجاح دمجيم.والكلبم 

 ء الأطفال العاديين عمى_إن دمج الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة مع الأطفال العاديين يساعد ىؤلا

 حتياجاتيم الخاصة وبالتالي تعديلالتعرف عمى ىذه الفئة من الأطفال عن قرب وكذلك تقدير ا

 (.243ص،3102،العدل) ية السمبيةوتقميل آثار الوىماتجاىاتيم 

   الفئات المعنية بالدمج خامسا:

 تعددفئاتذويالاحتياجاتالخاصةحسبنوعالإعاقةوهيكالتالي:

 الإعاقة العقمية: -1

مستوى الأداء الوظيفي العقمي الذي يقل عن عرفت الجمعية الأمريكية لمتخمف العقمي عمى أنيا تمثل 

ي مراحل متوسط الذكاء بانحرافين معيارين ويصاحب ذلك خلبل واضح في السموك التكيفي ويظير ف

 .18العمر النمائية منذ الميلبد وحتى سن 

كما عرفو جرو سمان عمى أن التخمف العقمي يشير إلى الانخفاض الدال الواضح في الوظائف العقمية 

العامة حيث يمكن ملبحظتيا عند الفرد أثناء فترة النمو وينتج عنيا قصور السموك التكيفي أي أن الفرد لا 

 (.58ص ،2003، عبد العزيز، ن )كوافحةعمى الاعتماد عمى نفسو دون مساعدة من الآخري يكون قادرا

قة ومن ىذه تصنيفات وللئعاقة العقمية تصنيفات مختمفة تساعد المختصين في التعامل مع ىذه الإعا

 تصنيف المنظمة الصحية العالمية كالتالي:

 (. 19إلى  0ضعف عقمي شديد، وعرف باسم المعتوه وتتراوح نسبة ذكائو من )  -
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 .(49إلى  20ضعف عقمي متوسط، وعرف باسم أبمو وتتراوح نسبة ذكائو من )  -

 (.69إلى  50ضعف عقمي بسيط، وعرف باسم مأفون وتتراوح نسبة ذكائو من )  -

 (.47ص ،2009، ( )وادي90إلى  70/85غباء عادي وتتراوح نسبة ذكائو ما بين)  -  

 الإعاقة الحركية:  -2

عجز أحد أجزاء الجسم وبدرجات متفاوتة وتحد من استخدام أجزاء الجسم   وىي عبارة عن إصابة أو

 (.24، ص2007، دون الحركة والقدرة عمى الإنجاز بشكل مستقل )بطرس حافظ بطرس وتحول

كما عرفيا الروسان عمى أنيا حالات الأشخاص الذين يعانون من إشكال معين في قدرتيم الحركية 

 أوذلك عمى نموىم الانفعالي والعقمي والاجتماعي وتنطوي حالات الاضطرابات الحركية  بحيث يؤثر

، 2007، )الصفدي الخاصة تحت ىذا المفيوم مما يتطمب الحاجة إلى التربية عقميةالالإعاقة 

 (.18ص

 الإعاقة البصرية: -3

ن"البصر تعرف الإعاقة البصرية بأنيا ضعف في أي من الوظائف البصرية الخمسة وىي كل م

 ،2014، التكيف البصري، البصر الثنائي، ورؤية الألوان" )الحديدي المحيطي، البصر المركز،

 (.35ص

 الإعاقة السمعية: -4

لا ىي ذات مستويات متفاوتة من العجز السمعي يتراوح بين شديد وبسيط والشخص الأصم ىو الذي 

الذي إعاقتو عمى القدرة عمى الكلبم عن طريق حاسة السمع وحدىا. وضعيف السمع ىو الفرد  تساعده
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- 25ص، 2009، حافظ بطرسبطرس )من صعوبات ومشاكل في السمع وبدرجات مختمفة  يعاني

 26.)  

السمع يحد من قيام الجياز الإعاقة السمعية عمى أنيا انحراف في  كما عرفيا إبراىيم القريوتي :

الكلبم المنطوق غير  يقمل من قدرتو عمى سماع الأصوات مما يجعل عند الفرد بوظائفو أو السمعي

 (.48، ص2013، )مصطفى، الشربينيمفيوم لديو 

 الموهوبين: -5

 ىم الأطفال الذين يتصفون بالامتياز المستمر في أي ميدان ميم من ميادين الحياة. وفي تعريف آخر

 فالموىوب ىو من يتمتع بذكاء رفيع يضعو في الطبقة العميا التي 2%ممن ىم في سنو من الأطفال، 

 قمية التي يمكنيمتاز بالقدرة العتمثل وقد أجمع معظم الباحثين والعمماء عمى أن الموىوب ىو الذي 

 تقيس:اختبارات الذكاء التي تحاول أن  قياسيا بنوع

 _ القدرة عمى التفكير والاستدلال. 1   

 _ القدرة عمى تحديد المفاىيم المفظية.  2   

 (.15ص، 2013، سميمان)والأفكار المماثمة القدرة عمى إدراك أوجو الشبو بين الأشياء  – 3   

 صعوبات التعمم:  -6

يظيرون صعوبات التعمم مصطمح عام يصف مجموعة من التلبميذ في الفصل الدراسي العادي 

في التحصيل الدراسي عن زملبئيم العاديين مع أنيم يتمتعون بذكاء عادي فوق المتوسط إلا  انخفاضا

نتباه الا الإدراك أو أنيم يظيرون صعوبة في بعض العمميات المتصمة بالتعمم: كالفيم، أو التفكير، أو

إجراء العمميات الحسابية أوفي الميارات المتصمة بكل  النطق أو التيجي، أو الكتابة أو القراءة، أو أو
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مضطربون انفعاليا الإعاقة العقمية وال السابقة ويستبعد من حالات صعوبة التعمم ذو العممياتمن 

حيث إن إعاقتيم قد تكون بأمراض وعيوب السمع والبصر وذوي الإعاقات المتعددة ذلك والمصابون  

 (.29ص ،2009، سببا مباشرا لمصعوبات التي يعانون منيا )بطرس حافظ بطرس

 التوحد: -7

الأعوام عادة خلبل عرف التوحد عمى أنو إعاقة نمائية معقدة تستمر طول العمر، وتظير ىذه الإعاقة 

الأولى من الحياة، وتؤثر عمى الطريقة التي يتواصل من خلبليا الشخص مع الناس )القمش،  الثلبثة

 (.345، ص2012

المغوي  ىو عبارة عن اضطراب بيولوجي وانفعالي ومن خصائصو عدم الاستجابة لمبيئة والعجز -

يذاء  (. 27ص، 2007طرس حافظ بطرس،ب)الظاىر الذات والعجز الحسي والسمعي والبصري  وا 

 وىي:والتوحد يؤثر عمى ثلبث من الميارات لذا الطفل 

 القدرة عمى التفاعل الاجتماعي. عدم-1

 القدرة عمى التواصل المغوي. عدم-2

 (.52ص ،2004، أوالتخيل )منسي الابتكاريالمعب  انعدام-3

 ويمكن تمخيص فئات ذوي الاحتياجات الخاصة في المخطط الآتي: 
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الخاصةفئاتذويالاحتياجات

 الخاصةالخاصة

لتعلمتااعوبص إعاقةالعقلية إعاقةالحسية إعاقةالحركية الموهوبين  

 شللالأطفال

 استسقاءالدماغ

 ضمورالعضلات

 السمع

 البصر

 التوحد

30صبغي  

عالتخلفالعقلي  

صعوباتالتعلم

 النمائية

 اصعوبات

 ةالتعلمالأكاديمي

 

 









 يوضح فئات ذوي الاحتياجات الخاصة (:33) الشكل رقم

  متطمبات الدمج :سادسا

في الثقافة المجتمعية والسياسات إن جميع التلبميذ ليم حق التعميم في أماكنيم، ولكي يتحقق ذلك فإن 

 ودرجة الدمج التي تحدث يجب إعادة صياغتيا بطريقة تساعد عمى التعمم، وميما كان شكل المدارس

ي المدارس العامة يشكل عديدا ما، فإن التعميم الفعال للؤطفال ذوي الاحتياجات الخاصة ف في مكان

 أمام المعممين والإداريين.  من التحديات

عدة فال ليس عممية سيمة بل ىناك وعمى ذلك فإن دمج الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة مع الأط

 مواجيتيا:لا بد من  متطمبات
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 الدمج:التخطيط لبرنامج 1-

الدمج خطيط الجيد لتطبيق برنامج أول متطمبات دمج ذوي الاحتياجات الخاصة بالمدارس العامة لمت

ومستمر مد عمى تخطيط تربوي دائم التربوي للؤطفال ذوي الاحتياجات الخاصة مع العاديين يعت والدمج

 تحديده بصورة شخصية لكل طالب معاق وىذا الأمر يتطمب تحديدا لممسؤولية الممقاة عمى عاتق  يتم

والعاديين الطاقم الإداري والتربوي وأن الدمج أكثر من مجرد وضع الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة 

حتياجات الامكن أن تستغل لتشخيص ىناك حاجة أساسية لتطوير البرامج التعميمية التي من الم لكن

لتحقيق وأساليب التعمم الضرورية لذوي الاحتياجات الخاصة وتدل عمى نوع برنامج التعميم  التعميمية

ينبغي مراعاة العوامل الأساسية  الفردية والجماعية لذلك فإنو عند التخطيط لبرنامج الدمج الأىداف

 :التالية

ي الاحتياجات الخاصة مع الأطفال من ذو  وجود إرادة سياسية لممبادأة والاستمرار في متابعة نمو  -

  عما إذا كان التغير قد حدث. التربية الاندماجية، فالقيادة الإدارية تحدد كيف أو

 إتاحة الموارد الكافية.  -

 نسبة الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة إلى الأطفال العاديين في الصف.  -

 مراعاة مستوى النمو وليس العمر الزمني.  -

 تحديد الحجم المناسب لمفصل.  -

 التخطيط لمخبرات التعميمية بعناية. -



    

37 
 

-91ص ،2008، التخطيط لنوعية الحصص وأنشطة الدعم خارج الفصول الدراسية العادية )أبوقمة-

93). 

  إعداد القائمين عمى العممية التربوية:2-

 ونظار،صل بالعممية التربوية من مدرسين، تفسير اتجاىات كل من يتيجب 

 المعوقينلفيم الغرض من الدمج، وكيف تحقق المدرسة أىدافيا في تربية يم وتييئت وعمال، وموجيين،

عدادىم للبندماج في المجتمع ية في نجاح إدماجيم في التعميم و بصورة إيجاببحيث يستطيعوا الإسيام  ا 

  (.95ص ،2008، )أبو قمة

 إعداد المعممين:-3

التعميم العام يعني حدوث إن استيعاب الطلبب من ذوي القدرات المتباينة في مدارس وفصول  -

عداد المنيج ا تغيرات لدراسي وتقديمو، كما أن لجميع أعضاء المجتمع التربوي وتغييرات في طرق وا 

مواد حول البرامج وال يجب أن يكون حول الأفراد ومعتقداتيم وأفعاليم بدلا من أن يكونالتغيير 

فميس من الغريب أن يقمق المعممون حول كفاءتيم وقدراتيم عمى   الأدوات أو والتكنولوجيةالتعميمية 

في حين يقنط البعض   نحو الطفل تمبية احتياجات الطفل المعاق فكثير منيم يشعر بالتعاطف والحزن،

ويتعرض  مياميم الأخرى،بأن عمميم مع الطفل المعاق سوف يكون مقدمة جميع  يشعرونحين 

لذا  خوف وعدم الكفاءة،لمشاعر متناقضة من التحدي والأمل والدىشة والواقعية والإحباط والالمعممون 

الفعل ىذه تتأثر بدرجة قوية بمعتقدات المعممين حول التجديد إدراكيم لقدرتيم عمى استخدام فإن ردود 

  التجديد.
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لدعم والمساعدة التي يتمقونيا حين يقومون بمحاولة تنفيذ المكان الذي يحدث فيو التغيير ونوع ا -

عض وذلك من المنظمة ومن ىنا يحتاج المعممون إلى تمقي الدعم والمساندة من بعضيم الب التغيير

كر أن الأفراد غالبا إلييا لتجاوز ردود الفعل الضرورية وغير المريحة لمتغيير وعمينا أن نتذالتي ينتمون 

الذين يتعاممون غط من أجل التغيير فلب بد من إعطاء التدريب الكافي لممعممين إلى ضما يحتاجون 

من المعممين ذو الخبرة الاحتياجات الخاصة فقبل تنفيذ أي برنامج لمدمج يجب توفير مجموعة مع ذوي 

عدادىم إعدادا مناسبا لتعامل مع العاديين والمعاقين عمى حد في تعميم  ذوي الاحتياجات الخاصة وا 

 .اءسو 

  96_97). ص ،2005، سواء كانوا معممين تربية عامة أو معممي تربية خاصة )لقريطي -

 إعداد المناهج والبرامج التربوية:4-

لمناسبة التي تتيح لممعوقين فرص من متطمبات الدمج ضرورة إعداد مناىج دراسة والبرامج التربوية ا

عمى تمبية الاحتياجات التعميمية التعمم في الفصل العادي، فلب بد من تطوير المناىج بحيث تكون قادرة 

نمية ذاتو بالمعدل التي يتفق مع لكل الأطفال، ويجد كل طفل في المنيج أداة تعميمية تساعده عمى ت

طفال بالدعم اللبزم عندما اد الأإمكانياتو بما في ذلك الأطفال الموىوبين والمعوقين والعاديين مع إمد

 .يواجيون تحديات تعوق تعمميم 

 يمي: ستراتيجيات تكيف المناىج والبرامج التربوية في مدارس الدمج مااومن أىم 

بة من الطلبب ذوي الاحتياجات مع بحيث يتماشى طبيعة ميام التعمم المطمو  المنيج:تعديل محتوى -أ

ميام أخرى وعميو يمكن زيادة أو  أن تستغرق وقتا أطول منمعدل قدراتيم، حيث يمكن لعدد من الميام 

ومن الممكن تقسيم محتوى  التعقيد تقبل محتوى المنيج الذي يتم تدريسو من حيث درجة العمق أو
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إلى وحدات صغيرة وتدريسيا في خطوات صغيرة كما يمكن ربط محتوى الدرس واىتمامات المنيج 

 الطلبب.

يمكن لممعممين توزيع مستوى صعوبة الميام والأنشطة التي يقوم بيا الطلبب داخل  الأنشطة:-ب

  الدراسة. حجرة

المواد التعميمية التي تطويع مصادر التعمم: فيمكن لممعمم اختيار أواعداد عددا متنوعا من -ج

ى في التدريس مثل: الكتب، النصوص، أوراق التدريبات، الملبحظات الموضوعية عميستخدميا 

 .......السبورة، برامج الكمبيوتر، الكتب الممونة

 مخرجات التعمم الأدلة التي تشير إلى التعمم مثل تقرير شفيي يقصد بنواتج أو التعمم:تنويع نواتج -د

 يخطط بأن ينتج لمطلبب عددا من   عرض تقديمي المشاركة في المناقشات الصفية ويمكن لممعمم أن

 . المخرجات المختمفة طبقا لمستوى قدراتيم واىتماماتيم واستعداداتيم    

وتعديل عممية إعطاء تحديد مستوى المساعدة والدعم : يمكن لممعمم تنويع طرق تقييم تعمم الطلبب -و

أكبر لمساعدة الأقران  الدرجات لتعكس الجيد الذي يبدلو الطالب كما يمكن لممعمم أن يتيح قدرا

 . 99-101)ص ،0820، بين الطلبب )أبو قمةن والتعاو 

 تكييف البيئة المدرسية: 5-

التعمم المناسبة  تعد التخطيط لبرنامج دمج ذوي الاحتياجات الخاصة لممدارس العادية يجب تييئة بيئة

ويتمقى الطالب تعميمو مع  للبحتياجات لطلبب المعاقين وأن تكون تمك البيئة عادية بقدر الإمكان،

قريبا منو قدر الإمكان فإنو ىناك عدة اعتبارات لابد من مراعاتيا من  في مثل عمره الزمني أوأطفال 

  ذلك :
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 .تكيف المبنى المدرسي  

  .تكيف الصف الدراسي 

  توفير الأجيزة والوسائل والمعدات والمعينات الخاصة بذوي الاحتياجات الخاصة حسب نوع

 ودرجة إعاقتيم. 

ممية دمج ذوي الاحتياجات الخاصة للؤسرة دور أساسي في ع لمدمج:إعداد وتهيئة الأسرة  6- 

الأمر وأن يحرص ولي  ويمكنو المشاركة في وضع البرنامج الفردي لمطفل وتطبيقو داخل المنزل،

مسات المدرسية الخاصة عمى حضور الاجتماعات التي تنفذىا المدرسة ويطمع عمى الج الطالب

 يكون ولي أمر الطفل المعاق الحق في تمثيل ابنو. لدى فإنو من الضروري أن بالطالب،

لنجاح تجربة الدمج فإن من حق التلبميذ أن يكونوا عمى وعي كامل  إعداد وتهيئة التلاميذ: 7-

الجيوية في النظام المدرسي بالنسبة لتلبميذ ذوي الاحتياجات الخاصة يحتاجون إلى أن  لمتغيرات

جديدة المترتبة عمى الدمج الشامل، وأن يتوفر ليم الوقت الكافي التغيرات والمسؤوليات ال يتعرفوا عمى

دي، مثل: إتباع لمتكيف مع التغيرات الجديدة، فقد يحتاجون إلى تعميم أكثر لإعدادىم لبيئة الفصل العا

ن الداعمين، كما يحتاجون المحددة والتعرف عمى المواقع في المدرسة، والإيجاد شبكة من الأقراالبرامج 

مكان غرفة المصادر ومتى يتعرفوا عمى الأماكن التي سيدرسون بيا مع زملبئيم العاديين و  إلى أن

مع الأطفال العاديين  إلييا ومتى يتوجيون للبماكن التي يتمقون فييا تدريبات وأنشطة مشتركةيتوجيون 

 .107-110)ص ،2005 ، )القريطي

 سابعا: مهام معمم ذوي الاحتياجات الخاصة 

الجزائرية منذ عيد الاستقلبل بسن التشريعات والقوانين الخاصة بالعاممين مع ذوي  اىتمت الدولة

لميام  1993أفريل  12المؤرخ في  102ـ93رقم الخاصة، والمتمثمة في المرسوم  الاحتياجات
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النظافة  والسير عمىالمعممين المنتمين لسمك المربي والمتمثمة في أنيم مكمفون بتطبيق البرنامج 

عادة تربيتيم قصد إدماجيم في  و الجسمية، الثيابية للؤشخاص المتكفل بيم أثناء داخل المؤسسة، وا 

( ساعة )الجريدة الرسمية، 30ثلبثون ) الحياة الاجتماعية وأنيم ممزمون بحجم عمل أسبوعي قدره

 (.12، ص1993

من المرسوم السابق بتقديم تعميم  34أما المربيون المختصون فيم مكمفون حسب ما تنص عميو المادة 

عادة متخصص إلى ذوي الاحتياجات الخاصة والقيام بكل عمل يتعمق بالملب حظة التلبميذ المعاقين، وا 

، 1993، راقبتيم )الجريدة الرسميةتكييفيم وكذا تنظيم التنشيط والترويح للؤشخاص المتكفل بيم وم

 (. 13ص

 الطلبب ذوي الإعاقات في صفوف الدمج، وىي: ويجب مراعاة عدة عوامل عند اختيار معممي

 ـ تبني اتجاىات ايجابية نحو دمج الطمبة ذوي الإعاقات مع الطمبة العاديين.

 ـ امتلبك المعممين الدافعية لمعمل في ىذه الصفوف.

 ـ قبول المعممين التعامل مع الأخصائيين ذوي الإعاقة.

 الحاجات الفردية لممعاقين. لتلبؤمـ المرونة في تكييف الأساليب والمناىج 

 (.85ص ،2008 ، ـ القدرة عمى التعامل ما تتطمبو البيئة الصفية من تغيرات وتعديلبت)غانم

عمييا الطابع العممي  مما سبق يمكن القول أن ميام معمم ذوي الاحتياجات الخاصة يغمب

ك لابد من تدريب لذل ة.لجميع فئات ذوي الاحتياجات الخاصة دون تحديد فئة معين والشمولية

 لتحقيق كغايات التعميمية. لمعمم  وتكوين جيد
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  ثامنا: عوامل نجاح الدمج

 ايد الطلبب ذوي الاحتياجاتلكي تتحقق ىذه الأىداف النبيمة التي أصبحنا في حاجة ماسة إلييا مع تز 

 : الخاصة، يجب أن تتحقق العوامل التالية وفقا لدراسات وزارة التربية والتعميم

 تقبل معمم الفصل العادي لمتمميذ المعاق و مرونة . 

  تقبل تلبميذ الفصل العادي لمتمميذ المعاق وتفاعمو معو. 

  الميارات الاجتماعية لدى التمميذ المعاق. 

  التحصيل الأكاديمي لدى التمميذ المعاق. 

  استقلبلية واعتماد التمميذ المعاق عمى نفسو. 

  اتجاىات الأسرة الإيجابية وتقبميا لطفميا المعاق. 

  الدافعية العامة لدى التمميذ المعاق. 

  توفير المستمزمات البشرية المساندة لمتمميذ المعاق. 

 ( 247ص ،2014لسامراني، توفير المستمزمات التجييزية الخاصة بالتمميذ المعاق.)  

  ايجابيات وسمبيات الدمج المدرسي :تاسعا

 :ايجابيات1)-

  يساعد الدمج في استيعاب أكبر عدد ممكن من الطمبة ذوي الاحتياجات الخاصة. 

 .يساعد في تخميص أسر الأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة من الشعور بالذنب والإحباط والوصم 

 .تقديم الخدمات الخاصة والمساندة لمطلبب من غير ذوي الاحتياجات الخاصة 
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  مل والتعمم مع الآخرين في البيئةي الاحتياجات الخاصة ويؤىميم لمعيساىم في إعداد الطلبب ذو 

 الأقرب لممجتمع الكبير والأكثر تمثيلب لو.  

 .يدخل ميارات وأساليب مدرسي التربية الخاصة إلى المدرسة العادية ومناىجيا للبستفادة منيا 

  دعم النشاط المدرسي. 

  س العامة من مدراء ومدرسين وطمبةالعاممين في المدار تعديل اتجاىات أفراد المجتمع وبالذات 

مكانات الأطفا  ل ذوي الاحتياجات الخاصة التي لموأولياء أمور وذلك من خلبل اكتشاف قدرات وا 

 تتح ليم الظروف المناسبة لمظيور. 

 .إعطاء  فرصة لمطفل المعوق ضمن البيئة التعميمية والانفعالية والسموكية  

  المعوق من الوصمة تخميص أسرة الطفلstigma  جراء الشعور بحالة العجز التي تداعمت بسبب

 163). ص ،2012، وجود الطفل في مركز خاص )قطناني

  .يساعد الطفل المعوق عمى تحقيق ذاتو ويزيد دافعيتو لمتعمم 

  .يساىم في تعديل اتجاىات الناس والأسرة والمعممين والطلبب في المدرسة العامة 

 طفال الغير معوقين عمى التعرف عن قرب والذي يتيح ليم تقدير أفضل وأكثر يساعد فئات الأ

 (.164ص ،2012، موضوعية وواقعية لطبيعة مشكلبتيم واحتياجاتيم وكيفية مساعدتيم )قطناني

 ال مسؤول في المجتمع يتمتع تمكين الطفل من مجابية الحياة بعد التعميم الرسمي كعضو فع

تاحة الفرصة لتعمم بعضقدر من الاستقلبلية بأقصى عداده لمينة ما وا  الأنشطة لشغل وقت  ، وا 

p09 ،1976 ، .(Brownمن الحياة باستقلبلية داخل المنزل )  فراغو وتمكينو

 :السلبيات2) -

الاحتياجات الخاصة مع  أورد الباحثون بعض السمبيات التي أسفر عنيا التطبيق نظام دمج ذوي

  منيا مايمي: العاديين
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 .عممية دمج ذوي الاحتياجات الخاصة مع العاديين تزيد من شدة القمق لدى ىؤلاء الطلبب  

 ن يؤثر عمييم سمبيا من حيث أن دمج ذوي الاحتياجات الخاصة في مدارس وفصول العاديي

صيل الأكاديمي ىو المقياس اليوة بينيم وبين العاديين، وخاصة إذا ما اعتبرنا أن التح زيادة

 فكرة الدمج.   لنجاح الوحيد

  .يؤثر وضع ذوي الاحتياجات الخاصة مع أقرانيم العاديين عمى تنفيذ البرنامج التعميمي ككل 

  تؤدي عممية دمج ذوي الاحتياجات الخاصة في الصفوف العادية إلى فشميم في الأنشطة

 االلبمنيجية. 

 حركات الطفل تقميد الطفل العادي تؤدي عممية دمج الطلبب ذوي الاحتياجات الخاصة إلى 

  المعوق، إذ ما التقيا في مكان واحد.

  يشعر الطلبب ذوي الاحتياجات الخاصة بالفشل والإحباط لعدم قدرتيم عمى مجاراة زملبئيم

  60).ص ،2016، العاديين من الناحية الأكاديمية )سلبمة

 جتمع قد يساىم برنامج دمج ذوي الاحتياجات الخاصة في زيادة عزلة الكثير منيم عن الم

 المدرسي.

  تعميم الطلبب ذوي الاحتياجات الخاصة بالمدارس العادية يحرميم من الاىتمام والتعمم الفردي

 والوسائل التعميمية الفردية التي يمكن أن تتوفر في مدرسة التربية الخاصة. 

 من إعاقتيم داخل الفصل العادي،  قد يشعر الطلبب ذوي الاحتياجات الخاصة بالخجل الشديد

مكانياتو.  وقد  يرجع ذلك إلى أن متطمبات المدرسة قد تفوق قدرات الطفل وا 

 لاحتياجات الخاصة، وذلك عندما مشكمة زيادة العزلة الاجتماعية بين الأطفال العاديين وذوي ا

 تسمح ظروفيم بالمشاركة في الأنشطة المدرسية المختمفة سواء الاجتماعية أو لا

 الرياضية....الخ.
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  لا تتناسب مع حاجات التلبميذ ذويطار التعميم العام إإن الأنشطة التي يتم تقديميا في 

 61).ص ،2016 الاحتياجات الخاصة )سلبمة،

   مشكلات الدمج المدرسي: عاشرا

يشير ض المشكلبت مما لقد أظيرت الدراسات أن عممية الدمج الاجتماعي لممعاقين ذىنيا واجييا بع

 : يمي مازالت محفوظة بكثير من العراقيل منيا ما ن ىذه العمميةأإلى 

عامة حاجات التعميمية لممعاقين بصورة تحتم عممية الدمج عمى المدرسين العاديين التعرف عمى ال -

 .حتى يمكن إعداد البرامج التربوية المناسبة لممعاقين

 قمة عدد المدرسين المتخصصين في التعامل مع المعاقين ذىنيا. -

 نقص الحافز المادي المناسب لمجيد مع التلبميذ ذوي الاحتياجات الخاصة.  -

 ا يعرض المعاقين الاعتداء من قبلحدوث بعض المشكلبت بين المعاقين والأطفال العاديين مم -

 62). ص ،2017، الأطفال العاديين سواء بالألفاظ أو الضرب )حمدي وآخرون

معاقين ذىنيا معيم مما يؤثر عمى الأطفال العاديين بعد دمج التغير اتجاىات القائمين عمى تربية -

 تحقيق المدرسة لأىدافيا. 

صرارىم عمى الفصل التام بين المدرسة العادية والفصول  - رفض بعض مديري المدارس فكرة الدمج وا 

 المعاقين ذىنيا وطابور الصباح والفسحة والأنشطة المختمفة.

 لمناىج مشتركة تتناسب مع قدرات كلب من العاديين والمعاقين. واجو التربويين مشكمة إعداد ا-
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رفض أولياء الأمور نفسيم فكرة الدمج خوفا عمى أبنائيم سواء المعاقين أو العاديين )حمدي، -

 (.63، ص2017

  :خلاصة

الخاصة وعمى ضوء ما تم ذكره يمكن أن نستنتج أن الدمج المدرسي ىو حق لتلبميذ ذوي الاحتياجات 

الحياة أي أنو أسموب لإدماجيم في المدارس العادية وفي المجتمع عامة، من خلبل إتاحة بيئة  في

قامة العلبقات  مناسبة صفية وداعمة لتحقيق التوافق والتكيف النفسي والاجتماعي كالتعبير عن الذات وا 

تي تتماشى مع الشخصية بحد ذاتيا فكرة ناجحة بالأخص مع توفر الإمكانيات والبرامج الضرورية وال

مكاناتيم لتساعدىم عمى تجاوز المشكلبت التي تعترضيم وكذا تنمية مياراتيم المعرفية  قدراتيم وا 

  الانفعالية والسموكية.

 

 

 



















    

 

 إمفصل إمرإبع

 إل جرإءإت إلمنهجية نلدرإسة إلميدإنية

 تمهيد
 الإجراءات المنهجية لمدراسة الاستطلاعية أولا:

 الغرض من الدراسة الاستطلاعية .1
 مكان وزمان الدراسة الاستطلاعية .2

 عينة الدراسة الاستطلاعية ومواصفاتها,3      
 , أداة الدراسة 4
 الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة .3

 ثانيا: الإجراءات المنهجية لمدراسة الأساسية
 منهج الدراسة .1
 مكان الدراسة الأساسية .2
 مدة الدراسة الأساسية .3
 مجتمع الدراسة الأساسية .4
 عينة الدراسة الأساسية ومواصفاتها .5
 الدراسة الأساسية اةأد .6
 الخام كيفية تصحيح أدوات الدراسة الأساسية والحصول عمى الدرجات .7
 طريقة إجراء الدراسة الأساسية .8
الإحصائية المتبعة في الدراسة الميدانية الأساليب .9



    

48 
 

 :تمهيد

ءات المنيجية المتبعة في الدراسة نتطرق في ىذا الفصل إلى الجانب التطبيقي ،والذي نتناول فيو الإجرا

لمنيجية لمدراسة الاستطلبعية، من ن، حيث يتضمن الجزء الأول الإجراءات ايأالميدانية وذلك في جز 

إجرائيا، والعينة التي اشتممتيا  والأدلة المستخدمة فييا، إضافة إلى مكان وزمانحيث ذكر الغرض منيا 

ومترية لأداة الدراسة، أما الجزء ومميزاتيا وصولا إلى ما أفرزتو من نتائج فيما يخص الخصائص السيك

إجرائيا الذي اتبعتو ومكان وزمان الثاني فتضمن الإجراءات المنيجية لمدراسة الأساسية بتحديد المنيج 

شممتيا، والأداة المستخدمة ومدتيا، وكيفية القيام بيا، وصولا إلى تحديد خصائص المجتمع والعينة التي 

عطاء الد رجات الخام، والأساليب في الحصول عمى النتائج من خلبل ذكر كيفية تصحيحيا وا 

 المتبعة في تحميل النتائج المتوصل إلييا.الإحصائية 

 ية لمدراسة الاستطلاعيةأولا: الإجراءات المنهج

 الغرض من الدراسة الاستطلاعية: .1

الاكتشاف لميدان البحث، والتدريب و  الاطلبعإن الغرض الأساسي من الدراسة الاستطلبعية ىو 

ينة، والخصائص السيكومترية لأداة عمى إجراءاتو الميدانية، من حيث منيج البحث وطريقة المعا

 لقياس واستعماليا لجمع بيانات البحث من أفراد العينة والأساليب الإحصائية المتبعة لمعالجتيا. 

 مكان وزمان الدراسة الاستطلاعية: .2

 طعات : مستغانم )مدرسة ولد عوديةتم إجراء الدراسة الاستطلبعية بالمدارس الابتدائية التابعة لمقا

لطروش لخديم( حاسي ماماش )مدرسة  "، مدرسة"صلبمندر صالح، مدرسة الشييد محمد المختار

"( سيدي "البنات" بمدية مزغران( ماسرة )مدرسة منصور بن ذىبية " المسبح معروف الشارف

إلى  2022فيفري  15رة الممتدة من عمي)براعم الكشافة الإسلبمية( بولاية مستغانم، خلبل الفت

 ة. ، وىي فترة توزيع وجمع أداة الدراس2022مارس  07غاية 
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 الدراسة الاستطلاعية ومواصفاتها:.عينة 3

 . حجم عينة الدراسة الاستطلاعية:1.3

اء ومفتشين، والعاممين بمقاطعات: عينة من بينيم أساتذة ومدر  33تكونت الدراسة الاستطلبعية من

 مستغانم، حاسي ماماش، ماسرة، سيدي عمي بولاية مستغانم.

 عينة الدراسة الاستطلاعية: . مميزات2.3 

 توضح الجداول والمخططات أدناه مميزات عينة الدراسة الاستطلبعية:

متغير  يمثل الجدول التالي توزيع عينة الدراسة الاستطلبعية لمبحث حسبحسب الجنس:  . أ

 الجنس:

 يوضح توزيع عينة الدراسة الاستطلبعية حسب الجنس (:31الجدول رقم)

 المئوية ٪النسبة  العدد الجنس

 3443 12 الذكور

 6547 23 الإناث

 100 35 المجموع
 

(، يفوق عدد 65,7%بنسبة مئوية ) 23( نلبحظ أن عدد الإناث يساوي 01من خلبل الجدول رقم )

فرد(، من مجموع أفراد  11)وىذا بفارق قدره  (،34,3%( بنسبة مئوية )21الذكور الذي يساوي )

 يوضحو المخطط التالي: ككل، وىذا ماالعينة 
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 : يمثل مخطط أعمدة لتوزيع عينة الدراسة الاستطلبعية حسب الجنس.(34) الشكل رقم

يمثل الجدول التالي توزيع عينة الدراسة الاستطلبعية لمبحث حسب متغير الوظيفة: حسب . أ

 الوظيفة:

 الوظيفة. حسب الاستطلبعيةيوضح توزيع عينة الدراسة  (:32الجدول رقم )

 النسبة المئوية ٪ العدد الوظيفة 

 2249 8 مفتش

 2249 8 مدير

 5443 19 أستاذ

 100 35 المجموع
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 مجموع استاذ  مدير مفتش

 العدد

 النسبةالمئوية

 ون عدد ( يفوق%5443بنسبة مئوية ) 19( نلبحظ أن عدد الأساتذة يساوي 02من خلبل الجدول رقم )

بنسبة  8ذي يساوي ( وكذلك عدد المفتشين ال%22.9بنسبة مئوية ) 8مدراء الذي يساوي 

 يوضحو المخطط التالي: فرد(عمى التوالي، وىذا ما11وىذا بفارق قدره ) %)2249مئوية)

 الوظيفة. يمثل مخطط أعمدة لتوزيع عينة الدراسة الاستطلبعية حسب: (35)الشكل رقم

 يمثل الجدول التالي توزيع عينة الدراسة الاستطلبعية حسب متغير ج. حسب الأقدمية المهنية :

 المينية:الأقدمية 
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 الأقدمية المينية حسبالاستطلبعية يوضح توزيع عينة الدراسة  (:33الجدول رقم )

 النسبة المئوية ٪ العدد الأقدمية المينية

 40 14 سنوات03أقل من 

 40 14 سنوات10_ 03من 

 29 7 سنوات 10أكثر من

 100 35 المجموع

مفتشين الذين تتراوح أقديمتيم في والمدراء وال ( أن عدد الأساتذة03يتضح من خلبل الجدول رقم )

( وكذلك عدد الأساتذة والمدراء والمفتشين الذين تقل %40بنسبة  14سنوات ) 10_03التعميم من 

( يفوقون عدد أساتذة والمدراء والمفتشين الذين ليم أقدميو %40بنسبة  14سنوات ) 03أقديمتيم عن 

يوضحو المخطط  أفراد (عمى التوالي، وىذا ما 7ق قدره )( بفار %20بنسبة  7سنوات ) 10أكثر من 

 التالي:



 الأقدمية المينية. يمثل مخطط أعمدة لتوزيع عينة الدراسة الاستطلبعية حسب(: 36الشكل رقم )
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 :الاستطلاعية الدراسة اةأد.4

شروط صدق البحوث وقيمتيا العممية عمى الاختيار السميم لمطرق والأدوات التي تتمتع بال يتوقف

مع المعمومات والبيانات المتعمقة العممية والمنيجية بغية الوصول إلى الأىداف المسطرة من أجل ج

 بالبحث العممي، والوصول إلى نتائج موثوق بيا. 

 ذوي الاحتياجات الخاصة المدمجين بالمدارس العادية الحاجات الإرشادية لدى ستبيانا1.4

 من وجهة نظر الأساتذة والمدراء والمفتشين :  

ا بعنوان "الحاجات الإرشادية لدى تمّ اعتماد الاستبيان الذي أعدّتو الطالبة بن شني نريمان في مذكرتي

الأساتذة والمدراء والمفتشين. ذوي الاحتياجات الخاصة المدمجين بالمدارس العادية من وجية نظر 

 مرتبطة بواقع معين، ويقدم يعتبر الاستبيان أداة ملبئمة لمحصول عمى المعمومات والبيانات وحقائق

فراد المعنيين بموضوع الاستبيان بشكل عدد من الأسئمة يطمب الإجابة عنيا من قبل عدد من الأ

 (. 50ص ،2004)عبيدات، عدس، 

 :ـ تصميم أداة الدراسة2ـ4

س تم بناء أداة الدراسة )استبيان الحاجات الإرشادية لدى ذوي الاحتياجات الخاصة المدمجين بالمدار 

ادا عمى الكتب التي تخص الموضوع، العادية من وجية نظر الأساتذة والمدراء والمفتشين( اعتم

بند بحيث أن الأبعاد التي  30عمى ومذكرات سابقة ويحتوي الاستبيان في صورتو النيائية المطبقة 

 تتدرج تحتيا بنود الاستبيان موضحة كما يمي: 
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 :34رقم جدولال

استبيان الحاجات الإرشادية لدى ذوي الاحتياجات الخاصة المدمجين بالمدارس فقرات توزيع يمثل 

 العادية من وجية نظر الأساتذة والمدراء والمفتشين:

 

تياجات الخاصة المدمجين بالمدارس لتقييم عبارات الاستبيان "الحاجات الإرشادية لدى ذوي الاح

لبدائل وفق الميزان خماسي التدرج العادية من وجية نظر الأساتذة والمدراء والمفتشين". كانت ا

ء درجات لمبدائل منخفضة جدا _ منخفضة _ متوسطة _ مرتفعة _ مرتفعة جدا(، بحيث تم إعطا)

 ( عمى التوالي.1_2_3_4_5)

 الدراسةة الخصائص السيكومترية لأدا.5

 دق وفق ما يمي:تم حساب معامل الصأ. الصدق: 

  :ات الإرشادية لدى ذوي استبيان الحاجلمتأكد من فاعمية فقرات صدق الاتساق الداخمي

تم التحقق من توفر صدق الاتساق الداخمي لفقراتو عن  الخاصة بالأقسام المدمجةالاحتياجات 

طريق حساب معاملبت الارتباط بين درجة كل فقرة والدرجة الكمية لمبعد الذي تنتمي إليو، كما تم 

، وىذا ما الاستبيانحساب معاملبت الارتباط بين درجات كل بعد والمجموع الكمي لدرجات 

 لي:(عمى التوا06(، )05توضحو الجداول رقم )

 

 أرقـــــــــــام الــــــــــــمفردات عدد الفقرات  الأبـــــــعـاد

 28_25_22_19_16_13_10_7_4_1 10 البعد النفسي

 29_26_23_20_17_14_11_8_5_2 10 البعد الاجتماعي

 30_27_24_21_18_15_12_9_6_3 10 البعد الأكاديمي
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 يبين معاملبت ارتباط بيرسون بين كل فقرة والدرجة الكمية لمبعد الذي تنتمي إليو (:35الجدول رقم )

 بعد الحاجات الأكاديمية بعد الحاجات الاجتماعية بعد الحاجات النفسية

معامل  رقم الفقرة

 الارتباط

معامل  رقم الفقرة

 الارتباط

معامل  رقم الفقرة

 الارتباط

1 0.412* 2 0.634** 3 0.647** 

4 0.501** 5 0.488** 6 0.711** 

7 0.713** 8 0.745** 9 0.720** 

10 0.671** 11 0.830** 12 0.717** 

13 0.406* 14 0.552** 15 0.772** 

16 0.717** 17 0.740** 18 0.821** 

19 0.752** 20 0.791** 21 0.597** 

22 0.638** 23 0.657** 24 0.721** 

25 0.562** 26 0.564** 27 0.518** 

28 0.745** 29 0.661** 30 0.786** 

 .(α=3.35)دلالة دال إحصائيا عند مستوى     *.(α =3.31دال إحصائيا عند مستوى دلالة ) **

ة الدراسة ليا معامل ارتباط موجب كل بعد من أبعاد أدافقرات جميع من الجدول أعلبه أن  نلبحظ

فقد بمغ أعمى معامل  0.05أومستوى دلالة 0.01عند مستوى دلالة بالبعد الذي تنتمي إليو سواءً 

( وأقل معامل ارتباط a=001( عند مستوى دلالة ) 04752ارتباط في بعد الحاجات النفسية) 

 بعد الحاجات الاجتماعية فقد بمغت(، ويدل ذلك عمى تمتع الفقرات بفاعمية عالية، أما في 04406)

عد الحاجات الأكاديمية بمغت (، أما في ب04488( وأقل معامل ارتباط )04830أعمى قيمة ارتباط)
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يمكن القول بتحقق الاتساق ( وبناء عمى ما سبق ذكره 04518(  وأدنى قيمة ) 04821قيمة ) أعمى 

اد العينة ييز بين إجابات أفر بين فقرات كل بعد عمى حدى، وكذا تحقق قدرة الفقرات عمى التمالداخل 

شادية لذي ذوي الاحتياجات الفقرات ذات العلبقة بكل بعد من الأبعاد الثلبثة لمحاجات الإر عمى 

 بالأقسام المدمجة.الخاصة 

 بعد والدرجة الكمية للؤداةكل يوضح معاملبت ارتباط بيرسون بين فقرات (: 36الجدول رقم )

 مع الدرجة الكمية للؤداة البعد معامل ارتباط البعد

 **0.940 الحاجات النفسية

 **0.952 الحاجات الاجتماعية

 **0.929 الحاجات الأكاديمية

 .(α =3.31دال إحصائيا عند مستوى دلالة ) **

نلبحظ من الجدول أعلبه أن معاملبت ارتباط بيرسون بين الأبعاد الثلبثة لاستبيان الحاجات الإرشادية 

لذوي الاحتياجات الخاصة بالأقسام المدمجة والدرجة الكمية لو، كانت موجبة ومرتفعة ودالة إحصائيا 

 .، ويدل ذلك عمى تمتع الاستبيان بدرجة عالية من الصدق0.01عند مستوى دلالة 

 الثبات: . ب

  : الثبات بطريقة التجزئة النصفية 

باستغلبل نفس بيانات العينة قامت الطالبة بتقسيم عبارات المقياس إلى نصفين بعد ذلك تم حساب 

 معامل الارتباط فكانت النتائج كالتالي:
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الاحتياجات الخاصة  يوضح معامل الارتباط لمقياس الحاجات الإرشادية لذوي(: 37الجدول رقم )

 المدمجة بطريقة التجزئة النصفية  بالأقسام

 معامل الارتباط سبيرمان براون معامل الارتباط

04833 0490 

 يتضح من الجدول أن معامل الثبات مرتفع يمكن الوثوق بو. 

في  لبيان مدى الاتساق ألفا لكرونباخاستخدمت الباحثة معامل الثبات  الثبات بطريقة ألفا لكرونباخ:*

 وقد بمغ معامل الثبات كما يمي: (؛)اتساق ما بين البنوداستبيان الاستجابات لجميع بنود 

 عمى أبعاد أداة الدراسة. معامل الثبات ألفا لكرونباخ توزيع يبين( : 38الجدول رقم )

 معامل الثبات ألف لكرونباخ عدد الفقرات البعد

 04812 10 النفسي

 04860 10 الاجتماعي

 04885 10 الأكاديمي

 04945 30 درجة الكمية

أبعاد الدراسة )النفسي  لفقرات ألفا لكرونباخ معامل الثبات قيمة أن( 08رقم)الجدول  من يتضح

لتوالي، وبمغ معامل الثبات ( عمى ا04885_04860_ 04812_الاجتماعي _الأكاديمي( بمغت ) 

( وجميعيا تعبر عن معاملبت تتمتع بدرجة عالية من الثبات تفي 04945لفقرات أداة الدراسة) الكمي 

 بأغراض الدراسة. 

 المنهجية لمدراسة الأساسية تثانيا: الإجراءا

 منهج الدراسة:   -1
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لج، وفي دراستنا ارتأينا أن يكون يتم تحديد المنيج المستخدم في الدراسة وفقا لطبيعة الموضوع المعا

رة عن مسح المنيج الوصفي ىو منيج ىذه الدراسة باعتباره الأنسب ليا، والذي يمكن تعريفو بأنو عبا

شامل لمظاىرة الموجودة في ظاىرة معينة، وفي مكان معين ووقت محدد، وقد لايكتفي بوصف 

المدروسة )رشيد  وتشخيص الواقع بل ييتم أيضا بتقرير ما ينبغي أن تكون عميو الأشياء أوالظاىرة

 (. 191ص ،2002زرواتي، 

 ,مكان الدراسة الأساسية:2

( مدارس التابعة لمديرية التربية بولاية مستغانم، مدرسة ولد 06بستة )حدّد مكان الدراسة الأساسية  

صالح بمستغانم، مدرسة لطروش خديم ومدرسة الشييد محمد المختار"صلبمندر"مدرسة معروف  عودية

الكشافة بة " المسبح" ماسرة، مدرسة براعم مزغران، مدرسة منصور بن ذىي "بمديةالشارف "البنات

 الإسلبمية سيدي عمي. 

 ,مدة الدراسة الأساسية:3 

، فترة 2022مارس  28إلى غاية  2022مارس15تم إجراء الدراسة الأساسية خلبل الفترة الممتدة من 

 بالفرضيات.توزيع وجمع أداة الدراسة، ومناقشة النتائج الخاصة 

 ,مجتمع الدراسة الأساسية:4

حث، وبذلك فإن مجتمع الدراسة ىو  يعرف مجتمع الدراسة بأنو جميع مفردات الظاىرة التي يدرسيا البا 

(.يتكون 99،ص2012الذين يكونون موضوع مشكمة الدراسة )عبيدات وآخرون، جميع الأفراد أوالأشياء

 مجتمع الدراسة من أساتذة ومدراء ومفتشين بستة مدارس المذكورة أعلبه. 
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 ,عينة الدراسة الأساسية ومواصفاتها:5

 :حجم عينة الدراسة الأساسية1.5  

من بينيم أستاذة ومدراء ومفتشين التعميم الابتدائي بمستغانم  68الأساسية منالدراسة  عينة تكونت

 .(2022-2021خلبل الموسم الدراسي )

 :مميزات عينة الدراسة الأساسية 2.5   

 الجنس:متغير  حسب اسيةسيمثل الجدول التالي توزيع عينة الدراسة الأ :حسب متغير الجنس أ.

 الجنس  متغير ة حسبلأساسييوضح توزيع عينة الدراسة ا (:39الجدول رقم)

 النسبة المئوية ٪ العدد الجنس

 2749 19 الذكور

 7241 49 الإناث

 100 68 المجموع

(، يفوق عدد 1،72%بنسبة مئوية ) 49( نلبحظ أن عدد الإناث يساوي 09من خلبل الجدول رقم )

من مجموع أفراد  فرد(،30وىذا بفارق قدره )  (،27,،9%( بنسبة مئوية )19الذكور الذي يساوي )

 يوضحو المخطط التالي: العينة ككل، وىذا ما
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 حسب الجنس. اسيةس: يمثل مخطط أعمدة لتوزيع عينة الدراسة الأ(73) الشكل رقم

يمثل الجدول التالي توزيع عينة الدراسة الأساسية حسب متغير ب, حسب متغير الوظيفة: 

 الوظيفة:

 متغير الوظيفة: حسب الأساسيةيوضح توزيع عينة الدراسة  (:13الجدول رقم )

 النسبة المئوية ٪ العدد الوظيفة 

 2345 16 مفتش

 2345 16 مدير

 5249 36 أستاذ

 100 68 المجموع

( يفوقون % 5249بنسبة مئوية ) 36( نلبحظ أن عدد الأساتذة يساوي 10من خلبل الجدول رقم ) 

بنسبة  16دد المفتشين الذي يساوي (وكذلك ع%23.5بنسبة مئوية ) 16عدد مدراء الذي يساوي

 يوضحو المخطط التالي: أفراد( عمى التوالي، وىذا ما4وىذا بفارق قدره ) %)2345مئوية)
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 الوظيفة .حسب  ساسيةيمثل مخطط أعمدة لتوزيع عينة الدراسة الأ: (38)الشكل رقم

اسة الأساسية حسب متغير التالي توزيع عينة الدر يمثل الجدول  ج. حسب الأقدمية المهنية:

 المينية الأقدمية 

 متغير الأقدمية المينية: حسبالأساسية يوضح توزيع عينة الدراسة  (:11الجدول رقم )

 النسبة المئوية ٪ العدد الأقدمية المينية

 739, 27 سنوات03أقل من 

 241, 28 سنوات10_ 03من 

 19,1 13 سنوات 10أكثر من

 100 68 المجموع

يم في ميت( أن عدد الأساتذة والمدراء والمفتشين الذين تتراوح أقد11يتضح من خلبل الجدول رقم )

( وكذلك عدد الأساتذة والمدراء والمفتشين الذين تقل %2،41بنسبة 28سنوات ) 10_03التعميم من 
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 ةوالمفتشين الذين ليم أقدمي( يفوقون عدد أساتذة والمدراء %7،39بنسبة 27سنوات ) 03يم عن ميتأقد

يوضحو  فرد( عمى التوالي، وىذا ما14(و)1( بفارق قدره )فرد%1،91بنسبة 13سنوات ) 10أكثر من 

 المخطط التالي:

 
 الأقدمية المينية. حسب ساسيةيمثل مخطط أعمدة لتوزيع عينة الدراسة الأ(: 39الشكل رقم )

 أداة الدراسة الأساسية: -6

جات الخاصة المدمجين ضمن المدارس الحاجات الإرشادية لدى ذوي الاحتيا صممت الباحثة استبيان

الاستبيان عمى ثلبثة أبعاد:  العادية من وجية نظر الأساتذة والمدراء والمفتشين ،بحيث يحتوي ىذا

 الحاجات النفسية، الحاجات الاجتماعية، الحاجات الأكاديمية.وىي 

ائل للئجابة)منخفضة جدا، أمام كل فقرة خمسة بدفقرة،  30ويتكون الاستبيان في مجممو من 

اء والمفتشين تحديد درجة متوسطة، مرتفعة، مرتفعة جدا( والمطموب من الأساتذة والمدر منخفضة، 

 الإرشادية للؤبعاد ثلبث)الحاجات النفسية والحاجات الاجتماعية والحاجات الأكاديمية(.الحاجات 

 تحت البديل المناسب. )×(ضع علبمةوفق البدائل المتاحة للئجابة، وذلك بو 
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 كيفية تصحيح أداة الدراسة الأساسية والحصول عمى الدرجات الخام:  -8

ديل)منخفضة جدا(، وأربع ( للئجابة عمى الب05تم تصحيح الاستبيان بإعطاء خمس درجات)

(عمى 02(عمى البديل)متوسطة(، ودرجتين)03عمى البديل)منخفضة(، وثلبث درجات)( 4درجات)

 ( عمى البديل)مرتفعة جدا(.01البديل)مرتفعة(، ودرجة واحدة)

ولمحصول عمى الدرجات الخام نقوم بضرب العلبمات التي وضعيا المفحوص عمى البنود في أوزان 

، وعدد العلبمات لمبديل 5×الإجابات، حيث يضرب عدد العلبمات لمبديل )منخفضة جدا(

، وعدد 2×، وعدد العلبمات لمبديل )مرتفعة(3(×، وعدد العلبمات لمبديل )متوسطة4×)منخفضة(

ثم نجمع حواصل الضرب، والمجموع ىو الدرجة الكمية التي  1×العلبمات لمبديل )مرتفعة جدا(

 يتحصل عمييا الأساتذة والمدراء والمفتشين عمى المقياس. 

 :طريقة إجراء الدراسة الأساسية  -9

 :وات التالية قامت الباحثة بإجراء الدراسة الأساسية وفق الخط

الاتصال برئيس مصمحة التكوين والتفتيش بمديرية التربية لولاية مستغانم، بطمب تسييل ميمة في  أ.

رشاد وتوجيو، ولقد حصمت إطار تحضير مذكرة تخرج لنيل شيادة الماستر في عموم التربية تخصص إ

 عمى طمب إجراء التربص الميداني .الباحثة 

لباحثة بالاتصال بمدراء المؤسسات التي ستطبق عمييا الدراسة، قامت ابعد تحديد حجم العينة  ب.

علبميم بمحتوى الدراسة من أجل تسييميم لميمة تقديم أداة البحث لسيادتيم وللؤساتذة والمفتشين من   وا 

 أجل الإجابة عمييا. 

 لإجابة عمييا.قامت الباحثة بشرح طريقة ملؤ البيانات الشخصية المرفقة بالأداة ،وشرح طريقة ا ج.
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بعد إتمام الباحثة جمع أداة البحث عمى الأساتذة والمدراء والمفتشين، قامت بالتعبير ليم عن كامل  د.

 الشكر والتقدير.

 الأساليب الإحصائية المتبعة في الدراسة الميدانية: -9

معالجة نتائج الدراسة بالاستعانة ببرنامج الحزم الإحصائية لمعموم الاجتماعية )الإصدار  تمت

20)(IBM SPSS Statistics 20) :باستخدام الباحث مجموعة من الأساليب الإحصائية التالية 

استخدمت الباحثة النسب المئوية لمتعبير عن مواصفات العينة بطريقة رياضية رقمية :النسب المئوية أ.

 حسب المتغيرات كمية كانت أو كيفية.

الحالية لإيجاد متوسط  استخدمت الباحثة المتوسط الحسابي في الدراسة:المتوسط الحسابي ب.

فرعية وكذا المقياس ككل لتحديد الأساتذة والمدراء والمفتشين عينة البحث عمى المقاييس الاستجابات 

ة من وجية نظر الأساتذة الحاجات الإرشادية لدى ذوي الاحتياجات الخاصة المدمجين بالمدارس العادي

 والمفتشين. والمدراء 

استعممت الباحثة معامل الارتباط بيرسون في الدراسة الاستطلبعية من  :معامل الارتباط بيرسون ج.

 داخمي لأداة البحث.أجل إيجاد صدق الاتساق ال

استخدمت الباحثة معامل الثبات ألفا لكرونباخ لبيان مدى الاتساق في :معامل ألفا لكرونباخ د.

 الاستجابات لجميع فقرات المقياس المطبق في الدراسة الحالية من أجل الحصول عمى ثباتو.

استخدمت الباحثة الانحراف المعياري في ىذه الدراسة لمعرفة مدى انحراف  :الانحراف المعياري و.

استجابات أساتذة ومدراء ومفتشين عينة البحث عمى أداة الدراسة عن القيمة متوسطة. 



    

 
 

 إمفصل إلخامس

 عرض ومناكشة وتفسير إمنتائج إلخاصة بامفرضيات

 تمهيد
 نتائج الفرضية الأولى وتفسير أولا: عرض ومناقشة
 نتائج الفرضية الثانيةوتفسير  ثانيا: عرض ومناقشة
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 تمهيد:

يدانية المتحصل عمييا بعد عرضيا، يتضمن ىذا الفصل عرض وتفسير ومناقشة فرضيات الدراسة الم

نظري والدراسات السابقة، وىذا ما ومناقشة كل فرضيات الدراسة في ضوء الإطار البيدف تحميل 

 سنعرضو في ىذا الفصل.

 الفرضية الأولىنتائج  تفسيرمناقشة و و  أولا: عرض

الاحتياجات الخاصة المدمجين ضمن  متوسط لمحاجات الإرشادية لذوي مستوى يوجد":نص الفرضية

 ".الطاقم التربوي والإداري بمستغانمالمدارس العادية من وجية نظر 

الخاصة، نحدد المستويات النظرية  من أجل التعرف عمى مستوى الحاجات النفسية لذوي الاحتياجات

 لمقارنتيا مع المتوسطات المحسوبة.

 ولتحديد مستويات الحاجات الإرشادية نتبع ما يمي:

، ومنو نتحصل عمى المستويات 40=  3 ÷( 30– 150= ) 3 ÷أدنى درجة(  –)أعمى درجة 

( 150 -110.02( مستوى متوسط، )110.01 -70.01( مستوى منخفض، )70 -30التالية:)

 مستوى مرتفع.

 أما بالنسبة لكل بعد من الأبعاد الثلبثة وبعد نفس الخطوات السابقة نتحصل عمى:

 ( مستوى50 -36.68مستوى متوسط، )(36.67 -23.34( مستوى منخفض، )23.33 -10)

 مرتفع.

 لحساب المتوسط الحسابي تحصمنا عمى ما يمي: spssوبعد الاستعانة ببرنامج 
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دية لدى ذوي يبيّن المتوسط الحسابي والانحراف المعياري ومستوى الحاجات الإرشا (:12الجدول رقم )

 الاحتياجات الخاصة:

 المستوى الانحراف المعياري المتوسط الحسابي البعد الرقم

 متوسط 6.16 24.02 الحاجات النفسية 1

 متوسط 6.63 23.48 الحاجات الاجتماعية 2

 مستوى منخفض 7.33 21.81 الحاجات الأكاديمية 3

 مستوى منخفض 19.02 69.31 الدرجة الكمية

الحاجات الاجتماعية كانتا بمستوى ( نلبحظ أن كلب من الحاجات النفسية و 12من خلبل الجدول رقم )

 الحاجات الأكاديمية كانت منخفضة مثميا مثل الدرجة الكمية. متوسطي حين

وتتفق ىذه النتائج مع دراسة "وليد بخوش، مصباح جلبب، أسماء خوجة" التي توصمت إلى أن 

 اتجاىات  أستاذة التعميم الابتدائي نحو دمج ذوي الاحتياجات الخاصة في الأقسام العادية الإيجابية.

( أن اتجاىات معممي 2014الله حسن النجار ومراد رشيد جندي ") وتتفق أيضا مع دراسة "عبد

ومعممات المرحمة الأساسية في مدارس التربية والتعميم جنوب الخميل نحو دمج المعاقين في مدارسيم 

 متوسطة.

ويمكن تفسير ىذه النتائج بأن مستوى متوسط الحاجات الإرشادية لدى ذوي الاحتياجات الخاصة 

مدارس العادية من وجية نظر الطاقم التربوي والإداري لو نتيجة دالة إحصائيا، أي المدمجين ضمن ال

أن انخفاض مستوى الحاجات الأكاديمية لو اتجاه ايجابي وذلك لأن الحاجة إلى ىذه الاحتياجات 

الإرشادية غير ضرورية بالكامل كون الطاقم الأكاديمي ليس لو تواصل تام مع الأطفال من الفئة 

وبالرغم من ذلك لا يمكن اعتباره أقل أىمية من الحاجة النفسية والاجتماعية والتي يبرزىا الخاصة 

الطاقم التربوي والإداري بصفة عامة والمعمم بصفة خاصة، فالتدريس بحد ذاتو عممية ذاتية تظير فييا 
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عمى شخصية الأستاذ، ومن ىذا المنطمق فإن ضرورة الحاجات الإرشادية تكون بالأساس مساعدة 

بعث الثقة في نفسيتو وممارسة دوره بكفاءة وتشجيعو عمى الابتكار والإبداع في عممو، لأن لممعمم دورا 

 ىاما في تحديد فعالية التعميم ونجاحو 

والعطاء التعميمي بينو وبين  ذكما يمزمو حاجة ضرورية لمقدرة عمى التوجيو عن طريق عممية الأخ 

ليو تعزى مسؤولية إنجا فشميا. وقد جاءت خدمات الإرشاد المدرسي في  ح ىذه العممية أوالتمميذ وا 

المدارس كوسيمة فعالة من أىم وسائل التربية المتطورة.. في عصر تتغير فيو الاحتياجات بتسارع 

مذىل، وتتصاعد فيو المشكلبت في البيئة المدرسية والعائمية والاجتماعية والحياتية وتعتبر خدمات 

ثراء الا الإرشاد النفسي و جتماعي أداة تربوية نفسية شاممة تساعد عمى إشباع احتياجات المعمم وا 

خبراتو وتقدم لو إرشادات تساعده عمى حل المشكلبت الدراسية بأسموب عممي تربوي وعمى تجنيبو 

الشعور بالفشل وعدم القدرة عمى التكيف الدراسي والشعور بالنقص وىي تحقق ليم إمكانية الاستمرار 

 سة ومتابعتيا وحل ما قد يعترضو من صعوبات تعميمية وتعممية مختمفة تحول دون نجاحو.في الدرا

استنادا إلى ذلك فإنو يحتاج إلى حاجات إرشادية نفسية واجتماعية مدعمة بمستوى متوسط لمكتسباتو 

حاجات ومراجعو القبمية....وىذه العممية ككل تيدف إلى إثراء الطاقم التربوي والإداري والأكاديمي ب

 إرشادية لغرض تسييل تواصل مع الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة.

 وتفسير ومناقشة نتائج الفرضية الثانية عرض ثانيا:

الحاجات الإرشادية السائدة لذوي الاحتياجات الخاصة المدمجين ضمن المدارس " نص الفرضية:

الحاجات النفسية، الحاجات العادية من وجية نظر الطاقم التربوي والإداري ىي عمى التوالي 

 ".الاجتماعية، الحاجات الأكاديمية

للئجابة عن ىذه (IBM SPSS Statistics 20) 20بعد استخدام برنامج الحزم الإحصائية الإصدار رقم 

الحاجات الإرشادية الفرضية تمّ حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية؛ وتمّ تحديد الرتبة 
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السائدة لذوي الاحتياجات الخاصة المدمجين ضمن المدارس العادية من وجية نظر الطاقم التربوي 

 (:13، ولكل بعد من أبعاد أداة الدراسة، وىذا ما يظيره الجدول رقم )والإداري 

لمحاجات الإرشادية يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة (: 31الجدول رقم )

السائدة لذوي الاحتياجات الخاصة المدمجين ضمن المدارس العادية من وجية نظر الطاقم التربوي 

 مرتبة تنازليا. والإداري

 الرتبة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي البعد الرقم

 1 6.16 24.02 الحاجات النفسية 1

 2 6.63 23.48 الحاجات الاجتماعية 2

 3 7.33 21.81 الحاجات الأكاديمية 3

  19.02 69.31 الدرجة الكمية

في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدره  تجاء الحاجات النفسية ( أن31يلبحظ من الجدول رقم )

بمتوسط  ت الحاجات الاجتماعية(، وفي المرتبة الثانية جاء6.16( وانحراف معياري قدره )24.02)

بمتوسط  الحاجات الأكاديميةفي الرتبة الأخيرة  ت(، وجاء6.63( وانحراف معياري )23.48حسابي )

 .(7.33( وانحراف معياري )21.81حسابي )

"زعطوط حميمة" بعنوان الحاجات الإرشادية لمعممي ذوي  دراسةوتتفق نتائج ىذه الفرضية مع نتائج 

الاحتياجات الخاصة من وجية نظرىم والتي تنص عمى أن أكبر نسبة لمحاجات الإرشادية قد تجمت 

في مجال الحاجات المينية التربوية، ويمييا مجال الحاجات الأكاديمية، ويمييا بعد ذلك مجال الحاجات 

 الثقافية.  
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النفسية جاءت في  ير ىذه النتائج حسب المعطيات المدونة في الجداول أن الحاجاتوعميو يمكن تفس
 اتلدينا الحاج ، وفي المرتبة الأخيرةالحاجات الاجتماعية ، وفي المرتبة الثانيةالمرتبة الأولى

 .الأكاديمية(
واستنادا إلى ىذه النتائج تبين لنا أن الحاجات النفسية كانت في أول المراتب، وذلك راجع إلى كونيا 
عامل ميم وأساسي في تأقمم الأطفال الفئة الخاصة مع محيطيم الدراسي والاجتماعي نفسيا، وىي كل 

لأقل من من حدتو ما يشعر بو التمميذ من ضيق وتوتر نفسي يحتاج فيو إلى إشباع أو التخفيف عمى ا
وىو مجمل ما يشعر بو من انفعالات، ومن ىنا فإن ضرورة التعامل مع ىذه المشاكل النفسية التي قد 
يواجييا الطفل المعاق أمر حتمي من وجية نظر الطاقم التربوي والإداري من خلبل توفير حاجات 

عور بالثقة بالنفس والتمتع بالاتزان إرشادية تتمثل في تنمية الشعور بالكفاءة والاستقلبلية، الأمان، الش
الانفعالي. أما الحاجات الاجتماعية فإحتمت المرتبة الثانية وتتمثل في الحياة الاجتماعية لذوي 
الاحتياجات الخاصة والدور الميم الذي تبرزه الأسرة والمحيط الخارجي والداخمي لممدرسة المتواجد بيا 

تحقيق مختمف حاجاتو الاجتماعية والتي تتجسد في طبيعة الطفل الغير العادي، حيث يسعى الطفل ل
علبقاتو مع الأسرة، الأساتذة والأصدقاء في المدرسة لذا فإن وجود حاجات إرشادية مدعمة لتعامل 
الطفل مع محيطو الاجتماعي كحاجتو إلى الشعور بالانتماء والتقبل الاجتماعي من جية والشعور 

ظروف التنشئة والرعاية الاجتماعية من جية أخرى تكون ضمن  بإمكانية الإنجاز من خلبل تحسين
المتطمبات التي يقوم بتوفيرىا الطاقم التربوي والإداري. وأخيرا الحاجات الأكاديمية وتكون ىذه الحاجات 
ذات صمة متباعدة عن الطفل الغير عادي، أو بصفة أخرى لا يوجد ىناك اتصال مباشر ومستمر بين 

والطفل المعاق، عمى عكس المعممين بصفة خاصة والمدراء بصفة عامة، إلا أنيا الطاقم الأكاديمي 
ميمة في إرشاد وتوجيو الأساتذة في التعامل والتأقمم مع ىذه الفئة بسيولة ومرونة، أما بالنسبة 
 لمحاجات الأكاديمية الخاصة بالطفل كتنمية القدرات العقمية كالانتباه والإدراك إضافة إلى الحاجة إلى

التدرج في الميام والميارات التعميمية تكون في نطاق متطمباتو التي من الوجوب توفيرىا.  
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 خاتمة:

في ختام ىذه الدراسة تعد الحاجات الإرشادية ميمة وفعالة لممسار الميني لممعمم العامل في المدارس 

المدمجة بذوي الاحتياجات الخاصة، وىي نصائح وتوجييات يتمقاىا المعمم وفق المنياج الدراسي 

شكلبت لغرض تسييل عممية تواصمو مع الأطفال من ىذه الفئة الخاصة، ولتسميط الضوء عمى الم

التي قد يواجييا المعمم بدوره في إيصال المعمومات اللبزمة لمتمميذ المعاق، والعمل عمى وضع الحمول 

المناسبة وفقا لما يتناسب مع وجية نظر الطاقم الإداري والتربوي الخاصة بالحاجات الإرشادية 

 الملبئمة.

يمكن القول بأن ىذه الدراسة من شأنيا أن تساىم في تسييل عممية الدمج لذوي الاحتياجات  وأخيرا

 الخاصة بالمدارس العادية وتمكين المعمم من التعامل والتأقمم مع ىذه الفئة.

 الاقتراحات:

 يمي: من خلبل ما تم توصل إليو من نتائج في الدراسة الحالية نقترح ما

تم فييا عممية الدمج والعمل عمى توعية الطاقم التربوي والإداري بحاجات تييئة المدارس التي سي -

 الإرشادية بصورة أفضل. إرشادية وفي مقدمتيم الأساتذة لقبول فكرة الدمج واستقبال الحاجات

تفعيل عممية الدمج الأكاديمي لمتلبميذ ذوي الاحتياجات الخاصة بشكل مدروس وفعال في المدارس  -

 العادية.

معرفة وتفيم الحاجات الإرشادية الضرورية لممعممين بيدف الوصول إلى نتائج إيجابية في التواصل  -

 مع ذوي الاحتياجات الخاصة.

مراعاة كل الظروف المحيطة بالمعممين والأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة سواء كانت داخمية أو  -

 خارجية.

رشاده. ضرورة التأكيد عمى أىمية النمو الميني لممعمم -  وتقويم أدائو بيدف توجييو وا 
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 السموك. عمان: أمواج لمطباعة والنشر والتوزيع. 



    

76 
 

. عمان: دار صفاء 1(. مبادئ التوجيو والإرشاد النفسي. ط1999كامل الفرح وعبد الجابر تيم. ) -
 لمنشر والتوزيع.

(. مقدمة في التربية الخاصة. عمان: دار 2003كوافحة، تيسير مفمح وعبد العزيز، عمر فواز. ) -
 المسيرة.

(. الصعوبات التي تواجو دمج الطمبة المعاقين من وجية نظر 2008كيلبني، ريما ومطر، محمد.) -
 العاممين في المدارس الحكومية الأساسية في فمسطين. السمطنة الوطنية الفمسطينية.

. 1(. قضايا وتوجيات حديثة في التربية الخاصة. ط2008مصطفى القمش، ناجي السعايدة. ) -
 المسيرة.الأردن: دار 

 . عمان: دار المسيرة.1(. مبادئ التوجيو والإرشاد النفسي. ط2006ممحم، سامي محمد. ) -
 (. التربية الخاصة. الأردن: دار الكندي لمنشر والتوزيع.2004منسي، محمود. ) -
. القاىرة: دار العموم 1. ط(. برامج الإرشاد النفسي بين النظرية والتطبيق2009نبيل محمد الفحل. ) -

 لمنشر والتوزيع.
(. الإعاقة العقمية "أسباب، تشخيص، تأىيل". الأردن: دار أسامة لمنشر 2009وادي، أحمد. ) -

 والتوزيع.
(. الاتجاىات الحديثة في مجال التربية 2015وليد السيد، أحمد خميفة، مراد عمي عيسى. ) -

 . مصر.1الخاصة. ط
(. اتجاىات أساتذة التعميم الابتدائي نحو دمج تلبميذ ذوي الاحتياجات 2019يبو، ىوارية. ) -

 الخاصة في المدارس العادية. مذكرة ماستر: جامعة مستغانم.
 (. مقدمة في الإعاقة البصرية. عمان: دار الفكر.2014الحديدي، صبحي منى. )-
 ية: دار المعرفة الجامعية.. الإسكندر 1(. الدافعية للئنجاز. ط2000عبد المطيف، محمد خميفة. )-
(. الكفايات المينية اللبزمة لمعممات رياض الأطفال في المممكة العربية 1996وفاء، النعيم. )-

 السعودية ودولة الكويت. رسالة ماجستير غير منشورة. جامعة الممك سعود: السعودية.
- Freeman; Stephanny and alkin.  (2000). Accademic and social attainment 

of children with mental retardation in general education 

setting.Remedicalet special education. 

- Brown; Roy. (1979). Psychology and education of slow learners. 
London: routledge and keganpaull. 
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 ترخيص إجراء التربص :(31)الممحق رقم 
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 تسييل الميمة  اتطمب (:32الممحق رقم )
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 أداة الدراسة :(33)الممحق رقم 

 السادة المفتشين، السادة المدراء والسادة أساتذة أقسام الدمج؛ 

 تحية طيبة وبعد:

تتعمق البنود التي بين أيديكم بالحاجات الإرشادية لذوي الاحتياجات الخاصة بالأقسام المدمجة، حاول 

 أن تختار لكل بند إجابة واحدة من بدائل الأجوبة الخمسة )بدرجة منخفضة جدا، بدرجة منخفضة،

 بدرجة متوسطة، بدرجة مرتفعة، بدرجة مرتفعة جدا(.

مع العمم أنو لا توجد إجابة صحيحة وأخرى خاطئة؛ فالإجابة الصحيحة ىي التي تعبّر من خلبليا عن 

رأيك وتعتقد أنيا صحيحة من وجية نظرك. كما نحيط سيادتكم بأن ىذه المعمومات لن تستخدم إلا 

 لغرض البحث العممي.

 (:×ضع علبمة )

 أنثى.        ذكر الجنس:         1.

 مفتش            مدير            أستاذ.  وظيفة:      ال.2     

 سنوات 10أكثر من سنوات        10-03سنوات      من 03أقل من ,الأقدمية المهنية:     3     
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 بدرجة 

رقم
ال

 

منخفضة  البنود
 جدا

 مرتفعة متوسطة منخفضة
مرتفعة 

 جدا

 ..... ..... ..... ..... ..... بالنفس بالثقة الشعور ميةى تنإل الحاجة 1

 ..... ..... ..... ..... ..... الاجتماعية الميارات تعممى إل الحاجة 2

 لانتباهكاالأساسية  النفسية العمميات ميارات تحسينى إل الحاجة 3
 والإدراك

..... ..... ..... ..... ..... 

 ..... ..... ..... ..... ..... الذات عن إيجابي مفيوم تكوينالحاجة إلى  4

 ..... ..... ..... ..... ..... الاجتماعي والفيم الإدراك تنميةالحاجة إلى  5

 ..... ..... ..... ..... ..... والحساب والكتابة لمقراءة الأولية الميارات عمى التدريب إلى الحاجة 6

 ..... ..... ..... ..... ..... الاستقلبل في العناية بنفسوالحاجة إلى  7

 ..... ..... ..... ..... ..... المدرسيجتماعي الاتواصل الالحاجة إلى اكتساب ميارات  8

 ..... ..... ..... ..... ..... التعميمية والميام الميارات في التدرجى إل الحاجة 9

تباعالحاجة إلى المحافظة عمى نفسو  10  ..... ..... ..... ..... ..... العادات الصحية وا 

 ..... ..... ..... ..... ..... جتماعية المدرسية المدمجةالحاجة إلى المشاركة في الأنشطة الا 11

 ..... ..... ..... ..... ..... ومستمر متكرر بشكلفي الميام التعميمية  التقدم متابعةالحاجة إلى  12

 ..... ..... ..... ..... ..... المعب الحر لمترويح عن النفس الحاجة إلى 13

 ..... ..... ..... ..... ..... الحاجة إلى المشاركة في الأنشطة اللبصفية 14

 ..... ..... ..... ..... ..... التنظيم جيدة تعميمية بيئة إلى الحاجة 15

 ..... ..... ..... ..... ..... الحاجة إلى التخمص من التوتر النفسي 16
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 ..... ..... ..... ..... ..... الحاجة إلى تقويم الجانب السموكي الاجتماعي 17

 ..... ..... ..... ..... ..... بخطوة خطوةىا إنجاز  المطموبالتعميمية  الميام تحديدالحاجة إلى  18

 ..... ..... ..... ..... ..... الحاجة إلى الشعور بالطمأنينة والاستقرار واليدوء النفسي 19

 ..... ..... ..... ..... ..... جتماعية الحاجة إلى تنمية القدرة عمى مواجية المشاكل الا 20

 ..... ..... ..... ..... ..... الأخطاء لتصويب الفورية الراجعة التغذية توفيرالحاجة إلى  21

 ..... ..... ..... ..... ..... الحاجة إلى التمتع بالاتزان الانفعالي 22

 ..... ..... ..... ..... ..... الحاجة إلى الاختلبط بالمجتمع وبالأطفال الآخرين 23

 ..... ..... ..... ..... ..... الانتباه والترتيب،وتركيز التنظيم ميارات اكتساب إلى الحاجة 24

 ..... ..... ..... ..... ..... الحاجة إلى ضبط النفس 25

 ..... ..... ..... ..... ..... المسؤولية الاجتماعيةتحمّل الحاجة إلى  26

 ..... ..... ..... ..... ..... التعميم أساليب التدريس وتنويع تفريد إلى الحاجة 27

 ..... ..... ..... ..... ..... الاعتماد عمى النفس الحاجة إلى 28

 ..... ..... ..... ..... ..... سميمةاجتماعية  عادات تكوينالحاجة إلى  29

 ..... ..... ..... ..... ..... مناسبة تعميمية وأجيزة مواد استخدام إلى الحاجة 30
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                                تصريح شرفي                                                       (:40الملحق رقم)

 

 


