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 الإهــــــــــــــــــداء 
 

أهدي عملي هرا الري وفقجي الله في إجمامه إلى مىبع الحب و الحىان وزمص 

هجاحي وجفىقي 

  "أمي الغاليت" 

إلى من أحب العلم وأصس أن ٌشسف على حعليمي 

  "والدي الحبيب" 

إلى شقيقاحي كل بئطمه 

  " إًمان، بدرة، خدًجت" 

إلى كل من مدي ًد العىن والمظاعدة في مشىازي الجامعي وكان طببا في 

هجاحي إلى من عشذ معهم فسحي وحصوي، هجاحي و فشلي أصدقائي 

  "مزاد، رشيدة، محمد" 

الري طاعدوي في إجمام بحثي  " مزاد "وبالأخص صدًقي و أخي 

إلى كل من ابدظم  .إلى كل من شملائي في قظم الىفع علم الىفع العيادي

في وجهي وأطعد قلبي و قدم الجميل من أجلي إلى كل الرًن من حملتهم 

 ذاكسحي ولم جحملهم مركسحي إليكم جميعا أطدي ثمسة جهدي و خالص عملي

. 

 



 

 ب
 

 كلمت الشكز والعزفان

الحمد لله الري بىعمخه جخم الصالحاث 

 و بخىفيقه جخحقق الغاًاث والصلاة والظلام على خير الأهام الري قال 

  " الىاص لا ٌشكز الله لا ٌشكز من  "

ل الشكس والعسفان إلى اطخاذحي   ٌظسوي أن أخص جصٍ

 "  حمشاوي سهيت" 

على صبرها معي و على كل الىصائح والخىجيهاث القيمت التي قدمتها لي وعلى 

جميع الجهىد التي برلتها والتي أطهمذ بشكل كبير وفعال لإهجاش هرا 

البحث  

كما أجقدم بالشكس إلى كل أطخاذة قظم علم الىفع 

.... ولى كلمت طيبت إلى كل هؤلاء

 

 

  أكول شكزا جشٍلا

 



  ملخص الدزاطت 

 ج
 

        تيدؼ ىذه الدراسة إلى معرفة أساليب المعاممة الكالدية المستعممة عمى الأطفاؿ في ظؿ جائحة 
 سنة متمدرسيف صؼ السنة الخامسة 11- 10ككركنا ككانت فئة الأطفاؿ تتراكح أعمارىـ ما بيف 

بكلاية مستغانـ،كانطمقت دراستنا مف تساؤؿ رئيسي " العرصة"ابتدائي، بالمدرسة الإبتدائية أحمد ماحي 
: مفاده كالتالي 

 ما ىي أىـ أساليب المعاممة المستعممة مف قبؿ الآباء عمى أطفاليـ في ظؿ جائحة ككركنا؟ 
        كللئجابة عمى ىذا التساؤؿ قمنا باستخداـ المنيج العيادم كدراسة الحالة، كالإعتماد عمى أدكات 

. الملبحظة العيادية، المقابمة العيادية نصؼ المكجية: جمع البيانات المتمثمة في 
:        شممت حالات دراستنا حالتيف مف الأطفاؿ،كتكصمت نتائج ىذه الدراسة إلى

  أسمكب التحكـ كالتشدد كالعقاب ك : الأساليب التي يتعامؿ بيا الكالديف مع أطفاليـ تتمثؿ في
 .أسمكب الحرية كالإرشاد كالتكجيو كالنصح

 تعددت الأساليب مف أساليب سكية إلى غير سكية في ظؿ الجائحة. 
 يكجد آباء  يستعممكف أسمكب التحكـ ك التشدد مع أطفاليـ في ظؿ جائحة ككركنا. 
 يكجد آباء يستعممكف أسمكب الإرشاد ك التكجيو مع اطفاليـ في ظؿ جائحة ككركنا. 
  19تأثير المعاممة الكالدية عمى الطفؿ في ظؿ أزمة ككفيد. 

 .المعاممة الكالدية، الأطفاؿ،جائحة ككركنا : الكممات المفتاحية
 

 



ABSTRACT   

 د
 

              This study aims to know the methods of parental treatment used on children in light 

of the Corona pandemic, the category of children  between the ages of  10-11 years was 

studying in the fifth year of primary school. At the elementary school, Mahi Ahmed Al-Arsa, 

in the state of Mostaganem, and our study started from a main question as follow : 

-    What are the treatment methods used by parents for their children under the 

Corona pandemic?  

              To answer the question,  we used the clinical approach and case study, and  relied  on 

data collection tools represented in : clinical observation, semi-directed clinical interview. 

Our study cases included twocases of children, and the results ofthis study reached: 

 The methods that parents deal withtheir children are represented in: 

the method of control, hesitation,punishment, the method offreedom, guidance, 

direction andadvice. 

 The methods varied from normal to abnormal methods under the pandemic. 

 There are parents who use themethod of control and frequency 

with their children under the Coronapandemic. 

 There are parents who usethe method of counseling andguidance with their 

children underthe Corona pandemic. 

 The impact of parental treatment on the child in light of the Covid-19 crisis 

 

         Keywords: parenting, children, Corona pandemic. 
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 تعد الأسرة النكاة الأساسية لممجتمع ك التي في أحضانيا ينعـ الطفؿ بالدؼء ك العناية ك الرعاية كالحب 
يستطيع الإعتماد عمى نفسو، كتككيف علبقات مستقبمية مع الأفراد الآخريف خارج نطاؽ الأسرة، ككالأماف  

ير عمى تككينو النفسي كالإجتماعي كىي مف أىـ العكامؿ التي تشكؿ ثكما تمعب دكرا ميما في التأ
شخصية الطفؿ، فالأسرة أك الكالداف يستعملبف مجمكعة مف الأساليب في تربية كمعاممة أطفاليـ منيا ما 

. ىك سكم كمنيا ما ىك غير سكم مف أساليب المعاممة
        أما بالنسبة لتاريخ البشرية فقد عرؼ في الآكنة الآخيرة كباءا انتشر بصكرة سريعة أثار الخكؼ 

 كاليمع في قمكب الناس كعمى نطاؽ كاسع في العالـ ألا كىك كباء ك فيركس ككركنا الذم ظير في 
 لأسربا، حيث عاش العالـ بصفة عامة الرعب خلبؿ انتشاره 19 كيطمؽ عميو بالككفيد 2019ديسمبر 

 .بصفة خاصة
        فالمعاممة الكالدية للؤطفاؿ في ظؿ جائحة ككركنا منيا مف كاف الكالديف حريصيف عمى أبنائيـ 
كخائفيف عمييـ أدل بالكالديف إلى إستخداـ أساليب صارمة ىذا فقط مف أجؿ أف لا يصابكا أكلادىـ بأم 

. مكركه كمف الكالديف مف كاف غير مباليف كغير حريصيف  لما سيحصؿ  لنفسيما كلأكلادىما
        فالطفكلة تعتبر مرحمة تككينية كمف أىـ مراحؿ النمك الإنساني لتككيف الجانب الجسمي كالإنفعالي 

كالاجتماعي الذم يؤثر في حياة الطفؿ، كالأسرة ىي التي تساعد في تنظيـ حياة الفرد، كتبني أسس 
لمشخصية كالثقة بالنفس كالإرادة كالعزيمة، كفييا تنشأ أسس العلبقات بيف ىؤلاء الأبناء، كىي مف أكلى 

عكامؿ التنشئة، كالأسرة ىي التي يمكنيا أخذ الأكلاد سكاء الإتجاه الصحيح كتجنبو الكقكع في المشكلبت، 
أك يمكنيا أيضا أف تأخد الأبناء إلى طريؽ الإنحراؼ كبيذا لا تككف لدل الأطفاؿ القدرة عمى تحقيؽ 

تكافقيـ الشخصي 
ساليب المستخدمة فييا، فالكسط الأسرم يقكـ بتقديـ الأف كؿ ىذا بفضؿ المعاممة الكالدية ك ا كالاجتماعي،

النصائح كالتكجييات كالأكامر كالنكاىي قصد تدريب الأطفاؿ، فالكالداف يعكضكف الإمكانيات التربكية في 
.  19فترة الككفيد 

       المعاممة الكالدية تمعب دكرا ميما في تشكيؿ شخصية الطفؿ كىي مف أىـ العكامؿ، ك تعتبر مف 
الطرؽ التربكية التي يتبعيا الكالديف لاكساب أبنائيـ الإستقلبلية كالقيـ كالقدرة عمى الإنجاز كضبط 

، فيي مجمكعة مف الأساليب السمككية التي يتخذىا الكالداف أحدىما أك (32،ص 2012فرحات،)السمكؾ
كلبىما في التعامؿ مع أبنائيـ في مكاقؼ مختمفة كىذه الأساليب يككف ليا أثر عمى سمكؾ ك نمط 

،  كتعرؼ الأساليب عمى أنيا مجمكعة الأساليب السمككية التي (10،ص 2012كفيؼ،)شخصية الطفؿ
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تمثؿ العمميات النفسية التي تنشأ مف الكالديف كالطفؿ،حيث أف عمى ىذيف الكالديف أف يقكما بمجمكعة مف 
العمميات 

،ص 2008نجاح ، ) كالمسؤكليات التربكية كالنفسية اتجاه ىذا الطفؿ مف أجؿ تحقيؽ النمك السميـ لو
41). 

      في فترة الجائحة كخصكصا عند غمؽ كؿ الأماكف كدخكؿ العالـ في الحجر الصحي ىنا تغيرت 
معاممة الكالديف لأبنائيـ ككؿ أسرة تختمؼ عف آخرل، كأف تتسـ ىذه المعاممة بالتشدد كالتحكـ في سمكؾ 

الطفؿ أك عمى العكس مف ذلؾ بإعطائو الكثير مف الحرية كعدـ التحكـ، كفي كمتا الحالتيف تككف قد 
كانت  (سكية)أسيمت في انتاج شخصيات مضطربة كسمككاتشادة، كعميو فإف أساليب المعاممة إيجابية

كالإىماؿ كالنبذ كالقسكة فيي تشكؿ عامؿ أساسي في  (غير سكية)كالتسامح كالتقبؿ كالدؼء أك سمبية 
. تككيف شخصية الطفؿ

     كمف خلبؿ دراستنا حاكلنا التعرؼ عمى المعاممة الكالدية للؤطفاؿ في ظؿ جائحة ككركنا دراسة 
كلاية مستغانـ حيث تـ التطرؽ في دراستي ب العرصة " ماحي أحمد" ميدانية لحالتيف بالمدرسة الإبتدائية

 متمثؿ في مدخؿ  الأولالفصل،  الذم يتككف مف أربعة فصكؿالجانب النظري: ىذه إلى جانبيف ىما
الفصل لمدراسة كفيو تناكلنا الإشكالية، فرضيات الدراسة، أىدافيا، أىميتيا، دكاعي اختيار المكضكع، كفي 

 فقد تناكلت أساليب المعاممة الكالدية بالتطرؽ إلى مفيكـ المعاممة الكالدية كأساليب المعاممة الكالدية، الثاني
، أىمية أساليب المعاممة (السكم كالغير السكم)أنكاع أساليب المعاممة الكالدية، أساليب المعاممة بالجالنبيف 

الكالدية، أىدافيا، الأبعاد الرئيسية لممعاممة الكالدية، العكامؿ المؤثرة فييا،النظريات المفسرة ليا كأخيرا 
ريفيا،كمراحميا، كأبعاد ا فقد تناكلت الطفكلة بتعالفصل الثالثفي ، إسيامات كؿ مف الكالداف ك دكرىما

النمك في الطفكلة، كالحاجات النفسية للؤطفاؿ مع علبقة الطفؿ بأسرتو، كأىـ نظريات النمك في مرحمة 
 التطرؽ الفصل الرابعكفي ، الطفكلة، مع أىـ المشكلبت النفسية كالسمككية التي يكاجييا الأطفاؿ كعلبجيا

كذلؾ بتعريفو ك الآلية المرضية كشكؿ فيركس ككركنا،أسباب كأعراض " 19الككفيد"فيو إلى جائحة ككركنا 
. 19، تشخيصو، طرؽ إنتقاؿ الفيركس، مع مراحؿ الإصابة، كعلبج مف فيركس الككفيد19الككفيد 
 إلى إجراءات دراستنا الميدانية مف خلبؿ إبراز الفصل الخامس تطرقنا في الجانب التطبيقي   في 

 الذم الفصل السادسالدراسة الإستطلبعية كالدراسة الأساسية كؿ دراسة بعينة كمكاصفاتيا، كصكلا إلى 
تـ فيو عرض نتائج دراستنا كمناقشة الفرضيات عمى ضكئيا، كصكلا إلى خاتمة دراستنا، كصعكبتيا، 

قتراحنا لبعض التكصيات ك .              لإقتراحاتاكا 
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 : الإشكالية  .1
    يعيش العالـ كضعا غير مألكؼ فمعظـ سكاف المعمكرة لـ يشيدكا أحداث مماثمة  لما يقع اليكـ جراء 

 إذ يعد ىذا الكضع استثنائيا مف مختمؼ الجكانب كيشكؿ لا محالة منعطؼ كبير في 19الكباء المعركؼ بككفيد 
تاريخ الإنسانية جمعاء ليس لخطكرتو فحسب بؿ لأضرار كخيمة مترتبة عمى المستكل الصحي، الاقتصادم 

كالاجتماعي، فكما ىك معركؼ أف الأكبئة ك الأمراض تثير كثير مف الأسئمة ك الاشكاليات كىك نفس النقاش الذم 
. تطرحو الآف جائحة ككركنا باعتباره كباء عالمي أصبح ىاجس ييدد البشرية جمعاء

  أعمنت منظمة الصحة 2019 الصينية في أكائؿ شير ديسمبر  " ككىاف" تفشى المرض لأكؿ مرة في مدينة 
 أف تفشي الفيركس يشكؿ حالة طكارئ عمى الصحة عامة تبعث عمى القمؽ 2020 يناير 30العالمية رسميا في 

 دكلة حتى 188 مميكف إصابة في أكثر مف 141 مارس أبمغ عف أكثر مف 11الدكلي كأكدت تحكؿ الجائحة يزـ 
 مميكف مصاب 80.7 حالة كفاة بالإضافة إلى تعافي أكثر مف 3010000 تتضمف 2021 أفريؿ 19تاريخ 

.   كتعتبر الكلايات المتحدة الأمريكية أكثر دكلة متضررة مف الجائحة حيث سجمت أكثر مف ربع الإصابات المؤكدة
كتعتبر الفترة السابقة التي عشناىا مف بيف أصعب الفترات التي كاجيناىا، حيث عانى الأفراد مف 

في الدكؿ الآسيكية، كالذم خمؼ كضع صعب  (2019)فيركس خطير ألا كىك فيركس ككركنا الذم ظير عاـ 
لممجتمع العالمي ككؿ ، كما يزيد الأمر تعقيدا ،تزايد إصابة الأشخاص بالعدكل، حيث تـ تسجيؿ الإصابات في 

، كتصدرت الدكؿ 2019 دكؿ كمنطقة منذ اكتشاؼ أكلى حالات الإصابة في الصيف في ديسمبر 210أكثر مف 
 حالة كفاة، 441718 إصابة ك 26.248218مف حيث الإصابات ، الكلايات المتحدة الأمريكية التي سجمت 

 225099 إصابة ك 9.229.322 كفاة كمف ثـ البرازيؿ ب 154392 إصابة ك 10.757610تمييا اليند ب 
. كفاة

 كفاة، ثـ 13057 إصابة ك 62.0620أما عف مستكل الدكؿ العربية، فتتصدر العراؽ القائمة ب 
.  حالة كفاة6379 إصابة ك 368.329 كفاة، كمف ثـ السعكدية ب 8287 إصابة ك 47.1438المغرب ب

 إصابة مؤكدة كعدد الكافيات إلى 117.879أما عف الكضع في الجزائر فمقد بمغت نسبة الإصابات عتبة 
 كفاة، كلا تزاؿ ىذه الإحصائيات غير مضبكطة لحد الساعة نظرا لمتزايد المستمر لعدد الإصابات مع 3.112

خطكرة الكباء بسبب سرعة انتشاره ك الآثار التي يتركيا ،كىذا ما ساىـ بشكؿ كبير في مضاعفة الضغكط النفسية 
 .الكاقعة عمى المجتمع بصفة عامة، كعمى عماؿ قطاع الصحة بصفة خاصة

تعتبر مرحمة الطفكلة مف أىـ مراحؿ النمك الإنساني كأكثرىا أثرا في حياة الإنساف لأنيا مرحمة تككينية 
لشخصية الفرد، يتـ فييا نمكه الجسمي كالعقمي كالانفعالي كالاجتماعي، كتؤثر ىذه المرحمة تأثيرا عميقا في حياة 
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 SAMANTHA Et( 2020)" سامانثا كاخركف " ، ففي دراسة الشخص المستقبمية في مراىقتو كرشده كشيخكختو
ALL  اثر كباء "  التي جاءت بعنكافcovid 19 بحيث " عمى إساءة المعاممة للؤطفاؿ في فترة الحجر الصحي ،

تكصمت ىذه الدراسة الى اف كجكد زيادة الدعـ الابكم مف قبؿ الكالديف يساعد الأطفاؿ عمى التحكـ الأمثؿ في 
الإجراءات الكقاية كاف إساءة معاممة الأطفاؿ تككف نتيجة لزيادة الضغكطات النفسية لدل الإباء خلبؿ فترة الحجر 

 (.328،ص2021عزكز،)كعدـ تقبؿ الاجياد المتصكر مف قبؿ الإباء
كالثقة )تعتبر الأسرة النكاة الأكلى في تنظيـ حياة الأبناء كتأطير أنشطتيـ، ففييا تبنى أسس الشخصية 

 كفييا تنشأ أسس العلبقات بيف ،(وغيرىا... بالنفس، الاقتناع بالتغيير، الإرادة والعزيمة، والشعور بالمسؤولية
كتعد مف أكلى العكامؿ المؤثرة في التنشئة الاجتماعية فيي تقكـ بتنشئة الطفؿ مف لحظة ميلبده، . ىؤلاء الأبناء

حيث يكلد الطفؿ عبارة عف كرقة بيضاء نكتب عمييا ما نشاء، كتبذؿ الأسرة في سبيؿ ذلؾ جيكدا متكاصمة 
لتشكيؿ شخصيتو الفردية كالاجتماعية مف جية، كمف جية أخرل تعتبر المصدر الأساسي لإشباع حاجاتو كتنمية 

رشادىـ نحك (الأب والأم )طاقاتو، كبذلؾ فإنو يصبح لكؿ الكالديف   دكرا ميما في تكجيو الأبناء كتعميميـ كا 
الصكاب، كالأخذ بيدىـ في الاتجاه الصحيح ك تجنيبيـ الكقكع في المشكلبت، بحيث تؤدم بيـ ىذه الأخيرة إلى 
، الانحراؼ في مختمؼ الجكانب الحياتية، كبذلؾ لا تككف لدييـ الميارة عمى تحقيؽ التكافؽ الشخصي كالاجتماعي

أساليب معاممة الاسرة " التي كانت بعنكاف  MAW CHINe( 1981)" ماك شيف " كفي ىذا تكصمت دراسة 
، بحيث أكضحت ىذه النتائج اف تربية الطفؿ القائمة عمى الأساليب "كاثرىا عمى تكافؽ الأبناء في مرحمة الطفكلة 

السكية مثؿ الحب كالدؼء تؤدم الى زيادة التكافؽ الشخصي كالاجتماعي لمطفؿ كفي حيف اف التربية القائمة عمى 
التسمط الزائد كعدـ الإكتراث مف قبؿ الآباء تؤدم الى انخفاض التكافؽ الشخصي كالإجتماعي 

 (.14،ص2018حجايجي،)
تؤثر المعاممة الكالدية بأساليبيا المتنكعة كاتجاىاتيا المختمفة تأثيرا بعيد المدل عمى نشكء الأطفاؿ  

كتكيفيـ، كما تمعب دكرا ىاما في التأثير عمى تككينو النفسي ك الاجتماعي كعمى شخصيتو بصفة عامة،كىي  مف 
أىـ العكامؿ التي تشكؿ شخصية الطفؿ، حيث يتكقؼ بناء الشخصية السكية لديو عمى الأساليب التي يتبعيا 

الكالداف في التعامؿ معو كالعطؼ ك الدؼء الأسرم بينما تتشكؿ الشخصية غير السكية لديو نتيجة للؤساليب غير 
، فقد تكصمت في السكية في معاممة الكالدية التي يتمقاىا كالتي تتسـ بالإىماؿ كالنبذ كالرفض  أك الحماية الزائدة

أساليب المعاممة الكالدية بيف التقبؿ كالرفض " بالجزائر كالتي جاءت بعنكاف  (2019)" سمير بمكحؿ " ىذا دراسة 
كعلبقتيا بالتكافؽ النفسي الاجتماعي لمطفؿ، بحيث بينت النتائج في ىذه الدراسة اف مستكل التكافؽ النفسي 
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الاجتماعي يرتبط ارتباطا كثيقا بالأساليب المنتيجة مف قبؿ الكالديف اتجاه الأبناء كاف المناخ الاسرم المضطرب 
 . كما يعتريو مف سمككيات اجتماعية يضعؼ الركابط ما بيف الكالديف كالابناء

أما فقداف الرعاية الكالدية لفترة طكيمة فينجر عنو آثار كخيمة ك خطيرة عمى شخصية الطفؿ كبالتالي عمى مستقبؿ 
حياتو، كفي ىذا الصدد يؤكد الكثير مف الباحثيف في مجاؿ رعاية الطفكلة عمى أف الرعاية الكالدية داخؿ الأسرة 

حتى كأف كانت غير مناسبة أفضؿ مف أية رعاية أخرل، كما بينت دراسات إكمينيكية أخرل أف الأسرة المضطربة 
تنتج أطفاؿ مضطربيف كأف أكثر اضطرابات الطفؿ ما ىي إلا أعراض لاضطرابات الأسرة كفي ىذا الصدد يقكؿ 

 أف الخبرات المبكرة التي يتعرض ليا الطفؿ في محيطو الأسرم تترؾ أثرا ممحكظا عمى مراحؿ حياتو "شافير"
تمعب دكرا ىاما في تككيف شخصيتو، ىذا كبينت دراسات أخرل أف الضبط المفرط للؤبناء يحد مف إمكانية 

ممارستيـ لأدكارىـ كأشخاص مستقميف كقد يكلد لدييـ العدكانية أك القمؽ أك حتى الاكتئاب، كىذا ىك معنى التشدد 
( 2019)بالجزائر " سعاد مرغـ "  كفي حيف تكصمت دراسة ك الحماية الزائدة ككلبىما يعيؽ النمك السميـ لمطفؿ

اف تلبميذ المرحمة الابتدائية يتعرضكف لمختمؼ " سكء المعاممة اتجاه تلبميذ المرحمة الابتدائية " التي كانت بعنكاف 
اشكاؿ سكء المعاممة كىذا بنسب متفاكتة حيث تمثمت اعمى نسبة في ىذه الدراسة الى سكء المعاممة الكالدية 

 (.133،ص2019مرغـ، )ثـ المعاممة الجسدية كالإىماؿ (الرفض)المتمثؿ في 
كيرل العياديكف أف تشكيؿ سمكؾ الطفؿ كتككيف شخصيتو كتحديد جميع جكانب نمكه اعتمادا عمى 

رغبات أبكيو، لأف العلبقة بيف سمكؾ الكالديف كسمكؾ الطفؿ ىي علبقة تفاعمية كاممة كأف تنشئة الطفؿ تعتمد في 
. جانب كبير منيا

كىكذا بدأ الاىتماـ بالمعاممة الكالدية كتأثيرىا عمى تككيف شخصية الطفؿ كعمى صحتو النفسية، إذ 
تكصمت دراسات كثيرة في ىذا الصدد إلى أف الكالديف يمكنيما تعكيض الإمكانات التربكية كما يمكنيما تطكيرىا 

كفي ىذا كتكسيعيا، لكف مع الكضع الذم نعيش فيو ألا كىك كباء ككركنا اختمفت أساليب معاممة الكالديف لأبنائيـ، 
تقييـ أساليب المعاممة الكالدية الممارسة عمى تلبميذ " التي جاءت بعنكاف  (2021)" عزكز شافية " تكصمت دراسة 

الى اف ترتيب أساليب المعاممة الكالدية في ظؿ ىذه الازمة كاف كالتالي " المرحمة الابتدائية في ظؿ جائحة ككركنا 
بدآ بأسمكب التسمط، الحماية الزائدة، الإىماؿ كصكلا الى عدـ كجكد الفركؽ في المعاممة التي يتبناىا الإباء اتجاه 

أبنائيـ المتمدرسيف في المرحمة الابتدائية خلبؿ الجائحة تعزل الى المستكل التعميمي للؤبكيف 
 (.325،ص2021عزكز،)

: كىذا ما دفعني إلى طرح التساؤؿ التالي
 ما ىي أىـ أساليب المعاممة المستعممة مف قبؿ الآباء عمى أطفاليـ في ظؿ جائحة ككركنا؟ 
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 :التساؤلات الفرعية 
 ىؿ اختمفت الأساليب التي يتعامؿ بيا الآباء مع أطفاليـ إثر أزمة ككفيد ؟ -1
 ىؿ يستعمؿ الأكلياء أسمكب العقاب ك التحكـ كالتشدد مع أطفاليـ في ظؿ جائحة ككركنا ؟ -2
ىؿ يستعمؿ الأكلياء أسمكب الارشاد ك التكجيو ك النصح مع أطفاليـ في ظؿ جائحة ككركنا ؟    -3

 :فرضيات الدراسة .2
 الفرضية العامة: 

التشدد كالعقاب كأسمكب الحرية ك كتتمثؿ الأساليب التي يعامؿ بيا الكالديف مع أطفاليـ في أسمكب التحكـ 
. الارشاد مع التكجيو كالنصح

  الفرضيات الجزئية: 
 .اختلبؼ أساليب المعاممة الكالدية مف أساليب سكية إلى أساليب غير سكية تنسب إلى أزمة الككفيد -
 . كالتحكـ كالتشدد مع أطفاليـ في ظؿ جائحة ككركنايستعمؿ الآباء أسمكب العقاب -
 .أطفاليـ في ظؿ جائحة ككركناكلياء أسمكب الارشاد كالتكجيو كالنصح مع يستعمؿ الا -

 :أىداف الدراسة  .3
 .19التعرؼ عمى اىـ الأساليب الكالدية غير السكية التي يستعمميا الإباء في ظؿ جائحة الككفيد  -
 .19التعرؼ عمى اىـ الأساليب الكالدية السكية  التي يستعمميا الإباء في ظؿ جائحة الككفيد  -
 .19التعرؼ عمى مدل تأثر الطفؿ بمعاممة الكالديف في ظؿ ازمة الككفيد  -

 : أىمية الدراسة  .4
 .دكر أساليب المعاممة الكالدية في اكتساب الطفؿ لبعض السمككات السكية اك غير السكية -
 .  عمى الطفؿ في كسطو الاسرم19تأثير مرض الككفيد  -
 .مدل تأثر الطفؿ بالأساليب الكالدية المستخدمة مف قبؿ كالديو عمى شخصيتو -
 . في تككيف شخصية الطفؿ19معرفة الأثر النفسي لمككفيد  -
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 : دواعي اختيار الموضوع  .5
 . الاعتماد عمى ىذه الدراسة كمرجع في بحكث أخرل في عمـ النفس العيادم -
 في عمـ النفس  LMDيعد شرط أساسي لمحصكؿ عمى شيادة الماستر  (المذكرة )انجاز العمؿ الشخص  -

 . العيادم
 . إثراء الجانب العممي -
قمة المكاضيع التي تناكلت مكضكع أساليب المعاممة الكالدية في ظؿ الازمة التي شيدىا العالـ الغربي  -

 (.19ازمة الككفيد  )كالعربي 
 : التعاريف الإجرائية لمتغيرات الدراسة  .6

 : أساليب المعاممة الوالدية -
في تقكيـ سمكؾ أطفاليـ كتككف ىذه  ( الأب–الأـ  )ىي تمؾ الممارسات اك الأساليب التي يعتمدىا الكالديف 

 .السكيةالأساليب متمايزة بيف الأساليب السكية كغير 
 :الطفل  -

 سنة، فيك إنساف حديث الكلادة سكاءا كاف ذكرا اك أنثى، 12 إلى 6ىك الفرد الصغير الذم يتراكح عمره بيف 
كفي دراستي ىذه قمنا باختيار فئة مف الأطفاؿ المتمدرسيف في صؼ السنة الخامسة ابتدائي تتراكح أعمارىـ 

.  سنة11 – 10ما بيف 
  : 19الكوفيد  -

ىك مرض جديد يسببو نكع معيف مف الفيركسات المعدية الانتانية، يتككف مف نطاؽ كاسع مف الفيركسات 
 كسبب العديد مف الكفايات، تظير عمى المريض بعض الاعراض الدالة عمى 2019ظير بالجزائر في سنة 

 .المرض، يعد مف بيف الامراض التنفسية الخطيرة عمى صحة الافراد، كيصيب جميع الشرائح العمرية
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تمييد 
تعتبر الأسرة ىي أكؿ مؤسسة إجتماعية تعمؿ عمى تنشئة الفرد، حيث يتعمـ فييا أنماط الحياة كىذا لا يتـ إلا مف 

خلبؿ أساليب المعاممة الكالدية، فممكالديف عادة أساليب خاصة في السمكؾ اتجاه أكلادىـ في المكاقؼ اليكمية، 
كتمعب الطريقة التي يعامؿ بيا الطفؿ في سنكاتو الأكلى دكرا ىاما في التأثير عمى تشكيؿ شخصيتو كنكاحي 

، لذلؾ خصصنا ، كعمى تنمية السمككات الاجتماعية الايجابية كالصحيحة(عقميا، نفسيا، اجتماعيا )النمك لديو 
ىذا الفصؿ للئلماـ بالمعاممة الكالدية كاساليبيا كذلؾ مف خلبؿ عرضنا لمفيكـ أساليب المعاممة الكالدية، انكعيا، 

 . أىميتيا كأىدافيا، ابعادىا الرئيسية، اسياماتيا، التفسير النظرم ليا
 : مفيوم المعاممة الوالدية وأساليب المعاممة الوالدية -1
 :مفيوم المعاممة الوالدية - 1 -1
 لغة: 

كاعممو ك استعممو أم طمب إليو العمؿ، ( عمؿ)ىي مف الفعؿ (1926 ) " مختار الصحاح" معنى المعاممة في  -
. كرجؿ عمؿ أم مطبكع عمى العمؿ، رجؿ عامكؿ ك رجؿ عامؿ بمعنى كثير العمؿ

كيقاؿ عمؿ عملب أم فعؿ فعلب عف قصد، ( عمؿ)ىي مف الفعؿ  (1961 )" الوسيط" معنى المعاممة في  -
كعمؿ فعلب عف الصدقة، أم سعى في جمعيا، ك يقاؿ إعممو أم جعمو عاملب، كمعاممة أم تصرؼ معو أك 
نحكه، اعتمؿ أم عمؿ لنفسو،كتعاملب أم عامؿ كؿ منيما الآخر، كالمعاملبت ىي الأحكاـ الشرعية المتعمقة 

. بأمكر الدنيا،كالعمكؿ أم المطبكع عمى العمؿ،ك المعاممة مصدر عامؿ
 .كيقصد بيا الفعؿ القصدم بيف فرد ك آخر أك بيف مجمكع مف الأفراد (عمؿ)المعاممة جاءت مف الفعؿ  -

 .(77،ص 2008ميزاب،)(كؿ)الكالدية يقصد بيا الأب كالأـ معا، كىي مف الفعؿ 
 اصطلاحا: 

  أساليب المعاممة الكالدية تعرؼ عمى أنيا اف  (2020)" مرنيز " نقلب عف  " محمد عماد كآخركف" حسب  -
 .(68،ص 2020مرنيز،)اتجاىات الكالديف في التنشئة باعتبارىا بمثابة ديناميات تكجو سمكؾ الأباء في تربية الأبناء

تعتبر المعاممة الكالدية بأساليبيا المتنكعة كاتجاىاتيا المختمفة ذات تأثير بعيد المدل عمى نشكء الطفؿ ك تكيفو،  -
كتمعب الطريقة التي يتعامؿ بيا الطفؿ في سنكاتو الأكلى دكرا ىاما في التأثير عمى تككينو النفسي كالإجتماعي 

 (27ص،2022مصباح ،)كعمى شخصيتو بصفة عامة كعمى سمككو بصفة خاصة
 
 

 المعاممة الكالدية ىي تمؾ الطريقة التي يتبعيا اف  (2020)" حجاب " نقلب عف " عبد الكريم أبو الخير" يرل  -
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الكالديف في معاممة أبنائيـ أثناء عممية التنشئة الاجتماعية كالتي تحدث تأثير إيجابي أك سمبي عمى سمكؾ الطفؿ 
 (27،ص2020مصباح،)مف خلبؿ استجابة الكالديف لسمككو

 فيرل بأنيا مدل إدراؾ المراىؽ لممعاممة مف كالديو في إطار التنشئة ( 1996" )عسكر عبد الله " أما  -
الاجتماعية في اتجاه القبكؿ الذم يتمثؿ في ادراؾ الطفؿ لمدؼء كالمحبة كالعطؼ كالإىتمامكالإستحسانكالأماف 

بصكرة لفظية كغير لفظية أك اتجاه الرفض الذم يتمثؿ في ادراؾ الطفؿ لعدكاف الكالديف كغضبيـ عمييـ كاستيائيـ 
منو أك شعكرىـ بالمرارة ك خيبة الأمؿ كالإنتقاد كالتقميؿ مف شئنو كتعمد إىانتو ك تأنيبو مف خلبؿ سمكؾ الضرب ك 

،ص 1996السيد،،عسكر)السخرية ك التيكـ ك اللبمبالاة ك الإىماؿ ك رفضو رفضا غير محدكد بصكرة غامضة
239). 

 معاممة الكالدية ىي إحدل ككالات التنشئة الاجتماعية أك التطبيع اف اؿ (1989 " )علاء الدين كفافي" حسب  -
الاجتماعي كتعني كؿ سمكؾ يصدر مف الأب ك الأـ أك كمييما ك يؤثر عمى الطفؿ كنمك شخصيتو، سكاء قصدا 

(   65،ص 1989كفافي، )بيذا السمكؾ التكجيو ك التربية أـ لـ يقصد بو ذلؾ
  المعاممة الكالدية ىي كسيمة يتبعيا الآباء لكي يمقنكا أبنائيـ القيـ ك ( : 1990 " )يوسف عبد الفتاح" حسب  -

عبد )المثؿ التي تجعميـ ينجحكف في حياتيـ كأعماليـ ك يسعدكف في علبقتيـ الاجتماعية مع الآخريف 
 .(194،ص 1990الفتاح،

 بأنيا الأساليب الخاصة لمكالديف ك تحتؿ ىذه الأساليب مكانة ىامة في تككيف( : 1987 " )الرفاعي" يعرفيا  -
 شخصية الأبناء، كأساليب تكيفيـ، كتبقى الكثير مف أثارىا فييـ لتظير مجددا في معاممتيـ لأكلادىـ فيما بعد

 ( 372،ص 1978الرفاعي، )
    إذف تعتبر المعاممة الكالدية أحد أبرز العناصر الأساسية في عممية التنشئة الاجتماعية التي يتـ لمفرد فييا 
تنمية أنماط نكعية مف الخبرات كالسمككيات الاجتماعية الملبئمة مف خلبؿ التفاعؿ مع الآخريف كيتفؽ معظـ 
السيككلكجيكف الميتمكف بالتنشئة الاجتماعية عمى اختلبؼ مكاقفيـ النظرية عمى أىمية التفاعؿ بيف الكالديف  
كالأبناء، في مراحؿ العمر المختمفة، كارتباطيا بحسف تكافقيـ إلا أنيـ يختمفكف عمى انسب طرؽ دراسة ىذه 

 .العلبقة
  : مفيوم أساليب المعاممة الوالدية-1-2

  عمى أنيا الطرؽ أك الأساليب أك السمككات الصحيحة أك ( 2014)" ناصر"  نقلب عف  " الصنعاني"يعرفيا  -
 الخاطئة،الايجابية كالسمبية، التي يمارسيا الكالديف مع أبنائيـ كذلؾ بيدؼ تربيتيـ في مكاقؼ الحياة

 .(12،ص 2014ناصر، )المختمفة
 

 : أما في التراث النفسي
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 ىي تمؾ الطرائؽ التي تميز معاممة الأبكيف لأكلادىـ انيا (2019 " )بن سالم"  نقلب عف "مسيرة طاىر"يعرفيا  -
كىي أيضا ردكد الفعؿ الكاعية أك غير الكاعية التي تميز معاممة الأبكيف لأكلادىـ مف خلبؿ عممية التفاعؿ 

 .(75،ص 2019بف سالـ ،)الدائمة بيف الطرفيف
 فقد عرفت أساليب المعاممة الكالدية بأنيا الاجراءات التي يتبعيا الكالديف في تنشئة  " ىدى قناوي" تعريؼ  -

أبنائيما إجتماعيا أم تحكيميـ مف مجرد كائنات بيكلكجية إلى كائنات إجتماعية، كما يعتنقاه مف إتجاىات تكجو 
 .(16،ص 2012خضر، )سمككيما في ىذا المجاؿ

أف أساليب المعاممة الكالدية ىي عبارة عف الطرؽ التي يتتبعيا الآباء، : (1997) " عكاشة وزكي" تعريؼ  -
كيتمسككف بيا عند تعامميـ مع الأبناء في مكاقؼ الحياة المختمفة كيككف ليا الأثر الفعاؿ النفسيكالإجتماعي 

 .(65،ص 1997،عمي،عنايات)ليـ
كىي كذلؾ مجمكعة العمميات التي يقكـ بيا الكالديف سكاء عف قصد أـ غير قصد في تربية ابنائيـ كيشمؿ ذلؾ 

تكجيياتيـ ليـ كأكامرىـ كنكاىييـ، بقصد تدريبيـ عمى العادات ك التقاليد الاجتماعية أك تكجيييمملبستجابات 
المنقكلة مف قبؿ المجتمع كذلؾ كفي مايراه الأبناء ككما يظير مف خلبؿ كصفيـ في المعاممة بلب 

 .(73،ص 2014مقحكت،)شرط
 : أنواع أساليب المعاممة الوالدية -2

 تتعدد أساليب المعاممة الكالدية تعددا ممحكظا بحيث يصعب جمعيا في مجمكعات، ذلؾ أف بعض
ىذه الأساليب يتداخؿ في مفيكمو مع أساليب أخرل كىي تختمؼ فيما بينيا مف حيث أىميتيا كتأثيرىا عمى 

كقد قامت محاكلات عديدة لتحديد أنكاع أساليب المعاممة، كمف بيف النماذج النظرية التي تعرضت . الأبناء
 :لكصؼ سمكؾ الكالديف مع أبنائيما، تمثمت فيما يمي

التقبؿ مقابؿ الرفض، كالسيطرة : كلقد اشتممت عمى بعديف ىما: "Symonds" 1939"سيموندس" نمكذج  -
 .مقابؿ الخضكع

 : كلقد أشار إلى أف أساليب المعاممة الكالدية تتمثؿ في التالي   "Baldwin" 1945:" بمدوين"نمكذج -  
 (51، ص2002أبكليمة، )أتكقراطي، ديمقراطي، دقة، ضبط، تسمط 

نمكذج رباعي الأبعاد كتضمف كؿ بعد زكجيف :   "sceafer et al"  1959" شيفار كآخركف"كلقد أنجز - 
 :متضاديف مف الكممات
 .الضبط/ الاستقلبؿ               -   
 .العداء/ الحب                -    

 .التقييد/ التسامح         - 
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 .الرفض/ القبكؿ           - 
:  ككؿ بعد مف ىذه الأبعاد إذا ارتبط مع بعد آخر أعطى سمككات خاصة للؤكلياء فمثلب

الاستقلبؿ معالضبط يعطينا الحرية كالديمقراطية كالتعاكف، كالعداء مع الاستقلبؿ يعطي الاعتزاؿ كالإىماؿ - 
مف أساليب الأكلياء سيئة % 75أف ىذا النمكذج يمكنو مف ملبحظة أف " لشيفار"إلخ، حيث اتضح ... كالرفض

 .(248،ص 2014بركك،)فقط ىي أساليب حسنة % 25ك
 :كلكنو اختمؼ معو في أسمائيا كىي:"Baldwin"   "بمدكيف"مع  "Radk" 1946 " رادؾ"بينما اتفؽ - 

 .الديمقراطية، الدؼء، القسكة في العقكبة
كلقد عرض نمكذجا ثلبثيا البعد لسمكؾ الكالديف في معاممة الأبناء عمى  :"Beckar" 1963"بيكر" نمكذج  -

 : النحك التالي
 .العداء/ الدؼء               -   
 .التسامح/ التشدد              -    

( 75، ص 2014مقحكت، )القمؽ/ الاندماج              - 
نمكذجا ليا كانطلبقا مف التحميؿ الاكمنيكي لمجاؿ العلبقات بيف كؿ مف :ROE (1957)  "رو" كما اقترحت -  

 الآباء ك الأميات ك أبنائيـ تكصمت الباحثة إلى تصكر جديد لأبعاد المعاممة
الكالدية، كتعتبر طريقة رك تصكير جديد في جمع البيانات حكؿ المعاممة ك أثرىا عمىشخصية الأبناء، بعد أنتأكد 

العاممكف في الميداف مف أىمية الخبرة الذاتية ك الإدراؾ الخاصملببف لممعاممة الكالدية في تككيف شخصيتو، 
في دراستو التي اعتمد فييا تقارير الكالديف عف ( 1692" )سميتر"  مع ما تكصؿ إليو  " رك" كيتفؽ نمكذج 

 .(82-81  ص،ص2016أعراب،)سمككيـ مع أبنائيـ
الديمقراطية، :  "في دراستو إلى كجكد عدة أساليب يستعمميا الكالداف ىي  (1969" )موسين"كتكصؿ - 

 ."التساىؿ، كالأسمكب القائـ عمى تجاىؿ تصرفات الأبناء
/ القبكؿ الكالدم في بعد الدؼء : أساليب المعاممة الكالدية في بعديف:"Rohner" 1975"  رونر"كيقسـ - 

 .الحب
أبك ليمة، )الكراىية كالعدكاف، اللبمبالاة كالإىماؿ، كالرفض غير المميز: كالرفض الكالدم كيأخذ أشكالا ثلبثة كىي

 .(51، ص 2002
 :أف أنماط التربية الأسرية السائدة في المجتمع العربي تسعة أنماط ىي (1989 ) " رمضان" بينما ترل - 

 .التسمط، الحماية الزائدة، القسكة، الإىماؿ، النبذ، التفرقة، التذبذب، طمكح الكالديف الزائد، السكاء
 التقبؿ، الرفض، الاستحكاذ، الضبط،الإكراه،: إلى الأساليب التالية (1991) " دسوقي" كما صنفيا  -

 .(77، ص2007بخارم، )عدـ الاتساؽ، الفردية
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 (أسمكب سكم)      كما تتحدد أساليب المعاممة الكالدية في اتجاىيف أساسييف كمختمفيف، أحدىما إيجابي 
كيبعث عمى الأمف كالاستقرار كيتحدد مف خلبؿ أساليب التقبؿ كالرعاية كالاىتماـ كالتسامح كالتكازف في أسمكب 

أسمكب غير )التنشئة التي تساعدىـ عمى الارتقاء المعرفي الذم يدفعيـ للبستكشاؼ كالإبداع، كالآخر سمبي 
ىاني، )، كيبعث عمى الاضطراب النفسي كيتحدد في أساليب الرفض، كالتسمط، النبذ كالتدليؿ، كغيرىا(سكم

 .(223، ص 2018
 : الأساليب المعاممة الوالدية السوية وغير السوية -3

 :أساليب المعاممة الكالدية كالتي تجسدت في أسمكبي التقبؿ كالرفض كما يدركيا الطفؿ فكانت الأساليب كما يمي
 :(تقبل)أساليب المعاممة الوالدية السوية - 3-1
 تمثؿ الأساليب الكالدية السكية تمؾ الأساليب الحسنة التي يعتمدىا الآباء في تربيتيـ لأبنائيـ، قصد- 

 .(44،ص 2004الياشمي، )تككيف شخصية سكية سميمة كالتي لا تتحقؽ إلا بتكفير الرعاية كالحب كالحناف
كتعرؼ أساليب المعاممة الكالدية السكية في مكضكع بحثنا ىذا بالممارسات الكالدية التي تبدم تقبممف طرؼ 

 .الكالديف أك ما تعرؼ بالتقبؿ
كعمى الكالديف كذلؾ فيـ طفميـ كىك في حالة انبساط، أك تكتر، لأف ذلؾ يساعد عمى التغمب عمى المشاكؿ 
مستقبلب لا حاجة طبعا لذكر أىمية الدكر الذم يمعبو الكالداف في تشجيع طفميما كمساعدتو عمى خمؽ ثقتو 

 .(7ت، ص .شاىيف، د)بنفسو
  أف أساليب المعاممة الكالدية السكية ىي ممارسة الأساليب السكية مف كجية نظر الحقائؽ التربكية -

 (.82، ص 1982عبيد، )كعدـ ممارستو الأساليب المعبرة عف الاتجاىات السمبية
 : كمف أىـ أساليب المعاممة الكالدية السكية أك الحسنة ما يمي

 :أسموب التقبل- 3-1-1
كيشكؿ أسمكب التقبؿ مكقؼ تفاعميا بيف الكالديف كأبنائيـ، كىك الاتحاد التكاممي نحك الابناء، كخصائصو الإتساـ 
بالحب كالتسامح كالرعاية كالعطؼ، كما يعتمد عمى العقلبنية كيكازف بيف الصرامة كالميف في معاممة الأبناء مع 

 .(32، ص2020مصباح، )مراعاة طبيعة مراحؿ نمكىـ المتلبحقة
 فالتقبؿ أسمكب يقصد بو إشعار الطفؿ بأنو محبكب كمرغب فيو كذلؾ بعدـ تكجيو المكـ إليو

 .كالنفكر مف كجكده
 
:    أسموب التسامح-3-1-2

ف تكرر خطائيـ يمكف تكجيييـ بأسمكب يتسـ بالحب   كيقصد بيذه الأسمكب التسامح مع الأبناء إف أخطأكا كا 
كالحكار، ىذا حتى لا يعكد الطفؿ مرة أخرل إلى سمككاتو الغير مرغكبة مثلب ، كيمكف اعتبار التسامح مف 
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العناب، )الأساليب الكالدية ذات الأثر البالغ في تككيف شخصية الأبناء في مختمؼ جكانبيا الاجتماعية كالانفعالية
 .(301، ص1995

:  أسموب الديمقراطي-3-1-3
يتصؼ ىذا الأسمكب بأف الأمكر بيف المراىقييف كالكالديف تقكـ بشكؿ تعاكني قائـ عمى الحرية كاحتراـ الفردية 
كعمى النشاط كالحركة كالحيكية كالإيجابية كالتفاعؿ كيتجمى ىذا الأسمكب مف خلبؿ عدة مظاىر منيا إعتراؼ 

الكالديف بأف المراىقيف أشخاص يختمفكف عف بعضيـ بعض كأف كؿ منيـ ينمك بشكؿ مستقؿ نحك الرشد كتحمؿ 
المسؤكلية في المستقبؿ كالدؼء كالقبكؿ الكالدم في العلبقات الأسرية كالحب الذم يمنحو الكالديف لأبنائيـ مف 

خلبؿ القكؿ كالفعؿ كالتقدير الداخمي لانجازاتيـ، كالنظاـ كالحزـ المقترف بالميف، فمكؿ فرد في الأسرة حقكؽ 
ككاجبات يعرفيا كيمتزـ بيا، كتشجيع الطفؿ عمى القياـ بالسمكؾ الإستقلبلي ككضع حدكد كاضحة كثابتة فيما 
يتعمؽ بالأشكاؿ السمككية المقبكلة كغير المقبكلة اجتماعيا، كتشجيع المراىؽ عمى القياـ بأعمالو الخاص كأىـ 

: أثار ىذا السمكؾ عميو تتمثؿ في
 التكيؼ مف خلبؿ ما يكفره لو كالدايو مف فرص حسنة لتككيف العادات الانفعالية كالاجتماعية التي تفيده في  -

 .حياتو كميا
 .  نمك التمقائية كالاستقلبلية كتحمؿ المسؤكلية -
الشعكر بالأمف كالثقة بالنفس كالاندماج مع الآخريف كالتفاعؿ معيـ، مما يسيؿ عمييالإنتماء إلى الجماعات  -

ص ،2010حمكد، )الأخرل كعمى دمج قيمو كمعاييره كاتجاىاتو الخاصة مع معايير كقيمكاتجاىات الجماعات
 .(25-24ص

 :أساليب المعاممة الوالدية غير السوية -3-2
كيقصد بأساليب المعاممة الكالدية الغير السكية تمؾ الأساليب التي تترؾ أثرا ممحكظا أك آثارا سيئة عمى شخصية 

 .(108، ص 1995،راسكند)الطفؿ
كتعرؼ أساليب المعاممة الكالدية الغير السكية في مكضكع بحثنا ىذا بالممارسات الكالدية التي تترؾ أثرا كخيما سيئا 

عمى شخصية الطفؿ أك ما تعرؼ بالرفض كالتي تكلد لنا عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر، قمؽ، عدكاف كاكتئاب 
 

 
 :أسموب الرفض- 3-2-1

كىك ادراؾ المراىؽ مف خلبؿ معاممة كالديو لو أنيما لا تقبلبنو كلا يبدياف مشاعر الكد كالحب نحكه، كلا يحرصاف 
عمى مشاعره كلا يقيماف كزنا لرغباتو حيث يشعر بالتباعد بينو كبيف كالديو كمف المكاقؼ لكالديو التي يدركيا 

 :المراىؽ كيتمثؿ ىذا الأسمكب فيمايمي
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 .إحساس المراىؽ بأف كالديو لا يقدراف مشاعره كلا يفيمانو-  
 .إحساس المراىؽ بأف كالديو سيرفضاف ما قد يقترحو مف أراء-  
 .إفتقاد المراىؽ لمعلبقة الدافئة مع الكالديف-  
 .شعكر المراىؽ بالمشاعر السمبية تجاه الكالديف كرد فعؿ لمشاعرىما نحكه-   
( 38، ص 2017حجاب،)إحساس المراىؽ بأف ىناؾ حاجز بينو كبيف كالديو-  
 :(المفرطة)أسموب الحماية الزائدة - 3-2-2

 الرعاية المفرطة لمطفؿ كالمبالغة في حمايتو كالمحافظة كالخكؼ عميو، يجعؿ الأىؿ يبعدكف إبنيـ عف القياـ بأم 
عمؿ لكحده خكفا عميو مف التعرض للؤذل، كما يتضمف ىذا الأسمكب الرضكخ لمطالب الطفؿ جميعا ميما 

كانت شاذة أك غريبة، مع إصرار الطفؿ عمى تمبية مطالبو أينما ككيفما كمتى شاء دكف مراعاة لمظركؼ الكاقعة، 
الاتصاؿ المفرط،التدليؿ : أك عدـ تكفر الامكانيات، كتظير الحماية الزائدة لمطفؿ بثلبث طرؽ مختمفة ىي

المستمر، منع المراىؽ مف سمكؾ الاستقلبؿ كيؤثر ىذا النمط عمى النمك المتكامؿ لممراىؽ، مف حيث عدـ تحمؿ 
لممسؤكلية كعدـ تحممو مكاقؼ الفشؿ كالاحباط في حياتو، كتكقع الاشباع المطمؽ لحاجاتو مف المجتمع فيما بعد 

 .(26، ص 2010حمكد، )كنمك نزعتيالانانية كحب التممؾ
 :أسموب النبذ و الإىمال- 3-2-3

ىماليـ، مما يؤدم إلى شعكر الطفؿ بالقمؽ كالاغتراب كالخكؼ  يتمثؿ ىذا الأسمكب في نبذ الكالديف لأطفاليـ كا 
الدائـ مما يؤثر عمى النمك النفسي لمطفؿ كتكيفو، كما أنو يتمثؿ في شعكر الإبف أك الإبنة بأف الكالد أك الكالدة لا 
ييتـ بمعرفة أحكالو أك أخباره، كينسى ما يطمبو منو مف أشياء كينسى حتى مساعدتو عند الضركرة ، ،كينظركف 
إليو عمى أنو مجرد شخص يسكنكف معو ، كلا علبقة تربطو بيـ ،كفي كثير مف الأحياف تنتج ىذه العلبقة حيف 
يكلد الطفؿ أنثى بعد عدد كبير مف البنات كالكالداف يرغباف في طفؿ ذكر كالعكس أيضا ،أك إذا جاء الطفؿ كلـ 
يخططاف لمجيئو ، فإنيما يستجيباف لقدكمو بطريقة سمبية كليست ايجابية كعمى الرغـ مف عدـ تصريحيما بذلؾ، 
كتنعكس مشاعر الرفض كالإىماؿ ىذه عمى سمككاتيـ، كبالتالي تيدد مشاعر الأمف لدل الطفؿ كيعاني مف عدـ 

،ص 1994الشربيني، )تقدير كالديو لذاتو مما يشعره بالإحباط كعدـ انجاز ما عميو كاحتراـ ما يجب احترامو
14). 

كما يعبر الآباء عف نبذىـ لأبنائيـ في صكر متعددة كالإىماؿ كالتيديد كالعقاب كالقسكة في المعاممة ، فينمكف 
 أف النبذ يؤدم إلى الشعكر بتكقع  " لازاروس" كىـ محممكف بخبرات اليـ كالكآبة كالشؾ في نكايا الآخريف، كيرل 

الخطر كالتيديد المستمر،مما يجعؿ الفرد يبالغ في تقدير المكاقؼ الميددة، كيدرؾ إمكاناتو عمى أنيا غير كافية 
 .(87،ص 2016أعراب،)لمكاجيتيا
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 :أسموب القسوة- 3-2-4
تعني القسكة ىنا شعكر الطفؿ اتجاه أحد الكالديف أك كلبىما بأف قاس معو في تعاممو، كأف يستخدـ ليجة - 

 (20، ص 2014الغداني، )التيديد أك الحرماف لأبسط الأسباب 
 كيمجأ الكالداف أك مف يقكـ مقاميما إلى استخداـ أساليب مف شأنيا أف تؤذيو جسميا كنفسيا، كالعقاب

كالتعذيب البدني، كالتحقير كالحرماف، كأخذ الطفؿ بالشدة دائما لتيذيب سمككو كتعميمو، حتى أىكف الأمكر 
كأبسطيا، كيتضمف ىذا الأسمكب أيضا عدـ ميؿ الآباء إلى مناقشة الطفؿ في ميكلو كآرائو كرغباتو، بؿ الإسراع 

بالعقاب لأم مبادرة تصدر منو، ك يرل الكالداف أنيا خركج عف المفركض مف ألكاف السمكؾ، أك لأنيا تسبب 
 .(32،ص 2020زيداني،)الإزعاج ليما 

كىك شعكر المراىؽ اتجاه أحد الكالديف أك كلبىما بأنو قاسي معو في تعاممو، كأف يتعرض لمتيديد كالحرماف 
 .(35،ص2020مصباح، )لأبسط الأسباب

 :أسموب التفرقة و التمييز- 3-2-5
كيتمثؿ في تعمد عدـ المساكاة بيف الأبناء، كالتفضيؿ بينيـ كقد يترتب عمى ىذا الأسمكب شخصية أنانية حاقدة 

 .(185، ص 2019الغامدم، )
كيقصد بالتفرقة بيف الأكلاد في المعاممة عدـ التزاـ العدالة كالمساكاة بينيـ بسبب نكع الجنس أك المكف أك 

الاستعدادات العقمية أك الترتيب الميلبدم، أـ بسبب مشابية الابف لأحد الكالديف كغير ذلؾ مف الأسباب، فقد 
يتأثر الطفؿ الأصغر، أك الذكر بالنصيب الأكفر مف حب كرعاية كالديو أك إحداىما، دكف بقية إخكتو لمجرد 

 .(32،ص 2020زيداني، )ككنو أصغرىـ أك الكلد الكحيد بيف إخكتو 
 :ومن مؤشراتيما

التفرقة بيف الإخكة كالأخكات كما نجد أف بعض الآباء يميزكف في تعامميـ مع الذكر كالأنثى فيـ غالبا  - 
بركك،  )ينحازكف الى الذكر، التفضيؿ كالاىتماـ بأحد أك بعض الأبناء دكف الاعتراؼ بمشاعر الابناء الآخريف

 .(252، ص2014
 : أسموب التجاىل - 3-2-6

أحمد  )كيشمؿ عمى عدـ مناداة الطفؿ بإسمو كنعتو كتجاىؿ كجكده أماـ الآخريف كعدـ ابداء أم مشاعر اتجاىو 
 .(114، ص2012،
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 :أسموب العنف -3-2-6
يمكف لنا بالملبحظة البسيطة أف ندرؾ حجـ العنؼ الذم يييمف عمى العلبقة القائمة في إطار الأسرة مف خلبؿ 

العديد مف المظاىر، كمنيا المنازعات الزكجية كالخلبفات التي تحدث بيف الزكجيف، كالشجار المستمر الذم 
يحدث بيف الإخكة كأساليب التيديد كالاعتداء الذم يمارسو الكبار عمى الصغار، كاعتماد الأباء كالأميات عمى 

أسمكب الضرب المباشر كالأحكاـ السمبية التعسفية التي يصدرىا الأبكاف عمى أبنائيـ، كقياـ الأباء بقص 
 : الأسمكب القصص المخيفة كالمرعبة بغرض تككيف أنماط سمككية معينة كمف أثار ىذا 

 .إنتاج شخصية خائفة تتميز بالعجز كالقصكر- 
 .تككيف شخصيات سمبية تشعر بالضعؼ كعدـ القدرة عمى تحمؿ المسؤكلية- 
 .الخ...تككيف العقد النفسية كعقدة الذنب كعقدة النقص - 
 .تعطيؿ طاقة الإبداع كالإبتكار- 
 (.28-27،ص ص2010 حمكد، )إنتاج الشخصيات العصابية الانفعالية كالشخصية الانطكائية- 
 :أىمية أساليب المعاممة الوالدية  -4

 إف المعاممة الكالدية تعد بأساليبيا المتنكعة كاتجاىاتيا المختمفة، ذات تأثير بعيد المدل عمى نشكء الأطفاؿ 
كتكيفيـ، كتمعب الطريقة التي يعامؿ بيا الطفؿ في سنكاتو الأكلى دكرا ىاما في التأثير عمى تككينو النفسي 

 (87،ص 2014القحطاني،)كالاجتماعي كعمى شخصيتو بصفة عامة فيما بعد، كخاصة في مرحمة المراىقة 
         كتتشكؿ شخصية الإنساف مف تفاعؿ عناصر الكراثة مف جية كالعكامؿ البيئية مف جية اخرل كىذا 

التفاعؿ بينيما ىك المسؤكؿ عف إيجاد الفركؽ الفردية بيف الناس جميعا، كتحكؿ البيئة المحيطة كالمتمثمة 
بالكالديف الإنساف إلى كائف اجتماعي كتطبعو بالكثير مف ثقافة كأفكار المجتمع كتشكؿ شخصيتو ككؿ، بكؿ 

جكانبيا الانفعالية كالمعرفية كالسمككية، كيقكـ الكالداف بطريقة شعكرية أك لا شعكرية بتراكـ خبرات الفشؿ كالنجاح 
، 2015غزؿ، )لدل طفميـ  (أك ما يسمى بمركز الضبط كالتحكـ الذاتي)كتككيف مفيكـ الذات كتنمية الضمير 

 .(26ص 
 :أىداف أساليب المعاممة الوالدية-5

 : تسعى أساليب المعاممة الكالدية لتحقيؽ جممة مف الأىداؼ، تتمثؿ في
تككيف الشخصية الإنسانية، كتككيف ذات الفرد عف طريؽ إشباع الحاجات الأكلية لو، بحيث يستطيع فيما -  

 .بعد أف يجد نكعا مف التكافؽ مع الآخريف كمع مطالب المجتمع كالثقافة التي يعيش فييا
أف يستطيع الفرد الاعتماد عمى نفسو، كيككف لو رؤيتو الخاصة في الأمكر كيعكد نفسو عمى حؿ مشكلبتو -  

 .بنفسو مع إشراؼ الكالديف عميو
التأكيد عمى مفيكـ الذات الإيجابي لدل الناشئة، : تككيف بعض المفاىيـ كالقيـ الخمقية لدل الفرد، مثؿ-  
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كللؤسرة ىنا دكر في تنمية الضمير لدل الفرد، خاصة أف لمكالديف دكرا ميما في أف يككنا قدكة بغرس القيـ 
 .الدينية كالأخلبقية لأطفاليـ

عممية تحقيؽ النضج النفسي كالاجتماعي، حيث أف الأسرة السميمة التي تتمتع بالصحة النفسية الإيجابية -  
 .تككف العلبقة فييا متزنة كسميمة كليا دكر في تحقيؽ ىذه العممية

تكفير أجكاء اجتماعية إيجابية لازمة لعممية التنشئة، حيث أف الجك الاجتماعي للؤبناء يتكفر مف كجكدىـ -  
،ص 2019حمس،)فؿداخؿ أسر كاممة مف الأب كالأـ كالإخكة، حيث أف لكؿ فرد منيما دكرا ميما في حياة الط

45). 
 :بعاد الرئيسية لممعاممة الوالديةالأ-6

كمف المحاكلات المبكرة لتحديد الأبعاد الرئيسية لممعاممة الكالدية دراسة سيرز كماككبي كليفيف، في الكلايات 
المتحدة الأمريكية كالتي تركز ىدفيا الرئيسي في التعرؼ عمى الأساليب التي تتبعيا الأميات الأمريكيات في 

تنشئة الأطفاؿ كخمصت الدراسة إلى كجكد مجمكعة مف الأبعاد الرئيسية التي تمكف باحثكف آخركف مف الكصكؿ 
: إلييا كىي 
 الدؼء في مقابؿ البركد. 
 العقاب في مقابؿ الثكاب. 
 دالتساىؿ في مقابؿ التشد. 

 . حيث يقكـ البعد الأكؿ عمى المكدة كالمحبة التي تبدييا الأـ كتقدميا لطفميا درجة مدل تقبميا لطفميا
لحاحيف عمى الطباع كمدل استعماليف  كيميؿ البعد الثاني في تساىؿ الأميات كعقابيـ لمسمككات العدكانية كا 
لمعقاب البدني أما البعد الثالث فيقكـ عمى تساىؿ الأميات أك تشددىف حكؿ بعض المكاقؼ كالفطاـ كبعض 

 .(194،ص 1990عبد الفتاح، )السمككات التبعية
 :العوامل المؤثرة في أساليب المعاممة الوالدية -

        تتأثر أساليب المعاممة الكالدية للؤبناء بعكامؿ عديدة، كجنس الأبناء، الترتيب الكلادم، كحجـ الأسرة، 
الاقتصادم للؤسرة، كالعلبقة بيف الكالديف كفيما يمي عرض - كالمستكل التعميمي للؤسرة، كالمستكل الاجتماعي

 :لأىـ ىذه العكامؿ المؤثرة في أساليب المعاممة الكالدية لمطفؿ
 :جنس الأبناء- 6-1

يختمؼ تعامؿ الكالديف مع أطفاليـ تبعا لاختلبؼ جنس الطفؿ، حيث يككف لو أثره في التنشئة الاجتماعية التي 
تحدد مسار النمك الاجتماعي لمطفؿ، فتختمؼ طريقة تعامؿ الآباء حسب جنس الطفؿ، إذ يعمؽ الآباء أىمية 

كبرل عمى الإنجاز كالاعتماد عمى الذات كالضبط الانفعالي كالشعكر بالمسؤكلية بالنسبة لمبنيف، أما البنات فنقؿ 
الضغكط الكالدية فيما يتعمؽ بالإنجاز كالاعتماد عمى النفس، كيحتؿ الذككر مكانة كبيرة مقارنة بالإناث، فالذكر 
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، 2015اليغشي،)يتمقى المدح كالتشجيع عمى أعمالو كتحركاتو، أما البنات فيحد مف نشاطيـ كيقؿ الاىتماـ بيـ 
 (44ص 

     تتأثر أساليب المعاممة الكالدية بجنس الطفؿ، كينعكس ذلؾ عمى نمكه النفسي كتككيف شخصيتو كتحدد ثقافة 
فيتكقع المجتمع مف الفرد دكرا كفقا لجنسو كسمككو  (ذكر أك أنثى)أم مجتمع أدكارا معينة لنكع الجنس 

كخصائص شخصيتو المعينة، فالإناث في مجتمعنا مازلف يشغمف مركزا أدنى مف الذككر كخاصة في الطبقات 
الكسطى كالدنيا، ليس فقط فيما يحصمف عميو مف الحب كالرعاية، كلكف أيضا فيما يكفر ليذا مف فرص الحماية 
المادية كيحرمف مف التحفيز، كيتعرضف لمشاعر العجز، مما يؤدم إلى كؼ الارتقاء النفسي لمفتاة إلى جانب 
ىذا نجد الفتاة تعاني الصراع مف أجؿ الاستقلبؿ عكس الذككر الذيف يحصمكف عميو تدريجيا كيتصرفكف كيفما 

 .(54-53، ص ص 2012فرحات،)يشاؤكف
 :الترتيب الولادي- 6-2

كتشير بعض الدراسات إلى اختلبؼ في طريقة معاممة الأطفاؿ بحسب ترتيب ميلبدىـ، كفي ىذا الخصكص 
سكؼ يظؿ الطفؿ الأكؿ متربعا عمى عرش الحب كالرعاية كالاىتماـ ": "زكرياء الشربيني ويسريو صادق"يقكؿ 

لدل الكالديف إلى أف يصؿ طفميما الثاني كبعده الأطفاؿ الآخركف، عندئذ تختمؼ طريقة التعامؿ اختلبفا كاضحا، 
، 2011الناشؼ، )"لقد أصبح ىناؾ أطفاؿ آخركف يشارككف الأكؿ ىذا الاىتماـ كربما يسرقكف منو تمؾ الرعاية

 .(82ص
       كلقد تنبو عمماء النفس مف أف ترتيب الفرد بيف إخكتو عامؿ لو أىمية في تككيف كتحديد اتجاىاتو كبعض 

سمات شخصيتو، فبقدر اشتراؾ أفراد الأسرة الكاحدة في العامؿ الكراثي، فإف الاختلبؼ السمككي يعتمد عمى 
 .(20، ص 2017،الدايرم)الترتيب الكلادم أكثر مف اعتماده عمى الكراثة

: حجم الأسرة- 6-3
 إف التغير في حجـ الأسرة كفي طبيعة تككينيا يؤدم إلى التأثير في تنشئة الطفؿ، كما يؤدم إلى زيادة الرابطة 

كما أف كثرة الأبناء تنحكا بالآباء إلى أسمكب السيطرة في . بيف الطفؿ كأبكيو كتحقيؽ الاتصاؿ المباشر بينيما
 (52، ص 2014مقحكت، )تحقيؽ المطالب، بينما قمة الأبناء تجعؿ الآباء يتبعكف أسمكب الإقناع

      كتتأثر المعاممة الكالدية بعدد أفراد الأسرة، فعادة تتككف مف الآباء كالأبناء، فقد يككف عدد الأبناء كبير، 
الجد، : ففي ىذه الحالة تككف الأسرة كبيرة، كفي بعض الحالات الأخرل تككف الأسرة كبيرة لكجكد آخريف مثؿ

ففي الأسرة كبيرة العدد تتسـ المعاممة بالإىماؿ، لأنو يصعب عمييـ الاىتماـ بأمكر كؿ . الجدة، العـ أك الخاؿ
الأطفاؿ كيصعب استخداـ أسمكب الضبط الذم يعتمد عمى الاستقراء لتفسير أمكر الحياة المختمفة للؤبناء، بؿ 

كقد . يصعب عمييـ حثيـ عمى السمكؾ المقبكؿ اجتماعيا، كىنا تفرض القيكد الصارمة، فيزداد التسمط كالسيطرة
بأف الحب كالمساندة الانفعالية مف الآباء لأطفاليـ تقؿ كتنعدـ في الأسرة الكبيرة  "Noutel" "نكتكؿ"أكضح 
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 .(46، ص 2015اليغشي، )
 : المستوى التعميمي للأسرة- 6-4

يؤثر المستكل التعميمي لمكالديف في أساليب المعاممة الكالدية، كعمى الاتجاىات التي يتبناىا الكالداف في تطبيع 
أبنائيـ اجتماعيا، إذ تميؿ الأسر المتعممة كالمثقفة إلى تكظيؼ ما تعممكه كتثقفكه في معاممتيـ لأبنائيـ، كالعمؿ 

عمى نشأة أطفاليـ عمى حسب ما تككنكا عميو عممينا كثقافيا، كبيذا تختمؼ أساليبيـ في عممية التنشئة عف 
أساليب الأسر غير المتعممة كغير المثقفة، كربما الأمر البارز في ىذه الأسر ىك الاعتناء بأكلادىـ مف ناحية 

 .(57، ص 2011ىميمة، )تحصيميـ الدراسي كمستكاىـ العممي كالأكاديمي كالتطكير لثقافاتيـ
      كبينت الكثير مف الدراسات أف الآباء الأقؿ تعميما أكثر ميلبن لاستخداـ أساليب الشرح كالتفسير مع 

أطفاليـ، فعممية التنشئة تتطمب فيما مدركسا لإمكانات كحاجات الطفؿ ككعيا بدكر كؿ مف الأبكة كالأمكمة، لذا 
بكير، )يعد المستكل التعميمي عاملبن ميما خاصة في عصرنا الحاضر حيث التراكـ المعرفي كالانفتاح العالمي 

 (20، ص 2013
 :الاقتصادي للأسرة- المستوى الاجتماعي- 6-5

 فركؽ الطبقات الاجتماعية كالاقتصادية تعمف عف اختلبؼ في مستكيات كأساليب المعاممة، إف الكالديف في 
الطبقة الكسطى يميمكف إلى التأكيد عمى الاستقلبلية كالميارة الاجتماعية كاحتراـ الآخريف، فأسر الطبقة الكسطى 
تميؿ إلى التصرؼ بطريقة المساكاة أك الديمقراطية نحك أبنائيـ، بينما قد تميؿ أسر الطبقة الدنيا إلى تبني طرؽ 

( 21، ص 2017الدايرم،)تحكيمية أك تقميدية
الاقتصادم دكر في التأثير عمى المعاممة الكالدية نحك الأبناء، فكثير مف -         كلممستكل الاجتماعي

الاختلبفات التي نجدىا بيف الأفراد في أم مجتمع سكاء كانت مف حيث القدرة عمى حؿ المشكلبت أك اتخاذ 
. الاقتصادم الذم ينتمكف إليو- القرارات أك تنفيذ قكانيف المجتمع، مرجعيا اختلبفات في المستكل الاجتماعي

 .(46، ص 2015اليغشي، )
ذا كاف لحجـ الأسرة كالمستكل التعميمي كجنس الأبناء دكر في التأثير عمى المعاممة الكالدية نحك          كا 

 .(50،ص 2012فرحات، )الاقتصادم للؤسر دكرا مماثلبن في ىذا التأثير- الأبناء فإف المستكل الاجتماعي
 :العلاقة بين الوالدين- 6-6

 إف الأسرة بحكـ بنيتيا ككظائفيا تشمؿ عمى نسؽ مف العلبقات، كتعد العلبقة القائمة بيف الأبكيف ىي المحكر 
الأساسي ليذه العلبقات، حيث تعكس الجك العاطفي للؤسرة كالذم يؤثر تأثيرا كبيرا عمى عممية نمك الأطفاؿ 

نفسيا كمعرفيا ككذلؾ عمى الكالديف في معاممة كمتابعتيـ ليذا الطفؿ،فالأسرة ىي الييكؿ أك البناء الذم لا يكتمؿ 
 (55، ص2014مقحكت، )إذا اخمى أحد الأطراؼ عف كاجباتو

لى تكافقو          كتؤدم العلبقات السكية بيف الكالديف إلى إشباع حاجة الفرد إلى الأمف النفسي كا 
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الاجتماعي، أما التعاسة الزكجية فتؤدم إلى تفكؾ الأسرة، مما يخمؽ جكا يؤدم إلى نمك الفرد نمكا نفسيا غير 
، ص 2015اليغشي،)بينما الخلبفات الزكجية تترؾ آثارا سمبية كاضحة عمى سمكؾ الفرد الآني كالمستقبمي. سكم
47). 
 : إسيامات الوالدين و دورىما -7

: كتتمثؿ إسيامات كؿ منيما فيما يمي 
 :إسيامات الأم ودورىا - 7-1

لقد تحدث الكثيركف عف التأثيرات المبكرة للؤـ عمى نمك شخصية الطفؿ، كأكدكا عمى حيكية دكر الأـ في عممية 
، عمى أف علبقة الأـ بالطفؿ ىي بدكف شؾ العلبقة الأكثر أىمية خلبؿ  " طكف بكلبي" تنشئة الطفؿ، فقد أكد 

سنكات الطفؿ الأكلى فيي تغذيو، كىي التي تحفظو دائما، تريحو كىك يمجأ إلييا كقت الخطر، كىي التي تمنحو 
ف "الحرماف الأمكمي" الحب كأم حالة تمنع الطفؿ مف ىذه العلبقة تسمى بػ ، فالطفؿ قد يككف محركما حتى كا 

 .عاش في منزؿ ككانت أمو غير قادرة عمى منحو الحب الذم يحتاجو أم صغير
        كقد ركزت معظـ البحكث في نمك الطفؿ عمى العلبقة بيف الأـ كالطفؿ كأىممت دكر الأب، كقد يككف 

 :الافتراض بجكىرية دكر الأـ في تنشئة أطفاليا ناتج مف
 .ػػ  أف الأـ تقميديا تتكلى مسؤكلية العناية بالطفؿ، خاصة مرحمة الرضاعة

 ػػ  أف الأـ تقكـ بمعظـ أنشطة الرعاية لذلؾ ذىبت الحجة إلى أنيا يجب أف يككف ليا الأثر العظيـ
 .عمى نمك طفميا

كمف النتيجة النيائية المعقكلة بأف الأـ ىي الأكثر أىمية كبث المنظركف إلى استنتاج غير معقكؿ بأف الأـ عمى 
 .كجو التحديد مؤثر ميـ في نمك شخصية أطفاليا

        كلقد برزت أىمية التأثيرات الأمكمية، كتضاعفت مف خلبؿ الاعتقاد السائد في دلالة جكىرية خبرات 
 .(31 – 30، ص ص1990السيد، )الطفكلة المبكرة، كلأف الأـ ىي المتضمنة في تمؾ الخبرات

 :إسيامات الأب و دوره - 7-2
تحتؿ مركزا ىاما في تطكر السمكؾ عند الطفؿ، إلا أف الأب يمكف أف يسيـ أيضا في ذلؾ، كخصكصا مع تزايد 

 .اىتماـ الآباء المضطرب بشؤكف الطفؿ
        لقد بدأ الأب في المجتمعات الصناعية بالمشاركة الفعالة في تزايد نسبة الآباء الذيف يحضركف كلادة 

صغارىـ كأصبح غياب الأب أثناء الكلادة إشارة إلى قمة اىتمامو بالطفؿ، إلا أف المشاركة الفعالة أثناء الكلادة لا 
 .تعبر عف حقيقة ما سيككف عميو سمكؾ الأب في مرحمة لاحقة

        كيتفاكت اىتماـ الأب بشؤكف الصغير مف مجتمع إلى آخر كيتأثر ىذا الاىتماـ تأثرا بالغا بالثقافة 
 .الاجتماعية السائدة كبالعادات كالتقاليد



 الفصل الثاوي               أضاليب المعاملت الوالدًت 
 

 

21 

        كبمعزؿ عف التأثير الثقافي لا يختمؼ الرجؿ عف المرأة مف حيث شعكره كاستجاباتو نحك الطفؿ حديث 
الكلادة بالتعمؽ مسألة درجة، كليست مسألة أف يككف أك لا يككف، كيعتمد إلى حد كبير عمى مدة اجتماع الطفؿ 

كتعمؽ الأب بالطفؿ لا تختمؼ عف تعمؽ الأـ مف حيث نكعو كطبيعتو، ، كالكبير كاعتماد كؿ منيما عمى الآخر
 (218، ص 1982قنطار، )إلا أنو يككف أقؿ حدة كقكة منو

       فالأب ركيزة الاستقرار للؤسرة، إف التكجو الحديث لممارسة الأب كتربيتو ىك نتاج لمتطكر الطبيعي للؤدب 
اسية ليذا النكع مف التربية النفسية، إف الأدب النفسي لدكر الأبكة ما يزاؿ حديث العيد سككمما زادت الح. النفسي

: كيمكف تحديد دكر الأب في استقرار الأسرة بالأدكار الآتية . بالرغـ مف البحكث التي تجرم في ىذا المجاؿ
 .حماية تماسؾ الأسر كتبادؿ مشاعر الحب

 .تزكيد أفراد الأسرة بالحب، كالتفاني، كالتضحية، كالتأكد مف شعكرىـ بذلؾ -
 .إظيار مشاعر التقدير المتبادؿ بيف أفرد الأسرة -
 .إظيار غيرة الأب عمى تحقيؽ نجاح كؿ فرد مف أفراد الأسرة، كمساعدتو عمى تحقيؽ   الإنجاز -
 إف معاممة الطفؿ مف قبؿ الأب تسيـ في بناء شخصيتو السكية، كحتى يتحقؽ ذلؾ يتطمب بناء برنامج كاضح  -

لدل الأبناء لضماف استمرار ىذه " كيؼ يطكر الأب أبكة ناجحة"محدد الأىداؼ لتربية الأب ليككف دليلب بعنكاف 
 .الكظيفة بنجاح

      في نياية المطاؼ يريد الآباء دائما الأفضؿ لأطفاليـ، فيـ يريدكف مف أبنائيـ أف يبدؤكا بداية جيدة مف أجؿ 
النجاح في حياتيـ، كيدرؾ كثير مف الآباء أف السنكات المبكر مف حياة الطفؿ ميمة لمتعمـ فيما بعد، كعمى أم 

حاؿ، فإف معظـ الآباء لا يفيمكف عمى نحك تاـ كيؼ يتعمـ الأطفاؿ، كما أنيـ لا يكازكف بيف النشاط الذم يبادر بو 
الطفؿ كالمعب التمقائي الذم يؤدم إلى تطكر التعمـ كالإدراؾ، فذكريات الآباء الأكلى عف المدرسة ىي التعمـ في 

الصفكؼ الابتدائية، فيتذكركف الدركس المنظمة كالركتيف الجامد إذ يفترضكف أف مثؿ ىذه الممارسات ضركرية مف 
الكقت الخاص بشرب : أجؿ حدكث التعمـ، قد يتذكر بعض الآباء الذيف التحقكا بالركضة بعض الأحداث مثؿ

: الشام، ككقت الاستراحة، ككقت المعب في الساحة الخارجية، كتتمثؿ بعض الملبحظات النمكذجية بالعبارة الآية
عندما كنت في برنامج ما قبؿ المدرسة فإف كؿ ما كنا نقكـ بو المعب، لكنني أريد الآف مف ابني أف يتعمـ، كلا أريد 

 .(34 – 33، ص ص 2018حجاب،)أف يمعب فحسب
      يعمؽ الآباء تعميقات سمبية عمى الممارسات الملبئمة تطكريا، كيضغطكف عمى المربيات بالممارسات غير 
الملبئمة لعدة أسباب، كجميع ىذه الأسباب مدفكعة برغبتيـ في الأفضؿ لأطفاليـ، كمف ىذه الأسباب الضغط 
الاقتصادم، يشعر الآباء العاممكف بالذنب لعدـ استطاعتيـ قضاء كقت طكيؿ مع أطفاليـ كما  يرغبكف، كقد 

يشعركف بالراحة لأف مركز العناية بالأطفاؿ الذم يكجد فيو ابنيـ بمنح البيئة الأكاديمية للؤطفاؿ، ىناؾ سبب آخر 
لإلحاح الآباء عمى تكفير تعمـ منظـ لأبنائيـ كىك حاجتيـ لاحتراـ الذات فيـ يكاجيكف صعكبة في أف مكضكعيف 
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حكؿ أطفاليـ، كيقيس بعضيـ جدارتيـ ككفايتيـ مف خلبؿ إنجازات أبنائيـ أـ لـ يستطيعكا ىـ أنفسيـ إنجازه، فضلب 
عف أف تكقعات الأجداد أحيانا كالتنافس بيف الإخكة كأكلاد العـ قد يساىـ في ىذا الضغط، ىذه العكامؿ تتفاقـ مف 
خلبؿ كسائؿ الإعلبـ، فمف خلبؿ التمفاز كالجرائد كالمجلبت يقذؼ الآباء بعبارات مركبة كمتناقضة حكؿ ما ىك 

ملبئـ للؤطفاؿ الصغار، كماذا يجب عمييـ أف يعممكا لمساعدة أطفاليـ عمى التعمـ، كاطلبع الأطفاؿ عمى كسائؿ 
 .الإعلبـ يؤدم أيضا دكرا في ذلؾ

كبما أف لدل الأطفاؿ حرية الكصكؿ إلى معمكمات مكسعة عف العالـ مف خلبؿ كسائؿ الإعلبـ، فإف الآباء 
 .ريفترضكف أنيـ يفيمكف ما يتـ عرضو كاملب، كأنيـ جاىزكف لتعمـ مثالي أكث

       أخيرا، إف خدمات الطفكلة المبكرة نفسيا متشعبة جدا، فثمة مف يعمى عف أىمية المناىج الأكاديمية الكثيرة 
كتنظيميا الجيد، كىناؾ اختصاصيكف في الطفكلة المبكرة يجدكنيا غير ملبئمة إف كثرة الخيارات مربكة للآباء الذيف 

 .عمى اتخاذ قرار حكؿ برنامج معيف لطفميـ
إف تربية الأب كتثقيفو تشكؿ تحديا تربكيا يضاؼ إلى الأدب النفسي كالتربكم، كلكف ىذا يتطمب مسح الأدب النفسي 

 .لنمك الطفؿ، كأطكار تطكره، كتطكر علبقتو مع البيئة الفيزيقية كالاجتماعية
نخمص إلى القكؿ بأف الكالدية خبرة معرفية تتطمب معرفة، كمعنية بالتدريس لمساعدة الطفؿ عمى الاستقلبؿ، 

كيتحقؽ ذلؾ بتدريب الكالديف عمى ميارات مساعدة الطفؿ عمى الاستقلبؿ، كفيمو، كالتفاعؿ معو، فالاستقلبؿ ميمة 
نمائية تتطمب فيما سيككلكجيا مف قبؿ الكالديف مف أجؿ تنميتيا كتطكيرىا، إف معرفة الكالديف كخبرتيما تشكؿ أساسا 
ف مشركع التربية الكالدية ضركرم لتحسيف التربية الكالدية، كحتى يككف ىذا المشركع  لبناء شخصية تربكية متميزة، كا 

جراءاتو التدريبية، كما يتكقع تحديد المؤشرات التي تدؿ عمى فعالية  بناءا كفاعلب يتكقع تحديد فمسفتو كملبمحو كا 
 .البرنامج ككفاءتو عند تطبيقو

 :       كيمكف تمخيص أىمية المعرفة كالخبرة الكالدية كالآتي
 .زيادة كفاءة الكالديف كخبرتيما-  
 .زيادة فاعمية دكر الكالديف في بناء شخصيات سميمة لدل الأطفاؿ-  
 .زيادة التنبو ليذه الخبرة كالمعرفة كأىميتيا في التربية الكالدية-  
ف تكافر المعرفة ضركرة لتطكير الخبرة الكالدية-    .المعرفة خبرة تمثميا يطكر إجراء كعملب، كا 

عدادىـ لمحياة كالمعيشة في المجتمع عف طريؽ تنمية أساليب التنشئة الكالدية،         يقكـ الآباء بتربية أبنائيـ كا 
كىي كذلؾ عممية التنشئة الاجتماعية التي تيدؼ إلى إعداد الطفؿ لممعيشة في المجتمع، كتتضمف إلى جانب تربية 

الأبناء التأثيرات التربكية لممدرسة كالرفاؽ كالتي مف شأنيا أف تؤثر في شخصيات الأبناء كتعمميـ بعض العادات 
السمككية أك بعض عادات التفكير كمكاجية المشكلبت كاتخاذ القرارات في المكاقؼ العامة أك في المكاقؼ 

 .(35 – 34، صص 2018حجاب،)صةالخا
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 :النظريات المفسرة لأساليب المعاممة الوالدية -8
 : سنتطرؽ إلى بعض النظريات النفسية كالاجتماعية التي تناكلت أساليب المعاممة الكالدية كمنيا ما يمي

 :نظرية التحميل النفسي- 8-1
مف ثلبثة أجيزة رئيسية حيث تعمؿ متعاكنة تيسر لصاحبيا سبؿ  "Freud فركيد"       تتألؼ الشخصية عند 

التفاعؿ مع البيئة، بحيث يتـ إشباع حاجاتو الأساسية كرغباتو، أما إذا تنافرت كتشاحنت ىذه الأجيزة ساء تكافؽ 
 .(68، ص 2014مقحكت،)الفرد كقؿ رضاه عف نفسو كعف العالـ كنقصت كفايتو

لتفسير التنشئة،  نظرية التحميؿ النفسي كالفركيديكف الجدد (Watson and Lindgren)        كيستعرض
كالأنا  Ego كالأنا Id باليك"عرفت  كتفترض نظرية التحميؿ النفسي جياز داخؿ الفرد يتككف مف ثلبث منظمات

اللبشعكرم كيسعى دائما لتحقيؽ مبدأ المذة، كحينما  كيتمثؿ اليك مصدر الغرائز كمحتكاهEgo Supper الأعمى
عممية تككيف الأنا كتظير فعالية الأنا عندما يتعمـ الفرد  يتصؿ اليك بالمجتمع المحيط بو أك البيئة المحيطة تبدأ

الظركؼ التي يفرضيا المجتمع كالبيئة بعاداتو كتقاليده، إلا أف  كيؼ يتمكف مف تحقيؽ رغبات اليك في نطاؽ
الخطرة التي تتنافى مع ىذه القيـ كتمؾ التقاليد، كبالتالي تأتي أكامر  الأنا لا يستطيع كبح كؿ الحفزات الغريزية

تصرفات الطفؿ كسمككياتو كيصبح للؤب مثلبن أكامر كنكاه كما لو تشجيع كرضى،  الكالديف كالكبار كرقابتيـ عمى
الأعمى، كمع مركر الكقت مع تعميمات كتكجييات ىؤلاء الكبار تصبح الأنا الأعمى بمثابة  كمف ثـ تشتؽ الأنا

الذم يكجو للؤنا الأكامر كييددىا كما كاف يفعؿ الكبار، كمف ىنا تتككف معايير السمكؾ التي  المراقب لمسمكؾ
،ص 2000الشربيني، )"الضمير"كتصبح جزء مف بنائو النفسي كيطمؽ عمى الأنا الأعمى مصطمح فؿ يتمثميا الط

30). 
أف التفاعؿ بيف الآباء كأطفاليـ ىك العنصر الأساسي في نمكشخصياتيـ،  "Freud فركيد"        كقد اعتبر 

فما يمارسو الآباء مف أساليب في معاممتيـ لأطفاليـ لو دكر فعاؿ في نشأتيـ الاجتماعية، كىذه الأساليب 
الكالدية يتـ تحميميا طبقا لنكعية العلبقات الانفعالية القائمة بيف الطفؿ ككالديو فتعامؿ الأـ مع طفميا أثناء 

 .(18، ص 2008الدكيؾ، )الإخراج أك الإطعاـ يعتبر أساسا اجتماعيا ينمي خصائص شخصيتو
         كمف ىنا يتضح أف نظرية التحميؿ النفسي تؤكد عمى التأثيرات التي يتعرض ليا الطفؿ في حياتو 

كخاصة السنكات الخمس الأكلى، فإذا كانت ىذه الخبرات في جك يسكده العطؼ كالحناف كالشعكر بالأمف اكتسب 
الطفؿ القدرة عمى التكافؽ مع نفسو كمع مجتمعو، اما إذا مر الطفؿ بخبرات نابعة مف مكاقؼ الحرماف كالتيديد، 

 .(14-13ص  ، ص2015غزؿ، )كالإىماؿ، أدل ذلؾ إلى تمييد الطريؽ إلى تككيف شخصية مضطربة 
: النظرية السموكية -8-2

         يرل أصحاب ىذه النظرية أف عممية التنشئة الاجتماعية عبارة عف عممية تشكيؿ لمطفؿ الذم يأتي عمى 
الدنيا بطبيعة فطرية كاجتماعية غير مشكمة، لكنيا قابمة لمتشكيؿ عمى نحك مطمؽ كبالتالي فيـ أكثر إيمانا بدكر 
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الأساليب الخاصة بالمعاممة الكالدية في تشكيؿ السمكؾ كصياغة الشخصية سكاء الصكرة السكية منيا أك غير 
 .السكية

         حيث تؤكد ىذه النظرية عمى الخبرة الخارجية كالسمكؾ الظاىر كالفعؿ كرد الفعؿ، فالإنساف عند 
السمككييف يكلد مزكدا باستعددات تمثؿ المادة الخاـ لشخصية التي تتشكؿ مف خلبؿ ما يتعممو الفرد مف كالديو 

 .أكلا كمف ثـ المدرسة كبقية المؤسسات الاجتماعية الأخرل التييتعامؿ معيا
 :نظريات التعمـ الاجتماعي تنطكم عمىثلبث تكجيات كالاتيBandura,Watter" باندكرا كاتر"ػػػ  كأكضح 
عندتفسير عممية التنشئة  (الاستجابة- المثير) كتبقى فكرة  "Meler et Doulerدكلارد"ك " ميمر"ػػػ   ما قدمو 

 .الاجتماعية كييتماف بدكافع كالخبرات لحدكث التعمـ
 .الذم يفسر السمكؾ الاجتماعي في ضكء قكانيف التدعيـ كالثكاب كالعقاب" سكينر"ػػػ   ككجية نظر 
متعمما لمسمكؾ  كتبنى ىؤلاء فكرة تقميد النمكذج باعتباره نمط استجابة" بارؾ، كاتر، باندكرا "ػػػ    كجية نظر 

 .(32-31، ص ص2014الغداني، )الاجتماعي
 :نظرية التعمم الاجتماعي - 8-3

      يرل أصحاب ىذه النظرية أف ىناؾ مفيكميف رئيسيف في نظرية الدكر الاجتماعي، مفيكمالمكانة 
الاجتماعية كمفيكـ الدكر الاجتماعي، فالمكانة الاجتماعية كىي كضع الفرد بناء أك تركيب اجتماعييتحدد 

اجتماعيا يمتزـ بكاجبات كيقابمو حقكؽ كامتيازات كيرتبط بكؿ مكاننمط مف السمكؾ المتكقع كىك ما نسميو بالدكر 
 .الاجتماعي

ت التي يقدميا الأباء لأطفاليـ أؼا فالتعمـ كفقا ليذه النظرية يعتمد عمى التدعيـ، الذم يتحقؽ عف طريؽ المؾ
نتيجة لاستجاباتيـ المقبكلة، كالتقميد الذم ينمك عف طريؽ المحاكلة كالخطأ، كذلؾ عف طريؽ تقميد الطفؿ سمكؾ 
الأبكيف، فيحصؿ عمى المكافأة أك التدعيـ، كالتعمـ عف طريؽ الملبحظة كفيو يتعمـ الطفؿ عف طريؽ ملبحظة 

سمكؾ الغير ككيفية تصرفيـ، في نفس الكقت يأتي بالسمكؾ المناسب نتيجة ملبحظتو كبالتالي يحصؿ عمى 
 .التدعيـ

الاجتماعية لذاتو كالآخريف،   كتيتـ بمفيكـ المكانة الاجتماعية كالدكر الاجتماعي فالفرد ينبغي أف يدرؾ الأدكار
كيكتسب ذلؾ مف خلبؿ التفاعؿ الاجتماعي مع الأبكيف، مثؿ الأباء الراشديف الذيف ليـ مكانة في ذاتو، فلببد مف 
الارتباط العاطفي اك رابطة التعمؽ، كتعتبر الذات المفيكـ الثالث في نظرية الدكر،كيتسـ اكتساب الدكر مف خلبؿ 

 (.34،ص2014الغداني،)التعمـ المباشر كالنماذج
 : نظرية المعرفيةال- 8-4

بالنكاحي المعرفية في الافتراض بأف الشخصية الإنسانية  "Piaget        كقد اىتمت النظرية المعرفية لػ بياجيو
تنبع مف تراكب الكظائؼ العقمية الانفعالية، كأيضا في التفاعؿ بيف ىاتيف الكظيفتيف كأف العالـ الاجتماعي 
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كالفكرم بدكف الفرد لا يمثؿ أية ذاتية أك فاعمية، كىك انعكاس التنشئة الاجتماعية التي يمر بيا الفرد في نمكه 
كتبيف العممية الأكلى استدخاؿ البيئة كالمحيطيف  (الاستيعاب)المعرفي، إذ يعتمد ذلؾ عمى التمثؿ كالتأقمـ 

بالطفؿ ليحقؽ التكيؼ، كالثانية تيدؼ إلى تعديؿ الطفؿ لسمككو كبنائو المعرفي لكي يتكافؽ مع بيئتو، كبكجو 
عاـ فإف الطفؿ يقكـ بعمميات مع البناء كالتعديؿ لممعارؼ المتراكمة لديو كي يستطيع التكيؼ مع متغيرات البيئة 

 .(70، ص 2014مقحكت، )الاجتماعية
 :نظرية الدور الاجتماعي-8-5

بياما في العمكـ الاجتماعية، كذلؾ بسبب التداخؿ مع غيره مف          ىذا المفيكـ مف أكثر المفاىيـ غمكضا كا 
المفاىيـ الأخرل، لذلؾ ىناؾ تعريفات متعددة لمدكر تختمؼ باختلبؼ كجيات نظر العمماء الذيف اىتمكا بدراستو 
كعمماء النفس، كعمماء النفس الاجتماعي، كعمماء الأنثربكلكجيا، كالدكر الاجتماعي تتابع نمطي لأفعاؿ متعممة، 

يقكـ بيا فرد مف الأفراد في مكقؼ تفاعمي، أم أنو نمط السمكؾ المتكقع مف الشخص الذم يشغؿ مركزا 
ص  ، ص2009العمرم،)لاجتماعيا أثناء تفاعمو مع الأشخاص الآخريف الذيف يشغمكف أكضاعا اجتماعية أخر

28 -29). 
، Social Role  – الدكر الاجتماعي"ك "Social Status – المكانة الاجتماعية"كتتخذ ىذه النظرية مفيكمي 

فالفرد يجب أف يعرؼ الأدكار الاجتماعية للآخريف كلنفسو، حتى يعرؼ كيؼ يسمؾ كماذا يتكقع مف غيره كما 
إف المقصكد بالمكانة الاجتماعية كضع الفرد في بناء اجتماعي يتحدد اجتماعيا كترتبط بو . مشاعر ىذا الغير

التزامات ككاجبات تقابميا حقكؽ كامتيازات مع ارتباط كؿ مكانة بنمط مف السمكؾ المتكقع كىك الدكر الاجتماعي 
، ص ص 2000الشربيني، )الذم يتضمف إلى جانب السمكؾ المتكقع كمعرفتو، مشاعرا كقيما تحددىا الثقافة

31-32). 
  :خلاصة الفصل

مف خلبؿ ىذا الفصؿ إستطعنا الإلماـ بمفيكـ المعاممة الكالدية ك تعرفنا عمى مجمكعة تعريفات مثمت لنا 
المعاممة الكالدية كالتي تعتبر ىذه الأخيرة طريقة يتبعيا الكالديف في تربية كمعاممة أبنائيـ، كىذا ما جعمنا نعتمد 
عمى مجمكعة مف الأساليب في تكطيد العلبقة بيف الآباء كالأبناء كذلؾ مف خلبؿ أساليب غير سكية ،كتعرفنا 
عمى دكر كأىمية كىدؼ ىذه الأساليب التي في  الأخير،تشكؿ كتككف الشخصية لدل الطفؿ كيصبح الطفؿ 
يعتمد عمى نفسو،كما تطرقنا إلى أىـ الأبعاد الرئيسية لممعاممة،كعمى النظريات التي فسرت أساليب المعاممة 

 .كمعرفة العكامؿ التي تأثر في أساليب المعاممة
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 : تمييد 

تعد مرحمة الطفكلة الركيزة الأساسية لتككيف شخصية الطفؿ ففييا يستقي كؿ معالـ العادات كالتقاليد 
كالخبرات كالممارسات لاكتساب سمككاتو اما بصفة سكية اك غير سكية بحيث يمعب الكالديف في العلبقة 

دكر ميـ في بمكرة سمككات كانماط تعامؿ  (الاـ، الأب، الطفؿ )كالعلبقة الثلبثية  (الاـ كالطفؿ )الثنائية 
 ىذا الطفؿ، كنظرا 

لأىمية ىذه المرحمة إرتأينا اف نتطرؽ في ىذا الفصؿ الى تعريؼ الطفكلة، ابعادىا، حاجاتيا، اىـ 
 . النظريات المفسرة ليا، مشكلبتيا، مراحميا، ابعاد النمك في ىذه المرحمة

 : الطفولةريف تع-1
إف الحقائؽ المتعمقة بأىمية النمك في مرحمة الطفكلة لـ تتضح في الكاقع إلا منذ فترة زمنية قريبة جدا 
في تاريخ الحضارة الإنسانية فإذا تتبعنا نشأة العمكـ كتطكرىا نجد أف العمكـ الطبيعية كانت قد نشأت 
كاستقرت كجزء مف التراث الثقافي للئنساف قبؿ أف نبدأ أبسط الدراسات العممية لمسمكؾ البشرم كليس 

معنى ذلؾ أف الإنساف لـ يفكر أك يتأمؿ في طبيعتو البشرية إلا مؤخرا فقط، فقد نشأت تأملبت 
كفمسفات كأنكاع أخرل مف التفكير في أىمية خبرات الطفكلة كأثرىا في تفكير الكبير كفي سمككو 

الاجتماعي لكف الذم تريد أف تؤكد عميو ىك أف ثمة دراسات عممية بالمعنى الصحيح ليذه الكممة لـ 
 (.14،ص2003العكاممة،مزاىرة، )فتنشأ قبؿ في بداية القرف العشرم

  لغة  :
 الطفؿ جمع أطفاؿ في كؿ شيء يقاؿ ىك يسعى لي في أطفاؿ الحاجات أم فيما صغر  -

 (. 10 ،ص1998المنجد في المغة كالإعلبـ، )منيا

 . كالطفؿ أيضا الصغير أك الشيء الرخص الناعـ يستخدـ اسما مفردا كاسما جمعا -
(. 267 ،ص1998الرماكم، )

  اصطلاحا : 
 إلى أف الطفكلة مصطمح حديث Philippe Aries  1962" فيميب أريس " يشير  -

نسبيا، فالأطفاؿ في القديـ كانكا يعيشكف بيننا كيرتدكف نفس الطراز مف الملببس كعمييـ أف يتصرفكا 
 فدكرة ،ىا كالخياؿ كالمعبصىا كحاجاتيا كأغراضيا ك فرصائصكالكبار كلـ يكف معركفا أف لمطفكلة خ

، كمرحمة ما قبؿ "Infancy"  مرحمة الرضاعة:حياة الكائف الإنساني كانت تنقسـ إلى ثلبث مراحؿ ىي



 الفصل الثالث                                                        الطفولت 
 

 
28 

ففي مرحمة ما قبؿ البمكغ يعد الفرد لمعمؿ  "Adult "Hoodكأخيرا مرحمة البمكغ "Preadult Hood" البمكغ
 (.268 ،ص1998الرماكم،)كالإنتاج ك يحمؿ المسؤكلية كىذا ما سيمارسو في مرحمة البمكغ

 الطفكلة مرحمة مف حياة الإنساف " : " Norbert Sillamy سيلبميتنكربار" حسب  -
تبدأ مف الكلادة إلى مرحمة المراىقة مف كجية عمـ النفس الحديث، الطفؿ لا يعتبر كراشد لجيمو لممعارؼ 
كالأحكاـ فالطفكلة مرحمة ىامة لمتحكلات مف الكلادة إلى الرشد كتخرجو مف دائرة الحيكانية كتطكؿ مدة 

 NorbertSillamy،2003،184.  سنة25الطفكلة عند الإنساف إلى غاية 

 الطفكلة مرحمة ىامة في حياة الإنساف يحتاجيا ليفيـ  : " Jisil" جيزيؿ" حسب  -
البنية الثقافية المعقدة ليستطيع التأقمـ مع ىده المرحمة الدينامية كيقسـ العالـ مراحؿ الطفكلة إلى مرحمة 

  06 ) سنكات كالثالثة مف(6-3  )سنكات ك مرحمة الطفكلة الثانية مف(  3-0 )الطفكلة الأكلى مف
 (.سنكات إلى المراىقة

تشير التعاريؼ السابقة إلى أف الطفكلة مرحمة مف مراحؿ الإنساف تمتد مف الكلادة إلى حيف البمكغ كخلبليا 
يشيد الفرد تغيرات ديناميكية مستمرة في جميع المجالات سكاء كانت نفسية أك اجتماعية أك عقمية أك 

الخ، كيعتمد الكثير مف الباحثيف عمى مفيكـ الطفؿ مف خلبؿ أنو فرد لـ يبمغ سف الثامنة ... الفعالية 
 .نما في جميع المجالاتاعشر إذ يفترض أف يككف قد تطكر ك

 :مراحل الطفولة-2
 اف عمـ النفس ييتـ بدراسة الطفؿ لأف النمك المبكر لمفرد يؤثر تأثيرا مباشرا عمى مدل قيامو بعد ذلؾ 

:  بكظائفو في الحياة ، لذلؾ فإننا سنحاكؿ دراسة نمك الطفؿ مف خلبؿ استعراض ىذه المراحؿ 

مف الميلبد إلى ثلبث سنكات كتمتد ىذه المرحمة مف عممية الكلادة   : مرحمة الطفولة الأولى- 2-1
بعدىا أم انتقاؿ الجنيف مف الاعتماد الكمي عمى الأـ عف طريؽ الحبؿ السرم إلى الاستقلبؿ النسبي 

كنجداف نسيج الكعي عنده كصلببتو يتعمقاف بمحيط الأـ إذ ينتظر الطفؿ مف الأـ حضكرا كحنانا كتتميز 
:  ىذه المرحمة بسرعة متناىية في النمك كالنضج كمف أىـ خصائصيا 

تبدأ بظيكر الأسناف المؤقتة في الشير السادس تنمك العضلبت في الحجـ كتزداد القدرة عمى  -
 .التحكـ في العضلبت الكبيرة

 . يزداد الكزف مف ثلبث كيمكغرامات إلى تسعة كيمكغرامات نياية السنة الأكلى -
 . يتعمـ الرضيع بكاسطة النشاط كالممارسة كالتدريب كيخضع تعممو لقكانيف التعمـ الشرطي -
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 .يبدأ في فيـ الصكر خلبؿ العاـ الثاني كما أف الذكاء يككف حسي حركي -
 الإسراؼ الانفعالي، الانتقاؿ كقكة الانفعاؿ كالعكاطؼ، كيستجيب في النصؼ الأكؿ مف السنة  -

 (. 292،ص2000القذافي،)الأكلى لممحيطيف بو استجابة اجتماعية
  :مرحمة الطفولة المبكرة - 2-2

المرحمة " عمى ىذه المرحمة اسـ " مف بداية السنة الثالثة مف عمر الطفؿ إلى سف السادسة كأطمؽ 
مرحمة المبادرة مقابؿ الشعكر بالذنب "  فركيد "Freud" ك " Erickson"  ك سماىا إيركسكف " القضيبية

 "Colerge" ما قبؿ العمميات كتبعا لمنمك الأخلبقي يطمؽ عمييا ككليرج " Biyaji " كما سماىا بياجيو
 كانطلبقا مف الأساس البيكلكجي النمائي سميت ىذه المرحمة (البنت الطيبة) مقابؿ (الكلد الطيب)مصطمح 

 .بمرحمة ما قبؿ التمدرس كمف الأساس التربكم يمكف تسمية طفؿ ىذه المرحمة بطفؿ ما قبؿ التمدرس

  خصائص ىذه المرحمة: 
 سرعة النمك الجسمي كاستمرار النمك المغكم كالتحكؿ مف مرحمة الاعتماد عمى الغير  -

إلى الاعتماد عمى ذاتو كالتحكؿ مف الرضاعة إلى تناكؿ الأطعمة الصمبة كالميؿ إلى الحركة كنمك 
الميارات العضمية الحركية مما يؤدم إلى الاعتماد عمى النفس ثـ تخطي مرحمة التركيز عمى الذات إلى 

 .مرحمة الأصدقاء

 مف ثلبث سنكات إلى سف السادسة كتسمى ىذه المرحمة بمرحمة ما قبؿ دخكؿ المدرسة  -
(. 145 ،2004،الينداكم)كتمتدالسيطرة عمى أعضاء الجياز الخارجي كتنظيـ عممية قضاء الحاجة 

  : مرحمة الطفولة المتوسطة-2-3

 في ىذه المرحمة يبطئ النمك الجسدم مقارنة بالمعدلات السابقة كاللبحقة أيضا مع العمـ أنو تكجد فركؽ 
فردية ممحكظة بيف الذككر كالإناث في مجالات الكزف، القكة، الطكؿ، كيستمر نمك العضلبت مع زيادة 

، كما لكحظ في ىذه المرحمة نمك ةسيطرة العضلبت الكبيرة بينما لا يتـ السيطرة عمى العضلبت الصغير
جراء  العمميات الرياضية  .الميارات الأساسية التي تساعد عمى القراءة كالكتابة كا 

 إف تأييد ،اسكسأما النمك العقمي فالطفؿ تزداد قدرتو عمى التركيز كالانتباه كالتذكر أما التفكير يككف مح
العمماء إلى أف نشاط الطفؿ كاتجاىاتو تخضع في ىذه المرحمة للؤدكار الجنسية المتفؽ عمييا اجتماعيا 
لكؿ الجنسيف كىذه الأدكار تكسب عف طريؽ التعمـ كالتنشئة الاجتماعية كالثقافية أك عف طريؽ خضكع 

 ،ص2000القذافي، )الطفؿ لعمميات التقميد اللبشعكرم لمنماذج التي يراىا في دائرة محيطو الاجتماعي
234 .)
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 :  مرحمة الطفولة المتأخرة- 2-4

مف سف التاسعة إلى الثانية عشر كينظر إلييا الكثير مف العمماء عمى أنيا الفترة المكممة لفترة الطفكلة 
لأف ما تحممو ىذه المرحمة مف تغيرات ماىك "ما قبؿ المراىقة"الكسطى كيصطمح عمى ىذه المرحمة أيضا 

إلا استعداد لمكصكؿ إلى البمكغ كتمييد لمكصكؿ إلى المراىقة، كالبعض الآخر يطمؽ عمييا اسـ مرحمة 
 .الاستعداد لممراىقة

  خصائصيا : 
 اليدكء الممحكظ في ىذه المرحمة جعؿ الكثير مف الأخصائييف يسمكنيا بمرحمة الطفكلة  -

اليادئة كىي أىـ خاصية يمكف ذكرىا ىي الاستعداد لتحمؿ المسؤكلية كالتكازف في الانفعالات كتعمـ 
الميارات اللبزمة لشؤكف الحياة، تظير لدل الطفؿ نشاطات حركية معقدة كذلؾ نتيجة لمستكل تكافقو 

الحركي العضمي كتزداد لديو قدرة الذاكرة كزيادة مستكل التركيز كاستخداـ المفاىيـ ك حدة الانتباه كما أف 
انفعالاتو تككف ثابتة، إضافة إلى ذلؾ تزداد عند الطفؿ في ىذه المرحمة رغبة الاحتكاؾ بالأكبر منو سنا 

لاكتساب الخبرات كظيكرالضمير الاجتماعي 

 (.147،ص2004الينداكم،) كالضبط الداخمي

  : ابعاد النمو عند الطفل-3
:  يشمؿ النمك الأبعاد التالية 

: البعد الجسمي - 3-1

ينتقؿ الطفؿ مف الحركة المجمكعة إلى الاستجابات العضمية المتخصصة كيعمؿ التحكؿ ىذا عمى 
.  أساس التدريب كالخبرة المكتسبة مع الشيء مف تأثير النضج

 : البعد الانفعالي- 3-2

يمثؿ جانبيف أحدىما ذاتي كآخر انفعالي اجتماعي كلعؿ صدمة نفسية عنيفة يصاب بيا الطفؿ 
كخاصة خلبؿ أدكار حياتو  المبكرة تزعزع شخصيتو المقبمة، الدراسات النفسية تؤكد عمى أف 

مف المفاىيـ كدكنمقدمات  (الفطاـ المبكر )الصدمات النفسية ىذه ما أكثرىا في حياة الطفؿ مثلب 
 ما يككف عميو مف جدالذكر كالأنثى إنما م: الميمة التي أفادنا بيا عمـ النفس ىي أف الطفؿ بجنسو 

، نظاـ نفسي عف طريؽ تقمص الشخصية المناسبة لو مف أحد أبكيو فالكلد يتقمص شخصية الأب
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البنت تتقمص شخصية الأـ،كمف ىذا ندرؾ مدل ما يمكف أف تؤثر فيو بالقدكة في سمكؾ الأبناء سميا 
 .أك إيجابا فعف ىذا السبيؿ يحصؿ الطفؿ عمى المادة الخاـ اللبزمة لبناء كينكنة شخصيتو

 :  البعد العقمي3-3 

 لا يجكز الظف بأنو منفصؿ عف الأبعاد الأخرل، بؿ ىك ملبزـ ليا كيتـ مسايرا لركبيا فازدياد قكی 
حكاسو يأخذ يراقب البيئة، كبالتدرج يبدأ يبني إدراكاتو الحسية كىي نابعة مف تفاعمو مع بيئتو كما 

يتحسسيا كىذا الكاقع بما فيو الأبكاف كمعيما بقية أفراد الأسرة، يعكس تفسيراتو الخاصة لمكاقع البيني 
ىك لكنو لما يبمغ بعد مبمغ التفسير العقمي لما يتعرض لو مف الكاقع كما يدركو : الحسي كما يتمقاه 

 (.114-111،ص ص 1994،الجسماني)الكبار

 :  للأطفال الحاجات النفسية-4
تعرؼ الحاجة بأنيا افتقار لمشيء ما إذا ما كجد حقؽ الإشباع كالرضا كالارتياح لمكائف الحي كالحاجات 

النفسية تكجو سمكؾ الإنساف سعيا لإشباعيا كتتكقؼ كثير مف خصائص الشخصية عمى مدل إشباع ىذه 
الحاجات، كالحاجة شيء ضركرم لاستقرار الحياة نفسيا كلمكصكؿ إلى أفضؿ مستكل النمك كالتكافؽ 

.  كالصحة النفسية

 :الحاجة الي الحب والمحبة - 4-1

ىي مف أىـ الحاجات الانفعالية التي يسعى الطفؿ لإشباعيا فيك يحتاج لاف يشعر انو محبكب كالحب 
خكتو كاقرانو حاجة لازمة لمصحة النفسية كىك يريد إف يشعر انو  المتبادؿ المعتدؿ بينو كبيف كالديو كا 
مرغكب بو كانو ينتمي الي جماعة كالى بيئة اجتماعية ملبئمة، كىك يحتاج الي الصداقة كالحناف،أما 

الطفؿ الذم، أما الطفؿ الذم لـ يشيع ىذه الحاجة فانو يعاني مف جكع عاطفي ك يشعر أنو غير مرغكب 
 .(11،ص2013،يكسؼ )كيصبح مضطرب نفسيا

: الحاجة إلى الرعاية الوالدية و التوجيو- 4-2

 إف الرعاية الكالدية كخصكصا التكجيو مف جانب الأـ لمطفؿ ىي تكفؿ تحقيؽ مطالب النمك تحقيقا سميما 
يضمف الكصكؿ إلى أفضؿ مستكل مف مستكيات النمك الجسمي كالنفسي،كيحتاج إشباع ىذه الحاجة إلى 
الكالديف كيتقبلبف كجكد طفؿ كيفتخراف بو كنككنيما كالديو كيحيطانو يحبيما كرعايتيما،أف غياب الاب أك 

ف يعتنكالأـ بسبب الانفصاؿ أك ظركؼ العمؿ خاصة في حالة الشغاؿ إلاـ عف الطفؿ كتركو لأشخاص 
 .في نمكه النفسيئا يؤثر تأثيرا سيا بو أك إيداعو في مؤسسة ـ
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  : الحاجة الي إرضاء الكبار- 4-3

يحرص الطفؿ السكم في كؿ أكجو نشاطو عمى إرضاء الكبار رغبة منو في ليحصمكا عمى الثكاب كىذه 
الحاجة تساعده في تحسيف سمككو كفي عممية التكافؽ النفسي كالاجتماعي حيث يلبحظ في سمكؾ 

 .ئيـاستجابات الكبار كالآخريف بصفة عامة كيحرص عمى إرضا

  :الحاجة الي إرضاء الأقران-4-4

 يحرص الطفؿ في سمككو عمى إرضاء إقرانو بما يجمب لو السركر كيكسب حبيـ كتقديرىـ كترحيبيـ بو 
تاحة فرص  كعضك في جماعتيـ،كيجب الاىتماـ بإشباع ىذه الحاجة عند الطفؿ بإتاحة فرص التعمـ كا 

التفاعؿ الاجتماعي مع أقرانو كالمشاركة في العمؿ كالمعبتحدده المعايير الاجتماعية التي تبمكر دكره 

 (.12،ص2013كسؼ، م)

 :ل  الحاجة إلى الحرية والاستقلا- 4-5

يحتاج الطفؿ إلى المساعدة في تعمـ المعايير السمككية نحك الأشخاص كالأشياء ككؿ مجتمع يحدد ىذه 
المعايير،كتقكـ المؤسسات القائمة عمى عممية النشأة الاجتماعية مثؿ الأسرة كالمجتمع كالمدرسة كسائؿ 

الإعلبـ كغيرىا المعايير السمككية لمطفؿ مما يساعده في التكافؽ الاجتماعي إف الطفؿ يحتاج لمساعدة في 
تعمـ حقكقو كما يفعمو كلا يفعمو ما يصح كىك في الخمكة كما يصح كىك في جماعة تختمؼ أنماط السمطة 
في ثقافات مختمفة في تعميـ المعايير السمككية،فبعض الثقافات تتيح فيما قبؿ السادسة أم سمكؾ يختاره 

 .(13،ص2013ؼ،يكس )الطفؿ

:  الحاجة إلى التقدير الاجتماعي- 4-6

شباع ىذه الحاجة  يحتاج الطفؿ إلى الشعكر انو مكضكع تقدير كقبكؿ كاعتراؼ كاعتبار مف قبؿ الآخريف كا 
تمكنو بالقياـ بدكر اجتماعي سميـ الذم يتناسب مع سنو كالذم تحدده المعايير الاجتماعية التي تبمكر 

 .دكره

: الحاجة إلى المكانة واحترام الذات- 4-7

 يحتاج الطفؿ إلى أف يشعر باحتراـ ذاتو كانو جدير بالاحتراـ كانو كفى يحقؽ ذاتو كيعبر عف نفسو في 
مكاناتو كيصاحب ذلؾ عادة احترامو للآخريف،كىك يسعى دائما لمحصكؿ عمى المكانة  حدكد قدراتو كا 
المرمكقة التي تعزز ذاتو كتأكد أىميتيا،كىك لذلؾ يحتاج إلى عمؿ أشياء التي تبرز ذاتو كيحتاج إلى 
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استخداـ قدراتو استخداما بناءا إف النمك السكم لذات كتنمية المفيكـ الصحي كالمكجب لمذات يحتاج إلى 
. إشباع ىذه الحاجة الأساسية

: الحاجة إلى التحصيل والنجاح- 4-8

يحتاج الطفؿ إلى النجاح كالتحصيؿ الدراسي كىك يسعى دائما عف طريؽ الاستطلبع كالاستكشاؼ كالبحث 
كراء المعرفة الجديدة حتى يتعرؼ عمى البيئة المحيطة بو كينجح في الإحاطة بالعالـ مف حكلو كىذه 

الحاجة الأساسية في تكسيع إدراؾ الطفؿ كتنمية شخصيتو كلذلؾ يحتاج إلى تشجيع الكبار كغرس ركح 
 .الشجاعة فيو

 :الحاجة إلى المعب- 4-9

إف لمعب أىمية نفسية في التعميـ كالتشخيص كالعلبج كتؤكد ىذا أىمية إشباع الحاجة إلى المعب عند 
الحاجة إلى . 9.4الطفؿ كالاستفادة مف المعب في ىذه النكاحي كيتطمب إشباع ىذه الحاجة إتاحة كقت 

 عف طريؽ الانتماء إلى جماعة في الأسرة كالرفاؽ في كطمأنينةالأمف يحتاج الطفؿ إلى الشعكر بالأمف 
المجتمع أف الطفؿ يحتاج إلى الرعاية في جك امف يشعر فيو بالحماية مف كؿ العكامؿ الخارجية الميددة 

كيشعر بالأمف في حاضره كمستقبمو كيجب مراعاة الكسائؿ التي تشيع ىذه الحاجة لدل الطفؿ حتى يشعر 
 فراغ لمعب مكمف ىنا بناء كتكجيو ، بتيديد خطير لكيانو مما يؤدم الي أساليب سمككية قد تككف عدكانية

 (.15،ص2013،يكسؼ)الأطفاؿ نفسيا كتربكيا أثناء المعب 

 : علاقة الطفل بالاسرة-5
: علاقة الطفل بأفراد أسرتو- 5-1

يعتبر التفاعؿ الأسرم كطبيعة العلبقات القائمة بيف الفرد كأسرتو سكاء علبقتو بكالديو أك علبقتو 
بإخكتو كأخكاتو أساسا لتشكؿ استجاباتو في مختمؼ المكاقؼ الحياتية المستقبمية كمف خلبؿ ما سبؽ 

:  يمكف تحديد علبقات الطفؿ بأسرتو في ما يمي 

 علبقة الطفؿ بكالديو ىناؾ أىمية بالغة لمركابط الانفعالية بيف الطفؿ ككالديو في السنكات  -
الأكلى مف حياتو، حيث تنمك سمسة مف الارتباطات تككف اختيارية لدرجة أف بعضيا يككف أكثر أىمية 
بالنسبة لو مف غيرىا كما ىك الحاؿ في علبقتو بكالديو كالفشؿ في تككيف علبقات آمنة يجعؿ الطفؿ 

عرضة لممشاكؿ التكافقية مستقبلب، كتؤكد البحكث النفسية عمى ما تحدثو الآثار المترتبة عف حرماف الطفؿ 
.  مف أسرتو خاصة كالديو



 الفصل الثالث                                                        الطفولت 
 

 
34 

أف فقداف الطفؿ لكالديو ينتج عنو آثار خطيرة تصؿ إلى حد الجنكح  "Hurlock" ىارلكؾ " حيث كجد 
ف تناكلنا دكر الأب كالأـ كؿ عمى حدا لا انفصاؿ  كالعدكانية المفرطة نتيجة لفقدانو الأمف كالحماية كا 
أدكارىما فالأـ تستمد دكرىا ك تقكـ بو عمى أساس العكف كالسند الذم يمدىا بو الأب كىذا الأخير لا 
يمارس دكره إلا مف خلبؿ التفاعؿ مع الأـ كمف خلبؿ الأسس التي أرستيا ىي رعاية الطفؿ حيث لا 

 (.24،ص2014تشكاكة،)يتعارض الدكراف كلا يعكؽ أحدىما الآخر

:  علاقة الطفل بأمو و دورىا في حياتو -  5-2

تحدث الكثيركف مف عمماء النفس عف التأثيرات المبكرة للؤـ عمى شخصية الطفؿ كأكدكا عمى حيكية دكرىا 
ىي  (طفؿ/ أـ )أف العلبقة  "John Bowlby" جكف بكلبي " في عممية التنشئة الاجتماعية حيث أكد 

 (.25،ص2014تشكاكة،)ل بدكف شؾ العلبقة الأكثر أىمية خلبؿ سنكات حياتو الأكؿ

لتفاعؿ يحصؿ عمى الإشباع لحاجاتو  افيي الممثؿ الأكؿ لمتفاعؿ المستمر بينو كبيف بيئتو كمف خلبؿ ىذا
أف المذة التي يشتقيا الطفؿ مف إطعاـ أمو لو  " Freud " فركيد" النفسية كالبيكلكجية كفي ىذا الصدد يرل 

.  تككف أساس نمك العلبقة الأكلية بالمكضكع

فيؤكد عمى ضركرة ملبمستو ليد أمو ككجييا ليستقبؿ العالـ الخارجي مف خلبليا  "Spitz" "سبيتز" أما 
فعلبقة الحب مستمرة بيف الطفؿ كأمو كضركرية ليصبح قادرا عمى تشكيؿ ركابط ذات دلالة كمعنى فالأمر 
لا يتعمؽ بكجكد الأـ بشكؿ مطمؽ فحسب بؿ بنكعية الأمكمة التي تمارسيا عمى طفميا حتى يحقؽ ارتباطا 

أمنا كمستمرا كقكيا كىك ما يطمؽ عميو  

الأمكمة الجيدة الكافية كمما سبؽ يمكف القكؿ أف أساس النمك الجيد لمطفؿ  "Winnicote" كيني ككت" 
ىك ثقتو في نفسو كتككينو علبقات جيدة بالمحيطيف بو تنبع أساسا مف نكع علبقتو بأمو ، فأكؿ أزمة في 

حياة الطفؿ ىي أزمة ثقة فاف لـ تكضع ىذه الثقة في علبقة الطفؿ بأمو فانو يتعذر عميو بناء علبقات ثقة 
 ة  بالآخريف فالأـ لا تقدـ الغذاء لمطفؿ فحسب بؿ بالضركرة تقدـ لو الحب كالحناف كالرعام

 (.25،ص2014تشكاكة،)

: علاقة الطفل بأبيو و دوره في حياتو -5-3

 كجكد نسب قميمة مف الأبحاث المتناكلة لدكر الأب في النمك الى  "Yarrow" يارك"  في ىذا يشير 
 كانحصرت النظرة في تأثير غيابو عمى آراء الأـ لدكرىا مدعما ليا لكف رغـ ذلؾ ،السكم كالسميـ لمطفؿ

أف الأب يأخذ العديد مف " Eklind" اكميند" نجد أف للؤب دكرا بالغا في حياة الطفؿ حيث يؤكد 
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المسؤكليات في رعاية الطفؿ كيرتبط ىذا الأخير بابيو مثمما يرتبط بأمو كيبدأ ىذا التعمؽ كالارتباط مف 
أف الأطفاؿ الذيف يعيشكف مع آبائيـ يميمكف إلى تككيف " Biller" بيمر" السنة الثانية كفي ىذا الصدد كجد 

مفيكـ ايجابي لذكاتيـ كالشعكر بالرضا عف صكرة الذات كيعممكف بنشاط كانجاز أكبر في المستقبؿ مقارنة 
كما أف للؤب دكرا في إمداد الطفؿ بمعمكمات عف الجنس الآخر كلو  .بغيرىـ ممف يعيشكف مع الأـ فقط

أيضا دكر في تككيف الأنا الأعمى أك الضمير لدل الطفؿ بناء عمى درجة إثباتو لشخصيتو فالأنا الأعمى 
ىك نتيجة عممية التكحد كالطفؿ يسعى أف يككف شبييا لكالديو مف خلبؿ محاكاتو لسمككو الخمقي كيتمثؿ 
في نفسو إدانة لكؿ ما يخالؼ ىذا السمكؾ كمف ثمة يصبح الاقتداء، أما المحاكاة الشعكرية كاللبشعكرية 

 (.26-25،ص ص 2014تشكاكة،)تمثؿ عكنا كبيرا لمطفؿ مف أجؿ تكافقو كاندماجو كسط مجتمعو

 : علاقة الطفل بإخوتو و أخواتو - 5-4

يؤثر مركز أك مرتبة الطفؿ في أسرتو كبيف إخكتو كأخكاتو ككنو الطفؿ الأكؿ أك الأكسط أك الأصغر أك 
فالطفؿ الأكؿ يككف دائما بداية لحياة أسرتو فيك أكؿ خبرة لكالديو كمع تقدمو في  (غير شقيؽ)ككنو ربيبا 

السف يصبح محط أنظارىما كبؤرة اىتماميما ك مطامحيما ك بذلؾ يشعر أنو مركز اىتماـ الأسرة، كقد 
يشعر حيف يأتي شقيؽ لو إذا لـ يكف أعد لذلؾ إعدادا جيدا بأف كارثة حمت بو ، كقد دلت البحكث 

كالدراسات التي أجريت عمى الطفؿ البكر بأنو يككف أكثر مسايرة لممعايير الاجتماعية كأكثر ميلب إلى 
السيطرة في الأسرة كيتكقع أف يككف معمما لإخكتو الأصغر منو كقد يتسمط عمييـ كيناضؿ البكر دائما مف 
أجؿ الحصكؿ عمى استقلبليتو أما الطفؿ ذا المكقع الكسط يككف غالبا منافسا لمبكر محاكلا أخذ مكانتو أما 

. الأصغر فمو مكانة لدل كالديو لأنو الأصغر كالأضعؼ لكنو متجاىؿ مف طرؼ إخكتو

 كميما فعؿ فيك صغير كفي كثير مف الأحياف ينصب عميو الدلاؿ يتعرض لزجر إخكتو كأخكاتو الذيف 
يعتقدكف أنو استحكذ عمى دلاؿ الكالديف مما يجعمو يشعر بالنقص كعدـ الكفاية كتظير عميو علبمات 

حيث ينظر إليو  (الطفؿ الغمطة أك الزائد)الخجؿ كالانطكاء خاصة إذا جاء رغما عف كالديو كىك ما يعرؼ 
 (.26،ص2014تشكاكة،)عمى أنو غير مرغكب فيو 

 :نظريات النمو في مرحمة الطفولة-6
  :(النفسو جنسي  )نظرية التحميل النفسي -6-1

 " سيغمكندفركيد"  كتدعى أيضا النظرية الفركيدية نسبة إلى عالـ النفس النمساكم 

 Sigmund  Freud"  قد اعتمد التحميؿ النفسي أساسا لنظرياتو ىذه كىي تقكـ عمى افتراض كجكد ك
كأف ىذه الغرائز ليا احتياجاتيا في كؿ مرحمة مف مراحؿ النمك كيقكؿ فركيد الذم  (غرائز)دكافع أساسية 
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ينقؿ الطفؿ مف مرحمة لأخرل حسب ىذه النظرية ىك العامؿ البيكلكجي، إلا أف الخبرات التي يمر بيا 
كحسب ىذه النظرية يمر النمك في خمس  .الطفؿ ىي التي تحدد الناتج السيككلكجي ليذه بالنسبة لمطفؿ

: مراحؿ ىي

  كترتبط ىذه المرحمة بالفـ كخصكصا الشفتيف كفييا يككف القـ كسيمة :المرحمة الفمية -
اتصاؿ الطفؿ بالعالـ عف طريؽ الفـ، يشبع الطفؿ حاجاتو لمطعاـ كيحصؿ عميو كىك يقكـ عمى مبدأ المذة 

بما أنو يكرر ذلؾ عدة مرات في اليكـ فاف الطفؿ يكتسب أىمية الطعاـ في إشباع المذة فيعتمد بالتالي 
 .عمى الشفتيف كالفـ كمما أراد الحصكؿ عمى المذة كالفطاـ الخاطئ قد يؤدم إلى تثبيت في ىذه المرحمة

  بعد أف يككف الطفؿ قد تعمـ الحصكؿ عمى المذة مف خلبؿ الفـ كىذا :المرحمة الشرجية -
يككف في السنة الأكلى مف عمره فانو يبدأ بتعمـ كيفية التخمص مف الفضلبت التي تسبب لو الإحراج 
كالضيؽ في السنة الثانية كىذا يجعمو يخضع لمبدأ الكاقع كيأتي دكر الكالديف في تدريبو عمى الإخراج 
كالتخمص مف الفضلبت كقد يؤدم التدريب الخاطئ إلى تثبيت سمبي مما يؤدم إلى مشکلبت كتكترات 

 .ةنفسية كثير

 كتككف ىذه المرحمة في السنتيف الثالثة كالرابعة مف عمر الطفؿ :المرحمة الجنسية -
كفييا تكلد عند الطفؿ الرغبة في استطلبع الأمكر الجنسية كيرتبط بيذه الرغبة استشارة جنسية كتككف 
الأعضاء التناسمية مصدر ليذه الاستشارة حيث يعتمد الطفؿ المذة مف خلبؿ العبث بأعضائو التناسمية 

، "Odib" كفي سف الثالثة إلى خمس سنكات تبدأ علبقات الطفؿ بكالديو تتعقد ، تمييدا لظيكر عقدة أكديب
 .في ىذه المرحمة يعيش الطفؿ فكؽ أقكل صراعاتو التي سكؼ يككف ليا الأثر العميؽ مستقبلب

 كتستمر ىذه المرحمة ما بيف السادسة كالسابعة حتى المراىقة كتسمى : مرحمة الكمون -
 إذ يحصؿ ،بيذا الاسـ لكمكف الاىتماـ بالأعضاء الجنسية كتتحكؿ الاىتمامات إلى النكاحي غير الجنسية

(.  101 ،ص2001حكاشيف،)الطفؿ عمى المتعة مف خلبؿ المعب كمشاركة الآخريف

نجاب الأطفاؿ :المرحمة التناسمية-  كفي ىذه المرحمة تتطكر الناحية الجنسية لمتفكير بالمستقبؿ كالزكاج كا 
كتككيف الأسرة كتظير في ىذه المرحمة الجاذبية الجنسية للآخر كالتنشئة الاجتماعية كالنشاط الجماعي 

بف حمك، ) كالتخطيط كالاستعداد لمزكاج كالعمؿ كبذلؾ يتحكؿ الفرد مف نرجسي إلى راشد مفكر كاقعي
 (.12،ص2016بكعزة،

  :(النمو النفس اجتماعي  )نظرية إيركسون - 6-2
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مراحؿ لعممية النمك كيعتبر الطفؿ متكيفا إذا تميز سمككو  "Erikson Thman"إيركسكف ثماف " يحدد
بالنكاحي الايجابية في المرحمة التي يمر بيا دكف النكاحي السمبية 

  كنقيضيا عدـ الثقة السنة الأكلى مف العمر يأخذ :(الإحساس بالثقة)مرحمة الثقة  -
الرضيع مف الأـ أثناء رضاعتو الحناف كالأمف إلى جانب الغذاء، فإذا أتـ ارضعاه بشكؿ صحيح مع 

لا  إعطائو العطؼ كالمحبة، كالحناف فانو يتكلد عنده الثقة بالعالـ مف حكلو كمرت ىذه المرحمة بسلبـ كا 
 .  " Freud" فركيد"فإنو يفقد الثقة كيفقد الشعكر بالأمف كتقابؿ ىذه المرحمة الفمية عند 

 فتمتد ىذه المرحمة مف س: مقابل الشك والخجل (التمقائية)مرحمة الاستقلال الذاتي  -
 مف عمر الطفؿ كفييا يتـ أكثر مظاىر التعمـ كالتدريب عمى ضبط عادات الإخراج سنكات  (3-4)

أم أف الطفؿ يبدأ في ىذه المرحمة ممارسة أنماط سمككية يظير مف خلبليا أداء بعض الأعماؿ دكف 
(.  105،ص2001حكاشيف، )مساعدة الآخريف

 ( سنكات5-3 )كتتـ ىذه المرحمة في سف : مرحمة المبادأة في مقابل الشعور بالذنب -
. ك يتعمـ الطفؿ كيؼ يتعامؿ مع الجماعة ككيؼ يمارس القيادة أك التبعية في مجتمعو

 ( سنة11-8) كتتـ ىذه المرحمة في سف :مرحمة الاجتياد في مقابل الشعور بالنقص -
مف خلبليا يجد الطفؿ إشباعا لحاجاتو لمتقدير إذا نجح في تعمـ القراءة كالكتابة كالحساب أما إذا كاف 

. ضعيفا في دراستو كلـ ينجح في مدرستو فانو يشعر بالنقص كتقؿ ثقتو بنفسو

 مف خلبؿ التنشئة الاجتماعية سنة  (  18-12)مف : مرحمة الذاتية مقابل تشتت الدور -
يتعمـ القياـ بالدكر الذم يرتبط بجنسو ذكرا أك أنثى فإذا تعمـ الفتي الأدكار تناط بأمثالو مف الذككر، 

كالأنثى تعممت الأدكار التي تناط بمثيلبتيا مف الإناث، لحقؽ كؿ منيـ ذاتو أما إذا لـ يتعمـ أحد الأفراد 
.  دكره بشكؿ اختمطت عميو الأدكار كتشتت فانو بالتالي لف يحقؽ ذاتو

  إذا تمكف الفرد في المرحمة السابقة مف تحقيؽ ذاتو فانو :مرحمة التألف مقابل العزلة -
يصؿ إلى ىذه المرحمة كىك قادر عمى الزكاج كالصداقة كالتألؼ كيككف بذلؾ قد نجح في حياتو أما إذا فقد 

 .صحيح ثقتو بنفسو فيميؿ إلى العزلة عف مجتمعو

نجاب الأطفاؿ :مرحمة التولد في مقابل الجحود -   في ىذه المرحمة يبدأ الفرد بالتكالد كا 
أما إذا لـ يكف يرغب بإنجاب الأطفاؿ فانو يعيش مرحمة جمكد كىي استمرار لمعزلة التي كاف يعيشيا 

 .ا عف التنشئة الاجتماعية التي يمر بيا في مراحؿ النمك السابقةشئسابقا كغالبا ما يككف ذلؾ نا
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 ىذه المرحمة في قمة كنياية المراحؿ السابقة كىي : سأالتكامل مقابل الشعور بالي -
تكمميا، فإذا شعر الفرد بالسعادة كالنجاح كشعر بتحقيؽ الذات عاش حياة ىنيئة سعيدة أما كتتكامؿ معيا 

إذا كاف عمى العكس مف ذلؾ كلـ يستطع تحقيؽ ذاتو كلـ يشعر بالتكامؿ بيف جكانب الحياة المختمفة فانو 
سيفقد الشعكر بالأمف كيحؿ محمو الشعكر باليأس كأصبحت حياتو تعبا  

 (.14ص،2016بف حمك، بكمعزة،)كشقاء

 : (النمو المعرفي  )النظرية المعرفية -6-3

كلقد ركز في نظريتو ىذه عمى النمك المعرفي بالإضافة إلى  Biyaji " 1967 "  " بياجيو " دىا ائر
اىتمامو بدراستو نمك المفاىيـ الأساسية عند الطفؿ مثؿ مفيكـ الأشياء، مفيكـ المكاف، مفيكـ الزماف 

 :كمفيكـ العدد يعتقد أف الصكت الذم يسمعو يأتي منيا 

  كىي تمتد حتى مف السابعة كتسمى المرحمة الحدسية أيضا :مرحمة ما قبل العمميات -
تسمى مرحمة ما قبؿ تككيف المفاىيـ : مف السنة الثانية إلى الرابعة مف العمر: كقسميا بياجيو إلى قسميف 

كفييا تنمكا قدرة الطفؿ عمى حؿ المشكلبت الصغيرة كأف يضع حمقة في فتحة الصندكؽ الصغيرة كىك 
:  النمك المعرفي يمر في أربع مراحؿ أساسية ك ىي كالتالي " Biyaji "بياجيو" يمعب كحسب 

  كىي تضـ أكؿ سنتيف مف العمر كفي ىذه المرحمة يستخدـ : مرحمة الحس حركية -
الطفؿ الاستجابات التي لا تتطمب استخداـ الرمكز أك المغة فقد يعمد إلى الصراخ أك البكاء فييا فيك يتعمـ 

عمى سبيؿ المثاؿ المدل الذم يتطمبو الكصكؿ إلى لعبة معينة كيتعمـ كيؼ يكجو بصره لمجية التي مع 
الدمى كأنيا حية كلا يقدر عمى إصدار أحكاـ مبنية عمى الكاقع كيتركز تفكيره حكؿ الذات كقبؿ سف 

يطمؽ عمييا : مف السنة الرابعة إلى السابعة مف العمركالرابعة لا يككف الطفؿ قادرا عمى إدراؾ التضاد 
بياجيو مرحمة الإلياـ أك الحدس كىك يبدأ في إدراؾ الكاقعية تخمصا مف اعتقاده السابؽ بأف الدمى التي 
يمعب بيا ىي كائنات حية كيككف قادرا عمى الاحتفاظ بالكاقع كما ىك كلك تغير مظيره، كىك يدرؾ أف 

المعجكنة التي يمعب بيا  

 .كيشكؿ الأشكاؿ منيا تبقى محتفظة بحجميا ك إف اختمفت الأشكاؿ التي تتشكؿ بيا

  كتمتد مف سف السابعة ك حتى الحادية عشر أك الثانية عشر، :المرحمة الإجرائية -
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كتسمى أيضا مرحمة العمميات المحسكسة كيككف الطفؿ فييا قادرا عمى استخداـ الاستنتاجات لحؿ 
المشكلبت المحسكسة حيث يتعمـ التقديرات كالتقريبات كيتمكف مف استخداـ مفاىيـ الكزف كالحجـ كالطكؿ، 

. كيصبح قادرا عمى أف يصنؼ الأشياء حسب حجميا

 كتبدأ ىذه المرحمة مع فترة البمكغ حتى سف الخامسة :مرحمة العمميات الصورية المجردة -
: عشر كفييا يككف الطفؿ قادرا عمى التفكير المجرد كعمى تككيف المفاىيـ المجردة غير المحسكسة مثؿ 

عزيزسمارة )الخير،الشر،الشرؼ، الأمانة كيصبح قادرا عمى معالجة عدة أشياء في كقت كاحد
 (.46ص1999كآخركف،

  :نظرية النمو الانفعالي- 6-4

إف الطفؿ يحتاج إلى العاطفة كالرعاية كالحناف كالاستقرار في المعاممة فإذا استطاع الكالداف أف يقكما 
برعاية الطفؿ كأف يتعرفا عمى حاجاتو كيستجيبا ليا بطريقة مناسبة، ساعد ذلؾ عمى تنمية علبقة ايجابية 

فعالة بيف الطفؿ كأسرتو كمع تكرار الخبرة يكتسب الطفؿ ثقة في أف حاجاتو الأساسية سكؼ تشبع ك 
بالتالي يصبح الطفؿ مستعدا لتكييؼ سمككو كفي ىذا الإطار مف التأثير المتبادؿ بيف الطفؿ ككالديو ينمك 

:  السمكؾ الانفعالي الذم مف مظاىره ما يمي 

  الابتساـ ىك سمكؾ انفعالي عاـ تحدده عكامؿ بيكلكجية غير أف العكامؿ :الابتسام  -
الاجتماعية تعد عكامؿ مؤشرة في نمك ىذا السمكؾ في مراحؿ معينة، يبدأ الابتساـ في السنة الأكلى مف 
الميلبد أم أف الطفؿ يبتسـ لمكجكه المألكفة أك غير المألكفة دكف تمييز كفي الشير السادس تقريبا تظير 
ابتسامة مميزة لمطفؿ حيث تككف مكجية لمكجكه المألكفة مف حكلو ، إف ابتسامة الطفؿ لا تثبت ك تصبح 

 .سمككا اجتماعيا إلا مف خلبؿ التفاعؿ الاجتماعي المتبادؿ بيف الطفؿ ككالديو

 أكضحت الدراسات العديدة أف الطفؿ يميؿ بشكؿ أكلي إلى  : التعمق وقمق الانفصال -
أف يككف قريبا مف أفراد أسرتو ك بيئتو ك يككف التعمؽ عادة مصحكبا بمشاعر قكية ك يتجمى ذلؾ مف 

إف بداية الفترة الحرجة لقمؽ  .خلبؿ سركر الطفؿ عند استقباؿ أمو التي تحتؿ لديو المكانة الأكلى
الانفصاؿ في عند بمكغ الطفؿ الشير التاسع مف عمره ففي ىذه الفترة يككف الطفؿ قد استطاع أف يميز 

كجكه الأشخاص الذيف تعمؽ بيـ عف غيرىـ أم أف انعداـ كجكد الأب أك الأـ في حياة الطفؿ يحرمو مف 
الشعكر بالثقة كالأمف كالاستقرار كبالتالي لا يستطيع ىذا الطفؿ أف يبني علبقة إيجابية مع الآخريف، أما 

في سف الثالثة حتى السادسة مف عمره تظير الانفعالات المتمحكرة حكؿ الذات مثؿ الخجؿ كالغيرة كالطفؿ 
(. 16-15صص،2016،بكعزةبف حمك، )ىنا لا يفرؽ بيف الخطر الحقيقي كالخطر الكىمي
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 الغضب ظاىرة طبيعية عند جميع الأطفاؿ ، إف الطفؿ في ىذه المرحمة : الغضب  -
إف ما يضعو الكالداف مف قيكد  "Frustration" تحركو لمفعؿ دكافع بدائية كىك لذلؾ أكثر تعرضا للئحباط

كنكاىي تمجـ حركة الطفؿ كتصرفاتو ككذلؾ التنافس بيف الإخكة قد تعكؽ الطفؿ مف إشباع حاجاتو 
الأساسية كىذا بالتالي يؤدم إلى إحباط الطفؿ في مكاقؼ كثيرة كتظير نكبات الغضب عادة مصحكبة 

بالاحتجاج كالعناد كالمقاكمة كالعدكاف خاصة عند صد الطفؿ كىنا لا يجكز مكاجية الغضب بالصراخ أك 
بتأنيب الطفؿ بعقابو بؿ المطمكب أف يظؿ الأباء ىادئكف كأف يتقربكا مف الطفؿ بركية كىدكء ك يتحدثكا 

 .إليو بالحسنى مما يمكف أف يككف لو أثره في تيدئتو

 تبدك الغيرة كاضحة في المناسبات التي يتيدد فييا الطفؿ منافس في علبقتو : الغيرة  -
العاطفية بكالديو أك يزعزع مكانتو منيا كما يحدث عند كلادة أخ جديد في الأسرة كيككف السمكؾ تمقائي 

ذا  لمطفؿ في مثؿ ىذه الحالات ىك العدكاف عمى مصدر الغيرة كمحاكلة إبعاده عف المكانة التي احتميا كا 
لـ ينجح في استعادة مكانتو التي فقدىا بقدكـ المكلكد الجديد، سمؾ الطفؿ سمكؾ الارتداد كالعكدة إلى 

.  سمكؾ طفمي مثؿ مص الإبياـ أك القبكؿ لكي يسترعي الانتباه

  ىك استجابة تمقائية لمكاقؼ الإحباط التي يتعرض ليا الطفؿ ك يظير السمكؾ :العدوان  -
العدكاني عند الطفؿ كرد فعؿ لحالات الغضب أك كتعبير عنيا أك يرجع إلى ظركؼ العلبقة الاجتماعية ، 

إف الطفؿ في ىذه المرحمة يتعرض لمكاقؼ إحباطية متعددة فالمكاقؼ التي تقكـ فييا المكانع بيف الطفؿ 
أم مف شعكر الطفؿ نفسو بعجزه كقصكره عف تحقيؽ عرض معيف 

 .م كفي أحياف أخرل قد يككف مصدر الإحباط خارج

تعتبر الأحلبـ طريقة يعبر الطفؿ مف خلبليا عف مخاكفو كقمقو أك رغباتو  : الأحلام المزعجة -
غير المشبعة فالطفؿ في ىذه المرحمة يككف في حاجة أكثر إلى الرعاية كالتفيـ كغالبا ما يككف 
محتكل الحمـ لفيـ صراع الطفؿ أك القمؽ الذم يعانيو كتظير الأحلبـ ككسيمة لمتعبير عف ىذه 

 (.17،ص2016 حمك، بكعزة،بف)الرغبات المكبكتة
  يتكقع مف طفؿ ىذه المرحمة أف يدرؾ جنسو مف خلبؿ لعب الأدكار :استطلاع الجسد  -

يمكف أف يتعرل الأطفاؿ بنيف كبنات أماـ بعضيـ فالطفؿ الذم يمثؿ دكر المريض يتعرل أماـ الطفؿ 
الذم يمثؿ دكر الطبيب ك أثناء ذلؾ ينتبو الطفؿ إلى أعضائو الجنسية فيمجأ إلى استعراضيا ك العبث بيا 
كقد تصؿ إلى الممارسة الفعمية كغالبا ما يدرؾ الأطفاؿ أف مثؿ ىذه الأفعاؿ لا تتـ بحضكر البالغيف إنما 

 (.17،ص2016زة،عبف حمك، بك)بعيدا عف أعينيـ كىذا كمو في إطار حب الاستطلبع



 الفصل الثالث                                                        الطفولت 
 

 
41 

 : وعلاجياالمشكلات النفسية والسموكية عند الأطفال  -7
 : ا المشكلات النفسية و علاجو-7-1
 :الخوف  -

حالة انفعاؿ شائع تثيره مكاقؼ عديدة ك يأخذ أشكالا متعددة الدرجات فقد يصؿ إلى مجرد الحذر ك إلى 
ك ىي الأكثر شيكعا عند (العادية )المخاكؼ المكضكعية : اليمع ك الرعبك ىناؾ نكعاف مف المخاكؼ 

 الأطفاؿ مثؿ الخكؼ مف الرعد، البرؽ رجاؿ الشرطة، الحيكانات، الأماكف العالية، الظلبـ، الغرباء 
كىي مخاكؼ غامضة لا يعرؼ الفرد أسبابيا لأنيا أصبحت في دائرة  : (الرىاب )المخاكؼ المرضية ك

اللبشعكر كلا تستند إلى أساس كاقعي،كلا يمكف التخمص منيا أك السيطرة عمييا قد يككف أسبابيا خبرات 
(. 144-142،ص ص2003الشكريجي،).مؤلمة أك حكادث مفزعة مرت بالطفؿ خلبؿ طفكلتو المبكرة

 يتـ علبج ككقاية الأطفاؿ مف الخكؼ في الخطكات التالية -
  التكجيو السميـ كمناقشة الطفؿ لمساعدتو عمى فيـ مخاكفو مكضكعية كشرح كيفية 

حدكثيا كتكضيح فيـ الآباء كمساعدة أبنائيـ كأشعار الأطفاؿ بالأمف حيث يؤدم ذلؾ بالأطفاؿ إلى 
التعامؿ مع الحكادث المخاكؼ مف الأشياء غير المممكسة صعب كلكف يمكف عمؿ ذلؾ باصطحاب 

 .الطفؿ لاكتشاؼ الأماكف المظممة حتى يدرؾ أنو لا يكجد عفاريت أك أف الظلبـ غير مخيؼ

 إذا كاف الطفؿ يخاؼ مف،عدـ الخكؼ لندرة حدكثيا كالمكضكعات بشكؿ أفضؿ  
 .شيء معيف فإنو يمكف التخمص منو عف طريؽ الإشراط في مكاقؼ جديدة

  تييئة الطفؿ لمتعامؿ مع التكتر بأف تككف مرحمة الطفكلة فترة تييئة مستمرة لمتعامؿ 
مع مختمؼ أنكاع المشكلبت، كخاصة التكتر، كلكف استخداـ المعب لمتدريب عمى التعامؿ مع المشاعر ك 

الحكادث، فالمعب ىك الطريقة الطبيعية لتعمـ كيفية التعامؿ مع الخكؼ ك التعبير عف المخاكؼ يؤدم 
. غالبا لمتحرر منيا

  تنمية أساليب كميارات لدل الطفؿ حتى يستطيع التعامؿ الفاعؿ مع مكضكع 
 (.39،ص 2008،عصاـ) التعرض المبكر كالتدريجي لممكاقؼ المخيفة ،الخكؼ

 :المشكلات السموكية وعلاجيا  -7-2
 :السرقة  -

 ىي استحكاذ الطفؿ عمى ما ليس لو فيو حؽ بإرادة منو كأحيانا باستغفاؿ مالؾ الشيء كىك مف السمككيات 
تو كيكتسبو عف طريؽ التعمـ كتبدأ السرقة كاضطراب سمككي كاضح في الفترة ئالتي يكسبيا الطفؿ مف سي
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 سنة قد يستمر الحاؿ حتى المرافقة 15-10 سنكات كقد يتطكر ليصبح جنكحا في عمر 8-4العمرية 
 . (123 ،ص2014القكني،عمي،)المتأخرة 

  فقد يسرؽ الصغير يسبب الإحساس بالحرماف كاف يسرؽ الطعاـ لأنو يشتيي نكعا مف الأكؿ لأنو جامع 
كقد يسرؽ الطفؿ تقميدا . مرقد يسرؽ لعب غيره لأنو محركـ منيا أك قد يسرؽ النفكد لشراء ىذه الأشياء، 

لبعض الزملبء في المدرسة بدكف أف يفيـ عاقبة ما يفعؿ لأنو نشأ في بيئة إجرامية عكدتو عمى السرقة ك 
 ات الاعتداء عمى ممكية الغير كتشعر السرقة بنكع مف القكة ك الانتصار كتقدير الذ

كذلؾ فقد يسرؽ الصغير لكي يتساكل مع أخيو أك أختو الأكبر منو سنا إذا أحس أف نصيبو مف الحياة 
. أقؿ منيما

 (.60،ص2008،،ربيعطارؽ ) كذلؾ يسرؽ الطفؿ لسبب كجكد مرض نفسي أك عقمي 

  علاج الطفل من ىذا المشكل السموكي يجب: 
أف ينصب العلبج عمى معرفة السبب، كالكظيفة التي تؤدييا السرقة حتى يمكف تكجيو العلبج  -1

 .إلى ىذه المشكمة
كما يجب أف يبدأ العلبج مبكر، حتى لا يصبح عادة متأممة في سمكؾ  : التوجيو و الإرشاد -2

الفرد كيصعب علبجيا كيحتاج ذاؾ إلى ملبحظة دقيقة بيف المحيطيف بالطفؿ، فإذا امتدت يد 
الطفؿ إلى شيء معيف الآخريف فينبغي تكعيتو بطريقة مقبكلة لا تشعره بالإىانة حتى لا يفقد 

 .الثقة بنفسو
فيككف محيطكف بالطفؿ قدكة حسنة كمثالا للؤمانة ك الصدؽ قكلا  : النموذج الطيب من السموك -3

.  كسمككات كعملبت
 .تكضيح مفيكـ الممكية الخاصة -4
 .احتراـ ممكية الآخريف -5
 .إشباع الحاجات النفسية لمطفؿ -6
زع الديني كعمى تعميؽ القيـ الدينية الراسخة التي تحض عمى ا يجب العمؿ عمى تككيف الك -7

 (.267 ،ص2003،حاتـ )الصدؽ ك الإخلبص ك الأمانة كاحتراـ حقكؽ الآخريف 
 :التبول اللاإرادي  -

 يعرؼ التبكؿ اللبإرادم بأنو تكرار تصريؼ البكؿ لا إرادم بعد مف الثالثة كىك غالبا ما يككف تبكلا 
خلبؿ الميؿ كأحيانا أخرل يككف التبكؿ اللبإرادم خلبؿ النيار، كيحدث التبكؿ اللبإرادم نتيجة عدة 



 الفصل الثالث                                                        الطفولت 
 

 
43 

 م،مجد )أسباب نفسية كجسمية كىك شككل كليس عرض في ىذه المرحمة المبكرة مف مراحؿ الطفكلة 
 . (321،ص2006

:  كيرجع حدكث التبكؿ اللبإرادم إلى عدة أسباب تذكر منيا 

 :الأسباب نفسية و الاجتماعية و التربوية - 1

الإىماؿ في تدريب الطفؿ عمى استخداـ المرحاض لكي تتككف لديو عادة التحكـ في البكؿ  - 
. التدريب المبكر عمى عممية التحكـ مما يسبب قمقا لدل الطفؿ 

 التفكؾ الأسرم مثؿ الطلبؽ كالانفصاؿ كتعدد الزكجات كازدحاـ المنزؿ ككثرة الشجار أماـ الطفؿ - 
 .مرض الطفؿ كدخكلو إلى المستشفى لمعلبج. 

 . بداية دخكؿ الطفؿ لممدرسة كالانفصاؿ عف الأـ- 

. الغيرة بسبب كلادة طفؿ جديد في الأسرة- 

 . نقص الحب كالحرماف العاطفي مف جانب الأـ- 

 :العوامل الفيزيولوجية  - 2 

كتتمثؿ العكامؿ الفيزيكلكجية في كجكد أسباب تتعمؽ بالنكـ العميؽ لدل الطفؿ كعادة ترتبط العكامؿ 
. الاجتماعية ك التربكية ك النفسية بالعكامؿ الفيزيكلكجية في أسباب القبكؿ اللبإرادم عند الطفؿ

  العلاج : 
: حيث تكجد طرؽ مختمفة لمعلبج حسب نكع الحالة، كمف ىذه الطرؽ 

كستفادم في ذلؾ قميؿ مف الحالات بالعلبج الجراحي أك باستخداـ الأدكية مثؿ  : العلاج الطبي - 
   Imipramine أكDexrineك الدكستريفTotranllالتكفرائيؿ

 كيدخؿ في ذلؾ الكالديف أك إحداىما أك إرشاد الأسرة ككؿ بما يفيد في :طريقة إرشاد الوالدين - 
تكجيو إمكانيات الطفؿ لمكاجية المشكمة كالإشراؼ عمى تدريبية كتعكيده العادات الصحيحة في القبكؿ 

.  كذلؾ بعد الكشؼ عف مشكلبت تكافقو في المنزؿ كالمدرسة
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 كىك مف الطرؽ التي تثبت نجاحيا مع حالات التبكؿ اللبإرادم كتعتمد عمى فكرة :العلاج السموكي - 
التخمص مف العادات غير الصحيحة كبناء عادات صحيحة عكضا عنيا طبقا لفكرة 

(. 107-106،ص ص2012الشربيني،)الاشتراط

 :خلاصة الفصل 

أبرزنا في ىذا الفصؿ أىـ ما يمكف اف نمـ بو لفيـ مرحمة الطفكلة التي تعد جد حساسة كىذا لطبيعة 
التعامؿ مع الطفؿ خصكصا اف الطفؿ في ىذه المرحمة يككف في صدد تككيف ذاتو كىك ما يجعمو 

يبحث عف صكرة لذاتو يمكف اف يقتدم بيا حسب جنسو اما مف صكرة الاب اك الاـ، كقد كليذا تتعدد 
أساليب التعامؿ مع الكالديف كىك ما يعرؼ باساليب المعاممة الكالدية كالتي سنتطرؽ الييا في الفصؿ 

 .المكالي
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 : تمييد 

بعد ترقنا في الفصكؿ السابقة لكؿ مف أساليب المعاممة كمرحمة الطفكلة سنحاكؿ في ىذا الفصؿ إلقاء 
 كىك مرض الككفيد 2019الضكء حكؿ احد الامراض الكبائية التي شيدتيا الدكلة الجزائرية منذ بداية سنة 

، فقد دفع ىذا الفيركس العالـ كمو تحت ازمة عالمية كمحمية (فيركس ككركنا) اك ما يعرؼ باسـ 19
كاصبح لا بد مف كجكد طرؽ كأساليب لمكاجية انتشاره كىنا ما برز لنا الحجر الصحي الذم انعكس عمى 
تككيف الاسرة كطرؽ التعامؿ مع الأطفاؿ خلبؿ ىذه المرحمة الحساسة، في ىذا الفصؿ سنتناكؿ تعريؼ 

، أسبابو كاعراضو، طرؽ انتقالو كتشخيصو، مراحمو، اليتو المرضية كطرؽ العلبج 19فيركس الككفيد 
 . المختمفة لو

  : 19تعريف فيروس كوفيد -1
 :تعريف الفيروسات -1-1

الفيركسات اجساـ دقيقة اصغر بكثير مف البكتيريا لاترل بالعيف المجردة كانما بالميكركسككب الالكتركني، 
لاتعيش اك تتكاثر الا داخؿ الخلبيا الحية سكاء في الحيكاف اك النبات اك الانساف اك العكس، البكتيريا 
التي يمكف اف تتعايش خارج الخمية كحتى الاف عرؼ مف الفيركسات ككصؼ بشيء مف التفضيؿ نحك 

 (.06،ص2013السباعي،) نكعا اما الذم لـ يعرؼ بعد اك يكتشؼ فاكثر مف ذلؾ بكثير 5000

 :  تعريف الجائحة -1-2
 في أكثر مف ق أعمى درجات الخطكرة في قكة انتشار الفيركس، كذلؾ بانتشار: تعرؼ الجائحة بأنيا -

منطقة جغرافية في العالـ كليس في قارة أك اقميـ، مما يتطمب مزيدا مف التنسيؽ بيف السياسات الكطنية 
كالعالمية كالإقميمية في تعزيز الكقاية كالحماية مف انتشار المرض، كتعتبر منظمة الصحة العالمية صاحبة 

محمدم، )" اليد العميا في تحديد السياسات الصحية الملبئمة لمتعامؿ مع المرض كالحد مف انتشاره
 .(37، ص 2020
  : 19 تعريف الكوفيد -1-3
   فصيمة مف فيركسات كاسعة ق عمى أف" (: 2020)حسبما تطرقت اليو منظمة الصحة العالمية 

الانتشار التي قد تسبب أك ينتقؿ ىذا المرض للئنساف كالحيكاف، كأنّيا تسبب أمراضا تتركاح مف نزلات 
البرد الشّائعة إلى الأمراض الأشد حدّة مثؿ متلبزمة الشّرؽ الأكسط التنفّسيّة كمتلبزمة الالتياب الرّئكم 

كىك سلبلة جديدة مف الفيركسات التاّجية التي لـ يسبؽ اكتشافيا لدل البشر " السارس"الحاد الكخيـ 



  ل19 الفصل ال ابللللللللللللللللل الكوفيلل

 
46 

،كفيركسات ككركنا حيكانية المنشأ، كالّذم كصفتو منظّمة الصّحّة العالميّة بالجائحة كالّذم ظير مؤخّرا في 
 كمف أعراضو المرضية الحمة، الإرىاؽ، السّعاؿ الجاؼ 2019 في نيايات ينية الص"ككىاف" مدينة 
إلخ، حيث ينتقؿ ىذا الفيركس بيف الانساف كالحيكاف عف طريؽ القطيرات الصّغيرة الّتي تتناثر مف ...كالالـ

الأنؼ أك الفـ أك عند السّعاؿ مف الشّخص المصاب بو إلى شخص آخر أك عند العطس أيضا، مف 
دليؿ تكعكم صحّي شامؿ لفيركس ).  "خلبؿ القطيرات المتناثرة عمى أسطح اليكاء المحيطة بالأشخاص

(. 19ككركنا المستجد 
  19تعريف فيروس كوفيد( COVID19 :)

ىك عبارة عف مرض تسببت فيو سلبلة جديدة الفيركسات التاّجية ككركنا حيث تترجـ مف المّغة الانجميزيّة 
: كالتالي

CO : ىما أكّؿ حرفيف مف كممة ككركناCORONA .
V : ىما أكّؿ حرفيف مف كممةVIRUS .
D : ىك أكّؿ حرؼ مف كممة مرضDISEASE .

، فيك VOVEL 2019 باسـ CORONA VIRUSكلذلؾ أطمؽ عمى ىذا المرض سابقا إسـ فيركس 
فيركس جديد يرتبط بعائمة الفيركسات نفسيا التي الفيركس الذم تسبب بمتلبزمة الالتياب الرّئكم الحاد 

(SARS)  (. 2020منظّمة اليكنيسيؼ، )كبعض أنكاع الزّكاـ العادم
  2سارس-ىك المرض الناجـ عف فيركس ككركنا المستجد المسعى فيركس ككركنا - 19-ككفيد 

 بعد الإبلبغ عف مجمكعة مف 2019 ديسمبر 31كقد اكتشفت المنظمة ىذا الفيركس لأكؿ مرة في 
منظمة الصحة العالمية، )حالات الالتياب الرئكم الفيركسي في يكىاف بجميكرية الصيف الشعبية 

2019). 
يرجع ىذا الأخير لمفيركسات التاجية، التي تستيدؼ الجياز التنفسي كيصاحبو نزلات البرد التي يمكف أف 

تؤدم إلى الكفاة، كقد أظيرت الدراسات المعدة مف قبؿ المنظمة أنو يستيدؼ الفئات الأكثر ىشاشة 
كالمجمكعات المستضعفة كبار السف، أصحاب الأمراض المزمنة ممف يتسمكف ينقص المناعة، مرضى 

 .(37، ص2020محمدم، )القمب كالسكرم 
  كباء حاد كشػديػد يلبزـ كيصيب الجياز التنفسي يككف عمى شكؿ عمى انو : " كباء ككركنا"يعرؼ 
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كربات مستديرة، أك بيضاكية كمتعدد الأشكاؿ في كثير مف الأحياف عمى مستكل الرئتاف الذم يتنقؿ بشكؿ 
أساسي عف طريؽ القطرات كالاتصػاؿ كذلؾ عف طريؽ الانتقاؿ الجكم عندما يتعرض الناس لفترات 

 . (8ص،2020زيادم، بف جركة، )طكيمة لتركيزات عالية في الأماكف المغمقة نسبيا
 

: 01الشكل رقم 
 (19-كوفيد)يوضح شكل فيروس كورونا المستجد

 

 
  : 19الآلية المرضية وشكل فيروس الكوفيد -2

 : لمفيروس الآلية المرضية -2-1
 تياجـ الفيركسات التاجية البشرية، الخلبيا الطلبئية المدنية في منطقة الأنؼ كالبمعكـ مف خلبؿ 

، أما (مستقبلبت آمينكببتيداز أك مستقبلبت حمض السياليؾ)مستقبلبت خاصة مكجكدة عمى ىذه الخلبيا 
في حالة إصابة الجياز التنفسي فتككف عف طريؽ مستقبلبت إنزيـ انجيركنسف المحمكؿ، فتحدث 

الانقسامات الداخمية في السيتكبلبزـ بعد كصكؿ المادة الكراثية لمفيركس، كيؤدم ذلؾ إلى تلبؼ الخلبيا 
الطلبئية ثـ تنطمؽ خلبيا  

 كىي خلبيا بركتينية متناىية الصغر ليا دكر ميـ في سير رد الفعؿ المناعي (الكيمككاينزكالإنترلككينيز) 
 .(21، ص2020العميكم،  )لمجسـ، فيعقب ذلؾ تطكر أعراض المرض

 :شكل الفيروس -2-2
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يبدك الفيركس التاجي تحت المجير الإلكتركني بشكؿ كركم يحتكم عمى بركزات أك زغابات سطحية 
بصمية كبيرة، كىي بركتينات الشركة التي تملؤ سطح غلبؼ الفيركس كتساعد عمى ارتباط الفيركس 

الناجي بمستقبلبت خاصة عمى خمية المضيؼ فتظير عمى شكؿ تاج الممؾ أك اليالة الشمسية 
 (.22،ص2020العميكم،)

  :19أسباب وأعراض الكوفيد -3

  : 19أسباب الكوفيد -3-1
 إلى أف الكباء ىك ظيكر عدد مف حالات المرض في المجتمع أك إقميـ  " بكتينا ركث كآخركف" يشير 

عمى نطاؽ كاسع أكثر مف المعتاد مع أحد النظر إلى الفترة الزمنية كالإقميـ الجغرافي كالجماعات المحمية 
.  التي تحدث لدييا الحالات

 في تفشت تطبيؽ ذلؾ عمى مكضكع البحث الحالي نجد أف كباء ككركنا كصؿ إلى حد الجائحة كالتي بك
جميع أنحاء العالـ بلب استثناء، كمف غير الكاضح بالضبط مدل قدرة عدكل فيركس ككركنا المستجد عمى 
الانتقاؿ بيف الناس كلكف يبدك أنو ينتشر بيف الأشخاص الذيف يكجد بينيـ احتكاؾ مباشر فقد ينتشر عف 

كقد ينتشر أيضا بممس شخص , طريؽ رذاذ صادر مف الجياز التنفسي عندما يسعؿ المصاب بالفيركس
(. 24-23،ص ص2021بف حميمة،عبدالسلبـ،)أك أسطح التي عمييا الفيركس

  : 19أعراض الكوفيد - 3-2
 الأكثر شيكعا لدل البشر بعد التّعرّض لو كعمى حسب ظيكر 19في الاغمب تظير أعراض فيركس ككفيد

:  اكثر شيكعان فيما يمي19المكجات كتتمثؿ اغراض الككفيد 
. الحمى-
.  السّعاؿ-
. (ضيؽ في التنّفّس)الاجياد-

: كقد تشمؿ عمى الاعراض الأقؿ شيكعا التي تصيب بعض المرضى
. فقداف الذّكؽ كالشّـ-
. احتقاف الانؼ-
. (احمرار العيف)التياب الممتحمة-
. آلاـ الحمؽ-
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. الصّداع-
. آلاـ العضلبت كالمفاصؿ-
. مختمؼ أنماط الطّفح الجمدم-
. الغثياف أك القيء-
. الاسياؿ-
. الرّعشة أك الدّكخة-

كعادة ماتككف الأعراض خفيفة، كيصاب بعض الأشخاص بالعدكل كلكف لا تظير عمييـ إلا أعراض 
 19-كتشمؿ العلبمات التي تسير إلى مرض ككفيد.خفيفة لمغاية أك لا تظير عمييـ أم أعراض بالكرة

: الكخيـ ما يمي
. ضيؽ في التنّفّس-
. انعداـ الشّييّة-
. التّخميط أك التّشكّش-
. الألـ المستمر أك الشّعكر بالضّغط عمى الصّدر-
. ( درجة مئكية38أكثر مف )ارتفاع درجة الحرارة -

: أما الأعراض الأخرل التي تشمؿ الأقؿ شيكعا كىي
. سرعة التّييج-
. التخميط أك التّشكّش-
 .القمؽ، الاكتئاب، اضطرابات النّكـ-
مضاعفات عصبية أشد كخامة كندرة مثؿ السكتات الدماغية كالتياب الدماغ كاليذياف - 

(. 2020منظمة الصحة العالمية،).كتمفالاعصاب
 (02)الشكل رقم 
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 (19الكوفيد )يبين اعراض مرض كورونا 

  : 19تشخيص الكوفيد - 4
 : التشخيص العام في ظل التحاليل والاكتشاف بالاصابة - 4-1

عمى المؤشرات كالأعراض، كما سيأخذ  الطبيب بعيف "  19ككفيد  " يعتمد قرار الطب بشأف إجراء اختبار
، كقد يقرر طبيبؾ حاجتؾ لتمقي الإختيار، 19الإعتبار ما اذا خالطو شخصا أظير اختبار إصابتو بككفيد 

إذا كنت أكثر عرضة للئصابة بحالة خطيرة مف المرض أك إذا كنت ستخضع لإجراء طمبي، إذا كنت 
.  19مخالفا لشخص مصاب بككفيد 
أك  (سحة أنفية بمعكمية)، نأخذ مف مكظؼ الصحة عينة مف الأنؼ 19لإختيار الإصابة بفيركس ككفيد 

مايككمينيؾ، )أك مف المعاب ثـ ترسؿ العينات إلى المختبر لفحصيا (مسحة حجرية )عينة مف الحنجرة 
2021). 

ثانی الفيركس لتأكيد  PCR تؤكد التشخيص عادة، كيفضؿ إجراء اختبار PCR  اف إيجابية اختيار
 خصكصا في المناطؽ التي ينتشر فييا الفيركس بكثرة، أما إذا كانت نتيجة الإختار 100التشخيص 

سمبية كلازاؿ ىناؾ شؾ بالإصابة، فتكصي منظمة الصحة العالمية، بأخذ عينات أخرل مف مكاقع مختمفة 
مف الطرؽ التنفسية كفحصيا، فقد سجمت بعض الحالات كانت نتيجة الإختبار المجرل عمى صحة مف 
البمعكـ الأنفي سمبية، رغـ كجكد علبمات شعاعية لإصابة الرئة، ثبت فيما بعد أنيا كانت مصابة بمرض 

 .(89، ص 2020العميكم، ) 19 دككفي
 :التشخيص بالنسبة لممرضى المصابين - 4-2
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  RNAيتـ تأكيد التشخيص لمحالات المصابة بالمرض بكشؼ التسمسؿ الفريد لمحمض النككم الريبي
"  مثؿ اختيار سمسمة NAATلمفيركس بكاسطة احد اختبارات تضخيـ الحجـ النككم لمفيركسات 

 " البكليميريز
 مع التأكيد بكاسطة تسمسؿ الحمض النككم عند الضركرة  RTT-PCRالعكسي في الكقت الحالي اك 

 (.34،ص2020العميكم،)
 عند تشخيص المريض بالاصابة بيذا الفيركس يتـ حجز الفرد

 : في فترة النقاىة كالحجر الصحي عف طريؽ 
  يكـ مف المحتمؿ اف تككف 15في العزؿ الصحي عمى الأقؿ عمى المدل القصير لفترة اكثر مف  -

اضطرابات التكيؼ مع مزاج مكتئب اك اضطرابات التكيؼ )شدة الاكتئاب جزءا مف الاضطراب التكيؼ 
 . (مع القمؽ اك الاكتئاب

 يتعرض المرضى في العزؿ الصحي لعدة مضاعفات نفسية كعصبية لعدة أسباب فبالنسبة ليؤلاء  -
الافراد تككف العزلة كاضحة كجمية، فيـ محبكسكف كمقيدكف الحركة في ساحة محدكدة كىناؾ احتياطات 
كقكانيف في الاتصاؿ كالتكاصؿ مع الاخريف كجميع القائميف عمى خدمتيـ في المنشاة الطبية اك نحكه 

 . كيسارعكف لاكماؿ ميمتيـ كالخركج مف غرفة العزؿ في اسرع كقت
 يحصؿ المرضى المنعزلكف عمى كقت اقؿ كجيا لكجو مع الكادر الطبي لاف جزءا مف الكقت  -

 . المخصص لممريض يقضيو الكادر الطبي في ارتداء معدات الكقاية كخمعيا
 تعكس مدة العزؿ بشكؿ مباشر عمى شدة الاعراض فالعزؿ قصير المدل ليس لو تاثير كبير عمى  -

صحة المرضى غالبا كما اتضح مف المسح لمرضى العزؿ في احدل الدراسات العممية النفسية كلكف كجد 
 (.10،ص2020القحطاني،)اف الاضطرابات النفسية تزداد مع امتداد مدة العزؿ كزيادة شدة الاعراض 

 ( : 19الكوفيد )طرق انتقال فيروس كورونا المستجد - 5
قد ينتقؿ المرض المسبب لمعدكل مباشرة عف طريؽ الممس كيعتبر التلبمس مف اىـ الطرؽ لانتقاؿ 

 : العدكل كأكثرىا شيكعا كينقسـ الى نكعيف فرعييف 
 كيقصد بو انتقاؿ الفيركس نتيجة التلبمس سطح جسـ شخص مصاب :الإتصال المباشر  -

 بالفيركس 
 . مع سطح جسـ اخر عرضة للئصابة بذلؾ المرض

 كيقصد بو انتقاؿ الفيركسات المسببة لممرض عف طريؽ الرذاذ  (الرذاذ ) : الاتصال غير المباشر -
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الذم يحتكم عمى الميكركبات الناتجة عف الشخص مصدر العدكل اثناء قيامو بالتحدث اك العطس اك 
 متر، كيتـ دخكلو الى 2.1السعاؿ، كينتشر ذلؾ الرذاذ الممكث عبر اليكاء لمسافة قصيرة لا تزيد عف 

الجسـ الفرد عف طريؽ الفـ اك مخاط الانؼ اك داخؿ العيف، كيتميز الرذاذ بالكثافة التي لا تسمح لو باف 
يستمر معمقا في اليكاء، مما يعني اف الميكركبات كالفيركسات المنقكلة عبر الرذاذ مختمفة مف غيرىا مف 
الفيركسات المكجكدة باليكاء لذلؾ لا تكجد حاجة لتطبيؽ أساليب خاصة لمتيكية لمنع انتقاؿ الفيركسات 

 . عبر ذلؾ الطريؽ
  كىنا قد ينتقؿ الفيركس عف طريؽ قطرات رذاذية صغيرة في اليكاء :الانتقال عن طريق اليواء  -

جدا تحتكم عمى كائنات دقيقة تظؿ معمقة فيو، كالتي يحمميا اليكاء الى مسافات بعيدة جدا ثـ يقكـ الفرد 
المعرض للئصابة بالمرض لاستنشاؽ تمؾ النكايا الصغيرة، كىنا تفيد الاستعانة باساليب التيكية الجيدة 

 . لمنع انتقاؿ الفيركس
 كينتقؿ فيو الفيركس المسبب لمعدكل بطريقة غير مباشرة الى الفرد عف طريؽ :الناقل الوسيط  -

 مادة 
 . ممكثة بالفيركس مثؿ الطعاـ، الدـ، الماء، الأدكات الممكثة

كفيو يمكف اف ينتقؿ الفيركس لمفرد عف طريؽ الحشرات كغيرىا مف الحيكانات  : العائل الوسيط -
 (.39،ص2022نعامي،)

 ( 03)الشكل رقم 
 (19الكوفيد )يبين كيفية انتقال عدوى كورونا 
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  : 19مراحل الإصابة بفيروس الكوفيد  -6
: بداية المرض-6-1

الفيركسات الغازية تنطمؽ في بحثيا عف خلبيا جديدة، ما يؤدم إلى تنبو جيار السلبمة لمخطر الدائـ، 
فتبدأ بتحريؾ دفاعاتو، بالنسبة إلى المريض ليبدأ شعكره باف شئ غير طبيعي ينتاب بدنو، فترتفع جدارتو، 

كيبدأ بالسعاؿ في محاكلة مف الجياز التنفسي لطرد الفيركسات خارج الجسد، بعض الناس لا يشعركف 
بنشاط جياز مناعتيـ ضد الفيركس، كىذا لأنيا لا تظير عمييـ أم أعراض المقاكمة مثؿ الحمى 

 .كالسعاؿ، كالرشح الأنفي كالعمي كسيلبف الشمع مف العيف
ذا نشط :مرحمة القرار -6-2 الأياـ التي تمي بداية المرض، ىي التي تدب فييا الفيركسات عبر الجسد كا 

نظاـ المناعة بما يكفي لكبح جماحيا، فسيحد مف انتشار الفيركس، كيبقى الجسـ في ىذه المرحمة لا 
يتعداىا إلى الطكر الرابع، كىذا يشعر المريض ببعض الراحة، كيبدأ في المركر بمرحمة النقاىة، كغالبية 

 الإجابات في ىذا 780المرضى في ىذا الطكر يتعافكف في بيكتيـ خارج المشافي، كحتى الآف شفيت 
الطكر، لكف ىذا التقييـ كالنسبة صادرة عف الصيف، في ألمانيا بمغت نسبة المصابيف الذيف يستكجب 

في ىذا الطكر ىناؾ احتماؿ اشتعاؿ الإصابة " مف مجمؿ المصابيف % 14علبجيـ في المشافي نحك 
، قد تنتيي بمكت المصاب بعد 19إلى مرحمة الإصابة الشديدة في ىذه الحالة فإف الإصابة بمرض ككفيد 

.   يكـ مف أصابتو18
 :مرحمة الشفاء-6-3

مركر الجسـ بمراحؿ الشفاء، طبقا لمتقارير الكاردة مف الصيف، يستغرؽ مف أسبكع حتى أسبكعيف ليستعيد 
 أسابيع، فإذا أتـ جياز 6 إلى 3الجسـ عافيتو، فإذا كانت الإصابة شديدة، فقد تمتد مرحمة الشفاء مف 

المناعة عممو، فإنو سيترؾ المضادات الحيكية في الخلبيا كشاىد عمىالإصابة، فإذا حاكؿ فيركس ككركنا 
المستجد إختراؽ الخلبيا ثانية، فإنيا ستبدأ فكرا بتشخيص الخطر، كتبدأ بحماية الخلبيا المرحمة معينة لمنع 

(. 35-34،ص ص2021جريك، قندكزم،)كقكع ىجمات شديدة مف ىذا الفيركس
 :  عمى الاسرة والافراد 19الآثار النفسية لمرض الكوفيد -7

كحتى الشير الثامف  (2020) تشير المراجعة المعرفية لمدراسات التي أنجزت خلبؿ الفترة مف بداية عاـ 
الشعكر بالحاجة إلى الأمف كالسلبمة، ازدياد معدؿ اضطراب القمؽ العاـ، : إلى الآثار النفسية التالية 

كالاحساس الناشئ عف الضغط النفسي كالخكؼ مف المستقبؿ المجيكؿ المرتبط بالدخؿ كالكظيفة كتعميـ 
الأبناء، كأدل كسر ركتيف الحياة الاعتيادم إلى خمؽ حالة مف الضجر كالكدر النفسي، كىذا الأمر أدل 
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حيث حدث تغيير في  " Resilience " لمناس" ضعؼ المناعة النفسية"إلى الكشؼ عمى ما يسعى ب 
الأدكار الجندرية لمرجؿ كالمرأة، فقد أثبتت بعض الدراسات أف الرجاؿ قد مارسكا خلبؿ فترة الحجر الكثير 

أعماؿ الطبخ كالتنظيؼ كالاىتماـ : مف الأدكار المناطة بالمرأة حسب الثقافة، كأدكار جندرية مثؿ
بالأطفاؿ، كأدل الجمكس في المنزؿ خلبؿ فترة الحجر الصحي إلى ظيكر أنماط جديدة مف التشريع 

الانفعالي، حيث ظير لدل الكثير مف الناس ميؿ كتكجو نحك الألعاب الإبداعية كالقراءة كممارسة الرياضة 
الآثار التالية للؤزمة الشعكر  (2020)" الفقي كأبك الفتكح " المنزلية كابتكار الألعاب التركيحية كتضيؼ 

بالضجر، المخاكؼ الاجتماعية، الكحدة النفسية اضطرابات الأكؿ، الاكتئاب، كالكدر النفسي، اضطرابات 
 .(171-170ص ص، 2020, شكاشكة)النكـ 
  : 19علاج فيروس الكوفيد -8

 :العلاج الطبي - 8-1
لا تكجد حتى اليكـ معالجة اك ادكية نكعية لتدبير مرضى فيركس الككركنا المستجد، كلذلؾ يقكـ الأطباء 

بتدبير الاعراض السريرية عند المصابيف بالعدكل، كما يمكف اف تككف الرعاية الداعمة مثؿ إعطاء 
السكائؿ  كالعلبج بالاكسجيف كغيرىما فعالة لممرضى الذيف ظيرت لدييـ اعراض المرض كمف ىنا  تعد 

 . إجراءات الكقاية مف العدكل خير سبيؿ لتجنب ىذا المرض في الكقت الراىف
كمع ذلؾ ىناؾ مجمكعة مف الداكية سبؽ اف تحصمت عمى المكافقة مف قبؿ كزارة الصحة لاستخداميا في 

 : مثؿ ىذه الحالات منيا 
 .الكمكرككيف كىيدرككسي الكمكرككيف -
 .  REMDESIVIER الريمديسيسفر -
 .المقاحات المختمفة -

 :العلاجات الداعمة - 8-2
 : يقصد بالعلبجات الداعمة ىنا ىي العلبجات الشعبية كاستخداـ الفيتامينات كالمكملبت الغذائية التي منيا

 .  cالفيتاميف  -
 . المعادف -
 .الأعشاب الطبيةعصائر الميمكف،  -

 :العلاج النفسي - 8-3
 : كالذم تمثؿ في أساليب محتمفة نذكر أىميا
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 .أساليب الدعـ الاجتماعي كالمساندة الاجتماعية بالنسبة لممرضى المزمنيف بالامراض الخطيرة -
 . أساليب العلبج العقلبني الانفعالي لالبرت اليس -
 . العلبجات المعرفية -

 . التغذية الراجعة -
 
 
 

 (04)الشكل رقم 

 (19الكوفيد )يبين طرق وقف كورونا 
 

 :خلاصة الفصل  -
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 مرض كبائي مف صنؼ الفيركسات اضحى منتشرا 19مما تـ عرضو في ىذا الفصؿ تبيف لنا اف الككفيد 
في البيئة العالمية اثر عمى المجتمع مف كؿ نكاحيو الاقتصادية كالاجتماعية كالسياسية كلعؿ مف اكثر 
النكاحي التي تاثرت بو ىي الناحية الاجتماعية كالتربية كليذا  حاكلنا الربط ما بيف أساليب المعاممة 
الكالدية للؤطفاؿ بيذا المرض كسنتطرؽ في الفصؿ المكالي الى اىـ الإجراءات المنيجية لدراستنا 

 . الميدانية
 
 
 
 
 



 

 

الفصل الخامس 
الإجراءات المنيجية لمدراسة الميدانية 

 تمييد

 :الدراسة الاستطلاعية : أولا 

أىداف الدراسة الإستطلاعية  .1
 الأدوات والسائل المستخدمة في الدراسة الاستطلاعية .2
الحدود الزمانية والمكانية لمدراسة الإستطلاعية   .3
مواصفات حالات الدراسة الاستطلاعية  .4
نتائج الدراسة الاستطلاعية  .5

 :الدراسة الأساسية : ثانيا 

 .الدراسةمنيج  .1
 . الوسائل المستخدمة لجمع البيانات .2
 .الحدود الزمانية والمكانية لمدراسة الأساسية .3
 .مواصفات الحالات المدروسة في الدراسة الأساسية .4
 

 .خلاصة الفصل
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 : تمييد 

بعد الانتياء مف الجانب النظرم كالذم تطرقنا فيو إلى تحديد الإشكالية كثلبثة فصكؿ خاصة بمتغيرات 
البحث سنتطرؽ إلى الجانب التطبيقي الذم يتـ عمى مستكاه تجسيد كؿ ما ىك نظرم في الدراسة مف 

فرضيات في الكاقع، ككأم دراسة عممية لا يمكف الكصكؿ فييا إلى نتائج مكضكعية ك أكيدة إلا إذا تتبعنا 
إجراءات منيجية مضبكطة كخطكات عممية، حيث سنقكـ في ىذا الفصؿ بالتطرؽ إلى كؿ ما لو دكر في 

الكصكؿ إلى المعطيات كالبيانات المرتبطة بالظاىرة المدركسة كذلؾ مف خلبؿ إجراءات الدراسة 
الاستطلبعية كالتطرؽ إلى منيج كمجتمع الدراسة ككيفية اختبار الأدكات لجمع المعمكمات كما ىك مكضح 

. في ىذا الفصؿ
 :الدراسة الاستطلاعية : أولا 

  : أىداف الدراسة الإستطلاعية .1
تيدؼ الدراسة الاستطلبعية في أم بحث عممي إلى استطلبع الظركؼ المحيطة بالظاىرة التي يرغب 
خضاعيا لمبحث العممي، ككذا  الباحث في دراستيا، كالتعرؼ عمى أىـ الفركض التي يمكف كضعيا كا 

كمات كالبيانات عف البحث،ليذا ؿالتأكد الخصائص السيككمترية لأدكات الدراسة، كما تسيؿ لنا جمع المع
تعتبر خطكة ميمة كأساسية في البحث لأنيا تضبط المكضكع بكمؿ جكانبو،كمف بيف أىداؼ الدراسة  

 :الاستطلبعية التي قمنا بيا كالتالي
 .  التعرؼ عمى مكاف الدراسة- 
. (مديرة المدرسة، العماؿ، المعممييف )الاحتكاؾ بطاقـ العمؿ الخاص بمكاف الدراسة مف -
 .التأكد مف كجكد العينة المطمكبة-
 .تحديد الزمف المناسب لتطبيؽ أدكات الدراسة-
 .تحديد الصعكبات كمحاكلة حميا-
 .لتعرؼ عمى أساليب التي إستعمميا الكالديف لأبنائيـ في ظؿ جائحة ككركناا-

 :الحدود الزمانية والمكانية لمدراسة الإستطلاعية  .2
 : الحدود الزمانية لمدراسة الاستطلاعية-2-1

 24/03/2022إلى غاية 02/2022 /27 امتدت الدراسة الاستطلبعية مف 
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 : الحدود المكانية لمدراسة الاستطلاعية- 2-2
. كلاية مستغانـ" العرصة"ماحي أحمد " تـ إجراء الدراسة الاستطلبعية بالمدرسة الإبتدائية مدرسة 

  :الأدوات والسائل المستخدمة في الدراسة الاستطلاعية .3
 : تـ الاعتماد في الدراسة الاستطلبعية عمى

 : العياديةالملاحظة- 3-1
الملبحظة العممية بأنيا الاختبار، كالاستشارة كالتسجيؿ، كتفسير  (WEICK)  " كيكس "  تعرؼ- 

، 1994صيني،)مجمكعة مف السمكؾ كالأكضاع في ظركفيا الطبيعية تفسيرا يتسؽ مع الأىداؼ العممية 
 .(303ص

      فالملبحظة تعتبر إحدل أدكات جمع البيانات كتستخدـ في البحكث الميدانية لجمع البيانات التي 
يمكف لا يمكف الحصكؿ عمييا عف طريؽ الدراسة الميدانية، كما تستخدـ في البيانات التي لا يمكف جمعيا 

عف طريؽ الاستمارة أك المقابمة أك الكثائؽ كالسجلبت السجلبت الادارية أك الإحصاءات الرسمية 
كالتقارير، كتسجيؿ ما يلبحظو الباحث مف المبحكث سكاء كاف كلبما أك سمككا 

 .(153،ص2002زرزاتي،)

 :المقابمة العيادية - 3-2
تفاعؿ لفظي يتـ عف طريؽ مكقؼ مكجو يحاكؿ بو : "  فاف المقابمة ىي 2002" زركاتي" حسب - 

الشخص القائـ عمى المقابمة أف يستثير معمكمات كآراء أك معتقدات شخص آخر أك أشخاص لمحصكؿ 
 .(148،ص2002،زرزاتي)" عمى بعض البيانات المكضكعية 

 : مواصفات حالات الدراسة الإستطلاعية .4

سنة الخامسة إبتدائي  تتراكح بقسـ اؿأطفاؿ متمدرسيف  (   حالات 07)تتككف الدراسة الإستطلبعية مف 
 .( سنة 11 إلى 10)أعمارىـ مف 

( 01 )الجدول رقم 

يبين مواصفات حالات الدراسة الإستطلاعية 

المستكل التعميمي الجنس السف الحالة 

الخامسة إبتدائي ذكر  سنكات 10 (ـ)
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الخامسة إبتدائي ذكر  سنة 11 (أ)
الخامسة إبتدائي أنثى  سنة 11 (ـ)
الخامسة إبتدائي ذكر  سنكات 10 (إ)
الخامسة إبتدائي أنثى  سنة 11 (س)
الخامسة إبتدائي أنثى سنة 10 (ش)
السنة الخامسة ذكر  سنة 10 (ج)

 : نتائج الدراسة الإستطلاعية .5

 التعرؼ عمى أساليب التي استعمميا الكالديف في تربية كمعاممة أطفاليـ في ظؿ جائحة ككركنا. 
 تحديد كضبط الإجراءات اللبزمة اتخاذىا في الدراسة الأساسية. 
 تحديد حالات الدراسة الأساسية كالتي أخذنا منيا حالتيف. 
  (19أساليب المعاممة الكالدية ، مرحمة الطفكلة، الككفيد )ضبط متغيرات الدراسة 
  (الملبحظة العيادية، المقابمة نصؼ المكجية)ضبط أدكات الدراسة الأساسية. 

:الدراسة الأساسية : ثانيا   
 : الدراسة الأساسية منيج .1

يعرؼ المنيج عمى انو الطريقة أك الأسمكب الذم يتبعيا الباحث في دراستو لمشكمة ما كالكصكؿ إلى 
حمكؿ ليا كيعرؼ أيضا عمى انو مجمكعة المبادئ العامة الفعمية التي يستعيف بيا الباحث في حؿ 

مشكلبت بحتو، مستيدفا بذلؾ جكىر الحقيقة، تقضي طبيعة الدراسة منيجا يتلبئـ معيا، كيخدميا في 
منيج في " تحميؿ نتائجيا، كفي دراستنا الحالية قمنا باختيار المنيج العيادم، كقد عرفو ىينتر عمى أنو

البحث يقكـ عمى إستعماؿ نتائج فحص مرضى عديديف، كدراستيـ الكاحد تمك الآخر،لأجؿ استخلبص 
(. 35،ص2014جابر،)". عامة أك تعميمات تكحي بيا ملبحظة كفاءاتيـ كقصكرهئمباد

: تعريف المنيج العيادي  -1-1

المنيج العيادم ىك الدراسة العممية الدقيقة التي تمكننا مف التقرب مف العميؿ كاجراء دراسة فردية التحميؿ 
ك الفيـ الحقيقي المشكمة مف خلبؿ المعمكمات المتحصؿ عمييا مف خلبؿ الملبحظة ك المقابمة ك 

الاختبارات النفسية، فيك يكشؼ عف أسباب الصراعات مع اظيار دكافعيـ ك سيركراتيا كما يحس الفرد 
(. 41،ص2004شقير،).جراء ىذه الصراعات
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 : تعريف دراسة الحالة -1-2

  لقد  تعددت تعاريؼ دراسة الحالة كقبؿ التطرؽ إلييا نعرؼ الحالة كىي كحدة قد تككف فردا أك مجتمعا، 
أك سكانا لممجتمع مف الكحدات التي يمكف أف تخطر عمى باؿ المرء كتتميز بككنيا محددة 

 .(43،ص2012فراس،)الملبمح،كاضحة الحدكد

تخيؿ دقيؽ لممكقؼ العاـ لمحالة ككؿ، كىي منيج لتنسيؽ كتحميؿ " حيث يرل بعض الباحثيف بأنيا 
 ."المعمكمات التي جمعت بكسائؿ جمع المعمكمات الأخرل عف الحالة كعف البيئة

استثمار كتنظيـ كتمخيص كؿ المعمكمات المجتمعة عف المستجيب مف مصادرمختمفة " كيرل البعض أنيا 
. بما يخدـ الأىداؼ مف دراسة الحالة

 لذلؾ فاف دراسة الحالة ىي كؿ المعمكمات التي تجمع عف الحالة مشتممة في حقائؽ محددة باستخداـ 
طرؽ المقابمة كالملبحظة، كتاريخ الحالة، كالاختبارات كالمقاييس كتيدؼ إلى الكصكؿ إلى فيـ أفضؿ 

" لممستجيب كتحديد كتشخيص مشكلبتو كطبيعتيا كأسبابيا كاتخاذ التكصيات كالتخطيط لمخدمات اللبزمة 
 .(128،ص2012سالـ،)

 : الأدوات المستخدمة في الدراسة الأساسية . 2
 : الملاحظة العيادية- 2-1

  فإنيا كسيمة يستخدميا الباحث العيادم في اكتسابو2002" ذكقاف " حسبما كرد عف  -
لمخبراتكالمعمكمات، حيث نجد الباحث يلبحظ بإتباعو منيج معيف، كيجعؿ مف ملبحظاتو أساسا لمعرفة 

 .(79،ص2002ذكقاف،)كاعية أك فيـ لظاىرة معينة
 الكسيمة التي نحاكؿ بيا التحقؽ مف السمكؾ الظاىرم للؤشخاص : فيي " كارتر جكد " حسب  -

كذلؾ بمشاىدتيـ بينما ىـ يعبركف عف أنفسيـ في مختمؼ الظركؼ كالمكاقؼ التي اختيرت لتمثؿ ظركؼ 
 .(176، ص 2000مركاف،)الحياة العادية أك لتمثؿ مجمكعة خاصة مف العكامؿ

 : المقابمة العيادية- 2-2
 المقابمة ىي الطريقة التي نمجأ إلييا عادة لمحكـ عمى شخصيات الأفراد :2000" سيير " حسب -  

 .(33،ص2000سيير،)حكما سريعا شاملب عف طريؽ التحدث معيـ كمقابمتيـ بشكؿ مباشر
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يعرفيا عمى أنيا إدراؾ كتسجيؿ دقيؽ كمصمـ لعمميات تخص مكضكعات أك  : (2004)" غانـ " أما 
مكاقؼ معينة يتـ جمع البيانات فييا عف طريؽ ملبحظة العميؿ بصكرة مباشرة أك عف طريؽ استسقاء 

 .(171،ص2004غانـ،)المعمكمات أشخاص قامكا بالملبحظة 
عمى قدرات كقمنا بالإعتماد عمى المقابمة العيادية نصؼ المكجية التي تعرؼ انيا المقابمة التي تعتمد 

الأخصائي الذم يقكـ بيا، مف خلبؿ خمؽ جك ملبئـ مف الثقة المتبادلة كالمشجعة مف اجؿ التفاعؿ 
 .(427،ص2001رجاء،)الايجابي كالمستقؿ، كما تعتمد عمى شخصية الأخصائي كخبرتو

كمف اجؿ الإلماـ بمكضكع دراستنا قمنا بإعداد دليؿ المقابمة النصؼ المكجية للبعتماد عميو في تصكيب 
كتكجيو دراستنا مع الحالات إلى صمب المكضكع كعميو اعتمدنا عمى مجمكعة مف المحاكر تحتكم عمى 

 :أسئمة مختمفة في كؿ بعد كىي كالتالي
 البيانات الشخصية:المحور الأول . 

 .البيانات الأكلية حكؿ الطفؿ- 
 علبقة الطفؿ بكالديو في ظؿ جائحة ككركنا:المحور الثاني. 
 كالحجر الصحي19المعاش النفسي لمحالة في أزمة الككفيد : المحور الثالث  .
 .الحدود الزمانية والمكانية لمدراسة الأساسية.3

 : الحدود الزمانية لمدراسة الأساسية - 3-1
 .20/06/2022إلى غاية18/05/2022أجريت الدراسة الأساسية في الفترة ما بيف 

 : الحدود المكانية لمدراسة الأساسية - 3-2
المدرسة الإبتدائية ماحي أحمد العرصة  )إجراء الدراسة الأساسية بنفس مكاف الدراسة الاستطلبعية تـ 

 .(كلاية مستغانـ
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 : مواصفات حالات الدراسة الأساسية  .4
 (02)الجدول رقم 

 يبين مواصفات حالات الدراسة الأساسية
 الحالة السف الجنس المستكل التعميمي
 (ك)  سنكات10 أنثى الخامسة إبتدائي
 (ؼ)  سنة11 ذكر الخامسة إبتدائي

 
 :خلاصة الفصل 

قمنا في ىذا الفصؿ بعرض الإجراءات المنيجية لدراستنا الميدانية مف حيث الدراسة الاستطلبعية  
 كالتي تمثمت في حالتيف مف جنسيف مختمفيف، كالدراسة الأساسية كمنيا قمنا بتحديد حالات دراستنا

 كسنقكـ في بالإعتماد عمى الأدكات التي تمثمت في الملبحظة العيادية كالمقابمة العيادية نصؼ المكجية،
الفصؿ المكالي بعرض نتائج حالات دراستنا كالتطرؽ إلى مناقشة الفرضيات عمى ضكء ىذه النتائج ك 

.  المعطيات
 

 
 

 
 

 



 

 

الفصلالسادس
ومناقشةالفرضياتعلىضوءالنتائجعرض

النتائج


 عرض النتائج : أولا

 عرض نتائج الحالة الأولى. 1

 عرض نتائج الحالة الثانية. 2

 استنتاج عام حول عرض الحالات. 3

 مناقشة الفرضيات عمى ضوء النتائج : ثانيا

 عرض نتائج الفرضية العامة و مناقشتيا. 1

 عرض نتائج الفرضية الجزئية الأولى ومناقشتيا. 2

 عرض نتائج الفرضية الجزئية الثانية ومناقشتيا. 3

 عرض نتائج الفرضية الجزئية الثالثة ومناقشتيا. 4



الفصل السادس                                       عرض النتائج ومناقشة الفرضيات 
 على ضوء النتائج 
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: عرض نتائج حالات الدراسة: أولا 
: عرض نتائج الحالة الأولى-1
 تقديم الحالة. أ
 البيانات الشخصية حول الطفل : 
 (ك ): الإسـ 
 سنكات10: السف  . 
  أنثى: الجنس. 
 الخامسة إبتدائي: المستكل الدراسي. 
 الأكلى: رتبتيا بيف أفراد العائمة . 
 أنثى 01 ذكر ك 01: عدد الإخكة . 
  عمى قيد الحياة :الأب. 
 دركي متقاعد: مينة الأب. 
  عمى قيد الحياة: الأـ. 
  ماكثة بالبيت : مينة الأـ. 
  لا لـ تصاب : 19ىؿ أصيب بالككفيد. 
  أصيب كؿ مف الأب ك الأـ بالككركنا : 19ىؿ أصيب أحد الكالديف بالككفيد. 
 :(و)سير المقابلات العيادية مع الحالة الأولى . ب

في الجدكؿ التالي سنقكـ بتكضيح سير المقابلبت مع الحالة الأكلى التي تـ إجرائيا بكؿ مف بيت الطفمة ك 
. المدرسة التي تدرس فييا مدرسة الإبتدائية ماحي أحمد العرصة بكلاية مستغانـ

( 03)جدول رقم ال
: يمثل سير المقابلات مع الحالة الأولى

مكاف إجراء ىدفيا مدتيا تاريخيا المقابمة 
المقابمة 

. التقرب مف الحالة كجمع البايانات الأكلية دقيقة 30 24/05/2022 1
المدرسة  . معرفة الجانب التطكرم لمحالة دقيقة 45 26/05/2022 2

. معرفة الجانب العلبئقي ك الأسرم لمحالة دقيقة 15 29/05/2022 3
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كيفية تعامؿ الكالديف مع الحالة في ظؿ  دقيقة 45 31/05/2022 4
. جائحة ككركنا

بيت الحالة . المعاش النفسي لمحالة في أزمة ككركنا دقيقة 45 04/06/2022 5
 

 :السيميائية العامة لمحالة. ت
  سمراء: لكف البشرة. 
  متكسطة البنية : البنية الجسمية. 
  نظيؼ: الينداـ. 
 العرض ك التعبير: 
  تستجيب لمسؤاؿ: السمكؾ التعبيرم. 
  معتدؿ: المزاج. 
  مرتفع مع الأشخاص المقربيف منيا: - الصكت. 

 . منخفض مع شخص غريب عنيا -
  مفردات سميمة، كلبـ عادم: استعماؿ المغة. 
  قكية كأحياانا مشكشة: الذاكرة. 
  أحيانا تنسى كأحيانا تككف ليا ذاكرة قكية: النسياف. 
 :ممخص المقابلات مع الحالة الأولى. ث
  جمع المعمومات الأولية : المحور الأول: 
 ممخص المقابمة الأولى: 

 دقيقة ، ككاف ىدفيا التقرب مف الحالة كجمع البيانات 30 ، كدامت مدتيا 24/05/2022أجريت يكـ 
. الأكلية 

 سنكات مف كلاية مستغانـ، متمدرسة في الصؼ السنة الخامسة 10تبمغ مف العمر  (ك)        الحالة 
أخ ك أخت ، مرتبتيا في العائمة الأكلى ، كؿ مف كالداىا عمى قيد الحياة،  (02)إبتدائي، عدد إخكاتيا 

لكف بشرتيا سمراء ذات بنية جسمية متكسطة ك محافظة عمى نظافتيا، ساعدتنا في كؿ المقابلبت لأنيا 
كانت تستجيب لمسؤاؿ، ذات مزاج معتدؿ،أما بالنسبة لنبرة صكتيا المستعممة كانت عادية كمنخفضة فقط 
مع الأشخاص الجديدة عمييا أما بالنسبة لممقربيف منيا تستعمؿ معيـ نبرة صكت مرتفعة، تستعمؿ كلبـ 
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عادم، ك قدرة الذاكرة عندىا قكية، مستكاىا التعميمي الخامسة إبتدائي، تحصؿ عمى درجات مرتفعة 
ملبزمة لدراستيا   (ك)،تحصيميا الدراسي جيد ، الحالة 

محافظة عمى معدلاتيا كىدفيا دائما النجاح، لـ تصاب ب فيركس ككركنا، لكف كالداىا الإثنيف أصيبا ك
. بو

 ممخص المقابمة الثانية: 
 دقيقة، ككاف ىدفيا معرفة الجانب التطكرم لمحالة  45 ، دامت مدتيا 26/05/2022أجريت يكـ 

مف الحساسية لـ تعاني مف أم  (ك)لـ تصاب بفيركس ككركنا، لكف تعاني الحالة  (ك)        الحالة 
مع كالدييا كانت جيدة كمع إخكتيا كذلؾ، لكف علبقة الحالة مع  (ك)اضطرابات نفسية، علبقة الحالة 

 أنا عندي صحاباتي كبار عميا في العمر كانو :" (ك)أصدقائيا في فترة الجائحة كانت سيئة لقكؿ الحالة 
نتيا مشي منا و يعايروني و يسبوني بصح مين ىدرت معاىم عمتي وقاتميم نخبر عميكم  يقولولي

ليا ىكا ، ما ولاوش يعامموني كيما خطرة لولا ،وولاوييدرومعايا عادي و مولاوش  درتو والديكم إذا زدتو
. ، ليذا أصبحت علبقتيا معيـ جيدة أحسف مف الأكؿ"يعايروني

الحمل كان مرغوب فيو لخطرش وسام كانت :" سألت كؿ مف الأب كالأـ إذا كاف الحمؿ مرغكب فيو قالك
."   الطفمة لولا لينا

مصابة بنفس إصابتيا  (ك)أمراض المكجكدة في العائمة الجدة مصابة بمرض السكرم ككؿ عائمة الحالة 
. كىي الحساسية

 ممخص المقابمة الثالثة: 
 دقيقة، ككاف ىدفيا معرفة الجانب العلبئقي ك الأسرم 15، دامت مدتيا 29/05/2022أجريت يكـ 

. ، فجميع علبقاتيا داخؿ أسرتيا أك خارجيا كانت جيدة(ك)لمحالة 
 19علاقة الحالة بالوالدين في ظل أزمة كوفيد : المحور الثاني. 
  ممخص المقابمة الرابعة: 

 دقيقة ، ككاف ىدفيا معرفة تعامؿ 45، في المدرسة ، دامت مدتيا 31/05/2022أجريت في يكـ 
(  19أزمة ككفيد )في ظؿ الجائحة (ك)الكالديف مع الحالة 

أنا بابا :"يضربيا لكف كاف يضربيا فقط عندما تخطئ في شيء ما لقكليا  (ك)       كاف كالد الحالة 
مكانش يضربني بصح في فترة فيروس كورونا كان يضربني لخطرش كنت نخرج نمعب برا ، ىي خطرة 

لولا مين جات كورونا ما كناشنخرجو من بعد مين راحت شوية ولينا نخرجو و أنا كنت نخرج نمعب 
وكنت نطول ، كنت مين ندخل لمدار نتلاقى ب بابا كان يعايرني و يضربني من بعدا باش عرفت بمي 
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كان خايف عميا لا نمرض ب كورونا لخطرش أنا عندي حساسية وكنت كمما نطول كمما نتقيا ونكح 
."  عمى ىذاك كان يعاممني كيما ىاك

أنا ماما متضربنيش ، تضربني برك مين تقمي روحي شري ليا كاش حاجة و :" أما بالنسبة لكالدتيا فقالت
 "أنا ننساىا كانت تضربني

كنت نطبق إجراءات وكنت :"حريصة ككانت تمتزـ بجميع الإجراءات الصحية في قكليا  (ك)كانت الحالة 
كون ما نديرىمش بابا يضربني و يعاقبني، وتاني بابا ىو يمي عممني كيفاه نطبقو الإجراءات الصحية 

  ".وىو و ماما لي وقفو معانا أنا و خاوتي وعممونا
لا ماما ما :" إذا كانت الأـ أيضا تعاقبيا إذا لـ تمتزـ بالإجراءات الصحية قالت لنا  (ك)كسألت الحالة 

كانتش تضربني بالعكس كانت تقمي باباكم كان يضربكم باش يعممكم وباش تمتازمو، واك ىو خايف 
." عميكم ولازم تكونو حريصين عمى رواحكم وعمينا تاني صحة بنتي كانت تقمي كيما ىاك

حريصيف عمييا عند خركجيا مف المنزؿ  (ك)          في فترة الأكلى لفيركس ككركنا كانت عائمة الحالة 
بابا  و ماما كانو حريصين عميا باش :" كتحترـ الحجر الصحي لكف بعد تغير كؿ شيء في قكؿ الحالة 

منخرجش من دار ، بصح من بعد ولاو يخموني نخرج عادي أنا و خاوتي ، ومين كنا ندخمو لمدار كان 
 ."كانو يعاممونا أحسن معاممة بابا يقمنا غسمو يديكم وكانت ماما دوشمي ودوش لخواتي تاني

جيدة لـ تكف بينيا مشاكؿ خصكصا أثناء الجائحة كانت علبقتيـ  (ك)      كانت علبقة كالداف الحالة 
.  جيدة ك محافظيف عمى سلبمتيـ ك سلبمة أكلادىـ

تتشاجرمعيـ أحيانا ك  (ك)مع إخكتيا أثناء فترة ككركنا، كانت الحالة  (ك)     أما بالنسبة لعلبقة الحالة 
أحيانا تمعب معيـ ك أحيانا يككف بينيـ تفاىـ ىذا راجع إلى مرحمتيـ العمرية كىي الطفكلة كالطفكلة تتسـ 

أنا علاقتي مع خواتي خطرة مميحة خطرة ندابزو ، خطرة نتفاىمو،و أنا :"بيذه المؤشرات في قكؿ الحالة 
." لي بابا و ماما محمميني مسؤولية عمييم لخطرشخاوتي صغار عميا و أنا لازم نيتم بييم

في فترة الحجر الصحي كانت مراقبة مف قبؿ الكالديف ككانت ملبزمة لكلبميـ ككانت  (ك)     الحالة 
أنا في فترة كورونا كان بابا يدينا لمجامع :"مقسمة كقتيا إلى أنشطة مف أجؿ أف لا تشعر بالممؿ لقكليا 

نقراو قرآن بصح مين بمعو كمشيموليتش نروح وليت نقعد فالدار ماما قسمتمي وقتي، نمعب مع خواتي 
ألعاب وخطرات نقرى وخطرات نتفرج فالتمفيزيون، ىوما لي وقفو معانا في كورونا، وكنت خطرات نروح 

 ."   عند جداتي، كنت كون نقول حاجة ل بابا و لا ل ماما ومتغيشتعطيالي نقعد نبكي
:" كانت طفمة ىادئة كلـ تتجرأ أبدا إلى إفساد مستمزمات أك ألعاب إخكتيا الصغارفي قكليا  (ك)    الحالة 

 ."لا منخصرليمش صوالحيم ، علام زعما نخصرىم، بابا شرالنا كل وحدة و صوالحيا
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 19المعاش النفسي لمحالة في أزمة الكوفيد :المحور الثالث 
 ممخص المقابمة الخامسة  : 

 (ك) دقيقة، ككاف ىدفيا معرفة المعاش النفسي لمحالة 45، دامت مدتيا 04/06/2022أجريت في يكـ 
 (ك)في أزمة ككركنا، كقد أجريت في بيت الحالة 

خصكصا بعد إصابة كالداىابينما  (ك)      مرت فترة الحجر الصحي ككانت فترة صعبة لعائمة الحالة 
كانت تعجبني مين خطرة نقراو و خطرة زاوجة قاعدين :" بالنسبة لدراستيا فقد كانت مريحة لمحالة لقكليا 

." فالدار
 ونروحو كنا نتلاقاو:"أثناء فترة الجائحة ليا علبقات مع أصدقائيا ككانت جيدة لقكليا  (ك)كانت الحالة 

نقراو ومن بعد كنت نجي لمدار ومكنتش نخرج من بعدا وليت نخرج عادي مع حفاظي عمى الوقاية و 
." الإجراءات الصحية

كان يجي عنا خالي و خالتي بصح كي كانت ورونا غير :" كبالنسبة لمزيارات فقد كانت مكجكدة لقكليا 
." ومكانوش يجو عنا  شوية قصدىا فالمرحمة الثانية لخطرش نيار لي جات كورونا كنا منخرجوش

واه ، :" لخركج كفقا لبرنامج الحجر الصحي لقكليااممتزمة بأكقات الدخكؿ ك (ك)     كانت كالدة الحالة 
." كنت ممتزمة ، لخطرش كنت خايفة عمى ولادي 

وسام كان :"كانت لدييا إضطرابات في النكـ أثناء فترة الحجر الصحي لقكؿ كالدتيا  (ك)      الحالة 
 تاع صباح كي ميكونش عندىا والو زعما 01 لل 12 فالرقاد كانت تسير حتى Problèmeعندىا 
 تاع نيار تقرا ونيار لا ، كيما فالكوفيد كانت تصبح  Programmeدايرليم كانو لخطرش متقراش

 تاع 07 و تنوض عمى 10 تاع صباح، بصح مين تكون عندىا قراية ترقد عمى 10 لل 09راقدة حتى 
 ."صباح
 :تحميل المقابلات . ج

 سنكات، كمتمدرسة في 10البالغة مف العمر  (ك)        مف خلبؿ عرضنا لممقابلبت السابقة مع الحالة 
لـ تكف تعرؼ أصلب معنى فيركس ككركنا الذم جاء ك  (ك)قسـ السنة الخامسة إبتدائي تبيف أف الحالة 

قد  (ك)أصاب العالـ ك أصاب بعد كالداىا لكف كؿ منأميا كعمتيا شرحكا ليا معنى الفيركس فالحالة 
كنا عايشين في مرحمة :" عانت مف معاش نفسي اجتماعي صعب خلبؿ فترة الحجر الصحي لقكليا 

صعيبة كورونا خوفتني وتاني نيار لي مرضو والديا خفت كثر وكنت عايشة في فترة صعبة، نيار لي 
."    شفت ماما مريضة بكيت صراحة ونضريت
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كانت خائفة فالمرة الأكلى ككانت معاشيا النفسي صعب لكف فالمكجة الثانية أصبح ليا  (ك)       الحالة 
الكضع عادم ك أف عائمتيا تعايشت مع المرض خصكصا عند شفاء كالداىا، فقد كانت لدييا معمكمة بأف 
الشخص إذا أصيب بالفيركس لممرة الثانية تككف لديو المناعة ضده ك طبقت ىذه الفكرة عمى كالدتيا في 

الموت كمم تعني لي نياية الحياة، وأنا خفت بزاف نيار لي مرض بابا ومرضت ماما خفت بزاف :"قكليا
وقعدت نبكي، ونيار تاني لي مات فيو جدي، بصح أنا مكنتش نبين بمي راني خايفة ، بصح نيار لي 

مرضو خفت تاع الصح، بصح نيار لي عاودت مرضت ماما ب كورونا ىنا كانت عندي فكرة  بمب 
." ىذي غي خفيفة لخطرش مرضت بيو لممرة الثانية 

تستعمؿ الصكت المرتفع عندما يتكمـ معيا شخص  (ك)       لاحظنا أثناء المقابلبت السابقة أف الحالة 
تعرفو، كعندما يتكمـ معيا شخص جديد عندىا تستعمؿ الصكت المنخفض كتككف نبرة صكتيا عادية، 
بالنسبة إلى أنيا طفمة فمدييا ذاكرة قكية لكف عند الغضب منيا ك الضغط عمييا تصبح ذاكرتيا مشكشة 

كتصبح تنسى، لكف بالتشجيع تككف ليا ذاكرة قكية كىي تمميذة مجتيدة في دراستيا كمتحصمة عمى 
. معدلات جيدة ، بالرغـ مف إصابتيا بالحساسية أثناء جائحة ككركنا إلا أنيا حافظت عمى نفسيا

 :استخدمت ميكانيزمات دفاعية أثناء فترة الجائحة  (ك)الحالة 
 تكبت ما في داخميا خصكصا في فترة الجائحة عند مرض أميا كانت (ك)كانت الحالة  : الكبت 

 .تكبت شعكر فقدانيا ك كانت خائفة مف ذلؾ
 كانت الحالة عندما تخطأ في شيء كخكفا مف ضرب كالداىا ليا تقكـ بالتبرير لقكليا : لتبريرا: 

 ."أنا بابا كان يضربني مين نغمط ونيار لي نغمط نقمو لا مشي أنا ونبغي نتيرب من المشكل" 
  كانت الحالة ك تستعمؿ السمكؾ العدكاني لكف بشكؿ نادر مع إخكاتيا الصغار: العدوان. 

عادية لـ يكف ليا سمكؾ عدكاني بالعكس  (ك)أما بالنسبة لسمككيا أثناء المقابلبت العيادية كانت الحالة 
. طفمة ىادئة كمحافظة عمى نظافتيا

تدرس ككانت مكاظبة لدراستيا ككانت طفمة مقسمة لكقتيا مثلب تدرس كبعد خركجيا  (ك)كانت الحالة 
تنظؼ نفسيا كبعدىا تخرج لمعب كبعدىا تدخؿ تعيد تنظيؼ نفسيا كتدرس ساعة أك نصؼ ساعة لأف 

كنت نقرى نيار ونيار زاوج نخرج :" جدكؿ الدراسة في فترة الجائحة كاف مختمؼ دراسة يكـ بيكـ لقكليا
 ."  مكانش عندنا قراية وفي نفس نيار كنت نحضر فيو شا نقرا مغد

 :في فترة الجائحة ىي (ك)كمف أبرز الأساليب المعاممة الكالدية المستعممة عمى الحالة 
  أسموب الضرب: 

  استعماؿ الأب أسمكب الضرب ، لأف الأب كاف خائؼ مف إصابة ابنتو بالفيركس 
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أنا بابا مكانش يضربني بصح في فترة فيروس كورونا كان يضربني لخطرش كنت نخرج نمعب :"لقكليا 
برا ، ىي خطرة لولا مين جات كورونا ما كناشنخرجو من بعد مين راحت شوية ولينا نخرجو وأنا كنت 
نخرج نمعب وكنت نطول، كنت مين ندخل لمدار نتلاقى ب بابا كان يعايرني و يضربني من بعدا باش 
عرفت بمي كان خايف عميا لا نمرض بكورونالخطرش أنا عندي حساسية وكنت كمما نطول كمما نتقيا 

."  ونكح عمى ىذاك كان يعاممني كيما ىاك
أنا ماما متضربنيش ، :"في شيء لقكليا  (ك)استعماؿ الأـ أسمكب الضرب، في حالة ما أخطئت الحالة 

." تضربني برك مين تقمي روحي شري ليا كاش حاجة وأنا ننساىا كانت تضربني
بالعكس كانك حريصيف عمى أكلادىـ كعمى  (ك) لـ يستعمؿ كؿ مف الكالداف أسمكب التجاىؿ مع الحالة 

. (ك)الحالة 
 أسموب التشجيع :

كان بابا :" ليذا الأسمكب فقد كاف يقكـ بتعميـ أكلاده الكقاية مف الفيركس لقكليا  (ك) استعماؿ كالد الحالة 
 نروح لمدار نغسل يديا نبدل قشي  écoleيعممني كيفاه نحمي نفسي من كورونا كنت مين نخرج من 

 ."نتوضى ونصمي، ومكانوش ماما وبابا يخمونا نخرجو نيار لي جات فيو كورونا
ماما  ىيا لي :" ليذا الأسمكب كانت تشجعيا كتدرسيا في فترة الجائحة لقكليا (ك) استعماؿ كالدة الحالة 

كانت تقريني مكنتش نبغي نقرا مع بابا لخطرش كنت مين نغمط يزعف عميا ونخاف يضربني وخطرات 
 ." عمتي تقريني
كان كل من بابا وماما يقولو " :تتمقى التشجيع مف قبؿ كالداىا في فترة الجائحة لقكليا  (ك)كانت الحالة 

ليا و لخاوتي ىذي غي فترة وتفوت متخافوش وعادي، وكانومشجعيني عمى الوقاية ويقمو ليا 
." متخافيشنتي برك احترمي النصائح لي نمدوىممك و تكوني بخير وصحة

  (و)كيفية تعامل الوالدان مع الحالة:  
في ظؿ جائحة ككركنا مطبقة بأساليب، ككاف الكالداف  (ك)         كانت المعاممة الكالدية لمحالة 

 مرحمة حساسة ك 19حريصاف عمى أكلادىـ ك مستعمميف معيـ أسمكب الرقابة الصارمة  بما أف ككفيد 
خصكصا لأف ابنتيـ كانت مريضة مف الحساسية فخكفا عمييا كانك حريصيف لكف معاممتيـ لـ يكف فييا 

بابا و ماما كانو يعامموني أحسن معاممة :" تشدد أك تحكـ بالعكس مرات يسمحكف ليـ بالخركج لقكليا 
في فترة كوفيد بصح كنت مين ما نساعفيمش ولا ، كانويزعفو مني و يعايروني ومارات يضربوني بصح 

مين نغمط، صح ضربوني وصح عمموني بصح قاع ىذا لانيم كانوخايفين عمينا و باش يحمونا، 
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مكانوش يخموني نخرج وكانو ينبيوني بمي كون نخرج نمرض ومن كل يوم ينبيوني حتى أنا وليت 
."  نخاف باش نخرج، الفضل يرجع لوالديالخطرش ما جاتناش كورونا حنا 

  (و)تأثير جائحة كورونا عمى الحالة: 
لأنيا أصبحت تعيش في كضع سيئ خصكصا عند إصابة  (ك)         أثرت جائحة ككركنا عمى الحالة 

و لله خفت نيار لي مرضو خفت لا نخسرىم كيما خسرت جدي، و أصلا كنت نخاف :"كالداىا لقكليا
." نسمع اسم فيروس كورونا بصح من بعد عادي

تعاني مف اضطرابات في النكـ أثناء فترة الحجر الصحي بما أنيا كانت فترة لا  (ك)       كانت الحالة 
تعاني مف اضطرابات في النكـ لكف تعدؿ نكميا مع  (ك)يتـ فييا أم شيء لا دراسة ليذا كانت الحالة 

.  الأياـ
 :خلاصة حول الحالة الأولى . ح
لـ تكف تعرؼ معنى فيركس ككركنا كقد عانت مف معاش نفسي جد صعب،كلـ تعاني مف أم  (ك)الحالة 

اضطرابات سمككية، أما بالنسبة لمعاممة كالدييا ليا في ظؿ جائحة ككركنا،كانت تتسـ بمجمكعة مف 
أساليب الصارمة في التربية كالرعاية منيا الضرب الذم يعتبر أسمكب سمبي، أثر عمى نفسية الطفمة ك 
جعميا تعيش في عزلة، كما استعملب معيا أساليب سكية ايجابية رفعت مف معنكياتيا في فترة الحجر 

 .بفيركس ككركنا (ك)إصابة كالدم الحالة ، الصحي منيا أسمكب التشجيع كالنصح كالتكجيو
: عرض نتائج الحالة الثانية - 2
 :تقديم الحالة- أ

 البيانات الشخصية حول الطفل : 
 (ؼ ): الإسـ 
 سنكات11: السف  . 
  ذكر: الجنس. 
 الخامسة إبتدائي: المستكل الدراسي. 
 الثالثة: رتبتو بيف أفراد العائمة . 
 03:عدد الإناث/  ذكر 01: عدد الإخكة.  
  عمى قيد الحياة :الأب. 
 عامؿ: مينة الأب. 
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  عمى قيد الحياة: الأـ. 
  ماكثة بالبيت : مينة الأـ. 
  لا لـ يصاب : 19ىؿ أصيب بالككفيد. 
  لا : 19ىؿ أصيب أحد الكالديف بالككفيد. 
 :(ف)سير المقابلات العيادية مع الحالة الثانية - ب 

في الجدكؿ التالي سنقكـ بتكضيح سير المقابلبت مع الحالة الثانية التي تـ إجرائيا ب بيت الطفؿ لـ نقـ 
. بإجرائيا بالمدرسة لضيؽ الكقت كلإنتياء التلبميذ مف الدراسة 

( 04)جدول رقم ال
يمثل سير المقابلات مع الحالة الثانية  

مكاف إجراء ىدفيا مدتيا تاريخيا المقابمة 
المقابمة 

. التقرب مف الحالة كجمع البايانات الأكلية دقيقة 30 10/06/2022 1

بيت الحالة 

. معرفة الجانب التطكرم لمحالة دقيقة 45 12/06/2022 2
. معرفة الجانب العلبئقي ك الأسرم لمحالة دقيقة 15 15/06/2022 3

كيفية تعامؿ الكالديف مع الحالة في ظؿ  دقيقة 45 18/06/2022 4
. جائحة ككركنا

. المعاش النفسي لمحالة في أزمة ككركنا دقيقة 45 20/06/2022 5
 :السيميائية العامة لمحالة- ت 

  أسمر: لكف البشرة. 
  متكسط البنية : البنية الجسمية. 
  نظيؼ: الينداـ. 
 العرض ك التعبير: 
  تستجيب لمسؤاؿ: السمكؾ التعبيرم. 
  معتدؿ: المزاج. 
  متكسط : الصكت 
  مفردات غير كاضحة: استعماؿ المغة. 
  قكية :الذاكرة. 
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  يتذكر الأحداث: النسياف .
 :ممخص المقابلات مع الحالة الثانية . خ
  جمع المعمومات الأولية : المحور الأول: 
 ممخص المقابمة الأولى: 

 دقيقة ، ككاف ىدفيا التقرب مف الحالة كجمع البيانات 30، كدامت مدتيا 10/06/2022أجريت يكـ 
. الأكلية 

 سنة مف كلاية مستغانـ، متمدرس في الصؼ السنة الخامسة 11يبمغ مف العمر  (ؼ)        الحالة 
ثلبثة أخكات كأخ كاحد ، مرتبتو في العائمة الثالثة ، كؿ مف كالداىا عمى قيد  (04)إبتدائي، عدد إخكتو 

الحياة، لكف بشرتو أسمر ذك بنية جسمية متكسطة ك محافظ عمى نظافتو، ساعدنا في كؿ المقابلبت لأنو 
كاف يستجيب لمسؤاؿ، ذك مزاج معتدؿ،أما بالنسبة لنبرة صكتو كانت متكسطة ، قدرة الذاكرة عنده قكية ، 

.  كلـ يصب بو أيضا19لكف يتذكر الأحداث، لـ تصب عائمتو بالككفيد 
 ممخص المقابمة الثانية: 

.  دقيقة، ككاف ىدفيا معرفة الجانب التطكرم لمحالة45 ،كدامت مدتيا 12/06/2022أجريت في يكـ 
لـ يصاب بفيركس ككركنا كلا يعاني مف أم أمراض فيزيكلكجية كلا مف اضطرابات  (ؼ)       الحالة 

نفسية كلا أم اضطرابات سمككية، علبقتو مع كالديو كانت جيدة في فترة الجائحة كبعدىا، كعلبقتو مع 
ذا كانك متقبميف لمحالة  :" قالك (ؼ)إخكتو كانت جيدة سألنا كؿ مف الكالديف إذا كاف الحمؿ مرغكب فيو كا 

." لخطرش الولد لول لي جانا مور خواتتو لبنات زوج  الحمل كان مرغوب وكنا متقبمينو
. لا تكجد أمراض في العائمة كلـ يصب كالديو بجائحة ككركنا -
 ممخص المقابمة الثالثة: 

 دقيقة ، ىدفيا كاف معرفة الجانب العلبئقي ك الأسرم 15، كدامت مدتيا 15/06/2022أجريت في 
. لمحالة

كانت جيدة رغـ كجكد بعض أساليب التي استعمميا الكالداف مع الحالة  (ؼ)     جميع علبقات الحالة 
. كعلبقتو مع إخكتو أيضا جيدة لكف مع أصدقائو لـ يكف ىنا تكاصؿ معيـ، في فترة الجائحة (ؼ)
 

 19علاقة الحالة بالوالدين في ظل أزمة كوفيد : المحور الثاني. 
  ممخص المقابمة الرابعة: 
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 دقيقة، ككاف ىدفيا معرفة كيفية تعامؿ الكالديف مع الحالة 45، كدامت مدتيا 18/06/2022أجريت يكـ 
. في ظؿ الجائحة أزمة ككفيد (ؼ)

بابا كان يضربني مين نخسر ولا :"يضربو في فترة الحجر الصحي لقكلو (ؼ)        كاف كالد الحالة 
نبذر في كاش حاجة ، كان يضربني مين منجيبش معدل مميح، كان يضربني مين كانت كاينة كورونا 
ومشي غير بابا ماما تاني كانت تضربني، أنا بابا كان يخدم نورمال بصح مين جات كورونا حبس 
خدمة وقعد معانا فالدار، كان يقعد معانا ويعايرنا أنا وخوتي من قبل كانت غير ماما فالدار درك ىو 
." تاني قعد معانا، تبدلت معاممة تاعو معانا، بابا ماكانش يضربني بصح ولا يضربني معرفتش علاه

كاف يستعمؿ الضرب نظرا لممعاش الإقتصادم الذم كاف يعيش فيو، بحيث آثر  (ؼ)        كالد الحالة 
كورونا مين جات حبست خدمة و قعدت فالدار خطرات نخدم :" في قكلو (ؼ ) عمى أب الطفؿ 19ككفيد 

وخطرات لا، لخطرش أنا عامل حر، مرات مندخمش قاع دراىم الله غالب، تبدلت معاممة تاعي مع ولادي 
مكنتش قاع ندربيم من قبل سيرتو فتح الدين كنت نضربيم برك مين يغمطو، بصح مين حبست خدمة 
أثرت فيا نفسيا مكانوش عندي دراىم باش نعيش مرتي وولادي عمى ىذاك، وولادي نبغييم وفي حياتي 

."   لا فرزتيم عمى بعضيم كل واحد عطيو حقو
بابا :"(ؼ)كفي قكؿ الحالة ." كلادملا مكنتش نتجاىل :"        أما أسمكب التجاىؿ لـ يتكاجد لقكلو 

."  و ماما مكانوش يتجاىموني
كاف حريص عمى صحتو كالحفاظ عمى سلبمتو كتطبيؽ جميع الإجراءات الصحية في  (ؼ)       الحالة 

واه، بابا و ماما عمموني كيفاش نحافظ عمى نفسي في فترة الحجر الصحي، زعما يقولولي غسل :"قكلو 
يديك ودير جال تاع يدين وكمامة متقمعياش، بصح كانو يضربوني ويعاقبوني مين ما نمتزمش 

كانو يضربوني  بالإجراءات الوقائية عمى ىذاك كنت ممتزم و حريص، مكانوش ماما و بابا يسكتولي
." يعايروني عمى أبسط الأشياء لخطرش كون تغمط تخمصو

يمنع عميا منعا باتا :"كعائمتو حريصة لقكلو (ؼ)       في الفترة الأكلى لفيركس ككركنا كانت الحالة 
 كورونا كانو مانعيني من الخروج يالخروج من المنزل في فترة كوفيد، أصلا مكانوش يخالوني نخرج، ف

مخمتنيش  كي أنا كي خوتي ، بابا كان خايف عميا لا نمرض وأنا تاني كنت خايف منو والله، ماما تاني
."  نخرج عمى ىذاك كنت كاره في ذيك الفترة

جيدة كلـ يكف ىناؾ شجارات بينيما في فترة الجائحة ك في فترة  (ؼ)       كانت علبقة كالديف الحالة 
بابا وماما كانو عاديين وعلاقتيم كانت جيدة في فترة الحجر الصحي كانو :"الحجر الصحي لقكلو

."  محافظين عمى رواحيم وعميا تاني
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: يتشاجر معيـ لقكلو  (ؼ)مع إخكتو أثناء فترة الجائحة كاف الحالة  (ؼ)      أما بالنسبة لعلبقة الحالة 
شا راني باغي نحاوليم ومن بعد نولي نبكي، ومين  واه كنت ندابزىم ونضربيم كي ما يعطونيش" 

."  يرفضو ما يعطونيش تما لي ندابزىم، ىوما تانيكانو يضربوني
في فترة الحجر الصحي كاف مراقب مف طرؼ الكالديف بحيث كاف يملؤ كقت فراغو ب  (ؼ)     الحالة 

: لقكلو 
تاعي لمغابة نتاع سيدي بن ذىيبة  خطرات كنت مين نكره نمعب مع خوتي، وخطرات نروح أنا وعايمة" 

." ولا نروحو عند جداتي مين داك
مين ما يعطونيش بابا ولا ماما :" عندما يرفض كالديو إعطائو شيء يبكي لقكلو  (ؼ)      كاف الحالة 

 ."صوالحو واش راني باغي نبكين وأنا مكنتش نخسر صوالح خوتي كان كل واحد عندو
ماما و :" يدرس أثناء الجائحة لقكلو  (ؼ)ب ككركنا كلـ يكف الحالة  (ؼ)      لـ يصابا كالدا الحالة 

مكنتش نقرى كنا  بابا ما مرضوش ب كورونا وأنا تانيمكنتش نقرى ووالديا ما كانوش يقروني لخطرش
في فترة نتاع الحجر الصحي، بصح كانو يعمموني كيفاه نحافظ عمى روحي ونحارب ضد الفيروس، 

."   مكنتش نتمقى التشجيع منيم، وكان وقتي خطرات مين ما نخرجش نحس بالممل
 19المعاش النفسي لمحالة في أزمة الكوفيد :المحور الثالث 
 ممخص المقابمة الخامسة  : 

 (ؼ) دقيقة، ككاف ىدفيا معرفة المعاش النفسي لمحالة 45، كدامت مدتيا 20/06/2022أجريت في يكـ 
. في ظؿ أزمة ككركنا

في فترة الحجر :"مممة كقد شعر بالممؿ في قكلو  (ؼ)        كانت فترة الحجر الصحي بالنسبة لمحالة 
." الصحي كنت نكره كنا نخرجو وقاع بصح خطرات كنت نكره

أنا بروحي كنت  نخاف من ىذا :" كاف يخاؼ مف مصطمح فيركس ككركنا في قكلو  (ؼ)        الحالة 
الفيروس فخفت لا يعديني ولا نمرض بيو ، بصح مكنتش نبكي كي نسمع ولا نعرف  بمي كاين ناس 

بكورونا، بصح كان يجيني شعور وكنت نخاف لا يصاب بابا ولا تصاب ماما بيو ونفقدىم كنت  ماتو
." نخاف من ىذي الفكرة

في ظؿ جائحة ككركنا صارمة ككانت ىناؾ رقابة ككاف الحالة  (ؼ)        كانت معاممة الكالديف لمحالة 
مكنتش نخرج من الدار وبابا وماما كانو مانعيني، مكنتش :" مرغب بالمككث في البيت لقكلو  (ؼ)

مكانتش تخرج وكانت  كاينة زيارات للأقارب في فترة كورونا، وماما تاني نتواصل مع صحابي ومكانتش
." ممتزمة
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مكنتش نخرج كان :" فقد كانت ممتزمة ببرنامج الحجر الصحي لقكليا (ؼ)        أما بالنسبة لأـ الحالة 
مخوفنا ىذا الفيروس، كنت عايشين في رعب معاه، خفت عمى روحي وعمى ولادي عمى داك مكنتش 

  لي كانودايرينو باش  Programmeنخرج، كان باباىم يخرج لمضرورة فقط، و أنا كنت متابعة 
." نحافظ عمى روحي وعمى ولادي
شيية تاعي بقات كيما راىي كنت ناكل عادي :" كانت عادية لقكلو  (ؼ)      أما بالنسبة لشيية الحالة 

 ."و نرقد عادي في فترة الحجر الصحي
 تحميل المقابلات :

 سنة ، كمتمدرس في قسـ 11البالغ مف العمر  (ؼ)      مف خلبؿ عرضنا لممقابلبت السابقة مع الحالة 
قد عانى  (ؼ)كاف يخاؼ مف كممة فيركس ككركنا فالحالة  (ؼ)السنة الخامسة إبتدائي، تبيف أف الحالة 

كاف عاطؿ  (ؼ)اقتصادم صعب خلبؿ فترة الحجر الصحي لأف كالد الحالة كمف معاش نفسي اجتماعي 
كانت فترة صعيبة عمى والديا، وكانت  :"(ؼ)عف العمؿ نظرا لمكضع  الصحي مما أثر عميو لقكؿ الحالة 

وولا ،مممة بالنسبة ليا مين قعدت فالدار و مكانشكاينة خرجة ، وبابا تاني حبس الخدمة في كورونا
." قاعد فالدار، وأنا بروحي نخاف من ىذا الفيروس لا يعديني ولا نمرض بيو

كنت نخدم من قبل بصح مين جات كورونا حبست والله يا بنتي كنت  :" (ؼ)أما بالنسبة لكالد الحالة 
مصبتش كيفاه نعيش ولادي، وليت نزقي عمييم ونعايرىم ونضربيم، أنا كنت غي  عايش في ميزيرية

." خايف عمييم لا يمرضو بيو ولا يصابو بيو ونبغييم، وفي حياتي ما فرزتيم نبغييم قد بعضيم البعض
كاف حريص عمى صحتو كمحافظ عمى سلبمتو كسلبمة كالديو كىما بدكرىما عممانو  (ؼ)     الحالة 

واه ، بابا و ماما عمموني كيفاه نحافظ عمى نفسي في :" كيفية كقاية نفسو ضد ىذا الفيركس في قكلو 
فترة الحجر الصحي يقولولي لبس الكمامة ومتقمعياش، وتعقيم تاني، متخالطش صحابك وقعد بعيد 

." عمييم كيما ىاك
  استخدم  ميكانيزمات الدفاعية أثناء فترة الجائحة  (ف)الحالة  : 

  يكبت ما داخمو خصكصا في فترة الحجر الصحي عندما كاف يخاؼ  (ؼ) كاف الحالة :الكبت
 مف ىذا 

 .الفيركس كاف يكبت خكفو داخمو
 يبرر مكقفو عندما يخطأ كعندما يعرؼ نفسو أنو أخطأ يقكـ بالتبرير  (ؼ)كاف الحالة : التبرير

 .عف ذلؾ
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 كاف لديو سمكؾ عدكاني مع أخكتو في فترة الجائحة  في قكلو في إحدل  (ؼ)الحالة : العدوان
واه، كنت نضربيم و ندابزىم مين ما يعطونيش واش راني باغي ومين نتنارفا نقعد :" المقابلبت

 ."نضرب فييم 
يصبح عدكاني عندما يغضب، كلكف أثناء  (ؼ)أما بالنسبة لسمككو أثناء المقابلبت كاف عادم، الحالة 

. المقابلبت كاف ىادئ كيستجيب لمسؤاؿ
: مجتيد في دراستو، لـ يكف يدرس في فترة الحجر الصحي ككاف يملؤ كقتو لقكلو (ؼ)    كاف الحالة 

."  نمعب مع خوتي ولا نروحو لمغابة تاع سيدي بن ذىيبة ومين داك نروح عند جداتيكنت " 
 :في فترة الجائحة ىي  (ؼ)كمف أبرز الأساليب المعاممة الكالدية المستعممة عمى الحالة  -
 أسموب الضرب: 

بابا كان :" استعماؿ كؿ مف الأب كالأـ أسمكب الضرب لأنيما كانا خائفيف عميو مف الإصابة لقكلو 
يضربني مين  نخسر ولا نبذر في كاش حاجة، كان يضربني مين منجيبش معدل مميح، كان يضربني 
مين كانت كاينة كورونا ومشي غير بابا ماما تاني كانت تضربني، أنا بابا مكانش يضربني من قبل 

بصح مين جات كورونا بمعو كمشي، مين مكنتش نقعد فالدار ولا ما نحترمش الحجر الصحي 
." الإجراءات كنت ننضربو

أبي و أمي مكانوش يتجاىموني حنا معناش التجاىل :"لقكلو (ؼ)لـ يستعملب أسمكب التجاىؿ مع الحالة 
 ."قانون تاعنا ىو لي يغمط يخمص

 أسموب العقاب: 
." يعاقبوني مين ما نمتزمش بالإجراءات الوقائية عمى ىذاك كنت ممتزم وحريص:" لقكلو 
 الرقابة الصارمة: 

أصلا مكانوش يخموني :" الخركج مف المنزؿ كمنعو مف التكاصؿ مع أصدقائو لقكلو  (ؼ)منع الحالة 
." خايفين عمينا خصوصا في فترة كورونا نخرج و كانو مانعيني أنا و خوتي ، كانو

لا مكانوش يشجعوني أصلا مكنتش :"أسمكب التشجيع مع إبنيـ في قكلو  (ؼ)لـ يستعمؿ كالداف الحالة 
نقرا في ديك الفترة و مكانوش يقروني بصح كون كنت نقرى كون قراوني نورمال، ىوما وقفو معايا 

 ."  وعمموني كيفاه نحمي نفسي من فيروس كورونا ويعطوني النصائح ودايما يوجيوني
  (ف)كيفية تعامل الوالدان مع الحالة : 

في ظؿ جائحة ككركنا مطبقة بأساليب، ككاف الكالداف حريصاف عمى  (ؼ)كانت المعاممة الكالدية لمحالة 
أكلادىـ 
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 كمستعمميف معيـ أسمكب الرقابة الصارمة، لأف مرحمة الجائحة مرحمة جد حساسة فمعاممتيـ كاف فييا 
تشدد  

بابا و ماما كانو يعامموني غاية، صح :" كتحكـ عمى الأطفاؿ كمنعيـ مف الخركج في فترة الجائحة لقكلو 
كانو يضربوني و كانو يعاقبوني بصح مين ما نحترمش الحجر ولا مين ما نطبقش الإجراءات الصحية، 

معايا و مع خوتي  مكانوش يضربوني غير ىاك مين كنت نغمط كنت نخمص، عمموني والديا ووقفو
."    باش تا واحد ما يصابش بيذا الوباء فيروس كورونا

  (ف)تأثير جائحة كورونا عمى الحالة: 
والله لا :" لأنو كاف يخاؼ مف كجكد ىذا الفيركس في قكلو (ؼ)      أثرت جائحة ككركنا عمى الحالة 

بزااف في ذي الفترة نفس الروتين يتعاود، منع عمينا  كنت نخاف لا نمرض ولا يعديني ، كنت مديكوتي
الخرجة برا  

 نروحو عندىم ،كنت خايف مكانوش يجو عنا ومكناش وحرمني من المعب برا مع صحابي حتى لافامي
." بزاف عمى بابا و ماما لا يمرضو بيذا المرض لخطرش ىوما كبار فالسن

كنت ناكل عادي :" لـ يكف يعاني مف فقداف لمشيية كلـ يعاني مف اضطرابات في النكـ  (ؼ)     الحالة 
." و نرقد عادي ف كورونا

 :خلاصة حول الحالة الثانية.د
يخاؼ منو،كقد عانى مف معاش نفسي كاجتماعي كاقتصادم كيعرؼ معنى فيركس ككركنا   (ؼ)الحالة 

. جد صعب، كاف لديو سمكؾ عدكاني في فترة الجائحة
أما بالنسبة لمعاممة كالديو لو فقد كاف فييا مجمكعة مف الأساليب منيا السكية كالغير السكية لأف الحالة 

عمكما تمقى الضرب كلـ يكف ىناؾ تجاىؿ كلا تشجيع، كاف ىناؾ النصح، كمنيا  تعميمو كيفية  (ؼ)
. كقاية نفسو مف ىذا الفيركس

كانت فترة الحجر الصحي مممة بالنسبة لمطفؿ لأف كالداه منعاه منعا باتا مف الخركج مف المنزؿ خكفا مف 
. اف يصاب بالكباء

 مناقشة الفرضيات عمى ضوء النتائج: ثانيا 
بإعتبار أف مناقشة الفرضيات مف الخطكات اليامة التي اتبعناىا في دراستنا الميدانية كىذا مف أجؿ تأكيد 

المعاممة الوالدية للأطفال في ظل ” الفرضية أك نفييا، كلقد افترضنا في دراستنا ىذه التي مكضكعيا
 فرضية رئيسية كثلبث فرضيات جزئية، كمف ثـ الإجابة عنيا عف طريؽ استخداـ المنيج ،”جائحة كورونا

العيادم  
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: كدراسة الحالة كالأدكات المتمثمة في الملبحظة كالمقابمة العيادية نصؼ المكجية، كتمخصت مناقشتنا في 
. أف أساليب المعاممة عمى الحالات اختمفت منيا ماىك سكم كمنيا ماىك غير سكم لكف بشكؿ خفيؼ

: مناقشة الفرضية العامة.1
أسمكب التحكـ ك : تتمثؿ الأساليب التي يعامؿ بيا الكالديف مع أطفاليـ في ”:نص الفرضية -

. ”التشدد كالعقاب كفي أسمكب الحرية كالإرشاد كالتكجيو كالنصح
بناءا عمى الملبحظات كالمقابلبت العيادية التي أجريت مع الحالات نجد أف الفرضية التي تنص عمى أف 

الأساليب التي يتعامؿ بيا الكالديف مع الأطفاؿ تتمثؿ في أسمكب التحكـ كالتشدد كالعقاب كفي أسمكب 
. لكلب الحالتيف محؿ الدراسة” تحققت”الحرية كالإرشاد كالتكجيو كالنصح قد

المذككرة سابقا تبيف أف الأب  (الملبحظة العيادية كالمقابمة نصؼ المكجية )كمف خلبؿ أدكات الدراسة 
يمجأ إلى استخداـ أساليب معاممة متعددة التي يرل أنيا تناسب أبنائو،فأسمكب التحكـ كالتشدد كالعقاب 
يستخدمو الأب كنكع مف الحماية كالخكؼ عمى الأبناء كاتباع ىذا الأسمكب لمسيطرة عمى تصرفاتيـ 

كايقافيا في الحدكد المسمكح ليا بالتصرؼ، فالأسمكب الذم يتبعو الأب في تنشئة طفمو يككف لو أثر في 
. تككيف شخصية الطفؿ

فالأسرة تعتبر مف أكلى عكامؿ التنشئة اجتماعية كىي التي تسعى لتككيف شخصية طفميا كىي التي 
يمكنيا أخده إلى الطريؽ السكم كذلؾ بتربيتو عمى أساليب سكية أك طريؽ الإنحراؼ كذلؾ يككف بالتربية 

.  الصارمة أك الخاطئة، ففقداف الرعاية الكالدية يؤثر عمى الطفؿ كعمى حياتو
أما بالنسبة لاختيار الأب للؤسمكب النصح كالإرشاد كالتكجيو يعتبر كنكع مف الرعاية كالإىتماـ كتشجيع 
الطفؿ عمى تحقيؽ رغباتو كتعمؿ عمى تككيف شخصية سكية إيجابية تجعمو يشعر بالقكة كالقدرة عمى 

. تحمؿ المسؤكلية كبالثقة بالنفس كتقدير الذات كفييا تنشأ أسس العلبقات بيف الأطفاؿ
     كبالتالي تتسـ المعاممة الكالدية ىنا بالنظاـ كىذا ما تبيف مف خلبؿ المقابمة لمحالة الأكلى 

التي كانت بعنكاف  Maw Chine(1981) " دراسة ماكشيف" كالثانية،كمنو قد اتفقت دراستنا الحالية مع 
، التي كانت نتائجيا أف تربية الطفؿ ”أساليب معاممة الأسرة كأثرىا عمى تكافؽ الأبناء في مرحمة الطفكلة“

القائمة عمى الأساليب مثؿ الحب ك الدؼء تؤدم إلى زيادة التكافؽ الشخصي الاجتماعي لمطفؿ كفي  
حيف أف التربية القائمة عمى التسمط الزائد كعدـ الإكتراث مف قبؿ الآباء تؤدم إلى إنخفاض التكافؽ 

. الشخصي كالإجتماعي
: مناقشة الفرضية الجزئية الأولى.2
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اختلاف أساليب المعاممة الوالدية من أساليب سوية إلى أساليب غير سوية تنسب ” :نص الفرضية- 
” .إلى أزمة الكوفيد

ىذه الفرضية تحققت نسبيا كذلؾ مف خلبؿ النتائج الكيفية لمحالتيف، بحيث ىناؾ اختلبؼ في أساليب 
سكية إلى غير سكية لأف الأطفاؿ في ظؿ جائحة ككركنا تغيرت معاممة الآباء ليـ كذلؾ بسبب الظركؼ 
التي عاشتيا الأسرة أثناء الكباء كالتي أثرت عمى الجانب النفسي لكؿ مف الكالديف كالأطفاؿ بسبب الحجر 

الصحي، ك تغيرت المعاممة خكفا مف إصابة أطفاليـ بالفيركس، فالآباء قد عانا مف ضغكطات نفسية 
. منيا تكتر، قمؽ، تغير في المزاج، غضب

فاختلبؼ المعاممة تتدخؿ فيو مجمكعة مف العكامؿ منيا الثقافة الاجتماعية كالاقتصادية التي يمكف أف 
. تككف سبب في تغيرىا

تغير أسمكب المعاممة مف سكم إلى غير سكم تمثؿ في الضرب ك التعنيؼ ، تقيد حرية الطفؿ بالإضافة 
إلى الرقابة المستمرة ك الأكامر الصارمة التي يحرص عمييا الآباء عمى تطبيقيا مع كلب الحالتيف بحيث 

 في ضغكطات كخكفا كا ، ذلؾ لأف أكليائيـ عاش19صرحا أف معاممة أكليائيـ تغيرت في ظؿ أزمة ككفيد 
. عمييـ مف إصابتيـ بالعدكل، ليذا تغيرت المعاممة إلى أساليب غير سكية ىدفيا الحماية في ظؿ الجائحة

أثر “ التي جاءت بعنكاف  (2020 ) " دراسة سامنثا ك آخركف"      كمنو قد تكافقت ىذه الدراسة مع 
،بحيث تكصمت ىذه الدراسة إلى ” عمى إساءة المعاممة للؤطفاؿ في فترة الحجر الصحي covid 19كباء

أف كجكد زيادة الدعـ الأبكم مف قبؿ الكالديف يساعد الأطفاؿ عمى التحكـ الأمثؿ في الإجراءات الكقاية ك 
أف إساءة معاممة الأطفاؿ تككف نتيجة لزيادة الضغكطات النفسية لدل الأباء خلبؿ فترة الحجر الصحي 

.   كعدـ تقبؿ الإجياد المتصكرمف قبؿ الآباء
:   مناقشة الفرضية الجزئية الثانية.2
 "يستعمل الأباء أسموب العقاب والتحكم والتشدد مع أطفاليم في ظل جائحة كورونا”:نص الفرضية- 

أما بالنسبة لمفرضية التي تنص عمى أنكاع مف الأساليب غير السكية فقط التي جاءت أف الأباء يستعممكف 
أسمكب العقاب كالتحكـ كالتشدد مع أطفاليـ في ظؿ جائحة ككركنا قد تحققت لكف ليست بتمؾ الدرجة 

إستعممك نكع مف الأساليب التي تعتبر غير سكية مع كلب الحالتيف فقط لحمايتيـ كخكفيـ مف إنتقاؿ  فالأباء
العدكل أك العنؼ أك الضرب الذم يعتبره الأكلياء كسيمة ىامة في التربية كخصكصا أثناء فترة الحجر 

الصحي، لكف كانت ىذه الأخيرة تؤثر عمى نفسيتو بشكؿ سمبي أك يمكف أف تجعؿ منو شخصا غير سكيا 
رادتو  (الضرب، إىماؿ، الرفض، الحماية الزائدة)منيا  كؿ مف ىذه الأساليب تجعؿ الطفؿ يفقد ثقتو كا 

ىناؾ أسر تستعمؿ أسمكب التشدد كالتحكـ في )كعزيمتو،فالرعاية الكالدية تختمؼ مف أسرة إلى أخرل 
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كقد يككف ىناؾ كالديف يستعملبف أساليب  (سمكؾ الطفؿ كىناؾ مف تستعمؿ أسمكب الحرية كعدـ التحكـ
. غير سكية، فالأسرة المضطربة تنتج أطفاؿ مضطربيف

 عمييا مف اأسمكب التشدد أك الأساليب غير سكية بصفة عامة فقط لأنيـ خافك (ك)إستعملب كالديف الحالة 
الإصابة بالعدكل أك الفيركس لأنيا تعاني مف الحساسية كيمكف أف تتعرض لو،ىذا الأسمكب المستعمؿ 

. أثر عمى نفسية الحالة كجعميا تعيش في عزلة أثناء الجائحة
 الضبط أك فالعنؼ.  19-بغرض الكقاية مف الككفيد (ك)نفس معاممة الحالة  (ؼ)أما بالنسبة لمحالة

 ضطرابات امف يعانكف ىنا الأطفاؿ يصبح ماقللؤدكارفاؿ الأط ممارسة إمكانية مف يحد للؤبناء المفرط
 تكافقول كعؿ النفسية صحتو عمى كيأثرؿ لمطؼ السميـ النمك تعيؽ ىذه كؿ الإكتئاب ،القمؽ، عدكانية

 .الإجتماعي ك الشخصي
ضد الأطفاؿ في “التي جاءت بعنكاف (2021 ) " دراسة عبد الله جكزه" ىذه  الدراسة مع  تكافقت فقد كمنو

، التي كانت نتائجيا ”كالإغلبؽ الشامؿ، أطفاؿ الجزائر أنمكدجا ( المستجد19-ككفيد)زمف جائحة ككركنا 
يداء  أف الطفؿ الجزائرم بالخصكص المنتمي لمطبقات المعزكلة كالميمشة كالفقيرة، كانت ضحية لعنؼ كا 
متعدد الأشكاؿ،مكرس عميو مف قبؿ الأفراد المقربيف منو داخؿ الأسرة أك الغرباء عنو في الحي أك عبر 

. العالـ الإفتراضي،كأف ىذا العنؼ ترؾ عمى جكانب صحتو آثار جسيمة
:  مناقشة الفرضية الجزئية الثالثة . 3
 يستعمل الأولياء أسموب الإرشاد والتوجيو والنصح مع أطفاليم في ظل جائحة كورونا”:نص الفرضية- 
" .

تحققت ىذه الفرضية، كذلؾ مف خلبؿ تحميؿ لمحالة الأكلى كالثانية تبيف إستخداـ أسمكب الإرشاد كالتكجيو 
كالنصح لكلب الحالثيف فمثؿ ىكذا أسمكب إستعمؿ معيـ مف أجؿ الكقاية، كىذا ما يتطمبو الظرؼ الذم 
يعيشو العالـ، لكف فيركس ككركنا ىذا المرض القاتؿ ،جعؿ الفرد يستعمؿ جميع الكسائؿ الكقائية كىذا 

.  دكر الأباء كاف تكعية الأبناء ككيفية إيصاؿ المعمكمة لمطفمة،لمحماية مف إنتقاؿ العدكل
تمقت كلب الحالتيف الدعـ الكالدم كعمؿ الأكلياء عمى تشجيعيـ ك مساعدتيـ عمى خمؽ الثقة بالنفس، تقديـ 
النصائح كالإرشاد لمكقاية بالمرض كذلؾ عف طريؽ إلتزاـ مكاعيد الحجر الصحي بالإضافة إلى إستعماؿ 

الكسائؿ الكقائية فإلزاـ الطفؿ عمى القياـ بذلؾ يعتبر كتشجيع لمطفؿ عمى القياـ بالسمكؾ 
. الإستقلبلي،ككضع حدكد كاضحة كثابثة

. فيذا الأسمكب ينمي في الطفؿ الإستقلبلية كركح المسؤكلية كالشعكر بالأمف كالتكيؼ مع الكضع
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أساليب ”بالجزائر كالتي جاءت بعنكاف (2019) " دراسة سمير بمكحؿ" كعميو فقد تكافقت ىذه الدراسة مع 
، بحيث بينت النتائج في ”المعاممة الكالدية بيف التقبؿ كالرفض كعلبقتيا بالتكافؽ النفسي الإجتماعي لمطفؿ

ىذه الدراسة أف المستكل التكافؽ النفسي الإجتماعي يرتبط إرتباطا كثيقا بالأساليب المنتيجة مف قبؿ 
الكالديف إتجاه الأبناء كأف المناخ الأسرم المضطرب كما يعتريو مف سمككاتإجتماعية يضعؼ الركابط ما 

. بيف الكالديف كالأبناء
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تعتبر أساليب المعاممة الكالدية ىي تمؾ الأساليب التي يتبعيا الكالداف في معاممة أبنائيـ أثناء التنمية 
 فالأسرة ىي النكاة الأكلى كالأساسية في تنظيـ حياة الفرد كتشكيؿ شخصية الطفؿ، كمف ،الاجتماعية

خلبؿ ما تـ عرضو اتضح لنا أف أساليب المعاممة الكالدية المطبقة في فترة الجائحة أثرت عمى الأطفاؿ، 
فالكالديف في فترة جائحة ككركنا عكضا المدارس كالإمكانات التربكية، كذلؾ باعتبار الأسرة ىي أكؿ 
منيا : مؤسسة اجتماعية قبؿ المدرسة، كتعرفنا أيضا عمى أساليب المعاممة الكالدية التي تنقسـ إلى نكعيف 

كمنيا غير السكية المتمثمة في  (التقبؿ كالتسامح كالديمقراطية)السكية كالتي تمثمت في أسمكب 
كجميع الأساليب التي تؤثر في الطفؿ كتجعؿ منو شخصا غير  (القسكة،الرفض،النبذ كالإىماؿ،التفرقة)

 .مسؤكؿ أك يفقد الثقة بنفسو
      كقد بينت نتائج الدراسة أف إتباع الأكلياء لأساليب معاممة سكية مثؿ التقبؿ كالتشجيع في ظؿ 

جائحة ككركنا مف شأنو أف ينمي في الطفؿ الإستقلبلية كركح المسؤكلية، كما أنيا تزيد مف تكافقو النفسي 
كالاجتماعي 

 كثقتو بنفسو كيككف الطفؿ بيده الأساليب فردا ناحجا في مستقبمو الميني، أما اذا اتسمت أساليب المعاممة 
بالضبط المفرد كالتشدد كالتحكـ، فيذا قد يؤثر بالسمب عمى سمكؾ الطفؿ كيحد مف إمكانية ممارستو لدكره، 

فينتج عنو شخصية مضطربة تعاني مف القمؽ أك الإكتئاب، فلببد مف الكالديف أف يستعملب في فترة 
 أساليب مف دكرىا أف تساىـ في تككيف الطفؿ ك شخصيتو ،فيذا النكع مف الأساليب السكية 19-ككفيد

. يعيؽ النمك السميـ لمطفؿ
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 



  توصيات واقتراحات 

 
83 

 تفعيؿ دكر الكالديف في معاممة أطفاليـ أثناء جائحة ككركنا. 
  تكعية الكالديف بأىمية السنكات المبكرة لمطفؿ كمعرفتيـ كـ تعتبر مرحمة الطفكلة مرحمة تككينية

 .كميمة في مراحؿ نمكه كتككينو الجسمي كالانفعالي كالاجتماعي
  ضركرة معاممة الكالديف للؤطفاؿ في ظؿ الجائحة كاستعماؿ أساليب تككف ملبئمة لو كلا تؤثر

 .عمى نفسية الطفؿ
  تكعية الكالديف بأساليب المعاممة الكالدية السميمة ككنيا مف المحددات اليامة التي تساىـ في

 .تشكيؿ معالـ شخصية الطفؿ المستقبؿ
  تكعية الكالديف أف الضبط المفرط أك التشدد أك استعماؿ أساليب غير سكية ضد جائحة ككركنا

 .تأثر عمى نفسية الطفؿ
  حث الكالديف عمى الإقلبع عف المعاممة غير الصحيحة للؤطفاؿ كالحماية الزائدة أك الخشكنة

 .الجسدية أك الإىماؿ، كلا بدمف أف يككف ىناؾ لا تفريط كلا إفراط في الطفؿ
 إعداد مقياس يقيس أساليب المعاممة الكالدية في ظؿ جائحة ككركنا يتماشى مع البيئة الجزائرية. 
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  إجراء مقابلبت مع الحالات في فترة نياية التدريس مما كاجينا صعكبة في ذلؾ،   فاضطررت
 .إلى القياـ بالمقابلبت في البيت

  قمت ببناء مقياس ك تـ تأخر في تحكيمو مما أدل إلى تأخرم في المناقشة، ليذا لـ أطبؽ
المقياس ككجدت صعكبة في ذلؾ ، لكف قدمتو كتكصية لينتفع بو الطمبة الذيف يختاركف نفس 

 .مكضكعي
 ضيؽ الكقت. 
 قمة المراجع التي تداكلت مكضكع فيركس ككركنا. 
 عدـ كجكد مراجع كدراسات لتدعيـ المكضكع كمناقشة الفرضيات. 
 عدـ كجكد مراجع تتكمـ عمى مكضكع دراستي. 
 صعكبة في تحديد مكاعيد لممقابلبت. 
 تعطؿ حاسكبي مما أدل إلى تأخر في إنياء مذكرتي. 
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، دراسة ميدانية لثانكية الشييد جكدم أحمد،  مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماستر في السنة الثالثة ثانوي

 .عمكـ التربية، جامعة محمد بكضياؼ، مسيمة
، مذكرة لنيؿ الشخصية الإستغلالية وعلاقتيا بأساليب المعاممة الوالدية،(2015)مياسة اليغشي، -16

 .شيادة الماجستير، كمية التربية،جامعة دمشؽ
،مذكرة لنيؿ شيادة ماجستير، الإستراتيجية الأسرية التربوية لممتفوقين،(2011)شادية ىميمة ، -17

 .جامعة باجي مختار،عنابة،الجزائر
الإتجاىات الوالدية كما يدركيا الأبناء وعلاقتيا بالسموك الإيجابي ، (2013)أحمد عيسى بكير ، -18

 ، مذكرة لنيؿ شيادة ماجستير ،كمية التربية،لدى طمبة المرحمة الثانوية بمحافظة الوسطى
. جامعة الأزىر،غزة

http://www.al-ain.com/
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أساليب المعاممة الوالدية وعلاقتيا بالدافعية لإنجاز ، (2009)زايد بف محمد بف حسف العمرم، -19
،مذكرة لنيؿ شيادة ماجستير كمية الدراسات العميا،جامعة نايؼ العربية لمعمكـ الأمنية كما يراىا الأبناء

 .،الرياض
كما يدركيا الأبناء  (لتساىل- التقييد)أساليب المعاممة الوالدية،،(2018)الحاج حجايجي، -20

،دراسة ميدانية في ثانكيات عمراني العايد وعلاقتيا بالدافعية للإنجاز لدى تلاميذ السنة الثانية ثانوي
كىكارم بكمديف كعمى عكف ،مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماستر في عمكـ التربية،جامعة الشييد حمة 

 .لخضر،الكادم
المرحمة الإستشفائية وتأثيرىا عمى ردود فعل الطفل ،(2016)بف حمك أميف،بكعزة بمقاسـ، -21

مستغانـ،مذكرة chegui_varaدراسة ميدانية لحالتيف مصابتيف بحركؽ بالمؤسسة الإستشفائيةالمريض،
تكميمية لنيؿ شيادة ماستر في عمـ النفس العيادم كالصحة العقمية،جامعة عبد الحميد بف 

 .باديس،مستغانـ
السموك العدواني عند الطفل المسعف دراسة ميدانية بمركز الطفولة ،(2014)تشكاكة محمد، -22

،مذكرة تخرج لنيؿ شيادة الماسترفي عمـ النفس كالصحة العقمية،جامعة عبد الحميد بف المسعفة بوىران
 .باديس، مستغانـ

الآثار النفسية لعمل الحداد لدى المراىق اليتيم،دراسةعيادية لثلاث ،(2014)إيماف جابر، -23
 .،مذكرة لنيؿ شيادة الماستر،في عمـ النفس العيادم،جامعة محمد خيضر،بسكرةحالات

، الإكتئاب النفسي لدل العامميف بمصمحة ككفيد (2021)فتيحة بف حميمة،إيماف عبد السلبـ ، -24
،دراسة ميدانية بمستشفى الزىراكم،مذكرة مكممة لنيؿ شيادة ليسانس في عمـ النفس،جامعة محمد 19

 .بكضياؼ،مسيمة
25- www.mobtada.com منظمة الصحة العالمية إنفكجرافكيؼ تنتقؿ عدكل ككركنا تـ الإطلبع

.                                 9:00 عمى الساعة 2022-09-08عميو بتاريخ   
كوفيد "المشكلات النفسية الناتجة عن جائحة فيروس كورونا المستجد ،(2022)لندة النعامي، -26

،دراسةإستكشافية،مذكرة مقدمة لإستكماؿ متطمبات لدى المراىق المتمدرس بمرحمة تعميم ثانوي" 19
 .،جامعة قاصدم مرباح،كرقمة)LMDَََ)شيادة ماستر أكاديمي

http://www.mobtada.com/
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مستوى قمق الموت لدى عينة من الأطباء في وضعية ،(2021)جرير عايشة،فتيحةقندكزم، -27
،دراسة ميدانية بمستشفى الزىراكم،مذكرة لنيؿ شيادة ماستر في عمـ العيادم،جامعة 19-الوباء كوفيد

 .محمد بكضياؼ،مسيمة
المعاممة الوالدية كما يدركيا الطفل وتأثيرىا عمى صحتو النفسية ، (2018)سارة حجاب، -28

 .2 ، جامعة محمد لميف دباغيف ، سطيؼأطروحة مقدمة لنيل شيادة دكتوراه في عمم النفس العيادي
المعاممة الوالدية لمحدث الجائح وعلاقتيا بمفيوم ،(2008)ناصر ميزاب، -29

 .،دراسةمقارنة،أطركحة مقدمة لنيؿ شيادة دكتكراه في عمـ النفس العيادم جامعة الجزائرالذات
علاقة المعاممة الوالدية بالضبط النفسي و إنعكاساتيا عمى مستوى ،(2016)أعراب حياة، -30

،أطركحة مقدمة لنيؿ شيادة دكتكراه لمعمكـ التوافق النفسي والإجتماعي لدى تلاميذ المرحمة الثانوية
 . أبك القاسـ سعد الله2تخصص عمـ النفس العيادم، جامعة الجزائر

 :قائمة المجلات  -4
الاضطرابات الإكتئابين التشخيص وعوامل الخطر بين ، (1999)   يكسؼ غريب عبد الفتاح، -1

 .19 المجمد رقـ 56،العدد النظريات، المجمة المصرية لمدراسات النفسية
أساليب المعاممة الوالدية وعلاقتيا بمستوى الطموح ،(2019أفريؿ ) عبد الكريـ بف سالـ المطيرم، -2

، المجمة العربية لمتربية النكعية، لدى عينة من طلاب المرحمة الثانوية بمحافظة حفر الباطن
 (. 8)العدد

أساليب المعاممة الوالدية كما يدركيا عنايات ابراىيـ حسيف زىراف، - محمد عمي محمد عمى الضك -3
، مدينة الدكيـ، مجمة الطفكلة العربية ، تلاميذ الصف الثامن بمرحمة التعمم الأساسي

 abuharith101@gmail.com.(77)العدد
أساليب المعاممة الوالدية وعلاقتيا بالإدمان عمى الأنترنت لدى طلاب ، (2018)عماد عبكد ىاني، -4

 .252-215، (31) ،08، مجمة العميدالمرحمة الثانوية في محافظة كربلاء المقدسة
، أساليب المعاممة الوالدية كما يدركيا الأبناء الأسوياء الجانحون، (2010)محمد الشيخ حمكد، -5

 .، العدد الرابع(26)دراسة ميدانية مقارنة في محافظة دمشؽ، مجمة جامعة دمشؽ، المجمد 
أساليب المعاممة الوالدية كما يدركيا الأبناء وعلاقتيا ، (2019)أحمد بف عزـ الله بف سالـ الغامدم، -6

، المجمة العربية للآداب كالدراسات بالميول المينية لدى طلاب الصف الثالث الثانوي بمدينة الرياض
 . 216 - 175،(8)الإنسانية، 

mailto:.abuharith101@gmail.com
mailto:.abuharith101@gmail.com
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الذكاء الوجداني وعلاقتو بأساليب ، (2014)ىيفاء بنت عبد اليادم عبد الرحماف القحطاني،  -7
 ، مجمة اتحاد المعاممة الوالدية من وجية نظر عينة من طالبات المرحمة الثانوية في منطقة جدة

 .128- 71، (55)الجامعات العربية لمتربية كعمـ النفس 
أساليب التنشئة الأسرية ، (2017)سالـ بف حميد بف سعيد الدايرم، حمكد الشيخ محمد عبد الحميد،  -8

كما يدركيا طمبة دبموم التعميم العام في مدارس محافظة جنوب الباطن بسمطنة عمان وعلاقتيا 
 .34-14،(04)، 15:، مجمة اتحاد الجامعات العربية لمتربية كعمـ النفسببعض المتغيرات

، دراسة ميدانية عمى عينة مف سوء المعاممة اتجاه تلاميذ المرحمة الابتدائية، (2019)سعاد مرغـ، -9
المنصة الجزائرية  ASJP تلبميذ المرحمة الابتدائية بمدينة سطيؼ، قكائـ المحتكيات متاحة عمى
 .140- 133، 02، العدد12لممجلبت العممية، الأكاديمية لمدراسات الاجتماعية كالإنسانية، المجمد 

تقييم أساليب المعاممة الوالدية ممارسة عمى تلاميذ ، (2021)عزكز شافية، قالي جنات، -10
،العدد 14،دراسة ميدانية عمى عينة مف الأكلياء، المجمد المرحمة الابتدائية في ظل جائحة كورونا

 .(الجزائر)، جامعة العربي بف مييدم أـ البكاقي02
11- https://www.who.int -19-ككفيد)، مرض فيركس ككركنا2020منظمة الصحة العالمية، 

.                11:30 عمى الساعة 2022-09-11تـ الإطلبع عميو بتاريخ  (19أعراض ككفيد  
أساليب المعاممة الوالدية بين التقبل و الرفض وعلاقتيا ، (2019)بف لكحؿ سمير،باشف سممى، -12

 .01، العدد 07، المجمد بالتوافق النفسي الاجتماعي لمطفل
 في ظل انتشار 19– الإعلام الصحي و إدارة أزمة كورونا كوفيد ، (2020)محمدم خيرة، -13

 .37، (2)، 08، مجمة التككيف الاجتماعي، المجمد الأخبار الزائفة عبر مواقع الميديا الاجتماعية 
إنعكاسات ىوس الشراء القيري عمى سموك ، (2020)بف جركة حكيـ، طكاىير عبد الجميؿ، -14

، مجمة التنمية الاستراتيجية ، 19– المستيمك الجزائري مع ظيور وباء فيروس كورونا كوفيد 
 .12 – 10، (1)، 11المجمد 

، 4، المجمد مقابسات حضارية لمعيد ممكي لمدراسات الدينية، (2020)شكاشكة عاطؼ،  -15
(1)،168 -171. 

 ( المستجد19كوفيد )العنف ضد الأطفال في زمن جائحة كورونا ، (2021)عبد الله جكزه،  -16
، مجمة القياس ك الدراسات النفسية، جامعة عمار ثميجي والإغلاق الشامل ، أطفال الجزائر أنموذجا

 .  ،الجزائر(03)، العدد 1بالأغكاط ، المجمد 

https://www.who.int/
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 :المراجع بالأجنبية  -5
- Norbert Sillamy, (2003), Dictionnaire de la psychologie-(S.V) la rousse , 

Paris. 
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 دليل المقابمة العيادية نصف الموجية :  01الممحق 

 تقديم الحالة: لمحور الأول ا 
 T: البيانات الشخصية/- أ

 : الإسـ-  
 : السف- 
 : الجنس- 
 : المستكل التعميمي- 
 : رتبتو بيف افراد العائمة- 
 ...............، عدد الإناث...........عدد الذككر: عدد الإخكة - 
 ...............، متكفي...............عمى قيد الحياة: الأب - 
 : مينة الأب- 
 ..............، متكفية................عمى قيد الحياة: الأـ - 
 : مينة الأـ- 
 : 19ىؿ أصيب بالككفيد - 
 : 19ىؿ أصيب احد الكالديف بالككفيد - 
 :السيميائية العامة لمحالة/- ب
 ................، متكسط...............نحيؼ: البنية الجسمية - 
 ....................نظيؼ، .................متسخ: الينداـ - 
 ...............،يرفض الإجابة عف السؤاؿ...............يستجيب لمسؤاؿ: السمكؾ التعبيرم - 
 ................، معتدؿ. ..........متقمب: المزاج - 
 ....................، متكسط.............، منخفض................مرتفع: الصكت - 
 .................مفردات غير كاضحة........... مفردات سميمة: استعماؿ المغة - 
 .................مشكشة، ..........ضعيفة،.................قكية: الذاكرة - 
 ...................، يتذكر الأحداث.................ينسى ما يفعمو: النسياف - 

 
 : البيانات الخاصة بالجانب التطكرم لمطفؿ/- ج
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 ىؿ يعاني الطفؿ مف امراض فيزيكلكجية ؟- 
 صعكبات التعمـ، صعكبات اكاديمية، تبكؿ لاارادم، سمكؾ: ىؿ يعاني مف اضطرايات نفسية - 

 عدكاني
 ................،متكترة............، سيئة.............جيدة: علبقة الطفؿ بكالده - 
 ...............، متكترة............، سيئة............جيدة: علبقة الطفؿ بكالدتو - 
 ................، متكترة................، سيئة...........جيدة: علبقة الطفؿ باخكتو - 
 ............، يرفض الطفؿ..........متقبؿ: تقبؿ الاب لمطفؿ - 
 .........،ترفض كجكده في الأسرة...........متقبمة: تقبؿ الاـ لمطفؿ - 
 ىؿ كاف الحمؿ مرغكب فيو ؟- 
 .الأمراض المكجكدة في العائمة- 
  19علاقة الحالة بالوالدين في ظل أزمة كوفيد :   المحور الثاني. 

  :(المكجة الأكلى، المكجة الثانية، المكجة الثالثة )في فترة انتشار فيركس ككركنا بمختمؼ مكجاتيا 
  ىؿ كاف كالدؾ يضربؾ؟ -
  ىؿ كانت أمؾ تضربؾ؟ -

 : مف خلبؿ ملبحظاتؾ لتصرفات كالداؾ مع اخكتؾ ىؿ كنت تشعر- 
 اف كالدؾ سيعاقبؾ اف لـ تمتزـ بالإجراءات الكقائية ؟* 
 اف كالدتؾ ستعاقبؾ اف لـ تمتزـ بالإجراءات الكقائية ؟* 
 اف كالدؾ سيقكـ بتجاىمؾ اف لـ تبقى بالمنزؿ كتحترـ الحجر الصحي ؟* 
 اف كالدتؾ ستقكـ بتجاىمؾ اف لـ تبقى بالمنزؿ كتحترـ الحجر الصحي ؟* 
 ىؿ لاحظت خلبؿ فترة الحجر الصحي كثرة الشجارات ما بيف كالديؾ ؟- 

  ىؿ كنت تتشاجر مع اخكتؾ خلبؿ فترة الحجر الصحي ؟ -
 كيؼ كنت تملؤ كقت فراغؾ في فترة الحجر الصحي؟- 

 ىؿ يضربؾ اخكتؾ ؟ -
 كيؼ كنت تتصرؼ عندما لايريد احد كالديؾ اعطائؾ ما تريد؟- 
 ىؿ كنت تفسد أشياء اخكتؾ عندما يرفضكف اعطائؾ شيئا معيف؟- 
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  ىؿ خفت مف مكتو؟19 عند مرض احد كالديؾ بالككفيد  -
 كيؼ كنت تدرس في ظؿ الحجر الصحي ؟- 
 كالدتؾ يشرفاف عمى تعميمؾ في فترة الحجر الصحي ؟/ ىؿ كاف كالدؾ - 

 ىؿ عممؾ كالداؾ كيؼ تحافظ عمى نفسؾ ضد الفيركس ؟ -
 ىؿ تتمقى التشجيع مف قبؿ كالديؾ في فترة الحجر الصحي؟ -

 كيؼ كاف يمر كقتؾ خلبؿ فترة الحجر الصحي؟-  
  19المعاش النفسي لمحالة في ازمة الكوفيد : المحور الثالث : 

 كيؼ مرة فترة الحجر الصحي؟-  
 ماذا تعني كممة المكت بالنسبة لؾ ؟-  
 ىؿ كنت تبكي عندما تسمع بكفات اشخاص بسبب الفيركس؟ - 
 ىؿ احسست بالخطر كالشعكر بفقداف احد كالديؾ بسبب الإصابة بالمرض؟ -

 كيؼ اصبح تكاصمؾ مع اصدقائؾ في فترة الحجر الصحي؟- 
 ىؿ كانت ىناؾ زيارات لكـ في بيتكـ خلبؿ فترة الحجر الصحي؟-  
 ىؿ كانت تمتزـ كالدتؾ بالخركج كالدخكؿ كفقا لبرنامج الحجر الحصي؟-  
 ىؿ اختفت شييتؾ اك زادت خلبؿ فترة الحجر الصحي؟-  
 ىؿ كنت تستطيع النكـ في فترة الحجر الصحي ؟-  
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 تسييل ميمة التربص الميداني :02الممحق 
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 ترخيص لإجراء تربص ميداني مقدم من قبل مديرية التربية :03الممحق 

 


