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 الصفة الرتبة الإسم و اللمب

 ربٌسا استاذة محاضرة أ تواتً حٌاة

 مشرفا و ممررا استاذة محاضرة أ بن العٌفاوي حلٌمة

 منالشا استاذة محاضرة أ بوزاد نعٌمة 

 تمٌٌم لدرات تسٌٌر المهام المزدوجة عند التلمٌذ المتأتئ

(الذاكرة العاملة والانتباه الموزع)  

 :تحت إشراف

  بن العٌفاوي حلٌمة

 



 كلمة الشكر
 :لال رسول الله صلى الله عليه وسلم

من لم ٌشكر الناس لم ٌشكر الله ومن أهدى إلٌكم معروفا فكافئوه فإن لم تستطٌعوا "

 "فأدعوا له

وعملا بهذا الحدٌث وإعترافا بالجمٌل ،نحمد الله عزوجل ونشكره على أن وفمنا لإتمام هذا 

 العمل المتواضع 

 نتمدم بالشكر لكلتا عابلتٌنا الذٌن كانوا خٌر داعم لنا 

التً رافمتنا طٌلة بحثنا هذا " بن العٌفاوي حلٌمة"نتمدم بالشكر الجزٌل للأستاذة المشرفة 

 .شفاها الله وجزاها خٌرا

 .إلى كل من له علالة من لرٌب أو من بعٌد بمسم الأرطفونٌا 

 .إلى كل من ساندونا ولم ٌبخلوا علٌنا بالمعلومات من أساتذة وأستاذات

 .الى كافة عمال الادارة والإلامة نشكركم على حسن معاملتكم لنا جزاكم الله خٌرا

 

 

 

 

 

 



 الإهداء
اولالكالحمدربٌعلىكثٌرفضلكوجمٌلعطابكوجودن،الحمدللهربٌومهماحمدنافلننستفٌحمدكوالصلاة

 .والسلامعلىمنالنبٌبعده

إلىذلكالحرفؤلا 

متناهٌمنالحبوالرلةوالحنانإلىالتٌبحنانهاارتوٌتوبدفبهااحتمٌتوبنورهاإهتدٌتوصبرهاالتدٌتإلىمنؤب

صرتبهاطرٌمحٌاتٌوإستمدٌتمنهالوتٌوإعتزازٌبذاتٌإلىالكفاحالذٌلاٌتولفإلىالشامخةالموٌةالتٌلا 

تعرؾ 

حبٌبتٌرفٌمتٌنورحٌاتٌالتٌلطالماتمنترإٌتٌواناأحممهذأمًالمستحٌلفٌالحٌاةإلىٌنبوعالعطاءالمتفانٌإلى

  .االنجاحؤمداللهفٌعمركوجزاكعنٌخٌرالجزاء

إلىذرعٌالذٌبهإحتمٌتوفٌالحٌاةبهإلتدٌتوالذٌشملٌسبلالعلمإلىمنؤفنىعمرهلٌضٌبلنادربالنجاح،ركٌزةع

. الحبٌبرفٌمالدربوالروحؤطالاللهفٌعمرهوحفظه ورعاهخالًمرٌوصدرأمانٌٌوكبرٌابٌوكرامتً

إلى من تمنٌت أن ٌماسمنً فرحة التخرج إلىروحابً 

 .الطاهرةالطٌبة،اناراللهمبرهوجعلهروضةمنرٌاضالجنة

إلىمنٌذكرهاالملبمبلأنٌكتبهاالملمإلىمنماسمتنٌحلوالحٌاةإلىبسمتٌإلىجمٌلتٌإلى توأم روحً 

  .حفظهاالله ورعاههٌوزوجهاوروحابنهماالطٌبةاختٌزهٌرةالىرفٌمةدربً

 . إلىخالتٌحبٌبتٌحفظهااللهوشافاهاوعوضهاخٌرالعوضعنكلماعاشته

 .                  إلى زمٌلاتً أخواتً اللواتً لاسمت معهن حلاوة  السنٌن راوٌة أمال رحاب

 ...إلىكلالاهلوالأصحابوالأحباب منمرٌبومنبعٌد

 الإهداء



إلىالرجلالطاهرالعفٌفالذٌصنعطفولتٌبٌدٌهالكرٌمتٌنبعداللهسبحانه وتعالى الى من تعلمت منه 

  .الؽالٌؤطالاللهفٌعمرهأبًالصبر والتضحٌة إلى الذي ؼرس بذرة الإٌمان فً نفسً

إلىتلكالوردةالفواحةالتٌلاأزالأستنشمشذاهاحتىالآنإلىصاحبةالٌدالمعطاءةإلى من سهرت على 

الحبٌبة رفٌمة دربً أمًراحتً وكان لتشجٌعها ومتابعتها المستمرة أبلػ الأثر فً نفسً

 .حفظها الله تمدٌرا وإجلالا برا وإحسانا ورزلها الصحةوالعافٌةوأطال عمرها

إٌمان وزوجها إلىمنشاركونٌطفولتٌوأحبونٌبصدلوإخلاصوتعاونوامعٌفٌمسٌرتٌإلىؤختً الؽالٌة

آٌةو رزلهم الله حلو البنٌن والبناتوإلى زهرات حٌاتً ومصدر سعادتً أخواتً 

 .حفظهماللهوادامهم سنداوجوهرة ثمٌنة لًحلٌمة

إلى من تمنٌت أن ٌماسٌمونً فرحة التخرج روح جداتً وأجدادي رحمهم الله وأسكنهم فسٌح 

 .جنانه وجعل لبورهم روضة من رٌاض الجنة

 .إلىمنرافمونٌوشجعواخطاٌاإلىالعلمإلىصدٌماتٌعامة

 .حفظكالله ورعاكومن عطان وسددخطانمحمدإلىمنكانسنداولدملٌٌدالعونولتالحاجةإلىؤخً 

 . أهدٌهمهذاالجهدالمتواضعمعطرابالحبوالوفاء

 

 

 

 :ملخص الدراسة بالعربٌة

تهدؾ هذه الدراسة الى الكشؾ عن مدى تؤثٌر الإنتباه الموزع والذاكرة العاملة على شدة 

 : التؤتؤة ، انطلالا من هذا تمت صٌاؼة الفرضٌة التالٌة

 .للإنتباه الموزع والذاكرة العاملة تؤثٌر فً شدة التؤتؤة 



 حالة من مدٌنة 12،حٌث كان حجم العٌنة  (دراسة حالة)إستخدمنا فً دراستنا منهج وصفً 

المشرٌة ولاٌة النعامة فً المإسسة العمومٌة للصحة الجوارٌة بالمشرٌة ،العٌادة متعددة 

 5)والحالات  كلهم أولاد ، ثم حددنا عدد العٌنة بطرٌمة لصدٌة " مفتً إلٌاس "الخدمات 

حٌث إعتمدنا فً البداٌة على تمارٌنات تموٌة ورفع الإنتباه وتمارٌن الوظابؾ  (حالات

الذاكرة )التنفٌذٌة اللفظٌة وؼٌر اللفظٌة ولتحمك من فرضٌة الدراسة إستعنا بؤداة بادلً 

وإعتمدنا على التحلٌل الكمً والكٌفً لتحلٌل نتابج أي ( الإنتباه الإنتمابً)وستروب  (العاملة

 .إختبار

 ملخص الدراسة بالإنجلٌزٌة

This study aims to reveal the extent to which distributed 

attention and working memory affect the severity of stuttering, 

based on this the following hypothesis has been formulated : 

Do distributed attention and working memory have an effect on 

the severity of stuttering ? 

In our study, we used a descriptive approach (case study), 

where the sample  was made up of 12 cases from the city of EL 

Mechria, Naama city in the Community Health Center, the 

polyclinic "Mefti Elias" and the cases were all boys, and and the 

number of samples were determined intentionality (5 cases) 

where we initially relied on exercises to strengthen and raise 

attention and exercises of verbal and non-verbal executive 

functions and to verify the hypothesis of the study we used the 

Baddely model (working memory) and strobe (selective 

attention) and relied on quantitative and qualitative analysis to 

analyze the results Any test. 
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 ممدمة

 بها بنً البشر لٌنفردوا بها عن سابر مخلولاته و لد اللهتعد اللؽة من الخصابص التً خص 

سفة وعلماء الخطابة و اللؽوٌٌن سواء من ناحٌة بناءها أو لاحظٌت بإهتمام الكثٌر من الؾ

وظٌفتها، و هً من الموضوعات التً ٌدرسها علم النفس لتحدٌد العوامل النفسٌة المختلفة 

ت لاسوٌاء أو لدى أفراد ٌعانون من مشنلأالتً تدخل فً إرتمابها و إستخدامها سواءا لدى ا

تصال مع الإستخدم كوسٌلة للتعبٌر و تأداة أساسٌة لبناء الشخصٌة و ة، وهً فً اللػ

 اللؽوٌة ةحصٌلال لتنمٌة ة أساسًةلؽة وسٌل و االٌومٌة،المحرن لحٌاتنا لعنصر  فهً اخرٌنلآا

و لد كما  .  خرى و خاصة فً مرحلة ما لبل المدرسةلأشتى المهارات ا و مٌة كلاو ال

لاطفال من إضطرابات فً اللؽة مما ٌإثر سلبا على مختلؾ جوانب نموهم اٌعانً بعض 

 ،و تختلؾ هذه التؤثٌرات السلبٌة تبعا لنوع ةلاكادٌمًا و ةو النفسًة  و السلوكًةلاجتماعًا

 ومن بٌنها  إضطراب التؤتؤة الذي ضطرابات اللؽوٌة عدة مظاهرللإو. لاضطراب و شدتها

إضطراب فً السلاسة الطبٌعٌة و تولٌت الكلام مما لفت إنتباه العدٌد من الباحثٌن وهو 

ٌعتبر ؼٌر مناسب لعمرالفرد والمهارات اللؽوٌة و تستمر مع الزمن و تتمٌز بالحدوث 

،ولها انماط ودرجات مختلفة  (2014الدلٌل التشخٌصً الخامس ،)المتكرروهذا ما ورد فً 

بعض بهلدا آتإثر علىمن المتوسطة الى الشدٌدة، مما ٌعود علٌه بالضرر النفسً و لد 

أدواره المتعددة فً منظومته الأكادمٌة والإجتماعٌة ، و هذا لد ٌنعكس سلبا على ثمته بنفسه 

 .ه لذاته وعلالته مع أفراد مجتمعه وتمدٌر

عصاب المعرفٌوهو لأعد ظهور علم النفس المعرفً والعلوم المعرفٌة ظهر مجال علم اب

 وعاء الفكر  والتً تعتبرساس العصبً للعملٌات المعرفٌةلأمجال حدٌث ٌهتم بدراسة ا

ساس لأعلى هذا ا فً آداء أي مهمة بسٌطة كانت او معمدة  وساسٌةلأالبشرٌوركٌزته ا

المهام المزدوجة ، الإنتباهالموزع، :  دراسة عملٌةتطرلنا فً هذه الدراسة الحالٌة إلى

تحمٌك أهداؾ متعددةفً نفس الفترة الزمنٌة من الذاكرة العاملة فالأولى تمكننا من 

هام ،ٌتحسن مستوى آدابها بالتدرٌب ط بالتحوٌل أوالتبدٌل المتكرربٌنالمرانخلإخلالا



 مقذمت
 

  ب
 

 أنماط موجات الدماغ عندما ٌموم الشخص بإنجاز مهمة واحدة المتواصل و تختلؾ

 تتواجد بالتحدٌد على مستوى منطمة برودمان احدممارنة بالمٌام بمهمتٌن فً آن و

وتعتبر دراستها من بٌن إحدى أهم إسهامات مجال علم    (2004 كنتسون وآخرون)10

أما الثانً فهو الإنتباه الموزع الذي ٌعد نوع من أنواع الإنتباه و .الأعصاب المعرفً 

كان ٌسمى فً المدٌم بالمدرة العملٌة و مع أبحات المرن العشرٌن  (الإنتباه)هذا الأخٌر 

 و نمصه أو عملٌة معرفٌةآداء ستخدام الطالة العملٌة فً إأطلك علٌه إسم الإنتباه وهو

: -عدم كفاءته راجع إلى مشكلة عصبٌة تتمٌز بنمص فً إثنٌن من الناللات العصبٌة 

هو الذي ٌسمح للفرد بتمسٌم إنتباهه و النورادرٌنالٌن ، فالإنتباه الموزع –الدوبامٌن و 

ٌموم بها فً نفس  (نشاطٌن أو عدة نشاطات )توزٌعه بٌن مثٌرٌن مختلفٌن أو أكثر 

المثٌرات  )الولت ومع نفس إمكانٌة إكتشاؾ كل الإختلافات والتؽٌرات التً تطرأ علٌها 

لٌصدر بعد ذلن الإستجابات الملابمة، أما الثالتة فهً التً تستمد وحداتها عن (    

طرٌك الإنتباه وهذا ما ٌحدد كفاءتها فالذاكرة العاملة نظام معرفً محدود السعة ٌموم 

بالتخزٌن المإلت لمعلومات مختلفة المصدر و ٌتكون من عدة مكونات متخصصة 

تساعد التلمٌذ فً اداء المهام المعرفٌة المختلفة و اكتساب المعارؾ الجدٌدة للمٌام بالعدٌد 

من الاستخدامات المعلوماتٌة و التحصٌلٌة ، فالعلالة بٌنهم علالة إرتباطٌة طردٌة 

فبزٌادة النشاط المعرفً فً الذاكرة العاملة ٌزداد عدد الوحدات المسإولة عن المٌام 

بالمهام المزدوجة و كذا الحال مع الإنتباه فهو الذي ٌحدد كفاءة الذاكرة العاملة وكذلن 

حال العلالة بٌن الإنتباه الموزع و المهام المزدوجة فعند لٌامنا بمهمتان  تعببان من نفس 

موارد الإنتباه  فالزٌادة فً مستوى صعوبة إحداهما بشكل كبٌر ٌإدي حتما إلى التملٌل 

من موارد إهتمام المهمة الأخرى  وهذا راجع إلى كٌفٌة تمسٌٌم الوحدات فً الإنتباه 

الموزع ،أما بالنسبة لعلالتهم بالتؤتؤة فهً علالة مإثر ومتؤثر فإضطراب أو إختلال 

السلون واحدة منهم ٌإدي إلى تإثر الوظابؾ المعرفٌة بصفة عامة و تإثر مستوى 

لنجاح فً افكار بطرٌمة موجهة، و الأ المدرة على تنظٌم  ومستملالالعٌش  و الموجه

و لد تكونة الدراسة من . بصفة خاصةالدراسة وفً العمل، وكذلن فً الحٌاة الٌومٌـة
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جانب نظري ، جانب تطبٌمً بحٌت ٌحوي الجانب الأول صورة شاملة حول : جانبٌن 

 : موضوع الدراسة تبعا للمتؽٌرات و لد لسمنا العمل الى ستة فصول 

ثم ثم تساإل الدراسةالإشكالٌة بعنوان الإطار العام للدراسة وٌتضمن : الفصل الأول

 ثم تطرلنا للأهداؾ وأهمٌة الدراسة وبعدها التعارٌؾ الإجرابٌة فرضٌات الدراسة ،

 التؤتؤة والمهام المزدوجة و الإنتباه الموزع لمتؽٌرات الدراسة والتً تتمثل فً متؽٌر

 .و الذاكرة العاملة 

 تم التطرق إلى مفاهٌم للتؤتؤة، مراحل تطورها ،أعراضها ،أسبابها :الفصل الثانً

،أشكالها العٌادٌة ،النظرٌات المفسرة لها ،الظواهر المرتبطة بها ،الملامح المصاحبة 

 .لها ، التشخٌص ، العلاج 

تم التطرق إلى مفاهٌم المهام المزدوجة ،نظرٌات المهام :  أولا:الفصل الثالث

تعرٌؾ : ثانٌا. المزدوجة ،نماذج المهام المزدوجة ،الأساس العصبً للمهام المزدوجة

الإنتباه الموزع ، الإنتباه : الإنتباه ،تعرٌؾ الإنتباه الإنتمابً ، أنواع الإنتباه الإنتمابً 

 .التتابعً ،تعرٌؾ الإنتباه الموزع و التتابعً ،أمثلة عن الإنتباه الموزع 

 تطرلنا فٌه إلى تعرٌؾ الذاكرة العاملة ،أنواعها ،مكوناتها ،نماذجها :الفصل الرابع 

 .،كٌفٌة ترمٌز المعلومات فٌها ،طرق لٌاسها 

 :اما الجانب التطبٌمً فٌتضمن فصلٌن -

و فٌه تطرلنا إلى الدراسة الإستطلاعٌة ،أدوات الدراسة و منهجها : الفصل الخامس

 . فٌه تم عرض النتابج وتحلٌلها :الفصل السادس
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 :الإطار العام للدراسة: الفصل الأول

 الإشكالٌة 

 فرضٌات الدراسة 

 أهمٌة الدراسة 

 أهداف الدراسة 

 مصطلحات الدراسة 
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 الإشكالٌة

تولً المجتمعات أهمٌة بالؽه للؽة و التً تعتبر الطرٌمة الربٌسٌة للتفاعل مع الأخرٌن فهً 

أحد أهم جوانب الحٌاة النفسٌة و المعرفٌة للفرد و بها ٌتم التعبٌر عن الحاجات و الرؼبات 

بحٌت تضمن له تواصل فعال و سرٌع مع الؽٌر ، هذا ما ٌجعل من إضطرابها مشكلة بالؽة 

فبإضطرابها ٌفمد المصاب المدرة و الرؼبة للتفاعل مع الؽٌر خشٌة . الأهمٌة و الخطورة 

و من بٌن ظهورالإضطراب و خشٌة الإنعكاسات و النظرات السلبٌة التً تإثر علٌه نفسٌا 

منظمة )ته عرؾحسب ما و .راب التؤتؤة طالاضطرابات التً تمس اللؽة نخص بالذكر إض

الماموس على أنها إضطراب ٌمس مجرى و سٌولة الكلام و أضاؾ(1997 الصحة العالمٌة

انها تتمٌز بتكرارات ، إطالات، تولفات، (2018سمٌرة ركزة و آخرون )الأرطفونً 

 ان هته (1974أحمد عكاشة و آخرون)تشنجات،حركات لا إرادٌة، وذكر فً كتاب 

الأخٌرة تسبب الارتبان الإحراج ،الخوؾ مما ٌعود على الفرد المصاب بها بالضرر النفسً 

انها تسبب له  ( DSM5 فً الدلٌل الإحصابً الخامس2014أنور الحمادي )وأضاؾ 

إلى ان شدتها ( NSA2002 جمعٌة التؤتؤة الوطنٌة )توأشار، لصورفٌالعلالاتالإجتماعٌة

 .تختلؾ من فرد لآخر نظٌر ما ٌعاٌشه فً محٌطه وتتراوح ما بٌن المتوسطة إلى الشدٌدة 

إن العالم المعاصر عالم متعدد المهام فً جمٌع أنواع البٌبات و المجتمعات و الدراسات فمد 

باتت جزبٌة المهام المزدوجة كعملٌة عملٌة  محل إهتمام الباحثٌن فً مجال علم النفس 

على أنها  لدرة الفرد على الإنخراط  (carrier et al,2015)المعرفً العصبً ،عرفها 

بؤن تفسٌر  (just&buchweitz2017)فً أكثر من مهمة واحدة فً نفس الولت ،و لالت 

تعدد المهام هو إحدى أهم إسهامات مجال علم الأساس العصبً للظواهر النفسٌة مثل

و أن التدرٌب ٌحسن منؤداء تعدد المهام  (Duxet al,2009) و لال .الأعصاب المعرفً 

من خلال إستخدام التصوٌر بالرنٌن المؽناطٌسً  (knutson et al ,2004)أضاؾ 

بؤن تعدد المهام ٌرتبط بالمشرة الجبهٌة الأمامٌة و بالتحدٌد منطمة تسمى (FMRI)الوظٌفً 

،و ؼالبا ما ٌرتبط مصطلح تعدد المهام بالصعوبات التً تواجه الأفراد  10بمنطمة برودمان

و العوالب السلبٌة عند محاولت المٌام بؤكثر من مهمتٌن فً آن واحد ؛و للمهام المزدوجة و 
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الذاكرة العاملة و الإنتباه الموزع علالة إرتباطٌة طردٌة فلا ٌمكننا دراسة إحداهما بمعزل 

سنسلط الضوء على وظٌفتٌن أساسٌتٌن .عن الأخرى فكل واحدة منهما تتمم عمل الأخرى 

 و اللذان ٌعتبران من بٌن أسمى الوظابؾ -الممسم -موزع هما الذاكرة العاملة و الانتباه ال

المعرفٌة و بوجود أي خلل او اضطراب فً واحدة منهما تختل مٌكانٌزمات الإستجابة لأي 

مثٌر صادر من الحواس ،فالذاكرة العاملة لدرة معرفٌة فعالة و معمدة و لها أهمٌة كبٌرة فً 

 للفرد فهً تمكننا من الاحتفاظ بالمعلومات بشكل آنً و معالجتها و  و فً النشاط المعرفً

  تعدد المهام وتلعب دورا أساسٌا فً تنشٌط المعارؾ و المٌكانٌزمات و حل المشكلات و

أن سلون تعدد المهام المرتبط بالذاكرة  (covre et al 2018)وجدت .المهام المعمدة 

العاملة و الإنتباه الموزع ٌعتمد على الموارد التنفٌذٌة ذات السعة المحدودة فً المنفذ 

 ان الانتباه بمثابة ث و كما هو موضح فً عدة أبحاالمركزي الذي ٌمثل وحدة تحكم للإنتباه 

للذاكرة اذا إفتمرنا لمعلومات و لد تم تصنٌفها بشكل خاطا فإنها تترن ثؽرات فً بة بوا

الصورة الذهنٌة لدى الفرد فً ذاكرته و تصعب إستعادتها بكفاءة و من هنا ٌكون التباٌن فً 

وهذا ما ٌشٌر إلى الرابط الموجود على  (baddely et al 2015)الأداء من شخص لآخر

فالإنتباه بؤنواعه ، تعدد المهام و الذاكرة العاملة و الإنتباهمستوى المعالجة المعرفٌة بٌن 

المختلفة ٌمكن الفرد من إختٌار النوع المناسب للإستجابة للمثٌرات الصادرة عن الحواس 

 ٌمكن الفرد او ٌسمح له بالمعالجة و الإستجابة لعدة مثٌرات بطرٌمة وزعفمثلا الإنتباه الم

 انه كلما زاد مستوى صعوبة إحدى المهام بشكل كبٌرآلٌا ستنخفض وتتابعٌة و آلٌة عمله ه

و من هذا نستنتج ان .موارد الاهتمام بالمهمة الأخرى وكل هذا ٌحدث فً ولت واحد 

 Duncan)للذاكرة العاملة و الانتباه بشتى أنواعه تربط بٌنهما علالة و هذاما ألر به كل من

and Desimone 1995,1996,1998( فً ان محتوٌات الذاكرة العاملة تإثر فً طرٌمة

توزٌع الانتباه و لها أٌضا المدرة على ضبطه و حصره لتفادي المشتتات و هذا ما جاء به 

رق الٌه من معلومات و دراسات طو فً ضوء ما تم ذكره و الت.(2017)احمد كمال سنة

 هل ٌمكن تمٌٌم لدرات تسٌٌر المهام المزدوجة عند التلمٌذ المتأتئ : نطرح التساإل الآتً

 ؟

 :التساؤلات الجزئٌة
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 هل تإثر شدة التؤتؤة فً لدرة تسٌٌر المهام المزدوجة -

 هل هنان علالة بٌن شدة التؤتؤة والإنتباه الموزع -

 هل هنان علالة بٌن شدة التؤتؤة و الذاكرة العاملة -

 :الفرضٌات

 ٌمكن تمٌٌم لدرات تسٌٌر المهام المزدوجة عند التلمٌذ المتؤتا: الفرضٌة العامة

 تإثر شدة التؤتؤة فً لدرات تسٌٌر المهام المزدوجة: 01الفرضٌة الجزئٌة 

 هنان علالة بٌن شدة التؤتؤة والإنتباه الموزع: 02الفرضٌة الجزئٌة 

 هنان علالة بٌن شدة التؤتؤة والذاكرة العاملة  : 03الفرضٌة الجزئٌة

 :أهداف الدراسة -

 : تهدؾ الدراسة الحالٌة إلى

 .معرفة العلالة بٌن الذاكرة العاملة والإنتباه الإنتمابً والتؤتؤة -

 .تمٌٌم لدرات تسٌٌر مهمتٌن فً نفس الولت عند الطفل المتؤتا -

 .العلالة بٌن التؤتؤة والمهام المزدوجة -

 .الكشؾ عن إضطراب لدرات تسٌٌر المهام المزدوجة عند المتؤتا -

 

 

 

 

 

 : أهمٌة الدراسة -
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 :الأهمٌة النظرٌة

تتمثل أهمٌة هذه الدراسة من خلال الجانب النظري فً إلماء الضوء على فبة الأطفال 

الذٌن ٌعانون من التؤتؤة بصفة عامة والذٌن تضطرب لدٌهم لدرات تسٌٌر المهام 

 .المزدوجة بصفة خاصة 

التعرؾ على العوامل النفسٌة والإجتماعٌة التً تسهم فً الرفع أو الخفض من شدة 

 .التؤتؤة وكذا العوامل المإدٌة الى إضطراب فً تؤدٌة المهام المزدوجة 

 :الأهمٌة التطبٌمٌة

تتلخص الأهمٌة التطبٌمٌة للدراسة فً كونها تمثل المرجعٌة العلمٌة فً دراسة الجانب 

المعرفً واللؽوي للطفل الذي ٌعانً من التؤتؤة ، وذلن بؤنها تتناول عدة متؽٌرات أهمها 

 .الذاكرة العاملة والإنتباه الموزع ودرجة التؤتؤة

 :مصطلحات الدراسة إجرائٌا -

 وٌعرؾ اجرابٌا فً هذه الدراسة بالنتابج المتحصل علٌها بعد تطبٌك اختبار:التأتأة  -

 .وهً إضطراب فً السٌولة الكلامٌة . نهلة الرافعً للتؤتؤة 

 وتعرؾ إجرابٌا فً هذه الدراسة على أنها تمٌٌم النتابج المتحصل :المهام المزدوجة -

وهً العجز  .علٌها فً إختبار بادلً للذاكرة العاملة ونتابج إختبار ستروب للإنتباه 

 .عن أداء مهمتٌن فً ولت واحد 

وٌعرؾ اجرابٌا فً هذه الدراسة بالنتابج المتحصل علٌها بعد : الإنتباه الموزع -

وهو الذي ٌتطلب سعة إنتباهٌة عالٌة حٌث ٌموم الفرد .  إختبار ستروب للإنتباهتطبٌك

 .بالتركٌز على أكثرمن مثٌرفً ولت واحد

 وٌعرؾ اجرابٌا فً هذه الدراسة بالنتابج المتحصل علٌها بعد تطبٌك:الذاكرة العاملة -

وهً معالجة . (الحلمة الفنولوجٌة و المفكرة الفضابٌة البصرٌة  )إختبار بادلً

.المعلومات التً ترتبط بالمدٌر المركزي والمعالج المركزي 



 

 
 

 

 

 الجانب النظري 
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 التأتأة : الفصل الثانً  

 تمهٌد 

 تعرٌؾ  -1

 مراحل تطور -2

 أعراضها  -3

 أسبابها -4

 الأشكال العٌادٌة -5

 نظرٌات المفسرة لها -6

 الظواهر المرتبط بها -7

 الملامح الفزٌولوجٌة لها -8

 التشخٌص -9

 العلاج -10
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 :تمهٌد

ٌعتبر الكلام من أدوات إستملال الشخصٌة ،فللنطك و التخاطب أهمٌة فً حٌاة الفرد لأنهما 

عنصران أساسٌان للإتصال بٌن أفراد المجتمع ، فؤي خلل فٌهما ٌسبب تدهور الحٌاة 

الإجتماعٌة للفرد ، ومن الإضطرابات التً تمس اللؽة نخص بالذكر إضطراب التؤتؤة الذي 

سنسلط الضوء علٌه من خلال تعرٌفها ، مراحل تطورها، أعراضها، أسبابها، أنواعها، 

النظرٌات المفسرة لها، الظواهر المرتبطة بها، الملامح الفزٌولوجٌة المصاحبة للتؤتؤة ، 

 .تشخٌصها والتكفل بها
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 :التعرٌف

 تعرؾ الجمعٌة الامرٌكٌة للطب النفسً فً الدلٌل التشخٌصً الخامس(DSM5) على

أنها إضطرابات فً السلاسة الطبٌعٌة و تولٌت الكلام مما ٌعتبر ؼٌر مناسب لعمر 

الفرد و المهارات اللؽوٌة ،و تستمر مع الزمن و تتمٌز بالحدوث المتكرر و الملاحظ 

 : لواحد أو أكثر مما ٌلً 

 .التكرارالصوتً و اللفظً -1

 .تمدٌد الصوت للحروؾ الساكنة و كذلن أحرؾ العلة -2

 .(تولفات ضمن الكلمة)تكسر الكلمات -3

 .(ولفات فً سٌاق الحدٌت مملوءة أو فارؼة)أحصارات مسموعة أو صامتة -4

 .(إستعمال بدابل الكلمات لتجنب الكلمات الإشكالٌة )الإطناب -5

 .تنتج الكلمات مع زٌادة التوتر الجسدي -6

 .التكرار الأحادي لكلمة كاملة -7

ٌسبب الإضطراب الملك حول التحدث أو ٌإدي إلى لٌود على التواصل الفعال، و -

 .المشاركة الإجتماعٌة ،أو الآداء الأكادٌمً أو المهنً بشكل فردي أو جماعً  

 .بدء الأعراض ٌكون فً فترة النمو المبكر -

الإضطراب لا ٌنسب الى عجز حركً حسً كلامً ، و لا ٌنسب الى سوء الإنسٌاب -

، أو حالة طبٌة أخرى و لا ٌفسر بشكل (السكتة الدماؼٌة و الأورام )المرتبط بؤذٌة عصبٌة 

 (.27-26،ص2014أنور الحمادي،).أفضل بإضطراب عملً آخر 

  ٌعرؾ احمد عكاشة واخرون التؤتؤة انهاانمطاع فً سرٌان الاٌماع الطبٌعً للكلام

وذلن لحدوث تكرار ؼٌر طبٌعً لهذا الانمطاع بحٌث ٌلفت الانتباه مما ٌتدخل فً 

 .عملٌة التواصل او ٌسبب الحزن عند الشخص المتؤتا او من ٌستمع الٌه
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  ٌعرفها انها اعالة لا ارادٌة فً مجرى الكلام بحٌث ٌعاق تدفك الكلام 1990ٌوسؾ 

بالتردد وبتكرار سرٌع لعناصر الكلام ٌرافمه تشنجات فً عضلات التنفس او 

 (.46،ص2013رحاب محمود صدٌك،).النطك

  انها اضطراب ٌصٌب تواتر الكلام حٌث ٌعلم 1997عرفتها منظمة الصحة العالمٌة

الفرد تماما ما سٌموله ولكنه فً لحظة ما لا ٌكون لادرا على لوله بسبب التكرار 

 .اللاارادي والاطالة او التولؾ

  عرفتها جمعٌة التؤتؤة الوطنٌةnsa,2002 انها اضطراب فً التواصل ٌتضمن 

تمطٌعات فً استرسال الكلام وتستخدم كلمة تؤتؤة لتدل على عدم الطلالة فً الكلام 

لدى الاشخاص المتؤتبٌن،حٌث ٌظهر لدٌهم صعوبات فً التواصل ولد تكون ذات 

انماط  مختلفة او انماط مختلفة او درجات مختلفة من المتوسطة الى الشدٌدة دون 

 (.24،ص2020رشا عبد الله العلً،).وجود سبب واضح

  تعرٌؾ حسبle dictionnaire d orthophonie ًهً اضطراب وظٌفً ف 

التعبٌر الشفهً تإثر على اٌماع الكلام اثناء وجود المخاطب فهً تسجل فً اطار 

امراض الاتصال تتنوع وتختلؾ اعراض التؤتؤة اثناء الحدٌث من شخص لاخر ما 

بٌن تكرار الممطع واطالة الصوت ،تولؾ،تشنج اثناء التنفس، عجز عن اداء 

 (.27،ص2018/2019حٌاة حٌذر،).حركات ارادٌة فً الوجه وفً العنك

  ٌعرؾ لوٌش التؤتؤة انها اضطراب فً مجرى الكلام وٌعتبر من اعمد الاضطرابات

العلابمٌة وٌتمٌز بتكرارات لمماطع او تولفات فً بداٌة الجملة و ترافمها تشنجات و 

 (.   36،ص2013/2014كاري حواء،).ضؽط على كامل الجسم

  تعرٌؾ وٌنجٌتwingate للتؤتؤة انها1964 لدمه عام : 

 .تمزلات متكررة فً طلالة التعبٌر اللفظً (1

 .سلوكات مماومة مصاحبة للتراكٌب الوظٌفٌة فً الحالة الكلام والسكوت (2

وجود حالات انفعالٌة واثاره اٌجابٌة وسلبٌة التً لد ترتبط او لا ترتبط  (3

 (.228،ص2014ابراهٌم عبد الله الزرٌمات،).بالحدٌث
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  وفً تعرٌؾ اخر التؤتؤة مشكلة تواصلٌة تعٌك الفرد عن تؤدٌة الكلام ٌشكل صحٌح

وسلٌم بسبب كثرة الانمطاعات اثناء الكلام مما ٌسبب للمصاب الاحراج والارتبان 

 (.17،ص2019/2020زوٌش عبد المنعم مصطفى ).مما ٌعود علٌه بالضرر النفسً

  وفً تعرٌؾ اخر ان التؤتؤة عبارة عن اضطراب فً تولٌت الكلام وتكرارات سرٌعة

او اطالات فً الاصوات والمماطع اللفظٌة ولد ٌكون التكرار فً الحروؾ الاولى 

من الكلمات واحٌانا ما ٌظهر فً ٌظهر فً صورة ولفة تعطل تدفك مجرى الكلام 

 (. 167،ص2018معمر نواؾ الهوارنة ،).المتناؼم والمتناسك 

التؤتؤة عبارة عن اضطراب ٌإثر على عملٌة السٌر العادي لمجرى وسٌولة الكلام فٌصبح 

كلام المصاب ٌتمٌز بتولفات وتكرارات وتمدٌدات لا ارادٌة مسموعة او ؼٌر مسموعة عند 

(.42،ص2008محمد حولة،).ارسال وحدات الكلام   
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 :development of stutteringتطور التأتأة

 developتظهر بعض اشكال التؤتؤة لدى الاطفال الصؽار وهذا ما ٌسمى بالتؤتؤة التطورٌة 

menal stuttering  سنوات وتستمر لفترات لصٌرة حٌث تختفً بعد اشهر 4-2 فً عمر 

 سنوات من العمر حٌث ٌختفً هذا 8-6للٌلة وتتطور التؤتؤة المعتدلة لدى الاطفال من سن 

 سنة وؼالبا ما تبدأ فً 8.5-3.5الشكل بعد سنتٌن او ثلاث اما التؤتؤة الدابمة فتظهر بٌن سن 

سن الخامسة وبعدها وهذا النوع من اكثر الانواع خطورة وبؽض النظر عن العمر الذي 

 :تظهر فٌه ظاهرة التؤتؤة فً الكلام فإن هنان عوامل تساعد فً تطورها ومن هذه العوامل

 ردود فعل الاباء والمستمعٌن لكلام الطفل. 

 مدى حساسٌة الطفل لاختلال الطلالة فً كلامه. 

 درجة اختلال الطلالة فً الكلام. 

 التوتر والملك والضؽط النفسً والخبرات الجدٌدة. 

 فكرة الفرد عن نفسه فً تعامله مع الخبرات او العالم الجدٌد. 

 اربع مراحل لتطور التؤتؤة بٌنما وصؾ فان راٌبر bloodstein ولمد وصؾ بلود ستٌن

van riper ًسعٌد كمال عبد الحمٌد ):  ثلاث مراحل لتطورها وهً على النحو التال

 (.238،ص2011الؽزالى ،

 : bloodsteinالمراحل الاربع كما وصفها بلود ستٌن

 تمتاز التؤتؤة ٌؤنها عرضٌة وبتكرارات لاختلال الطلالة فً بداٌة : المرحلة الاولى

الجمل والتً تظهر فً الموالؾ الكلامٌة وتحت ضؽط التواصل مع وعً وادران 

للٌل للمشكلة من لبل المتؤتا وتلاحظ هذه المرحلة ؼالبا فً اطفال دون سن 

 .المدرسة

 تصبح التؤتؤة مزمنة اكثر وتظهر فً اجزاء كبٌرة من الكلام وٌرى :المرحلة الثانٌة

الشخص نفسه بؤن ٌتؤتا عندما ٌشار او فً حالة الكلام السرٌع  وٌبدي اهتماما للٌلا 

 .لمشكلته
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 تظهر التؤتؤة فً موالؾ محددة وفً اصوات واحرؾ او كلمات :المرحلة الثالثة

محددة وٌبدأ الشخص المتاتا بمحاولة تجنبها من خلال الدوران حول الكلمة المشكلة 

او ابدالها بكلمة اخرى إلا انه هنا لا ٌتجنب الموالؾ الكلامٌة او إظهار الملك 

 .وتلاحظ هذه المرحلة فً مرحلة متؤخرة من الطفولة وبداٌة المراهمة

 المرحلة الرابعة : 

حٌث ٌخاؾ الشخص المتاتا من تولع التؤتؤة فً الكلمات و الاصوات و الموالؾ 

الكلامٌة كما ٌظهر الشخص دورانا حول الكلمات المشكلة و محاولة استبدالها 

بكلمات اسهل كما ٌظهر الملك و ٌتجنب الموالؾ الكلامٌة خصوصا فً المراهمة 

سعٌد كمال عبد الحمٌد الؽزالى ). المتؤخرة و الرشد و لد تلاحظ بشن ابكر من ذلن 

 (.  239،ص2011،

 : على ما ٌلً van riperوتشتمل المراحل الثلاتة التً وصفها فان راٌبر 

 المرحلة الاولٌةprimary stuttering : و تمتاز بتكرارات سهلة  لبداٌة الكلمات او

المماطع اللفظٌة للجمل و ؼٌر مصحوبة بإشارات او علامات انفعالٌة او ضؽط 

 .(ولا ٌرى بعض اخصابًٌ أمراض اللؽة و الكلام هذه الاعراض بانها تؤتؤة )نفسً 

 المرحلة الثانوٌةsecondary stuttering :   و تمتازهذه المرحلة بوعً الشخص

المتؤتا بإختلال الطلالة لدٌه مع محاولة تعدٌلها وهذه إشارة الى بداٌة تولعها و 

 .الخوؾ المرتبط بالتؤتؤة 

 المرحلة الانتمالٌةtransitional stuttering  : و تظهر هذه المرحلة بٌن المرحلة

الاولٌة و المرحلة الثانوٌة ،و تظهر علامات الاحباط و المفاجؤة و المماومة و 

التجنب للكلام مصاحبة مع الجهود المبذولة فً التكرارات و الاطالات فً الكلمات 

سعٌد ).و المماطع اللفظٌة و ٌإدي تطورهذه المرحلة الى الانتمال للمرحلة الثانوٌة 

 (.240،ص2011كمال عبدالحمٌدالؽزالى،
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 :أعراض التأتأة 

تتصؾ التؤتؤة بمجموعة من الاعراض الأساسٌة و تختلؾ نوع الاعراض من 

 : شخص الى آخر و نذكر منها ما ٌلً 

ان اهم عرض ٌمٌز الفرد المصاب بالتؤتؤة هو :  Repetitionsالتكرارات  .1

اصدارهو بتتابع تكرارات مستمرة ، مع عدم لدرته على تجاوز الحرؾ او الممطع  

 :الى ممطع آخر مثل 

بابا )عندما ٌرٌد نطك جملة (ب ، ب ،ب، ب) معٌن مثل  soundتكرار حرؾ *

 now may father is)عندما ٌرٌد لول  (n ,n ,n , n) او  (عاد من العمل 

going to doctor. ) 

عندما ٌرٌد  (أش ، أش ، أش ) مثل  whole syllableتكرار المماطع اللفظٌة *

( answer)عند لول  ( an , an, an)أو باللؽة الانجلٌزٌة  (اشتري الحلوى )لول 

. 

 .wordتكرار الكلمة * 

اذهب ، اذهب ) بؤكملها اذهب معن الى السوق فٌردد  phraseتكرار للعبارة * 

 فً  let , let me , let me see)أو تكرار  (معن ، اذهب معن الى السوق 

 (.  let me see جملة 

حلٌمة )هذه المظاهر لد تكون مإشرا لوٌا لوجود التؤتؤة عند الاطفال صؽار السن 

  (107 ،ص2015لادري، 

و ٌعد إطالة اصدار الصوت شكلا آخر من :   prolongationsالإطالات  .2

  beech and fransellaإضطراب فً الطلالة ، حٌث ٌشٌر بٌتش و فرانسٌلا 

 ان الاطالات تعتبر شابعة جدا بٌن المتؤتبٌن ذات دلالة تشخٌصٌة ممبولة و 1980

 و ٌشعر الفرد هنا بؤنه لا ;ذلن بسبب للة حدوثها بٌن الأفراد ذوي الطلالة اللفظٌة 

ٌستطٌع إنهاء الصوت و الانتمال الى نطك صوت آخر فمثلا لد ٌستؽرق فً لول 
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كما ٌشعر انه لد  إستؽرق ساعات لنطك صوت واحد و لٌس  (م ، م، م حمد )

 .بعض الثوانً 

و هنا لا ٌشعر الفرد المصاب بالتؤتؤة  :  blockagesالتولف اللإرادي  .3

بالتكرارات أو التطوٌل ، و لكنما ٌحدث هو التولؾ التام للكلام مع صعوبة 

لإصدار الصوت الى درجة شعوره بإعتمال لسانه و كانه ملتسك بفمه و هذا بسبب 

 .إ نؽلاق حدث فً مكان الجهاز الصوتً و الذي لد ٌنتج عنه إرتعاش العضلات 

 و ٌظهر ذلن من خلال إدراج صوت أو : interjectionsالكلمات الإعتراضٌة  .4

أو تكرار حروؾ أو  (...، لكن...... ن )ممطع أو كلمة أو عبارات إعتراضٌة مثل 

ارٌد ان  اشرب  ن ، ن، )كلمات لا علالة لها بسٌاق العبارة المراد لولها مثل 

 .(ن،حلٌبا 

 حٌث ٌكون النطك مرتبطا و ٌصعب فهمه : proken wordsالكلمات المكسرة  .5

 2015حلٌمة لادري ،).بسهولة مع حذؾ بعض الاصوات او المماطع او الكلمات 

  (.108،ص

و عندما تواجه الفرد المصاب   بالتؤتؤة ذوي : Avoiding wordsتجنب الكلمات  .6

 .الذكاء المرتفع ، ٌلجؤ الى إٌجاد البدٌل لتعوٌض النمص

 : circumlocutionsاللف والدوران حول المعنى  .7

و هذه السمة ترتبط بتجنب الكلمات الصعبة فٌحاول الفرد المتؤتؤ استخدام كلمات سهلة 

النطك و ٌسعى الى حشو الفراغ ، و الفجوات الفكرٌة و ٌمكن ان ٌؤخذ ذلن شكل إسهاب فً 

ألا ترى ، ألٌس كذلن ،  )الكلام او تكرار ٌكون لها فً كل مرة معنى و دلالة مختلفة مثل 

وبذلن فإن الفرد المتؤتؤ ٌجد صعوبة فً تحوٌل الصور الذهنٌة و الأفكار إلى ألفاظ  (أفهمت 

(.  109 ،ص2015حلٌمة لادري ،).و كلمات   
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 :أسباب التأتأة

تلعب العوامل النفسٌة و الاجتماعٌة دورا مهما فً ظهور التؤتؤة عند الطفل و خاصة 

المشاكل العلابمٌة كالحماٌة المفرطة او الحرمان العاطفً او عامل الؽٌرة حٌث ترجع 

اصابة الطفل بالتؤتؤة الى طبٌعة العلالة المبنٌة بٌن الام و طفلها فالام الملمة تخلك عند طفلها 

 .اضافة الى تؤثٌر المحٌط الدراسً .للما ٌكون سببا لظهور التؤتؤة عنده 

اوضحت الدراسات بؤن التؤتؤة تصٌب الذكور أكثرمن الاناث ،وهذا لأن الاباء : الجنس

ٌكونون عموما اكثر صرامة على الذكر اكثر منه على الفتاة ، و لأن لؽة الاناث تتطور 

كما ان هنان دراسات تحاول ارجاع هذا الى عامل . بسرعة اكثرممارنة بلؽة الذكور 

 ( .44،ص2008محمد حولة،)الهرمونات الذكرٌة بحٌث ٌمكن أن تكون مسإإلة عن التؤتؤة 

بعض المحاولات من الأولٌاء لمحاولة جعل طفلهم الأٌسر ٌستعمل الٌمنى جهلا : الجانبٌة 

 .منهم بطبٌعة المشكل ممكن ان تكون سببا فً ظهور التؤتؤة 

كما ان بعض الباحثٌن ٌفسرون سبب ظهور التؤتؤة عموماعند الاطفال الذٌن  -

تؤخروا فً اكتسابهم للؽة ، كما لد تظهر التؤتؤة فً المراحل الاولى لتمدرس او 

بحٌث تلعب العوامل الانفعالٌة و الخوؾ  (المراهمة مثلا)اثناء مراحل التمدرس 

 .دورا هاما فً ذلن 

 توضح دور الوراثة فً ظهور التؤتؤة Ajuriagerraدراسة لام بها أجورٌالٌرا  -

 بالمبة منهم تضم 34حٌث بنٌت هذه الدراسة التً أجرٌت على أسر المتؤتبٌن ان 

 .أسرهم متؤتا سابما على الالل 

تعود التؤتؤة فً الؽالب لمراحل الطفولة المبكرة حٌث ٌتؤثر الطفل سلبا بؤحد  -

الأسباب المتمثلة فً المسوة فً المعاملة، الخوؾ الشدٌد من شخص أو اي 

شخص آخر أو التهكم و السخرٌة من لؽته الطفولٌة زٌادة لفمد شخص ممرب من 

 .الطفل كالام خاصة
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كما ان هنان نظرٌات أخرى تحاول تفسٌر هذا الاضطراب بالصدمات الدماؼٌة  -

محمد ). العظلٌة–او اختلالات الجهاز العصبً او اضطراب الوظٌفة العصبٌة 

 (.45،ص2008حولة ،

 :الأشكال العٌادٌة للتأتأة

 ان لا أهمٌة من تمسٌم التؤتؤة الى انواع لكن هنان فبة f.lehucheترى فبة من الباحثٌن مثل

 :أخرى ترى العكس، ولد اعطت عدة انواع للتؤتؤة وهذه الأنواع هً

  التأتأة الإختلاجٌةle bégaiement clonique: وتتمٌز بتكرارات لا إرادٌة 

انفجارٌة ومنمطعة لممطع معٌن، وٌتعلك الامر عموما بالممطع الاول للكلمة الاولى 

 .للجملة ،وتكون التكرارات متنوعة 

 التأتأة المرارٌةle bégaiement tonique : وٌتعلك الامر بإستحالة إصدار بعض

الكلمات خلال مدة طوٌلة، وأثناء إصدار الشخص الممطع الاول من الكلمة فإنه 

ٌظهر مماومة مفاجبة ، وعندما تنتهً هذه المماومة ، فإن الكلمة تصدر بصورة 

 .إنفجارٌة ومفاجبة 

 التأتأة الفزٌولوجٌةle bégaiement physiologique: ًنجدها عند الاطفال ف 

مرحلة النمو اللؽوي ،بٌن السنة الثالثة السادسة لبل الدخول المدرسً وؼالبا ما تكون 

مرحلة انتمالٌة، لا تحتاج الى كفالة أرطفونٌة، بل ٌكفً فمط إرشاد الوالدٌن ،ولد 

 .تزول كذلن بمجرد دخول الطفل الى المدرسة

 التأتأة الكفٌةle bégaiement par inhibition: هذا النوع نادر الحدوث 

،وعندما نسؤل المصاب فإنه ٌبمى صامتا لمدة معٌنة ،ثم ٌجٌب، ثم ٌعود ثانٌة الى 

كاري ).صمته، وهذا خلال الجملة او عند بداٌة الجملة الموالٌة 

 (.39،ص2013/2014حواء،
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 هذا النوع ،هو نتابج تدخل التؤتؤة الاختلاجٌة والمرارٌة :التأتأة المرارٌة الإختلاجٌة 

وكل منهما ٌستطٌع أن ٌكون أكثر ظهورا ونلاحظ إعادة لبعض المماطع أو بعض 

 .الحركات

 : الى اربعة جداول عٌادٌةبايولمد صنفتها 

 سنوات،كمٌكانٌزمسٌكولوجً دفاعً عند 6الى3تظهر ما بٌن : تأتأة فٌزٌولوجٌة 

 .الطفل ،ٌجلب اهتمام الوالدٌن وانتباههما ،ولد ٌختفً عند دخوله المدرسة

 تتمثل فً الشد على الممطع الاول من الكلمة ، أو تكرار الكلمة :تأتأة تشدٌدٌة 

 .الاولى فً الجملة

 تتمثل فً تكرار المماطع الصوتٌة داخل الكلمات وفً وسط الجمل :تأتأة ارتجافٌة . 

 تتمثل فٌها خصابص النوعٌن الاول والثانً:تأتأة مختلطة . 

 تتمثل فً تثبٌط الكلام و عرللته، وٌصاحب ذلن سلون حركً متوتر ، :تأتأة تثبٌطٌة

 (.40،ص2013/2014كاري حواء،).بمستعضلات الى احمراره 

 :النظرٌات المفسرة للتأتأة

 :هنان عدة نظرٌات درست ظاهرة التؤتؤة من بٌنها

 ٌرى أنصار هذه النظرٌة أن هنان إختلاؾ بٌولوجٌا بٌن الشخص : النظرٌة العضوٌة

الذي ٌتؤتا والشخص العادي، وأشهر هذه النظرٌات هً نظرٌة السٌادة الدماؼٌة 

اذ ٌرٌان arton)وارتون ((travis 1994)ترافٌس المختلطة الممترحة من طرؾ 

( cobb)1994كوب أن التؤتؤة ناتجة عن نصفً الكرة المخٌة من جهة أخرى ٌرى 

أنها ترجع فً ؼالب الاحٌان الى ؼٌاب السٌطرة الدماؼٌة المرتبطة بعصابات الملك 

، إذن تعتبر هذه النظرٌة إستعداد بٌولوجً ٌولد مع الشخص المتؤتا، فما علٌه إلا أن 

ٌتمبل إضطرابه وٌحاول  أن ٌتؤتا بطرٌمة صحٌحة ، وبجهد ألل و كانوا ٌعلمونه أن 

 .ٌتعرؾ على التؤتؤة
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 اهتم الاطباء العملانٌون والمحللون النفسانٌون بالتؤتؤة حٌث أكدوا :النظرٌة النفسٌة 

أن أصلها هو نفسً محض، ووصفوا الشخص المتؤتا بؤنه شخص ٌخاؾ من نزواته 

العدوانٌة من جهة وتؽلب علٌه الموالؾ اللاشعورٌة السادٌة الشرجٌة ،والعدوانٌة 

الفمٌة ،وتعتبر هذه النظرٌة أن التؤتؤة إضطراب سٌكوسوماتً ، وصنفتها على أنها 

ضمن العصابات النفسٌة ، وعلاجه ٌتم بطرٌمة نفسٌة وترتكز هذه النظرٌة على 

العوامل النفسٌة وشخصٌة المتؤتا رؼم أنه ٌمكن أن تتداخل عوامل إجتماعٌة تإدي 

الى ظهور التؤتؤة ،وٌمكن أن تكون نتٌجة تملٌد او نتٌجة عوامل اخرى كما إهتم 

المحللون النفسانٌون بشخصٌة المتؤتا أكثر من إهتمامهم بالبنى اللفظٌة والجانب 

 (.32،ص2018/2019حٌاة خٌذر،).الفسٌولوجً للتؤتؤة

 فورشلس ٌرى :النظرٌة الفسٌولوجٌة(froesheles ) ان الشكلالاساسً للتؤتؤة دابما

تكراري فهً بداٌة التكرار لا ٌبدو أن ٌتطلب جهدا لكن بإرتفاع الضؽط الى أن 

ٌصبح أكثر شدة ٌتسبب فً خلك إضطراب كامل أو تولؾ للإنتاج اللفظً ،ومنه 

ٌفرض الافراط فً الوظٌفة الصوتٌة والنطمٌة ،سببه إنتباه الطفل لصعوباته ولٌامه 

 .     بمجهودات واعٌة للرفع من هذه الوظابؾ

وٌرى أصحاب هذه النظرٌة أن السبب الربٌسً لظهور التؤتؤة هو مشكل فسٌولوجٌه التنفس 

، ٌعنً أن الشخص المتؤتا لا ٌتنفس ٌالطرٌمة صحٌحة إذ من المعروؾ أن من الوظٌفة 

الصوتٌة تحدث عن طرٌك التنفس عند التصوٌت والملاحظ هو أن هذه النظرٌة تهمل 

(.33،ص2018/2019حٌاة خٌذر،).الجانب النفسً الذي لدٌه تؤثٌر فً ثبات التؤتؤة   
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 :ظواهر مرتبطة بالتأتاة

 : ترتبط  بالتؤتؤة ظواهر عدٌدة مثل

 .تنوع الظروؾ للكلام .1

 .تظهر التؤتؤة لدى جنس واحد اكثر من الاخر .2

 .تظهر التؤتؤة لدى التوابم اكثر من ؼٌرها  .3

 سنوات وهو العمر الذي ٌجمع فٌه 5-2تظهر التاتؤة فً الطفولة المبكرة بٌن عمر  .4

 .الطفل الكلمات مع بعضها للكلام فً اشباه جمل او جمل

 . بالمبة من الافراد المتؤتبون لدٌهم اباء ٌتؤتبون او عولجوا من التؤتؤة60-40حوالً  .5

 .هنان ظروؾ كثٌرة او موالؾ كلامٌة تزداد بها التؤتؤة  .6

 .تظهر التؤتؤة اكثر لدى الاطفال ثنابً اللؽة .7

 :وفً ما ٌلً وصؾ لهذه الظواهر

 :الموالؾ الكلامٌة التً تنخفض او تختفً فٌها التؤتؤة :اولا

 الؽناء. 

 الؽناء الجماعً او المراءة الجماعٌة مع شخص اخر. 

 التكلم بهمس. 

 الحدٌث مع اطفال صؽار. 

 ًالحدٌث تحت تؤثٌر الصوت العال. 

 الحدٌث فً مستوى طبمة صوت عالٌة او منخفضة اكثر من الطبمة الطبٌعٌة. 

 الحدٌث فً نؽمة واحدة. 

 ًالتوافك مع اٌماع موسٌم . 

 الحدٌث تحت تاثٌر التؽذٌة الراجعة المتؤخرة. 

وتعمل هذه الظروؾ على تسهٌل التؽٌر الجسمً فً طرٌمة كلام المتؤتؤ،فالكلام البطًء ٌفتح 

المجال الى نشاط الجهاز التنفسً والنطمً والتصوٌتً كما ان تؽٌر طرٌمة او اسلوب الكلام 
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ابراهٌم عبد الله ).ٌدفع بالشخص الى تؽٌر طرٌمة كلامه المعتادة

 (.230،ص2012الزرٌمات،

 :التؤتؤة لدى الذكور اكثر من الاناث:ثانٌا

 من الذكور ممابل واحدة من الاناث ولد تعود الاسباب 5-3تمدر نسبة انتشار التؤتؤة من 

 :المفسرة الى

 .الاستعداد الوراثً لدى الذكور اكثر من الاناث .1

 .التولعات البٌبٌة من الذكور اعلى من الاناث .2

ٌظهر الذكور مشكلات لؽوٌة نطمٌة اكثر من الاناث وكما ٌظهر الذكور سهولة  .3

 .التـؤثر بالتؤتؤة

 :انتشار التؤتؤة بٌن التوابم اكثر من ؼٌرها:ثالثا

تظهر احتمالٌة التؤتؤة لدى التوابم اكثر من ؼٌرها كما تظهر لدى التوابم المتطابمة اكثر 

من التوابم ؼٌر متطابمة  ،وتشٌر دراسات التوابم الى زٌادة التؤتؤة بٌنها اكثر ولد تكون 

وعلى العكس من ذلن فإن بعض الافتراضات ترى ان التؤتؤة بٌن التوابم . منمولة وراثٌا

 .تنتج من بطء فً النضج فً المراحل النمابٌة المبكرة 

 : سنوات5-2تظهر التؤتؤة بٌن اعمار :رابعا

ترتبط التؤتؤة فً كلام الطفل عندما ٌحاول ان ٌجمع عدد من الكلمات مع بعضها لٌنتج 

 سنوات الى تطور معمد للكلام واللؽة 5-2اشباه جمل او جملا وٌشٌر المدى العمري من 

 :ولد ٌفسر ظهور التؤتؤة فً هذا العمر لاسباب مثل

  زٌادة التوتر الناتج عن توحٌد الكلمات فً الجهاز المعرفً والحركً للطفل لٌنتج

 .التكسر فً الكلام وٌظهر على شكل سلون تؤتؤة

 التطور الطبٌعً لتعمد اللؽة. 

 (.231،ص2012ابراهٌم عبد الله الزرٌمات،). التوتر والاحتباط 
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 :انتشار التؤتؤة بٌن الاسرة المتؤتبة:خامسا

 بالمبة من الافراد المتؤتبون لدٌهم اسر متؤتؤة او كانت 60-40تظهر الدراسات بؤن حوالً 

لد شفٌت من التؤتؤة ولد تعود الاسباب الى الاستعداد لوراثة التؤتؤة او كما ٌرى البعض انها 

استمرار لمرحلة اللاطلالة الطبٌعٌة حتى ٌساعد الاباء فً زٌادة وعً الطفل وفهمه للتؤتؤة 

 .فهً ٌذلن تبدأ فً فم الام او الاب لبل ان تنتمل الى فم الطفل

 :الموالؾ التً تزٌد سلون التؤتؤة:سادسا

 :وتشمل هذه الموالؾ على

 الكلام فً التلفون. 

 الكلام فً المسارح ولاعات الاستماع الكبٌرة. 

 الكلام الى مسإولٌن. 

 لول النكت. 

 الكلام الى شخص متؤتا. 

ولد ترتبط التؤتؤة فً هذه الموالؾ ربما لانها كان ٌتؤتا بها سابما وكذلن الخجل 

والارتبان وموالؾ الملك والخوؾ ففً الموالؾ التً ٌزداد الضؽط والتوتر العضلً 

 .فٌها تظهر التؤتؤة كنتٌجة لذلن

 :تظهر التؤتؤة بٌن الاطفال ثنابً اللؽة:سابعا

ان ظهور التؤتـؤة لدى الاطفال ثنابً اللؽة لد ٌؤتً من خلال العبء النحوي او 

المتطلبات اللؽوٌة الاضافٌة المطلوب تعلمها اكثر من تلن الموجودة فً لؽة واحدة 

حٌث ٌتطلب تعلم اللؽة درجة من التعمٌد ولٌس فهما كامل لاشكال التفاعل والتعاون 

الحركً والمعرفً وبالتالً من المنطك ان تزداد المتطلبات على الانظمة النحوٌة 

للؽة الطفل وبالتالً فإن الطفل الذي ٌتكلم اكثر من لؽة هو عرضة للتؤتؤة اكثر من 

ؼٌره وهذا ٌفرض متطلبات على النظام الحركً والمعرفً للطفل وهذا العبء 

العالً ٌإدي الى التؤتؤة فإذا كان تعلم لؽة واحدة ٌفرض متطلبات كبٌرة على الطفل 
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ابراهٌم عبد الله الزرٌمات ).فكٌؾ ٌكون الحال اذا كانت لؽتٌن او اكثر

 (.232،ص2012،

 : Associated Symptomsالملامح المصاحبة للتأتأة

 : overt symptomsالملامح الظاهرٌة 

  شد عضلات الوجه ، تحرٌن الرأس ، رمش العٌن ، "النشاط العضلً المرافك مثل

 "الخ ...تحرٌن الٌدٌن ، رفع الاكتاؾ 

  السرعة أو البطء فً الكلام ، تؽٌٌر فً " تؽٌرات ؼٌر طبٌعٌة فً الصوت مثل

، و تتم هذه التؽٌرات رؼبة فً إخفاء التؤتؤة "  نوعٌة الصوت ، تؽٌٌر نؽمة الصوت 

. 

  شاٌؾ "إدخال أجزاء من الكلام داخل الكلام الطبٌعً ، أي إدخال كلمات دخٌلة مثل

 ".إلخ ...، آه، بس ، ٌعنً ،أٌوه 

  الإحمرار ، الشحوب ، التعرق " ردود فعل الجلد مثل. "... 

 :  physiological symptomsالملامح الفسٌولوجٌة 

  عدم التناسك بٌن التنفس البطنً و التنفس الصدري ، " إضطرابات التنفس مثل

وعدم إنتظام الدورات التنفسٌة المتعالبة ، و مد الشهٌك أو الزفٌر ، و إنمطاع كامل 

 " .فً التنفس ، تمطع الزفٌر ، محاولات للتحدث خلال فترات الشهٌك 

  حركات ؼٌر عادٌة مرتبطة مع الإنحباسات الكلامٌة " إضطراب حركة العٌن مثل "

. 

  تسارع دلات الملب و معدل النبض ، " ظاهرة تؽٌرات الأوعٌة الدموٌة و الملب مثل

 " .إرتفاع ضؽط الدم أثناء الكلام 

  إرتجاؾ الٌدtremors  حٌث تصبح أكثر وضوحاً اثناء التؤتؤة ،. 

  الجهد الكهربابً للدماغEEG  حٌث ٌزداد تركٌز موجة ألفا وعدم  إنتظام تناسك ، 

 .موجات نصفً الكرة المخٌة معا بعضها 
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   تؽٌرات بٌوكمٌاوٌةbiochemical changes  : انخفاض نسبة سكر الدم ، " مثل

 " .ازدٌاد كبٌر فً الافراز البولً الأدرٌنالٌن ضد المتؤتبٌن 

  معمر )" منع حركة ؼمزة العٌن ، كبر حجم بإبإ العٌن " إستجابات إنعكاسٌة مثل

 (.176 ، ص 2018نواؾ الهوارنة ، 

 :  introspective symptomsالملامح الذاتٌة 

إن تمٌٌم التؤتؤة الذاتً لتمطٌع كلامه ٌعتبر جزء مهم جدا عند دراسة الملامح المصاحبة 

الشعور بالتوتر العضلً ، الشعور بالملك و التوتر ، الشعور بالإحباط ، " للتؤتؤة مثل 

 .الشعور بالسخط و الحرج 

و من أبرز الدٌنامٌات النفسٌة فً تعمٌد التؤتؤة فً الكلام بعض العوامل الإنفعالٌة التً 

ولذا " الخوؾ ، الملك ، مشاعر النمص ، عدم الطمؤنٌنة ، الحساسٌة الزابدة " تلازمه مثل 

ٌتردى المتؤتؤ فً دابرة مفرؼة ،فمخاوفه وللمه تخلك التوتر الذي ٌخلك بدوره تولعات 

الكلام، وهذه التولعات تإدي بالتالً الى مزٌد من الخوؾ والملك ، وهكذا ٌتعمد إضطراب 

للمتؤتؤ وفماً لعدة " البروفٌل السلوكً"التؤتؤة فً الكلام وهنان بعض الباحثٌن من ٌصؾ 

 :خصابص أساسٌة ، مثل ما ٌلً

  الاخفاق فً طلالة الكلام بسبب التكرارات أو الاطالات اللإرادٌة لأصوات أو

 .مماطع من الكلام

 ان نسبة كبٌرة من التكرارات أو الإطالات تحدث فً كلمات بعٌنها. 

  ترتبط التؤتؤة بإستثارة إنفعالٌة. 

 ٌلجؤ المتؤتؤ الى إستخدام جهود إرادٌة للتعامل مع الأحداث اللإرادٌة 

تكرار كلمات و " للتؤتؤة ، أو لتؽطٌتها عن طرٌك إستجابات لفظٌة و ؼٌر لفظٌة مثل 

عبارات ، تؽٌٌر معدل الكلام و حدته ، أو إختلاجات العٌنٌن ، أو الضؽط على الشفتٌن ، أو 

 (.177  ، ص2018معمر نواؾ الهوارنة ،)" . إلخ ...أرجحت الذراعٌن
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 :التشخٌص 

 : تستخدم أسالٌب عدٌدة لتشخٌص التؤتؤة منها ما ٌلً 

  حٌث ٌتم ملاحظة الكلام المصاب اثناءالمحادثة العادٌة مع الوالدٌن و : الملاحظة

الإخوة و الرفاق و اثناء تفاعلهم معهم و ٌتم ذلن سواءا بالملاحظة المباشرة أو ؼٌر 

المباشرة ، و ٌتم تسجٌل كلام الطفل و التعرؾ على نوعٌة التؤتؤة و شكلها ودرجتها 

 .و الضروؾ التً تحدث فٌها مما ٌمكن من إكتشاؾ مدى حدوث تؤتؤة 

  ٌتم تسجٌل العٌنات من الكلام سواءا تسجٌلا صوتٌا او :تسجٌل عٌنات من الكلام 

تسجٌلا بالفٌدٌو ، و ٌتم تحلٌل عٌنات الكلام لتحدٌد نوع التؤتؤة ، التولفات التكرارات 

، المد و التطوٌل و تحدٌد معدل التؤتؤة فً الكلام و الموالؾ التً تحدث فٌها و مدة 

 .إستمرارٌتها 

  حٌث ٌتم إجراء ممابلات مع الوالدٌن أو افراد الاسرة او معلمٌن ، و :الممابلة 

 .الهدؾ منها دراسة التارٌخ التطوري للحالة للحصول على معلومات طول المشكلة 

  ًمن اجل التشخٌص لا بد من إجراء الفحوص الطبٌة اللازمة :الفحص الطب 

للجهاز ، و إجراء الفحوص الطبٌة و تحلٌل الدم و تحدٌد أي سبب أو لصور 

عضوي فً جهاز الكلام أو اي عطب بالجهاز العصبً الكلامً بالإضافة الى ذلن 

ضؽط الهواء، الزفٌر و مدى تولفه و : لٌاس بعض خصابص عملٌة الكلام مثل 

 .تردد الصوت ، أولات خروج الأصوات و مدى الصوت 

  ًو ٌتم ذلن من خلال إجراء الفحوصات النفسٌة و الشخصٌة و :الفحص النفس 

المدرات العملٌة و مستوى التوافك النفسً و التحصٌل الدراسً و المشاكل النفسٌة و 

 :  ٌدخل فً ذلن تطبٌك المٌاسات التالٌة 

  إختبارات و مماٌٌس المدرات العملٌة و اللفظٌة . 

  إختبارات و مماٌٌس الشخصٌة الموضوعٌة و الإسماطٌة. 
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  ًٌجب التفرٌك بٌن التؤتؤة و بعض : حسب حسن عبد المعطً :التشخٌص الفارل

الإضطرابات التً تمس جهاز النطك التً تكون فً مجملها متشابهة فٌما بٌنها 

 :التشخٌص التفرٌمً وهذا ٌكون على أساس 

  فالحبسة إضطراب كلامً ٌشبه التؤتؤة لكنه ٌتمٌز عنها : الحبسة كلامٌة التشنجٌة

 .بوجود شذوذ فً أسلوب التنفس و عدم خروج مماطع الكلمات

 الذي ٌتمٌز بسرعة الكلام فلا تتضح فٌه : اضطراب التشوش انسٌاب الكلام

الكلمات و ٌتسم بنماذج كلامٌة شاذة وؼٌر متناؼمة و ؼالبا ما ٌكون المصابون 

ؼٌر واعٌن بالإضطراب أما فً التؤتؤة فإن المصابٌن ٌكونون على وعً 

 .بصعوباتهم الكلامٌة

 حٌث أن عدم الطلالة ٌكون أكثر وضوحا فً حالة : الخلل العادي فً طلالة الكلام

التؤتؤة فً الكلام وتكثر التكرارات و تطوٌلات الصوت وٌكون المتؤتبون أكثر 

 ). توترا من الأشخاص الؽٌر مطلمٌن فً كلامهم الذٌن ٌبدون فً حالة الإرتٌاح

  (.35،ص2019ـ2018حٌاة خٌذر،

:علاج الـتأتأة   

من الطرق الفاعلة التً استخدمت فً علاج التؤتؤة الطرٌمة الشمولٌة لفان راٌبر التً 

:تتضمن خمس مراحل علاجٌة هً  

 مرحلة زٌادة الدافعٌة(motivation increasing phase :) تهدؾ هذه الخطوة

زٌادة دافعٌة المسترشد وأمله فً الشفاء الأمر الذي ٌتحرن داخلٌا للتجاوب مع ما 

ٌتم ذلن بإشعاره أن الباب مفتوحا للشفاء من خلال . ٌطلب منه لتحسٌن وضعه 

ممابلة بعض الأشخاص الذٌن تم شفاإهم أو من خلال شرٌط مسجل لأشخاص 

تماثلوا للشفاء ما لبل الشفاء ومابعده، وبالتالً ٌمكن ذلن أن ٌخفؾ من حالات 

إن هذه النمطة حٌوٌة لجعل الفرد مستعدا للعلاج، ومتجاوبا مع . الخوؾ والملك

 .المعالج
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  مرحلة التعرف(identification phase :) تهدؾ هذه المرحلة إلى التعرؾ على

المثٌرات التً ثتٌر فٌه الخوؾ و الملك سواء كانت كلمات أو موالؾ ، و ٌكتشؾ و 

 .ٌحلل و ٌصنؾ السلوكات الظاهرة و الخفٌة المصاحبة للتؤتؤة 

  ًمرحلة تملٌل الحساسٌة التدرٌج(Desensitization phase : ) وٌتعرض

المسترشد فً هذه المرحلة إلى مثٌرات بشكل تدرٌجً تثٌر الخوؾ و الملك من أجل 

التملٌل من آثارها و بالتالً تزٌد من حالة التؤتؤة ، و التؤتؤة المستمرة ٌمكن أن تملك 

من الملك و الخوؾ ، وتعلٌمه أنهما حالة طبٌعٌة ٌتعرض لها الجمٌع لذلن ٌجب أن 

لا ٌركز علٌها  أو ٌبالػ فٌها بحٌث تشؽل باله على طول الامر الذي ٌنعكس بشكل 

وعلٌه مواجهة المثٌرات التً كانت تثٌر الخوؾ و الملك فٌه و . سلبً على حالته 

تعزٌز أي تمدم فً هذا الجانب و ٌمكن إستخدام أسلوب الإستخدام لتحسٌن إستجابات 

المسترشد ، ٌكون دور المعالج جعل البٌبة تتسم بالأمن و السلامة ، و التحكم 

بموالؾ التواصل لمعرفة حدود معاناة التوتر كما على المعالج تطوٌر علالة علاجٌة 

 .تسمح له بؤن ٌمارس التحكم فً السلون ؼٌرالظاهر

  (.241. ، ص 2010لحطان ، )

  مرحلة التعدٌل(motivations phase : ) تهدؾ هذه الملرحلة إلى تؽٌٌر 

الإستجابات و تجنب الإحجام و مواجهة المثٌرات التً تحدث الملك و الخوؾ من 

، و التملٌل لدر الإمكان  ( counterconditioning)خلال التعلم بالإشراط النمٌض 

كما ٌتطلب من المتؤتا أن ٌملل الإرتباط بٌن أعراض التؤتؤة ، من . من سلون التؤتؤة 

خلال إضافة سلون جدٌد ممبول أو تملٌل عرض من الأعراض أو تعدٌل الأعراض 

. 

  مرحلة التمرٌب(Approximation phase : ) و تتضمن هذه الخطوة ثلات نماط 

 : هً 

  الإلغاء(cancelling  : ) ًوهو لٌام الفرد المتؤتا بالتولؾ عندما ٌتؤتا ف

صوت أو ممطع ، لٌملل من الأعراض المصاحبة للتؤتؤة و بعدها ٌعاود الكلام 

 .حتى لو بمً خوؾ من إنتباه المستمبل و إن وجد فٌها عترات 
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 تجاوز التعثر(pull outs : ) ٌستفٌد المسترشد من الحالة الأولى و ذلن بعدم

التولؾ و إنما تطوٌل الصوت أو الممطع فً حالة التعثر  لكً ٌتجاوز التعثر 

 .و تصحٌح الآداء الكلامً 

  التهٌئ(preparatory : ) ًعندما ٌتولع الفرد المتؤتا بؤنه سوؾ ٌتعثر ف 

كلمة ٌموم بتجزبة الكلمة إلى مماطعها و ٌنطمها ممطعٌا على أن ٌحدث تناؼم 

 .بٌن الصوت و التنفس 

  مرحلة التثبٌت(stabilization phase:) و هً المرحلة الأخٌرة التً تتطلب على

الإبماء لما تعلمه و تدعٌمه من تجاوز حالات التؤتؤة و أعراضها و تعمٌم ذلن لٌكون 

سلوكا أوتوماتٌكً ، و تعرض المسترشد خلال الجلسات لأناس آخرٌن لتؤكد من 

إستمرار الإستجابات دون خوؾ أو للك كما ٌتطلب تطوٌر مرالبة ذاتٌة للتحفٌز على 

 . الكلام العادي 

و من الإستراتٌجٌات المستخدمة فً علاج التؤتؤة ضبط البٌبة و ذلن من خلال ضبط 

 : المتؽٌرات التً تساهم فً حدوت تؤتؤة و هً 

 ضؽط التواصل-

 .أسالٌب التعامل الوالدٌة و التً تتصؾ بالتذبذب - 

 .رفظ الطفل أو المبول المفرط له - 

 .التواصل السلبً بٌن الأسرة و الطفل - 

 .التنفٌس عن المشاكل التً تحدث بٌن الزوج و الزوجة على الطفل - 

 .المنافسة السلبٌة فً ولت الحدٌث - 

 .الحرمان الإجتماعً و الإنفعالً - 

 .الطلب من الطفل أن ٌكون نموذجا بحٌث ٌبتعد عن الوالعٌة - 

 .النشاط السرٌع - 

 .الإثارة المفرطة فً البٌت - 

 .اللاراحة فً البٌت المستمرة المتؤتٌة من العداء بٌن أفراد الأسرة -  

  (.242. ، ص2010لحطان ، )
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لذلن من الإرشادات التً ٌمكن أن نمدمها و ٌمكن أن تملل أو تبعد حالات التؤتؤة ما 

 : ٌلً 

 للل من الأسباب التً تإدي إلى التوتر العصبً أو الى الضؽط النفسً  -

لا تظهر مشاكلن الزوجٌة أمام الطفل و أبعده لدر الإمكان عن المشاحنات و  -

 .الخلافات التً تإثر سلبا فً النفس 

كن إٌجابٌا مع الطفل و ركز على الجوانب الإٌجابٌة و إبتعد عن أي حالة من  -

 .حالات السخرٌة و الإستهزاء 

 لا تحرج الطفل و خصوصا أمام الؽرباء و لا تطالبه بؤكثر من طالته  -

 .لا تستخدم أي شكل من أشكال العماب عند حدوث تؤتؤة حتى لو كان بسٌطا  -

 .أعطً الطفل فرص التعبٌر عن الذات متى أراد ذلن و شجعه لفعل ذلن -

 .لا تتحدث عن المشكلة أمام الطفل  -

 .لا تستعجل الطفل و أتركه ٌتكلم براحته لأن التكلم ببطا ٌحسن من الطلالة  -

 .لا تجبر الطفل أن ٌتكلم أمام الؽرباء أو من لا ٌحب التكلم معهم  -

أبعد الطفل عن مرافمة الأطفال اللذٌن ٌعانون من نفس المشكلة لكً نبعده عن  -

 .التملٌد و المحاكاة 

 هنان من ٌرى أن الفرد المتؤتؤ ٌفمد الجزء الأكبر من الهواء أثناء  : تنظٌم التنفس

أي أن هنان إرتباطا بٌن التؤتؤة و التنفس ؼٌر . عملٌة الزفٌر و ٌحاول بالبالً التكلم 

منتظم و ٌهدؾ هذا الإجراء إلى تسهٌل عملٌة الكلام بطلالة حٌث ٌإدي التنفس ألى 

إبماء الأوتار الصوتٌة مفتوحة ، و ٌتم تنظٌم عملٌة الشهٌك و الزفٌر من خلال ما 

 : ٌلً 

 .التولؾ عن الكلام لبل أخذ هواء الشهٌك  -

 .ترتٌب الكلمات فً الذهن لبل البدئ فً الكلام  -

 .أخذ هواء الشهٌك ببطء و إنتظام  -

البدئ بالكلام عند إنتهاء هواء الشهٌك و التشدٌد على المماطع الأولى و ذلن  -

 .بتؽٌٌر نؽمة الصوت و التحدث أثناء إخراج هواء الزفٌر 
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التكلم بفترات لصٌرة ثم التولؾ ثم التكلم و ذلن لإبعاد حالات التؤتؤة و كذلن  -

 .لأخذ الشهٌك ببطء و إنتظام 

عدم الإستمرار فً الكلام عند ظهور التؤتؤة ، و العودة الى أي نشاط كنت تعمل  -

 (.243.، ص2010لحطان ، ).فٌه 

 : الخطوات الآتٌة لتحكم فً التنفس  (1995)و ٌذكر شٌمسو و آخرون 

ٌستنشك المتؤتؤ الهواء ببطء عن طرٌك الأنؾ الى أن تمتلأ و ٌزفرها عن طرٌك  -

 .الفم مر واحدة 

 . ٌستنشك التمؤتا الهواء ببطء عن طرٌك الأنؾ ثم ٌزفرها ببطء  -

ٌستنشك المتؤتا الهواء بسرعة عن طرٌك الأنؾ ثم ٌزفرها ببطء عن طرٌك الفم  -

. 

ٌستنشك المتؤتا الهواء بشكل عمٌك و ببطء عن طرٌك الأنؾ ثم ٌخرجه من الفم  -

 .على شكل أصوات تنتهً بالأصوات الحلمٌة 

ٌستنشك الهواء المتؤتا بشكل عمٌك و ببطء عن طرٌك الأنؾ ثم ٌخرجه عن  -

 .طرٌك الفم من خلال نطك بعض الكلمات التً تنتهً بصوت مد 

ٌستنشك المتؤتا الهواء بشكل عمٌك و ببطء عن طرٌك الأنؾ ثم ٌخرجه ببطء و  -

 .ٌطلب من المتؤتا العد من الرلم واحد الى خمسة خلال إخراجه لزفٌر 

ٌستنشك المتؤتا الهواء بشكل عمٌك و ببطء عن طرٌك الأنؾ و ٌزفره عن  -

 .طرٌك الفم على شكل همهمة 

ٌستنشك المتؤتا الهواء بشكل عمٌك عن طرٌك الأنؾ و ٌزفره عن طرٌك الفم  -

 .مرافما ذلن نطك بعض أصوات الهجاء 

ٌستنشك المتؤتا الهواء بشكل عمٌك عن طرٌك الأنؾ ثم ٌخرج الهواء من خلال  -

 .ورلتٌن ٌمسكهما المتؤتا عند إصدار صوت 

ٌستنشك المتؤتا الهواء و ٌكرر بعض العبارات الداعمة له أثناء عملٌة الزفٌر  -

 :هً 
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 .لأتكلم بشكل جٌد ٌجب أن أتنفس بشكل سلٌم * 

 .لكً أتنفس بشكل جٌد ٌجب أن أكون هادبا*

 .لكً ٌفهمنً الآخرون دون عناء ٌجب أن ٌكون كلامً واضحا *

 .لكً ٌكون كلامً واضحا ٌجب أن أتكلم من دون خوؾ *

 .أن ٌنطك المتؤتا الكلمات و العبارات و الجمل خلال التنفس الباطنً - 

 (.244. ،ص2010لحطان ، )
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 :الخلاصة

ومن خلال ما تطرلنا له فً هذا الفصل نستطٌع المول أن التؤتؤة شكل من أشكال إضطرابات 

الطلالة تتخللها تكرارات إطالات حركات لا إرادٌة ، تتسبب فً الكثٌر من المعانات و 

 . الصعوبات ،لذى فإن للكشؾ و التشخٌص دور كبٌر فً التخلص من التؤتؤة 
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 المهام المزدوجة والإنتباه الموزع: الفصل الثالث

 تمهٌد

 تعرٌؾ المهام المزدوجة  -

 نظرٌاتها -

 نماذجها -

 الاسس العصبٌة لها  -

 تعرٌؾ الانتباه  -

 تعرٌؾ الانتباه الانتمابً -

 أنواعه -

 تعرٌؾ الانتباه الموزع -

 أمثلة عنه -
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 تمهٌد

ٌرتبط مصطلح المهام المزدوجة تارٌخٌا بظهور أجهزة الحواسٌب فً الخمسٌنٌات 

والستٌنٌات إذ ٌمكننا إستخدام وحدة معالجة واحدة للمٌام بمهام مختلفة،و إنطلالا من هته 

الفكرة ظهرت العدٌد من الدراسات من لبل الباحثٌن المهتمٌن بدراسة و تفسٌر طبٌعة تعدد 

إن الإنتباه إحدى العملٌات المعرفٌة الربٌسٌة التً تلعب دورا المهام فً السلون البشري، 

هاما فً حٌاة الفرد، بحٌث ٌسمح له بتوجٌه نشاطه الذهنً لمثٌر أو عدة مثٌرات فهو ٌحدد 

نوع الإنتباه على حسب المهمة التً سٌنجزها الفرد، وفً هذا الفصل سنسلط الضوء على 

 .كل ما ٌتعلك بالمثٌرٌن
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 :تعرٌف المهام المزدوجة

 2001) دٌلبردج ؾعر (Delbridge  تعدد المهام بؤنه المدرة على تحمٌك أهداؾ

ط بالتحوٌل أو التبدٌل المتكرر بٌن رانخ الإمتعددةفً نفس الفترة الزمنٌة من خلال

 .المهام

 2002) لً وتاتؽن ؾعر (Taatgen & Lee تعدد المهام بؤنه المدرة على التعامل 

 .مع متطلبات مهام متعددة فً آن واحد

 تعرٌؾ تعدد المهام بؤنه المدرة على دمج  و من وجهة نظر النمذجة المعرفٌة تم 

 2005)وأداء مهام متعددة أو المهام الفرعٌة المكونة لمهمة كبٌرة معمدة 

Salvucci ,.) 

 نظرٌات ونماذج المهام المزدوجة

العدٌد من النظرٌات والنماذج فً علم النفس المعرفً والعلوم المعرفٌة لابمة على نماذج 

. بنٌة المعرفٌةالأل استخدام النماذج ولاحسابٌة، وتم تطوٌر نظرٌات تفسر تعدد المهام من خ

: ٌعرض الباحث ثالث نظرٌاتتفسر تعدد المهام، وهً  

 Multiple Resources Theory:نظرٌة الموارد المتعددة -1

العدٌد من االسهامات فً مجاالت علم  Christopher  Wickens لدم كرٌستوفر وٌكنز

فً FactorsHumanوهندسة العوامل البشرٌةPsychologyCognitiveالنفس المعرفً

تطوٌر نظرٌة الموارد المتعددة وهى  بWickens(1980) لام وٌكنز. أكثر منثالث عمود

تإكد نظرٌة الموارد المتعددة إلى أن األفراد لدٌهم . نظرٌة تفسر أداء المهام المتعددة

مجموعة محدودة من الموارد المتاحة للعملٌات المعرفٌة، وٌمكن اعتبار هذه الموارد كتجمع 

 ، بدءا من طالة والتً ٌتم استخدامها لمجموعة من معالجة متنوعة من العملٌات المعرفٌة

 level) الدلالً إلى معالجة المستوى( LevelSensory )معالجة المستوى الحسً 

(Semanticتفسر النظرٌة .  ٌتم تخصٌص هذه الموارد فً مهام ومعالجات مختلفة
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مدىصعوبة أداء المهام المتعددة عندما ٌتم أداء مهام متماثلة ممارنة عند المٌام بمهام ؼٌر 

ساسً فً النظرٌة هو أن معالجة المعلومات تتطلب موارد معرفٌة الأفتراض لامتماثلة، وا

مفهوم . أمر بالػ األهمٌة" متعدد"و " موارد"بؤن التمٌٌز بٌن (2002Wickens )ٌإكد وٌكنز

أي ٌمكن توزٌعه بٌن )ٌدل على شىء محدود ولابل للتوزٌع فً نفس الولت  "موارد"

بعد أن تم . على معالجة متوازٌة، منفصلة أو مستملة نسبٌا "متعدد"، بٌنما ٌدل مفهوم (المهام

تطوٌر نموذج موارد عام لتداخل لمهام، ظهرت أدلة على أن لدر كبٌر من التباٌن فً أداء 

 لاو ، المهام المتعددة ال ٌمكن أن ٌعزى فمط لصعوبة واحدة أو أكثر من مكونات المهام

 من ذلن، لدمت أدلة على أن الفروق فً الطلب لابد. لطرٌمة تخصٌص الموارد بٌنهما

لبنٌات معالجة المعلومات أدت إلى فروق فً كفاءة ( QualitativeDemand    )النوعً

 .تمسٌم الولت

بؤن تمسٌم الولت بٌن مهمتٌن ٌكون أكثر كفاءة عندما ( Wickens2002 )شار وٌكنزأ

تستخدم المهمتٌن بنٌات مستملة بدال من استخدامها بنٌات مشتركة، وأن مثال واضح لمثل 

فً . (المعالجة السمعٌة)واألذنٌن(المعالجة البصرٌة)هذه الفرولات البنٌوٌة هو بٌن العٌنٌن 

مهمة )معاً ٌكون أكثر فك ارً من أداء مهمتٌن  )بصرٌتٌن)كثٌر من الحاالت، أداء مهمتٌن 

 .)بصرٌة ومهمة سمعٌة

ٌرى الباحث إلى أنه ٌمكن تفسٌر هذه الفرولات البنٌوٌة من الناحٌة العصبٌة، بحٌث أن 

المهمتٌن البصرٌتٌن تتطلبان معالجة مثٌرٌن بصرٌٌن معاً فً منطمة واحدة فً الدماغ وهً 

أما فً حالة المهمتٌن البصرٌة والسمعٌة، فتتم معالجة (Occipital lobe ) الفص المفوي

 .مما ٌسهل معالجتهما معا، (Temporal lobe) الصدؼً المثٌر السمعً فً الفص

أبعاد بنٌوٌة معٌنة لمعالجة المعلومات والتً تفً بمعاٌٌر مشتركة تفسر ( 1980)حدد وٌكنز

لدمت هذه األبعاد األساس لنموذج الموارد المتعددة . التؽٌرات فً كفاءة تمسٌم الولت

 - الابعاد–الرباعً

 -: الابعاد-نموذج الموارد المتعددة الرباعً
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بوجود أربعة أبعاد نوعٌة ثنابٌة هامة  الابعاد – ي لترح نموذج الموارد المتعددة الرباعا

  والتً تمثل التباٌن على أداء تمسٌم الولت(لكل بعدٌن مستوٌٌن منفصلٌن)

(Wickens2008 .) تتداخل مهمتٌن مع بعضها البعض أكثر عندما تتطلب مستوى واحد

 ممارنة بمستوٌٌن منفصلٌن فً البعد (مثال، مهمتٌن تتطلب اإلدران البصري)فً بعد معٌن 

 .)مثال، مهمة تتطلب اإلدران البصري بٌنما تتطلب الثانٌة اإلدران السمعً)

 :تًالآربعة فً النموذج هً نالأبعاد الأ

 : مراحل المعالجة -1

ٌشٌر بعد مراحل المعالجة إلى أن المهام اإلدراكٌة والمعرفٌة تستخدم موارد مختلفة عن تلن 

 .المستخدمة فً اختٌار وتنفٌذ السلون

 :أشكال الادران -2

ٌستخدم ( PerceptionAuditory)دران السمعًالإدران إلى أن الإٌشٌر بعد أشكال 

 ( Perception Visual )دران البصريالإموارد مختلفة عن تلن المستخدمة فً 

 :رموز المعالجة -3

ٌشٌر بعد رموز المعالجة إلى أن النشاط المكانٌٌستخدم موارد مختلفة عن تلن المستخدمة 

 .اللؽوي/فً النشاط اللفظً

 : المنوات البصرٌة -4

الرإٌة  ، والرإٌة المحٌطة ، بٌن الرإٌة البإرٌة أو المركزٌة ٌمٌز بعد المنوات البصرٌة

البإرٌة مسبولة من التعرؾ على األشٌاء، وبالتحدٌد بإدران عالً الدلة، مثل المراءة 

فهً - الموزعة عبر المجال البصري بؤكمله– أما الرإٌة المحٌطة . والتعرؾ على الرموز

  .تجاه والحركةالإمسبو لة عن إدران 
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نظرٌة الموارد المتعددة تفسر تعدد المهام من خالل تمسٌم الولت والتداخل الذي ٌحدث بٌن 

المهام، ومفاهٌم الموارد المتعددة تدرج فً النماذج التً تهدؾ إلى مساعدة العلماء 

 (.Wickens 1990)والمهندسٌن فً التنبإ على األداء فً حاالت تعدد المهام

 : الأهداف- لأجل-نظرٌة الذاكرة -2

ت الطاربة أو لاعندما ٌخطط األفراد للمٌام بمهمة معٌنة أو عندما ٌتفاعلون مع الحا

  الادارةنمطاعات التً تحصل أثناء المٌام بالمهام، هنان عملٌة مرتبطة بهذا الجانب وهًالا

 بتطوٌر نموذج ٌسمى نموذج تنشٌط( 2002 )لام ألتمان وترافتون. هداؾ للأالمعرفٌة 

وبناء على هذا النموذج تم تمدٌم ،  (art-r) ال عن طرٌك استخدام البنٌة المعرفٌةالهدؾ 

فً هذه النظرٌة، ٌعرؾ الهدؾ على أنه تمثٌل معرفً . الأهداؾ- لأجل–نظرٌة الذاكرة

 .نشطة الذهنٌة أو الجسمٌةلأنجاز مهمة أوالمٌام ببعض الإحول لصد معٌن 

األهداؾ إلى أن المٌام ببدء مهمة جدٌدة ٌتطلب تموٌة – جل لأ– تفترض نظرٌة الذاكرة 

خرىتفسر النظرٌة  الاهدافالأأهداؾ تلن المهمة فً الذاكرة لدرجة أن تنشٌطها ٌرتفع عن

هداؾ الأوالتنشٌط هو العملٌة التً تصبح فٌها . تعدد المهام من خالل عملٌة تنشٌط الهدؾ

ً )نتباه بحٌث ٌصبح الهدؾ الجدٌد لإمحور التركٌر وا  (أو الهدؾ الذي تم تنشٌطه حدٌثا

 Trafton & Altman )هداؾ المدٌمةلأالهدؾ الذي ٌوجه السلون، فً حٌن ٌتم تؤجٌل ا

2002.) 

بؤن هنان عاملٌن ٌسببان إلى تولٌؾ األهداؾ النشطة بصورة ( 2002)كد ألتمان وترافتونأ

العامل األول هو المماطعة الخارجٌةوالتً تتطلب . مإلتة أو تؤجٌلها لصالح أهداؾ جدٌدة

فراد بصٌاؼة المصد إلستبناؾ لأهداؾ فً الذاكرة عندما ٌموم الأ عن إعادة تنظٌم اٌزترن

وهً ا ، أما العامل الثانً، فهو المماطعة المفروضة ذاتً. المهمة المنمطعة فً ولت الحك

 فٌدي- أشار أدلر وبنبونان. لرار إرادي لولؾ المهمة الحالٌة بسبب عابك ٌحول إستكمالها

بؤن المرارات التً ٌتخذها األفراد للمٌام بتعدد المهام تعتمد على المماطعة ( 2013)
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الذاتٌةالتً ترتكز على المشاعر المتعلمة بؤداء المهمة والتمٌٌم الذاتً حول إمكانٌة تحمٌك 

 .الهدؾ

تفسر نظرٌة . ٌرى الباحث بؤنه عندما ٌموم الفرد بمهمة معٌنة، فإن لدٌه هدؾ ٌرٌد تحمٌمه

هداؾ تعدد المهام من خالل تنشٌط أهداؾ ثانوٌة ؼٌر الهدؾ الربٌسً لأا– جل لأ – الذاكرة

كالمرتبطة )مر نتٌجة للمماطعة الخارجٌة لأالمرتبط بالمهمة الربٌسٌة، وٌحدث هذا ا

، أو المماطعة الداخلٌة (بتكنولوجٌا المعلومات واالتصاالت، ووسابل التواصل االجتماعً

. (مثل عدم لدرة الطالب على إنجاز المهمة وأخذ لرار إرادي لبدء مهمة ثانوٌة)(الذاتٌة 

ت بصورة عامة، ووسابل التواصل لاتصاالإٌشٌر الباحث إلى أن تكنولوجٌا المعلومات و

جتماعً على وجه الخصوص أصبحت مصدر ربٌسً للمماطعة الخارجٌة وحدوث تعدد لاا

 .المهام بالنسبة للطالب

 : نظرٌة  المعرفة المترابطة -3

بتطوٌر نظرٌة تفسر تعدد المهام تسمى نظرٌة المعرفة ( 2008 )لام سالفوجً وتاتؽن

ساسٌة لنظرٌة لألفكرة اا. (art-r )المترابطة، وذلن عن طرٌك استخدام البنٌة المعرفٌة الـ

ل تنفٌذ مإشرات ترابط لاالمعرفة المترابطة هً أن سلون تعدد المهام ٌمكن تمثٌله من خ

،  (serial cognitive processor)مهام متعددة، و المنسمة من لبل معالج معرفً مسلسل

 لامت (.multiple processing resources )والموزعة على موارد معالجة متعددة

مما أدى إلى ظهور نسخة جدٌدة من البنٌة ،  (art-r) للطار الحسابًلإالنظرٌة بتوسٌع ا

تنص ،  (Taatgen & Salvucci ، 2008 )والتً تسهل تمثٌل ونمذجة سلون تعدد المهام

المعرفة المترابطةبؤن سلون تعدد المهام ٌمكن أن ٌعزى إلى مإشرات ترابط تفكٌرمتعددة، 

تموم مإشرات الترابط المعرفٌةبمزج المهام المستملة والذي بدوره . والتً تعمل فً آن واحد

ٌة فً مإشرات الترابط المعرفٌة هً المفتاح لمدرة لالستكلاا. ٌإدي إلى سلون تعدد المهام

 وهً المدرة على أخذ مهارات المهام وجمعها حسب لافراد على المٌام بتعدد المهام؛ ألأا

 ٌمكن أن  معٌنة ،ط مهمةراب تراتفً نفس الولت، اعتماداعلى طبٌعة مإش. الحاجة
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 & Salvucci .)ٌظهرتداخل تعدد المهاموالذى ٌعٌك سٌر واحدة أو أكثر من المهام

Taatgen, 2011. ) 

تعدد المهام فٌعدد من المجاالت  تمثل جٌدا نماذج معرفٌة( 2008)لدم سالفوجً وتاتؽن

ختنالاتفً الموارد الحسٌة والحركٌة، باإلضافة إلى لاظهر هذه النماذج أن ا ت.المختلفة

 (مٌةلاعلاجرابٌة والذاكرة الاالذاكرة ا)االختنالات فً إثنٌن من الموارد المعرفٌة المركزٌة 

على الرؼم من أنه تم هذه . تمثل تحدٌد مجموعة واسعة من ظاهرة التداخل فً تعدد المهام

هذه االختنالات كلها ال تإدي إلى نفس مظاهر التداخل؛ ألن شدة المتعددة ، ختنالات لاا

 .دالتداخل تعتمد على نوعٌة الموار

بتمدٌم نظرٌة المعرفة المترابطة بناء 2008Taatgen & Salvucciلام سالفوجً وتاتؽن

 :تًلآعلى أربعة مبادئ، وهً كا

 مبدأ المعالجة المترابطة: 

ٌمكن تمثٌلها كمجموعة من مإشرات ترابط نشطة، وكل منها ( Cognition )المعرفة

 . مرتبط بهدؾ مهمة معٌنة

 مبدأ تفرد الموارد : 

جمٌع الموارد تنفذ العملٌات بصورة حصرٌة فً خدمة مإشر ترابط مهمة واحدة فً ولت 

 .واحد

 مبدأ استخدام الموارد: 

 .تحرز مإشرات الترابط الموارد عندما تحتاج إلٌها، فً حٌن تطلمها عند عدم الحاجة

 مبدأ حل النزاعات : 

عندما تتنافس مإشرات ترابط متعددة للمورد اإلجرابً، ٌسمح للمإشر الترابط ذات 

 ً  .االستعجال األكبر إلى المضً لدما
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بؤن الدراسة العلمٌة لكٌفٌة لٌام األفراد بتعدد المهام لها انعكاسات ( 2013)ٌشٌر سالفوجً

تمدم المعرفة المترابطة إطار نظري . مهمة على المضاٌا العلمٌة والمجتمعٌة بشكل عام

محاكاة النموذج تركز على الجانب الحسابً . وحسابً لتفسٌر وتنبإ سلون تعدد المهام

 للنظرٌة، وهً لدرتها على تولٌد تنبإات مفصلة للسلون عبر مجموعة متنوعة من المهام

(Taatgen & Salvucci 2008).  ًنظرٌة المعرفة المترابطة تحاول إضفاء الطابع الرسم

 على سلون المهمة والمصادر المحتملة للتداخل من أجل فهم ظاهرة تعدد المهام البشري

 (.Salvucci & Taatgen, 2011)بشكل عام 

تفترض محدودٌة ( Wickens ,1980 )ٌشٌر الباحث إلى أن نظرٌة الموارد المتعددة

الموارد المتاحة للعملٌات المعرفٌة التً ٌستخدمها الفرد أثناء المٌام بالمهام المختلفة، حٌث 

تإكد النظرٌة بحدوث زٌادة الصعوبة فً المٌام بمهام متعددة فً آن واحد عندما تتطلب 

عضو حسً أو عملٌة معرفٌة واحدة ممارنة بالمهام التً تتطلب أعضاء حسٌة أو عملٌات 

لدمت نظرٌة الموارد المتعددة تفسٌر مفاهٌمً عن التداخل الذي ٌحدث بٌن . معرفٌة مختلفة

 Trafton ,2002)هداؾلأا– جل لأ–أما نظرٌة الذاكرة . المهام وطرٌمة تمسٌم الولت بٌنها

& Altman  )هداؾ المرتبطة لأفهً تفسر تعدد المهام عن طرٌك عملٌة تنشٌط ا

إكد النظرٌة  تنتباهلإهداؾ من خالل توظٌؾ عملٌة الأبتنفٌذالمهام، حٌث ٌتم تنشٌط ا

ترتٌب األهداؾ المرتبطة بالمهام، ودور كل من المماطعة  إعادة أٌضادور الذاكرة فً

الخارجٌة الناتجة من المثٌرات الحسٌة والمماطعة الداخلٌة الذاتٌة الناتجة من لرار الفرد فً 

 .تعدد المهام

من اإلطار الحسابً  Taatgen & Salvucci ,2008) )ستفادت نظرٌة المعرفة المترابطةا

فً تفسٌر تعدد المهام، كما لامت فً نفس الولت بتوسٌعه، مما ٌدل ( art-r )للبنٌةالمعرفٌة

والتً تبحث عن تمدٌم فهم  ، على فابدة األبحاث ذات التخصصات المتعددة والمتداخلة

وتفسٌر نظري للظواهر النفسٌة وحل مشاكل عملٌة، وذلن من خالل الربط بٌن عدد من 

المجاالت العلمٌة المختلفة، كما هو الحال فً هذا المثال، حٌث تم الربط بٌن علم النفس 

 .والرٌاضٌات وعلوم الحاسوب
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 الأسس العصبٌة للمهام المزدوجة

عصاب المعرفٌوهو لأبعد ظهور علم النفس المعرفً والعلوم المعرفٌة، ظهر مجال علم ا

على مدى السنوات الملٌلة . ساس العصبً للعملٌات المعرفٌةالامجال حدٌث ٌهتم بدراسة 

عصاب الاالماضٌة، سمحت التطورات التكنولوجٌة للعلماء فً مجال علم النفس وعلم 

لدراسة الدماغ والعملٌات المعرفٌة بصورة دلٌمة، حٌث ظهرت تمنٌات جدٌدة تمدم صورة 

 ..Silverman & Friedenberg ,2006) )أكثر دلة من العملٌات المعرفٌة أثناء حدوثها

 : الدماغ ومنهاتسمى هذه التمنٌات بتمنٌات التصوٌر العصبٌؤو تمنٌات تصوٌر

 التصوٌر الممطعً المحوسب  -1

 التصوٌر بالرنٌن المؽناطٌسً  -2

 التصوٌر بالرنٌن المؽناطٌسً الوظٌفً -3

 التصوٌر الممطعً بالإصدار البوزٌترونً -4

 التصوٌر الممطعً بالإصدار أحادي الفوتون -5

 رسام المخ المؽناطٌسً  -6

 تصوٌر فرق الجهد المرتبط بالحدث -7

 التصوٌر الضوبً المنتشر -8

تستخدم تمنٌات التصوٌر العصبً فً اكتشاؾ معلومات هامة عن نشاط الدماغ أثناء المٌام 

بالعملٌات المعرفٌة، بحٌث مكنت رإٌة أٌن ومتى تصبح مناطك معٌنة فً الدماغ نشطة 

ساس لأبؤن تفسٌر ا( 2017)أشار جست وبوخوٌتز(. . Styles ,2015 )أثناء أداء المهام

عصاب لأالعصبً للظواهر النفسٌة مثل تعدد المهام هو إحدى أهم اسهامات مجال علم ا

 .المعرفً
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 الوظٌفً ل استخدام التصوٌر بالرنٌن المؽناطٌسًلامن خ( 2004 )وجد كنتسون وآخرون

(fmri )منطمة )مامٌةوبالتحدٌد منطمة تسمى بـلأبؤن تعدد المهام ٌرتبط بالمشرة الجبهٌة ا

ل إستخدام تصوٌر فرق الجهد لامن خ( 2001 )وجدت مانؽلس وآخرون( . 10برودمان 

ؾ بٌن أنماط موجات الدماغ عندما ٌموم الشخص بإنجاز لاإخت( ERPs )المرتبط بالحدث

بؤن الكمٌة ( 2007) وآخرون وجد نٌومان. مهمة واحدة ممارنة بالمٌام بمهمتٌن فً آن واحد

جمالٌة لنشاط الدماغ عند المٌام بمهمتٌن فً آن واحد ألل من مجموع تنشٌط الدماغ الذي لاا

 .ٌحدث عند إكمال كل مهمة على حدة

بؤن التدرٌب ٌحسن أداء تعدد المهام، حٌث وجدوا بؤن ( 2009 )أظهر دوكس وآخرون

التدرٌب ارتبط بتؽٌرات فً نشاط الدماغ والتً تدل على حدوث معالجة سرٌعة وفعالة فً 

زٌادة فً نشاط المناطك الجبهٌة الجدارٌةأثناء تعدد (  2015 )وجد الهاشمً وآخرون.الدماغ

إه بؤن لاإضافة إلى ذلن، وجد الهاشمً وزم. المهام ممارنة بالمٌام بمهمة واحدة فمط

( spl)لة بؤداء تعدد المهام، حٌث أن زٌادة النشاط فً الـلاعوو الفصٌص الجداري العلوٌذ

 .أثناء تعدد المهام ممارنة بالمهمة الواحدة ارتبطت بإرتفاع أداء المهام

ٌإكد الباحث بضرورة دراسة السلون والعملٌات العملٌة من الناحٌة العصبٌة، حٌث ٌسهم 

ذلن فً توسٌع فهم وتفسٌر الظواهر النفسٌة من خلال ربطها بالمٌكانٌزمات العصبٌة التً 

 .ٌهاؾتتحكم 

 تعرٌف الانتباه

 فً زهنتباه هو استخدام الطالة العملٌة فً عملٌة معرفٌة، أو هو توجٌه الشعور وتركًالإ

 زنتباه أٌضا بؤنه تركًالإ أو أدابه أو التفكٌر فٌه، وٌعرؾ هحظتلاشًء معٌن استعدادا لم

النشاط العملً على مثٌر بعٌنه، فؤنت على وعً بالكثٌر من المثٌرات المحٌطة بن وأنت 

 على الموضوع الذي تمرإه ومن جهة أخرى زتمرأ هذه الفمرة ومع ذلن فانتباهن مرن

ن عناصر معٌنة من البٌبة المحٌطة بالكابن الحً، وكذلن تكٌؾ الجهاز الحسً رانتباه إدالاؾ

 (.34،ص 2017-2016بخوش ولٌد،) .والجهاز العصبً لمثٌرات فً البٌبة الخارجٌة
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 :تعرٌف الانتباه الإنتمائً

عرؾ الإنتباه بطرق عدٌدة ،كل تعرٌؾ ٌسمح بتناول جانب منه ،حسب التوجه النظري 

 .للباحث ،وفً ما ٌلً نمدم أهم التعارٌؾ التً تخص هته الوظٌفة 

  ٌعرؾ الإنتباه الإنتمابً حسب جٌمس(james) و أندت ،(wundt)  رٌبوت ،

(rébot)  و تٌشنز(tichner)" :  ًبؤنه إنتماء حادثة أو فكرة، والإحتفاظ بها ف

 " الوعً، فهو مٌكانٌزم ضروري للوظٌفٌة والذهنٌة للفرد

  بؤنه توجٌه الحركة عن طرٌك المثٌرات :"ٌعرؾ كذلن حسب لاموس علم النفس

التً من شانها أن تضاعؾ من حدة السٌرورات ،والأخذ بالمعلومات التً تخص 

الحركة ، والتً تكون منظمة بواسطة أهداؾ واضحة بالنسبة للمهام التً ٌنجزها 

هذه المثٌرات توجه المعالجة المحممة ،وهذا بالإنتماء الجٌد، والتنفٌذ السرٌع . الفرد

 ".للحركة 

  وٌعرؾ أٌضا على أنه عبارة عن إنتماء لمثٌر أو عدة مثٌرات من بٌن مجموعة

المثٌرات الموجودة ،حٌث ٌوجه الفرد انتباهه إلى مثٌر محدد لٌصدر بعد ذلن 

. الإستجابة الملابمة ،وكل هذا لا ٌتم إلا بوجود سٌرورات إنتباهٌة تضمن وظٌفته 

 (.98-97،ص2012-2011بلخٌر البتول،)

 أنواع الإنتباه الإنتمائً

 .الإنتباه الموزع أو الممسم

 .     الإنتباه التتابعً

 ( :Attention divisée ou partagée)تعرٌؾ الإنتباه الموزع أو الممسم 
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نشاطٌن أو )هو لدرة الفرد على تمسٌم إنتباهه و توزٌعه بٌن مثٌرٌن مختلفٌن أو أكثر  -1

ٌموم بها فً نفس الولت ومع نفس إمكانٌة إكتشاؾ كل الإختلافات و  (عدة نشاطات 

  .(المثٌرات  )التؽٌرات التً تطرأ علٌها 

و ٌمكن التمٌٌز هنا بٌن النشاط الأوتوماتٌكً الآلً و النشاط المصدي ، فكلما كانت المهمة 

آلٌة و مؤلوفة لدى الشخص كلما سمح له ذلن بتوجٌه طالته نحو مهمة أو مهمات أخرى و 

ٌحصل العكس عندما تكون كلتا المهمتٌن جدٌدتٌن و ؼٌر مؤلوفتٌن ، إذ ٌجد الفرد  نفسه فً 

صعوبة أمام الكشؾ عن عناصرهما ، و بالتالً ٌكون فً حاجة لتمسٌم طالته بنفس المدرة 

 (.34-33،ص2013-2012شهٌناز ممنً،).بٌن المهمتٌن 

ٌعتبر الانتباه الممسم لدرة دماؼنا على الانتباه لمحفزات مختلفة فً نفس الولت ،  -2

الانتباه الممسم نوع الانتباه التزامن الذي . والجواب للمطالب المختلفة من البٌبة 

هذه المهارة الادراكٌة مهمة جدا . ٌسمح لنا بمعالجة المعلومات وتنفٌذ المهام بنجاح 

 .لأنها تسمح لنا بالفعالٌة فً حٌاتنا الٌومٌة

ٌإدي لسم الانتباه الى .لدرتنا على الانتباه وإجراء مهام متعددة فً آن واحد محدودة 

عندما ٌصعب على  شخص الانتباه لمطالب .تخفٌض أداء الافعال التً تتم فً آن واحد 

ٌمكن .البٌبة المتعددة ٌحدث تدخل مسبب بمدرة  دماؼنا على معالجة المعلومات المحدودة 

التدرٌب الادراكً والممارسة أن تحسن انتباهنا الممسم وبالتالً لدرتنا على إجراء نشاط فً 

 .دآن واح

 (:Processus séquentie )تعرٌف الإنتباه التتابعً 

تتمثل فً سٌرورة متدخلة فب إدماج المثٌرات الموضوعة فً ترتٌب متسلسل معٌن ٌتدخل 

هنا لا ٌمكن للمعلومة .فً كل مرة ٌعاد فٌها تذكر للمعلومة أو إتمامها بحسب ترتٌب خاص

أن تنظم فً شكل نموذج نمطً ، لأن كل عنصر لا ٌمكنه الإرتباط إلا بالذي ٌسبمه ، و لا 

ٌمكن معالجته إلا إذا ما تمت معالجة العنصر السابك له مثٌرات سلسلة واحدة تحلل هً 

هذه السٌرورة تتدخل إذا .أٌضا على مستوٌات مختلفة ، الإدران ،الحفظ بذاكرة ثم التصور 
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فً التنظٌم التسلسلً للأصوات ،لكن أٌضا للحركات فهو بذلن بعد جوهري فً عمل 

 (.naglieri das.2003).التعالب

 

 أمثلة عن الانتباه الموزع

فهم لول الأستاذ بٌنما تنظر إلى اللوحة و تكتب الملاحظات ٌطلب الإنتباه الممسم و بالتالً "

إنه إحدى الأسباب للنتابج السٌبة عند . إنه مهم للحصول على نتابج أكادٌمٌة جٌدة 

 " الأشخاص الذٌن ٌعانون مشاكل الإنتباه 

ٌستعمل النادل إنتباهه الممسم عندما ٌسمع لول الزبون و ٌحاول ألا ٌنسى طلب الطاولة "

 "الرابعة بالإضافة إلى الأطباق المتسخة فً ٌده 

عندما نؤكل و نتكلم فً نفس الولت ،أو نشاهد التلفزة و نتكلم فإننا نستعمل الإنتباه الممسم " 

 " 

عندما ٌكون السابك ٌمود و هو مستعد للتجاوز و فجؤة ٌرى إشارة الخروج من الطرٌك " 

السرٌع إن لم ٌستطع أن ٌنتبه للتجاوز و الإشارة فً نفس ، أضاع معلومات مهمة أو عانى 

 "الإنتباه لازمة للمٌادة . حادثا إن لم ٌتم التجاوزبطرٌمة صحٌحة 
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 خلاصة

للمهام المزدوجة والإنتباه الموزع دور أساسً ومهم فً حٌاة الأفراد وؼالبا ما ٌرتبطان 

بالصعوبات التً تواجه الافراد والعوالب السلبٌة عند محاولة المٌام بؤكثر من مهمة فً آن 

 .واحد 
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 الذاكرة العاملة: الفصل الرابع 

 تمهٌد

 تعرٌؾ -1

 أنواع -2

 مكونات -3

 نماذج -4

 ترمٌز المعلومات فٌها -5

 طرق لٌاسها -6

 خلاصة
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 تمهٌد

تتعدد وتتنوع العملٌات المعرفٌة لفعالٌة دورها فً مجالات السلون الإنسانً ، وفً هذا 

 الفصل سنتناول الذاكرة العاملة ، مفهومها ، أنواعها ، مكوناتها ، نماذجها ، و طرق لٌاسها 
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 :تعرٌف الذاكرة العاملة

 نظام معرفً محدود السعة ٌموم بالتخزٌن المإلت للمعلومات مختلفة المصادر 

  دور و ٌتكون من عدة مكونات متخصصة تساعد التلمٌذ فً اداء المهام المعرفٌة

 .المختلفة و اكتساب معرفة جدٌدة 

  (.09.لبنا عبد الحمٌد ، د س ،ص)

  الذاكرة العاملة تنشط المعلومات المختزنة فً الذاكرة طوٌلة الامد و تجعلها لادرة

على معالجة المعلومات فترة طوٌلة و هذا ٌعنً ان الذاكرة العاملة تستمبل المعلومات 

المعلومات الجدٌدة التً تستمبلها من خلال الحواس و المعلومات : من مصدرٌن هما 

 المختزنة فً الذاكرة طوٌلة الامد 

(Erecson &1995, kintsch  ) 

  ًتمثل الذاكرة العاملة المكون المعرفً العملٌات الاكثر تؤثٌرا  : 1996حسب بادل

لتنشٌط المعلومات داخل الذاكرة الانسانٌة و الاحتفاظ بها للمٌام بالعدٌد من 

الاستخدامات المعلوماتٌة لا سٌما التحصٌلٌة و ٌتم ذلن من خلال النظم المعرفٌة 

 (.11. ،ص2012ابو الدٌار ،). الخاصة بالتعلم و التفكٌر المنطمً و الفهم 

  الذاكرة العاملة هً احدى مكونات النموذج المعرفً لتجهٌز و معالجة المعلومات تتم

 (عملٌات الادران)فٌها ترمٌز المعلومات التً تصلنا عن طرٌك الحواس و تمثلها 

دعاء )واتخاذ المرار وحل المشكلات ولهذا تعتبر أهم مكونات عملٌة التفكٌر

 (.  167.،ص2017عوض،

 أنواع الذاكرة العاملة

 (الذاكرة العاملة اللفظٌة ،و الرمزٌة )سنتطرق الى اهم انواع الذاكرة العاملة التً تتمثل فً

  :الذاكرة العاملة اللفظٌة

هً مجموعة من العملٌات اللفظٌة التً تموم بالتخزٌن المإلت ومعاجة المعلومات اللفظٌة 

 (44.،ص2010سلٌمان،).كالأصوات والنصوص الممروءة 
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وعرفها بادلً وهٌتش بؤنها عبارة عن أنظمة تخزٌن وظٌفتها تخزٌن المعلومات اللفظٌة 

 (.01.،ص2011عاشور،).(المكون اللفظً)وتسمى هذه الانظمة 

فً دابرة التوظٌؾ الصوتً فً الذاكرة العاملة هً  (baddeley 2009)أشار بادلً 

مسإولة عن استمبال المعلومات الممروءة المسموعة أو فمدها حٌث أنها تتكون من مكونٌن 

حٌث تحتفظ المعلومات الممروءة  (الذاكرة اللفظٌة)ثانوٌٌن الأول هو مخزن الملفوظ 

والمسموعة  ثانٌتٌن ثم تتحلل ما لم تنشط ٌالتسمٌع والتكرار وهذا ما ٌشٌر الى ثانوٌة 

معرفٌة هً التسمٌع من اجل استمبال المعلومات الملفوظة داخل مخزن الملفوظ فً حال 

نشطة ومن ثم فإن هذا المخزن ٌعتمد على مكون آخر ثانوي هو منظومة تسمٌع الملفوظ 

 (.124.،ص2012أبو دٌار،)

 :الذاكرة العاملة الرمزٌة

وهً عبارة عن مجموعة من الانظمة الؽٌر اللفظٌة وظٌفتها معاجة الصور المكانٌة 

والبصرٌة والادران العلالات المكانٌة وترمٌزها بواسطة انظمة خاصة بمعالجة المعلومات 

بدراسة هدفت الى تحدٌد العلالة بٌن (1992)تسمى بالمعالج المركزي لد لامت كابونً 

إدران الكلام ومهارة فن الرموز الصوتٌة لدى الطلاب الراشدٌن ممن ٌعانون من صعوبات 

خاصة فً المراءة ،هدفت الى تحدٌد درجة استخدام أستراتجٌة تعوٌضٌة لإدران الكلام ولد 

 :تم تصمٌم التجربة الاولى للفحص فً ماٌلً

إدران الوحدة الصوتٌة المنفصلة فً أختبار الكلمات ذات الحد الادنى من الازواج -

 .المتشابهة

إدران معنى الوحدة الكلامٌة الصؽٌرة المنفصلة فً النصوص الربٌسٌة على افتراض أن -

العجز الصوتً لدى ذوي الصعوبات التعلٌمٌة ؼٌر دالة احصابٌة فً تمٌز الوحدة الكلامٌة 

مجموعة الحروؾ )الصؽٌرة المنفصلة بالممارنة مع الالران فً المجموعة الضابطة 

،واظهرت التجربة الثانٌة حجم الاخطاء عند مجموعة الصعوبات المراءة والتً (الصامتة

كانت أكثر منها عند المجموعة الضابطة وأظهرت النتابج أن تؤثٌر النص على المجموعتٌن 
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كان متشابها وأن الفرق بٌن أداء المجموعتٌن وبٌن المجموعة الضابطة كان فً الإدران 

 ( 78.،ص2016منتصر،)

 مكونات الذاكرة العاملة

 Central Executive :المركزي المنفذ

، وٌموم ت، وهذا المنفذ ٌمثل المصدر الربٌس للمعلوماةنٌة محدودزيوهو ذو سعة تخ

لتنظٌم تالانتباه اللازمة ول عن عملٌاإ فور دخولها، كما أنه المستٌن المعلومازبتخ

ول عن عملٌة إهو المسالمركزي أن المنفذ ا1992، ولد عد بادٌلً وهٌتش ات المعلوم

 أو عملٌة تتمثل وظٌفتها فً ة ، وهو بمثابة مهارتالمعلوماأثناء معالجة  والمرالبة زالتركً

 الذاكرة ،حٌث ٌتم تفعٌلها لإنجاز مهمة ما ، فهو  نظام من أنظمةي حول أتاتخاذ المرارا

ٌمرر متى ٌجب أن تنشط مجموعة معٌنة من العملٌات المعرفٌة ، و متى ٌجب أن تتولؾ 

لتبدأ مجموعة أخرى من العملٌات و الاجراءات المعرفٌة بالعمل ، إستجابة لمتطلبات 

 (.2007السطحٌة ، )المهمة موضع المعالجة 

أن للمنفذ المركزي خمس  (2010إبراهٌم )الوارد فً  (Logie،1996)و ٌذكر لوجً 

 : وظابؾ أساسٌة هً 

  الانتماءSelection : ، إذ ٌموم بإنتماء المعلومات المهمة من الذاكرة لصٌرة المدى

 .التً تساعد فً عملٌة التجهٌز 

  المسحScaning : ، فٌموم بعملٌة مسح المعلومات المهمة من الذاكرة لصٌرة المدى

 .و تخزٌن المهم منها فً الذاكرة طوٌلة المدى

  الاحتفاظMaintenance : و ٌموم بحفظ المعلومات و تخزٌنها فً الذاكرة لصٌرة

 .المدى بإستخدام بعض الاسالٌب كالتكرار و التسمٌع الذهنً 

  البحثSeach : إذ ٌموم بالبحث عن بعض المعلومات الؽامظة فً الذاكرة طوٌلة

المدى وٌنظم المعلومات الجدٌدة المضافة إلٌها ، مما ٌإدي إلى تخزٌن أكثر تنظٌما 

 .للمعلومات 
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و هً من الوظابؾ الاساسٌة لذاكرة العاملة بحٌث ٌتم ذلن على :  activationالتنشٌط 

 جمٌع المعلومات المخزنة فً كل وحدات الذاكرة 

 : phonological loopالمكون اللفظً - 2

ٌعتمد المكون اللفظً للذاكرة العاملة على تخزٌن الاصوات التً تدخل الى الذاكرة ، 

و بما أن الرموز . حٌث تتكون الحلمة الصوتٌة من ذاكرة صوتٌة و نظام تلفظً صوتً 

المتشابهة صوتٌا صعبة الحفظ و طبٌعة عرضها داخلٌا فً الذاكرة ،فٌمكن أن تسبب 

ممارنة بالرموز الممٌزة  (car ,bar,star,jar,tar): الحٌرة بسهولة مثل الكلمات 

فالمدرة على تذكر المعلومات تستدعً المدرة  (but ,cat, sun, tree)صوتٌا متل 

على تمٌٌز الرموز كلما إزدادت تشوٌشا و صعوبة فً الحفظ و ٌمكن تفسٌر ذلن بؤن 

العناصر تخزن صوتٌا فً الحلمة الصوتٌة ، فلو أن المعلومات لم تكن ترمز و تخزن 

صوتٌا، فسٌتذكر الافراد كلا من الكلمات المتشابهة وؼٌر المتشابهة ضوتٌا بشكل 

 .متساو 

 : visuo-spatial sketch pad المكانً –المكون البصري -3

–ٌمثل المكون البصري المكانً للذاكرة العاملة نظاما نوعٌا لتشؽٌل المعلومات البصرٌة 

المكانٌة وتخزٌنها ٌشكل مإلت فً صورة نشطة وفما لما تتطلبه المهمة المولفٌة التً ٌكون 

الفرد بصدد إنجازها ،وٌتلمى هذا المكون المعلومات إما عن طرٌك الحواس وإما من خلال 

المعلومات المختزنة فً الذاكرة طوٌلة المدى وهذه المعلومات معرضة للتشؽٌل أو الفمدان 

بمرور الولت ،وٌموم هذا المكون بالاحتفاظ بالمعلومات البصرٌة المكانٌة التً ٌتلماها الفرد 

،كما أنه ٌتحكم فً المهام والمعلومات التً تحتاج الى صور بصرٌة مكانٌة ،وكذلن بنظم 

المعلومات البصرٌة المكانٌة التً تم اختزانها لجعلها لابلة للاستخدام فً الانشطة المعرفٌة 

الاكثر تعمٌدا مثل التوجٌه الحركً فً الفراغ، وبناء الصورة الذهنٌة وعملٌات التصور 

 .الذهنً والرسم
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 نماذج الذاكرة العاملة

لٌون - سوؾ نتطرق لثالث نماذج فسرت الذاكرة العاملة بدءا بنموذج كاز ثم نموذج باسكال

، و أخٌرا نموذج بادلً فً أن ذاكرة العمل تموم بالتخزٌن و المعالجة فً حالة المهام 

  .المعرفٌة

 ر ٌعرؾ كاز الذاكرة العاملة بناءا على ثالثة مظاه(:1985) كازنموذج: 

و الذي بدوره (un espace totale de traitment)فضاء شامل للتعامل أو المعالجة

وفضاء للتخزٌن لصٌر ، Espace de traitement فضاء المعالجة: ٌتكون من 

عند المٌام بؤٌة مهمة فإن فضاء المعالجة تشؽله (un espace de stockage)المدى

مجموعة من الشامات متزامنة النشاط من أجل تحمٌك المعالجة، بٌنما فضاء التخزٌن فإنه 

فضاء = فضاء المعالجة الشامل  :ٌضمن أن ٌحتفظ هذا النموذج على المساواة التالٌة

 .فضاء التخزٌن + المعالجة 

  :و ٌمكن أن نستخلص من هذا النموذج المظاهر التالٌة

 (.ٌبمى نفسه)الفضاء الشامل للمعالجة ال ٌتؽٌر خالل التطور  -

التزاٌد فً وحدة الحفظ فً الذاكرة المصٌرة المدى خالل التطور ناتج عن نمص  -

فضاء المعالجة المكتسب فكلما نمص الفضاء الالزم للمعالجة كلما كان الفضاء 

 .الخاص بالتخزٌن أكثر أهمٌة

 الفعالٌات و أٌضا لكون زاٌدزم للمعالجة ٌنمص خلل التطور بفضل تللاالفضاء ا -

-2015بلمٌس نزهة،  )(Automatisation )مٌكانزمات المعالجة تصبح آلٌة

 (.59،ص2016

بفضل عدة تجارب لوحدة الحفظ، بؤن ارتفاع وحدة الحفظ حسب ( 1982)بٌن كاز -

السن تعود إلى ارتفاع فعالٌات المعالجة، و هذا ما ٌملص من فضاء المعالجة و 

 .ٌحرر فضاء التخزٌن، و لد استعمل لمٌاس وحدة الحفظ اختبار وحدة الحفظ العددٌة
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بٌنما ٌرى باحثون آخرون بؤن ارتفاع وحدة الحفظ ٌعود إلى ارتفاع فضاء المعالجة 

 فإن استعمال لاو فع(mémorisation) الشامل، أو إلى تحسٌن استراتٌجٌات الحفظ

 .نتباهالااستراتٌجٌات ناجعة ٌظهر خالل التطور بفضل ارتفاع الفعالٌات الذي ٌحرر 

، فاستخلصا بؤن مدة المعالجة أهم من كازفً تجارب " هٌتش"و " توس"و لد عدل 

فضاء المعالجة، و أنه لٌس هنان تمسٌم للمصادرة، بل المعالجة و التخزٌن ٌعمالن 

بالتبادل، فاألطفال فً اختبار وحدة الحفظ إما ٌعدون األرلام و إما ٌخزنون الناتج، لكن 

ال ٌمومون بالعملٌتٌن فً آن واحد، لذلكفإن مدة العد ٌمكن أن تإثر على لدرات الطفل، 

 .فتنمص من دور التخزٌن لصالح العد و هكذا ٌحدث نسٌان هام للمعلومة

 (:1970-1987)باسكال- نموذج لٌون 

  :  تتمٌز بمركبتٌن اثنتٌن هما باسكال لٌون نظرٌة

 مشكلة من مجموعة من الوحدات المعرفٌة، معرفة على أنها فهرس من لأولىالمركبة ا-

محتوى فً الذاكرة الطوٌلة المدى فهنان العدٌد من (réperaoire de chemes)الشامات

شامات معرفٌة، وجدانٌة، و شخصٌة من بٌن الشامات المعرفٌة هنان الشامات : الشامات

لافعال و تصممها، كما أنها ترالب الاستعمال الاستراتٌجً االمنفذة التً تعرؾ أهداؾ 

  .المتدخلون فً تحمٌك مهمة ما برعاٌة الانتباه(Opérateur )للمدراء

ء إلاه(les oprération silencieux)الصامتونراءالمركبة الثانٌة تحتوي على المد-

المدارء ٌعرفون على أنهم مٌكانٌزمات تعمل بتفاعل مع الشامات، عملها هو التملٌل أو 

مدٌر ول هو الا: الرفع من نشاط الشامات، و هنان سبعة مدراء لكن سنذكر اثنٌن فمط

و عمله هو تنشٌط عدد (opérationd energie mentale)الطالة الذهنٌة أو التنشٌط

بمة لحل مشكل، كما أنه ٌضمن تحوٌل تنشٌطها لحل مشكل ما، أم الثانً لامن الشامات الم

ن مهمته هً لأو ٌعمل بتآزر مع السابك (opération d inhibition)مدٌر الكففهو 

هما لابمة لحل مهمة ما هو مكمل لمدٌر الطالة الذهنٌة، و نلاالكؾ الفعال للشامات ؼٌر الم

 (.60، ص2016-2015بلمٌس نزهة،).ةٌعمل تحت مرالبة الشامات المنفذ
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فً بداٌة أي مولؾ، تنشط عدد من الشامات بفضل بعض المدراء، فتصبح شامات 

 و عندما تنشط الشامات المنفذة بحسب المهمة المرادة، الحمل العام للتنشٌطق تكون لانطللا

خٌرة لاستإثر على المدراء الذهنً و الكفً فٌنتمى عدد صؽٌر من شامات التنشٌط، هذه ا

حمل تموم بتنفٌذ التصمٌم الموضوع من طرؾ الشامات المنفذة و كل تلن الشامات تمثل 

 .نتباه الذهنًلإا

و بٌن الحملٌن هنان مستوى من التنشٌط الوسٌط الذي ٌوضحالحمل المركزي أو الذاكرة 

 .العاملة

المعطاة  (M) كمٌة( e)حٌث ٌوضح(MP=e+k: ) لدرة المدٌر الذهنً تعرؾ أٌضا بـ

 تبمى ثابتة بعد عامٌن، و لٌمة( e) فإن لٌمةباسكال لٌون للشامات المتشكلة وحسب 

(M)تتؽٌر بتؽٌر(k)ًسنوات4و3  ف (MP=e+1) ًسنوات 8و7،بٌنما ف (MP=e+3) ًوف،

 .(MP=e+7) سنة ٌكون 15

لة بٌن هذا النموذج و نموذج بادلً فالترح أن مٌكانٌز م لاحاول دورٌبوبٌار أن ٌجعل ع61

 . داري المركزي لنموذج بادلًالانتباه الذهنً ٌشبه الا

 ًنموذج بادل: 

حسب بادلً فإن الذاكرة النشطة تشمل على إداري مركزي ٌضم عدد من الأنظمة التابعة 

المسـإولة عـن الإحتفاظ الزمنً بالمعلومات والمتمثلة فً الحلمة الفونولوجٌة والمفكرة 

 ).الفضابٌة البصرٌة

 :La boucle phonologique   الحلمٌة لفونولوجٌةا1- 

وتختص بالتخزٌن المإلت للمعلومات اللفظٌة، تتركب من مخزون فونولوجً وسٌاق تكرار 

لفظـً، حٌـث ٌستمبل المخزون الفونولوجً المعلومات الممدمـة سمعٌـا والتً تخزن على 

ثانٌة حسب ما بٌنه كل (2)إلى(1.5)شكل رموز فونولوجٌة فً مدة لصٌرة جدا تتراوح من

، وتـدرج باسـتمرار بواسـطة مٌكانٌزم التكرار النطمً، أما إذا  (12 )من تومسون وبادلً
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المرحلة الأولى ٌـتم فٌهـا ترجمة أو : كان تمدٌم المادة بصرٌاً فتمر عملٌة التخزٌن بمرحلتٌن

نهـا يثانٌة ٌتم تخزالمرحلة التشفٌر المادة فونولوجٌاً بواسطة مٌكانٌزم التكرار اللفظً، ثم فً 

فـً السـجل الفونولوجً أٌن تتم عملٌة التنشٌط بواسطة نفس المٌكانٌزم لأجلالاحتفاظ 

 .بالمعلومة لزمن معٌن

 :البصرٌة الفضائٌة المفكرة- 2

وهً المسإولة عن التخزٌن المصٌر المدى للمعلومات البصرٌة الفضابٌة، ٌملن هذا النظام 

فً آن واحد وحدة التخزٌــن البصري للصور والأحداث ذات طبٌعــة بصرٌـة ومٌكانٌزم 

 )فضابً ٌسمح بنـوع مـن البرمجـة للحركات البصرٌة، بالإضافة إلى سٌاق تكرار حٌوي 

 (.13 )(نظٌر سٌاق التكرار النطمً

 :المركزي الإداري- 3

الحلمة الفونولوجٌة والمفكرة )ٌشرؾ الإداري المركزي على النظامٌن السابمٌن 

، و ٌعتبر كنظام واعً ٌعمل على تنسٌك عملٌات الأنظمة التحتٌة (الفضابٌة البصرٌة

المتخصصة، كما أنـه ٌدٌر مرور المعلومات بـٌن هــذهلأنظمـة التحتٌة والذاكرة 

طوٌلة المدى، وٌموم باختٌـار الاستراتٌجٌـات المعرفٌة وربـط المعلومـات بمصـادر 

مختلفة، وٌستطٌع جزء من لدراته المحدودة أن ٌإثر فً معالجة عملٌات التخزٌن 

لتفالم المعلومات الممكن الاحتفاظ بها فً الأنظمة التابعة، كما أصدر بادلً سنة 

تتمثل ) تمسٌماً للإداري المركـزي إلـى مركبـات تحتٌـة إجرابٌـة متخصصة1996

آن واحد، تعدٌل استراتٌجٌات الاسترجاع من فً   فً التنسٌك بٌن مهمتٌن منجزتٌن 

 (الذاكرة طوٌلـة المدى، الانتباه الانتمابً، تنشٌط المعلومات فً الذاكرة طوٌلة المدى

تعدٌلات لنموذجه الثلاثً فً عام baddeley  A.D ,2000))كما وضع بادلً

 ،حٌث أضاؾ إلٌه مركبة رابعة سماها 1998 والذي تمت مراجعتـه سنة 1986

،هذا الأخٌر ٌكون نظـام لمدرات محدودة  épisodique bufferالحاجز العرضً

للدمج والتخزٌن المإلت للمعلومات المتعددة النماذج أثنا ء تصور عرضً أحادي 
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للمعلومات الآتٌـة من الأنظمة التابعة والذاكرة طوٌلة المدى، كما ٌخضع هذا الدارئ 

 ).15)أٌضا لمرالبة الإداري المركزي

 ترمٌز المعلومات للذاكرة العاملة

حاول النفسانٌون معرفة كٌفٌة ترمٌز المعلومات فً الذاكرة العاملة، لبل أن ٌتم استرجاعها 

أو نسٌانها فتوصلوا إلى أن سهولة تذكرها ٌعود إلى كٌفٌة تمثٌلها فً الذاكرة، لكن حدث 

ء النفسانٌٌن، فالبعض منهم لال بتمثٌل المعلومة فً الذاكرة العاملة حسب لاؾ بٌن هإلااخت

 بتعدد الرموز، و سوؾ نمدم بعض المعطٌات التً تؤكد بؤن مخر لالآشكل واحد، و البعض ا

 .لً و رموز أخرىلاالتمثٌل المإلت له عدة رموز، رمز لفظً، رمز بصري، رمز د

 :الرمز اللفظً -1

 4 فؤعطى مجموعات من ون بٌترسونرابفً تجربة مهمة ( 1965)" وٌكلؽرٌن"لدم 

 ، و طلب منهم ( حروؾ، أي إعادة كتابتها8نمل )ت، ثم لدم لهم مهمة داخلٌة الاحروؾ للح

حظ بؤن التذكر ٌكون الل جودة عندما تكون الحروؾ الثمانٌة لاربعة، ؾلأإعادة الحروؾ ا

ص بؤن لاربعة، هذه المعطٌات لادت الباحثٌن ؼلى استخلأمتشابهة فونولوجٌا مع الحروؾ ا

و من )articulatoire -  acoustico ) نطمٌة – المعلومة ترمز بطرٌمة صوتٌة 

المستحٌل معرفة إن كان هذا النوع من المدرات راجع إلى معلومة مرمزة صوتٌا أو إلى 

عوامل أخرى، فمن الممكن حدوث تداخل فً الولت الذي ترسل فٌه الحالةإجابتها، و أن 

لمخرج المادة لم تخزن مسبما على شكل صوتً، و فً هذه الحالة التداخل ٌتم على مستوى ا

 (.36 ،ص2019-2018هالة ،).النطمً 

 : الرمز البصري -2

شخاص عند لٌامهم ببعض العملٌات لألها بؤن الالدراسة هذا الرمز نمترح مهمة نبٌن من خ

الذهنٌة، ٌمومون بها عن طرٌك الصور الذهنٌة و وضعت هذه المهام من طرؾ كوسلً و 

– كوخ ): شخاص خرٌطة تحتوي على لأء الابحٌث لدموا لهإ(1978)مساعدوه عام 

شخاص حفظ الخرٌطة لأول ٌجب على الأ فً ا(رمال و حشٌش– نهر – حجر – شجرة 
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ت تذكر الخر ٌطة لابحٌث ٌمكنهم رسمها، ثم ٌعطً المجرب اسم مكان، و ٌجب على الحا

ت لا ثوانً ٌعطى لهم مكانا آخر على الحا5ذهنٌا، و ٌشرون على المكان المناسب، بعد 

ول إلى الثانً فً خرٌطتهم الذهنٌة، ثم ٌضؽطون على زر لأالمرور ذهنٌا من المكان ا

 .جابة بؤسرع ما ٌمكنهملإا

جابة، و كل شًء لإتبٌن النتابج أنه كلما كانت المسافة بٌن المكانٌن كبٌرة، كلما زاد ولت ا

خر و شبهت هذه التجربة بحالة أي شخص لأٌحدث و كؤن الحالة تجوب الخرٌطة من مكان 

 .عند تذكره لمولؾ ما لٌس حاضرا

 :الرمز الدلالً -3

 محاوالت، 4 مجموعات عن طرٌك مهمة تعتمد على 4باختبار " إؼامٌر"و " وٌكنس"لام 

ربع عناصر تنتمً لصنؾ الفواكه فً اربع محاولة، بٌنما المجموعات لأتمدم للمجموعات ا

فً (..مهن، أزهار، خضر،)خرى ترى عناصر تنتمً إلى أصناؾ مختلفة لأالثالث ا

 .ربعلأت الاالمحاو

لً، و تدل النتابج لاو النتابج المتحصل علٌها تبٌن بؤنه ٌوجد فً الذاكرة العاملة ترمٌز د

 : على

تؤثٌر التداخل ظهر عند كل المجموعات، فالنتابج كانت تتنالص فً كل محاولة من  --

 .ولىلأت الثالث الاالمحاو

 .بٌنما عند المجموعة الضابطة فإن النتابج زادت فً التضاإل حتى فً المحاولة الرابعة-

 .أما المجموعات الثالث التجرٌبٌة، فنتابجها زادت بٌن المحاولة الثالثة و الرابعة - 

أن هنان رمزا إشارٌا ( 1982)إضافة إلى الرموز اللفظٌة، البصرٌة و الداللٌة، بٌن شاند 

 (.37 ، ص 2019-2018هالة،).تتحول إلٌه المعلومات فً الذاكرة العاملة و هذا عند الصم
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 طرق لٌاس الذاكرة العاملة

فعلى الحالة إعادة ما ٌمكنها ون بترسون را بالتذكر فً الذاكرة العاملة ٌدرس بمساعدة مهمة

من عناصر فً الترتٌب الذي ترٌده، و هذا ٌدعى بمهمة التذكر الحر، أو تعٌد تذكر 

العناصر فً نفس الترتٌب الذي لدمت فٌه، و هذه تدعى بمهمة التذكر التسلسلً و هو 

 .حرأصعب من التذكر ال

 :التذكر الحر-1

، و عند التلفظ بآخر )حوالً كلمة فً الثانٌة(فً تجربة لدمت سلسلة من الكلمات تعطى كلمة

كلمة من السلسلة ٌجب على الشخص إعادة كل الكلمات التً استطاع تذكرها بالترتٌب الذي 

ٌرٌده، بعدها ٌموم المجرب بحساب النسبة المبوٌة للتذكر عند كل حالة، ممارنة بموضع 

،و وهو ما ٌدعً  U الكلمة فً المابمة الممدمة له، و سوؾ نتحصل على منحنى على شكل

 :  ٌتبٌن لنا تؤثٌران هامان همالالهبالمنحنى التسلسلً و من خ

 تأثٌر الحداثة( L’effet de récence:) 

خٌرة الممدمة، هذا ما ٌسمى لاحتفاظ الجٌد بالكلمات الاناتج عن ا U ٌمن للمنحنىلاالجذع ا

بتؤثٌر الحداثة، و هو ٌتمٌز بحساسٌة شدٌدة، إذ أنه و بعد ولت لصٌر ٌختفً تماما، و عادة 

لما لبلها، لكن بعد بضع دلابك ٌختصر  %90و  %100خٌرة لاما ٌكون تذكر الكلمة ا

 .فمط، و عادة ما ٌكون هذا التؤثٌر كبٌرا فً حالة التمدٌم السمعً للمثٌرات %10التذكر إلى 

 تأثٌر الأولوٌة(L’effet de primauté:) 

ولى، لاحتفاظ بالكلمات الاٌسر للمنحى التسلسلً، فهو ؼٌر تام، و هذا نتٌجة االاأما الجذع 

 من عناصر بداٌة أو نهاٌة كرالل تذلاسل هً الافعادة ما تكون العناصر الوسطى للس

 من عناصر النهاٌة، هذا ما ٌفسر بكون كراالسلسلة، و أٌضا عناصر البداٌة هً ألل تذ

ت لم تمم بتخزٌن العناصر فً نفس نوع الذاكرة، فعناصر البداٌة تحول إلى الذاكرة الاالح
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الطوٌلة المدى، ثم ٌتم استرجاعها فً ولت التذكر، بٌنما عناصر أواخر السلسلة تسترجع 

 .من الذاكرة العاملة

 (:La double tache )التذكر فً حالة مهمة مزدوجة-2

ثة حروؾ متشابهة إما بصرٌا أو سمعٌا، أو لا بتجربة، أساسها تمدٌم ثلٌترمانلامت الباحثة 

الحالة ) بدون تولؾ، وبنفس الترتٌب 9 إلى 1رلام من لاكلٌهما، و ٌطلب من الحالة إعادة ا

 (.41،ص2019-2018هالة ،)..)تموم بمهمتٌن فً نفس الولت

، إذن كل (نها تعٌد بدون انمطاع العدلأ)ٌة للرسالة الآلعادة الصوتٌة الإتستطٌع الحالة لا

ؾ الفعال بٌن لاختلاحظ على التذكر بٌن التمدٌم السمعً والبصري، ٌبٌن الاؾ يلااخت

 .حتفاظ بالمعلومة السمعٌة والبصرٌة بدون تدخل تؤثٌر النطكلاا

ل برهة، هذا ما لاو فً البداٌة ٌكون تؤثٌر الذاكرة السمعٌة أكثر فاعلٌة، لكنه ٌزول تماما خ

ٌذهب إلى الذاكرة المصٌرة المدى على  %20ٌجعلنا نمول بؤن فابض المعلومات لحوالً 

 أن لا ثا إ11، لكن بالرؼم من مرور الـ ( ثا11 إلى 3)شى بسرعة لاشكل سمعً ٌت

و هذا ما ٌفسر بتحوٌلها إلى الذاكرة (% 50)الشخص ٌبمى محتفظا ببعض المعلومات 

 (.42،ص2019-2018هالة ،).الطوٌلة المدى
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 الخلاصة 

من خلال ما تمدمنا به فً هذا الفصل بذكر وتناول عناصر مختلفة عن الذاكرة العاملة 

ودورها الهام فً الإسترجاع ومعالجة المعلومات ، فهً عملٌة معرفٌة تسهل لنا المٌام بعدة 

 .نشاطات فً حٌاتنا الٌومٌة 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 الجانب التطبٌمً
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 الفصل المنهجً: الفصل السادس 

 تمهٌد

  الدراسة الإستطلاعٌة 

 منهج الدراسة 

 أدوات الدراسة 

 نهلة )وإختبار التأتأة (ستروب)و إختبار الإنتباه  (بادلً)إختبار الذاكرة العاملة

 .(الرافعً
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 تمهٌد 

بعدما تطرلنا للجانب النظري والذي إطلعنا فٌه على متؽٌرات الدراسة بنوع من التفصٌل 

 ،سنتطرق فً هذا الجانب للدراسة التً نحن بصدد إنجازها 
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 الدراسة الإستطلاعٌة

 : مكان إجراء الدراسة الإستطلاعٌة

أجرٌت هذه الدراسات على مستوى المإسسة العمومٌة للصحة الجوارٌة بالمشرٌة،العٌادة 

وهذا بعد الحصول على إذن التربص من إدارة المإسسة " مفتً إلٌاس"متعددة الخدمات 

 .ومن الحصول على المعلومات والعٌنة التً تخدمنا فً الموضوع الذي نحن بصدد دراسته

 : عٌنة الدراسة الإستطلاعٌة

 سنوات 8 أطفال ٌعانون من إضطراب التؤتؤة ،تتراوح أعمارهم بٌن 5تكونت الدراسة من 

 . سنوات كلهم أولاد9الى 

 :مدة الدراسة الاستطلاعٌة

 12/05/2022 الى 22/11/2022دامت من 

 :منهج الدراسة

تختلؾ المناهج بإختلاؾ الموضوع ولكل منهج وظٌفته و خصابصه و المنهج أي كان نوعه 

ٌعتبر الطرٌمة التً ٌتبعها الباحت فً دراسته ،و فً بحثنا هذا فمد إعتمدنا على منهج دراسة 

حالة فهو من المناهج البحثٌة و العلمٌة التً تدرس الظواهر و الحالات الفردٌة و الثنابٌة و 

المجتمعٌة بهدؾ تشخٌصها و بالتالً ٌصل الباحث إلى نتابج و معالجات دلٌمة من خلال 

 ( .29، ص2010صلاح الدٌن ،).دراستها متكاملة 
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 :أدوات الدراسة

تعتبر الممابلة إحدى الأدولت المهمة التً ٌستخدمها الباحثون فً جمع المعلومات ،  :الممابلة

أنها تمتاز عن ؼٌرها من .والبٌانات التً لا ٌمكن الحصول علٌها ٌإستخدام أدوات أخرى 

رحٌم ).الأدوات بإعتمادها على الاتصال المباشر ، والحدٌث المتبادل فً جمع المعلومات 

(.142،ص2008ٌونس،  

تعتبر الملاحظة وسٌلة هامة من وسابل جمع البٌانات وتعرؾ بؤنها توجٌه : الملاحظة

الحراس لمشاهدة ومرالبة السلون معٌن أو ظاهرة معٌنة وتسجٌل ذلن السلون 

 (.40، ص 2014-2013مرٌم ،).وخصابصه

 :تعرٌف الإختبارات

 : إختبار الذاكرة العاملة

ٌشمل هذا الإختبار بعدي الذاكرة العاملة حٌث ٌتكون من إختبارات تمٌس لدرة كل من 

البصرٌة و الحلمة -الذاكرة العاملة المفكرة الفضابٌة)النظامٌن الربٌسٌٌن فً تكوٌن 

 Yuth)و ((Baddely et Gathercole,1982المصممة من طرؾ(الفونولوجٌة 

et,al1989)  بالإضافة لإختبارات ( 2001 لاسمٌؤمال، )والتٌتمتكٌٌفهاعلى طرؾو،

(siegel R.S et Ryan F.B ,1989)  تتمثل . (2004سعٌدون سهٌلة،)المكٌفة من طرؾ

 :هذه الإختبارات فً 

 :اختباراتالحلمةالفونولوجٌة-1

 :جمل-اختبارالحلمةالفونولوجٌة -1

 :تعرٌفالاختبار

 Siegneric) وطبممنطرؾ( Siegel R.S &Ryan F.B ,1989 )صممهذاالاختبارمنطرؾ

A ,1998) 
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ٌحتوٌهذاالاختبارعلىخمسسلاسلمنالجملابتداءامنسلسلةجملتٌنإلىؽاٌةسلسلةخمسجمل،ثلاثمحاولا

 .جملة42تلكلسلسلة،عددالجملالتٌٌحتوٌهاهذاالاختبارهو

 :كٌفٌةتطبٌمالاختبار

 :ٌطبمهذاالاختباروفمالشروطالتالٌة

 :التعلٌمة

سوفؤلدمسلسلةمنالجمل،كلجملةتشملكلمةنالصةعلٌكؤنتجدهاوتتلفظبهابصوتمرتفع،ثمتحتفظبهاؾ

 .ٌذاكرتكلكٌتعٌدتذكرهابمجردأنؤنتهٌمنعرضالسلسلة

 :الوسٌلة

 .جملةتضمكلماتمعروفةومتداولة 42 أربعسلاسلتحتوٌعلى

 :طرٌمةالتطبٌك

نبدأالاختباربتمرٌنٌتكونمنسلسلةجملتٌنحٌثٌتمتمدٌمالجملالواحدةتلوىالأخرىونتركالطفلٌكملالكلمة

الأخٌرةلكلجملةبصوتمرتفع،فإذاتمكنالطفلمنالنجاحفٌالتمرٌننمومبتمدٌمالسلاسلالجملٌةبنفسالطري

. لةوعلىالتلمٌذأنٌحتفظبالكلماتالمتلفظةلٌعٌداسترجاعهافٌنهاٌةكلسلسلة

 

 

 

 

 

 :التصحٌحوالتنمٌط

 .نمطةلكلكلمةمسترجعةومرتبة
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 :كلمات-اختبارالحلمةالفونولوجٌة-2

 :تعرٌفالاختبار

 وطبممنطرؾ ( Siegel R.S & Ryan F.B,1989 )صممهذاالاختبارمنطرؾ

(SiegnericA,1998) 

ٌحتوٌهذاالاختبارعلىؤربعسلاسلمتكونمنمجموعةكلماتابتداءمنسلسلةمجموعتٌنمنالكلماتإلىؽاٌةخ

مسمجموعاتمنالكلماتوكلمجموعةتحتوٌعلىؤربعكلماتحٌثثلاثةمنهالهانفسالدلالةأماالرابعةفهٌكلمةد

 .مجموعة 42 ،عددالمجموعاتالممدمةهو)لٌسلهانفسالدلالةمعالكلماتالثلاثالأخرى(خٌلة

 :كٌفٌةتطبٌمالاختبار

 :ٌطبمالاختباروفمالشروطالتالٌة

 :التعلٌمة

سوفؤعرضعلٌكسلسلةتشملمجموعةمركبةمنؤربعةكلماتوعلٌكؤنتجدالكلمةالدخٌلةمنبٌنالكلماتالأخ

رىوالتٌلاتربطهاأٌةعلالةمعالكلماتالثلاثةالأخرىوتحتفظبهافٌذاكرتكوفٌنهاٌةكلسلسلةعلٌكتذكرالن

 .لماتالدخٌلةبالترتٌب

 :الوسٌلة

. كلماتمتداولةلهانفسالدلالةوكلماتؤخرىدخٌلةلٌسلهانفسالدلالةمعالكلماتالسابمة

 

 :طرٌمةالتطبٌك

نبدأالاختباربتدرٌبالتلمٌذعلىسلسلةمجموعتٌنبمحاولةواحدة،حٌثنمدملهمجموعةالكلماتونطلبمنهال

تعرفعلىالكلمةالدخٌلةالتٌلاتربطهاعلالةدلالٌةمعالكلماتالأخرىوالتلفظبهابصوتمرتفعوعلٌهؤنٌحت

 .فظبالكلماتالدخٌلةلٌعٌدتذكرهابالترتٌبفٌنهاٌةكلسلسلة
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 :التصحٌحوالتنمٌط

 .نمطةواحدةلكلكلمةدخٌلةمسترجعةومرتبة

 :أرلام-اختبارالحلمةالفونولوجٌة-3

 :تعرٌفالاختبار

 42 ،ٌحتوٌهذاالاختبارعلى(Yuil & al,1989)استعملهذاالاختبارمنطرؾ

مجموعةمنالأرلامممسمةإلىسلاسلمختلفةالطولابتداءامنسلسلةمجموعتٌنإلىؽاٌةسلسلةخمسمجمو

. عات،ثلاثمحاولاتلكلسلسلة

 :كٌفٌةتطبٌمالاختبار

 :ٌطبمالاختباروفمالشروطالتالٌة

 :التعلٌمة

سوفؤلدملكسلسلةمنالأرلاموعلٌكالتلفظبالرلمالأخٌرمنكلمجموعةوتحتفظبهكٌتتذكركلالأرلامالأ

 .خٌرةبالترتٌبعندنهاٌةكلسلسلة

 :الوسٌلة

 .،حٌثكلمجموعةتتكونمنثلاثؤرلام9 إلى 1 خمسسلاسلمكونةمنمجموعاتؤرلاممن

 :طرٌمالتطبٌك

نبدأالاختباربتدرٌبالتلمٌذعلىمحاولةسلسلةمجموعتٌنحٌثنمدمالسلسلةللتلمٌذوٌطلبمنهمراءةالمجمو

عةالأولىوالاحتفاظبالرلمالأخٌرأٌضابالنسبةللمجموعةالثانٌةثمٌحتفظبالرلمٌنلٌمومبتذكرهمابالت

 .رتٌبعندنهاٌةالسلسلة،وعندنجاحالتلمٌذفٌالمحاولةنمومبتمدٌمالسلاسلالأخرىبنفسالطرٌمة

 :التصحٌحوالتنمٌط

 .تعطٌنمطةواحدةلكلرلمصحٌحمسترجعومرتب
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 :البصرٌة-اختبارالمفكرةالفضائٌة-2

 :تعرٌفالاختبار

 Baddeley et)البصرٌةالمصمممنطرؾ -سنعتمدفٌهذاالموضوععلىاختبارالمفكرةالفضابٌة

Garthercole,1982)ٌحتوٌهذاالاختبارعلىخمسسلاسلمنالجداولابتداءمنسلسلةجدولٌنإلىؽاٌة

 .جدول 42 خمسجداول،ثلاثمحاولاتلكلسلسلة،حٌثهنان

 :كٌفٌةتطبٌمالاختبار

 :ٌطبمهذاالاختباروفمالشروطالتالٌة

 :التعلٌمة

علٌكؤنتشٌربؤصبعكإلىالخانةالتٌتوضعفٌهاالنمطةالثالثةلكٌنشكلالمستمٌم،ٌجبعلٌكتذكرمكانولونالم

. ستمٌموتعٌدتشكٌلهبواسطةالشرابط الملونةعلىالشبكةالفارؼة

 

 

 :الوسٌلة

خانات،كلجدولفٌصفحةونمطتانكافٌتانلتعرٌفالمستمٌم  3×3 نستعملجداولتحتوي

اللونالأحمرللشبكةالأولى،الأزرلللثانٌة،الأخضر : الواحدبالإضافةإلىالألوانالمختلفة

 .للثالثة،الأصفرللرابعةوالبرتمالٌللخامسة

 .شرابطملونةنمدمهاللطفلدونترتٌب،عددهاولونهاٌكونموافمالعددولونالمستمٌمات الواجبتذكرها

 :طرٌمةالتطبٌك

نستهلالاختباربتمرٌنٌتكونمنسلسلةجدولٌنٌمدمهاالفاحصللطفل،ٌحتوٌكلجدولعلى 

 .نمطتٌنمنلونواحدوعلىالطفلأنٌشٌربؤصبعهإلىموضعالنمطةالثالثةلتشكٌلالمستمٌم
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عندمابدأالاختبارنطلبمنالطفلأنٌلاحظجٌدالونووضعٌةالمستمٌماتفٌسلسلة 

الجداولوٌحتفظبهاوفٌالنهاٌةٌعٌدترتٌبهافٌجدولثالثٌمدملهفارؼاكمانمدملهؤشرطة 

ملونةؼٌرمرتبةٌعادلعددهاولونهاعددولونالمستمٌماتالسابمةالتٌظهرتفٌالسلسلة 

 .وعلٌهوضعالأشرطةعلىالجداولباحتراماللونوالوضعٌةالخاصةبها

 :تصحٌحوتنمٌطالاختبار

ٌراعٌالفاحصفٌالتصحٌحلونوضعٌةالمستمٌمفتعطىنمطةواحدةلكلمستمٌممشكلبنفس 

. الوضعٌةونفساللون

 

 

 

 

 : STROOPاختبارالانتباهستروب-2

 سنة ،صمم من 15سنوات الى 8هذا الإختبار ٌمٌس الإنتباه الإنتمابً عند الأطفال ما بٌن 

 من طرؾ العالم 1978 ثم عدل سنة 1935سنة  (J.R.Stroop)طرؾ العالم 

(C.J.Golden)  وهذا لؽرض لٌاس الإنتباه الإنتمابً عند الأطفال المتمدرسٌن ،وهو عبارة

 .عن ثلاث لوحات، ورلة النتمٌط، جدول مرجعً لحساب النتٌجة المتحصل علٌها

 . كلمة من الألوان مكتوبة باللون الأسود50اللوحة الأولى تحتوي على  -

 كلمة من الألوان مكتوبة باللون الأحمر، الأزرق ، 50اللوحة الثانٌة تحتوي على  -

 .الأخضر ، الأصفر

 مربع صؽٌرملونة باللون الأحمر ، الأرزق، 50اللوحة الثالثة تحتوي على  -

 .الأخضر، الأصفر
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ورلة التنمٌط فٌها كٌفٌة حساب النتٌجة الخام المتحصل علٌها وممارنتها بالجدول 

 (.77،ص 2017-2016عماد حسنً،).المرجعً

 :التعلٌمة

( أ )نعرضعلىالطفلاللوحة: أولا

ونطلبمنهمرأةأسماءالألوانمنالٌمٌنإلىالٌسارسطرابعدسطرونمومبإشعالالكرونمتر،حٌثتتولفالحالة

. ثانٌة،نمومبتسجٌلعددالكلماتالممروءة 45 بعدبلوغ

( ب )نعرضعلىالطفلاللوحة: ثانٌا

ونطلبمنهمرأةأسماءالألوانمنالٌمٌنإلىالٌسارسطرابعدسطرونمومبإشعالالكرونمتر،حٌثتتولفالحالة

 .ثانٌة،نمومبتسجٌلعددالكلماتالممروءة 45 بعدبلوغ

( ج )نعرضعلىالطفلاللوحة:ثالثا

ونطلبمنهمرأةأسماءالألوانمنالٌمٌنإلىالٌسارسطرابعدسطرونمومبإشعالالكرونمتر،حٌثتتولفالحالة

 .ثانٌة،نمومبتسجٌلعددالألوانالمسماة 45 بعدبلوغ

( ب )نعرضعلىالطفلاللوحة:رابعا

ونطلبمنهالتعرفعلىاللونالمكتوببهمنالٌمٌنإلىالٌسارسطرابعدسطرونمومبإشعالالكرونمتر،حٌثتتولؾ

 .ثانٌة،نمومبتسجٌلعددالألوانالمسماة 45 الحالةبعدبلوغ

 :التنمٌط

علاماتللتطبٌماتا4فٌكلخطوةٌمومالفاحصبحسابعددالاجاباتالصحٌحةفٌالمدةالمطبمة،لنتحصلعلى

 الذٌٌحسبعلىالنحوالتالPًلاربعةمعحسابعددالأخطاءوالتردداتلإنماصهامنالنتٌجة،ثمنمومبحساب

( مجموعالتطبٌمالأولزابدالتطبٌملثالث )لسمةعلى( ضربعلامةالتطبٌمالأولفٌالتطبٌمالثالث)

 . p– التطبٌك الرابع = والتً تساريxولحسابدرجةالتدخل

 :إختبار شدة التأتأة لنهلة رافعً
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 :التعرٌف بالإختبار

ٌمٌس الإختبار نسبة تكرار حدوث التلعثم وطول لحظة التؤتؤة والحركات والاصوات 

فهو لا ٌعتمد فمط . المصاحبة للتؤتؤة وهذا ٌعطً فكرة كاملة عن التؤتؤة شكلا وموضوعا

وفً نفس الولت لا . عاى تكرار حدوث التؤتؤة كما هو الحال فً بعض المماٌٌس الأخرى

ولكن . بعتمد على حكم المرٌض على نفسه كما هو الحال فً إختبارات التمارٌر الذاتٌة

ٌعطً الإختبار درجات واضحة لكل سلون تخاطبً من جهة التؤتؤة تتدرج ما بٌن صفر 

هذا بالإضافة إلى أنه سهل التطبٌك وٌصلح للكبار . درجة كلٌة فً نهاٌة الإختبار 45و

 .والصؽار معا حٌث أنه ٌحتوي على معاٌٌر للكبار وأخرى للصؽار من المتؤتبٌن

 :وصف الإختبار

ٌتكون الإختبار من ورلة بها نموذج الإختبار والتصحٌح ،والمواد المستخدمة وهً الصور 

 .والنصوص المكتوٌة للمراءة

نسبة تكرار حدوث التلعثم ومتوسط أطول ثلاث لحظات : تحتوي الورلة على أربعة أجزاء

 .للتلعثم والحركات والأصوات المصاحبة التؤتؤة ثم جداول شدة التؤتؤة للكبار والصؽار

توجد مربعات متابعة تكرار التؤتؤة فً خلفٌة الورلة ومعها جداول شدة التؤتؤة تتكون الصور 

ثلاث صور للوصؾ وثلاث صور لمصص متسلسلة ،ثم همان نصان للمراءة لأطفال : من

الصؾ الثالث الإبتدابً وحتى الخامس ونصان آخران للمراءة لأطفال الصؾ الخامس 

 :الإبتدابً وما فوله، ثم نصان للمراءة للكبار كما ٌلً

 .صورة وصؾ الأطفال فً الحدٌمة-1

 .صورة وصؾ الأسرة فً رحلة-2

 .صورة وصؾ طفل فً ؼرفته-3

 .صورة لصة المط والفؤر-4
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 .صورة لصة الولد ٌصنع البٌتزا-5

 .صورة لصة الطفل ٌذهب للطبٌبة-6

 .للصؾ الثالث" مدرستً: "نص أ -7

 .للصؾ الثالث" ٌومٌاتً:"نص ب -8

 .للصؾ الخامس" المرافك العامة:"نص أ -9

 .للصؾ الخامس" مع الفٌل:"نص ب-10

 .للكبار" حٌتان تصطاد بالفمالٌع الهوابٌة:"نص أ -11

 .للكبار" مع الحمام:"نص ب-12

 

 :تطبٌك الإختبار 

على الذٌن لا ٌعرفون المراءة وعلى الذٌن ٌعرفون المراءة : طبك هذا الإختبار على فبتٌن 

 عبر ثلاثة بنود 

 .بند تكرار حدوث التؤتؤة-

 .بند طول التؤتؤة-

 .بند الحركات والأصوات المصاحبة-
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 تفسٌر الفرضٌات ومنالشتها

 تحلٌل النتائج وتفسٌرها 

 منالشة الفرضٌات 

 الإستنتاج العام 
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 :تحلٌل النتائج

 :01الحالة

 إ. ق: الاسمواللمب

 بالمشرٌةولاٌةالنعامة 2013/04/03: تارٌخالمٌلادومكانه

 سنوات 09: السن

 ذكر: الجنس

 01/02: الرتبةبٌنالاخوة

 لا: زواجؤلارب



 الفصل الخامس                                                                           الفصل المنهجي 
 

83 
 

 :المستوىالتعلٌمٌللاولٌاء

 المستوىثانوي: الاب

 المستوىابتدابً: الام

 سابمسٌارةأجرة: مهنةالأب

 ماكثةفٌالبٌت: مهنةالام

 نعم: هلالوالدٌنعلىمٌدالحٌاة

 نعم: هلٌعٌشالوالدانمعبعض

 اللؽةالعربٌةالدارجة: اللؽةالمستعملةفٌالبٌت

 متوسطة: ظروفالمعٌشة

 

 :سوابممرضٌةللام

 لا: هلتناولةأدوٌةعندالحمل

 نعم: هلتعرضتلصدمةنفسٌة

 نعم: هلفمدتمولودمنمبل

 نعم: هلكانتهناكرؼبةفٌالحمل

 نعم: هلكانتالولادةطبٌعٌة

 نعم: هلكانتالرضاعةطبٌعٌة

: سوابمالطفل

 لا: هلحدثاختنالعندالولادة
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 لا: هلتوجدسوابممرضٌةعندالولادة

 :تطورالطفل

 :النموالحسٌالحركً

 سنةوثلاثةأشهر: لاٌوجدالمشً: الجلوس

 ثمانٌةأشهر: الحبو

 الٌسرى: الٌدالمستعملة

 :تطورالحواس

 لا: هلٌعنٌمنمشاكلفٌالأذن

 نعم: هلٌستجٌبعندماتنادٌه

 نعم: هلٌرددالكلامالذٌٌسمعهؤوٌتعلمه

 :البصر

 لا: هلٌعانٌالطفلمنمشاكلبصرٌة

 لا: هلٌجذبنظرهالىالوانمعٌنة

 لا: هلٌعانٌمنصعوبةفٌالتركٌز

 عادي: كٌفكاننظرهلمنحوله

 :التطورالاجتماعٌوالعاطفٌللطفل

 عادي: معالوالدٌن

 عادي: معالاخوة

 عادي :معالجٌران
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 :التعلٌمعلىالحالة

 .الطفللدٌهنموحسٌحركٌعادٌالاأنهخجولبعضالشًءوهذاراجعإلىمعاناتهمنالتؤتؤة

 

 

 

 

 

 

 

 : 02 الحالة

 إ. س: الاسمواللمب

 عسلةولاٌةالنعامة 2012/08/03: تارٌخالمٌلادومكانه

 سنوات 09: السن

 ذكر: الجنس

 5/6: الرتبةبٌنالاخوة

 لا: زواجؤلارب

 :المستوىالتعلٌمٌللاولٌاء

 المستوىإبتدابً: الاب



 الفصل الخامس                                                                           الفصل المنهجي 
 

86 
 

 ؼٌرمتعلمة: الام

 بطال: مهنةالأب

 ماكثةفٌالبٌت: مهنةالام

 نعم: هلالوالدٌنعلىمٌدالحٌاة

 نعم: هلٌعٌشالوالدانمعبعض

 اللؽةالعربٌةالدارجة: اللؽةالمستعملةفٌالبٌت

 دونالمتوسط: ظروفالمعٌشة

 :سوابممرضٌةللام

 لا: هلتناولةأدوٌةعندالحمل

 لا: هلتعرضتلصدمةنفسٌة

 لا: هلفمدتمولودمنمبل

 نعم: هلكانتهناكرؼبةفٌالحمل

 نعم: هلكانتالولادةطبٌعٌة

 نعم: هلكانتالرضاعةطبٌعٌة

 :سوابمالطفل

 لا: هلحدثاختنالعندالولادة

 لا: هلتوجدسوابممرضٌةعندالولادة

 :تطورالطفل

 :النموالحسٌالحركً
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 سنةونصؾ: ؼٌرمعروفالمشً: الجلوس

 ؼٌرمعروؾ: الحبو

 الٌمنى: الٌدالمستعملة

 :الحواس

 لا: هلٌعنٌمنمشاكلفٌالأذن

 نعم: هلٌستجٌبعندماتنادٌه

 نعم: هلٌرددالكلامالذٌٌسمعهؤوٌتعلمه

 :البصر

 لا: هلٌعانٌالطفلمنمشاكلبصرٌة

 لا: هلٌجذبنظرهالىالوانمعٌنة

 لا: هلٌعانٌمنصعوبةفٌالتركٌز

 عادي: كٌفكاننظرهلمنحوله

 :التطورالاجتماعٌوالعاطفٌللطفل

 عادي: معالوالدٌن

 عادي: معالاخوة

 عادي :معالجٌران

 :التعلٌمعلىالحالة

 .الطفلاجتماعٌبدرجةكبٌرةرؼممعاناتهمنالتؤتؤة
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 :03الحالة

 ؾ. ب: الاسمواللمب

 بالمشرٌةولاٌةالنعامةO3/03/ 2014: تارٌخالمٌلادومكانه

 سنوات 08: السن

 ذكر: الجنس

 01/03: الرتبةبٌنالاخوة

 نعم: زواجؤلارب

 :المستوىالتعلٌمٌللاولٌاء

 المستوىثانوي: الاب
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 المستوىجامعً: الام

 مٌكانٌكً: مهنةالأب

 أستاذةالتعلٌمالإبتدابً: مهنةالام

 نعم: هلالوالدٌنعلىمٌدالحٌاة

 نعم: هلٌعٌشالوالدانمعبعض

 اللؽةالعربٌةالدارجة: اللؽةالمستعملةفٌالبٌت

 جٌدة: ظروفالمعٌشة

 :سوابممرضٌةللام

 لا: هلتناولةأدوٌةعندالحمل

 لا: هلتعرضتلصدمةنفسٌة

 لا: هلفمدتمولودمنمبل

 لا: هلكانتهناكرؼبةفٌالحمل

 نعم: هلكانتالولادةطبٌعٌة

 نعم: هلكانتالرضاعةطبٌعٌة

 :سوابمالطفل

 لا: هلحدثاختنالعندالولادة

 لا: هلتوجدسوابممرضٌةعندالولادة

 :تطورالطفل

 :النموالحسٌالحركً
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 سنةوستةأشهر: ؼٌرمعروفالمشً: الجلوس

 سنة: الحبو

 الٌمنى: الٌدالمستعملة

 :تطورالحواس

 لا: هلٌعنٌمنمشاكلفٌالأذن

 نعم: هلٌستجٌبعندماتنادٌه

 نعم: هلٌرددالكلامالذٌٌسمعهؤوٌتعلمه

 :البصر

 لا: هلٌعانٌالطفلمنمشاكلبصرٌة

 لا: هلٌجذبنظرهالىالوانمعٌنة

 لا: هلٌعانٌمنصعوبةفٌالتركٌز

 عادي: كٌفكاننظرهلمنحوله

: التطورالاجتماعٌوالعاطفٌللطفل

 عادي: معالوالدٌن

 عادي: معالاخوة

 عادي :معالجٌران

 :التعلٌمعلىالحالة

. توجدسوابممرضٌةفٌالعابلةتتمثلفٌالتؤتاةبمعنىؤنخالالطفلٌعانٌمنالتؤتؤة
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 :04 الحالة

 ج. خ: الاسمواللمب

 بالبٌوضولاٌةالنعامة 2014/05/18: تارٌخالمٌلادومكانه

 سنوات 08: السن

 ذكر: الجنس

 03/04: الرتبةبٌنالاخوة

 لا: زواجؤلارب

 :المستوىالتعلٌمٌللاولٌاء

 جامعً: الاب
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 المستوىثانوي: الام

 .إطارفٌالضمانالاجتماعً: مهنةالأب

 مساعدةتمرٌض: مهنةالام

 نعم: هلالوالدٌنعلىمٌدالحٌاة

 نعم: هلٌعٌشالوالدانمعبعض

 اللؽةالعربٌةالدارجة: اللؽةالمستعملةفٌالبٌت

 جٌدة: ظروفالمعٌشة

 :سوابممرضٌةللام

 لا: هلتناولةأدوٌةعندالحمل

 لا: هلتعرضتلصدمةنفسٌة

 نعم: هلفمدتمولودمنمبل

 نعم: هلكانتهناكرؼبةفٌالحمل

 نعم: هلكانتالولادةطبٌعٌة

 نعم: هلكانتالرضاعةطبٌعٌة

 :سوابمالطفل

 لا: هلحدثاختنالعندالولادة

 لا: هلتوجدسوابممرضٌةعندالولادة

 :تطورالطفل

 :النموالحسٌالحركً
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 سنةوسبعةأشهر: تسعةأشهرالمشً: الجلوس

 تسعةأشهر: الحبو

 الٌمنى: الٌدالمستعملة

 :تطورالحواس

 لا: هلٌعنٌمنمشاكلفٌالأذن

 نعم: هلٌستجٌبعندماتنادٌه

 نعم: هلٌرددالكلامالذٌٌسمعهؤوٌتعلمه

 :البصر

 لا: هلٌعانٌالطفلمنمشاكلبصرٌة

 لا: هلٌجذبنظرهالىالوانمعٌنة

 لا: هلٌعانٌمنصعوبةفٌالتركٌز

 عادي: كٌفكاننظرهلمنحوله

 :التطورالاجتماعٌوالعاطفٌللطفل

 عادي: معالوالدٌن

 عادي: معالاخوة

 عادي :معالجٌران

 :التعلٌمعلىالحالة

 .الطفللدٌهتواصلجٌدرؼممعاناتهمنالـتؤتؤة
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 :05 الحالة

 ع. س: الاسمواللمب

 بالمشرٌةولاٌةالنعامة 2012/11/07: تارٌخالمٌلادومكانه

 سنوات 09: السن

 ذكر: الجنس

 03/04: الرتبةبٌنالاخوة

 لا: زواجؤلارب

 :المستوىالتعلٌمٌللاولٌاء

 المستوىجامعً: الاب
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 المستوىثانوي: الام

 مدٌرمدرسة: مهنةالأب

 ماكثةفٌالبٌت: مهنةالام

 نعم: هلالوالدٌنعلىمٌدالحٌاة

 نعم: هلٌعٌشالوالدانمعبعض

 اللؽةالعربٌةالدارجة: اللؽةالمستعملةفٌالبٌت

 جٌدة: ظروفالمعٌشة

 :سوابممرضٌةللام

 لا: هلتناولةأدوٌةعندالحمل

 لا: هلتعرضتلصدمةنفسٌة

 لا: هلفمدتمولودمنمبل

 نعم: هلكانتهناكرؼبةفٌالحمل

 نعم: هلكانتالولادةطبٌعٌة

 نعم: هلكانتالرضاعةطبٌعٌة

 :سوابمالطفل

 لا: هلحدثاختنالعندالولادة

 لا: هلتوجدسوابممرضٌةعندالولادة

 :تطورالطفل

 :النموالحسٌالحركً
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 سنةوسبعةأشهر: ؼٌرمعروفالمشً: الجلوس

 ؼٌرمعروؾ: الحبو

 الٌمنى: الٌدالمستعملة

 :تطورالحواس

 لا: هلٌعنٌمنمشاكلفٌالأذن

 نعم: هلٌستجٌبعندماتنادٌه

 نعم: هلٌرددالكلامالذٌٌسمعهؤوٌتعلمه

 :البصر

 لا: هلٌعانٌالطفلمنمشاكلبصرٌة

 لا: هلٌجذبنظرهالىالوانمعٌنة

 لا: هلٌعانٌمنصعوبةفٌالتركٌز

 عادي: كٌفكاننظرهلمنحوله

 :التطورالاجتماعٌوالعاطفٌللطفل

 عادي: معالوالدٌن

 عادي: معالاخوة

 ؼٌرعادي :معالجٌران

 :التعلٌمعلىالحالة

 .الطفلخجولوللٌلالتواصلخصوصمعمنهممنخارجالعابلة
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: نتائجاختبارالتأتأةلنهلةالرفاعً

      الشدة  نتائج الإختبار      السن الحالات

 متوسط   29          سنوات 09 1الحالة

 متوسط 25          سنوات09 2الحالة

 شدٌد  32          سنوات08 3الحالة

 شدٌدة جدا 42          سنوات08 4الحالة

 شدٌدة جدا 45          سنوات09 5الحالة

 01الجدول

 :التحلٌل الكٌفً
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على حسب النتابج المعروضة فً الجدول نلاحظ أن الحالات الخمس كلهم ٌعانون من التؤتؤة 

خاصة الحالة الرابعة والخامسة بدرجة شدٌدة جدا ، اما الحالة الثالثة كانت درجتهم شدٌدة ، 

 .أما بالنسبة الى الحالة الأولى والثانٌة نلاحظ لن لهم تؤتؤة بدرجة متوسطة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :عرض وتحلٌل نتائج إختبار الذاكرة العاملة

(: جمل )عرضوتحلٌلنتائجاختبارالحلمةالفونولوجٌة

: التحلٌلالكمً

سلسلة من  الحالات

 جملتٌن

سلسلة من 

 ثلاث جمل

سلسلة من 

 أربع جمل

سلسلة من 

خمس 

 جمل

 لمجموعا

 

النسب 

 المبوٌة

 26.19 11 00 02 04 06 1الحالة 

 21,24 09 00 01 03 05 2الحالة 

 11,90 05 00 00 02 03 3الحالة 
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 07,14 03 00 00 01 02 4الحالة 

 09,52 04 00 00 01 03 5الحالة 

 -جمل –ٌوضحنتابجاختبارالحلمةالفونولوجٌة :02جدولرلم

 نمطة ما 11نلاحظمنخلالالنتابجالمدونةفٌالجدولأن الحالة الأولى تحصلت على مجموع 

 ،والحالة الثالثة تحصلت 21,24 نماط ما ٌعادل 09 والحالة الثانٌة على 26,19ٌعدل نسبة 

 ، أما الحالة الرابعة والخامسة كانت نسبهم ضبٌلة جدا 11,90 نماط أي ما ٌعادل 05على 

 نماط أي 04 والحالة الخامسة 07,14 نماط ما ٌعادل 03فمد تحصلت الحالة الرابعة على 

09,52  

 :التحلٌل الكٌفً

أحد عناصر إختبار الذاكرة - جمل–نلاحظ من خلال تطبٌك إختبار الحلمة الفونولوجٌة 

العاملة ، أن كل الحالات فً السللسلة من مجموعتٌن و ثلاث جمل نجحوا فً إسترجاع 

الكلمة النالصة ،أما فً السلسلة من أربع جمل نجحوا الحلات الثلاثة الأولى أما الحالة 

الرابعة والخامسة فمد أخفموا فٌه، وبالنسبة للسلسلة من خمس جمل كل الحالات أخفموا فٌه 

وهذا ٌدل على أن الحالات لدٌهم نمص فً لدرة الإسترجاع على مستوى الحلمة الفونولوجٌة 

 .جمل–
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 (:كلمات )عرضوتحلٌلنتائجاختبارالحلمةالفونولوجٌة

 :التحلٌل الكمً

سلسلة من  الحالات

 كلمتٌن

سلسلة من 

ثلاث 

 كلمات

سلسلة من 

أربع 

 كلمات

سلسلة من 

خمس 

 كلمات

النسب  المجموع

 المبوٌة 

 23,80 10 00 01 03 06 1الحالة 

 26.19 11 00 02 04 05 2الحالة 

 21.42 09 00 00 05 04 3الحالة 

 11,90 05 00 00 02 03 4الحالة 
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 14,28 06 00 00 03 03 5الحالة 

- كلمات –ٌوضحنتابجاختبارالحلمةالفونولوجٌة: 03جدولرلم

نماط ما ٌعادل 10نلاحظمنخلالالنتابجالمدونةفٌالجدولأن الحالة الأولى تحصلت على 

، الحالة الثالثة على %26.19 نمطة ما ٌعادل 11 ،والحالة الثانٌة تحصلت على 23,80%

، الحالة %11,90 نماط ما ٌعادل 05، الحالة الرابعة على %21.42 نماط ما ٌعادل09

 14,28% نماط ما ٌعادل 06الخامسة على

 :التحلٌل الكٌفً

نلاحظ أن الحالات الخمسة نجحوا ؾ السلسة - كلمات–من تطبٌك إختبار الحلمة الفنولوجٌة 

المتكونة من كلمتٌن و ثلاث كلمات ، أما السلسلة المتكونة من أربع كلمات فمط نجحت 

 .الحالتٌن الاولى والثانٌة أما الحالات الثلاثة البالٌة فمد اخفموا 

أما فً السلسلة الأخٌرة المتكونة من خمس كلمات نلاحظ أن جمٌع الحالات أخفموا فٌه فهذا 

- ٌدل على وجود صعوبات عند الحالات فً هذا المستوى أي مستوى الحلمةالفونولوجٌة

 . كلمات 

(: أرلام )عرضوتحلٌلنتائجاختبارالحلمةالفونولوجٌة

 :التحلٌل الكمً

سلسلة من  الحالات

 رلمٌن

سلسلة من 

 ثلاث أرلام

سلسلة من 

 أربع أرلام

سلسلة من 

خمس 

 أرلام

النسب  المجموع

 المبوٌة

 35,71 15 03 04 03 05 1الحالة 

 33,33 14 02 03 04 05 2الحالة 

 30,95 13 02 03 03 05 3الحالة 

 21,42 09 00 03 02 04 4الحالة 
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 23,80 10 01 03 02 04 5الحالة 

- أرلام –ٌوضحنتابجاختبارالحلمةالفونولوجٌة: 04جدولرلم

 أن الحالة الأولى تحصلت -أرلام –منخلالالنتابجالمتحصلعلٌهافٌاختبارالحلمةالفونولوجٌة

 و %33,33 نمطة ما ٌعادل 14 و الحالة الثانٌة على %35,71 نمطة ما ٌعادل 15على 

 نماط ما ٌعادل 09 و الرابعة على %30,95 نمطة ما ٌعادل 13الحالة الثالثة على 

 23,80% نماط ما ٌعادل10 أما الخامسة على 21,42%

 :التحلٌل الكٌفً

نلاحظ أن فً السلسلة من رلمٌن أن - أرلام–من خلال تطبٌمنا لإختبار الحلمة الفونولوجٌة 

 أرلام أما الحالة الرابعة و الخامسة 05الحالة الأولى و الثانٌة و الثالثة تمكنت من أسترجاع 

 أرلام، وفً السلسلة من ثلاث أرلام نلاحظ ان الحالة الأولى والثالثة نجحت 04استرجعت 

 أرلام أما الحلتٌن الراٌعة و الخامسة 04 أرلام والحالة الثانٌة تمكنت من 03فً أسترجاع 

، وفً السلسلة من أربعة أرلام تمكنت الحالة الأولى فمط من 02نجحت فً أسترجاع 

 ارلام  وفً سلسلة 03 أرلام أما بالً الحالات الأربعة الأخرى إسترجعت 04أسترجاع 

 أرلام والحالة الثانٌة والثالثة نجحت فً 03خمس أرلام نلاحظ أن الحالة الأولى نجحت فً 

 رلمٌن ، أما الحالة الرابعة لم تتمكن من إسترجاع ولا رلم ، وفً الحالة الخامسة 02

 .نجحت فً رلم واحد فمط

ومن خلال هذه النتابج نلاحظ أن الحالات الخمسة لهم لدرة فً إسترجاع ولكن ضبٌلة فً 

 -أرلام–مستوى الحلمة الفونولوجٌة 
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  :عرضوتحلٌلنتائجاختبارالمفكرةالبصرٌةالفضائٌة

 :التحلٌل الكمً

سلسلة من  الحالات

 جدولٌن

سلسلة من 

ثلاث 

 جداول

سلسلة من 

أربع 

 جداول

سلسلة من 

خمس 

 جداول

النسب  المجموع

 المبوٌة

 59,52 25 05 07 07 06 1الحالة 

 54,76 23 05 06 05 07 2الحالة 

 50 21 04 06 06 05 3الحالة 

 45,23 19 04 06 04 05 4الحالة 
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 45,23 19 05 04 05 05 5الحالة 

 ٌوضح نتابج إختبار المفكرة البصرٌة الفضابٌة :05جدول رلم 

منخلالالنتابجالمتحصلعلٌهافٌاختبارالمفكرةالفضابٌةالبصرٌةكعنصرمناختبار الذاكرة نلاحظ 

% 59,52نمطةٌعادل25أن الحالة الأولى تحصلت على

 نمطة ما ٌعادل 21 ، الحالة الثالثة على %54,76 نمطة ما ٌعادل 23أما الحالة الثانٌة على 

 .%45,23 نمطة ما ٌعادل 19 و الحالة الرابعة و الخامسة على 50%

 :التحلٌل الكٌفً

نلاحظ من خلال تطبٌمنا لإختبار المفكرة الفضابٌة البصرٌة أن الحالات الأولى والثانٌة 

والثالثة تحصلوا على نسب مرتفعة مما ٌدل على أن لٌس لدٌهم إضطراب فً مستوى 

المفكرة البصرٌة الفضابٌة ، أما الحالتٌن الرابعة والخامسة  تحصلوا على نسب منخفضة 

 . بالمبة مما ٌدل على أنهم لدٌهم إضطراب فً هذا المستوى أو النظام45,23لدرت ب 

 

 :عرضومنالشةالنسبالمئوٌةلجمٌعالحالاتفٌاختبارالذاكرةالعاملة

 :التحلٌل الكمً

المفكرة     الحالات

الفضابٌة 

 البصرٌة

  أرلام كلمات جمل 

% 59,52% 35,71% 23,80 % 26.19 01الحالة 

% 54,76% 33,33% 26.19 % 21,24 02الحالة 

% 50% 30,95 % 21.42% 11,90 03الحالة 
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% 45,23% 21,42 % 11,90% 07,14 04الحالة 

% 45,23% 23,80% 14,28% 09,52 05الحالة 

 ٌوضحالنسبالمبوٌةلجمٌعالحالاتفٌاختبارالذاكرةالعاملة :06جدولرلم

 ) نلاحظمنخلالالجدولأعلاهالذٌٌوضحنتابجاختبارالذاكرةالعاملةبجزبٌهالحلمة الفونولوجٌة

والمفكرةالبصرٌةالفضابٌة حٌث تنحصر النسب فً إختبار الحلمة ( أرلام, كلمات, جمل

 % 26.19و%07,14ما بٌن - جمل-الفنولوجٌة

، وفً إختبار %26.19و  %11,90ما بٌن- كلمات–و فً إختبار الحلمة الفونولوجٌة 

 ، أما فً إختبار المفكرة البصرٌة %35,71و %21,42ما بٌن - أرلام–الحلمة الفنولوجٌة 

% 59,52و %45,23الفضابٌة فكانت النسب محصورة ما بٌن 

 :التحلٌل الكٌفً

منخلالماتوصلناإلٌهمننتابجٌمكنالمولأنالأداءالمتحصلعلٌهعلىمستوىالذاكرة العاملة متدنً، لأن 

 .النسب كانت منحرة ما بٌن المستوى الضعٌؾ والمتوسط و دون المتوسط

 .ومن هنا ٌمكننا المول أن مستوى الذاكرة العاملة لدى التلمٌذ المتؤتا فً أنخفاض واضح 
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 :STROOPعرض وتحلٌلنتائجاختبارالانتباه

 :التحلٌل الكمً

النسبة  المجموع        4الشرط  3الشرط  2الشرط  1الشرط  الحالات 

 المبوٌة

% 42 84 01 35 20 48 1الحالة 

% 50,5 101 01 30 25 45 2الحالة 

% 40 80 00 28 10 42 3الحالة 

% 38.5 77 00 28 09 40 4الحالة 

% 35 70 00 25 05 40 5الحالة 
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 ٌوضحنتابجاختبارالانتباهستروب: 07جدولرلم

 نمطة ما 84نلاحظ من خلال نتابج إختبار الإنتباه لستروب أن الحالة الأولى تحصلت على 

 نمطة ما ٌعادل 80 والحالة الثالثة %50,5 نمطة ما ٌعادل101و الحالة الثانٌة %42ٌعادل 

 نمطة ما ٌعادل 70و الحالةالخامسة %38.5 نمطة ما ٌعادل 77 الحالة الرابعة 40%

35%. 

 : التحلٌل الكٌفً

من خلال ما توصلنا الٌه فً نتابج إختبار الإنتباه ستروب نلاحظ أن جمٌع الحالات فً 

الشرط الأول تحصلت على نماط أعلى ، وفً الشرط الثانً إنخفضت النماط عند جمٌع 

الحالات و فً الشرط الثالث إرتفعت النماط مرة أخرى عند الحالات الخمسة ، أما فً 

الشرط الرابع نلاحظ أن الحالتٌن الأولى والثانٌة تحصلوا على نمطة واحدة فمط أما الحالات 

مما ٌدل على أن هنان انخفاض للٌلعند الحالات .الثلاثة البالٌة لم ٌتحصلوا على أي نمطة 

 .فً هذا المستوى

 

 :الإستنتاج العام

من خلال دراستنا التً تناولنا فٌها علالة الذاكرة العاملة التً تحفظ المعلومة وتعالجها و 

تموم بإسترجاعها، والإنتباه الذي ٌموم بتوجٌه النشاط الذهنً حول نثٌر واحد أو عدة مثٌرات 

حسب المهمة التً ٌموم بها الفرد، وبٌن شدة  التؤتؤة التً من خلالها نعرؾ حالة  الفرد 

فمد تبٌن لنا أن التلمٌذ المتؤتا لدٌه مشاكل فً الذاكرة العاملة و الإنتباه مما . وطرٌمة علاجه 

وهذا ما  (مهام مزدوجة)ٌؤثر علٌه فً شدة التؤتؤة فٌعجزه على أداء مهمتٌن فً ولت واحد 

تحصلنا علٌه بعد تطبٌمنا لإختبار بادلً للذاكرة العاملة و إختبار ستروب للإنتباه وإختبار 

 09 و08 حالات كلهم أولاد تتراوح أعمارهم ما بٌن 05التؤتؤة  لنهلة الرافعً على عٌنة من 

 . سنوات ومن خلال التحلٌل الكمً والكٌفً لذلن
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 الخاتمة

الإنتباهال)منخلالالدراسةالتٌممنابهاوالتٌكانتتحتعنوانتمٌٌممدراتتسٌٌرالمهامالمزدوجةعندالمتؤتا

موزعوالذاكرة 

والتٌؤضفنافٌهالمسةجدٌدةفٌمجالتمٌٌمإضطرابالتؤتؤة،تبٌنؤنهٌوجدعلالةبٌنالتؤتؤةوالمهامال(العاملة

 .مزدوجةوالإنتباه والذاكرةالعاملةمنخاللالنتابجالمحصلعلٌهافٌتطبٌمالإختبارات

ففٌدراستناحاولناتسلٌطالضوءعلىمواضٌعفابمةالأهمٌةوهٌمدرةالمتؤتبعلىؤداءالمهامالمزدوجةأٌؤدا

ءمهمتٌنفٌولت 

واحدلأنهاتعتبرمنالعملٌاتالمعرفٌةالتٌتساعدنافٌحٌاتناالٌومٌةوأٌخللٌكونفٌهاعندالتلمٌذالمتؤتبمعناه

  .أنلهخللفً الوظٌفتانالمعرفٌتانالإنتباهالموزعوالذاكرةالعاملةاللذانتجمعهماعلالةإرتباطٌة

المهامالم)فبإختصارهذهالدراسةاستطاعتؤنتكشفلناوتبٌنؤنهناكبعضالمتؤتٌبٌنتختلعندهمهذهالعملٌة

. وهذامن النتابجالتٌتوصلناإلٌهامنخلالالبحثالعلمٌوالمٌدانً.(زدوجة

ولهذانرجوأنتكونهذهالدراسةلمستولوجانبمنحمٌمةالمشكل 

. المطروححتىٌكونمرجعالمنٌلٌنامنالطلبةوالباحثٌن
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 :توصٌات الدراسة

معاملة الأشخاص الذٌن ٌعانون من التؤتؤة معاملة عادٌة وعدم إشعارهم بإضطرابهم  -

. 

 عدم مماطعتهم أثناء الكلام -

 إخبار الوالدٌن  بضرورة الفحص المبكر عند الشن فً أي إضطراب  -

 اعطاء الولت الكافً للتلمٌذ فً إنجاز المهام   -

 .تدرٌب التلمٌذ على أداء مهمتٌن فً ولت واحد -
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 لابمة المصادر والمراجع

 الكتب

 .مكتبةالكوٌتالوطنٌة: الكوٌت.(دط)الذاكرةالعاملةوصعوباتالتعلم .(2012)أبودٌار،مسعد

 .دارالمسٌرةللنشروالتوزٌع: عمان.(دط)علمالنفسالنمو .(2004)الرماوي،محمدعودة•

 .دارالفكرللنشروالتوزٌع: عمان.(دط) إضطراباتالكلامواللؽة .(2005)الزرٌمات،ابراهٌم•

 .دارالفكرللنشروالتوزٌع:  عمان.(3 طبعة) إضطراباتالكلامواللؽة.(2014)الزرٌمات،أحمد•

  .(دط)الدلٌلالتشخٌصٌالخمسDSM5 معاٌٌر.(2014)أنور،الحمادي•

 .دارالجامعةالجدٌدةللنشروالتوزٌع: مصر. (دط) التهتهةلدىالاطفال.(2008)توكلالسٌد،منى•

: الماهرة. (دط) الاضطراباتالسلوكٌةوعلاجها .(2000)جمعٌةالسٌد،ٌوسؾ•

 .دارؼرٌبللطباعةوالنشروالتوزٌع

-العالج- الاضطراباتالنفسٌةفٌالطفولةوالكراهٌةأسباب .(2003)حسن،عبدالمعطى•

 . الماهرة .(1 طبعة)التشخٌص

: الجزابر .(1طبعة) الارطفونٌاعلماللؽةوالكالاموالصوت .( 2007)حولة،محمد•

 .دارالهومةللنشروالتوزٌع

دارالهومة :  الجزابر.(3 طبعة) الارطفونٌاعلماللؽةوالكلاموالصوت.(2008)حولة،محمد•

 .للنشروالتوزٌع

: المحمدٌةالجزابر. (دط) التؤتؤةالماهٌةوالعلاج .(2018)ركزة،سمٌرةوآخرون•

 .جسورللنشروالتوزٌع

 .دارالمسٌرةللنشروالتوزٌع:  عمان .(1طبعة) إضطراباتالنطموالكلام.(2011)سعٌد،كمال•
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 . دارالنهضةللنشروالتوزٌع:  بٌروت.( 1 طبعة) علمالنفسالمعرفً.(2008)سلٌم،مرٌم•

  .(1974)عكاشة،أحمد•

 (1طبعة)المراجعةالعاشرةللتصنٌفالدولٌالامراض،تصنٌفالاضطراباتالنفسٌةوالسلوكٌة

 .منظمةالصحةالعالمٌة: الماهرة.

  .(1999)عكاشة،أحمد•

الاسكندرٌة.(دط)المراجعةالعاشرةللتصنٌفالدولٌالامراض،تصنٌفالاضطراباتالنفسٌةوالسلوكٌة

 .منظمةالصحةالعالمٌة: 

 .دارصفاءللنشروالتوزٌع:  عمان .(1 طبعة) مدخلإلىالارطفونٌا .(2015)لادري،حلٌمة•

 .داروابلللنشروالتوزٌع:  عمان .(1 طبعة) إضطراباتاللؽةوالكلام.( 2010)لحطان،أحمد•

  .(1 طبعة) إضطراباتاللؽةوالتواصللدىالاطفالالظاهرةوالعلاج.(2010)نوافالهوارنة،معمر•

. الهٌبةالعامةالسورٌةللكتابللنشروالتوزٌع: سورٌا

 المذكرات

 .(2017-2016)العاٌب،عمادحسنً•

،كلٌةعلم(مذكرةلنٌلشهادةالماجستٌر).الانتباهوالذاكرةالعاملةبعدالاصابةبالخدمةالجمجمةالحادة

 .النفسالعصبً،جامعةباتنة

 .(2011-2010)بلخٌر،البتول•

. عالمةالفهمالمرابٌبسٌاراتالكفوالانتباهالانتمابٌلدىتلامٌذطورالثانٌمنالمرحلةالابتدابٌة

  .2 كلٌةالعلومالاجتماعٌة،جامعةالجزابر).مذكرةلنٌلشهادةالماجستٌر)

 .(2014-2013)بنسكرٌفة،مرٌم•

كلً).مذكرةلنٌلشهادةالماستر.(إضطراباللؽةوعالمتهبالتحصٌلالدراسٌلدىتلامٌذالمرحلةالابتدابٌة

 .ةالعلومالاجتماعٌة،جامعةتمرت
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 .(2017-2016)بنعبٌدبلمٌسنزهة•
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