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تي        ى، ا رتها الأو شعوب والأمم، فهو ذا يلعب الأرشيف دوراً مهما وحيويا في حياة ا
شاطها داخل جميع إداراتها بمختلف مستوياتها  رها و خفاقاتها وطرق تف جاحاتها وا  س  تع

لمعلومات ووسيلة  مصدر  غة الأهمية  محلية فالأرشيف يعتبر مؤسسة با ولائية وا ية ا وط ا
لبح حفظ رئيسية  ظراً لأهمية عملية ا ثقافية، و تاريخية والاجتماعية وا علمية وا دراسات ا وث وا

لحفاظ على الأرشيف، حيث  واعها ومستوياتها  ز الأرشيفية بمختلف أ لمؤسسات ومرا سبة  با
بحث، ففساد أو خراب أي وثيقة يعتبر بمثابة فقدان  مؤسسات وتطوير ا تساهم في تحسين أداء ا

ن اعتبارها ضائعه.   جزء من ها يم ا ل وثيقة لا توضع في م معرفة بدرجة يصعب علاجها و  ا

خلق     ماضي  ه استخدام ا م يسبق  ذي  بشري ا تقدم ا مستحيل تخيل أو تصور ا ه من ا وا 
لأرشيف  جيد  حفظ ا حديث تعد عملية ا حاضر، ففي علم الأرشيف ا هجية لإدراك ا أدوات م

تطور  مؤشرا على تطور تقدم وا ن قياس درجة ا مجالات، وبواسطتها يم مجتمع في شتى ا ا
مجلات.  مجتمع في مختلف ا تي بلغها ا  ا

وثائقي من خلال     ها ا محافظة على مخزو حاضرة على ا عمل الأمم ا هذا عملت ولا تزال ا و
حضارا ت ا ا قدم  ذ ا مؤسسات الأرشيفية، م معاهد وا ز  وا مرا ت بأرشيفاتها في تجديد ا

وى.   م طين ا وائح ا قش على  ذي  يل هو دستور حمورابي ا د معابد وا قصور وا  ا
حفظه،    ن  ه أما ية اهتمت بالأرشيف وخصصت  ا يو ية وا روما حضارة ا جد ا ما 

يوم  مفعول حتى ا ت سارية ا تي لازا وثائق الإدارية، ا لمة الأرشيف على ا فضل لإعطاء  وا
ان. يع يو ى ا  ود إ
حديثة تعتبر أدوات من أدوات     ي، لأن الإدارات ا حا عصر ا وقد الاهتمام بالأرشيف في ا

تي تسهل الاستفادة  وثائق الإدارية ا ظيم ا ه، فهو يقوم بت جح أي إدارة بإهما الإدارة حيث لا ت
لأفراد احية فهو مرجع موثوق  حاجة، ومن  د ا يها ع رجوع إ ها وا ك من خلال  م والإدارات وذ

رية فهو  ف احية ا ية، أما من ا و قا احية ا ية من مصداقية، ما يعرف با ما حقوق ا إثبات ا
دراسات  ه مصدر أساسي في إجراء ا و ما يوفر من معلومات  دراسيين  باحثين وا يفيد ا
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تماء ا ثقافية الا احية ا ما يلعب دوراً هاماً من ا اديمية،  ماضي الأ ي من خلال ربط ا وط
حاضر.  با

معلومات   وجيا  ا و ي تطوراً ملحوظاً في مجال الأرشيف حيث تطورت ت حا وقت ا يشهد ا
تجة وبما أن  م وثائق ا ه تضخم في حجم ا تج ع ل يومي مما  تج بش وثائق ت وأصبحت ا

فجار معلوماتي في ه ا تج ع ل يومي  وثائق بش تج ا مؤسسات أصبحت ت معلومات  ا ز ا مرا
تقليدية  ية أي ا لاسي وسائل ا م فيها باعتماد ا تح ذا صعب ا حفظ،  ز وا من خلال مرا

ذ حفظ و ي ا ية ضخمة،  كومبا مجال، وهذا يتطلب موارد ما توظيف عاملين مؤهلين في ا
تخزين وصع ن ا وثائق بسبب ضيق أما هائل من ا م ا فسها عاجزة عن تخزين ا وبة ما تجد 

ك  ذ مستفيدين، و معلومات من طرف ا متزايد على ا طلب ا ى ا اء مخازن جديدة بالإضافة إ ب
ضياع. تلف وا ادرة من ا وثائق ا حفاظ على سلامة ا  صعوبة ا

وثائق من خلال     لسيطرة على تضخم ا وسيلة جيدة  معلومات  وجيا ا و هذا ظهرت ت
مقدم خدمات ا يا وحسين ا تي ساهمت في تحسين تسييرها آ لمستفيدين من خلال تطبيقاتها ا ة 

تي ساهمت في تحسين وتسيير قطاع  لمستفيدين من خلال تطبيقاتها ا مقدمة  خدمات ا ا
مختلفة  وثائقية ا برمجيات ا ي باستعمال ا ف ب ا جا الأرشيف بما قدمته من أدوات  مثل أتمتة ا

تي سمحت ة ا رقم و، وا س يو لأرشيف من خلال  مثل برمجية ا مادية  ال ا ة الأش برقم
ات  لمستفيدين، بفضل شب تاحتها  سخ وا  متلفة، من خلال توفير  ادرة وا وثائق ا حفاظ على ا ا
بيرة مع استيعابها  ها ا ية بفضل طاقة تخزي ترو تخزين الإ ما أن وسائط ا ي،  الإعلام الآ

ح الأرشيف من ت مصا ال الأرشيف تم تخزين  جميع أش ن ا لة توفير أما تغلب على مش ا
مباشر، من  خط ا محتوى الأرشيفي على ا وجية جعلت ا و بر ت ترت أ مادي، والا لأرشيفها ا
وجية  أسهمت في  و ت وسائل ا ل هذ ا ان وفي أي وقت، و خلال الإطلاع عليه من أي م

وثائق الأرشيفية وسلامتها من خلال  معا حفاظ على أمن ا ها ا ي وتخزي ترو جتها إ
معلومات  وجيا ا و متعلق بإسهام ت موضوع ا رة دارسة هذا ا واسترجاعها، ومما سبق جاءت ف
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 في أمن وسلامة الأرشيف.
ا في أربعة فصول:    به جاءت دراست ل جوا موضوع من  مام بهذا ا لإ  و
لدراس•  عامة  هجي أي الإطار ا م وان الإطار ا فصل الأول بع ا سواء ا دراست ذي أسس  ة وا

ا، من الأسباب وراء اختيار  ذي فيه دراست ية حيث يحدد الإطار ا ميدا ظرية أو ا احية ا من ا
قيام بعملية  اء ا ا أث ى اعتراض صعوبات إ دراسة وا متبع في ا هج ا م موضوع، أهميته، ا ا

ية. ا جاز، تحديد الإش  ا
وان الأرشيف م•  ي بع ثا فصل ا ضوء ا ا فيه تسليط ا واعه حيث حاو فهومه خصائصه وأ

تعرف على خصائصه باعتبار قطاع معلومات  مصطلح الأرشيف، وا متعددة  مفاهيم ا على ا
واع. ه عدة أ وع  ه مت قطاعات، بالإضافة أ غير من ا  ه خصائص وميزات 

ا•  معلومات والأرشيف، وقد حاو وجيا ا و وان ت ث بع ثا فصل ا تعرف على  ا ه ا من خلا
معلومات  وجيا ا و تعرف خصائص ت معلومات على الأرشيف با وجيا ا و سهام ت تأثير وا 

ة  رقم ذا تأثير ا ي على الأرشيف، وتأثير الأتمتة على قطاع الأرشيف، و وتأثير الإعلام الآ
 على الأرشيف ومتطلباته.

تطبيقي حيث اشتمل•  دراسة وأخر مرحلة تمثلت في الإطار ا ن فيه ا او هما ت ت على جزئيين أو
مقابلة  متمثلة في عرض ا دراسة الأساسية ا ي: ا ثا جزء ا دراسة، وا ان ا م الاستطلاعية 
يها عن طريق الأهداف  وصول إ ى ا دراسة إ تي سعت ا تائج ا ى  ا إ وتحليل، وقد توصل

مسطرة من قبل.  ا
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موضوع:  تحديد ا
عصور    ية على مر ا سا حضارة الإ ا تاريخ وتطور ا رة الأمة، فإذا تتبع يعتبر الأرشيف ذا

تبات أو أرشيفات، فالأرشيف  ت م ا حفظ بصفة عامة سواء  درك تماماً أهميته وأهمية دور ا
لحفاظ على تاريخ الأمة، و  ان الأمين  م موجودة بالأرشيف تمثل هو ا وثائق ا تسييعا ر ما أداة 

ن لأي مؤسسة أن تقوم بعملها دون  تاريخ، ولا يم رة ا لحقوق أو تراثاً في ذا عمل، أو إثبات  ا
لوثائق الأرشيفية رجوع  ه أداة مهمة في الإدارة الا، وقد زاد ا ي لأ حا عصر ا هتمام به في ا

معلومات وجيا ا و حديثة، وقد استطاعت تطبيقات ت بيرة في تحسي ا ن تسيير ان تساهم بدرجة 
حفاظ على  معلومات في ا وجيا ا و قطاع الأرشيف بما قدمته من أتمتة، فقط أسهمت ت

وجيا  و ى موضوع: إسهام ت تطرق إ ى ا ا إ ضياع هذا ما دفع تلف وا الأرشيف وحمايته من ا
ز الأرشيف  معلومات مرا وجيا ا و معلومات في أمن وسلامة الأرشيف، من خلال ما تقدمه ت ا

تي تحدثها فيها.دي تغيرات ا  ا وا

سابقة: دراسات ا  ا
موضوع، من أجل أخذ    هذا ا سابقة  دراسات ا ا على بعض ا ا اعتمد بدء في دراست قبل ا

دراسة: ب ا  صورة عامة عن جوا
ة دراسة بعنوان:  -1 طي معلومات وتطبيقاتها في مجال الأرشيف: ولاية قس وجيا ا و ت

 موذجاً. 

بة:من إعداد  طا  إبراهيم بوسمغون.ا
اجية. تحت إشراف:  أ.د. قصوح 

سنة: ة. 2009وفمبر  ا طي  قس
دراسة حول:  ية ا ا ولاية  تدور إش لمؤسسات الاقتصادية  عمومية  هل مختلف الإدارات ا

معلومات؟. وجيا ا و ة قد استفادت من تطبيقات ت طي  قس
رئيسي    سؤال ا  هي: وقد تفرعت عدة تساؤلات عن ا
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يومي؟ - معلومات في عملها ا وجيا ا و ز بالاستفادة من تطبيقات ت مرا  هل بدأت تلك ا
تطبيقات؟ - ز من تلك ا مرا ذي حققته تلك ا  ما ا
ز؟ - مرا تي تقف في وجه تلك ا معوقات ا  ما هي ا
ي؟ - ترو لتعامل مع الأرشيف الإ ديها خطط مستقبلية   هل 
موذجاً. دراسة بعنوان -2 لأرشيف: ولاية تلمسان  ولائية  ح ا مصا  : تسيير أرصدة ا

ب طا  : شعيب حاج.من إعداد ا
قدر. تحت إشراف: ه عبد ا  أ.د. عبد الإ

سنة:  .2011-2010 ا
دراسة حول  ية ا ا مطبقة في تسيير أرصدة الأرشيف تدور إش عمل ا : ما هي أسس ا

يف تتم خطوات  ولاية تلمسان؟ و لأرصدة؟.مصلحة  ية  ف علمية وا جة ا معا  ا
ى أسئلة فرعية هي:    ية إ ا                                                                      وقد تفرعت الإش
مستقبلية؟ - عمل ا  ما هي إستراتيجية ا
ها من تأسست في - ح الأخرى خاصة فم مصا اك اختلاف بين مصلحة الأرشيف وا  هل ه

حقبة الاستعمارية؟  ا
حاصل؟ - تطور ا ح في ظل ا مصا تي تقوم بها هذ ا وظائف ا  ما هي ا
يل ماجستير دراسة بعنوان:  -3 رة تخرج  فيذ، مذ ت ية وا ا جزائر: الإش ة الأرشيف في ا رقم

ة  س  .2007، بجامعة وهران 
لوثائق بالإضافة   ي  ترو تسيير الإ دراسة ا جت هذ ا ي وأهم  قد عا ترو ى الأرشيف الإ إ

ي  ميدا ب ا جا جزائر، وخصصت ا ة في ا رقم ى عملية ا تطرق إ ك ا ذ خصائصه ومميزاته و
ن أن تحقق  جزائر يم ة في ا رقم ها أن عملية ا تائج م فيذ وخروجها من ا ت ية ا ا في طرح إش

معلومات. وجيا ا و  قفزة في مجال ت
دراسة بعنوان:  -4 وا ك ت ما عبد ا علمي،  بحث ا توثيق وا معلومات ودورها في دعم ا وجيا ا
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ة  س ة  طي سبتي، بجامعة قس  .2002بن ا
مختلفة    تطبيقية ا وجية ا و ت تجات ا م واع ا معلومات، أ وجيا ا و اول فيها تاريخ ت قد ت

م فل با ت بيرة، سواء تعلق الأمر با معلومات ا قطاع ا تي تقدمها  ية ا لاسي علومات ا
ها في  ا م لوثائق، وقد استفد ي  ترو شر الإ مختلفة أو مثل ا ية ا ظمة الآ باستعمال الأ

ي. ثا فصل ا  ا
ية: ا  الإش

شعوب، فهو موروث ثقافي    رة الأمة فهو تاريخها، يضمن ماضي وحق ا يعتبر الأرشيف ذا
ح وائه خطى الأمم،  طوي تحت  مجتمع وت ت يمثل هوية ا هذا عملت ولا زا اء مستقبلها،  و ب

شعوب بأرشيفها من  جد اهتمام ا ا  لحفاظ على تاريخها، وه شعوب على مر الأزمان  تعمل ا
وزها في مقر  رومان تحتفظ ب ان وا يو ت ا ا قدم  ذ ا تاريخي، م وثائقي ا ها ا خلال مخزو

عيشه يشهد تطو  ذي  ي ا حا عصر ا ا ا رسمية، أ راً ملحوظا في مجال الأرشيف حيث إقامتها ا
وثائق  ه تضخم في حجم ا تج ع ل يومي مما  تج بش وثائق ت وجيا وأصبحت ا و ت تطورت ا

وثائق  م في مسار ا تح ذا صعب ا ز الأرشيف  معلوماتي في مرا فجار ا أو بما يسمى الإ
تقليدية حيث يتطلب توظيف ية أي ا لاسي وسائل ا عمال مؤهلين في  الأرشيفية باعتماد ا

هائل من  م ا فسها عاجزة عن تخزين ا ما تجد  اختصاص الأرشيف وهذا يتطلب أموال، 
ى  اء مخازن جديدة، بالإضافة إ لفة وصعوبة ب تخزين وارتفاع ا ن ا وثائق بسبب ضيق أما ا

ك صعوبة  ذ معلومات الأرشيفية، و بحث عن ا مستفيدين لأدوات ا متزايد من ا طلب ا ا
هذا ا متزايد عيها  لطلب ا ظراً  ضياع  تلف وا ادرة من ا مهمة وا وثائق ا محافظة على ا

معلومات بتسييرها  هائل من ا م ا لسيطرة على ا ية  وسيلة مثا معلومات  وجيا ا و ظهرت ت
لمستفيدين مقدمة  خدمات ا يا وتحسين ا حواسيب  آ ية في إعداد من خلال الاستفادة من ا آ

ها واسترجاعها. جتها، تخزي ية ومعا ترو وثائق الإ  ا
معلومات    وجيا ا و ى ت ملحة إ ماسة وا ز الأرشيف حاجتها ا دت معظم مرا هذا أ
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ز  ثير من الايجابيات، فماذا عن مرا متمثلة في ا سهاماتها ا مختلفة وا  والاستفادة من خدمتها ا
و  و يف أسهمت ت م؟ و معلومات في أمن الأرشيف؟.                                                                             أرشيف ولاية مستغا جيا ا

ز الأرشيف  حماية مرا يات  معلومات في أمن الأرشيف؟ وما هي آ وجيا ا و ما مدى إسهام ت
م؟.  ولاية مستغا

دراسة:  تساؤلات ا
رئ   سؤال ا فرعية وهي:من أجل الإجابة على ا تساؤلات ا  يسي لا بد من الإجابة على بعض ا
معلومات؟. -1 وجيا ا و قصد بت  ماذا 
معلومات؟. -2 وجيا ا و ز بالاستفادة من ت مرا  هل بدأت هذ ا
ز تتوفر على إطارات مختصة في مجال الأرشيف؟. -3 مرا  هل هذ ا
تعامل مع الأرشي -4 قدرة على ا ها ا ز  مرا ي أو ما يسمى الأرشيف هل هذ ا ترو ف الإ

رقمي؟.  ا

فرضيات:  ا
حاسوب،  -1 متطورة مثل: ا وجية ا و ت وسائل ا م ا ز أرشيف ولاية مستغا امتلاك مرا

ية ترو تخزين الإ طابعات، وسائط ا  ا
ها مستوى علمي عملي يستطعن به  -2 م  ولاية مستغا عاملة في ميدان الأرشيف  الإطارات ا

تعامل  معلومات.ا وجيا ا و  مع ت

مفاهيم:  تحديد ا
معلومات:/ 1 وجيا ا نو  ت
لغوي: -1/ 1 تعريف ا  ا

وجيا من جزأين هما:     و لت لغوي  ى ا مع ون ا  يت
علم  hceTالأول: • ظري في مجال ما، فهو ا علم ا اعة في استعمال ا ص فن أو ا ي ا وتع

ة. مه يب أداء ا ذي يدرس أسا  ا
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ي: • ثا وجيا تعتبر دراسة علمية  ylolonا و ت ى أن ا علم بمع ر أو ا ف موضوع أو ا ي ا وتع
ية. ون الاتصا  لف

تعريف الاصطلاحي: – 1/2   ا
معلومات    حصول على ا تسهيل ا سبل  بحث عن أفضل ا ها ا معلومات بأ وجيا ا و تعرف ت

بيها بسرعة وفاعلية. طا ها وجعلها متاحة   وتباد
ي أو يعتبر عملية من ما ا - حاسب الآ معلومات مصطلحاً يطبق على ا وجيا ا و عتبرت ت

لمعلومات في الأعمال الإدارية،  ي  ح ما يحدث في الاستخدام الآ ي على  حاسب الآ عمليات ا
بريد  تب، وا لمات، ومعدات ا جة ا معلومات هي مفهوم شامل يحتوي على معا وجيا ا و فت

ي، وت ترو حاسب.الإ حاسب واتصالات ا ات ا س، وشب فيديوت ابل وا  لفزيون ا
قل، تخزين  - مستخدمة  ظمة والأدوات ا ها: "الأ معلومات أيضا بأ وجيا ا و وعرفت ت

ا. ب حيات ل جوا ها وتطبيقاتها  ا ل أش معلومات في   1وتحليل، وتوصيل ا
 :ytiruceS/ أمن: 2 
وثائق من ا -1/ 2 سرقة.أمن: حماية ا  2تلف وا
معلومات:  -2/ 2  :ytiruceS nS euireceSأمن ا
سرقة    معلومات وحمايتها من ا مصادر وا واع ا افة أ لسيطرة على  معتمدة  وسائل ا طرق وا ا

ي، أو هي مجموعة  و قا مرخص وغير ا تزوير والاستخدام غير ا ضياع وا تلف وا وا
تي تستخ وقائية ا تدابير ا سرقة أو الإجراءات وا معلومات وسريتها من ا لمحافظة على ا دم 

مشروع. تلاعب أو الاختراق غير ا  3ا
 / الأرشيف3
لغوي: -1/ 3 تعريف ا  ا
فظة الأرشيف    ملفات  eveTcrcجاء  ى يضع الأوراق وا فعل بمع بصفتين فعل واسم، فجاء 

                                                        

مزاهرة،   ال هلال ا معلوماتم وجيا الاتصال وا نو مسيرة، عمان، ت .41-40، ص 2014، دار ا 1
  

معلوماتمفتاح محمد دياب،   توثيق وا تبات وا م علمية في علم ا مصطلحات ا دا، معجم ا ية، مصر،  دو . 33، ص 1995، دار ا 2
  

صراير،   د عبد ا معلوماتخا تبات وا م افي في مفاهيم علوم ا معرفة، عمان، ا وز ا جليزي، دار  .32، ص 2010، عربي، ا 3
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ماضي  فعل ا دوام بصيغة اسم جمع  eveTcrcaفي الأرشيف وا ما جاء على ا ى أرشيف  بمع
eveTcrca. 

لمة الإغريقية أرخيون أو أرشيون "   لمة الأرشيف مشتقة من ا تي تتصل eveTcclyو " ا
ومية ووثائقها، أي الأرشيف  بدائرة ح سجلات ا ت تطلق على ا ا دوائر، وفي الأصل  من ا

مئات من  ك ا ها في ذ حضارية شأ لمات ا لمة الأرشيف باعتبارها من ا عمومي واستعمال  ا
عربية. ا ا غت ى  معاصرة فأخذت طريقها إ حضارة ا ا ا تي فرضتها علي فاظ ا   1الأ

تعريف الاصطلا -2/ 3  حي:ا
تجها واستلمتها أي    تي أ لها ا ان حاملها وتاريخها وش وثائق مهما  الأرشيف هو مجموع ا

ما  يها  دة إ مست شاطات ا اء تأدية ا وية، عامة أو خاصة أث ظمة، مادية أو مع هيئة أو م
ة  ها مرت بدورة حياة معي و وثائق ب لأرشيف–تتميز هذ ا ثلاثة   صحبها تقييم -الأعمار ا

وثائق  ما أن هذ ا ل مرحلة،  علمية وفي  وثائق من أجل تحديد أهميتها الإدارية وا هذ ا
يتها  طبيعي وشمو وثائق بتجميعها ا بيها، وتتصف هذ ا طا جتها وتبليغها  تجميعها ومعا

هما. لية فيما بي فرادها ووجود روابط هي  2وا
دراسة:   تحديد منهج ا

قيام بأي عمل أو    د ا ون هادفة ع ية ت ظمة وعقلا رية م دراسة علمية يجب إتباع طريقة ف
اة من أجل  متب دقيقة ا خطوات ا هج هو: "الإجراءات وا م هج معين، فا ك من خلال إتباع م وذ

تيجة" ى  وصول إ تي تثيرها 3ا تساؤلات ا لإجابة على ا تبعه  ذي  طريق ا هج هو ا م . فا
درا بحث، فموضوع ا ية ا ا ملائم. إش هج ا م وع ا ا  ذي يفرض علي  سة هو ا

هج    م تبع ا حن س معلومات في أمن الأرشيف ف وجيا ا و ا تدور حول إسهام ت وبما أن دراست
وصفي تحليلي  ا ذي يلاا معلومات حول ئا ه يوفر أدوات تسمح بتجميع ا ا، لأ م دراست

                                                        

امل،   وسي، محمد محجوب  م عبود الا لطباعة، بغداد، أرشيف تاريخه أصنافه إداريةسا حرية  . 6-5، ص 1979، دار ا 1
  

باسط،  3 حديثة،شواو عبد ا وجية ا نو ت تطورات ا جزائر في ظل ا ى  مواصفات مؤسسات حفظ الأرشيف في ا ماذج، دراسة تطبيقية بمب واقع والأفاق، اقتراحات و ا
. 06شيف سطيف، ص أر   

علمي في علوم الإعلام والاتصالأحمد بن مرسلي،  2 بحث ا جزائر، مناهج ا جامعية، ا مطبوعات ا   .282، ص 2003، ديوان ا
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مطل تائج ا ى ا وصول إ ا، من أجل تحليلها وا بحثموضوع هج ا ن تعريف م   وبة، ويم

ه وصفي بأ مراد بحثها  : "ا لة ا مش لظاهرة أو ا ظم وأسلوب تحليل  عبارة عن وصف دقيق وم
تائج علمية وتفسيرها بطريقة موضوعية وحيادية بما  لحصول على  هجية علمية  من خلال م

بحث وفرضياته  1."يحقق أهداف ا
دراسة:  تحديد مجتمع ا

ين قرافيت يعرف مجتمع    بحث حسب ماد ه خاصية أو  zvercrGا اصر  ع ه: "مجموعة ا أ
بحث أو  تي يجري عليها ا اصر الأخرى وا ع ة تميزها عن غيرها من ا عدة خصائص مشتر

تخصيص". 2ا
 

عينة:  تحديد ا
بحث.   مجتمع ا ممثلة  قصدية وهي رئيسة مصلحة الأرشيف ا عين ا ة فقد اخترا ا عي  أما ا

دراسة: أدوات  ا
اسب وطبيعة    تي تت اسبة ا م بير اختيار الأدوات ا ى حد  إن دقة أي بحث علمي تتدفق إ

تي تخدم أهداف هذ  معطيات ا ات وا بيا حصول على ا باحث وا يات ا ا م موضوع، وا  ا
ا  هذا استع دراسة.  هجية الآتيةا م ا بأدوات ا  :في بحث

مقابلة: 1  / ا
ا     اسب دراست تي ت ها الأداة ا ية لأ ميدا لدراسة ا ات  بيا جمع ا أداة  مقابلة  ا باستعمال ا قم

ذي يقوم بطرح مجموعة من  ه( ا وب ع باحث أو من ي مقابل )ا شخص ا قاء بين ا فهي 
مقابل بتسجيل الإجابات  باحث أو ا وجه، ويقوم ا مستجيبين وجهاً  الأسئلة على الأشخاص ا

  3ل الاستثمارات.ع
ك    ذ مبحوثين و باحث من ا تي يريدها ا معلومات ا حصول على ا مقابلة هو ا هدف من ا ا

                                                        

جبوري حسين محمد،   بحثية، ا مهارات ا بناء ا علمي مدخل  بحث ا .179، ص 2014، دار صفاء، عمان، 2طمنهجية ا 1
  

جرس، 2  علوم الاجتماعية والإنسانيةمنهجية موريس أ بحث في ا جزائر، ص ا قصبة، ا ية، دار ا ثا طبعة ا .62، ترجمة بوزيد صحراوي وآخرون، ا   

علمي ربحي مصطفى عليان،  بحث ا معلومات لأغراض ا بيانات وا . 77، ص 2009، دار صفاء، عمان، طرق جمع ا 3
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ة. مبحوثين في مواقف معي تعرف على ملامح أو مشاعر أو تصرفات ا   1ا
عينة   معلومات منأسلوب ا ات وا بيا ي طريقة جمع ا اصر وحالات محددة يتم  : وتع وعن ع

اسب ويعمل اختيارها بأ دراسة وبما يخدم ويت اصر مفردات ومجتمع ا سلوب معين من جميع ع
دراسة.  2على تحقيق هذ ا

ملاحظة:2  / ا
لات والأحداث     مش ظواهر وا لسلوك وا ها: "عملية مراقبة ومشاهدة  ملاحظة بأ تعرف ا

بيئية ومتابعة سيرها واتجاهاتها وعلاقاتها بأسلوب مادية وا اتها ا و ظم ومخطط  وم علمي م
خدمة  ظاهرة وتوجيهها  بؤ بسلوك ا ت متغيرات وا علاقة بين ا تفسير وتحديد ا وهادف يقصد ا

سان وتلبية احتياجاته".  3أغراض الإ
ك من    م وذ مباشرة في مصلحة أرشيف ولاية مستغا ملاحظة ا ا على ا ا في دراست هذا اعتمد

وسائل  عاملين مع الأرشيف ومدى اهتماماتهم به ومدى تعاملهم مع ا أجل معرفة طريقة تعامل ا
ل صحيح وجية بش و ت .ا  

دراسة:  صعوبات ا
علمية لا تخلو من صعوبات بحوث ا ل ونوجزها فيما يلي: لا شك أن طبيعة ا مشا  وا

افية وملمة - رة  في لإعداد مذ محددة لا ت فترة ا رة فا مذ لإعداد ا مخصص  وقت ا ضيق ا
مدروس. موضوع ا ب ا ل جوا  ب

فين.- مؤ رار معلومات بين ا  ت
سهامها في أمن الأرشيف.- معلومات وا  وجيا ا و دراسات في موضوع ت  قلة ا
لغة ا- مراجع با  عربية.قلة ا

موضوع:  أسباب اختيار ا
وجزها فيما يلي:   عدة أسباب  ن اختياراً فسب  م ي لموضوع   إن اختياري 

                                                        

سابق، ص   مرجع ا .78فس ا 1
  

سابق،  مرجع ا صفحة. فس ا فس ا 2
  

سابق،ص   مرجع ا .68-67فس ا 3
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ذاتية:  الأسباب ا
عصر. - ب ا ه يوا و ل دقيق  موضوع بش رغبة في دراسة ا  ا
ذي يطرأ عليه. - تطور ا خاص بمجال الأرشيف وا  الاهتمام ا

موضوعية:  الأسباب ا
شعوب.أهمية الأر  - دراسة تاريخ ا  شيف باعتبار مصدراً أساسياً 
حديثة. - معلومات ا وجيا ا و بحث بت  ارتباط موضوع ا
معلومات - وجيا ا و ولايات وطرق الاستفادة من ت ج أرشيف ا تي تعا دراسات ا  .قلة ا

دراسة:  أهداف ا
ى مجموعة من    بحث يهدف إ ه أهداف، وهذا ا ون  باحث لابد أن ي ل عمل يقوم به ا

تعرف على:   الأهداف هي ا
وجية. -1 و ت وسائل ا م من ا ح أرشيف ولاية مستغا  مدى استفادة مصا
ح الأرشيف في إدخال  -2 تي قامت بها مصا تجارب ا محاولات وا تعرف على بعض ا ا

معل وجيا ا و  ومات.ت
حفاظ على أمن الأرشيف -3 معلومات في ا وجيا ا و يفية إسهام ت تعرف على  تغيير  ا وا

ذي أحدثته في تسيير  .ا
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 تمهيد:
جاحاتها    س  تي تع ى ا رتها الأو شعوب فهو ذا يلعب الأرشيف دوراً هاماً وحيويا في حياة ا

مختلفة،  تعاريف ا مفاهيم وا عديد من ا ه من خلال إعطائه ا جد الاهتمام حو هذا  خفاقاتها،  وا 
ه من خصائص وسمات علوم. ما  مجالات وا  تميز غير من ا

عمر    ي به ا ع ي و ثا عمر ا عمر الأول الإداري، وا ها ا وثائق تمر بعدة مراحل م جد أن ا و
تاريخي.  عمر ا ث وهو ا ثا عمر ا وسيط، وا  ا

واع مختلفة   ى أ ه قد قسم الأرشيف إ جد أ وثائق وتضخمها  ثرة ا وعاء  ومن خلال  حسب ا
مصدر ية وا مل  .ا
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مبحث الأول: مصطلح الأرشيف ومفهومه:  ا
 / تعريف الأرشيف:1
ك    تي مر بها، وذ مختلفة ا مراحل ا مصطلح الأرشيف من خلال ا مفاهيم  تعارف وا تعددت ا

وع  جد ت هذا  ان،  ل م معمول به في  ى الأرشيف وا ية حددت مع و من خلال تشريعات قا
ية. و غوية ، اصطلاحية، قا  في تعاريف الأرشيف من تعارف 

لغوي:  -1/ 1 تعريف ا  ا
اك اختلا   ر من بين هذ ان ه ذ تاريخي، و لغوي وا اها ا لمة أرشيف ومع ف في تعريف 

تعريفات  :ا
ي أرخيون •  ية الأصل تع ا لمة يو سلطة. noihcrAالأرشيف  ي ا   1وتع
عام.•  ان ا م قاضي أو ا ان إقامة ا ي م  2لمة أرشيف تع
وثائق•  ذي تحفظ فيه ا ان ا م ه: "ا قاموس أ دات  يعرف الأرشيف في ا مست عامة وا ا

قائمة  هيئة والإدارة ا ما تطلق على ا وثائقية  مواد ا فيها على ا لمة  تاريخية وتطلق ا ا
   3بعمليات الأشراف على الأرشيف".

ية •  لاتي م ففي ا عا غات أخرى عبر ا ى  ية إ ا يو لمة أرشيف من ا وشاع استعمال 
noihccrA  فر ورقة وفي ا اها مصطلحة ا جليزية ومع ية  noihrcrAسية والا ما وفي الأ

noihcr  ية دية   noihrcrAوفي الايطا هو  noihcrA."4وفي ا
تعريف الاصطلاحي: -2/ 1  ا
لأرشيف من أهمها ما يلي:   اك عدة تعاريف اصطلاحية   ه
 الأرشيف مصطلح يطلق على: • 
لها أو موادها أو  -1   ظر عن ش ل عضوي بصرف ا ت بش و تي ت وثائق ا مجموعة ا

                                                        

حديثةمحمد قبيسي،   ية ا تق توثيق وا جديدة، بيروت، علم ا .31، ص 1991، دار الأفاق ا 1
  

ي،   خو تطبيقجمال ا ظرية وا وثائق الإدارية بين ا قاهرة، ، ا ية، ا ا لب مصرية ا دار ا .46، ص 1993ا 2
  

فتاح عودة،   معلوماتأبو ا صحفية في الأرشيف وا معلومات ا ظيم ا قاهرة، ت جلو مصرية، ا تبة الأ .07، ص 1968، م 3
  

ر، ص   .31محمد قبيسي، مرجع سبق ذ 4
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وي )جهة( سواء يقوم بخدمة أو  تجت أو استلمت بواسطة شخص مادي او مع تواريخها، أ
ى دار  قل إ دما ت يها، ع لحاجة إ ها أو ورثته  شاطها وتحفظ بواسطة ما يل على  ذ خاصة  

قيمتها هائي تحفظ  حفظ ا بحثية( على  ا ظيمها.الأرشيفية )ا ون قد أحسن ت  أن ي

ما تطلق على  -2   لإطلاع،  وثائق الأرشيفية ويتيحها  تي تحفظ فيه ا جزء ا ى أو ا مب ا
ي جمع  فظ أرشيف فيه الاستعمال الأمري وثائق، و محفوظة فيه تلك ا مخزن ا مستودع أو ا ا

برج فرسية، وقد أطلع شل لغة ا ك في ا ذ وثائق ويتيحها اسم  و ذي يحفظ فيه ا ان ا م على ا
dAi c A crA noihccI.1  

ما •   ها،  يومية  تهت الأهمية ا تي ا وثائق ا ه: "مجموعة من ا سفورد على أ ويعرفه معجم أ
هيئة  لمة على ا سفورد ا ما أطلق معجم أ تي يحفظ فيها الأرشيف  ة ا تطلق على الأم

حفظ". قائمة بعملية ا     2ا
معلومات: "مجموعة م•  تبات وا م هاوي في مصطلحا ا ب سجلات عرفه معجم ا ظمة من ا

هيئات". مؤسسات أو ا ظمات أو ا م تي تخص وتتعلق بإحدى ا ملفات ا  3وا
ظيم وتشير  imamom ihmosتعريف شارل سامارات •  ي الأول حول ت وط ملتقى ا وارد في ا ا

ون  شاط اجتماعي أو فرد بشرط أن ت اتجة عن  توبة ا م وثائق ا ل ا تعليمية، وهو  الإدارة ا
ظمت ون قد أحسن حفظها داخل هيئة واحدة  أن  حاجة وبشرط أن ت د ا يها ع رجوع إ يسهل ا

صر  ع ظيم حيث أن فقدان هذا ا ت صراً هاماً وهو ا تعريف قد احتوى على ع جد هذا ا حيث 
مستحيل". تي تحتويها وثائق الأرشيف ضرباً من ا معلومات ا  4يجعل من عملية استرجاع ا

فرسيون وعل•  سان جان فافييه أما ا وثائق  rrmA Amccroى  ه: "مجموع ا يعرفون الأرشيف بأ
وي من طرف أي هيئة عمومية أو خاصة  تجة من طرف شخص طبيعي أو مع م مستلمة أو ا ا

                                                        

معلوماتسلوى علي ميلاد،   وثائق وا دارقاموس ا جليزي، عربي، ا قاهرة،  ، ا ية، ا ا لب مصرية ا .16، ص 2007ا 1
  

شامي،   معلوماتأحمد ا تبات وا م موسوعي في مصطلحات ا هاوي ا ب معجم ا رياض، ا شر، ا ل مريخ  .86، ص 1988، دار ا 2
  

عزيز شعبان خليفة،   معلوماتعبد ا تبات وا م موسوعي في مصطلحات ا معجم ا قاهرة، ا عربي، ا .99، ص 1999، دار ا 3
  

عام علي،  4 شهريلي، أ معلومات الأرشيفيةمحمد عليوة، عودة ا علمية، دار زهران، عمان،إدارة وتوثيق ا تطبيقية وا ظرية وا بها ا .07، ص2001، جوا   
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ها". غرض احتمال استعما ك ومحفوظة  ذ ظمة تبعاً  شاطها وم وثائق عن   1اتجة ا
يسون •  سيد هيلاري ج ن  nco hcsmoy rrAhcirAويعرفه ا ى  اعتبار: "يم تماء وثيقة ما إ ا

تجتفئة الأرشيف إذا  ذي  واستعملت أ فيذي )عمومي، أو خاص(، وا خلال إجراء إداري أو ت
ين عن  مسئو لشخص أو الأشخاص ا معلومات  ك لأجل ا وثيقة وتحفظ بعد ذ يه هذ ا تمي إ ت

ذين استخلفوهم بصفة شرعية".هذا الإج   2راء أو ا
ية •   و ه قيمة إدارية أو تاريخية أو اقتصادية أو قا ذي  محفوظات ا جزء من ا ك ا الأرشيف ذ

ظم  ات أرشيفية حيث  مؤسسات الأرشيفية أو حفظ في قاعدة بيا أو اجتماعية أودع في إحدى ا
لاستخدام من قب حاً  ذي يجعله صا علمي ا ل ا ش مستفيدين".با باحثين وا  3ل ا

ي: -1/3 و قا تعريف ا  ا
لأرشيف فيعرف:   ي  و قا تعريف ا  أما في ا
ون   قا مؤرخ في  09-88عرف ا في  26وا ثة بما يلي:  1988جا ثا مادة ا  في ا

حزب أو  مستلمة من ا تجة أو ا م وثائق ا ون من مجموعة ا قا ون الأرشيف بمقتضى هذا ا "يت
عام أو  الإدارة أو ون ا قا ويين سواء من ا مع طبيعيين أو ا محلية والأشخاص ا جماعات ا ا

ها أو  ت محفوظة من ما ا شاطها معروفة بفوائدها وقيمها سواء  اء ممارسة  خاص أث ا
مختصة". ى مؤسسة الأرشيف ا قلت إ  4حائزها أو 

وثائق الأرشيفية هي عبارة عن وثائق تتضمن أخباراً مهما    دها  ان تاريخهاا لها أو س أو ش
ويا أو أية مصلحة أو هيئة عمومية  ان أو مع تجتها أو استلمتها أي تخصص طبيعي  مادي أ ا

شاطها". اء ممارسة  ت أو خاصة أث   5ا
 

ي:  ثا مبحث ا  الأرشيف: خصائصا
                                                        

ن بيتر،   لمصطلحات الأرشيفية،فا عربية، بيروت،  معجم  دار ا جليزي، فرسي، عربي، ا .278، ص 1980ا 1
  

موذجاً شعيب حاج،   لأرشيف ولاية تلمسان  ولائية  ن تسيير أرصدة ا رة تخرج  ماجستير، ، مذ .31، ص 2011يل شهادة ا 2
  

ر، ص  صراير، مرجع سبق ذ د عبد ا .50خا 3
  

رسمية، رقم   جريدة ا مؤرخة في 4ا .139، ص 26/11/1988، ا 4
  

مادة   ون  2ا مؤرخ في  09-88من قا .26/01/1988ا 5
  



فصل الأول: واعه.                                ا   الأرشيف مفهومه خصائصه وأ

~ 25 ~ 
 

سمات من أهمها ما يلي:   خصائص وا  لأرشيف مجموعة من ا
تي تتمثل فيما يلي: يعتبر الأرشيف بمثابة -1 تاج وا اصر الإ تجة من ع  وحدة اقتصادية م

تبية داخل الأرشيف.-أ   م قائمين بالأعمال ا  وهم جميع الأشخاص ا
قيام -ب   تي تساعد الأفراد على ا معدات ا وسائل الأرشيفية: وهي الأدوات والأجهزة وا ا

ن.  فاءة وأقل وقت مم هم بأعلى   بأعما
محيطمحيط ا-ج      متمثل في ا عليا  عمل: ا داخلي ويشمل أوامر وتوجيهات الإدارة ا ا

ة.                      دو تي تضعها ا ظمة ا ين والأ قوا متمثل في ا خارجي وا محيط ا  -2وا
شاطات والأعمال الأرشيفية ويختلفون وحدة اجتماعية : تضم عدداً من الأفراد يؤدون مختلف ا

 هم.في خصائصهم وسمات
خدمات الأرشيفية وحدة جغرافية -3 وحدة على تقديم ا ان وتعمل هذ ا م : تشغل حيزاً من ا
عمل الأرشيفي وتؤثر فيه من  :وحد بيئية -4 تعمل في ظل ظروف مادية محيطة يتأثر بها ا

يف.  إضاءة وتهوية وتدفئة وت
ية -5 شاطاتها الأرشيفية على عوحدة ف ها و فيذ أعما تجهيزات : تعتمد في ت وسائل وا دد من ا

ظيم مساعدة. مادية من آلالات وحاسبات ووسائل ت  ا
معلومات بين أطراف.وحدة اتصالات -6 ات وا بيا قل ا    1: تهتم بتسيير وتبادل 

اتجة     خصائص  وثائق الأخرى هذ ا خصائص تميز عن باقي ا ه أيضا مجموعة من ا ما 
معلومة الأرشيفية في حد ذاتها وأهمها:   عن مميزات ا

طبيعية* شأة ا ل طبيعي عضوي وتتجمع الأرصدة ا وثائق الأرشيفية بش معلومات وا تج ا : ت
هدف ا تجين، إذ ا م لأفراد ا ذي تمارسه دون تدخل عمدي  شاط ا ك ا لها هو ذ تش عمدي 

اء عملية ا مختلفة أث مؤسسات ا معلومات الإدارة وا وثائق وا يل ا ى تش تسيير ما يؤدي إ
معلومات  لحقائق وا تاج جهود مختلفة، وهي بمثابة مواد خام  وثائق الأرشيفية  بطريقة عفوية وا

مجم زمن، إن ا وثائق تجمعت بطريقة طبيعية على مدار ا وعة الأرشيفية تتميز عن غيرها من ا
                                                        

صيرفي،   يمحمد ا ترو قاهرة، الأرشيف الا ي، ا و قا تاب ا .13-12، ص ص 2007، دار ا 1
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شأة  صحة وا تحيز وا ها ميزة عدم ا ها طبيعي م و تسبتها من خلال ت بخصائص ومميزات ا
طبيعية.  ا

تحيز* اء الإدارة عدم ا جهة ما، باستث تحيز  مجموعات الأرشيفية بصفة عدم ا : تمتاز ا
ها ك جزء م تجة فهي بذ م  .1ا

درة* ررة في إدارات ودول أخرى ا ن أن توجد م وعها لا يم وثائق الأرشيفية فريدة من  : ا
شاطاتها وتوقيعها  ارها  ها تحمل أف تجة  م جهة ا يلًا يميز ا وثيقة د وعلى هذا الأساس تبقى ا
فس  اطق مختلفة ب وثيقة الأرشيفية في م ن أن توجد ا مطبوعة لا يم وثائق ا س ا رسمي، ع ا

ل ش تي  ا سخ ا جد فقط ا بيرة ف محتوى بأعداد  فس ا تجتهاو الإدارة خلال قيامها  أ
ل هيئة خصائصها شاطاتها، علما أن  ذي تغطيه. ب مجال ا       واختصاصاتها وا

تج في  وثائق صفة أخرى تعرف بين ما أ ان هذا الاختلاف بين هيئة وأخرى فإن تاريخ ا ذا  وا 
 يوم وأخر.

ترابط: * رصيد الأرشيفي لا إذ ا لة فا ل وثيقة أرشيفية مرتبطة بأخرى بروابط طبيعية مهي
عمل على وضعها في  ك يجب ا ذ ي شيئا،  فردة قد لا تع وثيقة الأرشيفية م ن تشتيته، وا يم

امل،  صحيح ا واحد أو إطارها ا ملف ا وثائق داخل ا ل ا تش سبة  ية با ترابط آ إذن فصفة ا
شورة إلا داخل دون الإخلا ها غير م ة وأ معلومة الأرشيفية بالأصا ما تمتاز ا ها،  ل بتماس
ة.  في شروط معي

ون، وهو عبارة عن وحدة    قا ان يحدد ا وثائق الأرشيفية تحفظ في م ى أن ا بالإضافة إ
ظيمي. ل ت ل جهاز أو هي حفظ في  ة عن مهام ا   2إدارية مسؤو

 
 

ث ثا مبحث ا  : أعمار الأرشيف:ا

                                                        

ي،أحمد بودرشة،  وط وجيا ودورها في دعم تطوير الأرشيف ا و ت تشريعات وا معلومات مجا تبات وا م .59، ص 1، ع2مجلة ا 1
  

حديثةمحمد قبيسي،   ية ا تق توثيق وا جديدة، بيروت: ، دار الأفاق 2، طعلم ا .35، ص 1991ا 2
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وثيقة هي:    تي تمر بها ا مراحل ا وثيقة الأرشيفية بثلاث مراحل وا  تمر ا
جاري: -1 عمر الإداري ا  ا
عمر    ومية، وتبلغ مدة هذا ا ح اتب ا م شأ في الإدارات وا دما ت لوثيقة ع ميلاد الأول  وهو ا

لوثائق الإدارية  ية  قيمة الأو وات وفيه تبلغ ا ى خمس س ة إ ، في حين تبلغ أعلاهاتقريباً من س
ل يومي لأهميتها  وثيقة بش عمر يتم استخدام ا اها، وفي هذا ا وية أد ثا قيمة ا جاز ا في أداء وا 

ظيمها تي تقوم بالاحتفاظ بها وت خاصة بالإدارة وا شطة ا وظائف والأ اتب بطريقة  ا م في ا
يها. تجعلها في مت وصول إ  اول الأيدي وتسهل عملية الاسترجاع وا

وسيط: -2 عمر ا  ا
ى دار أرشيفية وسيطة مؤقتة، حيث تتضح فيها، أي تفرز وترت   وثائق إ تقل فيه ا ب وت

يها في الأعمال الإدارية من وقت لأخر أو في  لرجوع إ ل مستمر  تها بش وتوصف، ويتم صيا
تاريخ. تابة ا بحث   ا

د    يها ع ها ترجع إ تجتها لأ تي أ وثائق والأوراق تحت سيطرة الإدارة ا عمر تظل ا وفي هذا ا
يها بعد فترات  رجوع إ دات يتم ا مست ثير من الأوراق وا حاجة ف زمن مثل ملفات ا طويلة من ا

تحديد  تقاعد لاستخدمها فيما بعد  ى ا موظف إ ة ا تي ستبقى حتى بعد إحا موظفين ا ات ا تعيي
ات وغيرها. تأمي معاش وا  قيمة ا

تاريخي -3 عمر ا  :ا
م عليها، وقد ي   ح وثيقة من وقت ا لجمهور بوقت قد يبدأ عمر ا وثائق  ويل، طسبق إعداد ا

ما تحوته  شائها  ذ إ تاريخية م ن تقرير قيمتها ا تي يم وثائق الإدارية ا اك بعض ا ما أن ه
 من معلومات ذات 

 
 
 



فصل الأول: واعه.                                ا   الأرشيف مفهومه خصائصه وأ

~ 28 ~ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ل رقم ) ش ثلاثة.1-1ا ظرية الأعمار ا ل يوضح   1(: ش
 
 

 
 

                                                        

شريف،   تاريخي،أشرف محمد ا لحفظ ا وثائق  وسيط ودور في تقييم واختيار ا رياض،  ص 2008 الأرشيف ا .20، ا 1
  

ري الأعمار الثلاث  ن

أنوا الأرشيف من حيث 

 نشاطه

ة يم الفائ  ع

ي  منت

ة العلمي   ا الفائ

  التاريخي 

يم ة مست  فائ

ل  العمر الأ

 ثائق نشط 

.  أ جاري

 العمر الثاني

 ثائق متوسط النشاط

 العمر الثالث        

 العمر التاريخي 

.ثائق   غير نشط



فصل الأول: واعه.                                ا   الأرشيف مفهومه خصائصه وأ

~ 29 ~ 
 

رابع مبحث ا واع الأرشيف:ا  : أ
يته أو مصدر    ف الأرشيف حسب مل ى ما يلي:يص ذي يحمله إ وعاء ا  أو حسب ا
ية:* مل واع حسب ا  الأ
عمومي/ 1  :eAqscbAr norihccri sri:الأرشيف ا

ة،     دو ى ا تمي إ ظمة أو هيئة عمومية أي أن ي محفوظة من طرف م تجة وا م وثائق ا وهو ا
بلدي  شعبي ا مجلس ا خ. neiا محلية أو مؤسسة عمومية...إ جماعات ا  أو ا

ه    ك عدم قابلية تمل عام، بما في ذ ون ا قا عام تسري عليه مبادئ ا عمومي أو ا والأرشيف ا
ية عمومية. لحجز، باعتبار مل هبة غير قابل  شراء أو ا بيع أو ا تصرف فيه با تقادم أو ا  من با

تجتها أو    تي أ تاريخية ا وثائق ا عمومي من ا ون الأرشيف ا جزائري: "يت ون ا قا ويعرفه ا
عمومية. هيئات ا محلية وا جماعات ا دول وا حزب وا  تسلمتها هيئات ا

وثائق    ي ا ك يستث تاريخية وهو بذ وثائق ا ى ا ون يشير إ قا وارد في ا تعريف ا إلا أن هذا ا
قي ى أن وثائق الأخرى ذات ا تي تعتبر أيضا أرشيفا عموميا، هذا بالإضافة إ مة الإدارية وا

ظام  ان سائداً في  حزبية على خلاف ما  لتعددية ا ظراً  لها أرشيفاً عاماً  م تعد  الأحزاب 
هيئة  دستور بعد ا ان بموجب ا ذي  ي ا وط تحرير ا ا حزب جبهة ا ي ه واحد، ويع حزب ا ا

ة و  لدو مسيرة  تي يرجع تاريخها ما قبل ا  أرشيفاً.   1989ذا تعتبر أرشيفاته ووثائقه ا
شاط أي مؤسسة أو إدارة أو هيئة عمومية وهو    اتجة عن  وثائق ا ل ا عام هو  فالأرشيف ا

ب. لخواص أو الأجا قل  ة لا يباع ولا ي لدو  1ملك 
 
 
صف عمومي/ 2  :euqscbAr irac noihccr sri :الأرشيف ا
ي، و    ظمات وهيئات ذات طابع دو تجة من طرف جمعيات وم م وثائق ا هي مجموعة ا

                                                        
تصار،  1 هوم ا عموميةد مؤسسات والإدارات ا تبات، ولاية سوق تسيير الأرشيف في ا م رة ماجستير في علم ا تبات، هراسأ، مذ ، ص ص 2010، قسم علم م

77-78 .  
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مزدوج  تماء ا ية ذات الا وط ظمات ا م د الاقتضاء ا مختلطة، وع ى جمعيات ا بالإضافة إ
مؤسسات من جمعيات  شاط تلك ا اتج عن  ي فإن الأرشيف ا تا ة(، وبا لدو )خاصة، تابعة 

ية، د ية ومختلطة )وط عام في آن دو خاص وا لقطاع ا تمي  تي ت مؤسسات ا ك ا ذ ية( و و
خاص معاً. عام وا  واحد فإن أرشيفها يأخذ صفة الأرشيف ا

شبه عمومي/ 3   :eAqscbAr emom noihcri sri :الأرشيف ا
ن تحمل قيمة وفائدة عامة أي أن    تجة من طرف مؤسسة خاصة و م وثائق ا وهي مجموعة ا

ما تخضع  خاص،  لقطاع ا تمي  يها وت ح ما صا ها تعمل  رغم من أ خاصة با مؤسسات ا ا
ي فإن  تا عامة وبا مصلحة ا ديها صلاحيات وفوائد وعلاقات مع ا ك  ها مع ذ ون خاص، فإ قا

وثائق ا مراسلات ا ها تضم بعض ا و شاطها تحمل فائدة عمومية فضلًا عن  اتجة عن 
تجة إلا أن  م لمؤسسة ا دارات عمومية، وهو ملك  يها من طرف مؤسسات وهيئات وا  واردة إ ا
ذي يميل  عمومي ا ى الأرشيف ا عمومي إ صف ا اقص من الأرشيف ا عام تت صفة الأرشيف ا

سبة أقل. عام ب ى الأرشيف ا  إ
خاص: 4  :occrie crinoihcc sri/ الأرشيف ا

ظمات     م هيئات وا ا جماعات  صادرة عن الأفراد وا وثائق ا خاص على ا يشمل الأرشيف ا
جهات  لوثائق هذ ا رسمية  رسمية وصفة شبه ا وثائق شبه ا اً ا والاتحادات ويطلق عليها أحيا

شاطها. جهات  ومية بممارسة هذ ا ح جهات ا موافقة ا تيجة   جاءت 
ت   تعريف ا عمومية باعتبار ما ورد في ا مؤسسات ا طاق ا خاص يخرج عن  ي: "الأرشيف ا ا

ه، ه  تي تبقى ما عام ا لقطاع ا تج من طرف مؤسسات غير تابعة  ى  1أ وهو يخضع أساساً إ
ل  لتصدي  تدخل  ة تملك حق ا دو ة، حيث تبقى ا ن ضمن حدود معي ية  مل قواعد ا

ها  تي من شأ تصرفات ا معاملات أو ا ة أو الأمة.ا دو مساس بمصلحة ا  ا
وثائق    موعرف أيضا: "هو ا تمي ا تي ت خاصة أو ا مؤسسات ا ظمات وا م تجة من طرف ا

ممارسة من  رقابة ا وع من الأرشيف عن ا لأشخاص ماديين وعائلات، في حين لا يخرج هذا ا
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لوطن. ه أرث تاريخي وأرشيفي  ي، لأ وط  طرف الأرشيف ا
شاط أفراد أو مؤسسات خاصة، أي أن إذن فالأرش   اتجة عن  وثائق ا ل ا خاص: هو  يف ا

لخارج  ذا تم بيعه  لخواص، وا  ه  تقا رقابة عليه من حيث ا حق في ا ة ا لدو مصدر خاص، و
ه  ون، لأ قا لا تعتبر جريمة يعاقب عليها ا ك وا  ي بذ وط يجب إعلام مؤسسات الأرشيف ا

ه ي ظر عن مصدر فإ تج فيها ورمز منبغض ا ذي أ ة ا لدو ية،  بقى تابع  وط رموز سيادتها ا
ين على حفظه في ظروف  قوا ص ا ذي ت ل أرشيف الأمة ا ي يضم  وط إذا أن الأرشيف ا

ان مصدر عاما أو خاصا. ظيمية سواء   جيدة وت
وعاء:* ل ا واع حسب ش  الأ
شاطه فيم   اتجة عن  معلومات ا سان بتدوين ا طبيعة من وسائط بدأ الإ ديه من ا ا توفر 

يات  مطبوعة حتى ظهرت وتطورت تق توبة أو ا م وثيقة ا ورق اعتمدت ا تقليدية، وبظهور ا
ان يتلخص خاصة  دات  مست وثائق وا تاج ا معلومات، إذ أن إ وجيا ا و تصوير ووسائط ت ا

صية، أو صور أو خرائط، ثم ظهرت ا ت  ا ورقية سواء  فيلميفي الأوعية ا فيديو  ةلأشرطة ا وا
ية. ترو توجات الا م متزايد ا مستمر وا تطور ا شاهد ا يوم  حن ا   وها 

ى ما يلي:   ل إ ش قسم الأرشيف حسب معيار ا  وي
تقليدية/ 1 وسائط ا تابة أرشيف ا ل مادة  طين  تاريخ ا ذ فجر ا قدامى م عراقيون ا : استخدام ا

ما  ية،  وحات طي ل  معادن، في ش بردي والأخشاب وا حجر وأوراق ا مصريون ا استخدام ا
جغرافية  اطق ا م شف ا وثائق  خرائط  جلد( وعرفوا ا رق)ا حجارة وا عرب ا واستخدام ا

لبلاد. سياسية  حيوية الاقتصادية وا شاطات ا حدود وتبين ا  1وا
ورقي: / 2 وثيقةالأرشيف ا طباعة طهرت ا ورق وتطور ا توبة أو  وبظهور ا م ورقية ا ا

تي  صور ا ك ا ذ ية و و قا صوص ا سجلات، ا مختلفة، ا مراسلات ا مطبوعة وتمثلت في ا ا
ورقية. لوثيقة ا ملا ومساعدا  وعا م  تعتبر 

مصور: / 3 تسجيلاالأرشيف ا ابعة  توتعتبر ا اطقة  ها تمثل وثائق  صوتية مادة أرشيفية لأ ا
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لسياسيي حي  واقع ا وثائقية تصور حوادث حية ذات أهمية  نمن ا ما أن الأفلام ا علماء،  ا
فيلمية دوراً فعالا  مصغرات ا ما تلعب ا تاريخية علمية وخاصة، وهي ذات مقاسات مختلفة، 

فيديو. ك أفلام ا ذ ثورة الأرشيفية و لحفاظ على ا  وشاهداً 
مسجلة على أو 4 رموز ا ي: وهو سلسلة من ا ترو وحدة / الأرشيف الا ية، وهو ا ترو عية ا

ى وسائل لجوء إ ية، ما يستلزم ا ترو معلومات الا م ا لمعلومة في عا وجية  الأساسية  و ت
تي تحتوي معلومات قابلة  ورقية ا وثائق ا ها، فهي تختلف عن ا قراءاتها والاستفادة م

عملية وسرعة الاستغلال  وثائق با وع من ا الاستغلال فورا ودون تجهيزات خاصة، ويتميز هذا ا
طاقة الاستيعا تيجة  ي  ا م حيز ا ل ا ما تقضي على مش تبادل،  تعديل وا سخ وا هائلة وا ب ا

سبة  تعقيد با صعوبة وا ك تتميز با ذ ى و تها الأو تعديل تفقد أصا ة ا م سهو ها بح ها، إلا أ
لاطلاع عليها  ظام صارم  سرية في ظل عدم وجود  ما لا تتميز بعضها با لوصف الأرشيفي 

واع:  وهي أ
صوص وهي - جة ا ي أو ملفات معا ترو بريد الا ضوئية وا وثائق تتضمن الأقراص ا

ير. شاط أو تف  معلومات عن 
يومي. - تجديد ا تحديث وا لمعلومات يستلزم ا معطيات وهي عبارة عن مخزن حيوي   قواعد ا
اصر - ون من معلومات وع سابقين وتت موذجين ا تي تدمج ا رقمية وا معلومات ا تجات ا م

ويب موقع ا      1.ثابتة أو حيوية، تتضمن روابط مع مصادر خارجية 
 
 
 

خلاصة:  ا
هذا اهتم به    رة الأمة وتاريخها  شعوب، فهو ذا غة في حياة ا ه أهمية با تج أن الأرشيف  ست

ين خاصة به،  ه قوا ون اخص  قا علماء من خلال إعطائه مفاهيم متعددة وحتى ا مختصين وا ا
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خصائص تجعله مميزاً.  ميزات وا واع، ويتميز الأرشيف بمجموعة من ا ى عدة أ  وتقييمه إ
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 تمهيد:
خدمات    بير في تطوير وتحسين ا ل  حديثة ساهمت وبش معلومات ا وجيا ا و إن ت

سياسية، الاقتصادية والاجتماعية  ها: ا مختلفة م قطاعات ا مجالات وا مؤسساتية في جميع ا ا
رجوع  باحثين والأفراد ا صراً حساساً، يقوم ا ذي يعتبر ع وبصفة خاصة في قطاع الأرشيف ا

حا د ا يه ع معلومات.إ وجيا ا و تطبيقات ت  جة وبأقل وقت وجهد وهذا ما جاءت به ا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

معلومات وفوائدها وجيا ا و مبحث الأول: خصائص ت  :ا
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تي توفر عملية    معلومات والاتصالات مجموعة من الأدوات والأجهزة ا وجيا ا و تعتبر ت
ك عبر أجهزة  ك توصيلها بعد ذ ذ جتها ومن ثم استرجاعها، و معلومات ومعا تخزين ا

م. عا ان في ا ها من أي م م أو استقبا عا ان في ا ى أي م مختلفة إ  1الاتصالات ا
معلومات:أولًا: خصائص  وجيا ا و  ت

خصائص    وجيات الأخرى بمجموعة من ا و ت معلومات عن غيرها من ا وجيا ا و تميزت ت
ها:  ر م  ذ

ان -   م وقت وا ها  :تقليص ا ما أ ن متجاورة،  ل الأما وجيا من جعل  و ت ت هذ ا فقد م
ضرور  تخزين ا تخزين والاسترجاع، حيث أن عملية ا حين تسهل عملية ا ات  بيا حفظ ا ية 

ة إعادة  مخزو معلومات ا ات وا بيا ما عملية الاسترجاع هي استعادة ا يها، بي حاجة إ ا
ها تستوعب حجماً  ما أ مخزنة.                                                      استخدامها والاطلاع عليها،  معلومات ا                                                            هائلًا من ا

ات الاتصال -   وين شب مستخدمين من الاتصال فيما : حيثت ن ا بينهم ومن نقل  أنه تم
معلومات، ك عن طريق تسخير خدمات الانترنت. وتبادل ا  وذ

اعي -   اء الاصط ذ تعليمات، ا فيذ ا فائقة في أداء وت سرعة ا ها تتميز با : حيث أ
ذي يستغرق وقتاً طويلًا. بشري ا جهد ا حصول عليه با ن ا   2فاستخدامها يم

علم  -   وجيا عن ا و ت فظ ا ظرياته ولا يتم فصل  ه وأهدافه و ه أصو وجيا علم مستقل  و ت ا
م تترافق مع ثورة علمية. وجيا إن  و اك ت ون ه  فلا يتصور أن ي

وجيا عملية تمس حياة  -   و ت هذا ا حية  رة ا ذا ها ا ما أ شعوب،  س حضارة ا الأفراد، وتع
وجيا. و ت بشري مرتبط بتطور ا طور ا شعب في زمن معين، وا  ا

معرفة. -   تطبيق ا وجيا علم تطبيقي يسعى  و ت  3ا
لات.  -   مش ى حل ا لوصول إ وجيا هادفة، تهدف  و ت  ا
متطورة ذاتيا، وتتسم ب -   وجيا ا و ت مراجعة ومدى قابليتها ا مستمرة في عمليات ا ة ا مرو ا

                                                        

ترتمحمود حامد خضر،   بداية، عمان، الإعلام والا . 49-48، ص ص 2012، دار ا 1
  

ورتل، أمال أيوب،   تسويقيفريد  عمل الإداري وا معلومات ودورها في ا وجيا ا و .49-48، ص ص 2016، زمزم، عمان، ت 2
  

دارة الأزمات، أحمد أشرف سعيد  معلومات وا  وجيا ا و . 51-50، ص ص 2011أشرف سعيد أحمد، د.ن، ، ت 3
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تطوير فيها. تجديد وا  لتعديل وا
عمل  -   تطوير، وخفض فترة ا تصميم وا خاصة با عمليات ا جميع ا وجيا عملية شاملة  و ت ا

خدمة.  1وتقليل الأخطاء في أداء ا
زمان  -   قضاء على حواجز ا ى ا معلومات إ وجيا ا و ك أن تهدف ت ان، من شأن ذ م وا

م.  عا وعي الاجتماعي في ا عيش بها، مما يرفع مستوى ا تي  طريقة ا  يغير ا
ية  -   و معرفية ا ثروة ا ك أن ا معرفة، ذ معلومات ستسرع مع سيطرتها على ا وجيا ا و إن ت

م. عا عزة في ا قضاء على ا وعد با وجيا تحمل في طياتها ا و ت  2من خلال هذ ا
معلومات: وجيا ا و ياً: فوائد ت  ثا

سرعة -1   اسب، في ا م وقت ا مستفيدين في ا ى ا م تصل إ دقيقة إذا  لمعلومات ا : لا قيمة 
سرعة معاً، لأن إصدار معلومات  دقة وا ك صعوبة واضحة في تحقيق ا ا تقليدية ه ظم ا ا

ى  ها إ مستفيدين.وثيقة يأخذ وقتاً طويلًا ويقلل من سرعة وصو  ا
ثبات -2   عمل بصورة ثابتة أي اجراؤ مرة بعد أخرى ا رار ا حاسوب يمتاز بقدرته على ت : ا

رار أداء  سان يجد صعوبة في ت ن الإ فسها تماماً،  تائج  فسه ويحصل على ا بالأسلوب 
فسها تماماً. صورة  فسه با عمل   ا

دقة -3   حواسيب دقيقة جداً ا بشر عن فهي تستطيع ت : ا تي يعجز ا أشير أدق الاختلافات ا
ون دقيقاً  اجح في أن ي اجح في تحديد أدق الاختلافات و حاسوب   .3رؤيتها فا

موثوقية -4   فسها ا موثوقية فحين تعلم إن الإجراءات  دقة تأتي ا ثبات وا سرعة وا : مع ا
وع الآخر من  تائج موثوقة وا ن أن تتوقع  موثوقية هو موثوقية الاستخدام سوف تتبع فيم ا

حاسوب. ك  تستطيع الاعتماد على ا ي أ تي تع  وا
 

ل رقم ) ش معلومات.1-2ا وجيا ا و  (: يوضح فوائد ت
                                                        

مرجع  .51-50، ص ص فس ا 1
  

هادي،   معلوماتمحمد فتحي عبد ا قاهرة، مقدمة في علم ا علمية، ا ثقافة ا .156، ص 2008، دار ا 2
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معلومات على قطاع الأرشيف وجيا ا و ي: تأثير ت ثا مبحث ا  :ا

سرعة  ا

موثوقية دقة ا  ا

ثبات  ا

وجيا و  ت

معلومات  ا
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ذي أحدثته    تغيير ا ا معلومات على قطاع الأرشيف تغييراً ملحوظاً،  وجيا ا و قد أحدثت ت
ميادين الأخرى.  على جميع ا

معلومات:  وجيا ا و  أولًا: مفهوم ت
ها:    معلومات على أ وجيا ا و تي  تعرف ت وسائل والأجهزة ا ى ا لمة تشير بصفة عامة إ "

ل عام الا حياة، فهي بش سان في توجيه شؤون ا مفيد في مجالات يستخدمها  الإ ستخدام ا
معرفة.                        ا

ها: "    ن تعريفها أيضا على أ تي ويم خدمته و ا سان  تي اخترعها الإ وسائل والأجهزة ا ا
د على  مهارات"تست خبرات وا معرفة وا    .1ا

ه أثر على قطاع الأرشيف بصفة خاصة:•  ها  ر بعض م ن ذ محطات يم  هذ بعض ا

فوتوغرافي:٭ تصوير ا  اختراع ا

ى     لذان يعتبران أو روفيلم ا مي روفيس وا مي ان تطبيقاته ا تاسع عشر، و قرن ا في ا
تي سمحت  حديثة ا لاورقية ا تطبيقات ا حفظ ا ي وأعطت طريقة جديدة  ا م حيز ا باختصار ا

معلومات الأرشيفية واسترجاعها.  ا

ي:٭  اختراع الإعلام الآ

مميزة     وعية ا قفزة ا بر في ا دور الأ ية، ا ثا مية ا عا حرب ا ي بعد ا ظهور الإعلام الآ ان 
لإ تي تبعثه  مؤثرة فيه وا يوم وا م مامعصرا ا ذ أن عرف  بخطوات عملاقة  ها مثيل م يسبق 

تي يعرفها  ه الأداة ا تي مر بها، جعلت م مراحل ا يف يدون معلوماته ويحفظها، بعد ا سان  الإ
بساطتها وتعدد مجالات استخداماتها ثر تداولًا  شعبية الأ يوم والأداة ا   . 2ا

 
 

ترت:٭  اختراع الا

                                                        

طائي،   معلومات وتطبيقاتهاحسن جعفر ا وجيا ا و بداية، عمان، ، ت .56، ص 2013دار ا 1
  

معلومات وتطبيقاتها في مجال الأرشيف ون،إبراهيم بوسمغ 2 وجيا ا و تبات، ت م ماجستير في علم ا يل شهادة ا رة تخرج  موذجا، مذ ة  طي ، 2009، أرشيف ولاية قس
.51ص    
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ي  مثا تزاوج ا ي هو ا وجيا الإعلام الآ و وجيا الاتصت و معلومات وت ذي جعل ا ال وا
مختلفة ها مثيل ا م يسبق  مية  ان لأخر بسرعة و تقل من م ص، صورة، صوت وفيديو( ت (

م  عا تي أصبحت تختصر ا م فيها، فهو الأداة ا تح مام بها وا صعب الإ من قبل مما جعل من ا
ثقافية، علمية، ا احية ا شاط من ا ل ما يهج فيها من   الاقتصادية.... . ب

معلومات على قطاع الأرشيف: وجيا ا و ياً: تأثير ت  ثا

ورقي: -1 فجار ا                                                                                                                                   تأثير الا
تي تصل وثائق ا هائل من ا م ا لفوز  ا بيراً  تي تفرض مجهوداً  هائي وا فوز ا ى مرحلة ا إ

بيرا من الأرشيفيين ذوي  ن وهذا يفرض عددا  ية في أسرع وقت مم ف جة ا معا تقييم وا وا
ه ضرورة  جاحها، وم لقيام بهذ الأعمال على أحسن وجه وا  ية  عا ية ا ف علمية ا فاءات ا ا

شأتها حتى مرح ذ  وثائق م ظم تتبع ا تحقيق في ا هائية وهذا صعب ا لة الأرشفة ا
ية. لاسي  ا

ية: -2 جة الآ معا                                                                                                    تأثير ا
وثائق في تزايد مستمر في آجال قصيرة وبطريقة  عدد من ا ية  ف جة ا معا ية جيدة أمام ا ف

ية  جة الآ معا ذا استوجب إدخال ا طلب،  د ا لمستفيدين ع تاحتها  ها وا  لمحافظة عليها، تخزي
ز الأرشيف.  في مرا

حديثة: -3 تخزين ا  تأثير وسائط ا

تي سوف تستخدم أمام  وسائط ا وع ا ية وجب تحديد بدقة  ترو وسائط الا وع ا ثرة وت أمام 
م سريع  تقادم ا يفية حفظها ظاهرة ا ك بمعرفة خصوصياتها،  معلومات، وذ وجيا ا و تجات ت

ن.    بر وقت مم

خدمات: -4  تأثير ا

خدمات عن  مستفيدين وظهور ا وع ا وع مواضيعها، ت وثائق الأرشيفية، ت طلب على ا بتزايد ا
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تضار. سرعة وعدم الإ ى سرعة توفيرها بدقة في عصر يتسم با   1بعد، بالإضافة إ
ي: -5 ترو  الأرشيف الا

ية، خلق مفهوماً جديداً  ثا مية ا عا حرب ا رسمية بعد ا لوثائق ا ي  ترو شر الا ذي جاء من ا ا
وصف  تاج، تسيير، تخزين، واسترجاع مع ضرورة إتباع معايير ا لوثائق الأرشيفية من إ

ور  خارجي، مثل: معيار دوبلين  وثائا لغة ا يات ا محتوى إتباع تق شافات وا ز، ا قية من م
ات. قامة قواعد بيا لمات مفتاحية وا    2وقوائم 

ي وتأثير على الأرشيف: ث: الإعلام الآ ثا مبحث ا  ا

و   معلومات مرتبطة تطوراً وثيإن ت ي أو وجيا ا حاسب الآ حاسوب أو بما يعرف با قا با
خدمات وخاصة  ي ومدى تأثير على مجال ا ترو عقل الا ذي يعتبر أمر هام ا الأرشيف ا

 وحساس.

ي حاسب الآ  :أولًا: تعريف ا
ي    ترو حاسب الا ها  و: هو جهاز أretupmoCا ل يم ات بش بيا ية تستقبل ا ترو ة ا آ

ي  ات  بيا ة ببرامج خاص بعملية تحريك وتشغيل هذ ا من قراءته ثم يقوم عن طريق الاستعا
هاية على جابات أو حلول. تخرج وتسترجع في ا تائج وا  ل   ش

حاسوب: ات ا و ياً: م  ثا

ات هما:    و م وعين من ا ظومة من  ون م  تت

مادية )-أ ات ا و م  (:droW droWا

ات:   و  وهي أربعة م

ظومة  (:tupmIوحدات الإدخال ) -1 ى م ات إ بيا تي يتم من خللها إدخال ا وسائل ا وهي ا
جة. معا حاسبة الأغراض ا  ا

زية ) -2 مر جة ا معا شطة في (: l sI oorgnsss c rr IorUوحدة ا ز الأ وهي مر

                                                        

سابق، ص   مرجع ا .50فس ا 1
  

سابق، ص   مرجع ا .52فس ا 2
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برامج وتتصل مع وحدات  فذ تعليمات ا هربائية تترجم وت حاسبة، وتحتوي على دوائر  ا
رة  ذا زية على ا مر جة ا معا مساعد، وتحتوي وحدة ا خزن ا الإدخال والإخراج ووحدات ا

حساب و  رئيسية ووحدة ا سيطرة.ا طق ووحدة ا م  ا

جة (: tmI omIوحدة الإخراج ) -3 معا ات ا بيا ها إخراج ا تي يتم من خلا وسائل ا وهي ا
خارجي م ا عا ى ا حاسبة إ ظومة ا معلومات( من م تج  )ا تي ت طابعات ا ومن وسائل الإخراج ا

مخرجات على ا طرفية، وتقوم بعض ا محطات ا مخرجات، وا شاشة بدلا من سخ ورقية من ا
فيلمية ) مصغرات ا حاسبة على ا تاجها ورقيا،ومخرجات ا ورق من retإ ( وتستخدم بدلا من ا

خزن.  ن ا  أجل تقليص أما

برمجيات ) -ب  (:dron eraIا

ة أما    توجيهها لأداء مهمة معي حاسبة  ى ا تي يقدم إ برامج ا برمجيات هي مجموعة ا ا
برامج فهو مجموعة من الإدخ حاسبة على وفق ا ى ا ها إ تي يتم إدخا تعليمات ا الات وا

ة. غرض أداء مهمة معي 1تسلسل معين 
 

ي على ميدان الأرشيف: ثاً: تأثير الإعلام الآ  ثا

ي الإعلامدخل    لمعلومات، وقد أثر  الآ قطاعات الأخرى  باقي ا  الإعلامقطاع الأرشيف 
ي واحي أهمها: الآ  على قطاع الأرشيف من عدة 

ب الإداري: جا  *أتمتة ا

مراسلات من    مختلفة، تتبع ا وثائق ا ي، إصدار ا ما تسيير ا بشرية ، ا موارد ا ك بتسيير ا وذ
محترفة. ك عن طريق حزمة أو قيس ا  بريد صادر وذ

ي: ف ب ا جا  *أتمتة ا

برمجيات ا   ذي جاء من الاستفادة من ا تي استعملت في ا سخ ا تي طورت وطوعت من ا
رو ايزيس س يدي أس ) معلومات مثل: ماي ز ا تبات ومرا م  rDC\ sisميدان ا

                                                        

ر، ص ص   طائي، مرجع سبق ذ .83-82حسن جعفر ا 1
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ticCe.و س ليو )1 
رابع: الأتمتة وتأثيرها على قطاع الأرشيف: مبحث ا  ا

محة تاريخية عن الأتمتة:  أولًا: 
ي    ز الأرشيف في الاستخدام الآ تبات مرا م ى الأعمال  سبقت ا م تدخل الآلات إ حيث 

عشرين. قرن ا ات ومن ا خمسي هاية ا ى   الأرشيفية إ
فيلمية    مصغرات ا روفورم أو ا مي ذي عرفته عملية أتمتة الأرشيف بدأت باستخدام ا تطور ا ا

شرها  وثائق و مط ا أسلوب  فوائد  روفيش، بحيث يوفر عدد من ا مي وبصفة خاصة ا
بيرة ويتصف بقدرته على  ى درجة  معلومات إ تي تحفظ فيها ا مساحة ا وتوزيعها فهو يقلل ا

فترة  بقاء  مو بسرعة ا تي ت وثائق ا تخزين ا اجحاً  ه أسلوباً  ميزات تجعل م طويلة، فمثل هذ ا
تاسع عشر، أي في عام ويمتد تاريخ  قرن ا تصف ا ي م ى حوا فيلمية إ مصغرات ا تاج ا إ

تاج أول مصغر فيلمي، ثم  1839 ن إ ي أم تا ة تصوير، وبا ك باختراع أول آ جليز، وذ في ا
ك استخدم ها، وتعددت بعد ذ ا وعت أش طاق، أين ت مصغرات استخداماً واسع ا ت هذ ا

ها. فرد بخصائص استعما ها، وت واعها، وأصبحت تتميز فيما بي     2أ
ذ عام    ولايات  1985وم ت في ا ا ية في الأعمال الأرشيفية و حاسبات الآ بدأ استخدام ا

دا، ففي ذ ك  ية ثم تلتها بعد ذ متحدة الأمري غا و ة ا ي وقت قامت م ي ك ا رس الأمري
دية. وزراء ا شيف أوراق رؤساء ا ت  3بمشروع مماثل 

مشروعين أخذ   وصف في هذين ا تحليل وا حواسيب في عملية ا ن مع تطور استخدامات ا و
ات  ى أخرى، فلقد خزت بيا ة إ ن أخرى من س ن أخرى تتسع في أما استخدامها في أما

خاصة وصف ا اءاً  ا ي، وهذا ب حاسب اآ غرس تباعاً على ا و تبة ا رئاسية في م بالأوراق ا
غرض عع هذا ا مستفيدين على لى برامج وضع خصيصا  رف باسم "بروسايت" مما ساعد ا

مجموعة. محفوظات في هذ ا خاصة بجميع ا ات ا بيا  استرجاع ا
                                                        

ر، ص بوسمغإبراهيم   .52ون، مرجع سبق ذ 1
  

عزيز خليفه، محمد عوص،   فيلميةشعبان عبد ا مصغرات ا بصرية وا سمعية ا مواد ا رياض، ص ا مريخ، ا .166-165، دار ا 2
  

حديثة ودورها في تطوير حافظي زهير، 3  وجيا ا و ت خدمات الأرشيفية،وسائل ا خط: ا رقمية، متاح على ا ة من الأتمتة ا طي 08:35أرشيف بلدية قس   
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يين   عام قامت جمعية الأرشيفيين الأمري فس ا غرس على  وفي  و تبة با تعاون مع م با
ي  مشورة بمارك الأمري ي ا وصف الأمري ب ا لوصف الأرشيفي ضمن عائلة قوا ب  وضع قوا

ة  ذ س تب حيث بدأت م   1968.1وصف ا
وصف    ت قواعد ا اسب مع الأوعية الأخرى، وقد تب تت ثم دخلت تعديلات عليها تباعا 

معلومات ات ا مخت الأرشيفي شب ي، زمما ساعد ا دو طاق ا تشارها على ا لفة، مما عزز ا
شر تحت  ذي  عمل ا لمواد الأرشيفية، وهذا حسب ا بيبلوغرافي  وصف ا ك توحيد ا على ذ

ذي جعل ممارسه فهرسة  لفهرسة، وا يل  محفوظات د شخصية وا وان الأرشيفات والأوراق ا ع
جزيئات، تب في بعض ا فهرسة ا وثائق مماثلًا  غرس وجمعية  ا و تبة ا ت م ما تب

قياسية. رسمية ا قواعد ا ية، واعتبرت ا ثا طبعة ا   الأرشيفيين ا
ية أخذت الأرش   مختلفة في الاعتماد على ومن جهة ثا خاصة بالأسماء  قوائميفات ا اد ا الاست

ي له على تب ك  موضوعات مما ساعد ذ جغرافية ورؤوس ا اطق ا م شخصية، وأسماء ا  ا
مجموعة. ي على الأقل على مستوى ا   معايير وصف آ

تي    برامج، ا هيئات وا قليميا من خلال ا يا وا  اء بمجال الأرشيف ودعمه دو وتواصل الاعت
مسيرة  دماج في ا مجال مستقل بذاته، فاقت تطلعاته حدود الا ى درجة اعتماد  ى به إ تع

ة في  مشار معلومات وا اء مجتمع ا ب شاملة  مي. ا عا معرفي ا سيج ا  إرساء ا
بير    تحديد الأثر ا ية با شب مفهوم ا معلومات، و وجيا ا و ظهور ت ن في بادئ الأمر  م ي و

طريقة  مية با عا معلوماتية ا ظم ا فتاح على ا دماج والا عمل الأرشيفي من حيث الا على ا
سرية  اصر ا عبت ع موزعة، بل  ظم ا ات وا شب وين ا ت تبات  م دمجت بها ا تي ا ا

خص لعمل الأرشيفي في على مستوى وا ية  عزا بقاء على طابع شبه الا وصية دوراً رئيسيا في ا
بحث  خدمات ا ة  توثيقية عدة خصائص مشتر ظم ا تي تتقاسم مع ا هائية ا الأرشيفات ا

غايات بحثية. معلومات   2والاسترجاع عن ا

                                                        

ي،  1 سامرا معلومات،أمام فاضل ا ز ا تبات ومرا م ية وتأثيرها على ا ترو معلومات الإ لمعلومات، مج  مصادر ا عربية  مجلة ا عدد الأول، 14ا .58، ص 1993، ا   

يةحافظي زهير،   ظمة اآ خدمات الأرشيفية الأ مية ا ة، ودورها في ت طي .103-102، ص 2008، دراسة تطبيقية بأرشيف بلدية قس 2
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ات مع ظهور وتطور الاستعمالات في    تسعي ذ بداية ا تحديد م وات الأخيرة وبا س ن في ا و
قطاعات،  بيراً من ا ها طبعت عدداً  ى درجة أ علمي إ بحث ا معلومات وا مجالات متعلقة با
ما فيها من مميزات في  حواسيب واتساع استعمالاتها،  ك ظهور ا عل من أهم الأمثلة على ذ و

سر  بيرة، والاسترجاع على ا معقدة وا عمليات ا قيام با قدرة على ا تخزين وا ثافة في ا عة وا
ن الاستفادة  تي يم تجارية، وا مية وا عا ات ا بيا معلومات ومراصد ا وك ا مباشر من ب خط ا ا

ن متعددة. هايات طرفية في أما ها عن طريق   1م
متطورة أين ظهر اهتما   دول ا س ا وجيا في تسيير الأرشيف وعلى ع و ت بير باستخدام ا م 

ها تمتلك رصيداً أرشيفيا يمثل  رغم من أ عربية وبا دول ا يا، فإن ا ى آ إرثا تاريخيا يرجع إ
ورق،  برد، ا جلد، ا رق، ا ا ة  واع مختلفة وعلى وسائط متباي وسطى والإسلامية وبأ عصور ا ا

طول مد ها  ثير م زوال.وغيرها و لاشك أن ا لتلف وا حفظ قد تعرض   ة ا
قديمة في    تقليدية ا يب ا ان الاعتماد على الأسا م يعد الإم ه  ومما تقدم فلقد أصبح واضحاً أ

وثائق  جة وترميم ا حديثة في عملية معا وجيات ا و ت ة با ضروري الاستعا جتها، بل من ا معا
وجية دقيقة تساعد على و ها عملية ت ص،  الأرشيفية لأ وثائق وعدم إتلاف ا الاحتفاظ با

مستعملة. تابة والأحبار ا وعيات ا تعرف على  ها تساهم في ا ك أ ى ذ  أضف إ
ز الأرشيف هي مجرد وسيلة    وجيا في مرا و ت ة با سى بأن الاستعا ن يجب أن لا  و

وثائق، يجب أن يرافقها الأعدا حفظ وتسهيل استرجاع ا لوثائق حديثة غير تقليدية  ي  ف د ا
تصويرها.  تمهيداً 

عربية    ز الأرشيف ا تبات ومرا م تشار استخدامها في ا ية وا ترو حاسبات الإ ومع ظهور ا
لسيطرة على  أداة  متقدمة من جهة واعتماد ها  دول ا ب ا لحاق بر ذ ثلاث عقود، جاءت ا م

ية، إضافة معلومات من جهة ثا فجار ا حادة في ا زيادة ا وين متخصصين في مجال  ا ت
ثقافية والاجتماعية. مية الاقتصادية وا ت لإسراع بخطوات ا  الأرشيف و الأتمتة، وهذا 

له أيضا، وتتمثل    ظم في الأرشيف مزايا فقد حمل معه مشا برمجيات وا تشار ا ما لا و
                                                        

هادي،   شاملةمحمد فتحي عبد ا تبات ا م مطبوعة من ا مواد غير ا قاهرة، ا ية، ا ا لب مصرية ا دار ا .146، ص 1994، ا 1
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لها مشا مصطلحات، وهي  توريد وعدم توحيد ا قص خدمات ما بعد ا ل أثرت بشدة أساساً في 
عربية. ز الأرشيف ا تبات ومرا م ية في ا ظم الآ ل فعال   الاستخدام ا

تطوير في مجال    بحوث وا ى قاعدة عريضة من ا ا بحاجة إ قول بأ ن ا ومما سبق يم
متشابهة وأخيراً  مجالات ا مصطلحات على الأقل في ا لغة وتوحيد ا الأرشيف من خلال ضبط ا

ى  ن الإشارة إ ى يم ظر إ تي ت ا ا سائد في بغض مجتمعات اخ ا م متمثلة في ا قيود ا ا
ز  لمعلومات في مرا ية  ترو جة الإ معا ية وا ظم الآ ذا فإن تطبيق ا ية،  ظرة متد الأرشيف 
اجحة بحيث  مية  يوم فوق أرضية صلبة، وتجارب عا الأرشيف أمر ضروري، وهي تقف ا

ير في أي و  تف ن ا جة أصبحت لا يم معا ز الأرشيف دون تطبيق ا ظيفة من وظائف مرا
ية فيها. ترو  1الإ

ياً: تعريف الأتمتة:  ثا
ية )   م أو وسائل آ تح ذاتية ا طرق ا عمليات أو ا يةالأتمتة هي سلسلة من ا  (أوتوماتي

حاسوب أو  يا مثل ا ات آ بيا جة ا ة أو الأتمتة تتضمن استخدام أدوات أو تجهيزات معا مي وا
عاملة. يد ا  2أي أدوات أخرى تقلل من استخدام ا

عمل باستخدام مجموعة من بالأجهزة والآلات يتم    ظم ا ي  فيذ الأوتوماتي لت يب  تلك الأسا
بعض في ت ذي يستخدم لأجله اختيارها متوافقة مع بعضها ا غرض ا امل يحقق ا ظام مت وين 

مفهوم الأتمتة هي  عامة  رة ا ف لبعض الأخر طبيعة رقابية، إذا فا بعض هذ الأجهزة وظيفة  و
ية. سا مهارات الإ ها إحلال الآلات محل ا تي من خلا عمليات ا    3تلك ا

ز الأرشيف: ثاً: دوافع أتمتة مرا  ثا
حديث   تشافات  يتميز عصرا ا ى تزايد الا مستمرة بالإضافة إ تغيرات ا سريعة وا تطورات ا با

لمعلومات  متزايد  م ا هائل وا حجم ا لة ا علمية وتوسع مجالات الاختصاص، ومع ظهور مش ا
يها بسرعة وبدقة  وصول إ ن من ا يفها بطريقة تم ضروري تص وع أوعيتها، أصبح من ا وت

                                                        

سابق، ص   مرجع ا .105-104فس ا 1
  

صراير،    د عبد ا معلوماتخا تبات وا م افي في مفاهيم علوم ا علمية، عمان، ا معرفة ا وز ا جليزي، دار  ا .32، ص 2010، عربي، ا 2
  

فتاح،   ترتمراد عبد ا مبيوتر والأ قاهرة، موسوعة مصطلحات ا لطباعة، ا .158، ص 1995، دار غريب  3
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ن.  وبأقل جهد مم
حديثة وتتمثل هذا س   ية ا تق ى استخدام هذ ا ز الأرشيف إ تي دفعت مرا ى الأسباب ا شير إ

 فيما يلي: 
م وقد ورد أول  - عا وثائق في ا مو حجم ا اتجة عن  بيرة  لة  دت مش معلومات و إن ثورة ا

معلومات عام  رة من تفجر ا مب تحذيرات ا تقديرات الإحصائية مقدار 1951ا ما ، حيث أثبتت ا
م يتم ترتيب هذا  ذا ثبت  مجلدات  ف من ا معلومات يبلغ عشرين أ ويا من أوعية ا شر س ان ي

لت وسائل  م يتم إعداد ا اسبة، وما  وثائق بطريقة م هائل من ا م ا حقيق من محتواها، فسيظل ا
ري. ف تاج ا ياس الإ باحثون طريقهم بين أ  ا

مو - ت تلك الأوعية في عصرا ت ا ن  اك عدد هائل من  وا  ة، فإن ه ة بعد س مواً مطرداً س
م  عا حاء ا ح في جميع أ مصا مؤسسات وا ية تفرزها ا ف يتها الإدارية وا وثائق الأرشيفية بف ا

شاطها. ه وتسيير   يوماً بعد يوم الإدارة أعما
ة ص - ى معلومات معي وصول إ ية ا ا معلومات تجعل إم تاج ا غزارة في إ عبة إن هذ ا

ظم  وباستخدام الأقراص ية وأن  ثا معلومات في أجزاء من ا ن تخزين واسترجاع ا ضوئية يم ا
ان  ذا  مرات دون تلف، وا  ن استخدامها ملايين ا بصري تتطور بسرعة متزايدة، ويم الاختزان ا
ها قد  خدمة أهداف وأغراض أخرى فيبدو الآن أ بصرية قد بدأ ا لأقراص ا تاريخي  تطور ا ا
معلومات  جة ا ز الأرشيف، ويمتاز هذا الأسلوب في معا تبات ومرا لم صممت خصيصا 

يف. ا ت هائلة وسرعة الاسترجاع وقلة ا ات الإستعاب ا ا   1بإم
يف    ا خفاض ت ها وا تي تمتل قدرات ا معلومات وا وجيا ا و ومما لا شك فيه أن توفير ت

تي باتت  رئيسية ا عوامل ا ائها هي ا ها اقت ية واستبدا لاسي يب ا تغيير الأسا طريق  تمهد ا
معلومات. تاجية تسويق ا جمود، وخصوصا في مضمار زيادة إ يب لا تعترف با  2بأسا

ز الأرشيف مهما    ضخم فإن مرا وثائق ا تاج ا تيجة لإ ان، ف م لة ضيق ا مش إيجاد حل 

                                                        

سابق، ص   مرجع ا .158فس ا 1
  

علاق،   معلومات في الأعمال )مدخل تسويقي(بشير ا وجيا ا و وراق، عمان، تطبيقات ت .49، ص 2002، مؤسسة ا 2
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حديثة  يات ا ى استعمال تق ك اتجهت إ ذ معلومات  ل هذ ا ان حجمها، لا تستطيع تخزين 
تجميع  مجال  رقمية فسح ا معلومات، حيث مع ظهور الأرشيفات ا في تخزين واسترجاع ا

املة مخزة على  الأعمال يدلًا من ز الأرشيف  رى محتويات مرا ير في طباعتها وس تف ا
معلومات تخزن معلوماتها على أقراص  قرص صغير بصفة رقمية وأصبح شائعاً أن مؤسسات ا

بيرة. ى مساحات تخزين  رقمية لا تحتاج إ ما أن الأوساط ا طة     1ممغ
 رابعاً: تأثير الأتمتة على الأرشيف:

خاصة بميدان الأرشيف من جاءت برمجيا   تسيير ا برمجيات ت ا تطوبع، تعديل ومواءمة ا
خصوصيات الأرشيف مثل:  تستجيب  معلومات حيث تم تعديلها  ز ا تبات ومرا م خاصة با ا

ي  و crr CtCCcبرمجيات  تي جاءت من معيار مارك الأمري تي   rDC\ sis ticCeا ا
يهم لتان تب و ا س ليو جمعيات جاءت من برمجية  مي من مختلف ا عا مستوى ا ا على ا

ية. وط ز الأرشيف ا  الأرشيفية ومرا
هما برمجية    ن إضافة  برمجيات    "  cccossما يم متخصصة في ا مية ا عا ة ا لشر

جليزية، وهي تمتاز  فرسية، الا عربية، ا لغة ا ات با شاء قواعد بيا تي تسمح بإ روسوفت" ا مي
يف مع حاجيات الاستعم ببساطة ي وتت مختص في برمجة الإعلام الآ ال إذ لا تحتاج 

مادية،  يات ا ا تي لا تمتلك الإم ها ا صغيرة م معلومات والأرشيف خاصة ا ز ا تبات،ومرا م ا
ر ما يلي: ن ذ برمجيات على ميدان الأرشيف يم      2ومن أهم فوائد هذ ا

معطيات  - تعامل مع ا سرعة في ا مختلفة.ا  ا
متحصل عليها. - تائج ا دقة في ا  ا
ية. - روتي تخفيف من حدة الأعمال ا  ا
ورقية. - تقليل من الأعمال ا  ا
ات. - بيا تخزين ا ية   توفير طاقة عا

                                                        

، ص   مرجع أعلا .108فس ا 1
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حاسوب. - جزة بواسطة ا م عمليات ا لفة ا خفاض ت  ا
ية. - حاسوب بدون أي تعقيدات ف تشغيل بحيث يتم استخدام ا ة ا  سهو
مخزة. - معلومات ا حقول على ا  سرعة ا
مخزة. - معلومات ا بحث عن ا  سرعة ا
جزة. - م معلومات ا بحث عن ا ية ا ا وع إم  ت
مستفيدين. - طلبات ا خدمات بما يستجيب  وع ا  ت

مؤتمت:  سادساً: مميزات الأرشيف ا
رها فيما يلي:   ذ ميزات  مؤتمت بمجموعة من ا  يتميز الأرشيف ا
جهد:/ 1 وقت وا  توفير ا
معلومات وتوثيقها وسرعة    ية في حفظ ا ترو مؤتمت( على أورق إ حديث )ا يعتمد الأرشيف ا

جهد. وقت وا مثير من ا متعاملين معه، مما يوفر ا اسب جميع ا ت  استرجاعها بصور مختلفة 
جاز الأعمال: 2 دقة في إ  / ا
مؤتمت على الأجهظراً    ي فإن جميع لاعتماد الأرشيف ا حاسب الآ حديثة وا ية ا ترو زة الا

سرعة  دقة وا تائج في غاية ا ية من خلال حزم برمجيه جاهزة، مما يؤدي  ل آ الأعمال تتم بش
بير  وقت وجهد  ت تحتاج  ا تي  مختلفة وا حصول على الإحصائيات ا أيضاً، وخاصة ا

ثيرة في الأرشيف  ت تحتوي على أخطاء  ا با ما  تقليدي.وغا  ا
 / تسهيل الإجراءات: 3
ة وبساطة الإجراءات مما يسهل على     مؤتمت يتميز بسهو عمل من خلال الأرشيف ا ا

وجود  ظراً  تب أخر  تقال من م معاملات ويوفر عليهم الا متعاملين معه جميع ا جمهور ا ا
عديد من وسائل الاتصال. ة حاسبات وا  1شب

 والأرشيف: قلة الاعتماد على الأوراق/ 4
ية    ترو تخزين الا مؤتمت استخدمت وسائل ا تب ا م ي وتطبيقاته في ا مع استخدام الآ

                                                        

صيرفي،   قاهرة، صمحمد ا ي، ا و قا تاب ا ي،دار ا ترو .50 الأرشيف الا 1
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تقليص حجم الأرشيف وقلة الاعتماد على الأوراق. وثائق مما أدى  دات وا مست  في حفظ ا
ات: 5 بيا  / سرية وأمن ا
يب    طرق وأسا عديد من ا معلومات وفر ا ات وا بيا ي في حفظ ا إن الاعتماد على حاسب الآ

ات أو من خلال تشغير  بيا حاسب أو على ملفات ا لمة جهاز ا ات مثل  بيا حماية وسرية ا
ات. بيا  ا

جاز الأعمال عن بعد: 6  / إ
تع   ثير من الأعمال مثل: "ا طلب عن بعد" أصبح تعبير عن بعد ملازما ا ليم عن بعد" و"ا

ن أن يؤدي  مم ي أصبح من ا تا ية عن بعد"، وبا ترو تجارة الا تسويق عن بعد" و"ا و"ا
جاز  لعميل أيضا إ ن  زه، ويم تبه أو من م هاتف من خارج م موظف عمله من خلال ا ا

مؤتم اتب ا لم ل مباشر  حضور بش و بدون ا زل  م ثير من معاملاته من ا  1ت.ا
خامس مبحث ا ة على قطاع الأرشيف:ا رقم  : تأثير ا

ة: رقم  أولًا: مفهوم ا

رقمي )   تحويل ا ة أو ا رقم ل رقمي DiiimCiiaCmieDا ى ش ات إ بيا (: "هي عملية تحويل ا
ى  ة إ رقم معلومات عادة ما تشير ا ظم ا حاسوب، وفي سياق  جتها بواسطة ا غرض معا

وع من  ائية باستخدام  ى إشارات ث خرائط وغيرها إ صور وا مطبوعة أو ا صوص ا تحويل ا
مسح ا حاسوب.أجهزة ا ك على شاشة ا تيجة ذ تي تسمح بعرض  2ضوئي، ا

 

ي ويتم    ترو ل الإ ش ى ا ورقي إ ل ا ش معلومات من ا ات وا بيا ها: "تحويل ا ما تعرف أ
وحة  يا عن طريق  ترو شائها إ ضوئي أو إ مسح ا معلومات إما عن طريق ا تسجيل تلك ا

معلومات على و  مفاتيح، ويتم تسجيل تلك ا تي من أهمها الأقراص ا ية وا ترو سائط إ
مضغوطة". 3ا

 

ة: رقم يا: عملية ا  ثا

                                                        

سابق، ص ص   مرجع ا .51-50فس ا 1
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ر    رسومات، تتم عملية ا ثابتة، ا صور ا صية، ا لوثائق ا ة باستخدام ماسح ضوئي  قم
لون  ضوء وا يات مثل: ا ظومة مختصة حيث يتم تحديد تق مخططات عبر م خرائط وا ا

ظام  ية و ة، وتخزن على أجهزة آ ى صورة مرقم وثيقة من ورقة إ تحويل ا ك  خ، وذ جودة...إ وا
دمج أ امل وم ي مت ترو جتها.  تسيير إ  ين يتم معا

ة: رقم ثاً: أدوات ا  ثا

ية:   تا برمجيات ا مادي عبر توفير ا ة الأرشيف ا 1تتم عملية رقم
 

ة والاتصالات مثل: - شب   .xDiU برمجيات إدارة ا
وثائق. -  برمجية مسح ا

عمل الأرشيفي مثل:  أتمتةبرمجيات  -  ... .rDC\ sis ticCeا

تعرف على حروف  - حروف برمجيات ا ضوئي على ا تعرف ا ظام ا الأرشيف ضوئيا، مثل: 
RrO. 

حاسب. -  ظيم تشغيل ا  برمجية ت

صوتية ) - ملفات ا (.                                                                     ru3برمجيات ضغط ا
 (.xiiUبرمجيات ضغط الأفلام ) -

ظمها: ة ومزايا  رقم  رابعاً: فوائد ا

ى وثائق رقمية    ى تحول وثائقها الأرشيفية إ ح الأرشيفية إ مصا ها ا اك عدة فوائد تستفيد م ه
ها:  م

وثيقة - موضوع ا ة الاسترجاع وفقاً  رغم من ترتيبها وفقاً سهو رقمية با سخة ا : إن خاصية ا
م مضمون ا ن استرجاعها وفقاً  ه يم ورقي، إلا أ متبعة في الأرشيف ا وضوع سواء لأسس ا

طقة جغرافية أو اسم شخصية تي أصدرتها.ان م جهة ا ي أو اسم ا زم تسلسل ا  ، ا

تاج والاستخدام - ة وسرعة الإ ن سهو رقمي، يم ى الأرشيف ا ورقي إ : تحويل الأرشيف ا
ساعات. دقائق وا معلومات في ثوان معدودة بدلًا من ا  من استرجاع ا

                                                        

ر، ص   .51إبراهيم بوسمغون، مرجع سبق ذ 1
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ضياع - وثائق الأصل من ا تلف حفظ ا بها ا وثائق الأصل في ظروف ملائمة يج : إن حفظ ا
ظم  تعامل معها يدوياً، وهذا الأمر تقدمه  ضياع وهذا يتطلب تقليل ا ساخ وا ثرة الاست جراء 

مسح  يا عن طريق ا ترو وثائق إ تعامل مع ا ز على ا مادي فهي ترت ة الأرشيف ا رقم
لمتابعة عطائها رقم خاص بها  ها وا  ضوئي  بحث والاسترجاع. ا  وا

ذي أصبح يعيق سير الإدارات. - ورقي ا تضخم ا تقليل من ا 1ا
 

وثيقة - ن رؤيتها مباشرة على ا ك مخطوطة "بيووف إظهار تفاصيل لا يم : مثال على ذ
FLRWxEB ى تعد بتصوير ماسح، مستخدماً ثلاثة صور هي:" إ مخطوطة بواسطة ا  هذ ا

 ى:مأخوذة صورة الأو عادية.ا ضوء ا وثائق با  بعملية مسح ا

.خلفية ارة ا ية: بالإ ثا صورة ا  ا
.فسجية ب ضوء فوق ا ثة: با ثا صورة ا  ا

تخزين: -  ان ا توفير في م مليمترات  ا ي سوى ساحة بسيطة تقدر با ترو سخ الإ لا يشغل ا
ا أن مع رفوف، خاصة إذا علم تخزين أو تحفظ أمتاراً من ا ح ودور من فرص ا ظم مصا

تخزين. ل ا ي مشا 2الأرشيف تعا
 

اء    لفة توسيع أو ب ان، فت م لة ضيق ا مش اسبا  رقمية حلا م ظم ا ى ا تحول إ جد في ا
لأرشيف في ازدياد مستمر. لتخزين  ز دور   3مرا

 
 

ة: رقم  رابعاً: متطلبات عملية ا
تائج جيدة إلا إذا    ن أن تعطي  تي لا يم ة من الأعمال ا رقم شروط تعد مشاريع ا ارتبطت با

موارد  ية وتوفر ا عا مهارة ا بشرية مرتبط با ذاتية فوجود الإرادة ا علمية وحتى ا موضوعية وا ا
محيط  د توفر ا عمل تعد ضرورية، وتزداد أهمية ع تجهيز متطلبات ا افية  ية ا ما ا

                                                        

ر، ص ص   .59-58إبراهيم بوسمغون، مرجع سبق ذ 1
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واقع. الا لتجسيد على أرض ا ذي يحتضن هذ الإرادات ويعطيها قوة تدفعها   جتماعي ا
متطلبات فيما يلي:    ن إبراز أهم هذ ا  ويم
بشرية -  موارد ا اك موارد بشرية متاحة ا ون ه ة يجب أن ي بدء في أي مشروع رقم : قبل ا

مؤسسات  عديد من ا رقمية، فلا تملك ا مشروعات ا ة با متضم مهام ا ل ا قيام ب تستطيع ا
فيذ مشروعات  ت افي  ديهم وقت  ذين  عاملين ا بير من ا ز الأرشيف عدد  ثقافية ومرا ا

يومي هم ا ب أعما ة بجا رقم ون الإدارة على علم بمجالات ومستويات ا ي يجب أن ت تا ة وبا
مشروع بالإضافة  لقيام با مفضل تخصيص عاملين متفرغين  متاحين، ومن ا عاملين ا خبرة ا

بيرة  ى مجموعة  مثال تضم مصلحة إ فاء، فعلى سبيل ا عاملين بقدر ما تتطلب عاملا أ من ا
فرسية اث ية ا وط تبة ا م ة با رقم مشروع.ا جاز ا لفين با  ان وعشرون عاملا م

ية:  - ما موارد ا حساسة من عمر أي مشروع، وبالأخص ا قاط ا ية من ا ما موارد ا تعتبر ا
وعية  ى  ظر إ لمشروع با ية  ما ن تقدير الاحتياجات ا رقمي، ويم تحويل ا مشروعات ا

ها وتحقيقيها مرجوة وصو مسطرة وا    .1الأهداف ا
تج - ية:هيزات: ا تا ة لابد من توفر الأجهزة ا رقم جاز عملية ا  لإ
ضوئي هو جهاز • ماسح ا ة، وا رقم هامة في عملية ا ضوئية: يعتبر من الأجهزة ا ماسحات ا ا

مخطوطة  مصورة وا مطبوعة وا وثائق ا متوفرة في ا ات ا بيا ال ا ل من أش يقوم بتحويل أي ش
ى إشارات رقمية قا مرسومة إ ضوئي وا مسح ا تيجة ا ون  حاسوب، وت رة ا تخزين في ذا بلة 

ها: واع م ال.وهي أ  عبارة عن صور رقمية متعددة الأش
لوثائق + جة  ة استخدامها ومعا سهو ماسحات استخداماً  ثر ا ماسحات ضوئية مسطحة: هي أ

صور من حجم   .3cو  4cوا
حد من مخاطر إتلاف ماسحات ضوئية رأسية: ويطلق عليها أيضا ماسحات + تب وتتميز با ا

ضوئي. مسح ا اء عملية ا مصدر أث  ا
حواسيب• معلومات ومن أهم الأجهزة ا وجيا ا و ت مظهر الأساسي  حاسوب ا : يعتبر ا

                                                        

: الأسس النظري صالح محمد، عماد عيسى،   ،المكتبا الرقمي :  والتطبيقا العملي نانية المصرية، القاهر .165ص ، 2002الدار الل 1
  



معلومات  وجيا ا و الأرشيف. ا علىتأثيرهو  ت ي:  ثا فصل ا  ا

~ 54 ~ 
 

ة. رقم مستعملة في عملية ا  ا
تخزين• يةأوعية ا تخزين ذات جودة عا ة اختيار أوعية ا رقم وجيا ا و  : من بين أساسيات ت

اطيسية  مغ ضوئية، الأوعية ا ي ومن هذ الأجهزة: الأقراص ا وواسعة، وتتعامل مع الإعلام الآ
ي. متصلة بالإعلام الآ  ا

برمجيات• ت برامج ا ا ة بدون برامج سواء  رقم ي في عملية ا حاسب الآ ن استخدام ا : لا يم
لقيام ب تي تستخدم  تطبيقات ا دوز(، أو برامج ا ها:تشغيل مثل )وي ر م ذ ة  رقم  مهام ا

ضوئي.< مسح ا با مع جهاز ا تي تتاح غا صور ا تقاط ا  برامج ا
تقاطها من جهاز < رقمية بعد ا صور ا جة وتحسين ا تي تقوم بمعا صور ا برمجيات تحرير ا

ضوئي. مسح ا  ا
بصري على الأحرف< تعرف ا ذي يقوم RrO "برمجيات ا صوص ا ة ا قيام برقم ة ا " في حا

املة. ى صفحات  صفحات إ    1بتحويل صور ا
 
 
 
 
 

خلاصة:  ا

د    معلومات واسترجاعها ع من في تخزين ا بيرة ت ها أهمية  معلومات  وجيا ا و إن ت
وثائق الأرشيفية من  حفاظ على ا تخزين، وا ان ا تقليل من م حاجة، فهي تساعد على ا ا
تعامل معها يدوياً. متزايد عليها وا طلب ا ادرة، بسبب ا وثائق ا تلف وخاصة ا ضياع وا  ا

و    وثائق هذا ت حفاظ على أمن وسلامة ا بير في ا ل  معلومات ساهمت وبش وجيا ا
ثر من حامل. معلومات في أ  الأرشيفية من خلال تخزين ا
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 تمهيد:
ه هو سبب اختيار      هدف م بحث وا ية ا ا هجي وتحديد إش م ب ا جا ى ا تطرق إ بعد ا

ى  تطرق إ موضوع تم ا هذا ا ظري  ب ا جا ى ا لمفاهيم الأساسية بالإضافة إ واستعراض 
وسائل  تعرف على ا م وا ضوء على أرشيف ولاية مستغا تطبيقي، من خلال تسليط ا ب ا جا ا

م وجيا ا و يفية إسهامها في أمن هذا الأرشيف، من خلال الاعتماد على توفرة فيها ت و
تائج واضحة عن  ى  ا إ تي توصل ملاحظة ا مقابلة وا تي هي ا معلومات ا وسائل جمع ا

معلومات في أمن الأرشيف.  وجيا ا و   إسهام ت
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مبحث الأول:  ان ا تعريف بم يةا ميدا دراسة ا  :ا
جغرافي   مجال ا ية وقد تمثلت في مصلحة أرشيف ولاية ا ميدا دراسة ا ان إجراء ا : وهو م

م.   مستغا
ي:    زم مجال ا ي على ا ميدا ظري وا بيها ا باحث دراسته من جا تي يتم فيها ا مدة ا وهو ا

ية. 1حد سواء ميدا دراسة ا تهاء ا ى ا مواضيع إ  من يوم قبول ا
تعريف 1 م(:/ ا مؤسسة الأصلية)مقر ولاية مستغا  با

مؤرخ في     مرسوم ا فترة الاستعمارية بموجب ا ى ا م إ جوان  28يعود أصل ولاية مستغا
مرسوم رقم  1956 ظيمها بموجب ا ت عبارة عن مقاطعة استعمارية حتى أعيد ت ا م، 

مؤرخ في  74/150 ر وغليز  1974جويلية  12ا ل من معس ها  فصلت ع ان في إطار ثم ا
ون رقم  قا مؤرخ في  84/09ا ي، وقد 1984فبراير  02ا وط تراب ا متضمن إعادة تقسيم ا ا

رسمية رقم  ترقية ا م بموجب ا صادرة بتاريخ  72سمت ولاية مستغا ى  1991فيفري  27ا إ
يين وثلاثون )10عشر دوائر ) ث  ( بلدية.32( وا 

ون  رقم     قا ولاية حسب ا ولاية  2012فيفري  21مؤرخ في ا 12/07تعرف ا متعلق با ا
ية  ما ذمة ا وية وا مع شخصية ا ة تتمتع با لدو جماعة الإقليمية  ولاية هي ا على أن: "ا

ولائي". شعبي ا مجلس ا ون من: ا مستقلة وتت  ا
ها تعتبر همزة وصل بين    و ولاية اختصاصات اقتصادية واجتماعية وثقافية  ما تشير بأن ا

بلد ها إقليم وهو عبارة عن مجموع ا زية، و لامر تحقيق ا ة  زية وهي أداة فعا مر سلطة ا ية وا
ح ثم  ى مصا قسم إ تي بدورها ت مديريات ا ون ادراتها من مجموعة ا ها، تت ة  و م بلديات ا ا

مديريات  جيد مع ا ظيم ا ت امل وا ت ل وحدة إدارية على تحقيق ا اتب حيث تسهر  ى م إ
تاب زية.ا مر سلطة ا بلديات وا ك تعتبر همزة وصل بين ا ذ ها   عة 

 
 

                                                        

هادي،   معلوماتمحمد فتحي عبد ا تبات وا م قاهرة، دراسات وتعليم ا اديمية، ا تبة الأ م .67، ص 1995، ا 1
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مصلحة:/ 2 شأة ا  تاريخ 

ة    م )س ى تأسيس مقر ولاية مستغا م إ شاء مصلحة أرشيف ولاية مستغا ويرجع تاريخ إ
ولائي( يترأسه موظف  1956 شعبي ا مجلس ا لأرشيف با ت عبارة عن مستودع  ا حيث 

 الأرشيف.يسمى بمحافظ  
محفوظات ما بين  1984و 1981وقد تحوت من مديرية ما بين    ى مصلحة ا و  1984إ

لتوثيق والأرشيف ما بين  1986 تبا  قرار 1993و  1987تصبح فيما بعد م ، وبموجب ا
ت  ورة سابقا تحو مذ عامة ا ة ا ح الأما مصا ظيم ا خاص بت مشترك ا وزاري ا ى مصلحة ا إ

ة   ت تضم  1994الأرشيف س ا تي  لحفظ و3وا ن تتوفر  3مستودعات  م ت ه  اتب إلا أ م
عمل. لحفظ وا ملائمة  ظروف ا  فيها جميع ا

ة    مصلحة بدون  2010وفي س تبقى ا ى جديد مستقل  ى مب مصلحة إ تم توسيع وتحويل ا
ة  سابق س مصلحة ا ك بعد أن تقاعد رئيس ا  .2009رئيس وذ

حفظ بتقلد م يوظف رئيملاحظة:  تب ا سابق مما أدى برئيس م س مصلحة أخر بعد تقاعد ا
مصلحة. ة مهام رئيس ا صب ومزاو م  ا

م:/ 3 ولاية مستغا  تعريف مصلحة الأرشيف 
ها    ه تابعة  ولاية بحيث أ عامة في ا ة ا اح الأما م قرب ج تقع مصلحة أرشيف ولاية مستغا

ح الأخرى مصا ولاية، قريب من ا ى مستقل داخل ا ى عدة وهي بمب مصلحة إ قسم هذ ا ، وت
ى قسمين:  طوابق، طابق أرضي وطابق تحتي وثلاث طوابق أخرى علوي، تتفرع إ

قسم الإداري: -أ  ا
جد:به  طابق الأرضي  اتب وهي موجودة في ا  ستة م

تب رئيس الإدارة  حفظ، م تب رئيس ا مصلحة، م تب رئيس ا ة، م فرز، الأما *قاعة ا
عة. مطا مساعدة، قاعة ا تب الإعلام وا عامة، رئيس م  ا
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ي: -ب تق قسم ا  ا
ب من :    مر

لمطاعة حيث تضم بعض  تبة بها قاعة  لفرز وم رسمية.قاعة  جريدة ا دوريات، مجلات وا  ا
ل طابق يوجد  15من: تضم  ى حد  05قاعة موزعة على ثلاث طوابق، في  اسبة إ قاعات م

لحفظ يفصلهما رواق. جد ستة قاعات  تحتي  طابق ا  خط، أما في ا
لمصلحا/ 4 مادية  بشرية وا  ةوسائل ا
بشرية: -1-3-1 وسائل ا  ا

م من:    ون مصلحة أرشيف ولاية مستغا  تت
فئة  - ون هذ ا تخصص وثائقي أمين محفوظات، تت مؤهلين علميا في ا دائمين ا موظفين ا ا

لأرشيف، وواحد )02من عاملين ) علمية  جة ا معا ات.01( يقومان بعملية ا بيا  ( عون حفظ ا
عاملين ورتبهم: ي يوضح عدد ا تا جدول ا  وا

 
 

اية: -1-3-2 ب  ا
طابق الأول•     تي تبلغ مساحتها ا عامة: ا شؤون ا ظيم وا ت ي  13104: مديرية ا متر طو

رتبة ع ا  ددا
 02 وثائقي أمين محفوظات

تب( ي )عون م ي سامي في الإعلام الآ  01 تق
 02 عون حجز

ات بيا  01 عون حفظ ا
 04 مساعد أرشيفي

مجموع  10 ا
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( 05علبة أرشيفية، وتحتوي على خمسة ) 13104وثائقي متمثل في مع احتوائها على رصيد 
ما يلي:  غرف موضحة 

غرفة رقم - ازعات: : 01ا م ية وا و قا شؤون ا ي،  291 تبلغ مساحتهامصلحة ا متر طو
 علبة أرشيفية.2910  رصيد وثائقي متمثل في ىوتحتوي عل

غرفة  - قل الأشخاص  :02رقما  مصلحة ت
ب:  – ي، وتحتوي عل 181,8تبلغ مساحتها ملفات الأجا رصيد وثائقي متمثل في    ىمتر طو

 أرشيفية.علبة 1818
غرفة رقم - رمادية: :03ا بطاقة ا سياقة وا ي،  4416تبلغ مساحتها ملفات رخص ا متر طو

 علبة أرشيفية. 4416 صيد وثائقي متمثل في   وتحتوي على ر 
غرفة رقم - عامة:  :04ا علاقات ا عة وا مص مؤسسات ا ي،  264,6 تبلغ مساحتهاا متر طو

 علبة أرشيفية. 2646 رصيد وثائقي متمثل في ىوتحتوي عل
غرفة رقم - رمادية:  :05ا بطاقات ا ي،  131,4تبلغ مساحتها ملفات مصلحة ا متر طو

 علبة أرشيفية. 1314 ى رصيد وثائقي متمثل فيوتحتوي عل
طابق ا•     يا تي تبلغ مساحتها ثا محلية: ا ي مع  14298: مديرية الإدارة ا متر طو

( 05علبة أرشيفية، وتحتوي على خمسة ) 14298احتوائها على رصيد وثائقي متمثل في 
ما يلي:  غرف موضحة 

غرفة رقم  - مستخدمين: : 06ا ي، وتحتوي عل 310تبلغ مساحتها ملفات مصلحة ا  ىمتر طو
 علبة أرشيفية. 3108 في رصيد وثائقي متمثل

غرفة رقم - عامة:: 07ا ة ا ي، وتحتوي عل 221,4تبلغ مساحتها ملفات الأما ى رصيد متر طو
 علبة أرشيفية.2214 وثائقي متمثل في

غرفة رقم - محلي: : 08ا شيط ا ت ي، وتحتوي  207تبلغ مساحتها ملفات مصلحة ا متر طو
 علبة أرشيفية. 2070 رصيد وثائقي متمثل في ىعل
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غرفة رقم - محلية: : 09ا ي، وتحتوي عل 241,2تبلغ مساحتها ملفات الإدارة ا ى متر طو
 علبة أرشيفية. 2412رصيد وثائقي متمثل في 

غرفة رقم - يات: : 10ا ميزا ة وا خزي ي، وتحتوي عل 449,4تبلغ مساحتها ملفات ا ى متر طو
 يفية.علبة أرش 4494 رصيد وثائقي متمثل في

ثا•     طابق ا ولائي: ثا شعبي ا مجلس ا ي وا وا تي تبلغ مساحتها ديوان ا متر  14406: ا
ي مع احتوائها على رصيد وثائقي متمثل في  علبة أرشيفية، وتحتوي على خمسة  14406طو

ما يلي:05)  ( غرف موضحة 
غرفة رقم - دوبية الأمن: : 11ا مواصلات وم ي، و  312تبلغ مساحتها ملفات ا تحتوي متر طو

 علبة أرشيفية. 1320 عل رصيد وثائقي متمثل في
غرفة رقم - ولائي: : 12ا شعبي ا مجلس ا ي، متر  201تبلغ مساحتها ملفات أرشيف ا طو

 علبة أرشيفية.2010وتحتوي عل رصيد وثائقي متمثل في   
غرفة رقم - ي:  : 13ا وا ديوان ا ي، وتحتوي عل متر ط 451,8 تبلغ مساحتهاملفات ا و

 علبة أرشيفية. 4518رصيد وثائقي متمثل في    
غرفة رقم - ديوان ا: 14ا ي: و ملفات ا ي، وتحتوي عل رصيد  265,8تبلغ مساحتها ا متر طو

 علبة أرشيفية. 2658وثائقي متمثل في   
غرفة رقم - مجاهدين: : 15ا تاريخي وملفات ا ي، 210تبلغ مساحتها الأرشيف ا متر طو
 علبة أرشيفية. 2100 يحتوي عل رصيد وثائقي متمثل فوت
طابق تحت الأرضي•  تي تبلغ مساحتها ا ي مع احتوائها على رصيد وثائقي  9142: ا متر طو

ما يلي:06علبة أرشيفية، وتحتوي على ستة ) 9142متمثل في   ( غرف موضحة 
ي، وتحتوي عل رصيد وثائقي متمثل في  236,8تبلغ مساحتها  -أ علبة 2368متر طو

 أرشيفية.
ي، وتحتوي عل رصيد وثائقي متمثل في  141,3تبلغ مساحتها  -ب علبة 1413متر طو
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 أرشيفية.
ي، وتحتوي عل رصيد وثائقي متمثل في  132تبلغ مساحتها  -ج علبة 1320متر طو

 أرشيفية.
ي، وتحتوي  93تبلغ مساحتها  -د  علبة أرشيفية.930عل رصيد وثائقي متمثل في متر طو
ي، وتحتوي عل رصيد وثائقي متمثل في  93,3تبلغ مساحتها  -ه  علبة أرشيفية.933متر طو
ي، وتحتوي عل رصيد وثائقي متمثل في  217,8تبلغ مساحتها  -و علبة 2178متر طو

 أرشيفية.
تجهيزات: -1-3-3   ا

ظيم وتسيير    ت تي تعتبر ضرورية في ا تجهيزات وا مصلحة على مجموعة من ا تعتمد ا
ها من  تي يتعرض  مدة أطول وحمايته من الأخطار ا حفاظ عليه  رصيد الأرشيفي من جهة وا ا
حديثة،  وجيا ا و ت ب ا حوامل هذ الأرصدة مما يوا سعي وراء تحديث ا ك ا ذ جهة أخرى و

تجهيز   ات فيما يلي:تتمثل ا
وثائق وترتيبها.•  خاصة بخزن ا علب الأرشيفية ا  ا
ل طابق.•  ية في  معد رفوف ا افي من ا مصلحة على عدد   تحتوي ا
فرز.•  ل قاعة خاصة بعملية ا راسي موجودة في   تحتوي على طاولات و
ية.•  عا ن ا لأما صعود  تي تساعد في ا م ا سلا  تتوفر على ا
قل •  ى أخر.عربات ا ان إ وثائق من م تي تسهل عملية حمل ا  ا
موظفين.•  تواصل بين ا تسهيل عملية ا هاتف(  مصلحة )ا  أجهزة اتصال داخل ا
ية، واسترجاع •  فهرسة الآ قيام با تي تسهل عملية ا حواسيب ا تحتوي على مجموعة من ا

ن. معلومة بأسرع وقت مم  ا
ة. وجود طابعات تتوفي على أربع ماسحات•  رقم  ضوئية تسهل عملية ا

ثا مبحث ا مقابلة:يا  : ا
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مقابلة: -2-1  عرض ا
م: -2-1-1 محور الأول: واقع أرشيف ولاية مستغا  ا

م ما مفهوم الأرشيف؟. 1س ظر   : في 
ون الأرشيف : 1ج صوص في قا م تعريف ا فس ا تجة من قبل 88-09هو  : هو أي وثيقة م

ة تعتبر أرشيف.  ل مما مر عليه مصلحة معي تجه أي إدارة ،  خرائط ت وعاءات، ا مختلف ا
وات يعتبر أرشيف.  خمسة س

مغارة تعتبر أرشيف.   ا تاريخ   حتى الأرشيف ما قبل ا
 : هل تحتوي مصلحة الأرشيف على رصيد وثائقي ضخم؟. 2س
قوم بعملية الإقصاء، أي  :2ج ضخامة، لا  تحتوي مصلحة الأرشيف على رصيد وثائقي فائق ا

مات متزايدة.  ترا  ا
م؟. 3س ثرة على مصلحت مترددين ب م؟ ومن هم ا ثر أهمية في مصلحت  : ما هو الأرشيف الأ
تفريق بين وثيقة ما ووثيقة أخر  :3ج ن ا ها أهمية، لا يم ح  مصا  .ىل ا

بر بسبب قدمه، وثائق متدهورة.الأرشيف ا ه اهتمام أ  تاريخي 
ها  باحثين بصفة خاصة  دافعة بصفة عامة وا ح ا مصا مصلحة هم: ا ثرة على ا مترددين ب ا

تبليغ شور ا م مسئول حسب ا ون بتصريح ا فهرسة قا بحث اا  . من خلال توفير أداة ا
ثر تداولًا واستعمالًا من  4س وثائق الأ م؟.: ما هي ا مستفيدين في مصلحت  طرف ا
م: معهم تعامل يومي  :4ج مستفيدين في مصلحت ثر تداولًا واستعمالًا من طرف ا وثائق الأ ا

عامة شؤون ا ظيم وا ت مستخدمين. ،مديرية ا رمادية، مصلحة ا بطاقات ا  ا
م بها جميع مراحل حفظ الأرشيف؟. 5س  : هل مصلحت
يس5ج  شيفبها جميع مراحل حفظ الأر  : 

اً بها  ث، وأحيا ثا ي وا ثا عمر ا تجة.  ا م ان في الإدارات ا م عمر الأول بسبب ضيق ا  جد ا
معلومات: -2-1-2 وجيا ا و ي: الأرشيف وت ثا محور ا  ا
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 :  هل مصلحة الأرشيف بها عاملين متخصصين في الأرشيف؟. 1س
متخصصين في الأرشيف. :1ج عاملين ا  عم، مصلحة الأرشيف بها بعض ا

حديثة؟. 2س معلومات ا وجيا ا و م تعتمد على ت  : هل مصلحت
حديثة مقار: 2ج معلومات ا وجيا ا و مصلحة على ت سابقة.ب ةعم تعتمد ا وات ا س  ا

تعامل مع  3س قدرة على ا هم ا عاملين في مصلحة الأرشيف  وجية؟.: هل ا و ت وسائل ا  ا
وجية. :3ج و ت وسائل ا تعامل مع ا قدرة على ا هم ا عاملين   عم، ا

ية إن  4س ظم آ ي  ى تب تي تؤهلها إ بشرية ا مادية وا يات ا ا م تمتلك الإم : هل مصلحت
مصلحة؟. موجودة با ظم ا  وجدت؟ وما هي هذ ا

تي تؤه :4ج يات مادية وبشرية ا ا اك إم رغم من عدم توفر عم ه ية با ظم آ ي  ى تب لها إ
ية. ظم الآ  ا

م؟. 5س ظم في مصلحت  : ما هي أهمية استخدام هذ ا
ها بعد5ج م تقم باستعما ن  غة و ها أهمية با ها دور مهم وأساسي في حماية  ،:  ظمة  فالأ

 وسلامة الأرشيف.
معلومات في أمن وسلام 6س وجيا ا و يف ساهمت ت  الأرشيف؟.: 
معلومات في أمن وسلامة الأرشيف   : 6ج وجيا ا و  من خلال:ساهمت ت
ضياع أي - وثيقة من ا حفاظ على ا وعاء يتغير يطلع على  ا وثيقة، ا لحفاظ على ا وسيلة 

وثيقة. وعاء لا من ا وثيقة من ا  ا
مستخدمين من أربعة أيام - معلومة مثل مصلحة ا ى ا وصول في أسرع وقت إ ي. ا ى ثوا  إ
جهد. - تقليل من ا  ا
قصاء مثل ولاية وهران، الإتلاف غير موجود، •    بحث وا  ا ا دي يس  حن  ها: " ثم أضافت قو

مزدوجة. وثائق ا قص ا فرز   إلا عملية ا
مقابلة: -2-2  تحليل ا
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م: -2-2-1 محور الأول: واقع أرشيف ولاية مستغا  ا
لاحظ أن رئيسة مصلحة الأرشيف ربطة مفهوم    محور الأول  من خلال الإجابات عن أسئلة ا

ون  موضوع في قا تعريف ا فس ا تجة من قبل مصلحة  88-09الأرشيف ب "هو أي وثيقة م
ل ما مر عليه خمس  تجه أي إدارة،  خرائط، ت وعاءات، ا ة تعتبر أرشيف، مختلف ا معي

وات يعتبر أرشيف"، ح ها: "أرشيف ما قبل س مغارة تعتبر أرشيف".سب قو تاريخ حتى ا  ا
مات   ضخامة، به ترا ولاية على رصيد وثائقي ضخم بل فائق ا تحتوي مصلحة أرشيف ا

قوم بعملية الإقصاء". مبحوثة: "لا  قيام بعملية الإقصاء حسب قول ا  متزايدة بسبب عدم ا
وثائق الأرشيفية لأن    تفرقة بين ا مصلحة، إلا أن الأرشيف عدم ا وثائق مهمة في ا ل ا

ته أولًا لأن  ين برقم مسؤو هذا يهتم ا بر بسبب قدمه، وثائقه متدهورة  ه اهتمام أ تاريخي  ا
مصلحة  رة الأمة با اء ذا علمي، ولأجل ب بحث ا دى خدمة ا تاريخي تتجلى أهميته  الأرشيف ا

وثائق. وع من ا  تهتم بالأغلب بهذا ا
ظيم وتقديم  من   ي بحفظ وت م تع جد أن مصلحة أرشيف ولاية مستغا ا  خلال ملاحظت

ك حسب إجراءات  جمهور(، وذ لمستفيدين سواء داخليين )إداريين أو خارجيين، ا خدماتها 
ية. و ظيمية وقا  ت

باحثين بصفة    دافعة بصفة عامة، وا ح ا مصا ثرة على مصلحة الأرشيف هم ا مترددين ب ا
شور خاصة  مسؤول حسب م ون بتصريح ا ها قا ون  وثائق ي تبليغ، تقدم والاطلاع على ا ا

فهرسة. هم أدوات بحث تتمثل في ا لمستفيدين من خلال توفير     مصلحة خدماتها 
مستفيدين في مصلحة الأرشيف هم: وثائق    ثر تداولًا واستعمالًا من طرف ا وثائق الأ إن ا

شؤون و  ظيم وا ت مستخدمين معهم تعامل يومي.مديرية ا رمادية ومصلحة ا بطاقات ا عامة وا  ا
ث    ثا عمر ا شيط(، وا ي )شبه  ثا عمر ا م بها مراحل ا إن مصلحة أرشيف ولاية مستغا

ان في الإدارات  م شيط( بسبب ضيق ا عمر ا عمر الأول )ا جد ا ا  تاريخي(، وأحيا عمر ا )ا
تجة وهذا ما صرحت به رئيسة  م  مصلحة الأرشيف.ا
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معلومات: -2-2-2 وجيا ا و ي: الأرشيف وت ثا محور ا  ا
مصلحة لا تحتوي إلا على    مبحوث أن ا لاحظ من خلال تصريحات ا ي ف ثا محور ا أما ا

قديمة فهي متطورة  وات ا لس سبة  مصلحة با ين فقط في مجال الأرشيف، وأن ا مختصين اث
ة في جميع مجالات  رقم تي هي تعميم عملية ا معلومات ا وجيا ا و وقد تقدمت بفضل ت

متمثلة في الأرشيف من خلال توف مختلفة ا ضوئية ا ماسحات ا متمثلة في ا ة ا رقم ير أجهزة ا

4A+3A+2A+1A+0A  تب وواحد خاص بالأوراق خاصة با وواحد خاص  27*21ا
خرائط. مخططات وا  با

ات، أما    ين برمجيات + قاعدة بيا ا وجود اث متوفرة فارتأي موجودة وا برمجيات ا أما أهم ا
لعاملين ف سبة  قدرة عبا اك ي مصلحة الأرشيف فلهم ا وجيا، ه و ت تعامل مع وسائل ا لى ا

ها يعمل في مجال  وقت  ة وهو غير تفرغ طوال ا رقم وثائقي أمين محفوظات يقوم بعملية ا
ون عامل متفرغ"، عدم  ي يدوم معها يجب أن ي بحث عن تق مبحوثة: "  أخر، حسب قول ا

رغ ية با ظم آ مصلحة على  غةتوفر ا با ذي تلعبه في حماية  م من أهميتها ا مهم ا دور ا وا
ية  ظمة الآ ها بعد، بالأ قم باستعما م  ن  غة و مبحوثة: "لا أهمية با الأرشيف من خلال قول ا
ل  معلومات ساهمت وبش وجيا ا و ها دور مهم وأساسي في حماية وسلامة الأرشيف"، إن ت

ضياع، وثيقة من ا حفاظ على ا وثيقة من خلال الأوعية  في ا من خلال الاطلاع على ا
ى  وصول إ ك ا ذ وثيقة الأصلية، و ة والاحتفاظ على ا شب ي أو ا حاسب الآ مختلفة على ا ا
بحث عن  مستخدمين من أربعة أيام في ا معلومة في أسرع وقت حسب ما قيل: "مثل مصلحة ا ا

جهد" ي، أي تقليل ا ى  ثوا معلومة إ  .ا
ي وعملية مصلحة    بحث والإقصاء مثل ولاية وهران حسب ما قيل  الأرشيف لا تحتوي على ا

مزدوجة فقط. وثائق ا قاص ا فرز من خلال إ  الإتلاف غير موجودة إلا عملية ا
شخصية وهذا ما    ية وا تق ها ا معلومات م وجيا ا و عراقيل تبقى دائما أمام تطور ت حواجز وا ا

عدام ا معلومات في أخبرت به: "ا وجيا ا و متخصصين"، وت مبرمجين ا ية وقلة ا ظم الآ
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مجتمع. غة رغم أهميته في ا  تطور مستمر ومصلحة الأرشيف لا تعطيه أهمية با
تاجات:• تائج والاست  ا
ا    م تبين  ية في مصلحة أرشيف ولاية مستغا ميدا دراسة ا اك:من خلال ا  أن ه
مصلحة تحتوي على رصيد وثائقي ضخم. ◄  ا
مستفيديها تتمثل في توفير أدوات بحث خارجية مثل:  ◄ مصلحة تسهر على تقديم خدمات  ا

فهرسة.  ا
تاريخي بصفة خاصة بسبب أهميته وقدمه. ◄ مصلحة بالأرشيف ا  تهتم ا
ويات  ◄ ل الأو تاريخية وتعطيها  وثائق الأرشيفية خاصة ا مصلحة تهتم با ة.ا رقم  مشروع ا
وثائق  ◄ تعاملات مع ا جعل ا ك  ة وذ رقم برمجيات ا مصلحة على بعض ا اعتماد ا

واقع. ية تتجسد على أرض ا ترو  الإ
ية جد متطورة في  ◄ ظم آ افية من أجل استخدام  مصلحة غير  متوفرة في ا يات ا ا الإم

مصلحة تحتوي على رصيد  متوفرة، لأن ا ل الأرصدة الأرشيفية ا ه  مجال الأرشيف ورقم
وثيقة  وثائق، وحتى حسب عمر ا ل ، طبيعة ا ش محتوى، ا وثائقي ضخم ومتعدد من حيث ا

 الأرشيفية.
اك مشا ◄ ية ه لاسي ظرة ا ل ك راجع  مصلحة وذ حاصلة في ا تطورات ا ل تقف أمام ا

ة  مختصين في مجال رقم قص ا ى  حديثة بالإضافة إ يات ا تق ين وعدم الاهتمام با لمسئو
وثائق.   ا

فرضيات: تائج على أساس ا اقشة ا  م
معلومات في أمن الأرشيف ولاية    وجيا ا و ية "ما مدى إسهام ت ا إجابة على الإش

تج أن مصلحة أرشيف ولاية  ست ية  ميدا دراسة ا تائج من ا م"، وعليه بعد استخلاص ا مستغا
ل جيد. دارة وثائقها الأرشيفية بش ظيم وتسيير وا  م تعمل على ت  مستغا

مصلحة   ا أيضا أن ا معلومات، وهي تتوفر على بغض بد ولاحظ وجيا ا و أت تستفيد من ت
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وجية. و ت وسائل ا تعامل مع ا قدرة على ا هم ا مختصين في مجال الأرشيف و  ا
ى: فرضية الأو  ا

حاسوب  و   متطورة مثل: ا وجية ا و ت وسائل ا م يمتلك ا ز أرشيف ولاية مستغا مفادها مر
ية، ا ترو طابعات، وسائط الا وثائق ا حفاظ على ا ها من أجل ا اءها وامتلا ى اقت تي سعت إ

اء  م تقم باقت مصلحة  ها، إلا أن ا مستفيدين م د ا ها ع ضياع،و تسهيل طرق تداو تلف وا من ا
مصلحة. عمل بها في ا م تقم با ية و ترو تخزين الا وسيلة الأخيرة أي وسائط ا  ا

سبياً.   فرضية تحققت   وعليه فإن ا
فرضية  ية:ا ثا  ا

ها مستوى علمي عملي يستطعون به    عاملة في ميدان الأرشيف  ها أن الإطارات ا مضمو
هم قدرات علمية وعملية في  مصلحة  عاملين با معلومات، حيث أن ا وجيا ا و ت تعامل مع ا ا

عملي، وع علمي وا تعامل معها من خلال مستواهم ا وجية وا و ت وسائل ا ليه استعمال ا
فرضية تحققت.  ا

 
 

 الاقتراحات: 
معلومات في امن    وجيا ا و تي أجريت حول إسهام ت تي أجريت ا دراسة ا على ضوء ا

قاط الأساسية  ا باقتراح بعض ا قد قم وحظ في مصلحة الأرشيف  الأرشيف ومن خلال ما 
متمثلة فيما يلي:   ا

مصلحة. • قيام بتسيير الأرشيف داخل ا  ضرورة الاعتماد على طريقة محددة في ا
مصلحة الأرشيف. • جيد  تسيير ا مختصين في مجال الأرشيف من أجل ا  تشغيل ا
عمل به. • تسهيل ا حفظ  مصلحة توسيع قاعات ا  على ا
وثائق الأرشيفية. • وثائقي مواجهة لأي خطر يواجه ا رصيد ا ة ا  رقم
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ان  • ى م ي إ حاسوب الآ ة وا طاو فرز من خلال تحويل ا حفظ وعملية ا فصل بين قاعة ا ا
عزل عن قاعة الأرشيف.  م

حفظ الأرشيف. • لمصلحة من أجل توفير تجهيزات ملائمة  بر  ية أ  توفير ميزا
ة على أحسن وجه. • رقم لقيام بعملية ا ية  اء برمجيات آ  اقت
بر بمج • ل أ غة.الاهتمام بش با ظراً لأهميته ا  ال الأرشيف 
حرائق. • ذار خاصة با  وضع أجهزة إ
مصلحة. • اميرات مراقبة داخل وخارج ا  وضع 
معلومات. • تي تساعد في خزن ا فيلمية ا مصغرات ا ا وجية  و اء وسائل ت  اقت
ة  • رقم لذين يتعاملون مع أدوات ا لعاملين بمصلحة الأرشيف وخاصة ا ية  وي وضع دورات ت

ة  ظراً لأهمية عملية رقم ضوئية  ماسحات ا وثائق الأرشيفية.أي ا  ا
صر الأساسي في  • ع ه ا و علمية  خبرة ا فاءة وا بشري حسب ا صر ا ع ضرورة الاهتمام با

ية وا ف عمليات ا قيام با لأرشيف.ا   عملية 
 
  

خلاصة:  ا
تج من ه   وجية  ست و م تتوفر على وسائل ت دراسة أن مصلحة أرشيف ولاية مستغا ذ ا

ن من هذ  متم بشري ا صر ا ع وثائقي من خلال توفير ا ة رصيدها ا حديثة، تساعدها في رقم
معلومات الأرشيفية  حصول على ا باحثين ا تعامل معها بطريقة سهلة تسهل على ا وسائل وا ا

وثيقة الأ مساس با وثائق الأرشيفية وسلامتها من دون ا ت أمن ا ون قد ضم ي ت تا صلية وبا
تلف.   ا

ضياع    وثائق من ا معلومات وا حفاظ على أمن ا معلومات ساعدت في ا وجيا ا و وعليه ت
تلف.      وا
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رتها  وفي الأخير   مجتمع فهو ذا فعال في ا حيوي وا عنصر ا حية يعتبر الأرشيف بمثابة ا ا
ذي يضم مختلفة ويرجع وتاريخها ا شعوب ا ى ما ن حقوق ا اهتمام الأخصائيين بالأرشيف إ

لمستفيدين  من عاملين، طلبة، أساتذة، باحثين بمختلف أنواعهم يقدمه من خدمات ومعلومات 
عاملين به وفاعليتهم في  معرفة، ويتوقف نجاح الأرشيف على مدى قدرة ا في شتى مجالات ا

مستوى، بحيث تلبي  نوع رفيع ا معلوماتية من ا خدمات ا مستفيتوفير ا دين في فترة حاجيات ا
ية في تنظيم وتسيير ون شاملة، وهذا ما تزمنية محددة ووجيزة  لاسي طريقة ا عجزت عنه ا

حديثة وما  معلومات ا وجيا ا نو ن بظهور ت سرعة، و ية وا شمو دقة وا الأرشيف من ناحية ا
وجي من قدمته نو ح الأرشيفية سواوسائل ت مصا مادية أو ة متطورة في تسيير ا ناحية ا ء من ا

ي،  مختلفة مثل أجهزة الإعلام الآ ية ا برمجيات الآ مادية تمثلت فالأجهزة وا بشرية فا حتى ا
تي فتحت آفاقا جديدة أمام قطاع الأرشيف من ناحية رقمنة  ضوئية بأنواعها ا ماسحات ا وا

م ها وجعلها في متناول ا فني  جانب ا وثائق الأرشيفية وأتمتة ا جانب ا ستفيدين وهذا هو ا
ضياع  تلف وا وثائق من ا حفاظ على سلامة ا مهم في أمن الأرشيف من خلال ا الأساسي وا

مخزن(، أما  ى الإنقاص من حفظ الأرشيف )ا تزايد عليها، بالإضافة إ طلب ا بسبب ا
مختلفة مثل ية ا برمجيات الآ ي وبرمج CMA cram ا تي جاءت من معيار مارك الأمري ية   ا

ADC /sIsI MsmaM  دقة و فقد ساعدت ميدان الأرشيف في ا يونس تي جاءت من برمجية ا ا
متحصل عليها، وسرعت  نتائج ا معلومات عن ا بحث عنهاا مخزنة وسرعة ا  . ا

علمية     فنية وا عمليات ا قيام با بشري في ا عنصر ا تقليل ا بشرية تتمثل في ا ناحية ا أما من ا
تي  عمل ا نفس ا ية وروتين با عمل بدقة ودينامي بشري با عامل ا ن أن يقوم ا لأرشيف ولا يم

ة دون أخطاء  .تقوم به الآ
معلومات فتحت آفاقا جديدة أمام قطاع الأرشيف من    وجيا ا نو ن استنتاج أن ت ومن هنا يم

ى  جتها بطريقة مناسبة بالإضافة إ يفية معا وثائق و وثائقي وطريقة تسيير ا ناحية الإنتاج ا
وسا جتها ثم تخزينها في ا ة وسرعة، بما وفرته من معا ها، ثم استرجاعها بسهو مناسبة  ئل ا
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تي يعاني منها  عقبات ا ل وا مشا ما رأينا ا ات،  شب مرقمنات وا ية ا برمجيات الآ أدوات مثل ا
رقمي ساهم في سلامة وأمن  رقمي، الأرشيف ا تروني ا تقليدي مقارنة بالأرشيف الإ الأرشيف ا

معلومات الأرشيفية من  حديثة في ا معلومات ا وجيا ا نو ضياع وهذا ما أسهمت فيه ت تلف وا ا
أمن الأرشيف.   
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مراجع  :ا
تب:  ا

فتاح عودة،  -1 معلوماتأبو ا صحفية في الأرشيف وا معلومات ا ظيم ا جلو ت تبة الأ ، م
قاهرة،    . 1968مصرية، ا

علمي في علوم الإعلام والاتصالأحمد بن مرسلي،  -2 بحث ا اهج ا مطبوعات ، م ديوان ا
جزائر،  جامعية، ا    .2003ا

دارة الأزماتأشرف سعيد أحمد،  -3  معلومات وا  وجيا ا و ، أشرف سعيد أحمد، د.ن، ت
2011 . 

شريف،  -4 لحفظ أشرف محمد ا وثائق  وسيط ودور في تقييم واختيار ا الأرشيف ا
تاريخي، رياض، ا   .2008 ا

جبوري حسين محمد،  -5 بحثية، ا مهارات ا اء ا ب علمي مدخل  بحث ا هجية ا ، دار 2طم
  .2014صفاء، عمان، 

علاق،  -6 معلومات في الأعمال )مدخل تسويقي(بشير ا وجيا ا و ، مؤسسة تطبيقات ت
وراق، عمان،    .2002ا

ي،  -7 خو تطبيقجمال ا ظرية وا وثائق الإدارية بين ا ية، ا ا لب مصرية ا دار ا قاهرة، ، ا ا
1993. 

طائي،  -8 معلومات وتطبيقاتهاحسن جعفر ا وجيا ا و بداية، عمان، ت   .2013، دار ا
ص -9 د عبد ا معلوماتاير، ر خا تبات وا م افي في مفاهيم علوم ا معرفة ا وز ا ، دار ا

توزيع، عمان،  شر وا ل علمية   . 2010ا
ات وا ربحي مصطفى عليان، -10 بيا علميطرق جمع ا بحث ا ، دار معلومات لأغراض ا

 . 2009صفاء، عمان، 
عزيز خليفه، محمد عوص،  -11 فيلميةشعبان عبد ا مصغرات ا بصرية وا سمعية ا مواد ا ، ا
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رياض. مريخ، ا   دار ا
ح محمد، عماد عيسى،  -12 عملية،صا تطبيقات ا ظرية وا رقمية: الأسس ا تبات ا م  ا

مصريةا ية ا ا لب قاهرةدار ا   .2002، ، ا
ورتل، أمال أيوب،  -13 تسويقيفريد  عمل الإداري وا معلومات ودورها في ا وجيا ا و ، ت

  .2016زمزم، عمان، 
صيرفي،  -14 يمحمد ا ترو قاهرة، الأرشيف الا ي، ا و قا تاب ا   .2007، دار ا
عام علي،  -15 شهريلي، أ معلومات الأرشيفيةإدارة وتوثيق محمد عليوة، عودة ا بها ا ، جوا

علمية، دار زهران، عمان، تطبيقية وا ظرية وا  .2001ا
هادي،  -16 شاملةمحمد فتحي عبد ا تبات ا م مطبوعة من ا مواد غير ا مصرية ا دار ا ، ا

قاهرة،  ية، ا ا لب   .1994ا
هادي،  -17 معلوماتمحمد فتحي عبد ا تبات وا م تبةدراسات وتعليم ا م اديمية،  ، ا الأ

قاهرة،    .1995ا
هادي، م -18 معلوماتحمد فتحي عبد ا قاهرة، مقدمة في علم ا علمية، ا ثقافة ا ، دار ا

2008.  
حديثةمحمد قبيسي،  -19 ية ا تق توثيق وا جديدة، بيروت، علم ا  .1991، دار الأفاق ا
حديثةمحمد قبيسي،  -20 ية ا تق توثيق وا جديدة، بيروتدار الأفاق ، 2، طعلم ا   .1991 ،ا
ترتمحمود حامد خضر،  -21 بداية، عمان، الإعلام والا     . 2012، دار ا
مزاهرة،  -22 ال هلال ا معلوماتم وجيا الاتصال وا و مسيرة، عمان، ت .      2014، دار ا
مال،  -23 وسي، محمد مجدوب  م عبود الأ افه الإدارية، دار سا الأرشيف تاريخه أص

حري لطباعة،بغداد، ا  . 1979ة 
جرس،  -24 يةموريس أ سا علوم الاجتماعية والإ بحث في ا هجية ا ، ترجمة بوزيد م

طب جزائرصحراوي وآخرون، ا قصبة، ا ية، دار ا ثا   .عة ا
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رقمية مؤيد يحي خصير،  -25 ية ا ترو حديثة الا تبات ا م ، دار دجلة، الافتراضية–ا
  .2014عمان، 

ق معاجم:واميس ا   وا
شامي،  -26 معلوماتأحمد ا تبات وا م موسوعي في مصطلحات ا هاوي ا ب معجم ا ، دار ا

رياض،  شر، ا ل مريخ    .1988ا
صراير،  -27 د عبد ا معلوماتخا تبات وا م افي في مفاهيم علوم ا جليزي، ا ، عربي، ا

معرفة، عمان،  وز ا   .2010دار 
معلومات قاموسسلوى علي ميلاد،  -28 وثائق وا مصرية ا دار ا جليزي، عربي، ا ، ا

قاهرة،  ية، ا ا لب  .2007ا
عزيز شعبان خليفة،  -29 معلوماتعبد ا تبات وا م موسوعي في مصطلحات ا معجم ا ، دار ا

قاهرة،  عربي، ا  .1999ا
ن بيتر،  -30 لمصطلحات الأرشيفية،فا عربية،  معجم  دار ا جليزي، فرسي، عربي، ا ا

 .1980بيروت، 
فتاح،  -31 ترتمراد عبد ا مبيوتر والأ لطباعة، موسوعة مصطلحات ا ، دار غريب 

قاهرة،    .1995ا
معلوماتمفتاح محمد دياب،  -32 توثيق وا تبات وا م علمية في علم ا مصطلحات ا ، معجم ا

دا،  ية، مصر،  دو  . 1995دار ا
مجالات:ا  دوريات وا

ي،أحمد بودرشة،  -33 وط وجيا ودورها في دعم تطوير الأرشيف ا و ت تشريعات وا مجلة ا
معلومات مج تبات وا م  .1، ع2ا

ي،  -34 سامرا ز أمام فاضل ا تبات ومرا م ية وتأثيرها على ا ترو معلومات الإ مصادر ا
معلومات، لمعلومات، مج  ا عربية  مجلة ا عدد الأول، 14ا  .1993، ا
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جامعية: رسائل ا  ا
معلومات وتطبيقاتها في مجال الأرشيفإبراهيم بوسمغون،  -35 وجيا ا و ، أرشيف ولاية ت

تبات،  م ماجستير في علم ا يل شهادة ا رة تخرج  موذجا، مذ ة  طي   .2009قس
ظمة حافظي زهير،  -36 ية الأ خدمات الأرشيفيةآ مية ا ، دراسة تطبيقية ودورها في ت

ة،  طي  .2008بأرشيف بلدية قس
تصار،  -37 هوم ا عموميةد مؤسسات والإدارات ا رة ماجستير في تسيير الأرشيف في ا ، مذ

تبات،  تبات، ولاية سوق أهراس، قسم علم م م   .2010علم ا
حاج،  -38 ولائيةشعيب ا ح ا مصا رة لأرشيف،  تسيير أرصدة ا موذجاً، مذ ولاية تلمسان 

ماجستير،  يل شهادة ا   .2010تخرج 
موذجاً شعيب حاج،  -39 لأرشيف ولاية تلمسان  ولائية  رة تسيير أرصدة ا يل ، مذ تخرج 

ماجستير،  .2011شهادة ا
باسط،  -40 جزائر شواو عبد ا تطورات  مواصفات مؤسسات حفظ الأرشيف في ا في ظل ا

حديثة، وجية ا و ت ى أرشيف سطيف.  ا ماذج، دراسة تطبيقية بمب واقع والأفاق، اقتراحات و  ا
مراسيم: ين وا قوا  ا

مادة  -41 ون  2ا مؤرخ في  09-88من قا   .26/01/1988ا
رسمية، رقم  -42 جريدة ا مؤرخة في 4ا   .26/11/1988، ا

وابوغرافية:  ا

خدمات الأرشيفية،وسائل حافظي زهير،  -43 حديثة ودورها في تطوير ا وجيا ا و ت  ا
خط: رقمية، متاح على ا ة من الأتمتة ا طي   08:35أرشيف بلدية قس

 



 

 

 
 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 الفهرس
ر وتقدير  أ. ش

 ب. إهداء
دراسة  ج. خطة ا

 .06 مقدمة
هجي  .10 إطار م

موضوع  .11 تحديد ا
سابقة دراسات ا  .11 ا

ية ا  .13 الإش
فرضيات  .14 ا

مفاهيم  .14 تحديد ا
دراسة هج ا  .16 تحديد م

دراسة  .17 تحديد مجتمع ا
ة عي  .17 تحديد ا

دراسة  .17 أدوات ا
دراسة  .18 صعوبات ا

دراسة  .19 أسباب ا
دراسة  .19 أهداف ا
ظري  .20 الإطار ا

واعه فصل الأول: الأرشيف مفهومه خصائصه وأ  .21 ا
 .22 تمهيد

مبحث الأول: مفهوم الأرشيف  .23 ا



 

مبحث ا يا  .25 الأرشيف خصائص: ثا
ث: أعمار الأرشيف ثا مبحث ا  .27 ا

رابع مبحث ا واع الأرشيف :ا  .29 أ
 .33 خلاصة

معلومات وجيا ا و ي: الأرشيف وت ثا فصل ا  .34 ا
 .35 تمهيد

معلومات وجيا ا و مبحث الأول: خصائص وفوائد ت  .36 ا
معلومات على قطاع  وجيا ا و ي: تأثير ت ثا مبحث ا  .39 الأرشيفا

ي وتأثير على الأرشيف ث: الإعلام الآ ثا مبحث ا  .41 ا
رابع: الأتمتة وتأثيرها على قطاع الأرشيف  مبحث ا  .43 ا
ة على قطاع الأرشيف رقم خامس: تأثير ا مبحث ا  .50 ا

خلاصة  .55 ا
تطبيقي:   .56 الإطار ا

 .57 تمهيد
مبحث الأول دراسة ا ان ا تعريف بم ية: ا ميدا  ا

مؤسسة الأصلية1   تعريف با  / ا

مصلحة2   شأة ا  / تاريخ 
م3    / تعريف بمصلحة أرشيف ولاية مستغا
بشرية4   مادية وا وسائل ا  / ا

58. 
58. 
59. 
59. 
60. 

مقابلة ث: ا ثا مبحث ا  ا

مقابلة1    / عرض ا
مقابلة2    / تحليل ا

64. 
64. 
66. 



 

تاجات                                                                                    3   تائج واست  / 
فرضيات4   تائج على ضوء ا  / ا
 / الاقتراحات5  

68. 
69. 
70. 

 .71 خلاصة
 .72 خاتمة

بيبلوغرافية  .76 قائمة ا
ملاحق  .81 ا
ملخص  .93 ا
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ولاية مستغانم. تنظيمي لإدارة ا ل ا هي  ا

ي وا  ا

عامة  الأمانة ا

مصلحة 

وثائق  ا

مديرية الإدارة 

محلية  ا

مصلحة 

ميزانية  ا

عامة الأمنندوبية م شؤون ا تنظيم وا ي مديرية ا وا  ديوان ا

مصلحة 

تنشيط  ا

مصلحة 

 الأرشيف

مصلحة 

تلخيص  ا

تنسيق مصلحة تنقل  مصلحة ا

 الأشخاص

مصلحة 

تنظيم  ا

تب   م

تلخيص  ا

تب     م

تنظيم   ا

تلخيص تب  ا توثيق وبنك  م تب ا م

معلومات  ا

تب  م

تنسيق   ا

تب الإعلام  م

مساعدة  وا

تب      م

حفظ  ا
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 2Aماسح ضوئي من نوع 
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 رفوف قاعة الأرشيف
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 ماسح ضوئي خاص بالكتب
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تب ماسح ضوئي خاص با واجهة الأمامية   ا
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 ماسح ضوئي خاص المخططات
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ملاحظات رمز ا  ا

Cont 

صيب ت  تاريخ ا

Date de    

علبة  محتوى ا

Désignation 

علبة  رقم ا

N
º 
: Boite 

   Saadi Amel S929 

   Berrahel Blehowel S930 

   Safi Charef S931 

   Si Affif  Zahira S932 

   Kaddouri Nasr Eddine K1101 

   Kadri Djillali K1102 

   Kourdal Ali K1103 

   Mahi Halima M1713 

   Medjebeur Lamia  M1714 

   Rahali Faiza R317 
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علمي بحث ا ي وا عا تعليم ا  وزارة ا
حميد بن باديس  -مستغانم -جامعة عبد ا

 
معلومات.           تبات وا علوم الاجتماعية                                    شعبة: علم م  لية ا

علوم الإنسانية  قسم ا
 

 
 
 

ميداني      جانب ا ملة ا ة مصلحة الأرشيف بولاية مستغانم في إطار ت موجهة إل مسؤو
معلومات. تبات وا م ماستر في علم ا نيل شهادة ا مقدمة   دراستنا ا

مرسومة ب: توثيق ا حديثة وا وجيا ا نو ت معلومات ا  تخصص: نظم ا
معلومات في أمن الأرشيف وجيا ا نو  إسهام ت

 مستغانم نموذجا   ولايةأرشيف مصلحة 
 

بة:                                     تحت إشراف الأستاذ: طا   من إعداد ا
ية                            ذيرد.                                ميلودي ز ي محمد ا تا  عبد الله ا

 

 

 

جامعية:  ة ا س  .2017-2016ا

 

مقابلة  أسئلة ا
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محور الأول: واقع أرش  يف ولاية مستغانم:ا

م ما مفهوم الأرشيف؟.  1س ظر  : في 
 : هل تحتوي مصلحة الأرشيف على رصيد وثائقي ضخم؟. 2س
م؟.  3س ثرة على مصلحت مترددين ب م؟ ومن هم ا ثر أهمية في مصلحت  : ما هو الأرشيف الأ
مستفيدين في  4س ثر تداولًا واستعمالًا من طرف ا وثائق الأ م؟.: ما هي ا  مصلحت
م بها جميع مراحل حفظ الأرشيف؟. 5س  : هل مصلحت
 
معلومات:  وجيا ا نو ثاني: الأرشيف وت محور ا  ا

 :  هل مصلحة الأرشيف بها عاملين متخصصين في الأرشيف؟. 1س
حديثة؟. 2س معلومات ا وجيا ا و م تعتمد على ت  : هل مصلحت
قدر  3س هم ا عاملين في مصلحة الأرشيف  وجية؟.: هل ا و ت وسائل ا تعامل مع ا  ة على ا
ية إن  4س ظم آ ي  ى تب تي تؤهلها إ بشرية ا مادية وا يات ا ا م تمتلك الإم : هل مصلحت

مصلحة؟. موجودة با ظم ا  وجدت؟ وما هي هذ ا
م؟. 5س ظم في مصلحت  : ما هي أهمية استخدام هذ ا
معلومات في أمن 6س وجيا ا و يف ساهمت ت  وسلام الأرشيف؟.: 
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ديمقراطي جزائرية ا جمهورية ا شعبية ةا  ا
م  ولاية مستغا
عامة ة ا  الأما

 مصلحة الأرشيف
 بطاقة الاستعلامات

تاريخ:......................................................  Date.........:.ا

 moN: .………………………………………….….……………الاسم:
لقب:.......................        moneoN.......:................................ا

تعريف:...............................................  I.m.C:.........بطاقة ا
هاتف:  meTnN...........................................................:رقم ا

باحث:  crnocrnho uh mruhon.............................:.......طبيعة ا
بحث:  crnocrnho ar un TrnNn: ................................محور ا

............................................................................... 

............................................................................... 

............................................................................... 
مطلع عليها: وثائق ا  coechNunnc mcncn...................................:ا

................................................................................ 
................................................................................ 
................................................................................ 

مصلحة                 ي                          إمضاء رئيسة ا مع  إمضاء ا
وثائق الأرشيفية.  بطاقة خاصة بالإطلاع على ا




