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e Résumé de I'étude :

Le sujet de notre étude portait sur la fagon d'utiliser la strategie SWOT
dans le domaine des relations publiques, ce qui a été fait dans
I'institution de la banque de développement locale, ou nous avons
essaye de répondre au probleme pose, a savoir comment utiliser la
stratégie SWOT en public relations, a travers deux chapitres, un
chapitre théorique et un chapitre appliqué, ce qui a été fait dans
I'institution précitée

Comme le chapitre théorique comprenait tout ce qui concernait les
relations publiques et la stratégie SWOT (force, faiblesse, opportunités
et menaces), et que cette derniére comportait trois sujets, quant au
chapitre appliqué, a travers celui-ci nous avons effectué une visite de
I'institution avec des entretiens avec le subordonné et muni
d'informations qui serviraient notre étude et répondraient au probléme

de notre recherche

Les mots clés : organisation, relation publiques, la stratégie swot,
point forts , point faibles, opportunités et menaces
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