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 االإـــــــــــلدمت

 أ

:  ملــدمت 

 خاضت بهذ الخدىلاث العُاظُت والؤظخمانُت و خاضت 
ً
 مدعشنا

ً
لٓذ جؿىسث بِئت الأنماٛ جؿىسا

 االإاض ي ، َٙاهذ لهزه الخدىلاث آزاس مباششة نلى االإدُـ  ْخطادي ن ْخطادًت التّي شهذتها الٓش

خُض ؤجّها معذ االإاظعاث التّي ؤضبدذ جخميز ب٘بر حجمها وحهٓذ وقاثُها وحشاب٘ها ، وهزا ما ؤدي بلى 

ابت الذاخلُت ورلٚ هكشا لذوسها الهام في االإداَكت نلى ؤضىٛ االإاظعت خاضت   هخمام بىكام الشْ

اٗلبىىٕ . االإاظعاث االإالُت 

حهخبر البىىٕ مً اهم االإاظعاث التّي جشج٘ض نليها بْخطادًاث الذوٛ بةنخباس البىٚ الىخذة الُهالت 

ش  ْخطاد ورلٚ الإا ًٓىم به مً دوس هام في حهبئت االإذخشاث وجٓذًم الذنم اللاصم  للخىمُت وجؿىٍ

ت  ابت َهاٛ وظلُم ًدُـ بمخخلِ الجىاهب الؤداسٍ ت ، وهى ما ٌعخىظب هكام سْ و الؤظدشماسٍ للمشاسَ

. واالإداظبُت واالإالُت ، لػمان بظخٓشاس الىكام االإطشفي بطُت خاضت والىكام  ْخطادي بطُت نامت 

ت والتّي جخخلِ بذوسها مً  ابت الذاخلُت مجمىنت مً االإٓىماث االإداظبُت والؤداسٍ ّٚ ؤن لىكام الشْ ولاش

ٔ قشوٍ نملها ؤو االإشاٗل التّي جىاظهها ، ٖما هى الخاٛ باليعبت للبىىٕ  وخذة بْخطادًت لأخشي وَ

التّي حععى بلى جدُٓٔ ؤٖبر ْذسة مً الُهالُت والُ٘اءة مً خلاٛ جبىيها لىكام ظلُم واالإداَكت نلُه ، 

وجُُٓم َهالُخه داخل البىٚ ًخىٛ للمذْٔ ظىاء داخلي ؤو الخاسجي بمٙاهُت الخ٘م نلى االإطذاُْت 

. وششنُت وشاؾاث البىٚ

:  وجىظيها لهزه الذساظت هؿشح الؤشٙالُت الخالُت 

ت - ابت الذاخلُت جدُٓٔ الدعُير الُهاٛ والخطّذي للؤخؿاس في البىىٕ الخجاسٍ  .ُِٖ ًمً٘ للشْ

: ومً هره الؤشياليت جفسعذ لديىا الؤطئلت الخاليت 

ت ؟ - ابت الذاخلُت في البىىٕ الخجاسٍ  ما هى هكام الشْ

ت ؟  - ابت الذاخلُت في البىىٕ الخجاسٍ  ما هي ؤهمُت هكام الشْ

ابت الذاخلُت ؟  -  ماهي ؤهم االإٓىماث وؤهم الهىامل االإازشة نلى جؿىس هكام الشْ

ت - ابت الذاخلُت داخل البىىٕ الخجاسٍ  .ماهي الأظالُب والؤظشاءاث االإخبهت للشْ

  رسطياث الدزاطت :

ابت الذاخلُت مً الأظالُب الُهالت في حعُير البىىٕ -  .بنّ الشْ

ابت الذاخلُت ًادي بلى بجخار ْشاساث ظلُمت -  .بنّ بظخخذام الشْ

ابت الذاخلُت في بٖدشاٍ هٓاؽ الٓىة والػهِ للماظعت - .حعاهم الشْ



 االإـــــــــــلدمت

 ب

ابت الذاخلُت بمىو الًش والأخؿاء والخلانب -  .حعاهم الشْ

  أهداف الدزاطت  :

ت االإشجبؿت باالإشاْبت الذاخلُت بطُت نامت -  .جىغُذ مخخلِ االإُاهُم الىكشٍ

ابت الذاخلُت مو  - ت ُِٖ جخهامل الشْ ت هدشاَاثمهشَ  . والأخؿاء في البىىٕ الخجاسٍ

ت ؾشّ جُُٓم هكام  - تسمداولت مهشَ  .ْابت داخلُت في البىىٕ الخجاسٍ

ير الخؿبُٔ  - شها مً خلاٛ جىَ غشوسة  هخمام بهزه الىقُُت في ماظعتها والهمل نلى جؿىٍ

 .للؤظالُب والؤظشاءاث

  أهداف الدزاطت  :

ابت الذاخلُت حهخبر ٖإداة َهالت لا ًمً٘ بظخًىاء ننها برا   ج٘مً ؤهمُت االإىغىم االإخخاس في بنّ الشْ

ابت الذاخلُت مً اظل ٖشِ هٓاثطه  ؤخيعىا بظخًلالها ، بدُض ؤجّها حهمل نلى جُُٓم هكام الشْ

وبدساظه مجمىنت مً الخصخُداث االإم٘ىت ٖما حهمل نلى الخإٖذ مً جؿبُٔ الؤظشاءاث واللىاثذ 

زا بٖدشاٍ الأخؿاء والخطذي لها . االإىغىنت وٖ

:  مىهج الذساظت 

بنخمذها نلى مهالجت هزا االإىغىم نلى االإىهج الىضُي جدلُلي وهزا مً خلاٛ ظمو وجدلُل مخخلِ 

االإهلىماث االإخهلٓت باالإىغىم والزي ٌهخبر غشوسي في البدىر الهلمُت ، ٖما ْمىا بذساظت االإىهج دساظت 

ابت الذاخلُت في البىٚ الىؾني الجضاثشي ومذي نلاْخه بها ت هكام الشْ . خالت الإهشَ

  إواز وخدود الدزاطت  :

ابت داخلُت للدعُير الُهاٛ  والخطذي :االإىغىم  تهذٍ دساظدىا هزه بلى ببشاص مذي جدُٓٔ هكام سْ

ت  . للؤخؿاس في البىىٕ الخجاسٍ

اٗلت : الخذ االإٙاوي  ابت الذاخلُت في البىىٕ الىؾني الجضاثشي و بْخطشث الذساظت نلى حصخُظ واْو الشْ

معخًاهم 

- نلى معخىي البىٚ الىؾني الجضاثشي  (....)جمذ الذساظت خلاٛ َترة التربظ التّي دامذ : الخذ الضماوي 

اٗلت معخًاهم  و



 االإـــــــــــلدمت

 ت

  أدواث الدزاطت  :

:  بنخمذها في هزه الذساظت نلى  مجمىنت مً الأدواث الخالُت 

 االإالُاث الهلمُت 

سظاثل الجامهُت 

مذاخلاث الهلمُت  

اٗلت معخًاهم   BNAوزاثٔ مٓذمت مً و

  هييل الدزاطت : 

ش مىهجا ًادي بلى بخخُاس َشغُاث زمّ الؤنخماد نلى الجاهبين بخذاهما  ْطذ بظخُخاء االإىغىم بما ًىَ

هكشي والآخش جؿبُٓي ، ًخؿشّ بلى مىغىم الهلمُاث االإشاْبُت للؤوشؿت  ْخطادًت في البىىٕ خُض 

َخطظ للجاهب الخؿبُٓي ، نمىما ظاءث : ٌشمل الجاهب الىكشي بلى َطلين ؤما الُطل الشالض ؟

 : الخؿت االإهخمذة ٖما ًلي 

ابت الذاخلُت  زا الشْ ابت ونمىمُاتها وٖ جىاولىا في الُطل الأوٛ والزي ٌهخبر هٓؿت بذاًت الذساظت ، الشْ

تها وؤهذاَها وببشاص ؤهم الهىامل االإعانذة في جؿىسها  ُّ  .مً خلاٛ مُهىمها وؤهم

ؤما الُطل الشاوي ظِخم الخؿشّ َُه بلى مُهىم البىٚ مو ؤهمُخه وؤهذاَه بالإغاَت بلى البىىٕ 

زا ؤهمّ خطاثطه ، وببشاص ؤهمّ الهىامل  ت بطُت خاضت خُض هذسط َُه مُهىمه وؤهمُخه وٖ الخجاسٍ

ابت الذاخلُت مً خلاٛ بظشاءاتها  زلٚ ظيخؿشّ بلى َهالُت الشْ ت وٖ االإازشة نلى اليشاؽ البىىٕ الخجاسٍ

زا ؾشّ جُُٓمها  .ومٓىماتها وٖ

وبهذٍ جشمين البدض ْمىا بةظٓاؽ الذساظت الخؿبُُٓت نلى واْو البىىٕ ورلٚ مً خلاٛ دساظت خالت 

 " BNAووالت مظخغاهم " بىٚ الىؾني الجضاثشي 

أخرها هره العيىت مً الدزاطاث الظابلت مً حامعت مدمد بوطياف االإظيلت في الفصل الثالث 

بهدف الخعسف على واكع السكابت الداخليت في البىون الخجازيت للوصوٌ إلى ذلً جىاولىا هرا الفصل 

. وبالإطارت إلى جلييم السكابت الداخليتBNAعمومياث خوٌ البىً الووطن الجصارسر 
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 : جمهيد 

ابت بخذي ؤهمّ الذناثم الأظاظُت في االإاظعت  ْخطادًت ، َهي نملُت دًىامُُ٘ت معخمشة  حهذّ الشْ

جخؿلب بظشاءاث مذسوظت مً ؤظل غمان جماش ى مو الخؿـ والعُاظاث التّي حهخمذ نليها االإاظعاث 

في ظير نملها ، َهي التّي جداَل نلى الخىاصن بين الىظاثل والأهذاٍ ؤو بين الجهىد والىخاثج بٓطذ 

 .الخإٖذ والخدٓٔ بإنّ هىإ جىأَ بين الأداء الُهلي والأداء االإٓطىد واالإخؿـ له

ا بعبب جىظو حجم  ُّ  خخم
ً
اٗن ؤمشا ابت الذاخلُت وجؿىسها ووضىلها بلى ماهُت نلُه الُىم  بنّ قهىس الشْ

ادة حهٓذها وجُشنها الأمش الزي صاد ضهىبت مشاْبت نً االإلإ لدعُير  االإاظعت وحشهب وقاثُها مو صٍ

هزه االإاظعت في ظاهب الخذَٓاث الىٓذًت واالإالُت َػلا نً الخاظت بليها في مذّ الأؾشاٍ االإخخلُت 

 .بالآساء التي حهخبر مذخلا ؤظاظُا لٓشاساث مشاد بجخارها

ابت الذاخلُت جم جٓعُم هزا الُطل بلى   :  مباخض ٖما ًلي 3وهكشا لأهمُت الشْ

ابت: االإبدض الأوٛ   .ماهُت الشْ

ابت الذاخلُت: االإبدض الشاوي   ماهُت الشْ

ابت الذاخلُت: االإبدض الشالض   هكام الشْ
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. السكابت ماهيت: االإبدث الأوٌ 

ابت في الجضاثش ، ورلٚ ًخماش ى مُهىمها ، ؤهىانها وؤهمُتها مو اليشاؽ  ْخطادي ،  جؿىس مُهىم الشْ

مً ؤظل جدُٓٔ الأهذاٍ االإعؿشة مً ْبل االإاظعت ، بغاَت بلى جدُٓٔ الُ٘اءة والُانلُت في 

 .بظخخذام ؤضىٛ االإاظعت

 حعسيف السكابت وأهميتّها : االإطلب الأوٌ 

 : حعسيف السكابت : اولا 

ت جػمً ظير الهماٛ في  ابت والأهذاٍ االإشاد جدُٓٓها بر ٌهخبر ؤداة بداسٍ ِ الخاضت بالشْ حهذدث الخهاسٍ

 ِ ُما ًلي بهؼ جلٚ الخهاسٍ  :الؤججاه الصخُذ وَ

ابت وظُلت ُْاط ؤداء االإىقُين ومٓاسهت الىخاثج بالأهذاٍ االإىغىنت ظلُا ، واالإذًش  - حهذّ الشْ

عخخذمها لأيشاع  لها وَ
ّ
دل جمو االإهلىماث وٍ ٌهمل نلى الؤجطاٛ الذاثم للمىقُين خلاٛ نملهم ، وٍ

 1الخصخُذ لأي بهدشاَاث نلى معخىي الأداء االإؿلىب 

ابت بإجّها الخدُٓٔ مً انّ ٗل ش يء ًدذر ؾبٓا للخؿت االإىغىنت والخهلُماث الطادسة  ذ الشْ نشَ

 2بًشع الؤشاسة بلى هٓاؽ الػهِ والأخؿاء بٓطذ مهالجتها ومىو ج٘شاسها

ابت ٖما ًلي   : مً خلاٛ ما ظبٔ ًمً٘ حهشٍِ الشْ

ُاط  ابت وشاؽ بداسي مىكم جٓىم به الجهت االإعاولت ٌشمل نلى االإلاخكت االإعخمشة للؤداء وْ الشْ

ؤظالُبه ومٓاسهتها للمهاًير االإىغىنت معبٓا لخدذًذ الؤهدشاَاث وجىخي الػهِ والخؿإ وجدذًذ 

الأوعب لؿشّ الهلاظُت والخصخُدُت التّي جدٓٔ بظخخذام الأمشل للئؾاس االإخاح للماظعت لخدُٓٔ 

 .ؤهذاَها 

ابت  اٗن ًجب : " ًٓطذ بالشْ هي الخإٖذ مً ؤنّ ما جمّ بهجاصه مً ؤوشؿت ومهام وؤهذاٍ وهض بػبـ ما 

 3.ؤن ًخم ممّا في رلٚ مً جدذًذ الؤهدشاَاث بن وظذث وؤظبابها وؾشّ نلاظها

 

  

                                                           
ت ونلىم . 1 ابت الذاخلُت في جدعين معخىي الأداء الؤداسي مزٖشة ماظِعتر في نلىم الدعُير ٗلُت الهلىم  ْخطادًت والخجاسٍ ؤخمذ ملاحي ، دوس الشْ

 .126،ص2016الدعُير ، ظامهت الأْص ى يضة 
ابت ودسوها في جُُٓم ؤدء االإاظعت  ْخطادًت شهادة ماظِعتر في نلم  ظخمام والذًمىيشاَُت ٗلُت الهلىم الؤوعاهُت . 2 ظهُذ بلىم ؤظالُب الشْ

 22،ص2008والهلىم  ظخمانُت ظامهت مىكىسي ْعىؿُىت 
ت .  3 . 471 ص2002نبذ العلام ؤبى ْدِ ؤظاظُاث الخىكُم والؤداسة الذاس الجامهُت الجذًذة بظ٘ىذسٍ
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 : أهميت السكابت : ثاهيا 

ابت بإهمُت خاضت لأجّها حهخبر بمشابت بُاهاث حعترشذ به الؤداسة نىذ الخخؿُـ مشاخل  جدكى هخاثج الشْ

 4:الدشًُل جبرص لأهمُت مً خلاٛ ما ًلي

 : جخمشل في : باليعبت للماظعت -1

 .جدُٓٔ الأهذاٍ الهامت والُشنُت -

 .جؿأً الأداء الُهلي مو الخؿـ االإشظىمت -

 . ظخخذام الأمشل للمىاسد  -

 .بٖدشاٍ الؤهدشاَاث العلبُت والؤًجابُت ومعبباتها وبْتراح ؾشّ الهلاط -

 .جىُُز الخؿـ والعُاظاث والخهلُماث نلى الىظه االإؿلىب  -

ت للخؿـ والؤظتراججُاث -  .ملاثمت االإىاسد االإادًت والبششٍ

 : حعاهم في : باليعبت للؤَشاد  -2

خُل خٓىّ  َشاد االإخهاملين مو االإاظعت َُما ًخهلٔ باالإعاواة في خطىلهم نلى خذماث  -

 .االإاظعت لخصخُذ هزه الؤهدشاَاث

ابت بخىظُه االإخؿؿين هدى هٓاؽ الػهِ التّي خذزذ في خؿؿهم والتّي ؤقهشها  - جٓىم الشْ

ابي  .الىكام الشْ

 أهواع وخطواث السكابت : االإطلب الثاوي 

 أهواع السكابت : أولا 

يز نلى ؤهمّها  ه ظِخم الترٖ
ّ
 ؤه

ّ
ابت بلا  : هىإ الهذًذ مً الخٓعُماث التّي ًمً٘ بظخخذامها لخطيُِ الشْ

ت  - اث الؤداسٍ ابت نلى االإعخىٍ  .الشْ

ابت داخل االإاظعت ؤو االإيشإة وهي  ت بين زلار ؤهىام مً الشْ  : ًمً٘ الخُشْ

ابت نلى معخىي االإيشإة  -  5: الشْ

ت منها ورلٚ خلاٛ مذة صمىُت  - ي للمىكمت ؤو ؤظضاء غشوسٍ
ّ
ٌععى هزا الىىم بلى جُُٓم الأداء ال٘ل

ت بلى ؤي مذي جٓىم االإىكمت ٗىخذة واخذة ، بخدُٓٔ  ابت بمهشَ مهُىت وحعمذ هزه الشْ

 
ً
 الأهذاٍ االإدذّدة معبٓا

                                                           
ت ونلىم الدعُير ظامهت . 4 ت ، مزٖشة ماظتر في نلىم الدعُير ٗلُت الهلىم  ْخطادًت والخجاسٍ ابت نلى االإىاسد البششٍ هبُل ًاظين مدمذ ؤمين بطًير الشْ

. 05،ص2016ؤبي ب٘ش بلٓاًذ 
ت  5 ذ الصخً وآخشون ، مبادت الؤداسة الذاس الجامهُت الؤظ٘ىذسٍ . 341 ص1999مدمذ َشٍ
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ابت مجمىنت مً االإهاًير مشل الشبدُت مهذٛ الهاثذ  - حعخخذم االإاظعت في هزا الىىم مً الشْ

نلى الؤظدشماس ، همى االإبُهاث ، خطت االإيشإة مً العىّ ، وعبت الؤْتراع بلى خٓىّ االإلُ٘ت 

 بلخ ..

 ٔ ابت هزه ًمً٘ نلاظها نً ؾشٍ  :ؤمّا في خالت الُشل في مٓابلت مهاًير الشْ

 .بنادة جطمُم الأهذاٍ -

 .بنادة وغو خؿـ -

 .حًُيراث في الهُٙل الخىكُمي -

ابت نلى معخىي الهملُاث والأوشؿت . 2  6.الشْ

اَٗت الأوشؿت داخل الىخذة مً  ابت الأداء الُىمي للهملُاث االإخخلُت في  ًِٓغ هزا الىىم مً الشْ

ل ٔ وبهخاط وؤَشاد ، جمىٍ  .بلخ....حعىٍ

ت  -3 ابت الؤداسٍ  7: الشْ

م الخؿإ الىاجج نً الأنماٛ ، ونادة ما ًٓىم  هي مخابهت الأنماٛ ؤوٛ الخهشٍ نلى مذي ْذستها نلى جٓىٍ

ابت هي ْعم لا  ابت العابٓت واللاخٓت في الؤداسة ، الشْ حهزه االإشاْبت وخذاث جٙىن داخل جىكُم الشْ

ًىُطل نً الؤداسة والخخؿُـ والخىظُه لأجّها مً وقاثُها ، َهي برن الؤمخشاٛ لىكام جدُٓٔ الأهذاٍ 

االإشظىة مً الخؿـ وجصخُذ ؤي بهدشاٍ َيها وهي الهملُت التّي ًخم مً خلالها الخإٖذ مً ؤنّ وشاؾاث 

 .االإىكمت حعير ٖما هى مخؿـ لها مً خلاٛ مٓاسهت الأداء الُهلي باالإهاًير الىاسدة في الخؿت

 : خطواث السكابت : ثاهيا 

ت معخٓلت ، َهي جلضم ؤزىاء جىُُز الهلمُاث  ابت نملُت معخمشة ولِعذ وقُُت بداسٍ نلى بنخباس ؤنّ الشْ

ت لخىظُه  الخخؿُـ والخىكُم والخىظُه والخيعُٔ ، ولا جمشل وقُُت معخلٓت بل هي غشوسٍ

ابت لا  ٔ االإهاًير االإخؿؿت ، لزلٚ َةنّ خؿىاث الشْ الأداء والؤؾمئىان بإنّ الأداء الُهلي ًخم وَ

جخخلِ بةخخلاٍ ؾبُهت اليشاؽ الزي ًماسظه الُشد ؤو جماسظه االإىكمت ، ٖما ؤجها لا جخخلِ 

ابت نلى خؿىاث ؤظاظُت ًمً٘ رٖشها بةخخطاس  بةخخلاٍ االإعخىي الؤداسي وجىؿىي نملُت الشْ

 : نلى الىدى الخالي 

 

 
                                                           

ت . 6 . 477،ص2022نبذ العلام ؤو ْدِ ؤظاظُاث الخىكُم والؤداسة الذاس الجامهُت الجذًذة الؤظ٘ىذسٍ
ت ، داس ؤظامت لليشش نمان الأسدن . 7 . 119، ص2008َُطل خعىهت بداسة االإىاسد البششٍ
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 :جدديد معايير الأداء  -1

ابت ، وحهخمذ هزه الخؿىة في الىاْو نلى نملُت  جمشل نملُت جدذًذ االإهاًير اوٛ خؿىة في نملُت الشْ

اث  اث الأداء االإشاد جدُٓٓها ، وجخخلِ معخىٍ جخؿُـ ، َهي بمشابت وغو خؿـ ؤو مهذلاث الإعخىٍ

اث الخىكُمُت َهىإ مهاًير ؤداء نلى معخىي الؤداسة الهلُا زم ّ ًلي رلٚ  االإهاًير بةخخلاٍ االإعخىٍ

مجمىنت مً مهاًير الأداء الىقُُت ، زم ًلي رلٚ مجمىنت مً مهاًير الأداء نلى معخىي الأْعام 

 هىإ مجمىنت مً االإهاًير لأداء الأَشاد الخىُُزًين
ً
 .وؤخيرا

 : كياض الأداء الفعلي  -2

بهذ جدذًذ مهاًير الأداء ، جإحي الخؿىة الشاهُت وهي ُْاط الهمل الُهلي الزي جم بهجاصه ، ؤي ؤداء 

ابت ، وجبذو هزه الخؿىة ؾبُهُت ومىؿُٓت ، لأنّ بداسة االإىكمت نىذما جٓىم  الأَشاد للؤنماٛ مىغىم الشْ

 .بىغو الأداء َةجها ملضمت نلى جدبو مذي جىُُزها هزه الأنماٛ

 :ملازهت الأداء الفعلي بمعايير الأداء  -3

ُاط الأداء ًطبذ مً الػشوسي بظشاء االإٓاسهت بُنهما وجدذًذ الُشوّ وجدُذ  بهذ وغو االإهاًير وْ

زا الخ٘م نلى هجاح  هزه الخؿىة الخ٘م نلى مذي دْت الخيبااث التّي جدخىحها الخؿـ ، وٖ

ه مً الطهب وظىد 
ّ
االإىكمت في جدُٓٔ ؤهذاَها ، والجذًش بالزٖش ؤنّ الؤهدشاَاث يالبا ما جٓو لأه

 .جؿابٔ جام بين االإهاًير ومعخىي الأداء الُهلي

 : الخلييم والخعديل  -4

ً ، االإعاس   نلى هدُجت نملُت االإٓاسهت ًخم حهذًل الأداء ، وجإخز هزه هزه الخؿىة يالبا معاسٍ
ً
بىاءا

اٗن الأداء الُهلي ؤَػل مً االإهاًير االإىغىنُت  دذر رلٚ في خالت برا  الأوٛ هى نذم وظىد حهذًل وٍ

اٗن الأداء  دذر رلٚ برا  ه ؤما االإعاس الشاوي هى ُْام الؤداسة بةجخار الؤظشاءاث الخصخُدُت وٍ عاوٍ ؤوَ

 .الُهلي ؤْل مً االإهاًير االإىغىنُت بُشّ ظىهشي 

 8:أهداف السكابت : االإطلب الثالث 

ابت جخجاوص نملُت ٖشِ الأخؿاء والؤهدشاَاث بلى نملُت الؤضلاح الؤداسي الإا جخػمىه مً  ؤهذاٍ الشْ

ٔ ٖشِ وجدذًذ الجهىد الخلاَت التّي  م بلى جىمُت سوح الؤبذام والؤبخٙاس نً ؾشٍ بنذاد ومخابهت وجٓىٍ

حعخدٔ الشىاء والدصجُو وهي ؤًػا جلامغ مهاوي الشىاب والهٓاب ، في مًضاه الؤًجابي الخصخُحي 

ابت هي  اٗن ؤو ظمانُا ، ونمىما ؤهذاٍ الشْ شي للىقاثِ والأنماٛ والعلىٕ البششي َشدًا   : والخؿىٍ

                                                           
ت ، داس ؤظامت لليشش نمان الأسدن ،. 8 . 119 ص2008َُطل خعىهت ، بداسة االإىاسد البششٍ
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 ًٓىم نلى دنامخين هما حصخُظ الؤهدشاٍ ؤو الخؿإ الؤداسي ووضِ :الهدف الؤصلاحي  -1

مها  .الهلاط االإلاثم ؤو الخل الأَػل لخصخُذ الأخؿاء وجٓىٍ

ابت هدى جشظُخ مبذؤ الشناًت الٙاملت :الهدف الدشجيعي  -2  ًخمشل في الخدُيز بر حععى الشْ

ُاث والجهىد االإلتزمت  ت لخٓىّ ومضاًا الهاملين ، وغمان مٙاَئت وبزابت العلىٖ واالإدعاوٍ

ً في واظباتهم  .واالإبذنت ٖما هي ُُٖلت  بمهاْبت االإٓطشٍ

 ًمشل الؿابو الجضاجي في االإهالجت نلى ما ؤسج٘ب مً ؤخؿاء نبر جدذًذ :الهدف العلابي  -3

ذ والجهذ ،  االإعاولُت وجدذًذ ظىاهب الخلل الخاضل بهذم ج٘شاس ووِْ غُام وهذس الىْ

ابت  .لً٘ مو نذم الخهعِ الكلم لأنّ رلٚ مً شإهه جػُِو الهذٍ الؤًجابي للشْ

 ماهيت السكابت الداخليت : االإبدث الثاوي 

ابت الذاخلُت ؤداة لخذمت الؤداسة في مجاٛ ُْاط وجُُٓم مذي َهالُت ؤداءها مً هاخُت ومذي  حهخبر الشْ

ابت الأخشي مً هاخُت ؤخشي ، وهي جخػمً ٗل الىظاثل االإعخخذمت في  َانلُت ؤهىام وؤدواث الشْ

 .الخىكُم الذاخلي للمششوم

 مفهوم السكابت الداخليت : االإطلب الأوٌ 

  ٛابت الذاخلُت رلٚ الأظلىب مً الخىكُم الؤداسي واالإداظبي الزي ًجهل الأنما ًٓطذ بالشْ

الُىمُت في ماظعت ما جخم بشٙل ٌشترٕ َُه ؤٖثر مً شخظ واخذ في جدُٓٔ ٗل نملُت مً 

ً ورلٚ بًشع مىو ؤو   لانماٛ االإىقُين الآخشٍ
ً
الهملُاث وبهزا ًٙىن نمل ٗل مىقِ م٘ملا

 9.بٖدشاٍ الًش والتزوٍش

  ابت الذاخلُت جٓخط ي جىصَو وجٓعُم الطلاخُاث بين االإىقُين وؤظلىب ونلى هزا َةنّ الشْ

 ننها 
ً
 للؤنماٛ الأخشي ومعخًلا

ً
حسجُل الهملُاث نلى ؤظاط ظهل ٗل ظضء مً الأنماٛ م٘ملا

ذ  .في هُغ الىْ

  ابت الذاخلُت حهني الخؿت الخىكُمُت والؤظشاءاث ٘ين ؤن الشْ شي مجمو االإداظبين  مشٍ وٍ

والىظاثل التّي جخبىاها بداسة االإاظعت بهذٍ خماًت الأضىٛ ومشاْبت دْت ومطذاُْت االإهلىماث 

 10االإداظبُت وبخترام العُاظاث 

ابت االإالُت ويير االإالُت التّي جػهها الؤداسة بٓطذ  ابت الذاخلُت نباسة نً مجمىنت مً الىكم الشْ  : والشْ

ٓت َهالت وظلُمت -  .حعُير وشاؽ االإاظعت بؿشٍ

                                                           
 84.85،ص2005مدمذ التهامي ؾىاهش ، االإشاظهت والخذُْٔ الخعاباث ، دًىان االإؿبىناث الجامهُت ، الجضاثش ، الؿبهت الشاهُت ،. 9

10
، 2009، 1عطا الله أحمد سوٌلم الحسبان ، الرقابة الداخلٌة والتدقٌق فً بٌئة تكنولوجٌا المعلومات ، دار الراٌا والنشر والتوزٌع ، الأردن ط. 

 .45ص
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ت والٓاهىهُت -  .الخإٖذ مً الؤلتزام بالعُاظاث الؤداسٍ

انلُت  -  .االإداَكت نلى االإىظىداث وؤجّها بظخخذمخه بُ٘اءة وَ

 .جامين بٖخماٛ ودْت السجلاث بلى ؤْطلا خذ ممً٘ -

 أهواع السكابت الداخليت : االإطلب الثاوي 

اٗلآحي  ابت الذاخلُت بلى زلازت ؤهىام هي   : جىٓعم الشْ

 وحشمل نلى خؿت الخىكُم والىظاثل والؤظشاءاث االإخخطت بطُت ؤظاظُت :السكابت الؤدازيت  -1

ابت  ت ، بر حشمل هزه الشْ لخدُٓٔ ؤٖبر ُٖاًت بهخاظُت مم٘ىت وغمان جدُٓٔ ظُاظاث الؤداسٍ

ب الهاملين ، ؾشّ الخدلُل الؤخطاجي ودساظت  اٗهذ بشامج جذسٍ نلى ٗل ما هى بداسي ، ظىاء 

ابت نلى الجىدة وبلى يير رلٚ مً ؤشٙاٛ  ش الأداء الشْ ت االإاظعت نبر مخخلِ الأصمىت جٓاسٍ خشٖ

ابت   11الشْ

اَٗت الؤظشاءاث الهادَت بلى بخخباس دْت :السكابت االإداطبيت  -2  وجخمشل في الخؿت الخىكُمُت و

ىٍ نلى ظلامت  البُاهاث االإداظبُت االإشبخت في الذَاجش والخعاباث ودسظت الؤنخماد نليها والىْ

 .االإهالجت االإداظبُت مً ظهت ومً ظهت ؤخشي الهمل نلى خماًت ؤضىٛ االإاظعت

ابت االإداظبُت تهذٍ بلى الخدُٓٔ مً انّ ٗل الهملُاث االإىجضة ْذ جمّ جىُُزها وحسجُلها  ؤي ؤنّ الشْ

ش والٓىاثم االإالُت ٓا للمبادت االإداظبُت الىاسدة في الخٓاسٍ  12وَ

شمل الخؿت الخىكُُمُت وظمُو الىظاثل الخيعُٔ والؤظشاءاث الهادَت :الظبط الداخلي  -3  وَ

هخمذ الػبـ  بلى خماًت ؤضىٛ االإششوم مً الؤخخلاط والػُام او ظىء الؤظخهماٛ ، وَ

الذاخلي في ظبُل جدُٓٔ ؤهذاَه نلى جٓعُم الهمل مو االإشاْبت الزاجُت ، خُض ًخػو نمل 

ه جىُُز الهملُت ٖما ٌهخمذ نلى جدذًذ الؤخخطاضاث  ٗل مىقِ الإشاظهت مىقِ آخش ٌشاسٖ

 13والعلؿاث واالإعاولُاث 

 أهميت السكابت الداخليت :االإطلب الثالث  

ادة وبحعام هؿاّ الأوشؿت والبرامج  ْخطادًت التّي جماسظها الىخذاث  ْخطادًت نلى بخخلاٍ  بنّ صٍ

ادة وببشاص الشيبت في الخطىٛ نلى جُُٓم داخلي معخٓل لُانلُت الؤداسة  ؤهىانها وؤشٙالها ؤدي بلى صٍ

ابت الذاخلُت ، والتّي حهخبر مً  داخل هزه الىخذاث وهزه الىخذاث ، وهزا ما ًذخل في هؿاّ نمل الشْ

ابت الذاخلُت ماًلي  ىة هكام الشْ ِ نلى مذي هجاح وْ ابت خُض ًخىْ  14: ؤهم ؤدواث الشْ

                                                           
11

 .13،ص2010مصطفى صالح سلامة مفاهٌم حدٌثة فً الرقابة والمالٌة دار البداٌة ناشرون وموزعون ، الطبعة الأولى . 
12

 .59، ص2006، 2005شحاتة ، الرقابة والمراجعة الداخلٌة الحدٌثة الدار الجامعٌة الإسكندرٌة . دعبد الوهاب نصر ، د. 
13

 .16مصطفى صالح سلامة ، مرجع سابق ص. 
14

 .18مصطفى صالح سلامة مرجع سابق ص. 
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ابت ومخابهت وجُُٓم ؤداء ما جٓىم به الىخذة مً ؤوشؿت وبشامج  .1 انلُت الشْ ُاءة وَ هجاح وٖ

 .مخخلُت

لت لٙل منهم .2 ادة ُٖاءة ؤداء الهاملين في الىخذة في مجاٛ جىُُز وؤداء الأنماٛ والأوشؿت االإىٗ  .صٍ

مذي جذُْٔ الىخاثج االإؿلىبت ومً زمّ جدُٓٔ الأهذاٍ النهاثُت االإىغىنت مً ْبل الأوشؿت  .3

 .وبشامج الىخذة

مذي ما ًٓىم به االإشاظو الخاسجي مً خؿىاث وما ًبزله مً ظهىد هى ومعانذًه في ظبُل  .4

وغو وجدذًذ الؤؾاس االإلاثم لبرهامج مشاظهخه وهؿاّ هزا البرهامج وما ٌشخمله مً جُطُل 

 .خاص بةظشاءاث مشاظهخه لهملُاث وؤوشؿت الىخذة ؤو االإيشإة مىغىم الخذُْٔ

االإعانذة نلى بٖدشاٍ ؤي بهدشاَاث او ؤخؿاء نىذ جىُُز ؤوشؿت وبشامج هزه االإيشإة ْبل  .5

ابت الذاخلُت العلُمت التّي ًجب ؤن جٙىن في هُغ  مشل ظىهش الشْ ىنها ختّى ًخمً٘ ججىيها وٍ وْ

ما ؤمً٘ رلٚ
ّ
اثُت ٗل ابت وْ ذ سْ  .الىْ

 هظام السكابت الداخليت : االإبدث الثالث 

ابت الذاخلُت دوسا بالٌ الأهمُت في ؤي ماظعت الإا ًخػمىه مً ؤهذاٍ سثِعُت لزا وظب  ًلهب هكام الشْ

ش مجمىنت مً االإٙىهاث الأظاظُت لخدُٓٓها وهزا ما هشاه في هزا البىذ  .جىَ

 حعسيف هظام السكابت الداخليت : االإطلب الأوٌ 

ابت الذاخلُت بخهذد مشاخل الخؿىس التّي مشّ بها وبخهذّد  ِ التّي جىاولذ هكام الشْ لٓذ حهذدث الخهاسٍ

ابت الذاخلُت  ِ االإٓذمت لىكام الشْ ين لها ولزلٚ ظىٍ هىسد بهؼ الخهاسٍ  :االإهشَ

   ٌ ابت الذاخلُت  : الخعسيف الأو ذ باصٛ الشْ نملُت جخإزش بخذنُم الؤداسة الهلُا : " لٓذ نشَ

اث الىقُُُت ، وهي لِعذ مجشد مجمىنت مً  ومجلغ الؤداسة والأَشاد في ظمُو االإعخىٍ

اث  ذ مدذد بل هي نملُت معخمشة في ظمُو االإعخىٍ الؤظشاءاث ؤو العُاظاث التي جادي في وْ

هذ مجلغ الؤداسة والؤداسة الهلُا معاولين نً بوشاء الشٓاَت  الىقُُُت داخل االإاظعت وَ

ت ظمُو  ابت واالإشاْبت االإعخمشة لخُُٓم مذي ُٖاءتها ٖما ًجب ؤًػا مشاسٖ االإىاظبت لخىُُز الشْ

ابت   15.الأَشاد في نملُت الشْ

  خعب مىكمت الخبراء االإداظبين واالإداظبين االإهخمذًً :الخعسيف الثاوي OECCA "  هكام

ابت الذاخلُت هى مىظمىنت مً الػماهاث التّي حعانذ نلى الخد٘م في االإاظعت مً ؤظل  الشْ

                                                           
15

لعروس نبٌلة ، رمضانً نادٌة ، دور المراجعة الداخلٌة فً منح القروض والإستثمارات ، مطكرة لنٌل شهادة لماستر ، جامعة أكلً مضد .  

 .39 ،ص2013أولحاج بوٌرة 
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جدُٓٔ الهذٍ االإخهلٔ بػمان الخماًت ، الؤبٓاء نلى الأضىٛ وهىنُت االإهلىماث وجؿبُٔ ؾشّ 

ووشير في الأخير بلى " وبظشاءاث وشاؾاث االإاظعت مً ؤظل الؤبٓاء نلى دوام الهىاضش العابٓت 

 مً ؾشٍ االإىكمت الخبراء االإداظبين واالإداظبين االإهخمذًً 1977ؤنّ هزا الخهشٍِ ْذم ظىت 

OECCA.16 

  ابت الذاخلُت : الخعسيف الثالث  خعب االإههذ ال٘ىذي الإداظبين االإهخمذًً ، َىكام الشْ

ل ؾشّ واالإٓاًِغ االإهخمذة داخل االإاظعت مً ؤظل خماًت الأضىٛ ، :" هى  الخؿت الخىكُمُت وٗ

ظخًلاٛ والؤبٓاء نلى االإداَكت نلى 
ّ

غمان الذْت وضذّ البُاهاث االإداظبُت وحصجُو َهالُت الؤ

ٔ العُاظاث االإشظىمت  17 العير وَ

ِ الخالُت   : ومً خلاٛ ما ظبٔ وعخيخج الخهاسٍ

ابت الذاخلُت هى نباسة نً خؿت جىكُمُت ومجمىنت مً ؾشّ والؤظشاءاث وشماهاث  بنّ هكام الشْ

واالإٓاًِغ االإهخمذة واالإؿبٓت مً ؾشٍ االإاظعت التّي حعانذ نلى خماًت الأضىٛ وبخخباس دْت 

البُاهاث االإداظبُت ودسظت الؤنخماد نليها ، بهذٍ جدُٓٔ الأهذاٍ االإشظىمت وحصجُو جىُُز 

ابت واالإشاْبت االإعخمشة لخُُٓم مذي ُٖاءتها هالُت الؤظخًلاٛ لخىُُز الشْ  .العُاظاث ، وَ

 

 أهداف ومىوهاث هظام السكابت الداخليت : االإطلب الثاوي 

  الأهداف :  أولا 

ت  ابت الذاخلُت ٌععى بلى جدُٓٔ مجمىنت مً الأهذاٍ راث ؤبهاد االإداظبُت ، الؤداسٍ هكام الشْ

ت ؤو االإاظعت ٖٙل لٙىهه ًخذاخل  ابت الذاخلُت نلى الششٖ والدشًُلُت وبالخالي ًىه٘غ الأداء هكام الشْ

ابت الذاخلُت ًخػمً ما ًلي  ت ، خُض رٖش ال٘خاب ؤن الأهذاٍ هكام الشْ  : في مخخلِ ؤوشؿت الششٖ

 .خماًت الأضىٛ االإيشإة مً ؤي جلانب ؤو بخخلاط ؤو ظىء بظخخذام -

 .الخإٖذ مً دْت البُاهاث االإداظبُت االإسجلت بالذَاجش لإمٙان جدذًذ دسظت الؤنخماد نليها -

ابت نلى بظخخذام االإىاسد االإخاخت  -  .الشْ

ادة الُ٘اًت الؤهخاظُت للميشإة -  .صٍ

 .وغو هكام العلؿاث واالإعاولُاث وجدذًذ الؤخخطاضاث  -

 .خعً الؤخخُاس الأَشاد للىقاثِ التّي ٌشًلىجها -

                                                           
16

 .39لعروس نبٌلة ، رمضانً نادٌة مرجع سابق ص. 
17

 .40لعروس نبٌلة ، رمضانً نادٌة مرجع سابق ص 



                       الؤواز االإفاهيمي  للسكابت الداخليت                                        :            الفصل الأوٌ 

Page | 10 
 

  مىوهاث هظام السكابت الداخليت : ثاهيا: 

ابت الذاخلُت ، مشاناة خمغ مٙىهاث ؤظاظُت لابذ مً  هخمام  ًخؿلب جطمُم وجىُُز ؤي هكام للشْ

ابُت ، وجخمشل هزه االإٙىهاث َُما ًلي   : بها لػمان جدُٓٔ الأهذاٍ الشْ

 :بئئت السكابت  -1

ابي َهاٛ وهي  ابُت ؤسغُت التي جٓىم نليها االإٙىهاث الأخشي وؤظاط جدُٓٔ هكام سْ حهخبر البِئت الشْ

 :جخٙىن مً 

 : عوامل لها صلت مباشسة بالإدازة  . أ

ت االإخخلُت والُٓم الأخلاُْت العاثذة لذي الهاملين  اث الؤداسٍ وجخمشل في مذي هضاهت الهاملين باالإعخىٍ

ُُُت بظخخذامها في الىاْو الهملي لدصجُو الأداء الأخلاقي  ُت واالإؿبٓت وٖ  .والؤداسة واالإهاًير العلىٖ

 : عوامل لها صلت لخىظيم االإؤطظت هفظها  . ب

وجخمشل في الهُٙل الخىكُمي الُ٘ئ ومذي جدذًذ العلؿاث واالإعاولُاث وظُاظاث الأَشاد ومماسظتهم 

 .االإخخلُت ، ومذي الؤلتزام بعُاظاث االإاظعت

 :جلييم االإخاوس  -2

بر لابّذ  (بلخ ...مخاؾش حشًُلُت ، ْاهىهُت  )جخهشع ؤي ميشإة للهذًذ مً االإخاؾش نىذ مضاولتها لانمالها 

اث مٓبىلت  .لها مً جدذًذ وجدلُل هزه االإخاؾش ومداولت جخُُِ خذة جإزشها بلى معخىٍ

مً٘ رٖش ؤهم االإخاؾش َُما ًإحي   :وٍ

ت الهلاْت بين بخخُاظاث البىٚ مً العُىلت  - مخاؾش العُىلت والتّي جخدذّد مً خلاٛ مهشَ

ادة في الٓشوع ل الضٍ  .الإٓابلت مسخىباث الىداجو وجمىٍ

 .مخاؾش مخهلٓت بالإثخمان مشل َٓذان ٗل او ظضء مً الُىاثذ معخدٓت او ؤضل الذًً -

 :  أوشطت السكابت  -3

ابت الذاخلُت  ابت في ظُاظاث والؤظشاءاث والٓىانذ التّي حهمل نلى جدُٓٔ الشْ جخمشل ؤوشؿت الشْ

ٓت ملاثمت ، وبداسة االإخاؾش و جخمشل هزه الأوشؿت في   :بؿشٍ

ابت نلى الدشًُل  -  .وهي تهخم بمشاْبت ومخابهت حشًُل نملُت االإاظعت: ؤوشؿت الشْ

ش االإالُت  - ابت نلى بنذاد جٓاسٍ ش مالُت ًمً٘ بنخماد نليها: ؤوشؿت الشْ  .وتهذٍ بلى بنذاد جٓاسٍ

ابت نلى الؤلتزام  -  .وتهذٍ بلى الخإٖذ مً الؤلتزام بالٓىاهين التّي جؿبٔ في االإاظعت: ؤوشؿت الشْ
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-  

 : االإعلوماث والؤجصالاث  -4

حهذٍ هزا الهىطش بلى جدذًذ االإهلىماث االإلاثمت لخدُٓٔ ؤهذاٍ االإاظعت والخطىٛ نليها وحشًُلها 

ٔ ْىىاث مُخىخت للئجطالاث حعمذ بخذُْٔ  ت للماظعت ، نً ؾشٍ اث الؤداسٍ وجىضُلها الإخخلِ االإعخىٍ

ش مالُت  .جلٚ االإهلىماث وبنذاد جٓاسٍ

بنّ االإهلىماث ًجب ؤن جخطِ بالىغىح والذْت وفي مىانُذ دُْٓت ؤي ، ختّى جخمً٘ االإاظعت مً 

ذ االإىاظب ابُت وبجخار الٓشاساث االإىاظبت في الىْ  .الؤظخُادة مً هزه االإهلىماث في وقُُتها الشْ

 :االإخابعت  -5

ابت الذاخلُت ورلٚ  ٓطذ بها االإخابهت االإعخمشة والخُُٓم الذوسي الإخخلِ الأظضاء ومٙىهاث جلٚ الشْ وٍ

ُاءة هزا الىكام ، لأن بظشاءاث التّي جؿبٓها االإاظعت في ٗل ؤهىام ؤهكمتها ْذ  لخدٓٔ مً َهالُت وٖ

اَُٗت ؤولا جطلر لخؿبُٔ مً َترة صمىُت بلى ؤخشي ، لزلٚ ًجب ان جدذر الؤداسة جؿىساث  جطبذ يير 

 .في هزه الؤظشاءاث مً َترة لأخشي 

 مىوهاث هظام السكابت الداخليت : (01)الشيل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مىوهاث هظام السكابت الداخليت

 أوشطت السكابت بئئت السكابت جلييم االإخاوس االإعلوماث والؤجصالاث االإخابعت

االإخابعت 

االإظخمسة 

 الخلييم الدوزر

جدديد 

. االإعلوماث

جوصيل 

 االإعلوماث

. على الدشغيل

إعداد جلازيس 

. ماليت

 على الؤلتزام

مخاوس الظيولت 

 مخاوس الؤرخمان

عوامل لها صلت 

. مباشسة بالإدازة

صلت عوامل لها 

بدىظيم 

 االإؤطظت

مً إعداد الطالبين بالإعخماد على البياهاث الظابلت: االإصدز   
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 18العوامل االإظاعدة في جطويس هظام السكابت الداخليت : االإطلب الثالث 

ل الهىامل الهذًذة 
ّ
ابت الذاخلُت ؤملذ  هخمام والتّي هي في ق بنّ خعاظُت وؤهمُت هكام الشْ

 .واالإعانذة نلى جؿىسه 

  الأصىاف العديدة للمؤطظاث: 

اٗهذ هدُجت لخىىم اليشاؾاث التّي ًضداد الؤظدشماس َيها ، لزلٚ ؤضبذ  وجٓعُماث ٖشيرة وهزه الأشٙاٛ 

ُٓم  ً مجلغ بداسة ًىاْش ٗل الأمىس االإخهلٓت باالإاظعت وٍ مً الػشوسي نلى ؤن ًٓىم االإعاهمين بخٙىٍ

في نمل الهُئت االإعيرة لها ، هزا الخُُٓم ًٙىن بمٓاسهت ما جىضلذ بلُه الهُئت مً هخاثج جٙىن نلى شٙل 

شىٍ جدلُلُت للمىاصهاث جبرص بشٙل مُطل ٗل اؾىاس اليشاؽ داخل االإاظعت الإا  ْىاثم للمهلىماث وٖ

ابت الذاخلُت  .جمّ سظمه في الخؿت الخىكُمُت التّي هي مً الىظاثل الأظاظُت في هكام الشْ

  حعدد العملياث : 

جٓىم االإاظعت بهذة نملُاث مً خُض ؤجّها ظدشمش ، حشتري ، جدىٛ ، جيخج ، حشًل وجبُو  وداخل ٗل 

وقُُت مً هزه الىقاثِ جٓىم االإاظعت بهذة الهملُاث جخُاوث مً وقُُت لأخشي ومً ماظعت بلى 

ذ بما هى مشظىم  ُّ ت نلى ٗل وقُُت ؤن جخٓ ؤخشي ،و في بؾاس هزه الىقاثِ ًجب نلى الهُئت االإششَ

ابت الذاخلُت مؿالب بالخُُِ٘ مو الخىىم في الهملُاث  .بالخؿت الخاضت بها خالُا ؤنّ هكام الشْ

ؼ العلؿاث واالإعاولُاث بلى بهؼ الؤداساث الُشنُت  .بغؿشاس الؤداسة بلى جُىٍ

وهزا ًٙىن واضر في االإاظعاث االإعاهمت خُض بهُطاٛ ؤصخاب سئوط الأمىاٛ نً الؤداسة الُهلُت لها 

بعبب ٖثرة نذدهم وجبانذهم ولزلٚ هشاهم ممشلين في الهُىت الهامت للمعاهمين ٌعىذون الؤداسة بلى 

وهزا االإجلغ يير ْادس نلى بداسة االإاظعت بمُشدها لزلٚ ًٓىم  (مجلغ الؤداسة )ظضء مىخخب منهم 

ابت  ؼ العلؿاث بلى بداسة االإاظعت االإخخلُت والؤخلاء معاولُت ؤما االإعاهمين ًٓىم بخدُٓٔ الشْ بخُىٍ

ابت الذاخلُت التّي جادي  ٔ وظاثل ومٓاًِغ وبظشاءاث الشْ نلى ؤنماٛ هزه الؤداساث االإخخلُت نً ؾشٍ

 .بلى بؾمئىان مجلغ الؤداسة بلى ظاالإت الهمل بااالإاظعت

 خاحت الؤدازة إلى بياهاث دوزيت دكيلت. 

ش دوسٍت نً الأوظه االإخخلِ ليشاؾها مً ؤظل بجخار  لابّذ للئداسة االإششوم مً الخطىٛ نلى نذد جٓاسٍ

الٓشاس االإىاظب مً الٓشاساث لخصخُذ الؤهدشاَاث سظم ظُاظت االإاظعت في االإعخٓبل ولزلٚ لابّذ مً 

                                                           
ت ، مزٖشة مٓذمت غمً مخؿلباث شهادة ماظِعتر في مداظبت، . 18 ابت الذاخلُت في البىىٕ الخجاسٍ نُذ نباد ، مىاوس ساشُذي ، جُُٓم َانلُت هكم الشْ

. 16، ص2010ظامهت الششّ الأوظـ ، نمان الأسدن 
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ش التّي جٓذم لها وحهخمذ نليها في بجخار  ابت ظلُم ًؿمئن الؤداسة نلى صخت الخٓاسٍ وظىد هكام سْ

 .الٓشاساث

 خاحت مؤطظت الحىومت وإدازتها إلى البياهاث الدكيلت 

جدخاط الجهاث الخٙىمُت بلى بُاهاث دُْٓت نً االإاظعاث االإخخلُت الهاملت داخل البلذ لدعخهملها في 

ابت الخٙىمُت َةنّ مً ؾلبذ هزه االإهلىماث مً ماظعت ما نليها جدػيرها  الخخؿُـ  ْخطادي والشْ

 
ً
 ومخماظٙا

اًّ
ا ابت الذاخلُت االإعخهمل ْىٍ  .بعشنت ودْت وهزا الأمش الزي ًدعنى لها ما لم ًً٘ هكام الشْ

 وز الؤحساءاث الخدكيم
ّ
 جط

ت حهخمذ نلى ؤظلىب الهُىت الؤخطاثُت ،  اٗملت جُطُلُت بلى بخخُاسٍ لٓذ جدىلذ نملُت الخذُْٔ مً 

ابت الذاخلُت  مُت بخخباساجه نً دسظت مخاهت هكام الشْ ش حجمه وٖ ورلٚ الأظلىب الزي ٌهخمذ في جٓشٍ

 .االإعخهمل في االإاظعت االإهُىّت

 

 

 : خلاصت الفصل الأوٌ 

 

اٗن  مً خلاٛ هزا الُطل لىخل انّ جؿىس في الخُاة  ْخطادًت وؤظالُب الؤداسة وحجم االإششوناث 

ابت الذاخلُت الإا له دوس في خماًت مطالر االإعاهمين وؤؾشاٍ ؤخشي   هكام الشْ
ً
 في جؿىسا

ً
 ٖبيرا

ً
له دوسا

ه ومً هزا االإىؿٔ جؿىس 
ّ
زلٚ غمان ضذّ االإهلىماث االإداظبُت لأه  .وٖ

ابت  اٗن ؤخذ ؤهم الأظباب هى بهُطاٛ االإلُ٘ت نً الؤداسة َضاد بهخمام بالشْ ابت التّي  مُهىم الشْ

الذاخلُت حهخبر مجمىم الؤظشاءاث التّي جػهها الؤداسة وحهمل جدذ معاولُتها بهذٍ غمان العير الجُذ 

..ليشاؾاتها الذاخلُت ورلٚ بةظخخذام مجمىنت مً الىظاثل وجٓذم الىطاثذ لخُادي االإشاٗل والأخؿاس
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 جمهيد 

 في بْخطادًاث الذوٛ ، وبالخالي 
ً
 هاما

ً
ت التّي جلهب دوسا         حهذ البىىٕ مً االإيشأث االإالُت الخُىٍ

ها دون االإعاط  ُُُت جدشٖ ابت داثمت ومعخمشة نلى ؤمىاٛ التي جدخىحها البىىٕ وٖ جبهض الخاظت بلى سْ

بها ولا بُٓمتها ، ومً بُنها البىٚ الخجاسي الزي ٌهخبر ٗىظُـ ًىطب نمله نلى الخهامل بالىٓىد ، َهى 

تها في  ُّ بخذي الذناماث ال٘بري والأظاظُت في بىاء الهُاٗل  ْخطادًت للذولت ، ولٓذ بصدادث ؤهم

 في 
ً
ا ىٍ ُّ  وخ

ً
 هامّا

ً
الهطش الخذًض ، خُض ؤضبدذ حهذّ ؤداة َهالت مً ؤدواث الؤظدشماس وجلهب دوسا

ش  ْخطاد الىؾني  .جؿىٍ

ت واالإداظبُت التّي  ه مً ؤهكمت َشنُت ، مجمىنت مً االإٓىماث الؤداسٍ ابت الذاخلُت وما ًدخىٍ لىكام الشْ

ٔ قشوٍ نملها واالإشاٗل التّي جىاظهها ٖما هى الخاٛ باليعبت للبىىٕ  جخخلِ مً ماظعت بلى ؤخشي وَ

 .التّي حععى نلى جدُٓٔ اٖبر ْذس مً الُهالُت والُ٘اءة مً خلاٛ جبىيها لىكام ظلُم واالإداَكت نلُه

 : ونلُه ظيخؿشّ في هزا الُطل بلــــــــــى االإباخض الخالُت 

 .ماهُت البىىٕ: االإبدض الأوٛ 

ت: االإبدض الشاوي   ماهُت البىىٕ الخجاسٍ

ت: االإبدض الشالض  ابت الذاخلُت بالبىىٕ الخجاسٍ  .نلاْت الشْ
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 .ماهيت البىون:االإبدث الأوٌ 

ُت التّي حعاهم في بىاء بْخطادًاث الذوٛ الخاضت مو الخىظه   حهخبر البىىٕ مً ؤهمّ االإاظعاث االإطشَ

الجذًذ هكام بْخطاد العىّ ، َهي جٓىم بذوس الىظُـ بين االإىدنين واالإٓترغين ورلٚ بةجبام ظُاظت 

ل الؤظدشماساث ، بغاَت بلى حًؿُت ٗل  جىقُِ الأمىاٛ وظلب الىداجو حصجُها للئدخاس وجمىٍ

 .الؤخخُاظاث االإىظمُت ومىاظهت خعاثش االإدخملت التّي ْذ حهترع لها مخخلِ االإاظعاث 

 حعسيف البىً: االإطلب الأوٌ 

ِ للبىٚ وؤهمّها ماًلي   :وسدث نذة حهاسٍ

ه  -1
ّ
نها الخهامل بالىٓىد والؤثخمان ، " ٌهشٍ البىٚ نلى ؤه ت معاهمت يشع جٙىٍ ماظعت ؤو ششٖ

ًخُ٘ل البىٚ بدُل الىٓىد ، حجض مىاسد االإجخمو وظذّ خاظُاث البلذ مً مخخلِ ؾشّ 

 19.الؤثخمان االإخُاوجت الآظاٛ وبوشاء وظاثـ الذَو االإخذاولت بين الىاط

ٌهخبر ميشإة جىطِب نملُاتها نلى خشش االإىاسد االإالُت والىٓىد الُاثػت نً خاظت الجمهىس ؤو  -2

ٔ ؤظغ وجٓىُاث مهُىّت  ً وَ  20.ميشأث الأنماٛ والذولت لًشع جىغُُها ؤو بْشاغها للآخشٍ

 أهميت البىً: االإطلب الثاوي 

ٌهخبر البىٚ االإطذس الىخُذ والأظاس ي للمداَكت نلى الأمىاٛ والخطىٛ نلى الأسباح ، ٖزلٚ ٌهخبر ؤخذ 

شّ لهم الهذًذ مً َشص الهمل، الأمش  مطادس مىذ الؤثخمان الشثِعُت الأظاظُت لل٘شير مً الأَشاد وجىَ

ٚ العجلت  ْخطادًت بشٙل  عانذ نلى جدشٍ الزي ًادي بذوسه بلى خذور الخىمُت  ْخطادًت وَ

بًجابي ومً هاخُت ؤخشي جكهش ؤهمُت البىىٕ بإدائها الطخم مو ٖمُاث الىداجو ال٘بيرة التّي جخهامل 

 : مهها ورلٚ ماًلي 

دون وظاؾت البىىٕ ًخىظب نلى ضاخب االإاٛ ؤن ًجذ االإعدشمش االإؿلىب ، ٖزلٚ ًخهيّن نلى  -

ش نلى الهملاء  االإعدشمش ؤن ًجذ االإمىٛ له بالششوؽ واالإذة الضمىُت االإىاظبت ، بِىما البىٚ ًىَ

ُش له الهذًذ مً االإخاؾش لأنّ البىٚ ًػمً خٔ نملاثه  .ظمُو نملُاث البدض وٍ

حهخبر البىىٕ ؤخذ ؤشٙاٛ الؤبخهاد نً االإخاؾشة االإالُت والخهلُل منها ، ورلٚ لأنّ البىٚ ًخهامل  -

ل وجدىىم الؤظدشماساث الأمش  مو ؤٖثر مً مششوم ومو ؤٖثر مً نامل وبالخالي جدىىم مطادس الخمىٍ

 .الزي ًادي بلى جٓلُل االإخاؾشة

                                                           
19

 .1 ص2005بخراز ٌعدول فرٌدة ، تقنٌات وسٌاسات التسٌٌر المصرفً ، دٌوان المطبوعات الجامعٌة الجزائر . 
20

 .05 ص2000بعتروس عبد الحق الوجٌز فً البنوك التجارٌة ، جامعة منتوري قسنطٌنة ،. 
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لت الأظل  - ًىجُذ البىٚ الُشضت لأصخاب سئوط الأمىاٛ الطًيرة للذخىٛ في الؤظدشماساث ؾىٍ

 .والؤظخُادة مً الأسباح الىاججت منها

ت التّي مً االإمً٘ ؤن جخهشع لها االإىاصٛ ، ٖزلٚ في خاٛ حهشّع  - خُل الىٓىد مً مخاؾش العشْ

ت َهى ملضم بةنادة الأمىاٛ لأصخابها  .البىٚ للعشْ

جٓذًم الُشضت االإشالُت للهذًذ مً الهملاء لهذًُمً الخبرة مً الؤظدشماس وحشًُل الأمىاٛ  -

زا الخطىٛ نلى الأسباح  .الخاضت بهم ، وٖ

 أهداف البىون: االإطلب الثالث 

شها والتّي حععى  زلٚ جىمُت البىىٕ وجؿىٍ للبىىٕ نذة ؤهذاٍ خاضت االإخهلٓت بالخىمُت  ْخطادًت وٖ

 :بليها لخدُٓٓها ومً ؤهمّ الأهذاٍ ماًلي 

 .ٌهخبر جدُٓٔ الأسباح مً ؤهمّ الأهذاٍ التّي حععى البىىٕ بلى جدُٓٓها -

ش ظمُو الىظاثل والأظالُب الخاضت بجزب الأمىاٛ وبدخاسها وججمُهها لًاًت  - الهمل نلى جؿىٍ

ت تها في الؤظدشماساث ومعانذة الأَشاد نلى بجخار الٓشاساث الؤظدشماسٍ  .مشاسٖ

ذة وؤن ج٘عب ؤٖبر ْذس ممً٘ مً االإذخشاث  - ُّ ت في نملها واالإداَكت نلى العمهت الج الؤظخمشاسٍ

تها ُّ  .االإالُت الخاضت بالهملاء وظزب الهذًذ مً الىداجو والؤظخُادة منها والهمل نلى جىم

 لخدُٓٔ الأسباح والهمل نلى  -
ً
ُْام البىٚ بىغو بهؼ الأهذاٍ الخاضت بالإظدشماس ورلٚ ظهُا

شها ، َهىذما ًخم الؤظدشماس بالأظهم  ُت للؤظهم البىُ٘ت وجىمُتها وجؿىٍ َشع ُْمت العىْ

زلٚ ً٘عب الهذًذ مً  شجُو ظهش العهم َةنّ البىٚ ظىٍ ًشبذ الأمىاٛ وٖ البىُ٘ت وٍ

ً  .االإعدشمشٍ

 :الهدف العام للبىً  -

حهذٍ اليشاؽ االإالي في البىٚ بلى حهكُم زشوة ملا االإششوم وبمهنى آخش حهكُم ُْمت العهم في 

 ٔ  ًادي لخهكُم ؤصخاب خٔ االإلُ٘ت وحهكُم الثروة وهزا ًاحى نً ؾشٍ
ّ
ظىّ الأوساّ االإالُت ، مما

 .حهكُم الؤًشاداث وجخُُؼ االإطشوَاث ؤو ٖلاهما

ت : االإبدض الشاوي   ماهُت البىىٕ الخجاسٍ

 لهذّة مهاًير 
ً
ت ، ورٖش خطاثطها وؤهمُتها بجبانا في هزا االإبدض ًخم الخؿشّ الإُهىم البىىٕ الخجاسٍ

 .مخخلُت
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 ماهيت البىون الخجازيت: االإبدث الثاوي 

 حعسيف البىون الخجازيت : االإطلب الأوٌ 

ت هي ماظعاث بثخماهُت يير مخخططت جػؿلو ؤظاظا بخلٓي وداجو الأَشاد  -1 البىىٕ الخجاسٍ

الٓاابلت للسخب لذي الؿلب ؤو بهذ ؤظل ْطير والخهامل ًطُت ؤظاظُت في الؤثخمان ْطير 

ؿلٔ نلى هزه البىىٕ بضؿلاح بىىٕ الىداجو   21الأظل وٍ

ُه  -2 هي ٗل ميشإة جٓىم بطُت مهخادة بٓبىٛ وداجو نىذ الؿلب ؤو ٌهذ ؤظل لا : "ًمً٘ حهشٍ

 22"ًخجاوص ظىت واخذة 

ذ في يالب الأخُان نً ظىت ،  -3 ت جٓىم بخىقُِ الىٓىد بإهىانها الإذة ْطيرة لا جضٍ البىىٕ الخجاسٍ

ت والدعلُِ بػمان الأوساّ االإالُت  23.ومً ؤهمّ ؤنمالها خطم الأوساّ الخجاسٍ

 خصارص البىون الخجازيت: االإطلب الثاوي 

ت جدبها لهذّة مهاًير ، مً خُض حجم البىٚ مً خُض العىّ  ًمً٘ دساظت خطاثظ البىىٕ الخجاسٍ

ت االإخخلُت التي ًخبىاها البىٚ  .بلخ...الزي ًخذمه البىٚ ، مً خُض الخىكُماث الؤداسٍ

يز نلى الخطاثظ الخالُت والتّي هشاها ؤٖثر دْت وشمىلُت   .في هزا االإؿلب ظىٓىم بترٖ

ضي ولا جازش نلُه: الخاضُت الأولى - ابت البىٚ االإشٖ ت بشْ  .جخإزش البىىٕ الخجاسٍ

ِ بزلٚ ، في خين ؤنّ البىىٕ 
ّ
ابخه نلى االإطاسٍ مً خلاٛ ظهاص مٙل ضي سْ  ًماسط الُىٚ االإشٖ

ضي  ابت ؤو جإزير نلى البىٚ االإشٖ ت مجخمهت لا ًم٘نها ؤن جمالاط ؤي سْ  .الخجاسٍ

ت وجدىىم بجبانا لخاظاث العىّ الؤثخماهُت في الىؾً : الخاضُت الشاهُت  - جخهذدّ البىىٕ الخجاسٍ

ت في الؤْخطادًاث الشؤظمالُت   يير ؤنّ حهذدّ البىىٕ الخجاسٍ
ً
ضي ًبٓى واخذا يير ؤنّ البىٚ االإشٖ

ض وجدُٓٔ هىم مً الخُاهم والخدالُاث  االإهاضشة لا ًمىو مً ملاخكت الؤججاه الهام هدى الخمشٖ

ل الىاظو  ُت ضخمت ْادسة نلى الخمىٍ يز مً شإهه خلٔ وخذاث مطشَ الؤظتراججُت هزا الترٖ

ت نلى ؤظىاّ الىٓذ واالإاٛ  .والعُؿشة شبه الؤخخٙاسٍ

ُت نً الىٓىد الٓاهىهُت: الخاضُت الشالشت  -  .جخخلِ الىٓىد االإطشَ

                                                           
ُت ، بيروث . 21 يب نىع الله ، ؤظامت مدمذ الُىلي ؤظاظُاث  ْخطاد الىٓذي واالإطشفي ، ميشىساث الخلبي الخٓىْ . 100-99،ص2003صٍ
. 55،ص2001ؤخمذ نلي ديُم بْخطادًاث البىىٕ مو هكام هٓذي وبْخطادي نالمي ظذًذ م٘خبت مذبىلي الٓاهشي . 22
23

 .30، ص2006محمد عبد الفاتح الصرٌفً إدارة البنوك ، دار النشر طبعة الأولى ، عمان . 
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ت نً الىٓىد الٓاهىهُت التّي ًطذسها البىٚ  ُت التّي جطذسها البىىٕ الخجاسٍ جخخلِ الىٓىد االإطشَ

و ضي َالأولى ببذاثُت ويير جهاثُت والشاهُت ببشاثُت جهاثُت في ْىة الدششَ  .االإشٖ

بطشٍ الىكش نً بخخلاٍ الضمان واالإٙان والىٓىد " االإؿلٓت" وجخمازل الىٓىد الٓاهىهُت في ُْمتها 

ُت جخاؾب الٓؿام  ْخطادي اَٗت الٓؿاناث في خين انّ الىٓىد االإطشَ  .الٓاهىهُت جخاؾب 

ضي ، حهخبر البىىٕ : الخاضُت الشابهت  - ت بلى الشبذ ن٘غ البىٚ االإشٖ حععى البىىٕ الخجاسٍ

و سؤظمالُت هذَها الأظاس ي جدُٓٔ ؤٖشب ْذس ممً٘ مً الشبذ بإْل جٙلُت  ت مشاسَ الخجاسٍ

اٗث ت مً الأَشاد او الشش  ما جٙىن مملىٖ
ً
 .مم٘ىت وعي يالبا

ابت والخىظُه  ضي والتّي جخمشل في الؤششاٍ والشْ  نً ؤهذاٍ البىٚ االإشٖ
ً
هزا الهذٍ مخخلِ جماما

 .وبضذاس الىٓىد الٓاهىهُت وجىُُز العُاظُت االإالُت الهلُا

 .أهميت وأهداف البىون الخجازيت: االإطلب الثالث 

  24أهميت البىون الخجازيت : أولا 

جكهش ؤهمُت البىىٕ في الهطش الخذًض بإدائها ؤسضذة ضخمت مً الىداجو الطًيرة نلى معخىي 

شاث االإدٓٓت مً الدجم ال٘بير ورلٚ ٖما ًلي   : الىَ

بذون هزه الىظاؾت ًخهيّن نلى ضاخب االإاٛ ؤن ًجذ االإعدشمش االإؿلىب واله٘غ بالششوؽ  -1

 واالإذة االإلاثمت للئزىين

ت نلى مششوم واخذ  -2  .بذون البىىٕ جٙىن االإخاؾش ؤٖبر لإْخطاس االإشاسٖ

و  -3  لخىىم الؤظدشماساث البىىٕ َةهما جىصم االإخاؾش همّا ًجهل في الؤمٙان الذخىٛ في مشاسَ
ً
هكشا

 .راث مخاؾشة نالُت

لت الأظل -4 و ؾىٍ  ٖبر حجم الأسضذة ؤن جذخل في مشاسَ
ً
 .ًمً٘ للبىىٕ هكشا

 مّما ًٓلّ  -5
ً
بت مً الىٓىد جذّس ناثذا ذ ظُىلت  ْخطاد بخٓذًم ؤضىٛ ْشٍ الىظاؾت والبىىٕ جضٍ

 .الؿلب نلى الىٓىد

6-  ً بخٓذًم ؤضىٛ مالُت مخىىنت االإخاؾش مخخلُت وناثذ مخخلِ وششوؽ مخخلُت للمعدشمشٍ

 .َةجّها حعخىنب ظمُو الشيباث وحعخجُب لها

 مً  -7
ً
ا حصجُو الأظىاّ الأولُت التّي حعدشمش وجطذس الأضىٛ االإالُت التّي ًذجم ننها الأَشاد خىَ

 .االإخاؾش

                                                           
اء دًىا للؿبانت واليشش ، ؽ. 24 ُي بداسة االإطاسٍ ، داس الىَ ت ، مطش 1مدمذ ضشٍ . 14-13،ص2007 الؤظ٘ىذسٍ
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 أهداف البىون الخجازيت: ثاهيا 

 .مً خلاٛ حهشغىا لأهمُّت البىىٕ ًمً٘ ؤن وعدىج بهؼ مً اهذاٍ البىىٕ 

حهذٍ اليشاؽ االإالي في البىٚ بلى حهكُم الثروة ملإ االإششوم ؤو بمهنى آخش جدؿُم ُْمت  -

العهم في العىّ ؤوساّ االإالُت ممّا ًادي لخهكُم الثروة ؤصخاب خٔ االإلُ٘ت وحهكُم الشىسة 

 
ً
ٔ الؤًشاداث ؤو جخُُؼ مطشوَاث ؤو ٖلاهما مها  .هزا ًاحى نً ؾشٍ

 علاكت السكابت الداخليت بالبىون الخجازيت :  االإبدث الثالث 

ابت الذاخلُت ، والتّي  ش ؤظالُب وؾشّ الشْ بن ٖبر حجم البىىٕ وحهذّد وشاؾاتها بظخلضم اللجىء بلى جؿىٍ

حهمل نلى جٓعُم ؤداء البىٚ وسَو ُٖاءة الؤهخاظُت ؤو سبدُت خُض ؤنّ  جطاٛ االإباشش واالإلاخكت 

اَُٗين لإداسة االإطشٍ ومشاْبت الهاملين به  .الصخطُت لم ًطبدا 

 إحساءاث هظام السكابت الداخليت : االإطلب الأوٌ 

ابت الذاخلُت مً خلاٛ الهىاضش الخالُت   25:ظيخؿشّ في هزا البىذ بلى الؤظشاءاث االإخخلُت لىكام الشْ

 إحساءاث جىظيميت وإدازيت : أولا 

جخظ هزه الؤظشاءاث ؤوظه اليشاؽ داخل االإاظعت َىجذ بظشاءاث جخظ الأداء الؤداسي مً خلاٛ 

ابت نلى ٗل شخظ  ت بما ًػمً َشع سْ جدذًذ الؤخخطاضاث جٓعُم واظباث الهمل داخل ٗل مذًشٍ

ت خذود اليشاؽ لٙل معاوٛ ومذي بلتزامه  داخلها ، جىصَو وجدذًذ االإعاولُاث بما ًدُذ مهشَ

ت بلُه
ّ
ل  .باالإعاولُاث االإىٗ

ُو نلى االإعدىذاث مً ؾشٍ االإىقِ الزي ْام  وبظشاءاث ؤخشي جدؼ الجاهب الخؿبُٓي ٖهملُت الخىْ

ت الخىٓلاث بين االإىقُين ، وغبـ  بةنذادها وبظخخشاط االإعدىذاث مً الأضل ونذة ضىس وبظشاء خشٖ

 
ّ
ىت ، بدُض لا ًترٕ بلى ؤي مىقِ الخطشٍ الصخص ي بلا ُّ الخؿىاث الىاظب بزباتها لإنذاد نملُت مه

 : بمىآَت االإعاوٛ ، لزلٚ ظيخؿشّ بلى هزه الؤظشاءاث مً خلاٛ الىٓاؽ الخالُت 

بنّ جدُٓٔ الأهذاٍ االإاظعت  ْخطادًت  ظخمانُت الخ٘ىىلىظُت  : جدديد الؤخخصاصاث -

ًٙىن نبر جػاَش الجهىد داخل ؤظضائها ، ٗل خعب بخخطاضه لزا باث مً الىاضر بنخماد 

ىٍ نلى الهُٙل  جدذًذ دُْٔ لإخخطاضاث داخل االإاظعت في بؾاس ظُاظتها ، َهىذ الىْ

اث االإىظىدة بما لا ٌعمذ  ت مً االإذًشٍ الخىكُمي لها ًجبب جدذًذ بخخطاضاث ٗل مذًشٍ

 .بالخػاسب بين الؤخخطاضاث 

                                                           
25

 .47-45محمد التهامً ، طواهر ، مرجع سابق ص. 
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بنّ لخٓعُم االإلاثم للهمل ًذنم جدذًذ الؤخخطاضاث داخل االإاظعت بمىهه : جلظيم العمل  -

ت  ىم الأخؿاء العشْ ل بذسظت ٖبيرة مً بخخمالاث وْ
ّ
ه ًٓل

ّ
لخػاسبها ؤو جذاخلها ، ٖما ؤه

 .والخلانب

 ًمً٘ : جوشيع االإظؤولياث  -
ّ
ًٓىم هزا الؤظشاء نلى الىغىح في جدذًذ االإعاولُاث للمىقُين ، ب

ذ  اث والأشخاص في راث الىْ مً جدذًذ جبهُت الؤهماٛ ؤو الخؿإ ، لزلٚ وظب جدذًذ االإذًشٍ

االإعاولين نلى االإداَكت نلى االإمخلٙاث والهملُاث االإاظعت ونلى حسجُل هزه االإمخلٙاث ونلى 

ت خذود  ش الهملُاث والإىآَت نليها ، لأنّ جدذًذ االإعاولُاث ًمً٘ ٗلّ مىقِ مً مهشَ جٓشٍ

شاْب في خذود هزا االإجاٛ ، برا ؤنّ هزا  نمله ومعاولُخه وبلتزامه بججاهها ، َُداظب وٍ

ابت الذاخلُت َهالُت ؤٖبر مً خلاٛ جدذًذ وبذْت الإشج٘ب الخؿإ ونذم  الؤظشاء ٌهؿي هكام الشْ

ظ مً ظهت ، ومً ظهت ؤخشي ًػُي الجذًّت والذْت في جىُُز الهمل مً 
ّ
بظخؿانخه الخمل

ه نلى ًٓين بإنّ ؤي خؿإ في نمله ًيعب بلُه مباششة ولً ٌعخؿُو ؤن ًلُٓه 
ّ
ؾشٍ االإىقِ لأه

 .ييره 

 ٔ ّٓ وفي الأخير جشي وبىغىح الهلاْت الخٙاملُت بين الؤظشاءاث الشلازت العابٓت التّي بةوسجامها جد

ابت الذاخلُت الُهاٛ  .لىا شؿش ٖبير مً هكام الشْ

 إحساءاث جخصّ العمل االإداطبن : ثاهيا 

  ابت الذاخلُت ٌهخبر هكام االإهلىماث االإداظبُت ظلُم مً بين ؤهمّ االإٓىماث االإهذمّت لىكام الشْ

ابت داثمت نلى الهمل  الُهّاٛ لزلٚ باث مً الىغىح ظً بظشاءاث مهُىّت جمً٘ مً بخٙام سْ

االإداظبي مً خلاٛ الدسجُل الُىسي للهملُاث ، الخإٖذ مً صخت االإعدىذاث ، بظشاءاث 

مؿاابٓت دوسٍت الُٓام بجشد مُاجئ ونذم بششإ مىقِ في مشاْبت نمل ْام به بن هزه 

ابت الذاخلُت الُهاٛ ،  الؤظشاءاث العابٓت جمًّ٘ مً دنم االإٓىماث التّي ًٓىم نلُه هكام الشْ

 :لزلٚ ظيخؿشّ بلى اهمّ بظشاءاث التّي جخظ الهمل االإداظبي في الىٓاؽ الآجُت 

    الدسجيل الدوزر للعملياث    : 

ٌهخبر حسجُل الهملُاث التّي جٓىم بها االإاظعت مً بين وقاثِ االإداظب ، بر ًٓىم هزا الأخير 

بدسجُل الهملُت بهذ خذوثها مباششة ، بًُت جُادي جشاٖم االإعدىذاث وغُانها لزلٚ َالعشنت 

ً مً العشنت في جشجِب وخُل االإعدىذاث االإداظبُت التّي 
ّ
التّي جطاخبها الذْت في الدسجُل جم٘

 :جم نلى ؤظاظها الدسجُل االإداظبي الزي ًٙىن بذون 

 .شؿب -

 حسجُل َىّ حسجُل آخش -
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ٓت االإخّمم الطُشي ؤو ن٘غ الدسجُل زمّ  - ٔ ؾشّ مهشوَت ٖؿشٍ  وَ
ّ
لا ًلغي حسجُل مهين ، بلا

 .بزباث الدسجُل الصخُذ

 نلى مهالجت البُاهاث التّي ًيخكش مً 
ً
ونلى هزا ًمً٘ الٓىٛ بإنّ الدسجُل الُىسي للهملُاث ًإزش بًجابا

وسائها للخطىٛ نلى االإهلىماث الطادْت ومهبّرة نً الىغهُت الخُُٓٓت واالإلاثمت لإجخار الٓشاساث 

 .االإىاظبت

 : الخأهد مً صحت االإظدىداث  -

حشمل االإعدىذاث نلى مجمىنت مً البُاهاث التّي حهبر نً نملُاث ْامذ بها االإاظعت لزلٚ ًيبغي 

 .مشاناة بهؼ االإبادت الأظاظُت نىذ جطمُم هزه االإعدىذاث

 .البعاؾت التّي حعانذ نلى بظخخذام االإعدىذ وبظخ٘ماٛ بُاهاجه -

ير البُاهاث اللاصمت الإشاٖض اليشاؽ -  .نذد الطىس اللاصمت ختّى ًمً٘ جىَ

ير بسشاداث نً ُُُٖت بظخخذامها وجىغُذ خؿىاث ظيرها -  .غمان جىَ

ام االإعلعلت نىذ ؾبو همارط االإعدىذاث -  ًجب بظخهماٛ الأسْ

بنّ االإبادت ظالُت الزٖش جمً٘ االإداظب مً ظهىلت الخإٖذ مً االإعدىذاث ومً البُاهاث التّي ًدخىحها 

 :وفي هزا الؤؾاس لابّذ ؤن ًجمو االإعدىذ الششوؽ الخالُت

دمل ٗل الؤًػاخاث اللاصمت بًُت جُادي الخلـ او  - ًجب ؤن ًخم بنذاده بذون شؿب واضر وٍ

ل  .الخإوٍ

ؤن ًٙىن ممط ى نلُه مً ؾشٍ االإعاولين االإاهلين وؤن ًذخل في بؾاس بخخطاضهم ان ًدخىي  -

خ  .نلى جاسٍ

 :نذم بششإ مىقِ في مشاْبت نمله  -

 لأنّ االإشاْبت جٓخط ي ٖشِ الأخؿاء 
ً
ابت الذاخلُت ظً بظشاء ًٓط ي بزلٚ وهكشا وظب نلى هكام الشْ

ابت الذاخلُت ،  ىنها ، والتّي جذخل بإهذاٍ هكام الشْ التّي خذزذ ؤزىاء االإهالجت ؤو الخلانباث االإمً٘ وْ

َهىذ خذور خؿإ االإداظب نً ظهل لؿشٍ والٓىانذ االإداظبت َهزا الأخير لا ٌعخؿُو ٖشِ خؿإه 

دُذ مهالجت خالُت مً هزه الشىاثب التّي الشىاثب التّي  زلٚ هزا الؤظشاء ًٓط ي نلى هزه الأشٙاٛ وٍ وٖ

 .حعيئ بلى االإهلىماث االإداظبت
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بهذ الخؿشّ بلى الؤظشاءاث االإخهلٓت بالجاهب الخىكُمي والؤداسي والؤظشاءاث التّي جخظ الهمل االإداظبي 

ظىدىاوٛ في هزا البىذ بظشاءاث نامت جٙىن م٘مّلت لعابٓتها وبخُانل ظمُو هزه الؤظشاءاث ٌعخؿُو 

ابت الذاخلُت جدُٓٔ ؤهذاَه االإشظىمت ، لزلٚ ظىميز بين الؤظشاءاث الخالُت   : هكام الشْ

 : الخأمين على ممخلياث البىً -

ابت نلى البىىٕ مً ؤهمُت الذوس الزي جلهبه هزه االإاظعاث في الخُاة  جدبو ؤهمُت الؤششاٍ والشْ

ل 
ّ
 ؤن ًؿ

ً
 ْخطادًت للذوٛ االإخخلُت ، ومً خُٓٓت بنّ هزه البىىٕ جخذم نذة َئاث حهمّها ظمُها

 في ؤنماله نلى ؤخعً وظه ظىاء بداسة البىٚ ؤو ظمهىس االإىدنين وظمهىس االإعخُُذًً 
ً
البىٚ ظاثشا

ت التّي ًخم  اٗلأخؿاس الجىٍّ اٗهذ ؾبُهُت  ٔ الخامين نليها غذّ ٗل الأخؿاس االإدخملت ، ظىاء  ورلٚ نً ؾشٍ

ذ للمىاسد والىزاثٔ لإبهاد الخُانل الزاحي لها ظىاء  ُّ ً الج بظدبهاد ؤزشها بالخإمين نلى ممخلٙاث والخخضٍ

ٔ ، َُلجإ البىٚ في هزا الؤًؿاس بلى الخإمين نلى االإمخلٙاث مً اخؿاس  ت او الخشٍ اٗلعشْ بُهل َانل 

ٔ ؤو لخُادي الخعاثش ت ؤو الخشٍ  .العشْ

 :الخأمين طد خياهت الأماهت  -

ابت الذاخلُت ًٙىن مً بين هزه الؤظشاءاث الأخيرة بظشاء ًخظ  في قلّ جذنُم مٓىماث هكام الشْ

ها ، ؤو الزًً  الخإمين نلى االإىقُين الزًً ٌهملىن بشٙل مباشش في الىٓذًت ظىاء جدطُلها ؤو ضشَ

ت غذ خُاهت الأماهت ، َمً يير  ًذخل غمً بخخطاضهم الدعُير االإادي للؤوساّ االإالُت ؤو الخجاسٍ

ابت الذاخلُت نلى جدُٓٔ ؤهذاَه االإشظىمت دون بظشاء جإمين غذّ خُاهت  االإهٓىٛ ؤن ًداَل هكام الشْ

ىت الشثِعت  الأماهت باليعبت للمىقُين العابٔ رٖشهم ، َمشلا هجذ مً بين الىقاثِ االإعاوٛ نلى الخضٍ

ت وبالخالي الأمىاٛ االإجخمهت لذًه مبالٌ ضخمت ًجب في  في جهاًت ٗل ًىم نمل وؾابٓتها مو ُْىد الذَترً

هزا الؤًؿاس الخإمين نلُه غذ خُاهت الأماهت التّي ج٘بذ البىٚ خعاس ٖبيرة والتّي ْذ جازش نلى ظيروستها 

ً زلٚ الشإن باليعبت للمىقُين الآخشٍ  .الؿبُهُت وٖ

 : إعخماد السكابت  -

ش غمان االإداَكت  ٌعخهمل هزا الؤظشاء في ؤيلب االإاظعاث  ْخطادًت بما في رلٚ البىىٕ ، ٗىهه ًىَ

ابت الشىاثُت  ابت االإخخططت داخل البىٚ ؤنمالها بىظاثل نذًذة منها الشْ الىٓذًت ، بر جخىالى ؤظهضة الشْ

ابت الذاخلُت ، خُض ًخم بظخلام  ابت الزاجُت ٗل رلٚ ًخّم في ْعم الشْ  للشْ
ً
والػبـ الذاخلي غماها

اث مً الأْعام الُىُت االإخخلُت وجذُْٓها   .الُٓىد وال٘شىَ
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 :هزا الؤظشاء مً شإهه ؤن ٌهمل نلى 

 خماًت الىٓذًت -

ت -  جُادي الخلانب والعشْ

ابت راجُت -  بوشاء سْ

ابت الذاخلُت  -  جذنُم مٓىماث هكام الشْ

  إدخاٌ الؤعلام الآلي: 

بنّ مهكم البىىٕ جملٚ خعاباتها بىاظؿت خاظىب الؤل٘ترووي ، ومً مبّبراث بدخاٛ الؤنلام الآلي 

 :لخىُُز الهمل االإداظبي ماًلي 

 حجم نذد الهملُاث -

 ظشنت في مهالجت البُاهاث  -

 جخؿُـ وعبت الخؿإ في االإهالجت  -

 بمٙاهُت الشظىم وبظدشاسة االإهؿُاث بعشنت  -

هت للبُاهاث االإداظبُت في قلّ بظخهماٛ الؤنلام الآلي ان حهؿى لىا الٓىاثم  ونلُه ًمً٘ االإهالجت العشَ

ه للخعاباث ، بًُت العماح لىكام  لّ ما ًدخىٍ االإالُت واالإداظبُت حهبّر نً الىغهُت الخُُٓٓت للبىٚ وٗ

ذ واالإٙان االإىاظبين مً ؤظل بجخار  االإهلىماث االإداظبُت مً جىلُذ مهلىماث راث مطذاُْت في الىْ

 .الٓشاساث او جلبُت خاظاث الأؾشاٍ االإعخهملت للمهلىماث 

 ملوماث السكابت الداخليت : االإطلب الثاوي 

ابت الذاخلُت  ه لابّذ مً جىاَش االإٓىماث الشثِعُت الخالُت في هكام الشْ
ّ
ًجمو الباخشىن في الخذُْٔ نلى ؤه

 26.العلُم

 : هييل جىظيمي إدازر  -

ابت ، والهُٙل الخىكُمي الِ٘ء هى  ٌهخبر وظىد هُٙل جىكُمي ِٖء في ؤي مىكمت هى ؤظاط نملُت الشْ

الهُٙل الزي ًخمّ َُه جدذًذ االإعاولُاث والعلؿاث االإخخلُت لٙاَت الؤداساث والأشخاص بذْت 

ِ ؾبُهت الهُٙل الخىكُمي نلى ؾبُهت االإيشإة وحجمها ومهنى الؤهدشاس  وبطىسة واضخت ، وجخىْ

 
ً
جب ؤن ًٙىن لٙل شخظ في الهُٙل الخىكُمي سثِعا الجًشافي لها ونذد الٓؿاناث ؤو الُشوم ، وٍ

ُٓم ؤداءه بةظخمشاس وغشوسة بنذاد خشاثـ جُطُلُت لٙل ْعم مو وظىد بمٙاهُت لخًُير الهُٙل  ًخابهه وٍ

                                                           
26
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الخىكُمي مو حًير الكشوٍ االإدُؿت ، ؤي ؤن ًخّطِ هزا الهُٙل باالإشوهت ، ومً هاخُت ؤخشي ًجب ؤن 

ذساجه مو جؿبُٔ مبذؤ الُطل بين  ٌهمل نلى بنؿاء ٗل َشد واظباث ومعاولُاث مدذدّة جدىاظب وْ

 .االإهام االإخخلُت

 :مً خلاٛ ما ظبٔ ًخطر ؤنّ الهُٙل الخىكُمي الِ٘ء ًجب ؤن ًخطِ بالهىاضش الخالُت 

ؼ العلؿاث مً ؤنلى بلى الأظُل ، وؤنّ العلؿت واضخت ومُهىمت  -  .ؤن ًخّم جُىٍ

 .جؿبُٔ مبذؤ الُطل بين االإهام خاضت االإجلاث نً الصخظ الٓاثم بالىقُُت -

 .مشوهت الخؿت الخىكُمُت لإمٙاهُت بظدُهاب ؤًت حًُيراث معخٓبلُت -

 .الؤظخٓلاٛ الىقُُي بين الؤداساث والأْعام بما لا ًمىو الخهاون والخيعُٔ بُنها -

 .سبـ الؤخخطاضاث واالإعاولُاث بالأهذاٍ والعُاظاث الهامت للماظعت -

 .جدذًذ االإعاولين نً ؤًت ؤخؿاء ؤو مخالُاث ْذ جدذر -

اث الخىُُزًت في ضىسة حهلُماث ؤو ْىانذ  - جخؿُـ ؤوشؿت االإاظعت وجىضُلها بلى االإعخىٍ

 .واظبت الخىُُز

ابت ونملها في شٙل خؿت مدذّدة  -  وغو بظشاءاث واضخت ودُْٓت ليشاؽ الشْ

  هظام مداطبن: 

ٌهخمذ الىكام االإداظبي نلى مجمىنت مخٙاملت مً الذَاجش والسجلاث ، ودلُل مبىب للخعاباث ، 

ابت  ومجمىنت مً االإعدىذاث جُي بةخخُاظاث االإششوم ، وجطمُم لذوساث مداظبُت معدىذًت جدٓٔ سْ

جب ان ًشاعى في سجل ؤو االإعدىذ البعاؾت والىغىح ختى ٌعهل َهمه نلى مً ٌعخهمله ،  َهالت ، وٍ

 مً ؤهذاٍ بداسة االإششوم ، ٖما ًجب ؤن ًشاعى في جطمُمه 
ً
جب ؤن ًشاعى في سجل ؤو االإعدىذ هذاَا وٍ

ل مً حًُير الىمارط ٗل خين هزا ًجب ؤن ًشاعى في جطمُمه ما 
ّ
اَٗت بظخخذاماجه االإدخملت ختّى جٓل

ابت داخلُت َهالت في االإشاخل التّي ًمشّ َيها االإعدىذ  .ًُ٘ل جدُٓٔ سْ

  الؤحساءاث الخفصيليت لخفير الواحباث: 

مو مشاناة جٓعُم الىاظباث بين الذواثش االإخخلُت بدُض لا ٌعخإزش شخظ واخذ بهملُت ما مً ؤولها 

ترجبت نليها واالإداظبُت ننها ، لأنّ الجمو بين هزه االإشاخل 
ّ
ولآخشها ، ؤًبةظخصىاءها والؤخخُاف بالأضىٛ االإ

 نلى االإششوم بىظىد جلانب ؤو بخخلاط ، لزلٚ نلى الؤداسة وجىصَو الهمل 
ً
في ًذ واخذة ٌشٙل خؿشا

ٓه مىقِ  ّٓ ابت راجُت ؤو جلٓاثُت ؤزىاء جىُُز الهملُاث ورلٚ بىاظؿت ما ًد بشٙل ًػمً لها وظىد سْ

ل الُشص الخلانب والًش والخؿإ ّٓ ابت نلى مىقِ آخش وه٘زا ج  .الشْ
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  إخخياز االإوظفين الألفاء ووطعهم في االإساهص االإىاطبت: 

ب الهاملين في  ًخػمً هزا بخخُاس مً جىقُِ دُْٔ لىقاثِ االإششوم االإخخلُت وبشهامج مشظىم لخذسٍ

االإششوم بما ًػمىه خعً بخخُاسهم ووغو ٗل مىقِ ؤو نامل في االإٙان االإىاظب له ختّى ًمً٘ 

 .الؤظخُادة مً الُ٘اءاث االإخخلُت

  الوطارل الآليت الؤلىتروهيت االإظخخدمت: 

ؤضبدذ الىظاثل الآلُت االإعخخذمت غمً الهىاضش الىكام االإداظبي داخل االإيشإة مً الهىاضش الهامت 

في غبـ وبهجاص الأنماٛ ٖما هى الخاٛ في آلاث الهذ الىٓذًت االإدطلت وحسجُلها ، ٖزلٚ جضاًذث 

ابي للىكام االإداظبي العلُم   .ؤهمُت بظخخذام هزه الأدواث مً شإهه جذنُم الذوس الشْ

  معايير أداء طليمت : 

ي نً جىاَش 
ّ
ُاءاث نالُت ، لاٌهني الخخل هاٛ ونمالت مذسبت وراث ْذساث وٖ بنّ وظىد هُٙل ِٖء وَ

االإهاًير لُٓاط ؤداء هالاء الهاملين ورلٚ في مداولت الإٓاسهت الأداء االإخؿـ مو الأداء الُهلي وجدذًذ 

 .الؤهدشاَاث والؤظشاءاث الىاظب بجخارها لخصخُذ هزه الؤهدشاَاث

 أطاليب ووسق جلييم السكابت الداخليت : االإطلب الثالث 

 27أطاليب السكابت الداخليت : أولا 

ابت الذاخلُت والخطشٍ نليها  ٌعخخذم االإشظهىن نذة ؤظالُب وؤدواث ، لذساظت بظشاءاث هكام الشْ

بهذٍ الخ٘م نلى َهالُت وؤداء الىكام في بهخاط البُاهاث االإداظبُت العلُمت واالإداَكت نلى ؤضىٛ 

 دُْٓخين ولخدذًذ 
ً
 وجمدُطا

ً
االإاظعت ، وبهذٍ جدذًذ ظىاهب الػهِ وبهدشاٍ التّي جخؿلب َدطا

 : هؿاّ االإشاظهت 

ٔ ششح : وسيلت الخلسيس الوصفي  -1 ابت نً ؾشٍ ٓت نلى وضِ بظشاءاث الشْ جٓىم هزه الؿشٍ

ٓت جدذًذ  ٔ ششح جذَٔ البُاهاث ، ونً ؾشٍ ابت نً ؾشٍ جذَٔ البُاهاث ـ ونً بظشاءاث الشْ

ابت بخدبو  مشاٖض العلؿت واالإعاولُت لٙل دوسة نملُاث خُض ًٓىم االإشاظو بىضِ هكام الشْ

 للىكام ، وحهخبر االإشوهت بمشابت االإيزة الأولى 
ً
 م٘خىبا

ً
ه ٌهذّ وضُا

ّ
االإىاْشاث مو ؤَشاد االإاظعت َةه

الإزٖشاث وضِ الىكام ، ونلى اًت خاٛ َةنّ هجاح هزا الأظلىب ٌهخمذ نلى ْذسة االإشاظو في 

مً٘ ؤن ًادي بلى جطمُم يير صخُذ وجؿبُٔ يير صخُذ لإخخباساث  مماسظت ال٘خابت ، وٍ

 .الؤلتزام
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ابت الذاخلُت : وسيلت الؤطخلصاء  -2 ٓت نلى بنذاد ؤظئلت ـ حًؿي بظشاءاث الشْ جٓىم هزه الؿشٍ

ٓت تهذٍ بلى  جب ؤن جطاى هزه الأظئلت بؿشٍ لٙل دوسة نملُاث ، والبُاهاث الىاسدة وٍ

شاعى نً جطمُم  ض اليشاؽ ، وٍ الؤظخُعاس نً جُطُلاث الهمل وخؿىاجه االإخبهت في مشٖ

ٓت جمً٘ مً مشاناث الؤنخباساث الخالُت وهي  الٓاثمت جدذًذ الهلاْت بين الأظئلت االإخخلُت بؿشٍ

: 

 .بقهاس مطادس االإهلىماث االإعخخذمت في الؤظابت نً ٗل ظااٛ والخدُٓٓاث التّي جخمّ للخإٖذ منها -

ابت  - ت بين الىىاحي الػهِ البعُؿت وهىاحي الػهِ الجعُمت في بظشاءاث الشْ الخُشْ

 .الذاخلُت

ابت الذاخلُت -  .بخخىاءها نلى وضِ جُطُلي لىىاحي في بظشاءاث الشْ

ٓت حعمذ ، بهؿلاْا مً نُيُت ماخىرة مً الهُىت نل ى االإجخمو: الؤطخبيان الؤخصائي  -3  .هي ؾشٍ

َاالإجخمو هى مجمىنت البُاهاث التّي ًشيب االإشاظو بخخباسها لخىضل بلى بظخيخاظاث في خين ؤنّ الهُىت 

ل َشد االإجخمو َشضت 
ّ
ٙىن لٙ جب ؤن جٙىن ممشله له ، وٍ لذي االإجخمو الزي ٌهمل نلُه االإشاظو وٍ

ٓت نشىاثُت جب ؤن ًخّم بخخباسها بؿشٍ ت الؤخخباساث غمً الهُىت وٍ  .مدعاوٍ

الهذٍ منها ؤخز سؤي ؤولي هىعي بشٙل ؤظاس ي نلى مخخلِ الأهكمت االإٙىهت : االإلابلاث  -4

للماظعت خُض ًٓىم االإشاظو بدىُُز مٓابلاث مهمٓت مو مذساء االإهىُين باالإجاٛ الشثِس ي 

 نلى خبرجه وخذظه ومعانذة الضملاء
ً
 .للذساظت وجخم جدػيرها بىاءا

ُها بإجّها :خسارط الخدرم   -5 سظم بُاوي ٌعخخذم الشمىص لخمشُل االإعدىذاث ومعاس : " ًمً٘ حهشٍ

جذَٓها داخل االإاظعت وبزلٚ َهي حهمل نلى بًطاٛ ٗل االإهلىماث االإلاثمت ، والتّي حعخخذم 

 "لخٓعُم الهمل وهكام الؤنخماد داخل االإاظعت

وحشٙل خشاثـ الخذَٔ هُٙل ًخػمً مجمىنت مً الشمىص والأشٙاٛ خُض ًٓىم االإشاظو بُدظ جذَٔ 

ؿت  االإهلىماث ودساظت االإشاخل االإخخلُت لخجهيز االإعدىذاث ، وبةظخخذام سمىص همؿُت ًخمّ جطمُم خشٍ

ٙىن  ً مً الخطىٛ نلى مهلىماث راث دلالت الإً ًٓىم بالُدظ الىكام وٍ
ّ
ٓت جم٘ ظير الهملُاث بؿشٍ

 لخلٚ الشمىص 
ً
 .مخُهمّا

ابت الذاخلُت ومً   لجمو االإهلىماث نً هكام الشْ
ً
ومً الىظاثل الخذًشت التّي بهدشش بظخخذامها ماخشا

اظل بلىسة خشاثـ الخذَٔ ٌهخمذ االإشاظو نلى سئٍت شاملت للئظشاءاث االإعخهملت في مخخلِ االإطالر 

ىظذ هىنين مً  والتّي جٙىن ملخٓت بالىزاثٔ الشثِعُت االإعخهملت ؤو االإدشّسة مً ْبل هزه االإطالر وٍ

 : خشاثـ الخذَٔ 
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 خشاثـ الخذَٔ الهمىمُت -

 .خشاثـ الخذَٔ الأَُٓت -

 وسق جلييم السكابت الداخليت: ثاهيا 

ابت الذاخلُت مً االإشاخل الشثِعُت التّي ًٓىم بها االإشاظو والزي ٌععى بلى َهم  ٌهخبر جُُٓم الشْ

زا بنذاد بشامج الؤخخباساث مً الخدٓٔ مً  ابت الذاخلُت للماظعت وٖ وبظدُهاب هكام االإهلىماث والشْ

ابت الذاخلُت َُما ًلي    :صخت نمل الىكام ، وجخمشل ؾشّ جُُٓم الىكام الشْ

 : وصف الأهظمت  -1
ً
ابت الذاخلُت ًٙىن َهمها مً ْبل االإشاظو ؤمشا ْبل الخ٘م نلى هكام الشْ

ذ الإدُـ مهالجت االإهلىماث ُّ  مً ؤظل العماح له بالخطىٛ نلى َهم ظ
ً
 .خخمُا

ابت الذاخلُت  ولابّذ نلى االإشاظو ؤن ًٓىم بعلعلت مً الؤخخباساث للخإٖذ مً ؤنّ بظشاءاث الشْ

ٓت معخمشة وبُهالُت وفي مشخلت وضِ الأهكمت َةنّ االإشاظو ٌهبّر نلى معاس  جؿبٔ بؿشٍ

ٙىن رلٚ نلى شٙل وضِ ٖخابي ؤو نلى شٙل خشاثـ  االإهلىماث االإجمّهت في االإشخلت العابٓت وٍ

الخذَٔ وفي خالت ُْام االإشاظو بالإظخجىاباث داخل االإاظعت مً ؤظل وضِ دُْٔ لىكام 

ابت الذاخلُت َلابّذ نلُه ؤن ًدترم مجمىنت مً الٓىانذ هزٖش منها   : الشْ

 في خالاث خاضت -
ّ
 .بخترام العلم الخىكُمي َةظخجىاب مىقِ ًٙىن بهلم مً معاولُت بلا

 .خطش ؤظىبت االإىقِ في مجاٛ نمله َٓـ -

ه ًخدٓٔ : الخدلم مً رهم الىظام  -2
ّ
بهذ بنذاد االإشاظو لخشاثـ الخذَٔ ؤو وسضُه ال٘خابي َةه

مً بظدُهابه للىكام مً ؤظل ججّىّب بهؿلاْه مً ؤظعه خاؾئت َخشاثـ الخذَٔ حعمذ 

اثُت االإلاثمت  .للمشاظو بةًجاد الؤظشاءاث الىْ

ابت الذاخلُت ٌعانذ االإشاظو نلى  :الخلييم الأولى لىظام السكابت الداخليت  -3 برن جُُٓم الشْ

ابت  ُذ وهؿاّ الؤخخباساث للمشاظهت الأسضذة للٓىاثم االإالُت ٗىن هكام الشْ جدذًذ ؾبُهت وجىْ

الجذًذ جيخج نىه مهلىماث مالُت ًمً٘ الؤنخماد نليها ، َاالإشاظو لا ًم٘ىه مشاظهت ظمُو 

ما ٌهخمذ نلى ؤظلىب الآلُاث الؤخطاثُت ًٓىم االإشاظو بةنؿاء جُُٓم ؤولي 
ّ
الٓىاثم االإالُت وبه

ابت الذاخلُت بةظخخشاظه مبذؤ بالىٓاؽ الٓىة وهٓاؽ الػهِ للماظعت  .للشْ

ًخم الخإٖذ مً جؿبُٔ الىكام بةظخهماٛ ؤظلىب الهُىاث لخإٖذ مً : الخأهد مً جطبيم الىظام  -4

ٓىم االإشاظو بهملُت الؤخخباس بهؿلاْا مً  اَُٗت ، وٍ الؤظشاءاث االإىغىنت جدخىي نلى غماهاث 

الهىاضش االإادًت االإتروٖت نىذ جىُُز الؤظشاءاث ، َُخإٖذ هزا الأخير مً خعً جىُُز الؤظشاءاث 

 .وبخترام االإبادت االإىغىنت 



 الأطع الىظسيت للبىون الخجازيت وعلاكتها بالسكابت الداخليت                                           : الفصل الثاوي 

Page | 29 
 

بهذ بٖدشاٍ االإشاظو بعىء جؿبُٔ ؤو نذم جؿبُٔ : الخلييم النهائي لىظام السكابت الداخليت  -5

لىٓاؽ الٓىة والػهِ التّي جىضل بليها نىذ جُُٓم ؤولي لزلٚ هكام وبالإنخماد نلى الىخاثج 

االإخىضل بليها ًٓذم االإشاظو خىضلت في وزُٓت مبِىت آزاس رلٚ نلى االإهلىماث االإالُت مو جٓذًم 

بْتراخاث ْطذ جدعين بظشاءاث َالخُُٓم النهاجي ٌعمذ للمشاظو بةجخار الؤظشاءاث الخصخُدت 

ابت الذاخلُت  .اللاصمت نلى هكام الشْ

 

 

 : خلاصت الفصل الثاوي 

حهخبر البىىٕ واالإاظعاث االإالُت ؤداة ؤظاظُت ومهمت في بىاء  ْخطاد الىؾني في ؤي دولت ، بر ؤنّ 

ش  ْخطادي   لا ًمً٘ ججاهله في نملُت الخؿىٍ
ً
 ٖبيرا

ً
 .الٓؿام االإطشفي له دوسا

هخبر هكام  ت الىغو  ْخطادي في جلٚ الذولت ، وَ  سثِعُا نلى خُىٍ
ً
ومً معاهمخه بنؿاء ماششا

ابت الذاخلُت ، مً ؤهمّ الؤظشاءاث التّي ًخخزها البىىٕ في مضاولت وشاؾها مً ؤظل مىاظهت االإخاؾش  الشْ

ٔ مجمىنت مً الخؿـ والؤظشاءاث والأظالُب التّي حعخخذمها الؤداسة لجماًت  والخذّ منها نً ؾشٍ

 .البىٚ مً االإخاؾش وجٓلُل بخخمالُت الخهشّع لها بلى ؤدوى خذ ممً٘

زلٚ مُهىم البىىٕ  خُض جمّ الخؿشّ في هزا الُطل بلــــــــى مُهىم البىٚ بطُت نامت مو نمىمُت وٖ

ابت  زلٚ جىاولىا ؤهمُت هكام الشْ ت بطُت خاضت مو ؤهمُت والهىامل االإازشة نلى وشاؾها وٖ الخجاسٍ

ابت الذاخلُت  ت ومً زمّ ؤهمّ الؤظشاءاث ومٓىماث وؤظالُب جُُٓم هكام الشْ الذاخلُت في البىىٕ الخجاسٍ

ت  .في البىىٕ الخجاسٍ
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 : جمهيد 

ابت الذاخلُت  ابت الذاخلُت وؤهمُت هكام الشْ ىا في الُطلين العابٓين بلى نمىمُاث خىٛ الشْ لٓذ جؿشْ

ت التّي جمّ الخؿشّ بليها في الُطىٛ العابٓت ت ولإقهاس الخٓاسب بين االإهلىماث الىكشٍ  .في البىىٕ الخجاسٍ

ْمىا بةظخهاهت دساظاث ظابٓت بخترها البىٚ الىؾني الجضاثشي ؤخزها هزه الذساظت االإُذاهُت مً مزٖشة 

ابت الذاخلُت في البىىٕ ، ظامهت مدمذ بىغُاٍ معُلت ظىت  -2014الؿالب ناصص نماس ، مىغىم الشْ

ت ، وختى ًدٓٔ البىٚ 2015 ابت الذاخلُت في البىىٕ الخجاسٍ  ٖــــــــــذساظت خالت للخهشٍ نلى وغهُت الشْ

ابت داخلُت َهاٛ نلى ظمُو  الىؾني الجضاثشي الجضاثشي مخخلِ ؤهذاَه ، وظب جطمُم هكام سْ

ت الخابهت لها مً ظهت ؤخشي ،  الهملُاث التّي جٓىم بها ٗل ؤظهضة الطىذوّ مً ظهت والطىادًٔ الجهىٍ

ت واالإداظبُت واالإالُت  ؿبٔ هزا الىكام بجمُو مٓىماجه الؤداسٍ ه هي ؤًػا مً ؤظهضة َشنُت ، وٍ بما جدخىٍ

ت ـ ومً خلاٛ رلٚ جم جٓعُم الُطل بلــــــــــى مباخض  اث الؤداسٍ  :نلى ظمُو الأظهضة في ظمُو االإعخىٍ

خُت نً البىٚ الىؾني الجضاثشي : االإبدض الأوٛ   الإدت جاسٍ

ابت الذاخلُت في البىٚ الىؾني الجضاثشي : االإبدض الشاوي   الشْ

ابت الذاخلُت للبىٚ الىؾني الجضاثشي : االإبدض الشالض   .جُُٓم هكام الشْ
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 BNAالإدت جازيخيت عً البىً الووطن الجصارسر : االإبدث الأوٌ 

خخظ في  ِ للبىٚ ؤوشاث بهذ الؤظخٓلاٛ ٖما ًذّٛ نلى بظمه َهى بىٚ نمىمي وٍ هىإ نذة حهاسٍ

ت ظىاء في الذاخل ؤو الخاسط  .الُٓام بمخخلِ الهملُاث الخجاسٍ

 28وشــــــــــــــأة البىً : االإطلب الأوٌ 

م 1966-06-13جمّ بوشائه بمىظب مشظىم  ت وؾىُت وبجبانا 078/06 جدذ حهلُمت سْ  نلى شٙل ششٖ

لٓىاهِىه الأظاظُت ، البىٚ الجضاثشي ًماسط ٗل الهملُاث بىٚ الىداجو خُض ًجمو الهىاثذ ؤي االإىاسد 

ل الٓؿام الطىاعي والخجاسي والُلاحي ، خُض ؤنّ في  الإذة مهُىت وؤخشي جدذ الؿلب ، ٖما ًٓىم بخدىٍ

ل وؾني والٓػاء نلى جشاٖم الأمىاٛ مً  اٗن مً ؤهذاَه وغو هكام جمىٍ العىىاث الأولى مً جإظِعه 

ت 50ؤظل بنادة جىقُُها مّما ؤدي بلى بشوص  ل ْؿاناث الخُىٍ اٗلت نبر التراب الىؾني ومً مهامه جمىٍ  و

خ بنادة هُٙلخه خُض قهشث 1982اٗلضسانت والطىانت والخجاسة ، ودام هزا الأخير بلى ياًت ظىت   جاسٍ

ل ْؿام الضساعي البىٚ الىؾني  ُُت ، بظدىذث مهمت جمىٍ بىىٕ ظذًذة مشل البىٚ الجضاثشي للخىمُت الشٍ

ل الطىانت الشُٓلت والىٓل والخجاسة ِ خالُا بخمىٍ
ّ
 .الجضاثشي االإٙل

 "وبُٓذ حعمُخه بالبىٚ الىؾني الجضاثشي ، وفي االإٓش  ظخماعي بالجضاثشي بشاسم 
ً
وخذدث " شًُُُاسا

ىٓعم سؤظماٛ البىٚ الىؾني 99مذجه بــــــــــــــــــ   مً حسجُل الشظمي بالسجل الخجاسي، وٍ
ً
 ظىت ببخذاءا

الجضاثشي والزي خذد مً اوٛ ظمهُت جإظِعُت بملُاس دط مٓعمت بلى ؤلِ ظهم ُْمت ٗل ظهم ملُىن 

اٗلخالي   :دط ومٓعمت 

 "وظاثل الؤهخاط "  م٘خب َيها ضىذوّ االإعاهمت 350 بلى 1خطت مً  -

 "االإىاظم واالإدشوْاث الهُذسولُٚ"  خطت م٘خب َيها ضىذوّ االإعاهمت 700 بلى 351مً  -

 "الطىاناث الًزاثُت"  خطت م٘خب َيها ضىذوّ االإعاهمت 900 بلى 701مً  -

 "الطىاناث االإخخلُت"  خطت م٘خب َيها ضىذوّ االإعاهمت 1000 بلى 900مً  -

 الهييل الخىظيمي: االإطلب الثاوي 

اٗلت  ت ونلى 876حهخبر الى اٗلاث الشاهىٍ اٗلت الشثِعُت مٓشها ولاًت معخًاهم ، حششٍ نلى مشاْبت الى  الى

 .الأنماٛ ، خُض هكم مىقُين مىصنين نلى مخخلِ االإطالر

اٗلت وهجذ بؾاساث منهم  االإذًش ، االإعانذ ، سئظاء الأْعام واالإٙلُىن : ٌعهشون نلى ظير الخعً للى

 .بالذساظت بالإغاَت بلى ٗل مً نماٛ الىكاَت والأمً

                                                           
. مً الىزاثٔ الذاخلُت للماظعت. 28
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 : السرئظيت بمظخغاهم 876وريما يلي يمىً عسض هييل الخىظيمي للووالت 

  السرئظيت876هييل الخىظيمي للووالت  (01)الشيل زكم 

 

 

 الأماهت العامت  

زــــــــــدرـــالم  

مصلحت الخجازة 

واالإصالح 

 اللاهوهيت

 االإديس االإظاعد

مصلحت العملياث 

 مع الخازج

مصلحت االإساكبت  مصلحت الؤلتزاماث مصلحت الصىدوق 

 واالإداطبت والؤعلام

رسع حظيير ملفاث 

 الصبارً والازصدة

رسع الدظيير 

 والؤهخاج

رسع االإىاشعاث 

 اللاهوهيت

 حىاح االإصلحت

 رسع االإصازيف

 رسع االإصازيف

 رسع االإداخيل

 رسع الشان

رسع جدويل 

 الأمواٌ الصعبت

 رسع االإدفظت

 رسع اللسوض

رسع االإعاملاث 

 بالعملت الصعبت

خليت الدزاطاث  

 وإدازة اللسوض

رسع الؤلتزاماث 

 والؤمظاء

رسع الدظيير 

 واالإخابعت

خليت االإساكبت 

 واالإداطبت

الؤعلام العملياث 

 الؤدازيت

مً وثارم االإؤطظت: االإصدز   
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 :شسح الهييل الخىظيمي  -

 :االإصلحت الؤدازيت  -1

اٗلت ، واالإيعٔ بين مخخلِ  جخمشل هزه االإطلخت في الؿاْم الؤداسي االإششٍ نلى ٗل ؤنماٛ الى

اٗلت وهجذ في هزه االإطلخت ٗل مً االإذًش واالإعانذ والأماهت  مطالخها خُض ٌعهش نلى العير الخعً للى

 .الهامت 

 : مديس الووالت  . أ

اٗلت ٌششٍ نلى ظمُو االإطالر ومً مهام التّي ًٓىم بها   : هى مىقِ الأنلى دسظت في الى

اٗلت  -  .بجخار ظمُو الٓشاسث الخىكُمُت والٓاهىهُت والعهش نلى جؿبُٓها نلى معخىي الى

اٗلت -  .بجخار الخذابير التّي ًشاها ملاثمت لخذمت الى

 مخابهت غبـ الدعُير نلى ممخلٙاث البىٚ -

 .بظخٓباٛ ؾلباث الٓشوع ومىاْشتها واالإىآَت نليها -

 .االإشآَت نلى َخذ خعاباث في البىٚ -

 : االإديس االإظاعد  . ب

ابت نلى ٗل الأْعام واالإطالر  ىىب نً االإذًش بمماسظت الشْ ت وٍ ِ بالشاون الؤداسٍ
ّ
 .مٙل

 :الأماهت العامت . ج

 : حهخبر ؤهم ظىذ للمذًش ٗىجها حعهل نلُه الهمل مً خلاٛ االإهام الخالُت 

ً االإهلىماث اللاصمت نً هزه الؿشود في سجلاث خاضت -  .حسجُل وجٙىٍ

اٗلت -  .ٖخابت مخخلِ الىزاثٔ واالإؿبىناث التّي جدخاط بليها الى

اٗلت - اٗلت ؤو التّي جشظها الى ذ والؿشود االإشظلت للى  .حعلُم البرً

 .الإٓابلت االإذًش.جىكُم مىانُذ الضباثً -

 الأهداف واالإهام : االإطلب الثالث 

 :أهداف البىً الووطن الجصارسر  -1

 : للبىٚ الىؾني مجمىنت مً الأهذاٍ ؤهمّها 

اٗلاث في ٗل الىلاًاث الىؾىُت ذ مً الى  .مداولت الخىظو بُخذ االإضٍ

 .بدخاٛ جٓىُاث ووظاثل خذًشت الإىاٖبت الخٓذم الخ٘ىىلىجي في قلّ الؤضلاخاث الىٓذًت
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ُت ٖمىذ الٓشوع وظلب الىداجو  ُت الهملُاث االإطشَ  .جشْ

ُت غمً الجهاص االإطشفي  .بخخلاٛ مٙاهت مطشَ

 بمخلإ دوس َهاٛ في بخذار الخىمُت  ْخطادًت

 البىً يلوم بيشاواث مخعددّة أهمّها : مهام البىً الووطن الجصارسر  -2
ّ
 : إن

بظخٓباٛ الىداجو االإخهلٓت بشئوط الأمىاٛ مً ؾشٍ الأشخاص ٖما ؤنّ البىٚ ظِعمذ بدعذًذ ؤما -

زلٚ ًطذس نمىلاث الؤظخدٓاّ وظىذاث جخم   ؤو لأظل مدذّد ؤي نىذ خلىٛ آظاٛ  ظخدٓاّ وٖ
ً
هٓذا

 .نملُت الؤْتراع مً ؤظل حًؿُت الخاظُاث التّي ًخؿلبها وشاؽ مهيّن

ٔ الشُٚ االإخهلٓت بهملُاث   ؤو نً ؾشٍ
ً
 domiliciationبظخٓباٛ نملُاث الذَو التّي جخم هٓذا

 . وسظالت الٓشوع وظمُو نملُاث البىversementٚوالخدطُل  والخدطُل 

اٗهذ ْشوع ؤو حعبُٓاث بذون الػماهاث ورلٚ مً ؤظل  ًمىذ ْشوع بجمُو ؤهىانها وؤشٙالها ظىاء 

 .جدُٓٔ وشاؾاث مهُىت

 .ًػمً ظمُو الهملُاث االإخهلٓت بالٓشوع ورلٚ لخعاب االإاظعاث االإالُت ؤو لخعاب الذولت

 .ًٓىم بذوس االإشاظل مو البىىٕ الأخشي 

البىٚ الىؾني الجضاثشي ٌهمل نلى حعُير ؤنماله بطُت مباششة ؤو يير مباششة ظىاء لخعابه ؤو لخعاب 

اٗئه في ظمُو الأنماٛ التّي جذخل في جدُٓٔ الأهذاٍ لزلٚ ًٓىم بةهجاص  ؤؾشاَه لىخذه ؤو مو شش

 : الأنماٛ االإشجبؿت بإهذاَه في بؾاس جىكُمي بالإغاَت لهذة خذماث ؤخشي مخهذدة الأهىام 

 .َخذ الخعاباث ومىذ الشُٙاث -

 .خذماث الىههذاث ؤو الؤجُاُْاث -

 .ؾلب مهلىماث بْخطادًت مً البىٚ لآخش -

 29السكابت الداخليت في البىً الووطن الجصارسر : االإبدث الثاوي 

ابت الذاخلُت في  هُت والخىكُمُت التّي جداوٛ الؤالإام باالإجاٛ الشْ ْطذ الخُ٘ل بمجمل الأخٙام الدششَ

ابت  اٗن مً الػشوسي بسظاء ْىانذ مخِىت حهضص مً ضلابت هكام الشْ البىىٕ واالإاظعاث االإالُت ، 

ُت َُما ًخهلٔ بهملُاتها ووشاؾاتها ش الأمً والعلامت االإطشَ  .الذاخلُت وجىَ

 

                                                           
29 .abdelkrim.sadak(2004) le système Bancaire Algérien la nouvelle Réglémentation Alger app 17.18. 
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 أحهصة السكابت الداخليت : االإطلب الأوٌ 

ابت الذاخلُت نلى معخىي البىىٕ ، ؤشاس الٓاهىن  خ 02-03مً ؤظل الخجعُذ الُهاٛ للشْ   بخاسٍ

ابت الذاخلُت في البىىٕ واالإاظعاث االإالُت بلى ؤظهضة مخخطت جخىلى الُٓام 14-11-2002  االإخػمً الشْ

اتها ابت ومعخىٍ ابت ، ٖما ؤشاس بلى جىكُم الشْ  .بإنماٛ الشْ

ابت الذاخلُت  زا الهمل نلى وشش زٓاَت الشْ ابت ، وٖ ت في الُٓام بإنماٛ سْ هزه الأظهضة تهذٍ للمشاسٖ

 .نلى معخىي البىٚ 

  (مجلع الؤدازة )هيئت الخداوٌ : الفسع الأوٌ 

ًخٙىن مً مجمىنت مً الأنػاء ًخمّ بهخخابهم مً ؾشٍ الهُئت الهامت للمعاهمين ، َهزا الجهاص ٌهخبر 

االإعاوٛ الشثِس ي ؤمام الهُئت الهامت للمعاهمين نً مخاهت وظلامت نملُاث البىٚ وجدذّد معاولُاجه 

ٔ الطلاخُاث االإهؿاة له بمىظب الٓاهىن الأظاس ي والٓىاهين راث الهلاْت بدُض ًُترع ؤن جخػمً  وَ

 :هزه االإعاولُاث ما ًلي 

 .جدذًذ الأهذاٍ ووغو الخؿـ التّي جلتزم الؤداسة الخىُزًت في البىٚ للهمل بمٓخػاه -1

هالُت -2  .بخخُاس الؤداسة الخىُزًت الٓادسة نلى بداسة الشاون البىٚ بُ٘اءة وَ

بنخمادا ظُاظت بثخماهُت م٘خىبت ، جدّذد ؤظغ وششوؽ مىذ حعهُلاث الؤثخماهُت وؤظغ  -3

 .الؤظدشماس

 .مشاْبت جىُُز ظُاظاث البىٚ والخإٖذ مً صخت الؤظشاءاث االإخبهت لخدُٓٔ رلٚ -4

جاٖذ مً نذم جدُٓٔ ؤي نػى في مجلغ الؤداسة البىٚ لأي مىُهت راجُت نلى خعاب مطالر  -5

 البىٚ

 .بجخار الخؿىاث الُُ٘لت لخإمين دْت االإهلىماث -6

ابت الذاخلُت -7  ...ًخخبر مشجين في العىت نلى  ْل وشاؽ الىخاثج الشْ

 الجهاش الخىفيرر : الفسع الثاوي 

ًػم مجمىنت مً الأشخاص الزًً ًػمىىن الخىُُز الُهاٛ لخىظيهاث اليشاؽ الخاضت بالبىٚ بر 

ابت الذاخلُت ٖما ٌهمل نلى جدُٓٔ العُاظاث االإدذّدة  َهى ٌشاسٕ مباششة في جىكُم ونمل هكام سْ

ابت الذاخلُت مً خلاٛ الهملُاث الُىمُت  مً ؾشٍ مجلغ الؤداسة ، بدُض ًشاْب بةظخمشاس َهالُت الشْ

ادة نلى هزا ًدذّد الأهذاٍ  و والصخُذ للخؿىساث الًير نادًت ، صٍ مما ٌعمذ بةٖدشاٍ العشَ
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ابت الذاخلُت َهى ًػمً  ابت الذاخلُت وبطُخه معاولا نً جىُُز وبظشاء الشْ ت للشْ العُاظُت والعىىٍ

 :ما ًلي 

ٌهين الُدظ مشة نلى الأْل في العىت لخؿبُٔ الخذود الٙلُت الذاخلُت في ما ًخهلٔ بمخاؾش  -1

 الٓشع ، ظهش الطشٍ ، العُىلت

 بنلام مجلغ الؤداسة ونىذ الؤْخػاء لجىت الخذُْٔ خىٛ وغهُت ومٓاًِغ الخؿش في البىٚ -2

 دارسة العملياث والوظارف: الفسع الثالث 

 : جخىلى الُٓام بما ًلي 

زا االإهام االإشجبؿت بيشؿاتها ووقاثُها  -1 ابت والخد٘م في االإخاؾش وٖ  .بخخباس َهالُت الشْ

ابت الذاخلُت  -2 اث الهملُاث .لها معاولُت ضُاهت وجُُٓم وجؿبُٔ الشْ الخاضت بالُشوم ومذًشٍ

 .والىقاثِ االإٙلُت بها

ابت الذاخلُت -3 ت في جُُٓم الشْ  .االإشاسٖ

 جىظيم السكابت الداخليت : االإطلب الثاوي 

ابت الذاخلُت ؤٖثر َهالُت َشع الشاهىن  ابت ؤٖثر جىكُما واالإخػمً الشْ  02-03مً ؤظل ظهل الشْ

ابت  ابت الذاخلُت سْ ابت الذاخلُت في البىىٕ واالإاظعاث االإالُت وهما هىنين مً الشْ واالإخػمً الشْ

ابت مً االإعخىي الشاوي ابت مً االإعخىي الأوٛ ، وسْابت دوسٍت ؤو سْ  .معخمشة ؤو سْ

ابت حعدىذ بلى دلُل الؤظشاءاث الزي ٌعمذ : الُشم الأوٛ  ابت مً االإعخىي الأوٛ وسْابت معخمشة هي سْ سْ

ٓا للمهاًير االإدذدة مً ْبل البىٚ ، وهزا الذلُل ٌشير بلى   :بخذُْٔ الهملُاث وَ

 حعلعل االإشاخل ومىؿٓت مهالجت الهملُاث  -

 الدسجُل االإداظبي للمهلىماث -

ابت االإىخكمت -  .جدذًذ الؤظشاءاث الشْ

 للمادة 
ً
ابت االإعخمشة تهذٍ بلى 02-03 مً الٓاهىن 06وؾبٓا ابت الذاخلُت ، َةنّ الشْ  واالإخػمً الشْ

 : تهذٍ بلى 

 مشاْبت مطذاُْت االإهلىماث  -

ت -  مشاْبت الأمً والعشٍ

 بخترام الخهلُماث -

 مشاْبت االإخاؾش -
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 : الُطل بين الىقاثِ والىخذاث االإٙلُت بالهملُاث الخالُت  -

 وقُُت الؤلتزام  . ؤ

 وقُُت االإطادْت . ب

 وقُُت الخىكُم . ث

 وقُُت مشابت االإخاؾش . ر

ابت االإعخمشة مً ؾشٍ ؤنلى معاوٛ بداسي ؤو معاوٛ مخخظ   .وجماسط الشْ

 زكابت مً االإظخوى الثاوي أو زكابت دوزيت : الفسع الثاوي 

خمشل دوسها في  ابت الذاخلُت ًماسط بطُت مُاظإة ولاخٓت للهملُاث وٍ  :هزا الىىم مً الشْ

 .جُُٓم الهملُاث -

ػاث العلؿت االإمىىخت -  .مخابهت االإخاؾش خعب شٙل جُىٍ

ابت الذاخلُت االإدٓٓت - ت خىٛ الشْ  .بنلام الأظهضة الؤداسٍ

ابت نلى َتراث صمىُت مدذّدة ، وجخؿلب ظهاص مخخظ وهى لجىت االإشاظهت -  .جماسط هزه الشْ

 جلييم هظام السكابت الداخليت في البىً : االإبدث الثالث 

ش االإُدشُت الهامت بدُض ًدخىي نلى  ش خعب همىرط خاص بالبىٚ واالإؿابٔ لخٓشٍ  : حهذّ الخٓاسٍ

اٗلت التّي ًخم مشاْبتها -  .مٓشّ ؤو الى

 .ؾبُهت وهذٍ االإهمت -

لّ ماهلاث االإشاظهين  -  .الأظماء والألٓاب وٗ

 .مذّة الخذخل  -

ش بلى  ش ، ؤغِ بلى رلٚ لابّذ مً بسظاٛ ٗل الخٓاسٍ شاث والىزاثٔ االإذنمت لخٓشٍ مو غشوسة بلخاّ الخبرً

زا مخابهت وجىضُاث والخلىٛ االإٓترخت ت الُشم وٖ  .مذًشٍ

 وخلاضت الٓىٛ ًمً٘ خطش بهؼ هٓاؽ الٓىة والػهِ الخاضت ببهؼ الهملُاث التّي جمّ حسجُلها 

اٗلت مدل الذساظت َُما ًلي   :نبر الى

 ٌ  .مواوً اللوّة : االإطلب الأو

اٗلت - ل الهلمُاث بالى
ّ
 .مخابهت االإذًش لٙ

اٗلت  -  .بجطاٛ الذاثم ما بين االإذًش ومخخلِ الهاملين بالى
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 .CA10مشاْبت ضاسمت للئمػاءاث الضباثً مً خلاٛ همىرط  -

بخترام جإشيراث الآلُت لٙل نامل بىٙي بدُض لا ًمً٘ جىُُز نملُت الأمً الهامل هُعه ؤو  -

 .االإذًش

ش الأخؿاء والُىاسّ في الُىم هُعه -  .ًخّم جبرً

معاولُت بهؼ الأَشاد للهملُاث التّي ًٓىم بها الص يء الزي ٌعمذ بخدُٓٔ الُهالُت  -

 مً خذّة االإخاؾش
ً
 .والخخُُؼ وعبُا

و  - اٗلاث وبزلٚ سَ وظىد شب٘ت مهلىماجُت ظذًذة حعمذ بدبادٛ االإهلىماث والىزاثٔ َُما بين الى

ذ  .لىىنُت الؤجطاٛ وسبذ الىْ

 .نذم يلٔ شبابُٚ البىٚ ؤزىاء ًخم الخىاوب في ظاناث الؤَؿاس -

 مواوً الظعف:االإطلب الثاوي 

ُين بها بعبب نذم بخترام مبذؤ الُطل بين االإهام -
ّ
لت الهماٛ االإٙل  .حجم ال٘بير مً الهلمُاث وْ

في بهؼ الأخُان لا ًخّم بُْاٛ الُىمُت االإداظبُت في هُغ الُىم بل جإظل بلى الُىم االإىالي ،  -

اٗلت في الُىم  َهي نادة ظِئت ٌهخبرها نماٛ البىٚ ؤمش نادي ما ٌعبب جإخش َخذ شبابُٚ الى

 .الخالي

ٖما ًمً٘ ملاخكت ؤنّ الأسشُِ في البىٚ في خالت بشسى لها ، بر ًخؿلب البدض ال٘شيرس مً  -

ذ والجهذ ورلٚ ساظو بلى الؤظخهماٛ الُىغىي للؤسشُِ  .الىْ

ت بىاظؿت  -
ّ
اس مما ًادي بلى غُام االإهلىماث الًير مخضه ُّ نذم وظىد بخخُاؾاث غذّ بهٓؿام ج

 .الؤنلام الآلي

اٗلت بطُت  - بنّ الخىاوب نلى الهملُاث خاضت في َتراث الهؿل ًخّم في بهؼ الأخُان في الى

ذ جٙىن  (الهملُت والهلمُت )نشىاثُت خُض هجذ نامل ًخُ٘ل بهذة نملُاث جُىّ ؾاْاجه  وْ

 .نملُاث يير مخجاوعت َُما بُنها

شٙاوي بهؼ الهاملين مً الخإخش في جٓذًم الخذمت وبخخلاؽ بهؼ االإعدىذاث هدُجت نذم  -

 .بخترام َطل االإهام
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 خلاصت الفصل الثالث

ت نلى الذساظت االإُذاهُت وؤخز البىٚ الىؾني الجضاثشي ٖهُىت لذساظت جمّ   بهذ بظٓاؽ الذساظت الىكشٍ

 الخىضل بلى الىخاثج االإخدطل نليها مً هٓاؽ الٓىة وغهِ ، خُض ؤٖذّث هزه الذساظت ؤنّ جؿبُٔ 

ابت الذاخلُت  ت ، ؤمّا جؿبُٔ هكام الشْ ابت الذاخلُت ٌعاهم في جدعين ؤداء البىىٕ الخجاسٍ  هكام الشْ

ت ، ؤمّا بخطىص البىىٕ َهي ملضمت بخؿبُٔ هكام الذاخلُت في   ٌعاهم في جدعين ؤداء البىىٕ الخجاسٍ

ل جدُٓٔ الخىمُت 
ّ
ً في ق ض زٓخه لذي االإعدشمشٍ  ؤخعً وظه ممً٘ للمداَكت نلى ظمهخه وحهضٍ

 . ْخطادًت 
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 : خاجمت 

ش هكام  اٗن له دوس ٖبير في جؿىٍ بر حجم االإششوناث  بنّ الخؿىس في الخُاة  ْخطادًت وؤظالُب لإداسة وٖ

زلٚ غمان ضذّ  ابت الذاخلُت الإاله مً دوس في خماًت مطالر االإعاهمين والأؾشاٍ الأخشي ، وٖ الشْ

ابت الذاخلُت لخدُٓٔ  ابت ممّا صاد  هخمام بالشْ ىس مُهىم الشْ
ّ
االإهلىماث االإداظبُت ومً هزا االإىؿٔ جؿ

تها التّي جبِىذ مً خلاٛ  ُّ زا اهم ابت الذاخلُت وٖ  للؤهىام االإخخلُت للشْ
ً
الؤظخًلاٛ الأمشل للمىاسد وهكشا

زا الخهّشٍ نلى مٓىماث  الأهذاٍ التّي حهشغىا لها مً خماًت الأضىٛ ودْت االإهلىماث االإداظبُت وٖ

ابت الذاخلُت التّي جطّب في جدُٓٔ ؤهذاَها داخل االإاظعت  .الشْ

 : هخارج إخخباز الفسطياث  -1

 :مً خلاٛ دساظدىا جىضلىا بلى بهؼ الىخاثج منها 

ابت الذاخلُت مً الأظالُب الُهالت في حعُير البىىٕ" جخمدىس الُشغُت الأولى خىٛ  - ومً ". الشْ

ابت الذاخلُت ًمشل ظمُو  خلاٛ الهشع جمّ الخىضل بلى جإُٖذ رلٚ مً خلاٛ ٌهني ؤنّ الشْ

هالُت  .العُاظاث والؤظشاءاث والٓىاهين التّي جدباهاها االإاظعت لخدُٓٔ ؤهذاَها بُ٘اءة وَ

ابت الذاخلُت في بٖدشاٍ هٓاؽ الٓىة والػهِ " جخمدىس الُشغُت الشاهُت  - حعاهم الشْ

ابت " للماظعت  ومً خلاٛ الهشع جمّ الخىضل بلى هزا وهزا صخُذ خُض الؤلتزام بالشْ

ت هٓاؽ الٓىة والػهِ في االإاظعت وهزا ما ٌعانذ في نملُت  الذاخلُت ًمً٘ الؤداسة مً مهشَ

 .بجخار الٓشاساث الصخُدت

-  ٛ ابت الذاخلُت ًمىو الًش والأخؿاء والخلانب" جخمدىس الُشغُت الخالُت خى ومً " حعاهم الشْ

ت : خلاٛ الهشع جمّ الخىضل بلى هزا  ابت الذاخلُت في بٖدشاٍ مخخلِ الشًشاث الًذاسٍ ؤنّ الشْ

ابت  واالإداظبُت وجُادي الأخؿاس وهزا ما جبيّن بىغىح مً خلاٛ االإٓىماث الأظاظُت لىكام الشْ

الذاخلُت الُهاٛ والؤظشاءاث والأظالُب االإعخخذمت بةنخباسه ؤداة لخإٖذ مً مذي ملاثمت 

وضذّ االإهلىماث االإداظبُت واالإالُت وصخت ودْت الٓىاثم االإالُت االإعخخذمت ونلُه جُادي 

 .مخخلِ الأخؿاس
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 : هخارج الدزاطت  -2

 :مً خلاٛ بظخهشاع مخخلِ نىاضش الُطىٛ الشلازت جمّ بظخخلاص بهؼ هخاثج الخالُت 

شّ بلُه مً خلاٛ  . ؤ
ّ
هىد رلٚ لهذة ؤظباب وهزا ما جمّ الخؿ ابت الذاخلُت َهّاٛ وَ ٌهخبر هكام الشْ

ابت الذاخلُت  .جُُٓم هكام الشْ

 .الؤلتزام بالهُٙل الخىكُمي . ب

ابت الذاخلُت له دوس َهاٛ في جُُٓم ؤداء البىىٕ واالإاظعاث االإالُت ، وهزا مً  . ث بنّ هكام الشْ

زلٚ الخهشٍ نلى جدُٓٔ الأهذاٍ االإشظىمت وال٘شِ  خلاٛ بخترام العُاظاث والٓىاهين ، وٖ

نلى ما ًٓو مً بهدشاَاث وجلانباث وما ْذ ًٙىن في الأداء مً ْطىس ورلٚ بةجخار الؤظشاءاث 

ذ االإىاظب  .الخصخُدُت اللاصمت وفي الىْ

ابت الذاخلُت ظمُو العُاظاث والؤظشاءاث والٓىاهين التّي جدبنّى االإاظعت  . ر ٌهني هكام الشْ

ابت الذاخلُت غشوسة خخمُت في ظمُو  لخدُٓٔ ؤيشاغها ، لزا ًمً٘ الٓىٛ ؤنّ هكام الشْ

 .االإاظعاث االإالُت

انلُت ورلٚ بمٙىهاتها  . ط ت بمعخىي مخىظـ وَ ابت الذاخلُت في البىىٕ الخجاسٍ جدعّم هكام الشْ

ابت االإداظبُت واالإالُت وهكم الػبـ الذاخلي  ت والشْ ابت الؤداسٍ  .الشلار ، الشْ

  :الؤكتراخاث -3

 نذًذة جادي بلى ؤخؿاء ؤو 
ً
مً خلاٛ الخهشع الإخخلِ ؤظضاء البدض ،جبيّن بىغىح ؤنّ هىإ ؤظبابا

ابت الذاخلُت ، ًمً٘ خعشها في الُٓم الخاؾئت للعُاظاث والؤظشاءاث التّي جىجم نادة  ْطىس في الشْ

ت وبالؿبو جإزش نمل الأهذاٍ  مً الخُعيراث الصخطُت الخاؾئت والخىظيهاث الًامػت والأخؿاء البششٍ

 .مشظىمت وبهزه الأظباب ًمً٘ جذّسط غمً بهؼ الؤْتراخاث االإخىاغهت جخظّ الجاهب الىكشي 

ابي  - ت واالإداظبُت واالإالُت مً ؤظل بىاء هكام سْ اٗلت ؤن حعخًل مٓىماتها الؤداسٍ ًجب نلى الى

دٓٔ ما خؿـ له  .مخين وضلب ًخٙامل مو ؤهذاٍ االإٓش الشثِس ي وٍ

ابت الذاخلُت االإالي مً خلاٛ جُهُل ؤهكمت ُْاط وجٓذًش  - و معخىي هكام الشْ الهمل نلى الشَ

ت االإخاؾش ،  ضٍ م في االإخاؾش بلى ظاهب جضوٍذ االإشٖ
ّ
للمخاؾش والىخاثج ، وؤهكمت االإشاْبت والخد٘

ٔ الؿشّ والىمارط  ت االإعخدٓاث يير االإذَىنت باالإهلىماث االإؿلىبت وَ ضٍ ت االإىاصهاث ، ومشٖ ضٍ مشٖ

 .االإؿلىبت وفي الآظاٛ االإدذّدة
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ذ الٙافي لإهجاص بهؼ الأنماٛ دون حعشم  - دنم االإىقُين لعُاظاث والؤظشاءاث ؤخز الىْ

 .الإدطىٛ نلى االإهلىماث الٙاَُت

لت الإىقِ الىاخذ والزي ٌعير الؤداسة  - اٗلت وهزا لخٓلُل االإهام االإىٗ ادة نذد االإىقُين بالى صٍ

 .الهامت مً خلاٛ جىُُزه للهملُاث

 :آراق البدث  -4

ت ولأهمُخه  ابت الذاخلُت في البىىٕ الخجاسٍ سيم الجهىد االإبزولت لخمام هزا البدض واالإخ٘شل في الشْ

 ؤن هزا الأخير لا ًخلى مً هٓاثظ لهذم الٓذسة نً جىاوٛ ٗل ش يء 
ّ
البالًت في االإجاٛ االإطشفي بلا

 :بالخُطُل والبدىر االإٓبلت ٖخمهُذ لأبدار ؤخشي في االإىاغُو الآحي رٖشها 

ش ؤداء البىىٕ  - ُت في جؿىٍ  .دوس االإشاظهت الذاخلُت االإطشَ

م باالإخاؾش -
ّ
ابت في الخد٘  .دوس ؤهكمت الشْ

ابت الذلخُت وؤزشها نلى الهُٙل الخىكُمي -  .هكام الشْ

ابت الذاخلُت في البىٚ - هالُت هكام الشْ  .جُُٓم وَ
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 : االإصادز واالإساحع 

  الىخب: 

ت . 1  2002نبذ العلام ؤبى ْدِ ؤظاظُاث الخىكُم والؤداسة الذاس الجامهُت الجذًذة بظ٘ىذسٍ

. 471ص

ت ، داس ؤظامت لليشش نمان الأسدن ،.2 . 119 ص2008َُطل خعىهت ، بداسة االإىاسد البششٍ

مدمذ التهامي ؾىاهش ، االإشاظهت والخذُْٔ الخعاباث ، دًىان االإؿبىناث الجامهُت ، الجضاثش ، الؿبهت 

 84.85،ص2005الشاهُت ،

ت .3 ذ الصخً وآخشون ، مبادت الؤداسة الذاس الجامهُت الؤظ٘ىذسٍ . 341 ص1999مدمذ َشٍ

ابت الذاخلُت والخذُْٔ في بِئت ج٘ىىلىظُا االإهلىماث ، داس . 4 لم الخعبان ، الشْ نؿا الله ؤخمذ ظىٍ

. 45، ص2009، 1الشاًا واليشش والخىصَو ، الأسدن ؽ

ذة ، جٓىُاث وظُاظاث الدعُير االإطشفي ، دًىان االإؿبىناث الجامهُت الجضاثش . 5 بخشاص ٌهذوٛ َشٍ

. 1 ص2005

ت ، ظامهت مىخىسي ْعىؿُىت ،.6 . 05 ص2000بهتروط نبذ الخٔ الىظيز في البىىٕ الخجاسٍ

يب نىع الله ، ؤظامت مدمذ الُىلي ؤظاظُاث  ْخطاد الىٓذي واالإطشفي ، ميشىساث الخلبي .7 صٍ

ُت ، بيروث  . 100-99،ص2003الخٓىْ

ابت واالإالُت داس البذاًت هاششون ومىصنىن ، الؿبهت .8 مطؿُى ضالر ظلامت مُاهُم خذًشت في الشْ

. 13،ص2010الأولى 

ت . دنبذ الىهاب هطش ، د.9 ابت واالإشاظهت الذاخلُت الخذًشت الذاس الجامهُت الؤظ٘ىذسٍ شخاجت ، الشْ

. 59، ص2006، 2005

ؤخمذ نلي ديُم بْخطادًاث البىىٕ مو هكام هٓذي وبْخطادي نالمي ظذًذ م٘خبت مذبىلي .10

. 55،ص2001الٓاهشي 

ُي بداسة البىىٕ ، داس اليشش ؾبهت الأولى ، نمان ..11 . 30، ص2006مدمذ نبذ الُاجذ الطشٍ

اء دًىا للؿبانت واليشش ، ؽ. 12 ُي بداسة االإطاسٍ ، داس الىَ ت ، مطش 1مدمذ ضشٍ  الؤظ٘ىذسٍ

. 14-13،ص2007

 

  السطارل واالإرهساث الجامعيت : 

ابت الذاخلُت في جدعين معخىي الأداء الؤداسي مزٖشة ماظِعتر في نلىم .13 ؤخمذ ملاحي ، دوس الشْ

ت ونلىم الدعُير ، ظامهت الأْص ى يضة   .126،ص2016الدعُير ٗلُت الهلىم  ْخطادًت والخجاسٍ
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ابت ودسوها في جُُٓم ؤدء االإاظعت  ْخطادًت شهادة ماظِعتر في نلم .14 ظهُذ بلىم ؤظالُب الشْ

 ظخمام والذًمىيشاَُت ٗلُت الهلىم الؤوعاهُت والهلىم  ظخمانُت ظامهت مىكىسي ْعىؿُىت 

 22،ص2008

ت ، مزٖشة ماظتر في نلىم الدعُير ٗلُت .15 ابت نلى االإىاسد البششٍ هبُل ًاظين مدمذ ؤمين بطًير الشْ

ت ونلىم الدعُير ظامهت ؤبي ب٘ش بلٓاًذ   .05،ص2016الهلىم  ْخطادًت والخجاسٍ

لهشوط هبُلت ، سمػاوي هادًت ، دوس االإشاظهت الذاخلُت في مىذ الٓشوع والؤظدشماساث ، مزٖشة .16

شة  . 39 ،ص2013لىُل شهادة الإاظتر ، ظامهت ؤٖلي مػذ ؤولخاط بىٍ

ت ، مزٖشة .17 ابت الذاخلُت في البىىٕ الخجاسٍ نُذ نباد ، مىاوس ساشُذي ، جُُٓم َانلُت هكم الشْ

، 2010مٓذمت غمً مخؿلباث شهادة ماظِعتر في مداظبت، ظامهت الششّ الأوظـ ، نمان الأسدن 

. 16ص

شذوي مهمش ظهاد ، دوس االإشاظهت الذاخلُت االإالُت ، مزٖشة ماظِعتر نلىم الدعُير ، جخطظ . 18

. 96،ص2009مالُت االإاظعت ظامهت بىمشداط 

 

  االإصادز الأحىبيت  : 

19 .abdelkrim.sadak(2004) le système Bancaire Algérien la nouvelle Réglémentation Alger 

app 17.18. 
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. مً الىزاثٔ الذاخلُت للماظعت.
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 : ملخص االإرهسة 

ت مً ؤهمّ االإاظعاث التي جشج٘ض نليها بْخطادًاث الذوٛ بةنخباس البىٚ الىخذة  حهخبر البىىٕ الخجاسٍ

ش ؤظالُب  ٔ جؿىٍ ش  ْخطاد ، ومً خلاٛ جدُٓٔ الأهذاٍ مهُىت نً ؾشٍ الُهالت لخىمُت وجؿىٍ

ت ومً زمّ بظخمشاس خُاة  زا البششٍ وبظشاءاث الهملُاث البىُ٘ت ورلٚ بةظخخذام االإىاسد االإىاسد االإالُت وٖ

ت البىٚ والخطذي  البىٚ مذة ؤؾىٛ وبؿشّ ؤهجو ، ورلٚ بةًجاد ؤهكمت وؾشّ حعانذ نلى بظخمشاسٍ

ابت الذاخلُت   .للؤخؿاس وختّى جُادحها ومً بُنها الشْ

زا جدعين مشدودًتها ٖما ج٘مً  ت وٖ ابت الذاخلُت ؤداة لخدعين ؤداء البىىٕ الخجاسٍ خُض حهذّ الشْ

الأهمُت في بٖدشاٍ االإخاؾش ومىاؾً الػهِ وبالخالي الخهشٍّ نلى ؤظبابها ومدالىلت الٓػاء نليها ختّى 

 .لا حهُٔ وشاؽ البىىٕ ورلٚ بةجبام بظشاءاث وبخخُاساث مىاظبت

ت: الٙلماث االإُخاخُت  ابت الذاخلُت- البىىٕ الخجاسٍ الخىمُت – الهملُاث البىُ٘ت –االإشدودًت - الشْ

 . ْخطادًت

Note summary: 

Commercial banks are considered among the most important institutions on which the 

economies of countries are based, considering the bank as the effective unit for the 

development and development of the economy, and through achieving certain goals by 

developing methods and procedures for banking operations, by using financial and human 

resources, and then continuing the life of the bank for a longer period and in more effective 

ways, by finding Systems and methods that help the continuity of the bank and address risks 

and even avoid them, including internal control. 

Where internal control is a tool for improving the performance of commercial banks as well 

as improving their profitability. The importance lies in discovering risks and weaknesses, and 

thus identifying their causes and trying to eliminate them so that they do not hinder the 

activity of banks, by following appropriate procedures and choices. 

Keywords:  

commercial banks - internal control - profitability - banking operations - economic 

development. 


