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 :لخصم

دور النظام المحاسبببي فببي  يحظى بها نظام المحاسبي، هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على    غة التيلالبا للأهمية نظرا

ؤسسة، حيث تم التعرف على النظام المحاسبي المالي في المؤسسبباا الاقتصببادية بشببةل عامببة، ومينبباء  المتفعيل أداء  

 المحاسبة.، باعتباره الأداة التي لها أهمية كبيرة في مجال  ية مستغانم بشةل خاصلا و 

أهببببداف البحببببث تببببم إجببببراء دراسببببة ميدانيببببة فببببي مؤسسببببة مينبببباء مسببببتغانم، وذلببببك مببببن خببببلال تببببربص  ولتحقيببببا هببببذا  

يوما لمعرفة كيفية تطبيا النظام المحاسبي في مصلحة المحاسبة والمالية للمؤسسببة، والتعببرف أك ببر    15أجريناه لمدة 

   ميناء مستغانم.ؤسسة  على كيفية تفعيله، والنتائج التي يحققها بدوره لم

 الأداء، أداء المؤسسة.،  النظام المحاسبي الكلمات المفتاحية:

 

summary: 

Given the great importance of the accounting system, this study aimed to identify the role of the 

accounting system in activating the performance of the enterprise, where the financial accounting 

system was recognized in economic institutions in general, and the port of Mostaganem Province in 

particular, as a tool that has great importance in accounting field. 

To achieve this research objectives, a field study was conducted in the Port of Mostaganem 

Corporation, through a 15-day internship that we conducted to learn how to apply the accounting 

system in the accounting and financial department of the corporation, and to learn more about how to 

activate it, and the results that it achieves in turn for the Port of Mostaganem Corporation. 
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 مقدمببببببة

 

 أ 

 

 مقدمة:

عرفبببت المحاسبببببة منببببذ نشبببيدها تطببببوراا عديببببدة ومختلفبببة، فةانببببت فببببي ببببداي ها تسببببل  ال ببببوء علبببى تسببببجيل البيانبببباا  

  الماليببببةالمحاسبببب ية  إلببببى أن فببببي الوقببببت الببببراهن أصبببببحت عبببببارة عببببن نظببببام، إلا أن اخببببتلاف الأنظمببببة    الماليببببة للمؤسسببببة

تقببوم علاهببا وكيفيببة تطبيقهببا، ف هببذا    التببي  المحاسبب ية  والإجببراءاامرهببون حسببب كببل بلببد بسبب ب الاخببتلاف فببي المبببادئ  

لوضبببع قواعبببد    ، وفبببي هبببذا الصبببدد ببببرةا جهببود عديبببدة فبببي المجبببالهببي مكيفبببة للاسبببتجابة للأهبببداف المحليبببة لةببل دولبببة

بببببين مختلببببف الأنظمببببة المحاسبببب ية مببببن أجببببل  ومبببببادئ متفببببا علاهببببا لإةالببببة العوائببببا عببببن طريببببا تقليببببل الهببببوة الموجببببودة  

 عالمي.الوصول إلى توافا محاسبي  

أصبببببحاب القبببببرار فبببببي  هبببببذه الجهبببببود والمحببببباولاا بصبببببدور معبببببايير محاسببببب ية دوليبببببة بغيبببببة تلبيبببببة احتياجببببباا  وقبببببد أثمبببببرا  

الدوليببببة جملببببة مببببن ال ببببغوطاا أدا بببببالجزائر إلببببى  المؤسسبببباا، ففرضببببت هببببذه المتغيببببراا فببببي تبببباري  المحاسبببببة الماليببببة  

التبببي فرضببب ها تلبببك التحبببولاا والممارسبببباا  يتوافبببا مبببع المتطلبببباا    جذريبببة لنظامهبببا المحاسببببي  إصبببلاحااالاعتمببباد علبببى  

 المحاس ية لتتبنى نظام محاسبي مالي جديد.

 ية دوليببة معتمببدا علببى مجموعببة  محاسبب   وإجببراءااإذ يعتبببر النظببام المحاسبببي المببالي نتاجببا موجهببا نحببو تطبيببا معببايير  

صببحة المعلومببة المحاسبب ية الماليببة سببعيا  مببن المبببادئ التببي تسببتخدم كمرجببع يببتم الاسببتناد عليببه يتصببف بالمصببداقية و 

أمببر فببي غايبببة الأهميببة وذلببك ل ببمان جببودة وسبببلامة  لاتخبباذ قببراراا عقلانيببة سببليمة، فبوجببود نظبببام محاسبببي فعببال  

النظبببام المحاسببببي المبببالي يمثبببل  ماها، ومنببه  السبببليم والاسببتخدام الأمثبببل مبببن طبببرف مسبببتخدالمعلومببة بمبببا يكفبببل  الفهبببم  

 .أداة جد هامة لأداء المؤسسة

ة فببببي مختلببببف المؤسسبببباا  قببببد أصببببب  إلزامببببا علببببى أصببببحاب القببببرار فببببي يببببل التحببببدياا والعولمببببة المعلوماتيببببة المعاصببببر ف

حاسبببببببي المببببببالي فببببببي سبببببب يل العثببببببور علببببببى معلومبببببباا  الاقتصببببببادية وغيرهببببببا السببببببتي نحببببببو التعميببببببا فببببببي تقنيبببببباا النظببببببام الم

    يمكنهم الاعتماد علاها في تفعيل أداء المؤسسة.  محاس ية دقيقة وم بوطة



 مقدمببببببة

 

 ب 

 

تطبيببا وقواعببد النظببام  وت يببان مببدع انعةبباس    (SCF)تنطلببا هببذه الدراسببة مببن أهميببة تطبيببا النظببام المحاسبببي المببالي  

 ميناء مستغام.  أداء مؤسسة  في تفعيل    المحاس ية الماليةالمحاسبي المالي على جودة المعلوماا  

 : الآتية الإشةالية طرح يمكن عليه و

 : البحث إشكالية.1

 ؟ "ميناء ولاية مستغانم" النظام المحاسبي المالي في تفعيل أداء المؤسسة مساهمة مدع ما

 من هذا التساؤل الرئيس ي يمكن طرح الأسئلة الفرعية التالية :

 ؟    أداء المؤسسةما مفهوم   ➢

 ؟  النظام المحاسبي المالي وأداء المؤسسةالعلاقة بين   تكمنفيما   ➢

 ؟  المؤسسةأداء  تفعيل  في   النظام المحاسبي الماليفيما يتمثل دور  ➢

 :البحث فرضيات .2

 في إطار هذه الدراسة سيتم وضع الفرضياا التالية :

 المؤسسة .  استمرار لعب دورا هاما في نمو و ي  النظام المحاسبي المالي ▪

 تفعيلها للنظام المحاسبي المالي.نجاح المؤسسة مرهون بمدع  ▪

 مؤسسة ميناء مستغانم. سير  عملية على أثر لها المحاس ية المالية الأنظمة و الإجراءاا ▪

 

 



 مقدمببببببة

 

 ج 

 

  : الموضوع اختيار أسباب.3

 .الأسباب الذاتية:1.3

 فببي أك ببر  التعمببا لدراسببة الموضببوع و   الشببديدة  رغبببةال و ،الببنظم المحاسبب ية الماليببة لموضببوع الشخصبب ي الميببول  ▪

 حتببى وذلببك ،فببي تطببور   الببراهن الوقببت فببي أصبببحت الأنظمببة والإجببراءاا المحاسبببة الماليببة   وأن خاصببة ،هجوانببب  مختلببف 

 . تحدياا من المحيطة بها  بيئةال تفرضه ما يل في النجاح تحقيا و الاستمرارالمؤسسة   تتمكن

 الجامتي .يمثل موضوع الدراسة جزءا من التخصص   ▪

 تجسيد المعارف النظرية في الميدان واكتساب الخبرة في المجال. ▪

 :الموضوعية.الأسباب  2.3

مؤسسبببة مينببباء  و بالخصبببوص    ،فبببي المؤسسببباا الجزائريببة  النظبببام المحاسببببي المبباليمحاولببة التعبببرف علبببى واقببع   ▪

 الإجراءاا المفعلة لهذا النظام.و كذلك التعرف على مجمل    ،مستغانم

  ،والتركيببأ أك ببر علببى جانببب التفعيببل فببي الأداء المؤسسبباتي  المواضببيع،لدراسبباا التببي تناولببت مثببل هببذه  ل  إضببافة ▪

 الجامعية.في إثراء المكتبة دراستنا  تساهم  وبذلك 

  : البحث أهمية.4

، فالأهميببة العمليببة تتمثببل فببي إبببراة  أهميببة  مببن النبباحيتين العمليببة و العلميببة  يكتسبب ي الموضببوع أهميببة بالغببة ▪

، أما من الناحية العلمية فالدراسة تعد مساهمة و تكملببة  النظام المحاسبي المالية وعلاقته في تفعيل أداء المؤسسة

 .ةجامعة بدراسة حديثمع إثراء مكتبة ال  للبحوث و الدراساا التي أنجزا في هذا المجال  



 مقدمببببببة

 

 د 

 

ومببببدع مسبببباهم ها فببببي نجبببباح    ،الببببنظم المحاسبببب ية الماليببببةيسببببتمد هببببذا الموضببببوع أهميتببببه مببببن حداثببببة موضببببوع   ▪

 .المؤسسة

 : البحث أهداف.5

  إلى:دهدف هذه الدراسة 

 .بهذه الأنظمةعمل  العلى طبيعة و آلياا  ، و النظام المحاسبي المالي بمؤسسة ميناء مستغانمالتعرف على   ▪

 . أداءها  لتفعيلكوسيلة    الأنظمة المحاس ية الماليةبيهمية استخدام  الجزائرية مدع وعي المؤسساا   ▪

 مؤسسة ميناء مستغانم.تحسين أداء   في  النظام المحاسبي الماليمدع مساهمة   ▪

 .المؤسسة أداء  تفعيلفي   النظام المحاسبي الماليةإبراة دور  ▪

  : البحث حدود.6

 .الدراسةمستغانم " نظرا لملائم ها لموضوع    مؤسسة ميناءدراستنا على "  تم إجراءالحدود المةانية : 

 يوما.  15في حدود  الدراسة  تتمالحدود الزمانية : 

  : البحث منهج.7

المببالي  المببن ا الوصببفي لوصببف بعببم المفبباهيم والمعببارف الخاصببة بالنظببام  تم الاعتماد في إنجاة هذه الدراسة علببى  

  تطبيا النظام المحاسبي لميناء مستغانم لةونها أك ر ملائمة. والمن ا التحليلي لدراسة حالة
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  : الدراسة هيكل .8  

وقصببد الإجابببة علببى الإشببةالية المطروحببة و اختبببار الفرضببياا    للدراسببة،من أجل الإلمام بيهم الجوانب الرئيسية  

سنوضببحهم علببى النحببو    تطبيقببي،خببر  آمنهببا فصببلين نظببريين و فصببل    فصببول،الموضوعة، تم تقسببيم البحببث إلببى ثلاثببة  

 : التالي

،  ثلاثة مباحببثتم تقسيمه إلى  و ،  الفصل عرض عام حول النظام المحاسبي المالييتناول هذا   الأول:الفصل  ▪

، أمببا  المحاسبببي المبباليالنظببام    عموميبباا حببول الثبباني    المبحببث  و ،  للنظببام المحاسبببي المبباليالإطببار المفبباهيمي  المبحث الأول 

   ويائف النظام المحاسبي المالي.المبحث الثالث 

، تنببباول  ثبببلاث مباحبببث، حيبببث تبببم تقسبببيم هبببذا الفصبببل إلبببى  أداء المؤسسبببة  خلالبببه إلبببىتبببم التطبببر  مبببن    الثببباني:الفصبببل  

  الثالببببببث  المبحببببببث، أمببببببا  أساسببببببياا حببببببول أداء المؤسسببببببةالمبحببببببث الثبببببباني  و حببببببول المؤسسببببببة،    عموميببببببااالمبحببببببث الأول  

   .مستوياا الأداء ومقاييسه والعوامل المؤثرة فيه

  الجانببببأهبببم مبببا جببباء فبببي    إسبببقا ، حاولنبببا   الفصبببل تبببم تخصيصبببه  لدراسبببة الحالبببة  الفصبببل الثالبببث :  هبببذا ▪

تقببديم  ، تنبباول الأول  هببذا الفصببل إلببى مبحثببين  حيببث قسببم  ،مؤسسببة مينبباء مسببتغانم كنمببوذة للدراسببةالنظببري علببى  

لواقببع النظببام المحاسبببي ومببدع دوره فببي تفعيببل أداء مؤسسببة مينبباء  تببم تخصيصببه    المبحببث الثبباني  و ،  عببام للمؤسسببة

، لنختم هذه الدراسببة بحوصببلة نهائيببة استعرضببنا مببن خلالهببا النتببائج المتوصببل إلاهببا ، بالإضببافة إلببى تقببديم  مستغانم

 . والتوصياا الاقتراحاابعم  
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   :الأول الفصل    تمهيد

و تسبباعد فببي  ؤسسبباا علببى مختلببف طبيع هببا،  حببوري فببي المالمسببتراتي ي و  الا   هاتتسببم بببدور   المحاس ية الماليببةنظم ال

 . في الأداءتفاعل    وذلك من خلال ما تحدثه من،أي مؤسسة سواء كانت خاصة أو عامةنجاح و تقدم 

ثببببلاث  ، و ذلببببك بتقسببببيمه إلببببى  سببببيةون بمثابببببة عببببرض عببببام حببببول النظببببام المحاسبببببي المبببباليو منببببه فببببلن هببببذا الفصببببل  

، أمببببا  أساسبببياا حبببول أداء المؤسسبببةالمبحبببث الثبببباني  و حبببول المؤسسبببة،    عموميببببااالمبحبببث الأول    فبببي، نتنببباول  مباحبببث

 .مستوياا الأداء ومقاييسه والعوامل المؤثرة فيه الثالث  المبحث
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  الإطار المفاهيمي للنظام المحاسبي المالي  الأول:المبحث  

، ممببا يببؤدي إلببى تقويببة المركببز  المؤسسببااأداء جميببع أنببواع    عمليببة تفعيببلفببي    المحاسبب ية الماليببةتتجلببى أهميببة نظببم  

الحديثببة التببي تعمببل فببي    المؤسسبباافي تحقيا نجبباح    أهمي هاكما تتأايد    البيئة المتواجدة فاها،التنافس ي للمؤسسة في  

 .  المحاسبة المالية االإجراءاحدث لأ  ها  في تطبيق  يل منافسة عالمية تتميأ بالحدة و السرعة

تقسببيمه إلببى  مببن خببلال ثلاثببة    ،بالنظببام المحاسبببي المببالي  ناول أهببم المفبباهيم المرتبطببةفببلن هببذا المبحببث سببيت  وعليببه

و المطلببب    ،كمفهببوم للنظببام بشببةل عببام والنظببام المحاسبببي المببالي بشببةل خبباصالمطلببب الأول    أساسببية،مطالببب  ثببلاث  

 .رض أهداف النظام المحاسبي المالييع أما المطلب الثالث  ،يبرة أهمية النظام المحاسبي الماليالثاني  

 النظام المحاسبي  مفهوم  الأول:المطلب  

مصببطلا النظبببام  الحبببديث عببن النظبببام بشببةلها العببام، إذ يعبببد  قبببل عببرض النظبببام المحاسبببي المبببالي يسببتوجب منببا  

(Système )  ( مشبببتا أساسبببا مبببن الةلمبببة اليونانيبببةSystema  ) 1الأجبببزاءي الةبببل المركبببب مبببن عبببدد مبببن  التبببي كانبببت تعنببب،  

  ،هلببباحثين حببول إيجبباد تعريببف دقيببا ومحببدد لبب الكتبباب و عند البحث في تعريببف النظببام نجببد صببعوبة الاتفببا  بببين او 

يقبببوم بمعالجبببة المبببدخلاا  ةبببون مبببن أجبببزاء مترابطبببة مبببع بع بببها و التركيبببب الكلبببي البببذي يتعلبببى أنبببه "  يمكبببن تعريفبببهإذ  

 .2"للحصول على مخرجاا مفيدة للتنظيمضمن آلياا عمل منظمة  

 عد النظام المحاسبي من الأنظمة المهمة في المؤسسة والذي له عدة تعاريف تذكر منها:يوعليه  

 ن:  أ المببالي المحاسبببي النظببام والمت ببمن 2007 نببوفمبر  25 فببي المببؤر  11-07 رقببم قببانون  مببن (3) الثالثببة المببادة تببنص

،  وتصببنيفها عديببدة قاعديببة معطيبباا بتخببزين يسببم  الماليببة المعلومبباا لتنظببيم نظببام عببن عبببارة المببالي المحاسبببي النظام"

  فببي خزينتببه ووضببعية ونجاعتببه الكيببان وممتلةبباا الماليببة الوضببعية عببن صببادقة صببورة تعكس كشوف وعرض وتسجيلها

 3".المالية السنة نهاية

 
محمببببد عبببببد الحسببببين آل فببببرة الطبببباعي، المببببدخل إلببببى نظببببم المعلومبببباا الإداريببببة، الطبعببببة الأولببببي، عمببببان، دار وائببببل للنشببببر   1

 .17، ص2005والتوةيع، 
إيمببببان فاضببببل السببببامراعي، هيببببثم محمببببد الزعبببببي، نظببببم المعلومبببباا الإداريببببة، الطبعببببة الأولببببى، عمببببان، دار الصببببفاء للنشببببر   2

 .30، ص2004والتوةيع، 
 .03، ص 2007نوفمبر 25، بتاري  74المتعلا بالنظام المحاسبي المالي، الجريدة الرسمية، العدد  11-07القانون   3
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تمثل مجموعة من الإجراءاا والخطواا الخاصة بالجانب التطبيقي للمحاسبببة والتببي تسبباعد علببى إتمببام  "خطة 

الويائف الرئيسية للمحاس ية في حصر وتسجيل وتصنيف وتلخببيص نتببائج العماليبباا الماليببة فببي شببةل قببوائم ماليببة  

 1".بشةل يكفل تحقيا الأهداف التي تستى إلها المحاسبة

ل التبببي تمكبببن إدارة المؤسسبببة مبببن تجميبببع وتشبببغيل وتقريبببر البيانببباا ال بببرورية عبببن نتيجبببة  "مجموعبببة مبببن الوسبببائ

الأعمببال التببي قامببت بتوجاهببا وإشببرافها، ويشببتمل النظببام المحاسبببي علببى مجموعببة مببن النمبباذة السببجلاا الإجببراءاا  

ا فببي شببةل تقببارير معبببرة  الماليببة وعرضببه  والوسببائل المسببتخدمة فببي تسببجيل وتلخببيص الأحببداث الماليببة، وتقريببر البيانبباا

عببببن البيانبببباا المطلوبببببة مببببن قبببببل الإدارة لتحقيببببا الرقابببببة علببببى الأنشببببطة ولتقببببديمها إلببببى الجهبببباا الخارجيببببة المهتمببببة  

 ".بيعمال المؤسسة لغرض اتخاذ مختلف القراراا

الببدفاتر  النظببام المحاسبببي المببالي هببو عبببارة عببن خطببة تشببمل مجموعببة مببن القواعببد والمبببادئ والوثببائا والسببجلاا و 

والتقبببببارير والتعليمببببباا التبببببي يجبببببب إتباعهبببببا لأحةبببببام عمليبببببة القيببببباس وطبببببر  عبببببرض النتبببببائج وآثارهبببببا علبببببى المركبببببز المبببببالي  

 2".وتقديمها بطريقة مفيدة المستخدمي المعلوماا المحاس ية

 

 

 
 .30، ص 2013، دار الياةوري التعليمية، الأردن، 1ظم المعلوماا المحاس ية،  عطا الله أحمد الحسبان، ن  1
، مؤسسببة البورا  للنشببر والتوةيبع، عمببان، الأردن، 1سبليمان مصببطفى الدلاهمبة، المبببادئ وأساسبياا علببم المحاسببة،    2

 .33، ص 2008
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 المطلب الثاني: أهمية النظام المحاسبي

 1تكمن أهمية النظام المحاسبي فيما يلي:

بتوفير معلوماا مالية منفصلة ودقيقة تعكس الصورة الصادقة للوضعية المالية يسم    -

للمؤسسة.توضي  المبادئ المحاس ية الواجب مراعادها عند التسجيل المحاسبي والتقييم، وكذا إعداد 

 القوائم المالية مما يقلص من حالاا التلاعب.

 أنه يسم  لإجراء المقابلة.  يستجيب لاحتياجاا المستثمرين الحالية والمستقبلية، كما -

يساهم في تحسين تسيير المؤسسة من خلال فهم أف ل للمعلوماا التي تشةل أساس لاتخاذ القرار،  -

 وتحسين اتصالها مع مختلف الأطراف المهتمة بالمعلومة المالية.

 يسهل عملية مراقبة الحساباا التي تركز على مبادئ محددة بوضوح. -

 التةاليف مما يشجع الاستثمار ويدعم القدرة التنافسية للمؤسسة.يسم  بالتحكم في   -

 انسجام النظام المحاسبي المالي المطبا في الجزائر مع الأنظمة المحاس ية العالمية. -

 يؤدي إلى ةيادة ثقة المساهمين بحيث يسم  لهم بمتابعة أموالهم في المؤسسة. -

 ة.يسم  للمؤسساا الصغيرة بتطبيا محاسبة مالية م سط  -

 2كما يستمد هذا النظام أهميته من خلال المزايا الكثيرة التي يقدمها، والتي يمكن حصرها فيما يلي:

- SCF    مستمد من(IAS IFRS)   وبذلك فهو قريب من النظم المحاس ية الدولية التي تعتمد على نفس

المرجعية، وهو ما يمد المعلومة المالية بالجودة وتقريب الممارسة المحاس ية في الجزائر من الممارسة  

 العالمية.

تشجيع الاستثمار الوطني والأجنبي من خلال تقديم معلوماا عن المؤسساا ونشاطها تتميأ بالوضوح  -

 الثقة.و 

 
، ص 2002، جامعببة ورقلببة، 01عببدد احببث، البببن بلغيببث مببدني، أشببةالية التوحيببد المحاسبببي )تجربببة الجزائببر(، مجلببة الب  1

 .19/03/2023، تم الإطلاع علاها بتاري : 57
مليكببة ةغيببب، سوسببن ةيببر ، دور النظببام المحاسبببي فببي دعببم الحوكمببة فببي الجزائببر، ملتقببى وطنببي حببول حوكمببة الشببركاا   2

مباي  07-06د خي بر، بسبكرة، يبومي كآلية للحد من الفساد المالي والإداري، مخببر ماليبة بنبوإ وإدارة أعمبال، جامعبة محمب 

 . 12، ص 2012
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تنشي  السو  المالية وةيادة دورها في تمويل الاقتصاد، حيث أنها تعتمد على موثوقية المعلوماا وهو ما   -

يحتاة إليه المستثمرون للادخار والاستثمار وإنشاء مؤسساا جديدة تتخذ من السو  المالية مصدرا  

 لتمويلها.
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 أهداف النظام المحاسبي :  لثالمطلب الثا

تقبببديم المعلومبببة الماليبببة وفبببا متطلبببباا المعبببايير المحاسببب ية    فبببي  المبببالي أهميبببة بالغبببة كونبببه يسببباهم  لنظبببام المحاسببببيل

 1:التالي على النحو في تحقيا أهداف عدة يمكن تلخيصها ، ومنه يساعد  الدولية

 .إيجاد حلول محاس ية للعملياا التي لم يعالجها المخط  المحاسبي الوطني -

   .المحاس ية من الممارساا الدولية القائمة على المعايير المحاس ية الدوليةتقريب ممارستنا   -

   .تمكين المؤسساا الاقتصادية من تقديم معلوماا مالية ذاا نوعية وأك ر شفافية -

 وفا مبدأ الصورة "الوفية والعادلة".  الميأانية عناصر تقييم -

 2كما ي يف بعم الباحثين :

 .موحدة محاسبة بمغة المالية القوائم قراءة تسهيل -

 .الأم للشركة والفروع التابعة الشركاا على رقابة فرض -

بببه    تعمببل الببذي للبلببدالمحاسبببي    النظببام مببن الماليببة القببوائم تحويببل أو ترجمببة عمليببة عببن الناتجببة التةبباليف  تقلببيص -

 الشركاا التابعة والفروع إلى النظام المحاسبي للشركة الأم.

 .بالمخزوناا الخاصة التقييم عملية في المعتمدة المحاس ية الطر   توحيد -

 .للمؤسسة المالية للوضعية الصادقة الصورة تعكس ودقيقة مفصلة مالية معلومة بتوفير  يسم   -

 الماليببة القببوائم إعببداد عنببد كببذا و ، التقييم و المحاسبي التسجيل عند مراعادها الواجب المحاس ية المبادئ توضي  -

 .التلاعباا حالاا من يقلص مما ،

 
 .12، ص 2011لعشيش جمال، محاسبة المؤسسة والجباية وفا للنظام المحاسبي المالي، متيجة للطباعة، الجزائر،   1
، 12شببببتوف شبببعيب، أهميببببة التوحيبببد المحاسببببي العببببالمي بالنسببببة للشببببركاا الدوليبببة، مجليبببة جديببببد الاقتصببباد، العببببدد   2

 12/03/2023:تاري  الاطلاع عليه  .64، ص 2006لوطنية للاقتصاديين الجزائريين، الجزائر، الجمعية ا

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/1 001/21 

 

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/1ط001/21
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/1ط001/21
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 وتحسببين القببرار لاتخبباذ أسبباس تشببةل التببي للمعلومبباا أف ببل فهببم خببلال مببن المؤسسببة تسببيير  تحسببين فببي يسبباهم -

 .المالية بالمعلومة المهتمة الأطراف مختلف  مع اتصالها

 .للمؤسسة التنافسية القدرة ويدعم الاستثمار يشجع مما التةاليف  في بالتحكم يسم  -

 .بوضوح محددة مبادئ على ترتكز التي الحساباا مراقبة عملية يسهل -

 الأجانب المستثمرين لاحتياجاا لاستجابته نظرا المباشر الأجنبي الاستثمار يشجع -

 فببي الثقببة تكببريس و الحسبباباا شببفافية يببدعم مببا دوليببا، بهببا المتعامببل الدوليببة المحاسبب ية المعببايير  تطبيببا ي ببمن -

 .للمؤسسة المالية الوضعية

 المؤسسة.  قبل من وافية مالية وضعية توفير  خلال من البنوإ طرف ض منالقرو  تسيير  تحسين -

 مببع أي خارجببه، أو الببوطن داخببل سببواء القطاع، لنفس أخرع  مؤسسة مع للمؤسسة المالية القوائم بمقارنة يسم  -

 .الدولية المحاس ية المعايير  تطبا التي الدول 

 .المؤسسة في أموالهم بمتابعة لهم يسم  بحيث المساهمين ثقة ةيادة إلى يؤدي -

 .م سطة مالية محاسبة بتطبيا الصغيرة للمؤسساا يسم  -

 المخطبب  فببي المعتمببدة التاريخيببة التةلفببة إلببى بالإضببافة ،المؤسسببة أصببول  تقيببيم فببي العادلببة القيمببة علببى يعتمببد -

 .المالية الوضعية تعكس مالية معلوماا بتوفير  يسم  مما الوطني، المحاسبي

تقديم صورة حقيقية للوضعية المالية وأدائها وتغيرادها للمنشية مع مراعاة الالتأامبباا القانونيببة التببي تجببب علببى   -

 1الوحداا احترامها دون استثناء تنظيمها، حجم وطبيعة نشاطها.

 

 
طار  عبد العالي حماد، دليل المحاسب إلى تطبيا معايير التقارير المالية الدولية الحديثة، د. ، الدار الجامعيبة، مصبر،   1

 .91، ص 2006
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 عموميات حول النظام المحاسبي المالي الثاني:لمبحث ا

تعتمببد علاهببا فببي  أصببب  إلزامببا علببى المؤسسبباا الاقتصببادية والماليببة  الاعتمبباد علببى النظببام المحاسبببي الماليببة كآليببة  

تلبببي الدقببة والشببفافية، ففببي هببذا  مصببداقية المحاسبببة الماليببة، إذ هببذه الأخيببر تعتمببد علببى مبببادئ وإجببراءاا محكمببة  

كببيول مطلببب، والثبباني خصببص لعناصببر ومةونبباا    تت ببمن مبببادئ النظببام المحاسبببي  المبحببث خصصببنا ثببلاث مطالببب

 يبرة خصائص النظام المحاسبي.النظام المحاسبي، والمطلب الثالث 

 مبادئ النظام المحاسبي:  الأول المطلب  

 1مختلف المبادئ المحاس ية المتعارف علاها وهي كالتالي: (SCFلقد تبنى النظام المحاسبي المالي )

 . مبدأ استقلالية الدورات:1

محاسبب ية مسبببتقلة عببن الببدورة السبببابقة واللاحقببة لهبببا، حيببث يسبباعد هبببذا المبببدأ علبببى    إن تحديببد نتيجببة كبببل دورة

 تحميل الأحداث والعملياا الخاصة بهذه الدورة فق .

 . مبدأ الأهمية النسبية: 2

الماليببببببة فببببببي القبببببراراا المتخببببببذة مببببببن طببببببرف    متةبببببون المعلومببببببة ذاا معنببببببى أي ذاا أهميبببببة إذا أثببببببر غيابهببببببا مببببببن القبببببوائ

 هذه القوائم.المستخدمين ل

 . مبدأ الحيطة والحذر: 3

اا فببي يببل عببدم التيكببد، بحيببث تببؤدي هببذه التقببديراا  مببن الحببذر فببي إعببداد التقببدير ويقصببد بببذلك الالتببأام بدرجببة  

 الأصول والإيراداا أو التقليل في قيمة الخصوم والتةاليف.إلى تضخيم وإفرا  في قيمة 

 الافتتاحية:. مبدأ عدم المساس بالميأانية 4

 
دراسببة اسببتطلاعية علببى –سببماي علببي، خلببف الله بببن يوسببف، تطبيببا النظببام المحاسبببي المببالي فببي المؤسسبباا الاقتصببادية   1

، 02، العببدد 09، مجلببة الواحبباا للبحببوث والدراسبباا، المجلببد 2014إلببى  2010متببدة مببن بعببم المؤسسبباا خببلال الفتببرة الم

 .07/02/2023، تم الإطلاع علاها بتاري : 391، 390، ص ص 2016ية، الجزائر، جامعة غردا

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/77449 

 

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/77449
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 لدورة معينة هي الميأانية الختامية للدورة السابقة له.يجب أن تةون الميأانية الافتتاحية 

 . مبدأ التكلفة التاريخية:5

التةلفببة    علاهببا، لكببن هنبباإ حببالاا يمكببن فاهببا تعببويمتسببجل عناصببر الأصببول فببي القببوائم الماليببة بقيمببة الحصببول  

 التاريخية بما يسمى القيمة العادلة.

 . مبدأ عدم المقاصة:6

فبببي الميأانيبببة أو ببببين عناصبببر الإيبببراداا والنفقببباا فبببي حسببباب النتيجبببة غيبببر    المقاصبببة ببببين عناصبببر الأصبببول والخصبببوم

 وح بها في نصا قانوني محدد.مسموح بها، إلا إذا كانت هذه المقاصة مسم

 ة:. مبدأ ثبات الطرق المحاسبي7

المعلوماا المحاس ية وقابلي ها للمقارنة خلال الفتراا المتعاقبة ودوام تطبيا القواعد والطر    يقتض ي انسجام

أف ل أو تغير المتعلقة بتقييم العناصر وعرض المعلوماا ويبرر الاستثناء عن مبدأ الديمومة بالبحث عن معلومة  

 في التنظيم ويجب الإشارة إلى أسباب ذلك ضمن ملحا الكشوف المالية.

 . مبدأ أسبقية الواقع الاقتصادي على المظهر القانوني:8

ينبغي التعامل مع الأحداث الاقتصادية حسب الواقع المالي وليس  يعتبر هذا المبدأ جديد في الجزائر، بحيث  

 فمثلا من خلال هذا المبدأ يمكن تسجيل قرض الإيجار ضمن عناصر الميأانية.حسب الظاهر القانوني،  

 1هذه المبادئ ما يلي:  نجد إلى جانبكما  

 السنويةمبدأ   -

 مبدأ الاستمرارية -

 مبدأ الةلفة التاريخية -

 مبدأ الصورة العادلة -

 
 .14، ص 2010لخ ر علاوي، نظام المحاسبة المالية، د. ، الورقة الزرقاء، الجزائر،   1
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 وحدة النقدمبدأ ثباا   -



 عرض عام حول النظام المحاسبي المالي                                                                            الفصل الأول                                     

 

11 

 

 المطلب الثاني: عناصر النظام المحاسبي المالي

 مةوناا يقوم على أساسها نمثل في الشةل التالي:للنظام المحاسبي عناصر و 

 النظام المحاسبي المالي(: عناصر  01الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ملائمة النظام المحاسبي المالي لطبيعة المشروعاا الصغيرة في الجزائر، ملتقى وطني ابتسام ساعد، مدع  المصدر:  

-05حول واقع وآفا  النظام المحاسبي المالي في المؤسساا الصغيرة والمتوسطة في الجزائر، جامعة الوادي، يومي  

 .04، ص  2013أفريل    06

 

 النظام المحاسبي المالي

 التعريف ومجال التطبيا

الإطار التصوري والمبادئ 

 والمعايير

 القوائم المالية

 تنظيم المحاسبة

 التقديراا والطر  

الحساباا المجمعة والحساباا 

 المدمجة
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 المطلب الثالث: خصائص النظام المحاسبي

 1وهي كالتالي:  حاسبي الماليمميأاا النظام الم

النظبببببام المحاسببببببي المبببببالي هبببببو نظبببببام للمعلومبببببة الماليبببببة وذلبببببك نظبببببرا لتركيبببببأه علبببببى الجانبببببب المبببببالي أك بببببر منبببببه الجانبببببب   -

 المحاسبي.  

 عكس القوائم المالية للوضعية الحقيقية للمؤسسة.  -

 إمةانية قياس المعلوماا كميا.   -

ي كمعببايير المحاسببببة الدوليببة، وببببذلك فلنببه يجببباري التغيببراا الاقتصبببادية ويتما ببب ى  لتطبيببا النظبببام المحاسبببي المبببا -

 والاقتصاد الدولي، وبالتالي فلنه يعكس الصورة الحقيقية عن الوضعية المالية للمؤسسة.  

 إمةانية معرفة مدع حسن أداء المؤسسة وهذا من خلال جدول حساباا النتائج.   -

التعببببببرف علببببببى وضببببببعية الخزينببببببة والتببببببي تةببببببون إمببببببا موجبببببببة أو سببببببالبة والتببببببي تعكببببببس قببببببدرة المؤسسببببببة علببببببى توليببببببد   -

 التدفقاا، وذلك عن طريا جدول تدفقاا الخزينة.  

 2يحتوي على نصوص واضحة وصريحة لقواعد التسجيل وطر  التقييم. -

، وكببذلك تحديببد الطببر  التببي تببم علببى  توضببي  الطببر  التببي تببم بهببا كببل مببن التسببجيل المحاسبببي، وتقيببيم العمليبباا -

كمبببا أنببببه يسببباعد علببببى    (مراجعبببة الحسبببباباا)أساسبببها إعبببداد القببببوائم الماليبببة، وهببببذا كلبببه يسببببهل عمليبببة المراجعببببة  

 مراقبة الحساباا.

  يمكببن النظببام المحاسبببي المببالي مببن تقببديم معلومبباا تتميببأ بالوضببوح والمقروئيببة، يمكببن بواسببط ها إجببراء المقارنبباا -

 اراا.واتخاذ القر 

 

 
 .06، ص 2012حاة علي، النظام المحاسبي المالي الجديد، د. ، دار بلقيس، الجزائر،   1
 .21، ص 2006، مؤسسة الورا  للنشر والتوةيع، الأردن، 1خلف عبد الله، التدقيا الداخلي بين النظرية والتطبيا،     2
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احتواءه على نصوص واضببحة لمبببادئ التسببجيل وطببر  القيبباس وإعببداد القببوائم الماليببة، وهببذا مببا يجببد التببيويلاا   -

 1الخاطئة الإرادية منها واللاإرادية.

ولمببا كببان الهببدف هببو إنتبباة معلومببة مفصببلة، سببهلة وذاا جببودة لمسببتعملاها، كببان لا بببد مببن اعتمبباد الحببل الببدولي  

نظببام المحاسبببي إلبببى التطبيببا والتوافببا العببالمي، فهببذه الأخيبببر تعببد مببن أهببم وأبببرة الخصبببائص  لتقريببب قواعببد هببذا ال

 2التي يتميأ بها النظام المحاسبي المالي.

 3:بيربعة استحداثاا أساسية جديدة هي SCFوعموما يتميأ النظام المحاسبي المالي    

للتطبيببببا العببببالمي والببببذي يسببببم  للمحاسبببببة    اعتمبببباد الحببببل الببببدولي الببببذي يقببببرب تطبيببببا النظببببام المحاسبببببي المببببالي -

 بالسير مع قاعدة تصورية ومبادئ أك ر تكيف مع الاقتصاد الجديد و إنتاة معلومة مف لة.  

إي ببباح المبببببادئ والقواعببببد التببببي يجببببب أن تسببببير التطبيبببا المحاسبببببي لاسببببيما تسببببجيل المعبببباملاا، تقييمهببببا وإعببببداد   -

التدخل الإرادي واللاإرادي بالمعالجة اليدوية فببي القواعببد وكببذا تسببهيل  الكشوف المالية، والذي يحد من مخاطر  

 فحص الحساباا.

التكفبببل باحتياجبببباا المسبببتثمرين الحاليببببة والمحتملبببة، الببببذين يملةبببون معلومبببباا ماليبببة عببببن المؤسسببباا علببببى حببببد   -

 سواء.

 إمةانية المؤسساا الصغيرة تطبيا نظام معلوماتي قائم محاسبة م سطة. -

 ببببادئ أك بببر ملائمبببة مبببن الاقتصببباد البببدولي وإعبببداد معلومبباا تعكبببس صبببورة صبببادقة عبببن الوضبببعيةيرتكببز علبببى الم -

 .المالية للمؤسسة

 
، دار هومبة، الجزائببر، ص 1، ةIAS IAFRSدوليبة ببن ربيبع حنيفبة، الواضبا فبي المحاسببة الماليبة وفبا المعبايير المحاسب ية ال  1

22. 
، ديبببوان 2كتبببوا عاشبببور، المحاسببببة العامبببة )أصبببول ومببببادئ وآليببباا سبببير الحسببباباا( وفبببا النظبببام المحاسببببي المبببالي،     2

 .20، ص 2013المطبوعاا الجامعية، الجزائر، 
، ديببوان المطبوعبباا 2كتببوا عاشببور، المحاسبببة العامببة ومبببادئ وآليبباا سببير الحسبباباا وفقببا للنظببام المحاسبببي المببالي،   3

 .54، ص 2013ة، الجزائر، الجامعي
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وإعببداد   الإعببلان بصببفة أك ببر وضببوحا وشببفافية عببن المبببادئ التببي تحببدد التسببجيل المحاسبببي للمعبباملاا وتقييمهببا -

 .مراجعة الحسابااالقوائم المالية مما يسم  بالتقليل من التلاعباا وتسهيل  

 .يسم  بتوفير معلوماا مالية منسجمة ومقروءة من جراء المقارباا واتخاذ القراراا -
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 الثالث: وظائف النظام المحاسبي المالي  المبحث

  : التالية الأربع في الرئيسية الويائف  تتلخص المنظمة ضمن الويائف  من مجموعة المحاسبي النظام يؤدي

 وأحببداث متعلقببة عمليبباا أي حصببر وفعاليببة بكفبباءة المنشببية وعمليبباا بينشببطة المتعلقببة البيانبباا وتخببزين جمببع •

 .النظام مدخلاا تمثل (بياناا ) أولية مواد صورة في المنشية بنشا 

 .التلخيص و والتصنيف  الفرة  عملياا البياناا ومعالجة تشغيل •

 .إدارية تقارير إعداد مع القرار لاتخاذ العلاقة ذاا المستفيدة الأطراف إلى مفيدة محاس ية معلوماا توليد •

 حمايببة أي ببا وتؤكببد بدقببة، الأعمببال بينشببطة المتعلقببة البيانبباا ومعالجببة تسببجيل تؤكببد التببي الةافيببة الرقابببة تببيمين •

 .الأخرع  المنشية وأصول  البياناا هذه

 النظببام لويببائف  مفصببل شببرح يلببي وفيمببا ،ةمسببتقل ويببائف  ليسببت فهببي ببع ببها الويببائف  هببذه ارتبببا  لملاحظفببا

 .   المحاسبي

التببي  المبحببث ي ببم ثببلاث مطالببب، وكببل مطلببب يعببرض بشببةل مفصببل ويببائف النظببام المحاسبببي  وعليببه جبباء هببذا  

عمليببباا    أسبببلفنا ذكرهبببا، المطلبببب الأول وييفبببة تجميبببع العمليببباا بواسبببطة الوثبببائا الأصبببلية، المطلبببب الثببباني وييفبببة

 ، والمطلب الثالث وييفة.المعالجة

  الأصلية الوثائق بواسطة العمليات بيانات تجميع  :  الأول المطلب  

 وتسببجيل العمليبباا، نظببام مببن البيانبباا علببى الحصببول  البيانبباا إدخببال عمليببة علاهببا يطلببا التببي المرحلببة هذه تشمل

 مببن التيكببد المسببتنداا علببى وتسببجيلها البيانبباا صببحة مببن التحقببا .الملائمببة الوثببائا و المسببتنداا فببي البيانبباا هببذه

  .وكمالها المستنداا شمولية

 ...الشببحن وثيقببة الفبباتورة مثببل العمليبباا نظببام عببن الناجمببة الأساسببية المسببتنداا باسببتلام المحاسبببي النظببام يقببوم

 البيانبباا تسببجيل إمةانيببة مببن الببرغم علببى .والمسببتنداا البيانبباا هببذه صببحة التيكببد الإجببراءاا مببن مجموعببة وعبببر  البب 

 نمبباذة اسببتخدام عنببد تتحقببا الأف ببل والدقببة الرقابببة أن إلا الببدفاتر فببي فارغببة أورا  علببى العمليبباا بينشببطة المتعلقة
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 مجمببوع علببى الرقابببة تحسببين إلببى وثيقببة أو مسببتند لةببل المسبببا التببرقيم ويببؤدي الأصببلية الوثببائا تسببتى للتسجيل خاصة

 1.هانم أي إغفال وعدم العملياا تلك كل تسجيل إثباا عملية يسهل كما البياناا

 المعالجة عملياتالمطلب الثاني:  

        الخام البياناا في ممثلة المدخلاا، لتحويل تنفيذها الواجب الخطواا أو الإجراءاا معالجة بعملية يقصد 

 2:الإجراءاا هذه بعم يلي وفيما المعلوماا، هو  نهاعي منتج إلى

 أوامببر ملببف  أو المبيعبباا فببواتير  ملف  : مثل مسبقا المحددة المعايير  وفا علها الحصول  ثم التي المستنداا تصنيف  -

 .مقدما محددة أقسام إلى المجمعة البياناا تقسيم وكذا . ال  الصرف

 .الصرف أمر إعداد مثل أخرع  مستنداا إلى المستنداا محتوع  نقل -

 .الملائمة المحاس ية السجلاا إلى والمستنداا الوثائا محتوع  ترحيل -

 .الحساباا أرصدة حساب بغرض الحسابية العملياا مجموعة إجراء -

إجراء بعم عملياا المقارنة بين محتوع السجلاا المختلفة للتيكد من صا التسجيل و الترحيل إلببى السببجلاا   -

 يل اتجاه المبيعاا كةل أو حسب الأصناف المباعة.المختلفة، وكذا إجراء التحليلاا اللاةمة مثل تحل

                     يعتببببببببر نشبببببببا  معالجبببببببة البيانبببببببباا هبببببببو جبببببببوهر نظببببببببام المعلومببببببباا، حيبببببببث ينطبببببببوي علببببببببى تحويبببببببل البيانببببببباا الخببببببببام -

 قابلة للاستخدام، فالمخرجاا تعتمد على كل من المعالجة و المدخلاا.  إلى معلوماا

 

 

 

 

 
بببببن فببببرة ةوينببببة، المخطبببب  المحاسبببببي البنةببببي بببببين المرجعيبببة النظريببببة وتحببببدياا التطبيببببا، أطروحببببة مقدمببببة لنيببببل شببببهادة   1

 .18، ص 2014الدكتوراه، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة فرحاا عباس، الجزائر، 
 .19ص بن فرة ةوينة، المرجع السابا،   2
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 المعلومات توليد المطلب الثالث:

 1تعد الوييفة الثالثة للنظام المحاسبي المالي، تكمن في:

القببراراا للمسببتفيدين الخببارجيين، ففببي الأنظمببة البدويببة يببتم تببيمين تلببك    لاتخبباذتببوفير المعلومبباا المقيببدة لبب دارة   -

 المعلوماا على شةل تقارير تصنف في فئتين رئيسيتين القوائم المالية و التقارير الإدارية.  

 .مراقبة البياناا أي تيمين رقابة فعالة على الأصول والبياناا -

 .لةي تةون هذه الأعمال متطابقة مع السياساا الإداريةتيكيد القيام بنشاطاا العمل بشةل كفؤ و دقيا ،  -

 حماية أصول المنشية وبياناته. -

وذلببك  ،  سببتخدم المنظمبباا مجموعببة مببن الإجببراءاا لتحقيببا رقابببة داخليببة فعالببة علببى العمليبباا ضببمن المنظمببةت

 بغية تحقا الأهداف السابقة، ومن أهم هذه الإجراءاا :

 .للصلاحياا والمسؤولياا عن تنفيذ الأعمال والأنشطةالتحديد المسبا   -

 .الفصل بين الويائف والمهام ذاا العلاقة ببع ها -

 .تيمين التوثيا الةافي والملائم لةل الفعالياا والأنشطة -

 .حفظ الأصول والسجلاا بطريقة جيدة وميمونة -

 .التقويم المستقل للأداء في مختلف الوحداا التنظيمية داخل المنظمة -

 
 .20بن فرة ةوينة، المرجع السابا، ص   1
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 :الأول  لاصة الفصلخ

تشببةل  إذ  ،  الببراهنفببي وقتنببا  النظم المحاسبب ية الماليببة لهببا أهميببة بالغببة  كيف أصبحت    رأينا  من خلال هذا الفصل

المحيطبببة لهبببا فبببي    بيئبببة  الأحبببد المبببوارد الهامبببة لةبببل أنبببواع المؤسسببباا خاصبببة مبببع تزايبببد الحاجبببة إلاهبببا بسببب ب مبببا تشبببهده  

  علببى مثببل  الاعتمببادمببا يببدفع المؤسسبباا إلببى  الأخيببر  هببذا  ف  والحببرص علببى البقبباء والاسببتمرار،  مببن تغيببراانفببس المجببال  

الطببر   إيجبباد الحلببول المناسبببة للعمليبباا المحاسبب ية وتوحيببد  إلببى  هببذه الأنظمببة فببي المحاسبببة الماليببة، باعتبارهببا دهببدف  

المببالي بتببوفير المعلومببة الماليببة بةببل دقببة    بياسبب حالمحاسبب ية المعتمببدة فببي عمليببة التقيببيم الخبباص، كمببا يسببم  النظببام الم

 وتفصيل.

 للمعلومبباا أف ببل فهببم خببلال مببن المؤسسببة تسببيير  تحسببين  فببيالنظببام المحاسبببي المببالي    يسبباهم  القببول   مجمببلوفببي  

 .المالية بالمعلومة المهتمة الأطراف مختلف  مع اتصالها وتحسين القرار لاتخاذ أساس تشةل التي



 

 

 

  :الثاني الفصل

 المؤسسة أداء
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 الثاني الفصل تمهيد

 وكفبباءة فاعليببة دعمبب و  الأداء بموضببوع هتمببامالا و  تنببافس مببن العببالم يشببهده الببذي   الوقببت فببي الاهتمببام يتأايببد

 أو تجاريببة المنظمبباا هببذه كانببت سببواء أجلهببا، مببن أنشبب ت التببي الأهببداف تحقيببا و ويائفهببا، تيديببة فببي المؤسسبباا

 .أهدافها لتحقيا الفعالية على التركيأ  المؤسساا من يتطلب ذلك كل ،عمومية أو خاصة ،خدماتية

العمببل بيحببدث الإجببراءاا والمقبباييس   يجببب ،ةالمؤسس في الفعالية و الكفاءة من عالية درجة على الأداء يةون  حتىو 

 نتنبباول  ،ثلاث مباحببث إلى بتقسيمه ذلك و ،الأداء في المؤسسة  تناول  خلاله من سيتم الفصل هذا فلن عليه و ،للأداء

أساسببياا حببول أداء المؤسسببة، أمببا المبحببث الثالببث      الثبباني المبحببث فببي ثببم ،عموميبباا حببول المؤسسببة الأول  المبحث في

 .الأداء ومقاييسه وكذا العوامل المؤثرة فيه، الداخلية منها والخارجيةخصص لمستوياا  
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 عموميات حول المؤسسة  الأول:بحث  الم

أو آلاا النظبببام الاجتمببباعي، فهبببي تبببتحكم فبببي  المؤسسبببة هبببي اسبببتقرار وقيمبببة وأنمبببا  متكبببررة مبببن السبببلوإ كهياكبببل  

سببببلوإ مجموعببببة مببببن الأفببببراد داخببببل مجتمببببع معببببين يببببتم تحديببببد المسببببتوياا التببببي لببببد ها غببببرض اجتمبببباعي، ففببببي هببببذا  

ول تعريببف المؤسسببة، المطلببب  سيةون لنا عرض عببام حببول المؤسسببة، إذ قسببم إلببى ثببلاث مطالببب، المطلببب الأ المبحث 

 الثاني خصائص وأهداف المؤسسة، المطلب الثالث تصنيفاا المؤسسة.

 المؤسسةتعريف    المطلب الأول:

 تعددا تعاريف المؤسسة ومن أهمها نذكر ما يلي:  

نعببببرف المؤسسببببة" كمنظمببببة اقتصببببادية واجتماعيببببة مسببببتقلة نوعبببببا مببببا، تؤخببببذ فاهببببا القببببراراا حببببول تركيبببببب   -1

 1الوسائل ال شرية، المالية، والمادية والإعلامية بغية خلا قيمة م افة حسب الأهداف في نطا  ةمني ومةاني".

 "هي كل وحدة قانونية، شخص طبيتي أو معنوي يتمتع باستقلالية القرار و إنتاة السلع والخدماا" -2

 المالكين:للمؤسسة شخصية قانونية )الشخصية الاعتبارية( مستقلة عن  

 استقال الذمة المالية: التملك 

 استقلالية التسيير: اتخاذ القرار 

 حقو  التقاض ي  

"هي الوحدة الاقتصادية والقانونية ذاا الشخصببية الاعتباريببة المسببتقلة عببن مالكاهببا و التببي قامببت لتحقيببا   -3

 2أهداف معينة"

الاقتصببببادية الخمسببببة: قطبببباع    المؤسسببببة وحببببدة اقتصببببادية أي عببببون فاعببببل فببببي الاقتصبببباد )أحببببد القطاعبببباا -4

 المؤسساا(

 للمؤسسة أهداف تحققها

 " هي الوحدة الاقتصادية التي تتجمع فاها الموارد ال شرية و المادية اللاةمة ل نتاة الاقتصادي " -5

 العنصر ال شري مةون جد هام من مةوناا المؤسسة  

 
 28، ص2006عبد الرةا  بن حبيب، اقتصاد وتسيير المؤسسة، ديوان المطبوعاا الجامعية،  1
أمينببة مخلفببي، محاضببراا حببول اقتصبباد وتسببيير المؤسسببة، كليببة العلببوم الاقتصببادية والتجاريببة وعلببوم التسببيير، جامعببة  2

 04قاصدي مرباح، ورقلة، ص
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ل  الجمببع ببببين عوامببل إنتاجيبببة  "هببي تنظببيم إنتببباجي معببين، الهببدف منبببه إيجبباد قيمبببة سببوقية معينببة مبببن خببلا  -6

معينبببة، ثببببم تتببببولى بيعهببببا فبببي السببببو  لتحقيببببا الببببرب  المتحصببببل مبببن الفببببر  بببببين الإيببببراد الكلبببي النبببباتج عببببن ضببببرب سببببعر  

 .السلعة في الكمية المباعة منها، وتةاليف الإنتاة "

تجمببببع بشببببري يعمببببل بشببببةل مت ببببامن  تجبببباه تحقيببببا هببببدف محببببدد، وذلببببك وفببببا دور كببببل فببببرد فببببي التجمببببع،   -7

 1الملقاة على عاتقهم".سب المهام المناطة بهم والمسؤولياا  وح

 المؤسسة كنظام: -8

 النظام بينه: "مجموعة العناصر المتفاعلة ديناميكيا لبلوغ هدف ما" Joel de Rosnayيعرف  

وتعتبببر غالبببا  . sous systemوتعتبببر المؤسسببة نظببام بشببري مفتببوح علببى بي تببه، مكببن تقسببيمه إلببى عببدة أنظمببة فرعيببة  

 2ؤسسة كمجموع لثلاثة أنظمة فرعية: النظام العملياتي، نظام المعلوماا و نظام القرارالم

 

 
 .02فاطمة بدر، معاذ الصباغ، نظرية المنظمة، منشوراا الجامعة الافتراضية السورية، ص   1
 .10أمينة مخلفي، المرجع السابا، ص  2
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 أهداف المؤسسة و   خصائص  :الثانيالمطلب  

 المؤسسة:  خصائص.1

 1للمؤسسة شخصية قانونية ) الشخصية الاعتبارية( مستقلة عن المالكين، تتجسد أهم عناصرها فيما يلي:

   (.اتخاذ القرار)استقلالية التسيير  و استقالية الذمة المالية  اجتماعي تتميأ بالمؤسسة كيان   -

 .المؤسسة وحدة اقتصادية أي عون فاعل في الاقتصاد )أحد القطاعاا الاقتصادية الخمسة: قطاع المؤسساا(   -

المتوسببببب     أهبببببداف تسببببتى إلبببببى تحقيقهببببا سبببببواء كانببببت أهبببببدافها كميببببة أو نوعيبببببة، علببببى المبببببدع القصببببير،  لهببببا  المؤسسببببة   -

والبعيد، ويشةل التحديد الواضا لأهداف معيار ضمان تناسا عمل المؤسسة واستمراره بس ب ما يؤدي إليببه مببن  

 .تناسا في وضع البرامج وأساليب العمل

 الإنتاة من أهم الويائف التي تؤد ها المؤسسة لأنه أداة خلا القيمة الم افة.   -

 سسة.العنصر ال شري مةون جد هام من مةوناا المؤ  -

 للمؤسسة ويائف تقوم بها لتحقيا الأهداف التي وجدا من أجلها     -

 يعتبر الرب  المحرإ الرئيس ي لنشا  المؤسسة   -

 تحتاة المؤسسة إلى موارد مالية للقيام بنشاطها أحد هذه الموارد و أهمها الإيراداا المحصلة من عملياا البيع    -

يتكيببببف مببببع يروفهببببا لتحقيببببا شببببر  البقبببباء )السببببو  أهببببم عنصببببر فببببي هببببذه  المؤسسببببة كببببائن لببببه بي تببببه التببببي ينبغببببي أن   -

 .البيئة(

 
 ، بتصرف.03، 02فاطمة بدر، معاذ الصباغ، المرجع السابا، ص ص   1
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 المؤسسة:  أهداف .2

 1تستى المؤسسة إلى تحقيا العديد من الأهداف نلخصها في النقا  التالية:

 اف الاقتصادية للمؤسسة فيما يلي:: تتمثل أهم الأهدالأهداف الاقتصادية ➢

المعببايير الدالببة علببى حصببة المؤسسببة اقتصبباديا، نظببرا إلببى حاجببة المؤسسببة إلببى  تحقيببا الببرب : يعتبببر الببرب  مببن أهببم   -

الأمببببوال مببببن أجببببل تحقيببببا الاسببببتمرارية فببببي النشببببا  والنمببببو، حيببببث أن تحقيببببا الببببرب  يسببببم  بتوسببببيع نشبببباطاا  

المؤسسببببة، وتجديببببد التكنولوجيبببباا المسببببتعملة وتسببببديد الببببديون، وطبعببببا تختلببببف درجببببة الاهتمببببام بالأرببببباح ببببببين  

 ة العمومية والمؤسسة الخاصة.المؤسس

تحقيببببا متطلببببباا الجميبببببع: إن تحقيببببا المؤسسببببة للنتبببببائج المسببببطرة يمببببر حتمبببببا عبببببر بيببببع الإنتببببباة المببببادي )السبببببلع(   -

سببلع معتدلببة الببثمن و كببذا تلبيببة حاجبباا    إنتبباةوتغطية تةاليفهببا، فهببي بببذلك تحقببا طلببباا المجتمببع، مببن خببلال  

 س هلكين المحليين بيثمان معقولةالم

عقلنببببة الإنتبببباة: يمتببببد كببببل مببببن خببببلال الاسببببتعمال العقلانببببي لعوامببببل الإنتبببباة، ورفببببع إنتاجهببببا بواسببببطة التخطببببي    -

الجيببببد والببببدقيا لإنتبببباة والتوةيببببع، بالإضببببافة إلببببى مراقبببببة معليببببة تنفيببببذ هببببذه الخطبببب  والبببببرامج، وهببببو مببببا يسببببم   

 بتحقيا رضا المس هلكين والأرباح وتدنية التةاليف.

 في:تمتثل   الأهداف الاجتماعية: ➢

تحسببين مسببتوع معيشببة العامببل، إذ أن التطببور السببريع الببذي شببهدته المجتمعبباا فببي الميببدان التكنولببوجي يجعببل   -

 العامل أك ر حاجة إلى تلبية رغبادهم المتأايدة و أذواقهم المتغيرة باستمرار

 .لعملوالمبادرة في اتوطيد العلاقاا المهنية الاجتماعية بين العاملين وتمنية روح المسؤولية   -

 
تصبببادية والتجاريبببة وعلبببوم فبببي "تسبببيير المؤسسبببة"، تخصبببص ماليبببة ومحاسببببة، كليبببة العلبببوم الاق محاضبببراالشبببهب سبببلمى،  1

 .05، ص 2021التسيير، جامعة لونيس ي علي، البليدة، 
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ف ببببلا عببببن    ،تببببوفري تيمينبببباا ومرافببببا للعامببببل، مثببببل التببببيمين الصبببباي، التببببيمين ضببببد حببببوادث العمببببل، التقاعببببد... -

 ال .المرافا العامة مثل التعاونياا الاس هلاكية والمطاعم...

 تتعلا هذه الأهداف بالجانب التةويني والترفيهي، ومن بينها:  الأهداف الثقافية والرياضية: ➢

وفير وسببائل ترفاهيببة وثقافيببة )المسببرح، المكتببباا، الببرحلاا(م تببدريب العامببل المبتببدئين و رسببلكة القببدامى، وكببذا  تبب 

تخصببيص أوقببباا للرياضبببة ممبببا يجعبببل العامبببل يحبببتفظ بلمبببحة جيبببدة ويبببتخلص مبببن الملبببل. وهبببذه العناصبببر تعبببد جبببد  

 الكفاءة الإنتاجية.  مفيدة في الاستعداد للعمل والتحفيأ، مواكبة التطوراا التقنية، وتحسين

   الأهداف التكنولوجية: ➢

إن تطببور المؤسسبباا أدع إلببى تببوفير إدارة أو مصببلحة خاصببة بعمليببة تطببوير الوسببائل والطببر  الإنتاجيببة، وترصببد  

لهببببا مبببببالإ كبيببببرة إذ تتنببببافس المؤسسبببباا فيمببببا بينهببببا للوصببببول إلببببى أحسببببن طريقببببة إنتاجيببببة وأحسببببن وسببببيلة لتحسببببني  

 1ة.الإنتاجية ورفع المردودي

 
 .05المرجع السابا، ص  لشهب سلمى،    1



 أداء المؤسسة                                                                                                                               الفصل الثاني            

 

26 

 

 تصنيفات المؤسسة:  الثالثالمطلب  

 1وهي كالآتي:  معايير  من لمجموعة تبعا المؤسساا تصنف 

 :القانوني المعيار حسب التصنيف.1

 :المؤسساا من أنواع ثلاثة بين التمييأ  يمكن

 :الخاصة المؤسسات.1.1

 (:الشركاا) جماعية ومؤسساا فردية مؤسساا إلى المؤسساا من النوع هذا يتفرع

 :الفردية المؤسسة.1.1.1

 يقببوم فهببو  الغيببر، مببن يشببتر ها أو ؤرثهبباي أن المؤسببس الشببخص لهببذا يمكببن عائلببة، أو واحببد شببخص يمتلكها التي وهي

 .المؤسسة أعمال نتائج عن والأخير  الأول  المسؤول أنه كما الوقت، نفس في والعمل المال الرأس بتقديم

 :  الشركات أو الجماعية المؤسسات.2.1.1

 ما لاقتسام العمل من أو المال من حصة بتقديم منهم كل يلتأم أك ر  أو شخصين إلى ملكي ها تعود التي الشركة وهي

 :هما رئيسيين قسمين إلى عام بشةل الشركاا وتنقسم ،خسارة أو أرباح من المؤسسة هذه عن ينشي قد

 :الأشخاص شركاتأ. 

  وهي:  أنواع ثلاثة إلى وتنقسم الشركاء بين المتبادلة الثقة وعلى الشخص ي الاعتبار على تقوم 

  فاهببا شببريك كببل يةببون  حيببث أك ببر  أو شببريكين مببن تتةببون  التببي الشببركة هببي :ت ببامن شببركة •
ا
 مسببؤولية مسببؤولا

 جميببع فببي بببل الشببركة مببال رأس فببي قببدمها التببي حصببته بمقببدار فقبب  لببيس الشببركة ديببون  عببن ت ببامنية شخصببية

 المؤسسببة حيبباة تعرض مت امن، شريك يةون  أن للمويف  يجوة  لا لذا تاجر المت امن والشريك الخاصة، أمواله

 .الشركاء أحد موا أو انسحاب حالة في للخطر

 
جامعببببة محاضببببراا فببببي اقتصبببباد المؤسسببببة، كليببببة العلببببوم الاقتصببببادية والتجاريببببة وعلببببوم التسببببيير، عبببببد الحميببببد مهببببري،   1

 .12-07، ص ص 2قسنطينة
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 يةونببون  الشببركة، يببديرون الببذين المت ببامنون  الشببركاء الشببركاء مببن نببوعين وت ببم :ال سببيطة التوصببية شببركة •

 تقتصببر التببي (المسببتثمرون) الموصببون  والشببركاء الخاصببةم أمببوالهم فببي التأامادهببا جميببع عببن بالت ببامن مسببؤولين

 .المقدمة حصصهم بقدر مسئولي هم

 .هي شركة مستترة لا وجود لها قانونا، أو اسم تجاري أو ذمة مالية :شركة المحاصة •

 :شركات الأموالب.

وهي على شةل مؤسساا مالية بحيث تسببم  للعديببد مببن الأفببراد اسببتثمار مببا لببد هم مببن أ مببن خصائصببها أنببه لا    

أثببر للاعتبببار الشخصبب ي فاهببا )الاعتبببار المببالي(، كمببا أن اسببمها يجببب أن يشببير إلببى غاي هببا ورأس مالهببا مقسببم إلببى أسبببهم  

 قابلة للتداول مثل: 

اريبببة مملوكبببة بشبببةل مشبببترإ لجميبببع مسبببتثمر ها، إذ يمتلبببك  شبببركاا المسببباهمة: وهبببي عببببارة عبببن مؤسسبببة تج •

 .المساهمين حصة معينة من الأسهم وتمثل هذه الأسهم بدورها نسبة الملكية التي يمتلكها كل فرد في المؤسسة

وهبببي نبببوع قبببانوني مبببن الشبببركاا التجاريبببة تتبببيلف مبببن شبببريكين أو أك بببر،    :الشبببركاا ذاا المسبببؤولية المحبببدودة •

 .شريك بمقدار مساهمته في رأس المال فق   وتةون مسؤولية كل

وهي نوع قانوني من أنواع الشركاا التجارية وتعتبر مشببابهة إلببى حببد كبيببر لشببركة   :شركاا التوصية بالأسهم •

التوصبببية ال سبببيطة مبببع اخبببتلاف جبببوهري، وهبببو أن رأس المبببال يقسبببم إلبببى أسبببهم وتةبببون حصبببة الشبببريك المو ببب ي مبببن  

 .الأسهم قابلة للتداول، كما هو الحال في شركاا المساهمة بدون الحاجة لموافقة الشركاء المت امنين

 :المؤسسات العمومية.2.1

وهببببي مؤسسبببباا تعببببود ملكي هببببا للدولببببة، ولا يحببببا للمسببببؤولين عببببن بيعهببببا أو التصببببرف فاهببببا، إلا بموافقببببة الدولببببة.    

 1يمكن التمييأ بين ثلاثة أنواع من المؤسساا العمومية:

 القطاعبباا فببي وتنشبب  القانونيببة بالشخصببية تتمتببع :وتجاااري  صاانا ي طااا ع ذات عموميااة مؤسسااات.1.2.1

 .العامة المصلحة ل مان الإستراتيجية

 
 .09، المرجع السابا، ص عبد الحميد مهري   1
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 للمؤسسبباا مالهببا رأس أغلبيببة أو كببل الدولببة تمتلببك تجاريببة شببركاا هببي  :اقتصااادية عموميااة مؤسسااات.2.2.1

 لأنشببط ها نتيجببة أمببوال علببى تتحصببل وإداريببة، ماليببة اسببتقلالية عنهببا يترتببب قانونيببة، شخصببية الاقتصببادية العموميببة

 .التسيير  في بالاستقلالية تتمتع كما المقدمة، السلع أو الخدمة ثمن تمثل الأموال هذه التجارية،

وهببي مؤسسبباا تنشبب  علببى المسببتوع المحلببي )الولايببة والبلديببة( ونجببدها فببي    :محليااة عموميااة مؤسسااات .3.2.1

 قطاع الخدماا.

 المؤسسات المختلطة.3.1

العببام والخبباص، أي مؤسسبباا عموميببة تشببترإ  وهببي المؤسسبباا التببي تعببود ملكي هببا بصببفة مشببتركة بببين القطبباع  

 .خواص في إطار الاقتصاد المختل   ع مساهمينم

 :التصنيف حسب معيار الحجم.2

حسببب هببذا المعيببار يؤخببذ بعببين الاعتبببار حجببم المؤسسببة بببالنظر إلببى رقببم أعمالهببا ورأسببمالها وأخيببرا عببدد العمببال  

 1:كن التمييأ بينالمشتغلين فاها هو معيار الحجم الأك ر استعمالا حيث يم

( وتعبببببود ملكي هبببببا غالببببببا لشبببببخص واحبببببد أو العائلبببببة  149يتبببببراوح عبببببدد عمالهبببببا مبببببابين )  المؤسساااااات الصاااااغيرة:  .1.2

 .الحرفي وتتمثل في المؤسساا الزراعية والتجارية والإنتاة

( وهببي نشببيطة وفعالببة فببي أغلببب الأحيببان وتتميببأ بالابتةببار  10-500ويتراوح عدد عمالهببا )  المؤسسة المتوسطة: .2.2

 .ها السلطاا في الانتشار والترقيةوتساعدوالإبداع في نشاطها الإنتاجي  

عامببل كببذلك المببوارد الماليببة الضببخمة ملكي هببا غالبببا    500وتشببغل يببد عاملببة كبيببرة تفببو     :المؤسسااات الكبياارة.3.2

 .ما تعود إلى عدد كبير من الأشخاص

 

 

 

 
 .10محاضراا في اقتصاد المؤسسة، المرجع السابا، ص   1
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  :النشاط معيار حسب التصنيف.3

  :1الترتيب هذا على يطلا بحيث ،للمؤسسة الاقتصادية الطبيعة به ونعني

دها وتربية الموا بب ي  ويشمل جميع المؤسساا المتخصصة في الزراعة بمختلف أنواعها ومنتجا القطاع الأول:.1.3

 ...ال .، إضافة إلى أنشطة الصيد البحري وغيره من نشاطاا مرتبطة بالأرض والمواد الطبيعيةحسب تفرعادها

المؤسساا التي تعمل في تحويل المواد الطبيعيببة أساسببا إلببى    في هذا القطاع تتجمع مختلف   الثاني: القطاع .2.3

منتجببببباا قابلبببببة للاسبببببتعمال أو الاسبببببب هلاإ النهببببباعي أو الوسبببببي  ويشبببببمل بعببببببم الصبببببناعاا المرتبطبببببة بتحويبببببل المببببببواد  

 ...ال .الزراعية إلى منتجاا غذائية وصناعية مختلفة

تنشبب  خببارة القطبباعين السببابقين ونعنببي بهببا:  ويت ببمن هببذا القطبباع جميببع المؤسسبباا التببي    طاااع الثالااث:الق.3.3

 وغيرها.  مؤسساا الخدماا وهي التي تقوم بتقديم خدماا كمؤسساا النقل

 .المالي كالبنوإ ومؤسساا التيمين  وهي التي تقوم بالنشا   :المؤسساا المالية •

 .المؤسساا التجارية: وهي التي يتمثل نشاطها في التجارة )عملياا التوةيع( •

 جمعياا تنش  في المجتمع. •

 

 

 
 .12، 11محاضراا في اقتصاد المؤسسة، المرجع السابا، ص ص   1
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 أساسيات حول أداء المؤسسةالمبحث الثاني:  

يببرب  بببين مجموعببة مببن الأفببراد يمثلببون بيئ هببا الداخليببة وتحببيطهم بيئببة خارجيببة، وجببب علببى  كببون المؤسسببة نظببام  

، فقسببببم هببببذا المبحببببث إلببببى ثببببلاث مطالببببب، الأول مفهببببوم أداء المؤسسببببة، والمطلببببب الثبببباني  المؤسسببببة مببببن تفعيببببل أدائهببببا

 مةوناا ومحدداا الأداء.أنواع أداء المؤسسة، والمطلب الثالث  

 مفهوم أداء المؤسسةالمطلب الأول:  

قببدرة علببى  يعببرف الأداء بينببه " سببلوإ يحببدث نتيجببة أو بعبببارة أخببرع مببا يفعلببه الفببرد اسببتجابة لمهمببة معينببة أو ال

،  ا ( إلببببببى مخرجبببببباا ) سببببببلع أو خببببببدماا (تحويببببببل المببببببدخلاا التنظيميببببببة ) مببببببواد أوليببببببة ، مببببببواد نصببببببف مصببببببنعة ، آلا 

"انعةببباس لكيفيبببة اسبببتخدام المؤسسبببة للمبببوارد الماديبببة وال شبببرية    كمبببا يعتببببر ،  1بمواصبببفاا فنيبببة و بمعبببدلاا محبببددة

 2."تجعلها قادرة على تحقيا أهدافهاواستغلالها بالصورة التي 

 هذا وجاءا عدة تعاريف لأداء المؤسسة، نذكر في ما يلي: 

يببببا  الوسببببيلة التببببي تسبببباعد المؤسسببببة فببببي قيبببباس نتائجهببببا ومببببدع تحكمهببببا فببببي تةاليفهببببا ومببببدع تحقهببببو عبببببارة عببببن   -1

 3الأهداف العامة للمؤسسة.

الأداء يمثببل النتببائج النهائيببة التببي أسببفرا عنهببا مختلببف أنشببطة المؤسسببة مببن خببلال التوفيببا  يعببرف علببى أنببه: " -2

بين مختلف مواردها خلال فترة ةمنية محددة، تعكس مببدع بلببوغ الأهببداف أو مببدع الاسببتغلال الأمثببل لمواردهببا  

 4."المتاحة

الكيفيببة اسببتخدام    "انعةبباسينظببر هببذان الةاتبببان إلببى الأداء علببى أنببه     Miller et Romilly  تعريببف الأداء حسببب -3

 1."المؤسسة للموارد المالية وال شرية، واستغلالها بكفاءة وفعالية بصورة تجعلها قادرة على تحقيا أهدافها

 
 .19، ص 0020، مكتبة ابن سينا، القاهرة، 1،  1الخزامي عبد الحكيم، تكنولوجيا الأداء من التقييم إلى التحسين، ة   1
 . 24، ص 2001، دار المعرفة، عمان، 3،  1عبد السلام أبو قحف، أساسياا التنظيم والإدارة، ة   2
 .231، ص2000عداي الحسين فلاح حسن، الإدارة الإستراتيجية، دار وائل للنشر، عمان،  3

، 2001العلبببوم الإنسبببانية، جامعبببة بسبببكرة، عيبببد المليبببك مزهبببودة، الأداء بيبببت الكفببباءة والفعاليبببة: مفهبببوم وتقيبببيم، مجلبببة  4

 .07/02/2023، تاري  الإطلاع: 86ص

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/48956 

 

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/48956
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 2.  المسطرة أهدافها اتحقي على المؤسسة يساعد عمل تيدية أو انجاة أنه على الأداء " Akherkhen"   عرف -4

يعرف الأداء بينه:" درجة تحقيا وإتمام المهام المةونة لوييفة الفرد، وهو يعكببس الكيفيببة التببي يحقببا أو يشبببع   -5

 3بها الفرد متطلباا الوييفة " . 

واسببتغلالها  علببى أنببه "انعةبباس لكيفيببة اسببتخدام المؤسسببة للمببوارد الماليببة وال شببرية   Miller et Bromilyوعرفببه   -6

 4".بكفاءة وفعالية بصورة تجعلها قادرة على تحقيا أهدافها

 الرئيسية الأهداف تحقا التي والأعمال بالأنشطة القيام على يدل الأداء أن نستنتج ااالتعريف ههذ خلال منف 

 عكسي مفهوم فہو  لكلذ ،تحقيقها  إلى المنظمة تستى التي والأهداف المخرجاا أنه على الأداء يعرف  كما  للمؤسسة

 تحقيقها إلى تستى  التي الأهداف بينو  النشا  أوجه بين يرب   أنه أي لتحقيقها، اللاةمة والوسائل الأهداف من كلا 

 .ما  المؤسسة داخل

 للمببوارد، الأمثببل بالاسببتخدام المرجببوة الأهببداف بلببوغ مببدع هو  الأداء أن  بشةل شامل  القول  يمكن   سبا ما على بناءاف

 .ودينامةي متکاملا  و شاملا  نظاما باعتباره

 
التسببيير، جامعببة محمببد خي ببر، عببادل عيبب ي، الأداء المببالي للمؤسسببة الاقتصببادية: قيبباس وتقيببيم، مببذكرة ماسببتر، قسببم  1

 .02، ص2001بسكرة، 

، تبم الإطبلاع 218، ص 2009، الجزائبر، 07العبدد  الشي  الداوي، تحليل الأسبس النظريبة لمفهبوم الأداء، مجلبة الباحبث،   2

 .19/02/2023علاها بتاري : 

 .13، ص 2012عمان، ، دار أسامة، 1عمار بن عيي ي، اتجاهاا التدريب وتقييم أداء الأفراد،   3

 .218الشي  الداوي، المرجع السابا، ص   4
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  أنواع أداء المؤسسةالمطلب الثاني:  

 1ومنه نذكر الأنواع التالية: ،تعددا أنواع الأداء في المؤسسة في مختلف المجالاا

 الأداء المؤسس ي   -1

 أداء الموارد ال شرية  -2

 الأداء الإنتاجي  -3

 الأداء التسويقي   -4

 الأداء المالي -5

تحديببد أنببواع الأداء يفببرض علينببا اختيببار معببايير التقسببيم، هببذه الأخيببرة يمكببن تحديببدها فببي أربعببة أشببةال هببي:  لوعليه 

معيببببار المصببببدر معيببببار الشببببمولية، المعيببببار الببببوييفي، معيببببار الطبيعببببة، كببببل معيببببار يقببببدم مجموعببببة مببببن أنببببواع الأداء فببببي  

 المؤسسة تذكرها فيما يلي:

 :حسب معيار المصدر ▪

 2المعيار يمكن تقسيم أداء المؤسسة إلى نوعين هما :وفقا لهذا 

 :الأداء الداخلي.1

   :أساسا من  يطلا عليه اسم أداء الوحدة أي أنه ينتج بف ل ما تملكه المؤسسة من الموارد، فهو ينتج

 الأداء ال شري: .1.1

نافسبببية مبببن خبببلال تسبببيير  الأف بببلية التهببو أداء الأفبببراد داخبببل المؤسسبببة مبببن خبببلال صبببنع القيمبببة الم بببافة، وتحقيبببا  

 3. وخبرادهم.مهاردهم

 
 .59، ص2001أماني عامر، إدارة الموارد ال شرية، دون دار النشر، دون بلد النشر، 1

 .32، ص 2007مجيد الكرخي، تقويم الأداء، باستخدام النسب المالية، دار المناها، للنشر والتوةيع، الأردن،   2

الأداء المببالي للمؤسسببة الاقتصببادية، رسببالة ماجسببتير، كليببة الحقببو  والعلببوم الاقتصببادية، جامعببة عببادل عيبب ي، تقيببيم   3

 .05محمد خ ير بسكرة، ص
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 الأداء التقني: .2.1

 ل.يتمثل في قدرة المؤسسة على استعمال استثمارادها بشةل فعا

 الأداء المالي: .3.1

 .يكمن في فعالية تعبئة واستخدام الوسائل المالية المتاحة، فالأداء الداخلي هو أداء متيتي من مواردها

 :الخارجيالأداء  .2

هبببو الأداء النببباتج عبببن التغيبببراا التبببي تحبببدث فبببي المحبببي  الخبببارجي للمؤسسبببة، فالمؤسسبببة ليسبببت السببب ب ببببل المحبببي   

الخارجي هو الذي يولده، هذا النببوع يظهببر بصببفة عامببة فببي النتببائج الجيببدة التببي تتحصببل علاهببا المؤسسببة كارتفبباع رقببم  

افسببين، ارتفبباع القيمببة الم ببافة مقارنببة بالسببنة الماضببية نتيجببة  الأعمببال نتيجببة لارتفبباع سببعر البيببع أو خببروة أحببد المن

 .انخفاض أسعار الموارد، لواةم والخدماا، كل هذه التغيراا تنعكس على الأداء سواء بالإيجاب أو السلب

 في الشةل المرفا:توضي  النوعين    نايمكنبالتالي  و   

 الخارجيالأداء الداخلي والأداء  يمثل  (:  02الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

عادل عي ي، تقييم الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية، رسالة ماجستير، كلية الحقو  والعلوم   المصدر:

 .05الاقتصادية، جامعة محمد خ ير بسكرة، ص

 المحي  

 

 

 

 

 الأداء الخارجي

 

 أداء المنظمة 

 الأداء ال شري 

 الأداء المالي                  الأداء التقني 

 أداة مقاس 

 

 

 

 

 الفائم الإجمالي 
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 :حسب معيار الشمولية ▪

 :إلى أداء كلي وداء جزعي  حسب هذا المعيار   يقسم الأداء داخل المؤسسة

 :الكلي الأداء. 1

 ولا تحقيقهببا، فببي للمؤسسببة الفرعيببة الأنظمببة أو والويببائف  العناصر جميع ساهمت التي بالإنجاةاا يتجسد الذي هو  

الأداء يمكببن الحببديث عببن    مببن النببوع هببذا إطببار وفببي العناصببر بببا ي مسبباهمة دون  عنصببر أي إلببى إنجاةهببا نسببب يمكببن

 1المدع وكيفياا بلوغ المؤسسة أهدافها الشاملة كالاستمرارية، الشمولية، الأرباح النمو.

 :الجزعي الأداء .2

تحقيببا أهدافببه بببيدنى التةبباليف الممكنببة،    علببى خببلاف الأداء الكلببي، فببلن الأداء الجزعببي هببو قببدرة النظببام التحتببي علببى

فالنظام التحتي يستى إلى تحقيببا أهدافببه الخاصببة بببه، لا أهببداف الأنظمببة الأخببرع وبتحقيببا مجموعببة أداء الأنظمببة  

 2التحتية يتحقا الأداء الكلي للمنظمة".

 :حسب المعيار الوظيفي ▪

يببببرتب  هبببببذا المعيبببببار ببببببالتنظيم، لأن هببببذا الأخيبببببر هبببببو البببببذي يحبببببدد الويببببائف والنشببببباطاا التبببببي تمارسبببببها المؤسسبببببة إذ    

ينقسببببم الأداء فببببي هببببذه الحالببببة حسببببب الويببببائف المسببببندة إلببببى المؤسسببببة التببببي يمكببببن حصببببرها فببببي الويببببائف الخمببببس  

سويا، وييفة التموين وي يف البعم وييفببة  التالية: الوييفة المالية، وييفة الإنتاة، وييفة الأفراد، وييفة الت

 البحث والتطوير ووييفة العلاقاا العمومية.

 :المالية الوييفة أداء.1

يتجسببببد فببببي    يتمثببببل هببببذا الأداء فببببي قببببدرة المؤسسببببة علببببى بلببببوغ أهببببدافها الماليببببة بيقببببل التةبببباليف الممكنببببة، فببببالأداء المببببالي

للاةمببة لتسببديد مببا علاهببا وتحقيببا معببدل مردوديببة جيببد وتةبباليف  قببدردها علببى تحقيببا التببواةن المببالي وتببوفير السببيولة ا

 منخف ة.

 
 .19عادل عي ي، المرجع السابا، ص   1

، جامعبة خي ببر، 01عببد المليبك مزهببودة، الأداء ببين الكفباءة والفعاليبة مفهببوم وتقيبيم، مجلبة العلبوم الإنسببانية، العبدد   2

 .26/03/2023، تم الإطلاع علاها بتاري : 89، ص 2001رة، بسك
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 :وييفة الإنتاة .2

يتحقببا الأداء الإنتبباجي للمؤسسببة عنببدما تببتمكن مببن تحقيببا معببدلاا مرتفعببة ل نتاجيببة مقارنببة بمثيلادهببا أو بنسبببة  

مزاملببة منافسبباها وتخفببيم    للقطاع الذي تنتمي إليه، وإنتبباة منتجبباا بجببودة عاليببة وبتةبباليف منخف ببة تسببم  لهببا

 نسبة توقف الآلاا والتيخر في تلبية الطلبياا.

 :أداء وييفة الأفراد .3

يعلبببببب المبببببورد ال شبببببري دورا هامبببببا فبببببي تحريبببببك المبببببوارد الأخبببببرع وتوجاهبببببا نحبببببو هبببببدف المؤسسبببببة العبببببام فبقببببباء المؤسسبببببة  

الأداء الببببذي يجبببببب أن يبنببببى علببببى كفببببباءاا  ونجاحهببببا مببببرتب  لاشببببك ارتباطبببببا وثيقببببا بببببيداء العامببببل ال شبببببري فاهببببا، هببببذا  

واختيببار ذوي المهبباراا العاليببة وتسببييرهم تسببيرا فعببالا، وتحقيببا فعاليببة المببورد ال شببري لا تةببون إلا إذا كببان الشببخص  

 المناسب في المةان المناسب وفي الوقت المناسب لإنجاة عمله.

 :أداء وييفة التسويا .4

ؤشببراا المتعلقببة بوييفببة التسببويا ومنهببا: حصببة السببو  إرضبباء العمببلاء  تحببدد هببذا الأداء مببن خببلال مجموعببة مببن الم

وكببببذلك السببببمعة التببببي تقببببيس  ،  )مببببن خببببلال معرفببببة عببببدد ونببببوع شببببةاوي العمببببلاء مقببببدار، المببببردوداا مببببن المبيعبببباا...(

 ح ور أو تواجد اسم العلامة التجارية في ذهن الأفراد ، ويمكن معرف ها من مردودية كل منتوة.

 :أداء وييفة التموين .5

المناسببببببة وبيسبببببعار    يتمثبببببل فبببببي القبببببدرة علبببببى الاسبببببتقلال عبببببن المبببببوردين، والحصبببببول علبببببى المبببببوارد المناسببببببة فبببببي الأوقببببباا

 مناسبة.

 1:من خلال : يتحدد هذا النوع من الأداء أداء وييفة البحث والتطوير .6

 .توفير جو ملائم للبحث والتطوير -

 .التنويع في المنتجاا -

 ديث الآلاا ومواكبة التطور.درجة تح -

 :أداء وييفة العلاقاا العمومية .7

 
 .89عبد المليك مزهودة، نفس المرجع، ص   1
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فببي هببذه الوييفببة تتحببد أبعبباد مفهببوم الأداء، فببالأداء ضببمن هببذه الوييفببة ييخببذ بعببين الاعتبببار المسبباهمين المببويفين،  

سبببببهم  العمبببببلاء، المبببببوردين وأخيبببببرا الدولبببببة، بالنسببببببة للمسببببباهمين يتحقبببببا الأداء عنبببببد حصبببببولهم علبببببى عائبببببد مرتفبببببع للأ 

لائببم ومعنويبباا مرتفعببة،  مواستقرار في الأرباح الموةعة، أما المويفين فالأداء بالنسبة لهم هو توفير أو خلا جو عمل  

أما الموردين فالأداء هو احترام المؤسسببة الآجببال التسببديد والاسببتمرار فببي التعامببل معهببا، فببي حببين أن الأداء مببن وجهببة  

 المناسبة وبالجودة العالية.  الآجال  ويلة ومنتجاا فينظر العملاء هو الحصول على مدة تسديد ط

 :حسب معيار الطبيعة ▪

 1:حسب هذا المعيار يقسم الأداء إلى

 :الأداء الاقتصادي .1

واتجهبببا )الإنتببباة،  نيعببببر عبببن الأهبببداف الأساسبببية التبببي تسبببتى المؤسسبببة الاقتصبببادية إلبببى تحقيقهبببا ويتمثبببل فبببي تعظبببيم  

البببرب ، القيمبببة الم بببافة، رقبببم الأعمبببال، الحصببببة السبببوقية، المردوديبببة......( وتدنيبببة اسبببتخدامادها )رأس المبببال العمببببل،  

 الموارد الأولية، التكنولوجيا....(.

 :اعيالأداء الاجتم .2

إن الأهبببببداف الاجتماعيبببببة التبببببي ترسبببببمها المؤسسبببببة أثنببببباء عمليبببببة التخطبببببي  كانبببببت قببببببل ذلبببببك شبببببروطا فرضبببببها علاهبببببا  

العببببباملين أولا، وأفبببببراد المحبببببي  الخبببببارجي ثانيبببببا، والقبببببدرة علبببببى تحقيبببببا هبببببذه الأهبببببداف هبببببو مبببببا يصبببببطلا عليبببببه ببببببالأداء  

 سؤولية الاجتماعية لها.  الاجتماعي، وبعد الأداء الاجتماعي لأي مؤسسة هو أساس تحقيا الم

 :الأداء التكنولوجي .3

  يةببببببون للمؤسسببببببة أداء تكنولوجيببببببا عنببببببدما تةببببببون لهببببببا القببببببدرة علببببببى تحقيببببببا مببببببا قامببببببت بببببببالتخطي  لببببببه مببببببن أهببببببداف

 تكنولوجيه كالسيطرة على مجال تكنولوجي معين.

 

 :الأداء السياس ي.4

 
نبببوبلي نجبببلاء، أدواا المحاسببببة الإداريبببة فبببي تحسبببين الأداء المبببالي فبببي للمؤسسبببة الاقتصبببادية، أطروحبببة دكتبببوراه، العلبببوم   1

 .75، ص 2015التجارية، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة محمد خي ر بسكرة، 
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ويتجسد في بلوغ المؤسسة أهدافها السياسية، ويمكن للمؤسسة أن تتحصل على مزايا مببن خببلال تحقيببا أهببدافها    

السياسية لبعم المؤسساا كتمويل الحملاا الانتخابية مببن أجببل إيصببال أشببخاص معينببين إلببى الحكببم الاسببتغلال  

 ادهم فيما بعد لصالا المؤسسة.ة تياما
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 ت الأداء  المطلب الثالث: مكونات ومحددا

   مكونات الأداء:.1

 1: للأداء مجموعة من المةوناا، سوف نتطر  إلاها في هذا العنصر، وهي

 كمية العمل:حسب  ▪

، النفسية والجسمية التي يبذلها الفرد خلال فتببرة ةمنيببة معينببة، تعبببر عببن المقبباييس  الطاقة العقليةيعبر عن مقدار    

 فترة ةمنية معينة عن البعد الكمي للطاقة المبذولة.التي تقيس قيمة العمل أو الكمية خلال 

   نوعية العمل: ▪

تعني مستوع الدقة، الجودة ومدع مطابق ها للجهد المبذول للمواصفاا ففي بعم الأحيان قببد لا دهببم كثيببرا سببرعة  

 الأداء أو الكمية، ما  همهم نوعية وجودة الجهد المبذول.

 نمط إنجاز العمل:  ▪

يبببؤدي بهبببا الفبببرد عملبببه وقياسبببه لببببعم الحركببباا والوسبببائل والطبببر  التبببي قبببام بهبببا فبببي أدائبببه  يقصبببد ببببه الطريقبببة التبببي  

 لعمله.

فهمببببا مببببن بببببين أهببببم مةونبببباا الأداء فببببي  يرتكببببز مصببببطلا الأداء علببببى مفهببببومين أساسببببين همببببا الكفبببباءة والفعاليببببة،  كمببببا  

 المؤسسة، وبالتالي نوضحهما في ما يلي:

 :الكفاءة ▪

يعود مفهوم الكفاءة تاريخيا إلى الاقتصببادي الايطببالي " ببباريتو" الببذي طببور صببباغة هببذا المفهببوم حيببث أصببب  يعببرف"  

تخصببيص غيببر كببفء، أي تخصببيص غيببر    أو تمثيل ممكن للموارد هو إما تخصببيص كببفء    أيبيمثلية باريتو"، حسبه  

 
 .03، ص1998الأخوة والأشقاء للطباعة، مصر،  عبد المحسن توفيا محمد، تقييم الأداء، دار النه ة، مطبعة 1
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أقببببل مببببن المسببببتوع الممكببببن مببببن المخرجبببباا  كببببفء للمببببوارد فهببببو يعبببببر عببببن لا كفبببباءة، والتببببي تعنببببي أن المؤسسبببباا تنببببتج  

 1باستخدام موارد معينة، فهي تستخدم توليفة مةلفة من المدخلاا لإنتاة مجموعة من المخرجاا".

أف ببببل    تعبببد الكفببباءة "مقياسببببا لقبببدرة الوحببببدة الاقتصبببادية علببببى تحويبببل عناصبببر المببببدخلاا إلبببى مخرجبببباا وهبببيإذ  

 2علاقة هندسية بين المدخلاا والمخرجاا.

وهنبباإ مببن يعببرف  ،  القدرة على تقليل الوسائل المستخدمة لنتيجببة معينببةلتالي الكفاءة بشةلها العام هي تلك  وبا

الكفببباءة "هببببي عمببببل الأشببببياء بطريقببببة صبببحيحة"، كمببببا أن جببببوهر الكفبببباءة يتمثببببل فبببي تعظببببيم النبببباتج وتببببدني التةبببباليف،  

غ أقصببب ى نببباتج بتةببباليف محبببدودة ومعينبببة،  بمعنبببى أخبببر يمكبببن تمثيبببل الكفببباءة بمعادلبببة يحتبببوي طرفهبببا الأول علبببى بلبببو 

 .التةاليف   بينما الطرف الثاني يحتوي على بلوغ الحد المقرر من الناتج بيقل

 :الفعالية ▪

الأهبببداف تبعبببا    الفعاليبببة هبببي مصبببطلا يتعلبببا بتحقيبببا الأهبببداف، فالفعاليبببة فبببي الإدارة تعببببر عبببن القبببدرة علبببى تحقيبببا

 لها".للبرامج والجداول الزمنية المحددة  

تعني الفاعلية القدرة على تحقيا النشا  المرتقب والوصول إلى النتائج المرتقبة، على هببذا الأسبباس يببتم قيبباس  فهي 

فعاليببببة الوحببببدة الاقتصببببادية بنسبببببة مبببببا تحققببببه مببببن نتببببائج فعليبببببة إلببببى مببببا كانببببت ترغبببببب فببببي تحقيقببببه طبقببببا للخطبببببة،  

 3.الوصول إلاها  الموارد المستعملة في س يل إلى والفعالية بهذا المفهوم ترتب  بكمية المخرجاا النهائية دون النظر 

 

 محددات الأداء:  .2

 4وللأداء مجموعة من المحدداا نجملها فيما يلي: 

 
علببى الأداء التنافسب ي للمؤسسببة الصببناعية، أطروحبة دكتببوراه فببي العلببوم  تيجيةاالإسببتر فاطمبة مجببدوب، تببيثير التحالفباا   1

 .80، ص 2016الاقتصادية، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة محمد خي ر، بسكرة، 

د الاي مرعي وآخرون، محاسبة التةاليف المتقدمة لأغراض التخطبي  والرقاببة، البدار الجامعيبة، الإسبكندرية، عطية عب  2

 . 52، ص 2002

 .58عطية عبد الاي مرعي وآخرون، المرجع السابا، ص   3

 .03عبد المحسن توفيا محمد، مرجع سبا ذكره، ص 4
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 الوظيفي:    الأداء -

المهببام ويعنببي هببذا أن الأداء فببي موقببف معببين يمكببن    الببدور أو هو الأثر الصافي لجهود الفرد التي تبدأ بالقدراا وإدراإ  

 أن ينظر إليه نتاة للعلاقة المتداخلة بين كل من: الجهد، القدراا، إدراإ الدور.

  الجهد: -

 .مهمتهويشير الجهد الناتج من حصول الفرد على التدعيم إلى الطاقة الجسمائية والعقلية التي يبذلها الفرد لأداء 

 القدرات:   -

 الخصائص الشخصية المستخدمة لأداء الوييفة ولا تتغير وتتقلب هذه القدراا عبر فترة ةمنية قصيرة.هي 

يشببير إلببى الاتجبباه الببذي يعتقببد الفببرد أنببه مببن ال ببروري توجيببه جهببوده فببي العمببل مببن خلالببه،    إدراإ الببدور )المهمببة(:

تعريف إدراإ الببدور ولتحقيببا مسببتوع مرضبب ي  وتقوم الأنشطة والسلوإ الذي يعتقد الفرد بيهمي ها في أداء مهامه ب

 من الأداء.
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 الثالث: مستويات الأداء ومقاييسه والعوامل المؤثرة فيه  المبحث

يتعلببا بمجموعببة مببن العناصببر  وهببذا الأخيببر  ئهببا،  داتفعيلهببا لأ  مسببتوع  علببى أساسببية بصببورة يعتمببد المؤسسببة أداء إن

نهببا مببا هببو خببارجي يصببعب  ، وميمكببن للمؤسسببة أن تببتحكم فيببه  مببا هببو داخلببي، منهببا  يثر و تببؤثر إيجابيببا أو سببلبيا فيببهتتبب 

جببباء المبحبببث ي بببم ثبببلاث مطالبببب، المطلبببب الأول حبببول  حيبببث    لك علبببى المؤسسبببة أن تتكيبببف معهبببا،، لبببذالبببتحكم فيبببه

منهببا  مقبباييس تقيببيم الأداء، والمطلببب الثالببث العوامببل المببؤثرة فيببه الداخليببة    مسببتوياا تقيببيم الأداء، المطلببب الثبباني  

 والخارجية.

 مستويات تقييم الأداءالأول:    المطلب

 وهي على النحو التالي:  يم الأداء يةون على ثلاث مستوياان تقيإ

 :للمؤسسة الكلي الأداء تقييم.1

 1من أهم العناصر التي تخ ع لتقييم على مستوع المؤسسة كةل ما يلي :

،  قت المحببدد ل نجبباة ، رضببا العمببلاءتحقا الأهداف المسطرة من حيث نوعية المخرجاا و كمي ها بالو  الفعالية:  

 رضا العاملين.

 العمالة المهنية.    استعمالتمثل الاستخدام الأمثل للموارد المتاحة من حيث   الكفاءة :

 شروع.لتقدم في العمل : باستعمال المقاييس المرحلية للعمل بالخطواا الفرعية للما

وسببائل و أسبباليب متعببددة    اسببتخدامخلا ثقافة تطويرية و مبادئ تسير علاهببا المؤسسببة ، و يببتم    عادات العمل :

كالملاحظبببة و هبببي مراقببببة مبببا يحبببدث فعليبببا و تةبببون إمبببا ملاحظبببة مباشبببرة مبببن خبببلال ذهببباب المبببدير إلبببى مةبببان العمبببل أو  

 استقصاء العملاء سواء الداخليين ) العمال بالمؤسسة ( أو الخارجيين ) المس هلكين (.

هي أن تسيل هؤلاء العمببال عببن تقيببيمهم لأداء هببذه  أف ل طريقة لمراقبة جهود جودة العاملين في هذه الإداراا  

 أما خارة المؤسسة استطلاع أراء و اتجاهادهم نحو المؤسسة و سلعها و خدمادها. الإداراا،

 
 .273، ص 2007الموارد ال شرية، جامعة الاسنكدرية، مصر، صلاح الدين عبد البا ي، علي الهادي مسلم، إدارة   1
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و إن تقببويم أداء العبباملين هببو فببي حببد ذاتببه تقببويم لببلأداء الكلببي للمنظمببة ، إذ أن التقببويم يكشببف نقببا  ال ببعف  

الاا التخطبببببي  ، و الرقاببببببة ، و التوييبببببف ، و مبببببن خبببببلال تقبببببويم الأداء تسبببببتطيع  و القبببببوة فبببببي ويبببببائف الإدارة فبببببي مجببببب 

 المنظمة أن تعيد النظر في سياسادها و برامجها و إجراءادها ، و على الأخص في مجال استخدام الطاقاا ال شرية.  

 :التنظيمية الأنشطة أداء تقييم.2

 1يشتمل تقييم الأداء على مستوع الأنشطة و الويائف الأساسية و تتمثل فيما يلي : 

 .التسويقي الأداء تقييم _

أصبببب  للتسبببويا دورا رئيسبببيا فببببي نجببباح أو فشبببل المؤسسببببة ، هبببو العمبببل الإداري البببذي يشببببمل كبببل الأنشبببطة التببببي  

ة ، التبببببي تقبببببوم باسبببببتخدامها فبببببي شبببببراء وبيبببببع  تسبببببتى إلبببببى إيجببببباد نبببببوع مبببببن الملائمبببببة ببببببين المؤسسببببباا و الجهببببباا الخارجيببببب 

 منتجاا المشروع ، أو التيثير في مخرجاته التي يتم إنتاجها أو الخدماا التي يقوم بتوفيرها.

 .الإنتاجي الأداء تقييم _

يعتبر معيار الإنتاجية من أهببم معببايير تقيببيم الأداء فببي المؤسسببة ، و هببي النبباتج التببي تحصببل عليببه المنظمببة بقسببمة  

 خرجاا على أحد عناصر الإنتاة.الم

 .التمويلي الأداء تقييم  _

إن الحصول على عناصببر الإنتبباة يحتبباة إلببى جهببة ممولببة يمكببن لهببا توييببف رؤوس الأمببوال اللاةمببة  للاسببتثمار فببي  

 .اقتصاديمشروع معين و إداردها بشةل  

 :العاملين الأفراد أداء تقييم.3

، باعتبببببببار أن العمببببببال داخببببببل المؤسسببببببة يشببببببةلون تجمعببببببا  انببببببب الإنسبببببباني السببببببلوكي فببببببي المؤسسببببببةو هببببببو تقيببببببيم الج

يرتكببز أساسببا علببى كفبباءة العامببل    هببذا يعنببي أن تقيببيم الأداء الإنسبباني هببدف إلببى تحقيببا أهببداف معينببة، و   اجتماعيببا

تعتبببببر جببببزءا لا يتجببببزأ مببببن    قيبببباس مببببدع مسبببباهمته فببببي تحقيببببا النتببببائج المطلوبببببة و التببببي، و وقدراتببببه الفنيببببة و العمليببببة

 ...ال .مل في تطبيقه أهدافا مثل الترقية، الزيادة في الأجور، من ، حوافزلذلك فلن تقييم الأداء يح، المنظمة

 
 .273، ص صلاح الدين عبد البا ي، المرجع السابا  1
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 الأداء   تقييم  المطلب الثاني: مقاييس

إذ  المحيطببببة بهببببا،    هببببو المحصببببلة المتةاملببببة لنتبببباة أعمببببال المنظمببببة وتفاعلهببببا مببببع بيئببببة  للمؤسسببببةيعتبببببر الأداء العببببام  

وصببببولا إلببببى التيكببببد مببببن أن    تقيببببيم الأداءيقببباس أداء كببببل مؤسسببببة بمجموعببببة متنوعببببة مببببن المقبببباييس يبببتم مببببن خلالهببببا  

، وهببببي  1ودةإدارة تحقببببا الكفبببباءة والفعاليببببة وعلببببى مسببببتوع مناسببببب مببببن الجبببب أنظمببببة العمببببل ووسببببائل التنفيببببذ فببببي كببببل  

 2فيما يلي : تتمثل  

 .أخرع  ناحية من تصرفاته و سلوكه على و ، ناحية من أعماله نتائج أو الفرد أداء على ينص التقييم نإ _

 مببدع علببى الحكببم و ، ناحيببة مببن الحاضببر الوقببت فببي أي الحاليببة وييفتببه تقيببيم يشببمل الفببرد نجبباح علببى الحكم أن _

 .أخرع  ناحية من المستقبل في ترقيته و نجاحته

 3و هناإ مجموعة أخرع من الأسس لتقييم أداء العاملين تتمثل فيما يلي :

 _ تحديد أهداف و مجالاا تقييم العاملين على نحو دقيا.

_ يجببب أن يةبببون نظببام تقيبببيم الأداء وثيببا الصبببلة بالوييفببة قبببدر الإمةببان ، فعلبببى سبب يل المثبببال فببلن المعبببايير التبببي  

 مثل الموايبة و كمية الجهد يجب أن تةون محسوبة على ضوء طبيعة الوييفة.  يتم تقييمها

 _  التعريف الواضا و الدقيا لواجباا كل وييفة و معايير الأداء فاها.

 _  يجب أن يةون القائمين بالتقييم على اتصال يومي و حقيقي مع العاملين الذين يتم تقييمهم.

مقبباييس الأداء مثببل الح ببور ، الجببودة ، الكميببة ، فببلن وةن كببل مقيبباس    _ إذا كببان التقيببيم يتعلببا بالعديببد مببن

 فيما يتعلا بالعمل الكلي يتعين أن يةون ثابتا على مدار وقت التقييم.

 _ يجب أن يتم التقييم عن طريا أك ر من شخص واحد  ، و أن يتم كل تقييم بشةل مستقل.

 ام نظام و أساليب التقييم و نماذجه._ تدريب القائمين بالتقييم تدريبا كافيا على استخد

 _ يجب تزويد العاملين بتغذية عكسية بوضوح عن كيفية أدائهم ، و مستوع هذا الأداء.

 
 . www.investintech.com ،37أحمد الكردي، إدارة الأداء الفعال بمنظماا الأعمال، منشور على الموقع الإلكتروني:     1
 .282،ص 2005، الإسكندريةمحمد حافظ حجاةي، إدارة الموارد ال شرية، دار الوفاء للنشر والتوةيع،   2
 .91، ص 2001ةهير ثابت، كيف تقيم الشركاا والعاملين، دار قباء للطباعة والنشر، القاهرة،   3
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أسببلوب  ئج الببذي يركببز علببى تخطببي  الأداء و يجب أن يت ببمن تقيببيم أداء العبباملين اسببتخدام أسببلوب تقيببيم النتببا

 1كية ، بالإضافة إلى أسس أخرع و هي : تقييم السلوإ الذي يركز على الصفاا و السماا السلو 

_ اسبببببتخدام مفببببباهيم و معبببببايير موضبببببوعية موحبببببدة لقيبببببباس و تقيبببببيم العببببباملين فبببببي العمبببببل الواحبببببد أو المجموعببببببة    

 الوييفة المتجانسة بما يكفل وحدة و موضوعية القياس و التقييم.

و التعببببرف علبببى نمبببب  و مسبببتوع أدائببببه  _ أن التقيبببيم لبببيس تصببببيدا للأخطببباء و ادهامببببا أو تحري بببا للفببببرد ، و إنمبببا هببب 

 الفعلي مقارنة بالأداء المس هدف أو المفترض ، لتحديد ما قد يتواجد من قصور  و مساعدة الفرد على تدراكه.

_ إدراإ الرؤسبباء و المرؤوسببين لمفهببوم و أهببداف و معببايير التقيببيم ، بحيببث يسببهل علببى الرؤسبباء تطبيببا المعبببايير و  

 و فاعلي ها في تنمي هم الذاتية.  يدرإ المرؤوسين موضوعي ها

_ إدراإ و اعتببببببببار كبببببببل مبببببببن الإيجابيببببببباا و السبببببببلبياا ، بحيبببببببث لا يبببببببتم تغليبببببببب إحبببببببداها علبببببببى الأخبببببببرع ، أو إدراإ  

السلبياا دون الإيجابياا أو العكس ، و من ناحية أخرع يمكن تغليب الإيجابياا طالما يظهر مببن المويببف ملمببوس  

 بواجباا و أخلاقياا العمل.

 2، يجب أن ترتكز على النقا  التالية : ى تةون برامج تقييم الأداء فعالةحتو 

 :المقاييس و بالمعايير يتعلق فيما .1

 .الشخصية الاج هاداا و الانطباعاا من ييتي أن و ، فق  الحقائا على الأداء برنامج يبنى أي : الموضوعية _

 فببي أو ، الصببياغة فببي التببدقيا عببدم بمعنببى ، ال سبباطة سببتقاس التببي المعياريببة البنببود فببي يتببوفر : المرونببة و ال سبباطة _

 أو ، الأفببراد أو العمببل علببى تطببرأ التببي المتغيببرة للظببروف وفببا التشببكيل و للتعببديل القابليببة لهببا يتببوفر أن و ، القيبباس

 .بهم المحيطة الظروف

 ، الفعاليببة ل ببمان أي ببا الفببرد أهببداف و ، التنظببيم أهببداف مببن نابعببة تةببون  أن ينبغببي : الأداء معببدلاا تصببميم _

 بمببا الأداء أسببلوب و ، جببودة و ، النتببائج كميببة علببى المعببدلاا تشببمل عمومببا و مصببالحه تحقيببا إلببى الفببرد يسببتى عنببدما

  .المؤدي مهاراا و إمةاناا و صفاا من عليه ينطوي 

 
 .332، ص 2000أحمد سيد مصطفى، إدارة الموارد ال شرية، دار الكتاب، مصر،   1
 .288محمد حافظ حجاةي، المرجع السابا، ص   2
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 :المديرين و بالمنظمة يتعلق فيما.2

 تولاهببا و ، اهتمامهببا بببؤرة فببي الأداء تقببويم برنببامج ، للمنظمببة الرسببمي الممثببل ، العليببا الإدارة تصببنع : الاهتمببام _

 .لنحاحها السبل أف ل عن تنقب و عناي ها،

 الجيببد الفهببم مببن لابببد عليببه و ، الأداء تقببويم برنببامج بالعبباملين مباشببرة يحتةببون  الببذين المببديرون يطبببا : الاقتنبباع _

 .المقاييس مع التعامل كيفية على الجيد التدريب ثم ، بفائدته الاقتناع ثم من و ، البرنامج لهذا

 :بالعاملين يتعلق فيما.3

 ، واحببد ببرنببامج العبباملين كافببة تقببويم يمكببن لا حيببث ، للتقببويم الخاضببعين العبباملين نوعيببة تحديد : الفئاا تحديد 

 .فئادهم و الأفراد نوعية باختلاف تختلف  التقويمية العوامل أن كما

 و الرئيس بين اختيارية مقابلة عبر  تتم أن يف ل و ، علنية التقويمية التقارير تةون  أن يجب : الاختيارية المقابلة _

 .الديمقراطية و الصراحة و بالود تتم و ، المرؤوسين

 علبباهم وقببع ان ، الببتظلم لحببا للعبباملين المجببال إفسبباح فيجببب ، العببدل انتفبباء و ، الحببا ضببياع و الببتظلم : الببتظلم _

 .الأداء تقويم بس ب ال رر 

 :بالنتائج يتعلق فيما.4

 تستخدم النتائج في كافة الفعالياا في الموارد ال شرية خاصة في عملياا الحوافز ، و المةافية.



 أداء المؤسسة                                                                                                                               الفصل الثاني            

 

46 

 

 المطلب الثالث: العوامل المؤثرة فيه

هببببو صببببادر عببببن المحببببي     ، ومنهببببا مبببايمكبببن الببببتحكم فيببببه  للمؤسسببببةداخلببببي  منهببببا مبببا هببببو    ،عوامببببل المختلفببببةبيتبببيثر الأداء  

وبالتببببالي يمكننبببا تصببببنيف هبببذه العوامببببل إلببببى  الخبببارجي يصببببعب البببتحكم فيببببه و بالتببببالي علبببى المؤسسببببة التكييبببف معهببببا،  

 داخلية وأخرع خارجية:

 العوامل الخارجية:.1

فببي    ود التببي تخببرة عببن نطببا  الببتحكمتتمثل العوامل الخارجيببة المببؤثرة فببي المؤسسببة فببي مجموعببة مببن المتغيببراا و القيبب   

 1بدورها إلى:  كما تصنف العوامل الخارجية،المؤسسة، وعليه فلن أثارها قد تةون في شةل فرص

 الاقتصادية:العوامل   ▪

تببؤثر هببذه العوامببل بشببةل كبيببر علببى المؤسسببة الاقتصببادية، خاصببة الصببناعة منهببا، ونظببرا لطبيعببة نشببا  المؤسسببة    

مختلبببببف مبببببوارد المؤسسبببببة و المسبببببتقبل لمختلبببببف    مبببببن جهبببببة، ومبببببن جهبببببة ثانيبببببة لةبببببون البيئبببببة الاقتصبببببادية هبببببي مصبببببدر 

 .القصير  منتجادها، وتنعكس أثارها على أداء المؤسسة في المدع

 جتماعية و الثقافية: العوامل الا  ▪

تت ببمن العوامببل الاجتماعيببة و الثقافيببة نمبباذة الحيبباة و القببيم الأخلاقيببة والفنيببة والفكريببة للمجتمببع الببذي تتواجببد  

 .فيه المؤسسة، وقد تتشةل هذه العوامل عائقا

 العوامل التكنولوجية:  ▪

 .تتمثل هذه العوامل في التغيراا و التطوراا التي تحدثها التكنولوجياو   

 

 

 

 

 
 .01، ص 2001نه ة العربية، مصر ، ةهير ثابت، كيفية تقييم أداء الشركاا والعاملين، دار ال  1
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 1تتمثل في:  العوامل الداخلية:  .2

 العنصر ال شري:  ▪

مو تنافسية و تطببور المؤسسببة مرهببون بمببدع اسببتقطابها لعناصببر  نيشةل العنصر ال شري أهم مورد في المؤسسة، فت

بببذل  بشببرية متميببأة فببي مهاردهببا و معارفهببا و قببدردها علببى الانسببجام فببي الجماعببة، و مببدع تعاونهببا معهببا، كمببا تعمببل علببى  

 .جهد أكبر و تحقيا أداء أف ل

 :  الإدارة ▪

إن لبببب دارة مسببببؤولية كبيببببرة فببببي تخطببببي  و تنظببببيم و تنسببببيا و قيببببادة و رقابببببة جميببببع المببببوارد التببببي تقببببع ضببببمن نطببببا     

 .أمام تحسين أدائها  ولةؤ ها فهي بذلك تؤثر على جميع الأنشطة في المؤسسة و منه فهي مسدمسؤوليادها وسيطر 

 القانونية:   العوامل السياسية و  ▪

تظهببر هببذه العوامببل عمومببا فببي الاسببتقرار السياسبب ي و الأمنببي للدولببة. مثببل طبيعببة النظببام السياسبب ي للدولببة، العلاقبباا  

مببع العببالم الخببارجي، القببوانين...ال ، و تشببةل هببذه العوامببل فببرص تسببتفيد منهببا المؤسسببة لتحسببين أدائهببا، كمببا يتببيثر  

طببببر  الإنتبببباة    كليجبببباد  عببببة مببببن قبببببل الدولببببة والعلاقبببباا الدوليببببة و توعي هبببباأداء المؤسسببببة بالسياسبببباا الخارجيببببة المتب

تنبببببتج هبببببذه العوامبببببل عبببببن تفاعبببببل مختلبببببف العناصبببببر الداخليبببببة للمؤسسبببببة، لبببببذا فهبببببي خاضبببببعة لحبببببم    وكسبببببب الوقبببببت

مختلف التغيراا التي تيثر على أداء المؤسسة سواء سلبا أو إيجابا ويصنف إلببى عببدة عناصببر تببذكر   المؤسسة وتشمل

 .بنسبة كبيرة عن ةيادة معدلاا الأداء داخل المؤسسة  منها

   :التنظيم ▪

 العمببل تقسببيم أي المؤسسببة داخببل العمببال علببى للتخصصاا وفقا المسؤولياا و المهام تحديد و توةيع التنظيم يشمل

 لأي تةببون  أن وجببب لببذا المؤسسببة، أداء علببى تببؤثر التنظببيم درجببة أن كمببا الخاصببة، إمةانيببادهم و مهببارادهم وفببا علبباهم

 .المستجداا الحالية  وفا للتغيير  قابلا  تجعله بشةل تنظيم أي في دينامكية مرونة مؤسسة

 

 

 
 .01، ص السابا ةهير ثابت، المرجع  1
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 العوامل المؤثرة على الأداء

 1هذا ويشير البعم إلى العوامل المؤثرة في الأداء في النقا  التالية:

 الاختلاف الموجود والملحوظ في حجم العمل قد يؤثر على الأداء -1

 المتيخرة قد يؤثر في معدل الإنتاةوجود أو عدم وجود الأعمال   -2

 التحسيناا التنظيمية والإجرائية ذاا أثر مباشر على الأداء -3

 الأداء في العملياا المتماثلة قد يتباين بحسب الموقع الجغرافي للوحداا من جراء الظروف المحلية. -4

 نوعية وحدة العمل التام قد تقض ي إلى معدلاا مختلفة ل نتاة. -5

 2، ويمكن تمثيلها في الشةل الآتي:الموالي يوضا ما تم تفصيلهوعليه الشةل 

 يوضح العوامل المؤثرة على الأداء  (:  03الشكل رقم )

 

 

 

 

 
 ةال شري  -                                                                                                      القانونية  و   السياسية  -

 -                                                                                                                            التكنولوجية-

 الإدارة

 -                                                                                                                         الاقتصادية  -

 الهيةل التنظيمي

البيئة   -                                                                                                            والثقافية  الاجتماعية  -

 طبيعة العمل و 

 
 .322، ص2003ديلسر جاري، إدارة الموارد ال شرية، دار المري ، الرياض، السعودية،  1

 .37ةرنوح أحمد، الأداء في المنظمة، مقال علمي، جامعة الجلفة، ص   2

 عوامل الداخلية عوامل الخارجية
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                                                                                                                                                  - 

 العوامل الفنية

 

مببببا يببببؤثر  بشببببةل    أن الأداء يتببببيثر بمجموعببببة مببببن العوامببببل المختلفببببة و المتداخلببببة ، منهببببا  مببببن خببببلال الشببببةل  يتضببببا

 .، و منها ما له تيثير غير مباشرمباشر على الأداء

 :خلاصة الفصل الثاني

نتوصببل بببالقول مببن خببلال مببا تببم عرضببه فببي الفصببل الثبباني الببذي جبباء الحببديث فيببه عببن المؤسسببة كهيئببة ووحببدة  

فبببببلن الحبببببديث عبببببن أداء المؤسسبببببة مرهونبببببة بمسبببببتوع  مسبببببتقلة خاضبببببعة لنظبببببام تنظيمبببببي يسبببببير أعمالهبببببا ونشببببباطادها،  

 موارداها ال شرية والمادية على حد سواء.

أسببببببلفنا البببببذكر، الداخليببببببة منهبببببا المتمثلببببببة فبببببي الهيةببببببل التنظيمبببببي لببببببذاا  مجموعبببببة عوامببببببل تبببببؤثر فاهببببببا كمبببببا  ولبببببلأداء  

خارجيببة تتمثببل فببي البيئببة المحيطببة بهببا كالعوامببل التكنولوجيببة خاصببة  العوامببل الطبيعببة عملهببا...ال ، أمببا  المؤسسببة، و 

 في الوقت الراهن، والعوامل الاقتصادية، الاجتماعي والثقافية...ال .



 

 

 

 الفصل الثالث:

 دراسة ميدانية  

 بمؤسسة ميناء

 مستغانم
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 :تمهيد الفصل الثالث

، نحببباول مبببن خبببلال هبببذا الفصبببل  لموضبببوع مبببن خبببلال الفصبببلين السبببابقينالنظبببري ل  الإطبببار بعبببدما تبببم اسبببتعراض    

 مسبقا على مؤسسة ميناء مستغانم.إسقا  المفاهيم النظرية التي تم تناولها  

مرتكببزين بببذلك علببى    النظببام المحاسبببي فببي تفعيببل لأداء المؤسسببةسوف نحاول في هذا الفصل توضببي  دور   وعليه

، حيببببث خصببببص  د تببببم تقسببببيم هببببذا الفصببببل إلببببى مبحثببببين، فقبببب الملاحظببببة وجمببببع المعلومبببباا مببببن خببببلال دراسببببة الحالببببة

خصببص للكشببف عببن  اني  ، أمببا المبحببث الثبب   لتقببديم مؤسسببة مينبباء مسببتغانم وعببرض هيةلهببا التنظيمببي  المبحببث الأول 

 إبراة دوره في تفعيل أداء المؤسسة.واقع تطبيا النظام المحاسبي المالي بمؤسسة ميناء مستغانم، وثم  
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 تقديم مؤسسة ميناء مستغانم  الأول:المبحث  

 التعريف بميناء مستغانمالمطلب الأول:  

 يمكن إيجاة تعريف مؤسسة ميناء مستغانم في النقا  التالية:

 : مؤسسة ميناء مستغانم.المؤسسةاسم   -

 : مؤسسة عمومية اقتصادية، شركة ذاا أسهم.النظام القانوني للمؤسسة -

دة تحببت الحيبباةة الةاملببة لشببركة تسببيير مسبباهماا الدولببة    000 000 500رأس المااال الاجتمااا ي:   -

 ."الموانئ"

  14الصببببادر بتبببباري     287-82م بمقتضبببب ى المرسببببوم التنفيببببذي رقببببم  1982أوا    14:  تاااااريت الت ساااايس -

 م.  1982أوا 

 م.  1989فيفري    29: تاريت استقلالية المؤسسة -

 .27000مستغانم    131: الطريا الرئيس إلى صلامندر ص ب : المقر الاجتما ي -

 .11/12-01-33 (045)الهاتف: -

 . 15-01-33(045)الفاكس: -

°  56° و35خطببي عببرض  : يقع ميناء مستغانم فببي الجهببة الشببرقية لخلببيج أرةيببو بببين  الموقع الجغرافي -

 ° شرقا.05° و00شمالا وخطي طول  

 1mostaganem.dz-www.port:الموقع على الانترنت -

 

 

 
 . مقابلة مع السيد بن حمودة حليم -1
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 نش ة الميناء: ❖

 يمتببببدر بببببين الببببرأس البحببببري لصببببلامندر والببببرأس البحببببري لخروبببببة اسببببتخدمه القراصببببنة  -
ا
ا كببببان خليجببببا صببببخريا حببببادر

ي ميناء مستغانم فيما قبل   يت المدينة "مستغانم".  1833لاقتسام الغنائم، سُمر  م بب "مرس ى الغنائم". ومن هنا سمر

ل رصيف للميناء بطول 1848في سنة    -  م.  1881متر بحلول سنة    325متداده إلى  متر ليصل ا  80م، أني ئ أور

ل مشببروع ل هيئببة المينبباء فببي سببنة    - ك أعلببن عنببه مشببروعا ذا منفعببة  م وبعببد ثببلاث سببنواا مببن ذلبب 1882انطلببا أور

 .عامة

ل حوض للميناء  1904م و1890تلت ذلك أعمال دهيئة ضخمة بين   -  م ان هت بميلاد أور

  430م، تببمر إنشبباء الحببوض الثبباني برصببيف طولببه  1941الغربيببة للمينبباء سببنة  بعد بناء كاسرة الأمواة الجنوبية   -

 م.1959م وبداية  1955متر فيما بين نهاية 

جببزء أساسببيا    منببذ ذلببك الحببين يببتم تطببوير المينبباء بمببا يتما بب ى مببع متطلببباا المنطقببة، حيببث أصببب  يشببةل اليببوم

  تشببارإ  سبببة  للعديببد مببن الصببناعاا الكبببرع التببيالبنية التحتية الخاصة بالنقل في  المنطقة وهببو ضببروري بالن من

 استحداثا. يشجع  أنه الدولية إذ  التجارة في

م مينبباء مسببتغانم نببوعين مببن الخببدماا: الخببدماا التجاريببة وخببدماا الصببيد البحببري، وتشببرف علببى تسببييره   يقببدر

ا فببي إطببار  ،أنشببي  EPE/ EPM/ Spaمؤسسببة مينبباء مسببتغانم وهببي مؤسسببة عموميببة اقتصببادية، شببركة ذاا أسببهم

 م.1982أوا14الصادر بتاري     287  -82إصلاح النظام الميناعي الجزائري بمقتض ى المرسوم التنفيذي رقم 

م، الخببدماا والتجهيببأاا الخاصببة بالببديوان الببوطني للمببوانئ  1982ابتداء من شهر نوفمبر   ،ورثت مؤسسة الميناء

ة أي ببا  وكذلك تلك الخاصة بالشببركة الوطنيببة للشببحن و  (ONP)/المنحلر 
ر
، كمببا أسببندا  (SONAMA)التفريببإ المنحلبب

، فيصببب  دورهببا منوطببا بمببا   (CNAN)إلاها مببن جهببة أخببرع مهببام القطببر الموكولببة فيمببا قبببلُ للشببركة الوطنيببة للملاحببة  

 يلي:

 تسيير أملاإ الدولة المينائية والإنشاءاا الخاصة واستغلال وتنمية الميناء. -

 والإرساء.احتةار خدماا الشحن والتفريإ، القطر  -
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ت مؤسسبببببة مينببببباء مسبببببتغانم طريقهبببببا نحبببببو الاسبببببتقلالية علبببببى غبببببرار المؤسسببببباا التبببببي  1989فيفبببببري    29فبببببي   م شبببببقر

كشببببفت عببببن اسببببتقرار فببببي وضببببعي ها الماليببببة، حيببببث تببببم تحويلهببببا بموجببببب عقببببد موثببببا مببببن شببببركة عموميببببة ذاا طببببابع  

دة تحبببببت الحيبببببباةة الةاملببببببة    25.000.000اجتمببببباعي إلببببببى شبببببركة عموميببببببة اقتصبببببادية، شببببببركة ذاا أسبببببهم رأس مالهببببببا  

وتخ ببع للقببانونين    B.88.01، تحمببل للسببجل التجبباري رقببم  SOGEPORTSلشببركة تسببيير مسبباهماا الدولببة "المببوانئ"

والمت بببببمنة    1988جبببببانفي     12الصبببببادرة بتببببباري     04-88و    03-88و    01-88التجببببباري والمبببببدني طبقبببببا لأحةبببببام القبببببوانين  

م والمرسببوم  1988جببانفي    12الصببادر بتبباري     101-88طبقببا للمرسببوم  للنصببوص التنظيميببة لاسببتقلالية المؤسسبباا و 

 م.1988س تمبر    28الصادر بتاري     177-88م والمرسوم   1988ماي    16الصادر بتاري     119  -88
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 ميناء مستغانمالمطلب الثاني: خصائص 

 الموقع الجغرافي للميناء: .1

°  05° و00° شببمالا وخطببي طببول   56° و35خطببي عببرض  يقع ميناء مسببتغانم فببي الجهببة الشببرقية لخلببيج أرةيببو بببين  

  شرقا.

 الخصائص الهامة للميناء: .2

 له دور كبير في عملية النمو الاقتصادي للدول النامية خاصة الجزائر تعتمد على تجاردها بحرا . -

 دعم الاستقلال الاقتصادي والسياس ي للدولة. -

 يعتبر الميناء مورد للحصول على العملة الصعبة. -

 فرص العمل.خلا  -

 تنمية الاستثمار ال شري. -

ة الزمنية، النوعية، الحماية والسعر. -  تيمين أحسن الظروف لعبور الب اعع من حيث المدر

 تقديم تسهيلاا حقيقية )وسائل عبور ومعالجة وتخزين ذاا كفاءة عالية(.     -

 كون الآذان الصاغية لاهتماماا المتعاملين الاقتصاديين.   -

 طاا المالية المناسبة.ضمان متابعة النشا -

 تحديد سياسة التمويل في المؤسسة وتطوير مخططادها. -

 مفاوضة شرو  التمويل والتسديد. -

 متابعة ارتبا  ومراقبة تنفيذ مخط  الاستثماراا.   -

 إعداد مخط  الخزينة وتسيير الميأانية السنوية ومتابعة تطبيقها. -
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 المسؤولية على توحيد الميأانياا. -

 على مستوع مركباا الأعمال داخل الميناء.متابعة المحاسبة   -

 تحليل الحساباا الاستغلالية والميأانية. -

 تنفيذ المراقبة -

 مساعدة ونلما المركباا من أجل التحكم الجيد في المحاسبة. -

 السهر على احترام القوانين والتنظيم المةلف بالوييفة. -

 السهر على تطيا النصوص الجبائية والمالية والمحاس ية. -
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 ميناءلل التنظيمي لهيكل : االثالثلمطلب  ا

 المديرية العامة: .أ

وييف ها التنظيم والمراقبة، التسيير الحسببن للمؤسسببة، مراقبببة جميببع مببديرياا المؤسسببة وفببرض سببلط ها علبباهم.  

 وتتةون من:  

 رئيس مدير عام: 

هو الممثل الوحيد والقانوني والمسؤول الأول في شةل الهرم القانوني للمؤسسة حيث يشرف على جميببع الأعمببال  

 راء التنفيذيين والذين يصغرونه درجة في الهيةل التنظيمي.التي تقوم بها المؤسسة بمشاركة المد

 مساعد المدير: 

يعتبببر المستشببار القببانوني للمببدير العببام حيببث يسبباعده فببي اتخبباذ القببراراا المناسبببة وفببي كببل الأعمببال التببي لهببا صببلة  

 بالمؤسسة.

 مدير الأمن الداخلي: 

الحببرم المؤسسبباتي للشببركة ولببه معبباونين يشببرفون علببى  وهو شخص مخول قانونيببا بحفببظ الأمببن والسببلامة داخببل  

 حفظ من الأخطار المادية وال شرية والتصدي للأخطار المحتملة.

 مكتب التنسيق العام: 

وهو مكتب يتولى جميع الأعمببال التببي يصببدرها المببدير العببام إليببه، المتمثلببة فببي تبليببإ المراسببلاا الداخليببة مببع جميببع  

 ر الحسن لمديرية ومنع دخول الأجانب.المديرياا والحفاظ على التسيي

 مديرية الأشغال والصيانة: .ب

وهببي مديريببة مختصببة بالأشببغال والصببيانة، ونعنببي بالأشببغال كببل الأعمببال التببي مببن شببانها تببوفير الإجببراءاا الملائمببة  

 للسير الحسن مثل توفير الإنارة وتعبيد الطر ، بناء الهياكل، النظافة ... ال .
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فيقصد بها أن الشركة تمتلك عتاد وآلاا تساعد على تنفيذ العمل بصفة منتظمة وسببريعة وعليببه  أما الصيانة 

فلن هذه الآلاا قد تحتاة إلى عملية إصلاح في حالببة تعرضببها لعطببب، فيقببوم عمببال مؤهلببون بعمليببة الإصببلاح لتلببك  

 الآلاا.

ا كونهبببببا تمثبببببل أمبببببلاإ عينيبببببة للشبببببركة  كمبببببا أن الصبببببيانة لا يقصبببببد بهبببببا دائمبببببا إصبببببلاح الآلاا وإنمبببببا المحافظبببببة علاهببببب 

 وفسادها يعني تدهور الوضعية المالية للمؤسسة وتعرضها لخسائر جسيمة.

 مكتب الصفقات: -أ

وهو مكتب متخصص في كل أنواع الصفقاا التببي تبرمهببا الشببركة مببع مختلببف المتعبباملين والمقبباولين، حيببث يتببولى  

 ن الأعمال وتتةون من دائرتين:  هذا المنصب شخص في إطار العلوم القانونية،تخصص قانو 

 : دائرة الملاحة 

وهي الدائرة التي تشرف مباشرة على جميع البحارة النائبين لها والملزمون بتنفيببذ الأوامببر الصببادرة لهببم مببن طببرف  

مسببؤولاهم المباشببرين، ويلببزم أن يةببون هببؤلاء البحببارة أن يتولببون مهببامهم فببي المؤسسببة وهببي تتنببوع بتنببوع مببؤهلاا كببل  

 بحارة على حدة.

 دائرة الأمن: 

وهي دائرة مختصة فببي حفببظ الأمن،ونعنببي بببالأمن كببل الأخطببار التببي مببن شببينها أن تشببةل دهديببدا مباشببرا علببى حيبباة  

العمببال. وحفببظ اللمببحة وذلببك بببالحرص علببى نظافببة المحببي  المتخصببص للعمببل، وتفببادي بببذلك كببل أنببواع الأمببراض  

 التي يصاب بها العامل أثناء توليه عمله.

 ويتمثل نشاطها في: مديرية الاستثمار التجاري: -ب

 تسيير العملياا المرتبطة بعبور الب اعع )شحن، تفريإ، تخزين(. -

 تسيير الإنشاءاا المتخصصة. -

 متابعة تطور الاستثمار الميناعي والبحث عن الوسائل المناسبة لإدماجها بفعالية داخل المؤسسة. -
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 ويتفرع عن هذه المديرية:

 الشحن والتفريغ:دائرة   

وهببي دائببرة مختصبببة ومشببرفة علبببى جميببع عمليبباا الشبببحن والتفريببإ للسبببفن الراسببية بمرفببي المينببباء أو التببي تنتظبببر  

دورهبببا للرسبببو كمبببا تتطلبببب عمليبببة الشبببحن والتفريبببإ يبببد عاملبببة مؤهلبببة وغيبببر مؤهلبببة كمبببا تتطلبببب آلاا رافعبببة لتنفيبببذ  

 العمل المطلوب.

يببببة فببببي مفهببببوم النشببببا  التجبببباري كونهببببا مجموعببببة السببببلع والب بببباعع التببببي  وعمليببببة الشببببحن والتفريببببإ هببببي أهببببم عمل

يتطلببببب شببببحنها وتفريغهببببا الكثيببببر مببببن العنايببببة والاحتببببراس أثنبببباء العمليببببة ، كمببببا تتميببببأ بتنببببوع مصببببادرها كونهببببا ب بببباعة  

م  خطيببرة او سببريعة التلببف أو باهظببة الببثمن ومببا يميببأ مينبباء مسببتغانم هببو انببه مينبباء مخصببص لتفريببإ الب بباعع ب جبب 

 اكبر عند الشحن.

 مصلحة التخزين: 

وهببببي مصببببلحة تيخببببذ علببببى عاتقهببببا الب بببباعع المفرغببببة فببببي البببببواخر وكببببذلك تلببببك المعببببدة للتسببببليم. كمببببا تقببببوم بعمببببل  

 المراقبة وتسليم مستنداا التخزين إلى مصلحة الفواتير.

 الفرع التجاري: 

المتخصصبببببة تسبببببهر علبببببى ترجمبببببة وتطبيبببببا الأثمبببببان  يبببببنظم مهبببببام مصبببببلحة الفبببببواتير، كمبببببا أن الأمبببببلاإ والإنشببببباءاا  

 المعمول بها.

 وينقسم الفرع التجاري إلى مصلحتين:

: هببببي تلببببك الأمببببلاإ والإنشبببباءاا المتخصصببببة والمةلفببببة بمتابعببببة السببببفن، وإنشبببباء  مصاااالحة الفااااواتير -

 الفواتير ومراقبة المستنداا التي تساهم في إعدادها.

 ا الإحصائية.تم فاها أعداد الدوريا  مصلحة الإحصاءات: -
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 خلية الدراسات والتخطيط: 

وهببي خليببة تقببوم بعببداد مخططبباا شببهرية وسببنوية توضببا فاهببا نسبببة النشببا  التجبباري لةببل شببهر و إحصبباء عببدد  

السببببفن الراسببببية خببببلال الشببببهر الواحببببد وتحديببببد نوعيببببة حمولببببة كببببل سببببفينة علببببى حببببدة ووضببببع مقارنببببة حببببول نسبببببة  

يليببه، كمببا توضببع مخططبباا تبببين نسبببة النشببا  التجبباري بالنسبببة للسببنة  النشا  لةل شهر مقارنة مع الشببهر الببذي  

الواحبببدة ومقارن هبببا بالسبببنة التبببي قبلهبببا لتحديبببد نسببببة التطبببور الحاصبببل إذا وجبببد توضبببي  المخططببباا توضبببي  السبببنة  

المقبلببببة وتحببببدد فاهببببا الأهببببداف والأرقببببام التببببي دهببببدف الشببببركة الوصببببول إلاهببببا وهببببذا طبعببببا عببببن طريببببا وضببببع احتمببببالاا  

 قري ية.ت

 خلية التسويق: 

هببي الخليببة التببي يتمحببور دورهببا الأول فببي التعريببف بالمينبباء ودوره الجيواسببتراتي ي بمنطقببة الغببرب الجزائببري كونببه  

همزة وصل بين الغرب الجزائري ومنطقة الوس  والجنببوب الجزائببري، ومببا يببوفره مببن امتيبباةاا تجعببل المينبباء الأمثببل  

ل هذه الامتياةاا فببي الموقببع الجغرافببي، التسببهيلاا الإداريببة، التحفظبباا الجمركيببة،  لعملية التصدير والاستيراد وتتمث

انخفبببباض نفقبببباا الشببببحن والتفريببببإ، أمبببباكن تخببببزين واسببببعة وهببببي الشببببرو  التببببي تجلببببب وبببببدون شببببك، دراسببببة بببببرامج  

 الاستيراد للمتعاملين المينائيين، كما تقوم بمهام الترقية والإعلام لخصائص الميناء.

 ازعات:خلية المن 

وهي خلية مختصة في المناةعاا التي قد تنشببيأثناء تنفيببذ العمببل، فهببي قببد تةببون مناةعبباا ناتجببة عببن إخببلاء أحببد  

المتعاملين مع الشركة بالتأاماا أو نتيجة اعتراض هذا المتعامل على يروف العمببل أو الزيبباداا الماليببة أو علببى شببةل  

 من شانه أن يؤثر على صحة التعاملاا التجارية.

ما يمكن أن يةون النأاع بين الشركة واحد العمال وهو النأاع الذي يندرة ضببمن أطببار نزاعبباا العمببال الفرديببة  ك

كارتةببباب لخطبببا اسبببتلزم قطبببع علاقببباا العمبببل أي فصبببله، لبببذا يلتبببأم هبببذا العامبببل بالبببدفاع عبببن حقوقبببه والبببدخول مبببع  

 الشركة في نزاع تتولى النظر فيه المحكمة الاجتماعية.
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يةببون النببأاع جمبباعي وهببو مببا يعببرف بنأاعبباا العمببل الجماعيببة، حيببث يببدخل جميببع العمببال فببي نببزاع    كمببا يمكببن أن

مبببببع ممثلبببببين الشبببببركة وممثلبببببي العمبببببل النقبببببابي نتيجبببببة رفبببببم صببببباحب العمل)المؤسسبببببة( تنفيبببببذ الالتبببببأام مبببببثلا )ةيبببببادة  

 الأجور(.   

 مديرية المالية والمحاسبة: .ج

الماليببة للشببركة وذلببك عببن طريببا وضببع ميأانيبباا محببددة لةببل سببنة واحببدة  وهببي مديريببة مةلفببة بتسببيير الوضببعية  

ومبببدع تحقيقهبببا للأهبببداف المسبببطرة. مبببن إحصببباء كبببل العمليببباا الماليبببة التبببي نفبببذا خبببلال السبببنة الواحبببدة، إمسببباإ  

 الدفاتر التجارية المبينة للنشا  التجاري.

 قسم المحاسبة: 

مليبببببباا التببببببي تقببببببوم بهببببببا المؤسسببببببة ووضببببببع الملاحظبببببباا اللاةمببببببة  إن المحاسببببببة العامببببببة تسببببببم  بالمتابعببببببة اليوميببببببة للع

 الخاصة بنشاطها وذلك عن طريا التنفيذ اليومي للحساباا ووضع الميأانية وجدول حساباا النتائج.

 مصلحة المحاسبة: 

وهببببي المصببببلحة المةلفببببة مباشببببرة علببببى جميببببع العمليبببباا الحسببببابية التببببي قامببببت بهببببا الشببببركة والناتجببببة عببببن عمليبببباا  

التجاري وتتمثل في قيد هذه العملية سواء كانت مصروفاا أو إراداا أو أرباح فببي الببدفاتر التجاريببة، إعببداد   النشا 

الميأانيببة السببنوية ولمعرفببة الأصببول والخصببوم، وهببل الشببركة حققببت أرببباح أو خسببائر فببي المحاسبببة العامببة وكببل هببذا  

 تحت إشراف ومتابعة مدير المحاسبة والمالية للشركة.

 تحصيلات:مصلحة ال 

وهببي المصببلحة التببي تشببرف مباشببرة علببى متابعببة الأوضبباع الماليببة للشببركة وذلببك بتحصببيل جميببع الأمببوال الناتجببة  

عببببن النشببببا  التجبببباري مببببن المتعبببباملين الاقتصبببباديين وتتبببببع حركببببة انتقببببال الأمببببوال بببببين البنببببوإ مببببع فببببرض عقوببببباا  

اه الشببركة مببع دهديببد هببؤلاء المتعبباملين )الزبببائن( ببباللجوء  جزائية مالية عن كل تيخير بالوفاء بالدين أو الالتأاماا تجبب 

 إلى الق اء في حالة رف هم تسديد مستحقادهم.
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 مصلحة الأجر والتكاليف: 

وهي مصلحة تشرف على دفع الأجور للعمال وتةاليف العمل من من  ومةافئاا نظير العمل الذي يقببوم العامببل  

 ة والاستفادة كذلك من با ي الأرباح التي تحققها الشركة.خلال الشهر الواحد وطول مدة تواجده في الشرك

 مصلحة الإعلام الآلي: 

أحبببدث التقنيببباا التكنولوجيبببة فبببي الاسبببتغلال وذلبببك لتسبببهيل العمبببل بالوحبببدة    وإدخبببال  ينحصبببر دورهبببا فبببي إعبببداد

 وجعلها تواكب العصر الحالي.

 مصلحة الوسائل العامة: 

دخل فببببي تنفيببببذ العمببببل داخببببل المؤسسببببة مببببن شببببراء التجهيببببأاا  وهببببي مصببببلحة تعمببببل علببببى جميببببع العمليبببباا التببببي تبببب 

ال بببرورية كالعتببباد مبببن )كمبيبببوتر، آلاا النسببب ، مةاتبببب، كراسببب ي، أثببباث...ال ( بالإضبببافة إلبببى مسبببتلزماا أخبببرع مثببببل  

أورا ،دفببباتر أقبببلام مةاتبببب ...الببب . كمبببا تشبببرف مباشبببرة علبببى جميبببع المهبببام التبببي تقبببوم بهبببا أعبببوان الشبببركة أثنببباء تنفيبببذ  

 لهم في المهام الخاصة بداخل وخارة الوطن.أعما

كمببببا تحببببرص وتقيببببد جميببببع أمببببلاإ الشببببركة سببببواء كانببببت منقولببببة أو عقبببباراا، تقببببوم بعمليببببة الجببببرد لهببببذه الأمببببلاإ  

 سنويا، كما تقوم بتيمينها من كل الأخطار المحتملة التي قد تتعرض إلاها.

 المصلحة الاجتماعية: 

الجانبببب الاجتمببباعي للعامبببل مبببن خبببلال القيبببام بتيمينبببه لبببدع مصبببالا ال بببمان  وهبببي المصبببلحة التبببي تشبببرف وتعبببالا  

الاجتماعي لةي يتمكن من القيام بمهامه وهو مؤمن بةل الأخطار التي قببد تصببيبه سبباء كانببت حببوادث عمببل أوأمببراض  

مثببل المببن   منهية، واستفادته من من  وتعوي اا أثناء كامل مدة العجز أو المرض ومن جميع التيمينبباا الاجتماعيببة  

 المدرسية، فترة الأمومة .... ال .

 مديرية الموارد البشرية: .د
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لهببا مهمببة تةببوين العمببال والتكفببل بةببل مببا يحتاجونببه، كمببا عملهببا موجببه نحببو المؤسسببة وتقببوم بتحقيببا الأهببداف  

 المرجوة مع الاهتمام بتطوير وتفت  العمال،كما أن لها تنظيم خاص.

 مصلحة التكوين: 

هببببي مصببببلحة مخصصببببة لتةببببوين وإعببببادة تيهيببببل الأشببببخاص المرشببببحين فببببي الخببببارة وتقببببوم بتببببوفير كببببل المسببببتلزماا  

 الخاصة بعملية التةوين ويقوم كذلك بوضع مخططاا التةوين وإعداد الميأانية.  

 مصلحة النشاط الثقافي والرياض ي: 

لواحبببدة لصبببالا العمالوأبنببباء العمبببال  تشبببرف علبببى جميبببع الأنشبببطة الرياضبببية والترفاهيبببة والتبببي تبببتم طبببوال السبببنة ا

 كمةافية لهم على المجهوداا المبذولة طوال السنة وتتمثل في برمجة رحلاا خلال الأعياد والموسم الاصطياف.

أمببا الأنشببطة الرياضببية فتتمثببل فببي برمجببة لقبباءاا فببي كببرة القببدم بببين عمببال الشببركة والعمببال التببابعين لمختلبببف  

 لتوحيد العمال وإشعارهم بروح الت امن والإخاء فيما بينهم.القطاعاا الاقتصادية الأخرع 

 *وقوف القاطرة:

وهو المةان المخصص فعليا لوقوف السفينة إرشبباد )( المخصصببة لنقببل )( أثنبباء كببل مهمببة كببان ذلببك عنببد إدخببال  

مكببن أن تبببتم  السببفن وإخراجهببا مبببن المينبباء، باعتبببباره المسببؤول الأول علبببى عمليببة إدخببال وإخبببراة السببفن وبدونبببه لا ي

 العملية. 

 مصلحة الحاويات: 

وهي مصلحة متخصصة على الإشراف الةامل على الحاويبباا الموجببودة داخببل المينبباء، ومعرفببة محتويادهببا وفرةهببا  

وكونه أن هناإ حاوياا تحمل مواد خطيرة دهدد السببلامة الأمنيببة للمينبباء وذلببك تحببت إشببراف عمببال مببؤهلين بقيببام  

 جمعها في مةان معين استثناء لنقلها للاتجاه معين. بذلك كما توجد حاوياا يتم

 ضابط الميناء: 
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وهو الشخص الذي يشرف مباشرة على العملية التي تسبا دخول الباخرة المحملة بالب بباعع للمينبباء عببن طريببا  

السببفينة،  الاتصال بربان السفينة لأخذ جميع المعلوماا الخاصة بالسببفينة مببن حيببث نوعيببة المببواد المحملببة )حجببم  

 طول السفينة، لةي ينسا تحديد الرصيف الخاص بالتوقف.
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 لمؤسسة ميناء مستغانم: الهيكل التنظيمي    (04)  الشكل رقم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 معلوماا مقدمة من مؤسسة ميناء مستغانم صدر:الم
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 التسجيل المحاسبي لفواتير  الشراء و البيع بمؤسسة ميناء مستغانم  الثاني:  بحثالم

 المطلب الأول: الوثائق الخاصة  عمليات الشراء و البيع بمؤسسة ميناء مستغانم

مراحل و هي:  3الوثائا الخاصة بعملياا الشراء و البيع في عملياا الشراء بمؤسسة ميناء مستغانم تمر ب إن

أولا تحرير سند الطلب، مما تلاها المرحلة الثانية استلام الفاتورة من طرف المورد، و من ثم يتم اعداد قسيمة 

 الاستلام عند استلام السلع و ادخالها الى المخزن.

 حرير سند الطلب:  /مرحلة ت1

حيث تقوم المؤسسة فى هذه المرحلة بملأ سند الطلب بالسلع التي تود شراءها فتكتب اسم أو  نوعية السلعة 

 و الكمية المرادة.

وللسند رقم تسلسلي خاص بالسنداا للطلب و  تاري  اصدار كما يجب ذكر اسم المورد و العنوان الخاص به 

 طرف محرر السند للطلب و مراجعته من طرف رئيس المصلحة و المصادقة عليه.و فى الأخير يتم الام اء من  

 /مرحلة استلام الفاتورة: 2

هي وثيقة يحررها الباعع يث ت فاها تناةله عن سلعة أو خدمة ، و استحقاقه للمبلإ الوارد فاها للزبون ،تةون 

، اسم المورد و عنوانه و رقم سجله التجاري، متظمنة  لعناصرها الأساسية و الالزامية و تتمثل فى  رقم الفاتورة

الرقم الجباعي، و تاري  تحريره و اسم المؤسسة و عنوانها، ثم تدون السلع باسمها و كمي ها و سعر  الوحدوي و 

المبلإ  الاجمالي، اذا كانت تدرة ضمن الفاتورة و ان لم تكن موجودة عليه أن ي ع خاتم عدم الخ وع لل ريبة، 

 1 و التيشير  علاها من طرف المورد.  الإم اءبالحروف و يتم    الإجماليكتابة المبلإ    وفى الأخير  

 /مرحلة إعداد قسيمة الاستلام:  3

تتم عند استلام السلع و هي أي ا لها رقم و تاري  اصدارها و  يدون فاها رقم سند الطلب و تاريخه و رقم 

ة و سعرها الوحدوي و مبلغها الاجمالي ويتم الام اء علاها الفاتورة  و تاريخها و  اسم السلع و الكمية المدخل

 والتيشير علاها من طرف أمين المخزن .
 

                                                                                   معلوماا متحصل علاها من مديرية المالية والمحاسبة                                                                                1
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 ميناء مستغانم المحاسبي لعملية الشراء في مؤسسة    المطلب الثاني: التسجيل

ومبببن هنبببا    ا،ظبببم مشبببتريادها هبببي عببببارة عبببن تث يتبببامعي  هبببي مؤسسبببة خدماتيبببة فببب   EPM مسبببتغانم  مينببباء مؤسسبببة

 .سوف نتعرف كيف يتم تسجيل مشتريادها حسب النظام المحاسبي الجديد

: تسجل حساباا التث يتاا بالجانب المدين في تاري  دخول الأصل تحت رقابة  بالنسبة للتثبيتات (1

 المؤسسة بتةلفة الشراء أو بقيمة الإسهام مقابل الجانب الدائن حسب الحالة لأحد الحساباا المالية

الرسم على القيمة  TTC 10000000قامت المؤسسة بشراء رافعة بمبلإ  N/ 05/  01مثال : بتاری  

 015التسديد بشيك بنةي الفاتورة رقم.  19%الم افة  

 /N:1يةون التسجيل في اليومية كالتالي

404  05/01/N 10000000  

   مورد و تثبيتات   

 10000000  بنوك الحسابات  512 

215   

 رافعة

8.100.000  

4456  TVA 1.900.00 قابلة للاسترجاع  

   مورد و تثبيتات   

 N/015  10.000.000فاتورة رقم   404 

 :بالنسبة لأدوات مكتبية (2

تقوم المؤسسة بتحرير سند الطلب بةل ما تحتاجه من أدواا مكت ية مثل : الحواسب، مطبعاا و مکاتب 

 .د........ال  إلى المور 

 
                                                                             معلوماا متحصل علاها من مديرية المالية والمحاسبة                                                                                1

// 
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برقم الفاتورة على مصاحبة  و عند وصول الفاتورة تقوم المؤسسة بتسجيل فاتورة الشراء في اليومية التي تةون 

 النحو التالي:

  ***** تث يتاا عينية أخرع   218

4456  TVAقابلة للاسترجاع *****  

 *****  مورد و تث يتاا 404 

 *****   اقتناء تثبيت فاتورة رقم  

  (***)   

  ******* مورد و تث يتاا  404

 *****  البنك 512 

   ***تسديد  شيك رقم    

 :بالنسبة لمستلزمات الفترة (3

تقوم المؤسسة بشراء كل ما يلزمها من أورا ، أقلام، و مواد البناء من أجل الترميم أو التأيين......... ال . يعني كل  

 .المواد القابلة للتخزين فتقوم المؤسسة بنفس العملياا

   :فيةون التسجيل على نحو التالي

  عند الشراء   (أ

  ******  مشترياا مخزنة  380

   او تمويناا مخزنة  او

382     

 ******   مورد و خدماا و المخزوناا  401 

   فاتورة رقم *****   

/ /  
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 : عند إدخالها إلى المخزن يكون تسجيل كتالي   (ب

     

  *******  تمويناا اخرع   32

 *******   مشترياا مخزنة 38 

   الدخول رقم ***وصل    

 :و يةون التسجيل كما يلي  401عند التسديد يتم ترصيد الحساباا   (ا

     

  *****  مورد و المخزوناا  401

 *****   البنك 512 

   شيك رقم***  

 :بالنسبة للخدمات الخارجية و الخدمات الخارجية الأخرى  (4

التبببي تتمثببببل فبببي الصببببيانة و التصببببليحاا و التيمينببباا, إتبببباواا الهبببباتف , خبببدماا البنببببك و مببببا يماثلهبببا مببببن الاشببببتراكاا    

 فيةون تسجيل كالتالي :  62و    61فةلهم يندرجون في حساباا  

  *****  خدماا خارجية  62او    61

   او خدماا خارجية اخرع   

   مورد و المخزوناا 401 

 *****   تسجيل فاتورة رقم ****  

401   

 مورد و المخزوناا

 *****  

 *****   البنك أو الصندو   53او    512 

N 

N 

// 
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 : ويةون التسجيل كتالي  401عند التسديد يتم ترصيد حساب   

  01/03/2018   

  320.000 مورد و المخزوناا  401

 320.000  البنك  

 و يةون القيد 607للتخزين ) مثل كهرباء غاة ماء..............( عندها يسجل بحساب أما بالنسبة للمواد غير قابلة 

 كالآتي:

  *****  مشروباا غير مخزنة  607

   مورد و المخزوناا 401 

 *****   تسجيل الفاتورة رقم ****  

  *****  مورد و المخزوناا  401

 53او  512 
 البنك او الصندو  

  

   الفاتورة رقم ****تسديد    

 

/ /  
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 ميناء مستغانمالتسجيل المحاسبي لعمليات البيع في مؤسسة    المطلب الثالث:

بما أن مؤسسة ميناء مستغانم هي مؤسسة خدماتية فمبيعادها هي عبارة عن تقديم خدماا متعددة منها  

 ((CHARIOT ELEVATEU( كراء حمالة ب اعع  REMORQUEUR) ( كراء قارب صغير بتقنيةGREUEكراء رافعة )

 تيجير الأراض ي أو المرصفاا للزبائن لوضع آلادهم أو معدادهم (ENGINS) كراء معداا (PILOTINE) كراء سفن

(TERRE PLEIN5)   و أي ا الحراسة على أملاإ أو سلع ممتلةاا الزبون.... وغيرها. فةل هده العملياا يتقاض ى

يةون حساب الوحدة إما بالساعة أو باليوم.. ال  وتختلف باختلاف نوع الخدمة فعند علاها ميناء مستغانم و 

ان هاء الخدمة تقوم المؤسسة بلعداد فاتورة للزبون التي فاها اسم الزبون تاري  قديم الخدمة وتاري  ان هائها المدة 

 TTC مت من الرسم لإ الإجماليان وجدا و مب TVAالخدمة و رقم الفاتورة، المبلإ الإجمالي خارة الرسم قيمة 

 1 .وختمها من طرف رئیس خدمة الفاتورة

 :فيةون التسجيل المحاسبي للخدماا المقدمة عند تحرير الفاتورة في قيدين

 المحصلة مدنيا و يقابله في جهة دائن  TVAالخاص بتقديم الخدماا أخرع و    706: فيه نجعل حساب  1القيد  

 .411حساب الخاص بالزبائن  

بجهة المدين و يقابله جهة الدائن  411: عن تسديد الزبون للفاتورة فيتم تسجيلها بترصيد حساب  2أما القيد 

 :إذا كان تسديد نقدا . ويةون التسجيل كالأتي  53إذا كان تسديد بشيك أو حساب    512حساب  

     

  ****  ةبائن  411

 ****   تقديم خدماا اخرع  706 

 4457 TVA  المحصلة   **** 

   سجيل فاتورة رقم *****   

 
 معلوماا متحصل علاها من مديرية المحاسبة والمالية   1

N 
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 عند التسديد إذا كان نقدا يةون تسجيل كالتالي:

     

  *****  صندو    53

 *****   ةبائن 411 

 

بقيم تحصيل يسجل عند  خاص  511أما في حالة التسديد كان شيك بنةي هنا ي اف حساب أخر  •

هذه عملية خاصة بالبيع  512استلام للشيك من ثم تتم عملية تحصيل الشيك و هنا يرصد مع حساب 

 فق  و يةون التسجيل كما يلي:

 .فيةون تسجيل المحاسبي للخدماا المقدمة عند تحرير الفاتورة في قيدين •

محصلة مدنيا و يقابله في جهة  TVA الخاص بتقديم الخدماا أخرع و 706: فيه نجعل حساب 1القيد  •

 . 411حساب للخاص بالزبائن  دائن

 .إذا كان التسديد نقدا  53عند تسديد الزبون للفاتورة فيتم تسجيلها بترصيد حساب    2القيد •

خاص بالقيم للتحصيل يسجل عند  511أما في حالة التسديد كان بشيك بنةي هنا ي اف حساب أخر  •

 .512ة تحصيل الشيك و هنا يرصد مع حساب  الاستلام الشيك من ثم تتم عملي

 ملاحظة: هذه عملية خاصة بالبيع فق  و يةون التسجيل كما يلي:

  *******  ةبائن  411

 4457 TVAالمحصلة   ******* 

 *******   تقديم خدماا اخرع  706 

   تسجيل فاتورة رقم***  

N 
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 :عند التسديد نقدا

     

  *****  صندو    53

 *****   ةبائن 411 

   تسديد فاتورة رقم ***  

     

 :عند تسديد بشيك بنةي

     

  *****  قيم التحصيل  511

 *****   ةبائن 411 

   استلام شيك رقم *****  

  *****  بنك  512

 *****   قيم التحصيل 511 

   تحصيل شيك رقم *****   

 

 

 

 

 

 

N 

N 
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 ميناء مستغانمفي    أداءتفعيل  في    المحاسبي الماليالنظام  دور   :رابعالمطلب ال

صببورة  للنظببام المحاسبببي المببالي دور هببام  فببي تفعيببل أداء فببي مؤسسببة مينبباء مسببتغانم ، حيببث يعتبببر الأداة التببي تعكببس  

،وبلعتبار مؤسسببة المينبباء مؤسسببة خدماتيببة حيببث تقببوم بتقببديم خببدماا تجاريببة ،صببناعية ،تجاريببة ،حيببث  ةالمؤسس

 الأداء فاها عبارة عن وسيلة تساعد في قياس نتائجها ومدع تحكمها في تةاليفها وتحقيا أهدافها .يةون 

كمببا يعتبببر الأداء فببي مؤسسببة المينبباء النتيجببة النهائيببة التببي تسببفرها مختلببف انشببطة المؤسسببة مببن خببلال التوثيببا بببين  

 ستغلال الامثل لمواردها. مختلف مواردها خلال فترة معينة ، تعكس مدع بلوغ الأهداف أو مدع الإ 
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 :خلاصة الفصل الثالث

النظام مؤسسة ميناء مستغانم مؤسسة تجارية ذاا طابع اقتصادي يجب أن تراعي تطبيا استخدام كون 

، و هذا ل مان معرفة المركز المالي الذي تحققه المؤسسة في نهاية كل دورة مالية و حتى تفرض المحاسبي المالي

ذلك عن طريا النظام ، و الاقتصادية مةان ها يتطلب تطبيا التسجيل المحاسبي بدقة و على أكمل وجهالمؤسسة 

 المحاسبي المالي الجديد .
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 :خاتمة

إن المؤسسببببباا الاقتصبببببادية فبببببي وقتنبببببا البببببراهن وسبببببعيا منهبببببا لتحقيبببببا تواةنهبببببا تسبببببتى إلبببببى تحقيبببببا أهبببببدافها الماليبببببة  

الاقتصبببادية اللجبببوء إلبببى النظببببام المحاسببببي المبببالي فبببي إطبببار تفعيببببل  نظمبببة والممن جبببة، فهبببذا مبببا يعبببل مببببن المؤسسببباا  الم

، إذ تعتبببر عمليببة تفعيببل الأداء داخببل المؤسسببة مببن أهببم العمليبباا التببي تقببوم بهببا فببي مجببال الرقابببة، وذلببك مببن  أدائهببا

طبب   بشببةل خبباص، بالإضببافة إلببى رسببم خأجببل تحقيببا أهببدافها العامببة، وكببذا تحقيببا هببدفها فببي التببواةن والمردوديببة  

 ققة.قا محها مسبقول أن الفرضياا التي تم طرح، وبالتالي نإستراتيجية بناءا على تحليل بيئ ها الخارجية

 :الدراسة نتائج

 من خلال دراستنا لموضوع "دور النظام المحاسبي في تفعيل أداء المؤسسة"  

، إذ تتميبببأ بجملبببة  النظبببام المحاسببببي المبببالي للمؤسسبببة الاقتصبببادية لبببه إسبببهاماا جوهريبببة علبببى أداء المؤسسبببة -

 ة لما له من أهمية على مستوع الميأانية.للمعلومة المالية كالشفافية والمصداقيمن الخصائص النوعية  

 يعكس النظام المحاسبي الوضعية والمالية للمؤسسة. -

 يعتبر الأداء المالي للمؤسسة المرآة والأداة التي تعكس مدع قدرة المؤسسة على الاستغلال الأمثل لمواردها. -

 التوصيات:

 .تفعيل النظام المحاسبي الماليإعادة النظر في  -

 على التطوراا الراهنة في التكنولوجيا.  الاعتماد -

 التحديث لدائم والمستمر في النظام إن وجد. -

 ، خصوصا على النظام المحاسبي المالي.تةوين وتدريب المويفين في مصلحة المحاسبة والمالية أك ر   -
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