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 :الإهداء

هما،  ئلى مً لا ًمً٘ للٙلماث أن جىفي خّٓ

ام أن جدص ي َػاةلهما،  ئلى مً لا ًمً٘ للأسْ

مخان في ْىله حهالى، هما الآًخان ال٘شٍ  ئلى مً هضلذ في خّٓ

ُاوي وأهاسا دسبي وأناهاوي بالطّلىاث   والذّنىاث،ئلى مً سبّ

ماوي مهنى الُ٘اح وأوضلاوي ئلى ما أها نلُه،
ّ
 ئلى مً نملا ب٘ذّ في ظبُلي ونل

 ئلى أيلى الىّاط نلى ْلبي، ئلى "والذيّ الخبِبين" أدامهما الله لي.

 ئلى ئخىحي 

ضاث.  ئلى أخىاحي  الهضٍ

 ئلى ٗلّ ناةلتي.

 .اوظذّد خؿاه ا" أهاس الله دسبه بسجي شهسشاد:"  تالُاغل تمششَ أظخارحي ئلى

 ئلى أظاجزحي وضذًٓاحي، ئلى ٗلّ مً ًدبّه ْلبي وظٓـ مً ْلمي ظهىا؛

ت ونلىم الخِعير الاْخطادًتاظاجزة الهلىم ئلى   .والخجاسٍ

 أهذي هزا الهمل.

 "هىز الهدي "                                                        
 

 

 

 



 

 

II 

 

 

 شكس
ى الله      

ّ
م ـ ًٓىٛ الشّظىٛ ـ ضل

ّ
اطَ لا ٌش٘شُ اَلله(؛ : )مًَنلُه وظل مً  لا ٌش٘شُ الىَّ

ىاء والشّ٘ش 
ّ
مىؿلٔ هزا الخذًث الشّشٍِ هخىحّه ئلى الله ـ جباسٕ وحهالى ـ بالخمذ والث

ٓىا في ئهجاص هزا الهمل نلى ما َُه مً غهِ البشش 
ّ
شغاه، نلى أن وَ ٖما ًدبّه وٍ

طش الىّكش؛ َما ٖىّا َُه مً ضىاب َهى مً مدؼ َػله ـ ظبداهه وحهالى ـ ومىّه  وْ

 ٘ش. ووعأٛ الله الهُى واالإًُشة.نلُىا، وله الخمذ والشّ 

ب أو مً بهُذ، نً       ل الشّ٘ش والامخىان ئلى ٗلّ مً ظانذها مً ْشٍ هخىحّه بجضٍ

ْطذ   أو نً يير ْطذ، نلى ئهجاص هزا الهمل وفي جزلُل ما واحهىاه مً ضهىباث، 

ٖش الأظخار
ّ

 ابخىحيهاتهبخل نلُىا جلم  تّي" ال بسجي شهسشاد ":تاالإششَ ةوهخظّ بالز

اٗهذ نىها لىا في ئجمام هزا البدث. اوهطاةده مت  التّي   الُّٓ

والشّ٘ش مىضىٛ ئلى لجىت االإىاْشت نلى ْبىلها مىاْشت االإىغىم وج٘بّذها نىاء 

ًْ ظاهم ولى بالٓلُل في ئهجاص هزا البدث.  الٓشاءة وإلى ٗل م

 نلى معاهذحي في ئحشاء هزا البدث. احيٖما أش٘ش ضذًٓ     
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 العامت تـــدمــــلالم



 :االإٓذمت الهامت

 

 

 أ

ذ الشاهً مىاَعت شذًذة حذا،  الاْخطادًتحشهذ االإإظعاث  هكشا للدعاسم الخ٘ىىلىجي وقاهشة الهىالإت، في الىْ

حاهذة لخدُٓٔ الأهذاٍ التي أوشأث مً وهزا ما ًإزش نلى أداء االإإظعت واجخار الٓشاس َيها، لزا حهمل االإإظعت 

تأحلها لا ظُما  ولبلىيها ًجب مخابهت ٗل الخًيراث التي جدذر في مدُؿها الذاخلي والشبدُت،  الاظخمشاسٍ

ومً بين حعانذ نلى اجخار الٓشاس،  ثأو جٓىُاوشاؾها، اظخلضم نليها ئًجاد وظاةل والخاسجي. ولخخد٘م االإإظعت في 

هالمي الاْخطاد الهزه الىظاةل الخذُْٔ الذاخلي، خُث قهش هزا الأخير مو الخؿىساث والخًيراث التي شهذها 

بر حجم االإإظعاث  الدعُير وقهشث  ًاالإلُ٘ت ن ئلى اهُطاٛ أدي وسؤوط أمىالها، ورلٚ ما الاْخطادًتوٖ

اث أصخاب الأمىاٛ مً نذم جؿبُٔ االإعير حهلُماث الؤداسة، ورلٚ ما جؿلب لجىء أصخاب الأمىاٛ  ئلى ما جخىَ

داحت ملخت ئلى باالإإظعت أضبدذ اهؿلاّ مما ظبٔ و مىاٛ االإعدثمشة، الأ ى باالإذْٔ لُؿمئن نً هدُجت مٌع

ذ مخخلِ الأؾشاٍ  فيوقُُت الخذُْٔ الذاخلي، التي حعانذ  التي طذاُْت االإذُْٓت وراث الاالإهىُت باالإهلىماث جضوٍ

 جم٘نهم مً اجخار الٓشاساث نلى أظغ مهُىت.

  الخالُت:نلى ما ظبٔ ظىداوٛ جدلُل هزا االإىغىم اهؿلاْا مً ؾشح الؤشٙالُت الشةِعُت  وبىاء -

 ؟  داخل االإإظعت الخذُْٔ الذاخلي في اجخار الٓشاساثما دوس  -

 وللإحابت على هرا الدظاؤل ًخطلب مىا ججصئخه ئلى الأطئلت الفسعيت الخاليت 8 

 ؟ أهميت الخدكيم الداخلي في اجخاذ اللسازاث  ما

 اللسازاث ؟ باجخاذعلاكت الخدكيم الداخلي  ما

 المعلىمت لاجخاذ اللساز ؟ دوز الخدكيم الداخلي في جىفير  ما

 فسضياث 8 

 الٓشاس االإلاةم في االإإظعت.للخذُْٔ الذاخلي دوس وأهمُت ٖبيرة في اجخار  -

 .الخذُْٔ الذاخلي واجخار الٓشاس بينجىحذ نلاْت  -

 االإهلىمت لاجخار الٓشاس.ٔ الذاخلي ذْاالإٓذم ً -

  البدث8أهميت 

ٗىهه ٌعانذ جشحو أهمُت الذساظت ئلى الذوس الُهاٛ الزي ًلهبه الخذُْٔ الذاخلي في اجخار الٓشاساث في االإإظعت، 

ًيبػي نلى االإذْٔ والتي جدخاج الى خلىٛ سوجُيُت نلى ججاوص الطهىباث واالإشاٗل التي جىاحه االإىكماث والؤداساث، 



 :االإٓذمت الهامت

 

 

 ب

ً ئًجادها، ئر أن وحىد وقُُت الخذُْٔ الذاخلي في االإإظعاث مً شأهه أن ٌعاهم في معانذة الذاخلي  االإذًشٍ

ابُت، ومىه غمان صخت ودْت االإهلىماث االإهخمذة  واالإعإولين في َدظ وجُُٓم اليشاؾاث الدشًُلُت والىكم الشْ

 في نملُت الخذُْٔ.

 أهداف البدث 8 

ت نلى الخذُْٔ الذاخلي في جُهُل ْشاساتها. انخمادالخهشٍ نلى مذي  -  االإإظعاث الجضاةشٍ

 جدذًذ مذي َهالُت الٓشاساث في االإإظعت. -

 َهالت.مداولت ئبشاص أهمُت الخذُْٔ الذاخلي في االإإظعت بانخباسه أداة  -

ً. نلىالخهشٍ  -  مذي جأزير االإذْٔ الذاخلي نلى الٓشاساث االإخخزة مً ؾشٍ االإعيرً

 المىضىع 8  اخخياز أطباب 

 التي جخذم االإإظعاث الىؾىُت.الشيبت الصخطُت في دساظت مثل هزه االإىاغُو  -

 اسجباؽ مىغىم البدث مو مجاٛ الخخطظ )مداظبت والخذُْٔ(. -

ت  -  لآلُت الخذُْٔ الذاخلي بًُت جدُٓٔ الُ٘اءة في الؤداسة.خاحت االإإظعاث الجضاةشٍ

ت الزاجُت خىٛ االإىغىم،  -  هكشا في سيبدىا للخهشٍ نلى المخُـ االإهني والهمل في هزا المجاٛ.ئزشاء االإهشَ

 مىهج الدزاطت 8 

اٗؾاس نام للىضِ والخدلُل في االإىاْشت في دساظدىا لهزا االإىغىم نلى االإىهج الىضُي الخدلُلي  انخمذهالٓذ  -

 َطىٛ هزه الذساظت.

  الدزاطت8هيكل 

طل جؿبُٓي،  ين وَ ، َطلين هكشٍ خُث حاء الُطل جؿلبذ مىا هزه الذساظت جٓعُم مىغىنىا ئلى زلازت َطىٛ

أظاظُاث خىٛ هكام ، االإبدث الأوٛ الأوٛ بهىىان نمىمُاث خىٛ الخذُْٔ الذاخلي وجم جٓعُمه ئلى زلازت مباخث

ابت الذاخلُت مبادب ومعإولُاث  الخذُْٔ الخذُْٔ الذاخلي، االإبدث الثالث  أظاظُاث ، االإبدث الثاويالشْ

 الذاخلي.



 :االإٓذمت الهامت

 

 

 ج

وحاء الُطل الثاوي بهىىان الخذُْٔ الذاخلي ودوسه في اجخار الٓشاساث، وجم جٓعُمه ئلى زلار مباخث، االإبدث  -

لثالث أزش ، االإبدث اهمارج وأظالُب اجخار الٓشاساث، االإبدث الثاوي أظاظُاث نملُت اجخار الٓشاساثالأوٛ 

 نملُت اجخار الٓشاس.حعُير  في الخذُْٔ الذاخلي

اٗهذ بمإظعت مداحش الًشب - بعُذي لخػش وجم أما الُطل الثالث َٓذ خططىاه للذساظت االإُذاهُت والتي 

في الخذُْٔ الذاخلي دوس زلار مباخث، االإبدث الأوٛ جٓذًم االإإظعت "مداحش الًشب"، االإبدث الثاوي جٓعُمه 

 الٓشاس. نملُت اجخار

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الأول 
 عمىمياث خىل الخدكيم الداخلي
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5 

 ملدمت الفصل 8 

االإإظعت ئن الخذُْٔ الذاخلي هى أداة مً أدواث الؤداسة وهى نملُت مىكمت لخُُٓم الهملُاث ولٙي جدٓٔ  -

ابت مد٘مت نلى هخاةج أنمالها وهزا ٌهني الخذُْٔ معخمش للهملُاث  أهذاَها أضبذ مً الػشوسي وحىد سْ

خطىس جث االإخُٔ نليها، خُث لا الؤحشاءاواليشاؾاث التي جٓىم بها االإإظعت للخ٘م نلى مذي ئجبام العُاظاث و 

بشتى أهىانها  الاهدشاٍحعهش نلى مداسبت وحىد مإظعت مخهذدة الىخذاث والُشوم دون خلُت الخذُْٔ َيها والتي 

هؿي بالذوس الزي ًلهبه  الاهخمامنبر مخخلِ وقاةِ االإإظعت وغشوسة  الخذُْٔ ٗىهه را زٓت في االإهلىماث وَ

زلٚ ٗىهه الهمىد الُٓشي لها.جأُٖذ نلى مذي ظير الهملُاث بشٙل مؿابٔ للعُاظاث والؤحشاءاث االإخُٔ نليها   وٖ

 مباخث ٖما ًلي:  3وللإالإام أٖثر باالإىغىم ظيخؿشّ في هزا الُطل ئلى  -

  ابت الذاخلُت الأول8المبدث  أظاظُاث خىٛ هكام الشْ

 الخذُْٔ الذاخلي أظاظُاث الثاوي8لمبدث ا 

  ذْٔ الذاخلياالإمبادب ومعإولُاث  الثالث8المبدث 
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 المبدث الأول 8 أطاطياث خىل هظام السكابت الداخليت

ابت الذاخلُت مً الىكم الاظاظُت التي حهخمذ نليها االإإظعت في نملها، َهي أداة لخذمت الؤداسة  ٌهخبر هكام الشْ

وجُُٓم مذي َهالُت أدائها، خُث حعانذ في مخابهت جىُُز الؤحشاءاث والعُاظاث االإشظىمت واٖدشاٍ الأخؿاء 

 وجصخُدها مً أحل جدُٓٔ الأهذاٍ االإشظىمت. والاهدشاَاث

ف السكابت الداخليت وخصائصها الم  طلب الأول 8 حعسٍ

ابت الذاخلُتأولا8    حهشٍِ الشْ

، التي جخخزها الؤداسة لخماًت أضىٛ  ابت الذاخلُت مجمىنت مً الىكم والؤحشاءاث والؿشّ حهخبر الشْ

ادة دسحت  ادة الُ٘اءة الدشًُلُت وغمان  نليها، الانخماداالإيشأة ولػمان دْت وظلامت البُاهاث االإالُت، وصٍ وصٍ

ابت الذاخلُت بأهه هكام الُدظ الذاخلي والخذُْٔ  الالتزام ظُاظُاث الؤداسة االإىغىنُت، لٓذ نشٍ هكام الشْ

الذاخلي االإؿبٔ مً ْبل االإيشأة، لخخمً٘ ئداسة االإيشأة مً العُؿشة نلى اليشاؾاث الدشًُلُت واالإالُت والتي جٙىن 

 مً معإولُتها.

ابت الذاخلُت، بأجها الخؿت الخىكُمُت والؤحشاءاث والىظاةل االإخبهت مً ْبل ئداسة االإيشأة ًمً٘ - أن حهشٍ الشْ

ادة  ادة الُ٘اءة الؤهخاحُت، وصٍ  الالتزامللمداَكت نلى أضىلها، والخأٖذ مً صخت البُاهاث المخاظبُت، وصٍ

 بالعُاظاث المخاظبُت.

م - ذ نشٍ االإهُاس سْ ابت ال 400وْ اَٗت العُاظاث والؤحشاءاث ) الػىابـ الذاخلُت ( التي هكام الشْ ذاخلُت، بأهه 

ُاءة الهمل،  جخبىاها ئداسة االإيشأة، الإعانذتها ْذس الؤمٙان في الىضىٛ ئلى هذَها، َؼ غمان ئداسة مىكمت وٖ

، ومىو  الالتزامواالإخػمىت  جلاث الًش والخؿأ، ودْت اٖخماٛ الس واٖدشاٍبعُاظاث الؤداسة، وخماًت الأضىٛ

ذ االإىاظب ت غي الىْ  .1المخاظبُت، وتهُئت مهلىماث مالُت مىزىْ

ابت الذاخلُت، هي ٗل الىظاةل والؤحشاءاث التي حعخخذمها االإيشأة - ِ أن الشْ ونلُه وعخيخج مً هزه الخهاسٍ

و الُ٘اءة  الؤهخاحُت في لخماًت أضىلها ومىحىداتها، للخأٖذ مً صخت ودْت البُاهاث المخاظبُت والؤخطاةُت، لشَ

 .2االإيشأة وجدُٓٔ الُهالُت

 
                                                           

و والؿبانت، جدكيم الحظاباث المعاصسةيعان َلاح االإؿاسهت، 1  206، ص2006، الؿبهت الأولى، نمان، داس االإعيرة، لليشش والخىصَ

2eee.dgag.s.osoC.www thoiw-iwsae.wiwow soC howw.oww-2002-838  :خ و بخاسٍ  معاءا 20:00نلى العانت:  26/12/2022جم ئؾلام نلى االإىْ

http://www.coso.argandrect/
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ابت الذاخلُت  زاهيا8  خطاةظ الشْ

ابت الذاخلُت بمجمىنت مً الخطاةظ واالإميزاث والتي مً خلالها ًمً٘ جخمين ْذسجه،  ًجب أن ًخميز هكام الشْ

 1نلُه في االإإظعت، وجخمثل هزه الخطاةظ واالإميزاث في : الانخمادُٖاةخه، َهالُت ودسحت ئمٙاهُت 

ابي حُذ ًىاظب ؾبُهت نملها وحجمها، َباليعبت للمإظعت  اظخهماٛنلى االإإظعت الملائمت 8 -9-9 هكام سْ

ابي بعُـ ويير مهٓذ، واله٘غ باليعبت للمإظعاث ٖبيرة الدجم.  الطًيرة ًُػل لها اخخُاس أظلىب سْ

ئن أي نمل ججاسي جٓىم به االإإظعت ًٓىم أضلا نلى مٓاسهت الهىاةذ بالخٙالُِ خكاليف 8 ملازهت العائد بال-9-0

نلى أن جٙىن جٙالُِ أْل مً  الاْخطادًتالتي ًذَهها ضاخب الهمل ومً الؿبُعي أن جدشص االإإظعاث 

 ناةذاتها، ختى جخمً٘ مً جدُٓٔ الشبذ االإىاظب.

ابت االإخبو مً اخخُاحاث االإإظعت، بدُث ًجب الخهذًل  االإٓطىد باالإشوهت مىاظبت أظلىبالمسوهت 8 -9-1 الشْ

ش في هزه الأظالُب ٗلما جؿلب الأمش رلٚ، وهزا ختى ًمً٘ مخابهت الخًيراث ومىاٖبها.  والخؿىٍ

ادس نلى اٖدشاٍ الأخؿاء الفعاليت 8 -9-2 ابي حُذ ومخؿىس وْ ْبل  والاهدشاَاثًٓطذ بها اظخخذام هكام سْ

زلٚ ًٓىم هزا الأظلىب نلى  ٓت جػمً نذم قهىسها في االإعخٓبل، وٖ ىنها ومهالجتها بأظلىب نلمي وؾشٍ وْ

ذ وأْل حهذ.  مهالجت الأخؿاء الىاحمت بأْل جٙلُت مم٘ىت وأظشم وْ

ٓت ظلالمىضىعيت 8  -9-3 اٗن االإشؤوط ًٓىم بهمله بؿشٍ ُمت جخمثل الؤداسة في مجمىنت مً الأَشاد و معألت ما ئرا 

ابي ْادسا نلى  وحُذة وألا ًٙىن خاغها لمجذداث وانخباساث شخطُت مهمت حذا، ٖما ًجب أن ًٙىن الىكام الشْ

ذ االإىاظب والخأٖذ مً مطادسها مً خلاٛ  اٗملت نً الأداء في الىْ الخطىٛ نلى مهلىماث صخُدت، دُْٓت و

اب ذ، خاضت الٓاةمين بانذاد الىزاةٔ والسجلاث المخاظبُت ونلى الٓاةمين بمخخلِ الأوشؿت الشْ ُت مشاناة الىْ

ذ المخذد مً حهت أخشي  ش االإالُت وإًطالها في الىْ  .2الخٓاسٍ

 

 

 

 

                                                           
 138-136، ص2003، م٘خبت داس الثٓاَت، الؿبهت الأولى، نمان، الأسدن، مبادئ الإدازة الحدًثتظهُذ وآخشون، 1

ت، مطش،  حمُل2 ت والخؿبُٔ، داس الجامهت الجذًذة، الؤظ٘ىذسٍ ُٔ، مبادب الؤداسة بين الىكشٍ  .82ص ، 2004أخمذ جىَ
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 الثاوي 8 مكىهاث السكابت الداخليتالمطلب 

ابت جٓىم بخطمُمها  ابت الذاخلُت َهي حهخمذ نلى خمعت نىاضش مً الشْ ختى جدٓٔ االإإظعت اهذاٍ هكام الشْ

ابت الذاخلُت والتي جخمثل في:وجىُُزها ًؿلٔ نليها   مٙىهاث الشْ

ابت أظاط للمٙىهاث الأخشي، أو الأسغُت التي جٓىم نليها وحهمل َيها لخدُٓٔ بيئت السكابت 8 -9 حهخبر بِئت الشْ

ابي َهاٛ  .1الىكام سْ

 وجخٙىن مً مجمىنت مً الهىامل ًمً٘ جطيُُها ئلى ضىُين مً الهىامل وهي : 

ت، الُٓم الأخلاُْت العاةذة لذي الهاملين نىامل مخهلٓت بالإداسة و - اث الؤداسٍ حشمل : هضاهت الهاملين باالإعخىٍ

ُُُت اظخخذامها مُذاهُا لدصجُو االإعخخذمين.  والؤداسة، مهاًير العلىٕ وٖ

و االإهام.-  ونىامل مخهلٓت بدىكُم االإإظعت حشمل : الهُٙل الخىكُمي لِ٘ء، جدذًذ العلؿاث وجىصَ

ابت َهملجلدًس الخطس 8 -0 ُت جدذًذ المخاؾش وجدلُلها هي نملُت مخىاضلت وحضء أظاس ي مً مٙىهاث الشْ

اَٗت، وأن جخخز الؤحشاءاث  اث االإىكمت  الذاخلُت الُهالت، ًجب نلى الؤداسة أن حعلـ الػىء نليها نلى معخىٍ

ذ  مً المخاؾش، وؾاالإا ًخم اللاصمت الإهالجتها، واوٛ خؿىة مهمت باليعبت للإداسة ج٘مً في جدذًذ الهىامل التي ْذ جضٍ

ىنها، واجخار الؤحشاءاث الىاحب اجبانها  جدذًذ المخاؾش، جٓىم الؤداسة بخٓذًش أهمُتها وجٓذًش اخخمالاث وْ

.  للخٓلُل مً جأزيراتها ئلى خذ مٓبىٛ

ٓت مدذدة لإصالت المخاؾش، لً٘ ًجب نلى الؤداسة أن جٓذس حجمها االإٓبىٛ نٓ- لاهُا، ولا ًىحذ في الىاْو الهملي ؾشٍ

وحععى حاهذة لإبٓاء جلٚ المخاؾشة غمً هزه الخذود، ٖما ًخخلِ جٓذًش للمخاؾشة نً جٓذًش االإذْٔ لها ول٘نها 

ابت الذاخلُت وجؿبُٓها للخٓلُل مً الأخؿاء  جشجبـ بها، َالإداسة جٓىم بخٓذًش المخاؾش ٖجضء مً نملُت جُُٓم الشْ

ت في الخذُْٔ مً أحل مىاحهت والخلانب، أما مذْٔ الخعاباث ًٓذسون المخاؾش ل ش حجم الأدلت الػشوسٍ خٓشٍ

 .2المخاؾش

هي العُاظُاث والؤحشاءاث التي حعانذ نلى غمان أن جىحيهاث الؤداسة جىُز َهلا، ٖما أجها أوشطت السكابيت 8 -1

ابت  حعانذ نلى غمان اجخار الؤحشاءاث اللاصمت نىذ مىاحهت الخؿش ورلٚ لخدُٓٔ أهذاٍ االإيشأة، وأوشؿت الشْ

                                                           
اٗمل، مدمىد مطؿُى، 1 ، 2002، الذاس الجامهُت الجذًذة لليشش، مطش،الاججاهاث في السكابت والمساحعت الداخليتَخحي صسّ العىاَيري، ظمير محمد 

 .19ص

، الؿبهت الأولى، داس مساحعت الحظاباث المخلدمت الإطاز الىظسي والإحساءاث العمليتن ًىظِ الٓاض ي، خُين أخمذ دخذوح، خعي2 ، الجضء الأوٛ

و، نمان، الأسدن،   .286-285،ص2009الثٓاَت لليشش والخىصَ
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ُت وحعهم في نمل ْىاةم االإطممت الإىو واٖدشاٍ الأخؿاء في ظُاظاث المخاظبت جٓىي هكام االإهلىماث المخاظب

 .1مالُت مىزىّ بها

ش االإالُت أن جبلٌ الىاحباث المخذدة بىغىح ئلى الهاملين االإعإولين 8  والاجصالالمعلىماث -2 ابت الخٓاسٍ جخؿلب سْ

ابت ودوسه ومعإولُت في  ت ُُُٖت نمل الشْ ل معخخذم معإوٛ في خاحت ئلى مهشَ ابت، وٗ نً جؿبُٔ ئحشاءاث الشْ

ٓت مخىآَت وبُ٘اءة، ومً الىظاةل الأظاظُت لخدُٓٔ َانلُت الؤجطاٛ هي  الىكام وأهمُت أداء مهامه بؿشٍ

ب الهاملين  .2الىضِ الىاضح للىقاةِ وأدلت المخاظبت وأدلت العُاظت والؤحشاءاث والبرامج جذسٍ

اكبت 8 -3 ابت الذاخلُت نلى جُُٓم هىنُت الأداء في َترة صمىُت ماالمس ، وجػمً أن هخاةج حهمل مشاْبت أهكمت الشْ

ابت الذاخلُت لػمان اظخمشاس نملُاث  جب جطمُم أهكمت الشْ الخذُْٔ واالإشاحهت الأخشي زم مهالجتها مباششة، وٍ

 .3االإشاْبت ٖجضء مً الهملُاث الذاخلُت

 المطلب الثالث 8 طسق جلييم أهظمت السكابت الداخليت 

ا أو ئل٘تروهُا، ٌهخمذ نلى  اٗن الىكام ًذوٍ ابت الذاخلُت ظىاء  ٓت لُدظ هكام الشْ ئن اخخُاس الىظُلت أو الؿشٍ

ؿىت مشاْب الخعاباث في جدذًذ الىظُلت الأٖثر َانلُت لُدظ الىكام وهزا ٌهخمذ نلى ؾبُهت نمل  خبرة وَ

ابت الذاخلُت َُما ًلي :   االإإظعت، وجخمثل ؾشّ جُُٓم هكام الشْ

ًمً٘ أن ٌعخخذم االإذْٔ ْاةمت الاظخبُان االإ٘خىبت ٖىىم مً الىظاةل التي ًٓىم الإطخلصاء ) الاطخبيان ( 8 -9

خم جطمُم همىرج الاظخٓطاء بأن جٙىن  مً خلالها بخىزُٔ ئحاباث الهمُل خىٛ الاظخُعاساث االإىحهت له، وٍ

ؿبٔ أو لا ًؿبٔ، خُث ئحابت وهم أ ابت الذاخلُت و الؤحابت ئما ) بىهم أو لا ( وٍ و ًؿبٔ حعير ئلى ْىة هكام الشْ

ٓت الاظخٓطاء لخُُٓم  ابت الذاخلُت، ٌعخؿُو االإذْٔ اظخخذام ؾشٍ ئحابت لا أو لا ًؿبٔ حشير ئلى غهِ هكام الشْ

ابت الذاخلُت لأٖثر مً ظىت مالُت، ٖزلٚ ًُػل مهكم االإذْٓين اظخخذام هزا الىكام ورلٚ ٗىهه  هكام الشْ

ذ والج ش في وْ ابت الذاخلُت في ٗل مشة ًذْٔ  هذ،ًىَ ولا ًخؿلب الأمش مىه غشوسة ئنذاد بشهامج لُدظ هكام الشْ

ئلى نذة أْعام، الٓعم الهادي الزي ًخػمً أنماٛ  الاظخٓطاءَيها أنماٛ االإإظعت، ًخم جٓعُم ْاةمت 

                                                           
 68، ص2004، الجضء الثاوي، الذاس الجامهُت،مىطىعت معاًير المساحعتؾاسّ نبذ الهاٛ خماد، 1

ت في اليمن ثالإصلاخاأهميت المساحعت الداخليت في جدليم َ٘شي نبذ الىاخذ ظُِ، 2 ، 2010مجلت مالُت، الهذد ماةت وزماهُت وزلازىن، ، الماليت والإدازٍ

 28ص

لم3 و، نمان، ، الخدكيم والسكابت الداخليت في بيئت هظم المعلىماث المحاطبيتنؿا الله أخمذ ظىٍ  58، ص2009، داس الشاًت لليشش والخىصَ



 :  نمىمُاث خىٛ الخذُْٔ الذاخلي                                                                                                       الُطل الأوٛ

 

10 

ث نامت نً هكام ئلى نذة أْعام، الٓعم الهادي الزي ًخػمً مهلىما الاظخٓطاءاالإإظعت، ًخم جٓعُم ْاةمت 

ُم للمذَىناث الىٓذًت اث الىٓذًت، ْعم للمخدطلاث الىٓذًت وْ ابت الذاخلُت، ْعم لطىذوّ االإطشوَ  .1الشْ

س الىصفي 8 -0 ش الىضُي نىذ الىضِ لٙل هكام َشعي مً أهكمت االإإظعت االإشاد َدظ هكام الخلسٍ ٌهخبر الخٓشٍ

ش  ابت الذاخلُت َيها، خُث ًجب أن ًبين الخٓشٍ ُُُت حشًُلها والخطشٍ النهاتي َيها، ومً الشْ أضل االإعدىذاث وٖ

ابت الذاخلُت ش ًدذد مشاْب الخعاباث غهِ والٓىة في الؤحشاءاث هكام الشْ ش 2خلاٛ هزا الخٓشٍ ًخخلِ الخٓشٍ

ٓا لاخخُاحاث االإشاحو خُث أن الىضِ يير الجُذ لىكام  الىضُي مً مشاْب خعاباث ئلى اخش ًدعب خبرجه وَ

ابت ال  ذاخلُت ًإدي ئلى ظىء َهم الىكام وبالخالي ٌهشع نملُت الخذُْٔ للخؿش.الشْ

ابت الذاخلُت وحهمُمه مً خلاٛ دساظت الخشاةـ الخىكُمُت خسائط الخدكيم 8 -1 ًٓىم االإذْٔ بذساظت هكام الشْ

ٓت عجضها نً ئقهاس الؤحشاءاث الًير نا  .3دًتاالإخدملت مثل : االإبُهاث والشواجب َٓذ ٌهاب نلى هزه الؿشٍ

ًدطل مشاْب الخعاباث نلى ْاةمت بالسجلاث المخاظبت وأظماء االإعإولين نً فدص الىظام المحاطبي 8 -2

اةمت زاهُت بؿبُهت االإعدىذاث والذوسة االإعدىذي، ومً جلٚ الٓىاةم ٌعخؿُو الخ٘م نلى دسحت  مع٘ها وجذُْٓها وْ

ٓت بأجها جشج ابت الذاخلُت، وجخميز هزه الؿشٍ هاب نليها أجها مخاهت هكام الشْ ٘ض نلى الكشوٍ الخاضت بٙل مششوم وَ

 .4ْذ جطبذ مؿىلت في االإإظعاث ال٘بيرة

 العلاكت بين السكابت الداخليت والخدكيم الداخليالمطلب السابع8 

ابت الذاخلُت، الزي  ُت في االإبذأ الثامً أن وقُُت الخذُْٔ حضء مً هكام الشْ ابت االإطشَ لٓذ أزاسث لجىت باصٛ للشْ

ابت ًٓىم  هالُت وظاةل وإحشاءاث وأظالُب الشْ باوشاةه للإداسة الهلُا والىظُلت التي ًخم بها جٓعُم مذة ُٖاءة وَ

ابت  هالُت هكام الشْ شا نً ُٖاءة وَ الذاخلُت، في جدُٓٔ أهذاٍ الؤداسة، ٖما ًجب ان ًٓذم االإشاحو الذاخلي جٓشٍ

 : 5لبىٚ وبالخالي الذاخلُت، ومذي ْذستها نلى جدُٓٔ الُٓش الزي ًخهشع له ا

                                                           
و، الأسدن، الؿبهت الأولى، جدكيم الحظاباث المعاصسيعان َلاح االإؿاسهت، 1  218، ص2006، داس االإعيرة لليشش والخىصَ

و، نمان، الخلىياث المحظىبت في الخدكيم البياهاث الماليتأظهذ محمد نلى وهاب، 2  80، ص2010، داس الباصوسي الهلمُت لليشش والخىصَ

، مزٖشة ماظتر في الهلىم االإالُت والمخاظبُت، جخطظ جذُْٔ مداظبي جأزير الخدكيم الداخلي على كفاءة هظام السكابت الداخليت مديجىادسي ظلُمت، 3

 22،ص2015-2014 -معخًاهم-ومشاْبت الدعُير، حامهت نبذ الخمُذ ابً بادٌغ

 22االإشحو هُعه، ص4
، مزٖشة لىُل شهادة االإاظتر، جخطظ مشاحهت وجذُْٔ ٗلُت الهلىم المحاطبت الإبداعيتدوز الخدكيم الداخلي في الحد من ممازطاث الهمشاوي ظمُت، 5

ت، ونلىم الدعُير، حامهت أم البىاقي،  الاْخطادًت  29، ص2017والهلىم الخجاسٍ
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ابت الذاخلُت، ومهام الأمان لها، خطىضا بهذ جدىلها ئلى - يز باليعبت لىكام الشْ الخذُْٔ الذاخلي، ٌهخبر بإسة الترٖ

 مهىت مهترٍ بها دولُا، أي أن الخذُْٔ الذاخلي نملُت مشاْبت االإشاْبت.

ابت الذاخلُت، مً أهم الهىاضش التي ٌهخمذ نليها االإذْٔ نىذ ُْامه بهملُت الخذُْٔ، خُث هجذ - ٖزلٚ حهخبر الشْ

ابت الذاخلُت االإؿبٔ في االإإظعت االإشاد جذُْٔ  أن االإهُاس الثاوي مً مهاًير الهامل االإُذاوي، هي دساظت هكام الشْ

ٔ الؤحشاءاث خعابتها، وبىاء نلى الذساظت ٌعخؿُو االإذْٔ الخأٖ ذ مً مذي َدطه واخخباساجه، ورلٚ نً ؾشٍ

هالت، ٗلما ْلل رلٚ مً الؤحشاءاث والخُطُلاث التي  ابت الذاخلُت حُذة وَ اٗهذ هكم الشْ اللاصمت للخذُْٔ، َٙلما 

اٗهذ ئحشاءاث الخذُْٔ أٖثر  اٗهذ هزه الىكم االإؿبٓت غهُُت، ٗلما  لما  ًٓىم بها االإذْٔ أزىاء نملُت الخذُْٔ وٗ

 جُطُل.

 الخدكيم الداخلي أطاطياث 8  المبدث الثاوي

خىا الخالي  وظُلت للخزس، ورلٚ مً أحل مداسبت ٗل مً  بانخباسهأضبذ الخذُْٔ الذاخلي رو أهمُت بالًت في وْ

ت الىغهُت الخُُٓٓت للمإظعت. الاسجٙاصَمً االإمً٘ الًش والؤهماٛ، الأخؿاء االإهىُت والمخالُاث،   نلُه في مهشَ

 وخصائص الخدكيم الداخلياهيت المطلب الأول 8 م

 الخذُْٔ الذاخلي : ماهُت أولا 8

ش َبهذ أن  لت ومش بمشاخل جؿىٍ اٗن ئن الخذُْٔ الذاخلي مُهىم لِغ بالجذًذ َٓذ نشٍ مىز َترة صمىُت ؾىٍ

ابت مالُت معخمشة هذَه   الاظدشاسي الأخؿاء والًش أضبذ ًٓىم نلى شمىلُت الخذُْٔ الىىعي  اٖدشاٍسْ

 لخدعين الأداء.

 َاالإُهىم الشامل للخذُْٔ الذاخلي ًخػمً في مدخىاه الىاظو بأهه:-

 الؤداسة للُٓام بخذمتها.يشأة االإوشاؽ داخلي معخٓل داخل -

ت االإشظىمت- ابُت حهشع جُُٓم العُاظاث والخؿـ والؤحشاءاث الؤداسٍ  .أداة سْ

توقُُت -  .1الخدعِىاث اللاصمت ئدخالها لاْتراح  اظدثماسٍ

                                                           
ت والخطبيمخلِ نبذ الله الىاسداث، 1 و،الخدكيم الداخلي بين الىظسٍ  33،ص2006الأولى، نمان، الؿبهت  ، مإظعت الىساّ لليشش والخىصَ
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ابت *ٖما نشٍ الخذُْٔ الذاخلي نلى أهه وقُُت داخلُت جابهت لإداسة االإيشأة  لخهبر نً وشاؽ داخلي لإْامت الشْ

ت بما َيها المخاظبت لخُُٓم مذي جىأَ الىكام مو  ما جخؿلبه الؤداسة أو الهمل نلى خعً اظخخذام االإىاسد الؤداسٍ

 .1هخاحُتبما ًدٓٔ الُ٘اًت الؤ 

ذ وغهذ - ُا للخذُْٔ الذاخلي اشاسث َُه ئلى أهه :" وشاؽ وْ لجىت الهمل الخابهت الإههذ االإذْٓين الذاخلُين حهشٍ

ادة ُْمت االإىكمت وجدعين نملُاتها، ومعانذتها نلى ئهجاص مطمم  واظدشاسي معخٓل، جأُٖذ مىغىعي  لضٍ

ً مذخل مىكم ومىػبـ لخُُٓم وجدعين َهالُت ئداسة  ابت ونملُاث أهذاَها بىاظؿت جٙىٍ المخاؾش والشْ

 .2الخد٘م"

 زاهيا 8 خصائص الخدكيم الداخلي

 :  3جخمثل خطاةظ الخذُْٔ الذاخلي َُما ًلي

جؿبٔ في مإظعاث وفي ٗل الىقاةِ خُث جىطب نلى ٗل وقاةِ االإإظعاث شاملت : الخذُْٔ الذاخلي وقُُت -1

 خذمت الؤداسة.بهذٍ 

ت : خُث جخػو لها مخخلِ الىخذاث واالإطالح والهملُاث -2 الُدظ والخُُٓم الخذُْٔ الذاخلي وقُُت دوسٍ

 بطُت معخمشة.

معخٓلت نً باقي الىقاةِ الأخشي، َهلى  الؤظخٓلالُت : سيم أن الخذُْٔ وقُُت مً وقاةِ االإإظعت ئلا أجها-3

 المخٓٔ أن ًٙىن معخٓلا ختي ًدعم نمله باالإىغىنُت.

 بالإغاَت الى جلٚ الخطاةظ هزٖش خطاةظ أخشي لها واالإخمثلت في : -

ابت الذاخلُت.الخذُْٔ الذاخلي دنامت أظاظُت -  مً دناةم هكام الشْ

ت مً وخذاث االإإظعت. الخذُْٔ الذاخلي وقُُت جٓىم بها-  وخذة ئداسٍ

ُذ الخذُْٔ الذاخلي - ير االإهلىماث الذُْٓت واالإىاظبت في الخىْ ت مً خلاٛ جىَ ٌععى لترشُذ الٓشاساث الؤداسٍ

 االإىاظب.

                                                           
 .227م، ص2001، مؿابو الشمغ، نمان، الؿبهت الأولى، مفاهيم الخدكيم المخلدمتالمجمو الهشبي للمداظبين الٓاهىهُين، 1

و، نمان، الؿبهت الأولى، الخدكيم الداخلي والحكىميأخمذ خلمي حمهت، 2  .46م، ص2011، داس ضُاء لليشش والخىصَ

، مزٖشة ماحعخير، ميشىسة، نلىم الدعُير، َشم مالُت االإإظعت، الاكخصادًتالماليت في جلظيم الأداء في المإطظت  دوز المساحعتظهاد شذسي مهمش، 3

شث، بىمشداط   .54، ص2008/2009حامهت أمحمد بىْ
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 الخدكيم الداخليوأهداف  أهميت الثاوي8المطلب 

 أهمُت الخذُْٔ الذاخليأولا 8

 : 1للخذُْٔ الذاخلي أهمُت ٖبيرة، َهى ٌهخبر وشاؽ جُُٓمها لٙاَت الأوشؿت في االإإظعت ورلٚ للأظباب الخالُت -

 .الاْخطادًتالخًلب نلى الطهىباث التي جترجب نلى الكشوٍ -

الخذُْٔ مىخجاتها، وحشابٚ مهاملتها، والخاحت ئلى بُاهاث مىزٓت جلضم االإإظعت ئلى ٖبر حجم االإإظعاث، وحهذد -

 للخأٖذ مً صخت البُاهاث االإالُت. الذاخلي

ير بُاهاث ومهلىماث ًمً٘ -  نليها في اجخار الٓشاساث. الانخمادجىَ

ت، مً أحل الخأٖذ مً مذي ئجبام - ت الؤداسٍ ضٍ بالخؿت والعُاظاث مً احل جدُٓٔ هخاةج  الالتزامالأظلىب اللامشٖ

 َهالت.

 االإإظعت نلى الُٓام بىقاةِ َهم في الؤداسة. معانذة مذًشي -

ير مهلىماث دُْٓت ًمً٘ -  نليها في اجخار الٓشاس. الانخمادالخدٓٔ مً ظلامت هكام معٚ الذَاجش، وغمان جىَ

 أهذاٍ الخذُْٔ الذاخليزاهيا 8 

 :  2الذاخلي َُما ًليًمً٘ جلخُظ أهذاٍ الخذُْٔ  و

هالُت العُاظاث وإحشاءاث الػبـ الذاخلي االإهخمذة -1 لبِئت وقشوٍ الهمل والخدٓٔ الخأٖذ مً مذي ملاةمت وَ

 مً جؿبُٓها.

والعُاظاث والؤحشاءاث االإهخمذة الؤداساث والذواةش مً خلاٛ مماسظت أنمالها بخدُٓٔ أهذاٍ  التزامالخأٖذ مً -2

 خلاٛ َترة صمىُت د أو مالُت مهُىت.

هالُت الذواةش الخىُُزًت -3 ادة ُٖاءة وَ والأوشؿت، جأُٖذ للمداَكت نلى االإمخلٙاث ئْتراح الؤحشاءاث اللاصمت لضٍ

 واالإىحىداث.

 مشاحهت َهالُت الأظالُب االإهخمذة لخُُٓم جلٚ المخاؾش.-4

 ئحشاءاث اداسة المخاؾش وما اشخملذ نلُه مً مشاٖض الخؿش.مشاحهت -5

 الٓىاهين والأهكمت االإهمىٛ بها.ب الالتزامالخأٖذ مً -6

                                                           
و، مطش، دون المساحعت الداخليتهادس شهبان للعىاح، 1  .17،23، ص2006ؾبهت، ، في قل الدشًُل الؤل٘ترووي، الذاس الجامهُت لليشش والخىصَ

 .37، ص2014.مإظعت الىساّ لليشش، الأسدن، الؿبهت الأولى، IIIدليل الخدكيم الداخلي وفم المعاًير الدوليت الصادزة عن خلِ نبذ الله الىسداث، 2
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هه ئلى أنلى ظلؿت جىُُزًت.-7 ت بىدُجت الخذُْٔ وسَ ش مُطلت ودوسٍ  ئنذاد جٓاسٍ

يز أهذاٍ  :  الشٙل الاحي الخذُْٔ الذاخلي في وبطُت نامت ًمً٘ جشٖ

 8 أهداف الخدكيم الداخلي 19الشكل زكم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
و، نمان، الؿبهت الأولى، المصدز 8          .27، ص2000أخمذ خلمي حمهت، االإذخل الخذًث لخذُْٔ الخعاباث، داس الطُاء لليشش والخىصَ

 

 المطلب الثالث 8 أهىاع الخدكيم الداخلي

 في : الخذُْٔ الذاخلي واالإخمثلت ًىحذ هىإ أسبهت أهىام -

والؤحشاءاث االإعخهملت في حعُير هزا : وهى ٌهني جذُْٔ الهملُاث والىزاةٔ االإالُت والمخاظبت الخذُْٔ االإالي-1

 :  1نلى الخٓىُاث الخالُت بالانخمادالجاهب 

 االإىحىدة. الاهدشاَاثجدلُل الخعاباث والىخاةج واظخخشاج -

ً الخذُْٔ. اخخُاس صخت الىزاةٔ التي جٓىم بانذادها االإإظعت مثل-  الُىاجير ومىاصٍ

مو الجىد الُهلي للأضىٛ  بالاظدعلامللأضىٛ ورلٚ باخخُاس الؤحشاءاث الخاضت الخدٓٔ مً الىحىد الُهلي -

 صخت مهالجها المخاظبُت في الذَاجش.

                                                           
ُٔ ظىاد، 1 و، نمان، الأسدن، الؿبهت الأولى، مساحعت الحظاباث والخدكيمصاهش جىَ  .89، ص2009، داس ساًت لليشش والخىصَ

 هذٍ الخماًت هذٍ البىاء

خُث ًخم الُٓام بأنماٛ الُدظ واالإؿابٓت 

بين الأداء الُهلي واالإهاًير االإىغىنُت معبٓا 

 لٙل مً: 

ت-  .ظُاظت الششٖ

 .الؤحشاءاث المخاظبُت-

 .هػم الػبـ الذاخلي-

 .سجلاث االإيشأة-

 .ُْم االإيشأة-

 .أوشؿت الدشًُل-
 

بمهنى اْتراح الخؿىاث اللاصمت لخصخُذ 

الُدظ واالإؿابٓت وجٓذًم الىصح للإداسة 

نلى رلٚ ٌهمل االإذْٔ الذاخلي بالإغاَت ئلى 

 جذُْٔ الهملُاث المخاظبُت واالإالُت نلى : 

بالعُاظاث والؤحشاءاث  الالتزامجدلُل مذي -

 .والخؿـ االإىغىنُت

الخدٓٔ مً مذي ظلامت ئحشاءاث خماًت -

 ٛ  .الأضى

ش وجدعين الأداء اْتراح-  .بخؿىٍ
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بالأهكمت والٓىاهين االإهمىٛ بها والؤحشاءاث االإىغىنت مً  الالتزام: حهذٍ ئلى الخدٓٔ مً مذي  الالتزامالخذُْٔ -2

 نبء.ؾشٍ االإإظعت. وجٓو نلى ناجٔ ئداسة الخذُْٔ الذاخلي 

 الخأٖذ مً جؿبُٔ الٓىاهين واللىاةذ والخهلُماث التي جطذسها االإإظعت.-

 الؤالإام الٙامل بالٓىاهين واللىاةذ والخهلُماث الهامت.-

ابت مذي -  .1الؤداساث المخخلُت بخؿبُٔ الىكام الذاخلي في ئداستهم الالتزامسْ

م الشامل لهملُاث االإششوم لًشع ئنلام الؤداسة -3 اٗهذ الخذُْٔ الدشًُلي : هى الُدظ والخٓىٍ نما ارا 

لُت مباششة بأهذاٍ الؤداسة، ٖما ٌشمل الخذُْٔ خواالإخالهملُاث المخخلُت ْذ هُزث ؾبٔ العُاظاث االإىغىنُت 

م ٖها جب أهه ًخػمً جٓىٍ م احشاءاث مخخلُت لهملُاث، وٍ ت، بالإغاَت ئلى جٓىٍ دة اظخخذام االإادًت والبششٍ

ادة الُ٘اءة والشبدُت.الخذُْٔ   أًػا الخىضُاث اللاصمت الإهالجت االإشاٗل. والؿشّ لضٍ

ؿلٔ نلُه أًػا الخذُْٔ  ابت الأداء، وهى ًخهلٔ بالأوشؿت الدشًُلُت للميشأة  الؤداسي وٍ أو جذُْٔ الأداء أو سْ

هالُتها  ٓىم بزلٚ االإذْٓين الذاخلُين للميشأة للخ٘م نلى مذي ُٖاءتها وَ ومٓاسهتها بالأهذاٍ المخذدة معبٓا وٍ

اٗن في البذاًت ًخذم الؤداسة ولً٘ جىظو   2لُخذم االإيشأة ٖٙلخُث 

نملُت جؿبُٔ أي هىم مً  هكم االإهلىمتو هكم االإهلىماث : ًٓطذ بالخذُْٔ ج٘ىىلىحُا أو جذُْٔ الخ٘ىىلىحُا أ-4

ابت وجىزُٔ أنماٛ الخذُْٔ.  الأهكمت باظخخذام ج٘ىىلىحُا االإهلىماث الإعانذة االإذْٔ في الخخؿُـ والشْ

لزا َان الخذُْٔ الال٘ترووي ًخمثل في اظخخذام ج٘ىىلىحُا االإهلىماث في نملُت الخذُْٔ الإعانذة االإذْٔ نبر -

ابت جىزُٔ  . 3مشاخل الخذُْٔ المخخلُت مً جخؿُـ وسْ

 

 

 

 

                                                           
ت والخطبيمخلِ نبذ الله الىسداث، 1  56، مشحو ظبٔ رٖشه، صالخدكيم الداخلي بين الىظسٍ
 243، مشحو ظبٔ رٖشه، صIIIدليل الخدكيم الداخلي وفم المعاًير الدوليت الصادزة عن خلِ نبذ الله الىسداث، 2
ماظتر في الهلىم االإالُت والمخاظبت، جخطظ َدظ مداظبي، حامهت محمد خُػش ، مزٖشة دوز الخدكيم الداخلي في جفعيل اجخاذ اللسازَاؾمت بدىح، 3

 30، ص2014/2015بع٘شة، 
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 8 أهىاع الخدكيم الداخلي 10الشكل زكم 

 

 

 

 

 

 

 

 
 مً انذاد الؿالبت بالانخماد نلى االإشاحوالمصدز 8 

 

 .1 الخدكيم الداخلي مبادئ ومظإولياث 8 الثالثالمبدث 

واظاظُاث الخذُْٔ الذاخلي التي جد٘مه واالإخمثلت في مبادب وضلاخُاث  التزاماثظىدىاوٛ في هزا االإبدث 

 .الخذُْٔ الذاخلي مشاخل وأدواجه

 الخدكيم الداخلي مبادئ المطلب الأول 8 

اٗلخالي:   جخمثل مبادب الذاخلي في أسبهت مبادب وهي 

 مبدأ النزاهت 8  -9

 ًجب نلى االإذْٓين الذاخلُين أداء نملهم بأماهت ومعإولُت.-

 ًجب نلى االإذْٓين الذاخلُين أن ًداَكىا نلى الٓاهىن.--

ىا في أوشؿت يير ْاهىهُت.-  ًجب نلى االإذْٓين الذاخلُين أن لا ٌشترٗ

 مبدأ المىضىعيت 8  -0

 االإادًت التي نشغىها أزىاء ُْامهم بىاحباتهم.ًجب نلى االإذْٓين الذاخلُين الؤَطاح نً ٗل الخٓاةٔ -

 ًجب نلى االإذْٓين الذاخلُين ألا ًٓابلىا أي شخظ ًػهِ خ٘مهم االإهني.-

 

 

                                                           
ت والخطبيمًىوغ حشبىم، 1 و، نمان، الؿبهت الثاهُت، مساحعت الحظاباث بين الىظسٍ  .34، ص2000، الذاس الجامهُت لليشش والخىصَ

 

 

 

 

 

 

 

 

ً      

        

              ً ٍ             
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ت 8  -1  مبدأ الظسٍ

االإ٘دعبت أزىاء الُٓام ًجب نلى االإذْٓين الذاخلُين أن ًٙىهىا نٓلاء بشأن اظخخذام وخماًت االإهلىماث -

 بىاحباتهم.

 مبدأ الكفاءة المهىيت 8  -2

هالُت وحىدة خذماتهم. ُٖاءتهمًدعىىا باظخمشاس نلى االإذْٓين الذاخلُين أن -  وَ

 .1نلى االإذْٓين الذاخلُين أن ًملٙىا االإهاسة والخبرة اللاصمت لأداء خذماتهم-

 المطلب الثاوي 8 صلاخياث المدكم الداخلي

ٓت َهالت نً بما أن الًشع الشةِس ي للخذُْٔ ًخمثل في معانذة حمُو أنػاء االإإظعت نلى جأدًت  وقاةُهم بؿشٍ

ش دُْٓت وصخُدت نً وشاؽ االإإظعت  ٔ امذادهم بخدالُل مىغىنُت للعُاظاث االإهشوغت نليهم وجٓاسٍ ؾشٍ

هالُت َاهه لا وختى ًخمً٘ الخذُْٔ الذاخلي مً جدُٓٔ رلٚ الًشع بُ٘اءة  بذ أن ًٙىن مذبش ومذْٓي ئداسة وَ

 الذاخلي مخمخهين بمجمىنت مً الطلاخُاث أهمها ما ًلي : الخذُْٔ 

 وسجلاث وممخلٙاث ومىقُي االإإظعت.الىضىٛ لجمُو أوشؿت -

الأوشؿت وجؿبُٔ الأظالُب والخهلُماث االإؿلىبت لخدُٓٔ أهذاٍ جدذًذ هؿاّ نمل الخذُْٔ بما َُه اخخُاس -

 الخذُْٔ.

معانذة االإذْٓين الذاخلُين والخهاون مههم بشٙل االإعانذة االإؿلىبت مً مىقُي االإإظعت الخطىٛ نلى -

ت لإحابت ؾلباتهم   بذون ُْىد، جخُُػاث للُاةذة االإشحىة مً الخذُْٔ الذاخلي في االإإظعت.اٗمل، وإنؿاء الأولىٍ

 الخٔ في ؾلب خذماث خاضت مً خاسج االإإظعت ار لضم الأمش.-

ذ نلى دَاجش االإيشأة وسجلاتهم ومعدىذاتها  ؾلامالا خٔ - زلٚ مداغش حلعاث مجلغ الؤداسة.في أي وْ  وٖ

 خٔ ؾلب العُاظاث التي ًشي االإذْٔ غشوستها للمعانذة نلى الُٓام بهمله.-

 الٓطىي.ورلٚ في خالاث الػشوسة  للاوهٓادخٔ دنىة الهُئت الهامت -

 مً البُاهاث التي ًىحهها مجلغ الؤداسة للمعاهمين. خٔ الخطىٛ نلى ضىسة أو وسخت-

 .2خٔ خػىس احخمام الهُئت الهامت للمعاهمين-

                                                           
ت والخطبيمًىوغ حشبىم، 1 و، مساحعت الحظاباث بين الىظسٍ  34، ص2000نمان، الؿبهت الثاهُت، ، الذاس الجامهُت لليشش والخىصَ

ت والخطبيمًىوغ حشبىم، 2  43، مشحو ظبٔ رٖشه، صمساحعت الحظاباث بين الىظسٍ
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 المطلب الثالث 8 مظإولياث المدكم الداخلي

االإهذ لهزا الًشع مً ْبل ٌهخبر االإذْٔ معإولا نً جىُُز مهماث الخذُْٔ الذاخلي ؾبٓا لبرهامج الخذُْٔ -

 االإذْٔ أن ًٓىم باالإعإولُاث الآجُت:َان نلى مششٍ الخذُْٔ، ونلُه 

الُٓام بأنماٛ االإسح االإُذاوي الأوٛ لليشاؽ الخاغو للخذُْٔ لُهم وجدذًذ أظلىب الهمل ووغو الخىضُاث -

 الخذُْٔ. باخخُاحاثاالإخهلٓت 

ذ وغو خؿت الهمل شاملت -  مً االإهمت. للاهتهاءالىؿاّ و الأظلىب وبشهامج الىْ

 االإعدىذاث والىزاةٔ والسجلاث اللاصمت للُٓام بأنماٛ الخذُْٔ ٖما هى مخؿـ لها. مشاحهت-

للخذُْٔ بخطىص الخطىٛ نلى الىزاةٔ اللاصمت وجدذًذ الاخخُاحاث الخيعُٔ مو ميعٔ ئداسة الجهت الخاغهت -

 اللاصمت لخىُُز االإهمت.

 -و للخذُْٔ.جىزُٔ حمُو االإلاخكاث التي جذنم سأًه النهاتي خىٛ اليشاؽ الخاغ 

 - ابت الذاخلُت نلى اليشاؽ الخاغو للخذُْٔ.جُُٓم مذي ُاءة هكام الشْ  َهالُت وٖ

 -بملِ أوساّ نمل للمهمت وجشجِبه وجىزُٓه خعب ظُاظاث الؤداسة. الاخخُاف 

 - 1مو حمُو مُدص ي االإإظعت الاجطاٛالخُاف نلى الهلاْاث الؤوعاهُت ومهاساث. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
ت والخطبيمًىوغ حشبىم، 1  40، مشحو ظبٔ رٖشه، صمساحعت الحظاباث بين الىظسٍ
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 8 الفصل خلاصت

مً خلاٛ دساظدىا لهذا الُطل وعخيخج أن الخذُْٔ الذاخلي ٌهمل نلى خماًت أضىٛ االإإظعت وأمىالها، 

ابُت االإىغىنت مً ؾشٍ الاداسة مً خلاٛ ُْام االإذْٔ الذاخلي بُدظ وجُُٓم هكام  ذا جصخُذ الاحشاءاث الشْ وٖ

ٔ نذة مشاخل وضىلا ابت الذاخلُت بالاظخهاهت بمجمىنت مً الىظاةل وَ هطاةذ  بانؿاءالى الخُُٓم النهاتي لها  الشْ

 عت وحهالُٔ خىٛ الهملُاث االإالُت.للمإظ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 الثاوي الفصل
 اللساز اجخاذالخدكيم الداخلي ودوزه في 
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  الفصل8ملدمت 

 ، ٌهخبر مىغىم اجخار الٓشاس مً أهم الهىاضش وأٖثرها أزشا في خُاة الأَشاد واالإإظعاث واالإىكماث والذوٛ

ت ووظُلتها الأظاظُت في  ٗل  جدُٓٔ الاهذاٍ االإإظعت، نبر معخىي خُث ٌهذ الٓشاس حىهش الهملُت الؤداسٍ

ذ خط ي الٓشاس باهخماماث اظخثىاةُت في المجالاث المخخلُت للإداسة، لأهه ٌعهم بشٙل أظاس ي في  الٓؿاناث، وْ

هاتها، ظىاء نلى  هخمذ الٓشاس أظاظا نلى االإعخٓبل وجىْ هالُت، وَ جم٘ين االإإظعت مً مىاضلت أوشؿتها بُ٘اءة وَ

خدٓٔ في مدخىاه ت مخخلُت  االإذي البهُذ أو االإخىظـ أو الٓطيرة، وٍ شٍ ما ًىؿىي نلُه االإعخٓبل مً أَاّ جطىٍ

بالإغاَت ئلى جأزش نملُت اجخار الٓشاس ئلى مجمىنت مً الهىامل الذاخلُت والخاسحُت وفي هزا الُطل ظىداوٛ 

 الخؿشّ ئلى : 

  االإبدث:  نملُت اجخار الٓشاساث أظاظُاث الأوٛ

  اجخار الٓشاساث همارج وأظالُب الثاوي:االإبدث 

  ثاالٓشاس نملُت اجخار  فيأزش الخذُْٔ الذاخلي  الثالث:االإبدث. 
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 المبدث الأول 8 أطاطياث عمليت اجخاذ اللسازاث

لا ًمً٘ أداء وشاؽ ما لم ًخخز ْشاس بطذده، َاجخار الٓشاساث هي أظاط نمل االإذًش والزي ًمً٘ مً خلالها 

 ماهُت نملُت اجخار الٓشاس. باظخهشاعئهجاص ٗل أوشؿت االإىكمت. ونلُه ظىٓىم َُما ًأحي 

 المطلب الأول 8 مفهىم اجخاذ اللساز

 1مفهىم اجخاذ اللساز 8

 ْبل أن وهشٍ اجخار الٓشاس ظىٍ وهشٍ الٓشاس

 حهشٍِ الٓشاس:-

ِ مهين أو الإهالجت مشٙلت أو معألت جىكش الخل.-  هى اخخُاس بذًل مهين مً نذة بذاةل الإىاحهت مىْ

ٓت نٓلاهُت مً بين الؤمٙاهُاث االإخاخت لخٓلُظ مً مهذٛ ٌهشٍ ٖزلٚ أهه : "مجمىنت مً الأنماٛ المخخاسة بؿشٍ

 نذم االإلاةمت المخعىط في االإشٙل بًشع الخدٓٔ".

 مفهىم اجخاذ اللساز 8-

 ٌهشٍ اجخار الٓشاس نلى أهه :" نملُت التي جىٓل وقُُت الخخؿُـ ئلى الىاْو الهملي في االإإظعت".  

هشٍ أًػا نبر أهه :" الٓذسة نلى اخخُاس الأنماٛ واظخهماٛ الىظاةل االإخاخت لخٓلُظ الُشّ بين ما تهذٍ ئلُه  وَ

 االإإظعت وخالت المخُـ الزي ٌهشع اخخُاساث مخخلُت".

ِ العابٓت ًمً٘ ضُايت حهشٍِ شامل : َاجخار الٓشاس هى ُْام الصخظ نلى الؤخخُاس بين نذة بذاةل  مً الخهاسٍ

ٔ أظالُب نملُت مهخمذ نليها. مخاخت ٓت َهالت وَ ؼ بُٓت البذاةل الأخشي بؿشٍ  لاخخُاس بذًل مىاظب وسَ

 المطلب الثاوي 8 أهىاع اللسازاث المخخرة

 2جخهذد اهىام الٓشاساث بخهذد االإهاًير التي ًمً٘ اجخارها أظاظا للخطيُِ. خُث ًمً٘ جطيُُها جٓل ما ًلي : 

 جطيُِ هزه الٓشاساث خعب جىاَش هكم البُاهاث واالإهلىماث ئلى زلازت أْعام :أولا 8 خظب كابليت البرمجت 8 

                                                           
، مزٖشة ماظتر جخطظ الداخلي في اجخاذ اللسازاث داخل المإطظت الاكخصادًت دزاطت اطخبياهيهدوز الخدكيم (، 2017البدشي صهىس، حعالُذ هادًت )1

  17، ص2017-2016مداظبت وجذُْٔ، حامهت الجُلالي بىوهامت بخمِغ ملُاهت، 
 .41-40-39ب، ص، دساظت خالت مإظعت مداحش الًش (، مظاهمت الخدكيم الداخلي في اجخاد كسازاث المإطظت2017َػُل َاؾمت الضهشاء، )2
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ىحذ جأٖذ وعبي بشأن البذاةل  مبرمجت:ْشاساث -1 حهخبر مبرمجت لأن مهاًير الخ٘م َيها نادة ما جٙىن واضخت، وٍ

ت ومدذدة معبٓا للخها  مل مهها.المخخاسة. وهي ْشاساث مخ٘شسة سوجُيُت ومدذدة حذا لها ئحشاءاث مهشوَ

ْشاساث يير مبرمجت : نادة ما جكهش الخاحت لاجخارها نىذما جىاحه االإإظعت االإشٙلت لأوٛ مشة ولا جىحذ خيراث -2

اَُٗت ننها. ولا جىحذ مهاًير واضخت لخُُٓم  معبٓت بُُُ٘ت خلها. َُي هزا الىىم نادة ما ًطهب ججمُو مهلىماث 

 لتي حعىد هزه الخالت هي قشوٍ نذم الخأٖذ.بُنها. ولزلٚ َان الكشوٍ ا والاخخُاسالبذاةل 

اث  تزاهيا 8 خظب المظخىٍ ٔ هزا االإهُاس ئلى زلار أهىام هي : الإدازٍ  : وجطىِ وَ

: جإخز نلى معخىي ْمت الهُٙل الخىكُمي بىاظؿت الؤداسة الهلُا للمإظعت، وهي ْشاساث  اظتراجُجُتْشاساث -1

حًؿي مذي صمني أؾىٛ مٓاسهت بالٓشاساث العابٓت وجخهلٔ الٓشاساث الاظتراجُجُت بالىغو الخىاَس ي للمإظعت في 

، ٖما ًخم أًػا بخدذًذ أهذاٍ االإإظعت واالإىاسد اللاصمت لخدُٓٓها.  العىّ

تاث الٓشاس -2 : جإخز نلى معخىي ئداسي أنلى مما جإخز َُه الٓشاساث الدشًُلُت. َهىذ هزا االإعخىي ًٓىم  الؤداسٍ

شع ٖزلٚ ْشاساث مخهلٓت بالخأٖذ مً  ابت نلى الأداء وَ االإذبشون باجخار ْشاساث لخل مش٘لاث الخىكُم والشْ

 الُهاٛ الإىاسد االإإظعت في ظبُل جدُٓٔ أهذاَها. الاظخخذام

ث الدشًُلُت : هي الٓشاساث التي جخخزها الؤداساث الذهُا وجخهلٔ بأهذاٍ معانذة أو َشنُت للمإظعت الٓشاسا-3

 وحًؿي َتراث صمىُت مدذدة ْطيرة وعبُا.

 ًمً٘ جٓعُمها ئلى زلازت أْعام وهي :زالثا8 خظب ظسوف اجخاذها8 

ز الٓشاساث، خُث ٌعخؿُو َيها جدذًذ ْشاساث في خالت الخأٖذ: وهزه هي أبعـ أهىام الٓشاساث التي جىاحه مخخ-1

ش البُاهاث واالإهلىماث اللاصمت خعب  ذ، والعبب ٌهىد ئلى جىَ شة بشٙل مإٖ هخاةج ٗل بذًل مً البذاةل االإخىَ

ؾبُهت االإشٙلت، ومً زم َان مهمت مخخز الٓشاس في هزه الخالت هي اخخُاس البذًل الزي ًدٓٔ أٖبر ناةذ ممً٘ في 

ذ و   ْىنها.قل هزه الخالت االإإٖ

ْشاساث في خالت نذم الخأٖذ : ٌهذ هزا الىىم مً الٓشاساث الأٖثر ضهىبت خُث ًٙىن مخخز الٓشاس يير مخأٖذ مً -2

 .1 اخخمالاث الأخذار االإخهذدة، لهذم وحىد ججاسب في االإاض ي جمً٘ الإخخز الٓشاس مً جٓذًش هزه الاخخمالاث

                                                           
 .42ص ،ٖشه رمشحو ظبٔ َػُل َاؾمت الضهشاء، 1
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حهشٍ هزه الخالت بهملُت اجخار الٓشاس جدذ قشوٍ الخؿش، خُث ًدذد مخخز  المخاؾشة:ْشاساث في خالت -3

زلٚ اخخمالاث خذور ٗل خالت مً هزه  و خذوثها في االإعخٓبل، وٖ الٓشاس نذد مً الاخخمالاث أو الأخذار االإخىْ

 الخالاث أو الأخذار.

ٓا لهزا االإهُاس8 الىمط الإدازي المخخرزابعا8 خظب   ئلى هىنين : ًمً٘ جطيُِ الٓشاساث وَ

هلنها نلى مىقُُه دون ئنؿائهم -1 شاؾُت )اهُشادًت( : ًخم اجخارها بشٙل اهُشادي مً ْبل االإذًش وَ ْشاساث أوجىْ

ت في اجخارها.  أي َشضت للمشاسٖ

اث المخخلُت -2 ت مً خلاٛ ئششإ االإعخىٍ ٔ االإشاسٖ ت( : ًخم اجخارها نً ؾشٍ ْشاساث دًمٓشاؾُت )ْشاساث باالإشاسٖ

ل مً ٌهىيهم أمش الٓشاس مً خاسج الخىكُم وجخميز هزه الٓشاساث بُهالُتها وسشذها، رلٚ لأن في االإإظع ت وٗ

ت الهاملين في وغهها ٌعانذ نلى ْبىلهم لها ونذم مهاسغتهم لها بهذ ضذوسها.  1مشاسٖ

 وأهميتها عمليت اجخاذ اللساز  مساخل طيرالمطلب الثالث8 

 أولا 8 أهميت عمليت اجخاذ اللساز

شجبـ اجخار الٓشاس بمخخلِ وشاؾاث  حهخبر نملُت اجخار الٓشاس مً الؤحشاءاث الخىكُمُت االإهمت في أي جىكُم، وٍ

االإإظعت وجتزاًذ أهمُت هزه الهملُت ٗلما احعهذ وحهٓذث مجالاث وياًاث الٓشاساث االإؿلىب اجخارها، َالٓشاس 

اجه ًكل مدٙىما ب اخخلاٍالزي ًخم اجخاره مو  مجمىنت مً الأؾشاٍ ئلى حاهب ما ًخذاخل مو رلٚ وجباًً معخىٍ

  2مً نىامل ومإزشاث خاسحُت، مً هىا ًمً٘ جىغُذ أهمُت اجخار الٓشاس في الىٓاؽ الخالُت :

الٓشاساث نملُت معخمشة، خُث ًماسط الؤوعان الهادي اجخار الٓشاساث ؾىاٛ خُاجه الُىمُت، َمً ْشاساجه  اجخار-

ت، ولا ًخخلِ الأمش نً االإإظعت َهي مجمىنت معخمشة  هىإ العهلت والبعُؿت وهىإ الخاظمت واالإطيرً

تومخىىنت مً الٓشاساث  ٔ والأ  الؤداسٍ اٗلإهخاج والدعىٍ  َشاد وييرها؛ في مخخلِ المجالاث 

اجخار الٓشاساث أداة االإذًش في نمله، وهي التي بىاظؿتها ًماسط الهمل الؤداسي خُث ًٓشس ما ًجب نمله ؟ ومً -

ًٓىم به ؟ ومتى ًخم الُٓام به؟ ... ونلُه ٖما اسجُهذ ْذساث االإذًش في اجخار الٓشاساث ٗلما اسجُو معخىي أداةه 

 الؤداسي؛

                                                           
 .42-41ٖشه، صر، مشحو ظبٔ 217َػُل َاؾمت الضهشاء،  1

 34، ص2007، الذاس الجامهُت، مطش، بين الىظم والابخكاز اجخاذ اللساز ماأخمذ ماهش، 2
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ُت ًدذد معخٓبل االإإظعت، خُث مثل هزه الٓشاساث ًٙىن لها جأزيرا ٖبيرا نلى هجاح اجخار الٓشاساث الاظتراجُج-

 االإإظعت أو َشلها؛

ت أو - ٔ أو االإىاسد البششٍ اٗلٓشاساث االإخهلٓت بالإهخاج أو الدعىٍ اجخار الٓشاساث أظاط لإداسة وقاةِ االإإظعت 

زا الٓشاساث الخاضت باداسة سأط االإاٛ  ل، وٖ  ؛هواظخخذاماجالخمىٍ

تاجخار الٓشاساث حىهش الهملُت -- ابت، لأن ٖلا مً هزه الىقاةِ جىؿىي  الؤداسٍ مً جخؿُـ وجىكُم وجىحُه وسْ

تنلى مجمىنت مً الٓشاساث   الخاظمت. الؤداسٍ

 زاهيا 8 مساخل اجخاذ اللساز

 1ًمً٘ ئحماٛ مشاخل اجخار الٓشاس َُما ًلي :

 الٓشاس، ئر أن الخدذًذ الجُذ للمشٙلت هى هطِ الٓشاس.أو البذاةل االإخاخت أمام مخخز حشخيص المشكلت8 -

 2ئر أهه لِغ هىإ خل وخُذ للمشٙلت، وإلا أضبذ لا داعي لهملُت اجخار الٓشاس.جددًد البدائل8 -

 مً خلاٛ ضُايت االإهاًير الشةِعُت لاخخُاس البذاةل، ورلٚ باظخخذام مخخلِ ؾشّ الخُُٓم.جلييم البدائل 8 -

البذاةل ورلٚ باظخخذام مخخلِ ؾشّ الخُُٓم االإىغىنت مً ْبل  اخخُاسمً خلاٛ فيره8 اجخاذ اللساز وجى-

 الؤداسة ًدٓٔ الهذٍ االإشحى مً الٓشاس، زم. جىُُزه بهذ رلٚ.

ئر أن نملُت اجخار الٓشاس لا جٙىن ْذ جمذ ئلا بهذ الخدٓٔ مً أن الٓشاس الزي جم اجخاره ًدٓٔ جددًد الىخائج 8 -

 االإشيىبت.الأهذاٍ والىخاةج 

ِ بدثه نً البذاةل نىذ وضىله ئلى ْشاس مهٓىٛ ولا بأط به، نلى الشيم مً  خىْ مٓبىٛ )مشض ي ولِغ مثالي(، وٍ

ٓت هي العاةذة في اجخار الٓشاساث  اخخماٛ وحىد بذاةل أَػل، ومً الجذًش بالزٖش هىا هى أن مذي الؿشٍ

ت، بعبب ضهىبت خػش حمُو البذاةل االإم٘ىت، وبعبب ال اٗء الزي جخؿلبه نملُت اجخار الؤداسٍ ذ والجهذ والز ىْ

 .الٓشاساث

 

 

                                                           
 .50، داس الأهلُت، الؿبهت الأولى، الأسدن، صاجخاذ اللساز( اطتراجيجيت)مدخل كمي في  الإدازي الاكخصاد و وآخشون،  ولُذ ئظمانُل الع1ُِ

عاث، 2  . 31، ص2003، داس البىمت، الجضاةش، الإدازة وعمليت اجخاذ اللسازحماٛ الذًً الإىَ
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 اجخاذ اللسازاث هماذج وأطاليب الثاوي8المبدث 

هي حىهش نمل الٓادة ئن نملُت اجخار الٓشاساث هي أهم نىطش في نمل وخُاة االإإظعاث َاجخار الٓشاساث 

اث  الُىمُت التي جخم في االإإظعت في وهى  هٓؿت البذا باليعبت للجمُو الؤحشاءاث وأوحه اليشاؽ والخطشَ

 هزا االإبدث ظىداوٛ الخهشٍ نلى أظالُب وهمارج اجخار الٓشاس وأًػا الهىامل االإإزشة َُه.

 اللسازاث اجخاذج ذ8 هما الأول المطلب 

 1ًشد غمً الُ٘ش الؤداسي أهىام مخخلُت مً همارج نملُت اجخار الٓشاساث، وفي ما ًلي نشع لأهمها : 

  Simonهمىذج طاًمىن  -9-9

ٓخين وهي ٖما ًلي:   وفي هزا الطذد ًميز ظاًمىن بين ؾشٍ

لت السشيدة 8 - اَٗت البذاةل بشٙل نلمي دُْٔ وجُُٓم ٗل منها بشٙل مىغىعي، الطسٍ وهي التي جٓخط ي دساظت 

 ومً زم اخخُاس أَػل هزه البذاةل وهى الزي ًدٓٔ أْص ى مىُهت بأْل الخٙالُِ.

لت المعلىلت أو المسضيت 8-  وهي التي ًخىفى الؤداسي الىضىٛ ئلى ْشاس مثلي بشٙل سشُذ. الطسٍ

 lindiblomهمىذج لىدبلىم -1-2

ٓخين سةِعِخين نلى الؤداسة وهي ٖما ًلي:  ًٓىٛ لىذبلىم أن هىإ ؾشٍ

ت 8 - لت السشيدة الشاملت الجرزٍ اَٗت الطسٍ هي التي ًىكش َيها ئلى االإشٙلت بشٙل نٓلاوي سشُذ وجذسط َيها 

اَٗت أبهادها زم ًخخاس البذًل الأمثل.البذاةل  ت شاملت حشمل حمُو حىاهبها و  االإم٘ىت، دساظت حزسٍ

لت الجصئيت المتزاًدة أو الفسعيت 8 - ض الطسٍ ٓت التي ًىكش َيها الؤداسي ئلى االإشٙلت هكشة حضةُت، خُث ًشٖ وهي الؿشٍ

ظاظه وإهما ًىلي نىاًخه للخًيراث التي دساظخه نلى الجىاهب الهامت َٓـ، ونىذما ًخخز ْشاس َاهه لا ًذسط مً أ

، ومً الأمثلت الجُذة نلى رلٚ سضذ المخططاث االإالُت في مىاصهت 
ً
ٓت الأٖثر شُىنا جدطل نلُه، وهي الؿشٍ

ٔ ...الخ(  ادة أو الىٓظ في مخططاث ٗل وقُُت َشنُت )الؤهخاج، الدعىٍ ض الذساظت نلى الضٍ االإىكمت، خُث جترٖ

ت شام  لت.ولِغ نلى دساظت حزسٍ

 

                                                           
ذ الُػل، 1 و،  ،الأطاليب الكميت والىىعيت في دعممإٍ   29، ص2008االإىكمت الىساّ لليشش والخىصَ
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ىوي -1-3  Etzioniهمىذج اجصٍ

ذ أن نملُت  ىوي ًإٖ ً َان اجضٍ حهُٓبا نلى همىرج لىذبلىم وما حهشع له مً هٓذ مً ْبل نذد ٖبير مً االإُ٘شٍ

ذ اْترح اظخخذام مطؿلح الُدظ  ت والتزاًذًت، وْ ٓخين الجزسٍ ج مً الؿشٍ ت في الىاْو مضٍ اجخار الٓشاساث الؤداسٍ

ٓت  بت، َهى ًٓىٛ أن نملُت اجخار الٓشاساث ًخم َيها أولا َدظ نام وحزسي المخخلـ لىضِ هزه الؿشٍ االإشٖ

 للمشٙلت، زم ًيخٓل بهذها الاهخمام ئلى الىىاحي الباسصة التي جلُذ الاهدباه.

 المطلب الثاوي 8 أطاليب اجخاذ اللسازاث

جخُاوث الٓشاساث مً خُث اهمُتها وخؿىاتها، ورلٚ خعب جطيُُها وأهىانها، وهزا ما ًجهل الأظالُب االإعانذة 

لهملُت اجخار الٓشاساث مىاظبت، خعب ظهىلت أو ضهىبت االإشٙلت التي ًخخز َيها الٓشاس، ومً بين هزه الأدواث 

 والأظالُب الاحي: 

لت جىليد الأفكاز 8 -9 و حهخمذ هزه الؿشٍطسٍ ٓت نلى اجخار الٓشاساث الجمانُت، وهي نباسة نً هجىم خاؾِ وظشَ

مً الأَٙاس وظشنت، ختى جأحي الُ٘شة التي جطِب الهذٍ وجدل االإشاٗل، مو الهلم أن الأظلىب ٌهخمذ نلى َترة 

 .1ْطيرة وعبُا

 بدىر العملياث 8 -0

ً  وهني بأظلىب بدىر الهملُاث، جؿبُٔ الىظاةل والؿشّ والُىىن الهلمُت لخل االإشاٗل، التي جىاحه االإذًشٍ

هخمذ جؿبُٔ هزا الأظلىب نلى ضُايت االإشٙلت مدل الٓشاس بطىسة همارج  بشٙل ًػمً جدُٓٔ أَػل الىخاةج، وَ

اغُت، ومً ئحشاء مٓاسهت خعابُت بين البذاةل واخخُاس البذًل الأَػل.  2سٍ

ج مً االإىاسد المخذودة البرمجت الخطيت 8 -1 حهخبر البرمجت الخؿُت، مً أهجح أظالُب ال٘مُت في حهُين أَػل مضٍ

لخدُٓٔ هذٍ مهين، َهي بالخالي جىاوٛ الخُُٓم ال٘مي للبذاةل لاخخُاس أَػلها، ٖما حعانذ نلى اٖدشاٍ 

اللاصمت للخطىٛ نلى أَػل الىخاةج في غىء الخدعِىاث االإم٘ىت في اظخخذام االإىاسد واْتراح الخهذًلاث 

 الؤمٙاهُاث االإخاخت.

                                                           
٘ت، 1 و، الؿبهت الأولى، نمان، الأسدن، مبادئ الإدازة الأصىل والأطاليب العلميتنلي َلاح الضنبي، نبذ الىهاب بً بشٍ ، 2013، داس االإىاهج لليشش والخىصَ

 300ص

اء، نبذ الىاخذ محمد، 2 شٍ ىم الاْخطادًت ونلىم الدعُير، ، مزٖشة لىُل شهادة االإاظتر، ٗلُت الهلالمساحعت الداخليت ودوزها غي اجخاذ اللسازبلىاحذ صٖ

  43، ص2011جخطظ مداظبت ومالُت، حامهت معخىسي، ْعىؿُىت، 
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حهخبر مً أبشص الخٓىُاث االإعخهملت لمخاولت ججمُو ؾاْاث الؤبذام والابخٙاس، اظخهملذ في الأضل احخياح المخ 8 -2

َُه  للبدث نً العُاظاث واظتراجُجُاث حذًذة في مجاٛ الذناًت والانلام، و أضبدذ جؿبٔ في أي مجاٛ ًدخاج

 نذد ٖبير مً الأَٙاس بخطىص مشٙلت مهُىت.

ين ظشنت وظهىلت - حعخًشّ  الاجطاٛخُث ججشي الهملُت غمً حلعاث خلىٛ ؾاولت معخذًشة، جدُذ للمشاسٖ

ٓىم سةِغ المجمىنت بخهشٍِ االإشٙلت  9ئلى  6دُْٓت، وجػم مً  60ئلى  40الجلعت مً  ين، جبذأ اللجىت وٍ مشاسٖ

وأَٙاس حذًذة مً يير جشدد أو جخىٍ مً  اْتراخاثذٍ حصجُو الأنػاء نلى جٓذًم االإؿشوخت، ًمىو الىٓذ به

شها، وجٓىم أماهه  عمذ لهم بأن ًٓخبعىا الاَٙاس مً بهػهم البهؼ، لإنادة حشُ٘لها وجؿىٍ الخهشع للاهخٓاد، وَ

ـ الزي  بدسجُل ومخابهت الأَٙاس االإهشوغت، والتي ًمً٘ جلخُطها باظخهماٛ لىخت أو ٌهاد ئظمانها مً الششٍ

جٙىن ْذ سجلذ نلُه، أن الُهالُت الخٓىُت االإشاس ئليها حه٘غ في ْذستها نلى جىلُذ الأَٙاس حذًذة وخلىٛ مبخ٘شة 

 ٔ الُشدي، لزا لابذ مً الاهدباه ئلى ججىب اظاءة اظخهمالها والشٙل الخالي ًبين  الابخٙاسلا ًمً٘ جىلُذها نً ؾشٍ

 رلٚ : 

 اللساز  اجخاذإزسة في عمليت المطلب الأول 8 العىامل الم

 1ًلي : في اجخاد الٓشاس هذٖش منها ما ةزش االإإ هىإ نذة نىامل 

ىُذ لابذ أن ًإدي في النهاًت الى جدُٓٔ اهذاٍ االإىكمت، او  ًخخزمما لاشٚ َُه أن أي ْشاس  أهداف الشسكت 9-8 وٍ

َُه الٓشاس، َأهذاٍ االإىكمت او الهُئت مثلا هى مدىس الخىحُه الأظاس ي لٙل الهملُاث  زخخالهُئت او المجخمو االإ

بها، لذلٚ َان بإسة الاهخمام في اجخاد الٓشاس هي اخخُاس أوعب الىظاةل التي ًبذو أجها ظىٍ جدٓٔ أهذاٍ 

 االإىكمت الخ٘خُُ٘ت أو الاظتراجُجُت.

لمجخمو ونلى الأخظ وعٔ الُٓم مً الأمىس الهامت التي جخطل زٓاَت ا حهخبرالثلافت الظائدة في المجخمع 8 -0

الٓشاس، َاالإىكمت لا جٓىم في َشاى واهما جباشش وشاؾها في المجخمو وللمجخمو، ومً زم َلابذ مً  اجخاربهملُت 

 الٓشاس. رمشاناة الأؾش الاحخمانُت والثٓاَُت للمجخمو نىذ اجخا

اكع وأطظه من الحلائم والمعلىماث الم-1 : لا ًُ٘ي المخخىي الُٓمي أو المخخىي الأخلاقي ٖما ٌعمُه  خاختالى

في الانخباس الخُٓٓت والىاْو وما جشجخه مً وظُلت او بذًل نلى بذًل، وفي هكش  ًأخزالبهؼ، بل ًجب أن 

                                                           
٘ت، مشحو ظبٔ دٖشه، ص  1  .303-302نلي َلاح الضنبي، نبذ الىهاب بً بشٍ
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ظُمىن ان الٓشاساث هي ش يء أٖبر مً مجشد اَتراغاث هطِ الىاْو، لأجها بٙل جأُٖذ جطِ خالت معخٓبله 

ُل له نلى خالت أخشي، وجىحه العلىٕ هدى البذًل المخخاس، ومهنى هذا باخخطاس أن لها مدخىي هىإ جُػ

 الى مدخىاها الىاْعي. بالإغاَتأخلاقي 

ي الإخخ العىامل الظلىكيت-4  الٓشاس في نذو حىاهب هي : ز: ًمً٘ جدذًذ الاؾاس العلىٗ

 لٚ بخهاسع مو خٓاةٔ وؾبُهت ر: للُٓم واالإهخٓذاث جأزير ٖبير في اجخاد الٓشاس، ودون  الليم والمعخلداث

ت وجُانلها في الخُاة.  الىُغ البششٍ

 لٙل شخطِخه التي جشجبـ بالأَٙاس واالإهخٓذاث، التي ًدملها والتي جإزش نلى الٓشاس الذي  المإزساث الشخصيت :

 َٙاس والخىحهاث الصخطُت للُشد.، وبالخالي ًٙىن الٓشاس مخؿابٓا مو الأ ظِخخزه

 لؿمىخاث الُشد ومُىله دوس مهم في اجخاد الٓشاس الىابو مً مُىله وؾمىخاجه، دون  الميىل والطمىخاث :

 لٚ.رالىكش الى الىخاةج االإادًت او الخعاباث االإىغىنُت االإترجبت نلى 
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 طير عمليت اجخاذ اللساز في المبدث الثالث 8 أزس الخدكيم الداخلي

ً واالإلإ خُث ٌعانذ في الخد٘م في الهملُاث  ٌشًل الخذُْٔ الذاخلي خيزا ٖبير مً اهخمام االإعيرً

اث وشاؽ االإإظعت مً هزا ًمً٘ الٓىٛ أن  الذاخلُت وجدعُنها مً زم ًمغ هزا الذوس حمُو االإعخىٍ

 الخذُْٔ الذاخلي ٌعاهم في نملُت اجخار الٓشاس العلُم .   

 المطلب الأول8 دوز الخدكيم الداخلي في عمليت اجخاذ اللسازاث

اث التي حهشع الأهذاٍ  جمش نملُت اجخار الٓشاس بخؿىاث مخهذدة، جخهلٔ بدل مشٙلت مهُىت واصالت االإهىْ

الخىكُمُت، وختى ًدٓٔ الٓشاس الىخاةج االإيشىدة، لابذ أن ًٙىن َهالا في خل االإش٘لاث أو في ججىبها لزي ًجب 

اٗلآحي : ئج  بام الخؿىاث الخالُت التي حشٙل في مجمىنها ئؾاسا ناما لاجخار الٓشاساث، وهي 

حعخلضم هزه الخؿىة الخهشٍ نلى حمُو حىاهب االإشٙلت التي بطذدها ظِخم اجخار الٓشاس جددًد المشكلت 8 

ت الكشوٍ الخاضت المخُؿت بها واالإإزشة نليها بشٙل دُْٔ  وجميزها نً باقي االإش٘لاث الاخشي،. ورلٚ بمهشَ

ً خلاٛ االإعانذة في وصخُذ لٙي لا ًخأزش الٓشاس، وهىا ًبرص دوس الخذُْٔ الذاخلي في نملُت اجخار الٓشاس، م

اٖدشاٍ االإشاٗل المخُؿت واالإخىاحذة باالإإظعت ختى ًدعنى مىاحهتها ْبل االإخُاجئ بها، وجدذًذ الأخؿاس التي مً 

ض دوسه في االإإظعت نلى  اٗهذ )داخلُت أو خاسحُت( ٖما ًترٖ اٗن هىنها ومً حهت أخشي  االإمً٘ مىاحهتها مهما 

ىنه مً حهت أخشي،  اخخماٛن ًخلُه هزا الخؿش مً حهت، وخعب مىاحهت الأخؿاس خعب الأزش الزي ًمً٘ أ وْ

 لُدعنى له حصخُطه وال٘شِ نلُه.

هى أن ًخم حمو االإهلىماث الٙاَُت مً مخخلِ االإطادس بششؽ ان جٙىن نلاْت حمع المعلىماث وجدليلها 8 -

وٍ التي جِعش َهمها مباششة مو االإشٙلت، زم جدلُل هزه االإهلىماث والخٓاةٔ وحسجُلها وجطيُُها وبالكش 

والاظخُادة منها، هزه الخؿىة حهخمذ نلى مذي ُٖاءة االإهلىماث المجمهت ومذي ظلامتها وصختها، وحمهها في 

ذ االإىاظب لاظخخذامها.  1الىْ

ًخم مً خلاله حمو بذاةل الخلىٛ االإم٘ىت امام مخخز الٓشاس لخل االإشٙلت التي جىاحهه، جددًد وجدليل البدائل 8 -

لبي هُغ الخاحت وجدٓٔ هُغ الهذٍ ولً٘ بطىسة مخخلُت بشٙل قاهشي. ًخم جُُٓم هزه البذاةل بششؽ ان ج

 في خل االإشٙلت مو مشاناة: -ظلبُاث وإًجابُاث-مً خلاٛ مٓاسهتها ببهػها البهؼ لخدذًذ أبهاد ٗل بذًل 

                                                           
  114، ص2010ونلى الدعُير، الهذد الهاشش،  الاْخطادًت، لشلت الهلى المعلىماث وأزسه على عمليت اجخاذ اللسازالىافي الؿُب، 1
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 أن ًخم بشٙل مىغىعي ولِغ بىاءا نلى الخُػُل الصخص ي الإخخز الٓشاس.-

 نلى البذًل مً واْو نذد مً االإهاًير ولِغ نلى أظاط مذي حاربِخه.أن ًخم الخ٘م -

مٓذمت  اْتراخاثوهىا ٌعاهم الخذُْٔ الذاخلي في ئًجاد مجمىنت مً البذاةل ًٓذمها االإذْٔ الذاخلي في شٙل 

ش الزي بهذه.  في الخٓشٍ

مً احل وضىٛ مخخز الٓشاس ئلى الٓشاس االإىاظب الزي ًػمً له خل االإشاٗل الٓاةمت. اخخياز البدًل الأفضل 8 -

ش دسحت  بالاظخهاهتنلُه أن ًٓىم بالاخخُاس بين أخذ البذاةل والخلىٛ االإٓترخت ورلٚ  بمجمىنت مً االإهاًير جىَ

ادة َهالُت الٓشاس، مو  نلى الخبرة الصخطُت و الخجشبت الانخمادٖبيرة مً االإىغىنُت في الاخخُاس، ئلى حاهب  لضٍ

كهش دوس الخذُْٔ هىا مً  االإشاناة في نملُت الاخخُاس هزه انخماد البذًل الزي ًدىاظب أٖثر مو قشوٍ اليشأة. وٍ

ش هزه لأهه جم دساظخه مً حمُو الىىاحي، وأن مخخز  خلاٛ الاْىام االإعخمش نلى اخخُاس البذًل االإٓترح في الخٓشٍ

 1باالإذْٔ الذاخلي خىٛ البذًل الزي ًٙىن أٖثر مىغىنُت وأَػل خاٛ.الٓشاس في الهادة ٌعدشير 

: ٌهذ ئخخُاس البذًل االإىاظب لخل االإشٙلت االإؿشوخت ًجب أن ًٙىن لهزا البذًل َهالُخه في الخىُُز جىفير اللساز -

ِ ن لى نذة ختى ًدٓٔ الهذٍ االإيشىد، مً خلاٛ وغو الخل الزي جم الخىضل ئلُه مىغو الخىُُز، والزي ًخىْ

 2نىامل أهمها : 

 اْخىام الهاملين بأهمُت جىُُز الخل.-

ش االإىاسد الٙاَُت لخىُُزه.-  جىَ

 واْهُت الخل ودْخه.-

ذ واالإٙان االإىاظب لخىُُزه.-  اخخُاس الىْ

ونىذما ًؿبٔ هزا الٓشاس االإخخز، وجكهش هخاةجه ًٓىم االإذًش بخُُٓم هزه الىخاةج لُذسط دسحت َانلُتها، ومٓذاس 

 تها ولطالح هزا الٓشاس في جدُٓٔ الهذٍ الزي اجخز مً أحله، وهزا ما ًكهش في االإشخلت الخالُت.ُٖاء

هالُت الٓشاس.مخابعت وجلييم اللساز 8   ًجب مخابهت جؿبُٔ وجُُٓم الٓشاس للخأٖذ مً ظلامت الخىُُز وَ

                                                           
اٗدًمُت الهشبُت، الهذد الخالي المساحعت الداخليت كأداة فعالت في اجخاد اللسازاث، أخمذ هٓاص، بر مٓذم نب1   .19ص ، 2007، مجلت الأ

اكبت الدظيير علاكخه باجخاذ اللسازضُاء لشهب، 2 ونلىم الدعُير، يير  الاْخطادًت، مزٖشة ماحعخير، ْعم نلىم الدعُير، ٗلُت الهلىم هظام مس

 ص ، 2006ميشىسة، حامهت الجضاةش، الجضاةش، 
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مً خلاٛ نملُت االإٓاسهت بين الأداء الُهلي والأهذاٍ االإىخكشة لهزا الٓشاس لخخمً٘ مً ٖشِ الاهدشاَاث  ورلٚ

 وأوحه الٓطىس َُه والهمل نلى حهذًله بما ًدىاظب مو أهذاٍ االإإظعت.

ابي. بدُث ٌهمل نلى جدبو جىُ ُز في هزه الخؿىة بالزاث ًضداد دوس الخذُْٔ الذاخلي وهزا بؿبُهت نمله الشْ

ش جهاتي هزا مً حهت، ومً حهت أخشي  الٓشاساث االإخخزة وجُُٓمها، لخٓو بهذ رلٚ هخاةج هزا الخُُٓم في شٙل جٓشٍ

ت الخذُْٔ الذاخلي في حمُو مشاخل نملُت اجخار الٓشاس مً شأهه أن ًجهل ْعم الخذُْٔ الذاخلي  د٘م مشاسٖ وٍ

 الإخهلٓت بُُُ٘ت جىُُز هزا الٓشاسا للمهلىماث اظاهشا نلى الخؿبُٔ الجُذ للٓشاساث االإخخزة ومطذسا أظاظُ

 8 خطىاث اجخاذ اللساز11 الشكل زكم 

 

Source : fred.c.luneburg, the décision making precess, national faroum of educationnel administration  

and supervision journal number 14, united states. 

 

 الخدماث والمعلىماث التي ًىفسها الخدكيم الداخلي المطلب الثاوي 8

ت الىاحب جؿبُٓها مً احل الخُاف نلى خعً ظير الهمل  بما أن الخذُْٔ الذاخلي ٌهخبر مً الؤحشاءاث الػشوسٍ

خعب الأهذاٍ االإشحىة وغمً الخذود الٓاهىهُت ومً أحل الخأٖذ مً أن االإىقُين واالإذساء ًٓىمىن بىاحباتهم 

ما ًلُه الىكام الذاخلي للمإظعت هزا مً هاخُت.غمً الخذود ا  الإعمىح بها وٖ

اٗث  ومً هاخُت اخشي َان ئحشاء جذُْٔ الهملُاث ٌهخبر ٖخؿىة اولُت ًجب اجبانها مً ْبل االإإظعاث والشش

االإلضمت باحشاء جذُْٔ لخعاباتها ْبل وضىٛ المخٓٓين الخاسحُين، رلٚ ٗىن نملُت الخذُْٔ الذاخلي ظىٍ 

ابت الذاخلي أو أي مشاٗل مداظبُت ْذ حهثر نملُت الخذُْٔ الخاسجي  حعانذ نلى ٖشِ اي ْطىس في هكام الشْ

 أو جمىو المخٓٔ الخاسجي مً مىذ االإإظعت سأًا معاهذا لبُاهاتها االإالُت.
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 1ومً بين الخذماث التي ًٓذمها الخذُْٔ الذاخلي للإداسة :

 خدمت الخأكيد المىضىعي 8 -9

ابُت ونملُاث هي َدظ مىغىعي  ُاًت ئداسة المخاؾش والأهكمت الشْ م معخٓل لُانلُت وٖ ير جٓىٍ للأدلت بًشع جىَ

مت بالإداسة.  الخىٖ

ت 8 -0  الخدماث الاطدشازٍ

وهي نملُاث االإشىسة التي جٓذم لىخذاث جىكُمُت داخل االإإظعت او خاسحها، وجدذد ؾبُهت هؿاّ هزه الهملُاث 

اٗث، والهذٍ  منها ئغاَت ُْمت للىخذة وجدعين نملُاتها. بالاجُاّ مو جلٚ الشش

 وبالإغاَت لهاجين الخذمخين هىإ خذماث أخشي ًٓذمها الخذُْٔ الذاخلي وهي : 

ذ الؤداسة بالخىحيهاث والىطاةذ االإخهلٓت بالأداء والىكام الذاخلي.-  جضوٍ

 اٗهذ الؤحشاءاث االإخبهت جخُٔ مو ظُاظاث االإإظعت. جُُٓم ئرا ما-

 اٗهذ العُاظاث االإىغىنُت ًخم اجبانها وجؿبُٓها في االإإظعت. جُُٓم ما ئرا-

ولٓذ خذدث مهاًير الأداء االإهني للخذُْٔ الذاخلي الطادسة نً مههذ االإذْٓين الذاخلُين في الىلاًاث االإخدذة 

ُ٘ت، هذٍ الخذُْٔ الذاخلي الشةِس ي ًخمثل في معانذة حمُو أنػاء االإإظعت نلى جأدًت معإولُاتهم  الأمشٍ

ذهم بالخدلُلاث والخىضُاث التي تهم الاوشؿت التي ًخم مشاحهتها، هىا بالإغاَت ئلى ب ُهالُت، ورلٚ مً خلاٛ جضوٍ

 ما ًلي :

ير االإهلىماث التي - ت الؤداسة في جخؿُـ الاظتراجُجُاث وجىَ ادة ُْمت االإىكمت وجدعين نملُاتها مً خلاٛ مشاسٖ صٍ

 حعانذها في جىُُز الاظتراجُجُاث.

م و -  جدعين َانلُت ئداسة المخاؾش.جٓىٍ

ابت.- م وجدعين َانلُت الشْ  جٓىٍ

م وجدعين َانلُت نملُاث جىحُه أوشؿت االإإظعت ومشاْبتها.-  جٓىٍ

 

                                                           
واوهٙاظاتها "، االإلخٓى الذولي خىٛ : اداسة المخاؾش دوز الخدكيم الداخلي في جفعيل ادازة المخاطس المصسفيتبًذود ساض ي، ضباًحي هىاٛ، مذاخلت بهىىان" 1

شة، ًىمي:   .2012دٌعمبر  12،13نلى اْخطادًاث دوٛ الهالم، حامهت أٖلي محمد أولخاج، البىٍ
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س المدكم الداخلي في اجخاذ اللسازاث  1المطلب الثالث 8 أهميت جلازٍ

ُبا نلى أنماٛ الؤداسة، لٙىجها الىظُلت التي ٌهخبر َيها  حهذ ش مً أولى واحباث االإذْٔ بطُخه سْ نملُت ئنذاد الخٓاسٍ

ابت الذاخلُت ودْت البُاهاث واالإهلىماث المخاظبُت  االإذْٔ الذاخلي خىٛ سأًه خىٛ مذي َهالُت هكام الشْ

الخالُت واالإعخٓبلُت. وبالخالي جُُٓم وجدعين َهالُت  والؤخطاةُت االإهخمذ نليها لاجخار الٓشاساث وسظم العُاظاث

ابت وإداسة المخاؾش ونملُت الخد٘م االإإظس ي داخل االإيشأة.  الشْ

شث َُه مٓىماث نلمُت  ش الخذُْٔ نلى أهه نباسة نً وزُٓت م٘خىبت جطذس نً شخظ جىَ ٌهشٍ جٓشٍ

شث له غماهاث ججهله أهلا لإبذاء سأي َن ش ونملُت وشخطُت مهُىت. وجىَ خػمً جٓشٍ ي مداًذ ٌهخمذ نلُه. وٍ

ه مً بُاهاث مداظبُت  باًجاص ئحماٛ ماْام به مً نمل وسأًه في اهخكام الذَاجش والسجلاث ومذي دْت ما جدخىٍ

ض االإالي:  ومذي حهبير الٓىاةم الخخامُت نً هدُجت اليشاؽ االإشٖ

ش في الاحي : مً٘ أن جىحض الخطاةظ الشةِعُت لجىدة الخٓاسٍ  2وٍ

زلٚ أن  الؤًجاص ش مؿىلا أٖثر مً اللاصم وان لا ًٙىن هىإ حمل أو ٗلماث يير مشجبؿت وٖ : ًجب أن لا ًٙىن الخٓشٍ

يز.  لا ًخػمً الخُاضُل ال٘ثيرة والتي جُٓذه الترٖ

ش ختى ًخم جىضُل البُاهاث بشٙل واضح. اث الخٓشٍ  الىغىح : ًجب أن لا ًٙىن هىإ أي يمىع في مدخىٍ

ش راث أهمُت للؿشٍ االإعخُُذ وان ًخم الابخهاد نً الجمل  الأهمُت : ًجب أن جٙىن االإهلىماث الىاسدة في الخٓشٍ

 التي مً االإمً٘ أن لا جٙىن راث أهمُت.

ش دُْٓت ختى ًدعنى للأؾشاٍ االإهىُت الاظخُادة مً  الصخت والذْت : ًجب أن جٙىن االإهلىماث الىاسدة في الخٓشٍ

 جلٚ االإهلىماث.

ش دون الترابـ :  ش نلى ئٖماٛ الخٓشٍ ش مترابؿت وان حصجو الصخظ الٓاسب للخٓشٍ ًجب أن جٙىن الجمل في الخٓشٍ

 حشدذ في الأَٙاس الىاسدة َُه.

ش  شه لأي ؾشٍ مً الاؾشاٍ، وان ًىضح الىخاةج في الخٓشٍ الطذّ والأماهت : ًجب أن لا ًٙىن االإذْٔ مخديزا في جٓشٍ

 بٙل ضذّ وأماهت.

                                                           
ت والخطبيمخعام ابشاهُم، 1 ، الؿبهت الأولى، نمان، الأسدن، جدكيم الحظاباث بين الىظسٍ و، الجضء الأوٛ  .243، ص2010، داس البذاًت لليشش والخىصَ

و، الأسدن، الؿبهت الأولى، الحظاباث المعاصسجدكيم يعان َلاح مؿاسهت، 2  123، ص2006، داس االإعيرة لليشش والخىصَ
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ش غمً ا ٔ الطًُت الخالُت:ٌهشع الخٓشٍ  وساّ ٖشِ وجدلُل االإشٙل ورلٚ وَ

ضل ئليها مً ئنذاد اأولا : احخمام جهاًت االإهمت : ًٓىم االإذْٔ الذاخلي بالاحخمام مو الؤداسة الإىاْشت الىخاةج االإخى 

ت ٖشِ وجدلُل االإشٙل. زم ًخم االإطادْت نليها ِ  لىسْ مً ؾشٍ الؤداسة. لزلٚ ظيخؿشّ في البذاًت ئلى الخهشٍ

اتها. ت ومخخلِ مدخىٍ  بهزه الىسْ

 FRAP1وزكت كشف وجدليل المشكل -9

هالت ًٓىم االإذْٔ بملتها ٗلما واحهخه مشٙلت أو خؿأ ما، أو ملاخكت لخلل أو هٓظ،  هي وظُلت جدلُل بعُؿت وَ

هي حعمذ بخىحُه اظخيخاحاث االإذْٔ بهذٍ لخُعير الأظباب الخُُٓٓت لهزه االإشاٗل وجدذًذ  هخاةجها، وَ

ت جم٘ىه مً  الخىضل ئلى المجمىنت مً الخلىٛ والخىضُاث لخصخُذ الخلل وجُادًه معخٓبلا، ٖما أن هزه الىسْ

اٗلآحي :  ش الخذُْٔ الذاخلي، وهي جخٙىن مً خمعت أحضاء ممثلت   الُٓام بانذاد جٓشٍ

 .االإشٙلت : ًٓىم االإذْٔ بهشع االإشٙلت

ت جدخىي نلى مشٙل واخذ، خُث  االإهاًىت : ًذون َيها الاخؿاء واالإشاٗل التي اٖدشُها االإذْٔ، بششؽ ان ٗل وسْ

ت ٖشِ وجدلُل االإشٙل، ٖٙل ْانذة لها اظخثىاءاث هجذ أهه جىحذ  جىظ الٓانذة نلى أهه ٗل مهاًىت حعاوي وسْ

ت ٖشِ بهؼ االإهاًىاث لها ضلت ببهػها البهؼ )هُغ الؿبُهت وهُغ الاظ باب وهُغ الىخاةج( هزا في هُغ وسْ

 وجدلُل االإشٙل:

ٓت  الأظباب : ًخهين نلى االإذْٔ أن ًٓىم بالبدث نً الأظباب التي أدث ئلى قهىس االإشٙل ورلٚ باظخهماٛ الؿشٍ

ث، ( مُادًً واالإمً٘ مً خلالها ئًجاد أظباب االإشٙل وهي : الُذ الهاملت، االإٙان، االإادة، آلا 05البعُؿت للخمعت )

، حهذ هزه الىٓاؽ الخمعت المخؿاث الشةِعُت لُهم االإشٙل وجدذًذ أظبابه.  الؿشّ

مً٘ ان جٙىن )هخاةج مالُت، هخاةج  الىخاةج : هي الىخاةج التي ًمً٘ أن ًخىضل ئليها االإذْٔ الذاخلي بعبب االإشٙل وٍ

 اْخطادًت، هخاةج جٓىُت(.

خلي بمثابت هطاةذ ختى لا ًٙىن هىإ ئنادة ؾشح االإشٙل، الخىضُاث : حهذ الخىضُاث التي ًٓىم بها االإذْٔ الذا

ولإنذاد هزه الخىضُاث ًجب الؤحابت نلى العإالين الخالُين: ما ًجب نمله ختى لا هطل للمشٙل مشة أخشي ؟ وما 

                                                           
ت  الاْخطادًت، مزٖشة ماحعخير، ٗلُت الهلىم مظاهمت المساحعت الداخليت في جلييم هظام المعلىماث المحاطبيت في المإطظتمحمد أمين نبادي، 1 والخجاسٍ

شة، الجضاةش،   .106، ص2013ونلىم الدعُير، ْعم الدعُير، حامهت البىٍ
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ش او حًُير أو جٓذًم ئغاَت حذًذة ؟ ًجب أن جطاى ٖزلٚ بشٙل  ابت الذاخلُت التي حعمذ بخؿىٍ هي نىاضش الشْ

 نلى جدعين الؤحشاءاث والىكم والخد٘م في الدعُير والمخاؾش.ٌعانذ 

ش باظم مإظعت الخذُْٔ أو بالاظم الصخص ي للمذْٔ أو ٗليهما مها خعبما  ُو الخٓشٍ ُو : ًجب أن ًٙىن جىْ الخىْ

 هى مىاظب.
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 8خلاصت الفصل

البذء والاهؿلاّ باليعبت لجمُو حهخبر نملُت اجخار الٓشاس مً أهم الأوشؿت االإإظعت لأجها هٓؿت 

يزة الأظاظُت لىجاح حعُير وإداسة االإإظعت  الأوشؿت الأخشي داخل االإإظعت وخاسحها )البِئت الخاسحُت(، لأن الشٖ

ذ االإىاظب، وبما أن مخخز الٓشاس في أداء نمله، خُث ٌعانذ الخذُْٔ الذاخلي  هى اجخار الٓشاس االإىاظب في الىْ

ُاءة في ئًجاد الثًشاث واْت راح الخلىٛ االإم٘ىت، ٖما ٌعانذ نلى جىُُز الٓشاساث االإخخزة بما ًػمً َهالُت وٖ

لهزه الٓشاساث، هزا الأمش حهل الخذُْٔ الذاخلي أداة معانذة نلى دنم وجُهُل ْشاساتها، أي وحىد نلاْت ؾشدًت 

شث االإٓاوماث الاظاظُت للخذُْٔ ا لذاخلي، أضبذ مخخز والٓشاس في بين الخذُْٔ الذاخلي واجخار الٓشاساث، ئر جىَ

ً لهم ٌعدشيروجهم باْتراخاتهم نليهم باليعبت للؿشّ والأظالُب  االإإظعت ٌهخبرون االإذْٓين الذاخلُين معدشاسٍ

ُت للبُاهاث  ش هىم مً االإطذاُْت واالإىزىْ واالإىاهج والبذاةل الُهالت خُث ٗل ْشاس، َالخذُْٔ الذاخلي ًىَ

 لٓشاس في نملُت اجخار الٓشاساث.واالإهلىماث التي ٌهخمذ مخخز ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الثالث الفصل
الٓشاساث في  اجخاردساظت مُذاهُت نً دوس الخذُْٔ الذاخلي في 

 مإظعت "مداحش الًشب "
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  الفصل8ملدمت 

ُْٔ الذاخلي في اجخار الٓشاساث داخل ت واالإخمثلت في ُُُٖت معاهمت الخذبهذ حهشغىا ئلى الذساظت الىكشٍ

ت الخؿىاث التي ًمش بها الخذُْٔ الذاخلي لخخمً٘ الؤداسة مً اجخار مخخلِ االإإظعت، وختى  ًدعنى بىا مهشَ

ىا ئليها في الُطلين العابٓين نلى واْو مإظعت  ت التي جؿشْ الٓشاساث الششُذة، ظىٓىم باظٓاؽ االإُاهُم الىكشٍ

 "مداحش الًشب " لخٙىن مدىس دساظدىا االإُذاهُت.

ت مو الىاْو الهملي ْمىا بخٓعُم َطلىا ئلى مبدثين :وفي هزا الطذد، ومً احل دمج   الؤحشاءاث الىكشٍ

 " االإبدث الأوٛ : جٓذًم مإظعت "مداحش الًشب 

  : نملُت اجخار الٓشاسالخذُْٔ الذاخلي في دوس  االإبدث الثاوي 

  االإبدث الثالث: دوس الخذُْٔ الذاخلي في االإيزاهُت 
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 المبدث الأول8 جلدًم المإطظت "مداحس الغسب " 

 المطلب الأول8 وشأة وأهداف المإطظت 

 أولا 8 وشأة المإطظت 

 : ٔ  جم ئوشاء مإظعت مداحش الًشب ظُذي لخػش ولاًت معخًاهم وَ

خ - م 04/11/2002مذاولت المجلغ الشهبي لبلذًت ظُذي لخػش في جاسٍ ، ووأَ نليها العُذ 78/2002°، جدذ سْ

خ   .10/11/2002والي ولاًت معخًاهم في جاسٍ

خ - م 11/12/2002مذاولت المجلغ الشهبي البلذي لبلذًت ظُذي لخػش في جاسٍ ، ووأَ نليها 86/2002°، جدذ سْ

خ  م  21/12/2002العُذ والي ولاًت معخًاهم في جاسٍ  .308°جدذ سْ

م  ىخشوبت ٗلثىم والعُذة بىخشوبت ظامُت، مً ْبل العُذة ب 29/12/2002في  4138/2002°الٓاهىن الأظاس ي سْ

 وحهذًله بىاظؿت:

م - خ  3835/2003°نٓذ سْ  مً ؾشٍ العُذة بىخشوبت ٗلثىم والعُذة بىخشوبت ظامُت. 15/12/2002في جاسٍ

م - خ  15/2021°نٓذ سْ  مً ؾشٍ العُذ مىىس س ي بذس الذًً، جم حهذًل اظم االإإظعت. 14/04/2021في جاسٍ

 شاسم خٓاوي خمى ظُذي لخػش ولاًت معخًاهم.8  الملس السئيس ي للمإطظت

 زاهيا 8 أهداف المإطظت

ئن ئوشاء مإظعت لا ًخم ئلا مً ْطذ ايشاع وجٙىن هزه الأخيرة مبيُت نلى الشبذ اولا، ًخم البٓاء ومىاضلت 

و البىاء ن ت، وهزا مً مميزاث مداحش الًشب خُث هزه الأخيرة جمىن ٗل مشاسَ لى االإعيرة وغمان الاظخمشاسٍ

معخىي الٓشب الجضاةشي بمادة الشماٛ الطالخت للبىاء، ٖما أجها ششنذ في ضىانت الٓىالب الؤظمىدُت واالإخاحشة 

 %.60% والبلذًت 30بها وجدُٓٔ الخىمُت الاْخطادًت االإخمثلت في دنم االإالي الزي جمىله للىلاًت 

ُاء، وهي وساء وامخطاص البؿالت نلى معخىي االإٓلو خاضت ٖما أجها حععى ئلى أٖبر  نذد ممً٘ الضباةً والأوَ

ٔ الاظهم. ت نً ؾشٍ ت الجضاةشٍ ت خؿىؽ الجىٍ اٗلاظدثماس مثلا مو ششٖ و جىمُت   مشاسَ
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 أفاق المسملت 8 ( 9

 ئن مجلغ الؤداسة والدعُير ًخطىس معخٓبلُا ما ًلي : 

 مشاحهت حعهيرة بُو االإتر االإ٘هب الىاحذ مً الشماٛ.-

 ي للمإظعت.مشاحهت الٓاهىن الأظاس -

 الاظدثماس في االإىاد البىاء واالإىاحم والعُاخت.-

 البدث نً مىاحم الاخشي في االإلح، الشمل الأخمش، الجبغ، الخص ى.-

 ششاء واْخىاء بهؼ الآلاث.-

 جصليذ وضعيت عمال المإطظت 8 ( 0

مً خُث  11-90ىن وهزا مً خُث المخل واالإٙان الزي حهمل َُه وخاضت الؤؾاساث وهزا هكشا الإا ًملُه الٓاه

 نلاْاث الهمل .

 جىقُِ مخخظ في االإىاحم نلى معخىي االإٓلو.-

 جدعين مىدذ انػاء مجلغ الؤداسة.-

 مشاناة ُُُٖت جخلُظ االإهماث التي ًٓىم بها أنػاء مجلغ الؤداسة.-

 خلٔ مىاضب الشًل لُاةذة االإإظعت.-

 ؾلب معاخت خُث ًخم َيها ضىو الٓىالب الؤظمىدُت.-

 8 الهيكل الخىظيمي واللاهىن الداخلي للمإطظت الثاويالمطلب 

 اللاهىن الداخلي للمإطظت8( 1

. 5مادة مىصنت نلى  58ًدث الٓاهىن الذاخلي للمإظعت نلى   َطىٛ

 .15ئلى  1الُطل الأوٛ : الاهػباؽ في االإإظعت مً االإادة 

 .26ئلى  16الُطل الثاوي : مً االإادة 

 . 37ى ئل 27الُطل الثالث : مً االإادة 

 .48ئلى  38الُطل الشابو : مً االإادة 

 الخذابير الأدبُت الهامت. 58ئلى  49الُطل الخامغ : مً االإادة 
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 الهيكل الخىظيمي للمإطظت8 12الشكل زكم         الهيكل الخىظيمي للمإطظت( 0

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .01/04/2023ظُذي لخػش -مداحش الًشبوزاةٔ داخلُت مٓذمت مً ؾشٍ مإظعت االإطذس : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 انًذيز

 انظكزحبريت انًذلك

انًصهحت 

 انخمُيت

انًصهحت  يصهحت انٕظبئف

 انشخصيت

لظى 

 انًخبنفبث

 انًصهحت انخدبريت

رئيض يٕلف 

طيبراث 

 ٔشبحُبث

 ييكبَيكي

طبئك -02

الاث انٕسٌ 

أييٍ  انثميم

 انصُذٔق

 انفٕاحيز

ػٌٕ يكخب-02  

 يصهحت

 انًحبطبت

 ػبيهت َظبفت

ػٌٕ أيٍ-02  

حبرص -02

 لظى انصفمبث

 لظى الأخٕر

 عون مكتب

 انًشخزي

 أييٍ

 انًظخٕدع

 ٔكيم انحدش
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 عمليت اجخاذ اللسازاث في الخدكيم الداخلي دوز المبدث الثاوي 8 

 عمليت اجخاذ اللسازمظاهمت الخدكيم الداخلي في  8 جلييم المطلب الأول 

اٗلخالي :  اٗهذ الؤحاباث   زم ؾشح بهؼ الدعاؤلاث نلى معإوٛ مهمت جذُْٔ الخعاباث في مإظعت مداحش الًشب و

اٗن سد َهل االإىقُين نلى االإذْٔ الذاخلي ؟ 1ط  ُِٖ : 

اٗهذ سدة َهل االإىقُين نلى االإذْٔ الذاخلي نلى أهه ح1ج  اظىط ٌععى ئلى الىزابت بهم في خالت الخؿأ أو الًش.: 

 : هل هىإ نلاْت بين الخذُْٔ الذاخلي ونملُت اجخار الٓشاساث ؟2ط

: وهم هىإ نلاْت بين الخذُْٔ الذاخلي ونملُت اجخار الٓشاساث ورلٚ مً خلاٛ الذوس ال٘بير الزي ًٓذمه 2ج

هالت.الخذُْٔ الذاخلي للمإظعت الزي ٌعانذها في اجخار ْ  شاساث سشُذة وَ

اَٗت االإهلىماث االإلاةمت في نملُت اجخار الٓشاساث ؟3ط ش الخذُْٔ الذاخلي   : هل ًىَ

: وهم ًلهب الخذُْٔ الذاخلي دوسا هاما في نملُت اجخار الٓشاساث مً خلاٛ جأهُل االإهلىماث لخٙىن حُذة وراث 3ج

ععى للخطىٛ نلى مهلىماث راث حىدة  اَُٗت وَ اٗملت و هالُت ًخم اظخهمالها مىاضُاث  ي نملُت اجخار فنالُت وَ

 الٓشاساث.

أٗداة اجخار الٓشاساث ؟4ط  : هل صادث االإشدودًت االإالُت للمإظعت حشاء اظخخذام الخذُْٔ الذاخلي 

اٗن ًطهب نلى االإعإوٛ اجخار ْشاساث يير ضاةبت  اٖدشاٍ: بالُهل خذر جؿىس ورلٚ مً خلاٛ 4ج الأخؿاء مما 

 الخلانباث والاخخلاظاث والًش : مما ًىٓظ مً االإشدودًت االإالُت للمإظعت. اٖدشاٍبالإغاَت ئلى 

 المطلب الثاوي8 دوز الخدكيم الداخلي في اجخاذ اللساز 

 8 دوز الخدكيم الداخلي في اجخاذ اللسازأولا

 أخز الٓشاس االإىاظب -

هاث -  والخهلُماث الذاخلُت.انلام الؤداسة الخىُُزًت بمذي اخترام الؤحشاءاث والدششَ

 ٌعاهم بشٙل اًجابي و ٖبير في جدعين هكام الهمل.

اَٗت الهملُاث والأوشؿت مً احل جدعين وشاؽ - جدعين الأداء مً خلاٛ َدظ وجذُْٔ حمُو البُاهاث و

 االإإظعت وجدُٓٔ أهذاَها.

 َدظ الذَاجش والسجلاث ومذي الالتزام باالإبادب والاحشاءاث الخاضت للمإظعت.-
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شه التي جخهلٔ بمطلخت أي جصخ- ُذ أي أخؿاء جم اٖدشاَها أزىاء جىُُز مهامه وإنؿاء جىضُاث ًٓذمها في جٓشٍ

 أخؿاء أو ْطىس في أهكمت االإإظعت.

 8 دوز الخدكيم الداخلي في المإطظت هيازا

دعُنها، ًلهب الخذُْٔ الذاخلي دوسا هاما داخل االإإظعت َُهمل نلى معانذتها في الخد٘م الذاخلي للهملُت ج-

اث وشاؽ االإإظعت مً خلاٛ :  خُث ًمغ الذوس حمُو معخىٍ

ابت الذاخلُت االإؿبٓت.-  الخدٓٔ مً دْت أهكمت الشْ

 الخدٓٔ مً مذي الُ٘اءة التي ًخم بها جىُُز الىقاةِ.-

 َدظ حمُو السجلاث والبُاهاث واالإعدىذاث المخاظبُت.-

 اث والٓىاهين واللىاةذ االإىغىنت.الخدٓٔ مً أظالُب الُٓاط والعُاظاث والخؿت والاحشاء-

ت واجخار الٓشاساث في الخاغش واالإعخٓبل.-  االإعاهمت في سظم العُاظت الؤداسٍ

ابت.-  جدعين الػمان الزي ًخهلٔ بالشْ

 خماًت أضىٛ االإإظعت.-

 دزاطت خالت مإطظت مداحس الغسب بظيدي لخضس المطلب الثالث8

اسة مإظعت  مداحش الًشب بعُذي لخػش ولاًت معخًاهم للخذُْٔ االإيزاهُت ومشاْبت ُُُٖت  بهذ ُْامىا بضٍ

ش االإىضح أدهاه.  حعُير االإإظعت مً ؾشٍ االإعإوٛ جدطلىا نلى الخٓشٍ
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 ميزاهيت الاصىل 8 19الجدول زكم 

  ٍ   ٍ    ص ل     

 2222/22/12  س        ٍ           

     2222 

 ص  ً 

2222 

 ص  ً 

 ه لاك   2222    

  صٍ 

2222 

  خ   ً 
   ص ل

  ص ل غٍ  خ  ٌ         

 انًُخٕج الايدببي أ انظهبي -فبرق بيٍ الالخُبء         

 حثبيخبث يؼُٕيت 25,425,760.00 14,369,454.01 11,056,305.99 13,552,641.99

 حثبيخبث ػيُيت       -                                   -                                -                           8,388,300,334.20

 اراضي        

 بُبيبث 4,424,152.82 663,622.92 3,760,529.90  

 حثبيخبث ػيُيت اخزٖ 135,015,378.02 131,875,965.25 3,139,412.77 4,322,794.66

 حثبيخبث ححج الاػخًبد 10,577,498,400.00 2,328,400,998.00 8,249,097,402.00 8,379,995,802.00

 حثبيخبث يدزي اَدبسْب             -                          

  ث ٍ       ٍ        -                                     -                           0.00

 انًؤطظبث  - طُذاث يٕضٕػت يٕضغ انًؼبدنت        

 يظبًْبث اخزٖ ٔ حظبببث دائُت يهحمت بٓب        

 طُذاث اخزٖ يثبخت        

 لزٔض ٔ اصٕل اخزٖ غيز خبريت 22,716,783.97   22,716,783.97 21,973,142.22

 ضزائب يخخهفت 6,579,158.96   6,579,158.96  

  د      ص ل غٍ    د  ي 10,771,659,633.77 2,475,310,040.18 8,296,349,593.59 8,430,386,030.18

  ص ل خ  ٌ         

 يخشَٔبث ٔ يُخدبث ليذ انخُفيذ 6,166,343.60   6,166,343.60 6,229,478.06

 حس ب            س خ         ث   0.00   149,631,722.18 130,433,613.19

 سببئٍ 103,149,626.51   103,149,626.51 82,477,770.59

 يذيٌُٕ اخزٌٔ 46,294,039.48   46,294,039.48 47,935,504.72

 ضزائب ٔ يب شببٓٓب 188,056.19   188,056.19 20,337.88

 حظبببث دائُت اخزٖ ٔ اطخخذايبث يًبثهت        

     خ          ش بهه        -                                       -                          

        

الايٕال انًٕظفت ٔ الاصٕل انًبنيت اندبريت 

 الاخزٖ

 انخشيُت 0.00   144,878,676.79 149,721,001.88

  د      ص ل   د  ٌ  6,166,343.60 0.00 300,676,742.57 286,384,093.13

  لاص ل   د           11,072,336,376.34 2,475,310,040.18 8,597,026,336.16 8,716,770,123.31

 مصدز8 وزائم داخليت ملدمت من طسف مإطظت مصلحت المحاطبت       
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 الخصىم ميزاهيت8 10الجدول زكم 
 

  ٍ   ٍ    خص  

 2222/22/12  س        ٍ           

   خص     ص  ً 2222 ص  ً 2222     

  ؤ س      ل   خ ص       

 راطًبل حى صذارِ   10,000,000.00 10,000,000.00

 راطًبل غيز يظخؼبٌ بّ      

105,262,957.55 149,624,105.37   

 -احخيبطبث يذيدت  -ػلأاث ٔ احخيبطبث 

1 

 أراق اػبدة انخمييى      

 1-فبرق انًؼبدنت       

48,748,514.09 30,482,133.74   

-َخيدت صبفيت / َخيدت صبفيت حصت انًدًغ 

1 

28,961,721.86 33,349,088.13   

رؤٔص ايٕال خبصت اخزٖ / حزحيم يٍ 

 خذيذ

 1-حصت انشزكت انًذيدت       

 حصت دٔي الالهيت      

 2   د       223,455,327.24 192,973,193.50

 انخصٕو غيز اندبريت      

 لزٔض ٔ ديٌٕ يبنيت      

 يؤخهت ٔ يزصٕد نٓب-ضزائب       

 ديٌٕ اخزٖ غيز خبريت   8,249,097,402.00 8,379,995,802.00

 يؤَٔبث ٔ يُخدبث ثببخت يظبمب   39,518,228.03 38,038,214.14

 2- د      خص   غٍ    د  ٌ     8,288,615,630.03 8,418,034,016.14

 انخصٕو اندبريت      

 انًٕردٌٔ ٔ حظبببث يهحمت   1,044,500.00 234,000.00

 انضزائب   37,384,904.43 43,755,292.40

 ديٌٕ اخزٖ   46,525,974.46 61,773,621.27

 خشيُت طهبيت      

 1- د      خص     د  ٌ     84,955,378.89 105,762,913.67

  د          خص     8,597,026,336.16 8,716,770,123.31

 مصدز8 وزائم داخليت ملدمت من طسف مإطظت مصلحت المحاطبت     
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 خظاب الىخائج خظب الطبيعت8 11الجدول زكم 
 

 حسب   ط ٍ  

    2222/22/12  ى   2222/22/22        ن  

     ص  ً 2222 ص  ً 2222

 رلى الاػًبل    148,842,379.76 189,187,159.06

 حغيز يخشَٔبث انًُخدبث انًصُؼت ٔ انُخٕخبث ليذ انخصُيغ      

 الاَخبج انًثبج      

 اػبَبث الاطخغلال      

 -2-    ج   س        ٍ     148,842,379.76 189,187,159.06

 يشخزيبث انًظخٓهكت   7,050,023.29- 4,798,315.75-

 انخذيبث انخبرخيت ٔ انظخٓلاكبث    6,107,364.39- 4,524,022.61-

 2- س هلاك   س        ٍ     13,157,387.68- 9,322,338.36-

 1-   ٍ            لاس  لال    135,684,992.08 179,864,820.70

 اػببء انًظخخذييٍ   76,501,896.63- 79,217,048.66-

 انضزائب ٔ انزطٕو ٔ انًذفٕػبث انًشببٓت   8,059,943.82- 10,984,510.72-

 -4-     ض   خ   ً  ن   س  لال    51,123,151.63 89,663,261.32

 يُخدبث انؼًهيبحيت الاخزٖ   725,337.64 2,898,674.90

 الاػببء انؼًهيبحيت الاخزٖ   598,741.25- 600,310.73-

 يخصصبث الاْخلاكبث ٔ انًؤَٔبث   11,285,914.29- 26,375,966.23-

 اطخئُبف ػٍ خظبئز انميًت ٔ انًؤَٔبث      

     ٍد       ٍ  ٍ    41,315,473.76 66,479,858.87

 يُخٕخبث انًبنيت      

 الاػببء انًبنيت      

 6-    ٍد       ٍ        

 7-    ٍد       ٌ  ق         ب   41,315,473.76 66,479,858.87

 ضزائب انٕخب دفؼٓب ػٍ انُخبئح انؼبديت   10,852,587.21- 17,498,890.99-

 انؼبديتحٕل انُخبئح -حغييزاث-ضزائب انًؤخهت    19,247.19 232,453.79-

  د       د       ط       ٌ    150,919,357.43 192,980,033.57

  د        ء     ط       ٌ     120,437,223.69- 144,231,519.48-

 8-    ٍد    ص  ٍ   لا  ط       ٌ    30,482,133.74 48,748,514.09

 انًُخٕخبث/يطهب بيبَٓب-انؼُبصز غيز انؼبديت       

 الاػببء/يطهب بيبَٓب-انؼُبصز غيز انؼبديت       

 9-     ص  غٍ       ٌ        

 22-    ٍد    ص  ٍ    س        ٍ     30,482,133.74 48,748,514.09

 حصت انشزكبث انًٕضٕػت يٕضغ انًؼبدنت في انُخيدت انصبفيت      

 22-    ٍد    ص  ٍ     د         ح      

 مصدز8 وزائم داخليت ملدمت من طسف مإطظت مصلحت المحاطبت    
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 جدليل بيان الدخل 128الجدول زكم 

 0100بيان الدخل 

     ص  ً 2222 ص  ً 2222      ق

 رلى الاػًبل    148,842,379.76 189,187,159.06 779 344 40-

 

 حغيز يخشَٔبث انًُخدبث انًصُؼت ٔ انُخٕخبث ليذ انخصُيغ     

 

 الاَخبج انًثبج     

 

 اػبَبث الاطخغلال     

 -2-    ج   س        ٍ     148,842,379.76 189,187,159.06 779 344 40-

 يشخزيبث انًظخٓهكت   7,050,023.29- 4,798,315.75- 2251708-

 انخذيبث انخبرخيت ٔ انظخٓلاكبث    6,107,364.39- 4,524,022.61- 1583342-

 2- س هلاك   س        ٍ     13,157,387.68- 9,322,338.36- 049 835 3-

 1-   ٍ            لاس  لال    135,684,992.08 179,864,820.70 829 179 44-

 اػببء انًظخخذييٍ   76,501,896.63- 79,217,048.66- 152 715 2

 انًذفٕػبث انًشببٓتانضزائب ٔ انزطٕو ٔ    8,059,943.82- 10,984,510.72- 567 924 2

 -4-     ض   خ   ً  ن   س  لال    51,123,151.63 89,663,261.32 110 540 38-

 يُخدبث انؼًهيبحيت الاخزٖ   725,337.64 2,898,674.90 337 173 2-

 الاػببء انؼًهيبحيت الاخزٖ   598,741.25- 600,310.73- 569 1

 يخصصبث الاْخلاكبث ٔ انًؤَٔبث   11,285,914.29- 26,375,966.23- 052 090 15

 

 اطخئُبف ػٍ خظبئز انميًت ٔ انًؤَٔبث     

     ٍد       ٍ  ٍ    41,315,473.76 66,479,858.87 385 164 25-

 يُخٕخبث انًبنيت      

 الاػببء انًبنيت      

 

 6-    ٍد       ٍ       

 7-    ٍد       ٌ  ق         ب   41,315,473.76 66,479,858.87 385 164 25-

 ضزائب انٕخب دفؼٓب ػٍ انُخبئح انؼبديت   10,852,587.21- 17,498,890.99- 304 646 6

 حٕل انُخبئح انؼبديت-حغييزاث-ضزائب انًؤخهت    19,247.19 232,453.79- 701 251

    د       ط       ٌ  د       150,919,357.43 192,980,033.57 676 060 42-

23  794 296 -144,231,519.48 

-

  د        ء     ط       ٌ     120,437,223.69

 8-    ٍد    ص  ٍ   لا  ط       ٌ    30,482,133.74 48,748,514.09 380 266 18-

 

 انًُخٕخبث/يطهب بيبَٓب-انؼُبصز غيز انؼبديت      

 

 الاػببء/يطهب بيبَٓب-انؼُبصز غيز انؼبديت      

 

 9-     ص  غٍ       ٌ       

 22-    ٍد    ص  ٍ    س        ٍ     30,482,133.74 48,748,514.09 380 266 18-

 

 حصت انشزكبث انًٕضٕػت يٕضغ انًؼبدنت في انُخيدت انصبفيت     

 22-     ح    ٍد    ص  ٍ     د       134  482 30  514  748 48 -380 266 18

 

 حعليم8

ِ ال٘لي  بهام 27شهذث االإبُهاث االإًلٓت اهخُاغًا بيعبت  بهذ الخىْ
ً
، وبلٌ مهذٛ جدُٓٔ الأهذاٍ 2021٪ مٓاسهت

 .دج 135684992٪. وبزلٚ جٙىن الُٓمت االإػاَت 123
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 :ٌهشع حذوٛ بُان الذخل المجامُو الخالُت

 .دج 135684992ُْمت مػاَت:  -

م الأنماٛ:  الاظتهلإ -  .٪9للعىت االإالُت / سْ

 .٪91الُٓمت االإػاَت / حجم االإبُهاث: 

 .٪51جٙالُِ االإىقُين / دوسان االإىقُين:  -

ت(:  -  ٪.43الخٙالُِ الصخطُت / حجم االإبُهاث )الششٖ

 .٪8جٙالُِ االإىقُين / دوسان )أوشؿت ئغاَُت(: 

 .٪56/ الُٓمت االإػاَت  الهماٛ الخٙالُِ -

 .٪20/ االإبُهاث:  ضافي الذخل -

- EBITDA /  :  .٪34حجم الخذاوٛ

ا حضءًا مً هزه الاظدثماساث  55964200ظُِ =  - ًُ ت أن جمىٛ راج دًىاس. )بُػل هزه الٓذسة ، ًمً٘ للششٖ

 (االإعخٓبلُت

دًىاس حضاةشي ، وهى أْل مً هدُجت العىت االإالُت  51،123،152ئن الُاةؼ الدشًُلي الؤًجابي الؤحمالي البالٌ 

 .Ouled si Larbi، هى غهِ ؾلب الهملاء نلى الشماٛ مً ودٌهت  Ouled si Larbi، بعبب ئيلاّ ودٌهت  2021

Achaacha :بالخُطُل أدهاه ، 

 جدليل بيان الدخل 138الجدول زكم 

 الفازق  0109 0100 الخعيين

 779 344 40- 159 187 189 380 842 148 ئهخاج العىت االإالُت

 829 179 44- 821 864 179 992 684 135 الُٓمت االإػاَت الاظخًلاٛ

 110 540 38- 261 663 89 152 123 51 الُاةؼ الؤحمالي نً الاظخًلاٛ

 385 164 25- 859 479 66 474 315 41 الىدُجت الهادًت ْبل الػشاةب

 مصدز8 وزائم داخليت ملدمت من طسف مإطظت مصلحت المحاطبت

 جدليل بيان الدخل8 13الشكل زكم

 

 

 

 

 

 

 مصدز8 وزائم داخليت ملدمت من طسف مإطظت مصلحت المحاطبت
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 ومً هىا وعدىج:

  8المدكم الداخلي في المإطظت جلييمأولا: 

ت الهامت خططذ له مطلح معخٓلت خُث جىحه مهام الذاخلي في  جذُْٔ داخلي ًٙىن نلى معخىي االإذًشٍ

 االإإظعت مدل الذساظت نلى شٙل وشاؾاث واالإخمثلت في ما ًلي :

ٓا للمهاًير الذولُت - جٓذًم جأُٖذ ئلى الاؾشاٍ أصخاب االإطلخت بأي وشاؽ الخذُْٔ الذاخلي ًخم جىُُزه وَ

 الٓاةمين نلى جىُُز مهام الخذُْٔ الذاخلي بمُثاّ أخلاُْاث االإهىت. التزامي بالإغاَت ئلى للخذُْٔ الذاخل

هالُت العُاظاث وإحشاءاث الػبـ الذاخلي االإهخمذة لبِئت وقشوٍ الهمل والخدٓٔ - الخأٖذ مً مذي ملاةمت وَ

 مً جؿبُٓها.

الؤداساث مً خلاٛ مماسظت أنمالها بخدُٓٔ الأهذاٍ والعُاظاث والاحشاءاث االإهخمذة خلاٛ  التزامالخأٖذ مً -

 َترة صمىُت مهُىت.

هالُت الاوشؿت جأُٖذ للمداَكت نلى االإمخلٙاث واالإىحىداث االإإظعت.- ادة ُٖاءة وَ  اْتراح الؤحشاءاث اللاصمت لضٍ

 المخاؾش.مشاحهت احشاءاث الأظالُب االإهخمذة لخُُٓم جلٚ -

 الخأٖذ مً الالتزام بالٓىاهين والأهكمت االإهمىٛ بها.-

هه ئلى أنلى ظلؿت جىُُزًت.- ت بىدُجت الخذُْٔ وسَ ش مُطلت ودوسٍ  انذاد جٓاسٍ

ابت الذاخلُت، وإنؿاء - الخذُْٔ الذاخلي مهم حذا لجهل االإإظعت اٖثر ُٖاءة مً خلاٛ جُُٓم هكم الؤداسة والشْ

 جىضُاث واالإشذدة.

 8 جلييم عملياث اجخاذ اللساز في المإطظتزاهيا 

 ِ ئن نملُت اجخار الٓشاس هي نملُت لِعذ بالأمش العهل وهزا هكشا لػشوسة امخُاصها بالذْت والىغىح وجخىْ

داخل االإإظعت ونلُه ًخطح لىا أن هجاح أي مإظعت مشهىن بالٓشاساث الىاجخت  الاجطاَٛهالُتها نلى هكم 

حي ممثل الؤداسة االإالُت الزي ًػمً جدُٓٔ الأهذاٍ االإإظعت خاضت منها االإخخزة مً ؾشٍ االإذًش االإا

 الاظتراجُجُت.

 8 صعىباث الخدكيم داخلي  زالثا

 الُهم الخاؾئ لذوس ومهمت االإذْٔ الذاخلي نلى أهه ششؾي ببدث نً أخؿاء ونثراث االإىقُين.-
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ابت داخلُت وإداسة  اهخمام- الؤداسة الخىُُزًت بخدُٓٔ الأهذاٍ االإالُت ونذم الاٖترار باوشاء وجؿبُٔ هكم سْ

 مخاؾش بما في رلٚ مٙاَأة االإىقُين الزًً ًدٓٓىن الأهذاٍ االإالُت.

ذسجه نلى خماًت - ش وملاخكاث الخذُْٔ الذاخلي مما ًػهِ مً ُٖاءجه وْ نذم الاٖترار والاهخمام بخٓاسٍ

 ت.االإإظع

ٕ ئداسة الخدُٓٔ ش االإهني الٙافي مً مجلغ الؤداسة ولجىت الخذُْٔ الذاخلي مما ًإدي ئلى ج نمنذم وحىد الذ-

ش الخذُْٔ  الذاخلي جدذ جأزير وغًـ الؤداسة الخىُُزًت وبالخالي لا ٌعخؿُو االإذْٔ ئحشاء الشأي وإضذاس جٓاسٍ

 ومىغىنُت. باظخٓلالُت
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 8  خلاصت الفصل

 ظبٔ رٖشه ومً خلاٛ دساظدىا لىاْو الخذُْٔ في مإظعت مداحش الًشب لعُذي لخػش معخًاهم هلاخلمما 

االإإظعت وجدعين  الدعُير خعًو ُهاٛ في االإعاهمت ي آن واخذ، ودوسه الأهمُت الخذُْٔ الذاخلي واالإذْٔ ف

ً لخدُٓٔ اٖثر مشدود و  شة بدىصة االإعيرً  َهالُت .اظخخذام الىظاةل والامٙاهُاث االإخىَ

اَٗت الىظاةل لإهجاخها الخذ- شث لها  ُْٔ الذاخلي آلُت مً آلُاث التي لا ًمً٘ أن حعخًني ننها االإإظعت بل وَ

م بمعانذة االإعير. زلٚ أخُاها ًطل الخذ ئلى الخٓىٍ  هكشا لأهمُتها في مشاْبت الدعُير والخىحُه، وٖ
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 : خاجمت عامت 

االإخهلٓت بمىغىم الخذُْٔ الذاخلي ودوسه في اجخار الٓشاس  متلاٛ هزا البدث خاولىا ئبشاص الجىاهب الهامً خ-

ت جابهت للإداسة الهلُا في االإإظعت.  خُث وحذها أهه حذ غشوسي في االإإظعاث، ٗىن أهه أداة ئداسٍ

ئن ئظٓاؽ الجاهب الىكشي نلى مإظعت مداحش الًشب ْذ أقهش لىا ُُُٖت ظير نملُت الخذُْٔ الذاخلي ومذي -

ُِ ٌعاهم في جُهُل وجدعين نملُت اجخار الٓشاس باالإإظعت الزي جبين أن االإإظعت أهمُخه في االإإظعت ، وٖ

 حهؿي أهمُت ٖبيرة للخذُْٔ الذاخلي، وهزا ما ًثبذ لىا أن للخذُْٔ الذاخلي دوس َهاٛ في االإإظعت.

  كالآحي8الىخائج العامت المخىصل ئليها فجاءث 

ش الؤداسة االإ عخخشج الاخؿاء ًٓىم االإذْٔ الذاخلي بخٓذًم جٓشٍ إظعت "مداحش الًشب " ًبين َُه الىخاةج وَ

ابُت ومعانذتها نلى اجخار  االإىحىدة، زم ٌهؿي هطاةذ وخلىٛ وجىضُاث ٗي ًخم جؿبُٓها لخُهُل أهكمتها الشْ

ذ االإىاظب.  الٓشاس العلُم في الىْ

  هاث واالإشاظُم والجشاةذ الش  ظمُت في أداء مهمخه.ٌهخمذ االإذْٔ الذاخلي نلى مخخلِ الٓىاهين والدششَ

  اث ٔ دسحت معاهمت الخذُْٔ الذاخلي في نملُت اجخار الٓشاس نلى مذي ْىانت االإعخىٍ تجخىَ بأهمُت  الؤداسٍ

أٗداة َهال  نليها في نملُت اجخار الٓشاس. الانخمادوجمثل أهم مطادس االإهلىماث التي ًمً٘ ت الخذُْٔ الذاخلي 

 ابي الزي جلهبه. ٌهخبر  الخذُْٔ الذاخلي أداة َهالت في نملُت جدعين وجششُذ الٓشاس بالإغاَت ئلى الذوس الشْ

 .جدىٛ الاظخٓلالُت االإبيُت للمذْٔ الذاخلي دون جٓذًمها لأَػل الىخاةج وجإزش بشٙل واضح نىذ اجخار الٓشاس 

  ش وجدعين نملُت الخذُْٔ الذاخلي وجٙى ًٍ االإذْٓين للىضىٛ باالإإظعت "مداحش ظعي االإإظعت دوما ئلى جؿىٍ

 الًشب" ئلى أنلى معخىي مً الدعُير الجُذ.

 الخىصياث 8

 االإخمثلت في :

  ابُت لزا مً أَػل أن حهخمذ نلى هكام أن االإإظعت حهخبر مً الخذُْٔ الذاخلي نلى أهه أخذ الأهكمت الشْ

 الخذُْٔ الذاخلي َهاٛ الإا ًٓذمه مً ُْمت االإػاَت للمإظعت.

 - ت بما ًجب انادة الىكش في جمىغو خلُت، االإشاحهت الذاخلُت غمً الهُٙل الخىكُمي للمإظعت الجضاةشٍ

 ًجهلها أٖثر اظخٓلالُت.
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 - مذًش الخذُْٔ الذاخلي.ًترأظه ًجب أن ًٙىن هىإ اٖثر مً مذْٔ واخذ في االإإظعت جخطُظ ْعم لها 

 - في الجضاةش وجدعين قشوٍ نملها ًجب الهمل نلى  الاْخطادًتمً أحل الشقي بالخذُْٔ الذاخلي في االإإظعت

 جؿبُٔ مهاًير الخذُْٔ الذاخلي الذولُت بشٙل صخُذ.

 - يُت ادة نذد الذوساث الخٙىٍ  .والُٓام بخأهُلهم نالذاخلُي نللمذْٓيصٍ
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 كائمت المصادز والمساحع 8

و -01 يعان َلاح االإؿاسهت، جذُْٔ الخعاباث االإهاضشة، الؿبهت الأولى، نمان، داس االإعيرة، لليشش والخىصَ

 2006والؿبانت، 

 2003الأولى، نمان، الأسدن، ظهُذ وآخشون، مبادب الؤداسة الخذًثت، م٘خبت داس الثٓاَت، الؿبهت -02

ت، مطش، -03 ت والخؿبُٔ، داس الجامهت الجذًذة، الؤظ٘ىذسٍ ُٔ، مبادب الؤداسة بين الىكشٍ  2004حمُل أخمذ جىَ

ابت واالإشاحهت الذاخلُت، الذاس -04 اٗمل، مدمىد مطؿُى، الاججاهاث في الشْ َخحي صسّ العىاَيري، ظمير محمد 

 2002الجامهُت الجذًذة لليشش، مطش،

خُين أخمذ دخذوح، خعين ًىظِ الٓاض ي، مشاحهت الخعاباث االإخٓذمت الؤؾاس الىكشي والؤحشاءاث -05

و، نمان، الأسدن،  ، الؿبهت الأولى، داس الثٓاَت لليشش والخىصَ  2009الهملُت، الجضء الأوٛ

 2004ؾاسّ نبذ الهاٛ خماد، مىظىنت مهاًير االإشاحهت، الجضء الثاوي، الذاس الجامهُت،-06

ت في الُمً مجلت -07 َ٘شي نبذ الىاخذ ظُِ، أهمُت االإشاحهت الذاخلُت في جدُٓٔ الطلاخاث االإالُت والؤداسٍ

 2010مالُت، الهذد ماةت وزماهُت وزلازىن، 

ابت الذاخلُت في بِئت هكم االإهلىماث المخاظبُت، داس الشاًت لليشش -08 لم، الخذُْٔ والشْ نؿا الله أخمذ ظىٍ

و، نمان،   2009والخىصَ

و، -09 أظهذ محمد نلى وهاب، الخٓىُاث المخعىبت في الخذُْٔ البُاهاث االإالُت، داس الباصوسي الهلمُت لليشش والخىصَ

 2010نمان، 

ابت الذاخلُت، مزٖشة ماظتر في الهلىم -10 جىادسي ظلُمت، مذي جأزير الخذُْٔ الذاخلي نلى ُٖاءة هكام الشْ

-2014 -معخًاهم-ومشاْبت الدعُير، حامهت نبذ الخمُذ ابً بادٌغ االإالُت والمخاظبُت، جخطظ جذُْٔ مداظبي

2015 

الهمشاوي ظمُت، دوس الخذُْٔ الذاخلي في الخذ مً مماسظاث المخاظبت الؤبذانُت، مزٖشة لىُل شهادة -11

ت، ونلىم الدعُير، حامهت أم البىا الاْخطادًتاالإاظتر، جخطظ مشاحهت وجذُْٔ ٗلُت الهلىم  قي، والهلىم الخجاسٍ

2017 
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و،نمان، -12 ت والخؿبُٔ، مإظعت الىساّ لليشش والخىصَ خلِ نبذ الله الىاسداث، الخذُْٔ الذاخلي بين الىكشٍ

 2006الؿبهت الأولى، 

 م2001المجمو الهشبي للمداظبين الٓاهىهُين، مُاهُم الخذُْٔ االإخٓذمت، مؿابو الشمغ، نمان، الؿبهت الأولى، 

و، نمان، الؿبهت الأولى، أخمذ خلمي حمهت، الخذُْٔ ا-13  م2011لذاخلي والخٙىمي، داس ضُاء لليشش والخىصَ

ظهاد شذسي مهمش، دوس االإشاحهت االإالُت في جٓعُم الأداء في االإإظعت الؤْخطادًت، مزٖشة ماحعخير، -14

شث، بىمشداط   2008/2009ميشىسة، نلىم الدعُير، َشم مالُت االإإظعت، حامهت أمحمد بىْ

و، هادس شهبان ل-15 لعىاح، االإشاحهت الذاخلُت، في قل الدشًُل الؤل٘ترووي، الذاس الجامهُت لليشش والخىصَ

 2006مطش، دون ؾبهت، 

و، نمان، الأسدن، الؿبهت الأولى، -116 ُٔ ظىاد، مشاحهت الخعاباث والخذُْٔ، داس ساًت لليشش والخىصَ صاهش جىَ

2009 

اجخار الٓشاس، مزٖشة ماظتر في الهلىم االإالُت والمخاظبت، َاؾمت بدىح، دوس الخذُْٔ الذاخلي في جُهُل -17

 2014/2015جخطظ َدظ مداظبي، حامهت محمد خُػش بع٘شة، 

و، نمان، الؿبهت -18 ت والخؿبُٔ، الذاس الجامهُت لليشش والخىصَ ًىوغ حشبىم، مشاحهت الخعاباث بين الىكشٍ

 2000الثاهُت، 

الخذُْٔ الذاخلي في اجخار الٓشاساث داخل االإإظعت الؤْخطادًت  (، دوس 2017البدشي صهىس، حعالُذ هادًت )-19

-2016دساظت اظخبُاهُت، مزٖشة ماظتر جخطظ مداظبت وجذُْٔ، حامهت الجُلالي بىوهامت بخمِغ ملُاهت، 

2017 

(، معاهمت الخذُْٔ الذاخلي في اجخاد ْشاساث االإإظعت، دساظت خالت مإظعت 2017َػُل َاؾمت الضهشاء، )-20

 الًشب مداحش

 2007خمذ ماهش، اجخار الٓشاس مابين الىكم والابخٙاس، الذاس الجامهُت، مطش، أ-21

ولُذ ئظمانُل العُُى وآخشون، الاْخطاد الؤدساي )مذخل ٖمي في ئظتراجُجُت اجخار الٓشاس(، داس الأهلُت، -22

 الؿبهت الأولى، الأسدن

عاث، الؤداسة ونملُت اجخار الٓشاس،-23  2003داس البىمت، الجضاةش،  حماٛ الذًً الإىَ
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٘ت، مبادب الؤداسة الأضىٛ والأظالُب الهلمُت، داس االإىاهج لليشش -24 نلي َلاح الضنبي، نبذ الىهاب بً بشٍ

و، الؿبهت الأولى، نمان، الأسدن،   2013والخىصَ

اء، نبذ الىاخذ محمد، االإشاحهت الذاخلُت ودوسها غي اجخار الٓشاس، مزٖشة لىُ-25 شٍ ل شهادة االإاظتر، ٗلُت بلىاحذ صٖ

 2011الهلىم الاْخطادًت ونلىم الدعُير، جخطظ مداظبت ومالُت، حامهت معخىسي، ْعىؿُىت، 

و، -26 ذ الُػل، الأظالُب ال٘مُت والىىنُت في دنم االإىكمت الىساّ لليشش والخىصَ  2008مإٍ

ْخطادًت ونلى الدعُير، الهذد الىافي الؿُب، االإهلىماث وأزشه نلى نملُت اجخار الٓشاس، لشلت الهلى الؤ-27

 2010الهاشش، 

اٗدًمُت الهشبُت، الهذد بر مٓذم نب-28 أٗداة َهالت في اجخاد الٓشاس، مجلت الأ اث، أخمذ هٓاص، االإشاحهت الذاخلُت 

 2007الخالي 

ضُاء لشهب، هكام مشاْبت الدعُير نلاْخه باجخار الٓشاس، مزٖشة ماحعخير، ْعم نلىم الدعُير، ٗلُت -29

 2006لىم الؤْخطادًت ونلىم الدعُير، يير ميشىسة، حامهت الجضاةش، الجضاةش، اله

ُت"، -30 بًذود ساض ي، ضباًحي هىاٛ، مذاخلت بهىىان" دوس الخذُْٔ الذاخلي في جُهُل اداسة المخاؾش االإطشَ

شة،  االإلخٓى الذولي خىٛ : اداسة المخاؾش واوهٙاظاتها نلى اْخطادًاث دوٛ الهالم، حامهت أٖلي محمد أولخاج، البىٍ

 .2012دٌعمبر  12،13ًىمي: 

، الؿبهت -31 و، الجضء الأوٛ ت والخؿبُٔ، داس البذاًت لليشش والخىصَ خعام ابشاهُم، جذُْٔ الخعاباث بين الىكشٍ

 2010الأولى، نمان، الأسدن،

محمد أمين نبادي، معاهمت االإشاحهت الذاخلُت في جُُٓم هكام االإهلىماث المخاظبُت في االإإظعت، مزٖشة -32

شة، الجضاةش،  الاْخطادًتماحعخير، ٗلُت الهلىم  ت ونلىم الدعُير، ْعم الدعُير، حامهت البىٍ  2013والخجاسٍ
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 ميزاهيت الاصىل ًمثل  19الملحم زكم8

  ؤسس  :      خ      ب  

      ط:  س خ  ج  بٍع      ل 

       ن :ط ٌق ح   ً ح    سٍ ي  خ   

  ٍ   ٍ    ص ل     

 2222/22/12  س        ٍ           

     2222 

 ص  ً 

2222 

 ص  ً 

 ه لاك   2222    

  صٍ 

2222 

  خ   ً 
   ص 

  ص ل غٍ  خ  ٌ         

 انًُخٕج الايدببي أ انظهبي -فبرق بيٍ الالخُبء         

 حثبيخبث يؼُٕيت 25,425,760.00 14,369,454.01 11,056,305.99 13,552,641.99

 حثبيخبث ػيُيت       -                                   -                                -                           8,388,300,334.20

 اراضي        

 بُبيبث 4,424,152.82 663,622.92 3,760,529.90  

 حثبيخبث ػيُيت اخزٖ 135,015,378.02 131,875,965.25 3,139,412.77 4,322,794.66

 حثبيخبث ححج الاػخًبد 10,577,498,400.00 2,328,400,998.00 8,249,097,402.00 8,379,995,802.00

 حثبيخبث يدزي اَدبسْب             -                          

  ث ٍ       ٍ        -                                     -                           0.00

 انًؤطظبث  - طُذاث يٕضٕػت يٕضغ انًؼبدنت        

 يظبًْبث اخزٖ ٔ حظبببث دائُت يهحمت بٓب        

 طُذاث اخزٖ يثبخت        

 لزٔض ٔ اصٕل اخزٖ غيز خبريت 22,716,783.97   22,716,783.97 21,973,142.22

 ضزائب يخخهفت 6,579,158.96   6,579,158.96  

  د      ص  غٍ    د  ي 10,771,659,633.77 2,475,310,040.18 8,296,349,593.59 8,430,386,030.18

  ص ل خ  ٌ         

 يخشَٔبث ٔ يُخدبث ليذ انخُفيذ 6,166,343.60   6,166,343.60 6,229,478.06

 حس ب            س خ         ث   0.00   149,631,722.18 130,433,613.19

 سببئٍ 103,149,626.51   103,149,626.51 82,477,770.59

 يذيٌُٕ اخزٌٔ 46,294,039.48   46,294,039.48 47,935,504.72

 ضزائب ٔ يب شببٓٓب 188,056.19   188,056.19 20,337.88

 حظبببث دائُت اخزٖ ٔ اطخخذايبث يًبثهت        

     خ          ش بهه        -                                       -                          

        

الايٕال انًٕظفت ٔ الاصٕل انًبنيت اندبريت 

 الاخزٖ

 انخشيُت 0.00   144,878,676.79 149,721,001.88

  د      ص ل   د  ٌ  6,166,343.60 0.00 300,676,742.57 286,384,093.13

  لاص ل   د           11,072,336,376.34 2,475,310,040.18 8,597,026,336.16 8,716,770,123.31
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 ميزاهيت الخصىمًمثل  10الملحم زكم8

  ؤسس  :      خ      ب  

      ط:  س خ  ج  بٍع      ل 

       ن :ط ٌق ح   ً ح    سٍ ي  خ   

          

  ٍ   ٍ    خص  

 2222/22/12  س        ٍ           

   خص     ص  ً 2222 ص  ً 2222     

      ل   خ ص  ؤ س       

 راطًبل حى صذارِ   10,000,000.00 10,000,000.00

 راطًبل غيز يظخؼبٌ بّ      

105,262,957.55 149,624,105.37   

 -احخيبطبث يذيدت  -ػلأاث ٔ احخيبطبث 

1 

 أراق اػبدة انخمييى      

 1-فبرق انًؼبدنت       

48,748,514.09 30,482,133.74   

-/ َخيدت صبفيت حصت انًدًغ َخيدت صبفيت 

1 

28,961,721.86 33,349,088.13   

رؤٔص ايٕال خبصت اخزٖ / حزحيم يٍ 

 خذيذ

 1-حصت انشزكت انًذيدت       

 حصت دٔي الالهيت      

 2   د       223,455,327.24 192,973,193.50

 انخصٕو غيز اندبريت      

 لزٔض ٔ ديٌٕ يبنيت      

 يؤخهت ٔ يزصٕد نٓب-ضزائب       

 ديٌٕ اخزٖ غيز خبريت   8,249,097,402.00 8,379,995,802.00

 يؤَٔبث ٔ يُخدبث ثببخت يظبمب   39,518,228.03 38,038,214.14

 2- د      خص   غٍ    د  ٌ     8,288,615,630.03 8,418,034,016.14

 انخصٕو اندبريت      

 ٔ حظبببث يهحمت انًٕردٌٔ   1,044,500.00 234,000.00

 انضزائب   37,384,904.43 43,755,292.40

 ديٌٕ اخزٖ   46,525,974.46 61,773,621.27

 خشيُت طهبيت      

 1- د      خص     د  ٌ     84,955,378.89 105,762,913.67

  د          خص     8,597,026,336.16 8,716,770,123.31
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 الىخائج خظب الطبيعتخظاب  11الملحم زكم8

  ؤسس  :      خ      ب  

  بٍع      ل  س خ  ج     ط:  

       ن :ط ٌق ح   ً ح    سٍ ي  خ   

 حس ب       ح

 حسب   ط ٍ  

    2222/22/12  ى   2222/22/22        ن  

     ص  ً 2222 ص  ً 2222

 رلى الاػًبل    148,842,379.76 189,187,159.06

 حغيز يخشَٔبث انًُخدبث انًصُؼت ٔ انُخٕخبث ليذ انخصُيغ      

 الاَخبج انًثبج      

 اػبَبث الاطخغلال      

 -2-    ج   س        ٍ     148,842,379.76 189,187,159.06

 يشخزيبث انًظخٓهكت   7,050,023.29- 4,798,315.75-

 انخذيبث انخبرخيت ٔ انظخٓلاكبث    6,107,364.39- 4,524,022.61-

 2- س هلاك   س        ٍ     13,157,387.68- 9,322,338.36-

 1-   ٍ            لاس  لال    135,684,992.08 179,864,820.70

 اػببء انًظخخذييٍ   76,501,896.63- 79,217,048.66-

 انًذفٕػبث انًشببٓتانضزائب ٔ انزطٕو ٔ    8,059,943.82- 10,984,510.72-

 -4-     ض   خ   ً  ن   س  لال    51,123,151.63 89,663,261.32

 يُخدبث انؼًهيبحيت الاخزٖ   725,337.64 2,898,674.90

 الاػببء انؼًهيبحيت الاخزٖ   598,741.25- 600,310.73-

 يخصصبث الاْخلاكبث ٔ انًؤَٔبث   11,285,914.29- 26,375,966.23-

 اطخئُبف ػٍ خظبئز انميًت ٔ انًؤَٔبث      

     ٍد       ٍ  ٍ    41,315,473.76 66,479,858.87

 يُخٕخبث انًبنيت      

 الاػببء انًبنيت      

 6-    ٍد       ٍ        

 7-    ٍد       ٌ  ق         ب   41,315,473.76 66,479,858.87

 ضزائب انٕخب دفؼٓب ػٍ انُخبئح انؼبديت   10,852,587.21- 17,498,890.99-

 حٕل انُخبئح انؼبديت-حغييزاث-ضزائب انًؤخهت    19,247.19 232,453.79-

  د       د       ط       ٌ    150,919,357.43 192,980,033.57

  د        ء     ط       ٌ     120,437,223.69- 144,231,519.48-

 8-    ٍد    ص  ٍ   لا  ط       ٌ    30,482,133.74 48,748,514.09

 انًُخٕخبث/يطهب بيبَٓب-انؼُبصز غيز انؼبديت       

 الاػببء/يطهب بيبَٓب-انؼُبصز غيز انؼبديت       

 9-     ص  غٍ       ٌ        

 22-    ٍد    ص  ٍ    س        ٍ     30,482,133.74 48,748,514.09

 انشزكبث انًٕضٕػت يٕضغ انًؼبدنت في انُخيدت انصبفيتحصت       

 22-    ٍد    ص  ٍ     د         ح      
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 جدليل بيان الدخل 12الملحم زكم8   

 جدليل بيان الدخل

 0100بيان الدخل 

 
     ص  ً 2222 ص  ً 2222

 رلى الاػًبل    148,842,379.76 189,187,159.06 779 344 40-

 

 حغيز يخشَٔبث انًُخدبث انًصُؼت ٔ انُخٕخبث ليذ انخصُيغ     

 

 الاَخبج انًثبج     

 

 اػبَبث الاطخغلال     

 -2-    ج   س        ٍ     148,842,379.76 189,187,159.06 779 344 40-

 يشخزيبث انًظخٓهكت   7,050,023.29- 4,798,315.75- 2251708-

 انخذيبث انخبرخيت ٔ انظخٓلاكبث    6,107,364.39- 4,524,022.61- 1583342-

 2- س هلاك   س        ٍ     13,157,387.68- 9,322,338.36- 049 835 3-

 1-   ٍ            لاس  لال    135,684,992.08 179,864,820.70 829 179 44-

 اػببء انًظخخذييٍ   76,501,896.63- 79,217,048.66- 152 715 2

 انضزائب ٔ انزطٕو ٔ انًذفٕػبث انًشببٓت   8,059,943.82- 10,984,510.72- 567 924 2

 -4-     ض   خ   ً  ن   س  لال    51,123,151.63 89,663,261.32 110 540 38-

 يُخدبث انؼًهيبحيت الاخزٖ   725,337.64 2,898,674.90 337 173 2-

 انؼًهيبحيت الاخزٖالاػببء    598,741.25- 600,310.73- 569 1

 يخصصبث الاْخلاكبث ٔ انًؤَٔبث   11,285,914.29- 26,375,966.23- 052 090 15

 

 اطخئُبف ػٍ خظبئز انميًت ٔ انًؤَٔبث     

     ٍد       ٍ  ٍ    41,315,473.76 66,479,858.87 385 164 25-

 يُخٕخبث انًبنيت      

 الاػببء انًبنيت      

 

 6-     ٍ      ٍد       

 7-    ٍد       ٌ  ق         ب   41,315,473.76 66,479,858.87 385 164 25-

 ضزائب انٕخب دفؼٓب ػٍ انُخبئح انؼبديت   10,852,587.21- 17,498,890.99- 304 646 6

 حٕل انُخبئح انؼبديت-حغييزاث-ضزائب انًؤخهت    19,247.19 232,453.79- 701 251

  د       د       ط       ٌ    150,919,357.43 192,980,033.57 676 060 42-

23  794 296 -144,231,519.48 

-

  د        ء     ط       ٌ     120,437,223.69

 8-    ٍد    ص  ٍ   لا  ط       ٌ    30,482,133.74 48,748,514.09 380 266 18-

 

 بيبَٓبانًُخٕخبث/يطهب -انؼُبصز غيز انؼبديت      

 

 الاػببء/يطهب بيبَٓب-انؼُبصز غيز انؼبديت      

 

 9-     ص  غٍ       ٌ       

 22-    ٍد    ص  ٍ    س        ٍ     30,482,133.74 48,748,514.09 380 266 18-

 

 حصت انشزكبث انًٕضٕػت يٕضغ انًؼبدنت في انُخيدت انصبفيت     

 22-    ٍد    ص  ٍ     د         ح   134  482 30  514  748 48 -380 266 18
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ِ ال٘لي  بهام 27شهذث االإبُهاث االإًلٓت اهخُاغًا بيعبت  بهذ الخىْ
ً
، وبلٌ مهذٛ جدُٓٔ الأهذاٍ 2021٪ مٓاسهت

 .دج 135684992٪. وبزلٚ جٙىن الُٓمت االإػاَت 123

 :ٌهشع حذوٛ بُان الذخل المجامُو الخالُت

 .دج 135684992ُْمت مػاَت:  -

م الأنماٛ:  الاظتهلإ -  .٪9للعىت االإالُت / سْ

 .٪91الُٓمت االإػاَت / حجم االإبُهاث: 

 .٪51جٙالُِ االإىقُين / دوسان االإىقُين:  -

ت(:  -  ٪.43الخٙالُِ الصخطُت / حجم االإبُهاث )الششٖ

 .٪8جٙالُِ االإىقُين / دوسان )أوشؿت ئغاَُت(: -

 .٪56/ الُٓمت االإػاَت  الهماٛ الخٙالُِ -

 .٪20ضافي الذخل / االإبُهاث:  -

- EBITDA /  :  .٪34حجم الخذاوٛ

ا حضءًا مً هزه  55964200=   يحازلا لىٍ مخلا ةس ذْ - ًُ ت أن جمىٛ راج دًىاس. )بُػل هزه الٓذسة ، ًمً٘ للششٖ

 .(الاظدثماساث االإعخٓبلُت

دًىاس حضاةشي ، وهى أْل مً هدُجت العىت االإالُت  51،123،152ئن الُاةؼ الدشًُلي الؤًجابي الؤحمالي البالٌ 

 .Ouled si Larbi، هى غهِ ؾلب الهملاء نلى الشماٛ مً ودٌهت  Ouled si Larbi، بعبب ئيلاّ ودٌهت  2021

Achaacha :بالخُطُل أدهاه ، 

 

 الفازق  0109 0100 الخعيين

 779 344 40- 159 187 189 380 842 148 العىت االإالُت ئهخاج

 829 179 44- 821 864 179 992 684 135 الُٓمت االإػاَت الاظخًلاٛ

 110 540 38- 261 663 89 152 123 51 الُاةؼ الؤحمالي نً الاظخًلاٛ

 385 164 25- 859 479 66 474 315 41 الىدُجت الهادًت ْبل الػشاةب
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 8 الملخص

، ومً أحل بلىى أهذاٍ الذساظت تهذٍ الذساظت ئلى جىغُذ أهمُت الخذُْٔ الذاخلي ومعاهمخه في اجخار الٓشاس

طل جؿبُٓي. ين وَ  جمذ مهالجت االإىغىم مً خلاٛ َطلين هكشٍ

ذ جىضلذ الذساظت ئلى مجمىنت مً  اٗن مً أهمها: أن الخذُْٔ الذاخلي ًدٓٔ ُْمت مػاَت وْ الىخاةج 

هخبر الىظُلت االإثلى لاٖدشاٍ  ت وراث حىدة وَ للمإظعت، ئر ًخم مً خلاله الخطىٛ نلى مهلىماث مىزىْ

الأخؿاء وجصخُدها، والؤَطاح نً المخاؾش التي ًمً٘ أن جخهشع لها مإظعت، أًػا هى أخذ أهم أهكمت 

ابت الذاخلُت،  خُث ٌعمذ بخذاسٕ الىٓاةظ االإىحىد نلى معخىي الأهكمت وجدعين الأداء مً خلاٛ الُدظ الشْ

اَٗت الهملُاثوجذُْٔ حمُو االإهاملاث المخاظبُت واالإالُت ش  ، و وأوشؿت الأخشي وجٓذًم هخاةج نمله في شٙل جٓشٍ

      ئلى ئداسة االإإظعت.

ابت الذاخلُت -اجخار الٓشاس -خذُْٔ الذاخليال  الكلماث المفخاخيت 8  االإإظعت. -الشْ

Abstract: 

The study aims to clarify the importance of internal audit and its contribution to decision-making. 

In order to achieve the objectives of the study, the subject was approached through two theoretical 

chapters and an applied chapter. 

The study resulted in a set of results, the most important of which are: that internal audit brings 

added value to the organization, since thanks to it reliable and quality information is obtained and 

is considered the best means of discovering and correcting errors, and disclosing the risks to which 

an organization may be exposed, it is also one of the most important internal control systems, as it 

helps to correct system-level deficiencies and improve performance by reviewing and auditing all 

accounting and financial transactions, operations and other activities, and reporting the results of 

its work to the management of the institution. 

Keywords: internal audit - decision making - internal control - the institution. 


