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 الشكر لله شكرا عظيما و الحمد لله حمدا كثيراإن  ❖

 .الذي أعاننا في إنجاز هذا الدراسة

نتوجه بجزيل الشكر و الامتنان إلى كل من ساعدنا من  ❖

قريب او من بعيد على إنجاز هذا العمل و في تذليل ما 

المشرف  واجهنا من صعوبات و نخص بالذكر الأستاذ

خل عليا  بتوجيهاته يبلم ذي ، السيرات فتحيالأستاذ 

القيمة التي كانت عونا لي و لا يفوتنا أن نشكر كل 

 .العلوم الاجتماعية أساتذة قسم 

الشكر إلى كل من ساهم في نجاحي و لم بقدم أتكما  ❖

يبخل بتعليمي للوصول الى مستوى ارقى داعيا الله عز 

 و أن يجزيهم عطاءه. و جل أن ينير قلوبهم بالعلم

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ــــــــــداء 
ه
 ا

الهي لا يطيب الليل إلا بشكرك و لا يطيب النهار إلا  

 :أما بعد   بطاعتك، و لا تطيب اللحظات إلا بذكرك ،

 :أهدي هذا العمل إلى 

إلى من كان   إلى الذي وهبني كل ما يملك حتى أحقق له أماله، ❖

إلى الإنسان الذي   لنيل المبتغى،يدفعني قدما نحو الإمام 

إلى الذي سهر على تعليمي   امتلك الإنسانية بكل قوة،

إلى من    إلى من علمني العطاء دون انتظار،  بتضحيات جسام،

 حفظه الله ورعاه احمل اسمه بكل افتخار، "أبي" 

  إلى التي  إلى التي وهبت فلذة كبدها كل العطاء و الحنان، ❖

التي رعتني و كانت سندي في  إلى  صبرت على كل ش يء،

إلى بسمة الحياة و سر الوجود، إلى من كان دعائها   الشدائد،

سر نجاحي و حنانها بلسم جراحي" أمي الحبيبة" حفظها الله  

 .ورعاها

إلى من بهم أكبر و عليهم اعتمد،   إلى من حبهم يجري في عروقي،  ❖

 .إلى من عرفت معهم معنى الحياة إخوتي

و النفوس العفيفة إلى الإخوة التي لم   إلى القلوب الطاهرة ❖

إلى كل من يؤمن  ، ... تلدهم أمي زميلاتي و زملائي في الدراسة

بان بذور نجاح التغيير هي في ذواتنا و في أنفسنا قبل أن تكون  

 أخرى....في أشياء 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  الدراسة ملخص

تهدف الدراسة الحالية بعنوان " المناوبة الليلية لدى القابلات وعلاقتها بالرضا الوظيفي"، إلى التعرف 
على أهم التحديات والصعوبات التي تواجه القابلات أثناء المناوبة الليلية وكذلك في بيئة العمل والتي يمكن 

 والملاحظة المباشرة تخدام تقنية المقابلةمع إس وصفيعتماد على المنهج الالاأن تحد من ترقيتها، حيث تم 
 لجمع المعطيات الميدانية.

التي من خلالها توصلنا إلى أن القابلات بالمناوبة لة، وقاب 11من عينة متكونة من  تشكلت الدراسة  
عن عملها الليلي، أغلبية قابلات تعاني من مشاكل  ناتجةالليلة تواجه العديد من المشكلات والإنعكاسات ال

ينطبق على الفرضية الجزئية الأولى، كما تبين لنا أن القابلات  مع الزوج والأهل بسبب عملها الليلي وهذا ما
 تحقيق نجاح المؤسسة.ة لتعلقة بالمناوبة الليلالموافز تتأثرن بالح

 الرضا الوظيفي. –العمل الليلي  –ت القابلا –: المناوبة الليلية الكلمات المفتاحية

 

 

Abstract 

 

The current study, titled "The Midwives' Night Shift and Its 

Relationship to Job Satisfaction", aims to identify the most important 

challenges and difficulties that midwives face during the night shift as well 

as in the work environment, which can limit their promotion. Data from the 

sample consisting of 11 midwives, through which we concluded that night 

shift midwives face many problems and repercussions that result from their 

night work. Midwives have a relationship between the nature of incentives 

related to the night shift in order to achieve the success of the institution. 

Keywords: night shift - midwives - night work - job satisfaction. 
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 مقدمة  

ن            في   يعتبر العمل كما أأن، في مجتمعنا الجزائري اجتماعيةظاهرة يعد مجال العمل الى خروج المرأأة اإ

تخصصات  فيه تختلف عن ال   التخصصات الوظيفية كون طبيعة  ل  ، وذلك نظرا  المجال الصحي من أأصعب المهن

متياز . المهن الم  بين  الأخرى ومنها مهنة القابلة، كما أأنها تعتبر من في باقي المهن أأو الوظائف  ؤنثة باإ

تعتبر مهنة القابلة ذات الطابع الإنســاني والت تتميز وكونها مبنية على المســاعدة والتعامل ســواء بين  

ــهن البع  أأو بين القابلات و  ــحية لهن اءناء فترة الولدة وماالقابلات بعضـ بعد  المرضى لتقديم الرعاية الصـ

ــبل جزء من غملها وذلك رة أأنها تركة  الولدة. ــطررت المرأأة أأن تواجه اإلى العمل اللي  حيث أأصـــ اضـــ

ــؤوليـايـا الم ليـة الت تتطلـب الك   من  ــا الوظيفي أأحـد وراءهـا مســـ عتبـار الرضـــ الجهـد والوقـو وكـإلك اإ

 ذلك بتوف  البيئة العمل المريحة، وأألأمن الجتماعي مكونات السعادة

 ولتحقيق هإا المبتغى قسمنا دراستنا   اإلى جانبين النظري والتطبيقي كما ي :  

شكالية الدراسة وأأس باب الجانب النظري متكون من فصلين: حيث تناولنا في الفصل  الأول: منهجية واإ

وأأهميتها وفرضيات وأأهداف، كما تطرقنا فيه اإلى المفاهيم والدراسات السابقة صعوبات الدراسة، أأما في 

شكالية المناوبة   لعرض ومناقشة  أأما الجانب التطبيقي فقد خصصناه، الفصل الثاني تناولنا فيه مهنة القابلة واإ

القابلات المبحوثات لنتمكن من الإجابة عن الفرضيات المطروحة. ت الت أأجريو معلمقابلاا
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 الدراسات السابقة:  

اإن كل دراسة علمية تعتمد في الغالب على الدراسات السابقة، هإه الأخ  تعتبر  بمثابة خبرات علمية  

يس تفيد منها الباحث في اثراء دراس ته، حيث يأأخإ منها ما  يمكن أأن يفيد دراس ته ويتجاوز في الوقو ذاته 

تنه  على عدد معين من الدراسات السابقة الت بحث    كل فكرة ل علاقة لها بحثه، لذلك فان هإه الدراسة

عنها الطالب في حدود اإطلاعه، والت يراها على علاقة بالموضوع الذي يبحث فيه حاليا، حيث أأثرى  

 توظيفها زوايا متعددة من البحث، وقد تم تقس يمها وفق الشكل التالي: 

 :  الدراسة الأولى 

نعكاسايا على أأدوارها الأسرية:المناوبة الليلية للمرأأة العاملة في ا -  لقطاع الصحي واإ
1 

يدف هإه الدراسـة اإلى توضـيل تأأء  المناوبة الليلية على المرأأة العاملة من  ة و على أأدوارها من  

نعكان المناوبة   ة أأخرى، وقد اسـ تددمو الباح ة المنهج الوصـفي في هإه الدراسـة لمحاولة وصـف ةيفية اإ

ــحي على أأدوارها الأسرية، و بع الب  ــ تعانة بالملاحظةالليلية للمرأأة العاملة في القطاع الصـــ  ينات تم الإســـ

والمقابلة والإســ تمارة، أأما عينة الدراســة فقد اشــ تملو على نوعة من النســاء العاملات بقطاع الصــحة من 

مســتشــفى ود بوضــياف مؤســســة متخصــصــة بالأم و الطفل بالعيادة المتعددة الخدمات و قدرت عينة 

ختيارهم بطريقة قصد 30الدراسة بـ   ية و اعتمدت على المسل الشامل.مرأأة مناوبة وتم اإ

 لقد توصلو الدراسة اإلى النتائج التالية:   - 

 
ميدانية على   صليحة خلادي، المناوبة الليلية للمرأة العاملة في القطاع الصحي وإنعكاساتها على أدوارها الأسرية ) دراسة  - 1

مجموع المناوبات في القطاع الصحي ورقلة(، مذكرة لنيل شهادة ماستر أكاديمي علم الاجتماع تنظيم وعمل، غير منشورة، كلية  
 . 2014العلوم الإنسانية و الاجتماعية، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، 

 

حث  مب 
الأول   ال  

ة ة الدراسات الساب ق  ش 
 
اق
 عرض ومن 
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تؤثر المناوبة الليلية للمرأأة على دورها كزوجة و يظهر في تقص  المرأأة أأداء أأدوارها كزوجة سواء هإا  - 

العمل  بسبب الإرهاق النفسي و الجسمي نتيجة العمل المتواصل في الفترة الليلية  أأو سبب طول س نوات 

 و الذي قد يخلق مسافة بين الزوجين و هإا ما يتجسد في تدمر الزوج؛ 

ل أأنه وفي ظل نظام غملها قد يبدوا هإا أأمر   -  ن المرأأة المناوبة تسعى دائما للقيام بأأدوارها الأسرية  بأأحسن اإ اإ

 صعب التحقيق و هإا مايخلق لديها صراع بين الأدوار؛ 

تؤثر المناوبة الليلية للمرأأة على دورها كأم بسبب ساعات العمل الطويلة وهإا مايظهر خاصة عند الأم   - 

 المرضعة وفي حالت مرض الأبناء.

دراسة ميدانية بالمؤسسة   – الدراسة الثانية: أأثار العمل اللي  على المرأأة العاملة بالقطاع الصحري  ▪

 1. العمومية الإستشفائية اون سينا أأدرار 

يدف هإه الدراسة اإلى التعرف على أأثار العمل اللي  على المرأأة العاملة بالقطاع الصحي، حيث   

 تم الترةيو على الأثار الجتماعية و المهنية و الصحية. 

عتمدت على غس تددام أأداة الإس تبيان   س تددام منهج المسل الجتماعي و اإ أأجريو هإه الدراسة باإ

العمومية الإستشفائية اون سينا بأأدرار، وزعو على نوعة من العاملات   في جمع البيانات في المؤسسة 

 عاملة. 90ليلًا، بمجتمع يبلغ حجمه 

 لقد توصلو الدراسة اإلى النتائج التالية 

حتياجات   • أأن العمل اللي  كان له اثار ةب  على المرأأة العاملة بالقطاع الصحي من خلال اإ

ملهن بالمستشفى، وكإا تأأء ه على تربية الأبناء، كما أأبناء و أأزوا ن تؤثر على أأدائهن لع 

ان العمل اللي  يشعرهن بالعزلة و الوحدة عن باقي أأفراد المجتمع وكما ان يشكل العمل  

 . اللي  دورا مزدوجاً بين العمل و الم ل

 
حي، دراسة ميدانية بالمؤسسة العمومية الإستشفائية ابن  محمد بن لكبير ، أثار العمل الليلي على المرأة العاملة بالقطاع الص  - 1

سينا، أدرار، مذكرة مكملة لنيل شهادة الماجيستير في علم الاجتماع التنظيم و العمل، فير منشورة، كلية العلوم الإنسانية و  
 . 2011الاجتماعية و العلوم الإسلامية، جامعة أحمد دارية أدرار، 
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يخلق العمل اللي  ضغوطات في العمل ومشأكل الصحية و الجسمية، ومن أأثار على   •

 . العاملة نإةر كل من اضطرابات في النوم و الإرهاق النفسي  الصحة المرأأة 

 العمل اللي  يجعل المرأأة تشعر بالإغتراب الوظيفي ... بقوانين و أأنظمة العمل بالمستشفى. •

 لثةالدراسة الثا

 (Béatrice Jacques ) وهي للباحث    LA Sociologie de l'accouchement الدراسة بعنوان

نشـره في فرنسـا نظرا لرتفاع قام ب على شـكل كتاب    درتص ـ  قدو ،  2007سـ نة  نشـرت   جاك،    بياتريس

رتفاع الضــغا الطبي بالنســ بة للمهنيين  كالقابلات والخصــائيين في الولدة  معدلت الولدة وتأأء ها على اإ

الولدة والحمل في نظر النســاء،  مســأألة  فهم تمثيل  الىهإه الدراســة   و، هدفبشــكل عاممصــاا التوليد  و 

أأ  نـوفي أأن  النســــــاء الحوامـل كا تـهاتظهر أأهمي خـإ معـارفهم حول الـحمل والولدة من الـجدات، لكن بعـد تـ

وما يطرح  بياتريس جاك فقد تجددت المعارف حول مســـائل الحمل والولدة  الباحث الدراســـة الت قام  ا

، لذلك فقد طرح عينة على العموملولدة والحمل  حول ا  ، حيث ظهرت عوامل أأخرىحولها من مشكلات

 الحمل والولدة، ومن تلك الأسـ لةلة نإةر:   قضـايافي  الحاصـلة  ت والتغ اتمن الأسـ لةلة ااول معرفة التحول

 ما هو دور المهنيين الطبيين في التدخل لبناء هإه التصورات؟   ةيف تعيش المرأأة تجربة الولدة؟ 

  لمؤثرة عليها؟ ةيف تنسجم مع الممارسات ا

الذي واةب خبرات علمية   الحديث في سـ ياقها لتجربة الحمل واسـعاتحليلا   السـابقة تقدم هإه الدراسـة      

حول   مســ تجدلأنها حاولو تقديم  فهم وتفســ    نظراوكإلك الولدة في فرنســا بشــكل خاص،    متجددة،

 النتائج المتحصل عليها ماي : ظهرتفقد أأ  لذلكلأمومة،  وبا المتعلقةالخبرات الطبية الجديدة 

ــة  ➢ ــاحـ تـ ــا الـم وجـيـ ولـ كـنـ تـ ــل الـ ــأأن اإلى  وســــــــائـ جـ لـ ــل يـ نســــــــاء الحـوامـ  أأن الـ

 لكتساب خبرات حول الولدة.

ــ اوري هو علاقة الثقة مع الطبيب،   ➢ ــا بعنصرـ ــاسـ ــة ترتبا أأسـ أأن تجربة المريضـ

 ونموذج الثقة يشكل المفتاح الرئيسي لفهم تجربة الحمل. 
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عي للولدة وكإا اكتشـاف مهنة القابلة وعلاقتها بالنسـاء فهم أأشـكال التصـور الجتما ➢

ــدة  ــابلات لهن يؤدي اإلى اقتراح أأفكار جــدي الحوامــل، حيــث مرافقــة وقرب الق

 .تساعدهن لتخطي مرحلة الحمل وكل بساطة

 أأمهات المسـ تقبلوتمثلات    هإه الدراسـة بدراسـة تصـورات  في  قام الباحث  من  ة أأخرى فقد           

ضافة الى مكانها أأن رصد  توصل الباحث اإلى    حيث،  والتوليد  علاقتهن بأأخصائي الصحة اإ أأهم المسائل الت باإ

ــاعد على فهم تجربة الحمل والولدة   ــافة الى ذلك فقد  بالإ  لدى المرأأة،  تسـ على  الباحث في كتابه    تحدثضـ

فقد أأكد على التفاوت  لكلذ، خاصــة  القابلات وعنالمختصــين بالرعاية الصــحية في المؤســســات الصــحية 

، حيث يؤكد في على أأن القابلات هن المختصـات في ذلك  الحاصـل بين المنهج والتوليد من طرف القابلات

لذلك يـجب على المرأأة الـحامـل اختيـار طريقـة وأأطبـاء التوليـد، مع قـارنـة بالمالأكثر تمكنـا في مســـــائـل التوليـد 

  الولدة الت تناس بها بشكل منفرد.

بع  المســـائل المرتبطة بالحمل  حول  مســـ تفي   حفي تقديم ش الســـابقة أأفادت هإه الدراســـة    دلق       

ضافة الى تقديم تحديداتوالولدة،   لمفاهيم المرتبطة بمهنة القبالة والقابلة.ل اإ

 عقيب على الدراسات السابقة الت 

س تعراض الدراسات            يمكننا   لدى القابلات،  بالمناوبة الليليةو ذات العلاقة بموضوع الدراسةبعد اإ

نعكاسايا على المرأأة   القول أأن معظم الدراسات السابقة ركزت على المناوبة الليلية من الناحية النفس ية واإ

س تددمو هإه الدراسات منهجا في الدراسة الأولى المنهج الوصفي، و الدراسة الثانية المنهج  ا  ، حيث العاملة

ضافة اإلى معرفة أأهم  ،  س تددمو الإس تمارة والمقابلة بالملاحظةا من هإه الدراسات  وكل،  المسل الجتماعي باإ

 ظروف التنظيمية والصحية والجتماعية . 
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 الإشكالية .  1

ضافة    ضىيعد غمل المرأأة من الموضوعات الأساس ية الت تح هتمام الباح ين والمفكرين الإجتماعيين باإ باإ

اإلى أأنه من أأهم الموضوعات الت يم كل المرأأة سواء كانو في مجال العمل أأم خارجه، فحق المرأأة في العمل  

 .كأحد العوامل الت تمكنها في مختلف مشاغل الحياة الجتماعية

قطاع الصـحي في الجزائر من أأورز القطاعات الت تسـ تقطب اليد العاملة النسـوية من مهن الكما أأن           

متيـاز هي مهنـة القـابلة ، ن هـإه الخ ة  مؤنثـة باإ في   يمكن للمجتمعهي من أأقـدم المهن عبر التـار ، حيـث ل اإ

ــقه المتعلق بالمرأأة والنجاب ــارها النجابي،   خلالترافق المرأأة   فهيي ضروريةلذلك  عنها،   تدلىي  أأن  شـ مسـ

من النصــا    عينةتقديم   من خلال وذلك ،الحمل لدى النســاء الحوامل  مرحلةحيث تقوم المرأأة القابلة بتتبع  

امل، كما أأن غمل و الح  نســــاءالملاحظات الت تســــجلها القابلة أأو التصرــــيحات الت تدلي  ا ال   اعتمادا على

 .حيث ترافق القابلة المرأأة بعد ولديا القابلة يتعدى مرحلة الحمل  اإلى ما بعد الولدة لعدد من الأسابيع

ــة مبادئ اطار  نظيمها فيالمراحل، الأمر الذي أأدى اإلى ت العديد من   مهنة القِبالة    لقد عبرت        أأو   خاصـ

شـروط الت من شـأأنها أأن تحسن هإه لمجموعة من ال  تخضـع  ،كمهنة مسـ تقلة بإايا  أأن تحولها من شـأأنهاقوانين 

تدللها العديد من المشكلات ي   لزال  المهنة من حيث العمل والممارسة، وعلى الرة من ذلك فاإنها ولحد الآن

ــواءً ما يتعلق بالقابلة ــغوطات   رهاعلى اعتبا سـ ــ ية الناتجة عن ضـ ــكلات النفسـ فردا من المجتمع كتلك المشـ

 .خاصتنظيمي  اطار س تدعيكمهنة أأو وظيفة ت  صهاالعمل، أأو ما يخ 
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والتوجيه والإرشاد، في ظل هإا   المتابعةو تقديم خدمات الرعاية الصحية  فاإن ضمن هإا الس ياق،          

         نظام أأصبحو القابلات أأمام الحتمية العمل بالمناوبة الليلية اإلى جانب غملها في فترات العادية من 

الخدمة، كما أأنها تعتبر المناوبة هي فترة المسائية الت تلتحق  ا القابلة بعملها ممتدة من الخامسة صباحاً اإلى  

 . الثامنة مساءً 

ليه  وبا            ل أأن نظرة اإ لرة من أأن المناوبة الليلية باتو من المس تجدات الت مسو الحياة النساء، اإ

لأمر بحجم أأن هإا  ا ل تزال سلبية يعتقدون أأن العمل اللي  هو تمرد عن العادات والتقاليد ويرون أأن هإا 

متياز، أأن ءقافة المجتمع ل يقب ل ذلك كما أأن تواجه القطاعات الصحية  معطى كان جد قريب من مجال ذةوري باإ

 .نوعة من التحديات والصعوبات يأأت في مقدمتها الرضا الوظيفي

نما تكون عامل من  ا قد تتلقى القابلات حوافز مادية أأو معنوية، ل ينعكس فقا على الوظيفة و           

يحة وكإلك ظروف العمل المادية  عوامل الأمن و الس تقرار و شعوره بالثقة في نفسه وتوف  بيئة العمل مر 

ومدى تقبلهم البيئة وكإلك منل الترقيات وفرص التطور، ومن خلال التحفيزات من أأجل تحقيق نجاح  

المؤسسة بالتعويضات مباشة م ل الأجور و رواتب لهإا تطرقو في هإه الدراسة لهإا الموضوع  بصدد  

 لطرح التساؤل الرئيسي على النحو الآت: معرفة تحديات الت توا ها على ما ذةرنا سابقا تم ا

 ماهي أأهم التحديات الت توا ها القابلة أأءناء المناوبة الليلية؟  ▪

 يندرج ضمن هإا التساؤل أأس لةلة فرعية تتمثل في :    - 

طار                    نظرة المجتمع؟ ةيف تنظر القابلة اإلى المناوبة الليلية في اإ

 هل هناك علاقة بين طبيعة حوافز المتعلقة بالمناوبة الليلية لدى القابلات؟                  

 ة فرضيات الدراس صياغة    . 2

نطلاقا من التساؤل الرئيسي لإشكالية   جابات اتملة أأو مبدئية لتساؤلت البحث لذلك اإ تمثل الفروض اإ

 البحث يمكن صياغة الفرضية الرئيس ية التالية: 

الفرضيات    ، تحو هإه الفرضية تندرج التحديات أأءناء المناوبة الليلية  تواجه القابلة العديد منالفرضية العامة:  

 التالية: الجزئية 
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 الفرضية الجزئية الولى 

 .نظرة المجتمع ل لمناوبة الليلية  ل القابلة  تخضع تمثلات وتصورات

 الفرضية الجزئية الثانية 

 . ة على الرضا الوظيفي للقابلاتوافز المتعلقة بالمناوبة الليليتؤثر الح        

ختيار الموضو 3  ع . أأس باب اإ

من بين أأهم أأس باب الت دفعو باحث دفعا من أأجل بحث عن أأهم أأس باب ظاهرة مدروسة في             

 موضوعنا:  

 أأس باب ذاتية:  

 .الرغبة في دراسة هإا الموضوع  •

ندراج هإا التخصص المدرون ضمن علم اجتماع  •  . اإ

 . اإهتمام كل ما يخص المرأأة خاصة المرأأة الناجحة •

 ع تنظيم وغمل. جتماالتحصل على شهادة ماستر في تخصص علم  •

 أأس باب موضوعية 

 . الحصول على تفس ات علمية مقنعة حول الموضوع ةون مرأأة تنافس الرجل في كافة المجالت •

 .اخل المستشفىدالتعرف على خصوصيات المناوبة الليلية  •

حول موضوع المناوبة الليلية في مجال علم الجتماع تنظيم   قلة البحوث السوس يولوجية   •

 وغمل. 

 أأهمية الدراسة   . 4

ن لكل سوس يولوجية أأهمية تدفع بالباحث اإلى دراس تها:    اإ

 . ةون المرأأة تمثل نصف مجتمع فنجاحها نجاح مجتمع •

 . التعرف على مدى تقبل المرأأة للعمل وفق المناوبة الليلية •

ية أأثر التطور التكنولوجي، ونظرا لمتطلبات الحياة العصرية الت  نظر لإتساع المناوبة الليل  •

 تقتضي بضرورة العمل والإنتاج المتواصل ليلا ونهارا دون انقطاع خاصة في المجال الصحي.
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 أأهداف الدراسة   . 5

 لكل دراسة علمية نوعة من أأهداف تسعى لتحقيقها:   

 .التعرف على طبيعة العمل اللي  •

 . واقع المرأأة العاملة خارج غملها التعرف على الدراسة اإلىف هإه دي •

 .معرفة أأهم تحديات الت توا ها القابلة أأءناء المناوبة •

ثراء رصيد المعرفي والعلمي من خلال هإه الدراسة.  •  اإ

 تحديد المفاهيم   . 6

 المناوبة الليلية .  1.6

 1تقسم خلال مهام في الخدمة، الكل في فترته المحددة. المناوبة لغة: المصدر ناوب بالدور بالتتابع فترة زمنية  - 

 2:  تعريف العمل بالمناوبة.  2.6

عبارة عن تنظيم ساعات العمل حيث يمكن تشغيل فرق مختلفة من   :  هوkampenzتعريف كامب   - 

 ساعة.  24العمال لفترات غمل خلال أأوقات مختلفة أأءناء 

 المتعلق بعلاقات العمل:   90/11المناوبة الليلية أأو العمل اللي  حسب قانون  - 

قات الفردية أأن  المتعلقة بعلاقات العمل من قانون العمل الجزائري في العلا 90/11جاءت المادة  

كل غمل ينفإ مابين ساعة التاسعة ليلًا و الساعة الخامسة صباحاً يعتبر غملا ليلياً، تحدد قواعد وشوط  

 3العمل اللي  و الحقوق المرتبطة به عن طريق الإتفاقات اباعية.

 

 

 

 
وراهيم مصطفى وأآخرون - 1  .356، ص 1984قامون، دار الدعوة القاهرة، مصر، س نة  ، المعحجم الوس ياد. اإ
ــ تكمال - 2 ــحي، مإةرة لإسـ ــعود بوبنوار، واقع العاملة بالمناوبة الليلية في القطاع الصـ ــتر أأكاديمي في علم  مسـ ــهادة الماسـ متطلبات شـ

جتماعية، جامعة ورقلة،  نسانية واإ  .10، ص 2015الجتماع تنظيم والعمل، كلية علوم اإ
آ الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشــعبية دولية، قوانيم، مراســ يم قرارات و  - 3 المؤرخ   11-90راء مقررات قانون رقم أ

 المتعلق بعلاقات العمل. 1990أأفريل  21الموافق ل  1410رمضان  26في 
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 العمل اللي  .  3.6

نهاراً أأو مساءاً أأم ليلًا، ولعّل الإختلاف الوحيد بين أأشكال    يختلف معنى العمل سواء تم غنجازه  ل           

نجازه، و لذا يعرف العمل اللي  بأأنه كل نشاط يمتد بين الساعة   العمل تلك متعلق بالوقو الذي يتم فيه اإ

ويعرف كإلك بأأنه النشاط المنجز    1ة ليلا حتى الساعة الخامسة صباحا، ذلك مقابل أأجر ادد. ش العا

 2دة ممتدة من غروب الشمس اإلى شوقها. خلال الم

 مفهوم القابلة .  4.6

هي مهنة تابعة للرعاية الصحية تقدم فيها القابلات الرعاية للنساء المقبلات على الولدة خلال فترة             

 بعد الولدة، و يهتمون أأيضا بحديثي الولدة حتى سن س تة أأسابيع،  الحمل المخاض والولدة وخلال فترة ما

تش  على   القابلة من منظور التحاد الدولي للقابلاتو  3وأأيضا في ذلك مساعدة الأم في الرضاعة الطبيعية. 

تعمل في تعاون مع النساء، تقدم الدعم اللازم والرعاية والمشورة أأءناء    اترفة ذات كفاءة ومسؤلية"امرأأة  أأنها  

الحمل والمخاض اإلى غاية فترة ما بعد الولدة، وتجرى الولدات على مسؤوليتها الخاصة، حيث تشمل هإه  

ل على  الرعاية التداب  الوقائية، وتعزيز الولدة الطبيعية، والكشف عن المضاعفات في الأم والطفل، والحصو 

لقابلة مهمة هامة تتعلق المساعدة الطبية المناس بة فضلا عن مساعدات أأخرى، وتنفيإ اإجراءات الطوارئ، ل

بالمشورة والتعليم في مجال الصحة، ليس فحسب للمرأأة، لكن أأيضا داخل الأسرة والمجتمع بصفة عامة. وهإا  

لـى صحة المرأأة، والصحة  العمل ينبغي أأن يشمل في مرحلة ما قبل الولدة التعليم والإعدا د للأبوة كما قد تمتد اإ

 4الجنس ية أأو الإنجابية ورعاية الطفل. 

 

 

 
عبد الحميد عبدوني و أآخرون، العمل الليليودوره في ظهور بع  اضـطرابات النوم لدى عمال الدوريات الليلية ) دراسـة ميدانية   - 1

 .103، ص 2010في مصنع الأجور الأحمر بسكر(، مجلة علوم الإنسانية و الجتماعية، مرباح ورقلة، جانفي 
ــة ميدانية على عينة من موظفي ابارك و الأمن   - 2 ــين، العمل بالنظام اللي  و التناوبي و أأثره على التوافق العام ) دراسـ أأمنة ياسـ

 6الوطني(، مجلة العلوم الجتماعية، جامعة وهران، ص 
 68(، مختار الصحاح، الطبعة الرابعة، دار الإرشاد للنشر، ص 2017) ود ون أأبو وكر الرازب - 3
 التحاد الدولي للقابلات. - 4
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 الرضا الوظيفي  .  5.6

أأنه هو حالة من السرور النفسي ناتج عن تقييم الفرد لعمله من حيث مايبدله من  د في أأدائه           

 1الت تعود عليه من العمل.  ومن حيث الفزائد 

 صعوبات الدراسة .  7

يواجه كل الباحث في بحثه صعوبات وعراقيل الت ترهق الباحث/ فقد وجدذت نوعة من  

 العراقيل خلال فترة اإنجاز هإه الدراسة ومن أأهم الصعوبات الت وا تني هي كالآت:  

 .نقص المراجع و الدراسات السابق •

 . ضيق الوقو •

جراء المقابلات مع عاملاتصعوبة  •  . اإ

 صعوبات في الدراسة الميدانية صناع الإس تبيانات.  •

 . مجالت الدراسة 8

لتحديد مجالت الدراسة يعد من اهم الخطوات المنهجية في البحوث الجتماعية، الت اتفق عليها   

 اغلبية الباح ين و أأن لكل دراسة لها مجالت وهي: 

  11لقد انحصر المجال البشري للبحث على نوعة من القابلات و اش تمل مجتمع البحث ؛ المجال البشري 

 القابلات. 

لأى غاية    02لقد بدأأت الدراسة الإس تطلاعية منإ  ؛  المجال الزمني  ، قمو  2023أأفريل من س نة    20أأفريل اإ

جراء مقابلات مع القابلات بالمؤسسة الإستشفائية في مصلحة الطب النساء و التوليد، حيث قسم اإلى   باإ

 قسمين:  

 

 

 

 
 .13، ص 1996، دار الكتب العلمية، ب وت لبنان، الطبعة الأولى، 13كامل ود عويمة، سلسلة علم النفس، رقم - 1
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 القسم النظري   - 

لى القراءات وجمع البيانات  ، في هإه الفترة ركزت ع2023من شهر جانفي اإلى شهر مارن         

والمعلومات الت تخص وتخدم موضوعنا، تم تحديد منهجية الدراسة ووضع خطة لموضوعنا الذي يتمثل في  

 . الإطار النظري

 يتمثل في:   القسم الميداني   - 

: تمو موافقة مدير المؤسسة العمومية الإستشفائية لموضوع دراستنا فكانو  المرحلة الأولى •

عية في بداية جانفي، حيث تمو منحي الموافقة وكل سهولة، حيث تم  زيارتنا اس تطلا

الحصول على بع  المعلومات حول موضوع دراستنا، وكإلك التعرف على عينة الدراسة 

 . الت تمثلو في نوعة من القابلات

نجاز المقابلات وهإا بعد موافقة الأس  المرحلة الثانية • نجاز المقابلة: بحيث تم فيها اإ تاذ : مرحلة اإ

 المشرف. 

 المجال المكاني: 

لقد تمو هإه الدراسة الميدانية بمدينة مس تغانم بالضبا بلدية ماسرى على مس توى المؤسسة  

 سرير بماسرى .  60الإستشفائية العمومية اون سينا 
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 . لمحة عن المؤسسة 1

ون سينا بماسرة   -   تعريف المؤسسة الإستشفائية اإ

ستشفائية متكونة من  جوان  19سرير تقع في بلدية ماسرى، تم تدشينها بتار   60هي مؤسسة اإ

بدأأت نشاطات مصلحة الإس تعجالت ، المخبر، الأشعة، و مصلحة الولدة تنفيإا لمعالي وزير   2016

جراء   13/04/2011المؤرخ في  003زاري رقم والس يد مدير الصحة وكإا تطبيقا للمنشور الو  المتعلق باإ

 . اس تلام وفتل المستشفيات العمومية

 الهيكل التنظيمي للمؤسسة و تجهيزايا :    - 

 أأ/ الهيكل التنظيمي: 

 .سرير تش تغل خلال فترة النهارية 16مصلحة الطب الداخ  في الطابق الثالث بسعة  •

 . سريرا 16بسعة مصلحة الجراحة العامة في الطابق الثاني  •

 .ساعة 24/24سريرا تش تغل  20مصلحة طب النساء و التوليد في الطابق الأول بسع  •

 . أأسرة 8مصلحة طب الأطفال في الطابق الأول بسعة   •

 .أأسرة 04وحدة حديثي الولدة في الطابق الأول بسعة  •

 24/24أأسرة تش تغل  04مصلحة الإس تعجالت الطبية الجراحية  في الطابق الأرضي بسعة  •

 .ساعة

 .أأسرة قابلة للزيادة  4وحدة الإنعاش في الطابق الأرضي بسعة  •

فاقة •  . نع العمليات في الطابق الأرضي بغرفتين للجراحة و أأسرة للاإ

 

حث  مب 
الث ال ث   ال

ي ة للدراسة
دان  ث  راءات الم  الإج 
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 . ساعات يوميل  8مصلحة علم الأوبلةة و الطب الوقائي بالطابق الأرضي تش تغل  •

 .ساعة 24/24مصلحة مخبر التحاليل الطبية بالطابق الأرضي تش تغل  •

 ساعة. 24/24مصلحة الأشعة بالطابق الأرضي تش تغل  •

 المصاا المدغمة على مس توى الطابق تحو الأرضي يوجد هناك:   •

 . الصيدلية ✓

 . حف  الجثث ✓

 . البياضة ✓

 . المطبخ ✓

 

 هإا اإلى جانب المصاا الأخرى المتواجدة جنب الهيكل الرئيسي للمؤسسة والمتمثلة في:  

 . اطة للغازات الطبية •

 . خزان تحو الأرض للماء  •

 . اطة للتدفئة المركزية •

 .مركز لمعالجة النفايات الإستشفائية •

 . حض ة الس يارات س يارة اإسعاف •

 ب/ الموارد البشرية: تتوفر المؤسسة على :  

(، أأمراض الغدد  01(، الطب الداخ  )01الجراحة العامة )  ممارسون الأخصائيون :  06 •

 . (01طب الأطفال )  –(  01(، الوقاية و علم الأوبلةة )01(، التددير و الإنعاش ) 01)

 . ممارسون العامون + صيدلي عام 07 •

 . قابلات 05ممرض من بينهم  48 •

 . مس تددمي المصاا العامة والتقنية  05 •
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 ات المرافقة:  ج/ التجهيزات الطبية والتجهيز 

 التجهيزات الطبية:    - 

ليه التكنولوجيا الحديثةتجهيزات نع العمليات:  •  .يحتوي على أأ زة حديثة وأآخر ماتوصلو اإ

،  از الأشعة الرقمي المثبو والجهاز الرقمي المتحرك،  تجهيزات مصلحة الأشعة:  اظ سكان  •

 . wifiالت تعمل بنظام  reprographesو از الماموغرافيا الرقمي مع أأ زة 

 . تجهيزات المخبر: كل التجهيزات الت تمكن من حصيلة كاملة للتحاليل الطبية الإس تعجالية •

ية الت تسمل بمراقبة ثمانية مرضى في  تجهيزات مصلحة الإنعاش: أأهمها تجهيزات الرقابة المركز  •

مكانية أأخإ مختلف الثوابو عن بعد  . أآن واحد مع اإ

نعاش وتأأهيل الرضع   • تجهيزات حديثي الولدة: كل الوسائل التقنية الحديثة الت تسمل باإ

 . متوفرة

عة ج ث للتبريد وج تان للتجميد وهي تجهيزات بتجهيزات مصلحة حفظ الجثث: تتسع لأر  •

 . ز طرال حديثة ا

ليه التكنولوجيا في هإا المجال. •  تجهيزات معالجة النفايات الإستشفائية: وهي أآخر ماتوصلو اإ

 التجهيزات المرافقة:    - 

 . ش بكة المراقبة بالكام ات الرقمية •

 .النظام الكاشف والمضاد للحريق •

نإار عن الحريق •  .نظام مركزي للاإ

 . نظام المناداة الخاص بالمري  •

 . للأنترنيو وأأخرى للتلفزةش بكة  •

 . الأبواب الخاصة العازلة للنار •

 . ءلاث مصاعد •

 تجهيزات المطبخ والبياضة.  •
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 . مجتمع البحث 2

حيث ل يمكن ان    يعتبر مجتمع البحث من أأهم عناصر البحث، والذي يمثل جزء من المجتمع الأص ، 

ل في حضور  نسق من   الخصائص الت تساهم في عزله عن المجتمع الطبيعي،  نعتبر أأي مجتمع بحث مجتمعا بحثيا اإ

وعليه "فتحديد المجتمع البحثي يرتبا بتلك المقاييس الت تجمع بين الأفراد والأش ياء، وتميزهم عن الأفراد  

ل بمقيان يجعل بطريقة ما   والأش ياء الأخرى، ومن هإا المنطلق أأياا كانو نوعة البحث فاإنها ل تعرف اإ

نشاء مجتمع أأكثر تعقيدا اعتمادا   العناصر الت س تمثلها ذات خاصية مشتركة أأو ذات طبيعة واحدة، ويمكن اإ

    1على أأكثر من مقيان واحد." 

         نوعة من القابلات من مصلحة طب النساء   في الدراسة الحالية  يشمل مجتمع البحث وبالتالي   

عمار  ، مع الختلاف في الأ لف س نهم وحالتهم العائليةو التوليد بالمؤسسة الإستشفائية العمومية ماسرى، يخت

 جتماعية وغ ها...اإلخ.الإ  الةالحو 

 .س نة 39اإلى  22تضمنو العينة من نوعة القابلات من  ، السنمن حيث   •

 . في المعهد الش به الطبي ندرس   أأغلب المبحوثات ، المس توى التعليميمن حيث   •

قامةمن حيث   •  .06،  التجمع السكني الحضري عددهم 05التجمع السكن الريفي عددهم  ،مكان الإ

 اختيار عينة الدراسة  .  3

ن        كما أأنه  ،يعتمد عليها الباحث الت  ختيار عينة البحث خطوة من خطوات البحث العلميااإ

نوعة جزئية يختارها الباحث العلمي من مجتمع البحث، بحيث تعبر عنه وتحمل نفس خصائصه، ويكون  

ختيار العينة بالمنهج  ا ويرتبا ، ختيارها الحصول على بيانات ومعلومات ترتبا بمجتمع الدراسةاالهدف من 

حتمالية  الة القصدية وهي من العينات غ   عتمدنا على العيناالمس تعمل، وكإا الإشكالية المطروحة، وفي بحثنا  

وشوط خاصة ترتبا بطبيعة الظاهرة   ختيار مفردات العينة حسب سمات اددة يقوم البحث با  ثحي 

، كما يتعمد فيها الباحث "اجراء دراس ته على فئة معينة دون سواها، وذلك اما  المدروسة في حد ذايا

 
، 2004. ترجـمـة: بوزيد صحراوي وأآخرون. الجزائر: دار القصبة للنشر،  الإنسانيةمنــهجـية البحث فـي العلوم  مـوريـس، أأنجـرن.    - 1

 . 299-298ص ص 
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لت تمثل المجتمع الأص  تمثيلا جيد أأو لمعطيات مادية كأن تكون لمعطيات علمية كاعتقاده أأن هإه الفئة هي ا

 1الفئة الت يختارها يمكن الوصول اليها واس تجوا ا بسهولة. " 

 . منهج البحث 4

ن المنهج هو عبارة عن الأسلوب ادد من نوعة من الإجراءات والطرق الدقيقة لدراسة ظاهرة    اإ

حيث تعتمد ختيار صحيل للمنهج يؤدي اإلى تحقيق أأهداف الدراسة،  اوبيانا حول الظاهرة المدروسة، كما أأن  

،  لذلك فاإن الدراسة كل دراسة على منهج يتوافق مع طبيعتها والأهداف الت يحاول أأن يصل اليها الطالب

الحالية تعتمد على المنهج الوصفي، وذلك لعتبارات موضوعية منها في الأسان طبيعة الظاهرة المدروسة 

 . الت تتطلب حضور وصف دقيق للمتغ ات المؤثرة في الظاهرة المدروسة

حيث أأول    وبالتالي فاإن المنهج الوصفي يس تددم في "دراسة الأوضاع والظروف الراهنة للظواهر من

ذن يقوم على متابعة دقيقة   خصائصها وثانيا من حيث أأشكالها وعلاقايا والعوامل المؤثرة في ذلك، فهو اإ

لظاهرة أأو حدث بطريقة ةيفية أأو كمية في فترة زمنية معينة أأو فترات متفرقة من أأجل التعرف على الظاهرة  

 2الواقع وتطويره.  من حيث المحتوى والوصول اإلى نتائج وتعميمات تساعد في فهم

يعد المنهج الخطوة الأساس ية في البحوث العلمية، لذلك فقد تم العتماد في هإه الدراسة على   كما        

المنهج الكيفي الذي يهدف في الأسان اإلى فهم الظاهرة موضوع الدراسة وعليه ينص الهتمام هنا على حصر  

السلوكات الت يتم ملاحظتها، ميزة هإا المنهج أأنه يمنل الباحث القدرة على  معنى الأقوال الت يتم جمعها أأو 

 3دراسة الحالة أأو دراس ته عدد قليل من الأفراد. 

 

 

 

 1- أأحمد، عـياد. مدخـل لـمنهجية البحث الإ جتماعي. الجزائر: ديوان المطبوعات الجامعية، 2006، ص 119.
 .66ربحي مصطفى غليان وعثمان ود غنيم، أأساليب البحث العلمي، ص   - 2
هدى ود السـ بعيني، المشـكلات الجتماعية الت تواجه المرأأة في بيئة العمل، رسـالة مقدمة لنيل شـهادة الماجيسـ ت  أأم البواقي ،  - 3

 .58، ص 2016
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 جمع المعطيات الميدانية   ات . تقني 5

س تعمال تقنية مناس بة وملائمة تمكن  اجتماعية على اليتطلب أأي البحث من البحوث في العلوم  

نما طبيعة موضوع هي الت تفرض  الوصول اإلى المعرفة العلمية وأأما الالباحث من   ختيار ل يكون عشوائيا اإ

 ذلك.

 تقنية الملاحظة المباشة     . 1.5

بناء على الموقف المنهجي الذي يسعى له الباحث والمتميز بالتساق، تطرح مسالة الترةيب الدقيق بين  

 عتمد ت الأدوات المنهجية، وبالتالي ترتبا تقنيات جمع المعطيات الميدانية بما س بقها من اختيارات منهجية. 

على طبيعة   انطلاقا تم اختيارها  حيث  على الملاحظة المباشة، ة في جمع المعطيات الميدانية الدراسة الحالي

"فالملاحظة المباشة تتأأسس على أأنها شاهد على السلوك الجتماعي للأفراد واباعات    الظاهرة المدروسة،  

اإضافة اإلى ذلك، "تسمل    1في الأوساط والأنشطة وحتى في الإقامة مع عدم تغي  الحدث الأص ." 

   2ميدان البحث."  في   الملاحظة المباشة بفهم الواقع انطلاقا من الشتراك العميق والواسع للباحث 

 تقنية المقابلة .2.5

ضـافة الى المقابلة         عتمدنا في دراسـتنا على تقنية المقابلة نص ـ اإ ، وهإه بع المعلومات الميدانية و ةم فاإ

عطاء الحرية للم ل  تمكن الطالبطريقة   بحوثلوصـول اإلى هدف الدراسـة، وذلك من اجل تسـهيل التعب  واإ

 .الص  لإجابة على الأس لةلة المو ة له مع توجيهه من اجل عدم الخروج عن الموضوع 

ن    وضبا الأس لةلة والس  اتجاه واضح مع  هإا نوع من المقابلة نصف المو ة وهي نظام من المراقبة  اإ

الحقيقية، وقد  أأهداف البحث نحو دف اإلى توجيه حديث المبحوث ي فهيي المحتفظة على التعب  للمبحوث 

 ااور وهي كالتالي:  03لمقابلة اإلى اتم تقس يم دليل 

 

 
1 - Henri Pertez, Les Méthdes En Sociologie- L’observation, Edition De La Découvertes Syros, 

Paris, France, 1998, P. 14. 
2 - Ane- Marine Arborio Et Pierre Fornier, L’enquete Et Ses Méthodes, 2eme Edition, Armande 

Colin, Barcelone, Espane, 2005, P.100. 
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 بيانات شخصية  

 : فترة المناوبةالمحور الأول •

 للقابلات: أأس لةلة مو ة المحور الثاني •

لقد قمو بالمقابلات مع القابلات أأول بعد بموتفقة رئيسة المصلحة، قدمو نفسي لهم حتى يكون التواصل  

 بيننا سهل. 

 للدراسة   رية الخلفية النظ .  6

تحديد مسار المعلومات  ةيفية معرفة، فضلا عن مفاهيم رئيس ية وقيم العلمي النظرية للبحثتقدم      

"المناوبة الليلية لدى القابلات    راسة الحاليةلدل  ةجعل النظرية البنائية الوظيفية ملائم  وهإا ما  ،بطريقة علمية

من   بوصفها البنائية الوظيفية على النظرية  تعتمد الدراسة الحاليةوعليه فاإن  وعلاقتها بالرضا الوظيفي ".

في أأدبيات علماء الجتماع خاصة في بدايات القرن  مساحة شاسعةالسوس يولوجية الت شغلو النظريات 

نش  اإلى أأن هإه النظرية لم تأأت نتيجة  د عالم بعينة  كما  احتلو مكانة مرموقة بين نظرياته،  قد  العشرين، و 

 . يةجتماع والأنثروبولوجيا الجتماع الهود العديد منهم في مجالي علم لج  نتيجةبل 

س تجابة   لإتجاه في علم الجتماع لم ينطلقاتجد الإشارة اإلى ان هإا و        من فراغ أأيضا بل جاء اإ

تجاه من تراث علمي، سواء كان تراثا حول الإنسان أأو حول  لمنبهات كث ة اتى بعضها مما س بق هإا ال

كلو بع  الظروف الآخر  س تجابة لدواعي أأيدولوجية وواقعية ش اخر الطبيعة وظواهرها، وأأتى بعضها الآ 

يديولوجية واقعية شكلو بع  الظروف الت أأحاطو ورواد هإا الا أأو  تجاه والباح ين س تجاية لدواعي اإ

 1الهتمام بمواضيع معينة من مواضيع البناء الجتماعي كالتكامل والتوافق والتوازن. 

 

 

 
عبد الباسا عبد المعطي وعادل مختار الهواري، النظرية المعاصرة في علم الجتماع، دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية، مصر،  - 1

 .98، ص 1986د.ط، 
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 تمهيد .  1

فقد كانو ول تزال القابلة هي الس يدة الت تساعد الحوامل على وضع حملهن ورعايتهن بشكل  

نسانية، كما انها تعمل على نظام المناوبة الليلية وهي الفترة المسائية الممتدة بين  كامل، كما أأنها تعتبر مهنة اإ

صباحاً، وعلى هإا الأسان سوف نتطرق في هإا الفصل اإلى مفهوم القابلة   08مساءاً اإلى غاية الخامسة 

 ومهامها وقانونها الأساسي، مفهوم المناوبة الليلية وأأساسها.

 . مفهوم القابلة 2

وتوليد النساء الحوامل، وقد    : هي س يدة مختصة بمتابعة و مراقبةlarousseسب قامون لرون  ح  

هي أأخصائية تقوم بعملية التوليد العادي،    1تكون موظفة من قبل الدولة، أأو أأنها تمارسها بشكل خاص. 

وتعتني بصحة الحامل قبل الولدة، وحين الوضع وبعده، وخلال فترة النفان و تقدم الإرشادات و النصا   

ولود الجديد، وذلك تحو اإشاف طبيب ترجع غليه كلما دعو  اللازمة لها، وتقوم بالإشاف على صحة الم

 2الضرورة لذلك. 

 تكلف القابلات على الخصوص بما يأأت: مهام القابلة: .  1.2

 .ضمان الفحوص في مجال اإختصاصهن •

 .تقديم تشخيص الحمل و المراقبة •

 
1 - Larousse 2008, page 381. 

آ قوعيش نور الهدى، عوامل الإحتراف النفسي و    -2 عين   -ميدانية في مصلحة الولدة بمستشفى حمودة غمر  ثاره على القابلات ) دراسةأ

 .81، ص 2016/2017فكرون(، مإةرة لنيل شهادة ماستر في علم النفس العيادي، الس نة الجامعية 
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 . تحض  الزوجين بشأأن الولدة ومرافقتهما •

 . العالي ومراقبتهالكشف عن الحمل ذي الخطر  •

 . مراقبة ومرافقة الوضع والتوليد وممارسة التوليد العادي •

س تقبال المولود الجديد والتكفل به •  . اإ

 .ضمان المتابعة بعد الوضع ومرافقة المرأأة في الرضاعة الطبيعية •

 1تنظيم وتنش يا نشاطات الوقاية والتربية بشأأن صحة الأم والصحة الزوجية وصحة العائلة. •

 القانون الأساسي الخاص بالموظفات المنتميات لسلك القابلات في الصحة العمومية .  3

أأوريل س نة   27الموافق لـ  1411شوال عام  12المؤرخ في  110- 91وبمقتضى المرسوم التنفيإ رقم  

ر  فبراي  24الموافق لـ  1432ربيع أألأول عام  21والمتضمن القانون الأساسي الخاص بـ القابلات و في  1991

 الذي يحول مدارن التكوين الش به الطبي اإلى معاهد وطنية بتكوين العالي للقابلات. 2011س نة 

 وبعد موافقة رئيس ابهورية، يرسم ما يأأت:       

 . الباب الأوب: أأحكام عامة •

 . الفصل الأول: مجال التطبيق •

جمادى الثانية    19المؤرخ في    03- 06من أألأمر رقم    11و    03المادة الأولى: تطبيقا لأحكام المادتين   •

و المإةور أأعلاه، يهدف هإا المرسوم اإلى وضع الأحكام   2006يوليو  15الموافق لـ  1427عام 

لسلك القابلات في الصحة العمومية، كما يحدد شوط  الخاصة المطبقة على الموظفات اللوات ينتمين  

 الإلتحاق بمختلف الرتب ومناصب الشغل المطابقة. 

المادة الثانية: تكون الموظفات الخاضعات لهإا القانون الأساسي الخاص في الخدمة لدى المؤسسات العمومية    - 

س تثنائية أأن يكن في  الخدمة لدى الإدارة المركزية؛  التابعة لوزارة المكلفة بالصحة، ويمُكنهن بصفة اإ

يحدد قرار مشترك بين الوزير المكلف بالصحة والوزير المهني والسلطة المكلفة بالوظيفة العمومية قائمة   - 

 2الرتب المعنية وكإا تعداد المس تخمين الخاص وكل مؤسسة.

 
، المطبعة  17، العدد ت، القانون الأســــاسي الخاص بالموظفات المنتميات لســــلك القابلا2011الجريدة الرسمية ابهورية الجزائرية  -1

 .رسمية للنشر، الجزائرال
 المرجع السابق - 2
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 . مفهوم المناوبة الليلية  4

م العمل بالدوريات على انه" نظام تتم فيه ساعات  : حيث يعتبر أأن نظا1981تعريف ماكدونالدو ودويل   - 

 1العمل على الأقل جزئياً خارج الأوقات العادية للعمل". 

 :1986تعريف ابعية الوطنية لظروف العمل بفرنسا  - 

نجازه بواسطة فرق متتابعة من    عرفو نظام العمل بالدوريات على أأسان أأنه العمل الذي يتم اإ

 2العمل في نفس المكان". 

س بق فاإن العمل وفق نظام المناوبة هو غمل تقسم فيه مدة العمل اإلى فترات متساوية   على ما  بناءً  

 ومتعاقبة بين العاملات، بعدها تأأت فترات الراحة. 

 .  ظهور العمل بالمناوبة: )بالدوريات( 5

 ي :   الأس باب القتصادية: من أأورز الأس باب القتصادية ما .  1.5

ن تبني نظام العمل بالدوريات يعود بالربح والفوائد القتصادية الك  ة على  نمو رأأن  • المال: اإ

تعكسه في مجال تضاعف اللاإستثمارات وتزايد   المؤسسة للتزايد المتضاعف للمنتجات وما

 رأأن مال؛ 

تقلص ساعات العمل: يمكن المؤسسة أأن تقلص عدد ساعات العمل الت تكون اكثر فعالية   •

ضافية الت غالبا ما وأأحسن مردودي   ة من الزيادة في ساعات العمل أأو اللجوء اإلى ساعات اإ

 . تكون عالية التكلفة و قد ل تحقق الأهداف المنتظرة منها

س تعمال • نظام العمل بالدوريات من التحكم في غملية التوزيع  تحسين مرونة الإنتاج: يمكن اإ

جال المحددة لذلك، كما يمكنها أأن تتكيف مه مختلف العوامل بفضل الحفاظ أأول حتى تقليص الآ 

 . الخارجية لس يما الطارئة منها

 
ــة العمومية   -1 ــسـ ــة ميدانية بالمؤسـ ــها على الأداء الوظيفي للعامل ) دراسـ ــ نوسي، المناوبة الليلية وغنعكاسـ فاطمة تاونزني، رقية سـ

     ولية أأدرار(، أأطروحة مقدمة لنيل شــهادة ماســتر في علم الجتماع التنظيم و العمل، كلية العلوم الإنســانية   الإســتشــفائية بتيميمون

 .46،  ص 2018/2019والجتماعية، جامعة أأدرار، 
 .49نفس المرجع، ص  -2
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يجابيات على عالم الشغل، حيث يزداد الطلب   • التشغيل: ينعكس تبنى نظام العمل بالدوريات اإ

اإلى تخفي  نس بة البطالة، ويسمل  عدد أأكبر من العمال أألأمر الذي يؤدي على توظيف 

 بتشغيل نس بة أأكبر من اليد العاملة النسوية. 

 1الأس باب التقنية: .  2.5

نتشار دوريات العمل لأن بع  العمليات    لعبو بع  العوامل التقنية دورا هاما في ظهور وكثرة اإ

نتاجي معين، وحتى ل   الصناعية وبع  الأنواع من الآلت تتطلب التشغيل المتواصل لتحقيق هدف اإ

أأما التطور التكنولوجي فقد زاد كفاءة بع       تصاب الآلت أأو المواد المس تعملة في العملية الإنتاجية بالضرر.

 نية، الشي الذي يس تدعي تبني نظام العمل بالدوريات أأكثر فأأكثر. الآلت وقدرة تحملها كالعقول الإلكترو

 2الأس باب الجتماعية:  .  3.5

معينة وكميات    كما ورزت ضرورة تلبية حاجيات ومتطلبات المس تهلك المتزايدة في الحصول على منتجات 

  عادية كما هو  ةب ة وعلى خدمات متنوعة في مواعيد ادّدة، الشيء الذي اس تدعى تحض ها في أأوقات غ

الحال بالنس بة للصحف الت يجب تحض ها في حدود منتصف الليل لتكون في متناول المس تهلك مع بداية  

الصباح، ونفس المثال كإلك يصدق على النقل العمومي الذي يلتمس المس تهلكين خدماته في أأوقات أأو  

من المسافرين و المتنقلين من هنا  ساعات غ  عادية لضمان نقل مختلف مس تعمليه من العمال أأو غ هم 

 وهناك.

 

 

 

 
آ بقادير عبد الرحمان، العمل اللي  و - 1 الجزائر، رســـــالة ماجيســـــ ت  في علم النفس العمل،  ثاره الفيزيولوجية والجتماعية على عمال أ

 .56، ص 2005/2006
 .57المرجع السابق، ص  - 2
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 مهنة القبالة في الحضارات الشرقية القديمة . 1

 المجتمع المصريفي  ابلةمهنة الق 1.1

ذلك أأوراق  توضحكما  في المجتمع المصرــــي معترف  او   بامتياز،  كانو مهنة نســــائية ان مهنة القابلة        

ب ن الت تعود اإلى  ــاقش عمســـــــة أأغمــدة من هــإه  1550- 1900البردي اإ ــث تن ــل الميلاد، "حي قب

ــاء الأوراق ــيع الولدة والتكهن بولدة ا  التوليد وأأمراض النسـ ــة المتعلقة بتسرـ لمولود الجديد، حيث وخاصـ

ــمل ورق البردي ــمن تعليمات  1700الذي يعود اإلى  Westcar papyrus يشـ ــ نة قبل الميلاد ويتضـ سـ

لحساب التار  المتوقع للولدة، كما يصف اساليب مختلفة من ةراسي الولدة  وتشهد نقوش بان في غرف 

 1 افة في هإه الثقافة."الولدة الملكية في القصور ومعابد أأخرى على وجود مهنة القبالة وك 

 في العصور اليونانية والرومانية القديمة. 2.1

واســعة من النســاء بمن فيهن النســاء الطاعنات في الســن اللوات  شيحة ابلةشــغلو مهنة القلقد            

ــعبية طبية في قرى ــلن تقاليد شــ ــلن على تحالمدربات اللوات  والقابلات ،الإمبراطورية الرومانية واصــ صــ

بالرة  ،، والنسـاء الحاصـلات على درجة عالية من التدريب ةن يعتبرن طبيباتتلفةمصـادر مخ معارفهم من 

ــف الذي حـددههنـاك بع  الخصـــــائص المطلوبـة في القـابلة الجيـدة،  فـاإن ذلك من  الطبيـب وفق الوصـــ

Soranus    أأن "الشخص المناسب   أأمراض النساء يإةر في غمله  ، الذيمن مجتمع أأفسس في القرن الثاني

ما وذكي، يمتلك ذاةرة جيدة، اب للعمل، اترم ويعتبر بشـكل عام غ  فاقد لأى حاسـة من سـ يكون متعل

الحوان ذوي أأطراف سـليمة وقوية، وفقا لبع  النان، يجب ان يكونوا ذوي أأصـابع نحيلة طويلة وقصـ ة 

 

 www.alukah.net، : الدور الطبي والقضائي والاجتماعينجلاء، سامي النبرواوي، القابلة في المغرب والأندلس  -1
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لها يوصي أأيضـا بأأن تكون القابلة عطوفة )وليسـو بالضـرورة ان تكون قد حملو بطف   Soranus الأظافر

  1الخاص(، وأأنها تبقي يدها ناغمة لراحة الأم والطفل."

ــكوك فيه   من  ة أأخرى فقد قدر        ــلوك غ  المش "بليني" وهو طبيب أآخر قيمة النبل والهدوء والس

لدى القابلات، والمرأأة الت تمتلك هإا المزيج من اللياقة البدنية والفضــيلة، والمهارات، والتعليم من الصــعب 

عليها في العصـــــور القديمة "وبالتالي يبدو أأنه كانو توجد ءلاءة درجات من القابلات في العصـــــور  العثور

ــاء،  القديمة. الأولى كانو بارعة من الناحية الفنية، والثانية قرأأت بع  النصــوص في التوليد وأأمراض النس

  2لة."أأما الثالثة فكانو على درجة عالية من التدريب وتعتبر طبية متخصصة في القبا

تجدر الإشارة أأن القابلات عرفن بالك   من الألقاب المختلفة في العصور القديمة، بدءا  موازاة مع ذلك         

ويبدو كما لو كانو القابلات تعاملن بطريقة مختلفة في     médicaو ،obstetrix ،مايا ،Latrinē من

فقن  و النساء  فاإن بع  م لا بالمقارنة مع الغرب، ففي الشرق حوض البحر الأبي  المتوسا أأقصى شق 

 ، والذي يلزمه التدريب الرسمي.  (iatros gynaikeios) لتصبل طبيبة توليد )مايا(  في مهنة القابلة

المتعلقة في الشرق كتبتها  "توجد بع  الأوراق المتداولة في الأوساط الطبية و  وبالإضافة الى ذلك        

نساء يحملن أأسماء يونانية، ومع ذلك فهؤلء النساء ادودات العدد، حيث وانطلاقا من هإه المعطيات،  

يبدو أأن القبالة في الشرق مهنة اترمة يمكن فيها للمرأأة المحترمة من ةسب رزقها والتقدير الكافي لنشر اعمالها  

من جنس الذةور، وفي الواقع، فاإن عددا من الأحكام القانونية الرومانية  والت يقرأأها ويستشهد  ا الأطباء 

آت الت يتمتع  ا الأطباء الذةور وكمثال على قابلة م ل   3" .تش  بقوة اإلى أأن القابلات يتمتعن بالمكانة والمكافأ

  .ليمنون، الت كتبو عن أأمراض النساء، وذةرت عدة مرات في أأعمال بليني  Salpeهإه 

 

 
1  -https://hyatok.com//universelle. 
2  -https://hyatok.com//universelle. 

 www.alukah.netنجلاء، سامي النبرواوي، القابلة في المغرب والأندلس: الدور الطبي والقضائي والجتماعي،  - 3

 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%88%D8%B6_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%A8%D9%8A%D8%B6_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B7
https://hyatok.com/%D8%A8%D8%AD%D8%AB_%D8%AD%D9%88%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84
https://hyatok.com/%D8%A8%D8%AD%D8%AB_%D8%AD%D9%88%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84
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 الروماني الغربي المجتمع في بلةمهنة القا. 2

ــ  ال  من خلالبالقابلات الممارسـات يأأت تلقيبهم يعد           مرءيات الجنائزية، ومن خلال النظر في عينة ـــــ

لم تكن مهنة المرأأة الحرة  ابلةالق مهنة  أأن تمثلو في فرضـــيتين، الأولى  فقد اقترحوصـــغ ة من هإه المرءيات  

يبدو أأن معظم القابلات من أأصل ذليل،   بالتالي، ولمدة طويلة من الزمن  بمكانة وحرية  من الأسر الت تتمتع

فترض أأن نمعظم المرءيات الجنائزية تصــف المرأأة كأنها حُررت، لذا يمكن  تمثلو في أأن  أأما الفرضــية الثانية  

من الحصـــول لتتمكن   ، وهإامن الدخل  كإلك وعلى ما يكفي  المطلوب  صـــلن على التقديرتحأأن القابلات  

 المطلوبة. على حريتهن

 المس يحي الأوروبي مهنة القابلة في العهد .3

للكنيسـة بسـبب دورهم    أأكثر أأهمية بالنسـ بةالقابلات   في هإا التوقيو التاريخي بالذات، أأصـبحو         

ــ الكاءوليكي الرومـاني، ــهن يتبعن القـانون الكنسيـــ "وفي  في التعميـد في حـالت الطوارئ، ووجـدن أأنفســـ

العصــور الوســطى، اعتبرت الولدة حدث مميو لذلك أأخبرت الكنيســة المســ يحية الحوامل لإعداد كفنهن 

 1والعتراف بإنو ن في حالة الوفاة."

القابلة، عندما بدأأ رجال الطب تخصص  الجراح و  تخصص  بين  فصلظهر ال  من عشر الثا  القرن  خلال       

من قابلات الطب الشــعبي، ومع   المواليدأأفضــل للأمهات و  هي  على أأن العمليات العلمية الحديثة  يؤكدون

معظم الأطفال تمو ولديم على يد قابلة، "ولكن بحلول القرن فاإن     اإنجلترا في الثامن عشـرـــ ـبداية القرن  

الطويلة   ، غالبية الأطفال ذوى الأصـل النبيل ولدوا في وجود جراح. وهناك عدد من الدراسات الممتازة19

  2".كتبو عن هإا التحول التاريخي

 

 

 
1 - Béatrice jaques, sociologie de l’accouchement, presses universitaire de France, France, 
2007, p. 30 
2 -https://hyatok.com//universelle. 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%A9_%D9%81%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B5%D9%88%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B3%D8%B7%D9%89
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%A9_%D9%81%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B5%D9%88%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B3%D8%B7%D9%89
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%A9_%D9%81%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B5%D9%88%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B3%D8%B7%D9%89
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%86%D8%AC%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%86%D8%AC%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%86%D8%AC%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A7
https://hyatok.com/%D8%A8%D8%AD%D8%AB_%D8%AD%D9%88%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84
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 مهنة القبالة في المجتمعات الغربية . 4

 المجتمع الأمريكيفي  ابلةمهنة الق .1.4

القابلة ثانيا  القابلة الممرضة و ، أأولقسمين رئيس يين مختلفين للقبالة الحديثة  يوجد  في الوليات المتحدة       

من قبل وريكنريدج ماري لسـ تددامها في خدمة  1925المباشة، فالقابلة الممرضـة في الوليات المتحدة عام  

اختارت وريكنريدج نموذج الممرضـة القابلة المسـ تددمة في انكلترا واسـكتلندا لأنها  (FNS) التمري  الرائدة

ات الرعاية الصـحية للأسر الت تعيش في الجبال تتوقع هإه الممرضـة القابلة على ظهور الخيل لخدمة احتياج

 النائية في شق كنتاكي. وكان هإا ابع بين الممرضة والقابلة ناجحا للغاية. 

أأول ســــ بع ســــ نوات من الخدمة وقررت   بدراســــة  متروبوليتان للتأأمين على الحياة قامو شكةل          

ذا كان هإا النوع من "خلص التقرير  قد و انخفاض معدل وفيات الرضــع والأمهات عن بقية البلاد،   اإلى أأنه اإ

آلف الأرواح، واقترح أأن تدريب  نقاذ أ الرعاية متاحا لغ هن من النســاء في الوليات المتحدة، يمكن بإلك اإ

ــة الرائدة للقبالة  ــو وريكنريدج المدرسـ ــسـ ــة يجب أأن يكون متاحا في الوليات المتحدة. أأسـ القابلة الممرضـ

 هإه  وما زالو  1، وهو أأول ورنامج تعليم القبالة الممرضة في الوليات المتحدة.1939ام  وتمري  الأسرة في ع

، "وفي لتعميم وتسـهيل غملية التعلمالتعلم عن بعد   فرصـة  أأضـافو  وقدالمدرسـة تعلم القابلات الممرضـات،  

ــة قابلة دون ترك ديارهن 1989عام   ــبل ممرضـ ــات حتى تصـ ــبل البرنامج الخيار الأول للممرضـ . يقوم أأصـ

ــايم السرــيرية مع قابلة  ــة ويؤدون ممارس ــ بكة العنكبوتية مع المدرس الطلاب القيام بعملهم الأكاديمي عبر الش

مـــمرضة معتمدة من قبل المدرسة ضعضو هيلةة تدريس فــــــــــــي مجتمعهم. وهإا ال وذج المعتمد خرج أأكثر من 

  2ممرضة قابلة." 1200

ــ  أأنـه في هـإا المجتمع موازاة مع الـحديـث عن مهنـة            ــة تمنل   القـابلة في المجتمع الأمريكي، نشـــ الرخصـــ

ما ةونها متقدمة ــة القابلة وفقا للولية اإ ــة للممرضــ ــة ممارســ ــة قابلة، حيث يتم تعليم  ممرضــ أأو قابلة أأو ممرضــ

ــبيا  ــليمة نس ــاء وتوليد الأم الس ــات القابلات المعتمدات التمري  والقبالة وتوف  الرعاية لأمراض النس الممرض

ضـافة اإلى الرخصـة، "فك     ،  والصـحة العامة من القابلات الممرضـات معهن درجة الماجسـ ت  في التمري اإ

 
1 -https://hyatok.com// histoire de sage- femme au niveau du monde. 
2  -https://hyatok.com// histoire de sage- femme au niveau du monde. 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%85%D8%B1%D8%B6
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D8%AD%D8%A9_%D8%B9%D9%85%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%A9
https://hyatok.com/%20histoire%20de%20sage
https://hyatok.com/%20histoire%20de%20sage
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، والعيادة الطبية والمكاتب الخاصــة وقد تولد الأطفال في المســتشــفى أأو القبالة، وتعمل الممرضــة القابلة في

  1المستشفيات ومراكز الولدة وفي الم ل، وهن قادرات على وصف الأدوية في جميع الوليات."

ــاءتمنل            ــن البلوغ  من  الحوامل  القابلة الرعاية للنس ــات    انقطاع الطمث، حتى س وقد تعمل الممرض

ــاعدة للمرضى الذين يعانون من  ــورة والمسـ ــكل وءيق مع أأطباء التوليد، الذين يقدمون المشـ القابلات بشـ

على فوائد رعاية القبالة  لحملا مضـاعفات. في كث  من الأحيان، تسـ تفيد المرأأة الت تعاني من ارتفاع مخاطر

٪ من القابلات  2في هإا الطار يمن الإشـارة أأنه "يوجد حاليا   ،  من القابلة الممرضـة بالتعاون مع الطبيب

ــات القـــابلات ورامج التعليم ــات من الرجـــال تعتمـــد الكليـــة الأمريكيـــة للممرضـــــ -nurse الممرضـــــ

midwifery/midwiferyلمهنية للقابلات الممرضات والقابلات المعتمدات. ، وتقوم بدور ابعية الوطنية ا

ــهـادة القبـالة  ــهـادة الت يـديرهـا المجلس شـــ ــع الخريجين لمتحـان الشـــ بعـد التخرج من هـإه البرامج، يخضـــ

 2".الأمريكية

ورنامج ل يتطلب التعليم الأولي كالممرضــة،  ضمنالقابلات المباشات تدرســن علم القبالة   في أأن           

رن القبالة الخاصـــة، أأو كلية أأو ورنامج االدراســـة الذاتية ومد انطلاقا منالقبالة    مهنة  وتتعلم القابلة المباشة

دريـب القـابلات المبـاشات لتقـديم نموذج رعـايـة القـابلات للمرأأة  جـامعي يختلف عن علم التمري  "يتم تـ

القابلة   غطابتحو    3حديثي الولدة في جميع مراحل الحمل خارج المســـــتشـــــفى."الصـــــحيحة والأطفال 

ارة   قـابلة اترفـة معتـمدة ،من القـابلات عـديـدة وجـد أأنواع تالمبـاشة  الة ذات المعرفـة والمهـ هي مـمارســــــة القبـ

لحصــول على ل والســ تقلال المهني والت تتميز بالمعاي  الت حدديا تســجيل القابلات في أأمريكا الشــمالية

ــهادة ومؤهلة لتقديم نموذج رعاية القابلات، ويعتبر ال هو العتماد الوحيد في الوليات المتحدة  CPMشـــ

ــفى. في الوقو الحاضر، هناك ما يقرب من  ــتشـــ  CPMs 900الذي يتطلب معرفة وخبرة خارج المســـ

المهنة في ولية معينة. حاليا، هي قابلة مرخص لها بمزاولة   ممارســات في الوليات المتحدة، القابلة المرخصــة،

 4ولية. 24تراخيص القابلات المباشات متوفرة في 

 
1  -https://hyatok.com// histoire de sage- femme au niveau du monde. 
2 - https://hyatok.com//   sage- femme. Point de vue. 
3 -https://hyatok.com// histoire de sage- femme au niveau du monde. 
4  -https://hyatok.com//   sage- femme. Point de vue. 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%B4%D9%81%D9%89
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%84%D9%88%D8%BA_(%D8%A5%D9%86%D8%B3%D8%A7%D9%86)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%86_%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A3%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%86_%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A3%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%86_%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A3%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%85%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%85%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D9%85%D9%84
https://hyatok.com/%20histoire%20de%20sage
https://hyatok.com/
https://hyatok.com/%20histoire%20de%20sage
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شــارة الى   Lay Midwife قابلات الوضــع اســ تددم مصــطلللقد            القابلة غ  الحاصــلة على  للاإ

ــهادة أأو غ    ــة الذاتيةالمشـ ــة الت تلقو تعليمها من خلال طرق غ  رسمية م ل الدراسـ وليس من  ،رخصـ

ول يعني هإا المصـــطلل بالضرـــورة انخفاض مســـ توى التعليم، ولكن فقا أأن القابلة   ،خلال ورنامج رسمي

ــهادة متاحة لنوع التعليم الذي حصــلو  ــهادة أأو ترخيص، أأو عدم وجود ش اختارت عدم الحصــول على ش

  ة للممرضـــات القابلاتتوفر الكلية الأمريكي فضـــلا عن ذلك CPM. ".1كما كان الحال قبل اعتماد )عليه

ــافة ضـ ــة   الى  اإ ــة، وكإلك الكليات الت تخرج الممرضـ القابلة. هإا  - ذلك العتماد لبرامج القابلة غ  الممرضـ

ــا في ءلاث وليات فقا )نيويورك، نيو  العتماد، يـــدعى ــاليـ ــه حـ ــل بـ ــات، ويعمـ ــانونيـ ــابلات قـ قـ

 .ورودايلاند ج سي،

دارة  ،شــــهادات  تمنل  هي وكالةو  تســــجيل القابلات لأمريكا الشــــمالية           نشــــاء واإ تتمثل مهمتها في اإ

أأهمية مســ توى المعرفة يؤكد على   CPM غملية التصــديق على ثم ترفة المعتمدةلمحشــهادات العتماد للقابلة ا

بما في ذلك   متنوعةشــمل طرق تعليمية ت هإه غملية التصــديق    ،والمهارات والخبرة للممارســة المســؤولة للقبالة

ــ توى الجامعي،   ــة للقبالة، كلية وورامج القبالة على المس ــة الذاتية، والمدارن الخاص التدريب المهني، والدراس

ــاـو في عـام   ــماليـة )مـانا(' من قبـل 1987"وقبـالة التمري ، أأنشـــ  ، التزمـواتـحاد القـابلات في أأمريكا الشـــ

NARM المس تقل من أأجل وضع معاي    معاي  والــممارسات الت تعكس تميز وتنوع مجتمع القبالةبتحديد ال ــ

 2للقبالة في أأمريكا الشمالية."

 المجتمع النجليزيفي  ابلةمهنة الق حولنظرة  .2.4

يتحملن مسـؤولية رعاية المرأأة فهن  ، القابلات  هم ممارسـات مسـ تقلاتفاإن    لمملكة المتحدةلبالنسـ بة        

لى غايةما بعد الولدة و  ورعاية وأأءنـائها  في مرحلة ما قبـل الولدة ، أأو كما في حد ذايا يوما بعد الولدة 28  اإ

ا في  البيـة الولدات، معظمهـ ــور غـ ــحيـة المهنيـة وذلك بحضـــ ة الصـــ ايـ ابلات يقـدمن الرعـ تتطلبـه الـحالة، القـ

آمن تماما في العديد من الحالت.   المستشفى، على الرة من أأن الولدة في البيو هي خيار أ

 
1  -https://hyatok.com//   sage- femme. Point de vue. 
2  -https://hyatok.com//   sage- femme. Point de vue. 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%AF_%D8%A2%D9%8A%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%AF_%D8%A2%D9%8A%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%AF_%D8%A2%D9%8A%D9%84%D8%A7%D9%86%D8%AF
http://www.mana.org/
http://www.mana.org/
http://www.mana.org/
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D9%84%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D9%84%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D9%84%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%81%D8%A7%D8%B3
https://hyatok.com/
https://hyatok.com/


ي     
 
ان ث  صل ال

اوب ة                                                                                                                                                                          الف  ث  كالي ة الم اب ة واش 
مهي ة الق   

 
 

 

34 

 

أأهـل معظم  موازاة مع ذلك           ث تتـ ابلات، حيـ ل القـ أأهيـ اك نوعـة متنوعـة من طرق تـ عبر هن هنـ

لىأأربع من  ما تكون   غالبا  ،الدورات التكوينية المباشة  القابلات  حيث تحصل ،ءلاث س نوات في الجامعة  اإ

ــول على قبول   نيحق لهوبعـد ذلك القبـالة،    مهنـة على درجة أأو دبلوم التعليم العـالي في التقـدم بطلـب للحصـــ

تمام دورة بعدال  التسجيل - تسجيل، وبعد النتهاء من تدريب الممرضات يمكنها أأن تصبل قابلة مسجلة بعد اإ

 شهرا. 18والت تس تمر 

ن الطريقة الســابقة تعد الوحيدة المتاحة للممرضــات          والصــحة  ،لكبار وأأي طفلبا اذا تعلق الأمر  اإ

ءلاث ســ نوات للتأأهل كقابلة، "طالبات القبالة ل   مدة كمالاســ تفيجب  ،  صــعوبات التعلم ، أأو فرع العقلية

 المالي لتكاليف المعيشــة أأءناء فترة التدريب. ويختلف يدفعون رســوما دراســ ية ومؤهلة للحصــول على الدعم

ذا كانو تتدإ بدرجة أأو دبلومة. وتدفع رســوم درجة  التمويل باختلاف المنطقة داخل المملكة المتحدة، وما اإ

قد يتأأهل بع  الطلاب أأيضـا للحصـول على المنل الدراسـ ية  .(NHS) القبالة للددمات الصـحية الوطنية

  1طني للصحة."التابعة للقطاع الو 

ــ ياق ذاته،             ــات يجب  في الســ ــجلات مع مجلس   هنأأن تكون جميع  على القابلات الممارســ مســ

ــف للقـابلات من خلال  كماالتمري  والقبـالة،  عظم فم ،الإشاف المحليـة  ـةيـجب أأن تحصـــــل على مشرـــ

وتقدم كل من رعاية المســتشــفى والرعاية المجتمعية، ولكن نســ بة   الخدمات الصــحية الوطنية تعمل  القابلات

ــ تقل، ويوفرن الرعاية الكاملة لعملائهن في ايطهن، "ومع ذلك، مقترحات  ةب ة منهن يعملن بشــــكل مســ

 2."اإنجلترا د القبالة المس تقلة فيالحكومة الأخ ة لطلب التأأمين على جميع العاملين في مجال الصحة يهد

تعرف متى فهيي  مسـؤولة عن امرأأة بالرعاية،  تعتبر الأوقات    أأغلبذلك فاإن القابلة في  بالإضـافة الى        

المضــاعفات اإلى طاقم طبي، ليكون بمثابة نصــ  المرأأة، وضــمان حق الأم في الختيار أأن تحولها عند يجب  

ضــفاء "الطابع الطبي" على الولدة، وفضــلن   وعارض ــ  ، لقدوالتحكم في تجربة الولدة العديد من القابلات اإ

 .ةونه نهجا عن ةونه رعاية، وضمن النتيجة المرضية للأم والطفل

 
1  -https://hyatok.com// histoire de sage- femme au niveau du monde. 
2  -https://hyatok.com// histoire de sage- femme au niveau du monde. 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D8%AD%D8%A9_%D9%86%D9%81%D8%B3%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D8%AD%D8%A9_%D9%86%D9%81%D8%B3%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B5%D8%B9%D9%88%D8%A8%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%8A%D8%A6%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A%D8%A9_(%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D9%84%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%8A%D8%A6%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A%D8%A9_(%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D9%84%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%8A%D8%A6%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D8%AD%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A%D8%A9_(%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%85%D9%84%D9%83%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%86%D8%AC%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%86%D8%AC%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%86%D8%AC%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A7
https://hyatok.com/%20histoire%20de%20sage
https://hyatok.com/%20histoire%20de%20sage
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 يكندال  المجتمع في ابلةمهنة الق .3.4

عادة تقديم الق  لقد         ــفها  ابلةتم اإ ــة  بعد عدة عقود من 1990  عام  في كندا مهنة قانونية فيبوصــ ممارســ

السـ ياسـ ية المك فة من القابلات والمسـ تهلكين، "أأصـبحو القبالة الكاملة المتكاملة والمنظمة والممولة  الضـغوط

ــات ــعـ ــاطـ ــقـ ــي في مـ ــام الصــــــــحـ ــظـ ــنـ ــن الـ ــزءا مـ ــام جـ ــعـ ــاع الـ ــطـ ــقـ ــن الـ ــا  مـ ــيـ ــبـ ــومـ ــولـ ةـ

الأقاليم الشــــمالية  ، وفيونوفا ســــكوتيا ،ةيبيك ،وأأونتاريو ،ومانيتوبا وســــاســــكاتشــــوان والبرتا البريطانية

ــيعات القبالة في ،ونونافوت الغربية حيث الحكومة الآن في  نيو ورونزويك وقد تم مؤخرا الإعلان عن تشرــ

دوارد خضــم غملية دمج خدمات القبالة هناك. وفقا في ونيوفاوندلند ولورادور ل  ويوةون ،جزيرة الأم  اإ

 1يوجد تشريع لممارسة القبالة."

بما في ذلك البدائية شهادة   متباينة خلفيات  تمتلكن المجتمع الكنديفاإن القابلات في  هإا الطار،في        

التمري ، والمباشة والوضع أأو القبالة التقليدية، ومع ذلك بعد غملية التقييم الت تقوم  ا الهيلةات التنظيمية  

  - حكيمة- أأو ما يعادلها في اللغة الفرنس ية  - القابلات المسجلات- المحلية، تعرف كل المسجلات قابلات  

sage femme 1970و 1960تدريبهن فمن أأسلوب البديل الأص  للقبالة في  ةيفيةنظر عن ال  صرف.  ب 

الرعاية ضمن    راريةداخل المحافظات تقدم القابلات اس تم  كيفيات"تقدم ممارسة القبالة في نوعة متنوعة من ال 

رئيسي في رعاية  ممارسات نوعة صغ ة، واختيار مكان الولدة، والتركيز على المرأأة باعتبارها صانع القرار ال

"   2الأمومة، عندما تعاني المرأأة أأو طفلها من مضاعفات تعمل القابلات بالتشاور مع خب  ملائم.

جراءات التشــخيص المناســ بة   كما          اختبارات الدم  على شــأكلةيمكن للقابلات المســجلات القيام باإ

ة، حيث تشمل مبادئ ال وذج الك ندي يمكنهم وصف عددا ادودا من الأدويكما  والموجات فوق الصوتية، 

الختيار الواعي، واختيار مكان الولدة، واســـــ تمرار الرعاية من نوعة صـــــغ ة من القابلات  هنة القابلةلم 

واحترام المرأأة ضصـانع القرار الأسـاسي، وعادة ما تحصـل القابلات على امتيازات في المسـتشـفيات ودعم حق 

ســـ تلد فيه طفلها، وكمقدمي الرعاية الصـــحية المتكاملة على أأكمل وجه، ونتائج المرأأة في اختيار المكان الذي 

 .ولدات الم ل في كندا ممتازة

 
1  -Béatrice jaques, sociologie de l’accouchement, presses universitaire de France, France, 2007, p. 

30 
2 -https://hyatok.com.dz.fr//   sage- femme travail et pratique. 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D9%86%D8%AF%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B6%D8%BA%D8%B7_%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B3%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B6%D8%BA%D8%B7_%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B3%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D9%88%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A8%D9%8A%D8%A7_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D8%B7%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D9%88%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A8%D9%8A%D8%A7_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D8%B7%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%84%D8%A8%D8%B1%D8%AA%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D8%B3%D9%83%D8%A7%D8%AA%D8%B4%D9%88%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%AA%D9%88%D8%A8%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%88%D9%86%D8%AA%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%83%D9%8A%D8%A8%D9%83
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%88%D9%81%D8%A7_%D8%B3%D9%83%D9%88%D8%B4%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%82%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%82%D8%A7%D9%84%D9%8A%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%88%D9%86%D8%A7%D9%81%D9%88%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%8A%D9%88_%D8%A8%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%B2%D9%88%D9%8A%D9%83
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%B2%D9%8A%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%8A%D8%B1_%D8%A5%D8%AF%D9%88%D8%A7%D8%B1%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%8A%D9%88%D9%83%D9%88%D9%86_(%D8%A5%D9%82%D9%84%D9%8A%D9%85)
https://hyatok.com.dz.fr/
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ادةفي كنـدا، يمكن القول أأن            ــهـ اك أأربع اـافظـات تقـدم شـــ الة بعـد أأربع مهنـة في  البكالوريا هنـ القبـ

ــ نوات جـامعيـة، في ةولومبيـا البريطـانيـة، يقـدم البرنامج في جـامعـة ةولومبيـا البريطـانيـة في أأونتـاريو، يقـدم  ســـ

في جامعة رايرســون وجامعة لورنتين، في مانيتوبا يقدم  جامعة ماك ماســتر جمعية من  ورنامج تعليم القبال

ــمال، والت تقدم درجة ال ــليين، حيث البرنامج كلية جامعة الش برنامج حصرــا للطلاب من الســكان الأص

 تجمع بين التعليم الغربي والقبالة التقليدية.

نه "يقدم البرنامج في جامعة دو ةيبيكب   يتعلقذاته، وفيما  الطارفي            à  Rivières دولة ةيبك، فاإ

ــبحوا قا - تروا ــكيمو لو يص ــاء الإس ــمالية ونونافوت، يتم تعليم نس بلات في مجتمعاين المحلية، في ةيبيك الش

ــون،  ة رايرســـ اريو في جـامعـ ــلات على تعليم دولي في اونتـ ابلات الحـاصـــ ــ  للقـ ويوجـد ورنامج التجســـ

الممولة اتحاديا في غرب كندا، المقاطعات والأقاليم  ورنامج تجســ  القابلات متعدد الختصــاصــات ويقدم

ذا اءب  كفائتهن من خلال الخ اضــــعة للوا  تقبل القابلات الحاصــــلات على تعليم دولي لهياتها التنظيمية اإ

 1غملية التعلم والتجربة."

ن          الرئيسيـ للرعاية الصـحية وتمويل  التجاه  القابلات فيوضـع  القبالة  هنة  العتراف القانوني بم   مسـأألة  اإ

 الضرــوريةالحق في وصــف الأدوية فضــلا عن منل  ، الســتشــفائية  المؤســســة  عالمي للددمات وامتيازات

ــوتية حتى مرحلة  الحمل والولدة و مدة    خلال بعد الولدة، والحق في طلب تحليل الدم والموجات فوق الصـ

لعملائهن واســتشــارة الأطباء. لحماية تعاليم القبالة ولتوف  الدعم للقابلات الت تركز على رعاية المرأأة، فعلو 

الهيلةات التنظيمية وابعيات المهنية التشرــيعات والمعاي  المعمول  ا لتوف  الحماية، ول ســ يما لختيار مكان 

الولدة، والختيار الواعي واســـ تمرارية الرعاية. جميع القابلات القانونيات لديهن تأأمين ســـوء الممارســـة. أأي 

ــا للقبالة دون شخص غ  قانوني يقدم الرعاية في المقاطعات أأو الأقال يم الت يوجد  ا تشرــيعات يعتبر ممارس

 .ترخيص، ويخضع للتحقيق والملاحقة القضائية

 

 
1 - Béatrice jaques, sociologie de l’accouchement, presses universitaire de France, France, 2007, p. 

30 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%83%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B1%D9%8A%D9%88%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%85%D8%B9%D8%A9_%D9%85%D8%A7%D9%83%D9%85%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1
http://www.midwiferybridging.ca/
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ذلك   حيث يعودالتغي ات التشريعية، مارن عدد قليل من النساء الكنديات القبالة، غملية  قبل       

جزئيا لأن نظام الرعاية الصحية لم يكن ممول من قبل. جعلو القبالة المشروعة خدمات القابلات متاحة  

لنس بة واسعة ومتنوعة من النساء وفي الك   من المجتمعات المحلية عدد القابلات المتاحة ل يلبي الطلب  

 .تعشن في المحافظات المعترفة بالقبالة المتزايد على خدماين. وتمنل خدمات القبالة مجانا للنساء الت 

 المجتمع الهولنديمهنة القبالة في  .4.4

القابلات من الختصـاصـيين المسـ تقلين في الولدة الفسـ يولوجية، حيث ل تعد   في المجتمع الهولندي       

ــلةتزال الولدة داخل البيو   ــية متواصـ الت  في الفترة   ، حيث ورة معدلت تراجعها خلال العقود الماضـ

كما تعتبر القــابلات عــادة من  فقا، زلا٪ من الأطفــال تم ولديم في المن ــ 29، 2008- 2005من تمتــد 

ت الخاصــات، وبعضــهن يعملن في المســتشــفيات. الولدة في العيادات الخارجية في المســتشــفيات الممارســا

ة الولدة داخـل  ابلة مهمتهـا في غرفـ ات، في هـإه الحـالة، تمـارن المرأأة القـ ــفيـ ــتشـــ متوفرة في معظم المســـ

لتوليد في فــي أأي مكان تــحول القابلات الرعايـــــة لطبيب ا الــمستشفى، دون تدخل من طبيب التوليد،

 .1حالة الولدة المعقدة أأو الحاجة اإلى التدخل في حالت الطوارئ

نه  الولدة مرحلة النظر عن الولدة والرعاية المباشة بعد  بغ          توجد القابلات في الصف الأول   فاإ

  تمنل جية الت الرعاية في فترة الحمل وتعليم أأمهات المس تقبل، من بين المعلومات ال وذسأألة فيما يتعلق بم 

بع  ممارسات  الحياة، والسفر، والهوايات، والجنس وما اإلى ذلك، أأسلوبلغإاء و با ما يتعلقللأمهات 

ضافية في شكل رعاية ما قبل الحمل والمساعدة في مشأكل الخصوبة. كما أأن التعليم في   القبالة توفر عناية اإ

أأعوام    4مرضة، يمكن متابعة ورنامج تعليمي لمدة  القبالة مباش، أأي بدون تعليم مس بق كما هو مطلوب من الم

كل الرعاية القابلات قانونية ومدفوعة بالكامل من قبل جميع شكات التأأمين. وهإا يشمل   ، في أأربع كليات

 . وكإلك بعد الولدة رعاية ما بعد الولدة للأم والطفل في الم ل  ،الرعاية قبل الولدة، والولدة

 

 

 
1 -https://hyatok.com// histoire de sage- femme au niveau du monde. 

https://hyatok.com/%20histoire%20de%20sage
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 القابلة في المجتمعات الشرقية الحديثة . مهنة  5

 نيوزيلندا دولة القبالة فيمهنة  . 1.5

، في 1990عام   منإ   نيوزيلندا باعتبارها مهنة مسـ تقلة في  الطبيعي القبالة وضـعها  اسـترجعو مهنة          

الفرق القانوني والمهني بين التمري  والقبالة واعترف بالقبالة   اسـترجعحيث  قانون الممرضـات المعدلاطار 

 تكوين يوكل القابلات المسـجلات الآن هن قابلات مباشات لم يتلقين أأ ، فصـلة ومتميزةوالتمري  كمهن من

ــ نوات  ،في التمري  ــجيـل درجـة البكالوريون في القبـالة. وهو حـاليـا ورنامج لـمدة ءلاث ســـ يتطلـب التســـ

 .كاملة، ولكنه في طور المراجعة من جانب السلطة القبالة في نيوزيلندا

ما القابلة أأو ممارن عام أأو طبيب التوليد لتوف  الرعاية الحامل أأةالمر  كما يجب على          الخاصة   اختيار اإ

طبيب التوليد،    %8في الملةة ممارن عام، و  8في الملةة يخترن القابلة ) 78حوالي  بمرحلة الحمل أأو الولدة، 

أأسابيع بعد الولدة. ويغطي   6توفر القابلات رعاية الأمومة من بداية الحمل اإلى  في الملةة غ  معروف، 6و 

نطاق ممارسة القبالة فترة الحمل والولدة الطبيعية. وتطلب القابلة الستشارة أأو تنقل الرعاية عندما يكون  

هناك خروجا عن المعتاد. عادة يتم توف  الرعاية قبل الولدة وبعدها في م ل المرأأة. يمكن أأن يكون في  

و مستشفى. وتمول الحكومة بالكامل رعاية القبالة. )رعاية الممارن العام  البيو، ووحدة التوليد الرئيس ية، أأ 

 .1قد تكون ممولة بالكامل. وتطلب خدمات طبيب التوليد أأجرا بالإضافة اإلى التمويل الحكومي

 مهنة القبالة في المجتمع الياباني .2.5

ن           يجــب على حيــث . اليوم، 1868 كان منــإ تار   اليبــاني  المجتمع في القــابلة لمهنــة أأول تنظيماإ

 اءانته ، وبعدجراء المتحانباإ   فقا  ح للنســاءســمايتم ال  ، وبعدهاالقابلات اجتياز امتحان الشــهادة الوطنية

، دمر نظام الرعاية الصحية في موزمبيق حيث أأن واحدة 1992عاما( في عام    16الحرب الأهلية الطويلة )

طبيب توليد لسـكانها الذين يبلغ عددهم  18شرـ نسـاء ةن يموتون في الولدة. لم يكن هناك سـوى من بين ع 

ــمة. في عام   19 ــحية لتدريب القابلات في 2004مليون نسـ ، قدمو موزمبيق مبادرة جديدة للرعاية الصـ

 2ناء الحمل والولدة.خدمات الرعاية التوليدية الطارئة في ااولة لضـمان الحصـول على الرعاية الطبية الجيدة أأء 

 
1 - Béatrice jaques, sociologie de l’accouchement, presses universitaire de France, France, 2007, p. 

30 
2 -https://hyatok.com// histoire de sage- femme au niveau du monde. 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%8A%D9%88%D8%B2%D9%8A%D9%84%D9%86%D8%AF%D8%A7
https://hyatok.com/%20histoire%20de%20sage
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وتجري هؤلء القابلات الآن العمليات الجراحية الرئيســ ية، بما فيها القيصرــية واســتئصــال الرير. كما تشــ  

ــحيل لتحقيق الأهـداف  الأرقـام الآن، وموزامبيق هي واحـدة من عـدد قليـل من البلدان على الطريق الصـــ

لفية للأمم المتحدة 2015في الملةة بحلول عام  75يات الأمهات بنس بة من تخفي  معدل وف  الإنمائية للأ



الث         صل الن 
اب لة                                             الف 

ي لدى الق 
 
ف ي 

 
ا الوظ لي ة والرض  اوب ة اللن   المن 

 

40 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الث  صل الث 
   الف 

لة  اي 
ي للق 

 
ف ي 

 
ا الوظ لي ة والرض  ث  اوب ة الل ث   الم

 

 

 

 

 

 

 

 



الث         صل الن 
اب لة                                             الف 

ي لدى الق 
 
ف ي 

 
ا الوظ لي ة والرض  اوب ة اللن   المن 

 

41 

 

 

 

 

 

 

 تمهيد 

أأن ظروف غمل القابلات وكل المشـأكل الت توا هن   من خلال أأمينتها  نقابة القابلات  أأكدت  لقد         

ــات وعائلاين يدفع   ما مع الزملاء أأو مع المريضـ ــكل  لقابلاتبايوميا، اإ رادي لرتكاب أأخطاء مهنية  بشـ ل اإ

من طرف المريضـات اللات تشـ تكين دائما  في مطلق الأحوال تتسـبب للك  ات منهن في متابعات قضـائية

ــابـلات قـ ــامـلة الـ عـ هـن مـن ســــــوء مـ طـفـولة في  لذلك يجـــب،  لـ ــة والـ عـلى الـزائـر لأقســــــــام الأمـومـ

أأن يلاحظ مدى التوتر والحســاســ ية الت تطبع علاقة القابلات بالنســاء المقبلات  الوطنية المســتشــفيات

ن هإه   ،  على الولدة تبررها القابلات والنقابة المشـرفة للغاية،   سـيئةفي صـورة ما تكون غالبا  العلاقة الت  اإ

على غملهن بالظروف المهنيـة والمشــــــأكل اليوميـة الت تعـاني منـها القـابلة في ظـل غيـاب قـانون واضح يحمي 

 .حقوقها ويحدد لها مسؤوليايا والمهام المكلفة  ا

 القبالة في المجتمع الجزائريالمبحث الأول: مهنة 

تعيق المشــأكل الت   ، ومن بينشــهرفي كل قابلات متابعات قضــائيا  ســ تة ما معدله اإحصــاء  يتم         

ــائية  غمل ــب الأمينة العامة لنقابة   ترفع  الت القابلات في المجتمع الجزائري الدعاوى القضـــ ــدهن، حســـ ضـــ

ــ تدعى  1/2القابلات فاإن   ــهاديا حول ايام اإحدى زميلايا، تهكملمحكمة الى امنهن تســ مة، أأو للاإدلء بشــ

قابلات شـهريا من كل ولية، وهإا ما أأكدته لنا  6اإلى  3حيث وصـل عدد القابلات المتابعات قضـائيا من 

الناطقة الرسمية باسم الفدرالية النقابية للقابلات نادية ضهلوز، مؤكدة في حديثها أأن "ســـــبب هإه الدعاوى 

ــ يطـة كالخطـأأ في كتـابـة اإسم المولود الـجديـد الذي ل يفوّتـه في كث  من الأحي ـ ان ل يتعـدى ةونـه هفوات بســـ

ــ  ابلة بالتقصـــ ائلات متهمين بـإلك القـ ا اعتبرت   1".الك   من العـ ة ومن  تـه انوني الأمينـ أأن "الفراغ القـ
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فيما تعلق بالقانون و ل القابلات بحقوقهن هو السـبب الرئيسيـ وراء تعرضـهن للمتابعات القضـائية خاصـة 

الذي يحمل في طياته الك   من الغموض حول مسؤوليات ومهام القابلات،  2006الأساسي الصادر س نة 

ــاا القابلات، بل وفي كث  من الأحيان يحكم  ــايا يكون فيها الحكم لصـــ وبالرة من ذلك فاإن معظم القضـــ

 1بالبراءة للقابلة من الجلسة الأولى".

ضـافة اإلى ما سـ بق،         فمن ضمن المشـكلات الت تعاني منها القابلات هي حرمانها من المنل التحفيزية  اإ

ــعوب، كما تركز في كل  ــف ة لكل ت ية صحية للشــ ــحة ت عتبر القابلة ةســ بالرة من أأن المنظمة العالمية للصــ

ترى في هإا الســـــ ياق "عقيلة قروش" أأن اجتماعايا العامة على توصـــــيات للاعتناء بمهام القابلة وترقيتها، 

ــتندة في حديثها  الجزائر "القابلة في ــ تغلة من الدرجة الثانية وبأأجور جد زهيدة"، مسـ ما هي اإلى عاملة مسـ

ل في على واقع القـابلات الت حســـــب قولهـا "ل  تتمتع بـأأي تحفيز مـادي أأو ترقيـات مهما كانـو الظروف، اإ

ــ تثنـائيـة قليلة جـدا، بالرة من أأن القـانون العـام لأي مهنـة أأخرى يرقي العـاملين الذين تـجاوزت  حـالت اســـ

 س نوات". 10خبريم 

شـــــارة اإلى أأن هـإا القـانون لم          يكن في ومن حيـث الـخدمـات الت يمنحهـا القـانون للقـابلات، هنـاك اإ

صــاا القابلات، في هإا الســ ياق تعتبر النقابة الوطنية للقابلات أأن القانون الأســاسي لمهنة القابلة وكل ما 

يحمله من فراغ وغموض غ  منصـف في حق هإه الشرـيحة، حيث أأكدت الأمينة العامة لهإه الفدرالية أأن 

 .عتهن في الك   من المشأكل والمغالطاتنصوص وتعليمات هإا القانون وسابقه ظلمو كث ا القابلات وأأوق

ــؤولية متابعة الحمل والولدة           ــكل تحديد من يتحمّل مسـ وفي ذات الوقو تقول نادية ضهلوز "مشـ

.  ومن  تها، 2الذي لم يحدده القانون بصــفة وا،ة، هو ما يترتب عليه العديد من الأخطاء والتجاوزات"

أأن "مسـؤوليات القابلة الت حدّدها القانون غ  ادودة، تفوق وك   الطاقة أأكدت الأمينة العامة للفدرالية  
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كما أأعابو نفس المتحدءة على القانون انعدام مجلس تنظيمي، ومجلس أأخلاقيات المهنة في   1البشرية للقابلة."

 السلك الطبي أأو في ش به الطبي.

ــارة في هـإا الطـار،  أأن الفيـدراليـة العـامـة       لنقـابـة القـابلات في الجزائر قـد عبّرت  تـجدر الإشـــ

عن اســتيائها من النظام التعويضيــ لمهنة القابلات،  والذي يصــنفّ القابلة ضمن الســلك شــ به الطبي، ما 

 يحرمها من الدعم

ذا تعلق   المادي والسـ تفادة من المنل وكل أأشـكالها، وفي نفس الوقو تصـنف على أأنها من السـلك الطبي اإ

قانونية لتعاقب شــأأنها شــأأن باقي العاملين في القطاع من أأطباء وممرضــين، الأمر الذي الأمر بالمســاءلت ال

ــفته بالظلم القانوني، في الوقو الذي تقوم القابلات بأأكبر المهمة وأأعقدها مع أأن  ــتياء النقابة ووصــ أأثار اســ

ة الطـب في المج ـ أأط  طلبـ ايـا، كما تقوم كـإلك بتـ ــؤوليـ دة تخرج عن نطـاق مســـ ال التطبيقي الـحالت المعقّـ

 باعتبارهن أأكثر خبرة من أأي عامل في مجال توليد النساء، وكل هإه المهام تقوم  ا دون تحفيز.
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 تمهيد 

س تمراريتها         ن مقومات الحياة واإ أأن يعمل الإنسان بما لديه من طاقات وقدرات ومهارات، ويما يواجه   اإ

حتياجات لكي يضمن درجة مناس بة من الأمن والس تقرار ويأأت  من ظروف لتوف  كل ما يلزمه من أأهم اإ

 موضوع الرضا الوظيفي من اهم العوامل الأساس ية.

 تعريفا  . الرضا الوظيفي 1

هوم الرضا الوظيفي بتباين الحقول المعرفية الت تناولته  تعددت وتباينو تعريفات المطروحة لمف  

يعرف كلا من أأسعد ورسلان الرضا الوظيفي بأأنه" اصلة للعديد من  في هإا الس ياق    ث،  بالدراسة والبح

دارته، ومن مدى النجاح الشخصي   الخبرات المرغوبة وغ  المرغوبة المرتبطة بالعمل ومن تقدير الفرد للعمل و اإ

 1في تحقيق الأهداف الشخصية في الحياة". أأو الفشل 

ف ى أأن الرضا الوظيفي ينتج من الإنجاز الذي يحققه الفرد في   PORTERبورتر  في حين يرى           

  يعد هالبن  ، فضلا عن ذلك فاإن الرضا الوظيفي من منظورحتياجات الفردغمله وعن مدى تلبية العمل ل

المفاهيم المرةبة المش تملة على نوعة من الأبعاد، وقد يكون العامل راضيا عن بعد معين من المهنة،   بين من

 2وهإا ل يش  بالضرورة اإلى رضاه بصورة عامة عن الأبعاد الأخرى.

 

 

 
وراهيم طالب، الرضـا الوظيفي لدى العاملين في القطاع الصحي في الرياض، دار  - 1 ، ص 2005والتوزيع،  الشروق للنشرالمحسـن واإ

79. 
 .113المرجع السابق، ص  - 2
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 ضا الوظيفي ر . أأنواع ال 2

كان موجه نحو زملاء العمل      فسي في بيئة العملنبما أأن الرضا الوظيفي هو ذلك الشعور بالإرتياح ال  

نه يمكننا تقسم الرضا اإلى عدة أأقسام وفقا لإعتبارات مهنية كالتالي:    أأو نحو العمل أأو ظروف العمل، فاإ

عتراف والتقدير يتعلق بالجوانب الذاتية للعاملين والعاملات م ل ال  ؛ الرضا الوظيفي الداخ   •

 . اتوالقبول والشعور بالتمكن والإنجاز والتعب  عن الذ

يتعلق بالجوانب الخارجية )لبياية( للعاملين والعاملات في المحيا   ؛ الرضا الوظيفي الخارجي  •

 . العمل م ل زملاء العملاء وطبيعة ونما العمل 

ــا الوظيفي  ، ال ا الكلي العام • ــعور بالرضـ  اتجاه الأبعاد الداخلية والخارجية معاً.هو ال الشـ

ــادر  ــل عليها الفرد من المصـ ــ باعات الت يحصـ ــا عن العمل يمثل الإشـ يمكننا القول بأأن الرضـ

ــغلها، وبالتالي بقدر ما تلبي هإه الوظيفة  ــورها الوظيفة الت يشـ المختلفة الت ترتبا في تصـ

رتباطه  ا. ش باعات ويزداد بالتالي اإ  من اإ

 أأهمية الرضا الوظيفي   . 3

مسببات التوازن المؤثر على الصحة العضوية، قد يحدث الرضا لدى العامل    نم  يعد الرضا الوظيفي           

القدرة على التكيف مع بيئة   ، كما تشمل أأهمية الرضا الوظيفي فيرتياح النفسي المما ينتج عنه الطمأأنينة و

مكانية أأكبر للتحكم  في غملها وما  العمل، حيث الوضعية النفس ية المريحة الت تتمتع  ا الموارد البشرية تعطي اإ

يؤدي اإلى   اهن ارتفاع مس تو أأ  ذلك، فضلا عن ذلك ل يمكن أأن نتغافل عن أأهمية الرضا الوظيفي يحيا به

أأقل عرضة   همن غملهم عاإن العاملين الأكثر رضا ف . من  ة أأخرى،ارتفاع مس توى الطموح لدى العاملين

ن ارتفاع درجة الرضا ، لحوادث العمل   1نس بة غياب العاملين في المؤسسات المختلفة. نخفاض اؤدي اإلى تاإ

هناك علاقة وءيقة بين الرضا الوظيفي والإنتاج،   وتجدر الشارة في اطار الحديث عن الرضا الوظيفي أأن

   2هناك درجة عالية من الرضا أأدى ذلك اإلى زيادة الإنتاج.  وفكلما كان 

 
الوظيفي و المهني، المؤسـسـة العربية للعلوم و الثقافة،   اإيهاب عيسىـ المصـري، طارق عبد الرؤوف عامر، الولء المؤسـسيـ و الرضـا - 1

 .20، ص 2014، القاهرة، 01ط
 .114، ص 2004، 1صلاح الدين محمد عبد الباقي، السلوك الفعال في المنظمات، دار الجامعة، ط  - 2
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 الأداء الوظيفي مفهوم . 1

ــ  على أأنـه "النتيجـة           تـجدر الإشـــــارة الى أأن الأداء بمفهومـه العـام من خلال بع  البـاح ين يشـــ

المتحصــل عليها في أأي ميدان غمل، كالنتائج الت تم تحقيقها لدى ممارســة غمل والمعبر عنها بو حدات قيان 

في حين يعرف   1ز الذي يتحقق نتيجـة مـا يبـدله الفرد في غمله من مجهود بـدني وذهني."معينـة وأأنـه النـجا

ة يتل الت  ة الفرد، وهو يعكس الكيفيـ ة لوظيفـ ام المكونـ ام المهـ تـم ه "درجـة تحقيق واإ الأداء الوظيفي على انـ

يتحقق  ا أأو يشــ بع الفرد  ا متطلبات الوظيفة، وغالبًا ما يحدث لبس وتداخل بين الأداء والجهد، فالجهد 

  2سان النتائج الت حققها الفرد."يش  اإلى الطاقة المبإولة، أأما الأداء فيقان على أأ 

"الأثر الصـــــافي لجهود الفرد الت تبدأأ بالقدرات  اإلى في اطار خلافي   كما يشـــــ  الأداء الوظيفي          

تمام المهام المكونة لوظيفة الفرد دراك الدور أأو المهام، والذي يش  اإلى درجة تحقيق واإ واإ
وفي تعريف أآخر   ."3

 ا المنظمة أأو الجهة الت ترتبا وظيفته.>للأداء الوظيفي بأأنه تنفيإ الموظف لأعماله ومس لةولياته الت تكلفه 

 

 

 
دارة الموارد البشرية، دار غريب، مصر  - 1  .267، ص 1998، ع  السلمي، اإ
دارة الموارد البشرية  - 2  233، ص 2001رؤية مس تقبلية، الدار الجامعية، مصر، -راوية حسين، اإ
دارة ، كامل ورير  - 3  .156، ص 1997،الموارد البشرية وكفاءة الأداء التنظيمي، المؤسسة الجامعية للدراسات والنشر،  لبنان  اإ
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داء الوظيفي أأنماط: . 2  1للأ

 أأداء المهمة والأداء الس ياقي . 1.2

بعاد الت تعبر عن الأنشــطة والســلوةيات أأداء المهمة،    ❖ تعتبر نماذج أأداء المهمة انعكاســا للأ

الت تشـ  فيما تشـ  اإلى مدى وفاء العامل لمجموعة من المهام الت تتصـل مباشة بوظيفته، 

إا ال وذج  ــم هـ اءة ويضـــ ان ثم الكفـ ة الأداء والإتقـ درة والمتمثلة في كميـ ة للقـ ديـ اد التقليـ الأبعـ

 والوقو المحدد للاإنجاز.
 

كما تمو الشـارة اإلى أأن الأبعاد السـابقة ذات فعالية متميزة في تنب ا بأأداء الفرد في          

حاولو  القطاع السـلعي، في حين المنظمات الخدمية ل تضـم أأداء الفرد بشـكل كامل لذلك

الدراســـــات الت يتم بمؤشات أأداء العامل للتعرف على أأبعاد أأخرى، فضـــــلا عن أأبعاد 

ــاط الـخدمي، وتتمثـل أأهم  القـدرة التقليـديـة، تكون أأكثر تنبؤا بـأأداء العـامـل في منظمات النشـــ

 هإه الأبعاد في المقام الأول فيما ي :

 الإحاطة بأأغلب نواجي الوظيفة. •

 اللتزام الوظيفي.  •

 الإبداع والبتكار في أأداء الوظيفة.  •

 .حسن اإصدار الأحكام والقرارات المرتبطة بالوظيفة  •

ــ ياقي،    ❖ أأنماط الأداء   تســـمية  بع  الباح ين على أأنماط الأداء الســـ ياقي  يطلقالأداء السـ

ــكل مباش بالأداء بل تقيس جوانب الأداء الت ل  ــالها بشــ خارج الدور، نظرا لعدم اتصــ

ترتبا بمهام اددة، كما أأشـارت الأبحاث المطروحة اإلى المسـ توى الذي يسـهم فيه العاملون 

ذاته تصــنف بع  الدراســات الأداء الســ ياقي اإلى  ، في الطارفي زيادة الفعالية التنظيمية

 وعتين اءنتين، أأما الولى فتضم عددا من الأبعاد منها:ن

 تعزيز أأداء المهام المحددة. •

 
، ص 2006لعبادي، ادارة الموارد البشـرية، دار الوارق، الأردن، وسـف حجيم الطائي، مؤيد عبد الحسـين الفضـل و او فوزي اي - 1

 .248 -240ص 
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 العمل الشاق.  •

 التطوع. •

 النتماء للمنظمة. •

 تأأييد الأهداف التنظيمية.  •

 وعلى العكس من ذلك تضم المجموعة الثانية نسقا من الأبعاد الت تيسر وتنظم                    

 التفاعل بين الأفراد منها التعاون ومساعدة الآخرين.                       

 الأداء السلبي والأداء المتكيف .2.2

الســلوكات الت ينتج عنها اختلال وظيفي في أأداء  نســقيشــ  اإلى  وهو الأداء الســلبي،    ❖

العامل لمهامه، ويعد سـلوك الرغبة في النسـحاب والتد  عن العمل من أأكثر السـلوكات 

داء السلبي، حيث يبدأأ العامل ابتداءً من هإا السلوك في  التد  عن المهام بالأ   نتجالت ت 

دأأ العـامـل في التغيـب عن العمـل بـدون  ليـه مع ترك وظيفتـه، وبالتـالي يبـ الوظيفيـة الموكـلة اإ

 .مبررات عقلانية، الى جانب عدم الإتقان في أأدائه وانخفاض معدل الإنتاجية

تجدر الإشــارة أأن الأداء المتكيف قد اصــبل أأكثر تواجدا في اطار التغ  الأداء المتكيف،    ❖

ادة  عـ اج واإ دمـ اتج عن البتكار التكنولوجي والنـ ل النـ ات العمـ ــيع فيما يتعلق بمتطلبـ السرـــ

الهيكلة، الذي يتطلب امكانية العامل على التعلم السرــــيع والتكيف مع الأوضــــاع الجديدة 

  المنافسة اذا تعلق الأمر بالوظائف والمهام الت تم اس تحداثها.ليكون قادرا على

 1أأهمية الأداء الوظيفي:. 3

ن الأداء الوظيفي لأي وظيفة ينفرد بمكانة خاصة في وسا أأية منظمة كانو، نظرا لكونه الناتج           اإ

دما يكون أأداء العمال أأداء متميزا النهائي بيع الأنشطة، بحكم أأن المنظمة تكون أأكثر اس تقرارا وأأطول بقاءً عن 

دارة المنظمات والمؤسسات بمس توى ونوع الأداء يفوق في الغالب   ومنتجا، وبالتالي تجدر الإشارة أأن اهتمام اإ

 
، رسالة ماجس ت  في العلوم الإدارية، جامعة نايف العربية "الأنماط القيادية وعلاقتها بالأداء الوظيفي"طلال عبد الملك الشريف، - 1

 .82، ص 2003-220للعلوم الأمنية، السعودية، 
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ذا تعلق المر بأأي مس توى تنظيمي داخل المنظمات   اهتمام الموظفين، لذلك يمكن الشارة الى أأن الأداء اإ

 د انعكان لقدرات ودوافع الرؤساء والقادة فضلا عن المرؤوسين. والمؤسسات وضمن أأي جزء منها يع 

من الواضح جدا أأن أأهمية الأداء الوظيفي اذا تعلق المر بالمؤسـسـات تعود الى ارتباطه بدورة غمل        

 كاملة في مراحلها، تتمثل في:

 مرحلة الظهور. •

 مرحلة البقاء والس تمرارية.  •

 مرحلة الس تقرار.  •

 والفخر. مرحلة السمعة  •

 مرحلة التميز والريادة.  •

 القابلة والمناوبة .  4

جتماعية، كما أأنها مهنة شاقة حيث تساعد  اا تمثله من فضائل لمنسانية وذلك االقابلة مهنة  مهنة تعد     

لّ أأن   ليها  ال النساء الحوامل اإلى جانب غملها في فترات العادية من المناوبة الليلية، اإ سلبي يعتبرون    بشكلنظر اإ

، في هإا الطار تش  بع  المبحوثات من  القابلات حول مسأألة  أأن الأمر كان معطى لمجال ذةوري

 جيدا بالنس بة ليا خصوصا كي مايكونش مهنا طبيب ننغبنو ونخرجوا " ليس - المناوبة الليلية 

UVACUATION   ."تظيف مبحوءة أأخرى دائما حول المناوبة    1حتى لواهران كي تكون عنا حالة خط ة

بالنس بة لي خصوصا، لما ل يكون طبيب معانا حاضر نجد صعوبات و عراقيل،   " ليس  جيداصالليلية 

أأن   ثات المبحو اجاباتتبين لنا من خلال  2فيتم خروجنا في حالة اس تعجالية حتى وهران في حالة خط ة". 

نظام المناوبة ل يس  جيدا بسبب غياب طبيب داخل المصلحة خصوصا في الحالت خط ة الت تتطلب  

 : الطبيب من فئة الحمل و الخطر و ذلك لأس باب التالية

 
س نوات الأقدمية في العمل، المهنة القابلة، عين نويصي،  07س نة، متزوجة، مس توى المعهد الش به الطبي،  39الأول: المقطع  - 1

 10مس تغانم، الحالة رقم 
س نوات الأقدمية في العمل، المهنة القابلة، عين نويصي،  07س نة، متزوجة، مس توى المعهد الش به الطبي،  40المقطع الأول:  - 2

 .11مس تغانم، الحالة رقم 
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 منها:    تعلق بالولدة، أأس باب ت   - أأول 

 . التعرض لولدة مبكرة من قبل •

 .الحمل بتوأأم أأو ءلاءة أأو أأكثر •

 . الولدة المتعسرة •

 وجود ال يف الدموي.  •

 ومنها   ، أأس باب طبية   - ثانيا 

 . الداء السكري •

 .الضغا الدموي •

 القلق. •

 لظروف العائلية .. اإلخ. وهي غالبا ما تنحصر با  ، أأس باب اإجتماعية    - ثالثا 

ل يتوقف الأمر عند هإا الحد فحسب، وذلك لأن المناوبة الليلية لدى القابلات تختلف عن              

" ماعنديش صعوبات، عليه وفي اطار المقابلات الت قمنا  ا صرحو بع  المبحوثات بما ي   العمل نهارا، و 

  " ليوجد -  1ماشي موالفة السهر الليل"   parcequeفقا في سهر الليل يأأثر عليا وزاف كي منقدرش نرقد

 صعوبات فقا السهر الليل يؤثر في نفسيت وفي اضطراب النوم لأن لسو متعودة على سهر الليل". 

جابات  تبين لنا من خلا  المبحوءة أأن اءناء المناوبة الليلية يوجد اضـطراب النوم، يجيدون البع  ل اإ

أأنا يعني   la garde" نخرج نخ   ، تضـــيف مبحوءة أأخرىأأو الأغلبية صـــعوبات في النوم و الســـهر الليل

malgré   مندخلش مشـــــأكل العائلية بصـــــل الأولوية للعائلة نتاعي ول تحتمو نخرج وندي تصرـــــ  من

ــ  نفس المبحوءـة أأن الأولويـة للعـائلة رة أأن المنـاوبـة الليليـة هي غـمل مـأأجورون عليـه    2الإدارة". " كما تشـــ

ذا اضـطر تالعائلية لكن الأولوية لعائل نخرج ونتدلى عن المناوبة الليلية بالرة من ذلك ل أأدخل نشـكل  واإ

 الأمر أأخرج و اخإ تصر  من الإدارة".

 
قامة: الحشــم  10ســ نة، متزوجة، مســ توى المعهد الشــ به الطبي؛  32المقطع الثاني:  -  1 ســ نوات الأقدمية في العمل، المهنة القابلة، اإ

 04مس تغانم، الحالة رقم 
 .10نة قابلة، ماسرى ، الحالة أأشهر أأقدمية في العمل، المه  03س نة، عزباء، مس توى المعهد الش به الطبي،  22المقطع الثالث:   - 2
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ذا حدء  المشأكل في العائلة تخلى عن المناوبة وأأخإ تصر     ويتبين لنا من خلال كلام المبحوءة أأن اإ

ذا حدث مشكل ةيف تتعامل معه  هإا ما، من أأجل الخروج، وكل قابلة تختلف عن أأخرى في رأأيها اإ

يمكنني    " نتعامل مع الموقف عادي ابقى في المناوبة ل11و به اإحدى المبحوثات في المقطع الرابع: حالة  صرح

  " أأتعامل مع الموقف بشكل عادي أأبقى في المناوبة ل يمكنني خروج من غم ". - وتضيف  الخروج من غم "  

 يعتمد على الإرتياح والرضا عن أأداء خدمتهم.  بين القابلات وهإا ما ختلاف مااتبين لنا ان هناك 

اوبـة الليليـة            ــكل حرجـا لدى من خلال الإجـابات الت صرحـو  ـا المبحوثات يظهر ان المنـ تشـــ

ليس   "زوجي القابلات اللوات يمارســـــ نها بنوع من التإمر، تشـــــ  حيال هإا المر المبحوءة التالية بقولها

في غم  اللي  أأي رجل بالنســـ بة ليا ما يقبلش مرته تخرج في الليل وهو في دار لكن  راض على خروجي

ــيف قائلة  1هادي الخدمة تطلب هكإا" لى خروج في غم  اللي  أأي رجل " زوجي ليس راضي ع- ، تضـ

ــ بـة لي ل يقبـل زوجتـه أأن تخرج في الليـل، وهو في الم ل لكن هإه المهنة تتطلب هكإا". تبين لنا    بالنســـ

من خلال كلام المبحوءـة أأن العمـل اللي  هو تمرد للعـادات والتقـاليـد، أأن هـإا المر بحجم أأن هـإا معطى 

متياز، أأن  أأي رجل ل يقبل بخروج زوجته للعمل اللي . كان جد قرب من مجال ذةوري باإ

جوبات الذي أأجريته أأن المناوبة الليلية باتو من  تمن خلال اادءة أأو حوار مع اإحدى المس    

ليها ل تزال سلبية، فيعتبر زوج المرأأة للعمل اللي  هو   المس تجدات  ل أأن نظرة اإ الت مسو حياة النساء، اإ

ع ل تقبل ذلك، كما أأن المناوبة الليلية تجد فيها القابلات  أأن ءقافة المجتم  تمرد على العادات والتقاليد، ةون

 التحديات والصعوبات. 

 

 

 

 
سـ نة خبرة الأقدمية، في العمل، المهنة القابلة مسـ تغانم،   16سـ نة، متزوجة، مسـ توى المعهد الشـ به الطبي،  37المقطع الخامس:  - 1

 .03الحالة رقم 
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 في المجتمع الجزائري  والتوليد واقع القابلة. 1

اإلى حالة هإه الفئة من ممتهنيي    فع عن القابلات في الجزائرالمنظمة الت تدبا  الخاص  تقريرال أأشـــــار         

القطاع الصـــــحي في الجزائر، هإه الفئة الت تعاني من عدة ضـــــغوطات مهنية، في وا تها غياب التكوين 

ــجـل في  ــل للقـابلات، حيـث تتولى القـابلة العـديـد من المهـام، وذلك في ظـل النقص الفـادح المســـ         المتواصـــ

        الأمر الذي يفرض على القابلة القيام بمهام ليســـو من صـــلاحيتها، كما يضـــيف التقرير اإلىطب النســـاء،  

ــغا العمل في  ــغوطات الت تتعرض لها القابلات ترجع اإلى ضــ ــأكل والضــ        جانب ذلك أأن جزءا من المشــ

 حد ذاته.

 ــ  حيث         ف ولدة ســــ نويا، في حين عليها القابلة الجزائرية اإلى أأل  فيصــــل عدد الولدات الت تشـرـ

ولدة في العام للقابلة الواحدة، ما أأدى  175المعدل الدولي الذي تحدده منظمة الصــحة العالمية ل يزيد عن 

اإلى ازدياد عدد الدعاوى القضـائية المو ة ضـد القابلات في المحاا الجزائرية، في هإا الطار ضشـف التقرير 

ــائية نظأأن واحدة من بين كل قابلتين تتعرض ل  ــغوطات  لمتابعة القضـــ را للأخطاء المهنية الناتجة عن ضـــ

 .العمل

ن واقع القطاع وفق توصــيفات المتحدءة نادية قهلوز أأســوأأ مما وصــفته منظمة الصــحة العالمية،     اإ

آلف  7حيث ل يتجاوز عدد القابلات حاليا عبر الوطن   آلف، فيما يتجاوز عدد الولدات ســ نويا تســعة أ أ

ــف على ما يعادل ولدة، حيث يم ــ نة، وقد تفوق  2000كن للقابلة الواحدة أأن تشرــ ولدة خلال كل ســ

ــ بـة في منـاطق أأخرى من الوطن، وعليـه فقـد يعـد هـإا بعيـدا كل البعـد عن المعـاي  العـالميـة الت  هـإه النســـ

ــ نـة الواحـدة والت هي في حـدود  وفي  ولدة. 175تـحدد عـدد الولدات الممكنـة للقـابلة الواحـدة خلال الســـ
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الجزائر يمكن، حســب المتحدءة باسم القابلات الســ يدة قهلوز أأن يصــل عدد الولدات الت تشرــف عليها 

 ساعة. 24ولدة في  20القابلة الواحدة اإلى 

لضــــغوطات الت تتلقاها القابلات ارتفاع عدد المتابعات القضــــائية ضــــد القابلات، با وفيما يتعلق         

وريا في كل ولية، كما تصـل الأحكام القضـائية المسـجلة ضـده القابلات اإلى متابعات د 3حيث  تصـل اإلى 

سـ نتين اإلى غاية ءلاث سـ نوات انا، وتضـيف المتحدءة أأنه على الرة من أأن القابلة ليسـو هي المسـؤولة 

ائج الأخطـاء زيادة على  ب  نتـ ل  أأغلـ ا تتحمـ ل أأنـه د، اإ ات التوليـ اعـ ب عن الأخطـاء الت تقع في قـ الـ في الغـ

ــلحة الولدة، الأمر الذي نتج عنه عزوف عن هإه المهنة لدى ال ــغا الناتج عن وت ة العمل داخل مصـ ضـ

 الك  ين، حيث أأصبحو النساء تتخوف من هإا الختصاص.

ــ توى طـاقتهن،           ابلات يعملن فوق مســـ ابلة، أأن القـ ة القـ ــلا عن ذلك من واقع مهنـ نظيف فضـــ

ــابة بمختلف الأم راض المعدية، حيث أأكدت العديد من القابلات أأن منظمة وأأخريات معرضـــــات للاإصـــ

الصـحة العالمية حددت عدد الولدات الت تقوم  ا القابلة من حيث حجم غمليات التوليد السـ نوية على أأن 

آلف ولدة سـ نويا  10ولدة، الأمر الذي ل يتوفر في نظام غمل القابلة الت تشـرف على   175ل تتجاوز   أ

مكانيـة في الجزائر، وبا ضـــــافـة اإلى اإ لتـالي فـاإن ذلك مـا يعرض القـابلة للتعـب وحتى التـهاون في أأداء مـهامـها، اإ

ليها أأءناء أأدائها لعملها، اضـــــافة اإلى موقف العائلات من  مكانها أأن تنتقل اإ صـــــاوتها ببع  الأمراض الت باإ اإ

 ن في المحاا.القابلة في حال أأصيبو الأم أأو الجنين الأمر الذي جعل العديد من القابلات يتابع 

ماكنتش عارفتها، ختاريتها  sage femme" فأألأول أأنا تش  احدى القابلات  طارفي هإا ال             

" في الأول أأنا القابلة لم أأةن أأعرفها، اإختريا فقا  ضيف أأخرى ، ت 1على جال منصب غمل مضمون فقا" 

جابات تبين لنا من خلال  2كمنصب غمل مضمون فقا". القابلة أأن مهنة القابلة ل كنو أأعرفها فقا من   اإ

أأجل منصب غمل مضمون، يعني من خلال ذلك يتضل أأن ليس كل القابلات تعف مهنتها، كل قابلة و  

 رأأيها.

 
 .05سنوات أقدمية في العمل، مهنة القابلة، ماسرى، الحالة رقم  07الطبي،  سنة، متزوجة مستوى المعهد الشبهى 28"المقطع السادس:  - 1
 .40سنوات أقدمية في العمل، مهنة القابلة، ماسرى، الحالة رقم  50سنة، متزوجة مستوى المعهد الشبهى الطبي،  72"المقطع السادس:  - 2
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ــيف المتحدءة "لطيفة              في اطار الحديث عن واقع مهنة القابلة في الجزائر، وغمل القابلات، تضـــ

امرأأة  40اإلى   35ك   من الأحيان نجد قابلة أأو قابلتين في موا ة التكفل بــــــ    ن" وهي قابلة، أأنه في ال 

حامل، وفي حالت أأخرى تقوم بعملها وغمل غ ها من القابلات لتعوض غمل أأخصـــائية أأمراض النســـاء، 

ــ تدعائها خلال غمليات التوليد، ومن  ة أأخرى فاإن الراتب ل يتوافق مع  وذلك لأن الوقو ل يكفي لســ

 الة ارتفاع الأسعار.ح

وتضــيف نفس المتحدءة، بخصــوص موقف العائلات من القابلة "أأنا شخصــيا أأتفهم وضــعها لأنها             

تخشىـــ أأن يحدث لها أأي مكروه، ولكن في بع  الأحيان تتجاوز حدود المعقول، أأين تصـــل اإلى ســـب 

ــ تم القابلة من طرف زوج المريضــة دون أأن يتدخل أأي أأحد، ما يضــطر القابلة للتنازل والمتناع عن  وش

 لية التوليد، لأن الزوج هددها في حال حصل أأي مكروه لزوجته أأو ما تحمله في بطنها."غم 

في هإا الطار يجب أأن نس تحضر مسأألة تصورات وتمثلات القابلة لمهنة التوليد وما يحيا  ا             

من ظروف خاصة بالعمل، حيث سنتحدث عن طبيعة علاقة القابلة بالنساء الحوامل، أأشارت بع  

ضة تولد وتكون المبحوثات وهن قابلات حول العلاقة بين القابلة والمرأأة الحامل بقولها "الهدف نتاعي أأنه المري

تبين لنا    1في الصحة الجيدة هي والمزيود نتاعها مهما كانو تربيتها و أأخلاقها نعاملها على أأنها مريضة وصاي".

نتحمل الوجع   " أأنا، تضيف قابلة أأخرى المعنوي وأألفاظ الش تم ف أأن القابلة تمر بمشأكل أأءناء توليد من العن

لنا من خلال الكلام القابلة أأنه دور القابلة ادد    يتبين   2جعها". وأأساعدها وقو مجيء المخاض واصبرها على و 

          مهنيا، لأن العلاقات بين القابلات ومرض النساء الحوامل تتركز على صحتهن ومشأكلهم الصحية. 

، وذلك لتحسين الأداء الوظيفي، لذك فاإن هإا  ددةمهنة القابلة اس تعدادات مهنية ووظيفية اتطلب ت 

 3:يمكن اختزالها فيما ي  الأخ  يتطلب حضور عناصر معينة

 
 .08سنة، عزباء، مستوى المعهد الشبه الطبي، طواهرية، سنو واحدة أقدمية في العمل، مهنة القابلة، الحالة رقم  23"المقطع السابع:  - 1
 .02س نوات اقدمية في العمل، مهنة القابلة، الحالة رقم  07س نة، متزوجة، معهد الش به الطبي، ماسرى،  29المقطع العاش:  - 2
،  2008أأسـعد ود عكاشـة، أأثر الثقافة التنظيمية على مسـ توى الأداء الوظيفي، رسـالة ماجسـ ت ، الجامعة الإسـلامية، فلسـطين - 3

 15-13ص ص 
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ــكل            ــم حجم المعارف العامة، والمهارات   فهيي ،أأول عنصـرـ ـ المعرفة بمتطلبات الوظيفةأأول تشـ تضـ

يقصـــــد  ا مدى ما والت  نوعية العمل،  ، ثم نتحدث عنصرـــــ  الفنية، والمهنية والخلفية العامة عن الوظيفة

يـدركـه الفرد عن غمله الذي يقوم بـه ومـا يمتلكـه من رغبـة ومـهارات ووراعـة وقـدرة على التنظيم وتنفيـإ العمـل 

 .دون الوقوع في الأخطاء

ضافة الى              يش  اإلى مقدار العمل الذي  بوصفه كمية العمل المنجز، ذلك نتحدث عن عنصر  اإ

المثاورة  ، وانتهاء بعنصر يس تطيع الموظف اإنجازه في الظروف العادية للعمل، ومقدار سرعة هإا الإنجاز 

نجاز الأعمال   والوءوق، يقصد  ا الجدية والتفاني في أأداء العمل مع قدرة الموظف على تحمل مس لةولية العمل واإ

 .فضلا عن مدى حاجة الموظف للاإرشاد والتوجيه الذي يقدمه المشرفين في الأوقات المحددة،

في اطار الحديث عن مسأألة الأداء الوظيفي وعناصره، فاإن ذلك يقتضي اس تحضار مهنة القابلة،           

"  تش  احدى القابلات المبحوثات لنكتشف عينة من الظروف الت تؤدي في س ياقها القابلات غملهن، 

أأنا في المناوبة نحس بالأمن و الس تقرار ونحس روحي في بيئة العمل مريحة و لذلك تكون هناك الترقيات  

" أأنا اءناء المناوبة أأحس بالأمن ة الس تقرار وأأحس نفسي في  وتضيف أأخرى  1م ل الأجور و الرواتب". 

تبين لنا من خلال الكلام القابلة أأن   2.الترقيات في الأجور والرواتب"بيئة غمل مريحة، ولذلك تكون هناك  

في المناوبة الليلية توف  بيئة العمل مريحة يضمن الأمن والس تقرار  من اجل نجاح المؤسسة و تمنل لهم  

 التعويضات و التحفيزات. 

اقة ومتعبة تتطلب الجهد  تبين لنا أأن مهنة القابلة مهنة ش  المبحوثات القابلات  جاباتمن خلال ا     

ظروف الصعبة، كما أأن القابلة كانوا يسمونها الس يدة الت تساعد   الكب  وقوة والصبر، خاصة عندما تكون

كما أأن من أأجل أأن تبلغ أأهدافها عليها أأن تس تعمل كل معلومايا، وخبرايا ومسؤوليايا،    النساء الحوامل قديما. 

 حوافز متعلقة بالمناوبة الليلية لدى القابلات. وكإلك لتوف  بيئة غمل مريحة هناك  

 
ســ نوات أأقدمية في العمل، مهنة قابلة، الحالة رقم  10ســ نة، متزوجة، معهد الشــ به الطبي مســ تغانم،  32المقطع الحادي العاش:  - 1

01. 
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آسـ يا .ج" خلال عرضـها لواقع مهنة القابلة، أأن هإه الأخ ة توجه لها أأغلب اليامات    وتضـيف المتحدءة "أ

ــيف قـائلة "كث  من الولدات قـد تكون في  ن كانـو خـارجـة عن اطـارهـا، تضـــ في ميـدان العمـل،  حتى واإ

سـعاف م لا ل تتوفر حتى على الظروف المسـاعدة، وهإا ما يجعل ظروف غمل سـيئة أأو حتى في   سـ يارة اإ

الحالة تصــل اإلى القابلة وهي في أأســوئها، وقد يكون ذلك التأأخ  ســبب من اســ باب الوفاة، لتواجه القابلة 

 المتابعات."

عطاء فكرة نظام   في الأخ  قدم لنا هإا الفصــــل فكرة عن المناوبة الليلية و العمل اللي ، حاولنا اإ

وراز أأهميته وةيف أأصـــــبل ضروريا في أأغلب الميادين الت يحتاج لها الفرد، لذلك فقد  العمل بالدوريات و اإ

عطاء فكرة عن أأهم الأســـــ باب الت أأدت اإلى ظهور الدوريات في العمل وهي أأســـــ باب اإجتماعية   حاولنا اإ

 ..اإلخ. كالمستشفيات
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س تقبلية حول الموضوع ممكن أأن أأشجع دراسات مس تقبلية  هإه الدراسة جزء أأو بداية دراسة م  

ومن خلال الدراسة الميدانية الت قمنا  ا على مس توى مستشفى    .لطالبة الس نة القادمة ماستر بالقيام به

عداد هإه  ون سينا ماسرى في مصلحة الولدة بالتحديد وهإا  بغية اإ المإمرة توصلنا اإلى جملة من نتائج  اإ

 وتوصيات كماي : 

 النتائج    ❖

ن القابلات بالمناوبة الليلية تواجه العديد ممن المشكلات والإنعكاسات الت             عن غملها   تنتجاإ

فضلا عن ذلك تش  النتائج المتحصل أأغلب المشكلات الت تعاني منها القابلة تنحصر في نقص   اللي ؛ 

ضافة الى عينة الدراسة أأكدت على أأن الخبرة الت اكتسبتها حول   الأطباء المتخصصين وفي نقص المعدات، اإ

أأو،و عينة الدراسة أأن خبريا كافية  مهنة القبالة هي خبرة مكتس بة من تجربة العمل أأكثر من التكوين، و 

ن نوع التكوين الذي تتلقاه قبل ممارسة  راضية ع  لممارسة مهنة القبالة وفي الس ياق ذاته أأشارت المبحوثات أأنها

 مهنة القبالة. 

ينطبق على   أأغلبية قابلات تعاني من مشأكل مع الزوج و الأهل بسبب غملها اللي  وهإا ما اإن         

   الفرضية الجزئية الأولى ؛ 

 حسب ظروف كل قابلة  تنس تنتج أأنه تختلف معاناة القابلا •

ظمهن يشعرن بالوحدة وأأنهن منعزلت عن العالم نظرا  أأءناء المناوبة الليلية مع   تالقابلا •

بتعادهن عن أأهلهن وم له  لعملهن في مكان مغلق لساعات طويلة واإ

تبين لنا ان القابلات لديهن علاقة بين طبيعة حوافز متعلقة بالمناوبة الليلية من أأجل    •

 نقول أأن تحققو الفرضيتين العامة و الجزئية .  تحقيق نجاح المؤسسة، وهإا مايجعنا

ا الجراحون من            دخـل فيـه ة الت ل يتـ ا على الولدات الطبيعيـ ابلات غمومـ ــجع القـ دعم وتشـــ كما تـ

الأطباء، نشــ  فضــلا عن ذلك ضمن هإا الســ ياق الى تتنوع القوانين المتعلقة بالذين يمكنهم ممارســة القبالة 

ــافات هإه المهنة،   والظروف الت تؤدى  ا ضــ ــارت المبحوثات أأن تجربة العمل قدمو لهن اإ في حين أأشــ

اء التكوين  ابلات أأءنـ ه القـ ة بالتكوين الذي تلقتـ ارنـ دة مقـ ل جيـ ة العمـ أأخرى على التكوين أأو،ـو أأن تجربـ

أأو،و أأن الخبرة المكتســ بة من تجربة العمل أأحســن من الخبرة المكتســ بة من الذي ســ بق مزاولة المهنة، 

 أأنها تلقو نصا  وارشادات من زميلايا القدامى في مهنة القبالة.   ين.التكو 
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 المقترحة   التوصيات    ❖

جملة من التوصيات الت رأأينا أأنها مهمة لمعالجة أأثر المناوبة   الى ت ومناقشايا توصلنا نابعد تحليلنا للبيا

 الليلية للقابلات وعلاقتها بالرضا الوظيفي نإةر كالآت:

 . خصوصا اءناء خرو ن للعمل اللي  تحسين وتوعية المجتمع بخصوص غمل القابلات •

 .تقس يم حجم ساعات العمل للقابلات المعنيات بالمناوبة الليلية •

 . يتعلق بالمناوبة الليلية هتمام  إا المجال الصحي للقابلات خصوصا كل ماضرورة ال  •
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المتعلق بعلاقات العمل    1990أأفريل  21الموافق ل  1410رمضان  26المؤرخ في  11- 90قانون رقم  - 

الصادر بجريدة الرسمة للجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية دولية، قوانين، مراس يم قرارات و أأراء  

 ومقررات.

يدة الرسمية ابهورية الجزائرية الصادرة  القانون الأساسي الخاص بالموظفات المنتميات لسلك القابلات، الجر   - 

 .، المطبعة الرسمية للنشر، الجزائر17، العدد 2011س نة 

 المعاج    ❖
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 الكتب باللغة العربية    ❖
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1996. 
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 01  الملحق  رقم 

 ابهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية  

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 

 مس تغانم   – جامعة عبد الحميد اون باديس  

 كلية العلوم الجتماعية   

 قسم علم  الجتماع 

 تخصص: علم الجتماع التنظيم والعمل 

 

 دليل المقابلة 

 

تخصص التنظيم والعمل، بصدد تحض  مإةرة  نحن الطلبة الس نة الثانية ماستر بقسم  علم الجتماع  

 " المناوبة الليلية لدى القابلات وعلاقتها بالرضا الوظيفي" تخرج لنيل شهادة الماستر تحو عنوان 

لذا نرجوا من س يادتكم المحترمة منحنا جزء من وقتكم لإجابة عن الأس لةلة المطروحة، نعدا بسرية  

 لبحث العلمي. المعلومات الشخصية واس تددامها فقا لغرض ا 

 تقبلوا مني فائق درجات التقدير و الإحترام 
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 . البيانات الشخصية 01

 السن ▪

 الحالة العائلية  ▪

 المس توى التعليمي ▪

 مكان الإقامة  ▪

 الأقدمية في العمل  ▪

 المهنة  ▪

ليها   المحور الأول: فترة المناوبة ونظرة المجتمع اإ

 المصلحة؛ . ةيف يس  نظام المناوبة في هإه 1

 . ا عدد مرات المناوبة في الأس بوع الت تقومين  ا؛2

 . ما هو رأأي أأسرتك في غملك اللي ؟ 3

ذا حدث لكي مشكل داخل أأسرتك أأيام المناوبة ةيف تتعاملين مع الموقف؟ 4  . اإ

 . ماهي العوائق و الصعوبات الت توا ك أأءناء المناوبة؟ 5

 ورك كأم؟ . ةيف توفقين بين غملك بالمناوبة و د6

 . هل زوجك راضي على غملك بالمناوبة؟ 7

 المحور الثاني: أأس لةلة مو ة للقابلات:  

 . لماذا اإخترت مهنة القابلة؟ 1

 . ماهو رأأيك فيها؟ 2

 . ا عدد س نوات دراسة القابلة؟3

 . ماهو دور الذي تقومين به؟ 4

 . ما طبيعة علاقة الت تربا بالمريضات؟  5

 . ماهي أأهم النصا  الت تقدمنيها للمريضات؟  6

 . ةيف تتم ظروف الت تؤدين فيها غملية أأءناء الولدة؟ 7

 . ماهي درجات الرضا الوظيفي أأءناء المناوبة الليلية ؟ 8
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