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أولا الذي كتب لي التوفيق في إنجاز ىذا البحث    ليل إلى الله عز وج  أتقدم بالشكر الجز

 المتواضع وإتمام الدراسة الجامعية.

التي أنارت لي دربي بتوجيياتيا   بلعباس ناديةالف اضلة  تي  أتقدم بجزيل الشكر إلى أستاذ

 ونصائحيا القيمة مدة إنجاز ىذا البحث.

 وإلى جميع الأساتذة اللذين تمدرست على أيدييم

 كما أتقدم بالشكر إلى كل من ساعدني وساىم في اتمان ىذا العمل

 كما أشكر لجنة الأساتذة اللذين وافقوا على مناقشة ىذه الرسالة

 ف الفضل يعود إلييم أولا وأخيرا.وإن كان ىذا الجيد أن يظير  
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و الله  مإلى  روح والدي رمز الشيامة الذي تجرع كؤوس الألم من أجل أن يصنع من أبناءه رجالا، رح

.برحمتو الواسعة  

 إلى رمز الحب والعطف والحنان، إلى الشمعة التي احترقت من أجل أن تنير أبناءىا، 

.أمي الغالية أزكى السلام  

ميرال و راسيل  وف لذة كبدي  أبناءزوجي ورفيق عمري والى    إلى  

إخوتي في ظلمة الرحم.  إلى  

 . ىؤلاء أىدي ىدا العمل  لإلى ك

 حسناء
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 البحث:ممخص 

ضرورة أصبح ىذا الموضوع الذي ، موضوع دراستنا عمؿ الطفؿ ومدى تأثيره عمى تقدير الذات 
اتو الشريحة التي تعاني في ليؿ الى نتائج وحموؿ ممحة تطرح نفسيا لمدراسة والتحميؿ، مف أجؿ الوصو 

أولى  أزمة حقيقية بحدوث يددتوكؿ التوقعات صمت، حيث استفحمت ىذه الظاىرة في الآونة الأخيرة ،
ضحاياىا الأطفاؿ ،الذيف لـ يعرفوا طعـ الحياة منذ نعومة اظافرىـ، أطفاؿ أسندت الييـ مياـ شاقة ، تفوؽ 

ة والنفسية ، ىدفيـ الحصوؿ عمى لقمة عيش لأىالييـ ، ىي في الأصؿ ميمة الكبار قدراتيـ البدنية والعقمي
عمى صحة العديد مف الآثار النفسية خمفت الموازيف قد انقمبت، مما نجد  أننا غير ،والمسؤوليف عنيـ

 حولو إشكالية دراستنا والتي صيغت كالتالي: رالأطفاؿ، وىذا ما تدو 

  عمى مستوى تقدير الذات لدييـ؟ىؿ لعمالة الأطفاؿ تأثير    
 تقدير مستوى عمالة الأطفاؿ سمباً عمى تؤثر :الفرضيات التالية اقترحناللئجابة عمى ىذه الأسئمة 

أجرينا  والمنيجية العيادية ودراسة الحالة،السريرية وبالاعتماد عمى الأساليب  الأساس،ىذا  الذات، عمى
 .الموجية النصؼالملبحظة المباشرة والمقابلبت  باعتماد واناث حالات ذكور لأربعة ميدانيً  دراسة

يتحمؿ مسؤوليات أكبر فانو  لمعمؿ،يخرج الطفؿ  التالي: حيفبعد البحث توصمنا إلى الاستنتاج        
مف عيش لحظات  وىذا ما يحرم مؤىلبت،أي في غياب وانعداـ ويتحمؿ عبء العمؿ  ،هعمر بكثير مف 

 بالتالي تقديره لذاتو ينخفض. طبيعية متوازنة طفولتو بصفة
 تقدير الذات. -عمالة الأطفاؿ  -الطفؿ الكممات المفتاحية: 
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ABSTRACT  

Research summary: The subject of our study is child labor and the extent of its 

impact on self-esteem. This topic has become an urgent necessity that presents 

itself for study and analysis, in order to reach results and solutions for this segment 

that suffers in silence, as this phenomenon has worsened in recent times, and all 

expectations threaten a crisis. Real, the first victims of which are children, who 

have not known the taste of life since their early childhood, children who have 

been entrusted with arduous tasks that exceed their physical, mental and 

psychological capabilities. Their goal is to obtain a living for their families. Many 

psychological effects on children's health, and this is what the problem of our study 

revolves around, which was formulated as follows: Does child labor have an effect 

on their level of self-esteem? To answer these questions, we proposed the 

following hypotheses: Child labor negatively affects the level of self-esteem. On 

this basis, and based on clinical methods, clinical methodology, and case studies, 

we conducted a field study of four male and female cases, based on direct 

observation and semi-directed interviews. After the research, we reached the 

following conclusion: When a child goes out to work, he bears responsibilities that 

are much greater than his age, and he bears the burden of work in the absence and 

lack of any qualifications.  

Keywords: child - child labor - self-
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  مقدمػػػػػػػػػة:

مشكمة الطفولة بمفيوميا العاـ قضية و  سألةلأف م المستقبؿ،وثروة رجاؿ الغد  أطفاؿ اليوـ ىـ
محورية ترتبط ارتباطًا وثيقًا بمجالات مختمفة. لذلؾ فإف أي محاولة لفصؿ الطفولة عف المجالات الأخرى 

لـ يكف الأطفاؿ ىـ  باطمة، ماوأي محاولة لمنيوض بالبمد أو التطمع إلى مستقبؿ نبيؿ تعتبر  مة،مستحي
رجاؿ ونساء لإنتاج في الأطفاؿ  بالاستثماروأحؽ وأولى فميس ىناؾ مجاؿ أفضؿ  أىمية،العامؿ الأكثر 

 وؾ بتوفير ما يحتاجونوذل معًا،لأطراؼ التي تعمؿ  وتكافؿالمستقبؿ. ولا يمكف القياـ بذلؾ إلا بتضافر 
بطوؿ أو قصر سميـ، ىذا لاف تقدـ وتطور المجتمعات أو انحلبليا وتخمفيا مرىوف كؿ الرىف  نمو طبيعيل

  مرحمة طفولة أبنائيا.
ة التي تطرقت الى موضوع الطفولة مف مختمؼ جوانبيا العممي وث والدراساتفإف البحوعميو 

 حدوث في عممية نموىـ، معوالمشاكؿ التي يواجييا الأطفاؿ  مف الأسرار الغامضة كشفت الكثير المختمفة
خاصة  المشاكؿ،العديد مف  خمؽمما  والقيـ،تغيرت معيا العديد مف النظـ  اليوـ،تغيرات كبيرة في مجتمع 

 قوانيفلإصدار  الدوليةالعالمية وحتى  المنظماتفييا ىو الطفؿ، مما أدى بالضحايا  ىفي بناء الأسرة. وأول
ذه الشريحة، وخاصة فئة عمالة الأطفاؿ. ىذا لأنيا تشكؿ المبنات الأساسية لظاىرة جديدة في تحمي ى

لتزايد وانتشار مخيؼ لياذه الظاىرة، وماليا  تصدر إنذارات وتدؽ ناقوس الخطر،المجتمع الحديث وبدأت 
لتي تعد خطرا عمى وعمييا مف انعكاسات عمى الطفؿ الذي أصبح يعيش جرائيا كؿ أنواع القير والمعاناة ا

وىذا يعني أنو سيواجو مشاكؿ جسدية واجتماعية ونفسية في طفولتو، مما سيؤدي إلى  مستقبؿ حياتو،
 الفرد وأىدافو.  تصفات تميزه كتقديره لذاتو التي تكمف أىميتيا في تحديد اتجاىاو ات ظيور سموك

 الذاتى تأثيرىا عمى تقدير مديدؼ إلى توضيح مشكمة عمالة الأطفاؿ و وعميو فدراستنا الحالية ت
، تعتبر ىذه الدراسة دراسة عمـ نفس وصفية تعتمد عمى جمع البيانات وتنظيمياباعتبارىا قضية جوىرية. 

لتبييف صدؽ أو عدـ صدؽ الفرضية المطروحة، وللئلماـ بكؿ جوانب موضوعنا قمنا بتقسيمو الى مقدمة 
 مقترحة، بحيث نجد الجانب النظري  يتناوؿ :ي وأخر تطبيقي مع توصيات وخمسة فصوؿ، جانب النظر 

 
الفصؿ الأوؿ : مقدمة تمييدية تحتوي عمى أىـ الخطوات المنيجية ليذا البحث ، بما في ذلؾ إشكالية و 

فرضيات البحث ، و كذا أسباب إختيارنا الموضوع ، الغرض منو ، و أىميتو ، مع عرض تعريفات إجرائية 
 اساسية .
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ة تعريؼ عمؿ الأطفاؿ ، و تبياف أسباب المؤدية إليو ، أشكاؿ العمؿ الممارسة و الفصؿ الثاني : مناقش
 كذلؾ الآثار المترتبة عمى ىذا العمؿ ، وصولا إلى إقتراحات .

 
الفصؿ الثالث : احتوى تقدير الذات ، أىـ عناصره ، مف تعريؼ و مفاىيـ مرتبطة بو، نظريات مفسرة لو ، 

تقدير الذات و المساىمة في بنائو ، مستويات تقدير الذات و أخيرا طرؽ  و العوامؿ المؤدية إلى انخفاض
 بناء تقدير الذات لدى الطفؿ .

 
 الجانب التطبيقي  يحوي فصميف  ىما : أمّا

الفصؿ الرابع : منيجية إجراءات الدراسة مف دراسة استطلبعية و دراسة أساسية  باعتماد أدوات الدراسة 
 صؼ موجية و الإختبار المطبؽ إختبار تقدير الذات لكوبر سميث .كالملبحظة و المقابمة الن

 الفصؿ الخامس  : عرض النتائج و مناقشة الفرضيات 
و اختتمناىا بخلبصة ثـ اقتراحات ، الصعوبات التي واجيناىا ثـ قائمة المراجع و الملبحؽ 
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 تمييد:
لكؿ بحث موضوعو الخاص بو، حتى يتمكف الباحث دراستو دراسة عممية والذي يتطمب اتباع 

البحث، بدءا بتحديد أسباب اختياره لمموضوع وأىدافو مرورا بطرح إشكالية الدراسة منيجية محددة لمضموف 
ووصولا ضبط التعاريؼ الإجرائية المتعمقة بموضوعو وىذا كمو يظير في مدخؿ دراستنا لإنجاز مذكرتنا 

 ىاتو. 
  
 أسباب اختيار المكضكع: -1
 نفس الشيء بالنسبة  ،تو لمقياـ بذلؾحياتو الا وجدت لو أسباب دفعبو الإنساف في  عمؿ يقوـكؿ ل

لطالب العمـ فيو لا يختار الموضوع المراد دراستو بمحض الصدفة وانما وجدت أسبابو الخاصة ميما كاف 
بو فقد كانت لنا دوافع اختيار موضوع عمؿ الطفؿ، ومدى تأثيره عمى تقدير الذات،  انوعيا، ىذا ما قمن

 .وبشكؿ كبير الأطفاؿ وتشغيميـ في الآونة الأخيرةتزايدت ظاىرة عمالة : يتمخصت فيما يم
  لقاء الضوء مف المصمحة الشخصية للؤطفاؿ العامميف، لدينا رغبة ممحة في معالجة ىذه القضية وا 

 أىـ المشاكؿ التي يعاني منيا.  عمى
 و أصبح حديث الساحة الإعلبمية مف جرائد وتمفزة ومجمؿ وسائؿ التواصؿ اخترنا ىذا الموضوع لأن
 لاجتماعي. ا
 يتناسب مع قوتيـ الجسدية والعقمية والنفسية، وأف  الذي يقوـ بو لا أف عمؿ الأطفاؿ املبحظتن

 .مقاعد الدراسةىؤلاء الأطفاؿ يشاركوف في العمؿ منذ سف مبكرة ويتركوف 
 
 أىداؼ كأىمية الدراسة: -2

لبحث والتحميؿ الدقيؽ الجديرة با موضوع عمالة الأطفاؿ يكتسي أىمية بالغة ويعد مف المواضيع
والمعمؽ، خاصة وأنيا في تزايد مستمر، وانتشار خطير، حيث أصبحت تنتشر خاصة في المدف وىاتو 
الفئة التي تعاني في صمت اليوـ، تطرح نفسيا كحالة مف الواجب الالتفات الييا، ومعرفة أسبابيا، ظروفيا 

 محاولة دراستيا تمخص فيما يمي: وانعكاساتيا، وعميو فاف ىدفنا لمسعي الى التقرب منيا و 
 .الكشؼ عمى مدى أثير العمؿ عمى نفسية الطفؿ 
 الذات عند الطفؿ العامؿ. معرفة تقدير 
  توعية المجتمع بمدى خطورة ىذه الظاىرة عمى ىؤلاء الأطفاؿ مف أجؿ محاولة الحد مف ىذه

 الظاىرة.
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 .فتح المجاؿ لدراسات أخرى لمبحث أكثر والتوسيع في الظاىرة 
 
 الدراسة: إشكالية  -3

ينخرط الملبييف  ، حيثمشكمة يصعب حمياقضية عالمية محورية وكذا عمالة الأطفاؿ تعد ظاىرة 
تعوؽ نموىـ وتعميميـ، كما يشترؾ القسـ الكبير منيـ في أسوء وأخطر  مف الأطفاؿ حوؿ العالـ في أعماؿ

دير الذات الذي تكمف أىميتو في مدى ونفسية، كتق جسدية وعقميةينجـ عنيا أضرار مما  أشكاؿ العمؿ،
 اعتزاز الفرد بنفسو ومدى مستوى تقييمو لذاتو، وعميو تمخصت إشكالية دراستنا كالتالي: 

 : الإشكالية العامة
 ىؿ لعمالة الأطفاؿ تأثير عمى مستوى تقدير الذات لدييـ؟   

 الإشكاليات الفرعية:
   ؟نس ىؿ تؤثر عمالة الأطفاؿ عمى تقدير الذات حسب الج -
 ىؿ يؤثر نوع العمالة عمى تقدير الذات عند الطفؿ؟ -

 
 البحث: اتصياغة فرضي -4

 الفرضية العامة :     
 العامة كالتالي :الإشكالية مطروحة الذكر، جاءت فرضيتنا  بناءً عمى 
 .تؤثر عمالة الأطفاؿ سمبا عمى تقدير الذات لدييـ 

 الفرضيات الفرعية :
 ا عمى مستوى تقدير الذات.يؤثر جنس الطفؿ العامؿ سمب 
 . يؤثر نوع عمالة الطفؿ عمى مستوى تقديره لذاتو 
 الدراسة:حدكد  -5

  الجزائر –إقميـ مستغانـ ) فرناكة ، مزغراف ، صيادة ، ماسرة (مستغانـ الحدكد المكانية :   5.5
اشير  6ي ) حوال 2023أفريؿ   إلى  2022امتدت الدراسة مف شير أكتوبر الحدكد الزمنية :  2.5

 بالتقريب(.
( إناث بعد تأكدنا أنيـ يزاولوف 02( ذكور إثناف )02( حالات إثناف )04أربع )الحدكد البشرية : 3.5

 سنة 15إلى  13العينة المراد دراستيا تتراوح أعمارىـ ما بيف  –العمؿ بشكؿ يومي . 
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 السابقة: الدراسات -6

 الأكلى: الدراسة -5.6
و مجمة الأبحاث العممية لجامعة عيف الشمس بمصر، نشر ممخصيا عمى نفسيو اجتماعي دراسةفي 

أطفاؿ   مقسميف الى ثلبث مجموعات متساوية:  طفلب 90الانترنت، حيث أجريت الدراسات عمى 
وذلؾ بيدؼ دراسة أكثر العوامؿ المرتبطة بعمؿ   اطفاؿ يتعمموف فقط، وأطفاؿ يتعمموف ويعمموف،  يعمموف،
عمى تصور الطفؿ العامؿ المستقبمية والملبمح المميزة لبناءه النفسي، متمثلب في سمات  والتعرؼ  الأطفاؿ،

الشخصية وصور النماذج الاسرية، وقد تـ تطبيؽ مجموعة مف الأدوات لتحقيؽ ىذا الغرض حيث شممت 
مى أفراد استمارة جمع البيانات، ومقياس ايزنؾ لمشخصية واختيار رسـ الشجرة وقد تـ تطبيؽ ىذه الأدوات ع

كميا، بينما تمت الدراسة المتعمقة عمى خمس اطفاؿ مف كؿ مجموعو وقد اشارت الدراسة الى اف  العينة
العوامؿ الاقتصادية ومستوى تعميـ الوالديف عوامؿ مؤثره في عمؿ الأطفاؿ وقد اتسـ الطفؿ العامؿ بالعصبية 

 الفرديةبالعزلة  الأسرية، كما ابتسمت النماذج واتسمت صورة الذات لديو بمشاعر الدونية والتمركز حوؿ الذات
 .  والبعد عف التفاعؿ الاجتماعي العميؽ

 الثانية:الدراسة -2.6
تحت  2006مذكرة نياية الدراسة لنيؿ شيادة ليسانس في عمـ النفس العيادي بجامعة الثانية بوىراف 

ا يمي: كيؼ يؤثر العمؿ عمى المعاش عنواف: المعاش النفسي لمطفؿ العامؿ وكانت إشكالية ىذه الدراسة كم
النفسي لمطفؿ العامؿ؟ وفرضيات ىذه الإشكالية كانت عمى النحو التالي: أف خروج الطفؿ لمعمؿ وتحممو 

بالتالي اضطراب معاشو  ةطفولتو بصفة طبيعية ومتوازي فتراتمف سنو يحرمو مف عيش  أكبرمسؤولية 
  النفسي.

وخمصت الى أف خروج الطفؿ الى  ةلبت العيادية والملبحظات الإكمينيكيلقد استممت في ىذه الدراسة المقاب 
العمؿ وتحممو مسؤولية أكبر مف سنو يحرمو مف عيش فترة طفولتو بصفة طبيعية ومتوازية بالتالي 

 (2006، 13بوخاتـ ، ص   )خديجةاضطراب معاشو النفسي. 
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 :الإجرائية المفاىيـ -7
ومدى تأثير ذلؾ عمى تقدير المفاىيـ تركزت حوؿ عمالة الأطفاؿ  بني ىذا البحث عمى مجموعة مف

 الذات:
 

 مفيكـ الطفؿ: -5.7
 :ةػػػػػػلغ -5.5.7

 البموغ، وقدفي سف  والولدما داـ ناعما،  والمولوديطمؽ لفظ الطفؿ عمى الصغير في كؿ شيء 
 (467، صفحة 1983)المنجد في المغة و الأدب و العموـ، والمؤنث لجمع الأطفاؿ يستوي فيو المذكر 

 :أما اصطلاحا -2.5.7
بعض المجتمعات المختمفة لا تعتبر السف غير أف فقد تعرؼ الطفولة بالإشارة إلى السف الزمني، 

رية ليات التقميدية متطمبات ضرو و أساسا كافيا لتعريؼ الطفولة، بؿ قد يمثؿ أداء الطقوس الاجتماعية المسؤ 
ففي مجتمعات أخرى قد يبدأ دخوؿ الطفؿ في الحياة الاقتصادية  طفؿ،لتعريؼ وضع الإنساف كبالغ، أو 

مجتمعات  وفيومف ىنا لا بد أف نعترؼ بأننا نتعامؿ مع مفيوـ قد يعني أشياء مختمفة  مبكرا. والاجتماعية
 والنفسيحماية مف أجؿ نموه البدني كما يعرؼ الطفؿ بأنو إنساف يحتاج ل مراحؿ زمنية مختمفة. وفيمختمفة 
 (14، صفحة 2001، عبد الفتاح  )أماني .البالغيفحتى يصبح بمقدوره الانضماـ لعالـ  والفكري
  :اػػرائيػػػػػإج -3.5.7

سنة،  15إلى  13يتراوح عمره ما بيف  والذيكائف البشري مف جنس الذكر، ىو ذلؾ الؿ ػػػػػػالطف
حتى يصبح بمقدوره  والفكري والنفسيمف أجؿ نموه البدني  وذلؾميلبده،  لحماية تبدأ منذ لحظة ويحتاج

 .ترؾ الدراسة لمعمؿ في شوارع المدينة لمحصوؿ عمى لقمة العيش والذيالانضماـ لعالـ البالغيف، 
 الأطفاؿ:التعريؼ الإجرائي لعمالة  -2.7

   مف ضعفو ويستفيد اىيتوورف وصحتوسلبمتو  وييددىو العمؿ الذي يضع أعباء ثقيمة عمى الطفؿ، 
يساىـ ىذا  ولاقدرتو عمى الدفاع عف حقوقو، حيث يستغؿ الطفؿ كعمالة رخيصة بديمة عف الكبار  وعدـ

  .ومستقبموحياتو  ويغيرالعمؿ في تنميتو بؿ يعيؽ تعميمو 
ولا الأطفاؿ بدوف ترخيص، يقوـ بو قتصادي الانشاط الأطفاؿ ىو شكؿ مف أشكاؿ العمؿ بالتالي ف

 ما يتجاوز قدرتيـ وطاقتيـ. بالإضافة إلى ذلؾ، لا يتـ تنفيذ ىذا العمؿ في ؤىلبت الممارسة، وغالبًام
، و في دراستنا الحالية ىي محددة  جتماعيالا أي نوع مف أنواع الضماف ولا يحصؿ عمىالمؤسسات 
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ات ، الطريؽ العاـ ، إجرائيا حسب نوع العمؿ الممارس بالنسبة لمحالات المدروسة ) ورشة كيرباء السيار 
 .حماـ ( 

 دير الذات: تق -3.7
الشخصية تجاه نفسو ومواقؼ المجتمع تجاىو، لنفسو، انطلبقا مف مواقفو الشخص عمى تقييـ يعتمد 

عف قيمتو، سواء كانت إيجابية أو سمبية. الشخص والتي ىي نتيجة الصورة التي يمتمكيا 
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 إحصائيات عمؿ الأطفاؿ في العالـ -3
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 تمييد:

الأطفاؿ بالانتشار والنمو في السنوات الأخيرة. تمؾ التي تؤثر سمبًا عمى المجتمع  بدأت ظاىرة عمالة   
ككؿ، وخاصة الأطفاؿ. ويتخذ ىذا الاستغلبؿ أشكالًا عديدة، أىميا تشغيؿ وتسخير الأطفاؿ في عمؿ لا 

لية تجرـ أيضًا يتمتعوف فيو بأىمية بدنية ولا نفسية، مع العمـ أف اف العديد مف الاتفاقات والمعاىدات الدو 
الاستغلبؿ الاقتصادي للؤطفاؿ، ويشمؿ ذلؾ اعتراؼ الدوؿ الأطراؼ بحقوؽ الأطفاؿ في حمايتيـ مف 
الاستغلبؿ الاقتصادي، ومف أداء أي عمؿ يمثؿ ضررا أو إعاقة لتعميميـ أو يكوف ضارا لصحة الطفؿ 

 بنموىـ البدني أو العقمي أو الفكري أو الاجتماعي.
 
 تعريؼ العمؿ: -5
 عدة:مف خلبؿ اتجاىات  تطرقنا الى تعريؼ العمؿ 

 : .الاتجاه النفسي -5.5
يرى عمماء النفس أف العمؿ يمبي الحاجات النفسية، لأنو يتطمب عمميات نفسية مثؿ الانتباه والذكاء وىو أشبو 

 يكوف بالمعب كوسيمة لممئ الفراغ لو وتتخذ فيو مسؤوليات لتمبية حاجياتو اليومية. ما
 القانكني:لاتجاه ا -5-2

بالمعنى القانوني العمؿ ىو كؿ جيد يقوـ ببذلو الانساف بموجب اتفاؽ مع آخر في مجاؿ النشاط الميني 
يعتمد عمى أجر معيف مقابؿ عمؿ المصمحة؟ وتحت إشراؼ ممثميو. ميما كاف ىذا الجيذ ، وميما كاف 

يجب مراعاة إنسانية الانساف وقيمتو المجاؿ، وميما كاف شكؿ المكافأة  والاجر الذي يتحصؿ عميو ،  
 المتعالية . 

وبدني المبذوؿ لغرض نافع في  عقمي،العمؿ بالمعنى العاـ ىو نشاط الانساف الارادي والمقترف بجيد      
  معيف.مجاؿ 
  .الاتجاه الاجتماعي -3.5

نساف والذي ييدؼ مف يقوـ بو الإ و نشاط .العمؿ حسبما تجمع عمى تعريفيـ عالـ العموـ الاجتماعية      
خلبلو إلى إنتاج أثر نافع ووسيمة لإشباع ش حاجات نفسية واجتماعية، وىناؾ مف يراه أنو تعبير عف قدرة 

 (1997 ،42ص ،الاسرية العالمية الاجتماعية التشريعاتمحمد )شفيؽ  .الفرد في تحويؿ عناصر الطبيعة
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  :تعريؼ الطفؿ العامؿ -2

ا في الممارسات التي يقوـ بيا الفرد في المراحؿ الأولى مف حياتو، أي في عمؿ الأطفاؿ يتمثؿ أساس
ترتبط غالبا بإشباع حاجات أساسية  وفيزيقية طفولتو.، وىذه الممارسات لا تعتمد عمى ميارات ومؤىلبت فنية

 .(2000، 2073العدد رقـ جريدة الخبر ) .كالغذاء والمباس
  فيف:نصوىنا يصنؼ مفيوـ عمالة الأطفاؿ الى 

  الإيجابي:مصطمح عمالة الأطفاؿ  -5.2
 لعمره،تضمف ىذا التعريؼ كافة الاعماؿ التطوعية أوتى المأجورة التي يقوـ بيا الطفؿ والمناسبة   

وقدراتو ويمكف أف يكوف ليا أثار إيجابية تنعكس باستمتاعو والحفاظ عمى حقوقو الأساسية لاف مف خلبؿ 
  والتعاوف. يتعمـ الطفؿ المسؤولية العمؿ،
  السمبي:مصطمح عمالة الأطفاؿ  -2.2

العمؿ الذي يضع أعباء ثقيمة عمى الطفؿ العمؿ. الذي ييدد سلبمتو وصحتو ورفاىيتو. العمؿ الذي 
يستفيد مف ضعؼ الطفؿ وعدـ قدرتو عمى الدفاع عف حقوقو.، العمؿ الذي يستغؿ. أمانة الأطفاؿ كعمالة 

مؿ الذي يستخدـ وجود الأطفاؿ ولا يساىـ في تنميتيـ.، العمؿ الذي يعيؽ رخيصة بديمة عف عمؿ الكبار، الع
 (wikipediaar/.org/wiki،2)ويمتز، صفحة  تعميـ الطفؿ وتدريبو. ويغير حياتو ومستقبمو

 العمؿ:الحد الأدنى لسف  -3.2
 الدكلي:الحد الأدنى لسف العمؿ في القانكف  -5.3.2

خصوص الحد الأدنى لسف العمؿ وعمى ضوء القوانيف الوطنية ة العمؿ الدولية بممنظ ترى اتفاقية
عاما، ولكف لـ يكمموا بعد تعمميـ  15التي قد تسمح بالتوظيؼ أو العمؿ لأشخاص يبمغوف عمى الأقؿ 

الإلزامي بشرط أف يكوف العمؿ ليس مف المحتمؿ أف يضر بصحتيـ أو بتطورىـ ولا يؤثر سمبا عمى 
)اتفاقيات عربية و دولية في مجاؿ حماية  .في برنامج التدريب المينيحضورىـ لممدرسة أو مشاركتيـ 

 ( ، موقع إسلبـ ويب الاطفاؿ
 بالجزائر:الحد الادنى لسف العمؿ  -2.3.2

اما لعلبقات استخداـ الفردية والجماعية كافة، باستثناء الأشخاص المستخدميف ( ع16ستة عشر )
ارية وسفف صيد الأسماؾ، ويمكف توظيؼ الطفؿ دوف الحد في النقؿ الجوي والبحري. وطاقـ السفف التج

  .إذا أبرز موافقة مكتوبة مف ولي الأمر القانوني .الأدنى
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عاما للؤعماؿ الخطيرة والمضرة بالصحة أو بالأخلبؽ  16الحد الأدنى ىو  ،أما الأعماؿ الخطيرة
 (www.hrw.org ،2005قع مو  )داخؿ المنزؿ خارج القانوف، عاما لمعمؿ في الصناعة البحرية  18و
 :إحصائيات عمؿ الأطفاؿ في العالـ -3

ومف ناحية حقوؽ الإنساف،  .والاقتصادية ،.يمثؿ عمؿ الأطفاؿ مشكمة ممحة مف الناحية الاجتماعية
وما تعكسو عمى نفسيتو، فعمى مستوى العالـ، تشير التقارير بعض المنظمات الدولية، حيث لـ تتوفر 

ف حجـ عمالة الأطفاؿ المنخرطيف في أسواؽ العمؿ. فعمى مستوى العالـ، يقدر بنحو الإحصائيات الدقيقة ع
فريق90إلا أف عدد الأطفاؿ بينيـ أكثر مف  ،وبينما أكثر مميوف طفؿ 350  (www) يا% في قارتي آسيا وا 

مميوف طفؿ  250والي ىناؾ ح بأف 2005- 2004سنة  OITالدولية  منظمة العمؿكما تقرر عف 
٪ منيـ يعمموف طواؿ 50حوالي  وحدىا، وأفبيف سف الخامسة والرابعة عشر يعمموف في الدوؿ النامية 

 الدراسة والعمؿ. يدمج بيفاليوـ، وبعضيـ 
 127في كؿ مف آسيا والباسيفسؾ عدد الأطفاؿ العامميف.  2002كما أشارت إحصائيات عاـ 

 عامؿ.مميوف طفؿ عامؿ وفي أمريكا اللبتينية وكاريبي طفؿ  48كاف مميوف طفؿ أما في افريقيا 
(www.childhood.com)  

 
  الجزائر:ظاىرة عمؿ الاطفاؿ في  -4 

ظاىرة عمالة الاطفاؿ في الجزائر موجودة منذ القدـ ،ففي فترة الاستعمار تـ التركيز عمى الانشطة 
ث والزرع ، وحصاد المحاصيؿ الزراعية بأدوات الزراعية ، حيث كاف الاطفاؿ يساعدوف أوليائيـ في الحر 

نمط العمؿ نتيجة لمتحولات الاقتصادية الى نظاـ الحرؼ اليدوية،  ؿما تحو جد بسيطة، ومع ذلؾ سرعاف 
والذي كاف يمارس عادة داخؿ العائلبت كاف اليدؼ تضميف تعميـ الاطفاؿ الحرؼ التي تأمف مستقبميـ 

في الغالب بصناعة السجاد والزرابي، بينما يتعمـ الاولاد الحرؼ ،لذلؾ كانت أنشطة الفتيات مرتبطة 
 المتعمقة بالحدادة والدباغة، والمنتوجات الجمدية وما الى ذلؾ.

بؿ كاف نوعا مف المساعدة والدعـ للؤسرة،  بالاستغلبؿ،والملبحظ ىنا أف نشاط الاطفاؿ لـ يتسـ 
تعمار الفرنسي مينة تمميع الاحذية وبيع الصحؼ، ومف الوظائؼ والاعماؿ التي كانت شائعة في زمف الاس

السينما، ولكف سرعاف ما اختفت ىذه الانواع  المقاىي ودور كما كانت تنشر في المدف الكبرى، حيث تكثر
، حيث وضعت الحكومة الجزائرية برامج 1962مف الانشطة مع حصوؿ الجزائر عمى استقلبليا عاـ 

 حة والتعميـ.وىذا في مجالي الص للؤطفاؿ،تنموية 
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ومف بيف ىذه البرامج التعميـ الالزامي والمجاني دوف استثناء، ولكف في المناطؽ الريفية ،لـ يستفد 
جميع الاطفاؿ مف ىذه الفرصة، وخاصة الاناث، فقد بقيت نسبة الامية جد مرتفعة ومع مرور السنيف في 

أت تظير بعض المشاكؿ عمى المجتمع ظؿ التحولات الاقتصادية والاجتماعية، التي مرت بيا البلبد بد
بسبب الغلبء وضعؼ القدرة الشرائية مف خلبؿ الانتقاؿ السريع مف نمط اقتصادي اشتراكي الى نمط 
اقتصاد السوؽ الذي تحكمو قوانييف المنافسة في ظؿ وجود جياز انتاجي ضعيؼ، حيث تسبب ىذا الاخير 

 . 1986في اختلبؿ توازف ظيور الازمات بما في ذلؾ ازمة 
الى خمؿ في سوؽ  الماضية،كونو المورد الرئيسي لمبلبد في السنوات  النفط،أدى تذبذب أسعار 

مما أدى الى اختلبؿ التوازف بيف قطاعات الاقتصاد الوطني  الاسعار، السمع الاستيلبكية وكذلؾ ارتفاع
دخمو في حيث أصبح المواطف صاحب الدخؿ الضعيؼ يخصص أكبر قسط مف  المجتمع،وبيف فئات 

في ظؿ غياب  الصمود،وأصبحت فئات المجتمع ضعيفة وغير قادرة عمى  الضرورية،عمى المواد  إنفاؽ
ولـ يعد ىنالؾ فرؽ بيف الطبقات المتوسطة  الجزائرية،وتدىور وضع معظـ الاسر  الاسعار،سياسة تدعيـ 
 واحدة.فأصبح الكؿ في كفة  المجتمع،والفقيرة في 

التجارة بأي وسيمة ىذا الذي انعكس سمبا  العمؿ،ئرية تتنافس حوؿ سوؽ كؿ ىذا جعؿ الاسر الجزا
حيث اضطرت أغمب الاسر الجزائرية اماـ ىذا الغلبء  مدارسيـ، اتركو خاصة الذيف  الاطفاؿ،عمى 

 الاقتصادية. مداخيميـلدفع ابنائيـ الى العمؿ مف أجؿ تدعيـ  المعيشي،
 

 :عمالة الأطفاؿ في الجزائر حجـ ظاىرة -5
الاجتماعي حوؿ الأطفاؿ في  العمؿ والضماف العمؿ بوزارةأفادت التحقيقات. المنجزة مف مفتشية 

 5847 ػل تابع عامؿ 16895 % مف مجموع0.56طفؿ فقط يعمموف بالمؤسسات بنسبة. 95الجزائر أف 
ستوى محضر مخالفة. سجؿ عمى م 13999مؤسسة. بالقطاع. العاـ، كما أشارت نفس الدراسة أنو مف بيف 

 ميدؿ مجمةعبد المالؾ،  )حداد .المؤسسات. تـ تحرير إلا خمس محاضر مخالفة تتعمؽ بموضوع الظاىرة
 (أونلبيف ايست
مكي عبد ” كشؼ تقرير فيما مقمقة وتعتبر ىذه الأرقاـ الخاصة بحجـ عمؿ الأطفاؿ جد ضئيمة وغير     
 250.000يوجد  (alkhabar.Dz.com) العممي(البحث  وتطوير)منظمة الصحة  forme مدير” الحؽ.
طفؿ عامؿ في الجزائر. وذلؾ أثناء تنشيطو لمؤتمر صحفي حوؿ عمالة الأطفاؿ في الجزائر  300.000إلى 

 . 2007-2006عقد في مقر المنظمة في حسيف داي )الجزائر(. 
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عيف  ،الوطنيعدة مدف مف القطر  فيفتاة  702طفؿ منيـ  2979لقد اجريت ىذه الدراسة عمى       
الأطفاؿ تخموا عف  مف %56تبيف أنو  وقد وزو،تيزي  تيبارة، البويرة، بومرداس، البميدة، بجاية، الدفمى،

منيـ. انقطعوا عف الدراسة  %31و الابتدائي المرحمة الطور في %31المتوسطة  المدرسة في المرحمة
% مف الأفراد 28عية للؤسرة، فيما بينت الدراسة ذاتيا أف بمحض إرادتيـ، وليس بسبب الظروؼ الاجتما

 %. يعطوف الماؿ المتحصؿ عميو مف العمؿ إلى75العينة المدروسة يعمموف بعيدا عف مكاف إقامتيـ. و
 .أوليائيـ

بالإضافة إلى كؿ ىذا بينت ىذه الدراسة أف الأنشطة الممارسة مف طرؼ الأطفاؿ المتعددة و القائمة 
 57طفؿ صرّحوا أنيـ يبيعوف الخبز عمى حافة الطرؽ لمساعدة عائمتيـ كما أف  354ف ذكر طويمة و يمك

        طفؿ 48طفؿ و مربو الماشية  157طفؿ يمارسوف النشاط الزراعي كما استحوذت حرؼ الرعي عمى 
رى مثؿ وىذا في المدف ذات الطابع الزراعي )عيف الدفمى، تيزي وزو( فيما يتحوؿ النشاط الى أنشطة أخ

في المدف الساحمية الى جانب كؿ ىذا يوجد أعماؿ أخرى تخص مجاؿ الكيرباء و الميكانيؾ  الصيد البحري 
مميوف  1.8 والبناء كما أفادت بعض التقارير الأخرى أف حجـ الظاىرة عمؿ الأطفاؿ بالجزائر أكثر مف ىذا.

تأتي  العربية،يوف طفؿ عامؿ في الدوؿ مم 13كشؼ تقرير لمنظمة العمؿ الدولية عف  بالجزائر،طفؿ يعمؿ 
مميوف طفؿ عامؿ  1.8بػ  المرتبة الاولىالجزائر  مميوف تحتؿ 6،2منطقة المغرب العربي في الصدارة بنسبة 

 لا % 28والإناث  مف % 56سنة مف ضمنيـ  13-6 أعمارىـ بيفمميوف طفؿ تتراوح  1.3مف بينيـ 
 نور بمقاسـ ، )حواـ .في الأرياؼ % 52.10فيما يعيش  أيتاـ % 4.15يتعدى سف الخامس عشر كما اف 

 (الأخبار مركز
و عمى ضوء النتائج السابقة يمكف استنتاج أنو مف الصعب تحديد بدقة حجـ ظاىرة عمالة الأطفاؿ          

بالجزائر و حتى في العالـ إذ أف المعمومات المقدمة مف طرؼ المنظمات و الييئات تعتمد في دراستيا عمى 
معطيات سطحية لا تتوافؽ مع الواقع و ذلؾ لاف رصد الاطفاؿ و متابعتيـ عممية جد صعبة  خصوصا في 

مساحتيا و أف معظـ الاحصائيات المتحصؿ عمييا ما تخص الاعماؿ الممارسة مف الاطفاؿ  لشاسعةبلبدنا 
 قطاعات الغير رسمية .في القطاعات الرسمية رغـ وجود الشريحة العظمى مف الاطفاؿ و التي تتواجد في ال

 (06، صفحة 2006، نورة  )بودجة
 
 الأطفاؿ:أشكاؿ عمالة  -6

في سياؽ مناقشة ظاىرة عمالة الأطفاؿ، يجدر أولًا الإشارة إلى أىـ الأشكاؿ المختمفة التي يتخذىا ىذا        
لاجباري ولاسترقاقي. الخدمة المنزلية والعمؿ امنيا،  العمؿ عادة ما يتـ تجميع ىذه الأشكاؿ في سبع فئات
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 العائمي،العمؿ في الشارع والعمؿ  والزراعي،الصناعي  الفتيات، والعمؿوعمؿ  التجاري،والاستغلبؿ الجنسي 
  الأصناؼ:فيمايمي نتكمـ عف ىذه 

 المنزلية:العمؿ في الخدمة  -5.6
النامية، وكثيرا تعد خدمة الأطفاؿ في المنازؿ مف الاعماؿ  واسعة الانتشار في العديد مف البمداف 

ما يمجأ أىؿ المناطؽ الحضرية الى تشغيؿ أطفاؿ القري المجاورة في ىذا النوع مف العمؿ، ومع ذلؾ، لا 
توجد إحصاءات دقيقة حوؿ عدد الأطفاؿ الذيف يشاركوف في ىذا النوع مف النشاط، الا أف ىنالؾ أدلة  مف 

خاصة مف الفتيات في البمداف النامية، وفي  يرجع اشتمالو عمى شرائح واسعة مف الأطفاؿ، الشواىد ما
سنة( الا أف ىناؾ العديد مف  12،17بيف ) الوقت الذي تتراوح فيو الاعمار معظـ ىؤولاء الأطفاؿ عادة ما

 (1966)مكتب العمؿ الدولي،الحالات التي أفادت وجود أطفاؿ يعمموف في سف الخامسة  أو السادسة . 
 قي:العمؿ القسرم أك الاسترقا -2.6
عمى الرغـ مف أف المجتمعات الحديثة تميؿ إلى تجنب الاعتراؼ بأف العبودية لا تزاؿ سائدة في أجزاء     

كثيرة مف العالـ، إلا أف الحقيقة الموثقة تثبت رضوخ أعدادًا كبيرة مف الأطفاؿ يتعرضوف لنبر العبودية، مما 
قاسية، إنيـ يرثوف العبودية مف جيؿ إلى جيؿ مف يثبت أف الأطفاؿ غالبًا ما يكونوف ضحايا بيئات أسرىـ ال

أجؿ الوفاء بالديوف والالتزامات التي كاف يتعيف عمي عائلبتيـ الالتزاـ بيا، مظير آخر مف مظاىر 
الاسترقاؽ ىو أف الآباء الفقراء يعرضوف عمى أطفاليـ العمؿ لأرباب العمؿ مقابؿ ضروريات الحياة ، 

ت الحياة ، نتيجة اقتناعيـ بأف أوضاع أطفاليـ لف تكوف في أسوء الأحواؿ مف أساسيا الأدنىوتأميف الحد 
 والحاجة. ، بمعنى البؤس الذيف يعيشونو ضمف نطاؽ أسرىـ الموغمة بالفقر

 استغلاؿ الأطفاؿ في صناعة الجنس. -3.6
ة التكتؿ  إنيـ يحيطوف بعممية استغلبؿ الأطفاؿ في تجارة الجنس بالسرية الشديدة وأقصي درج         

مما يجعؿ مف الصعب رسـ صورة واضحة لشأف حجـ وفقامة ىذه المشكمة، غير أف ىنالؾ مؤشرات عدة 
موقع عمى شبكة الانترنت ،  800تؤكد نزوعيا الى تفاقـ والاستفعاؿ، نشير عمى ىذا الصعيد الى أزيد مف 

ولة عف دفع الأطفاؿ لموقوع في شباؾ أولى العوامؿ الأساسية المسؤ  لمترويج الى دعارة الأطفاؿ، ويعد الفقر
مثؿ ىذا النوع مف العمؿ في العديد مف الأحياف ، كما يمعب الأصؿ العرقي دورا بارزا في انسياقيـ ليذا 
المصير، نتيجة حرمانيـ لكثير مف الحقوؽ التي يتمتع بيا باقي الفئات الاجتماعية الأخرى ، وذلؾ بحكـ 

 . انتمائيـ الى عرؽ أو جماعة معينة
ويترؾ ىذا النوع مف النشاط آثارا جسمية. ونفسية. سمبية لمغاية في الأطفاؿ إذ يعرضيـ للئصابة الى        

العديد مف الأمراض مف قبيؿ الإيدز والزىري، السيلبف بالإضافة إلى خطر الحمؿ المبكر و وفيات الأميات 
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 .لبشي الإحساس بالأمف والتكيؼ الاجتماعيعف الشعور بفقداف الثقة بالآخريف وت لمفتيات، ناىيؾبالنسبة 
(NEW BECK.K, 1991, pp. 385-389) 

 
  :العمؿ في المزارع كالمصانع -4.6
أقؿ خطورة وضرر عمى صحة  الأطفاؿ،لموىمة الأولى، قد تتبادر الى الذىف أف ىذا النوع مف عمالة   

قد تكوف معاكسة تماما  الامر،غير أف حقيقة  ويمارسيا،الاعماؿ التي قد يقومو بيا مف بقية  ونموه،الطفؿ 
وعمى النقيض مف ذلؾ فالأطفاؿ العامميف في الزراعة والصناعة كثيرا ما تصادفيـ مخاطر جسمية عديدة 

 الضارة، والتعرض المباشر والمستمر لتأثيرات المواد الكيماوية والحادة،نتيجة استخداـ أدوات الخطيرة 
  الاغمب.والعمؿ أيضا تحت أجواء مناخية متقمبة وغير صحية عمى 

 عمالة الأطفاؿ في الشكارع: -5.6
حيث نجد البعض يقوـ ببيع  الشارع،نجد العديد مف الأطفاؿ العامميف يقضوف معظـ أوقاتيـ يوميا في     

السيارات وتمميع  مناديؿ، غسيؿالحاجيات بسيطة أو يقوموف بممارسة بعض الاعماؿ اليامشية مثؿ بيع 
 ضؼ الى جمع المواد التي يمكف إعادة تصنيعيا كالمواد البلبستيكية والقطع المعدنية. الأحذية،
تجدر الإشارة في ىذا المجاؿ إلى الفرؽ بيف ىؤلاء الأطفاؿ وأطفاؿ الشارع، وعمى الرغـ مف الفئة       

، ما يتيح إمكانية تسميتيـ ليمة ودوف في العادة إلى أسرىـ كؿالأولى مف الشارع مسرحا لأعماليـ إلا أنيـ يع
الأطفاؿ في الشارع. خلبفا. لأطفاؿ الشارع الذي يمكف. القوؿ إف روابطيـ بأسرىـ قد تقطعت وبات الشارع 

 .% تقريبا مف الأطفاؿ الذيف يعمموف في الشارع10مقرا. لسكناىـ وأعماليـ ويشكؿ ىؤلاء الأطفاؿ. ما نسبتو 
 (32، صفحة 1987)منتدى الفكر العربي، 

 :عائمةالعمؿ لدل  -6.6
قد ينظر العديد مف الأفراد إلى عمالة الأطفاؿ في محيط العائمة بمنظار إيجابي بدعوى إسياـ مثؿ        

تو عمى مواجية. تحديات ىذا النوع في اكتساب الطفؿ بعض الخبرات والميارات وتعزيز ثقتو بنفسو وقدر 
الحياة مستقبلب. وقد يكوف ذلؾ صحيحا. إذا ما اقتصر عمى أياـ ببعض الأعماؿ البسيطة. التي لا تشكؿ 
خطرا عمى صحتو ونمائو إلا أف عمؿ الطفؿ لدى العائمة كثيرا ما يتجاوز ىذه الأعماؿ فيجد الطفؿ نفسو 

عماؿ مرىقة تستنزؼ جيوده وطاقتو وتؤثر سمبا في مضطرا. تحت وطأة الضغط. إلى إنفاؽ ساعات طويمة بأ
 (12، صفحة 1966)مكتب العمؿ الدولي ، ، عالـ العمؿ ، ا،  .صحتو ونموه السميـ
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 العاملات:البنات  -7.6
ة لمعالـ ٪ مف الأطفاؿ العامميف في الفئة العمري57تشير التقديرات  منظمة العمؿ الدولية أف   

الرغـ مف ذلؾ قد تفوؽ أعداد العاملبت الفتيات أعداد أقرانيـ  الذكور وعمىسنة( ىـ مف  14-10النامي )
مف الأطفاؿ العامميف،  لإعدادتوفرت الإمكانيات لمحصوؿ عمى إحصاءات دقيقة  مف الذكور، فيما لو

، بصورة أوضح وأكثر بروزا مف ونذكر ىنا بالضغوطات المتعددة التي قد تتعرض ليا الفتيات العاملبت
الصبية العامميف ، لمحرماف مف التعميـ، والإجبار عمى البقاء في مكاف معيف، فضلب عف التحرشات وحتى 

 الاعتداء الجنسية ، التي يواجيونيا مف ارباب العمؿ. 
أو سبع صيغ  الأطفاؿ إلىيمكف القوؿ إف تصنيؼ اليونيسؼ يقسـ عمالة  ذكره،بناءً عمى ما سبؽ 

أشكاؿ أساسية تعطي صورة أولية واضحة عف مظاىر عمالة الأطفاؿ المنتشرة في جميع أنحاء العالـ، 
وىو القطاع غير  الميمة،وبيدا أنو في الوقت نفسو قد أغفؿ الإشارة الى واحد مف أىـ القطاعات العمالة 

ة عماؿ ويقؿ حجـ رسمي يعرؼ عمى أنو القطاع الذي يتضمف مؤسسات التي يعمؿ فييا أقؿ مف خمس
والذي يتورط عادة بتشغيؿ  القطاع،أساسيا في ىذا  البشرية عنصراما يشكؿ الموارد  فييا، وغالباالاستثمار 

واستخداـ عدد كبير مف الأطفاؿ تحت ظروؼ قاسية ليتعرض عبرىا الى الاستغلبؿ لجانب أصحاب العمؿ 
مقابؿ أجور ضئيمة ، معرضيف فييا الى  ، فنجدىـ يعمموف ويكدحوف لساعات طويمة أحيانا متأخرة ،

وألات خطيرة وكذا تعامميـ مع مواد مضرة ، التي بدورىا تِثر  لأدواتمخاطر جسيمة نتيجة استخداميـ 
سمبا عمى صحتيـ و نمائيـ ، وعميو تبرز أىمية إضافة القطاع غير الرسمي إلى الفئات الأساسية اليامة 

 لأشكاؿ عمؿ الأطفاؿ.
السابؽ قد جعؿ مف عمؿ البنات شكلب  اليونسيؼ و يحسف التنويو إلى أف تصنيؼضمف السياؽ ذات

رئيسيا مف أشكاؿ عمالة الأطفاؿ يتميز عف غيرىـ غير أف مف الصعب إقرار مثؿ ىذا التوجو في ضوء 
 الامتزاج الوثيؽ لعمؿ البنات في بقية أشكاؿ العمالة الأخرى مع الإشارة إلى أف عمميف يتمحور في الغالب

  .ضمف نطاؽ الخدمة المنزلية
ضمف الخدمة المنزلية  وبخاصة لمعمالةعمؿ الفتيات ضمف الأشكاؿ المختمفة  يتموضع بعبارة أخرى

)ليونيسيؼ ،  . فميس ثمة ما يسوغ التعامؿ معو باعتباره أحد الأشكاؿ الأساسية المستقمة لعمالة الأطفاؿ
 (45-27فحات ، الص1997
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 المؤدية إلى انتشار عمالة الأطفاؿ. العكامؿ -7
مرقة ، عمؿ الأطفاؿ   )سوسف تشمؿ بعض الأسباب والعوامؿ الكامنة وراء عمالة الأطفاؿ ما يمي:

 ( 1998، في عمؿ الأردني 
 نفسية:ال عكامؿال -5.7

 لأنوفييا قد يقبؿ عمى العمؿ  سنة ، ىيا فترة تعرؼ عمى أف الطفؿ 18في المرحمة العمرية أقؿ مف 
قد تشكؿ لديو الميوؿ والاتجاىات وظيور أزمة اليوية والبحث عف الذات ، وذلؾ نتيجة لما تطرحو مف أسئمة 

يجد مف يوجيو ويساعده وكذا في غياب  تتطمب الإجابة ، خاصة حوؿ مستقبمو الميني، وعندما لا
والمدرسة بالتالي نجده يتجو الى القياـ بأعماؿ  الأسرةكالمؤسسات التنشئة الأولى لما ليا مف دور فعاؿ 

مختمفة ، والتي تتحوؿ مف قياـ وممارسة الى مصدر اشباع حاجاتو النفسية ، تنتيي بالطفؿ الى حالة مف 
الكؼ عف البحث عف الذات ، ذلؾ لانو في ممارسة لاي عمؿ، وأي مجاؿ كاف يتقمص شخصية العامؿ في 

 نموذج يقتدي بو بالنسبة لو .    ذالؾ العمؿ، بمعنى تصبح
يحقؽ لو مف اشباع  مف جية ومف جية  وىكذا، يقع الطفؿ بيف رغبتيف متناقضتيف ىما عممو وما

 ،أخرى طفولتو ورغبتو في العيش بيا والتمتع بيا، كؿ ىذا يجعمو عرضة لحالات مف الإحباط والقمؽ والتوتر
اما عف طفولتو، وعدـ الالتفات الى الوراء تجعمو عرضة ذلؾ لاف العمؿ يفرض عميو التخمي والانفصاؿ تم

 أجبرتو الوظيفة عمى ترؾ طفولتو وراءه والنظر إلييا. ،لمقمؽ والتوتر
إضافة الى أف الطفؿ يسعى مف خلبؿ عممو الى تحقيؽ ذاتو واثبات وجوده ، سواءا عف طريؽ 

والتصرؼ فيو بكؿ حرية ، وتحقيؽ  مساعدة اسرتو عمى توفير متطمبات العيش أو مف خلبؿ جمع الماؿ ،
طموحاتو التي عجزت الاسرة عف توفيرىا لو ، وبالتالي فالربح يعتبر بالنسبة لمطفؿ عاملب لمتحرر ، وفي ىذا 
المجاؿ نجد )ايميس وترماف ( يقوؿ : نظرا لياذه الوضعية غالبا ماتكوف الضرورة حافزا مف أجؿ التغيير اذ 

لة انتياج أسموب الكسب وذلؾ لمتغمب عمى حالات النقص التي يعانييا اذ تنشأ يتعيف عمى الفرد في ىذه الحا
رغبة الاشتغاؿ لدى الأطفاؿ بمجرد انتياء المرحمة الأولى مف الدراسة ، لانيـ يبحثوف عف مقدار مف الماؿ 

)التربية الإجتماعية  كرغبة لمتحرر حيث ينتابيـ شعور عميؽ لاقتحاـ الحياة العممية في أقرب وقت .
 (1959للؤطفاؿ، 

 العكامؿ الاجتماعية: -2.7 
قد تمعب بعض العوامؿ الاجتماعية دورا في ظاىرة عمالة الأطفاؿ فالعادات والتقاليد والثقافات السائدة        

تعد  الأطفاؿ التي أيف نجد فييا ظاىرة عمؿ والريفية،التي تتخمؿ المجتمعات العربية مثؿ الاسر البدوية 
والعمؿ الى جانبيـ. كي يتعمـ  مع آبائيـمصدر فخر ودليؿ عمى الرجولة، ويجب عمى الأطفاؿ البقاء 
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فالارتفاع،  ،بالأرياؼكذلؾ نجد نسبة الفتيات العاملبت  ويمارس نفس المينة معو أي يكتسب المينة نفسيا،
 أنفسيف وتوفير الماؿ لمزفاؼ.خصوصا الفتيات المقبلبت عمى الزواج بيدؼ الإنفاؽ عمى 

فانفصاؿ الوالداف أو وفاة أو  العمؿ.التصدع الأسري عاملب مف عوامؿ لجوء الأطفاؿ الى  ويعد
مرض أحدىما أو زيادة عدد أفراد الأسرة قد يدفع الطفؿ إلى العمؿ لتعويض النقص الحاصؿ، بسبب مف ىذه 

 اىتماـيث أف فائدة التعميـ غير معروفة لدييـ و عدـ ح ،للؤسرةكما نجد تدني في مستوى الثقافي  الاسباب،
في المجاؿ الدراسي كما أنو ضغط رقابة الوالداف للؤبناء أو المعاممة السيئة للؤطفاؿ مف  بالأبناءالوالداف 

الذاتية و تجعمو غير متوافؽ  الاضطراباتالأىـ العوامؿ التي تؤثر عمى الطفؿ و تجعمو عرضة و ضحية 
 محيطو.سيا مع و نف اجتماعيا

مينة  وتعمـعمى الذات  والاعتماد الاستقلبليةبالإضافة إلى رغبة الأطفاؿ في تقميد الكبار مف الناحية 
 (377، صفحة Bonnet .michel ،1993) المستقبؿ.أو حرفة تعينيـ في 

 العكامؿ الاقتصادية: -3.7
قتصادية، المتمثمة في الفقر والبطالة وانخفاض دخؿ الأسرة، مف بيف أىـ تعتبر العوامؿ والأسباب الا

 العوامؿ التي تؤثر عمى مشاركة الأطفاؿ في القوى العاممة.
 

 الفقر: -5.3.7
نظرًا لأف عمالة الأطفاؿ ىي أحد مؤشرات الفقر، فإف ارتفاع دخؿ الأسرة يعني عمالة أقؿ للؤطفاؿ، 

بجيد لتأميف  يعمؿ للؤطفاؿـ أطفاليا، وكمما احتاجت الأسر إلى دخؿ إضافي، لذلؾ تستمر العائلبت في تعمي
 ىذا الدخؿ.  ىذا يعني أف عميؾ العمؿ لكسب لقمة العيش.

   البطالة: -2.3.7
عمؿ الأطفاؿ  ويتزامف ككؿ، والعالـتعتبر البطالة إحدى أخطر المشكلبت التي تواجو الدوؿ العربية 

البالغيف فييا حيث يزداد عمؿ الأطفاؿ عندما تزداد معدلات البطالة داخؿ  ةوبطالمع مستوى دخؿ الأسرة 
 (http:// www.ilo.org، )منظمة العمؿ الدولية .والمجتمعالأسرة 
  التعميمية:لعكامؿ ا -3.3.7
الأمية والثقافي للؤسرة وتفشّي  الاقتصادييرتبط العامؿ التعميمي بالعوامؿ السابقة، إذ أفّ تدني المستوى       

بالأىؿ إلى إخراج أطفاليـ مف المدارس و الزجّ  دىكؿ ذلؾ أ التعميـ.اللبمبالية لأىمية  والنظرةبيف أفرادىا 
خاصة  ورائو،فيـ يروف أفّ العمؿ أكثر جدوى و أعظـ مف التعميـ الذي لا فائدة مف  العمؿ،بيـ إلى سوؽ 

سوء تعميمي السائد الذي يسبب التسرب المدرسي مثؿ مع تزايد نسبة البطالة بيف المتعمميف كما أف النظاـ ال
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 ةالدراسعدـ الرغبة بالدراسة و عدـ المقدرة عمى النجاح قد يكوف توقيت  منيـ،المعمميف أو الخوؼ  معاممة
كذلؾ أف يكوف موقع المدرسة بعيدا بالنسبة للؤطفاؿ حيث يضاعؼ  الأطفاؿ.غير متناسب مع أوقات عمؿ 

 النائية.تسييلبت نقؿ الأطفاؿ في المناطؽ  في ىذه المشكمة فقداف
عمى  والاعتماداساليب بيداغوجية غير مناسبة  واستعماؿالإلزامي  والتعميـبالإضافة إلى قمة المدارس 

بداعاتوالمناىج الدراسية القدية التي لا تسعى إلى تنمية فكر الطفؿ            البرامج الثقافية ونقص وا 
 (32-13الصفحات (. 2(. المجمد )5(. العدد )2002رمزي، ناىد. )) تعميمية  .بالمؤسسات ال والترفييية
 القانكنية:العكامؿ -4.3.7

الطفؿ العاـ  وحقوؽالخاصة بحقوؽ الطفؿ عموما  عمى الاتفاقياترغـ تصديؽ معظـ الدوؿ العربية 
جعة القوانيف الوطنية و لـ منظمة العمؿ الدولية الخاصة بعمؿ الأطفاؿ إلا انو لـ تتـ مرا واتفاقياتخصوصا 

 الاتفاقيات.تعتمد تشريعات فعالة لتنفيذ تمؾ 
ف القوانيف وحتّىكما تغيب الآليات القانونية الكفيمة بتنفيذ تمؾ  وجدت فيي غير كافية مثؿ وجود  وا 

العمؿ  مف الأعماؿ الخطرة إلّا أفّ ىناؾ تغيرات كثيرة تبيح لأصحاب وتمنعيـقوانيف تحدّ سفّ العمؿ للؤطفاؿ 
 مياميا. بتنفيذغياب مؤسسة تفتيش العمؿ التي لا تقوـ ؿ التلبعب بيذه القوانيف كما نسج

وضع اي مسؤولية  وعدـبالإضافة غمى عدـ محاسبة جميع الأطراؼ المسؤولة عف عمؿ الأطفاؿ 
 (/http: www.ilo.org،)منظمة العمؿ الدولية  العمؿ.عمى صاحب العمؿ عند تدىور صحة الطفؿ بسبب 

 
  الطفؿ:عمى  آثار العمؿ -8

 إلى صنفيف:تصنؼ آثار العمؿ عمى الطفؿ 
  الإيجابية:الآثار  -5.8

     تمثؿ الآثار الإيجابية في نوعية العمؿ الذي يقوـ بو الأطفاؿ في أف يكوف مناسب لعمر الطفؿ 
حساس بالرضى لما و قدرتو الخاصة وأف يحافظ عمى حقوقو الأساسية حيث يبدو عمى ىؤلاء الأطفاؿ الإ

عمى الذات ومف بيف ىذه الأثار الإيجابية نجد  والاعتماديقدمونو مف دعـ لأسرىـ و تزداد لدييـ الثقة بالنفس 
  يمي:ما 
  مع  والتطوع والتسامح والعمؿعمى النفس  الاعتماديساعد العمؿ الطفؿ عمى تعمـ المسؤولية و

 .الآخريف
 وعفريؽ خبراتو التي يمارسيا بنفسو باستعماؿ عضلبتو عمؿ الطفؿ يعمؿ عمى نموّ المعارؼ عف ط 

 مختمفة.طريؽ حواس 
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 بالناس. الاتصاؿعف طريؽ  وىذاالميارة المغوية التي تساعد في زيادة النمو العقمي  اكتساب 
  يكبر.عمؿ الطفؿ في سفّ صغير يساعده في تعمّـ مينة أو حرفة تزيد مف ميارتو عندما 
 الاجتماعييساعد الاسرة عمى زيادة دخميا و تحسيف المستوى  تشغيؿ الطفؿ في سف مبكر قد      
 ليا. الاقتصاديو 
 . رمزي  )ناىد عمؿ الطفؿ يسدّ بعض النقص في بعض الحرؼ التي ىجرىا الكبار بالسفر لمخارج ،

 (23صفحة مرجع سابؽ 
 الأثار السمبية: -2.8

 الممتزميف مالياً بالعمؿ.ىناؾ العديد مف الجوانب الرئيسية التي تؤثر عمى الأطفاؿ 
  الجسمية:الاثار  -5.2.8

كثيرا ما يعمؿ الأطفاؿ في ظروؼ بيئية غير صحية تؤثر عمييـ بشكؿ مباشر كما يتعرض الطفؿ 
لمخاطر عديدة أثناء عممو ، فيناؾ الأطفاؿ العامميف في مصانع كيماوية أو ورشات سيارات والذيف 

ض إلى الجروح والكدمات الجسدية نتيجة لوقوع في الأماكف المرتفعة، يتعرضوف لممواد الكيماوية كذلؾ التعر 
السيارات والغبار والأتربة والضوضاء  لحوادثوىناؾ الأطفاؿ الباعة المتجولوف المتعرضوف باستمرار 

غمى ظروؼ الحر والبرد وسوء التغذية والإرىاؽ الشديد نتيجة العمؿ لساعات طويمة دوف راحة  بالإضافة
ى الأمراض التي يتعرض ليا كأمراض القمب والصدر والأمراض الجمدية والجياز اليضمي والعصبي، زيادة إل

ناىد، رمزي )وأمراض الغدد الصمّاء وفقر الدّـ كؿ ىذا يؤثر في صحة الطفؿ الصغير بصورة واضحة . 
 (25صفحة مرجع سابؽ ،

  النفسية:الآثار  -2.2.8
والخوؼ نتيجة الإحساس بالقسوة وعدـ السماح ليـ  الإكتابقمؽ و غالبية الأطفاؿ العامميف يعانوف مف ال

بممارسة اي نشاط ترفييي كما أفّ الحرماف مف التعميـ يمعب دورا كبيرا في تعميؽ إحساسيـ بالقير 
مف يماثمونيـ في العمر ممّا يدفع بيـ  وبيفبينو  الاجتماعيةالعدالة  وانعداـلذاتو  لاحترامووفقدانو  الاجتماعي

 (2001)نادر،  الانحراؼ.ى إل
 الاجتماعية:الآثار -3.2.8

إفّ بقاء الأطفاؿ خارج منازليـ لفترة طويمة تتيح ليـ التعامؿ مع أصناؼ مختمفة مف البشر، قد يؤدّي 
      جيـاستدراالسيئة كالتدخيف و تداوؿ الألفاظ المنحطة، كما  يسيؿ  اتـ بعض السموكعمذلؾ إلى ت

، فكثير مف  والاعتداءمف خلبؿ السرقة  الانحراؼوالتحرش بيـ واستغلبليـ جنسيا وقد يتطور الأمر إلى 
عصابات الجماعات يشكميا ىؤلاء الأطفاؿ العامميف و البائعيف المتجوليف و ىناؾ مف يرى أفّ العمؿ بالنسبة 
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منع التسوؿ و لا يقضي عميو ، بؿ عمى العكس لمطفؿ أفضؿ مف تسولو ، ولكف الواقع أفّ عمؿ الأطفاؿ لا ي
قد يكوف طريؽ التسوؿ خاصة عندما يتقمص المردود المادي لمعمؿ إلى الدرجة التي تجعؿ الطفؿ يمجأ إلى 

 الناس لمعطؼ عميو و يبرز ىذا بشكؿ واضح بيف الباعة المتجوليف مف الأطفاؿ.
غالبا  الأطفاؿإذ أفّ الأعماؿ التي يقوـ بيا  الأطفاؿ دور في زيادة نسبة البطالة بيف الشباب ولعمؿ
إثارة  وأقؿلتمبية الأوامر  استعدادأصحاب العمؿ تشغيؿ الأطفاؿ لأنيـ أكثر  ويفضؿ البالغوف.ما يقوـ بيا 

أجرا مف الكبار مما يجعؿ عمؿ الأطفاؿ يشكّؿ منافسة حقيقية لمبالغيف الذيف يبحثوف عف  وأقؿّ لممتاعب 
 (68، صفحة 2000لحريري ، امحمد فتحي )  عمؿ.

 
 الآثار التعميمية :  -4.2.8

الأطفاؿ الذيف يعمموف إمّا أنيـ انقطعوا نيائيا عف الدراسة، أو أنّيـ يعمموف بعد خروجيـ مف 
المدرسة، أو أنّيـ  و ربما لـ يدخموا إلى المدرسة أصلب و لـ يتمقوا أي قدر مف التعميـ، و في جميع الحالات 

يء لمعمؿ  عمى تعميـ الأطفاؿ، و ىذا ما يساعد الأطفاؿ عمى زيادة نسبة الأمية في الوقت يبرز الأثر الس
الذي  تسعى فيو الدوؿ إلى القضاء عمى الأمية، و ممّا لاشؾّ فيو أف حرماف الطفؿ مف التعميـ يجعمو في 

ت إذ تقاس قيمة تعداد المنبوذيف في المجتمع، في زمف أصبح فيو العمـ ىو  المتحدث الرسمي لممجتمعا
 (61، صفحة رمزي )ناىد المجتمع ومكانتو في العالـ بمدى وعي أفراده و ما أحرزه أبناؤه مف  تعميـ و ثقافة.

 لاقتراحات كالمبادئ التكجييية لمكافحة عمالة الأطفاؿ:ا -9
 تعتبر مكافحة عمالة الأطفاؿ مشكمة معقدة وطويمة الأمد، وتتطمب تعاوف جميع أصحاب المصمحة،

سبيؿ حماية الأطفاؿ مف سوء الاستغلبؿ وسوء  والمنظمات فيبما في ذلؾ الحكومات والنقابات والمدرسيف 
نموىـ المعاممة في مكاف العمؿ وحمايتيـ مف المخاطر المينية الجسدية والنفسية التي تؤثر عمى صحة 

 مف الكبار.  أف تؤدي إلى الانحرافات والاستغلبؿ الجنسي واكتساب لمعادات السيئة ويمكف
لذلؾ يمكننا اقتراح بعض السياسات والاستراتيجيات وخطط العمؿ التي ينبغي اتخاذىا لمكافحة أسوء     

 :مف بينيا الأطفاؿأشكاؿ عمالة 
  الطفؿ.الدولية ذات الصمة بحقوؽ  الاتفاقياتالضغط عمى الحكومات مف أجؿ التّصديؽ عمى 
  المصادقة.وؿ مف قبؿ الد الاتفاقياتمراقبة تنفيذ ىذه      
  الدولية. الاتفاقياتالتأكّد مف مدى مطابقة القوانيف الوطنية لممعايير المنصوص عمييا في 
  تتضمف الحقوؽ  القوانيف وجعمياالضغط عؿ البرلماف لتعديؿ  حالة عدـ تطبيقيا فيجبفي

 المنصوص عمييا.
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  الدولية. رلممعاييمطابقتيا  ومدى وجودىا،مراقبة تنفيذ القوانيف في حالة 
  حقوؽ الطفؿ  باتفاقياتالمتعمقة  التقارير الوطنيةتقوـ بإعداد  الوطنية التيالمشاركة في المجاف

 المختصة.إلى الييئات الدولية  وتقديمياالإنساف  وحقوؽ
  في  وحجميابوجودىا  للبعتراؼتسميط الأضواء عمى ظاىرة عمالة الأطفاؿ لكسر حاجز الصمت

 المناسبة.حموؿ ال ووضعسبيؿ معالجتيا 
  المعنية. والييئاتتجميع الدراسات الموجودة في كؿ بمد عربي مف خلبؿ التعرؼ عمى الجيات 
  في القطاع غير الرسمي مف  وخاصةالقياـ بإجراء دراسات ميدانية شاممة لرصد ظاىرة عمؿ الأطفاؿ

 ا الأطفاؿ.خلبؿ تكميؼ فرؽ عمؿ بحثية مف خبراء مختصيف ترصد أغمب الأعماؿ التي يمارسي
  ّـ تجميعيا في كافة الوسائؿ المتاحة لمنشر حتى يكوف  والجراساتالقياـ بنشر كافة المعمومات التي ت

 الجميع.بمتناوؿ 
   تواجدىـ.القياـ بحملبت تقصي حقائؽ حوؿ أوضاع الأطفاؿ العامميف أو أماكف 
 حوؿ عمؿ الأطفاؿ. وخططسياسات  صياغة 
  المنشورات،باستخداـ  والتحسيسبالمجوء إلى أسموب التوعية  وذلؾاىرة تنظيـ حملبت شاممة لمكافحة الظ 

 الإعلبـ.ووسائؿ  الإعلبنات،
  ومنظماتمع كافة الجيات المعنية مع استخداـ المفاوضات الجماعية بيف النقابات  وتعاوفإقامة حوار 

 عمؿ الأطفاؿ. وشروطأصحاب العمؿ في سبيؿ تحسيف ظروؼ 
 دفئة التبتوفير التعميـ الجيد لجميع الأطفاؿ و توفير كافة مستمزماتو مف  وذلؾطفاؿ في تعميـ الأ الاستثمار
 تشجع المدارس والمجتمعات المحمية عمى البحث. ابتكاريةصحية و مناىج ووضع برامج المرافؽ الو 
  ة ، صفح1992العمؿ، تقرير الأميف العاـ لمنظمة ) الاقتصاديةتخفيض أعداد الفقراء مف خلبؿ التنمية

2006) 
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 خلاصة :
. لأف كؿ فرد وكؿ    مما سبؽ يمكف القوؿ إف ظاىرة عمالة الأطفاؿ ظاىرة حتمية تظير في مجتمع اليوـ

ىذه الظاىرة مبدئيا آثارا تستيدؼ الأطفاؿ والمجتمع  ووما تعكسمنظمة مسؤولة عف عواقب براءة الأطفاؿ. 
ر أخرى أكثر خطورة، ما ىو متوقع مف الأطفاؿ بشكؿ عاـ، ويمكف أف يميد ذلؾ الطريؽ لظيور ظواى

الأمييف الذيف يجتيدوف منذ صغرىـ مف أجؿ صحتيـ ورعايتيـ الذاتية، مف أجؿ تأميف لقمة العيش لأسرىـ 
ويتحمموف أعباء كبار السف. وميما يكف مصير ىذه الفئة فإنو ينتظر وساطة  وصحتيـ،عمى حساب أنفسيـ 

لتوفير المناخ المناسب والملبئـ لعدـ الخروج عف المسار الطبيعي  لمسؤولة،اجادة مف قبؿ الجيات المختصة 
المخصص لمجماعة، الا أف الأسرة ىي المسؤوؿ الأوؿ الذي يبقي دورًه أساسي في حماية أبنائيا، مف 

ـ، استغلبؿ أباطرة العمؿ لطفولتيـ الذيف يستغموف طفولتيـ بأبشع الطرؽ بينما ليس لدييـ سيطرة عمى عاداتي
 ذلؾ.وكذا غياب أي رقابة تحد مف 
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 تمييد:
، وىو ضروري لرفاىية الشخص النفسية لفردة بشخصية ايعتبر تقدير الذات أحد أىـ المفاىيـ المتعمق       

الذات، وىناؾ  تقديرالنفس وعمـ الاجتماع، وقد كتب الكثير عف أىمية قد شاع استخدامو في كتب عمـ 
ومقالات في عمـ النفس وبرامج تمفزيونية وندوات  فيما يخص ذلؾ المجلبت، في الجرائد ومنشوراتمقالات 

ـ، وغيره مف عمماء النفس 1966منذ ظيور "أكمؿ ديجوري" عاـ دراسية، تربوية، حمقات ومؤتمرات 
 الاجتماعي، شاع استخداـ ىذا المفيوـ.

الابعاد أىمية وتأثيرا في  رفمفيوـ تقدير الذات أحد الابعاد اليامة في الشخصية، بؿ ويراه العمماء أكث   
دوف تضميف مفيوـ تقدير  ،ي بوجو عاـالإنسان ؾالسموؾ، فلب يمكف تحقيؽ فيـ واضح لمشخصية أو السمو 

الذات، كمتغير وسيط، ولموصوؿ الى مفيوـ جيد لتقدير الذات، لا بد اف نمقي الضوء أولا عمى صورة 
 بسيطة، عف تقدير الذات. 

 
 تعريؼ تقدير الذات: -5

 لغة:  -5.5
  :تقْدِير -5.5.5

  قْدَارِىَاحَدَّدَىَا وَوَزَنَيَا بِمِ  أَيْ لَوُ قيمَةٌ  قَدَّرَ، مصدر
)معجـ  معيار تقُيّـ بو درجاتُ الطالب في الجامعة نجح بتقدير مقبوؿ / جيّد / جيّد جدًا / ممتاز

 المعاني (
  الذات: -2.5.5

 وجوىره. وعينوذات الشيء 
 انا الذات انا نفسي لا احد غيري، الثقة بالذات بالنفس.

 (222)معجـ المعاني ، صفحة  بر عنو.فالذات ىي ما يصمح اف تخ
 اصطلاحا: -2.5
 تعريؼ الذات: -52.5.

تعتبر الذات مف اىـ المكونات الشخصية وىي تشير الى العامؿ المتداخؿ الذي يصؼ تكامؿ 
تمثؿ شخصيتو كما يدركيا  والتيتظير مف خلبؿ العبارات التي يذكرىا  والتيالصفات السيكولوجية عند الفرد 

-) ما تعرؼ الذات في المجاؿ السيكولوجي عمى انيا مرادفة لمشعور أو الشخص. وغالباىو 
connaissance de soi et estime de soi en EPS estime de soi, 1983, p. 437) 
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 تعريؼ تقدير الذات: -52.2.
williams James 1842-لميزة التقييمية لأوؿ مرة مف طرؼ ولياـ جايمساستعممت وفسرت ىذه ا

حيث عرفو  . Psychologie Briefer Course (1892)طبيب ونفساني أمريكي في كتابو   1910
 لوعي بقيمة الذات، بحيث يرتكز وزف ىذه القيمة عمى الأىمية التي يعطييا الشخص لمختمؼ أنواعا عمى أنو
ايجابي أو سمبي نحوا لذات. تقدير ذات مرتفع  أنو اتجاهعرفو عمى Rosenberg1965 خأما روزنباالأنا، 

مثؿ ما ىو موضح في سممنا يعبر عف شعور الفرد انو جيد بما فيو الكفاية، حيث يحس الفرد ببساطة انو 
يف بو. ينبير بذاتو ودوف أف ينتظر أف ينبير الآخر  شخص ذو قيمة ويحترـ نفسو لما ىو عميو لكف دوف أف

الاستحساف أو عدـ الاستحساف  ىو إلى أف تقدير الذات Cooper Smith سميثويذىب كوبر 
approbation  يشير إلى أي نسبة يظف الفرد نفسو قادر ذاتنا،الذي نحممو عمىcapable ،

 خبرة ذاتية تترجـ لفظيا وكذلؾ مف خلبؿ سموكات معبرة. . وىوimportant ـ، ميvalableصالح
يعتبره عمى أنو الدرجة التي عمى حسبيا يحب  karle Rogers 1950كارؿ روجرزل بالنسبة

 connaissance de soi et estime de soi en EPS estime de-) ويتقبؿ ذاتو. ويقيـالشخص 
soi ،1983) 
تزاؿ كتاباتو مصدرًا رئيسيًا لممعمومات  يعتبر ويمياـ جيمس مف أوائؿ العمماء الذيف اىتموا بعمـ الذات، ولا    

لتطوير احتراـ الذات. يعتبر جيمس الذات ظاىرة عاطفية بالكامؿ، مجموع كؿ ما يمكف لمفرد أف يعبر عنو 
 " إلى ثلبثة، كاف فرويد مختمفًا عف مفيوـ الأنا في الجزء، أي:moiلو، ويقسـ ما يسميو اليوية والأنا "

 ية.مالجس لاناا 
لى جسـ الإنساف، والممتمكات، وأفراد الأسرة، وجميع الأشياء المادية التي يمكف لممرء أف يشير ىذا إ

 يشعر بيا بالوحدة والانسجاـ.
 :الأنا الاجتماعية 

 يشير ىذا إلى فكرة أف الناس يشكموف أنفسيـ مف خلبؿ كيؼ ينظر إلييـ الآخروف.
  الأنا الركحية 

" جيمس " أنو لفيـ الأنا يجب عدـ  وأضاؼا الفرد التي يدركي والعواطؼحالة مف الشعور  وىي
والأفعاؿ التي  التي تحدث مثؿ تقبّؿ الذات والعواطؼبؿ يجب النظر إلى المشاعر  المكونات،التركيز عمى 

 (31، صفحة 1999، د.عبد الفتاح محمد دويدار)تحدث مثؿ البحث عف الذات  
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رة عف أسموب الفرد في النظر إلى نفسو، " عف مفيوـ الذات بأنو عبا roger"  ويتحدّث روجرز
أي ىي فكرة الشخص عف نفسو كمصدر  وبوظيفتو وبوجودهذات عند "روجرز" ىي شعور الفرد بكيانو فال

 (78، صفحة 1987)أبوزيد،  لمفعؿ.
لنفسو و كاف يرى أنّيا تتكوف  دبينما عرّؼ "سيموندس " الذات بأنيا الاساليب التي يستجيب بيا الفر  

كيؼ يحاوؿ مف خلبؿ  نفسو،كيؼ يقوـ  نفسو،يعتقده عف  نفسو، ماكيؼ يدرؾ الشخص  جوانب:مف أربعة 
 عنيا.مختمؼ الأفعاؿ لتعزيز نفسو أو الدفاع 

" عماد اسماعيؿ" بأف مفيوـ الذات ىو ذلؾ المفيوـ الذي يكوّنو الفرد لنفسو باعتباره كائنا  ويرى
سميماف  كامؿ أحمد و شحاتةسيير )  بالنسبة للؤخريف. والػتأثرأي باعتباره مصدر لمتأثير  اجتماعيا،يا بيولوج
 (254-252، الصفحات 2002،  محمد 

إذا كانت جميع التعريفات حتى الآف توضح أف السموؾ البشري لا يمكف فيمو بشكؿ كامؿ دوف 
مع البيئة بسيط مف الناحية النفسية، وىذا يعني أننا لسنا النظر إلى مفيوـ البيانات، أي أف التفاعؿ البشري 

مقيديف بأسئمة الإجابة والإجابة. ىذه الاستجابات، بدلًا مف عمميات التعمـ والتعديؿ اللبحقة، أصبحت مسألة 
، مف بيف متغيرات بيئية أخرى، يستطيع مف خلبليا تصور الموائح السموكية الخارجية والحكـ إدراكو وشعوره

 يا والرد عمييا.عمي
وىذا الوعي الذاتي لا يمكف أف يصنعو الإنساف إلا بحكـ قدراتو المغوية وبحثو عف الأحداث الماضية 

سقاط تجاربو في الحاضر والمستقبؿ.  وا 
الذي يتضمف  والموحّدالمعرفي المتعمّـ  الانفعاليىنا مفيوـ الذات ىو ذلؾ التنظيـ الإدراكي  ومف
 (79-78 ص، 1987 التوافؽ و الذات سيكولوجية،إبراىيـ أحمد  )أبوزيد ككؿ.و الفرد نحو نفس استجابات

يشير مفيوـ تقدير الذات إلى أفّ كؿ فرد ينظر إلى نفسو بطريقة ما، فالبعض يروف أنفسيـ أقؿ مف 
إقباؿ نحو غيرىـ مف النّاس  بتحمس أو نعكس ذلؾ عمى سموكيـ فنجدىـ لا يتصرفوفيس وبالتاليالآخريف 

ينعكس ذلؾ أيضا عمى سموكيـ نحو غيرىـ فنجدىـ  وبالتاليالآخر يقدّروف أنفسيـ حؽّ قدرىا  ضوالبع
 فنجد:تعريفات عديدة لتقدير الذات  وتوجد غيرىـ،يتصرفوف أفضؿ مع 

مى حكـ الفرد عمى أىميتو ع يشيريرى أف تقدير الذات  hamacheckتعريؼ " ىػامشؾ " 
 بالاحتراـوأنّيـ جديروف  وأىميّة،يعتقدوف أنيـ ذو قيمة  مرتفع،ير ذات الذيف لدييـ تقد فالأشخاص الشخصية،

   كما أنيـ يثقوف بصحة أفكارىـ، أما الاشخاص الذيف ليـ تقدير ذات منخفض، فلب يروف قيمة  والتقدير
 بالعجز. ويشعروفأف الآخريف لا يقبمونيا،  ويعتقدوففي أنفسيـ،  وأىمية
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و أف الفرد  نفسو،أف تقدير الذات مفيوـ يعكس أتجاه الفرد نحو  ،rosemburg و يرى " روزنبرغ "
تجاه نحوىا الا أفّ  ذإ الموضوعات،و الذات إحدى ىذه  معيا،يكوف اتجاىا نحو كؿ الموضوعات التي يتعامؿ 

 نفسو،و يرى أفّ تقدير الذات العالي لدى الفرد يعني شعوره بأىمية  الأخرى،يختمؼ عف جميع الموضوعات 
 عمييا.ترامو لذاتو في صورتيا التي ىي و اح

معنى أف ب، فيذكر أف تقدير الذات يشير إلى نظرة الفرد الإيجابية إلى نفسو، gurardأما جيرارد 
ينظر الفرد إلى ذاتو نظرة تتضمف الثقة بالنفس بدرجة كافية، كما تضمف إحساس الفرد بكفاءتو وجداراتو 

-170 ص،  الاجتماعية، سيكولوجيةالتنشئة1998جاود، ح محمد أبو صلب)واستعداده لتقبؿ الخبرات الجديدة 
171) 

مى تقدير الذات عمى أنّو الحكـ الشخصي لمفرد عف قيمتو ع، cooper smith وينظر" كوبر سميث 
فالصورة الصادقة يكونيا الطفؿ عف نفسو  نفسو،الفرد عف  اتجاىاتيتـ التعبير عنيا مف خلبؿ  والتي الذاتية،
 (10، صفحة 1990.، كاشة محمود )فتحي ع لذاتو.لدرجة الأولى عمى تقديره تعتمد با
ويعتبر  لمفرد،الوجدانية  والجوانب، بأف تقدير الذات يدخؿ في كؿ السّمات alport" ألبورت"  ويرى 

جدا إلى درجة أف كؿ بناءات الشخصية تمعب دورا في  واساسيالإيجابي ىاـ  تقدير الذاتالبعض أف 
 تنظيمو.
تقييـ أو تقدير الفرد لذاتو يمعب دورا أساسيا في تحديد سموكو  إلى gergan كما يشير "جيرجف" 

 وتحسينيا.أف الدافع الأساسي للئنساف ىو تحقيؽ الذات  إلى rogersويشير "روجرز 
 السيطرة عند الفرد ما ىو إلا تعبير عف الحاجة إلى تقدير الذات. أف دافع beckerبيكر  ويقرر 
صطمح " تقدير الذات" عمى أنو مجموعة مف الأحكاـ مالعمماء قد استخدموا  عكاشة أفعدّ كما أ 

، 1990.، كاشة)فتحي ع والجسدية. والعقميةالشخصية التي يراه الفرد عف نفسو كمحطّة خصائصو الانفعالية 
 (12صفحة 
ت ىو التقييـ الذي وقد حاوؿ بعض الباحثيف العرب تطوير عدة تعريفات لتقدير الذات. تقدير الذا 

 يضعو الشخص لنفسو، وكيؼ يدركو الآخروف مف وجية نظره. 
ولخّص " سميماف" تقدير الذات بأنّو عبارة عف تقييـ يقوـ بو الفرد نحو ذاتو، فضلب عف كونو تقدير  

 التقدير مف قبؿ الفرد يعكس شعوره بالجدارة وىذاوتعبير سموكي يعبّر الفرد مف خلبلو عف مدى تقديره 
 (103-88، الصفحات 1993سيد، سميماف عبد الرحماف ) والكفاية.



 تقدير الذات                                                                                   لثالثاالفصل  

 
 

 30 

وثقتو  عنيا،لحدود إمكانياتو ورضاه  ومعرفتو لذاتو،امّا " شوكت" فعرّؼ تقدير الذات بأنّو تقييـ الفرد  
بحبّ واىتماـ  وشعوره الآخريف،المواقؼ المختمفة مع  ومواجية المسؤولية،قدرتو عمى تحمّؿ  وفيفي نفسو 

 (14ص ،1993، محمد  )شوكت لو.الآخريف  ديروتق
مف حيث درجة توفرىا  والسيئةالفرد مف تقديرات لمصّفات الحسنة  وعرّفتو " قطب" بأف كؿ ما يعطيو 

، 1998رمضاف، عبد الرؤوؼ )لنفسو أو مدى اعتزاز الفرد بنفسو أو بمعنى آخر مستوى تقييمو  ذاتو،في 
 (331صفحة 
التي يستدعييا الفرد عندما  والمعتقدات الاتجاىات" مجموعة مف بأنو:يت" "عبد الرحيـ بخ ويعرّفو 

لاستجابة طبقا لتوقعات النجاح  ىنا فإف تقدير الذات يعطي تجييزا عقميا يعدّا ومف بو،يواجو العالـ المحيط 
بالموافقة أو  والتقديريكوف ىذا الحكـ  وقدحكـ الفرد تجاه نفسو  وىوالذات  وتقديرالشخصية  والقوة والقبوؿ

 (www.gulfalids.comوحيد مصطفى كامؿ ) الرفض "
مما سبؽ يتضح أف تقدير الذات ىو تقييـ الفرد العاـ لنفسو ككؿ ولخصائصو العقمية والاجتماعية والعاطفية 

 والأخلبقية والجسدية. يظير في العديد مف جوانب حياتو.
 
 الفرؽ بيف مفيكـ الذات كتقدير الذات: -2

تقييـ لياتو السمات تقدير الذات ىو بينما معمومات عف سمات الذات، و عبرة عف لذات ىو مفيوـ ا 
تقدير الذات ىو فيـ انفعالي فيمًا موضوعيًا أو معرفيًا لمذات، في حيف أف يتضمف مفيوـ الذات والصفات، ف

 يعكس الثقة بالنفس. لمذات 
ّـ إيجازه تعريفا لمتفرقة ب ( cooper smithو قدّـ " كوبر سميت )  يف مفيوـ الذات و تقدير الذات ت
 فيما يمي:
بينما تقدير الذات يتضمف التقييـ الذي  نفسو،" مفيوـ الذات" يشمؿ مفيوـ الشخص آراءه عف  
ليذا فإف تقدير الذات يعبر عف اتجاه القبوؿ  لذاتو، وبو مف عادات مألوفة لديو مع اعتباره  ويتسمؾيصنعو 

حكـ عمى مدى لو باختصار يكوف تقدير الذات ىو ا ذاتو، اتجاهعتقدات الفرد ر إلى ميأو الرفض، و يش
فيو خبرة ذاتية ينقميا للآخريف عف طريؽ  ذاتو،معبرا عنيا بواسطة الاتجاه الذي يحممو نحو  صلبحيتو،
 (06، صفحة 1982الحافظ، ليمى عبد الحميد  عبد ) الظاىر.و يعبر عنيا بالسموؾ  المفظية،التقارير 
ميز بيف الإصلبح الوصفي " مفيوـ الذات "، »  fox 1990في الابحاث التي قاـ بيا فوكس " و  

والإصلبح العاطفي الوجداني " تقدير الذات" ففي تعميقو يقوؿ إفّ مفيوـ الذات يشير إلى وصؼ الذات مف 



 تقدير الذات                                                                                   لثالثاالفصل  

 
 

 31 

و صياغة صورة  رجؿ" أنا طالب " و ذلؾ لتكويف خلبؿ استخداـ سمسمة مف  الجمؿ الإخبارية مثؿ : " انا
 شخصية متعددة الجوانب .

صدار يقوموف بصياغةأمّا تقدير الذات فييتـ بالعنصر التقييمي لمفيوـ الذات حيث أف الأفراد    وا 
فإف مفيوـ الذات يسمح لمفرد بأف يصؼ نفسو في  وببساطةيرونيا  الشخصية كماالأحكاـ الخاصة بقيمتيـ 

سارة ) يتـ بالقيمة الوجدانية التي يربطيا الفرد بأدائو خلبؿ ىذه التجربة.أما تقدير الذات في مثيرة،إطار تجربة 
 (87، صفحة الدوسري  جريرآؿ 

 ي ىذا المجاؿ :ف( بيف الثلبثة مصطمحات  hamacheckو يميز ىاماشيؾ ) 
  الذات"self   .وتمثؿ الجزء الواعي مف النفس عمى المستوى الشعوري 

في التي لدينا  الاتجاىاتإلى تمؾ المجموعة الخاصة مف الأفكار و يشير    self – conceptمفيوـ الذات 
 بيا.بأنفسنا والوعي  مف خبراتنالحظة مف الزمف اي أنيا ذلؾ البناء المعرفي المنظـ الذي ينشأ  أي
 " تقدير الذاتself –concept "  (53، صفحة 1993شوكت، محمد ) منيا. الانفعاليفيمثؿ الجزء

مفيوـ الذات ىو التعريؼ الذي يؤسسو  ،أف ىناؾ فرقًا بيف مفيوـ الذات وتعريؼ الذات مما سبؽ، نستنتج
صنعو الفرد التقييـ الذي يأما تقدير الذات فيو  ذاتو،عف  ويكونيا الفرد الفرد لنفسو أو الأفكار التي يمتمكيا

 .وصفاتو( بما في ذلؾ سماتووذاتو ) لنفسو
 
 نظرية تقدير الذات: -3

، بشكؿ عاـالنشأة والنمو وأثرىا عمى السموؾ البشري مف حيث  تناولت تقدير الذاتنظريات  توجد ىنالؾ
وتختمؼ ىذه النظريات باختلبؼ اتجاىات أصحابو، ومناىجيـ في اثبات المتغير، الذي يقوموف بدراستو، 

 ومف ىاتو النظريات: 
 (:5965نظرية ركزنبرغ )ركسينبيرج،  -5.3

مف وارتقاء ذلؾ السموؾ  نموتقييـ الفرد لذاتو، مف  اولات دراسة سموؾيدور بحث روزنبرغ حوؿ مح 
بو، وقد اىتـ بصفة خاصة بالمراىقيف ومدى تقديرىـ  خلبؿ المعايير السائدة في البيئة الاجتماعية المحيطة

يميا لذاتيـ، وأوضح انيـ عندما نتحدث عف تقدير الذات المرتفع فنحف نقصد بذلؾ أف الفرد يحترـ ذاتو، ويق
 بشكؿ جيد ومرتفع، أما فيما يخص تقدير الذات المنخفض ىذا يعنى انكار الذات أو عدـ الرضا عنو. 

فقد دارت أعماؿ روزنبرغ حوؿ دراسة النمو السموكي وارتقائو ومدى تقييـ الفرد لذاتو وسموكو، مف  
يز عمى دور الاسرة في تقدير الذات، حيث زاوية المعايير السائدة في البيئة الاجتماعية المحيطة بالفرد، بالترك

وعمؿ عمى توضيح العلبقة بيف تقدير الذات الذي يتكوف وسط الاسرة وأساليب السموؾ الاجتماعي لمفرد 
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مستقبلب، واعتمد روزنبرغ عمى مفيوـ الاتجاه باعتباره أداة محورية تربط بيف السابؽ واللبحؽ مف الاحداث 
 والسموؾ.
الذات ىو مفيوـ يعكس موقؼ الفرد تجاه نفسو، وتمؾ الشخصية ىي  دير تقويعتقد "روزنبرغ" أف  

أف و والذات الا أحد ىذه الموضوعات، موقفو تجاه جميع الموضوعات التي يتعامؿ معيا أو يتحدث عنيا، 
كونيا نحو موضوعات أخرى، ولو كانت  التي  الاتجاىات لا تختمؼ كثيرًا عف الفرد يكوف نحوىا اتجاىا 

اتجاه الفرد نحو ذاتو يختمؼ ولو مف الناحية عاد لاحقًا وأدرؾ أف يطة يود استخداميا، غير أنو أشياء بس
الذات ىو "التقييـ الذي يحممو  تقديرأف  أكدأف روزنبرغ الكمية عف اتجاىاتو نحو موضوعات أخرى بمعنى 

  والذي يعبر عف اتجاه الموافقة أو الرفض".ويحتفظ بو لنفسو عادة الفرد 
 سميث:نظرية ككبر  -2.3

في دراستو لتقدير الذات لدى الأطفاؿ ما  ( COOPER SMITH 196كوبر سميث  تمثمت أعماؿ  
الاستجابة ودردود الأفعاؿ و  الذات عممية تقييـ كؿ مف يتضمف  الذات تقديرأف المدرسة، حيث يري  ؿقب

وؿ تقدير الذات بنظرية أكبر حلـ يحاوؿ أف يربط عممو  كوبر سميثفاف ، Zenbergعمى عكس ،الدفاعية 
غير أنو  ذىب الى أف تقدير الذات مفيوـ متعدد الأوجو، بالتالي لا نتعمؽ داخؿ منيج واحد أو  وأكثر شمولًا،

مقاربة محددة لدراستيا، بدلا مف ذلؾ عمينا أف نستفيد منيا جميعا في شرحنا لجوانب مختمفة ليذا المفيوـ 
فرد الفروض الغير ضرورية ، يمكف تقسيـ تعبير الفرد عف تقديره لذاتو وأكد كوبر سميث عمى أىمية تجنب 

الى جزئيف ، احدىما التعبير عف الذات ، وىو تصور الفرد لنفسو ووصفو ليا ، وادراكو لذاتو وأخر تعبير 
سموكي ، يشير الى أساليب سموكية ، التي تفصح عف تقدير الفرد لذاتو ، بحيث تكوف الملبحظة الخارجية 

تاحة ، وقسـ كوبر سميت نوعيف مف تقدير الذات ، تقدير الذات حقيقي فيو الافراد يشعروف أنيـ ذو قيمة م
بالفعؿ ، وتقدير ذات دفاعي للؤفراد الذيف أف لا قيمة ليـ ، وليذه الغاية تـ استخداـ أربعة مجموعات مف 

الطموحات والدفاعات ،كما بيف والقيـ و  ات التي تعمؿ كمحددات لتقدير الذات، بما في ذلؾ النجاحالمتغيرات 
، تقبؿ الذاتتقدير مستويات أعمى مف  بنمو يبدو أنيا مرتبطة  الوالدية ،حالات لمرعاية أف ىنالؾ ثلبث 

مبادرتيـ ، ودعـ الوالديف لمسموؾ الإيجابي عند الأطفاؿ، واحتراـ الأطفاؿ، و الأطفاؿ مف جانب الإباء ، دعـ 
 الذات.  في التعبير عفتيـ ، وحري

 
 :  ( zelar,1968نظرية زيمر ) -3.3

، أف ينشأ داخؿ الإطار الاجتماعيتقدير الذات ينشأ و يتطور بمغة الواقع ف نظرية " زيمر" أ تفترض 
لممحيط الذي يعيش فيو الفرد ،لذا ينظر " زيمر" إلى تقدير الذات مف زاوية نظرية المجاؿ في  الاجتماعي
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الذات لا يحدث في معظـ الحالات إلا في الإطار المرجعي الاجتماعي،  الشخصية ، و يؤكد أف تقييـ
أو أنّو يشغؿ المنطقة  ويصؼ " زيمر تقدير الذات بأنو تقدير يقوـ بو الفرد لذاتو ويمعب دور المتغير الوسيط 

فإف  الاجتماعيةالمتوسطة بيف الذات و العالـ الواقعي، و عمى ذلؾ فعندما تحدث تغيرات في بيئة الشخص 
لذاتو تبعا لذلؾ، وتقدير الذات  تقدير الذات ىو العامؿ الذي يحدد نوعية التغيرات التي ستحدث في تقييـ الفرد

طبقا "لزيمر" مفيوـ يربط بيف تكامؿ الشخصية مف ناحية و قدرة الفرد عمى أف يستجيب لمختمؼ المثيرات 
شخصية التي تتمتع بدرجة عالية مف تقدير التي يتعرض ليا مف ناحية أخرى، و لذلؾ فإنّو افترض أف ال

التي توجد فيو،  الاجتماعيالذات، وىذا يساعدىا في أف تؤدي وظائفيا بدرجة عالية مف الكفاءة في الوسط 
جعمو يسيـ مفيومو ويوافقو النّقاد عمى ذلؾ بأنّو " تقدير الذات  الاجتماعيإف تأكيد "زيمر" عمى العامؿ 

 الاجتماعيةالمناىج أو المداخؿ الأخرى في دراسة تقدير الذات لـ تعطي العوامؿ " وقد ادّعى أف الاجتماعي
 (174-173-172، الصفحات 1998جاود، صالح محمد أبو )حقيا في نشأة و نمو تقدير الذات. 

 
  الذات:العكامؿ المؤثرة في تقدير  -4

 مثؿ: الممارسات الأبوية السيئة، تقدير الذاتمف بيف العوامؿ التي تؤثر في  
 الحماية الزائدة: -5.4

ولا  بالاستقلبلية،وىذا يعني أف الأطفاؿ لا يتعمموف التعامؿ مع المشكلبت بمفردىـ، ولا يشعروف  
 خجوليف وخائفيف مف ارتكاب الأخطاء.جبناء يحترموف أحكاميـ الخاصة، وغالبًا ما يكونوف 

 الإىماؿ: -2.4
يضطروف إلى الاعتناء بأنفسيـ بطريقتيـ الخاصة. فاؿ فأف ىؤلاء الأط، مربيف الأطفاؿعندما ييمؿ  

الرعاية الجسدية بأف نعتني بيـ، وبالتالي فانيـ محرموف مف ىذه  جدريفبأنيـ غير  بتقبؿ الانطباعيستجيبوف 
 أو النفسية ونتيجة لذلؾ يشعروف بأنيـ لا قيمة ليـ. 

 الزائد:الكماؿ  -3.4
تتجو نحو الكماؿ الزائد، مف أف يطورو التوقعات العالية يتوقع العديد مف الآباء والأميات ذوي  

الطفؿ غير قادر عمى تمبية التوقعات، واف  يشعرأف نقاط ضعفيـ، ونتيجة لذلؾ،  قوتيـ، دوفأطفاليـ نقاط 
 ىؤلاء الأطفاؿ تتـ مقارنتيـ، ويقارنو أنفسيـ عمى نحو سمبي، مع نجاحات متميزة.
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 كالعقاب:التسمّط  -4.4
علبقتيـ مع أطفاليـ الى  رفتفتق ،العقابية بشدةبعض الآباء والمعمميف الأساليب الاستبدادية و  يستخدـ 

التفاعؿ الإيجابي والاحتراـ المتبادؿ، والذي يجعؿ مف الأطفاؿ، ادراكيـ لأنفسيـ بأنيـ غير جديرييف ولا 
 يستحقوف الاىتماـ.

 
 الاستحساف: كعدـالنقد  -5.4

والشعور بعدـ الجدارة، ويؤدي الموـ المستمر الى بناء صورة لمطفؿ  عدـ القيمةإلى النبذ يؤدي النقد و  
،  تصرؼ عمى ىذا الأساسيسبيؿ المثاؿ، إذا قيؿ لؾ إنو دائمًا ما يكوف شقيًا، ففعمى  عف ذاتو بأنو ولد سيئ،

 ، وكذلؾ إذا وصفوهالتسمية في مكانوأف ىذا ، و الصورة لأنفسيـ وأولياء أمورىـ وبالتالي يؤكد الأطفاؿ ىذه 
عمى  وقوي مف الأشياء التي ليا تأثير كبيربأنو غبي يجعمو بأنو أبمو، ويتصرؼ عمى ذلؾ الأساس ، و 

الطلبب الذيف يشعروف أف معممييـ غير راضيف ف ،الطريقة التي يعبر بيا المعمموف عف رضاىـ ، الأطفاؿ
ينخفض تحصيميـ ويتصرفوف سيئًا و يكوف أكاديميًا فإف أداؤىـ  ، ينخفض اعتبار الذات لدييـ ، بالتالي عنيـ 

 عمى نحو سيئ . 
 التقميد: -6.4

، فنجدىـ مثالًا يحتذى بو أطفاليـالذات، فيـ يقدموف  تقديريشعروف بتدني  الإباء الذيف دكثيرا ما نج 
ر الانساف عدـ الاعتبا الأطفاؿ أفيشعر الازدراء الذي يشعروف بو تجاه أنفسيـ، و يعامموف الأطفاؿ بنفس 

لنفسو أمر طبيعي، فيـ يقمدوف تعميقات والدييـ، وأف الاخريف أكثر نجاحا وىذا الجو الذي ينشأ عميو ىؤلاء 
الأطفاؿ، لا يتضمف مشاعر إيجابية نحو الذات، فكمما عبر الكبار عف استحسانيـ لمطفؿ، كمما زاد قبولو مف 

 قبؿ أقرانيـ وبالتالي تقبمو لنفسو. 
 ت كالعقبات:الاختلافا -7.4

 وانخفاض اعتبارف الآخريف مف تدني اختلبفا كبيرا ععادة ما يعاني الأطفاؿ الذيف يبدوف مختمفيف  
أو أغبياء أو مختمفوف اؿ القامة قبيحوف جدًا أو قصيروف أو طو يـ أن، عمى سبيؿ المثاؿ فيـ يشعروف الذات

 توتظير خبرار الكراىية تجاه الآخريف، ، وتنشأ مشاعلدييـ مشاعر الغضب تجاه الذات ما، تنشأبطريقة 
الأطفاؿ ذوي الاحتياجات  عمى تقبؿ الاخريف، ونجدىا شائعة لدى سعييـ لمحصوؿ نتيجة سمبية لدييـ

 الخاصة.
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  المعممة:المعتقدات الغير منطقية  -8.4
لطفؿ لنفسو عف الآخريف مثؿ أف يقوؿ ا بالاختلبؼ والشعور التقميدتنشأ المعتقدات غير المنطقية مف  
طالما لا  ؽأف افعؿ شيئا بالشكؿ الصحيح "،" الأمور تعاكسني باستمرار"، " لابد أنني معو  أستطيع" أنا لا 
 أف أفعؿ ذلؾ "  أستطيع
فيؤلاء الأطفاؿ يعتقدوف بعدـ قدرتيـ عمى التعامؿ مع المواقؼ الجديدة ، و ىذه المعتقدات تؤدي  

ت، وخاصة إذا حدث تغيرات في الاسرة مثؿ ولادة طفؿ جديد أو غمى أشكاؿ كثيرة مف سموؾ ىزيمة الذا
مف مكاف لآخر أو الطلبؽ، فيشعر الأطفاؿ بالشؾ في ذواتيـ وضعؼ قدرتيـ عمى العمؿ، لذا  الانتقاؿ

فتصرفات الكبار مع الأطفاؿ تحدد مفيوـ الذات لدييـ و المعاممة السيئة ليـ تميد الطريؽ لانخفاض تقدير 
ر بالنقص وىو اعتقاد سمبي غير منطقي يمكف أف يصبح عاملب جوىريا في حياة الفرد، الذات، والشعو 

ف يفكروا " إنّني لست سيئا أوالأطفاؿ لا يدركوف فيـ الحوادث والأحكاـ التي يممكيا الكبار ولا يستطيعوف ػ
 ياتيـ.عمى الدواـ " لذا فإف التعميقات السمبية تدرؾ قبميـ عمى اساس أنيـ لوائح اتياـ لشخص

 (4-3-2-1، الصفحات 2001)اليواري، 
 
   الذات:أنكاع تقدير  -5

 إلى نوعيف. تقدير الذاتيصنؼ عمماء النفس  
 تقدير الذات المكتسب:  -5.5

ويحظى بالرضا حسب النجاحات التي  الفرد مف خلبؿ بإنجازاتوسبو تىو تقدير الذات الذي يك  
 ىنا عمى ما حققو. تقدير الذاتيعتمد  ،يحققيا
 الذاتي الشامؿ:دير التق -2.5

الذات، لأنو لا يقوـ عمى أي ميارة معينة أو إنجاز معيف. بالافتخار بيشير ىذا إلى الشعور العاـ  
ى لو ، حتالعاـالذات تقير في الحياة الواقعية يمكنيـ الاستمتاع بدؼء  الأشخاص الذيف فشموا ىذا يعني أف

 كاف باب الكسب مغمقًا أماميـ. 
الأساسي بيف المكتسب والشامؿ يكمف في التحصيؿ والإنجاز الأكاديمي، ففكرة التقدير  للبختلبؼو  

نقوؿ أف الإنجاز يأتي أولا ثـ يتبعو تقدير الذات، بينما فكرة تقدير الذات اشامؿ والتي ىيا الذاتي المكتسب 
قدير الذاتي يكوف أولا ثـ يتبعو تحصيؿ والانجاز ويقوؿ المؤيدوف لتقدير أعـ مف حيث المدارس تقوؿ: اف ت

عمى أحسف الأحواؿ التقدير الذاتي الشامؿ ذو تأثير سمبي فإف زيادة الثقة تؤدي إلى  الذاتي المكتسب،
ف وىذا المبالغة بالرغـ مف المعنى اليش و الفراغ الذي يعيشو، أو يؤدي إلى عدـ الثقة في التعامؿ مع الآخري
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بذاتو، فيو ينمو طبيعيا وخصوصا  الاىتماـما يؤدي إلى الشؾ الذاتي ،بينما التقدير الذاتي المكتسب بإمكانو 
عندما ينجز شيئا ذو قيمة ، بينما الشامؿ يحتاج لمف يفعؿ ما لديو ، فلببد مف تدخؿ المعمـ والوالديف و 

 (www.said.netعامر بقنة ،  )مبارؾ الأشخاص المحيطيف بو
و قد أوضح خلبؿ دراسة أجريت عمى الأولاد في مرحمة ما قبؿ المراىقة و آبائيـ، وجد أف الأولاد        

الذيف حصموا عمى درجة عالية في تقدير الذات كاف آباؤىـ عمى درجة عالية في تقدير الذات و كاف الآباء 
تنشئة الأبناء، إضافة إلى أف أميات  عمى الذات، ناجحيف في أساليب الاعتمادو  الانفعالييتصفوف بالثبات 

الأولاد مف أصحاب التقدير المرتفع لمذات كفّ مف النوع الذي يتقبؿ الأطفاؿ، و يتصؼ باتباع سياسة ثابتة 
متسقة مف التأديب و التيذيب، و كذلؾ آباء الأطفاؿ مف أصحاب التقدير المرتفع لمذات فقد كانوا يحترموف 

انت تؤخذ بعيف الاعتبار، ازدادوا ثقة بآراء أنفسيـ، كالأطفاؿ، بسبب أف آرائيـ  و لعؿّ ىؤلاء آراء أطفاليـ،
 (365-364، الصفحات 1986سلبمة، أحمد   ) .الثقة بالذات في المواقؼ الأخرى بتعميميا إلى اقامو ثقة 
 
 نمك تقدير الذات كعلاقتو بالأسرة كجماعة الرفاؽ:  -6

منذ فترة الرضاعة، حيث ينمو الشعور بالقيمة لدى الرضيع مف  بدأالشعور بالقيمة ي يعتقد البعض أف 
إيموف أنو بعد سف الثانية، يتمتع الأطفاؿ بالقدرة عمى خلبؿ علبقتو القوية بالأـ وتجاوبيا ودعميا لو، فيوضح 

 ففي ىذه المرحمة تكوف الانا قد تكونت لدييـ،التفاعؿ بطريقتيـ الخاصة، وصؼ مشاعره بأسموبو الخاص، و 
 . لدييـ ىو ما يكفي كأساس لتطوير تقييمات تقدير الذاتو 

، فقد توصمت العديد مف الدراسات إلى أف الذات لمفردالأسرة ىي البيئة اليامة لنشأة و نمو تقدير  
مذات لدى الابناء، لمرتبط بطريقة إيجابية بالتقدير المرتفع  للؤبناءوالحرية  الاستقلبؿالدعـ الوالدي و منح 

، Demo ،1987) لذاتو.و يعتبرانو شخصا مسؤولا فإف ىذا يزيد مف تقديره  بالابفؽ الأب و الأـ فعندما يث
 (710-705الصفحات 

كما أوضح ديموس أف الفرد يمكف أف يحتفظ بتقدير الذات إذا شعر بأنو ذو كفاءة و جدير بالثقة وذو      
الجيد عمى الطفؿ ذوى الكفاءة ينمو في كنؼ مف  و يعتمد تنظيـ تقدير الذات خريف،الآعلبقة طيبة مع 

عندما يثني الآخروف عمى قدرة الفرد التي تكوف ذات  الكبار يشجعونو ويساندونو ويحبونو فيرتفع تقدير الذات
ية سوؼ يكوف الشخص شعورنا بالقيمة، لذا فإف قيمة لمفردأىمية لمفيومو عف ذاتو و تأتي مف أشخاص ذو 

 (61، صفحة محمد ماضي  )وفاء دائما معتمدا عمى علبقتنا بالعالـ الخارجي  .
( أف تقدير الفرد لذاتو و اعتباره ليا يرتفع عندما يقترف الإحساس   velkarكما يبيف "فميكر" ) 
عندما يرى الفرد  بالانتماء، و عندما يشعر بالجدارة وأنو متقبؿ مف طرؼ الآخريف، وينمو الإحساس بالانتماء
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عند  نفسو عضوا في الجماعة، لأفّ ىذه العضوية  تمنحو الشعور بالقيمة بالنسبة للآخريف، والجماعة الأكثر
الطفؿ ىي الاسرة، وعندما يتوحد الطفؿ مع والديو، وعندما يتمقى الاستجابات الدالة عمى التقبؿ الوالدي و 

ينمو وسوؼ ينعكس تقدير الآباء عمى  بالانتماءفإف إحساسو ،  ع تقديرىاو عمى اف لو قيمة عندىا وانو موض
 (61، صفحة 1989الديف، كفافي علبء ) تقديره لذاتو.

 كما أنو يعزز تقدير الطفؿ لذاتو عندما يكوف قادرًا عمى مقارنة قدراتو بقدرات أقرانو في نفس الدور. 
 
  المساىمة في نمك تقدير الذات: العكامؿ  -7

يث يجد كوبر سميث قد أشار إلى أربع عناصر تمعب دورا حمساىمة في نمو تقدير الذات  ىناؾ عدّة عوامؿ
  وىي:في نمو تقدير الذات بشكؿ عاـ 

  الآخريف  مف قبؿالتي يحصؿ عمييا الفرد  بالاىتماـالتي تتسـ  والمعاممة والتقبؿ الاحتراـمقدار
 الياميف في حياتو 

  التقبؿ  ومؤشراتا في العالـ" يقاس النجاح بالناحية المادية التي نمثمي والمناصبتاريخ نجاح الفرد
 ".الاجتماعي

  لا يدرؾ  والنفوذمدى تحقيؽ طموحات الفرد في الجوانب التي يعتبرىا ىامة مع العمـ أفّ النجاح
 الشخصية. والقيـيدرؾ مف خلبؿ مصفاة في ضوء الأىداؼ الخاصة  ولكنومباشرة 

  فبعض الأشخاص قد لا يخففوف  قيمتو،التي يتعرض فييا لمتقميؿ مف كيفية تعامؿ الفرد مع المواقؼ
تماما أي تصرفات تشير إلى التقميؿ مف قيمتيـ مف قبؿ الآخريف أو نتيجة فشميـ السابؽ حيث  ويكبتوف

 في الحفاظ عمى توازنو الشخصي. وتساعدهتخفؼ القدرة عمى الدفاع عف تقدير الذات مف شعور الفرد بالقمؽ 
 (62)وفاء، صفحة 

 
 الذات: مستكيات تقدير -8

 .متوسطةالذات مف شخص لآخر ويمكف أف تكوف مرتفعة أو منخفضة أو تقدير تختمؼ مستويات  
  المرتفع:تقدير الذات  -5.8

التقدير لمذات  أف الأشخاص ذوي الذات،أظيرت الدراسات العديدة التي أجريت في مجاؿ تقدير            
، صفحة 1991لبمة ممدوحة ،)محمد س .ةيبالط وخصائصيـقوتيـ  وجوانبيؤكدوف دائما عمى قدراتيـ 

679) 
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بالمعمومات المشجعة المتفائمة  ويتأثروفتقبلب لمنقد  وأكثر وأحكاميـ،ىـ أكثر ثقة بآرائيـ  وكذلؾ      
 (15، صفحة 1985، القسوس  )ىند دة.والميدأكثر مف تأثرىـ بالمعمومات المتشائمة  والمطمئنة
، لمرتفع ،باحتراـ أنفسيـ ويعتبرونيا ذات قيمةيتميز الأشخاص الذيف يتمتعوف بتقدير الذات اكذلؾ  

 ردودبوالثقة  والاعتزاز الافتخارتجاه أنفسيـ تؤدي إلى مقبولة ا والكفاءة، والشعور بالانتماء، كما أف مواقفيـ
عف أراء الاخريف، كما تسمح ليـ  آرائيـليـ باتباع أحكاميـ عندما تختمؼ يسمح واستنتاجاتيـ، مما أفعاليـ 

 وباحتراـ الآراء الجديدة فيـ يروف أنفسيـ بأنيـ ىاموف يستحقوف الاحتراـ والتقدير والتقييـ، أف ما يدركون
جاعة لمتعبير صواب، يممكوف فيـ طيب لنوعية الأشخاص الذيف يتعامموف معيـ، ليـ روح التحدي ولدييـ الش

، لدييـ روح تكويف صداقات مع ويفضموف المشاركة في الأنشطة الجماعيةبصراحة، مستقموف اجتماعيا، 
 حديثيـ أكثر مما يستمعوف. الاخريف، 
أف الأفراد ذوي تقدير الذات المرتفع يكونوف أقؿ عرضة لمضغط النفسي  bruns كما يوضّح برنز 

تاريخ سابؽ  ولدييـ الداخمية،أنّيـ قادروف عمى صدّ المشاعر السمبية كما  الخارجية،الناتج عف الأحداث 
 (95، صفحة محمد الماضي  )وفاء البيئية.لمتعامؿ مع الضغوط 

 
 المنخفض:تقدير الذات  -2.8

 ونقائصيـعمى عيوبيـ  ويركزوفإفّ أصحاب تقدير الذات المنخفض يظيروف ميوؿ عصابية        
ويضعوف  أحكاميـ،لآرائيـ و  والانصياعأكثر ميلب لمتأثر بضغوط الجماعة وىـ  جيدة،وصفاتيـ الغير 

 تأثير، وىي ذات المراقبة لذاتيةلأنفسيـ توقعات " أدنى مف الواقع، حيث يسجموف درجات أعمى مف مقياس 
 (15، صفحة 1985، القسوس  )ىند الميمة. الموجو نحو الانتباهسمبي عمى الأداء حيث تقمؿ مف 

التقبؿ ويفتقدوف الوسائؿ الداخمية التي  وعدـ والتفاىةكذلؾ يعانوف مف مشاعر العجز والدونية وىـ       
فضلب عف قّمة  بالاىتماـحيث يعتقدوف أنيـ فاشموف غير جديريف  المختمفة،تعينيـ عمى مواجية المشكلبت 

 (59، صفحة 1993، محمد  )شوكتجاذبيتيـ. 
التحصيؿ، ويشعروف بقمة  الذات يشعروف بالإحباط، تقديرالأشخاص الذيف يعانوف مف تدني  
بالعجز وعدـ الأماف في التعامؿ مع الآخريف لأنيـ يعتقدوف أف الآخريف أكثر ذكاءً منيـ. بسبب  ويشعروف
 ، يشعروف بالخجؿ ويعتبروف أنفسيـ فاشميف.ـووزنيالعاـ مظيرىـ 
ىـ يميموف إلى  وكذلؾاسباب ذاتية ويميؿ أصحاب التقدير المنخفض لمذات إلى إرجاع فشميـ إلى  

ذو تقدير الذات المنخفض يميموف إلى  والأفراد الإيجابي،عدـ استخداـ أساليب المواجية المركزة عمى التفكير 
وىـ يميموف إلى  لمذات،التقدير  مرتفعوأف يطمبوا مكافأة أقؿ لمياـ متشابية لممياـ التي يقوـ بيا الأفراد 
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 .مشاعرىـمما تعبر ليـ  أفضؿلذواتيـ الأدنى عف المعمومات التي تفيد في أنيـ  معمومات تؤكد تقديراتيـ
 (199، صفحة محمد الماضي  )وفاء

 
 المتكسط:تقدير الذات  -3.8

أي أنو لا يتميز بكؿ  والمنخفضيقع الشخص ذو التقدير الذات المتوسط بيف التقدير الذات المرتفع  
إبراىيـ أػحمد ) متوسطة.معنى أف ينظر الفرد إلى ذاتو بدرجة ب مرتفع ومنخفضىو  مما الصفات بتنوع

 (82، صفحة 1987أبوزيد، 
 
  الذات:أىمية تقدير  -9

  يمي: فيماتكمف أىمية تقدير الذات  
  وفائدتو.الفرد بقيمتو  وشعورتقدير الذات يؤدي إلى زيادة إحساس 
  الفرد لنفسو. وتقبؿكما تتيح لمفرد الأمف العاطفي 
 معنى.عدة الفرد عمى العيش بطريقة ىادفة ليا كذلؾ مسا 
  الناس.مع  اتصاؿفي  ومساعدتوتسيؿ لمفرد بإقامة علبقات مع الآخريف 
  وأىدافو اتجاىاتوتمكف الفرد مف تحديد. 
  نقاط القوة اكتشاؼكذلؾ تمكف تقدير الذات لمفرد مف معرفة قدراتو و. 
  ويتفوؽ.مساعدة الفرد أف يتجاوز العقبات 
 الفردي.إلى الأخطاء كشيء ضروري في النمو  والنظرالتكيؼ مع الظروؼ الصعبة  تمكنو مع 
  عبد المطيؼ بف يوسؼ) التعاوني.تمكف الفرد مف المشاركة بحرّية في العمؿhttp:// faculty 

.kfupm.edu.sa) 
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 :لمطفؿ تطريقة بناء كتنمية تقدير الذا -51 

اشباعيا لدى الأطفاؿ، مف بداية حياتيما مف  اسية التي يجبتقدير الذات ىو أحد الاحتياجات الأس 
        قبؿ الوالديف أو المعمميف، لما لذلؾ مف تأثير إيجابي عمى سموؾ الطفؿ والتي يجب تعزيزىا مف خلبؿ

 ما يمي: 
  تتضمف اي  ألابشرط  وأفكارإعطاء الطفؿ الفرصة لكي يعبر عما يجيش في نفسو مف خواطر

  .خريفمضايقة عمى الآ
  يتفاعؿ  وكيؼملبحظة سموؾ الطفؿ اثناء ممارسة لمنشاط بجوانبو المختمفة مف حيث نظرتو لنفسو

في مدرستو ليمارس أنواع مختمفة مف  ويكوفمنزلو  وفييكوف ىذا النشاط مف خلبؿ أسرتو  وقد الآخريف،مع 
 جماعيا.النشاط سواء كاف النشاط فرديا أو 

  ومعنوياماديا  وتحفيزهتعزيز السموؾ الإيجابي لدى الطفؿ سواء في الجانب التحصيمي أو الخمقي 
 .الاجتماعيةفي ممارستو لو في بيتو أو مع أقرانو في بيئتو  وكذلؾ

  بزملبئو في المدرسة بما يعزز روح المشاركة  وكذلؾجيرانو  وبأبناءتقوية علبقتو بإخوتو في المنزؿ
 .لديوالإيجابية 

  تضخيـ ذاتو مثلب يقوـ بالمديح  إلىالتدخؿ حيف يشعر المربي بتجاوز مفيوـ تقدير الذات لدى الطفؿ
 بتدريبو عمى ذلؾ. ويقوـلنفسو في نفس الوقت الذي يقمؿ فيو مف أىمية الآخريف ليضعو في وضعو الحقيقي 

 بعض الألقاب السيئة  تجنب استخداـ العبارات المؤذية لتقدير الذات الموجب لدى الطفؿ كاستعماؿ
 عميو.يقاع اي نوع مف أنواع العقاب اعمى الطفؿ أو لومو بشكؿ مستمر أو تيديده أو 

 تعدّ مقومات تقدير الذات  وىي الجيد وبذؿ والجدّ  ىوية النجاح عنده بما تتسـ لو مف الصبر زتعزي
 فييا بعدخفض أو سمبي يؤدي ىوية الفشؿ التي تؤدي إلى نشوء تقدير ذاتي من وتجنبالمرتفع أو الإيجابي 

 .والمستقبميةإلى تعثره في حياتو الحالية 
  لى نقدىـ الميؿ اعمى تقبؿ الآخريف دوف  ومساعدتومع الآخريف  والتفاعؿ الاندماجتعويده عمى

 منيـ.والسخرية 
  أف تقدير الذات الإيجابي الذي ينمي مف قبؿ الطالب عادة ما يؤدي إلى تحقيؽ الذات الذي يؤدي
 التي يتوقؼ إلييا ذلؾ الطفؿ. والطموحاتلطبع إلى تحقيؽ الأىداؼ با
  مف الأىمية أف يتدرب الوالداف و كذلؾ المعمموف عمى كيفية التعامؿ مع سموؾ الأطفاؿ و توجييو

 ات لدى الطفؿ ()تنمية مفيوـ الذ و الميني  الاجتماعيالوجية المناسبة بما يؤدي الى توافقيـ الشخصي و 
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 ركائز ميارات تقدير الذات حسب ديكمكس: شبكة -55
Grille des socles de compétences de l’estime de soi selon G.Duclos: 
 
 

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ثانزا تمذَش

    ٌالإحساس بالأيا

 وانثمت

بالاَتًاء  الإحساس

يجًىعت إنً  

بانكفاءة          الإحساس يعشفت انزاث

         جاحوانُ

انثمت اتجاِ 

 الأشخاص

 انًعشوفٍُ.

الاستشخاء  ةانمذس

 وتمبم الاتصال.

انمذسة عهً انتىافك 

يع انضغظ 

 انُفسٍ.

لذسة انًحافظت 

عهً انهذوء 

 انصشاعاث.

انمذسة عهً تحًم 

 .اِجال

انمذسة عهً تىلع 

 انًتعت.

الاحساس بانتفاؤل 

 ِ انًستمبم.اتجا

انمذسة عهً تمبم و 

 احتشاو انمىاعذ.

 

لذسة انتعشف عهً 

 هاسة.ويصعىبت 

لذسة انتعبُش عهً يا 

 .الأخشًَُزَا عٍ 

      ثانزا إثباثلذسة 

 .انكهًت أخذو

لذسة انتعبُش عٍ 

 .والأفكاس الأرواق

لذسة انتعبُش عٍ 

 .والاحتُاجاثانًشاعش 

يعاَُت  ًعه انمذسة

، انًشاعش انعلالت بٍُ

 الاحتُاجاث

 .وانسهىكاث

انمذسة عهً انًىاجهت   

 والاحتشاو.

انمذسة عهً تحًم 

 .نُاثوانًسؤ

 .لذسة تزكش انُجاحاث

انبحث انُشظ عٍ 

 انًجًىعت. حضىس

الاستشخاء فٍ 

 انجًاعت.

سهىنت الاتصال يع 

 .اِخشٍَ

انحساسُت اتجاِ 

 .اِخشٍَ

 ،إظهاس انتضايٍ

 .وانكشو انشعاَت

ت فٍ دَُايُكُت انًساهً

 .انجًاعت

انًسؤونُت داخم 

 .انجًاعت

 أعضائهانًجًىعت او ا

 .يأياكٍ أخشفٍ 

 استشاتُجُاثوضع 

نحم انصعىباث 

 وانًشكلاثانعلائمُت 

 ثتزكش انُجاحا

 انسابمت.

تىلع انًتعت عُذ 

يىاجهت أٌ َشاط 

 انضغظ انُفسٍ.-

فائذة  إدسان

 انُشاطاث.

، الإحساس بانفخش

 وانفضىلفائذة ان

 انفكشٌ.

انمذسة عهً اختُاس 

استشاتُجُاث 

 انًثابشة ووسائم

 سغى انصعىباث.

 وتمبميعشفت 

 .أخطائُا

 انمذسة عهً انًبادسة
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 النفسية الاجتماعية العشرة المعترؼ بيا مف طرؼ منظمة الصحة العالمية: تالميارا -52
  .معرفة حؿ المشاكؿ 
 .معرفة اتخاذ القرارات 
 .امتلبؾ فكر إبداعي 
 ي.دامتلبؾ فكر نق 
 .معرفة الاتصاؿ بطريقة فعالة 
 .الذكاء في العلبقات الشخصية 
  .امتلبؾ الوعي بالذات 
 .التعاطؼ مع الآخريف 
 ضغوطاتو. معرفة تسيير 
 .معرفة تسيير انفعالاتو (Promotion, p. 03) 
 

 معايير تصنيؼ تقدير الذات: -53
 والاستقراريتميز التقدير الذي يحممو الفرد عف ذاتو عمى خصائص ميمة تتمثؿ في الدرجة  
 .والصلببة
 :le degréالدرجة  -5.53

التامة، فيي غالبا ما تكوف ايجابية ولينة كما  والنزاىةلا يمكف اف تكوف درجة تقدير الذات بالدقة  
 .وسميمةمف الموضوعية كمما كانت سوية  وقريبةوكمما كانت متوسطة  كف اف تكوف حادة ومتشددةيم

او الانييار  l’inflationتباعدت كثيرا اما باتجاىيا نحو التضخـ  إذا pathologiqueوتصبح مرضية 
l’effondrement 

 :la stabilitéالاستقرار -2.53
مكف اف يكوف في فترة معينة فخور بنجاحو او نادـ عمى يمتمؾ الشخص السوي تقدير ذات ثابت، في 
 تقديره العاـ.  واضطرابالعابرة دوف زعزعة  تالتأرجحاوىذا ما يطفي عمى الاستقرار نوع مف  ارتكبوخطاء 
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   :la solidité كالمتانةالتماسؾ  -3.53
وامؿ خارجية قوية فالفشؿ لاف تقدير الذات معرض لع والدرجةىو معيار لا يقؿ اىمية عف الاستقرار  

الاىتزازات دوف اف ينيار ذه يقويانو. حيث اف الشخص السوي يعيش ى والنجاحاتالمدح  والنقد ييزانو، اما
 .وتضخـذاتو دوف توىـ  ويقدر

لا يتصؼ بياتو الخصائص الثلبثة غير  l’estime de soi pathologiqueتقدير الذات المرضي  
اليشاشة والحساسية اتجاه المثيرات  والانيياريتأرجح بيف التضخـ  ؿماسؾ بمتثابت ولا حتى  متوسط، غير

 أنواع مف تقدير الذات: 4ىناؾ  نستنتج أف ومنو (addictives, pp. 20-22) الخارجية.
  :haute estime de soi stableتقدير ذات مرتفع مستقر  -5.3.53
  بػ:ويتميز إيجابية خاصية الاستقرار ىنا  

 .القميؿ مف التأرجحات لتقدير الذات في مواجية الحياة اليومية 
 .القميؿ مف الطاقة المبذولة لتعزيز تقدير الذات 
 .القميؿ مف الطاقة المبذولة لمدفاع عف ذاتو 
                      .الاستماع العقلبني للبنتقادات 

 :haute estime de soi instableرتقدير ذات مرتفع غير مستق -2.3.53
ضعفا اماـ الفشؿ ويمكف اف يصبح تابعا لممجاملبت التي تعتبر  أكثراللباستقرار ىنا يجعؿ الفرد  

 المثير الحقيقي لنجاحاتو ويتميز بػ:
 .تأرجحات معتبرة في الاستجابة لممواقؼ اليومية 
 الطاقة المبذولة لتعزيز تقدير الذات. الكثير مف 
 الطاقة المبذولة لمدفاع عف ذاتو.   الكثير مف 
 .استماع عاطفي للبنتقادات 

  :base estime de soi stableتقدير ذات منخفض مستقر -3.3.53
 لصاحبو يتميز بػ: ةمما يسبب معانا والخضوعالاستقرار ىنا علبمة عمى الاستسلبـ  

 الاستسلبـ résignation. 
 ية الحياة اليومية.القميؿ مف التأرجحات لتقدير الذات في مواج 
 .حالة عاطفية سمبية بانتظاـ 
 .عدـ بذؿ أي جيد لتطوير تقدير الذات 
 .الاقتناع باف السعي وراء اغراض شخصية فعؿ دوف جدوى 
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  مف النتائج السموكية. والقميؿلمتغذية الرجعية  انفعاليأثر 
  :base estime de soi instableتقدير ذات منخفض غير مستقر  -4.3.53
 لذاتو شعورو العمؿ عمى تنمية تقديره  والميؿاستقرار ىنا علبمة ايجابية وىو دليؿ عمى السعي اللب 

 بالاحتقار لكف مع وجود جيد في تجاوزه ويتميز بػ:
  تحسيف حالاتو النفسيةétats d’âme 
 .الرغبة في اف يكوف مقبوؿ 
  ارتفاع ممكف لتقدير الذات. أكبرتأرجحات نحو 
  سمبية مع فترات ايجابية. طة:مختمحالات انفعالية 
  تنمية تقدير الذات.لمجيودات 
  سموكات مف  والقميؿلمتغذية الرجعية  انفعاليأثرajustement. 
 .رغبة اجتماعية نحو المصمحة الشخصية (Collége regional d’éducation pour la santé 

de champagne- Ardenne, 2002) 
في نفس  ومرففاف تقدير الذات ليس ثابت او ساكف لكنو يشكؿ نسؽ ديناميكي مستقر نسبيا ومنو  
تحمي تقدير الذات مف عدـ الانييار او مف عدـ التضخـ وىذا حسب  رالاستقراحيث نجد اف خاصية  الوقت

تطور بناءا إمكانية التوافؽ و ال ما بالنسبة لخاصية المرونة فيي تضمف لوأ المواقؼ التي تواجو الشخص
 عمى حقائؽ و الاحتياجات الجديدة.

 
 تقديرا لذات كسمة كتقدير الذات كحالة: -54

 الذات:بيف نوعيف مف تقدير  Leary2004 وليري Tesser 2004ميز كؿ مف تيسر
 : Traitالذات كسمة رتقدي -5.54

نتيجة لمعتقدات الفرد عف  ووى والازمافيدؿ عمى المستوى العاـ لتقدير الذات وىو ثابت نسبيا عبر المواقؼ 
 أكثرالارتباط مرتفعا بيف أي تطبيقيف او  ويكوفخصائصو التي يقيميا الآخروف، لذلؾ يفيموف سموكيـ 

ذالاستبياف تقدير الذات   كاف سمة ميمة تتضح مف خلبؿ ارتباطيا بمشاعر اخرى ناشئة عنيا. وا 
 :Etatتقدير الذات كحالة  -2.54

د نحو نفسو في لحظة معينة مف خلبؿ المواقؼ التي تؤدي الى التغيرات في لاشارة الى مشاعر الفر ا 
لقيمة  -الشامؿ–الذي فرؽ بيف التقدير الكمي  Globalتقييـ الذات، لذلؾ يتغير بسرعة ويتفقاف في ذلؾ مع 

ف مف الذات بصفة عامة، وىو مستوى تقبؿ الذات او احتراـ الفرد لذاتو وىو سمة او اتجاه ثابت نسبيا يتكو 
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ثـ تقدير الذات الانتقائي تقييـ سمات او قدرات محددة، او كمييما معا  كؿ الصفات والخصائص داخؿ الفرد
البروفيسور بشير )كؿ التقديرات في الذات.  وتوحدفي الذات في مواقؼ معينة مستمرة أو عابرة، التي تقدر 

 (112، صفحة 2012معمرية، 
 

 الذات:قدير الفرؽ بيف الجنسيف عمى مستكل ت -55
البعد  Simon 1975وسيموف Rosenbergرغ روزنبا ىارتر، Harter1989حسب دراسة لػ  

 85-80 فما بي درجة تقدير الذات والرضا الشخصي حيث تتأرجح لتحديد مستوى أو الجسدي ىو الأساسي
نلبحظ وجود ، تقبميا ومدىاىمية التغيرات الجسدية عند المراىؽ  روزنبارغ وتظير Rosenbergحسب سمـ 

حسب دراسة سنة  فض عف الذكورخفرؽ بيف الجنسيف حيث اف مستوى تقدير الذات عند الإناث المراىقات من
 النموذجيةوىذا راجع الى اىتماـ المراىقات بالصورة المثالية للؤنثى  Baunsسميث ،Marshلمارش 1985

التغيرات الجسمية المتتالية التي تميز  ذاأخرى وكالتي تروج ليا وسائؿ الإعلبـ و التي تختمؼ مف ثقافة الى 
المينية، الميارات  الكفاءات ،بالذكاء أكبرأننا نجد المراىقيف الذكور يولوف اىتماـ  غير فترة المراىقة.

 الرياضية، رغـ التغيرات الثقافية التي أصبحت تصعد الاىتماـ بالمظير الخارجي لمذكور.
استقرارا و ثباتا  أكثرالجنسيف حيث نجد اف تقدير الذات  يمعب السف ايضا دور ميـ في الفرؽ بيف 

      منو عند الاناث ايف ينخفض بصفة ممحوظة كمما زاد التقدـ في العمر وىذا ما أظيرتو بعض الدراسات.
 (-connaissance de soi et estime de soi en EPS estime desoi ) 

 :الفئات العمريةي مختمؼ تقدير الذات ف -56
يبدأ تقدير الذات عند الفرد منذ الطفولة المبكرة مع ظيور مفيوـ الذات لديو وبداية الوعي بيا، ويأخذ  

 بناء تقدير الذات شكؿ سيرورة متصمة تأثر فييا مجموعة مف العوامؿ عبر مراحؿ عمرية مختمفة تبدأ
 بالطفولة وتمر بالمراىقة وصولا إلى سف الرشد.

 :الذات عند الطفؿ رتقدي -5.56
الذي ىو المكوف الأساسي لتقدير الذات  يبدأ تقدير الذات عند الطفؿ مع بداية ظيور مفيوـ الذات، 

ويبدأ تقريبا في حدود السنة الثامنة حيث يبدأ الطفؿ في تكويف تمثلبت سيكولوجية عامة ورأينا، كما سبؽ 
نفسو مف خلبؿ مختمؼ المميزات ووصؼ حالتو الانفعالية  حوؿ نفسو، ىنا يصبح الطفؿ قادرا عمى تعريؼ

 حيث يشكؿ النظر ليذا الفرد ػ الطفؿ ػ الذي أصبح شيئا فشيئا يعي بو، أساس تقديره لذاتو في المستقبؿ.
ىناؾ ملبحظات وأبحاث حوؿ تقدير الذات المبكر والذي يتموضع قبؿ الثماف سنوات إلا أنيا صعبة التقييـ 

 :الوالديف يمعباف دورا ميما جدا في بناء تقدير الذات عند الطفؿ وذلؾ كما يمي العممي، كما أف
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يحاوؿ الطفؿ إرضاء أمو وأبيو بإصدار بعض الأفعاؿ المثيرة للبنتباه ويلبحظ ردود أفعاليما، حيث كمما  -
فيو يفخر  كانت ىذه الردود إيجابية)فرح ، كممات شكر، تقدير، تشجيع...( كمما أعاد الطفؿ نفس التصرؼ

 بسموكو وبالتالي دعـ وتقوية تقديره لذاتو الذي يمعب الوالديف دورا أساسيا فيو.
يحاوؿ الطفؿ النجاح في مجموعة مف التصرفات والسموكات، والتي تختمؼ حسب الأىمية، فالنجاح داخؿ  -

قع خاص عند الطفؿ كما أف الانتصار في ألعاب تنافسية يكوف لو و  المنزؿ،المنزؿ يختمؼ عف النجاح خارج 
 .وفي تقديره لذاتو

يحاوؿ الطفؿ في سف الثالثة أو الرابعة احتلبؿ مكانة اجتماعية خاصة داخؿ محيطو الأسري ومع أقرانو  -
 .وليذه المكانة صمة وثيقة بتقدير الطفؿ لذاتو

وذلؾ  والثامنة،يحاوؿ الطفؿ التباىي أماـ الآخر وتبدأ ىذه العممية في سف مبكرة وذلؾ في سف السادسة  -
أبي طيب،...( كما أنو يبدأ بإنساب نفسو لأحد المشاىير، وذلؾ بيف سف  بمقارنة الآباء )أنا أمي جميمة،

الثامنة والثانية عشر، وىذا التصرؼ قد يؤدي إلى مجموعة مف الاضطرابات النفسية كالخجؿ وىوس الكذب 
 وغيرىا مف الاضطرابات. 

، أف تقدير الذات يتأثر لدى الطفؿ باتجاىات والديو، حيث ricland" St وقد أوضح "بوني ستريكلبف 
أف سموؾ الوالديف المشجع والمدعـ المتضمف الاتجاىات الإيجابية ىي عوامؿ حيوية مؤثرة في تطور تقدير 
الذات في الطفولة المبكرة. ولاحقا تأتي خبرات الطفؿ خارج المنزؿ في المدرسة ومع الأقراف لتكوف أكثر 

ة في تحديد تقديره لذاتو، حيث أف المدرسة تنمي تقدير الذات لدى الطفؿ بالمسابقات وتشجيع المواىب، أىمي
 أما تقبؿ جماعة الأقراف لمطفؿ فيمعب دورا ىاما في نمو تقديره لذاتو.

يمكف القوؿ أف تقدير الذات يمثؿ نتاجا اجتماعيا يتشكؿ ويتبمور منذ الطفولة مف خلبؿ محددات  
 .كتسب الفرد مف خلبليا بصورة تدريجية فكرتو عف نفسو وتقديره ليامعينة، ي

 
 :الذات عند المراىؽ رتقدي -2.56

عندما يصؿ الطفؿ إلى مرحمة المراىقة تتدخؿ عوامؿ أخرى في تقديره لذاتو وتشمؿ التغيرات  
 قة بالذات.كما تتدخؿ علبقتو مع الجنس الآخر في الإحساس بالأماف والث الفيزيولوجية والعاطفية

رغـ ىذا، يبقى المراىؽ جد مرتبط مف الناحية الانفعالية بالوالديف، وتقديره لذاتو في ىذه المرحمة يكوف نابعا 
مف الصورة التي يعكسيا الوالديف إتجاىو، وتشكؿ الانتقادات الموجية إلى المراىؽ مف طرؼ الوالديف تيديدا 

 بعض الأحياف إلى الانتحار. مباشرا لتقديره لذاتو الشيء الذي قد يؤدي في
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أظيرت مجموعة مف الأبحاث أف تقدير الذات عند المراىقيف الذكور يكوف مرتفعا نسبة إلى  
 8مف سف معينة حوالي  اابتداءسنة، ودراسات أخرى تظير أنو  23و 14المراىقات الإناث، وذلؾ بيف سف 

واتيـ ثابتا، حيث لا يفسر ىذا ذيبقى تقديرىـ ل أف تقدير الذات للئناث ينيار مقارنة بالذكور الذيف. سنوات
نما بنظرة ىؤلاء لأنفسيـ، و  الانخفاض مرتبطة  ىذه النظرةتكوف ابالتغيرات الجسمية التي تطرأ عمى المراىؽ وا 

 بشكؿ كبير بضغوطات المحيط الاجتماعي.
لفيزيولوجية عموما يصبح تقدير الذات حاجة ضرورية وممحة عند المراىؽ، خصوصا مع التغيرات ا 
وما يرافقيا مف تغيرات سموكية وانفعالية ويظير ذلؾ في علبقتو مع المرأة، حيث يلبحظ المراىؽ  المستمرة،

والمراىقة التغيرات الجسدية والفيزيولوجية حيث يصبح الوجو المنطقة التي تخضع لممراقبة، أما في علبقتو مع 
اىؽ بحيث يبحث كؿ طرؼ عف استمالة الطرؼ الآخر الآخر فيي تتمثؿ في بداية الحياة العاطفية لممر 

 وكسب حبو وتقديره، إما بالمباس وتغيير المظير الخارجي أو بالأفعاؿ والأداء الجيد.
 :تقدير الذات عند الراشد -3.56

بناء مستمر تبدأ منذ الطفولة تاج ولكف ىو ن المرحمة،إف تقدير الذات عند الراشد ليس حالة مستقمة وليدة 
رة، ففي كثير مف الحالات ولفيـ تقدير الذات عند الراشد لابد مف الغوص في الطفولة التي أحدثتو، إلا المبك

أنو بالنسبة لمراشد فرغـ البداية المتعثرة لتقدير الذات في الطفولة فيو ينجح في بناء تقدير ذات أكثر صلببة 
 مما يجعمو أكثر مقاومة لمصعاب.

الصورة التي يكونيا الفرد عف ذاتو وذلؾ مف خلبؿ العلبقة التي يرتبط  إف تقدير الذات ىو نتاج لتمؾ 
، الكثير مف الخبرات الجماعة بيا الفرد بالمجتمع الذي يعيش فيو، حيث يكتسب الفرد مف خلبؿ تفاعلبتو مع

المتنوعة والمتعددة التي يكتسبيا منذ الطفولة، وفي نمو علبقتو مع الجماعة ومف خلبؿ نمط التفاعؿ 
يبدأ الفرد في تكويف صورة عف ذاتو، وباكتماؿ ىذه الصورة يكوف مستوى تقدير الفرد لذاتو مف  الاحتكاؾو 

 (.cognitive.net/vb/t3675.html-http://www.psy-) ىذا التقدير . ضحيث مدى ارتفاع أو انخفا
 

 لمقياس تقدير الذات:السيككمترية الأدكات  -57
بندا تقيس تقدير الذات لدى  25قائمة أمريكية تتكوف مف  يسميث: ىبر كو  الذات لستانميقائمة تقدير  -

               اختيارات او بدائؿ ىي: لا، قميلب، كثيرا. ثلبثالراشديف يجاب عنيا بأسموب تقريري ضمف 
 (157، صفحة 2012معمرية، بشير )
موجو الى جميع الفئات l’échelle d’estime de soi de Rosenbergات لروسانبرغذسمـ تقدير ال - 

فقرات  5فقرات تحمؿ عبارات تمثؿ تقدير ذات مرتفع و  5فقرات مقسمة الى نصفيف  10العمرية تتكوف كف 
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وبدرجة  عمى الفقرات التي تحمؿ موافؽ تماما 1الفرد بد رجة  يجيب ،منخفضتحمؿ عبارات تمثؿ تقدير ذات 
 (Desjardins-BegonHAL, 2013, p. 47) غير موافؽ تماما. 4
أعدت القائمة مف طرؼ جامعة كاليفورنيا بتكساس عمى  لتقدير الذات لممراىقيف و الراشديف: تكساسقائمة  -

. مف اجؿ التعرؼ عمى تقدير 1974في  Ervinستاب، ايرفف Stappىميرميتش،  Hemereichيد كؿ مف
بندا  32عادؿ عبد الله محمد، تتكوف القائمة مف 2000سنة  عريبيا فيبت. وقاـ والراشديفالذات لممراىقيف 

 تقريري.تقيس تقدير الذات يجاب عنيا بأسموب 
الدريني، محمد احمد سلبمة، عبد الوىاب  قائمة تقدير الذات القطرية: أعدىا كؿ مف حسيف عبد العزيز -

، 2012)بشير معمرية،  سموب تقريري.بندا تقيس تقدير الذات يجاب عنيا بأ 30محمد كامؿ. تتكوف مف 
 (175-166الصفحات 
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 خلاصة:
ومصدرىا الخبرة عف نفسو، فرد نستنتج أف تقدير الذات ىو الصورة التي يمتمكيا كؿ سبؽ ذكره  مما  

ىناؾ العديد مف العوامؿ  كؿ نواحي الحياة،مبني عمى  اف الآخريف، حيث أف تأثيرىوالرسائؿ التي يتمقاىا م
الأسرة  المستعمؿ، في تنشئة الأطفاؿ، حيث تمعب الذات المتعمقة بالأسموبفي تقدير في الحياة التي تؤثر 

لشعور بالحجب جيدا إذا وجدت صفات كاتقدير الذات بحيث يكوف  الذات، تقديروالمجتمع دورًا ميمًا في نمو 
والتقبؿ والثقة والاقباؿ عمى محاولات جديدة وتواصؿ جيد مع الاخريف وأداء جيد في المدرسة والجامعة والعمؿ 

... 
ويكوف تقدير الذات منخفض عندما تكوف ىنالؾ تأثيرات سمبية عمى حياة الفرد، كالتقميؿ مف قيمتو  

سو، كؿ ىذا يعني أف تقدير الذات مف أىـ الحاجات التي وتقبمو فكرة الفشؿ، وشعوره بالإحباط واستنقاصو لنف
 لابد مف اشباعيا في حياة الطفؿ وأف بنائو مف أخطر مياـ الانساف في حياتو.
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ىذا الفصؿ عمى منيجية البحث التي تـ الاعتماد عمييا لمقياـ بيذا العمؿ، حيث قمنا بإتباع نا في ركز 
  أىـ الخطوات والتقنيات اللبزمة في دراستنا.

 
 عية: الدراسة الاستطلا - أكلا :

في  2022 سبتمبرإلى غاية  2022 جويمية تمّت المباشرة في إجراء الدراسة الإستطلبعية بداية مف شير 
إقميـ ولاية مستغانـ ) فرناكة ، مزغراف ، صيادة ، ماسرى( في أماكف مختمفة  مسّت الشارع ، الحمامات ، 

 ورشات التمييف ، محطّات الحافلبت .
سنة ، اخترنا منيا أربع حالات في  17و  9تتراوح أعمارىـ ما بيف  شممت الدراسة  خمسة عشر طفؿ

 الدراسة الاساسية التي تتناسب أكثر مع موضوع دراستنا .
تمّت المباشرة بالدراسة الاساسية بعد استكماؿ الدراسة الإستطلبعية بعد التأكد مف : ساسية الادراسة الثانيا 

 :اط التي يجب مراعاتيا ، و فيما يمي عرض موجز لمكوناتيا حسف إختيار الأدوات و الإلماـ بأىـ النق
 مكػاف الدراسة: - أ

بعد اختيارنا لموضوع عمالة الأطفاؿ ومدى تأثير ذلؾ عمى تقدير الذات، قررنا الخروج إلى الميداف، 
لمعاينة مجموعة مف الحالات في دراستنا فكانت وجيتنا نحو الأماكف التي يعمؿ بيا ىؤلاء الأطفاؿ، أي 

 المجتمع بصفة عامة.
 :الدراسة مػدة -ب    

أشير بالتقريب(، أيف وقع  6)حوالي  2023إلى أفريؿ  2022مف شير أكتوبر  الدراسة دامت مدة
ج تدعـ اختيارنا عمى أربع حالات، رأينا أنيا كافية لاختبارنا وحتى يسيؿ التعامؿ معيا والوصوؿ إلى نتائ

 دراستنا.
 حػالات الدراسة:  -ج   
تضـ دراستنا العيادية أربع حالات اثناف ذكور واثناف إناث، بعد تأكدنا أنيـ يزاولوف العمؿ بشكؿ يومي،  -

 وقد وجدنا صعوبة كبيرة في اختيار عينات مف جنس الإناث بسبب التكتـ أو عدـ الرغبة في إتماـ الحديث.
 سنة. 16إلى  14العينة المراد دراستيا تتراوح أعمارىـ، مابيف  -
 عتمدنا في بحثنا عمى الحالات التي تمارس أعماؿ شاقة ومتعبة.ا -
 منيج الدراسة ك أدكاتو : - د

يعد المنيج الإكمينيكي مف أفضؿ المناىج العممية وأدقيا في دراسة الحالات الفردية التي تمثلب لمظاىرة 
ختمفة التي تمكف المراد دراستيا، حيث يقوـ الباحث ىنا باستخداـ أداة البحث في المجاؿ النفسي، الم
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مف دراسة الحالات دراسة شاممة ومعمقة حتى نحصؿ عمى فيـ جيد لمعوامؿ العميقة المؤدية لنشوء 
الظاىرة، وبما أف المنيج الإكمينيكي يمتاز بكؿ ىذا العمؽ والشموؿ، فإنو يتطمب جيدا ووقتا كبيريف 

 مف طرؼ الباحث، ومف أىـ خصائص ىذا المنيج:
 إلى أعماؽ النفس البشرية وكشؼ خباياىا، ومكناتيا وذلؾ يصعب قدرتو عمى الوصوؿ  -
 يعتمد عمى الأدوات لمحصوؿ عمى الموضوعية الكاممة -
لا توجد ضوابط تحكمو مما يسمح أحيانا لمذاتية أف تؤثر عمى معظـ المعطيات التي مف خلبليا -

 .(69ص  2001الممجي، ، )حممي .نحصؿ عمى النتائج
 
 ػة:أدكات الدراس   -ق

 :دراسة الحالة 
استعممنا في بحثنا منيج دراسة الحالة التي تعتبر المنيج الرئيسي لمدراسة الإكمينيكية كذلؾ ولأف 

العينة تتكوف مف أربع حالات فدراسة الحالة ىي وسيمة ىامة لجمع المعمومات وتمخيصيا، وبواسطتيا نستطيع 
، كذلؾ  (158، صفحة 1998)معطي محمد حسف،  فيـ الدوافع والسموؾ وأسبابيا وتحديد اتجاه تطورىا.

يدرس تأثير حدث معيف عمى ىسموؾ لحالة مقارنة العينة بنفسيا )قبؿ وبعد التحدث(، كما يدرس بعمؽ ظاىرة 
 (Richard cloutier) معينة.

نية دراسة الحالة لأنيا تتلبءـ وطبيعة وحساسية موضوعنا لمكشؼ الدقيؽ عف وقد اعتمدنا عمى تق
المكنوف الداخمي والخارجي لجوىر دراستنا والتعرؼ أكثر عف تاريخ حياتو وعلبقاتو بالتالي تعطي وصفا غنيا 

 :لمفرد موضع الدراسة والذي يتضمف التقنيات التالية
 العيادية : الملاحظػة 

تـ فييا جمع المعمومات والبينات و كؿّ المعطيات عف السموؾ الملبحظ سواءا كاف و ىي تقنية عممية ي
 مرغوب أو غير مرغوب فيو بطريقة مقصودة  و موضوعية 

 الحرة الملاحظة -    
تسجيؿ كؿ واقع والمعمومات عف سموؾ الحالات فالملبحظات العيادية ىي وسيمة مف وسائؿ جمع 

 قبة ومعاينة الظاىرة المراد دراستيا، ولا تعني الملبحظة العابرة إنما عمميةالمعمومات والبيانات وتعني مرا
 102، ص 2002أحمد عياد  ، 

  :الملاحظة بدكف مشاركة -  
 ىدفيا ىو جمع البيانات السموكية والإيمائية لاختبار الفرضيات. 
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 العيادية  المقابمة:  
ىي شكؿ مف اشكاؿ المحادثة، تتـ بيف ك وب عممي منظّـ  لجمع البيانات عف السموؾ المستيدؼو ىي أسم

المعالج والمفحوص في مواقؼ مواجية غايتيا الحصوؿ عمى معمومات واقعية عف العميؿ والعمؿ عؿ حؿ 
  ، ولممقابمة عدة أنواع:المشكلبت التي يواجييا

 المقابمة الحرة:  -
 لتعبير بكؿ طلبقة وحرية وذلؾ عبر عممية السردوالتي تسمح لمحالة با

 :النصؼ المكجية العيادية  المقابمة -
التركيز عمى نمط سؤاؿ جواب بمعنى تستخدـ اسئمة مقيدة وأخرى مفتوحة وتكوف الإجابات موسعة، 

تسمح ىاتو المقابمة لموصوؿ   58،، صفحة 2004، رافت عسكر، ة الأساسية.أيف ثـ استعماليا في الدراس
إلى دينامية العمميات النفسية، كما يسمح ىذا النوع مف المقابلبت بتبادؿ المعمومات، حوؿ موضوع بحثنا في 

 اتجاه واضح لممحافظة عمى حدية التعبير.
  

 :الاختبارات النفسية 
صوؿ عمى بيانات الكمية والكيفية، عف الحالة تعد الاختبارات تقنية مف التقنيات التي تساعد عمى الح

مثؿ معرفة قدراتيـ وقدراتيـ واكتشافاتيـ وميوليـ وتوافقيـ النفسي، ىاتو الاختبارات النفسية تعطي للؤخصائي 
العيادي الفرصة والمجاؿ لملبحظة سموؾ الحالة أثناء اجرائيا للبختبار ىدا مف جية ومف جية أخرى تسمح 

 مكبوتات وذكرياتو وقد تـ استخدامنا اختبار تقدير الذات للؤطفاؿ.لمفرد التعبير عف 
  :تعريؼ اختبار تقدير الذات للأطفاؿ -

لقياس الاتجاه نحو الذات  1967مقياس تقدير الذات لكوبر سميث: ىو مقياس أمريكي صمـ سنة 
لتي يكونيا الفرد لنفسو، الاجتماعية العائمية، وىو الحكـ الشخصي لمفرد نحو نفسو، وأف الصورة السابقة ا

 تعتمد بالدرجة الأولى عمى تقديره لذاتو، ويحتوى المقياس عمى أربعة مقاييس فرعية
 .الذات العامة 
 .الذات الاجتماعية 
 .العمؿ 
 .المنزؿ والوالديف 
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، Cooper Smith Self Esteen Invoory بعنواف، Cooper Smith اختبار فاف وبالتالي
 سنة وما 13لنفسو بطريقة ذاتية بمعنى كما يرى نفسو ويستطيع الافراد مف سف ويستخدـ في تقدير الشخص 

 بعدىا بأف يجيبوا عمى ىذا الاختبار، أما بالنسبة لموقت فلب يوجد للبختبار زمف محدد.
 محتكل الاختبار: -

" عباره يقابؿ كؿ منيا زوجاف مف الأقواس أسفؿ كممتيف "تنطبؽ" ولا تنطبؽ 25تكوف الاختبار مف 
بيف القوسيف موجوديف أسفؿ الكممة التي يرى انيا  (x)وعمى المفحوص اف يستجيب لكؿ عبارة بوضع علبمة 

تنطبؽ عميو، ولا توجد إجابات صحيحة واجابات خاطئة لكف اعتبار اف الاجابات الصحيحة إذا عبر بيا 
 الفرد عف شعوره الفعمي بصدؽ.
إذا أجاب عنيا المفحوص ب )تنطبؽ( يعطي درجة  ( تسع عبارات موجبة9 لذلؾ يتضمف الاختبار )

عبارة سالبة إذا  16عمى كؿ منيا، اما إذا أجاب ب )لا ينطبؽ( فلب يعطي درجات، كما يتضمف الاختبار
ذا اجاب ينطبؽ لا يعطي درجات  اجاب عنيا المفحوص ب )لا تنطبؽ( فإنو يعطي درجة كؿ منيا، وا 

 ر( (p. 6 ,2004 ,أحمد) ر( واقؿ درجة )صف25الاختبار )وأقصى درجة يمكف الحصوؿ عمييا في ىذا 
 طريقة التصحيح ىذا الاختبار: -

أذا أجاب لا تنطبؽ ىذا بالنسبة لمعبارات  0أجاب ب تنطبؽ، وتعطى العلبمة  إذا 1تعطى العلبمة 
    20 19 14 9 8 5 2 1الموجبة وىي: 

أجاب تنطبؽ ىذا بالنسبة لمعبارات  اذا 0اذا أجاب لا تنطبؽ، وتعطى العلبمة  1تعطى العلبمة
  25  24  23  22  21 18 17 16   15  13  2 11 10  7  6   3  2وىي: السالبة 

وبذلؾ نحصؿ عمى درجة تقديره لذاتو. فالدرجة المنحصرة  4ثـ المجموع المحصؿ عميو يضرب في 
 40إذا كانت الدرجة بيف )( تعد درجة منخفضة وبالتالي مستوى تقدير الذات منخفض اما 40و 20بيف )

( فيي درجة 80و 60) انحصرت الدرجة بيف إذاتقدير الذات متوسط اما  وبالتالي( فيي درجة متوسطة 60و
 مستوى مرتفع مف تقدير الذات. وبالتاليمرتفعة 

 الذات:طريقة تحميؿ معطيات "ككبر سميث" لتقدير  -
 التحميؿ معطيات الرائز عبر مرحمتيف: فكا 

وىي خاصة بالتحميؿ الكمي الذي تـ خلبلو تنقيط عبارات الرائز إذ بتـ الحصوؿ عمى  لاكلى:المرحمة ا
بتـ جمع النتائج لمحصوؿ عمى الدرجات الكمية و في الاخير يتـ  وبعدىا وبعدىاايجابية  واخرىاجابات سمبية 

حصوؿ عمى تصنيؼ النتائج المحصؿ عمييا حسب جدوؿ الفئات الذي كاف قد وضع الرائز و ىذا لم
 مرتفع(. متوسط. مستويات تقدير الذات )منخفض.
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وىي خاصة بالتحميؿ الكيفي الذي كاف مرتبط بنتائج التحميؿ الكمي بعد التمعف الجيد في  المرحمة الثانية:
حسب المستويات ثـ في الخير نمجأ الى الرابط بيف  وتصنيفياالاجابة عمى بنوده  وكيفيةعبارات الرائز 
 بما جاء في المقابلبت. وتدعيمياالرائز  مختمؼ إجابات
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يتناوؿ ىذا الفصؿ ممخص المقابلبت التي أجريت مع الحالات الأربعة مع عرض مفصؿ لنتائج تمييد : 
ّـ الشروع في التحميؿ و التفسير ، و في الإختبار المطبؽ ) إختبار تقدير الذات للؤطفاؿ  لكوبر سميث(  ث

 ضوء الفرضيات مف خلبؿ الدراسات السابقة و الإطار النظري . الأخير مناقشة النتائج عمى
 عرض النتائجأكلا :
 الحالة الاكلى -5.5

 جدكؿ سير المقابلات:  -5.5.5
 اليدؼ مف المقابمة مدة المقابمة تاريخ المقابمة المقابلات

 مقابمة تعارؼ وتوضيح لدور الاخصائي النفسي. دقيقة 45 2023فيفري  02 المقابمة الأولى
 البيانات الأولية حوؿ حياة الحالة جمع

 التعرؼ عمى المحيط العائمي لمحالة  دقيقة 45 2023فيفري19 المقابمة الثانية

 دقيقة 30 2023مارس06 المقابمة الثالثة

 معرفة المحيط الاجتماعي لمحالة 
 علبقات بالأسرة ككؿ  -
 ظروفو الدراسية -
 علبقات مع الأصدقاء وكيفية قضائو وقت فراغو -

 دقيقة 45 2023مارس13 مقابمة الرابعةال
خصصت لمعرفة الجانب الشخصي لمحالة وظروؼ دخوليا 

 عالـ الشغؿ
 ملبحظة السموكات الصادرة مف الحالة وحتى أثناء العمؿ  دقيقة 30 2023مارس30 المقابمة الخامسة
 تطبيؽ اختبار الذات للؤطفاؿ  دقيقة 45 2023أفريؿ 3 المقابمة السادسة

 يمثؿ سير المقابلات لمحالة الاكلى 15قـ جدكؿ ر 

  تقديـ الحالة الأكلى: -2.5.5
 بالاسـ: 

 المقب: ف
 سنة  14السف :

 الجنس: ذكر
 2009تاريخ الميلبد: 

 المستوى الدراسي: الخامسة ابتدائي.
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 إخوة  6عدد الإخوة: 
 الرتبة في العائمة: الثاني 

 عمؿ الأب: فلبح 
 عمؿ الاـ: بدوف عمؿ 

 مستغانـ  -ماسرى –وار القرايشية السكف: د
 نوع العمؿ الممارس: كيرباء السيارات 

 الحالة المدنية لمعائمة: الأبواف مطمقاف والأـ متزوجة 
 كصؼ الحالة: -3.5.5

 :مناسب لسنو، شعره أسود نحيؿ، أسمر البشرة. و جسم البنية المرفكلكجية 
 فعمة بالحيوية والنشاط. : معظـ المقابلبت تغمر الحالة، بشاشة، مالكجو ملامح 
 متسخ غير مرتبة، لا يعير مظيره أي اىتماـ،  يرتدي لباس خاص بالعمؿ مقاسو أكبر منو: المباس

 وىو مقتنع بنفسو.
 نشيط الحركة لا يثبت لوقت طويؿ، تجمى ذلؾ في عدـ ىدوءه واستقراره في النشاط الحركي :

 الجموس.
 تمقائية، يميؿ الى الثرثرة، فمـ نسجؿ أي صعوبة، في : الاتصاؿ جد سيؿ، متعاوف، يتحدث بالاتصاؿ

 التعامؿ معو، غير أنو لـ يكف يفيـ السؤاؿ عند طرحو لأوؿ مرة مما اضطرنا إلى إعادتو بصياغة أخرى 
 لغة بسيطة وسميمة، مضمونيا عادي ومناسبة لسنو.المغة : 
 في العائمة مف فقر، عدـ  : معظـ كلبـ الحالة حوؿ الظروؼ المزرية التي يعيشيامحتكل التفكير

 استقرار في سكف خاص بيـ معاممة قاسية مف زوجة الأب، حممو اليجرة، والربح السريع.
 ولا  : لمحالة ذاكرة متوسطة، لنسيانو بعض التواريخ لا يعاني مف اضطراب في الإدراؾالقدرات العقمية

وسط، عدـ القدرة عمى التركيز لكثرة في المكاف ولا في الزماف، عمى وعي تاـ بمحيطو ونفسو، ذو ذكاء مت
 حركاتو والتي تضعؼ مف قدرتو عمى الاستيعاب.

 
 :ممخص المقابلات -4.5.5

الحالة ب.ف طفؿ يعيش وسط عائمة مكونة مف أب يعمؿ فلبح لدى الغير، وزوجة أب لا تعمؿ، أـ 
كميـ في بيت متوسط  مطمقة أعادت الزواج، عدد الاخوة اثناف مع الاـ وثلبثة مع زوجة الأب، يعيشوف

متكوف مف غرفتاف، اضطر إلى ترؾ الدراسة والالتحاؽ بالعمؿ منذ أربع سنوات، لموضع الاجتماعي 
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الاقتصادي المزري الذي يعيشونو، تبدو عمى الحالة ملبمح الفرح، الا أنو يخفي خمؼ تمؾ الابتسامة أشياء 
 كثيرة لـ تظير إلا بعد الكلبـ معو.

ؿ الذي يمارسو بأنو عمؿ متعب يعاني مف آلاـ عمى مستوى الظير، يداف تحدث الحالة عف العم
متسختاف معظـ الوقت، علبقتو مع صاحب العمؿ فيي تمتاز بالجد في أوقات العمؿ القسوة في بعض 

عطاء الأوامر لذلؾ ىو غير مقتنع بيذا العمؿ وىو ينتظر الفرصة مف أجؿ اليجرة مف الوطف.  الأحياف وا 
ف الظروؼ التي يعيشيا داخؿ الاسرة  حيث نجد أف علبقتو بالأب غالبا مضطربة لأنو يعنفو تكمـ الحالة ع

دائما و يضربو، و غالبا ما يتركو يناـ في الشارع ،و ىذا لمدة سنتيف الأمر الذي جعمو يناـ في حماـ )حماـ 
نعدمة كونيا أعادت في أحد الأحياء قرب مكاف العمؿ محؿ ميكانيؾ السيارات(، أما علبقتو بأمو فيي م

الزواج في ولاية أخرى ولا تصمو أية أخبار عنيا أما علبقتو بزوجة الأب فحسب تصريح لو فيي دوف رحمة 
ولاشفقة ، ىذا الذي يجعمو لا يود البقاء  في المنزؿ الا أنو يصرح أنو يعود بسبب اخوانو الأشقاء لانيما 

 ما.صغيراف  وأنيما يعانياف مف معاممة زوجة الأب لي
أما عف طموحاتو فيو يحمـ أف يكوف لو بيت يحويو واخوانو وأف يكوف شخصا آخر ذو جاه ومنصب، ذو 

 شخصية مرموقة في المجتمع لكي يكتسب مكانتو مع الآخريف ويحقؽ ذاتو. 
تغمب عمى الحالة علبقتو بأصدقائو فيي عادية لكنو غير متأكد مف أنيـ يحبونو لأنو ليس مثميـ، 

 والضجر وتسيطر عميو فكرة اليجرة داخؿ قارب. ملبمح الممؿ
  نتائج الاختبار عند الحالة الأكلى: -5.5.5

اعتمادا عمى تطبيؽ الاختبار وتبعا لما قدمتو الحالة مف استجابات فاف مجموع العلبمات المحصؿ 
فة عامة وىذا والتي تبيف لنا تقدير الذات منخفض بص08عمييا في الاختبار استنادا الى ورقة التصحيح ىي 

 النتائج.فقط جاء تأكيدا لمملبحظة العيادية والمقابلبت التي أكدت فييا الحالة صحة ىاتو 
استجابات سالبة التي تعكس تقدير الذات والتي توضحت  4أما عف العوامؿ الشخصية فقد أعطت 

بيف لنا أيضا الاستسلبـ ( والتي ت12( والتي واف دلت عمى الاستسلبـ السريع، الاستجابة )10في الاستجابة )
( التي توضح لنا الصورة الخارجية التي يرسميا الحالة عف 18والرغبة في البقاء كما ىو، الاستجابة رقـ )

( والتي تؤكد تضايقو الدائـ 24نفسو بأنو ليس جذاب ولا كباقي الأطفاؿ مف نفس سنو، أما عف الاستجابة )
 مف الأشياء وعدـ رضاه عف أي شيء.

( والتي بينت 02مؿ الدراسة بينت تقدير الذات المنخفض مف خلبؿ استجابة واحدة في الرقـ )والعوا  
 .صعوبة التكمـ مع زملبئو في الفصؿ
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( وىي عدـ فرحة الآخريف 05كذا في العوامؿ الاجتماعية استجابتيف اثنتيف سالبتيف ىما رقـ ) 
 في نفس عمره. ( والتي تنفي حب زملبئو لو الذيف ىـ08بوجوده معيـ ورقـ )

( والتي 09أما فيما يخص العوامؿ العائمية الأسرية مف خلبؿ ثلبث استجابات سمبية الاولى رقـ )  
( 20( والتي تؤكد عدـ توقع الوالديف اشياء كثيره منو والثالثة )11تبيف عدـ مراعاة مشاعر والديو لو والثانية )

 .مف خلبؿ عدـ فيـ والديو لو
 الأكلى: لمحالة إستنتاج عاـ  -6.5.5 
طبيعة العمؿ عند الطفؿ تجعؿ تقدير الذات عنده منخفض وىذا ما ىو معبر عنو بالاستسلبـ وعدـ القدرة   -

 .عمى التغيير في الذات والتضايؽ الدائـ مف الاشياء
 .صعوبة التكمـ أثناء الفصؿ مف العوامؿ المدرسية التي تجعؿ الطفؿ لا يرغب في الدراسة  -
 .الآخريف بوجود الطفؿ معيـ وعدـ حب زملبئو لو وىذا في المواقؼ الاجتماعية المختمفةعدـ فرحو  -
 الظروؼ العائمية والأسرية تؤكد عدـ اىتماـ الوالديف بالطفؿ وعدـ وجود اتصاؿ بينو وبيف والديو.  -
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 الحالة الثانية: -2.5
 جدكؿ سير المقابلات: -5.2.5
 اليدؼ مف المقابمة مدة المقابمة مقابمةتاريخ ال المقابلبت

 دقيقة 30 2023فيفري  17 المقابمة الأولى
 مقابمة تعارؼ وتوضيح لدور الاخصائي النفسي.

 جمع البيانات الأولية حوؿ حياة الحالة
 التعرؼ عمى المحيط العائمي لمحالة  دقيقة 45 2023فيفري 23 المقابمة الثانية

 دقيقة 45 2023مارس 08 المقابمة الثالثة

 معرفة المحيط الاجتماعي لمحالة 
 علبقات بالأسرة ككؿ  -
 ظروفو الدراسية -
 علبقات مع الأصدقاء وكيفية قضائو وقت فراغو -

خصصت لمعرفة الجانب الشخصي لمحالة وظروؼ دخوليا  دقيقة 45 2023مارس 22 المقابمة الرابعة
 عالـ الشغؿ

 ملبحظة السموكات الصادرة مف الحالة وحتى أثناء العمؿ   دقيقة 30 2023ماي  04 المقابمة الخامسة
 تطبيؽ اختبار الذات للؤطفاؿ  دقيقة  45 2023ماي 19 المقابمة السادسة

 يمثؿ سير المقابلات لمحالة الثانية 12جدكؿ رقـ 

 تقديـ الحالة الثانية -2.2.5
 الاسـ: ج

 المقب: س 
 سنة  15السف: 

 الجنس: ذكر
 .2008تاريخ الميلبد: 

 المستوى الدراسي: الخامسة ابتدائي.
 إخوة  7عدد الإخوة: 

 الرتبة في العائمة: الرابعة  
 عمؿ الأب: بناء

 عمؿ الاـ: بدوف عمؿ
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 صيادة مستغانـ –السكف: دبدابة 
 نوع العمؿ الممارس: بائع خضر عمى الطريؽ

 

 الحالة:كصؼ  -3.2.5
  :بنيتاف  بيضاء، عينافبشرة  لسنو، نحيؿ، ذومناسبة  يتميز الحالة ببنية جسميةالبنية المكرفكلكجية

 أسناف مسوسة. وجيو، معبعض الندوب في  ومعناعـ  وشعركبيرتاف 
 :وجو مبتسـ بالتقريب في كامؿ المقابلبت مفعـ بروح النشاط والحيوية ملامح الكجو 
 :لباس بسيط متسخ أثر حممو لصناديؽ الخضر  المباس 
 :بنشاط حركي يظير مف خلبؿ عدـ استقراره في مكاف معيف، حتى في  يتميز الحالة النشاط الحركي

 وضعية الجموس يقوـ بتحريؾ رجميو كأنو يمعب بيا.
  :كاف الاتصاؿ جد سيؿ مع الحالة، كثير الحديث والثرثرة والضحؾ عمى أتفو الأشياءالاتصاؿ 
 :لسنو. ومناسبةية لغة الحالة بسيطة وواضحة وسميمة، أما مف ناحية المضموف فيي عاد المغة 
  :عائمتو. يحويوسكف لائؽ  معظـ كلبـ الحالة في حممو كسبو سيارة فخمة،محتكل التفكير  
  :يتمتع الحالة بقدرات عقمية سميمة غير أف لو بعض الاضطرابات في الذاكرة كنسيانو القدرات العقمية

 الوالديف.ؿ حادة بيف العائمة تعاني مف مشاك وخاصةعمى وعي تاـ بمحيطو  وىولتاريخ ميلبده، 
 :ممخص المقابلات -4.2.5

ذكور، يحتؿ المرتبة الرابعة  2إناث و 4إخوة،  7. س في عائمة مكونة مف الوالديف،يعيش الحالة ج  
فيما بينيـ، وسط عائمي يتميز بالفقر، جو مشحوف بالعنؼ والصراع، مشاكؿ حادة بيف الوالديف، حيث نجد 

ؿ القائمة بينيما وصراعيما الدائـ، لدرجة أنو أصبح يبقى في مكانو ويشاىد أف جؿ حديث الحالة عف المشاك
الشجار في تصريح لو: كأنني شرطي أنظـ سير حركة المرور ومف كثرة اعتياده عمى ىذه المشاجرات أصبح 

 .يستمتع بيا ويشجعيا
شغؿ حتى يقتات لقمة وىذا ما جعؿ الحالة يقضي معظـ وقتو في الشارع  ،بالتالي الولوج الى عالـ ال  

العيش لو و لعائمتو حسب تصريح لو :''مشكؿ تاع )با ( و)ما ( مشكؿ ماعندناش الدراىـ كوف عندنا كوف 
رانا لاباس عمينا''  فيو يعمؿ طواؿ النيار وعند الانتياء يذىب لمعب مع أصدقائو ، كما تحدث  لنا عمى أنو 

يشي المتدني الذي يعيشو بحيث لـ يكف لديو  أبسط ترؾ المدرسة بسبب فشمو الدراسي ،والمستوى المع
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الأدوات المدرسية  ليزاوؿ دراستو ، مما أدى بو الى ترؾ مقاعد الدراسة ، وىو غير نادـ عمى ذلؾ ، وىذا ما 
 .ادى بو الى الانخراط في العمؿ مف جية  ولكسب الماؿ مف جية اخرى

لسوؽ الكبيرة، ومف ثـ انتقؿ الى بيع الخضر في بدأ رحمة عممو في سف التاسعة ببيع البقدونس في ا  
الطريؽ العاـ، حيث أصبحت المشاجرات يومية يمارسيا اما مع الأطفاؿ مف أقرانو، أو مع عدد مف الشباب 
الكبار ممف يبيعوف نفس السمعة وأحيانا اساءات جسمية والضرب مف قبميـ بشأف مكاف البيع، وكذا مضايقات 

لمخاطر اليومية التي كاف يتعرض ليا الا أنو لا يرغب في العودة الى المدرسة رجاؿ الشرطة، ورغـ كؿ ا
مطمقا حتى ولو تحسنت ظروفو المادية. ومف خلبؿ عممو اليومي ولعدة سنوات أدمف الحالة التدخيف في سف 

 مبكرة.
و اما عف علبقتو مع صاحب العمؿ فيي عاديو الا انو يرى أف العمؿ الذي يمارسو يتعبو، وأن  

يتقاضى أجره أقؿ مف حجـ مجيوداتو، لكف لا يممؾ خيارا آخر وأف عميو أف يشتغؿ وىو يحمـ بشراء سيارة 
 .مف طراز فخـ، كما أنو لا يحمـ كثيرا بالمستقبؿ

 علبقتو بوالديو فيقوؿ انيما يفيمانو في بعض الأحياف، وانيما يتوقعاف اشياء كثيره منو  
عنو لأنو يعمؿ طواؿ النيار وأنو في بعض الأحياف يكوف ىو سبب  بالنسبة للبب فمـ يتحدث كثيرا  

 .الاـالمشاكؿ القائمة في البيت خاصة مع 
اما الاـ فيي تعمؿ عمى رعايتيـ وتمدىـ بالحناف والعطؼ وبالرغـ مف أنيا ماكثة فالبيت ولا تعمؿ الا   

صغير ببيعو في الشارع بعد خروجو أنيا في بعض الاحياف تعمؿ عمى صنع الخبز )المطموع( ليقوـ الاخ ال
مف المدرسة مف اجؿ الحصوؿ عمى الماؿ، وعف علبقتو مع الاخوة فيي حسنة سواء كانت مع الذكور او 

 .الاناث
علبقتو مع رفقائو مف نفس سنو تتميز مع البعض منيـ بالمشاجرة وعدـ التفاىـ. فيو ينظر لنفسو    

   الأطفاؿ عمى أنو غير جذاب ولا محبوب مثؿ غيره مف
فالحالة )ج.س( غير مباؿ لما حولو ىذا لضحكو المستمر عمى كؿ شيء سواء كاف مفرح او مؤلـ   

 حتى عمى والديو الا أنو يطمح في تغيير الكثير مف الاشياء الخاصة بو والعيش في مستوى أفضؿ وأرقى.
 نتائج الاختبار عند الحالة الثانية )ج.س( -5.2.5

، وىو ما 25مف أصؿ  17ير الذات عمى الحالة الثانية تحصمنا عمى مجموع أدى تطبيؽ اختبار تقد
تقدير الذات متوسط، لكف النتائج تختمؼ عندما يتـ التعامؿ مع كؿ عامؿ عمى حدة. يشير عمومًا إلى 

( التي تدؿ عمى الرغبة في أف 01في الاستجابة ) سمبية وذلؾردود  5فبالنسبة لمعوامؿ الشخصية، أعطت 
في حيف نجد  ت،االقرار ( التي تدؿ عمى عدـ القدرة عمى اتخاذ 4شخصا آخر والاستجابة رقـ ) يكوف
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( 12عف الاستجابة ) الأشياء، أما( والتي تدؿ عمى استغراؽ الوقت مف أجؿ التعود عمى 7الاستجابة رقـ )
 نفسو المنخفضعف  تشير إلى رايو ي( والت15والتي تدؿ سعمى رغبتو في البقاء كما ىو، واستجابتو رقـ )

 والمتدني.
تشير الملبحظات السمبية إلى تدني تقدير الذات.  الدراسية،عندما يتعمؽ الأمر بالعوامؿ الأكاديمية 

 الدراسة، والاستجابة( تدؿ عمى عدـ القدرة عمى الكلبـ مع زملبء 02مف خلبؿ كؿ العبارات فالاستجابة )
 ( تشير إلى أنو لا يمؽ تشجيعا في المدرسة.23ابة )في المدرسة. الاستج ضيؽ شعوره( تدؿ عمى 17)

يتبعوف ( تشير إلى أف أصحابو لا 14أما العوامؿ الاجتماعية فتظير مف خلبؿ استجابتيف سالبتيف. رقـ )
 ( التي تدؿ عمى أف الآخريف لا يعتمدوف عميو.25رقـ )والثانية  أفكاره

ع العبارات السالبة ىو اثناف نجدىا في الاستجابة وأخيراً بالنسبة لمعوامؿ الأسرية الاجتماعية فمجمو 
ي تدؿ عمى الرغبة ( الت16رقـ ) المنزؿ، والاستجابةتدؿ عمى سيولة التضايؽ بوجوده في  والتي (06رقـ )

 في ترؾ المنزؿ.
 
 محالة الثانية:ل استنتاج عاـ -6.2.5

يير الأشياء وفرحة الآخريف بوجوده ، يعبر عنيا في الرغبة في تغتقدير الذات عند الحالة ىو متوسط  -
 معيـ وتعبيره عف نفسو بكؿ طلبقة وأريحية.

 العوامؿ الدراسية تدؿ عمى تقدير منخفض لمذات ىذا ما جعمو غير راغب في الدراسة. -
 أما بالنسبة للؤسرة فتظير عدـ الراحة في المنزؿ والرغبة في تركو، مما أد إلى تدني تقدير الذات عنده -
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 الحالة الثالثة: -3.5
 جدكؿ سير المقابلات: -5.3.5
 اليدؼ مف المقابمة مدة المقابمة تاريخ المقابمة المقابلبت

 دقيقة 45 2023فيفري  28 المقابمة الأولى
 مقابمة تعارؼ وتوضيح لدور الاخصائي النفسي.

 جمع البيانات الأولية حوؿ حياة الحالة
 التعرؼ عمى المحيط العائمي لمحالة  دقيقة 45 2023مارس  13 المقابمة الثانية

 دقيقة 30 2023مارس 31 المقابمة الثالثة

 معرفة المحيط الاجتماعي لمحالة 
 علبقات بالأسرة ككؿ  -
 ظروفو الدراسية -
 علبقات مع الأصدقاء وكيفية قضائو وقت فراغو -

ي لمحالة وظروؼ خصصت لمعرفة الجانب الشخص دقيقة 45 2023أفريؿ  20 المقابمة الرابعة
 دخوليا عالـ الشغؿ

 ملبحظة السموكات الصادرة مف الحالة وحتى أثناء العمؿ  دقيقة  30 2023ماي  11 المقابمة الخامسة
 تطبيؽ اختبار الذات للؤطفاؿ  دقيقة  45 2023ماي  24 المقابمة السادسة

 يمثؿ سير المقابلات لمحالة الثالثة 13جدكؿ رقـ 

 الة الثالثة:تقديـ الح -2.3.5
 ر الاسـ:

 المقب: ؼ
 سنة  13السف :
 أنثى الجنس:
 2010 الميلبد:تاريخ 

 الرابعة ابتدائي الدراسي:المستوى 
 ذكور(2اناث،2إخوة ) 4 الإخوة:عدد 

 الاصغر العائمة:الرتبة في 
 مياجر بطريقة غير شرعية  الأب:عمؿ 
 خياطة  الاـ:عمؿ 
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 مستغانـ–فرناكة  السكف:
 العاـ السيارات في الطريؽ  منظفة زجاج مارس:المنوع العمؿ 

 
 الحالة:كصؼ  -3.3.5

  :تتميز الحالة ببنية مناسبة لسنيا، قامتيا طويمة مقارنة لسنيا، بشرتيا سمراء، البنية المكرفكلكجية
 ليا عيناف بنيتاف وشعرىا أسود.

  :تمؾ الابتسامة معاناة  تبدو ملبمح الحالة ملبمح نشاط وحيوية، الا أنيا تخفي وراءملامح الكجو
 طفؿ بائس.

  :ثيابيا قديمة بالية وغير نظيفة.المباس 
  :لمحالة نشاط حركي، يتميز بعدـ الثبات في مكاف واحد.النشاط الحركي 
 في البداية لـ يكف الاتصاؿ سيلب، أيف رفضت الكلبـ معنا، ولكف سرعاف ما تحسف ذلؾ الاتصاؿ :

صعوبات عند طرحنا لمسؤاؿ لـ تكف تفيـ لأوؿ مرة مما يضطر بنا الى بعد عدة مقابلبت، كما تمقينا بعض ال
 إعادة صياغتو بطريقة أبسط مف ذلؾ. 

  :لغة بسيطة وسميمة، مع الشرح الجيد للؤجوبة.المغة 
  :كاف محور كلبـ الحالة عف ظروؼ عائمتيا وحمميا في شراء ىاتؼ نقاؿ ذكي تقضي بيا محتكل التفكير

 أوقات فراغيا.
 العربية،      تتميز الحالة بقدرة في الادراؾ و الفيـ لكف صعوبة في فيـ العبارات بالمغة العقمية:  القدرات
 تتميز بإدراؾ الذات و المحيط، ليا القدرة عمى التركيز و الاستيعاب.و 

 ممخص المقابلات: -4.3.5
ذكور(، 2اث وان2أبناء ) 4تعيش الحالة ر/ ؼ، وسط عائمي مكوف مف أـ تمتيف حرفة الخياطة،  

وأب لا تعرؼ عنو أي شيء سوى أنو ىاجر بطريقة غير شرعية )حراؽ(، ولا تمتمؾ عنو أي صورة، تمتاز 
بنشاط وحيوية وحب عمميا، أما عف الوضع الاقتصادي لمعائمة فيو متدىور ىذا ما دفعيا لمعمؿ ميما كاف 

ا باليديف بصفة مستمرة، علبقتيا مع الاـ نوعو، تظير عمى الحالة ملبمح اليدوء أثناء طرحنا للؤسئمة، لعبي
جيدة أما فيما يخص دراستيا فقد توقفت عنيا في السنة الرابعة ابتدائي وذلؾ لتعرضيا لمضرب مف قبؿ 
المعممة، لعدـ إنجازىا واجباتيا المنزلية، ومعاقبتيا ليا باستمرار والسخرية منيا أماـ زملبئيا، وبالتالي دخوليا 

غبة الاـ، أيف عممت في البداية كبائعة  مناديؿ ورقية في الشارع، ثـ بيع  قارورات المياه عالـ الشغؿ، تحت ر 
 المعدنية، الشيء الذي أتعبيا لثقميا، ثـ غيرت ذلؾ بعمميا عمى تنظيؼ زجاج السيارات في الطريؽ العاـ. 
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ىميا الوحيد ىو  كما صرحت لنا الحالة بأنيا تحب المعب في المساء بعد الانتياء مف العمؿ واف   
كسب ىاتؼ نقاؿ ذكي لمترفيو عف نفسيا، اما عف طموحاتيا فتريد اف تصبح حلبقة، ذلؾ لأنيا رافضة 
لشكميا وغير متقبمة لملبمح وجييا، وأنو ربما واف أصبحت حلبقة قد تجمؿ وتغير مف نفسيا، علبقتيا بالأـ 

واعطائيا النقود في بعض الأحياف، أما عف  جيدة تفيميا في بعض الأمور فتقوـ عمى رعايتيـ إنيافتقوؿ 
 علبقتيا بالإخوة فمـ تتكمـ عنيـ بكثرة.

فيما يخص العلبقة بالآخريف تتميز بصداقات كثيرة وانسجاـ مع أطفاؿ يعمموف أعماؿ مختمفة في    
 الشوارع. 

ظيور بعض مظاىر بالتالي فالحالة )ر.ؼ( تعمؿ عمى الاىتماـ بحاليا وحاؿ اسرتيا وواعية لما تفعؿ مع  
 الممؿ في بعض الاحياف الا انيا تسعى لبناء مستقبؿ أفضؿ والعيش في مستوى أفضؿ مف الذي تعيشو.

 نتائج الاختبار عند الحالة الثالثة )ر.ؼ(: -5.3.5
درجة. ىذا يدؿ عمى  16تطبيؽ اختبار تقدير الذات عمى الحالة الثالثة أسفر عف مجموع يقدر ب:   

توسط بشكؿ عاـ، لكننا تطرقنا لكؿ عامؿ مف العوامؿ فبالنسبة لمعوامؿ الشخصية التي تخص تقدير الذات الم
( والتي تشير إلى 1نظرة الفرد عف نفسو فقد تحصمنا عمى أربع استجابات سالبة، فالأولى نجدىا في رقـ )

 الرغبة في التغيير وفي أف تكوف شخصًا آخر.
و ضعيؼ تجمى ذلؾ في رأييا المنخفض عف نفسيا، ( تدؿ عمى أن15أما عف الاستجابة رقـ )  

 ( تدؿ عمى أنيا جذابة مثؿ غيرىا.18والاستجابة )
( التي تشير إلى 02أما فيما يتعمؽ بالعوامؿ الدراسية فقد شوىدت ردود سمبية في الاستجابة رقـ )  

 صعوبة التكمـ مع زملبءىا في الفصؿ.
( التي تبيف أف معظـ الناس محبوبوف أكثر 21ستجابة رقـ )وبالمثؿ تظير في العوامؿ الاجتماعية الا   

 منيا.
( والتي تشير 06وفيما يتعمؽ بالعوامؿ الأسرية، فقد بدت جميعيا إيجابية، لا سيما الاستجابة رقـ )  

( تبيف مراعاة الوالديف 9إلى عدـ وجود اضطرابات أسرية وعدـ التضايؽ في المنزؿ والاستجابة رقـ )
( تدؿ 20( التي تبيف أف الوالديف يتوقعاف أشياء كثيرة منيا، والاستجابة رقـ )11لاستجابة رقـ )لمشاعرىا، وا

 عمى عدـ الرغبة في مغادرة المنزؿ.
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 حالة الثالثة:لم إستنتاج عاـ  -6.3.5
 ، لأف إجاباتيا تتنوع بيف السالبة والموجبة.تقدير الذات عند الحالة الثالثة تقدير متوسط  -
حالة ترغب وبشدة في أف تصبح شخصا آخر أما عف رأييا في نفسيا فيو منخفض وأنيا ليست جذابة ال -

 كغيرىا مف الفتيات مف نفس سنيا ىذا مف الناحية الشخصية.
مف الناحية الدراسية، اتضح أف ليا صعوبة في التكمـ أماـ زملبئيا في الفصؿ، كذلؾ نفس الشيء بالنسبة  -

 فيظير أف معظـ الناس محبوبوف أكثر منيا.لمناحية الاجتماعية، 
مف الناحية العائمية الاسرية فنلبحظ مراعاة الوالديف لمشاعر الحالة وتفيميا في بعض الأحياف مف طرفيـ  -

 .، واحجاميا عف مغادرة المنزؿ، بالتالي تقدير الذات متوسط 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 عرض النتائج ومناقشة الفرضيات                                                          الخامسالفصل  

 
 

 69 

 الحالة الرابعػة: -4.5
 مقابلات:جدكؿ سير ال -5.4.5
 اليدؼ مف المقابمة مدة المقابمة تاريخ المقابمة المقابلبت

 دقيقة 45 2023مارس  01 المقابمة الأولى
 مقابمة تعارؼ وتوضيح لدور الاخصائي النفسي.

 جمع البيانات الأولية حوؿ حياة الحالة
 التعرؼ عمى المحيط العائمي لمحالة  دقيقة 45 2023مارس  25 المقابمة الثانية

 دقيقة 30 2023أفريؿ  12 المقابمة الثالثة

 معرفة المحيط الاجتماعي لمحالة 
 علبقات بالأسرة ككؿ  -
 ظروفو الدراسية -
 علبقات مع الأصدقاء وكيفية قضائو وقت فراغو -

خصصت لمعرفة الجانب الشخصي لمحالة وظروؼ  دقيقة 45 2023أفريؿ  30 المقابمة الرابعة
 دخوليا عالـ الشغؿ

 ملبحظة السموكات الصادرة مف الحالة وحتى أثناء العمؿ  دقيقة  30 2023ماي  13 ة الخامسةالمقابم
 تطبيؽ اختبار الذات للؤطفاؿ  دقيقة  45 2023ماي  27 المقابمة السادسة

 مثؿ سير المقابلات لمحالة الرابعةي 14جدكؿ رقـ 

 تقديـ الحالة الرابعة: -2.4.5
 ش. الاسـ:
 ا المقب:
 ثىأن الجنس:
 سنة  15 السف:
  2008 الميلبد:تاريخ 

 السابعة أساسي   الدراسي:المستوى 
 إخوة  5 الإخوة:عدد 

 الثالثة   العائمة:الرتبة في 
 بدوف مينة الأب:عمؿ 
 بدوف عمؿ  الاـ:عمؿ 
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 بمدية مزغراف  السكف:
 منظفة في الحماـ )أحيانا كياسة ( الممارس:نوع العمؿ 

 الحالة:كصؼ  -3.4.5
 الحالة تبدو مف خلبؿ مظيرىا الخارجي متوسطة البنية، قصيرة القامة، بيضاء ة المكرفكلكجية: البني

 البشرة.
  :تقريبا ملبمح الحالة معبرة عف الحزف والخوؼ.ملامح الكجو 
  :تبدو عمييا بساطة مف خلبؿ ملببسيا، الغير متناسقة. المباس 
  :اثناء المعب.تتميز الحالة بنشاط حركي ضعيؼ حتى النشاط الحركي 
  :كاف الاتصاؿ مع الحالة سيلب، لـ ترفض الكلبـ، الا أننا تمقينا معيا بعض الصعوبات، الاتصاؿ

بحيث لا تميؿ الى الحديث الا اذا سألناىا وغالبا ما تكوف اجاباتيا إما بنعـ أو لا، أو إجابات قصية، كما 
 يا.أنيا لـ تكف تفيـ السؤاؿ عند طرحنا لو حتى نعاود صياغتو ل

  :لغة الحالة بسيطة وسميمة، أما مف ناحية المضموف فيي مناسبة لسنيا.المغة 
 لـ تعبر الحالة عف أي فكرة حيث كاف الحديث معيا بتحفظ منيا.محتكل التفكير : 
 لمحالة إدراؾ وفيـ ضعيؼ، وتحاوؿ عمى أف تركز في قياميا بالعمؿ. القدرات العقمية : 

 ممخص المقابلات  -4.4.5
)ش. ا( تعيش وسط عائمي ىادئ يتميز أحيانا ببعض المشاكؿ، مكونة مف الوالديف خمسة لحالة اف ا  

أخوة، أربعة بنات وولد تحتؿ الحالة المرتبة الثالثة بينيـ، يظير عمييا صمت وانقطاع عف الكلبـ، الا عند 
 طرح الأسئمة.

مف يساىـ في دخؿ الاسرة،  اما عف الوضع الاقتصادي لمعائمة فيو متدىور و متدني لعدـ وجود  
بحكـ أف الأب لا يعمؿ، واـ لا تعمؿ ، ىاتو الأخيرة تقوـ أحيانا بالعمؿ كمنظفة في بعض المنازؿ ، تحدثت 
لنا الحالة عف أسباب توقفيا عف الدراسة والتي كانت في  السنة السابعة متوسط ، بسبب الفشؿ المتكرر 

كذا بعد المدرسة عف مقر سكناىـ  ، فكانت الانطلبقة نحو عالـ وعدـ قدرتيا عمى شراء مستمزمات الدراسة و 
الشغؿ )تنظيؼ الحماـ وأحيانا ككياسة (،وذلؾ تحت رغبو الاـ  مف اجؿ كسب الماؿ ومساعدة الاسرة والقدرة 

 عمى توفير أبسط متطمبات الحياة .غير أنيا نادمة لتركيا الدراسة
يتعبيا في بعض الاحياف فيي تعمؿ عمى تنظيؼ الحماـ بالنسبة لمعمؿ الذي تمارسو فيي ترى أنو   

في الصباح باكرا يوميا وقبؿ توافد النساء حتى وقت غمؽ الحماـ، لتعيد تنظيفو مرة أخرى في المساء كؿ ىذا 
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مقابؿ مبمغ بسيط وفطور مجاني وتضطر أحيانا لمتكييس في الحماـ )كياسة( لزيادة مدخوليا، الأمر الذي 
 تحس آلاـ عمى مستوى اليديف والظير. بات يتعبيا فيي 

كما صرحت لنا الحالة بأنيا تحب المعب في المساء بعد الانتياء مف العمؿ وذلؾ الترفيو عف نفسيا،    
اما عف طموحاتيا فتريد اف تساعد اسرتيا لتحسيف مستواىـ المعيشي، علبقتيا بوالدييا فتقوؿ انيا جيده أحيانا 

اف ليا بعض الأمور وىي ومستاءة جدا لوضعيما وتشفؽ عمييما، خصوصا الاـ يوبخانيا أحيانا أخرى يشرح
فيي تقوـ عمى رعايتيـ والاستيقاظ الباكر لإعداد الطعاـ ليا وأحيانا تقوـ بإعطائيا النقود، أما عف علبقتيا 

 بالإخوة فمـ تتكمـ عنيـ بكثرة.
يكثرف السخرية منيا مف باب فيما يخص علبقتيا بالآخريف خاصة الفتيات مف نفس سنيا فيف   

 .التسمية
الحالة حائرة وحزينة لـ تتحدث بكثرة وىي خاممة ولا تفكر فيما يدور حوليا كثيرة التردد في فعؿ   

 الأشياء خوفا مف العواقب غير أنيا تيتـ بممارسة عمميا والإصغاء لصاحبة العمؿ وطاعة أوامرىا.
 )ش.أ( نتائج الاختبار عند الحالة الرابعة -5.4.5

، مما يشير إلى 13أدى تطبيؽ اختبار تقدير الذات عمى الحالة الرابعة إلى الحصوؿ عمى العلبمة   
 تدني تقدير الذات بشكؿ عاـ.

استجابات سالبة، الأولى  4وعند دراستنا لكامؿ العوامؿ وجدنا أف عوامؿ الشخصية، أسفرت عمى   
لقرار في أي موقؼ ولا تحت أي ظرؼ مف الظروؼ، ( التي تبيف الى عدـ القدرة عمى اتخاذ ا4رقـ )

( التي تظير أنيا 18( والتي تدؿ عمى أف رأييا عف نفسيا منخفض، والاستجابة رقـ )15الاستجابة رقـ )
( أو التي تبيف التضايؽ مف الأشياء وعدـ الرضا عف 24ليست جذابة مثؿ الآخريف أما الاستجابة رقـ )

 الأشياء.
( فالتي دلت عمى شعورىا 17مؿ الدراسية تبيف عامؿ سمبي في الاستجابة رقـ )أما بالنسبة لمعوا  

 بالضيؽ في المدرسة مف خلبؿ ضعؼ الأداء المدرسي.
( بأنيا غير محبوبة مف قبؿ زملبئيا 8أما بالنسبة لمعوامؿ الاجتماعية، فيتجمى ذلؾ في الرد رقـ )   

 ي تبيف أف معظـ الناس محبوبوف أكثر منيا.( والت21الذيف ىـ مف نفس عمرىا والاستجابة رقـ )
( والتي 06أما بالنسبة لمعوامؿ العائمية الأسرية، فقد ظيرت ردود واستجابات سالبة في العبارة رقـ )  

( 22( في الرغبة في مغادرة المنزؿ، والاستجابة رقـ )16تشير عف سرعة تضايقيا في المنزؿ والعبارة رقـ )
 عاىا الى العمؿ.التي تبيف أف والدييا دف
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 حالة الرابعة:مل استنتاج عاـ  6.4.5 
لة حاتـ إجراء ىذا الاختبار فقط لتأكيد الملبحظات العيادية والتي تبيف أف تقدير الذات منخفض لدى ال - 

يظير ذلؾ في رأييا عف نفسيا المتدني والمنخفض، أنيا ليست جذابًة مثؿ الآخريف، وسرعة تضايقيا مف 
 الأشياء.

 فصميا مف المدرسة بسبب فشميا الدراسي ىذا يشعرىا بالضيؽ. تـ -
 الشعور بأنيا غير محبوبة مف قبؿ زملبءىا وأف معظـ الناس محبوبوف أكثر منيا. -
سيولة الانفعاؿ في المنزؿ، والتضايؽ منو ورغبتيا في تركو، وحقيقة أف والديو دفعاىا الى العمؿ، كميا  -

 ا.عوامؿ تقمؿ مف تقديرىا لذاتي
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 مناقشة نتائج الدراسةثانيا : 
 مناقشة النتائج عمى ضكء الفرضية: -5.2 

 تؤثر عمالة الأطفاؿ سمباً عمى تقدير الذات لدييـ :العامة نص الفرضية -5.2.2
ثباتيا مف خلبؿ المقابلبت مع حالات الدراسة بناءً عمى الملبحظات العيادية، دراس ة تـ تحقؽ الفرضية وا 

تأكدنا أف العمؿ يؤثر في  حيث،الحالة ونتائج اختبار تقدير الذات لدى الأطفاؿ، فضلًب عف الزيارات الميدانية 
اذ أف غالبية الأطفاؿ العامميف يعانوف مف القمؽ والاكتئاب والخوؼ نتيجة ، تقدير الذات عند الطفؿ 

ييية. كما أف حرمانيـ مف التعميـ يزعج الإحساس بالقسوة وعدـ السماح ليـ بالمشاركة في الأنشطة الترف
شعورىـ ويعمؽ احساسيـ بالاضطياد الاجتماعي، وفقدانيـ لاحتراميـ لذاتيـ وكذا انعداـ العدالة الاجتماعية 

 بينو وبيف أقرانو ممف ىـ في مثؿ عمره ىذا قد يؤدي بيـ أيضا إلى الانحراؼ.
، ويثبت صدؽ فرضيتنا ما ىو متجؿ كما يمكف النظر في مزيد مف الأدلة عمى شرعية ىذه القضية

 يمي:
نجد أف تدني تقدير الذات  يعود إلى عدة العوامؿ، ولكف أىميا طبيعة العمؿ  في الحالة الأكلى

الممارس الشاقة والمتعبة تجعؿ أطفالا يقضوف ساعات في العمؿ لكسب الماؿ مقابؿ التضحية برغبتيـ في 
ميـ يعيشوف نوعا مف الخوؼ والقمؽ والتوتر ومف جية ، ومف جية العيش والاستمتاع بطفولتيـ ىذا ما يجع

أخرى فاف الخلبؼ العائمي أو ما يسمى بالتصدع الاسري يعتبر العامؿ الثاني  في ولوجيـ الى عالـ الشغؿ  
فغياب أحد الوالديف اما بانفصاؿ والدي ،أو وفاة أحدىما أو زواج الأب لممرة ثانية كما ىو مدرج في حالة 

ستا، وزيادة حجـ الأسرة قد أدى  إلى دفع الحالة لمذىاب الى العمؿ مف أجؿ تعويض النقص الحاصؿ درا
بسبب عدـ مف ييتـ بو واىماؿ الوالديف لو وكذا المعاممة السيئة التي تمقاىا جعمو يدور في حمقة عدـ التوافؽ 

لجمب اىتماـ الاسرة ولو لفترة النفسي والاجتماعي مما أدى بو إلى تبني فكرة اليجرة مف الوطف  وذلؾ 
 قصيرة.

اف مف أىـ العوامؿ التي أدت بالحالة الى ممارسة العمؿ أيضا عامؿ الفقر وانخفاض دخؿ الأسرة 
،والمعاممة القاسية مف طرؼ زوجة الأب  اضطرتو الى العمؿ مف أجؿ توفير الماؿ لنفسو واحتياجاتيا .كذلؾ 

رضة لمجروح والكدمات الجسدية نتيجة حوادث العمؿ وقضائو عممو كعامؿ ميكانيكي لمسيارات يجعمو ع
 معظـ الوقت في الشارع ينقص مف تقديره لمذات .

فيو يريد أف يصبح شخصًا آخر ذو منصب ومكانة في  وطموحاتو،أما بالنسبة لتطمعات الحالة   
 المجتمع وىو ما يفسر إنكاره لذاتو وانخفاض تقديره لذاتو.
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، فإف عمؿ الحالة كبائع خضر عمى الطريؽ العاـ ىذا العمؿ الذي يرى أنو انيةبالنسبة لمحالة الث  
يتعبو لثقؿ صناديؽ الخضر وأحيانا صعوبة في حمميا لدرجة أنو أصبح يعاني مف الاـ عمى مستوى الظير 
والمضايقات  اليومية مف الأصدقاء أو مجموعة مف الشباب الكبار عمى مكاف البيع ،ومطاردات رجاؿ 

طة، وبقاؤه اليومي في الشارع ولعدة سنوات جعمو يدمف التدخيف ،كذلؾ طبيعة العلبقة ما بيف الوالديف الشر 
اىماليـ لو بسبب الصراعات المتكررة القائمة بينيما والجو العائمي المشحوف بالعنؼ جعمو يعيش حالة مف 

مة لمتعبير عف الضغط النفسي الخوؼ مف فقداف الأمف ،وانخفاض تقدير الذات لديو  واتخاذه العمؿ كوسي
 المعاش .

الأـ مف جية  ورغبةرسوبيا في المدرسة ىذا مف جية،  كاف بعد، فخروجيا لمعمؿ أما الحالة الثالثة
رغبتيف متناقضتيف تمامًا وىما عمميا وما يحققو  نفسيا تحتوجدت  الأسري، حيثأخرى لممساىمة في الدخؿ 

بيف عيشيا لطفولتيا والتمتع بيا، وىذا ماجعميا عرضة لحالات مف ليا مف اشباع لأبسط ضروريات الحياة و 
 منيا.لأف العمؿ يفرض عمييا الانفصاؿ عف طفولتيا وتحمؿ مسؤوليات أكبر  احباط ذلؾالقمؽ والتوتر وحتى 

مف الاستقرار والتفاىـ خصوصا مع الاـ التي لعبت دورىا ودور الأب  نوع مافيناؾ  الاسرية،أما مف الناحية  
لعدـ وجوده والذي لا تممؾ عنو الحالة أية صورة بالتالي جعؿ تتسـ الى حد ما بالحيوية والنشاط والعمؿ عمى 

 الخارجي.الاىتماـ بمظيرىا 
اضافة إلى أنيا تميؿ الى الاعتماد عمى نفسيا وتقميد الكبار مف ناحية الاستقلبلية، مما حفز لدييا 

 يا.عمى تعمـ الحرفة والشعور بالرضا عف نفس
نجد أف تقدير الذات لدييا منخفض وكذا طبيعة العمؿ الذي تقوـ بو متعب،  بخصكص الحالة الرابعة

مجيد وشاؽ ضؼ الى القسوة التي تتعرض ليا مف قبؿ صاحبة العمؿ فنجدىا تعاني حالة مف القمؽ والخوؼ 
 والاكتئاب نتيجة لإحساسيا بالقير والقسوة وعدـ تمتعيا بأي نشاط ترفييي.

ؾ نجد أف الحالة تعاني الخجؿ الأمر الذي أدى الى صعوبة التكمـ في المدرسة وكذا سخرية كذل
 زملبئيا منيا ولد لدييا احساس بالقير الاجتماعي وفقدانيا لاحتراميا لذاتيا وحتى فقدانيا لمثقة بنفسيا. 

ف كاف بو بعض المشاكؿ مما جعمي ا تشعر بالراحة أما بالنسبة لموضع الاسري فيو يتميز باليدوء وا 
 في المنزؿ.

لمسنا مف خلبؿ كؿ الحالات نقطة التقاء واشتراؾ تمثمت في عدـ نضج أنا الطفؿ حيث لـ يكف ىناؾ 
توافؽ ما بيف العمر الزمني والمستوى المعرفي مع طبيعة ونوع العمؿ الممارس مف قبؿ الطفؿ تحت ضغط 

باه والتركيز، مما يؤدي إلى عدـ ادراكيـ نفسي مستمر، وىي كميا أعراض تشير وتعبر عف نقص الانت
 عاـ.لمعلبقة التي تجمعيـ بالآخر سواءا كانت في الاسرة أو العمؿ أو المجتمع بشكؿ 
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 مناقشة الفرضيات الفرعية:
 الفرضية الفرعية الأكلى :

 تنص الفرضية الفرعية الأولى عمى :  
 يؤثر جنس الطفؿ العامؿ سمبا عمى مستوى تقدير الذات.    

مف خلبؿ الملبحظات و المقابلبت العيادية وعمى ضوء نتائج اختبار تقدير الذات للؤطفاؿ لكوبر سميث 
 ،وبعد تحميؿ النتائج تبيف أف عامؿ الجنس لا يؤثر سمبا عمى مستوى تقدير الذات,

توالي ففي الحالتيف الأولى والثانية حالتاف مف جنس ذكر كاف تقدير الذات لدييما منخفض ومتوسط عمى ال
،كما في الحالتيف الثالثة والرابعة والمتاف ىما مف جنس انثى كاف تقدير الذات لدييما متوسط ومنخفض 

 عمى التوالي.
 وعميو نستنتج أف الفرضية الفرعية الأولى لـ تتحقؽ .

 الفرضية الفرعية الثانية  :
 تنص الفرضية الفرعية الثانية عمى :      
 عمى مستوى تقديره لذاتو يؤثر نوع عمالة الطفؿ      
مف خلبؿ الملبحظات و المقابلبت العيادية وعمى ضوء نتائج اختبار تقدير الذات للؤطفاؿ لكوبر     

 سميث ،وبعد تحميؿ النتائج تبيف أف نوع عمالة الطفؿ يؤثر عمى مستوى تقدير الذات .
في حماـ )كياسة( عمى التوالي ،كاف  ففي الحالة الأولى والرابعة المذاف يعملبف كيرباء السيارت و منظفة

تقدير الذات لدييما منخفض  حيث أف نوعية ىاتو العمالة تتميز بالتعب والعزلة وقمة الاحتكاؾ بالآخريف 
 جعؿ الحالتاف ينطوياف عمى نفسييما ويحتقراف ذاتيما أكثر .

ومنظفة زجاج السيارات عمى أما الحالة الثانية والثالثة والمذاف يعملبف كبائع خضر عمى الطريؽ العاـ 
الطريؽ العاـ أيضا وعمى التوالي ،كاف تقدير الذات لدييما متوسط، حيث تتميز نوعية ىذا العمؿ 
بالاحتكاؾ الكبير مع الآخريف  المذيف يتعاطفوف مع ىاتو الفئة ويرفعوف مف معنوياتيـ  بالتالي يتأثر تقدير 

 الذات لدييـ إيجابا نسبيا.
 رضية الفرعية الثانية قد تحققت نسبيا .وبالتالي فإف الف

مما سبؽ عرضو، تأكد لنا أف عمؿ الأطفاؿ يؤثر سمبا عمى تقدير الذات وىذا ما قد تمت مناقشتو في 
الدراسات السابقة التي تناولت ىذا الموضوع فالدراسة الأولى لمجمة الأبحاث العممية لجامعة عيف الشمس 

لتي تؤكد صورة الذات التي تتسـ بالدونية والتمركز حوؿ الذات بالإضافة والتي نشر ممخصيا في الانترنيت وا
الى أعراض أخرى كالعزلة وبعد التفاعؿ الاجتماعي. والدراسة الثانية لنيؿ شيادة ليسانس في عمـ النفس 
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العيادي تحت عنواف المعاش النفسي لمطفؿ العامؿ، والتي أكدت أف تحمؿ الطفؿ لمسؤولية أكبر مف سنو 
 رمو مف العيش لطفولة طبيعية متوازنة وتجعؿ معاشو النفسي مضطرب وبالتالي تؤثر عمى تقديره لذاتو.تح
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 :إستنتاج عاـ  -3
وعميو يمكف الاجماع عمى تحديد خصائص الطفؿ الذي يعمؿ في الشارع بصورة غير قانونية مف 

 خلبؿ:
 سنة.18ىـ عف اناث يقؿ أعمار و  أنيـ أطفاؿ ذكور 
  أنيـ أطفاؿ معرضوف للبنحراؼ.  
  أنيـ أطفاؿ يقضوف معظـ أوقاتيـ في الشوارع أو أف الشارع ىو المكاف الذي يستحوذ عمى اىتماميـ 
 .أف اسرىـ تتميز بالاضطراب والتفكؾ المادي والمعنوي 
 تماعي.أف معظميـ أف لـ يكونوا جميعيـ جاؤوا مف اسر متدنية المستوى الاقتصادي والاج 

كما أظيرت دراسة أبوبكر مرسي محمد بأف شخصية الطفؿ الذي يعمؿ مقارنة بالأطفاؿ العادييف ، تكوف ليـ 
 مجموعة مف الخصائص النفسية السمبية التي تتمثؿ فيمايمي :

  أطفاؿ يتسموف بانخفاض تقدير الذات ويعود ذلؾ الى خبراتيـ السمبية في ظؿ والدييـ مف حيث أنيـ
تحقيؽ رغباتيـ ومطالبيـ ذلؾ لاف الفرد يشعر بقيمتو اذا وجد أف لو مساحة مف الحب والقبوؿ مف أخفقوا في 

 قبؿ الاخريف.
  ىذه الفئة مف الأطفاؿ ىـ أكثر عداء وعدوانية والذي يعد نوعا مف تأكيد الذات أو حماية ليا ، أو

أف العدواف قد يصبح بالنسبة ليـ  الإيقاع الأذى بالأخريف ،أو كرد فعؿ لإحباطات المتكررة في حياتيـ كم
 المنفذ والمخرج الوحيد.

 عند ممارستيـ لأي نوع مف العمؿ فيـ أكثر إعتمادية  أطفاؿ . 
  أطفاؿ أقؿ شعورا بالكفاية الشخصية، ولعلب ما يقوموف بو مف أفعاؿ يمثؿ محاولة لتجاوز ىذا الشعور

لرضا والاشمئزاز، وميانة تكوف عدـ ثقتيـ ويدعميا ولكف، مع استمرار نظرة الاخريف ليـ وماتحممو مف عدـ ا
 عدـ الوفاء الكامؿ بحاجاتيـ فيكوف شعورىـ بالنقص وعدـ الكفاية.

  أطفاؿ أقؿ تجاوبا مف الناحية الانفعالية، مف خلبؿ عدـ قدرتيـ عمى لتعبير عف مشاعرىـ أو
ذلؾ الى شعورىـ الدفيف بعدـ  التواصؿ مع الاخريف في علبقة حب ومودة أو علبقات صديقة عميقة ويعود

 الامف المستدخؿ اباف علبقاتيـ المبكرة بالوالديف.
  أطفاؿ يتسموف بالسمبية لمحياة مف خلبؿ ادراكيـ باف العالـ يمتمئ بالأخطار والتيديد ىذا الادراؾ

ف شأنيا أف السمبي لمحياة، انما يعود الا أف ىذه الشخصيات لـ تختبر الحب، والدفيء والأماف وىيا عوامؿ م
تؤدي الى تكويف اتجاىات سمبية نحو المجتمع والحياة بصفة عامة، كما أف الصورة الذىنية، المستدخمة ليذه 
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الفئة مف الأطفاؿ عف أنفسيـ تكشؼ عف مشاعر الخوؼ الحرماف والاستسلبـ والظمـ، والشعور بالاضطياد 
 يـ الأشياء أحيانا.   كما يرتفع لدييـ مستوى القمؽ بصورة منفزعة والرغبة في تحط

 :نقاط الاشتراؾ بيف الحالات
 العزوؼ والتخمي عف الدراسة في سف مبكرة اما لفشؿ أو لضعؼ 
  تدىور وتدني المستوى المعيشي ليؤلاء الأطفاؿ 
  الشعور بالمسؤولية خاصة تجاه العمؿ الممارس والعمؿ عمى زيادة مدخوؿ الاسرة 
  ملؤ أوقات الفراغ بالمعب 
  تحسيف مستوى المعيشيالرغبة في. 
 
 الحالات:نقاط الاختلاؼ بيف  
 .طبيعة الجو والعلبقات الاسرية ومدى تفيـ الوالديف تختمؼ مف حالة لأخرى 
 تطمعات وطموحات ىؤلاء الأطفاؿ نحو المستقبؿ لا تتشابو 
   تقدير الأطفاؿ لأنفسيـ حسب ظرؼ كؿ واحد منيـ 
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 الخاتمة 
ىاـ لو اثار وأبعاد نفسية، حيث سمطنا الضوء عمى  اجتماعيفي دراستنا الى موضوع تطرقنا           

الاجتماعية تعتبر مف المشكلبت ، و  وأصبحت تيدد كيانو ،في الآونة الأخيرة في مجتمعناظاىرة استفحمت 
تنؿ ـ ل ،ىاتو الشريحة التي كانت ولازالت تعاني في صمت ،ظاىرة عمالة الأطفاؿوتتمثؿ في   الخطيرة

ذلؾ لأف استغلبؿ الطفؿ في العمؿ يحرمو مف عيش طفولتو بصفة طبيعية ، الاىتماـ نصيبيا الكامؿ مف
الطريؽ لظيور  ويميد ،مجابيتياعمى  ويجعمو عرضة لمواقؼ لا يقوى ،كأبسط حؽ مف حقوقو، متوازنة 

ضطرابات نفسية عديدة، اؤدي الى ت قد حياتو النفسية والاجتماعيةأعراض أكثر خطورة عمى حساب صحتو و 
 بالسمب. تقديره لذاتوكما تؤثر عمى مستوى 

والتكفؿ المادي  الظاىرة الحد مف ىذهفي انتظار تدخؿ كافة الجيات والمصالح المسؤولة مف أجؿ 
معدومي  وكذا مفحماية أبنائيا لتحمؿ المسؤولية مف طرفيا ل مع رفع الوعي والاجتماعي والنفسي للؤسرة

 استغلبؿ.أبشع  ـستغمونييالضمير الذيف 
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 التكصيات :
بما أف القضاء عمى ظاىرة عمالة الأطفاؿ لا يقتصر عمى الأفراد بؿ ىو مسؤولية المجتمع ككؿ، 

 فنحف قادروف عمى تقديـ التوصيات والمقترحات، ومف أىميا:
حاجز الصمت  تسميط الضوء عمى ظاىرة عمؿ الأطفاؿ مف خلبؿ التعرؼ عمى وجودىا وكسر -1

 لمعالجتيا ووضع الحموؿ المناسبة لمحد منيا.
مشاركة أعضاء ىيئة التدريس في المجاف الوطنية لإعداد التقارير الوطنية المتعمقة باتفاقية حقوؽ الطفؿ  -2

 وحقوؽ الإنساف.
 القياـ بحممة لتقصي الحقائؽ حوؿ أوضاع وأماكف وجود الأطفاؿ العامميف. -3
 الاجتماعية والطبية والتعميمية للؤسرة لضماف حياة كريمة للؤطفاؿ.. تحسيف الأوضاع 4
جراء بحث ميداني شامؿ لمتعرؼ عمى ظاىرة  -5 تعييف فريؽ بحثي متخصص لرصد معظـ عمالة الأطفاؿ وا 

 عمؿ الأطفاؿ خاصة في القطاع غير الرسمي.
 تفاقيات الدولية.التأكد مف درجة التزاـ القانوف الوطني بالمعايير التي تحددىا الا -6
علبمية لشرح الآثار الخطيرة ليذه الظاىرة عبر التمفزيوف ووسائؿ الإعلبـ  -7 تفعيؿ برامج إعلبمية وا 

 المختمفة.
 مف الضروري الانتباه إلى التوجيو الميني عندما يترؾ الأطفاؿ المدرسة -8
 وضع سياسات وبرامج جيدة جديدة لمقضاء عمى عمؿ الأطفاؿ. -9

 دور الجمعيات الوالدية وتحويميا إلى عنصر أساسي في تنمية الأبناء مف خلبؿ الحوار. تعزيز -10
 
 صعكبات الدراسة: -

 تشمؿ الصعوبات التي واجيناىا أثناء البحث في ىذا الموضوع ما يمي: 
 مراجع في كؿ مف عمالة الأطفاؿ وتقدير الذات، الامر شكؿ لنا عائؽ.الحصوؿ عمى  صعوبة 
 مقابمتنا.لات ترفض صراحة العديد مف الحا 
 .صعوبة في إيجاد مكاف ملبئـ لإجراء مقابلبت مع الحالات 
  الحالات إلا بعد استجوابيا.تتحدث حيث لا  الحالات،مع العيادية مشاكؿ في إجراء المقابلبت 
 منا سخرية بعض الأطفاؿ. 
  .الرفض التاـ لمكثير مف الحالات إتماـ اجراء المقابلبت معنا 
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 المجلاث  و الجزائذ الىخب و 

 .دار المعزفت الجامعُت .ضُىىلىحُت الذاث و الخىافم  .(1987) .إ ,أبىسٍذ

 .دار النهضت :اللاهزة .ملُاص جلذًز الذاث للصغار و الىبار .(1982) .ا .ع ,الحمُذ

ذ .جلذًز الذاث في علاكخه بالخيػئت الىالذًت و الامً الىفس ي .(1989) .ع .ن ,الذًً  .اليػز العلمي  مجلظ :الىىٍ

  .وضع حذ لعمل الأطفاٌ ، مؤجمز العمل الذولي .(1992) .ا .ث ,العمل

 الاردن: ولُت التربُت الجامعت الاردهُت. العلاكاث بحن جلذًز الذاث و مذرواث الفػل و الىجاح.(. 5891اللطىص هىذ. )

ش جلذًز الذاث .(2001) .ٌ ,الهىاري   .مفهىم الذاث و حعشٍ

ز  .ر Dans .إدران اللبىٌ و الخحىم الىالذي لذي طالباث الجامعت علاكتهما بخلذًز الذاث و الفاعلُت الذاجُت .(.s.d) .ص .ا ,حزٍ

 .ولُت التربُت حامعت الملً ضعىد ، كطم علم الىفظ .ماحطخحر

 .فظ العُادي،مذهزة جخزج لىُل غهادة لِطاوظ ، علم الى :وهزان .المعاع الىفس ي عىذ الطفل العامل .(2006) .ب ,خذًجت

خ(.   مجلت الطفىلت و الخىمُت. حماًت صغار الفخُاث في ضىق عمل البلذان العزبُت.رمشي هاهذ. )بلا جارٍ

 .دار الىخب العالمُت لليػز والخىسَع  :اللاهزة .آفاق معاصزة في الصحت الىفطُت للأبىاء .(1998) .ر .ق ,رمضان

ذ .لمزاهلتأضظ ضُىىلىحُت الطفىلت ا .(1986) .و .م ,ضلامت  .مىخبت الفلاح،  :الىىٍ

 .بىاء ملُاص جلذًز الذاث لذي عُىت مً أطفاٌ المزحلت الإبخذائُت .(1993) .ع .ص ,ضُذ

ت  .(1997) .م ,غفُم عاث الاحخماعُت العالمُت الاضزٍ  .المىخب الجماعي الحذًث  .الدػزَ

 : الطبعت الأولى، دار المطحرة لليػز والخىسَع والطباعت.عمان ضُىىلىحُتالخيػئت الاحخماعُت،.(. 5889صالح محمذ أبى حاود. )

خ(. مجلت مُذٌ اٌطذ أوهلاًً .  عبذ المالً حذاد. )بلا جارٍ

 .بذون طبعت، الىاغز المؤلف .علم الىفظ الإولُيُيي .(، 2004، ) .ر ,عطىز

ذ:  لذي عُىت مً أطفاٌ مذًىت صىعاء.جلذًز الذاث وعلاكخه ببعض المخغحراث البُئُت والشخصُت (. 5881عياغت محمىد فخحي. ) الىىٍ

دُت لخلذم الطفىلت العزبُت.  الجمعُت الىىٍ

ذ .عمالت الأطفاٌ في الىطً العزبي  .(2000) .م .ا ,فخحي  .مجلت الطفىلت العزبُت  :الىىٍ

 .المطبعت الىطىُت :عمان .وضع الأطفاٌ في العالم .(1997) .لُىهِطُف 
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خ( . بعض الخصائص الىفطُت المحذدة للأفزاد أهثر عزضت للاضخجابت للضغط الىفس ي. رضالت ماحطتر، محمذ الماض ي وفاء. )بلا جارٍ

 ولُت التربُت.

ت و الخطبُم .(2002) .ص ,محمذ ت  .جيػئت الطفل و حاحاجه بحن الىظزٍ  .الإضىىذرٍ

 . دار الفىز العزبي :اللاهزة .العلاكت بحن مفهىم الذاث و الإججاهاث .(1999) .ع .د ,محمذ

 .جلذًز الذاث و الضبط الىالذي للابىاء في نهاًت المزاهلت و بذاًت الزغذ ، بحّلت الذراضاث الىفطُت  .(1991) .م .ص ,محمذ

ت ، ولُت التربُت  .جلذًز المزاهم لذاجه و علاكخه بالاججاهاث مع الأكزان .(1993) .ع ,محمذ  .مزهش البحىر التربىٍ

 . الأردن: الجامعت الأردهُت عمان .رضالت ماحطخحر اٌ في المجخمع الأردوي. (. عمل الاطف 5889مزكت ، ضىضً. )

 .دار البلاء للطباعت واليػز :اللاهزة  .علم الىفظ الإولىُيي .(1998) .ح .م ,معطي

ت  .خىسَعدار الخلذوهُت لليػز و ال :الجشائز .علم هفظ الذاث جلىحن اضخبُاهاث على المجخمع الجشائزي  .(2012) .ب .ا ,معمزٍ

 (. عمل الأطفاٌ غُاب المعلىماث ، عجش في المىاحهت.5811مىخب العمل الذولي ،  عالم العمل ، ا. )

مطابع الجمعُت العامت  :الأردن .(p. 32)أطفاٌ الػىارع ، الطبلت الأولى  .أطفاٌ الػىارع ، الطبلت الأولى  .(1987) .مىخذي الفىز العزبي

 .الملىُت

 .مجلت الطفىلت و الخىمُت  .ل الأطفاٌ و صمت في حبحن الحضارة المعاصزةحػغُ .(2001) .ف ,هادر

ذة الىطً(. 6111هىرة بىدحت. )  .11، حزٍ

 .مصز ,مىخب النهضت العزبُت (Interprète ,الباهي .ف .د) .التربُت الإحخماعُت للأطفاٌ .(1959) .ا ,وجزمان

 .ت كاعذة للخذماث الجذًذة للطباعت، الطبعت الأولى،مؤضط :جلمطان .ملذمت في المىهجُت .( 2002 ) .ع .أ ,102

ذة الخبر   13-12ص   .,.(2000) .  6107ص  العذد ركم حزٍ

 

 دار المعرفة الجامعٌة. سٌكولوجٌة الذات و التوافق .(. 1891إبراهٌم أحمد أبوزٌد. ) -

 الإسكندرٌة. نظرٌة و التطبٌق.تنشئة الطفل و حاجاته بٌن ال(. 0110سهٌر كامل أحمد، و سلٌمان أحمد شحاتة . )

 مفهوم الذات و تعزٌز تقدٌر الذات.(. 0111لبن سٌد نظمً الهواري. ) -

 (. القاهرة، مكتب النهضة العربٌة، مصر.1858) التربٌة الإجتماعٌة للأطفال.

 .13-10، جرٌدة الخبر(. 0111. )0113العدد رقم 

 مسان: مؤسسة قاعدة للخدمات الجدٌدة للطباعة، الطبعة الأولى،.تل مقدمة فً المنهجٌة.(.  0110. ) 110أحمد عٌاد، 
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 الجزائر: دار الخلدونٌة للنشر و التوزٌع. علم نفس الذات تقنٌن استبٌانات على المجتمع الجزائري.(. 0110البروفٌسور بشٌر معمرٌة. )

ات الجامعة علاقتهما بتقدٌر الذات و الفاعلٌة الذاتٌة. الدوسري سارة آل جرٌر. )بلا تارٌخ(. إدراك القبول و التحكم الوالدي لدى طالب

 تألٌف رسالة ماجستٌر. كلٌة التربٌة جامعة الملك سعود ، قسم علم النفس.

 الاردن: كلٌة التربٌة الجامعة الاردنٌة. العلاقات بٌن تقدٌر الذات و مدركات الفشل و النجاح.(. 1895القسوس هند. )

 بٌروت. الطبعة الاولى.(. تألٌف 1893العلوم. )المنجد فً اللغة و الأدب و 

وهران، الجزائر: مذكرة تخرج لنٌل شهادة لٌسانس ، علم النفس العٌادي،  المعاش النفسً عند الطفل العامل.(. 0112بوخاتم خدٌجة. )

 جامعة وهران.

  لً.وضع حد لعمل الأطفال ، مؤتمر العمل الدو(. 1880تقرٌر الأمٌن العام لمنظمة العمل. )

 القاهرة: دار الفكر العربً . العلاقة بٌن مفهوم الذات و الإتجاهات.(. 1888دوٌدار عبد الفتاح محمد. )

 بدون طبعة، الناشر المؤلف. علم النفس الإكلٌنٌكً.،(. 0110رأفت عسكر. )، 

 و التنمٌة.مجلة الطفولة  حماٌة صغار الفتٌات فً سوق عمل البلدان العربٌة.رمزي ناهد. )بلا تارٌخ(. 

 تقدٌر الذات و الضبط الوالدي للابناء فً نهاٌة المراهقة و بداٌة الرشد ، بحّلة الدراسات النفسٌة .(. 1881سلامة ممدوحة محمد. )

 بناء مقٌاس تقدٌر الذات لدى عٌنة من أطفال المرحلة الإبتدائٌة.(. 1883سلٌمان عبد الرحمن سٌد. )

 عمان: الطبعة الأولى، دار المسٌرة للنشر والتوزٌع والطباعة. ولوجٌةالتنشئة الاجتماعٌة،.سٌك(. 1889صالح محمد أبو جاود. )

 مصر: الطبعة الأولى. عمالة الأطفال.(. 0111عبد الفتاح أمانً. )

 عبد المالك حداد . )بلا تارٌخ(. مجلة مٌدل اٌست أونلاٌن.

الكوٌت:  غٌرات البٌئٌة والشخصٌة لدى عٌنة من أطفال مدٌنة صنعاء.تقدٌر الذات وعلاقته ببعض المت(. 1881عكاشة محمود فتحً. )

 الجمعٌة الكوٌتٌة لتقدم الطفولة العربٌة.

 (. تشغٌل الأطفال و صمة فً جبٌن الحضارة المعاصرة. مجلة الطفولة و التنمٌة .0111فرجانً نادر. )

 القاهرة: دار الكتب العالمٌة للنشر والتوزٌع. ٌة للأبناء.آفاق معاصرة فً الصحة النفس(. 1889قطب رشدة، عبد الرؤوف رمضان. )

 الكوٌت: مجلس النشر العلمً . تقدٌر الذات فً علاقته بالتنشئة الوالدٌة و الامن النفسً.(. 1898كفافً علاء الدٌن. )

 دار النهضة. (. القاهرة:1)المجلد  مقٌاس تقدٌر الذات للصغار و الكبار(. 1890لٌلى عبد الحمٌد عبد الحافظ. )

 (. وضع الأطفال فً العالم. عمان: المطبعة الوطنٌة.1881لٌونٌسٌف . )

محمد الماضً وفاء. )بلا تارٌخ(. بعض الخصائص النفسٌة المحددة للأفراد أكثر عرضة للاستجابة للضغط النفسً. رسالة ماجستر، كلٌة 

 التربٌة.

 رة: دار البقاء للطباعة والنشر.القاه علم النفس الإكلنٌكً.(. 1889محمد حسن معطً. )

 المكتب الجماعً الحدٌث. التشرٌعات الاجتماعٌة العالمٌة الاسرٌة.(. 1881محمد شفٌق . )

 مركز البحوث التربوٌة ، كلٌة التربٌة. تقدٌر المراهق لذاته و علاقته بالاتجاهات مع الأقران.(. 1883محمد شوكت. )
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 لأطفال فً الوطن العربً. الكوٌت: مجلة الطفولة العربٌة.(. عمالة ا0111محمد فتحً الحرٌري . )

 . الأردن: الجامعة الأردنٌة عمان .رسالة ماجستٌر (. عمل الاطفال فً المجتمع الأردنً.  1889مرقة ، سوسن. )

 الكوٌت: مكتبة الفلاح، . أسس سٌكولوجٌة الطفولة المراهقة.(. 1892مسن و آخرون ، ترجمة أحمد سلامة. )

 (. عمل الأطفال غٌاب المعلومات ، عجز فً المواجهة.1822العمل الدولً ، ، عالم العمل ، ا. ) مكتب

(. الأردن: مطابع الجمعٌة 30)صفحة أطفال الشوارع ، الطبقة الأولى (. أطفال الشوارع ، الطبقة الأولى . 1891منتدى الفكر العربً. )

 العامة الملكٌة.

  12، طنجرٌدة الو(. 0112نورة بودجة. )
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de soi dans les conduites addictives : revue de la litt_eratureet_etude de cas cliniques تم الاسترداد .
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 wikipediaar/.org/wiki: wikipediaar/.org/wikiترداد من تم الاس .wikipediaجٌمً وٌلتز. )بلا تارٌخ(. 
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(s.d.). Récupéré sur www.childhood.com 

(s.d.). Récupéré sur -http://www.psy-cognitive.net/vb/t3675.html. 

 www.hrw.org(. جم الاضترداد مً 6111)دٌطمبر,  خارج اللاهىن.داخل المجزٌ 

ب Récupéré sur .(.s.d) .اجفاكُاث عزبُت و دولُت في مجاٌ حماًت الاطفاٌ   www.islamonline.net :إضلام وٍ

 Récupéré sur www.said.net .جلذًز الذاث .(.s.d) .ب ,مبارن

 ./Récupéré sur http:// www.ilo.org .(.s.d) .مىظمت العمل الذولُت 

خ(.  جم الاضترداد مً  الإطار الىظزي لخلذًز الذاث.وحُذ مصطفى وامل. )بلا جارٍ www.gulfalids.com 

لتز  wikipedia. Récupéré sur wikipediaar/.org/wiki: wikipediaar/.org/wiki .(.s.d) .ج ,وٍ

 Récupéré sur / http:// faculty .kfupm.edu.sa .جىمُت الثلت في الىفظ و جلذًز الذاث .(.s.d) .ا .ع ,ًىضف

تم الاسترداد من  الإطار النظري لتقدٌر الذات.وحٌد مصطفى كامل. )بلا تارٌخ(.  www.gulfalids.com 

)بلا تارٌخ(. تم الاسترداد من إسلام وٌب:  فاقٌات عربٌة و دولٌة فً مجال حماٌة الاطفال .ات www.islamonline.net 

خ(.  جم الاضترداد مً  هىر مزهش الأخبار.بللاضم حىام. )بلا جارٍ www.amnjordan.org.

http://www.islamonline.net/
http://www.said.net/
http://www.ilo.org/
http://www.islamonline.net/
http://www.islamonline.net/
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 الممحؽ
 ''cooper smithكوبر سميث ''اختبار تقدير الذات ل

 :التعميمة
داخؿ الخانة المناسبة التي تبيف مدى  X فيما يمي مجموعة مف العبارات حوؿ نفسؾ، ضع علبمة

 موافقتؾ عمى العبارة التي تصفؾ كما ترى نفسؾ، أجب عف كؿ عبارة بصدؽ 
 ليس ىناؾ أجوبة خاطئة أو صحيحة.

 

 لا تنطبؽ  تنطبؽ  الاستجابة الرقـ
   ارغب كثيرا اف اكوف شخصا آخر 01
   مف الصعب جدا اف اتكمـ اماـ زملبئي في الفصؿ   02
   توجد اشياء كثيرة تخصني ارغب في تغييرىا اف استطعت  03
   يمكف اف اتخذ قرارات في أي موقؼ دوف مشقة كبيرة  04
   يفرح الاخروف بوجودي معيـ  05
   ؿ يمكف اف اتضايؽ بسيولة في المنز  06
   إفّ التعوّد عمى شيء جديد يستغرؽ مني وقتا طويلب  07
   أنا محبوب بيف وملبئي الذيف في نفس عمري 08
   يراعي والداي مشاعري عادة  09
   يمكف أف استسمـ بسيولة كبيرة 10
   يتوقع والداي أشياء كثيرة مني  11
   مف الصعب إلى حد ما اف أظؿ كما أنا  12
   كؿ الأشياء في حياتي  تختمط 13
   يتبع زملبئي أفكاري عادة  14
   رأيي عف نفسي منخفض  15
   في كثير مف الأحياف أرغب في ترؾ المنزؿ .  16
   في كثير مف الأحياف اشعر بالضيؽ في المدرسة  17
   لست جذايا مثؿ الكثير مف النّاس  18
   لو عادة اف كاف لدي شيء أريد أف أقولو فأنا أقو  19
   والداي يفيمني  20
   معظـ الناس محبوبوف أكثر منّي  21
   اشعر عادة كما لو كاف والداي يدفعانني لمعمؿ  22
   لا القى تشجيعا في المدرسة في كثير مف الاحياف 23



 الملاحق

 88 

   لا تضايقني الاشياء عادة   24
   لا يعتمد الاخروف عمي 25

 


