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 : انًهقض 

ضطٔكٌٞ وٌجْط٘ح ذؼ٘ٞجٕ ضأغ٤ٍجُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ك٢ ج٫وجء جُٞظ٤ل٢ ئ٠ُ جُطؼٍف ػ٠ِ جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ٝ ضأغ٤ٍٛح 

ػ٠ِ ج٧وجء جُٞظ٤ل٢ ك٢ جُٔإْٓس جُؼ٤ٓٞٔس ، ذح٩ٞحكس ئ٠ُ جُططٍم ئ٠ُ ٓؼٍكس ٤ًل٤س ج٫ضٛحٍ ٝ ٤ًل٤س ضأو٣س 

جُٜٔحّ جًَُٔٞ ٌَُ كٍو ٖٓ أػٟحء جُٔإْٓس ٝ هى ٝهغ ج٫نط٤حٌ ػ٠ِ جُٔؼٜى ج٢٘٠ُٞ ُِط٣ٌٖٞ ٝ جُطؼ٤ِْ ذٖ ٚحذٍ 

؟ ق٤ع ٠ٍق٘ح ج٩ٌٖح٤ُس جُطح٤ُس ٤ًق ضأغٍجُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ك٢ ج٧وجء جُٞظ٤ل٢ .  ٓٓطـحْٗ –ػل٤ق 

 ٝ ُطكو٤ن ًٛج جُٜىف ضْ جْطهىجّ ٜٓ٘ؽ وٌجْس جُكحُس 

ٝ هٓٔص وٌجْط٘ح ئ٠ُ ؾحٗد ٜٓ٘ؿ٢ ٝ غح٢ٗ ٗظ١ٍ ٝ أنٍ ضطر٤و٢ ، ج١ًُ ضْ ك٤ٚ جُطكون ٖٓ ٚكس أٝ نطأ 

جُل٤ٍٞحش ، ٝ هى جػطٔىٗح ك٢ ًٛٙ جُىٌجْس ػ٠ِ جُٔوحذِس ًأوجز ٖٓ أوٝجش ؾٔغ جُر٤حٗحش ق٤ع هٓٔ٘حٛح ئ٠ُ ٓك٣ٌٖٞ 

، جُٔكٌٞ ج٧ٍٝ نح٘  ذح٧ْثِس ضطؼِن ذح٫ضٛحٍ ٝ جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ، ٝ جُٔكٌٞ جُػح٢ٗ ٣طؼِن ذح٧وجء جُٞظ٤ل٢ 

 : ُِٔؼٜى ج٢٘٠ُٞ ُِط٣ٌٖٞ ٝجُطؼ٤ِْ ذٖ ٚحذٍ ػل٤ق ٓٓطـحْٗ ، ٝ ٖٓ ذ٤ٖ أْٛ جُ٘طحتؽ جُٔطَٞٚ ئ٤ُٜح ٗؿى 

 جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ضأغ٤ٍ كؼحٍ ػ٠ِ ج٧وجء جُٞظ٤ل٢ ُِٔٞظل٤ٖ - 

 ٓر٢٘ ػ٠ِ ضؼ٤ِٔحش ج٤ُٜثس جُؼ٤ِح أٓح ج٩ضٛحٍ جُهحٌؾ٢ كٜٞ ٝجْغ جُ٘طحم ج٫ضٛحٍ جُىجن٢ِ - 

  الإرظبل، انضمبفخ الإرظبنٛخ، الأكاء انٕظٛفٙ، انًإٍَخ :انكهًبد انًفزبؽٛخ 

* Summary  

The study aims at getting acquaiment with communicative culture in the public 

institutions , in addition to addressing the reality of communicative culture and how 

the employes do their job one by one, and the test attained on the national institute of 

education ben saber afif – Mostaganem, to to achieve the goal method of case study  

Our study is divided into 3 methodological theoretical and practical points in which 

we tested the validity of the hypotheses and we adept the interview was a tool for 

data collection in which we divided in to tow parts; first one concerned with question 

about communication and communicative culture and part tow is about functionality 

performance in bensaber afif organization . 

We ended the study with 2 results: 

* Communicative culture effect positive the functionality performance of the 

employes/  

* interview communication abended on the high commission instruction but the 

exterior communication is large scale. 
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 يمليخ

ج٫ضٛحٍ ٌٍٞٝز ئٗٓح٤ٗس ضكٌٜٔح ٓططِرحش ج٩ٗٓحٕ ج٫ؾطٔحػ٤س ٝجُٔحو٣س ُطكو٤ن ج٧ٛىجف ذ٤ٖ ج٧كٍجو ٖٓ ن٬ٍ 

 ٓٗحًٌطْٜ نرٍجضْٜ ٝأكٌحٌْٛ ٝ ٓؼحٌكْٜ ٓغ ج٥ن٣ٍٖ

ٝأ١ ٓ٘ظٔس ٜٓٔح ًحٕ ٠حذؼٜح ْؼس ئ٠ُ ضكو٤ن أٛىجكٜح ٝجُٔكحكظس ػ٠ِ ٤ٌٍْٝضٜح ذاضرحع ض٘ظ٤ْ ئوج١ٌ ٓؼ٤ٖ ٣ٝطْ 

ز ٕ ٠ٍم ٝأْح٤ُد ٝأٌٖحٍ ٓطرح١ئضرحع ضوط٤ٟٚ ئ٢ًُٛج ٖٓ ن٬ٍ ػ٤ِٔس ج٫ٗطوحٍ ذ٤ٖ ٓهطِق ٓٛحُف جُٔ٘ظٔس 

ٝٓهطِلس ك٢ ج٫ضٛحٍ ذ٤ٖ جُٔٓإ٤ُٖٝ ٝجُوحت٤ٖٔ ػ٠ِ ٖإٜٝٗح ُطكو٤ن أٛىجكٜح ٝٝٞغ ضهط١٤ كؼحٍ ٝٓكٌْ ٣طٔحٔ 

 .ٓغ جْطوٍجٌٛح ٝذوحتٜح

 ػ٤ِٔس و٣٘ح٤ٌ٤ٓس ضّٔ ًَ هطحػحش جُٔؿطٔغ ، ضطٔػَ ك٢ ٗوَ ٝ جْطورحٍ جُٔؼِٞٓحش ٝجُلْٜ ٖٓ ج٫ضٛحًٍٔح إٔ 

 ٖٓ ؾٔحػس ئ٠ُ أنٍٟ ٌٝٓٞٗحش ضِي جُؼ٤ِٔس ضطـ٤ٍ ٖٓ ق٤ع جُُٓحٕ ٝجٌُٔحٕ ٝضـ٤ٍ ك٢ أٖٝهٙ ئ٠ُ آنٍ 

 ضرؼح ٫نط٬ف ػ٤ِٔس ج٫ضٛحٍجُٔؿح٫ش ٝجُٔٞجهق جُٔهطِلس ٝجُط٢ ضٓطط٤غ ذحٌٍُٟٝز جْطهىجّ ٠ٍم ٓهطِلس ك٢ 

 ج٫ضٛحٍ

ٝٓغ جُططٌٞ جٌُر٤ٍ ك٢ ْٝحتَ ج٫ضٛحٍ ك٢ ٜٗح٣س جُوٍٕ جُؼ٣ٍٖٗ  ك٢ ذىج٣س جُوٍٕ جُٞجقى ٝجُؼ٣ٍٗس  أٚركص 

 ذو٣ٍس أٖرٚ جُٔؼِٞٓحش ٝجُٔؼحٌف ك٢ جُؼحُْ ق٤ع أٚرف جُؼحُْ  ج٤ٓٗحخٛ٘حُي ٤ُٔٓجش ػى٣ىز ؿ٤ٍ ٓٓرٞهس ك٢ 

 ٝجضٛح٤ُسٚـ٤ٍز ، ْٝؼص جُىٍٝ جُ٘ح٤ٓس ٜٝٓ٘ح جُؿُجتٍ ئ٠ُ جًطٓحخ  ضو٤٘حش جضٛحٍ ٝضأ٤ّْ ٚ٘حػحش ٤٘٠ٝس 

ُطأ٤ًى قٌٟٞٛح و٤ُٝح 

 ًحٗص ضؿح٣ٌس أٝ ْٞجء ك٢ جُٔ٘ظٔحش ج٩وج٣ٌس جُٞظ٤ل٢ ُِػوحكس ج٫ضٛح٤ُس أ٤ٔٛس ضٌٖٔ ك٢ أغٍٛح جُلؼحٍ ػ٠ِ ج٧وجء 

 ٝج٫ضؿحٙ ج٫ضٛحٍنىٓحض٤س ٧ٕ كْٜ ٟٕٓٔٞ جٍُْحُس ٣طٞهق ػ٠ِ ػىز ػٞجَٓ ٜٓ٘ح ظٍٝف جُٔٞهق ٝجُـٍٜ ٓ٘ح 

جُل١ٌٍ جُٓحتى ك٢ جُٔ٘ظٔس ٝجُكحُس جُ٘ل٤ٓس ٠٧ٍجف ج٫ضٛحٍ ٜٝٓحٌجش ج٫ضٛحٍ ٝذٍٔجػحز ًَ ًٛٙ ج٠٧ٍجف 

 ك٢ظ٢جُٞ ٣ٍضلغ ٓٓطٟٞ ج٧وجء

 ك٢ جُٔ٘ظٔس ٗظٍ ُِىٌٝ جُك١ٞ٤ ج١ًُ ضِؼرٚ ك٢ جُٔ٘ظٔحش ْٞجء جُطؿح٣ٌس أٝ ج٫ضٛح٤ُسٝضُوجو أ٤ٔٛس جُػوحكس 

نىٓحض٤س ك٢ ضكو٤ن جٍُكح٤ٛس ٝضٞك٤ٍ قحؾ٤حش جُٔؿطٔغ ًٝٛج ٣ططِد ٌكغ ٓٓطٟٞ ج٧وجء جُٞظ٤ل٢ ُِلحػ٤ِس ك٢ 

 . شجُٔ٘ظٔحش ُٔٞجؾٜس ًَ جُطكى٣ح

 جُلَٛ جُػح٢ٗ جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ’جُلَٛ ج٧ٍٝ ٓلح٤ْٛ قٍٞ ج٫ضٛحٍ : ٝ هٓٔ٘ح جُىٌجْس ئ٠ُ أٌذؼس كٍٛٞ 

 .   ٝ جُلَٛ جُػحُع ج٧وجء جُٞظ٤ل٢ ذح٩ٞحكس ئ٠ُ جُلَٛ جٍُجذغ جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ٝ ج٧وجء جُٞظ٤ل٢ 
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ئشكبنٛخ انلهاٍخ ٔ  

 ئوجٌز يجش ٍٚجٓس ٝيجش ئ٠ُضٞجؾٚ جُٔ٘ظٔس ج٤ُّٞ ػىوج ٖٓ جُٔطـ٤ٍجش جُر٤ث٤س ٝجُطكى٣حش ق٤ع أٚركص ذكحؾس 

 ك٢ ٗلّ جُٞهص ُِٔٓطورَ أًػٍ ٓٔح ضططِد ئػحوز جُ٘ظٍ ٝجُطل٤ٌٍ ذٌٛٞز ٝٓطِس  ك٢ ٓؿحٍ ػِٜٔح أًػٍنٛٙ 

 ذحػطرحٌٛحؾ٣ٍٛٞس ك٢ ٤ًل٤س ض٤ٓ٤ٍ  جُٔ٘ظٔس ٝضؼى جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ٖٓ أْٛ جُطو٤٘حش جُط٢ ضٓطهىٜٓح جُٔ٘ظٔس 

 .قٖٓ ض٤٤ٍٓ جُٔ٘ظٔس ٝ أوجتٜحضإٖٓ ٝظ٤لس ئوج٣ٌس 

ٝذحُ٘ظٍ ئ٠ُ أ٤ٔٛس جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ك٢ جُٔ٘ظٔحش جُك٤س ك٢ ج٥ٝٗس ج٧ن٤ٍز ذحػطرحٌٙ أقى جُؼٞجَٓ ج٧ْح٤ْس  

. ُ٘ؿحـ جُٔ٘ظٔس ٝضكون أٛىجكٜح

ضٜح هرَ ٝذؼى جٟٗٔحْٜٓ ُِط٘ظ٤ْ ذح٩ٞحكس ئ٠ُ ١ ٗطحؼ ضلحػ٢ِ ذ٤ٖ أكٍجو جُٔ٘ظٔس ٝٓى٣ٍج٫ضٛح٤ُس ٝضؼى جُػوحكس 

.  ُِط٘ظ٤ْجٟٗٔح٤ًِْْٜٞٓحش جُٔٞظل٤ٖ ٠ٍٝم ضل٤ٌٍْٛ  ٝه٤ْ ٝػحوجش هرَ ٝ ذؼى 

 ٢ٛ جُط٢ ضِٔي ٗظحّ جضٛح٢ُ ه١ٞ ٣ٓحػى ك٢ ضىكن  جُٔؼِٞٓحش ذٌَٗ كؼحٍ ٝ ٗوَ جضؿحٛحش جُ٘حؾكس كحُٔ٘ظٔحش 

ٝآٌجء ٝه٤ْ ٝٓؼطوىجش ج٧كٍجو ٝجُؼح٤ِٖٓ ٝ ٛ٘ح ِّٗٔ أ٤ٔٛس وٌٝ ػ٤ِٔس ج٫ضٛحٍ ج١ًُ ٣ؼى  ٤ٌٓح٤ُّٗ هٞز وجنَ 

جُٔ٘ظٔس ٝػ٤ِٔس أْح٤ْس ج٩ٗؿحَ ج٧ػٔحٍ ٝجُٜٔحّ ٖٓ ٠ٍف جُٔٞظل٤ٖ 

ٖٝٓ .  ٝجٕ ٚ٘ؼص ه٘ٞجش ج٫ضٛحٍ وجنَ جُٔ٘ظٔس أوش ئ٠ُ ظٌٜٞ كؿٞز ذ٤ص جُر٤ثس جُىجن٤ِس ٝجُهحٌؾ٤س جُٔ٘ظٔس

 ج٧وجء جُٞظ٤ل٢ ك٢ جُٔؼٜى ج٢٘٠ُٞ ُِط٣ٌٖٞ ج٢ُٜ٘ٔ ذٖ ٚحذٍ ك٢ ٛ٘ح ٗطٍـ ج٩ٌٖح٤ُس ٤ًق ضإغٍ جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس 

  ٓٓطـحْٗ ؟فػل٢

  رَبؤلاد انلهاٍخ

 ؟٤ًق ٣طْ ج٫ضٛحٍ ذ٤ٖ جُٔٞظل٤ٖ ك٢ جُٔإْٓس - 

 ٓحٛٞ ضٌٛٞ جُٔٞظل٤ٖ ُػوحكس ج٩ضٛح٤ُس ٝ ٓح٢ٛ جُْٞحتَ جُٔؼطٔى ػ٤ِٜح؟ - 

 َٛ جُػوحكس ج٩ضٛح٤ُس ضٍكغ ٖٓ ٓٓطٟٞ ج٧وجء جُٞظ٤ل٢؟   - 

 :انفوػٛبد

 . كؼحُس وجنَ جُٔ٘ظٔسج٫ضٛح٤ُسجُؼ٤ِٔس - 1

 . ضٟر١ ٖٓ ن٬ٍ ج٫ضٛحٍ ٝكؼح٤ُطٜح ٍٓٛٞٗس ذحُْٞحتَ جُٔؼطٔىز ك٠ يُيج٫ضٛح٤ُسجُػوحكس -2

جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس  ؿ٤ٍ ج٤ٍُْٔس ٣إغٍ ذٌَٗ ًر٤ٍ ج٧وجء جُٞظ٤ل٢ ُِؼٔحٍ -3

:  أْلاف انلهاٍخ * 

ضطٍم ئ٠ُ ٝجهغ ج٫ضٛحٍ وجنَ  جُٔ٘ظٔس ٤ًٝل٤س ضأو٣س جُٜٔحّ جًُِٔٞس  ٌَُ  ٓٞظق  ٖٓ جُٔٞظل٤ٖ  ٍج- 

 . ض١٤ِٓ جُٟٞء ػ٠ِ جُطٍم جُٔ٘طٜؿس ُطط٣ٍٞ جُٔ٘ظٔس ٝٓؼٍكس ٗٞع ج٫ضٛحٍ جُٓحتى وجنِٜح - 
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 يًٍ أْٛ جُٞظحتق جُط٢ ٣وّٞ ذٜح جُوحتْ ذح٫ضٛحٍ - 

أًْٛخ انلهاٍٛخ   -

ُطؼٍف ػ٠ِ ٤ًل٤س ضأغ٤ٍ جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ػ٠ِ جُٔٞظل٤ٖ ٓٔح ٣ُ٣ى ٖٓ جُطلحػَ وجنَ جُٔ٘ظٔس  ج- 

 .ُِٔٞظل٤ٖ ض٘ط٢ٔ جُٜٔحٌجش ج٫ضٛح٤ُس ج٫ضٛح٤ُس ٓؼٍكس ئيج ٓح ًحٗص جُػوحكس - 

 ٓكحُٝس ضك٤َِ جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ك٢ جُٔإْٓس ٝ ػ٬هطٜح ذط٤ٔ٘س ٜٓحٌجش ج٫ضٛحٍ ُِؼح٤ِٖٓ  - 

: رؾلٚل انًفبْٛى 

: الارظبل رؼوٚف 1 

 ٤ٖث٤ٖ أٓح جُػح٤ٗس ٕذ٢ ٣ٖ جُِٛس ٝجُرِٞؽ كح٠ُٝ٧ ضؼ٢٘ جٍُذ١ٍٕ ج١ًُ ٣ؼَٔ ٓؼ٢ًِ٘ٔس ٓٗطوس ٖٓ ٍٓٛ ٝ:  ُـس 

ك٢ٜ ذِٞؽ ٝئٗطٜحء ؿح٣س ٓح 
1
 

ذٔؼ٠٘ ػ٢ٓٞٔ   COMMUNIS ضوس ٖٓ ج٧َٚ ج٬ُض٢٘٤ ًِٔٝٔس ج٫ضٛحٍ ّ

 ذأٗٚ جُؼ٤ِٔس ، ٝجُٔؼِٞٓحش  ٓغ جُلْٜ ُِهٞج٠ٍ ٝجُطؼ٤ِٔحش ٝج٬ْ٩ّ جُ٘وَ ذأٗٚ ٣ٝؼٍكٚ، جٗىٌْٕٞ , :جٚط٬قحش

 – ٓؼٍٝكس ٦ُن٣ٍٖ  جُط٢ ضؿؼَ أكٌحٌ جُٗهٙ ٝٓٗحػٍٙ

ٗٚ جٗطوحٍ جُٔؼِٞٓحش أٝ ج٧كٌحٌ ج٩ػ٤ٓ٬س ٝجٗطوحٍ جُٔؼِٞٓحش أٝؾحء ك٢ هحِٓٞ جُٔٛطِكحش ج٩ػ٤ٓ٬س خ

 ، ٖٓ ن٬ٍ جٍَُٓٞ ٣ٝٞٚق ٟجُؼٞج٠ق ٖٓ ٖهٙ أٝ ؾٔحػس ئ٠ُ ٖهٙ أٝ ؾٔحػس أنٍ ٝج٫ضؿحٛحش ٝ

جٍَُْٔ ٗٚ كؼحٍ ق٤٘ٔح ٣ٌٕٞ جُٔؼ٠٘ ج١ًُ ٣وٛىٙأج٫ضٛحٍ خ
2

  . 

 ك٢ هٞٓٚ ٝٗل٢ ػ٘ٚ ج٫ػٞؾحؼ ـٌّجُِلع جُؼٍذ٢ ٓأنٞي ٖٓ ضػو٤ق جٍُٓحو ك٢ ض٣ٞٓس ٣وحٍ ضػوق جٍ: انضمبفخ-2

 ٓؼ٘حٙ ٤ٖثح ك٢ٗ ٝأٚرف جُٜٔحٌز ك٢ ٚ٘حػس ذؼ٤ٜ٘ح ضْ ضؿحَٝ ًٛج غْ جْغ ٝؾؼِٚ أوجز ٚحُكس ٖٓ أوٝجش جُكٍخ 

  ج٧ٗٔح٠ جُِٓٞى جٌُٔطد ج٫ضؿحٛحش ٢ًِجُٔؿٔٞع ج٢ٍٛ جُٔؼ٠٘ ٝأٗطوَ ٓؼ٠٘ ٣طَٛ ذك٤حز جُؼوَ ٝجُىٝم ك٤ٚ 

 ٓؿطٔغ ٓؼ٤ٖ أٝ ٢ٛ جُْٞحتَ جُٔهطِلس جُط٢ ضَٞٚ ئ٤ُٜح ج٩ٗٓحٕ ٝ ٣٘وِٜح أكٍجوٖطٍى ك٤ٜح ١ض٢ ٍٝجُو٤ْ ٝجُٔؼح٤٣ٍ ج

 جُٔٗطًٍس ذ٤ٖ ج٧كٍجو ٝ ٣طْ ٗوِٜح ك٢ ًَ ٖٓ جُو٤ْ ٝجُؼحوجش ٝجُطوح٤ُى ٝجُلٕ٘ٞ ٝجُٜٔحٌجشؾٔؼٜح ػرٍ جُطح٣ٌم ٣ٝطْ 

 .ٖٓ ؾ٤َ ئ٠ُ آنٍ

 ٢ٛٝ جُٔؼٜى ج٢٘٠ُٞ ُِط٣ٌٖٞ أ٫ز ظْٓلّٜٞ ئؾٍجت٢ ٝٗوٛى ذٜح ًٛج جُؿٞ جُٓحتى وجنَ جُٖٔ :  انضمبفخ الارظبنٛخ3-

.  أٗٞجع ج٫ضٛحٍ ج٢ٍُْٔ ٝؿ٤ٍ ج٢ٍُْٔذحنط٬فج٤ُٜ٘ٔس ٤ًٝل٤س جُطٞجَٚ ذ٤ٖ جُؼٔحٍ 

ه٤حِ ٓح ضْ جٗؿحَٙ ٖٓ هرَ جُٔ٘ظٔس ن٬ٍ كطٍز ٤َ٘ٓس ٓكىوز ٓوحٌٗس ذٔح ضْ ئ٠ُ  أ٫ٝ فوٙج٧وجء جُؼ٤ِٔس ش : الأكاء 

ض٢ ضٓحػى ك٢ ضكى٣ى ٍوو ٖٓ جُٔإٍٖجش ٝجُٔؼح٤٣ٍجع ػ٠ِ ش ٓطؼىوز ضؼطٔى  ج٧وجء ضططِد نطٞجٓح إٔىُٚ جُطهط١٤ 

.   ذَ ٠ٍٝم ػ٬ؾٜح ػ٠ِ جُٔىٟ جُو٤ٍٛ ٝجُرؼ٤ىج٫ٗكٍجفأٝؾٚ جُوٌٛٞ جٝ 

                                                           
1
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 ٣ٝٞؾى ذٌَ ٓ٘ٗأز ػىو ٖٓ  كٍوج ٧وجءٛح ٢ٛ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُٞجؾرحش ٝجُٔٓإ٤ُٝحش جُط٢ ضططِد ضؼ٤٤ٖ : انٕظٛفخ

 ٕ أٝ جُؼٔحٍ ذٜح جُٞظحتق ٣طلن ٓغ ػىو جُٔٞظل٢

 ذؼٞجَٓ وجن٤ِس  ج٧وجءضأغٍ ًٛج ١ٗوٛى ذٚ ٛ٘ح ؾٜس جُلٍو  ٝجُؼحَٓ ق٤ع  . ( ٔو ئعوائٙفّو): الأكاء انٕظٛفٙ  

  ٓحٍ ٝضٞك٤ٍ جُظٍٝف ج٬ُٔتٔس ًِٔح ًحٗص جُ٘طحتؽع ُؿ٤ٔغ قحؾ٤حش جٍجًطلحءٝنحٌؾ٤س كٌِٔح ًحٕ ٛ٘حُي 

جز ٖٓ ذٖٓؿٔٞع ج٩ؾٍجءجش ٝ جُهطٞجش جُىه٤وس جُٔص" ٤٣ٌّٞٓ جٗؿٍِ" ٓح ػٍكٚ  ٛٞ ؼٙ جُٖٔ: يُٓظ انلهاٍخ

ؿ٤ٍٛح  ٕ جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ضهٙ جُٔ٘ظٔس وٝ إٔٓحخجُس ، ـأؾَ جٍُٞٚٞ ج٠ُ ٗط٤ؿس ، ٝذحُطح٢ُ ٜٓ٘ؽ وٌجْس جٍ

 ٜٓ٘ؽ جنطٍشًٖ ضؼ٤ْٔ جُ٘طحتؽ ػ٠ِ جٌَُ جُٔ٘ظٔحش ، ًُُي ّ جُهحٚس ٝجُٔؼطٔىز ٫ٝ ١جْطٍجض٤ؿ٤طٜح ٓ٘ظٔس ٍُٝي

 . وجنَ جُٔ٘ظٔسوٌجْس جُكحُس ُِطؼ٤ٔن ك٢ جُىٌجْس

كًٜٙ :  ئٕ ػ٤ِٔس ؾٔغ جُر٤حٗحش ٜٓٔس ؾىج ك٢ أ١ ذكع ًحٕ ٝنحٚس ك٢ جُركٞظ ج٫ؾطٔحػ٤س : أكٔاد انلهاٍخ• 

ض٢ ٣ؼطى ػ٤ِٜح جُرحقع ك٢ جُكٍٛٞ ػ٠ِ جُر٤حٗحش ٝجُٔؼِٞٓحش ٍج٧وٝجش ػرحٌز ػٖ ْٝحتَ ٠ٍٝم ٝأْح٤ُد ج

ٗؿحَ ذكع قٍٞ ٓٞٞٞع ٓؼ٤ٖ ٝذطر٤ؼس جُكحٍ ٠ر٤ؼس جُىٌجْس ٢ٛ جُط٢ ضكىو ج٧وجز جُٔٓطهىٓس ٝك٢ ٫ج٬َُٓس 

. ٣ٓطهىّ جُٔوحذِس ٓغ ج٬ُٔقظس  جُٔوحذِس ٝيُي ٧ٕ ٜٓ٘ؽ وٌجْس جُكحُسجنطٍشذكػ٘ح ًٛج 

ضطٔػَ ك٢  :  أٍجبة افزٛبه انًٕػٕع

 وجنَ جُٔ٘ظٔحش ٝنحٚس جُهىٓحض٤س  ج٫ضٛح٤ُس جُىٌٝ جُلؼحٍ ٝجُو١ٞ ج١ًُ ضِؼرٚ جُػوحكس 1-

ٓؼٍكس ٠ٍم ٝأْح٤ُد ج٫ضٛحٍ جُٔطرؼس وجنَ جُٔ٘ظٔس - 2

 .ضٔح٢ٖ جُٔٞٞٞع ٓغ ضهٛٛ٘ح - 3

٣ؼٍف جُٔؿطٔغ ػ٠ِ أٗٚ ٓؿٔٞػس ػ٘حٍٚ ُٚ نح٤ٚس أٝ ػىز نٛحتٙ ٓٗطًٍس ض٤ُٔٛح ػٖ  -  يغزًغ انلهاٍخ

قع نطٞز ؾى ٛحٓس ك٢ جُركع جُؼ٢ِٔ ئي ضطٞهق خٓغ جٍش ٝضؼطرٍ ػ٤ِٔس ضكى٣ى ٓؽ٧نٍٟج ؿ٤ٍٛح ٖٓ جُؼ٘حٍٚ

ٓػَ ٓؿطٔغ جُركع ك٢ ًٛٙ جُىٌجْس جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ٝضأغ٤ٍٛح ك٢ ج٧وجء جُٞظ٤ل٢ ١ٝ. ػ٤ِٜح ٍٓجقَ جُركع جُؼ٢ِٔ

َّ ٓٞظل٢ جُٔ٘ظٔس   ٣ٌٕٞ ج٫ضٛحٍ ٤ًق  ض٤ٞٞفْطط٤غٕٖٓ ن٬ٍ ًٛٙ جُلثس  ٝ ػحَٓ 81ج٣ًُٖ ٣رِؾ ػىوْٛ ً

وجنَ جُٔؼٜى ٝوٌٝٙ ك٢ ج٧وجء جُٞظ٤ل٢
1

 .

يّٙ   ػ٤٘س جُركع ٢ٛ أْٛ نطٞز ك٢ جُركع جُؼ٢ِٔ ق٤ع ٣ؿد إٔ ضٔػَ جُٔؿطٔغ ج٢ِٚ٧ ضٔػ٬٤ جنط٤حٌ : ح انلهاٍخٌػ

ٗس جُٔهطحٌز ؾ٤ٔغ نٛحتٙ ٤ُٔٓٝجش جُٔؿطٔغ جُٔأنٞي ٢ً ضٌٕٞ ٗٔٞيؾح ١ٚك٤كح كٖٔ ج١ٌٍُٟٝ إٔ ضكَٔ جُغ

ٚك٤كح ػ٠ِ جُٔؼِٞٓحش جُٔىجو ؾٔؼٜح ، كوى ك٢ وٌجْس ٣ٛؼد ػ٠ِ جُٓحقس إٔ ٣ىٌِ ٓكَ ٓلٍوجش جُٔؿطٔغ 

                                                           
1
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ز ضط٤ُٔ ذؿ٤ٔغ ج٠ٍُٝٗ ٕج٢ِٚ٧ ًر٤ٍ ًُُي ٝؾد ضٞكٍ ػ٢ نحٚس ئيج ػىو أكٍجو جُٔؿطٔغقىز ج٢ِٚ٧ ػ٠ِ 

ج٬ُٔتٔس ًُٜٙ جُىٌج٤ْس ق٤ع ٣طْ ضؼ٤ْٔ جُ٘طحتؽ ػ٠ِ ًَ أكٍجو جُٔ٘ظٔس ٝك٢ وٌجْط٘ح  ضأغ٤ٍ جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ػ٠ِ 

ّٕ ًُٜج  ٝجُوٛى٣س  جُؼ٤٘س جنطٍٗحج٧وجء جُٞظ٤ل٢  وٕٝ ؿ٤ٍٛح ٝيُي   جُؼ٤٘س جنط٤حٌ ٠ر٤ؼس جُىٌجْس ضلٍٜ ػ٤ِ٘ح ٧

  جُىٌجْس ٫ ٣طؿحّٗ ٖٓ ق٤ع جٍُضرسٓؿطٔغٕ ِ  ًًُٝي ٧ٝو٩ٌّػطحء كٍٚس ٌَُ ػٟٞ ٖٓ أػٟحء جُٔؿطٔغ جٍ

 جُٔٓطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِق٤ع ج٤ُٜ٘ٔس ٫ٝ ٖٓ 
1
. 

: يغبلاد انلهاٍخ

- ٓٓطـحْٗ -  ذٖ ٚحذٍ ػو٤ن ٢٘ٛ  جُُِْٕط١ٌُِٞطؼ٤ِْ ٝجُٔؼٜى ج٤٘٠ُٞس  : انًغبل انًكبَٙ- 

 2022 ٖٓ ك٤ل١ٍ جذطىجءضْ ئؾٍجء جُىٌجْس : انًغبل انييُٙ

انلهاٍبد انَبثمخ 

جُطحُرس ن٤ٍ جُى٣س ق٤ٔؼس ضكص ػ٘ٞجٕ وٌٝ جُػوحكس جُٔإْٓس ك٢ ضك٤ٖٓ أوجء جُٔٞجٌو  :انلهاٍخ الأٔنٗ -

٠ٍٝقس وًطٌٞجٙ ك٢ ػِّٞ ج٫هطٛحو٣س أ٢ٛ ػرحٌز ػٖ  (ENICA.B). جُر٣ٍٗس ذحُٔإْٓس ج٫هطٛحو٣س

 ئٌٖح٤ُس  ضكص 2015 - 2014ْ٘س - ٌٍْز خ- ضهٛٙ جهطٛحو ٝض٤ٍٓ ٓإْٓس ذؿحٓؼس ٓكٔى ن٤ٍٟ 

 جْطهىٓص ٜٓ٘ؽ PENTAٕ أوجء جُٔٞجٌو جُر٣ٍٗس ذٔإْٓس ٢َْٛ ٣ٞؾى وٌٝ ُػوحكس جُٔإْٓس ك٢ ضف

وٌجْس جُكحُس ٝأوُس ج٫ْط٘رح٢٠ 

ػص ٩ٜؾحذس ٍٝ ٝ(أوُس ج٩ْطر٤حٕ) أوٝجش ؾٔغ جُر٤حٗحش ج٧ِْٞخ جٌُٔطر٢ ٝج٧ِْٞخ ج٤ُٔىج٢ٗ ،ج٫كطٍج٢ٞ

ػ٠ِ ك٤ٍٞحش ٚل٣ٍس ٝذحُطح٢ُ نِٛص جُىٌجْس ذإٔ ُِػوحكس ج٫ضٛح٤ُس   ك٤ٍٞحش كٍػ٤س جػطٔى8ك٤ٍٞس ٌت٤ٓس ٝ

.  ْٜٓ ك٢ ٌكغ ٓٓطٟٞ ج٧وجء جُٞظ٤ل٢ ُِٔٞجٌو جُر٣ٍٗس  ٌٝو

ش ػ٘ٞجٕ جُلؼح٤ُس ج٫ضٛح٤ُس ك٢ جُٔإْٓس ج٫هطٛحو٣س  ضفٓحٌٔز ٣ٖٝجُطحُرس ٚرٍ:انلهاٍخ انضبَٛخ  -

ٖٜحوز جُىًطٌٞجٙ ك٢ ػِْ ) ٢ٛ ػرحٌز ػٖ ٌْحُس ٤َُ٘ senalgesجُؿُجت٣ٍس وٌجْس ٤ٓىج٤ٗس ك٢ ًٍٖس 

 - 2008ْ٘س - ز ٢٠ٕٕهّ-  ضهٛٙ ٤ًٔس ض٤ٜ٘س ٝض٤٤ٍٓ جُٔٞجٌو جُر٣ٍٗس ذؿحٓؼس ٓ٘ط١ٌٞ ج٫ؾطٔحع

 P smalles كؼح٤ُس ج٫ضٛح٤ُس ك٠ ٓإْٓٚ ج٫هطٛحو٣س جُؿُجت٣ٍس ج جُٔؿطٔغ ضكص ئٌٖح٤ُس ٓح ٓى2009

ز خؾحُ٪ٝ : شجٕ ٓوحذِس ج٬ُٔقظس ٝجُٞغحتن ٝجُٓؿ٬ضر٢ جُٞٚل٢ جُطك٢ِ٤ِ ٝأوٝجش ج٫ِٜٓ٘ؽجْطهىٓص جٍ

ػ٠ِ جُلؼح٤ُس ج٫ضٛح٤ُس وجنَ  ز ٛ٘حى ضأغ٤ٍجش ُِلٍٝم جُلٍو٣س ذ٤ٖ جُوحت٤ٖٔ ذح٫ضٛح١ٌٍٜفش ٞغٝ

ٓإْٓس يجش و٫ُس ئقٛحت٤س 
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 ٖٓ قٞجكُ ٓحو٣س ٙ جٌُػ٤ٍ ٖٓ ج٫ٞطٍجذحش ٗظٍ ُٔح ضكونضٜٗى ٝذحُطح٢ُ نِٛص جُىٌجْس ذٜح جُٔإْٓس ٫ 

  جُٞظحتق ٝإٔ ٓؼحٌى ضكٓد ٗٞػ٢ جُْٞحتَ ج٫ضٛحٍ ُِٔإْٓس ج٫هطٛحو٣سذ٤ٖ ئٞحكس ئ٠ُ جُط٤ٓ٘ن ٕ ُِٔٞظل٢

جُؿُجت٣ٍس ك٠ ظَ ج٬ٚ٩قحش 

ٓحٌ ضكص ػ٘ٞجٕ وٌٝ غوحكس جُٔإْٓس ك٢ ضك٤ٖٓ ج٧وجء لَو٣ٍز . أ . ٓكٔى ٚحُف ذٞ ٠ٞ٠ٖ .  و  :3انلهاٍخ 

جُؼىو جُػح٢ٗ - جُؿُجتٍ -  ػرحٌز ػٖ ٓوحٍ ٖٓ ٓؿِس جُىٌجْحش جُٔح٤ُس جُٔكحْر٤س ٝج٩وج٣ٌس ذؿحٓؼس ػ٘حذس جُٞظ٤ل٢

ٝ ضطهِٙ ٖٓ ًٛٙ  ( ضكص ئٌٖح٤ُس ٤ًق ضإغٍ جُػوحكس جُط٘ظ٤ٔ٤س ك٢ ضك٤ٖٓ ج٧وجء جُٞظ٤ل٢ ك٢ جُٔإْٓس 2014ْ٘س 

. ذ٤س ٓرحٍٖز أٝ ؿ٤ٍٓرحٍٖز ٓغ أوجء ٓٞظل٤ٜحخجُىٌجْس إٔ جُػوحكس جُٓحتىز ك٢ جُٔإْٓس ُٜح ػ٬هس ذّ

 :انزؼمٛت 

 يًٍش جُىٌجْحش جُٓحذوس أ٤ٔٛس ج٩ضٛحٍ جُلؼحٍ ؿ٢ جُٔإْٓحش ٖٓ أؾَ ٌكغ ٓٓطٟٞ ج٧وجء ٝ جُٜٔحٌجش 

ج٩ضٛح٤ُس ُِٔٞظل٤ٖ ٝ ًٛكص ًٛٙ جُىٌجْحش أ٣ٟح ئ٠ُ ٓؼٍكس وٌٝ ج٩ضٛحٍ ك٢ ٌكغ ج٧وجء جُٞظ٤ل٢، ق٤ع 

 .  جػطٔىش ػ٠ِ أوجز ج٩ْطر٤حٕ ٓغ جُٔوحذِس ٝ ج٬ُٔقظس

. انًمبهثخ انُظوٚخ

:  يلهٍخ انؼلالبد الإََبَٛخ *

 ُوص قحٍٝ ٌٝجو ًٛٙ جُٔىٌْس جذٍجَ جُ٘وحتٙ جُط٢ ضٟٔ٘طٜح جُٔىٌْس جُطح٣ٌِٞ٣س ٩ٝٞحكس جُكٞجكُ جُٔحو٣س، 

 ٓؼ٣ٞ٘س ٣ٌٖٔ ضٞظ٤لٜح ُطك٤ٖٓ ئٗٓح٤ٗس يجش ٠ر٤ؼس أٌٓٞقحٍٝ ض٤ٞٞف "  ٖٓ ٌٝجوٛح جُطٞش ٓح٣ٞ ج١ًُ ًًٍٗ ٝ

ػٌّ ذٌَٗ ئ٣ؿحذ٢ ػ٠ِ جُٔإْٓس ُوى ضكُٞص جٛطٔحٓحش ًٛٙ جُٔىٌْس ٖٓ وٌجْس ٕج٧وجء جُٞظ٤ل٢ ٨ُكٍجو ٝٛٞ ٓح ١

ضِٞظ ج٠ُ ئ٠ُ وٌجْطٚ جُؼٞجَٓ جُطو٤ٓس ٝج٫ؾطٔحػ٤س جُٔكىوز ُِِٓٞى - جُظٍٝف جُل٣ُ٤و٤س ُِؼَٔ جُٟٞٞحء 

ٌٟ ذوٍ٘ كْٜ جُِٓٞى ج٩ٗٓح٢ٗ ضؽٝػ٠ِ ًٛج ج٧ْحِ ٚ٘ؼص ػ٠ِ أٜٗح جٍٝ وٌجْس جٓر٣ٍو٤س ٤ٓىج٤ٗس : جُططر٤ؼ٢ 

 .وجنَ جُط٘ظ٤ٔحش جُٛ٘حػ٤س 

ٝهى نِٛص ًٛٙ جُىٌجْس ئ٫ ٗط٤ؿس ٛحٓس ٢ٛٝ ٌٍٞٝز جُركع جُىجتْ ػٖ ضـ٤٤ٍ جضؿحٛحش جُؼٔحٍ ًِْْٜٝٞ 

ٙ ٝضٟر١ ضٍٛكحضٚ ٖٓ ن٬ٍ ىٌُٝ٘س ػٟٞ ك٢ ؾٔحػس ضٌَٗ ِْٞٓ٘ؼٍُ ٝأٝٞكص إٔ جُؼحُْ جُؼحَٓ ٤ُٓص ًحتٖ 

 .جُٓحتىز جُو٤ْ

ز ؾٚٝذ٤ٖ جُؼٔحٍ ٝج٩وجٌز ٖٓ  زُٙؿٞ جُٓحتى وجنَ جُٔ٘ظٔس ذ٤ٖ جُؼٔحٍ ٖٓ ؼ ذحكاٗطحؾ٤س جُؼحَٓ ضٍضر١ جًطٍ

و ًٛج جٌَُٗ ػ٠ِ جُطلحػَ ٌٝكغ ٓٓط٣ٞحش ج٧وجءْطٖأنٍٟ، ٝٛ٘ح ضظٍٜ أ٤ٔٛس ج٫ضٛحٍ ؿ٤ٍ ج٢ٍُْٔ جي ١
1

  .

 

 

 

                                                           
1
 .61بن زاف جمٌلة،  العلاقات الإنسانٌة و أثارها على أداء العمال بالمؤسسة، دراسة مٌدانٌة، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة ص .د-  

 .    للثقافة الإتصالٌة دور مهم فً رفع الأداء الوظٌفً، الحوافز المادٌة و التنسٌق ٌزٌد من إنتاجٌة المؤسسة: نتائج الدراسات السابقة 
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. الارظبل- 2يجؾش 

 .يبْٛخ الارظبل: 1يجؾش 

 · رؼوٚف الارظبل-1

ػُبطو انؼًهٛخ الارظبنٛخ - 2
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 .إَٔاع الارظبل- 4

. َظوٚبد الارظبل- 5
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:  يٓٛلد 

ًٓ٘ جٍُذغ ج٧ن٤ٍ ٖٓ جُوٍٕ جُٔح٤ٖٞ ونِص جُك٤حز جُر٣ٍٗس وجتٍز ج٫ٌضرح٠ أًػٍ ذْٞحتَ ضٌُ٘ٞٞؾ٤س ج٫ضٛحٍ 

كح٫ضٛحٍ ٛٞ أْٛ  .  أ٤ٔٛس ٌُر٤ٍز ك٢ ْطك٤َ ق٤حز ج٧كٍجو ٝجُؿٔؼ٤حش ٝجُط٘ظ٤ٔحش ًطٓرصٝج٩ػ٬ّ ذؼى إٔ ج

 ج٧ػٔحٍ وجنَ جُٔ٘ظٔس ض٤ٓ٘نػٍ٘ٛ ك٢ جُٔ٘ظٔحش جُؼ٣ٍٛس ػ٠ِ جنط٬ف ضهٜٛٛح ك٢ ػ٤ِٔس ٝذ٘حء ػ٬هحش ٝ

 . ٝنحٌؾٜح 

 .  يبْٛخ الارظبل1 سػةو

ضٗن ًِٔس ج٫ضٛحٍ ٖٓ جٌُِٔس ج٬ُض٤٘٤س . جنطِلص ٓلح٤ْٛ ج٫ضٛحٍ ذكٓد جُرحقػ٤ٖ  : رؼوٚف الارظبل- 1- 

COMMUNIS   ػ٠ِ ٌَٖ ٛ٘ى٢ْ ٬ُضٛحًٍٛٙ جُٔلح٤ْٛ ج٤ٌ٤ْ٬ٌُس  / ج٢ُٗء ك٢ ج٫ٖطٍجىٜٝٓ٘ح جُٔٗحًٌس 

.  ٓٛىٌ ئ٠ُ ٓٓطورَ ٙنط٢ جٝ ٌٖٓٔ جػطرحٌٙ ػ٤ِٔس ضل٣ٍؾ جكٌحٌّأٝ 

ٝضـ٤ٍ قٓد ٌؿرس  (ٓطِوٕٞ: ِٓود )هَ جُلٍو جٝ ٕ جُؼ٤ِٔس جُط٢ ٖٓ ن٬ُٜح ١أٗٚ ٝ ٣ؼٍف ج٫ضٛحٍ أ٣ٟحً ػ٠ِ 

ذؼٝ جٍُْحتَ ٖٓ أؾَ جُطأغ٤ٍ ػ٠ِ ِْٞى كٍوجً أٝ ؾٔحػس  )ٓكىوز جُؿٔحػس جٍَُْٔ جٍُِْٕٔٞ 

 ػ٣ٍٟح ٫ ٣ٌٖٔ جػطرحٌْٛ ؾٌٜٔٞج ًٛج جُطؼ٣ٍق ٖٓ ن٬ٍ ٓح ٣وُٞٚ ضٗحٌُُ ٌج٣ص إٔ جُٔطِو٤ٖ أًػٍ ٝ ٗٓطٞٞف 

جُٔٛىٌ ٓٞجؾٜح ك٢ ج٧ٝٞحع جُؼحو٣س ذٓرد جُكؿْ جُكحتَ ٝجُٞهص  ٓلّٜٞ ج٤ُِْٞس ج٧ ك٢ قحُس ضؼًٌ جضٛحٍخ

ٓؼٍٝف ٓؼٍكس ذأٗٚ ًر٤ٍ ٗٓر٤ح ٝ ؿ٤ٍ ٓطؿحّٗ ٝ ؿ٤ٍ جُٔكىو، ج٫ضٛحٍ جُؿٔح١ٍ٤ٛ ضطٞؾٚ ئ٠ُ ؾٌٜٔٞ ٣ط٤ُٔ 

 ٝٓهط١ ذك٤ع ٣َٛ أؿِرٜح أكٍجو جُؿٌٜٔٞ ك٢ ٗلّ جُٞهص ، ٝٓح ضًٍُ ٢ٗ ٖه٤ٛس ٣ٝطْ ٗوَ جٍُْحُس ضٌَٗ ػَ

 ك٢ ظٍٝف ٓؼ٤٘س ًٔح ػٍف جْطؼٔحُٚ ضٞؾ٤ٚ جُهىٓس أٛىجف جُٔ٘ظٔس ٣ٝطْ ٤ًل٤سػ٤ِٚ ك٢ ج٫ضٛحٍ جُؿٔح١ٍ٤ٛ ٛٞ 

ضؼ٣ٍق ػٍكٚ ُٞ ضى٣ٌؽ ٛٞ جُطلحػَ جٍَُٓٞ، ٝهى ٣ٌٕٞ جٍُُٓ ه٣ٍرس ، ض٤ٌِٗس ٌٓٛٞز أٝ : ك٢ ػِْ جُ٘لّ - 

ٓ٘طٞهس، ضؼَٔ جٌُػ٤ٍ ُِِٓٞى ٫ ض٤ٍٗ جٍَُٓٞ يجضٜح ٓح ضٞجكٍ ظٍٝف نحٚس ك٢ ٓؿح٤ُٖ ٛٔح
1
. 

 جٍَُٓٞ، ٝهى ٣ٌٕٞ جٍُُٓ ه٣ٍرس،  ج١ًُ ٣طْ ػٖ ٣ٍ٠ن ػٍكٚ ُٞ ضى٣ٌؽ ٛٞ جُطلحػَ: ك٢ ػِْ جُ٘لّ : ػِْ جُ٘لّ 

 . ض٤ٌِٗس ٌٓٛٞز أٝ ٓ٘طٞهس، ضؼَٔ جٌُػ٤ٍ ُِِٓٞى ٫ ض٤ٍٗ جٍَُٓٞ يجضٜح ٓح ضٞجكٍ ظٍٝف نحٚس

 : انًفبْٛى انؾلٚضخ 

 ي٤٘ٛس ُِؼحُْ ٣ٝطرحوُٕٞ ٌج ٣ٓطهىٜٓح جُ٘حِ ُر٘حء ٓؼح٢ٗ ضٌَٗ ك٢ ػوُْٜٞ ٚٞجؾطٔحػ٤سج٫ضٛحٍ ٛٞ ػ٤ِٔس ضلحػَ 

ٖط٠ٍ جٕ ضٌٕٞ جُٔٗحًٌس  ١ أٝ ٓٞهق ٫ج٫ضؿحٙز ػٖ ٣ٍ٠ن جٍَُٓٞ ٝٛٞج ُٔٗحًٌس ك٢ كٌٍز ٢ًٗٛٙ جٌُٛٞ جًُٙ

.   ذَ جُٔٗحًٌس ٜٓ٘ح ضـ٤ٍ ج٧كٌحٌ ٝ جُٔٗحػٍ ٝ ج٫ضؿحٛحشمذح٫ضلح

هى قىو قٔٓس جُِٓس ضِهٙ جُؼ٘حٍٚ جُؼ٤ِٔس ج٫ضٛحٍ " جُٔٞجكن ك٢ قحُس ج٫ضلحم ًٔح ك٢ قحٍ ج٫نط٬ف ٣٫رٍٞ ٝ

                                                           
1
 18 ص 1992، 1 يظو ، ؽيؾًل عْٕو٘ ، ػهى الاعزًبع ٔكهاٍخ الاػلاو ٔالارظبل، كاه انًؼولخ انغًبػٛخ-  
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 أغٍ أٝ ج٫ْطؿحذس أٝ جُ٘وى٣س ١١٢٠ ٓ٘طورَ جٍُْحُس 4)جُلطحز ٝج٤ُِْٞس،  (3. ٓكطٞجٛح  (2)جُٔٛىٌ جٍُْحُس : 

أ ج٫ضٛحٍ ج٩ٗٓح٢ٗ ٛٞ أْحِ ًَ ضؿٍذس جٗطٍٝذُٞٞؾ٤س  -33 و أنً ج٫ضٛحٍ ٓلح٤ْٛ feedbackجٍُؾؼ٤س 

كحُطٞجَٚ ذحُو٣ٍٍز ٣ؼ٢٘ جُطرحوٍ ٓغ ج٥نٍ ج٫ٗطوحٍ كحهى كح٫ضٛحٍ ٛٞ قو٤وس ٝٗٔٞيؼ ُِط٘ظ٤ْ 

.  ٖٓ ؟ ؾَ جُٔؼِٞٓحش ذ٤ٖ ج٠٧ٍجف جُلحػِس جُٔٗطًٍس ك٢ ػ٤ِٔس ج٫ٗطوحٍ

ج٫ضورحٍ أٚرف قحؾس جؾطٔحػ٤س ٫ ؿ٠٘ ػٜ٘ح، ق٤ع إٔ ج٧ٗظ٤ٔس جُطكط٤س ٖٓ قٞجْد ٖٝرٌحش ج٫ٌُط٤ٍٗٝس - خ 

ٝأهٔحٌ جُٛ٘حػ٤س جُطٔحْي جُؼ٬هحش ٓحؼ، ٝئٗٓح٤ٗس 

ذ٤ٖ ج٧كٍجو ُٝطكو٤ن أٛىجف جؾطٔحػ٤س ٝئٗٓح٤ٗس 
1
 

جُطو٤ِى٣س ُطٓطُُ٘ٚ ٜٓٔس ج٫ضٛحٍ ػٖ ذؼى  

ُٝٞؾ٤س جُط٢ قووس ٠ٍٖٝ ج٫ضٛحٍ جُٔرحٍٖز ٕٓؿٔٞػس جُطو٤٘حش ٝجُْٞحتَ جُطي- ؼ 

 جُطو٤ِى٣س ُطٓط٘ى ُٚ ٜٓٔس ج٩ضٛحٍ ػٖ ذؼى 

  ػُبطو ػًهٛخ الارظبل2

٫ ٣ٌٔ٘٘ح جُكى٣ع ػٖ ج٫ضٛحٍ وٕٝ جُطؼٍٜ ٌُٔٞٗحضٚ أٝ ػ٘حٍٚٙ قط٠ ٣ٌٖٔ كٜٜٔح ٝ ٣َحوز كؼح٤ُطٜح، ٝضطأُق 

 ضورَِقى أو٠ٗ ٢ٛٝ جُٔٛىٌ جٍَُْٔ جٍُْحُس ، جُْىػ٤ِٔس ج٫ضٛحٍ ٖٓ غ٬ظ ػ٘حٍٚ أْح٤ْس 

 

 جٌَُٗ ج٢ُ٥  ٣ٞٞف ػ٘حٍٚ جُؼ٤ِٔحش ج٫ضٛح٤ُس

 

  

 

 

 ػ٤ِٔس ج٫ضٛحٍ : 1                                              جٌَُٗ 

 source : جُٔٛىٌٗح جٍَُْٔ

 ج٥ن٣ٍٖ ذٌَٗ ٓؼ٤ٖ ٣ٗحًٌٕٞ ك٢  ك٢ٛٞ جُٗهٙ أٝ ٓؿٔٞػس ج٧ٖهح٘ أٝ ٤ٛثس أٝ جُؿٜحَ ج١ًُ ٣ٞو إٔ ٣إغٍ

:  جٍُْحُسٝج٣٩ٛحٍٝٛٞ ج١ًُ ضٛىٌ ػ٘ٚ جٍُْحُس ج٫ضٛح٤ُس ذؿ٘ٞذ٤ٜح جُٔهطِلس *  ٓؼ٤٘س جضؿحٛحشأكٌحٌ ٝ 

                                                           
1
 21المرجع نفسه ص -  

 جُو٘حز جٍُْحُس جُطٍض٤د  جُٔٛىٌ : جٍَُْٔ 

 جُٔٛىٌ : جٍَُْٔ  جُٔٛىٌ : جٍَُْٔ  جُٔٛىٌ : جٍَُْٔ 



14 
 

 ُِؿٜس جُٔٓطٜىكس ٜٓ٘ح ٫ذى جُٔٛىٌ ٖٓ ٫ ذى ٣ٍ٠وس جُطك٣َٞ جٍُْحُس جُٔوٛٞوز ٝضؼِٜح ذىهس ئ٠ُ جُؿٌٜٔٞ جُٔٞق٤س

ضؼح٤٣ٍ جُطٌٖٔ جُٔٓطورَ ٖٓ كْٜ . ٝٛ٘ح ٣ٌٖٔ ٍَُِْٔ جْطهىجّ ج٩ٖحٌجش أٝ ٓلٍوجش ُـ٣ٞس ًِٔحش . جُٔٓطٜىف

جٍُجو٣ٞ : كوى ٣ٌٕٞ جُٔٛىٌ ٖهٛح ٝ ؾٔحػس أ٠ُٝ ٠ٌُ ٓٛىٌ آنٍ . جُٜىف أٝ جُٔؼ٠٘ جُٔطِٞخ ٖٓ جٍُْحُس 

 Merageٝجٍُْحُس ، ٝٞغ جٍُْحُس ذٌَٗ ٣لٜٔٚ جُٔٓطورَ encoding جُط٤ٍُٓ جُطِلحَ ، جُٛكق

٣ٝؿد إٔ ضٌٕٞ جٍُْحُس ٝجٞكس ٖٓ . ٝ ٛٞ ؾٞ ٛٞ جُؼ٤ِٔس ج٫ضٛح٤ُس ٢ٛ ذىٕٝ ٌْحُس ٫ ٣ٌٕٞ ٛ٘حُي ئضٛحٍ

وف ٖٝٓ ق٤ع جْطهىجّ جٍَُٓٞ ٝجُٔٛطِكحش قطٔح ٫ ضكَٔ ضل٤ٍٓجش ٓهطِلس ٝج٠ُ ضٌٕٞ ُـس جٍُْحُس ٙق٤ع جٍ

 .ُِـ٣ٞسٓح٤ُس ٤ِْٔس ٝضط٘حْد ٓغ هىٌز جُٔٓطورَ ج
1

 

 Medium Mediasoon : جُو٘حز أٝ ج٤ُِْٞس

جُو٘حز جُِلظ٤س ، ٣طْ ٗوَ جٍُْحُس - أ: ٢ٛ ج٤ُِْٞس جُْٞح٠س ُط٤َٚٞ جٍَُٓٞ قحِٓس ُِٔؼح٢ٗ جُط٢ ضٌَٗ جٍُْحُس ٜٓ٘ح

ٚٞض٤س ٝؾٜح ُٞؾٚ 

ئ٠ُ .. ٣طْ ك٤ٜح ٗوَ جُٔؼِٞٓحش ًطحذس جُو٘حز جُطو٤٘س جُٜحضق ذطٞػٚ جُػحذص، ٝجٗطوحٍ جُطِل٣ُٕٞ : جز جٌُطحذ٤س هٖجٍ-  خ 

ٓػَ جُِٔٛوحش جُٞقحش ج٩ػ٬ٗحش : جُو٘حز جُط٣ٍ٣ٞٛس 

قوح ٣طْ يُي ٣ؿد إٔ ٣ٌٕٞ جُٔٓطورَ ػ٠ِ جْطؼىجو : ٝٛٞ ج١ًُ ٣ٓطورَ جٍُْحُس ٖٓ جٍَُْٔ  Decellent جُٔٓطورَ

هحّ جُورٍٞ جٍُْحُس ٝضل٤ٍٓٛح ُٜح ضل٤ٍٓ ٓ٘حْد ٝ ٣ٌٕٞ يُي ؿحُرح ٖٓ ن٬ٍ جُطـ٣ًس جٍُؾؼ٤س جُٞجٌوز ٖٓ جُٔٓطورَ 

 deading : كي جٍَُٓٞ. . ٍَُِْٔ

ى ٌَٓٞٛح ٓططٌٞ جُٔٓطورَ ٣ٝ٘ط١ٞ يُي ػ٠ِ ف جٍُْحُس ٣ؿد ضٍؾٔطٜح ، ٝكإٖٓ جؾَ جْطٌٔحٍ ػ٤ِٔس ج٫ضٛحٍ 

ذىٌٝٙ ػ٠ِ ن٤حٌجضٚ جُٓحذوس ٝٓ٘لؼطٚ جُٔطٞهؼس ٖٓ ج٫ضٛحٍ  ٝج١ًُ ٣طٞهق،جُطل٤ٍٓجً ٝٓكحُٝس جُلْٜ 

 Feedback  انزغنٚخ انؼكَٛخ

 ٝجٍُْحُس جُٔٓطٜىكس ٖٓ ؾحٗد ٝجقى ئ٠ُ جقطٔح٫ش جُطك٣ٍق أٝ ػىّ جُٔطحذوس ذ٤ص جٍُْحُس ج٫ضٛحٍهى ٣إو١ 

جُٔطِوحز ٝذحُطح٢ُ ػ٤ِٔس ج٫ضٛحٍ ٫ ض٘ط٢ٜ ذح ٬ّْ جٍُْحُس هرَ جُٔٓطورَ ذَ ٣طؼ٤ٖ ػ٠ِ جٍَُْٔ جُطأًى ٖٓ إٔ 

جٍُْحُس هى ضْ كٜٜٔح ذحٌَُٗ جُٛك٤ف ٬ٓٝقظس جُٔٞجكوس أٝ ػىّ جُٔٞجكوس ػ٠ِ ٟٕٓٔٞ جٍُْحُس ٖٓ هرَ جُٔٓطورَ 

 :   ٣ٌٖٔ جُؼ٘حٍٚ ج٫ضٛحٍ جٕ ضٌٕٞ ٓطِِٓٓس ًٔح ٢ِ٣ج٩وجٌزٝك٢ ٓؿحٍ 

  

                                                           
1
 22نفس المرجع ص-   
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٣ٍ ٖٓ جُـح٣س جٍُٔجو جٍُٞٚٞ ئ٤ُٜح ٖٓ ػ٤ِٔس ج٫ضٛحٍ : جُٜىف

هَ ٟٕٓٔٞ جٍُْحُس جُٔٓطورَ  ٕهى ٣ٌٕٞ جُلٍو أٝ جُؿٔحػس؛ ٝضؼٍم كؼح٤ُس ج٫ضٛحٍ ػ٠ِ جُكلحءضٚ ػ٠ِ : جٍَُْٔ

ْٔؼ٤س ٍٓت٤س ٝضطٞهق جنطرحٌٛح ػ٠ِ .  ًطحذ٤س ٖل٤ٜسأوجز جُٔٓطؼِٔس ُ٘وَ جٍُْحُس ٝهى ضٌٕٞ : ٤ِْٝس ج٫ضٛحٍ

 ٟٕٓٔٞ جٍُْحُس
1

 

. ٣ٍ جُكحوظ ػ٘ى جُٔٓطورَ ذؼى ضِو٢ جٍُْحُسؿ٢ جُص: ٗط٤ؿس ج٫ضٛحٍ

 ٣طٔػَ ك٢ ضأ٤ًى جٍَُْٔ إٔ جٍُْحُس هى ز جٍُْحُس هى ِٝٚص ٝضْ جٗطٛحذٜح ٝأٜٗح أقىغص ٌوز : جُطـ٣ًس جٍُؾؼ٤س

.  جُلؼَ جُٔطِٞخ

 ٢ٛٝ جُؼٞجَٓ جُٔإغٍز ك٢ كؼح٤ُس ج٫ضٛحٍ ٝٗؿحقٚ ٝضكو٤وٚ: انًؼٕلبد

. ُِٜىف ك٢ جٍَُْٔ جٝ جُٔٓطورَ أٝ جٍُْحُس ٝج٩وجٌز 

:  أٍبنٛت الارظبل3 -

ضط٤ُٔ ج٫ضٛحٍ ج٩ٗٓح٤ٗس ذهح٤ٚس أْح٤ْس ٢ٛ جُِـس ج٣ٍُُٓس ٝجُٔ٘طٞهس ئٞحكس ئ٠ُ ج٩ٖحٌجش  

 ض٤َٔ ػ٠ِ ج٣ٍُُٓس ٓغ جُطؼ٣ٍلحش ًٜٞٗح ج٩ٗٓحٕ ٫ضٛحٍكحُِـس ضكىو ٓلح٤ْٛ ٓطؼىوز ٢ٛٝ ج٤ُِْٞس  ج٧ًػٍ أ٤ٔٛس 

.   ٢ٛٝ ٚلس جُِٓٞى ج٩ٗٓح٢ٕٗض٤َٚٞ جُٔؼِٞٓحش ئ٠ُ ج٥ن١ٍ ٗح جٍُٞٚٞ ئ٠ُ إٔ ٝظ٤لطٜح ج٧ْح٤ْس ٢ٛىُِّٕـس ١

ٛٞ ج١ًُ ٣طْ ٖٓ ن٬ٍ جْطهىجّ جٍَُٓٞ جُِلظ٤س ٣ٝطِن ػ٤ِٜح ذحُِـس ْٞجء ًحٗص ٓ٘طٞهس أٝ  : الارظبل انهفظٙ

 جُط٤٤ُٔ ذ٤ٖ جُِـس ئٖحٌجش ٓؼوىز ٝذ٤ٖ ج٬ٌُّ ُهح٤ٚس ئٗٓح٤ٗس ٫ ضطٞكٍ ُىٟ جٌُحت٘حش جُك٤س ٣ٝ٘رـ٢ٌٓطٞذس، 

يُي ذٔح ٛٞ ى ٓح ٛٞ كٍو١ ًٔح ضلَٛ ذًجش جُؼ٤ِٔس جؾطٔحػ٤سٍ ك٢ جُكو٤وس ٓح ٛٞ ٘ ًُُٝي ػ٘ىٓح ضقنٍٟ ج٧

وّو ٝ جُط٘ٞع ع٤ًِْٞس جُ٘وَ جُٔؼح٢ٗ ،  ٣هٟغ ئ٠ُ جُص. أْح٢ْ ٝٓح ٛٞ غح١ٞٗ ، ٣ٝؼطٔى ه٤ٚ ذح٧ْحِ ػ٠ِ جُِلع 

 ٣طٞهق ج٧ٍٓ ك٢ ٜٓٔس ػ٠ِ هىٌز جُٔٓطورَ ك٢ ككْ جُى٫٫ش أٝكٜ٘حى جُِلظ٢ جُٔؼ٠٘ ج٢ُٟ٘ٔ ٝجُلٖ ج٣ٍُٛف 

 ج٩وجٌجش جُؼحٓس ٝٞهحٓس جُؿٜحَ ج٩وج١ٌ  ج٧ِْٞخ جُـحُد ك٢   ٝٛٞ(جُطك١ٍ٣ٍ )٫ضٛحٍ جٌُطحذ٢ . ٝجٍَُٓٞ 

 ضى١ٖٝ٣ٝ ق٤ع ٣كٍ٘ ج٫ضٛحٍ جٌُطحذ٢ ػ٠ِ ٖق جٍجُِلظ٤سٝجٗطٗحٌ جُؼح٤ِٖٓ ك٤ٚ ضكٍٞ ك٢ جُـحُد وٕٝ ج٫ضٛحٍ 

ذًٜج ٣َٜٕٓٝ ض٣ٞٗٚ ٝ و.جُٔؼِٞٓحش ُٟٔحٕ جٗطوحُٜح 
2
 ٝضؼَٔ نحٚس ػ٘ى جٍُت٤ّ ٍٓؤ٤ْٝٚ  ئ٤ُٜح جٍُؾٞع  

 

 

                                                           
1
 َفٌ انًوعغ:  

2
 .271 ص 1ػًبٌ ؽ: أثٕ ٍواء يؾًل ، الإرظبل الإكاه٘ ٔ الإػلايٙ ، كاه أٍبيخ :  
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 : يٍ ٍٔبئم الارظبل انكزبثٙ

 ج٫ضٛحٍ ج٩وج١ٌ ٓٓحتَ ئوج٣ٌس ذٓرد ٣طٟٖٔ:  ج٩وج٣ٌس جُؼحٓس ٝج٩ؾٍجءجشأ جُط٣ٍٛكحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ٝج٤ُٓحْحش 

جُكحؾس ُ٘وِٜح ئ٠ُ جُٔٓط٣ٞحش جُى٤ٗح ُ٘وِٜح وٕٝ ضل٣ٍوٜح ٧ٕ ًٛٙ ج٤ُِْٞس ج٤ُِٓٔس ُ٘وَ جُٔؼِٞٓحش ق٤ع أٜٗح ضٓحػى 

.  ج٧ْح٤ْس ُؼِٔٚ ٝج٩ؾٍجءجشج٤ٌَُٜ ج٢ٍُْٔ 

 جُٔؼِٞٓحش ٣٩ٛحٍٝ ضؼ٣ٍق  ٣ٓطهىّ :  جُهحٚسج٩وج٣ٌسجُط٣ٍٛكحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ٝج٤ُٓحْحش ٝج٩ؾٍجءجش - خ-

 ٝ ٣ِٔة جُٔكطٟٞ جُٔى٣ٍ جُؼحّ  جُٞجؾد ضرِـ٤ٜح ذٍٓػس ٌٍُٟٝضٜح وٕٝ ض٣ٞٗٚ ذٍٓػس ئ٠ُ جٌُٔحضد ج٩وج٣ٌس

 . ذٍٓػس ئ٠ُ جٌُٔحضد ج٩وج٣ٌس

 : انقطبٚب الإفجبهٚخ الإكاهٚخ- ط

ٓؼِٞٓحش ٤ٌْٔس ضٍَْ ئ٠ُ ج٩وجٌز هرَ إٔ  ضىجع وجنَ جُٔإْٓس ٝضَٞع ػٖ ٣ٍ٠ن ٌٓطد جُؼ٬هحش جُؼحٓس ٝ 

ضك٣ٍٍ ٖٓ جُٔى٣ٍ جُؼحّ ضؼَٔ ػ٠ِ ض٣ُٝى ؾٔحػس ج٩وج٣ٌس ذحُٔؼِٞٓحش ج٬َُٓس ٝؾٞ ُِؼَٔ ٣ٓٞوٙ جُطٌحَٓ ٝجُ٘ٗح٠ 

ُطكو٤ن أٛىجف جُٔإْٓس  

٢ٛ ٤ِْٝس جُٔى٣ٍ جُؼحّ ُطكو٤ن ضىكن ج٫ضٛح٫ش ئ٠ُ جُٔٓط٣ٞحش جُؼ٤ِح ذحػطرحٌٛح : ضوح٣ٌٍ ج٤ٍُْٔس ُ٪وجٌز ٍج- وج

 جُى٤ٗح كرحْططحػطٚ ش جُٔٓط٣ٞحك٣٢ٖ ضهط١٤ جُؼٔحٍ ٝض٘ظ٤ٜٔح ٝضٌحِٜٓح ٝق٤ٖ ٣طِْٓ ج٩وج١ٌ جُر٤حٗحش ٤ِِْٝس ُطف

 .إٔ ٣ٍف جُ٘طحتؽ ٣ٝطهً هٍجٌجش ؾى٣ىز أٝ ٣طهً ٖٓ ج٩ؾٍجءجش ٓح ٣ٍجٙ ٚحُكح ُِٔؼحُؿس

 ٛ٘حى ٍٗٗز ٤ٌْٔس وجنَ جُٔإْٓس ضٓطؼَٔ ك٢ ٗوَ جُٔؼِٞٓحش جُٜحٓس ُؿٔغ : جٍ جٌُطحذ٢ ُِٔٞظل٤ٖ ٝجُؼٔحٍضٙج٫

. ٍٖجش٣ُٖٖ أٝ ضؼِن ك٢ ُٞقس ج٩ػ٬ٗحش ٖٝٓ جغٍ ًٛٙ جفٍّٖجُٔٞظل٤ٖ ك٢ ؾ٤ٔغ جُٔٓط٣ٞحش ٝض٣َٞغ ػٖ ٣ٍ٠ن جٍ

ٝجُٔٞظل٤ٖ ذأؾ٤ح ٝجُٔإْٓس  جٍػٌْذ١ جٍى٤ٖٞػح ك٢ جُؿ٣ٍىز ج٤ٍُْٔس ٝضٓطهىّ هٛى ضكو٤ن ذؼٝ ج٧ٛىجف 

 ٝ ئؼ جُٔهطِلس ج٤ُٓح٤ْس ٜٓ٘ح ٝجم 

ضؼٔى ذؼٝ جُٔإْٓحش ػ٠ِ ٣ٍ٠وس ئػىجو ٝيُي ُطِه٤ٙ جُٞٞغ جُوح٢ٗٞٗ ُِٔإْٓس :  ًطرحش ج٩ٍٖجف :ٝ

ٌُط٤رحش ذؼٝ جُط٣ٍٗؼحش جُؼح٤ُٔس ٗظحّ ج٧ؾٌٞ ج٤ْٝحْطٜح ٝ ئؾٍجءجضٜح ٝجُٔٓحػىجش جُٔح٤ُس ٝضؼط٢ ًٛٙ 

ج٫ؾطٔحػ٤س ُِؼَٔ ٝجُهىٓحش
1
 

ٛٞ ج١ًُ ٣ٓطهىّ ك٤ٚ ذىجتَ أنٍٟ ُِلع جٌُٔطٞخ ٝجُٔ٘طٞم ٝضؼٔى ػ٠ِ ئٖحٌز ؿ٤ٍ  : كظ٢ج٫ضٛحٍ ؿ٤ٍ جَُ- 

جُِوطس جُط٢ ضٞو١ وٌٝج ٓط٤ُٔج ك٢ ج٫ضٛح٫ش ٝجُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػحش كؼ٠ِ جٍُؿْ ٖٓ أٗ٘ح ٫ ضكو٤ن ذٌِٔس ٝجقىز 

 ك٢ ذؼٝ جُٔٞجهق ػ٠ِ ٖٓ أ٤ٖحء ًػ٤ٍز ضؼط٤٘ح ٓؼِٞٓحش ٓكررس ٣ٌٖٝٔ جُوٍٞ ٓو٘ؼس

                                                           
1
 انًوعغ َفَّ -  
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 .جُٔظٍٜ جُ٘ؼحّ، ج٧كؼحٍ ، ضؼحذ٤ٍ جُٞؾٚ: ٓػَ 

. الرضإَٔاع الا- 4

ػ٘ىٓح ٗطكىظ ػٖ ج٫ضٛحٍ جًُجض٢ كاٜٗح ضؼ٢٘ ذحُطكى٣ى جًُجش جُر٣ٍٗس ًأٚـٍ ٝقىز جضٛح٤ُس ك٢  :  الارظبل اننارٙ

 ٓح٢ٛ جُكَ ج٫ٗطحؼ ُِٔؼح٣ٗس جُٗه٤ٛس ُطٞهؼحض٘ح ٝأوٝجٌٗح ك٢ ٓهطِق جُٔٞجهق كحًُجش٤ُس ج٫ضٛح٤ُس ، ػْجٍ

 ن٬ٍ ػ٬هط٘ح ذح٥ن٣ٍٖ ٓ٘طؿحشكحٕ ٓىًٌحض٘ح جُك٤ٓس  (1967)ضٖ ٌٌ ٝ ٓحْصًَ ٖٓ ٓح ٌٟ ج٫ؾطٔحػ٤س ًٝٔح ١

٣طرن ٖٓ ن٬ٍ ض٤ٔ٘س ٝضط٣ٍٞ ج٫ضٛحٍ ذح٥ن٣ٍٖ ٖٝٓ ًٛج ج٫ػطرحٌ ك٢ أ٤ٔٛس . ج٧ٍٓ ج١ًُ ٣ؼ٢٘ إٔ ض٤ٌَٗ ٓلّٜٞ 

ًٛج جُ٘ٞع ٖٓ ج٫ضٛحٍ ك٢ جُط٘ظ٤ْ ج١ًُ ٣طٌَٗ ٓلّٜٞ جًُجش ُٔى ُىٟ ج٩ٗٓحٕ ٣٘ٗق ٖٓ ن٬ٍ ػ٬هطح ذح٫ ه٣ٍس 

ٝٓ٘ٚ ًٛج ج٫ػطرحٌ ضأض٢ أ٤ٔٛس ًٛج جُ٘ٞع ٖٓ ج٫ضٛحٍ ك٢ جُط٘ظ٤ْ ج١ًُ ٣طٌَٗ ٖٓ ػىو ٖٓ ج٧كٍجو ذٔػَ ًَ كٍو 

. ضرحوٍ جُكٞجٌ ٝجُٔٞجهق ُٝٔح ٣ؼط٢ و٣٘ح٤ٌ٤ٓس جُطلحػَ جُٔٓطٍٕٔيجش 

 ج٥نٍ جضؿحٙ هق ػ٠ِ إٔ ٓلّٜٞ جًُجش ضرٍَ ٖٓ ن٬ٍ ضر٢٘ ٓٞج1934 ػ٠ِ إٔ ٓلّٜٞ ٣ٝ1934إًى ؾٌٞؼ ٤ٓى 

ضر٢٘ أوٝجٌ ٝ أكٌحٌ أنٍٟ ُٔكحُٝس ٓ٘ٚ ٩ظٜحٌ  ٌوفضٛحٍ هى ٣ططِد ٖٓ جٍذح٫جًُجش كؿٍٞٛ جُؼ٤ِٔس ج٫ؾطٔحػ٤س 

.   ٗظٍ ُٚ ٖٓ ٝؾٜس  ٣ُٞى ٖٓ ن٬ٍ ج٫ْطؿحذس ًُِجش جٗط٬هح جُلٍو ًُجضٚ   ج٫ٗٓؿحّ ْٜٓ ٧ٕ ٓلّٜٞ

 ٝ ذىأ ٫ٛطٔحّ ذىٌجْس ج٫ضٛحٍ جُٗه٤ٛس ك٢ ٓ٘طٛق جُٓط٤٘حش ٖٓ جُوٍٕ جُٔح٢ٞ ق٤ع : الارظبل انشقظٙ- 

ز جُطٍذ٣ٞس ١جٍ ًٝحٕ ؾ٤ٍجٌو ٤ٍِٓ ٖٓ أٝجتَ جُرحقػ٤ٖ جُى٣ٖ جٛطٔٞج ذحُ٘حـ٘ ٓؿحٍ ػِْ ج٫شٖٞأٚرف ق٣ٞ٤ح 

ٝجُؼ٤ِٔس ٝٓح ٣طهِِٜح ٖٓ ضلحػَ ٝذىأش جُىٌجْحش ذح٫ٛطٔحّ ذح٫ضٛحٍ ج١ًُ ٣طْ وجنَ ج٠٩حٌ ج٧ًحو٢ٔ٣ ٖٓ ن٬ٍ 

ج٧قحو٣ع ذ٤ٖ ج٧ْحضًز ذؼْٟٜ ٓغ  ذؼٝ ٝذ٤ٖ جُطِرس ٝجُِوحءجٕ جٍُٔج٤ِْٖ ذؼْٟٜ ذرؼٝ ٝجض٢ ضكىظ ك٢ 

جُؿٔحػحش جُٛـ٤ٍز
1

 .

ّٝ ُٞٚق ػ٤ِٔحش ج٫ضٛحٍ جُط٢ ضَٗٔ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُ٘حِ ك٤ُٚؼَٔ ًٛج جُْ : الارظبل انغًبْٛو٘ ٔانغًؼٙ

جًًٍُ  ٝضهطِق أٗٞجع ج٫ضٛحٍ ْحُلس . ذٞجْطس ج٫ضٛحٍ جُؿٔح١ٍ٤ٛ ًحُطِل٣ُٕٞ ٝج٩يجػس ٝجُٛكق ٝجُٔؿ٬ش 

 : جُٓ٘ط٤ٖ ٛح٤ٖٓ جػطرحٌ

 ضلوى ج٤ُِْٞس ج٫ضٛح٤ُس ىٝذًٍ (جُؿٌٜٔٞ) ١هرَ أٝ جُٔطِنْصإٔ جٍَُْٔ ٣ٌٕٞ ك٢ ٝٞغ ذحٖح ٝؾٜح ُٞؾٚ ٓغ جُْ- أ

.  ٚىهس جُطرحو٤ُس ك٢ جُلؼَ ج٫ضٛح٢ُ 

:   ُِكٍٛٞ ػ٠ِ جُلؼح٤ُس جُٔػح٢ُ ك٢ ػ٤ِٔس ج٫ضٛح٤ُس ضؿد الارظبل انفؼبل

                                                           
1
 .21، ص 2016، عمان الأردن، دار أسمة للنشر و التوزٌع 1أسامة زكً علً، مهارات الإتصال الإنسانً و الأكادٌمً،ط-  
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 ض٤٤ٌق جُٔؼِٞٓحش ػ٠ِ ُٓحٗٚ جُٗهٙ جٍَُْٔ ئ٤ُٚ جُٔؼِٞٓحش ٤ُّٝ ًٔح ٣ٍجٙ- 1

. جٍَُْٔ

  ٝجْط٤ؼحذٜح جُٔؼِٞٓحش ك٢ ٝقىجش ٚـ٤ٍز قط٠ ٣طٌٖٔ جٍَُْٔ ئ٤ُٚ ٖٓ كٜٜٔحئٌْحٍ- 2

ج ٤٘ٓ٧س ضٓحػى  ًحٌضؿ٢ إٔ ج٧ٌٓٞ ٣ؿد إٔ ضٌٕٞ جٍُْحُس جُٞجٞكس ٫ٝ ضورَ جُطأ٣َٝ أٝ جُطل٤ٍٓ ٣ٝوٍٞ و٣َ- 3-

. ػ٠ِ جُٔح٣ططحـ جُٔؼ٠٘

ٛ٘حى ٗظ٣ٍطحٕ أْح٤ْطحٕ ك٢ ٓؿحٍ ج٫ضٛح٫ش ج٤ٍُْٔس ك٢ جُٔإْٓس أقىٛٔح : الارظبل َظوٚبد 5

. ضو٤ِى٣س ٝج٧نٍٟ قى٣ػس

 ٝ هحٓص ًٛٙ جُ٘ظ٣ٍس ػ٠ِ ج٧ْحِ كٌٍز جُكٌْ جُٔطِن ٝ ج٫هطٛحو جُكٍ ًٝٛٙ ٓوُٞس ٤ْٔص  :انُظوٚخ انزمهٛلٚخ

 جُؼَٔ جٝ ٖٓ غْ هى أغ٘حءٌ ٓكح٫ٝ ك٢ يُي جْطهىجّ ج٧ِْٞخ جُؼو٢ِ ك٢ ضل٤ٍٓ جُِٓٞى ج٩ٗٓح٢ٗ ّج٤ٍُٜٗز وػٚ ١

ج ًٛٙ جُ٘ظ٣ٍس ٢ٛ ٗظ٣ٍس ٌأِ ٓح٤ُس ٜٝٚق ًٛٙ جُ٘ظ٣ٍس ذ٘ٔٞيؼ ج٤ِٚ٧س ٧ٜٗح ضؼطرٍ جُؼٔحٍ ٝقىز ضطكٍى أ١

ٛىف أٚكحذٜح ُطكو٤ن أٌذحـ ػ٠ِ قٓد جُؿحٗد ج٩ٗٓح٢ٗ ُِؼٔحٍ، ٝػ٠ِ جُؼٔحٍ ذٔٞؾد ًٛٙ جُ٘ظ٣ٍس ١جْطو٤ُ٬س 

 .ٓح ٣طِوٕٞ ضٞؾ٤ٜحش جُط٢ ضأض٤ْٜ ػ٠ِ ٌَٖ أٝجٍٓ وٕٝ ٓ٘حهٗطٜح  ٤ُٚ قٖٓئإٔ ٣طأهِٔٞج ٓغ جُؼَٔ ج١ًُ ًِلٞج 

ئيج ًحٗص جُ٘ظ٣ٍس جُطو٤ِى٣س ك٢ ج٫ضٛح٫ش ج٤ٍُْٔس ض٘ظٍ ئ٠ُ كٍو جُؼحَٓ ػ٠ِ أٗٚ ٓؿىو آُس  :  انُظوٚخ انؾلٚضخ

٣طكٍى ذٔٞؾد ج٧ٝجٍٓ ٝجُوٞج٤ٖٗ جُٔٞقىز ُٚ ًٛج ج٩وجٌز أٝ ٖٓ جُٔٓط٣ٞحش جُؼ٤ِح ُِط٘ظ٤ْ كإ جُ٘ظ٣ٍس جُكى٣ػس 

جُطو٤ِى٣س  ١ ٖٓ ٓٗحًَ ٝجقط٤حؾحش ٝذحُطح٢ُ ضؼحٌٜ جُ٘ظ٣ٍسٕػح١ض٘ظٍ ُِٔإْٓس جُٔؿطٔغ جُر١ٍٗ ُٚ ٠ٔٞقحضٚ ٝ

 ػ٠ِ ؾؼِٜح ضطْٓ ذحٍُٔٝٗس ٝج٤ُُٞٔٗس ك٢ جُط٘ظ٤ْ ك٢ ذَ ػِٔصك٢ ضو٤٤ٜٔح ٝضكى٣ىٛح ُؼ٤ِٔس ج٫ضٛحٍ ج٢ٍُْٔ 

قط٠ ،  ػ٠ِ ٌٍٞٝز ضٞك٤ٍ أٗٞجػٚ جُٜحذ١ ٝج٧كو٢ٟؾ٤ٔغ جُؿٞجٗد ٝأذؼحوٙ ٝهٍٕ  ج٢ٍُْٔ ّضؼحُؽ ج٫ضٛحٍ

ضٓطط٤غ ًٛٙ جُؼ٤ِٔس ذحُو٤حّ ذىٌٝٛح ًوحػىز ُط٘ظ٤ْ ج٤ُِْٓ
1

 .
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الارظبل : 2ؽش ةو

 ٤ٌَٛ ٝ أٌٖحٍ ج٩ضٛحٍ - 1

  ج٩ضٛحٍ ج٢ٍُْٔ 1-1

 ج٩ضٛحٍ جُط٘حٍَ 1-2

.  جُٛحػىج٩ضٛحٍ  1 1 

ج٫ضٛحٍ ج٧كو٢   - 4.1 

.  ج٫ضٛحٍ جُٔك١ٌٞ -5-1

ج٫ضٛحٍ ؿ٤ٍ ج٢ٍُْٔ - 6-1
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 : الإرظبل : 2يجؾش 

١ ذىٌٝٛح ضٌَٗ ٤ٌَٛ جُٔ٘ظٔس ش٣ٝطٌٕٞ ج٤ٌَُٜ ٖٓ ػىز ٝقىجش ٝٓٓط٣ٞحش ٓهطِلس جٍ: ْٛكم ٔأشكبل الارظبل - 1

ٌٓحٗس ٝوٕٝ ًَ كؼَ كحػَ وجنِٚ جٝ ٫ ٣ٌٖٔ أذىج كَٛ ج٤ٌَُٜ   ٢ٌْٔٙوفٙػى ١أٝ جُ٘ظحّ ج٩وج١ٌ ُٜح ج١ًُ 

جُط٘ظ٢ٔ٤ ػٖ ٤ٌَٛ جُِٓطس ، ئي إٔ ًٛٙ ج٧ن٤ٍز ٛٞ ج١ًُ ٣كىو جُٜٔحّ جُط٘ظ٤ٔ٤س جُط٢ ضٍذ١ ذىٌؾس أْح٤ْس 

 ٛٞ ج١ًُ ج٢ٍُْٔ ٣ْ ض٘عو ج٣ٍفجُؼَٔ ق٤ع ٝقىش ِٚس ػ٣ٟٞس ذ٤ٖ جُط٘ظ٤ْ ج٩وج١ٌ ٝػ٤ِٔس ج٫ضٛحٍ ٗحٚد ذْ

وو ذ٤ٖ ـ ٝج١ًُ ٣صج٤ٍُْٔسيُي جُٞظ٤ل٤س ٝذؿٞجٌٙ جُط٘ظ٤ْ ؿ٤ٍ ى٣ؼَٔ ٝ ٣كىو جُِٓطحش ٝجُٔٓإ٤ُٝحش ٝجُٞجؾرحش ٝ

ٝػ٤س ٖٓ جُط٘ظ٤ْ ِٚس ٝغ٤وس ٝٓرحٍٖز ُؼ٤ِٔحش ٕ ٖه٤ٛس ضلحػ٤ِس ٬ٌُٝ جٍِجُلحػ٤ِس ػ٠ِ أْح جُؼح٤ِٖٓ أٝ

ج٫ضٛحٍ ك٘ط٤ؿس ُِطلحػَ جُكحَٚ ذ٤ٖ جُلحػ٤ِس ك٢ ئ٠حٌج جُط٘ظ٢ٔ٤ ج١ًُ ٣وط٢ٟ ضر٤ِؾ جُٔؼِٞٓحش ٝجُطؼ٤ِوحش 

شٟ جُؼ٤ِٔس ٝجًٍُٜٙ ٝٓٓحُي كًكوى أٚرف ٖٓ ج١ٌٍُٟٝ ٝؾٞو ٓ٘ح.  ٓهطِق جُٔٓط٣ٞحش ٝج٧هٓحّ ئ٠ُٝجُٔطِد   

ًٛج ٣ٌٖٔ جُكى٣ع ػٖ ٍ ٤ٌْٔس ُكًٍس جُٔؼِٞٓحش ٝأٌٖح١ٍ ٣ط٤ُٔ ذأٗٔح٠ ي٤ٌَُٜ ج٢ٍُْٔ ٝجٍذحضؼرٍ ػٜ٘ح 

ز وجنَ جُط٘ظ٤ْ ٕٕ ٌذ١ ج٫ضٛحٍ ج٢ٍُْٔ ذؿٔحػحش ٓؼ٢ ٣ٔيج٫ضٛحٍ ج٢ٍُْٔ جٍُٔضر١ ذحُط٘ظ٢ٔ٤ ج٢ٍُْٔ ًٔح

.  ًَ ٗٞع ذٌَٗ ٓلِٟس  ئ٠ُ ضطٍم ك٢ ج٥ض٠ْٖج٢ٍُْٔ ٝ

 الارظبل انوًٍٙ  1-

ٛٞ ج١ًُ ٣طْ ٖٓ ن٬ٍ ٖرٌس ج٫ضٛحٍ ج٤ٍُْٔس ؿ٤ٍ ػرٍ نط٠ٞ جُِٓطس جُط٢ ضٍذ١ جُكحهس أؾٍجء  : رؼوٚفّ

ْلَ ٝك٢ ًٛٙ جُكحُس ٣٘وَ أٝجٍٓ ٝضؼ٤ِٔحش ج٧ ئ٠ُ  جُرؼٝ، ٝذحُطح٢ُ كٜٞ ٣ٌٖٔ إٔ ٣طْ ٖٓ ج٧ػ٠ِ ذرؼٟٜحجُٔ٘ظٔس 

  جُؼ٤ِح ُِٔٓط٣ٞحش ج٧و٠ٗ ٛٞ يُي ج٫ضٛحٍ ج١ًُ ٣طْ ك٢ جُٔ٘ظٔحش ج٩وج٣ٌسج٩وج٣ٌسٝضٞؾ٤ٜحش ٖٓ جُٔٓط٣ٞحش 

 جُط٢ ضكىوٛح جُوٞج٤ٖٗ ٝ ج٧ٗظٔس ٝجُِٞجتف ٝجُوٞجػى جُؼحٓس ٬ُػطرحٌجشٝه٘ٞجضٚ . جُٔهطِلس ، ٣ٌٕٝٞ ك٢ ٓٓحٌضٚ

 ٤ٓٗ٫حخجُٔطرؼس ك٢ ًٛٙ ٣ٌٖٔ إٔ ضؼٍف ج٫ضٛحٍ ج٢ٍُْٔ ٛٞ ضِي جُو٘ٞجش ج٤ٍُْٔس جُط٢ ضكىوٛح ج٩وجٌز 

جٚلس ُِوٞج٤ٖٗ ٝهٞجػى ضلٍٜٞح جُٔ٘ظٔس ٣ٝؼْ ٕ جُٔؼِٞٓحش ٝضٞؾى ك٢ ج٤ٌَُٜ جُط٘ظ٢ٔ٤ ػ٠ِ ٌَٖ نط٠ٞ ٝه٘ٞجش

 ٚحػى أٝ ٗحٍَ أٝ أكو٢ أٝ ًٕٛج جُ٘ٞع ٖٓ ج٫ضٛحٍ ػ٠ِ جًًٍُٔجش أٝ جُطوح٣ٌٍ ٝج٫ؾطٔحػحش ج٤ٍُْٔس ٝهى ٣ٌٞ

 ٓؼ٤٘سـ ج٫ضٛح٫ش ػٖ جُطحذغ جُٗه٤ٛس ٝضو٤ى ذِٞجبٖٓو جُؼ٬هس ك٢ ًٛج جُ٘ٞع عٓك٣ٌٞح، ٝضرص
1

 .
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ز ظٍْٗٗ أٛىجف جُٖٔ: يٓبيّ

.   ٝضطِؼحضٜحٝئٌٓح٤ٗحضٜح جُٔ٘ظٔس ذهط١ جُٔ٘طوس أػٟحء ئػ٬ّ -  

. ٕ جُطؼ٤ِٔحش ٝجُطٞؾ٤ٜحش ٝج٧ٝجٍٓ ئ٠ُ جُؼح٢ِٓئذ٬ؽ- 

 .١ ٝجُطٞهؼحش ٝجٌُٗحٝٝج٫ْطلٓحٌجشجُكٍٛٞ ػ٠ِ جُٔؼِٞٓحش جُر٤حٗحش -  

 .٣ٍجش ٝجُطؿى٣ىجش ٝج٩ٗؿحَجشؽض٤ٞٞف جُص- 

 ٗوَ جُٔلح٤ْٛ ٝج٥ٌجء ٝج٧كٌحٌ ُهِن جُطٔحْي ذ٤ٖ ٌٓٞٗحش جُٔ٘ظٔس ٝضكو٤ن أٛىجكٜٔح- أ٤ٔٛس 

 . وجنَ جُٔ٘ظٔسُِٕؼح٢ِٓ ٌٍٞٝز أْح٤ْس ك٢ ضٞؾ٤ٚ ٝضـ٤٤ٍ جُِٔٞى جُِٓٞى جُلٍو١ ٝجُؿٔحػ٢- 

 ٣ؼطٔى ػ٤ِٚ ك٢ جضهحي جُوٍجٌجش جُط٢ ضٔػَ جُٔكٌٞ ج٧ْح٢ْ جُط٢ ضوّٞ ػ٤ِٚ ك٢ جُٔ٘ظٔس- 

ئ٠ُ ضكو٤ن أٛىجكٜح  نىّ جُٔٛحُف جُٔٗطًٍس ٤ٓ٣ٍٝخ ٓح ظل٤ٖجُٔٞ ض٤٠ٞى جُػوس ذ٤ٖ جُٔ٘ظٔس ٝ- 

 

 

 

 

  ٣ٞٞف ج٫ضٛحٍ ج٢ٍُْٔ ٝجضؿحٛحض12ٚجٌَُٗ 

٣ٝطِن ػ٤ِٚ جُرؼٝ ج٫ضٛحٍ جُٔطؿٚ ئ٠ُ ج٧ْلَ، ٝذ٘حء ػ٤ِٚ ضطكون جٍُْحتَ ٖٓ هٔس :  الارظبل انُبىل 2- 1   

ٖٓ ج٩وجٌز جُؼ٤ِح ئ٠ُ جُى٤ٗح ٓرحٍٖز ٝيُي كإ ًٛج جُ٘ٞع  جُط٘ظ٤ْ أٝ ٖٓ جُط٘ظ٤ْ ئ٠ُ أوٗحٙ، ٝهى ٣ٌٕٞ ًٛٙ ج٫ضٛح٫ش

 :ٖٓ ج٫ضٛح٫ش ٣ٓطهىّ ك٢ ج٧ٍٓ ٝجُطٞؾ٤ٚ ٝجُطؼ٤ِْ ُٝٚ ٛىكحٕ ٛٔح

جُٔٓطو٤ِس -  هرٍٞ  ٝكٜٜٔحجئوٌجًْٜقس قط٠ ٣ٌٖٔ ٜ ذط٣ٍوس ٚك٤كس ٝجٕض٤َٚٞ جُٔؼِٞٓحش ٖٓ جٍُٔؤ٢ْٝ- 

 .جٍُٔؤِٝ ُِٔؼِٞٓحش ػٖ ٣ٍ٠ن ج٩ٓطحع جُٗه٢ٛ ٖٓ جٍُت٤ّ ئ٠ُ

ٓح ًػٍ جُطٍم جُٔٓطهىٓس ك٢ ًٛج جُ٘ٞع ٖٓ ج٫ضٛحٍ ج٫ؾطٔحػحش ٝ جٍُ٘ٗجش جُهحٚس ذٔٞظل٤٘ح ًحضرحش جُط٘ظ٤ْ ٝ

٣سؾغٜٓح ٖٓ ج٧ػ٠ِ ئ٠ُ ج٧ْلَ ذط٣ٍوس ذ٤ٓطس ٖٓ ن٬ٍ جُطـ٣ًس جٍُٙضو٣ٍٍ جُ٘ٔط٤س ٝ ض٤ْ ف: ٓؿ٬ش جُكحت١ 
1

 .

 :ُٓج٣ح ج٫ضٛحٍ جُ٘حٍَ- أ 

ضؼ٤ِْ جُٔٞظل٤ٖ ٝضٞؾ٤ْٜٜ ٝض٤ٞٞف جُٔٞجهق جُٔهطِلس ُْٜ ًٝٛج ٣ؼَٔ ػ٠ِ ئَجُس ٓهحٝكْٜ ٌٖٝٞ ًْٜ ٝذحُطح٢ُ 

 . وٕٝ ضى٣ٌد٣ؼ٣َٔو٢ٟ ػ٠ِ  ٝؾٞو ػىّ جُػوس ج١ًُ هى ٣ٓٞو جُٔ٘ظٔس أٝ قحُس قر٤رس ج٧َٓ  ٫ٕ جُٔٞظق 

                                                           
1
 36المرجع نفسه ص -  
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 يلٚو فوع 
 ػًبل يُفنٍٚ
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 ك٢ جُٔٓط٣ٞحش جُؼ٤ِح ج٩وجٌز٣ٌٖٔ ٖٓ نِق جُٗؼٌٞ ُٚ ػ٠ِ جُٔٞظل٤ٖ ذٚ ضٚ ٓٞٞغ جٛطٔحّ ٝضوى٣ٍ - 

. جُٔ٘طوس  ٖٓ ٓطحذؼس جُطـ٤٤ٍجش ٝجُطؿى٣ىجش جُط٢ ضكىظ ك٢ٕضٌٖٔ جُؼح٢ِٓ - 

 

  : يؼٕلبد الارظبل انُبىل - ة

 : أٍجبة فشم ْنا انُٕع يٍ الارظبل رؼٕك ئنٗ

 .جَ ج٫ضٛح٫ش جُٗل٤ٜسٗف ػ٠ِ ْٝحتَ ج٫ضٛحٍ ٤ٌٓح٤ٌ٤ٗس ٝ ًطحذس ٣١ٟٝٔٚإٔ جُؼى٣ى ٖٓ جُط٘ظ٤ٔحش ؿحُرح ٓح 

جش ك٢ جُٓل٠ِ ٝضإغٍ ًٛٙ ْط١ٞأِْٞخ جُلطٍز ٖٓ هرَ جُٔٓإ٤ُٝس ٖٓ ن٬ٍ قؿُْٛ ُرؼٝ جُٔؼِٞٓحش ػٖ جُْ

. ٠ٕس ٖٓ ج٩وجٌز ُِؼح٢ِٓخجٙجٍ ك٢ ئقىجظ ج٧غٍ جٍُٔؿٞخ ٍُِْحتَ جٍعجُٔؼِٞٓحش قطٔح ٝذٌَٗ ف

 . ذٕٚٓٛىجه٤س جٍَُْٔ ٝٓىٟ ِْط٘ٚ ٝٓؼحٗوس جُؼح٢ِٓ- 

 

 الإرظبل انُبىل: 03شكم  

 

٣ٝوٛى ذٚ جٍُْحتَ جُوحوٓس ٖٓ ٓٓط٣ٞحش جُط٘ظ٤ْ جُٓل٠ِ ئ٠ُ جُٔٓط٣ٞحش جُؼ٤ِح ٣ٝؼى ًٛج :   انظبػلالارظبل

 :  ٗوح4٠ ك٢ "ج٢ِٓ٤ُ ٤ُٕٝٞ"  ٣ٌٖٝٔ ضِه٤ٛٚ قٓد ُ٘ٔٞ ٝضط٣ٍٞ جُط٘ظ٤ْ ج٫ضٛحٍ كؼحٍ ْٜٝٓ

جُٔؼِٞٓحش قٍٞ أوجء جٍُٔؤِٝ ٝٓىٟ ضوىٓٚ ٝنططٚ جُٔٓطور٤ِس  

جُٔٞظق   ٝج٫هطٍجقحش ٝجٌُٗحٟٝ ٝجُٔٗحًَ جُط٢ ٣ؼح٢ٗ ٜٓ٘حج٫ٗٗـح٫شٓؿٔٞػس 

 : ػىُٓج٣ح ج٫ضٛحٍ جُٛح- أ 

 . ُِكحؾحش ج٫ؾطٔحػ٤س ٝ جًُجض٤س ُْٜ ٝٓٗحػٍْٛ ًٝٛج ذحُطرغ ئٌٞحءئقٓحْحض٤٣ٍْٜ ػٖ عض٤ٌٖٔ ج٧كٍجو ٖٓ جُص- 

ُٜح ٍُٔقِس جُهطٍ ٝٓؼحُؿطٜح  ٝٚٞ ج٧نطحء هرَ جًطٗحفٕ ٖٓ ١ىضْ- 

ج٩ٗطحؾ٤س ٣ٍٝكغ ج٣ُُحوز قٖٓجُٔٓحػىز ك٢ ٣َحوز ٝض٤ٍز ج٧وجء جُٞظ٤ل٢ وجنَ جُٔإْٓس ٓٔح ١- 
1
 

 خ ٓؼٞهحش ج٫ضٛحٍ جُٛحػى

إٔ ٣طٍى يُي أغٍج ئ٣ؿحذ٤ح ُىٟ  ٙ ٣كحٍٝخٓكحُٝس جٍُٔؤِٝ ج٤ُٜٔ٘س ػ٠ِ جُؼٞجَٓ جُٔإغٍز ك٢ ٌأ١ جٍُت٤ّ - 

. جٍُت٤ّ
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 .جُرؼى جٌُٔح٢ٗ ٝج٩وج١ٌ ذ٤ٖ جٍُؤْحء ٝجٍُٔؤ٤ْٖٝ -

 . جْطػ٘حت٢جُٛحػى كٜٞ  ٓح ج٫ضٛحٍأ أْح٢ْ ج٩وج٣ٌس ك٢ جُٔ٘طوس جُط٢ ضؼطرٍ ج٫ضٛحٍ جُ٘حٍَ و جُطوح٢ُ - 

.   ٤ْح٤ْس جُرحخ جُٔـِن ٝجُرؼى ػٖ ج٫ضٛحٍ جُٔرحٍٖ ذحٍُٔؤ٤ْٖٝ ٝئضرحعقد جُؼُُس ُىٟ جٍُؤْحء  - 

 . ج٫هطٍجقحش ٚ٘حو٣ن جؾطٔحػحش أٌٖحٍ ػىز ٣أنً جُٛحُكس ٝج٫ٗطوحٍ  - 

 

 

 

 

 

 (289ؽ، شولٙ، ك،ً،ص )الارظبل انظبػل     : 4شكم 

 الارظبل الأفمٙ-1-4

 ٝذؼى ًٛج ج٫ضٛحٍ ١ٌٍٝٞ ك٢ جُط٤ٓ٘ن ذ٤ٖ ج٩وج١ٌ ج٧كٍجو ػ٠ِ ٗلّ جُٔٓطٟٞ ٣ٕطْ ًٛج جُ٘ٞع ٖٓ ج٫ضٛحٍ ذ٢

 .زظْ ك٢ جُٖٔج٩وج٣ٌسٓهطِق جُٞقىجش 

 :ٔظبئف الارظبل الأفمٙ 

. جُط٤ٓ٘ن ُِو٤حّ ذحُٜٔحّ ج٩وج٣ٌس- أ

قَ جُٔٗحًَ وجنَ جُٔ٘ظٔس  - خ 

ضرحوٍ جُٔؼِٞٓحش- ؼ 
1
 

 يياٚب الارظبل الأفمٙ- أ-1

  ذٍٞٚٞ جُٔؼِٞٓحش ٝجُٔوطٍقحشـ١ْْ- 

 ٣ٕٓحػى ػ٠ِ جٍُٝـ ػ٠ِ ٌكغ جٍُٝـ جُٔؼ٣ٞ٘س ُِٔٞظل٢- 

 :ٓؼٞهحش ج٫ضٛحٍ ج٧كو٢ - خ 
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قى ج١ًُ ٣كٍٞ ٟ ئٕ ضطر٤ن ٓرىأ جُطهٛٙ ٝضو٤ْٓ جُؼَٔ وجنَ جُٔ٘ظٔس قِق أٗٞجع ٓطؼىوز ٖٓ ج٫ُٞء وجنِٜح جٍ- 

. وٕٝ ضكو٤وٜح 

 .ّ ذحٍُٓػس جُٔطِٞذسضص ًٛٙ ج٫ضٛح٫ش ئيج ٓح ضكووص ٫ ئٕ- 

 

 

 

  ارظبل انوًٍٙ الأفم5ٙشكم 

٣ٝطِن ػ٤ِٚ ض٤ٔٓس ج٫ضٛحٍ جُوط١ٍ أٝ جُٓحتَ ًِٜٝح ٗٛد ك٢ ٓؼ٠٘ ٝجقى ٝج١ًُ :  انًؾٕه٘لالارظب- 1-5

 .٣طٔػَ ك٢ أٜٗح ض٘ٓحخ ذ٤ٖ ج٧كٍجو ك٢ ٓٓط٣ٞحش ئوج٣ٌس ٓهطِلس ٤ُٓص ذى٣ْٜ٘ ػ٬هحش ٤ٌْٔس ك٢ جُٔ٘ظٔس

١ ف جٛطٔحّ ًُٜج جُ٘ٞع ٖٓ ج٫ضٛحٍ ٣ُ٣ى ٖٓ ضٔحْي ٝجُطؼحٕٝ ٝضكو٤ن جٍُٞح جُٞظ٤ل٢ ٣َٝحوز ج٧وجء جُٞظ٢ئػطحء 

ُِؼح٤ِٖٓ 

ضؼ٣ٍلٚ : ٢ٓ ِجضٛحٍ ؿ٤ٍ جٍُ 6-1-

 ج٫ضٛحٍ ؿ٤ٍ ج٢ٍُْٔ ٛٞ ج٫ضٛحٍ ج١ًُ ٣طْ ذ٤ٖ ج٧كٍجو ٝجُؿٔحػحش ٣ٌٕٝٞ ًٛج ج٫ضٛحٍ ذىٕٝ هٞجػى ض٘ظ٤ٔ٤س 

ٍْػس ئٗؿحَٛح ه٤حّ ج٫ضٛح٫ش ج٤ٍُْٔس جُط٢ ضكىوٛح ٞٞجذ١ ٤ٌْٔس خٓؿىوز ٝٝجٞكس ٝضط٤ُٔ ًٛٙ ج٫ضٛح٫ش 

  .ٓكىوز

وو ـٝ جضٛحٍ وجتْ جُكًٍس ٝجُطؿىو ٝجُطـ٤٤ٍ ٣ٝطْ ػرٍ نط٠ٞ ض٘طٍٗ ك٢ جضؿحٛحش ٓطؼىوز ٝٓهطِلس وٕٝ إٔ شٙ

  ضحٓس ٓٞٞٞػس أٝ ٣ٍ٠وس ٤ُِٓطٍز ػ٤ِٚ ٤ْطٍزج٩وجٌز

٫ضٛح٫ش ؿ٤ٍ ج٤ٍُْٔس ضكىظ ذط٣ٍوس ؿ٤ٍ ٟٓر٠ٞس ٣ٌٕٝٞ ٖل٣ٞس ؿ٤ٍ ٓإًىز ٝضظٍٜ ُ٘ح أ٤ٔٛس ج٫ضٛح٫ش ج

ئي ٣إًىٕٝ ػ٠ِ جُىٌٝ جُٜحّ ج١ًُ ضِؼرٚ ج٫ضٛح٫ش ؿ٤ٍ ج٩ٗٓح٤ٗس جُؼ٬هحش   ٓىٌْسأٗٛحٌؿ٤ٍ ج٤ٍُْٔس ٖٓ ن٬ٍ 

.  ج٤ٍُْٔس ك٢ ئٗؿحَ أٛىجف جُٔ٘ظٔس 

وجكغ ٝؾٞوٙ ضٞؾٚ ػٞجَٓ ٝ و ٝجهغ ضؿؼَ ج٧كٍجو ك٢ جُٔ٘ظٔس ٣طؼ٤ٖ ٣طِٕٛٞ ٓوح ذط٣ٍوس ؿ٤ٍ ٤ٌْٔس ٓٔح ٣إو١ 

 :ؿ٤ٍ ج٢ٍُْٔ ، و ٝجهؼٚ ٢ٛ   ذحُط٘ظ٤ْٟئ٠ُ ظٌٜٞ ٓح ٣ْٓ

. ٝؾٞو قحؾحش ٌٝؿرحش ٝ جضؿحٛحش ج٧كٍجو ٣ٍؿرٕٞ ك٢ ئٖرحػٜح- أ-

 ٌؿرس ج٧كٍجو جُو٤حو٤٣ٖ ك٢ جُٔ٘ظٔس أٝ ذؼٔطْٜ ك٢ ج٤ُٓطٍز ػ٠ِ ؾ٤ٔغ ج٧ٌٓٞ - خ

ػىّ ضٞكٍ ٓرىأ جُؼٔحُس ك٢ جُٔ٘ظٔس  - ؼ 

 جُو٤حوز جُى٣ٌطحض٣ٌٞس ٝج٣ًٍُُٔس-و
1

 .
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:ٍِهجٛبد  

جٗطٗحٌ جُٗحتؼحش ٝجُٔؼِٞٓحش جُٔٗٞٛس ٓٔح ٣طٍى أغحٌ ِْر٤س ػ٠ِ ج٧وجء - 

جُٞظ٤ل٢ ٝجُؼ٬هس ج٩ٗٓح٤ٗس وجنَ ج٩وجٌز 

. ٣إو١ أق٤حٗح ئ٠ُ جٗهلحٜ جٍُٝـ جُٔؼ٣ٞ٘س ذٓرد ج٩ٖحػحش  ْٝٞء جُلْٜ- 

 أٍبنٛت الارظبل انوًٍٙ فٙ انزُظٛى- 2

 : ٢ٛ جُْٞحتَ جُٔٓطؼِٔس ك٢ ج٫ضٛحٍ ٝ قٓد ٣طْ ض٤٘ٛق ًٛٙ ج٧ْح٤ُد٬ُضٛحٍ،ٛ٘حى أْح٤ُد ًػ٤ٍز ٝٓهطِلس 

جًًٍُٔجش جُهطحذحش :  ج٩وجٌجش ك٢ ػ٤ِٔطٜح ج٫ضٛح٤ُس ئ٠ُ جُٞغحتن جٌُٔطٞذس ذٌػٍز ٜٓ٘ح ؾأضَ : الارظبل انكزبثٙ

 .جُطؼ٤ِٔحش ـ ،بُٞججُٔطرحوُس جٌُٔ٘ٗٞجش جٍ

 :انطوق الارظبل انكزبثٙ - أ

 ٝ ٌِٓٗس ػٍٜ ضك٤ِِٜح ذط٣ٍوس أٝع ٓؼ٤س ٣ٌٕٖٔ ضؼ٣ٍلٜح ػ٠ِ أٜٗح ػٍٜ ُِكوحتن جُهحٚس خ: انزمبهٚو- 

 . ذحُركع ٝجُطك٤َِ ئ٤ُٜحّ جُطَٞٚش٠س ضطٔح٠ٖ ٓغ جُ٘طحتؽ جُط٢ ذّٓطِِٓٓس ّ

 ضؼى ٤ِْٝس ٛحٓس ك٢ ض٤ٔ٘س جُؼ٬هحش جُؼحِٓس ُِٔ٘ٗأز ٝضٓطهىّ ُ٘وَ جُٔؼِٞٓحش :انُشواد انلٔهٚخ ٔانقبطخ -

 .ٝجُر٤حٗحش ػٖ ٣ٍ٠ن جُٔإْٓس ٝٗٗح٠ٜح

. ٌُحَٓ ضلح٤ِٚٚ  ٖٓ ْٝحتَ ج٫ضٛحٍ جُؿٔؼ٢ ٣ٝط٘حٍٝ جٌُط٤د ٓٞٞٞػح ٝجقىج: جٌُط٤رحش ٝجُطك٤َِ 

 ٤ِْٝس ٛحٓس ُ٪وجٌز ك٢ قَ ١و جٌُٗحٝعز ُِٔ٘ظٔحش ٝشخجٓس ذحُّ٘ٙضؼطرٍ ٖٓ جُْٞحتَ ج٫ضٛح٤ُس جٍ : ١جٌُٗحٝ

 (271 ٘ 1987ِ، ٓكٔى جُطح١ٝ  ) ذحُِٔٛكس جُؼحٓس ُِٔإْٓس جُٔٗحًَ ٝضرط٢ ج٫هطٍجقحش جُط٢ ضوٞو

. ُٔ٘ظٔسٍض٘ظْ ًٛٙ جُِٔٛوحش وجنَ جُٔىنَ جٍُت٤ٓ٤س :  يهظمبد انؾبئؾ- 

 :يياٚب الارظبل انكزبثٙ- ة 

ج٧ٍٓ يُي  ُٔح جهط٠ٟى ج٫قطلحظ ذحٌُِٔحش جٌُٔطٞذس قط٠ ٣ٌٖٔ جٍُؾٞع ئ٤ُٜح ئٌٓح٤ٗس- 

ضطٛق ذىهس ًر٤ٍز ك٢ جُطـ٤٤ٍ ٓوحٌٗس ذح٫ضٛحٍ جُٗل١ٞ جُٗه٢ٛ   -

 ٓطحذؼس ج٫ضٛحٍ ضٞغ٤ن ػ٤ِٔس ج٫ضٛحٍئٌٓح٤ٗس- 
1

  

: يؼٕلبد الارظبل انكزبثٙ - ط 

 جُٔؼِٞٓحش جٗؼىجّ ضِو٤ٜح نحٚس ك٢ جُظٍٝف أٗظٔس ٝجُكٔح٣س جُط٢ ضٌٕٞ ٖٓ ن٬ٍ جُطه٣ُٖضكطحؼ ٗلوحش ًر٤ٍز ك٢ 

  ئ٠ُ جُؼح٤ِٖٓ أٝ جٍُت٤ّ ج٩وج١ٌج٫ْطػ٘حت٤س
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٣طْ ج٫ضٛحٍ جُٗؼٞذ٢ ػٖ ٣ٍ٠ن ٗوَ ٝضرحوٍ جُٔؼِٞٓحش ذ٤ٖ جٍَُْٔ ٝجُٔطِو٢ ػٖ ٣ٍ٠ن  : ٔ٘شفرظبل الالا

جضؿح٤ٖٛ ٣ٓٔف ُٔٛىٌ جٍُْحُس جُٞهٞف ػ٠ِ ٝؾٜحش ٗظٍ  جٌُِٔس جُٔ٘طٞهس ذٔح ضٓٔغ جُلٍٚس ُٞؾٞو جضٛحٍ يٝ

. ٓٓطورَ جٍُْحُس ٝٓٞهؼس ًٔح ٣ٞكٍ ٞٔحٕ كْٜ ٟٕٓٔٞ جٍُْحُس

.  زظْ ٝجُؼح٤ِٖٓ ك٢ جُٖٔج٩وجٌزضؼى ٖٓ جُْٞحتَ جُؼحٓس ذ٤ص : ج٫ؾطٔحػحش: - ٠ٍم ج٫ضٛحٍ جُٗل١ٞ 

 ج٫ضٛحٍ ٝؾٜح ُٞؾٚ ًٝٛج ٣لطف جُٔؿحٍ ُِٔ٘حهٗس ٝضلْٜ جٍُْحُس : ٔ٘ ٔالارظبل انشقظٙ انًجبشوشفانؾلٚش ال

. جُٞؾٚ ذٌٛٞز أٝٞف ٖٓ ن٬ٍ ُـس جُؿٓى ٝضؼح٤ُْ

: يياٚب الارظبل انشفٕ٘ - ة 

جُٗل٣ٞس ضو٣ٞس جٍُٝجذ١ ج٫ؾطٔحػ٤س  ٣ى جُكٍٛٞ ػ٠ِ ج٫ْطؿحذسفًػٍ ٣ٍٓج ٝئه٘حػح ١ٝأٝ  ُْٜٞسأًػٍٙ ذإٔ ٣ط٤ُٔ 

. ج٩ٗٓح٤ٗسٝجُؼ٬هحش 

: ٝجُطٍٛكحش ج٧كؼحٍ ذ٤ٖ جُط٤ٓ٘ن جُطكو٤ن

 ج٫ضٛحٍ ذ٤ٖ ضٍٛكحش ٝأكؼحٍ جهطٓحّ جُٔإْٓس جُٔهطِلس كرىٕٝ ج٫ضٛحٍ ضٛرف جُٔإْٓس ػرحٌز ػٖ ٓؿٔٞػس ٣طْ

 ٣ؼِٕٔٞ ٓ٘لِٛط٤ٖ ذؼْٟٜ ػٖ ذؼٝ ج٧وجء ٜٓحّ ٓٓطوِس ػٖ ذؼٟٜح ذؼٝ ٝذحُطح٢ُ ضؼوى جُٔٞظل٤ٖٖٓ 

 . جُطكو٤ن ج٧ٛىجف جُٗه٤ٛس ػ٠ِ قٓحخ أٛىجكٜح جُؼحٓسئ٠ُز ِجُطٍٛكحش جُط٤ٓ٘ن ٝض٤َٔ جُٔإِ

 جُٔؼِٞٓحش جٗؼىجّ ضِو٤ٜح نحٚس ك٢ جُظٍٝف أٗظٔس ٝجُكٔح٣س جُط٢ ضٌٕٞ ٖٓ ن٬ٍ ٕضكطحؼ ٗلوحش ًر٤ٍز ك٢ جُطه١ُ

   ئ٠ُ جُؼح٤ِٖٓ أٝ جٍُت٤ّ ج٩وج١ٌج٫ْطػ٘حت٤س

٣طْ ج٫ضٛحٍ جُٗؼٞذ٢ ػٖ ٣ٍ٠ن ٗوَ ٝضرحوٍ جُٔؼِٞٓحش ذ٤ٖ جٍَُْٔ ٝجُٔطِو٢ ػٖ ٣ٍ٠ن جٌُِٔس : ١ٝ ٖقجضٛحٍ جٍ

جضؿح٤ٖٛ ٣ٓٔف ُٔٛىٌ جٍُْحُس جُٞهٞف ػ٠ِ ٝؾٜحش ٗظٍ ٓٓطورَ  جُٔ٘طٞهس ذٔح ضٓٔغ جُلٍٚس ُٞؾٞو جضٛحٍ يٝ

 .جٍُْحُس ٝٓٞهؼس ًٔح ٣ٞكٍ ٞٔحٕ كْٜ ٟٕٓٔٞ جٍُْحُس

:   ؽوق الارظبل انشفٕ٘ -أ

.   ٝجُؼح٤ِٖٓ ك٢ جُٔ٘طوسج٩وجٌزضؼى ٖٓ جُْٞحتَ جُؼحٓس ذ٤ص : الاعزًبػبد- 

١ٝ ٝج٫ضٛحٍ جُٗه٢ٛ جُٔرحٍٖ ج٫ضٛحٍ ٝؾٜح ُٞؾٚ ًٝٛج ٣لطف جُٔؿحٍ ُِٔ٘حهٗس ٝضلْٜ جٍُْحُس ٖقجُكى٣ع جٍ

. جُٞؾٚ ذٌٛٞز أٝٞف ٖٓ ن٬ٍ ُـس جُؿٓى ٝضؼح٤ُْ

  ٣ٍٓج ٝئه٘حػح ٣ٝو٤ى جُكٍٛٞ ػ٠ِ ج٫ْطؿحذسٝأًػٍ ُْٜٞس أًػٍ ذأٗٚ ٣ط٤ُٔ  : يياٚب الارظبل انشفٕ٘- ة 

ج٩ٗٓح٤ٗسجُٗل٣ٞس ضو٣ٞس جٍُٝجذ١ ج٫ؾطٔحػ٤س ٝجُؼ٬هحش 
1

 .

هى ٣ؿٍف ٟٕٓٔٞ جٍُْحُس نٛٞٚح ك٢ - ٚؼٞذس جْطهىجٓٚ ٓغ ج٧ػىجو جٌُر٤ٍز : - ١ٝ فػ٤ٞخ ج٫ضٛحٍ جُٕ- ؼ

 .جُٔ٘ظٔحش جٌُرٍٟ
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٣طْ ك٢ ًٛج جُ٘ٞع ٖٓ ج٫ضٛح٫ش جْطهىجّ جٍَُٓٞ ج٧ُٞجٕ جٌُٖٔ إٔ  : الارظبلاد انًليوح ٔانًظٕهح- 3-2-

 .ٕت٢ُِطِرس جُٔرطى  ُ٪٣ٟحــ ضؼ٢ٔ٤ِ ٣٩ٟحخأِْٞضٓطؼَٔ ى

 أًْٛخ ٔأْلاف الارظبل- 3

. ضطٞهق ضكو٤ن أٛىجف جُٔإْٓس ػ٠ِ ٗظحّ جضٛح٫ش- 

 ٤ِْٝس جُٔى٣ٍ٣س ك٢ ئوجٌز ٗٗح٠حضْٜ ج٩وج٣ٌس ج٫ضٛح٫شضؼطرٍ - 

 ذطٌٖٔ أكٍجو جُٔ٘ظٔس ٖٓ جُكٍٛٞ ػ٠ِ جُٔؼِٞٓحش ٝجُر٤حٗحش ٓٔح ٣َٜٓ ػ٤ِٔس ئٗؿحَ ج٧ػٔحٍ ٍج٫ٗطوح٣لَٟ  - 

٣َٝحوز ج٧وجء جُٞظ٤ل٢  

 ٓٔح ٣ُ٣ى ٖٓ ػ٤ِٔس ي١ف جُطٖأغ٘حءْٛ ج٫ضٛحٍ ك٢ ضٞك٤ٍ جُلٍٚس ُ٪ػ٬ّ ذٔح ضْ ئٗؿحَٙ ٝجُٔٗحًَ جُط٢ قىغص ْحخ

. جُط٤ٓ٘ن ٝجُطهط١٤ ٝجُطلحػَ ذ٤ٖ جُؼح٤ِٖٓ

: انزؾمٛك انزَُٛك ثٍٛ الأفؼبل ٔانزظوفبد

 جُٔإْٓس جُٔهطِلس كرىٕٝ ج٫ضٛحٍ ضٛرف جُٔإْٓس ػرحٌز ػٖ ٓؿٔٞػس أهٓحّ ج٫ضٛحٍ ذ٤ٖ ضٍٛكحش ٝأكؼحٍ ٣طْ 

 ٣ؼِٕٔٞ ٓ٘ل٤ِٖٛ ذؼْٟٜ ػٖ ذؼٝ ج٧وجء ٜٓحّ ٓٓطوِس ػٖ ذؼٟٜح ذؼٝ ٝذحُطح٢ُ ضؼوى جُطٍٛكحش ١ٕفٖٓ جُٔٞظ

 . ضكو٤ن ج٧ٛىجف جُٗه٤ٛس ػ٠ِ قٓحخ أٛىجكٜح جُؼحٓسئ٠ُز ِجُط٤ٓ٘ن ٝض٤َٔ جُٔإِ

 : يؼٕلبد الارظبل -4-

ضطؼِن ذحُؼ٘حٍٚ جُر٣ٍٗس ك٢ ػ٤ِٔس ج٫ضٛحٍ جُٔطٔػِس ذحٍَُْٔ ٝجُٔٓطورَ  :  يؼٕلبد انُفَٛخ- 

 ج٫نط٬ف جٍَُْٔ جُهح٠ة ُِٔؼِٞٓحش جُط٢ ٣ٍِْٜح ٝذحُطح٢ُ ئوٌجى ٝكْٜ ج٥ن٣ٍٖ ٣طأغٍ ٗط٤ؿس ج٩وٌجى جٕضر٢- 

.  جُلٍٝم جُلٍو٣س ٝجُر٤ثس

 ٝجُؼَٔ ػ٠ِ ئػحهس جُٔؼِٞٓحش جُط٢ ًٌٙٔػَ جُلٍو ٬ُْطٔحع ئ٠ُ ٓح ٣٘حْد ٓغ ٓؼطوىجضٚ ٝأكٌح:  الاَزقبةالإكهان

 . ٝ أكٌحٌضطؼحٌٜ ٓغ ٓح ٣إٖٓ ذٚ ٖٓ ه٤ْ ٝجضؿحٛحش

 ػىّ ٓهحُطس ج٥ن٣ٍٖ ٝضرحوٍ جُٔؼِٞٓحش ْٜٓ: ج٫ٗطٞجء

 ػىّ ئ٠ُ جُطؼِْ ٝجُػوحكس ٓٔح ٣إو١ ٟ ػورس أٓحّ ج٫ضٛحٍ ك٢ قحُس جنط٬ف ٓٓطٞئ٣٠ٌُٖٔ إٔ ضطكٍٞ جُِـس : جُِـس

 ك٤لٍٓٛح ًَ ٠ٍف قٓد كٜٔٚ جُهح٘، ًٔح إٔ ػحَٓ جُطهٛٙ جُطٍك٤ٖ كْٜ جٌُِٔحش ٝج٧ُلحظ جُٔطرحوُس ذ٤ٖ 

جُؼ٢ِٔ ٣ٌَٗ ٚؼٞذس ك٢ ج٫ضٛحٍ
1
. 

 وٌؾس جُوْٜ جُٛك٤ف ُِٔؼح٢ٗ أّ إٔ ٓكىوٕٝ جُكحُس ج٫ٗلؼح٤ُس ٌَُ ٖٓ ٍَْٓ جُٔؼِٞٓحش ٝٓطِو٤ٜح :  الاَفؼبلاد

 .ٛ٘حى قحؾُ جٗلؼح٢ُ ٣كٍٞ وٕٝ يُي

                                                           
1
 273٘ . 1 أذٞ ٍْٔجء ٓكٔى، ج٫ضٛحٍ ج٩وج١ٌ ٝ ج٩ػ٢ٓ٬ ، وجٌ أْحٓس ػٔحٕ ،  ٠- 
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جٗص  ىضٍؾغ ئ٠ُ جُط٘ٗثس ج٫ؾطٔحػ٤س ج٧كٍجو ٝجُر٤ث٤س جُط٢ ٣ؼ٤ٕ ك٤ٜح جُٗهٙ ْٞجء - يؼٕلبد اعزًبػٛخ صمبفٛخ

 : وجنَ جُط٘ظ٤ْ أٝ جُٔك١٤ جُهحٌؾ٤س

 ٝضٗطَٔ جُلٞجٌم جُِـ٣ٞس جُؼٍه٤س ٝجُى٤٘٣س ٝذؼىٛح ضلحػ٤ِٖ ك٢ جُر٤ثس ج٫ؾطٔحػ٤س َُج٫نط٬ف= جُطرحػى ج٫ؾطٔحػ٢ 

 . جش١نحٚس ك٢ جًٍُٗحش جُؼح٤ُٔس جٌُرٍٟ ًٍٖٝحش ٓطؼىوز جُؿّ٘

 . ك٢ جُِـس ًٝٛج ٓح ٣ؿؼَ جُؼ٤ِٔس ج٫ضٛح٤ُس ضطْٓ ذحُٛؼٞذسجنط٬ف

 .ٚؼٞذحش جٗط٬هح ٖٓ جُطهٛٙ ك٢ جُؼَٔ

ٌُرٍ جُط٘ظ٤ْ ٝضؼو٤ىٙ ٣طكطْ ػ٠ِ جُوحتْ ج٫ضٛحٍ جْطهىجّ ج٫ضٛحٍ  : يشبكم يزورجخ ػٍ انًلهعخ انوًٍٛخ 

جٌُطحذ٢ ٓٔح ٣ٌٕٞ ؿ٤ٍ ٓكلُ ؿحُرح ، جُط٤ًٍُ ػ٠ِ جُٔؼِٞٓحش ج٤ٌُٔس ٫ٝ ػوحٍ جُٔؼِٞٓحش جُطٞػ٤س ، ػىّ ضٞكٍ 

 .و٣س جٍُؾؼ٤سٗنجٍ

ضؼىو . . كحءز ٝكؼح٤ُس ج٫ضٛحٍ ى جٗؼىجّ ج٤ٌَُٜ جُط٘ظ٢ٔ٤ ُِٔ٘طوس ٣إغٍ ػ٠ِ :طؼٕثبد فبطخ ثبنزلهط انٓويٙ 

جُٔٓط٣ٞحش ج٩وج٣ٌس ٓٔح ٣إو١ ك٢ ٝجػىّ ٍٝٚٞ جُٔؼِٞٓس ٖٓ أْلَ جُٜىّ ج٠ُ أػ٠ِ هٔس جُٜىّ أٝ جُؼٌّ ًٔح 

. ٣ؿد

 ٝجُطـ٤ٍجش جُٔططح٤ُس جػؿُ ٝػٖ ٌذ١ جُط٘ظ٢ٔ٤ػىّ ج٫ْطوٍجٌ  :  طؼٕثبد يزؼهمخ ثبنزُظٛى ٔانًؾٛؾ انقبهعٙ

جُط٘ظ٤ْ ٝجُر٤ثس جُهحٌؾ٤س ق٤ع ٣ؼطرٍ ٖٓ أهٟٞ ػٞجتن ج٫ضٛحٍ
1

 .

 -فلاطخ انفظم 

ُِؼ٤ِٔس ج٫ضٛح٤ُس أ٤ٔٛس ًر٤ٍز وجنَ جُٔإْٓحش ٖٓ أؾَ ضكو٤ن أٛىجكٜح ٝض٤ٓ٤ٍ ٓ٘ظٔطٜح ػ٠ِ جُٔىٟ جُرؼ٤ى أٝ 

 .جُو٣ٍد كحُٔإْٓحش جُ٘حضؿس ضوط٤د أ٤ٔٛس ذؿر٤ٍز ٬ُضٛحٍ ٝج٫ضٛحٍ جُطلحػ٢ِ

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 .273المرجع نفسه ص -  
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انضمبفخ الارظبنٛخ : انفظم انضبَٙ

  رمًَٛبد صمبفخ انًإٍَخ: 1يجؾش 

 ركٍٕٚ صمبفخ ارظبنٛخ: 2انًجؾش 

 رمًَٛبد صمبفخ انًإٍَخ 1يجؾش 

.  إَٔاء صمبفخ انًإٍَخ -1

ػُبطو صمبفخ انًإٍَخ - 2

 فظبئض صمبفخ انًإٍَخ  -3

كٔه صمبفخ انًإٍَخ - 4
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 : رًٓٛل

ز ضر٢٘ غوحكس ٓكىوز، ٖٓ أؾَ جُطأغ٤ٍ ج٣٩ؿحذ٢ ػ٠ِ ِْٞى جُٔٞظل٤ٖ ٝئٗطحؾ٤طْٜ ، ًُٜٝج ٣ؿد إٔ ضىجٌ ظْ ػ٠ِ جُٖٔ

ٓغ ٌٓٞٗحش جُط٘ظ٤ْ أكٍجو   ؾ٘دئ٠ُ ضٓطؼى ئ٤ُٜح، كحُػوحكس ٓٞؾٞوز قر٘ح ئ٢ُٝ ض٤ٍٓ ذٌَٗ ٣كون أٛىجف جُٔإْٓس 

.  ٤ٛحًَ ض٘ظ٤ٔ٤س فأٛىج

ْؼ٠ ُِكلحظ ػ٠ِ غوحكطٜح وٕٝ ضـ٤٤ٍٛح ٝٛ٘حى ٓإْٓحش أقىٟ ض٤ٌق غوحكطٜح ٓغ جُٔٓطؿىجش شٛ٘حُي ٓإْٓحش 

 .جُٔ٘ظٔس ٝجُر٤ثس جُهحٌؾ٤س ٝجُطـ٤ٍجش جُ٘حضؿس ػٖ

 :  رمًَٛبد  صمبفخ انًإٍَخ1 يجؾش

 :انًإٍَٛخ صمبفخ إَٔاع

 : أٗٞجع ػ٠ِ أْحِ جُٛىجهس ٝ كْٜ ػَٔ جُٔ٘ظٔسٌٖٓ ضو٤ٜٓٔح ئ٠ُ أٌذؼس١

. غوحكس ٖرٌس جُؼ٬هحش. أ

٣طٍٛف ًٛج جُ٘ٞع ٓ٘ح ذىٌؾس ػح٤ُس ٖٓ جُٛىجهس ٓوحذَ وٌؾس ٓ٘هلٟس كْٜ ػَٔ جُٔ٘طوس ٝأٛىجكٜح ق٤ع ٣طْ 

 ئ٠ُ ذح٫ٗطٔحء جُٔٞظل٤ٖ ٖؼٍج ١ْٓ ك٢ ض٣ٌٖٞ جُٛىجهحش ًر٤ٍٓ٘حهٗس جُ٘ٗح٠ ذط٣ٍوس ؿ٤ٍ ٤ٌْٔس ٝضه٤ٛٙ ٝهص 

 .جُٔ٘طوس ٓوحذَ وٌؾس ٓ٘هلٟس ك٢ جُٛىجهس 

ؾحٌئف ًٛج جُ٘ٞع ذىٌؾس ػح٤ُس ٖٓ كْٜ ػَٔ جُٔ٘طوس جُٔ٘ظٔس جُِٓٞى جُؼ٢ِٔ ٝ٘ ٣ص: ج٩ؾٍجء خ غوحكس 
1

 

.  ػٍ٘ٛ جٍُذف أْٛ ٢ٖء ك٢ ًٛج جُ٘ٞع فج٧ػٔحٍ ، 

٣طٛق ًٛج جُ٘ٞع ٣ى جُ٘ٞع ذىٌؾس ػح٤ُس ٖٓ جُٛىجهس ئ٠ُ ؾحٗد ٓؼٍكس ػح٤ُس ذؼَٔ جُٔ٘طوٚ : جُػوحكس جُطحتل٤س- ؼ 

ٖؼحٌ  جُطٔٓي جُٔٞظق ك٢ ًٛج جُ٘ٞع ذحٗطٔحتٚ ُِٔ٘ظٔس ٣ٝإًى ًٛج ج٬ٌُّ ج١ٍُ جُٔٞقى ُِؼٔحٍ ٓغ

٣ٌٕٞ ج٫ضٛحٍ ٓكىٝو ك٢ جُؼحوز ذَ  ٣ٌٖٔ إٔ ٫  ض٘هلٝ ًَ ٖٓ جُٛىجهس ٝٓؼٍكس ق٤ع : انضمبفخ انًزُبصوح 

جُٔٞظل٤ٖ ذحُٔ٘ظٔس ج٫ٗطٔحء  ك٢ جُٔ٘ظٔس ٝذحُطح٢ُ ٫ٗؼىجّ شجُـ٤رحُرؼٝ ق٤ع ض٤ٗغ  ج٣ؼٍف جُٔٞظلٕٞ ذؼْٟٜ

   ضٔحْي  ذ٤ٖ أػٟحء جُٔ٘ظٔس ٞؼق غوحكس ه٣ٞس ضٌٕٞ ك٤ٚئ٠ُٝذحُطح٢ُ ٣ٌٖٔ إٔ ضوٜٓٔح 

 .جُٔإْٓس  ز ػ٘حٍٚ ك٢ ض٣ٌٖٞ غوحكسش ٣ٌٖٔ ضكى٣ى ِ: ػُبطو صمبفخ انًإٍَخ

ُِٔؿٔٞػس ٝجُط٘ظ٤ْ  ٛٞ ٗٔٞيؼ جُِٓٞى جُظحٍٛ ج١ًُ ٣ؼٌّ ج٫ٗطٔحء: ج٧ٗٔح٠ ج٤ًُِٞٓس - أ
2

 .

جُو٘حػحش جٍُجْهس جُط٢ ضكىو جُِٓٞى جُٔورٍٞ ٝجٍُٔكٜٞ ٝجُٛٞجخ ٝجُهطأ، ًٝٛج ٫ ٣ؼ٢٘ إٔ : جُو٤ْ جُٓحتىز - خ

 .جُو٤ْ ٫ ضطـ٤ٍ

                                                           
1
 2009 12، انؼلك 6يُظٕه يؾًل انؼوٚفٙ انضمبفخ انزُظًٛٛخ ٔيلٖ رأصٛوْب فٙ انوػب انٕظٛفٙ، يغهخ ْبهكَٛخ فٙ ئكاهح الأػًبل انًغهل :  

 61ثٍ ىاف عًٛهخ، انؼلالبد الإََبَٛخ ٔ أصوْب ػهٗ أكاء انؼًبل ثبنًإٍَخ، كهاٍخ يٛلاَٛخ نغبيؼخ لظل٘ يوثبػ، ٔهلهخ انغيائو ص .ك-  2
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ق٤س شجٍ: جْطس ج٧ػٟحء ذٞ جُ٘ٔحيؼ جُؼحٓس ُِِٓٞى جُط٢ ٣ؿد ئضرحػٚ : ط انًؼبٚٛو أٔ الأػواف انَهٕكٛخ

 .ج٫ذطٓحٓس

ضؼ٤ِٔحش ٓكىوز ذٔح ٣ؿد ػِٔٚ ق٤ع ضٔػَ أٗٔح٠ جُطٍٛكحش جُِٔطُٓس ٨ُػٟحء ٝج٢ُ ٣ؿد ػ٠ِ :  انمٕاػل- و

  جُؼح٤ِٖٓ جُطٞجكن ٓؼٜح

 . ج٫ُطُجّ ذٜحٕػ٠ِ جُٔٞظل٢  جُؼحّ ج١ًُ ٣ؼٌّ أْح٤ْحش ٝجُٔٔحٌْحش جُط٢ ٣ؿدج٠٩حٌ : ح ٍفلفال

 . وجنَ جُٔإْٓس ٣ؼٌّ جُط٘ظ٤ْ جُٔحو١ ُِٔرح٢ٗ ٝضٍض٤د أٓح ُكٖ جَُٜٔ ٝجُطٍك٤ٚ: انًُبؿ 

 :فظبئض صمبفخ انًإٍَخ - 3

ذؼٟٜح جُرؼٝ ك٢ ض٤ٌَٗ غوحكس جُٔؿطٔغ  وز ػ٘حٍٚ ضطلحػَ ٓغ عغوحكس جُٔإْٓس ٗظحّ ٧ٜٗح ضطٌٕٞ ٖٓ- 

ٓرحوٌز كٍو٣س   ك٢ جُطٍٛف أغ٘حء جُؼَٔ ٝٓح ٣طٔطؼٕٞ ذٚ ٖٕٓق٣ٍس جُٔٞظل٤ٖ ٝجُؼح٢ِٓ - 

 ٓهطِق جُٞقىجش  ٕإٔ ٣ٌٕٞ ٛ٘حُي ضٌحَٓ ك٢ جُط٘ظ٤ْ ذٖ- 

ٌػ٤س ُِٔإْٓس ف جٍجُِٞجءجشوٌؾس ج٫ُٞء ُِٔإْٓس ٝضوِرٜح ػ٠ِ - 

 :وٌٝ غوحكس جُٔإْٓس- 4

 جُٔٞظل٤ٖ ٕ ج٫ُطُجّ ذٍْحُس جًٍُٗس ٝضو٣ٞس جٍُٝجذ١ ذ٢نِق  ٜٓ٘حضِؼد جُػوحكس أوٝجٌجً ٛحٓس ك٢ جُٔ٘ظٔحش 

 ٝجٌَُٗ جُطح٢ُ ٣ٞٞف وٌٝ غوحكس جُٔإْٓس. ،ٝجُٗؼٌٞ ذح٫ٗطٔحء

 

 

 

 

 

 

 

 

 (2000: يؾًل لبٍى  )كٔه صمبفخ انًإٍَخ  : 1شكم هلى 

 

 صمبفخ انًإٍَخ

رمٕٚخ الانزياو ثوٍبنخ  الإؽَبً ثبنٕٓٚخ

 انًُظًخ

كػى ٔ رٕػٛؼ يؼبٚٛو 

 انَهٕن
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  صمبفخ انًإٍَخٌركٕ٘: انًجؾش انضبَٙ 

.  غوحكس جُٔإْٓس ٤ًٝل٤س ضـ٤٤ٍٛح ٝجُٔكحكظس ػ٤ِٜح٠ٍٕم ض١ٌٞ - 1

ْٝحتَ جٗطوحٍ غوحكس جُٔإْٓس - 2

 ضأغ٤ٍ غوحكس جُٔإْٓس -3

 .ػ٬هس جُػوحكس ذح٫ضٛحٍ- 4

 ركٍٕٚ صمبفخ انًإٍَخ: انًجؾش انضبَٙ

. ٠ٍم ض٣ٌٖٞ غوحكس جُٔإْٓس ٤ًٝل٤س ضـ٤٤ٍٛح ٝ جُٔكحكظس ػ٤ِٜح  - 1-

ٕٝ ك٢ ًَ ٓ٘ظٔس ٣طوحْٕٔٞ ٗلّ ج٫ضؿحٛحش ٝجُو٤ْ ٝٛ٘حُي ٓؿٔٞػس ف ئٕ جُٔٞظ:٤ًل٤س ض٣ٌٖٞ غوحكس جُٔإْٓس - أ-

 : ػٞجَٓ ضٓحْٛ ك٢ يُي

ؾى جُػوحكس جُط٢ ؿٍْٜح ٚحقد جًٍُٗس ٕؿحُرح  ٣ٖٖةٝو ئٗٗحء غوحكس جُٔإْٓس ئ٠ُ ج٧ٖهح٘ جُٖٔع ش: يُشأ انشوكخ

. جُهحٌؾ٤س قط٠ ٝئٕ ضًٍٜح ًٍُِٗس  ٓٞؾٞوز

. ض٘ٔٞ غوحكس جُٔإْٓس ٓطأغٍز ذحُر٤ثس  : صو ثبنجٛئخ انقبهعٛخانزأ

 ذرؼْٟٜ ٕكحضٛحٍ جُؼح٤ِٖٓ ٓغ ذؼْٟٜ جُٔٗطٍى ُِظٍٝف ٖٓ ن٬ٍ جُؼح٢ِٓ :  الارظبل ثبنؼبيهٍٛ اٜفوٍٚ

ز ذٜح ٜٓ٘ح ضوّٞ ػ٠ِ جُلْٜ ظق غوحكس جُٖٟٔجُرؼٝ جُٔ٘ظٔس جٝ ضأغ٤ٍ ه١ٞ ػَ

 ق٤ع ٣طؼِْ جُٔٞظل٤ٖ  جٌُػ٤ٍ ػٖ جُٔ٘ظٔس  جُٔٗطٍى ػ٠ِ ضى٣ٌد جُٔٞظل٤ٖ   ٣ُِّ ػ٠ِ جُٔإْٓس: انزُشئخ 

ضى٣ٌر٤س ضٞؾ٤ٜ٤س  ٝه٤ٔطٜح ٣ٝطْ يُي ٖٓ ن٬ٍ وٌٝجشٝأٛىجكٜح 
1

.  

 انًإٍَٛخ صمبفخ رغٛٛو كٛفٛخ ة

 ذٜح جُٔٞؾٞو٣ٖ ٕجُؼح٢ِٓ ٗٞػ٤س ضهطِق هى جُٞهص ذٌٍٔٝ جُٔ٘طوس ٣ىنِٕٞ ج٣ًُٖ جُؼٔحٍ ٗٞػ٤س : انؼبيم لٕح ركٍٕٚ

 . جُٔإْٓس غوحكس ػ٠ِ ٝٓرحٍٖ ٝجٞف ضأغ٤ٍ ج٫نط٬ف ًُٜٝج

 .ُٔلحؾة ٗؿى ج٩ٗىٓحؾ٤حش ٝ ٍٖجء جًٍُٗحش ٖٓ ٓٛحوٌ جُطـ٤٤ٍ ج: الأفوٖالاَليبط ٔشواء انشوكبد

 ًٛج ضطـ٤ٍ ج٤ُٓحْس جُٔطر٘حز ٖٓ ّٕٝ ٝضِؿأ ًٛٙ جُٔإْٓحش ئ٠ُ ضـ٤٤ٍ أٝ ضؼى٣َ ذؼٝ هطحػحضٜح ٝذؼٝ ػٔحُٜح

٠ٍف جُٔإْٓس 

                                                           
1
 922 / 200انؼبيخ انمبع  عبهد يٕهعبَب ، روعًخ يؾًل يُٛو الأطجؾٙ اَظوٚخ انًُطمخ انًجلػخ انًؼٓل الإكاهح:  
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 جُٔإْٓس ئ٠ُ ض٤ٍْم ٝضكو٤ن جْطوٍجٌ غوحكطٜح ٖٓ ن٬ٍ ٓؿٔٞػس ضٓؼ٠ :كٛفٛخ انؾفبظ ػهٗ صمبفخ انًإٍَخ- ط 

: ػ٤ِٔس ج٫نط٤حٌ ٝجُطؼ٤٤ٖ ج٧ٗظٔس ضو٤٤ْ ج٧وجء ٖطَٔ ٖٓ جُٔٔحٌْحش ٓؼظٜٔح ك٢ ئوجٌز جُٔٞجٌو جُر٣ٍٗس جُط٢ ش

ج٤ُٓحْحش ٝجُٔٔحٌْحش جُطكل٤ُ جُطى٣ٌد 

 ػ٠ِ ػ٤ٖٛح ك٤صي جُؼ٤ِح ضإغٍ ػ٠ِ غوحكس جُٔإْٓس ٖٓ ن٬ٍ جُوٍجٌجش جُط٢ ضطمج٩وجٌزٌوٝو  =  الإكاهح انؼهٛب

 ٓٞقىز ٝٓٗطًٍس ضٞؾ٤ٜ٤س ٓؼح٤٣ٍ ٤ًِْٞس جْطهىجّ جُؼ٤ِح ج٩وجٌز

 ٝجُوىٌجش ُطأو٣س ٜٓحّ جُؼَٔ ك٢ جُٔ٘ظٔس  جُٔؼٍكس ٝ جُهرٍجش٣ؿد جْطهىجّ ج٧كٍجو ج٣ًُٖ ُى٣ْٜ:  افزٛبه انؼبيهٍٛ

. ذ٘ؿحـ

 ضوغ ػحضن ضى٣ٌد جُؼٔحٍ ػ٠ِ جُٔ٘ظٔس ػ٠ِ جُٔإْٓسػ٘ى جنط٤حٌ ػ٘ح ٍٚ ؾى٣ىز ك٢  : انًقبنطخ الاعزًبػٛخ

 .ج٩وجٌز

 :ٍٔبئم اَزمبل صمبفخ انًإٍَخ- 

ٓح ضِؿأ ٓإْٓحش ى ٣طٟٖٔ جٍَُٓٞ ٓؼح٢ٗ ذح٤٘٠س ٓػ٬ ضِؿحً ٓإْٓطٚ ئ٠ُ جْطهىجّ ٓرح٢ٗ ٞهٔس : انويٕى–  أ 

. أنٍٟ ئ٠ُ ٝٞغ ٖؼحٌجش ُطىٍ ػ٠ِ ه٤ٔطٜح

ُٔإْٓس  ٍز جُػوحكس عضكىو ٠ر٢  جُِـس جُٔٓطهىٓس ك٢ ج٫ضٛح٫ش ج٤ٓٞ٤ُس ٢ٛ جُط٢:  خ جُِـس جُهح٤ٚس

 و جُطؼر٤ٍجش ج٢ُ ضكىو جُٔحو٣س

ضأغ٤ٍ غوحكس جُٔإْٓس ذأغٍ غوحكس جُٔإْٓس ذٌَٗ كؼحٍ ػ٠ِ جُؼح٤ِٖٓ  - 3-

ضٞك٢ جُٔإْٓس ضٞؾٜحش جُٔإْٓس ٝجُؼح٤ِٖٓ ذٜحء ضوٛى ذٜح ٛ٘ح ٢ٛ جُط٣ٍوس جُط٢ ضإغٍ ذٜح جُػوحكس ك٢ ػ٤ِٔس 

: ضكو٤ن ج٧ٛىجف ، كحُػوحكس ض٤ٌٖٔ إٔ ضٌٕٞ ٓٞجكوس ٧ٛىجف جُٔإْٓس ًٔح ٣ٌٖٔ إٔ ضٌٕٞ ؿ٤ٍ ٓطٞجكوس ٓؼٜح جٗطٗحٌ

: ذ٤طْٜ جُوٞز . جُو٤ْ جُط٘ظ٤ٔ٤س جُٓحتىز ٝٓىٟ جٗطٗحٌٛح ٤ٗ٣ٍ ئ٠ُ وٌؾس ٓٗحًٌس أػٟحء جُٔإْٓس ذٜ٘ح ك٢ ض٤ٌَٗ

 جُٔإْٓس ج٧ػٟحءهٞز غوحكس جُٔإْٓس ٣وٛى ذٜح ضأغ٤ٍٛح ػ٠ِ 
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الأكاء انٕظٛفٙ : انفظم انضبنش

ػُبطو يؾلكاد ٔ إَٔاع الأكاء انٕظٛفٙ  :  1ؽشيت

 .انؼٕايم انًإصوح فٙ الأكاء انٕظٛفٙ ٔانزقطٛؾ نّ: 2يجؾش 

٘ ف ػُبطو يؾلكاد ٔإَٔاع الأكاء انٕظ1ٙ سػةو

 ػُبطو الأكاء انٕظٛفٙ- 1-

يؾلكاد الأكاء انٕظٛفٙ   - 2

 إَٔاع الأكاء انٕظٛفٙ  -3

يظبْوا لأكاء انٕظٛفٙ - 4
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:  ْٛلرى

٣كظ٠ ٓٞٞٞع ج٧وجء جُٞظ٤ل٢ جٛطٔحٓح ًر٤ٍج ٖٓ جُرحقػ٤ٖ ٝيُي جٗط٬هح ٖٓ جُىٌٝ ج١ًُ ٣إو٣ٚ ك٢ ضكو٤ن أٛىجف 

جُٔ٘ظٔس ٝضكو٤ن جُلؼح٤ُس 

 :يؾلكارّ ٔإَٔاػّ: ػُبطو الأكاء انٕظٛفٙ  : 1 انًجؾش

 :  ًَ  ػٍ٘ٛ ٖٓ ػ٘حٍٚٙ ، ٣ٌٖٝٔ ئ٣ؿحَٛح ك٢ئضوحٕوٌؾس ٣طٞهق ٓٓطٟٞ ج٧وجء جُٞظ٤ل٢ ػ٠ِ 

 ج٧وجء ج ٍٖ ٚحك٢ جُكىٝو جُلٍو ٝج١ًُ ٣رى أذحو ٝجٌو جُوىٌجش ٝجُٜٔحّ :انؼُبطو انقبػؼخ نَٛطوح انًٕظف - أ-

ٝ ٣ٌٖٔ أٍٗجٙ ٗطحؼ ػ٬هس ٓطىجنِس ًَ ٖٓ جُٔؿٜٞو ٝجُوىٌجش جُٔٓطهىٓس ك٢ أوجتٚ ُِٞظ٤لس 

 ٝضٞهؼحش ٓطِٞذس ٝأوٝجشضطؼِن ذحُٞظ٤لس ٖٓ ٝجؾرحش ٝٓٓإ٤ُٝحش  : انؼُبطو انقبهعخ ػٍ ٍٛطوح انًٕظف-خ 

ٌز جُٔٞجٌو ٝٗظحّ جُطكل٤ُجشف ٝفٓ٘حـ جُؼَٔ، ج٩ٍٖجئ٢ُ ذح٩ٞحكس 
1
 

هىّ جُرحقػحٕ ذٌٞضٍ ٌُٝٞ ضٔٞش ذح ٗظٍ ٣ح ٣وّٞ ػ٠ِ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُوٍٜٝ قٍٞ : ٓكىوجش ج٧وجء جُٞظ٤ل٢  - 2

ٓكىوجش ج٧وجء جُٞظ٤ل٢ 

ٍٝ ضٔػَ قو٤وس وٌؾس يٝجُؿٜى جُٔد.  جُؼ٧َٔوجءجُؿٜى جُٔرًٍٝ ٣ؼٌّ وٌؾس قٔحِ جُوٍو : ٍٝذًجُؿٜى جُْ- أ

 ٧وجءٍوجكؼ٤طٚ 

ٌو٣س جُٔٓطهىٓس ٧وجء ػَٔ ٓح، ٢ٛٝ ٫ ضطـ٤ٍ ٫ٝ ض٘وِد ًٛٙ جُوىٌجش ػرٍ كطٍز ف٢ٛ جُهٛحتٙ جٍ : انملهاد- 

. ٤َ٘ٓس ه٤ٍٛز 

 ٤ٗ٣ٍ ئ٠ُ ج٫ضؿحٙ ج١ًُ ٣ؼطوى جُلٍو أٗٚ ٖٓ ج١ٌٍُٟٝ ضٞؾ٤ٚ ؾٜٞوٙ ك٢ جُؼَٔ ، ٝضوّٞ : ئكهان انلٔه- ط 

ضؼ٣ٍق ٝئوٌجى وٌٝٙ ٝج٤ٌُل٤س جُط٠ ضرو٠ جٕ ٣ٔحٌِ ذٜح خ   ٧وجء ٜٓحٓٚأٛٔطٜحج٧ٗٗطس ٝجُِٓٞى ج١ًُ ٣ؼطوى جُلٍو 

وٌٝٙ ك٢ جُٔ٘ظٔس، ُٝطكو٤ن ٓٓطٟٞ ٢ٍٞٓ ٖٓ ج٧وجء ٫ ذى ٖٓ ٝؾٞو أقى أو٠ٗ ٖٓ ج٫ضلحم ك٢ ًَ ٌٕٓٞ ٖٓ 

 ٕٝهس ٌُْٜٝ٘ ٫ ٣لٜٔٞفٌٓٞٗحش ج٧وجء ذٔؼ٢٘ إٔ ج٧كٍجو ػ٘ىٓح ٣رًُٕٞ ؾٜٞوج كحتوس ٣ٌٕٝٞ ُى٣ْٜ هىٌجش ٓص

أوٝجٌْٛ  

ض٢ ٖٓ ن٬ُٜح ٣ٌٖٔ جُكٌْ ػ٠ِ أوجء ج٧كٍجو ذحُِٓر٤س جٍضؼطرٍ جُٔظحٍٛ ج٧وجء جُرٞجذس  : يظبْو الأكاء انٕظٛفٙ- 3 -

ٚك٤ف  أٝ ذح٣٫ؿحذ٤س

 ٣ىنَ ٚ٘ؼص نِن جُؿٞ ج٣ٍُٔف ُِؼحَٓ ُىكؼٚ ئ٠ُ ضك٤ٖٓ ئٗطحؾ٤س ئ٠ُ جُىٌؾس : هػب انؼبيم ػٍ ػًهّ- أ-

، ٝيُي ٖٓ ن٬ٍ ئػطحتٚ جُلٍٚس ٩ذٍجَ هىٌجضٚ ٜٝٓحٌجضٚ ًَٝ يُي ٠رؼح ٤ٛ٣د ك٢ ئ٠حٌ ضكو٤ن ٟجُوٛٞ

 .زظْأٛىجف جُٖٔ

 إٔ ضٌٕٞ ٓإٍٖ ٣ٌٖٔ٣حوز ج٩ٗطحؾ٤س ٝج٫ُطُجّ ذٔٞجػ٤ى جُؼَٔ َػى جٍُٞح قحُس ٗل٤ٓس ٣ٛؼد جُؿُّ ك٤ٜح ٌُٖ ١

ٍُٞح ؾُت٢ أ٢ًِٝ 

                                                           
1
 50 جد 1996: أحمد صفر عاشور، إدارة القوى العاملة الأسس الملوكٌة وأدوات الرحبة التطبٌقً الدار الجامعٌة، الإسكندرٌة مصر -  
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 ٕ جُؼح٢ًِٓلحءز ٣إو١ ئ٠ُ جٌضلحع ضؼحٕٝ ٝضؼحْٜٝٗ، ًٝٛج جٍٕ جُؼح٢ِٓذ٤ٖضٌحَٓ جُؿٜٞو  :  يغ انييلاءٌأعانذ- ة 

.  ك٤ٔح ذ٤ْٜ٘ ، ٝػ٤ِٚ ٣ٌٕٞ جُطؼحٕٝ ٓظٍٜ ٖٓ ٓظحٍٛ ج٧وجء جُؿ٤ى ٖٓ ن٬ٍ ٗوَ جُطؿحٌخ ٝجُٔؼِٞٓحش

 ٓٓطٔى ٖٓ جُؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س جُ٘حٖثس ذ٤ٖ جُؼٔحٍ ًٔح ٣ؼَٔ ػ٠ِ ضٔحْي ٝضٍجذ١ جُؿٔحػس : ط انوػب انغًبػٛخ

 جُط٢ ضكون ج٣ُُٔى ٖٓ ج٩ٗطحؾ٤س

   ٝ ضوى٣ٍ ٝجٗٚ ٌ ٓطًٌٌٍِٔح ٣ٗؼٍ جُٔٞظق ذإٔ ٓح ٣وّٞ ذٚ ٖٓ أػٔحٍ ٢ٛ ٓكَ ٖي : ك انوػبػخ فوص انزولٛخ

 .ٕ ٝٞؼٚ ًِٔح ًحٕ ٌج٤ٞح ػٖ ػ٢ِْٚٔشـ٫ذى إٔ ٣كَٛ ػ٠ِ ضٍه٤س ضٌٔ٘ٚ ٖٓ 

 ُىٟ ٛإ٫ء جٍُٔؤ٤ْٖٝ ًحًِٕٔح ضٞجؾى ٍٓٗك٤ٖ هحو٣ٌٖ ػ٠ِ جْط٤ؼحخ ٍٓؤ٤ْْٜٝ ًِٔح : الإشواف ٌع  انوػبْـ

ٌٞح ػٖ أػٔحُْٜ
1
 

  يؼبٚٛوٚزى رؾلٚل إَٔاػّ ؽَت- ٘ فإَٔاع الأكاء انٕظٙ -4-

  : 3ٚكٍ رمًَّٛ ئنٗ : ؽَت يؼٛبه انًظله -  أ  

  ، ٣ٝطِن ػ٤ِٚ أوجء جُٞقىز: الأكاء انلافهٙ 

أكٍجو جُٔإْٓس ج١ًُ ٣ٌٖ جػطرحٌٙ ٌٓٞو جْطٍجض٤ؿ٢ هحوٌ ػ٠ِ ٝٞغ جُو٤ٔس ٝضكو٤ن ج٧ك٤ِٟس  : الأكاء انجشو٘- 

ن٬ٍ ض٤٤ٍٓ ٜٓحٌجضْٜ  جُط٘حك٤ٓس ٖٓ

. جٍعٌَٖ ف خ٣طٔػَ ك٢ هىٌز جُٔإْٓس ػ٠ِ جْطؼٔحٍ جْطػٔحٌجضٜح : لأكاء انزمُٙا

جْطهىجّ ٝض٤ٜثس جُْٞحتَ جُٔح٤ُس جُٔطحقس : الأكاء انًبنٙ -
2
. 

 كحُٔإْٓس ٫ ، ٝ ٛٞ ج٧وجء جُ٘حضؽ ػٖ جُٔطـ٤ٍجش جُط٢ ضكىظ ك٢ جُٔك١٤ جُهحٌؾ٢ ُِٔإْٓس:  الأكاء انقبهعٛخ- 

ٛٞ ج١ًُ ٣ُٞىٙ  ئقىجغٚ ٌُٖٝ جُٔك١٤ جُهحٌؾ٤س ضطٓرد

 ًٚكٍ رمًَّٛ ئنٗ َٕػٛخ: ؽٍَٛ يؼٛبه انشًٕنٛخ 

ٛٞ ؾ٤ٔغ جُؼ٘حٍٚ ٝجُٞظحتق ٝج٧ٗٗطس جُط٢ ْحٛٔص ك٠ ضكو٤ن أٛىجف جُٔإْٓس ، ٫ٝ ٣ٌٖٔ ٗٓد : الأكاء انكهٙ 

.  ػٍ٘ٛ وٕٝ ٓٓحٛٔس ذحه٢ جُؼ٘ح١٧ٍٚئٗؿحَٛح 

ز ظ٤قأوجء ٝ، أوجء ٝظ٤لس ٓح٤ُس ،وز أٗٞجععهْٓ ٍُٕٔإْٓس ٝشٍز جُلٍػ٤س ظْقون ػ٠ِ ٓٓطٟٞ ج٧ٕش١:  الأكاء انغيئٙ

 ٝجُط٣ٞٓن ج٩ٗطحؼ أوجء ٝظ٤لس ١ٌّٕ ٝظ٤لس شأوجءأكٍجو ، 

  

                                                           
1
  244 ص 1992 انغيائو انًإٍَخ ٔؽُٛخ نهكزبة،/  يظطفٗ يُشٕهٚب ػشٕ٘ اٌٍ ػهى انُفٌ انظُبػخ ٔانزُظًٛٙ :  

2
 219ص  / 2009عبيؼخ انغيائو  4انشٛـ انلأك٘، رؾهٛم الأٌٍ انُظوٚخ انًقًٕو الأكاء انًغهخ انجبؽش انؼلك :  
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.  ف٘انؼٕايم انًإصوح ٔانزقطٛؾ نلأكاء انٕظٙ : 2انًجؾش 

. نحٌؼ ٤ْطٍز ج٧وجء جُٞظ٤ل٢ وجتٔح ٖٓ جُؼٞجَٓ جُٔإغٍز ضٌٕٞ: ٘ فانؼٕايم انًإصوح فٙ الأكاء انٕظٙ

  :انَٛبٍبد ٔانًًبهٍبد انزُظًٛٛخ- أ 

. جُٞظحتق ًلحءز جُطى٣ٌد ػ٠ِ  ػىّ ًلحءز جُطؼ٤٤ٖ ك٢ جُٞظحتق ، ػىّ* 

. جُٔٞظل٤ٖ   جٛطٔحٓحش ٝقحؾحشٞؼق ج٩وجٌزكحءز ىػىّ : جءز ٗظْ ج٫ضٛحٍ ًقجٗهلحٜ 

 :انًشكلاد انشقظٛخ -ة 

 ٝجُهٞف جٍُٛجع ذ٤ٖ ٓططِرحش جُؼَٔ ٝجُٔططِرحش ج٩قرح٣ٝ٠س ٓػَ ػٖ ّجٞطٍجذحشج٬ٌُٗٔش جُُٝؾ٤س ٝجُٔح٤ُس 

 ٟٗؽج٣ٍْ٧س، جٗهلحٜ جُٔؿٜٞو ٝػىّ جٍ

 :  ط انؼٕايم انًورجطخ ثبنٕظٛفخ

جُٛىجع ذ٤ص ج٩وجٌز    جُطـ٤٤ٍ جُٔٓطٍٔ ك٢ ج٧ػٔحٍ ٝ جُٞظحتق،. ػىّ ٝٞٞـ ٓططِرحش ضـ٤٤ٍ جُؼَٔ* 

 ج٫ضٛح٤ُس جُل٤٘سهٌٛٞ جُٜٔحٌجش  ٝجُٔٞظل٤ٖ 

  : ثبنًؾٛؾ انقبهعٙ انؼٕايم انزٙ رزؼهك 

، هٌٛٞ أٝ ٣َحوز قىز جُٔ٘حكٓس    جٍُٛجع ذ٤ٖ ج٩وجٌز ٝجُ٘وحذحش جُؼٔح٤ُس ،جُو٤ٞو جُوح٤ٗٞٗس 

ػَٔ، ١٧ جٍ ع جُط٢ ضوّٞ ػ٤ِٜح ج٧وجء جُقز١ِ ٛٞ ػ٤ِٔس ئٌْحء جُر٤٘س ج٧ْحءج٧وجنط١٤ ش :  الأكاء انٕظٛفٙفطٛؾ د

ی  یٍ  ٜٓحّ جُطهط١٤ ج٧وجء ٓحضطٟٖٔ ق٤ع 

 ػ٠ِ ج٧كٍجو جُو٤حّ ذٜح ن٬ٍ كطٍز ٤َ٘ٓس ٓكىوز ؿ٢خٕضكى٣ى جُٜٔحّ ٝجُٞجؾرحش ٝجُٔٓإ٤ُٝحش جُط٢ ١- 

 ضكى٣ى جُٔٓحػىجش ج٬َُٓس ٝجُٔؿح٫ش جُط٢ ٣ِٜٗٔح جُؼَٔ ذح٩ٞحكس ئ٠ُ ضٞهغ ج٬ٌُٗٔش  -

 . ػ٤ِٔحش كٍػ٤س ئ٠ٌُو ذح٩ٞحكس فو٣ى جُ٘طحتؽ ٝضكى٣ى ج٬ُٛق٤حش جُٔلطٞقس َُضف- 

ضك٤َِ جُٔ٘حل جُىجن٢ِ ُِٔإْٓس ٌٚى ، قٍٛ جُٔؼِٞٓحش ػٖ جُٔٞهق جُؼحّ ُِٔإْٓس : ػلاك ٔانزؾؼٛوأ الإ – ٠

. جُططٌٞجش جُطو٤٘س ٝضأغ٤ٍجضٜح ٝ وٌجْس أٛىجف ٝنط١ جُٔإْٓس

ج٩ػىجو :  ج٬ُٔتٔس ٧وجء جُؼَٔ  ك٢ ج٩ٗطحؼ ٌٜ ٜٓ٘ح ٓ٘حهٗس جُلٍو جُوحتْ ذحُؼَٔؽ جٍ: انًُبلشخ ٔانزظًٛى - ة 

 ج٬ُٔتٔس ٧وجء جُٜٔحّ ػ٠ِ جُٔٞجٌو جُر٣ٍٗس ٝجُطو٤٘س ٝض٤ٜثس جُظٍٝفضؼٍف ٝجُطك٤ٍٟ ٝجٍ
1
 

                                                           
1
 ػوة يؾًل عبة انوة ، ئكاهح انًٕاهك انجشوٚخ انقهٛخ انزغبهح الاًٍبػٛهٛخ:  

 513 ص 2008: عبيؼخ لُبح انٌَٕٚ 

. 
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نلٝ ك٢ جُٔط١ْٞ ػٖ ٓؼىٍ ج٧وجء ١ٕ ذٌِٔٗس ج٧وجء إٔ أوجء جُٔإْٓس ٣١ؼٖ : يؼٕلبد الأكاء انٕظٛفٙ - 3-

كٜح أٛىجٝضكىظ ػ٘ى ٓح ٫ ضطكون أٛىجف جُٔإْٓس أٝ ٣طْ ج٫ٗكٍجف ػٖ 

٣حخ ٝجُطأنٍ، ؽجُطؼحٕٝ ٓغ ج٬ُُٓء، جٍ ػىّ: ، ئغحٌز جُٔطحػد  : ضٍٛكحش جُوٍو جُٗه٤ٛس ئ٬ٌٗٓ٠ُش ضٍؾغ 

 ُٗجٛسػىّ جٍ

: ٬ٌٗٓش ضٍؾغ ئ٠ُ ج٧وجء جُٞظ٤ل٤س* 

ج٩ٗطحؼؾٞوز جٗهلحٜ  جُطٍٔو ، ٌكٝ ضطو٤ى جُطؼ٤ِٔحش ، ج٩ٛٔحٍز ء، ػىّ جٌُلح
1

 

 ٣ٌٖٝٔ إٔ ِٗهٜٛح ك٢ : جُٞظ٤ل٢أ٤ٔٛس ضو٤٤ْ ج٧وجء  - 

 .ًلحءز جُلٍوضكى٣ى ٓىٟ - أ 

 .(ضٍه٤س )جُٔؼحِٓس جُؼحوُس ٝقٍٛٞ ًَ ػحَٓ ػ٠ِ ٓح ٣ٓطكوٚ ٖٓ - خ

. ؼ ٣َحوز ٓٓطٟٞ جٍُٞح 

.  ٌ٘ ج٫قطٌحى ٝجُطلحػَ ذ٤ص جٍُت٤ّ ٝجٍُٔؤ٤ْٖٝفنِن - 

. ضٍضر١ ًٛٙ ج٤ُِْٞس ػ٠ِ ٝهغ جٍُؾَ جُٔ٘حْد ك٢ جٌُٔحٕ جُٔ٘حْد ٝ ض٤ٔ٘س جُٜٔحٌجش ٝهىٌجش ج٧كٍجو - ٝ 

 .ٕ ٝضى٣ٌد جُؼح٢ِٓجنط٤حٌٝ ضٍضر١ ًٛٙ ج٤ُِْٞس ذطكى٣ى ٓىٟ ٬ْٓس ٝٗؿحـ ٠ٍم جُٔٓطهىٓس ك٢ 
2

 

ٌو وجنَ جُٔ٘ظٔس ٖٓ فجّ جُط٢ ٣وّٞ ذٜح جٍٙ ٓؿٔٞػس ٖٓ ج٧ٗٗطس ٝجُْك٢ ذؼى ج٧وجء جُٞظ٢: فلاطخ انفظم

. أؾَ ضكو٤ن أٛىجف جُٔإْٓس

. ٓحش جُطحٌتسج٧َز ُِٔإْٓس ٝجُؼح٤ِٖٓ ذٜح ضط٤ٌق ٓغ جُظٍٝف جُٔطـ٤ٍز ٕٝ جُػوحكس ٍٓ :انًؤَخ

ضإغٍ جُػوحكس جُٔإْٓس ك٢ وٌؾس ج٫ُطُجّ ج٫ٟٗرح٠ ػ٘ى أػٟحء جُط٘ظ٤ْ ٝجُٔوٛٞو ٛٞ وٌؾس جْطؼىجو  :  الإنزياو

 . ج٫ٗطٔحء ُِٔإْٓس ٝضكو٤ن أٛىجكٜحٝئظٜحٌ ج٫ُٞءأػٟحء جُٔإْٓس ُرًٍ ٓؿٜٞو ٝ

 :ػلالخ انضمبفخ ثبلارظبل- 4

 ُٝؼَ جُؿٍٞٛ ج٣٩ؿحذ٢ ٣طٌَٗ ٖٓ ػ٤ِٔحش جُط٘ٗثس ج٫ؾطٔحػ٤س ، غوحكطٚ ػٖ ٣ٍ٠ن ج٫ضٛحٍج٩ٗٓح٣ٌٕٓد 

.  ٝج٫ضٛحٍ ٝضؼى جُطأغ٤ٍجش جُػوحك٤س أقى أْٛ ٗٞجضؽ ًٛٙ جُْٞحتَج٩ػ٬ّٝجُطٍذ٤س ٝجُطؼ٤ِْ ٝقط٠ ْٝحتَ 

  

                                                           
1

 614انًوعغ َفَّ ص - 
2
 614انًوعغ َفَّ ص -  
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 :  فلاطخ انفظم

جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ضؼرٍ ػٖ ٓؿٔٞػس جُو٤ْ ٝجُٔؼطوىجش جُط٢ ٣طوحْٜٔح أػٟحء جُٔإْٓس ُٜح أٗٞجع جُػوحكس   

 جُػوحكس ك٢ أ١ ٓإْٓس ػٍ٘ٛ ْٜٓ ٝأْح٢ْ ًٜٞٗح ضٓحْٛ ك٢ جُطأغ٤ٍ ػ٠ِ جُِٓٞى جُط٘ظ٢ٔ٤ جُٟؼ٤لسجُو٣ٞس ٝ

 .ُِٔٞظل٤ٖ  جُٔإْٓس ٝج٧وجء جُٞظ٤ل٢ئٗطحؾ٤سُِؼٔحٍ ًٔح ضإغٍ ػ٠ِ 
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 انٕظٛفٙ ٔالأكاء انضمبفخ الارظبنٛخ : 4انفظم 

رأصٛو انضمبفخ الارظبنٛخ ػهٗ انًإٍَٛخ :  1انًجؾش 

رأصٛو انضمبفخ الارظبنٛخ ػهٗ ٍهٕن انًٕظفٍٛ  -  1

 . رأصٛو انضمبفخ الارظبنٛخ ػهٗ انًُظًخ- 2

 الأكاء انٕظٛفٙ انًٕظفٍٛ فغ كٔه انضمبفخ الارظبنٛخ فٙ هفغ ٔؿ- 3
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 ٔالأكاء انٕظٛفٙ الارظبنٛخانضمبفخ  : 4فظم 

ٓس ضٗؼَ ئ٠ُ جُطكو٤ن جُططٌٞ ٝجُ٘ؿحقحش ئ٫ إٔ ضِٔي جُوىٌز ػ٠ِ جْطؿحذس جُطـ٤٤ٍ ظّٕ ٫ ٣ٌٖٔ ٢ُ :ٚل رًّ

ٝجُطؼحَٓ ٓغ ٌَُ جُوٟٞ جُٔإغٍز ك٢ ذ٤طٜح جُهحٌؾ٤س، ٝضٔػَ جُٔٞظق ٝجُؼحَٓ ٖٓ ن٬ٍ أوجتٚ جُٞظ٤ل٢ أقى 

 ن٬ٍ غوحكس جضٛح٤ُس ه٣ٞس ًِٚ ٖٓء ٝجُ٘ٔٞ ٝ ًٛج ذوح ج٠ٍُع ج٩ْطٍجض٤ؿ٤حش جُلؼحُس جُط٢ ضٓحػى جُٔ٘ظٔحش

 : رأصو انضمبفخ الارظبنٛخ ػهٗ انًإٍَخ1انًجؾش 

جُٔإغٍجش ك٢ ِْٞى جُٔٞظل٤ٖ ك٢ أْٛ  ضؼطرٍ جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ٖٓ :ضأغ٤ٍ جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ػ٠ِ ِْٞى جُٔٞظل٤ٖ - 

 :ِْٞى جُٔٞظل٤ٖ ٜٓ٘ح ٌ جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ػ١٠ِ ضأظأٝؾٚٛ٘حى جُؼى٣ى ٖٓ . جُٔ٘ظٔس

ج٫ضٛح٤ُس إٔ ضإغٍ ذٜح    ٣وٛى ذحُطٞؾٜحش ٢ٛ جُط٣ٍوس جُط٢ ٣ٌٖٔ ُِػوحكس:رٕعٓبد انًُظًخ ٔانؼبيهٍٛ ثٓب. أ 

ػ٠ِ ػ٤ِٔس ضكو٤ن ج٧ٛىجف 

ٓىٟ جٗطٗحٌ جُو٤ْ جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ذ٤ٖ جُٔٞظل٤ٖ  : الاَزشبه - ة

ٝٓ٘ٚ ضكو٤ن ج٧ٛىجف   ٖٓ ضأغ٤ٍٛح ػ٠ِ جُٔٞظل٤ٖ ٓٔح ٣ؿؼَ ٜٓ٘ح وجكؼح ئ٠ُ ضكو٤ن ًلحءز ج٧وجء:انمٕح– ط 

 .جُٔٓطٍز 

ج٧َٓحش جُطحٌتس     ذحُط٤ٌق ٓغ جُظٍٝف جُٔطـ٤ٍز ٕٝز ُِؼح٢ِْٕٓٔف جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس جٍُٔش: انًؤَخ

 ٤ٗ٣ٍٝ ج٫ُطُجّ ئ٠ُ جُىٌؾس ٝج٫ٟٗرح٠ج٫ُطُجّ ٝج٫ٟٗرح٠ ٣ٌٖٔ جُػوحكس جُٔ٘ظٔس إٔ ضإغٍ ك٢ وٌؾس ج٫ُطُجّ - ٛـ 

ٝو ؾٚجُط٢ ٣ٌٕٞ ك٤ٜح أػٟحء جُٔ٘ظٔس ػ٠ِ جْطؼىجو ُرًٍ ّ
1
 

 ٓؼطرٍز ٩ٝظٜحٌ ج٫ُٞء ٝج٫ٗطٔحء ُٜح ٝ ُطكو٤ن أٛىجكٜح، أ١ إٔ ٖحٕ جُػوحكس

.   ظٍٝكح ضؿؼَ ج٧كٍجو ٓٓطؼى٣ٖ ٬ُُطُجّض٤ٜأإٔ 

:   ػ٠ِ جُٔ٘ظٔسج٫ضٛح٤ُسضأغ٤ٍ جُػوحكس  - 2

١ ضإغٍ ذىٌؾس ًر٤ٍز ػ٠ِ ٣ٝٙس ف غوحكس جضٛح٤ُس مك٢ قحُس ٝؾٞو : أصو انضمبفخ الارظبنٛخ ػهٗ فؼبنٛخ انًُظًخ -أ

 إٔ ء١ أؾٍجٛح ٝجضٍٓحٕ ٝ ذ٤طٍ قٍٞ نٛحتٙ جُٔ٘ظٔحش ٓط٤ُٔز ج٧وجشج٧وجء ق٤ع أٖحٌش ذؼٝ جُىٌجْحش ٝجٍ

ٕ جُطأغ٤ٍ ج٣٩ؿحذ٢ ُِػوحكس جُو٣ٞس ػ٠ِ أوجء ئغوحكس ٓطؿحٗٓس ٝه٣ٞس ٢ٛ ج٧ًػٍ ئذىجػح، خض٢ ضط٤ُٔ جٍجُٔ٘ظٔحش 

ح ٣هِن ٗٞػح ٖٓ جٍُٞح ُط٢ َك٢ـجُٔ٘ظٔحش ضٓٔف ذص ّٔ  جُؼٔحٍ ػ٠ِ جُؼَٔ ٝيُي ذحٍُؾٞع ٍ جُو٤ْ جُٔٗطًٍس ، ٓ

جُٔك١٤  جُؼٔحٍ ٝكؼح٤ُس جُٔ٘ظٔس ضططِد ضكو٤ن جُطٞجكن ذ٤ٖ جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ُِٔ٘ظٔس ٝجُطـ٤٤ٍجش جُطحٌتس ػ٠ِ

. جُهحٌؾ٢

                                                           
1
 : swww.nouo. AlRocheed.com/p=8636 22/03/2022 $ 21:05. 
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ٝع ج٤ٌَُٜ جُط٘ظ٢ٔ٤ ٝجُؼ٤ِٔحش ج٩وج٣ٌس ٕ جُػوحكس ضإغٍ ك٢ ئٕ  :اصو انضمبفخ الارظبنٛخ ػهٗ انٓٛبكم انزُظًٛٛخ- ة 

جُؼٔحٍ ى ز ضٓحػى ػ٠ِ ضكو٤ن ٣ُٓى ٖٓ جُلؼح٤ُس جُٔ٘ظٔس ، ئٕ جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس جُو٣ٞس ضو١ٞ ِْٞظْجُػوحكس جُٖٔ

كٔه انضمبفخ الارظبنٛخ فٙ هفغ ٔففغ يَزٕٖ الأكاء انٕظٛفٙ - 3

 . أـ كٔه انضمبفخ الارظبنٛخ فٙ هفغ يَزٕٖ الأكاء

جُىجكؼس ًُُي  جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ك٢ ٌكغ ٓٓطٟٞ ج٧وجء ذ٠ٍٗ ضٞكٍ جُؼٞجَٓ جْٛضّ

.  ٝٓٗحًٌطْٜ ك٢ ٝٚلٜح ٝض٘ل٤ًٛح كْٜ أػٟحء جُٔ٘ظٔس ج٧ٛىجف ٝنط١ جُٔ٘ظٔس : انٕػغ انزُظًٛٙ- : 

جُر٘حء ج٢ٌِ٤ُٜ ُٛ٘حػس جُوٍجٌ ضٞك٤ٍ جُك٣ٍس جٌُحِٓس ُطرحوٍ جُٔؼِٞٓحش - 

 ضؼر٤ٍ جُؼح٤ِٖٓ ػٖ آٌجتْٜ ذك٣ٍس ٫ْطػٔحٌ هىٌجضْٜ  ػ٠ِ ه٤حو١ ٣ٗؿغضٞجكن ضٞجَٕ ئوج١ٌ  :الأٍهٕة الإكاه٘- 

 .ٝٓٞجٛرْٜ 

 ػ٠ِ جُٔٓطٟٞ جُلٍو١ ج٤ٍُْٔس أٝ جُـ٤ٍ ج٤ٍُْٔس جُط٢ ٣طؼٍٜ ُٜح جُٔٞظل٤ٖ ًٓ٘ جُطكحهْٜ ذحُٔ٘ظٔس : جُط٘ٗثس

ٝجُؿٔحػ٢ 
1

 

  

                                                           
1
 انًوعغ َفَّ:  
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  : فلاطخ انفظم

.  جُؼ٬هس جُطلحػ٤ِس ذ٤ٖ جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ٝج٧وجء جُٞظ٤ل٢ ػٖٖٓ ن٬ٍ وٌجْط٘ح ًُٜج جُلَٛ ج١ًُ ٣ؼرٍ
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 انًؼٓل انٕؽُٙ نزكٍٕٚ ٔ انزؼهٛى انًٍُٓٛٛ

 ثٍ طبثو ػفٛف يَزغبَى

 

  : رؼوٚف انًإٍَخ -1

جُٔؼٜى ج٢٘٠ُٞ ُِط٣ٌٖٞ ج٢ُٜ٘ٔ ذٖ ٚحذٍ ػل٤ق ٓإْٓس ػ٤ٓٞٔس يجش ٠حذغ ضٍذ١ٞ ئوج١ٌ ٣طٔطغ ذحُٗه٤ٛس 

جُٔح٢ُ ٣وغ ك٠  7099جُٔؼ٣ٞ٘س ٝج٫ْطو٬ٍ ذك٢ َؿٍِٞ ٖحٌع ضك٣٬ط٢ ػػٔحٕ ضوىٌ ٓٓحقطٚ ج٩ؾٔح٤ُس ذـ 

 ٓوؼى پ٤ىج ضٞؾ٢ ػىو جٍُٔجكن 20 ٓوؼى ٗرىج 30هىٌز ج٫ْط٤ؼحخ * ّ ّ 5398ٓى٣٘س ٓ٘طوحء أٓح جُٔٓحقس جُٔر٤٘س 

 60ج٧ْحضًز جُىجن٤ِس  ٝجُطٞؾ٤ٚ ؾ٘حـ ئوج١ٌ قٍجْس ػحٓس جٌُٔطرس هحػس ج٫ٗطٍٗص ٝهحػس  ٌٓطد ج٫ْطورح3ٍ

 .ٝؾرس ٤ٓٞ٣س ٗحو١% 50ٓطؼْ , ٣ٍٍْ

 CISCOأٌُحو٤ٔ٣س   ، ٓىٌؼ ٝجقى،ِ ٓهحذٍ، ٝهحػحش ضى6١ٌ:  ٣طٌٕٞ ٖٓ :  انجٛلاغٕعٙنغُبػا

 81ضؼىجو جُؼٔحٍ :  انًٕاهك انجشوٚخ

ٌ، جٌٍُٜذحء ، ٢٤ْ ضهٛٙ ج٩ػ٬ّ ج٢ُ٥ ضو٤٘حش ج٩وجٌز ٝجُص14ج ك٢ ٣ٖ ضٌٞػٜى٣وىّ جُْ : انشؼت انًُٓٛخ

 CISCOأًحو٤ٔ٣س  جُٔؼِٞٓحض٤س، ج٩ٗٗحءجش ج٤ٌُٔح٤ٌ٤ٗس ٝ

  : َشأح انًإٍَخ  -2

 1433 ٌذ٤غ جُػح٢ٗ 26 ٓإٌل ك٢ 195-13 جُٔؼ٤ٖ ذٖ ٚحذٍ ػو٤ن ض٘ل١ً٤ ٌهْ ٣ٖضْ ئٗٗحء جُٔؼٜى ج٢٘٠ُٞ ُِطٌٞ

.  ٣ٍَٝٝجُٔح٤ُس٤٤ٖٗ ٝجُطؼ٤ِْ جُٕٔٚ ذطؼحٕٝ ذ٤ٖ ج٣ٍَُٞ جٌُِٔق ذحُط2019١ٌٞ ٓحٌِ 19جُٔٞجكن ُـ 

:  يٓبو انًإٍَخ  -3

 ّ ضو٢٘ ْحّ 5ٖٓ جُٔٓطٟٞ  ١ أ٢ُٝ ك٢ ؾ٤ٔغ أٗٔح٠ جُط٣ٌٖٞ ذٔ٘ف ًح٤ِٓس ضأ٬٤ٖٛٛٞٔحٕ ض٢ٌٗٞ  .

  ّض٤ٜٖ٘ ٝضٞؾ٤ٚ جُٔطٍذ٤ٖٛ ٝج٣ُْٖٔ قٍٞ جُطٌٞٝج٫ضٛحٍض٘ظ٤ْ ج٩ػ٬ 

  ج٤ُٜ٘ٔس ٝج٫نطرحٌجش ٝج٫ٓطكحٗحشض٘ظ٤ْ جُٔٓحذوحش   .

 ج٣ٍُح٤ٞسز ج٤ُٜ٘ٔس ٝجُؼ٤ِٔس ٝجُػوحك٤س ٝؽجُٔٗحًٌس ك٢ جُطظحٍٛجش يجش ج٢ُٛ  .

 ز ك٢ جُوطحػحش جُٔٓطؼِٔسىضط٣ٍٞ ػ٬هحش جٍُٗج. 

  ض٘ظ٤ْ ٗٗح٠حش جُط٤٘٣ٌٞس ك٢ ئ٠حٌ جضلحه٤حش ُلحتىز ج٤ُٜثحش ٝج٩وجٌجش ٝجُٔطؼح٤ِٖٓ ج٫ؾطٔحػ٤س

. ٝج٫هطٛحو٤٣ٖ
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 .انُظبو انلافهٙ نهًإٍَخ- 4

ٓى٣ٍ ٣ٝى٣ٍٙ ٓؿِّ جُطٞؾ٤ٚ ٣ُٝٝو ذٔؿِّ ذ٤ىجؿٞؾ٢ جُٔؼٜى ٤ٓ٣ٍ :  5انًبكح * 

 ٣ٍَٝٝ ٤٤ٖ٘ٛ ٝجُطؼ٤ِْ جُْٕ، ٣كىو جُط٘ظ٤ْ جُىجن٢ِ ُِٔؼٜى ذوٍجٌ ٓٗطٍى ذ٤ٖ ج٣ٍَُٞ جٌُِٔق ذحُط١ٌٞ: 6 انًبكح 

جُٔح٤ُس ٝجُِٓطس جٌُِٔلس ذحُٞظ٤ل٤س جُؼ٤ٓٞٔس  

ٕ جُ٘ظحّ جُىجن٢ِ إٔ ٣وطٍـ إٔ ج٠٩حٌ ُِٔؼحٛى ج٤٘٠ُٞس ٢٤٘ٛ ٝجُطؼ٤ِْ جُْٕ ٣ؼىو ج٣ٍَُٞ جٌُِٔق ذحُط١ٌٞ :7انًبكح * 

 ج٤ُٜ٘ٔس ؿ٤ٍ جٗٚ ٤ٌٖٓ جُٔؿِّ أقٌحٓح ض٤ِ٤ٌٔس ُِ٘ظحّ جُىجن٢ِ ٖٓ جؾَ جُطٌلَ ٕجُٔطهٛٛس ك٢ جُط١ٌٞ

. ٝضهٟغ ًٛٙ ج٧قٌحّ جُٔٞجكوس ٓى٣ٍ جُٔإْٓس . وٝو جُٔؼٜىجُٔطؼِوس ذفجُه٤ٚٞٛحش 

َِّ ٓكٔى ذٔٞؾد هٍجٌ ٖٓ ٣ٍَٝ جُط٣ٌٍٞ:8انًبكح   . ج٢ُٜ٘ٔ ذح٣٫ُٞس  ضكىو جُٗؼد ج٤ُٜ٘ٔس جُٔلطٞقس ٌُ
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 : نهًإٍَخ  انٓٛكم انزُظًٛٙ -5

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .يَزغبَى- ثٍ طبثو ػفٛف - انًُٓٙ  ٘ نهًؼٓل انٕؽُٛخ نهزكٍَٕٚظٛى انٓٛكم انذ1شكم  

  

 انًلٚو

 انَكورٛوح

يظهؾخ الإكاهح ٔ 

 انًبنٛخ 

يظهؾخ انزكٍٕٚ ٔ 

 انزؼهٛى انًزٕاطم

يظهؾخ انزوثظبد ٔ 

 انلهاٍبد 

ٌٓطد 

ج٤ٌٖ٧ق 

ٝ جُٔٞجٌو 

 ج٤ُٝ٧س 

ٌٓطد 

جُٔكحْرس 

 ٝ

 جُٔٞجَٗس

ِٓٛكس 

 ج٫ْطٗحٌز

 ٝ جُطؼ٤ِْ 

ٌٓطد 

 جُط٣ٌٖٞ 

ٌٓطد 

جُطؼ٤ِْ 

 جُٔطٞجَٚ

ٌٓطد 

جُٔؼِٞٓس ٝ 

 جُر٤ىجؿٞؾ٤س 

ٓؼٜى 

ٓٓحػىز 

جُط٣ٌٖٞ 

 جُٓحّ 

ٌٓطد 

ٓطحذؼس 

 جُطٍذٛحش 
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 (ٓى جُٔإْٓس ك٢ ئوجٌضٜح ػ٠ِ ْٝحتَ جضٛح٤ُس ٓهطِلس ٜٓ٘ح ْٝحتَ جضٛحٍش ضغ:  فٙ انًإٍَخالارظبلٍٔبئم -  6

 ضٛحٍ  ٝجFax٩ٝجُلحًّ  (جُٜحضق) ْٝٝحتَ جضٛحٍ ٓٓٔٞػس  Email ج٣َّئ١ (ٌْحتَ ضوح٣ٌٍ ٌٓ٘ٗٞجش)ٌٓطٞذس

.  ( ك٢ جْطورحٍ جُوٍجٌجش ج٥ض٤س ٖٓ َٝجٌز جُط٣ٌٞس َٝٝجٌز جُٔح٤ُسجًّ ٣ٓطهىّ جُقجُٗل١ٞ

. (ِٓٛكس جُىٌجْحش ٝجُطٍذٛحش)ج٫ؾطٔحػحش جُٔ٘ؼوىز ك٢ جُٔإْٓس 

.  chaque domaine قٍٞ ج٧ٝٞحع جُر٤ىجؿٞؾ٤س جؾطٔحع - 

 قٍٞ جُٗؼد ًَ ٤ْح٢ْ أًَٝ ػحّ  جؾطٔحع- 

  45ّٞ٣ قٍٞ جُوٞجػى ٝج٤ًُِٞٓحش ٝجُؼوٞذحش وٍ جؾطٔحع- 

كإ وٌجْس ًٛٙ جُهٛحتٙ ضٓحػىٗح ػ٠ِ كْٜ :  ٛٞ ئكٍجَ ُِر٤ثس جُٔك٤طس جُهحٌؾ٤س جُٔك٤طس ٣ٕٛى ٌػٖ جُؼح٢ِٓ

 ١٧جٍ ؿقهى ٖٓ ٤ُٔٓجش جُ٘ؿحـ ٢ُ ٗٗح٠ ٝ ئضغ جٍُؿرس ك٢ ج٩ٗؿحَ ، ١ ٣إٕٓ٘ٞ ذٜحشِْٞى جُؼٔحٍ ٝجُو٤ْ جٍ

 ٝأوجء جُٔ٘ظٔحش جٌُلحءزغوحك٤س ٖٓ ٖأٜٗح إٔ ضإغٍ ذىٌؾس ًر٤ٍز ػ٠ِ  نح٤ٚس ئٓح جؾطٔحػ٤س أٝ

انًؼٕلبد انزٙ رؾل يٍ رأصٛو انضمبفخ الارظبنٛخ ػهٗ الأكاء انٕظٛفٙ - 7

.  ٖٓ أْٛ جُٔؼٞهحش ج٩وج٣ٌس ضًًٍ: انًؼٕلبد الإكاهٚخ-  أ

.  ٝج٤ُٓطٍز  ز ٣كطي جٍُؤْحء ذح٬ُٛق٤حشؼج٣ًٍُُٔس جُٗى٣ىز ٗط٢ * 

     .غوس جٍُؤْحء ذحٍُٔؤ٤ْٖٝ ػىّ * 

.  ذؼٝ جٍُٔؤ٤ْٖٝ ٖٓ ضكَٔ جُٔٓإ٤ُٝسفٝ ل* 

.  ػىّ ضٞكٍ جٌُٞجوٌ جُر٣ٍٗس جُٔإِٛس*  

.  ج٫ٟٗرح٠ ٝجٍُٛجٓس ك٢ جُؼَٔٞؼق*  

ٓؼٞهحش ك٤٘س - خ 

٣حخ ٗظْ ٝضو٤٘حش ج٫ضٛحٍ جُٔططٌٞز ؽ*  

.  ضرحوٍ جُٔؼِٞٓحش ذ٤ص ٓٛحُف جُٔإْٓس  ٞؼق* 

٣س ج٬َُٓس ُطك٤ٖٓ ج٧وجء ٕٗوٙ ج٩ٌٓح٤ٗحش جُق*  

  جُطى٣ٌد جُٔ٘حْد ٧ػٟحء جُٔإْٓسٞؼق  * 

: ٓؼٞهحش ٓحو٣س - ؼ 

- ٓكىٝو٣س ج٤ُُٔج٤ٗس جُٔح٤ُس جُٔهٛٛس ُِٔإْٓس *

 .ّ شٙجٌجف وٌٝ جُكٞجكُ جُٔحو٣س ٝجُٔؼ٣ٞ٘س ُطٗؿ٤غ جُؼٔحٍ ُطط٣ٍٞ ٓٚٞغ* 

هِس جُٔٞجٌو جُٔحو٣س ج٬َُٓس ُطٞك٤ٍ جُر٤ث٤س جُطكط٤س ُِٔ٘ظٔس *
1
 

                                                           
1
  ، ص1996الاٍكُلهٚخ انًظو، , ػبشٕه أؽًل طمو لإكاهح انمٕٖ انؼبيهخ الأً، ٔانَهٕكٛبد ٔأكٔاد انجؾش انزطجٛمٙ انلاه انغبيؼٛخ* - :  
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 : انلافهٙ نهًإٍَخ الارظبل - 8

.  ٢ٌْٔ ٝؿ٤ٍ ٢ٌْٔ جضٛح٣ٍ٘وْٓ ئ٠ُ . 

 . ٣ٝ3٘وْٓ ئ٠ُ :  ج٫ضٛحٍ ج٢ٍُْٔ 

ق٤ع ضٌٕٞ ػرحٌز ػٖ  (ج٩وجٌز جُؼ٤ِح)ئ٠ُ جُٔى٣ٍ  (جُٔٞظل٤ٖ)ج٫ضٛحٍ جُٛحػىز ٣ٛىٌ ٖٓ جُٔطلوى٣ٖ - أ-

.  ٣ًُحوز جُطٍذٛحشج٫هطٍجقحشٓؿٔٞػس ٖٓ ج٫ٗطوح٫ش ٝجُٔٗحًَ ج٤ُٜ٘ٔس ٝجٌُٗحٟٝ ٝضوى٣ْ 

ٖٓ ػٞجتوٚ ك٢ جُٔإْٓس ػىّ .  جُٛحػى ٣ُ٣ى ك٢ قؿْ جُٔؼِٞٓس ٝض٤َٜٓ ػ٤ِٔس جُو٤حّ ذحُٞظ٤لسج٫ضٛحٍق٤ع إٔ 

 .ٖٓ ٠ٍف جُٔٞظل٤ٖ  جُِْٓ ج٩وج١ٌ ٝجُـ٤حخ ٝج٬ُٓرح٫زجقطٍجّ

 

 

 

 

 

 

م ذ٤ٖ ج٧ػٔحٍ ٢ٓٗ ، ٣ٌٕٞ ذ٤ٖ ٌؤْحء جُٔٛحُف ك٤ٔح ذ٤ْٜ٘ أٝ ذ٤ٖ جُٔٞظل٤ٖ جُوىّ ٝيُي ُِص:الارظبل الأفمٙ

 ٓهطِق ٓٛحُف جُٔإْٓس ٝجٌُٔحضد ج٩وج٣ٌس ق٤ع ٫قظص إٔ ٛ٘حُي ض٘ظ٤ْ ٝض٤ٓ٘ن ؾ٤ى ذ٤ٖ ٕ ذ٢ٝج٩ٖؼحٌ 

ٌؤْحء جُٔٛحُف ٌٝٓحضد جُٔٞظل٤ٖ 

 

 

ز ٝهٍجٌجش ٣ٖٙ ٝٛٞ ػرحٌز ػٖ أػٔحٍ ٓٞؼٗل٣ًٛىٌ ػٖ جُٔى٣ٍ ٗكٞ ٌؤْحء جُٔٛحُف ٝجُْ =  الارظبل انُبىل:ط

ٝضر٤ِـحش ٝجؾطٔحػحش 

 

 

 

 

انًلٚو

يظبنؼ

يٕظفٍٛ

 3يظهؾخ 2يظهؾخ 1يظهؾخ

انًلٚو

يظبنؼ

يٕظفٍٛ
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ؾُء ٫ ٣طؿُأ ٖٓ جُٔإْٓس ٣ٝطلة أق٤حٗح ػ٠ِ ج٫ضٛحٍ ج٢ٍُْٔ ٝٛٞ جُٔٓحْٛ  ٝٙ : انوًٍٙ غٛو الإرظبل* 

ج٧ٍٝ ك٢ ذ٘حء غوحكس جُٔإْٓس ٣َٝحوز ج٧وجء جُٞظ٤ل٢ ٧ٕ ج٫ضٛحٍ ؿ٤ٍ ج٤ٍُْٔس ٫ ٣إغٍ ذٌٛٞز ِْر٤س ػ٠ِ 

 ١ٕ وجنَ جُٔإْٓس ٖٓ ن٬ٍ ضرحوٍ جُهرٍجش ٝجُٔؼِٞٓحش ذ٢فجُٔإْٓس ٝئٗٔح جُؼٌّ ٛٞ ج١ًُ ٣طٌٞ ج٧وجء جُٞظ٢

ٓٛحُف جُٔإْٓس جُٔؼٜى ج٢٘٠ُٞ ُِط٣ٌٖٞ جُٔؼ٢٘ ٝ جُطؼ٤ِْ ذٖ ٚحذٍ ػو٤ن  -

:  جُٔى٣ٍ جُط٢ ضوغ ػ٠ِ قحٌهس ض٘ظ٤ْ جُٔؼٜى ٖٓ ن٬ٍ غ٬ظ ٓٛحُف *

  ٝجُطؼ٤ِْ جُٔطٞجَٕٚجُطٍذٛحش ٝ ِٓٛكس جُط١ٌٞ  ِٓٛكس جُىٌجْحش ٝ

ِٓٛكس ج٩وجٌز ٝجُٔح٤ُس - 

ٌٓطد جُٔٓحػىز جُٔط٤ٌٖٗٞ جُٓح٤ٖٓ  : ٚحش ٣ٝ٘وْٓ ئ٠ُ خجُطٍ  ِٓٛكس جُىٌجْحش ٝ-1

  ٝؾ٤س ؽجوجُر٢ جُٔؼِٞٓس ٝ ٌٓطد ئػطحء- ٌٓطرس ٓطحذؼس جُٔطٍذ٤ٖٛ - 

 ، ٌٓطد جُط٣ٌٖٞ ٝ ٌٓطد جُطؼ٤ِْ جُٔطٞجَٚ ٌٓطد جُطؼ٤ِْ: ِٓٛكس جُط٣ٌٖٞ ٝجُطؼ٤ِْ جُٔطٞجَٚ - 2

ٌٓطد جُٔكحْر٤س  - (Magazine )ٝج٧وٝجش جُؼحٓس  ٣كط١ٞ ػ٠ِ ٌٓطد ج٤ٌٖ٧ق- ز ج٩وجٌز ٝجُٔح٤ُس ـ 3َٛٓ -

 ٕ ٌٓطد جُُ٘جػحش ٝجُط١ٌٞ ٣َّٝٝجُص
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 انلًٚمواؽٛخ انشؼجٛخائوٚخ  انغًٕٓهٚخ انغي

ٔىاهح انزؼهٛى انؼبنٙ ٔانجؾش انؼهًٙ 

 ٍزغبَىو ً٘ثبكئثٍ عبيؼخ ػجل انؾًٛل 

لَى ػهٕو الأػلاو ٔالارظبل 

 رُظًٛٙ ارظبلرقظض 

 :  و٤َُ جُٔوحذِس

 :جُٓٔحش جُؼحٓس 

جُٞظ٤لس، 

  ذٖ ٚحذٍ ػو٤ن٤٤ٖ٘ٛ ج٣ُْٖز ك٢ جُٔؼٜى ج٢٘٠ُٞ ُِطؼ٤ِْ ٝجُطٌٞنرٍجٍ

 .   جُطؼ٢ٔ٤ِٟجُٔٓطٞ

؟ ج٩ضٛحٍ ٝجُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ك٢ جُٔإْٓس : 1جُٔكٌٞ* 

ًْ ػ٠ِ ؾٜحَ ٣ح ذح٫ضٛحٍ ٝٓح ٤ٛح ٜٓحٓٚ ؟ ْصَٛ ضطٞكٍ ٓإِ * 

 جُط٢ ضطر٘حٛح جُٔإْٓس ك٢ ج٫ضٛحٍ؟ ْطٍجض٤ؿ٤س ٢ٛ ج٩  ٓح- 2

ٓح ٢ٛ ْٝحتَ ج٫ضٛحٍ جُٔٓطهىٓس ػ٠ِ جُٔٓطٟٞ جُىجن٢ِ ٝجُهحٌؾ٢ ُِٔإْٓس؟ - ؼ

. ضأغ٤ٍ جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ػ٠ِ ج٧وجء جُٞظ٤ل٢ : 2جُٔكٌٞ *

؟  ُِٔٞظق كسوجء جُٞظ٧٢جُظٍٝف ج٬ُٔتٔس ؤْٓس َٛ ضٞكٍ جُْ- أ

 ٣وّٞ جُٔٞظل٤ٖ ذحقطٍجّ جُِْٓ ج٩وج١ٌ جُٔإْٓس ؟ َٛ -خ

 ؟زؤّْ ك٢ ج١ُْٝ ٝضٍم١َ ١ضكقَٛ ٛ٘حُي ٗظحّ - ؼ

٤ًق ٣طْ ضو٤٤ْ ج٧وجء جُٞظ٤ل٢ ُِٔٞظل٤ٖ؟ و 
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 :انزؾهٛم 

ضك٤َِ جُر٤حٗحش ٝأْثِس جُٔكحٌٝ 

 ذحُٔؼٜى ج٢٘٠ُٞ ُِطؼ٤ِْ ٝجُط٢٘٣ٌٞ ذٖ ٚحذٍ ُرؼٝ جُٔٞظل٤ٖ ٠ُ جُٔؼِٞٓحش جُٗه٤ٛس  عجٕٖٓ ن٬ٍ قٍٛٞ

 ٓٓطـحْٗػو٤ن 

 انقجوح شٓبكح انزقوط انٕظٛفخ انولى

  ْ٘ٞجش 7 ٤ُٓحّٗ قوٞم  جُٔى٣ٍ 01

ٌت٤ّ ِٓٛكس جُىٌجْحش ٝ  02

 جُطٍذٛحش

  ْ٘ٞجش 8 ٤ُٓحّٗ ئػ٬ّ آ٢ُ 

 ضهطِق ضو٢٘ ْح٢ٓ  ٓٞظل٢ ِٓٛكس جُىٌجْحش  03

 ٖٜحوز ض٤٤ٍٓ ئوج١ٌ ِٖق  ٓطٍٛف 04

CF Comptable  

  ْ٘س 19

ٓٞظق ج٤ٌٖ٧ق ٝ جُٔٞجو  05

 ج٤ُٝ٧س 

 ٖٜحوز ض٤٤ٍٓ ئوج١ٌ ِٖق

CFA 

  ْ٘س24

  ْ٘س secrétariat  8ٖٜحوز  ٌٍْض٤ٍز جُٔى٣ٍ  06

 

١ ٓط٤ٌٖ٘ٔ ك٢ جُػوحكس بنٛحأٝ قٓد جُٔؼِٞٓحش جُٔوىٓس ٖٓ ٠ٍف جُٔٞظل٤ٖ جضٟف ُ٘ح جٗٚ ٫ ٣ٞؾى 

ػٌّ ًٛج ػ٠ِ ٕ ٖٜحوجش ٝٓإ٬ٛش ػح٤ُس ٝٓؼظْٜٔ ُْٜ جُهرٍز جٌُحك٤س ١ٝػ٠ِج٫ضٛح٤ُس ذحٍُؿْ ٖٓ قُْٜٛٞ 

  ذح٫ضٛحٍغوحكس ؾٜحَ ٌِٓقخ ٓطٗحذٜس ذ٤ٖ جُٔركٞغ٤ٖ ٝقٍٞ ج٫ٛطٔحّ ج٩ؾحذحشٓٓطٟٞ ج٧وجء جُٞظ٤ل٢ ًٝحٗص 

٣ٍ ند ذؼىّ ٝؾٞو جٛطٔحّ ذؿٜحَ ٌِٓق ذح٫ضٛحٍ ٤ُّٝ ُٜح ٌٓطد ٓهٛٙ ٤ٓ٣ٍٙ 6 ,7ق٤ع أؾحخ جُٔركٞظ 

ٓؿُٜٞس   جٌُِٔسذو٠ٌِٓق ذح٫ضٛحٍ ًُٜٝج ش

ز ج٫هطٍجقحش ف٤ُح كو١ كطأنً ٘ى ػٖ ٝؾٞو ؾٜحَ ٌِٓق ذح٫ضٛحٍ ٌُٖ 2ٔ ٝ 1 جُٔركٞظ  جؾحخ ٝ

ٝج٥ٌجء ٓٞظل٢ جُٔإْٓس ٝجٌُِٔس ج٠ُٝ٧ ٝج٧ن٤ٍز ضرو٠ جُٔى٣ٍ جُٔؼٜى  

ٖح٠ ضطهٍؼ ضكص ًَ ٖٓ هْٓ ج٫ْطورحٍ ٕ ذًُي إٔ غوحكس ٌِٓق ذح٫ضٛحٍ ضٔحٌِ كو١ ىٕ ٣ؼ٢٘ جُٔركٞغ٢:انزؾهٛم 

ٝجُطٞؾ٤ٚ ٌٝٓطد جُٔؿحٌٝز ُْٝ ٣طْ ضأ٤ّْ هْٓ نح٘ ج٫ْطٗحٌز 

ٝهحُٞج جٗٚ ٤ْطْ ضأ٤ّْ هْٓ ٌِٓق ذح٫ضٛحٍ ك٢ جُو٣ٍد جُؼحؾَ
1
 جُٔإْٓس جُٔؼٔى ٙقطحؼشٝجُرحُـس  ٤ٔٛ٧س جٌٗع 

ُطكو٤ن أٛىجف 

 

 

                                                           
1
  طجبؽب11:رٕفٛذ . 2020/02/17ٔو ٘ ٔانزؼهٛى انًٓٛجخ، َٔطبنت يؾًل الٌ نزكٕ٘ؽُٙيلٚو انًٓى انٕ:  
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٠ٝحش ػ٠ِ جُٔٞظل٤ٖ ج٥ن٣ٍٖ ٓٔح ٣هِن ذؼٝ ج٧ق٤حٕ ؾٞ ٖٓ جُل٠ٞٞ ٝج٫ٌضؿح٤ُس ، ٓػ٬ ٞؾٝضكو٤ن جٍ

 ًَ ٓٞظق ضٓأُٚ ٣وٍٞ ُي ٤ُّ ٖٓ جنطٛح٢ٚ جٗطظٍ أْثَضٚ ٠حُرس ذحقػس ػ٘ىٓح يٛرص ئ٠ُ جُٔؼٜى ُْ أؾى فذٙ

  .ٛ٘ح ٓٔح ٣إو١ ئ٠ُ ئٌٛحم جُرحقع ٖٝؼٌٞٙ ذحُطؼد ٝجُؼؿُ

ك٤ٔح ٣هٙ جُ٘ٗح٠ ج١ًُ ضوّٞ ذٚ ن٤ِس ج٫ضٛحٍ ذحُٔؼٜى كٌحٗص ٓؼظْ ج٫ؾحذحش قُٜٞح ػ٠ِ أٜٗح ضؼطٔى ػ٠ِ 

 جُٔؼٜى جُطحُد أٝ جُٓحتَ ُِطى٤َُ ُٔهطِق جٌُٔحضد ٝجُهىٓحش جُط٢ ٣وّٞ ذٜح   ٝجُِٔٛوحش ٣ٓطٍٖى ذٜحج٩ٖٜحٌجش

٣س ج٫ضٛحٍ ٣إغٍ ٣ٝطأغٍ ًػ٤ٍج نَ ػ٠ِ إٔ جُ٘ٗح٠ ج١ًُ ضوّٞ ذٚ  76-2 -1أًى جُٔركٞغ٤ٖ ج٧ٌذؼس  : انزؾهٛم

٫ٝ ذى إٔ ٣ٌٕٞ جُوحتْ ذح٫ضٛحٍ ِٓٔح ذحُؼَٔ ج٩ػ٤ٓ٬س ٣ٌٕٝٞ ٓٓإ٫ٝ ػ٠ِ هْٓ . ذح٧ٗٗطس ٝجُهىٓحش ج٧نٍٟ

.  ج٫ضٛحٍ ٍٝٓٗف ػ٤ِٜح 

ٖٓ أْٛ ٜٓحٓٚ ض٣ُٝى ٬٠خ جُٔؼٜى ذحُهىٓحش جُٔوىٓس ٝجُطهٛٛحش جُٔطحقس، جُطٍض٤د ُِوحءجش جُٛكل٤س 

. ذحُٔؼٜى ف ٝج٤٘٠ُٞس ُِٔؼٜى ٝض٘ظ٤ْ ضظحٍٛجش ٝق٬ٔش ُِطؼ١ٍ

٠ر٤وٜح ػٖ شّ ٣ص  ج٩ْطٍجض٤ؿ٤س ١ُد جُٔركٞغ٤ٖ أؾحذٞج ػ٠ِ أكأؽ ج٫ضٛح٤ُس ك٢ جُٔؼٔى ج٩ْطٍجض٤ؿ٤سأٓح قٍٞ 

٣ٍ٠ن ضطر٤ن جُوحٕٗٞ ٓغ ضٍى ٓؿحٍ جٍُٔٝٗس ًٕٞ ج٧ػٔحٍ ج٫ضٛحٍ ٣طْ ػٖ ٣ٍ٠ن جُرٍٗ ٝذحُطح٢ُ جُٔٗحػٍ 

 ٌج ك٢ ج٫ضٛحًٍر٢ٝج٫ٗلؼح٫ش ضِؼد وٌٝج 

 ٝجُؼٔحٍ ُِٔٞظل٤ٖ ٝج٫ؾطٔحػ٤س ج٩ٗٓح٤ٗسئ٠ُ ؾحٗد ٍٓجػحز جُظٍٝف 

٣ٍجػ٢ ك٤ٚ ذٖ ٚحذٍ ػو٤ن ٓٓطـحْٗ ٕ ٢٤٘ٛ إٔ جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ك٢ جُٔؼٜى ج٢٘٠ُٞ ُِطؼ٤ِْ ٝ جُط٣ٌٖٞ جُْ: انزؾهٛم 

  .ٛىف جُط٘ظ٤ْ ٝج٫ٟٗرح٠  خًٝٛج جقطٍجّ جُِٓطس جُؼ٤ِح ج٢ُ جُِْٓ ج٩وج١ٌ

ٌؤْحء ٜٓ٘ح ئ٠ُ جٍ ك٢ ٓطهِن جُوٍجٌجش ٝجُطؼ٤ِٔحش ٝج٬ُٔقظحش جُٛحوٌز ػٖ جُٔى٣ٍ ٝ : الارظبل انُبىل

ٌٓطٞذس ٝجُٔٛحوهس ػ٤ِٜح ٖٓ أؾَ   ٖٓ ج٫ضٛحٍ جْطؼٔحٍ ْٝحتَعٕٝ، ٣ٝطْ ك٢ ًٛج جٍٝظل٤ٖجُٔٛحُف غْ ئ٠ُ جُْٝ

 . جُٜحضق جُٔكحٌٝز، ًًٍٓزضؼ٤ِٔس  ج٩ٌْح٤ُحش ج٩وج٣ٌس  ؾى ٕجُٛلس ج٤ٍُْٔس ، ٖٝٓ ذ٤ٖ جُْٞحتَ 

  ٣حخ ٝج٬ُٓرح٫ز ٖٓ ٠ٍف جُٔٞظل٤ٖؽ جٍج٩وج١ٌػىّ جقطٍجّ جُِْٓ  : ػٕائك 

  جُط٤ٜٖٔ ج٢ُٜ٘ٔ ٣ٌٕٕٝٝٞ ج٫ضٛحٍ ذ٤ٖ جُٔٛحُف ٝجٌُٔحضد أ٣ٖٝ جُٔؼٜى ٝ ٓى٣ٍ٣س ُِط١ٌٞ : الارظبل الأفمٙ

٣ن أٝ جُطك٤ٍٟ ُِوحء ُِّٗص

 .ػحء أٝ جُىػٞزْطىج٫ جُر٣ٍى ج٫ٌُط٢ٍٗٝ جُط٤ِْٓ جُٗه٢ٛ ،ٝضٓطؼَٔ ك٤ٚ جُٜحضق ، جُلحًّ ، جُر٣ٍى
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١ جٌ ؾٌٜٔٞٙو ٣ًٍُٝ ًًُي جٔػٚ جُٔؼٜى ُطكو٤ن أٛىجكٚ ًُٜٝج ٣ٍضٌُ ػ٠ِ ػ٤ِٔس ج٫ضٛحٍ جُلؼحٍ وجنَ جُْع١ِٟ

ذٌَ نطٞجضٚ ػٖ ٣ٍ٠ن ٚلكطٚ ج٤ٍُْٔس ػ٠ِ ٓٞهغ كح٣ٓرٞى
1
 

ز ق٤ع ضٍجٝقص ذ٤ٖ خج ذحُ٘ٓرس ُِْٞحتَ جُٔٓطهىٓس ك٢ ج٫ضٛحٍ جُىجن٢ِ كِٗٔص ٓؼظٜٔح ٗلّ ج٩ؾحّأ-  ؼ 

ئ٠ُ ج٬ٍُْٔش ج٫ٌُط٤ٍٗٝس ئٞحكس ِ ىجُٜحضق ًًٍٝٓز ئػ٤ٓ٬س وجن٤ِس ، ج٫ؾطٔحػحش جُلح

انزؾهٛم 

: انٍٕبئم انلافهٛخ انًكزٕثخ 

  : الاعزًبػبد

 ئوجٌز جُٔؼٜى ض٢ُٞ أ٤ٔٛس ًر٤ٍز ٕجف٢ٌٛ ئقىٟ جُْٞحتَ جُط٢ ضٓطؼَٔ ك٢ ٗطحم ج٫ضٛحٍ ٝقٓد جُٔركٞغ٤ٖ      

٬ُؾطٔحػحش قٓد جُكحؾس ُٜح ٝضٞهلص ك٢ ذكػ٢ ػ٠ِ ٓٛح ٫ؾطٔحػحش ِٓٛكس جُىٌجْحش ٝجُطٍذٛحش جؾطٔحع 

 قٍٞ جُوٞجػى ٝجؾطٔحع أٝ ًَ ػحّ وج٢ْ، جؾطٔحع قٍٞ جُٗؼد ًَ ِأْرٞعٝؾ٤س ج ٣طلوى ًَ جؽقٍٞ ج٧ٝٞحع جُر٤ى

 40ّٞ٣و ًَ ٣٘ؼنٝج٤ًُِٞٓحش ٝجُؼوٞذحش 
2

 ػ٠ِ هحػس نحٚس ذح٫ؾطٔحػحش ٤ٌٓلس ٝٓؿُٜز ذٌَ ٓح ٛى ٣كط١ٞ جُٔغ

. ؾٍجء ج٫ؾطٔحع ك٢ أقٖٓ جُظٍٝف٣٩ُِّ 

ٝغ٤وس ئوج٣ٌس ػحوز ٓح ضٌٕٞ ٓهطٍٛز ضؼِنّ ػ٠ِ ػحٌٞس قحتط٤س أٝ ػ٠ِ ُٞقس : فهٛخينكوح ئػلايٛخ كا

 ئٟٓحءجُوٍجٌجش ٝجُطؼ٤ِٔحش ٝج٧ٝجٍٓ ٢ٛٝ ٝغ٤وس ٤ٌْٔس ذٞؾٞو ٓحش ٝيج ذٜىف ض٤َٚٞ جُٔؼِٞٙج٩ػ٬ٗحش ٝ

ًٍجش ي ذٖ ٚحذٍ ػو٤ن ّج٤٤ُٜٖ٘ٔ ٕجُٔؼٜى ج٢٘٠ُٞ ُِطؼ٤ِْ ٝجُط١ٌٌٞ جُٔى٣ٍ ٣ٝٗط٠ٍ ك٤ٜح جُىهس ٝجُٞٞٞـ ئي ٣ٛى

جُىجن٢ِ  ئػ٤ٓ٬س وجن٤ِس ذٌَٗ ٌٓػق ٝضؼِن ػ٠ِ جٍُٝجم جُؼحّ ُ٪وجٌز ٓٔح ٣ؿؼِٜح ٓكَ جٛطٔحّ

 ٢ٛٝ ٝغ٤وس ٤ٌْٔس ٣ٛىٌٛح جُٔى٣ٍ أٝ ٌت٤ّ جُِٔٛكس ٓؼ٤٘س ُٔٞظق ٓؼ٤ٖ ٖٓ أؾَ ٓ٘حهٗس : ْطىػحءجشج٩

ٌَٖ ٝجْغ ػ٠ِ ًٛٙ ج٤ُِْٞس ٧ٜٗح خه٤ن ع ٚحذٍ   ذ٣ٖٖ ٢ٗٙ جُْٕأٍٓٛح ٣ؼطٔى جُٔؼٜى ج٢٘٠ُٞ ُِطؼ٤ِْ ٝجُط١ٌٞ

. ًػٍ ٖٓ ك٢ ٤ِْٝسأ قٌٟٞ جُٗهٙ ّٕشٜ

١ ج 1ّٓػَ ض٣ٌٍْ جُٔٞظلحش ك٢ ػ٤ى جٍُٔأز ٝػرى جُؼٔحٍ ك٢ : ُط٣ٌٍٔحشج

  

                                                           
1
 الصفحة الرسمٌة على موقع فاٌسبوك سترها استاذ من أساتذة المعهد   

2
 /162 2022 14:05:51 ٌوم. الشر معارة آنٹی سلة الدراسات التنصاف  
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.  ًٍٕػخو انٍٕبئم انلافهٛخ ال

ٌذف جُٞهص ٝجُٔؿؼى جُط٘وَ ذ٤ٖ  ز ك٢ ج٫ضٛحٍ جُىجن٢ِ ٝجُهحٌؾ٢ كٜٞ ٣كونّأٚرف ٖٓ جُْٞحتَ جُٔٚ: انٓبرف

. جُٔٛحُف

 جُٔى٣ٍ ٕ ذ٢أًػٍجَ ذحُ٘وَ ج٣ٍُٓغ ٝضكىٙ ك٢ ٌٓطد جُٔى٣ٍ ق٤ع ٣طْ جْطهىجٓٚ ش١ّ ٝئٌْحٍ ظخ  ؾٜحَ:كٌانفب

 ٝٓى٣ٍ٣حضٜح  ٤ٖٛجُطْ  ج٢ُٜ٘ٔ َٕٝٝٝجٌز جُط١ٌٞ

٤ٍْ ج٧ػٔحٍ ذىٕٝ ًٛج جُؿٜحَ ٕ  ٣ؼ٤ى جُٔؼٜى ػ٠ِ ًٛٙ ج٤ُِْٞس ئي ٫ ٣ٔي: انؾبٍٕة

. ٗؼَٔ ًٛٙ ج٤ُِْٞس ػ٠ِ ٗٓم ًحكس ج٧ٌٝجم :  انطبثؼخ

 : أٓح ذحُ٘ٓرس ُِْٞحتَ ج٫ضٛح٤ُس جُهحٌؾ٤س 

ضطهً ْٝحتَ ج٫ضٛحٍ جُٔٓطهىٓس ٓغ جُهحٌؾ٢ هٛى جُطٞجَٚ ٓؼٚ  : انٍٕبئم انًكزٕثخ ٔانًَؼٛخ انجظوٚخ- أ

 ٌٚٞز قٓ٘س ػٖ جُٔؼٜى، ٝئػطحءًٝٓد غوطٚ 

ؾٜس ُِؿٌٜٔٞ ٕ ٕ ٌٌّم ّٛح ٝػرحٌز ػٖ ًطد ٚـ٤ٍز جُكؿْ يجش ٗٞػ٤س ػح٤ُس ُِطرغ ٣ٓطهىّ ك٢:   انكزٛجبد

 جُهحٌؾ٢، ٓؼِٞٓحش قٍٞ جُٔؼٜى ٝٗٗح٠حضٚ ٝأْٛ جُطهٛٛحش جُٔوطٍقس

 :انًطٕٚبد

ٓهطِق جُلؼح٤ُحش خ ٌْٞٓحش ٓطؼِوس ػ١٠ِ ٣كطٞ ٓهطِلس ًر٤ٍ جُكؿْ، ذأُٞجٕ، ٓطرٞع ٌٝه٢ انًهظمبد انؾبئطٛخ 

. ُد جُؿٌٜٔٞ جُهحٌؾ٤س ؼٖح٠حش جُٔوىٓس ذٜىف ٕٝجٍ

 :انلافزبد 

: انلػٕاد

. ٓؿٜح جُٔؼٜى ُِٞكٞو ُِٔٗحًٌس ك٢ ٓهطِق جُلؼح٤ُحش٣رٍنٍؾحش ٤ٓىج٤ٗس : انيٚبهاد

 جٌٍُذٕٞ، وػْٜ ٝض١٤ٗ٘ ػ٤ِٔس جُطٓؿ٬٤ش ُِىٌٝجش أ٤ًٓى غح٢ٗ ػ٠ِق٬ٔش ضك٤ٓ٤ٓس : ٍَٛٛخانؾًلاد انزؼ 

 جُى٤٘٣س ٝجُو٤ْ ج٧ن٬ه٤س ُِٔؿطٔغ ذحُؼو٤ىزّٓ ١ ش جُط٢ ضكَٔ جٍَُٓٞ ٝج٧ُٞجٕ جُصجُٔ٘طؿحشجُط٤٘٣ٌٞس ٝٓكحٌذس 

.  جُؿُجت١ٍ

ٚلكس جُٔٞهغ  جُِٔطو٤حش  جُٔكحٍٞجش ٝئُوحء٣طْ ج٫ػطٔحو ػ٤ِٚ نحٚس ػ٘ى  : عٓبى انؼوع الانكزؤَٙ

ج٫ؾطٔحػ٢ كح٣ٓرٞى ٢ٛٝ 
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. جُٔٗحًٌس ك٢ جُٔٓحذوحش ٝجُطظحٍٛجش جّؽ١ ذٖ ٚحذٍ ػو٤ن ٓٓصٕجُٔؼٜى ج٢٘٠ُٞ جُٔطهٛٙ ك٢ جُط٣ٌٖٞ جُٔٚ

جِ جُٔكطٍّ خ٠ُ ك٢ جَُؼ ضصأٜٗح ػ٠ِ ٕى أؿِد جُٔركٞغ٢ٌأٓح ذحُ٘ٓرس ُٔظحٍٛ جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ك٢ جُٔؼٜى جٖص

 ٓغ إٔٝ جُٔؼحِٓس ْٞجء ٓغ ؾٌٜٔٞ جُٔؼٜى ِجهس جُِٓحٕ ٝـ١ٝجُِرحِ ج٤ٍُْٔس ذحُ٘ٓرس ُِٔى٣ٍ ٌٝؤْحء جُٔٛحُف ٍٝ

 ك٤ٔح ذ٤ْٜ٘ ٝجُؼَٔ ػ٠ِ ضو٣ٍٍ جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ٝضك٤ٖٓ ج٧وجء جُٞظ٤ل٢ ٝذؼع ٌٝـ ج٫ٗطٔحء ٕك٢ظجُٔٞ

 جضٟف ُ٘ح إٔ جُػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ضإغٍ ذٌَٗ ٓرحٍٖ ػ٠ِ ج٧وجء ١ٕفقٓد جُٔؼِٞٓحش جُٔوىٓس ٖٓ ٠ٍف جُٔٞظ

  ١ ٝضك٤ٓ٘ٚ ٖٓ ن٬ٍ ػىز ٍٓجقَف ٌكغ ج٧وجء جُٞظ٣٢ٌٖٔجٍ ٝ ّجُٞظ٤ل٢ ُِغ

 ن٬ٍ ضٞك٤ٍ ٓ٘حل ٓ٘حْد ُِؼَٔ ٕٓٞظل٤ٖ َُّٝؾٞو ٝضٞك٤ٍ ظٍٝف ٬ٓتٔس خ :2-1 ؽٛش أعبة انًجؼٕس- ة 

 .ٝضٞك٤ٍ ظٍٝف ٓحو٣س ٜٓ٘ح ج٧وٝجش جُطو٤٘س ُِٔإْٓس

 ذحُٔٞظق ًَٝ جٛطٔحّ ٤ُّٝ ٛ٘حُي أو٠ٗ ف ذؼىّ ضٞك٤ٍ جُظٍٝف ج٬ُٔتٔس جُٔٞظ: 5 ٔ 3 سؽٕةٔأعبة انى

 .ٖٓ ج٩وجٌز جُؼ٤ِح زنًج٧ػٔحٍ ضٌٕٞ ػرحٌز ػٖ هٍجٌجش ٓص

 ج٫ٛطٔحٓحش جٌُرٍٟ جُٔٞؾٚ ّٕٜ ِ ٢ُٕ ج٬ُٔتٔس ُِٔٞظل٢ف ٌٝظ ذًُي إٔ ضٞك٤ٍ جٍذكٞغ٤ٖ  ٣ؼ٢٘ جُْ: انزؾهٛم

ٍ ذح٩ٞحكس ئ٠ُ ضٞك٤ٍ ػْ ٥نٍ ٝ ضٞك٤ٍ ٓ٘حل ٓ٘حْد َُٕ ٖٓ ق٢ٕضى٣ٌد ُِٔٞظل٢ ُِٔؼٜى ٌُٖ ٣طْ ضٞك٤ٍ كٍ٘

ْٝحتَ جُٔحو٣س جُط٢ ٣كطحؾٜح جُٔٞظق ٧وجء ػِٔٚ ٖٓ قٞج٤ْد ، أٗطٍٗص 

ضىكثس ٖطحء ٝجُط٤٤ٌق جُٔرٍو ٤ٚلح ، ضٞك٤ٍ ًَ ٓٓطُِٓحش جُؼَٔ ٝيُي ٤َُٜٓ جُو٤حّ ذحُٞظحتق  :  يكبرت يؾزويخ

ُُٓحش ٝضٌٕٞ ػحوز ػ٘ىٓح ٣كىظ شٝج٫ٗطوحو ػٖ جُطؼد ٝج٩ؾٜحو ، ٌُٖ ٛ٘حُي كطٍجش ٫ ٣طْ ك٤ٜح ضٞك٤ٍ ًٛٙ جُّٔ

ٓطؼْ ُ٪كطحٌ ٝذحُطح٢ُ  ػطَ ك٢ ئقىٟ جُْٞحتَ أٝ ػ٘ىٓح ٫ ٣طْ ٚد ج٤ُُٔج٤ٗس جُهحٚس ذحُٔؼٜى ٝضٞك٤ٍ أ٣ٟح

. ػىّ هطغ ٓٓحكحش ًر٤ٍز ٖٓ أؾَ جُـًجء
1
 

 ف جقطٍجّ جُِْٓ جُط٘ظ٢ٔ٤ ٖٓ ٝجؾرحش جُٔٞظػى ُِِْٓ ج٩وج١ٌ ُِٔؼٜى ك٢ٕأٓح ك٢ ٓح ٣هٙ جقطٍجّ جُٔٞظل٢

ٝإٔ أ١ ٌكٝ جقطٍجّ ج٤ُِٔٓس ٣ؼحهد ػ٤ِٚ جُوحٕٗٞ  

 06ز ًٝٛج ٓح ؾحء ك٢ ج٧ٍٓ ٕػى ٖٓ أْح٤ْحش ج١ُٚٔإٔ جقطٍجّ جُِْٓ جُط٘ظ٢ٔ٤  : 1،2،3،5و جُٔركٞغ٤ٖ أى :جُطك٤َِ

ٝإٔ ػ٤ِٔس جُطٞجَٚ وجنَ جُٔؼٜى ضٌٕٞ ذحُطىٌؼ ك٢ إٔ . ضٟٖٔ جُوحٕٗٞ ج٧ْح٢ْ ُِٞظ٤لس جُؼ٤ٓٞٔسّجٍ - 03- 

                                                           
1
 2022/03/07 ,11:30انَٛل ػجبً ، يٕظف اهشٛف ٔيٕاك أٔنٛخ ٕٚو : 
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جُِٔٛكس ٖٝٓ ٓى٣ٍ جُٔٛحُكس ٣طوَ ج٫ٗطوحٍ ئ٠ُ جُٔى٣ٍ ٝإٔ أ١ نَِ ئ٠ُ جٗؼىجّ ذطؿى٣ى : جُٔٞظق ٣وّٞ ذح٫ضٛحٍ،

  ج٫ٟٗرح٠ ٝج٫ُطُجّ ك٢ جُؼَٔ جقطٍجّ جُٜٔ٘س

ه٤ى ذحُوٞج٤ٖٗ ٝجُٔٞجو ٣ص ٚحٌّ ك٢ ًٛج جُٗإٔ ٌُٖ جُٔى٣ٍ جُكح٢ُ ٕج٧ْرن ُِٔؼٜى ُْ ٣ي  جُٔى٣ٍػ٘ى جُٔٞظل٤ٖ ذؼٝ

.  ُِٔؼٜى ٝجُٛحُف جُؼحّ جٍُأ١ ك٢ ّئٍٖجًٚ ٝ ٕ جُٔٞظل٢ذحْطٗحٌزجُٞظ٤لس جُؼ٤ٓٞٔس ٌُٖٝ ٣وّٞ 

أٓح ذهٛٞ٘ جُطكل٤ُجش ٝجُطٍه٤حش كأؿِد جُٔركٞغ٤ٖ جضلوٞج ػ٠ِ إٔ جُطكل٤ُجش ػحوز ٓح ضٌٕٞ ٓؼ٣ٞ٘س ٖٓ ن٬ٍ 

 أنً ذٍأ١ جُٔٞظل٤ٖ ٫ أٓح جُطٍه٤حش كطٌٕٞ ذٔٞؾد جُٔٞجو جُوح٤ٗٞٗس ُِٞظ٤لس جُؼ٤ٓٞٔس ٛ٘حُي جُٔؿٜٞوجش،ضوى٣ٍ 

   جٍُضرس١ك٢ جُىٌؾس ٝأنٍٟ ف ضٍه٤س

 ٝضٌٕٞ ٖٓ ٕ جُ٘ظحّ جُطكل٤ُجش ٣ؼى قحؾس أْح٤ْس ٖٓ أؾَ ٣َحوز ٌٝكغ ٓٓطٟٞ ج٧وجء جُٞظ٤ل٢ ُِٔٞظل٢: انزؾهٛم

 ذىٌٝجش ض٤٘٣ٌٞس ٢ٛ ُٕكحم جُٔٞظل٢ئ نحٚس ػ٘ى جهطٍجخ ج٫ٓطكحٗحش ٕ ضوى٣ٍ جُٔؿٜٞوجش جُٔٞظل٢ئظٜحٌن٬ٍ 

ذح٩ٞحكس ئ٠ُ جُوىٌز ػ٠ِ جُىٌجْس ٌٝكغ جُٔٓطٟٞ جُؼ٢ِٔ ٝجُطؼ٢ٔ٤ِ , ١ٕف٣ٖ أنً ٌج٢ُ جُٔٞظٙجُطْ  ٕٝجُط١ٌٞ

ضٌٕٞ ٓص ن٬ٍ جُٔٞجو جُوح٤ٗٞٗس ُِٞظ٤لس   جُطٍه٤س ك٢ جُٔؼٜىأٓحٍُٔؤِٝ ك٢ أنً جُوٍجٌجش ٍضٞجٞغ جٍُت٤ّ 

ػىز ٟ ػَ (جُطٍه٤س)جُؼ٤ٓٞٔس ٛ٘حُي ٗٞػ٤ٖ ضٍه٤س ك٢ جُىٌؾس ٝضٍه٤س ك٢ جُٔ٘ٛد أٝ جٍُضرس ٝذؼى ًٛٙ ج٧ن٤ٍز 

 ك٢ جُٔ٘ٛرس ٝآنٍٕٝ ٣ٍٕٝ أٜٗح ٗوٕ ػ٠ِ جٌُلحءز  ج٧هى٤ٓس جش ضٌٕٞ ك٢ جُٔٞظق أُٜٝح جُهرٍز ك٢ جُؼَٔ ٝٚق

أٓح ك٢ جُوحٕٗٞ جُؿى٣ى ُٓ٘س . كطٌٕٞ جُطٍه٤س ٖٓ ن٬ٍ جُط٘و١٤ . ج٤ُٜ٘ٔس ٝج٫ٗؿحَجش جُٔوىٓس ٖٓ ٠ٍف جُٔٞظق

 .    ُِٞظ٤لس جُؼ٤ٓٞٔس أٓح أٚىهص جُطٍه٤س ػ٠ِ ٣ٍ٠ن جُٜٗحوز03-06 قٓد ج٧ٍٓ 2020

 إٌٔٞح ػٖ جُٔ٘ٛد أٓ٘ح جٍُٞح ػٖ ج٧ؾٍ كٔؼظْ جُٔركٞغ٤ٖ أٖحٌٝج ػ٠ِ كٜ٘حُي  ٕ جٍُٞح جُٞظ٤ل٢ ُِٔٞظل٢

ج٧ؾٍ أؾٍ جُٔٞظق ؿ٤ٍ ًحك٢ ٓوحٌٗس ٓغ جُظٍٝف ج٫ؾطٔحػ٤س ُٔؼظْ ٓٞظل٢ جُٞظ٤لس جُؼ٤ٓٞٔس ٝأْٜٗ  ٣٘طظٍ 

 .جُٔطٞهؼس ك٢ ج٧ؾٌٞ ٣٘طظٍٕٝ ج٣ُُحوجش

 ٖٓ ن٬ٍ جُٛلحش جُٔٞؾٞوز ك٢ جُٔٞظق ػ٠ِ ج٧وجء ج٫ٟٗرح٠ ٝج٫ُطُجّ جُٞظ٤ل٢ ُِٔٞظل٣ٖ٤طْ ضو٤٤ْ ج٧وجء 

 .جُطؼحٕٝ ذ٤ٖ جُٔٞظل٤ٖػ٠ِ قَ جُٔٗحًَ جُوىٌز و أٝهحش جُؼَٔ ٓػ٬ ػ٢ ٓٞجٝجقطٍجّ

 كأًىٝج جُٔركٞغ٤ٖ ػ٠ِ إٔ أوجءْٛ جُٞظ٤ل٢  جُٔؼٜى ذطو٤٤ٖ أوجء ٓٞظل٤ٚ ٖٓ ن٬ٍ جُٔٞظل٤ٖ أٗلْٜٓضوّٞ : نزؾهٛمج

وجتٔح ٣ٌٕٞ ك٢ جُٔٓطٟٞ ذحٍُؿْ ٖٓ أٗٚ ٣ٌٕٞ ك٢ ذؼٝ ج٧ٝهحش ٓٗحًَ ئ٫ إٔ ج٧وجء جُٞظ٤ل٢ ٫ ٣٘هلٝ ٝيُي 

.  أقٖٓ جُ٘طحتؽ ضٌٕٞ ذحُؼَٔ جُؿٔحػ٢ذأٌٗٚو٣س ٝئ٣ٔحْٜٗ فػس جٍُٗػٖ جٍٖٓ ٛ٘حُي ضؼحٕٝ ذ٤ٖ جُٔٞظل٤ٖ ٝج٫ذطؼحو 

جّ ٖٓ ذأٝهحش جُؼَٔ ٖٓ ٠ٍكْٜ، ٌُٖ ٓح ٫ كط٘س إٔ ٌؤْحء جُٔٛحُف ٣طـ٤رٕٞ َٝج ػ٠ِ أٗٚ ٣ٞؾى جٟٗرح٠ ٝجُصًىٝأ
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َٓ عٌُٖ ذٛى٣وس ػحٓس كإ ٬َٓء جٍ . ج٫ْطٍجقسٖٓ ج٧ٝهحش جُؼَٔ ذٌػٍز ٣ٝطأنٍٕٝ ًػ٤ٍج نحٚس ك٢ ٝهص 

 .ٍ ٝضوى٣ْ ٓؿٜٞوجش ٟٓحػلسػْ ك٢ جٍُِطؼحٕٝٝٛٞ ٓح ٣ٌٕٞ وجكؼح  هىٌٕٝ ٓؿٜٞوجش ذؼْٟٜ ك٢ جُؼ١َٔ

ضٞهل٘ح - ٓ٘طوحّ - ػو٤ن -ٖٓ ن٬ٍ وٌجْط٘ح ج٤ُٔىج٤ٗس جُٔؼ٤ٖ ج٢٘٠ُٞ ُِط٣ٌٖٞ ٝجُطؼ٤ِْ جُٔؼ٤٤ٖ٘ ذٖ ٚحذٍ :  فلاطخ

 ذٗإٔ ٜٓحْٜٓ ٜٓٔح ًحٗص ٓٓط٣ٞحضْٜ ك٢ جُِْٓ ج٩وج١ٌ ٕٚى ٗوح٠ ٜٓٔطٚ ػ٠ِ إٔ ٛ٘حُي جْطكٓحٕ ًر٤ٍ ُِٔٞظل٢

١ ٣ٍؾغ ئ٠ُ أهىٓطٚ جُٔٞظل٤ٖ ك٢ جُٔؼٜى ج١ًُ ٣ٓحػى ػ٠ِ ي ٝج١ٍٕف ٝٚىجهحش ٌٓٞٗس ذ٤ٖ جُٔٞظٛ٘ح ضؼحٕٝٝإٔ 

ٌكغ جٌُلحءز ج٧وجء ٣ٝإغٍ ذٌَٗ ٓرحٍٖ ػ٤ِٚ 
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  :فبرًخ

ٖٓ ن٬ٍ ٓح ضْ ػٍٞٚ ك٢ جُىٌجْس ٝٓح ضْ جُطَٞٚ ئ٤ُٚ ٖٓ جُ٘طحتؽ ضر٤ٖ إٔ ُِػوحكس ج٫ضٛح٤ُس ضأغ٤ٍ كؼحٍ ػ٠ِ 

َّ ٖٓ جُو٤ْ جُٓحتىز وجنَ جُٔؼٜى ػ٠ِ ٕج٧وجء جُٞظ٤ل٢ ُِٔٞظل٢ ٣ٖ ضكّ ، ًٝٗلص ُ٘ح جُىٌجْس ػٖ ٤ًل٤س ٓٓحٛٔس ً

ؾحٓؼ٤س ذٚ ج١ًُ ضِغ  ئ٠ُ جُىٌٝذح٩ٞحكسج٧وجء جُٞظ٤ل٢ ًٝٛج ٖٓ ن٬ٍ ٣َحوز جُؿى٣س ٝج٫ٟٗرح٠ ك٢ جُؼَٔ ، 

ٝضٞك٤ٍ جُظٍٝف ج٤ُٔطحك٣ُ٤و٤س ُْٜ ذح٩ٞحكس ئ٠ُ  جُُ٘ػس جُؿٔحػ٤س ك٢ جٌَُ ٝٓٗحًٌس جُٔٞظل٤ٖ ك٢ أنً جُوٍجٌجش 

ضكل٤ُ جُؼٔحٍ ٝضٍه٤طْٜ ٝضوى٣ٍ ؾٜٞوْٛ جُٔرًُٝس 

ج٫ضٛح٤ُس وجنَ جُٔ٘طوس ، ٝأ٤ٔٛس جُو٤حوز  ٝجٗط٬هح ٖٓ ًٛٙ جُ٘طحتؽ ٝجُطك٬٤ِش ٗٞو جُطأ٤ًى ػ٠ِ ٌٍٞٝز جُػوحكس

.  ز ُٔٞجًرس جُطـ٤ٍجش جُهحٌؾ٤س ٝجُىجن٤ِس٣ٖ٣ٍ جُٔإْٓس ٝذط٣ٍوس ٍض٢ٓجُؼ٤ِح٢ٗ 

جضٟف إٔ ج٧وجء جُٞظ٤ل٢ - ّ ْطـحٕ ٝجُطؼ٤ِْ ج٤٤ُٜٖ٘ٔ ذٖ ٚحذٍ ػو٤ن ّٕو ج٢٘٠ُٞ ُِط١ٌٞٙٝذؼى ج٬٠٩ع ػ٠ِ جُٔغ

. ٢ِٓ ٖٓ ج٫ضٛحٍ جٍُأًػٍ جضٛحٍ وجنَ جُٔؼَٔ ؿ٤ٍ ج٤ٍُْٔس إٔ ٕ أ٣ٟحٌَٖ ػحو١ ٌٝض٢٘٤ ٝضر٢خُِؼٔحٍ ٣طْ 
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 لبئًخ انًظبكه ٔ انًواعغ 

 1أذٞ ٍْٔجء ٓكٔى، ج٫ضٛحٍ ج٩وج١ٌ ٝ ج٩ػ٢ٓ٬ ، وجٌ أْحٓس ػٔحٕ ،  ٠. 

  ،أقٔى ٚوٍ ػحٌٖٞ، ئوجٌز جُوٟٞ جُؼحِٓس ، ج٧ّْ ج٤ًُِٞٓس ٝ أوٝجش جُركع جُططر٤و٢ جُىجٌ جُؿحٓؼ٤س

 1996ج٩ٌْ٘ى٣ٌس، ٍٓٛ، 

  ج٧ٌوٕ ، وجٌ أْحٓس ٍُِ٘ٗ ٝ جُط٣َٞغ، 1أْحٓس ٢ًَ ػ٢ِ، ٜٓحٌجش ج٩ضٛحٍ ج٩ٗٓح٢ٗ ٝ ج٧ًحو٢ٔ٣، ٠رؼس ،

 .2016ْ٘س 

 ذٖ َجف ؾ٤ِٔس، جُؼ٬هحش ج٩ٗٓح٤ٗس ٝ أغٍٛح ػ٠ِ أوجء جُؼٔحٍ ذحُٔإْٓس، وٌجْس ٤ٓىج٤ٗس ُؿحٓؼس هٛى١ .و

 .ٍٓذحـ، ٌٝهِس جُؿُجتٍ

 2012 جُؿحٓؼ٤س، جُٔطرٞػحش ٝ جٌُطد ٓى٣ٍ٣س جُؼ٢ِٔ، جُركع ٜٓ٘ؿ٤س و٢ِٖ، ًٔحٍ.و. 

  ، ّ2008ٓكٔى ذحخ جُىخ ، ئوجٌز جُٔٞجٌو جُر٣ٍٗس ، ٤ًِس جُطؿحٌز ، ج٩ْٔحػ٤ِ٤س ، ؾحٓؼس ه٘حز ج٣ُٞٓ 

  1992، 1ٓكٔى ؾ١ٍٛٞ ، ػِْ ج٫ؾطٔحع ٝ وٌجْس ج٩ػ٬ّ ٝ ج٫ضٛحٍ ، وجٌ جُٔؼٍكس جُؿٔحػ٤س ، ٍٓٛ ٠  

  ، ؾحٌش ٍٓؾحٕ ضٍؾٔس ٓكٔى ٤ٍ٘ٓ ج٧ٚرك٢ ، ٗظ٣ٍس 2000ٓكٔى هحْْ ، جُػوحكس جُط٘ظ٤ٔ٤س ك٢ جُٔإْٓس ،

 .2005جُٔ٘ظٔس جُٔرىػس، ٓؼٜى ج٩وجٌز جُؼحٓس ، ج٣ٍُحٜ ، 

  ج٩ٌْ٘ى٣ٌس ٍٓٛ، ٌٓطرس ٝ ٓطرؼس ج٩ٖؼحع جُل٤٘س1ٓكٔى ٓكٔى جُطِ٘ٞذ٢ ٗظ٣ٍس ج٩ضٛحٍ، ٠رؼس ،. 

  ،ٍ1992ٓٛطل٠ ػ١ٞٗ ، أّْ ػِْ جُ٘لّ جُٛ٘حػ٢ ٝ جُط٘ظ٢ٔ٤ ، جُٔإْٓس ٤٘٠ٝس ٌُِطحخ ، جُؿُجت . 

 انًغلاد 

 .2009 ، ؾحٓؼس جُؿُجتٍ 4ج٤ُٗم جُىجٝو١ ، ضك٤َِ ج٧ّْ جُ٘ظ٣ٍس ُٔلّٜٞ ج٧وجء ، ٓؿِس جُرحقع ، جُؼىو 

ٌٓ٘ٛٞ ٓكٔى جُؼ٣ٍل٢ ، جُػوحكس جُط٘ظ٤ٔ٤س ٝ ٓىٟ ضأغ٤ٍٛٔح ك٢ جٍُٞح جُٞظ٤ل٢ ، ٓؿِس أٌو٤ٗس ك٢ ئوجٌز ج٧ػٔحٍ، 

 .2009 ، 2، جُؼىو 5جُٔؿِى 

ػ٠ٓ٤ ٢ٓٗٞ٣، ْح٤ٓس ٤ٖ٘حٌ، ػحتٗس ػٞٓح١ٌ، ٓؿِس جٍُٝجم ُِىٌجْحش ج٩ؾطٔحػ٤س ٝ ج٩ٗٓح٤ٗس، جُؼ٤٘س ٝ أّْ 

 .2021 و٣ٓٔرٍ 25جُٔؼح٣٘س ك٢ جُركٞظ ج٩ؾطٔحػ٤س، 

 موقع الأنترنت 

WWW.nouro.alrocheed.com/p=863. 

 

http://www.nouro.alrocheed.com/p=863
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فٓوً 

 

 ئْلاء

يمليخ 

 يفبْٛى ؽٕل الارظبل: فظم الأٔل ال

.  يبْٛخ الارظبل  : 1 يجؾش

.  رؼوٚف الارظبل1-

 ػُبطو انؼًهٛخ الارظبنٛخ 2 

أٍبنٛت الارظبل  - 3 

إَٔاع الارظبل  - 4 

 َظوٚبد الارظبل -5 

.  ارظبل : 2س ػة و

 .  الارظبل ٔأشكبلْٛكم -1

. أٍبنٛت الارظبل - 2

.  أًْٛخ ٔأْلاف الارظبل3 

 . يؼٕلبد الارظبل4 -

انضمبفخ الارظبنٛخ  :  انضبَٙفظمال

ًٚبد انضمبفخ الارظبنٛخ لٌ ٔ د:1يجؾش 

  صمبفخ انًإٍَخإَٔاع -1

ػُبطو صمبفخ انًإٍَخ -2

  صمبفخ انًإٍَخفظبئض- 3 

. صمبفخ انًإٍَخ  ٔهك- 4 
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  صمبفخ انًإٍَخٍٚركٕ : 2ثؾشو

ح ػهٛٓب  يؾبفعٚخ رغٛٛوْب ٔالكٛفؽوق ركٍٕٚ صمبفخ انًإٍَخ ٔ- 1

ٍٔبئم اَزمبل صمبفخ انًإٍَخ - 2

 صمبفخ انًإٍَخ  رأصٛو - 3

ػلالخ انضمبفخ ثبلارظبل - 4

 الأكاء انٕظٛفخ :انضبنشفظم ال

 ػُبطو يؾلكاد ٔإَٔاع الأكاء انٕظٛفٙ  : 1يجؾش 

ػُبطو الأكاء انٕظٛفٙ -1

الأكاء انٕظٛفٙ  يؾلكاد – 2

 إَاع الأكاء انٕظٛفٙ - 3

الأكاء انٕظٛفٙ يظبْو  – 4

. انؼٕايم انًإصوح فٙ الأكاء انٕظٛفٙ ٔانزقطٛؾ نّ : 2 يجؾش

 انؼٕايم انًإصوح فٙ الأكاء انٕظٛفٙ -1

 فٙ انٕظٙاء رقطٛؾ الأك-2

٘  يؼٕلبد الأكاء انٕظٛف-3

٘ فانضمبفخ الارظبنٛخ ٔالأكاء انٕظٙ: 4فظم ال

رأصٛو انضمبفخ الارظبنٛخ ػهٗ انًإٍَخ : 1يجؾش 

 انضمبفخ الارظبنٛخ ػهٗ ٍهٕن انًٕظفٍٛ رأصٛو-1

 ظًخانضمبفخ الارظبنٛخ ػهٗ انًٍرأصٛو - 2

 الأكاء انٕظٛفٙ ؽفع كٔه انضمبفخ الارظبنٛخ فٙ هفغ ٔ:2يجؾش

كاء الأ يَزٕٖكٔه انضمبفخ الارظبنٛخ فٙ هفغ -1

 ركَٕٙ صمبفخ انًإٍَخ : 2يجؾش 

.   صمبفخ انًإٍَخ ٔكٛفٛخ رغٛٛوْب ٔانًؾبفظخ ػهٛٓبٌؽوق ركٕ٘- 1



62 
 

 انًإٍَخٍٔبئم اَزمبل صمبفخ -  2

رأصٛو صمبفخ انًإٍَخ   - 3

ػلالخ انضمبفخ ثبلارظبل - 4

 ثٍ طبثو ػمٛك يزمبكو  انًٍُٓٛٛانٕؽُٙ نهزكٍٕٚ ٔانزؼهٛىانًؼٓل 

انزؼوٚف ثبنًإٍَخ - 1

 َشأرٓب - 2

.  يٓبيٓب 3

.  انُظبو انلافهٙ- 4

انٓٛكم انزُظًٛٙ -5

ل ارظبل كافم انًإٍَخ ئ ٍٔب- 6

 يإٍَخيظبنؼ ال- 7

فبرًخ - 

 

 


