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 هلولا فضل الله لم نصل إليو  الحمد لله الذي وفقني لهذا

 وصولي إلى أعلم المقامو  من شق كل الصعاب من أجل تعليميو  أهدي هذا العمل إلى من علماني الصبر

 بلسم جراحي... حننتهمو  إلى من كان دعاؤهم سر نجاحي

 أطال في عمرهما؛و  "أمي" "أبي" حفظهما الله

 ي " فاطمة"؛زوجة أخو  أخي " محمد"و  من أتقاسم معهم أجواء المحبة الأسرية أختي " فاطمة"إلى 

 من بعيد؛و  إلي أفراد أسرتي من قريب

 إلي صديقة دربي الذي خضنا هذه المعركة سويا "حمر العين حنان"؛

 " عبدالله عبدالإله إياد"و براعم الأسرة " دعاء إنصاف"إلى 

 لو بكلمة طيبة لإتمامي هذا العمل؛و  إلي كل من مد يد المساعدة حتى

 ى تعليمي؛إلي كل الأساتذة الذي أشرفوا عل

 (.2023-2022) مراقبة التسيير"و  و كل زملاء الدفعة سنة الثانية ماستر " تدقيق محاسبي

 

 

 حراتي جيهان .

 

 



 
 

 

 

 الإهداء 
 

 

 أمدنا القوة العزمو  الثباتو  وجل الذي ألهمنا الصبر نحمد الله عز

لى غاليتي التي كل الكلمات لا تصفها أهدي هذا العمل إلى حبيبتي قرة عيني إلى ملاكي التي سهرت الليالي من اجلي إ

 " أمي"؛

 ؛ روفهلم يجعلني بحاجة لأحد رغم ظو  ئماإلى " أبي" الذي دعمني دا

 أدامهما تاجا فوق رأس ي؛و  حبيباي حفظهما الله لي

 وجهتني؛و  إلى وحيدتي، أختي " نسرين" التي لا طالما ساندتني

 أخي؛  إلى زوجةو  "، "وليد"عبدا لله" محمد"،"  إلى أخواتي

 الذي طالما حفزني؛ " سيد أحمد " مزوار إلى رفيق العائلة

إلى و  ،خاصة تلك الصديقة حفظها الله، التي سهرت الليالي لإنجاح هذه المذكرةو  إلى زملائي الذين وقفوا بجانبي،

 من شققنا هذا الطريق معا نحو النجاح في مسيرتنا عزيزتي " حراتي جيهان"؛

 المعرفة أهدي هذا الجهد المتواضع.و  أنار طريق العلمو  ي واحد بيديو أخيرا إلى كل من علمن

 

 

 حمر العين حنان.
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 (.12") لقمان قال الله تعالى " وَل

 الخروج بها بهذه الطريقة المتكاملة؛و  على إنجاز هذه المذكرة ذي ساعدناالحمد لله ال

لم يبخل علينا بكل المعلومات التي لديه، و  ن" الذي ساعدنا كثيرايا إلي الأستاذ الفاضل "برياطي حسنقدم شكرن

 من أجل نجاح هذه المذكرة؛ 

الذي زودنا "عابد"  صة المدقق الداخلي، خاالتسيير العقاري و  ان الترقيةو لن ننس ى أن نشكر كل طاقم ديو 

 لا ننس ى المشرف على مصلحة المحاسبة " فريد" له كل الشكرو  بالمعلومات التي من شأنها تدعم موضوع المذكرة،

 تقدير؛و 

 و كذلك نشكر لجنة المناقشة على حضورها.
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ي توسيع فالتي أثرت بدورها و  لقد عرف العالم في الوقت الراهن تطورات كبيرة في مختلف المجالات

بالتالي بروز الحاجة إلى وجود أداة إدارية تقوم بمتابعة النظم و  أنشطتها،و  كبر حجمو  الاقتصاديةالمؤسسات 

 هذا مما أدى إلى ظهور التدقيق الداخلي.و  الثغرات القانونيةو  الرقابية

المحايد لمختلف و  الموضوعيو  حيث يعتبر التدقيق الداخلي أحد وظائف القيادة من خلال تقييمه الدائم

 المحاسبية في المؤسسة لتحقيق الدقة المحاسبيةو  ستشاري في تحسين العمليات الماليةالا دوره و  ة،الأنشط

 حماية أصولها، حيث لقي اهتماما كبيرا من طرف المنظمات الدولية.و 

أحد أهم الإجراءات المتخذة لاكتشاف و  كما يعتبر نظام الرقابة الداخلية الجزء الأساس ي في المؤسسة

 الإستراتيجيةو  المستمرة، كما تساعد على تحقيق الأهداف التشغيليةو  بمثابة الوظيفة الدائمةو  بالتلاعو  الغش

 اللوائح التنظيمية.و  من خلال التأكد من الامتثال للقوانين

الغش في المؤسسة و  سليم كلما كان احتمال الوقوع الأخطاءو  حيث كلما كان نظام الرقابة الداخلية فعال

 .معدومشبه 

 التي تتمثل في: و  بق يمكن صياغة الإشكالية الرئيسية لموضوع الدراسةمما سو 

 طرح الإشكالية: ما هو دور التدقيق الداخلي في تفعيل نظام الرقابة الداخلية؟ 

 للإجابة على هذه الإشكالية الرئيسية تم تجزئتها إلى أسئلة فرعية التالية: و  

 ما المقصود بالتدقيق الداخلي؟ -

 مقومات هذا النظام؟و  ما هي إجراءاتو  م الرقابة الداخلية؟فيما يتمثل نظا -

 نظام الرقابة الداخلية؟ و  هل هناك علاقة بين التدقيق الداخلي -

 التسيير العقاري لولاية مستغانم؟ و  فيما تتمثل وظيفة التدقيق الداخلي في ديوان الترقية -

 كيف يساهم التدقيق الداخلي في تحسين نظام الرقابة الداخلية؟  -

 تتمثل في فرضيات الدراسة: 

قوم ينظام الرقابة الداخلية بينهما علاقة تكاملية، حيث أن التدقيق الداخلي و  (: إن التدقيق الداخلي1الفرضية )

 التحقق من تنفيذ الضوابط الرقابية بشكل صحيح.و  بالتأكد

هذا من خلال اكتشاف نقاط و  (: تعمل وظيفة التدقيق الداخلي في تفعيل نظام الرقابة الداخلية2الفرضية )

 تحسينها خلال تنفيذ هذه الوظيفة.و  الضعفو  القوة

 الإجراءات المنفذة بغية الحفاظ علىو  (: نظام الرقابة الداخلية هو عبارة عن مجموعة من السياسات3الفرضية )

 استقرار المؤسسة.
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افع الدراسة: و  أسباب  دو

 مراقبة التسيير(.و  خصص تدقيق محاسبي) ت كون الموضوع البحث يرتبط مع تخصص الدراسة -

 موضوع لأهميته.الرغبة الشخصية في الإطلاع على  -

 الميل الشخص ي من أجل خوض مهنة التدقيق الداخلي.و  اهتمام -

 أهداف الدراسة:

 أهدافه.و  محاولة معرفة مهنة التدقيق الداخلي -

تقييمه لنظام الرقابة و  هامهالمشاكل التي يواجهها المدقق الداخلي خلال تأدية مو  تحديد الصعوبات -

 الداخلية.

 التسيير العقاري.و  تسليط الضوء على التدقيق الداخلي في ديوان الترقية -

 توضيح مدى فعالية نظام الرقابة الداخلية. -

 أهمية الدراسة: 

 ترجع أهمية البحث في دور التدقيق الداخلي من خلال ما تقوم عليه هذه الوظيفة للمحافظة على أصول 

 التأكيديةو  رفع كفاءة فعالية نظام الرقابة الداخلية من خلال الاستشاريةو  ل المؤسسة، إضافة إلى تقييمأمواو 

 التي تقدمها.

 حدود الدراسة:

"  التسيير العقاري لولاية مستغانمو  حدود المكانية: كانت الدراسة في مؤسسة عمومية " ديوان الترقية -

 لمعالجة إشكالية البحث.

 .05/02/2023 – 22/01/2023انت الدراسة من حدود الزمنية: ك  -

 منهج الدراسة: 

ن مالإشكالية المطروحة في دراستنا  في الفصول الثالثة المنهج الوصفي التحليلي  لقد اعتمدنا للإجابة عن

 الجانب التطبيقي بهدف جمع المعلومات حول موضوع الدراسة.و  خلال التطرق إلى الجانب النظري 

 صعوبات البحث: 

 بة جمع المعلومات من مؤسسة محل الدراسة.صعو 

 هيكلة الدراسة: 

 قسمنا البحث إلى ثلاث فصول، حيث تطرقنا في الفصل الأول إلى مبحثين الأول حول عموميات التدقيق الداخلي

الأول إطار ثلاث مباحث ل الثاني تطرقنا كذلك إلى معايير التدقيق الداخلي، أما في الفصو  الثاني حول خصائصو 
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و المبحث الثالث التدقيق الداخلي كآلية لنظام  لثاني الإطار العملي لهذا النظاماو  نظري لنظام الرقابة الداخليةال

 الرقابة  الداخلية

الأول يتمثل في تقديم مؤسسة ديوان  مبحثين في الجانب التطبيقي المتضمنكما شمل الفصل الثالث المتمثل 

 اري التسيير العقو  رفة عامة حول وظيفة التدقيق الداخلي في ديوان الترقيةالثاني معو  التسيير العقاري،و  الترقية

. 

 الدراسات السابقة:  

لداخلي في تحسين نظام الرقابة الداخلية في المؤسسات دور المراجع اتقييم  -: برابح بلال1الدراسة 

 التسيير ، شهادة ماجستير، علوم 2015 -راسة عينة من المراجعين الداخلييند -الاقتصادية

تميز هذا البحث حول إظهار دور المراجعة الداخلية في تحسين نظام الرقابة الداخلية، حيث تطرق في الفصل  

دورها في تحسين و  الفصل الثاني حول المراجعة الداخليةو  الأول حول مفاهيم نظرية لنظام الرقابة الداخلية

 لرقابةا الباحث أن المراجعة الداخلية أداة أساسية لنظام امن بين أهم المفاهيم الأساسية التي تطرق إليهو  النظام

من أهم النتائج و  فعاليته،و  من أجل تقييم أدائهاو  الضعفو  نقاط القوةو  الداخلية تستعملها لاكتشاف التلاعب

المتوصل إليها على مستوى محل الدراسة أن من مهام المراجع الداخلي في تحسين نظام الرقابة الداخلية فحص 

 حماية أصولها و  الية هذا النظام من أجل تحديد المخاطر المتعلقة بهافع

ن الكفاءة المهنية من أجل تحسيو  و أن يتميز نظام الرقابة الداخلية بمبادئ من أهمها الاستقلالية، الموضوعية

 نظام الرقابة الداخلية. 

ماستر،  شهادة -ارات في المؤسسةق الداخلي في اتخاذ القر مساهمة التدقي -: فضيل فاطمة زهراء2الدراسة 

 المحاسبة.و  ، علوم المالية2017

 لقد تطر الباحث في هذه المذكرة حول كيفية مساهمة التدقيق الداخلي في عملية اتخاذ القرارات في المؤسسة،

الفصل الثاني حول مفاهيم عامة لعملية اتخاذ و  ذكر في الفصل الأول الإطار النظري للتدقيق الداخليو 

الفصل الأخير استهدف دراسة ميدانية حيث توصل إلى النتائج التالية؛ أن التدقيق الداخلي مصدر و  ارات،القر 

أن التدقيق الداخلي يساهم في اتخاذ القرارات و  توجيهي تعتمد عليه المؤسسة لتحقيق أهدافها،و  استشاري 

 محاولة ترشيد القرارات.و  صحيحة ،هذا من خلال تقديم الاستشاراتو  سليمة

لعلوم التجارية، ا -قييم دور التدقيق الداخلي في نظام الرقابة الداخليةت -: بلال أيوب، بوشنة شعيب3الدراسة 

 ، ولاية أدرار.2021شهادة ماستر، 

لقد تمحورت الإشكالية الرئيسة لهذا البحث " دور التدقيق الداخلي في نظام الرقابة الداخلية" لقد تم الاعتماد 

منهج التحليلي في دراسة الحالة، حيث تطرق في الفصل الأول و  لمنهج الوصفي في جانب النظري في هذه الدراسة ا



 مقدمة 

 

4 
 

من أهم النتائج المتوصل إليها أن التدقيق الداخلي و  التدقيق الداخلي،و  حول عموميات نظام الرقابة الداخلية

 استشاري وهذا من خلال تحسين فعالية نظام الرقابة الداخلية.و  نشاط توكيدي

ه على تجسيد متطلبات انعكاسو  مساهمة التدقيق الداخلي في إدارة المخاطر -: سايح نوال4الدراسة      

، 1ارية، جامعة سطيف دراسة استقصائية، شهادة الدكتوراه، العلوم التج -حوكمة الشركات في الجزائر

2016. 

كاسه على تجسيد متطلبات حوكمة تهدف هذه الدراسة إلى مدى مساهمة التدقيق الداخلي في إدارة مخاطر وانع

ي فمنهج التحليلي، قد هدفت هذه الدراسة إلى واقع التدقيق الداخلي و  الشركات، تم اعتماد على المنهج التاريخي

كذا قياس مدى انعكاس هذا الدور على و  الشركات الجزائرية من خلال مدى إسهامه في قياس إدارة المخاطر،

 ضمان فعالية عملية إدارةو  مدى مساهمتها في تنمية وعي المدققين الداخليين، أيضاو  حوكمة الشركات الجزائرية

 المخاطر في الأهداف الرئيسة لنشاطه.

سالة ماجستير، ر  -اهمتها في تحسين تسيير المؤسسةمسو  المراجعة الداخلية مهمتها -: شعباني لطفي5الدراسة 

 .2004علوم الاقتصادية إدارة أعمال، 

ث ه الرسالة في: فيما تمكن فعالية تقييم نظام الرقابة الداخلية من طرف المراجع الداخلي.حيتتمثل إشكالية هذ

قد توصلت إلى و  منهج التحليلي الوصفي،و  اعتمدت الدراسة على المنهج التاريخي في دراسة تاريخية للمراجعة

 النتائج التالية: 

هذا لزيادة و  الفعاليةو  ك يحسن الأداء من الكفاءةكذلو  تقليل من الوقوع في الأخطاءو  تعمل المراجعة على منع

 تحقيق أهدافها المسطرة، كما أن تمثل مفهوم نظام الرقابة الداخلية في مجموعة الوسائلو  أرباح المؤسسة

ة هي أداو  الوصول إلى تسيير فعال لعملياتها،و  القوانين التي تجسدها الإدارة لضمان التحكم في وظائف المؤسسةو 

 تعديل إجراءات التسيير في الوقت المناسب.و  اجل التحكمرقابية من 
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 تمهيد 

الأساسية التي يمكن الاعتماد عليها في أي مؤسسة من أجل و  يعتبر التدقيق الداخلي الوسيلة المهمة

فعالية نظام الرقابة و  تقييم مدى كفاءةو  قيق الداخلي يقوم بدراسة، حيث أن التدالتلاعبو  اكتشاف الغش

، فالتدقيق الداخلي لا يقتصر على النشاط المالي و المحاسبي فقط بل تشمل جميع الأنشطة الموجودة الداخلية

 في المؤسسة بغية تحقيق أكثر فاعلية و فائدة.

كذلك من أجل تحقيق و  ائل الرقابية المصرح بهاالوسو  و هذا من أجل التحقق من مدى الالتزام بالإجراءات

 محافظة على نجاحها.و  أهداف المؤسسة

 كما يشمل هذا الفصل على  مبحثين هما: 

 المبحث الأول: ماهية التدقيق الداخلي.

 .معايير التدقيق الداخليو  المبحث الثاني: خصائص
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 المبحث الأول: ماهية التدقيق الداخلي 

 التدقيق الداخلي:و  وميات التدقيقالمطلب الأول: عم

 : مفهوم التدقيق.1

للحصول على   عملية منتظمة  حسب ما عرفته الجمعية المحاسبة الأمريكية هو "التعريف الأول: .  1.1

تقييمها بطريقة موضوعية، ثم توصيل نتائج و  القرائن لمرتبطة بالعناصر الدالة على الأحداث الاقتصادية

 1."عنية ذلك إلى الأطراف الم

 

 الحساباتو  المستنداتو  البياناتو  التدقيق هو فحص أنظمة الرقابة الداخليةالتعريف الثاني: . 2.1

الدفاتر الخاصة بالمشروع تحت التدقيق فحصا انتقالا منظما قصد الخروج برأي فني محايد عن مدى و 

مدى تصويرها النتائج و  نية معلومة،دلالة القوائم المالية عن الوضع المالي لذلك المشروع في نهاية فترة زم

 .2أعماله من ربح أو خسارة على تلك الفترة

 

عملية فحص مستندات ودفاتر وسجلات المنشاة فحصا إنتقاديا محايدا للتحقق  التعريف الثالث:. 3.1

من صحة العمليات وإبداء الرأي في عدالة البيانات المالية للمنشاة اعتمادا على قوة نظام الرقابة 

 ".3 لداخليةا

 

 : التطور التاريخي للتدقيق الداخلي.2

 

 :1964-1941 /1مرحلة. 1.2

يرجع بداية الاهتمام بالتدقيق الداخلي إلى إنشاء معهد المدققين  الداخليين في الولايات المتحدة 

في  كخطوة أساسية في مجال التجسيد المهني للتدقيق الداخلي،حيث ساهم منذ إنشائه 1941الأمريكية عام 

طوير التدقيق الداخلي،عن ت اتساع نطاق الانتفاع بخدمات،  قد عمل المعهد عل تدعيو  تطوير التدقيق الداخلي

تم إصدار أول قائمة تتضمن مسؤولية التدقيق الداخلي صادرة عن  1947طريق بذل الجهود المختلفة،وفي عام 

 .4ة لمسؤولية التدقيق الداخلي الأخيرةتم إصدار أول قائمة معدل1957معهد المدققين الداخليين،و عام 

السجلات تتم داخل و  تم اعتماد دليل تعريف التدقيق الداخلي على أنه مراجعة للأعمال 1964في عام 

أهداف التدقيق و  يختلف نطاقو  بواسطة موظفين متخصصين لهذا الغرضو  المؤسسة بصفة مستمرة أحيانا

                                                           
ية، محمد التو هامي طواهر، مسعود صديقي، المراجعة وتدقيق الحسابات، بدون طبعة ، الجزائر، ديوان المطبوعات الجامع  1

 09م، ص2003
 .7،ص2014، 1دكتور خالد أمين عبدا لله، تدقيق الحسابات، الطبعة   2
 .2000، 1أحمد حلمي جمعة، المدخل احديث لتدقيق الحسابات، دار الصفاء للنشر والتوزيع، عمان، الطبعة  3
،ص 2006الوراق للنشر، والتوزيع الأردن،، مؤسسة 1خلف عبد الله الوردات، التدقيق الداخلي بين النظرية والتطبيق، الطبعة    4

30-31. 
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خاصة في المؤسسة الكبيرة إلى أمور متعددة لا تتعلق مباشرة و  يزقد تمو  الداخلي كثيرا في المؤسسات المختلفة

 .1بالنواحي المالية

 : 1978-1974 /2مرحلة. 2.2

قيامه و  و تعتبر أحد الجهود الفعالة لمعهد التدقيق الداخلي على صعيد التطور المهني للتدقيق الداخلي

اقتراح إطار و  لدراسة 1974تم تشكيل لجان عام بوضع مجموعة من معايير الأداء المهني للتدقيق الداخلي، حيث 

قدمت تقريرا بنتائج و  انتهت اللجان من أعماله 1977متكامل لمعايير الأداء المهني للتدقيق الداخلي،و في عام 

 1978الثلاثين في سان فرانسيسكو و  دراستها،و تم التصديق النهائي على هذه المعايير في المؤتمر الدولي السابع

جهات التابعة و  روادها ممثلين في معهد التدقيق الداخليو  هذه المعايير تم إقرارها من غالبية ممارس ي بحق فإنو 

 .2له تعد بمثابة ولادة مهنة جديدة

 :1999-1996 /3مرحلة. 3.2

تم إصدار دليل أخلاقيات مهنة التدقيق صادر عن معهد المدققين الداخليين كما تم عام  1996في عام 

 يل جديد لتعريف بالتدقيق الداخلي من قبل المعهد المدققين الداخليين على أنه "نشاط نوعيصياغة دل 1999

تحسين إنجاز هذه الأهداف من خلال التحقق و  موضوعي مستقل داخل المؤسسة مصمم لمراجعةو  استشاري و 

تصل إلى درجة اقتراح التحسينات اللازم إدخالها حتى و  الإجراءات الموضوعيةو  الخططو  من إتباع السياسات

 ".الكفاية الإنتاجية القصوى 

 :2001 /4مرحلة.  4.2

تم تعريف التدقيق الداخلي على أنه و  تم صياغة دليل لممارسة مهنة التدقيق الداخلي 2001و في عام 

لتحسين عملياتها،و هو و  نشاط استشاري  مصمم بإضافة قيمة للمؤسسةو  موضوعيو  نشاط تأكيدي مستقل

تحسين فاعلية عمليات إدارة و  دقيق لتقييمو  تحقيق أهدافها بإيجاد منهج منظم يساعد المؤسسة على

 التوجيه)التحكم(.و  الخطر،الرقابة

 

 

 

 

 

                                                           
 .31خلف عبد الله الواردات، مرجع سبق ذكره، ص  1
 .32نفس المرجع،ص  2
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 المطلب الثاني: مفهوم التدقيق الداخلي.

 : تعريف التدقيق الداخلي . 2

العديد من تعتبر وظيفة التدقيق الداخلي من أهم الوظائف التي ترتكز عليها المؤسسات،كما أنه شهد 

المدققين في تعريف التدقيق الداخلي،و من هنا نستعرض مجموعة و  على ذكر ما ذكرنا اختراق الخبراءو  التطورات

 من التعاريف:

 

  : IIAحسب معهد المدققين الداخليين . 1.2

خدمات استشارية بهدف و  موضوعي يقدم تأكيداتو  يعتبرونا التدقيق الداخلي على أنه نشاط مستقل

تحصيل عملياتها،و تساعد هذه الوظيفة في تحقيق أهداف الشركة من خلال إتباع و  قيمة للشركة،إضافة 

 .1تحسين فعالية عمليات الرقابةو  أسلوب منهجي لتقييم

 :IFACIالمستشارين الداخليينو  حسب المعهد الفرنس ي للمراجعين.2.2

نظمة حول درجة تحكمها في موضوعي يهدف إلى إعطاء ضمانات للمو  عرفوها على أنها نشاط مستقل

المساهمات في خلق القيمة المضافة،كما أنه يساعد المؤسسة و  العمليات التي تقوم بها، مع تقديم نصائح لتحسين

منهجي، عمليات إدارة المخاطر، الرقابة،حوكمة و  على تحقيق أهدافها من خلال التقييم بواسطة نهج منظم

 .2تهاالشركات،و يقدم اقتراحات لتعزيز فعاليا

 حسب المدققين الداخليين الأمريكيين:. 3.2

غيرها من و  المحاسبيةو  التدقيق الداخلي هو نشاط تقييمي مستقل يهدف إلى مراجعة العمليات المالية

الخاصة لقياس فعالية الأدوات الرقابية و  العمليات لخدمة الإدارة،بالإضافة إلى القيام بالرقابة الإدارية

 .3المستخدمة

 عرف التدقيق الداخلي على أنه: : كما4.2

تقييم أنشطتها، تهدف لمساعدة الأفراد في أداء و  وظيفة تقييم مستقلة تنشأ ضمن المنظمة لفحص

 مستقلا داخل المنشأةو  يتضمن المفهوم الحديث للتدقيق الداخلي كونه نشاطا تقييميو  مسؤوليتهم بفعالية،

من هنا نجد أنا وظيفة و  شاطه إلى جميع أنواع الرقابات الإدارية،كونها وظيفة استشارية، بالإضافة إلى امتداد نو 

                                                           
عبد الله مايويز صالحي، واقع تطبيق معايير التدقيق الداخلي في الشركات الجزائرية، مجلة أداء المؤسسات الجزائرية،   1

 . 62، ص09/2016العدد
2 Institute francais de l’audit et du control interne ,cadre de référence international des pratique 
professionnelles de l’audit interne, édition 2013 , paris, p15.  

 فتحي رزق السوافيري وأخرون، الاتجاهات الحديثة في الرقابة والمراجعة الداخلية، دار الجامعة الجديدة للنشر،  3

 . 45،ص2002الإسكندرية،
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الضبط الداخلي،و هي و  التدقيق الداخلي لا تقتصر على الرقابة الإدارية فقط بل شملت الرقابة المحاسبية

 .1وظيفة استشارية أكثر من كونها تنفيذية

  من خلال التعاريف السابقة نستنتج أن :

 كبيرة في المؤسسة،هو عملية فحص المعلومات يستعملها قصد إثبات المصداقيةللتدقيق الداخلي أهمية 

يقوم من طرف شخص مستقل و  اقتراح تحسينات في حال وجود أخطاءو  يعمل على تحقيق الأهداف المسطرةو 

 ذو كفاءة.و  داخل المؤسسة

 أهدافه.و  المطلب الثالث: أنواع التدقيق الداخلي

 : أنواع التدقيق الداخلي1

 ن تقسيم التدقيق الداخلي وفق لثالث مجالات كما يلي:يمك

 حسب الجهة المعنية؛ -

 حسب طبيعة التدقيق أو أهدافه؛ -

 حسب مجال تدخل المدقق؛ -

 حسب الجهة المعنية:  .1

 تنقسم إلى:

طريقة تشغيل الموظفين في الشركة،و هذا و  التدقيق الاجتماعي: يضم أنواع التدقيق المطبق على تسيير 1.1

الخارجية،و بالتالي فالتدقيق الاجتماعي يكون على مستوى الشركة و  مجموعة من العلاقات الداخليةباستخدام 

علاقات خارجية )علاقة و  ككل،يشمل علاقات داخلية )علاقة الموظفين مع بعضهم،العلاقات الهرمية....(

 لمصالح مثل الدولة، الموردون...(المنظمة مع أصحاب ا

لية تعمل على تقييم فعاو  ى تقييم مدى تحقيق المتطلبات المتعلقة بنظام إدارة الجودةتدقيق الجودة: يهدف إل 2.1

نظام إدارة الجودة،و تعريف نقاط التحسين،كما يحدد تطابق نظام الجودة مع الأهداف المنشودة،و تحقيق 

 أهداف الشركة؛

على جانب معين من  لكن يقتصرو  هو تدقيق لا يغطي مجموعة واسعة من النشاطات :تدقيق موضعي 13.

،مراجعة أجور العمال،الهدف من هذا النوع هو تقديم تأكيد الأمن الآليالنشاط، مثلا تدقيق برامج الإعلام 

 .2الخطر المتأصل في النشاط محل التدقيق يتم السيطرة عليه بشكل جيد

                                                           
فاطمة أحمد موسى إبراهيم، العوامل المؤثرة في جودة التطوير الداخلي في الوزارات والمؤسسات الحكومية الفلسطينية العاملة في   1

 .19،ص2016قطاع غزة، مذكرة ماجستير، جامعة غزة، 
تجسيد متطلبات حوكمة الشركات في الجزائر، أطروحة  سايح نوال، مساهمة التدقيق الداخلي في إدارة المخاطر وإنعكاسه على  2

، 2016الدكتوراه، تخصص مالية ومحاسبة والتدقيق، كلية العلوم التجارية الاقتصادية وعلوم التسيير، جامعة فرحات عباس سطيف، 

 22-21ص 
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 حسب طبيعة التدقيق أو أهدافه: .2

 ينقسم إلى:

 العمليات للحكم على جودةو  التشغيليةو  الماليةو  لضوابط الرقابيةيقصد به تدقيق او  تدقيق الالتزام: 1.2

ابة بيئة الرقو  الإجراءاتو  السياساتو  التشريعاتو  ملائمة الأنظمة التي تم وضعها، للتأكد من الالتزام بالأنظمةو 

 ة؛إجراءات الرقابة الداخلية الموضوعو  تحديد فيما إذا كان الأداء الفعلي مطابق لأساليبو  المحيطة،

 أنها:"مستوى إنجاز الأنشطة المخطط لها  iso2000,9000تدقيق الفعالية: تعرف الفعالية حسب معيار 2.2

عليه فإن تدقيق الفعالية هو أن يضمن المدقق بطريقة مستقلة أن العمليات يتم و  تحقيق النتائج المتوقعة"،و 

الفعالية تعرف مسبقا من طرف الشركة من  أنها قادرة على التحسين،و  تحسينها في الواقع) من خلال النتائج(

 خلال تحديد معايير كفاءة عملياتها،فالمدقق يعمل على التأكد من وجود الكفاءة أو أنها في طور التحقق؛

التدقيق الاستراتيجي: هو نظام للتعرف على مدى تنفيذ إستراتيجيات الوحدة الاقتصادية، أي مدى نجاحها  3.2

اقتراح تعديل و  هذا من خلال مقارنة ما تم تنفيذه مع ما هو مخطط،و  اتيجيةفي تحقيق أهدافها الإستر 

 .1الإستراتيجية على أساس نتائج التنفيذ،و بهذا تتحسن قدرة الشركة على تحقيق أهدافها الإستراتيجية

 حسب مجال تدخل المدقق: .3

 تنقسم إلى :

يهتم بتتبع القيود المحاسبية للعمليات التبادلية التي التدقيق المالي: يعرف التدقيق المالي بأنه:"التدقيق الذي  1.3

الهدف و  تقارير،و  ما يتعلق بها من قوائمو  مستنديا،و  التحقق منها حسابياو  تكون الوحدة الاقتصادية طرفا فيها

التي تم و  الرئيس ي منه هو إعطاء رأي بشكل موضوعي في إعداد التقارير المالية وفقا لقواعد محاسبية محددة

 ".2قها بطريقة مماثلةتطبي

 التي تتمثل في:و  يمكن توضيح الأهداف الخاصة بالتدقيق الماليو   

 الطرق المحاسبية المستعملة؛و  التحقق من السجلات -

 التحقق من إتمام العملية المالية بطريقة صحيحة؛ -

 التحقق من مسؤولية المدراء الماليين؛ -

 اقع الوحدة الاقتصادية بصورة عادلة،طبقا لقواعدمن أنها تمثل و و  التحقق من دقة التقارير المالية -

 محاسبية محددة طبقت بثبات خلال المدة المحاسبية الجارية بالمقارنة مع المدة المحاسبية الماضية؛

 التحقق من الوجود الفعلي للأصول؛ -

                                                                                                                                                                       
 
 .22سايح نوال، مرجع سبق ذكره،ص   1
 .23مرجع نفسه، ص 2
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الترحيل تمت و  التأكد من أن إجراءات التسجيلو  المصروفات المختلفةو  تدقيق الإراداتو  فحص  -

 رحلت إلى الحسابات المعنية؛و  ورة صحيحةبص

 التأكد من أن المبادئ المحاسبية المقبولةو  التحقق من الدقة الحسابية للمعاملات المالية جميعها -

 المتعارف عليها قد تم إتباعها؛و 

 السجلات.و  التزوير بالدفاترو  منع أو اكتشاف التلاعب -

د به:"التدقيق الشاملة للوظائف المختلفة داخل الشركة، التدقيق التشغيلي) العملياتي،الإداري (:يقص  2.3

تقييم مدى كفاءة و  ملائمة هذه الوظائف،من  خلال تحليل الهياكل التنظيميةو  فاعليةو  للتأكد من كفاءة

أهم فوائد و  الأساليب الأخرى المتبعة للحكم على مدى تحقيق أهداف الشركة من خلال هذه الوظائف"،

 فعالة للاتصال بين المستويات المختلفة في الإدارةو  لتشغيلي هو إيجاد طرق جديدةالإدارة في التدقيق ا

زيادة الربحية،فهو يشمل عملية تقييم جودة أسلوب إدارة و  فعاليةو  استخدام الموارد المتاحة بكفاءةو 

سبية إلى الرقابة ضمن نطاق أهداف الشركة، حيث يتجاوز هنا دور المدقق الداخلي الناحية المحاو  المخاطر

 .1خططهو  جميع أقسام الشركة،لرؤية مدى التقيد بسياسة المشروع المرسومة

 (: أنواع التدقيق الداخلي.I- 1الشكل)

 

 

 

 

 

 

  

 

 

في  د متطلبات حوكمة الشركاتمساهمة التدقيق الداخلي في إدارة المخاطر و إنعكاسه على تجسيمن إعداد الطالبتين، باعتماد على سايح نوال،  المصدر:

-21ص  ،2016تخصص مالية و محاسبة، كلية العلوم الاقتصادية التجاريةو علوم التسيير، جامعة فرحات عباس،سطيف،،الجزائر، أطروحة دكتوراه

23. 

                                                           
 . 23سايح نوال، مرجع سبق ذكره، ص   1

أنواع التدقيق الداخلي      

 

                 حسب طبيعة التدقيق أو                                                               حسب الجهة المعنية

 أهدافه
حسب مجال تدخل 

 المدقق 

 
 تدقيق الالتزام  تدقيق اجتماعي

 

 تدقيق مالي

 

 تدقيق الجودة  

 

 تدقيق موضعي

 تدقيق الفعالية 

 تدقيق إستراتيجي 

 

 تدقيق تشغيلي 
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 : أهداف التدقيق الداخلي. 2

يس ي للتدقيق الداخلي أن الهدف الرئ من خلال التعريف المقدم من طرف معهد المدققين الداخليين يتبين

بصفة عامة يسعى التدقيق الداخلي لتحقيق و  مسؤوليتهم،و  هو مساعدة جميع أطراف الشركة في تنفيذ مهامهم

 : 1الأهداف التالية

ذلك من أجل اكتشاف نقاط الضعف في و تقييمها:و  السياسات المرسومةو  متابعة تنفيذ الخطط -

اللازمين، فعلى سبيل المثال يجب أن يتعدى و  التحسينو  الإجراءات المستعملة بقصد التعديلو  النظم

 التدقيق الداخلي رؤية وضع الأشخاص الأمناء على الخزينة إلى مراقبة طريقة التعامل بالنقدية

ى إدارة المشروع علفي جميع الحالات على المدقق الداخلي إطلاع و الصرف،و  الإجراءات المتبعة في القبضو 

 السياسات المرسومة لتحقيق الأهداف؛و  خططمسايرة التطبيق العملي لل

هذا النشاط و  ذلك من أجل حماية أموال الشركة،و  مطابقتها بالدفاتر:و  التحقق من قيم الأصول  -

 القيام بأعمال الجرد،و  عمليات المخازن و  النقديةالوقائي يتطلب ضرورة إحكام الرقابة على العمليات 

 تفادي الخسائر الناجمة عن الإهمال أو عدمو  القيمة الكافية،بو  ضرورة التأكد من وجود التأمين اللازمو 

 للموارد أو البضائع ما يعرضها للتلف؛ تخزين غير السليم خسائر المن الأمثلة على ذلك و  الكفاية،

ية يتطلب هذا الأمر من المدقق الداخلي القيام بعملو  تحليلها:و  دقة البيانات المحاسبيةو  التحقق من صحة -

للأغراض التي ملائمتها  و الأرقامو  للتأكد من صحة البياناتو  ما شابه،و  حسابياو  مستندينا تدقيق مستمر

ت ما شابه لاستنتاج علاقاو  المقارنةو  تستخدم فيها، كذلك على المدقق أن يقوم بتحليل تلك البيانات بالربط

 أنه يمكن الاستفادة منها في توجيه المشروع؛ و  معينة بين تلك البيانات

 افة إلى وجود أهداف أخرى: بالإض

 تقديم توصيات لتحسين برنامج إدارة المخاطر؛ و  تقييم المخاطر الهامةو  المساهمة في تحديد -

 تحسين أنظمة الرقابة الداخلية؛و  المساهمة في تقييم -

 فاعليةو  المساواةو  تقييم عمليات الحوكمة فيما يتعلق بتحقيقها لأهدافها المتعلقة بالعدالة -

 الإدارة؛و  الخارجيينو  المدققين الداخليينو  ن المكلفينالتواصل بيو 

 .2في ضمان جودة التقارير المالية لجنة التدقيقو  مساعدة مجلس الإدارة -

 

 

 

                                                           
-2007،181، الأردن، 4الناحية النظرية والعلمية، دار وائل للنشر والتوزيع، طبعة -خالد أمين عبد الله، علم تدقيق الحسابات  1

182 . 
 .182مرجع نفسه،ص   2
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 (: أهداف التدقيق الداخلي. I- 2الشكل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .27، ص 2000، 1، عمان، طبعةتوزيعالو  أحمد حلمي جمعة، المدخل الحديث لتدقيق الحسابات، دار الصفاء للنشرالمصدر: 

 

 

 

 

 

القيام بأعمال الفحص حيث يتم 

والمطابقة بين الأداء الفعلي 

والمعايير الموضوعية مسبقا لكل 

 من:

 سياسة الشركة؛ 

 الإجراءات المحاسبية؛ 

 نظم الضبط الداخلي؛ 

  العناية بسجلات الشركة؛ 

  قيم الشركة؛ 

 .أنشطة التشغيل 

 أهداف التدقيق الداخلي

 هدف البناء     هدف الحماية  

اقتراح الخطوات التصحيحية 

 حصاللازمة لتصحيح نتائج الف

تقديم النصح و المطابقة،و

على ذلك يعمل المدقق و للإدارة،

الداخلي بالإضافة إلى مراجعة 

 المالية إلى: و العمليات المحاسبية

  تحقيق مدى الالتزام

بالسياسات والإجراءات 

 والخطط الموضوعة؛

  التحقق من مدى سلامة

إجراءات حماية 

 الأصول؛

  اقتراح بتحسين وتطوير

 الأداء.
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 معايير التدقيق الداخلي.و  المبحث الثاني: خصائص

 المطلب الأول: خصائص التدقيق الداخلي.

  .: خصائص التدقيق الداخلي 1

 يتميز التدقيق الداخلي بخصائص التالية :

 التي يقوم بمراجعتها؛  عن الأنشطة: يعني أن يكون المدقق الداخلي مستقلاالمستقلةوظيفة التقييم  -1.1

الاستشارة المناسبة لاتخاذ القرارات المناسبة في و  ظيفة الاستشارية: تمنح إدارة مجلس الشركة بالدراساتو  -2.1

 الوقت المناسب؛

فعالية نظام الرقابة الداخلية بناء على نتائج تقدير المخاطر و  : تعمل على تقييم كفاءةوظيفة التأكيدية -3.1

 يمكن التعامل معها في الوقت المناسب.و  ه المخاطر مفهومهلتطمئن بأن هذ

تقييم أدلة و  العدالة في جمعو  وظيفة الموضوعية: يعني أن يقوم المدقق بأداء عمله دون تحيز ويمارس التجرد -4.1

 الاستشارة إلىو  تعتبر الموضوعية خاصية أساسية فهي تسمح للمدقق أن يوفر خدمات التأكدو  النتائجو  الإثبات

 .1شركةجميع الأطراف ذات المصلحة في الو  مجلس الإدارة

 معايير التدقيق الداخلي. مفهومالمطلب الثاني: 

 . تعرف التدقيق الداخلي.1

عليها في تقييم عمليات قسم  الاعتمادالقواعد التي يتم و  تعرف معايير التدقيق الداخلي،تحديدا بأنها:" المقاييس

ذلك وفقا إما تم و  ايير نموذج ممارسة  التدقيق الداخلي كما يجب أن يكون التدقيق الداخلي،حيث تمثل المع

 .2IIAين ماده من قبل  المعهد المدققاعتو  التوصل إليه

 ين الداخليينلا عاما( تمثل أساس لعمل المدققاخلي المتعرف عليها )المقبولة قبو هذا يعني أن معايير التدقيق الد

 .3أدائهم المهني متابعةو  تحديد مسؤولياتهم الفنيةو 

 

 

 

                                                           
التسيير،جامعة  كريمة بابا عيسى، أثر فعالية التدقيق في حوكمة الشركات، مذكرة ماستر، قسم العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم 1

 .5_4،ص 2014وقلة، 
، 2016، 1حامد نورالدين، عمارة مريم،  التدقيق الداخلي للتثبيتات في المؤسسات الاقتصادية، دار زهران للنشر والتوزيع، الطبعة  2

 . 27ص
 مرجع نفسه.  3
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 ث: أنواع وأهداف معايير التدقيق الداخلي.المطلب الثال

 الداخلي. معايير التدقيق أنواع .1

قائمة معايير المهنية للتدقيق الداخلي التي غطت مختلف  1978ن الداخليين عام أصدر معهد المدققي

 تتمثل في:و  جوانب التدقيق الداخلي،و تضمنت خمسة أقسام رئيسية

 

 ستقلالية المدقق الداخلي؛ا 

 العملي؛و  التأهيل العلمي 

 نطاق عمل التدقيق الداخلي؛ 

 تنفيذ عمل المدقق الداخلي؛ 

 .إدارة قسم التدقيق الداخلي 

أن هدف وجود التدقيق الداخلي كوظيفة هو خدمة الشركة،فرغم المناداة استقلالية المدقق الداخلي: .1

أوامر و  نطاق عمله من طرف الإدارة،كما أنه يتلقى تعليمات باستقلال عمل المدقق الداخلي إلا أن مجال

 يتمثل لها؛

 ولضمان الاستقلالية في تدخلات المدقق الداخلي،يجب توفر مكانة خاصة تتمتع بامتيازات داخل الشركة

 .1موضوعيةو  تضمن للمدقق القيام بعمله بكل استقلاليةو  خصائصو 

 ركة:المكانة المميزة للتدقيق الداخلي بالش 1.1

استقلالية التدقيق تقييم حسب المكانة التي يكتسبها بداخل الشركة فالتدقيق الداخلي يجب أن يكون 

مرتبط بصف أو رتبة عالية بالشركة كالمدير العام أو مجلس الإدارة، فهذا الارتباط يضمن للتدقيق الداخلي 

 يكون على شكل مجموعة من النصائحتغطية مجمل نشاطات الشركة،كما أنها تضمن وصول تقرير المدقق الذي 

يقوم بالتصحيحات و  التصحيحات المقترحة إلى يد مسؤول يتمتع بالخبرة التي تسمح له بتقييم هذه الاقتراحاتو 

 التي يراها واجبة كما أن مكانة التدقيق الداخلي يجب أن تكون محددة على شكل لائحة تحدد أهدافها،سلطتها

 .2توزيع تقارير التدقيقو  ي كيفية تنفيذ عملية التدقيق الداخلي، تقييم الحالاتمسؤوليتها، فهذه اللائحة تعطو 

مجال نشاطه،مع حرية و  بالإضافة إلى ذلك فإن هذه اللائحة تحدد مكانة التدقيق الداخلي بالشركة

 كل ما يمكن أن يحسن أو يساهم في تنفيذ مهمتها.و  التحاور مع الأشخاصو  الحصول على الوثائق

                                                           
 .29الدين حامد، مريم عمارة، مرجع سبق ذكره، ص نور  1
 مرجع نفسه.  2
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في عمل المدقق الداخلي أن يتميز بالموضوعية فلا يجب على إدارة الشركة أن تسلمه مهنة أو و يشترط 

تسجيل العمليات أو حتى أن يساهم في النشاطات التي هو و  تحضير وثائق التسييرو  مسؤولية وضع إجراءات

 .الواجبة القيام بمهامهمطالب بتقييمها، فكل هذا يجب أخذه بعين الاعتبار حتى يتمتع عمل المدقق بالموضوعية 

 خصائص خاصة بالمدقق الداخلي: 2.1

على المدققين الداخليين أن يقوموا بمهمتهم بكل موضوعية،و لتحقيق هذه الأخيرة يجب عليهم أن يتميزوا 

يمتثلوا بمجموعة من قواعد السلوك المهني، فهذه القواعد تضمن قيام العمل و  بمجموعة من الخصائص

 من أهم هذه القواعد نذكر:و  ية،موضوعو  باستقلالية

  التأهيل المهني، فالتدقيق يجب أن يقوم به شخص مكون لذلك، بحيث يحظي هذا الأخير

خبرة كافية حتى يقوم بمهمته على أحسن وجه، فعلى المدقق تجديد معارفه و  بتأهيل علمي

 باستمرار؛

 ضاء عائلته، كما أنه لا على المدقق أن يكون مستقلا، أي يقبل بمهمته في وحدة أين يعمل أع

يدقق المصلحة التي كان يعمل فيها قبل الالتحاق بمصلحة التدقيق الداخلي، غالبا ما تكون 

 المصلحة المالية؛

 ذلك بتطبيقه للمعايير المتعارف عليها؛و  على المدقق أن يحافظ على نوعية العمل الذي يقوم به 

 ،1يد عند قيامه بمهمة التدقيقسلوك جو  محافظة المدقق الداخلي على السر المهني. 

 العملي:و  التأهيل العلمي .2

يمكن و  أعمال مساعديهو  ذلك حتى يضمن أن أعمالهو  على المدقق الداخلي أن يقوم بعمله بروح مهنية،

لتحقيق هذا المعيار و  مطابقة مع مسؤولية المخول له،و  نتائج ذات أسس صحيحةو  لها في النهاية أن يخرج برأي

من جهة أخرى التطبيق و  اخلي من جهة وضع سياسة تضمن مستوي من العناية المهنية المطلوبةعلى المدقق الد

 .2الدائم للمعايير المهنية

 فهذه السياسة يجب أن تحقق الأهداف التالية: سياسة تضمن مستوي من العناية المهنية:1.2

دقيق الداخلي، أما في لات اللازمة للقيام بهذه المهمة تحت طلب مصلحة التيجب أن تكون التأهي -

 حالة عدم وجود هذه الأخيرة، فعلى إدارة الشركة أن تأتي بمختصين خارجيين للقيام بالمهمة؛

على المدققين الذين يشاركون في عملية أو مهمة التدقيق الداخلي أن يحظوا بتكوين يسمح لهم  -

 بالقيام بهذا النوع من العمل؛

اعدين باستمرار بصورة تضمن مستوى من النوعية مراقبة نوعية العمل الذي يقوم به المس -

 .3المطلوبة

                                                           
 .31-30دة، عمارة مريم، مرجع سبق ذكره، ص نور الدين حام  1
 .31مرجع نفسه، ص    2
 32نور الدين حامد، عمارة مريم، مرجع سبق ذكر، ص   3
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 التطبيق الدائم للمعايير المهنية: 2.2

على المدققين الداخليين احترام المعايير الموضوعية في إطار القيام بمهمتهم بصفة دائمة، فعليهم أن 

بالأشخاص المقام عليهم عملية  يقوموا بمهمتهم بكل موضوعية مع عدم إلحاق الضرر على الحياة المهنية الخاصة

التدقيق، فمهمة التدقيق الداخلي يجب أن تتم رغم كل الضغوطات التي يمكن أن تحدث حتى الوصول إلى 

 نتيجة أو رأي موضوعي يقدم مصلحة الشركة؛

 

إلا فإن عملهم يمكن أن و  كما أن المدققين الداخليين أن يعملوا كمجموعة واحدة لتحقيق هدف موحد،

 .1ه معنى أو جدوى يكون ل

 نطاق عمل التدقيق الداخلي: .3

 السجلاتو  تدقيق جميع العمليات المالية المسجلة في الدفاترو  يشمل نطاق عمل المدقق الداخلي فحص

ق فعالية نظام الرقابة الداخلية المطبق في الشركة حتى لو تم ذلك بالتعاون مع المدقو  كذلك تقييم مدى كفاءةو 

 مهامهم.و  أداء الأفراد لمسؤولياتهم تقييم مستوى و  الخارجي،

 تنفيذ عمل المدقق الداخلي: .4

 التقرير عن النتائجو  تقييم المعلوماتو  على المدقق أن يقوم بعملية التخطيط لعملية التدقيق مع فحص

الحصول على معلومات و  نطاق العمل،و  يتضمن تخطيط التدقيق ضرورة وضع أهدافو  متابعة التوصيات،و 

 ية تحديد الموارد اللازمة لأداء هذه العملو  مراجعتها،و  لفية عن الأنشطة التي سوف يتم تدقيقهاكافية لتكوين خ

قيام المدقق بعملية مسح للتعرف على مختلف و  والاتصال بكل من تكون له علاقة بعملية التدقيق،

هتماما أكبر أثناء القيام ذلك لتحديد الجوانب التي تحتاج او  الإجراءات الرقابيةو  المخاطر المحتملة،و  الأنشطة

أخيرا الحصول على و  لمن ترسل نتائج عملية التدقيقو  متىو  تحديد كيفو  كتابة برنامج التدقيقو  بهذه العملية،

 .2موافقة من المشرف على المصلحة التدقيق الداخلي على خطة أعمال التدقيق

 إدارة قسم التدقيق الداخلي: .5

 ذلك باحترام القواعد المهنيةو  مصلحة التدقيق الداخلي بالشركة، يأتي هذا المعيار لتحديد كيفية تسيير

 هي كالآتي:و  المتعارف عليها

قبلها مجلس و  المسؤوليات التي اعتمدتها الإدارة العلياو  تحقق أعمال التدقيق لأغراض العامة -

 الإدارة؛

 فعالية؛و  تستخدم الموارد المتاحة لقسم التدقيق الداخلي بكفاءة -

                                                           
 .32، ص مرجع نفسه  1
 .33مرجع نفسه، ص   2
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 عمال التدقيق مع معايير الممارسة المهنية للتدقيق الداخلي.تتماش ى جميع أ -

المكملة، تناولت مختلف المعايير التي اشتملت و  و لتفسير هذه المعايير فقد أصدر معهد القوائم اللاحقة

 التحقق منهاو  الحد من حالات الغشو  مسؤوليات الرقابة،و  عليها القائمة السابقة بصورة تفصيلية مثل مفاهيم

 الاتصال مع مجلس الإدارةو  العلاقة مع المدقق الخارجي،و  أوراق عمل المدقق،و  جودة التدقيق الداخلي ضبطو 

تعتبر هذه التفاصيل امتداد أو و  غيرها،و  متابعة نتائج التدقيق،و  تخطيط عملية التدقيق،و  تقييم المخاطر،و 

 .1لا تعتبر تعديلا لهاو  1978توضيحا لقائمة المعايير الصادرة في عام 

 2001( عام ISABو في إطار تطوير أداء مهنة التدقيق الداخلي فقد وضع مجلس معايير التدقيق الداخلي )

 معايير التدقيق الداخلي العملي في مجموعتين هي:

  معايير صفات المدقق الداخلي:  .  1.5

قد و  تدقيق الداخليدوائر الو  الخصائص الواجب توافرها في المدققين الداخليينو  يصف هذا القسم السمات

 احتوى على أربعة معايير هي:

 المسؤوليات؛و  الصلاحياتو  الأهداف -

 الموضوعية؛و  الاستقلالية -

 بذل العناية المهنية؛و  الكفاءة -

 تطوير جودة التدقيق الداخلي.و  برنامج ضبط -

 معايير أداء عملية التدقيق الداخلي:.  2.5

يحتوي على سبعة و  ة من عمليات أو مهام التدقيق الداخلييتمثل هذا القسم بعملية تنفيذ كل عملية أو مهم

 معايير هي :

 إدارة أنشطة التدقيق الداخلي؛ -

 طبيعة عمل التدقيق الداخلي؛ -

 تخطيط عملية التدقيق الداخلي؛ -

 أداء عملية التدقيق الداخلي؛ -

 توصيل نتائج التدقيق الداخلي؛ -

 متابعة النتائج؛ -

 قبول إدارة المخاطر. -

 

                                                           
 34نور الدين حامد، عمارة مريم،مرجع سبق ذكره، ص    1
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 يير التدقيق الداخلي.عاأهداف م . 2

 2000في عام  حدد معهد المدققين الداخليين في قائمة معايير الممارسة المهنية للتدقيق الداخلي الصادرة  

 أهداف هذه المعايير في الآتي:

 بيان المبادئ الأساسية التي تمثل ممارسة التدقيق الداخلي كما يجب أن تكون؛ 

 لمضافة التي تحققها أنشطة التدقيق الداخلي إلى أوسع مدى تعزيز القيمة او  وضع إطار عام الأداء

 ممكن؛

 تقييم أداء المدققين الداخليين؛و  وضع أسس لقياس 

 ؛1تشجيع إدخال التحسينات عليهاو  معالجة تنظيمية متطورةو  التأسيس لعمليات 

 تحديد المبادئ الأساسية التي تمثل ممارسة التدقيق الداخلي؛ 

 جموعة واسعة من أنشطة التدقيق الداخلي ذات قيمة المضافةتوفير إطار عمل لتنفيذ م 

 الترويج لها؛و 

 وضع الأساس لتقييم أداء التدقيق الداخلي؛ 

 العمليات التنظيمية المحسنةو  تعزيز العمليات.  

 لكما تهدف معايير التدقيق الداخلي إلى تعميق حالة الفهم لدى جميع المستويات الإدارية في نشأت الأعما

قيق تعزيز إدراكها لأهمية المساهمة في تحسين أداء التدو  طة بالتدقيق الداخلي،المسؤوليات المحاو  الدور  لحقيقة

 الداخلي.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .28نور الدين حامد، عمارة مريم، مرجع سبق ذكره، ص   1
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   خلاصة:

فصل الأول حول التدقيق الداخلي توصلنا أن التدقيق الداخلي وظيفة من خلال ما تطرقنا له في ال

كذلك تساعدها على و  أموالهاو  كما تعمل على حماية أصولها  تقييم أداء المؤسسة،و  مستقلة تعمل على فحص

 استراتيجي للتدقيقو  تنفيذ مهامها الإدارية بأحسن صورة، كما وضع معهد المدققين الداخليين الهدف النهائي

 حيث تقوم هذه الوظيفة على معايير التي تعتبر أداة قياس و قاعدة يتم الاعتمادالداخلي إضافة قيمة للشركة، 

ليها في تقييم التدقيق الداخلي ، و هي أساس عمل المدققين الداخليين لتحديد مسؤولياتهم و متابعة أدائهم ع

المهني، تكمن أهمية التدقيق الداخلي كونه رقابة فعالة تساعد على تقييم الأداء و كذلك فعاليتها في تسيير 

 .طر و زيادة فرص تحقيق أهداف المسطرة المؤسسة وفق الأسس و المعايير التي من خلالها تقلل من المخا

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني

التدقيق الداخلي كآلية لنظام الرقابة 

 الداخلية.
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 تمهيد

إنتاج المعلومات المالية من أجل مصداقية لعملية و  نظام الرقابة الداخلية هو نظام الذي يوفر حماية

لى ضمان توجيهات عالإجراءات التي تساعدها و  القرارات، حيث تقوم بمراقبة أنشطة السياسات ذتخاا

حيث يتميز هذا النظام بالكفاءة و فعالية لكي يشكل حماية من المخاطر قد تواجهها المؤسسة، و هو الإدارة،

تحليلها لتحقيق أهداف و  تقييمهاو  كذلك بتحديد مخاطر وسيلة التي تساعد المدقق الداخلي في القيام بعمله و

  لقول أن نظام الرقابة الداخلية خاص بكل مؤسسة يكون حسب نشاطها.يمكن او   المؤسسة،
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 المبحث الثاني: عموميات نظام الرقابة الداخلية.

 أهدافها.و  خليةالمطلب الأول: تعريف نظام الرقابة الدا

 مفهوم نظام الرقابة الداخلية.. 1

الهيئات و  ة من طرف المعاهدمن أهم التعاريف المتعارف عليها حول نظام الرقابة الداخلية الصادر 

 المتخصصة نذكر منها: 

 التعريف الأول: . 1.1

على أنها "تتمثل في  AICPAعرفتها لجنة طرائق التدقيق المتبقية عن المعهد الأمريكي للمحاسبيين القانونيين 

مراجعة و  بطضو  الأساليب المتبعة من قبل الإدارة في المؤسسة، بهدف الحماية أصولهاو  تلك الخطة التنظيمية

تشجيع العاملين على و  زيادة الكفاية الإنتاجيةو  مدى إمكانية الاعتماد عليهاو  التأكد من دقتهاو  البيانات المحاسبية

 ".1التمسك بالسياسات الإدارية الموضوعة

 التعريف الثاني:. 2.1

 معرفو  سسة محددعلى أنها " نظام في المؤ  IFACIالرقابة الداخلية و  عرفها المعهد الفرنس ي للمراجعة

الأعمال و  الإجراءاتو  السلوكياتو  هو يشمل مجموعة من المواردو  يضع تحت تصرفه مجموعة من المسؤوليات،و 

يضمن كفاءة و  التي تتناسب مع خصائص كل مؤسسة، كما أنه يساهم في السيطرة على أنشطتها بفعالية،

بطريقة مناسبة كافة المخاطر المؤثرة عليها بما و  نيمكنها من الأخذ في الحسباو  استخدام الموارد المتاحة من جهة

 "2فيها التشغيلية من جهة أخرى.

 التعريف الثالث: . 3.1

، الصادر عن 400هنة رقم قواعد أخلاقيات المو  التأكيدو  عرفها المعيار الدولي لممارسة أعمال المدقق

ات التي تتبناها المؤسسة لمساعدتها قدر الإجراءو  على أنها" كافة السياسات IFACالاتحاد الدولي للمحاسبيين 

الإمكان في الوصول إلى أهدافها، مع ضمان إدارة منظمة عمل عالية بالإضافة إلى الالتزام بسياسات حماية 

تهيئة معلومات مالية و  اكتمال السجلات المحاسبيةو  التحقق من دقةو  الأصول، منع الغش، اكتشاف الأخطاء

 " 3موثقة في الوقت المناسب.

 

                                                           
 .228خالد أمين عبد الله، مرجع سبق ذكره، ص   1

 2 المعهد الفرنس ي لمراجعة الحسابات والمراقبة الداخلية،2013 

  http://www.IFACI/connaitre-l-audit-et-controle-interne/definition-de-l-audit-et-controle-interne-
78-html 02/04/2023,14:00. 

دراسة عينة من مراجعين  -برابح بلال، تقييم دور المراجع الداخلي في تحسين نظام الرقابة الداخلية في المؤسسات الاقتصادية   3 

 .5، ص 2015وم التسيير، تخص محاسبة، جامعة بومرداس، ، كلية علوم الاقتصادية، التجارية وعل-داخليين

http://www.ifaci/connaitre-l-audit-et-controle-interne/definition-de-l-audit-et-controle-interne-78-html
http://www.ifaci/connaitre-l-audit-et-controle-interne/definition-de-l-audit-et-controle-interne-78-html
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 التعريف الرابع:. 4.1

 على أنها" عمليات وضعت من قبل مجلس إدارة المؤسسة COSOكما عرفتها لجنة حماية المنظمات 

  المتمثلة في:و  التأكد من إمكانية تحقيق المؤسسة لأهدافهاو  توفير الحماية الكافيةو  موظفين آخرين، لتأمينو 

o كفاءة العمليات التشغيلية؛ 

o ر المالية؛الموثوقية في التقاري 

o 1التنظيماتو  الالتزام بتطبيق القوانين. 

 التعريف الخامس:. 5.1

  مجوداتهاو  نشأة لحماية أصولهاالإجراءات التي تستخدمها المو  يقصد بالرقابة الداخلية كل الوسائل

 الية.تحقيق الفعو  لرفع الكفاءة الإنتاجية في المنشأةو  حصائيةالإ و  دقة البيانات المحاسبةو  حةللتأكد من ص

تشمل هذه الوسائل الهيكل التنظيمي، السياسات، الأنظمة، الإجراءات، التعليمات، المعايير، اللجان، و 

 .2التدقيق الداخليو  دليل الحسابات، التنبؤات، الموازنات التقديرية، الجداول، التقارير، القيود،

 أهداف الرقابة الداخلية. . 2

 : 3مثل فيتتميز الرقابة الداخلية بعدة أهداف تت

 البيانات اللازمة لاتخاذ القرارات من قبل الإدارة: و  نزاهة المعلوماتو  صحة. 1.2

 المعلومات التشغيلية سواء كانت يدوية أو مستخرجة من أجهزة الحاسب الآلي،و  و تشمل المعلومات المالية

 ؛للقرارات المتخذة من قبل الإدارةتعتبر أساسا و  هذه المعلومات مفيدة للإدارةو 

 الأنظمة: و  الالتزام بالسياسات، الخطط، الإجراءات، القوانين. 2.2

 تقييمو  اللوائح ز دائرة التدقيق مسؤولة عن فحصو  التعليماتو  الإدارة مسؤولة عن وضع الأنظمة

 الإجراءاتو  الخططو  التأكد دائما من مدى الالتزام بتلك السياساتو  قياس مدى الالتزام بالأنظمة الموضوعيةو 

م لتزاأن الاو  فعالةو  ريةالتقرير عن ذلك ما إذا كانت الأنظمة ساو  وانين ذات التأثير إلهام على أعمال المنشأةالقو 

 يتحقق؛

 الممتلكات : و  الموجوداتو  حماية الأصول . 3.2

                                                           
1  Mohamed hamzaoui, audit gestion des risqué d’entreprise et contrôle interne, village mondial, 1er  
édition ,France ,2006,p 80. 

 . 123خلف عبد الله الواردات، مرجع سبق ذكره، ص   2
 . 144مرجع نفسه، ص   3
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حمايتها من و  و ذلك من خلال قيام التدقيق الداخلي بفحص مدى كفاية وسائل المحافظة على الأصول 

من حين لآخر يجب على المدققين التأكد من صحة وجود هذه و  كجزء من هذه العمليةو  سائركافة أنواع الخ

 بعدد من عمليات الجرد لهذه الموجودات المدققينالممتلكات للمساهمة في هذه الخطة، يقوم و  الموجودات

 المشاركة في أعمال الجرد السنوي؛و  الممتلكات أثناء السنةو 

 فعالية: و  داستخدام الموارد باقتصا. 4.2

الفعالية في و  حيث تعتبر كل دائرة في المنشأة مسؤولة عن وضع المعايير المناسبة لقياس مدى الاقتصاد

 ؛المساعدة في خفض التكاليف إلى حده الأدنى.و  تحديد كفاية استخدام هذه المواردو  استخدام الموارد المتاحة 

 تقدير مدى تحقيق الأهداف المرجوة: . 5.2

كذلك مدى إنجاز الأهداف الموضوعة للعمليات التشغيلية و  الأنشطة الخاصة بالتنظيمو  رامجمن وضع الب

يجب على و  تطوير الإجراءات الرقابية مناسبة،و  الغاياتو  حيث يعتبر الإدارة العليا مسؤولة عن وضع الأهداف

 ؛1تمشيها مع الأهدافو  مدى تحقيقهاالمدققين الداخليين قياس 

 اع نظام الرقابة الداخلية.: أنو المطلب الثاني

 أنواع نظام الرقابة الداخلية .1

 هي:و  هناك عدة أنواع لنظام الرقابة الداخلية

 الرقابة المحاسبية: . 1.1

إمكانية الاعتماد على السجلات و  السجلات المتعلقة بحماية أصول المنشأةو  الإجراءاتو  تشمل الخطة التنظيمية

 :2توكيد معقول بأنه من ثم فهي مصممة لتوفيرو  المالية

 .يتم تنفيذ العمليات وفقا لتصريح عام أو محدد من الإدارة 

  :يتم تسجيل العمليات كما يجب ذلك 

ى حتى يتسنى إعداد القوائم المالية وفقا للمبادئ المحاسبية المتعارف عليها أو أي معايير أخر  -

 عن الأصول.بما يساعد المسائلة المحاسبية و  يمكن تطبيقها على هذه القوائم،

 لا يسمح بحيازة الأصول إلا بتصريح ) إجازة ( من الإدارة. -

تتخذ الخطوات و  يتم مطابقة الأصول الموجودة في السجلات هذه الأصول على فترات معقولة -

 المناسبة في حالة وجود أي اختلاف .

 تتمثل عناصر الرقابة المحاسبية فيما يلي : و   

                                                           
 . 145مرجع سبق ذكره، ص  عبد الله الواردات ، خلف 1
محمد توفيق، محمد نصر الهواري، أصول المراجعة والرقابة الداخلية، التأصيل العلمي والممارسة العلمية، بدون دار النشر،   2

  .100، ص1999
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 ملائم لعمليات المؤسسة.و  تصميم نظام مستندي متكاملو  وضع -

 طبيعة نشاط المؤسسة.و  سليم يفقو  وضع نظام محاسبي متكامل -

 ممتلكات المؤسسة وفقا للمبادئ المحاسبية المتعارف عليها.و  وضع نظام سليم لجرد أصول  -

السجلات المحاسبية المسؤولة عن أصول المؤسسة مع نتائج و  وضع نظام ملائم لمقارنة البيانات -

 لأصول الموجودة في حيازة المؤسسة على أساس دوري.الجرد الفعلي ل

التسويات في نهاية الفترة من مسؤول واحد أو أكثر في و  وضع نظام لاعتماد نتيجة الجرد -

 المؤسسة.

 الرقابة الإدارية :. 2.1

 الأمر بهدف تحقيق ربح مه صفة عامة هي إدارة العمل لمن يه" إن المسؤولية الرئيسية للإدارة الناجحة ب 

بأقل تكلفة ممكنة كما يجب عليها أن تتوسع في و  لهذا يجب على الإدارة أن تقوم بإنتاج منتج يحوز القبول و 

بأسعار مناسبة كما يجب عليها إنتاج منتجات جديدة أو متطورة تحل و  الأسواق التي يمكن للمنتجات أن تباع فيها

العوامل الأخرى تتسبب في تقادم و  طلب المستهلكتغيرات و  ذلك لأن المنافسة الشديدة،و  محل الإنتاج القديم،

يتم و  تسويقه،و  لتحقيق هذه الأهداف فإنه يجب على الإدارة إنشاء سياسات هدفها كفاية الإنتاجو  المنتجات ،

المكافآت المستمرة للعاملين، كما يجب ألا تكون و  التدريبو  أداء هذه السياسات من خلال الاختبار الجيد للأفراد

 التقارير الكتابيةو  ذلك من خلال إصدار الأوامرو  عيدة عن الوسائل الأخرى التي تؤثر على سياساتهاالإدارة ب

 ".1إتباع أساليب الرقابة المختلفةو  ضبط أداء الأفراد من خلال الإشرافو  استمرارية المؤتمراتو 

 تتمثل عناصر الرقابة الإدارية فيما يلي:و 

 كذلك الأهداف الفرعية على مستوى الإدارات؛و  روعالرئيسية للمشو  تحديد الأهداف العامة -

 خطواتو  وضع نظام الرقابة الخطة التنظيمية في المؤسسة لضمان تحقيق ما جاء بها من إجراءات -

 بالتالي تحقيق الأهداف الموضوعة؛و 

وضع نظام لتقدير عناصر النشاط بالكيان على اختلاف أنواعها بشكل دوري في بداية كل سنة مالية،  -

 ون هذه التقديرات الأساس في عقد المقارنات؛لتك

بها على  للاسترشادالإجراءات المختلفة للعناصر الهامة في المؤسسة و  وضع نظام خاص للسياسات -

 غيرها(؛و  إجراءات )الشراء، الإنتاج، التوظيفو  سبيل المثال سياسات

رار على أساس أن أي قرار وضع نظام خاص بما لا يتعارض مع مصالح المؤسسة ليضمن سلامة اتخاذ الق

 .2بعد دراسة وافية تبرر ضرورة اتخاذ مثل هذا القرارو  معايير معينةو  إداري لا يتخذ إلا بناءا على أسس

 

                                                           
 .20، ص 2006تدقيق الداخلي، الطبعة الرابعة،الرقابة المالية وال -عبد الرحمن توفيق، منهج المهارات المالية والمحاسبية المتقدمة  1
، 2006، الإسكندرية، 1كمال دهراوي، محمد السيد سرايا، دراسات متقدمة في المحاسبية والمراجعة، دار الكتب الحديثة، الطبعة   2

 .231ص 
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 نظام الضبط الداخلي:  .3.1

الإجراءات الهادفة إلى حماية أصول المؤسسة من و  جميع وسائل التنسيقو  يشمل الخطة التنظيمية

يعتمد الضبط الداخلي في تحقيق أهدافه على تقسيم العمل مع الرقابة و  ء الاستعمال،الضياع أو سوو  الاختلاس

الذاتية، حيث يخضع عمل كل موظف لمراجعة موظف آخر يشاركه تنفيذ العملية، كما يعتمد على تحديد 

 .1المسؤولياتو  السلطاتو  الاختصاصات

 : مكونات نظام الرقابة الداخلية.المطلب الثالث 

 نظام الرقابة الداخلية.مكونات  .1

تشمل الرقابة الداخلية خمس فئات من عناصر الرقابة تصممها وتنفذها الإدارة لتوفير تأكيد مناسب 

يئة هي: البيئة الرقابية، بو  يطلق عليها مكونات الرقابة الداخليةو  على تحقيق أهداف الرقابة الخاصة بالإدارة،

 المتابعة.و  لاتصال، التوجيهاو  المخاطر، الأنشطة الرقابية، المعلومات

 و تتمثل مكونات نظام الرقابة الداخلية فيما يلي: 

 بيئة الرقابة: . 1.1   

ش يء  إدارتها، فإذا كانت الإدارة العليا ترى أن الرقابة اتجاهيتمثل جوهر الرقابة الفعالة في المؤسسة في 

من جانب و  خلال تنفيذ الرقابة الموضوعة،سيستجيبون لذلك من و  هام، سيدرك باقي الأفراد في المنظمة ذلك

الأهداف الرقابية لن يتم آخر إذا أدرك أعضاء المنظمة عدم أهمية الرقابة للإدارة العليا،فمن المؤكد أن 

 تحقيقها؛ 

 الإجراءات التي تعكس الاتجاه العام للإدارة العليا،و  السياساتو  تشمل بيئة الرقابية التصرفاتو 

على  تقييم بيئة الرقابية ينبغيو  حتى يمكن فهمو  أهميتها للوحدة.و  ية وحدة بخصوص الرقابةالملاك لأ و  المديرين،و 

 المتمثلة في النواحي التالية:و  االمدقق أن يفهم المكونات الفرعية له

 القيم الأخلاقية؛و  الاستقامة 

 الالتزام بالصلاحية؛ 

 لجنة التدقيق؛و  مشاركة مجلس الإدارة 

 لتشغيل؛أسلوب او  فلسفة الإدارة 

 الهيكل التنظيمي؛ 

 المسؤولية؛و  تعيين السلطة 

 2ممارسات الموارد البشريةو  سياسات. 

                                                           
 .09برابح بلال، مرجع سبق ذكره، ص   1
 .383ة، محمد عبد القادر الديسطي، دار المريخ للنشر، المملكة العربية السعودية، صألفين أرينز، جيمس لوبك، المراجعة مدخل متكامل، ترجم 2
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 تقدير المخاطر: .2.1

ما تحليلها للأخطار الخاصة بإعداد القوائم المالية بو  يمثل تقدير الخطر التقرير المالي، تعريف الإدارة

 ل، إذا قامت الشركة على نحو متكرر ببيع منتجاتهاعلى سبيل المثاو  يتفق مع مبادئ المحاسبة المتعارف عليها،

بسعر يقل عن التكلفة المخزون بسبب التغيرات التكنولوجية السريعة، فمن الضروري للشركة أ، تضع الرقابة 

 ؛الملائمة للتغلب على خطر الزيادة في المخزون

لخطر، حيث تقوم الإدارة لكنه يرتبط بشكل وثيق مع تقدير المراجع لو  يختلف تقدير الإدارة للخطر،و 

يقوم المدققين و  المخالفات،و  تشغيل الرقابة الداخلية لتقليل الأخطاءو  بتقييم الأخطار كجزء من تصميم

استجابت لها على و  الأخطاء لتحديد حجم الأدلة الضرورية في المراجعة، فإذا قامت الإدارة بتقدير فعال للأخطار

ل الإدارة في التعرف عليها أو ع عدد أقل من الأدلة بالمقارنة مع حالة فشنحو مناسب، سيقوم المدقق بالتالي بجم

 .1ستجابة للأخطار الهامةالا 

 أنشطة الرقابة:  . 3.1

الإجراءات الخاصة و  الإجراءات، بالإضافة إلى تلك السياساتو  تتمثل أنشطة الرقابة في السياسات

ق يام بالتصرفات الضرورية للتعرف على الأخطار عند تحقيبالمكونات الأربع الأخرى، التي تساعد في التأكد من ق

 أهداف الوحدة. 

مع ذلك يمكن أن تصنف الأنشطة الرقابية إلى الفئات و  يوجد العديد من الأنشطة الرقابية في أي وحدة،و   

 التالية:

o الفصل الملائم بين الواجبات؛ 

o الأنشطة؛و  التصريح الملائم للعمليات المالية 

o سجلات الملائمة؛الو  المستندات 

o  الدفاتر؛و  الرقابة الفعلية على الأصول 

o .الضبط المستقل للأداء 

 الاتصال: و  المعلومات. 4.1

يتعلق هذا الجزء من أجزاء هيكل الرقابة الداخلية بضرورة توصيل المعلومات الملائمة داخل الهيكل 

ت لمختلف المستويات الإدارية يتم توصيل تلك المعلوماو  التنظيمي للشركة لضمان تحقيق أهداف الشركة

إعداد القوائم و  إلى أسفل من خلال قنوات اتصال مفتوحة تسمح بتدقيق تلك المعلوماتو  بالشركة إلى أعلى

 .2المالية

 

                                                           
 384ألفين أرينز، جيمس لوبك، مرجع سبق ذكره، ص   1
 .214-213، 2015، دار الصفاء للنشر والتوزيع، 2أحمد حلمي جمعة، المحل للتدقيق والتأكيد وفق معايير الدولية للتدقيق، ط   2
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 المتابعة: . 5.1

ة التقسيم الدوري لمختلف أجزاء أو مكونات هياكل الرقابة الداخليو  يقصد بهذا الجزء المتابعة المستمرةو 

 التقسيم على نتائج المتابعة المستمرةو  يتوقف مدى تكرار المتابعةو  كفاءة هيكل الرقابة،و  فاعلية للتحقق من

 على طبيعة أنشطة الشركة.و  المخاطر المرتبطة بهيكل الرقابة الداخليةو 

ن أالتي يجب و  من الأدوات المستخدمة لمتابعة هيكل الرقابة الداخلية هو وجود إدارة للمراجعة الداخليةو    

راد يجب أن تتم عملية المتابعة بواسطة أفو  لجنة المراجعةو  تقدم تقارير بنتائج المتابعة إلى مجلس الإدارة

 مؤهلين لذلك.

 (: مكونات نظام الرقابة الداخلية. II-3الشكل )

 

 

 

 

 

ر المريخ للنشر، المملكة العربية أرينز، جيمس لوبك، المراجعة مدخل متكامل، ترجمة، محمد عبد القادر الديسطي، دا المصدر:

..383ص ، السعودية

 بيئة الرقابة

 المعلومات المتابعة

 والاتصال 

تقديرات  أنشطة الرقابة 

 المخاطر 
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 طرق فحصه.و  المبحث الثاني: مقومات نظام الرقابة الداخلية، إجراءاته

 المطلب الأول: مقومات نظام الرقابة الداخلية.

 مقومات نظام الرقابة الداخلية.. 1

ة ضرورية للاعتماد على أنظمة لقد أجمع الباحثون في مجال التدقيق على أن المقومات الأساسية الآتي

 الرقابة الداخلية: 

  هيكل التنظيمي الإداري كفؤ: . 1.1

 إن وجود هيكل تنظيمي كفؤ يعد نقطة البداية لنظام الرقابة الداخلية فعال كونه يحدد مسؤوليات بدقة

سلطات و  اتتحدد مسؤوليو  عاملا أساسيا لتحققها، فوجود خطة تنظيمية سليمة توضح الإدارات الرئيسيةو 

وضعها في مجموعات متجانسة، يعد و  تبدأ عملية التنظيم بتوصيف الأنشطة المختلفةو  هذه الأخيرة بدقة تامة

يسأل أمام مستوى الإدارة أعلى منه في لخرائط و  يكون هناك مسؤول عن كل منهاو  الأقسام،و  بها الإدارات

 توافر الخصائص التالية: نموذجية يجبو  حتى تعتبر هذه الخريطة متكاملةو  التنظيمية،

 الوضوح: يعني واضحة بعيدة عن الغموض يسهل فهمها؛و  البساطة 

 التعديل تحت الظروف الغير العادية خلال حياة المؤسسة؛و  المرونة: أي قابلية للتغيير 

 الملائمة: تعني خاصة الملائمة بالنسبة لهيكل التنظيمي أن تكون هذه الخريطة ملائمة لكل الشكل 

 حجمه؛و  المشروعالقانوني للمشروع، طبيعة النشاط الذي يمارسه 

 نحن بصدد تصميم خريطة و  المرغوبة في أي مشروعو  التكلفة الاقتصادية: من الأمور المطلوبة

المنافع و  تعني التكلفة في هذا المجال أن تكون الفوائدو  تكاليف،تنظيمية يجب مراعاة عنصر ال

 . 1التي تعود على المشروع من تصميم هذه الخريطة تفوق بكثير تكاليف إعدادها

 التنظيم المحاسبي السليم: . 2.1

 من المفترض أن يكون لدى المؤسسة نظام محاسبي دقيق بحيث يوفر للإدارة الحماية اللازمة للأصول 

داء البيانات المعدة لمعرفة الأ و  ذلك كون الإدارة تعتمد بشكل كبير على التقاريرو  الضياع،و  سجلات من التلفالو 

 غير الملائم إذا يشمل النظام المحاسبي ما يلي: و  الملائم

 مرقمة تغطي أوجه نشاط المؤسسة؛و  أن تكون هناك مستندات منظمة 

 يتضمن و  سابات التي تتعامل بها المؤسسةأن يكون هناك دليل حسابات مكتوب يوضح كل الح

 محتويات كل حساب؛

 أن يكون هناك دليل يوضح طرق معالجة العمليات محاسبيا؛ 

 التحقق من تنفيذها؛و  أن يتم إعداد الموازنات التخطيطية لكافة العمليات 

                                                           
 .2013، 21بن، مقومات نظام الرقابة الداخلية، مجلة الطريق العددقصي محمد غ  1
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 1مقارنته مع المعياري و  أن تحتوي المؤسسة على نظام تكاليف فعال لقياس الأداء الفعلي. 

 اءات التفصيلية:  الإجر . 3.1

إن العمل التسلسلي للوظائف المختلفة داخل المؤسسة يدعو إدارة هذه الأخيرة إلى طرح إجراءات 

 تفصيلية لتنفيذ الواجبات على مستوى المديريات المختلفة بحيث لا يقوم شخص واحد بالترخيص بالعمل

في هذا الإطار ينبغي على الإدارة و من أولها إلى آخرها أن لا يقوم بالعمليةو  مسك السجلات،و  الاحتفاظ بالأصلو 

خلق رقابة ذاتية أو تلقائية و  كيفية القيام بالعملية داخل كل مديرية مما يسمح بعدم تداخل المهامو  تحديد نوع

أن هذا المقوم يسمح من تقليل و  ذلك بواسطة ما يحققه موظف من رقابة على موظف آخر،و  أثناء تنفيذ العملية

  . 2يمكن نظام الرقابة الداخلية من تحقيق أهدافهو  الأخطاء،و  ص التلاعب ز الغشفر 

 فاء:اختيار الموظفين الأك. 4.1

تحقيق أهداف المؤسسة، لذلك يعتبر العامل و  يلعب دورا هاما في إنجاح الكفءمما لا شك فيه أن العامل 

 المدربينو  ية في تحقيق أهدافه، فبدون العاملينمن المقومات الأساسية التي يرتكز عليها نظام الرقابة الداخل

الحريصين على أداء عملهم وفق ما رسمته الخطة العامة للمؤسسة لا يمكن أن نحصل على نظام للرقابة و 

 الداخلية الفعالة، يراعي في اختيار الموظفين العناصر التالية:

 شهادات في ميدان العمل؛ 

 نه في التحكم في وظيفته؛خبرة تمك 

 تزام بالسياسات المرسومة؛الال 

 .احترام نظام التدريب 

يزيد من كفاءتهم الإنتاجية بغية و  الترقيات يثير حماس العاملين،و  كما يجب أن يوجد نظام عادل للحوافز

 .3تحقيق أهداف المؤسسة بشكل عام

 تقويم الأداء: و  نظام دقيق لمراقبة. 5.1

تحديد و  تحديد الانحرافات عنهاو  لأهداف المحددة مسبقا،مقارنته باو  يهدف إلى تحقيق الرقابة على تنفيذ

تتم مراقبة الأداء في جميع المستويات الإدارية بطريقة و  المسؤولية عنها بهدف تصحيح هذه الانحرافات،و  أسبابها

بطريقة غير مباشرة بالاستعانة بأدوات الرقابة المختلفة و  مباشرة، بل يقوم كل مسؤول بمتابعة أداء مرؤوسيه

 .4غيرهاو  مثل الموازنات التقديرية أو التكاليف المعيارية

 

                                                           
 .2009، 210، عمان، ص2غسان فلاح المطارنة، تدقيق الحسابات المعاصرة الناحية النظرية، دار المسيرة، الطبعة  1
 .2003، 101محمد التهامي، مسعود صديقي، المراجعة وتدقيق الحسابات، ديوان المطبوعات الجامعية،الجزائر، ص  2
 .102،مرجع نفسه، ص  3
 .2012، 140، دار حامد للنشر والتوزيع، عمان، ص1حسين أحمد الطروانة، توفيق صالح عبد الهادي، الرقابة الإدارية، طبعة  4
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 إجراءات نظام الرقابة الداخلية.. 2

تتمثل هذه و  هناك عدة إجراءات يقوم بها نظام الرقابة الداخلية التي تساعدها على سير الجيد للعمليات

 .الإجراءات العامةو  الإدارية، المحاسبيةو  الإجراءات في الإجراءات التنظيمية

 الإدارية: و  . الإجراءات التنظيمية1.2

تخص هذه الإجراءات أوجه النشاط داخل المؤسسة، فنجد فيها إجراءات تخص الأداء الإداري من خلال 

تقسيم واجبات العمل داخل كل مديرية بما يضمن رقابة على كل الموظفين داخل و  تحديد الاختصاصات

مدى التزامه بالمسؤوليات و  يح معرفة حدود النشاط لكل مسؤولتحديد المسؤوليات بما يتو  توزيعو  المؤسسة،

إجراءات أخرى تخص الجانب التطبيقي كعملية التوقيع على المستندات من طرف الموظف الذي و  الموكلة إليه،

فرض إجراءات و  إجراءات حركة التنقلات بين الموظفين بما لا يتعارض مع حسن سير العملو  قام بإعدادها،

القيام بعملية معينة، بحيث لا يترك لأي و  ضبط الخطوات الواجب إتباعها لإعدادو  قاء العاملين،معينة لانت

بالتالي يمكن إظهار هذه الإجراءات في مجموعة من و  موظف التصرف الشخص ي إلا بموافقة الشخص المسؤول

 : 1النقاط هي

 . تحديد الاختصاصات1.1.2

الجهد داخل أجزائها كل حسب اختصاصه، لذا بات  تضافرإن تحقيق أهداف المؤسسة يكون حتما عبر   

من الواضح اعتماد تحديد دقيق لاختصاصات داخل المؤسسة في إطار سياساتها، فعند الوقوف على هيكلها  

التنظيمي يجب تحديد اختصاصات كل مديرية من المديريات الموجودة بما لا يسمح بالتضارب بين 

 تصاصاتها الخاصة بها.الاختصاصات، فكل مديرية لها اخ

 . تقسيم العمل2.1.2

تضارب مهامها، و  يمنع من تداخلو  إن تقسيم الملائم للعمل يدعم تحديد الاختصاصات داخل المؤسسة

هو يقوم على الاعتبارات و  داخل المؤسسة، التلاعبو  كما أنه يقلل بدرجة كبيرة احتمالات وقوع الأخطاء، الغش

 التالية: 

 التسجيل المحاسبي لمنع التلاعب في تسجيل البيانات المحاسبية؛و  لأداءالفصل بين وظيفتي ا 

  سلطة تسجيلها للتقليل من احتمالات سرقتها؛و  الفصل بين سلطة الاحتفاظ بالأصول 

  التلاعبسلطة تقرير الحصول عليها للتقليل من وقوع و  الفصل بين سلطة الاحتفاظ بالأصول 

 الاتفاقيات ذات المصلحة الشخصية.و 

 . توزيع المسؤوليات 3.1.2

 الأخطاء،و  يقوم هذا الإجراء على الوضوح في تحديد المسؤوليات للموظفين من أجل تحديد تبعية الإهمال

التزاماته و  مسؤولياتهو  بين تمكن كل موظف من معرفة حدود عملهو  عملية تحديد المسؤوليات بشكل واضحو 
                                                           

 .112-105محمد التهامي، مسعود صديقي، المراجعة وتدقيق الحسابات، مرجع سبق ذكره،ص ص،   1
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الإجراء يعطي لنظام الرقابة الداخلية فعالية أكبر من  هذاو  يراقب في حدود هذا المجال و  تجاهها، فيحاسب

الدقة في تنفيذ و  عدم استطاعته التهرب منه من جهة، كما يزيد من الجديةو  بدقة مرتكب الخطأو  خلال التحديد

لا و  العمل من طرف الموظفين من جهة أخرى، لأن الموظف على يقين من أي خطأ في عمله ينسب إليه مباشرة

  نسبه إلى غيره.يستطيع أن ي

 . إعطاء تعليمات صريحة4.1.2

ينبغي أن تكون التعليمات صريحة من المسؤول و  يشتمل هذا الإجراء على جانب التنظيمي في المؤسسة،

 تنفيذها علىو  الوضوح في التعليمات تمكن من فهم التعليمةو  داخل المديرية أو المصلحة إلى منفذيها، فالصراحة

 يستطيع المنفذ تطبيقها يجب أن تتميز بالوضوح، الفهمو  ذه التعليمات صريحةلكي تكون هو  أحسن وجه،

 احترام السلم التسلسلي للوظائف.و 

اقبة الموظفين5.1.2  رفع مستوى كفاءة أدائهمو  . مر

يتمتعون بالقدرات التي تناسب و  يجب وضع بعض الترتيبات اللازمة للتأكد من أن الموظفين مؤهلين

التقييم الدوري، لأن السير الجيد لأي نظام رقابي يرتبط بالضرورة و  دوران التناوبو  بمسؤولياتهم، كالتدري

المميزات الفردية من أهم العناصر التي يجب أخذها بعين و  استقامة الموظفين، لذا تعتبر الكفاءةو  نزاهةو  بكفاءة

 .1الاعتبار عند وضع أي نظام

 :2. الإجراءات المحاسبية2

المحاسبي السليم من بين أهم المقومات المدعمة لنظام الرقابة الداخلية الفعال  يعتبر نظام المعلومات

لذلك يجب سن إجراءات معينة تمكن من إحكام رقابة دائمة على العمل المحاسبي مثل التسجيل الفوري 

 عدم إشراك موظف فيو  للعمليات، التأكد من صحة المستندات،إجراء مطابقات دورية، القيام بجرد مفاجئ

 مراقبة عمل قام به. 

 . التسجيل الفوري للعمليات 1.2.2

يجب أن يقوم هذا الأخير و  يعتبر تسجيل العمليات التي تقوم بها المؤسسة من بين وظائف المحاسب،

السرعة التي تصاحب و  ضياعها،و  بتسجيل العمليات بعد حدوثها مباشرة، من أجل تفادي تراكم المستندات

حفظ المستندات المحاسبية التي تم على أساسها هذا التسجيل و  من سرعة ترتيبالدقة في التسجيل تزيد 

لا ينبغي أي تسجيل إلا وفق الطرق و  ألا نسجل فوق تسجيل أخر،و  الذي يجب أن يكون بدون شطبو  المحاسبي،

ؤثر على هذا يمكن القول أن التسجيل الفوري للعمليات يو  المعروفة مثل المتمم الصفري أو عكس التسجيل،

معبرة عن الوضعية الحقيقية و  إيجابا على معالجة البيانات التي ينتظر من ورائها الحصول على المعلومات صادقة

 ملائمة لاتخاذ القرارات المناسبة.و  للمؤسسة،

                                                           
 .139،مرجع سبق ذكره، ص خلف عبد الله الواردات،   1
 .119-113محمد التهامي طواهر، مرجع سبق ذكره، ص ص،   2
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 . التأكد من صحة المستندات 2.2.2

يجب مراعاة بعض و  المستندات هي مجموعة من البيانات المعبرة عن العمليات التي قامت بها المؤسسة،

 المبادئ عند تصميمها، بحيث يجب أن تتميز ب:

 استكمال بياناته؛و  البساطة، التي تساعد على استخدام المستند 

 عدد النسخ اللازمة، حتى يمكن توفير البيانات اللازمة لمراكز النشاط؛ 

 توضيح خطوات سيرها؛و  ضمان توفير إرشادات عن كيفية استخدامها 

 ممض ي عليها من طرف و  بوضوح أن تكون مؤرخةو  لى مطبوعات خاصة، بدون شطبكما يجب أن تعد ع

 المسؤولين.

 . إجراءات المطابقة الدورية3.2.2

تعتبر المطابقة الدورية من أهم الإجراءات التي تفرض على العمل المحاسبي داخل المؤسسة لتقريبه من 

التي هي موضوع المراجعة و  الخارجيةو  لداخليةالواقع، لأن العمل المحاسبي يعتمد أساسا على المستندات ا

يمكن أن تكون هذه المستندات غير صحيحة مما يؤثر سلبا على مخرجات نظام المعلومات المحاسبي و  المستندية،

بهذا جاءت إجراءات نظام الرقابة الداخلية للكشف عن ذلك عن طريق و  التقارير المالية الختامية،و  أي القوائم

الحقيقة المتمثلة و  من جهة أخرى بين المستنداتو  ورية بين مختلف مصادر المستندات من جهةإجراء مقاربات د

 مدفوعاتو  أساسا في الواقع، كالمقارنة مثلا بين ما تم تسجيله في اليومية المساعدة المتعلقة بالبنك من مقبوضات

التقارير و  سويتها قبل إعداد القوائمتو  ما تم على مستوى البنك فعلا، ثم إعطاء إمكانية البحث عن الانحرافاتو 

 .1المالية الختامية

 يمكن كذلك إجراء مقاربات دورية أخرى مثل: 

 ،ذلك عن طريق إجراء و  مقارنة حسابات الموردين في المؤسسة بأرصدتهم الحقيقية على مستواهم

 طبيعة الدائنين؛و  عملية الاستبيان للتأكد من قيمة الدين الحقيقية

  المخزون بما هو موجود فعلا، مستوى المخازن عن طريق عملية الجرد المادي مقارنة حسابات

 للمخزون؛

  مقارنة حسابات التثبيتات بما هو موجود فعلا، على مستوى المؤسسة عن طريق عملية الجرد المادي

 للتثبيتات؛

  مقارنة حسابات المبيعات بم تم بيعه فعلا، وذلك بالاعتماد على الزبائن؛ 

 ابات النقدية بما هو موجود فعلا، في الخزينة.مقارنة الحس 

                                                           
   .118-116محمد التهامي، مسعود صديقي، مرجع سبق ذكره)بتصرف(، ص 1
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مقاربات أخرى تمكن من تدعيم مقومات نظام الرقابة الداخلية كما و  إن إجراء هذه المقاربات الدورية

هو ما يسمح و  تمكن من تقريب ما تم التوصل إليه من خلال المعالجة المحاسبية إلى ما هو حقيقي في المؤسسة،

 معبرة عن الوضعية الحقيقية للمؤسسة.و  داقيةبتوليد معلومات ذات مص

اقبة عمله4.2.2  . عدم إشراك موظف في مر

وجب على نظام الرقابة الداخلية سن إجراء يقض ي بعدم إشراك موظف في مراقبة عمله داخل نظام 

لا القواعد المحاسبية فهذا الأخير و  المعلومات المحاسبي، فعند حدوث أي خطأ من المحاسب عن جهل للطرق 

بالتالي وضع هذا الإجراء للقضاء و  كذلك إذا تلاعب فالمحاسب يغطيه كونه صدر منه،و  يستطيع كسف خطأه،

 على هذه الإشكالية.

 . الإجراءات العامة3.2

 : 1التي تتمثل فيو  هي الإجراءات  المكملة للإجراءات السابقة،

 ها، سواء كانت طبيعية التأمين على ممتلكات المؤسسة من جميع الأخطار التي قد تتعرض ل

 كالأخطار الجوية أو بفعل فاعل كالسرقة؛

 ،هذا فيما يخص الموظفين الذين يعملون بشكل مباشر في النقدية أو و  التأمين ضد خيانة الأمانة

 التثبيتات أو الأوراق المالية؛و  الذين ضمن اختصاصهم التسيير المادي للبضائع

 الصادر؛و  ردوضع نظام سليم للرقابة على البريد الوا 

التصرف و  استخدام وسائل الرقابة المزدوجة فيما يتعلق بالعمليات الهامة في المؤسسة، كتوقيع الشيكات

 ضمان الحماية الكافية.و  في النقدية لتوفير

  

                                                           
كريم قوية،دور المراجعة الداخلية في تفعيل أداء الرقابي للمؤسسة، مذكرة ماجستر، جامعة سعد دحلب البليدة، كلية العلوم   1

 .37، ص 2011قتصادية والتجارية وعلوم التسيير، الجزائر، الا
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 (: إجراءات نظام الرقابة الداخلية.II- 4الشكل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .2003، 123تدقيق الحسابات، ديوان المطبوعات الجامعية،الجزائر، صو  صديقي، المراجعة طواهر محمد التهامي، مسعود المصدر:

 

 

 

 

 

 

 

 الإجراءات

إجراءات تنظيمية 

 وإدارية

إجراءات تخص العمل 

 المحاسبي 

 إجراءات عامة

 تحديد الاختصاصات  -

 تقسيم العمل؛ -

 توزيع المسؤوليات؛  -

إعطاء تعليمات  -

 صريحة؛

إجراء حركة تنقلات  -

 بين العاملين.

التسجيل الفوري  -

 للعمليات؛

التأكد من صحة  -

 المستندات؛

إجراء المطابقات  -

 الدورية؛

عدم إشراك موظف  -

 في مراقبة عمله. 

التأمين على ممتلكات  -

 المؤسسة ؛

التأمين ضد خيانة  -

 الأمانة؛

إعتماد رقابة  -

 مزدوجة؛

 إدخال الإعلام الآلي. -
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 .تقييم نظام الرقابة الداخليةو  : طرق فحصالثاني المطلب

 . طرق فحص نظام الرقابة الداخلية.1

يقوم برسم برنامج و  فعالية الرقابة الداخليةو  إن نقطة بداية التدقيق هي فحص مدى كفاءة

 حجم العينة المناسبةو  ت اللازمةالتدقيق المناسب مع تحديد كمية الاختبارا

إن عملية تقويم نظام الرقابة الداخلية سواء أكانت تمهيدية أو معمقة تكون مفيدة عندما تتم حسب ما   

 : 1يلي

 عال؛تحديد أنواع المخاطر المتعلقة بأهداف المراقبة التي يمكن تفاديها من خلال نظام مراقبة ف 

 كذلك من خلال و  التعليمات للمستخدمينو  تحديد عمليات المراقبة بواسطة فحص الإجراءات

 المقابلات بهدف التنبيه من المخاطر التي تم تحديد نوعها؛

 توثيق نتائج هذا الفحص من خلال رسوم بيانية أو خريطة تتبع نظام الرقابة الداخلية؛ 

 ذلك من خلال تتبعه لسير عدد من العمليات و  لداخليةالتأكد من إلمام المدقق بنظام الرقابة ا

 داخل النظام)اختبار المسار(.

تقييم أنظمة الرقابة الداخلية لأي منشأة على تلك الأنظمة كما وضعتها الإدارة و  و لا يقتصر فحص

 ققينالمدمن الوسائل التي يستخدمها و  في كراريس أو المنشورات بل يتعداها إلى دراستها كما هي الفترة

 للتعرف على النظام المطبق ما يلي:

 

  Questionnaire                                              . الاستبيان1

 Reminder list                                            . الملخص التذكيري 2

 Narrative Description                 . التقرير الوصفي       3

  Organiziation charts      اسة الخرائط التنظيمية   . در 4

     Accounting system           . فحص النظام المحاسبي  5

 . الاستبيان 1.1

تقدم هذه القائمة إلى و  لما يجب أن تكون عليه الرقابة الداخلية، استفساريةهو عبارة عن أسئلة و

ا إلى المدقق الذي يقوم بدوره بالـتأكد من الإجابات عن طريق موظفي المنشأة المختصين للإجابة عليها ورده

يتوقف نجاح هذه الطريقة على و  ذلك للحكم على درجة متابعة النظام المستعمل،و  المعاينةو  الاختيار

                                                           
 .145خلف عبد الله الواردات، مرجع سبق ذكره، ص ص،    1
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الإجابة )بلا( على أنظمة و  كيفية صياغة الأسئلة بحيث تدل الإجابات )بنعم( على أنظمة دقيقة للرقابة

 .1ضعيفة

 الملخص التذكيري . 2.1

طرق تحديد أسئلة أو و  أسس نظام الرقابة الداخلية السليمو  يقوم المدقق هنا بوضع قواعد

لكن تؤخذ على هذه الطريقة بأن لا يتم و  استفسارات، حيث تمتاز هذه الطريقة بالاقتصاد بالوقت

 متروك الأمر لكل مدقق بأن يضع الأسس الذي يراها مناسبة.و  التدوين الكتابي

 . التقرير الوصفي 3.1

 يقوم المدقق بوصف الإجراءات المتبعة في المنشأة لكل عملية في العمليات مع وصف نظام الرقابة

محاسبتها، فقد يعاب عليه في و  يتم تحديد نقاط الضعف في النظم المستعملةو  الدورة المستندية،و 

 لأنظمة الرقابة الداخلية. كذلك عدم تغطية جميع الجوانبو  صعوبة تتبع الشرح المطول للأنظمة

 . دراسة الخرائط التنظيمية4.1

تعميمه من خلال دراسته للخرائط التنظيمية و  يقوم المدقق بدراسة نظام الرقابة الداخلية

المستعملة مثل الدورة المستندية المختلفة للعمليات / المبيعات، الرواتب فقد يعاب على هذه الطريقة 

 الغير عادية.عجزها عن إظهار الإجراءات 

 . فحص النظام المحاسبي5.1

أسماء و  يقوم المدقق بدراسة النظام المحاسبي من خلال الحصول على قائمة بالسجلات المحاسبية

الدورة المستندية من خلالها و  قائمة أخرى تحتوي على المستنداتو  تدقيقهاو  المسؤولين عن إنشائها

 .2لداخلية حيث تركز على الظروف الخاصة لكل منشأةنستطيع الحكم على درجة متانة نظام الرقابة ا

  

                                                           
 .148خلف عبد الله الوردات، مرجع سبق ذكره، ص   1
  .150مرجع نفسه، ص  2
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 مساهمة التدقيق الداخلي في تفعيل نظام الرقابة الداخلية. المبحث الثالث:

 المطلب الأول: علاقة التدقيق الداخلي بنظام الرقابة الداخلية.

 علاقة التدقيق الداخلي بنظام الرقابة الداخلية..1

ية وطيدة كلاهما يهدفان إلى حماو  م الرقابة الداخلية أنها علاقة تكامليةنظاو  تكمل العلاقة بين التدقيق

 يتحقق من تأكيدهاو  أملاك المساهمين، كما يعمل التدقيق الداخلي على اكتشاف الضوابط الرقابيةو  أصول 

 فعالية نظام الرقابة الداخلية.و  تقييم مدى كفاءةو  كذلك يتوجب على التدقيق دراسةو 

فعالية الضوابط و  :" يجب على نشاط التدقيق الداخلي تقييم مدى ملائمة12130كما نص المعيار 

 أنظمة المعلومات بالنظر إلى: و  العملياتو  الرقابية في التعامل مع مخاطر المؤسسة المتعلقة بالحكومة

 تحقيق الأهداف الإستراتيجية للمؤسسة. -

 المعلومات التشغيلية.و  مصداقية البيانات الماليةو  موثوقية -

 البرامج.و  كفاءة العملياتو  فعالية -

 العقود.و  السياسات، الإجراءاتو  اللوائحو  الامتثال للقوانين -

:" يجب على المدققين الداخليين استعمال معرفتهم بالضوابط الرقابية 112130و كذلك نص المعيار 

 المكتسبة من خلال إنجازهم للمهمات الاستشارية عند تقييم مسار الرقابة بالمؤسسة.

 المطلب الثاني: دور التدقيق الداخلي في دراسة نظام الرقابة الداخلية.

 .1دور التدقيق الداخلي في دراسة نظام الرقابة الداخلية .1

الفهم الكامل للنظام و  . دراسة شاملة لنظام الرقابة الداخلية: فعلى المدقق أن يحقق المعرفة الكافية1.1

ذلك للتأكد من أن إجراءات الرقابة و  لمحاسبية الداخلية المرتبطة بهاأساليب الرقابة او  المحاسبي للمنشأة،

إطار اختبارات و  توقيتو  تحديد طبيعةو  بذلك يمكن تخطيطو  الداخلية كافية بدرجة يمكن الاعتماد عليها

الطرق و  يمكن أن تتضمن عملية تفهم البيئة الرقابية معرفة بعض العناصر مثل الهيكل التنظيمي،و  التدقيق،

على نظام الرقابة المحاسبية  الإشرافالطرق المستخدمة في و  المسؤولية،و  لمستخدمة في إرساء علاقات السلطةا

 ،هو يتضمن معرفة ما يلي: أنواع العمليات التي تنجز في المنشأةو  الداخلية، كما أن عليه فهم تدقيق العمليات

 تشغيل العمليات.و  تسجيلو  طرق تنفيذو 

ي لنظام الرقابة الداخلية: يمكن للمدقق الداخلي أن يعد تقييما مبدئيا لنظام الرقابة .  التقييم المبدئ2.1

 قبل أن يعد هذا التقييم يجب أن يقدم بعض الأعمال على سبيل التجريبو  الداخلية بمجرد تفهمه لهذا النظام

نظام الرقابة الداخلية  يعاود تكرار الخطوات التي يتضمنهاو  مثال ذلك أن يختار المدقق عملية تم إنجازها،و 

                                                           
علوم التسيير، تخصص فحص محاسبي،  تناني علي، دور المراجعة الداخلة في تفعيل نظام الرقابة الداخلية، مذكرة ماستر في  1

 . 55، ص 2017جامعة محمد خيضر، بسكرة 
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بذلك يحصل المدقق على درجة من التأكد، بأن الإجراءات المستخدمة تطبق فعلا، وفقا لما ينص و  المحاسبية،

 ما أوضحه الموظفين.و  عليه النظام

خلال عملية التقييم المبدئي للنظام، يجب أن يقوم المدقق بتحليل نظام الرقابة الداخلية، من منظور ماهية 

يقدم التقييم المبدئي و  المميزات،و  للنظام المصمم جيدا بعض السماتو  ت النظام الجيد في التصميم،مكونا

التي سوف و  للنظام أساسا لتحديد اختبارات الالتزام،كما يسمح للمدقق بالتعرف على نقاط الضعف في النظام،

دقق جوانب الضعف، فإنه يحدد عندما يتضح للمو  تقوم بدورها الأساس ي التصميم إجراءات التدقيق اللاحق،

 تحمل في الاختباراتو  أنواع الأخطاء أو التلاعب المحتمل حدوثه، نتيجة كل جانب ضعف أو خلل معين في النظام،

 الأخطاء تحدث فعلا أم لا.و  لتحديد ما إذا كان الاختلال

 . إجراءات اختبارات التدقيق: حيث يتم إجراء كلا من:  3.1

 التعرف علىو  تساعد هذه الاختبارات المراجع في فهم النشاط بدرجة أفضلو  جعة التحليلية:. إجراءات المرا1.3.1

عندما تظهر الدراسة التحليلية نتائج تختلف اختلافا جوهريا عن توقع و  مجالات التي تحتاج إلى فحص أكثر،

 المدقق فسوف تعتبر المتابعة باستخدام واحد من الاختبارات الأخرى أمرا ضروريا.

تصميم هذه الاختبارات للتحقق من أن أساليب الرقابة تطبق بنفس الطريقة التي و  . اختبارات الالتزام:2.3.1

ه لإذا اعتقد المراجع بعد عملية الاختبار أن أساليب الرقابة الداخلية تعمل بفعالية فإن ذلك يبرر و  وضعت بما

 بالتالي يقلل من اختبارات التحقق.و  الاعتماد على النظام

 غيرها من المؤشرات،و  الاتجاهاتو  يتم بموجب تلك الاختبارات دراسة النسب الهامة،و  التحقق:. اختبارات 3.3.1

 تقض ي أي تغيرات غير عادية أو غير متوقعة.و 
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  خلاصة

الإجراءات و  هو الخطة التنظيميةو  ء مهم في نظام المؤسسةيمكننا القول أن نظام الرقابة الداخلية جز

صحة المعلومات و  ؤسسة من أجل تحقيق أهداف الإدارة، كذلك مساعدتها على وصول إلى سلامةالتي تضعها الم

 حيث يرتكز هذا النظام على مجموعة من المكونات لتوفير المناسب و التأكد من تحقيقتخاذ القرارات،اللازمة لا

ة لمتابعاذلك المعلومات و الاتصال و الأهداف و التي تتمثل في البيئة الرقابيةـ بيئة المخاطر، الأنشطة الرقابة و ك

، كما يعتمد كذلك على مجموعة من الإجراءات التي تساعدها على السير الحسن للعمليات و تشمل و التوجيه

 هذه الإجراءات، الإجراءات التنظيمية، الإجراءات المحاسبية،و الإجراءات العامة، تتمثل أهمية نظام الرقابة

إيجاد حلول لها، حيث  و كذلك سير المؤسسة على التحكم في الأخطاء و الكشف عنهاالداخلية على أنها وسيلة م

يمكن القول أن كلما كان نظام الرقابة الداخلية فعال و سليم كلما كان احتمال وقوع الأخطاء و الغش في 

  .  سة  المؤسسة أقل، كما يهدف إلى التزام بالسياسات و الإجراءات و كذلك حماية أصول و أموال المؤس
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 تمهيد

، فتعتبر مؤسسة عمومية الجزائرإن ديوان الترقية و التسيير العقاري من بين القطاعات الحساسة في 

ي سسة فعالة، كذلك يسعى الديوان إلى توفير جو رقاباقتصادية تريد الازدهار و التطور فشتى مجالاتها لأنها مؤ 

يعمل على  يقوم بمتابعة كل النشاطات التي تقوم عليها المؤسسة و هذا من خلال وظيفة التدقيق الداخلي التي

من  التحققإرساء سبل العمل من حيث الإجراءات التي يقوم الديوان بتصميمها و السهر على تنفيذها و 

ولاية لالتسيير العقاري و  " ديوان الترقية لوصول إليها، و هذا ما سنتطرق إليه في هذا الفصل فيالأهداف المرجوة ا

 تتمثل في:مبحثين بناءا على هذا قسمنا الفصل إلى و  مستغانم"

 لتسير لعقاري.و  المبحث الأول: عموميات لديوان الترقية

 التسيير العقاري.و  قيةالمبحث الثاني: تقديم لوظيفة التدقيق الداخلي في ديوان التر 
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 التسيير العقاري.و  المبحث الأول: نبذة تاريخية حول ديوان الترقية

 المهمة بنسبة للمواطنينو  التسيير العقاري بولاية مستغانم من بين المؤسسات الكبرى و  ديوان الترقية

نعاش الاقتصاد باعتباره ى إبهدف إلو  المباني بأحسن تعاملو  المؤسسات بكل أنواعها حيث توفر لهم العقاراتو 

 زدهار.سبيل الا 

 التسيير العقاري.و  تعريف مؤسسة ديوان الترقيةو  المطلب الأول: نشأة

 التسيير العقاري.و  نشأة ديوان الترقية .1

حسن و  أجهزة المؤسسات إدارية حملت على عاتقها مهمة التكفل بالعقارات الاستقلالأنشأت الجزائر بعد 

الني اعتبرت و  السكن للولاية تتولى مهمة تسيير العقارات جاهزة الموروثة عن المعمر تسييرها حيث نجد مصلحة

 كذلك الصيانةو  تغطية الإيجار الشهري و  ذلك عن طريق كرائها للمواطنينو  66/1102شاغرة بموجب الأمر 

بموجب  1968سنة  المؤسسة OPHLMالترميم في حين كان الديوان العمومي للسكنات ذات الإيجار المعتدل  و 

التي كانت في و  يتولى تسيير العقارات الغير جاهزة الموروثة عن المعمر 1968مارس 5المؤرخ في  68/259المرسوم 

تم حل الدواوين  1976في سنة و ،1958كذلك التكفل بالعقارات المبينة في مشروع قسنطينة و  طور الانجاز

يتولى  76/143بمقتض ى المرسوم و  ،76/144رسوم بموجب الم OPHLMالعمومية للسكنات ذات الإيجار المعتدل 

التكفل بتسييرها بالإضافة إلى تسلمه العقارات المتبقية عن و  كذلك إنجاز المشاريع السكنيةو  الديوان إتمام المهام

في  03/269المتعلق التنازل عن أملاك الدولة المعدل بالمرسوم  81/01بصدور القانون و  مصلحة السكن بالولاية

هكذا بدا دور مصلحة السكن للولاية و  المحلات التجاريةو  ، أصبح المشرف على عملية بيع السكنات2003 أوت 07

الذي  الأمرمهمتها تقتصر فقط على تأجير هذه الأملاك،  يتناقص بتقلص عدد الأملاك الشاغرة، حيث أصبحت

 . 11984قاري عام التسيير العو  دفع بالدولة إدماج مصلحة السكن للولاية ضمن ديوان الترقية

 لتسيير العقاري.و  تعريف ديوان الترقية . 2

فيما يخص طبيعة القانونية لديوان الترقية التسيير العقاري فنجد الديوان قد عرف على أنه مؤسسة 

صناعي و  أصبح مؤسسة عمومية ذات طابع تجاري و  لكن تغيرت طبيعته القانونيةو  عمومية ذات صبغة إدارية،

EPIC  يعد تاجر مع هيئات مختلفة سواء أشخاص طبيعية أو معنويةو  الاستقلال الماليو  صية معنويةيتمتع بشخ 

السكنات الاجتماعية التساهمية و  ذلك من خلال شرائها للأراض ي المخصصة لانجاز السكنات الاجتماعية،و 

ة الدائرة أو من مديرية المحلات التجارية من الجماعات المحليو  السكنات الترقوية،و  F.N.P.O.Sالمدعمة من طرف 

 .2كذلك الوكالات العقاريةو  أملاك الدولة

 

 

                                                           
 المؤسسة. مقدمة من  وثائق  1
  .المؤسسة مقدمة من  وثائق  2
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 التسيير العقاري و  عائدات ديوان الترقيةو  المطلب الثاني: مهام

 التسيير العقاري.و  مهام الديوان الترقية .1

 التسيير العقاري تمس الجانب الاجتماعي للمواطنينو  مهام ذات طابع اجتماعي: لديوان الترقية. 1.1

نلمس ذلك خاصة في ميدان السكنات الاجتماعية التي تتمثل في إعانات كبيرة من الدولة تقدم و 

ذلك بتمويل الدولة لبرامج السكنات الاجتماعية،فمساندة الدولة للمواطن و  للمواطنين بصفة مباشرة

ظروف جد لاسيما الفئات الاجتماعية التي تعيش و  ذوي الدخل الضعيف مساندة بها في سبيل إسكانهم

 عسيرة.

 التسيير العقاري لا يتوقف عن المهام الاجتماعيةو  قتصادي: مهام ديوان الترقيةمهام ذات طابع ا. 2.1

تعاملاتها لينحصر فقط مع الفئات المحرومة بل تعامل الديوان يكون مع مختلف الفئات سواء ذات و 

 يهدف إلى ممارسة عمليات تجاريةبذلك فالديوان  و  نوعا ما أو المتوسط الدخل الضعيف أو المرتفع

ثمن  المحلات التجارية التي يعد ثمنها باهض نوعا ما بمقارنة معو  لاسيما في مجال بيع السكنات الترقويةو 

ترجع عائدات بيع هذه العقارات إلى تحقيق الربح على مستوى الديوان و  تأجير السكنات الاجتماعية

 التي تعود ملكيتها له.و  انجازهاهذا يخص العقارات التي يشرف الديوان على 

 .1التسيير العقاري و  عائدات ديوان الترقية . 2

يوان فيما يخص العقارات التي قام ببنائها المدمر الفرنس ي فلديوان فائدة كبيرة في التعامل بها إذا أن الد

 لةتعود إلى خزينة الدو بل ستفيد من عائداتها، دون أن يو  كان مسير فقط لهذه الممتلكات دون أن يكون مالكا لها

 التي كانت ملك الدولة إلى ديوان الترقيةتحولت ملكية العقارات  39/1290لكن بصدور المرسوم التنفيذي و 

 التسيير العقاري.و 

التسيير العقاري، حيث و  أصبحت عائدات البيع تعود إلى ديوان الترقية 93/290و بعد صدور المرسوم 

 يلي:  تنص على ما

  بالنسبة للمحل ذو طابع سكني. 20التسيير العقاري فائدة قدرها و  الترقيةيستفيد ديوان 

  إلى  المهني فإنه يساهم في تنمية الاقتصاد لأن هذه الفوائد تدفع الديوانو  أما المحل ذو طابع التجاري

 البرامج السكنية تساهم في إنعاش الاقتصاد الوطني.و  إنجاز المشاريع
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 التسيير العقاري.و  لتنظيمي لديوان الترقيةالمطلب الثالث: الهيكل ا

 التسيير العقاري يتمثل في:و  هيكل التنظيمي لديوان الترقيةو  لكل مؤسسة هيكلها التنظيمي الخاص بها

 .OPGI(: الهيكل التنظيمي لمؤسسة II- 5الشكل)

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التسيير العقاري لولاية مستغانمو  ديوان الترقية المصدر:

 المدير العام 

 خلية التدقيق الداخلي  مدير العام المساعد 

 خلية الأمن الداخلي 

دائرة تنمية الترقية 

العقار العقارية و 

 وإعادة الـتأهيل

دائرة التسيير 

 وصيانة الحضيرة
دائرة التحكم في 

 إنجاز المشاريع

دائرة المالية 

 والمحاسبة 

دائرة الموارد 

البشرية 

والوسائل 

 العامة 

مصلحة الترقية 

 العقارية والعقار

مصلحة 

الاستغلال 

 الحظيرة 

مصلحة 

 الصفقات 

 مصلحة الموارد مصلحة المحاسبة 

 البشرية 

مصلحة 

 التجارية

مصلحة التنازل 

 عن أملاك الدولة 

مصلحة متابعة 

 العمليات 

مصلحة الوسائل  مصلحة المالية

 العامة 

مصلحة إعادة 

 التأهيل 

مصلحة الصيانة 

والمحافظة على 

 الحظيرة 

فرع شبكة 

الطرقات المختلفة 

 مؤقتا 

مصلحة الشؤون  مصلحة الاستثمارات 

ة القانوني

 والمنازعات

 الوحدات 

 

 

مصلحة الدراسة 

 والبرمجة 

 الإعلام الآلي  مصلحة التحصيل 
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 التسيير العقاري و  ي مؤسسة ديوان الترقيةث الثاني: تقديم التدقيق الداخلي فالمبح

 .OPGIالمطلب الأول: شرح لوظيفة التدقيق الداخلي في مؤسسة 

 . OPGIتعريف خلية التدقيق الداخلي في مؤسسة  .1

تحت و  إشرافهتكون من و  تعتبر خلية التدقيق الداخلي خلية من خلايا الديوان تابعة إلى المدير العام

معرفة كل تحركات و  مسؤوليته، التدقيق الداخلي في الديوان هو مهمة أو هيئة مستقلة تعطي للمؤسسة تأمينات

 ة.التي تسيير داخل المؤسس

هو و  ستنتجنا أن التدقيق الداخلي هو عبارة عن ميثاق دستور المؤسسةخلال تواجدنا في مؤسسة امن 

تكون خاصة بكل مؤسسة حسب نشاطها، كذلك و  سلطته،و  مسؤولياتهو  وثيقة رسمية تحدد مهمة هذا النشاط

الأساسية للديوان، يمكن القول أن خلية التدقيق تهدف إلى مساهمة في تحقيق جميع و  هو صورة الأولية

 أيضا القوانين المطبقة أو القرارات من طرف المدير العام.و  الأهداف المسطرة من طرف المدقق أو المسير

يكون ذو خبرة، و  ا سبق فخلية التدقيق الداخلي تتكون من رئيس خلية التدقيق ) مدقق داخلي(ارتباطا بم

 نشاطه.و  معرفة حسب اختصاصهو  ذو ثقة ، كذا من فريق المدققين الداخليين تكون له خبرةو  كفاءة مهنية

 .OPGI  منهجية تقرير التدقيق الداخلي في مؤسسة . 2

يكون من طرف و  لها  يق الداخلي في أي خلية أو مصلحة أو وحدة تابعةكل مؤسسة تقوم بإعداد تقرير تدق

 المدقق الداخلي حيث يقوم بإعداد برنامج سنوي شامل لكل عمليات التدقيق التي سوف ينفذها خلال السنة،

 من هذا سوف نقدم المراحل عن تقرير.و 

 ة: تمر هذه المرحلة علة خطوات التاليو  تحضير أو التخطيط للمهمة:. 1.2

  حول المهمة.وثيقة موافقة من طرف المدير العام إلى المدقق الداخلي 

 تتضمن هذه و  رسالة الأمر بالمهمة: هي ترسل إلى المصلحة أو الخلية أو الوحدة للقيام بهذه المهمة

اريخ بداية ت –مضاء المدير العام إ –ق المدق اسم –ترة الممتدة للمهمة ف –الرسالة ) موضوع التدقيق 

 همة.( الم

 تنفيذ المهمة: . 2.2

  لأشخاص المتعامل كذا او  مع كل مسيري المصلحة أو الخلية افتتاحييقوم المدقق الداخلي باجتماع

 معهم في المكاتب.

 كذلك تحقيق أهداف المهمة من و  الفحص الميداني: الحصول على المعلومات التي تساعد في التدقيق

  .(المدقق عليه"و  سئلة بين المدققالأ المحاورة " –ق العمل بين الأدوات المستعملة في الفحص ) وثائ

 دقق عليه حول إمضاء المو  كتابة تقرير أولي حسب المعلومات المقدمة في المحاورة، مع تأكيد

 المعلومات المقدمة.
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 مسؤولي المصلحة أو و  اجتماع اختتامي: تتم هذه المرحلة من خلال: عقد اجتماع بين المدقق الداخلي

 إيجابيات هذه المهمة.و  محل التدقيق لإعلامهم بكل النتائج المتوصل إليها من حيث السلبياتالخلية 

 تتمثل هذه المرحلة في: و  نهاية المهمة:.  3.1

  تقديمها على كل مسؤولي المصلحة و  التوصيات التي توصل إليهاو  اقتراحاتو  التقرير عن المهمةكتابة

شرط تتم الموافقة عليها كلها من طرف المدير العام  محل التدقيق الداخلي ) الاقتراحات ليس

 .هنا من يتحمل مسؤوليته(و  للمؤسسة

 :المصادقة عن المشروع 

   يلها.تعدو  مناقشة كل النقاط الذي تضمنها مشروع تقرير التدقيق 

 كذا الأشخاص المكلفين بتنفيذها.و  تحديد فترة تنفيذ التوصيات

 :يتضمن و  تعديله إذا لزم الأمر، يصبح تقرير نهائيو  عن المشروع بعد خطوة المصادقةالتقرير النهائي

 يلي:  ما

ا التقرير إلى يمكن إرسال هذو  توصياتو  لاحظاتم –اقتراحات ) تقديم المشكل مع اقتراح الحل( 

 الخاضعة للتدقيق، المسؤولين المعينين بتنفيذ التوصيات. ل المصلحةالمدير العام، مسؤو 

 :اكتشفها و  المرحلة الأخيرة حيث يتم فيها معالجة المشكلات الذي واجهها هذهو  متابعة التوصيات

 خلال مهمة التدقيق الداخلي.

 . OPGIميثاق التدقيق الداخلي في مؤسسة  . 3

مسؤولياته، حتى يحدد و  سلطاتهو  وثيقة رسمية تحدد مهمة هذا النشاطيعتبر ميثاق التدقيق الداخلي 

ر لي في المنظمة، بما في ذلك العلاقة بين رئيس خلية التدقيق الداخلي، المديهذا الميثاق منصب التدقيق الداخ

 مجلس الإدارة.و  العام للمؤسسة

 تقع مسؤولية الموافقة ميثاق التدقيق الداخلي على عاتق المدير العام في المؤسسة، يتولى مجلس الإدارة

 عن إضافة الطابع الرسمي النهائي للميثاق.

 قة الرسمية في كل مصلحة يتم فيها التدقيق حتى تمكن المؤسسة بعرفة حقوقهايجب توزيع هذه الوثي

 واجباتها خلال المهمة.و 

 يحدد هذا الميثاق: و 

 وظيفة التدقيق الداخلي، حتى يكون مسؤولي المصلحة أو الأشخاص مسؤوليات لو  صلاحيات

 ؛بمجرياتهاالتي تتم عليهم المهمة على دراية 

 تعلقة بوظيفة؛يحدد منهجية العمليات الم 

  معرفة المصلحة بالتزامها من خلال الوصول إلى الوثائق الذي يجب تدقيقها دون عرقلة لتنفيذ

 السليم لمهمة التدقيق الداخلي.
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 يعتمد ميثاق التدقيق الداخلي على العناصر التالية:

 دليل التدقيق الداخلي؛ 

  مخطط التدقيق الداخلي؛ 

 تكوين فريق التدقيق الداخلي؛ 

 ية التدقيق الداخلي؛منهج 

  المدقق عليه؛و  واجبات المدققو  حقوق 

 الاستعراض عن نتائج تقارير التدقيق الداخلي.و  الموافقة 
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 المبحث الثالث: مساهمة التدقيق الداخلي في نظام الرقابة الداخلية.

 تحليل لنتائج رقابة الداخلية.و  المطلب الأول: تقييم

 ام الرقابة الداخلية.تقييم نتائج نظ . 1

 قائمة الأسئلة لنظام الرقابة الداخلية المتعلقة بالهيكل التنظيمي. :( III- 1ول) الجد

 الملاحظة لا  نعم  الأسئلة

مصلحة و  حيث كانت مصلحة الإعلام الآلي ×  هل تم تغيير في الهيكل التنظيمي؟

لأن و  المنازعات أعلى الهيكلو  شؤون القانونية

 لدائرة الموارد البشرية.أصبحت تابعة 

 يتم إعداد الميزانيات التقديرية سنوية. ×  هل يوجد تحديد دقيق للعلاقات داخل مؤسسة؟ 

تأمين كافي على كل موجودات و  هناك حماية

 الشركة وفقا لتعليمات الإدارة؟
×   

القائمين بها و  لوائحو  هل يوجد وصف للوظائف

 يلي:  تبين ما

بار المسؤولين في لكصلاحيات و  مسؤوليات -

 الشركة.

 الأشخاص المفروضين بدخول في معاملات -

 تنفيذها.و 

 الأشخاص مسؤولون عن موجودات ثابتة. -

 

 

 

 

× 

من خصائص نظام الرقابة الداخلية مبدأ  

 الفصل بين المهام 

   × هل يتم تبليغ الموظفين بكل السياسات؟

هل تشمل جميع القيود المحاسبية على تعريف 

 ابات التي يجب أن تسجل بها كافة الحس
×   

يوافق عليها أفراد و  هل تراجع القيود اليومية

  جهاز الشركة؟في المستوى من و معينون،
 المقاربة المحاسبية.  ×

              
 إعداد من طرف الطالبتين حسب وثائق المؤسسة.
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 الأجور.و  بالرواتب : قائمة الأسئلة لنظام الرقابة الداخلية خاصة( III- 2)الجدول 

 الملاحظة لا نعم  الأسئلة

   × هل هناك نظام آلي؟

هل تتوافق البيانات المسجلة ببطاقات الحضور 

 الحضور الفعلي؟ و  مع كشوف الغيابات
× 

 

  

 المراقبة المستمرة   × هل يوقع مهام الموظفين دوريا؟

  ×  ؟مستنديناو  هل تتفق كشوف الأجور حسابيا

 العلواتو  تغيرات في فئات الأجور هل تعتمد ال

فحصهم من قبل موظف و  تعيين الموظفينو 

 مسؤول؟

×   

   × هل توجد بطاقة متابعة للحضور اليومي؟

دفتر و  هل هناك مقارنة بين كشف الأجور 

 الأجور؟
×   

 من إعداد الطالبتين حسب وثائق المؤسسة.

 تحليل نتائج نظام الرقابة الداخلية. . 2

سة التسيير العقاري لمختلف وظائف في المؤسو  بالأسئلة في المقابلة الشخصية في ديوان الترقيةبعد قيامنا 

 توصلنا إلى النتائج التالية: 

 نقاط القوة. .1.2

 الهيكل التنظيمي: .1.1.2

 اللوائح القائمين التي تبين فيها مسؤولياتو  تطبيق مبدأ الفصل بين المهام من حيث وصف للوظائف 

 تنفيذها.و  فروض دخولهم في معاملاتكذلك الأشخاص المو  بار المسؤولين في المؤسسةصلاحيات كو 

 .تحديد دقيق للعلاقات داخل المؤسسة من حيث إعداد الميزانيات التقديرية السنوية 

 يوافق عليها أفراد معينون، من خلال المقارنة المحاسبية.و  مراجعة القيود اليومية 

 لى تعريف كافة الحسابات التي يجب أن تسجل بها.تشمل جميع القيود المحاسبية ع 

 المؤسسة وفقا لتعليمات الإدارة.تأمين كافة الموجودات و  حماية 

 للوظيفة.سير الحسن وظفين بكل السياسات من أجل حرص على إعلام جميع الم 
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 الأجور: . 2.1.2

 الآلي لمعالجة الأجور. ألمعلوماتيالمؤسسة نظام  تمتلك 

 باستعمالالحضور الفعلي و  نات المسجلة ببطاقات الحضور مع كشوف الغياباتتوافق بين البيا 

 نظام آلي.

  العمال على الكشوف. رؤساء مراقبة دائمة من حيث توقيع 

 هذا مما يتثبت فعالية النظام لمحاسبي لمؤسسة.و  مستنديناو  تتفق كشوف الأجور حسابيا 

 نقاط الضعف. .2.2

 ي، حيث تعتبر عائق لأنه لا يتم إدراج خلايا جديدة كمن الأحسن عدم إعادة هيكلة الهيكل التنظيم

 إضافة خلية الإعلام الآلي حيث من أهم الوظائف في المؤسسة.

  .عدم تغيير مهام الموظفين دوريا 

  

 المطلب الثاني: دور التدقيق الداخلي في تفعيل نظام الرقابة الداخلية.

ام الرقابة الداخلية، حيث يعتبر كذلك جزء مهم في النظام، إن وظيفة التدقيق الداخلي أداة من أدوات نظ

 فعالية نظام الرقابة الداخلية.و  هي وسيلة المباشرة لتقييم مدى كفاءةو  فهي تقع على قمة هذا النظام

قيامنا بمقابلة شخصية توصلنا إلى أن الهدف الأساس ي لوظيفة التدقيق الداخلي هو و  من خلال دراستناو 

معرفة من المسؤول و  كذا الانحرافات الموجودة في أقرب وقتو  الغشو  لك اكتشاف الأخطاءكذو  تقييمو  فحص

تقديم التوصيات لتحسين هذا و  العمل على تصحيحهاو  عنها، إضافة إلى ذلك تحدد نقاط الضعف في نظام

العمل و  تالسياساو  النظام من اجل السير حسن كما يحدد أيضا نقاط القوة المتمثلة في الإجراءات المنصوص

 عوائقو  على تعزيزها لتفادي الصعوبات

 تحقيق أهداف المؤسسة.و  هذا يبرز دور التدقيق الداخلي في تفعيل نظام الرقابة الداخليةو 
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 الخلاصة: 

ت يعتبر ديوان الترقية و التسيير العقاري من بين أهم المؤسسات التي أنشأتها الدولة من أجل تلبية حاجيا    

ابع نين و ذلك بتوفير مشاريع الدولة كترميم أملاك العقارية و إعادة هيكلتها و يتميز الديوان بطابعين طالمواط

اجتماعي التي يلتمس خاصة في ميدان السكنات الاجتماعية التي تقدمها الدولة للمواطنين ذوي الدخل الضعيف 

لتي تكون في مجال السكنات الترقوية و و كذلك يتميز بطابع اقتصادي و الذي يشمل العمليات التجارية و ا

 .المحلات لفئات المختلفة سواء ذات الدخل المتوسط أو المرتفع نوعا ما و كذلك الدخل الضعيف

تعتمد هذه المؤسسة على وظيفة التدقيق الداخلي لأنها تساعدها على تسيير عملية المؤسسة و كذلك اكتشاف  

 م الرقابة الداخلية من أجل تحقيق أهداف المراد الوصول إليها.نقاط القوة و الضعف من خلال فعالية نظا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 خاتمة عامة 



 خاتمة عامة

 

56 
 

 و بغية الحفاظ على مكانتهاهذا و  حقوقها خاصة مع كبر نشاطهاو  تسعى المؤسسات كثيرا لحماية ممتلكاتها

الذي يساهم في تفعيل نظام الرقابة و  الداخلي هذا مما أدى إلى التركيز على أهمية التدقيقو  ستمراريتها،ا

لرقابة تتمثل في دور التدقيق الداخلي في تفعيل نظام االتي و  هذا لمعالجة الإشكالية الرئيسية التاليةو  الداخلية،

الأدوات المشار إليها في مقدمة و  الاعتماد على الفرضياتو  ذلك من خلال الفصول الثلاثة السابقةو  الداخلية؟

 ة.الدراس

الفصل الثاني عموميات نظام الرقابة و  حيث تناولنا في الفصل الأول الإطار النظري للتدقيق الداخلي

 فعاليته فيو  إطارها العملي، أما في الفصل الثالث قمنا بدراسة ميدانية حول مهنة التدقيق الداخليو  الداخلية

يين لقد قمنا بربط الفصلين النظر و  ية مستغانم،التسيير العقاري لولا و  نظام الرقابة الداخلية في ديوان الترقية

 التساؤلات المطروحة، إضافة إلى نتائجو  تمكنا من التوصل إلى النتائج المتعلقة بالفرضياتو  بالفصل التطبيقي

 .التوصيات الخاصة بكل الفصول و 

 

 ختبار الفرضيات: ا

أساسية، حيث تعتبر وسيلة هدفها : تعتبر وظيفة التدقيق الداخلي بالنسبة للمؤسسة وظيفة 1الفرضية  

منه فإن الفرضية و  التلاعبو  دورها الأساس ي اكتشاف الأخطاءو  تقييم نظام الرقابة الداخليةو  فحصالأساس ي 

 صحيحة.

: تتمثل أهمية التدقيق الداخلي بالنسبة للمؤسسة أنها أداة من أدوات التي تساعدها على اكتشاف 2الفرضية  

 رفة مدى نجاح نظام الرقابة الداخلية.معو  الضعفو  نقاط القوة ة

 بهدفو  العمليات التي يتم اعتماد عليها في المؤسسةو  : نظام الرقابة الداخلية هو مجموعة الإجراءات3الفرضية 

 هذا من أجل السير الحسن للعمل في المؤسسة.و  تقليل من المخاطر

 

 النتائج المتوصل إليها: 

 يتوقف نجاح المؤسسة و  المؤسسات تساعدها على تحسين أدائها، التدقيق الداخلي هو وظيفة ضرورية في

 على إتباع معايير التدقيق الداخلي المتعارف عليها.

 الغش و  كذلك من الأخطاءو  أصول المؤسسةو  يعتبر التدقيق الداخلي مهمة أساسية هدفها حماية ممتلكات

 الاحتمال وقوعها.

 وظيفة التدقيق الداخلي.و  الداخليةتكاملية بين نظام الرقابة و  هناك علاقة وطيدة 

 القوانين التي على ضمان توجيهات الإدارة، و  التعليماتو  نظام الرقابة الداخلية هو مجوعة من السياسات

 يهدف إلى تسيير ناجح لمختلف العمليات المالية.

 حجم العينة و  التدقيق الداخلي يقوم برسم برنامج التدقيق المناسب مع تحديد كمية الاختيارات اللازمة

 المناسبة لنظام الرقابة الداخلية.

 تقييم نظام الرقابة الداخلية.و  الهدف الأساس ي لوظيفة التدقيق الداخلي هو فحص 
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 النتائج التطبيقية:

 مهام رقابية و  وظيفة التدقيق الداخلي لها مصلحة خاصة بها في ميدان الدراسة، حيث تقوم بنشاطات

سلامة العمليات و  ضمان صحةو  فاءة بهدف السير الحسن للوظيفةكو  ذو خبرةمن طرف مدقق داخلي 

 أخطاء.و  تلاعبالتي تقوم بها المؤسسة من دون 

 ءسليم كلما قلت الأخطاو  كلما كان نظام الرقابة الداخلية فعال 

 .تتوفر مصلحة التدقيق الداخلي على عامل واحد هو المسؤول عنها 

 

 الاقتراحات:و  التوصيات

 عدم كتمانها لأي سبب.و  اللازمة لعمل المدقق الداخلي عند انجاز مهمتهومات ضرورة توفر المعل 

 .ضرورة إعطاء صورة حسنة للمدقق الداخلي من طرف مسؤولي المصالح عند القيام بوظيفته 

 عملية من أجل إتمام الوظيفة على أحسن وجه.و  مؤهلات علميةو  اختيار موظفين ذو كفاءة لازمة 

 قيام بتصحيحات في وقت المحددة التي تندرج في تقرير و  الاقتراحاتو  وصياتأخذ بعين الاعتبار الت

 التدقيق الداخلي.

 التكوين المدققين الداخليين من أجل رفع مستواهم.و  القيام بتدريبات 

 

 آفاق الدراسة:

 إرتأنيا أن نقدم بعض آفاق المستقبلية لازمة البحث فيها نذكر منها:        

 لي في عملية اتخاذ القرارات في مؤسسات التجارية.مساهمة التدقيق الداخ -

 دور نظام الرقابة الداخلية في إعداد القوائم المالية في مؤسسات الاقتصادية. -

 الخارجي من أجل تحسين نظام الرقابة الداخلية.و  التكامل بين التدقيق الداخلي -

 

   



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصادرو  المراجعقائمة 
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 الملخص: 

ل هذا من خلاو  تهدف هذه الدراسة إلى معرفة دور التدقيق الداخلي في تفعيل نظام الرقابة الداخلية

تطبيقها على جانب التطبيقي في دراسة و  نظام الرقابةو  التطرق إلى المفاهيم النظرية حول التدقيق الداخلي

 أداة من أدوات نظام الرقابة الداخليةو  من أهم النتائج المتوصل إليها يعتبر التدقيق الداخلي وسيلةو  ميدانية

 تقليل من المخاطر.و  على تحقيق أهداف المؤسسة يعملانو  ية فكلاهما يكمل عمل الأخرلبينهما علاقة تكامو 

 

 الكلمات المفتاحية: 

 اقتصادية.. عمومية التدقيق الداخلي، نظام الرقابة الداخلية، مؤسسة 

 

Résumé :    
Cette étude à pour but la connaissance du rôle de l’audit interne dans 

l’activation du système de contrôle interne, et ceci après avoir abordé les nation 

théorique de l’audit interne et le système de contrôle interne et appliquer sur le 

plan théorique de l’étude sur terrain. 

Parmi les plus importantes résultats aboutis, l’audit interne est considéré 

comme un moyen et outil parmi les outils du système de contrôle interne et il est 

excite entre eux une relation intégralité, les uns complètent les travaux des 

autres et visent la réalisation des objectifs de la société et la diminution des 

menaces.     

      

 

Les mot clés :       

 Audit interne, système de contrôle interne, entreprise économique  publique.. 
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