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Abstract:

This study aims to highlight the role of human resources management practices in improving
the performance of employees at the SONATRACH level, and to achieve the goal, we relied on the
inductive approach. In addition, there will be an interview with the responsible of the human
resources management. The study concluded with a set of conclusions and suggestions

The analytical study confirmed that Human Resources Management Practices at the
SONATRACH level have a role in improving employee performance.

Keywords: Human Resources Management, practices, Employee Performance, SONATRACH
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BULLETIN DE PAIE Structure:

& B gan
sonatrach SONATRACH
MATRICULE

2

N° SS Employeur:

. RETENUES ;
B 0 TMPOSABIES TMPOSABLES " [ NONIMPOSABLES
SALAIRE DE BASE 155812,19
INDEMN. NUISANCES 6 964,06
PRIME DE PANIER 20,00 40,00 800,00
1ZIN 20,00 142,31 2846,20
IND.ANCIENNETE GROUPE 13 851,99
ASSURANCE SOCIALE 179474,44 1,50 2692,12
RETRAITE 179474,44 6,75 12 114,52
RETRAITE ANTICIPEE 179474,44 0,25 448,69
RET. ASSURANCE CHOMAGE 179474,44 0,50 897,37
RET. TIERS PAYANT 500,00
MUTUELLE (MIP) 179474,44 2,00 3 589,49
RET. ACHAT VEHICULE 8 333,33
RET. PRIME PANIER 20,00 40,00 800,00
RET. PRET ACHAT LOGEMENT 4 166,67
b@o COTISATION PCRMIP EMPLOYE .179474,44 2,00 3 589,49
wi.&w. I-R-G L 532,25 38 074,90
IMMATRICULATION S.S. MONTANT SOUMIS A IMPOTS NET A PAYER TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL
S S A 105 067,86 180 274,44 55 464,39 1974219

61




3 ‘

< SN
i

| 2l ol

.|

4o

-
-

|

.8
-

daoo

(02) o3, &

BIRATOR LA

i

-

|29 9435

.

(.

GAINS RETENUE
2B3 FRAIS DE MISSION
200 SALAIRE UNIQUE
300 ASSURANCE SOCIALE BASE SS |188823,17 1,50 2832,35
302 RETRAITE 188823,17 16,75 12745,56
304 RETRAITE ANTICIPEE 188823,17 0,25 472,06
308 RET. ASSURANCE CHOMAGE 188823,17 0,50 944,12
4AT tiers payant 500,00 0,00}
406 MUTUELLE (MIP) 188823,17 2,00 3776,46
408 BON CESSION
419 ret prime panier 20,00 40,00 800
448 ret achat vehicule 8333,33
430 “ET PRET achat logt 41F".67
460 | COTISAvudN PCR/MIP EMPLOYE 188823,17 2,00 . 3776,46
168852,62 40821,37
IMMATRICULATION |moxTanT sovsns A napots NET A PAYER TO TOTALTOTAL TOTAL
111254,79 189623,17 0,00 57597,83 20770,55
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BULLETIN DE PAIE Structure:
8 Higu \|
ssnaiesch SONATRACH Mois: Lo . N°S§ Emploveur:
[MATRICULE NOM ET PRENOMS | DATEDENTREE | NAIssANCE FONCTION
[ i |
| ooter- u LAl 4 P ! g et | NEE W
Div.| Dir. | Dpe iroepe GRADE Sous-classificanon & Nore | Eaf | Code|Mode|CB. | Code |y
Sanguin Gl Cudee Tsx [0 T 7 T o | %k | 0 |IRG prie]oncais. | Apsoce | COMPTEBANCAIRE QUCCS.
|

CODE e _.__._w”.mg.mm e AT _Z_.ﬁl_)cw_.l_._vmm_p = NON IMPOSABLES IMPOSABLES = qmﬂwhﬂ_gmﬁ
100 | SALAIRE DE BASE 84977,14
116 |INDEMN. NUISANCES 345018
143 | PRIME DE PANIER 1900 | 4000 760,00
159 [IZIN 1900 | 9989 189791
176 |IND.ANCIENNETE GROUPE 1343607
300 | ASSURANCE SOCIALE 10376130 | 1,50 1556,42
302 |RETRAITE 10376130 | 675 700389
304 |RETRAITE ANTICIPEE 10376130 | 025 | _ 259,40
308 |RET. ASSURANCE CHOMAGE 10376130 | 050 _ 518,81
4AT |RET.TIERS PAYANT _ 500,00 |
406 | MUTUELLE (MIP) : 10376130 | 200 | “ 201523 |
419 |RET. PRIME PANIER 1900 | 4000 | 760,00
448 |RET. PRET ACHAT LOGEMENT 833333
452 |RET. BON DE CESSION _ _ 1583400
460 |COTISATION PCRIMIP EMPLOYE 10376130 | 2,00 207523
464 [IR-G 9310755 17830, u_v
_ _ _
_ |
__.S?;._.m_n.c_._»q_azm.m " MONTANT SOUMIS A IMPOTS NET A PAYER TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL
4771499 104 521,30 45 332,56 1141375
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GAINS RETENUE

2B3 FRAIS DE MISSION

64

200 SALAIRE UNIQUE
300 ASSURANCE SOCIALE BASE 5§ |105767,59 1,50 1586,51
302 RETRAITE 105767,59 6,75 7139,31
304 RETRAITE ANTICIPEE 105767,59 0,25 264,42
308 RET. ASSURANCE CHOMAGE 105767,59 0,50 528,84
4AT tiers payant 500,00
406 MUTUELLE (MIP) 105767,59 2,00 2115,35
408 BON CESSION 15834,00
419 ret prime panier 19,00 40,00 760
430 RET PRET achat logt 8333,33
~QTISATION PCR/MIP EMPLOYE 105767,59 2,00 2115,35
4 94893,16 " 18367,95

IMMAT Lt NET A PAYER TOT TOTALTOTAL TOTAL

LLATION MONTANT SOUMIS A IMY

¢ 48982,53 106527,59 0,00 45910,63 11634,43
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Sylali BULLETIN DE PAIE Structure:
-
taneirech SONATRACH Mois: Aot Amnée: 2023 N° 8E mployeur: 017956
MATRICULE NOM ET PRENOMS DATE DENTREE NAISSANCE FONCTION
293158 LAGAH IBRAHIM 1710612014 1501187 TECHN EXPLOITATION PPL N3
it it Wuaa,m_o. Grp. aw“ﬂs [sat _._.a . v..« : (7 el s Hﬂn dﬁ qu.w rﬁ an._m »ni@i ECOETHBANCAIRE CHCS-
8| X |D BP 3 21 0o C|5 0 _ 00 1|W|1 2 032002051993592120810
TODE . c_.__”_wm_._.m kil T 2 R _Eo?m:_m> - NON [MPOSABLES TMPOSABLES ik _H.““_ﬂ_.a_ﬁa
100 | SALAIRE DE BASE 13042541
116 | INDEMN. NUISANCES 6964,06
143 | PRIME DE PANIER 19,00 | 40,00 160,00
158 121N 19,00 | 14231 270389 |
176 |IND.ANCIENNETE GROUPE 1283833 |
300 | ASSURANCE SOCIALE 15293169 1,50 2293,
302 |RETRAITE 152931,69 6,75 | 10 322.8
304 |RETRAITE ANTICIPEE 152931,69 0,25 3823
308 |RET. ASSURANCE CHOMAGE 152931,69 0,50 164,
419 |RET, PRIME PANIER 19,00 | 4000 760,00
430 |RET. PRETSOCIAL OSL 10 000,00
464 (I-R-G 13992783 _ 31876,00
| |
|
|
IMMATRICULATION 8.8 x_.l..wa_z.:_z._.mz,.w:z Ampors | NET A PAYER TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL
870692000545 | 97 291,83 153 691,69 42 636,00 1376386

zo 84977
z> 86683
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GAINS RETENUE

2B3 FRAIS DE MISSION
200 SALAIRE UNIQUE
300 ASSURANCE SOCIALE BASE SS |159456,27 1,50 2391,84
302 RETRAITE 159456,27 6,75 10763,30
304 RETRAITE ANTICIPEE 159456,27 0,25 398,64
308 RET. ASSURANCE CHOMAGE 159456,27 0,50 797,28
4AT tiers payant 0,00
406 MUTUELLE (MIP) 159456,27 0,00 0,00
408 BON CESSION 0,00
419 ret prime panier 19,00 40,00 760
430 RET PRET achat logt 10000,00
460 COTISATION PCR/MIP EMPLOYE *59456,27 0,00 0,00

IMM A LATION MONTANT SOUMIS A IMPOT NET A PAYER TOT TOTOTAL TOTAL

‘ 101445,64 160216,27 0,00 44419,56 14351,06
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Activité Raffinage & Pétrochimie
Division Raffinage RA1Z/ D/S /Sce Paie
Raffinerie d'Arzew
FICHE DE REGULARISATION DATE
RAPPEL SUITE intérim (gl 05/03/2024
|
[MATRICULE 29551T
NOM FOUATIH HANANE EPSE BELLAHCENE
DEPARTEMENT 8X5D
SERVICE 4
FONCTION ING PROCESS N2
CODE FONCTION 04070123
DATE D'EFFET du 01/01/23 au31/12/23 CuMUL
ECHELLE 23 25 Difference Total nbre absc Rappel
Salaire de base 100 156145,96 174 753,49 18 607,53 223 290,36 223 290,36
o | PO 1 | - | . B
_" — S S— —— Il_[ e |”_|.I
- i o | | Acodiff
SAL BASE

Traiter par : Mr M. BOURAHLA Controler par : Mme S. OULD KARA
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BULLETIN DE PAIE

Structure:

renatrech SONATRACH Mais: Année: N° 85 Emplayeur: .
MATRICULE NOM ET PRENOMS DATE DENTREE NAISSANCE FONCTION
_|D?. i | Dpe. ﬁh oy cM“MuMﬁ = c.m!:ﬁﬁ w—sF. | oo [N ot Sode) r._li_nn SR, }mnoh.ngn N* COMPTE BANCAIRE OU C.CP.
23 _
Toor e Biditis sl o i A WIPSKBLEE | O THPOSKBIES R AL —.

100 | SALAIRE DE BASE 156 145,96

116 | INDEMMN. NUISANCES 5223,05

143 | PRIME DE PANIER 18.00 40,00 720,00

159 |[1ZIN 18,00 142,31 2 561,58

176 | IND.ANCIENNETE GROUPE 13 916.26

300 | ASSURANCE SOCIALE 177846.85 1.50 2 667,70

302 |RETRAITE 17784685 6,75 12 004,66

304 | RETRAITE ANTICIPEE 177846.85 0D.25 444,62

308 |RET. ASSURANCE CHOMAGE 177846,85 0,50 289,23

4AT |RET. TIERS PAYANT 500,00

406 | MUTUELLE (MIP) 17784685 2,00 3 556,94

408 |RET. ACHAT VEHICULE 8333,33

419 |RET. PRIME PANIER 18,00 40,00 720,00

460 |COTSATION PCRMIP EMPLOYE 17784685 2,00 3 556,94

464 [1-R-G 159003, 70 37 60000

|
_
- " | - — o
| iamATRN MONTANT SOUMIS A IMPOTS NET A PAYER TOTAL ] TOTAL TOTAL o= =
108 293.43 178 mmm.ww_ 50 710,27 19 563,15
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A ECHELLE 25

GAINS RETENUE
236 REMBOURESEMNT PRESTATION
200 SALAIRE UNIQUE
300 ASSURANCE SOCIALE BASE S5 [401137,15 1,50 6017,06
302 RETRAITE 401137,15 6,75 27076,76
304 RETRAITE ANTICIPEE 401137,15 0,25 1002,84
308 RET. ASSURANCE CHOMAGE 401137,15 0,50 2005,69
AT tiers payant 500,00
406 MUTUELLE (MIP) 401137,15 2,00 8022,74
408 ret achat veh 8333,33
419 ret prime panier 18,00 40,00 720
448 RET PRET achat logt
2 1 e
COTISATION PCR/MIP EMPLOYE 401137,15 2,00 802274
357732,06 104106,22
IMMATRICULATION MONTANT SOUMIS A INPOTS NET A PAYER TO1 TOTAL  TOTAL TOTAL
12759,47 178566,85 0,00 ' 121682,30 44125,09

178566,85 165807,38
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Shboligw
sonaivach Questionnaire d’évaluation a chaud
F-GRH-1
Activité :RPC
Division : Exploitation Raffinage
Unité :RA1Z
Intitule de la formation :
Organisme formateur:
Date (s) : Du au
Lieu :
Métier :

Nous vous remercions de bien vouloir répondre a ce questionnaire. Vos réponses nous
permettront d’améliorer la qualité de la formation et de mieux répondre a vos attentes.
Merci d’exprimer votre degré de satisfaction en indiquant la note votre choix selon la grille

suivante :

1. Insatisfait 2. Peu satisfait 3, Satisfait

4, Trés satisfait

Axes D’évaluation

1

1. Qualité pédagogique de la formation

Adaptation du contenu a votre niveau

Conformité du contenu a ce qui était prévu

Adéquation par rapport au besoin professionnel

Equilibre entre les parties théoriques et pratiques

Exercices, étude des cas, jeux de rbles

Les supports pédagogiques

2. Le formateur

Maitrise de theme

Gestion de temps

Efficacité des méthodes et techniques pédagogiques aux
questions

Ecoute, compréhension des problémes et réponses aux
questions

Implication des participants

3. Environnement et logistique

Accueil

Organisation

Salle de formation /équipements

Hébergement

Restauration

4. Groupe

Homogénéité du groupe

Intensité des échanges dans le groupe et participation

5. Appréciation globale

Information préalable sur le contenu de la formation

Atteinte des objectifs de la formation

Durée de la formation

Possibilité de mettre en ceuvre les acquis de la formation
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Les points forts de la formation :

Les points 3 améliorer :

Quels sont les parties /modules du programme de formation que vous estimez les plus intéressants :

Recommandation et/ou suggestion :

Commentaires /Divers :
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Questionnaire d’évaluation a froid
Responsable Hiérarchique

sonatrac

Activité RPC

Division Exploitation Raffinage
Raffinerie d’Arzew

Unité RA1Z

D ATION D A FOR ATIC
Intitulé de la formation : Maitriser les fonctionnalités avancées du tableur Ms Excel
Date début de la formation : 02/01/2024
Date fin de la formation : 07/01/2024
Organisme formateur : SMA / IAP
Meétier :
Domaine
Intervalle pour I'évaluation : un (01)mois

IDENTIFICATION : EVALUE / EVALUATEUR

Bénéficiaire :

Matricule :

Fonction :

Responsable de I'évaluation :

Objectifs et évaluation de la formation

Objectifs N° 1 de la formation :
Utiliser les filtres avancés pour extraire des données Note sur 10

Evaluation de I'objectif N° 1

Objectifs N° 2 de la formation :
Mettre en forme optimisée des données Note sur 10

Evaluation de I'objectif N° 2

Objectifs N° 3 de la formation :
Réaliser des simulations (valeur cible, solveur, gestionnaire de scénario) Note sur 10

Evaluation de I'objectif N° 3

Nota Bene :

10 - Exceptionnel 9- Excellent 8- Trés Bon 7- Bon 6- Satisfaisant 5- Moyen 4- Insuffisant 3- Trés insuffisant 2- Mauvais 1- Trés mauvais 0-Non
Atteint.

Veuillez expliquer sur ce que la formation a apporté comme valeur ajoutée, selon vous, 3 votre activité

Signature Date

&/
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|

SONATRACH Management Academy

ATTESTATION DE FORMATION

Réf. : Z460061/ 2023

Le Directeur de la SONATRACH Management Academy SMA atteste que

Madame :

a suivi la session de formation :
Excel 2016

d'une durée de 18 heures, du 24/01/2023 au 26/01/2023.
Fait a Oran, le 26/01/2023

Le Responsable pédagogique

o/

Maitriser les principales fonctions du tableur Ms

Training Domain Manager

4t
™

Rt inerie d'frzew (AT

/o0
r

7

-
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ATTESTATION

Le Soys-Directsur des Eludes de SONATRACH-IAR | Ecole d'Arzew, afiaste par la présents que

Madame/Monsieur ;
A guivila Formation +

n_..ow Risques _._nL n.._u Ov@_ﬁne:n no Levage et Manutention»

‘D'une durée de quatro (4) jours du : D7/03/2022 Au : 10/03/2022

=53 K_hma.ﬂb__.mn.m.u.&wmnawo b n Fait & Arzew le ; 10/03/2022
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