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على نور إلقلوب و سيد إلوجود و خير إلأنام حبيبنا محمد و على بسم الله و إلصلاة و إلسلام 

 . ن  آله و صحبه أجمعير

ي وجودي و 
ن
ي كل إلأحوإل أهدي ثمرة جهدي ؤلى من كانا سببا ف

ن
ي ف

تعليمي و دعمانن

 إلظروف،و 

ي كل زمان و مكان و من أنارت درب خطايا 
ن
ي دعائها ف

    ؤلى نبع إلحنان و إلصير و من رإفقنن

ي عمرها، كما أسأل الله إلولىي إلقدير  "يــــــأم "
ن
أن يحفظها و يرفع مقامها أطال الله ف

ي رفع شأنها. و 
ن
ي سببا ف

 يجعلنن

ي على 
ي إلوجود، ؤلى من ربانن

ن
ف بفضله ف ي إلحياة و إعير

ن
و ؤلى من أحمل إسمه و سندي ف

ي بر إلأمان 
إلذي تحمل  "ي العزيزــأب"إلفضيلة، و حب إلعلم و كان مرشدي حنر أوصلنن

ي له بالصحة و طول إلعمر. 
ي إلصير و إلتوإضع تمنيانر

ي سبيل وصولىي و علمنن
ن
 إلمشقة ف

ي الله و أحببناه فيه. 
ن
، ؤلى جميع من أحبنا ف ي

ي و أصدقان 
 ؤلى جميع عائلنر

 . ي
ي و لم تسعهم مذكرنر

 ؤلى كل من وسعتهم ذإكرنر

ي إلآن، ؤليكم جميعا إهدي هذإ إلعمل إلمتوإضع. 
 ؤلى كل من يقرأ مذكرنر

 

 

 

 

ي المدعو بن علو محمد 
 بكريت 

 

 

 



 

 

 

ي  ي وفرحة تخرجر ي ، أهدي ثمرة تعنر  بفضل الله وجهود من وقفو بجاننر

ي وجودي 
ي الغالي وأمي '' لمن كان سببا فن  إلرحمان ، نبع إلحنان حفظهما   '' أب 

  .فاح وسلاحها إلعلم وإلمعرفةكفضلهم تعلمت أن إلدنيا  بف

 

ي سفيان، تع ي ير بوإلى سندي زوجر
 لما قدمه  عن خالص شكريإ منن

ي طو  
ي من دعم مادي ومعنوي فن

ة درإسنر  ل فير

ن ، مريم، يونسول ي : منصور خليفة ، ياسير
ي أخونر

 .قرة عينن

 

مة إلأستاذة  فة إلمحير  '' برواين شهرزاد''وأخص بالذكر إلمشر

 

 

 

 

 

 

 بن أحمد فافة

 



 

 

 

 إله ؤلإ الله هوونشهد أن لإ  إلحمد لله إلذي أمر بشكره ووعد من شكره بالمزيد،
  ونشهد أن محمدإ عبده ورسوله إلذي بعث بالقرإن إلمجيد، إلمبدئ وإلمعيد،

ن   .إللهم صل عليه وعلى آله وصحبه أجمعير

 وما توفيقنا ؤلإ بالله عليه توكلنا وإلحمد لله إلذي وفقنا لؤنجاز هذإ إلعمل إلمتوإضع،

 .وعليه فل يتوكل إلمتوكلون

 ر الله"" من لإ يشكر إلناس لإ يشك

 :ؤلى نا قدم بأحر تشكرإتنت

ف ةإلأستاذ إف على هذه إلمذكرة، وعلى ملاحظاته ا لقبوله برواين شهرزاد ةإلمشر  ا إلؤشر

ة و تشجيعاته ي ساعدتن ا إلنير
ي ؤعدإد بحث ا إلقيمة إلنر

ن
 هذإ.  نا ف

ي هذإ إلمقام أن نشكر إلأساتذة وإلدكاترة إلأفاضل أعضاء إللجنة وكل أساتذ
ن
ة  كما لإ يفوتنا ف

كلية إلعلوم إلإقتصادية وإلتجارية وعلوم إلتسيير لجامعة مستغانم على إلمجهودإت 

ة إلدرإسة.   إلمبذولة خلال فير

ي ؤنجاز هذه إلدرإسة. 
ن
وإلى كل من ساعدنا من بعيد أو من قريب ف
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 :لدمتاالإ

ا الٗمدل صوعان يٗدض ٟحن ٦بحدر صوعان يددضر ٞٗىدضما ،ججاهلده يم٨دً لا ؤمدغا  يدازغ طلد٪ ٞدةن الماؾؿدت، فدي للمدىْ

 ُدىيغلخ ٞغندت ويٗدض الُا٢داث وججضيدض الأ٩ٞداع جددضي  ٖلد  الٗمدل صوعان يٗمدل ، وبهخاجيتهدا ٖلد  مباقدغ بكد٩ل

ا يؿبب ٢ض ،ول٨ىه مهامهم ؤصاء في ٦ٟاءتهم وػياصة الٗاملحن مهاعاث اً ا ؤي اٟ ٣ضان الٗمل في جى٢ ت وٞ  .والمهاعاث المٗغٞ

 للُا٢داث اؾدخجزاٝ يكد٩ل لأهده البكدغيت المدىاعص بصاعة منهدا حٗداوي التدي المكد٨لاث مدً الٗمدل صوعان يٗخبدر و

 يخدإمينهم مُالبدت ٞالماؾؿداث ، مىاٞؿدت ومهدضع ابخ٩داعو  ببدضإ مهدضع حٗخبدر التدي الملمىؾدت ٚحدر وال٨ٟداءاث

تراب ؤق٩ا٫ ٧ل ٖل  بال٣ًاء وطل٪ جغبهم، في يدؿبب ؤن يم٨ً ما ٧ل مً وخمايتهم ونياهتهم  في المخمثل البيني اٚلا

ضم الغيا ٖضم اؾباب مً حٗخبر التي الخاعجيت الٗىانغ  والتي الضازليت للٗىامل المؿخمغ الخدؿحن ٖل  الٗمل وٖ

 .الٗاملحن عيا ًٖ المؿاولت برحٗخ

 فدددي خيدددداة المىٓمددددت بط لا بددددض ؤن جخٗددددغٝ الإصاعة ٖلدددد  مٗددددض٫ 
ا
بن لضعاؾدددت ْدددداهغة صوعان الٗمددددل ؤهميددددت ٦بحددددرة جددددضا

الدددضوعان لدصدددخيو مددددىاًَ الًددد٠ٗ فدددي ٖلا٢دددداث الٗمدددل و اجسدددداط الإجدددغاءاث الخ دددحيديت الملائمددددت لخٟددداصي  زدددداع 

ال٣دددىي الٗاملدددت وقدددٗىع  ن الٗمدددل الدددظي ٖددداصة مدددا يددداصي ب ددد  ٖدددضم اؾدددخ٣غاعالؿدددلبيت المترجبدددت ٖلددد  اعجٟدددإ مٗدددض٫ صوعا

 .الأٞغاص بٗضم الغيا مً ٖملهم و مىٓمتهم 

  البكغي  الٗىهغ ويمثل
ا
  المىٓمت، مىاعص ؤهم مً مىعصا

ا
 صون  ؤهضاٞها جد٤٣ ؤن يم٨ً لا بط ؤنىلها، مً وؤنلا

 ٖليده وللحٟداّ المىٓمدت مدا٫ وعؤؽ المجخم٘ ٚايت وهي ت،الإصاعي الٗمليت في الؼاويت حجغ وهي البكغيت، المىاعص وجىص

  .مُالبه مغاٖاث يجب الضوعان مً

هم وط٧داههم خماؾدهم مدضي ٖلد  الٗداملحن ؤصاء يدض٫  فدي الاؾددثماع ٖىائدض ٧اهدذ بطا ؤهده ٦مدا واججاهداتهم ومٗداعٞ

 يخددضص طلد٪ وحٗٓديم جدضٖيم ٞدةن الملمىؾدت المدىاعص وؤهميدت ٢يمدت ٖدً وؤهميتهدا ٢يمتها في جؼيض الملمىؾت الٛحر المىاعص

 .البكغيت المىاعص بها جدٓى التي والٗىايت الأهميت مضي ٖل 

 جازغ التي المخخلٟت الٗىامل ؾىدلل و  الماؾؿت بهخاجيت ٖل  الٗمل صوعان جإزحر ؾيؿخ٨ك٠ البد ، هظا في

يٟي الغيدا مثدل الٗمدل، صوعان ٖمليدت فدي  ؾدى٣ضمو  المهندي الخُدىيغو  والٗمدل الصخهديت الحيداة بدحن والخدىاػن  الدىْ

دا اً  بصاعة زدلا٫ مدً بهخاجيتهدا حٗؼيدؼ للماؾؿداث يم٨دً ٦يد٠ لخىيديذ والأبددار الؿداب٣ت الضعاؾداث مدً ؤمثلدت ؤي

غ بازخهداع،، المؿدخضام وهمىهدا الماؾؿدت الاهدضاٝ وجد٣يد٤ المُداٝ نهايدت فدي ٞٗا٫ بك٩ل الٗمل صوعان  هدظ  ؾدخىٞ

 .ٖمل ناصوع  جإزحر خى٫  قاملت عئيت الضعاؾت
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 :وؿخيخج الإق٩اليت الخاليت ومً زلا٫ ما جم ج٣ضيمه 

 إػيالُت الدزاطت : .أ 

 ادة الؤهخاحُتهُف ًمىً جدظين دوزان الع  ؟ مل في االإؤطظت لصٍ

يت الخاليت : الأؾئلتهُغح  الإق٩اليتومً زلا٫   الٟغٖ

 ؟ ٖمل بضوعان الم٣هىص ما ­

 ؟ ماؾؿت هجاح في ٞٗالت ٖىانغ مً ٖىهغ ٖمل صوعان يٗخبر هل ­

 ؟ الماؾؿت في الٗاملحن مهاعاث جُىيغ مً جدٟحز يؿاهم هل ­

 

 : ؿسطُاث الدزاطت .ب 

ت مً الٟغيياث التدي يم٨دً ؤن جمثدل بجابدت همىطجيدت ؤو دي ٖدً الدؿدائلاث  ج٣ىم هظ  الضعاؾت ٖل  مجمىٖ

يت الؿاب٣ت، يم٨ً جدضيضها ٦ما يلي:  الٟغٖ

 ،حر ٞددددغم الخددددضعيب والخُددددىيغ ووجددددىص جدٟحددددزاث  جىانددددل الٟٗددددا٫ والكددددٟاٝ بددددحن ٞددددغ١ الٗمددددل والإصاعة وجددددىٞ

 ياصي ب   جدؿحن الإهخاجيت

 وجىص جدؿحن وؤزغ ٦بحر لضوعان الٗمل ٖل  ؤصاء ماؾؿت وإهخاجيتها بميىاء مؿخٛاهم. 

 

 الدزاطت : أهداؾ .ج 

 نهضٝ مً زلا٫ هظا البد  ب   جد٣ي٤ الى٣اٍ الخاليت:

 .الماؾؿيت الإهخاجيت حٗؼيؼ في الٗمل نصوعا ؤهميت ٞهم ­

 .الٗاملت والٟغ١  الأٞغاص مؿخىي  ٖل  الخضعيبيت الضوعاث رجإزح جدليل ­

 فدي الإهخاجيدت مدً ٢ددضع ؤ٢صدد   لخد٣يدد٤ وجُىيغهدا الخدضعيب بدغامج لخدؿدحن ٖمليددت جىنددياث  ج٣دضيم ­

 .الماؾؿاث

 

 



 ٣ضمت الم

 

 
6 

 أهمُت الدزاطت : .د 

 ٖل  اثالضوع  هظ  جإزحر ٖل  يغ٦ؼ خي  الماؾؿيت، الإهخاجيت جد٣ي٤ في الٗمل صوعاث ؤهميت البد  هظا يدىاو٫ 

 وحٗؼيؼ الصخهيت، الٟاٖليت وجدؿحن والإصاعيت، الٟىيت المهاعاث ػياصة طل٪ في بما الماؾؿت، في الٗمل جىاهب ٧اٞت

 .الٟغي٤ صازل والخىانل الخٟاٖل

 

 االإىطىع : اخخُاز أطباب . ث

 :المىيىٕ ازخياع في ؤؾباب ٖضة هىا٥

 الخسهو بمجا٫الضعاؾت  ٖلا٢ت . 

  بدددت دددلٕا فددديالغٚ ، مدددً الإم٩دددان ٢دددضع ةوالاؾدددخٟاص اَلإ لؼيددداصة   صوعان الٗمدددلو ؤزدددغ  وا٢ددد٘ ٖلددد و حٗدددغٝ  المىيدددىٕ

 . .في الماؾؿت  الإهخاجيت

 

 خدود البدث:  .ٌ 

  2024ماعؽ قهغ  مً جاهٟي ب  : جمذ هظ  الضعاؾت الؼمىيتالحضوص. 

  ميىاء مؿخٛاهمالحضوص الم٩اهيت: ماؾؿت. 

 

 : الدزاطتمىهج  .و 

الجاهددب الىٓددغي  ع صددحت ٞغيددياتها، اٖخمددضها ٖلدد  المددىفي الىنددٟي فدديللئجابددت ٖلدد  بقدد٩اليت الضعاؾددت  وازخبددا

ل  المىفي الخدليل في الجاهب  .الخُبي٣ي مً زلا٫ صعاؾت خالت للئلمام بالمىيىٕ مً مسخل٠ جىاهبه الىٓغيت وٖ

 

 : الخلظُم االإنهجي للدزاطت . ي

لضعاؾدت ب د  ٞهدلحن جخسللهدا فدي بجمي٘ ٖىانغ المىيدىٕ ٢مىدا بخ٣ؿديم ا والإلمامللئجابت ٖل  بق٩اليت صعاؾدىا 

 .البضايت م٣ضمت وييخهي بساجمت



 ٣ضمت الم
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 :خيدددد  ٢ؿددددمىا  صوعان الٗمددددل،و  مٟهددددىم المددددىاعص البكددددغيت جىاولىددددا ٞيدددده مٟدددداهيم ٖامددددت خددددى٫  الـصللللل الأول

ددت ٦مددا جُغ٢ىددا ب دد   ، حٗغيدد٠ المددىاعص البكددغيت و ؤهميتهددا و ؤهددضاٞهاجُغ٢ىددا ٞمهمددا ب دد   زددلار مباخدد ،الٟهددل ب دد   مٗغٞ

يٟي وصوعان الٗمل.الغيا   الىْ

 :ميىاء مؿخٛاهم الجاهب الخُبي٣ي ٢مىا بضعاؾت ميضاهيت لماؾؿت الـصل الثاوي. 

 .ىا ب   زاجمت البد لوفي الأزحر جىن
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 :جمهُد

مدا٫ ٖالم في  ؼايدضج ومد٘ ، واؾدخضامتها الماؾؿدت هجداح ٖلد  الماقدغاث ؤهدم مدً الإهخاجيدت حٗدض الحدضي ، اٖلأ

 اؾتراجيجياث ًٖ باؾخمغاع جبد  ؤن للماؾؿاث الًغوعي  مً ؤنبذ الأؾىا١، في الؿغيٗت والخٛحراث الخىاٞؿيت

 زلالهدا مدً حؿدى  ٞٗالدت ٧دإصاة الٗمدل صوعان بصاعة جبدرػ الاؾدتراجيجياث هدظ  بدحن مدً .بهخاجيتهدا لخدؿدحن جضيدضة

ٟمها وإهخاجيت ٦ٟاءة حٗؼيؼ ب   الماؾؿاث   .مىْ

 جدؿدحن فدي يؿدهم ؤن يم٨دً و٦يد٠ وؤهميخده، الٗمدل، صوعان مٟهدىم ٖلد  الًدىء ؾدىل٣ي ،لالٟهد هدظا فدي

 ، والاؾدتراجيجيت بهدظ  المغجبُدت والخددضياث للمؼايدا هٓدغي  وجدليدل وا٢ٗيدت ججداعب زدلا٫ مدً الماؾؿدت بهخاجيدت

دا ؾيؿدخٗغى اً دا٫، الخىاندل مثدل الٗمدل، صوعان هجداح فدي المدازغة الٗىامدل ؤي ّٗ دغ  والخدٟحدز، الٟ  الخدضعيب موٞ

  .مم٨ىت اؾخٟاصة ؤ٢ص   لخد٣ي٤ خ٣ي٣يت ٖمل بيئاث في المٟاهيم هظ  جُبي٤ ٖل  الًىء ووؿلِ والخُىيغ،

  الضعاؾدت هدظ  مدً الٟهدلهدظا  يمثدل خيد 
ا
ا مدضزلا  بهخاجيدت جدؿدحن ٖلد  الٗمدل صوعان ؤزدغ لٟهدم عئيؿديا

  .الماؾؿت

 

 :٧الخا ي زلار مباخ ومىه جم ج٣ؿيم هظا الٟهل ب   

 في الماؾؿت البكغيت لمىاعصا الأول: االإبدث. 

 :الؿاب٣ت الضعاؾاث االإبدث الثاوي. 
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ت الإىازدا : الأول  االإبدث  في االإؤطظت : البؼسٍ

 هدى الاؾددثماع ؤهدىإ ؤٚلدب ؤن عيدب ولا البكدغيت، المدىاعص مًدلت جددذ ي٣د٘ الأعى وجه ٖل  بوؿان ٧ل ؤن ق٪ لا

 ج٨ىىلىجيدا مدً المىٓمدت امخل٨دذ ومهمدا البكدغيت، والىٟدىؽ صمٛدتوالأ  ال٣ٗدى٫  فدي اؾددثماع لأهده البكدغ فدي الاؾددثماع

حرها وؤعاى وآلاث ومٗضاث زام ومىاص  مدً هدظا مخمحزة، بكغيت مىاعص وجىص صون  لها ٢يمت ٞلا الإهخاج ٖىامل مً وٚ

 1.المىٓمت ؤهضاٝ لخد٣ي٤ مم٨ً اؾخٛلا٫ ؤًٞل واؾخٛلالها هظ  الإهخاج ٖىامل بصاعة ؤجل

 جىجيده فدي بده جًدُل٘ الدظي للدضوع  هٓدغا ٦بحدرة بإهميدت المٗاندغة المىٓمداث فدي البكغيت ىاعصالم بصاعة خٓيذ خي 

 مدً بهدا الخٟدغيِ يم٨دً لا زدغوة و٧دىنهم الإهخاجيدت الٗمليدت فدي ؤؾاؾديت ٖىاندغ باٖخبداعهم الٗداملحن الأٞدغاص و٢يداصة

 2.والمٗىىيت الماصيت الىىاحي

ت االإىازد ماهُت :الأول  االإؼلب  :البؼسٍ

 يم٨دً ٞدلا جمخل٨هدا، التدي الأندى٫  ؤهدم مدً وؤندلا مىاعصهدا ؤهدم مدً مدىعصا المىٓمداث فدي البكدغيت لمدىاعصا جمثدل

 ؤهميدت، مٟهدىم، مدً ٧دل ب د  ؾديخُغ١  المُلدب هدظا زدلا٫ مدً خيد  المدىاعص، هدظ  بدضون  المىٓمدت ؤهدضاٝ جد٣يد٤

ائ٠ البكغيت المىاعص بصاعة ؤهضاٝ  .بها المخٗل٣ت والىْ

ف أولا:  تا االإىازد حعسٍ  :لبؼسٍ

 والخىميدت الأصاء وج٣يديم الخٗيدحن ٖمليداث ٖلد  طلد٪ ويكدخمل بالميكداة، الٗاملدت ال٣دىي  اؾدخسضام هدي"  ­

 3  ."الأٞغاص وبدىر للٗاملحن وال حيت الاجخماٖيت الخضماث وج٣ضيم والمغجباث والخٗىيٌ

 والخٗيدحن الازخيداعو  بالاؾدخ٣ُاب ج٣دىم زم البكغيت الاخخياجاث وجسُِ الأٞغاص ًٖ جبد  التي الإصاعة هي ­

 ."للؤجىع  هٓام ؤو هي٩ل وجً٘ المهاعاث وجىميت والخضعيب

ت هي ­ ائ٠ مجمىٖ  ". 4 والمىٓمت  الٟغص ؤهضاٝ مً ٧ل جد٣ي٤ ب   تهضٝ التي والبرامج والأوكُت الىْ

يٟدت جلدد٪ هدي"  ­  جسُدديِ طلدد٪ ويكددمل اللاػمدت البكددغيت المددىاعص بةمدضاص جسددخو التدي الخىٓدديم فددي الىْ

 ."ٖنها والاؾخٛىاء وحكٛيلها ٖنها والبد  الٗاملت ال٣ىي  ًم الاخخياجاث

 
                                                           

 م ، 2009 الأو د ، الُبٗدت مهدغ، المىهدىعة والخىػيد٘، لليكدغ الٗهدغيت الم٨خبدت ،"خدضوص بدلا جمحدز البكدغيت، للمدىاعص المخمحدزة الإصاعة خؿدً ٖلد  الٗؼيدؼ ٖبدض 1

03. 
 . 05م ،2007 الثالثت الُبٗت الأعصن، ٖمان والخىػي٘، لليكغ وائل صاع البكغيت، المىاعص بصاعة ٖلي خؿً ٖلي ٖباؽ محمد ؾهيلت 2
 .14م ، الؿاب٤ المغج٘ خؿً ٖلي الٗؼيؼ ٖبض 3
 .3-2 م ، 2003-2002 ، مهغ ، لليكغ الجامٗيت الضاع مؿخ٣بليت، عئيت البكغيت المىاعص بصاعة خؿً عوايت 4
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 الٓدغوٝ وتهيئدت مهداعاتهم وجُدىيغ ٢دضعاتهم وجىميدت وحٗييدنهم وازخيداعهم الٗداملحن اجخدظاب ٞدً الإصاعة هدي"  -

 ٢دضع ؤ٦بدر بدظ٫ ٖلد  وحصدجيٗهم َا٢داث مدً ٞدمهم مدا ؤًٞدل لاؾدخسغاج وال٨يد٠ ال٨دم خيد  مدً الملائمدت الخىٓيميدت

  ." 1 والُٗاء لجهضا مً مم٨ً

يٟدت ؤنهدا ٖلد  حٗدغٝ"  -  زدلا٫ مدً البكدغيت المدىاعص ؤوكدُت وع٢ابدت وجىجيده وجىٓديم بخسُديِ المخٗل٣دت الىْ

ي٠ حرها، والحىاٞؼ والأجىع  الأصاء وج٣ييم والخُىيغ والخضعيب الخىْ ٗاليت ب٨ٟاءة الأهضاٝ لخد٣ي٤ وٚ   ."2وٞ

ها      وجىميتهدا ال٨ٟداءة، طاث ال٣دىي  واؾخ٣ُاب اجخظاب ًٞ ؤنها :يلي ما٦ البكغيت للمىاعص الأمغي٨يت الجمٗيت وحٗغٞ

  . " 3والا٢خهاص ال٨ٟاءة مً ٢ضع بإ٢ص   الخىٓيميت الأهضاٝ جد٣ي٤ ؤجل مً بها والاخخٟاّ

 :الخا ي الكامل الخٗغي٠ اؾخسلام يم٨ىىا الظ٦غ الؿاب٣ت الخٗغيٟاث زلا٫ ومً

دت هدي البكدغيت المدىاعص بصاعة       البكدغيت بدالمىاعص المخٗل٣دت الجىاهدب حكدمل التدي والؿياؾداث ماعؾداثالم مدً مجمىٖ

دائ٠ بسمؿدت جخمحدز والتدي المىٓمدت صازدل  جمخداػ ٦مدا (ال٣يداصة) الغ٢ابدت ،الدضٞ٘ ،الخىٓديم، الخسُديِ :هدي عئيؿديت وْ

ت  : ؤهمها مً الأوكُت مً بمجمىٖ

ائ٠ وجدليل جهميم -1 يٟت َبيٗت لخدضيض الىْ  .الٟغص وْ

 .البكغيت المىاعص مً الاخخياجاث جسُيِ -2

 .الأٞغاص وازخياع اؾخ٣ُاب -3

 .وجضعيبهم الأٞغاص جىجيه -4

 . والحىاٞؼ الأجىع  ؤهٓمت جهميم -5

 .الأٞغاص ؤصاء ج٣ييم -6

يٟيت المؿاعاث جسُيِ -7  .للؤٞغاص الىْ

 

 

 

 

 

                                                           
 .21-22 م ،2012 الأعصن، ٖمان، والخىػي٘، لليكغ ؤؾامت صاع ، وخضيثا ٢ضيما البكغيت المىاعص جإهيل ٞغخاحي بل٣اؾم الٗغبي 1
 .1 م ، الؿاب٤ المغج٘ خؿً ٖل  الٗؼيؼ ٖبض 2
 الجؼء صيت،الؿٗى  الٗغبيت الممل٨ت والُباٖت لليكغ ؾٗىص المل٪ جامٗت البكغيت، المىاعص جىميت لٗىان الحؿً ٖبض جغجمت ؾايمىن، صي عاهضي واعهغ، جىن 3

 .18 م ، 2011 ، هد1433 الأو٫ 
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ت االإىازد إدازة وأهداؾ أهمُت :زاهُا  :البؼسٍ

ت االإىازد إدازة أهمُت . أ  :البؼسٍ

 المدضيغيً مٗٓدم ي٣دىم ول٨دً ٞدؿدب، البكدغيت المدىاعص بصاعة مدضيغ ٖلد  البكدغيت المدىاعص بإوكدُت ال٣يام ي٣خهغ لا    

 :ٖل  الأوكُت لهظ  المضيغيً مماعؾت ويؿاٖض البكغيت، المىاعص بإوكُت

 مٗٓدم ٞمهدا ي٣د٘ التدي الأزُداع بٗدٌ يخجىبدىن  يجٗلهدم ممدا البكدغيت المدىاعص بإوكدُت المخٗل٣دت الجىاهدب ٞهدم -1

 : ومنها المضيغيً

 .الٗمل لاخخياجاث مىاؾب ٚحر ٞغص حٗحن ­

  .الحا ي الٗمل صوعان مٗض٫ ­

 .وجه ؤ٦مل ٖل  بالٗمل الأٞغاص ٢يام ٖضم ­

 .ؤجىعهم ٖضالت بٗضم الأٞغاص قٗىع  ­

 .الخضعيب ٦ٟاءة ٖضم هديجت المهاعاث في الى٣و ­

 ٚحدر ب د  ومدا جدٟحدزهم،و  المىاؾدبحن الأٞدغاص ازخيداع َغيد٤ ٖدً  زدغيً زدلا٫ مدً المُلىبدت الىخدائج جد٣يد٤ يدمان -2

 .البكغيت المىاعص ؤوكُت مً طل٪

 وػيداصة الأٞدغاص جدضعيب زدلا٫ مدً وهدظا المحدضوصة الماصيدت الإم٩اهيداث ْدل فدي زاندت المُلىبدت الأهدضاٝ جد٣يد٤ -3

 1.مهاعاتهم

ت االإىازد إدازة أهداؾ . ب  :البؼسٍ

 مدً باخخياجداث المىٓمدت جؼويدض ٖلد  لٗمدلا هدى الحضيثدت، المىٓمداث فدي البكدغيت المدىاعص لإصاعاث الأؾاسد ي الهدضٝ بن

 وعئيتهددا واؾددتراجيجياتها المىٓمددت ؤهددضاٝ جد٣يدد٤ فددي للمؿدداهمت للٗمددل، والهددالحت المىاؾددبت البكددغيت المددىاعص

 البكدغيت المدىاعص وجىجيده المدازغ صوعهدا وجىٓديم البكدغيت للمدىاعص الجيدض الخسُديِ زدلا٫ مدً وطلد٪ الاؾدتراجيجيت،

 بمدا ، وجإمينهدا وخمايتهدا و٢دذ ٧دل فدي البكدغيت المدىاعص وؤهدضاٝ زُدِ جد٣يد٤ مدً الخإ٦دض ؤي والغ٢ابدت، ؤصاههدا وجُدىيغ

 2. المجخم٘ في ال٣ياصي وصوعها للمىٓمت الأؾاس ي الضوع  يد٤٣

 
                                                           

ائ٠ جىاص خؿحن ٖباؽ الٗؼاوي  الله ٖبض هجم 1  م ، 20 الأعصن، ٖمان، والخىػي٘، لليكغ الٗلميت الياػوعي  صاع ، البكغيت المىاعص بصاعة في الاؾتراجيجيت الىْ

47 . 
 .20-19 م ، الؿاب٤ المغج٘ ،خؿً ٖلي الٗؼيؼ ٖبض 2
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ت للمىازد الاطتراجُجُت الؤدازةالثاوي :  االإؼلب  :البؼسٍ

دا بخدضار المىٓمدت بؾدتراجيجيت وجُدىيغ جىميدت يخُلدب       يد٤ مدً هىٖ  جلد٪ وإم٩اهيداث البيئيدت الٓدغوٝ بدحن الخىٞ

 جخُلدب والتدي المىٓمدت وإم٩اهيداث مدىاعص اؾدخٛلا٫ جدؿدحن فدي ٦بحدرة بضعجدت البكدغيت المدىاعص بصاعة وحؿداهم المىٓمدت،

دا  بدحن والخ٩امدل الخٟاٖدل طلد٪ ولخلد٤ المىٓمدت ؤهدضاٝ جد٣يد٤ جم٨دحن ختد  بينهدا ٞيمدا والخ٩امدل الخٟاٖدل مدً هىٖ

خبداع فدي الأزدظ البكدغيت المدىاعص مؿدئى ي لد ٖ يجدب المىٓمدت بم٩اهيداث  المهداعاث وجدضيدض المىٓمدت بؾدتراجيجيت اٖلا

 الأٞدغاص بخٗيدحن يخٗلد٤ ٞيمدا البكدغيت للمدىاعص وبدغامج هٓدم واٖدضاص الإؾدتراجيجيت، جلد٪ لخُبيد٤ الٟغصيدت وال٣دضعاث

 1 . المىٓمت في ج٩املهم وجد٣ي٤ لٗمل صاٞٗيتهم ٖل  والخإقحر ؤصاههم وج٣ييم وجضعيبهم

ت االإىازد إدازة أولا:   :االإظخلبل في البؼسٍ

 ومدً المحيُدت، للبيئدت المخٛحدرة الُبيٗدت ٞهدم ؤولا يجدب ٞةهده مؿخ٣بليت بغئيت البكغيت المىاعص ٚضاعة ٞهم يخم ل٩ي     

 .طاتها للمىٓمت زم

اث ىدا٥ٞه الخٛحراث مً ٦ثحر في جدؿبب والتي خضيثت واججاهاث بخٛحراث جمغ  ن ٞالمىٓماث        ٖلد  ٦بحدرة يدٛىَ

، وؤ٦ٟدإ ؤًٞدل ج٩دىن  ل٩دي المىٓمداث  مدً مؼيدض يخُلدب ممدا البكدغيت، مىاعصهدا زدلا٫ مدً وهدظا جىاٞؿدا، وؤ٦ثدر وؤؾدغٕ

 اهدضماجها مثدل مماعؾداتها، مدً حٛحر ؤن ب   الأخيان بٌٗ في المىٓماث ٖل  هظا ويٌٟ الأصاء في وال٨ٟاءة الإهخاجيت

 .هي٩لتها بٖاصة ؤو حجمها جهٛحر ؤو ؤزغي  قغ٧اث م٘

 المخخلٟدت، والخىٓيميدت البيئيدت الخٛحدراث يىا٦دب ل٩دي مؿدخمغ حٛيحدر فدي ؤيًدا البكغيت المىاعص بصاعة صوع  ؤن ق٪ ولا    

 المدىاعص بصاعة ٦يٟيدت فدي جهدب الخٛحدراث هدظ  و٧دل المُلىبدت والث٣اٞيدت الهي٩ليدت الخٛحدراث بخدضار ٖلد  ٢داصعا ي٩دىن  ولا

 2.المخٛحرة للبيئت ملائمت ؤ٦ثر لخ٩ىن  مؿخ٣بلا البكغيت

ت للمىازد الاطتراجُجي الخخؼُؽ زاهُا:   :البؼسٍ

 ٖلد  يجدب خيد  الٗليدا، والإصاعة الاؾدتراجيجيحن للمدضعاء الغئيؿديت المهدام مدً الاؾدتراجييي الخسُديِ ٖمليدت حٗخبدر    

 ويد٘ فدي زا٢بدت بغئيدت ٗدىايخمخ ؤن لهدم وييبًدي الاؾدتراجييي الخسُديِ ٖمليدت بدةصاعة ال٣يدام الاؾدتراجيجيحن المدضعاء

 3.للمىٓمت والخاعجيت الضازليت البيئت ْغوٝ م٘ يخلاءم بما والاؾتراجيجياث الأهضاٝ

 

                                                           
 .15م ،2008 مهغ، الإؾ٨ىضعيت، لليكغ، الجامٗيت الضاع الخىاٞؿيت، المحزة جد٣ي٤ مضزل البكغيت المىاعص " غب٨ ؤبى مدمىص مهُٟى 1
 .6 م الؿاب٤، المغج٘ خؿً عوايت 2
ملياث مٟاهيم الاؾتراجيجيت، الإصاعة الضوعي، مُل٪ ػ٦غيا 3  . 32 م الأعصن، ٖمان والخىػي٘، لليكغ الٗلميت الياػوعي  صاع صعاؾيت وخالاث وٖ

 



 الىظسي  الؤػاز                                                                                                                                           الـصل الأول  

 

 
14 

دائ٠ جخًدمً بديد  المىٓمت ؤهضاٝ وجد٣ي٤ الخُِ لخىٟيظ اللاػمت والإجغاءاث الؿياؾاث جدضيض زم ومً       وْ

 حٗيدحن المؿدخ٣بل، فدي البكدغيت المدىاعص لاخخياجداث ٧دالخسُيِ عئيؿديت ؤوكدُت الإؾدتراجيجيت البكدغيت المدىاعص بصاعة

 ٞاٖليدت ؤ٦ثدر اؾدخسضام جد٣يد٤ ؤجدل مدً وجُدىع  ؤصاههدم ج٣يديم م٩اٞدإتهم، المهدً، فدي الأٞدغاص مى٢د٘ جدضيدض الأٞدغاص،

 ٖلد  ٢داصعة ٖمدل ٢دىة بىداء هدى البكدغيت المدىاعص لإصاعة بؾدتراجيجيت الاؾدخسضام الغئيسد ي الهدضٝ بن البكدغيت، للمدىاعص

 اؾدتراجيجياث ٖدضة لهدا والخسُديِ البكدغيت المدىاعص اؾدتراجيجياث وحكدمل الإؾدتراجيجيت، المىٓمدت هدضاٝؤ جد٣يد٤

يت  : ؤهمها ٞغٖ

 .للخسُيِ الغئيؿيت والأوكُت المجالاث لجمي٘ البكغيت المىاعص لاخخياجاث الخسُيِ بؾتراجيجيت -1

 جدضيدض ؤهمهدا ؤؾاؾديت ٢ىاٖدض مدً هجخًدمى ومدا البكدغيت، المدىاعص وحٗيدحن بالازخيداع المخٗل٣دت الإؾدتراجيجيت -2

 .الأٞغاص مهاصع

 .ٖملهم ؤصاء ٦ٟاءة وػياصة الٗاملت ال٣ىي  مهاعاث الخضعيب بؾتراجيجيت -3

 بدالأجىع  المخٗل٣دت الاؾدتراجيجياث جدضيدض و٦دظل٪ والٗداملحن، للؤٞدغاص والتر٢يدت بالى٣دل جخٗلد٤ بؾدتراجيجيت -4

 .والم٩اٞأث

تلم الٗاملحن ؤصاء بخ٣ىيم جخٗل٤ بؾتراجيجيت -5  الاهدغاٞداث وجدضيدض مسُِ هى بما وم٣اعهخه ٖملهم ؤصاء ٗغٞ

 1. مؿخ٣بلا وجٟاصيها ج حيدها ؤجل مً

 

 :الىظُـي السطا ماهُت :الثاوي  االإبدث

 التدي اللاػمدت المدىاعص وجدضيدض وؤهدضاٞها، عئيتهدا جدضيدض زدلا٫ مدً وإهخاجيتهدا زدضماتها جدؿدحن مدً الإصاعة جدخم٨ً      

دلا١ ٖلد  المدىاعص جلد٪ ؤهدم مدً ولٗدل هدضاٝ،الأ  جلد٪ جد٣يد٤ مدً جم٨نهدا  الإصاعة ٖلد  يخٗدحن لدظل٪ البكدغي، المدىعص اَلإ

يد٠  ومدً ؾدىاء، خدض ٖلد  وؤهضاٞده المىٓمدت ؤهدضاٝ جد٣يد٤ مدً جم٨ىده و٦ٟداءاث مهداعاث طو بكدغي  مدا٫ عؤؽ جىْ

 بُغي٣دت ياصيده ختد  ،ومهاعاجده ول٣ضعاجده له والمىاؾب يغييه الظي الٗمل ياصي ٞغص ٧ل ؤن مً جخإ٦ض ؤن ٖلمها يجب

د٘ مدً لهدا لابدض طلد٪ جد٣يد٤ مدً الإصاعة ولخدخم٨ً وصدحيدت، مىاؾدبت يٟي الغيدا مؿدخىي  عٞ  المدىعص هدظا لدضي الدىْ

 .البكغي 

 

 

                                                           
 .282-281 م ، هٟؿه المغج٘ الضوعي، مُل٪ ػ٦غيا 1
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 :الىظُـي السطا مـهىم :الأول  االإؼلب

يٟي، وطلدددؤ يٟي ب ددد  حٗدددضص الخٗغيٟددداث وجباينهدددا خدددى٫ الغيدددا الدددىْ ٪ قددداع ال٨ثحدددر مدددً البددداخثحن فدددي ميدددضان الغيدددا الدددىْ

 .خؿب وجهاث الىٓغ بحن الٗلماء الظيً جسخل٠ مضازلهم وجسههاتهم الٗلميت

ف : أولا  :السطا حعسٍ

 1. ٖليه وؤ٢بل ؤخبه ٖىه، وعض   ؤهلا له عآ  يٗن  واعجًا  السخِ، ٨ٖـ هى  :لؼت السطا

 جدم بمدا لؿدغوعا ٖلد  ؤيًدا يدض٫ الغيدا ؤن ٦مدا بده، و٢ىد٘ ازخداع  ؤي الصد يء ًٖ عض ي الٟٗل مً عيا ٧لمت وجاءث    

 2.ٖليه الحهى٫ 

بدت الإقدبإ ؤو الخدؿدً ؤو الخٗدىيٌ ٦دظل٪ ويٗندي       حكدب٘ التدي ال٨يٟيدت ؤو الحاجدت ب د  يكدحر ٦مدا خاجدت، ؤو الغٚ

بت لخد٣ي٤ وؾيلت مهضع ٞهى ال٩ائً،  .الغٚ

 هدضٝ ب د  لهوندى  ؤو مدا، لٛايدت الٟدغص بلدىٙ جهداخب التدي الكدٗىعيت الحالدت جلد٪ ٧ىهده للغيدا الدىٟـ ٖلدم ويىٓدغ    

باث الحاجاث بقبإ وح٣ٗب الٛايت بلىٙ جىا٤ٞ التي الكٗىع  مً النهائيت الحالت يه٠ مٗحن  3.الٟغص لضي والغٚ

 :منها هظ٦غ ومخٗضصة ٦ثحرة حٗغيٟاث وعصث ٣ٞض  :اصؼلاخا أما

يٟي الغيا      ويداصي ،بالؿدٗاصة الٟدغص قدٗىع  ب د  الغيدا يداصي خيد  ٖملده، هددى الٟدغص واججاهداث مكداٖغ هدى الدىْ

بت ه٣هان ب   الغيا ٖضم  4.الٗمل في الغٚ

يٟي الغيا ؤن الٗضيلي ويغي       بداث الحاجداث لإقدبإ والؿدٗاصة والاعجيداح بال٣ىاٖت الىٟس ي الكٗىع  هى الىْ  والغٚ

 والماقدغاث الٗىامدل ومد٘ للٗمدل، والاهخمداء والدىلاء الث٣دت ومد٘ الٗمدل بيئدت ومدخدىي  هٟؿده، الٗمدل مد٘ والخى٢ٗداث

 5.الٗلا٢ت طاث الأزغي 

يٟي الغيدا يهدٟىن " ٞدةنهم  Hachmen" و " هدا٦مً  Lawler" و " لدىلغ  Porterؤمدا " بدىعجغ        قدٗىع  ؤهده ٖلد  الدىْ

يٟت يخٗل٤ ٣ا يخل٣ا  ؤن ييبًي وما الىا٢٘ في الٟغص يخل٣ا  ما بىاؾُت الكٗىع  هظا ويخدضص بالىْ  6. لمكاٖغ  وٞ

                                                           
 .323 م ،1992 ناصع، صاع بحروث ،1 ج الٗغب، لؿان مىٓىع، ابً 1
لام، اللٛت في المىجض ٢امىؽ مٗلىٝ، لىيـ 2  .36 م ، 1997 ، المكغ١، صاع ، 1ٍ :بحروث واٖلإ
ت عػ١، ؤؾٗض 3  .211م ،1977 واليكغ، للضعاؾاث الٗغبيت الماؾؿت بحروث الىٟـ، ٖلم مىؾىٖ
يٟي الغيا ٖلا٢ت خؿً الكيش مدمىص محمد صاهيت، بً الٗيض محمد ؤخمض 4  .204م ،1998 ، 46 ٖضص التربىيت، المجلت الضعاس ي، والخ٨ي٠ الىْ
غٝ المهغي  ٖيس   بيهاب 5 يٟي والغيا الماؾس ي الىلاء ، ٖامغ الغئوٝ ٖبض وْ  م ،2014 والث٣اٞدت للٗلىم الٗغبيت الماؾؿت ،01ٍ الٗمل، في والمهني الىْ

17. 
 .30 م ط٦غ ، ؾب٤ مغج٘ ، ٖامغ الغئوٝ ٖبض َاع١  المهغي، ٖيس   بيهاب 6
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ه ٦ما       ٞحدري  " Harbert هاعبغث " ؤما ، 1يماعؾه الظي ٖمله ب   الٟغص مً بيجابي جا اج بإهه"  Vroom ٞغوم " ٖغٞ

يٟي الغيدا ؤن غ  مدا ػاويخدحن فدي المكداٖغ جلد٪ جدضيدض ويم٨دً ٖملهدم، اججدا  الٗداملحن مكداٖغ ٖلد  يُلد٤ الدىْ  يدىٞ

غ  ؤن ييبًي وما ٞٗلا للٗاملحن الٗمل  2.لهم يىٞ

يٟي الغيدا ان ال٣دى٫  يم٨دً ؾدب٤ بمدا      يٟيدت بالٗىامدل الٗداملحن و٢ىاٖدت ٢بدى٫  مدضي ٖدً يٗبدر الدىْ  المحيُدت الىْ

 3.يكٛلىهه الظي الٗمل زلا٫ مً خاجاتهم بقبإ ومضي الٗمل ببيئت

يٟي الغيا ؤن ه٣ى٫  ؤن يم٨ىىا الم٣ضمت الخٗغيٟاث هظ  ٧ل ومً     جمي٘ ججا  للٟغص بيجابيت قٗىعيت خالت هى الىْ

يٟخده، جىاهدب يٟدت جلبيدت ٖدً  هاججدت ج٩دىن  الكدٗىعيت الحالدت هدظ  وْ د٠ لحاجداث الىْ باجده المىْ يٟيدت، وعٚ  الىْ

يٟي ٞالغيدا وعئؾداء  ػملائده مد٘ شخهديخه وإزبداث  َبيٗدت مثدل ومخضازلدت مخٗدضصة وؤبٗداص بٗىامدل يدغجبِ الدىْ

 .الإقغاٝ همِ التر٢يت، الحىاٞؼ الأجغ، للٗمل والخاعجيت الضازليت البيئت الٗمل جماٖت الٗمل، ْغوٝ الٗمل،

 :الىظُـي السطا أهمُت :هُازا

 ٞاٖليت ؤ٦ثر المىعص هظا لجٗل مدغ٥ يٗخبر عيا  ٞةن وهجاخها المىٓمت بىاء في البكغي  للمىعص الباعػة للؤهميت هٓغا

ليده يٟي ٞالغيدا وٖ  الٗامدل، الٟدغص مدً ٧دل الأهميدت هدظ  حكدمل البكدغي، المدىعص ؤهميدت مدً ؤهميخده ي٨دؿدب الدىْ

 .والمجخم٘ والماؾؿت

 :البؼسي  للمىزد الىظُـي طاالس  أهمُت .1

يٟي الغيا مؿخىي  اعجٟإ بن ٟحن لضي الىْ  :مً يم٨نهم المىْ

 البكدغيت المدىاعص بهدا جخمخد٘ التدي المغيددت الىٟؿديت الىيدٗيت ؤن خيد  الٗمدل، بيئدت مد٘ الخ٨يد٠ ٖلد  ال٣دضعة ­

 4. به يديِ وما ٖملها في للخد٨م ؤ٦بر بم٩اهيت حُٗمها

 .الأصاء وجدؿحن الٗمل وإج٣ان بخ٩اعالا  الإبضإ، الُمىح، صعجت اعجٟإ ­

يٟي وال٨ٟغي  الىٟس ي والاؾخ٣غاع الأمً جد٣ي٤ ­  .والىْ

 .المٗىىيت والغوح بالاهخماء والكٗىع  بالىٟـ الث٣ت ػياصة ­

                                                           
لا٢تها ال٣ياصة الغػا١ ٖبض هاقم 1 يٟي، بالغيا وٖ  .85، م2010 والخىػي٘، لليكغ الٗلميت الياػوعي  صاع الأعصن الىْ
 .87 م هٟؿه، المغج٘  2
يٟي الغيا وبىاء الٗاملحن جدٟحز مىي٠ ل٨دل   3  .58، م 2018 / هد1439 والخىػي٘، لليكغ المث٠٣ صاع : الجؼائغ ،1ٍ الىْ
يٟي الغيدا الحؿدحن مهدُٟى ؤخمدض الٗلدل الله ٖبدض ٞدىػي4 دٗاث فدي الخدضعيـ هيئدت ؤًٖداء لدضي الدىْ  المىداعة، مجلدت :الأعصن فدي والح٩ىميدت الخاندت الجام

 .24 م ،2008 الأو٫، الٗضص ،14 المجلض
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 .ؾليمت وجؿضيت هٟؿيت صحت ا٦دؿاب ­

 تديال الإيجابيدت وال٣ديم شخهديخه وؾدماث وميىلده ل٣ضعاجده مىاؾدبا مىٟدظا ٖملده ٖدً الغيدا فدي الٟدغص يجدض ­

 .1للٟغص الٗمل يد٣٣ها

ٟحن بن ­  2. الٗمل لحىاصر ٖغيت ؤ٢ل ي٩ىهىن  ٖملهم ًٖ عيا الأ٦ثر المىْ

 :االإؤطظت باليظبت الىظُـي السطا أهمُت .2

يٟي الغيا ٟي لضي الىْ  : ه٣اٍ ٖضة في بيجابا ٖلمها يى٨ٗـ الماؾؿت مىْ

 .الأصاء مؿخىياث وجدؿً الإهخاجيت ػياصة ­

 .ليتوالٟاٖ الٟٗاليت مؿخىي  اعجٟإ ­

باء ج٣ليل ­  .الى٢ذ وا٢خهاص الماليت اٖلأ

حر لأن والخىٓيمدي، الاؾدخ٣غاع ػيداصة ­  ٖلد  للؤٞدغاص الظاجيدت الغ٢ابدت مماعؾدت مدً يؼيدض الٗمدل ٖدً الغيدا جدىٞ

 .مغئوؾمهم ٖل  الإقغاٝ في الغئؾاء يماعؾه الظي المتزايض الضوع  يى٣و مما وؤٖمالهم، ؤهٟؿهم

 .م٩اهتها ٖل  اٞٓتوالمح المىٓمت وكاٍ اؾخمغاعيت يمان ­

 :للمجخمع باليظبت الىظُـي السطا أهمُت .3

ٟحن عيا مً المجخم٘ يؿخٟيض  :زلا٫ مً ٖملهم ماؾؿاث صازل المىْ

 3. للمجخم٘ والخُىع  الىمى مٗضلاث اعجٟإ ­

 . الا٢خهاصيت الٟٗاليت وجد٣ي٤ الإهخاج مٗضلاث اعجٟإ ­

يٟيدت مدىا٢ٗهم فدي ابالكدب زبداث ٖدضم مثدل اجخماٖيدت مكدا٧ل ٖدضة مدً المجخمد٘ خمايدت ­  ٢دض مدا وهدى الىْ

تراب والكدٗىع  البُالدت ب د  يددىلهم دضم الاهخمداء، ويد٠ٗ بدالٚا  وؾدىء ؤؾدغة، لخ٩دىيً اللاػمدت الام٩اهيداث جدىاٞغ وٖ

يت الٛحر الفجغة الٗى٠، المخضعاث، ٦مك٩لت الاجخماعي الخلىر مك٨لاث ب   بياٞت وهظا الىٟس ي، الخىا٤ٞ  .4قغٖ

 

 

                                                           
يٟي والىلاء الغيا وهب الٟخاح ٖبض ؾىؾً ؾليمان، ؤخمض محمد 1 ما٫، وؤزلا٢ياث ٢يم الىْ ىن، هاقغون ػمؼم الأعصن ،01ٍ اٖلأ  .134 م ،2011 ومىػٖ
 .102 م ،2015 والخىػي٘، لليكغ الغايت صاع : الاعصن ،1ٍ الأٞغاص، ٢ضعاث وجم٨حن ن٣ل في وصوعها الإصاعيت الحىاٞؼ هٓام جغ٧ي، عجب بغاء 2
ي٣ي الغيدا ٖلد  الخىٓيمدي الهدغإ ؤزدغ اوي،ػع٢د ؤمدل 3  الاوؿداهيت الٗلدىم ٧ليدت ماجؿدخحر، مدظ٦غة بؿد٨غة الخىابدل، ماؾؿدت فدي ميضاهيدت صعاؾدت للٗداملحن الدىْ

 .37م ،2014/2013 بؿ٨غة زيًغ محمد جامٗت ،(الخىٓيم اجخمإ ٖلم جسهو والاجخماٖيت
يٟي الغيا بهيس ي عجب محمد ٞايؼة 4 اء صاع : مهغ ،01 ٍ الاجخماٖيت، الخضمت ع مىٓى  مً للٗاملحن الىْ  .66-61 م ،2011 واليكغ، الُباٖت لضهيا الىٞ
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 :لىظُـيا السطا أهىاعزالثا : 

يٟي الغيا ي٣ؿم حن ب   الىْ  : هما هىٖ

 : العام السطا .1

دلا١، ٖلد  ه٨دظا عاى ٚحدر ؤم عاى هدى ٞهدل ٩٦دل، ٖملده هددى للٟدغص الٗدام الاججدا  هدى      الٗمدل ٖدً والغيدا اَلإ

يدت، لٗىامدل مدهدلت يمثدل ٖدام ٦ٗامدل  النهدائي الىداجج زدلا٫ مدً الٗدام الغيدا صعجدت ب د  الإقداعة وؿدخُي٘ خيد  ٞغٖ

 1 .يكٛله الظي الٗامل بها يخه٠ التي الجىاهب مسخل٠ ًٖ الٟغص عيا اثلضعج

ىامل الٗام الغيا ٖامل بحن الٗلا٢ت جهىيغ ويم٨ىىا      يت الغيا وٖ  الأجغ ًٖ الغيا = الٗام الغيا :يلي ٦ما الٟغٖ

 + الٗمدل جماٖدت ٖدً الغيدا + الإقدغاٝ همدِ ٖدً الغيدا + التر٢يدت ٞدغم ٖدً عيدا + الٗمدل مدخدىي  ٖدً الغيدا +

 2 .الٟحزي٣يت الٗمل ْغوٝ ًٖ الغيا + الٗمل ؾاٖاث ًٖ الغيا

 :الىىعي السطا  .2

يدت ٖدً عاى ٚحدر ي٩دىن  خدحن في الماصي ٖائض ًٖ يغض   ٧إن ٖمله جىاهب مً مٗحن جاهب ًٖ الٟغص عيا هى       هىٖ

ايت الٗمل ْغوٝ ؤو الإقغاٝ  3 .المىٓمت صازل الاجها٫ ؤؾاليب ال حيت، الغٖ

ل       م وٖ يٟي الغيا ج٣ؿيم مً الغٚ حن ب   الىْ  الغيدا بدحن اعجباَيه ٖلا٢ت وجىص ؤزبدذ صعاؾاث هىا٥ ؤن بلا هىٖ

 .الأزغي  الجىاهب ًٖ بالغيا مغجبِ الٗمل جىاهب مً مٗحن جاهب ًٖ الغيا ؤن بمٗن  الىىعي، والغيا الٗام

 يُٗي الظي الٗمل ؤن ب   يغج٘ ٢ض بًٗها للٗمل المخخلٟت الجىاهب ًٖ الغيا صعجاث اعجباٍ ؤن "ٞغوم" ويثبذ     

دائ٠ جديدهدا التدي ٞالإقدباٖاث ؤزدغي، جىاهدب فدي ؤزدغي  محدزاث يُٗدي مٗدحن جاهدب فدي مٗيىدت محدزاث  مدً الٗليدا الىْ

ل ، الأجغ خي  غهدا التدي جلد٪ مدً ؤ٦بدر حٗخبدر بزداعة، الأ٦ثدر الٗمدل مدخدىي  الأًٞدل، الٗمل ْغوٝ اٖلأ دائ٠ جىٞ  الىْ

يٟيدت مؿدخىياث فدي يٗملدىن  ممدً الأشدخام عيدا ٞضعجدت ىهوم المىٓمت، في الأصوى  مدً مٗدحن جاهدب ٖدً مسخلٟدت وْ

 .الأزغي  الجىاهب ًٖ عياهم صعجت م٘ الخىا٤ٞ ب   جميل الٗمل جىاهب

 

 

                                                           
يٟي الغيا مدضصاث الحليم ٖبض جلا٫ 1  .177م ،2016 الأعصن والخىػي٘ لليكغ خامض وم٨خبت صاع الثاهىي، الخٗليم ؤؾاجظة لضي الىْ

 .140 م ،1982 لبىان، ،2ٍ الٗغبيت، النهًت صاع للمىٓماث، الإوؿاوي الؿلى٥ : ٖاقىع  ن٣غ ؤخمض  2
يٟي والغيا والخدىيليت الخباصليت ال٣ياصة : مداصيً ٖثمان 3 ت ٦ىىػ  صاع الىْ  .100م،  2015،ٖمان ،1ٍ والخىػي٘، لليكغ المٗغٞ
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ت الأطع :الثاوي االإؼلب  :والعىامل االإؤزسة ؿُه  الىظُـي للسطا الىظسٍ

يٟي الغيدا مجدا٫ فدي والأبددار الاهخمام جؼايض م٘  يٟي الغيدا ْداهغة جٟؿدحر خاولدذ هٓغيداث ٖدضة ثْهدغ  الدىْ  الدىْ

ٟحن لضي ىامله المىْ  .وٖ

اث : ولاأ  :الىظُـي للسطا االإـظسة الىظسٍ

 :هجض اهدكاعا وؤ٦ثرها الىٓغياث هظ  ؤبغػ  مً     

ت .1  :العلمُت الؤدازة هظسٍ

 الٗىهدغ بىندٟها الماصيدت، ؼالحدىاٞ ٨ٞدغة ٖلد  بىاهدا والتدي الٗلميدت، الإصاعة هٓغيدت بىيد٘ جدايلغ بغيد٪ ٞغيدض ٢دام     

يٟي، للغيدا المح٣د٤ الىخيدض حر وخاولدذ الدىْ د٘ التدي الماصيدت الؿدبل جدىٞ  ٖملده يداصي لخجٗلده الٗامدل، ٦ٟايدت مدً جغٞ

ت بةج٣ان  1. ٢هىي  وبؿغٖ

 :يلي ما ؤؾاؽ ٖل  جايلغ هٓغيت اٖخمضث ول٣ض

 ؤن المضيغيً ٖل  يجب ل٪لظ وؾيُغة، مباقغ بقغاٝ ب   ويدخاجىن  الٗمل يدبىن  لا بُبيٗتهم الٗاملىن  -

 .الهٛحرة المهام مً ؤجؼاء ب   الإهخاج بخ٣ؿيم ي٣ىمىا

 ؤصاء فدي ال٨ٟداءة مدً ٢دضع بدإ٦بر الٗمدل مدً جم٨دنهم التدي المىاؾدبت والأصواث الخدضعيب الٗمدا٫ يُٗي ؤن يجب -

 .منهم المُلىبت المهمت

 الى٢دذ، مدً مددضصة ٞتدرة زلا٫ هخاجهابة ٢امىا التي المىاص ٖضص ٖل  بىاءا للٗاملحن الأجغ صٞ٘ طل٪ بٗض يخم -

 2. بهخاجيتهم ػياصة ؤجل مً بجض الٗمل ٖل  الٗما٫ حصجي٘ يخم لظل٪ وهديجت

 الإهخاج، مً المُلىب الحض ب   جهل ولم للٗاملحن، المُلىب الغيا جد٣ي٤ حؿخُ٘ لم الىٓغيت هظ  ٞةن طل٪ وم٘   

 3 الإوؿاهيت بللجىاه بهمالها الىٓغيت هظ  ٖل  جازظ التي المأزظ ومً

 

 

                                                           
يٟي الغيدا مؿدخىي  خبايبدت الىدىع  ٖبدض ؾدهحر 1  الٗغبيدت ٖمدان جامٗدت ، ؿدخحرماج مدظ٦غة ، الأعصن فدي الخاندت الثاهىيدت المدضاعؽ مدضيغي  مؿداٖضي لدضي الدىْ

 .19 م ،2009 الاعصن
يٟي الغيا مً و٧ل الخىٓيمي المىار بحن الٗلا٢ت الحؿحن هؼإ محمد 2  ص٦خدىعا  ؤَغوخدت ال٩ىيدذ صولدت فدي الثاهىيدت المدضاعؽ فدي الُلبدت وجدهديل للمٗلمحن الىْ

 . 21 م ،2010الأعصن الٗغبيت، ٖمان جامٗت
 .290م ،2016،  الأعصهيت الممل٨ت والخىػي٘، لليكغ الجىان صاع ،1ٍ الخىٓيمي، الؿلى٥ ي،المٛغب بكحر مدمىص الٟاجذ محمد 3
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ت .2  :الؤوظاهُت العلاكاث هظسٍ

دت" بمٗيدت  Itom mgue"  ٢دام خيد  الؿداب٣ت، الىٓغيدت ٖلد  ٞٗدل کدغص ْهدغث      جامٗدت مدً البداخثحن مدً مجمىٖ

داعص  الخجداعب هدظ  وؾدميذ ، ٦هغبداء لكدغ٦ت الخداب٘ (Hawthorne)  مهدى٘ ٖلد  الخجداعب مدً ؾلؿدلت بدةجغاء هاعٞ

 ؤن ب د  الخجداعب لخلد٪ بجدغاء  بٗض مايى وجىنل الإوؿاهيت، الٗلا٢اث لحغ٦ت الأؾاؽ حك٩ل  والتي ىزىعنه بخجاعب

يٟي الغيا  الإجماليت الاهخاجيت ٖل  بكضة جازغ الغؾميت ٚحر الاجخماٖيت والدك٨يلاث الٗاملحن بحن والٗلا٢اث الىْ

 ػاصث ٩ٞلمدا الٗداملحن، بصاعة ٣دتَغي فدي وإهمدا الٗمدل بيئدت فدي الخٛحدراث ليؿدذ الاهخاجيدت ػيداصة فدي الؿدبب وؤن للٗما٫

ٟحن بحن الاجخماٖيت الغوح  1. اهخاجياتهم ػاصث المىْ

ت .3  :لهسشبسغ العاملين هظسٍ

 فدي جدضلا وؤ٦ثرهدا الدضواٞ٘ هٓغيداث ؤقدهغ مدً،  Herzberg, tm of actor theoryلهغػبدغٙ  الٗداملحن هٓغيدت حٗخبدر    

يٟي الغيدا بدحن تال٣ائمد الٗلا٢دت جىيديذ ٖلد  ٖملدذ خيد  الأزحدرة، الؿدىىاث يٟي ٞالغيدا والإهخاجيدت، الدىْ  الدىْ

ضم يٟي الغيا وٖ  مسخلٟدان مٟهىمان هما بل وهلت، لأو٫  يخضح ٦ما مخىا٢ًحن ٚحر مهُلححن هغػبغٙ عؤي في الىْ

يٟي الغيا مهضع ؤن عبما مسخلٟت، بٗىامل ويخإزغان يٟي الغيا ٖضم ٞةن الٗمل هى الىْ  التدي البيئت مً ييب٘ الىْ

 2. الٗمل هظا ٞمها يدضر

يٟي الغيا ٖىامل ج٣ؿيم الىٓغيت هظ  وجًمىذ  :٢3ؿمحن ب   الىْ

 مد٘ والٗلا٢دت وؾياؾدتها، الماؾؿدت هٓدام وحكدمل الٗمدل ببيئدت جخٗلد٤ ٖىامدل وهدي  :الداؿعلت العىاملل -

غوٝ والغاجب، والؼملاء الغئؾاء  ...ضيغالخ٣ والتر٢يت، الخ٣ضم المؿاوليت الإهجاػ، والماصيت، الاجخماٖيت الٗمل وْ

 الخابٗدت الدثلار الدضهيا الحاجداث ٖلد  حكدمل وهدي الٗمدل بمدخدىي  جخٗلد٤ ٖىامدل وهدي  :الىكائُلت العىاملل -

غهدا ويداصي الاجخمداعي، والاهدضماج الأمدً الؿدلامت وهي لماؾلى  لدضي الألدم ججىدب خاجداث بقدبإ ب د  ملائدم بكد٩ل جىٞ

ده الٗمدل صوع  ٖلد  الىٓغيدت هدظ  ع٦دؼث و٢دض الٗداملحن غوٞ  ٖىامدل ؤن هحزبدغٙ بدحن و٢دض الٗداملحن، الأٞدغاص ةخيدا فدي وْ

غ طاجيدت صواٞد٘ طاث لأنهدا الإهخاج جدؿحن ب   جاصي وجضث بن الضاٞٗيت،  وحُٗدمهم الأٞدغاص، لدضي بيجابيدا قدٗىعا وجدىٞ

 4.الإهخاجيت وجدؿحن الٗمل مً لمؼيض يضٞٗهم مما الصخص ي، للخُىع  ٞغنا

 
                                                           

 .290 م هٟؿه، المغج٘ المٛغبي بكحر مدمىص الٟاجذ محمد 1
 .101-100 م ط٦غ ، ؾب٤ مغج٘ ، ٖامغ الغئوٝ ٖبض َاع١  المهغي، ٖيس   بيهاب 2
لا٢تها الأعصن في والخٗليم لتربيتا لمضيغي  ال٣ياصي الؿلى٥ مماعؾت صعجت الٗٓاماث زل٠ 3 يٟي بالغيا وٖ  الخدابٗحن الأ٢ؿدام لغئؾاء الخىٓيمي والالتزام الىْ

 .26م ،2004 ،الأعصن الٗليا، للضعاؾاث الٗغبيت ٖمان جامٗت ص٦خىعا  ؤَغوخت لهم،
دٟت، المىٓمداث في والجماعي الٟغصي الاوؿاوي الؿلى٥ صعاؾت الخىٓيمي، الؿلى٥ ال٣غيىحي ٢اؾم محمد 4  م ،2000الاعصن ٖمدان الكدغو١، صاع ،03 ٍ المخخل

24. 
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ت .4  : ماطلى هظسٍ

 المؿدخىي  لإقدبإ ٞدإُٖى بقدباٖها، بٛيدت للٗمل جدٟحز  في ؤهميتها خؿب الٟغص جاثخا ماؾلى ؤبغاهام عجب ل٣ض    

 الحاجاث هظ  قبٗذ ما وإطا ٚحرها، مً ؤ٦ثر بؿلى٦ه جخد٨م عؤيه خؿب ل٩ىنها ٚحر  ٢بل والأهميت الأولىيت الأصوى

 :في الحاجاث هظ  وجخمثل لها  زغ المؿخىي  بقبإ هدى الإوؿان يخىجه

 ( الخىٟـ ، الُٗل ، الجىٕ ) تٞحزيىلىجي خاجاث ­

 ( الازُاع ٚياب ، الامان ، الُمإهيىت ( الامً خاجاث ­

 ( الاهخماء ، الخ٣بل ، الاهدؿاب ( الحب خاجاث ­

تراٝ الخ٣ضم ، ال٨ٟاءة ، الاؾخدؿان ، ال٣بى٫  ، الاهجاػ ( الاخترام خاجاث ­  (واٖلا

 ( هيخهلإم٩ا الٟغص وجد٣ي٤ الظاث وجد٣ي٤ بهجاػ ( الظاث جد٣ي٤ خاجاث ­

ت .5  :االإسحعُت الجماعت هظسٍ

 بلمهدا ييخمدي التدي المغجٗيدت الجماٖدت ؤن يٗخبدر الٟدغص ؤن الىٓغيدت هدظ  فدي " Huline & Blood وبلدىص هدىلحن " ؤوضدح    

ت مهم ٖامل حٗض يٟي الغيدا ؤبٗاص لمٗغٞ  جماٖخده ج٩دىن  مدثلا الثاهىيدت قدهاصة يدمدل الدظي الٟدغص ؤن خيد  لضيده الدىْ

 المغجٗيت بجماٖخه هٟؿه الٟغص ٞي٣اعن  الخٗليمي المؿخىي  وهٟـ الكهاصة هٟـ يدملىن  ؤٞغاص مً م٩ىهت المغجٗيت

 الجماٖت مً ؤ٢ل الٟغص ٧ان ٞةن لا، ؤم المغجٗيت جماٖخه ؤٞغاص بها يدٓى التي الممحزاث هٟـ ٖل  خهل هل ويىٓغ

 1. الغيا ٖضم هديجت ج٩ىن  المغجٗيت

 :الىظُـي السطا كُاض : زاهُا

 :الىظُـي السطا ضكُا مخؼلباث .1

د٠ بكدإن ؤهميدت الأ٦ثدر المٗلىمداث بن يٟي، عيدا  لمؿدخىي  ال دحيذ ال٣يداؽ هدي المىٓمدت فدي المىْ  " ؤوعص و٢دض الدىْ

Balzer " ت يٟي الغيا ٢ياؽ وؾيلت في جىاٞغها يجب الٗىانغ   مً مجمىٖ  2:الخاليت الٗىانغ في جخمثل الىْ

يٟي للغيا الأؾاؾيت الجىاهب جخًمً ؤن -  .الىْ

 .المبدىزحن َغٝ مً الخٗبئت ؾهلت ٩ىن ج ؤن -

                                                           
يٟي الخضعيب ؤزغ ال٣بلان، محمد يىؾ٠ 1 يٟي الغيا ٖل  الىْ  ٢اعيىوـ، جامٗت ؾياؾيت، ٖلىم جسهو ماجؿخحر عؾالت الؿٗىصيت، الٗغبيت بالممل٨ت الىْ

 .22 م ،2000
يٟي الغيدا ٖلد  الغواجدب ؤزدغ ٞخيددت، وجدىيي  2 دًاثالخ ٖدً والغيدا الدىْ  ٖبداؽ، ٞغخداث بجامٗدت ميضاهيدت صعاؾدت الٗدا ي الخٗلديم لأؾداجظة الدظاحي والحٟدؼ ٗىي

لددىم والخجاعيددت الا٢خهدداصيت الٗلددىم ٧ليددت الماؾؿدداث حؿدديحر جسهددو الا٢خهدداصيت، الٗلددىم فددي ص٦خددىعا  مددظ٦غة ؾددُي٠،  ٖبدداؽ، ٞغخدداث جامٗددت ، الدؿددحر وٖ

 .74 م ،2015/2014 ؾُي٠
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 .ؾهلت ٖمليت ومٗالجتها بها المخٗل٣ت الىخائج جم٘ ٖمليت ج٩ىن  ؤن -

ائ٠ ٧ل ٖل  جُب٤ ؤن -  .المىٓماث ٧ل وفي الىْ

 .مخىاؾ٤ بك٩ل اٞترايه جم ما ب٣ياؽ ج٣ىم ؤن -

 .المحخمل الخٛيحر وج٣ييم الحلى٫  وازخياع المكا٧ل جدضيض في للاؾخسضام ٢ابلت ج٩ىن  ؤن -

 : الىظُـي السطا ملاًِع -أ

 يت الم٣اييـ  ( :المباقغة ٚحر) المىيىٖ

 .ٞمها يخد٨م ؤن بةم٩اهه ٧ان ْغوٝ في الٗمل ب   الحًىع  ًٖ الٗامل جسل٠ هى الٛياب : الٛياب مٗض٫ -

 1. الٗمل لبرهامج َب٣ا الحًىع  مىه يخى٢٘ الظي الى٢ذ في الٗمل م٩ان ب   الٗامل خًىع  ٖضم بإهه ؤيًا ويٗغٝ

د٤ (،بلد  ؾدىت، ٧دل قدهغ، ٧دل) الماؾؿدت جددضصها مخبايىدت ٞتدراث فدي المٗدض٫ هدظا خؿداب يم٨دً  الُغي٣دت مىٓدىع  ووٞ

 ٖدضم ٦ماقدغ يٗخبدر طلد٪ ٞدةن %5) مدً ؤ٦ثدر )مغجٟٗدت الخٛيدب مٗدضلاث ٞمهدا ج٩دىن  التدي الحالدت فدي ٞةهه المباقغة ٚحر

 .المٗض٫ هظا اهسٟاى خالت في صحيذ وال٨ٗـ الغيا،

 2: ٧الخا ي الأمغي٨يت الٗمل وػاعة بُغي٣ت ٖاصة ٛيابال مٗض٫ ويدؿب

 الؼُاب اًام عدد مجمىع                                                       

 100                                                               =  ؿترة خلال الؼُاب معدل

 العاملين الأؿساد عدد مخىطؽ                                                     

 

 الغيدا الضعجدت ٦ماقدغ لاؾدخ٣الخه، الٟدغص بمبداصعة جدخم التدي الٗمدل جدغ٥ خدالاث اؾدخسضام يم٨دً الٗمدل جدغ٥    

يٟي، يٟخده فدي الٟدغص ب٣داء ؤن قد٪ ٞدلا الدىْ يٟدت بهدظ  لاعجباَده هامدا ماقدغا حٗخبدر وْ  ٖدً عيدا  ؤي لهدا، وولائده الىْ

 .3الٗمل

 

 

 

                                                           
 .73 م ،2007 ، للُباٖت، ٚغيب صاع ال٣اهغة الهىاعي، خمإالاج ٖلم لُٟي، ابغاهيم َلٗذ1
 .405 م ،1983 ، الٗغبيت، النهًت صاع : لبىان الٗاملت، ال٣ىي  بصاعة ٖاقىع، ن٣غ ؤخمض2

 .406 م الؿاب٤، المغج٘ ، ٖاقىع  ن٣غ ؤخمض 3

 



 الىظسي  الؤػاز                                                                                                                                           الـصل الأول  

 

 
23 

 1: ٧الخا ي الٗمل جغ٥ مٗض٫ دؿبوي

 العاملين الاؿساد عدد مخىطؽ                                                      

    100X                                                                      =   ؿترة خلال الؼُاب معدل

 الـترة خلال العمل جسن خالاث عدد                                                     

 

 .الٟترة مىخه٠ في الٗاملحن ٖضص بجما ي

 بديد  ؤؾدبابه، ؤخدض الاوؿداهيت الٗىامدل صامدذ مدا الٗداملحن لغيدا م٣يداؽ زحدر يٗخبر :الإناباث ؤو الٗمل خىاصر -

 المدىاص بخلد٠ والثداوي الٗمدا٫، تبنداب ٖنهدا جيكإ التي بالحىاصر يخٗل٤ الأو٫  :٢ؿمحن ب   الٗمل خىاصر ج٣ؿم يم٨ً

 مٗدض٫ ي٣داؽ ٦مدا الماؾؿدت، جخدملهدا ٦بحدرة ج٩دالي٠ ٖنهدا يىجدغ ممدا الٗمدل، في المؿخسضمت والمٗاصن و لاث الأوليت

ضاختها مىاصها خي  مً الحىاصر  2: يلي ٦ما وٞ

 .ٖمل ؾاٖت مليىن  واخض ل٩ل ؤو ٖامل، 100 ل٩ل الاهخاجيت الؿىت في الحاصر ج٨غاع مٗض٫ وهى  :الخىساز معدل

 العاملين الاؿساد عدد مخىطؽ                                                                  

 100X                                                                =  والامساض الحىادر وكىع معدل

 االإخاخت العمل طاعاث عدد                                                                   

 

 .الاهخاجيت الؿىت في الحىاصر مٗض٫ وهى : الٟضاخت مٗض٫

 الاصابت بظبب االإـلىدة الاًام عدد                                      

 100X                                                                           =   الـداخت معدل 

 الـعلُت العمل اًام عدد                                      

 

 ومضي الٓغوٝ خؿً مضي ٖل  للى٢ىٝ الٗمل ْغوٝ حؿببها التي المهىيت والأمغاى الاناباث مٗضلاث وجدؿب    

 ومدً الٗمدل غوٝالٓد خؿدً يٗندي واهسٟايدها الأٞدغاص لدضي اللاعيدا خالدت ي٨ٗدـ ٞاعجٟاٖهدا ٖنها، الأٞغاص عيا صعجت

 3. ٖنها الأٞغاص عيا زم

 

                                                           
 .116 م ،1999 ، الجمهىعيت مُبٗت : مهغ الاؾ٨ىضعيت الهىاعي، الىٟـ ٖلم ٩ٖاقت ٞخحي مدمىص1

يٟي، الغيدا جد٣يد٤ فدي والمهداعاث للكدٛل الخ٣دضيغي  الدؿديحر مؿداهمت ؾدٗاص ٖبدىص وؾديلت، ؾداهل بدً 2 ني الملخ٣دى فدي مدضازلي الدىْ  حؿديحر خدى٫  الثداوي الدىَ

 .7 م ٞيٟغي، ؾىت، بضون  : الجؼائغ ، بؿ٨غة جامٗت البكغيت، المىاعص
  .289 م ،1999 لليكغ، الغيا صاع : هغم ال٣اهغة البكغيت، المىاعص بصاعة ؤؾـ مغعي، مغعي محمد 3
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دم     يت الم٣داييـ ص٢دت عٚ يٟي للغيدا المىيدىٖ  الأٞدغاص بغيدا الخاندت المكد٨لاث ٖدً ال٨كد٠ فدي وؤهميتهدا الدىْ

 بلا وصلالدت، ؤهميت طاث هخائج ب   والخىنل ال٣ياس ي الإخهائي الخدليل زلا٫ مً بخهائيا مٗالجتها ٖىض زهىنا

 هدظ  ٖدلاج ندٗىبت يٗندي ممدا الٗمدل وخدىاصر الٗمدل وجدغ٥ الٛيداب ومبدرعاث بإؾدباب تهدخم لا الم٣داييـ هدظ  ؤن

 .1المك٨لاث

 (:المباقغة) الظاجيت الم٣اييـ 

 ٖامدا ج٣ؿديما جدبد٘ بديد  الاؾخ٣هداء ٢ائمدت جدخىيهدا التدي الأؾدئلت جهدمم الُغي٣دت هدظ  فدي : الحاجداث ج٣ؿديم -

 الٗمدل ييخجده مدا مدضي ٖدً الٟدغص مدً مٗلىمداث ٖلد  حهدى٫ ال ويم٨دً ، ماؾلى ا٢ترخه ٧الظي الاوؿاهيت، للحاجاث

 .لضيه المخخلٟت الحاجاث المجمىٕ بقبإ مً

 ييخجها التي للحىاٞؼ ج٣ؿيما جدب٘ بدي  ال٣ائمت جدخىيها التي الأؾئلت جهمم الُغي٣ت هظ  وفي : الحىاٞؼ ج٣ؿيم  -

 ؾداٖاث التر٢يدت، ٞدغم الإقدغاٝ، الٗمدل ْدغوٝ جدغ،الأ  :مثدل الغيدا، ٖلد  الماقدغة الٗىامدل مدً حٗدض والتدي الٗمدل

 .الٗمل جماٖاث الٗمل،

 ؤؾداليب ٖدضة باؾدخسضام (الحدىاٞؼ ج٣ؿديم ،الحاجداث ج٣ؿديم )الؿداب٣خحن الُدغي٣خحن جدخىيده مدا ٢يداؽ ويم٨دً 

 :يلي ما ؤهمها مً هظ٦غ

دت يٓهدغ همدىطج وهدي  :الاطلخمازة -1  خدى٫  لىمداثمٗ ٖلد  الحهدى٫  ؤجدل مدً الأٞدغاص ب د  جىجدض الأؾدئلت مدً مجمىٖ

ا الأ٦ثر الاؾخماعاث ومً ما مى٠٢ ؤو مك٩لت ؤو مىيىٕ  : هجض قيىٖ

 مدً ٧دل الىمدىطج هدظا ندمم  :الٗمدل وند٠ صليدل Smiths k,Hvlin, Kendall    زمؿدت وجدخدىي 

 .2ؤٖغٝ لا لا، وٗم، ٞهي الإجاباث ؤما الؼملاء، الإقغاٝ التر٢يت ٞغم الأجغ، هٟؿه، الٗمل خى٫  ؤؾئلت

 مدً ٧دل الاؾدخبيان هدظا ندمم: للغيدا يؿدىجام جامٗدت اؾدخبيانDavis, England  يؿدخسضم وهدى 

 ٖدً عايديحن ٚحدر ؤو عايديحن بمدا ي٩ىهدىن  الدظي الحدض ب د  هدظا ال٣يداؽ مٗدض٫ الأٞدغاص ي٨مدل خيد  مسخلٟدت َدغ١ 

اههم مً المخخلٟت الجىاهب  ضد يعا مً مخضعجت ٞهي الم٣ترخت الإجاباث ؤما الى٣ل، والخ٣ضم، التر٢يت ٞغم الأجغ، وْ

 .3عاض ي ٚحر ب   جماما

 

                                                           
 .36م ،2003 الحضي ، الٗغبي الم٨خب:  مهغ ، 10 الخىٓيمي الؿلى٥ الهاصي ٖبض ابغاهيم ؤخمض ٖٟيٟي، محمد نضي٣ي 1
غوعة 2 يٟي الغيدا ٖلد  الخىٓيمدي الهدغإ بصاعة ؤزدغ ػويىدت، بدىٞ  المدىاعص بصاعة فدي ماجؿدخحر مدظ٦غة 3 الجؼائدغ بجامٗدت الخدضعيـ هيئدت ٖلد  جُبي٣يدت صعاؾدت الدىْ

لام الؿياؾيت الٗلىم ٧ليت البكغيت،  .61،م 2013 ،3 الجؼائغ جامٗت ، واٖلإ
 .69 م ط٦غ ، ؾب٤ مغج٘ مىي٠، ل٨دل 3
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 يٟي الغيا اؾخبيان دت ؤؾدئلت ٖلد  يكخمل وهى  Laroche, Victorمً ٧ل الاؾخبيان هظا نمم: الىْ  مخىىٖ

يٟيت الجىاهب ٧ل خى٫   1.الٗامل يكٛلها التي الىْ

 الٗىائدض ٖدً الغيدا خدى٫  ؤؾدئلت ويخًدمً الأجدىع، ؤهٓمدت خدى٫  اؾدخبيان وهدى  :الأجدغ ٖدً الغيدا اؾدخبيان 

 2. الأجغ هٓام وإصاعة الاياٞيت المؼايا الأجغ، في الؼياصة الٗلاواث، الأجغ، مؿخىي  ًٖ الغيا :مثل الى٣ضيت

 ال٣دائم الصدخو ٞمهدا يدداو٫  مىاجهدت َغيد٤ ٖدً يدخم لٟٓدي جٟاٖدل ؤنهدا ٖل  الم٣ابلت حٗغٝ : الشخصُت االإلابلت -2

 3. البياهاث بٌٗ ٖل  للحهى٫  آزغيً ؤشخام ؤو شخو مٗخ٣ضاث ؤو وآعاء مٗلىماث يؿدكحر ؤن بالم٣ابلت

 

 :الىظُـي السطا في االإؤزسة العىامل : زالثا

 :يلي ٞيما الٗىامل هظ  ؤهم جدضيض يم٨ً

 :الأحس .1

 وجدىص ب د  الضعاؾداث مدً ال٨ثحدر ؤقداعث و٢دض للؤٞدغاص والاجخماٖيدت الماصيدت الحاجداث لإقدبإ مهمدت وؾديلت يٗدض    

 الٗمدل ٖدً عيداهم اعجٟد٘ للؤٞدغاص، الدضزل مؿدخىي  ػاص ٩ٞلمدا مدلالٗ ٖدً والغيدا الدضزل مؿدخىي  بحن َغصيت ٖلا٢ت

 لا التدي الدضهيا الحاجداث مدً هدى الأجدغ بدإن ؤ٦دض ٖىدضما الدغؤي هدظا خالٟدذ التدي هٓغيخده فدي "ػبحدرج هدغ" هدظ٦غ خيد 

 4 .الغيا ٖضم جمى٘ وإهما الغيا ب   جاصي

 فدي وي٩دىن  والٗدلا للخ٣دضيغ ٦غمدؼ الٟدغص بليده يىٓدغ ٢دض ٦مدا الاجخماٖيت الم٩اهت ب   ويغمؼ بالأمً الكٗىع  يُٗي ٞالأجغ

 5 .ٖضيضة ومٗىىيت الاجخماٖيت الحاجاث لإقبإ وؾيلت خالاث

 

 

 

 

 

 

                                                           
يٟي الغيا ٖل  الخىٓيمي الهغإ ؤزغ ؤما٫، ػع٢اوي  1  الخىٓديم، اجخمدإ ٖلدم فدي ماجؿدخحر مظ٦غة بؿ٨غة، ال٩ىابل ماؾؿت في ميضاهيت صعاؾت للٗاملحن الىْ

 .46م،  2014 ,2013 بؿ٨غة، زيًغ، محمد جامٗت والاجخماٖيت الاوؿاهيت الٗلىم ٧ليت
 .38 م ط٦غ ، ؾب٤ مغج٘ ٖؿلي، الضيً هىع  2
يٟي والغيدا للخم٨دحن ٦مدىفي الكداملت الجدىصة بصاعة ؾدٗاص، قدغايغ 3 دٗت، يديد  ٞداعؽ الاؾدكدٟائيت الٗمىميدت الماؾؿدت خالدت صعاؾدت الدىْ  يبداػةج ولايدت بال٣لي

ما٫ بصاعة في ماجؿخحر عؾالت لىم الا٢خهاصيت الٗلىم ٧ليت اٖلأ  .102 م ،2009/2008 الجؼائغ جامٗت الدؿيحر، وٖ
 .176 م ؾاب٤، مغج٘ :ٖباؽ محمد ؾهيلت 4
 لبىدان، ٍ، ع٢دم بدضون  واليكدغ، للُباٖدت الٗغبيدت النهًدت صاع الخُبي٣دي، البدد  وؤصواث الؿدلى٦يت الأؾدـ الٗاملدت ال٣دىي  بصاعة : ٖاقدىع  ند٣غ ؤخمدض 5

 .143 م ،1983
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 :العمل مدخىي  .2

يٟي الغيدا جدضيدض فدي هامدا صوعا جلٗدب    هدا خيد  مدً الدىْ مدا٫ ٞدبٌٗ ومهامهدا هىٖ ت الض٢دت ب د  جدخداج اٖلأ  وؾدغٖ

مدا٫ م٣اعهدت ٌمدىسٟ ٞمهدا الغيا مؿخىي  ي٩ىن  ٞغبما الخىٟيظ  مخٗدضصة بمهدام ٞمهدا ي٣دىم ؤن الٗامدل جم٨دً التدي بالٖأ

يٟي بزدغاء  ٞمهدا ويىجدض  ب د  المىٓمداث بٗدٌ حٗخمدض خيد  وإم٩اهياجده، ٢ضعاجده ٞمهدا بُغي٣دت الأصاء مدً وجم٨ىده الدىْ

د٘ بهدضٝ جضيدضة مؿداولياث لهدم وحؿدىض يماعؾدىنها التدي والأوكدُت الىاجباث جىؾي٘  تهمزبدرا وجىؾدي٘ مٗىىيداتهم عٞ

 1 .عياهم جد٣ي٤ في المؿاهمت وبالخا ي

 :هجض المخٛحراث هظ  ؤهم بحن ومً ٖمله في الٗامل ياصيها التي المهام ج٩ىن  التي المخٛحراث جل٪ الٗمل مدخىي  يٗخبر   

 .الٗمل ؤوكُت َبيٗت -

غها التي الإهجاػ ٞغم -  .الٗمل يىٞ

غها التي الىمى ٞغم -  2 .الٗمل يىٞ

 

 :التركُت ؿسص .3

يٟي الغيدا ٖلد  التر٢يدت لأزدغ لمحدضصا الٗامدل بن  ٧دان ٧لمدا التر٢يدت ٞدغم ٖدً الٟدغص جى٢ٗداث ؤو َمىخداث هدى الدىْ

 ؤزدغ بدإن ال٣دى٫  ويم٨دً الٗمدل ٖدً عيداء  ػاص ٧لمدا ٞٗدلا، مخداح هدى ممدا ؤ٦بدر لضيده التر٢يدت جى٢ٗداث ؤو الٟدغص َمدىح

 لده جد٣د٤ يخى٢ٗهدا لدم جغ٢يدت لد ٖ الٟدغص ٞدهدى٫  لهدا، جى٢ٗده مدضي ٖلد  جخى٢د٠ الٟدغص عيدا ٖلد  الٟٗليدت التر٢يدت

 3 .وال٨ٗـ ؤ٦بر ؾٗاصة

مدا٫ ٞتر٢يدت  هددى هاصٞدت بؾدتراجيجيت طاث ج٩دىن  ؤن يجدب بدل ، الماؾؿدت ؤهدضاٝ خؿداب ٖلد  ج٩دىن  ؤن يجدب لا اٖلأ

 مٗدايحر ٖلد  الاٖخمداص بًٟدل وهظا ؤٖل  مؿخىياث ب   بى٣لها الخبراث مً والاؾخٟاصة الأصاء وجدؿحن الٟٗاليت ػياصة

 4 .صيم٣غاَيت وبهٟت والجضاعة ال٨ٟاءة

 

 

                                                           
لا٢خده الإقدغافي الؿدلى٥ يدياٝ الدضيً ػيدً  1 يٟي بالغيدا وٖ مدل، جىٓديم جسهدو ميكدىعة ٚحدر ماجؿدخحر عؾدالت الهدىاعي، والخىٓديم الدىْ  الٗلدىم ٧ليدت وٖ

 .52 م ،2000 الجؼائغ، ٢ؿىُيىت، جامٗت والاجخماٖيت، الاوؿاهيت
ت صاع المىٓماث يف الإوؿاوي الؿلى٥ :ٖاقىع  ن٣غ ؤخمض 2  .144م ،2005 مهغ، ٍ، ع٢م بضون  الجامٗيت، المٗغٞ
دٖت، والخىػيد٘ لليكدغ المؿدحرة صاع الخٗليميدت، الماؾؿداث بصاعة فدي الخىٓيمدي الؿدلى٥ : المجيدض ٖبدض محمد الؿديض ٖبدض  ٞداعو١ 3  ،2005 الأعصن، ،1ٍ والُبا

 .262م
اثالمُ صيىان الهىاٖت، في الإهخاج خىاٞؼ : بيىمي نلاح 4  .27 م 1982 الجؼائغ، ٍ، ع٢م بضون  ، الجامٗيت بىٖ
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 : الؤػساؾ همؽ .4

 ٞدةن بالخدا ي الٗمدل، ٖدً وعيداهم لده ولاههدم ي٨ؿدب ٞةهده ومكداٖغهم، مغئوؾديه لحاجداث خؿاؾدا المدضيغ ٧دان متد  

 ٖلد  المدضيغ ؾديُغة وصعجدت  والمغئوؾدحن، للمدضيغ الصخهديت الخهدائو ٖلد  يخى٢د٠ الأٞدغاص عيدا ٖلد  المدضيغ ؤزدغ

 واؾدخٗضاصهم المغئوؾدحن ٢دضعاث مد٘ وجىاؾدبها والحغيداث للؿدلُاث الخٟدىيٌ وصعجدت بإ،الإقد ووؾدائل الحدىاٞؼ

 .المؿاوليت لخدمل

ليده د٤ ٞهدى الٗمدل هددى الإيجابيدت المكداٖغ جىميدت ب د  يداصي الدضيم٣غاَي ال٣يداصي الدىمِ ٞدةن وٖ  ؤهدضاٝ بدحن يىٞ

  .الٟغص وؤهضاٝ الماؾؿت

 :العمل حماعت .5

  جإزحرها في باعػا صوعا الٗمل جماٖت جلٗب    
ا
 والٗلائ٣يدت الىٟؿديت الٗىامدل ؤن خي  الٗامل، عيا ٖل  بيجابا ؤو ؾلبا

 المىاْبدت واججدا  ؾدلى٦ه جدضيدض فدي مهمدا ٖداملا حٗخبدر وػملائده الٗامدل الٟدغص بحن المخباصلت الٗلا٢اث زلا٫ جٓهغ التي

 1 .الٗمل في الحًىع  في المىاْبت ٖضم ؤو

د٠ الإيجابيدت الٗلا٢دت بن      المىٓمدت ؤجاخدذ و٧لمدا الٗمدل، بيئدت فدي لده الاجخماٖيدت الحاجداث يكدب٘ الدؼملاء ٘مد المىْ

 هدظ  ٢دىة صعجدت وجغجد٘ ؾدحرجٟ٘، الٗمدل ٖدً عيداهم ٞدةن بًٗدهم مد٘ والخٟاٖدل الاجهدا٫ ٞمهدا الٗداملحن للؤٞدغاص

 2 .لضيه الاجخماٖيت الحاجت و٢ىة للاهخماء الٟغص جًٟيل صعجت ب   الٗلا٢ت

 :العمل في الاجصالاث .6

اث بخدضار بهضٝ والمٗاوي و عاء الأ٩ٞاع جباص٫ به ي٣هض     يٟدت ٞهدى الٗمدل، لإجمدام مٗيىدت جهدغٞ  جخهدل بصاعيدت وْ

 3 .وع٢ابت جىجيه ، جىٓيم ، جسُيِ مً الإصاعي  الٗمل بُبيٗت

 زاندت المدىصة مدً جدى زلد٤ فدي وؾداهم الخىٓديم ؤًٖداء جماؾد٪ ٖلد  طلد٪ ص٫ ٧لمدا ؾدهلا الاجهدا٫ ٧دان ٩ٞلمدا   

 مؿدخجضاث مدً المىٓمدت صازدل يددضر مدا ب٩دل الٗمدا٫ بَدلٕا فدي يؿداهم الدظي والٗمدا٫، الإصاعة بدحن ا٫الاجهد

يٟي عياهم صعجت اعجٟإ ب   ياصي مما ال٣غاعاث، اجساط في ومكاع٦ت  4 .الىْ

د٠ قدٗىع  صعجدت وهدي    :اللىظُـي بالأمً الؼعىز  .7 يٟدي بإمدان المىْ  مدً يٟهدل ؤن اخخماليدت واهسٟداى وْ

يٟي الغيدا مد٘ بيجابدا يدغجبِ وهدى والمؿدخ٣بل، غالحايد فدي ٖملده د٘ الىٟسد ي الاؾدخ٣غاع ب د  يداصي ممدا الدىْ  الدغوح وعٞ

 5 . الىلاء وجىزي٤ الأصاء جدؿحن وبالخا ي المٗىىيت

                                                           
 .273م ،1989 مهغ، ٍ، ع٢م بضون  الحضي ، الجامىي الم٨خب الاجخماٖيت ومك٨لاجه المهى٘ الهىاعي الاجخمإ ٖلم :الحي ٖبض المىٗم ٖبض 1

 .159 م ،2012 الاعصن، ٍ ع٢م بضون  والخىػي٘، لليكغ خامض صاع البكغيت، المىاعص بصاعة :الحغيضي محمد  2
  .64، م، مغج٘ ؾاب٤:اوي ٢ػع  آما٫ 3
 .158، م1992 ليبيا، ٍ، ع٢م بضون  لل٨خاب، الٗغبيت صاع الهىاعي، الٗمل ميضان في الاجخمإ ٖلم : المى   ٖبض مدمىص 4
بدي مدغوان 5 يٟي الغيدا الؼٚ دٖت، والخىػيد٘ كدغللي المؿدحرة صاع الٗمدل، فدي ػياصجده وؤؾداليب صعجاجده جٟؿدحر ٢ياؾده، َدغ١  مٟهىمده الدىْ  ٍ، ع٢دم بدضون  والُبا

 .23 م ،2011 الأعصن،
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لُت الظسوؾ .8  :الـيزً

 ٧لمدا مىاؾدبا، والإيداءة التهىيدت ووؾدائل و لاث الم٨خبدي والأزدار ٖملده الٗامدل ٞيده يداصي الدظي الم٩دان ٧دان ٧لمدا    

يٟي، الغيدا مدً ٢دضعا هدظا لده خ٣د٤  ٢دىة ٖلد  جدازغ الٟحزي٣يدت الٗمدل ْدغوٝ ؾدىء ؤو جدىصة صعجدت ؤن خيد  الدىْ

 ومٗدض٫ الخضمدت جدغ٥ الٗمدل، صوعاث ٞمٗدض٫ الٗمدل ٖدً عيدا  صعجدت ٖلد  ؤي بٗملده، الٗامدل جدغبِ التدي الجدظب

ما٫ في يغجٟٗان الٛياب  1 .جيضة الٟحزي٣يت الٗمل ْغوٝ في وي٣لان ؾيئت، ٞحزي٣يت ٖمل بٓغوٝ جخه٠ التي اٖلأ

 :العمل طاعاث .9

اث ؤبدغػ  مدً اليدىمي للٗمدل الؿداعي الحجدم يٗخبدر      الثدىعة ْهدىع  مىدظ وطلد٪ ه٣داف مددل ٧اهدذ التدي المىيدىٖ

 ب د  الضعاؾداث جىندلذ ول٣دض .البكدغيت للمدىاعص الأمثدل اؾدخٛلا٫ ٦يٟيدت فدي الى٣داف بقد٩اليت جخمثدل خيد  الهدىاٖيت

غج الظي بال٣ضع ؤهه  يؼيدض الدظي بال٣دضع الى٢دذ هدظا مً وجؼيض الغاخت، و٢ذ اؾخسضام خغيت للٟغص الٗمل ؾاٖاث ىٞ

 2 . الٗمل ًٖ الغيا يىسٌٟ الغاخت و٢ذ م٘ الٗمل ؾاٖاث جخٗاعى الظي وبال٣ضع الٗمل، ًٖ الغيا

 بدياجده مغجبُدت واخخياجداث مىداٞ٘ الٟدغص ٞيده يد٣د٤ الى٢دذ هدظا ي٩دىن  ما ٖىض ٞاٖليت طاث ج٩ىن  الغاخت ٞإو٢اث   

 .الٗامت

 الكدٗىعيت الحالدت ٖلد  يدى٨ٗـ مدا وهدى الإجهداص، ٖلد  الليلدي الٗمدل خالدت فدي ؤو الُىيلدت، الٗمدل ؾداٖاث جدازغ ٦مدا   

 3 . لضيه الغيا ي٣ل خي  ٖمله اججا  للٟغص

 :الىظُـي السطا عىامل ًمثل :  01 زكم ػيل

 

 

 

 

 

 140 م ؾاب٤، مغج٘ : ٖاقىع  ن٣غ ؤخمض :االإصدز

                                                           
يٟي الغيا ؤزغ مىس   هاجغ 1  الٗلدىم ٧ليدت البكدغيت، المدىاعص حؿديحر جسهدو ميكدىعة ٚحدر ماؾدتر عؾدالت بؿد٨غة بجامٗدت خالت صعاؾت الٗاملحن اصاء ٖل  الىْ

 .24 م ،2016-2015 ، الجؼائغ بؿ٨غة، جامٗت الخجاعيت، و الا٢خهاصيت
 .154 م هٟؿه، مغج٘ : المى   ٖبض دمىصم 2
 157 م ؾاب٤، مغج٘ ٖاقىع، ن٣غ ؤخمض 3
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 :العمل دوزان :الثالث االإبدث

 ماقدغ هدى الٗمل صوعان مٗض٫ بن اليىم، المىٓماث تهضص التي الخىٓيميت الٓىاهغ مً الٗمل صوعان ْاهغة حٗخبر    

يٟي المهندي الاؾدخ٣غاع وؤن واؾدخ٣غاعها المىٓمدت ٞاٖليدت ٖلد   لدظل٪ وجُىعهدا، المىٓمداث هجداح مخُلبداث ؤخدض والدىْ

ت والاؾخ٣هاءاث المؿىخاث لإجغاء ىٓماثالم ؾٗذ  لتدر٥ لضيهم مبيخه هىايا وؤي عياهم ومؿخىي  اججاهاتهم لمٗغٞ

 .لاؾدب٣اههم الٟاٖلت الإجغاءاث اجساط ؤجل مً ؤٖمالهم

غ١  وؤزاع ، وؤؾبابه، وؤهىاٖه، الٗمل، صوعان مٟهىم المبد  هظا في هدىاو٫  ؾىٝ لظل٪      التدي والٗىامدل ٢ياؾه وَ

 .ٖليه جازغ

 :العمل دوزان وحعسٍف مـهىماالإؼلب الأول : 

 :ؾىٝ هخُغ١ في هظا المُلب ا   بٌٗ المٟاهيم التي حكغح صوعان الٗمل والتي جخمثل في ما يلي

 :العمل دوزان مـهىم أولا : 

ليد المىٓمداث، جلد٪ خيداة مؿدحرة ندىٗذ ومىده المىٓماث، جمخل٨ها التي المىاعص ؤهم ؤخض البكغي  الٗىهغ يمثل     هوٖ

ٗاليدت، ب٨ٟداءة ؤهدضاٞها جد٣يد٤ فدي هجاخهدا يخى٢د٠ ؤيًدا  هدظا فدي الجيدض الاؾددثماع يدغوعة ي٣خطد ي الدظي الأمدغ وٞ

ٗاليت ب٨ٟاءة واجباجه ياصي خت  وجىميخه وجُىيغ  وجضعيبه ازخياع  بدؿً وطل٪ الهام، الٗىهغ  .وإزلام وٞ

 الٗاملىن  ٖؼم ما بطا هباء، يظهب ؾىٝ والخُىيغ والخىميت والخضعيب الازخياع في الخىٓيمي الاؾدثماع هظا ان ٚحر  

  جدضيا يك٩ل المخمحز، الأصاء وطوي  الأ٦ٟاء الٗاملحن ٖل  الإب٣اء هضٝ ؤنبذ ٣ٞض لظا الٗمل، جغ٥ ٖل  الأ٦ٟاء
ا
 ٦بحرا

ما٫ وعجا٫ الخىٓيميحن للمضيغيً  .للٗمل جغ٦هم ٖل  المترجبت الؿلبيت الأزاع لخلافي وطل٪ ؾىاء، خض ٖل  اٖلا

 وإخدلا٫ المىٓمدت صازدل للٗمدل الٗداملحن بٌٗ جغ٥ ًٖ الىاجمت الحغ٦ت جل٪ ٖل  يض٫ الٗمل صوعان مهُلح بن    

 وي٣ابلده اهتهائهدا، ؤو بالخضمدت الالخددا١ ٦ىديجدت الٗداملحن ٖدضص فدي الخٛحدر ْداهغة ب   يكحر وهى مدلهم، جضص آزغيً

يٟي الاؾدخ٣غاع مهدُلح  ويٗدض َىيلدت، لٟتدرة الٗمدل هٟدـ فدي الأٞدغاص واؾدخمغاع ب٣داء بده وي٣هدض المهندي ؤو الدىْ

يٟي الاؾخ٣غاع  صون  مغجٟٗدت بهخاجيدت وطاث هاجحدت مىٓمدت يىجدض ٞدلا ٧اهذ، مىٓمت لأي الىجاح ع٧ائؼ ؤهم مً الىْ

يٟي الدؿغب ْاهغة مً ٖلمها والمحاٞٓت البكغيت بمىاعصها الاهخمام  1. الىْ

                                                           
ي٣دت، " 1 يٟي  الاؾدخ٣غاعبدً مىهدىع، عٞ لا٢خدهالدىْ صعاؾدت ميضاهيدت بالماؾؿدت الخاندت ندغمى٥ للمكدغوباث الكدغ٢يت  - بدإصاء الٗداملحن فدي ال٣ُدإ الخدام وٖ

 .59،م2014، ؼائغ_ؾُي٠"، عؾالت ماجؿخحر، جامٗت الحاج لخًغ، باجىت، الج
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  لا٢دذ ْداهغة يمثدل بٗدض ٞيمدا "الٗمل جغ٥" ؤنبذ ول٣ض هظا،   
ا
  ٢دضعا

ا
 والبداخثحن ال٨خداب ٢بدل مدً الاهخمدام مدً ٦بحدرا

 مدً الٗضيض وجىنلذ الإم٩ان ٢ضع مٗضلاتها وج٣ليل ججىبها ومداولت ؤؾبابها ٖل  للى٢ىٝ وطل٪ م،1950 الٗام مىظ

 .الٗمل لتر٥ الٟٗلي والؿلى٥ الٗمل جغ٥ هدى الىيت بحن ما ٢ىي  اعجباٍ هىا٥ ان ب   الضعاؾاث

 1. اججاهحن في جدبلىع  والتي المىٓمت ٖل  الٗاليت ال٩لٟت طاث الٓىاهغ مً الٗمل جغ٥ اهىاي حٗخبر خي 

 المٗىىيدت الدغوح زؿداعة هدى والثداوي ، ٦بحدرة ماصيدت زؿدائغ المىٓمدت ي٨بدض والدظي الٗمل بتر٥ ال٣غاع اجساط هى الأو٫    

  الىىايدا، هدظ  وجدىص ْدل فدي المىٓمدت فدي الب٣داء ي٣دغعون  الدظيً الٗداملحن لدضي
ا
 هىايدا صعاؾدت جهدبذ ط٦دغ ممدا واهُلا٢دا

 .والمٗىىيت الماصيت الخ٩الي٠ مً ال٨ثحر ججىب بهضٝ  صعاؾتها مً للمىٓمت لابض التي الثىابذ مً الٗمل جغ٥

ده مدً ٞمدنهم الٗمدل جدغ٥ هددى الىيدت حٗغيد٠ فدي والبداخثىن  ال٨خداب ازخلد٠ و٢دض     فدي الأزحدرة الخُدىة هدى بإهده ٖغٞ

يٟدتال جدغ٥ ٢دغاع اجسداط ٖمليدت يٟدت لتدر٥ مسُدِ ؾدلى٥ ٖدً ٖبداعة وهدي جىٟيدظ  ٢بدل ىْ بدت وهدي الحاليدت الىْ  عٚ

د٠ يخ٣دضم ان اخخمدا٫ مدضي ؤو بالمىٓمدت، الٗمدل لتدر٥ المخُُدت الٗداملحن يٟخده ٖدً اؾدخ٣الخه بخ٣دضيم المىْ  وْ

 2.مدضصة ػمىيت ٞترة في الحاليت

غ١  جميحز وهىا٥  3: الخاليت الى٣اٍ ٖبر ييدهجى  ؾيخم الٗمل جغ٥ وهىايا الٗمل صوعان بحن واضح وٞ

د٠ ٢بدل مدً للٗمدل الٟٗلدي التدر٥ ٖدً الٗمدل صوعان مهدُلح يٗبدر - ؤ  حٗبدر بيىمدا ؤزدغي، مىٓمدت ب د  اهخ٣الده ؤو المىْ

دً ٖملده بتدر٥ الٗامدل ٢يدام حؿدب٤ التدي الىيدت ٖدً الٗمدل جدغ٥ هىايدا  للمىٓمدت جغ٦ده لإم٩اهيدت الٗامدل هدظا بصعا٥ وٖ

 .بها يٗمل التي الحاليت

 يجٗدل الدظي الأمدغ الٟٗلدي الٗمدل جدغ٥ ٖلد  الٗمدل جدغ٥ لىىايدا مٗىدىي  جدإزحر وجدىص الضعاؾداث مدً الٗضيدض زبددذؤ - ب

  الٗمل جغ٥ هىايا مهُلح اؾخسضام ام٩اهيت
ا
  الٗمل صوعان مً بضلا

ا
  امغا

ا
  مى٣ُيا

ا
 .ومم٨ىا

  الٗمل جغ٥ هىايا حٗخبر -ج 
ا
  جؼءا

ا
  ؤؾاؾيا

ا
 هىايدا الضعاؾداث مدً الٗضيدض ؤصعجدذ و٢دض الٗمدل، صوعان ؤصبياث مً وهاما

 .الٟٗلي الٗمل بتر٥ يخيبإ ٖامل ٧إًٞل الٗمل جغ٥

  بالًدغوعة لديـ الٗمدل جدغ٥ زيداع بدإن (Bothma, 2011) هدا٢ل خيد    
ا
 هدظا يخدإزغ بط الٗداملحن ٧اٞدت لدضي مىجدىصا

 مىٓمداث فدي يد٠للخىْ الٗامدل هدظا ب٣ابليدت يخٗلد٤ مدا ومنهدا والاجخماٖيدت، الصخهديت الٗىامدل مدً بالٗضيدض ال٣دغاع

                                                           
ر، صعاؾددت خالددت ٖلدد  قددغ٦ت الاجهددالاث الؿددىعيت ؾددحريخل "، عؾددالت ماجؿددخح -ٖمددىعة، عيددم، " ؤزددغ الٗىامددل المٗىىيددت الخانددت بالٗدداملحن ٖلدد  هىايددا جددغ٥ الٗمددل 1

 .61،م2014جامٗت صمك٤، ؾىعيا، 
بدددالخُبي٤ ٖلددد  بٗدددٌ الجامٗددداث الؿدددىصاهيت"، عؾدددالت ص٦خدددىعا ، جامٗدددت  -الكددديش، محمد الخًدددغ ، "ؤزدددغ بيئدددت الٗمدددل الضازليدددت ٖلددد  جدددضويغ الٗمدددل الازخيددداعي  2

 .9،م2014والخ٨ىىلىجيا، الؿىصان، الؿىصان للٗلىم
 .60ٖمىعة، عيم ، مغج٘ ؾب٤ ط٦غ ، م 3
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بيٗت ؤزغي  يٟيت، الٟغم جىاٞغ خي  مً الٗمالت ؾى١  وَ  بةم٩اهيدت يخددضص للٗمدل الٟٗلي التر٥ ٞةن وبالخا ي الىْ

 .الأبدار مً الٗضيض ؤ٦ضجه الظي الأمغ وهى البضيلت، الٟغم بيجاص

ىضما      الٗمدل صوعان ْداهغة مىا٢كت جخم وٖ
ا
 الاهٟهدا٫ ؤهدىإ مدً ٦ىدىٕ الُدىعي الٗمدل جدغ٥ مىيدىٕ يًُد  مدا ٚالبدا

  المٟهىم هظا ويٗخبر والمىٓمت، الٗامل الٟغص بحن
ا
  ٖاملا

ا
 ٧دالالتزام الخىٓيميدت الٓدىاهغ مدً الٗضيدض ٞهدم ٖلد  مؿاٖضا

يٟيحن، والغيا  جدغ٥ ٖلد  الخهدميم ْداهغة وحؿدم  الٗداملحن جسدو هٟؿديت ْداهغة ٖلد  الًدىء يؿدلِ ؤهده ٦ما الىْ

 مى٣ىندت الٗمدل بتدر٥ ٢يدامهم بٗدض الأٞدغاص صعاؾدت حٗخبدر بط الٗمدل، لتر٥ جهالخى  بدثىا في ٖلمها هُل٤ ٦ما ؤو الٗمل

  الأهميت
ا
 الىندى٫  ٢بل منها الحض ومداولت الخهغٝ لهظا الؿاب٣ت والٓىاهغ المؿببت الٗىامل في الخٗم٤ لٗضم هٓغا

 1.الؿلبيت هخائجها ب  

 مدا ؤو الازخيداعي  الٗمدل جدغ٥ ْداهغة مدً يحٗداو ؤهىاٖهدا بكدت  المىٓمداث مدً الٗضيدض ؤن ب د  الضعاؾداث حكدحر خيد    

  اهخماما الٗكغيً ال٣غن  ؾىىاث في قهض والظي الٗمل، بضوعان ؤخياها بليه يكاع
ا
ا  وطل٪ الباخثحن، ٢بل مً ملحىْ

 فدي البدا٢حن الأٞدغاص و٦دظل٪ الٗمدل جداع٧ي والأٞدغاص المىٓمدت ٖلد  ومٗىىيدت ماصيدت واضدحت آزداع مدً الٗمدا٫ لاؾدخ٣الت لمدا

يٟي الدؿدغب ْداهغة الضعاؾداث جىاولدذ  خيد المىٓمدت،  المٟؿدغة الىٓغيداث لُدغح جىٓحريدت، هداخيخحن مدً الدىْ

 2.الٓاهغة لهظ  والىخائج المؿبباث لخدضيض ميضاهيت وبدثيت للٓاهغة،

  بىدا مدغ و٢دض   
ا
 ي٨ٗدـ خيد  المىٓمدت فدي البكدغيت المدىاعص اؾدخ٣غاعيت مدضي ب د  ياقدغ الٗمدل صوعان مٗدض٫ ؤن ؾداب٣ا

يٟي الاؾدخ٣غاع مؿدخىي  جدضوي ؤو ٚيداب ب د  الٗمدل نصوعا اعجٟدإ  يترجدب الٗمدل صوعان مٗدض٫ يغجٟد٘ ٞٗىدضما،  3  الدىْ

٠ زغوج ج٩الي٠ ًٖ الىاججت الماصيت الخؿائغ بسلاٝ ؤزغي  زؿائغ طل٪ ٖل   فدي يدإحي بدضيل، ٖدً لده والبد  المىْ

  حٗلم حجمها مؿخىي  ان٧  ؤيا قغ٦ت و٧ل المىاٞؿت، الكغ٧اث لضي للٗمل ال٨ٟاءاث هظ  جدى٫  م٣ضمتها
ا
 مضي جيضا

 يخمخد٘ التدي والمهاعاث الماهلاث زؿاعة ٖىض ج٠٣ لا ٞالخؿائغ الاهخ٣ا٫ هظا جغاء مً يهيبها ؤن يم٨ً الظي الًغع 

 والخُدِ المهىيدت الأؾدغاع يُدى٫  الدظي للاه٨كداٝ هديجدت جدإزحرا ؤقدض زؿدائغ ب د  جمخدض ٢دض بدل الٗداملىن  هدالاء بهدا

ٟدىن ا قداع٥ التدي الاؾدتراجيجيت دائٟهم، بد٨دم ٖلمهدا اَلٗدىا ؤو بٖدضاصها فدي لمىْ  زؿداعجان الكدغ٦ت ٖلد  ٞخجخمد٘ وْ

 ؤن ٦مدا الكدغ٦ت، فدي جإزحرهمدا لٗٓدم بدثمً ج٣دضعان لا الخؿداعجان وهاجدان الٗمدل ؤؾدغاع وزؿداعة ال٨ٟداءاث زؿداعة

 الدغوح وجدضوي الٗمدل جماٖدت جماؾد٪ يد٠ٗ ب د  جداصي ؤنهدا خيد  الٗمدل صوعان المكد٩لت مباقدغة ٚحدر ج٩دالي٠ هىدا٥

 4. لها المٗىىيت

                                                           
 .55ٖمىعة ، عيم ، مغج٘ ؾب٤ ط٦غ ، م 1
ىيت مً ال٣ُإ الخام:   2 المدؿغبحن مً الٗمل في ال٣ُدإ  لآعاء اؾخُلاٖيتصعاؾت  -ى٫ الم٣ترختوالحل الأؾبابالحغبي، بىضع بً ٞهض، " حؿغب الٗمالت الىَ

 .3م ،2008، الخام بمضيىت الغياى، صعاؾت ماجؿخحر ٚحر ميكىعة، جامٗت المل٪ ؾٗىص
دٗت الإصاعيدتٗلدىم ال٣غيص ي، ماجض ٞهض ؾٗىص، "يٛىٍ الٗمل وؤزغها في جضويغ الٗمل الٗاملحن في مغا٦ؼ الحضوص"، عؾالت ماجؿخحر ٚحدر ميكدىعة فدي ال 3 ، جام

 .52، م2010، ، الؿٗىصيتالأمىيتهاي٠ للٗلىم 
 .39، ممغج٘ ؾاب٤ اوي، آما٫ ٢ػع  4



 الىظسي  الؤػاز                                                                                                                                           الـصل الأول  

 

 
32 

  الٗمدل جدغ٥ ٢دغاع ؤؾدباب وجدبدايً ، بُبيٗتهدا م٣ٗدضة حٗخبدر الٗمدل صوعان ْداهغة بدإن بالدظ٦غ والجضيغ
ا
 الأؾدلىب جبٗدا

  يٗخبدر الٗمدل صوعان لٓداهغة ٖامدت ؤؾدباب ٖدً الحدضي  ولهدظا المخخلٟدت، والمىٓمدت البدد 
ا
، ٚحدر ؤمدغا

ا
 ويدداو٫  ص٢ي٣دا

دغ المًدامحن يدمً الٗمدل صوعان ؤؾدباب جداصبي البداخثحن مدً ٖدضص  ن  لٟهدم الىندى٫  بهدضٝ وطلد٪ المخخلٟدت واَلأ

 .الٗمل صوعان لٓاهغة ؤًٞل

ف زاهُا :   :العمل دوزان حعسٍ

  بىا مغ ل٣ض   
ا
يٟي الدؿدغب مهدُلح جددذ البدىر بٌٗ في وعص ٢ض الٗمل صوعان مٟهىم ؤن ؾاب٣ا  ؤزدغي  وجداعة الدىْ

يٟي الضوعان ؤو الٗمل، جغ٥ مهُلح جدذ يٟي الضوعان مهُلح ًٖ يسخل٠ والظي الىْ  ٢بل مً له المخُِ الىْ

ٟحن المهندي المؿداع حٗؼيدؼ بهضٝ المىٓماث مً الٗضيض جيخفجه والظي الإصاعة  ا٦دؿداب مدً الٗداملحن جم٨دحن ٖبدر للمدىْ

ت ومهاعاث مٗاعٝ ائ٠ لل٣يام صوعانهم زلا٫ مً مخىىٖ  .المىٓمت هٟـ في ؤزغي  بىْ

يٟي الدؿغب حمهُل يكحر ٦ظل٪      يكمل الٗمل صوعان مٟهىم بيىما الخاعج، ب   المىجهت الٗاملحن خغ٦ت ب   الىْ

 1.المىٓمت وإ   مً مسخلٟحن باججاهحن الٗاملحن خغ٦ت

  الٗمل صوعان ويمثل   
ا
 ٞتدرة زدلا٫ المىٓمدت مً وزغوجهم الأٞغاص صزى٫  زلا٫ مً الٗاملت ال٣ىي  ؤٞغاص ٖضص في حٛحرا

 الإجماليدت الحغ٦دت) اهده ٖلد  1972 ٖدام الأمغي٨يدت الٗمدل قداون ٢بدل مدً الٗمدل صوعان غٖٝد و٢دض مددضصة، ػمىيدت

 .(اؾخسضامهم مغا٦ؼ وا   مً للٗاملحن

 بالدضزى٫  ؾدىاء مٗيىدت ػمىيدت ٞتدرة زدلا٫ الٗداملحن خغ٦ت" هى الٗمل بضوعان الم٣هىص ؤن (2005 ال٨بيس ي،) ويغي    

اة ؤو الخ٣اٖض ؤو الٟهل ؤو الى٣ل ؤو الدؿغيذ ؤو الإعاصة ٌبمد الخغوج ٧ان وؾىاء المىٓمت، مً الخغوج ؤو  ".الىٞ

حر المبرمجت بالحغ٦ت الٗمل صوعان (porter 1996) ٖغٝ ٦ما     المىٓمدت   ب و مً الأٞغاص وزغوج لضزى٫  المبرمجت وٚ

 2.مدضصة ػمىيت ٞترة زلا٫

مدا٫ كدإةمي مدً الٗداملحن زدغوج يمثدل الٗمدل صوعان ؤن ٖلد  وآزدغون الٗدامغي  ويدغي     بؿدبب بلمهدا صزدىلهم ؤو اٖلأ

 .آزغ ؾبب لأي ؤو الخ٣اٖض، ؤو الٟهل، ؤو الى٣ل، ؤو التر٢يت،

  ويغي    
ا
 جدخداج الدظيً الٗداملحن بخدلا٫ ٖدً يٗبر الٗاملحن صوعان مٟهىم ؤن (Ninemeier &Lashley, 2000) مً ٦لا

يٟت بخلا٫ ؤو الميكإة بلمهم  .الٗمل  زغون الٗاملىن  يتر٥ خي  للىْ

                                                           
 . 50مغج٘ ؾب٤ ط٦غ ، م 2010 ال٣غيص ي، 1

يٟي: صعاؾددت ميضاهيددت فددي مٗامددل الؿدد٨غ والخمحددرة فددي المىنددل"، مجلددت ج٨غيددذ للٗ 2  الإصاعيددتلددىم نددالح، ماجددض محمد، "الٗال٣ددت بددحن جددضويغ الٗمددل والغضدد   الددىْ

 .31، م2006، 3الٗضص 2، المجلض،والا٢خهاصيت
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 ٞتدرة زدلا٫ وإلمهدا المىٓمدت مدً وصزدىلهم الأٞدغاص زدغوج بدغ٦دت الٗمدل صوعان ٖدغٝ ٣ٞدض1987) ، الجميىدي) ؤمدا    

ده خدحن فدي مددضصة،  زدلا٫ والخدغوج بالدضزى٫  الميكدإة فدي الٗداملحن حٛيحدر بمٗدض٫ ( 1990 والؿدامغائي، ال٨ٗبدي ) ٖغٞ

 1.مدضصة ٞترة

  هىدا٥ ؤن يخضدح الؿداب٤ الٗدغى ومدً   
ا
 مٟهدىم ؤن ٖلد  الباخد  مٗهدا يخٟد٤ والدظي البداخثحن بدحن جٟدا١الا مدً ٢دضعا

 الخغوج ؤو بلمها بالضزى٫  ؾىاء مٗيىت ػمىيت ٞترة زلا٫ المىٓمت وإ   مً الٗاملحن خغ٦ت خى٫  يخمدىع  الٗمل صوعان

ىدضما ه٣هدانهم، ؤو الٟتدرة نهايدت الٗداملحن ٖدضص فدي ػيداصة الحغ٦دت هدظ  جهداخب و٢دض ، منهدا  اهيدتالث الحالدت جدهدل وٖ

دت الٗاملحن ٖضص جىا٢و ب   الماصيت الٗىامل ٖل  للخٗغٝ والخدليل الضعاؾت جخُلب المؿإلت  الدضوعان ؤؾدباب ومٗغٞ

 ٖملهدا فدي الإعبدا٥ مدً ال٨ثحدر للمىٓمدت حؿدبب الحغ٦دت هدظ  ؤن بط بمٗالجتهدا، ال٨ٟيلدت الؿدبل وويد٘ الُبيىدي ٚحدر

 
ا
  الٗمدل بخى٢د٠ المخٗل٣دت الخ٩دالي٠ ٖدً ًٞدلا

ا
 ٧ ؤو جؼئيدا

ا
  ليدا

ا
 وازخيداع باؾدخ٣ُاب المغجبُدت الخ٩دالي٠ ٖدً ًٞدلا

 .للمىٓمت صزىلهم بضايت ٖملهم ٖل  الجضص الٗاملحن وجضعيب

 :  و علاكخه بعىامل السطا الىظُـي :أهىاع دوزان العمل االإؼلب الثاوي

ٟحن صزدددى   ٢دددض مدددغ    يٟدددت مددددلابىدددا ؾددداب٣ا ؤن مٟهدددىم صوعان الٗمدددل ي٨ٗدددـ خغ٦دددت المدددىْ ضصة ، و٢دددض  ؤو زغوجدددا ٖلددد  وْ

و٢ددض ، المىٓمددت والىدداجم ٖددً التر٢يددت، ؤو الى٣ددل ، ؤو الخجزيددل ....الدد   بصاعاثن صازليددا بددحن ؤ٢ؿددام و عاي٩ددىن هددظا الددضو 

اة ٟحن َىاٖيت ؤو هديجت للخ٣اٖض ، والٟهل ،العجؼ ،الىٞ  .ي٩ىن زاعجيا والمخمثل في اوسحاب المىْ

 :العمل دوزان أهىاع أولا : 

  بىدا مدغ و٢دض   
ا
ٟحن حٗا٢دب ي٨ٗدـ الٗمدل صوعان مٟهدىم نؤ ؾداب٣ا   المدىْ

ا
  ؤو صزدىلا

ا
يٟدت ٖلد  زغوجدا  و٢دض مددضصة، وْ

  الضوعان هظا ي٩ىن 
ا
 ي٩دىن  و٢دض ال ، ... الخجزيل ؤو الى٣ل، ؤو التر٢يت، ًٖ والىاجم المىٓمت وإصاعاث ؤ٢ؿام بحن صازليا

 
ا
ٟحن اوسدحاب فدي والمخمثدل زاعجيدا داة، والعجدؼ والٟهدل، للخ٣اٖدض، هديجدت ؤو َىاٖيدت المدىْ  فدي هخُدغ١  وؾدىٝ والىٞ

 :الٗمل صوعان ؤهىإ مً هىٕ ل٩ل الخٟهيل مً بك٩ل الخا ي الجؼء

 وبمباصعجده هٟؿده بدالٟغص جدغجبِ التدي التدر٥ ٖمليدت هدي  ( :الاحبلازي  ػيلر) الؼلىعي التلرن :الأول  الىلىع 

 الخُبي٣يدت البددىرو  الضعاؾداث ؤقداعث و٢دض شخهديت، ؤؾدباب ؤو جىٓيميدت ج٩دىن  ٢دض مسخلٟدت لأؾدباب الصخهديت

 الأؾدباب هدظ  ؤبدغػ  ؤن بلا وحكدٗبها، الخىٓيميدت الٗىامدل حٗضصيدت ب د  الٗمدل جغ٥ َىاٖيت التر٥ مىيىٕ جىاولذ التي

حر  الٗمل وعوجيييت الإقغاٝ وؤؾلىب والتر٢يت، ٖام، بك٩ل الماصيت والم٩اٞأث الأجىع  بمٗض٫ جغجبِ التي هي  . وٚ

                                                           
 .7ماجض محمد، مغج٘ ؾب٤ ط٦غ ، م نالح، 1
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  ج٣دل لا ٞهدي طاجده الٟدغص بىيٗيت المغجبُت الأؾباب ؤما
ا
 مىٓمداتهم، لتدر٥ الأٞدغاص صٞد٘ فدي الؿداب٣ت الٗىامدل ٖدً جدإزحرا

 اهخ٣دا٫ ؤو الضعاؾدت ب د  الٗدىصة ؤو الٗمدغ ؤو للٟدغص ال دحيت الىاخيدت فدي ٖلا٢دت لهدا التدي هدي الأؾدباب جلد٪ ؤهدم مدً

 .المؿ٨ً

  الأهدىإ ؤ٦ثدر مدً يٗدض الٗمل صوعان مً الىىٕ هظا بن 
ا
ا   قديىٖ

ا
 الأ٦بدر بالاهخمدام خٓدي ٣ٞدض لدظا ٓمداثالمى ٖلد  وجدإزحرا

 1.َىعي هى الٗمل صوعان ؤٚلب ٧ىن  الإصاعيحن مً

 الٗداملحن بدغ٦دت يدغجبِ الضوعان مً الىىٕ هظا مًمىن  بن : (الؼىعي ػير) الؤحبازي  الترن :الثاوي الىىع 

يت ٚحر   للٗداملحن لديـ ٢دغاع ؤو بمبداصعة زاعجهدا ب د  المىٓمدت صازدل مً الُىٖ
ا
 الىدىٕ هدظا جهديي٠ ًويم٨د ٞيده، صزدلا

خحن ب   الضوعان مً  الدضائم الدؿدغيذ ؤو الُدغص ٦ددالاث الٗليدا الإصاعة ب٣غاعاث المخٗل٣ت جل٪ الأو   عئيؿيخحن، مجمىٖ

ت ؤما والما٢ذ،  الإلؼامي الخ٣اٖض ؤو المىث ؤو المغى ٦دالاث بصاعيا ٖلمها الؿيُغة يم٨ً لا التي ٞهي الثاهيت المجمىٖ

 2.آزغ ؾبب ؤي ؤو الٗمغ بد٨م

 بدت لمبداصعة هديجدت الجدضص للٗداملحن الاؾدخسضام خدالاث ٧دل ويكدمل  :الؼلىعي اللدخىل  : الثاللث الىلىع  وعٚ

 طاحدي ٢دغاع هديجدت الٗداملحن مدً الؿداب٣حن اؾدخسضام بٖداصة خدالاث ٧دل ؤيًدا يكدمل ٦مدا الٗداملحن، لهدالاء شخهديت

 .الؿاب٣ت بمىٓماتهم الاعجباٍ بةٖاصة هالاء ٢بل مً

 الأٞغاص خهى٫  ٖنها يىجم ٖمليت ؤي بن " ب٣ىله Wanous ال٩اجب هى الٗمل صوعان مً الىىٕ هظا او٫ جى مً ؤبغػ  بن

بتهم هديجت ٖمل ٖل   3.الٗمل صوعان مً الىىٕ هظا بَاع يمً ج٣٘ الصخص ي و٢غاعهم الظاجيت لغٚ

 بجباعيدت ةبهدىع  المىٓمدت ب د  مٗىيدحن ؤٞدغاص صزدى٫  ٖمليدت فدي يخمثدل : الؤحبلازي  اللدخىل  : السابلع الىلىع 

 الإلؼاميدت الٗؿد٨غيت الخضمدت الٗمدل صوعان مدً الىدىٕ هدظا ٖلد  الكدائٗت الأمثلدت ؤبدغػ  ومدً بجدغاء ؤو ٢داهىن  بد٨دم

 4.للخغجحن المغ٦ؼي  والخىػي٘ الإلؼامي والخٗليم

 

 

                                                           
 .369م محمد الخًغ، مغج٘ ؾب٤ ط٦غ ،  الكيش، 1

 المجلددض الخددامـ،، مجلددت ٖلددىم التربيددت الغيايدديت، الٗددضص الثدداوي، "صوعي الىسبددت ب٨ددغة ال٣ددضم فددي الٗددغا١ للاٖبدديؾددغخان، ؾددلمان ٩ٖدداب، " جددضويغ الٗمددل  2

 .357م
صعاؾددت ميضاهيددت فددي المٗهددض الخ٣نددي الجىيجددت"، مجلددت جامٗددت  -مٗددض٫ جددضويغ الٗمددل واؾددخ٣غاع الٗدداملحن" اهسٟدداىن، "الٗىامددل المددازغة فددي لا ، ممددضوح زددخمحمد 3

 . 370، م2010، 10الٗضص 17، المجلض،الإوؿاهيتج٨غيذ للٗلىم 
"، للاؾدددثماعقددي االٗغ  الأوؾددِخالددت فددي مهدغٝ الكددغ١  تصعاؾددوالخٗيددحن فدي اهسٟدداى مٗددض٫ جددضويغ الٗمدل:  عالازخيدداهدضيم، ػييددب قدد٨غي مدمددىص، "ؤزدغ ٖمليددت 4

مابد  ميكىع في ٧ليت المىهىع الجامٗت، ٢ؿم بصاعة   .17، م٫،2016اٖلأ
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 :العمل دوزان أطباب زاهُا : 

 ٚحر صيىامي٨يت بإنها جدؿم التي لبيئتا مً يخجؼؤ لا جؼء المىٓمت ان وبما جىٓيميت ْاهغة هي الٗمل صوعان ْاهغة بن

 :ؤصها  الىدى ٖل  هي الٗمل صوعان مٗضلاث اعجٟإ ٖل  المازغة الٗىامل مً الٗضيض هىال٪ مؿخ٣غة

 مدً بدضائل ازخيداع فدي الٟدغص ٢دغاع فدي الٟٗدا٫ الا٢خهداصي اليكداٍ يؿداهم  :العاملت الاكخصلادًت الظلسوؾ -1

 المىٓماث بٌٗ واوسحاب الا٢خهاصي الغ٧ىص خالت في بما هضاٞهاوؤ َمىخها زلا٫ مً لخد٤٣ المىاٞؿت المىٓماث

 ٖمدل ٖدً والبدد  ٖملده بتدر٥ ٢دغاع  لاجسداط الٗامدل الٟدغص ؤمدام الٟدغم ج٣ليدل ا د  بدضوعها يداصي ٞهدظا الؿدى١  مدً

 .ؤزغ

  ٖاليدت و٢ابليداث مهداعاث يمخل٩دىن  الظيً الأٞغاص : الأؿساد خسهت -2
ا
  ا د ٖمدل مدً الاهخ٣دا٫ ا د  يؿدٗىن  مدا ٚالبدا

 والمهداعاث ال٣ابليداث هدظ  ٖلد  الُلدب ان ًٖ ًٞلا اٖل  مغصوص ٖل  والحهى٫  ال٣ابلياث هظ  اؾدثماع بهضٝ ازغ

ما٫ مىٓماث ٢بل مً اٖل  ي٩ىن  الىاصعة  .اٖلأ

حر ٖىدض  :العملل طماهاث -3  الٟدغص ؾيكدٗغ اَدى٫  مدضة ٖملده فدي والب٣داء للاؾدخ٣غاع للٟدغص ٖمدل يدماهاث جدىٞ

٣ىبداث الخضمدت انهداء ٖمليداث خهدى٫  خالدت في وبال٨ٗـ والمىٓمت اعةالاص وز٣ت اهخمام مىي٘ اهه  او ٖاصلدت ٚحدر وٖ

 ا د  يداصي ممدا الٓدغوٝ جلد٪ مثدل فدي لمؿدخ٣بله يدماهاث وجدىص بٗدضم الٗامدل الٟدغص يكدٗغ الحالدت هدظ  ٟٞدي مبدرعة

 .ؤًٞل ازغي  ٖمل ٞغم ًٖ والبد  المىٓمت خى٫  ؾلبيت اججاهاث ْهىع 

دائٟهم الٗداملحن جدغ٥ وعاء ج٣د٠ لتديا الأؾدباب ج٣ؿديم جدم ٦مدا     لا وؤزدغي  ججىبهدا يم٨دً ؤؾدباب ب د  ومىٓمداتهم لىْ

 الأؾدباب هدظ  مٗالجدت وبةم٩انهدا المىٓمدت ؾديُغة جددذ ج٣د٘ والتدي ججىبهدا المم٨ً الأؾباب مً ؤن ٞحري  ججىبها يم٨ً

 الٗمدل ويدِٛ يدٟٗه، ؤو يبالخدضع  واٞخ٣داع الإصاعة، مد٘ الٗلا٢دت ويد٠ٗ الإيداٞيت، والمؼايا بالأجىع  ال٣ىاٖت ٖضم)

دغوٝ للمىٓمدت، الؿديئت والهدىعة المىاؾدبت، ٚحدر الٗمل وؾاٖاث  زغيً، الٗاملحن م٘ والٗلا٢ت وؾحر ،  الٗمدل وْ

 (.المىاؾبت ٚحر

يد٠ نهايدت : ٞهدي ٞمهدا الدخد٨م يم٨نهدا ولا المىٓمدت ؾديُغة زداعج ج٣د٘ والتدي ججىبهدا يم٨دً لا التدي الأؾدباب ؤمدا     الخىْ

 للٗامدل، الجيدض ٚحدر الؿدلى٥ الٗمدل بهجداػ ٖدً العجدؼ للٗامدل الؿدي  الأصاء الٗاملدت ال٣دىة فدي ٟديٌالخس الما٢دذ

 1.والخمغص الخًليل ؤو ٧الخضإ الخهغٝ ؾىء الٗمل، ًٖ المؿخمغ والخإزغ الٛياب مٗض٫ ٦ؼياصة

 :في جخمثل الٗمل صوعان ؤؾباب ؤن ب   (آما٫) واقاعث

                                                           
ال٩ىيديدت"، عؾدالت ماجؿدخحر ٚحدر ميكدىعة، جامٗدت  الإؾدلاميتالمدا ي: صعاؾدت جُبي٣يدت فدي ٢دإ المهداعٝ  الأصاءلحميدضي، محمد المُحدري، "ؤزدغ جدضويغ الٗمدل ٖلد  ا 1

 .11م   ،2012 ،الأعصن، ٖمان، الأوؾِالكغ١ 
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 ٖمل ًٖ والبد  الٗمل، جغ٥ ب   يضٞٗه بالمىٓمت ٖمله زلا٫ مً ؾاؾيتالأ  خاجاجه جد٣ي٤ الٟغص بم٩اهيت ٖضم -

 1.ؤزغ

هىع  ال٣ضيمت، الٗمل ماؾؿاث ازخٟاء  -  ب د  والاهخ٣دا٫ ؤٖمدالهم جدغ٥ ب   بالٗما٫ ياصي هظا جضيضة، ماؾؿاث وْ

 .ؤزغي  ؤٖما٫

 .الضيييت والخياعاث والث٣اٞيت والاجخماٖيت والبيئيت الأؾغيت ٧الٓغوٝ الخاعجيت الٗىامل -

 :في جخمثل الٗمل لضوعان ؤزغي  ؤؾباب هىا٥ ؤن ٦ما

 .الٗمل ًٖ الغيا ٖضم وبالخا ي للٗاملحن والاخترام الخ٣ضيغ وجىص ٖضم -

ضم الاؾدبضاصي، الأقغاٝ همِ  - ٘ ال٣غاعاث اجساط في الٗاملحن بقغا٥ وٖ   يغٞ
ا
 .الٗمل صوعان مٗض٫ مً ؤيًا

 وهدظا الغيدا ٖدضم ا د  يداصي التر٢يدت وهٓدام الم٩اٞدإة وجىػيد٘ الأصاء ج٣يديم فدي الخىٓديم ؤٞدغاص بدحن المؿداواة ٖدضم  -

 2.الٗمل صوعان ب   ياصي بالًغوعة

 خاجدت طاجده الى٢دذ وفدي الٗمدل، ٞغم ب   خاجتهم للمىٓمت الٗاملحن الأٞغاص صزى٫  ؤؾباب جخمثل الظي الى٢ذ وفي

 البداخثحن مدً الٗضيدض جىاولهدا و٢دض ٖضيدضة، ؤؾدباب منهدا الٗداملحن الأٞدغاص لخدغوج ٞدإن ٖاملدت، ٣٦دىي  بلدمهم المىٓمدت

٤ الازخهام وطوي   3: حي جخًمً ؤؾاؾيت ٖىامل ؤعبٗت خى٫  يخمدىع  مٗٓمها ؤن بلا ٖضيضة، هٓغ وجهاث وٞ

 .الؿاب٣ت الخى٢ٗاث الؼملاء م٘ الٗلا٢ت الإقغاٝ همِ الٗضالت، الأجغ الخىٓيميت بالخهائو المخٗل٣ت الٗىامل -1

 المخٗل٣دت الٗىامدل - .الٗمدل م٩دان الٗمدل، و٢دذ الاؾدخ٣لاليت، الغوجيييدت الٗمدل بسهدائو ٗل٣دتالمخ الٗىامدل -2

 مدضة الٗمدغ، الاجخماٖيدت، الحالدت الجديـ، الم٨دؿدبت، المهداعة مؿدخىي  الخٗليمدي، المؿدخىي  :الٟغصيدت بالخهدائو

 .الخضمت

 .البضيلت الٗمل ٞغم الخاعجيت بالخهائو المخٗل٣ت الٗىامل4-

 اٖخباعهدا يم٨دً التدي الأؾدباب ؤن للُدائغاث ؤمغي٩دي مهدى٘ فدي الٗمدا٫ ٖلد  ؤجغيدذ التدي الأزحدرة عاؾداثالض ؤؾدٟغث   

ده بالٗمدل جخٗلد٤ منهدا %50 حؿداوي  الإعاصي التدر٥ لأؾدباب مثدالا غوٞ  ؤمدا    شخهديت ؤؾدباب  زدغ الىهد٠ وؤن وْ

بدت ٖملده، فدي مغ٦دؼ  ٖدً لٗامدلا عيدا ٖدضم :الخدا ي بالكد٩ل ج٨غاعها خؿب عجبذ جدليلها بٗض المهىيت الأؾباب  فدي الغٚ

                                                           
 . 40 مغج٘ ؾب٤ هٟؿه،  م اوي،٢ػع  1
 .8م ماجض محمد،  نالح، 2
 .65 مغج٘ ؾب٤ ط٦غ  ، م مىهىع، بً 3
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د٤، ٚحدر الإقدغاٝ الٗمدل، ندٗىبت الأجدىع، ٢لدت ٖدام، بىجده الٗمدل ٖدً الغيدا ٖدضم آزدغ، ٖمدل  ْدغوٝ ؾدىء المىٞ

 .الماصيت الٗمل

 

 :العمل لدوزان الظلبُت الآزاززالثا : 

مدالهم جدغ٦هم ؤو الٗداملحن حؿدغب الازخهدام وطوي  البداخثحن مدً ال٨ثحدر يٗدض    دائ لٖأ  مدً مىٓمداتهم فدي ٟهمووْ

  الٗمدل جدغ٥ ؤو الدؿدغب هدظا ٖلد  ويترجدب ج٣دضمها وجمىد٘ المىٓمداث وخيداة ؤصاء ٖلد  الؿدلبي الخإزحر طاث المٓاهغ
ا
 ؤزداعا

 :منها ٖضيضة ؾلبيت

يٟي الأصاء حُٗيل 1-  :هما مجالحن في الىْ

 .المىٓمت لتر٦هم هديجت الٗاملحن مً الجيضة ال٨ٟاءاث ٣ٞضان ًٖ الىاجم الخُٗيل ­

يٟي الٟدغاٙ ًٖ الىاش   الخُٗيل ­   ال٨ٟداءاث، وجدىص لٗدضم هديجدت الدىْ
ا
 لخ٩دالي٠ هديجدت الخُٗيدل ٖدً ًٞدلا

  ٖاليت ب٨ٟاءاث يخمخٗىن  لٗملهم الخاع٧ىن  الأٞغاص ٧ان بطا ؾيما لا مىاؾبت بضائل ًٖ البد  ٖمليت
ا
 .جضا

 الأصاء خي  مً ٖاليت مهاعاث يمخل٩ىن  الٗمل جاع٧ىا ي٩ىن  ٖىضما والاجهالاث الاجخماٖيت الأهماٍ في الاعجبا٥  -2

ت طل٪ في بما المؼايا هظ  ٖل  ؾيازغ للٗمل جغ٦هم والمكاع٦ت والاجها٫ ؼٖ ت ؤٞغاص جماؾ٪ ػٖ  في وز٣تهم المجمىٖ

 .بهخاجيتهم واهسٟاى مىٓمتهم

 المٗىىيت غوحال اهسٟاى ب   طل٪ ياصي ٢ض المىٓمت الٗاملحن الأٞغاص جغ٥ ٖىض للٗاملحن، المٗىىيت الغوح اهسٟاى -3

 .الخىٓيمي البىاء وجغاج٘ الخ٩الي٠ واعجٟإ بهخاجيتهم اهسٟاى زم ومً الٗمل في المؿخمغيً للآزغيً

 :الىظُـي السطا وعىامل العمل دوزان بين العلاكتزابعا :

ٟحن اوسدحاب ؤو الٗمدل صوعان يٗخبدر     ببيئدت جخٗلد٤ ؤؾاؾديت جىٓيميدت ْداهغة مىٓمداتهم، ؤو ماؾؿداتهم مدً المدىْ

يٟي والغياء الٗمل  1.عئيؿيت بهىعة المٗىىيت والغوح الىْ

يٟي الغيدا جد٣يد٤ بن    يٟي الاؾدخ٣غاع مٟخداح هدى للٗامدل الدىْ  للٗمدل جغ٦ده اخخماليدت ج٣ليدل وبالخدا ي لده، الدىْ

 ومٗدض٫ الٗمدل ٖدً الغيدا بدحن الٗلا٢دت لازخبداع ؤجغيدذ التدي الضعاؾداث مدً الٗضيدض حكدحر خيد  ازخياعيدت، بُغي٣دت

 الغيدا طوي  مدً همدا ؤزدغي  مىٓمداث فدي ؤزدغي  ؤٖمدا٫ ٖدً ويبدثدىن  ٖملهدم يتر٧دىن  اللدظيً ؤ٦ثر ؤن ب   لٗملا صوعان

                                                           
  .69محمد الخًغ، مغج٘ ؾب٤ ط٦غ ، م الكيش، 1
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يٟي ٠ المىسٌٟ، الىْ  ؤٞغاص مً ٚحر  مً الٗمل لضوعان اؾخجابت ؤ٦ثر ي٩ىن  ٖمله ًٖ بغيا يخمخ٘ لا الظي ٞالمىْ

 .  المىٓمت

 .الٗمل هظا في للب٣اء لضيه الضاٞ٘ ػصاصا ٧لما ٖمله ًٖ الٟغص عيا ػاص ٧لما ؤهه ب   (ؾلُان) ويغي 

  الٗمل بتر٥ الخ٨ٟحر ب   جاصي الٗمل ًٖ الغيا ٖضم خالت ؤن ( وباعون جغيىبرج) وؤوضحا
ا
 ٧.1ليا

يٟي الغيدا مؿدخىي  ؤعجٟد٘ ٧لمدا ؤهده ب د  (آمدا٫) وؤقداعث ٠ الاهسٟداى، ب د  الٗمدل صوعان مٗدض٫ يميدل الدىْ  ٞدالمىْ

 2.المىٓمت ؤٞغاص مً بٛحر  م٣اعهت الٗمل لضوعان اؾخجابت ٦ثرؤ ي٩ىن  ٖمله ًٖ بغيا يخمخ٘ لا الظي

يٟي الغيدا مدً مغجٟ٘ بمؿخىي  جخمخ٘ التي البكغيت المىاعص ؤن طل٪ وجٟؿحر  الٗمدل فدي للب٣داء الدضاٞ٘ لدضيها يؼيدض الدىْ

 ٖدضم ؤن هجدض ٣ٞدض ؤزدغي  بٗىامدل مد٩دىم ي٩دىن  ٢دض الٗمدل جدغ٥ ؤن بلا ، 3ازخياعيدت بُغي٣دت لده جغ٦هدا اخخمدا٫ وي٣دل

  ي٨ٟدغ ٖليده الحهدى٫  فدي هجدح بدضيل ٖمدل ٖدً البدد  مداولدت فدي الخ٨ٟحدر ب د  الٟدغص ي٣دىص الٗمل ًٖ الغيا
ا
 هدل مليدا

 الغيدا الضعجدت ٦ماقدغ الاؾدخ٣الت اؾدخسضام يدخم الم٣ابدل فدي ، البدضيل الٗمدل ب د  ييخ٣دل ؤم الحدا ي ٖملده فدي يؿدخمغ

د٠ ب٣داء ؤن قد٪ ٞدلا الٗمدل، ٖدً الٗدام   يٗخبدر ٖملده فدي المىْ
ا
  ماقدغا

ا
يٟدت ب٣ٗدض لاعجباَده مهمدا  لدظا ، 4لهدا وولائده الىْ

يٟخده ٖدً الٟدغص عيدا ٖدضم فدي جإزحر الأ٦ثر الٗىامل ٖل  الخٗغٝ الحاليت صعاؾخه زلا٫ مً الباخ  يداو٫  ؾىٝ  وْ

 :ب   الٗىامل هظ  ج٣ؿيم يم٨ً خي  الٗمل بتر٥ للخ٨ٟحر وجضٞٗه

 : هـظها بالىظُـت مسجبؼت عىامل -

 جدبدايً خيد  لآزغ؛ شخو مً يسخل٠ الأمغ هظا ؤن ٚحر ؾيئت، الأزغي  حٗخبر خحن في جيضة ٖما٫الأ  بٌٗ حٗخبر   

  الأٞدغاص بٗدٌ يددب لدظل٪ وهديجدت ٦بحدر، بكد٩ل الٗمدل بم٩ىهداث يخٗلد٤ ٞيمدا الأٞدغاص جًٟديلاث
ا
 مدً مٗيىدت ؤهىاٖدا

ما٫،   آزغون يدب خحن في اٖلأ
ا
 .ؤزغي  ؤهىاٖا

 و٦ميخده الٗمدل ؤهميدت ومدضي المُلىبدت الىاجبداث جىدىٕ مدضي خيد  مدً غصالٟد بده ي٣دىم الدظي الٗمدل َبيٗدت بن   

يت   ج٩دىن  ؤن المحخمدل مدً التدي الٗىامدل مدً ٧لهدا الأصاء ج٣يديم مدً المدازغة المٗلىماث وهىٖ
ا
  مهدضعا

ا
 للئخؿداؽ ؤؾاؾديا

،  خدضارب ٖلد  يٗمدل الغوجيندي ٞالٗمدل لهدم مددبِ ؤو للٗداملحن مدٟدؼا ٖداملا حٗخبدر الٗمدل َبيٗدت نوإ  بالًدٛىٍ

ضم الإهما٫ وػياصة الملل  .ؤهميت طاث ليـ ٖمله بإن الٗامل لكٗىع  طل٪ المكغوٕ وجُىيغ جدضي  هدى الا٦ترار وٖ
                                                           

بدت الٗداملحن خىيحي، ؤخمض مغوان، "ؤزغ الٗىامل الم 1 يٟي ٖل  عٚ بالٗمدل، خالدت صعاؾديت ٖلد  اجدداص لجدان الٗمدل الهدحي ب٣ُدإ  للاؾدخمغاعؿببت للغيا الىْ

 .21، م2008، ، ٚؼةالإؾلاميتٚؼة"، عؾالت ماجؿخحر ٚحر ميكىعة، الجامٗت 
 . 39مغج٘ ؾب٤ ط٦غ ، م ػع٢اوي،  2

يٟي للمدددىاعص  3 البكدددغيت بالماؾؿدددت الهدددىاٖيت"، عؾدددالت ماجؿدددخحر ٚحدددر ميكدددىعة، جامٗدددت بدددىمغصاؽ، قدددٟي٤، قدددا٦غ، "ؤزدددغ يدددٛىٍ الٗمدددل ٖلددد  الغيدددا الدددىْ

 .38م ، 2010 ، قٟي٤  .الجؼائغ
يٟي ٖلد  جد٣يد٤ ، جغايضي، ؤؾماء، وقُاح، قدهيىاػ  4 الخىٓيمدي صعاؾدت خالدت جامٗدت ٢اندضي مغبداح "، عؾدالت ب٩دالىعيىؽ، جامٗدت  الدىلاء"ازدغ الغيدا الدىْ

 .8، م2013، ئغ٢انضي مغباح، وع٢لت، الجؼا
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يٟخه بىمُيت يكٗغ ٖىضما والٟغص    ضم وْ  الٗمدل، فدي الدغوجحن وػيداصة الض٢ي٤، الخسهو زلا٫ مً مهامها جىىٕ وٖ

 مدً ال دحيذ الخ٣دىيم ٖدضم ؤن ٦مدا الملدل، ب د  بده يداصي ٪طلد للٗمل، الظاحي والخ٣ضيغ المؿاوليت باهسٟاى وقٗىع 

٠ جاهب يٟدت المحخىي  المىْ  ٖىهدغ ؤن ب د  البداخثحن مدً ٖدضص طهدب و٢دض  ،  الٗمدل لتدر٥ صاٞد٘ وجدىص ب د  يداصي الىْ

 بمدخدىي  المخهدلت ٞدالمخٛحراث الأزدغي  الٗىاندغ ب٣يدت صون  الٗمدل فدي للؿدٗاصة الىخيدض المحدضص هدى الٗمدل مدخدىي 

بيٗدت الٗمدل يدخىيهدا التدي ؿدئىليتالم مثدل الٗمدل دغم الٗمدل، ؤوكدُت وَ غهدا، التدي الإهجداػ وٞ  والترقدي والىمدى  يىٞ

 فدي الغيدا لمكداٖغ المؿدببت الىخيدضة المخٛحدراث جمثدل الٟدغص ؤصاء ٖلد   زدغيً وحٗدغٝ ج٣دضيغ وؤيًدا للٟدغص، المخاخدت

لا٢تها الٗمل مدخىي  مخٛحراث ؤهم بإن2010) صياب) ويغي  هٓغهم،  :1الاحي حكمل يابالغ  وٖ

 الٗمدل ٖدً الغيدا ػاص ج٨غاعهدا ٢دل ٧لمدا ؤي ٖاليدت الٗمدل مهدام جىدىٕ صعجدت ٧اهدذ ٧لمدا : الٗمدل مهدام جىدىٕ صعجدت -1

 ول٨دً ٦ثحدرة مدغاث الٗمدل مهدام مدً مهمدت ٧دل ؤصاء ج٨دغاع ٖدً الىاشد   الىٟسد ي الملل ي٣لل طل٪ لأن بال٨ٗـ وال٨ٗـ

 ط٧داء وصعجدت المهدام هدظ  ج٩امدل صعجدت ٖلد  جخى٢د٠ الغيدا ٖلد  الٗمدل ومهدام جىدىٕ صعجدت ؤن ب د  حكدحر البددىر هخدائج

 وجىدىٕ والغابُدت الخ٩امدل جٟخ٣دض المهدام هدظ  ٧اهدذ بطا الٗمدل مهدام جىدىٕ يد٣٣ده لا الٗمدل ٖدً الٗدا ي ٞالغيدا الٟدغص

 جٟد٘المغ  الدظ٧اء طوو  ٨ٖدـ ٖلد  لاؾددياههم مبٗثدا ي٩دىن  ٢دض مدىسٌٟ ط٧داء مؿدخىي  مدً لأٞدغاص باليؿدبت الٗمدل مهدام

 .المخ٨غعة الغوجيييت المهام ؤصاء مً الؿإم يهيبهم الظي

 ًٖ عيا  ػاص ٧لما ٢ضعاجه اؾخسضم له يديذ به ي٣ىم الظي الٗمل ؤن الٟغص جهىع  ٧لما:  ل٣ضعاجه الٟغص اؾخسضام -2

 .الٗمل

مدا٫ جخٟداوث (: والاؾدخ٣لاليت الحغيدت) الٗمدل ٖلد  الظاجيدت الؿديُغة  -3  جخداح التدي اجيدتالظ الؿديُغة صعجدت فدي اٖلأ

ت ازخيداع وفدي الٗمدل ؤصاء فدي الٟدغص خغيدت ػاصث ٩ٞلمدا الٗمدل فدي ؤصاء  فدي للٟدغص  ػاص ٧لمدا الٗمدل بهدا يداصي التدي الؿدغٖ

 .الٗمل ًٖ عيا 

 ج٣دضيغ صعجدت ٖلد  جخى٢د٠ الٗمدل ٖدً الغيدا ٖلد  والٟكدل الىجداح زبراث ؤزغ : الٗمل في والٟكل الىجاح زبراث -4

 ػاص ٧لمدا ٖاليدت ٢يمدت يُٗمهدا والتدي بهدا يخمخد٘ التدي ال٣ضعاث يخُلب الٗمل ؤن الٟغص جهىع  ٩لماٞ بظاجه الٟغص واٖتزاػ

 .لضيه الغيا مكاٖغ ٖل  والٟكل الىجاح زبراث ؤزغ

يد٤ يٗدض لدظا    مدا٫ الأٞدغاص بدحن الخىٞ   وجلائمهدم يدبىنهدا التدي واٖلأ
ا
، جددضيا

ا
 الأٞدغاص بدحن الخىاٞد٤ يخد٣د٤ لدم وإطا ٦بحدرا

 ٞدان الؿديا١ هدظا وفدي ؤ٦بدر، ي٩دىن  آزدغ ٖمدل ٖدً وبددههم للمىٓمدت جدغ٦هم اخخمدا٫ ٞدةن المُلدىب ك٩لبال وؤٖمالهم

 ؤن المىٓمداث بٗدٌ وجدضث خيد  المىٓمدت، فدي الاؾددب٣اء ٖلد  ٦بحدر بكد٩ل جدازغ للٗداملحن والخٗيدحن الازخيداع ٖمليدت

                                                           
صعاؾددت جُبي٣يدت ٖلدد  البىددى٥ الٗاملددت فدي مداٞٓددت جددضة، ٢ؿددم بصاعة  -صيدداب، ٖبدض الحميددض ؤخمددض، "ٖددضم اؾدخ٣غاع الٗمالددت الؿددٗىصيت فددي البىدى٥ الخجاعيددت  1

ما٫  .16، م2010، ، جامٗت المل٪ ٖبض الٗؼيؼوالإصاعة الا٢خهاص٧ليت  – اٖلأ
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  الخٗيدحن مدً الأو د  الأقدهغ الدثلار زدلا٫ الٗمدل صوعان اعجٟدإ
ا
 الازخيداع بجدغاءاث ص٢دت ٖدضم ًٖد يدىجم مدا ٚالبدا

  ؤ٦ثر وبخدليل والخٗيحن،
ا
، يمخل٩دىن  لا الٗداملحن هدالاء ؤن جبدحن حٗم٣ا  لأصاء الملائمدت ال٣دضعاث ؤو المهداعاث، ؤو المٗداعٝ

ما٫ جخُلبها التي المهام  .ٞمها حٗيينهم يخم التي اٖلأ

د٘ َغيد٤ ٖدً الدظ٦غ هٟدتآ الٟئدت ؤٞدغاص ندٟىٝ بدحن الٗمدل صوعان ج٣ليدل مدً المىٓمداث جلد٪ جم٨ىدذ و٢دض  ٦ٟداءة عٞ

  ؤ٦ثدر ندىعة عؾدم زدلا٫ مدً وطلد٪ الازخيداع، ٖمليدت
ا
 ومهداعاث ٢دضعاث وجُدىيغ بليده، للمخ٣دضمحن الٗمدل ٖدً ويدىخا

مدا٫ ال٣يدام يًٟدلىن  الىداؽ مٗٓدم ؤن البدضيهي ومدً .الازخيداع بإٖمدا٫ المخدخو الٟغيد٤ غ التدي بالٖأ  بزبداث لهدم جدىٞ

مدا٫ هدظ  والخجغيدض، الخددضي زهدائو مدً َبيٗتهدا فدي جدملده لمدا وطلد٪ الدظاث   اٖلأ
ا
 ؤصدحابها ججٗدل مدا ٚالبدا

 آزدغ، بمٗندي وإبدضاٖاتهم، اهخمامداتهم ب د  حكدحر الى٢دذ هٟدـ فدي ؤنهدا ٦مدا الإنهدا٥، صعجدت ب دي لديـ ول٨دً مكدٛىلحن

ما٫ هظ  ج٩ىن  لا ٖىضما ؤٖمالهم، في ؾٗضاء ي٩ىهىن  ما ٚالبا الأٞغاص  مملدت نهداب ؤو ٖلدمهم، الًدِٛ َداب٘ جدمل اٖلأ

  ؤصاههدا فدي الحمداؽ ي٣ٟدضون  ؤنهدم لضعجت
ا
 هٟدغ١  الًدٛىٍ مجدا٫ فدي الٗمدل بٗدبء المغجبُدت الخهدائو لخٗدضص وهًدغا

حن بحن هىا  1.الم٣ىٗت البُالت ؤو الىا٢و والٗبء الٗمل في الؼائض الٗبء هما : منها هىٖ

 :في وجخمثل  :جىظُمُت عىامل  . أ

 و االإسجباث :  الأحىز  -1

  الأ٦ثر الؿبب ؤو المحضص غجباثوالم الأجىع  حٗض   
ا
 فدي الاعجٟدإ ٞخخاب٘ منهم، الا٢خهاصيحن وزانت المىٓغيً، بحن ٢بىلا

 والٟىائدض الى٣دىص ٖلد  جدض٫ هىدا والأجدىع  الدؿدغب، ٦ميدت فدي اهسٟداى جخداب٘ مىده ييدخج مدا ٚالبدا والمغجبداث الأجدىع 

ٟم المىٓمت ج٣ضمها ماصيت ٢يمت لها ؤزغي  ممحزاث وؤيت الإياٞيت  .لخضماتهم ٦م٣ابل هالمىْ

 بدحن ٨ٖؿديت ٖلا٢دت وجدىص جدضٖم صعاؾدت ٖكدغة وإخدضي مغاجٗداث وزلازدت جهداهي٠ زماهيدت (بدغايـ )ط٦دغ و٢دض    

 بدحن ال٨ٗؿديت الٗلا٢دت وجدىص جدضٖم التدي الٗغبيدت الضعاؾداث ومدً ، الدؿدغب ومؿدخىي  والأجدىع  الغواجدب مؿدخىي 

  الضعاؾاث هظ  ومً الدؿغب، هدى والخىجه والمغجباث الأجىع  مؿخىع 
ا
 هخائج مً ٧ان خي 2005) محمد،) صعاؾت ؤيًا

 فدي المخبد٘ الحدىاٞؼ هٓدام ويد٠ٗ للٗداملحن، الممىىخدت الأجدىع  ٢لدت هدى الٗمدل جدغ٥ ب د  ياصي ؾبب ؤهم الضعاؾت هظ 

 2.الكغ٦ت

  الأ٦ثدر الؿدبب ؤو الٗامدل حٗخبدر والمغجبداث الأجدىع  ؤن ب د  (الكديش) وؤقداع   
ا
 الىٓغيدت، الضعاؾداث ؤصدحاب بدحن ٢بدىلا

  والأجدىع  المغجبداث اػصاصث ٩ٞلمدا مدنهم، والا٢خهداصيحن الإصاعيدحن وزاندت
ا
 ٦ميدت فدي اهسٟداى طلد٪ ٖدً ييدخج مدا ٚالبدا

يٟي، الدؿغب   الىْ
ا
 .للٗمل الًغوعيت الحىاٞؼ ؤخض يك٩ل و٧ىهه الغاجب، لأهميت هٓغا

                                                           
  .15محمد الخًغ، مغج٘ ؾب٤ ط٦غ ، م الكيش، 1
والحددىاٞؼ وجإزحرهددا ٖلدد  جددضويغ الٗمددل: خالددت جُبي٣يددت فددي الكددغ٧اث الٗامددت للهددىاٖاث اليؿدديجيت، مجلددت جامٗددت  الأجددىع " (، 2005)محمد، زىلددت ٖبددض الحميددض، 2

 .179م  ،2005 ،6، الٗضص )10)وال٣اهىهيت، المجلض  الإصاعيتبابل للٗلىم 
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  (2008 الحغبدي،) وؤقداع   
ا
يٟي الدؿدغب ومٗدضلاث جدبالغا مؿدخىياث بدحن ٢ىيدت ٖلا٢دت هىدا٥ ؤن ب د  ؤيًدا  وفدي الدىْ

 فدي ؤهميدت الٗىامدل ؤ٦ثدر ؤن البداخثحن بٗدٌ وجدض الخهديي٘، مجدا٫ فدي الازخيداعي  الٗمدل جدغ٥ لمٗدض٫ جٟهديلي جدليدل

 مدً ٖاليدت وؿبت هىا٥ بن خي  للضزلي اليؿب المؿخىي  هى الهىاٖيت اليكاَاث في الازخياعي  الٗمل جغ٥ جدضيض

ٟيه ضٞ٘ي الظي الهىاعي اليكاٍ في الدؿغب  1.يٗيٟت عواجب لمىْ

ل     م وٖ   ؤن مً الغٚ
ا
 ؛ الاؾددب٣اء ؤع٧دان مدً ؤؾاسد ي ع٦دً المجؼيدت الخٗىيًداث ؤن ب د  ؤوضدحذ المؿدىخاث مً ٖضصا

ل ، الأجىع  في الٗاملىن  يجض خي    الأًٞل والخٗىيًاث اٖلأ
ا
  ؾببا

ا
 ٚحر ، آزغ ٖمل ب   والخدى٫  الٗمل، لتر٥ م٣ىٗا

 ي٣دضمها التدي والمؼايدا الأجدىع  ج٩دىن  ؤن يجدب الٗداملحن اؾددب٣اء ولٛدغى ،2ب٣ليدل هدظا ٖدً يسخل٠ الملمىؽ الىا٢٘ ؤن

 وبما  زغيً، الٗمل ؤعباب لضي والمؼايا الأجىع  مؿخىياث مً ٢غيبت ج٩ىن  ؤن يجب آزغ بمٗن  جىاٞؿيت، الٗمل عب

  الٟدغص يدغا 
ا
 ٢غيبدت الٗمدل عب ي٣دضمها التدي الخٗىيًداث ج٨دً لدم وإطا ؤصاههدم، ومؿدخىياث وزبدراتهم، ل٣دضعاتهم مىاؾدبا

 وجدؼصاص الٛالدب، فدي ؤٖلد  ؾدخ٩ىن  لضيده الٗمدل صوعان مٗدضلاث الؿدى١  فدي الؿائض المؿخىي  مً(  10%  هامل م٘ ؤي)

 .ٞإ٢ل ؤ٢ل للٗامل الؿىىي  الضزل ٧ان ٧لما الؿاب٤ الخدليل ص٢ت

يٟي الغيدا لخد٣يد٤ اسد يؤؾ ع٦دً حٗخبدر والمؼايدا الم٩اٞدأث جىػيد٘ فدي الضازليدت الٗضالدت جد٣يد٤ ؤن ٦مدا     زدم ومدً الدىْ

د٠ ولاء صعجدت ػيداصة  الخٗىيًداث بدحن الازدخلاٝ يدىجم ؤن الأٞدغاص مدً ال٨ثحدر يخى٢د٘ خيد  بالمىٓمدت، واعجباَده المىْ

 ٞيمدا الأصاء مؿدخىياث جبدايً ٖدً الأو د  وبالضعجدت  زدغون، ٖلمهدا يدهدل التدي والخٗىيًداث ٖلمهدا، يدهدلىن  التدي

  هىا٥ ٧ان ٞلى بينهم،
ا
 الأ٢دل الأٞدغاص ٖلمهدا يدهدل التدي الأجدغ فدي الؼيداصاث وهٟدـ الأجدغ، هٟدـ ٖلد  يدهدل ٞدغص مثلا

، والأ٦ثر بهخاجيت،
ا
ضم الٓلم، مً بىىٕ الٟغص طل٪ ٞؿيكٗغ ؤ٢ل؛ لؿاٖاث يٗملىن  والظيً حٛيبا  وهظا الٗضالت، وٖ

خباع بٗحن الأصاء مؿخىياث ازخلاٝ ٞيه يإزظ آزغ ٖمل ًٖ للبد  يضٞٗه ٢ض ما  3.الأجىع  جدضيض ٖىض اٖلا

 :االإهني والخؼىز  الخلدم ؿسص -2

٠ جغ٥ هديجت الدؿغب يدضر ٢ض يٟخه المىْ ا لىْ يٟدت مدً ؤ٦بدر هخدائج طاث بخى٢ٗداث مضٞىٖ  جخمثدل الجضيدضة، الىْ

يٟيت جدضياث ٖل  الحهى٫  في ، ؤ٦ثر جىٓيمي ومىار ؤؾغٕ مهني وجُىع  ؤٖل  وْ
ا
٠ يتر٥ و٢ض صٖما  ٦ىىٕ ٖملت المىْ

 ي٩دىن  و٢دض والمىٓمدت، الٟدغص بدحن جىاٞد٤ وجدضوص ٖلد  يصدج٘ لا الدظي الملدي المى٢د٠ ؤو الٗمدل يدٛىٍ ًمد الهدغوب مدً

يٟدت ٖدً بدثدا هغوبدا ي٩دىن  و٢دض للٟدغص، صدحيدت هٟؿديت زُدىة الهدغوب هدظا ٟده ٢دض ؤو بضيلدت وْ  ؤزدغي  مىٓمدت جىْ

يٟدت بداٞتراى ُدتالمغجب والإزداعة والىدىٕ الخددضي طلد٪ ٖدً ًٞدلا ؤ٦بدر، و٦ٟداءة ز٣دت هٟؿده فدي ي٨دكد٠ و٢دض  الىْ

يٟتهم في جى٣ههم الأقياء هظ  بإن يكٗغون الظيً للؤٞغاص مؿاٖضا شخهيا ٖاملا ج٩ىن  ٢ض الجضيضة  4.الحاليت وْ

                                                           
.22، مغج٘ ؾب٤ ط٦غ ، م الحغبي، بىضع بً ٞهض 1

 

 .126 م ، 2009الأو  ، مازيـ، عوبغث، وجا٦ؿىن، جىن، "بصاعة المىاعص البكغيت"، جغجمت مدمىص ٞخىح، قٗإ لليكغ والٗلىم، الُبٗت  2
 . 127م  ،مغج٘ ؾب٤ ط٦غ    وجا٦ؿىن، يـزما 3

يٟي: صعاؾدددت مسدددحيت 4 ال٣خددده باججاهددداث الٗددداملحن هددددى الدؿدددغب الدددىْ الٗددداملحن بكدددغ٧اث  الأمدددًٖلددد  خدددغاؽ  الملحدددم، وليدددض ٖبدددض المحؿً"يدددٛىٍ الٗمدددل وٖ

 . 72-71 ، م2007الأمىيت، ، عؾالت ماجؿخحر ٚحر ميكىعة، جامٗت هاي٠ الٗغبيت للٗلىم "الحغاؾت المضهيت الخانت بمضيىت الغياى
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غ بدحن َغصيدت ٖلا٢دت هىدا٥ ؤن ب د  الضعاؾداث مدً الٗضيدض وجىندلذ      ويدغي  الٗمدل، ٖدً والغيدا التر٢يدت ٞدغم جدىٞ

 التر٢يدت ٞدغم ٖدً الٟدغص جى٢ٗداث ؤو َمدىح هدى الٗمدل ٖدً الغيدا لد ٖ التر٢يدت ٞدغم لأزدغ المحدضص الٗامدل ؤن ٞدغوم

 ، 1بدال٨ٗـ وال٨ٗدـ الٗمدل ٖدً عيدا  ٢دل ٧لمدا مخداح هدى مما ؤ٦بر لضيه التر٢يت جى٢ٗاث ؤو الٟغص َمىح ٧ان ٩ٞلما

  للؤٞغاص جمىذ التر٢ياث ٞإن الٗاصة وفي
ا
  مغ٦ؼا

ا
يٟيدا   ؤٖلد ، وْ

ا
  وؤماهدا

ا
يٟيدا غندت ؤًٞدل، وْ  فدي لخُدىع ا لخد٣يد٤ ؤ٦بدر وٞ

 خيد  والخدضعيب، والاؾدخ٣ُاب الٗمدل صوعان ه٣ٟداث ج٣ليدل يٗندي ممدا الاؾددب٣اء، لجهدىص بضٖمها المىٓمت ج٩افئ خحن

 مد٘ الٗداملىن  يىدا٢ل وهىدا لدضيها، الٗداملحن اؾددب٣اء فدي ٞغندها حٗؼيدؼ المهندي الخسُديِ زدلا٫ مدً للمىٓمداث يم٨دً

 لبدرامج خداجتهم مدضي و٦دظل٪ الخُدىع، ٖلد  حؿداٖضهم التدي بالخدضعي وؤوكدُت المىٓمدت، فدي المهىيدت الٟدغم بصاعاتهدم

  ٞندي، صٖدم
ا
 بمىيدىٕ يخٗلد٤ ٞيمدا جداصة ؤنهدا بةْهداع لدضيها الٗداملحن جسدىٝ مدً الخسٟيد٠ للمىٓمداث يم٨دً ؤيًدا

  الؿهل مً ليـ ؤهه ٚحر التر٢ياث،
ا
ت ال٨بحرة الكغ٧اث في صائما  بييدذ و٢دض ؤٖلد ، مىهدب ب د  جغ٢يخده يم٨دً مً مٗغٞ

  جغ٢ياث؛ ٖل  خهلىا الظيً الٗاملحن نٟىٝ بحن ج٣ل الٗمل جغ٥ اخخمالاث ؤن الضعاؾاث

خباع، بٗحن لٛحرهم ؤو لهم مىدذ التي التر٢ياث الٗاملىن  يإزظ خي     ً اٖلا يٟيدت للٟغم ج٣ييمهم وٖ  المخاخدت الىْ

 ٖلد  ج٩دىن  ؤن يجدب يداثالتر٢ ؤن ٧لده طلد٪ مدً والأهدم الب٣داء، ؤو بالغخيدل، ٢دغاعهم ٖلد  بالنهايدت يدازغ ممدا ؤمدامهم

اصلت وا٢ٗيت ؤصاء ؤؾـ يٟي، الاؾخ٣غاع جد٣ي٤ ب   تهضٝ المىٓماث ؤن وبما ،وٖ  مدً وطلد٪ الدضازلي، والخٗداون  الىْ

 ٧اهدذ ولمدا الٗداملىن، الأٞدغاص ٞدمهم بمدا المىٓمدت م٩ىهداث بدحن والخ٩امدل الخجداوـ يد٣د٤ الدظي الخدىاػن  بخدضار زدلا٫

 الاؾخٟاصة حٗٓيم ب   حؿى  ؤن الإصاعة واجب مً ٖنها، جسخل٠ و٢ض لمىٓمت،ا ؤهضاٝ م٘ جخ٤ٟ ٢ض الٗاملحن ؤهضاٝ

 بدغامج جهدميم فدي الٗاملحن وؤهضاٝ ؤهضاٞها بحن جغبِ ؤن المىٓمت ٖل  يجب آزغ وبمٗن  البىاء، الخىا٢ٌ هظا مً

  ي٩ىن  ؤن يم٨ً والمىٓمت الٟغص ؤهضاٝ جد٣ي٤ في يؿاهم الظي الخضعيب وكاٍ لظل٪ الخضعيب؛
ا
  ٖاملا

ا
 ػياصة في مهما

 . الاؾدب٣اء بصاعة ٦ٟاءة مً يٗؼػ  بضوع  وهظا صحيذ، وال٨ٗـ الخىٓيميت، بالٗضالت الٗاملحن بخؿاؽ

 :والؤػساؾ اللُادة هظام  3- 

 ٖلد  الخدإزحر ل٣دضعة ال٣ائدض اٞخ٣دض ٞدةطا الٟٗدا٫، الاجهدا٫ زدلا٫ مدً المغئوؾدحن فدي الخدإزحر ٖلد  ال٣دضعة هدي ال٣يداصة   

يٟدت، الازخيداعي  التدر٥ فدي للخ٨ٟحدر الميدل بدىاصع ٖىدضها وجٓهدغ ج٣دل، ؾدىٝ الأصاء فدي بدتهمعٚ ٞدةن مغئوؾديه،  للىْ

 فدي الإوؿداهيت واوٗدضام الكدضيضة ٧ال٣ؿدىة مغئوؾدمهم مؿدخىي  جدضوي فدي حؿداهم ال٣داصة يماعؾدها ؾدلى٦ياث وهىدا٥

 الث٣دت بٗدضم ؿدميد مىدار وإخدضار الخدؿدـ اؾدخسضام و٦دظل٪ وجًٟديلهم مدنهم الدبٌٗ مدابداة و٦دظل٪ الخٗامدل،

 .والغيبت والك٪

 جدغي  المىٓمداث بٗدٌ في ٞالإصاعة المىٓمت، بةصاعة الاؾدب٣اء ٖل  المازغ الخىٓيمي الٗامل يغجبِ ؤوؾ٘ مىٓىع  ومً   

  الخاعجيت الأخضار في
ا
 .لها مىاؾبت اؾخجابت ازخياع جخُلب جدضياث ٞمها ؤزغي  جغي  بيىما لها، تهضيضا
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تالمج جدبٗه الظي المىفي ويُٗض   الثاهيت مىٖ
ا
  - الخىاٞؿديت للمؼايا مهضعا

ا
 ؤو ،(هاميدت نداٖضة المىٓمدت ٧اهدذ بطا زاندت

 الأخدضار مسخلد٠ مد٘ الخٗامدل فدي الأؾاؽ هي الإصاعة اججاهاث ؤن يٗني وهظا ، بالضيىامي٨يت جدؿم نىاٖت في حٗمل

 1.والمؿائل

 فدي ال٣داصة ويٗبدر ل٣يداصتهم، الٓاهغيدت ءةال٨ٟدا مىٓمداتهم ب د  الٗداملحن هٓدغة جد٨دم التدي الأزدغي  الٗىامدل ومدً   

 لدظل٪ للخُدىعاث؛ المىٓمدت اؾدخجابت ٦يٟيدت جبدحن واضدحت اؾدتراجيجيت زُدت بيجداص زلا٫ مً جهىعاتهم ًٖ الٛالب

ٗاليدت، ب٨ٟداءة المىٓمدت قداون بصاعة جدخم لدم بطا  ٚحدر الأٞٗدا٫ لدغصوص هديجدت الٗداملحن بخبداٍ ب د  هدظا يداصي ٣ٞدض وٞ

مالهم، ؤصاههم زلا٫ يىاجهىنها التي ال٨ٟاءة اهسٟاى وخالت تهم،٢ياصا ٢بل مً الٟاٖلت  للمىٓماث باليؿبت ؤما لٖأ

  جدبني التي
ا
 واضحت، ؤهضاٞا

 مدً زاندت للٗمدل ملائدم م٩دان ؤنهدا ٖلد  بلمهدا ٞيىٓدغ المىاؾدبت، الم٩اٞدأث ٖل  الحهى٫  خ٤ ٞمها للٗاملحن وجدٟٔ   

بدىن  الظيً الأٞغاص ٢بل   بدالخُىع  يغٚ
ا
 ومهى ماليدا

ا
غ ٦دظل٪ ، يدا  بدإصاء الٗداملحن جم٨دً التدي الم٣ىمداث الٟٗالدت الإصاعة جدىٞ

 صازلهدا، الؿدائضة الٗمدل ٖلا٢داث بُبيٗدت الاؾدب٣اء ٖل  جازغ التي الأزغ الٗامل ويغجبِ ،2 وجه ؤ٦مل ٖل  مهامهم

اث  ؾددائلوالى  وم٣ٗىليتهددا، البكددغيت، المددىاعص ؾياؾدداث وويددىح الخإصيبيددت، والمماعؾدداث ٧الٗضالددت، ٞمىيددىٖ

 الؿياؾداث بإن الأٞغاص قٗغ ما ٞةطا الاؾدب٣اء، ٖل  جازغ ٖىامل جميٗها جمثل والٟغم، المهام لخىػي٘ المؿخسضمت

 .ؤ٦بر ؾي٩ىن  آزغ ٖمل ًٖ للبد  ميلهم مخًاعبت؛ ؤنها ؤو م٣ٗىلت، ٚحر

غ  الظي الضٖم مؿخىي  و٦ظل٪ والمغئوؽ، الغئيـ بحن الٗلا٢اث جازغ ؤزغي  جهت ومً   غي٤ عةالإصا جىٞ  الإقغاٝ وٞ

 باجهداٞه المىٓمدت فدي الاؾددب٣اء وصٖدم بيجابيده، ٖلا٢داث بىداء المكدغٝ ؤو للمدضيغ يم٨دً خيد  الاؾددب٣اء، ٖلد 

ددضم بالٗضالدت، حر  ، الخدحددز وٖ  وخيدداتهم ٖملهددم بدحن الخددىاػن  جد٣يدد٤ ٖلدد  للٗدداملحن ومؿدداٖضجه المغوهددت، وجددىٞ

 .لهم المهني الخُىع  لخُِ وصٖمه ههم،ؤصا ٖل  وإزىائه الٗاملحن، لجهىص وج٣ضيغ  الصخهيت،

 :العمل شملاء مع العلاكت -4

 الٗمدل ويٗخبدر والغيا، بالؿٗاصة ليكٗغ لإقباٖها الأوؿان يؿى  التي الحاجاث بخضي هي الاجخماٖيت الحاجاث   

 (ىعنزد هى) مهى٘ في بضؤث والتي الضعاؾاث مً الٗضيض ؤزبدذ خي  الاجخماٖيت، الحاجاث لإقبإ الىؾائل بخضي

٘ في الٗمل جماٖت ؤهميت ٖل  (مايى الخىن ) الجامىي والأؾخاط الم٨ٟغ يض ٖل   .الإهخاجيت وػياصة المٗىىيت الغوح عٞ
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غث بطا بالغيا يكٗغ الٗامل ؤن الضعاؾاث مً الٗضيض وؤقاعث     عئؾائه وبحن بيىه الجيضة الإوؿاهيت الٗلا٢اث جىٞ

 مغئوؾديه، جٟهدم ٖلد  ويٗمدل الصخهديت المؿداهضة عوح مغئوؾديه وبدحن بيىه يىمي الظي ٞالمكغٝ الٗمل، في وػملائه

  لضيهم، ٖا٫ عيا يد٤٣ وبالخا ي مغئوؾيه وولاء ز٣ت ا٦دؿاب يؿخُي٘ المكغٝ هظا

 الماؾؿدت ؤهدضاٝ لخد٣يد٤ ٚحدر لا بهخداج وؾدائل مجدغص يٗخبرهم بل بالٗما٫ يهخم لا الظي المكغٝ مً ال٨ٗـ ٖل    

دضم ؾددياءالا  مكداٖغ يجٗدل الدظي الصد يء لد  بيدنهم، جىدكدغ الغيدا وٖ يٟي الغيدا اٖخبداع يم٨دً الأؾداؽ هدظا وٖ  الدىْ

حن جغبُهم التي وجل٪ الجماٖت ؤٞغاص بحن الإوؿاهيت الٗلا٢اث لخل٪ او٩ٗاؽ بإهه  ٖلا٢داث ٧اهدذ ؾىاء ٖلمهم بالمكغٞ

يٟي والغيا ، وجىجغ جىاٞغ ؤو جٟاهم  الدظي بالٗمدل المحيُدت والٓدغوٝ ٖملده ججا  الٗامل مى٠٢ ًٖ حٗبحر هى الىْ

 .بَاع  صازل يٗمل

 مىٟٗدت مهدضع الجماٖدت هظ  جمثل الظي بال٣ضع الٟغص عيا ٖل  جازغ الٗمل جماٖت ؤن ب   هىا الضعاؾاث وؤ٦ضث   

 ٧اهدذ ٧لمدا وبيدنهم بيىده للمىداٞ٘ جبداص٫ يد٣د٤ الٗمدل فدي آزدغيً مد٘ الٟدغص جٟاٖدل ٩ٞلمدا لده جدىجغ مهدضع ؤو للٟدغص

 ٖلد  الخدإزحر فدي ٦بحدرة ٢دضعة الجماٖدت جملد٪ خيد    ،1 بال٨ٗـ وال٨ٗـ ٖمله ًٖ الٟغص يالغ  مهضعا الٗمل جماٖت

  ؤًٖاهها
ا
، ؾلبا

ا
لد  ؤًٖداهها لغيدا مهدضع الجماٖدت ٧اهدذ ٧لمدا الجماٖدت ؤًٖداء مد٘ الٟدغص اوسدجم ٩ٞلما وإيجابا  وٖ

 ٖدضم ب د  طلد٪ ؤصي للؤهدضاٝ ووندىله خاجاجده بقدبإ يٗدى١  الجماٖدت يدمً الٟدغص جٟاٖل ٧ان بطا طل٪ مً ال٨ٗـ

ل  عيا   .الٗمىم وٖ

غ ٖىض الٗمل جماٖت ًٖ الغيا يخد٤٣  :الخاليت الكغوٍ جىٞ

 (.ؤزلا٢هم) الٗما٫ ز٣اٞت صعجاث ج٣اعب -

 .الٗما٫ بحن الصخص ي الاوسجام -

د٠ جم٨دً بطا خيد  الٗمدل، فدي الدؼملاء مد٘ الاهدضماج -  فدي والاهدضماج الخٗامدل ؾدهىلت مدً الجضيدض المىْ

 .الغيا ىي مؿخ ؾحرجٟ٘ الجماٖت

حرها ٧الىىاصي المهىيت اليكاَاث هٟـ في المكاع٦ت -  . وٚ

 :االإادًت العمل ظسوؾ -5

 فدي وميىلده للٗمدل وؤصائده ؾدلى٦ه فدي ويدازغ ٖملده فدي بدالٟغص يدديِ مدا ٧دل بإنهدا الٟحزي٣يدت ؤو الماصيدت الٓدغوٝ حٗدغٝ   

ت ٖمله اججا   2.ليهب ييخمي الظي والمكغوٕ والإصاعة مٗها يٗمل التي والمجمىٖ
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ىبدت والتهىيدت والحدغاعة الإيداءة مثدل الٗمدل ْدغوٝ مخٛحدراث بن     ؤزىداء الٟدغص وويد٘ والىٓاٞدت والًىيداء والغَ

غ الٗمدل، وؾداٖاث للٗمدل، بإصائده المخهدلت المهىدت وؤمدغاى للٗمدل جإصيخده  لإهجداػ اللاػمدت و لاث المٗدضاث وجدىٞ

ما٫  بٗدض ٞيمدا الضعاؾداث اججهدذ زدم الأٞدغاص، بهخاجيدت ٖلد  الٗىامدل هدظ  ؤزدغ خدى٫  البداخثحن اهخمدام قٛلذ ٢ض اٖلأ

ل  للٗاملحن الىٟؿيت الحالت ٖل  الٗىامل ؤزغ ازخباع ب    جىصة صعجت ؤن ٖل  الىخائج وؤقاعث الٗمل ًٖ عياهم وٖ

 .الٗمل ًٖ عيا  صعجت ٖل  ؤي بٗمله الٟغص جغبِ التي الجظب ٢ىة ٖل  جازغ الماصيت الٗمل ْغوٝ ؾىء ؤو

 مدديِ يماعؾدها التدي الجدظب ٢ىة ٖل  يازغ الٓغوٝ جل٪ مىاؾبت ؤو ؾىء صعجت ؤن ب   الضعاؾاث هخائج رحكح ٦ما   

 يغجبُدان الٛيداب ومٗدض٫ الٗمدل صوعان ٞمٗدض٫ عيدا ، صعجدت ٖلد  وبالخدا ي بالٗمدل اعجباَده و٢دىة الٗامل ٖل  الٗمل

حر المىاؾبت الماصيت الٗمل بٓغوٝ   .جىاؾبيا اعجباَا المىاؾبت وٚ

ىبدت، خدغاعة، بيداءة مدً الماصيدت الٗمدل ْدغوٝ ازدخلاٝ نب    حرهدا الٗمدل م٩دان جغجيدب يىيداء، عَ  الٓدغوٝ مدً وٚ

ده الٗمدل مىاؾدبت بٗدضم الٟدغص قٗىع  ب   ياصي ؤن يم٨ً غوٞ  بٗدضم الىٟسد ي الكدٗىع  ػيداصة ب د  بدالُب٘ هدظا ويداصي وْ

 1.متهيئت وبيئت مىاؾبت ٖمل ْغوٝ وط ٖمل ًٖ البد  ب   ياصي ٢ض الظي الأمغ والٗمل، الٗمل بيئت ًٖ الغيا

 َغي٤ ًٖ الٗاملحن لجهىص الأمثل الاؾخسضام جد٣ي٤ بم٩اهيت للمىٓماث ؤجاخذ ٢ض للٗمل المغهت الجضولت ؤن ٦ما   

ب ٦ما الٗمل ؾاٖاث جدضيض   (flextime) المغن  الٗمل و٢ذ ويمثل الٗاملىن، يغٚ
ا
 المغهدت الجضولدت ؤقد٩ا٫ مدً قد٨لا

 فدي جسخلد٠ ل٨نهدا الأؾدبىٕ مدً مددضصة ؤيدام فدي الؿداٖاث مدً لٗدضص الٗمدل بمىجبده ٗداملحنلل يم٨دً خيد  للؤٖمدا٫،

 ٖلد  طلد٪ يدازغ ؤن صون  الدضوام ٖلد  الغ٢ابدت هدم مدً الإصاعة المغهدت الجضولت ؤعاخذ ول٣ض هظا ونهايتها، بضايتها مىاٖيض

 2.المُلىب الٗمل ٖبء جد٣ي٤

ٟحن الحيداة ومؿداولياث الٗمدل، مخُلبداث بدحن ػن الخدىا جد٣يد٤ ب د  الٗمل ؤعباب مً ال٨ثحر ويؿى      ٞمهدا بمدا للمدىْ

  جمثدل والتدي - الأؾدغيت والمؿداولياث الصخهديت، المؿداولياث
ا
  جددضيا

ا
 طلد٪ جد٣يد٤ ؤن الدبٌٗ ويدغي  لل٨ثحدريً، ٦بحدرا

 
ا
 بدحن الخدىاػن  لخد٣يد٤ الٗداملحن مؿداٖضة ب د  تهضٝ بغامج الٗمل ؤعباب مً الٗضيض يدبن  لظل٪ المؿخديل؛ مً يغبا

ٟدا٫ لأزدظ الٗمدل بمٛداصعة الؿدماح مغهدت، ٖمدل جغجيبداث :مثدل الصخهديت، وخيداتهم ؤٖمدالهم  ؤو المضعؾدت، مدً اَلأ

 ج٣دضيم للٗاملحن، مؿاٖضة بغامج الٗمل م٩ان في المؿىحن ومغا٦ؼ خًاهت صوع  مًٛىٍ ٖمل ؤؾبىٕ بلمها، بٖاصتهم

ايت زضماث  . مجالبرا مً طل٪ ٚحر ب   الٗمل، م٩ان في ال حيت الغٖ

 مخُلبداث بدحن الخدىاػن  مؿدإلت خؿدباهه فدي يإزدظ الٗمل عب ؤن ٨ٞغة بيها٫ هى الؿاب٣ت الترجيباث ٧ل مً والهضٝ  

 .لضيها الٗاملىن  يىاجها التي الصخهيت الحياة ومؿاولياث الٗمل،

                                                           
 . 43 محمد الخًغ، م الكيش، 1
 .123م مغج٘ ؾب٤ ط٦غ ،  وجا٦ؿىن، مازيـ 2
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 الٗمدل اثؾداٖ الغاخدت، ٞتدراث والم٩اجدب، البىداء جهدميم مثدل الماصيدت الٗمدل ْغوٝ مخٛحراث ؤن طل٪ مً ووؿخيخج  

ىبدت والتهىيدت والحدغاعة الإيداءة حرهدا للٗمدل جإصيخده ؤزىداء الٟدغص وويد٘ والًىيداء والغَ   جدازغ الٓدغوٝ مدً وٚ
ا
 جدإزحرا

 
ا
يٟخده ججدا  اججاهاجده ٖلد  جدازغ الٗمدل، ْدغوٝ جدىصة ٞضعجدت عيدا ، ٖدضم ؤو الٟدغص عيدا ٖلد  ٦بحدرا  ياصيهدا، التدي وْ

مدا٫ فدي يغجٟٗدان الٛيداب، ومٗدض٫ الخضمدت بتدر٥ الٗمدل وعانص ٞمٗدض٫ عيدا ، ٖدضم ؤو عيدا  ٖلد  جدازغ وبالخدا ي  اٖلأ

مدا٫ فدي ويىسًٟدان ؾديئت ماصيدت ٖمدل بٓدغوٝ جخهد٠ التدي  و٦دظل٪ جيدضة، ماصيدت ٖمدل بٓدغوٝ جخهد٠ التدي اٖلأ

 هدظ  ؤهدم ومدً ٖملهدم ٖدً الٗداملحن عيدا ٖلد  طلد٪ ؾداٖض مىاؾدبت الماصيدت الٗمدل ْدغوٝ ٧اهدذ ٧لمدا اهده هلخدو

 الصخهيت الاجهالاث وحجم الم٩اجب وجغجيب والخليٟىن  الم٨خب وحجم والتهىيت والحغاعة ءةالإيا يمـ ما الٓغوٝ

حرها الحجغة وحجم  .وٚ

 :العمل ودوزان الشخصُت العىامل . ب

غافي المدىفي واؾدخسضمىا الٗمدل، صوعان البداخثىن  صعؽ     بيىده المىجدىصة الٗلا٢داث مسخلد٠ ٖلد  للخٗدغٝ الدضيمىٚ

غاٞيدت الخهدائو ؤن ب د  الضعاؾداث جىندلذ خيد  الٟغصيدت، الخهدائوب جخٗلد٤ ؤزدغي  ٖمدل مىا٢د٠ وبدحن  الضيمىٚ

يٟيدت والمغجبدت والخبدرة الخٗلديم ومؿدخىي  والٗمدغ الجديـ : )حكدمل والتدي الٗيىدت لمٟدغصاث  ٖلد  مٗىىيدا جدازغ (الىْ

 خٟد٤ج لدم ٞهدي الٗلا٢داث، هدظ  خدى٫  خاؾدمت ج٨دً لدم والبددىر الضعاؾداث هخدائج ؤن ٚحدر الٗمدل، جدغ٥ هددى هىايداهم

 .جىٟمها ؤزغي  وؤخياها ؤخياها الٗلا٢ت هظ  جثبذ ٧اهذ ٣ٞض واخضة، هديجت ٖل 

 :يلي ما الٗمل صوعان ٖل  جازغ التي الصخهيت الٗىامل مًو 

 :الجيع  -1

  يدئيل بكد٩ل والجديـ الٗمدل صوعان بدحن الٗلا٢دت بدد  جدم ل٣دض   
ا
غاٞيدت، المخٛحدراث ببداقي ٢دىعن مدا بطا جدضا  الضيمىٚ

 والمدغؤة، الغجدل بدحن الٟغو٢داث خدى٫  مىخدضة، ٚحدر ٧اهدذ الٗمدل وصوعان الجديـ بدحن الٗلا٢دت ؤن الضعاؾداث وبييدذ

 ؤهده آزدغون يدغي  بيىمدا الٗمدل، لتدر٥ هيدت الأ٦ثر الٟئت خى٫  مخٗاعيت ل٨نها، بينهما ٖلا٢ت وجىص صعاؾاث بييذ خي 

 . الجيـ مخٛحر ب   وؿبتها يم٨ً الٗمل صوعان في ٞغو١ وجضوص ٖل  صليل يىجض لا

 :1العمس -2

لد  والؿدً، الٗمدل صوعان بدحن ٖلا٢دت وجدىص ب د  الٗمدل صوعان فدي البدد  ؤصبيداث حكدحر    م وٖ  الٗدام الاجٟدا١ مدً الدغٚ

 وصوعان الؿدً بدحن الٗلا٢دت ؤن البداخثحن بٗدٌ ويٗخبدر هدظا، يىمىدا ختد  المىا٢كدت ٢يدض ماػالدذ جُبي٣اتهدا طلد٪ خدى٫ 

                                                           
ٟي  ٚىاف، هبه ؾالمت " الغيا 1 يٟي لضي مىْ ٤ همدىطج ببدىعجغ ولدىلغا خالدت صعاؾديت ٖلد  البىدى٥ الٗاملدت فدي ٢ُدإ ٚدؼة"، عؾدالت  الإصاعاثالىْ المخخلٟت وٞ

 . 14م ، 2008 ، ٚؼة،الإؾلاميتماجؿخحر ٚحر ميكىعة، الجامٗت 
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 هٓدغاههم مدً ؤ٦بدر الٗمدل لتدر٥ هيدت بْهداع ب د  يميلدىن  الٗمدا٫ مدً الؿدً ندٛاع ؤن خيد  ٨ٖؿديت ٖلا٢دت هدي الٗمدل

٠ َمىخاث ؤن في ي٩ىن  عبما طل٪ في الؿبب ي٩ىن  و٢ض ، الؿً نٛاع  وبالخدا ي مغجٟٗدت، ج٩دىن  ٖمدغ  بضايدت في المىْ

يٟدت الٟٗلدي الىا٢د٘ يكدبٗها التدي الحاجاث الحالاث اٚلب في ي٣ابلها لا يٟي، الغيدا ٖدضم فدي طلد٪ ويدؿدبب للىْ  الدىْ

 ٖلد  ويترجدب  الٟٗلدي، بدالىا٢٘ ويغضد   َمىخاجده صعجدت وجدىسٌٟ وا٢ٗيدت ؤ٦ثدر الٟدغص يهدبذ الٗمدغ ج٣دضم مد٘ ول٨دً

يٟي الغيا ػياصة طل٪   .مُل٣ا الٗمل صوعان في جإزحر له ليـ الؿً ؤن ب   ؤزغي  صعاؾاث جىنلذ و٢ض الىْ

 :الخعلُمي االإظخىي   -3

 َغصيدت ٖلا٢دت وجدىص ٖدً الضعاؾداث بٗدٌ ٦كدٟذ ٣ٞدض الٗمدل، انصوع  ٖدً جيدضا ماقدغا الخٗليمي المؿخىي  يٗخبر   

 الجدامىي حٗلديمهم ؤجمدىا الدظيً مدً عيدا ؤ٦ثدر ي٩ىهدىن  مدا ٖداصة الثداهىي  حٗلديمهم ي٨ملدىا لدم الدظيً ٞدالأٞغاص بينهمدا،

 الجدامٗيحن، بٛحدر م٣اعهدت الجدامٗيحن لدضي الٗدا ي الُمدىح مؿدخىي  ب د  طلد٪ ويغجد٘ الٗمدل، لتدر٥ هيدت ؤ٢دل وبالخدا ي

غ  مما ؤٖل  َمىخهم ٞمؿخىي   المؿدخىي  بدحن ٨ٖؿيت ٖلا٢ت وجىص ب   ؤزغي  صعاؾاث جىنلذ ٦ما ٖملهم، لهم يىٞ

ده، الٗمدل ٞهدم ٖلد  الٗامدل ؾداٖض الخٗليمدي المؿدخىي  ؤن ب د  هدظا ويٟؿدغ الٗمدل، وصوعان الخٗليمي غوٞ  مدً ويؼيدض وْ

يٟي الغيا ب   ؾياصي خخما وهظا والأجغ المؿاولياث ػياصة وبالخا ي التر٢يت ٞغم  ،ٖمله لتر٥ لضيه الىيت وج٣ل الىْ

 1.الٗمل لتر٥ والىيت الخٗليمي المؿخىي  بحن الٗلا٢ت يثبذ لضلائل وجىص لا ؤهه يغون الباخثحن مً ٦ثحر ل٨ً

 :الخدمت مدة -4

 ثالمخٛحدرا بٗلا٢دت م٣اعهدت ؤ٦بدر ؤهميدت الٗمدل، لتدر٥ والىيدت الخىٓيميدت الخضمدت مدضة بدحن الٗلا٢دت هالدذ ل٣دض   

غاٞيدت لد  الخضمدت لأصدحاب المىٓمدت زؿداعة لأن وطلد٪ الأزدغي، الضيمىٚ  الخضمدت، خدضييي ؤولئد٪ مدً ؤٖلد  هدي اٖلأ

 و٧لمدا ٖملده لتر٥ هيخه ٢لذ وبالخا ي ٖمله ًٖ عيا  ػاص ٧لما الٗامل ؤ٢ضميت ػاصث ٧لما ؤهه الضعاؾاث ؤْهغث خي 

 ٖدضم ب د  ؤزدغي  صعاؾداث جىندلذ ٦مدا،  ٖملده لتدر٥ هيخده وػاصث ٖملده ٖدً الٟدغص عيداء ٢دل الٗمدل فدي الأ٢ضميدت ٢لدذ

 .الٗمل وصوعان الخضمت مضة بحن ٖلا٢ت وجىص

 

 

 

 

                                                           
يٟي صعاؾددت خالددت  1 عؾددالت ماجؿددخحر ٚحددر ميكددىعة، جامٗددت محمد  -بؿدد٨غة، لىلايددتمضيغيددت التربيددت -بغجغاجددت، مددغيم، " ؤزددغ الث٣اٞددت الخىٓيميددت ٖلدد  الغيددا الددىْ

 .47م ، 2015 زيًغ، الجؼائغ،
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 :الىظُـي االإظخىي   -5

يٟي، الغيدا فدي الخىٓيمدي المؿدخىي  يدازغ    ٟىن  الدىْ  مدً عيدا ؤ٦ثدر الخىٓديم مدً الٗليدا المؿدخىياث فدي اللدظيً ٞدالمىْ

ٟحن ؤن ب د  يغجد٘ طلد٪ ولٗل ؤٖمالهم، لتر٥ هيت ؤ٢ل وبالخا ي الضهيا المؿخىياث في هٓغاههم  الٗليدا المؿدخىياث فدي المدىْ

 ،1وزبراث ماهلاث مً لضيهم ما بد٨م مٗىىيت ؤو ماصيت ٧اهذ ؾىاء ؤهىاٖها لمخخل٠ للحاجاث بقباٖا ؤ٦ثر ي٩ىهىن 

يٟيدت الغجبدت بدحن ٖلا٢دت وجدىص ب د  الضعاؾداث بٗدٌ حكدحر خيد    اؾداثالضع  بٗدٌ وجدغي  ، الٗمدل لتدر٥ والىيدت الىْ

يٟيت والغجبت الٗمل لتر٥ الىيت بحن ٖلا٢ت جىجض لا ؤهه الحضيثت  . الىْ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

ٟحن الٗدداملحن فدي ماؾؿدداث و٧الدت الٛددىر ب٣ُددإ ٚدؼة ٖددً ؤهٓمدت الخٗددىيٌ والحدىاٞؼ"، عؾددالت ماجؿدخحر ٚحددر ميكددىعة،  1 مديؿددً، وجددضي "مدضي عيددا المدىْ

 .57، م 2004 ، الإؾلاميتٚؼة، الجامٗت 
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 خلاصت: 

 بهخاجيدت لخدؿدحن اؾدتراجيجيت ٧دإصاة وؤهميخده الٗمل صوعان مٟهىم ، الأو٫  ٞهل مً الضعاؾت هظ  في جىاولىا ل٣ض     

 بصاعي، بجدغاء مجدغص لديـ الٗمدل صوعان ؤن جا٦دض التدي الٗمليدت والمماعؾداث الؿداب٣ت الأصبيداث اؾخٗغيدىا .الماؾؿت

ٟحن، مهاعاث جُىيغ في يؿهم مخ٩امل هفي بل  .الأًٞل الأصاء ٖل  وجدٟحزهم مغوهتهم، وػياصة المىْ

ٟحن يديذ الٗمل صوعان ؤن ب   جُغ٢ىا         يىؾد٘ ممدا الماؾؿت، صازل مسخلٟت وؤصواع مىا٢٘ في الٗمل ٞغنت للمىْ

دائ٠، بدحن الخى٣دل زدلا٫ مدً ،والابخ٩داع الإبدضإ ٖلد  تهم٢دضع  ويٗدؼػ  آٞدا٢هم ٟدىن  ي٨دؿدب الىْ دت المىْ  مخٗدضصة مٗغٞ

 الٗىامدل ها٢كدىا ٦مدا، ٦ٟداءتهم مدً ويؼيدض المخخلٟدت الخددضياث مد٘ ؤ٦بدر بٟٗاليدت الخٗامدل مدً يم٨دنهم ممدا الجىاهب،

دا٫ الخىاندل ؤهميدت مثدل الٗمدل، صوعان هجداح فدي المدازغة ّٗ حر المؿدخمغ، والخدٟحدز عة،والإصا الٟدغ١  بدحن الٟ  ٞدغم وجدىٞ

 .والخُىيغ الخضعيب

       ،
ا
 جدؿدحن ب د  يداصي ؤن يم٨دً بٟٗاليدت الٗمدل صوعان جُبيد٤ ؤن الٗمليدت والمماعؾداث الضعاؾداث ؤْهدغث زخامدا

 ي٩دىن  ؤن الٗمدل لدضوعان يم٨دً ٦يد٠ لٟهدم الىٓدغي  الأؾداؽ ويد٘ الٟهدل هدظا .الماؾؿدت وإهخاجيدت ؤصاء فدي ملمدىؽ

 فدي والخُبيد٤ الخدليدل مدً لمؼيدض الُغيد٤ يمهدض ممدا للماؾؿداث، الاؾدتراجيجيت الأهدضاٝ جد٣يد٤ فدي تٞٗالد ؤصاة

 .الضعاؾت هظ  مً اللاخ٣ت الٟهى٫ 
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 جمهُد: 

زلالهدددا صعاؾدددت  جدددضٖيما للضعاؾددداث الىٓغيدددت فدددي الٟهدددل الأو٫، اعجإيىدددا ؤن هجدددغي صعاؾدددت جُبي٣يدددت هدددداو٫ مدددً   

 الجاهب الىٓغي وإؾ٣اَه ٖل  الجاهب الخُبي٣ي. 

٦مدا هدداو٫ بُٖداء هٓدغة ٖدً ماؾؿدت ميىداء  ،وطلد٪ بدالخُغ١ ب د  ج٣دضيم ٖدام خدى٫ الماؾؿدت مددل الضعاؾدت   

 .مؿخٛاهم، والخىٓيم الهي٨لي الظي ج٣ىم ٖليه الماؾؿت

 

 يمىا للٟهل الخُبي٣ي، ب   مبدثحن: لظا جمّ ج٣ؿ

 ج٣ضيم ماؾؿت ميىاء مؿخٛاهم. ل:االإبدث الأو 

 ماؾؿت ميىاء مؿخٛاهم. هٓام الحىاٞؼ ٖل  الٟغص وامخياػاث االإبدث الثاوي:
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 : االإبدث الأول: عمىمُاث خىل مؤطظت مُىاء مظخؼاهم

ؾدتراجييي حٗخبر ماؾؿت ميىاء مؿخٛاهم خاليا مً ؤ٦بدر الماؾؿداث الٗمىميدت، وطلد٪ بًٟدل المى٢د٘ الجٛغافدي الإ 

ذ جُىعا مىظ وكإتها ب   الى٢ذ الغاهً.  للميىاء، وزهائو وممحزاث وؾياؾاث الماؾؿت التي ٖغٞ

 :االإؼلب الأول: جلدًم مؤطظت مُىاء مظخؼاهم

 ؾيخُغ١ في هظا المُلب ب   جاعيش و وكإة ميىاء مؿخٛاهم و ٦ظا المى٢٘ الجٛغافي له.

خُت أولا:   :خىل مؤطظت مُىاء مظخؼاهم لمحت جازٍ

لخغوبدددت بؾدددخسضمه ال٣غاندددىت  يمخدددض بدددحن الدددغؤؽ البددددغي لهدددلامىضع والدددغؤؽ البددددغي خددداصا  ٧دددان زليجدددا صدددخغيا 

 م بد "مغس   الٛىائم". ومً هىا ؾمّيذ المضيىت "مؿخٛاهم". 1833لا٢دؿام الٛىائم، ؾُمّي ميىاء مؿخٛاهم ٞيما ٢بل 

م،بهُلد٤ 1881متدر بدلدى٫ ؾدىت  325ضاص  ب د  متدر ليهدل امخد 80م، ؤوص   ؤو٫ّ عندي٠ للميىداء بُدى٫ 1848في ؾىت 

ا طا مىٟٗت ٖامت، جلدذ1882ؤو٫ّ مكغوٕ لتهيئت الميىاء في ؾىت  طلد٪ ؤٖمدا٫   م وبٗض زلار ؾىىاث  ؤٖلً ٖىه مكغوٖ

 م بهتهذ بميلاص ؤو٫ّ خىى للميىاء .1904م و 1890تهيئت ضخمت بحن 

 430م، جددمّ بوكدداء الحددىى الثدداوي بغنددي٠ َىلدده 1941بٗددض بىدداء ٧اؾددغة الأمددىاج الجىىبيددت الٛغبيددت للميىدداء ؾددىت 

، مىددظ طلدد٪ الحددحن يددخم جُددىيغ الميىدداء بمددا يخماشدد   مدد٘ مخُلبدداث المى٣ُددت م1959م وبضايددت 1955متددر ٞيمددا بددحن نهايددت 

باليؿددددبت  يددددغوعي  وهددددى فددددي المى٣ُدددت بالى٣ددددل الخانددددت الخدخيدددت مددددً البييددددت ؤؾاؾدددديا اليددددىم جدددؼء خيددد  ؤنددددبذ يكدددد٩ل

ددت مددً اؾددخدضار شددج٘ هددي ؤن الضوليددت بط الخجدداعة فددي حكدداع٥ ال٨بددري التددي الهددىاٖاث مددً للٗضيددض   الخددضماث مجمىٖ

 الأهماٍ. مخٗضصة. ه٣ل ؤعو٢ت ٖبر المؿخلمحن النهائيحن مً م٣غبت
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 :: وؼأة مؤطظت مُىاء مظخؼاهم زاهُا

حن مً الخضماث: الخضماث الخجاعيت و زدضماث الهديض البددغي، وحكد غٝ ٖلد  حؿديحر  ي٣ضّم ميىاء مؿخٛاهم هىٖ

ؤوكددإث فددي بَدداع    EPE/ EPM/ Spaماؾؿددت ميىدداء مؿددخٛاهم وهددي ماؾؿددت ٖمىميددت ب٢خهدداصيت/ قددغ٦ت طاث ؤؾددهم

 م .1982ؤوث14الهاصع بخاعيش  287 -82بنلاح الىٓام الميىائي الجؼائغي بم٣خط   المغؾىم الخىٟيظي ع٢م 

مبر  ،وعزدددددذ ماؾؿدددددت الميىددددداء ني م، الخدددددضماث وا1982ببخدددددضاء مدددددً قدددددهغ هدددددىٞ لخجهحدددددزاث الخاندددددت بالدددددضيىان الدددددىَ

دت ؤيًدا  (ONP)للمىاوئ المىددلّ 
ّ
ىيدت للصدحً والخٟغيدٜ المىدل ، ٦مدا (SONAMA)و٦دظل٪ جلد٪ الخاندت بالكدغ٦ت الىَ

ىيددت للملاخددت  ٞإنددبذ صوعهددا   (CNAN)ؤؾددىضث بلمهددا مددً جهددت ؤزددغي مهددام ال٣ُددغ المى٧ىلددت ٞيمددا ٢بددلُ للكددغ٦ت الىَ

ا بما يلي:  مىىَ

 ضولت الميىائيت والإوكاءاث الخانت واؾخٛلا٫ وجىميت الميىاء.حؿيحر ؤملا٥ ال -

 بخخ٩اع زضماث الصحً والخٟغيٜ، ال٣ُغ والإعؾاء. -

م قدددد٣ّذ ماؾؿددددت ميىدددداء مؿددددخٛاهم َغي٣هددددا هدددددى الإؾددددخ٣لاليت ٖلدددد  ٚددددغاع الماؾؿدددداث التددددي 1989ٞيٟددددغي  29فددددي 

٤ مدددً قدددغ٦ت ٖمىميدددت طاث َددداب٘ ٦كدددٟذ ٖدددً اؾدددخ٣غاع فدددي ويدددٗيتها الماليدددت، خيددد  جدددم جدىيلهدددا بمىجدددب ٣ٖدددض مىزددد

صج جدددددذ الحيدددداػة ال٩املدددددت  25.000.000بجخمدددداعي ب دددد  قددددغ٦ت ٖمىميددددت ا٢خهدددداصيت/ قدددددغ٦ت طاث ؤؾددددهم عؤؽ مالهددددا 

وجسًد٘ لل٣داهىهحن  B.88.01، جدمل للسجل الخجاعي ع٢م SOGEPORTSلكغ٦ت حؿيحر مؿاهماث الضولت "المىاوئ" 

والمخًددددمىت  1988جدددداهٟي   12الهدددداصعة بخدددداعيش  04-88و  03-88و  01-88الخجددداعي والمددددضوي َب٣ددددا لأخ٩ددددام ال٣دددىاهحن 

ب٣ا للمغؾىم   م 1988جاهٟي  12الهاصع بخاعيش  101-88للىهىم الخىٓيميت لاؾخ٣لاليت الماؾؿاث وَ

 م.1988ؾبخمبر  28الهاصع بخاعيش  177-88م والمغؾىم 1988ماي  16الهاصع بخاعيش  119 -88والمغؾىم 

 مؿخٛاهم بهجاػ المهام الخاليت:ؤهيِ ب   ماؾؿت ميىاء 

 بؾدثماع وجُىيغ ميىاء مؿخٛاهم -

 بؾخٛلا٫  لاث والإوكاءاث الميىائيت -

 بهجاػ ؤٖما٫ نياهت وتهيئت وجدضي  للبن  الميىائيت الٟى٢يت  -

 بٖضاص بغامج بىاء ونياهت وتهيئت للبن  الميىائيت الخدخيت بالخٗاون م٘ الكغ٧اء  زغيً -

 الخٟغيٜ الميىائيت مباقغة ٖملياث الصحً و -

حرها -  مؼاولت ٖملياث ال٣ُغ، ال٣ياصة، الإعؾاء وٚ

ال٣يدددددام ب٩دددددل الٗمليددددداث الخجاعيدددددت، الماليدددددت، الهدددددىاٖيت، وال٣ٗاعيدددددت طاث الهدددددلت المباقدددددغة ؤو ٚحدددددر المباقدددددغة  -

 بمىيىٕ ماؾؿت ميىاء مؿخٛاهم.
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٘ عؤؽ ما٫ الكغ٦ت ب   2008ٞيٟغي  27بخاعيش   صج. 500.000.000، جمّ عٞ

، جم بوكداء ماؾؿدت حؿديحر مدىاوئ وملايدئ نديض مؿدخٛاهم فدي خ٣يبدت قدغ٦ت حؿديحر مؿداهماث 2004غ جاهٟي في قه

 الضولت "المىاوئ" ٖل  ق٩ل ٞغٕ لماؾؿت ميىاء مؿخٛاهم.

الم٨دغّؽ لبدد  حؿديحر مدىاوئ      وملايدئ  2003ؤوث  13ولضث هظ  الماؾؿت بمىجب بو٣ٗاص مجلـ الح٩ىمت في 

ٖدً مجلددـ مؿدداهماث الضولدت الخددام بةؾددىاص  2003ؾددبخمبر  22الهدداصع بخداعيش  ٢02ددم الهديض وبم٣خطدد   ال٣دغاع ع 

 23الهددداصع بخددداعيش  05مدددىاوئ وملايدددئ الهددديض ب ددد  قدددغ٦ت حؿددديحر مؿددداهماث الضولدددت "المدددىاوئ" وبم٣خطددد   ال٣دددغاع ع٢دددم 

 .ؿتاؾلالمخٗل٤ بدثمحن وجُبي٤ ال٣غاع الؿاب٤ وبم٣خط   الإجخمإ الٗام الإؾخثىائي لم 2003صيؿمبر 

 : : االإىكع الجؼسافي الإؤطظت مُىاء مظخؼاهمزالثا

°  05و ° 00قددمالا و زُددي َددى٫  ° 56و° 35ي٣دد٘ ميىدداء مؿددخٛاهم فددي الجهددت الكددغ٢يت لخلدديج ؤعػيددى بددحن زُددي ٖددغى 

 قغ٢ا .

  م. ٧1830اؾغة الأمىاج: بُى٫ 

  م٤ 100المضزل البدغي للميىاء: قما ي ٚغبي بٗغى  م 12م  وٖ

 الأخىاض: -1

  م٤ يتراوح بحن  14و٫:  بمؿاخت مائيت ج٣ضع بد الحىى الأ  م 8,17م و  6,77ه٨خاع وٖ

  م٤ يتراوح بحن  16الحىى الثاوي : بمؿاخت  مائيت ج٣ضع بد  م 8,22م و  6,95ه٨خاع  وٖ

ي يهل ب    10جدىي   الأزصـت:-2
ّ
 متر زُي م٣ؿمت ٦ما يلي: 296 1مدُاث عؾى بُى٫ ٦ل

   :(0زُي )المحُت  متر  117الغني٠ الكما ي الكغقي 

 (3و  2، 1متر زُي )المحُت   412: عني٠ المٛغب 

  :(2و  1متر زُي )المحُت الجضيضة  217الغني٠ الجضيض 

 :( 5و  4متر زُي ) المحُت  270  عني٠ الاؾخ٣لا٫ 

     :(7و  6متر زُي ) المحُت  280الغني٠ الجىىبي الٛغبي 

3-:ً  م 44.430بمؿاخت   أزطُت الخخصٍ

 م 24.000بمؿاخت  ُازاث:مسأب الظ  -4
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اث:  -5  خاويت ؾىىيا 000 15م و٢ضعة مٗالجت  000 15بمؿاخت  مسأب الحاوٍ

غاى ججاعيت8م، حؿخسضم زماهيت مساػن ) 455 7مسؼن بمؿاخت  16ٖضصها  المخاشن: -6  ( لٚأ

 ػسق االإىاصلاث: -7

 .متر زُي 885 4:  الُغي٤ الأعض ي -

 .عنٟت مجهؼة بسُىٍ ؾ٨ت خضيضيت مخجضصةمتر زُي )٧ل الأ  3747:  الؿ٨ت الحضيضيت -

 .حؿخسضم ما٢خا لى٣ل الحبىب، الأهابيب المٗضهيت، زٟل ٢هب الؿ٨غ ....( -

 :معلىماث جلىُت عً االإُىاء: ( 1)حدول زكم 

 وزائ٤ م٣ضمت مً الماؾؿتاالإصدز: 

مدؼاث  الأخىاض أطماء الأزصـت

 السطى

ػىل مدؼاث 

 السطى

عمم مدؼاث 

 السطى

 الخخصص

الغني٠ الكما ي 

 الكغقي

 ٫ و
الأ
ى 

حى
ال

 

Y 

O 

80 

117 

4.50 

6.77 

 ؾًٟ زضمت المغافئ

ذ + بًائ٘  ػٞ

 مسخلٟت

 1 عني٠ المٛغب

2 

3 

139 

139 

134 

7.62 

7.62 

7.62 

ؾ٨غ ؤنهب + 

 بًائ٘ مسخلٟت

 بًائ٘ مسخلٟت

 بًائ٘ مسخلٟت

 4 عني٠ الاؾخ٣لا٫

5 

X 

135 

135 

80 

7.62 

8.17 

5.00 

خبىب + بًائ٘ 

 مسخلٟت

خبىب + بًائ٘ 

 مسخلٟت

 ؾًٟ زضمت المغافئ

 لغني٠ الجضيضا

وي
لثا
ى ا

حى
ال

 

NP 1 

NP 2 

108 

109 

7.98 

7.18 

ؾًٟ الإصاء + بًائ٘ 

 مسخلٟت

 بًائ٘ مسخلٟت

 ؾًٟ الإصاء NP 69 6.20 عني٠ ؾًٟ الإصاء

 6 الغني٠ الجىىبي الٛغبي

7 

140 

140 

6.95 

8.22 

زمغ ٚحر مىيّب + 

 بًائ٘ مسخلٟت

 بًائ٘ مسخلٟت

 ًٟ الهيضؾ En Activité 430 4.50 عني٠ الهيض
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 :معلىماث عً مدؼاث الؤزطاء: )2)حدول زكم 

 

 كُمت الىلص

 

االإخـم  االإعاًير

 عليها

مظاخت 

 ً الخخصٍ

 الحالُت

كُمت 

 الىلص

االإعاًير االإخـلت 

 عليها

ػىل 

 الأزصـت

عدد 

مدؼاث 

 الؤزطاء

 10 1.296 م 1.500 م 204-م  2م 44.430 2م  200.000 155.570-2م

 وزائ٤ م٣ضمت مً الماؾؿتاالإصدز: 

 

 :أهداؾ ومميزاث مؤطظت مُىاء مظخؼاهم االإؼلب الثاوي:

مدددً زدددلا٫ هدددظا المبدددد  ؾدددىٗغى اهدددم الى٣ددداٍ التدددي تهدددضٝ المهدددا ماؾؿدددت ميىددداء مؿدددخٛاهم و ابدددغػ الممحدددزاث التدددي 

 .جخه٠ بها

 :هداؾ مؤطظت مُىاء مظخؼاهمأ: أولا

  ٘يت، الحمايت والؿٗغ.جإمحن ؤخؿً الٓغوٝ لٗبىع البًائ  مً خي  المضّة الؼمىيت، الىىٖ

     .)ج٣ضيم حؿهيلاث خ٣ي٣يت )وؾائل ٖبىع ومٗالجت وجسؼيً طاث ٦ٟاءة ٖاليت 

   .٧ىن  طان الهاٚيت لاهخماماث المخٗاملحن الا٢خهاصيحن 

 .حؿيحر ؤملا٥ الضولت 

 .حؿيحر الاؾدثماع و جُىيغ ميىاء مؿخٛاهم 

 زاث الميىائيت.اؾخٛلا٫ الىؾائل و الخجهح 

 .جىٟيظ ؤقٛا٫ الهياهت و التهيئت و ججضيض البيياث الٟى٢يت للميىاء 

  ًبندددددددضاع بغهددددددددامج ؤقددددددددٛا٫ الهددددددددياهت و التهيئددددددددت و زلدددددددد٤ بييددددددداث ميىائيددددددددت بالخيؿددددددددي٤ مدددددددد٘ مخٗدددددددداملحن آزددددددددغي

 مخسههحن.

 .جىٟيظ ٖملياث الصحً و الخٟغيٜ و الدكىيً الميىائيت 

 ى...ال .جىٟيظ ٖملياث ال٣ُغ و الإعقاص و الغؾ 

  جىٟيدددددظ ٧دددددل الٗمليددددداث الخجاعيت،الماليدددددت، الهدددددىاٖيت، و ال٣ٗاعيدددددت المغجبُدددددت بهدددددٟت مباقدددددغة و ٚحدددددر مباقدددددغة

 بالهضٝ الاجخماعي.
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 : مؤطظت مُىاء مظخؼاهم مميزاث: زاهُا

 مى٢٘ جيى بؾتراجييي هام. 

  ًغة َغ١ مىانلاث هدى مى٣ُت زلٟيت جخإل٠ م  .ولايت 12وٞ

  صاء لخإمحن الخُىٍ البدغيت المىخٓمتمدُاث عؾى مخسههت لؿًٟ الأ. 

 .ذ  بوكاءاث مخسههت لمٗالجت ها٢لاث الحبىب، الؿ٨غ، الخمىع وها٢لاث الؼٞ

 .حر مُٛاة  ٢ضعاث جسؼيً مُٛاة وٚ

 ٘خمايت جيضة للبًائ. 

 )ىيت  .جىىٕ َغ١ حؿليم البًائ٘ )الؿ٨ت الحضيضيت، الُغي٤ الأعض ي والمؿاخلت الىَ

 

 الإؤطظت مُىاء مظخؼاهم :  ظُمي والؤدازي :  الهُيل الخىالثالث االإؼلب 

 .لماؾؿت ميىاء مؿخٛاهم الخىٓيمي والإصاعي ؾيخٗغٝ في هظا المُلب ب   الهي٩ل  

ت العامت: . أ  االإدًسٍ

ددغى ؾددلُتها     يٟتهددا الخىٓدديم والمغا٢بددت، الدؿدديحر الحؿددً للماؾؿددت، مغا٢بددت جميدد٘ مددضيغياث الماؾؿددت وٞ وْ

 ٖلمهم. وجخ٩ىن مً: 

 زئِع مدًس عام: -

هددى الممثددل الىخيددض وال٣دداهىوي والمؿدداو٫ الأو٫ فددي قدد٩ل الهددغم ال٣دداهىوي للماؾؿددت خيدد  يكددغٝ ٖلدد  جميدد٘    

ما٫ التي ج٣ىم بها الماؾؿت بمكاع٦ت المضعاء الخىٟيظيحن والظيً يهٛغوهه صعجت في الهي٩ل الخىٓيمي.  اٖلأ

 مظاعد االإدًس: -

مدا٫ التدي لهدا  يٗخبر المؿدكاع ال٣داهىوي للمدضيغ الٗدام خيد  يؿداٖض  فدي    اجسداط ال٣دغاعاث المىاؾدبت وفدي ٧دل اٖلأ

 نلت بالماؾؿت.

 مدًس الأمً الداخلي: -

ىن     وهى شخو مسى٫ ٢اهىهيا بدٟٔ الأمً والؿلامت صازل الحدغم الماؾؿداحي للكدغ٦ت ولده مٗداوهحن يكدغٞ

 ٖل  خٟٔ مً الأزُاع الماصيت والبكغيت والخهضي للؤزُاع المحخملت.

 مىخب الخيظُم العام: -

مددا٫ التددي يهددضعها المددضيغ الٗددام بليدده، المخمثلددت فددي جبليددٜ المغاؾددلاث الضازليددت مدد٘     وهددى م٨خددب يخددى   جميدد٘ اٖلأ

 جمي٘ المضيغياث والحٟاّ ٖل  الدؿيحر الحؿً لمضيغيت ومى٘ صزى٫ الأجاهب.
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ت الأػؼال والصُاهت: . ب  مدًسٍ

حر الإجدددغاءاث وهدددي مضيغيدددت مسخهدددت بالأقدددٛا٫ والهدددياهت، ووٗندددي بالأقدددٛا٫ ٧دددل الأ     ٖمدددا٫ التدددي مدددً قدددانها جدددىٞ

حر الإهاعة وحٗبيض الُغ١، بىاء الهيا٧ل، الىٓاٞت ... ال .  الملائمت للؿحر الحؿً مثل جىٞ

ؤمدا الهدياهت ٞي٣هددض بهدا ؤن الكدغ٦ت جمخلدد٪ ٖخداص وآلاث حؿداٖض ٖلدد  جىٟيدظ الٗمدل بهددٟت مىخٓمدت وؾددغيٗت    

ليده ٞددةن هددظ   لاث ٢دض جدخدداج ب دد  ٖمليدت بنددلا  ح فددي خالدت حٗغيددها لُٗددب، ٞي٣دىم ٖمددا٫ ماهلددىن بٗمليددت وٖ

 الإنلاح لخل٪  لاث.

٦مددا ؤن الهددياهت لا ي٣هددض بهددا صائمددا بنددلاح  لاث وإهمددا المحاٞٓددت ٖلمهددا ٧ىنهددا جمثددل ؤمددلا٥ ٖيييددت للكددغ٦ت    

ؿاصها يٗني جضهىع الىيٗيت الماليت للماؾؿت وحٗغيها لخؿائغ جؿيمت.  وٞ

 مىخب الصـلاث: -

م٨خب مخسهو فدي ٧دل ؤهدىإ الهد٣ٟاث التدي جبرمهدا الكدغ٦ت مد٘ مسخلد٠ المخٗداملحن والم٣داولحن، خيد  وهى    

ما٫ وجخ٩ىن مً صائغجحن:   يخى   هظا المىهب شخو في بَاع الٗلىم ال٣اهىهيت، جسهو ٢اهىن اٖلأ

 : دائسة االإلاخت -

مدىن بدىٟيدظ الأوامدغ الهداصعة لهدم مدً وهي الضائغة التي حكغٝ مباقدغة ٖلد  جميد٘ البدداعة الىدائبحن لهدا والملؼ    

َددغٝ مؿدداولمهم المباقددغيً، ويلددؼم ؤن ي٩ددىن هددالاء البددداعة ؤن يخىلددىن مهددامهم فددي الماؾؿددت وهددي جدىددىٕ بدىددىٕ 

 ماهلاث ٧ل بداعة ٖل  خضة.

 دائسة الأمً: -

اقدغا ٖلد  وهي صائغة مسخهت فدي خٟدٔ الأمدً، ووٗندي بدالأمً ٧دل الأزُداع التدي مدً قدإنها ؤن حكد٩ل تهضيدضا مب   

خيددداة الٗمدددا٫. وخٟدددٔ ال دددحت وطلددد٪ بدددالحغم ٖلددد  هٓاٞدددت المحددديِ المخسهدددو للٗمدددل، وجٟددداصي بدددظل٪ ٧دددل 

 ؤهىإ الأمغاى التي يهاب بها الٗامل ؤزىاء جىليه ٖمله.

ت الاطدثماز الخجازي: . ث  ويخمثل وكاَها في: مدًسٍ

 حؿيحر الٗملياث المغجبُت بٗبىع البًائ٘ )شحً، جٟغيٜ، جسؼيً(.  -

 وكاءاث المخسههت.حؿيحر الإ -

 مخابٗت جُىع الاؾدثماع الميىائي والبد  ًٖ الىؾائل المىاؾبت لإصماجها بٟٗاليت صازل الماؾؿت. -

 ويخٟغٕ ًٖ هظ  المضيغيت:

ؽ: -  دائسة الشحً والخـسَ

دددإ الميىددداء ؤو التدددي     ت ٖلددد  جميددد٘ ٖمليددداث الصدددحً والخٟغيدددٜ للؿدددًٟ الغاؾددديت بمغٞ وهدددي صائدددغة مسخهدددت ومكدددغٞ

حدددر ماهلدددت ٦مدددا جخُلدددب آلاث جيخٓدددغ صوع  هدددا للغؾدددى ٦مدددا جخُلدددب ٖمليدددت الصدددحً والخٟغيدددٜ يدددض ٖاملدددت ماهلدددت وٚ

 عاٞٗت لخىٟيظ الٗمل المُلىب.
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ددت الؿدل٘ والبًدائ٘ التددي     مليدت الصدحً والخٟغيدٜ هددي ؤهدم ٖمليدت فدي مٟهددىم اليكداٍ الخجداعي ٧ىنهدا مجمىٖ وٖ

اء الٗمليت ، ٦ما جخمحز بدىىٕ مهاصعها ٧ىنها بًاٖت يخُلب شحنها وجٟغيٛها ال٨ثحر مً الٗىايت والاختراؽ ؤزى

زُحددرة او ؾددغيٗت الخلدد٠ ؤو باهٓددت الددثمً ومددا يمحددز ميىدداء مؿددخٛاهم هددى اهدده ميىدداء مسهددو لخٟغيددٜ البًددائ٘ 

 بحجم ا٦بر ٖىض الصحً.

- :ً  مصلحت الخخصٍ

ددت فددي البدىازغ و٦ددظل٪ جلدد٪ المٗددضة للدؿدلي    م. ٦مددا ج٣ددىم بٗمددل وهدي مهددلحت جإزددظ ٖلدد  ٖاج٣هدا البًددائ٘ المٟغٚ

 المغا٢بت وحؿليم مؿدىضاث الخسؼيً ب   مهلحت الٟىاجحر.

 الـسع الخجازي: -

يدىٓم مهدام مهدلحت الٟدىاجحر، ٦مدا ؤن الأمدلا٥ والإوكداءاث المخسههدت حؿدهغ ٖلد  جغجمدت وجُبيد٤ الأزمددان    

 المٗمى٫ بها.

 ويى٣ؿم الٟغٕ الخجاعي ب   مهلحخحن:   

٥ والإوكاءاث المخسههت والم٩لٟدت بمخابٗدت الؿدًٟ، وإوكداء الٟدىاجحر : هي جل٪ الأملامصلحت الـىاجير -

 ومغا٢بت المؿدىضاث التي حؿاهم في بٖضاصها.

 جم ٞمها ؤٖضاص الضوعياث الإخهائيت. مصلحت الؤخصاءاث: -

 1خلُت الدزاطاث والخخؼُؽ: -

قددهغ و بخهدداء  وهددي زليددت ج٣ددىم بٗددضاص مسُُدداث قددهغيت وؾددىىيت جىضددح ٞمهددا وؿددبت اليكدداٍ الخجدداعي ل٩ددل   

يددت خمىلدت ٧دل ؾدٟيىت ٖلد  خدضة وويد٘ م٣اعهدت خددى٫  ٖدضص الؿدًٟ الغاؾديت زدلا٫ الكدهغ الىاخدض وجدضيدض هىٖ

وؿددبت اليكدداٍ ل٩ددل قددهغ م٣اعهددت مدد٘ الكددهغ الددظي يليدده، ٦مددا جىيدد٘ مسُُدداث جبددحن وؿددبت اليكدداٍ الخجدداعي 

ع الحاندددددل بطا وجدددددض جىيددددديذ باليؿدددددبت للؿدددددىت الىاخدددددضة وم٣اعهتهدددددا بالؿدددددىت التدددددي ٢بلهدددددا لخدضيدددددض وؿدددددبت الخُدددددى 

المخُُاث جىييذ الؿىت الم٣بلت وجدضص ٞمها الأهضاٝ والأع٢ام التي تهدضٝ الكدغ٦ت الىندى٫ بلمهدا وهدظا َبٗدا 

 ًٖ َغي٤ وي٘ اخخمالاث ج٣غيبيت.

م: -  خلُت الدظىٍ

لجؼائدددغي هددي الخليددت التددي يخمدددىع صوعهددا الأو٫ فدددي الخٗغيدد٠ بالميىدداء وصوع  الجيىاؾددتراجييي بمى٣ُددت الٛددغب ا   

غ  مددً امخيدداػاث ججٗددل  ٧ىهدده همددؼة ونددل بددحن الٛددغب الجؼائددغي ومى٣ُددت الىؾددِ والجىددىب الجؼائددغي، ومددا يددىٞ

الميىدداء الأمثددل لٗمليددت الخهددضيغ والاؾددخحراص وجخمثددل هددظ  الامخيدداػاث فددي المى٢دد٘ الجٛغافددي، الدؿددهيلاث الإصاعيددت، 

جسددؼيً واؾددٗت وهددي الكددغوٍ التددي ججلددب الخدٟٓدداث الجمغ٦يددت، اهسٟدداى ه٣ٟدداث الصددحً والخٟغيددٜ، ؤمددا٦ً 

ددددلام لخهددددائو  وبدددضون قدددد٪، صعاؾددددت بدددغامج الاؾددددخحراص للمخٗدددداملحن الميىدددائيحن، ٦مددددا ج٣ددددىم بمهدددام التر٢يددددت واٖلإ

 الميىاء.
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 خلُت االإىاشعاث: -

داث هاججدت ٖدً بزدلاء     اث التي ٢ض جيكإ ؤزىاء جىٟيدظ الٗمدل، ٞهدي ٢دض ج٩دىن مىاػٖ وهي زليت مسخهت في المىاػٖ

لمخٗداملحن مد٘ الكدغ٦ت بالتزامداث ؤو هديجدت اٖتدراى هدظا المخٗامدل ٖلد  ْدغوٝ الٗمدل ؤو الؼيداصاث الماليدت ؤخض ا

 ؤو ٖل  ق٩ل مً قاهه ؤن يازغ ٖل  صحت الخٗاملاث الخجاعيت.

٦مددا يم٨ددً ؤن ي٩ددىن الجددزإ بددحن الكددغ٦ت واخددض الٗمددا٫ وهددى الجددزإ الددظي يىددضعج يددمً ؤَدداع هؼاٖدداث الٗمددا٫    

٩دداب لخُددا اؾددخلؼم ٢ُدد٘ ٖلا٢دداث الٗمددل ؤي ٞهددله، لددظا يلتددزم هددظا الٗامددل بالددضٞإ ٖددً خ٣ى٢دده الٟغصيددت ٧اعج

 والضزى٫ م٘ الكغ٦ت في هؼإ جخى   الىٓغ ٞيه المح٨مت الاجخماٖيت.

٦مدا يم٨ددً ؤن ي٩دىن الجددزإ جمداعي وهددى مدا يٗددغٝ بجزاٖدداث الٗمدل الجماٖيددت، خيد  يددضزل جميد٘ الٗمددا٫ فددي    

ددٌ ندداخب الٗمل)الماؾؿددت( جىٟيددظ الالتددزام مددثلا  هددؼإ مدد٘ ممثلددحن الكددغ٦ت وممثلددي الٗمددل الى٣ددابي هديجددت عٞ

 )ػياصة الأجىع(.  

ت االإالُت والمحاطبت: . ر  مدًسٍ

وهدددي مضيغيدددت م٩لٟدددت بدؿددديحر الىيدددٗيت الماليدددت للكدددغ٦ت وطلددد٪ ٖدددً َغيددد٤ ويددد٘ محزاهيددداث مددددضصة ل٩دددل ؾدددىت    

ٗمليددددداث الماليدددددت التدددددي هٟدددددظث زدددددلا٫ الؿدددددىت واخدددددضة ومدددددضي جد٣ي٣هدددددا للؤهدددددضاٝ المؿدددددُغة. مدددددً بخهددددداء ٧دددددل ال

 الىاخضة، بمؿا٥ الضٞاجغ الخجاعيت المبيىت لليكاٍ الخجاعي.

 كظم المحاطبت: -

بن المحاؾددبت الٗامددت حؿددمذ بالمخابٗددت اليىميددت للٗمليدداث التددي ج٣ددىم بهددا الماؾؿددت وويدد٘ الملاخٓدداث اللاػمددت    

 ووي٘ المحزاهيت وجضو٫ خؿاباث الىخائج. الخانت بيكاَها وطل٪ ًٖ َغي٤ الخىٟيظ اليىمي للحؿاباث

 مصلحت المحاطبت: -

وهي المهلحت الم٩لٟت مباقغة ٖل  جمي٘ الٗملياث الحؿابيت التدي ٢امدذ بهدا الكدغ٦ت والىاججدت ٖدً ٖمليداث    

اث ؤو بعاصاث ؤو ؤعبدددددداح فددددددي الددددددضٞاجغ  اليكدددددداٍ الخجدددددداعي وجخمثددددددل فددددددي ٢يددددددض هددددددظ  الٗمليددددددت ؾددددددىاء ٧اهددددددذ مهددددددغوٞ

دددت الأنددددى٫ والخهدددىم، وهددددل الكدددغ٦ت خ٣٣دددذ ؤعبدددداح ؤو زؿدددائغ فددددي الخجاعيدددت، بٖدددضاص  المحزاهيددددت الؿدددىىيت ولمٗغٞ

 المحاؾبت الٗامت و٧ل هظا جدذ بقغاٝ ومخابٗت مضيغ المحاؾبت والماليت للكغ٦ت.

 مصلحت الخدصُلاث: -

 وهدددي المهددددلحت التدددي حكددددغٝ مباقدددغة ٖلدددد  مخابٗددددت الأويدددإ الماليددددت للكدددغ٦ت وطلدددد٪ بخدهددديل جميدددد٘ الأمددددىا٫   

الىاججت ًٖ اليكاٍ الخجاعي مً المخٗداملحن الا٢خهداصيحن وجدبد٘ خغ٦دت اهخ٣دا٫ الأمدىا٫ بدحن البىدى٥ مد٘ ٞدغى 

دداء بالددضيً ؤو الالتزامدداث ججددا  الكددغ٦ت مدد٘ تهضيددض هددالاء المخٗدداملحن  ٣ٖىبدداث جؼائيددت ماليددت ٖددً ٧ددل جددإزحر بالىٞ

ًهم حؿضيض مؿخد٣اتهم.  )الؼبائً( باللجىء ب   ال٣ًاء في خالت عٞ
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 مصلحت الأحس والخيالُف: -

وهددي مهددلحت حكددغٝ ٖلدد  صٞدد٘ الأجددىع للٗمددا٫ وج٩ددالي٠ الٗمددل مددً مددىذ وم٩اٞئدداث هٓحددر الٗمددل الددظي ي٣ددىم    

ددى٫ مددضة جىاجددض  فددي الكددغ٦ت والاؾددخٟاصة ٦ددظل٪ مددً بدداقي الأعبدداح التددي جد٣٣هددا  الٗامددل زددلا٫ الكددهغ الىاخددض وَ

 الكغ٦ت.

 مصلحت الؤعلام الآلي: -

الخ٣ىيددددداث الخ٨ىىلىجيدددددت فدددددي الاؾدددددخٛلا٫ وطلددددد٪ لدؿدددددهيل الٗمدددددل  ؤخدددددضري بٖدددددضاص وإصزدددددا٫ يىدهدددددغ صوعهدددددا فددددد   

 بالىخضة وجٗلها جىا٦ب الٗهغ الحا ي.

 مصلحت الىطائل العامت: -

وهدي مهدلحت حٗمدل ٖلد  جميد٘ الٗمليداث التدي جددضزل فدي جىٟيدظ الٗمدل صازدل الماؾؿدت مدً قدغاء الخجهحددزاث    

اليسدد ، م٩اجددب، ٦غاسدد ي، ؤزددار...ال ( بالإيدداٞت ب دد  مؿددخلؼماث ؤزددغي الًددغوعيت ٧الٗخدداص مددً )٦مبيددىجغ، آلاث 

مثل ؤوعا١، صٞاجغ ؤ٢لام م٩اجب ...ال . ٦ما حكغٝ مباقغة ٖل  جمي٘ المهام التي ج٣ىم بها ؤٖىان الكغ٦ت ؤزىداء 

.ً  جىٟيظ ؤٖمالهم في المهام الخانت بضازل وزاعج الىَ

ذ مى٣ىلدت ؤو ٣ٖداعاث، ج٣دىم بٗمليدت الجدغص لهدظ  الأمدلا٥ ٦ما جدغم وج٣يض جمي٘ ؤملا٥ الكغ٦ت ؾىاء ٧اهد   

 ؾىىيا، ٦ما ج٣ىم بخإمينها مً ٧ل الأزُاع المحخملت التي ٢ض جخٗغى بلمها.

 االإصلحت الاحخماعُت: -

وهي المهلحت التي حكغٝ وحٗالي الجاهب الاجخماعي للٗامل مً زلا٫ ال٣يام بخإميىه لضي مهالح الًدمان    

مً ال٣يام بمهامه وهى مامً ب٩ل الأزُاع التدي ٢دض جهديبه ؾداء ٧اهدذ خدىاصر ٖمدل ؤو الاجخماعي ل٩ي يخم٨ً 

ؤمددددغاى منهيددددت، واؾددددخٟاصجه مددددً مددددىذ وحٗىيًدددداث ؤزىدددداء ٧امددددل مددددضة العجددددؼ ؤو المددددغى ومددددً جميدددد٘ الخإميىدددداث 

 الاجخماٖيت مثل المىذ المضعؾيت، ٞترة الأمىمت .... ال .

ت: . ج ت االإىازد البؼسٍ  مدًسٍ

ً الٗمددددا٫ والخ٨ٟددددل ب٩ددددل مددددا يدخاجىهدددده، ٦مددددا ٖملهددددا مىجدددده هدددددى الماؾؿددددت وج٣ددددىم بخد٣يدددد٤ لهددددا مهمددددت ج٩ددددىي   

 الأهضاٝ المغجىة م٘ الاهخمام بخُىيغ وجٟخذ الٗما٫، ٦ما ؤن لها جىٓيم زام.

- :ً  مصلحت الخىىٍ

حر ٧دل المؿدخلؼماث     هي مهلحت مسههت لخ٩ىيً وإٖاصة جإهيل الأشخام المغشححن في الخداعج وج٣دىم بخدىٞ

 نت بٗمليت الخ٩ىيً وي٣ىم ٦ظل٪ بىي٘ مسُُاث الخ٩ىيً وإٖضاص المحزاهيت. الخا
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اض ي: -  مصلحت اليؼاغ الثلافي والسٍ

مهيدددت والتدددي جدددخم َدددىا٫ الؿدددىت الىاخدددضة      وؤبىددداء لهدددالح الٗمدددا٫حكدددغٝ ٖلددد  جميددد٘ الأوكدددُت الغيايددديت والترٞ

يدداص والمىؾددم الٗمددا٫ ٦م٩اٞددإة لهددم ٖلدد  المجهددىصاث المبظولددت َددىا٫ الؿددىت وجخمثددل فدد ي بغمجددت عخددلاث زددلا٫ اٖلأ

 الانُياٝ.

ؤمددددا الأوكددددُت الغيايدددديت ٞخخمثددددل فددددي بغمجددددت ل٣دددداءاث فددددي ٦ددددغة ال٣ددددضم بددددحن ٖمددددا٫ الكددددغ٦ت والٗمددددا٫ الخددددابٗحن    

 غوح الخًامً والإزاء ٞيما بينهم.لمخخل٠ ال٣ُاٖاث الا٢خهاصيت الأزغي لخىخيض الٗما٫ وإقٗاعهم ب

 وكىؾ اللاػسة: -

دان طلدد٪ ٖىددض وهددى الم٩ددان     المخهددو ٞٗليددا لى٢ددىٝ الؿددٟيىت بعقدداص )( المخههددت لى٣ددل )( ؤزىدداء ٧ددل مهمددت ٧د

بصزددا٫ الؿددًٟ وإزغاجهددا مددً الميىدداء، باٖخبدداع  المؿدداو٫ الأو٫ ٖلدد  ٖمليددت بصزددا٫ وإزددغاج الؿددًٟ وبضوهدده لا 

 يم٨ً ؤن جخم الٗمليت. 

اث: -  مصلحت الحاوٍ

غػهددا وهددي مهددلحت مخسههددت ٖلدد  الإقددغاٝ ال٩امددل ٖلدد  ال    ددت مدخىياتهددا وٞ حاويدداث المىجددىصة صازددل الميىدداء، ومٗغٞ

و٧ىهه ؤن هىا٥ خاويداث جدمدل مدىاص زُحدرة تهدضص الؿدلامت الأمىيدت للميىداء وطلد٪ جددذ بقدغاٝ ٖمدا٫ مداهلحن ب٣يدام 

 بظل٪ ٦ما جىجض خاوياث يخم جمٗها في م٩ان مٗحن اؾخثىاء لى٣لها للاججا  مٗحن.

 1طابؽ االإُىاء: -

ظي يكدغٝ مباقدغة ٖلد  الٗمليدت التددي حؿدب٤ صزدى٫ البدازغة المحملدت بالبًدائ٘ للميىداء ٖدً َغيدد٤ وهدى الصدخو الد   

يدت المدىاص المحملدت  الؿدٟيىت،  )حجدمالاجها٫ بغبان الؿٟيىت لأزظ جمي٘ المٗلىماث الخاندت بالؿدٟيىت مدً خيد  هىٖ

 َى٫ الؿٟيىت، ل٩ي ييؿ٤ جدضيض الغني٠ الخام بالخى٠٢.
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 الهُيل الخىظُمي الإؤطظت االإُىاء:   (2)ػيل زكم 
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اؿص على الـس االإبدث الثاوي:   :د وامخُاشاث مؤطظت مُىاء مظخؼاهمهظام الحى

ددددت الحددددىاٞؼ ا٫ والخٗىيًدددداث التددددي يخدهددددل ٖلمهددددا الٗامددددل فددددي و ٦ددددظا ممحددددزاث     ؾدددديخُغ١ فددددي هددددظا المبددددد  ب دددد  مٗغٞ

 ماؾؿت ميىاء مؿخٛاهم.

 :مظخؼاهم مُىاء مؤطظت في الخدـيز :الأول  االإؼلب

 (:الأحىز ) االإادًت اؿصى الح .1

 ٢داهىن  فدي الجؼائدغي  المكدغٕ خؿدب مجدا٫ فدي ازخهانداث و الهدلاخياث بٗدضة حٗترٝ مؿخٛاهم ميىاء ماؾؿت بن   

 جهدى٠ خيد  وحكد٨يلها جغ٦يبهدا يسخلد٠ ومخٛحدرة زابخدت ٖىاندغ ٖدضة ٖلد  الأجدغ يكدخمل، الٗمدل لٗلا٢داث الجضيدض

 .المخٛحر الجؼء يمً آزغ هٓام في الٗىهغ هٟـ يهى٠ بيىما ابذالث الجؼء يمً الٗىانغ بٌٗ

 : المخٛحر والأجغ الثابذ الأجغ هما عئيؿيحن ٖىهغيً ب   الأجغ م٩ىهاث جهيي٠ يم٨ً  

 الثابذ الأحس: 

 : الخاليت الثلازت الٗىانغ مً الجؼء هظا يدك٩ل و

 : االإظمىن  الىػني الأدوى الأحس -

 جدضيدض  يدخم خيد  بؾدخثىاء صون  واليكداَاث ال٣ُاٖداث و٧اٞدت الٗمدا٫ ٧اٞدت ٖلد  ُبد٤الم للؤجدغ الأصودى الحدض وهدى   

ني الأصودى الحدض جاهدب ب د  يىجدض ٦مدا الٗامدت الؿدلُت ٢بدل مدً  الًدغيبي الإ٢خُدإ مدً يٟٗدى الدظي المًدمىن  الدىَ

 بىاؾدُت صيددض الدظي المًدمىن  الأصودى الأجدغ مدً آزدغ هدىٕ الٗدام الىٓدام مؿدائل مدً ويٗخبدر المغجبداث و للؤجدىع 

 ال٣داهىن  مدىذ خيد  الإجٟا٢يداث هدظ  جُبيد٤ بىُدا١ جُبي٣ده هُدا١ يخددضص والدظي للٗمدل الجماٖيدت الاجٟا٢يداث

 ؤن يجدب لا الدظي و ماؾؿدت فدي المٗخمدضة المُاب٣دت الدضهيا الأؾاؾديت الأجدىع  بخدضيدض للٗمدل الجماٖيدت الإجٟا٢يداث

ني الأصوى الأجغ مً ؤ٢ل ج٩ىن  لا١ ٖل  المًمىن  الىَ  . اَلإ

 (: االإىصب أحس) الأطاس ي الأحس -

ًدىيت مباقدغة ٖلا٢دت لده الٗمدل مىاندب جهديي٠ و جدضيدض بن     ؤن ؤي المىهدب لدظل٪ الم٣ابدل الأجدغ بخدضيدض وٖ

 .بالأجىع  زام جضو٫  يمً المىهب طل٪ جغجيب يٗني الٗمل مىهب جهيي٠

 ؤو الى٣ضيدت ال٣يمدت فدي لمىهدبل الاؾدخضلا ي الدغ٢م الًدغب خاندل ٖدً ٖبداعة هى (مىهب ؤجغ) الأؾاس ي الأجغ بن   

 ٖكدغ زدامـ الهدى٠ الثالثدت ٞئدت مدً الخامدت صعجدت فدي مهدى٠ ٖامدل ؤزدظها ٞدةطا الاؾدخضلاليت للى٣ُدت الماليدت

 الى٣ُدت هدي و 373 :  الخدا ي الىددى ٖلد  يدؿدب الٗامدل لهدظا الأؾاسد ي الأجدغ ٞدةن (5) الضعجدت 3/13 الهدى٠
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 جغ٢يخده ؤزىداء الٗامدل ٖلمهدا خهل التي الى٣ُت ؤي 19 ؤي ه٣ُت 95 بلها يًاٝ الهى٠ لهظا الأؾاؾيت الإؾخضلاليت

 . صهاهحر 10 في الاؾخضلاليت للى٣ُت الى٣ضيت ال٣يمت ؤن وإٞتريىا الخامؿت الضعجت ب   الأؾاؽ صعجت مً

 :الخاليت المٗاصلت خانل ي٩ىن  الٗامل لهظا الأؾاس ي الأجغ ٞةن

 10 x 95 x 373  4000 =  الغابد٘ الهدى٠ مدً الثالثدت الٟئدت فدي مهدى٠ آزدغ ٖامدل  ًدا٣خي الدظي الأجدغ وهدى صج 

 للمىهدب الاؾدخضلا ي الدغ٢م هٟدـ يؿداوي  المىهدب لهدظا الاؾدخضلا ي الدغ٢م ل٩دىن  هٓدغا الؿاصؾدت الضعجدت ٖكدغ

 .الؿاب٤

ظاث -  : الثابخت الخعىٍ

دت بده جلحد٤ مدا ٦ثحدرا بدل ٣ٞدِ الأؾاسد ي الأجدغ فدي المخمثدل الٗىهدغ ٖلد  الثابدذ الأجدغ ي٣خهغ لا     ٖىاندغ مدً مجمىٖ

 بهدا المحيُدت الٓدغوٝ ؤو الٗمدل َبيٗدت جٟغيدها التدي ؤو الٗمدل بمىهدب المغجبُدت الخٗىيًداث بٗدٌ لاؾديما الأزدغي 

 ؤن المبدضؤ خيد  مدً والضيمىمدت الإؾدخ٣غاع بُداب٘ جخمخد٘ الخٗىيًداث وهدظ  بهدا المخٗل٣دت المخُلبداث الًدٛىٍ ؤو

ت حٗىيًاث  الٗمدل لاؾديما زاندت ٖمدل ْدغوٝ بد٨دم الإيداٞيت الؿاٖاث م٣ابل ؤو الٗامل ؤ٢ضميت بد٨م المضٞىٖ

 . الليا ي الٗمل ٞيه بما الإلؼامي والٗمل الخىاوبي

 خي  اليكاَاث ٢ُاٖاث بازخلاٝ يسخل٠ الخٗىيٌ هظا خؿاب ؤن هجض خاليا بها المٗمى٫  ال٣ىاٖض بالغجىٕ و   

 جميد٘ فدي الأؾاسد ي الأجدغ هٟدـ مدً %25 و الٗمىميدت الإصاعة ٢ُدإ فدي الأؾاسد ي الأجدغ مدً %50 بيؿدبت خدضص

 : ب   الثابخت الخٗىيًاث وجى٣ؿم الأزغي  ال٣ُاٖاث

 و قا٢ت مهام ٞيه ٖمل مىهب في الٗامل يٗحن ٖىضما الًغع  ًٖ الخٗىيٌ يمىذ : الظسز  عً الخعىٍع -

 مدلالٗ ؤيدام ٖدضص خؿدب ي٩دىن  و المهىدت جهديي٠ ٖىدض الحؿدبان فدي جازدظ لدم التدي و زُحدرة ؤو صدحيت ٚحدر ؤو وسدخت

 .مًغ وؾِ في المىجؼ

ع  -  جىلض التي الأ٢ضميت م٩اٞإة ب   مىجه المهىيت الخبرة حٗىيٌ الماؾؿت المىذ : االإهىُت الخبرة عً الخعىٍ

 .الماؾؿت صازل ٖمل ؾىت ل٩ل ال٣اٖضي الأجغ مً %1.5 حؿاوي  الخٗىيٌ هظا وؿبت وج٩ىن  ىيتهالم الخبرة

ي٠ ٖىض  : ٧الخا ي وكاٍ ٢ُإ ٧ل خؿب المهىيت الخبرة ج٣ضع الخىْ

ىيدت الخضمدت ؾدىىاث ٞمهدا بمدا ال٣ُدإ زداعج مىجدؼ ٖمدل ؾدىت ل٩دل ال٣اٖدضي الأجدغ مدً   %0.50*   ٢بدل المداصاة الىَ

ي٠  .الخىْ

 .الى٣ل ب٣ُإ ٖمل ؾىت ل٩ل  %1* 
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 .ال٣اٖضي الأجغ مً %60 ب مدضص المهىيت الخبرة ًٖ للخٗىيٌ المترا٦مت اليؿبت

 : الىلل عً الخعىٍع -

 للخدضيدض الى٣دل ٖدً الخٗدىيٌ هدظا يدضٞ٘ للى٣دل قهغيا حٗىيًا لهم جمىذ ٖمالها ه٣ل الماؾؿت جإمحن ٖضم خالت في

 . ٖمله م٩ان ب   المٗخاص ب٢امخه م٩ان مً جى٣له ؤجل مً الٗامل يى٣ٟها التي للمهاعي٠ الجؼافي

 االإخؼير الأحس: 

دت مدً يخ٩دىن      ومىخٓمدت صائمدت ليؿدذ ؤنهدا بط ٣غاعوالإؾدخ الضيمىمدت ٖىهدغ خيد  مدً المخٛحدرة الٗىاندغ مجمىٖ

 ٢دضعة بؿدبب ؤمدا والحدالاث الٓدغوٝ ٧دل وفدي صائمدت بهدٟت جخد٣د٤ لا ٢دض مُٗيداث و ٖىامدل لٗدضة جسًد٘ ل٩ىنهدا

 .جيكإها التي الكغوٍ جد٣ي٤ ٖضم بؿبب ؤو الٗمل جىٓيم بؿبب ؤو الٗامل

 وجخمثدل الثابخدت الخٗىيًداث بهدا جدط   التي الحمايت بىٟـ جدط   ٢اهىهيت ٖىانغ المخٛحر الأجغ حٗىيًاث حٗخبر   

 :في

 : الخىاوبي العمل عً الخعىٍع -

 : ٧الخا ي مدضصة بيؿب الٗمل هٓم لأخض الخايٗحن للٗما٫ الخىاوبي الٗمل ًٖ الخٗىيٌ يمىذ   

 .اه٣ُإ بضون  مؿخمغ 36/12)  ؤو  (3  ال٣اٖضي الأجغ مً %25* 

 .الأؾبىٕ آزغ في جى٠٢ م٘ ( مى٣ُ٘ 8x3 ) ال٣اٖضي الأجغ مً %15* 

 (.مخ٣ُ٘  (8x2  ال٣اٖضي الأجغ مً %10* 

 : الؤطافي العمل عً الخعىٍع ­

 الخضمدت يدغوعة جٟغيده الدظي الٗمدل جى٢يدذ مخُلبداث لم٩اٞدإة مسهدو الضائمدت للخضمدت الجؼافدي الخٗدىيٌ   

 .الإلؼاميت ؾاٖاث ؤو الإياٞيت الؿاٖاث زلا٫ المىجؼة الأقٛا٫ ؤجغة ًٖ مٟهى٫ 

 . ال٣اٖضي الأجغ مً %20 جخجاوػ  ؤلا الأخىا٫ مً خا٫ ؤي في يجب لا الخٗىيٌ هظا وؿبت   

ع هُـُاث  : ٧الخا ي الضٞ٘ في ػياصة الإياٞيت الؿاٖاث ؤصاء يسى٫  : الؤطاؿُت الظاعاث حعىٍ

 .ؾاٖت 44 ب   ؾاٖت 41 مً %50* 

 .ؾاٖت 44 ٞى١  ما %75* 
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 .الليل في الماصاة للؤقٛا٫ باليؿبت %100* 

يت الغاخت وؤيام الُٗلت امؤي %100*   . حٗىيًيت عاخت م٘ الأؾبىٖ

ت ُٖلت يىم في ٖملىا والظيً (36/12 ؤو (8X3 المؿخمغ الخىاوبي للٗمل الخايٗحن الٗما٫  الحد٤ لهم الأجغ مضٞىٖ

 : في

 .ٖاصيت بيؿب الٗمل ؤيام ؤجغ صٞ٘ بما -

 . مٗاصلت لمضة الخٗىيًيت عاخت بما -

 حٗدىى اليكداٍ ج٣لدب خالدت فدي، الجضيدض ال٣اٖدضي الأجدغ ؤؾداؽ ٖلد  يداٞيتالإ  الؿداٖاث فدي الؼيداصة جددؿدب   

 فدي ؤولىيدا، يٗخبدر الخٗىيًديت للغاخدت اللجدىء الحدالاث ٧دل فدي ، بيداٞيت حٗىيًديت بغاخدت المىجدؼة الإياٞيت الؿاٖاث

 الدظي سدخغالم للٗامدل يدد٤ ٞةهده الإيداٞيت الؿداٖاث فدي الأقدٛا٫ بلٛداء خالدت فدي ، ٣ٞدِ الخثمدحن بدضٞ٘ الحالدت هدظ 

 .تالخًامىي اليؿبت خؿب جددؿب بياٞيخحن ؾاٖخحن يٗاص٫ حٗىيٌ بالخى٣ل ٢ام

 : الدائمت للخدمت الجصائي الخعىٍع -

 الخضمدت يدغوعة جٟغيده الدظي الٗمدل جى٢يدذ مخُلبداث لم٩اٞدإة مسهدو الضائمدت للخضمدت الجؼافدي الخٗدىيٌ   

 يجب لا الخٗىى هظا وؿبت، و الإلؼاميت الؿاٖاث ؤو الإياٞيت الؿاٖاث زلا٫ المىجؼة الأقٛا٫ ؤجغة ًٖ مٟهى٫ 

 .الخ٣اٖضي الأجغ مً %20 جخجاوػ  الا الأخىا٫ مً خا٫ ؤي في

 (: االإىاطب العمل وحى التركُاث )االإعىىي  الخدـيز .2

 جددضص ، المهىيدت الخبدرة وبتدرا٦م الٗمدل مىهدب فدي بالأ٢ضميدت مغجبُدت ثم٩اٞئدا بمدىذ الٗمدل فدي الخ٣دضيم يخجؿدض   

 جدٟحدز ٞي٣ابلده مداصي جدٟحدز هىدا٥ ؤن وبمدا الجماٖيدت الإجٟا٢يدت بمىجدب مىدهدا قدغوٍ و الم٩اٞدأث هدظ  مؿدخىياث

حر التر٢ياث في ؤؾاؾا والمخمثل المٗىىي   .للٗمل المىاؾب الجى وجىٞ

 التركُاث : 

 غع وجخ٣د الماؾؿت صازل الٗامل يكٛله ٧ان الظي المىهب مً ؤٖل  ٖمل مىهب في جضيض حٗحن في التر٢يت الخمثل   

 : خؿب التر٢يت

 : التركُت إلى جؤدي كدمُتالأ -

 ؤو بمخددان بٗدض ؾدهاؤجغ  التدي الؿدلُت جا٦دضها التدي الماؾؿدت صازدل الٗامدل ابها٦دؿد التدي اهلاثوالمد المهىيدت الخبدرة -

 .مؿاب٣ت ؤو بزخباع
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 زايدٗت هدي بهمدا و آليدت ليؿدذ التر٢يدت الخ٩دىيً ٞتدرة ؤزىداء الٗامدل ا٦دؿدمها التدي والكدهاصاث والمداهلاث المٗداعٝ -

 . المىا٤ٞ الٗمل مىهب الكٛىع 

 : مساعاة مع بالتركُت االإعىُين العمال بئخخُاز االإؤطظت جبادز ­

 . المهني المؿاع مؿخىي  -

 .المٗني للٗامل الؿلميت الؿلُت وج٣اعيغ جى٣يِ ب   بالغجىٕ يدضص الظي الإؾخد٣ا١ -

 .والمؿاب٣اث والازخباعاث الإمخداهاث هخائج -

 .الماؾؿت ثبخخياجا -

 الؿدلُت مدً بدة٢تراح قداٚغة ؤندبدذ التدي ؤو الجضيدضة الكدٛل لمىاندب باليؿدبت الضازليدت التر٢يدت ؤولىيدت حُٗدي

 . الخضعيجيت

 معىىي  هخدـيز للعمل االإىاطب الجى جىؿير : 

حر في طل٪ ٖل  المؿاٖضة الٗىامل ؤهم مً و جيض و مؼهغ مغصوص ٖل  للحهى٫  الماؾؿاث حؿى  ما صائما  ىالجد جىٞ

٠ والمؿاٖضة المىاؾبت والمخُلباث  ؤمدا الماؾؿدت جُدىيغ ؤجدل مدً مٗداعٝ مدً لضيده مدا ٧دل ي٣ضم ججٗله والتي للمىْ

غ ٞةنهدا مؿدخٛاهم ميىداء لماؾؿدت باليؿبت ٟحن ل٩دل اللاػمدت الىؾدائل جدىٞ  المغنهدحن و والبدداعة الإصاعيدحن مدنهم المدىْ

حر طل٪ و ال حيحن  : بخىٞ

  االإىاطب الصي : 

 الخىيت و مٗحن لباؽ ب   يدخاجىن  البداعة ٞمثلا وكاَه َبيٗت خؿب المىاؾب الؼي  له لماؾؿتبا ٖامل ٧ل ؤي

 المٓهدغ ٖلد  الحٟداّ ؤجدل مدً المىخدض بلبداؽ الحد٤ لهدم الأمدً ٖمدا٫ ؤيًدا و بهدم الخدام البلاؾددي٩ي والحدظاء

ما٫ بالماؾؿت الضازلي حر طل٪ و ؤيًا الهياهت وٖ  .ٖملهم َبيٗت خؿب المىاؾب الؼي  بخىٞ

 واالإعداث الأحهصة : 

 الخدؼائً و وال٨غاسد ي الم٩اجدب و الُابٗدت و ال٨مبيدىجغ جهداػ مدثلا بده زاندت ؤجهدؼة ٖلد  بالحهدى٫  الحد٤ ٖامدل ل٩دل

حر و الإصاعيدحن للٗمدا٫ باليؿدبت  مدً طلد٪ و المىٟدظيً للٗمدا٫ باليؿدبت الصدحً جٟغيدٜ ؤجدل مدً مسداػن  و ؤمدا٦ً جدىٞ

ت خغيت ب٩ل الٗمل ؤجل  .بالماؾؿت الخانت الأهضاٝ لخد٣ي٤ ذالى٢ ٦ؿب في والؿغٖ
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 الجماعي العمل : 

 ٖلد  يخٛلدب الىاخدض والدغؤي الخىاؾد٤ يجٗدل ممدا ؤي الماؾؿدت ؤهدضاٝ جد٣يد٤ فدي هامدا صوعا الجمداعي الٗمدل يلٗدب   

 .عؤيه ببضاء مً ٖامل ل٩ل ٞغنت يُٗي و والمخاَغ الهٗىباث جمي٘

حر ؤيًدا و مهمخده ٧اهدذ مهمدا والخ٩دىيً عيبالخدض بٟغندت يدٓدى ٖامدل ٧دل ٞدةن طلد٪ ب د  بالإيداٞت     مدً الى٢ايدت جدىٞ

ايت و الأزُاع  .. ال حيت الغٖ

 الاطخثىائُت: الخدـيزاث  .3

 بالإياٞت ال٣اٖضي الأجغ ٖل  ػياصة الجماٖيت للئجٟا٢يت الخايٗىن  مؿخٛاهم ميىاء ماؾؿت في الٗما٫ يخ٣اض     

 : يلي ٦ما ضصةالمح والمىاص وال٨يٟياث الكغوٍ خؿب وحٗىيًاث مىذ ب  

 المدىاص فدي مٗدغٝ هدى مدا خؿدب الإؾدخٟاصة قدغوٍ يبدرعون  الدظيً الٗمدا٫ والخٗىيًداث المدىذ مدً يؿدخٟيض -

 .ؤصها 

 .الجضيض ال٣اٖضي للؤجغ باليؿبت جدؿب مئىيت بيؿب المحضصة والخٗىيًاث المىذ  -

 : بؾخثىائيت حٗىيًاث ٖضة هىا٥و 

ع -أ  :الخاصت الظُازة إطخعمال عً الخعىٍ

يٟخده جًدُغ  الدظي لٗامدلا بن     قدهغي  حٗدىيٌ ٖلد  يدهدل الخاندت لؿدياعجه والمٗخداص المؿدخمغ للئؾدخٗما٫ ووْ

 جبدرع وزي٣دت ٧دل ج٣دضيم بٗدض الماؾؿدت مدً ب٣دغاع لده يمدىذ الخاندت، الؿدياعة اؾدخٗما٫ ٖدً الخٗدىيٌ يؿدى  جؼافدي

 .المؿخٗملت الؿياعة امخلا٥

 :الظلت االإىدت -ب

 . المؿخمغ الٗمل الىٓام خاي٘ال للٗامل الؿلت ًٖ الخٗىيٌ يمىذ -

غ التي خالت في الخٗىيٌ هظا يضٞ٘ لا -  : يمىذ لا ٦ما ٚظائيت، وجبت للٗامل ٞها يىٞ

يت الغاخت ؤيام زلا٫*  ياص ؤيام و الأؾبىٖ  .اٖلأ

 .ٞٗليا ٞيه يٗمل لم بطا الؿبذ* 

 . طنب يُلب ٧ان لى خت  هظا و َبيٗتها ٧اهذ مهما الُٗل و الخٛيب ٞتراث زلا٫* 

 .الٛياب مضة ٧اهذ مهما هظا و ٖمل يىم مؿاء ؤو نباح الٛياب ٧ان بطا* 
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ت االإىدت -ث  : الخدـيزً

 .والجماعي الٟغصي للٗمل جبٗا للئهخاج الٟٗلي الخدؿحن لدصجي٘ وجىجه جدٟحزيت مىذ جسهو   

 :الصىدوق  مىدت -ر

يٟتهم جًُغهم الظيً الماؾؿت الٗما٫ الهىضو١  مىدت جسهو     .مىا٫الأ  الاؾخٗما٫ وْ

 :الىخائج في العمال مؼازهت -ج 

 الٗامدت الجمٗيدت مىا٣ٞدت بٗدض الخجاعيدت الؿدىت زدلا٫ المح٣د٤ المحاؾدبي الدغبذ خؿدب هخدائج فدي الٗمدا٫ يكداع٥   

 .للمؿاهمحن

 :المجاهدًً مىدت -ح

ني الخدغيدغ الجديل ؤًٖداء ندٟت لهدم اللدظيً الٗمدا٫ بن    ني الخدغيدغ جهدت ؤو الدىَ  لهدم ، ىن ال٣داه فدي المحدضص الدىَ

 . بهما المٗمى٫  والخىٓيم للدكغي٘ َب٣ا مىه الإؾخٟاصة و٦يٟيت مبلٛه يدضص الأجغة، جثمحن في الح٤

 :الؼهداء خلىق  ذوي  مىدت -خ

 مدً ضاءكدهال طوو  يؿدخٟيض الكدهيض، و بالمجاهدض المخٗلد٤ 1999/04/05 فدي المداعر 07/99 ال٣داهىن  لأخ٩دام جُبي٣دا   

 مضمجت بؾخضلاليت ه٣ُت 64 مجمىٕ ؤي بؾخضلاليت ه٣ُت 32 ٞئت ٧ل م٣ضاع ٟئخحنب ي٣ضع ال٣اٖضي الأجغ في محنثج

 .ال٣اٖضي الأجغ في

 :االإهىُت الحُاة نهاًت مىدت -ز

 يدضص ، "الخ٣اٖض ٖل  الإخالت حٗىيٌ " : يؿى  حٗىيٌ مً نهائيا الخ٣اٖض ٖل  المحالحن الماؾؿت ٖما٫ يؿخٟيض    

 : ٧الآحي الخٗىيٌ هظا مبلٜ

 بالماؾؿدت ٖمدل ؾدىىاث (05) زمدـ ٞترة ل٩ل ٖمل قهغ لآزغ الخام الأجغ ؤؾاؽ ٖل  يدؿب ؤقهغ، لازتز ؤجغ   

 . قهغا (18) ٖكغ زماهيت خضوص في

ع -ش ت العؼلت عً الخعىٍ  :الظىىٍ

 َغٝ مً ٖلمها المخدهل الإجماليت الأجغة مً (12/1) ٖكغ الثاوي الجؼء الؿىىيت الُٗلت ًٖ الخٗىيٌ يؿاوي    

 ٧دل مدً صيؿدمبر قدهغ ٢بدل وجضٞ٘ للُٗلت الؿاب٣ت الؿىت ؤؾاؽ ٖل  ؤو الُٗلت مغج٘ هي التي الؿىت ٫زلا الٗمل

 . ؾىت
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 :الؤهلاذ مىدت -ض

 جابٗدت اعجٟدا١ بىؾدائل البدازغة مدتن ٖلد  به٣داط بٗمليداث لل٣يدام مسدخغون و بددغيحن المسدجلحن الٗمدا٫ يؿدخٟيض   

 .به ٗمى٫ الم للدكغي٘ َب٣ا جدؿب الإه٣اط مىدت مً للماؾؿت

 :االإعىكين العمال مياؿأة -غ

كغون زمؿت حؿاوي  م٩اٞإة المٗى٢حن للٗما٫ يمىذ     . ال٣اٖضي الأجغ في جضمج اؾخضلاليت ه٣ُت (25) وٖ

 :الخمدزض مىدت -ص

 .صعاس ي ٖام ل٩ل( صج800.00)  مائت زمان حؿاوي  الخمضعؽ مىدت مخمضعؽ َٟل ٧ل ٖل  الماؾؿت الٗما٫ يمىذ    

 .الاجخماعي الًمان الهىضو١  ؤو الضولت بها ج٩لٟذ بطا حؿخد٤ لا المىدت هظ 

 :عؼس الثالث الأحس -ض

 لىخدائج جبٗدا ؾدىت ٧دل مدً جداهٟي قدهغ زدلا٫ "ٖكدغ الثالد  الأجدغ" جدضع  ؾدىىيت مىددت الماؾؿدت الٗمدا٫ يمدىذ   

 .الإصاعة مجلـ َغٝ مً المهاص٢ت بٗض الماؾؿت

ع -غ  : الىخُد الأحس عً الخعىٍ

 يددضص الدظي الىخيدض الأجدغ ٖدً قدهغي  حٗدىيٌ ٖلد  يدهدل ٣ٞدِ ؤجغجده مدً بإؾدغجه يخ٨ٟدل متدزوج ٖامدل ٧دل   

 . قهغيا صيىاع بإلٟحن م٣ضاع 

 

 :مظخؼاهم مُىاء و الاوعياطاث امخُاشاث :الثاوي االإؼلب

 .ميىاء مؿخٛاهم لماؾؿت ثالاو٩ٗاؾا ومٗي٣اث و ٦ظا  امخياػاثؾيخٗغٝ في هظا المُلب ب    

 مؤطظت مُىاء مظخؼاهم:  أولا: امخُاشاث

 وإ د  مدً خضيضيدت وؾد٨٪ مٗبدضة َدغ١  المىاندلاث قدب٩اث ؤهدم ٞيده جخ٣داَ٘ مددىع  فدي ي٣د٘ مؿدخٛاهم ميىداء بن   

ً مىدا٤َ مسخلد٠  بكدب٨ت مىندى٫  ٞهدى والخجاعيدت الهدىاٖيت المكداعي٘ لخىميدت خيىيدا قدغياها حٗخبدر والتدي الدىَ

 الٛغبدي والجىدىب الجىدىب الخلٟيدت مى٣ُخده مد٘ مباقدغ جهدا٫ا فدي يًدٗه بمدا بالمحمضيدت المدغوع صون  جيداعث الؿد٨٪

ىيدت الكدغ٧اث ب د  المىجهدت والخجهحدزاث الؿدل٘ مسخل٠ ه٣ل ؤجل مً وهظا جمجراؾذ ٚايت ب   للجؼائغ  والأجىبيدت الىَ

 .الجؼائغي  الجىىب في جيكِ التي البترو٫ ًٖ الخى٣يب في المخسههت
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 جغبُه الميىاء صازل زُي متر 885 4 بُى٫  َغي٤ قب٨ت وجىص هي اهممؿخٛ ميىاء جمحز التي الأزغي  الامخياػاث ومً

ىيت بالُغ١  مباقغة غب لكغ١  الىَ  .مؿخٛاهم مضيىت بىؾِ المغوع صون  وهظا الجؼائغ وجىىب وٚ

 ولايدت 12 مدً المخ٩ىهدت الخلٟيدت مى٣ُخده مد٘ جغبُده التدي الُغ٢يدت والكدب٨ت مؿدخٛاهم لميىاء الجيىإؾتراجييي المى٢٘   

غ ؤهده ٦مدا، امخيداػاث مدً الا٢خهداصيحن لمخٗامليده الميىداء ي٣ضمده مدا ؤهدم ًم يُٗضان  الخدضماث ؤخؿدً لمؿدخٗمليه يدىٞ

 .٧لٟت بإ٢ل

 مدضة ٢هدغ والخٟغيدٜ، الصدحً مٗدضلاث المغصوصيدت الإهخاجيدت خيد  مدً الميىائيدت للخدضماث والمخىاندل الجيض الأصاء    

 المخٗداملحن مدً ٦بحدر ٖدضص ٢بدل مدً مؿدخٛاهم ميىداء ازخيداع يُٟؿدغ للبًدائ٘ الجيدضة والمحاٞٓدت الميىداء فدي الم٩دىر

 .الجيؿياث مسخل٠ مً الؿًٟ ومجهؼي  الا٢خهاصيحن

 :  االإُىاء معُلاثزاهُا: 

 :الخاليت الى٣اٍ في جخمثل 

 .م 8,22 بد الأعنٟت ٖم٤ مدضوصيت -

 .والخسؼيً الٗبىع  ومؿاخت الأعنٟت َى٫  ٦ٟايت ٖضم -

 . الخُحرة المىاص لمٗالجت المخهو الحغي٤ مغؤب ٚياب -

 (الىلايدت زداعج مدً منهدا 43 خيد  نديض ػوع١  157 ) البددغي  والهديض الخجداعي  اليكداٍ بدحن التدزاوج مكد٩ل -

 الهديض لميىداء النهائي الاؾخلام ٖىض يدل وهظا (10) ٖكغة جملت مً بعؾاء مدُاث (04) ؤعبٗت حُٗيل ب   ؤصي مما

 .مغا٣ٞه بجمي٘ لهلامىضع والاؾخجمام

 :الظلبُت ياطاثالاوع زالثا: 

 .والخٟغيٜ للصحً بياٞيت مهل ب   ؤخياها الماصي الم٩ىر َى٫  -

 . بياٞيت شحً حٗغيٟاث ب   ياصي مما الأزغي  المىاوئ في الضخمت الؿًٟ خمىلت جسٟي٠  -

 .والى٣ل للصحً بياٞيت حٗغيٟاث جىليض ٖل  مؿاولت الخسؼيً مؿخىي  ٖل  نٗىباث -

 .البدغي  الهيض وؤوكُت الخجاعيت وكُتالأ بحن التزاوج ًٖ هاجم ميىائي ازخىا١ -
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عاالإؼلب الثالث:   :للمُىاء االإظخلبلُت االإؼازَ

الؿلبيت لماؾؿت ميىاء مؿدخٛاهم، جدبند  الماؾؿدت مكداعي٘ مؿدخ٣بليت ؾديخُغ١ بلمهدا  ثمً ؤجل ججىب الاو٩ٗاؾا   

 في هظا المُلب.

 :الثالث الحىض إوؼاء ػسوعأولا: 

 جهدت مدً الميىداء مؿدخىي  ٖلد  الخجداعي  للخبداص٫ المدؿداعٕ للىمدى وهٓدغا جهدت مدً ىداءالمي مٗى٢داث مىاجهدت ؤجدل مدً   

 المخى٢د٘ العجدؼ مىاجهدت ؤجدل مدً خخميدا وا٢ٗدا الثالد  الحدىى بةوكداء وجُدىيغ  الميىداء جىميدت ؤندبدذ ؤزدغي،

 :يلي بما المكغوٕ هظا يؿمذ ، ال٣غيب المؿخ٣بل في الميىائيت لل٣ضعاث

 ؾىىيا ًَ ؤل٠ 900 مً ٦ثرؤ المخخلٟت البًائ٘ ججاعة -

 ؾىىيا ًَ مليىن  مً ؤ٦ثر الحبىب ججاعة -

 ؾىىيا خاويت ؤل٠ 400 خىا ي :الحاوياث ججاعة -

 ؾىىيا وخضة ؤل٠ 600 المخدغ٦ت الىخضاث ججاعة -

 .للمؿاٞغيً بدغيت مدُت بوكاء ؤ٣ٖاب في وهظا المؿاٞغيً مً مهما ٖضصا المؿاٞغيً ججاعة -

حر المكغوٕ هظا ؾيؿمذ ٦ما - ح المباقغة الكٛل مىانب مً مهم صٖض بخىٞ  .المباقغةر وٚ

ت مدؼت مؼسوعزاهُا:   :بدسٍ

 ؤجغيدذ خيد  والمغ٦ؼيدت المحليدت الؿدلُاث و٦دظا الميىداء اوكدٛالاث ؤهدم مدً للمؿداٞغيً بدغيدت مدُدت بوكداء ؤندبذ

 .المىيىٕ هظا جىاولذ وصعاؾاث ل٣اءاث ٖضة

 بم٩اهيدت ب د  زلهدذ والتدي LEM البدغيدت الضعاؾداث مسخبدر َدغٝ مدً م2004 ؾدىت فدي للمكدغوٕ صعاؾدت ؤو٫  ؤهجدؼث 

 .البدغيت المحُت ٨ٞغة ججؿيض

 و بؾدباهيا وجىدىب مؿدخٛاهم ميىداء بدحن بدغيدت زُدىٍ بٟدخذ اهخمامهدا ؤبدضث للمؿداٞغيً بددغي  ه٣دل قدغ٧اث ٖدضة 

 .ٞغوؿا جىىب (ؤو)

 .خًغل ؾيضيو   نلامىضع الهيض ميىائي هدى البدغي  الهيض ٢ىاعب جغخيل ٞىع  بهجاػ  في وؾيكغٕ

م مسآب مؼسوعزالثا:    : الحسٍ

 :بمٗالجت يؿمذ الخُحرة المىاص لٗبىع  مغ٦ؼ هى

 .للالتهاب ال٣ابلت الؿائلت المىاص -
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 (.الملهبت) المحغ٢ت المىاص -

 .الؿامت المىاص -

 (. ٧لت) المظيبت المىاص -

 .ؤزغي  زُحرة مىاص  -

 :بعد عً اكبتس االإزابعا: 

 مدضازل وخمايدت المغ٢مدت المٗلىماث جباص٫ ٖل  يؿاٖض ٦ما البدغيت الحغ٦ت محنوجإ لمغا٢بت مخ٩امل هٓام وي٘ هى   

 .بٗض ًٖ مغا٢بتها َغي٤ ًٖ الحؿاؾت والمىا٤َ والميكأث الميىاء

 :في مؤطظت مُىاء مظخؼاهم العمل دوزان معدل االإؼلب السابع: 

 حر الىخائج.ؾيخُغ١ في هظا المُلب ب   ٢ياؽ مٗض٫ صوعان الٗمل في الماؾؿت و جدليل وجٟؿ

 أولا: كُاض معدل دوزان العمل: 

 مدً ؤيًدا وحٗدض الاصاعة وخؿدً الٗمالدت اؾدخ٣غاع مدضي جىضدح التي الهامت الماقغاث مً الٗمل صوعان مٗض٫ يٗخبر   

 هددى ؾدلبيا ماقغا يٗخبر هظا ٞان الٗمل صوعان مٗض٫ اعجٟ٘ ٞةطا الٗامت الٗلا٢اث ٦ٟاءة ج٣يـ التي الماقغاث بحن

 عيدا مدضي ٖلد  ماقدغا طلد٪ ٧دان الٗمدل صوعان مٗض٫ المخٌٟ ٧لما خي  صحيذ وال٨ٗـ الٗامت ٢اثالٗلا ٦ٟاءة

 :َغ١  بٗضة ٢ياؾه ويم٨ً زضمتها في بالاؾخمغاع وجمؿ٨هم بالمىٓمت الٗمل ًٖ الٗاملحن

 100    × الٗمل يتر٧ىن  الظيً الٗاملحن ٖضص    ( =الاهٟها٫ ) الٗمل صوعان مٗض٫ -1

 الٗاملحن ٖضص مخىؾِ           

 المخخلٟت للؤؾباب للٗمل الأٞغاص جغ٥ بحن يمحز لا الُغي٣ت بهظ  الٗمل صوعان مٗض٫ خؿاب و

 

  x 100   الٗاملحن بخلا٫ خالاث ٖضص=     ( الاهًمام) الٗمل صوعان مٗض٫ 2- 

 الٗاملحن ٖضص مخىؾِ

  .الٗمل جغ٧ىا آزغيً مدل ليدلىا المىًمحن ٖضص خي  مً الٗمل صوعان المٗض٫ هظا وي٣يـ
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 :الدزاطت في االإظخخدمت البُاهاث حمع أدواثزاهُا: 

 ؤهدددم مدددً البدددد  ٖيىدددت ازخيددداع و٦دددظا الدؿدددائلاث ؤو الٟدددغوى جدضيدددض بٗدددض جدددإحي التدددي البياهددداث جمددد٘ ؤصواث حٗخبدددر   

دددددت ٖلددددد  ٦بحدددددرة بيؿدددددبت البدددددد  هجددددداح يخى٢ددددد٠ بط الٗلمدددددي، البدددددد  مغاخدددددل  الأصواث ٧اهدددددذ ٧لمدددددا بط الأصواث، مجمىٖ

 .صحيذ وال٨ٗـ وصحيدت جيضة الىخائج ٧اهذ وص٢ي٣ت ملائمت المؿخسضمت

لت العُىت. 1  :اخخُازها وػسٍ

 ج٩دىن  ختد  ٞائ٣دت بٗىايدت الٗيىدت ازخيداع الباخد  ٖلد  وجدب لظا صعاؾت، ؤي في الأؾاؾيت المحاوع  ؤهم الٗيىت حٗخبر   

 الٗمدل صوعان الضعاؾدت هدظ  ٖىىان مىُل٤ ومً ؤ٦ثر مهضا٢يت الضعاؾت لىخائج ج٩ىن  وخت  البد ، المجخم٘ ممثلت

غ اللظيً المبدىزحن، ٖل  اٖخمضها الماؾؿت في ال٨ٟاءة ٖل  وؤزغ   .الضعاؾت الكغوٍ ٞمهم جخىٞ

دددداعاث بخهدددداء جددددم الخدضيددددض هددددظا بٗددددض    غث الٗيىددددت وهددددظ  والددددخد٨م، والخىٟيددددظ اَلإ  جىػيدددد٘ وبٗددددض الكددددغوٍ ٞمهددددا جددددىٞ

 مدً جدخم٨ً ختد  ٢هدضيت بُغي٣دت الٗيىدت مٟدغصاث ازخيداع وجدم منها 42 إاؾترج جم 51 ٖضصها ٧ان التي الاؾخماعاث

 .البد  جسضم التي اللاػمت المٗلىماث ٖل  الحهى٫ 

 :الىخائج وجـظير جدلُل. 2

 :والـازػت والظائعت واالإظترحعت االإىشعت الاطخمازاث عدد ًىضح : (3) زكم الجدول 

ت اليظبت الخىساز االإىشعت الاطخمازاث عدد  االإئىٍ

 82,69%  42 ؿترجٗتالم

 7.6% 4 الًائٗت

ت  9.61%  5 الٟاعٚ

 100% 51 المجمىٕ

 

ع ًىضح  :( 4) زكم الجدول   :الجيع خظب العُىت أؿساد جىشَ

ت اليظبت الخىساز الجيع  االإئىٍ

 45.23% 19 ط٦غ

 54.76% 23 ؤهي 

 100% 42 المجمىٕ

 .لظ٧ىع  45.23 % ووؿبت %54.76 ٧اهذ هارالإ  وؿبت ؤن للمبدىزحن الجيـ ؤٖلا  الجضو٫  زلا٫ مً لىا يخضح
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 مدً والجامٗداث المٗاهدض زغييي ل٨ثرة وؤيًا الٗمل َبيٗت ب   عاج٘ وهظا الظ٧ىع  مً ؤٖل  الإهار وؿبت ؤن وؿخيخج

 .الظ٧ىع  مً ؤ٦ثر الإهار جيـ

 

ع ًبين :( 5) زكم الجدول   :الظً مخؼير خظب العُىت أؿساد جىشَ

ت اليظبت الخىساز الظً  االإئىٍ

 52.38% 22 35 - 20مً 

 21.42% 9 35-45  مً

 16.66% 7 50-45مً 

 9.52% 4 ٞإ٦ثر 55مً 

 100% 42 المجمىٕ

 ( 45 – 35) تئدددٞ جلمهددا %52.38 ب ٢دددضعث ( 35-20 ) ٞئددت ؤن الؿدددً مخٛحددر خؿددب ؤٖدددلاء الجددضو٫  زدددلا٫ مددً لاخددٔه

 ؤن وؿدددخيخج %9.5 وؿدددبتها ٞدددإ٦ثر  50 – 45 مدددً ٞئدددت وجلمهدددا ب ٢دددضعث(  50-45) ٞئدددت جلمهدددا  %21.42 ب ٢دددضعث خيددد 

يددد٠ الماؾؿددت حؿدددى  خيددد  الكدددباب ٞئددت مدددً المبددددىزحن مٗٓددم  الٗمدددل فدددي واليكددداٍ الٟٗاليددت الؼيددداصة الكدددباب جىْ

 .الماؾؿت في الكباهيت الٟئت صزى٫  ٖل  ؾاٖض ما هظا للمخ٣اٖض المؿىحن الخغوج وؤيًا

 

ع ًىضح  :(6) زكم الجدول   :العائلُت لتالحا مخؼير خظب العُىت أؿساد جىشَ

ت اليظبت الخىساز العائلُت الحالت  االإئىٍ

 45.23% 19 ؤٖؼب

 52.38% 22 متزوج

 2.38% 1 ؤعمل

 0% 0 مُل٤

 100% 42 المجمىٕ

 

 %52.38 ب والم٣ددضعة وؿددبت ؤٖلدد  هددي المتددزوجحن وؿددبت ؤن للمبدددىزحن الٗائليددت للحالددت ؤٖددلا  الجددضو٫  مددً لىددا يخضددح

 ؤن حؿددخيخج ومىدده ،%0 ب المُل٣ددحن وؿددبت وبٗددضها %2.38 ب الأعامددل وؿددبت جلمهددا زددم %45.23 ب الٗددؼاب وؿددبت جلمهددا

 حٗدض الكدباهيت الٟئت ؤن هلاخٔ والجيـ الؿً مخٛحر الجضو٫  ب   وبالغجىٕ المتزوجحن هي الماؾؿت في الٛاليت الٟئت
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 ؤ٦ثدددر ي٩ىهدددىن  لمتدددزوجحنوا للدددؼواج مىاؾدددبت مدددً حٗدددض ٞهدددي  35 – 20 بدددحن جتدددراوح المبددددىزحن ؤٖمددداع لأن َبيٗيدددت، وؿدددبت

 .الٗمل في اؾخ٣غاع

 والا٢خهدداصيت  الاجخماٖيددت بددالٓغوٝ قددبابهم ٞتددرة جؼامىددذ ٢ددض المبدددىزحن هددالاء ؤن ججددض الٗددؼاب لٟئددت باليؿددبت ؤمددا 

 .ٖؼاب جٗلتهم التي

ع ًىضح   :(7) زكم الجدول    :الخعلُمي االإظخىي  مخؼير خظب العُىت أؿساد جىشَ

ت ظبتالي الخىساز الخعلُمي االإظخىي   االإئىٍ

 4.76 % 2 يئابخضا

 2.38 % 1 ىؾِمخ

 40.47% 17 زاهىي 

 52.38% 22 ىيامج

 100% 42 المجمىٕ

 المؿدخىي  وؿدبت وجلمهدا %52.38 ب ٢دضعث خيد  الجدامٗحن وؿدبت هدي وؿدبت ؤٖلد  ؤن ؤٖدلا  الجدضو٫  زدلا٫ مً لاخٔه

 لدضيهم الدظيً حؿدخ٣ُب الماؾؿدت ؤن جوؿدخيخ % 4.76 ب والابخضائي ،%2.38 ب المخىؾِ زم ،%40.47 ب الثاهىي 

 ال٨د٠ء البكدغي  المدىعص ٖلد  جبدد  ؤنهدا لاخٓىدا الماؾؿدت نلأ  والابخضائي والمخىؾِ الثاهىي  مً ؤ٦بر جامىي مؿخىي 

 .المىهب لخى ي

ع ًىضح  :(8) زكم الجدول   :االإهىُت الخبرة مخؼير خظب العُىت أؿساد جىشَ

ت اليظبت الخىساز االإهىُت الخبرة  االإئىٍ

 26.19% 11 ؾىىاث 5 مً ا٢ل

 19.04% 8 ؾىىاث 10 ب   5 مً

 54.76% 23 ٞى١  ٞما 10 مً

 100% 42 المجمىٕ

 ب ٢دضعث ٞدى١  ٞما ؾىىاث 10 مً المهىيت الخبرة لضيهم الظيً المبدىزحن وؿبت ؤن ؤٖلا  الجضو٫  زلا٫ مً خٔهلا   

 الدظيً المبددىزحن زدم ،26.19% ب ٢دضعث يد خ ؾدىىاث 5 مدً المهىيدت الخبدرة لدضيهم الدظيً المبدىزحن جلمها ،54.76%

 .ؾىىاث 10 ب   5 مً مهىيت زبرة لضيهم

 مددا وهددظا وؿددبت ؤٖلدد  ٧اهددذ خيدد  َىيلددت مهىيددت زبددرة ػوي بكددغي  ػاص لددضيها الماؾؿددت ؤن الىخددائج زددلا٫ مددً وؿددخيخج  

 .الماؾؿت في المهىيت الأزُاء لخٟاصي وجه بإخؿً الماؾؿت ؾحر ٖل  يؿاٖض
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ع ًىضح  :(9) زكم الجدول   :الىظُـي االإظخىي  مخؼير خظب العُىت أؿساد جىشَ

ت اليظبت الخىساز الىظُـي االإظخىي   االإئىٍ

 42.85 % 11 بَاع

 21.42% 8 جد٨م

 35.71% 23 جىٟيظ

 100% 42 المجمىٕ

اعاث وؿبت ؤن الجضو٫  زلا٫ مً لاخٔه  ب الخىٟيدظ ٖمدا٫ جلمهدا زدم الأ٦بدر اليؿدبت ٧اهدذ خيد  %42.85 ب ٢ضع اَلإ

 حٗخمض وزبراث ٦ٟاءاث طو بَاعاث لضيها الماؾؿت ؤن الخدليل زلا٫ مً حؿخيخج ،%21.42 ب جد٨م زم ،35.71%

 وججددض المددىاَىحن خاجدداث لخلبيددت الخىٟيددظ ٖمددا٫ جخُلددب الماؾؿددت لأن الخىٟيددظ ؤصددحاب زددم ؤهددضاٞها لخد٣يدد٤ ٖلددمهم

اعاث ؤ٦ثر هخمامالا  ب٣ضع الخد٨م ٖل  يغج٨ؼ لا الماؾؿت وكاٍ لأن وؿبت ا٢ل الخد٨م ٖما٫  .والخىٟيظ بالَإ

 

ع ًىضح  :(10) زكم الجدول   :االإؤطظت في التركُت عملُت خظب العُىت أؿساد جىشَ

ت اليظبت الخىساز االإؤطظت في التركُت  االإئىٍ

 76.19% 32 وٗم

 23.80% 10 لا

 100% 42 المجمىٕ

 

 :التركُت ومعاًير أطع ًىضح  :(11) زكم الجدول 

ت اليظبت الخىساز تالتركُ ومعاًير أطع  االإئىٍ

 21.87% 7 الكهاصة ؤؾاؽ ٖل 

 50% 16 الأ٢ضميت ؤؾاؽ ٖل 

 12% 4 ال٨ٟاءة ؤؾاؽ ٖل 

 3.12% 1 والأ٢ضميت الكهاصة ؤؾاؽ ٖل 

 والأ٢ضميت الكهاصة ؤؾاؽ ٖل 

 وال٨ٟاءة
1 %3.12 

 9.37% 3 والأ٢ضميت ال٨ٟاءة ؤؾاؽ ٖل 

 100% 32 المجمىٕ
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 مدددددً % 23.80 جلمهدددددا ،%76.19 ب ٢دددددضعث جدددددغ٢يتهم جمدددددذ الدددددظيً المبددددددىزحن وؿدددددبت ؤن ضو٫ الجددددد زدددددلا٫ مدددددً هلاخدددددٔ  

 ٖلد  وؿدبت ؤن هجض جغ٢يتهم بها جمذ التي ال٨يٟيت ٖل  بىٗم ؤجابىا والظيً التر٢يت ٖل  يدهلىا لم الظيً المبدىزحن

 ،%12 ب ال٨ٟداءة اؽؤؾد ٖل  جلمها الكهاصة ؤؾاؽ ٖل  %21.87 زم الأ٢ضميت ؤؾاؽ ٖل  جغ٢ىا الظيً %50 وؿبت

لدددد  لدددد  %9.37 ب ٢ددددضعث والأ٢ضميددددت ال٨ٟدددداءة ؤؾدددداؽ وٖ  ٧اهددددذ وال٨ٟدددداءة والكددددهاصة والأ٢ضميددددت الكددددهاصة ؤؾدددداؽ وٖ

 الأ٢ضميدددت ؤؾددداؽ ٖلددد  بالتر٢يدددت ج٣دددىم الماؾؿدددت ؤن حؿدددخيخج ومىددده ،3.12% منهمدددا ٧دددل وؿدددبذ بلٛدددذ خيددد  مخ٩اٞئدددت

ٟمهددا  جددغي  خيدد  والجامٗدداث المٗاهددض زغييددي مددً لكددهاصةا ٖلدد  جبددد  و٦ددظل٪ و٦ٟدداءة زبددرة ؤ٦ثددر يهددبدىا ختدد  لمىْ

 فدي الٗمدل لأن والكدهاصة الأ٢ضميت مً ؤهميت ج٣ل لا ال٨ٟاءة ؤؾاؽ ٖل  جلمها ٦ٟاءة وطو الٟٗا٫ البكغي  المىعص ٞمهم

 . طل٪ يخُلب الماؾؿت

ع ًىضح  :(12) زكم الجدول   :التركُت هىع خظب العُىت اؿساد جىشَ

تاالإ اليظبت الخىساز التركُت هىع  ئىٍ

 52.38% 11 الضعجت في

 0% 0 الٟئت في

 14.28% 3 الغجبت في

 33.33% 7 المىهب في

 100% 21 المجمىٕ

 :أخسي  لإحاباث االإبدىزين جددًد ًىضح  :(13) زكم الجدول 

ت اليظبت الخىساز الخُازاث  االإئىٍ

 36.36% 4 والضعجت الغجبت

 27.27% 3 والمىهب الضعجت

 36.36% 4 بوالمىه  والغجبت الضعجت

 100% 11 المجمىٕ

 ٢ضعث خي  وؿبت ؤ٦بر ٧اهذ الضعجت في المبدىزحن ٖلمها جدهل التي التر٢يت هىٕ ؤن ؤٖلا  الجضو٫  زلا٫ مً هلاخٔ

 .14.28 % بيؿبت الغجبت، في زم ،%33.33 بيؿبت المىهب في جلمها %52.38 ب

، مدً ٦ثدرؤ فدي الٗمدا٫ اؾدخٟاصة ٖدً يٗبدر الدظي الجدضو٫  في يخٗل٤ ٞيما ؤما  جدهدلىا الدظيً المبددىزحن بٗدٌ هجدض هدىٕ

ددداهىا والمىهددددب والغجبددددت الضعجددددت وفددددي والضعجددددت الغجبددددت فددددي التر٢يددددت ٖلدددد   ب مددددنهم ٧ددددل وؿددددبت ٢ددددضعث خيدددد  مخ٩دددداٞئحن ٧د

 ..% 27.27 بيؿبت والمىهب الضعجت في زم ،36.36%

 مددد٘ الخٗامدددل لهدددا يًدددمً لددد٪ط لأن ؤ٦بدددر، بكددد٩ل الضعجدددت فدددي التر٢يدددت ٖلددد  حٗخمدددض الماؾؿدددت بدددإن طلددد٪ جٟؿدددحر ويم٨دددً

ٟحن  .للماؾؿت اؾخ٣غاع يك٩ل وبالخا ي المىانب ٖل  الضازليت الهغاٖاث مً ويدض ٖاص٫ بك٩ل المىْ
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 :  خلاصت

 الماؾؿدت ؤصاء ٖلد  الٗمدل لدضوعان ال٨بحدر الأزدغ جدليدل ٖلد  ضعاؾدتال مدً خُبي٣ديال ٟهدلال هدظا فدي التر٦حدز جدم     

 ٦يٟيدت ٖلد  الًدىء حؿدليِ جدم وا٢ٗيدت، بياهداث وجدليدل ميضاهيدت صعاؾدت ٫زدلا مدً .مؿدخٛاهم ميىداء فدي وإهخاجيتهدا

 .والإهخاجيت الأصاء جىاهب مسخل٠ ٖل  وجإزحرها الميىاء هظا في الٗمل صوعان اؾتراجيجياث جُبي٤

 مدً .للماؾؿدت الٗدام الأصاء فدي ملحدىّ جدؿدحن ب د  ؤصي مؿدخٛاهم ميىداء فدي الٗمدل صوعان ؤن الضعاؾدت ؤْهدغثو      

ٟحن ٦ٟداءة فدي ػيداصة ملاخٓدت جدم الغئيؿديت، الىخدائج نبدح  جىميدت ب د  ؤصي ممدا يخىلىنهدا، التدي المهدام لخىدىٕ هديجدت المدىْ

دائ٠ بدحن الخى٣دل .زبدراتهم وجىؾدي٘ مهداعاتهم ٟحن مغوهدت جدؿدحن فدي ؾداهم الىْ  مد٘ الخ٨يد٠ ٖلد  و٢دضعتهم المدىْ

 .المخٛحرة الدكٛيليت خياجاثللاخ الميىاء اؾخجابت مً ٖؼػ  مما والخدضياث، الٓغوٝ مسخل٠

 الخىاندل هدظا .الميىداء في المخخلٟت الٗمل ٞغ١  بحن والخىانل الخٗاون  حٗؼيؼ في الٗمل صوعان ؤؾهم طل٪، ٖل  ٖلاوة

  او٨ٗـ مما الأ٢ؿام، بحن الخيؿي٤ وػياصة الدكٛيليت الأزُاء ج٣ليل في ؾاٖض الٟٗا٫
ا
 الخضماث جىصة ٖل  بيجابيا

ت الم٣ضمدت حر زدلا٫ مدً المؿدخمغ الخدٟحدز ؤن ٦مدا .لٗمليداثا بهجداػ وؾدغٖ د٘ ب د  ؤصي والخُدىيغ الخدضعيب ٞدغم جدىٞ  عٞ

يٟي الغيا مؿخىي  ٟحن، بحن الىْ  .للماؾؿت وولاههم بهخاجيتهم مً ػاص مما المىْ

 حكدحر .مؿدخٛاهم ميىداء وإهخاجيدت ؤصاء ٖلد  وإيجدابي ٦بحدر جإزحر له ٧ان الٗمل صوعان ؤن ب   الٟهل جىنل الخخام، في

 الماؾؿداث ٦ٟداءة مدً يٗدؼػ  ؤن يم٨دً ومدىٓم مدضعوؽ بكد٩ل الٗمدل صوعان ؾياؾداث وجىٟيدظ جبندي ؤن ب د  الىخدائج

 المدىاعص بصاعة فدي الاؾددثماع ؤهميدت مدً حٗدؼػ  الىخدائج هدظ  .ؤ٦بدر ب٨ٟداءة الاؾدتراجيجيت ؤهدضاٞها جد٣يد٤ ٖل  ويؿاٖضها

  .يالماؾس  الأصاء لخدؿحن مبخ٨غة بصاعيت مماعؾاث وجبني البكغيت
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بن الٗىهغ البكغي يُٗخبر ٢لب الماؾؿت الىابٌ وؤؾاؽ هجاخها واؾخمغاعيتها. ٞالمىاعص البكغيت، بما جدمله مدً     

دددا فدددي جد٣يددد٤ ؤهدددضاٝ الماؾؿدددت وجُىيغهدددا. وفدددي هدددظا الؿددديا١، يمثدددل صوعان الٗمدددل  ا خيىيا مهددداعاث وزبدددراث، جلٗدددب صوعا

 .ؾتراجيجيت في بصاعة المىاعص البكغيت، والتي يم٨ً ؤن حؿهم بك٩ل ٦بحر في جدؿحن بهخاجيدت الماؾؿدتؤخض الأصواث الا 

       

ددت لأهددم ه٣دداٍ التددي لهددا صوع ٞٗددا٫ بددضوعان الٗمددل وؤصاء الماؾؿددت مددً زددلا٫ مدد       ليدده فددي جاهددب جُغ٢ددا با ٞبٗددض مٗغٞ

اؾدددتراجيجياث صوعان الٗمدددل وؤزدددغ طلددد٪ ٖلددد  جدؿددددحن صوع المدددىاعص البكدددغيت فدددي جىٟيدددظ  ىا ٗغيددداؾخالىٓدددغي للضعاؾدددت، 

جم ج٣ضيمده وجىيديده ٖلد  ماؾؿدت  بهخاجيت الماؾؿت، مؿدىضيً ب   ما جم جىاوله مً ه٣اٍ عئيؿيت في الضعاؾت وما

 .ميىاء مؿخٛاهم مخىانلحن ب   بٌٗ هخائج هٓغيت وجُبي٣يت

 هخائج الدزاطت:

ا فددي جد٣يدد٤ هجدداح وم - بخًدد  وونددى٫ ب دد  الأهددضاٝ ،وؤن صوعان الٗمددل يمثددل حٗددض مددىاعص بكددغيت ٖامددل ؤؾاؾدديا

ا في بصاعة المىاعص البكغيت وله  ا خيىيا ٟحن والماؾؿت ٩٦ل جإزحرٖىهغا  .مباقغ ٖل  بهخاجيت والمىْ

ت مً  - مً زلا٫ الخدليل والمىا٢كت، جبحن ؤن بصاعة صوعان الٗمل بٟٗاليت يم٨ً ؤن حؿهم في جد٣ي٤ مجمىٖ

ٟحن، وجىميت مهاعاتهم مً زدلا٫ الخٗدغى لخجداعب الٟىائض، منها جدؿحن مؿخىي ا يٟي، ػياصة جدٟحز المىْ لغيا الىْ

 مسخلٟت وؤصواع مخٗضصة. 

بالإياٞت ب   طل٪، يم٨ً لضوعان الٗمل ؤن ي٣لل مً الغوجحن والملل، مما يؼيض مً الحيىيت والإبضإ فدي بيئدت  -

لخجىدددب  زدداع الؿدددلبيت المحخملددت مثدددل ػيددداصة  بلا ؤهددده مددً المهدددم ؤن جددخم هدددظ  الٗمليددت بكددد٩ل مدددىٓم ومددضعوؽ، الٗمددل

ٟحن ؤو ٣ٞددضان الخبددراث المهمددت فددي مىا٢دد٘ خؿاؾددت. لددظا، يجددب ٖلدد  الماؾؿدداث جهددميم  الًددِٛ الىٟسدد ي ٖلدد  المددىْ

حر الخدضعيب والدضٖم ال٩داٞيحن  ٟمها، ويمان جىٞ بغامج صوعان ٖمل جخىا٤ٞ م٘ ؤهضاٞها الاؾتراجيجيت واخخياجاث مىْ

 .ا٫ بحن الأصواع المخخلٟتلدؿهيل ٖمليت الاهخ٣

 :إخخباز صحت الـسطُاث

  حر ٞدددغم الخدددضعيب ٞغيددديت الخىاندددل الٟٗدددا٫ والكدددٟاٝ بدددحن ٞدددغ١ الٗمدددل والإصاعة ،ووجدددىص جدٟحدددزاث وجدددىٞ

ا بحن جمي٘ مؿدخىياث الماؾؿدت. الخىاندل الجيدض بدحن  : والخُىيغ
ا
 وقٟاٞ

ا
 ٞٗالا

ا
جخُلب بيئت الٗمل الإهخاجيت جىانلا

يٗؼػ الٟهم المكتر٥ للؤهضاٝ والمهدام، وي٣لدل مدً ؾدىء الٟهدم ويٗدؼػ الث٣دت. فدي ميىداء مؿدخٛاهم، ٞغ١ الٗمل والإصاعة 

خيد  جخُلدب الٗمليداث اللىجؿدديت حٗاوهددا وزي٣دا بدحن الٗضيدض مدً الٟددغ١ والأ٢ؿدام، ٞدةن الخىاندل الٟٗدا٫ يم٨ددً ؤن 

ي، ٖىدددضما ي٩ددىن هىدددا٥ جىاندددل يدداصي ب ددد  جدؿدددحن الخيؿددي٤ والخسُددديِ وجىٟيدددظ الٗمليدداث بكددد٩ل ؤ٦ثدددر ٦ٟدداءة. بالخدددا 
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ٟحن، يددخم٨ً الٗددداملىن مددً الخٗبحددر ٖدددً آعاههددم وم٣ترخدداتهم، ممدددا يدداصي ب دد  اجسددداط  مٟخددىح ونددغيذ بدددحن الإصاعة والمددىْ

 .٢غاعاث ؤًٞل وجدؿحن الإهخاجيت

ٟحن. ٖىددضما ج٣ددضم الماؾؿددت خددىاٞؼ     امددا بسهددىم الخدٟحددز والخددضعيب همددا ٖدداملان عئيؿدديان فددي جدؿددحن ؤصاء المددىْ

بددتهم فددي الٗمددل بجددض. بيدداٞت ب دد  طلدد٪، م ٟددىن بالخ٣ددضيغ والغيددا، ممددا يٗددؼػ اهخمدداءهم وعٚ اصيددت ومٗىىيددت، يكددٗغ المىْ

تهم، ممددددا يؼيددددض مددددً ٦ٟدددداءتهم  ٟحن ومٗددددغٞ حر ٞددددغم الخددددضعيب والخُددددىيغ المؿددددخمغ يؿدددداهم فددددي جىميددددت مهدددداعاث المددددىْ جددددىٞ

دددت  ج٣ىيددددت وجددددضيثاث مؿدددخمغة فدددي الإجددددغاءاث وإهخددداجيتهم. فدددي ؾددديا١ ميىددداء مؿددددخٛاهم، خيددد  جخُلدددب الٗمليددداث مٗغٞ

ٟحن ٖلددددد  الخٗامدددددل مددددد٘ الخددددددضياث الجضيدددددضة بٟٗاليدددددت  والمٗدددددضاث، ٞدددددةن الخدددددضعيب المخىاندددددل يم٨دددددً ؤن يؿددددداٖض المدددددىْ

 .وجدؿحن الأصاء الٗام للميىاء

 مدً زدلا٫ جدليدل : وجىص جدؿحن وؤزغ ٦بحر صوعان الٗمل ٖل  ؤصاء الماؾؿت وإهخاجيتها في ميىداء مؿدخٛاهم

ث ميىددداء مؿدددخٛاهم، هجدددض ؤن بصاعة صوعان الٗمدددل بٟٗاليدددت يم٨دددً ؤن حؿددداهم فدددي جدؿدددحن الأصاء الٗدددام للميىددداء. ٖمليدددا

ددددت مخٗددددضصة الجىاهددددب، ممددددا يٗددددؼػ  ٟحن للٗمددددل فددددي ؤصواع مسخلٟددددت، ي٨دؿددددبىن مهدددداعاث ومٗغٞ ٖىددددضما يددددخم جىجيدددده المددددىْ

ددت يم٨ددً ؤن حؿددهم فددي ج٣ليددل  ٢ددضعتهم ٖلدد  الخٗامددل مدد٘ مسخلدد٠ جىاهددب الٗمددل بمغوهددت و٦ٟدداءة. هددظ  الخجدداعب المخىىٖ

ت فددي جىٟيددظ المهددام. ٖددلاوة ٖلدد  طلدد٪، ج٣ليددل الددغوجحن والملددل مددً زددلا٫ حٛيحددر الأصواع  الأزُدداء الدكددٛيليت وػيدداصة الؿددغٖ

 ٖلدددددددددد  بهخاجيددددددددددت الميىدددددددددداء
ا
ٟحن ويؼيددددددددددض مددددددددددً وكدددددددددداَهم وإبددددددددددضاٖهم، ممددددددددددا يددددددددددى٨ٗـ بيجابيددددددددددا  .يم٨ددددددددددً ؤن يدٟددددددددددؼ المددددددددددىْ

 

حر ٞددغم الخددضعيب، ب دد  جاهددب بصاعة صوعان فددي النهايددت، جٓهددغ هددظ  الٟغ     يددياث ؤن الخىانددل الٟٗددا٫، الخدٟحددز، وجددىٞ

الٗمل بٟٗاليت، يم٨ً ؤن ياصي ب   جدؿحن ملمدىؽ فدي ؤصاء وإهخاجيدت الماؾؿدت، ٦مدا هدى الحدا٫ فدي ميىداء مؿدخٛاهم. 

دضياث المخخلٟدت وػيداصة هظ  الٗىامل مجخمٗت حؿاٖض في بىاء بيئت ٖمل صيىامي٨يت ومغهت ٢اصعة ٖل  الخ٨ي٠ م٘ الخ

 غ.٦ٟاءة الٗملياث بك٩ل مؿخم

 الخىصُاث: 

 .٢ياؽ مٗض٫ صوعان الٗمل مً ٞترة لأزغي م٘ البد  ًٖ ؤؾبابه 

  جدٟحز الٗما٫ طو الأصاء المخمحز ماصيا ومٗىىيا لخىميت ولاههم للماؾؿت والحٟاّ ٖلمهم لامخلا٦هم ؤؾغاع

 الماؾؿت المهىيت ومسُُاتها.

 ي٠ خؿب ال٣غاعاث والمؿخىي الخٗليمي م٘ الأجغ ال٩افي م٣اعهت بالماؾؿاث  جدؿحن ْغوٝ الٗمل والخىْ

 المىاٞؿت.

  حر الأ٦ٟاء ٖل  خض ؾىاء للى٢ىٝ ٖل  ؤهم ٟحن الأ٦ٟاء وٚ بجغاء م٘ الغاٚبحن في جغ٥ الٗمل مً المىْ

 الأؾباب التي ؤصث ب   ج٨ٟحرهم بظل٪ والٗمل ٖل  مٗالجتها.
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 لليكغ ؾٗىص المل٪ جامٗت البكغيت، المىاعص جىميت لٗىان الحؿً ٖبض جغجمت ؾايمىن، صي عاهضي واعهغ، جىن  -11

 . 2011 ، هد1433 الأو٫  الجؼء الؿٗىصيت، الٗغبيت الممل٨ت والُباٖت

صعاؾددددت جُبي٣يددددت ٖلدددد   -حميددددض ؤخمددددض، "ٖددددضم اؾددددخ٣غاع الٗمالددددت الؿددددٗىصيت فددددي البىددددى٥ الخجاعيددددتصيدددداب، ٖبددددض ال -12

ما٫البىى٥ الٗاملت في مداٞٓت جضة، ٢ؿم بصاعة   .2010، ، جامٗت المل٪ ٖبض الٗؼيؼوالإصاعة الا٢خهاص٧ليت  – اٖلأ

 . 2003-2002 ، مهغ ، لليكغ الجامٗيت الضاع مؿخ٣بليت، عئيت البكغيت المىاعص بصاعة خؿً عوايت  -13

مليداث مٟداهيم الاؾدتراجيجيت، الإصاعة الدضوعي، مُلد٪ ػ٦غيدا  -14  لليكدغ الٗلميدت اليداػوعي  صاع صعاؾديت وخدالاث وٖ

 .عصنالأ  ٖمان والخىػي٘،

 الُبٗدت الأعصن، ٖمدان والخىػيد٘، لليكدغ وائدل صاع البكدغيت، المدىاعص بصاعة ٖلدي خؿدً ٖلدي ٖبداؽ محمد ؾدهيلت -15

 .2007 الثالثت

 الحددددضي ، الٗغبدددي الم٨خدددب:  مهدددغ ، 10 الخىٓيمدددي الؿدددلى٥ الهدددداصي ٖبدددض ابدددغاهيم ؤخمدددض ٖٟيٟدددي، محمد ندددضي٣ي - 16

2003. 
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اث صيىان الهىاٖت، في الإهخاج خىاٞؼ : بيىمي نلاح - 17  . 1982 الجؼائغ، ٍ، ع٢م بضون  ، الجامٗيت المُبىٖ

 .2007 ، للُباٖت، ٚغيب صاع ال٣اهغة الهىاعي، الاجخمإ ٖلم لُٟي، ابغاهيم َلٗذ -18

 والخىػيد٘، لليكدغ الٗهدغيت الم٨خبدت ،"خدضوص بدلا جمحدز البكدغيت، للمدىاعص المخمحدزة الإصاعة خؿدً ٖلد  الٗؼيدؼ ٖبدض -19

 . 2009 الأو  ، الُبٗت مهغ، المىهىعة

 بدضون  الحدضي ، الجامىي الم٨خب الاجخماٖيت ومك٨لاجه المهى٘ الهىاعي الاجخمإ ٖلم ،الحي ٖبض المىٗم ٖبض -20

 .1989 مهغ، ٍ، ع٢م

يٟي والغيدا والخدىيليدت الخباصليدت ال٣يداصة ، مدداصيً ٖثمدان  -21 دت ٦ىدىػ  صاع الدىْ  ،1ٍ والخىػيد٘، لليكدغ المٗغٞ

 .2015،ٖمان

 لليكدغ المؿدحرة صاع الخٗليميدت، الماؾؿداث بصاعة فدي الخىٓيمدي الؿدلى٥ : المجيدض ٖبدض محمد الؿديض ٖبدض  ٞداعو١ -22

 .2005 الأعصن، ،1ٍ لُباٖت،وا والخىػي٘

يٟي الغيدا بهيسد ي عجدب محمد ٞدايؼة -23 داء صاع : مهدغ ،01 ٍ الاجخماٖيدت، الخضمدت مىٓدىع  مدً للٗداملحن الدىْ  الىٞ

 .2011 واليكغ، الُباٖت لضهيا

يٟي الغيدا وبىداء الٗداملحن جدٟحدز مىيد٠ ل٨ددل -24  / هدد1439 والخىػيد٘، لليكدغ المث٣د٠ صاع : الجؼائدغ ،1ٍ الدىْ

2018 . 

، لىيـ -25 لام، اللٛت في المىجض ٢امىؽ مٗلىٝ  . 1997 ، المكغ١، صاع ، 1ٍ :بحروث واٖلإ

مدددازيـ، عوبدددغث، وجا٦ؿدددىن، جدددىن، "بصاعة المدددىاعص البكدددغيت"، جغجمدددت مدمدددىص ٞخدددىح، قدددٗإ لليكدددغ والٗلدددىم،  -26

 .2009الُبٗت الأو  ، 

يٟي والدىلاء الغيدا وهب الٟخاح ٖبض ؾىؾً ؾليمان، ؤخمض محمد -27 مدا٫، وؤزلا٢يداث ٢ديم الدىْ  الأعصن ،01ٍ اٖلأ

ىن  هاقغون ػمؼم  .2011ومىػٖ

،  الأعصهيدت الممل٨دت والخىػيد٘، لليكدغ الجىدان صاع ،1ٍ الخىٓيمدي، الؿدلى٥ المٛغبدي، بكدحر مدمدىص الٟداجذ محمد -28

2016. 

 .2012 عصن،الا  ٍ ع٢م بضون  والخىػي٘، لليكغ خامض صاع البكغيت، المىاعص بصاعة :الحغيضي محمد -29

 ٍ المخخلٟدت، المىٓماث في والجماعي الٟغصي الاوؿاوي الؿلى٥ صعاؾت الخىٓيمي، الؿلى٥ ال٣غيىحي ٢اؾم محمد -30

 .2000الاعصن ٖمان الكغو١، صاع ،03

  .1999 لليكغ، الغيا صاع : مهغ ال٣اهغة البكغيت، المىاعص بصاعة ؤؾـ مغعي، مغعي محمد -31

 ليبيدا، ٍ، ع٢دم بدضون  لل٨خداب، الٗغبيدت صاع الهدىاعي، الٗمدل ميدضان فدي الاجخمدإ ٖلدم : المدى   ٖبدض مدمدىص - 32

1992. 

 .1999 ، الجمهىعيت مُبٗت : مهغ الاؾ٨ىضعيت الهىاعي، الىٟـ ٖلم ٩ٖاقت ٞخحي مدمىص -33
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بدي مدغوان -34 يٟي الغيدا الؼٚ  ؿدحرةالم صاع الٗمدل، فدي ػياصجده وؤؾداليب صعجاجده جٟؿدحر ٢ياؾده، َدغ١  مٟهىمده الدىْ

 .2011 الأعصن، ٍ، ع٢م بضون  والُباٖت، لليكغ والخىػي٘

 لليكغ، الجامٗيت الضاع الخىاٞؿيت، المحزة جد٣ي٤ مضزل البكغيت المىاعص " ب٨غ ؤبى مدمىص مهُٟى -35

 .2008مهغ،  الإؾ٨ىضعيت،

دائ٠ جدىاص خؿدحن ٖبداؽ الٗدؼاوي  الله ٖبدض هجدم -36  اليداػوعي  صاع ، يتالبكدغ  المدىاعص بصاعة فدي الاؾدتراجيجيت الىْ

 . 2010 الأعصن، ٖمان، لليكغ والخىػي٘، الٗلميت

لا٢تها ال٣ياصة الغػا١ ٖبض هاقم - 37 يٟي، بالغيا وٖ  .2010 والخىػي٘، لليكغ الٗلميت الياػوعي  صاع الأعصن الىْ

 

 : االإرهساث  .ب 

يٟي الغيدا ٖلد  الخىٓيمدي الهغإ ؤزغ ػع٢اوي، ؤمل -1    بؿد٨غة الخىابدل، ماؾؿدت فدي تميضاهيد صعاؾدت للٗداملحن الدىْ

 بؿد٨غة زيًدغ محمد جامٗدت ،(الخىٓديم اجخمدإ ٖلم جسهو والاجخماٖيت الاوؿاهيت الٗلىم ٧ليت ماجؿخحر، مظ٦غة

2014/2013. 

ىيددددت مددددً ال٣ُددددإ الخددددام: الأؾددددباب والحلددددى٫ الم٣ترخددددت -2 صعاؾددددت  -الحغبددددي، بىددددضع بددددً ٞهددددض، " حؿددددغب الٗمالددددت الىَ

مددً الٗمدل فدي ال٣ُددإ الخدام بمضيىدت الغيدداى، صعاؾدت ماجؿدخحر ٚحددر ميكدىعة، جامٗددت اؾدخُلاٖيت لآعاء المدؿدغبحن 

 .2008المل٪ ؾٗىص، 

الحميدددددضي، محمد المُحدددددري، "ؤزدددددغ جدددددضويغ الٗمدددددل ٖلددددد  الأصاء المدددددا ي: صعاؾدددددت جُبي٣يدددددت فدددددي ٢دددددإ المهددددداعٝ الإؾدددددلاميت  -3

 .2012 عصن،ال٩ىيديت"، عؾالت ماجؿخحر ٚحر ميكىعة، جامٗت الكغ١ الأوؾِ، ٖمان، الأ 

بددالخُبي٤ ٖلدد  بٗددٌ الجامٗدداث  -الكدديش، محمد الخًددغ ، "ؤزددغ بيئددت الٗمددل الضازليددت ٖلدد  جددضويغ الٗمددل الازخيدداعي  -4

 .2014الؿىصاهيت"، عؾالت ص٦خىعا ، جامٗت الؿىصان للٗلىم والخ٨ىىلىجيا، الؿىصان،

حن فددددي مغا٦ددددؼ الحددددضوص"، عؾددددالت ال٣غيصدددد ي، ماجددددض ٞهددددض ؾددددٗىص، "يددددٛىٍ الٗمددددل وؤزغهددددا فددددي جددددضويغ الٗمددددل الٗددددامل -5

 .2010ماجؿخحر ٚحر ميكىعة في الٗلىم الإصاعيت، جامٗت هاي٠ للٗلىم الأمىيت، الؿٗىصيت، 

لا٢خهيٛىٍ الٗمل  الملحم، وليض ٖبض المحؿً" -6 يٟي: صعاؾدت مسدحيت  وٖ باججاهاث الٗاملحن هددى الدؿدغب الدىْ

، عؾدددالت ماجؿدددخحر ٚحدددر ميكدددىعة، "اندددت بمضيىدددت الغيددداىٖلددد  خدددغاؽ الأمدددً الٗددداملحن بكدددغ٧اث الحغاؾدددت المضهيدددت الخ

 .2007جامٗت هاي٠ الٗغبيت للٗلىم الأمىيت، 

يٟي صعاؾدددت خالدددت  -7  -مضيغيدددت التربيدددت لىلايدددت بؿددد٨غة،-بغجغاجدددت، مدددغيم، " ؤزدددغ الث٣اٞدددت الخىٓيميدددت ٖلددد  الغيدددا الدددىْ

 .2015 عؾالت ماجؿخحر ٚحر ميكىعة، جامٗت محمد زيًغ، الجؼائغ،
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لا٢خه بإصاء الٗاملحن في ال٣ُإ الخامبً مىه -8 يٟي وٖ ي٣ت، "الاؾخ٣غاع الىْ صعاؾت ميضاهيدت بالماؾؿدت  - ىع، عٞ

الخانددددت نددددغمى٥ للمكددددغوباث الكددددغ٢يت _ؾددددُي٠"، عؾددددالت ماجؿددددخحر، جامٗددددت الحدددداج لخًددددغ، باجىددددت، الجؼائددددغ، 

2014. 

غوعة -9 يٟي الغيدا ٖلد  الخىٓيمدي الهدغإ بصاعة ؤزدغ ػويىدت،  بدىٞ بجامٗدت  الخدضعيـ هيئدت ٖلد  جُبي٣يدت صعاؾدت الدىْ

لام الؿياؾيت الٗلىم ٧ليت البكغيت، المىاعص بصاعة في ماجؿخحر مظ٦غة 3 الجؼائغ  .2013 ،3 الجؼائغ جامٗت ، واٖلإ

يٟي ٖلدد  جد٣يدد٤ الددىلاء الخىٓيمددي صعاؾددت خالددت جامٗددت  -10 جغايددضي، ؤؾددماء، وقددُاح، قددهيىاػ ، "ازددغ الغيددا الددىْ

 .2013ب٩الىعيىؽ، جامٗت ٢انضي مغباح، وع٢لت، الجؼائغ، ٢انضي مغباح "، عؾالت 

بدددت الٗددداملحن للاؾدددخمغاع بالٗمدددل، خالدددت  -11 يٟي ٖلددد  عٚ خدددىيحي، ؤخمدددض مدددغوان، "ؤزدددغ الٗىامدددل المؿدددببت للغيدددا الدددىْ

صعاؾدديت ٖلددد  اجددداص لجدددان الٗمدددل الهددحي ب٣ُدددإ ٚددؼة"، عؾدددالت ماجؿدددخحر ٚحددر ميكدددىعة، الجامٗددت الإؾدددلاميت، ٚدددؼة، 

2008. 

لا٢تهدا الأعصن فدي والخٗلديم التربيدت لمدضيغي  ال٣يداصي الؿلى٥ مماعؾت صعجت الٗٓاماث زل٠ -12 يٟي بالغيدا وٖ  الدىْ

الٗليدا،  للضعاؾداث الٗغبيدت ٖمدان جامٗدت ص٦خدىعا  ؤَغوخدت لهدم، الخدابٗحن الأ٢ؿدام لغئؾداء الخىٓيمدي والالتدزام

 .2004 الأعصن،

لا٢خده الإقدغافي الؿدلى٥ يدياٝ الدضيً ػيدً -13 يٟي الغيداب وٖ  ٚحدر ماجؿدخحر عؾدالت الهدىاعي، والخىٓديم الدىْ

مل، جىٓيم جسهو ميكىعة  .2000 الجؼائغ، ٢ؿىُيىت، جامٗت والاجخماٖيت، الاوؿاهيت الٗلىم ٧ليت وٖ

يٟي الغيدا مؿدخىي  خبايبت الىىع  ٖبض ؾهحر -14  ، الأعصن فدي الخاندت الثاهىيدت المدضاعؽ مدضيغي  مؿداٖضي لدضي الدىْ

 .2009 الاعصن الٗغبيت ٖمان مٗتجا ، ماجؿخحر مظ٦غة

يٟي والغيدا للخم٨دحن ٦مدىفي الكداملت الجدىصة بصاعة ؾدٗاص، قدغايغ -15  الٗمىميدت الماؾؿدت خالدت صعاؾدت الدىْ

مدا٫ بصاعة فدي ماجؿدخحر عؾدالت جيبداػة ولايدت بال٣ليٗت، يدي  ٞاعؽ الاؾدكٟائيت لدىم الا٢خهداصيت الٗلدىم ٧ليدت اٖلأ  وٖ

 .2009/2008 الجؼائغ جامٗت الدؿيحر،

يٟي للمددددىاعص البكددددغيت بالماؾؿددددت الهددددىاٖيت"، عؾددددالت  -16 قددددٟي٤، قددددا٦غ، "ؤزددددغ يددددٛىٍ الٗمددددل ٖلدددد  الغيددددا الددددىْ

 . 2010 ، قٟي٤  .ماجؿخحر ٚحر ميكىعة، جامٗت بىمغصاؽ، الجؼائغ

ٟي  -17 يٟي لضي مىْ ٤ همدىطج ببدىعجغ ولدىلغا خالدت صعاؾدي الإصاعاثٚىاف، هبه ؾالمت " الغيا الىْ ت المخخلٟت وٞ

 . 2008 ، ٚؼة،الإؾلاميتٖل  البىى٥ الٗاملت في ٢ُإ ٚؼة"، عؾالت ماجؿخحر ٚحر ميكىعة، الجامٗت 

يٟي الغيا مً و٧ل الخىٓيمي المىار بحن الٗلا٢ت الحؿحن هؼإ محمد -18  في المضاعؽ الُلبت وجدهيل للمٗلمحن الىْ

 .2010عصنالأ  الٗغبيت، ٖمان جامٗت ص٦خىعا  ؤَغوخت ال٩ىيذ صولت في الثاهىيت

ٟحن الٗدداملحن فددي ماؾؿدداث و٧الددت الٛددىر ب٣ُددإ ٚددؼة ٖددً ؤهٓمددت الخٗددىيٌ -19 مديؿددً، وجددضي "مددضي عيددا المددىْ

 . 2004 والحىاٞؼ"، عؾالت ماجؿخحر ٚحر ميكىعة، ٚؼة، الجامٗت الإؾلاميت ،
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صعاؾدت خالدت فددي  هدضيم، ػييدب قد٨غي مدمددىص، "ؤزدغ ٖمليدت الازخيدداع والخٗيدحن فدي اهسٟدداى مٗدض٫ جدضويغ الٗمددل: - 20 

ما٫،  .2016مهغٝ الكغ١ الأوؾِ الٗغاقي للاؾدثماع"، بد  ميكىع في ٧ليت المىهىع الجامٗت، ٢ؿم بصاعة اٖلأ

يٟي الغيدا ؤزدغ مىسد   هداجغ -21  ميكدىعة ٚحدر ماؾدتر عؾدالت بؿد٨غة بجامٗدت خالدت صعاؾدت الٗداملحن اصاء ٖلد  الدىْ

 .2016-2015 ، الجؼائغ بؿ٨غة، جامٗت الخجاعيت، و صيتالا٢خها الٗلىم ٧ليت البكغيت، المىاعص حؿيحر جسهو

يٟي والغيدددا ٖدددً الخٗىيًددداث والحٟدددؼ الدددظاحي لأؾددداجظة الخٗلدددديم  -22 وجدددىيي ٞخيددددت، ؤزدددغ الغواجدددب ٖلددد  الغيدددا الددددىْ

الٗددا ي صعاؾددت ميضاهيددت بجامٗددت ٞغخدداث ٖبدداؽ، ؾددُي٠، مددظ٦غة ص٦خددىعا  فددي الٗلددىم الا٢خهدداصيت، جسهددو حؿدديحر 

لىم الماؾؿاث ٧ليت ال  .2015/2014، جامٗت ٞغخاث ٖباؽ، ؾُي٠  رالدؿيحٗلىم الا٢خهاصيت والخجاعيت وٖ

يٟي بالممل٨ت الٗغبيت الؿٗىصيت، عؾالت ماجؿخحر  -23 يٟي ٖل  الغيا الىْ يىؾ٠ محمد ال٣بلان، ؤزغ الخضعيب الىْ

 .2000جسهو ٖلىم ؾياؾيت، جامٗت ٢اعيىوـ، 

 

 المجلاث : .ج 

، مجلددددت ٖلددددىم التربيددددت "صوعي الىسبددددت ب٨ددددغة ال٣ددددضم فددددي الٗددددغا١ للاٖبدددديغ الٗمددددل ؾددددغخان، ؾددددلمان ٩ٖدددداب، " جددددضوي -1
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 االإلخص: 

 ب د  المدظ٦غة هدظ  تهدضٝ خيد ،  الماؾؿدت بهخاجيدت جدؿدحن فدي الٗمدل صوعان ؤزدغ ٖلد  الضعاؾدت هدظ  اخخدىث ل٣دض      

 جد٣يد٤ فدي البكغيت للمىاعص الحيىي  الضوع  ٖل  التر٦حز م٘ الماؾؿت، بهخاجيت جدؿحن ٖل  الٗمل صوعان ؤزغ صعاؾت

 لخٗؼيدؼ بٟٗاليدت جىٟيدظ  و٦يٟيدت اؾدتراجيجيت بصاعيدت ٧دإصاة الٗمدل صوعان مٟهدىم اؾخ٨كداٝ جدم ، والهدضٝ هدظا

 مخ٩امدل، هٓدغي  بَداع وج٣دضيم وا٢ٗيدت، خدالاث وصعاؾدت الؿداب٣ت، الأصبيداث جدليدل زدلا٫ مدً .الإهخاجيدت ال٨ٟداءة

 .الٗمل بضوعان المغجبُت والخدضياث الٟىائض ٖل  الًىء المظ٦غة هظ  حؿلِ

  وؤهميخده، الٗمدل صوعان مٟهدىم ٖلد  ٖامت هٓغة ٣ضمي الأو٫  الٟهل      
ا
 مهداعاث جُدىيغ ٦يٟيدت ٖلد  الًدىء مؿدلُا

ٟحن دائ٠ مسخلد٠ بدحن الخى٣دل ٖبدر وجدٟحدزهم مدغوهتهم وػيداصة المدىْ  الثداوي   الٟهدل و فدي  الماؾؿدت صازدل الىْ

 ميىداء ٖلد  التر٦حدز مد٘ وا٢ٗيدت، وؤمثلدت ميضاهيدت صعاؾداث زدلا٫ مدً الٗمدل صوعان ؤزدغ جدليدل فدي المدظ٦غة جخٗمد٤

 مدً الميىداء، فدي والإهخاجيدت الأصاء جدؿدحن فدي الٗمدل صوعان ؤؾدهم ٦يد٠ اؾدخٗغاى يدخم .جُبي٣دي ٦مثدا٫ مؿدخٛاهم

ٟحن، مهاعاث وػياصة الٟغ١، بحن الخٗاون  حٗؼيؼ زلا٫  .البكغيت المىاعص بصاعة في المماعؾاث ؤًٞل وجُبي٤ المىْ

 ىاعص البكغيت.صوعان الٗمل،  الماليلماث االإـخاخُت:  

Abstract : 

     This study has contained the impact of work turnover in improving the productivity of the institution, 

as this note aims to study the impact of work turnover on improving the productivity of the institution, 

with a focus on the vital role of human resources in achieving this goal, and the concept of work 

turnover as a strategic management tool and how to implement it effectively to enhance productive 

efficiency was explored. By analyzing past literature, studying real-life cases, and providing an 

integrated theoretical framework, this note highlights the benefits and challenges associated with 

turnover. 

     The first chapter provides an overview of the concept of work turnover and its importance, 

highlighting how to develop the skills of employees and increase their flexibility and motivation by 

moving between different jobs within the organization and in the second chapter the note delves into 

the analysis of the impact of work turnover through field studies and realistic examples, with a focus on 

the port of Mostaganem as an applied example. It reviews how turnover has improved performance and 

productivity at the port, by enhancing collaboration between teams, increasing staff skills, and applying 

best practices in human resource management. 

Keywords : Work turnover, human resources. 


