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 رـدیـقـت و رــكــش
 

 ,یس�تطاع م�ا بأقص�ى الش�كر  جبمس�تو و انقط�اع، ب�لا الحم�د مس�تحق للہ الحمد           

 جرمف الغیوب عالم لھ، شریك لا وحده الله إلا إلھ لا أن وأشھد .لدنھ من إلا فضل لا الذي

 وأص�حابھ آل�ھ وعل�ى علی�ھ، الله ص�لى ورس�ولھ عب�ده محم�دًا س�یدنا أن وأش�ھد  الك�روب،

 .البدور إشراق تشرق صلاة وتابعیھ

 بمق�امي یس�عني ولا  )12:لقم�ان( ﴾ھِ سِ�فْ نَ لِ  ركُ شْ�یَ  امَ�نَ إِ فَ  ركُ شْ�یَ  نمَ وَ  ﴿ تعالى قولھ منطلق فمن

 ذل�ك ب�أن معترف�ة الإنعام ھذا من علي أولاه ما على للہ شكر سجدة ساجدة أخر أن إلا ھذا

  .المتعال العلیم بنعمة إلا كان وما یكن لم

 عل�ى المش�رف    لط�روشالش�ارف  :الدكتور الفاضل لأستاذي بالشكر أتقدم أن لي ویطیب

 م�ن كثی�رَا أف�ادني وق�د ,وعنای�ة ورعای�ة، وإرش�اد توجی�ھ من لي قدمھ ما على ,ا البحثھذ

 ،ا البحثھذ لتحدیات عالیة ومعنویات كبیرَا أملا نفسي في غرس حتى وتعلیماتھ توجیھاتھ

 .قدیر یشاء ما على إنھ ، وحفظھ الله وأحاطھ ، الجزاء خیر عني الله فجزاه

 إلیھ�ا بالانتس�اب تش�رفت الت�يجامعة عب�د الحمی�د اب�ن ب�ادیس مس�تغانم  إلى بالشكر وأتوجھ
 متمثل�ة الآداب و الفن�ون  كلیة  بالذكر وأخص والأكادیمي الإداري والطاقم برئیسھا متمثلة

 .بھم یحتذى منارات الله جعلھمو طاقمھ   بعمیدھا

 .لما الطلبة  ملائيو ز  لزمیلاتيو العربي  الأدب قسم ذةللأسات والتقدیر بالشكر أتقدمكما 

  وأخـواتي وإخـواني ي والـد وإلـى ص�دیقاتي ك�ل إل�ى وتقـدیري شـكري أسـجل أن أنسـى لا كمـا

 مواصـلة علـى وشـجعوني بالـدعاء، وسـاندوني العنـاء، شـاركوني الـذین أسـرتي أفـراد وجمیـع

 . وتقدیر عرفان كل مني فاستحقوا الدرب،

 الشـكر كـل منـي لهـم قصـد غیـر مـن غفلـتهم مـن أمـا ,الفضل أصحاب من ذكرتهم من هؤلاء

                                                                                                      .....والتقدیر



 إھــداء
 

ھدي ثمرة جھدي المتواضع أ  
 الظ�اھرة، ب�المعجزات المؤی�د الط�اھرة، الأخ�لاق ذي الأول البش�ریة معل�م س�ید و إل�ى

 وأص�حابھ آل�ھ وعل�ى علی�ھ الله ص�لى ورس�ولھ عب�ده محمدًا قلوبنا حبیب الباھرة والبراھین

 .وتابعیھ

 الجد ن أ وعلَّمني العلم حب في غرس الذي والدي أوُلاھا دربي أنارتا اللتین الشمعتین إلى

 ,بالعط�اء وتعھ�دتني بالرعای�ة أح�اطتني الت�ي أم�ي وثانیھ�ا المج�د إل�ى للوص�ول س�بیل خیر

 ف�ي الله وأط�ال ربي حفظھما قلبیھما أعماق من أسمعھا رضا كلمة تساوي لا عندي فالدنیا

 .عمرھما

 ل�ي یضيء نبراسًا فكان والصبر والتحدي والعزیمة الإرادة معنى علَّمني الذي زوجي إلى
 . الطریق

 . الصالحین من وجعلھ ورعاه الله حفظھ المنشود أمليین دابني محمد تاج ال إلى

 .الله حفظھم الھدایة ومنارات النور مشاعل وأخواتي إخواني إلى

 .ورعاھم الله و أزواجھن  ھحفظھم  أخوتھ و زوجاتھم وأخواتھ زوجي أھل إلى

 العل�م مس�یرة تنی�ر من�ارًا فك�رھم وم�ن حروفً�ا بعلمھ�م ص�اغوا ال�ذین الك�رام أس�اتذتي إل�ى

 .والنجاح

 

 

  

 

 

 

 



 

 

 يمحِ رَ لْ أَ   انِ مَ حْ رَ لْ أاللهَ أ  مِ سْ بِ 

 عَ مْ السَ  إِنَّ  لمُ عِْ◌  بهِِ  كَ لَ   سَ ليَْ  امَ  قْفُ تَ  لاَ و﴿ 
 .﴾ولاً ؤُ سْ مَ  هُ نْ عَ  كَانَ  كَ ئِ ولَ ُ◌أُ  كلُّ  ُ◌  لُْ◌فؤاداوَ   رَ صَ لبَ ا َ و

 
 )36: الإسراء( 



 ةـدمـقــم
 

 أ  

 ـة  مــقـدمـ

         

یم ،  یسمع دبیب النملة السوداء على صفاة عظالحمد للہ السمیع العلیم ، رب العرش ال        

ع��دوا نعم��ة الله لا إن تَ وَ ( أنع��م علین��ا ب��نعم كثی��رة غی��ر محص��اة , ص��ماء ف��ي ظلم��ة اللی��ل  

  .34ابراھیم الایة .. ) تحصوھا 

وزودنا بأجھزة في أجسامنا دقیقة ، تعجز ع�ن إیج�اد مثلھ�ا الأجھ�زة الحدیث�ة ، وم�ا فیھ�ا م�ن 

 .للعادات  –في نظرنا  -قدرات خارقة 

والصلاة والسلام على رسولھ الأمین ، النبي الأمي المبعوث رحمة للعالمین ، أسمع م�ن ف�ي 

لا یأتیھ الباطل من بین یدیھ ولا من خلفھ تنـزیل م�ن حك�یم ( الحق المبین ، الحق الذي عھده 

وعلى آلھ وص�حابتھ أجمع�ین ، وم�ن ت�بعھم وس�ار عل�ى نھجھ�م إل�ى  .42فصلت الایة )حمید 

 : یوم الدین ، ثم أما بعد 

ارج ، ف��إن الس��مع م��ن أعظ��م نع��م الله علین��ا ، وھبن��ا إی��اه مترجم��ا للقل��وب م��ا یق��ع ف��ي الخ��

بجان��ب  –یعم��ل . وموض��حا للأفھ��ام م��ا تحمل��ھ الأص��وات والإیقاع��ات م��ن دلالات ومع��ان 

التعام�ل م�ع وب�ین الإنس�ان ووج�وده ،  –أی�ا كان�ت  –على إیجاد العلاق�ة  –الحواس الأخرى 

 .ھذا الوجود

ومنھ�ا . ودوره العظ�یم ف�ي العلاق�ات الاجتماعی�ة ) الاس�تماع ( قد أثبت�ت الدراس�ات أھمی�ة و 

من ساعات الناس الیومیة ف�ي الاتص�ال اللغ�وي تقض�یھا %  45لك الدراسة التي أثبتت أن  ت

م��ن تل��ك الس��اعات تقض��یھا %  30بینم��ا % .  5مس��تمعة ، والأطف��ال یزی��دون ع��ن الكب��ار 

 . موزعة بین القراءة والكتابة %  25والبقیة . الناس متحدثة 

تنطل��ق الاش��كالیة قی��د ,  ف��ي الم��دارس ولأھمی��ة ف��ن الاس��تماع ، وم��ا یق��وم ب��ھ م��ن دور كبی��ر

الدراسة و المتمثلة في ماھي المھارات التي یج�ب عل�ى الم�تعلم امتلاكھ�ا ؟ وم�ا م�دى فاعلی�ة 

 الانشطة المؤثرة فیھ ؟

وك�ان ال�دافع ال�ى ھ�ذا الاختی�ار , فجاء بحثي الموسوم بالانشطة المؤثرة في مھارة الاس�تماع 

 .اضعي مناھج اللغة العربیة لھذا الفناغفال و, ھو اھمال مھارة الاستماع 



 ةـدمـقــم
 

 ب  

و للاجابة على الاشكالیة المطروحة اعتمدت على الیتي الوص�ف و التحلی�ل لغ�رض الكش�ف 

وقد فرضت علینا مادة البحث و طبیعتھ اتباع الخط�ة , عن المھارات المكتسبة لدى التلامیذ  

 .تمثلت في مدخل و ثلاثة فصول :التالیة 

 :بالمھارات اللغویة و  وتناولت فیھ العناصر الاتیةالمدخل عنونتھ 

 ).لغة واصطلاحا(مفھوم المھارة  •

 .)لغة واصطلاحا(مفھوم الكتابة  •

 ).لغة و اصطلاحا(مفھوم التعبیر  •

 :الفصل الاول عنونتھ بفن الاستماع و طرق تدریسھ وتناولت فیھ العناصر الاتیة

 ).للة و اصطلاحا(مفھوم الاستماع  •

 . اھمیة الاستماع •

 .سبل تنمیة مھارة الاستماع •

 .شروط الاستماع •

نونت��ھ بعلاق��ة الاس��تماع بفن��ون اللغ��ة  والعوام��ل الم��ؤثرة فی��ھ و تناول��ت فی��ھ الفص��ل الث��اني ع

 :العناصر الاتیة 

 .علاقة الاستماع بالتعبیر  •

 .علاقة الاستماع بالقراءة •

 .علاقة الاستماع بالكتابة •

 .ستماعالعوامل المؤثرة في الا •

قتصرت على مھ�ارة الاس�تماع و تلی�ھ خاتم�ة مش�تملة عل�ى فادراسة تطبیقیة الفصل الثالث و 

اھم الاستنتاجات المتحص�ل علیھ�ا حی�ث اس�تندت ف�ي دراس�تي عل�ى جمل�ة الدراس�ات الس�ابقة 

 تدریس اللغة العربیة وفقا لاحداث طرائق تربویة , علوي عبد الله طاھر : فنذكر اھمھا 

 .طرق تدریس اللغة العربیة , یل زكریا اسماع

 : كما لایخلوا كل بحث من بعض الصعوبات نذكر منھا 

 تشعب الموضوع و ارتباطھ بالعلوم الاخرى. 

 قصر مدة البحث. 



 ةـدمـقــم
 

 ج  

  قلة المصادر والمراجع. 

 .و في الخیر نسال الله السداد والتوفیق 
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:المھارات اللغویة   

یكتس���ب التلامی���ذ ف���ي حی���اتھم مجموع���ة كبی���رة م���ن المعلوم���ات و المع���ارف نتیج���ة         
كما یتحصلون علیھا م�ن خ�لال دراس�اتھم داخ�ل حج�رات , مجتمعھم وبیئتھم بأفراداحتكاكھم 

ویك�ون التلامی�ذ ,المدرسة او یتلقونھا م�ن الوع�اظ و المرش�دین و أجھ�زة  الإع�لام المختلف�ة  
نتیج��ة م��رورھم  بھ��ذه الخب��رات مجتمع��ة إل��ى تك��وین بع��ض الاتجاھ��ات الایجابی��ة  منھ��ا و 

ویكتسبون المھ�ارات المختلف�ة  وتنم�و ق�دراتھم ومی�ولھم السلبیة نحو الأشیاء و الموضوعات 
 )1.( وتتعزز اتجاھاتھم

 المدرسة و أجھزة الإعلام أھم مصادر اكتساب المھارات المختلفة,البیئة , یعتبر المجتمع  

لأن��ھ لا مھ��ارة دون عم��ل أو أداء ,فالمھ��ارات  بأنواعھ��ا تكتس��ب بع��د الممارس��ة والتحص��یل 
أم عملیا كالتدریب ومھارة الاستماع ت�دخل ض�من ھ�ذه ,نظریا كالقراءةسواء أكان ھذا الأداء 
وت��رتبط بھ��ا وجوب��ا المھ��ارة العقلی��ة لان المھ��ارات اللغوی��ة بأنواعھ��ا , المھ��ارات المختلف��ة 

ف��ان الإرس��ال یتض��من ,ف��إذا قلن��ا أن اللغ��ة عملی��ة إرس��ال واس��تقبال . تتطل��ب اس��تخدام العق��ل 
ك�ذلك الاس�تقبال ,ج إلى تفكیر فیم�ا یق�ال وف�ي فم�ا ی�راد كتابت�ھ الكلام أو الكتابة وكلاھما یحتا

ال��ذي یتك��ون م��ن الاس��تماع والرؤی��ة والق��راءة وك��ل منھ��ا أیض��ا یت��دخل العق��ل ف��ي ترتی��ب 
 .مكوناتھا

ولق�د اعتم�د عل�ى س�ماع الروای�ات , ومھارة الاستماع من المھارات الھامة في العملیة اللغویة

اضي إلى الحاضر وذلك قبل اكتشاف الطابعة وكانت الكتابة المنطوقة في نقل التراث من الم

وھ�ذا م�ا یؤك�د عل�ى .بمعنى نقل ھ�ذه الم�ادة ث�م كتابتھ�ا , تأتي بعد عملیة سماع المادة الثقافیة 

إذ أن الذي یس�مع الح�دیث جی�دا یس�تطیع التعبی�ر عن�ھ ونقل�ھ بدق�ة أكث�ر  م�ن ,أھمیة الاستماع 

 )2.(الذي لا یجید ھذه المھارة 

المھ��ارات اللغوی��ة ھ��ي نش��اطات لغوی��ة یمارس��ھا الف��رد اس��تماعا و كلام��ا ت��رى الباحث��ة ان و 

وق��راءة وكتاب��ة ممارس��ة ص��حیحة وبالت��الي یمك��ن ترتیبھ��ا حس��ب نموھ��ا و وجودھ��ا الزمن��ي 

 .الكتابة, القراءة , الكلام,الاستماع :

____________________________ 

 .    89 ص.ط .د  2005سنة ,العربیة   دار المعرفة الجامعیة طرق تدریس اللغة ,زكریا إسماعیل  )1( 

 .المرجع السابق    )2( 

 ارةـھـالم



 المـدخــل :                                                المـھـارات اللـغـویـة
 

 8 

 :مفھوم المھارة  1-

, الحاذق بكل عمل وأكثر ما یوصف ب�ھ الس�ابح المجی�د :الحذق في الشيء و الماھر :لغة –أ 

صرت بھ حاذقا  ق�ال اب�ن س�یدة بھذا الأمر امَْھَرُ بھ مھارة أي :ویقال مَھَرْتُ , والجمع مَھَرَةُ 

 )1.(وقد مَھَرَ الشيء  وفیھ و بھ  یَمْھَرُ  مَھْرًا  ومَھُورًا  ومَھَارة : 

مَھَرة وقد مَھَرَ الشيء فیھ  و بھ مَھَارًا : الحاذق بكل عمل  والسابح المجید ج : أیضا المَاھِرُ 

 )2.(حذق : الأسد الحاذق بالافتراس  وتَمَھًرَ : ومھارة  و المُتَمَھِرُ 

, وھو ما ھ�و ب�ین المھ�ارة , مھر في الصناعة وتَمَھًرَ فیھا ومَھَرھا  ومَھُرَ  بھا : ویقال مَھَرَ 

سَ�بًحَ ومَھْ�رُ الم�رأة أعطاھ�ا المُھْ�ر , وق�وم مَھَ�رة وتَمَھً�رَ ف�لان , وخطب مَھَ�ار وس�ابح م�اھر 

ذات مُھْ�ر  و : مُمْھَ�رْ    وأمھرھا سمى لھ�ا  مھ�را  وتزوجھ�ا ب�ھ) كالمَھُورة إحدى خدمتیھا (

 )3.(مِھَار  ومھارة و جعل المھارة في انف البختي و ھو عود في رأسھ فلكة 

یمھرھ���ا  ) كمن���ع ونص���ر , مھرھ���ا ( وق���د , ج مھ���ور , الص���داق : و عرف���ت أیض���ا المھ���ر 

وامھرھا النجاش من عنده ( وفي حدیث أم حبیبة ) وأمھرھا جعل لھا مھرا ( ویمھرھا مھرًا 

 .في مَمْھورة ) أعطاھا مھرا : آو مھرھا ( ساق لھا مھرھا أي ) 

 )4( .إذا مھرت صلبا قلیلا عرافة تقول إلا أدیتنني فتقرب: قال ساعدة  بن جویة 

 

____________________________ 

 . 184ص     5ج) م ه ر(مادة  .1994سنة  3  ط, بیروت لبنان , دار صادر , لسان العرب , محمد بن منظور  ) 1(
   2005س�نة     8مؤسس�ة الرس�الة ط, محم�د نع�یم العرقموس�ي : القاموس المحیط تحقیق , الفیروز أابادي مجد الدین ) 2(

 .378ص 
س�نة ,   1بی�روت لبن�ان ط,دار الكت�ب العلمی�ة ,محمد باسل عیون الس�ود : تحقیق, أساس البلاغة ,الزمخشري جار الله ) 3(

 .234ص    1998
الكوی�ت س�نة , مطبع�ة حكومی�ة الكوی�ت ,تاج العروس تحقیق عبد السمار احمد فراج, الحسني الزبیدي  محمد مرتضى) 4(

 .156ص   1965

یعرفھ��ا دریف��ر  ف��ي ق��اموس عل��م ال��نفس بأنھ��ا الس��ھولة و الس��رعة والدق��ة :  اص��طلاحا – ب

 .في أداء عمل حركي) عادة(
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ف��ي ق��اموس عل��م التربی��ة   بأنھ��ا ال��ذي یتعلم��ھ الف��رد ویق��وم بأدائ��ھ      GOODق��ودو یعرفھ��ا  

بسھولة ودقة سواء  ك�ان ھ�ذا الأداء جس�مي أو عقل�ي  وأنھ�ا تعن�ي البراع�ة ف�ي التنس�یق ب�ین 

 )  1.(حركات الید الأصابع و العین

ی�ھ وتعرف أیض�ا بأنھ�ا أداء لغ�وي یتس�م بالدق�ة  و الكف�اءة ة فض�لا ع�ن الس�رعة و الفھ�م وعل

( وھذا الأداء إما أن یكون صوتیا أو غیر صوتي و الأداء الصوتي اللغوي یشتمل) أداء( فان

أو غی�ر ,وإلق�اء النص�وص النثری�ة والش�عرة , و الت�ذوق البلاغ�ي , و التعبیر الش�فوي,القراءة

 )2.(فیشتمل على الاستماع و الكتابة والتذوق الجمالي الخطي: الصوتي 

وھ�ي لازم�ة لم�ن یعم�ل , ة شیئا ضروریا وملح لكل مثقف بوجھ عاموتمثل المھارات اللغوی 

في  حقل التعلیم على وجھ الخصوص ولا شك أن قدرة المعلم على توصیل ما لدیھ م�ن عل�م 

إنما ھو وقف على مدى تمكنھ من ھذه المھارات  التي  تجعل�ھ ق�ادرا  عل�ى التوص�یل بش�يء 

     )3.( من المرونة و السھولة و الیسر

ى الباحث��ة أن المھ��ارة ھ��ي الأداء ال��ذي ی��تم بفھ��م ف��ي أقص��ر وق��ت و اق��ل جھ��د نتیج��ة ت��رو 

 .الممارسة و التدریب بطریقة منظمة

 

 

___________________________ 

  2004س�نة  1الق�اھرة ط, دار الفكر العربي,صعوباتھا ,تدریسھا , مستویاتھا ,المھارات اللغویة ,رشدي احمد طعیمة  )1(
 .30,29ص 

وعوام�ل تنمی�ة المھ�ارات اللغوی�ة ) الكتاب�ة’ الق�راءة ,الاستماع التحدث (المھارات اللغویة ,ل الخویسكي مزین كاینظر  )2(
 .13ص  2001 سنة   1دار المعرفة الازرایطة مصر ط,عند العرب وغیرھم 

 .14المرجع نفسھ ص  )3(

 

 :ةـابـتـالك
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أھم أدوات التثقیف الت�ي یق�ف بھ�ا و أداة من  ,  إذا كانت القراءة إحدى نوافذ المعرفة         

ب�ل ,فان الكتابة تعتبر  في الواق�ع مفخ�رة العق�ل الإنس�اني , الإنسان  على نتائج الفكر البشري

ولقد ذكر  علماء  الانثروبول�وجي أن الإنس�ان ح�ین اخت�رع الكتاب�ة .إنھا أعظم ما أنتجھ العقل

 ) 1. (بدا تاریخھ الحقیقي

ل��دینا م��ن أفك��ار وأحاس��یس إل��ى الآخ��رین أو تس��جیلھا لأنفس��نا  و الكتاب��ة ھ��ي الوس��یلة لنق��ل م��ا

 ) 2.(ذا اكتسبت أھمیة كبیرة على مدى التاریخ كلنعود إلیھا متى شئنا وھ

كثیرا ما یكون الخطأ في الرسم الكتابي سببا في قلب المعنى وعدم وض�وح الأفك�ار وم�ن ث�م 

لتعبی��ر ع��ن الأفك��ار والوق��وف وض��رورة اجتماعی��ة ل. تعتب��ر الكتاب��ة الص��حیحة عملی��ة مھم��ة 

 .على أفكار الغیر 

, الكتاب�ة بش�كل یتص�ف بالأھمی�ة , أولھ�ا: وتعلیم الكتابة یعني الاھتمام بأمور ثلاث�ة رئیس�یة  

. وھ��ذا م��ا یس��مى ب��التعبیر التحری��ري ,ومناس��بتھ لمقتض��ى الح��ال , والجم��ال , والاقتص��ادیة 

, ت  الت�رقیم  والمش�كلات الكتابی�ة الأخ�رى علام�او الكتابة السلیمة من حی�ث الھج�اء ,وثانیا 

وثالثھ��ا الكتاب��ة بش��كل واض��ح وجمی��ل فالث��اني  والثال��ث ھن��ا یتص��لان .ك��الھمزات وغی��ر ذل��ك 

 )3(.بالمھارات الیدویة في الكتابة أو ما یسمى بالآلیات الكتابة أو مھارات التحریر العربي  

 

___________________________ 

 س�نة  1ط, دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة ,تدریس فنون اللغة العربیة النظریة والتطبیق , علي احمد مدكور  )1.(
 .265ص   2009

 161ص  2007سنة   2دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة ط,مھارات اللغة العربیة , عبد الله علي مصطفى  )2(

 .265   المرجع نفسھ ص) 3( 

كما أن انثر یقال لإنشاء النظم والظاھر , النثر, رف الأدباء الإنشاءیقال في ع:  فالكتابة لغة

)1(.انھ المراد ھنا لا الخط  

ھ�ي نظ�ام م�ن الرم�وز الخطی�ة بواس�طة نص�وص  أفكارن�ا  ومعارفن�ا  و :  الكتابة اصطلاحا

تس��تخدم  ك��ل ی��وم ف��ي الحی��اة .وس��ائل الثقاف��ة  المتاح��ة لن��ا م��ن ض��عف ال��ذاكرة  وقص��ورھا 
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و , الاجتماعی��ة   وف��ي غالبی��ة  الح��رف و المھ��ن لإع��داد ش��تى أن��واع الوث��ائق  و توفیرھ��ا  

 .سلات لاتصال  بأمثالنا  عن طریق تبادل  المر

أن الكتابة ھي ترجم�ة الأص�وات المنطوق�ة إل�ى رم�وز خطی�ة مكتوب�ة ) Dounدون (یرى _

 .بحیث تكون الكلمات و جملا ترتبط  یبعضھا لتكون  نصا متناسقا  لھ معنى.بطرقة منظمة 

إعادة ترمیز اللغة المنطوقة في شكل خطي م�ن : و یشیر احد الباحثین إلى أن الكتابة ھي _ 

, ترتبط ببعضھا  وفق نظام معروف  اصطلح علیھ أصحاب اللغة في وق�ت م�ا خلال أشكال 

وذل�ك بغ�رض نق�ل ,بحیث یعد كل شكل من ھذه الأش�كال مقاب�ل  لص�وت  لغ�وي  ی�دل علی�ھ 

أرائ���ھ و مش���اعره  إل���ى الآخ���رین  بوص���فھم الط���رق الأخ���رى لعملی���ة  فك���ار الكات���ب  و

 )2.(الاتصال

لرموز مرسومة تصور ألفاظا دالة في المعاني  التي و بعبارة أوضح  الكتابة  ھي حروف  ا

 )3.(قصدھا الكتاب من النص  المكتوب 

رموز خطیة بطریقة  إلىالمنطوقة  الأصواتالكتابة ھي ترجمة  أنالباحثة  استنتجتكما 
في شكل  اقمتناسمنظمة بحیث تكون كلمات  وجملا ترتبط ببعضھا البعض لتُكون نصا 

.القارئ إلىح رسالة تنقل المعنى بوضو  

_____________________________ 
  1984 س�نة 2بی�روت ط.مكتب�ة لبن�ان ,معج�م المص�طلحات العربی�ة ف�ي اللغ�ة والأدب , مجدي وھبة  وعامل مھندس ) 1( 

 .154ص 
 1عم��ان الأردن ط,در المس��یرة , ت��دریس اللغ��ة العربی��ة  وف��ق لأح��داث  الطرائ��ق التربوی��ة  , عل��وي عب��د الله ط��اھر)2(

 .118ص  2010سنة
 2006 س�نة   1دار الش�روق للنش�ر و التوزی�ع ط, الكافي في أسالیب تدریس اللغة العربیة, ینظر محسن علي عطیة) 3(

 .213 ص
 

 : مفھوم القراءة 

. الق��راءة بأنواعھ��ا ھ��ي الناف��ذة المفتوح��ة عل��ى المح��یط المحل��ي للف��رد والع��الم الخ��ارجي       

ف��إذا كان��ت الحی��اة نفس��ھا , لمعلوم��ات والخب��رات المتنوع��ة وھ��ي وس��یلة اكتس��اب المع��ارف وا

ف�ان الق�راءة توس�ع مدارك�ھ  وتنقل�ھ إل�ى ,مدرسة تساعد الفرد  على النمو والتعامل مع الغی�ر 

 )1. (أفاق أرحب و أوسع
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وصححت بعضھ إلى بع�ض ومعن�ى ق�رأت , جمعتھ : ناءقرأت الشيء قرا: فالقراءة لغة ھي 

وك�ل ش�يء جمعت�ھ فق�د قرأت�ھ وس�مي الق�رآن لأن�ھ جم�ع ,أي ألقیتھ , القرآن لفظت بھ مجموعا

القصص والأمر والنھي والوعد والوعید والآیات والص�ور بعض�ھا إل�ى بع�ض وقول�ھ تع�الى 

القیام�ة  الآی�ة  }}ث�م إن علین�ا بیان�ھ  )18(اه ف�اتبع قرآن�ھ انفإذا قر )17(إنا علینا جمعھ وقرآنھ  {{

أي قراءت�ھ ق�ال اب�ن عب�اس رض�ي  }}فإذا قراناه ف�اتبع قران�ھ  {{أي جمعھ وقراءتھ  17 -19

 .الله عنھ  فإذا بیناه لك بالقراءة فاعمل بما بیناه لك 

وك�ل ش�يء جمعت�ھ , و الأصل في ھذه اللفظة الجمع , و القراءة والافتراء والقارئ والقرآن  

 ) 2.(جمعتھ وضممت بعضھ إلى بعض : وقرأت الشيء قرآنا . قراءتھ  فقد

كما تعرف أیضا بأنھا تحریك النظر على رموز الكتابة  منطوق�ة بص�وت ع�الي أو م�ن غی�ر 

 )3. (صوت مع إدراك العقل للمعاني التي ترمز إلیھا في الحالتین

النط�ق بالألف�اظ  والعب�ارات كانت القراءة تعني قدیما ق�درة الق�ارئ عل�ى : القراءة اصطلاحا 

وسواء أحس السامع من قراءات�ھ ب�المعنى أم , سواء فھم ما یقرا أم لم یفھم , بصوت مسموع 

 .لم یحس بھ وظل ھذا المفھوم متداولا حتى القرن العشرین

___________________________ 

 .102 ص.اللغة العربیة   طرق تدریس ,زكریا إسماعیل ) 1(

 .120ابن منظور لسان العرب ص  )2( 

 .58العربیة في اللغة والادب ص  معجم المصطلحات,مجدي وھبة وعامل مھندس  )3(

حی�ث وج�د ) ثورندیك(وبعدھا جاءت مفاھیم أخرى تتلاءم مع تطور الحیاة ومن ھذا المفھوم 

 أن القراءة ھي عملی�ة لیس�ت س�ھلة و إنم�ا ھ�ي عملی�ة معق�دة تش�تمل مجموع�ة م�ن المھ�ارات

أي أن الق�راءة .وتتضمن الكثیر من العملی�ات العقلی�ة ك�الإدراك والت�ذكر  والاس�تنباط وال�ربط

ھ��ي عملی��ة مرتبط��ة بالعق��ل وت��تحكم عل��ى العدی��د م��ن المھ��ارات باعتب��ار ا ن��اي مھ��ارة م��ن 

 )1.(المھارات  تستدعي العقل أو الفكر 
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بھ�ا ص�حیحة إل�ى جان�ب  أما القراءة  حدیثا تعني التعرف عل�ى الح�روف والكلم�ات و النط�ق

الفھ���م وال���ربط والاس���تنتاج والتحلی���ل  و التفاع���ل م���ع المق���روءة ونق���ده  والإس���ھام ف���ي ح���ل 

 )2. (المشكلات

أي ترجمة الرموز المق�روءة إل�ى ,و یعرفھا آخرون بأنھا عملیة فكریة عقلیة ترقى إلى الفھم 

م�ع الش�يء المق�روء  كما أض�یف إلی�ھ عنص�ر آخ�ر ھ�و تفاع�ل الق�ارئ,مدلولاتھا من الأفكار 

تف��اعلا یجعل��ھ یرض��ى أو یس��خط وغیرھ��ا وأخی��را انتق��ل إل��ى اس��تخدام م��ا یفھم��ھ الق��ارئ ف��ي 

 .مواجھة المشكلات والانتفاع بھا في المواقف الحیویة 

ھي عملیة تحویل الرموز إلى أصوات مھموسة أو مس�موعة وھ�ذه الأص�وات  ھ�ي الكلم�ات 

حص��یلة معین��ة م��ن ھ��ذه الكلم��ات ذات ال��دلالات  الت��ي تحم��ل دلالات وكلم��ا اس��توعب الف��رد 

 )3 .(معینة كلما تسع افقھ وفھم 

و ترى الباحثة ان القراءة ھي عملیة فكریة ترقى الى الفھم اي ترجمة الرموز المقروءة ال�ى 

مدلولاتھا م�ن الافك�ار  وتفاع�ل الق�ارئ م�ع الش�يء المق�روء  ویمكنن�ا الق�ول انھ�ا عب�ارة ع�ن 

 ,انھا وسیلة  للاستماع و حل للمشاكل,بھا كلمات و حروف ینطق 

 

________________________________ 

  24تدریس اللغة العربیة وفقا لأحداث الطرائق التربویة  ص,علوي عبد الله طاھر  )1(
 24المرجع نفسھ ص  )2(
 .19ص   2005سنة   1ط, دار البدایة عمان الأردن, الأسالیب الحدیثة لتدریس اللغة العربیة ,سمیح أبو مغلي  )3(

و تع��رف الق��راءة أیض��ا بأنھ��ا عملی��ة ی��راد بھ��ا إدراك  الص��لة ب��ل لغ��ة الك��لام اللس��انیة ولغ��ة  

وھي نشاط فكري لإكساب الق�ارئ معرف�ة إنس�انیة م�ن .الرموز الكتابیة التي تقع علیھا العین 

  )1(.ومقدسات ,و معتقدات , وفن , وثقافة ,علم 

وفھ��م لھ��ذه الرم��وز المكون��ة للجمل��ة والفق��رة ,المطبوع��ة إذن الق��راءة تع��رف عل��ى الرم��وز 

 )2.(والفكرة والموضوع 

 لاصة ـالخ
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ق�ل إلین�ا ثم�رات العق�ل البش�ري وانق�ي المش�اعر نلا تزال القراءة أھم الوسائل التي ت          

بید أن القراءة أعم�ق بكثی�ر م�ن أن تك�ون ض�م .الإنسانیة التي عرفھا عالم الصفحة المطبوعة

تقوم على أس�اس , لتكون من ذلك مقطع أو كلمة أنھا عملیة غایة في التعقید ,حرف إلى أخر 

 .ق أي الربط بین اللغة والحقائ, تفسیر الرموز المكتوبة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

_____________________________ 

 .70ص   2009عالم الكتب الحدیث للنشر والتوزیع د ط سنة ,محمد فؤاد الحوامد ,راتب قاسم عاشور )1(

 .  128تدریس فنون اللغة العربیة النظریة والتطبیق ص,علي احمد مدكور )2(

 : التعبیر

فیصور م�ا یح�س ب�ھ أو م�ا یفك�ر ,أو الكاتب ,تكلمالتعبیر ھو تدفق الكلام على لسان الم       

والتعبیر إطار یكتنف خلاصة المقروء م�ن ف�روع ,أو ما یرید أن یسال أو یستوضح عنھ ,بھ 

 )1.(اللغة وآدابھا  والمعارف المختلفة 

 :قال تعالى,و عبر الرؤیا فسرھا وعبرھا أیضا تعبیرا,التعبیر مصدر عََ◌بَر : التعبیر لغة
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إني أرى سبع بقرات سمان یأكلھن سبع عجاف و س�بع س�نبلات خض�ر و آخ�ر  وقال الملك ﴿

 )2.(  43یوسف الآیة  ﴾یابسات یأیھا الملا أفتوني في رءیي إن كنتم للرؤیا تعبرون

عی�ي ف�أعرب :عما في نفس�ھ أع�رب وب�ین وعب�ر عن�ھ غی�ره)ر,ب,ع(وجاء في لسان العرب 

و اللس��ان یعب��ر عم��ا ف��ي ,تكل��م عن��ھ : العب��رة و العب��ارة و عب��ر ع��ن ف��لان:و الاس��م ,عن��ھ 

 )3(الضمیر

فعبر عن الشيء أي أفصح عنھ وبینھ ,یأخذ مفھوم التعبیر صفاتھ من اللفظ نفسھ: اصطلاحا

ووضحھ ویكون ھذا التبیان أو الإیضاح باللفظ او بالإشارة أو بتعبیرات الوجھ بالرسم و 

مثیرات خارجیة كالخوف أو الھروب أي الاستجابة ل.الحركة بأنواعھا التمثیلیة و الواقعیة 

 )4.(كما تكون  بالكتابة,من الخطر وغیر ذلك 

بك�لام تحكی�ھ الأف�واه أو ترس�م كلمات�ھ ,و یعرفھ آخر بأنھ الإفصاح عن المعاني القائمة بالذھن
فھو الإبانة و الإفصاح كما یجول في النفس البشریة من الأفك�ار و الخ�واطر النفس�یة .الأقلام 

وع�ن طری�ق ,ھا للآخرین مما یؤدي إل�ى تنظ�یم حی�اة المجتم�ع و قض�اء حوائج�ھمن خلال نقل
 ).5.(التعبیر یمكن الكشف عن شخصیة المتحدث أو الكاتب و عن مواھبھ و قدراتھ و میولھ

_____________________________ 

 .52الأسالیب الحدیثة لتدریس اللغة العربیة ص ,سمیح أبو مغلي  )1(
 .: 43سورة یوسف الآیة  )2(
 .375القاموس المحیط ص ,الفیروز أبادي  )3(
 .179طرق تدریس اللغة العربیة ص ,زكریا إسماعیل   )4(
فن��ون اللغ��ة العربی��ة وأس��الیب تدریس��ھا ب��ین النظری��ة والتطبی��ق ص , ومحم��د ف��ؤاد الحوام��دة ,رات��ب قاس��م عاش��ور  )5(

121,122. 

اس ال�ذي یعتم�ر ف�ي سبق وتحدثنا عن التعبیر بأنھ ام�تلاك الق�درة عل�ى نق�ل الفك�رة أو الإحس�

 .الذھن أو الصدر إلى السامع  وقد یتم ذلك شفھیا أو كتابیا على وفق مقتضیات الخال 

فالشفھي لا یرتبط في بدایة حیاة الطفل بالقراءة و الكتابة  بل أن الطفل یعبر بالإش�ارة ف�ي « 

ناج��اة  وھ��ي تھ��وره الأول��ي  عن��د حاجات��ھ ومطالب��ھ ث��م یب��دأ  ب��التعبیر اللفظ��ي المتمث��ل ف��ي الم

إص��دار أص��وات متش��ابھة م��ن حی��ث الش��كل  ومختلف��ة م��ن حی��ث الوظیف��ة  ولك��ن بع��د دخ��ول 

الطف��ل المدرس��ة ف��ان التعبی��ر یعتم��د عل��ى اللغ��ة المكتس��بة داخ��ل المدرس��ة  ودرج��ة ارتباطھ��ا 

حیث یبدأ التلمیذ باستخدام الكلمات الجدیدة والتعبی�ر ع�ن حاجات�ھ ومطالب�ھ , بالبیئة الخارجیة 
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وبالت��دریج ی��رتبط التعبی��ر الش��فھي ارتباط��ا وثیق��ا بدرج��ة اس��تیعاب  التلمی��ذ , یقھ��ا ع��ن طر

لل����دروس وقدرات����ھ  عل����ى الق����راءة والكتاب����ة  ودرج����ة إلمام����ھ بمف����ردات اللغ����ة  و ط����رق 

 )1.( استخدامھا

وبعب��ارة  أوض��ح التعبی��ر الش��فوي  ھ��و أن ینق��ل الطف��ل  م��ا یج��ول ف��ي خ��اطره  وحس��ھ إل��ى 

ولانطباع�ات عل�ى , تساعده الام�اءات  و الإش�ارات بالی�د , مستعینا باللغة  ةالآخرین  مشافھ

 .الوجھ  والنبرة في الصوت 

احد فنون اتصال اللغة و فرع من ف�روع الم�ادة اللغوی�ة كم�ا ان�ھ  بأنھتعرف الباحثة  التعبیر  

الاتص�ال   أداةخ�اطرة و ھ�و  أوم�ن فك�رة  الإنسانعما في نفس  الإفصاحو  الإبانةھو وسیلة 

 .بین الناس و ربط الماضي بالحاضر 

 

 

 

__________________________ 

 .180, 179طرق تدریس اللغة العربیة  ص, زكریا اسماعیل  )1(

أم��ا التعبی��ر الكت��ابي ھ��و أن ینق��ل الطف��ل أفك��اره  و أحاسیس��ھ إل��ى الآخ��رین كتاب��ة مس��تخدما 

)   نح���و وص���رف ( د اللغ���ة قواع���) إم���لاء وخ���ط( مھ���ارات لغوی���ة أخ���رى كقواع���د الكتاب���ة 

  )1.(وعلامات الترقیم  المختلفة

 بأش�كالھاعلى استخدام الرموز  المصورة  الإنسانالتعبیر الكتابي ھو قدرة  أنوترى الباحثة 

 .مشاعرهو  أفكارهللتعبیر عن 

, الوسیلة فیھ ھ�ي الكلم�ة المنطوق�ة  الت�ي تتح�رك ب�ھ الش�فة ) أو الشفوي ( و التعبیر الشفھي 

إما الكتابي  الوسیلة فیھ الكلمة المكتوبة  أو المحررة  و من اجلھ�ا  , ھ نسب فقیل الشفھي والی

 )2.(سمي الكتابي  أو التحریر
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التعبی��ر الش��فھي ھ��و التعبی��ر ال��ذي ی��تم ع��ن طری��ق المش��افھة و الح��دیث  أنكم��ا ت��رى الباحث��ة 

الذي یبن�ى  الأساستبر ویع  للآخرینو مشاعره  أحاسیسھو  وأفكاره آراءهحیث ینقل المتكلم 

 .ما یكتبون أكثرعلیھ التعبیر الكتابي فالناس یتحدثون 

 

 

 

 

 

 

 

___________________________ 

توزی��ع , دار الفك��ر للطباع��ة والنش��ر  , أص��ول ت��دریس العربی��ة ب��ین النظری��ة والممارس��ة  ,عب�د الفت��اح حس��ن البج��ة ) 1( 
 .461ص 2000سنة  1عمان ط

 2009دار المعرفة الجامعی�ة  د ط س�نة ) تدریبات لغویات  تحریر تعبیر (المھارات اللغویة , الخویسكي ل مزین كا) 2(
 .13, 12ص 
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 :تمھید

فھ�و یش�ترك ف�ي ك�ل  إتقان�ھیعد الاستماع من أھم المھ�ارات اللغوی�ة الت�ي یج�ب عل�ى الم�تعلم 

 .فالاستماع ضروري جدا لاكتساب الملكة اللغویة, المھارات لیحقق التواصل 

 :الاستماع لغة 

و ق�ال  ثعل�ب  ﴾ألقى السمع وھو شھید  أو ﴿الأذن  وفي التنزیل الكریم  حِسُ : السَمْعُ :سَمَعَ     

 .و قد سَمعَھ سَمْعًا وسَماعًا  وسَمَاعَةً  و سماعیة , معناه خلالھ  فلم یشتغل بغیره : 

��مْعُ  ��معُ المص��در و السِّ ��مْعُ أیض��ا .الاس��م: وق��ال بعض��ھم السَّ إس��ماع اب��ن  والجم��ع, الأذن : والسَّ

معُ سَمْعُ الإنسان  وغیره یكون واحدا و جمع�ا  : سكیت  : و س�مّعھ الص�وت  و اس�مَعھ  : السَّ

ع إلی�ھ  وق�رئ . أص�غى : و تستمع إلیھ .اسْتَمَعَ لھ  �مَّ لا یَسّ�معون إل�ى (( ف�ذا أدغم�ت  قل�ت اسّْ

 ))  .الملا الأعلى

ع الله لم�ن حَمِ�دَه أي أج�اب  حم�ده وتقبل�ھ  س�م: و قد تأتي سَمِعْتُ بمعنى أجَبْتُ   ومنھم قولھم 

و رج�ل سَ�مَاعٌ إذ ك�ان , یقال أسْمَع دع�ائي  أي اج�ب  لان غ�رض الس�ائل الإجاب�ة والقب�ول  

 )1.(كثیر الاستماع كما یقال وینطق بھ

و الاس��تماع بمعن��ى  الأذنالباحث��ة فتع��رف الاس��تماع لغ��ة م��ن كلم��ة الس��مع یعن��ي ح��س  أم��ا

 .وقد ینقطع لعامل ما, وفھم وتحلیل  إرادةبقصد و  صواتالأوھو تلقي , الإصغاء

 

 

 

________________________ 

 .162ص  8ج) السمع(لسان العرب , ابن منظور  )1(

 



.فن الاستماع و طرق تدریسھ                                                        : الفصل الاول    
 

 20 

 :الاستماع اصطلاحا

تس�تقبل فیھ�ا :الاستماع عملیة إنسانیة  واعیة مدبرة  لغرض معین  ھو اكتس�اب المعرف�ة     

الأذن أصوات الناس  في المجتمع في مختل�ف ح�الات التواص�ل  وبخاص�ة المقص�ود وتحل�ل 

وباطنھ�ا المعن�وي  وتش�تق معانیھ�ا  م�ا ل�دى  الف�رد  , فیھا  الأصوات إلى ظاھرھ�ا المنط�وق 

وب��ذلك تك��ون , وس��یاقات التح��دث  و الموق��ف ال��ذي یج��ري فی��ھ التح��دث م��ن مع��ارف س��ابقة  

أو مس��موعة  , الص��ورة الذھنی��ة ف��ي ال��دماغ البش��ري وھ��ي إم��ا ص��ورة مس��موعة  خالص��ة 

مبصرة معا  ومن ثم تكون أبنیة للمعرفة  في الذھن من خلال الاستماع  الذي  لاب�د فی�ھ م�ن 

المس��تمع الی��ھ وھ��ذا القص��د اص��لي  م��ن   الإنص��ات  وخل��وه  م��ن المش��تقات أو التركی��ز عل��ى

 )1.(عملیة الاستماع كلھا

یس��تقبل فیھ��ا الم��تعلم الم��ادة  ةعملی��ة عقلی��ة مقص��ور بأن��ھالاس��تماع اص��طلاحا تعرف��ھ الباحث��ة 

 .الصوتیة والوعي بھ و محاولة فھمھا و تحلیلھا و نقدھا لتحسین مھاراتھ التواصلیة

 

 

 

 

 

 

 

_____________________________ 

 .22فنون اللغة العربیة و أسالیب تدریسھا بین النظریة والتطبیق ص . راتب قاسم عاشور  و محمد فؤاد الحوامدة )1(

وھي تعریفات تعبر عن مستویات ثلاث�ة , و ھناك تعریفات أخرى لمصطلح الاستماع        

 :ماع نفسھ وفیما یلي نعرض لتك التعریفات تللإس



.فن الاستماع و طرق تدریسھ                                                        : الفصل الاول    
 

 21 

و عملی�ة فس�یولوجیة  لاس�تقبال الذب�ذبات الص�وتیة  م�ن الھ�واء ھ�:  التعریف الأول للاس�تماع

 .خلال الجھاز العصبي السمعي عبر الأذن

وفی�ھ .وھذا التعریف یمث�ل مس�توى ثانی�ا م�ن مس�تویات الاس�تماع :التعریف الثاني للاستماع 

عب�ر , اللغ�ة الش�فھیة ,الاستماع على انھ العملی�ة الت�ي تس�تقبل فیھ�ا أص�وات البش�ر  إلىینظر 

الجھاز العص�بي الس�معي  وتمیی�ز فیھ�ا الأذن ب�ین مختل�ف وح�دات الأص�وات  وك�ذلك تح�دد 

 .التشابھات الموجودة بین تلك الوحدات 

حی�ث یع�د فی�ھ و ھو كذلك مستوى ثالث من مس�تویات الاس�تماع  :التعریف الثالث للاستماع 

الاستماع عملیة معقدة یستوعب فیھا الإنسان الأص�وات المتناھی�ة الی�ھ عب�ر أذن�ھ ع�ن طری�ق 

عدید من المناشط العقلیة الفسیولوجیة مثل سماع الأصوات نفسھا والتع�رف علیھ�ا وتمییزھ�ا 

 )1. (و تفسیرھا

ا واس�تیعابھا بأنھ الإصغاء ال�واعي ال�ذي یقص�د من�ھ تمیی�ز الأص�وات و فھمھ� و یعرف أیضا

. وتذوق المادة المسموعة ونقدھا وإبداء الرأي فیھا , الحقائق  واستنتاج, الأفكارواستخلاص 

 ﴾فَبَشِر عِبَادي اْلذینَ یَسْتَمِعُونَ اْلقَوْلَ فَیَتَبِعُونَ أحَْسَنَھْ  ﴿قال تعالى 

أس��اس ف��ي أم��ا تعری��ف الاس��تماع م��ن وجھ��ة نظ��ر الباحث��ة ھ��و مھ��ارة لغوی��ة ایجابی��ة ھام��ة و 

وھ�و نق�ل الإذن المع�اني والألف�اظ إل�ى الم�خ لك�ي تت�رجم وتفس�ر وی�درك , المھارات اللغوی�ة 

 .معناھا 

 

 

_______________________   

د ط   2000س��نة ,ش��ركة الج��لال للطباع��ة ,) تعلیمھ��ا وتق��ویم تعلمھ��ا (فن��ون اللغ��ة العربی��ة , حس��ن عب��د الب��اري عص��ر )1(

    101, 100ص

 :والاستماع و الإنصات الفرق بین السماع 
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فلك�ل مص�طلح , و الإنص�ات غی�ر الاثن�ین , أن السماع شيء  و الاس�تماع ش�يء آخ�ر        

فالسمع حاسة من حواس الإنسان تتم عن طری�ق س�لامة الجھ�از الس�معي , معنى خاص  بھ  

 .ولا تحتاج إلى انتباه مصدر الصوت 

ر مع�ین م�ن دون أن یعیرھ�ا الس�امع فالسماع یعني اس�تقبال الأذن ذب�ذبات ص�وتیة م�ن مص�د

 .الفكر فیھا كسماعنا صوت سیارة في شارع أو قطار یمر إعمالومن دون , اھتماما یذكر 

فھ��و اس��تقبال الأذن ذب��ذبات ص��وتیة م��ن مص��در مع��ین م��ع إعطائھ��ا اھتمام��ا  : أم��ا الاس��تماع 

أم��ا .إل��ى الفھ��م  فھ��و عملی��ة أكث��ر تعقی��دا م��ن الس��ماع ت��ؤدي. وإعم��ال الفك��ر فیھ��ا , وانتباھ��ا 

الإنص�ات فھ��و اس�تماع غی��ر ان�ھ مس��تمر  فالمس��تمع یھ�تم  وینتب��ھ عل�ى م��ا یس�مع ولك��ن ق��د لا 

عن�ھ مع إل�ى خطی�ب ق�د تنص�رف تتس�فأن�ت عن�دما , والاھتمام مس�تمرین , یكون ھذا الانتباه 

أحیانا  وعندما تستمع إلى محاضرة قد تنصرف عنھا أحیانا وتسھو ثم تعود فیكون الاستماع 

 )1.(فھو مستمر  الإنصات أما,متقطع الانتباه والاھتمام 

معناه أن الإنصات ھو تركیز الانتباه على ما یسمع الإنسان من اجل ھ�دف مح�دد أو غ�رض 

 .یرید تحقیقھ 

 

 

 

 

__________________________ 

 . 196ص  2006سنة’ 1ط,والتوزیعالكافي في أسالیب تدریس اللغة العربیة دار الشروق للنشر , محسن علي عطیة  )1(

و القران الكریم فرق بین السماع و الاستماع  والإص�غاء و الإنص�ات  بطریق�ة بلیغ�ة          

 :و مناسبة للموقف
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وَ إذَِا سَ�مِعُوْا  ﴿مثلھ في كتاب الله العزیز  قولھ تع�الى  فالسمع یكون بقصد ومن دون قصد  و

 )1.(55ص الآیة القص ﴾اْلَلغْوَ اعَْرَضُوْا عَنْھُ 

صَ�رَفْنَا إلَِیْ�كَ نَفَ�رًا مِ�نَ الجِ�نِ   وِ إذَِ  ﴿و الاستماع یك�ون بقص�د م�ن اج�ل الاس�تفادة  ق�ال تع�الى 

 )2.(29الأحقاف الآیة  ﴾انَ ءیَسْتَمِعُوْنَ القرُْ 

إنِْ تَتُوبَ��ا إل��ى الله  فَقَ��دْ  ﴿و الإص��غاء حی��ث  التركی��ز و تفاع��ل القل��ب و المش��اعر ق��ال تع��الى 

 )3.(04التحریم  الآیة  ﴾تْ قلُوبكُمَا  صَغَ 

وَ إذَا قُ�رِئَ القُ�ران  ﴿و الإنصات ھو ترك الأشغال و الس�كوت والتف�رغ للاس�تماع ق�ال تع�الى 

 )4.(204الأعراف الآیة  ﴾فَاسَْتَمِعُوا لَھ و أنَْصِتُوا لَعَلَكُمْ تُرْحَُ◌مون 

ف��نلاحظ أن الإنص��ات ج��اء بع��د ,و الف��رق ب��ین الاس��تماع والإنص��ات  ھ��و الف��رق ف��ي الدرج��ة 

و , ش��مل الأوس��ع وانتھ��ى بالض��یق الأدق فب��دأنا بالأ,ل��یس ك��ل مس��تمع منص��تا  الاس��تماع لان

 .لذلك فالفرق بین الاستماع و الإنصات لیس في  نوع المھارة  إنما في درجتھا

 

 

 

 

________________________ 

 .55سورة القصص الآیة  )1(
 .29سورة الأحقاف الآیة  )2(
 .4التحریم الآیة سورة  )3(

 .204سورة الأعراف الآیة  )4(

 :أھمیة تدریس الاستماع
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و ھ��ي الأول م��ن نوعھ��ا ف��ي می��دان  Rankine(1926(كثی��را م��ا ت��ذكر دراس��ة رانك��ین 

الاتص��ال ش��یوعا واس��تخداما  أس��الیب أكث��رالقائ��ل ب��ان الاس��تماع ھ��و  ال��رأيالاس��تماع ل��دعم 

الاس�تماع ف�ي  أنذل�ك  إل�ىیض�اف , م�ا یق�را  إض�عافیس�تمع ث�لاث  أنفالشخص یستطیع  

حصص��نا داخ��ل الفص��ول تخص��ص  أوق��اتبرن��امج المدرس��ي  یش��كل ج��زءا حیوی��ا لمعظ��م 

و ف�ي , ندرب التلامیذ على استخدام اللغة بطلاق�ة  أن إلىو نحن في حاجة , للعمل الشفھي 

دور ال�ذي یلعب�ھ ال� أدىفق�د  أخ�رىو م�ن ناحی�ة , تراكیب لغویة سلیمة فیھ�ا النب�ر و التنغ�یم 

ل�م تك�ون  ض�روري م�ا أم�رالنتیج�ة القائل�ة ب�ان تدریس�ھ  إل�ىالاستماع ف�ي عملی�ة الاتص�ال 

 )1.(كامنة   إنسانیةمھارة الاستماع قدرة 

و لمھارة الاستماع دور تنسیق بھ على غیرھا من المھارات اذ من دونھا لا یمك�ن اكتس�اب 

لی�ة ال�تعلم ملك فان للاستماع دورا كبیرا في عزد على ذ, ولا مھارة القراءة , مھارة الكلام 

و خلق ل�ھ ع�ددا م�ن النواف�ذ لیتع�رف م�ن خلالھ�ا م�ا  الإنسانفان الله سبحانھ وتعالى خلق , 

وم�ن ھ�ذه الح�واس  الس�مع و , و تتمثل ھذه النوافذ بالحواس , فیتعلم و یعدل سلوكھ , حولھ

م على البص�ر ف�ي اكتس�اب المعرف�ة البصر  و قد خص الخالق تعالى السمع بما یجعلھ  یتقد

 )2.(كثیرة وردت في القران الكریم  یتقدم فیھا السمع على البصر آیاتو یتجلى ذلك في 

ف�ي  للكف�اءةاستنتجت الباحثة ان للاستماع أھمی�ة عظم�ى ف�ي حیاتن�ا و تتص�ل اتص�الا وثیق�ا 

تاب��ة و التح��دث و علاق��ة قوی��ة ب��ین الاس��تماع و الك أنوثب��ت , عدی��د م��ن الاداءات التعلیمی��ة 

 .من اجل تحقیق فعالیة الاستماع لابد من الانتباه و التركیز

 

_________________________ 

 .76ص 2002سنة 1دار المصریة  اللبنانیة ط , تعلیم اللغة العربیة بین النظریة والتطبیق , حسن شحاتة  )1(
دار ص�فاء _مھارات الاتصال التربوي عم�انالاستراتیجیات التربویة و ,محمد سلمان فیاض الخزاعلة و اخرون  )2(

 .107, 106ص   2011سنة  1ط ,للنشر و التوزیع 

وَ لا تَقْفُ مَ�ا ل�یْسَ لَ�كَ ب�ھ عِلْ�مْ إن السَ�مْعَ و البَصَ�رَ وَ الفُ�ؤَادَ كُ�لُ  أوُلَئِ�كَ كَ�انَ  ﴿ : قال تعالى

 )1.(36, الإسراء  ﴾عنھُ مَسْؤُولاً 
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 ﴾ھَبَ بِسَ�مْعِھِمْ وَ أبًَْ◌َ◌صَ�ارِھمْ  ان اللهَ علَ�ى كُ�ل شَ�يْء قَ�دیر ل�ذَ  لَوْ شَاءَ اللهُ  ﴿: قال تعالى  
 )2.(20, البقرة 

شَ�یئًا  وَ جَعَ�لَ لَكُ�م السَ�مْعَ وَ   وَ اللهُ أخَْ�رَجَھُم م�ن بُطُ�ونِ أمَُھَ�اتِھِم لاَ تعْلَمُ�ونَ  ﴿ : قال تعالى 

 )3.( 36, النحل  ﴾الأبْصَارَ و الأفْئِدَة لَعَلَكُمْ تَشكُرون

الأع�راف  ﴾وَ  اذَا  قُ�رِىءَ ال�قٍُ◌ران فَأسَْ�ـمَِعُوا لَ�ھُ وَ أنْصِ�تُوا لَعَلَكُ�مْ تُرْحَمُ�ون   ﴿:قال تع�الى 

204).4( 

 )5.(46, الإسراء  ﴾وَجَعَلْنَا عَلَى قلُوبِھِم أكَِنة أن یَفْقَھوا وَ في أذََانِھِم وَقرًا  ﴿:قال تعالى  

قَ�الوا  نَفَ�رًا م�ن الجِ�نِ یَسْ�تَمِِ◌عُونَ القُ�رْأنَ فَلَمَ�ا حََ◌َ◌ضَ�رُوهُ  إلی�كوَ اذَا صَرَفْنَا  ﴿ :قال تعالى

 .29, الاحقاف  ﴾قَوْمِھِم مُنْذِرین  إلىأنْصِتُوا فَلَمَا قفُِيَ وَلوُْا 

فن ذھني لغوي عرفتھ وتربت علیھ البشریة و تدور علیھ قاع�ات ال�دروس  أولو الاستماع 

و كل التربیات العقلی�ة الت�ي تلی�ھ بع�د , وھو أساس كل الفنون , رحلة تعلیمیة كلھا في كل م

 )7( .ذلك في التعلم و التعلیم معا
 

 

 

 

 

 

______________________ 

 .36الإسراء الآیة   )1(
 .20البقرة الآیة   )2(
 .78النحل الآیة  )3(
 .204الأعراف الآیة  )4(
 .46الإسراء الآیة  )5(
 .29الأحقاف الآیة  )6(
 .219تدریسھا  بین النظریة والتطبیق ص أسالیبومحمد فؤاد الحوامدة فنون اللغة العربیة و , راتب قاسم عاشور   )7(

الق�راءة , عبی�رالت,الاس�تماع :  الأربع�ةكما یعد  الاستماع فنا لغویا رئیسا من بین فن�ون اللغ�ة 

ارجی�ة بم�ن علاقت�ھ الخ أیب�دفالطف�ل , ل مع�ھ الطف�ل م�ال�ذي یتعا الأولنھ الف�ن أكما . الكتابة ,

 .مھارات الاستماع  بالنمو قبل غیرھا  فتبدأ, حولھ عن طریق الاستماع 
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الاس��تماع ھ�و الف��ن ال�ذي اعتم��د علی��ھ ف�ي العص��ور الس�ابقة حی��ث یمك�ن اعتم��اد الن��اس  إنث�م 

الشفویة حتى جاءت الطباعة وجاء عصر الكتاب�ة بع�د ع�دة  والروایات, فیھما على المنطوق 

 )1.(قرون

بین��ت نس��ب توزی��ع الاتص��ال  إحص��ائیاتالاس��تماع م��ن خ��لال  أھمی��ةالدراس��ات  أثبت��تو ق��د 

 :في الیوم حیث جاءت بما یلي  الأربعةاللغوي بین الناس على فنون اللغة 

و ط�لاب المرحل�ة الابتدائی�ة ی�زدون , الآخ�رین إل�ىمن الوقت تقضیھ الن�اس  مس�تمعة  45%

 .غیرھم إلىمن وقتھم المدرسي یقضونھ في الاستماع  % 50 إي % 05

م�ن الوق�ت تقض�یھ  % 25ا م�بین,  الآخ�رین إل�ىمن الوقت تقض�یھ الن�اس متحدث�ة  % 30و 

 .الناس بین القراءة و الكتابة 

و  الإلق�اءكف�ن ( بع�ض الفن�ون تعتم�د اعتم�ادا كبی�را عل�ى الاس�تماع  أنلا ننسى  أنو یجب 

 ...)المحاضرات 

 ).2.(المسموعة و المرئیة تعتمد على ھذا الفن الإعلاموسائل  أنكما 

 

  

________________________ 

دار الفك�ر العرب�ي , تدریس العربیة في التعلیم العام نظریات وتجارب, محمد السید مناع , رشدي احمد طعیمة  )1(

 .بتصرف,  80ص 2004سنة  1ط

مؤسس�ة حم�ادة للدراس�ات الجامعی�ة للنش�ر , تھا قض�ایاھامشكلا,اللغة خصائصھا , محمد فوزي احمد بن یاسین  )2(

 .103ص 2010سنة  1ط الأردن, والتوزیع
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 .فھذا الشكل یوضح مساحة مھارات التواصل  اللفظي من نشاطات الإنسان       

و قَ�الَ ال�ذینَ  ﴿یعتبر الاستماع مفتاح الفھم و الإقناع و یتبین ذلك  من خلال ق�ول الله تع�الى 

فم�اداموا لا  )1(.26فص�لت الآی�ة  ﴾كَفَروا كَمَا سَمِعوا لھَِذَا القرُْان و ألْغَو فْی�ھ لَعَلَھُ�م تَغْلبِ�ون 

و ق�د أحس�نوا ا انقش�ع الغم�ام تمن�وا ل�و انھم�ك اذ نھم عن�دمأ فلن یتأثروا بھ كما, یسمعون لھ 

 ﴾ر قِ�لُ مَ�ا كُنَ�ا ف�ي أصْ�حَاب السَ�عِیسْ�مَعُ أوْ نَعْ لوا لَوْ كُنَا نَ اوَ قَ  ﴿الاستماع كما في قولھ تعالى 
 )2(.10الملك 

فالطف�ل ف�ي س�نوات عم�ره الأول ی�تعلم , والاستماع لھ دور ف�ي إكس�اب الف�رد لغ�ة الح�دیث 

و م�ن حكای�ات إلام , فراد الأس�رة المحیط�ین ب�ھ الكلمات عن طریق استماعھ لھا من أ نطق

ف�ي تط�ور لغ�ة الطف�ل  وتنمیتھ�ا  و یمك�ن إیج�از أھمی�ة  فللاستماع دور كبی�ر, لھ قبل النوم 

 :الاستماع فیما یلي

 

 

____________________ 

 .26 الآیةصورة فصلت  )1(
 .10 الآیةصورة الملك  )2(

 
 الاستماع

45%  
  

 التحدث
30%  

 
 القراءة

16%  
 

 
 الكتابة

9%  
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فكان , للاستماع أھمیة كبرى في حفظ القران الكریم  قبل أن یكتب في المصحف  .1

ع��ن طری��ف فیحفظ��وا ) ص(یس��معون ع��ن رس��ول الله ) ص(ص��حابة رس��ول الله 

 .أثناء قراءتھ للقران الكریم) ص(الاستماع للنبي 

 .للاستماع أھمیة في حفظ الحدیث النبوي الشریف قبل كتابتھ  .2

 .الاستعمال ركن  أساسي في تحصیل الطالب و تنمیة مھاراتھ .3

 .یعتبر الاستماع أساس في فنون اللغة  في التعلیم والتعلم معا .4

 .تمع یستثمر كل جوارحھ فیصغي بعینھ وقلبھمھارة مھمة لفھم المتحدث إلى المس .5

وسیلة فعالة في مساعدة الأفراد و الجماعات على الفھم المتبادل و مس�اعدتھم ف�ي  .6

 .حل مشكلاتھم 

 .طریقة مجدیة لاكتساب المعلومات و المعرفة والثقافة بكل أنواعھا .7

حی�ث یس�تطیع الش�خص , یساعد الاستماع في حفظ الت�راث الحض�اري و الثق�افي  .8

 )1.(حفظ  تراثھ و تاریخھ عن طریق الاستماع

,  التعبی�رالق�راءة والكتاب�ة و ,الاستماع وسیلة لتنمی�ة مھ�ارة اللغ�ة الأخ�رى, خلاصة ما قلناه

 .فقد حفظ القران وحفظ الشعر و ھو أیضا للاتصال, كما انھ وسیلة لحفظ التراث 

 

 

 

 

_____________________ 

. 81ص ,نظریات وتجارب تدریس العربیة في التعلیم العام, السید مناع محمد , رشدي احمد طعیمة =1(  

 كالمناقش��ات و, و الانتب��اه  الإص��غاءیعتب��ر  عم��اد كثی��ر م��ن المواق��ف  الت��ي تس��تدعي  . 9
 .وغیرھا الإذاعةو سرد القصص  و برامج  الأحادیث
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ومتابعة المتكلم , وحصر الذھن ,  الإصغاءعلى  فرادالأستماع على تدریب یعمل الا. 10

 .و سرعة الفھم

 .إدارتھالمعلومة وضبط الفصل وحسن  إیصالیساعد المعلم على . 11

تعتب��ر عملی��ة الاس��تماع المقدم��ة الطبیعی��ة لمعظ��م العملی��ات الفكری��ة الموجھ��ة للس��لوك .12

 .البشري

 :الأخرىو یظھر تمیز حسن السمع على الحواس 

م�رة ونلاح�ظ ف�ي ای�ات عدی�دة  ) 185(اتھا ف�ي الق�ران الك�ریم ذكرت كلم�ة الس�مع و مش�تق

 .من القران الكریم ان كلمة السمع قد سبقت كلمة البصر 

الكریم�ة كان�ت  القرآنی�ة فالآیاتمنھا بصریة  أكثرو نزول القران الكریم في كبیعة سمعیة 

ك�انوا  وب�الرغم ان كت�اب ال�وحي, و تتناف�ل ع�ن طری�ق ال�رواة  تسمع وتحفظ في الصدور

عثم�ان (في زمن الخلیفة الثال�ث  إلا الإبصارالقران الكریم لم یعمم على  أن إلا, یدونونھا 

ولعل  متأخرالنبویة الشریفة غیر مدونة لوقت  الأحادیثو بقیة ,رضي الله عنھ ) بن عفان

و م�ن ناحی�ة الترتی�ب , السبب في ذلك یع�ود ال�ى قل�ة م�ن ك�انوا یجی�دون الق�راءة والكتاب�ة 

والس�مع قب�ل البص�ر ,  الأذنالع�ین قب�ل :  الآی�اترتب في , ق سبحانھ وتعالىالالخ أن نجد

 )1.(في غالب القران الكریم

 :یلي  الاستماع فیما أھمیةو تلخص الباحثة 

م�ن وس�ائل الاتص�ال اللغ�وي و  أساس�یةتعد وس�یلة  أنھا إذ, كبیرة  أھمیةلمھارة الاستماع 
م��ن المھ��ارات الوظیفی��ة الت��ي ت��لازم الف��رد ط��وال  أنھ��ا إذ, مھ��ارة ھام��ة ف��ي حی��اة الطال��ب 

فالطال�ب یوظ�ف , و التحص�یل ف�ي الحی�اة المدرس�یة  بالاس�تیعابحیاتھ وھي وثیقة الصلة 
و  الإذاع��ةالاس��تماع ف��ي معظ��م جوان��ب العملی��ة التعلیمی��ة ف��ي الص��ف وخارج��ھ م��ن خ��لال 

ف�ي  أوالمناقش�ة  أثن�اء وأعن�د حض�ور ن�دوة  أو, التلفاز وفي الجامعة في قاعة المحاضرة 
 .المسجد

 
________________________ 

 .82ص ,تدریس اللغة العربیة في التعلیم العام نظریة وتجارب , محمد السید مناع , رشدي أحمد طعیمة )1(

 :طرائق تدریس الاستماع 
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یح�یط عملی�ة الت�دریس لان الط�رق متع�ددة  أم�ران تحدید طریق�ة ثابت�ة لت�دریس الاس�تماع 

تم�ر  أنح�د م�ا یمك�ن  إل�ىومتبدلة تبعا للموقف التعلیمي الطارئ ولكن ھناك مراحل ثابتة 

 :وھي ألابھا طریقة تدریس مھارة الاستماع 

  الإعدادمرحلة : الأولىالمرحلة 
رات ومی�ول و خب�رات الطلب�ة مسبقا بحیث یختارھا مناس�بة  لق�د یعد المعلم مادة الاستماع

تحدی�د الھ�دف  م�ن  مو الوسائل التي تساعد على الاس�تماع الجی�د وفیھ�ا ی�ت الأدواتثم یعد 

 الاستماع و الغرض من تدریسھ 

 .التنفیذ وھي مرحلة : المرحلة الثانیة 
النقاط المھمة بحیث یسلط الض�وء علیھ�ا و یلف�ت  إبراز إلىو یلجا المعلم في ھذه المرحلة 

الطلب��ة  أم��امالمج��ال  إفس��احر الطلب��ة الیھ��ا بطریق��ة تس��جیلھا وس��ماعھا م��ع الطلب��ة و نظ��

الت�ي یراھ�ا مناس�بة ل�ذلك الموق�ف وعملی�ة التركی�ز عل�ى  لی�ةبالأللمناقشة حول ھذه النق�اط 

سماع الطلبة بالاتجاه الص�حیح بم�ا یس�مح بعملی�ة تجوی�د یوجھ أ, ھمة من قبل المعلمنقاط م

 .عملیة الاستماع 

 :مرحلة المتابعة : مرحلة الثالثة ال
بما یسمى بعملیة التغذیة الراجحة بحیث یقوم المعلم بمناقشة بع�ض  أشبھھذه المرحلة ھي 

الطلبة الذین لھم بعض التساؤلات و الاستفسارات حول المادة المس�موعة وھن�ا ی�تم وض�ع 

و تقویم الموقف الاجتم�اعي لتف�ادي  الأھدافالنقاط على الحروف في معرفة ما تحقق من 

 )1(حدثت في موقف سابق أوالتي قد تحدث  الأخطاء

 

 

 
__________________________ 

 .236ریة والتطبیق صتدریسھا بین النظ أسالیب فنون اللغة العربیة  و, راتب قاسم عاشور و محمد فؤاد الحوامدة  )1(

:سبل تنمیة مھارة الاستماع   
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ى الاستماع یكون في كل فرصة ممكنة من حصص اللغة العربیة فیمنكن التدریب عل        

:ان یكون في   

موضوع شائق من مجلة او ص�حیفة   أوالمعلم على الطلبة قصة  قرأیدروس القراءة بان  •

,  إلی�ھ اث�م نق�د وت�ذوق م�ا اس�تمعو, قد یقرا الطالب ثم یناقش المعلم طلبتھ فیما سمعوا  أو

 .ثم تلخیص في دقة وترتیب

ف�ي درس  الإم�لاءبحی�ث یناقش�ون موض�وع  الإم�لاءقد یدرب على الاس�تماع ف�ي حص�ص  •

 .التعبیر 

 .المدرسیة و المحاضرات التي تلقى في المدرسة الإذاعةفي  •

ولا یقل�ل م�ن ش�ان  الأول�ىف�ي المرحل�ة  الأطفالیكون مستمع جیدا فیما یقولھ  أنفالمعلم یجب 

و یجب ان یقدم لھم التراكیب الممھل�ة و الجدی�دة والخب�رات المفھوم�ة ذات القیم�ة . ما یقولونھ 

 .الأدبدقیقة من  أنماطبالنسبة لھم و یقرا لھم 

 الأطف�الم�ي مھ�ارات الاس�تماع ل�دى متنوع�ة اذا اتبعھ�ا المعل�م یس�تطیع ان ین أسالیبو ھناك  .1

و التمییز بینھ�ا و تس�میة ك�ل   الأصواتعدید من  إلىلاستماع عین وا إغماضتعوید الطفل ,

 ....)حریر الماء,  الأبوابالطرق على ,  الأقدامصوت (صوت باسمھ مثل 

وھ�م , خطواتھ�ا بش�كل ش�فھي  إل�ىبحی�ث ی�وجھھم  اف�ي ص�نع لعب�ة م� الأطف�الشرك المعل�م یُ  .2

 .ینفذون التعلیمات مرتبة 

ارف�ع , مثل ع�ن طری�ق اللع�ب اس�تخدام تعلیم�ات ش�فھیة  الأربعتمارین التمییز بین الجھات   .3

 )1(.سلم بالیمنى, ضع الیمنى علیھا , یدك الیسرى 

 

________________________ 

 .237فنون اللغة العربیة و أسالیب تدریسھا بین النظریة والتطبیق  ص, راتب قاسم عاشور و  محمد فؤاد الحوامدة  )1(

 

 .ب اختیار عنوان مناسب یقرا قطعة و یطال أوكي المعلم قصة یح .4
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لا تنس��جم م��ع الس��یاق الع��ام للقطع��ة ث��م یطال��ب  أكث��ر أویق��را المعل��م قطع��ة م��ا تتض��من جمل��ة  .5

 .المختل أوتحدید تلك الجمل سواء الخطأ  الأطفال

 إل�ىالخل�وص  إل�ىث�م ی�وجھھم   أح�ادیثھمث�م یس�معھم   أنفس�ھم الأطف�ال أحادیثیسجل المعلم  .6

 ...)ارجوا الاستماع ,  الإصغاء أرجو(ثم یستخدم التوجیھات اللفظیة مثل . ھا بعین أشیاء

لتمثی���ل دور المتح���دث  و المس���تمع   و الت���درج ف���ي ت���دریبھم عل���ى مواق���ف  الأطف���التھیئ���ة  .7

 )1.(والتھنئة في المناسبات, الاستماع بان یسألھم عن اسمھم  و الیوم والمجاملات العادیة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
___________________________ 
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 :شروط الاستماع 
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 :شروط الاستماع لكي یتم شكل فاعل منھا 

ب اح�دھا یق�د یص� الأج�زاءجھاز عضویا یتكون من مجموعة من  الأذنتعد  : الأذنشروط  .1

ل�م  إذا عن�دھا یج�ب ع�لاج الم�ریض بالوس�ائل الطبی�ة  و, الخلل مما یعیق عملیة الاس�تماع 

لم یك�ن واض�حا  إذایثبت مما سمع بطلب تكراره  أنیتم التمكن من ذلك یجب على المستمع 

 .الأذنكان المستمع یعاني منھا في طبلة  إذااو رفع صوت المتحدث ,

اس�تمع  ف�إذاكلمات من الثروة اللغویة التي یمتلكھ�ا المس�تمع تكون ال أنیجب  : شروط العقل .2

, كلم�ة ل�م یس�معھا م�ن قب�ل فق�د ی�ؤدي ال�ى معن�ى خ�اطئ و ھ�ذا ی�ؤدي ال�ى س�وء الفھ�م  إلى

وق�ادرا عل�ى , بالخبرات الس�ابقة لدی�ھ  إلیھویجب ان یكون العقل قادرا على ربط ما یستمع 

ق بالتالي فائدة للمستمع و قادرا على تقی�یم توظیف الخبرات السابقة من الخبرات لاحقة تحق

 )1(.ومبادئ و معتقدات سابقة أفكارمن  إلیھما یستمع 

شریطا مسجل  فعلی�ھ  أویتحدث  إنسانقد یكون المصدر اللغوي :  شروط المصادر اللغویة .3

ك�ان المتح�دث  إذافم�ثلا , عند المتحدث بصورة واض�حة  الأصواتیجب ان تكون مخارج 

ف�ان عملی�ة  الأص�واتو غی�ر ذل�ك م�ن  الت�اء أوما بین الس�ین  أو, المیم  أوون یخلط بین الن

, و بالتالي تحتاج من المستمع جھ�دا كبی�را لمعرف�ة المقص�ود , الاستماع لن تتم بشكل سلیم 

ك��ان منخفض��ا ف��ذلك یعی��ق  ف��إذا, ویج��ب ان یك��ون الص��وت عالی��ا مس��موعا بش��كل واض��ح 

 الأذنلمحیط��ة ب��ھ م��ن موان��ع وص��ول الص��وت ال��ى ویج��ن ان تخل��وا البیئ��ة ا, الاس��تماع 

س��وء  إل��ىو ق��د ی��ؤدي  المتداخل��ة لان ذل��ك یعی��ق عملی��ة الاس��تماع الأص��وات أوكالض��جیج  

 )2.(الفھم و اضطرابھ

 

________________________ 

190ض,صعوبتھا,تدریسھا ,مستویاتھا ,المھارات اللغویة , رشدي احمد طعیمة  ) 1(  

 .191ص المرجع نفسھ )2(
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 ):الكتابة, القراءة , التعبیر( علاقة الاستماع بفنون اللغة  )1

( الاس�تقبال   جان�ب  ف�ي  وتقع إما  تشتمل على مھارات متداخلة  و مترابطة  اللغة          

ویحتوي كلا الج�انبین  عل�ى ) الكلام والكتابة ( وإما في جانب الإرسال ) الاستماع والقراءة 

التفكی�ر ال��ذي یطل��ق علی��ھ أحیان�ا الف��ن اللغ��وي الخ��امس  حی�ث أن المھم��ة الأساس��یة للغ��ة ھ��ي 

تعب�ر ع�ن وكلم�ا كان�ت الرم�وز اللغوی�ة الت�ي , التواصل اللغوي  والتفاھم بین أفراد المجتمع 

 .المعاني التي یود كل من المرسل  و المستقبل إرسالھا للأخر مفھومة  كان الاتصال جیدا 

 :عبیرعلاقة الاستماع  بالت)أ

فم�ن الص�عب ان ینط�ق ,  التعبی�رالاستماع الجید عامل أساسي في تنمیة القدرة على          

فمن خ�لال الاس�تماع الجی�د  , إلا إذا استمع إلى من ینطق نطق صحیح , الطفل نطقا صحیحا 

 . التعبیریتقن الطفل  لغة الحدیث ویصبح  لھ طلاقة في 

فالطف���ل یس���مع لغت���ھ القومی���ة م���ن الص���باح إل���ى المس���اء  وھ���و یس���معھا واض���حة المخ���ارج  

والمقاطع موحدة الاستعمال  في ألفاظھا  و أسالیبھا  وان ما یسمعھ الطفل في مراح�ل حیات�ھ 

في ذاكرتھ فصار من المؤكد أن المحاكاة أھم عامل في تعلم اللغة عن�د التي یقع موقعا خاصا 

 .الفرد وھي العامل الأكبر في تعلم اللغة

مھاراتان تنموان وتعملان مع�ا بالتب�ادل ویكم�لان  التعبیرو أكد بعض التربویین أن الاستماع 
وبالت�دریب ,غ�ة فالنمو في مھارة الاستماع یتبعھ نمو في مھارات وفن�ون الل,بعضھما البعض 

یحصل الطفل على الكفاءة فیھا لذلك توجد فرص تعلیم الاستماع  في كل مواقف الحدیث في 
 )1(.الحیاة الاجتماعیة و الدراسیة 

 

 

 

 ___________________________ 
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والاستماع ھما وسیلتان أساسیتان للاتص�ال ف�ي مراح�ل العم�ر المبك�رة ویع�د  فالتعبیر        

الاستماع على الأخص من العناصر الأساسیة في تكوین المفاھیم الإدراكیة ف�ي النم�و العقل�ي 

كم��ا أن الاس��تماع و الك��لام ف��ي المرحل��ة الابتدائی��ة مھارت��ان أساس��یتان  , ف��ي ھ��ذه المرحل��ة 

المدرسیة  ولذا ینبغي أن یخطط لھا في البرامج الدراس�یة كخب�رتین وتعودان غالبیة الأنشطة 

حیث ا ن الاستماع والكلام وجھان لعملة واحدة و یم�ثلان فن�ین م�ن , ھامتین في حیاة الطفل 

 )1.(فنون اللغة الأربعة  ویكمل كل منھما الأخر

المھ�ارات اللغوی�ة  م�ن اب�رز و أھ�م التعبی�ركما ت�رى الباحث�ة إن مھارت�ا الاس�تماع و          
التي یجب توفرھا  وامتلاكھا لدى التلامیذ لأنھا تعتبر المدخل الأول والركیزة الأساسیة التي 

 .یعتمد علیھا المتعلم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

_______________________ 
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:علاقة الاستماع بالقراءة )ب  

ومخارج الألفاظ و التمیی�ز الس�معي  للمتحدث على الاستماع الجید  والسلیم فالقدرة "         

ب�ین الح��روف والكلم��ات ت��زود الطف��ل بالمع��اني  وتراكی��ب الجم��ل ویتب��ع ذل��ك اس��تعداده ل��تعلم 

القراءة السلیمة والنجاح فیھا یتوقف أیضا على مدى ما اختزنھ الطف�ل ف�ي ذاكرت�ھ م�ن خب�رة 

أساسا فكلاھم�ا یش�مل اس�تقبال الأفك�ار  نوالقراءة والاستماع متشابھا, سابقة للكلمات  سمعیة

فالاس���تماع و الق���راءة مع���ا مص���دران , ف���القراءة تتطل���ب الإنص���ات والفھ���م , م���ن الآخ���رین 

ف�نلاحظ أن الم�ادة الت�ي ص�یغت ص�یاغة خاص�ة یش�د ,الخبرات التي تس�تثمر ف�ي تعل�یم اللغ�ة 

فف�ي الاس�تماع نش�اھد معلم�ا أو تلمی�ذا یق�را وس�ائر , ئ ال�ذي أع�دت ل�ھإلیھا المستمع أو الق�ار

وف�ي الق�راءة الجھری��ة نش�اھد تلمی��ذا أو معلم�ا یق��را , التلامی�ذ یتابعون�ھ ع��ن طری�ق الاس��تماع 

والب��اقون یس��تمعون و ھ��ذا یؤك��د أن تق��دم الاس��تماع  ی��ؤدي إل��ى تق��دم ف��ي الق��راءات وذل��ك 

القرة على اس�تخدام الخب�رات , والنقد , لفھم و التفاعل وا, لاعتمادھم  على مھارات التعرف 

ویعد إھمال الاستماع وعدم تنمیتھ والتدریب علی�ھ عن�د بع�ض الأطف�ال س�ببا م�ن , في الحیاة 

أسباب ضعفھم في القراءة ولذا نجد أن الكلمات الأكثر سھولة ف�ي الق�راءة ھ�ي الكلم�ات الت�ي 

 )1(.یسمعھا الطفل  وتكلم بھا من قبل

أن الت�دریب عل�ى مھ�ارات الإص�غاء یحس�ن   (Armastrong)رمس�ترونج أو تؤك�د دراس�ة 

مھارات القراءة حیث وجد أن المفردات المكتسبة لدى أطف�ال المرحل�ة الابتدائی�ة ع�ن طری�ق 

 كذلك وجد أن حجم, الأذن الأكثر من المفردات التي تم حفظھا عن طریق البصر 

 

 

 

_______________________________ 
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وم��ن خ��لال , الكلم��ات المكتس��بة من��ھ خ��لال الس��مع  یس��اعد بدرج��ة اكب��ر عل��ى الق��راءة        

حسن الإصغاء و الاستماع في المواقف الحیاتیة المختلفة و الدراس�یة یس�تطیع الف�رد أن ی�تقن 

خ��لال الاس��تماع ال��ذي ینم��ي لدی��ھ  مخ��ارج الألف��اظ و نطقھ��ا الص��حیح  ویتع��رف علیھ��ا م��ن

الاستعداد  للقراءة وع�ن طری�ق الق�راءة ونموھ�ا یتع�رف الف�رد عل�ى ش�كل الكلم�ة و وض�عھا 

 )1.(وسط الجملة مما یكسبھ مھارة الكتابة

فل�ن یك�ون , سلامة الق�راءة مرتبط�ة ارتباط�ا وثیق�ا بس�لامة الاس�تماع نأترى الباحثة          

فالعلاقة بین الاس�تماع و الق�راءة وثیق�ة . ن في الأصل مستمعا جیداقارئ جید إلا إذا كا ھناك

 .جدا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

_______________________________ 
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 ك كل من الاستماع والقراءة في أنھما مھارتا استقبال اللغة ریشت. 

  تتطلب كل من مھارتي الاستماع والقراءة من مستقبل اللغة أن یوظف خبراتھ السابقة

 .ویربطھا بالمسموع والمقروء

  یرتبط النجاح في كل من الاستماع والقراءة بالنضج العقلي و الخبرة اللغویة. 

 م و الأفكار التي تسمع أو تق�را م�ن أھ�م العوام�ل المس�اعدة وضوح الأھداف و المفاھی

 .في فعالیة كل من الاستماع والقراءة

  یرتبط كل من الاستماع و القراءة بالذاتیة الثقافیة في تفسیر و تحلیل المادة المسموعة

 .أو المقروءة 

س�ب م�ع میول�ھ أما أوجھ الاختلاف فھي أن القارئ یستطیع اختی�ار الم�ادة المق�روءة الت�ي تتنا

 .لأنھ مقید بما یعارض علیھ ,و تستجیب لإجاباتھ بینما المستمع لا یستطیع ذلك , وثقافتھ 

  المستمع یحرص على الإلمام بالأفكار الرئیسیة لتقیده بالوقت بخلاف القارئ. 

  أما المستمع فعلیھ التكیف مع وقت ,یستطیع القارئ التحكم في الوقت ومعدل السرعة

 .ثوسرعة المتحد

  و لا یستطیع القارئ ذلك ,یستطیع المستمع أن یسال لأجل التوضیح. 

  وأس�لوبھ تختلف لغة النص المكتوب عن المسموع لان الأول یعتم�د عل�ى لغ�ة الكات�ب

 )1(.ومستواهالمتحدث فیراعي خصائص المستمع  بینما

الفھ�م وال�ى خلاصة كل ما ذكر ھو أن الاستماع نوعا من أنواع الق�راءة لأن�ھ وس�یلة إل�ى 

فھو شانھ شان القراءة التي تؤدي ال�ى الفھ�م وال�ى , الاتصال اللغوي بین المتكلم والسامع 

 .الاتصال 

 

 
_________________________ 
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 :علاقة الاستماع بالكتابة )ج
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الكتابة وسیلة ھامة من وس�ائل الاتص�ال ب�ین البش�ر فع�ن طریقھ�ا یس�تطیع الاثن�ان             

ع أن ینقل مشاعره  وان یبرز ما لدیھ من مفھومات ویسجل ما یود تسجیلھ من حوادث ووقائ

ان یمیز مقاطع الأصوات مما یؤدي إلى الربط  بین المخ�ارج فعندما یفھم المتعلم  یستطیع , 

فالش�خص ال�ذي , فالمستمع الجید یزید من ثروتھ اللغویة والفكریة فیزداد تعبی�ره , والمسامع 

یتقن الاستماع جیدا یستطیع التمیز ب�ین الح�روف والأص�وات  فمخ�ارج الكلم�ات مم�ا یكس�بھ 

مھارات فن الكتابة الص�حیحة ویزی�ده م�ن ثروت�ھ الغوی�ة  فی�نعكس ذل�ك عل�ى أداءه التعبی�ري 

, ینقل ألینا نتائج إعمالھ الفكریة م�ن إب�داع  وش�عر وروای�ة وقص�ة و, سواء كلامي أو كتابي 

ولولا الكتابة  والنقش على الحجر  وتدوین العلوم لدى الق�دماء المص�ریین الت�ي تعرفن�ا عل�ى 

حض��ارتھم العریق��ة وأس��لوب حی��اتھم والفن��ون والعل��وم المختلف��ة الت��ي ت��م ت��دوینھا إل��ى ح��وائط 

أیض��ا أھمی��ة الاس��تماع ف��ي تط��ور ف��ن الكتاب��ة م��ن خ��لال ونلاح��ظ , المعاب��د و ورق الب��ردي 

فالاس�تماع و الإص�غاء بدق�ة ومھ�ارة مخ�ارج الكلم�ات م�ن المعل�م تس�اعد ف�ي كتاب�ة , الإملاء 

الكلم��ة كتاب��ة ص��حیحة خالی��ة م��ن الخط��أ لی��تمكن التلمی��ذ م��ن مھ��ارة التمیی��ز الس��معي لمخ��ارج 

 )1.(الكلمات والحروف و التشابھ بینھما 

الباحثة  ان العلاقة بین الاستماع والكتابة تتمثل في ان المستمع الجید یتمكن م�ن توصلت     

كم���ا ان , و كتاب���ة كلماتھ���ا ص���حیحة , فیس���تطیع كتابتھ���ا , التمیی���ز ب���ین اص���وات الح���روف 

 .وھكذا ینعكس كلھ على التعبیر الكتابي, الاستماع الجید یزید الثروة اللغویة 

 

 

 

_________________________ 
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 :والمستمع في إسماعھ یحاول أن 
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 .و أن یتذكر النقاط المھمة في حدیثھ ,المتحدثأن یحدد ھدف  •

ربط بینھم�ا للوص�ول إل�ى ھ�دف أن یلاحظ الأمثلة والشرح والعرض و القصة و أن ی •

 .المتحدث 

أن یفھم ما یقولھ المتحدث قبل أن یحكم على قیمة حدیثھ وما اشتمل علیھ من أفكار و  •

 )1.(قیم  وغیر ذلك 

 خلاصة ال

كون للاستماع تأثیرا واضحا في التخفیف من ع�دة الأخط�اء الت�ي تظھ�ر ف�ي كتاب�ات          

ول��ذا فالعلاق��ة ب��ین .أم ف��ي الخل��ط ب��ین الح��روف المتش��ابھة التلامی��ذ  الإملائی��ة أو التعبیری��ة 

الكتابة  علاقة وثیقة تتمثل في أن المستمع الجید یتمكن م�ن التمیی�ز ب�ین أص�وات  الاستماع و

 .الحروف فیستطیع كتابتھا وكتابة كلماتھا  كتابة صحیحة

 

 

 

 

 

 

______________________________ 

 .225,224فنون اللغة العربیة وأسالیب تدریسھا ص,الحوامدة  راتب قاسم عاشور ومحمد فؤاد )1(
 

 :و تتضح أمور مھمة في عاقة الاستماع بفنون اللغة یمكن إجمالھا فیما یلي           

 .أن أساس تنمیة اللغة في الحیاة بصفة عامة یعتمد على الاستماع والتحدث  .1

 .فالقراءة ثم الكتابة ,فالتحدث  ,تعلم اللغة في التعلیم یكون بالتركیز على الاستماع  .2
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ح�دث فق�ط دون الق�راءة ولا الت و  یستخدم غیر المتعلمین اللغة ع�ن طری�ق الاس�تماع  .3

 .الكتابة

 .الحق ممثلة في التحدث و الاستماعاللغة الصائبة ھي لغة  .4

 )1.(استقبال اللغة أھم عملیاتھ الاستماع  .5

یق�ة ب�ین الق�راءة  والكتاب�ة و التعبی�ر  مما س�بق یمك�ن ملاحظ�ة أن ھن�اك علاق�ة وث: الخلاصة 

وھم�ا المص�دران الأساس�یان , والاستماع لاعتمادھما على أھم حاس�تین ھم�ا البص�ر والس�مع 

و مص��در معلومات��ھ  وخبرات��ھ وتجارب��ھ و یتوض��ح أیض��ا أن , ف��ي تك��وین معرف��ة الإنس��ان 

لت�ي یحت�اج إلیھ�ا إذ یمث�ل كلاھم�ا المھ�ارات الص�وتیة ا, الاستماع والكلام یجمعھم�ا الص�وت 

بینم��ا  تجم��ع الص��فحة المطبوع��ة ب��ین الق��راءة ,الف��رد عن��د الاتص��ال المباش��ر م��ع الآخ��رین 

و ب�ین , ویس�تعان بھم�ا  لتخط�ي ح�دود الزم�ان  والمك�ان عن�د الاتص�ال ب�الآخرین , والكتابة 

 )2.(الاستماع والقراءة  صلات من أھمھا أنھا مصدر للخبرات فھما مھارتا استقبال

 

 

 

 

 

_____________________________ 

 .181مجلة شبكة العلوم النفسیة العربیة ص ) 1(

 .15الكافي في أسالیب تدریس اللغة  ص,محسن علي عطیة )  2(

  

 

 

 الاتصال اللغوي

 إرســـال

 

اعـمـتـاس كـــلام  

بالـقـتـاس  
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المخط��ط الت��الي یب��ین مھ��ارات الاتص��ال اللغ��وي الأرب��ع ومھ��ارة الاس��تماع م��ن ب��یم                  

وعند اغل�ب المدرس�ین  مھارات الاتصال اللغوي التي تكاد تكون مھملة في اغلب المدارس  

, مع أنھا مھمة جدا في حیاة الفرد لان المواقف التي یمك�ن أن یك�ون فیھ�ا مس�تمعین كثی�رة , 

, على الاستماع سیؤدي بالفرد إلى  عدم قدرتھ استیعاب م�ا یس�مع  و أن النقص في التدریس

وكذلك  عدم قدرت�ھ عل�ى الإنص�ات لفت�رات طویل�ة وان ال�نقص ف�ي الت�دریب عل�ى الاس�تماع 

و كطلك على عدم قدرتھ عل�ى , سیؤدي بالفرد على عدم قدرتھ على استیعاب على ما یسمع 

س��تماع  یج��ب یب��دأ م��ع المتعلم��ین  من��ذ و أن الت��دریب عل��ى الا, الإنص��ات لفت��رات طویل��ة 

 )1(.المرحلة التعلیمیة الأولى

 

 

 

______________________________ 

 .16ص اللغة  الكافي في أسالیب تدریس,محسن علي عطیة   )1(

, لذلك فان تعلیم اللغ�ة العربی�ة یھ�دف إل�ى تنمی�ة أرب�ع مھ�ارات رئیس�یة  ل�د الط�لاب          

و ھ��ي متص��لة ) و الكتاب��ة , و الق��راءة ,و التح��دث , الاس��تماع ( ,وھ��ذه المھ��ارات  الأرب��ع 

 .ببعضھا  وكل منھما یؤثر ویتأثر بالأخر 

و یعتبر الاستماع من أھم مھارات اللغة العربیة كما لھ من زیادة في ثقافة الإنس�ان ومعرفت�ھ 

فج�ر الت�اریخ   و ما یدل ھذا أن كثیرا من الذین فقدوا  إبصارھم منذ, في جمیع نواحي الحیاة 

راءةــق  
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و منھم الشعراء و الفقھاء والأدب�اء س�واء م�ن اللغ�ة العربی�ة , واعتمدوا على الاستماع وحده 

 )1.(أو من أصحاب اللغات الأخرى

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

_______________________ 

 16صاللغة الكافي في أسالیب تدریس ,محسن علي عطیة  )1(

:العوامل المؤثرة في الاستماع) 2   

م�ن  إذاھناك من العوامل التي ت�ؤثر عل�ى درج�ة  اس�تماع الف�رد للجھ�ة المراس�لة و           

الع�زوف ع�ن , تؤثر على درجة اكتس�اب مھ�ارة الاس�تماع نفس�ھا  فإنھاتكررت ھذه العوامل 

منھا و السلبیة وھ�ذا م�ا ینطب�ق تمام�ا  الایجابیةالشيء تبعد صاحبھ عن التعرف على جوانبھ 

ك�ذلك , فق�دان مض�مون الرس�الة  إل�ىعلى الاس�تماع ف�اللھو بعی�دا ع�ن س�ماع المرس�ل ی�ؤدى 
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, الف�رق ع�ن س�ماعھ و تك�وین اتجاھ�ات س�لبیة نح�وه  إل�ىالة نفسھ ربما یؤدي سموضوع الر

یقن�ع محدثی�ھ  نأحی�ث یس�تطیع  بنفس�ھكان الموضوع جیدا و مقدمھ على ثقة كبی�رة  إذاولكن 

 .إلیھالناس علیھ والاستماع  إقبالبلباقة فانھ یضمن 

 :المرسل)أ

یمتل��ك ك��ل الص��فتین فان��ھ یس��تطیع ان ی��ؤثر عل��ى  أوق��وي الشخص��یة  أوك��ان لبق��ا  إذا         

المس��تمعین ل��ذلك تعتب��ر عنص��ر التش��ویق عنص��را ھام��ا م��ن عناص��ر التفاع��ل ب��ین المرس��ل 

 أوالمتمثل��ة ب��التعبیرات الرقیق��ة  الإقن��اعخص��یة تك��تملان بق��وة والیاق��ة وق��وة الش, والمس��تقبل 

الح��ادة حس��ب الموق��ف المط��روح ولا نس��تطیع ان نفص��ل ب��ین الموض��وع و ب��ین ال��تمكن م��ن 

ولك�ن ربم�ا یك�ون موض�وع البح�ث جی�دا ولك�ن المرس�ل ل�م یك�ن متمكن�ا من�ھ , المادة العلمی�ة 

بوجوب توافر الشروط السابقة بالمرس�ل  لذلك یمكننا القول, إلیھبشكل جید یجذب المستمعین 

و ال�تمكن م�ن الم�ادة العلمی�ة  الإقناعالتشویق للمادة قوة ,قوة الشخصیة , و نعني بذلك اللباقة 

).1( 

ت��دریب  أھمی��ةعل��ى تحدی��د فھ��م المس��موع یجعلن��ا ن��درك  وتأثیرھ��ات��رى الباحث��ة  العوام��ل 

وى الاس�تماع و تجع�ل ھ�ذه العملی�ة م�ؤثرة ترق�ى بمس�ت داءاتأب�المعلمین على تقدیم الرس�ائل 

 .فاعلیة و حیویة أكثر

_______________________ 

 .92ص,طرق تدریس اللغة العربیة ,  إسماعیلزكریا   )1(

 

 :المستقبل)ب

یجب وجوده جس�میا وذھنی�ا و نفس�یا لتلق�ي رس�الة الاس�تماع وعلی�ھ ان یرھ�ف الس�مع         

 أوولك��ن ق��د یعت��ري الس��مع بع��ض الخل��ل نتیج��ة وج��ود بع��ض المش��اكل النفس��یة , للمتح��دث 

السمعي یعوق عملی�ة  أورض في الجھاز العصبي انھ یعاني من م أوالاجتماعیة لدى السامع 
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مع��افى ولدی��ھ ال��دافع الق��وي لس��ماع ال��درس م��ثلا فان��ھ ب��ذلك  ك��ان المس��تمع إذا أم��ا, الاس��تماع 

 )1.(عملیة الاستماع و تنمیة ھذه المھارة  إنجاحیسھم في 

و أھمھا الإدراك الحسي ل�دى ,ترى الباحثة ان ھناك عدة عوامل مؤثرة على سلوك المستمع 

 .ضعفھ  أومن حیث حدة السمع , المستمع أو القدرة على السمع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

________________________ 

تدریس��ھا ب��ین النظری��ة والتطبی��ق  وأس��الیبفن��ون اللغ��ة العربی��ة  ,الحوام��دة رات��ب قاس��م عاش��ور و محم��د ف��ؤاد  )1(
 . 231ص

 رسالة ـال)ج

ع�ن المرس�ل والمس�تقبل ف�ذا ك�ان الموض�وع ) الرسالة(الموضوع نفسھ  أھمیةلا تقل          

وق�وة  بأس�لوبھبك�ل م�ن المرس�ل  م�رتبطفعنصر التش�ویق , سماعھ  إلىشیقا فانھ یدفع الطلبة 

وفكرتھ�ا  أس�لوبھا وتسلس�لھا و أھمیتھا سالة بقوتھا وروال, شخصیتھ تمكنھ من المادة العلمیة 
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و ارتباطھا بمشاكل و اھتمامات المستمعین و قدیما قیل الكلام ال�ذي یخ�رج م�ن القل�ب ی�دخل 

تعتمد عل�ى جدی�ة  إذنفجودة الحدیث  ناللسان یتعدى الأذالذي یخرج من  القلب و الكلام إلى

 )1(.المحدث وجودة الموضوع

وتلب��ي , تلخ��ص الباحث��ة ان الرس��الة تك��ون م��ادة قریب��ة م��ن خب��رات التلامی��ذ وممارس��اتھم 

 .وتكون مترابطة الأفكار حتى یفھمھا التلامیذ, حجاتھم  و تنمي میولھم 

 أثن��اءنقص��د بھ��ا الضوض��اء ي عملی��ة الاس��تماع ثر دائم��ا ف��وھن��اك عوام��ل خارجی��ة ت��ؤ     

الزم��ان غی��ر المناس��ب التش��تت فكث��رة مش��اكل الحی��اة و تعق��د  أواختی��ار المك��ان  أوالح��دیث 

ھ��ذه كلھ��ا تعم��ل عل��ى , و المش��اكل الاقتص��ادیة وغیرھ��ا  الأس��ریة العلاق��ات الاجتماعی��ة  و

ه لمتابع��ة الخ��ط الفك��ري یب��ذل المس��تمع جھ��د أنم��ن التركی��ز فعلی��ھ  الإنس��انالتش��تت و تمن��ع 

ینش��غل بعقل��ھ ف��ي مش��اكلھ الشخص��یة و یت��ابع م��ا یق��ال ف��ي وق��ت واح��د  أنیص��عب  إذللح��دیث 

لا یت�رك  أنفعلی�ھ , ی�ربط ب�ین م�ا یس�معھ و ب�ین خبرت�ھ الشخص�یة  أنفینبغي عل�ى المس�تمع 

 )2.(و ذھنھ یشرد بعیدا لیطل قریبا من الفكر الراقي منتظمةأفكاره تتحول بطریقة غیر 

 

 

 

__________________________ 

, ب��ین النظری��ة والتطبی��ق و أس��الیب تدریس��ھا فن��ون اللغ��ة العربی��ة  ,الحوام��دة رات��ب قاس��م عاش��ور و محم��د ف��ؤاد )1(
 .232ص

 .93,95ص  ,طرق تدریس اللغة العربیة  زكریا اسماعیل )2(
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 نموذج درس تطبیقي في الاستماع

  .قطعة شعریة بعنوان حنان الأم :الموضوع

.تعتبر واحدة في جمیع دروس الاستماع :العامة  الأھداف  

:الخاصة الأھداف  

. أبناءھا الأمیتعرف الطلبة مستوى حب  أن  

  أبنائھا الأمیدرك الطلبة مستوى تضحیة  أن

.بلغتھم الأمیوضح الطلبة حنان  أن  

.إلیھیستوعب الطلبة معنى النص بعد الاستماع  أن  

. الإنصاتیتدرب الطلبة على حسن  أن  

.الأمیبدي الطلبة رغبة في الحدیث عن  أن  

. الأمیتفاعل الطلبة مع ما یتضمنھ الموضوع من صور تعبر عن حنان  أن  

.في النص آراءھمیبدي الطلبة  أن  

)1(.النص أسلوبیتذوق الطلبة  أن  

 

 

 

 

__________________________ 

.201تدریس اللغة العربیة ص أسالیبالكافي في , محسن علي عطیة )1(  
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  :وات سیر الدرسخط

 الأمالمدرس موضوع النص الذي یدور حول اختار  أنبعد :المقدمة وشد انتباه الطلبة.1

:الطلبة و شد انتباھھم لسماع النص فیقول  أذھان یتولى تھیئة  

یتحدث عن واحد من الذین ...أحببتموھاھیأت لكم الیوم نص جمیلا یتحدث عن ذات طالما 

عن واحد ممن قال ...﴾وقل ربي ارحمھما كما ربیاني صغیرا﴿ خصھم الله تعالى بقولھ 

عن واحد ممن قال ...﴾اناسَ حْ إِ  نِ یْ بالوالدَ  وَ  اهیَ إِ  لاإِ دوا بٌ عْ ن لا تَ أ كَ بُ ى رَ ضَ قَ وَ ﴿ فیھما تعالى

ولا تنھرھما وقل  أفكلاھما فلا تقل لھما  أویبلغن عندك الكبر احدھما  إما﴿ تعالى فیھما 

 ھُ تْ لَ مَ حَ  ھِ یْ دَ الِ وَ بِ  انَ سَ نْ الإِ ا نَ یْ صَ وَ وَ ﴿ موضوعنا الیوم عمن قال البارئ فیھما...﴾لھا قولا كریما

موضوعنا ...﴾یر صِ مَ لْ أَ  يَ لَ إِ  كَ یْ والدَ لِ ر لي وَ كُ شْ أَ  نأَ ن یْ امَ عَ في  ھُ الُ صَ فِ ن وَ ھْ ى وَ لَ ا عَ نً ھْ وَ  ھُ مُ أُ 

 الأمھات أقدامالجنة تحت  (الیوم عمن قال فیھما رسول الله صلى الله علیھ وسلم

:ا الیوم عمن قال فیھما الشاعر نموضوع)...  

الأعراقشعبا طیب  أعددت                             أعددتھا        مدرسة إذا الأم  

من ...انھ عن  الأم...انھ قصة حنان في قصیدة الشعر الأمموضوعنا الذي ستسمعون عن 

)1.(أجلكممن سیریكم صورة الحنان و عمق التضحیة ...؟الأمھي   

 

 

 

 

 

 

_________________________ 

.202ص, الكافي في أسالیب تدریس اللغة العربیة .محسن علي عطیة )1(  
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:قراءة النص.2  

:قبل إن یبدأ المدرس القراءة یقول   

التام لكي تفھموا المعنى و ما یدور في النص من  الإنصاتوعلیكم الاستماع و  سافرا انا

وما ورد فیھ من , حول النص ومعناه أسئلةلكم  سأوجھلاني بعد الانتھاء من القراءة  أحداث

فھذا  بأحداثھاو من یلم , فھو لم یصغ ولم یستوعب  الإجابةومن لم یستطیع  أحداثو  أفكار

.یعني انھ اتبع و استوعب و ھذا ما نرید   

.كم و استمعوا جیدااقطعوا الحدیث مع بعض  

:الأتيالنص الشعري  بقراءثم   

رـوطـھ الـى ینال بـبنقوده حت               ا غلاما جاھلا    ـرؤ یومـام رىـأغ  

دررـم و الـفي لحظة ولك الدراھ ـا فتـى                 ی كـأمفؤاد ـبني تااال ـق  

رـالأثى ـوعاد عل أخرجھو القلب  في صـدرھا                  خنجرفمضى و اغمد   

رـثـع إذا ىـالمعنالقلب  فتدحرج                   وىـرعتھ ھـرط سـن فـلكنھ م  

صابك من ضررأولدي حبیبي ھل              ـفر    عـو مـوھ الأمب ـلـاداه قـن  

خ البشرـأریـنذ تـواه مـد سـول یأتـھا                م ـة لـضیع خیانـدرى فـف  

ن اعتبرـھ عبرة لمـعلـظل فـو ی ـن نفـسـھ                ره لیطعـاستل خنجـف  

)1(.الأثراحبیبي مرتین على ـدي ی             ــؤا   ح فـذبـت لا الأملب ـداه قـن  

 

 

 

______________________________ 

.202ص, ,الكافي في أسالیب تدریس اللغة العربیة .محسن علي عطیة )1(  
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ری�د ن الآن: ئلا الطلب�ة ق�ا إل�ىیتوج�ھ , انتھى من قراءة النص أنبعد : الحوار و المناقشة. 3

فیق�ول الطال�ب  القص�ة الش�عریة؟ أح�داثم�ن م�نكم س�یرد .معرفة م�ا اس�توعبتموه مم�ا س�معتم

ث�م یطل�ب م�ن طال�ب ,و شخص�یات ف�ي ال�نص  أح�داث عما سمع من ویتحدث بلغتھ الخاصة 

 :الآتیة الأسئلةثم بعد ذلك یوجھ ,لاأو النص العام  إطارو ھكذا یتم السرد في .الحدیث أخر

 الغلام؟ماذا طلب الرجل من 

 ؟أمھما جاء بفؤاد  إذاوعد الرجل الغلام  ابماذمن طالب ثم یسال  أكثرمن  الإجابةثم یسمع 

 ھل المال عزیز بھذه الدرجة عند الناس؟:یعلق ھنا  الإجابةفذا ما سمع 

 .المال وسیلة و لیس غایة.یرتكب الفرد الرذیلة من اجل المال؟ أنھل من الجائز 

 .المال بالعرق فیكون حلالا طیبا سیأتيما جد المرء و اجتھد  إذاو 

 :ثم یسال المدرس الطلبة قائلا

 ماذا فعل الطفل بعد سماع طلب الرجل منھ ؟

للبش��اعة و ال��دناءة ان��ھ س��لوك  ی��ا:م��ن طال��ب یعق��ب الم��درس  أكث��رم��ن  الإجاب��ةو بع��د س��ماع 

م�ن . إنس�اناه وبمث� ی�أتيجنان و لا  انھ فعل لا یفعلھ ذو, انھ سلوك عبدة السحت ,المجرمین 

 .یتصور مثل ھذه البشاعة ؟ ثم یسال 

 )1(ماذا فعل؟,جرا الغلام على ذلك الفعل الشائن  أنبعد 

 

 

______________________________ 
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م�اذا –م�ن الطلب�ة ث�م یس�ال  الإجاب�ةلم�اذا ع�اد مس�رعا؟ وھك�ذا فیس�مع : فیقول الإجابةفیسمع 

 ؟ الأمفعل قلب 
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ص�ابك م�ن ض�رر  أولدي الحبیب ھلا:الابن العاق  بقولھ صاح بلوعة منادیا : فیجیب الطلبة 

 إنم�ا, ل�ذبحھا  تت�ألم؟ ل�م  الأمحنانا م�ن  أكثر الأرضفھل على وجھ ,لاحظوا مستوى الحنان 

فمازال قلبھا یعشق ولدھا عل�ى ال�رغم م�ن قطع�ھ ب�الخنجر  الأرضلسقوط ولدھا على  تألمت

 .فؤادھا

وم�اذا , الطلبة و یسال  إجابات إلىثم یسال ماذا فعل الابن بعد سماعھ مناداة القلب؟ ویستمع 

, ث�م یس�ال  الإجاب�ات إلىالغلام یستل خنجره لیطعن نفسھ؟ فیستمع  رأىعندما  الأمفعل قلب 

في  ماجاءوھكذا یكون قد مر على جمیع  الإجابات إلىالغلام طعن نفسھ؟ ویستمع  أرادلماذا 

فك��رة الموض��وع و  باس��تیعاوب��ذلك یك��ون ق��د مك��ن الطلب��ة م��ن , وح��وار  أفك��ارال��نص م��ن 

 .حوارات القصة

ل��نص ا أھ��دافالطلب��ة لیق��وم م��ا تحق��ق م��ن  إل��ى أس��ئلةوف��ي ھ��ذه الخط��وة یوج��ھ : مـوی��ـقـالت.4

 :الآتیة الأسئلةفیطرح 

 ؟لأبنائھا الأممن یصف لنا حب 

 من خلال سماعكم النص؟ الأمبماذا تستدلون على حنان 

 وحنانھا ؟ الأمدث منكم عن من یتح

 )1(؟الأبناءمع  الأمدث عن مواقف حمن یت

 

 

______________________________ 

 .203ص, الكافي في أسالیب تدریس اللغة العربیة. محسن علي عطیة )1(
 

 ؟ الأمكیف عبر الشاعر عن مستوى حنان 

 النص جمیل؟ أنھل تعتقدون 
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 النص اثر في نفسھ؟ أنمن منكم یشعر 

 الذي اتبعھ الشاعر؟ بالأسلوب رأیكمما ھو 

 :ألبیتيالواجب . 5

 الأبن��اءو حنانھ��ا ومالھ��ا عل��ى  الأممطل��وب م��نكم كتاب��ة م��ا لا یق��ل ع��ن ص��فحة واح��دة ع��ن 

 )1(.في الدرس القادم بھجمیل و تأتون  بأسلوب

 :ةـلاصالخـ

 الأھ��دافس��یر ال��درس بھ��ذه الطریق��ة یس��اعد عل��ى التفاع��ل م��ع ال��نص وتحقی��ق  إن         

 المألوف���ةالمص���طلحات غی���ر كتوض���یح مع���اني الكلم���ات الجدی���دة او المرج���وة م���ن ال���درس 

بواس�طة ط�رح  إلی�ھوالابتعاد عن مواطن التش�تت ال�ذھني ك�ذلك مناقش�ة الطلب�ة فم�ا اس�تمعوا 

وق��ادرة عل��ى قی��اس م��ا  الأھ��دافتك��ون ش��املة لجمی��ع  أن الأس��ئلةط ف��ي ھ��ذه ش��تری و الأس��ئلة

ض��وء  أداءھ��م ف��يو یق��وم , یثی��ر دواف��ع الطلب��ة للاس��تماع أنوض��عت ل��ھ فق��ط وعل��ى المعل��م 

 .للطلبة إكسابھا أرادالتي حددھا و المھارات التي  الأھداف

 

 

 

 

 

 

______________________________ 

 .204ص, الكافي في أسالیب تدریس اللغة العربیة .محسن علي عطیة)1(



 الخــاتـمـة
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 الـخـاتـمـة
 إل�ىالم�ؤثرة ف�ي مھ�ارة الاس�تماع  بالأنش�طةتوصلت من خلال ھذا البح�ث الموس�وم          

 : الآتیةالنتائج 

حسن الفھم  إلىحسن الاستماع یؤدي  أنالمھارات اللغویة ذلك  أھممھارة الاستماع من  إن

صفات المستمع الجید  التي تقودنا إلى ذكر بعض  و, تطور ملكة الاستماع  إلىو بالتالي 

:منھا   

 بأسلوبالمختلفة  الأشیاء إلىیستمع  و انھ لا الآخرین إلىیعرف كیف یستمع  أن •

 . إلیھیستمع  أنكما یستطیع انتقاء ما ینبغي ,  واحد 

 .الرئیسیة  الأفكارقدرة على التقاط تكون لدیھ  أن •

 .إلیھفیما یستمع  أراءھو حقیقة و ما ھو  یستطیع التمییز بین ما أن •

 إنمامتحدثیھ و  إلى بالإنصاتیكتفي  وذلك بان  لا آدابھالید الاستماع و یعرف تق أن •

 أنو كیف یجاملھم في الحدیث  و یعرف متى یجب , یعرف كیف یقدر مشاعرھم 

 .لما یقولون رفضھ  أولھم  تأییدهیعبر عن 

مشاعر  أولا تخدعھ مثلا عبارات معینة او طریقة عرض خاصة ینقد ما یسمع ف أن •

 .و انفعالات یضیفھا المتحدث على ما یقول 

یصبر علیھم و لا , العجز في الحدیث  أشكالیقدر مشاعر الذین لدیھم بعض  أن •

 .امتعاضھ من طریقة حدیثھم أویظھر اشمئزاز منھم 

عرف كیف یبعد مص�ادر التش�تت ع�ن موض�وع الح�دیث ف�لا یط�رح موض�وعات ی أن •

بالشكل الذي یخدم الموضوع الرئیسي و لا یثیر موض�وعات خاص�ة ب�ھ لا  إلاجانبیة 

 .ترتبط بموضوع الحدیث

 .یعطي المتحدث فرصة الكاملة للتعبیر عما لدیھ أن •

 ل�دى وجودھ�ا یج�ب الت�ي المھ�ارات أھ�م م�ن  الاس�تماع مھ�ارة ب�انو ھذا ما یمكنن�ا الق�ول 
 یس�تطیع حت�ى الم�تعلم علیھ�ا یتك�ئ التي الأساس الركیزة و الأول المدخل تعد لأنھا التلامیذ

 .اللغویة الملكة یكتسب أن



 

 57 

 قائمة المصادر و المراجع

:المصادر  

 . روایة حفص, القران الكریم .1

دار الكتب العلمیة ,أساس البلاغة تحقیق محمد باسل عیون السود, الزمخشري جار الله .2

 .1998سنة  1ط, بیروت لبنان

مؤسسة , القاموس المحیط تحقیق محمد نعیم العرقموسي  ,الفیروز ابادي مجد الدین  .3

 .2005سنة ,8الرسالة ط

 . 1944سنة ,  3ط لسان العرب دار صادر بیروت لبنان,محمد بن منظور  .4

, عة تحقیق عبد السمار احمد فراج مطب, ج العروس ات. محمد مرتقى الحسني الزبیدي  .5

 .1965سنة  ,الكویت.حكومیة الكویت

:المراجع  

سنة  1دار المصریة اللبنانیة ط, تعلیم اللغة العربیة بین النظریة و التطبیق , شحاتة حسن  .1

2002. 

شركة الجلال ) تعلیمھا و تقویم تعلمھا (فنون اللغة العربیة , حسن عبد الباري عصیر  .2

 .2000ط سنة  .للطباعة د

عالم ,ریسھا فنون اللغة العربیة و أسالیب تد,محمد فؤاد الحوامدة  ,راتب قاسم عاشور .3

 .2009ط سنة  .الكتب الحدیث للنشر و التوزیع د

دار الفكر العربي ,صعوباتھا,تدریسھا ,مستویاتھا ,المھارات اللغویة , رشید احمد طعیمة  .4

 .2004سنة  1القاھرة ط, 

نظریات , تدریس العربیة في التعلیم العام , محمد السید مناع , رشدي احمد طعیمة  .5

 . 2004سنة   1عربي طالفكر ال دار,وتجارب

 .2005سنة  ط.د زكریا إسماعیل طرق تدریس اللغة العربیة دار المعرفة الجامعیة .6

الأردن , دار البدایة عمان , الأسالیب الحدیثة لتدریس اللغة العربیة , سمیح أبو مغلي  .7

 .2005سنة  1ط,



 

 58 

دار الفكر ,رسة أصول تدریس اللغة العربیة بین النظریة و المما, عبد الفتاح حسن البجة  .8

 .2000سنة   1للطباعة والنشر توزیع عمان ط

تدریس اللغة العربیة وفقا الأحداث الطرائق التربویة دار المسیرة , علوي عبد الله طاھر .9

 .2010سنة  1ط, عمان الأردن

دار المسیرة , النظریة و التطبیق , تدریس فنون اللغة العربیة , علي احمد مدكور  .10

 .2009سنة  1الطباعة ط للنشر و التوزیع و

مكتبة , معجم المصطلحات العربیة في اللغة و الأدب ,مجدي وھبة وعامل مھندس  .11

 .1984سنة  2ط,لبنان بیروت 

دار الشروق للنشر و , الكافي في أسالیب تدریس اللغة العربیة , محسن علي عطیة  .12

 ,2006سنة  1التوزیع ط

الاستراتجیات التربویة و مھارات الاتصال ,محمد سلمان فیاض الخزاعلة و آخرون  .13

 .2011سنة  1عمان دار صفاء للنشر والتوزیع ط, التربوي 

مؤسسة حمادة , قضیاھا , مشكلاتھا , خصائصھا , اللغة , محمد فوزي احمد بن یاسین  .14

 .2010سنة  1ط,للدراسات الجامعیة للنشر و التوزیع الأردن 

دار المعرفة )تدریبات لغویات تحریر تعبیر (ویة المھارات اللغ, زین كمال الخویسكي  .15

 .2009ط سنة  .الجامعیة د

و ) الكتابة, القراءة ,التحدث, الاستماع (المھارات اللغویة , زین كامل الخویسكي  .16

دار المعرفة الارزابطة مصر , عوامل تنمیة المھارات اللغویة عند العرب و غیرھم 

 .2001سنة , 1ط,

 .2009خریف ,  24العدد مصر , العربیة مجلة العلوم النفسیة  .17

 



 

 59 

 فھرس الموضوعات

  

 

 

 الموضوع رقم الصفحة
 القران الكریم 
 الإھداء 
 شكر و  تقدیر 

ج,ب,أ  المقدمة 
6- 17 المھارات اللغویة: المدخل   

18-34 فن الاستماع و طرق تدریسھ:  الأولالفصل    
19-21  مفھوم الاستماع 
22-23 الإنصاتالفرق بین السماع و الاستماع و    
24-29 تدریس الاستماع أھمیة   

 طرائق تدریس الاستماع 30
31-32  سبل تنمیة مھارة الاستماع 
33-34  شروط الاستماع 
35-48 علاقة الاستماع بفنون اللغة و العوامل  المؤثرة فیھ: الفصل الثاني    
36-37 عبیرعلاقة الاستماع بالت   
38-40  علاقة الاستماع بالقراءة 
41-45  علاقة الاستماع بالكتابة  
46-48  العوامل المؤثرة في الاستماع 
49-55 نموذج درس تطبیقي في الاستماع: الفصل الثالث    

 الأھداف العامة 50
 الأھداف الخاصة 50

51-54  خطوات سیر الدرس 
54-55  التقویم 

 الواجب البیتي 55
 خاتمة  56

57-58  قائمة المصادر و المراجع 
 الفھرس 59


	الواجهة البخث
	شكر وتقدير
	مقدمة
	مــقـدمــة
	الحمد لله السميع العليم ، رب العرش العظيم ،  يسمع دبيب النملة السوداء على صفاة صماء في ظلمة الليل  , أنعم علينا بنعم كثيرة غير محصاة ( وَإن تَعدوا نعمة الله لا تحصوها .. ) ابراهيم الاية 34.
	وزودنا بأجهزة في أجسامنا دقيقة ، تعجز عن إيجاد مثلها الأجهزة الحديثة ، وما فيها من قدرات خارقة - في نظرنا – للعادات .
	والصلاة والسلام على رسوله الأمين ، النبي الأمي المبعوث رحمة للعالمين ، أسمع من في عهده الحق المبين ، الحق الذي ( لا يأتيه الباطل من بين يديه ولا من خلفه تنـزيل من حكيم حميد )فصلت الاية 42. وعلى آله وصحابته أجمعين ، ومن تبعهم وسار على نهجهم إلى يوم الد...
	فإن السمع من أعظم نعم الله علينا ، وهبنا إياه مترجما للقلوب ما يقع في الخارج ، وموضحا للأفهام ما تحمله الأصوات والإيقاعات من دلالات ومعان . يعمل – بجانب الحواس الأخرى – على إيجاد العلاقة – أيا كانت – بين الإنسان ووجوده ، والتعامل مع هذا الوجود.
	وقد أثبتت الدراسات أهمية ( الاستماع ) ودوره العظيم في العلاقات الاجتماعية . ومنها تلك الدراسة التي أثبتت أن  45 % من ساعات الناس اليومية في الاتصال اللغوي تقضيها مستمعة ، والأطفال يزيدون عن الكبار 5 % . بينما 30 % من تلك الساعات تقضيها الناس متحدثة ....
	ولأهمية فن الاستماع ، وما يقوم به من دور كبير في المدارس , تنطلق الاشكالية قيد الدراسة و المتمثلة في ماهي المهارات التي يجب على المتعلم امتلاكها ؟ وما مدى فاعلية الانشطة المؤثرة فيه ؟
	فجاء بحثي الموسوم بالانشطة المؤثرة في مهارة الاستماع , وكان الدافع الى هذا الاختيار هو اهمال مهارة الاستماع , اغفال واضعي مناهج اللغة العربية لهذا الفن.
	و للاجابة على الاشكالية المطروحة اعتمدت على اليتي الوصف و التحليل لغرض الكشف عن المهارات المكتسبة لدى التلاميذ  , وقد فرضت علينا مادة البحث و طبيعته اتباع الخطة التالية : تمثلت في مدخل و ثلاثة فصول.
	المدخل عنونته بالمهارات اللغوية و  وتناولت فيه العناصر الاتية:
	 مفهوم المهارة (لغة واصطلاحا).

	المدخل
	DOC
	الفصل الاولx
	الفصل الثاني
	الفضل الثالث
	خاتمة
	الـخـاتـمـة
	توصلت من خلال هذا البحث الموسوم بالأنشطة المؤثرة في مهارة الاستماع إلى النتائج الآتية :

	قائمة المصادر و المراجع
	فهرس الموضوعات

