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 إهـــداء

عز وجل الله في ىذا اليوم الأعز الذي أشرقت شمسو على يوم بهيج أقف اليوم لكي أشكر 

على نعمتو علي لا تعد ولا تحصى وبعده تعالى أود أن أزف تحية إلى شعار الطهر ورمز العفاف إلى 

فأنت وكنت ولا تزالنٌ أمي صانعة الأجيال وإلى ملحمة الشعراء والفناننٌ إلى المخلوق المقدس لك يا 

علة كياني ورفيقة أحزاني، يارجائي في شدتي وتعزيتي في شقائي يا لذتي في حياتي وراحتي في مماتي 

فأنت بأيدي الآلام ربيتني وبعيون الأتعاب رعيتني وىا أنت الآن بصدرك الدافئ تهنئينني فكل الشكر 

 .  لك يا حفظة عهدي

 الذي كتابو الذي جاء بو،أنار ظلماء الحياة واخذ بيدي إلى سبيل الفلاح ،فعددتها نعمة لا آبيوالى 

 عز وجل أن يبقيكما فخرا ونبراسا اىتدي بكما في دروب حياتي اللهيوافيها شكر ولا ثناء فادعوا 

 وإلى الكتكوتة الصغنًة "سميرة، حليمة ، ربيعة إيمان"الصعبة وإلى أخواتي الغاليات كل باسمها 

 التي جدتي العزيزةإلى كل من ساعدني بكلمة طيبة ودعوة مجيبة وبالأخص و" أسماء" برعمو المنزل

 .ادعوا الله أن يبقيها تاجا فوق رؤوسنا فانا ادعوا لكم بالمصرات لوقفتكم ىذه

.وشكرا
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أن يجزيها خنً ما قدمتو لي من معلومات ونصائح الله العزيز أتمنى من و" غلاي نسيمة"المشرفة 

وتوجيهها طوال ىذه الفترة وإلى كل من ساىم في انجاز ىذا العمل وخاصة إلى عمال ميناء مستغالً 
وكل " ولد عبد الرحمان محمد"بالأخص الى  السيد المشرف على التربص التطبيقي السيد 
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 الملخص    

أو الخدمة  يعتبر نشاط اللوجستيك من الأنشطة التي لم يتم الإهتمام  بها إلى حديتا فهو يعني توصيل المنتوج       
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دارة وذالك لما له من أهمية كبيرة وإستمرار ونجاح المشروع الأعمال  في مجال اللوجستيك أوليات  لإعتبارات هامة لل 

،كما يساعد التنظيم الملائم  على سرعة العمل  من أجل تحقيق أهداف اللوجستيك  ويجرى قياس عملية الرقابة 

اللوجستيك  بل تحتج إلى تحسين من خلال مقارنة أداء المخطط له  وأداء الفعلي  ولكن هذا لايكفي لتحقيق أهداف 
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Résumé  

         L'activité du logistiques  c’est  l’un des activités qui ne sont pas d'intérêt pour le Andrey, cela signifie 

que la livraison du produit ou    le service au bon moment et le bon  lieu de l'image et le statut approprié 

pour atteindre le meilleur rendement de l'installation, qui est due à l'émergence d'un certain nombre de 

raisons, le développement le plus important dans le transport, qui varient des activités selon le type 

d'installation , et la structure de son Altnzemi Laket est divisée en deux : les  activités de base et les activités 

d'assistance.  

        relativement au rôle de l'importance de la logistique nécessite l'utilisation ou la dépendance sur un 

groupe de gestion est à la pointe de l'accréditation au système d'information que l'information Infel de 

places disponibles pour les niveaux de l'occasion et viennent de planification dans les priorités des 

considérations importantes pour la gestion du spectre en raison de sa grande importance et le succès des 

travaux du projet dans le domaine de la logistique , aider à la réglementation appropriée du rythme de 

travail afin d'atteindre les objectifs de la logistique sont les performances de contrôle de mesure des 

processus en comparant les performances prévues et réelles, mais ce n'est pas suffisant pour atteindre les 

objectifs de la logistique, mais les protestations d'améliorer l'efficacité et la productivité des opérations et 

le niveau élevé de qualité.  

          C’est  pour cela le port de Mostaganem  est  besoin  d’une gestion de logistique comme  toutes les 

institutions des services  des  services en  Algérie . 

chaîne d'approvisionnement, la distribution physique, gestion du matériel,  la: logistique, Mots clés      

système d'information, planification, contrôle, qualité de la logistique, le transport, l'inventaire, le coût  . 

service client.  

 



 االإ٣ضمت الٗامت

 

1 
 

ٌٗخبر مىيىٕ الؤمضاص مـً االإىايـُ٘ الهامـت والخضًثـت ؾـىاء ٖلـى االإؿـخىي الخُب٣ُـي ؤو الأ٧اصًمي خُث لم ًبضؤ الاَخمام 

ـاصة  ير مخُلباث الخـغب واالإدـاعبين بؼٍ ظا بخىٞ به بلا ؤزىاء الخغب الٗاالإُت الثاهُت ؤًـً جـم جُب٣ُـه ٞـي االإجـا٫ الٗؿ٨غي وَ

٣ت وو٢ذ مىاؾبين ولم ٣ًخهغ ٖلـى َـظا ٣ٞـِ بط ؤنـبذ ٣ًخـغن ؤًًـا  ت الى٣ـل، وجىػَـ٘ االإـىاص الٛظاثُت بُغٍ ؾـغٖ

َظا في االإجا٫ الٗؿ٨غي ؤمـا ا٢خهـاصًا ٣ٞـض بـضؤ الاَخمـام بالإمضاص . بـالخىُٓم، الخسُُِ وه٣ل الظزاثغ و٢ُ٘ الُٛاع

للًغوعة االإلخت التي جٟغيها االإىاٞؿت الىاحمت ٖـً جُـىع االإاؾؿـاث والخـي جخُلـب ج٣لُو الخ٩ال٠ُ وجدؿين 

خذ مجالاث ؤوؾ٘  الخضماث للؼباثً مً هاخُت ال٨ـم والىـىٕ مـً ؤحـل جد٣ُـ٤ مغصوصًـت ٖالُت وجىؾُ٘ وكاَها وٞ

. للخبـاص٫ بلـى حاهـب خهـىلها ٖلـى م٩اهـت صازـل الؿى١ 

ـت ُٞمـا ًخٗلـ٤ بالاخخُاحـاث االإاصًت االإخًمىت  اث٠ االإاؾؿت الؤهخاحُت والخجاعٍ ُٟت مهمت مً وْ ٞالإمضاص ؤنبذ وْ

ً، الؤهخاج، الخىػَ٘، و٦ظل٪ جض٤ٞ االإٗلىماث   .الخمىٍ

ومً بين ؤوكُت الؤمضاص الغثِؿُت هجض الى٣ل الظي ٌٗخبـغ االإدـغ٥ الغثِؿـي للإمـضاص خُـث ٣ًـىم بٗملُت عبِ مىا٤َ 

ى ًدخـل االإغجبـت الأولـى ٞـي ج٨ـال٠ُ الؤمـضاص، وحؿعى مسخل٠ االإاؾؿاث للخ٣لُل مً ج٩ال٠ُ  الؤهخاج بمىا٤َ الخىػَ٘ وَ

ت و ٞٗالُت   .الى٣ل مـً زـلا٫ ازخُـاع ؤهمـاٍ ه٣ـل ؤ٢ـل ج٩لٟـت وؤ٦ثر ؾغٖ

حٗضصث ؤؾالُب و َغ١ الى٣ل البدغي و مغٌث بمغاخل مخىىٌٖت،ابخضاء مً الُغ١ الخ٣لُضًت االإٗخمضة ٖلى ه٣ل البًاج٘ 

اث الظي ؤصٌي بلى زل٤ زىعة في مجا٫ نىاٖت الى٣ل  .ٖلى االإؿُداث االإاثُت بلى ٚاًت ابخ٩اع ؤؾلىب الى٣ل بالخاوٍ

اث ًمثل الخهٌت الأ٦بر في  ت، ؤنبذ الى٣ل بالخاوٍ ٞىدُجت للمؿخجضاث و الخُىعاث االإخلاخ٣ت في ؤهماٍ الخجاعة البدغٍ

شخً البًاج٘ ٖلى مؿخىي الٗالم هٓغا للخضمت التي ٢ضٌمتها الإىٓىمت الى٣ل االإخمثلت في الى٣ل مً الباب بلى الباب، 

الظي ٌؿمذ للىا٢ل البدغي بالؿُُغة ال٩املت ٖلى البًاج٘ مً زلا٫ حمُ٘ مغاخل اهخ٣الها بين االإىا٢٘ الجٛغاُٞت و 

وؾاثِ الى٣ل االإسخلٟت ، و ٨َظا 

اث وؾُلت الى٣ل  اث الىؾُلت االإثلى للى٣ل الضولي بىؾاثِ ه٣ل مخٗضصة و ؤنبدذ ؾُٟىت الخاوٍ ؤنبدذ الخاوٍ

ت  .الغثِؿُت في الغخلاث البدغٍ

: الإشكالية المؼسوخة 

اث   ؟ طل٪ بماؾؿت مُىاء مؿخٛاهم  وما وا٢٘؟٠ُ٦ ًخم يمان و ؾلامت الى٣ل اللىحؿد٩ُي للخاوٍ

 :الفسعية الخساؤلات

 االإاؾؿت؟ في وصوعٍ الؤمضاص َى ما -

ىُت االإاؾؿت في الى٣ل وا٢٘ -  ل البدغي  للى٣ل الىَ غ ٖلى حٗمل وَ  جُىٍ

 ػباثنها ؟ وبعياء ٖملُاتها،

 الى٣ل؟ زضماث ج٣ضًم في الى٢ذ ٖامل جإزظ االإاؾؿت َل -

 بياُٞت؟ زضماث الى٣ل زضمت حاهب بلى ج٣ضم َل -

: فسطيات

 

 :الضعاؾت زلا٫  ٖضة ٞغيُاث لُخم ازخباع مضي نض٢ها مًهامً ؤحل مٗالجت الؤق٩الُت الؿاب٣ت وي٘

 .للى٣ل صوع ٦بير في الؤمضاص -
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٘ مً الاصاء اللىحؿد٩ُي - اث ًغٞ . ازخُاع وؾُلت الى٣ل بالخاوٍ

ً)ج٣ضم االإاؾؿت زضماث مهاخبت لٗملُت الى٣ل -   (...مىاولت,جسؼٍ

االإاؾؿت ج٣ضم زضماتها بجىصة و مىزى٢ُت  - 

اسباب اخحياز الموطوع 

 ًم٨ً ال٣ى٫ ان َضٍ الضعاؾت تهضٝ بلى جىيُذ الٗلا٢ت بين الى٣ل و اللىحؿدُ٪ و حؿعى ٦ظل٪ الى

 :جد٤ُ٣ الأَضاٝ الخالُت

 مداولت الاالإام بمسخل٠ االإٟاَُم التي لها ٖلا٢ت بالإمضاص  و الى٣ل  -

 مداولت ببغاػ ؤَمُت ٖملُت الى٣ل في الؤمضاص، مً زلا٫ جدضًض الجىاهب التي ًم٨ً -

. للماؾؿت مً زلالها جسٌُٟ ج٩ال٠ُ الى٣ل

اث وصوعَا في جدؿين الاصاء الخجاعي  - ٠ بالخاوٍ  .الخٗغٍ

اث و االإباصت اللاػمت للصخً  -  .الجاهب الامني للخاوٍ

 :اهمية الموطوع

خباعاث الخالُت  و جغح٘ ؤَمُت الضعاؾت لأَمُت االإىيىٕ و طل٪ للٖا

ت َظا الىٓام و  - ما٫ االإٗانغة و حب ٖلُىا مٗغٞ ٖغٝ الامضاص جُىعا ٦بيرا و هٓغا لأَمُخه في مىٓماث اٖلؤ

 .صعاؾخه 

غ الا٢خهاص وعٞ٘ في  - اث مً االإجالاث الهامت في الخُاة الٗملُت و صوعٍ ال٨بير في جُىٍ ٧ىن مجا٫ الى٣ل بالخاوٍ

 .االإيزان الخجاعي 

٘ مً الاوكُت االإغجبُت به  - ُٟت اللىحؿدُ٪  في االإاؾؿت و اَمُخه في الغٞ  .الضوع ال٨بير للى٣ل في وْ

ير الامً ال٣اهىوي لها  - ٜ ًجب جىٞ اث مً شخً و جٟغَ ت الضوع ال٨بير الظي ج٣ىم به الخاوٍ  .مٗغٞ

 :الدزاسات السابلة

جــامعـتعبـد ،تجـارة ولىجسـتيكاورومتـىسطـي،تنظيم وإدارة وظيفت اللوجيستيك،بىراسين فىزيت -

   .  2011-2010 سنت الدراسيت ،الحميـد بن باديـس

 ،اورومتـىسطـي تجـارة ولىجسـتيك،واقع لوجستيت النقل في الموانئ البحريت،مىمنت معمر -

   .2013-2012 سنت الدراسيت ،عبـد الحميـد بن باديـس جــامعـت
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 :مىهج الدزاسة

 .  التحليلي الىصفي المنهج على الاعتماد تم المىضىع طبيعت على بناءا

 

 :الدزاسة ثلسيم

ُت بدؿائلاتها والؤخاَت الضعاؾت بق٩الُت ٖلى والؤحابت االإىيىٕ بجىاهب الؤالإام احل مً   االإهاٚت الٟغوى وازخباع الٟغٖ

 ؾاب٣اجمخ٣ؿُمالضعاؾتبللثلازتٞهى٫ 

خُثدىاولىاُٞالٟهلالأولإصاعةاللىحؿد٨ُمضزللإصاعةمخ٩املتوجمضعاؾتطل٨مىسلاالإبدثِىِؿخٗغيالأولٟيهاماَُتاللىحؿدُ٪

ٟهىؤَمُخه  مىسلالضعاؾتجُىعَمغوعابخٗغٍ

وؤَضاٞه،ؤمااالإبدثالثاهُِخىاولإصاعةاللىحؿد٨ُمىسلالالخٗغيل٨ُُٟتجسُُُىجىُٓمالٗملاللىحؿدُىؾِخمسخمالٟهلالأولب

اث وجم ج٣ؿُمه بلى مبدثين الأو٫ ًضعؽ .الخٗغيةللالغ٢ابتاللىحؿدُت الٟهل الثاوي ًدىاو٫ م٩اهت الى٣ل بالخاوٍ

ُٟتالى٣ل في االإاؾؿت ومسخل٠ وؾاثل الى٣ل و واالإٟايلت بُنها لازخُاع   االإبدثالثاوي ًدىاو٫ ماَُت الأًٞل ؤماوْ

ت ٖلى امً  اث و ؾِخم زخم الٟهل الثاوي ازغ الخدىٍ اث و هٓامها  ال٣اهىوي و صعاؾت الجاهب الأمني للى٣ل بالخاوٍ الخاوٍ

ب  الٟهل الثالث ًخمثل في صعاؾت مُضاهُت التي ٢مىا بها، وم٣ؿمت بلى اما الى٣ل البدغي و خماًتها مً الهجغة و التهغٍ

اث الإُىاء  ٠ بماؾؿت مُىاء مؿخٛاهم اما االإبدث الثاوي ًدىاو٫ صعاؾت لٗملُت الى٣ل بالخاوٍ مبدثين الأو٫ ًدىاو٫ حٗغٍ

ٜ البًاج٘  . مؿخٛاهم مً زلا٫ شخً و جٟغَ

 :المصادز و المساحع

اع الىٓغي   .لا جىحض مغاح٘ و لا ٦خب جُب٣ُُت خى٫ االإىيىٕ  وبخالي اٖخمض البدث بيؿبت ٦بيرة ٖلى اَلا

 :صعوبات البدث

. ه٣و االإغاح٘ و ه٣و االإٗلىماث ًٖ اللىحؿدُ٪ زانت ٖلى مؿخىي االإُاصًً في االإُىاء 
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 ثمهيد

ايـي والٗؿـ٨غي، خُـث ؤزبـذ ؤهـه طو ؤَمُـت ٦بري في مُضان الخغوب بط ٧ان  ْهغ مٟهىم الؤمضاص لأو٫ مغة في االإجـا٫ الغٍ

٨ُت وزؿاعة . الؿبب الغثِس ي في ٞكـل وهجـاح الٗضًـض مـً االإٗـاع٥ ُاهُت في خغب الاؾخ٣لا٫ الأمغٍ ٞىجـض الخؿاعة البرً

سُىن َاهِبـا٫  بعوٍـً عومـل ٞـي الخـغب الٗاالإُـت الثاهُت جخٗل٤ بك٩ل ٦بير بٟكل لىحؿتي، بِىما ٌٗخبر ال٣ـاصة الخـاعٍ

لىخٛخىن ٖبا٢غة لىحؿدُىن  بٗض الخغب الٗاالإُـت الثاهُـت وهٓـغا للـضوع ال٨بُـغ الظي . باع٦ـا، ال٨ؿـىضع االإ٣ضووي وصو١ وٍ

ـت بلـى مداولـت جُب٣ُه في االإجا٫ الؤصاعي  لٗبه اللىحؿدُ٪ ؾعى الٗضًض مً البـاخثين واالإهخمـين ٞـي الٗلـىم الؤصاعٍ

٨ُـت و ؤوعوبـا الؿـبا٢ت لظل٪ ٦ما ؾاٖضث ٖضة ٖىامل ٖلى ْهـىعٍ ٞـي . والا٢خهاصي، و٧اهـذ الىلاًـاث االإخدـضة الأمغٍ

اث الخضمت االإ٣ضمت له، الٗىالإت الا٢خهاصًت وزىعة ج٨ىىلىحُا : االإاؾؿـاث منهـا حُٛـغ ؤهمـاٍ الاؾـتهلا٥ والاَخمام بمؿخىٍ

بن الجهىص اللىحؿدُت جدخاج بلى الخسُُِ الجُض والخىٓـُم االإد٨ـم لخـإحي بٗـضَا ٖملُـت الغ٢ابـت ٖلى  .االإٗلىماث

 .مسغحاث الٗملُت اللىحؿدُت، ٧ل َظا حٗل مىـه بصاعة َامـت ٞـي َُا٦ـل ٦بـغي الكـغ٧اث الٗاالإُت 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



الفصل الأول                                                   مداد مدخل هنسر   

6 
 

 ماهية الإمداد: المبدث الأول 

 الحؼوز الحازيخي لمفهوم الإمداد: المؼطل الاول 

٘، بط جُـىع مـً الخىػَـ٘ االإاصي بلى بصاعة للمىاص زم  م مً خضازت مىيىٕ اللىحؿدُ٪ بلا ؤهه ًدؿـم بـالخُىع الؿـغَ بالغٚ

ولم ٠٣ً الأمغ ٖىض َظا الخض بل جُـىع . جدى٫ بلى لىحؿدُ٪ مخ٩امـل ًًـم ٦ـل مـً بصاعة االإـىاص والخىػَـ٘ االإاصي

  .،التي جُىعث بضوعَا لخ٩ىن ؾلؿلت ٧ىهُت للإمضاص Supply Chain اللىحؿـدُ٪ لُهـبذ ؾلؿـلت الؤمـضاص

 مساخل ثؼوز الإمداد: أولا

خـاب بإَمُـت وكـاٍ اللىحؿـدُ٪ باليؿـبت للماؾؿت بلا ؤهه ختى 
ٌ
م مً اٖخـغاٝ الٗضًـض مـً البـاخثين وال٨ ٖلى الغٚ

ُٟـت مخ٩املت و٢ض جُىع مٟهىم اللىحؿدُ٪ زلا٫ . الخمؿِىاث مـً َـظا ال٣ـغن لـم ًىٓـغ بلـى بصاعة اللىحؿـدُ٪ ٧ىْ

ت مً االإغاخل الؼمىُت هىا٢كها ُٞما ًلي   :مجمىٖ

 séparé Logistique 1975الطوحسخيك المىفصل كبل: المسخطة الأولى

ـاث٠ االإاؾؿـت زانـت ٞـي بصاعة الخىػَـ٘ االإـاصي وبصاعة االإىاص، خُث ٧ان ؤو٫  ٧اهذ ؤوكُت اللىحؿدُ٪ مىٟهـلت بـين وْ

مٟهىم ْهـغ ٦إخـض م٩ىهـاث الؤمـضاص والخىػَـ٘ والـظي ًىهـب بهىعة ؤؾاؾُت ٖلى ٢ُام االإىٓمت بٗملُـت الخيؿـ٤ُ بـين 

اء بُلبـاث الٗمـلاء وجد٣ُـ٤ مؿـخىي  ً والغ٢ابت ٖلى ٢ىىاث الخىػَ٘ للىٞ ً، وؾُاؾـاث الخسؼٍ ت الى٣ـل، والخسـؼٍ ؤوكـُ

  :وجخميز َظٍ الٟترة بٗضة مميزاث هظ٦غ منها .1زضمـت مىاؾـب لهم

 . الُلب ؤ٦ثر مً الٗغى- 

 .لِـ َىا٥ جإزير للؼباثً ٖلى االإىخجين، و٧ان مهضع ال٣ل٤ الغثِس ي َى الؤهخاج -

اصة : االإىخج لِـ مً اَخماماجـه - ج٣لُـل ؤو٢ـاث الدؿـلُم، جدؿـين الجـىصة ؤو الؿـب٤ بلـى بًجـاص اخخُاحاث حضًضة؛لؼٍ

الغبذ ٢ام االإؿئى٫ ًٖ ٧ل حؼء مً اللىحؿـدُ٪ بخسٟـٌُ ج٩لٟـت الخضمـت صون الىٓـغ في جإزير ٢غاعاجه ٖلى حمُ٘ 

لظا ٧اهـذ َـظٍ الٟخـغة جخمُـؼ بؿلؿـلت مـً الخدؿـِىاث االإىٟهلت ولِـ بدثا ًٖ الخدؿين الكامل . الأوكُت

 logistique Intégrée 1990  -1975الطوحسخيك المحكامل : المسخطة الثاهية

ت الخىػَـ٘ االإاصي وؤوكُت بصاعة  مىظ اؾخ٣غاع مٟهىم اللىحؿدُ٪ ؤنبذ الهضٝ َى جد٤ُ٣ الخـغابِ والخ٩امـل بـين ؤوكـُ

ُل وجد٣ُـ٤ ؤَضاٝ االإيكإة ت  .االإىاص التي حؿاٖض ٧ل في مجاله ٖلـى جلبُـت اخخُاحـاث الدكـٛ وججمُ٘ الأٞغاص والأوكـُ

٦مـا قـهضث 2 .الخانـت بالإمـضاص والخىػَـ٘ ٞـي م٨ـان جىُٓمـي واخض، مً احل مماعؾت جل٪ الأوكُت بك٩ل ؤ٦ثـغ ٦ٟـاءة

ت اللىحؿـدُت االإسخلٟـت، الاججاٍ  ـاصة ٞـي الخسهـو ٞـي الأوكـُ ـاصة مىاؾبت في ج٩لٟت اللىحؿدُ٪ مـ٘ الؼٍ َـظٍ االإغخلـت ػٍ

ـى مـا ؤصي بلـى زٟـٌ ملخىّ في ج٩لٟت الأوكُت  هدى الخسُُِ بُٗض االإضي والاؾخٗاهت بخ٨ىىلىحُـا االإٗلىمـاث وَ

  .اللىحؿدُت

 

 
                                                             

ت،مهغ، .ص 1  11،م2009 مدمضخؿان،بصاعةالؤلإمضاصوالخىػَ٘،الضاعالجامُٗت،الؤلإؾ٨ىضعٍ

12مدمض خؿان، بصاعة الؤمضاص والخىػَ٘، مغح٘ ؾاب٤، م . ص 2 



الفصل الأول                                                   مداد مدخل هنسر   

7 
 

  Logistique coopérée الطوحسخيك المشترن الخسعيىات: المسخطة الثالثة

ـي االإ٣ابل ًمخاػ الؼباثً  ـاصة االإىاٞؿـت؛ وٞ جمخاػ َظٍ الٟترة بُا٢ت بهخاحُت بحمالُت جخجاوػ الُلب َـظا مـا ؤصي بلـى ػٍ

٧ل َظٍ الأمىع حٗلذ مـً . بؿلى٥ اؾتهلا٥ ًهٗب الخيبا بـه، ؤي ٚمـىى الُلـب َـى ؾـمت مهمـت مً ؾماث الؿى١ 

با ول٨ىـه لـِـ مؿخدُلا، و٧ان ٖلى االإاؾؿاث للب٣اء في الؿى١ بجبإ ما ًلي  1 :الب٣ـاء ٞـي الؿـى١ ؤمـغا نـٗ

 لضزى٫ ؾى١ حضًـضة، ًـخم بوكـاء الخدالٟـاث خخـى بـين الكـغ٧اث االإخىاٞؿـت، ومثـا٫ ٖلـى :البدث عً أسواق حديدة

  .جدالٟـا لاؾـخسضام قـب٩اث جىػَــ٘ بًٗهما البٌٗ » Chrysler»و" Benz" طلـ٪

، ٞالخٗاون (الؤمضاصاث) لخدؿـين حـىصة االإىـخج ًجـب جدؿـين حـىصة االإـىاص الخـام والؿـلٗالىؾُُت :ثدسين حودة المىحج

  .بين االإىخجـين و االإـىعصًً ًم٨ـً ؤن ٌؿـاٖض ٞـي جد٣ُـ٤ َـظا الهضٝ

:  جسٌُٟ ج٩لٟت االإىخجاث*

ين ٞالكغ٧اث جبدث ًٖ البلضان التي ج٩ىن ٞيهـا .  الخٗاون بين االإـىعص والٗمُـل ًم٨ـً ؤن ٣ًلـل مـً الخ٨ـال٠ُ ل٨ـلا الُغٞ

٣ت ؤزغي لخٟـٌ الخ٨ـال٠ُ والخـض مـً ٖـضم . ج٨ـال٠ُ الٗمالـت، الُا٢ـت، االإـىاص الخـام والًغاثب االإىسًٟت ىا٥ َغٍ وَ

مً زلا٫ َـظٍ الٗلا٢ـت ًـخم جدؿـين حـىصة االإىـخج وزٌٟ . ال٣ُـين ٖلـى الُلب وهي بوكاء ٖلا٢ت صاثمت م٘ الٗمُل

 .الخ٩ال٠ُ

: شيادة سسعة الاسحتابة  لى السوق  * 

ت الاؾـخجابت بلـى الؿـى١ ًجـب ؤن ٨ًـىن َىا٥ حٗاون ٢ىي بين الكغ٧اث االإىحىصة في هٟـ ؾلؿـلت  ـاصة ؾـغٖ  لؼٍ

غ االإىـخج النهـاجي ٞـي  الؤمـضاص، خُـث بطا ٦ـان حـؼءا مـً جل٪ الؿلؿلت لا ٌٗمل بك٩ل صخُذ َظا ًـاصي بلـى ٖـضم جـىٞ

للب٣اء في الؿى١ ًخُلب ؤن  .ٞاالإىاٞؿت الُىم لِؿذ بين االإىخجين ول٨ً االإىاٞؿت بين ؾلاؾل الخىعٍض. الى٢ـذ االإدضص

في َظٍ البِئت مك٩لت . بُنها (جهل بلى الخدال٠)ج٩ىن حمُ٘ ؤحـؼاء ؾلؿـلت اللىحؿـدُ٪ ًغبُهـا حٗـاون ٢ـىي حـضا 

اللىحؿـدُ٪ لـِـ ٣ٞـِ الخ٩امـل بـين الٗملُـاث اللىحؿدُت في الكغ٦ت، ول٨ً ؤًًا الخٗاون اللىحؿتي بـين الكـغ٧اث 

. (اللىحؿدُ٪ االإكتر٥)مـً هٟــ ؾلؿـلت الؤمـضاص 

 ًىضر زهاثو اللىحؿدُ٪ زلا٫ االإغاخل الثلازت الأولى ؾالٟت الظ٦غ (I-1)والجضو٫ ع٢م 

 

 

 

 

 

 

                                                             
 .35،م2002بصاعة االإىاص والؤمضاص،  الُبٗت الأولى ،م٨خبت ومُبٗت الؤقٗإ الٟني مهغ :  جُٟضة ٖلى َلا1٫
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زهاثو اللىحؿدُ٪ زلا٫ مغاخل جُىعٍ   : (I-1)حضو٫ ع٢م 

 

 



الفصل الأول                                                   مداد مدخل هنسر   

9 
 

 

ٖبضالٗؼٍؼبى٣يراٍ،ؤصاءوحىصةالخضماجاللىحؿدُتوصوعَاُٞسل٣ال٣ُمت،مظ٦غةم٣ضمتيمىمخُلباجيُلكهاصةاالإاحؿخير،حامٗت : االإهضع 

 6م 2010-٢2009االإت،الؿىتالجامُٗت

 مفهوم الإمداد:ثاهيا

لر الؤمـضاص وجُب٣ُـه ٞـي االإجـالاث الا٢خهـاصًت، واٖخباعٍ ٞىا مً ٞىىن بصاعة  غ مهـُ ما٫ جُـىٍ خاب بصاعة اٖلأ
ٌ
ل٣ض عؤي ٦

ما٫ طو الأزغ الا٢خهاصي البـالٜ خُـث لـم ٨ًـً َىـا٥ اجٟـا١ ٧امل ٖلى مٟهىم الؤمضاص بين الخبراء، ٦ما ؤن مدخـىي . اٖلأ

ما٫ والخىمُت الهىاُٖت ُمـا ًلـي ؾـىىعص بٗـٌ مٟـاَُم اللىحؿـدُ٪ خؿـب . ومٟهـىم الؤمـضاص حُٛـغ مـ٘ حُٛـغ بِئـت اٖلأ وٞ

خي ومً بُنها ما ًلي  1:الخُـىع الخاعٍ

 1948سـىة "Marketing American Association " السابؼـة الأمسيكيـة لطخسـويم :1الحعسيـف  * 

٠ ع٦ؼ ٖلى ؤوكُت ". خغ٦ت ومىاولت البًاج٘ مً ه٣ُت الؤهخاج بلـى ه٣ُـت الاؾـتهلا٥ ؤو الاؾـخٗما٫ بن َـظا الخٗغٍ

 .الخىػَ٘ االإاصي ٣ِٞ

" : 1962أ سـىة .م.متطس  دازة الأعمـال الطوحسـخية بـالو :2الحعسيف *

ً ال٨ـ٠ء والٟٗـا٫ للمـىاص الخـام،  اللىحؿـدُ٪ َـى جلـ٪ الٗملُت الخانت بخسُُِ، جىُٟظ، ع٢ابت الخض٤ٞ والخسؼٍ

والؿـل٘ النهاثُت واالإٗلىماث طاث الٗلا٢ت مـً م٨ـان الؤهخـاج بلـى م٨ـان الاؾـتهلا٥ بٛـغى جد٣ُـ٣مخُلباث بعياء 

٠ الؿاب٤، َىـا٥ جىؾـ٘ ٞـي االإهـام اللىحؿـدُت وهي .2"الٗملاء جى٢ٗاث الؿى١، الخضمت االإ٣ضمت : باالإ٣اعهت م٘ الخٗغٍ

للٗملاء، وجدضًض مىا٢٘ االإهاو٘ واالإؿخىصٖاث  

" 1968سىة  Magee:3الحعسيف  *

ً بلى ه٣ُت الاؾـتهلا٥ اللىحؿـدُ٪  Magee اٖخبـغ".  ج٣ىُت مغا٢بت وبصاعة جـض٣ٞاث االإـىاص واالإىخجـاث مـً مهـضع الخمىٍ

ً بلـى مغا٦ـؼ الؤهخـاج مـً حهـت،  ـت مـً الخ٣ىُـاث للمغا٢بـت وجدغٍ٪ جض٣ٞاث االإىاص واالإىخجاث مً مهاصع الخمـىٍ مجمىٖ

 .ومـً وخضاث الؤهخاج بلى ه٣اٍ الاؾتهلا٥ مً حهت ؤزغي 

                                                             

ٖبضالٗؼٍؼبى٣يراٍ،ؤصاءوحىصةالخضماجاللىحؿدُتوصوعَاُٞسل٣ال٣ُمت،مظ٦غةم٣ضمتيمىمخُلباجيُلكهاصةاالإاحؿخير،حامٗت 1

 7م 2010-٢2009االإت،الؿىتالجامُٗت

ت :زابخٗبضالغخمىةصعَـ،م٣ضمتُٞةصاعةالأٖمالاللىحؿدُت2    20  م2003-2002مهغ، :الؤمضاصوالخىػَٗاالإاصي،الضاعالجامُٗت،لإؾ٨ىضعٍ
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" 1972سـىة  NCPDM المتطـس الـوػني لإدازة الحوشيـع المـادر :4الحعسيـف  *

لر ًه٠ الخ٩امل بين ازىين  مً الأوكُت وطل٪ بهـضٝ الخسُـُِ، الخىُٟـظ ومغا٢بـت الخـض٤ٞ الٟٗا٫  (ؤو ؤ٦ثر)مهـُ

م٨ً ؤن حكمل َظٍ . للمىاص الخـام، الىهـ٠ االإهـىٗت واالإىخجـاث النهاثُـت مـً ه٣ُـت االإيكـإ بلـى ه٣ُـت الاؾتهلا٥ وٍ

الأوكُت ٖلى هىٕ الخضمـت االإ٣ضمـت للٗمـلاء، الخيبـا بالُلـب، الاجهالاث االإخٗل٣ت بالخىػَ٘، مغا٢بت االإسؼون، مىاولت 

اث، الخٛلُـ٠،  االإىاص وبٖـضاص الُلبُـاث، زضمـت مـا بٗـض البُ٘ و٢ُ٘ الُٛاع، جدضًض مىا٢٘ االإهـاو٘ واالإسـاػن، االإكـترً

ً واالإسـاػن  باالإ٣اعهـت مـ٘ ". مٗالجـت البًـاج٘ االإٗاصة، الخٟاوى، جىُٓم الى٣ل والى٣ل الٟٗلي للؿل٘ و٦ـظل٪ الخسـؼٍ

٠ ـ٠ ٌٗخبـغ اللىحؿدُ٪ ٦ةصاعة ( 1962ؾـىت )الؿاب٤  NCPDM حٗغٍ الخسُُِ )ًم٨ىىـا ؤن هـغي بىيـىح ؤن َـظا الخٗغٍ

غ(والغ٢ابت ً وبٖـاصة الخضوٍ ـ٠ الخمـىٍ  .، بالإياٞت بلى طل٪ ٌكـمل َـظا الخٗغٍ

: ٣ٞض ٖغٝ اللىحؿدُ٪ بإههStone:5الحعسيف  * 

ـً ًدـضص الخاحـاث مـً خُـث ٦ُُٟـت الخهى٫ ٖليها وجىػَٗها والاخخٟاّ بها في خالت حاَؼة للدكُٛل "  ."ٖلم وٞ

ت الخـي حؿـهل خغ٦ـت وجيؿـ٤ُ الٗغى والُلب في زل٤ :1978سـىة  6Heskett Jamesالحعسيـف * بصاعة الأوكـُ

 .االإىٟٗت االإ٩اهُت والؼماهُت

لـم بصاعة وجىٓـُم الأوكُت الخ٣ىُت :1981  حمعيـة هىدسـة الطوحسـخيك 7الحعسيف * اللىحؿـدُ٪ َـى ٞـً وٖ

ً)االإخٗل٣ت باالإخُلباث وجهمُم وؾـُلت الخىعٍـض  .ونـُاهت الـضٖم لخضمـت الأَضاٝ والخيبااث والٗملُاث (الخمـىٍ

اللىحؿـدُ٪ َـى ج٣ىُـت الـخد٨م ٞـي الخغ٦ت االإاصًت لخض٣ٞاث :1988 سـىة PACHE.G ET COLIN.J  8الحعسيف  *

 JIT" ؾُٗا بلى البدث ًٖ جؼامً الـىجيرة صازـل ؾلؿـلت الٗملُـاث الخـي جمُل بلى ؤن ج٩ىن في الى٢ذ االإدضص. الؿل٘

  ."وطل٪ لخٟاصي الخُٗلاث والازخىا٢اث"

ـت مـً الأوكُت االإخٗل٣ت بـ"1996 سـىة Nulty et Ratliff:9الحعسيـف* ا٦دؿاب، : اللىحؿـدُ٪ َـى ٖبـاعة ٖـً مجمىٖ

ً وحؿـلُم ال٣ُـ٘ والؿـل٘ ٞـي ؾلؿـلت اللىحؿـدُ٪ ً،  .خغ٦ت، جسؼٍ ، الخسـؼٍ كمل اللىحؿدُ٪ مهام الى٣ـل، الخىػَـ٘ وَ

٤ ـى مـغجبِ بالإهخاج والدؿىٍ  .وبصاعة االإـىاص واالإسـؼون، وَ

غ ٖلـى الأ٢ـل مـً خُث الخ٩لٟت والجىصة "Aslog " :الحعسيف  * ُٟت الخـي تهـضٝ بلـى ؤن جـىٞ  اللىحؿدُ٪ َى الىْ

ـى ٌكـير بلى جدضًض حمُ٘ ٖملُاث خغ٧اث االإىخجاث مثـل . االإُلىبت، االإىخج بلى االإ٩ان والؼمـان خُـث ًىحـض الُلـب وَ

اث، بصاعة االإسؼون، االإىاولت، بٖضاص الُلبُاث، الى٣ـل، وعخـلاث الدؿـلُم ٌكـبه َـظا ". مى٢ـ٘ االإهـاو٘، االإسـاػن، االإكـترً

ـ٠  ـ٠ حٗغٍ غ االإىخجاث1972ؾىت  NCPDMالخٗغٍ  . ،ول٨ىه لا ًدخىي ٖلى زضماث ما بٗض البُ٘ وبٖاصة جضوٍ

ٟين للىحؿـدُ٪ Logistics of Institute(IL)) :11الحعسيف* اللىحؿـدُ٪ َـى ٞٗل جدضًض االإـىاعص مـ٘ :"ا٢خـغح حٗـغٍ

اللىحؿـدُ٪ َـى الؤصاعة الؤؾـتراجُجُت لؿلاؾـل "ؤو " مـغوع الى٢ـذ

ؾلؿـلت الخىعٍـض َـي حؿلؿـل الأخضار لإعياء الؼباثً، ٢ض : "وبٗضَا ٌٗغٝ ؾلؿـلت الخىعٍـض ٖلـى الىدـى الخـالي". الخىعٍض

ـلام الآلـي ً وج٨ىىلىحُـا اٖلؤ ، بصاعة الىٟاًـاث والى٣ل االإـغجبُبهـا، الخسـؼٍ ً، الؤهخـاج، الخىػَـ٘ ت الخمـىٍ ". جدخىي ٖلـى ؤوكـُ

غ  ً، بٖـاصة الخـضوٍ ، الى٣ـل، الخسـؼٍ ً، الؤهخـاج، الخىػَـ٘ ىـا اللىحؿـدُ٪ َـى الؤصاعة الؤؾتراجُجُت لأوكُت الخمىٍ وَ

ـلام الآلي اللىحؿـــدُ٪ بصاعة مجلــــ  .واٖلؤ
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اللىحؿدُ٪ َى حـؼء :ManagementCLM Council of Logisticsمتطس  دازة الطوحسخيك  12الحعسيـــف *

ت اللىحؿـدُ٪،  ـى ٌُٛـي ٖملُـاث الخسُُِ، وؾاثل الخىُٟظ، الغ٢ابت ٖلـى ؤوكـُ ت ؾلؿـلت الؤمـضاص، وَ مـً ؤوكـُ

ً االإىاص واالإٗلىماث والبُاهاث طاث الٗلا٢ت مـً ه٣ُـت االإيكـإ بلـى ه٣ُـت الاؾـتهلا٥  الاوؿـُاب الٟٗـا٫ للمـىاص، جسـؼٍ

ـغاى جىلُض ال٣ىاٖت لضي الؼباثً ؤو ٦ؿب عيـاَم ـ٠ هجـض ؤن اللىحؿـدُ٪ ٌكـمل الخسُُِ ". لٚأ ٞـي َـظا الخٗغٍ

٘ ٦ٟاءة اوؿُابُت االإـىاص، مـ٘ التر٦ُـؼ ٖلـى االإٗلىمـاث والبُاهاث   .والخىُٟظ والغ٢ابت والؿُُغة لغٞ

اث٠ االإغجبُت " the logistique institutetli":13الحعسيف  * ـت مـً الىْ  اللىحؿـدُ٪ َـى ٖبـاعة ٖـً مجمىٖ

ـا ". بـين االإىعصًً والٗملاء (جض٣ٞاث ماصًـت، مٗلىماجُـت وه٣ضًـت)بخض٣ٞاث الؿل٘، االإٗلىماث والأمىا٫  باالإ٣اعهت م٘ ٚيرَ

٠، جا٦ـض بكـ٩ل وايـذ ٖلـى جـض٤ٞ االإٗلىماث والخض٣ٞاث االإالُت   .مـً الخٗـاعٍ

 مفهوم سطسطة الإمداد : ثالثا

لر اهجلُـؼي  ـى الأ٦ثـغ اؾخسضاما وبالٟغوؿُت Chain Supply الؤمـضاص ؤو ؾلؿـلت الخىعٍـض َـي مهـُ  logistique ،وَ

Chaine La  ،. ُىاحٗىضما بضؤ الخٗاون بين االإاؾؿاث واالإىعصًً والؼبـاثً ؤي زـلا٫ لر ٞـي بضاًـت الدؿـٗ ول٣ض ْهـغ االإهـُ

  Logistique coopérée.مغخلـت اللىحؿـدُ٪ االإكـتر٥ 

ت االإىٓمـاث لخدؿين ٦ٟاءة جض٤ٞ ؾل٘  ٌ الظي خٓي بـه مٟهـىم الؤمـضاص والخىػَـ٘ بىاؾـُ م مً ال٣بى٫ الٗغٍ ٖلى الغٚ

بلا اهه ٖلى . وزضماث االإىٓمت مً مغخلت الخهى٫ ٖلـى االإـىاص الخـام بلـى مغخلـت اؾتهلا٦ها بىاؾُت ٖملاء االإىٓمت

اثٟها االإسخلٟت ؤو بين بـاقي االإىٓمـاث الخـي  ير بَـاع ٖـام حؿخسضمه ؾىاء للخيؿ٤ُ بين وْ الجاهب االإ٣ابـل لـم حؿـخُ٘ جـىٞ

ولـظا بـضؤث االإىٓمـاث باؾـخسضام مـضزل الـىٓم لإصاعة ٖملُاتها . جخٗـاون مٗهـا ٞـي جض٤ٞ ؾلٗها وزضماتها بلـى الأؾـىا١

االإؿئىلت ًٖ جض٤ٞ مىخجاتهـا للأؾـىا١، الـظي ٣ًـىم بهـىعة ؤؾاؾـُت ٖلـى الىٓـغ للمىٓمت وباقي االإىٓماث التي جخٗامل 

ُت حكتر٥ ٧لها في جض٤ٞ ؾل٘ وزضماث االإىٓمـت وحٗمـل ٖلـى  ـت مـً الـىٓم الٟغٖ مٗها ٦ىٓـام مخ٩امـل ًخ٨ـىن مـً مجمىٖ

ول٣ض ؤَل٤ ٖلى طلـ٪ االإـضزل مٟهـىم ؾلؿـلت الؤمـضاص . حٗٓـُم ٢ُمـت جلـ٪ الؿـل٘ الخضماث مً وحهت هٓغ الٗملاء

ٗمـل   وَ

اثٟها االإسخلٟـت والخيؿـ٤ُ مـ٘ بـاقي االإىٓمـاث التي حكتر٥ مٗها في  ير ٢اٖضة للمىٓمت حؿخسضمها في ج٩امل وْ ٖلى جىٞ

ـاصة ٢ُمـت مـا ج٣ضمـه االإىٓمـت لأؾـىا٢ها ٠ ؾلؿلت الؤمضاص ٦ما ًلي .جض٤ٞ ؾلٗها وزضماتها وطل٪ لؼٍ م٨ً حٗغٍ  : 1وٍ

٠ اثٟهـا االإسخلٟـت والخـي جبـضؤ مـً االإىعصًً وجيخهي ٖىض : "حٗغٍ اع الظي حؿخسضمه االإىٓمت لخد٤ُ٣ الخ٩امل بين وْ اَلؤ

االإؿتهل٪ النهـاجي وطا٥ لخٟـ٤ ؾـل٘ وزـضماث االإىٓمـت واالإٗلىمـاث طاث الهلت بٛغى ٦ٟاءة بصاعة االإىٓمت لٗملُاتهـا 

 . الضازلُـت وحٗٓـُم ٢ُمـت مىخجاتهـا وزـضماتها مـً وحهت هٓغ ٖملائها وملا٦ها

 

 

 

 

                                                             
ت،مهغ٫مدمضخؿان،بصاعةا .ص1  .37-36م ،2009لإمضاصوالخىػَ٘،الضاعالجامُٗت،الؤؾ٨ىضعٍ
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سطسطة الامداد  (I-1): الشكل

 

ؼبى٣يراَمغحٗؿاب٤،م: االإهضع  9ٖبضالٗؼٍ

أهمية وأهداف الإمداد : المؼطل الثاوي

 أهمية الطوحسخيك:  أولا

مـا٫ لـم ًٓهـغ بلا ٖىـضما بـضؤث ج٩لٟخـه في الخطخم بك٩ل  بن الاَخمام الجاص بالأوكُت اللىحؿدُت في مىٓماث اٖلأ

ـ٤ هدـى جـضُٖم االإغ٦ؼ الخىاٞس ي وجد٤ُ٣ االإيزة الخىاٞؿُت  ىضما ؤ٣ًىذ الؤصاعة ٞـي َـظٍ االإىٓمـاث ؤن الُغٍ ، وٖ ملخىّ

و ؤَمُت اللىحؿدُ٪ حٗىص لٗضة ؤؾباب هظ٦غ . وػٍاصة الأعباح بهمـا ًبـضؤ مـً زـلا٫ زضمـت الٗمـلاء وزٌٟ الخ٩ال٠ُ

 :منها 

: اعحبازات الحكطفة العالية/ 1

مـً  %19جمثل الأوكُت اللىحؿدُت ؤَمُـت بالٛـت ٖلـى االإؿـخىي الا٢خهـاصي للضو٫، خُث حكير الؤخهـاءاث بلـى ؤن 

ت حؿـخسضم خـىالي  ٨ُت ٌؿدثمغ في الأوكُت اللىحؿدُت، وؤن َـظٍ الأوكـُ الثـغوة ال٣ىمُـت ٞـي الىلاًـاث االإخدـضة الأمغٍ

مـً ٢ـ  13%

ومً بين َظٍ الأوكُت وكاٍ الى٣ل، خُـث ؤن الؤخهـاءاث حكـير بلـى ؤن ج٨ـال٠ُ لىحؿدُ٪ الى٣ل . للٗمل َىا٥

 1 ملُـاع صولاع2000مـً الؤهخـاج الٗـالمي ؤي خـىالي  %5.10وخـضٍ ًبلـٜ خـىالي 

 

 

 

                                                             
ت ، الؤؾ٨ىضعٍ  1 18 ،م 2000مهغ، :  ٖبُض ٖلي ؤخمض الدجاػي، اللىحؿدُ٪ ٦بضًل للميزة اليؿبُت، ميكإة االإٗاعٝ
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 :ػول خؼوغ الإمداد والحوشيع/2

٤ الضولي ؤنبذ ٌٗخمض بلـى خـض ٦بُـغ ٖلـى الأصاء  بن الاججـاٍ هدـى الٗىالإـت ٞـي الهـىاٖت و٦ـظل٪ الاَخمـام بالدؿىٍ

اللىحؿـتي، لهـظا جؼاًـض الاَخمـام بالأوكُت اللىحؿدُت صازل ٧ل مىٓمـت ؤٖمـا٫ وزانـت جلـ٪ الكـغ٧اث مخٗـضصة 

الجيؿـُاث ؤو الكغ٧اث ٦بيرة الدجم التي لا ٣ًخهـغ بهخاحهـا ٖلـى الأؾـىا١ االإدلُـت وطلـ٪ بؿـبب ج٩لٟـت زُىٍ الؤمضاص 

لت  1والخىػَ٘ الُىٍ
 

:  الطوحسخيك مهم للإستراثيتية/3

ـا مـً االإىاٞؿـين لا وحهـضا ٦بُـغا ٞـي ؾـبُل بًجـاص الؿبل التي ًم٨ً ؤن جميز مىخجاتهـا ٖـً ٚيرَ . جبظ٫ الكغ٧اث و٢خـا َـىٍ

مـا٫  (ؤؾٗاع االإىخجـاث)ؤي بن بؾـتراجُجُت الخمـاًؼ وزانت في الخ٩لٟت  جخى٢ـ٠ بلـى خـض ٦بُـغ ٖلـى الأصاء الجُـض للٖأ

اللىحؿدُت مً خُث الخ٩لٟت وزضمت الٗمـلاء، ٞالكـغ٧اث الخـي هجخـذ ٞـي بصعا٥ الخمُـؼ ٞـي الخضمت اللىحؿدُت ج٩ىن 

٢اصعة ٖلـى بىـاء مُـؼة جًٟـُلُت م٣اعهـت بالكـغ٧اث االإىاٞؿـت لهـا، وحؿاٖض االإىٓمت ٖلى الخىؾ٘ في الؿى١ وػٍاصة خهتها 

  .الؿى٢ُت وعبدُت االإاؾؿت

: الطوحسخيك يظيف كيمة ذات دلالة لطعميل/4

مما لاقـ٪ ُٞـه ؤن ؤي ؾـلٗت ؤو زضمـت لا جخمخـ٘ بلا ب٣ُمت ٢لُلت ٖىضما لا ج٩ىن مخاخت للٗملاء االإدخملـين ٞـي الى٢ـذ 

ول٨ـىمما لاقـ٪ ُٞـه ؤن ؤي ؾـلٗت ؤو زضمـت لا جخمخـ٘ بلا ب٣ُمت ٢لُلت ٖىضما لا ج٩ىن مخاخت للٗملاء . واالإ٨ـان االإىاؾـبين

ا ٞةن طل٪  يرَ ً والى٣ل وٚ االإدخملـين ٞـي الى٢ـذ واالإ٨ـان االإىاؾـبين مـً زـلا٫ ججهُـؼ الُلبـاث واالإٗلىمـاث والخسؼٍ

ض مً ال٣ُمـت االإًـاٞت بلـى َـظٍ الخـضماث باليؿـبت للٗملاء ٞغيا الٗمُل ًخى٠٢ بهٟت ؤؾاؾُت ٖلى . ؾىٝ ًؼٍ

ير االإىخجـاث مـً زـلا٫ اوؿُابها وجض٣ٞها بىاؾُت الأوكُت اللىحؿدُت االإسخلٟت مئىـان بلـى جـىٞ  .اَلا

:  ثصايد زغبة العملاء في الحصول على اسـحتابة مىاسـبة وسـسيعة/5

٘ ؤو الجاَؼ، جىنُل الُلباث للمىاػ٫، اهدكاع ما٦ُىـاث الهـغٝ الآلـي، والؤ٢بـا٫ ٖلـى  بن هجـاح ؾلاؾـل الأ٦ـل الؿغَ

ض الال٨ترووي في الؿىىاث الأزُـغة حٗـل الٗمـلاء ًخى٢ٗـىن الخهـى٫ ٖلى اخخُاحاتهم وعٚباتهم  اؾخٗما٫ الاهترهِذ والبرً

ملُاث الخهيُ٘ الآلي، واالإغوهت .مً الؿل٘ والخضماث في و٢ذ ٢هـير بيـاٞت بلـى طلـ٪ ٞـةن جُـىع ؤهٓمت االإٗلىماث، وٖ

٤ طو الدجـم  ٞـي الؤهخـاج والخىمـُِ، ؾـاٖض االإىٓمـاث ٖلى بجبإ ما ٌٗغٝ بالإهخاج طو الدجم ال٨بير، و٦ـظل٪ الدؿـىٍ

ـي ْـل ٧ل َظا ؤنبدذ الأوكُت اللىحؿدُت جمثل ؤَمُت زانت والخـي ججؿـضث ٞـي حؿـهُل الاؾـخجابت . ال٨بُـغ وٞ

ير الؿـل٘ والخـضماث الخـي جخٟـ٤ مـ٘ اخخُاحاتهم وعٚباتهم، والتي  ت ٞـي جـىٞ ٗت للٗملاء في الؿى١ مً زلا٫ الؿـغٖ الؿغَ

ا يرَ ً وٚ  2.حٗخمض ٖلى جض٤ٞ االإٗلىماث والخٗبئت والى٣ل والخسؼٍ

 

 

 

                                                             
مالاللىحؿدُتؤزابخٗبضالغخمىةصعَـ،م٣ضمتُٞةصاعةا1 ت٫لإمضاصوالخىػَٗاالإاصي،الضاعالجامُٗت،ابا :لٖأ  . 20م-2003-2002مهغ، :لإؾ٨ىضعٍ

 
 .31-30,  هٟـ االإغح٘ الؿاب٤ زابخٗبضالغخمىةصعَـ،2
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أهداف الطوحسخيك : ثاهيا

ًىُىي الؤمضاص ٖلى ؤَضاٝ مُٗىت حؿعى االإاؾؿت بىاؾُتها بلـى بلـىٙ مغصوصًـت ؤ٦بـغ ووكـاٍ مؿخمغ وصاثم ٖلى الىدى 

 :1الخالي

 : الجىصة االإىاؾبت

: جعسيف

ُت التي ًجب الخهى٫ ٖليها بإ٢ل ج٩لٟـت لخىاؾـب الخاحـت    ٣ًهض بالجىصة جل٪ الىىٖ

التي مً ؤحلها ًخم الكغاء بمٗنى ؤن مٟهىم الجىصة َىـا مغجبُـت بملاثمـت ومـضي بم٩اهُـت الخهـى٫ ٖلى مؿخىي مٗين 

ا يرَ  .مً االإىاص االإُلىب جىٞ

: اٖخباعاث الجىصة

ُٟت الؤمضاص ع٢ابت بًجابُت ٖلـى الجـىصة والخ٩لٟـت الخانـت بـاالإىاص ؤو بهٟت ٖامت ًم٨ً ط٦غ ؤعب٘ ٖىانغ   جماعؽ وْ

ل وهي   :ؤؾاؾُت طاث الخـإزير ٞـي مؿـخىي الجـىصة للمـىاص الخـي حكترحها الكغ٦ت في الأحل الُىٍ

  :ؤن جً٘ االإىانٟاث ال٩املت االإؿخىي للجىصة وهي - ؤ

 .مخُلباث جهمُم االإىخج  -

 .ٖىامل الؤهخاج -

خباعاث الخانت بالكغاء الخجاعي  -  .اٖلا

  .الٗىامل الؿى٢ُت -

ججغبت  - .ازخباع االإىعصًً الظًً لضحهم الؤم٩اهُاث الٟىُت لإهخاج َظا االإؿخىي بخ٩لٟت ا٢خهاصًت- ب

 productTesting..االإىخج

ير االإىاص  جدلُل الا٢تراح ؤو الُٗاء وال٨ٟـاءة ٞـي ازخبـاع االإـىعص ؤو االإـىعصًً الأ٦ٟـاء طوي ال٣ـضعة ٖلى جىٞ

. باالإىانٟاث االإُلىبت مً زلا٫ جدلُل الُٗاءاث االإ٣ضمت منهم 

  .صعاؾت االإ٣ضعة الٟىُت - .

جىمُت الٗلا٢اث م٘ االإـىعصًً لخد٣ُـ٤ ٞهـم ؤًٞـل ووا٢ٗـي الإخُلبـاث الجـىصة وجىمُـت الخاٞؼ لضحهم للإهخاج - حـ

٣ا لهظا االإؿخىي    .وٞ

 .ج٣ُُم ؤصاء االإىعصًً مً خُث الجىصة والخ٩لٟت ومماعؾت هىٕ مً الغ٢ابت االإىاؾبت- ص

  :الؿٗغ االإىاؾب- 2

٠ ج٩ال٠ُ الأحىع، ؤٖباء )٢ُمت الاخخمالاث للخ٩ال٠ُ ٖىض االإىعص ُٞمـا ًخٗلـ٤ بةهخـاج الهـى٠ االإُلـىب قـغائٍ : حٗغٍ

باء الٗامت  .(الخهيُ٘ واٖلأ

 

                                                             

ُٟتالؤمضاصُٞاالإاؾؿاجالإهخاحُت،مظ٦غةم٣ضمتيمىمخُلباجيُلكهاصةلِؿاوؿُٟٗلىم 1 ٖىالُمؿٗىصةولٛىاَُةًمان،ٞٗالُتوْ

  .56م ,2008- 2007 ًت،الؿىتالجام٘ - االإضًت – جسههمالُت،االإغ٦ؼالجامعيالدؿُير
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ظٍ ال٣ُمت في  ير الاخخُاحـاث االإُلىبت وَ ٟه بإهه جل٪ ال٣ُمت الخـي ًم٨ـً الخهـُٟت بهـا م٣ابـل الكـغاء ؤو جـىٞ ًم٨ً حٗغٍ

  :الىا٢٘ مغجبُت ب٨ثير مً الٗىامل هي

اع-  ا كترٍ ٞيها ٖضم حُٛير ؤو : الىماطج و٢ىاهين الأؾـٗ ـي ٢ـىاثم ًغؾـلها االإـىعصون بلـى الٗمـلاء بهـٟت صوعٍـت وَ وَ

اع ٦مـا ًجـب ؤن ج٨ـىن بإٖـضاص ٦ثيرة   .حٗضًل ٞـي االإىانـٟاث ؤو الأؾـٗ

ا البىعنـاث-ب  جيكـغ البىعنـاث ٞـي الأؾـىا١ االإدلُـت والضولُـت ؤؾٗاع بٌٗ الؿل٘ مثل : اليكغاث التي جهضعَ

، وج٩ىن ٦مُت الكغاء ٦بيرة مما ًجٗل حجم  (البترو٫، ال٣ًُ) اع َـظٍ الأهـىإ، وعجـب ٧ل هىٕ ـت ؤؾـٗ ٗخمض ٖليهـا الإٗغٞ وَ

  .اله٣ٟاث ٦بيرا

ت ٦مـا ج٣ـىم االإاؾؿـاث بتزوٍـض : مىضوبي البُ٘- حـ غٍ ٌٗخبرون مً االإهاصع الهامت في الخهـى٫ ٖلـى االإٗلىمـاث الؿـٗ

ت اع مـ٘ مىـضوبي االإاؾؿاث االإكترً   .مىـضوبيها بؿـلُت االإٗلىمـاث ؤو الاعجبـاٍ بإؾـٗ

ش الخٗامل والأؾٗاع التي جم : بُا٢اث الأؾٗاع- ص هي بُا٢اث جضون بها ؤؾـماء االإـىعصًً الؿـاب٤ الخٗامـل مٗهـم وجـاعٍ

  .الكغاء بها وال٨مُت االإكتراة في ٧ل ٖملُت

اع وقـغوٍ االإىعصًً للأنىاٝ االإُلىبت: (االإىا٢هاث بإهىاٖه)الُٗاءاث - ٌ   .وهي مً ؤخؿً االإهـاصع للخٗـغٝ ٖلـى ؤؾـٗ

غا، وجىجر بصاعة االإىاص ًٖ : االإٟاوياث- و ج٣ىم االإاؾؿت بالخٟاوى م٘ ؤصخاب الُٗـاءاث ؤو مـ٘ الُٗـاء الأ٢ـل ؾـٗ

اع الأ٢ل مً الىاعصة في ُٖاءاتها  ٤ االإٟاوياث في الىنى٫ بلـى الأؾـٗ . َغٍ

 1:الكغاء بال٨مُاث االإىاؾبت- 3

بُٗـت الؤهخـاج، الٓغوٝ الا٢خهاصًت  جدضًض ال٨مُت االإىاؾبت ًد٨مها الٗضًض مً الٗىامل منها َبُٗـت االإـىاص االإكـتراة وَ

ً والٓغوٝ  غة والدؿـهُلاث الخانت به، ج٩لٟتي الُلب والخسؼٍ ً االإخـىٞ واججاَاث الٗـغى والُلـب، بم٩اهُـاث الخسـؼٍ

. االإالُت للماؾؿت

  :الكغاء في الى٢ذ االإىاؾب- 4

٣ًهض به الى٢ذ الظي ًـخم ُٞـه جىعٍـض االإؿـخلؼماث ُٞـه وؤلا ًدىاؾـب مـ٘ اخخُاحـاث الؤصاعة الُالبت والظي ًًمً ٖضم 

خباع ٖىض جدضًض جى٢ُذ الكغاء  ـت مـً الٗىامـل ج٣ـىم االإاؾؿـاث بإزظَا اٖلا . حُُٗل الؤهخاج خُث جىحـض مجمىٖ

خباع ٖىض جدضًض و٢ذ الكغاء: ؤولا   .ٖىامل جازظ في ٖين اٖلا

 

 

 

 

                                                             
ُٟتالؤمضاصُٞاالإاؾؿاجالإهخاحُت،مظ٦غةم٣ضمتيمىمخُلباجيُلكهاصةلِؿاوؿُٟٗلىم 1 ٖىالُمؿٗىصةولٛىاَُةًمان،ٞٗالُتوْ

  .56م ,2008- 2007 ًت،الؿىتالجام٘ - االإضًت – جسههمالُت،االإغ٦ؼالجامعيالدؿُير
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٤ حضاو٫ : جى٢ُذ صوعة الؤهخاج حؿلُم االإىاص واالإؿخلؼماث ٞـي الى٢ـذ الـظي ًىاؾـب مٗـضلاث الؿـدب مً االإسؼون وٞ

غوٝ الدكُٛل   .الؤهخاج وْ

جبضؤ َظٍ االإغخلت مً ه٣ُت الكغاء بلـى ونـى٫ الُلبُـت بلـى االإسـاػن بدُـث ًـخم ال٣ُام بالدؿهُلاث : الى٣ل - ؤ

  .لخجىب خضور االإكا٧ل

ا- حـ ـىب قـغائَ ٤ ججؼثـت : َبُٗت الؿلٗت االإغٚ ً ؤو الكغاء ؤو ًٖ َغٍ قـغاء االإـىاص ؤو الأنـىاٝ مـً ؤحـل الخسـؼٍ

ت  لـت الأحـل مثـل الؿـل٘ الاؾدثماعٍ . الخىعٍـض ٖلـى صٞٗـاث ٢هـيرة ؤو َىٍ

وجسـو الؿـُىلت الى٣ضًـت وجى٢ُـذ الخـض٣ٞاث الى٣ضًـت الضازلُـت والخاعحُت ومٗضلاث : الٓغوٝ االإاصًت للماؾؿـت- ص

  .ؾٗغ الٟاثضة واؾخ٣غاع ؤو ج٣لب الٗغى والُلب

 .ؾُاؾاث جى٢ُذ الكغاء: زاهُا

ً والكغاء للمًاعبت و  واَم الؿُاؾاث االإخبٗت، ؾُاؾت الكغاء في ال٨مُاث ؤي خؿـب الخاحـت والكـغاء االإ٣ـضم للخسـؼٍ

ا  . ٚيرَ

  :ازخُاع االإىعص االإىاؾب- 5

حٗخبر ٖملُت ازخُاع االإـىعص االإىاؾـب مـً الخُـىاث الأ٦ثـغ ؤَمُـت، خُـث جخُلـب جدلُـل االإٗلىماث التي ؾب٤ حمٗها ًٖ 

االإىعصًً، لـظل٪ ٞـةن الخدلُـل ًىهـب ٖلـى الأؾـلىب الـظي ًم٨ً مً زلاله ال٨ك٠ ًٖ ؤَم الخهاثو التي جخهـ٠ 

ـت الخامـت بسهـاثو ومىانـٟاث االإـىاص االإُلـىب الخهـى٫  بهـا ٦ـل مـً َـظٍ االإهـاصع، َـظا بالإياٞت بلى يـغوعة االإٗغٞ

  .ٖليها، لظا ًخُلب الأمغ جدضًض االإُٗاع االإىاؾـب الـظي ًم٨ـً ؤن ٌؿـاٖض ٞـي الازخُـاع الؿـلُم للمىعص

 ازخُاع االإُٗاع:  

بطا ٧ان الؿٗغ َى الٗامل الىخُض، ٞةهه جخم االإٟايلت ٖلى ؤؾاؽ َـظا الٗامـل ٣ٞـِ بدُـث ًـخم ازخُاع االإىعص  -

الأ٢ل ؾٗغا م٘ حؿاوي الٗىامل الأزغي، ول٨ـً ٞـي الى٢ـذ الخايـغ، ولا ٌٗخبـغ الؿٗغ االإُٗاع ؤو الٗامل الىخُض 

ت َظا  في االإٟايلت بـين مهـاصع الخىعٍـض بدُـث ًجـب الجمـ٘ بـين الؿٗغ والجىصة ومضي جىاحض ؤو اؾخمغاعٍ

ل   .االإىعص في الأحل الُىٍ

ت)ٖلـى االإكـتري ؤن ًجـضص الأَمُـت اليؿـبُت ل٨ـل مـً َـظٍ الٗىامـل  غ، الجـىصة، الاؾخمغاعٍ مثلا بطا ٧ان الٗامل  (...الؿـٗ

الخام بمـضي ص٢ـت االإـىعص والتزامـه بدؿـلُم االإـىاص ٞـي 

ش االإدضصة ؤ٦ثر ؤَمُت مً الؿٗغ بؿـبب الكـغٍ الجؼثـي االإىهـىم ٖلُـه ٞـي ال٣ٗـض الظي ٖلى االإكتري ؤن ٣ًغع  الخىاعٍ

 .مضي الأَمُت اليؿبُت لهظا الٗامل

 ًًج٣ؿُم االإىعص:  

لـى ؤؾـاؽ مـضي ٦ٟـاءة وكـاَه باؾخسضام  ًجب ج٣ؿُم االإىعصًً االإخىاٞؿين ٖلى ؤؾاؽ االإُٗاع االإسخاع وٖ

ٗت والٟىعٍت للمٗلىماث  ـت التزامـه بلـى مـضي الاؾـخجابت الؿغَ دو سجلاث االإىعص الإٗغٞ الؤخهاءاث اؾخٗغاى وٞ

لباث االإاؾؿت  .وَ

  :بٌٗ الٗىامل لل٨مُت االإؿخسضمت في ج٣ُُم االإىعصًً
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ومً  (...٦ـالجىصة، الخضمـت،الؿٗغ،)ًخم جدضًـض الٗىامـل الىاحـب ج٣ُُمهـا : الخ٣ُُم مً زلا٫ الىػان االإغجخت -

 .زم بُٖاء ل٩ل مً َظٍ الٗىامل وػن وؿبي خؿب الأَمُت اليؿبُت

الٗما٫ الىػن اليؿبي  : مثا٫

  %25الخضمت  %35الؿٗغ  %40الجىصة 

 .(االإكتري )َظا الخدضًض ٩ًىن مً َغٝ مىضوب الكغاء 

بىاءا ٖلى َظا االإـضزل ًم٨ـً للمكـتري ؤن ٌٗـغٝ بحمـالي ج٩لٟت الخٗاملاث : الخ٣ُُم ٖلى ؤؾاؽ مٗض٫ الخ٩لٟت -

٤ الخُىاث الخالُت   :م٘ االإىعص االإٗين باليؿبت لُلب قغاء مٗين، وٞ

  .جض٤ٞ االإٗلىماث مً الخاؾب الآلي ٖلى ؤؾاؽ هٓام مداؾبت الخ٩ال٠ُ*

  .نافي ؾٗغ الدؿلُم للهى٠*

  .هٓام الى٣اٍ االإغجخت

 :ازخُاع ؤ٦ثر مً مىعص- حـ

  :الأؾباب التي جضٞ٘ للخٗامل م٘ ؤ٦ثر مً مىعص

ًت مً الخضماث الٟىُت - . بن حٗضص االإىعصًً ٌُٗي مجالا لاؾخٟاصة االإكتري مً ٢اٖضة ٖغٍ

ـاصة حجخـه الؿـى٢ُت بخ٣ـضًم زضماث ؤًٞل وؾٗغ  ؿـعى بؼٍ ت خُث ًبدث ٧ل مـىعص وَ وحىص مىاٞؿت وكُت وخُىٍ

  .ؤًٞل

ًدمي االإكتري هٟؿه مً مساَغ الؤٞلاؽ ؤو جى٠٢ مهى٘ مـىعص مٗـين لأهـه لضًـه زُـاعاث ؤزغي للخهى٫ ٖلى  -

  .اخخُاحاجه

ت ؤو الخًُٟل ٞـي الخٗامـل مـ٘ االإـىعص الـظي ٌٗخبـغٍ ٖمُلا له ؤي : ٖامل االإباصلت - ٌُٗي االإكتري الأولىٍ

 .مؿخسضما الإىخجاث االإكتري 

ـت الٗلا٢ت بين االإاؾؿت : الأَضاٝ الاحخماُٖت - ت في الخٗامـل مـ٘ االإـىعصًً االإدلُـين لخدؿـين وج٣ىٍ بُٖاء الأولىٍ

 .واالإجخم٘ وبالخالي صٖم الا٢خهاص االإدلي

 :بالإياٞت بلى الأَضاٝ الؿالٟت الظ٦غ ًم٨ً ؤن هظ٦غ ما ًلي *

ؤو مـا ٌؿـمى بةصاعة الخض٣ٞاث   (مـضزلاث ومسغحـاث)جد٤ُ٣ ؤًٞل جيؿ٤ُ بين الخض٣ٞاث الضازلـت والخاعحـت - 

ُا٫   - ججىب الازخىا٢اث واٖلأ

  جد٤ُ٣ الخض٤ٞ الأمثل للٗملُاث -

زل٤ ال٣ُمت للؼبىن واالإؿاَمين و٧ل ؤَغاٝ االإهلخت م٘ االإاؾؿت  - 

  :والتي جخمثل في.cinq Les )0) ؤنٟاع 05جد٤ُ٣ ما ٌؿمى بـ - 
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ـىعاث ٞـي الخ٩لٟت الىاججت ًٖ طل٪: نٟغ مسؼون *   .ج٣لُل ما ؤم٨ً مً االإسؼون ًـاصي بلـى جسٟـٌُ الخ٨ـال٠ُ، و وٞ

  .ج٣لُل الؼمً االإؿخٛغ١ في صوعة الُلب مما ًاصي بلى زضمت حُضة للٗملاء: نٟغ آحا٫*

ـ٤ اؾـخسضام الخ٨ىىلىحُـاث الخضًثـت مثـل الٟـا٦ـ، الاهترهُـذ، الاهتراهذ، الهاج٠، الخاؾب : نـٟغ ؤوعا١* ٖـً َغٍ

ت الاؾخجابت ض مً ؾغٖ   .الآلي، ال٨مبُىجغ ٦ـل َـظا ٣ًلـو مـً اؾـخسضام الأوعا١، و٦ـظل٪ ًؼٍ

ٖضم وحىص ؤزُاء في االإىخج ٌٗني الـخسلو مـً االإـغصوصاث وبالخـالي جد٣ُـ٤ زضمت حُضة للٗملاء : نٟغ ؤزُاء *

  .وجسٌُٟ الخ٩ال٠ُ

ـظا ٌؿـمى بالهُاهت الى٢اثُت. ًجب ؤن ج٩ىن الهُاهت ٢بل و٢ـىٕ الُٗـل ولـِـ ٖىـض خضوزـه: نٟغ حُٗل*    .وَ

ير االإىـخج الهـدُذ، بال٨مُـت الهـدُدت، بالخالـت الهـدُدت، في االإ٩ان الصخُذ، في : ٦ظل٪ حهضٝ اللىحؿدُ٪ بلى جىٞ

  .الى٢ذ الصخُذ، للٗمُل الصخُذ وبالخ٩لٟت الصخُدت

 Logistique inverseالطوحسخيك العكس ي:المؼطل الثالث

مً  %10%-5بن ٞغم جىُٟظ اللىحؿدُ٪ ال٨ٗس ي ٦بُـغة للٛاًـت خُـث ؤن ججـاع الخجؼثـت ًخى٢ٗـىن عص وؿـبت جتراوح مً

اث و٢ـض جل٣ـى ؤ٦بـغ ماثـت  %35ؾلٗهم ٦ما جغجٟـ٘ َـظٍ اليؿـبت ٞـي خالـت االإدـلاث الخـي حؿـى١ بال٨خالىج بلى  مً االإكترً

 ملُـىن صولاع ٦مـا حكـير 34 مـغصوصاث بلٛـذ وؿـبتها هدـى 1997مدـل مـً مدـلاث الخجؼثـت ٞـي الىلاًاث االإخدـضة ٖـام 

1.الؤخهاءاث الخانت بالهىاص٤ً والؼحاحاث ومىاص الخٗبئت بلى اعجٟإ ٢ُمتها
 

جعسيف الطوحسخيك العكس ي : أولا

٠ اللىحؿدُ٪ ٞـي اججـاَين، الاججـاٍ الأو٫  اث٠ مً : ٖاصة ما ًخم حٗغٍ ًغ٦ـؼ ٖلـى بصاعة االإـىاص الخـي حُٛي ٧اٞت الىْ

ٌكمل خغ٦ت االإىخجاث مً االإهى٘ بلى الٗمُـل  :الخهى٫ ٖلى االإاصة الخام بلى الؤهخاج ٞـي االإهـى٘، والاججـاٍ الثـاوي

ً وخغ٦ت االإـىاص . النهـاجي  للىحؿدُ٪ ٞهى ًخٗامل م٘ االإىاولت والخسؼٍ
ً
 زالثا

ً
ـإحي اللىحؿـدُ٪ ال٨ٗؿـي لًُـ٠ُ اججاَا وٍ

ـاث ؤو الهـىاص٤ً  مـً االإؿتهل٪ بلى االإىخج ؤو للمىعص وجخًـمً ٖـىصة الىخـضاث االإُٗبـت والخاوٍ
ً
كاع  .الخـي جخـض٤ٞ ٨ٖؿـُا وَ

 للىحؿدُ٪ ال٨ٗس ي باؾم لىحؿـدُ٪ االإؿـئىلُت البُئُـت ل٩ىهـه ٌؿـاٖض ٖلـى بٖـاصة جهيُ٘ االإىاص ٚير االإُلىبت 
ً
ؤًًا

ـ٠ ٦ـل مـً  .بما ٌؿاَم في زٌٟ الخ٩ال٠ُ (الخ...الؼحاحاث والٗبىاث) ا َـى حٗغٍ ٠ الأ٦ثر قُىٖ  ,1998والخٗغٍ

Lembke-Tibben et Rogers ٠ اللىحؿدُ٪ ال٨ٗس ي ٖلى ؤهه ٖملُت الخسُُِ الخىُٟـظ، والغ٢ابـت ٖلـى : "خُـث جم حٗغٍ

االإـىاص الخـام، االإىخجاث جدذ الهى٘ والخامت الهى٘، واالإٗلىمـاث مـً ه٣ُـت الاؾـخسضام بلـى ه٣ُـت االإيكـإ، بهضٝ 

ه  ."اؾخئىاٝ ؤو زل٤ ٢ُمت م٘ يـمان الاؾـخسضام الٟٗـا٫ للمـىاعص وجإزيراتهـا ٖلـى البِئـت ٗغٞ  "Dowlatshahi ,2000وَ

ـاصة  تها االإهـى٘ ٢بـى٫ مىخجـاث مُٗبـت بهىعة مىخٓمت ؤو ؤحؼاء مغؾلت مً ه٣ُت الاؾـتهلا٥ لٖإ الٗملُت الخـي ًـخم بىاؾـُ

ا، ججضًـضَا ؤو الخهـغٝ ٞيها غَ ٠ الؿاب٤". جـضوٍ ٠ ٌكبه بلى خض ما الخٗغٍ  .َظا الخٗغٍ

  :ٖملُت الخسُُِ، الخىُٟظ وع٢ابت الأصاء: مما ؾب٤، اللىحؿدُ٪ ال٨ٗس ي ٖباعة ًٖ

 .في اؾخسضام االإىاص الخام 

                                                             
 11ٖبض الٗؼٍؼ بً ٢يراٍ، مغح٘ ؾاب٤، م 1
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 Rogers et Tibben-Lembke 1998, Schwartz 2000, Marcoux etبصاعةؾلؿلتاالإٗلىماجمىالٗمُلإللاالإىعص

 .الٟغػوالازخُاعاالإخاحal 2001 ه٣ُتالضزى٫،الخجمُ٘، :ًغ٩ًلمىإهاللىحؿد٩ُال٨ٗؿُِمغبإعبٗتمغاخل،جخمثلٟي

 مغاخل الؤمضاص ال٨ٗس ي:( I-2)ق٩ل ع٢م 

 

ؼ بين ٢يراٍ، مغح٘ ؾاب٤، م : االإهضع   12ٖبض الٗؼٍ

     1 متالات الطوحسخيك العكس ي: ثاهيا

 جىحـض ٖـضة زُـاعاث منها جٟاصي حٛل٠ُ 
ً
مىمـا اث االإكغوٖاث االإسخلٟت اججاٍ اللىحؿدُ٪ ال٨ٗؿـي وٖ جسخل٠ جهغٞ

ـاث الخـي ًم٨ـً ٖىصتهـا ٤ ه٣لها ؤو اؾـخٗما٫ الخاوٍ و عبما مً زلا٫ الخ٩امل الأمامي م٘  ااالإىخجاث وطل٪ ًٖ َغٍ

الخى٢ٗـاث ال٨ٗؿـُت ؤو حٗبئـت االإىخجـاث ٢ـغب الأؾـىا١ وبٖاصة جهمُم الٗبىاث وعبما ٩ًىن الخل الأمثل َى اؾـخسضام 

جىلُٟـت مـً َـظٍ الخُـاعاث و٢ـض ٩ًىن َىا٥ زُاعاث ؤزغي مثـل ججمُـ٘ الٗبـىاث وبٖاصتهـا للمـىعص ؤو بعؾـالها بلـى مغ٦ـؼ 

لها بلى زغصة وبُٗها ت ؤو جدىٍ اصة اؾخسضامها ؤو الخبرٕ بها بلى حمُٗت زيرً والخ٣ُ٣ت ؤن ؤزظ ج٩لٟت  .بنلاح لٖإ

٣ت الخٛلُـ٠ والخٗبئـت،  خباع ٢ـض ًـاصي بلـى حُُٛـغ بٗـٌ ال٣ـغاعاث مثل ازخُاع االإىعص، َغٍ اللىحؿدُ٪ ال٨ٗس ي في اٖلا

ً والى٣ـل بط حكير الضعاؾاث بلى ؤن الخٛل٠ُ الظي ًم٨ً بٖاصجـه ٞـي الهـىاٖت ًمثـل . بـضاثل الؤهخـاج واالإىاولـت والخسـؼٍ

بُض ؤن َىا٥ صلُل ٖلى وحىص ُٖىب مالُت جـغجبِ بخلـ٪ الؤؾـتراجُجُت ٞالضعاؾـاث الخـي . بؾـتراجُجُت لىحؿـدُت مغبدت

ذ في ٧ل مً َىلىضا وؤالإاهُا ؤوضخذ يـغوعة وحـىص بيُـت ؤؾاؾـُت مؿـخ٣لت  ؤحغٍ

 

 11ٖبض الٗؼٍؼ بً ٢يراٍ، مغح٘ ؾاب٤، م 1
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ا  ـاث الخـي ًم٨ـً بٖاصتهـا ؤزغَ اصة ج٩لٟت الى٣ل، ٦ما جبـين ؤن اؾـخسضام الخاوٍ للىحؿـدُ٪ ال٨ٗس ي مما ًاصي بلى ػٍ

 ٖلـى البِئـت
ً
اث جسٌٟ الاخخُاج بلى الُا٢ت . بًجابُـا بط ؤٞهـدذ بخـضي الضعاؾـاث الأالإاهُـت ؤن الـغخلاث االإخٗـضصة للخاوٍ

واالإُاٍ والخلىر ٦مـا ؤن ج٩لٟتهـا جخى٢ـ٠ ٖلـى ج٩لٟـت صوعة خُاتها ولِـ ٣ِٞ ٖلى ج٩لٟـت اللىحؿـدُ٪ ال٨ٗؿـي، بط ًجـب 

ـاث  ضص الغخلاث االإؿـخسضمت والبيُـت الأؾاؾـُت اللاػمـت لـضٖم الخاوٍ ت وٖ ؤن جازـظ ٞـي الخؿـبان الغخلـت ال٩املت للخاوٍ

 1 .الخـي ًم٨ً بٖاصتها

٠ اللىحؿـدُ٪ ٖلـى ؤهـه الؤصاعة الخـي تهـخم بـةصاعة الخـض٤ٞ البًـاج٘، الأمىا٫، االإٗلىماث مً االإىعص  وفي الأزير ًم٨ً حٗغٍ

. بلى ٚاًت االإؿتهل٪ النهاجي، بالإيـاٞت بلـى اللىحؿـدُ٪ ال٨ٗؿـي والظي ٩ًىن في الاججاٍ االإٗا٦ـ 

 االإٟهىم الكامل للإمضاص :(I-3)ق٩ل 

 

 

مً بٖضاص الباخث  : االإهضع

  دازة الطوحسخيك: المبدث الثاوي

الحخؼيؽ الطوحستي  :المؼطل الاول 

بن الخسُُِ َى ؤولى الٗملُاث في الؤصاعة، خُث ؤن الخسُـُِ الجُـض ٣ًـي االإاؾؿـت مـً ٖـضة مكا٧ل لهظا ٌٗخبـغ 

  .الخسُـُِ االإغخلـت الخاؾـمت ٞـي جدضًـض ال٣ـغاعاث والخُـِ اللىحؿـدُت اللاػمت
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مسحويات الحخؼيؽ الطوحستي : أولا

ـخم . ماطا، متى و٦ُـ٠ : ٌؿعى الخسُُِ اللىحؿتي بلى ج٣ضًم بحاباث مدـضصة ووايـدت لٗـضص مـً الأؾـئلت جخٗلـ٤ بــ وٍ

اث جخمثـل ٞـي   1:َـظا الىـىٕ مـً الخسُـُِ ٖلـى زـلار مؿـخىٍ

: الحخؼيؽ الاستراثيجي/ 1

ـل االإـضي، ولـه جـإزير ٦بُـغ ٖلى مى٢٘ وخضاث الؤهخاج والخىػَ٘ ٤ والخيبـا َىٍ خُث ًخم وي٘ . ٌؿدىض ٖلى زُت الدؿىٍ

٣ـا ل٣ـضعة اللىحؿـدُ٪ ٖلى جىُٓم جض٤ٞ االإىاص بين الىخضاث وبين الىخضاث والٗملاء  . زُـت بؾـتراجُجُت وٞ

:  الحخؼيؽ الحكحيكـي/2

ت للماؾؿـت،  ت لخىُٟظ الأَضاٝ الؿـىىٍ ٨ًـىن الإـضة ٖـام خُـث ًىُـىي ٖلـى ويـ٘ االإـىاعص اللىحؿـدُت الًغوعٍ

. الاؾـخسضام الغقـُض للىؾـاثل اللىحؿـدُت واجسـاط الخُىاث اللاػمت لخ٠ُُ٨ الىؾاثل م٘ الاخخُاحاث 

:  (الخشغيلي)الحخؼيؽ العملي 

٣ىم بىي٘ زُت الٗملُاث اللاػمت . ًضًغ جسهُو االإىاعص ٖلـى ؤؾـاؽ الُلبُـاث ٨ـىن ٖلـى ؤؾاؽ ًىمي، وٍ ش )وٍ جاعٍ

ير الىؾـاثل اللاػمـت لـظل٪ (حؿلُم مىـخج مٗـين ٞـي م٨ـان مٗـين ير الكـاخىاث، : مثـل)َظٍ الخُت ج٩ىن مً زلا٫ جـىٞ جـىٞ

ً اث الثلازت. (...مى٣ُـت الخسؼٍ ٣ـا للمؿـخىٍ   .والجضو٫ ًىيـذ بٗـٌ الأمثلـت ٖـً ال٣ـغاعاث اللىحؿـدُت وٞ

 

 

 

ما٫ اللىحؿدُت  :(I-2)حضو٫  ؤمثلت ًٖ ال٣غاعاث الؤؾتراجُجُت والخ٨خ٨ُُت والدكُٛلُت للٖأ

مؿخىي ال٣غاع مؿخىي ال٣غاع مؿخىي ال٣غاع هىٕ ال٣غاع 

حكُٛلي ج٨خ٩ُي اؾتراجُجي  

لُــغ١، الى٣ٟــاث، الؤعؾــا٫ ويُٗت االإسؼون لدؿهُلاث، الدجم واالإى٢٘ االإى٢٘ 

والصخً 

ج الخضمت الٟهلي ازخُاع همِ الى٣ل الى٣ل  حضاو٫ ال٨مُاث والى٢ذ مؼٍ

زخُــاع وجهــمُم هٓــام حكُٛلالأوامغ 

بصزا٫ الأوامغ 

٢ىاٖض الأولُاث لُلبُـاث 

الٗملاء 

حؿهُل وحعجُل جىُٟظ 

الُلبُاث 

                                                             

, الغٍاى , جسُُِ وجىُٓم وع٢ابت ؾلؿلت الؤمضاص، جغحمت جغ٧ي ببغاَُم ؾلُان، ؤؾامت ؤخمض مؿلم صاع االإغٍش : عوهالض بحل بالى، بصاعة اللىحؿدُاث1

56م , 2006,الؿٗىصًت  
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/ / وي٘ مٗاًير زضمت الٗملاء زضمت الٗمُل 

اء بالأوامغازخُـــاع االإؿـــاخاث الٟهلُت الخىُٓم الضازلي واالإ٩ان االإداػن   .لىٞ

بنضاع ؤوامغ الكغاء الخٗا٢ض وازخُاع االإىعص وي٘ ؾُاؾاث الكغاء الكغاء 

 

مـا٫ اللىحؿـدُت: االإهضع الؤمـضاص والخىػَـ٘ االإاصي، الضاع الجامُٗت، : زابذ ٖبض الغخمً بصعَـ، م٣ضمـت ٞـي بصاعة اٖلأ

ت  59 ،م 2002/2003مهغ، : الؤؾ٨ىضعٍ

اث زضمـت الٗمُـل، :  ًغج٨ؼ الخسُُِ اللىحؿتي ٖلـى ؤعبٗـت مكـا٧ل عثِؿـُتمثطث اللسازات الطوحسخية: ثاهيا مؿـخىٍ

، ٢غاعاث االإسؼون و٢غاعاث الى٣ل . ًىضر طل٪  (I-4)والك٩ل ع٢م. االإى٢ـ٘
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مثلث اجساط ٢غاع اللىحؿدُاث  :(I-4)ق٩ل 

 

جسُـُِ وجىٓـُم وع٢ابـت ؾلؿـلت الؤمـضاص، جغحمت جغ٧ي ببغاَُم ؾلُان، :  عوهالض بحـل بـالى، بصاعة اللىحؿـدُاث:االإهضع

ـاى ش، الغٍ ىصًت، : ؤؾـامت ؤخمـض مؿـلم، صاع االإـغٍ   . 57، م 2006الؿـٗ

ً و الى٣ل واالإى٢٘ ـي الخسـؼٍ وجخه٠ . ًمثل الك٩ل الؿاب٤ مثلث اجساط ٢غاع اللىحؿدُاث، الظي ًًـم زـلار مجـالاث وَ

٣ت مىٟهـلت  َظٍ االإجالاث الثلازـت بالخـضازل ُٞمـا بُنهـا، ومـً زـم ًجـب ؤن ًـخم الخسُُِ لها ٧ىخضة واخضة ولِـ بُغٍ

٦مـا هلاخـٔ ؤن زضمـت الٗمُــل مـا َــي بلا . خُـث ؤن ٦ـل منهـا ًـازغ بضعحـت ملمىؾـت ٖلـى الىٓـام اللىحؿـتي االإخ٩امـل

 .هدُجـت للاؾتراجُجُاث التي جم نُاٚتها في االإجالاث الثلار الأزغي 

متالات الحخؼيؽ الطوحستي السئيسية : ثالثا

اث االإسخلٟت للخسُُِ اللىحؿـتي مـ٘ مكـ٨لاث مخٗـضصة جتر٦ـؼ ٞـي االإجـالاث الغثِؿُت الخالُت   :1 جخٗامل االإؿخىٍ

مـا٫ اللىحؿـدُت وطلـ٪ بكـ٩ل ٦بير ٖلى الىٓام : ؤَضاٝ زضمت الٗملاء -1 ًازغ مؿخىي زضمـت الٗمـلاء للٖأ

ً االإغ٦ؼي ٞـي مىا٢ـ٘ . اللىحؿتي وطل٪ ٖلى هدى ًٟـى١ جـإزير ؤي ٖامـل آزـغ اث الأ٢ل مً الخضمت حؿمذ بالخسؼٍ ٞاالإؿـخىٍ

لى مً الخضمت جاصي بلـى ال٨ٗــ جمامـا. ٢لُلـت، وباؾـخسضام ؤقـ٩ا٫ مـً الى٣ل ؤ٢ل ج٩لٟت اث اٖلأ ول٨ـً ٖىـضما . واالإؿخىٍ

اث الخضمت لخهل بلى  اصة مؿخىٍ  :ًخم ػٍ
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مـا٫ اللىحؿـدُت جغجٟ٘ -2 لظل٪ ٞةن الاَخمام الأو٫ في الخسُـُِ اللىحؿـتي . خـضوصَا الٗلُـا ٞـةن ج٨ـال٠ُ اٖلأ

  .الاؾـتراجُجي ًجـب ؤن ًىهـب ٖلى جدضًض االإؿخىي االإىاؾب لخضمت الٗملاء

ً، و٦ـظل٪ الى٣ـاٍ الخانت بها للإمضاص : بؾتراجُجُت حؿهُلاث االإىا٢ـ٘ -3 بن الىيـ٘ الجٛغاٞـي لى٣ـاٍ الخسـؼٍ

ًـت للخُـت اللىحؿـدُت مثـا٫ طلـ٪ بن جدضًـض الٗضص، واالإى٢٘، والدجم الخام . جدضص الخُىٍ الٗغٍ

بالدؿهُلاث، وجدضًـض َلـب الؿـى١ ًـاصي بلـى جدضًـض االإؿاعاث التي مً زلالها ؾِخم جىحُـه االإىخجـاث بلـى 

 .وبن الىُـا١ االإىاؾـب الإك٩لت الدؿهُلاث الخانت باالإى٢٘. الؿـى١ 

4- ً ٣ـت الخـي مـً زلالهـا ًـخم بصاعة االإسؼون: ٢غاعاث الخسؼٍ ً بلـى الُغٍ ٞةن جسهُو . جىهغٝ ٢غاعاث الخسؼٍ

ً ٣ا ل٣ىاٖض مدضصة  (ؤؾـلىب الـضٞ٘)االإسؼون ٖلى ه٣ـاٍ الخسـؼٍ يُت وٞ م٣ابـل ؾـدب االإسؼون مً الى٣اٍ الخسؼٍ

ًمثلا بؾـتراجُجُخين ؤؾاؾـِخين ٞـي َـظا َى ؤن ًخًـمً حمُـ٘ الخدغ٦ـاث للمىـخج والخ٨ـال٠ُ االإهاخبت لظل٪ ٦ما 

ً الىؾُُت وختى مىا٢٘ الٗملاء بياٞت بلى . جدـضر مـً مى٢ـ٘ االإهـى٘ ؤو البـاج٘ ؤو االإُىـاء، وزـلا٫ ه٣ـاٍ الخسؼٍ

طل٪ ٞـةن جدضًـض َلـب الٗمُـل الـظي ؾىٝ ًخم زضمخه بك٩ل مباقغ مً االإهاو٘ ؤو الباجٗين ؤو االإـىاوئ، ؤو ًىحـه 

ً مسخاعة ًازغ ٖلى الخ٩ال٠ُ الؤحمالُت للخىػَـ٘ مـا٫ الأ٢ـل ج٩لٟـت. بلـى ه٣ـاٍ جسؼٍ  بن بًجـاص اٖلأ

٦ما ؤن االإىا٢٘ االإسخاعة للأنىاٝ االإسخلٟت ٞـي زـِ االإىخجـاث ٞـي االإهـى٘، ؤو االإسـاػن الؤ٢لُمُـت ؤو االإُضاهُت، ؤو . االإ٣ام

اث االإسـؼون ًمثلـىن اؾـتراجُجُاث ؤزغي بياُٞت في َظا الهضص لاخـٔ ؤن ؾُاؾـت االإىٓمـت االإؿـخسضمت . بصاعة مؿـخىٍ وٍ

ؾـىٝ جـازغ 

خبـاع الؤؾـتراجُجُت اللىحؿدُت ً، وبالخـالي ًجـب ؤن جازـظ ٞـي ٖـين اٖلا  .ٖلى ٢غاعاث الخسـؼٍ

ت، ومؿاعاث الى٣ل، والجضو٫ . حكخمل ٢غاعاث الى٣ل ٖلـى همـِ وؤؾـلىب للى٣ـل: بؾتراجُجُت الى٣ل/ 4 وحجـم الأوكـُ

بن َظٍ ال٣ـغاعاث جخـإزغ ٞـي الىا٢ـ٘ باالإسـاػن  . الؼمني للى٣ل

اث االإسؼون جخإزغ  .ومىا٢ٗها الجٛغاُٞت باليؿبت للٗملاء واالإهاو٘، والتي بالخالي جـازغ ٞـي مى٢ـ٘ االإسـاػن  ٦ما ؤن مؿخىٍ

 .ب٣غاعاث الى٣ل مً زلا٫ حجم الصخً

، واالإسـؼون، والى٣ـل ًمثلـىن حمُٗـا مجالاث عثِؿُت للخسُُِ  اث زضمت الٗمـلاء، حؿـهُلاث االإى٢ـ٘ ٨ظا ٞةن مؿخىٍ وَ

اللىحؿتي، وطل٪ بؿبب جإزير ال٣ـغاعاث الخانـت بهـا ٖلـى الغبدُـت، 

بن ٧ل مجا٫ مـً َـظٍ ال٣ـغاعاث ًخـضازل مـ٘ الآزغ، ومً زم لا ًجب . والخض٤ٞ الى٣ضي، والٗاثض ٖلى الاؾدثماع للمىٓمت

، ؤو ٖلـى الأ٢ـل ال٣ُـام بخد٣ُـ٤ الخىاٞـ٤ والخىاػن بُنها  1.الخسُُِ له بمٗؼ٫ ًٖ ُٚـغٍ
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الحىنيم الطوحستي :المؼطل الثاوي

 بن جىُٓم الأوكُت اللىحؿـدُت مـً قـإهه ؤن ًدـضص زُـىٍ الؿـلُت واالإؿـاولُت لًـمان ؤن 

٣ا الإا حغي الخسُُِ له ٨ها وٞ لهظا ٌٗخبـغ ويـ٘ بصاعة اللىحؿـدُ٪ يـمً اله٩ُل الخىُٓمي . البًاج٘ ًجغي جدغٍ

 .للماؾؿت مُلبا ملخا لخد٤ُ٣ الخىاػن بـين الٗملُـاث اللىحؿـدُت وطلـ٪ لخد٣ُـ٤ ؤٖلى مؿخىي مً الٟٗالُت وال٨ٟاءة 

أهمية الحىنيم الطوحستي : أولا

ٗالُت الىٓام اللىحؿتي حٗخبر حؼء ؤؾاؾـي مـً الؤصاعة الاؾتراجُجُت للميكـإة، ومـً االإلاخٔ ؤن مٗٓم   بن ٦ٟاءة وٞ

اث٠ الغثِؿُت، مما ًاصي بلى  ـت مـً الىْ ـاث مخىىٖ ـي مجمىٖ اث٠ اللىحؿدُ٪ جىدكغ ج٣لُضًا صازل الخىٓـُم وٞ وْ

ـاث٠ مـ٘ بًٗـها الـبٌٗ وطلـ٪ هدُجت الخبُٗت االإؼصوحت ٞٗضم وحىص ٩َُل جىُٓمي ًجمـ٘ . حٗاعى ؤَضاٝ َـظٍ الىْ

ت اللىحؿـدُاث جدـذ بصاعة وؾُُغة ؤخض ؤٞغاص الؤصاعة الٗلُـا مٗىـاٍ الٟكـل ٞـي جُبُـ٤ االإٟهـىم االإخ٩امـل  بـين ؤوكـُ

 1.لإصاعة وكـاٍ اللىحؿدُاث

غحـ٘ طلـ٪ بلى ؤن مضزل الىٓم  ت اللىحؿـدُ٪، وٍ ل٣ض ؾاٖض جُىع مضزل الىٓم ٖلى ج٣ضًم بَاع جدلُلي لضعاؾـت ؤوكـُ

ً َظٍ الأزيرة ٖلى ججمُ٘ الأوكُت طاث  ـاث٠، وبهمـا ٌٗخمـض ٞـي ج٩ىٍ ً الىْ لا ٌٗخمض ٖلـى الخسهـو ٦إؾـاؽ لخ٨ـىٍ

ـت اث ؤصاء ؤٖلى مً جلـ٪ الـىٓم الخـي . ٖلا٢ـاث الاعجبـاٍ ال٣ىٍ وو٣ٞـا الإـضزل الـىٓم ٞةن الىٓم االإخ٩املت جاصي بلى مؿخىٍ

ُـت ٚير مترابُت ول٨نها طاث َبُٗت واخضة، ول٣ض ؾـاَم َـظا االإـضزل بكـ٩ل مباقـغ ٞـي خهـغ  ت ٞغٖ حكـمل ؤوكـُ

مسخل٠ الأوكُت االإغجبُت بٗملُت جض٤ٞ االإىاص والأحؼاء واالإىخجـاث االإخاخـت مـً وبلـى االإىٓمـت وويٗها صازل بَاع بصاعي 

اع الخام بةصاعة اللىحؿدُ٪ ى اَلؤ  2.مىخض وَ

الحؼوز الحىنيمي لإدازة الطوحسخيك : ثاهيا

ـي جخمثل في  ل٣ض ٖغٝ الخىُٓم اللىحؿتي في االإاؾؿت ٖـضة مغاخـل وطلـ٪ خؿـب مغاخـل جُـىعٍ وَ

 هي التي حغي عنضَا في ؤواثل الؿـبُٗىاث، ٞـي َـظٍ االإغخلـت ٦ـان اله٨ُـل الخىُٓمي ج٣لُضًا والظي :المسخطة الأولى

اث٠ اللىحؿدُ٪ مـا بـين ٖـضة وخـضاث جىُٓمُـت، ٦مـا ؤهه لا وحىص لبٌٗ الأوكُت اللىحؿدُت في  ًخميز باهدكاع وْ

ـت الخىُٓمُـت  وحٗـىص َبُٗـت َـظا اله٨ُـل الخىُٓمي بلى زهاثو جل٪  .الخاعَ

ـاث٠  االإغخلت والخـي ٧اهـذ مغخلـت ْهـىع اللىحؿـدُ٪ ٦مٟهـىم بصاعي، ٦ما ؤن جل٪ الٟترة ٧ان اللىحؿدُ٪ مكدخا بين وْ

والكـ٩ل ع٢ـم ًىيـذ اله٨ُـل الخ٣لُضي لإصاعة اللىحؿدُاث خُث هلاخٔ مً الك٩ل ؤهه لا وحىص لإصاعة . االإاؾؿـت

  .مؿخ٣لت

هـض بلُـه باالإؿاولُت ًٖ الأوكُت :المسخطة الثاهية  جم في َظٍ االإغخلت وي٘ مؿئى٫ جىُٟظي ٦بُـغ ًدبـ٘ الؤصاعة الٗلُـا وٖ

 .اللىحؿدُت، خُث جـم لأو٫ مـغة حمـ٘ بصاعة االإـىاص مـ٘ بصاعة الخىػَـ٘ االإاصي جدذ بصاعة واخضة

غلبى٫ مؿـيرة بخـضار َـظا الىـىٕ مـً الخٗـضًل الغؾمي في اله٩ُل  ول٣ض جهضعث قغ٧اث ٖملا٢ت مثل ٧ىصا٥ و وٍ

. الخىُٓمي 

                                                             

ت،مهغ،"الى٣لىالصخً -بصاعةاالإكترًاث -بصاعةاالإساػن "  جهالٟغٍضمهُٟى،بصاعةاالإىاصوالؤمضاص1  278م  ,2008،االإ٨خبالجامُٗالخضًث،الؤؾ٨ىضعٍ

 24لإبغاَُمالٗبض،بصاعةاللىحؿدُاث،مغحٗؿاب٤،ملاجهالٟغٍضمهُٟى،ج2
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االإغخلت الثاهُت ٢ٟؼا بلى  2 ْلذ مٗٓم الكغ٧اث ال٨بري ٖال٣ـت ٞـي االإغخلـت الأولـى ؤو جسُـذ 1985وم٘ طل٪ في ٖام 

وهي مغخلت :  ًىيـذ اله٨ُـل الخىُٓمـي للىحؿدُ٪ االإخ٩امل االإغخلت الثالثت(I-5) والكـ٩ل ع٢ـم 1.االإغخلت الثالثـت   مباقـغة

. بصاعة ؾلؿلت الؤمضاص ؤو مـا حؿـمى باللىحؿـدُ٪ االإكـتر٥، جخًـمً َظٍ االإغخلت الضمج ال٩امل للأوكُت اللىحؿدُت

 .وحُٗـي ؤَمُـت ٦بُـغة لإصاعة اللىحؿـدُ٪ صازـل

اله٨ُلالخىُٓمُالخ٣لُضًللىحؿدُ٪  : (I-5)ق٩ل

 

 

ت: االإهضع ٟى، حـلا٫ ببـغاَُم الٗبـض، بصاعة اللىحؿـدُاث، الـضاع الجامٗـت الجضًضة، الؤؾ٨ىضعٍ ـض مهـُ مهغ، : جهـا٫ ٞغٍ

 330 ، م2004/2005

 

 

اله٩ُل الخىُٓمي للىحؿدُ٪ االإخ٩امل  :(I-6)ق٩ل 

                                                             

768جسُُِ وجىُٓم وع٢ابت ؾلؿلت الؤمضاص، مغح٘ ؾاب٤، م : بحل بالى، بصاعة اللىحؿدُاث
1 
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ؼ بً ٢غاٍ، مغح٘ ؾاب٤، م : االإهضع  18ٖبض الٗؼٍ

 

االإ٩اهت الخضًثت للىحؿدُ٪  :(7-1)ق٩ل 

 

 

ؼ بً ٢يراٍ، مغح٘ ؾاب٤، م :  االإهضع  19ٖبض الٗؼٍ

 

السكابة الطوحسخية  :المؼطل الثالث
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ُٟت ؤؾاؾُت  بن الخسُُِ الجُض لا ٌٗني ٖضم وحىص مكا٧ل ؤو ؤزُاء، ولـظل٪ ٞمـً الًـغوعي الخ٨ُٟـغ مـً هاخُت وْ

٣هض بها الآلُـت الخـي ًـخم مـً زلالها يبِ الأصاء خؿب االإسُِ، ؤو ًٓل  ُٟت هي الغ٢ابت، وٍ ظٍ الىْ ؤزغي للإصاعة، وَ

ٖلى مـا َـى ٖلُـه ٞـي الاوؿـجام مـ٘ الأَـضاٝ 

، زـم الكـغوٕ في بحغاء جصخُخي لجٗل . االإُلىبت وجمثل ٖملُت الغ٢ابت بحغاء م٣اعهت للأصاء الٟٗلـي مـ٘ الأصاء االإىيـىٕ

٦ـظل٪ ج٣ـىم الغ٢ابـت بخٟؿير الاهدغاٞاث ومداولت بًجاص الخلى٫ وجٟاصي . الأصاءًً ًلخ٣ُان ٢ضع الؤم٩ان في ه٣ُـت واخـضة

  .االإكا٧ل اللىحؿدُت ٖىض الخسُُِ

أهمية السكابة الطوحسخية  : أولا

جتر٦ؼ الخاحت الأؾاؾُت لىحىص وكاٍ ع٢ابي في ٖملُـت الؤصاعة ٖلـى الٛمـىى االإؿـخ٣بلي، الـظي مً قإهه ؤن ًاصي 

ت ت في . لخضور حٗضًل في ؤصاء الخُت االإىيـىٖ غٍ لأن الأخـضار الٛامًـت الخـي ٢ـض ج٣٘ مؿخ٣بلا جاصي بلى حٛيراث حىَ

لـى ؾـبُل االإثـا٫ ت وٖ حُٛـغ الٓـغوٝ : البِئت اللىحؿـدُت، والخـي جـاصي َـي الأزـغي بلـى حٗضًل الخُـِ االإىيـىٖ

الا٢خهـاصًت والخُٛـغاث الخ٨ىىلىحُت والخدىلاث في ؤمؼحت ومىا٠٢ الٗمـلاء ٢ـض ًخٗـظع الخيبـا بهـا ٞـي و٢ـذ ويـ٘ 

  .الخُِ الأؾاؾُت

ً، الـخد٨م في االإىاص واالإسؼون )ٞاالإضًغ في الىٓام اللىحؿتي ٌؿعى للؿُُغة ٖلى الأوكُت اللىحؿـدُت  الى٣ـل، الخسـؼٍ

وجخًمً آلُت الؿُُغة . ، مـً هاخُـت مـا ٌٗـىص مـً وعاء طلـ٪ ٖلـى زضمـت الٗملاء وج٩ال٠ُ الأوكُت(ومٗالجت الُلباث

ت باليؿبت لـلأصاء وبٗـٌ الىؾـاثل لبـضء  غ ٖـً ؤصاء الىٓام، الأَضاٝ االإىيىٖ لضي االإـضًغ ؤٖمـا٫ االإغاحٗـت، الخ٣ـاعٍ

ظٍ الآلُـت الغ٢ابُـت مـً خُـث اعجباَهـا بالٗىامـل  الؤحـغاء الخهـدُخي، والظي ٚالبا ما ٣ًىم به مضًغ اللىحؿدُاث، وَ

ت اللىحؿـدُت واالإازغاث البُئُت والأصاء  1.االإغجبُت في الٗملُـت، ؤمـا الٗىامـل الؤيـاُٞت ٞهـي جخًـمً الخُـِ والأوكـُ

هموذج السكابة الطوحسخية  : ثاهيا

 جمثل ٖملُت االإغا٢بت الجؼثُـت واخـضة مـً ْـغوٝ االإغا٢بـت االإخُٛـغة الخـي ًهـاخبها جى٢ـ٘

لخ٣ـي مـ٘ الأصاء االإىيـىٕ -I)وطل٪ ما ًىضخه الك٩ل  .بالخاحت بلى بحغاء جصخُدُلخٗضًل الأصاءالٟٗلي ل٨ـي ٌؿـخ٣ُم وٍ

8). 

 

 

 

 

 

                                                             
، م  804 هٟـ االإغح٘ ؾاب٤ ط٦غٍ 1 
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ٖملُت الغ٢ابت اللىحؿدُت  : (8-1)ق٩ل 

 

جسُـُِ وجىٓـُم وع٢ابـت ؾلؿـلت الؤمـضاص، جغحمت جغ٧ي ببغاَُم ؾلُان، : عوهالض بحـل بـالى، بصاعة اللىحؿـدُاث: االإهضع

ـاى ش، الغٍ ىصًت، : ؤؾـامت ؤخمـض مؿـلم، صاع االإـغٍ   805، م 2006الؿـٗ

ت مؿب٣ا  بن الغ٢ابت اللىحؿدُت تهضٝ بلى الخإ٦ض مً ؤن الأصاء في مجـا٫ اللىحؿـدُ٪ ًخماقـى مـ٘ الخُـِ االإىيىٖ

ـل  ـا هٓـام االإٗلىمـاث اللىحؿتي، ٦ما ؤن الغ٢ابت اللىحؿدُت جخىٚ غَ خُث حٗخمض بك٩ل ٧امـل ٖلـى االإٗلىمـاث الخـي ًىٞ

صازـل ؾلؿـلت اللىحؿـدُ٪ بضاًـت مـً االإـىعصًً ونىلا بلى الؼباثً هلاخٔ مً الك٩ل ؤن الغ٢ابت اللىحؿدُت جبضؤ مً 

ىن، خُث ًخم جدب٘ الٗملُـاث اللىحؿـدُت وع٢ابتهـا باؾـخمغاع لخهـدُذ  الغ٢ابـت ٖلـى االإـىعصًً ونـىلا بلـى الكـغ٧اءالخجاعٍ

  .الأزُـاء ٖىـض خضوثها
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أهواع هنم السكابة  : ثالثا

 1:وجى٣ؿم بلى زلازت ؤهىإ هي 

ٗىـي الخـضزل الؤوؿـاوي بـين بحغاء م٣اعهت الأصاء : الىٓم مٟخىخت الخل٣اث -1 ا، وَ وهي مً ؤ٦ثر الأهـىإ قـُىٖ

٣ت  جب ٖلى االإضًغ ؤن ًخسل بُغٍ الٟٗلي والأصاء االإُلـىب، وبـين الؤحـغاء االإُلـىب لخ٣لُـل زُـإ الٗملُت، وٍ

ى ما ًجٗلىا هُل٤ ٖلى الٗملُت االإغا٢بت االإٟخىخت   .اًجابُت ٢بـل خـضور ؤي بحـغاء جهـدُخي، وَ

االإغوهت، الخ٩لٟت الأولُت االإىسًٟـت لبـضء ٖملـه، بةم٨ـان االإـضًغ جدضًـض هىٕ االإٗلىماث االإُلىبت : ومً مؼاًا َظا الىٓام

بي . لٛغى االإغا٢بت، وصعحت الؿـماح للخُـإ االإ٣بـى٫ ٞـي ؤي و٢ـذ مـً الأو٢اث، بياٞت بلى جدضًض ق٩ل الؤحغاء الخهىٍ

ىـضما ج٨ـىن  وجُٟض َـظٍ االإغوهـت ٖىـضما ج٨ـىن الأَـضاٝ والخُِ واالإازغاث البُئُـت ٖغيـت لخُُٛـغاث مخ٨ـغعة، وٖ

  .بحـغاءاث الغ٢ابـت الأوجىماج٨ُُت بآَت الخ٩لٟت وم٣ُضة

قهضث الؿىىاث الأزُـغة، حهـضا مخىانـلا للخىنـل بلـى َـغ١ لخ٣لُل الخاحت للٗىهغ : الىٓم مٛل٣ت الخل٣اث -2

ولٗـل االإغا٢ـب الآلـي الإى٠٢ الغنُض االإسؼون بمثابت ؤٖٓم هجاح في . البكغي في ٖملُاث الؿـُُغة واالإغا٢بـت

َظا الهـضص خخـى الُـىم، ولـضي ال٣ُـام بمغا٢بت الأوكُت اللىحؿدُت، ٞةهه ًخم اؾخسضام ٢اٖضة ال٣ـغاعاث 

 وحٗمل ٢اٖضة ال٣غاعاث ٦ما لـى ؤن االإـضًغ ٢ـض عنـض الخُـإ . لخ٨ـىن بـضًلا للمـضًغ ٞـي الىٓم طاث الضواثغ االإٛل٣ت

ولان االإـضًغ ًم٨ـً اؾـدبٗاصٍ مـً ٖملُت االإغا٢بت، وجٓل الغ٢ابت ٖلى . في الأصاء، ومً زم ؾ٣ُىم بالخهغٝ بىاء ٖلى طلـ٪

 .خالها بٟٗـل ٢اٖـضة ال٣ـغاعاث، ٞـةن هٓـام االإغا٢بـت ٌؿمى الىٓام االإٛل٤

وخالُا ؤًٞل هٓـام الغ٢ابـت طي الخل٣ـاث االإٛل٣ـت ٞـي بصاعة اللىحؿـدُاث، َـى هٓـام الغ٢ابت ٖلى االإسؼون، ٞالُبُٗت 

ت االإاؾؿـت الخـي  اث االإسـؼون هي التي حٗلذ االإسؼون بك٩ل زـام ؤو٫ ؤوكـُ ال٨مُـت ال٣ابلـت لل٣ُـاؽ الإكـ٨لاث مؿـخىٍ

ذ للمغا٢بـت مً زلا٫ َغ١ الخل٣اث االإٛل٣ت   .زًـٗ

ت  اث ٖضًـضة مـً االإسؼون مً االإىخجاث بؿغٖ ومً مميزاث َظا الىٓام ؤهه ًخمخ٘ ب٣ـضعة َاثلـت ٖلـى مغا٢بـت مؿـخىٍ

ومـ٘ طلـ٪، ٞـةن َـظا الىٓـام ًمُـل بلـى ٖـضم االإغوهت مً هاخُت الاؾـخجابت للٓـغوٝ االإخُٛـغة الخـي ج٣ـ٘ زـاعج هُـا١ . وص٢ت

  .٦ظل٪ ٢ض ًدُذ َظا الىٓـام الؿـُُغة ٖلـى حـؼء واخـض ٣ٞـِ مـً الٗملُـت الؤحمالُت. ماقـغاث الخهمُم له

ت : هٓام الغ٢ابت االإٗضلت -1 ت ٖلـى ؤخـض الأوكُت ؤو مجمىٖ بت في ه٣ـل الغ٢ابـت االإىؾـٗ ٌكٗغ االإضًغون بٗضم الغٚ

ـت ال٣ـغاعاث الخـي جدـل مدلهـم، ٦ـظل٪ ٞةن االإازغاث البُئُت ًخٗظع الخيبا بها،  مً الأوكُت، بلى مجمىٖ

ايُت ً هـىٕ مـً ٖـضم الث٣ـت بإحهؼة ال٨مبُىجغ والىماطج الغٍ ج مـً . و٦ـظل٪ ًسـالج االإـضًغٍ ولظل٪ ٞةن االإـؼٍ

َـى ٞـي الىا٢ـ٘ الأ٦ثـغ  (االإٗـض٫– االإٟخىح ومٛل٤ الخل٣اث )هٓـام الغ٢ابـت الـظي ٢ـام بسلِ الىٓامين 

اؾـخسضاما للغ٢ابت ٖلى الأوكُت اللىحؿدُت، وفي الىٓـام االإٗـض٫ ٌؿـخُُ٘ االإـضًغ ؤخُاهـا ؤن ًدـل مدل 

ت للٛاًـت جٟـى١ مـا ٌؿخُُ٘ هٓام االإغا٢بت . ٢اٖضة ال٣غاعاث ٞاالإضًغ ٌؿخُُ٘ الضزى٫ ل٣اٖضة مٗلىماث واؾـٗ

 .الآلي

                                                             

: صاع االإغٍش، الغٍاىمؿلم جسُُِ وجىُٓم وع٢ابت ؾلؿلت الؤمـضاص، جغحمـت جغ٦ـي ببـغاَُم ؾـلُان، ؤؾـامت ؤخمـض:  عوهالض بحل بالى، بصاعة اللىحؿدُاث1

 808 ،م 2006الؿٗىصًت، 



الفصل الأول                                                   مداد مدخل هنسر   

31 
 

 

  :خلاصة الفصل الأول 

لر بصاعي ٖغٝ الٗضًض مً  ؤٖخبر الؤمضاص طو صوع وؤَمُت بالٛين مىظ بضاًـت ْهـىعٍ، وخخـى ٖىـض جُب٣ُـه ٦مهـُ

الخُىعاث والخُٛيراث حٗل مىه بصاعة مخ٩املـت ًسًـ٘ لهـيروعة الدؿـُير مـً جسُُِ، جىُٓم وع٢ابت وطل٪ ٖلى ٧ل 

ت اث الؤصاعٍ ٦ما ؤنبذ يمً بؾتراجُجُت االإاؾؿت حهضٝ بلى جد٤ُ٣ اوؿـُابُت الٗمـل والخـض٤ٞ االإؿـخمغ بإ٢ـل  .االإؿخىٍ

اصة عبدُت االإاؾؿت، وؤنـبذ ٌكـ٩ل مجـا٫ للمىاٞؿـت بـين االإاؾؿـاث وا٦دؿـاب ؤؾىا١ حضًضة .الخ٩ال٠ُ لؼٍ



 

 
 

 

 

 

الٟهل الثاوي م٩اهت 

اث في  الى٣ل بالخاوٍ

اللىحؿدُ٪
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ثمهيد 

مـا٫، خُـث اهـه ٣ًـىم بةياٞت ٢ُمت   ٌٗخبر الى٣ل اخض ؤَم الأوكُت اللىحؿدُت الغثِؿُت باليؿـبت الإىٓمـاث اٖلأ

ير االإىٟٗـت الؼمىُـت االإ٩اهُـت، ٦مـا ؤن ج٩لٟـت الى٣ل حك٩ل وؿبت ٦بيرة مً الخ٩لٟت  للبًاٖت ؤو االإىخجاث مً زلا٫ جـىٞ

ما٫ اللىحؿدُت اث . ال٩لُت للٖأ ُٟت الى٣ل بالخاوٍ ـظا مـا ؤصي بلـى اَخمـام مسخلـ٠ االإيكأث واؾتراجُجُاث الؤمضاص بىْ وَ

 .و مداولت بًجاص خلـى٫ الإكـ٩لت الخلـىر الىـاجج ٖـً وؾاثل الى٣ل
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الىلل في المؤسسة  : المبدث الأول 

هٓغا لأَمُت الى٣ل في االإاؾؿت وصوعٍ ال٨بُـغ ٞـي ٦ٟـاءة الىٓـام اللىحؿـتي ٞيهـا، وباٖخبـاع الؤمضاص حهخم بخسٌُٟ 

الخ٩ال٠ُ ؾىٝ ه٣ىم بخدضًـض مسخلـ٠ الٗىامـل االإـازغة ٞـي ج٩لٟـت الى٣ـل ومسخل٠ ال٣غاعاث الخـي ًـضزل ٞيهـا الى٣ـل 

  .٦ٗامـل عثِؿـي بالإيـاٞت بلـى ٦ُُٟـت الخيؿـ٤ُ واالإٟايلت بين مسخل٠ وؾاثل الى٣ل لازخُاع الأًٞل

جعسيف وأهمية الىلل فيالمؤسسة  : المؼطل الأول 

 جعسيف الىلل مً مىنوز لوحستي: أولا

ٌٗني جدغٍ٪ االإـىاص واالإؿـخلؼماث مـً االإـىعصًً بلـى االإكغوٕ ومىاولت االإىاص : "َب٣ا للمٟهىم الكامل للإمضاص ٞةن الى٣ل

. 1"زم مً االإكغوٕ بلى الٗملاء

أهمية الىلل في المؤسسة والعوامل المؤثسة في ثكطفة الىلل  : ثاهيا

أهمية الىلل  / 1

و٦ما ؾب٤ . ًمثل الى٣ل اخض ؤَم االإ٩ىهاث الغثِؿُت لىٓام الخىػَ٘ االإـاصي، وطلـ٪ باليؿـبت لٛالبُـت االإىٓمـاث االإىخجت

الؤقاعة، ٞةن وكاٍ الى٣ـل ٌؿـاٖض ٞـي زلـ٤ االإىٟٗـت االإ٩اهُـت مـً زـلا٫ جدغٍ٪ الؿل٘ االإسخلٟت مً م٩ان ج٣ل ُٞه 

ُٟت الى٣ل باجساط االإؿئى٫ ٖنها لٗضة ٢ـغاعاث . صعحت الخاحت بليهـا بلـى م٨ـان آزـغ حكـخض ُٞـه َـظٍ الخاحت وجخٗل٤ وْ

ج الأمثل لىؾاثل الى٣ل  2ؤؾاؾـُت ؤَمهـا ازخُـاع وؾـُلت الى٣ل، وهىٕ الكاخىت مً بين الىؾاثل االإسخاعة، وجدضًض االإؼٍ
 . 

٦ما جغح٘ َظٍ .وجغح٘ ؤَمُت َظٍ ال٣غاعاث بلى اعجباٍ ال٨ٟـاءة ٞـي ٖملُـاث الى٣ـل بضعحـت مباقـغة بالىؾـُلت االإؿخسضمت

الأَمُت بلى ؤن ج٩ال٠ُ الى٣ل جدخل وؿـبت ملمىؾـت مـً ج٨ـال٠ُ الىٓـام اللىحؿتي ٩٦ل وحكير هخاثج بخضي الضعاؾاث 

مـا٫ اللىحؿـدُت الأؾاؾـُت االإاصًـت ًم٨ً جهيُٟها ٖلى الىحه الخالي  :بان ج٨ـال٠ُ اٖلؤ

اصة في ٦ٟاءة ٖملُاث الى٣ل  % 10ججهيز وبصاعة الُلبُاث % ،20االإساػن % ،25االإسؼون % ،45الى٣ل  ومً زم ٞةن الؼٍ

ـا ٖلـى االإؿـخىي ٦ٟـاءة الىٓـام اللىحؿتي ٩٦ل، وال٨ٟاءة الؤهخاحُت للمىٓمت بىحه ٖام  . ؾىٝ ح٨ٗــ ؤزغَ
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ومن ناحٌة أخرى فإن الكفاءة فً نشاط النقل تـؤدي إلـى تحسـٌن الموقـف التنافسـً للمنظمـة، وذلك من 
خلال تأثٌرها على مستوى خدمـة العمـلاء، وعلـى سٌاسـات تسـعٌر المنـتج وكـذلك على الإدارة الفعالة 

  .للمخزون

العوامل المؤثسة في ثكطفة الىلل  / 2

. هٓغا لأَمُت ٖىهغ ج٩ال٠ُ الى٣ل لابض مً جدضًض الٗىامل التي جـازغ ٖلـى َـظٍ الخ٨ـال٠ُ وطلـ٪ لإخ٩ام الغ٢ابت ٖليها

الٗىامل االإغجبُت باالإىخج  - 1 :َظٍ الٗىامل بًٗها ًغجبِ باالإىخج هٟؿه وبًٗها ًغجبِ بالؿى١ 

ظٍ الخهاثو حكمل ٧ل مً   :جازغ زهاثو االإىخج في ج٩ال٠ُ الى٣ل وَ

كير َظا الٗىهغ بلى وؿبت وػن االإىخج بلى حجمـه ٞىجـض ٖلـى ؾـبُل االإثـا٫ ؤن مىخجاث الخضًض : ال٨ثاٞت - ؤ وَ

واالإٗلباث والىع١ جخميز باعجٟإ وؿبت وػجهـا باليؿـبت لدجمهـا وطلـ٪ ٨ٖـ مىخجاث ؤزغي مثـل االإلابــ 

  .والال٨تروهُـاث واللٗـب، وبهـٟت ٖامـت هجـض ؤن االإىخجاث طاث ال٨ثاٞت االإىسًٟت جخدمل ج٩لٟت ا٦بر

ل االإؿاخت االإخاخت في وؾُلت : (الدجم)مٗضلاث اؾخٛلا٫ االإؿاخت - ب ٌكير َظا الٗىهـغ بلـى ٢ـضعة االإىـخج ٖلـى قـٛ

 الى٣ل االإُٗىت ٞىجض ؤن الٛـلا٫ والٗضًـض مـً الؿـل٘ ًم٨ـً ؤن 

حكٛل بال٩امل االإ٩ان االإسهو للكـدً ٞـي وؾـُلت الى٣ـل االإؿـخسضمت ٞـي خـين ؤن بٌٗ الؿل٘ الأزغي مثـل الؿـُاعاث 

لى ٢ابلُخه  خى٠٢ َظا الٗىهغ ٖلى حجم وق٩ل االإىخج وٖ و الآلاث لا حؿـخُُ٘ ؤن جمـلأ الٟغاٚـاث االإخاخـت بال٩امل وٍ

  .لل٨ؿغ

ىبت مىاولتهـا جخدمـل ج٨ـال٠ُ ه٣ل مغجٟٗت ؤما االإىخجاث طاث : نٗىبت ؤو ؾهىلت االإىاولت- ج بن االإىخجاث التي جخمُـؼ بهـٗ

ٞـلا جدخاج بلى مٗضاث مىاولت طاث َبُٗت زانت وبالخالي ج٩ىن ج٩لٟت  (...مثـل االإـىاص الخـام واالإٗلبـاث)الك٩ل الىمُـي 

. ه٣ل ؤ٢ل 

غاث ؤو )٧لما جؼاًضث اخخمالاث حٗغى االإىخجـاث االإى٣ىلـت للخلـ٠ ؤو الؿـغ٢ت : ال٣ُمت- ص ٦مـا َـى الخا٫ باليؿبت للمجىَ

ـا يرَ  .٧لمـا ػاصث ؤٖبـاء الى٣ـل وبالخالي ػاصث الخ٩لٟت (...الخاؾـباث الآلُـت وٚ

 الٗىامل االإغجبُت بؿى١ الى٣ل- 2

خبـاعاث االإغجبُـت بٓـغوٝ الؿى١ مثل صعحت : بالإياٞت بلى زهاثو االإىخج جخإزغ ج٩لٟت الى٣ل ؤًًـا بـبٌٗ اٖلا

  .االإىاٞؿت، مؿاٞت الى٣ل، َبُٗـت ال٣ُـىص الخ٩ىمُـت االإٟغويـت ٖلـى وؾـاثل الى٣ل، صعحت االإىؾمُت في ٖملُت الى٣ل
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اللسازات التي يؤثس عطيها الىلل في المؤسسة  : ثالثا

ما٫ وهي  ـت مـً ال٣ـغاعاث الا٢خهـاصًت الغثِؿـُت ٞـي مجا٫ اٖلأ  1: هٓغا لأَمُت وكاٍ الى٣ل ٞةهه ًازغ ٖلـى مجمىٖ

خباعاث الخانت بةم٩اهُاث ه٣ل : ٢غاعاث الؤهخاج ٞـي االإيكـأث الهـىاُٖت الخـي ج٣ـىم بةهخـاج ؾـل٘ ملمىؾـت جـضزل اٖلا

  .االإىاص الخام والؿل٘ جامت الهـى٘ وج٨ـال٠ُ الى٣ـل ٞـي ٢غاعاث الؤهخاج

جخإزغ ال٣ـغاعاث الخانـت بخدضًـض الأؾـىا١ الخـي ؾـىٝ ًـخم جىػَ٘ االإىخج ٞيها بمضي : ٢غاعاث جدضًض الأؾىا١ -2

  .جىاٞغ وؾاثل الى٣ل االإىاؾبت وبخ٩ال٠ُ الى٣ل

خبـاعاث االإغجبُـت بالى٣ـل وطل٪ بهغٝ الىٓغ ًٖ : ٢غاعاث الكغاء -3 اث بلـى خـض ٦بُـغ بالٖا جخإزغ َبُٗت االإكترً

  .َبُٗت االإىٓمت ؾـىاء ٧اهـذ حٗمـل ٞـي االإجـا٫ الهـىااي ؤو الخجاعي 

م مـً ؤن ٢ـغاعاث جدضًـض مىا٢ـ٘ مغا٦ـؼ الؤهخاج واالإسـاػن : ٢غاعاث جدضًض مى٢٘ مغا٤ٞ االإيكإة -4 ٖلى الغٚ

خباعاث االإغجبُت بالى٣ل جازغ ؤًًا في َظٍ  واالإؿـخىصٖاث ومغا٦ـؼ البُـ٘ جخـإزغ بالٗضًـض مـً الٗىامـل بلا ؤن اٖلا

 .ال٣غاعاث

م مً ؤهه لا جىحض ٖلا٢ت مباقـغة بـين الخُٛـغاث ٞـي ج٩لٟـت الى٣ل بين ؤعباح االإيكإة : ٢غاعاث الدؿٗير -5 ٖلى الغٚ

خباع ٖىض وي٘ ؾُاؾاث الدؿٗير  .بلا ؤن ج٩لٟت الى٣ل هي ؤخـض الٗىانـغ الهامـت الخـي جازـظ ٞـي اٖلا

خنيرة الىلل في المؤسسة  : المؼطل الثاوي

ًم٨ً للماؾؿت ؤن ج٣ىم بٗملُت الى٣ل بىٟؿها وبىؾاثلها الخانـت، ؤو ج٣ـىم بـةزغاج َـظٍ الٗملُـت بلى ماؾؿاث ؤزغي 

  .وؾـىٝ وؿـخٗغى اًجابُـاث وؾـلبُاث ٦ـل مـً امـخلا٥ االإاؾؿت لىؾاثلها ؤو بزغاج ٖملُت الى٣ل. مخسههـت

 ( خساج عمطية الىلل)هلل عمومي : أولا

ُٟت الى٣ل في االإاؾؿـت بلـى ماؾؿـاث ؤزـغي مخسههـت في َظا اليكاٍ خُث  َى ٖملُت بزغاج ؤو بُٖاء ال٣ُام بىْ

٣ـت ٞٗالـت مـً َـغٝ َظٍ االإاؾؿاث ُٟت ًم٨ً بصاعتها بكـ٩ل ؤًٞـل وبُغٍ  .ؤن َظٍ الىْ

 :ايتابيات الاسحعاهة بمصادز خازحية في الىلل -1

م٨ً جلخُهها ُٞما ًلي -2   - :وٍ

لها بلى ج٩ال٠ُ مخٛيرة -  جسٌُٟ الخ٩ال٠ُ الثابخت وجدىٍ

بوكـاء خٓيرة زانت بها : الخسلو مً ج٩ال٠ُ الاؾدثماع في وؾاثل الى٣ل والهُا٧ل ال٣اٖضًـت الخانـت بهـا مثـل -

 .للى٣ل 

ُت وحىصة  - اث٠ ؤزغي ٞـي االإاؾؿـت ج٨ـىن ؤ٦ثـغ ؤَمُـت لخ٣ـضًم زضمـت طاث هىٖ جغ٦يز االإاؾؿت ٖلى وْ

 .ولخد٤ُ٣ ؤصاء ؤًٞل للماؾؿت
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التر٦يز ٖلى اليكاٍ الغثِس ي، خُـث ؤن الؤزـغاج ٌؿـمذ للماؾؿـت الخـي حُٗـي الأوامـغ بالتر٦يز ؤ٦ثر ٖلى وكاَها  -

الغثِس ي وجغ٥ الى٣ل للجهت االإسخهـت، َـظٍ الأزُـغة الخـي ًجـب ؤن ج٩ىن مغهت ومىا٦بت ل٩ل مؿخجضاث 

  .الؿى١ 

ـي حٗخبرٍ اليكاٍ الأؾاس ي  - االإغوهت في اهجاػ ٖملُاث الى٣ل باٖخبـاع ؤن َـظٍ الكـغ٦ت مخسههـت ٞـي بصاعتهـا وَ

 .الظي ؤوكإث لأحله 

ً ومضعبين حُضا لدؿُير  - ـا ٖلـى ٖمـا٫ مـاَغٍ غَ ا الكـغ٧اث االإخسههـت وطلـ٪ لخىٞ غَ الجىصة والخبرة التي جىٞ

 .ٖملُاث الى٣ل

ملُت  - باليؿبت للكغ٧اث الهٛيرة التي ج٣ىم بـةزغاج ٖملُـاث الى٣ـل ٞهـي لـضحها مـىاعص وؤ٨ٞـاع مدضوصة وٖ

 .الؤزـغاج ججٗلهـا ججمـ٘ ؤ٨ٞـاع وابخ٨ـاعاث حضًـضة حؿـاٖضَا ٞـي ال٣ُـام بيكاَها 

 .ال٣ضعة ٖلى الخٟاوى م٘ الٗملاء  -

ؿمذ  - الاؾخٗاهت بمهاصع زاعحُت َى ٢غاع َام للكغ٦ت خُث ًـازغ ٖلـى حـىصة الخـضماث االإ٣ضمـت للٗملاء وَ

 .٦ظل٪ باالإىاٞؿت والاهٟخاح ٖلى الأؾىا١

 :سطبيات الاسحعاهة بمصادز خازحية في الىلل -3

 : ومً بُنها هظ٦غ -4

٣ٞضان الؿُُغة ٖلى ٖملُت الى٣ل في االإاؾؿت   -

 ٣ٞضان الخهىنُت في الكغ٦ت وجهبذ الكغ٦ت نٟدت مٟخىخت ؤمـام ماؾؿـت الى٣ـل  -

االإخٗا٢ضة مٗها  

الاؾخٗاهت بمهاصع زاعحُت في ٖملُت الى٣ل ٌُٗي نـىعة ُٚـغ اًجابُـت ٖـً الكـغ٦ت ٞـي هٓغة الٗمُل ُٞٗخ٣ض  -

 .ؤن االإاؾؿت التي ًخٗامل مٗهـا لاؾـخُُ٘ الؿـُُغة ٖلـى ٖملُـت الى٣ـل بك٩ل ٞٗا٫

م٣ضم زضماث الى٣ل الظي جخٗا٢ض مٗه االإاؾؿت لاهجاػ ٖملُاث الى٣ـل لـِـ لضًـه اَـلٕا ٦ـافي ٖلى ز٣اٞت االإاؾؿت  -

  .ومسخل٠ الٗملُـاث صازـل الكـغ٦ت والٗلا٢ـاث مـ٘ الٗمـلاء ومسخلـ٠ ٢ىىاث الخىػَ٘

  .َىا٥ قغ٧اث حٗخمض ٧لُت ٖلى االإاؾؿاث التي ج٣ضم زضمـت الى٣ـل و َـظا ًـاصي بلـى ٣ٞـضان الؿُُغة- 

مك٩لت الجىصة في ج٣ضًم زضمت الى٣ل باٖخباع م٣ـضم زضمـت الى٣ـل لا تهمـه الجـىصة ؤ٦ثـغ مـً ٖملُت جىنُل الؿلٗت 

  .والخهى٫ ٖلى االإ٣ابل
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هلل خاص  : ثاهيا

لـت جهـل بلـى خض الخمل٪ لل٣ُام  ى اٖخماص االإاؾؿت ٖلى وؾاثلها الخانت ؤو اؾدئجاع وؾاثل ه٣ـل لٟخـغاث َىٍ وَ

 .بٗملُاث الى٣ل

 ايتابيات الىلل الخاص -1

الخهى٫ ٖلى ؤصاء حكُٛلي ؤًٞل ٦ما ؤن وؾاثل الى٣ـل ج٨ـىن مخاخـت للاؾـخسضام بكـ٩ل مؿخمغ بةم٩اهُاث ؤ٦بر 

 وبخ٩لٟت ؤ٢ل؛

بت في يمان جىاٞغ زضماث الى٣ل في ؤي لخٓت جٓهغ ٞيهـا الخاحـت بلـى مثـل َـظٍ الخضماث؛  - الغٚ

 .الجىصة في ج٣ضًم زضماث الى٣ل لأن االإاؾؿت جبدث ًٖ عيا الٗمُل مً ٧ل الىىاحي -

سطبيات الىلل الخاص  -2

لت  - باء االإالُـت االإغجبُـت ب٣ٗـىص الى٣ـل ؤو الاؾدئجاع َىٍ اؾدثماع مىاعص االإيكإة في مٗضاث الى٣ل بؿبب اٖلأ

 الأحل؛ 

في بٌٗ الكغ٧اث الى٣ل لا ٌٗخبر وكاٍ ؤؾاس ي و بالخالي َظا ٌكـ٩ل ٖـاث٤ ؤمامهـا ممـا ًاصي بلى اللجىء بلى  -

 م٣ضمي زضماث الى٣ل؛ 

أهواع وسائل الىلل والمفاططة والحيسيم بينها : المؼطل الثالث

أهواع وسائل الىلل  : أولا

م مـً ؤن الخ٩لٟت في خض  ًمثل وكاٍ الى٣ل الجؼء الأ٦بر مً ٖىهغ الخ٩لٟت في ؤي هٓام لىحؿـتي وطلـ٪ ٖلـى الـغٚ

وبهٟت ٖامت ًىحض ؤمام مضًغ بصاعة  .طاتها لا حٗخبر الٗامـل الىخُـض ٞـي االإٟايـلت بـين وؾـاثل الى٣ـل االإسخلٟـت

ما٫ اللىحؿدُت زمؿت بـضاثل للى٣ـل ًم٨ىـه الازخُـاع مـً بُنها وهي   :1اٖلأ

: السكك الحديدية

جدخل الؿ٨٪ الخضًضًـت االإغجبـت الأولـى مـً خُـث الأَمُـت اليؿـبُت ٧ىؾُلت مً وؾاثل الصخً في ٦ثير مً صو٫ 

ضص ال٨ُلىمتراث التي ج٣ُٗها م مـً االإىاٞؿـت الكـضًضة الخـي . الٗـالم، وطلـ٪ مـً خُـث ٦مُـت البًـاج٘ وٖ لـى الـغٚ وٖ

جىاحههـا ماؾؿاث الؿ٨٪ الخضًضًت مً ماؾؿاث الى٣ـل الأزـغي، بلا ؤجهـا ماػالـذ جدخـل جلـ٪ االإ٩اهت االإميزة في 

  .ٖالم الى٣ل والصخً

ـغاى قـدً وه٣ـل البًـاج٘ ٞـي م٣ضعتها ٖلى ه٣ل ٦مُاث  وجخمثل االإيزة الأؾاؾُت اؾـخسضام الؿـ٨٪ الخضًضًـت لٚأ

لـت وبخ٩لٟـت مىسًٟـت وؿـبُا لـظل٪ ٦ثيرا ما حؿخسضم َظَالىؾُلت مً خالت ه٣ل . ٦بيرة مً الؿل٘ الإؿـاٞاث َىٍ

  .االإىاص الأولُـت مـً االإـؼاعٕ واالإىـاحم والٛابـاث لطخامت ؤحجام وؤوػان َظٍ االإىاص واهسٟاى ٢ُمتها اليؿبُت
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 :مً هاخُت ؤزغي، ٞةن ؤَم ُٖىب اؾخسضام الؿ٨٪ الخضًضًت ًتر٦ؼ في الخالي

 ا٢خهاع زضماتها ٖلى االإىا٤َ التي جخىاحض ٞيها زُىٍ لهـا ومـً زـم ٞـةن زـضماتها ٢ـض جمخض ل٨ثير مً االإىا٤َ ؤو  -

االإضن زانت الهٛيرة منها  

غحـ٘ طلـ٪ بلـى حٗضص ه٣اٍ جى٢ـ٠  - ى٫ ٞخـغة حؿـلُم البًـاٖت وٍ  جخه٠ الؿ٨٪ الخضًضًت بالبِء اليؿبي وَ

ٗت  ا للاهخٓاع االإا٢ذ ختى جم٨ً ال٣ُاعاث الؿغَ ـٜ ؤو بيـاٞت بًـاج٘ ؤزـغي، ؤو ايُغاعَ ـ٤ لخٟغَ ال٣ُـاعاث زـلا٫ الُغٍ

 مً االإغوع

٢لت االإغوهت، بمٗنى ؤجها م٣ُضة بالؿير في زُـىٍ مُٗىـت لا ًم٨نهـا ججاوػَـا ٦مـا اهـه َىا٥ خاحت في ٚالبُت الأخىا٫ -

. لاؾـخ٨ما٫ ٖملُـت الى٣ـل مـً زـلا٫ اؾـخسضام وؾـاثل ؤزغي ختى جهل البًاٖت بلى االإساػن ؤو االإهاو٘ االإؿخلمت 

":  الملؼوزات"الشاخىات - 2

ل٣ض اػصَـغث نـىاٖت الكـاخىاث زـلا٫ ال٣ٗـضًً االإايـُين، هدُجت لخُىع الأهٟا١ ٖلى الُـغ١ وامخـضاص جلـ٪ الُـغ١ بلـى 

با ٣غ بٌٗ الخبراء بن ههِب الكـاخىاث مـً حجـم خغ٦ـت الؿـل٘ ٢ـض جًا٠ٖ . حمُـ٘ االإـضن وحمُـ٘ الأؾىا١ ج٣غٍ وٍ

ـ٤ الؿـ٨٪ الخضًضًـت وحكـمل الكـاخىاث حمُـ٘ ؤهـىإ . زلا٫ الٟترة االإكاع بليهـا وطلـ٪ ٖلـى خؿـاب الكـدً ٖـً َغٍ

ت والهٛيرة  . ؾـُاعاث الكـدً ال٨بُـغة واالإخىؾـُ

 1:جخًمً االإيزاث التي جىٟغص بها الكاخىاث في الى٣ل ٖلى ما ًلي

 :المصايا

 ٢ُاؾا ٖلى الؿ٨٪ الخضًضًت حٗخبر الكاخىاث مـً وؾـاثل الى٣ـل الخـي جخهـ٠ باهسٟـاى ج٩الُٟها الثابخت، واعجٟإ  -

ـي . ج٩الُٟها االإخُٛـغة ٞـلا جخُلـب الكـاخىاث مـثلا مـض الُـغ١ الخانت، ٦ما َى الخا٫ ٖىض بىـا الُـغ١ الخضًضًـت، وَ

ا،  ٖملُـت بآَـت الخ٨ـال٠ُ بط جخُلب قغاء الأعاض ي ومض الخُـىٍ ٖليهـا ونـُاهتها، ٦مـا جخُلـب بىـاء االإدُـاث وججهيزَ

. بل حٗخمض َظٍ الكاخىاث ٖلى وحىص الُغ١ الٗامت االإخاخت للجمُ٘ 

٣ها شخً البًـاج٘ بلـى ؤي م٨ـان - ٞـلا جخُلـب الكـاخىاث وحىص زُىٍ خضًضًت ؤو مُاعاث . االإغوهت، بط ًم٨ً ًٖ َغٍ

ٗت ؤو ختى ٚير االإمهضة لخىنُل الكاخىاث بلى الأما٦ً  غ الُـغ١ الٗاصًت ؤو الؿغَ ٨ٟـي ٞـي َـظٍ الخالـت جـىٞ ؤو مـىاوئ، وٍ

  .االإُلىبت

ـى مـا ًُٟـض في الاؾخجابت لٓغوٝ الُاعثت،  ت اليؿبُت ٢ُاؾا ٖلى ب٣ُت وؾاثل الى٣ل الأزغي بسـلاٝ الُـاثغاث، وَ الؿغٖ

ٗت الخلـ٠ بلـى الأؾـىا١ البُٗـضة وؿبُا  .ؤو ه٣ـل الؿـل٘ ؾـغَ
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وجاصي َظٍ الخانُت  .بم٩اهُت ه٣ل الصخىاث الهٛيرة، الأمغ الظي ًهٗب جد٣ُ٣ـه ٞـي خالـت الؿـ٨٪ الخضًضًـت -

ً باليؿبت للمىػٖين  .بيـاٞت بلـى الخانـُت الؿـاب٣ت بلـى جسٟـٌُ ج٨ـال٠ُ الخسـؼٍ

ب٨ٗـ الؿ٨٪ الخضًضًت والتي حٗخبر وؾاثل ه٣ـل ٖامـت مخاخـت لأي ها٢ـل مدخمـل، ٞـةن زضمت الكاخىاث ٢ض  -

  .ج٩ىن ٖامت ؤو حٗا٢ضًت ؤو زانت

  :العيوب -

٤ الكاخىاث في الخالي -  :جخلخو ؤَم ُٖىب الى٣ل ًٖ َغٍ

 ؤمثا٫ 5ًمثل الاعجٟإ اليؿبي في الخ٩لٟت ابغػ الُٗـىب االإهـاخبت لاؾـخسضام الكـاخىاث، خُـث جبلٜ في االإخىؾِ  -

  . مثـل ج٩لٟـت الى٣ـل االإاجي20ج٩لٟت الى٣ل بالؿ٨٪ الخضًضًت وما ًـىاػي 

لظل٪ ٖاصة ما ٣ًخهغ اؾخسضام الكاخىين لهظٍ الىؾُلت ٖلـى الؿـل٘ ٢لُلـت الدجـم ومغجٟٗـت ال٣ُمت ؤو ٖلى جل٪ - 

بت وؿبُا  . الؿل٘ االإُلىب بعؾالها بلى مىا٤َ الؿى١ ال٣غٍ

سُت ٌٗخبر الى٣ل االإـاجي مـً ؤ٢ـضم وؾـاثل الكـدً الخـي اؾخسضمذ في ه٣ل البًاج٘، : الىلل المائي-  مً الىاخُت الخاعٍ

ت َامـت ٦ـان لهـا قـإجها البـاعػ  و٢ض جمخٗـذ الـضو٫ االإُلـت ٖلـى البدـاع ؤو االإدُُـاث ؤو التي ججغي بها الأجهاع بمغا٦ؼ ججاعٍ

ش م مً جضَىع ؤَمُت َظٍ الىؾـُلت مـً الى٢ـذ الخايـغ، بلا ؤجهـا مـا ػالـذ جدخل م٩اهت لا باؽ بهـا  .ٖبـغ الخـاعٍ لى الغٚ وٖ

 مـً مجمـىٕ 15%وحكـير بٗـٌ الؤخهـاثُاث االإخىاٞغة بلى ؤن وؾاثل الى٣ل االإاجي ج٣ـىم بى٣ـل . بـين وؾـاثل الى٣ـل الأزـغي 

 1 .البًـاج٘ االإى٣ىلـت بىاؾُت الىؾاثل االإسخلٟت

ىحض وؾُلخين ؤؾاؾِخين مً وؾاثل الى٣ل االإاجي َما   :وٍ

 وحٗخبر َـظٍ الىؾـُلت َـي الأًٞـل ٞـي ه٣ل الؿل٘ ٦بيرة :الىلل المائي الداخلي أو الىلل بواسؼة المساهل -

 .الخ ...الخضًض ومىاص البىاء والخبىب: الدجم ومىسًٟت ال٣ُمت مثل

 وهي الؿًٟ ٦بيرة الدجم التي جُـىٝ بالبدـاع واالإدُُـاث وحؿـخسضم في ه٣ل البًاج٘ بين :الىاكلات البدسية -

تها ؤٖلـى مـً ج٩لٟت الى٣ل باالإغا٦ب وطل٪ باليؿبت . صولت وؤزغي  اصة ما ج٨ـىن ج٩لٟـت الى٣ـل بىاؾـُ وٖ

 .مُل/للًُ

عبما حٗخبر ؤَم ميزة لى٣ل االإاجي َى اهسٟاى الخ٩لٟـت ٢ُاؾـا ٖلـى ب٣ُـت وؾاثل الى٣ل الأزغي : اهسٟاى الخ٩لٟت - :االإؼاًا

ٞالى٣ل االإاجي مثـل ه٣ـل الكـاخىاث ٌٗخبـغ مـً الىؾـاثل التي جخه٠ باهسٟاى الخ٩ال٠ُ الثابخت، واعجٟإ . مجخمٗت

غحـ٘ طلـ٪ بلـى بم٩اهُـت اؾـخسضام البدـاع والأجهـاع صون ؤًـت ج٩لٟـت، وصون الخاحـت بلـى بهٟـا١ ؤي . الخ٨ـال٠ُ االإخُٛـغة وٍ

ا للملاخت . اؾدثماعاث زانت لخجهيزَ

 

 

 

 261،مغحٗؿاب٤،م(الؤلإمضاصوالخىػیٗاالإاصي)زابخٗبضالغخمىةصعیـ،م٣ضمتُٞةصاعةالأٖمالاللىحؿدیت .ص1



الفصل الثاوي                                                         مكاهة الىلل في الوحسخيك  
 

41 
 

جهلر َظٍ الىؾُلت بهٟت زانت في خالت الؿـل٘ الخـي حكـدً ب٨مُـاث يـسمت والخـي جخه٠ باهسٟاى ٢ُمتها - 

ٛهـا بالىؾاثل االإ٩ُاه٨ُُت و طلـ٪ مثـل البخـغو٫ والٟدـم وال٣مـذ . اليؿـبُت باالإ٣اعهـت بذجمهـا، والخـي ًم٨ـً قـدنها وجٟغَ

ا مً الؿل٘ يرَ  .والأزكـاب ومـىاص البىـاء وٚ

 :العيوب

  :جخلخو ؤَم ُٖىب الى٣ل االإاجي في الخالي

ب اؾـخسضامها ٞـي جلبُـت الأوامـغ الُاعثت ؤو مىاحهت  - َى٫ الٟترة التي حؿخٛغ٢ها ٖملُت الى٣ل، وبالخالي ًهـٗ

 ْغوٝ الى٣و االإا٢ذ في الٗغى 

ى ما ًاصي بلى  - غاع االإىـخج ؤو الىؾـُِ للاخخٟـاّ ب٨مُـاث ٦بُـغة مـً االإسؼون وَ ًغجبِ بالى٣ُت الؿـاب٣ت ايـُ

 ً  .اعجٟإ ج٩لٟت الخسؼٍ

ت التي لا ج٣٘ ٖلى . اهسٟاى االإغوهت - ـ٤ َـظٍ الىؾـُلت الىنـى٫ بلـى االإغا٦ـؼ الخجاعٍ خُث لا ًم٨ـً ٖـً َغٍ

الكغاًين االإاثُت، مما ًًُغ االإىـخج ؤو الىؾـُِ بلـى اؾـخسضام وؾُلت ه٣ل ؤزغي لى٣ل البًاٖت مً االإُىاء بلى 

ً 1.ؤما٦ً الخسؼٍ
1 

ت وخالت البداع ؤو الأجهـاع ٖلـى جـض٤ٞ ؤو اؾـخمغاع اؾـخسضام َـظٍ الىؾُلت - ٣ٞض ًاصي ؾىء الأخىا٫ . جإزير الٓغوٝ الجىٍ

ت ؤو ججمض االإُاٍ ٞـي ٞهـل الكـخاء بلـى حُُٗـل االإلاخت وجإزير ؤو جى٠٢ خغ٦ت الصخً بهظٍ الىؾُلت  . الجىٍ

ض وؿبت ما ًخم شخىه ًٖ :الىلل اللور   حٗخبر وؾُلت الى٣ل الجىي مً وؾـاثل الكـدً الخضًثـت، وبهـٟت ٖامـت لا ًؼٍ

٣ها ًٖ  وجدكـابه َـظٍ الىؾـُلت م٘ وؾُلتي الى٣ل االإـاجي والكـاخىاث باعجٟـإ ج٩لٟتهـا االإخُٛـغة .  مً مجمىٕ الؿـل1٘%َغٍ

ت حؿخسضم مجاهـا، ٦مـا اهـه لا ًلـؼم اؾـخسضامها ؤي بهٟا١  والاهسٟـاى اليؿـبي لخ٩الُٟها الثابخت، وطل٪ لان الُغ١ الجىٍ

اؾدثماعي ٦ما َى مٗهىص ٞـي خالـت قـ٤ الُـغ١ ومـض الخُـىٍ الخضًضًـت، بياٞت بلى ؤن ج٩ال٠ُ حكُِض االإُاعاث 

ول٣ـض ٢ـضمذ وؾُلت الصخً الجىي ٦سضمت بياُٞت للخضمـت الأؾاؾـُت لى٣ـل . حؿخسضم ٞيها الأمىا٫ الٗامـت للضولـت

ً والخـي ج٣ـضمها قغ٧اث الُيران ٖىضما جبين لهظٍ الكغ٧اث وحىص خيز ٦بُـغ ُٚـغ مؿـخٛل ٖىـض ٢ُامهـا بغخلاتها  االإؿـاٞغٍ

اصة مٗض٫ الصخً الجىي في . الٗاصًت مما ًجٗلها ج٨ٟغ في اؾخٛلا٫ َـظٍ الُا٢ـت وجد٣ُـ٤ ٖاثـض مجـؼي مـً وعائها وم٘ ػٍ

الؿىىاث الأزُـغة، ٢امـذ قـغ٧اث الُُـغان بخسهُو حؼء مً ؤؾُىلها لى٣ل البًـاج٘، بدُـث ٌؿـاَم َـظا اليكـاٍ 

ا ؤو ٖىامل جاصي بلى ٖضم  ىَ ٞـي جد٣ُـ٤ الاؾخ٣غاع في وكاٍ الكغ٦ت زانت ٖىـضما جىاحـه عخـلاث ه٣ـل الغ٦ـاب يـٛ

 .جد٤ُ٣ الاؾخٛلا٫ الا٢خهاصي لها

 

 

 

 

 

                                                             
 263،مغحٗؿاب٤،م(الؤلإمضاصوالخىػیٗاالإاصي)زابخٗبضالغخمىةصعیـ،م٣ضمتُٞةصاعةالأٖمالاللىحؿدیت .ص1

 



الفصل الثاوي                                                         مكاهة الىلل في الوحسخيك  
 

42 
 

  :المصايا

  :جخمثل ؤَم مميزاث الى٣ل الجىي في الخالي

ت في ه٣ل البًاج٘ - ٣ت في الى٣ل ٢ُاؾا ٖلى الُـغ١ الأزـغي ب٣ـضعتها الٟاث٣ـت ٖلـى جد٣ُـ٤ الؿغٖ . جخميز َظٍ الُغٍ

 وحٗخبر َظٍ الىؾـُلت االإثلـى ٞـي ه٣ـل الؿـل٘ زُٟٟـت الـىػن

ت، ؤو جل٪ التي جم٨ً  مغجٟٗت ال٣ُمت، و٦ظل٪ باليؿبت للؿل٘ ال٣ابلـت للخلـ٠ ؤو الخـي ًلـؼم ه٣لهـا بلـى الأؾـىا١ بؿغٖ

ا ـىع . االإىخج ٖىض بُٗهـا مـً بيـاٞت ج٨ـال٠ُ الى٣ـل الجـىي بلـى ؤؾٗاعَ ومً ؤمثلت جل٪ الؿل٘ الخاؾـباث الآلُـت والؼَ

حؿخُُ٘ ماؾؿاث الى٣ل الجىي مً زلا٫ االإيزة الؿاب٣ت بيـاٞت .-الخ ...وملابــ االإىيـت والٟـغاء والؿاٖاث الثمُىت

اث ؤ٢ـل مـً االإسـؼون و٦ـظل٪ جد٣ُـ٤  ً هدُجت الاخخٟاّ بمؿخىٍ مُـؼة ؤزـغي جخمثـل ٞـي جسٌُٟ ج٩ال٠ُ الخسؼٍ

 1.الخضمت الجُضة للٗملاء

  :العيوب

  :ًم٨ً جلخُو ُٖىب الى٣ل الجىي ُٞما ًلي

ُاث مدضصة  - الخ٩لٟت االإغجٟٗت خُث حٗخبر ؤ٦ثر وؾاثل الى٣ـل ج٩لٟـت، الأمـغ الـظي ٢هـغ اؾـخسضامها ٖلى ه٣ل هىٖ

ـذ ٞـي َظا االإجا٫ بلى ؤن ج٩ال٠ُ الصخً الجىي جبلٜ .. مً الؿل٘ وجىضر هخاثج بٗـٌ الضعاؾـاث الخـي ؤحغٍ

٤ 3 مـثلا بطا مـا ٢ىعهـذ بخ٨ـال٠ُ الى٣ل بالؿ٨٪ الخضًضًت، و20خىالي   ؤمثا٫ ج٩لٟت الى٣ل ًٖ َغٍ

  .الكاخىاث

ب . ال٣ضعة االإدضوصة ٖلى حُُٛت الؿى١  - غح٘ طل٪ بلـى ٖـضم وحـىص االإُـاعاث اللاػمـت في ٧ل االإىا٤َ التي ًغٚ وٍ

ت الهاصثت  . الكاخً في الىنـى٫ بليهـا، بط ٚالُـا مـا ٣ًخهـغ وحـىص االإُاعاث ٖلى االإضن ال٨بيرة ؤو االإغا٦ؼ الخجاعٍ

م مـً اخـخلا٫ َـظٍ الىؾـُلت االإ٩اهـت الثاهُـت بٗـض الؿـ٨٪ الخضًضًت مً خُث ٖضص : خؼوغ الأهابيل-5 ٖلى الغٚ

وج٣خهغ زضماث َظٍ الىؾُلت مً . مُل التي ًخم ه٣لهـا، ٞـةن ٦ثُـغا مـً الىـاؽ لا ٌٗلمـىن ختى بىحىصَا/الُىان

ـا مـً الؿـل٘ االإكـابهت يرَ ت مثل البترو٫ والٛـاػاث الُبُُٗـت وٚ . وؾاثل الى٣ـل ٖلـى ه٣ـل الؿـل٘ الؿـاثلت ؤو الٛاػٍ

 وحٗخبـغ

زُىٍ الأهابِب، قإجها قإن الؿ٨٪ الخضًضًت، مً وؾـاثل الى٣ـل الخـي جخهـ٠ باعجٟـإ ج٩الُٟها الثابخت، واهسٟاى 

غحـ٘ طلـ٪ بلـى الخ٨ـال٠ُ البآَـت الخـي جخُلبها ٖملُت مض زُىٍ الأهابِب. ج٩ال٠ُ االإخٛيرة  .وٍ

 

 

 

 

                                                             
ٟالى٣لىؤَمُخه1  http://commerce-logistique.alafdal.net/t9-topicمىخضًالخجاعةواللىحؿدُ٪،حٗغٍ

 



الفصل الثاوي                                                         مكاهة الىلل في الوحسخيك  
 

43 
 

  :المصايا

1حكخمل ؤَم مميزاث زُىٍ الأهابِب ما ًلي
:  

. اهسٟاى الخ٩لٟت االإخٛيرة االإهاخبت لاؾخسضامها  -

  .م٣ضعتها ٖلى ه٣ل ٦مُاث ٦بيرة مً االإىخجاث في ٞترة ػمىُت ٢هيرة -

ا - ُـا٫ ؤو بـالٓغوٝ االإىازُـت ؤو ٚيرَ خماص ٖليها بضعحت ٦بيرة ؤو ٖـضم حٗغيـها للٖأ   .بم٩اهُت اٖلا

ـ٤ خماًتهـا مـً الخبسـغ ؤو الخلـىر ؤو الاوؿ٩اب -  .جىاٞغ الخماًت للؿل٘ التي ًـخم ه٣لهـا ٖـً َغٍ

ومً االإلاخٔ ؤن َظٍ الىؾُلت ًىدكغ اؾخسضامها في ٦ثير مـً الـضو٫ االإىخجـت للبخـغو٫ ٦مـا َـى الىي٘ في صو٫ الخلُج 

الٗغبي، وطلـ٪ للٟىاثـض االإخٗـضصة الخـي حٗـىص ٖلـى جلـ٪ الـضو٫ مـً اؾخسضامها، خُث ٌؿهل جىنُل البترو٫ ومكخ٣اجه 

ـغ بلـى االإىاوئ خُث ج٣ىم الىا٢لاث الطخمت بى٣له بلى الأؾىا١  . مـً ؤمـا٦ً الؤهخـاج ؤو مغا٦ـؼ الخ٨غٍ

  :العيوب

 :جخمثل ؤَم ُٖىب اؾخسضام زُىٍ الأهابِب ُٞما ًلي 

ضخامت الاؾدثماعاث اللاػمت الإض َظٍ الخُىٍ   -

ُاث مُٗىت مً االإىخجاث  -  ا٢خهاع اؾخسضامها ٖلى هىٖ

معايير المفاططة بين وسائل الىلل  : ثاهيا

ُت ؤو  مً االإهام الغثِؿُت للمؿئى٫ ًٖ الىٓام اللىحؿتي ٢ُامه باالإٟايلت بـين الىؾـاثل االإسخلٟـت للى٣ـل و٦ظل٪ هىٖ

ت مً االإٗـاًير الخـي ًم٨ـً ؤن ٌؿـدىض بليهـا االإؿئى٫ في اجساط ٢غاع االإٟايلت ومً ؤَمها . َغاػ جل٪ الىؾُلت وجىحض مجمىٖ

 :الحكطفة

ٖلى مضًغ الىٓام اللىحؿتي في االإىٓمت ؤن ٣ًغع ٖمـا بطا ٧اهـذ الخـضماث الؤيـاُٞت االإهـاخبت لاؾخسضام وؾُلت ما جبرع 

ـاصة ٞـي الخ٩لٟـت االإخٗل٣ـت بهـا ٢ُاؾـا ٖلـى الىؾـاثل الأزـغي  وبالاٞتراى حكابه الخضماث االإ٣ضمت، ٞةن ٖامل الخ٩لٟـت  .الؼٍ

ـت هُٓـغ . ًهـبذ ؤَـم االإٗـاًير االإؿـخسضمت ٞـي االإٟايلت بين بضاثل الى٣ل وجخمثل الخ٩لٟت في االإبـالٜ الٟٗلُـت االإضٞىٖ

 ً اؾـخسضام وؾـُلت الى٣ل االإٗىُت، بياٞت بلى الخ٩ال٠ُ الأزـغي الخـي ٢ـض جترجـب ٖلـى اؾـخسضامها مثـل ج٨ـال٠ُ الخسؼٍ

ٜ وما بلى طل٪  . والل٠ والخؼم والخدمُل والخٟغَ
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ومً الجضًغ بالإقاعة اهه لا ًجب ؤن جاصي الخ٣اث٤ الأؾاؾـُت الخانـت بخ٩لٟـت ٦ـل وؾـُلت مـً وؾاثل الى٣ل بلى ال٣ى٫ 

بل . بإن الىي٘ الأمثـل للمىٓمـت بسهـىم وؾـُلت الى٣ـل الأ٦ثـغ ملاثمـت ج٣خط ي ازخُاع الىؾُلت مىسًٟت الخ٩ال٠ُ

ا ٖلى ج٩ال٠ُ الخىػَ٘ االإاصي الأزغي  ٖلى ؾبُل االإثـا٫ ٢ـض . ًجب ٖلى االإىٓمـت صعاؾـت الىؾـاثل البضًلـت مـً حهت جإزيرَ

ىعاث في ج٩لٟت الى٣ل، بلا اهه ٢ض ًترجـب ٖلُـه اعجٟـإ الخ٩لٟـت الؤيـاُٞت  ًـاصي ازخُـاع الؿـ٨٪ الخضًضًت بلى جد٤ُ٣ وٞ

التي ٢ض حكمل ج٩لٟت الى٣ل مً مدُاث آو مساػن الؿ٨٪ الخضًضًـت بلـى مسـاػن الىؾـُِ ؤو بلـى الأؾىا١، وج٩لٟت 

الخ بلى اعجٟإ ج٩لٟـت الى٣ـل ال٩لُـت ومـً زـم ٢ـض ٩ًىن ال٣غاع االإىاؾب َى اؾخسضام ...الخإمين ؤزىاء الى٣ل واالإىاولت

 1.الكاخىاث ؤو االإ٣ُىعاث ولِـ الؿ٨٪ الخضًضًت

خلخو . لظل٪ ًجب ٖلى االإىٓمت ؤن جإزظ الخ٩لٟت ال٩لُت للى٣ل، ٖىض ٢ُامهـا باالإٟايـلت بـين وؾـاثل الى٣ـل االإسخلٟت وٍ

لى ؾبُل االإثا٫، . َظا االإبضؤ في الخٗغٝ ٖلـى مٟـغصاث الخ٨ـال٠ُ االإسخلٟـت االإخٗل٣ـت باؾـخسضام وؾُلت الى٣ل االإُٗىت وٖ

ٞةن ٢ـغاع االإىٓمـت باؾـخسضام الى٣ـل الجـىي لخهـضًغ ؾلٗت بلى ؾى١ زاعجي مٗين، ٢ض ًترجب ٖلُه جدمـل ج٨ـال٠ُ 

ىعاث ملمىؾت مـً خُـث ج٣لُـل الخاحـت بلـى  الى٣ـل الجـىي االإغجٟٗـت، بلا ؤهـه ٢ض جم٨ً مً هاخُت ؤزغي مً جد٤ُ٣ وٞ

لٟت،  ُـاث مُٗىـت مـً اٚلأ االإسـؼون الؿلعي االإدخٟٔ به لضي االإىػٖين، و٦ظل٪ لٗـضم الخاحـت بلـى اؾـخسضام هىٖ

ـا مـً بىـىص الخ٨ـال٠ُ االإخهـلت بى٣ـل يرَ  بالإياٞت بلى الا٢خهاص في ج٩ال٠ُ الى٣ل وٚ

 .الؿلٗت بلى طل٪ الؿى١ 

ـغو٦ـ"ومً ؤمثلت طل٪ مـا ٞٗلخـه قـغ٦ت  للأحهـؼة االإ٨خبُـت الال٨تروهُـت، خُـث ٢امـذ باؾخسضام الى٣ل الجىي " ػٍ

ىعاث ال٨ثيرة التي جم٨ىذ الكغ٦ت مً  م مـً اعجٟـإ ج٩لٟخـه وطلـ٪ بؿـبب الىٞ الإىخجاتها بضلا مً الكاخىاث ٖلى الغٚ

 مسـاػن 8 بلـى ٣ٞ40ـض جم٨ىـذ الكـغ٦ت مً جسٌُٟ ٖضص االإساػن الخابٗـت مـً . جد٣ُ٣ها باؾخسضام َـظٍ الىؾـُلت

ـىعاث الطخمت التي خ٣٣تها الكغ٦ت بؿبب الا٢خهـاص ٞـي ج٨ـال٠ُ الخٛلُـ٠، واهسٟـاى  ، بالإيـاٞت بلـى الىٞ ٣ٞـِ

 .وؿـبت ال٨ؿـغ والخل٠ ؤزىاء ٖملُت الى٣ل
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اث ؤ1 اث االإىحهت  1977/09/06 وصزلذ خيز الخىُٟظ في 1972/12/02 في "CSE" بغمذ الاجٟا٢ُت الضولُت لؿلامت الخاوٍ وهي اجٟا٢ُت جُب٤ ٖلى ٧ل الخاوٍ

اث  .للى٣ل الضولي ، مً ؤَمّ ؤَضاٞها جد٤ُ٣ ؤ٢ص ى صعحاث الؿلامت ٖىض ه٣ل ؤو مىاولت الخاوٍ

 

 الوكد  -1

ًمثل الى٢ذ االإؿخٛغ١ ٞـي ه٣ـل البًـاٖت مـً مدُـت الكـدً بلـى االإسـاػن ؤو الأؾـىا١ االإؿتهضٞت ؤخض االإٗاًير 

كـمل َـظا الى٢ـذ. االإؿخسضمت للمٟايلت بين وؾـاثل الى٣ـل االإسخلٟـت الى٢ذ االإُلىب للخدمُل واالإىاولت والدؿـلُم  :وَ

ما٫ اللىحؿـدُت ٖلـى  .والخغ٦ـت بـين ه٣ـِ الكـدً ومدُـت الىنـى٫  ازغ َظا الى٢ذ ٖلى م٣ضعة االإؿئى٫ ًٖ بصاعة اٖلأ وٍ

ت ًإحي الى٣ل الجـىي ٞـي االإ٣ضمـت ًلُـه ه٣ـل الؿـُاعاث زـم الأهابُـب . ج٣ـضًم الخضمـت الٟٗالـت للٗملاء ومً َظٍ الؼاوٍ

 .ٞالؿ٨٪ الخضًضًت زم الى٣ل االإاجي

ت وبـين مٗـض٫ الأحـغ الظي ًخ٣اياٍ هٓير ؤصاء  ومً االإلاخٔ ؤن َىا٥ اعجباٍ بين َبُٗت الىؾُلت مً خُث ٖامـل الؿـغٖ

ت وطل٪ ٖلى الى٣ٌُ . زضمت الى٣ل وفي يىء طلـ٪ ٞـةن الى٣ـل الجـىي ٌٗخبـغ ؤ٦ثـغ وؾـاثل الى٣ل ج٩لٟت، بلا ؤهه ؤ٦ثر ؾغٖ

. مً الى٣ل االإاجي 

 1الاعحمادية -2

خماصًت بلى مضي الث٣ت وال٣ضعة ٖلى جد٤ُ٣ الاهخٓـام ٞـي ٖملُـت الؤمـضاصاث مـً ٢بل وؾُلت الى٣ل .  ٌكير مٟهىم اٖلا

ً بمـا ٞيهـا ج٩لٟـت الٟهل الثاوي م٩اهت الى٣ل في اللىحؿدُ٪  خماصًت ٖلـى ج٩لٟـت الخسـؼٍ ازغ ٧ل مً ٖامل الى٢ذ واٖلا وٍ

ازغ . بيـاٞت بلـى جـإزيرٍ ٖلـى مؿـخىي الخضمـت االإ٣ضمت للٗملاء. الٟغم البُُٗت التي جم ٣ٞضاجها لٗضم جىاٞغ الؿـلٗت 69 وٍ

ت ٖلى صعحت ٦ٟاءة هٓام الخىػَ٘ االإاصي بالكغ٦ت   .طل٪ في مجمىٖ

اللدزة على جغؼية السوق   -3

٣هض بها ٢ضعة وؾُلت الى٣ل ٖلى جدغٍ٪ الؿل٘ بلـى مىـا٤َ مدـضصة بـظاتها مثـل االإسـاػن ؤو الأؾىا١ لُه، ٞةن ٖضم . وٍ وٖ

ىبت زضمـت االإىا٤َ مً زلا٫ جل٪ الىؾاثل ى ما ٌٗني ٞـي . وحىص اجهاع ؤو ؾ٨٪ خضًضًت في مىـا٤َ مُٗىـت ٌٗىـي نـٗ وَ

  .طاث الى٢ـذ اؾـدبٗاصَا ٦بـضاثل لخضمـت َـظٍ االإىا٤َ

الخسهيلات /اللدزات  -4

ُـاث مُٗىـت مً الؿل٘ ير الؤم٩اهُاث والٓـغوٝ االإىاؾـبت لى٣ـل هىٖ ٞهىا٥ بٌٗ . وحٗني مضي ٢ضعة وؾُلت الى٣ل ٖلى جىٞ

ىا٥ البٌٗ الآزغ الـظي . االإىخجاث الخـي جدخـاج بلـى صعحـاث خـغاعة ؤو بـغوصة مُٗىـت خخـى جدخٟٔ بسىانها الأنلُت وَ

ير مثـل َـظٍ . ًدخـاج بلـى اؾـخسضام حؿـهُلاث زانـت مثل االإىاص الؿاثلت والٛاػاث ٞةطا لم حؿخُ٘ وؾُلت الى٣ـل جـىٞ

. االإخُلبـاث ٞةجهـا لا حٗخبر مىاؾبت للٛغى مً ٖملُت الى٣ل

 

 

                                                             
اثؤ1 اث االإىحهت  1977/09/06 وصزلذ خيز الخىُٟظ في 1972/12/02 في "CSE" بغمذ الاجٟا٢ُت الضولُت لؿلامت الخاوٍ وهي اجٟا٢ُت جُب٤ ٖلى ٧ل الخاوٍ

اث  .للى٣ل الضولي ، مً ؤَمّ ؤَضاٞها جد٤ُ٣ ؤ٢ص ى صعحاث الؿلامت ٖىض ه٣ل ؤو مىاولت الخاوٍ
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 الأمان-5

م مً . بن ونى٫ البًاٖت بىٟـ الٓغوٝ واالإىانٟاث التي شخىذ بهـا ٨ٌٗــ مؿـخىي ؤمـان وؾـُلت الى٣ل لى الغٚ وٖ

الخ، ٞةن خضور ...ؤن البًاٖت االإى٣ىلت ٢ض ًخم الخإمين ٖليهـا ؾـىاء مـً زُـغ الؿـغ٢ت ؤو الخل٠ ؤو ال٣ٟضان ؤو ال٨ؿغ

. َظٍ االإساَغ ٢ض ًـازغ ٖلـى الٗلا٢ـت مـ٘ الٗمـلاء، ٦ما ٢ض ًازغ ٖلى ج٩لٟت االإسؼون في خالـت الاخخُـاٍ لهـظٍ الٓـغوٝ

 .وجدبـاًً مكـ٩لت الأمـان بضعحت واضخت بين وؾاثل الى٣ل االإسخلٟت، و٦ظل٪ بـين االإىـا٤َ الخـي جسـضمها جلـ٪ الىؾـاثل

لى ؾبُل االإثا٫ حٗخبر مك٩لت ز٠ُ الُاثغاث ؤخض الٗىامل الخـي جـازغ ٖلـى ٖىهـغ الأمـان لهظٍ الىؾُلت  . وٖ

 بعع العوامل الأخسى  -6

خباعاث الؿاب٣ت – ًخى٠٢ ازخُاع وؾُلت الى٣ل  َبُٗت الؿلٗت التي - --   :ٖلى ٖضة ٖىامل ؤزغي منها– بلى حاهب اٖلا

 1 .ًخم ه٣لها و مضي مغوهت الُلب ٖليها

  .َبُٗت االإىاٞؿت الؿاثضة -

  .٢ُمت الؿلٗت -

. الخضماث التي ًخى٢٘ ؤن ًدهل ٖليها االإؿتهل٪ -

مىما ٞةهه ؤًا ٧اهذ االإٗاًير التي ًخم ٖلى ؤؾاؾها ازخُاع وؾـُلت الى٣ـل، ٞـةن االإىٓمـت ًجـب ؤن جدبنى ؾُاؾتها في  . وٖ

ت والاهخٓام ومً االإهم الؤقـاعة ٞـي . َظا االإجا٫ ٖلـى ؤؾـاؽ االإىاػهـت بـين َـظٍ الٗىامـل زانـت ٖىامـل الخ٩لٟت والؿغٖ

َـظا االإجـا٫ بلـى ؤن جد٣ُـ٤ مثـل َـظا الخىاػن بهما ًجب ؤن ًخم في يىء الىٓغ بلى الى٣ل ٖلى اهه مجـغص ٖىهـغ مـً ٖـضة 

 .ٖىانـغ ٌكخمل ٖليها الىٓام اللىحؿتي 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
اث لـ 2 الإاصةا1  1972 مً اجٟا٢ُت ؾلامت الخاوٍ
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ٗغى الجضولغ٢م :  جغجِب وؾاثل الى٣ل االإسخلٟت مً خُث مٗاًير االإٟايلت بُنها  (II-1)وَ

ت الخ٩لٟت خماصًت الؿغٖ  الأمان حُُٛت الؿى١ اال٣ضعاث  اٖلا

زُىٍ الاهابِب الكاخىاث الى٣ل االإاجي زُىٍ الاهابِب الى٣ل الجىي الى٣ل الجىي 

الؿ٨٪ الكاخىاث الكاخىاث الكاخىاث 

الخضًضًت 

الؿ٨٪ 

الخضًضًت 

الى٣ل االإاجي 

الؿ٨٪ 

الخضًضًت 

الؿ٨٪ 

الخضًضًت 

الؿ٨٪ 

الخضًضًت 

الؿ٨٪ الى٣ل الجىي الكاخىاث 

الخضًضًت 

الى٣ل الجىي الى٣ل االإاجي الى٣ل الجىي الى٣ل الجىي زُىٍ الاهابِب زُىٍ الاهابِب 

الكاخىاث زُىٍ الاهابِب زُىٍ الاهابِب الى٣ل االإاجي الى٣ل االإاجي الى٣ل االإاجي 

 

مـا٫ اللىحؿـدُت . ص: االإهضع ــ، م٣ضمـت ٞـي بصاعة اٖلأ الضاع الجامُٗت - الؤمـضاص والخىػَ٘ االإاصي–زابذ ٖبـض الـغخمً بصعَ

ت، مهغ،   270 ، م 2006الؤؾ٨ىضعٍ

1الحيسيم بين وسائل الىلل : ثالثا
 

لخد٤ُ٣ ال٨ٟاءة والٟٗالُت في اؾخسضام وؾاثل الى٣ل، ٞـةن الكـاخىين ٣ًىمـىن ٞـي الىا٢ـ٘ الٗملـي باؾخسضام ؤ٦ثر مً 

بلا ؤهه جىحض بٌٗ االإكـ٨لاث الخـي جىاحـه َـظا االإـضزل والىاحمـت بهٟت ؤؾاؾُت ًٖ ٖملُاث الخدمُل . وؾُلت

ٜ في االإىا٢٘ ؤو االإدُـاث الخـي جخى٢ـ٠ بهـا وؾـُلت الى٣ل ما٫ . والخٟغَ ولا جاصي جل٪ االإك٨لاث بلى اعجٟإ ج٩لٟت اٖلأ

اللىحؿـدُت ٞدؿـب بـل ٢ـض جخٗـغى االإىٓمت لخؿاثغ ملمىؾت هدُجت ٖملُاث الخل٠ ؤو الؿغ٢ت االإىٓمـت الخـي جخٗـغى 

ٜ االإسخلٟـت ومـً االإدـاولاث الىاجخـت لٗـلاج َـظٍ االإكـ٨لاث َـى اؾخسضام . لهـا البًـاٖت في مىا٢٘ الصخً والخٟغَ

اث ل٣ـه بةخ٨ـام ًخم شخنها ٖلى وؾُلت الى٣ل االإُٗىت، Containerizationالخاوٍ وهي بازخهاع نـىاص٤ً ٦بُـغة وؿـبُا وٚ

اتها ممـا  ىض اهخ٣الها بلـى وؾـُلت ؤزـغي ٞـي ؤزىـاء عخلتهـا بلـى م٩ان الىنى٫ لا ًخم ٞخدها ؤو ؤزظ حاهب مً مدخىٍ وٖ

 .ًًـمً الؿـلامت ال٩اُٞـت للبًـاٖت االإى٣ىلت

وجلجإ بٌٗ ماؾؿاث الى٣ل بلى بًجاص نـُٛت للخٗـاون والخيؿـ٤ُ بـين زـضماتها مـً ؤحـل ؤن جد٤٣ للكاخً االإؼاًا 

 وحٗخبـغ زضمـت ه٣ـلالكاخىاث ؤو االإ٣ُىعاث ٖلى ٖغباث الؿ٨٪ . االإترجبت ٖلى اؾـخسضام ٦ـل وؾـُلت بكـ٩ل مىٟـغص

 

 

                                                             
اث لـ 2 االإاصة1  1972 مً اجٟا٢ُت ؾلامت الخاوٍ
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ٞاالإؼج بين زضمت الى٣ل بالؿـ٨ت الخضًضًـت والى٣ـل . الخضًضًت، الؿاب٣ت الؤقـاعة بليهـا، ؤَـم ؤقـ٩ا٫ طلـ٪ الخيؿ٤ُ

مـا ميزجـان لا جخد٣٣ـان لأي وؾـُلت  ٘ وَ بالكـاخىاث ٌؿـاٖض الكـاخً ٖلـى جد٤ُ٣ ميزة اهسٟاى الخ٩لٟـت والى٣ـل الؿـغَ

ُل٤ ٖلى َظٍ الخضمت انُلاح   Piggybackمىٟـغصة وٍ

ومـً زلالها ٞةن ؾُاعاث الى٣ل . Birdybackؤما الك٩ل الآزغ مً ؤق٩ا٫ الخٗـاون بـين ماؾؿـاث الى٣ـل ًُلـ٤ ٖليهـا

لت والتي ٖاصة ما  ٜ ؤو حؿلم خمىلاتهـا مـً االإُـاعاث ؤًىمـا ج٣ـىم الُـاثغاث بٗملُت الى٣ل للمؿاٞاث الُىٍ ج٣ىم بخٟغَ

 . ج٩ىن بين ٖضة صو٫ 

ُل٤  ؤما الك٩ل الثالث للخٗاون ِٞكمل زضمت ه٣ل ٖغباث الؿ٨٪ الخضًضًـت االإدملـت بـاالإ٣ُىعاث ٖلـى البىازغ، وٍ

ى الى٣ل الجىي Fishybackٖليها ،ومً زلالها جم٨ً الكاخىاث مً الجمـ٘ بـين زلازـت ؤهـىإ مً وؾاثل الى٣ل، ؤلا وَ

ـٜ  ـ٤ الؿـ٨٪ الخضًضًت في هٟـ الى٢ذ، وبـضون الخاحـت بلـى جٟغَ ٤ الكـاخىاث والى٣ـل ٖـً َغٍ والى٣ل ًٖ َغٍ

وجىحض ؾًٟ مجهؼة لخ٣ضًم َظا الىىٕ مـً الخـضماث، بط ًم٨ـً ويـ٘ . البًـاٖت ٞـي ؤي مغخلـت مـً َـظٍ االإغاخل

ىـض ونـى٫ الؿـُٟىت بلـى االإُىـاء االإ٣هـىص، جىي٘  ٖغبـاث الؿـ٨٪ الخضًضًت االإدملت باالإ٣ُىعاث صازـل الؿـًٟ، وٖ

ـخم ه٣ـل الؿـل٘ بلـى مدُـت الؿ٨ت الخضًضًت في البلض  ٖغباث الؿ٨٪ الخضًضًت االإدملت ٖلى الخُىٍ الخضًضًـت، وٍ

 .1االإ٣هىص، ومنها جدمـل الؿـُاعاث االإ٣ُـىعاث ٦مـا َـي بلـى ٚاًتهـا االإيكىصة 

ل   .ماهية الحاويات وهنامها اللاهووي : المبدث الأووّ

اث هٟؿها و ٖلى  اث ٖلى ؾلامت و ؤمً الى٣ل البدغي، ًلؼمىا ؤولا الخٗغٝ ٖلى الخاوٍ ٢بل الخىى في ؤزغ الخاوٍ

لىخُغ١ بٗض طل٪ للىٓام ال٣اهىوي الظي ". االإُلب الأو٫ "اؾخسضاماتها لخدضًض ؤزغ َظا الؤؾخسضام هٟؿه ٖلى الى٣ل 

اث ؾىاء ٖلى االإؿخىي الضازلي ؤو الضولي  .ًد٨م الخاوٍ

ل   .مفهوم الحاويات واسحخداماتها : المؼطل الأووّ

ٟاث التي وؿبذ بليها اث ٌؿخضاي َغح مسخل٠ الخٗغٍ  بن الؤخاَت بمٟهىم الخاوٍ

٣ا لىىٕ البًاج٘ االإى٣ىلت  لىخٗغى بٗض طل٪ بلى االإؼاًا ".الٟغٕ الأو٫ "و ٦ظا ْهىعَا، ٢بل ٖغى ؤهىاٖها التي جسخل٠ وٞ

غ الى٣ل  اث في جُىٍ اث، مىضخين الضوع الظي حؿاَم به الخاوٍ ا الى٣ل بالخاوٍ غَ  ."الٟغٕ الثاوي"التي ًىٞ

 

 

 

 

 

 

                                                             
2هٟـ االإغح٘ الؿاب٤، م 1 
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 .الحعسيف بالحاويات ولمدة ثازيخية :أولا 

اث ؤَمّها ٟاث بكإن الخاوٍ  : وعصث ٖضّة حٗغٍ

اث لـ ٠ اجٟا٢ُت ؾلامت الخاوٍ ت وخضة مً مٗضاث ه٣ل البًاج٘ نالخت للاؾخسضام االإخ٨غع » : ب٣ىلها 1972 حٗغٍ الخاوٍ

لى الؿًٟ مهمّمت زهُها لى٣ل البًاج٘ بىؾُلت ؤو ؤ٦ثر مً وؾاثل الى٣ل  طاث مخاهت ج٨ٟي للمىاولت في االإىاوئ وٖ

ت ، بدُث ج٩ىن مؼوصة بخجهيزاث ع٦ُىت /وصون ٖملُت بٖاصة جدمُل وؾُُت ول٩ي ججغي عنغنتها و ؤو مىاولتها بؿغٖ

غاى وطاث حجم ج٩ىن ُٞه االإؿاخت االإدهىعة بالأع٧ان الؿٟلُت الخاعحُت الأعبٗت   .لهظٍ اٚلأ

 ."٢ضما مغبٗا 150" مترا مغبٗا ٖلى الأ٢ل j14 : بمّا

ت الٗغباث . بطا ٧اهذ مؼوصة بخجهيزاث ع٦ىُت ٖلُا" ٢ضما مغبٗا 75" ؤمخاع مغبٗت ٖلى الأ٢ل k7 ؤو ٠ الخاوٍ ولا ٌكمل حٗغٍ

ت االإدمىلت ٖلى َُا٧ل" االإغ٦باث" ه ًًمّ الخاوٍ
ّ
 ؤه

ّ
 .ؤو الٗبىاث بلا

اث ٧الآحي  1990 ؤمّا اجٟا٢ُت اؾُىبى٫ لـ ت ؤخض ؤهىإ » : ٞٗغّٞذ الخاوٍ  ٣ًهض بٗباعة خاوٍ

ج مخدغ٥ ، ؤو ٩َُل ممازل آزغ "مٗضّاث الى٣ل  ٘ ، نهغٍ  : بدُث ًجب ؤن ٩ًىن " ؾُاعة عٞ

  .م٣ٟلا ٧لُا ؤو حؼثُا لِك٩ل م٣هىعة مٗضّة لاخخىاء البًاج٘ -

 . طا نٟت ومخِىا بك٩ل ٧اٝ ل٩ُىن نالخا للاؾخٗما٫ االإخ٨غع -

 .مٗضّا زهُها لدؿهُل ه٣ل البًاج٘ بىاخضة ؤو ؤ٦ثر مً وؾاثِ الى٣ل ، صون الخاحت لٗملُت جدمُل وؾُُت -

لى الخهىم ٖىض ه٣له مً وؾُلت ه٣ل بلى ؤزغي  - ٗت ، وٖ  .مٗضّة للمىاولت الؿغَ

ٛه بؿهىلت -  .مٗضّا لخٗبئخه وجٟغَ

 .ؤن ٩ًىن حجمه مً الضازل مترا م٨ٗبا ؤو ؤ٦ثر -

ت  ها قغٍُت ؤن ج٩ىن جل٪ اللىاػم والخجهيزاث مدمىلت ٖلى الخاوٍ تي جىاؾب هىٖ
ّ
ت اللىاػم والخجهيزاث ال وجخًمً الخاوٍ

ت"، ولا ًخًمً انُلاح  ا ، ؤو مىاص الُلباث وحٗخبر الهُا٧ل ال٣ابلت للخ٨ُٟ٪ " الخاوٍ الؿُاعاث ؤو لىاػمها ؤو ٢ُ٘ ُٚاعَ

اث  .خاوٍ

ٟين  ٟاث ؤزغي – مً زلا٫ َظًً الخٗغٍ ت مىهبا ٖلى ٧ىجها  - بالإياٞت بلى حٗغٍ ٠ الخاوٍ ؤصاة : هجض الاجٟا١ في حٗغٍ

ه٣ل طاث َاب٘ صاثم ، وهي نلبت بما ٨ًٟي لُدؿنّى اؾخٗمالها مغاعا وج٨غاعا ، وهي مهمّمت زهُها لدؿهُل ه٣ل 

البًاج٘ زلا٫ واخضة ؤو ؤ٦ثر مً وؾاثِ الى٣ل مً صون الخاحت بلى جدغٍ٪ البًاج٘ االإىحىصة بضازلها ٦ما ًدىاؾب 

ٜ  1.جهمُمها م٘ آلُاث االإىاولت  بياٞت بلى ٧ىجها مهممت بك٩ل ٌؿهل ٖملُاث الخٗبئت والخٟغَ

 

 

 

 

 

                                                             

اث ؤ1 اث االإىحهت  1977/09/06 وصزلذ خيز الخىُٟظ في 1972/12/02 في "CSE" بغمذ الاجٟا٢ُت الضولُت لؿلامت الخاوٍ وهي اجٟا٢ُت جُب٤ ٖلى ٧ل الخاوٍ

اث  .للى٣ل الضولي ، مً ؤَمّ ؤَضاٞها جد٤ُ٣ ؤ٢ص ى صعحاث الؿلامت ٖىض ه٣ل ؤو مىاولت الخاوٍ
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 ؤنّ الؤق٩ا٫ ًىهب في ٧ىجها وؾُلت مً وؾاثل الى٣ل ، ٦ما اٖخبرتها اجٟا٢ُت الأمم االإخدضة الخانت بالى٣ل مخٗضّصة 
ّ
بلا

اث بالؿ٨٪ الخضًضًت  ؤم ؤجّها وؾُلت حٛلٟت ٦ما اٖخبرتها ٢ىاٖض  1980الىؾاثِ لؿىت ، و٦ظا هٓام الى٣ل الضولي للخاوٍ

 بىهّها ؤجّها وخضة مؿخ٣لت ًٖ البًاج٘  1978 لـ َامبرج

ت الأوعوبُت ى ما ٞهلذ ُٞه االإجمىٖ ا مً َىهج  CJCE وَ ٠ االإخٗل٣ت بى٣ل البًاج٘ زمّ قغائَ بمىاؾبت ج٣ضًغ االإهاعٍ

٤ البر ختّى ٞغاه٨ٟىعث ، ٣ٞض ٧ان ٖلى االإد٨مت ج٣ضًغ ما بطا  ٤ البدغ بلى َامبرج بإالإاهُا زمّ بُغٍ ٧ىهج وجمّ ه٣لها بُغٍ

٠ الى٣ل ، وؤحابذ االإد٨مت  ت وؾُلت ه٣ل ؤو وؾُلت حٛلٟت ، ختّى جخم٨ً مً جدضًض ٦ُُٟت خؿاب مهاعٍ ٧اهذ الخاوٍ

ت لِؿذ وؾُلت ه٣ل َب٣ا للماصة ٣ت واضخت حضا واٖخبرث ؤنّ الخاوٍ ت الأوعوبُت  2 ٣ٞغة 15 بُغٍ مً ٢ىاٖض االإجمىٖ

ش ٣ت حٛلٟت . االإخٗل٣ت ب٣ُمت البًاج٘ في الجماع٥ 1980 ماي 28 بخاعٍ  َغٍ
ّ
ت ما هي بلا ٞالخاوٍ

ٞبما ؤجها .مً هىٕ حضًض ، وهي جسخل٠ ًٖ ٧ل َغ١ الخٛلٟت الأزغي بذجمها ال٨بير، و بم٩اهُت اؾخٗمالها ؤ٦ثر مً مغة 

وبالخالي ٞهي لِؿذ وؾُلت . ؤصاة مؿخ٣لت ًٖ الؿُٟىت ؤو ًٖ ؤي وؾُلت ه٣ل ؤزغي ، ٞهي ٢ابلت للاؾخسضام االإخ٨غع 

ل في ؤجّها جدخاج بلى وؾُلت ه٣ل لى٣لها مً م٩ان لآزغ
ّ
 .ه٣ل لؿبب بؿُِ ًخمث

ت"ولضث ٨ٞغة  ٨ُت ٖلى ًض" الخاوٍ ً في الىلاًاث االإخدضة الأمغٍ  Malcon MC في الخمؿِىاث مً ال٣غن الٗكغٍ

Lean  ه ًم٨ً ه٣ل البًاج٘ مً االإهضٌع بلى
ّ
ناخب قغ٦ت ه٣ل صازلي ، ؤعقضجه زبرجه واَخماماجه في َظا االإجا٫ بلى ؤه

ت ؤ٦بر وبخ٩لٟت ؤ٢ل في خا٫ ازخهغث ٖلمُاث الٗخالت ، ٞخبيّن له ؤنّ طل٪ ًخد٤٣ بخدمُل بًاج٘ مً  الؼبىن بؿغٖ

غ ٖملُاث مىاولت ٖضص ٦بير مً  ت مً حجم مدضّص ، مما ًىٞ ب ؤو خاوٍ ٢ت صازل مؿخىٖ
 

ؤحجام وؤهىإ مسخلٟت مُهىضَِ

غ اؾخسضامها ٖضصا ٦بير مً الُض الٗاملت ىٞ ا ، ول٨ىّه . الُغوص ، وٍ اث ٌٗغٝ جُىعا ملخىْ مً َىا بضؤ الى٣ل بالخاوٍ

 . ٧ان م٣هىعا ٖلى الى٣ل مً عن٠ُ مُىاء الصخً بلى عن٠ُ مُىاء الىنى٫ ؤي ٖلى مغخلت الى٣ل البدغي ٣ِٞ
ّ
بلا

 في بضاًت الؿخِىاث ، وطل٪ اؾخجابت لخاحاث الخجاعة الضولُت ، 
ّ
اث لم جبضؤ بلا ؤنّ النهًت الخ٣ُ٣ُت لاؾخسضام الخاوٍ

ت البًاج٘ ٖلى ببغام ال٣ٗىص مً الباب بلى الباب، ممّا ؤزغ بًجابا ٖلى الخجاعة الضولُت  1.ٞؿاٖضث جدىٍ

ؾُٟىت  Australian Shopping ٖىضما ؾيرث قغ٦ت 1964 و٢ض اػصاص جُىّع اؾخسضامها في مجا٫ الى٣ل البدغي في ٖام

اث ؤَل٤ ٖليها اؾم ماهخل ، زمّ في ٖام Kooringa مخسههت في ه٣ل الخاوٍ غٍ ٖىضما  1965 بين مُىاجي ملبىعن وٞ

اث جدؿ٘ ٧ل واخضة منها لـ Sea Landؤٖلىذ قغ٦ت لس ي بؿًٟ خاملت للخاوٍ ت 1261 زىيها للخجاعة ٖبر اَلأ ،  خاوٍ

اث م٘ الخ٨ىىلىحُا الخضًثت االإىحىصة في َظا الىىٕ  وهي ؾًٟ مىدكغة في الى٢ذ الخالي، ٧ىجها جخ٩امل ٞيها مؼاًا الخاوٍ

ٜ . مً الؿًٟ وزانت مً خُث ٖملُاث الصخً والخٟغَ

 

 

 

 

 

 

 
                                                             

اث لـ 2 االإاصة1  1972 مً اجٟا٢ُت ؾلامت الخاوٍ
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 .أهواع الحاويات وامحياشاتها : ثاهيا

ت ، و٦ظا االإىانٟاث الٟىُت  تي ًم٨ً ؤن جدخىحها الخاوٍ
ّ
اث ، وطل٪ خؿب هىٕ البًاج٘ ال َىا٥ ٖضّة ؤهىإ للخاوٍ

٣ها 
ّ
تي ًد٣

ّ
ما ًض٫ّ ٖلى الؤًجابُاث ال

ّ
ظا بن ص٫ّ ٖلى ش يء ٞةه ت منها، وَ ت مً خُث الأؾاؾاث وهىٕ االإىاص االإهىىٖ للخاوٍ

اث في مجا٫ الى٣ل  .اؾخسضام الخاوٍ

 : أهواع الحاويات1-

ين م٨ً ج٣ُمها بلى هىٖ ٣ا لىىٕ البًاج٘ االإغاص ه٣لها ، وٍ اث وٞ  : جدىىّٕ الخاوٍ

 خاويات البظائع العامة / أ

ت  :  ٣ا لأؾاؾاث الخاوٍ ظا الىىٕ بضوعٍ م٣ؿم بلى ؤهىإ وٞ ت لىىٕ مٗيّن مً البًاج٘ ، وَ اث ٚير مهىىٖ وهي خاوٍ

ٜ ، مً ؤَمّها غ١ الىنى٫ بلى صازلها للخٗبئت والخٟغَ  : وَ

 خاويات ذات الاسحعمال العام*

اث م٣ٟلت بك٩ل جام ، ؾ٣ٟها وحىاهبها نلبت ، ؤخض حىاهبها ٖلى الأ٢ل ُٞه باب وزهو لى٣ل ؤهىإ  :  وهي خاوٍ

 .مسخلٟت مً البًاج٘ ؤي البًاج٘ الجاٞت ؤو الؿاثلت متى ٧اهذ مٗبّإة في ٖلب مٗضهُت ؤو بلاؾد٨ُُت

 :خاويات ذات السلف المفحوح*

اث الاؾخٗما٫ الٗام باؾخثىاء وحىص ؾ٠٣ مخدغ٥ و٢ابل للى٣ل مهىىٕ مً ال٣ماف ؤو   اث حكبه خاوٍ خاوٍ

ؿخسضم َظا الىىٕ لى٣ل البًاج٘ الث٣ُلت حضا ؤو طاث الدجم  م٨ً جثبُخه بالىىاحي الأعب٘ للؿ٠٣ ، وَ البلاؾدُ٪  وٍ

ت  باالإغاٞ٘ الٗلىٍ
ّ
ٗها بلا تي لا ًم٨ً عٞ

ّ
 .ال٨بير  ٦ما حؿخسضم لصخً البًاج٘ ال

 :خاويات مسؼدة*

اث الٗاصًت ومجهؼة بؼواًا بهضٝ الخم٨ين مً مىاولتها   غى الخاوٍ ؤي مً صون ؤؾاؾاث ٖلُا، ول٨ً لها هٟـ َى٫ وٖ

ٜ والغمّ ٖلى ؤعنٟت االإىاوئ  .وؤخُاها بعجلاث حؿمذ لها بالخضخغج لدؿُير ٖملُاث الصخً والخٟغَ

:  مفحوخةخاويات ذات كوائم وذات حواهل *

 .وهي جخميّز بانّ حىاهبها ٚير زابذ

 : خاويات البظائع الخاصة /ب

اث طاث جهمُم زام ، ٞخدىىّٕ ؤق٩الها خؿب هىٕ البًاج٘ ومنها  : وهي خاوٍ

 :خاويات ذات موصفات خسازية*

ت  ا لخسٌُٟ جباص٫ الخغاعة بين صازل وزاعج الخاوٍ  .وهي طاث حىاهب وؤعيُت وؾ٠٣ مٗؼولين خغاعٍ

 :خاويات خسازية مسخىة*

 .وهي ذاث مىاصفاث حراريت ومسودة بجهاز منتج للحرارة 

دة*  : خاوية مبروّ

ت ، مؼوصة بجهاػ مبرّص جًمً الاخخٟاّ بالبروصة ٖىض مؿخىي مٗيّن  .وهي طاث مىانٟاث خغاعٍ
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: خاويات الخصاهات

ىث والخىامٌ ؤو لى٣ل الٛاػ االإًٛىٍ ؤو الٛاػ االإؿُل ، ٞهي ٚالبا ما ج٩ىن ٖلى ق٩ل   تي حؿخسضم في ه٣ل الؼٍ
ّ
وهي ال

 .زؼاهاث مٗضهُت مد٨مت

ىا ججضع الؤقاعة بلى ؤنّ اجٟا٢ُت اؾُىبى٫  ت االإٗلىماث الخالُت بك٩ل واضر وبم٩ان  وَ ؤوحبذ ؤن جُب٘ ٖلى الخاوٍ

 : مىاؾب ومغجي

ت ناخبها ؤو مكٛلها الغثِس ي -  .َىٍ

ت ، واالإسههت مً ٢بل ناخبها ؤو مكٛلها الغثِس ي -  .ٖلاماث وؤع٢ام جدضًض الخاوٍ

ت بما ٞيها ججهيزاتها االإغ٦بت بك٩ل زابذ - ت ٞاعٚ  .وػن الخاوٍ

 : امحياشات الحاويات2-

اث ًىٓم ه٣ل ججاعة البًاج٘ االإهىٗت ، وهي اليؿبت الأ٦بر في الخجاعة الٗاالإُت ٞىخج ٖىه . ؤنبذ الى٣ل بىاؾُت الخاوٍ

حُٛير في ؤهماٍ ومماعؾاث الى٣ل ، خُث جؼاًض ه٣ل البًاج٘ مً الباب بلى الباب وا٦دؿب الى٣ل مخٗضّص 

اث مً بًجابُاث الىؾاثِ ظا عاح٘ بلى ما ًخميّز به الى٣ل بالخاوٍ  .ؤَمُت ٦بري، وَ

اث ير ال٨ثير مً االإا٫ ٖلى الكاخً ، بط ًم٨ً لؿُٟىت الخاوٍ اث بلى جىٞ ؤن  ٞمً هاخُت الصخً ؤصّي اؾخٗما٫ الخاوٍ

٨ظا  حصخً ؤو جٟغٙ خمىلتها في حؼء مً الؼمً الظي حؿخٛغ٢ه ؾُٟىت الصخً الخ٣لُضًت لإجمام ؤي مً الٗملُخين ، وَ

ت ومغوهت جضاو٫ واهخ٣ا٫ البًاج٘ بلى ٖضص ؤ٦بر مً  ٜ جىسٌٟ ، ٦ما ٌؿاٖض طل٪ ٖلى ؾغٖ ٞةنّ ج٩ال٠ُ الصخً والخٟغَ

ت الدؿلُم  .الٗملاء ، وبالخالي ؾغٖ

ير ٢ابلت لل٨ؿغ، ٞهي بلى خضّ الآن وؾُلت الخٛلٟت الأ٦ثر ؤماها ، بط حٗخبر وا٢ُت  ت ٖاػلت ونلبت وٚ ه وباٖخباع الخاوٍ
ّ
٦ما ؤه

اث االإبرصة ٌؿمذ باالإداٞٓت ٖلى االإىاص الٛظاثُت  ل مً زُىعة َلا٥ وجل٠ البًاج٘، ٞالى٣ل بالخاوٍ
ّ
للبًاج٘ بدُث ج٣ل

ت ، هاَُ٪ ًٖ الخضّ مً خالاث الؿغ٢ت ٧ىن  ىبت ومً حمُ٘ الخ٣لباث الجىٍ ال٣ابلت للخل٠ مً الخغاعة والبروصة والغَ

ت حٛل٤ بةخ٩ام  .1ؤنّ الخاوٍ

ت الخل الأمثل الإىٓىمت الى٣ل ، ٧ىجها ؾهّلذ الى٣ل مً وؾُِ بلى آزغ وهي مٗبّئت صون  مً هاخُت الى٣ل ٢ضمذ الخاوٍ

ىذ الىا٢ل البدغي مً ج٣لُل االإؿاخاث الًاجٗت صازل الؿُٟىت صون 
ّ
اتها ، ٦ما م٨ ٜ ؤو بٖاصة جهي٠ُ مدخىٍ جٟغَ

 .زىٝ ٖلى البًاج٘ االإىحىصة بضازلها مً الخل٠ ممّا ؤصي بلى اؾخٛلا٫ الؿُٟىت ٖلى ؤ٦مل وحه

 

 

 

 

 

                                                             

تي ناص٢ذ ٖليها الجؼاثغ بم٣خط ى االإغؾىم  26-06-1990 االإخٗل٣ت بالإصزا٫ االإا٢ذ االإبرمت بخاعٍش 1990 اجٟا٢ُت اؾُىبى٫ لـ1
ّ
، وال

 .1998 /17/01لـ 02 ، ع٢م 1998/01/12 االإاعر في 03/98 الغثاس ي
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ٜ وشخً الؿًٟ  اث لخٟغَ اث بلى ْهىع مدُاث جضاو٫ الخاوٍ ت ، ٣ٞض ؤصّي اؾخسضام الخاوٍ مً هاخُت االإىاوئ البدغٍ

غ وػٍاصة َا٢اث مدُاث جضاو٫  اث بلى جُىٍ ٜ الىمُُت ، ٦ما ؤصّي جُىّع ؾًٟ الخاوٍ بضلا مً قغ٧اث الصخً والخٟغَ

اث اث ، وبلى بوكاء مىاوئ مخسههت للخاوٍ ٜ وشخً ؾًٟ الخاوٍ اث باالإىاوئ وجؼوٍضَا بمٗضاث خضًثت لخٟغَ  .الخاوٍ

اث ؤنبدذ جم٨ث في االإىاوئ مً مً مضّة الغخلت ، ٖلى ٨ٖـ  30% بلى 20% بياٞت بلى ؤنّ الؿًٟ الخاملت للخاوٍ

تي جم٨ث
ّ
 .صولاعاث 6 صولاع بلى 22 مً و٢ذ عخلتها ، واهخ٣لذ الخ٩ال٠ُ مً 60% الؿًٟ الٗاصًت ال

اث لا جمى٘ مً وحىص ه٣اثو جتر٦ؼ زانت في ٖضم الخىاػن في   ؤنّ َظٍ الامخُاػاث االإىحىصة في اؾخسضام الخاوٍ
ّ
بلا

ا مٗبّئت ، وفي طل٪ زؿاعة  اصة جهضًغَ ت لٖإ ت ؤو ًخمّ اؾخيراصَا ٞاعٚ اث حٗىص ٞاعٚ جض٣ٞاث البًاج٘ مما ًجٗل الخاوٍ

ا ت ؤو مؿخإحغَ  .الإال٪ الخاوٍ

 .الىنام اللاهووي للحاويات : المؼطل الثاوي

اث في الى٣ل الضولي ؤ٦ثر مىه في الى٣ل الضازلي ، ٣ٞض ويٗذ مٗاَضاث واجٟا٢ُاث صولُت حٗمل  هٓغا لاؾخٗما٫ الخاوٍ

تي و٢ٗذ الاجٟا٢ُاث الضولُت االإخٗل٣ت . (الٟغٕ الأو٫ّ )ٖلى جيؿ٤ُ وحؿهُل َظا الاؾخٗما٫ 
ّ
ا مً الضو٫ ال والجؼاثغ ٦ٛيرَ

اث ٢امذ بىي٘ ٢ىاٖض ٢اهىهُت صازلُت لخيؿ٤ُ الاؾخٗما٫   .(الٟغٕ الثاوي)بالخاوٍ

 .الاثفاكيات الدولية المحعطلة بالحاويات : أولا 

 .1990 واجٟا٢ُت اؾُىبى٫ لـ 1972 اجٟا٢ُت حى٠ُ لـ: ؤَمّ َظٍ الاجٟا٢ُاث 

 :1972اثفاكية حىيف لـ1-

اث ؤبغمذوهي   اجٟا٢ُت مخٗل٣ت بؿلامت الخاوٍ
ٖلى  1977/09/06وصزلذ خيز الخىُٟظ في،  1972/12/02  بخاعٍش1

اث ، ولهظا الٛغى . مؿخىي مجلـ الخٗاون الجمغ٧ي تهضٝ َظٍ الاجٟا٢ُت بلى حؿهُل الى٣ل الضولت بىاؾُت الخاوٍ

اث خماص و٦ظا حؿهُلاث ال٣بى٫ االإا٢ذ وجهلُذ الخاوٍ اث وجدضّص هٓام اٖلا لُه ٞةنّ . ٞةجّها جً٘ مٗاًير نى٘ الخاوٍ وٖ

غ ٞيها الكغوٍ االإدضّصة في الاجٟا٢ُت حؿخُٟض مً اٖخماص لى٣ل البًاج٘ جدذ الخخم الجمغ٧ي تي جخىٞ
ّ
اث ال  .الخاوٍ

 اثفاكية اسؼىبول - 2

ش اًت مجلـ الخٗاون الجمغ٧ي ،  1990/06/26 االإخٗل٣ت بالإصزا٫ االإا٢ذ االإبرمت بخاعٍ ، وهي اجٟا٢ُت مبرمت جدذ عٖ

َضٞها الأؾاس ي جبؿُِ وجيؿ٤ُ الؤحغاءاث الجمغ٦ُت زانت ب٢غاع وز٣ُت صولُت مىخضة ججم٘ بين حمُ٘ الاجٟا٢ُاث 

 االإىحىصة خى٫ الؤصزا٫

غ الخجاعة . االإا٢ذ ا٫ في جُىٍ ّٗ ؿهم بك٩ل ٞ ظا مً قإهه ؤن ٌؿهّل الىنى٫ بلى الأخ٩ام الضولُت للإصزا٫ االإا٢ذ وَ وَ

اث لى٣ل البًاج٘ . الضولُت اث ، هجض ال٣بى٫ االإا٢ذ للخاوٍ تي مؿّذ الخاوٍ
ّ
تي ويٗتها َظٍ الاجٟا٢ُت وال

ّ
مً ال٣ىاٖض ال

صازل الؤ٢لُم الجمغ٧ي صون صٞ٘ الخ٣ى١ والغؾىم الجمغ٦ُت وصون صٞ٘ ال٨ٟالاث ، ول٨ً قغٍُت ؤن جخىاٞغ ٞيها 

ير طل٪ خماص وٚ  .الكغوٍ االإدضّصة في َظٍ الاجٟا٢ُت مً ٖلاماث ويغوعة اٖلا

 

 

                                                             

اث ، صاع الجامٗت الجضًضة لليكغ ، مهغ ،1   2004 ؾىػان ٖلي خؿً ٣ٖض ه٣ل البًاج٘ بالخاوٍ
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 .اللواهين الداخطية المحعطلة بالحاويات : ثاهيا 

اث في  : جخمثل الىهىم الأؾاؾُت االإخٗل٣ت بالخاوٍ

اث  21-01-1978 االإاعر في 78-01 االإغؾىم ع٢م - االإخًمً مهاص٢ت الجؼاثغ ٖلى اجٟا٢ُت حى٠ُ االإخٗل٣ت بؿلامت الخاوٍ

، واالإهاص٢ت ٖلى َظٍ الاجٟا٢ُت ٌؿمذ باالإداٞٓت ٖلى صعحت ٖالُت مً الؿلامت للٗىهغ  02-12-1972 االإبرمت في

غ ٞيها ، ٦ما ؤجّها ؾخم٨ً  تي ًجب ؤن جخىٞ
ّ
اث ، باٖخباع ؤنّ الاجٟا٢ُت جًبِ االإىانٟاث ال البكغي ٖىض اؾخٗما٫ الخاوٍ

 .مً جِؿير ٖلمُاث الى٣ل الضولي والبري والبدغي 

االإخًمً االإهاص٢ت ٖلى الاجٟا٢ُت االإخٗل٣ت بال٣بى٫ االإا٢ذ  12-01-1998 االإاعر في 98-03 االإغؾىم الغثاس ي ع٢م -

ش  .1990/06/26 االإبرمت في اؾُىبى٫ بخاعٍ

م٨غع  155 الظي جىاو٫ الأهٓمت الجمغ٦ُت الا٢خهاصًت في ٞهله الؿاب٘ خُث ههذ االإاصة : ٢اهىن الجماع٥ الجؼاثغي  -

  "....حكمل الأهٓمت الجمغ٦ُت الا٢خهاصًت الٗبىع االإؿخىصٕ الجمغ٧ي ، ال٣بى٫ االإا٢ذ: "

لها واؾخٗمالها وجى٣لها بخى٠ُ٢ الخ٣ى١ الجمغ٦ُت والغؾىم الأزغي  ً البًاج٘ وجدىٍ ً َظٍ الأهٓمت مً جسؼٍ
ّ
وجم٨

 .وجضابير الخٓغ طاث الُاب٘ الا٢خهاصي الخايٗت لها

٣ًهض بال٣بى٫ االإا٢ذ الىٓام الجمغ٧ي »: ٖلى ال٣بى٫ االإا٢ذ ، ٞٗغّٞخه ٧الخالي 174 ٦ما هوّ ال٣اهىن الجمغ٧ي في االإاصة

اصة الخهضًغ زلا٫ مضّة مُٗىت  ٣بل في الؤ٢لُم الجمغ٧ي البًاج٘ االإؿخىعصة لٛغى مٗين واالإٗضّة لٖإ
ُ
الظي ٌؿمذ بإن ج

 .م٘ و٠٢ الخ٣ى١ والغؾىم وصون جُب٤ُ االإدٓىعاث طاث الُاب٘ الا٢خهاصي

. بمّا ٖلى خالتها ، صون ؤن جُغؤ ٖليها حٛيراث باؾخثىاء الى٣و الٗاصي للبًاج٘ هدُجت اؾخٗمالها  (ؤ

ل ؤو جهيُ٘ ؤو مٗالجت بياُٞت ؤو جهلُذ في بَاع ال٣بى٫ االإا٢ذ مً ؤحل جدؿين الهى٘ (ب  .وبمّا بٗض حٗغيها لخدىٍ

٦ما زهّو ال٣اهىن الجمغ٧ي ال٣ؿم الخاصي ٖكغ لىٓام ال٣بى٫ االإا٢ذ م٘ بٖاصة الخهضًغ ٖلى خالتها ، خُث بيّن في 

اث ، بط حاء ٞيها 180 االإاصة تي حؿخُٟض مً َظا الىٓام مً بُنها الخاوٍ
ّ
٣ًبل زانت مً ؤحل بٖاصة : " مىه البًاج٘ ال

 ...جهضًغٍ ٖلى خالخه جدذ هٓام ال٣بى٫ االإا٢ذ ما ًإحي

ت لل٣ُام بالازخباعاث ؤو  - اث والألىاح والخٛلُٟاث والُٗىاث والبًاج٘ الأزغي االإؿخىعصة في بَاع ٖملُت ججاعٍ الخاوٍ

"  ...الاؾخٗغاياث
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ت الٗامت للجماع٥ قغوٍ و٦ُُٟاث جُب٤ُ َظٍ  1999/02/03 االإاعر في 04 و٢ض خضّص االإ٣غع ع٢م الهاصع ًٖ االإضًغٍ

االإاصة ، بط بيّن بحغاءاث الاؾخٟاصة مً هٓام ال٣بى٫ االإا٢ذ وخضّص نلاخُاث الؿلُت االإٗىُت بمىذ الترزُو واالإضّة 

 .االإدضّصة للبًاج٘ االإ٣بىلت ما٢خا للم٩ىر في الؤ٢لُم الجمغ٧ي و٦ُُٟاث جهُٟت الىٓام

٘ والخىُٓم بلى حاهب الضًىان في مجا٫ جُب٤ُ  ٦ما ٞهلذ الخٗلُماث واالإظ٦غاث االإخسظة مً َغٝ م٨خب الدكغَ

تي جضزل الؤ٢لُم الجمغ٧ي في بَاع ٖملُت 
ّ
اث ال الؤحغاءاث الجمغ٦ُت االإخٗل٣ت بالىٓام الجمغ٧ي الظي جسً٘ له الخاوٍ

ت ؤَمّها  : ججاعٍ

اث 1978/02/22 االإاعزت في/ ث ث /3م ٝ/ م و ج/177 االإظ٦غة ع٢م -  .االإخٗل٣ت بى٣ل البًاج٘ بالخاوٍ

اث والاؾخٟاصة مً  1995/07/17 االإاعزت في 120/الضًىان/ م ٕ ج /21 الخٗلُمت ع٢م - االإخٗل٣ت بال٣بى٫ االإا٢ذ للخاوٍ

 1.بحغاء الخؿاب االإٟخىح

اث يمً البًاج٘  لُه ٞةنّ الاجٟا٢ُاث الضولُت والىهىم الضازلُت ٢ض ؤصعحذ الخاوٍ تي حؿخُٟض " مٗضاث الى٣ل"وٖ
ّ
ال

ا ٖلى خالتها ، ؤي صون ؤن جُغؤ ٖليها حُٛيراث باؾخثىاء  تي ج٣بل مً ؤحل بٖاصة جهضًغَ
ّ
مً هٓام ال٣بى٫ االإا٢ذ وال

ىت م٘ و٠٢ الخ٣ى١ والغؾىم وصون جُب٤ُ جضابير الخٓغ طاث الُاب٘  ُّ الى٣ل الٗاصي هدُجت الاؾخٗما٫ ، وطل٪ الإضّة مٗ

. الا٢خهاصي

شمة لطصحً  : المؼطل الثالث
ا

سلامة الحاويات و المبادئ اللا

غ الى٣ل البدغي لً ًإحي بلا بًمان ؾلامخه اث في جُىٍ و َظا ًخد٤٣ بدبني . بن الضوع الؤًجابي الظي جلٗبه الخاوٍ

٣ت آمىت  اث بُغٍ و الؤلتزام باالإباصت الصخُدت في ٖملُاث الصخً خماًت ". الٟغٕ الأو٫ "٢ىاٖض حؿمذ باؾخسضام الخاوٍ

ت    ."الٟغٕ الثاوي"للؿًٟ، البًاج٘ و البِئت البدغٍ

سلامة الحاويات  : اولا

اث ٧ان لابضّ مً وي٘ ٢ىاٖض وؤهٓمت صولُت جغاى جهمُم ونىاٖت وحسجُل  ؤمام الخُىع الهاثل للى٣ل بالخاوٍ

٤ ٢ىاٖض  تي جامً الؿلامت الٗامت وجدضّص االإ٣اًِـ ، و٢ض جمّ طل٪ ًٖ َغٍ
ّ
٣ت ال اث بالُغٍ واؾخسضام الخاوٍ

اث ISO ؤهٓمت   .والاجٟا٢ُت الضولُت لؿلامت الخاوٍ

 :أهنمة الإيصو 

 ISO: 

الؿلؿلت . ؾلؿلخين مً االإىانٟاث في مجالاث مسخلٟت 1947 مىظ بوكائها ؾىت ISO ؤنضعث االإىٓمت الضولُت للخ٣ُِـ

٤ بإهٓمت بصاعة الجىصة ، والثاهُت بإهٓمت بصاعة البِئت
ّ
م مً ؤنّ ٧اٞت االإىانٟاث الهاصعة ًٖ االإىٓمت  .الأولى حٗل وبالغٚ

ا مىانٟاث صولُت لها  ؤنّ ال٨ثير مً الضو٫ حٗخبرَ
ّ
ت ، بلا  .ازخُاعٍ

ت االإىانٟاث ال٣ُاؾُت اث ؤَمّها ISO مً بين َظٍ االإىانٟاث هجض مجمىٖ  : االإخٗل٣ت بالخاوٍ
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اث ، و٢ض جمّ بصزا٫ حٗضًلاث ٖليها ؾىت 1984 مىانٟاث ٢ُاؾُت لؿىت -  .1990جدضّص مىانٟاث ػواًا الخاوٍ

ت 1988 مىانٟاث ٢ُاؾُت لؿىت - اث طاث االإميزاث الخغاعٍ  .جدضّص مخُلباث الٟدو والازخُاع للخاوٍ

اث البًاج٘ -  .مىانٟاث ٢ُاؾُت ل٨ُُٟت مىاولت وخماًت خاوٍ

اث االإسههت للٛاػاث والؿىاثل والؿىاثب  1991 مىانٟاث ٢ُاؾُت لؿىت - جدضّص مخُلباث الٟدو والازخُاع للخاوٍ

ت اث االإسههت للؿىاثب ٚير االإًٛىَ ت ، وؤزغي زانت بالخاوٍ  .االإًٛىَ

اث البًاج٘ الٗامت 1990 مىانٟاث ٢ُاؾُت لؿىت -  .جدضّص مخُلباث والازخُاع لخاوٍ

اث زمّ بصزا٫ حٗضًلاث ٖليها في ؾىتي 1984 مىانٟاث ٢ُاؾُت لؿىت - ٠ وحسجُل الخاوٍ  1988جدضّص هٓاما لخٗغٍ

 . 1995و

اث بلى ٞئاث جبٗا ل٣ُاؾاتها الخاعحُت -  .مىانٟاث ٢ُاؾُت ج٣ؿم الخاوٍ

اث 1990 مىانٟاث ٢ُاؾُت لؿىت -  .جدضّص مميزاث واحهاث الخاوٍ

ت ٖلى ْهغ الؿُٟىت 1990 مىانٟاث ٢ُاؾُت لؿىت - ٠ م٩ان وحىص خاوٍ ٣ت لخٗغٍ  .جدضّص َغٍ

ت مىحىصة ٖلى ْهغ الؿُٟىت بلى االإُىاء  1990 مىانٟاث ٢ُاؾُت لؿىت - جدضّص هٓاما مىخضا لى٣ل االإٗلىماث ًٖ خاوٍ

 .الخالي

ت 1990 مىانٟاث ٢ُاؾُت لؿىت -  .جدضّص عمىػ اجها٫ ٖامت لخباص٫ مٗلىماث خى٫ خاوٍ

اث  1990 مىانٟاث ٢ُاؾُت لؿىت - ت مخٗل٣ت بالخاوٍ جً٘ هٓاما للاجها٫ مً ٦مبُىجغ بلى آزغ في مٗلىماث ججاعٍ

ت  .لخباص٫ مٗلىماث خى٫ خاوٍ

تي ًم٨ً ؤن ًىاحهها الى٣ل 
ّ
ا هي بمثابت ؤهٓمت حؿاٖض ٖلى مىاحهت االإساَغ والخىاصر ال يرَ ٧ل َظٍ االإىانٟاث وٚ

اث  .بالخاوٍ

  : 1972 الاثفاكية الدولية لسلامة الحاويات لسىة2-

اث في ه٣ل البًاج٘ لابضّ ؤن ج٩ىن مدلّ اٖخماص مً ٢بل الؿلُاث  جُب٣ُا لهظٍ الاجٟا٢ُت وختّى حؿخٗمل الخاوٍ

تي ٚالبا ما ج٩ىن بصاعة الجماع٥
ّ
 1.االإسخهت وال

خماص الجمغ٧ي ًجب ؤن جخىاٞغ ٞيها قغوٍ جًٗها بصاعة الجماع٥ اث مً اٖلا مهام  حؿهل لها وختّى حؿخُٟض الخاوٍ

إة بدُث  ُّ ت ومه ت مهىىٖ  : االإغا٢بت والٟدو واالإخابٗت صازل الؤ٢لُم الجمغ٧ي بط ًجب ؤن ج٩ىن الخاوٍ

ٗالت - ٣ت ؾهلت وٞ  .ًم٨ً وي٘ الأزخام الجمغ٦ُت بُغٍ

ت ؤو بصزالها صون ؤن جتر٥ بهماث زغ١ باعػة وصون  - ٟهل مً الأحؼاء االإسخىمت للخاوٍ
ُ
ت بًاٖت ؤن ج  ًم٨ً لأًّ

ّ
ؤلا

 .زغ١ الخخم الجمغ٧ي

 جتر٥ ؤي ًٞاء ٚير مٗضّ للىي٘ الٗاصي للبًاج٘ -
ّ
 .ؤلا

لت لاخخىاء البًاج٘ ؾهلت الضزى٫ للمغا٢بت مً َغٝ ؤٖىان الجماع٥ -  .ؤن ج٩ىن ٧ل الًٟاءاث االإاَ

 

 

 

                                                             

 .االإخًمً ال٣اهىن البدغي الجؼاثغي  1998 حىان 25 االإاعر في 98-05 االإٗض٫ّ واالإخمم بال٣اهىن ع٢م 76-80 مً الأمغ 857 االإاصة1

 



الفصل الثاوي                                                         مكاهة الىلل في الوحسخيك  
 

57 
 

اث اث واالإخمثلت في زهاثو الخاوٍ ا في الخاوٍ  : بط ًجب ؤن ج٩ىن  َظا بالإياٞت بلى الكغوٍ الخ٣ىُت الىاحب جىاٞغَ

 .م٣ٟلت ٧لُا ؤو حؼثُا لِك٩ل م٣هىعة مٗضّة لاخخىاء البًاج٘ -

اصة الخدمُل -  .مٗضّة زهُها لدؿهُل ه٣ل البًاج٘ بىاخضة ؤو ؤ٦ثر مً وؾاثِ الى٣ل ، صون الخاحت لٖإ

ٛها بؿهىلت - ٗت ، مٗضّة لخٗبئتها وجٟغَ  .مٗضّة للمىاولت الؿغَ

ٛه بؿهىلت -  . مٗضّا لخٗبئخه وجٟغَ

 . ؤن ٩ًىن حجمها مً الضازل مترا م٨ٗبا ؤو ؤ٦ثر -

ت - ها قغٍُت ؤن ج٩ىن مدمىلت ٖلى الخاوٍ تي جىاؾب هىٖ
ّ
ت اللىاػم والخجهيزاث ال  .وؤن جخًمً الخاوٍ

لت خماص نالخت  ٖىض جىاٞغ َظٍ الكغوٍ الخ٣ىُت و الجمغ٦ُت ، ج٣ىم الؿلُاث االإاَ بةنضاع قهاصة اٖخماص لُالب اٖلا

تي جيخمي بلى الىمىطج االإٗخمض
ّ
اث ال ت مدضوصة ؤو ٚير مدضوصة مً الخاوٍ  .خؿب الخالت الإجمىٖ

ت لى٣ل البًاج٘ جدذ الخخم الجمغ٧ي نُٟدت  خماص ًلتزم بىي٘ ، ٢بل اؾخٗما٫ الخاوٍ ٖىض اؾخٟاصة االإهى٘ مً اٖلا

اث االإٗخمضة ، جخًمً ٖباعة  ت ؤو الخاوٍ  ."مٗخمض لأحل الى٣ل جدذ الخخم الجمغ٧ي"اٖخماص ٖلى الخاوٍ

خماص بك٩ل صاثم في م٩ان مىاؾب ومغجي بىيىح وبلى حاهب ٧ل نُٟدت عؾمُت ؤزغي ،  جب ؤن جثبذ نُٟدت اٖلا وٍ

جب ؤن ج٩ىن طاث  .ؾم ٖغيا 10ؾم َىلا و 20 وٍ

٤ بحغاء ٦ك٠ لها للخإ٦ض مً  اث االإٗخمضة ًٖ َغٍ خماص لا ًمى٘ الؿلُاث االإٗىُت مً مغا٢بت الخاوٍ  ؤنّ َظا اٖلا
ّ
بلا

ؾلامت ٩َُلها و٢ضعتها ٖلى جدمّل ٖملُاث االإىاولت ٖلى الؿًٟ وفي االإىاوئ  ٞةطا زبذ مً زلا٫ َظا ال٨ك٠ وحىص 

ت ٌك٩ل زُغا ٖلى ؾلامت الأشخام ؤو ٖملُت مىاولتها وه٣لها ٖلى الؿًٟ ، جمّ ب٣ًاٞها وبحغاء نُاهت  ُٖب في الخاوٍ

اصتها بلى وي٘ ؾلُم ٢بل اؾخٗمالها مً حضًض وفي خالت ٖضم بم٩اهُت نُاهتها، ًخمّ ب٣ًاٝ اؾخٗمالها وببلٙا . لها لٖإ

ت خماص للخاوٍ تي ؤنضعث اٖلا
ّ
 .الجهت ال

ير مؿخىي  ت في وي٘ آمً لخىٞ ت ٖلى مؿاولُت مال٨ها ، و٦ظل٪ االإداٞٓت ٖلى الخاوٍ ٩ىن ٞدو ونُاهت الخاوٍ وٍ

ٌ خُاة ؤي شخو للخُغ ؤمّا الؤنلاخاث . الؿلامت ال٩افي ؤزىاء مىاولتها وه٣لها ٖلى الؿًٟ بما ًًمً ٖضم حٗغٍ

ا لإنلاح الأيغاع الىاججت ًٖ الخىاصر ؤو ؾىء الاؾخٗما٫ ؤو االإىاولت ، ٞخ٩ىن ٖلى مؿاولُت الجهت  الىاحب بحغائَ

تي ًثبذ حؿببها بةخضار جل٪ الأيغاع
ّ
 .ال

 جعطيمات شحً الحاويات : ثاهيا

اث اث في الأما٦ً االإٗضّة  "L’empotage" واالإ٣هىص َىا بالصخً ؛ شخً البًاج٘ صازل الخاوٍ مً هاخُت، وعمّ الخاوٍ

 .لها في الؿُٟىت مً هاخُت ؤزغي 

٤ بصخً البًاج٘ ، حاء ال٣غاع
ّ
اث OMI/OIT ُٞما ًخٗل تي  االإخٗل٤ بصخً الخمىلت صازل الخاوٍ

ّ
ببٌٗ الخٗلُماث ال

اث مً ؤحل يمان ؾلامت  تهضٝ بلى ججؿُض االإباصت الأؾاؾُت الىاحب اخترامها ٖىض شخً البًاج٘ صازل الخاوٍ

 .الأعواح ، الخمىلت و٦ظا الؿُٟىت

ت االإٗضّة لصخنها بالبًاج٘ م٘ يغوعة ٣ٞ2/2غة"وصازلُا  "1/2 ٣ٞغة"٣ٞبل الصخً ًٟغى ال٣غاع جٟخِكا زاعحُا  للخاوٍ

ت بك٩ل مخىاؾ٤  ت، ٞلابضّ ؤن  . "3 ،٣ٞ2غة"جىػَ٘ ز٣ل الخمىلت صازل الخاوٍ ؤمّا ُٞما ًسو الخمىلت صازل الخاوٍ

٣ت ججٗل البًاج٘ مخ٣اعبت، لظل٪ ًجب  ٩ًىن بُغٍ

خباع َبُٗت البًاٖت  ٞمثلا الخمىلت الخُٟٟت ٌؿخىحب عنّها ٞى١ الخمىلت الث٣ُلت ، " 3 ،1 ٣ٞغة"ؤن ًازظ بٗين اٖلا

 ."6 ،3 ،2 ٣ٞغة"والبًاج٘ الؿاثلت جدذ البًاج٘ الهلبت 
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ت ها ٖىض ٞخذ باب الخاوٍ ىض الاهتهاء مً الصخً لابضّ مً جثبُذ الخمىلت مً الأمام جٟاصًا لؿ٣ىَ  .وٖ

٣ت جد٤٣ مً هاخُت الخٟاّ ٖلى ؾلامت  اث ؤو حؿدُٟها ٞاالإ٣هىص به جغجُبها في ٖىابغ الؿُٟىت بُغٍ ؤمّا عمّ الخاوٍ

ت مً مساَغ الهلا٥ ؤو الخل٠ ؤزىاء الؿٟغ ، ومً هاخُت ؤزغي الخٟاّ ٖلى بضن الؿُٟىت هٟؿها وجىاػجها  الخاوٍ

 1.وبالخالي ؾلامتها

اث له جإزير ٢ىيّ ٖلى زباث الؿُٟىت وؾلامتها ٞهى ًضزل يمً ازخهاناث الغبان الٟىُت بدُث  والإا ٧ان عمّ الخاوٍ

٣ت مُاب٣ت لاقتراَاث  مئىان ٖلى ؤنّ الغم و الدؿد٠ُ ٢ض جمّ بُغٍ ًلتزم هُابت ًٖ الىا٢ل بالإقغاٝ ٖليها وبالَا

اث في الؿُٟىت حؿمّى زغٍُت  الؿلامت ٦ما ًخىلى يابِ جدذ مؿاولُت الغبان بٖضاص زغٍُت جىضر ؤما٦ً الخاوٍ

اث ؾىاء صازل الٗىابغ ؤو ٖلى ؾُذ الؿُٟىت بهضٝ  "Plan de chargement" الصخً وهي زغٍُت جىضر ؤما٦ً الخاوٍ

لى ؾلامت  ٜ واالإداٞٓت ٖلى البًاج٘ االإىحىصة لها وٖ ٨ها ؾىاء ٖىض الصخً ؤو ٖىض الخٟغَ حؿهُل جضاولها وجدغٍ

 .الؿُٟىت وجىاػجها

٤ بازخلا٫ جىاػن 
ّ
ظا الىىٕ مً الصخً ًُغح مكا٧ل ُٞما ًخٗل اث ٖلى ؾُذ الؿُٟىت ، وَ ٢ض ًخمّ شخً الخاوٍ

اث  ت، و٢ض ًاصي بلى ؾ٣ىٍ الخاوٍ ه ٌٗغّى البًاٖت للخُغ في خالت َُجان البدغ والخ٣لباث الجىٍ
ّ
الؿُٟىت ، ٦ما ؤه

ه 
ّ
ت لظل٪ ٞةه ه ؾُازغ بهىعة ؤ٦بر ٖلى البِئت البدغٍ

ّ
في البدغ ، َظا الأمغ بن ٧ان ؾُازغ ٖلى ؾلامت الى٣ل البدغي ، ٞةه

ت بطا  تي جدملها الخاوٍ
ّ
٤ بىىٕ البًاٖت ال

ّ
ت في البدغ ، لابضّ مً الخإ٦ض مً ٖضّة ه٣اٍ جخٗل ٖىض ا٦دكاٝ ؾ٣ىٍ الخاوٍ

ت بالؿُٟىت ،   ت ، زانت بطا انُضمذ الخاوٍ ل ًم٨ً ؤن جخض٤ٞ زاعج الخاوٍ ٧اهذ زُيرةوَ

ت ؾىٝ جُٟى ٖلى االإاء ؤم حٛىم في ٖم٤ البدغ  .وما بطا ٧اهذ الخاوٍ

تي جدخىي ٖلى مىاص زُيرة ، ٞىجض مضوّهت
ّ
اث ال جىوّ  IMDG لظل٪ جدؿبا الإثل َظٍ الخىاصر لابضّ مً جدضًض الخاوٍ

ت ، و٦ظا  ت جدضّص ؤنّ البًاٖت ٖباعة ًٖ مىاص ملىزت للبِئت البدغٍ ٖلى يغوعة وي٘ ٖلاماث ومله٣اث ٖلى الخاوٍ

ت ، بدُث ًىي٘ الاؾم بين ٢ىؾين ، ٖلى ؤن ج٩ىن َظا  جدضًض الاؾم ال٨ُمُاجي االإٗغوٝ للماصة االإلىزت للبِئت البدغٍ

ت  .االإله٣اث ٖلى حاهبي الخاوٍ

ت ًٖ  78/73Marpol اجٟا٢ُت ماعبى٫  مً حهتها ههّذ يمً االإلخ٤ الثالث ٖلى ٢ىاٖض زانت بخلىر البِئت البدغٍ

ه في خالت ٖضم وحىص 
ّ
اث ، ٞىهّذ ٖلى ؤه ٤ االإىاص الخُيرة االإى٣ىلت بدغا ، وحاءث بخٗلُماث جسو الى٣ل بالخاوٍ َغٍ

ت ، بلى ؤن ًثبذ الخدلُل  ت جبيّن هىٕ البًاٖت ، اٖخبرث َظٍ الأزيرة مىاص زُيرة ملىزت للبِئت البدغٍ مله٣اث بالخاوٍ

 .ال٨ُمُاجي ال٨ٗـ

ت ؤ٢لّ قضّة ، وبن ٧ان مً  ا ٖلى البِئت البدغٍ ت لا جًمّ بًاج٘ زُيرة ٖىضثظ ٩ًىن ؤزغَ ؤمّا في خالت ما بطا ٧اهذ الخاوٍ

ت ا ٖلى االإلاخت البدغٍ  .الأًٞل بزغاحها مً البدغ واؾترحاٖها لخٟاصي الخىاصر وجإزيرَ

اث ؤنبذ ًغااى في جهمُمها بم٩اهُت ه٣ل ما ًتراوح  اث ؤي الؿًٟ االإسههت لى٣ل الخاوٍ وبن ٧ان بٓهىع ؾًٟ الخاوٍ

ل مً يِٛ االإُاٍ ٖلى بضن الؿُٟىت وخمىلتها  %40و%25بين 
ّ
مً خمىلتها ٖلى الؿُذ ٦ما ًهمٌم ٩َُلها بدُث ٣ًل

اث ٖلى ؾُدها  ًٞلا ًٖ جؼوٍضَا بسؼاهاث لخ٣لُل جماًل الؿُٟىت ، و٦ظا جؼوّص ؤؾُدها بمؿّا٧اث لخثبذ الخاوٍ

اث في البدغ ، ل٨ىّه لم ٌؿخُ٘  اث حؼءا مً بضن الؿُٟىت، ممّا ٣ًلّ مٗه اخخما٫ ؾ٣ىٍ الخاوٍ بدُث جهبذ الخاوٍ

 .مىٗه جماما

 

                                                             

ت والى٣ل ، بى٪ مٗلىماث الى٣ل البدغي االإهغي ، االإجلت الؤل٨تروهُت ، ٖضص1 مبر 5 مدمض نالر ٖبض الىاخض ، الخدىٍ  .2006هىٞ

spxwww.emds.gov.eg/arab/service/Ebulletin/eleasea 

http://www.emds.gov.eg/arab/service/Ebulletin/eleasea
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 أثس الحدوية على أمً الىلل البدسر  : المؼطل السابع

اث لا ًم٨ً ججاَلها ، ٞالخُىع الهاثل لهظا الى٣ل ناخبه اؾخسضام  تي جىاحه الخاوٍ
ّ
بنّ التهضًضاث واالإساَغ ال

غاى ٚير ٢اهىهُت ، الأمغ الظي ًخُلب مغا٢بت ؤ٦ثر ص٢ت الإىاحهت َظٍ الٓاَغة وجد٤ُ٣ ؤمً الى٣ل البدغي  اث لٚأ الخاوٍ

 .

 1اسحعمال الحاويات لأغساض الهلسة السسية والتهسيل  : اولا

ت ٦بيرة ، بالىٓغ  ٛها في مىاوئ بعجلت وؾغٖ اث بالٛت الطخامت ًخمّ جٟغَ بنّ شخً البًاج٘ ؤزىاء الى٣ل البدغي في خاوٍ

بلى اعجباٍ زُىٍ ؾير الؿًٟ بمىاُٖض مدضّصة ، ًً٘ ؤحهؼة االإغا٢بت 

اث بالض٢ت  والخٟخِل بهظٍ االإىاوئ ؤمام مهمّت نٗبت ، بن لم ج٨ً مؿخدُلت لخٟخِل َظا ال٨م الطخم مً الخاوٍ

تي ج٣لّ ٞيها الؤم٩اهُاث االإاصًت اللاػمت لإحغاء ٖلمُاث 
ّ
الىاحبت ، وجبرػ َظٍ الخ٣ُ٣ت واضخت في الضو٫ الىامُت ال

ا يرَ ت وٚ ب ، ججاع ة الأؾلخت ، الهجغة الؿغٍ اث الىؾُلت الأمثل الإماعؾت التهغٍ  .الٟدو والخٟخِل ممّا حٗل الخاوٍ

 : الهلسة السسية1-

ين لؿىت ً الؿغٍ تي لم جضزل بٗض خيز الخىُٟظ ؤن جً٘ هٓاما  1957 خاولذ الاجٟا٢ُت الضولُت االإخٗل٣ت باالإهاحغٍ
ّ
وال

 ً ت ، بط لا وحىص لإحغاء صولي مخب٘ مً ؤحل بهؼا٫ االإهاحغٍ ا به مً ؤحل مٗالجت مؿإلت الهجغة الؿغٍ صولُا مٗترٞ

نهم ين مً الؿُٟىت وبٖاصتهم بلى وَ ين ، . الؿغٍ ين االإخىٞ ً الؿغٍ لظل٪ وم٘ جٟا٢م َظٍ الٓاَغة وجؼاًض ٖضص االإهاحغٍ

ت الضولُت ذ االإىٓمت البدغٍ
ّ
ش A.87 (20) ال٣غاع"OMI" جبي مبر 27 بخاعٍ االإخٗل٤ بةؾىاص وج٣ؿُم االإؿاولُت في  1997 هىٞ

ت ه  .خالت الهجغة الؿغٍ
ّ
٧ل شخو مسخبئ ٖلى متن الؿُٟىت ؤو صازل الخمىلت "و٢ض ٖغّٞذ االإهاحغ الؿغي بإه

ت"  ." صون مىا٣ٞت االإجهؼ ؤو الغبان ؤو ؤي شخو مؿاو٫ ، والظي جمّ الٗثىع ٖلُه بٗض مٛاصعة الؿُٟىت للمُىاء" الخاوٍ

غاٝ االإٗىُت  ُالب َظا ال٣غاع ٧ل الضو٫ باجساط الخضابير اللاػمت للخضّ مً َظٍ الٓاَغة و٦ظا بلى ٢ُام مؿاولُت اَلأ وٍ

 .ؤي الغبان ، االإجهؼ ، صولت مُىاء الصخً ، وصولت مُىاء الىنل

ين مً  "A.871(20)" ما حهمّىا َى ؤنّ ال٣غاع ً الؿغٍ ًٟغى ٖلى االإجهؼ وممثلُه اجساط الخضابير اللاػمت الإى٘ االإهاحغٍ

تي حؿمذ بال٨ك٠ ًٖ وحىصَم صازل 
ّ
اث و٦ظا اؾخسضام الىؾاثل ال الدؿلل بلى الؿُٟىت وازخبائهم صازل الخاوٍ

اث ٢بل مٛاصعة الؿُٟىت  .الخاوٍ

ٖلى قغ٧اث الى٣ل ، مً ؤحل يمان ؤمً الؿًٟ ،  "ISPS" ٦ما جٟغى االإضوهت الضولُت لأمً الؿًٟ واالإيكأث االإُىاثُت

ت و٦ظا جل٪  اث الٟاعٚ اث ٢بل الؤ٢لٕا ، وجٟخِل الخاوٍ اجساط بٌٗ الؤحغاءاث الى٢اثُت مً بُنها جٟدو ؤ٢ٟا٫ الخاوٍ

تي جدخىي ٖلى ؤبىاب مً الجىاهب ومً الأؾٟل
ّ
. 2ال

 

 

 

 

                                                             

ضة الغؾمُت ع٢م1  .24/01/1978 االإاعزت في 04 الجغٍ

ضة الغؾمُت ع٢م 2  .1998/ 17/01االإاعزت في 02 الجغٍ
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اث ، ٣ٞض ٨ًدك٠ وحىص مهاحغ  م مً اجساط ٧ل الخضابير الى٢اثُت للخُلىلت صون ازخباء الأشخام صازل الخاوٍ بالغٚ

ؾغّي ٖلى متن الؿُٟىت ، ٖىضثظ ٣ًىم عبان الؿُٟىت بدؿلُم َظا الغا٦ب الخٟي بلى الؿلُاث االإسخهت في ؤو٫ّ مُىاء 

 .جخى٠٢ ُٞه الؿُٟىت بٗض ا٦دكاٝ وحىصٍ، ؤو ه٣له بلى ؾُٟىت ؤزغي مخجهت بلى االإُىاء الظي نٗض مىه االإؿاٞغ

دا مى٢ٗا مىه ،  ٖىضما ًخمّ حؿلُم االإؿاٞغ زُٟت بلى الؿلُاث االإسخهت ، ًلتزم الغبان بإن ٣ًضّم لهظٍ الؿلُاث جهغٍ

ش وؾاٖت الٗثىع  تي لضًه واالإخٗل٣ت بالغا٦ب الخٟي بما في طل٪ حيؿِخه ومُىاء ع٧ىبه وجاعٍ
ّ
ًخًمً حمُ٘ االإٗلىماث ال

ش و٦ظل٪ مُىاء طَاب الؿُٟىت ومىاوئ الخى٠٢ الخالُت ، م٘  ٖلُه ، ومى٢٘ الؿُٟىت الجٛغافي في طل٪ الى٢ذ والخاعٍ

ش الىنى٫ واالإٛاصعة  .جىاعٍ

 1: التهسيل باسحعمال الحاويات2-

تي ٢ض جىاحه بصاعة الجماع٥ ٖىض مغا٢بت جض٤ٞ البًاج٘ ، بط لِـ مً 
ّ
اث لا جسلى مً الهٗاب ال بنّ ْاَغة الخاوٍ

الهٗب بزٟاء بًاج٘ مدٓىعة ؤو مغجٟٗت الغؾىم ٧الأؾلخت ال٨دى٫ ، االإسضعاث ، وطل٪ يمً الخمىلت االإى٣ىلت 

ت ؤو في حىاهبها ، طل٪ ؤنّ بصاعة الجماع٥ لا حؿخُُ٘ ؤن ج٣ىم بالٟدو االإاصي في ٧ل  ُت ، في ؤؾٟل الخاوٍ ٣ت قغٖ بُغٍ

اث بًٟل هٓام الى٣ل مً الباب بلى الباب ، خُث ًخمّ شخً . الأخُان غ بٌٗ الخاوٍ ه ًم٨ً جمغٍ
ّ
مً حاهب آزغ ٞةه

 مً ٢بل االإغؾل بلُه هٟؿه
ّ
ٛها بلا ت بالبًاج٘ مً َغٝ االإغؾل ، ولا ًم٨ً جٟغَ وبالخالي ٞةنّ االإهغبين للخمىلت لا . الخاوٍ

 ًسكىن مً اخخما٫ ا٦دكاٝ الىا٢ل ؤو الؿلُاث االإُىاثُت االإدخىي الخ٣ُ٣ي

بىي٘  "cheval de Troie "خهان َغواصة"، ممّا شج٘ مً زلا٫ االإسُِ االإؿمّى  للخمىلت ، وبزباع بصاعة الجماع٥

ت مكغوٖت ، وال٣ُام بصخً بًاج٘ زُيرة ٧الأؾلخت الىىوٍت والبُىلىحُت ٟاث لبًاج٘ ججاعٍ  .حٗغٍ

اث هٓغا له٩ُلها والإىانٟاتها الخ٣ىُت الهٗبت االإغا٢بت . ٦ما ٢ض ج٩ىن َىا٥ مٗاملاث ٚير مكغوٖت جسً٘ لها الخاوٍ

تي ًهٗب ٖلى ٖىن الجماع٥ جدضًضَا
ّ
ت وال ب صازل الخاوٍ ه بالإم٩ان وي٘ مسابئ مٗضّة للتهغٍ

ّ
 .لظل٪ ، ٞةه

معاحطة أمً الحاويات  : ثاهيا

اث وبالخالي ؤمً الى٣ل البدغي ج٣ىم بصاعة الجماع٥ بغ٢ابت ٖملُاث الى٣ل بىاؾُت  ؾُٗا وعاء جد٤ُ٣ ؤمً الخاوٍ

اث ، وطل٪ مً زلا٫ الٟدو الىزاث٣ي والٟدو االإاصي  .الخاوٍ

 : الفدص الوثائلي-1

ت ٖلى الىزاث٤  ٤ الخإ٦ض مً جىاحض وصخت ع٢م الخاوٍ ت ًٖ َغٍ خمّ في مجا٫ ٞدو البًاج٘ االإدخىاة في الخاوٍ ؾىض "وٍ

ت اهُلا٢ا مً ع٢مها ومُاب٣ت الىػن الخام والىػن الهافي ..." الصخً ، بُان الخمىلت ، والخإ٦ض ٦ظل٪ مً هىٕ الخاوٍ

ذ  ذ االإٟهل ، و٦ظا مضي اخترام االإؿاع االإدضّص مً َغٝ بصاعة الجماع٥ اهُلا٢ا مً الخهغٍ في ؾىض الصخً ؤو الخهغٍ

ذ َى الظي ٌؿمذ بخدضًض االإؿاو٫ ًٖ الٗملُت والىؾاثل االإؿخٗملت في الى٣ل  .بال٣بى٫ االإا٢ذ ؤو الٗبىع ، َظا الخهغٍ

 

 

 

 

                                                             

٘ الجمغ٧ي الجؼاثغي 1998 ؤوث22االإاعر في 10-98 ال٣اهىن ع٢م 1   و االإخًمً الدكغَ
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تي ؾخ٩ىن مدل مغا٢بت ماصًت 
ّ
اث ال بنّ الخد٨م في الٟدو الىزاث٣ي َى الظي ٌؿاٖض بصاعة الجماع٥ ٖلى جدضًض الخاوٍ

تي جضزل الؤ٢لُم الجمغ٧ي هٓغا لٗضصَا الهاثل
ّ
اث ال  .صون اللجىء بلى ٞدو حمُ٘ الخاوٍ

تي جضزل الؤ٢لُم الجمغ٧ي هٓغا لٗضصَا الهاثل
ّ
اث ال  .مدل مغا٢بت ماصًت صون اللجىء بلى ٞدو حمُ٘ الخاوٍ

 : الفدص المادر2-

اث ؤو جل٪ االإٗضّة لصخنها ٖليها مً  ت مً الخاوٍ م مً ؤنّ مهمت جٟخِل خمىلت الؿًٟ ال٣اصمت بلى االإىاوئ البدغٍ بالغٚ

ؤعنٟت االإىاوئ حٗضّ مهمت ؤمىُت ٖؿيرة ، بؿبب ٖٓم حجم الخباص٫ الخجاعي الضولي بهىعة جٟى١ الأحهؼة الجمغ٦ُت 

 ؤنّ بصاعة الجماع٥ حؿعى حاَضة الإغا٢بت ؤ٦بر ٖضص مً 
ّ
اث ٢بل بهؼالها ؤو شخنها بلا ٖلى الٟدو الض٤ُ٢ للخاوٍ

خمّ طل٪ بدًىع االإال٪ ؤو ممثله ال٣اهىوي اث مغا٢بت ماصًت ، وٍ  .الخاوٍ

ت  ت خُث ًخإ٦ض ٖىن الجماع٥ مً الترميز والتر٢ُم الخانت بالخاوٍ َظٍ االإغا٢بت ج٩ىن ٖلى االإؿخىي الخاعجي للخاوٍ

٦ما ج٩ىن . مدل االإغا٢بت ومضي جُاب٣ها م٘ الىزاث٤ االإغ٢مت ٦ؿىض الصخً مثلا و٦ظا ؾلامت الخخم الجمغ٧ي االإىيىٕ

ت صون  تي حُٗي نىعة واضخت ًٖ مكخملاث الخاوٍ
ّ
ٖلى االإؿخىي الضازلي ، وطل٪ بالاؾخٗاهت بالأحهؼة الؤل٨تروهُت ال

ت مىاص مدٓىعة ّـ الخإ٦ض مً ٖضم خملها لأًّ ىهُت ، خُث جم ا ٖلى قاقاث جلٟؼٍ ٤ بْهاعَ  .ٞخدها ًٖ َغٍ

اث حهاػ ال٨ك٠ الؤقٗااي وؤًًا ما ٌؿمّى  scanner ومً الأحهؼة الخ٣ىُت االإؿخٗملت في مجا٫ ال٨ك٠ ًٖ الخاوٍ

ت مً " الأهضوؾ٩ىب"حهاػ  اث الطخمت ، خُث ًستر١ الجهاػ الخاوٍ اث الخاوٍ الظي ٌؿخسضم في ال٨ك٠ ًٖ مدخىٍ

ىهُت  ى٣ل نىعة الإا ًىحض بها مً ؤقُاء في خضوص مؿاخاث مدضّصة ٖلى قاقت جلٟؼٍ ٞخداث نٛيرة في ٖضّة مىا٢٘ ، وٍ

ى حهاػ ًميّز بىيىح نىعة البًاج٘ االإى٣ىلت  ت صون الخاحت بلى ٞخدها وَ اث الخاوٍ حؿمذ للمغا٢ب الخٗغٝ ٖلى مدخىٍ

 .مما ٌؿمذ بؿهىلت الخٗغٝ ٖلى مًمىجها

اث االإهغح بها في بُان الخمىلت وما جمّ  اث ًجب ٖلى ٖىن الجماع٥ مغا٢بت مُاب٣ت ٖضص الخاوٍ ىض ونى٫ الخاوٍ وٖ

له مً ٖلى متن الؿُٟىت ٞٗلا مً زلا٫ الخٗضاص الض٤ُ٢ خُث ًبيّن  : جىـؼٍ

اث وؤع٢ام الخخم الجمغ٧ي الخاب٘ لها والخإقير ٖليها -  .٢اثمت الخاوٍ

ت اؾخُلمذ - عؾلذ بها وجدضًض ع٢م الخخم االإىيىٕ ٖلى  في الخإ٦ض مً ٧ىن الخاوٍ
ُ
تي ؤ

ّ
الؤ٢لُم الجمغ٧ي بىٟـ الخالت ال

ت  .الخاوٍ

اث ؤمغا وا٢ٗا حهضّص الى٣ل البدغي و٧ل ؤهىإ الى٣ل ، ؤنضعث  وفي و٢ذ ؤنبدذ االإساَغ الأمىُت االإخٗل٣ت بى٣ل الخاوٍ

غا ًىص ي بةصزا٫ الخدؿِىاث ٖلى مىٓمت الخٗاون الا٢خهاصي والخىمُت  1: ج٣غٍ

 

 

 

 

 

                                                             

ي ، االإجلض. ص1 ،  12 مدمض ٞاعو١ ٖبض الخمُض ٧امل، التهغٍب البدغي للمسضعاث ، ال٨ٟغ الكغَ

 http://www.shjpolice.gov.ae/ar/index.html.2003 ، 47 الٗضص

http://www.shjpolice.gov.ae/ar/index.html
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اث ،  - ٗخبر نلت الىنل الهامت في ؾلؿلت الؤحغاءاث الأمىُت للخاوٍ
ُ
اث وح تي حٗبئ الخاوٍ

ّ
مؿاولُت الصخً ؤو الجهاث ال

اث وه٣لها، وبخ٩ام بٚلا٢ها واالإباصعة بلى البضء في  خٗيّن ٖليهم االإؿاٖضة في وي٘ الاجٟا٢ُاث االإخٗل٣ت بخٗبئت الخاوٍ وٍ

اث  .ٖملُت ح٣ٗب لجمُ٘ الخاوٍ

اث  - غ بٗضم الالتزام : ؤمً الخاوٍ ىصر الخ٣غٍ اث بإصاة م٩ُاه٨ُُت مد٨مت الأمان وٍ بط ًخٗيّن بخ٩ام بٚلا١ الخاوٍ

باؾخسضام الأ٢ٟا٫ الؤل٨تروهُت الظ٦ُت في الى٢ذ الخالي لأنّ الخ٨ىىلىحُا لم جخٗامل مٗها بٗض ، وجُب٣ها ٖلى هُا١ 

 .صولي

ضا مً الجهض مً ؤحل الخ٣ُض بمٗاَضة  - الخىنُاث وال٣ىاهين الضولُت ، ُٞخٗيّن ؤن جبظ٫ ؾلُاث الى٣ل البدغي مؼٍ

واالإضوهت الضولُت لأمً الؿًٟ واالإيكأث االإُىاثُت التي جىٓم الؤحغاءاث الأمىُت  "SOLAS" ؾلامت الأعواح في البداع

 .باليؿبت للؿًٟ الٗابغة للمدُُاث
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  :خلاصة الفصل الثاوي

 :مً زلا٫ الٗىانغ التي جمٌ الخُغ١ بليها ، ًم٨ىىا الؤهتهاء بلى

اث للى٣ل البدغي و الى٣ل ب٩ل ؤهىاٖه، ًضٖى بلى يغوعة مىا٦بت الىهىم ال٣اهىهُت  ؤن الؤمخُاػاث التي جاصحها الخاوٍ

اث زانت م٘ مكغوٕ اهًمام الجؼاثغ بلى االإىٓمت الٗاالإُت للخجاعة مً ؤحل  لظل٪ مً ؤحل جإَير اؾخٗما٫ الخاوٍ

اث لأَضاٞها وفي هٟـ الى٢ذ يمان ؾلامت الى٣ل البدغي   .جد٤ُ٣ الخاوٍ

ؤن ٖملُت حؿهُل الخض٤ٞ الخغ للخجاعة لاًمى٘ مً اجساط الؤحغاءاث الأمىُت للخ٣لُل مً االإساَغ الىاحمت ًٖ اؾخٛلا٫ 

غاى ٚير ٢اهىهُت اث لٚأ  .الخاوٍ

اث جدخاج بلى ٖهغهت الىؾاثل ال٨ُٟلت بظل٪، بمٗنى اؾخٗما٫ الأحهؼة االإخُىعة و هٓام  ؤن ٖملُت مغا٢بت الخاوٍ

اث، ؾىاء ٖىض صزىلها بلى االإىاوئ ؤو زغوحها منها و مً زم جبني الخ٣ىُاث االإٗمى٫ بها  لام الآلي الإغا٢بت جى٣لاث الخاوٍ اٖلؤ

 .في مجا٫ الخجاعة الخاعحُت و االإُب٣ت ٖلى االإؿخىي الضولي

اث في جل٪  اث جاصي بلى يغوعة الخ٣لُل مً الى٢ذ الظي ٌؿخٛغ٢ه بب٣اء الخاوٍ ٜ و شخً الخاوٍ االإٗضلاث الٗالُت لخٟغَ

اث  .االإىاوئ مً ؤحل الخض مً الجغاثم التي ًم٨ً اعج٩ابها بىاؾُت الخاوٍ
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دزاسةخالة ميىاء 
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 ثمهيد

٘ ٦ٟاءة ٖملُت الى٣ل الضولي ٦ى٣ُت اهُلا١ بين مىا٢٘ الؤهخاج والاؾتهلا٥ والتي ًخم  اػصاصث ؤَمُت االإىاوئ في عٞ

جهيُٟها يمً ٢ُإ الخضماث لان مىاوئ ال٣ُإ الؤهخاجي ًيخج زضماث م٘ ب٢امت الٗضًض مً االإجمٗاث الهىاُٖت 

ت لضعحت مهمت ٖلى مؿخىي االإِٗكت في االإجخم٘ مثلما ًازغ مجا٫ اللىحؿدُ٪  صازل االإىاوئ َاالإا جازغ االإجالاث الخجاعٍ

ولهظا ؤنبذ لاػما ٖلى حمُ٘ الٗاملين باالإىاوئ ؤن ًضع٧ىا ؤَمُت بصاعة اللىحؿدُ٪ و بصاعة ؾلؿلت الؤمضاص ختى ًخم٨ىىا 

٤ واخض و ٖلى ٚغاع طل٪ ٞمُىاء مؿخٛاهم مً االإىاوئ الهامت في الا٢خهاص الجؼاثغي ، ٞما َى وا٢٘  مً الٗمل ٦ٟغٍ

.اللىحؿدُ٪ في مُىاء مؿخٛاهم؟
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 التعريف بالمؤسست ميدان الدراست:المبحث الاول  

 وبضؤث 287-82:  بمىحب االإغؾىم1982 ؤوث 24ؤوكإث ماؾؿت مُىاء مؿخٛاهم بٗض بٖاصة اله٩ُلت ل٣ُإ االإىاوئ في 

مبر  ني للمىاوئ االإىدل 1982االإاؾؿت وكاَها ابخضاء مً هىٞ  وجدهلذ ٖلى الخضماث والخجهيزاث الخانت بالضًىن الىَ

ONP االإىدلت ؤًًا ٜ ىُت للصخً والخٟغَ ٦ما اؾىض بليها مهام ال٣ُغ  ( SONAMA  ) و٦ظل٪ جل٪ زام بالكغ٦ت الىَ

ىُت للملاخت   (.CMAN )االإىخىلت ُٞما ٢بل للكغ٦ت الىَ

-0-88 ٖباعة ًٖ قغ٦ت طاث ؤؾهم جسً٘ بلى ال٣اهىن الخجاعي وال٣اهىن االإضوي وجدمل في السجل الخجاعي ع٢م EPMماؾؿت

بلٜ عؤؽ مالها الاحخمااي 01 .  صج25000.000 وٍ

ت الأولى التي ٧اهذ جخميز 1989 ُٟٞغي 29  جدهلذ ماؾؿت مُىاء مؿخٛاهممىظ   ٖلى اؾخ٣لالُت الدؿُير مً الكغ٦ت الجؼاثغٍ

ت . بىيُٗت مالُت مخىاػٍ

ل ماؾؿت مُىاء مؿخٛاهم مً ماؾؿت ٖمىمُت طاث َاب٘ احخمااي بلى االإاؾؿت ٖمىمُت طاث َاب٘ 1989    مىظ   جم جدىٍ

 .ا٢خهاصي

 

 وشاءة  وثؼوز مؤسسة ميىاء مسحغاهم:المؼطل الأول 

 غ االإُىاء  .حؿير الأملا٥ الٗمىمُت واالإاؾؿت واؾخٛلا٫ وجُىٍ

  ًٟملُت الصخً وال٣ُاصة و عبِ الؿ ملُت االإىاولت، وكاَاث وٖ  .اخخ٩اعٖ

  ال٣ُام بإٖما٫ الهُاهت، التهُئت وججضًض البيُت الٟى٢ُت للمُىاء. 

  ت مالُت، نىاُٖت، مى٣ىلاث، ٣ٖاعاث التي لها نلت مباقغة ؤو ٚير مباقغة بالهضٝ الؤحخمااي ال٣ُام ب٩ل ٖملُت ججاعٍ

 .للماؾؿت

 أهم مصالح المعحمدة المؤسسة:أولا

: الإدازة العـامـة

 

 ٌكغٝ ٖلى الؤصاعة الٗامت عثِـ مضًغ ٖام الظي ٌٗخبر االإؿير و االإؿاو٫ الأولى في االإاؾؿت باالإؿاٖضة م٘ مؿاٖضة االإضًغ 

زلُت االإغا٢بت ج٣ىم بمغا٢بت ٧ل ش يء ًدهل في االإاؾؿت : الٗام، ٦ما هلاخٔ ٖلى مؿخىي الؤصاعة الٗامت و حىص زلُخين َما

. وزلُت الضعاؾاث والخؿاباث

خٟغٕ ًٖ    ومً زلا٫ االإسُِ الٗام للماؾؿت ًلاخٔ ؤهه م٣ؿمت بلى زمؿت مضًغاث التي بضوعَا م٣ؿمت بللى صواثغ وٍ

اث االإاؾؿت . الضواثغ مهالر وجخٟغٕ منها الخلاًا وبالخالي ًم٨ً ال٣ى٫ ؤهه ًىحض جغابِ  صاثم ومخىانلت بين مسخل٠ مضًغٍ

:   مـديسيـة الـموازد البشـسيـة والحـكويً والـوسائل1-2-1

:  صواثغ3والتي بضوعَا جدخىي ٖلى 

-  ً  مهالر وهي  3التي ًخٟغٕ منها : صاثغة االإؿخسضمين والخ٩ىٍ

 ً  . مهلخت االإؿخسضمين والخ٩ىٍ
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 االإهلخت الاحخماُٖت. 

 مهلخت الغواجب. 

 :والتي جى٣ؿم بلى مهلخخين هي: صاثغة الكاون الاحخماُٖت و الث٣اُٞت -

 اض ي  .مهلخت اليكاٍ الث٣افي والغٍ

 مهلخت االإؿدىضاث الاحخماُٖت. 

ما٫ الٗامت وجدخىي ٖلى  -  : مهالر هي3صاثغة اٖلأ

  مهلخت الىؾاثل الٗامت وجخضزل االإهلخت في خالت قغاء ؾلٗت ما وقغٝ ٕ ليها عثِـ االإهلخت والٗىن

 .الؤصاعي 

  كغٝ ٖلى: مهلخت حؿُير االإساػن  جخ٨ٟل االإهلخت ب٩ل الٗملُاث باالإسؼن وَ

 .    االإهلخت عثِـ االإهلخت واالإؿير بالإياٞت بلى ؤمين االإسؼن 

 ً ىهين ؤو ؤ٦ثر م٩لٟين : مهلخت الخمىٍ كغٝ ٖليها عثِـ االإهلخت وٖ تهخم َظٍ االإهلخت ب٩ل مىعصي االإاؾؿت وَ

 .      بالكغاء

 

: مـديسيـة الاسخثمـازات والحتـازة- 1-2-2

 

:   وحٗخبر عؤؽ االإاؾؿت جدخىي ٖلى صاثغجين َما

: وجدخىي ٖلى مهلخخين: صاثغة الخجاعة- 

 ٣اعاث البىاء  .مهلخت الٟىاجير وٖ

 مهلخت الؤخهاء. 

 -ٜ : وجدخىي ٖلى مهلخخين َما: صاثغة الصخً والخٟغَ

  جدذ بقغاٝ عثِـ االإهلخت واالإ٩لٟين باالإساػن : مهلخت االإساػن ً  .ج٣ىم بٗملُت الخسؼٍ

 ٜ  .مهلخت الصخً والخٟغَ

٤، زلُت الضعاؾاث والتهُئت، وزلُت الضعاؾاث  ال٣اهىهُت:  زلاًا وهي3وجًم ؤًًا  . زلُت الدؿىٍ

 

: مـديسيـة الأشغـال والصيـاهة- 1-2-3

: وجدخىي ٖلى صاثغجين َما

: وجدخىي ٖلى مهلخخين : صاثغة الهُاهت -

 مهلخت الأصواث والٗخاص. 

 مهلخت الهُاهت. 

: وجدخىي ٖلى مهلخت واخضة هي: صاثغة الأقٛا٫- 

 مهلخت الأقٛا٫ والىٓاٞت. 

 :مديسية كيادة الميىاء- 1-2-4

 

: وجى٣ؿم بلى صاثغجين َما

ت والأمً-  : وحك٩ل مً ٞغ٢خين َما: صاثغة الكغَ
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 ًٞغ٢ت خغاؾت االإُىاء والأم. 

 يباٍ االإُىاء. 

: وجدخىي ٖلى مدُخين َما: صاثغة االإلاخت- 

 ِمدُت بصاعة االإغ٦ب والغب. 

 مدُت الجغ والضٞ٘ التي ج٣ىم بخ٣ُُض البازغة. 

 :مـديسيـة المـالية والمدـاسبية- 1-2-5

 

اث وجخٟغٕ بلى صاثغجين َما : هي ؤؾاؽ االإاؾؿت خُث ؤجها ججم٘ ما بين ٧ل االإضًغٍ

: وجدخىي ٖلى مهلخخين َما: صاثغة االإداؾبت الٗامت- 

 مهلخت االإداؾبت الٗامت. 

 مهلخت االإداؾبت الخدلُلُت. 

: وجدخىي ٖلى مهلخخين َما: صاثغة االإالُت- 

 مهلخت االإالُت. 

 مهلخت االإ٣بىياث. 

 

 الهيكل الحىنيمي: ثاهيا 

اصي ؤًًا بلى  خؿً  اث والضواثغ واالإهالر والخلاًا ٌؿاٖض في الخىانل بُنها وٍ ُٟي للمضًغٍ      بن الخ٣ؿُم الؤصاعي والىْ

اث٠ والأ٢ؿام  ت مضي الترابِ والخ٩امل بين الىْ ُٟي لأي ماؾؿت ٌؿاٖضها في مٗغٞ ؾير الٗمل ٞاله٩ُل الخىُٓمي والىْ

ٓهغ لىا الاؾتراجُجُت االإخبٗت في حؿُير االإاؾؿت (III-1)ممخل في الك٩ل .وٍ
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  مسحغاهمالطوحسخيك في الميىاء:المؼطل الثاوي

ت مً الٗىانغ والتي حٗخبر ؤؾاؾُت وجسو ٧اٞت الأشخام     ٖملُت ونى٫ ؤو اؾخلام البًاٖت للٗمُل جخى٠٢ ٖلى مجمىٖ

الظًً ًخٗاملىن م٘ ماؾؿت االإُىاء، بضءا مً ونى٫ الؿُٟىت  بلى الخغوج منها و ٧ل ٖملُت لىحؿدُ٪ تهم الٗمُل مً خُث 

اجها ٖلى  لُه ٌٗخبر جضاو٫ البًاٖت في االإُىاء و٦ظل٪ ؾغٍ الى٢ذ واالإ٩ان االإىاؾب ٦ما جم الؤقاعة  بليها في الٟهى٫ الؿاب٣ت وٖ

ً ٜ ؤو شخً اوجسؼٍ الخ ٌٗخبر ؤمغا بالٜ الأَمُت ٦ظل٪ باليؿبت للٗمُل لأهه ًغجبِ اعجباَا مباقغ م٘ ٖضة ...الأعيُت مً جٟغَ

ً ت . ٖملاء ؤزغٍ  مما ًخىحب ٖلُه الخٗامل م٘ الىٓام الخام باالإُىاء ُٞما ًخٗل٤ ب٩ل الاحغاءاث والخُىاث الًغوعٍ

  مسحغاهمثداول البظاعة في الميىاء:أولا
     جمغ ٖملُت البًاٖت في االإُىاء بٗضة مغاخل والتي ًم٨ً ج٣ؿُمها بلى مغخلخين بدُث جمثل الأولى مغخلت صزى٫ الؿُٟىت 

ان البًاٖت ٖلى ؤعيُت االإُىاء ا ٖلى الغن٠ُ ؤما االإغخلت الثاهُت ٞخمثل ؾغٍ . بلى االإُىاء وعؾىَ

  مسحغاهم دخول السفيىة  لى الميىاء: ثاهيا

 ؾاٖت ٖلى ؤ٢ل وطل٪ 24   ٢بل ونى٫ الؿُٟىت بلى مُىاء ًجب ؤن ٌكٗغ و٦ُل البازغة ٢بل ونى٫ ؾٟنهم بلى االإُىاء بمضة 

: لدجؼ مغ٦ؼ ٖلى الغن٠ُ م٘ جدضًض ما ًلي ( Demande poste quai)بةعؾا٫ وز٣ُت َلب عن٠ُ 

ش وؾاٖت ونىلها و٦ظا مضة الخى٠٢ االإخى٢ٗت والخانُاث الأؾاؾُت للؿُٟىت لا ؾُما خمىلتها  اؾم الؿُٟىت وعاًتها وجاعٍ

غيها واالإسخىب الأ٢ص ى للؿُٟىت ٖىض ونىلها ىلها وٖ . وَ

ٜ وبدًىع مٗخمض حمغ٧ي ًخ٩ل٠ بالؿلٗت وطل٪ مً       ًجخم٘ ممثلي ٢ُاصة االإُىاء م٘ مؿاو٫ ًٖ ٖملُت الصخً والخٟغَ

. ؤحل جسهُو مغ٦ؼ للؿُٟىت ٖلى الغن٠ُ

ىض ونى٫ الؿُٟىت بلى االإُىاء جخم زلار ٖملُاث مخخابٗت هي الؤعقاص، ال٣ُغ والغبِ خُث ؤن َظٍ الٗملُاث جغجبِ اعجباٍ  وٖ

 .وز٣ُا ببًٗها وطل٪ مً ؤحل ؾلامت الؿًٟ وخمىلتها

: الإزشـاد- 1-1-1

 

 هي االإؿاٖضة التي جمىذ للغبان الخىحُه و٢ُاصة ؾٟنهم ٖىض صزىلها وزغوحها مً االإىاوئ وجخم مً َغٝ مؿخسضمين 

دخىي االإُىاء لهظٍ الٗملُت زلار ؾًٟ للإعقاص .  وازيخين مً ػوع١ الؤعؾاء(Peoltine )ماَلين جابٗين لؿلُت االإُىاء وٍ

:  اللـؼـس- 2-1-1-2

 

٣هض بها حغ وصٞ٘ الؿًٟ بىاؾُت ال٣اَغة وهي حؿاٖض الؿُٟىت في ٖملُت الغؾى ٖلى الغن٠ُ والخغوج مً  وٍ

 (. RemorquerIsseri )2الغن٠ُ ؤًًا وهمخل٪ ؾلُت االإُىاء  ٢اَغة واخضة ٌؿغ 

 

 

 

 

 

: عـمطية الـسبؽ-2-1-1-3
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٨ها في الأحهؼة ٖلى  مباوي الؤعؾاء بةؾخٗا٫ بغامُل الغبِ   وهي ٖملُت بمؿا٥ خبا٫ الؿًٟ وال٣ُام ب٣ٗضَا وٞ

Bollord .

 

 :سسيان البظاعة  على أزطية الميىاء- 2-1-2

ٛها مً البًاج٘ ختى حؿلُمها بلى ؤصخابها  ٖىض ونى٫ الؿُٟىت وبعؾائها ٖلى الغن٠ُ، ٞةجها جخم زلازت مغاخل  مخخابٗت لخٟغَ

ظٍ مغاخل هي : وَ

. مىاولت البًاج٘- 

 -ً . ٖملُت الخسؼٍ

. ٖملُت حؿلُم والدؿلم- 

ان البًاٖت ٖلى الغن٠ُ ب٨ٟاءة صون خضور  ظٍ الٗملُاث ًجب ؤن جخم بمٗض٫ مخىاػن وطل٪ للمداٞٓت ٖلى ٖملُت ؾغٍ وَ

. ؤي مٗى٢اث

 

: مىـاولة البظائـع- 2-1-2-1

حُٗى َظٍ الٗملُت ه٣ل البًاٖت مً ٖىابغ الؿُٟىت بلى الغن٠ُ ؤو ال٨ٗـ وجدخىي ؤًًا ٖلى ٖملُت  ججهيز البًاٖت 

ت وحٗخمض ٦ٟاءة االإىاولت  ٜ وطل٪ بٟخذ صٖاماث الؿُٟىت وخل البًاج٘ االإغبىَ ٗها بىاؾُت مٗضاث الصخً والخٟغَ لغٞ

٣ت بهؼا٫ البًاٖت بإمان ومً الأًٞل ؤن ًخم بهؼالها ٖلى الكاخىاث، ٞالبًاٖت التي جم بهؼالها لابض ؤن ًخم  البًاج٘ ٖلى َغٍ

ً ختى لا ًدضر ؤي ازخىا١ ًازغ ٖلى ٖملُت مىاولت البًاٖت . ه٣ل البًاج٘  مً الغن٠ُ بلى ؤما٦ً جسؼٍ

 

: عـمطية الـحخصيً- 2-1-2-2

ت والتي جمثل ٞىُت االإُىاء وجىضر ٞيها البًاج٘  ً م٨كىٞ ً وجىحض ؾاخت جسؼٍ  ًخم ٞيها عم وجيؿ٤ُ البًاٖت في ؾاخت جسؼٍ

ً االإُٛاة جىي٘ ٞيها البًاج٘ طاث الدجم الهٛير  طاث الدجم ال٨بير التي لا جخٗغى للخل٠ مثل الؿُاعاث وؾاخاث الخسؼٍ

. التي جخٗغى للخل٠

 

: عـمطية الخـسطيم والاسحـلام- 2-1-2-3

نها و ويٗها ٖلى قاخىت  خم ه٣ل بًاج٘ مً ؤما٦ً جسؼٍ ان البًاٖت ٖلى ؤعيُت االإُىاء وٍ وجمثل ؤزير مغخلت مً مغاخل ؾغٍ

. الٗمُل وحؿلم له بٗض بجهاء حمُ٘ االإٗاملاث الجمغ٦ُت

َظٍ االإغاخل التي جمغ بها البًاٖت في االإُىاء في خالت اؾتراص ؤما في خالت جهضًغ جمغ بهظٍ االإغاخل ل٨ً بُغ٣ٍت 

ً بلى ؤعنٟت زم  ً البًاٖت ؤي ه٣لها مً ؤما٦ً الخسؼٍ ٨ٖؿُت ؤي ًخم  حؿلُم البًاٖت بلى االإُىاء ، جسؼٍ

. شخً البًاٖت في الؿُٟىت
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  مسحغاهمثدطيل و ثلييم الطوحسخيك في الميىاء: زابعا

م مً ؤن ٧ل ميكإة جضًغ ٖملُاتها اللىحؿد٨ُُت بىٟؿها بلا ؤن اللىحؿدُ٪ لِـ ٖلى هٟـ ال٣ضع مً الأَمُت  ٖلى الغٚ

ٜ مً خُث ازخُاع  باليؿبت لجمُ٘ االإيكإث، ٞاللىحؿدُ٪ في االإُىاء ًغج٨ؼ ٖلى ؾُُغة ٖلى ؤٖما٫ الصخً والخٟغَ

ً في الى٢ذ االإىاؾب واالإ٩ان االإىاؾب بهضٝ االإداٞٓت ٖلى ؾلامت  وؾاثل ومٗضاث االإىاولت وجدضًض مؿاخاث الخسؼٍ

مخل٪ االإُىاء ٞلهظٍ  البًاج٘ والبخالي جد٤ُ٣ عيا الٗملاء وجغجبِ ٦ٟاءة مىاولت خؿب ٖضص الالاث االإؿخٗملت لظل٪ وٍ

ٜ جسخل٠ خؿب هىٕ اؾخٗما٫ وؾٗتها وهي ٦ما في الجضو٫ 74الٗملُت  : الخالي (III – 1) آلت شخً وجٟغَ

أهواع أدوات الصحً والحفسيغ  : (III – 1)اللدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

سيعتها بـؼً عددها هوع آلة الصحً والحفسيغ 

عاٞٗت  

Crue terex/demag 

آلت عاٞٗت 

Crues liebherr 

اث  عاٞٗت الخاوٍ

Super stachers 

عاٞٗت ٦هغباثُت 

Crues électriques caillard 

عاٞٗت ٦هغباثُت 

Crues électriques encc 

آلت شخً والخٟغ الخلٟي 

Pelle retrochargeuse (komatsu) 

آلت شخً والخٟغ الخلٟي 

Pelle retrochargeuse case 

 آلت الصخً

mini chargeur newholland 

 آلت قى٦ُت 

Chariots élevateurs 

 Tracteur (ro/ro) sisu(ro/ro)حغاع 

 Tracteur (ro/ro) ferrari(ro/ro)حغاع 

مطخت الخبىب 

Pompe a grains vigan 

مطخت الخبىب 

Pompe a grains neuero 

 ٜ ملخ٣اث آلت الصخً والخٟغَ

1 

 

2 

 

4 

 

2 

 

2 

 

1 

 

2 

 

1 

 

52 

 

1 

2 

1 

 

1 

 

43 

250 

 

50 

 

45 

 

6 

 

8/15 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 32  لى 1.5

45 

42 

 

180 
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ت ًجب ج٣لُل مً و٢ذ اهخهاع الؿُٟىت وهي االإضة الؼمىُت  ل٩ي جخم ٖملُت  االإىاولت البًاج٘ في الى٢ذ االإىاؾب وبؿغٖ

ٜ الؿُٟىت وحؿمي مضة الؼمىُت انُلاخا بالؼمً االإُذ   temptالتي هخى٠٢ ٞيها الٟغ١ االإُىاء ًٖ ٖملُاث الصخً وجٟغَ

mort  لٗضة ؤؾباب منها ٜ :  وجخى٠٢ الؿُٟىت ًٖ ٖملُت الصخً والخٟغَ

. اهخٓاع ٞخذ وخل البًاج٘ في الؿُٟىت -

- ٜ  .ُٖل ًهِب وؾاثل الصخً والخٟغَ

 .ه٣و في ٖضص الكاخىاث -

ت -  .ؾىء الٓغوٝ الجىٍ

ُت ، بجهاء الؤحغاءاث الجمغ٦ُت)ؤؾباب ؤزغي  - والظي ًم٨ً الخ٣لُل   (االإغا٢بت الصخُت الىباجُت ، االإغا٢بت الىىٖ

ضص االإٗضاث االإىاؾب للخضاو٫                         مىه ٖىض ازخُاع وجدضًض هىٕ وٖ

 .                                                   زخُاع وجدضًض ٖضص وحجم االإىاؾب مً الٗما٫   -

٣ت ملاثمت - غٍ  .الؤقغاٝ ٖلى جىُٓم ٖملُت جضاو٫ البًاٖت بٟٗالُت وَ

 .جىُٓم ٖملُت ه٣ل البًاج٘ بلى االإسؼون -

ض مً االإغوهت ٖىض جدضًض وججهيز  - اصة ٖضص الأعنٟت ومما لاق٪ ُٞه ؤن وحىص ٖضص ٦بير مً الأعنٟت ًؼٍ ػٍ

 ٜ ُٗي يمان ؤ٦ثر مً هاخُت ملاثمت و مىاؾبت الغن٠ُ وبالخالي جخم ٖملُت شخً وجٟغَ الأعنٟت للؿًٟ ، وَ

ت  .البًاٖت بؿغٖ

ً ًُٞمً اللىحؿدُ٪ الؿُُغة ٖلى ٖملُت الى٣ل التي جمثل ال٣ٗبت ال٨بري في  ؤما مىىاخُت جدضًض مؿاخاث الخسؼٍ

ت مٗاملت حؿد٠ُ البًاٖت  ت و٦ٟاءة وخغ٦ت البًاٖت في االإُىاء ، ول٩ي ًخم جدضًض االإؿاخت لاػمت لابض مً مٗغٞ ؾغٖ

والظي ٌٗغٝ بإهه حجم  الٟغاٙ باالإتر االإ٨ٗب الظي ٌكٛله واخض ًَ مً البًاٖت و٦ظل٪ ٌؿخٗمل َظا االإٗامل 

ً ول٩ي جخم ٖملُت الخىُٓم والؤقغاٝ ٖلى َظٍ الٗملُت ب٨ٟاءة ٞةهىا هدخاج للخٗغٝ ٖلى هىٕ  لخدضًض ج٩لٟت الخسؼٍ

ً التي جدخاج بلُه والظي ًسخل٠ ٖلى خؿب هىٕ البًاٖت الىاعصة والخاعحت   البًاٖت االإصخىهت وهىٕ الخسؼٍ

ً وطل٪ ه٣و الىؾاثل  بالإياٞت بلى الؿُاعاث و بٌٗ االإىاص ؤزغي ٞمثلا االإىخىحاث الٟلاخُت لا جدخاج بلى ٖملُت جسؼٍ

ً (III – 2)٦ما َى مبين في الجضو٫ .ؤما الؿُاعاث ُٞخم ويٗها في ا٢ىُت االإُىاء .الخسؼٍ
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:أهواع البظائع الداخل والخازج مً الميىاء   

 

 

 2012 2013 2014 2015 2016 

مىحوحات مسحوزدة  مسحوزدة مصدزة  مسحوزدة مصدزة  مصدزة  مسحوزدة  مصدزة  مسحوزدة   مصدزة 

مىحوحات   فلاخية  

مواد غرائية  

مواد خديدية  

مخسحات هفؼية   

 وكود ومعادن صطبة

مواد هميائية  

أسمدة  

328896 

1550 

336417 

17485 

82 

48097 

5345 

85 

5341 

 

 

 

1102 

359759 

19802 

262550 

6633 

53 

52952 

4410 

 

1718 

440578 

11309 

234586 

42879 

 

579 

8122 

 

15003 

 

 

 

228 

388765 

15305 

347519 

118241 

871 

467 

16072 

 

2962 

 

 

 

331 

401764 

976 

180104 

14430 

 

15802 

30815 

 

2401 

1073 

 

 

8822 

 

 ماؾؿت مُىاء مؿخٛاهم: االإهضع 
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: خلاصة الفصل الثالث

ب الٗاملين في      وؤزيرا ًم٨ً ال٣ى٫ ؤن بصاعة اللىخؿدُ٪ ؤنبدذ الان ٖلما بدض طاتها و ؤَم حؼء ٞيها َى جضعٍ

٤ الىاخض في ٧ل مُىاء لخد٤ُ٣ الهضٝ النهاجي َى بوكاء هٓام مثالي للإمضاص ًدؿم  االإىاوئ مً ؤحل الٗمل بغوح الٟغٍ

ير وؾاثل الى٣ل لدؿلم البًاٖت  غة في الخ٩ال٠ُ ول٨ً َظا االإٟهىم ماػا٫ ٚامًا بدُث ٣ًخهغ ٖلى جىٞ بال٨ٟاءة والىٞ

ً جمثل حؼء ٦بير  بلى الٗمُل واالإاؾؿت لا جمخل٪ َظٍ الىؾاثل ٦ما ًم٨ً ال٣ى٫ بان ج٩لٟت مىاولت البًاج٘ والخسؼٍ

.مً ج٩لٟت الى٣ل البدغي وبالخالي حؼء مً ج٩لٟت اللىخؿدُ٪ التي حهخم بها االإخٗاملين م٘ االإُىاء



 

 
 

 

 

خاثمة عامة
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خاثمة عامة 

غٍ وجدؿين ال٣ضعة  في مىيىٕ َظا البدث جم التر٦يز ٖلى صوع ٖملُت الى٣ـل ٞـي الؤمـضاص ومـضي مؿـاَمتها ٞـي جُىٍ

ُٟت الؤمضاص  الخىاٞؿُت للماؾؿت ٞـي الؿـى١ وصعاؾـت مكـ٩لت ازخُـاع وؾـاثل الى٣ـل االإىاؾبت لخد٤ُ٣ ٞٗالُت ؤ٦بر لىْ

  .وطل٪ ٞـي ْـل ْهـىع ؤعيـُاث الؤمـضاص والخىـاٞـ ال٨بير الظي ٌكهضٍ َظا االإجا٫

ـظا ٖلـى اٖخبـاع ؤن الى٣ل ًضزل يمً  ٘ مً حـىصة الخـضماث اللىحؿـدُت وَ بن الاَخمام بٗملُت الى٣ل مً قإهه ؤن ًغٞ

  .الٗضًض مً الأوكُت الؤمضاصًت

باٖخباعٍ ٣ًضم واخض مً ؤَم الأوكُت مُىاء مؿخٛاهم و٢ض اؾتهضٝ الجؼء الخُب٣ُي مً َظا البدث صعاؾـت 

. اللىحؿدُت 

ا  ُٟـت و٦ُُٟت ال٣ُام بها باٖخباعَ و٢ض ٧ان التر٦يز ٖلى ٖملُت الى٣ل الخـي ج٣ـىم بهـا االإاؾؿـت ومداولـت صعاؾـت َـظٍ الىْ

  .جضزل يمً ؾلؿلت الؤمضاص للٗضًض مً االإاؾؿاث االإخٗا٢ضة مٗها

ثلييم الفسطيات 

ـظا مـا جم بزباجه في الجاهب  -  باليؿبت للٟغيُت الأولى ًمثل الى٣ل صوع ٦بير في ؤوكُت الؤمـضاص واالإاؾؿـت ٨٦ـل وَ

الىٓغي ومىه الٟغيُت صخُدت 

ىُـت للى٣ـل البـ - عي حٗمـل االإاؾؿـت ٖلـى ج٣ـضًم زضماتها بجىصة ٖالُت ح مً زلا٫ الضعاؾت الخُب٣ُُت للكـغ٦ت الىَ

غ الٗلا٢ـت مٗهـم وبالخـالي الٟغيـُت صخُدت  مداولـت بعيـاء ػباثنهـا جُـىٍ

ـ٤ ومىـه الٟغيُت الثالثت صخُدت  - ـٜ االإخٟـ٤ ٖليهـا ٞـي وز٣ُـت الُغٍ  جدترم االإاؾؿت حمُ٘ مىاُٖض الكـدً والخٟغَ

ً، مىاولـت) ج٣ضم االإاؾؿت زضماث لىحؿدُت  - ٜ، جسؼٍ لٗملائهـا ٞـي خالـت الُلـب ٖليها ٣ِٞ والاجٟا١ م٘  (شخً وجٟغَ

الٗمُل، ومىه ٞالٟغيُت الغابٗت صخُدت  

هحائج البدث 

ـت مـً الىخـاثج ٦مـا ًلي   : مً زلا٫ ما جم جىاوله في الجاهبين الىٓغي والخُب٣ُي ًم٨ـً ج٣ـضًم مجمىٖ

 الىحائج الىنسية1-

  

ـي جـض٤ٞ االإٗلىمـاث ٖلى امخضاص ؾلاؾل  - ىبت الـخد٨م ٞيهـا، وٞ  االإٟهىم الخضًث للإمضاص ًبرػ ح٣ٗض وكاَاجه ونـٗ

الؤمضاص، ٦ما جدخاج بصاعة اللىحؿـدُ٪ بلـى ٦ٟـاءاث واُٖـت بـضوعَا ٞـي َظٍ الؿلاؾل؛ 

ني ٖلى  -  الخضماث اللىحؿدُت وزانت الى٣ل مـً ؤَـم اليكـاَاث الخـي جسلـ٤ ٢ُمـت ٞـي االإاؾؿـاث والا٢خهاص الىَ

خض ؾىاء؛ 

 ًم٨ً الى٣ل مً بياٞت ٢ُمـت للبًـاٖت ؤو االإىخجـاث مـً زـلا٫ جد٣ُـ٤ االإىٟٗـت الؼمىُـت واالإ٩اهُت،  -
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ٌٗض بىاء بؾتراجُجُت ه٣ل ب٩امل مغاخلها، ؤصاة مهمـت حؿـاٖض ٖلـى جد٣ُـ٤ ؤَـضاٝ االإاؾؿـت ٖامت وؤَضاٝ الؤمضاص  -

زانت والتي مً بُنها جضُٖم االإغ٦ـؼ الخىاٞؿـي للماؾؿـت ٞـي الؿـى١ وػٍاصة خهتها مىه؛ 

الىحائج الحؼبيلية  

٨غ لىحؿتي في االإاؾؿاث الا٢خهاصًت؛  -  ٖضم وحىص ز٣اٞت وٞ

ني؛  -  جىاحض ي٠ُٗ الإ٣ضمي الخضماث اللىحؿدُت هدُجت خضازت َظا االإٟهىم في الا٢خهاص الىَ

 ٖضم اؾخسضام ج٨ىىلىحُا االإٗلىماث في االإاؾؿت؛  -

ير وؾـاثل الى٣ـل االإُلىبـت و بدؿـلُم البًاج٘ في الى٢ذ  -  ج٣ضم االإاؾؿت زضماث ه٣ل طاث حىصة ٖالُت، وطل٪ بخـىٞ

االإىاؾب؛ 

ً، مىاولت) ي٠ٗ في ج٣ضًم الخضماث اللىحؿدُت االإهاخبت لٗملُت الى٣ل  - ( .  ....جسؼٍ

الاكتراخات  

ت - ت ٞـي مجـا٫ اللىحؿدُ٪ واالإىاهج الؤصاعٍ ً الجُـض للمـىاعص البكـغٍ ٤ الخ٩ىٍ لت وطل٪ ًٖ َغٍ ير الُض الٗاملت االإاَ جىٞ

ت؛ اث الؤصاعٍ ً ٖلى ٧ل االإؿخىٍ ٩ىن الخ٩ىٍ  الخضًثت، وٍ

 ؛papier 0 اؾخسضام ج٨ىىلىحُا االإٗلىمـاث والاجهـا٫ والاهـضماج ٞـي الخُـاة الغ٢مُـت االإٗانـغة؛ وجُب٤ُ مبضؤ - 

ـ٤ الخجضًـض الـضوعي للمٗلىماث؛ -  ـت ٖـً َغٍ  بوكاء مىا٢٘ اهترهِذ والؿعي بلى حٗلهـا ؤ٦ثـغ خُىٍ

حصجُ٘ الاؾدثماع ٞـي  -مؿاًغة الخُىعاث الٗلمُت في ٧ل ما ًسو اللىحؿدُ٪ مً مٟاَُمه، ج٣ىُاجه وؤصواجه؛  - 

ـ٤ حـظب مخٗـاملين لىحؿـدُين صولُين، َظا ٌؿاٖض ٖلى حظب الاؾدثماعاث الأحىبُت في  الخـضماث اللىحؿـدُت ٖـً َغٍ

 مسخل٠ االإجالاث؛

خباعاث البُئُت في اجساط ال٣ـغاعاث، وبجبـإ مٗـاًير ٖاالإُـت للمداٞٓـت ٖلـى البِئت؛ -   بصماج اٖلا

غ الٗلا٢اث م٘ الٗملاء؛ - 146   الخيؿ٤ُ بـين االإخٗـاملين والٗمـل بمبـضؤ اللىحؿـدُ٪ االإخ٩امـل واالإكـتر٥، وجُـىٍ

ل باالإاؾؿاث الا٢خهاصًت، وب٣اء  -  ـت ووا٢ـ٘ الكـٛ الكغا٦ت م٘ الجامٗـاث وطلـ٪ لؿـض الٟجـىة بـين الجامٗـت الجؼاثغٍ

 َظٍ الأزيرة ٖلى اجها٫ صاثم م٘ ما َى حضًض

ت خضًثت مً َـغ١، حؿـىع، ؤهٟـا١، اجهـالاث، وطلـ٪ لدؿـهُل ٖملُاث الى٣ل -   وحىص بيُت ؤؾاؾُت ٢ىٍ

بوكاء ماؾؿاث حؿخسضم الى٣ل االإخٗضص الىؾاثِ  - 

 


