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 تقدير و شكر
 
 

بسم الله امرحمان امرحيم 

 

لى هور امؼلم وميزنا بامؼقل الذي يسير طريقنا   الحمد لله الذي هدانا ا 

تمام   الحمد لله الذي أ غطانا من موجبات رحمته ال رادة وامؼزيمة ػلى ا 

. عملنا نحمدك يا رب حمدا يليق بمقامك وجلالك غظيم

ػداد وبحث أ شخاص منهم من  جرت امؼادة أ ن يكون كل وراء ا 

 يساهم بامنصح وامبؼض بامتوجيه ومن باب الجميل ل ن هتقدم 

:  بتشكراتنا الخامصة

رشاداته اموجيهة  * لى من يبخل ػلينا بنصائحه امقيمة وا  ا 

 .........

لى الذي كان وما زال وهدغو الله أ ن يبقي نلدروب منير  *  ا 

. قوديح جمالال س تاذ المشرف 

لى كل من  *  نجاز  هذا امؼمل المتواضعساػدني في ا  . ا 



 

 

 إهداء
 

 

حمد لله الذي هفتتح بحمده امكلام و الحمد لله الذي حمده أ فضل ما جرت بو 

هؼام  .ال كلام  س بحاهو لا نحصي له ثناءاً ػليو ىو نلٌ أ ثنى ػلى هفسو وىو ولي كل ا 

و الحمد لله الذي فاوت بحكمتو بين المخلوكات، و رفع المؤمنين الذين أ وثوا امؼلم 

درجات ، كل ىل يس توي الذين يؼلمون و الذين لا يؼلمون ، نلٌ لا جس توي 

لا الله ، وحده لا شريم له في أ موىية له ا     ال هوار     و امظللٌت ، وأ شيد أ ن لا ا 

       و ربوبية و ماله من ال سلٌء الحس نى و كامل امصفات، وأ شيد أ ن محمداً غبده

و رسوله ، الذي بلؽ امؼلى بكلٌله   كشف الدجى بجلٌله   كملت جميع خصاله، صلوا 

و     ػليو و أ له، انليم صلً ػلى محمد و ػلى أ له و صحبو الذين هم أ بر الخلق كلوبا، 

:   و أ كمليم حزما و غزما، وسلم جسليما ، ثم أ ما بؼدماأ ؾزرهم ػل

 

لى  أ ىدي  الله حفظيلٌ  اموالدين امكريمين  ىذا امؼمل المتواضع ا 

لى جميع الا خوة وال خوات، و نذا جميع ال ىل و ال كاربو رػاىلٌ . ،  و ا 

لى كل  من يكنون لي المحبة وامتلدير لى جميع ال صحاب  و امرفلاء، و ا  ... و ا 
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احتل موضوع التنمية الاقتصادية و الاجتماعية بدء من الفتًة التالية للحرب العالدية الثانية و حتى 
حيث يتم تفعيل التنمية . الوقت الحاضر مكانا مرموقا بين الدراسات الاقتصادية و السياسية و الاجتماعية

الاقتصادية من خلال الاعتماد على قطاعات لستلفة في اقتصاد أي دولة لدا تحققو ىذه القطاعات من إنتاج يعود 
و من أىم ىذه القطاعات، قطاع التأمين الذي تبرز أهميتو في أن خدماتو تعتبر . على الاقتصاد بالنمو و الرفاىية

حيوية حيث تستفيد منها القطاعات الاقتصادية بالإضافة إلى مساهمتها في التنمية الاجتماعية من خلال توفير 
بالإضافة إلى ذلك، يساىم في توفير مدخرات و تمويل .  و ثروات البلاد و الدمتلكاتدالحماية اللازمة للأفرا

و مع التطور التكنولوجي الذي شهده القرن ثم إعادة النظر في كثير من . استثمارات لستلفة في السوق المحلي
دراسة الأنواع الدختلفة للخطر الذي يتعرض إليو الفرد نتيجة لدخولو في تعاملات متعددة : الدعطيات من أهمها

بدخول عنصر الصناعة و الدنافسة و انتشار الآلات و ما قد ينجر عنها من خسائر قد تكون فادحة تحدث مع 
. إن ىذا التصور يتعلق بالأضرار التي تحدث للأشخاص و الدمتلكات. أقل خطر يمكن وقوعو

هانري "  حيث أصبح ضرورة حتمية و يقول في ىذا الصددطإن التأمين ىو وسيلة للحماية و الاحتيا
 ليست من خلق الرجال و لكن من خلق الدؤمنين فمن دون تأمين لدا كان ىناك ناطحات كنيويور": فورد

سحاب، لأنو لن يوجد عامل واحد سيقبل العمل على علو كهذا لرازفا بحياتو من سقوط قاتل فيتًك عائلتو في 
بدون التأمين لن يستثمر أي صاحب ملايين لتشييد مثل ىذه البنايات و التي لررد بقايا سيجارة يمكن . الشقاء

فالتأمين وسيلة تقنية للحماية من الخطر . بدون التأمين لا أحد سينتقل بسيارتو في الطرقات. أن تحولذا إلى رماد 
. يحمي الذمة الدالية كما يحمي شخص الإنسان

وربما .  من بين أنواع التأمين الذي لو ـأهميتو بالغة مقارنة مع تأمينات الأضرارصيعد التأمين على الأشخا
تفوقها بكثير بالرغم  من التخلف الذي شهدتو و نظرا لطبيعتها الخاصة و الدتميزة التي تجعل من الإنسان لزلا 

و بين مؤيد و . لعملية التأمينات خاصة في التأمين على الحياة الذي يعد فرعا من فروع التأمين على الأشخاص
لأنو ينظر على أنو مضاربة على حياة . معارض  بقي التأمين على الحياة من بين الفروع الأكثر تهميشا قرونا طوال

. الإنسان و أن ىذا الأمر الاأخلاقي و غير مقبول تماما  من رجال الدين سواء الدسيحيين أو الدسلمين فيما بعد
وقد أولت الدول الاىتمام اللازم بهذا النوع من التامين، فوضعت الأطر القانونية و الإدارية الدنظمة لذذا النوع من 

التأمين لأهميتو البالغة في التنمية الاقتصادية لذا تم وضع القوانين و اللوائح التنظيمية لأعمال فرع التامين على 
الحياة مثل قانون شركات التأمين على الحياة،  لائحة الاستثمار، أموال الشركات التي تمارس دورا مزدوجا فهي 

مؤسسات تقدم خدمة تأمينية لدن يطلبها كما أنها مؤسسة مالية تحصل على الأموال من الدؤمن لذم ليعيد 
استثماراىا في مقابل الحصول على عوائد و بذلك فهي تلعب دورا ىاما في توطيد أواصر الاستقرار والتقدم 



  
 ‌ب

 و ىي أكثر الشركات مساهمة في عملية النمو الاقتصادي لأنها تعبر عن الادخار و ذلك يالاقتصادي الاجتماع
بما تتميز بو من تأمين طويل الأجل من خلال أىم وظائفها الدتمثلة في تكوين رؤوس الأموال و كذلك وسيلة 

كما تساىم في لزاربة الفساد الدالي و نظرا للتغيرات الجذرية التي شهدىا العالم على جميع القطاعات . للائتمان
 الإنتاجية كانت أم خدمية، و ىي انتشار فكرة و فلسفة الاتجاه نحو العالدية و حرية التجارة و توقيع اتفاقية

GATS التي حررت تجارة الخدمات و عرف التأمين على الحياة تحررا أكثر لاىتمام الغرب بو بانتشار شركات 
عالدية عملاقة بمال يتوفر لديها من إمكانيات مادية و بشرية، بتضافر ىذه الدعطيات تتحقق أواصل التنمية 

. الاقتصادية؟
و في الجزائر نظرا للمشاكل الاقتصادية التي تعاني منها يبقى التأمين على الحياة أقل تطورا مقارنة بالأنواع 

الأخرى للتأمين لأنها مستقبلة بكثير من الصد و التخوف من الدواطنين لنقص الوعي التأميني لديهم وقناعتهم بأن 
و الجزائر كغيرىا من الدول أحدثت تغيرات جذرية في التأمين على . التأمين يتلخص في التأمين الإجباري فقط

 و الذي نادت في لرملها إلى فتح المجال 04 – 06الحياة من خلال سن لرموعة من القوانين و أهمها قانون 
لإنشاء مؤسسات تأمين أمام الدستثمر الخاص المحلي أو الأجنبي باعتبار ىذا القطاع لو دور ىام في دفع عجلة 

. التنمية
ما ىي انعكاسات فعالية : و انطلاقا من الإطار السابق جاء ىذا البحث ليطرح الإشكال الجوىري التالي

التأمين على الحياة على ديناميكية و دفع عجلة التنمية الاقتصادية ؟ 
: يتبع ىذه الإشكالية كوكبة من التساؤلات التي يحاول البحث للإجابة عليها 

  ما ىي لستلف وجهات النظر الدتعلقة بمفهوم التأمين ؟
 كيف نشأ و تطور نظام التأمين على الحياة و إلى أي مدى اختلف الفقهاء في تقييمو ؟ 

 ما مدى مساهمة التأمين على الحياة في التنمية الاقتصادية ؟ 

  ما واقع التأمين على الحياة في الجزائر، و مدى مساهمتو في إنعاش الاقتصاد الوطني ؟
: الفرضيات

: و يستعين البحث بجملة من الفرضيات مفادىا
 التأمين ىو عقد بين طرفين يتًتب عليو لرموعة من الحقوق و الالتزامات لكلاهما .
  ظهر التأمين على الحياة و تطور مع تطور المجتمعات و تعدد العواقب التي تلحق بالفرد و أسرتو و بظهوره

 .تعددت الفتاوى في شأنو باعتباره يدخل في قضاء الله و قدره

  للتأمين على الحياة دور إيجابي في التنمية الاقتصادية
 في ظل الإصلاحات التي شهدتها الجزائر أصبح التأمين على الحياة يلعب دورا ىاما في التنمية الاقتصادية .
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: أسباب اختيار الموضوع
: إن الدافع الذي أدى بنا إلى اختيار الدوضوع ىذا الدوضوع ىو

 الاىتمام البالغ بالتأمينات العامة على حساب التأمينات على الحياة .
 لزاولة تكوين ثقافة تأمينية حول التأمين على الحياة باعتباره حديث الظهور في الجزائر. 

:  أهداف البحث
: تهدف دراستنا ىذه إلى

 تقديم نظرة عامة حول التأمين و التأمين على الحياة على الخصوص .
  تحليل الأهمية الاقتصادية و الاجتماعية للتأمين على الحياة مع تسليط الضوء على تطوره في ظل اتفاقية

. تحرير الخدمات
: أهمية الموضوع

نتيجة للدور الذام الذي أصبح يلعبو التـأمين على الدستوى المحلي و الدولي واتجاه اقتصاديات الدول نحو 
. الخدمات بما فيها التأمين على الحياة

: منهجية الدراسة
اعتمدنا في ىذه الدراسة على الدنهج الوصفي من خلال إظهار الإطار العام للتأمين و بالأخص التأمين 
على الحياة و ىذا بالتطرق إلى شركات التأمين على الحياة و كيفية تأثيرىا على الاقتصاد ثم استخدامها الدنهج 

: التحليلي و الإحصائي من خلال دراسة حالة الجزائر و أخيرا تم تقسيم ىيكل البحث كما يلي
: يحتوي البحث على مقدمة و خاتمة كما يحتوي البحث على أربعة فصول

 خصص لتقديم عموميات حول التأمين و احتوى على ثلاثة مباحث من خلال نشأة الفصل الأول
التأمين مع تقديم لستلف أنواعو كما تطرقنا إلى عقد التأمين مبينين الأطراف و الأركان التي يقوم عليها وشركات 

. التأمين باعتبارىا أحد أىم الأطراف و دور الرقابة عليها
 قدمنا موضوع اهمية نشاط التأمين على الحياة من تاناحية الاقيصادية و الاجتماعية كما الفصل الثانيأما 

تطرقنا لعلاقتو بتبييض الاموال  
 خصصناه لدراسة حالة عن مدى مساهمة التامين على الحياة في التنمية الاقتصادية في الفصل الثالث و 

.  كمعيار للقيام بهذه الدراسة النموذجية  saaالجزائر و اخذنا الوكالة الوطنية للتامين 
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 :                              مقدمــــة الفصـــــل الأول 
 

إف كثرة الأخطار الطبيعية منها البشرية تعتبر ىاجس يهدد حياة الإنساف الدادية ك الدعنوية، الذم استوجب 
حيث اعتمد بُ بادئ الأمر . البحث ك السعي كراء لستلف الوسائل التي من شأنها أف توفر لو الحماية ك الأماف
 إلذ كسيلة ألصع ىي التأمتُ الذم قعلى مدخراتو الخاصة ك سبب عجز ىذه الأختَة عن تغطية الدخاطر ارتقى فكر

يوفر لو الراحة الدادية ك الدعنوية، ك ذلك بنقل الأخطار ك برويلها بواسطة عقود إلذ الجهات الدختصة الدتمثلة بُ 
 .شركات التأمتُ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 التأمين و التأمين على الحياة و شركاته                   :          الفصل الأول

5 

ماهية التأمين وشركات التأمين : المبحث الأول

 
كتبتُ مع مركر . كاف الإنساف بُ القدنً يعتمد على ادخاره الخاص بُ تغطية الدخاطر التي قد يتعرض لذا

.  الزمن، أف الفرد مهما كانت ثركتو بُ كثتَ من الحالات، لا يستطيع تغطية النتائج الضارة نظرا لضخامتها
 : بُ ىذا الإطار ستحاكؿ دراسة ماىية التأمتُ كفق الدطالب الثلاثة الآتية

 

نشأة ومفهوم التأمين وأنواعه : المطلب الأول
عرفت المجتمعات البشرية نظاـ التأمتُ، منذ العصور الأكلذ بصورة بدائية كليست بالصورة الحديثة الدعركفة 

كذلك أف الإنساف بُ العصور الأكلذ، لد يكن يواجو الدخاطر التي تواجهو بُ كقتنا ىذا، نتيجة . بُ كقتنا الحاضر
فالإنساف بُ العصور الأكلذ كاف يعيش حياة بسيطة لا تتعدل سد احتياجاتو . لتطور الحياة الصناعية كالتجارية

كبُ ىذا الإطار، كانت المجتمعات البشرية الأكلذ توفر احتياجاتها كفقا لفكرة التعاكف البدائي، . اليومية كالضركرية
الذم عرؼ آنذاؾ، كالذم كاف يتمثل بُ تكاثف أعضاء القبيلة بُ القياـ بخدمات معينة، أك تعويض أخطار 

. (1)لصالح فرد أك لرموعة من أفراد القبيلة
فقد كونوا جمعيات دفن الدوتى بغرض برمل مراسيم الوفاة . كاف أكؿ من عرؼ نظاـ التأمتُ، ىم الدصريوف

كقد تطلب كل ذلك تكاليف باىظة، عجز عن برملها عامة . كالدفن، من بناء كبذهيز للقبور بكافة الدستلزمات
فهداىم تفكتَىم للتغلب على ىذه الدشكلة، بإنشاء مثل ىذه الجمعيات، ك التي تقوـ على نوع من . الأفراد

 .  (2)كيقضى بتعاكف الكل بُ برمل الخسائر التي بردث للبعض، نتيجة برقق خطر الوفاة . التعاكف بتُ أعضائها
كمن صور التأمتُ التي عرفتها العصور الأكلذ، أف  الأفراد كانوا يدخركف من دخلهم مبالغ لػتاطوف بها  

فإذا ما قرر .  عجزىم، أك بلوغهم سن الشيخوخة، إلذ غتَ ذلك للخسائر الدالية التي قد تنشأ نتيجة لدرضهم، أك
بُ ىذه الحالة، سوؼ لؼفف كجود ىذا الاحتياطي  .الفرد الدعرض للخطر تكوين احتياطي خاص لدقابلة الخسائر

. من كطأة الخسارة عقب حدكثها
ك بُ العصور الوسطى، ظهر ما يسمى بالتأمتُ التبادلر نتيجة ظهور فكرة التعاكف ك التبادؿ بتُ أفراد 

ك تعتبر فكرة التبادؿ ىذه، . المجموعة الواحدة، على برمل ما يلحق بأم عضو من أعضائها من ضرر أك خسارة
كمن صور التبادؿ التي عرفت بُ ذاؾ العصر، تكوين صغار الدزارعتُ رصيد مالر . جوىر ك أساس فكرة التأمتُ

مشتًؾ عن طريق فرض الاشتًاكات يدفعها الأعضاء لدواجهة ما يلحق بهم من كوارث ك خسائر، بدفع تعويض 

                                  
 .24، ص 2005التأمتُ التجارم ك التأمتُ الإسلامي، الدكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية، : نعمات لزمد لستار( 1)

 11، ص 2002/2003التأمتُ ك رياضياتو، الدار الجامعية، الإسكندرية، : إبراىيم علي إبراىيم عبد ربو( 2)
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كما أف ازدىار التجارة بتُ الدقاطعات ك الددف الدختلفة، خاصة .(1)للعضو الدتضرر من الاشتًاكات التي بً جمعها
ك لكن لساطر القرصنة البحرية، ك غرؽ . بُ لراؿ التجارة البحرية، أدل إلذ ظهور فكرة تأمتُ بذارم بُ تلك الحقبة

السفن البحرية حالت إلذ الحد من ازدىار ىذا الأختَ، فظهر ما يسمى بالقرض البحرم للمحافظة على ازدىار 
 ـ على يد الركماف، ك يتمثل بُ أف يقدـ رجاؿ الداؿ لدالك السفينة، قرض بقيمة 14التجارة، ك ذلك بُ القرف 

السفينة ك ما عليها من البضائع، مقابل فوائد باىظة إلذ جانب استتَاد القرض، بشرط أف تصل السفينة كالبضاعة 
. (2)التي برملها سالدة إلذ أماكنها

 ـ أثر كبتَ بُ زيادة الاىتماـ بهذا 1666 أما بالنسبة للتأمتُ على الحريق، فكاف لحريق لندف الشهتَ عاـ 
ك بظهور كتقدـ الصناعة ك كسائل النقل ك تطورىا، تتابع ظهػور أنواع لستلفة للتأمتُ، . (3)الفرع من فركع التأمتُ

، بٍ التأمتُ على السيارات، ك التأمتُ من أخطار 1849كالتأمتُ على الحوادث الشخصية بُ الصلتًا عاـ 
 .إلخ...الطتَاف ،

    كبناء على ذلك، فإف النشاط التأميتٍ بشتى صوره الدختلفة، تتولاه الآف شركات التأمتُ، حيث ينحصر 
نشاطها بُ تلقي الأقساط من الدؤمن لذم، ك استغلاؿ ىذه الأمواؿ بُ أكجو استثمارية مضمونة، بهدؼ تدبتَ 
الأمواؿ اللازمة للوفاة، بالتعويضات التي تلتزـ ىذه الشركات بأدائها إلذ الدؤمن لذم حاؿ كقوع الأخطار الدؤمن 

. ضدىا
 

    مفهوم التأمين وسماته
لقد تعددت التعريفات الاقتصادية ك الفقهية ك التشريعية ك الفنية للتأمتُ، ك اختلفت فيما بينها بحسب 

: من يعرفها، ك التي نذكر منها 
 

 التعريف الاقتصادي -1
 .  "شاكل" و" نايت"فمن التعريفات الاقتصادية للتأمتُ، نذكر تعريف الاقتصاد بتُ 

عمل من أعماؿ الإدارة ك التنظيم، ك ذلك لأنو يقوـ بتجميع أعداد كافية من : " يعرؼ التأمتُ بأنوفنايت
ك التأمتُ ما ىو إلا تصوير لدبدأ استبعاد . الحالات الدتشابهة لتقليل درجة عدـ التأكد إلذ أم حد مرغوب فيو

". عدـ التأكد، ك ذلك بالتعامل بُ لرموعة من الحالات بدؿ من التعامل بُ حالات مفردة

                                  
 .28مرجع سابق، ص : نعمات لزمد لستار( 1)

 .466، ص 2005القانوف الددني، منشورات الحلبي الحقوقية، بتَكت، : لزمد حسن قاسم( 2)

 .11مرجع سابق، ص : إبراىيم علي إبراىيم عبد ربو( 3)
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 فيعرفو تعريفا يبرز اىتمامو بالنواحي الرياضية التي يعتمد عليها التأمتُ بُ القياس، فيقوؿ أف شاكل،أما 
. (1)"ظاىرة الأعداد الكبتَة، بروؿ عدـ العلم إلذ العلم ، كما بروؿ الشك أك الخوؼ إلذ التأكيد"
 التعريف الفقهي  -2

 لأف تعريفو الأبٌ ينطبق على كل هيمارمن أشهر ك أدؽ تعريف التأمتُ من الناحية الفقهية، لصد الأستاذ 
التأمتُ على الأشياء، ك التأمتُ من الدسؤكلية : فهو ينطبق على التأمتُ من الأضرار بفرعيو. أنواع التأمتُ الدختلفة

كىو يعرؼ التأمتُ بأنو عملية لػصل بدقتضاىا أحد الطرفتُ كىو الدؤمن لو . الددنية كعلى التأمتُ على الأشخاص
ىذا التعهد بدقتضاه، . على تعهد لصالحو، أك لصالح الغتَ من الطرؼ الأخر ك ىو الدؤمن  (نظتَ دفع  قسط  )

يدفع ىذا الأختَ أداءا معينا عند برقق خطر معتُ، كذلك عن طريق بذميع لرموعة من الدخاطر ك إجراء الدقاصة 
. (2)بينهما كفقا لقوانتُ الإحصاء

   التعريف التشريعي -3
 من القانوف الددني الجزائرم للتأمتُ، بأنو عقد يلتزـ الدؤمن بدقتضاه أف يؤدم إلذ الدؤمن 619تعرؼ الدادة 

لو أك الدستفيد الذم اشتًط التأمتُ لصالحو مبلغا من الداؿ، أك إيرادا،  أك أم تعويض مالر آخر بُ حالة كقوع 
. (3)الحادث، أك برقق الخطر الدبتُ بالعقد، ك ذلك مقابل قسط أك أم دفعة مالية أخرل يؤديها الدؤمن لو للمؤمن

 التعريف الفني  -4
ك يعرؼ التأمتُ عند بعض الفقهاء العرب، بأنو عملية فنية لذا ىيئات منظمة مهامها جمع أكبر عدد لشكن 

من الدخاطر الدتشابهة، كيتحمل الدؤمن عن طريق الدقاصة أعباء ىذه الدخاطر كفقا لقوانتُ الإحصاء، كبذلك 
.  (4)يتحصل الدؤمن لو، أك من يعينو بُ حالة برقق الخطر، على تعويض مالر

من الناحية الفنية، بأنو نظاـ يصمم ليقلل من ظاىرة عدـ التأكد الدوجود لدل  كما يعرؼ التأمتُ
 عن طريق نقل عبء أخطار معينة إلذ الدؤمن، الذم يتعهد بتعويض الدؤمن لو عن كل أك جزء  الدستأمن، كذلك

 . (5)من الخسارة التي تكبدىا
 كعليو لؽكن القوؿ بأف التأمتُ ىو الوسيلة التي لؽكن بواسطتها مواجهة الخسائر الدالية التي تتًتب على

 .الأخطار الدختلفة التي يتعرض لذا الإنساف أك الدؤسسات
.  فإنو لؼتلف عن بقية الأنشطة الاقتصادية،ك نظرا للطبيعة الخاصة للخدمة التي يقدمها النشاط التأميتٍ

 :(1)كتتمثل ىذه الاختلافات بُ

                                  
 .30، ص 2000أصوؿ التأمتُ، الدطبوعات الجامعية، الطبعة الثانية، الإسكندرية، :  رمضاف أبو السعود( 1)

 .18دار النهضة العربية، الطبعة الثانية، بتَكت، بدكف سنة نشر، ص : أصوؿ الفنوف التجارية: فاطمة مركة يونس( 2)

 .11 – 10، ص 2000مدخل لدراسة القانوف الجزائرم، ديواف الدطبوعات الجامعية، الجزائر، : جديدم معراج( 3)

. 10، ص 1998التأمينات الخاصة بُ التشريع الجزائرم، جتَة، بدكف بلد نشر، : عبد الرزاؽ بن خركؼ( 4)
 .19مرجع سابق، ص : نعمات لزمد لستار( 5)
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. تتمتع الدنشآت التي تزاكؿ التأمتُ بالثقة الدالية، لأنها تقدـ خدمة آجلة بدكف ضماف أك رىن حاضر- 
بالإضافة إؿ ضركرة الإشراؼ الحكومي على ىذه . لذلك فالضماف الوحيد، ىو رأس الداؿ ك الاحتياطات

 .الدنشآت لحماية حقوؽ حملة الوثائق، ك المحافظة على الددخرات الوطنية

ك ىذا يتطلب طرؽ خاصة بُ تنظيم ك إدارة منشآت التأمتُ، . تتميز سلعة التأمتُ، بأنها خدمة مؤجلة- 
 .  خصوصا بُ لراؿ التسويق، ك الدعاية، ك الإعلاف، ك أيضا بُ تصميم ك تنفيذ ك تقييم النظاـ المحاسبي

لا بزضع أسعار التأمتُ لقوانتُ العرض ك الطلب، ك إلظا يتطلب تسعتَ الخدمة التأمينية، خبرة فنية - 
 .كرياضية خاصة بعمليات التأمتُ 

 . بُ  لراؿ النشاط التأميتٍ حالتدخل الحكومي كاض- 

نظرا للفتًة الزمنية التي بستد خلالذا عقود التأمتُ، فإنو يصعب على المحاسبتُ برديد نتيجة النشاط - 
ك .         فبعض العقود مثل كثائق التأمتُ عل الحياة، بستد لفتًة زمنية طويلة. التأميتٍ بشيء من الدقة

كعلى ذلك، فإف . بالتالر، ىناؾ أنواع من الدصركفات لا لؽكن برديد قيمتها بدقة إلا بُ نهاية مدة العقد
الأرباح التي برققها شركات التأمتُ تعتبر تقديرية بعكس الحاؿ بُ الدنشآت الصناعية    ك التجارية التي 

 .لؽكن لذا أف بردد نتائج أعمالذا بُ نهاية السنة الدالية

سواء بالنسبة . شركة التأمتُ تستثمر الأمواؿ الدتاحة لديها، ك لكن بُ ضوء ما ىو لزدد بُ القانوف- 
. لأكجو الاستثمار الواجب الاستثمار فيها، أك بالنسب التي لػددىا القانوف لكل نوع من أنواع الاستثمار

أم أف القيود القانونية برد من قدرة شركة التأمتُ على الاستثمار بُ أنواع غتَ لزددة بُ القانوف، بعكس 
ك استثمار أمواؿ شركات التأمتُ يقوـ على ثلاثة . الشركات الأخرل بُ أكجو النشاط الاقتصادم الدختلفة

فالربحية ىدؼ ضركرم تسعى لتحقيقو شركة التأمتُ لتدعيم مركزىا . الربحية، السيولة ك الضماف: مبادئ
أما فيما لؼص مبدأ السيولة، تقوـ . التنافسي بُ السوؽ، ك تغطية لستلف التوزيعات للمسالعتُ العاملتُ بها

فهناؾ التزامات دكرية قصتَة الأجل، ك ىذه . شركة التأمتُ توزيع استثماراتها حسب طبيعة الالتزامات
تتطلب ضركرة كجود سيولة أك أمواؿ برت الطلب، كالحسابات الجارية أك الودائع قصتَة الأجل بالبنوؾ 

كمبدأ الضماف أمر . فضلا عن بزصيص جزء من الأمواؿ بُ أصوؿ سهلة التحويل دكف برمل خسائر
ضركرم؛ فشركة التأمتُ تستثمر أموالذا بُ أكعية مضمونة، سواء كانت لزددة بواسطة القانوف، أك بقرارات 

  .(1)إدارية

معظم شركات التأمتُ تعمل بُ فركع التأمتُ الدختلفة، فركع الػتأمتُ عل الحياة ك التأمينات على - 
الدمتلكات ك لغبر القانوف شركات التأمتُ على إعداد قوائم مالية لكل فرع على حدة ك تتمثل القوائم 

 :  الدالية الدطلوبة بُ  

                                                                                                        
 .8-7لزاسبة شركات التأمتُ، إيتًاؾ للنشر ك التوزيع، القاىرة، بدكف سنة نشر، ص: ثناء لزمد طعيمة( 1)

 .388-386، ص 1996التأمتُ بُ الشريعة ك القانوف، دار الشواؼ، الطبعة الثالثة، الدملكة العربية السعودية، : شوكت لزمد علياف( 1)
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  الديزانية 

  قائمة الدخل 

  قائمة إيرادات كمصركفات لتأمينات الأشخاص ك تكوين الأمواؿ 

  قائمة إيرادات ك مصركفات لتأمينات الدمتلكات ك الدسؤكليات 

 قائمة التدفقات النقدية 

كىذا لا لػدث بُ الدنشآت الصناعية التي تنتج أنواع عديدة من الدنتجات فلا تعد ىذه الدنشآت 
ميزانية عمومية لكل منتج، ك لا لػدث أيضا بُ الدنشآت الخدمية التي تقدـ أنواع عديدة من الخدمات 

 .
 

 أنواع التأمين

تتنوع صور التأمتُ بُ الوقت الحاضر، حيث أصبح التأمتُ لؽتد إلذ لرالات لد يكن لو فيها أم دكر فيما 
:  ك من أبرز التقسيمات للتأمتُ ما يلي .  مضى

 
 :التقسيم من الناحية النظرية -1

: (2)ىناؾ أكثر من عنصر يتخذ لإجراء التقسيم من الناحية النظرية من ألعها 
 عنصر التعاقد   -أ 

 :لذا يقسم التأمتُ إلذ نوعتُ. ىنا لصد نوعاف من التأمتُ من حيث الإجبار ك الاختيار بُ التعاقد

 كيشمل كل أنواع التأمتُ التي يتعاقد عليها الفرد أك الدنشاة بدحض اختيارىم، : التأمين الاختياري
أم بُ ىذا النوع تتوفر حرية الاختيار كأساس بُ . كذلك للحاجة الدلحة لدثل ىذه التغطية التأمينية

كيشمل كافة أنواع التأمتُ التي يتوفر فيها عنصر الاختيار . التعاقد بتُ شركة التأمتُ ك الفرد أك الدنشأة
 .مثل التأمتُ على الحوادث

 ك يشمل كل أنواع التأمتُ التي تلتزـ الدكلة بتوفتَىا لأفراد أك للمنشآت أك تلزمهم : التأمين الإجباري
أم أف عنصر الإلزاـ أك . بالتعاقد عليها، ك ذلك بهدؼ اجتماعي، أك لدصلحة طبقة ضعيفة بُ المجتمع

ك يشمل كافة فركع التأمينات الاجتماعية كالعجز ك . الإجبار، ىو أساس التعاقد من قبل الدكلة
 .الوفاة

  :الغرض من التأمين أو طبقا للطرق المختلفة لإجراء التأمين  -ب 

التأمتُ التجارم ك التأمتُ الاجتماعي  : ك ىنا لصد نوعتُ من التأمتُ
                                  

 .485مرجع سابق، ص : لزمد حسن قاسم( 2)
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 ك .       أم بغرض برقيق الربح.   ك يقوـ ىذا النوع من التأمتُ على أساس بذارم:التأمين التجاري
حيث يضم .  عادة ما يقوـ بهذا النوع من التأمتُ، شركات الدسالعة ك ىيئات التأمتُ بالاكتتاب

قسط التأمتُ الجزء الذم يغطي الخطر منها، بجانب نسبة إضافية أخرل لتغطية الأعباء الإدارية أك 
 .الإضافية،   ك نسبة الربح التي تهدؼ إليها ىذه الذيئات

 أم لا يهدؼ ىذا النوع إلذ . ك يقوـ التأمتُ ىنا على أساس أىداؼ اجتماعية: التأمين الاجتماعي
برقيق الربح، ك لكن يهدؼ إلذ حماية الطبقات الضعيفة بُ المجتمع من أخطاء يتعرضوف لذا، ك لا 

 .دخل لإراداتهم بُ حدكثها، ك لا قدرة لذم على حماية أنفسهم منها

 :طريقة تحديد الخسارة و بالتالي التعويض  -ج 

 . طبقا لذذا الأساس لصد نوعاف من التأمتُ التأمينات النقدية ك تأمينات الخسائر 

  ك تشمل كافة أنواع التأمتُ التي يصعب تقدير الخسارة الدادية النابذة عنها، عند :التأمينات النقدية 
ك تعد . برقق مسببات الأخطار الدؤمن منها، ك ذلك لوجود جانب معنوم نتيجة برقق الخطر

لذا أطلق على تأمينات الحياة . تأمينات الحياة، من أبرز التأمينات التي ينطبق عليها الاعتبار السابق
أم التي تقدر فيها قيمة الخسارة الدقومة بالنقد مقدما، ك التي لغب برملها . بالتأمينات النقدية

 .بالكامل عند برقق الخطر

  ك تشمل كافة أنواع التأمتُ التي يسهل فيها برديد الخسارة الدادية الفعلية، النابذة :تأمينات الخسائر 
فالتعويض ىنا، . ك ينطبق ذلك على تأمينات الدمتلكات بأنواعها الدختلفة. عن برقق الخطر الدؤمن منو

 .  يتناسب مع الخسارة الفعلية، ك بحد أقصى مبلغ التأمتُ المحدد بُ كثيقة التأمتُ

 

 التقسيم من الناحية الموضوعية -2

التأمتُ عل الأشخاص، كالتأمتُ على الدمتلكات، : يقسم التامتُ من الناحية الدوضوعية إلذ ثلاثة أقساـ 
 .(1)كالتأمتُ من الدسؤكلية

 ك ىو كل تأمتُ يتضمن خطر يكوف فيو الشخص لزلا للتأمتُ، ك يتعلق :التأمين على الأشخاص 
كىذا الخطر قد يكوف الدوت كما بُ التأمتُ لحالة الوفاة، ك قد تكوف الحياة بُ . الخطر بشخص الدؤمن لو

التأمتُ على الحياة لحالة البقاء، أك قد تكوف الإصابة التي تسبب الوفاة أك العجز الدائم أك الدؤقت كما بُ 
التأمتُ من الحوادث ك قد يكوف الدرض كما بُ التأمتُ من الدرض ، ك التأمتُ الشخصي لو أربعة أنواع ك 

 :ىي

                                  
 .34 – 32مرجع سابق، ص : شوكت لزمد علياف( 1)
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 ك ىو عقد يتم بدوجبو دفع أقساط التأمتُ للمؤمن، ك يتعهد الدؤمن لقاء :التأمين من المرض 
ك يرد لو مصركفا العلاج ك الأدكية كلها أك . ذلك، يدفع مبلغ معتُ دفعة كاحدة، أك على أقساـ

ك الخطر الدؤمن منو، قد يشمل . بعضها، ك ذلك بُ حالة ما إذا مرض الدستأمن خلاؿ مدة التأمتُ
جميع الأمراض، ك قد يقتصر على الأمراض الجسمية، ك قد يشمل العمليات الجراحية فقط إلذ غتَ 

 .ذلك 

 ك ىو أف يتفق الدؤمن لو على قياـ الدؤمن بدفع مبلغ معتُ لقاء أقساط : تأمين الزواج و الأولاد
يتفق عليها بُ حالة زكاج الدؤمن لو قبل أف يبلغ سنا معينا، ك بُ حالة عدـ زكاج الدؤمن لو، فإف 

ك أما التأمتُ على الأكلاد فيتم الإنفاؽ فيو . الأقساط الددفوعة تعتبر خاصة بالدؤمن  ك ينتهي التأمتُ
 .لددة معينة، كبُ حالة كلادة أم طفل يقوـ الدؤمن بدفع مبلغ من الداؿ متفق عليو مسبقا

 كىو التأمتُ الذم بدوجبو يتعهد . ك يسميو البعض بالحوادث الشخصية: التأمين من الإصابات
الدؤمن، بأف يدفع إلذ الدؤمن لو، أك إلذ كرثتو، أك إلذ الدستفيد مبلغا من الداؿ أك مبالغ معنية، أك 

كىذا النوع من التأمتُ، . منافع بُ حالة الوفاة، أك الإصابة الجسمية، أك العجز بسبب الحوادث
كذلك فيما يتعلق بالدبلغ الذم يدفعو الدؤمن لو، ك كذلك بُ . يشبو إلذ حد ما، التأمتُ من الدرض

 .مبالغ الدصركفات، ك العلاج ك الأدكية 

 ك ىو عقد يتعهد بدقتضاه شخص أك شركة تسمى الدؤمن بأف تدفع لشخص :التأمين على الحياة 
كذلك عند . الدؤمن لو أك كرثتو، أك الدستفيد الدبتُ بُ العقد مبلغا معينا من الداؿ: أخر يسمى

ك يقوـ الدؤمن لو بدفع مبلغا من الداؿ تسمى . حدكث الوفاة، أك عند أم حدث أخر متفق عليو
ك سوؼ نتطرؽ بنوع من التفصيل لذذا النوع بُ . الأقساط دفعة كاحدة، أك على دفعات دكرية

 .الدبحث الثاني

 

 ك ىذا النوع من التأمتُ، يكوف فيو الخطر الدؤمن منو أمرا يتعلق بداؿ الدؤمن : التأمين على الممتلكات
لو لا يشخصو، كيهدؼ ىذا إلذ تأمتُ الضرر الذم يصيب ماؿ الدؤمن لو، كىو يضم أنواع عديدة من 

 :أشهرىا

 ك ىو عقد يتعهد بدوجبو الدؤمن بتعويض الأضرار الناشئة عن الحريق بُ ظركؼ :التأمين من الحريق 
معينة، طبقا للشركط الدقررة بُ العقد الدبـر بُ حدكد مبلغ التأمتُ، كذلك مقابل قسط يدفعو الدؤمن لو 

ك لد يقتصر التأمتُ على الحريق، على لررد تغطية أخطار الحريق، بل . بقدر نسبة الخطر الدعرض لو
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أضرار الصاعقة، ك انفجار الغاز الدستعمل بُ الأبنية : امتدت التغطية إلذ ضماف أشياء أخرل مثل
 .(1)لأغراض التدفئة ك الإضاءة إلذ غتَ ذلك

 ك ىو عقد بدقتضاه يقبل الدؤمن بأف يعوض الدؤمن لو عن ضرر يتحملو بدناسبة رسالة :التأمين البحري 
ك يتمثل بُ خسارة حقيقية بُ قيمة الشيء، كذلك مقابل قسط ك بُ حدكد مبلغ معتُ لا لؽكن . بحرية

 .أف لغاكز قيمة الأشياء الذالكة

 ك بدوجب ىذا العقد يتعهد الدؤمن بتعويض الدؤمن لو عن الخسائر ك الأضرار التي :التأمين من السرقة 
 .تصيب أمواؿ الدؤمن لو بسبب السرقة، سواء كقعت بالليل أك النهار

 بسببو يضمن دفع التعويض لو عن .  عقد تأمتُ الداشية يبرمو صاحب الدواشي:التأمين على الماشية
أما . كيتم عادة تقدير قيمة التعويض على أساس سعر السوؽ بُ تلك الفتًة. الخسارة التي تلحق بو

 .الأسعار التي تعمل بها الشركة عادة، فتعتمد على خبرة الشركة ك الإحصاءات الدتوفرة لديها

 ك الدقصود بهذا العقد، حماية أمواؿ الدزارع ك استقرار مستواه الدعيشي:التأمين على المزروعات  .
كتأمتُ المحاصيل الزراعية، لػمي الدزارعتُ من ىلاؾ لزاصيلهم، ك لؽنحهم الائتماف ك التشجيع بُ 

ك ىذا النوع من التأمتُ يشمل الأضرار الناشئة من العوامل . التوسع الزراعي، ك الاستقرار بُ الاقتصاد
 .ك سعر التأمتُ يقدر عادة على أساس الإحصائيات الدتوافرة. الطبيعية ك غتَ الطبيعية

 ك يقصد بهذا العقد، تعويض الدؤمن لو عن الأضرار التي تصيب :  التأمين على النقد في الخزائن
 .النقود، أثناء خزنها بُ خزائن لسصصة لذذا الغرض

 

  ك ىذا العقد بدقتضاه يضمن الدؤمن الدستأمن من الأضرار الناشئة عن رجوع : التأمين من المسؤولية
فيأخذ الدؤمن على عاتقو التعويض الذم لغب على الدؤمن لو الدسؤكؿ عن . الغتَ عليو بدعاكم الدسؤكلية

 :ك تتنوع الدسؤكلية إلذ ما يلي.الضرر أدائو للغتَ الذم أصابو الضرر

 كىي ما يصدر عن شخص أك الإنساف مباشرة، ك يتسبب : مسؤولية عن الأعمال الشخصية
 . بُ إضرار الغتَ

 مثاؿ الأب فهو .  ك ىي ما يصدر عن غتَه، كيكوف مسؤكلا عنو:مسؤولية عن عمل الغير
مسؤكؿ عن الولد القاصر، ككذلك صاحب العمل عن عمالو، ك الدخدكـ مسؤكؿ عن خادمو ك 

 .ىكذا 

 مثل الأضرار التي بردثها الأشياء التابعة لو، أك التي برت حراستو :مسؤولية عن الأشياء 
 .كالحيوانات، ك الآلات الديكانيكية ك لضو ذلك 

                                  
 .334، ص 1996عماف، بدكف دار نشر، لزاسبة الدنشآت الدالية، : عبد الإلو نعمت جعفر( 1)
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ك أصبح التأمتُ من الدسؤكلية الناشئة عن حوادث السيارات إلزاميا بُ معظم دكؿ العالد، كبدقتضاه يلتزـ 
صاحب السيارة ، بإبراـ عقد تأمتُ يغطي الأضرار الجسيمة لتي تلحق بالغتَ بسبب استعماؿ السيارة ، 

كىذه الأضرار تشمل الإصابات البدنية التي تؤدم إلذ العناء الجسمي ك الإصابات التي تؤدم إلذ عطل دائم 
. كلي أك جزئي ك كذلك الوفاة 

 

 تعريف شركات التأمين و أنواعها: المطلب الثاني 

    
الشخص لذم )ك الدستأمن  (شركة التأمتُ)الدؤمن : كما سبق ك أف عرفنا أف التأمتُ اتفاؽ بتُ طرفتُ لعا

ك بدا أف شركة التأمتُ، طرؼ فعاؿ . ، أك غرضها درء الدخاطر عن الطرؽ الثاني بُ حالة كقوعو(يرغب بُ التأمتُ
بُ العملية التأمينية، فما تعريف شركات التأمتُ، ك ما ىي أىم كظائفها ؟ 

 تعريف شركات التأمين  -1

فإلذ جانب قيامها بتقدنً التأمتُ لدن يطلبو تعتبر مؤسسة تتلقى الأمواؿ .  ىي نوع من الدؤسسات الدالية
ك ىي بذلك تشبو .  مقابل عائد يشاركوف فيو إما بطريقة مباشرة أك غتَ مباشرةامن الدؤمن لذم، لتعيد استثماره

 .(1)البنوؾ التجارية ك صناديق الاستثمار

كما تعرؼ على أنها منظمة اقتصادية تتميز بصفة مهنية تقوـ بعمليات التأمتُ، التي من خلالذا تنظم 
اتفاقات مع عدد من الدؤمن لذم الدعرضتُ لدخاطر لزدكدة، ك تتعهد بتنفيذ عقود التأمتُ، أك بدفع التعويض بُ 

 .(2)حالة كقوع الحادث

ك لشا سبق، نستنتج أف شركة التأمتُ، ىي مؤسسة تقوـ بتجميع عدد كبتَ ك متنوع من الأفراد الذين 
سبب قدرتها على برليل البيانات الدتاحة لديها، لؽكنها إجراء تقدير دقيق بك . لػتمل أف يتعرضوا لحادث معتُ

 .لقيمة التعويضات التي يتوقع دفعها للمؤمن لذم

 
: أنواع شركات التأمين  -2

. يتم التمييز ىنا بتُ الأقساـ الفنية لشركات التأمتُ ك الأقساـ القانونية
فمن الناحية القانونية، تقسم شركات التأمتُ إلذ عدة أشكاؿ بزتلف باختلاؼ نوع التأمتُ، طرؽ الإدارة 

:  (3)كرأس الداؿ، ك طريقة الاكتتاب، ك مدل مسؤكلية الدؤمن لو ك الدؤمن ك منها
                                  

 .367إدارة الدنشآت الدالية ك أسواؽ الداؿ، منشأ الدعارؼ، مصر، ص : منتَ إبراىيم ىندم( 1)

(2 )  Gean Bigot, Droit des assurances, T 1, Liban, 2000, p 34, § 41. 

 .67 -66مرجع سابق، ص: فاطمة مركة يونس( 3)
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 تعتبر من أنسب الأشكاؿ لدزاكلة نشاط التأمتُ باعتبارىا أنها معمرة لضمها : شركات التأمين المساهمة
عدد كبتَ من الدسالعتُ ك لؽكنها القياـ بدختلف أنواع التأمتُ مثل التأمتُ على الحياة، التأمتُ العاـ، أك 

يقتصر نشاطها على نوع أك أكثر حسب قانونها الأساسي، تقوـ ىذه الشركات بدكر حماية الدؤمن لذم ك 
دفع التعويضات اللازمة عند كقوع الخطر الدؤمن منو ك بزضع ىذه الشركات لإشراؼ الدكلة كرقابتها 

 .لحماية كثائق التأمتُ لأف ىدؼ ىذه الشركات ىو الربح 

ك يقوـ بإدارة أعماؿ الشركة لرلس إدارة حدد القانوف أعضاءه ك يوجد ىناؾ انفصاؿ بتُ حملة الأسهم، ك 
ك بسبب نظامها الإدارم . ، ك بتُ حملة كثائق التأمتُ(لرلس إدارتها  )ىم أصحاب الشركة من الدسالعتُ 

ك ىدفها الدتمثل بُ الربح، لصد أف تكلفة التأمتُ بُ مثل ىذا الشكل لشركات التأمتُ مرتفع نسبيا عنو بُ 
. (1)الأشكاؿ الأخرل

  تتمثل بُ أف لرموعة الدهنة الواحدة تنشأ رابطة بينهم، :(صناديق الإعانات  )صناديق التأمين الخاصة 
فيكوف فيها بينهم صندكؽ تأمتُ خاص يتمثل بُ مسالعة الأعضاء الدشاركتُ بُ صورة رسوـ عضوية أك 

كتنشأ مثل ىذه الصناديق لأىداؼ اجتماعية . اشتًاكات، أك مساعدات خارجية، أك كل حسب قدرتو
كتقوـ باستثمار ىذه . كما تقتصر خدمتها على أعضائها فقط. حيث أنها لا تهدؼ إلذ برقيق الربح. بحتة

الأمواؿ لصالح  أعضاءىا بجانب كظيفتها الأساسية، كىي التغطية التأمينية على الوفاة، الدرض، التقاعد، 
 .البطالة

 ىي جمعيا ت رأسمالذا غتَ لزدد، ك لكل عضو الحق بُ الدسالعة بُ أكثر من :الجمعيات التعاونية للتأمين 
ك لكل عضو صوت كاحد مهما كانت عدد أسهمو بُ ك لؽكن لغتَ حملة الأسهم التأمتُ لديها، . سهم

الجمعية ىدفها برقيق التعاكف بتُ الأعضاء من الدسالعتُ، تقوـ بتوزيع الأرباح، فتحصل الأسهم على نسبة 
.  من قيمتها، ك توزع باقي الأرباح على حملة كثائق التأمتُ، كتتولذ إدارة الجمعية الأعضاء حملة الأسهم

 تتدخل الحكومة بُ تغطية لساطر الطبيعة، فقد تقوـ الدكلة بنفسها بهذا الدكر، أك تسند : الحكومة كمؤمن
ك تتدخل غالبا بُ تغطية الدخاطر ذات التعويضات . ىذه الدهمة إلذ ىيئة أخرل من ىيئات التأمتُ

.  الباىظة، ىدفها الإصلاح الاجتماعي، ك توزيع الدداخيل بعدالة ك حماية الأفراد من الفقر ك العوز
 : (2)أما من الناحية الفنية، فيتم تقسيم شركات التامتُ كفقا للأنشطة التأمينية التي بسارسها ك تتمثل بُ

 فهي بدثابة . بسثل ىذه الشركات أحد مكونات النظاـ الدالر بُ أم دكلة: شركات التأمين على الحياة
كسيط تقوـ بتجميع الأقساط من الدؤمن لذم، ك إقراض ىذه الدبالغ إلذ مؤسسات الأعماؿ الأخرل العاملة 

 .(ضخها إلذ سوؽ رأس الداؿ  )بُ المجتمع 

 

                                  
  .32مرجع سابق، ص : إبراىيم علي إبراىيم عبد ربو( 1)

 .183 -168، ص 1999أسواؽ الداؿ، الدار الجامعية، مطبعة الإشعاع، الإسكندرية، : رسمية قريقاص( 2)
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كليس من الضركرم أف يباشر . كما أنها الشركات التي يتمثل نشاطها بُ إصدار كثائق للتأمتُ ضد الوفاة
.  (1)ذلك النشاط شركة متخصصة، إذ لؽكن للشركات الشاملة أف بسارسو ضمن أنشطة أخرل

 تقوـ ىذه .  يقصد بالتأمتُ العاـ، كافة أنواع التأمتُ عدا التأمتُ على الحياة:شركات التأمين العام
فإضافة إلذ قيامها بدهمة التأمتُ فإف . الشركات بالدهمة التي تقوـ بها شركات الاستثمار ذات النهاية الدغلقة

، ليعاد استثمارىا بُ شراء (رأس الداؿ، احتياطات )حملة الأسهم يستثمركف أموالذم بُ رأس ماؿ الشركة 
أسهم ك سندات بهدؼ الحصوؿ على مزيد من الدخل بُ صورة توزيعات أك فوائد أك أرباح رأس مالية، ك 

 :  (2)ك تشمل ىذه الشركات.مواجهة أم خسائر متوقعة بُ لراؿ نشاطها التأميتٍ
  ك ضد الدسؤكلية الددنية (التامتُ الشامل ك الإجبارم  )تأمينات السيارات .
  (النقل البحرم، الجوم، البرم  )تأمينات النقل  .
 التأمتُ ضد الحريق  .
  (...التأمينات الذندسية، خيانة الأمانة، السرقة  )تأمتُ الحوادث العامة .

وظائف شركات التأمين و شروط تأسيسها  :  المطلب الثالث

ك لكي بسارس نشاطها، لا بد من .  تقوـ شركات التأمتُ بدجموعة من الوظائف حسب طبيعة الدؤسسة
. توفر لرموعة من الشركط لقبولذا لشارسة نشاط التأمتُ من قبل الدكلة

 وظائف شركات التأمين  -1

ك سيكوف .  إلذ جانب الوظائف التأمينية، ىناؾ كظيفة الاستثمار ك ىذا ما يتمثل بُ الدكر الدزدكج لذا
:  أما الاستثمارية فسيتم التطرؽ إليها بُ الفصل الثالث. تركيزنا ىنا على كظائفها التأمينية

 ك تقوـ الشركة بُ ىذه الحالة بخصم التكاليف أك الدبلغ الذم تدفعو للمؤمن لذم بُ صورة :إدارة العمليات 
تعويضات ك عوائد، ليتبقى الربح الذم لػصل عليو ملاؾ الشركة، حيث تقوـ الشركة بتقدير دقيق لقيمة 

عملية الاكتتاب . (3)الأقساط لتتمكن من تغطية تكاليف الخطر عند كقوعو ك تشمل ىذه الوظيفة
(underwriting ) ك يشتَ .        ، ك ىي  التي توفر الحماية للشركة ضد سوء اختيار عملائها

ك الدكتتب ىو الشخص الذم يقرر قبوؿ أك رفض . الاكتتاب، إلذ عملية اختيار ك تصنيف طالبي التأمتُ
ك يسعى الدكتتب . ك الذدؼ الأساسي للاكتتاب، ىو إظهار الأرباح بُ دفاتر العمل التجارم. الطلبات

                                  
 .398مرجع سابق، ص : منتَ إبراىيم ىندم( 1)

 .346مرجع سابق، ص : عبد الإلو نعمة جعفر( 2)

 .377مرجع سابق، ص : منتَ إبراىيم ىندم( 3)
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دائما لاختيار أنواع معينة من طالبي التأمتُ، ك رفض الأخرل، ك ذلك بغية الحصوؿ على لزفظة مربحة من 
.  (1)الأخطار القابلة للتأمتُ

كما تشمل ىذه الوظيفة، على خفض التكاليف، ك الإسراع بُ برصيل الأقساط، نتيجة لوجود الحاسوب 
ك الخبراء الاكتواريتُ، بدا يتيح فرصة استثمار ىذه الأقساط، عن طريق تأجتَ صندكؽ للبريد بُ كل منطقة 

بها عدد كابُ من الدؤمن لذم، بعد الاتفاؽ مع بنك بذارم معتُ لفتح الصندكؽ،         ك إعلامهم 
 .  (Lock Box)ك يعرؼ بنظاـ الصندكؽ الدغلق . بإرساؿ الأقساط بشيك عن طريق ذلك الصندكؽ 

 حيث لؽيز أبورماف بتُ . أم استعماؿ أىم القنوات للتسويق بُ ميداف التأمتُ: إدارة النشاط التسويقي
عملية التسويق الدباشر، ك ذلك بالاتصاؿ مباشرة مع الراغب بُ التأمتُ من قبل الشركة ك تعريفو بدختلف 

ك لتشجيع ذلك، بسنح خصم لعملائها عبر ىذه القناة،  ك كذلك . الوثائق ك الدزايا التي تتسم بها الشركة
عن طريق الوكلاء ك الدنتجوف، أك الوسطاء الذين لػثوف العميل على الاكتتاب بُ كثيقة التأمتُ من خلاؿ 

تعريفهم بألعية كحقيقة التأمتُ، كيتلقوف مقابل تنشيطهم للتأمتُ على عمولة مستحقة خاصة بُ حالة 
فهو لا ينتمي . كلؼتلف الوكيل عن الدنتج بُ أف الوكيل لؼدـ شركة معينة عكس الدنتج. التأمتُ على الحياة

لشركة معينة، كما قد يقوـ بعملية التأمتُ عن طريق شركات أخرل للتأمتُ عندما ترغب شركة التأمتُ بُ 
التنازؿ عن كثيقة ما، أك جزء من الخطر الذم قبلتو إلذ شركة أخرل تلتزـ بتحمل ذلك الجزء من التعويض، 

 .(2)كىذا ما يسمى بإعادة التأمتُ. مقابل حصولذا على جزء من القسط
  (الأنشطة الإكتوارية لتحديد احتمالات الخطر)تحديد الأقساط : 

تقدير   الذم يتمثل بُ. ( Acturial expert) كثيقا بعمل الخبتَ الإكتوارم ارتباط  قسط التأمتُ يرتبط
على الدراسة التارلؼية بدعدلات كقوع  ك الذم يعتمد بنسبة كبتَة ، لوقوع الأخطار التي يغطيها التأمتُالاحتمالات

ك . ك انطلاقا من ذلك، يضع تقديراتو بشأف التكاليف المحتملة. الدخاطر، ك ما إذا كاف لذا تأثتَ بُ الدستقبل أـ لا
ك يتم برديد قسط .تعتبر ىذه الوظيفة بُ غاية الألعية، خاصة بُ لراؿ التأمتُ الصحي، كالتأمتُ على الدمتلكات 

 :(3)التأمتُ حسب الدعادلة التالية

 

 

 
 

  ن      1        (أ × ؿ)=                         ط 

                                  
 .796، ص 2006مبادئ إدارة الخطر ك التأمتُ، دار الدريخ للنشر، الدملكة العربية السعودية، : جورج رلغدا( 1)

 .381 -380مرجع سابق، ص : منتَ إبراىيم ىندم( 2)

 .384نفس الدرجع أعلاه، ( 3)
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 ـ         +1                                             

قسط التأمتُ  : ط 
معدؿ الوفيات  : ؿ 
بسثل معدؿ العائد من الاستثمار لأموؿ الشركة  : ـ 
الفتًة الزمنية التي تغطيها كثيقة التأمتُ  : ف 
   (قيمة التأمتُ المحدد بُ الوثيقة  )جزء من القيمة الاسمية قدره دينار كاحد : أ 

 
 بسثل الخصوـ الدخصصات :إدارة الأصول والخصوم (Resrves) الجانب الأكبر من خصوـ شركات 

حيث تسجل الدبالغ التي تدفعها الشركة للمؤمن لذم بُ ىذا الحساب، كتكوف قيمة . التأمتُ بصفة عامة
الدخصصات بُ شركات التأمتُ على الحياة أكبر منها بُ شركات التأمتُ الأخرل بسبب طوؿ الددة التي 

أما الأصوؿ، فهي بسثل خليط من الأكراؽ الدالية كالاستثمارات العقارية . تغطيها كثائق التأمتُ على الحياة
حيث تقوـ بإدارة مثلى لدثل ىذه الأصوؿ من أجل . كالرىونات كالقركض، إلذ جانب استثمارات أخرل

تغطية لساطر زيادة التعويضات عن قيمة الأقساط المحصلة، إذ تقوـ بدتابعة تدفقاتها النقدية الداخلة منها 
كغالبا ما برتاج ىذه الشركات إلذ سيولة، لشا يدفع بالدؤمنتُ لذم بتصفية كثائقهم، خاصة بُ . كالخارجة

حيث يتم استبدالذا بوثائق أخرل . (بسبب ارتفاع أسعار الفائدة بُ السوؽ)حالة التأمتُ على الحياة 
تغطي فتًات قصتَة، كالتي تلقى عبئا إضافيا على متطلبات السيولة، إذ عليها أف توجو ىذه الأصوؿ بدا 

  .(1)(أصحاب الوثائق)يعود عليها بالفائدة كعلى عملاءىا 
 تتمثل بُ القياـ بالأعماؿ الدتعلقة بالنواحي الدالية من إيرادات كمصركفات، كذلك من :وظيفة المحاسبة 

كتهدؼ إلذ برديد نتيجة الأعماؿ، من خلاؿ الحسابات الختامية . خلاؿ القياـ بأعماؿ المحاسبة العامة
كتقوـ . كأعماؿ التكاليف بغرض التعرؼ على تكلفة كل كثيقة، ككل فرع تأمتُ، ككل منطقة جغرافية

كيشارؾ فيها قسم الحلاسبة عن طريق حصر الأقساط الدستحقة، كتذكتَ الفركع . كذلك بجمع الأقساط
  .(2)كالتوكيلات بها

  بزتص بالشؤكف القانونية بوجو عاـ، كىي كظيفة مهمة لشركات التأمتُ تتمثل بُ كضع :الوظيفة القانونية 
الصياغة القانونية، كشركط الوثيقة بُ كثائق التأمتُ، كحل النزاعات كالدشاكل الدتعلقة بعقود التأمتُ، أك رفع 

الدعاكم خاصة بتُ الشركة كالغتَ، كإعطاء الإرشادات القانونية العامة الدتعلقة بالضرائب، التسويق، 
 . (1)كيقوـ بها القسم القضائي للشركة. الاستثمارات، كقوانتُ التأمتُ

                                  
 .387 -386مرجع سابق، ص : منتَ إبراىيم ىندم( 1)

 .21مرجع سابق، ص : ثناء لزمد طعيمة( 2)

 .22مرجع سابق، ص : ثناء لزمد طعيمة( 1)
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 شروط تأسيس شركات التأمين -2
لقد فرض القانوف أف تكوف شركات التأمتُ دائما ىي الشركات التي رأس مالذا ىو أسهم اسمية متداكلة، 

كلغب أف يتحصل على ترخيص بها من قبل كزير الاقتصاد، كمن بٍ نشره بُ الجريدة الرسمية خلاؿ ثلاث أشهر من 
حيث بعد الحصوؿ على التًخيص، تسجل الشركة بُ السجل الخاص بشركات التأمتُ، . تاريخ تقدنً الطلب

.  (2)كتدار من قبل لرلس إدارة على رأسو مدير عاـ
: (3)كلؽكن تلخيص ىذه الشركط الواجب توفرىا بُ الشركة كما يلي

  إجازة أك رخصة التأمتُ كالتي تتمثل بُ الحصوؿ على إذف قانوني من الدكلة كالحصوؿ على التًخيص
. بدزاكلة النشاط التأميتٍ 

 حيث لؼتلف من ىيئة إلذ أخرل حسب فركع التأمتُ التي . الحد الأدنى لرأس الداؿ، أك ما لػل لزلو
 . تزاكلذا

  نشر نتائج أعمالذا، كعلى الخصوص الحسابات الختامية، كقوائم الدراكز الدالية، كتقيدىا بُ السجلات
 .كالدفاتر

 استثمار الأقساط، كالقياـ بإنشاء مشاريع خاصة بها، كتقدمها للمستثمرين على شكل قركض. 

 أم الالتزاـ بدفع الدستحقات للمؤمن لذم عند كقوع الخطر. الالتزاـ ابذاه الدؤمن لذم. 

  الوديعة، أم إيداع مبلغ لدل السلطات النقدية لحماية الحقوؽ الدؤمن لذم بُ حالة إفلاس، أك عجز
 .الشركة عن دفع التعويضات

 العمل على تطوير التأمتُ داخل المجتمع. 

 إدراج الشركة بُ السوؽ الدالر. 

 تشتًط بعض الدكؿ أف تكوف شركة التأمتُ شركة مسالعة  . 

 الإشراف والرقابة على شركات التأمين  -3
برتاج عملية الإشراؼ كالرقابة إلذ ىيئة فنية منظمة تقوـ بتجميع اللوائح كالقوانتُ كتطبيقها تطبيقا فنيا 

.  عادلا على شركات التأمتُ بدختلف أنواعها لضماف استمرار نشاطها كبرقيقها للأىداؼ الدبرلرة
: (1)ىناؾ عدة أشكاؿ لذيئات الإشراؼ كالرقابة نذكر منها

                                  
 .57مرجع سابق، ص: فاطمة مركة يونس( 2)

 .391 -387مرجع سابق، ص : إبراىيم علي إبراىيم عبد ربو( 3)

 على حركة الاقتصاد الوطتٍ، مذكرة ماجستتَ بُ العلوـ الاقتصادية، جامعة يوسف بن خدة، الجزائر، مأثر نظاـ الضماف الاجتماع: درار  عياش(1)
 .32، ص 2004/2005
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 فقد تتمثل بُ الوزارة الدسؤكلة . عادة ما تكوف ىيئة الإشراؼ كالرقابة تتمثل بُ الدكلة بُ معظم البلداف
 ىي الدسؤكلة عن إصدار القواعد كالتعليمات اللازمة ؿمثلا بُ الجزائر كزارة الدالية كزارة العم. عن القطاع

. لذلك
 بينما يصبح دكرىا مساعد بوجود . إبراد التأمتُ كالتي برل لزل الدكلة عند غيابها عن الإشراؼ كالرقابة

. الدكلة على رأس ىيئة الإشراؼ كالرقابة
 ُلرموعة القوانتُ كالتشريعات الخاصة بالتأمت .

: (2)كتتدخل الدكلة للرقابة  لعدة أسباب نذكر منها
 نظرا لأف التأمتُ بُ صورتو العملية الحديثة يقوـ على : صعوبة تفهم الجمهور للعمليات التأمينية

مبادئ رياضية كإحصائية ككذا ازدىار التأمتُ التي تفتًض الثقة التامة بتُ الدؤمن كالدؤمن لذم، فإنو 
لذا فإف كجود نظاـ الرقابة فيو ضماف لجمهور الدؤمن لذم من سوء استغلاؿ . يتعذر عن العامة فهمها

الدؤمنتُ لدالو من ضركرة الحصوؿ على موافقتو على أسس حساب الأقساط، كعلى الشركط العامة 
. لوثائق التأمتُ

 من أجل تشجيع دخوؿ الشركات إلذ سوؽ التأمتُ، لابد من الرقابة لتنظيم :تنظيم سوق التأمين 
كذلك بالعمل على بذنب حالات الدنافسة الضارة لبعض الشركات، كبذنب . عمل ىذا السوؽ

 . الاحتكار للخدمات التأمينية كما يتًتب عليهم من استغلاؿ للمؤمن لذم

 بدا أف دفع أقساط التأمتُ تكوف عاجلة، كالتزامات شركات التأمتُ تكوف :طبيعة عمليات التأمين 
كلتعزيز ثقة الدتعاملتُ بُ قدرة ىيئات التأمتُ على الوفاء بهذه الالتزامات، لابد على الدكلة من . آجلة

 .مراقبة كتقييم الوضع الدالر لذذه الشركة، لدنع عمليات الغش كالخداع

  إف الذدؼ الأساسي للتأمتُ، ىو توفتَ التغطية التأمينية :الأهمية الاقتصادية والاجتماعية للتأمين 
للأفراد أك الدنشآت من نتائج الأخطار الدختلفة سواء كانت أخطار أشخاص أك لشتلكات أك مسؤكلية 

كىو بذلك يساىم بُ توفتَ الاستقرار الكامل للمشركعات، حيث يعمل على تفرغهم للعمل، . مدنية
ككذا برقيق الاستقرار . كالتخطيط لزيادة الإنتاج، بدا يعود عليهم كعلى المجتمع بفوائد اقتصادية كثتَة

. (3)الاجتماعي للفرد كالأسرة، كتنمية الشعور بالدسؤكلية كتقليل الحوادث
 

:  (1)كما أف ىناؾ عدة أىداؼ للأشراؼ كالرقابة على شركات التأمتُ يتم حصرىا فيما يلي
  أك الدستفيد (الدؤمن عليو  )بالنسبة لحملة الوثائق : 

                                  
 .385مرجع سابق، ص : إبراىيم علي إبراىيم عبد ربو( 2)

 .387نفس الدرجع أعلاه، ص ( 3)

 .31مرجع سابق، ص : درار  عياش(1)
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 مراجعة الوثائق كالتأكد من أجالذا كمطابقتها. 

  مراجعة الأسعار كالتأكد من صحة قواعد الحساب 

  حل النزاعات كالشكاكم عند الاقتضاء. 

 بالنسبة لحملة الأسهم : 

 مراجعة الحسابات الختامية . 

 تنظيم عملية الاستثمار . 

 مراجعة الاحتياطات كالتحقق من كفايتها. 

 
 :  (2)كما تهدؼ الرقابة على شركات التأمتُ على الحياة إلذ  برقيق  عدة جوانب من ألعها

  برقيق درجة عالية من الأماف لأمواؿ الدؤمنتُ عن طريق تنظيم عملية استثمار ىذه الأمواؿ بُ فرص
 .استثمارية جيدة بالنسبة لشركات التأمتُ على الحياة

  التأكد من تقدلؽها لتشكيلة مناسبة من خدمات التأمتُ، كبحجم ملائم للجمهور، كتنظيم عمليات
. إنشاء كانقضاء ىذه الشركات

 برديد معدلات التأمتُ بشكل يضمن برقيق أرباح معقولة لذا  .
  مراجعة لزفظة الاستثمارات لضماف جودة الاستثمارات . 

                                  
 .181مرجع سابق، ص : رسمية قرياقص( 2)
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التأمين على الحياة : المبحث الثاني

 
إف حياة الإنساف معرضة للعديد من الدخاطر، بذعلو لػتاط لدستقبلو المجهوؿ، فيقوـ بالتأمتُ على حياتو 

ابو ك طرؽ الحصوؿ عليو، بلذلك نشأ ك تطور ىذا التأمتُ عبر العصور، ك اختلفت أس. لدصلحتو ك لدصلحة غتَه
:  ك كل ىذا نعالجو  من خلاؿ التطرؽ إلذ الدطالب التالية

 

 نشأة و مفهوم التأمين على الحياة : المطلب الأول 
 

كما بً التعدد ك . لقد ظهر ك تطور التأمتُ على الحياة بُ الدكؿ الأصلية، ليصل بعد ذلك إلذ دكؿ العالد
. قالاختلاؼ بُ مفاىيمو ك تعاريف

 
 نشأة التأمين على الحياة -1

تطورت فكرة التأمتُ على الحياة بتطور المجتمعات ك الحضارات القدلؽة كالصتُ ك الذند ك البابليتُ عندما 
ك ىو أكؿ نوع من أنواع التأمتُ . كجدت جمعيات لتقدنً الإعانات ك الدساعدات الدادية للأسر التي تفقد عائلها

ك بُ العصور الوسطى لأكربا، ظهر أكؿ نوع من أنواع التأمتُ ضد الوفاة، حيث كانت مدة الوثيقة . على الحياة
 . (1)سنة كاحدة

 ـ 1583لقد ظهر التأمتُ  على الحياة بُ الصلتًا ك كانت نشأتو الأكلذ فيها بصدكر أكؿ كثيقة لو عاـ 
  Wiliam Gybbons  من لندف على حياة الدؤمن على حياتو  Richard Martin لصالح الدؤمن لو 

 من مدة التأمتُ، حيث بً رفض 12كمات ىذا الأختَ بُ الشهر .  شهر12 حيث أبرمت لددة ،من لندف أيضا
ك ىي مدة انتهت فبل كقوع .  شهرا قمريا12دفع مبلغ التأمتُ من الدؤمنوف لإدعائهم بأف مدة التأمتُ كانت 
 ـ أىم 1762كقد كاف عاـ .  شهرا شمسيا12الوفاة، لكنهم خسركا دعواىم كبً يدفع الدبلغ باعتباره جزء لددة 

حيث بً دخوؿ جديد لجمعية التكافؤ للتأمتُ على الحياة  . عاـ بُ تاريخ التأمتُ على الحياة بُ الصلتًا
Equitable Life Insurance     تقوـ على أساس استيفاء أقساط التأمتُ، تبعا لعمر الدؤمن على

ك قد اعتمدت على جداكؿ الحياة كأساس لحساب الأسعار ك برديد الأقساط . حياتو، ك التعهد بدفع مبلغ معتُ

                                  
 .334مرجع سابق، ص : عبد الإلو نعمة جعفر (1)



 

 

 التأمين و التأمين على الحياة و شركاته                   :          الفصل الأول

22 

لشا أدل بالجمعية إلذ توزيع بعض من أرباح على حملة الوثائق على شكل علاكات،  ك . التي كانت أعلى لشا يلزـ
 . (1)ىو ما يعرؼ بالدسالعة بُ الأرباح

لشا جعل . ككاف ينظر للتأمتُ على الحياة بُ ىذه الفتًة على أنو لررد عملية مضاربة على حياة الإنساف
 ـ 1588 ـ، كقانوف جاف 1570معظم الدكؿ بسنع العمل بو عن طريق إصدار قوانتُ مثل مرسوـ أنفارس 

كرغم ىذا الدنع، كانت بعض عمليات التأمتُ على الحياة بسارس من .  ـ، بُ ىولندا1598 ـكمرسوـ أمستًدا
ك نشأت لرمعات بذلك تسمى . طرؼ بعض الفئات، كفئة الصيادين ك بذار البحار بُ ايطاليا

 ك الدمثلة بُ اشتًاؾ عدد من الأشخاص بُ تكوين رأسماؿ، عن طريق دفع أقساط  Tontinesبالتونتتُ
 .       (2)معينة

ك مع تقدـ .  ـ1653 بٍ عرؼ الركماف بعد ذلك أكؿ كثيقة للتأمتُ على الحياة ك بٍ إصدارىا عاـ 
. (3)التكنولوجيا، تطور التأمتُ على الحياة، ك خاصة بُ ظل ظهور الإحصائيات الحديثة، مثل الحسابات الإكتوارية

ظهر بُ فرنسا الذم كاف لعدة قركف لشنوعا من قبل السلطات العامة، بسبب لا أخلاقيتو، كونو تلتبدأ بوادره 
 ىذا الدنع بأف Emerigon (مستشار قانوني)حيث برر لدستشار الفرنسي. يعجل بوفاة الدؤمن على حياتو

الإنساف لا سعر لو ك حياة الإنساف ليست لزل بذارة  ك من الشأف أف تصبح كفاة الإنساف لزل مضاربة  مركنتيلية  
 بديلاد الإكتوارية الذم لؽد الشركات ،ك قد ارتبط التأمتُ على الحياة بُ فرنسا. إف  مثل ىذه التأمينات باطلة

 ـ ك برت سيادة 1693فمع ظهور علم الإكتوارية عاـ  Clavierبالبيانات الخاصة، ككذا الدكر الذم لعبو 
لويس الرابع عشر، استعملت كلا من الدكلة، الدؤسسات العمومية ،الددف، الدرتب مدل الحياة لحصولذا على قركض 

حيث كضعت . حيث لجأ معظم الدكؿ التي كقعت برت كطأة الديوف نتيجة للحركب، إلذ ىذه الوسيلة التمويلية
تقنية حساب الربح لكي لا تفقد كل ائتماف من قبل الدواطنتُ كمصدر بسويلي ىاـ ككضع بُ ىذه الدرحلة، جدكؿ 

كفيات استعمل لددة قرف كامل كأساس للحساب بُ التأمينات لحالة الوفاة ك كضع جدكؿ أصبح الدليل الرسمي 
 ىو إنشاء أكؿ شركة للتأمتُ عل الحياة سنة CLAVIERأما الدكر الذم لعبو  . لصندكؽ الدعاشات للمسنتُ

 تشمل لستلف تركيبات التأمتُ على الحياة، ككضع ىذا النظاـ للجمهور بتعريفو ك تبياف كيفية استخداـ 1788
حيث بً الاعتًاؼ حينها بنشاط التأمتُ عل الحياة كنشاط أخلاقي، ك ىدفو . جدكؿ الوفيات لحساب الأقساط

حيث أف جهود ىذا . إنشاء مصادر مالية لدرحلة السن الدتقدمة ك ما بعد الوفاة لدصلحة الدتبقوف على قيد الحياة
غتَ أف مناصرم ىذا . 1793الأختَ لد تأبى بالفشل بعد الثورة الفرنسية أين بً إلغاء كل شركات التأمتُ بُ 

                                  
عقد التأمتُ على الحياة بُ القانوف الجزائرم، مذكرة لنيل شهادة الداجستتَ، فرع العقود ك الدسؤكلية، كلية الحقوؽ، جامعة الجزائر، : دليلة زيدات  (1)

 .4- 3، ص 2000/2001
عقد التأمتُ على الحياة، مذكرة لنيل شهادة الداجستتَ، فرع العقود ك الدسؤكلية، كلية الحقوؽ، جامعة الجزائر، بدكف سنة نشر، ص : لؽينة حوحو (2)

01. 
(3) http://noOoOral7ayat.jeeran.com/tam.doc 
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حيث بً الرجوع إليو بالتًخيص لكل الشركات من قبل السلطات لدمارسة التأمتُ على . التأمتُ، لد يستسلموا
.  بً تشجيع التأمتُ الدختلط بسبب رغبة الدؤمن لذم باستًجاع كل أك جزء من الأقساط1857ك بُ سنة . الحياة

ك نظرا للمنافسة الأمريكية للشركات نظمت فرنسا عمليات تأمتُ جديدة، ىي عمليات الرأسمالية ك بُ نفس 
" كىي ميزات منحها أرباب العمل لدستخدميهم، فوضعت شركات تأمتُ خاصة . الوقت ظهر التأمتُ الجماعي

كقد عرؼ التأمتُ على الحياة إلذ غاية بداية القرف . ضد الدرض ، العجز ، الشيخوخة ك الوفاة " جماعية مختلطة
.  (1) اتساعا لا مثيل لو بإرساء نظاـ قانوني لشركات التأمتُ، كىي بُ تطور مستمر20الػ 

 
، ك عرؼ تطورا كبتَا بُ أكاخر ىذا القرف بتطور 19إذف نستنتج أف التأمتُ عل الحياة ظهر بُ القرف الػ 

بحيث أصبح من الحاجيات الضركرية للإنساف لدا لو من امتيازات ك . الحياة الاجتماعية، ك الاقتصادية بُ أكربا
. فوائد ل لؽكن الاستغناء عنها

 
 :لحياة امفهوم التأمين على  -2

يقصد بالتأمتُ على الحياة، أنو العمليات التأمينية التي تغطي جميع الأخطار الشخصية التي لؽكن أف     
يتعرض لذا الإنساف خلاؿ حياتو، كالتي قد تؤدم إلذ عجزه بشكل جزئي أك كلي أك تؤدم بو إلذ الوفاة بُ 

.  (2)سن مبكرة لشا قد يعرض عائلتو إلذ خطر الفقر ك التشرد
كما يعرؼ أيضا بأنو جميع عمليات التأمتُ التي يكوف لحياة الإنساف دخل فيها أم أف الخطر الدؤمن منو      

: (3)فيها يكوف متعلقا بحياة الإنساف ك يكوف الغرض منها كاحدا أك أكثر لشا يلي
 دفع مبلغ من النقود لشخص معتُ عند بلوغو سن معينة. 
 دين عند كفاة شخص معتُمدفع مبلغ من النقود للمستف. 
 ضماف مادم دكرم يدفع مدل الحياة لشخص معتُ أك خلاؿ فتًة معينة من حياتو. 

. ك قد يلحق بو تأمينات إضافية، كالتأمتُ على الوفاة بسبب حادث، كضد العجز ك الدرض ك البطالة
 
 

                                  
 .7 -5مرجع سابق،ص :دليلة زيدات (1)
 .361مرجع سابق، ص : عبد الإلو نعمة جعفر (2)
 .88مرجع سابق، ص : إبراىيم علي إبراىيم عبد ربو (3)
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ك ىو التأمتُ الذم يكوف الخطر الدؤمن منو فيو متعلقا بذات الإنساف أك بشخصو لا بذمتو الدالية، سواء       
 .(1)كاف الخطر متعلق بشخص الدؤمن لو أك كاف متعلقا بشخص أخر

ك من كل ما سبق، نستنتج أف التأمتُ على الحياة يعد مظهرا من مظاىر الحيطة ك الحذر ك التبصر 
للمستقبل لشا قد يتعرض لو الإنساف من لساطر الدوت أك العجز أك الدرض أم كل ما يصيب الإنساف بُ  حياتو 

. لشخصية

 صور التأمين على الحياة  : المطلب الثاني 
عقد يلتزـ "يقوـ الفرد بالتأمتُ على حياتو بدوجب عقد يبرمو مع شركة التأمتُ على الحياة، ك يعرؼ بأنو 

بدقتضاه أحد الطرفتُ بدفع للطرؼ الآخر مبلغ من الداؿ عند حدكث خطر احتمالر، يتصل بحياة الدؤمن لو، أك 
 :(2)ك يتضح أف أطراؼ ىذا العقد، ىي ثلاثة تتمثل بُ". بدوتو، مقابل أقساط يدفعها ىذا الأختَ

  (شركة التأمتُ على الحياة  )الدؤمن  -1
  (الدتعاقد أك الدستأمن  )الدؤمن لو  -2
 .الدؤمن عليو ىو الشخص الذم يدفع إليو مبلغ التأمتُ إذا برقق الخطر الدؤمن منو -3

كما لؽكن أف لغتمع الدؤمن لو ك الدؤمن عليو بُ شخص كاحد إذا اشتًل شخص عقد التأمتُ على حياتو 
يضمن لو مبلغا إذا كاف على قيد الحياة عند سن معينة أك قد لؼتلف الشخصتُ بُ حالة شراء عقد تأمتُ لصالح 

 .عائلتو أك زكجتو
:  ك من ذلك فهناؾ عدة خصائص ك صور للتأمتُ على الحياة منها 

 
   Assurance en cas de vieالتأمين لحالة الحياة  -1

ىو العقد لذم يلتزـ فيو الدؤمن بُ مقابل الأقساط التي لػصل عليها بدفع مبلغ التأمتُ بُ كقت معتُ إذا 
. بقي الدؤمن على حياتو حيا حتى ذلك الوقت ك يغلب أف يكوف الدؤمن على حياتو، ىو الدستفيد بُ ىذه الحالة

أما إذا توبُ قيل حلوؿ الأجل فإف التأمتُ ينتهي، ك تبرأ ذمة الدؤمن، كيستبقي أقساط التأمتُ التي قبضها أم أف 
 .(3)لأنو مرتبط ببقائو حيا إلذ انقضاء مدة العقد. حق الدستفيد احتمالر ك ليس مؤكد

                                  
 .84، ص1999كؿ التأمتُ ، منشورات الحلبي الحقوقية، الطبعة الأكلذ لبناف، صأ: مصطفى لزمد الجماؿ (1)
 .89 – 88مرجع سابق، ص :  علي إبراىيم عبد ربوـإبراىي (2)
 .505مرجع سابق، ص : لزمد حسن قاسم (3)
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ك يستعتُ الدؤمن عليو بالتأمتُ بُ ىذه الحالة لكفالة الأماف لو، أك الاحتياط لسن أك خطر الشيخوخة،    
. ك ضماف دخل لكفاية حاجات الحياة

 ك تتنوع صور الأداء الدالر للمؤمن فقد يدفع التعويض بُ صورة مبلغ متجمد، أم دفعة كاحدة عند حلوؿ 
الأجل المحدد بُ العقد بُ شكل رأس ماؿ حيث يقبل على ىذا النوع من التأمتُ عادة صغار السن باعتبار أف 

بقصد   (الدستفيدين )فرصة حياىم أكثر احتمالا ك قد يلجأ الآباء لدثل ىذا النوع من التامتُ لصالح أكلادىم 
تكوين رأس ماؿ لذم عند بلوغهم سن الرشد، فيعقد التأمتُ على حياتو لصالح إبنو، ك نظرا لذذا العيب، عمدت 
شركات التأمتُ إلذ إغراء عملاءىا بإبراـ كثيقة تأمتُ بذعل الأقساط الددفوعة من حق الورثة بُ حالة كفاة الدؤمن 

ك قد يتم دفع التعويض بُ شكل إيراد مرتب أم بُ مواعيد دكرية عند بقاء الدؤمن . عليو قبل انقضاء مدة العقد
على حياتو حيا ك يناسب ىذا الشكل الأشخاص الذين يتضاءؿ دخلهم كلما تقدـ بهم السن كمن يزاكلوف 

الأعماؿ الحرة أك كمن لؼشى الدقامرة أك يعجز عن استثمار مالو ك بعيب ىذه الحالة أنو قد لا بستد الحياة بالدؤمن 
.  (1)على حياتو فلا يقبض ما تبقى من الإيراد الدرتب

   Assurance en cas de décèsلوفاة  االتأمين لحالة  -2
ىي الحالة التٍ تهدؼ إلذ تغطية خطر الوفاة كلو كانت ىذه لأختَة مؤكدة الحدكث لأم إنساف إلا أف 

 .(2)الخطر بُ ىذه الحالة ينحصر بُ كقت برقق ىذه الوفاة
. إذف فهو عقد يلتزـ بدقتضاه الدؤمن بدفع مبلغ التأمتُ عند كفاة الدؤمن على حياتو لصالح الدستفيد

إما الدؤمن لو يؤمن بنفسو عل حياتو لدصلحة غتَه، مثل تأمتُ : ك التأمتُ لحالة الوفاة لو أحد الفرضيتُ
الزكج على  حياتو لدصلحة زكجتو ك أكلاده، ك إما يكوف الدؤمن لو الدستفيد الذم يؤمن على حياة غتَه بدصلحتو، 

 . ك يستلزـ بُ ىذه الحالة موافقة الدؤمن على حياتو. مثل تأمتُ الزكجة على حياة زكجها لدصلحتها ك أكلادىا
 :ك لصد بُ ىذا الشكل حالتتُ 

 التأمين المؤقت  : الحالة الأولىASSURANCE TEMPORAIRE                                                                                                                      
خلاؿ مدة معينة موضحة بُ العقد  (الدستفيد  ) بُ ىذه الصورة يلتزـ الدؤمن بدفع مبلغ التأمتُ للمؤمن لو 

أما إذا بقي حيا ك انقضت مدة العقد، برأت ذمة الدؤمن، ك لػتفظ بالأقساط التي . بُ حالة كفاة الدؤمن عليو
فالغرض منو ىو توفتَ الضماف لددة مؤقتة لدن تتعرض حياتو للخطر خلاؿ أداء عمل معتُ أك غتَ . قبضها

. ك حق الدستفيد ىنا حق احتمالر أيضا . (3)مضموف العواقب
  : (1) ك تنقسم كثائق التأمتُ الدؤقت إلذ

                                  
 .27 – 26مرجع سابق، ص : فتحي عبد الرحيم عبد الله (1)
 .352مرجع سابق، ص : عبد الإلو نعمت جعفر (2)
 .25مرجع سابق، ص : فتحي عبد الرحيم عبد الله  (3)
 .187مرجع سابق، ص: رمضاف أبو السعود (1)
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 : بالنظر إلذ مدة العقد لصد 
  كثائق قصتَة الأجل تصدر لددة قصتَة نسبيا. 
  كثائق طويلة الأجل ك تغطي فتًة طويلة من حياة الدتعاقد 

 :بالنظر إلذ مبلغ التأمتُ لصد 
  كثائق ذات مبلغ لزدد بُ العقد تلتزـ الشركة بدفعة للمستفيد المحدد بُ العقد عند كفاة الدؤمن عليو خلاؿ

 .مدة العقد
  كثائق ذات قيم متغتَة إما بالزيادة أك بالنقصاف ك يذكر بُ ىذه الوثائق أكثر من مبلغ بُ الفتًة معينة من

               .العقد
 (التأمين العمري  )  التأمين مدى الحياة: الحالة الثانية  ASSURANCE – VIE-

ENTIERE 
 كقت للمستفيد مقابل أمىو العقد الذم يلتزـ فيو الدؤمن بدفع الأداء الدالر عند كفاة الدؤمن عليو بُ 

فيكوف حق الدستفيد مؤكد، فهو بخلاؼ التأمتُ . (2)أقساط دكرية قد لؽتد استحقاقها مدل حياة الدؤمن عليو 
 .الدؤقت الذم يوفر الحماية لأجل قصتَ، فهو كثيقة ذات قيمة نقدية توفر الشعور بالأماف لددل العمر

 بضماف الوثيقة ك  حق الاقتًاض بالإضافة إلذ أف عقود التأمتُ لددل الحياة بسنح صاحبها عدة حقوؽ مثل
حق الحصوؿ على قيمة تصفية إذا ما رغب بُ انهاء العقد قبل مدتو بالإضافة إلذ الحصوؿ على مبلغ التأمتُ بُ 

حالة برقيق الخطر كىذا النوع من التأمتُ عادة ما يكوف على حياة شخص كاحد كقد يكوف على حياتتُ ك 
ك من مات أكلا، يكوف ىو . فغاليا ما يؤمن الزكجاف على حياتهما فيكوناف ملزمتُ بدفع الأقساط الدكرية. أكثر

 : ك يقسم ىذا النوع إلذ نوعتُ لعا(3)الدؤمن على حياتو ك من بقي حي ىو الدستفيد، ك يسمى بالتأمتُ الرقبي
 ك يكوف فيو القسط مستمرا     ك . على أساس طوؿ مدة سداد الأقساط إلذ التأمتُ على الحياة العادم

فهو لا يرتفع من سنة لأخرل، ك تكوف دكرية على طوؿ فتًة سداد القسط، ك يوفر الحماية لددل . ثابتا
 سنة، ك لا يلتزـ الدستفيد بدفع باقي الأقساط بعد كفاة الدؤمن عليو، ك لػصل على 100الحياة حتى عمره 

أما التأمتُ على الحياة لزدكد السداد، تكوف فيو الأقساط متساكية ك لكنها تسدد . مبلغ التأمتُ الدتفق عليو
 عاما، 35 دكلار ك عمره 25000 عاما بدبلغ 20فمثلا شخص يشتًم كثيقة سداد لددة . لفتًة معينة فقط

 عاما تكوف الوثيقة مسددة بالكامل، ك لا تكوف ىناؾ أقساط إضافية مطلوبة، على الرغم من أف 20فبعد 

                                  
 23مرجع سابق، ص : فتحي عبد الرحيم عبد الله (2)
 184مرجع سابق، ص : أبو السعود  رمضاف(3)
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كتكوف الأقساط .  عاما30، 25، 20، 10التغطية تظل سارية، ك الوثائق الأكثر شيوعا تكوف لددة 
 .(1)التأمتُ مدل الحياة لزدكدة السداد أكبر من كثيقة التأمتُ العادية

  ك يقسم بالنظر إلذ الوقت الذم تبدأ فيو التغطية التأمينية للمؤمن لو إلذ نوع يشمل تلك العقود التي تتم
فيها التغطية ابتداء من تاريخ التعاقد ك ىو الغالب، ك نوع لا تبدأ فيو التغطية إلا بعد مركر عدد معتُ من 

 .(2)السنوات تلي تاريخ التعاقد، ك يطلق عليها بعقود التأمتُ لددل الحياة الدؤجلة
ك يتميز التأمتُ مدل الحياة بالطابع الادخارم الذم يلجأ إليو رب العائلة، فيدخر من كسبو الأقساط 

. الدكرية لتي يدفعها للمؤمن
 ASSURANCE MIXTEالتأمين المختلط   -3

خر للتأمتُ على الحياة حيث يقوـ الدؤمن بتسديد مبلغ الوثيقة الدختلطة للتأمتُ إذا توبُ الدؤمن آكىو شكل 
على حياتو خلاؿ فتًة لزددة ك إذا ظل الدؤمن على حياتو على قيد الحياة إلذ نهاية الفتًة المحددة بُ التأمتُ 

ك بالرغم من أف الوثائق الدختلطة لا تعد مرغوبة بُ الولايات الدتحدة الأمريكية، إلا أنها تظل مرغوبة . الدختلط
.   كىو أكثر انتشارا منهما ك القسط فيو أعلى من القسط بُ أيهما(3)لدل العديد من لدكؿ الأجنبية

ك ينقسم عقد التأمتُ الدختلط، بالنظر إلذ عدد الأشخاص الذين يغطيهم العقد إلذ عقد يشمل تأمتُ 
لحياة شخص كاحد ك عقد يشمل تأمتُ حياة أكثر من شخص تربطهم صلات عائلية كزكج كزكجتو أك علاقة 
. عمل كما بُ حالة الشركاء الدتضامنتُ كيدفع الدبلغ عند أكؿ كفاة، أك بُ حالة بقاء الجميع حتى نهاية مدة العقد

ك قد تصدر على آخر باؽ حيث يدفع مبلغ العقد عند كفاة آخر شخص يغطيو العقد، أك بقاءه على قيد الحياة 
عند نهاية مدة العقد ك تنقسم حسب نوع التأمتُ  إلذ عقود بالأقساط ثابتة طوؿ الددة المحددة لدفعها عقود يتغتَ 

 .  (4)فيها القسط بالزيادة أك النقصاف خلاؿ مدة الدفع

الشروط التعاقدي في التأمين على الحياة  : المطلب الثالث
برتوم عقود التأمتُ على الحياة على شركط لابد من توفرىا كىي كثتَة ك يناقش ىذا الجزء أىم الشركط 

 : (5)التعاقدية التي لغب أف يفهمها العميل بُ التأمتُ على الحياة ك ىي

                                  
 .501 – 500مرجع سابق، ص : جورج رلغدا (1)
 .185مرجع سابق، ص : رمضاف أبو السعود (2)
 502مرجع سابق، ص : جورج رلغدا (3)
 192مرجع سابق، ص : رمضاف أبو السعود (4)
 528مرجع سابق، ص : جورج رلغدا (5)
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 حيث يكوف مالك الوثيقة ك الدؤمن عليو ك طالب التأمتُ ىم نفس الشخص الذم لؽلك :شروط الملكية 
الحقوؽ التعاقدية بُ الوثيقة عندما يكوف لا يزاؿ عل قيد الحياة التي تشتمل على تعيتُ ك تغيتَ الدستفيد ك 

ك يتم لشارسة ىذه الحقوؽ، دكف . تصفية الوثيقة للاقتًاض بضماف الوثيقة ك الحصوؿ على أرباح الأسهم
 .موافقة الدستفيد كما لؽكن لدالكها تغيتَ ك تظهتَ الدالك الجديد

 يعتٍ أف كثيقة التأمتُ ك الطلب الدرفق بها لؽثلاف التزاما بتُ كافة الأطراؼ كاعتبار :شروط الالتزام الكامل 
حيث أنو لا لؽكن تغيتَ الوثيقة أك إلغاءىا دكف موافقة مالكها كيهدؼ ىذا . البيانات فيها بدثابة إقرارات

الشرط إلذ حماية الدؤمن من تعديل الوثيقة عن طريق تغيتَ العقد أك شركطو ك كذلك حماية الدستفيدين بعدـ 
 .إنكار الدؤمن طلبو للتأمتُ

 الذم يعطي للمؤمن فرصة لددة عامتُ، يستطيع من خلالذا   كىو  الشرط: شروط عدم القابلية للجدل
إخفاء بياف أك إدلاء ببياف خاطئ، اكتشاؼ أم إخفاء لبيانات جوىرية، أك الإدلاء ببيانات خاطئة من 

لكن بعد نهاية ىذه الددة، لا لػق لو . طرؼ الدؤمن عليو، حيث يسمح لو خلاؿ ىذه الددة بفسخ الوثيقة
ك .  ك الذدؼ ىو حماية الدستفيد من كقوعو بُ أزمة مالية بُ حالة إنكار مطالبتو بالتأمتُ. نكر طلب التأمتُ

 .ىو شرط فعاؿ ضد عمليات الاحتياؿ

  شرط الانتحار SWECIDE CLAUSE :  إذا قاـ الدؤمن علىيو الانتحار خلاؿ عامتُ من إصدار
ك ترد الأقساط فقط إلذ الدستفيد ك ىي بعض الوثائق الانتحار مستثتٌ . الوثيقة، فلا يتم دفع مبلغ التأمتُ

لأنو إذا قبل التأمتُ على الانتحار، فإف ىذا سيكوف لزفزا للأشخاص للقياـ بو لإفادة ذكيهم . لددة عاـ فقط
من مبالغ التأمتُ ك سيشجع من كاف مقبلا على الانتحار أف يكتب قبل ذلك تأمينا لحالة الوفاة ك ىو 

ك عليو فيجب على الدؤمن الدتأكد . (1)لسالف لدفهوـ التأمتُ، لأف الخطر ىو كاقعة غتَ لزققة، أم احتمالية
من أف الانتحار كاف عمديا أـ كاقع أدت إليو فهدفو حماية الدؤمن من الأفراد الراغبتُ بُ شراء كثيقة، مع 

 .  كجود نية على الإقداـ على الانتحار
 فترة السماحGRACE PERIOD  : الغرض منها حماية الوثيقة من الإلغاء عن طريق إعطاء مالكها كقتا

 61 يوما كىناؾ كثائق أخرل بردد مدتها بػ 31إضافيا لدفع الأقساط الدتأخرة ك عادة ما تكوف لزدد بػ 
يوما مثل التأمتُ على الحياة الشامل ك عند كفاة الدؤمن عليو خلاؿ فتًة السماح، يتم خصم الأقساط من 

 .عوائد الوثيقة 

                                  
 .206مرجع سابق ص : دليلة زيدات (1)
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   شروط إعادة الوثيقةREINSTALEMENT CLAUSE  :  ك ىو إعادة سرياف الوثيقة الدلغاة بسبب
 : ك لإعادة سريانها، لا بد من استيفاء شركط ىي . عدـ الأقساط خلاؿ فتًة السماح

  ُتقدنً دليل على القابلية للتأمت. 
 دفع جميع الأقساط الدتأخرة ك فوائد تأختَىا. 
  دفع أم قرض بضماف الوثيقة ك إعادة سريانو ك فوائده 
  ُسنوات من تاريخ إلغائها 05 ك 03من الضركرم إعادة سريانها بت . 

ك إعادة سريانها يتم بسبب الطفاض القسط لصدكرىا عند عمر أقل أك دفع مصاريف أخرل بُ 
حالة شراء كثيقة جديدة ك أف القيم النقدية ك الأرباح تكوف أعلى بدوجب ىذه الوثيقة ك بالنسبة للوثيقة 

 .الجديدة
 عند الإدلاء ببياف خاطئ عن العمر أك الجنس فإف : شرط الإدلاء ببيان خاطئ عن العمر أو الجنس

 . مبلغ التأمتُ سيسدد على الأقساط التي سددت إذا علم العمر الحقيقي أك الجنس الدؤمن عليو
 ك إف حق تعيتُ .  الدستفيد ىو الشخص المحدد بُ الوثيقة ليحصل على عوائدىا:تحديد المستفيد

ك ىو حق خاص بو ك مرتبط ارتباطا كثيقا بشخصو ك عليو . الدستفيد ىو حق للمؤمن على حياتو كحده
ك إذا توبُ دكف . فلا لؽكن لدائتٍ الدؤمن لو، استعماؿ ىذا الحق كما لا لغوز لورثتو استعمالو بعد كفاتو

 ك بزتلف كيفية تعيينو، ك لو عدة (1)تعيتُ مستفيد دخل مبلغ التأمتُ بُ تركة الدؤمن لو بعد سداد ديونو
 :(2)أنواع لتحديده

ك .    ىو الدستحق الأكؿ لدبلغ التأمتُ بُ حالة كفاة الدؤمن عليو ك الدستفيد المحتمل:المستفيد الأساسي-
ك بُ حالة كفاتو قبل . ىو الذم يستحق الدبلغ بُ حالة كفاة الدستفيد الأساسي قبل كفاة الدؤمن عليو

 .استلاـ الدبلغ كاملا عن تقسيمو إلذ دفعات
 ك ىو رغبة الدؤمن علية بُ تغيتَ الدستفيد دكف موافقتو أما الغتَ قابل للتغيتَ، :المستفيد القابل للتغيير-

 .فهو الذم لا لؽكن تغيتَه دكف موافقتو إلا إذا توبُ قبل الدؤمن عليو

                                  
 8مرجع سابقن ص: لؽينة حوحو (1)
 502مرجع سابق، ص : جورج رلغدا (2)
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ك ىو الذم يتم برديده ك تعريفو بالاسم ك الدستفيد المحدد ضمن : المستفيد المحدد بصفة خاصة-
لرموعة ك الذم لا يتم برديده بالاسم، بل يكوف عضو ضمن لرموعة لزددة مثل أطفاؿ الشخص الدؤمن 

 . عليو 

  شروط تغيير الخطةCHANGE OF PLAN PROVISION  : ،ىو الذم يسمح لدالكي الوثائق
تغيتَ كثائقهم الدالية بعقود أخرل لستلفة بُ حالة عدـ مناسبة الوثيقة الحالية إذا تغتَت الأىداؼ الدالية 

 .  للأسرة حيث لؽكن التغيتَ من كثائق ذات أقساط مرتفعة إلذ ذات أقساط منخفضة ك العكس
 شرط التحويل ASSIGNMENT CLAUSE:   لؽكن برويل كثيقة التأمتُ على الحياة بحرية لأم طرؼ

آخر، فهناؾ برويل مطلق لكافة حقوؽ مالك الوثيقة إلذ الدالك الجديد كوىب كثيقة التأمتُ على الحياة 
لدؤسسة ختَية أك تعليمية كىناؾ برويل ثانوم، بُ حالة برويلها كضماف لقرض ك يتم بُ ىذه الحالة برويل 

حقوؽ معينة فقط لحماية الدائن ك ىدفو حماية الدؤمن من دفع عوائد الوثيقة مرتتُ إذا بً التحويل دكف علم 
حيث يبتُ لنا ىذا . الدؤمن فيتم مطالبة الدؤمن بدفع مبلغ القرض، بدعدؿ قيامو بدفع العوائد إلذ الدستفيد

 .الشرط أنو لؽكن الاقتًاض بضماف الوثيقة أم اقتًاض مالك لذذا الدبلغ بعد فائدة لزدد بُ الوثيقة
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سنتناكؿ من خلاؿ ىذا الدبحث، شركات التأمتُ على الحياة ك ذلك بوصفها مؤسسة مالية تقوـ بتجميع 
 بحيث سنتطرؽ إلذ أبرز الفركؽ بينها ك .الأمواؿ من الدؤمن لذم بٍ إعادة استثمارىا بصورة مباشرة أك غتَ مباشرة

بتُ شركات التأمتُ العاـ بٍ سنشرح لستلف أنواع كثائق التأمتُ التي تصدرىا شركات التأمتُ على الحياة ك كيفية 
التصرؼ فيها من خلاؿ التطرؽ إلذ إمكانية بزفيف مبلغ التأمتُ ك إمكانية التصفية كالتنسيق ك الرىن على كثيقة 

التأمتُ بٍ سنتعرؼ على أىم مصادر أمواؿ شركات التأمتُ على الحياة ك لستلف  أصولو،ا كذلك من خلاؿ ثلاث 
 : مطالب نبرزىا فيما يلي 

 

 الفرق بين شركات التأمين على الحياة و شركات التأمين العام : المطلب الأول
ىناؾ فرؽ ملحوظ بتُ شركات التأمتُ على الحياة ك شركات التأمتُ العاـ بحيث أف الأكلذ بزتص بكافة 

أما شركات التأمتُ العاـ  (التأمتُ الدختلط  )التأمينات الدتعلقة بوفاة أك حياة الدؤمن لو أك التي بذمع بتُ الاثنتُ 
فهي بزتص بالتأمتُ على الدمتلكات ك الدسؤكلية الددنية ابذاه الغتَ فعادة ما يغطي تأمتُ الدمتلكات أخطار الحريق 

أما التأمتُ على الدسؤكلية الددنية فهو يقع على تأمتُ حوادث . ك السرقة ك تأمتُ النقل ك أنواعو
 . الخ...السيارات،

كما لؼتلفاف من حيث الشكل القانوني بحيث تأخذ شركات التأمتُ العاـ شكل شركات مسالعة أك 
شركات أسهم حيث تكوف الدلكية بُ يد حملة الأسهم العادية، الذين لؼتاركف لرلس الإدارة الذم يتولذ 

تسيتَ الشركة، ك الذين لذم الحق بُ الربح الصابُ الذم برققو الشركة أما شركات التأمتُ على الحياة، فهي 
تأخذ شكل شركات صناديق إذ لا تصدر أسهما، إلظا برل لزلها كثائق التأمتُ الدكتتب فيها ك حملة ىذه 
الوثائق يعتبركف بدثابة ملاؾ لذذه الشركة، أما إدارتها فتوكل لخبراء متخصصتُ بُ لراؿ التأمتُ، كما تقوـ 

ىذه الشركة باستثمارات عدة بذعلها تشبو إلذ حد كبتَ شركات الاستثمار ك ملاؾ الشركة أم حملة 
الوثائق يعطوف اىتماما كبتَا لتقييم ك كفاءة الشركة بُ إدارة استثماراتها كذلك على أساس أف عائد تلك 

الاستثمارات لو أثتَ كبتَ على ما سيحصلوف عليو من توزيعات تعوضهم عن ارتفاع تكلفة التأمتُ مقارنة 
 .(1)بشركات الأسهم

كما أنو لؼتلفاف من حيث احتماؿ كقوع الخطر الدؤمن منو، بحيث بُ التأمتُ على الحياة ك مثلا ليكن 
فالوفاة خطر مؤكد الوقوع ك الاحتماؿ الخاص بو ىو الدتعلق بتاريخ الوفاة، ك لذذا يلعب عمر . التأمتُ لحالة الوفاة
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أما بُ التأمتُ العاـ، يكوف الخطر . الشخص موضوع التأمتُ، دكرا ىاما بُ حساب أقساط التأمتُ على الحياة
أم لؽكن أف لا يقع ثباتا للمؤمن لو، ك تبعا لذلك، لا يكوف للعمر أم صلة . موضوع نوع كل منها أمرا احتماليا

بحساب أقساط ىذه التأمينات، ك لذلك يتوقف الحساب على معدؿ الخسارة التي لؽكن أف تنتج عن كقوع 
 .الخطر

بينما شركات التأمتُ على . بالإضافة إلذ ىذا، شركات التأمتُ العاـ تغطي الخطر لفتًة قصتَة من الزمن
بسبب ىذا الفرؽ أطلق على شركات التأمتُ العاـ، بشركات التأمتُ . الحياة تغطي الخطر لفتًة طويلة من الزمن

ك أطلق على شركات التأمتُ على الحياة بشركات التأمتُ طويل الأجل، كما أنو بُ شركات التأمتُ . قصتَ الأجل
العاـ، لؽكن للمؤمن ك الدؤمن لو إلغاء عقد التأمتُ قبل انتهاء مدتو بينما بُ شركات التأمتُ على الحياة لا لؽكن 

 .  (1)أما الدؤمن لو لؽكنو ذلك. للمؤمن أف يلغي عقد التأمتُ
كما لؼتلفاف بُ مبدأ التعويض، ففي شركات التأمتُ العاـ لا لػق للمؤمن لو الدطالبة بدلغ يزيد عن قيمة 

الخسارة التي نتجت عن كقوع الخطر موضوع التأمتُ، أما بُ شركات التأمتُ على الحياة تلتزـ بدفع مبلغ التأمتُ 
بحيث لا لؽكن كما سبق ك ذكرنا، تقدير القيمة النقدية لحياة . بكاملو كىو الدبلغ الدنصوص عليو بُ عقد التأمتُ

 .أم انعداـ الصفة التعويضية. الإنساف أك أم عضو بُ جسده
ك لصد أنهما لؼتلفاف بُ مبدأ الدشاركة، بحيث عندما يؤمن شخص ضد خطر معتُ لدل لرموعة من 

بحيث يلتزـ كل منهم . شركات التأمتُ العاـ فإنهم سيشتًكوف جميعا بُ برمل الخسارة التي تنتج عن كقوع الخطر
بدفع نصيبو من ىذه الخسارة، ك لا يكوف مسؤكلا عن دفع أنصبة الدؤمنتُ الآخرين التي بردد كفقا لنسبة مبلغ 

أما بُ شركات التأمتُ على الحياة . التأمتُ لدل كل منهم إلذ لرموع مبالغ التأمتُ أك الأقساط الدوجودة لديهم
عندما يؤمن الشخص عل حياتو أك على حياة شخص آخر يكوف لو مصلحة تأمينية بُ بقائو حيا لدل عدة 

بحيث تصبح كل شركة تأمتُ على الحياة ملزمة بدفع مبلغ التأمتُ بكاملو أم الدبلغ . شركات تأمتُ على الحياة
 .دين الذين لػددىم ىذا العقدمالذم ينص على عقد التأمتُ الخاص بو ك ذلك للمستف

كما أنو بُ شركات التأمتُ العاـ  تسعى ىذه الأختَة لتجنب لساطر التضخم باللجوء إلذ زيادة قيمة 
ك كمثاؿ على ىذا بُ تأمتُ السيارات الذم يتسم بأف قيمة التعويضات الددفوعة من سنة . القسط التأميتٍ

 يشتَ إلذ أف ىذه كلندنين ك كويشيلأخرل ك ذلك بسب التضخم الذم يؤثر على تكلفة الإصلاح غتَ أف 
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ليست قاعدة عامة فمثلا بُ حالة التأمتُ ضد لساطر الحريق ترتبط قيمة التعويض بالقيمة التارلؼية للشيء لزل 
.  (1)التأمتُ ك من بٍ لا يكوف للتضخم أم تأثتَ بُ ىذا الصدد

لكن إذا كاف من الدمكن رفع قيمة القسط من طرؼ شركات التأمتُ العاـ، فإنو بُ شركات التأمتُ على 
الحياة، يستحيل على الشركة إجراء تعديل بُ قيمة الأقساط عن الوثائق التي بً إصدارىا ك التي عادة ما تغطي 

عددا من السنتُ بحيث ىذا لا لؽثل عبئا عليها، ذلك أف التعويض يتحدد بقيمة نقدية يتفق عليها عند إبراـ 
 .العقد، بصرؼ النظر عن أم تغيتَ بُ معدلات التضخم مستقبلا 

بالإضافة إلذ ىذا فإف الأقساط بُ شركات التأمتُ على الحياة تعتبر مصدر من مصادر التمويل كىذا لأف 
ك ينتج عن ىذا توفر الشق الادخارم الذم . الفتًة التي تغطيها كثائق التأمتُ على الحياة تكوف أكبر من سنة

لؽكنها من الاستثمار على الددل الطويل بينما بُ شركات التأمتُ العاـ، فإف الأقساط لا تلعب ىذا الدكر لأف 
 .الددة التي تغطيها كثيقة التأمتُ العاـ تكوف بُ العادة أقل من سنة

  وثائق التأمين على الحياة و استخداماتها : المطلب الثاني
تقوـ شركات التأمتُ على الحياة كغتَىا من الشركات بتنظيم الاتفاقيات الحاصلة بينها ك بتُ الدؤمن لذم، 
كذلك من خلاؿ إصدار كثائق التأمتُ على الحياة، ك ىذا بعد الدركر بدجموعة من الإجراءات بحيث يتم الحصوؿ 

حيث تعبأ استمارة . أك مراجعة الشركة مباشرة  الدعتمدينئهاعلى طلبات التأمتُ عن طريق مندكبي الشركة  ككلا
ك يقصد . طلب التأمتُ ك يتم  الإجابة على كافة الأسئلة من قبل طالب التأمتُ، ك برديد قيمة الغطاء الدطلوب

بٍ تقوـ الشركة بدراسة طلب التأمتُ ك تقييم الخطر بُ ضوء الحالة الصحية لطالب . بالغطاء ىنا مبلغ التأمتُ
التأمتُ لتحديد السعر الدناسب، كرفع السعر بقسط إضابُ بُ حالة زيادة خطر طالب التأمتُ، كيتم إجراء 

الفحص الطبي لطالب التأمتُ بُ ضوء نتائج تقدير الخطر، ك بُ ضوء حدكد مبلغ التأمتُ الذم لؼضع للفحص 
 بعد كل ىذه الإجراءات، يتم احتساب قسط التأمتُ كتصدر الشركة بُ ىذه الحالة  (2)الطبي كفقا لسياسة الشركة

كثيقة التأمتُ ك يتم استلاـ الدؤمن لو أك عليو نسخة من الوثيقة ك ىذا بعد دفع قسط التأمتُ كىذه الوثيقة أم 
 & YEAGER )كثيقة التأمتُ على الحياة تأخذ لرموعة من الأنواع ارتأينا إلذ إتباع تصنيف يوقر ك سيتز 

SEITZ  ) كثائق التأمتُ الجماعي ، كثائق التأمتُ : اللذاف صنفاىا كفقا للكيفية التي تباع بها الخدمة إلذ
 .الصناعي  ك كثائق التأمتُ العادم أك الفردم 

 فيو تباع الخدمة بواسطة الشركة، حيث تغطي الوثيقة كافة الأعضاء الدكونتُ :وثائق التأمين الجماعي
لجماعة ما، مثاؿ ذلك التأمتُ على كافة العاملتُ بدنشأة ما ك الذم يعتبر من كجهة نظر العاملتُ نوع 
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ة التي تقدمها لذم الدنشأة كيتميز التأمتُ الجماعي بالطفاض تكلفتو يرجع ذلك إلذ ممن الدزايا العتُ
الطفاض متوسط التكلفة الإدارية لكل شخص داخل المجموعة مقارنة بالتكلفة الإدارية للوثيقة التي تصدر 

 . (1)لشخص كاحد
 بُ ىذا النوع تباع كثيقة التأمتُ إلذ العاملتُ من ذكم الدخوؿ الدنخفضة، من :وثائق التأمين الصناعي 

   . (2)خلاؿ ككلاء يتولوف برصيل الأقساط دكريا ك غالبا على أساس أسبوعي
 تلك الوثائق التي تباع فيها الخدمة لشخص ما بواسطة ككيل أك أحد : وثائق التأمين العادي أو الفردي

العاملتُ شركة تأمتُ ك عادة ما تدفع قيمة قسط التأمتُ على أساس دكرم أم شهرم أك ربع سنوم أك 
كىناؾ عدة تقسيمات لوثائق التأمتُ الفردم أك العادم اختًنا تقسيم الوثائق . نصف سنوم أك سنوم

الفردية أك العادية إلذ كثائق لددل الحياة كثائق لزددة الددة، كثائق الذبة أك الوقفية بالإضافة إلذ كثائق 
 : الخطة السنوية ككثائق الائتماف ك الوثائق الشاملة ك أختَا الوثائق الدتغتَة ك ىي كالتالر

 :وثائق التأمين لمدى الحياة  -1
الأصل بُ أف كثائق التأمتُ على الحياة برتوم على أقساط من الدفركض أف تتزيد قيمتها مع مركر الزمن ك 
ذلك طالدا أف احتماؿ الوفاة يتزايد مع تقدـ  عمر الدؤمن لو ، غتَ أف ما لغرم عليو العمل ىو برديد قسط ثابت 

لا يتغتَ تتحدد قيمتو على أساس متوسط القيمة الدتزايدة التي كاف ينبغي أف يدفعها الدؤمن لو ىذا يعتٍ أف ما 
يدفعة الدؤمن لو بُ السنوات الأكلذ يفوؽ القيمة العادلة للقسط  ك أف ما يدفعو بُ السنوات الأختَة يقل عن تلك 

ىدؼ التأمتُ ك ىدؼ الادخار ك بهذا كلؽكن : القيمة ك بالتالر فإف قسط التأمتُ لددل الحياة لؼدـ ىدفتُ لعا 
 .تصنيف كثائق التأمتُ لددل الحياة إلذ كثائق التأمتُ الدستقيمة ك كثائق التأمتُ لزددة الأقساط 

  بُ ىذا النوع من الوثائق تدفع الأقساط طالدا أف الدؤمن لو على قيد الحياة : وثائق التأمين المستقيمة 
كبوفاتو يتوقف دفع الأقساط ك يستحق مبلغ التأمتُ للمستفيدين ك يعطي ىذا النوع من الوثائق للمؤمن لو 

الحق بُ تصفية الوثيقة ك الحصوؿ على قرض بضمانها  كسنتطرؽ إلذ ىذا عند الحديث عن استخدامات 
 .كثائق التأمتُ لاحقا 

  ك لؽيل الكثتَ من الأفراد إلذ بقاء كثيقة التأمتُ سارية حتى التاريخ الذم يصبح فيو أبنائهم مستقلتُ كقادرين
على كسب معيشتهم بأنفسهم حينئذ يقوموف بصفية مراكزىم مع شركة التأمتُ ك برويل الوثيقة إلذ قيمة 

نقدية ، كبهذا يكوف التأمتُ على الحياة قد نفذ الدؤمن لو برنالرا تأمينيا ك آخر ادخاريا يتمثل بُ القيمة 
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النقدية للوثيقة ك بالنسبة لشركة التأمتُ على الحياة قد لعبت دكر الوسيط الدالر الذم سيسلم أقساطا من 
 .الدؤمن لو ، بٍ يقوـ باستثمارىا ، بُ مقابل التزامو برد جزء منها إليو بُ التاريخ الذم يقرره 

  ىي تلك الوثائق التي تدفع فيها الأقساط لعدد لزدد من السنوات ، ك تعتبر :الوثائق المحددة الأقساط 
تلك الوثائق امتداد طبيعي لفكرة الوثائق الدستقيمة التي تدفع فيها الأقساط حتى كفاة الدؤمن لو ، فإذا كاف 

من الدمكن تقدير السنوات التي سيعيشها الدؤمن لو ، ك بالتالر أمكن تقدير القيمة الكلية للأقساط التي 
سيدفعها ، فإنو لؽكن إصدار كثائق تأمتُ تدفع فيها الأقساط لفتًة زمنية لزددة ، أك حتى يبلغ الدؤمن لو سن 
معتُ ، ك بردد قيمة القسط بُ تلك الوثيقة بقسمة القيمة الكلية للأقساط على عدد السنوات أك على عدد 

ك بالطبع لا تنهي تغطية الوثيقة بالانتهاء من دفع الأقساط فالتغطية . الأقساط التي يرغب الدؤمن لو بُ دفعها
كمن خلاؿ ىذه الدراسة، لؽكن معرفة . مستمرة حتى كفاة الدؤف لو ، كحينئذ يستحق التعويض للمستفدين

أكجو الاختلاؼ بتُ الوثائق الدستقيمة ك الوثائق لزددة الأقساط بحيث أف القسط بُ الوثائق لزددة الأقساط 
سيكوف أكبر بالدقارنة مع القسط الددفوع بُ الوثائق الدستقيمة، كبدا أف قيمة القسط كبتَة كبرصل بُ فتًة 

زمنية قصتَة مقارنة بالوثائق الدستقيمة فإف مبلغا أكبر سوؼ يتاح للاستثمار لفتًة أطوؿ سيستثمر حتى تاريخ 
الوفاة، ينتج عن ىذا التزايد بُ قيمة الدبالغ الددخرة للمؤمن لذم التي يطلق عليها بالقيمة النقدية للوثيقة، 

كبالتالر ىذا يعتٍ أف القيمة النقدية للوثيقة سوؼ تستثمر بُ الزيادة حتى بعد الانتهاء من سداد الأقساط، ك 
إذا ما بقي الدؤمن لو على قيد الحياة لددة أطوؿ عما كاف متوقعا، فإف القيمة النقدية للوثيقة قد تساكم مع 
القيمة الاسمية لذا أم مع مبلغ التأمتُ المحدد، بل كقد تزيد عنو ، كيعتبر ىذا النوع من الوثائق أكثر جاذبية 

لفريق من العملاء الذين يرغبوف بُ الانتهاء من دفع الأقساط خلاؿ الفتًة التي تكوف فيها دخولذم مرتفعة، ك 
 .  كذلك العملاء الذين يرغبوف بُ امتلاؾ كثائق تتيح فرصة ادخارية أكبر 

تصدر ىذه الوثيقة لتغطي فتًة زمنية لزددة، فإذا ما انقضت ىذه :  الوثيقة التي تغطي فترة محددة  -2
الددة دكف أف يتوبَ الدؤمن لو لا يكوف ىناؾ أم التزاـ على الشركة، شأنها بُ ذلك شأف كثائق التأمتُ على 

السيارات ، أما إذا حدثت الوفاة خلاؿ فتًة التغطية استحق الدستفيد مبلغ التأمتُ الدقرر بُ الوثيقة ، بالتالر 
فهذه الوثيقة تعد نوعا من الرىاف من قبل الشركة ، كىي عادة تغطي سنة كاحدة، أك خمس سنوات أك عشر أك 

عشرين سنة، ك لزيادة جاذبية ىذا النوع من التأمتُ فقد ينص العقد على إمكانية بذديدىا بدكف إعادة 
الكشف الطبي على الدؤمن لو ك كذا إمكانية برويلها إلذ كثيقة أخرل تغطي فتًة أطوؿ، ك نظرا لأف ىدؼ ىذه 

الوثيقة ىو التأمتُ دكف الادخار؛ فاف قسط التأمتُ عادة ما يكوف صغتَا إلا أف ما لؽكن ملاحظتو أف قيمة 
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القسط تزداد كلما تقدـ عمر الدؤمن لو، بسبب زيادة احتمالات الوفاة بل ك قد تصبح قيمة القسط مرتفعة إلذ 
ك يفضل العملاء ىذا النوع من الوثائق على كثائق . (1)الحد الذم يكوف من الأفضل معو عدـ بذديد الوثيقة

 .التأمتُ لددل الحياة ك ىذا لدا تتميز بو من تكلفة منخفضة مقارنة بوثائق التامتُ لددل الحياة 
 إذا كانت كثيقة التأمتُ لددل الحياة بسثل بُ ذاتها برنالرا ادخاريا، فإف كثيقة الذبة :وثيقة الهبة أو الوقفية  -3

أك الوقفية تتيح لشركة التامتُ أف تقوـ بوظيفة الوسيط الدالر حيث أف الذدؼ الأكؿ لتلك الوثيقة ىو التوفتَ ك 
ليس التأمتُ ففي ىذا النوع من كثائق التأمتُ يقوـ الدؤمن لو بدفع الأقساط حتى تاريخ لزدد بُ الدستقبل، ك 

يظل كرثتو ملتزمتُ بدفع تلك الأقساط إذا ما توبُ الدؤمن لو قبل ذلك التاريخ، ككفقا للشركط الدتفق عليها بُ 
الوثيقة فإف الدستفيدين لػصلوف من شركة التأمتُ بُ حالة الوفاة على مبلغ التأمتُ دفعة كاحدة أك على دفعات 
ك لكن ىذا بعد استيفاء جميع الأقساط الدنصوص عليها، ك إذا ما ظل الدؤمن لو على قيد الحياة فإف من حقو 

ك يلجأ الدؤمن لذذا النوع من الوثائق لضماف .  الحصوؿ على مبلغ التأمتُ بدجرد الانتهاء من دفع الأقساط
توفتَ موارد كافية لتغطية التزامات مستقبلية لأبنائو، كتكاليف تعليمهم أك زكاجهم ، بحيث تقوـ شركة التأمتُ 

باستثمار الأقساط لمحصلة ليحصل الدؤمن لو أك الدستفيد على موارد مالية تفوؽ قيمة الأقساط التي سبق دفعها 
، كما يكوف مضموف تغطية تكاليف التعليم أكز الزكاج سواء توبُ الدؤمن لو أك بقي على قيد الحياة ك تغطي 

 سنة كلؽكن أف تكوف الفتًة أقل كما قد تدفع تكلفة الوثيقة 30 إلذ 20ىذه الوثيقة فتًة زمنية تتًاكح ما بتُ 
مرة كاحدة عند التعاقد أك على أقساط شهرية كما لؽكن لدبلغ التأمتُ الدستحق أف يدفع مرة كاحدة بُ الدستقبل 

أك على دفعات، ك لغب ملاحظة أنو كلما انتقلنا من الوثائق التي تغطي فتًة لزددة إلذ الوثائق الدستقيمة إلذ 
الوثائق لزددة الأقساط  إلذ كثائق الذبة أك الوقفية ترفع قيمة قسط التأمتُ كذلك بسبب  تعاظم كظيفة الادخار 

 .على حساب كظيفة التأمتُ 
 ىي تلك الوثيقة التي يقوـ الدؤمن لو من خلالذا بدفع مبلغ معتُ على دفعة :وثيقة الخطة السنوية  -4

كاحدة  أك على دفعات ، بُ مقابل حصولو على دفعات منتظمة لفتًة معينة أك لددل الحياة ، كعادة ما يلجأ 
الدؤمن لتلك الخطة بهدؼ الحصوؿ على معاش شهرم بعد التقاعد أك ربدا التعزيز الدعاش الذم لػصل عليو من 

عملو، بل ك ربدا يكوف ىو الدعاش الوحيد كلؽكن تقدنً ملاحظة بُ ىذا الصدد ك ىي أنو لؽكن للمؤمن لو 
 .الذم لؽلك كثيقة تأمتُ  لددل الحياة أف لػولذا بُ سن الدعاش أك قبل ذلك إذا أراد ، إلذ خطة سنوية 
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 تصدر ىذا النوع من الوثائق من قبل شركات التأمتُ أك من قبل مؤسسات مالية :وثيقة الإئتمان  -5
  بحيث يعمد الدؤمن لو لشرائها بغرض ضماف تسديد قرض سبق أف حصل عليو (1)كالبنوؾ ك بيوت التسوية

من أحد البنوؾ أك الدؤسسات الدالية الأخرل ك كذلك من أجل بذنيب أسرتو مسؤكلية تسديد قيمة القرض بعد 
كفاتو، ك تعتبر ىذه الوثيقة كثيقة تأمتُ متناقصة حيث تتحدد قيمة قسط التأمتُ على أساس أف الدبلغ الذم 

سوؼ تلتزـ الشركة بسداده، سوؼ يتناقص عاـ بعد عاـ طالدا أف الدؤمن لو على قيد الحياة إذ عليو حينئذ أف 
يدفع قيمة القسط من أموالو الخاصة، أما إذا توبُ الدؤمن لو فهنا تكوف شركة التأمتُ ملزمة بدفع ما تبقى من 

 .قيمة القرض إلذ الدستفيدين 
 ـ، كىي تعطي للمؤمن لو فرصة الدشاركة 1979 ظهرت ىذه الوثيقة بُ عاـ :الوثيقة الشاملة أو العامة  -6

بُ العائد الدرتفع للاستثمار ، دكف الإخلاؿ بالاحتياجات التأمينية للمؤمن لو ، ك لؽكن الإشارة ىنا إلذ أف 
الفائدة التي )الوثيقة الشاملة تشبو الوثيقة الدستقيمة ف باستثناء أف الفرؽ بتُ  العائد الفعلي على الاستثمار 

ك العائد الدقتًض عند بيع الوثيقة ، يضاؼ إلذ القيمة النقدية للوثيقة ، ىذا إلذ  (برسب لصاح الدؤمن لو 
جانب أف للمؤمن لو الحق بُ أف لغرم تعديلا من كقت إلذ آخر، بُ مقدار التأمتُ ك مقدار قسط التأمتُ، بدا 

يناسب ما يستجد من ظركؼ ، ك بالنسبة لفرؽ العائد الناجم عن ارتفاع  أسعار الفائدة  فإنو لا لؼضع 
 .للضريبة إلا عند التصفية 

ىذه ىي أىم ك أبرز كثائق التأمتُ على الحياة حيث تشتًؾ بُ معظمها بُ الطابع الادخارم حيث أف 
الدؤمن لذم يدفعوف أقساطا مالية مرتفعة أثناء السنوات الأكلذ للتأمتُ كذلك من أجل تكوين احتياطي حسابي 

بحيث ينقسم ىذا الاحتياطي إلذ احتياط أصلي ك أخر فردم لكل كاحد من الدؤمن  (مبلغ من الداؿ كادخار)
لذم ك ىذا الأختَ أم الاحتياط الفردم لؽثل دينا للمؤمن لو قبل شركة التأمتُ ك يسمح لو ذلك بدجموعة من 

 : التصرفات أك الاستخدامات بسكنو من القياـ بدا يلي
 ك يقصد بو انقاص مبلغ التأمتُ الذم تلتزـ شركة التأمتُ يدفعة للمؤمن لو ك :إمكانية تخفيض مبلغ التأمين 

ىذا بسبب توقف ىذا الأختَ عن دفع الأقساط الدتفق عليها بُ العقد، يتم برديد ىذه النسبة بأف يقوـ 
بتخفيض مبلغ التأمتُ ك جعلو يتناسب مع الاحتياطي الحسابي الفردم الدتكوف من  (شركة التأمتُ  )الدؤمن 

الفارؽ بتُ الأقساط الددفوعة على السنوات الأكلذ ك القيمة الحقيقية للأخطار ك لا لغوز أف يقل مبلغ 
للتأمتُ الدخفض على القيمة التي يستحقها  الدؤمن لو لو كاف قد دفع ما يعادؿ احتياطي التأمتُ بُ تاريخ 
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التخفيض لسصوما منو نسبة مئوية من مبلغ التأمتُ الأصلي باعتباره أف ىذا الدبلغ ىو مقابل التأمتُ الذم 
 : ك لفهم ىذه الفكرة نقدـ الدثاؿ التالر. لغب دفعو مرة كاحدة بُ التأمتُ

 سنة 20 أقساط ك مدة سرياف العقد ىي 5 دج كدفع الدؤمن لو 3000لدينا مبلغ التأمتُ الأصلي ىو 
 دج بدلا من 750  سنوات من دفع الأقساط فيكوف الدبلغ الجديد الدخفض ىو 5ك توقف الدؤمن لو بعد 

 دج معناه يكوف بزفيض الدبلغ الدستحق إلذ ربع الدبلغ فقط، كفقا لحسابات تقوـ بها شركة التأمتُ ك 3000
بذدر  الإشارة إلذ بزفيض مبلغ التأمتُ يكوف إلا على عقود التأمتُ على الحياة التي برقق الادخار، ك بذرم 
ىذه العملية مباشرة من طرؼ شركة التأمتُ بعد أعذارىا للمؤمن لو دكف تقدنً طلب من ىذا الأختَ ك دكف 

 .حاجة إلذ اتفاؽ جديد بتُ الطرفتُ
  ك معتٌ ىذا أنو لغوز للمؤمن لو بُ أم كقت ك بشركط معينة طلب إنهاء عقد :إمكانية تصفية التأمين 

التأمتُ على الحياة ك يتًتب على ذلك بأف يتحصل الدؤمن لو فورا على الاحتياطي الحسابي ك يصبح كاجب 
الأداء بعدما كاف معلقا على شرط يتمثل إما بُ برقيق الخطر ك إما بُ حلوؿ الأجل، كذلك تطبق ىذه 

 (1)الخاصية على عقود التأمتُ على الحياة التي يتوفر فيها الشق الادخارم فقط 
  تتمثل ىذه الصورة بُ تقدنً شركة التأمتُ مبلغا من الداؿ : إمكانية التسبيق على حساب وثيقة التأمين

بسبب حاجة ىذا  . (2)معجلا على حساب كثيقة التأمتُ من الاحتياطي الحسابي الفردم العائد للمؤمن لو
الأختَ لذذا الدبلغ قبل انتهاء مدة العقد، ك يستطيع الدؤمن لو بناءا على ىذه الطريقة إرجاع الدبلغ فيعود حقو 
بُ التأمتُ الأصلي كاملا ، تسمح ىذه الطريقة لشركة التأمتُ بأف لا تفقد زبونا مقارنة بطريقة التصفية التي 

 .يتم من خلالذا انتهاء العقد بينها ك بتُ الدؤمن لو 
  ك يقصد بهذا أف الدؤمن لو يقوـ برىن كثيقة التأمتُ لضماف دين بُ ذمتو للغتَ، : إمكانية رهن وثيقة التأمين

بحيث يكوف الدؤمن لو بُ الحاجة للحصوؿ على قرض من جهة معينة ك ليس لو ما يقدمو كضماف لذذه 
الجهات فيلجأ ىنا للتأمتُ على حياتو ك يقدمو كرىن لوثيقة التأمتُ ك التي تصبح بُ شكل الضماف للدائن، 

 : حتى يطمئن ىذا الأختَ باستًداد الدين عند حلوؿ الآجاؿ ، يتخذ الرىن أحد الأشكاؿ
 :  يضاؼ ىذا الدلحق إلذ كثيقة التأمتُ الأصلية بُ شكل :في شكل ملحق -
  اتفاؽ خاص يتم إبرامو بتُ الدؤمن لو ك الدائن بشرط أف تكوف شركة التأمتُ على علم بذلك. 
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  ك إما يتم تظهتَ كثيقة التأمتُ على الحياة للدائن الدرتهن مباشرة ك بُ جميع المجالات لغب أف تسلم
 .ىذه الوثيقة للمرتهن أم الدائن

مصادر أموال شركات  التأمين على الحياة و أنواع أصولها   : المطلب الثالث 
شركات التأمتُ على الحياة كغتَىا من الشركات لديها مواردىا الدالية الخاصة بها فمن خلاؿ ىذا الدطلب 
سنتطرؽ إلذ أىم مصادر أموالذا ك التي لؽكن استنتاجها من خلاؿ الدطالب السابقة بٍ سنتناكؿ كيفية استخداـ 

. شركات التأمتُ على الحياة لذذه الأمواؿ من خلاؿ التطرؽ إلذ أبرز أصولذا 
 : فمصادر أمواؿ شركات التأمتُ على الحياة تتمثل بُ مصدرين رئيسيتُ لعا 

  ُالأقساط النقدية التي يدفعها الدؤمن لذم أم جملة كثائق التأمت. 
  الدصدر الثاني يتمثل بُ الأرباح الناجمة عن الاستثمار بُ الأكراؽ الدالية ك الاستثمارات

، فبالرغم من كجود مصادر أخرل إلا أف ىذين الدصدرين لؽثلاف أىم مصادر شركات التأمتُ (1)الأخرل
. من إجمالر مصادر الدخل لذذه الشركات  % 65على الحياة إذ تشتَ النتائج إلذ أف نسبتها تزيد على 

ىذا ك قد شهدت صناعة التأمتُ بُ الوقت الحالر ظهور مصادر أخرل للموارد منها ما يسمى بالحسابات 
. الدنفصلة ك الحسابات العامة 

بحيث تتمثل الحسابات العامة بُ الدخوؿ الناجمة عن بيع كثائق  التأمتُ على الحياة ك كثائق التأمتُ الصحي أما 
الحسابات الدنفصلة ىي حسابات ذات طابع مستقل ك الناجمة عن بيع كثائق التأمتُ التقليدية ك الاستثمارات 

الأخرل عادة ما بسثل حسابات لشركات التأمتُ على الحياة لدل مؤسسات الدعاشات الأخرل أك صناديق 
. الاستثمار أك شركات الأشخاص أك لدل الأفراد

ك ظهر مصطلح الحسابات الخاصة بُ بداية الستينات حينما بدأت شركات التأمتُ بُ إدارة لسطط 
معاشات للعديد من الشركات ك الدؤسسات  بحيث أف شركات التأمتُ  تفرؽ بتُ الحسابات العامة كالحسابات 

الخاصة الدملوكة لذا ، الحكمة من ذلك أف أصوؿ الحسابات الخاصة التي بستلكها شركة التأمتُ عادة ما تفضل أف 
تكوف أصولا حقيقية بينما أمواؿ الحسابات العامة عادة  ما يتم استثمارىا بُ لزفظة منوعة من السندات ك 

الرىونات ك بعض أسهم الدلكية  
: أنواع الأصول في شركات التأمين على الحياة -1

أدت التطورات الاقتصادية إلذ إحداث تطورات ك تغيتَات جوىرية بُ إستًاتيجيات الاستثمار التي 
تتبعها شركة التأمتُ على الحياة ، إذ يشتَ الواقع  إلذ الطفاض نسبة ما بروزه شركة التأمتُ من أكراؽ حكومية ك 
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ذلك بسبب الطفاض العائد على ىذه  النوعية من الأكراؽ الدالية بُ حتُ ارتفعت نسبة ما بروزه تلك الشركات 
بُ شكل أسهم لشركات أخرل ك كذلك الحاؿ بالنسبة للاستثمارات بُ شكل رىونات ك فيما يلي  سنتناكؿ 

: الأشكاؿ الدختلفة للاستثمارات بُ شركات التأمتُ على الحياة شيء من التفصيل 
  زادت الحاجة ك الطلب على السيولة لشركات التأمتُ على الحياة بُ السنوات الأختَة : الأصول السائلة

بشكل حاد ، كبُ الواقع بسثل السيولة مؤشرا للقوة الشرائية الدتاحة لشركة التأمتُ بالاحتفاظ بجزء من أصولذا 
بُ شكل نقدم أك بُ شكل كدائع بنكية مقبولة الدفع بحيث أف غالب الأمر أف شركات التأمتُ لا ترغب 
بُ الاحتفاظ بالأمواؿ بُ صورة سائلة ك ىذا نظرا لالطفاض ك أحيانا انعداـ العائد عليها ، لذذا فإف نسبة 

من إجمالر ما بسلكو من أصوؿ ، ك للموازنة بتُ أىداؼ  % 1الأصوؿ لسائلة بُ شركات التأمتُ لا تتجاكز 
الربحية ك السيولة عادة ما تلجأ شركات التأمتُ على الحياة إلذ مواجهة الزيادة بُ الطلب على السيولة 

بالاحتفاظ بجزء من أصولذا بُ صورة سندات أك أذكنات خزينة التي تتمتع بإمكانية  استًداد قيمتها نقدا ك 
. فورا بالإضافة إلذ ما برققو من عائد 

  عادة ما تقوـ شركات التأمتُ على الحياة باستثمار قدر لزدد من أموالذا بُ شكل أسهم :أسهم الشركات 
عادية ك لشتازة لشركا ت أخرل ، إلا أف نسبة الاستثمار بُ الأسهم ىي نسبة ضئيلة ك ىذا بسبب عوامل 

قانونية ككوف أف ىذه الاستثمارات تكوف علػى أدكات استثمارية ذات دخل ثابت ك مضموف بعيدة كل البعد 
عن الاستثمارات التي يغلب عليها طابع الدضاربة ، إلا أف دكر شركات التأمتُ على الحياة بُ أسواؽ الأسهم 

 (1)بدأ يتسع نظػرا للتوسع بُ الدعاشات 
  بسثل شركات التأمتُ على الحياة أحد أكبر القطاعات الاستثمارية بُ السندات ك :الأوراق المالية الأخرى 

من السندات التي  % 40الأذكنات التي تصدرىا الشركات الأخرل ، إذ تعكس الدؤشرات أف حوالر 
  .(2)تصدرىا الشركات الدختلفة لشلوكة لشركات التأمتُ على الحياة بُ الولايات الدتحدة 

  نظرا لاستمرار معدلات التضخم بُ الارتفاع زاد ميل شركات التأمتُ :الاستثمارات المباشرة في العقارات 
إلذ الاستثمار الدباشر بُ العقارات بُ السنوات الأختَة ، فقد أدل الارتفاع الدستمر بُ أسعار الفائدة خلاؿ 
السبعينات ك الثمانينات إلذ الطفاض قيمة الأسهم ك السندات التي بسلكها شركات التأمتُ ، بُ حتُ كانت 

قيمة الدباني ك الأراضي بُ ارتفاع مستمر ، لذلك كاف الابذاه إلذ التوسع بُ بسلك الدباني   ك الأراضي ك 
المحلات أك ما يسمى بالاستثمار الدباشر بُ العقارات ، لدرجة أف بعض شركات التأمتُ بدأت بُ تكوين 
شركات أشخاص للاستثمار بُ العقارات ، بُ حتُ أف بعض الشركات قامت ببناء الوحدات السكنية ك 
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 3.5بسليكها الأشخاص جدد ك على الرغم من كل ىذا فإف الاستثمارات الدباشرة بُ العقارات لا تتعدل 
 . من لرموع الأصوؿ شركات التأمتُ على الحياة % 

  بسثل القركض التي تقدمها شركات التأمتُ على الحياة لحماة كثائق :القروض المقدمة لحملة وثائق التأمين 
لشا بسلكو ىذه لشركات من أصوؿ ، ك بالرغم من أف معدلات الفائدة كانت ثابتة بتُ  % 9التأمتُ حوالر 

على تلك القركض ، فلقد زاد معدؿ الفائدة على تلك القركض بُ السنوات الأختَة ، ك بُ  % 6،  % 5
بعض الأحياف يكوف معدؿ الفائدة متغتَ ، ك على الرغم من ذلك فما زالت القركض التي بسنحها شركات 

 . التأمتُ بُ مقابل كثائق التأمتُ الشامل على الحياة ذات تكلفة منخفضة نسبيا 
  ىذه أبرز أصوؿ شركات التأمتُ على الحياة بحيث من خلاؿ ىذه الدراسة لؽكن للقارئ أف يتوقع دكر

شركات التأمتُ على الحياة بُ التنمية الاقتصادية الذم يعد دكرا كبتَا كىذا لأف الأمواؿ التي برصل عليها 
ىذه الشركات تبقى لددة طويلة لديها ك ىذا لأف كثائق التأمتُ على الحياة تغطي فتًة طويلة من الزمن بُ 
معظمها ك ىي بروم بُ أغلبها على الشق الادخارم الذم لؽكن شركات التأمتُ على الحياة من استثمار 

ىذه الأمواؿ لفتًة أطوؿ ك بالتالر ارتفاع العوائد ك تطور الاقتصاد كل ىذا سنتطرؽ لو بُ الفصل الثالث من 
 . ىذه الدراسة بشيء من التفصيل 
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: خلاصة الفصـــــل الأول

 

إلذ الاعتماد على قواعد  (شركات التأمتُ )إف تطور التأمتُ، كزيادة ألعيتو، أدل بالجهات الدختصة  
ما أدل . فاستطاع بذلك بلوغ الذدؼ الاسمي، كىو كسب تأييد المجتمع لذذا النشاط. كقوانتُ تنظم ستَ نشاطها

. إلذ بسييزه عن لستلف الأنشطة الأخرل، لدا لػققو من عوائد مادية كمعنوية بتحقق الذدؼ الدزدكج أم للفرد
 . لػمي الذمة الدالية، كما لػمي الشخص كالإنساف. فالتأمتُ كسيلة تقنية للحماية من الخطر
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 :                              مقدمــــة الفصـــــل الثاني
 

تبرز ألعية التأمتُ على الحياة، من أن خدماتو تعتبر حيوية تستفيد منها القطاعات الاقتصادية الدختلفة 
ومسالعتو في التنمية الاقتصادية و الاجتماعية، إذا أولت الدولة الاىتمام اللازم للتأمتُ على الحياة، من حيث 

وضع الأطر القانونية و الإدارية الدنظمة لألعيتو للاقتصاد الوطتٍ، خاصة و أن منتجات التأمتُ، شأنها شأن أي 
. منتج من الدنتجات الدالية الدهددة بإمكان التعرض لعمليات غسيل الأموال

 في ظل الدنظمة العالدية للتجارة، GATSكما برزت ألعية التأمتُ بصورة واضحة في إطار تطبيق اتفاقية 
و أن الانضمام إليها سيجعل التأمتُ على . و التي تعتبر حدثا اقتصاديا كبتَ لو أبعاد عديدة على مستوى العالد

. الحياة أكثر اتساعا في الأسواق العالدية، ليصبح بذلك ذو فعالية في تنمية الاقتصاد
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الأهمية الاقتصادية و الاجتماعية للتأمين على الحياة : المبحث الأول

 
إذا كان الذدف الأساسي للتأمتُ على الحياة، ىو ضمان دفع مبالغ معينة أو معاشات للمؤمن لو أو 

الدؤمن على حياتو، أو لورثتو في حالة الوفاة، أو في حالة بقائو حيا عند حلول الأجل الدعتُ في العقد، فإنو بلك 
يساىم في توفتَ الاستقرار الكامل للمشروعات و رجال الأعمال، حيث يعمل على تفرغهم للتخطيط والعمل 

و قد فطنت معظم أو . على زيادة الإنتاج بدا يعود عليهم و على المجتمع بفوائد اقتصادية  اجتماعية غتَ لزدودة
كل الدول إلذ الألعية الاقتصادية و الاجتماعية للتأمتُ على الحياة، فعملت على تشجيعو و تطويره بكافة 

.  الوسائل
:  و في إطار ىذا، سوف لضاول دراسة ىذا الدبحث من خلال الدطلبتُ التاليتُ

 

الأهمية الاقتصادية للتأمين على الحياة : المطلب الأول
يشكل التأمتُ على الحياة على الأقل في جزء منو، ادخارا إلزاميا منتظما للمبالغ التي لولاه لكانت قد 

صرفت، فهنالك إذن تشكيل لرؤوس الأموال، الأمر الذي لغعلو عملية مفيدة سواء للمستفيد أو للاقتصاد 
و نتيجة للتسيتَ الدتطور لشركات التأمتُ، فإن التأمتُ على الحياة يشكل بالنسبة للمدخرين ضمانة ضد . الوطتٍ

كما يعزز الإنتاج على أساس أنو لؽنح للنشاطات الاقتصادية أمانا و استمرارية وبخاصة . التوظيف السيئ للأموال
.  عندما تكتتب على حياة شخص يكون دوره ىاما في تطوير الشركة أو الدشروع كما يشكل وسيلة للائتمان

و لؽكننا أيضا إيضاح ألعية التأمتُ على الحياة، من خلال بعض الدؤشرات من حيث حجم أقساط التأمتُ 
على الحياة و متوسط نصيب الفرد العالدي من أقساط التأمتُ على الحياة، و النسبة الدئوية لإسهام التأمتُ على 

. الحياة في الناتج المحلي الإجمالر
:  و عليو، سنتطرق للألعية الاقتصادية للتأمتُ على الحياة في النقاط التالية

فلجوء الإنسان إلذ وسيلة الادخار لغعلو . يعتبر التأمتُ على الحياة من أىم وسائل الادخار و الاستثمار
حيث لغد الإنسان . يعتمد على نفسو في مواجهة الأخطار بدا يدخره من مصادره الحالية لحاجاتو الدستقبلية

.  (1)مدخراتو بحوزة شركات التأمتُ عند وقوع الخطر، فتغنيو عن طلب الدعونة و الدساعدة من الغتَ
فالتأمتُ على الحياة في العديد من صوره ليس إلا وسيلة و سائل الادخار، حيث يتمكن الدؤمن لو عن 

طريقو أن يدخر القليل شيئا فشيئا بأقساط التأمتُ التي يدفعها، فإذا بو عند نهاية التأمتُ لؽلك رأسمال يعتد بو لد 
فقد كان لولا التأمتُ ينفق ىذه الدبالغ القليلة سنة بعد أخرى بدلا من دفعها . يكن يستطيع ادخاره بغتَ التأمتُ 

                                  
 .09، ص 1980التأمتُ في القانون الجزائري،ديوان الدطبوعات الجامعية، الطبعة الثالثة، الجزائر، : إبراىيم أبو النجا( 1)
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بدعتٌ أن الإنسان يستطيع بدفع أقساط بسيطة أن لػصل على مبلغ . (1)أقساطا و إمساكها بذلك عن الإنفاق
.   و ىي وسيلة الادخار(2)معتُ في نهاية مدة التأمتُ إذ لا يستطيع ادخار مثل ىذا الدبلغ بغتَ ىذه الوسيلة

 و عن طريق ىذه الددخرات، تقوم شركات التأمتُ بدفع ىذه الأختَة في أوجو استثمار متعددة كالأوراق 
و . إلخ...، و الودائع بالبنوك، (صناعية و بذارية)و القروض للأفراد و الشركات الدختلفة  (أسهم سندات)الدالية 

بالتالر تساىم بطريقة مباشرة أو غتَ مباشرة في بسويل خطط التنمية الاقتصادية، بدا يساعد على لظو الدشروعات 
.  (3)الدختلفة في الدول النامية

إذ بدقتضاه، يستطيع الدؤمن لو أن لػصل على ما لػتاجو من . يعتبر التأمتُ على الحياة وسيلة الائتمان
فالتأمتُ يقدم لو وسيلة ضمان أو يدعم الضمان الذي يقدمو إذا أراد الحصول على قروض سواء من . ائتمان

فالائتمان ترجمة اقتصادية لدعتٌ الثقة الدتبادلة بتُ الدائن و الددين، و الإقراض بأجل، ىو . الدؤمن أو من الغتَ
و التأمتُ على الحياة، أداة فعالة لبعث ىذه الثقة و بالتالر لتمكتُ الددين من الحصول . التًجمة القانونية للائتمان

 أو بعبارة أخرى، التأمتُ على الحياة يعد من أجدى و أنفع وسائل الائتمان أو دعامة من دعائم (4)على الائتمان
الأمر الذي يؤثر بلا شك في التداول تلك الثقة التي يستطيع من يتمتع بها أن لػصل على الدال اللازم . الثقة الدالية

ففي التأمتُ على الحياة، تصبح لوثيقة التأمتُ قيمة تبادلية بدجرد الوفاء بعدد من الأقساط في . لتسيتَ أعمالو
السنة بحيث يكون للمؤمن لو بالرغم من توقفو عن دفع الأقساط أن يطالب بتخفيض قيمة التأمتُ، أو أن لػصل 

كما يستطيع الدؤمن لو أن يرىن وثيقة التأمتُ لدى الغتَ، أو أن يطلب من الدؤمن أن . على القيمة الدقررة لتصفيتو
ىذا وقد وجد . و على ذلك، يصبح التأمتُ مصدرا مباشرا للثقة الدالية. يعجل لو مبلغا على حسابها كقرض

الدائنون في نظام التأمتُ في الوقت الحاضر وسيلة مباشرة للائتمان فيلجأ إلذ تأمتُ الدين سواء بتأمتُ كفالة الوفاء 
أي بدقتضاه يصبح الدائن أن يؤمن نفسو من خطر إعسار الددين فيضمن . (5)بو أو بالتأمتُ من إعسار الددين

و في التأمتُ على الحياة بالخصوص، . لنفسو عن طريق عقد التأمتُ استفاء ما لا يستطيع اقتضاءه من الددين
بحيث . يستطيع الدؤمن لو أن يرىن وثيقة التأمتُ على الحياة بقيمة مالية في ذاتها، بعد دفع عدد معتُ من الأقساط

يستطيع الدستفيد من ىذه الوثيقة أن يقتًض الأموال من الغتَ بضمان ىذه الوثيقة و عند عدم الوفاء بالدين 
يستطيع الدائن أن لػصل على حقو من قيمة الويثقة   بل و يستطيع الدؤمن لو أن يقتًض من الدؤمن نفسو 

فإذا لد يوف للمدين لؼصم الدؤمن الدين من الدبلغ الذي يستحقو الدؤمن لو أو الدستفيد . بضمان وثيقة التأمتُ
و بالإضافة إلذ ما سبق، فإن التأمتُ على الحياة يعتبر وسيلة ائتمان بالنسبة للدولة وفروعها . بدوجب عقد التأمتُ

                                  
 .92مرجع سابق، ص : رمضان أبو السعود( 1)

 .26مرجع سابق، ص : شوكت لزمد عليان( 2)

 .77 – 76مرجع سابق، ص : إبراىيم علي إبراىيم عبد ربو( 3)

 .46مرجع سابق، ص : فتحي عبد الرحيم عبد الله( 4)

 .91-90مرجع سابق، ص : رمضان أبو السعود( 5)
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التي بذد في رؤوس الأموال الدتجمعة لدى شركات التأمتُ من الأقساط الددفوعة و احتياطاتها مصدرا ىاما 
 .(1)للاقتًاض عن طريق السندات التي تصدرىا الدولة أو الأشخاص العامة و التي تقوم بشرائها شركات التأمتُ

لشا . يعمل التأمتُ على الحياة على زيادة الإنتاج من خلال توفتَ التغطيات التأمينية من أخطار الوفاة مثلا
يشجع الأفراد و الدنشآت بالدخول في لرالات إنتاجية جديدة، أو بالتوسع في مبادلات إنتاجهم الحالية دون 

. تردد، و بالتالر يساعد في الوصول إلذ مزايا الإنتاج الكبتَ، كما يعمل على زيادة القدرة الإنتاجية لذذا الدشروعات
و من ناحية أخرى، فإن توافر التغطية التأمينية للأفراد العاملتُ بالدنشآت و الدشروعات من أخطار الدوت أو غتَ 

كل ذلك يساعد على استمرارىم في العمل بدثل ىذه . ذلك، سواء كانت ىذه التغطية تتعلق بهم أو بأسرىم
 إلذ لشا يوفر من استقرار و ةالدشروعات مددا طويلا نسبيا و ىذا سينعكس على تنمية قدراتهم العملية، بالإضاف

 . (2)أمان و طمأنينة لذم بدا يعمل على رفع الكفاية الإنتاجية لدى ىؤلاء العاملتُ

تتضح الألعية الاقتصادية للتأمتُ على الحياة من خلال بعض الدؤشرات على الدستوى العالدي، و تتمثل 
:   في(3)ىذه   الدؤشرات

حجم أقساط التأمتُ  -1
 

. 2003 – 1998( بليون دولار أمريكي)تطور حجم أقساط التأمين على الحياة في العالم : (01)الجدول رقم 
 

 2003 2002 2001 2000 1999 1998السنوات 

التأمتُ على 
 1673 1534 1446 1518 1424 1275الحياة 

 
  www.minshawi.com/other/jerf.pdf غسيل الأموال من خلال التأمتُ،: لزمد سعدو الجرف: الدصدر

 
 
 
 
 

                                  
 .484 – 483مرجع سابق، ص : لزمد حسن قاسم( 1)

 .79مرجع سابق، ص : إبراىيم علي إبراىيم عبد ربو( 2)

  www.minshawi.com/other/jerf.pdf غسيل الأموال من خلال التأمتُ،: لزمد سعدو الجرف( 3)

http://www.minshawi.com/other/jerf.pdf
http://www.minchair.com/other/jerf.pdf
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 .2003 – 1998( بليون دولار أمريكي)منحنى تطور أقساط التأمين على الحياة في العالم : (02)الشكل رقم 

 

 أقساط التأمين 

 
 

 
 
 

  
 
 
 
 
 

  
  

 

السنوات 
 

،مصدر سابق لزمد سعدو الجرف: الدصدر
، إلذ سنة 1988يوضح الجدول و الدنحتٌ السابقتُ ألعية قطاع التأمتُ على الحياة الدتزايدة عالديا من سنة 

فيلاحظ على مستوى ىذا الدؤشر، أن قسط التأمتُ . ، من خلال مؤشر حجم أقساط التأمتُ على الحياة2003
على الحياة يزداد من عام لآخر نظرا للاىتمام الكبتَ بهذا لقطاع و الوعي التأميتٍ الذي يكتسبو الدؤمن على 

.  حياتو، و كذا الدور الفعال الذي يلعبو ىذا القطاع في برستُ الظروف الدعيشية للفرد
 
متوسط نصيب الفرد العالدي من أقساط التأمتُ على الحياة، حيث يوضح لنا الجدول الآتي متوسط نصيب  -2

 .2003 إلذ 1999الفرد من أقساط التأمتُ في العالد في الفتًة 
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( مليون دولار أمريكي)متوسط نصيب الفرد العالمي من أقساط التأمين على الحياة: (02)الجدول رقم 
1999/2003 .

 

 2003 2002 2001 2000 1999السنوات 

نصيب الفرد من 
 268.1 248.3 235.1 252.1 235.4التأمتُ على الحياة 

  لزمد سعدو الجرف،مصدر سابق: الدصدر
 

 
 

. 2003 – 1999منحنى تطور نصيب افرد العالمي من أقساط التأمين على الحياة : 03)الشكل رقم 
 

 
 

 
 
 

  
 
 
 
 
 

  
  

 

 
 محمد سعدو الجرف، مصدر سابق: المصدر

 
و يلاحظ من خلال الجدول و الدنحتٌ السابقتُ أن نصيب الفرد العالدي من أقساط التأمتُ على الحياة 

إلا أنو في . مرتفعة و تزداد من عام لآخر نظرا للكم الذائل من الأفراد في العالد الذين يقومون بالتأمتُ على حياتهم
 يلاحظ أن نصيب الفرد من التأمتُ على الحياة منخفض نوعا ما عن السنوات السابقة لزل الدراسة، 2001سنة 

و ىذا ناتج لتًاجع نظرة الأفراد للتأمتُ على الحياة 
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لؽكن . 2003 إلذ 199النسبة الدئوية لإسهام التأمتُ على الحياة في الناتج المحلي الإجمالر العالدي،  -3
 :توضيحها من خلال ما لر

 
النسبة المئوية لإسهام أقساط التأمين على الحياة في الناتج المحلي الإجمالي العالمي : (03)الجدول رقم 

1999 -2003 .
 

 2003 2002 2001 2000 1999السنوات 
النسبة الدئوية لإسهام 
 4.59 4.86 4.68 4.77 4.58التأمتُ على الحياة 

مصدر سابق : محمد سعدو الجرف: المصدر
 

 – 1999النسبة الدئوية لإسهام التأمتُ على الحياة في الناتج المحلي الإجمالر العالدي،  منجى(: 04)الشكل رقم 
2003 .
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السنوات 
مصدر سابق : محمد سعدو الجرف: المصدر

 
من خلال الجدول و الدنحتٌ السابقتُ، يلاحظ  أن نسبة إسهام التأمتُ على الحياة في الناتج المحلي تزداد 

إلا أنو في سنة . من سنة لأخرى نظرا لدا يكتسبو ىذا القطاع من فوائد اجتماعية و اقتصادية تعود على الفرد
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، الطفضت نسبة الاىتمام بهذا القطاع من خلال مؤشر النسبة الدئوية لإسهام أقساط التأمتُ على الحياة 2001
. في الناتج المحلي لأسباب دينية تتعلق بتحرنً التأمتُ على الحياة

الأهمية الاجتماعية للتأمين على الحياة : المطلب الثاني
يقوم التأمتُ في الأساس بوظيفة اجتماعية تتمثل في التعاون بتُ لرموعة من الأشخاص بهدف ضمان 

. خطر معتُ، فيقوم كل منهم بدفع قسط أو اشتًاك لتغطية الخسائر التي لؽكن أن يتعرض لذا أي أحد منهم
. فهذا الأختَ لو ألعية اجتماعية كبتَة على الدستوى العالدي. وتتحقق ىذه الصورة بالخصوص في التأمتُ على الحياة

:  و تتجلى ألعيتو الاجتماعية في
  برقيق ما ينشده الفرد من الأمان و الطمأنينة، حيث يرى معظم الباحثتُ أن مسببات الفقر تتلخص فيما

 :يلي

 ضآلة الأجور و ارتفاع الأسعار بالنسبة لذذه الأجور. 

 كثرة عدد الأفراد الذين يعولذم لرب الأسرة. 

 خسارة في الدخل نتيجة سن التقاعد أو الوفاء. 

 سوء الحظ الذي قد يلازم العائل. 

فما لػيط بالإنسان من . و أىم ىذه الأسباب السببان الثالث و الرابع و اليهما ترجع معظم حالات الفقر
لساطر مسببة للفقر تشعره بالقلق و الخوف، فيأتي نظام التأمتُ على الحياة ليبدد ىذا الشعور، و لػقق ما 

و لقد كتب أحد رجال التأمتُ عن الذدف الأول قائلا يكفل للتأمتُ على . ينشده الإنسان من طمأنينة
الحياة لكل مستأمن بفضل تأسيسو على التعاون الذي يؤدي إلذ توزيع الدخاطر بتُ الدستأمنتُ و ىذا الأمان 

. (1) التي ينشدىا كل من يسعى التأمتُ على حياتوةأي التحصن ضد خطر لزتمل ىو الغاية الأساسي
فالعائل الذي يقتطع من أجره الزىيد ليكون لو منو على مر السنتُ رأسمال يعتمد عليو ىو و عائلتو عند 

وفاتو، أو عند بقائو على قيد الحياة عند انقضاء مدة العقد، لا بأمن أن يباغتو القدر فيصاب بحادث يقعده 
ىؤلاء و أمثالذم لد يكن ليتحقق لذم الأمان لولا التأمتُ ضد الوفاة، أو التأمتُ على . إبان شبابو عن العمل

و ينحسر . و ىكذا يكفل التأمتُ على الحياة الأمان بتحرير الفرد من ربقة القدر في حالة الوفاة. حياتو
.  (2)الغطاء عن الفضائل الخلقية التي ينطوي عليها التأمتُ على الحياة للاحتياط للمستقبل

التأمتُ على الحياة بلعب دورا كبتَا في بث روح الأمان و الطمأنينة في النفوس، فسلامة الجسد و الروح من 
الأمور التي لا تدوم ، و لذلك لؽكن للإنسان عن طريق التأمتُ على الحياة أن يقي نفسو و من يعول آثار 

                                  
 .68مرجع سابق، ص : رمضان أبو السعود( 1)

 .106، ص 1998مبادئ التأمتُ، دار صفاء، الطبعة الأولذ، عمان، :  رمضان زيان(2)
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كما يهدف التأمتُ على الحياة إلذ حماية أفراد الأسرة من الخسائر الدادية الناشئة عن وفاة . (3)عجزه أو موتو
العائل في سن مبكرة و أيضا حماية الأفراد في حالة وصولذم إلذ سن الشيخوخة وفقد قدرتهم على العمل 

. (1)للأبد
  تأمتُ سوق العمل حيث تتيح شركة التأمتُ على الحياة فرص العمل للكثتَين، سواء داخل الشركة نفسها

فنظرا لأن الابذاه . في جهازىا الإداري أو الفتٍ أو خارج الشركة بالنسبة للذين يعملون في ميدان الإنتاج
الحديث ىو تطبيق فروع ىذا النوع من التأمتُ على قطاعات الشعب الدختلفة بصورة تدرلغية فإن ذلك 
سيساعد على توظيف جزء كبتَ من العمالة الدختلفة بصورة مباشرة في الذيئات القائمة على تنفيذ ىذه 
الفروع، و بصورة غتَ مباشرة في إدارات و أقسام التأمتُ على الحياة بالجهاز الإداري للدولة و الذيئات 

، و ةالعامة و شركات قطاع الأعمال العام و الخاص و بذلك يساعد التأمتُ على الحياة في لزاربة البطال
 .(2)كل ىذا يؤكد ألعية التأمتُ على الحياة في لرال التوظيف و العمالة

  تنمية الشعور بالدسؤولية فقيام الفرد بشراء عقد تأمتُ الحياة يرتب لأسرتو معاشا يضمن لذا الحياة الكرلؽة
بعد لشاتو، يعتبر تنمية للشعور بالدسؤولية ابذاه أسرتو و بالتالر لصد التأمتُ على الحياة ينمي الشعور 

 .(3)بالدسؤولية لدى الفرد ابذاه نفسو و ابذاه أسرتو و ابذاه لرتمعو

  دور التأمتُ على الحياة الأخلاقي بعد أن أوضحنا اختلافو عن صفة الدقامرة و الرىان لد يعد مقبولا
الادعاء بعدم أخلاقيتو، بل العكس فإن التأمتُ على الحياة يقوم بدور أخلاقي بدا يدعو إليو من تعاون و 
تضامن ، فتوزيع خسارة الدؤمن لذم ، ىو مظهر من مظاىر التعاون و التضامن الذي تنادي بو الأخلاق 
فالشخص الذي يؤمن على حياتو فإلظا يقوم بعمل تدعو إليو الأخلاق و قد يدل على إيثار التأمتُ على 

. الحياة لصالح أولاد الدؤمن لو
 
 
 
 
 
 
 

                                  
 .479مرجع سابق، ص : لزمد حسن قاسم( 3)

 .86مرجع سابق، ص : فاطمة مروة يونس( 1)

 .82 -81مرجع سابق، ص : إبراىيم علي إبراىيم عبد ربو( 2)

 .84نفس الدرجع أعلاه ص( 3)
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علاقة التأمين على الحياة بتبييض الأموال  : المبحث الثاني

 
إن غسيل الأموال ىي جرلؽة بلا حدود، تؤثر على الاقتصاد الوطتٍ، إلا أنو ليس من الدبالغة في القول أن 

معظم قطاعات الأعمال معرضة من حيث الدبدأ إلذ الاستغلال من قبل عصابات الجرلؽة الدنظمة و خصوصا 
غاسلي الأموال بهدف إدخال الأموال القذرة ضمن الأموال الخاصة بدختلف الدؤسسات التجارية و الدالية من بينها 

شركات التأمتُ التي تقدم وظيفة برويل عبء الخطر التي يلجأ إلذ شراءىا غاسلو الأموال كنوع من الادخار و 
:  و سوف نعالج ذلك من خلال الدطالب التالية. الضمان القابل للتسبيل لاحقا

 

ظاهرة تبييض الأموال و أثارها على الاقتصاد : المطلب الأول
تعد اليوم ظاىرة غسيل الأموال من أكبر الجرائم التي بسس الاقتصاد لدا لذا من آثار سلبية على النواحي 

 .الاقتصادية خاصة
 : تعريف تبييض الأموال -1

      غسيل الأموال ىو ارتكاب أي فعل أو الشروع فيو يقصد من ورائو إخفاء أو بسويو أصل حقيقة أموال 
مكتسبة خلافا للشرع أو النظام و جعلها تبدو كأنها مشروعة الدصدر و تسمى الأموال موضوع الغسل 

 . (1)لأنها من مصدر غتَ مشروع" الأموال القذرة"

      ىي كل عملية مصرفية ىدفها إخفاء أو تغيتَ ىوية الأموال المحصلة بطرق غتَ قانونية، و ذلك لتظهر أنها 
 . (2)نابعة من مصادر شرعية و ىي غتَ ذلك

تشمل الأنشطة الإجرامية و غتَ القانونية لرموعة كبتَة من الجرائم و الأعمال غتَ الدشروعة و التي تعد 
 :(3)بالعشرات، و تتسع على سبيل الدثال لا للحصر لتشمل

 التجارة الغتَ مشروعة للمخدرات و الدؤثرات العقلية 

 التجارة الغتَ الدشروعة لدختلف أنواع الأسلحة النارية و الذخائر. 

 جرائم الرشوة و الاختلاس و الأضرار و التعدي على الدال العام. 

 الفساد الإداري و الدالر و السياسي. 

 جرائم الغش و الاحتيال و خيانة الأمانة و عمليات الغش التجاري, 

 التهرب الضريبي. 

                                  
 .15، ص 2006مكافحة غسيل الأموال، دار الكتب القانونية ، مصر، : عبد الفتاح سليمان( 1)

 .20، ص 2004تبييض الأموال، الدؤسسة الحديثة للكتاب، لبنان، : خالد سليمان( 2)

 /www.arriyadh.com/economic/leftbar/researches: لرلة الدال و الاقتصاد( 3)
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  السرقة بدختلف أنواعها بدا فيها سرقة الآثار و وحقوق الطبع و التوزيع للمصنفات الأدبية و العلمية
 .والأقراص الددلرة لبرامج الكمبيوتر و السرقات الالكتًونية

  (العملات، الوثائق، الدستندات الرسمية )التزوير بدختلف أشكالو و أنواعو. 

 آثار تبييض الأموال على الاقتصاد -2

  التأثتَ على الدخل القومي من خلال زيادة الدخول الغتَ الدشروعة في يد الأفراد التي لاا تستحقها، في
حتُ تكون الدخول الدشروعة منخفضة لدالكيها، لشا يؤدي إلذ عدم عدالة توزيع الدخل القومي 

و ىو ما يعتٍ الطفاض . بسبب تهرب الأنشطة الدرتبطة بغسيل الأموال من لضرائب الدستحقة عليها
الدوارد الدتاحة لتمويل البرامج الاقتصادية لشا يؤدي إلذ إفساد مناخ الاستثمار و احتكار أصحابها 

للسوق فلا تستطيع بذلك الدشروعات النابذة عن مصدر مشروع على الدنافسة و الذي ينتج عنو سوء 
سمعة الدول التي تتم فيها عمليات تبييض الأموال فتقل استثمارات الشركات الدتعددة الجنسيات بها لدا 

فيقل استعداد الدقرضتُ لدنحها الأموال اللازمة إلا بتكلفة أعلى . قد يلحق باستثماراتها في ىذه الدول
و شروط أصعب لشا يزيد من تعثرىا و ابذاىها لضو الإفلاس نتيجة الطفاض قدرتها على تسديد خدمة 

 .الدين الخارجي و المحلي

  إن لغسيل الأموال تأثتَ سلبي على الادخار المحلي، فإن تأثتَه على الطفاض معدل الادخار يظهر
بدرجة ملموسة في كثتَ من الدول النامية التي تشيع فيها الرشاوي و التهرب الضريبي و الالطفاض 

يكون بسبب ىروب رأس الدال إلذ الخارج و بالتالر تقل الددخرات التي توجو للاستثمارات و يتسع 
أما إذا بست ىذه العمليات . حيث يتم إيداع الددخرات في البنوك الخارجية. نطاق الفجوة التمويلية

عن طريق تصرفات عينية كشراء عقارات أو الذىب أو التحف الفنية فتتجو الأموال إلذ طريق 
الاستهلاك التًفي لا يعود بالفائدة على المجتمع و يعرقل التنمية الاقتصادية بالطفاض القدر الدوجو 

للادخار، فتعجز بذلك الحكومات عن بسويل استثماراتها ، فيقل التشغيل، و تقل معو معدلات النمو 
 .(1)الاقتصادي

  تؤدي عمليات تبييض الأموال إلذ حصول أصحابها على دخول كبتَة دون أن يقابلها زيادة في إنتاج
و ىذا يعتٍ الضغط على الدعروض منها من خلال القوة الشرائية لوجود فئات . السلع و الخدمات

يرتفع لديها الديل الحدي للاستهلاك و لظطها الاستهلاكي يتصف بعدم الرشد أو العشوائية وىي 
بذلك تساىم في زيادة الدستوى العام للأسعار، أو حدوث تضخم في جانب الطلب الكلي في المجتمع 

 . (2)مصحوبا بتدىور القوة الشرائية للنقود

                                  
 .353، ص 2005جرلؽة تبييض الأموال، الدؤسسة الحديثة للكتاب، لبنان، : نادر عبد العزيز شافي( 1)

 .355نفس الدرجع أعلاه، ص ( 2)
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  ينتج عن تبييض الأموال تدىور قيمة العملة الوطنية لأن تهريب الأموال للخارج يستلزم برويل العملة
 و ىذا يعتٍ زيادة الطلب على العملات الأجنبية و الطفاضو على العملة ةالوطنية إلذ العملة الأجنبي

المحلية، و بالتالر تدىور قيمتها، لشا يستدعي من السلطة النقدية حمايتها و الحفاظ على قدرتها 
 .(1)الشرائية

  تشويو صورة الأسواق الدالية نتيجة غسيل الأموال عبر البورصة، فتزيد حدة التقلبات في أسعار الأوراق
الدالية بتُ الصعود و الذبوط، حيث يتم اللجوء لشراء الأوراق الدالية ليس بهدف الاستثمار، و لكن 

من أجل إبسام مرحلة معينة من مراجل الغسل ثم بيعها بشكل مفاجئ، لشا يؤثر على تلك السعار 
كما تعود عائقا أمام تنفيذ السياسات الرامية إلذ بررير الأسواق من أجل اجتذاب . بشكل عام

 .الاستثمارات الدشروعة التي تساىم في برقيق التنمية الاقتصادية

  التأثتَ على النظام الدصرفي بسيطرة المجرمون على العمليات القذرة في البنوك، و بالتالر لن بزدم أىداف
التنمية الاقتصادية كما خططت لذا الدولة، و لن تساىم في النشاط الاقتصادي، بل تكون عائقا و 

 : (2)ينتج عنها الأضرار التالية التي تلحق البنوك و ىي

 السحب الدفاجئ للأموال لشا يؤثر على السيولة لدى البنك. 

 العقوبات التي تفرض على البنك بسبب استخدامو في عمليات غسل الأموال. 

 تشويو سمعة البنك و عدم الثقة فيو التي أساسها نظافة الأموال التي يديرىا. 

 انهيارىا بسبب غسيل الأموال كما حدث في بنك الاعتماد و التجارة الدولر. 

 التأمين على الحياة كقناة لتبييض الأموال: المطلب الثاني

إن التأمتُ على الحياة ىو الأكثر المجالات عرضة لحدوث عملية غسيل الأموال، و ذلك نظرا لعدة عوامل 
:  تتمثل في

 تنوع منتجاتو و سهولة الحصول عليها لعدم طلب عقد الدلكية مثلا .
  توزيعو من خلال وسطاء و سماسرة لا لؼضعون لرقابة أو إشراف الشركة و ضخامة مبالغ عقد

. التأمتُ على الحياة
 قد يكون الدستفيد من الوثيقة غتَ الدؤمن لو لشا يصعب فيو برديد شخصية كل منهم .

برتوي عقود التأمتُ على الحياة و خاصة التأمتُ مدى الحياة و عقد التأمتُ الدختلط على جزء تأميتٍ 
و يتًتب على توقف الدؤمن لو عن دفع الأقساط أو طلب تصفية العقد، انتهاء . ستثماري أو ادخارياوآخر 

                                  
 .357مرجع سابق، ص: عبد الفتاح سليمان( 1)

 .28نفس الدرجع أعلاه، ص ( 2)
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العقد و الحصول على قيمة التصفية الدستحقة نقدا و تتم مراحل عملية غسيل الأموال عن طريق التأمتُ على 
: النحو التالر

 مرحلة الإحلال  :
يتقدم غاسل الدال على أحد الوسطاء بطلب شراء وثيقة تأمتُ على الحياة يكون فيها الدستفيد عادة 

شخص آخر خلاف الدؤمن لو حيث يتم عادة التأكد من ىوية العميل و ذلك اعتمادا على ثقة الشركة في ىذا 
و قد يكون الدستفيد موجودا داخل الدولة أو خارجها و بعد اختيار و توقيع الوثيقة . السمسار أو الوكيل

الدناسبة، يتم برديد طريقة دفع الأقساط الدناسبة من قبل الوسيط و التي غالبا ما تكون قسطا وحيدا بقيمة كبتَة 
و يتم برويلها إلذ شركة التأمتُ على الحياة المحلية أو الأجنبية، و ذلك اعتمادا على ثقة الشركة في ىذا . نسبيا

كما أنو قد يتم إصدار وثائق ملحقة أو إضافية بهدف زيادة مبالغ الوثيقة والحصول على . السمسار أو الوسيط
. دفع الأقساط من أموال قذرة خارج البنوك و يتم. (1)عائد أعلى

 مرحلة التغطية :
تتحقق ىذه الدرحلة عندما تتسلم الشركة من العميل بعد حوالر ثلاث سنوات مثلا إشعار بطلب تصفية 
 طالوثيقة من خلال شيك مصرفي و ذلك بسبب تغتَ الظروف الخاصة بالعميل و طلب استًجاع جزء من الأقسا

وعند التحقق . الددفوعة بواسطة شيك، و يتم إيداعو من طرف الدستفيد أو غاسل الدال في حسابو الخاص بالبنك
من مصدر ىذا الشيك، يظهر أن مصدره مشروع، و بالتالر تتم التضحية بجزء من الدال الذي تم غسلو، و ىو 

و تهدف ىذه الدرحلة إلذ إمرار . (2)الفرق بتُ ما دفع من أقساط، و ما استًجع منها بهدف المحافظة على الباقي
الأموال خلال العديد من الدعاملات و ذلك لتشويش و إرباك عمليات التعقب، أو اقتفاء اثر الأموال، و لقطع 

. (3)الارتباط مع الجرلؽة الأصلية
 مرحلة الدمج : 

تتمثل ىذه الدرحلة في استخدام مبلغ التصفية الذي تم الحصول عليو إما في صورة دفعة واحدة، أم على 
دفعات، أم في صورة إيرادات دورية مرتبة في شراء أصول حقيقية أو غتَ حقيقية، أو شراء وثيقة تأمتُ أخرى على 

. الحياة لجعل الثقة أكبر في مصدر ىذه الأموال
و قد يقوم غاسل الأموال بطلب إصدار أكثر من وثيقة تأمتُ على الحياة، و بقيم لستلفة من قبل عدة 

وسيتقدم الغاسل بعد ذلك . شركات تأمتُ قد تكون كلها لزلية و قد يكون بعضها لزليا و البعض الآخر خارجيا
إلذ ىذه الشركات بطلب تصفية ىذه الوثائق، حيث قد تتم تصفية جميع الوثائق في نفس الوقت، و قد تتم 

                                  
 مرجع سابق: لزمد سعدو الجرف ( 1)

 نفس الدرجع أعلاه  ( 2)
(3) www.sahatsau.com/forum/lofiversion/index.php/t10989.html 
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و متباعدة درءا للأنظار وذلك تصفية واحدة في تاريخ معتُ، و تتم تصفية الباقي بعد ذلك في أوقات متفرقة 
: وفقا للخيارات الآتية

  الحصول على قيمة التصفية نقدا باستخدام شيك مصرفي يودع بعد ذلك في حسابو الخاص ليظهر
 .مصدر ىذه الأموال على أنو مشروع

 ترك مبلغ التصفية لدى الدؤمن ليستثمر و الحصول على عائد بصورة دورية. 

 تقسيط الدبلغ الدستحق على فتًات دورية يتفق عليها. 

 الحصول على دفعات حياة مستمرة طيلة حياة الدستفيد. 

. و لؼتار الغاسل عادة طريقة التصفية الأكثر مناسبة بالنسبة لو، و التي من شأنها إبعاد الشبهات منو
و يتمثل الذدف من ىذه الدرحلة برريك الأموال إلذ اقتصاد مشروع بطريقة لا بذعل أحد يشك في 

. مصدرىا و استخدامها لإنشاء لزفظة استثمارية مثلا
كذلك ىناك مظهر أو أسلوب آخر لتبييض الأموال عبر شركات التأمتُ، و ذلك من خلال الدصبحات 

 و تقوم société d’assurance capativeلصناعية الكبرى بالتأمتُ لنفسها بإنشاء شركات تأمتُ ولعية 
بدفع أقساط التأمتُ للشركة الولعية و منو تنقص من الأرباح الخاضعة للضريبة على المجموعة الصناعية لشا يؤثر على 

لأن الشركات الولعية . مورد من موارد الاقتصاد، لأن ىذه المجموعات ترفض التأمتُ لدى شركات تأمتُ أخرى
تساعدىا على التهرب من الضرائب على الأرباح، و تساعد على تكوين ثروة قادرة على بسوين استثمارات لمجموعة 

فعند النظر إلذ ميزانية المجموعة، لصد أن أقساط التأمتُ الددفوعة تكون لزسوبة في جانب النفقات في الدول . 
غتَ أن ىذه الأقساط يتم بذاىلها الجنة الضريبية و التي لا برتسب في الديزانية، و . الأصلية للمجموعة الصناعية

التي تعالج الشركة الولعية مثل معاملة الغتَ مقيم بذلك تستطيع الشركة بواسطة ىذه الأقساط بسويل استثمارات 
.  (1)المجموعة في الدول الأجنبية، و بصورة تظهر قانونية

:  و لؽكن توضيح مراحل غسل الأموال خلال التأمتُ على الحياة في الشكل التالر
 
 
 
 
 
 
 

                                  
الدراكز الدالية خارج الحدود وظاىرة غسيل الأموال، مذكرة لنيل شهادة الداجستتَ، فرع نقود بنوك ومالية، كلية العلوم الاقتصادية و : ناصر الدهدي ( 1)

 .94، ص 2005علوم التسيتَ،، جامعة سعد دحلب، البليدة، 



 

 

 أهمية نشاط التأمين على الحياة في التنمية الاقتصادية         :      الفصل الثاني

58 

② 

① 

③ 

① 

① 

① 

② 

② 

② 

③ 

③ 

 عملية غسيل الأموال في شركة التأمين: (05)الشكل رقم 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .مصدر سابق:محمد سعدو الجرف: المصدر
 

دور التأمين على الحياة في مكافحة تبييض الأموال : المطلب الثالث
بدا أن التأمتُ يعد المجالات الأكثر تعرضا لعمليات غسيل الأموال بسبب ضخامة منتجاتو، فإنو تم 

التي أدت إلذ إلحاق الضرر باقتصاديات تلك . التسابق في القوانتُ و الإجراءات الحازمة لدنع انتشار ىذه الظاىرة
. الدول

.  في كل سنة اجتماعات دورية لاستعراض ابذاىات الدول في غسيل الأموال (FATF)تعقد منظمة 
 بحضور أعضائها، و بسثلت موضوعات الاجتماع غسيل الأموال من 2003و تم عقد اجتماعها السنوي عام 

 حول 2003خلال قطاع التأمتُ، و تم اختيار ىذا الدوضوع ليكون موضوع ورشة العمل التدريبية الثالثة لعام 
غسيل الأموال، و برديد ابذاىاتو و لرالاتو في صناعة التأمتُ و برديد أكثر فئات التأمتُ عرضة لدخاطر عمليات 

و أدى ىذا إلذ ولادة اتفاقيات دولية و توصيات من خلال الجمعية الدولية لدراقبي التأمتُ . غسيل الأموال
(IAIS) ُو الذي قام بوضع معايتَ أو قواعد دولية لدكافحة (1) أو الابراد الدولر للمشرفتُ على التأمت ،

كما قام بوضع دليل إرشادي لػتوي على عدد من الدبادئ والأسس و الإجراءات . غسيل الأموال في لرال التأمتُ
. الدناسبة للصناعة، مثل كيفية التعرف على العميل، ووضع برامج لتدريب الدوظفتُ

                                  
 FATF : The Financial action Task Force 
 IAIS : International Association of Insurance  Supervisors 

 مرجع سابق: لزمد سعدو الجرف( 1)

 شركة التأمتُ

 (الدؤمن لو )غاسل الدال 

 النظام الدصرفي

 النشاط الاقتصادي

 وسيط التأمتُ

 

 مرحلة الإحلال

 مرحلة التغطية

 مرحلة الدمج
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، الدبادئ الأساسية التي تبتُ دور السلطات الرقابية في معالجة 2000 وقد أصدرت ىذه الجمعية علم 
: غسل الأموال و ألعها

 متطلبات التًخيص .
 الرقابة الداخلية .
 لشارسات السوق. 

، إرشادات شاملة و دقيقة حول مكافحة غسل الأموال في أنشطة 2002و أصدرت ىذه الجمعية في 
التأمتُ، تضمنت إرشادات بزص شركات ووسطاء التأمتُ، و ركزت على أنشطة التأمتُ على الحياة، وحددت في 

ثلاثة متطلبات رئيسية للإطار التشريعي و الرقابي على ىذه الشركات، لتكون فعالة في لزاربة غسيل الأموال، و 
: (1)ىي
  قيام مراقبي التأمتُ بعمليات التفتيش الديداني و التحقق من السجلات و العمليات التي تقوم بها الشركات

 .ووسطاء التأمتُ

 بسنع مراقبي التأمتُ بإمكانية تبادل الدعلومات من جهات داخلية و خارجية و مع الذيئات الرقابية الأجنبية. 

 تأكد مراقبي التأمتُ من وجود إجراءات فعالة و ملائمة للشركات طالبة التًخيص لدكافحة غسيل الأموال. 

 كما فرضت ىذه الجمعية على شركات التأمتُ إتباع قواعد الحيطة و  الحذر و التي تتمثل في : 

  إقامة دورات تدريبية لدوظفي الشركات حول الحالات التي تم فيها غسيل الأموال من خلال التأمتُ في
 .الشركات العالدية، و حول النقاط التي لؽكن من خلالذا غسيل الأموال

 ُالدشاركة في إبسام إقامة قاعدة البيانات بالتعاون مع مؤسسة النقد العربي، أو مع ىيئة الرقابة على التأمت. 

  إعادة صياغة وثائق التأمتُ على الحياة، بحيث يكون العقد جائزا لشركة التأمتُ لازما للمؤمن لو، أو يكون
 .جائزا للمؤمن لو و لكن في أضيق الحدود، و بعد ابزاذ إجراءات التأكد الدناسبة

  التأكد من ىوية الدؤمن لو من قبل الشركة في الحالات التي يتم التعاقد فيها، أو إصدار الوثائق من قبل
أحد الوكلاء أو الوسطاء، وعدم الاكتفاء بإجراءات التأكد من الشخصية التي يقوم بها الوكيل أو الوسيط، 

 .و طلب الوثائق الرسمية 

  تبادل الدعلومات مع الشركات المحلية و الدتعلقة بشخصيات الدؤمن لذم، و بالوثائق التي تم إلغاؤىا أو
كما لؽكن تبادل الدعلومات مع الشركات العالدية التي تتعامل منعها . تصفيتها قبل انتهاء مدتها الزمنية

الشركات المحلية في حالة وجود وثائق تأمتُ يتعدى نطاقها حدود البلد، و خاصة فيما يتعلق بالوثائق قبل 
 .انتهاء الددة الزمنية للعقد

                                  
 .119 – 118مرجع سابق، ص : خالد سليمان( 1)
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 و تتم ىذه الإجراءات وفق كل مرحلة من مراحل التأمتُ، و . رفع التقارير و الأخبار عن الحالات الدشبوىة
 .حسب طبيعة كل عملية

و بذلك يساعد الأفراد على المحافظة على الاقتصاد الوطتٍ من خلال العمل في الأنشطة الاقتصادية 
. الدشروعة

:   و يتم توضيح كل ما سبق، في الشكل التالر
 

دور شركات التامين في مكافحة غسيل الأموال : (06)الشكل رقم 
 
 

 
       

 
 
 
 

 .مصدرسابق: محمد سعدو الجرف: المصدر
 
 
 
 
 
 
 
 

 

خدمات التأمين على الحياة في إطار المنظمة العالمية للتجارة : المبحث الثالث

 

 تبادل الدعلومات لزليا و عالديا

 إعادة صياغة الوثائق

 التدريب

 دور شركات التأمتُ

 التأكد من ىوية الدؤمن لو

 قاعدة البيانات
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فلقد انتهت جولة الأورغواي . يعتبر قطاع التأمتُ أحد أىم القطاعات التي شملتها الدنظمة العالدية للتجارة
للمفاوضات التجارية متعددة الأطراف إلذ اتفاق بتُ الدول الدشاركة بالنسبة لقطاعات الخدمات التي   (1994)

حيث صنفت خدمات التأمتُ ضمن . يشملها التحرير كمرحلة أولية، و كمقدمة لدزيد من التحرير في الدستقبل
الخدمات الدالية حسبا لتصنيف الدولر للخدمات الذي جذب اىتمام العالد مع تنامي دوره في برقيق التنمية 

. الاقتصادية
 

اتفاقية تجارة الخدمات : المطلب الأول
تعتبر إتفاقية التجارة في الخدمات 

GATSو ىي تشمل على لرموعة .  من أبرز نتائج جولة الأورغواي
و ىي التزامات عامة . من الدبادئ و الأحكام العامة، بسثل الضوابط اللازمة لتحرير التجارة الدولية في الخدمات

. مفروضة على كافة الدول
لؽكن تعريف التجارة بالخدمات على أنها الدعاملات الاقتصادية غتَ الدنظورة و التي تتم بتُ الدقيمتُ في 

و ىناك تصنيفات متعددة للتجارة في الخدمات، لعل ألعها التصنيف الذي قدمو كل . دولة معينة، و غتَ الدقيمتُ
:  (1)و الذي فرق بتُ عدة أنواع رئيسية من الخدمات نذكر منها" هوكمان" و "ستيرن"من 
  خدمات لا برتاج انتقال عارضي و طالبي الخدمات بتُ الدول مثل خدمات النقل البري و الجوي     و

 .البحري

  خدمات برتاج إلذ طالب انتقال الخدمة إلذ مكان العارضتُ، مثل خدمات السياحة و التعليم          و
 .الخدمات الطبية

  خدمات تتطلب انتقال عارض الخدمة إلذ مكان طالبيها مثل الخدمات الدصرفية، و خدمات التأمتُ التي
 .تستلزم فتح فرع لذا داخل الأسواق الخارجية كي تتمكن من تقدنً الخدمة

   الخدمات الغتَ الدنفصلة و ىي التي تتطلب انتقال كل من الدستهلكتُ و الدنتجتُ، و يتطلب الحصول على
حيث يكون كلا . ىذه الخدمات ضرورة بررك كل من الدستهلك أو الدنتج للخدمة إلذ الطرف الآخر

 .البديلتُ لشكنا نتيجة لعدم اعتماد تقدنً الخدمة على موطن الدنتج أو الدستهلك

و لؽكن تعريف التجارة في الخدمات كما ورد في الوثيقة الختامية لجولة الأورغواي، و ذلك على مستوى 
أربع صيغ للعرض، أولذا عرض الخدمات عبر الحدود من دولة لأخرى، ثانيهما انتقال الدستهلكتُ إلذ الدولة التي 

أما الرابعة، فتتطلب انتقال . تعرض الخدمات، و ثالثهما التواجد التجاري لدقدم الخدمات في بلد الدستهلكتُ

                                  
 GATS : General Agreement on Trade in Services 

دور اتفاقية بررير بذارة الخدمات في رفع كفاءة أداء الخدمات الدصرفية، الدكتب العربي للمعارف، الطبعة الأولذ، القاىرة، : أحمد مراد سامي( 1)
 .53 – 52، ص 2005
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الأشخاص الطبيعيتُ من بلد لآخر بالنسبة لدورد الخدمة و ىي صيغ شكلية نوعا ما من أجل برديد بذارة 
. الخدمات

و في ظل تطبيق ىذه الاتفاقية، تم برديد لرموعة من الدبادئ و القواعد الإستًاتيجية للتفاوض بشأن قطاع 
: (1)التأمتُ في إطار مفاوضات الدنظمة العالدية للتجارة ألعها

 شروط الدولة الأولى بالرعاية  :
حيث تنص اتفاقية الجاتس على عدم التمييز بتُ موردي الخدمات الأجانب بحيث يلتزم كل عضو بأن 

لؽنح لأي عضو آخر معاملة لا تقل رعاية عن تلك التي لؽنحها لدا لؽاثلها من الخدمات و موردي الخدمات 
و قد استثنت الاتفاقية من ىذا الشرط الدولة التي بسنح مزايا بناء على اتفاقيات ثنائية و . من أي بلد آخر

 فإن 01/01/1995فإذا كان معروفا أن بدأ سريان الاتفاقية  ىو . قيدتها بددة معينة و قابلة للمراجعة
. 2000 و الدراجعة من قبل لرلس التجارة في الخدمات في سنة 2005الددة تنتهي سنة 

 شروط الشفافية  :
الدبدأ الذي يوجب نشر جميع القوانتُ و التشريعات و التنظيمات التي يتخذىا أي طرف من الأطراف 

كما يستوجب على كل طرف إخطار لرلس التجارة في الخدمات بأية . وإتاحة ىذه الدعلومات للجميع
. ، أو تدابتَ في التعديلات القائمة.قوانتُ أو مبادئ توجيهية و إدارية جديدة

 مبدأ التحرير التدريجي: 

و الذي لؽنح حرية كاملة للدولة في اختيار القطاعات التي ترغب في برريرىا حسب ما يناسبها             
و يناسب ظروفها و احتياجاتها الاقتصادية دون إلزامها بتحرير كامل القطاعات مع إمكانية وضع الشروط 

وأن تتم عملية التحرير بشكل تدرلغي من خلال مفاوضات مستمرة . و القيود عند بررير القطاعات
.  (2)خاصة في لرال التأمتُ طبقا لدا يناسب أىدافها و حاجياتها التنموية

 
 
 
 زيادة مشاركة الدول النامية: 

                                  
الآثار المحتملة لانضمام الجزائر للمنظمة العالدية للتجارة على قطاع صناعة الأدوية، أطروحة مقدمة للحصول على شهادة : الصادق بوشنافة( 1)

 .135 – 134، ص 2006/2007الدكتوراه بزصص بزطيط، كلية العلوم الاقتصادية و علوم التسيتَ، جامعة الجزائر، 

 .40مرجع سابق، ص : أحمد مراد سامي( 2)
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لؽكن تسهيل مشاركة الدول النامية في التجارة الدولية للخدمات ن خلال الالتزامات المحددة التي يتفاوض 
:  (1)عليها لستلف الدول الأعضاء، و التي تتعلق بدا يلي

  مساعدة الدول النامية في الحصول على الدعلومات لتعزيز قدرتها في إنتاج خدماتها المحلية و زيادة قدرتها
 .على الدنافسة

  مساعدة الدول النامية في الحصول على الدعلومات عن طريق برستُ إمكانية الوصول إلذ قنوات
 .التوزيع و شبكات الدعلومات الدولية

  ينشئ الأعضاء من الدول الدتقدمة في غضون سنتتُ من بدأ نفاذ اتفاقية الدنظمة(OMC) نقاط 
 .اتصال غايتها تسهيل وصول موردي الخدمات في الدول النامية إلذ الدعلومات الدتصلة بأسواقها

 التكامل الاقتصادي : 

 لدول الأعضاء بأن تكون أو تصبح أطرافا في اتفاق لتحرير التجارة في GATSلغوز في إطار اتفاقية 
الخدمات فيما بينها شريطة إزالة جميع أنواع التمييز بتُ الأطراف الدتعاقدة، و دخول أعضائها في اتفاق 

. لإقامة تكامل تام لأسواق العمل بتُ أطرافو
 القواعد و الإجراءات المحلية : 

ىي الأحكام التي تنظم التجارة الدولية للخدمات لزليا و التي بردد أسلوب استصدار التًاخيص لاستتَاد 
و ىي ملزمة للأعضاء في إخطار موردي الخدمات الأجانب بالقرار الذي تم ابزاذه بشأن . الخدمات
. طلباتهم

 الاعتراف :
أن لغوز للعضو بدوجب أحكام الاتفاقية منح التًاخيص و الإجازات و الشهادات لدوردي الخدمات  و ىو

. الأجانب، كأن يعتًف بالتعليم أو الخبرة الدكتسبة أو متطلبات التأىيل الدستوفاة
 الاحتكارات و الموردون الوحيدون للخدمة: 

 احتكار التوريدات الخدمية، و غنما يعمل على تنظيمها فقط، و ذلك بعدم GATSلا لؽنع اتفاق 
تعارض الاحتكارات مع التعهدات التي يقدمها العضو و عدم استغلال الدورد المحتكر مركزه للإخلال بتلك 

. التعهدات
 
 
 المدفوعات و التحويلات : 

                                  
أثر الاتفاقية العامة لتجارة الخدمات على سوق التأمتُ العربي، الدلتقى العربي الثاني للتسويق في الوطن العربي، الدوحة، قطر، : صفية أحمد أبو بكر( 1)

 .104، ص 2003
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تنص على عدم جواز فرض قيود على التحويلات و الددفوعات الدولية الدسددة مقابل عمليات جارية 
. تتصل بالالتزامات المحددة

 المشتريات الحكومية  :
تستثتٌ الخدمات التي يتم شراؤىا لأغراض حكومية، و ليست لأغراض بذارية من قواعد الدولة الأولذ 

. بالرعاية

آثار الاتفاقية العامة لتجارة الخدمات على التأمين على الحياة : المطلب الثاني

إن أىم أحد الآثار الدتًتبة على بررير قطاع الخدمات و خاصة التأمتُ، دخول الشركات 
و كذلك . الأجنبية إلذ أسواق التأمتُ المحلية، و فتح الأسواق الوطنية أمام صناعة التأمتُ العالدية

. الحث على الدنافسة الشريفة و الددروسة بتُ الشركات ىي أساس التعامل في ىذا المجال
 مستثتٌ من التزامات الدولة في منظمة التجارة العالدية، GATSلقد كان قطاع التأمتُ في ظل تطبيق اتفاقية 

:  (1)وخاصة في الدول النامية التي تعاني من عجز ىذا القطاع، و لذلك عدة مبررات منها
 الطبيعة الخاصة لخدمات التأمتُ فهي خدمات متقلبة بتقلبات النظام الدالر و الاقتصاد العالدي. 

  الدنافسة القوية في ىذا القطاع على الدستوى الدولر و الدتميزة بهيمنة عدد لزدود من الشركات العالدية
 .على ىذه النوعية من الخدمات

  غالبا ما تكون خدمات التأمتُ ناشئة في الدول النامية، فهي بذلك برتاج إلذ فتًات انتقالية لدواجهة
 .الدنافسة الأجنبية

 حق الدولة في التشريع و التنظيم للتأمتُ على الحياة. 

 
لكن بعد تطبيق ىذه الاتفاقية لتحرير بذارة الخدمات تم بروز عدة مبررات لدمج خدمات التأمتُ ضمن 

 :(2)التزامات الدولة، و تتمثل في

 إنعاش الاستثمارات الأجنبية في الدولة. 

 برسن الفعالية و تعزيز قدرات الشركات الوطنية التنافسية و رفع كفاءتها و لراراتها للشركات العالدية. 

  تدعيم البيانات التكنولوجية الوطنية بالحصول على التكنولوجية الحديثة التي لؽكن أن تنقلها
 .الشركات الأجنبية

                                  
(1 ) www.aboudhabichamber.ae/documents/1286/1293.doc 
(2 ) même référence 
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  توسيع نطاق التجارة الالكتًونية، و برستُ إمكانيات الوصول إلذ قنوات التوزيع و شبكات
 .الدعلومات العالدية

 بفتح أسواقها أمام شركات التأمتُ الأجنبية حيث تعمل ىذه الشركات ءحيث ألزمت الدول الأعضا
جنبا إلذ جنب مع الشركات و الدؤسسات الوطنية، و السماح لذا بدزاولة لستلف فئات التأمتُ على 

الحياة التي تقوم بها الشركات المحلية، و كذا التًخيص للشركات الأجنبية بنفس شروط الشركات 
. المحلية

على توحيد وثيقة للتأمتُ و تعديلها لأن تعديل الوثيقة يهدف GATS و في إطار ذلك، عملت الـ
إلذ إعطاء أكبر قدر من الدزايا الاختيارية للمؤمن لذم، و كذلك إلغاد آلية تسعتَ عادلة لأقساط التأمتُ خاصة 

و قد اعتمدت عدد من التعديلات على لائحة استثمار أصول شركات التأمتُ لتتناسب . التأمتُ على الحياة
وتطلبات الدرحلة الدستقبلية، و برقيق التنمية، وتعطي في ذات الوقت الدرونة اللازمة لشركة التأمتُ في الاختيار بتُ 

الأدوات الاستثمارية الدتاحة في السوق المحلي و السوق العالدي، و بزفيض لساطر تركز الاستثمارات وتقلبات 
. (1)الأسعار

بحيث أصبح سوقا واعدا خاصة بعد الالتزامات التي . على سوق التأمتُ العربيو أثرت ىذه الاتفاقية 
.  إلذ خصخصة قطاع التأمتُ في الدول العربية مع إلغاء الدعم و الحمايةهفرضتها ىذه الاتفاقية، حيث تم الابذا

و بذلك زيادة الدنافسة مع الشركات الأجنبية في نظام السوق الدفتوح، و العمل على رفع كفاءتها، وعدم اىتمام 
ىذه الشركات بقطاع التأمتُ على الحياة، و الذي يعتبر أداة جذب للشركات الأجنبية لتقدنً خدمات التأمتُ في 

، و لظو السوق العربي 1991/1995 في %126.5 الأجنبية إلذ تحيث بلغ معدل لظو الشركا. (2)ىذا المجال
و بذلك فإنو لؽكن القول أن الاتفاقية اعتًفت ضمنيا بوجود تفاوت بتُ الدول الدتقدمة النامية  . % 53.6بـ 

في لرال إنتاج خدمة التأمتُ و من ىنا يظهر الجانب السلبي الذي يتمثل في أن الشركات المحلية، سوف تواجو 
منافسة غتَ متكافئة مع الشركات الأجنبية إذا أخذنا بعتُ الاعتبار حجم ىذه الشركات، و إمكانياتها الدادية و 

أما الجوانب الالغابية تتضح في وزيادة . البشرية و الخبرات الدتًاكمة لديها لشا قد يؤثر على نشاط الشركات الوطنية
. الدنافسة مع الشركات الأجنبية التي تؤدي إلذ برستُ خدمات الشركات الوطنية

و بدا أن للتأمتُ دور حيوي و ىام في التنمية الاقتصادية، و لكي تستطيع دول الأعضاء برقيق 
 بوضع لرموعة من الشروط التي تساعد على مواجهة الدنافسة الأجنبية GATSالطموحات الدنشودة، قامت الـ 

: من ألعها
  إصدار قانون الإشراف على التأمتُ التي تساعد على زيادة القدرة الاكتتابية من خلال برديد الحد

 .الأدنى لرأس الدال و الفائض اللازم لإنشاء شركات تأمتُ جديدة، و قوانتُ التسعتَ و الاستثمار

                                  
(1 ) www.alwatan.com/graphics/2007/02feb/3.2/darlyhtml/economy.html 

 .112مرجع سابق، ص : صفية أحمد أبوبكر( 2)
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  إعادة تنظيم سوق التأمتُ بحيث يكون عدد اقل من الشركات لدواجهة الدنافسة الأجنبية، وذلك من
خلال عمليات الدمج التي تزيد رؤوس أموالذا إضافة على تعزيز قدراتها الفنية و الإدارية، لشا يساعد 

 .على رفع كفاءتها و قدرتها التنافسية، و بالتالر احتفاظها بحصصها من السوق

  تأىيل و تدريب الكفاءات البشرية العاملة في شركات التأمتُ عن طريق تنظيم العديد من البرامج
التدريبية الدتميزة التي تغطي كافة التخصصات الدرتبطة بأنشطة التامتُ، و التي تشمل مقدري الخسائر 

 .و الخبراء الاكتواريتُ، و غتَىم و استخدم التقنيات الحديثة لدواكبة التطورات

  أما في لرال الدنتج التأميتٍ، فعلى الذيئات الدزاولة للتأمتُ، ان تقدم الدنتج الذي لػتاجو العميل،حيث
و الخدمات  (العرض)تكون لأبحاث السوق ألعية كبتَة توضح الخدمات التأمينية الدتوفرة في السوق 

 .(الطلب)التأمينية التي لػتاجها العملاء 

و . فنجد في لرال تأمينات الحياة أنو يتم استخدام نفس الوثيقة بطرق لستلفة، و تبرز أكثر في الدول الأجنبية
:  (1)تتمثل ىذه الطرق في

  إعطاء الحق لحامل الوثيقة في زيادة القسط السنوي من فتًة لأخرى بنسبة ثابتة، أو بالنظر إلذ الزيادة
 .التي تطرأ على رقم قياسي معتُ و بدون حاجة إلذ إثبات الصلاحية التأمينية للمؤمن عليو

 و يوجد الجزء . بزصيص نسبة معينة من الأقساط لدواجهة تكلفة خطر الوفاة، و مصروفات أرباح الشركة
 .الباقي للاستثمار في وحدات استثمارية

 و تتحدد قيمة مبلغ . الاحتفاظ بعائد الاستثمار من الوثيقة من طرف الشركة لتغطية تكلفة خطر الوفاة
 إلذ لرموع ةالتأمتُ عند الوفاة على أساس قيمة الوحدات الاستثمارية الدشتًاة لحساب الوثيقة، بالإضاف
 .الدبالغ التي كانت ستوجو للاستثمار، حتى نهاية مدة العقد لو ظل الدؤمن عليو على قيد الحياة

  برديد أقساط و مبالغ التأمتُ و قيم التصفية لذذه الوثائق في صورة عدد من الوحدات الاستثمارية التي
 تم استثمار الوثيقة فيها

 لذلك . في لرال تسعتَ التأمتُ، فإنو في ظل السوق الحر، تتحدد الأسعار بواسطة الشركات الدتنافسة
لغب على الشركات برديد التسعتَة الدناسبة التي بسكنها من مواجهة الشركات الدنافسة خاصة التي تطبق 
أسعار اقل و تغطيات أكثر تسوية و تعويضات أكثر مرونة، لشا يعود بالفائدة على العملاء عن طريق 

 .رفع مستوى الخدمات الدقدمة، لشا يشجع الدستهلكتُ إلذ اللجوء إليها

  نشر الثقافة و الوعي التأميتٍ من خلال تقدنً معلومات ذات جدوى اقتصادية لضمان برقيق أفضل
حيث  يلزم تهيئة البيئة التوعوية الدناسبة لتحقيق التنمية بإلغاد . الدستويات لخدمات التأمتُ على الحياة

برامج التوعية و ذلك من خلال إعداد نشرات متخصصة من قبل عدد من الدختصتُ و توزيعها على 
                                  

إستًاتيجيات مستحدثة لتطوير الدنتج بالتطبيق على وثائق التأمتُ، الدلتقى العربي الثاني، التسويق في الوطن العربي، الدوحة، : نادية أمتُ لزمد علي( 1)
 .138 – 137، ص 2003قطر، 
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الدستفيدين، و السعي الحثيث لدى وزارة التًبية و التعليم لإلغاد مناىج دراسية للطلبة و الطالبات 
 .لتوصيل الدعلومات الضرورية و إلغاد مركز و طتٍ للتوعية و الإرشاد التأميتٍ بالتنسيق مع شركات التأمتُ

  و بالتالر  نستطيع القول أن الذدف من بررير قطاع التأمتُ خاصة التأمتُ على الحياة، التي نادرا ما تلجأ
إليو الدول النامية، ىو خلق سوق مشتًكة وواسعة من شأنها تنمية و تطوير اقتصاديتان الدول خاصة و 

.  أن الاستثمار في أقساط التأمتُ على الحياة، ىي الأكثر جاذبية لضخامة مبالغها و طول مدتها
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 :نيخلاصة الفصـــــل الثا
 

يلعب التأمتُ على الحياة، دورا فعالا و مؤثرا في الاقتصاد القومي، فهو يساعد على تكوين رؤوس 
الأموال، و يعمل على إنشائها، و التي يتم استثمارىا في العديد من الدشروعات و التي برقق انتعاش الاقتصاد 

القومي خاصة و أنو يعتبر أىم الوسائل الدستخدمة لمحاربة جرائم تبييض الأموال، التي لذا أثر على الاقتصاد 
. وتعتبر من معوقات التنمية الاقتصادية و الاجتماعية من خلال برستُ الكثتَ من الأوضاع الاجتماعية. الوطتٍ

 و في إطار برقيق أىداف التنمية تم بررير ىذا القطاع في إطار الدنظمة العالدية للتجارة التي تسعى إلذ 
.  توسيع سوق التأمتُ، و توضيح ألعيتو بصورة أكبر
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  :مقدمة الفصل الثالث                                 
 

 ، سنحاول في الجانب التطبيقي ىذا دراسة حالة واقع نظرة شاملة حول التامتُ و انواعورأينا في الدراسة النظرية 

. كميدان لإجراء ىذه الدراسةو كالة مازونة ، حيث أخدنا التامتُ و اثره على التنمية الاقتصادية 

  فيالجزائر وقدنً تقدنً التأمتُ في  في الدبحث الأول تنالذذا قسمنا الفصل إلذ ثلاث مباحث، حيث تناول و

تناولنا   و في الدبحث الثالثئرطرقنا لددى مساهمة التامتُ على الحياة في التنمية الاقتصادية في الجزاالدبحث الثاني ت

 .التعريف بالشركة 
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 .التامين في الجزائر: المبحث الأول

 تمهيد: 

، ولأنو كان 1930لقد كان النظام السائد في الجزائر بعد استًاد السيادة الوطنية نظام التأمتُ الفرنسي لسنة 

يتصف بالضعف و التعقيد و نقص الحماية فقد عمل الدشرع الجزائري على إصدار عدة نصوص قانونية لإرساء 

. نظام تأمتُ جديد و إنشاء مؤسسات تأمتُ جزائرية و ىذا ما سنتطرق إليو بشيء من التفاصيل
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لمحة تاريخية عن التأمين في الجزائر : المطلب الأول

 .مر قطاع التأمتُ في الجزائر بمرحلتتُ ىامتتُ هما الاستعمار و مرحلة الاستقلال

 مرحلة الاستعمار :أولا 

  يرتبط وجود التأمتُ بالجزائر بوجود الاستعمار ومؤسساتو التي تستَ ىذا النشاط حيث ظهر في الجزائر أول مرة 

وتتبعها إنشاء التعاونية الدركزية .1861على شكل تعاوني إثر إنشاء الشركة التعاونية للتأمتُ من الحريق سنة 

وفي الحقيقة  إن الظهور الحقيقي لذذه الشركات كان تجسيدا للتشريعات , الفلاحية من طرف الفلاحتُ الفرنسيتُ

وبعدىا أدت الضرورة إلذ سن , 1947والذي تواصل تطبيقو إلذ , 1930جويلية 13الفرنسية التي أملاىا قانون 

 الذي يتضمن 1947 مارس 06قانون جديد يتلاءم و الظروف الجديدة لدتطلبات العصر آنذاك و ىو مرسوم 

 1.تكوين لائحة إدارية عامة لدراقبة مؤسسات التأمتُ بالجزائر

ومن أىم ما يدكن ذكره في ىذه الفتًة عن التأمتُ أنو اقتصر على الدعمرين حيث لد يستفد الجزائريون إلا بالقليل 

وكانت , منو خاصة إذا علمنا أن التأمينات الاجتماعية ظهرت متأخرة بالجزائر مقارنة بفرنسا و الدول الأخرى

, تسعى السياسة الاستعمارية من وراء ذلك إلذ ترك الشعب الجزائري يتخبط في مشاكلو الاجتماعيةوالاقتصادية

من 127من لرموع مؤسسات التأمتُ أي ما يعادل % 59يظهر ذلك جليا من خلال الذيمنة الفرنسية بنسبة 

أما الدور الاقتصادي ,  مؤسسة و اقتصر الدور الاجتماعي للتأمتُ في ىذه الفتًة على تلبية حاجات الدعمرين21

. فلم يكن لو دورا فعالاً نظراً لقلة الدؤسسات الصناعية الدؤّمنة في تلك الفتًة
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مرحلة الاستقلال : ثانيا

إن التأمتُ في الجزائر أثناء الاستقلال ميزه تغتَات مستمرة و سريعة في السياسات الدتبعة لتنظيم ستَ نشاط 

 كنقطة انعطاف في السياسات الدنتهجة، حيث 1966، 1963، 1995التأمتُ، حيث يدكن اعتبار سنوات 

: تقسم ىذه الدرحلة إلذ ثلاث فتًات ىي

 :1966-1965فتًة ما قبل احتكار الدولة : أولا

و نتيجة للسياسة ,   كان نشاط التأمتُ إثر خروج الدستعمر الفرنسي مستَاً من طرف مؤسسات أجنبية

حيث أنها اغتنمت الفرصة التي جنت منها أرباحاً طائلة من خلال ,الاستعمارية الراسخة في عمل ىذه الدؤسسات

 فور 1963وىو ما أدى بالسلطات الجزائرية للتدخل سنة , إعادة التأمتُ بفروعها بفرنسا من أجل تهريب الأموال

 2.إدراكها للخطر الذي تشكلو ىذه الدمارسات على الاقتصاد الوطتٍ

:  ينصان على1963جوان 8ويتمثل ىذا التدخل في سن قانونتُ أساسيتُ في 

إنشاء عملية إعادة تأمتُ قانونية وإجبارية لجميع عمليات التأمتُ المحقق بالجزائر ىذا من خلال تأسيس - 1

. كمؤسسة وطنية" CAAR"الصندوق الجزائري للتأمتُ و إعادة التأمتُ

و طلب الاعتماد , تقدنً ضمانات مسبقة, يوجّب القانون الثاني من ىذا التدخل على مؤسسات التأمتُ- 2

. لدى وزارة الدالية لتمكينها من مزاولة نشاطها بالجزائر

: و يدكن تلخيص أىم الأىداف التي كان يرمي إليها ىذا القانون في

. مراقبة استعمال الأموال المجمعة من الأقساط المحصلة- أ

. تجنب تحويل الأموال العمومية إلذ الخارج عن طريق عمليات إعادة التأمتُ- ب

                                  
BoualemTafiani ; opicit ; P28.
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فضلت ىذه الأختَة توقيف , ونظرا لكون الأحكام السابقة الذكر لا تتفق و مصالح مؤسسات التأمتُ الأجنبية

:  مؤسسات كانت في مقدمتها06نشاطها و الانسحاب من الساحة الاقتصادية ولد يبقى منها سوى 

الشركة الوطنية للتأمتُ - 

. CCRMAالصندوق الدركزي لإعادة التأمتُ للتعاونية الزراعية - 

. MAATECالتعاونية الجزائرية لتأمتُ عمال التًبية و الثقافة - 

وذلك من خلال تحويل ,  مثلت بداية النشاط الفعلي والنزيو للتأمتُ الجزائري63ومن الجدير بالذكر أن قوانتُ 

. التأمتُ من وسيلة لتحقيق الأىداف الشخصية إلذ خدمة الدصالح العامة للبلاد

 .1995-1966 تأميم التأمتُ في الجزائر: الثثا

  نظراً للأهمية الاقتصادية التي يكتسبها قطاع التأمتُ ومدى فعاليتو في دفع وتتَة التنمية رأت السلطات الدركزية 

و قد تدثل ىذا التدخل للدولة في إصدار , للبلاد أنو لا بد من تأميم ىذا القطاع من أجل تنظيم نشاطو واستغلالو

 3: ينص على ما يلي63قوانتُ مكملة لقانون 

.  ينص على احتكار الدولة لكافة عمليات التأمت66ُ-127الأمر رقم  -

 .SAA ينص على تأميم الشركة الجزائرية للتأمتُ 66-129الأمر رقم  -

والذي كان نتيجة الزيادة الدستمرة في الطلب على الخدمة ,1973أمّا التنظيم الجديد لسوق التأمتُ الجزائري سنة 

: التأمينية فيتمثل في

إنشاء الصندوق الدركزي لإعادة التأمتُ و تخصصو في عمليات إعادة التأمتُ التي كانت من اختصاص  -

 . وكان اختصاصو تأمتُ الأخطار الصناعيةSAAالشركة الجزائرية للتأمتُ 
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 :1995فتًة احتكار الدولة لقطاع التأمتُ : رابع

-1990بعد إلغاء مبدأ التخصيص و فتح سوق الدنافسة عرف نشاط التأمتُ انكماشا و حقق نموا سلبيا سنتي 

 وىذا عكس ما كان منتظر وىذه الوضعية أدت بالدولة والوزارة الوصية إجراء تعديل على القوانتُ الدنظمة 1995

 و أىم ما جاء بو ىو إلغاء احتكار الدولة 1995 جانفي25 في 07-95لنشاط التأمتُ، وفعلا صدر القرار رقم

لقطاع التأمتُ، ووضع بعض الآليات الجديدة لضمان تنظيم و مراقبة أفضل، وختَ دليل على ذلك ىو ظهور 

 06-90وسيط التأمتُ، و المجلس الوطتٍ للتأمتُ و ىيئة الدراقبة، وفي الأختَ نشتَ إلذ الدرسوم التنفيذي رقم

 .لتحديد الأخطار التي يتحملها التأمتُ قرض التصدير1996جانفي10الصادر في 

 

 .في الجزائرو المؤسسات المراقبة للتامين شركات التأمين : المطلب الثاني

 والأمر   , الدتعلق بالتأمينات1995 جانفي 25 الدؤرخ في 07-95يخضع حاليا سوق التأمتُ قانونيا إلذ الأمر   

 04-06الدعدلتُ والدتممتُ بالقانون رقم .  الدتعلق بالقروض الدوجو للتصدير1996جانفي10 الدؤرخ في 96-06

.  الدتعلق بتأمينات بصفة عامة2006فبراير27الدؤرخ في

 وبعد 07-95 ستة شركات تدارس نشاطها قبل صدور الأمر 06 شركة منها 19يضم سوق التأمتُ في الجزائر 

 و ثلاثة عشر شركة خاصة وأجنبية13صدور ىذا الأمر أنشأت الشركات الأخرى الدقدر عددىا إلذ يومنا ىذا بـ 

: شركتتُ لستصتتُ في الخبرة التأمينية نستعرضها جميعها فيما يلي 2 و,شركتتُ لستصتتُ في الدراقبة

 

. 07-95الشركات الوطنية قبل صدور الأمر : أولا

  :الشركة الجزائرية للتأمين - 1
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Société Nationaled’Assurance (SAA) 

ومصرية بنسبة % 61 في صور لستلطة جزائرية بنسبة 1963ديسمبر12 تأسست الشركة الجزائرية للتأمتُ في 

ماي 21و في . ألشت الشركة في إطار احتكار الدولة لدختلف عمليات التأمت1966ُ ماي 27وفي %.39

تأمينات , الأخطار البسيطة, ومع ظهور قانون التخصص إحتكرت الشركة كل من فرع السيارات1975

. يتبع....................الحياة

 

 

 : الشركة الجزائرية للتأمين و إعادة التأمين-2

Compagnie Algérienne d’Assurance et de Réassurance (CAAR). 

 و كانت مكلفة بالدراقبة من خلال 1963نشأت عام ,  تعتبر إحدى الشركات الكبرى لقطاع التأمتُ في الجزائر

حيث كانت تلزم لستلف الشركات التي تزاول نشاطها في الجزائر أن تتنازل عن حجم الأقساط , التنازل القانوني

. CAARلصالح الشركة الجزائرية للتأمتُ و إعادة التأمتُ % 10بنسبة 

 تنازلت عن 1985في , CCR تنازلت عن نشاط إعادة التأمتُ إلذ الشركة الدركزية لإعادة التأمتُ 1975وفي 

 و في إطار إعادة ىيكلة نشاطها أصبحت CAATلزفظتها في فرع النقل إلذ الشركة الجزائرية للتأمتُ الشامل

. تختص بالتأمتُ عن الأخطار الصناعية

 إلذ شركة مساهمة CAAR،تحولت شركة 1988ومنذ الإصلاحات الاقتصادية التي أدخلتها قوانتُ سنة    -

 . مع وزارة الدالية الدساىم الوحيد فيها
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 ومع إلغاء قانون التخصص و الانتقال إلذ الاستقلالية عملت الشركة من جديد على تنويع 1989وفي سنة 

 تنازلت عن لزفظتها في فرع القرض الدوجو للتصدير إلذ 1995وفي, (تأمتُ الأشخاص,السيارات,النقل)لزفظتها 

 .CAGEXالشركة الجزائرية للتأمتُ و ضمان الصادرات 

ملياردينار سـنة 2.7مليار دج ثم 2إلذ1994مليون دج سـنة 500الرأسمال الاجتماعي انتقل من   - 

. 2008 مليار دينار في 4ليصل حتى 1998

عدد .   -  وكيلاً عاما معتمدا33أما الغتَ مباشرة , وكالة مباشرة80 فروع جهوية و 5شبكة توزيع الشركة    - 

و يرجع ىذا , 1998عامل سنة 1964 إلـى 1997عامل سنة 1636, 1996 عامل سنة 1737العمال 

 4.مليون دج2.5في حتُ تصل إنتاجية كل عامل إلذ , إلذ إحالة عدد العمال إلذ التقاعد التعاقدالانخفاض

 :الشركة الجزائرية للتأمين الشامل - 3

Compagnie Algérienne d’Assurance (CAAT). 

اىتمت في البداية بالأخطار الدرتبطة بفرع النقل وذلك طبقا لدبدأ التخصص واحتكار الدولة , 1985 نشأتها في 

وعند إلغاء التخصص في إطار الإصلاحات الاقتصادية الدعتمدة أصبحت , لقطاع التأمتُ في تلك الفتًة

CAATُمؤسسة اقتصادية عمومية تدارس لستلف فروع التأمت  .

. وكالة70 فروع و 5وانتقلت حاليا إلذ,1985 وكالات في بداية 10شبكة التوزيع كانت  -

   900 ثم إلـى 1992مليون دج سنة 230وانتقل إلذ,1985مليون دج في 60رأسمالذا الاجتماعي يقدربـ -

 .مليون دج1500وحاليا يصل إلذ , مليون دج

و حاليا يصل عدد , 1996 عامل سنة 1200عامل في بداية نشاطها إلـى 300عدد العمال انتقل من  -

 .عامل1365العمال إلذ 
                                  

Revue l’actuel    N°37 ; Mai 1999, P 40.
4 



 

 

 saaدراسة حالة الشركة الوطنية للتأمينات                         :      الفصل الثالث

77 

 5:الشركة المركزية لإعادة التأمين - 4

Compagnie Centrale de Réassurance (CCR). 

 : قصد تحقيق الدهام التالية1975بدأت الشركة نشاطها في 

. الدساهمة في تطوير السوق الوطنية لإعادة التأمتُ من خلال ارتفاع قدرتها على الاحتفاظ -

 .ترقية التعاون الدولر و الإقليمي في لرال إعادة التأمتُ -

 .مليون دج2000رأسمال الشركة يقدر حاليا بـ  -

 112 و حاليا1990 عامل في 115 إلـى 1985 في 101 إلذ 1975عامل في 28عدد العمال انتقل من 

. عامل

: التعاضديات - 5

:  يضم السوق الجزائري للتأمينات عدة تعاضديات ومن أىم وابرز شركات التأمتُ من ىذا النوع هما

 6:الصندوق الوطني للتعاون الفلاحي-  أ

Caisse Nationale de Mutualité Agricole (CNMA). 

.  مليار دينار3 تعرف التعاونية الفلاحية بأنها شركة مدنية للأشخاص ذات طابع تعاوني برأس مال متغتَ يقدر بـ 

 عامل 2469و,  مكتب لزلي256 صندوق لزلياو62يتكون الصندوق الوطتٍ من , و لاتسعى إلذ تحقيق ربح

التأمتُ الشامل على ,الحريق,البرد: ويضمن الصندوق الأخطار التالية.منهم ذوي شهادات جامعية1013

. الاستغلال الفلاحي,والتأمتُ على أجسام سفن الصيد, التأمتُ الشامل على النخيل والتمور,الداشية
                                  

 .  132ص  . 2010معهد العلوم الاقتصادية الجزائر , رسالة ماجستتَ, دور نشاط التامتُ في التنمية الاقتصادية دراسة حالة الجزائر–أقاسم نوال 5
  . 132 مرجع سبق ذكره ص – أقاسم نوال 6
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 7: التعاضدية الجزائرية لتأمين عمال التربية و الثقافة-  ب

Mutuelle Algérienne d’Assurance des Travailleurs de l’Education et de 

la Culture (MAATEC). 

سمح لذذه التعاضدية أن تؤّمن ,1992 بصدور أمر إنشاء احتكار الدولة لعمليات التأمتُ 1966اعتمدت في 

.  مليون دج71 إلذ 1998وصل حجم الصندوق التأسيسي سنة . على السيارات والتأمتُ الشامل للسكن

 

: 07-95شركات التأمين بعد صدور الأمر : ثانيا

 : شركات التأمتُ الدتخصصةⅠ: فرع 

 8:الشركة الجزائرية لضمان الصادرات - 1

Compagnie Algérienne d’Assurance et de Garantie des Exportations 

(CAGEX). 

واعتمدت , الدتعلق بتأمتُ القرض الدوجو للتصدير07-96 بموجب الأمر1996جانفي10نشأت الشركة في 

. 1996جويلية 20 في 235-26بمرسوم رقم 

. مليون450مليون دج عند نشأتها ليصل حاليا إلذ 250رأسمالذا  -

: مهام الشركة

                                  
  . 133 مرجع سبق ذكره ص –أقاسم نوال 7
  . 134 مرجع سبق ذكره ص –  أقاسم نوال 8
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الخطر السياسي لحساب  )ضمان العمليات الدوجهة للتصدير لحسابها الخاص و لحساب الدولة  -

. (والخطر التجاري لحسابها الخاص,الدولة

 .ضمان تحويل الصادرات -

 .تقدنً النصائح و الدساعدة للمصدر و تزويده بالدعلومات الاقتصادية و القانونية -

.  إطار17عامل من بينهم 29عدد العمال يصل إلذ  -

  :                           شركة ضمان القرض العقاري- 2

Société de Garantie du CréditImmobilier (SGCI).9 

مليون دج و تتمثل مهام 1000 برأس مال قدره 1997أنشأت في ديسمبر ,  وىي مؤسسة عمومية اقتصادية

. الشركة في تقدنً ضمانات القروض الدمنوحة من طرف الدؤسسات الدالية من أجل الحصول عليها

: AGCIالشركة الجزائرية لضمان قرض الاستثمار- 3

 لدمارسة عمليات التأمتُ الدرتبطة بقروض الاستثمار الدوجهة للمؤسسات الصغتَة و 1998 اعتمدت في 

. مليار دج2رأسمالذا الاجتماعي يقدر بـ , الدتوسطة

 CGMP:10صندوق ضمان الأسواق العمومية- 4

 و تتمثل 1998فيفري21 في 07-98أنشأت بموجب الدرسوم التنفيذي رقم ,  وىي مؤسسة مالية متخصصة

:  مهامو فيما يلي

. تسهيل عملية تنفيذ الدشاريع التنموية في قطاع الذياكل القاعدية و البناء- 

. منح الضمانات بمختلف أنواعها- 

                                  
http://www.sgci.dzLe 24/04/2016  

9 
Le 24/04/2016  http://www.cgmp.org.dz

10 
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. الاستفادة من تسبيقات تعاقدية وقانونية موجهة لتغطية نفقات تنفيذ الأسواق العمومية أو الطلبات- 

 :شركات التأمتُ الأخرى: Ⅱ   فرع 

1 -TRUST ALGERIA Assurance et Réassurance. : 

و قطر بحصة % 60تساىم فيها البحرين بحصة ,  وىي شركة للتأمتُ وإعادة التأمتُ لستلطة جزائرية بحرينية قطرية

 CCRو الشركة الدركزية لإعادة التأمتُ % 17.5بـ CAARأما حصة الجزائر فتتقاسمها كل من % 5

 %.17.5بـ

. مليار دج1.8 برأسمال اجتماعي يقدر بـ 1997اعتمدت الشركة في نوفمبر 

 :          الشركة الدولية للتأمين و إعادة التأمين- 2

Compagnie Internationale d’Assurance et de Réassurance(CIAR) 

. 

مليون دج وتضم شبكة توزيع 450 لتباشر لستلف عمليات التأمتُ برأسمال اجتماعي 1998أوت 5اعتمدت في 

.  وكيلا عاما25بـ

 :                                          الجزائرية للتأمينات- 3

L’Algérienne des Assurances (2 A). 

 1998أوت 05 و منح لذا الاعتماد في 1995جانفي 25 في 07-95أنشأت ىذه الشركة بموجب أمر 

. مليون دج500و يقدر رأسمالذا بـ , لتمارس نشاط التأمتُ و إعادة التأمتُ
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 :                 شركة تأمين المحروقات  - 4

Compagnied’Assurance des Hydrocarbures (CASH). 

وتباشر عمليات تأمتُ المحروقات إلذ جانب فروع ,مليون1800 وىي شركة ذات أسهم برأسمال اجتماعي قدره 

 .التأمتُ الأخرى

: تم اعتماد عدة شركات جديدة في التأمتُ, إلذ جانب ىذه الشركات الوطنية و الخاصة

 :                             شركة المتوسطية للتأمينات- 5

Générale Assurance Méditerranéenne (GAM). 

و يظهر ذلك من خلال اعتماد تسعة سماسرة ,  و بالتالر تدعم سوق التأمتُ في الجزائر2001تأسست سنة 

.  مليون دينار203ويقدر رقم عمالذا بـ , تأمتُ

 :                              السلامة للتأمينات الجزائر- 6

SALAMA ASSRANCES ALGERIE. 

 214.4 مليون دينار وقدر رقم أعمالذا بـ480 وىي شركة برأس مال خاص يعادل 2000تم اعتمادىا سنة 

.     2002مليون دينار سنة 

7ALLIANCE Assurances. - :  
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,  مليون دينار500 برأس مال يقدر بـ 122-05 بموجب الأمر 2005 جويلية 30 منح لذا الاعتماد في 

 . سمسار51,  وكالة 32وتضم ثلاث مديريات جهوية و 

AL RAYAN INSURANCE Co.- 8: 

 مليون 174 وقدر رقم اعملها بـ2001اكتوبر30أنشئت في,  وىي شركة خاصة  ذات أسهم برأس مال خاص

 أي أنها لد تعد شركة ناشطة في سوق 2005إلا أنها قد سحب منها الاعتماد آخر سنة , 2002دينار سنة 

. التأمتُ الجزائري

Cardif group PNP PARIBAS.- 9    :                               

 أنشئت في,  بلد حول العالد32وىي شركة خاصة أجنبية  وىي فرع من فروع كارديف الفرنسية الدوجودة في 

مع العلم ,2007 مليون دينار سنة 17 مليون دينار وقدر رقم اعملها بـ400 برأس مال يقدر بـ 2006جوان

 .  11أنها عبارة عن بنك لستص في التأمينات على الأشخاص

 

 12 .المؤسسات المراقبة لعمليات التأمين في الجزائر 

 :                                     المجلس الوطني للتأمينات-1

.Conseil National Des Assurances(CNA) 

                                  
http://www. bnpparibas.com/  Le25/04/201611 

 12 .152ص , أقاسم نوال ؛ مرجع سبق ذكره
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ويسعى إلذ ترقية وتطوير نشاط التأمتُ ليصبح , وىو تابع لوزارة الدالية1995 جانفي 25 أنشأ ىذا المجلس في 

و يدكن ,لأنو يعتبر وسيلة ىامة لتوجيو السياسة العامة للدولة في نشاط التأمتُ,ركيزة الاقتصاد الوطتٍ مستقبلا

: تلخيص أىدافو فيما يلي

. التوازن ما بتُ حقوق و التزامات طرفي العقد -

 السهر على مردودية الأموال المجمعة -

 الستَ الحسن لدختلف شركات التأمتُ -

 .الدساهمة في توجيو و تطوير سوق التأمتُ في الجزائر -

 .الدساهمة في إعداد النصوص التنظيمية -

 تحستُ شروط مهام شركات التأمتُ وإعادة التأمتُ -

 .وضع تسعتَات التأمتُ تطابق السوق الجزائرية -

 .جلب التجربة الدولية من خلال التعاون مع الخارج واقتناء قنوات جديدة في نشاط إعادة التأمتُ -

التنسيق في لرال الأسواق الدولية حتى يساىم في توازن ميزان الددفوعات ويحفز التبادل ما بتُ شركات  -

 .التأمتُ

 .إنشاء مركز للبحث يقوم بدراسات استًاتيجية من أجل تطوير نظام التأمتُ -

 

 :               الإتحاد الجزائري للتأمين و إعادة التأمين-2

Union Algérienne des Sociétés d'Assurance et de Réassurance (UAR) 
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ويختلف عن المجلس الوطتٍ للتأمتُ كونو يهتم بمشاكل , ولو صفة الجمعية الدهنية, 1994فيفري22أنشأ في 

أما المجلس الوطتٍ التأمتُ فيهتم بمشاكل السوق بصفة , حيث لا تشمل عضويتو إلا شركات التأمتُ, الدؤّمنتُ

حيث لصد في الاتحاد الجزائري للتأمتُ وإعادة التأمتُ لشثلتُ , وىذا ما يفسر اختلاف طبيعة الدتدخلتُ فيهم,عامة

.  إلخ...الدؤمـن لذم , شـركات التأمتُ, عن وزارة الدالية ووزارات أخرى

:  و من أىداف الاتحاد ما يلي

. ترقية نوعية الخدمات الدقدمة من شركات التأمتُ و إعادة التأمتُ -

 .تحستُ مستوى التأىيل و التكوين -

 .ترقية لشارسة الدهنة بالتعاون مع الأجهزة و الدؤسسات الدعنية -

 .الحفاظ على أدبيات لشارسة الدهنة -

 

:  95/07 الدعدل والدتمم لقانون 2006 فبراير20 الدؤرخ 06/04القانون رقم *

 الدؤرخ في 95/07 الذي يغتَ و يكمل الأمر رقم 200613 فيفري 20 الدؤرخ في 06/04 إن القانون رقم 

  الدتعلق بالتأمينات،يسمح بالحصول على عدد من الامتيازات الذامة و التي تلزم شركات التأمت25/01/1995ُ

           ونذكر بعض من ىذه التغتَات و الامتيازات,في نفس الوقت على تدعيم قدرتها الدالية حماية للمؤمن لذم

 14:فيما يلي 

  التحمل الدباشر من طرف شركة التأمتُ لدصاريف الإصلاح الخاص بالدركبات الدؤمن عليها لديهم و التي

. تعرضت لحوادث مرور،عوضا عن تعويضهم على أساس الفواتتَ التي يقدمونها

                                  
 مارس 12 الصادرة  في15الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد ، 2006 فبراير20في الدؤرخ بالتأميناتالخاص 06/04القانون رقم 13

2006 
http://www.saa.dz/news . Le25/04/2016
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  تسدد شركات التأمتُ للمؤمن لذم التعويضات مضافا لذا الفوائد التي تحسب على كل يوم تأختَ في حالة عدم

. احتًام الآجال المحددة في العقد

 تلزم شركات التأمتُ بإعلام زبائنها بشكل كامل حول لزتوى عقود التأمتُ الخاصة بالحياة. 

  إمكانية الدؤمن لذم  التخلي عن عقد تأمتُ الأشخاص في أجل شهر من تاريخ اكتتابو، إذا رأوا أن شروط

 .العقد لا تناسبهم

  إن امتداد التأمتُ الجماعي حاليا لزصور في عمال صاحب العمل الدكتتب لعقد التأمتُ، بالنسبة لباقي

 (.......زبائن، موردين،)المجموعات التي تدثل نفس الطائفة من الأخطار

  ُ(تأمتُ البنوك)اللجوء إلذ البنوك من أجل توزيع منتجات التأمت. 

 

: أدخل ىذا القانون إجراءات جديدة موجهة لتدعيم مراقبة شركات التأمتُ و تحستُ طرق تسيتَىا و منها

 تأسيس جمعية مؤمتٍ الجزائر .

 إلزامية تحرير الرأس مال الأدنى لشركة التأمتُ قبل الحصول على الاعتماد. 

 ُوضع عقود تنافسية من أجل التسيتَ الإداري لشركات التأمت. 

  15:مكلفة بـ" لجنة مراقبة و إشراف على عمل شركات التأمتُ" إنشاء لدى وزارة الدالية 

. الإعلام حول مصدر الأموال الدخصصة لتكوين أو زيادة رأس الدال الاجتماعي لشركة التأمتُ-

 . من رأس مال شركة تأمتُ الدعتمدة%20مراقبة اكتسابهم للأسهم الأكثر أو تساوي -

 .تنظيم و ضبط مساهمة الدؤسسات البنكية و الدالية في رأس مال شركات التأمتُ-

 .إعطاء الدوافقة من أجل تعيتُ الإداريتُ و مستَي ىذه الشركات-

                                  
http://www.saa.dz/news.   Le25/04/2016
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 التفريق بتُ تأمينات الحياة و التأمينات العامة .

 إنشاء صندوق ضمان الدؤمن لذم. 

 إنشاء مركزية للأخطار. 

 

 .السوق الحالية للتأمينات في الجزائر: المطلب الثالث

 من أجل التنظيم القانوني لقطاع التأمتُ في الجزائر أنشئت جمعية تحت اسم التحاد الجزائري لدؤسسات التأمتُ 

،ليضم كل من مؤسسات التأمتُ الناشطة في قطاع التأمينات بالجزائر 1994 سنة (U.A.R)وإعادة التأمتُ 

فكان رد فعل الدولة و الوزارة الوصية بالنسبة لذذا التأسيس إجراء تحويلات عميقة على القوانتُ التي تنظم النشاط 

 الدتعلق بالتأمينات ليلغي احتكار الدولة 199516جانفي25بتاريخ 07-95في ىذا القطاع وىذا بإصدار الأمر

لعمليات التأمتُ  لشا يفتح المجال للمستثمرين جزائريتُ كانوا أم أجانب لإنشاء شركات التأمتُ في الجزائر، كما 

يسمح ىذا القرار للشركات أن تدارس عمليات التأمتُ عن طريق الوسطاء الدعتمدين، أي الوكلاء الدعتمدين من 

 ، و قد تم إحداث رقابة صارمة من طرف الدولة و )مدين من طرف وزارة الداليةت مع(طرف الشركة و السماسرة 

. (C.N.A)إنشاء جهاز استشاري يدعى المجلس الوطتٍ للتأمينات 

:  مؤسسة   تتمثل في 19أما عن الدؤسسات أو شركات التأمتُ التي تنشط في الجزائر فهي عبارة عن 

الشركات الثلاثة ذات الأقدمية في قطاع التأمتُ وىي شركات عمومية تطبق كل فروع التأمتُ و إعادة التأمتُ وىي 

 و الشركة الجزائرية (CAAR)،الصندوق الجزائري للتأمتُ و إعادة التأمتُ (SAA)الشركة الوطنية للتأمتُ 

. (CACH) و التي انضمت إليها شركة جديدة (CAAT)لتأمينات النقل 

                                  
 مارس 8 الصادرة  في  13، الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية ، العدد 1995جانفي25،الصادر في بالتأمينات الخاص )07–95( رقم الأمر16

1995. 
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،الجزائرية للتأمينات TRUSTأربع شركات أخرى و ىي خاصة تطبق كل عمليات التأمتُ و ىي 

2AوCIAR مؤسسة البركة والأمان، بالإضافة إلذ شركة عمومية تهتم فقط بإعادة التأمتُ و الاتفاقيات الدولية،

. CCRوىي 

: تعاضديتتُ و ىي من أىم و أبرز شركات التأمتُ في ىذا النوع وىي كل من

 (MAATEC)التعاونية الجزائرية لتأمتُ عمال التًبية و الثقافة  -

 الصندوق الوطتٍ للتعاون الفلاحي -

- (CNMA) حيث أن نشاطMAATEC من لزفظة نشاطاتها %100 يعد لزدودا باعتبار أن حوالر 

 فهو متخصص (CNMA)تأتي من عملية تامتُ السيارات،أما بالنسبة للصندوق الوطتٍ للتعاون الفلاحي 

. في القطاع الفلاحي حيث يعتبر الرائد في ىذا المجال

 ، بالإضافة إلذ شركات متخصصة (GAM)وتوجد أيضا مؤسسة الريان للتأمتُ، الدتوسطية للتأمينات 

،CAGEX، للضمانات الخاصة بالتصدير SGCI في لرال القرص الداخلي الدرتبط بالاستثمارات وأيضا 

  .SRHمؤسسة 

 ومن الدلاحظ أن شركات التأمتُ تعمل جاىدة لتوسيع لزفظة نشاطها في كل الفروع،كما نلاحظ توجو الاىتمام 

 تأمتُ الأشخاص و ىذا من أجل الدنافسة واقتطاع حصة سوقية معتبرة وقد :إلذ فروع التأمينات الاختيارية مثل 

وفدرالية جمعية أولياء التلاميذ للتأمتُ الددرسي على كل « CAAR »تدعمت ىذه الجهود بإمضاء اتفاقية بتُ 

. 1998أفريل30الأخطار و ىذا في  

،حيث تم إعادة تنظيمو و تدعيمو تداشيا مع متطلبات 2010إن تقييم سوق التأمينات بالجزائر يبدأ من سنة 
. اقتصاد السوق
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 والدقدر 2014 حيث يدكن في ىذا الإطار إعطاء رقم الأعمال المحقق من طرف شركات التأمتُ الجزائرية لسنة 
 وىذا حسب المجلس الوطتٍ للتأمينات وتحتل الدؤسسات العمومية الصدارة بنسبة 17مليار دينار 26.5  ب 

وإذا رجعنا للسوق الجزائرية للتأمينات، فإننا . للمؤسسات الجديدة%18,5من الرقم الإجمالر مقابل % 81,5
عرفت نلاحظ ىيمنة التأمينات الإجبارية كتأمتُ السيارات والنقل والأخطار الصناعية، في حتُ أن التأمينات 

 .كما ىو موضح في الجدول أدناه ارتفاعا ملفتا

 
 ارتفاع نسبة المداخيل على الأخطار الإجبارية و الغير إجبارية:(07)الشكل 

 

 

 
 
 

 
 

مدى مساهمة التأمين على الحياة في التنمية الاقتصادية في الجزائر : المبحث الثاني

 
لو دوره و مساهمتو في التنمية . يؤثر التأمتُ على الحياة في الجزائر على لرموعة من الدتغتَات الاقتصادية 

و رغم ذلك، فهو يتعرض لعدة . الاقتصادية من ىذه الإسهامات توفتَ الدوارد الدالية، و تشجيع الوعي الادخاري
عراقيل تحد من لجوء الأفراد إلذ التأمتُ على الحياة لشا يقلل من مساهمتو بالرغم من توفر الإطار القانوني الذي 

 حيث نادوا بضرورة فتح المجال 06/04 و القانون 95/07ينظم ىذا القطاع في الجزائر خاصة القانون رقم 
                                  

17 Source :el watan   économie, le 13/04/2005 n°8  P15. 
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أمام الدستثمرين الخواص مع تقدنً لرموعة من الحوافز منها السماح بإنشاء مؤسسات تأمتُ متخصصة في التأمتُ 
. على الحياة فقط

 

أثر التأمين على الحياة على المتغيرات الاقتصادية : المطلب الأول
لا تزال الصناعة في الجزائر لزدودة جدا حيث تقتصر على مشروعات صناعية صغتَة و متوسطة الحجم 

ىذا ما جعل الجزائر بلد مستورد أكثر منو مصدر حتى الإنتاج الزراعي . مثل صناعة الدواد الاستهلاكية البسيطة
منخفض، لشا أدى إلذ تديز الاقتصاد الجزائري بالضعف و التخلف و كل ىذا نتج عنو انخفاض تصيب الفرد من 

الأمر الذي جعل تفكتَه مقتصرا على تلبية حاجاتو الضرورية، و لد يتًك لو لرالا للتفكتَ في . الدخل القومي
 81حيث احتلت الجزائر الدرتبة . التأمتُ على حياتو ىذا ما نتج عنو انخفاض قيمة التأمتُ على الحياة في الجزائر

كما قدرت التعويضات لتأمينات .  دولة في العالد88على الدستوى العالدي على نطاق دراسة أجريت على 
 مقارنة بسنة % 11.9 مليار دينار سجلت نموا قدر بـ 2.8 مليون دولار ما يعادل 39الأشخاص بـ 

 بعد تونس التي احتلت الدرتبة % 0.03و قد احتلت على مستوى الدغرب العربي الدركز الثالث بنسبة . 2005
 . (1)أما على الدستوى القاري فقد احتلت الدرتبة التاسعة . % 0.2الثانية بنسبة 

و التامتُ على الحياة لو عدة تأثتَات على الدتغتَات الاقتصادية لكن يجب الإشارة إلذ أن ىذا الدور يعد 
: ضعيف في الجزائر نتيجة لعدم الاىتمام بو كقطاع و يدكن دراسة مدى تأثتَه من خلال الدتغتَات التالية

 التأثير على الاستثمار :
 أين قدمت الدولة لرموعة من 04 – 06يظهر ىذا التأثتَ ولو كان ضعيفا نوعا ما من خلال قانون 

: التحفيزات للمستثمر الخاص في قطاع التأمتُ منها
السماح بإنشاء مؤسسات تأمتُ متخصصة في التأمتُ على الحياة و ىذا نظرا لديول الدستقمر الخاص 
خصوصا الأجنبي بهذا النوع من التأمتُ و كذلك نظرا لأن السوق غتَ مشجعة بو حيث وجد نقص في تنوع 

وثائق التأمتُ على الحياة بالإضافة إلذ ما يوفره التامتُ على الحياة من أرصدة التي يتم استثمارىا سواء في الددى 
القصتَ أو الدتوسط أو الطويل نظرا لطبيعة وثائق التأمتُ على الحياة باعتبارىا عقود طويلة الأجل و ىذا بهدف 

و تشجع استثمارىا من خلال الأقساط التي يدفعها الدؤمن لو .تنويع العوائد حيث يدنع من تجميد رؤوس الأموال
.  للمؤمن الذي يعمل على إعادة استثمارىا بالاعتماد على طرق عملية مبنية على الدقة و الخبرة

أما بالنسبة للتضخم، فالتأمتُ على الحياة قام بمعالجة التضخم بشكل كبتَ في دول العالد و ذلك من 
و نقص الاىتمام بو . خلال سحب الكتلة النقدية الدوجودة لدى الأفراد، لكن في الجزائر بما أنو يعاني من تهميش 

                                  
(1 ) Document par le département de l’assurance des personnes (CAAT) page 4 et 5. 
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أدى إلذ انخفاض حجم الأقساط الدقدمة لشركة التأمتُ، و بالتالر لد يساىم بشكل كبتَ في امتصاصا الكتلة 
. النقدية و بالتالر يساىم مساهمة فعالة في معالجة التضخم

ا 
أثر التأمين على الحياة في تحقيق التوازن في السوق    : (08)الشكل رقم 

   
 

              
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

دور شركات التـأمين في تنمية الاقتصاد الوطني، مذكرة ليسانس في العلوم الاقتصادية ، نقود ، : محمد يرقي: المصدر
. 77 ص 2006/2007بنوك و مالية، المركز الجامعي بالمدية، 

 إلذ يومنا ىذا، فإن  على 2005و إذا ما لاحظنا أن التضخم في الجزائر في تزايد مستمر خاصة منذ 
الدولة الجزائرية إيجاد الحلول و السعي وراء لحث على التأمتُ و خاصة التأمتُ على الحياة الذي يتميز بطول الددة 

. ىذا ما يساعد على امتصاص الكتلة النقدية بشكل فعال
 تأثيره على الناتج المحلي الخام :

إن التأمتُ على الحياة تأثتَ على الناتج المحلي و ذلك من خلال دراسة تأثتَ التأمتُ على الأشخاص،     
 باعتبارىا SAAو حاولنا أن نسقط ىذه الدراسة على شركة . و ىذا لأن التأمتُ على الحياة يعد فرعا من فروعو

أكبر شركة تأمتُ في الجزائر، حيث لذا فروع عديدة على لستلف نطاق القطر الجزائري، و ذلك من خلال النسب 
: التالية

 مؤسسات التأمتُ

 الدؤمن البنوك

 الدشاريع الاقتصادية

 السوق الوطنية

 أموال موضوعية

 توفتَ الإنتاج

 طلب
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مساىمة التأمين على الأشخاص في الناتج المحلي : (04)الجدول رقم 
ألف درىم : الوحدة

 التأمتُ على الأشخاصالناتج المحلي السنة 

(SAA) 

نسبة مساهمة 
التأمتُ على 
الأشخاص في 

BSB  

(%) 

2001 54.800.0000 24318.82 0.04 

2002 55.900.000 40742.41 0.07 

2003 65.500.000 102300.52 0.15 

2004 84.400.000 143776.79 0.17 

2005 102.200.000 206084.07 0.2 
 

   .Document par le département de l’assurance des personnes (CAAT): المصدر
 

 SAAنلاحظ من خلال النسب بأن مساهمة التأمتُ على الأشخاص و بالتالر التأمتُ على الحياة في شركة 
 إلذ    2001 سنة % 0.07ىي مساهمة ضعيفة جد رغم ارتفاعها من نسبة و إلذ أخرى حيث ارتفعت من 

 و ىذا راجع إلذ التطور الذي شهده التأمتُ على الحياة لأن خلال ىذه الفتًة أصبحت 2005 سنة 0.2%
 إلذ تأمينات السفر التي انتشر نطاقها خلال ةالبنوك تشتًط ىذا النوع من التأمتُ عند تقديدها للقروض بالإضاف

. 2005 و 2004ىذه الفتًة خاصة ما بتُ 
و بالرغم من ىذا، فقطاع التأمتُ على الحياة مازال مهمشا و لد يعرف تطورا لأنو يساىم بنسبة ضئيلة جدا في 

. الناتج المحلي الخام
 التأثير على الادخار  : 

 على إثر فضيحة 2003لد يكن للتأمتُ على الحياة تأثتَ كبتَ على الادخار، و إنما ارتفع تأثتَه من سنة 
فالتجأوا إلذ .الأمر الذي أدى بمهام للبحث عن البديل لادخار أموالذم. الخليفة التي أفقدت ثقة الأفراد في البنوك

شركات التأمتُ أين زادت معرفتهم بالتأمتُ على الحياة حيث قام ىذا الأختَ بتشجيع الادخار أين ارتفعت النسبة 
. نوعا ما
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معوقات التأمين على الحياة و الإجراءات المعتمدة في تشجيعو : المطلب الثاني
إن التأمتُ على الحياة رغم تصنيفو ضمن أنواع التأمتُ على الأشخاص في الجزائر بصورة واضحة إلا أن 
نسبتو مقارنة مع الأنواع الأخرى تكاد تنعدم و لا يتم اللجوء إليو إلا في الحالات التي يجد فيها الشخص نفسو 

: لربرا على ذلك، و ىذا في الحالات التالية
  حالة القروض البنكية، التي يجبر فيها البنك زبائنو على ضرورة التامتُ على حياتهم كضمان سداد قروضو

 .في حالة وفاة الددين، حيث تتكفل شركة التأمتُ بسداد مبلغ القروض و الباقي يدخل في تركة الددين

  حالة السفر حيث أصبح في الجزائر التأمتُ على الحياة في حالة السفر ضرورة حتمية لدطالبة الدول
 .الدستقبلة لدهاجرين بذلك

 اعتمدت وثيقة تأمتُ جديدة لتغطية الحجاج و الدعتمرين في حالات الحوادث و الوفاة : تأمتُ الحجاج
و تشمل مصاريف نقل الجثمان إلذ الوطن خاصة بسبب كثرة . أثناء تأدية فريضة الحج و أثناء العمرة

 .2006الدتضررين و الدتوفتُ بعد حادث 

.   إلذ التأمتُ على الحياة تعود لعدة عراقيل منها داخلية و خارجيةءو قلة حالات اللجو
 عراقيل داخلية: 

  غياب نشاط الدؤسسات التأمتُ ونقص الاحتكار و عرضها الذي لا يتوافق مع الطلب الفعال في
 .السوق

 ُنقص الإعلام و الاتصال في التأمت. 

 فالتًكيز . عدم التحكم في منتوج التأمتُ على الحياة من قبل الوسطاء التقليديتُ الذين يكونون الشبكة
على الإنتاج التأميتٍ و عدم تطبيق التسويق الفعال للمنتوج أدى إلذ صعوبة بيع عدد كبتَ من خدمات 

 .التأمتُ على الحياة و من ثم انخفاض الإيرادات الربحية

 نقص التعويض الدقدم للتأمتُ على الحياة مقارنة بالأنواع الأخرى. 

 تأمتُ على الحياة يتطلب خدمة جوارية مقارنة بشبكة التأمتُ التقليدية. 

 
 عراقيل خارجية :

 تخفيض قيمة الدينار الجزائري. 

 تدىور القدرة الشرائية نتيجة لارتفاع السعار في السوق الجزائري. 

 تحديد نظام التأمتُ الاجتماعي و الصحة و التقاعد القانوني. 

  ُغياب الثقافة التأمينية نتيجة لديول المجتمع الجزائري إلذ نموذج الاستهلاك الذي تكون فيو الحاجة للتأمت
 .منعدمة
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  العقلية التقليدية و القبلية الدوجودة في المجتمع الجزائري التي تتميز بالتضامن بتُ الأشخاص في حالة
 .الخطر دون اللجوء إلذ التأمتُ

  و لا يدكن للإنسان التنبؤ بها،     (قضاء و قدر)العامل الديتٍ و ذلكم باعتقادىم بأن الأعمار بيد الله
 .و الاحتياط لذا

و لتحدي ىذه العراقيل و تثبيت عملية التأمتُ على الحياة في المجتمع الجزائري، يجب على شركة التأمتُ أن 
و ليتستٌ ذلك عليها بعدة . تعرف كيف تجعل الدواطن الجزائري يقبل سلوكيات جديدة و ربما غريبة عنو

: (1)إجراءات
 لذا يجب أن يكون . نشر الوعي التأميتٍ و الذي لابد أن يخرج واقع التأمتُ من شركات التأمتُ نفسها

جميع العاملتُ في ىذه الصناعة رسل لنشر الوعي التأميتٍ لدى الدواطن، بالإضافة إلذ دور كل من ىيئات 
الرقابة على التأمتُ و اتحادات التأمتُ و لجان الوعي التأميتٍ في حماية حقوق حملة الوثائق،      و تحقيق 
الثقة و السمعة الجيدة و الإخلاص  في العمل و الاستقامة و دعم الاقتصاد الوطتٍ من خلال استثمار 

الفوائض في الدشاريع التنموية الجيدة و الحرص على تقدنً الخدمات النافعة للمجتمع و العمل على 
 .الدساعدة في توعية الرأي العام بحسن الاستقبال، الإعلام و التوجيو و الإتصال

أما فيما يخص الدولة فتعتبر صانعة التأمتُ بحكم القانون، ومن ىنا تتدخل الدولة لغاية تنظيمو،         و 
الإشراف عليو منعا لسوء استخدامو، و منعا للغش و التلاعب، وحماية الدؤمن لذم و شركات التأمتُ على 

: و من بتُ التشريعات التي تلجأ  إليها الدولة لتحقيق ىذه الأىداف. السواء
 ُالإعفاءات الجبائية و الضريبية لدا ىو مستثمر من التأمت. 

 إصدار القوانتُ و التشريعات الدنظمة و إجراء التعديل عندما يقتضي الأمر ذلك. 

  التشديد على منح التًاخيص لشركات التأمتُ بهدف التأكد من صلاحية الشركة 

 برامج التوعية الشاملة باستخدام وسائل الإعلام. 

 ترشيد العادات الاستهلاكية و لزاربة الإسراف و تشجيع الادخار. 

  يجب أن تعتمد معظم شركات التأمتُ في تسويق عملياتها على نظام الإنتاج بالأفراد أي الدنتج الذي يعمل
 .بالشركة يتقاضى مرتب و عمولة على إنتاجو

  أن يوجد سماسرة تأمتُ على شكل أفراد يقومون بتقدنً العميل لشركة التأمتُ و كذا الدستوى الثقافي،    و
الفتٍ للعديد من الدنتجتُ داخل الشركات دون الدستوى الدطلوب لشا يؤثر على مستوى الخدمات الدقدمة و 

 .OMCمستوى الدنافسة في ىذا المجال و السماح بدخول رأس الدال الأجنبي في قطاع التأمتُ ضمن 

                                  
 .16مرجع سابق، ص :دليلية زيدات( 1)
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 ٍإن الذدف من التأمتُ على الحياة ليس ضمان للحياة و المحافظة عليها أو لزاولة تدديدىا،   : العامل الديت
و مواجهة قضاء الله و قدره، لأن ىذا الأمر لا يدكن بأي حال من الأحوال تصوره، و إنما الذدف من 

 . التأمتُ على الحياة ىو الاحتياط و التضامن الذين ىم في الأصل منم الدبادئ العليا لديننا الحنيف
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 .SAA الشركة الوطنية للتأميندراسة حالة : المبحث الثالث

 :تمهيد

بعد التعرف على التأمتُ في الجزائر انطلاقا من نشأتو وصولا الذ السوق الحالية للتأمتُ و بعد دراسة لستلف 

 التي ىي لزل دراستنا في الجانب saaمؤسساتو نسلط الضوء في ىذا الدبحث على الشركة الوطنية للتأمينات 

 التي تم التًبص فيها و في الأختَ دراسة 2310التطبيقي و سيتم التطرق الذ التعريف بالشركة عامة و وكالة مازونة 

 .واقع تكنولوجيا الدعلومات في الشركة و الوكالة 
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  .التعريف بالشركة الوطنية للتأمينات: المطلب الأول

 : النشأة و التعريف-1

 . مليار دينار20 بقيمة رأس مال بشركة مساهمةىي SAAالشركة الوطنية للتأمتُ 

 الشعار الجديد للشركة

 
 

 

و  %61كمؤسسة لستلطة جزائرية مصرية بنسبة 1963ديسمبر12 في  saa  أنشئت الشركة الوطنية للتأمتُ

 من رؤوس الأموال على التوالر،و ىذا نظرا لافتقار الجزائر عقب الاستقلال مباشرة للإطارات ذات الكفاءة 39%

 .في لرال التأمينات

 بواسطة مؤطرين مصريتُ و عمال جزائريتُ إلا أنو بعد ذلك و 1964  بدأت الدؤسسة نشاطها ابتداء من سنة 

 .احتكار الدولة لقطاع التأمتُإ تم تأميم  الحصة الدصرية خلال قمة الذرم وبذلك تم 27/05/1966تحديدا في 

 على التحول إلذ SAA وفي نطاق سياسة تخصص أنشطة التأمتُ أجبرت الشركة الوطنية للتأمتُ 1976في سنة 

السوق المحلية للأخطار البسيطة كتأمتُ السيارات،التأمتُ على الحياة، الأخطار البسيطة  للخواص كالتجار و 

 على استقلاليتها الدالية وتحولت من مؤسسة عمومية SAAتحصلت الشركة الوطنية للتأمتُ 1989سنة .الحرفيتُ

 مليار دينار 26.5 مليار دينار جزائري و رقم أعمال بلغ20ويقدر رأسمالذاب .(SPA)إلذ شركة ذات أسهم 

 .2014جزائري سنة 

 حول التأمينات التي منحت الوسطاء الخواص الحرية 95/07وإثر قرار وزاري من خلال التعليمة 1995وفي سنة 
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لدزاولة نشاط التأمتُ،بالإضافة إلذ إجراءات تنظيمية الدتعلقة بالسلع و النقل والدسؤولية الددنية و أيضا التأمتُ 

 :و تهدف الذ  الدتعلق بقطاع البناء و بالتالر رفع احتكار الدولة لنشاط التأمتُ

 .المحافظة على مكانتها كرائد في السوق- 

 الرفع من رقم الأعمال و ذلك من خلال البحث عن الفرص خاصة الدتعلقة بالأخطار الدختلفة - 

 .تحستُ نظام الاستغلال و ذلك بتحديثو- 

 .ىيكلة موجهة للنشاط-

 .إنشاء فرع للصيانة-

 .إنشاء مراكز خبرة جديدة-

 .تحستُ الدستوى الوظيفي للعمال-

و البحث عن إرضاء أكبر عدد من الزبائن من خلال التحستُ الدستمر .التحستُ من الصورة الذىنية للمؤسسة-

 . لجودة الاستقبال و التعويض في أقرب الآجال في حالة الضرر

طرح منتجات جديدة للتأمتُ و متطلبات الزبائن، حيث تعتزم الدؤسسة طرح منتجتُ جديدين للتأمتُ على 

 .الأشخاص

: SAAطبيعة نشاط 

الشركة الوطنية للتأمتُ مؤسسة اقتصادية و مالية غايتها إرضاء حاجيات ورغبات الدؤمن لو أو الدستفيد 

بطريقة مباشرة و تعويض الأخطار الناجمة بطريقة غتَ مباشرة فهي مؤسسة ذات طابع خدماتي و يدخل في حقل 

: نشاطها ما يلي

تأمتُ الأشخاص بعقد يلزم بموجبو بتُ الطرف الدؤمن و الدؤمن لو بعد حصولو على القسط أثناء وقوع الخطر، - 

. يدفع لو مبلغ من الدال المحدد في العقد
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. تأمتُ الأخطار الدرتبطة بالتأمينات على البضائع- 

 و الذي يدثل تأمتُ إجباري أمام الدخاطر التي 80/70التأمينات على السيارات البريـة و ينظمها القانون رقم - 

يدكن تغطيتها ىي مسؤولية مدنية و سبب وقوع الحادث الدتسبب في ذلك، و في ىذه الحالة يجب على الدؤمن لو 

 . أيام07أن يصرح لدى وكالتو خلال 

. الأضرار التي تصيب السيارات أضرار الاصطدام، انكسار الزجاج، السرقة، الحريق، الدفاع و الدتابعة- 

: و تنظم الشركة الوطنية للتأمتُ في ىيكل ىرمي متسلسل و منظم في الشكل التالر

 SAAالذيكل الذرمي للشركة الوطنية للتأمتُ : 2الشكل رقم

 

 

 

 

 

 

وثائق داخلية في  : الدصدر

SAA 

 SAAالهيكل التنظيمي للشركة الوطنية للتأمين 

 ثلاث مستويات، لصد في الدستوى الأول الدديرية العامة أين يتم تجميع SAAيشمل الذيكل التنظيمي لشركة 

الدعطيات وتحديد السياسة العامة للنشاط، ثم يليها الوحدات حيث تشرف كل وحدة على لرموعة من الوكالات 
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التابعة لذا فيما يتعلق بالمحاسبة والرقابة وكذا تدوينها بوسائل العمل، وأختَا لصد الوكالات وىي منتشرة عبر كامل 

. التًاب الوطتٍ للاقتًاب أكثر من الزبائن

 

 :المديرية العامة

 حيث يتكون من 85/82 شارع أرنستو تشي غيفارا و ىذا ما نص عليو الدرسوم 05توجد بالجزائر العاصمة 

:  الدوالر02لرلس إدارة و مدير عام و لرموعة من الدديريات و ىذا يتضح لنا من خلال الشكل رقم 
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 SAAالذيكل التنضيمي للشركة الوطنية للتامتُ : (09)الشكل رقم 
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دراسة الهيكل التنظيمي -

 :المستوى العام :أولا 

: كل ىياكل الشركة تخضع للمديرية العامة التي يديرىا رئيس مدير عام والدديريات التابعة مباشرة لو تتمثل في

. مديرية المحاسبة و العناية: ـ مديرية الإدارة العامة

 .مديرية المنازعات و التنظيم: الإدارة العامة التقنية

 :ويساعده في مهامو مديرين هما

ـ الددير العام الدساعد التقتٍ الذي يقوم بإعداد خطة شاملة لتجسيد السياسة العامة التقنية الدسطرة لكل أنواع 1

التأمينات، بما في ذلك سياسة الإعلام الآلر، الرقابة على تسيتَ لشتلكات الشركة والدوارد البشرية التي تدخل في 

:           نطاق سلطتو، وتتمثل الدديريات التابعة لو في

 ـ مديرية تأمينات النقل                                                                                          ـ 

مديرية تأمتُ السيارات والأشخاص                                                                           ـ 

 مديرية الأخطار العادية والصناعية                                                                                     

: ـ الددير العام الدساعد الإداري والذي يسهر على التسيتَ الإداري والدالر للشركة، ويرأس الدديريات التالية2

ـ مديرية الدوارد البشرية والتكوين 

ـ مديرية الوسائل والدمتلكات 

. ـ مديرية الدالية والمحاسبة

 . بالإضافة إلذ مفتش عام الذي يشرف على لرموعة من الدفتشيات التابعة لو

: وتتمثل مهامها الرئيسة في:نشاطها أو مهامها

. إبرام عقود التأمتُ بشتى أنواعها و البعض من  عقود إعادة التأمتُ- 
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. تسوية ملفات الحوادث عند وقوعها- 

 :شبكتها التجارية -

: وتتكون ىذه الشبكة التجارية من

   مديرية جهوية14         - 

    وكالة مباشرة293         -

    وكالة عامة125         - 

     سمسار26         - 

دار للنشر أو مطبعة      - 

 :المستوى الجهوي:ثانيا 

:  كل وحدة منظمة كما يلي   مديرية جهوية14الدؤسسة مكونة من 

. مدير الوحدة -

. قسم التسويق، قسم الإنتاج، قسم الدالية، و الإدارة: أربع أقسام  -

:  مستَة من طرف رئيس الوكالة و تحتوي على الدصالح التالية )وكالة 416 (الوكالات  -

 الدصلحة  التقنية  التجارية .

 مصلحة الأضرار .

 مصلحة المحاسبة .

: مهام الأقسام و الدديريات

 :   مهام يتم عرضها فيما يليSAAلكل مديرية و قسم من مديريات الدؤسسة الوطنية للتأمتُ 

:    قسم التسويق1-
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: تتمثل مهامها في 

. جات الدؤسسةتالإشهار للتعريف بمن -

. تنشيط شبكة التوزيع -

. التخطيط و القيام بالدراسات الخاصة بالدؤسسة -

. تحديد أىداف كل فرع تأمتُ موسمي  -

. البحث و تطوير منتجات جديدة -

:   مديرية الدوارد البشرية2-

: تتكلف بالدهام التالية 

. إعداد العلاقات الاجتماعية في الدؤسسة -

. تكوين الدوارد البشرية في الدؤسسة من أجل التكيف مع المحيط  -

. لف الدديرياتتالتنسيق بتُ مخ -

. تنظيم الدؤسسة -

 : مديريات الدمتلكات3-

: تقوم بـ

. تقدنً الوسائل اللازمة الدادية ،الدالية و التقنية -

. مراقبة ومتابعة تسيتَ الدمتلكات -

. إعداد الدراسات ومراقبة البرامج الجديدة -

:  مديرية النقل 4-

: تتمثل مهامها في 
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. تحستُ خدمات التأمتُ الخاصة بالنقل -

. تجميع الدعلومات الإحصائية -

. تنفيذ عقود التأمتُ -

:  مديرية الرقابة5-

: تقوم بالوظائف التالية 

. تقدنً التقارير السنوية -

. البحث عن الفروقات الدسجلة -

. متابعة الإستًاتيجية الدوضوعة من طرف لرلس الإدارة -

:  مديرية الأعمال القانونية 6-

: ومهامها ىي 

. تسيتَ الأعمال القانونية -

. تحديد الإجراءات التي تسمح بتطبيق القوانتُ -

. تحديد وسائل التعويض -

. تطبيق القواعد القانونية في الدؤسسة -

:   الدديرية المحاسبية و الدالية 7-

: ومهامها ىي 

. تسجيل عمليات النشاط بدقة حول الوحدات المحاسبية  -

 .إعداد الديزانية العامة و جدول حسابات النتائج   -

. تسيتَ الخزينة  -
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. دفع الضرائب  -

. متابعة دفع الأجور و تغطية الديون  -

:  مديرية التنظيم و الدعلومات 8-

 : بـتقوم 

. تحليل الدعلومات المحاسبية و الإحصائية  -

. إنشاء شبكة معلوماتية تربط بتُ الدديريات  -

. إعداد البرامج الدعلوماتية من أجل تستَ الدؤسسة  -

: مديرية تأمتُ العمال  9-

: ويتمثل دورىا في 

. تحستُ الإنتاجية و تخفيض التكاليف  -

. إحصاء الأخطار و مبالغ التعويض و تقييم الحوادث  -

. تقدنً التقارير الخاصة بالدنتجات للمديرية العامة  -

:  الدديرية العامة التقنية 10-

: وتحتوي على مديرية إعادة التأمتُ ومديرية البحث و التطوير و تقوم بالدهام التالية 

. تحديد وسائل إعادة التأمتُ في الدؤسسة  -

. مراقبة خزينة الدؤسسة  -

.  تقييم الدردودية في الدؤسسة من خلال الأموال الدوظفة  -
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المديريات الجهوية للشركة الوطنية للتأمين: (10)الشكل  
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 .وكالات التأمين بولاية مستغانم
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 .2310تقديم وكالة مازونة :المطلب الثاني

: التعريف بالوكالة-1

 مؤسسة تلعب دورىا في التأمتُ الدباشرة مع   2310:  لشركة الوطنية للتأمتُ رمزىالتابعة  وكالة مباشرة ىي

حيث  ,وحسب الأخطار التي يتعرضون لذا,انطلاقا لشا يطلبونو و بناءا على الخدمات الدتوفرة على مستواىا,الزبائن

  : 2301أسست في السبعينيات تابعة إداريا إلذ مديرية غليزان  وكالة عامة أنها

 عمال 08و تضم الوكالة 

.  مدير الوكالة  - 

 .نائب المدير-

  .المحاسب-

 05الموظفين- 

 : 2310المصالح وتوزيع المهام في الوكالة  -2

Direction 

Regionnale 

Code 

agence 

Agence Adresse TEL FAX 

RELIZANE 2310 MAZOUNA MITOYENNE 

A LA SALLE 

OMNI 

SPORT 

RELIZANE 

046 

94.95.84 

046 

94.95.84 
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: مدير  الوكالة-

: و تتمثل مهامو فيما يلي

. متابعة السياسة العامة للمؤسسة- 

. التسيتَ الدادي والبشري لوسائل الوكالة  - 

.  متابعة عمليات التأمتُ الأخرى أو الخاصة بالشركات,استقبال الزبائن في بعض الأحيان  - 

. وتبسيط قواعد وإجراءات التأمتُ,الدشاركة في التوعية والإعلام  - 

. ضمان الانضباط على مستوى العمل والعمال  - 

: المصالح الموجودة داخل الوكالة و مهامها-3

: مصلحة الإنتاج:أولا

:   وىي الدصلحة التي تقوم بإصدار جميع عقود التأمتُ ومن أىم ما يؤمن عليو في ىذه الدصلحة ىي كتالر

التأمتُ على القروض ,التأمتُ على الكوارث الطبيعية,التأمتُ الفلاحي,تأمتُ الأشخاص,تأمتُ السيارات- 

التأمتُ على الدمتلكات العامة و النشاطات الصناعية و ,التأمتُ على النقل,التأمتُ على السفر,الدصرفية

. التأمتُ على الدسؤولية الددنية,التأمتُ على الحريق,التجارية

:  وتتمثل مهامها في:مصلحة المحاسبة والمالية:ثانيا

. ضبط العمليات الحسابية اليومية و البنكية- 

. إصدار الشيكات الخاصة بالتعويض- 

. تخصيص الدئونات الكافية والضرورية لدواجهة الالتزامات الجارية- 

 .تسديد و تسوية جميع الدستحقات التي عليها- 

: مصلحة الحوادث:ثالثا
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وىي بدورىا ينقسم إلذ قسمتُ وهما قسم الحوادث الدادية وقسم الحوادث , وتظم الوكالة مصلحة حوادث الدرور

. الجسمانية

أو غتَىا من , و يعتتٍ ىذا القسم بالخسائر الدادية التي تحدث جراء حوادث الدرور: قسم الحوادث المادية-أ

: ومن مهامها,الحوادث الدختلفة

. حول الحوادث والأخطار الواقعة,معاينة الدعلومات الدبلغ عنها- 

. معاينة الضمانات التي تدخل في أنواع الأخطار الدؤمن منها- 

. فتح ملفات لتسجيل التصريحات الدبلغ عنها- 

. تحديد نسبة التعويض- 

 ويعتتٍ ىذا القسم بالحوادث التي تخلف جرحى أو قتلى أو ضحايا أصيبوا : قسم الحوادث الجسمانية-ب

أو عند وقوع حادث جسماني , أو ضحايا توفوا من جراء ىذه الجروح,بجروح مهما كان نوعها و نسبتها

, سواء كان الدصاب ىو الدؤمّن بعينو أو كان ىو الدتسبب فيو وقد يتعدى التعويض للأشخاص أخريتُ,لشيت

: وىنا يقوم قسم الحوادث الجسمانية بما يلي, يعدون عليو عن طريق الدسؤولية الددنية

. واستدعاء الضحايا,دراسة ملف الحادث- 

وىذا طبعا بناءا على تقرير الطبيب الشرعي وعلى أساسو تحدد قيمة ,القيام بتحديد نسبة العجز بكل أنواعو - 

.  التعويض

 

:  ظروف عمل المصالح الموجودة داخل الوكالة:4

 يدكن القول عنها أنها مريحة إلذ جيدة إذا ما قارناىا بباقي الوكالات على الدستوى 2310 ظروف العمل بالوكالة 

ىذا الذي , الإنتاجوىي مكونة أساسا من مساحة مباشرة للزبائن بالنسبة لدصلحة . الجهوي تتميز بشكل عصري 
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يطفي عليها شكل من أشكال العصرنة والدباشرة في التعامل سواء كان التعامل بتُ الدوظفتُ فيما بعضهم أو كان 

 أجهزة كمبيوتر تساعدىم على لستلف الأعمال 8توجد على ىذه الدكاتب , التعامل مع الزبائن وطالبي الحقوق

حيث يعتبر كمبيوتر مكتب الددير بمثابة الخادم حيث انو . مربوطة ببعضها البعض بواسطة شبكة داخلية, اليومية

يتوجب تشغيلو لتعمل بقية الأجهزة الدربوطة داخل ىذه الشبكة الداخلية بواسطة برنامج حديث خاص بشركة  

saa يسمىorassولكل موظف رقم سري للدخول خاص بو  .

: التعاملات المختلفة للوكالة-5 

. وىي تعاملات داخلية وأخرى خارجية,وتنقسم تعاملات الوكالة إلذ قسمتُ

: التعاملات الداخلية-  أ

وىي تعاملات بتُ الدصالح الدتواجدة , كغتَىا من الوكالات التابعة لشركات التأمت2310ُإن تعاملات الوكالة 

فمصلحة الإنتاج التي تقوم بإصدار العقود الدختلفة تنشط بصفة دائمة على الدستوى , على مستوى الدؤسسة

الداخلي للوكالة وتعود إليها مصلحة الحوادث الدادية أو الجسدية وذالك للتأكد من القسط والأخطار الدؤمّن 

بالإضافة للمصلحة المحاسبة .ولا ننسى ىنا دور الخبراء و المحامي الخاص بالشركة إذا تطلب الأمر ذالك,ضدىا

وىي تشمل ضبط العمليات الحسابية اليومية و البنكية وكذالك , والدالية التي تتعامل وترتبط بالدصالح الأخرى

ويشمل الصندوق الذي يتم من , لستلف الجداول الخاصة بالنشاطات وإصدار الشيكات الخاصة بالتعويضات

الاحتًام الدتبادل  خلالو التعويض نقدا وىذا التعامل يشمل الدوظفتُ بصفة خاصة لذا كان ما لاحظناه ىو

وىذا لحل لستلف الدشاكل والعقبات التي تواجو , والتحاور وفي بعض الأحيان الجدل إذا تطلب الأمر ذلك

وخاصة إذا تعلق الأمر بتأخر التعويض ,حتى مع بعضهم البعض,الدوظفتُ في تعاملاتهم مع الدلفات و الزبائن 

 .الدتضررين جراء لستلف الحوادث الدؤّمن منها 
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وتتعامل ىذه ,ترتبط التعاملات الخارجية ارتباطا وطيدا مع التعاملات الداخلية للوكالة:التعاملات الخارجية-  ب

فالدؤمّن لو , الأختَة خارجيا مع الوكالات الدختلفة للتأمتُ ليس فقط بالولاية وإنما على الدستوى الجزائري أو العربي

وكان الخصم مؤمّنا في وكالة أخرى تابعة للنفس الشركة أو لشركة تأمتُ , بالوكالة مثلا في حالة تعرضو لحادث مرور

بريد ,فاكسات,أخرى فالتعامل ىنا يكون بتُ الوكالتتُ أو الشركتتُ الدختلفتتُ وىذا عن طريق اتصالات ىاتفية

ىذا إذا حدث اختلاف بتُ الوكالتتُ حول تحديد , وقد يصل الأمر إلذ الدقابلة في المحاكم بحضور لزامي كل شركة

كما أن على الوكالة التعامل مع السوق بدراسة أسعاره ,نسبة التسبب في الحادث لكل من الدؤمّنتُ نسبة الخطأ أو

ولستلف الدستجدات والتواصل الشركات الدؤمن لذا والأشخاص الدؤمن لذم وكذالك فيما يخص التعامل مع لستلف 

 ويكون التعامل معو BDLبنك التنمية المحلية ىو مازونةإلا أن البنك الرسمي الذي تتعامل معو وكالة ,البنوك

  مداخيل مصلحة الإنتاج إلذ حساب الدديرية الجهوية أيام10كل بشكل يومي عن طريق المحاسب الّذي يحول 

ومن التعاملات الخارجية كذالك التعامل الدستمر والدائم مع الدديرية الجهوية لغليزان كون ىذه ,2301لغليزان

الأختَة تسهر وتحرص على الدراقبة الدستمرة للعمل الوكالة وكل الظروف الدتعلقة بها سواء كان من مراقبة انضباط 

الدوظفتُ إلذ مراقبة العمل ومراقبة العتاد والأجهزة الكمبيوتر من إصلاح وصيانة والتجديد الدستمر للبرامج 

وتحديث برامج مكافحة  (Réseau)صيانة الشبكة, (System d'Exploitation)النظام

 (.  Anti Virus)الفتَوسات
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خاتمة الفصل 
 من خلال ىذا الفصل التطبيقي والذي خصصناه لدراسة الشركة الوطنية للتأمينات  بإعطاء وصف عام عن 

 الشركة أن إلذالشركة من حيث نشأتها، مهامها ووظائفها، وىيكلها التنظيمي، والقيام بدراسة وكالة مازونة توصلنا 

 عصرنة ىياكلها للحفاظ على ريادتها لسوق التأمتُ في الجزائر من خلال أثر إلذالوطنية للتأمينات في طريقها 

 . أدائهاالتكنولوجيا في تحستُ 
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يعتبر التأمين من أىم عناصر السياسة الاقتصادية للبلاد و ذلك لقوة التًابط بين مصير التأمين والاقتصاد 
بصفة عامة التي تتًجم بالبحث عن استمرارية الدوارد و التوزيع العادل لذا من خلال التعويضات التي يقدمها و أن 
الدبدأ الأساسي للتأمين ىو مواجهة الأخطار الفردية و الجماعية كلما تطورت المجتمعات وازداد عدد الأفراد زادت 

 لحماية الفرد وأسرتو شهد ىذا الأخير سالعاجلة إلى الاحتماء و الأمان و باعتبار  أن التأمين على الحياة ىو الأسا
تطورا كبير في الدول الدتطورة إلى درجة أنو فاق التأمين البري و حسب خبراء التأمين يحتل نشاط التأمين على 

 إذن فإن انعكاسات التأمين على الحياة على التنمية الاقتصادية تبدو واضحة من % 58الحياة في العالم نسبة 
خلال التطورات العالدية للتأمين على الحياة و آثاره الاجتماعية و الاقتصادية في ظل التطورات العالدية من خلال 
الانضمام للمنظمة العالدية للتجارة و ما أحدثتو من تغيرات على جميع القطاعات الاقتصادية و كان من نتائجها 

تحرير قطاع الخدمات الذي شمل التأمين على الحياة إذ يعد ىذا الأخير من أىداف التنمية الاقتصادية غير أن 
الأمر يختلف في الجزائر فبدلا من تطوير ىذا القطاع و تدعيمو ليساىم في تطوير الاقتصاد الوطني فإن كل العوامل 

. الدتواجدة تؤدي إلى إضعافو بل و إلى إخفاءه
 

: نتائج الدراسة
  التأمين ليس فقط عقدا بين طرفين يحدد حقوقا و التزامات كل منهما بل ىو أيضا علاقة تعاونية بين

ىذين الطرفين بحيث تقوم شركة التأمين بإدارة و تنظيم ىذه العلاقة و ذلك من خلال تجميع الدخاطر الدتشابهة 
و بهذا ننفي الفرضية التي تقول بأن التأمين ىو عقد يتًتب عليو . في الطبيعة و النوعية و إجراء الدقاضة بينها

. حقوق و التزامات
  شهد قطاع التأمينات على الحياة تطورا كبيرا نتيجة لتطور الحياة الاقتصادية و الاجتماعية في عصرنا

الحاضر حيث كانت نشأتو فعلا في إمذلتًا ثم فرنسا ثم باقي الدول التي من بينها الدول الإسلامية أين بدأت 
الفتًة بشأنو حيث تم التوصل إلى إباحتو شريطة أن لا يكون مشابو للغرر و القمار أو للمضاربة بحياة الإنسان 

. و ىذا ما يؤخذ بالفرضية الثانية
  للتأمين على الحياة دور إيجابي و فعال في الاقتصاد و ذلك من خلال تأثيره على الدتغيرات الاقتصادية فهو

يدتص التضخم و ينعش الاستثمار و يزيد في الإنتاجية و يساىم بشكل كبير في الناتج المحلي الخام ويساىم في 
فالتأمين على الحياة يعتبر من أىم قنوات تبييض . لكن ىذا لا ينفي من وجود سلبيات. توازن ميزان الددفوعات

. الأموال بالرغم من وجود ىيئات مختصة في محاربة ىذه الجريدة الدنظمة
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  إذا نظرنا إلى واقع التأمين في الجزائر يدكننا القول أنو رغ إيجابية و كثرة الإجراءات و التشريعات الدتخذة
. إداريا إلا أنو يبقى بعيدا كل البعد عن مستويات التعامل العالديو ىذا ما ينفي صحة الفرضية الرابعة

 
: التوصيات

يتضح مدا تم ذكره أن التأمين على الحياة يلعب دورا حيوي و ىام في التنمية الاقتصادية مدا يؤدي إلى 
: تحقيق الطموحات الدنشودة و حتى يتم تفعيل دور القطاع في القيام بالدهام الدناطة نوصي بالتالي

 الإسراع بإصدار قانون الرقابة و الإشراف على التأمين على الحياة .
  إعادة تنظيم سوق التأمين بحيث يكون ىناك عدد أقل من الشركات لدواجهة الدنافسة الأجنبية و ذلك من

خلال عملية الدمج التي تزيد رؤوس أموالذا إضافة إلى تعزيز قدراتها الفنية و الإدارية مدا يساعد على رفع 
. كفاءتها و قدرتها التنافسية و بالتالي احتفاظها بحصصها من السوق

  زيادة الوعي التأميني لدى الدواطنين من خلال الندوات و الدطبوعات و غيرىا من وسائل الإعلام و ذلك
. بالتنسيق مع شركات التأمين

  اىتمام الجزائر بعقد الدؤتمرات و الدلتقيات و الندوات حول إدارة الخطر و التأمين و تشجيع البحث العلمي
في موضوعات التأمين على الحياة و خاصة في المجالات التطبيقية و الديدانية و نشر ىذه البحوث في 

. المجلات
    الاىتمام بتحرير قطاع التأمين خاصة التأمين عل الحياة في إطار الانضمام إلىOMC .

 
: آفاق الدراسة

. نتًك في الأخير ىذه الإشكاليات الدقتًحة لدن يهمو الأمر أو يدتلك رغبة الخوض في مواضيع التأمين
 آثار الخوصصة في الجزائر على قطاع التأمين .
 في الإنعاش الوطنيةدور التأمينات الاجتماعي  .
  ما ىي الآثار الدتوخاة في انضمام الجزائر إلىOMCعلى التأمين على الحياة   .
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