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  شك    ع   ن
 

     

أتقدـ بالشكر و التقدير و العرفاف إلذ الأستاذ المحتـً الدشرؼ بعلي لزمد، على توجيهاتو و تقويداتو العلمية و التي 

 العمل الدتواضع.ساعدتنا على الصاز ىذا 

 كما أتقدـ بكل عبارات الشكر و الامتناف إلذ الأساتذة الدناقشتُ على قبولذم مناقشة ىذه الدذكرة .

 وإلذ كل من أمد لنا يد العوف من قريب و بعيد ، خاصة مدير مؤسسة لزمد شريف سي سعود ببلدية خضرة.
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نور دربي أمي الحبيبة أطاؿ الله في عمرىا إلذ  

إلذ قرة عيتٍ أبي حفظو الله ورعاه        

إلذ كل فرد في عائلتي من صغتَ إلذ كبتَ                    

إلذ شريك حياتي لزمد وعائلة عبد الرحمن                         

ف إلذ صديقاتي أسيا، وسيلة، حياة ، إيدا                         
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       لله                               ى خ          ء           

 أ  ي             ى:

 وأعانتتٍ بالصلوات و الدعوات ، إلذ أغلى إنساف في ىذا الوجود أمي الحبيبةمن ربتتٍ و أنارت دربي 

 من عمل بكد في سبيلي وعلمتٍ معتٌ الكفاح وأوصلتٍ إلذ ما أنا عليو أبي الكرلص رحمو الله إلذ

 إلذ إخوتي 

 إلذ من عمل معي بكد بغية إبساـ ىذا العمل، إلذ الصديقة الوفية أسيل زىرالش من السعودية

............... 

 إلذ كل الأصدقاء 

 إلذ زملبئي و زميلبتي 

 علوـ الإعلبـ  الاتصاؿ عامة وإلذ أساتذة بزصص اتصاؿ سياحي خاصة إلذ جميع أساتذة شعبة 

 (02وخاصة الفوج الثالش) 2016إلذ كل طلبة السنة الثانية ماستً دفعة             
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  ق           

ترفيها بل أصبحت صناعة اقتصادية تهتم بها الدوؿ وتنفق عليها الدلبيتُ وذلك اليوـ  لد تعد السياحة       

لدردودىا الاقتصادي والاستثماري الكبتَ، ولأف السياحة أصبحت خيارا اقتصاديا واجتماعيا مهما فقد أصبح من 

  .وتطورهالدهم أف تواكبو الثقافة والوعي السياحي لدى المجتمع بدا يسهم في لصاح الدشروع السياحي 

و تعتبر السياحة من العلوـ الاجتماعية حيث أنها تتعلق بالإنساف وحاجاتو ورغباتو، فإنها تعتبر أحد فروع الوعي 

الاجتماعي لأف الإحاطة بكل الواقع المحيط بالإنساف والمجتمع والطبيعة ىو ىدؼ نشاط السياحة ،ومن ثم فإف 

الواقع من خلبؿ رحلبت وزيارات سوؼ تؤدي حتما إلذ تنمية  الاجتماعي من خلبؿ التعريف بهذا  تنمية الوعي

الوعي السياحي لدى أفراد المجتمع، لشا يجعلهم يتعرفوف على قيمة ما يحيط بهم ويعملوف على تقديدو في أفضل 

 صورة بذذب إليو السياح من لستلف العالد ،وتبادؿ الدعرفة وتنمية السلوؾ السياحي.

 بو يدتاز لدا نتيجة وىي خبراتو، لرموعة وبسثل الإنساف، صنع من ىي عامة بصفة الثقافة إف    

 الاتصاؿ طريق عن لآخر جيل من تنتقل وىي والابتكار، والاختًاع الكشف من بسكنو قدرات من

 في كبتَ دور لذا السياحية والثقافة الدقروءة، أو الدسموعة بالكلمات الدباشر وغتَ الدباشر والاحتكاؾ

 نشر من أيضا يدكنو كما جديدة، ثقافات تكسبو الدوؿ، عبر السائح فتنقل الشعوب، ثقافات وانتقاؿ تبادؿ

 .لو الدستقبلية المجتمعات أوساط لدى بلده، ثقافة

 إلذ بالإضافة ، المجتمع في الدوجودة السياحية الدؤسسات كل مسؤولية فالثقافة السياحية وعليو     

 لشيزة، عمرية مرحلة أو بوقت مقيدة وليست مستمرة عملية السياحية الثقافة لأف والددرسة، الأسرة

 سياحة(فعاؿ تربوي بدور السياحة تقوـ لكي السياحية الثقافة من جزءا تتضمن أف التًبية فبإمكاف

 .)تربوية



 

 

، ففيها يتعامل الطفل مع أكثر بعد الأسرة الددرسة ىي الدؤسسة الثانية التي تلعب دوراً كبتَاً في تنشئة الطفل و   

من فئة متمثلة بالدعلمتُ والزملبء في الصف وبالتالر يزداد نشاطو الاجتماعي والدهارات التي يكتسبها من أجل 

التواصل معهم،  فتقوـ الددرسة إذف بتوسيع دائرة الطفل الاجتماعية من خلبؿ التقائو بالرفاؽ ومشاركتهم اللعب 

ومهارات جديدة للتواصل الفعاؿ القائم على احتًاـ آرائهم والاستماع للآخرين عند  والتدريس، ويتعلّم قيماً 

التحدث وغتَىا من القيم والابذاىات التي يعكسها خلبؿ تعاملو مع المجتمع الخارجي وكسب ثقافات لستلفة، 

 ويدكن أف لصمل واجبات الددرسة فيما يتعلّق بدورىا في نشر الثقافة السياحية : 

 ، التدريسية البرامج ضمن وإدراجها السياحية والدهارات والدفاىيم بالدعلومات الدتمدرستُ تزويد ؿخلب من

 .للبلبد الحضارية الأماكن زيارة على وحثهم السائحتُ مع التعامل حسن ضرورة وتعليمهم

الطلبة، مشتَا ويؤكد بندر بن سعود الدقبل مدير عاـ مدارس لصد على ضرورة ترسيخ الثقافة السياحية لدى 

إلذ برنامج التًبية السياحية الددرسية )ابتسم( الذي تقوـ بو الذيئة العليا للسياحة بالتعاوف مع وزارة التًبية والتعليم 

بهدؼ إعداد جيل يحمل مفاىيم إيجابية عن السياحة، وتعميق الدفاىيم الصحيحة للثقافة السياحية في المجتمع 

نتماء الوطتٍ من خلبؿ استشعار أهمية الدكتسبات الوطنية، والاعتزاز بالدقومات التعليمي، فضلًب عن تعزيز الا

 السياحية ومظاىر الحضارة والأماكن التاريخية في الدملكة والمحافظة عليها.

    ك     

نسب إف الجزائر في الآونة الأختَة في فتًة تراجع كبتَ من حيث البتًوؿ ما جعلها تنهض بقطاع السياحة كبديل أ  

و فعاؿ، حيث تزخر الجزائر بدقومات جذب سياحي و بسياحة متنوعة حيث لصد السياحة الجبلية و السياحة 

الصحراوية و السياحة الساحلية وتنوع عاداتها و تقاليدىا ما يجعلها بلدا منافسا لباقي الدوؿ على غرار تونس و 

 الدغرب.



 

 

أماـ الجزائر بالرغم من تواجد مؤسسات قائمة على نشر الثقافة و في الدقابل لصد أف الثقافة السياحية عائق    

السياحية على سبيل الإعلبـ و الأسرة و الدؤسسات التًبوية و على ذكر ىذا نتطرؽ إلذ بزصيص الدؤسسات 

 التًبوية وبياف مدى أهميتها في ذلك ومنو  نطرح الإشكاؿ التالر :

 ؟.  س   ثق                        ي     ه                       

 للئجابة على ىذا الإشكاؿ نستعن ببعض الأسئلة الفرعية:

  .ىل يوجد في البرامج الدراسية لزتوى حوؿ الثقافة السياحية؟ 

 . في ماذا يتمثل دور الدؤسسة التًبوية في تنمية الثقافة السياحية ؟ 

 .ما ىو أثر الثقافة السياحية على التلميذ؟ 

      ث   ق            

قمنا في ىذا البحث العلمي بتجميع أكبر كم من الدعلومات وىذا من أجل دراسة واقع الدؤسسات التًبوية في    

غرس الثقافة السياحية حيث قسمنا ىذه الدراسة إلذ جانبتُ، الجانب النظري و الذي عالجنا في الفصل الأوؿ 

 ها بالإضافة إلذ أسباب انتشارىا.مفاىيم حوؿ السياحة ،أنواعها و خصائصها و العوامل التي تؤثر في

  .أما الفصل الثالش تطرقنا فيو إلذ مفهوـ الثقافة السياحية أنواع الثقافة السياحية، مبادئها، أهميتها، أبعادىا 

  أما الفصل الثالث بردثنا فيو على مفهوـ الدؤسسات التًبوية و الدؤسسات التي يقع على عاتقها مسؤولية نشر

 أختَا معوقات نشر الثقافة السياحية. الثقافة السياحية و 

  أما الجانب التطبيقي فقمنا بدراسة ميدانية إلذ مؤسسة تربوية واقعة بولاية مستغالز ببلدية خضرة حيث قمنا
 بدقابلة مع الددير أيضا مع الأساتذة حوؿ موضوع الدراسة .

 

 



 

 

  أ             : -1

في غرس الثقافة السياحية و نشرىا وترقيتها وتعتبر من الدواضيع  تقوـ ىذه الدذكرة بدراسة الدؤسسات التًبوية     

الجديرة بالدراسة إذ أنها تؤدي دور اجتماعي و اقتصادي على حد سواء فالسياحة تعمل على التًويح عن النفس 

و الجسم أيضا تعمل على تعزيز العلبقات وكسب الثقافات والتعرؼ على لرتمعات أخرى ، بالإضافة إلذ ذلك 

 هي تعد قطاع ىاـ لاقتصاديات البلد و ركيزة قوية للتنمية الدستدامة .ف

 أ      خ           ع : -2

1.2  . :         

 دراستنا في الجامعة" بزصص اتصاؿ سياحي"ساعدنا على التعرؼ أكثر على أهمية السياحة. -

 مرورنا بالطور الدتوسط لاحظنا ندرة وجود دروس تهتم بالثقافة السياحية. -

 نقص الثقافة السياحية وتعاملبت الدواطن مع السائح دفعتٍ إلذ اختيار ىذا الدوضوع .  -

2.2  . :           

 قلة الأبحاث و الدراسات التي تتناوؿ موضوع الثقافة السياحية . -

 تسليط الضوء على معوقات نشر الثقافة السياحية . -

 الثقافة السياحية .معرفة مدى مساهمة الدؤسسات التًبوية في نشر  -

اعتقدنا أف النقص الدوجود في الثقافة السياحية مرده إلذ غياب تعريف التلبميذ بأهمية السياحة علميا، اقتصاديا  -

 و اجتماعيا وثقافيا .

  



 

 

 :      أ       
 لكل مذكرة ىدؼ أو لرموعة من الأىداؼ ، وقد قمنا بتحديد ىذه الأىداؼ على شكل نقاط :      

توعية النشء بأهمية السياحة كثقافة و علم تؤدي إلذ صناعة وطنية ينتج عنها آلاؼ الوظائف و الأعماؿ التي  -
 تدعم الاقتصاد الوطتٍ وتنمي الدخل القومي.

 ترسيخ ثقافة السياحة لدى التلميذ) النشء( ىي أىم السبل لتطوير و لصاح السياحة.  -
  بوية في نشر الثقافة السياحية.معرفة الدور الذي تلعبو الدؤسسات التً  -

 

   ع                :

إعطاء شرح لدختلف لى حيث تقوـ الدراسة الوصفية ع حليليةمن الدراسات الوصفية الت الدراسة ىذه تعتبر     
جل أمن عليو  اأما الدنهج التحليلي فاعتمدن، الدفاىيم حوؿ السياحة و الثقافة السياحية و الدؤسسات التًبوية

 برليل الدقابلبت التي قمنا بها حوؿ موضوع دراستنا. 

     ف      ج     ف  :

يعرؼ الوصف في البحوث الاجتماعية على أنو أسلوب يهدؼ لتقرير الحقائق الذي يتعلق بخصائص ظاىرة    
 1معينة او موقف يكوف لزدد مسبقا ،إذ يعمل على جمع الحقائق و تصنيفها .

      ف      ج         : 

يعرؼ الدنهج التحليلي على أنو عملية عقلية يقوـ بها الباحث لإيجاد العلبقات الجزئية التي تربط الدتغتَات و     
.  2الانتقاؿ من المجهوؿ إلذ الدعلوـ

 

 

                                                             
.98، ص 2004،دار النشر و التوزيع،القاهرة ،  1محمد منير حجاب، المعجم الاعلامي ،ط  
1  

.193، ص  2003حسين عبد الوهاب رضوان ،أصول البحث العلمي ،مؤسسة شباب الجامعة ،القاهرة ، 
2  



 

 

  :ث         ع                 

ىو جميع الدفردات الظاىرة التي يدرسها الباحث إما تكوف لرموعة منتهية أو غتَ منتهية      ع     ث :     
 1من العناصر المحددة مسبقا و التي ترتكز عليها الدلبحظات . 

 2أيضا ىو لرموعة من الوحدات الإحصائية الدعرفة بصورة واضحة و التي يراد منها الحصوؿ على بيانات .

 لى متوسطة الشهيد لزمد شريف سي سعود بخضرة بولاية مستغالز حيث يشمل لرتمع بحثنا ع

:          

نعتٍ بالدعاينة بأنها لرموعة من العمليات التي تسمح بانتقاء لرموعة من لرتمع البحث بهدؼ تكوين عينة       
 3أي ىي الدرحلة التي يتم من خلبلذا اختيار العينة من لرتمع البحث .

: و يقصد بها ىو إختيار عينة بحيث يتحقق في كل منهم شروط معينة أي  عشوائية منتظمةة وقد قمنا بالدعاين    
أنها بسثل المجتمع أفضل بسثيل أي يختار الوحدة أو الوحدات التي تكوف مقياسا لشاثلة أو مشابهة لدقياس المجتمع 

 4الاصلي .
 ستغالز.إذ بسثلت معاينتنا في متوسطة الشهيد لزمد شريف سي سعود بخضرة م

          ث :
ىي جزء من المجتمع الذي بذري عليو الدراسة يختارىا الباحث لإجراء دراستو عليو على وفق قواعد خاصة لكي    

 5بسثل المجتمع بسثيلب صحيحا .
و تعرؼ أيضا العينة بأنها لرموعة جزئية من لرتمع الدراسة يتم اختيارىا بطريقة معينة و إجراء الدراسة عليها ومن 

 6ثم استخداـ تلك النتائج و تعميمها على كامل لرتمع الدراسة .

 وقد بسثلت عينة بحثنا في لرموعة من الاساتذة و مدير الدؤسسة .

                                                             
.160، ص  2005لجامعية ، الجزائر ، ديواف الدطبوعات ا 2أحمد بن مرسلي ، مناىج البحث العلمي في علوـ الاعلبـ و الاتصاؿ ، طـ  1  

.  161، ص  2007دار دجلة ، عماف ، 1ػػ رحيم يونس كرو الغزالر ، منهج البحث العلمي ، ط  2  

.  206، ص2006،دار القصبة للنشر و التوزيع ،الجزائر  2ػػ موريس ألصرس ، منهجية البحث العلمي في العلوـ الانسانية ، طػػ  3  
        . 173كرو الغزالر ، منهج البحث العلمي ، الدرجع نفسو ، ص رحيم يونس  ــ    

4
  

. 161رحيم يونس ، نفس الدرجع ، ص ــ   5  

  6 . 80ػػ موريس ألصرس ، الدرجع نفسو ، ص ػػ 



 

 

 :  أ            

 الجزء النظري من ىذا البحث على لرموعة من الكتب و الدذكرات و أيضا مواقع شبكة سوؼ نعتمد في  

 الانتًنيت التي تناولت مواضيع السياحة، الثقافة السياحية و الدؤسسة التًبوية.

أما في الجانب التطبيقي فسنعتمد على الدقابلبت الشخصية مع مستَ الدؤسسة التًبوية التي تتمثل في متوسطة    

 شهيد لزمد شريف سي سعود بخضرة و ذلك من أجل التعرؼ على لستلف الأنشطة و الأدوار التي تقوـ بها.ال

 كما اعتمدنا أيضا على الدلبحظة الدباشرة.

 :    ف      ظ  

حظ" وىي تعتٍ في اللغة العربية النظر إلذ الشيء ويقابلها في اللغة إف الدلبحظة كلمة مشتقة من الفعل "لا  

". أما الدلبحظة في البحث العلمي فهي مشاىدة الظاىرة لزل الدراسة على observation الفرنسية مصطلح "

وتفاعلبت الدبحوثتُ 1ث يتمكن الباحث من مراقبة تصرفات الكتب في إطارىا الدتميز و وفق ظروفها الطبيعية ،حي

بارة أدؽ ىي ملبحظة ليست عامة كما ،وثم التعرؼ على أنماط و طرؽ معيشتهم و مشاكلهم اليومية ،أي بع

يفعل الرجل العادي في بذولو في مكاف ما بل ىي عملية مقصودة تستَ وفق الخطة الدرسومة للبحث في إطار 

  الدنهج الدتبع ، ىدفها ينحصر في مشاىدة الجوانب الخاضعة للدراسة .

تفحص الجوانب الدبحوثة في الظاىرة عن فالدلبحظة تعتبر من أىم أدوات البحث العلمي ، لكونها تتيح للباحث 

 قريب .
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   :    ق            

تدخل الدقابلة ضمن أدوات البحث العلمي ، حيث يستخدمها الباحث في جمع الدعلومات من الأشخاص      

والدقابلة في اللغة  غلب الأحياف ، في إطار إلصازه للبحث ،ألومات والبيانات غتَ الدوثقة في الذين يدلكوف ىذه الدع

مشتقة من اللفظ قابل بدعتٌ واحد ، وىي بذلك الدواجهة ،من حيث قيامها على مواجهة الشخص أي مقابلتو 

وجها لوجو، من أجل التحدث إليو في شكل حوار يأخذ شكل طرح أسئلة من طرؼ الباحث ،وتقدلص الإجابة 

قابلة في البحث العلمي ىي اللقاء الدباشر الذي يجري ومن ذلك فإف الد  .من قبل الدبحوث حوؿ الدوضوع الددروس

بتُ الباحث والدبحوث حد أو أكثر من ذلك في شكل مناقشة حوؿ موضوع معتُ ، قصد الحصوؿ على حقائق 

داة بحث أالدقابلة ىي    ( فأف  ( Mauricio Anglesمعينة أو آراء أو مواقف لزدده وحسب الباحث

خاص الدبحوثتُ فرديا أو جماعيا قصد الحصوؿ على معلومات كيفية ، ذات مباشرة تستخدـ في مسائلة الأش

 –علبقة باستكشاؼ العلل الدسبقة لدى الأفراد ، أو ذات العلبقة بالتعرؼ من خلبؿ الحالة الفردية لكل مقابلة 

لاتصاؿ كما يجتمع في أسلوب الدقابلة خصائص نموذج ا  .على الأسباب الدشتًكة على مستوى سلوؾ الدبحوثتُ

 .الواجهي ،فيمكن تعريفو بأنو تفاعل لفظي بتُ الباحث والدبحوث لتحقيق ىدؼ معتُ

 ولشا سبق نستخلص أف الدقابلة تتميز بخصائص التالية:  

لذ الحرية إابة المجردة على أسئلة الباحث ،يسمح للمبحوث بتخطي حدود الإج، إنها عبارة عن تفاعل لفظي -

 الكاملة في الإجابة على الأسئلة بالطريقة التي يراىا ، والتعبتَ عن أفكاره وآرائو ومعتقداتو . 

إنها عبارة عن أسلوب منظم يقوـ على لرموعة من الخطوات والإجراءات العلمية والدنهجية ، التي تنظم اللقاء  -

 1 .  وتدبر الحوار ، في إطار الأىداؼ البحثية لتنظيم الدقابلة
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إنها ليست لررد حديث أو حوار عادي بتُ طرفتُ ولكنها تهدؼ إلذ برقيق ىدؼ معتُ ، يرتبط بطبيعة الدشكلة  

  .1أو الظاىرة لزل الدراسة أو طبيعة البيانات ، أو خصائص الأفراد الدبحوثتُ

  ف            :     

 :              ف     

ولأهمية السياحة في لراؿ  ، الاجتماعية حيث أنها تعلق بالإنساف وحاجاتو ورغباتوتعتبر السياحة من العلوـ      

التنمية الشاملة باعتباره قطاعاً إنتاجياً ىاماً ،لذا يجب برقيق عملية التوازف على صعيد الشروط الدادية والدعنوية لذذا 

 القطاع.

والتسهيلبت الدقدمة على جميع المحاور والبنية التحتية ،  الصناعية و الطبيعية فالشروط الدادية تتمثل بعوامل الجذب

 2والفوقية والسوؽ.... الخ.

أما الشروط الدعنوية فتتًكز بشكل رئيسي في عملية الوعي السياحي لدى الدواطن باعتباره العنصر الدهم      

 تمعنا من جهة أخرى.لدرحلة الرقي والتقدـ الحضاري لمج  والأساسي في عملية التنمية من جهة ومعيار حقيقي

وكما تم ذكره سابقاً بأف السياحة من العلوـ الاجتماعية فإنها تعتبر أحد فروع الوعي الاجتماعي لأف الإحاطة     

الاجتماعي من   بكل الواقع المحيط بالإنساف والمجتمع والطبيعة ىو ىدؼ نشاط السياحة ،ومن ثم فإف تنمية الوعي

خلبؿ رحلبت وزيارات سوؼ تؤدي حتما إلذ تنمية الوعي السياحي لدى أفراد  خلبؿ التعريف بهذا الواقع من

فضل صورة بذذب إليو السياح من أ، لشا يجعلهم يتعرفوف على قيمة ما يحيط بهم ويعملوف على تقديدو في  المجتمع

 .لستلف العالد ،وتبادؿ الدعرفة وتنمية السلوؾ السياحي

 :            ثق   

ىي امتلبؾ الفرد لقدر من الدعارؼ و الدعلومات و الدفاىيم والدهارات و الابذاىات و القيم، الثقافة السياحية    
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التي بسثل في لرملها خلفية مناسبة لكي يسلك سلوكا سياحيا رشيدا لضو كل الدظاىر السياحية، وكذلك العمليات 

 1ماكن السياحية و السائح.اللبزمة للتخطيط و التنظيم و التعامل مع الدؤسسات و الأ

   عربي / عربي . –    ء                      ع 

 جمع ناشئ .   ء :

 النشء : الصغار من الحيواف و الانساف ماداموا في طور التعليم .

 2الناشئ : الغلبـ جاوز حد الصغر و شبّ ، مبتدئ ،حديث العهد.

 :        ف     

       :   )اسم( 

  وتلبميذتلبمذة     ع :

خادـ الاستاذ من اىل العلم أو الفن او الحرفة طالب العلم ،وخصو اىل العصر بالطالب الصغتَ في        : 

 3 .الدراحل الدراسية الاولذ تلميذ في مدرسة ابتدائية ، صبي يتعلم صنعة او حرفة

أو الأوساط التي تُساعد الإنساف الدؤسسات التًبوية بأنها تلك البيئات   وىنا يدكن تعَريف                 : 

على النمو الشامل لدختلف جوانب شخصيتو ، والتفاعل مع من حولو من الكائنات ، والتكيف مع من ما حولو 

 . من مكونات

ويأتي من أبرز وأىم ىذه الدؤسسات التًبوية في المجتمع الأسرة والددرسة وجماعة الرفاؽ إلذ جانب الدسجد ووسائل 

والأندية وأماكن العمل ولضوىا من الدؤسسات الدختلفة التي تؤثر على تربية الإنساف سواءً كاف ذلك التأثتَ الإعلبـ 

  .بطريقةٍ مُباشرةٍ أو غتَ مباشرة

ومعتٌ ىذا أف تربية الإنساف لا يدكن أف تتم إلا من خلبؿ بعض الدؤسسات أو الوسائط الاجتماعية           
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ىذه الدؤسسات وتنوعها واختلبؼ أشكالذا وأنماطها ؛ فقد عَرَؼ المجتمع الدسلم عبر تاريخو الدختلفة . ونظراً لكثرة 

الطويل عدداً من ىذه الدؤسسات الاجتماعية التًبوية والتعليمية الدختلفة التي كانت نتاجاً طبيعياً للعديد من 

الد الإسلبمي . بل إف كل مؤسسة من الدطالب والتحديات والتغتَات الحضارية التي طرأت بتُ حتٍُ وآخر على الع

  .1الدؤسسات التًبوية التي عُرفت في الإسلبـ إنما نشأت استجابةً لحاجةٍ وظروؼٍ اجتماعيةٍ معينة

               ق  :

عليها و الوقوؼ على  تعد الدراسات السابقة من الدراحل الذامة التي على الباحث الاىتماـ بالإطلبع     

الإجراءات الدنهجية التي اتبعها وكذا النتائج التي توصل إليها، وىذا حتى بذنبو الوقوع في التكرار وليتدارؾ النقائص 

الدوجودة في ىذه الدراسات،فهي تساعد الباحث على فهم ودراسة موضوعية بدقة أكثر وتوجيهو أيضا إلذ اختيار 

 حة و ملبئمة.أدواتو الدنهجية بطريقة صحي

 وقد بسكنا من الحصوؿ على بعض الدراسات الدتقاربة مع موضوع دراستنا نستعرضها فيما يلي:    

للباحث )ياستُ الطيب( بعنواف:واقع السياحة في الجزائر وآفاؽ تطورىا رسالة الداجيستً ،جامعة              ى :

 . 2006الجزائر، 

بحثت ىذه الدراسة في الإشكالية التالية: ما ىي الاستًاتيجيات الجديدة الدتبعة من طرؼ الدولة الجزائرية      

 لتنمية و تفعيل القطاع السياحي؟ وىل ىي كفيلة بذلك؟. 

وقد استخدـ الباحث في ذلك الدنهج الوصفي و الدنهج التحليلي لتشخيص قطاع السياحة وإعطاء صورة      

وعن الايجابيات و السلبيات، وكذلك تقدلص الحلوؿ الكفيلة للنهوض بها، وىذا باستعماؿ لرموعة واضحة عنو، 

 من الأدوات الدستعملة في البيانات و الإحصاءات السياحية الدولية و المحلية و القوانتُ و التشريعات...
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 وخلصت ىذه الدراسة إلذ النتائج التالية: 

ارجية على حساب السياحة الداخلية من أجل جلب العملة الصعبة، لكن يجب أف تهتم الدولة بالسياحة الخ -

 تردي الوضع الأمتٍ جعل ىذا الذدؼ يفشل ولد يحقق النتائج الدرجوة منو.

سوء تسيتَ الدؤسسات السياحية و الفندقية ىو نابذا أساسا عن تدخل الكبتَ للدولة، وارتباط عمليات التمويل  -

 بالزينة العمومي. 

زائر إلذ سياسة تسويقية ناجحة وغياب وقلة الأيادي العاملة الداىرة و الددربة، بالإضافة إلذ غياب افتقار الج -

 سياسة التكوين في ىذا المجاؿ.

غياب ثقافة سياحية لدى الدواطن الجزائري، وتلك راجعة للظروؼ الصعبة من جهة وغياب أساليب ترويجية من  -

 جهة أخرى.

د علي لزمد الخبتَي بعنواف فاعلية وحدة مطورة قائمة على الأنشطة التعليمية في للباحث لزم           ث    : -

 .2008تدريس الدراسات الاجتماعية لتنمية بعض أبعاد الثقافة السياحية لدى التلبميذ الحلقة الأولذ،مصر 

ة وتقوـ التنمية من خلبؿ تشتَ ىذه إلذ أف السياحة ىي الأداة الدثلى لتحقيق التنمية في أي لرتمع بدجالاتو الدختلف

امتلبؾ الفرد الوعي السياحي و الثقافة السياحية حيث بحثت الدراسة في السؤاؿ الرئيسي التالر: كيف يدكن تنمية 

 بعض أبعاد الثقافة السياحية لدى التلميذ الحلقة الأولذ من التعليم الأساسي؟.

 وقد خلصت الدراسة إلذ النتائج التالية: 

في مستوى الثقافة السياحية لدى التلميذ، وأيضا قصور في منهج الدراسات الاجتماعية ىناؾ ضعف وقصور  -

الذي يتناوؿ قضية تنمية الوعي السياحي و الثقافة السياحية ،كما أظهرت الدراسة أيضا أهمية الأنشطة التعليمية 

 في تنمية الجوانب الدعرفية و الدهارية و الوجدانية للتلميذ. 



 

 

-2000للباحث عبد القادر عويناف بعنواف: السياحية في الجزائر الإمكانيات والدعوقات) :          ث  ث 

 .2013( في ظل إستًاتيجية السياحة الجديدة للمخطط التوجيهي للتهيئة السياحية ،جامعة الجزائر،2025

الجزائر أف تقوـ  تطرقت ىذه الدراسة إلذ ظاىرة السياحة التي لقيت تطورا كبتَا في العالد ىذا ما فرض على

بدخططات ونشاطات عديدة لتواكب ىذه الدخططات ولذذا جاءت بفكرة الدخطط من خلبؿ التساؤؿ التالر : ما 

 ىي الآليات و السبل الكفيلة لدفع عجلة القطاع السياحي في الجزائر؟.

ظاىرة السياحة وللئجابة على ىذا التساؤؿ اعتمد الباحث على الدنهج الوصفي التحليلي، حيث تم وصف    

وبرليل لستلف أبعادىا، كما اعتمد أيضا على الدنهج الدقارف وذلك لأجل مقارنة الواقع السياحي للجزائر مع الواقع 

السياحي لبعض الدوؿ العربية الناجحة مثل مصر، تونس، الدغرب، ومن أىم التوصيات التي خلصت إليها الدراسة 

 نذكر: 

 حة الجزائرية غتَ الدستغلة على أحسن وجو.ضرورة الاىتماـ بكل أنواع السيا -

 توفتَ الأمن في كل الدناطق السياحية وتوفتَ مناطق الراحة و الاستجماـ. -

تثمتُ الإمكانيات الطبيعية و التاريخية و الثقافية التي تزخر بها الجزائر واستغلبلذا لصالح السياحة و العمل على  -

 قبل السواح و الاىتماـ بالصناعة التقليدية. الحفاظ عليها ومنع الدساس بها وتهريبها من

 جعل من المجتمع الجزائري لرتمع سياحي ذلك من خلبؿ نشر الثقافة السياحية لدى أفراد المجتمع.  -

)نور الياقتُ بو عبد الله( بعنواف دور إذاعة عنابة المحلية في نشر الثقافة السياحية دراسة ميدانية                : 

 .2014،عنابة، بددينة عنابة

تناولت ىذه الدراسة الدور الذي يلعبو الإعلبـ الإذاعي ،وبالتحديد إذاعة عنابة في تنمية الوعي السياحي    

وخلق ما يسمى بالثقافة السياحية وكيفية ترسيخها لدى الدوطن ، حيث لصسد التساؤؿ الرئيسي في ىذه الدراسة  

 ياحية ؟ .كالآتي: ما ىو دور إذاعة في نشر الثقافة الس



 

 

واعتمدت ىذه الدراسة على الدنهج الوصفي لوصف الدور الذي تلعبو إذاعة عنابة المحلية في نشر الثقافة   

السياحية، وكذلك جمع البيانات ، و الدعطيات الدتعلقة بالظاىرة ولزاولة برليلها وتفستَىا واستخلبص النتائج 

 الدتحصل عليها من خلبؿ الدراسة الديدانية. 

ستًاتيجيات سياحية ترتكز على الدنطق، وتنبثق من واقع الجزائر، وتنفتح على الثقافات السياحية في وضع ا -

 العالد .

إنشاء معاىد متخصصة في السياحة تعمل إرساء ثقافة سياحية لدى القائمتُ على الدرافق السياحية الدختلفة   -

رية الجهود وبذسيد الأىداؼ بتكلفة أقل و كل في موقعو ولدى الدواطنتُ بواسطة الإشهار للتمكن من استمرا

 جهد أكبر. 

 وجوب التحلي باللياقة الأدبية  في التعامل مع السياح المحليتُ كانوا أـ أجانب. -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

         ف   

 وعن أولا النفس عن  الحسن الانطباع لإعطاء والتًحاب والأدب بالصدؽ السياح مع التعامل السياحة تتطلب   

 من والاقتباس الشعوب بتُ ما الثقافي التعارؼ من الاستفادة فرص تكوين إلذ بالإضافة ثانيا، عاـ بشكل البلد

 والشعوب البلداف لحماية حكيمة وبخطط الحذر من بنوع التعامل مع ،  وسلوكا تهم مظاىرىم وحتى السياح ثقافة

 لدى السياحية الثقافة من نوع توفر من بد لا كاف ىذا كل يتوفر وحتى ، وعقائديا ثقافيا الدسيئة الدظاىر من

 المجتمع.

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

     ف   ثق             :   .1

الثقافة السياحية تعد شكلب جديدا من أشكاؿ الثقافة الاجتماعية ، ظهرت نتيجة نشاط الإنساف وحاجاتو و     

متطلباتو ، وىي إدراؾ الفرد و فهمو للسياحة وأهميتها الاقتصادية وتقديره للتنمية الاقتصادية وتقديره للتنمية 

و التعامل مع السائح واحتًامو وعدـ استغلبلو و السياحية ، وتعتبر الثقافة السياحية جملة من آداب السلوؾ 

التضييق عليو أو النظر غليو على أنو مصدر للربح إنما ىو ضيف كرلص ، يختلف في السلوؾ و الثقافة ، لذا يجب 

التًحيب بو وتقديره كضيف يحقق لبلدىم فائدة اقتصادية . وقد جرى العرؼ في جميع الدوؿ السياحية على 

املة حسنة، بذعلو يشعر دائما بأنو ضيف كرلص موضوع ترحاب في أي مكاف يذىب إليو في معاملة السائح مع

الدولة. ومعاملة السائح بهذا الكرـ لا تقتصر على الدسؤولتُ فقط ، بل بستد إلذ جميع طبقات الشعب ، و السبب 

 1في ذلك شعور جميع الدواطنتُ بأف السائح يحضر ليفيد بلدىم .

           :    ف آخ    ثق    

يعرفها لزمود ىويدري :"على أنها تلك الدعلومات التي ينبغي أف تتوافر لدى الدواطن في لراؿ السياحة بصفة    

 2عامة ، و دور الدواطن لضو وطنو في سبيل النهوض بالسياحة ".

ومات السياحة  وىي أيضا حسب تلي سعيدة وعبد العالش دادف :" تراكم الدخزوف الدعرفي لدى الفرد حوؿ مق   

و أهميتها الاقتصادية و الاجتماعية و السياسية و البيئة ، و ترجمة ىذه الدعرفة إلذ وعي سياحي متكامل و إلذ 

 سلوكيات إيجابية بذاه السياحة و السياح لشا يؤدي لتنمية متواصلة للسياحة. 

   ثق                ك     :  -

حيث ىو موجود، عن طريق الدؤسسات التًبوية و دور الأسرة في تلقتُ  أي لا يولد بها الإنساف بل يكتسبها من

أفرادىا للثقافة منذ الصغر، و خاصة الثقافة السياحية لا ننسى دور وسائل الإعلبـ في تلقتُ الفرد الثقافة السياحية 
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لفرد للثقافة السياحية عن طريق الإذاعة، التلفزيوف، الصحافة، بالإضافة إلذ الدراسات الاجتماعية، ويتم اكتساب ا

 1عن طريق التعلم الذاتي .

 أ   ع   ثق             :   .2

 يدكن للثقافة السياحية أف تكوف سلبية و إيجابية ونوضح ذلك فيما يلي : 

نقصد بالثقافة السياحية السلبية تلك الدعارؼ و الابذاىات و الدعتقدات   ثق               ه         :  -1

يحملها لرموعة من الأفراد في المجتمعات بذاه السياحة أو الفعل السياحي ،وعلى ضوء ىذا فالثقافة السلبية التي 

 السلبية بذاه السياحة عادة ما تكوف نابعة لشا يلي : 

غياب أو انعداـ الوعي و الإدراؾ والأبعاد الاقتصادية و السياسية  الثقافية و الاجتماعية للنشاط السياحي و 

 اللبمبالاة ، و التهميش و الإهماؿ و حتى النسياف لكل الثروات السياحية الدتوفرة على مستوى الذي يؤدي إلذ

 الفضاء الجغرافي و حتى الثقافي و الاجتماعي الخاص بجماعة أو بدجتمع معتُ. 

ات و الكياف انتهاج أو تبتٍ قراءة سلبية للسياحة أو النشاط السياحي بدعتٌ اعتبار السياحة أداة فعالة لذوباف الذ

الثقافي و الدورود الحضاري ، و التي عادة ما تؤدي بالأفراد و الجماعات و المجتمعات إلذ عدـ انتهاج سلوكيات و 

 مناىج و استًاتيجيات لتًقية الدنتج السياحي بدفهومو الواسع.

   ثق                ه         : -2

ابية التي يحملها الأفراد و الجماعات بذاه السياحة أو الفعل وعادة ما تنحدر من التصورات و القراءات الإيج   

السياحي ،ويدكن تشخيص توفر ىذا الصف من الثقافة السياحية على مستوى لرتمع معتُ من خلبؿ الدؤشرات 

 التالية : 

قتصادية و الديل على اعتبار السياحة كمورد أو كثروة أو كصناعة قادرة على الإسهاـ بشكل فعاؿ في التنمية الا -
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الاجتماعية و الثقافية ....الخ ، فالسياحة تساىم في تنويع مصادر الاقتصاد الوطتٍ أي الحد من الاعتماد على 

 الثروات الطبيعية.

السياحة تساىم على توفتَ العديد من مناصب العمل نظرا لأنها صناعة مبنية على تقدلص الخدمات بدختلف  -

 أنواع السياحة.

 د على برستُ صورة المجتمع على الدستوى الدولر.السياحة تساع -

النظر إلذ السياحة كأداة لتعزيز الولاء للوطن و للمجتمع وترقية الحوار الحضاري على الدستوى الداخلي و  -

 1الخارجي ، فعن طريق السياحة يعرؼ الفرد تاريخ وطنو في جميع المجالات .

     ئ   ثق             :  .3

 ة تقوـ على لرموعة من الدبادئ :والثقافة السياحي

 تعد الثقافة السياحية عملية متكاملة معرفيا ومهراتيا ووجدانيا . -

 على الدولة و مؤسساتها أف يهتموا بتنمية الثقافة السياحية لدى الأفراد . -

 مشاركة الذيئات و الدؤسسات في تنمية برامج الثقافة السياحية .  -

 لتنمية الشاملة للثقافة السياحية لدفع عجلة التنمية .إقامة خطط مستقبلية خاصة ببرامج ا -

 الثقافة السياحية تهتم بالجوانب الثقافية و الاجتماعية للمجتمع .  -

 المحافظة على البيئة و الاىتماـ بها . -

 تبتٍ نظرة مستقبلية من أجل ثقافة سياحية أفضل للفرد . -

 2الثقافة السياحية . إشراؾ أفراد المجتمع و الدثقفتُ في إعداد برامج تنمية
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 تكمن أهمية الثقافة السياحية في :  أ       ثق            :  .4

                  ث :  -

إف الذاكرة التاريخية لأي دولة ىي تراثها الحضاري ، والتي تعمل الثقافة السياحية على تنميتو و المحافظة عليو     

 عليو واستغلبلو بطريقة أمثل ، وزيادة الوعي لدى المجتمع بأهميتو .من خلبؿ تعريف المجتمع بو ، وكيفية المحافظة 

          ثق             :  -

صارت الثقافة السياحية تقدـ الدعلومات و الدفاىيم و الدهارات و الابذاىات لجميع أفراد المجتمع ، لزليا ودوليا   

 وذلك من خلبؿ ما أصبح اليوـ يسمى بظاىرة العولدة .

  ج       ع         :      -

إف المجتمع في حاجة إلذ ضرورة التغيتَ في أنماط العلبقات الاجتماعية ، والتي لا يدكن أف بردث إلا من خلبؿ   

 التغيتَ الاجتماعي ، و الثقافي و الاقتصادي .

         ثق                    :  -

يئة المحيطة بالفرد ، والتي ىدفها التغيتَ و رفع مستوى تعمل على إحلبؿ قيم وتقاليد جديدة ، تتماشى مع الب   

 الدعيشة .

   ثق                ط         :  -

الثقافة السياحية ضرورية لإعداد وتنفيذ خطط التنمية السياحية و مشاركة الجماىتَ في إعداد برامج لتنمية    

 1السياحية جد مهمة .

 

                                                             
.24هناء حامد زهران ، المرجع السابق ، ص  
1  



 

 

 أ       ثق             :   .5

 تشمل الثقافة السياحية ثلبثة أبعاد أساسية معرفية ،وجدانية ومهارية نوضحها فيما يلي :  

                  : -أ

وتتضمن تزويد الأفراد بالدعلومات و الدعارؼ و الدفاىيم اللبزمة لإشباع حاجات للمعرؼ و العلم ،لشا يجعلهم    

لبتهم لشا يجعلهم أكثر فهما ،لخلق الوعي بأهمية السياحة أكثر فهما و استغلبؿ الإمكانيات بينهم و حل مشك

واكتسابهم معلومات و معارؼ ومفاىيم لازمة لتنمية الثقافة السياحية و كل ما ىو مرتبط بدجاؿ السياحة كوسيلة 

فاىيم ىي لتنمية و الحفاظ على الدوروث الثقافي . وتعتمد الثقافة السياحية على الجانب الدعرفي لأف الدعلومات و الد

 أساس الدعرفة و البحث .

 - :                  

ابذاىات و ميوؿ و قيم اجتماعية مرغوب فيها ، حيث توجو سلوؾ الأفراد بذاه الأشخاص و  تتضمن اكتساب  

،فهي عملية مكتسبة ومرتبطة بالجانب الانفعالر كالانفعاؿ  الأحداث ، و تكوين الابذاىات الدرغوب فيها

الدقدمة حوؿ موضوع معتُ لشا يساعد على توجيو الفرد وتعديل سلوكو على النحو الدرغوب فيو و من بالدعلومات 

و  الاعتزاز بو ىذه الابذاىات التي تسهم في تنمية الثقافة السياحية في المجتمع :حب الوطن و الانتماء إليو و

الأفراد للبىتماـ بالدناطق السياحية و الأثرية و  العمل على نشر الثقافة السياحية في المجتمع المحيط بو ،وتنمية ميوؿ

 1 المحافظة عليها ،وتنمية ميولذم لضو الاىتماـ بتنسيق ونظافة الأماكن السياحية.

 

 

                                                             
.66هدير عبد القادر ،المرجع السابق ،ص 
1  



 

 

                 : -ج

وتتضمن كل ما يتعلق بالدهارات التي تفصل بالجانب الأدائي أو العملي ،حيث تتضمن تنمية القدرات على    

الابتكار و التجديد و الإبداع ، كما تتضمن تنمية قدراتهم على التفكتَ و حل الدشكلبت فهي تتمثل في وظائف 

عية لديو، وفهم البيئة الاجتماعية التي يعيشها اجتماعية تساىم في بناء الدواطن الصالح، وتنمية الحساسية الاجتما

بكل التعقيدات و الابذاىات ومشكلبتها، وتكوين السلوكيات و الدهارات و ابذاىات الدرغوب فيها بشكل إيجابي 

لشا يفيد في برديد نظرة السياح ، ولذذا وجب علينا الاىتماـ بالجوانب الدهارية للفرد لبناء لرتمع يدتلك الحد الأدلس 

من الدعاملة الدتكاملة و أساليب التفكتَ و أنماط العمل وطرؽ التعبتَ حتى تساعده في فهم كل ما ىو من حولو و 

 1تفستَه و السيطرة عليو و التحكم فيو. 
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 خ      ف   

لد تعد السياحة ترفيها بل أصبحت صناعة اقتصادية تهتم بها الدوؿ وتنفق عليها الدلبيتُ وذلك لدردودىا    
الاقتصادي والاستثماري الكبتَ، ولأف السياحة أصبحت خيارا اقتصاديا واجتماعيا مهما فقد أصبح من الدهم أف 

 .الدشروع السياحي وتطوره تواكب الثقافة والوعي السياحي لدى المجتمع بدا يسهم في لصاح

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

       ف     

تنمية الثقافة عامة و  التعليميةو  أهميةً بالغةً ؛ وأثراً بارزاً في العملية التًبويةفي المجتمع ف للمؤسسات التًبوية إ    

خاصة ؛ الأمر الذي يفرض على الدهتمتُ في الديداف التًبوي والتعليمي مزيداً من العناية والاىتماـ السياحية 

تنقصو ثقافة التعامل مع ، نظراً لكوف المجتمع منذ بداية التلميذ والحرص على أف تكوف لتًسيخ ىذه الثقافة ،

ل واع ينهض بالبلد ليكوف في القائمة السياح ،لذذا سعت الدؤسسات أف تبذؿ جهودىا من أجل بناء لرتمع وجي

 الدنافسة في المجاؿ السياحي .

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

     ف                   :

 ا مهمة تربية و التعليم و التكوين العلمي وعلى ىذا الأساسرة أوكلت لذي للؤسي امتداد طبيعى   

  من  إنتاجيا واستًاتيجيا  استثمارا  باعتبارىا  التًبية  فإف الددرسة ىي الخلية الأساسية في الدنظومة التًبوية و تعد

  الاجتماعي  للتكفل بالطلب  الضرورية  والوسائل  الكفاءات  بذنيد  تسهر على  التي  للدولة  الأولذ  الأولوية

 الوطنية  التنمية  والاستجابة لحاجيات الوطنية  للتًبية

  2008/  01/  23الدؤرخ في  04-08اـ القانوف التوجيهي للتًبية الوطنية وىذا طبقا لأحك

د سي قاح فيها التعليم الثانوي و الأسع بالشخصية الدعنوية و الاستقلبؿ الدالر يدنم تتمتة عمومية للتعليفهي مؤسس

 ط.لستلطة أو خاصة بالبنات فق–ارجية ف داخلية أو خنص تكوف ثانوية   أو متوسطة داخلية أو

 أ       ف                         :  

ع  برت وصاية وزارة لشخصية الدعنوية و الاستقلبؿ الدالر توضة مؤسسة عمومية تتمتع باة التًبويفالدؤسس     

ة بزضع لقواعد ات العموميي كباقي الدؤسسكل وىوـ و تلغى بنفس الشة الوطنية تنشأ و تغلق بدوجب مرسالتًبي

اسب الر يعرؼ بالمحر يعرؼ بالآمر بالصرؼ ومسيػر ممديا حق الاكتساب و الدلكية بواسطة ة لذالمحاسبة العمومي

 1العمومي و ىذا طبقا لقاعدة فصل السلطة و ثنائية التنفيذ .

 

                                                             
  1 .ة، دوف ص ميزانية الدؤسسة التًبوية ،الدفتشية العامة لولاية الجلف 



 

 

يعرفها ديوي " إف الددرسة أداة تغتَ نظاـ المجتمع إلذ حد معتُ وىو عمل تعجز عنو سائر         :     ف  

  1الدؤسسات الاجتماعية ".

يعرفها سبنس "على أنها وحدة اجتماعية أو لرتمع ذات طابع خاص و يجب أف لا تعتبر الددرسة       ف آخ :

تماعية أو لرتمعا ذات طابع خاص يشتًؾ فيو النموذجية مكاف للتعليم فقط ولكن يجب أف تعتبر وحدة اج

 2الأعضاء الكبار و الصغار و الددرسوف و الطلبة في حياة عامة ".
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                قع   ى    ق                   ثق             :

انطلبقا من كوف الثقافة السياحية  مسؤولية الجميع نتطرؽ لذكر الدؤسسات التي لذا دور مهم في تنمية الثقافة 

 السياحية : 

  :      

تعد الأسرة الددرسة الحقيقية لأي فرد ، فهي تؤثر بصورة مباشرة على سلوكو ، ومسئولة عن تشكيل ابذاىات     

 الناشئتُ .

مهم وكبتَ في تنمية الثقافة السياحية من خلبؿ تنمية ابذاىات و قيم ايجابية لدى الأطفاؿ وعليو فللؤسرة دور    

و الشباب عن السياحة وفائدتها على الفرد و المجتمع ، كما للؤسرة دور تربوي أيضا من خلبؿ اكتساب الأفراد  

السلوؾ الحضاري بالمحافظة على  كيفية التعامل مع السائحتُ وحسن استقبالذم وعدـ الانصهار في ثقافتهم وتنمية

 الدكتسبات السياحية و البيئية .

 :                  

تنمية الثقافة السياحية لدى الأفراد أمر في غاية الأهمية  حيث تعتبر أحد أىم أسس التنمية السياحية بوجو      

لى الدساهمة الفاعلة في ىذه عاـ ، وحيث أنها تهدؼ إلذ إيجاد جيل واع بأىداؼ السياحة ومقوماتها وقادر ع

 1 التنمية.

وإذا أردنا لذذا المجتمع بجميع مستوياتو أف يكوف لديو قدر من الثقافة السياحية بجوانبها الثلبث )الدعرفية و      

الدهارية و الوجدانية( فعلى الدؤسسات التًبوية يقع العبء الأكبر في ذلك ،حيث يجب أف تهتم ىذه الدؤسسات 

تعددة الثقافات وتنمية الثقافة السياحية لكل من طلبب الددارس ،طلبب الجامعات و الدعاىد العليا بالتًبية م

وذلك من خلبؿ الدناىج التًبوية و الدواد الدراسية الخاصة بكل مرحلة مع اختلبؼ الدواد التي تدرس لذم إلذ جانب 
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  تنوع طرؽ التدريس وعدـ الاعتماد على الطريقة التقليدية.

من خلبؿ الدناىج و الدواد الدراسية ، وتنويع طرؽ التدريس لتنمية الثقافة السياحية لدى طلبب  من خلبؿ أيضا 

ما يعرؼ بالتًبية متعددة الثقافات ، بالإضافة إلذ تعليمهم ضرورة حسن التعامل مع السائحتُ وحثهم على الزيارة 

  الحضارية للبلبد .

والددرستُ معلومات ومهارات وقيم سياحية وإدخالذا ضمن الدناىج الدراسية لتعليم تزويد الدعلمتُ         :     

  الطلبة على ضرورة حسن التعامل مع السائح وحث الكادر التدريسي على زيارة الأماكن الأثرية والتاريخية .

بالدعلومات و الدفاىيم  يقع على الددرسة عبء كبتَ في تنمية الثقافة السياحية لدى طلببها من خلبؿ تزويدىم     

كوف لذا نصيب في التقييم و الدهارات الخاصة بالمجاؿ السياحي، وإدراجها ضمن الدناىج الدراسية على أف ي

 ة النهائي آخر العاـ. الدستمر 

ويجب تعريف الطلبب بالبيئة المحيطة بهم وتعويدىم على احتًاـ مكوناتها و الحفاظ عليها وتعريفهم بالحضارات 

قبة على بلبدىم ، وما خلفتو ىذه الحضارات من تراث ثقافي يجب المحافظة عليو وتشجيعهم على زيارتو ، إلذ الدتعا

 1جانب معرفتهم بطرؽ التعامل مع السائحتُ باختلبؼ جنسياتهم و أجناسهم دياناتهم.

  :          

عليها اف تقوـ بإعداد مواطنتُ يجب أف لا يقتصر دور الجامعات على إعداد الخبراء السياحيتُ فقط ، بل يجب 

مثقفتُ سياحيا من خلبؿ تعريف الطلبب بأهمية السياحة في تنمية الاقتصاد الوطتٍ و التأكيد على ضرورة 

 النهوض بالقطاع .

كما تعمل الثقافة السياحية السليمة على بذنب التصادـ ، والصراع الفكري بتُ الشعوب من خلبؿ غرس القيم 

 2الأخلبقية بتُ أفراد المجتمع و الشباب خاصة . والدبادئ الدينية و
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  :             

 لتوسيع وانتشار قاعدة الوعي السياحي لدى الدواطن فانو لابد من : 

 عطاء البرامج السياحية الدتخصصة اىتماـ كبتَ من حيث الكم و النوع في البرامج التلفزيونية و إذاعية .  -

 التي تتناوؿ قضايا التنمية السياحية خاصة على اعتبار أف السياحة جزء من ىذه التنمية الشاملة. تناوؿ البرامج -

احتواء البرامج الإذاعية و التلفزيونية على العناصر السياحية التي تهدؼ إلذ توعية الجماىتَ بالدور الذي يلعبو  -

 فية .النشاط السياحي في التنمية الاقتصادية و الاجتماعية و الثقا

 التسويق للسياحة الداخلية ولدختلف الأنماط )صحراوية، علبجية، دينية، ترفيهية، ثقافية (. -

 1و الدورات في الثقافة السياحية لرجاؿ الإعلبـ لتسهيل نقل الدعلومة للمواطن. عقد الندوات -

  :             ثق                                 

لثقافة السياحية للقراء، وذالك بالتأثتَ على أفكارىم لضو السياحة وتعمل على تنمية تقوـ بدور مهم في تنمية ا

ابذاىات ايجابية لضو الاىتماـ بالسياحة و الدعالد  السياحية الدختلفة، وتعرؼ القراء بأهمية تنشيط الحركة السياحية 

لسياحية و الأثرية و كذلك بالصعوبات التي وعائدىا بالنسبة للفرد و المجتمع، وتزود القراء بدعلومات عن الدناطق ا

تواجو تنمية القطاع السياحي لفتح المجاؿ للمشاركة لآرائهم في ذلك وتعمل الصحافة على نشر نماذج سلوؾ 

  2السائح الدقبوؿ، من خلبؿ الصور و الدقالات الدستمرة و الكلبـ القريب من الدواطن لتحسيسو بدوره و أهميتو. 
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 ق                      ع :             ث

        ثق     :  -

من بتُ أىم الدعوقات التي بروؿ دوف نشر الثقافة السياحية في المجتمع لصد الخلفية الثقافية للمجتمع أو الثقافة 

 السائدة فيو .

 مدير عاـ إدارة برامج المجتمع في الذيئة العليا للسياحة :               يرى الدكتور

قافة السائدة في المجتمع مازالت تتوجس في مصطلح السياحة مشتَا أف ىناؾ بوادر توحي بتجاوز قضية " أف الث

الثقافة في المجتمع ومدى قبولذا للسياحة بالتفاعل ولو الجزئي مع معطيات السياحة حتى و إف كاف ىذا التفاعل 

 على استحياء".

فهوـ و الثقافة السائدة التي تتوجس كثتَا من مصطلح في لرتمعنا ىناؾ قضية مازالت عالقة بتُ السياحة كم 

السياحة . حيث علقت في الأذىاف مفاىيم لد تكن واردة فقط في الدمارسات التي واكبت مفهوـ السياحة على 

الدستوى الاجتماعي ولكنها أتت من تقييم مسبق من الثقافة نفسها التي لد تردد عدـ احتمالذا لدفاىيم سياحية 

و الأخلبؽ و الثقافات ، إلا أف السياحة مازالت تشكل الكثتَ من الدعالش غتَ الدرغوب فيها في ثقافة مثل القيم 

 1 المجتمع العربي كلو وليس لرتمعنا بعينو .

-  :                 

 الدعوقات الاجتماعية التي تسيء إلذ الثقافة السياحية : 

 عاداتنا  تقاليدنا منو .عدـ الاختلبط بالغتَ )السائح( خوفا على  -

الدطالبة بالابتعاد كليا عن الدنشآت السياحية على اعتبار أنها جالبة للتغيتَ السلبي ، والتعامل في لراؿ السياحة  -

 مع أشخاص منغلقتُ مع أنفسهم لا يعرفوف شيئا عن الغتَ )السائح( .
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   ف   خ    

دور فعاؿ في العملية التعليمية عامة و التًسيخ الثقافة السياحية تعتبر الدؤسسة التًبوية مؤسسة اجتماعية لذا     

خاصة ، لذذا سعت مصالح التًبية و التعليم للبىتماـ بهذا القطاع ) السياحة ( و اعطاء معلومات حوؿ 

الحضارات من اجل رسم قيم ومبادئ سياحية  تليق بالمجتمع و البلبد ككل ، و من اجل بناء جيل واع سياحيا لو 

 لقدرة على النهوض بقطاع السياحة .ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

   ف               

تعتبر الدؤسسة التًبوية من إحدى أىم الدؤسسات التي يقع على عاتقها تربية و تعليم النشء في المجالات       

الدعرفية العامة و المجاؿ السياحي خاصة بعرس الثقافة السياحية ،حيث تكوف في دورىا الدكمل للمؤسسات 

وؿ مساىم في قطاع السياحة بالنسبة للتلميذ  الأخرى مثل الصحف و الإذاعة و التلفزيوف ،أي أف الدتوسطة ىي أ

كونو في مرحلة فتية لشا يعطي أهمية للقطاع ،وذلك من خلبؿ الأهمية البالغة للبرامج الدراسية التي تعطى للتلميذ و 

بتوفتَ كل الإمكانيات الدادية و الدعنوية لتساعده في التحصيل الجيد واكتساب أكبر قدر من الدعرفة من جهة و 

 من جهة أخرى . السياحيةفة الثقا
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       ف                 1.1

تعتبر مستغالز واحدة من الدعالد التي يدر بها خط غرينتش في الجزائر و تعتبر الجزائر البلد العربي الوحيد الذي يدر     

 بو خط غرينتش .

تقع مستغالز في الشماؿ الغربي من الوطن تطل على البحر الدتوسط شمالا فيحدىا من الغرب ولايتي شلف و  

  2269غيليزاف و من الجنوب ولايتي غيليزاف و معسكر و من الغرب معسكر و وىراف و تغطي مساحة قدرىا 

 كلم عن الشواطئ الاسبانية .  150و يقاؿ أنها اقرب مدينة جغرافيا من أوروبا حيث لا تبعد إلا بنحو  2كلم

و يعود تاريخ إنشاء مستغالز الذ العهد الرومالش و كانت تسمى " كارتينا "، و في القرف الحادي عشر غتَ اسمها 

أصبحت الددينة برت السيطرة القائد البحري التًكي الشهتَ ختَ الدين بربروس الذي  1516إلذ موروستاغ . وفي 

أصبحت الددينة  1700 البحر الأبيض الدتوسط و في الوقت نفسو مرفأ بذاريا  و بحلوؿ ابزذىا مركزا لعملياتو في

 برت سيطرة العثمانيتُ.

فشريطها  واطئ عذراء ومناظر طبيعية خلببة،من الددف الساحلية الدعروفة لدا تزخر بو من ش تعد ولاية مستغالز    

الساحلي الدمتد من شاطئ سيدي منصور غربا إلذ شاطئ البحارة ببلدية أولاد بوغالد شرقا، يفتح ذراعيو في كل 

صائفة لاستقباؿ ضيوفو على مدار فصل كامل، فعشاؽ الطبيعة وزرقة البحر يجدوف ضالتهم بهذه الشواطئ 

نتيجة الغابات الكثيفة الدطلة على ضفاؼ  الساحرة، شواطئ امتزجت بدياه نقية صاخبة، رماؿ ذىبية وخضرة

ناىيك عن جباؿ الظهرة الدمتدة على    الساحرة الجارية التي تتخلل ىذه الدناطق الدتوسط، ىذا بالإضافة إلذ الأودية

تشهد شواطئ حيث يصل عددىم إلذ أربعة ملبيتُ سم تُ من الدصطافتُ منذ بداية الدو ملبي كامل ىذه الشواطئ



 

 

باعتبار ىذه الشواطئ ىي الأقرب إليهم من جهة ونظرا لجمالو  1.الاصطياؼ، تأتي ىذه الوفود منذ بداية موسم

الساحر ورمالو الذىبية من جهة أخرى، ويزداد ىذا الوفود البشري مع نهاية الأسبوع أين تفضل معظم العائلبت 

غرب الددينة اما في الجهة أوريعة ، صلبمندر، صابلبت شواطئ أخذ قسطا من الراحة ولن بذد مكانا أفضل من

رونقا مثل شاطئ و الشرقية لذا فستجد اجمل الشواطئ التي بستزج بخضرة الغابات الدطلة عليها والتي تزيده بهاءا 

حجاج و عبد الدالك رمضاف مرورا بشاطئ عتُ إبراىيم و سيدي العجاؿ إلذ شاطئ سيدي عبد القادر و بحارة 

ئ التي تستقطب جميع الدواطنتُ من لستلف الأعمار، خاصة أف كل من الشواطفي اقصى شرؽ الولاية وىي 

الشواطئ تعرؼ قدرا كبتَا من الأمن والنظاـ لشا يجعل العائلبت تشعر بالطمأنينة والارتياح وىذا ما يتجلى في رؤية 

 كاف .الأطفاؿ مع عائلبتهم يستمتعوف بروعة وجماؿ الد

   1 .2                         

 :لصدمستغالز  أنواع السياحة التي تتميز بهامن بتُ 

 23العدد الكبتَ لشواطئ الولاية وشساعتها وصفاء رمالذا الذىبية منها إقبالا ىي الأكثر :             ئ    . أ

شاطئ مفتوح ونذكر الأىم منها وىو شاطئ الرماؿ صابلبت سابقا والدعروؼ وطنيا وجهويا، لأف الدصطافتُ 

والشاطئاف  مستغالز ولايةالوطن بدا فيهم الدهاجروف الذين يقضوف عطلتهم برحاب  يقصدونو حتى من خارج

والديناء الصغتَ الواقعاف ببلدية سيدي لخضر لصد معظم العائلبت تقضي موسمها الصيفي  إبراىيمالأخرياف هما عتُ 

 :ىي بدستغالز بهما والنوع الثالش من السياحة

الدتواجدة عبر تراب الولاية، والتي برز مرور عدة حضارات في فمجموعة الدعالد الأثرية :            ثق     . ب

 2.الدهرجانات الثقافية التي تنظم سنويا و أبعادىا الزمنية وكذا تلك التظاىرات الدينية والشعائرية
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التي  ومن بتُ الدواقع الأثرية التاريخية والتي برولت إلذ مزار للعديد من السياح الوافدين للولاية منارة "كاب ليفي"

 متًا، وتصل الإشارات  18كيلومتًا شماؿ شرؽ مقر الولاية حيث يبلغ علوىا   25تبعد ب 

 ميلب بحريا، حيث كانت تستغل خلبؿ الحقبة العثمانية  22دقائق إلذ بعد  5الضوئية التي ترسلها كل 

الوقت الذي يشهد فيو الدوقع زيارة في توجيو البواخر لضو ميناء الغزوات ولا تزاؿ لغاية اليوـ تقوـ بنفس الدهمة، في 

العديد من السواح للبطلبع على طابعها العثمالش القدلص والاستمتاع بالإشارات الضوئية التي ترسلها في الليل، 

 .والتي تعكس الأضواء لتعطي جوا خاصا مفعما بالجماؿ وسط نسيم البحر

ضريح  300ة الأولياء الصالحتُ وىي التي تضم في حتُ تفضل فئة معينة من زوار الولاية التنقل إلذ أضرح   

تشتهر بتنظيم العديد من  مستغالز ولايةلأعلبـ ضاع صيت العديد منهم في أرجاء العالد الإسلبمي، وىو ما جعل 

ا وعدة سيدي لخضر بن خلوؼ التي بستد خلبؿ ثلبثة أياـ خلبؿ شهر أوت من كل الوعدات والدهرجانات منه

سنة، تتسم بتنظيم تظاىرات لركوب الخيل وجلسات لقراءة بعض القصائد الشعرية وسهرات لأغنية الشعبي، في 

الدوعد لدعوة الأحباب والأصدقاء إلذ الأفراح التي تدوـ ىي الأخرى  الدستغانمية العائلبتالوقت الذي بزتار فيو 

 1 . أسبوعا كاملب
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 :      ف           -2

ولاية مستغالز سميت بهذا الاسم  ىي "متوسطة الشهيد لزمد شريف سي سعود" ببلدية خضرة دائرة عشعاشة     

نسبة الذ المجاىد الشهيد شريف احمد بن الحاج وبن رمضاف سعدية الذي ولد بقرية الشرايفية بعشعاشة عاـ 

 بجباؿ تكورت ببلدية سيدي لخضر تازقايت حاليا. 1958مارس   12و استشهد في  1920

كلم في الشماؿ   74تي تبعد عن مقر الولاية بحوالر تقع متوسطة الشهيد لزمد شريف سي سعود بدركز البلدية و ال

قاعة  12برتوي على  ²ـ 7326289حيث تبلغ مساحتها الاجمالية حوالر  1986الشرقي لذا ،تأسست سنة 

مكاتب بزص الإدارة زيادة إلذ ديواف الددير  3لسابر و قاعة للؤساتذة و  4للتدريس مشكلة من طابقتُ و 

  بالرياضة و مطعم و لسزف . ،بالإضافة الذ ملعبتُ خاصتُ

 آ                    :  -1.2

 : بلدية خضرة )مركز( شارع حميدي احمد .      ي       -

: "ليس لذا بريد اليكتًولش لكن ىناؾ صفحة خاصة على شبكة التواصل الاجتماعي              ك      -

 الفايس بوؾ "متوسطة الشهيد لزمد شريف سي سعود خضرة "

 1". 045252379/ الفاكس :   045252213:       ف     -

                      ك      ظ            :  2.2 

         ظف                                  : .1

 موظفا و عاملب. 12استاذا و استاذة و الباقي  33عاملب منهم  45حوالر توظف الدؤسسة "

                                                             
.23/05/2016الأمانة لمتوسطة محمد شريف سي سعود بـخضرة مستغانم في مقابلة معه يوم :  
1  



 

 

 1تلميذا وتلميذة ." 480وتضم الدؤسسة 

 عامل 45 العدد الاجمالر للعماؿ 

 

          

 25 ذكور

 20 إناث

 

 (:              ظف                         .1           )  -

 تلميذ  480   العدد الاجمالر للتلبميذ 

 

 الجنس

 275 ذكور

 205 إناث

-  (           2       : )     .                        

                      كف ء           :  .2

إف أغلب موظفي متوسطة لزمد شريف سي سعود ببلدية خضرة حاملي شهادات علمية عليا و الدتمثلة في 

شهادة ماجيستً و شهادة ليسانس في لستلف التخصصات وىذا ما يسمح بالتسيتَ الناجح و تقدلص مستوى جيد 

بالإضافة إلذ ذلك يوجد عاملتُ ما قبل التشغيل خريجي الجامعة و أيضاً مراكز وبرقيق الدردودية الدراسية ، 

 التكوين الدهتٍ و الدعاىد .

                                                             
.23/05/2016لمتوسطة محمد شريف سي سعود بـخضرة مستغانم في مقابلة معه يوم :  الأمانة السيد "حمدي شريف محمد " 
1  



 

 

     ك      ظ            :  .3

يضم الذيكل التنظيمي للمتوسطة عدة مكاتب تسهر على الستَ الجيد و الذي يبتُ تقسيم مهاـ كل موظف 

 داخل الدؤسسة وىو كالتالر:

                        

 

 

  

 الدقتصد  مانةالأ  مستشار التًبية

 

 الدصالح الاقتصادية  الأساتذة  الاستشارة

 

  

      (3     ط )                       

 1.    ك      ظ            
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 الدخزف الدطعم العماؿ



 

 

     ك      ظ               ي  ض        :

و التنظيم الفعاؿ تعتمد مؤسسة لزمد شريف سي سعود في إدارة و تنفيذ مهامها وواجباتها للتسيتَ الحسن     

على ىيكل تنظيمي الذي يحدد مهاـ و مسؤوليات كل موظف لتحقيق جملة من الأىداؼ و الغايات للمؤسسة 

 وىو على النحو التالر:

وؿ في الدؤسسة و الذي يقع على عاتقو مهمة السهر على الستَ الحسن للمؤسسة فهو ىو الرجل الأ :        1

الاطلبع و الدتابعة لكل ما يدور داخل الدؤسسة وخاصة التنسيق و الانسجاـ بتُ الأساتذة و الدوظفتُ لخلق دائم 

 جو دراسي مريح للتلميذ .

لوثائق و الدعلومات الشخصية و لزاضر التنصيب و ىي وسيط ما بتُ الأساتذة والددير في ما يخص ا :        2

 السجلبت .

 ىي فئة التي تقوـ بتدريس وتعليم و تبليغ الرسالة التًبوية الدسطرة من طرؼ قطاع التًبية للتلميذ.       :   1.2

 مستشار التًبية : ىو منظم حقيقي للتلبميذ ووسط يكلف بعدة مهاـ منها تنظيم و تسجيل التوقيت دخوؿ 3

 الأساتذة وتوفتَ القاعات للتدريس .

دوار و الدهاـ على الدساعدين التًبويتُ صرؼ مستشار التًبية الذي يقسم الأيعملوف برت ت         :  1.3

 وليائهم مباشرة .لبميذ داخل الدؤسسة بالتنسيق مع أحيث يكمن دورىم في مراقبة وتنظيم تصرفات الت

ىو موظف مستَ مالر للوسائل الإدارية و التًبوية تتمثل في عدة مهاـ منها اقتناء العتاد و الوسائل     ق    : 4

 للمؤسسة و أيضا الإطعاـ بدرجة أولذ .



 

 

تابعة للمقتصد مهامها تقوـ بتحصيل الدرتبات و الاقتطاعات ،لتحستُ و تنظيم                    : 1.4

 ارة .أوقات العمل بالتنسيق مع الاستش

:ىو موظف الذي يشرؼ على كل العمليات الدتعلقة بشراء و توزيع الدقتنيات داخل         ز  أ  2.4

 .الدؤسسة 

 داخل الدؤسسة منها الصيانة و التصليح الأجهزة وغتَىا . :  تتعدد مهامهم          3.4

 برت تصرؼ الدقتصد ،يقدـ وجبات غذاء ساخنة للتلبميذ و الدوظفتُ .  يعمل       :  4.4

           ج    ق     : 3

 :   ض         ق      1

-  :                   

o .       

o .      

o .       

o .  ظ ف    

             :       ج          .

 حوؿ الثقافة السياحية ؟ واد الدراسية في الدتوسط دروسىل تتضمن الد .1

 ما ىي ىذه الدواد مع الشرح الدختصر ؟ . أ

 كيف تقوـ بإيصاؿ ىذه الرسالة إلذ أوساط التلبميذ ؟ .2



 

 

 ىو الذدؼ في رأيك من وراء ىذه الدروس ؟ ام .3

 ما ىي ايجابيات ىذه الدواد التي تتضمن دروس حوؿ الثقافة السياحية ؟ .4

   ثق            .                               ث    : 

 ىل للمؤسسة دور في تنمية الثقافة السياحية خارج لزيطها ؟ .1

 كيف يتم ذلك ؟ . أ

 ىل كانت اـ ىناؾ برامج سياحية بزتص بها الدؤسسة ؟ .2

 لداذا تطبيق السياحة يكوف ثقافة قبل اف يكوف لشارسة ؟ .3

 أث    ثق               ى         .          ث  ث :

 نظرؾ بسكن إدراج السياحة كمادة أساسية ضمن الدواد الأخرى ؟ ىل في .1

 إذا كانت الإجابة بنعم كيف تنعكس على التلميذ ؟ .2

 ما ىي درجة وعي التلميذ بالثقافة السياحية ؟  .3

             ج               : – 2

       ج          .    :         

 يتضمن دروس حوؿ الثقافة السياحية ؟ىل البرامج الدراسية في الطور الدتوسط  .1

( 1كانت الإجابات على ىذا السؤاؿ من طرؼ أغلب الدبحوثتُ حيث أجاب الدبحوث رقم ):         ه   

نعم في مضموف البرامج الدراسية دروس حوؿ الثقافة السياحية في أغلب الدواد و الدناىج الدقررة تصب في نشر 

همية السياحة بأنواعها مثل مواد التالية التاريخ و الجغرافيا و التًبية الددنية و الأدب وتوعية التلميذ ،و تعريفو على أ



 

 

العربي و أيضا في العلوـ الطبيعية وذلك من خلبؿ دروس حوؿ الحمامات الدعدنية و أهميتها الاستشفائية ،في حتُ 

روس عن الجزائر و الوطن العربي ( أف ىذه الدناىج تتضمن الكثتَ و خاصة لدا تكوف الد3أضاؼ الدبحوث رقم )

حيث تقوـ بتعريف مفصل حوؿ الدناطق و الدقومات التي يزخر بها الوطن العربي عامة و الجزائر خاصة ،الدعالد 

الأثرية التي تعود إلذ ما قبل التاريخ ،و مقومات طبيعية ىامة غتَ مستغلة لذلك نسعى جاىدين إلذ توعية التلميذ 

 ومي و الاقتصاد الوطتٍ ككل"بأهميتها في الدخل الق

يتسم بثقافة سياحية واسعة و ذلك من خلبؿ تفصيلو ووعيو بأهمية السياحة  (3يتضح جليا أف الدبحوث رقم ) -

 عامة و الثقافة السياحية خاصة .

الآخرين بأف الدناىج أو البرامج الدراسية تتضمن دروس  ( بتدعيم إجابة الدبحوثت6ُوأيضا قاـ الدبحوث رقم ) -

حوؿ الثقافة السياحية رغم وجود نقص فيها إلا أف الأساتذة يبذلوف جهد في توعية التلميذ بأهميتها في أوساط 

 المجتمع لدا تعطيو من فائدة في جميع النواحي الاجتماعية و الاقتصادية و الثقافية 

( فكانت إجابتهم على ىذا السؤاؿ "بأف ىذه البرامج في ىذا 8( ،)7بحوثتُ رقم )أما الد:      ه   ث     -

الدستوى و قليلة جدا لذلك استلزـ التكثيف منها وذلك لأهميتها في أوساط التلبميذ ،و المحيط الددرسي ،لدا يرجع 

 بالفائدة عليهم في حياتهم اليومية .

 تلبميذ ؟كيف تقوـ بإيصاؿ ىذه الرسالة إلذ أوساط ال  -2

 ىنا اتفقت الآراء :

( " لابد من الشرح الدفصل و تدعيم الكتابة بالصور وإف استلزـ 4،2،1يرى كل من الدبحوث )    :     ه   

الأمر بفيديوىات حتى تصل الرسالة إلذ ذىن التلميذ و يتمكن من معرفة لزيطو و ما ىو موجود حولو في الطبيعة 

 مستغلة " وذلك بالدبادرات التي تطلقها الدؤسسة وىي خلق جو تنافسي بتُ وما يزخر بو وطنو من ثروات غتَ



 

 

التلبميذ بتحفيزىم على برصيل جيد و الدثابرة لتمكينهم من الظفر بتذكرة السفر لإحدى الولايات في القطر 

 الوطتٍ خلبؿ العطلة الدراسية الدقبلة .

( بتدعيم الإجابة الأولذ وذلك من خلبؿ 8(،)7(،)6(،)5(،)3قاـ كل من الدبحوثتُ ):      ه   ث    

 موافقتهم على فكرة برفيز التلميذ بالتحصيل الجيد لنيل تذكرة الرحلة مع الدؤسسة .

من خلبؿ الدبحوثتُ نرى أف اىتمامهم أكثر يركز على وصوؿ الرسالة كاملة إلذ ذىن التلميذ ليس في ما يخص 

 ملما على كل الدعارؼ و يجعل منو واعيا وعلى دراية بكل المجالات.الثقافة السياحية فقط بل كل الدواد ليكوف 

           أ ك             ء   ه      س ؟  .3

( إف الذدؼ من ىذه الدروس ىم توعية التلميذ 4(،)3(، )1من خلبؿ إجابة الدبحوثتُ ):       ه     

و لكن حتى مع المجتمع ككل فيما ذلك الأسرة وبسكينو من لشارسة السياحة خارج لزيطو ليس فقط مع الدؤسسة 

 بدرجة أولذ ،والذدؼ الأوؿ ىو الحفاظ على الدعالد الأثرية والبيئة السياحية و أف يكوف عنصرا فعالا في المجاؿ .

( على أف الذدؼ الحقيقي يكمن في برقيق الوعي الدعرفي و أهمية 8(،)7(،)6أضاؼ كل من ):      ه   ث    

تتطلب ذلك و خاصة لدا ىو حاصل في الواقع وأف يكوف في المجتمع يتمتع بأكبر عدد من الأفراد على الدوضوع 

علم ودراية بالسياحة و الثقافة السياحية بدرجة أولذ لذلك توجب علينا بذسيدىا على أرض الواقع و ليس فقط 

 ذ بالحفاظ على البيئة السياحية .ىي دراسة نظرية من خلبؿ الزيارات الدكثفة خارج الولاية و برفيز التلمي

                  ه       ج أ        ج        ض      س       ثق             ؟ .4

 اتفق على ما يلي : ( 6(،)5(،)3( ،)2(،)1من الدبحوثتُ ) الكل:       ه      



 

 

السياحية بتًحالو وسفره إلذ خارج لزيط على أنها ايجابية وتوجو التلميذ إلذ الاستغلبؿ الأحسن والأمثل  للبيئة 

إقامتو  و التعرؼ أكثر على ما يتعلق بالدقومات السياحية و الدعالد الأثرية و تنظيم سلوكو و تصرفاتو مع الآخرين 

  أي العاملتُ في القطاع بدرجة أخص .

تلميذ ىو تنشيط ( على أف الاستغلبؿ الأحسن بالنسبة لل8(، )7يرى كل من الدبحوث ):     ه   ث    

 . قامتو أي تربيو وتعليمة على كيفية التعامل مع السائحتُكاف إالسياحة بالمحيط الذي يعيش فيو وم

 

استخلصنا من خلبؿ ىذا المحور ،أف البرامج الدراسية في الطور الدتوسط برتوي على :    خ             

دروس حوؿ الثقافة السياحية ،وىذا ما استنتجناه من إجابات أغلب الدبحوثتُ بحيث من وراء ىذه الدروس 

 السياحي  أىداؼ عامة تزيد في وعي التلميذ بدرجة أولذ وبسنحو ثقافة سياحية لشا تساىم في تنمية قطاع 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

          ث    :                        ثق             

 ىل للمؤسسة دور في تنمية الثقافة السياحية خارج لزيطها؟ -1

الأوؿ: يرى أصحاب ىذا الابذاه أف الدؤسسة ي حد ذاتها تشجع على الرحلبت السياحية وذلك لزيادة  الابذاه

 وتنمية الفكر الدعرفي من خلبؿ السياحة الثقافية التي تتمثل في زيارة الدعالد الأثرية و المحميات الطبيعية.

لتحصيل الجيد في الدراسة منها ( أف الدؤسسة تعتمد على عدة وسائل ل4، 3، 2، 1يرى كل من الدبحوث )

الرحلبت التحفيزية أي من يتحصل على مستوى جيد يكوف ضمن قائمة السياحة إلذ إحدى ولايات الشرؽ 

 الجزائري.

،أف للمؤسسة دور في تنمية الثقافة السياحية من خلبؿ الدروس  (7،8الابذاه الثالش: أضاؼ كل من الدبحوث )

يطو الخارجي ، باعتبار أف السياحة لذا علبقة مع جميع المجالات الاقتصادية و التي تزيد من معرفة التلميذ لمح

 الاجتماعية و الثقافية....الخ.

 ىل كانت أـ ىناؾ برامج سياحية مبرلرة من طرؼ الدؤسسة؟  -2

( بنعم أي كانت ىناؾ برامج سياحة من خلبؿ عدة 1،2،3،4،5أجاب أغلب الدبحوثتُ ) الابذاه الأوؿ: 

رحلبت قامت بها الدؤسسة تقريبا كل عطلة مدرسية تبرمج رحلة سياحية ترفيهية وىذا ما لاحظناه في الصفحة 

الخاصة للمؤسسة لزمد شريف سي سعود على شبكة التواصل الاجتماعي الفايسبوؾ، حيث شاىدنا عدة صور 

 اتذة بالإضافة إلذ مدير الدؤسسة ،لزمد بالعربي الذي أشرؼ على الرحلة. للتلبميذ و لرموعة من الأس



 

 

( أف الدؤسسة لذا برنامج لدوسم ىذه الصائفة 6،7،8الابذاه الثالش: زيادة على ذلك أضاؼ كل من الدبحوث)

قريب من  بخصوص استضافة تلبميذ من ولاية تيزي وزو في إطار تنمية الثقافة السياحية ، وبدا أف موقع الدؤسسة

 كلم فإنها تستضيف لرموعة من التلبميذ و التعريف أكثر بالدنطقة. 4الساحل بحوالر 

 لداذا تطبيق السياحة يكوف ثقافة قبل أف يكوف لشارسة؟  -3

 تعددت الإجابات حوؿ ىذا السؤاؿ ولكن كانت تصب في معتٌ واحد 

ثقافة لأف التلميذ أو السائح عندما  ( أف السياحة تكوف1،2حيث أجاب كل من الدبحوث ) الابذاه الأوؿ: 

يتنقل إلذ مكاف لا يعرفو سيلقى صعوبات أي ىنا ىنا يدارس السياحة دوف ثقافة أو علم بالدكاف ولكن الفرؽ بينو 

 و بتُ الذي ىو على دراية جيدة بالدعوقات أو الصعوبات سوؼ يتجاوزىا مثل التنقل أو الإيواء.

قبل أف تكوف ثقافة لأف السائح لا أف السياحة تكوف لشارسة  (4،5،7،8وث )الابذاه الثالش: أجاب كل من البح

 تكوف لو بذربة في الدرة الأولذ لأنو لد يدارسها وبعد الدمارسة تكوف لو تكوف لو ثقافة حوؿ الدكاف الذي قاـ بزيارتو.

استخلصنا من ىذا المحور اف السياحة قبل اف تكوف لشارسة عليها اف تكوف  خ             ث    :         

ثقافة وذلك من خلبؿ الامثلة التي قدمها الدبحوثتُ من رحلبت سياحية و دور الدؤسسة في تنمية ىذه الثقافة 

 .السياحية من خلبؿ الدروس و الدناىج التي تزيد من معارؼ التلميذ و كيفية التعامل مع ىذا القطاع

 

 

 

 



 

 

 أث    ثق               ى              :         ث  ث

 في نظرؾ ىل يدكن إدراج السياحة كمادة أساسية ضمن الدواد التعليمة الأخرى؟   -1

( أنها فكرة جيدة لو تطبقها وزارة التًبية ليكوف التًكز على ىذا 1،3،4،5،6الابذاه الأوؿ: يرى كل من الدبحوث)

تعرفو الجزائر من نقص في الاقتصاد وكذلك لتًبية النشء على الاىتماـ بديداف السياحة منذ المجاؿ وخاصة لدا 

 الطفولة حتى يكن لو انفتاح في الدستقبل على لشارسة أو العمل في لراؿ السياحة.

لتلميذ ( أنو لا يدكن إدراج السياحة كمادة في طور الدتوسط لأف ا2،7،8أما الابذاه الثالش: يرى كل من الدبحوث)

مادة في الأسبوع ، لكن  12وخاصة في ىذه الدرحلة لا يدكنو استيعاب كل ىذه الدواد التي يصل عددىا إلذ 

أضافوا أنو يدكن أف تكوف عبارة عن دروس مكثفة  في مادة التًبية الددنية و التاريخ و الجغرافيا و الأدب العربي 

 وباقي الدواد الأخرى.

 لثقافة السياحة للتلميذ؟ كيف تنعكس ىذه الدادة على ا -2

( بطبيعة الحاؿ ىي مادة ثقافية مئة بالدائة لأنو من خلبؿ 1،3،4،5،6الابذاه الأوؿ: أجاب كل من الدبحوث )

الدروس التي تعود على التلميذ بالإيجاب ىذا زيادة على الدروس الدقررة أيضا ىناؾ رحلبت بذسد الدعرفة على 

و الجغرافيا و التًبية الددنية التي برتوي بكثرة على دروس بزتص في لراؿ  أرض الواقع وخاصة في مادة التاريخ

 السياحة وبالتالر ىي إيجابية أكثر.

الابذاه الثالش: يرى أصحاب ىذا الابذاه أف الثقافة السياحية ليست بالضرورة أف يدرسها التلميذ في الدواد الدقررة 

ى شكل دروس على أرض الواقع ختَ دليل على ذلك من فقط لكن الرحلبت التي تقوـ بها الدؤسسة وىي عل

 خلبؿ حسن سلوؾ التلميذ ىذا ما لاحظناه في رحلتنا السابقة ، أي أنها مفيدة نفسيا و معرفيا.



 

 

(أف الدروس التي يقدمها الددرسوف ىي عبارة 2حيث أضاؼ الدبحوث) ، (8و7ىذا رأي كل من الدبحوث)

عن نظرة أو فكرة يراىا التلميذ في الواقع خلبؿ تنقلو مع الدؤسسة وتطبيق كل النصائح و الإرشادات لستَ 

 حسن الرحلة السياحية. 

 ما ىي درجة وعي التلميذ على الثقافة السياحية؟  -3

( على أف التلميذ يكتسب وعيا في الثقافة السياحية من 1،2،4وث)الابذاه الأوؿ: اتفق كل من الدبح

( أف درجة 6خلبؿ الدمارسة و التجسيد على الديداف ويزيد على الوعي النظري ،وأضاؼ الدبحوث )

وعي التلميذ نلمسها من خلبؿ حبو للسياحة و المحافظة على الدنتج السياحي بدرة أولذ، وذلك 

 ة من دروس حوؿ السياحة عامة و الثقافة السياحية خاصة.بتطبيق ما يكتسبو في الددرس

الابذاه الثالش: يرى أصحاب ىذا الابذاه أف وعي التلميذ لضو الثقافة السياحية يكمن في حفاظو على 

البيئة و المحيط الخارجي و الداخلي و من ىنا يبدأ وعيو لضو الثقافة السياحية لأف لشارستو ليست في 

ية فقط بل ىي صفة يجب أف تلبزمو أين ما كاف، وبداياتها تكوف من الأسرة أماكن أ مناطق سياح

 إلذ الددرسة إلذ المحيط أو المجتمع ككل.

    ث  ث  خ          

ما توصلنا إليو في ىذا المحور ىو أف وعي التلميذ لضو الثقافة السياحية يبدأ من الأسرة إلذ الددرسة التي لذا أثر    

عليو بدرجة أولذ ثم يتم بذسيدىا في ارض الواقع ،و الدؤسسة التًبوية تهدؼ إلذ برسيس بأهمية الوضع الراىن من 

 إعطاءه الفرصة و التعرؼ على المحيط الخارجي بأجمل صورة خلبؿ الدبادرات التي تقوـ بها ابذاه التلميذ و 



 

 

  خ           : 

 الدواد الدراسية في الطور الدتوسط تتضمن دروس حوؿ الثقافة السياحية. الفرضية الأولذ: 

" تعتبر فرضية لزققة نظرا للنتائج الدتحصل عليها من خلبؿ الدقابلبت التي قمنا بها مع سيد مدير 

موعة من الأساتذة ،حيث أف الدواد الدقررة في الطور الدتوسط والتي تدور فحواىا حوؿ الدؤسسة و لر

 السياحة و الثقافة السياحية ".

 الفرضية الثانية: للمؤسسة التعليمية دور في تنمية الثقافة السياحية.

"تعتبر الفرضية لزققة ، حيث تعتمد مؤسسة لزمد شريف سي سعود بخضرة على عدة طرؽ لتنمية  

الثقافة السياحية، و ذلك من خلبؿ إشراؾ التلميذ في الرحلبت السياحية و في نفس الوقت علمية  

 ثقافية و الاحتكاؾ أكثر بتُ الددرس و التلميذ.

  وعي التلميذ.الفرضية الثالثة : للثقافة السياحية أثر في

"تعتبر ىذه الفرضية لزققة وىذا ما استنتجناه من الدبحوثتُ بأف للثقافة السياحية أثر إيجابي على وعي 

 التلميذ وتطبيقو للنصائح والإرشادات ميدانيا.

 

 

 



 

 

  ث:آ           

 الدؤسسات  التًبوية في توعية التلميذ حوؿ الثقافة السياحية.أثر  -

 السياحية على سلوؾ التلميذ في لزيطو. أثر الثقافة -

 مساهمة الدؤسسة في صنع قرارات الأجياؿ القادمة حوؿ قطاع السياحة و المحافظة على البيئة. -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 خ    

 و ، والأمنية السياسية الدولية الأوضاع استقرار بعد خاصة ، عالدية ظاىرة أصبحت و السياحة تطورت لقد   

  العالدية كالدنظمة الدولية الدنظمات و والاقتصادية السياسية أنظمتها باختلبؼ الدوؿ من الكثتَ باىتماـ حظيت

 الدستوى ارتفاع و العالد شعوب لدى الوعي زيادة إلذ أدى لشا ، يدرس علما السياحة أصبحت ذابه و ، للسياحة

 مساهمتها حيث من ، ملحوظا تطورا عرفت صناعة السياحة أصبحت ذابه و ، الفردي الدخل زيادة و التعليمي

 منها أكثر جغرافية مناطق في توزعت و السياحة ازدىرت قد و ، الددفوعات ميزاف برستُ و الاقتصادية التنمية في

 من إفريقيا حصة كانت حتُ في ، الدولية السياحة من ىاـ جزء على ابرو و أ استحوذت حيث ، أخرى مناطق في

 و فتونس سياحيا انتعاشا عرؼ منها الشمالر الجزء أما ، منها الجنوبي الجزء خاصة ، متواضعة الدولية السياحة

 دوف الجزائري السياحي القطاع يزاؿ لا حتُ في ، الناجحة العربية السياحية التجارب من تعتبر الدغرب و مصر

 سياحيا قطبا تصبح لأف تؤىلها إمكانيات من الجزائر بسلكو ما رغم ، اورةلمجا الدوؿ مع مقارنة الدطلوب الدستوى

 بدرجة سلبا أثرت عراقيل بوجود يوحي ما ىذا ، العالد في الأولذ السياحية الدوؿ منافسة على قادر و ، بامتياز

 . لأختَةا سنوات من بداية جدية التفاتة السياحي القطاع عرؼ حاليا و ، الجزائري السياحي القطاع على كبتَة

المجتمع أصبحت ضرورة ملحة من أجل تنمية السياحة إذ تعتبر موردا حيويا للمداخل لذلك و الثقافة السياحية في 

وجب على المجتمع إدراؾ أهميتها ،ولشا لا شك فيو أف أي نوع من أنواع التنمية في البلد سيحقق من برقيق أىدافو 

قاء ، وأيضا التنمية السياحية التي الدنشودة ما لد يتوافر لديو قاعدة شعبية وجهد شعبي مبادر يهيئ لو عوامل الب

 تكوف تنمية الوعي السياحي أحد أىم لزركاتو.

ومن خلبؿ الدراسة التي قمنا بها حاولنا معرفة و إبراز  الدور الذي تلعبو الدؤسسات التًبوية في غرس الثقافة 

و الرحلبت التي تقاـ السياحية ،وأىم ما لاحظناه أنها تلعب دور فعاؿ في ذلك من خلبؿ الدناىج الدراسية 



 

 

بالددرسة أيضا شرح الأساتذة لدا ما مرت بو الجزائر من حضارات سابقة خلفت آثار سياحية تساعد على تشجيع 

 السياحة و زيارتها، بالإضافة إلذ ما تزخر بو الجزائر من مناطق طبيعية خلببة.

 نذكر منها:  وفي الأختَ قمنا بإعطاء بعض التوصيات علها تساعد في القطاع السياحي

على وزارة التًبية وضع مادة رسمية كباقي الدواد تدرس فيها السياحة وأهميتها على البلد وخاصة أف التلميذ  -

 في بداية طريقو للمعرفة و التعليم. 

تقدلص دليل سياحي أو برنامج سياحي من وزارة السياحة إلذ الأساتذة ويكوف من ضمن البرنامج أو  -

 النهج الدراسي. 

 ة برستُ مستوى وعي التلميذ للخروج بنتائج إيجابية تصنع لنا جيل واع سياحيا مستقبلب.ضرور  -

تنظيم دورات تكوينية من طرؼ مديرية السياحة بالتعاوف مع مديرية التًبية لتساعد التلميذ على احتكاكو  -

 بالفضاء السياحي.
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