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  ،)الإذاعة،التمفزيون يعتبر القرن العشرين قرن الإعلام لظيور أغمب وسائل الإعلام فيو 

الإنترنت(، و ىذا الظيور المتعاقب و التطور التكنولوجي لموسائل الإعلامية لم يمغ الوسائل و 

 ، ميا عالمنا اليوم لم تبدأ من العدفالثورة الإتصالية الإعلامية التي عرف السابقة في الظيور.

نما ارتكزت عمى التقدم التكنولوجي المتسارع لمحقول العمميةو  ما أحدث قفزة نوعية في الوسائل  ا 

 والمفاىيم.

وسائل الإعلام وسائط أساسية وحاجة ضرورية في سياق الحياة الاجتماعية، فمقد د تع 

أحدثت تطورا ىائلا في سبيل نقل الأخبار، فمم يعد ممكنا للإنسان الطبيعي أن يعيش ظروف 

 و ليذا اتسعت دائرة الإعلام  طبيعية و أن لا يتعامل مع إحدى الوسائل الإعلامية يوميا.

المسموعة الإذاعة والمقروؤة ، أصبحت تشمل أنواعا عديدة و مختمفة منيا  المرئية التمفزيونية و 

ومن بين ىذه  والسمعية والمرئية تمثمت في مواقع التواصل الاجتماعي الصحف و المجلات،

أصبح جياز التمفزيون حيث  .ساىم في خمق مجتمع متفاعل مع برامجوالوسائل التمفزيون الذي 

منذ ظيوره من أكثر وسائل الاتصال فاعمية في تثقيف الجماىير والتأثير في سموكيا عمى 

اختلاف أعمارىم ومستوياتيم سواء داخل المؤسسات التعميمية أو خارجيا، كما ظير دوره 

والدراسات التي  واضحاً كوسيمة تعميمية وترفييية وتثقيفية ىامة، وىذا ما أوضحتو نتائج البحوث

 .أجريت في ىذا المجال

دوراً ناجحاً لعب و  سيمة اتصال بعيدة المدى وقد دخل التمفزيون مجال التعميم الترفيو كو  

لقد و  لموصول إلى الجميور.في نقل الصوت والصورة والحركة ، فكان بمثابة الحل السريع 



 
 ب‌

يقبل فيمن  رالإتصال الحديثة إذ يؤثتعددت المناقشات حول التمفزيون كونو وسيمة من وسائل 

 عمى مشاىدتو والتفاعل معو من الأفراد بمختمف أعمارىم ومستوياتيم 

ففي الآونة الأخيرة ظير نوع جديد من البرامج  ويتشكل ىذا التفاعل حسب نوع البرامج المقدمة.

الخاصة التي التي اكتسحت الساحة الإعلامية و لاقت رواجا كبيرا خصوصا من طرف القنوات 

فتاك لكسر الطابوىات بمثابة سلاح  جعمت منيا منبرا لحرية الرأي و التعبير، فيي تعتبر

متابعة من طرف الجميور عبر جل ،ألا وىي البرامج التمفزيونية الساخرة التي لاقت الاجتماعية

لت القنوات، وذىب مدمنوىا حتى إلى البحث عنيا عبر مواقع التواصل الاجتماعي التي تحو  

ىي الأخرى إلى وعاء حاوي لمبرامج الفكاىية، ويعمل بعض الشبان المولعين بفن السخرية أن 

فرارىم إلى مواقع الأنترنت كان بسبب انعدام فرص ظيورىم عبر شاشات التمفزيون لإطلاق 

  .مواىبيم، وكانت مواقع الأنترنت سبيلا ليم لعرض مواىبيم في مجال الفكاىة والضحك

لساخرة ىي في العادة البرامج التي يختارىا المشاىدون لمتنفيس ونسيان فالبرامج ا 

المتاعب، بحيث لاقت شيرة واسعة وحظيت باىتمام كبير في الآونة الأخيرة لاسيما وأنيا 

 أضحت الوسيمة المستعممة لكسر الطابوىات والمشاكل الاجتماعية في ميادين شتى. 

البرامج الساخرة جعمنا إحدى إشكالاتو محور دراستنا ولمعرفة مدى تفاعل الجميور مع  

الحالية والموسومة ب: تفاعل الجميور مع البرامج التمفزيونية الساخرة دراسة ميدانية عمى عينة 

 .من طمبة عموم الإعلام والإتصال والتركيز عمى مكانة ىذه البرامج لدى الجميور الجزائري 

بقة الذكر قمنا برسم خطة تضمنت الإطار المنيجي شكالية الساالإوحتى نتمكن من معالجة 



 
 ج‌

وضع الفرضيات وحصر الأسباب الذاتية والموضوعية التي  بتحديد الإشكالية والتساؤلات و

، بالإضافة البرامج التمفزيونية الساخرة تفاعل الجميور مع كانت وراء تسميط الضوء عمى زاوية

الإستبيان ولضبط الدراسة  ديد أداة الإستمارةإلى منيج الدراسة ومجتمع البحث والعينة، ثم تح

ومتغيراتيا حدد ت المفاىيم والوقوف عمى الدراسات السابقة التي تتشارك في طرحنا لمموضوع 

وتعميق عمييا وأخيراً ، أم ا الإطار النظري فقد تضمن ثلاث فصول، خصصنا الفصل الأول 

نواع جميور ، وخصائصو، وأيوردراسات الجممن خلال تعريفو وذكر  لمدخل إلى الجميور

، لنتطرق في  الإعلام وسائل لجميور العممي التنظير، وتحديد المبحث الأخير وسائل الإعلام

 وبناء المعنى  مشاىدالو يميو  ، الت مقي وبناء المعنى بالن سبة لممشاىدالفصل الثاني إلى 

لمتفاعل الإجتماعي وسموك أم ا المبحث الأخير فقد خصصناه   المشاىدة وفعل المواثبةو 

دناه  ، الجميور الذي كان إسقاط لمبرامج التمفزيونية الساخرة في حين الفصل الثالث والأخير حد 

لم ا تم تداولو من جوانب لمنظرية. ويشكل الإطار التطبيقي المنعطف الرئيسي لمدراسة بإجراء 

بمستغانم  الحميد إبن باديسطمبة عموم الإعلام و الإتصال بجامعة عبد دراسة ميدانية عمى 

عن طريق استمارة الإستبيان، وتحميل نتائجيا ومناقشة الفرضيات، وفي الأخير وضع خاتمة 

 لمدراسة.
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 :الاستطلاعيةالدراسة .1

الباحث، عادة لتدليل  إليياعمى أنيا تمك الأبحاث التي يمجأ  الاستطلاعيةتعرف الدراسة    

الصعوبات التي يواجييا عمى مستوى استكشاف الظواىر محل الدراسة أو التعرف عمييا بصورة 

ثنا تمثمت في الملاحظة لموضوع بح الاستطلاعيةمن ثم فإن الدراسة و  (1)جيدة بعد اكتشافيا.

إىتماماتيا في موضوعنا المراجع التي تنصب محور بمختمف المصادر و من ثم الإلمام لمدراسة و 

مفردة  03لتحقيق ذلك قمت بدراسة أولية تمثمت في توزيع إستمارة إستبيان عمى عينة قواميا و 

جانفي  53ذلك بتاريخ ذكور و  51إناث و 51ال تتمثل في الإتصمن طمبة عموم الإعلام و 

 لنتوصل بذلك إلى عدة نتائج 6 8354

عمى ناس  يفضمون البرنامج الساخر راب نيوزو  أغمب المبحوثين يشاىدون قناة الشروق،-5

 السطح.

 أغمب المبحوثين يتفاعمون مع برنامج راب نيوز بطرق متعددة.-8

ألغينا قناة ا حيث فضمنا قناة الشروق نموذج و نتائج ىذه الدراسة في تحديد متغيراتيقد إستثمرنا و 

 النيار كما حددنا برنامج راب نيوز بدل ناس السطح. 

لغاء طمبة السنة الأولى و العين تخصيص  الثانية والثالثة.ة عمى طمبة ماستر ودكتوراه وا 

 من ىنا ضبطت موضوع دراستي بتحديد متغيرات الدراسة بالعنوان التالي6و 

                                                           
1
،ص 8333الجزائر، ، ديوان المطبوعات الجامعية،0ط ،، مناهج البحث في عموم الإعلام و الإتصال أحمد بن مرسمي - 

 .85-84ص
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دراسة ميدانية عمى عينة  قناة الشروق نموذجا، تفاعل الجميور مع البرامج التمفزيونية الساخرة،

 بجامعة مستغانم.من طمبة عموم الإعلام و الإتصال 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                         الإطار المنهجي
 

 
8 

 الإشكالية:- 2

يعتبر التمفزيون وسيمة جماىيرية إذ أدى ظيورىا في الساحة الإعلامية إقبال كبير من    

، الاجتماعية لكونو ختمف الأقطار العممية المختمفة وظروفيا الثقافيةطرف الجماىير في م

لملايين الأشخاص المذين لا يعرفون بعضيم الوسيمة التي تعتمد عمى تقديم معاني مشتركة 

البعض وأصبح الارتباط بو إبان ظيوره يرجع لدافعين الأول المتمثل في الانبيار والثاني لميزتو 

في جمع الصوت والصورة، ومن ىنا أدى ارتباط الوسيمة بالجميور إلى خمق مفيوم جميور 

ى إلى تحقيق درجة عالية من التمفزيون الذي لم يقتصر عمى بث الإخبار فحسب بل تعد

الإشباع لدى الفرد بتكوين نفسو اجتماعيا و ثقافيا، فمقدرة التمفزيون عمى تكوين الرأي العام 

وتنمية الاتجاىات و أنماط من السموك جعل منو الوسيمة الأولى في حياة الفرد و المجتمع عمى 

 8358صا بعد ظيور قانون مختمف الشرائح الاجتماعية ، مما جعل خدمتو تزداد يوميا خصو 

المذي كان المحطة الفاصمة في القطاع السمعي البصري و ما فرضو من منح  8358و 

الصلاحية لمخواص ىذه الأخيرة جعمت من مسار السمعي البصري يأخذ منعطفا جديد تجمى 

 حتى البرامجا من إجتماعية ،ثقافية، سياسية و في ظيور القنوات الخاصة التي تنوعت مواضيعي

التي إزدادت وتيرتيا في شير رمضان الشروق و  التمفزيونية الساخرة لاسيما تمك المبثة عمى قناة

فجعمت منيا القناة الأولى لكونيا تعالج مشاكل الجميور بطريقة ىزلية ساخرة جعمت من 

ائر كالبطالة جميور التمفزيون جميور متفاعل نتيجة إنفتاحيا عمى المواضيع الحساسة في الجز 

تجاوز بذلك كل الطابوىات التي كانت في التسعينيات خط أحمر، و لكن عنوسة ...إلخ و وال
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اء كانت مضامينيا اليوم عكس ذلك فقد حدثت عدة تغييرات في قطاع السمعي البصري سو 

التمفزيون لاسيما قناة  أصبحت البرامج الساخرة في القنوات محل إلمام جميورراقية أو ىابطة، و 

يور يتقبل الرسالة بالذكر برنامج راب نيوز كنموذج حي جعل من الجمنخص الشروق و 

ما يطمق عميو  ىوالتقميدية أو حتى الإلكترونية و  ينتقدىا بإستخدام الوسائلويستحسنيا و 

إن كل ىذه الرىانات أصبحت قضايا مطروحة في الساحة الإعلامية  .بالجميور المتفاعل

يتعمق بالبرامج الساخرة و طريقة تفاعل الجميور ينبغي الوقوف عمى نقاطيا خصوصا فيما 

 معيا و في ضوء ىذا السياق نطرح الإشكال التالي6

 ما مدى إقبال جمهور التمفزيون عمى متابعة البرامج الساخرة راب نيوز؟ 

  التي تتمحور فيما يمي6 الأسئمة الفرعيةإلى مجموعة من  ومن الإشكال المطروح نتوصل

  مشاىدة الجميور لمبرامج الساخرة؟أنماط ما عادات و 

 كيف يتفاعل الجميور مع البرامج الساخرة؟ 

 ىل يوجد اختلاف في انعكاس برنامج راب نيوز حسب متغير السن و الجنس؟ 

 ما ىو تقييم مشاىدي برنامج راب نيوز من خلال المواضيع المعالجة؟ 

 فرضيات الدراسة:- 3

  .يشاىد الجميور البرامج الساخرة في شير رمضان و في وقت الذروة 

 .يتفاعل الجميور مع البرامج الساخرة باستخدام مواقع التواصل الاجتماعي 

 .يوجد اختلاف في انعكاس برنامج راب نيوز حسب متغير الجنس والسن 
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  يجابية باستحسانتقييم المشاىدين لبرنامج راب نيوز مواضيع المعالجة  .وا 

 أهمية الدراسة: . 4

تكمن أىمية الدراسة في أن البرامج التمفزيونية الساخرة و تأثيرىا عمى الوسط الشبابي    

 والتفاعل معا يعتبر من أىم المواضيع المثيرة لمجدل و يتمثل ذلك في6

o تصوير ات النظر من خلال أن البرامج التمفزيونية الساخرة تعتبر منبرا لمتعبير عن الآراء ووجي

 القصور الموجودة فيو .ل و إلى أوجو الخم تنبييوالواقع والتعبير عن ىموم المجتمع و 

o ذلك من خلال إحداث يا المجتمع و تنظيفو من الفساد و تناول ىذا النوع الإعلامي لمختمف قضا

 التغيير بنقد السمبيات الموجودة في المجتمع

o  و  الأخيرةأن البرامج التمفزيونية الساخرة أحد الأنواع الإعلامية التي زاد الاىتمام بيا في الفترة

 خصوصا من طرف القنوات الخاص

 أسباب اختيار الموضوع:.5

يرتبط أي موضوع بميولات ذاتية ورغبات الباحث نحو الموضوع كما ىناك مبررات    

 ع و المحاور التي يحاول الباحث معالجتيا.موضوعية تقترن بالقيمة العممية لمموضو 

  الأسباب الذاتية: أ/

  تزايد عدد البرامج التمفزيونية الساخرة بشكل ممحوظ في الآونة الأخيرة و ىذا لجذب الجميور

 .الباحث عن الترفيو
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  الرغبة الشخصية في تناول موضوع جديد يحظى بالآنية و التنافس بين القنوات التمفزيونية و

 .لمجدل بين مؤيد و معارض ليذا النوع الإعلاميمثير 

 التعرف عمى دور ىذا النوع الإعلامي و لتنمية مداركي العممية.  

 الأسباب الموضوعية:ب/ 

 تقديم تصور حول تناول البرنامج التمفزيوني الساخر لقضايا المجتمع ىاتو سأحاول في دراستي 

  تناول البرامج التمفزيونية الجادة لمختمف إن معظم الدراسات العممية وجيت اىتماميا إلى

لقضايا المجتمع و في  القضايا السائدة في المجتمع ، دون التطرق إلى تناول الإعلام الساخر

 سأتعرض إلى كيفية تناول الإعلام الساخر لقضايا المجتمع. ذهدراستي ى

 . معرفة مدى تأثير البرنامج التمفزيوني الساخر في الوسط الشبابي 

 أهداف الدراسة:. 6

تختمف أىداف الدراسة لاختلاف الزاوية التي ينطمق منيا الباحث في بناء مجيوده البحثي ،    

و ىنا أسعى إلى معرفة مدى تفاعل الجميور مع البرامج التمفزيونية الساخرة و تكمن أىمية 

 الدراسة فيما يمي6

 تبيين مفيوم البرامج التمفزيونية الساخرة و بنيتيا 

 ه البرامج ، خصوصا فئة الشباب الجامعي.ذمدى تفاعل الجميور مع ى إيضاح 

 البرامج التمفزيونية الساخرة. ذهإبراز و إيضاح الرسائل التي تقدميا ى 
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  ينقميا من أداة  والذيطغى عمى البرامج التمفزيونية الساخرة  الذييجاد الجو الجديد إالعمل عمى

 .ميورترفيو إلى أداة لفت الانتباه بخصوص الج

 :حدود الدراسة-7

تقتصر الدراسة عمى تفاعمية الجميور مع البرامج التمفزيونية الساخرة والمبثة الحدود الموضوعية:

 في شير رمضان.

 طمبة عموم الإعلام و الإتصال بجامعة مستغانم. الحدود البشرية:

 8354ماي 83إلى  8353سبتمبر  83امتدت الدراسة من  الحدود الزمنية:

 تحديد المفاهيم:. 4

 :(]فعل[، )مصدر6 تَفَاعَلَ  -تَفَاعُل   لغةالتفاعل  -5

"6 تَأْثِير  مُتَبَادَل     (5).أَصْبَحَ بَيْنَيُمَا تَفَاعُل  مُسْتَمِرٌّ

من خلال  ىي طريقة تفاعل المشاىدين لبرنامج راب نيوز لقناة الشروق، التفاعل إجرائيا:

آرائيم و  التي تعبر عن اتجاىاتيم التعميق أوالياتف أومواقع التواصل الإجتماعي حسب الطريقة 

 تجاه المضامين التي يعالجيا ىذا البرنامج.

 من كلِّ شيء 6  الجُمْيور. معظمو شيء كلّ  من الجميورالجمهور لغة: 

  . من النَّاس 6 جُمُّيم . والجمع 6 جماىِيرُ  رالجُمْيو و

 .(1) وجَمَاىير النَّاس 6 أشْرَافيم
                                                           

 ،المغة العربية المعاصر. قاموس عربي المعجم الوسيطفي قاموس  الجمهور تعريف و معنى -5
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 الجمهور اصطلاحا:

 إما تشكيمو يتم تجمع عن عبارة فيو التكوين، مصادر حيث من ثنائية ظاىرة إذن فالجميور   

 خلال أومن أدوات من توظفو وما مضامين من تحممو بما الإعلام لوسائل الاستجابة خلال من

 أدواتيا خلال من وذلك الإعلام وسائل عن بمعزل تعمل التي الأخرى  الاجتماعية القوى 

 .(1)الخاصة الاتصالية

 :اصطلاحا البرامج التمفزيونية

           التمفزيون، بين برامج جادة وأخرى ترفييية، وبرامج حوارية في تتنوع البرامج المقدمة    

وقصصية ومنوعة، وغيرىا، عمما أن كل برنامج قد يختمف من وسيمة إلى أخرى، فما يقدم في 

 أخرى لكن بأسموب ومحتوى مختمف. ويمكن تعريف قناة، قد يقدم شبيو لو في قناة معينة

التمفزيوني بأنو6 "فكرة أو مجموعة أفكار تصاغ في قالب إذاعي أو تمفزيوني معين،  البرنامج

و يعتمد أساسا عمى  ورة والصوت بكامل تفاصيميا الفنية، لتحقيق ىدف معين".باستخدام الص

الصورة المرئية ، و ىو شكل فني يشغل مساحة معينة إسم ثابت، ويقدم في مواعيد محددة و 

يوميا أو أسبوعيا ليعرض مادة من المواد الفنية ،الثقافية أو العممية، مستخدما في ذلك كل  ثابتة

   .(2)أو بعض الفنون الإذاعية من سرد و تعميق وحوار وندوات ومقابلات

 

 

                                                                                                                                                                                           

 
 166 ص ذكره، سبق مرجع ،العربي الوطن في الالكترونية الصحافة فيصل، الأمير عبد -5      
 pdfالبرامج الإذاعية و التمفزيونية للأستاذ منير أبو راس -8      
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 البرامج التمفزيونية إجرائيا:

ىي مختمف البرامج التي تبث في شاشة التمفزيون، و تتنوع مضامينيا من 

 سياسية،اجتماعية،ثقافية وفق أولويات و أجندة المؤسسة .

 :)إجرائي(الساخرةالتمفزيونية  مفهوم البرامج 

البرامج الساخرة ىي ظاىرة تثير اىتمام الشباب الجزائري في السنوات القميمة الأخيرة، وقد    

المعاشة في أضحت بمثابة فضاء لمتنفيس عن الأزمات الاجتماعية والتذمر من الأوضاع 

الواقع. وساىم ظيور قنوات تمفزيونية خاصة في الجزائر في تحوليا إلى برامج تمفزيونية تحظى 

بإقبال قطاعات واسعة من المشاىدين وخصوصا في أوساط الشباب، وقد تطورت بعض البرامج 

 و تعرف إجرائيا  الساخرة إلى قنوات خاصة بالفن الساخر عمى اليوتوب.

 أجنبية. القنوات الفضائية التي يفصميا الحدث سواء كانت برامج محمية، عربية أوبأنيا برامج 

 تعريف قناة الشروق إجرائي:

ليا عدة برامج  HD الجزائرية تبث بنظام شروق ال مستقمة تابعة لمؤسسة زائريةج ىي قناة

ؤسسة و تتنوع مضامينيا تابعة لنفس الم وليا قنوات شقيقة ،متنوعة وثرية من ناحية المضمون 

 .حسب الخط الإفتتاحي لو، و ليا جميور خاص

 :راب نيوز

، يبث في ساخر ،ىزلي،فكاىي ،ىو برنامج ساخر ينقل قضايا المجتمع إلى المتمقي في قالب 

شير رمضان الكريم في وقت الإفطار.من تقديم المخرج و الأستاذ السينمائي بالجامعة 

 تقديمو يعتمد عمى الرقص و الغناء.الأمريكية محمد يبدري،و في 
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 منهج الدراسة:.5

 الأساسي والموجو  الضابط فيو ، دراسة لكل الفقري  العمود العممي البحث في المنيج يعد   

 .المعالجة العممية الإشكالية و الدراسة ىدف حسب استعمالو يتحدد ، باحث لكل

في  الخوض يمكننا لا أنو إلا ، المصطمح ىذا لمعنى الكبير التنوع إلى نشير أن إلى بنا وجدير

 ينتيجو الذي الأسموب أو الطريقة ىو فالمنيج ، بعضيا نورد أن يمكننا بينما ، المتنوع الكم ىذا

 le "الفرنسي المنجد يعرفو و ،(1)النتائج بعض إلى الوصول و مشكمة دراسة أو بحثو في العالم

dictionnaire encyclopédique 2000" و المبادئ و القواعد من مجموعة بأنو 

 (2))الأىداف(" النتائج بموغ لمباحث تتيح التي المنظمة المراحل

 ييدف و ما ظاىرة لدراسة معينة خطة و أسموبا تتيح ، منظمة طريقة العممي المنيج ويعتبر   

  (3)اصحتي من التأكد بعد واختبارىا المعارف ترسيخ و الحقائق إلى التوصل

 ضمن لتفاعل الجميور مع البرامج التمفزيونية الساخرة المتضمنة الدراسة تندرج    

التي إعتمدت عمى المنيج المسحي الوصفي و ذلك من أجل المسح بالمجتمع   الدراسات

 التي الإجابات إدراك أجلالمعني بالدراسة ووصف الظاىرة بأبعادىا المختمفة و ذلك من 

و يعرف المنيج  . الدراسة ذهبي تحيط التي المتغيرات أىم دراسة بعد ، البحث إشكالية تتضمنيا

                                                           
1
 ص الجامعية، الراتب دار: لبنان ،الحديث الفكر و الإسلامي الفكر في العممي البحث مناهج ، العساوي  الرحمان عبد - 

13. 
 المطبوعات ديوان :،الجزائرالاتصال و الإعلام عموم في الدكتوراه أطروحات و المذكرات كتابة منهجية عظيمي، أحمد  - 2

 .58ص2009 الجامعية،
 .47 ،ص 1999 مدبولي، مكتبة :مصر ،العممي البحث مناهج فمسفة عقيل، حسين عقيل - 3
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 أو الظواىر عمى متعرفل البحوث من النوع ىذا ييدفالمسحي بأنو نوع المناىج حيث 

 عمى الباحث مساعدة بغرض البحوث ىذه تجرى  لذلك و ، عمييا التعرف زيادة

 ،البحث فروض لتنمية أو ليا أدق بحث للإجراء تمييدا ، البحث مشكمة صياغة

 المسائل تبينو  المفاىيم توضيح في أخرى  ناحية من البحوث ىذه تساعده كما 

 عن المعمومات جمع وفي ، مستقبلا البحث في السبق ليا يكون  أن ينبغي التي

 أو الدراسة فيو ستجري  الذي الحي الواقعي مجالال في ببحث لمقيام الفنية الإمكانيات

 (1)ثبالبح جديرة الخبراء يراىا التي بالمشاكل قائمة عمى الحصول

 ،فقد تحقيقيا إلى الرامية الأىداف وكذا الموضوع، طبيعة و الدراسة لطبيعة نظرا

 الكشفية البحوث في كبيرا اعتمادا عميو يعتمد الذي و المسحي المنيج اعتمدنا

 جماعة في موجودة لظاىرة عامة دراسة عن عبارة أنو ذلك التحميمية و والوصفية

 أفضل من يعتبر المسح منيج أن كما ،الحاضر الوقت في و معين مكان وفي معينة

 بحوث في احتياجاتو كذا و خصائصو و الجميور اتجاىات في تبحث التي المناىج

 . الإعلام

                                                           
1
 ،ص 2002 الجامعية، المعرفة دار :،مصر الاجتماعي البحث طرق  و مناهج بدوي، محمد ، الله عبد الرحمان عبد محمد - 

371 
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 الظاىرة عمى التعرف من الباحث تمكن التي العممية الطريقة 6" بأنومورسمي بن أحمد يعرفو

 الحيز في ىي كما ، داخميا السائدة العلاقات و ليا المكونة العوامل حيث من ، المدروسة

 ،الواقعي

 المحققة البيانات و المعمومات جمع خلال من ، المصطنعة غير الطبيعية ظروفيا ضمن و

 "لذلك

 : سمات بعدة المنهج هذا يتميز و

 الراىن وضعيا في والظواىر المشكلات دراسة في المسح أسموب استخدام يمكن-5

 . سموكو ونماذج الجميور سمات وصف وكذالك

 السمات مثل واحد وقت في المتغيرات من عدد اختيار أو بدراسة يسمح -8

 . المختمفة السموك أنماط كذالك و الفردية و الاجتماعية

 و المسح خلال جمعيا يمكن التي المعمومات لكمية النفقات و الجيود مناسبة -0

 أسموب العينة.  للاستخدام ذلك

 :الدراسة أداة-6

 لجمع رئيسية كأداة الاستبيانية الاستمارة عمى الاعتماد تم فقد ، المستعممة الأدوات عن أما

 .البحث في المستخدمة المعمومات و البيانات

  :الاستبيان  ستمارةالإ

 المعمومات جمع سيولة من توفره لما نظرا ىذه دراستنا في أساسية كأداة الاستمارة اخترنا
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 التقنيات أكثر من التقنية ىذه تعد كما ، (1) الدراسة موضوع الظاىرة عن الميدانية البيانات و

 من كبير بعدد بالاتصال تسمح ملائمة تقصي وسيمة تعتبر والتي المسحي بالمنيج المرتبطة

 قابمة غير تكون  ما غالبا و دقيقة معمومات عمى الحصول دفبي قصير وقت في الأفراد

 (2)ةالتكمف وقمة التنفيذ بسرعة تمتازنيا أ ،كما لمملاحظة

 الأفراد ةاستثار  تستيدف البيانات لجمع أسموب نياأ عمى الإستمارة الحميد عبد محمد يعرف

 البيانات إطار في معينة أفكار أو آراء أو حقائق لتقديم ومقننة منيجية، بطريقة المبحوثين

 في لممبحوثين الذاتي التقدير في الباحث من تدخل دون  وأىدافيا الدراسة، بموضوع المرتبطة

 طريق عن المبحوثين إلى إرساليا أو الشخصية المقابمة طريق عن تنفيذىا ويتم ،(3)تالبيانا ىذه

عمى أساتذة محكمين  الاستبيان ليتم عرض الإستمارة ،(4)الانترنيت عبر أو العادي البريد

 التي النيائية الاستمارة تضمنتفقد لضبطيا بشكميا النيائي بعد الأخذ بنصائح و توجييات.

 88 عشرون إثنان و  بدورىا تتضمن والتي محاور ( 0 ثلاثة) الدراسة ىذه لإعداد بتصميميا نامق

 الصيغة وا عطائيا وتوضيحيا الأسئمة ترتيب عمى حرصنا البحث، تمعلمج موجية سؤالا  

 عمى ميدانيا تجريبيا وتم الحرج أو الغموض من حالة في المستجوب الفرد وضع دون  المباشرة

 ة.النيائي التوزيع عممية قبل الشباب من مصغرة عينة

                                                           
1
 .038ص  المرجع السابق،الاجتماعي البحث طرق  و مناهج بدوي، محمد ، الله عبد الرحمان عبد محمد - 

2
 ،الإنسانية العموم في العممي البحث منهجية ،سعنون  سعيد بوشرف، كمال صحراوي، بوزيد ترجمة تر6 أنجرس، موريس - 

 .227 ،ص 2004 لمنشر، القصبة دار الجزائر ،عممية تدريبات
 .183 ص - 1993 الكتاب، عالم :مصر ، 5ط ،الإعلام بحوث في الجمهور دراسات ،الحميد عبد محمد - 3
 

4
 ، لمنشر وائل دار :بيروت ،8ط ،والتطبيقات المراحل و العممي،القواعد البحث منهجية آخرون، و الذنيبات محمود محمد - 

 .11ص 1999
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  التالية المتغيرات و المبحوثين بين العلاقة بدراسة متعمقة أسئمة وتضمنت : الشخصية البيانات

 . التخصص التعميمي المستوى  ، السن الجنس

عادات وأنماط مشاىدة الطمبة الجامعيين لبرنامج راب  حول عامة أسئمة ىي و :الأول المحور 

 .أسئمة (8 ) أربعة نيوز

       تفاعل الجميور مع البرامج الساخرة المحور حول،  ىذا أسئمة تمحورت: الثاني المحور 

 (.برنامج راب نيوز الذي يبث عمى قناة الشروق   (

بتقييم المشاىدين لبرنامج راب نيوز من خلال المواضيع  متعمقة أسئمة ىي و  :الثالث المحور 

 المعالجة.

 مجتمع البحث و العينة: -7

ي لغة العموم الإنسانية ىو6 "مجموعة منتيية أو غير منتيية من ف مجتمع البحث يعرفو 

عن غيرىا من العناصر ة أو عدّة خصائص مشتركة تُميّزىا عناصر محدّدة مسبقا، ليا خاصّي

 (1)الأخرى والتي يجري عمييا البحث أو التّقصّي.

عمى ىذا الأساس فإن مجتمع البحث المعني بالدراسة ىم طمبة جامعة عبد الحميد إبن باديس و 

ىذا الجزء تعرف عمى أنيا اختيار جزء من الكل و التي بمستغانم، ليتم بذلك تحديد العينة و 

يتكون تشكيميا لمكل، و العينة ىي عممية تأتي لتسييل البحث العممي تعطي نتائج عممى العموم 

دقيقة و تجيب عمى معظم أسئمة الموضوع ،أو بصيغة أخرى ىي عبارة عن عدد محدود من 

                                                           
 854ص  المرجع السابق، ،منهجية البحث العممي في العموم الإنسانيةموريس أنجرس، - 1
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المفردات التي سوف يتعامل معيا الباحث منيجيا و يشترط فييا أن تكون ممثمة لمجتمع البحث 

 (1)في الخصائص و السمات.

التي تعرّف عمى أنّيا  لقد اعتمدنا لسحب مفردات عيّنتنا عمى المعاينة النّمطية )القصدية(و 

من ىذا المجتمع"، حيث تبدو  مجتمع بحث بانتقاء عناصر مثالية"عممية سحب عيّنة من 

العناصر المختارة المكوّنة لمعيّنة كنماذج تكون بمثابة صور نمطية لمجتمع البحث المراد 

تصال وبالضبط  طمبة الماستر عموم الإعلام والإوىي عينة قصدية تتمثل في طمبة  .(2)دراستو

 مفردة. 533حيث كان العدد النيائي لمعينة ىو والدكتوراه.

 الدراسات السابقة:-8

I. :الدراسات العربية 

  الدراسة الأولى:  

مذكرة  تومي فضيمة، التفاعمية وسائميا في التمفزيون الجزائري ،البرامج الموضوعاتية نموذجا،

مكممة لنيل درجة الماجيستير في عموم الإعلام و الإتصال،جامعة الجزائر بن يوسف بن خدة 

 .8334-8333الإعلام،كمية العموم السياسية و 

                                                           
، 8331الجامعية،ديوان المطبوعات  ،الجزائر،مناهج البحث العممي في عموم الإعلام و الإتصالأحمد بن مرسمي، - 1
 .81ص

 
2
 .203نفس المرجع ،ص ،منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانيةموريس أنجرس،  - 
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حيث إنطمقت الباحثة من إشكالية و ىي6ما ىي مظاىر التفاعمية ووسائميا في برامج التمفزيون 

 الجزائري؟وتسعى الدراسة للإجابة عمى مجموعة من التساؤلات المنبثقة عن السؤال الرئيسي6

 ما ىي دلالات مفيوم التفاعمية و أبعادىا؟ -5

 ئري فرصا لمتواصل و الحوار مع جميوره؟ىل يتيح التمفزيون الجزا -8

 ما ىي وسائل التفاعمية في التمفزيون الجزائري؟ -0

 ما ىي مظاىر التفاعمية في التمفزيون الجزائري؟ -8

 كما المختمفة، سياقاتو في التفاعمية بمفيوم الإحاطةو تيدف الباحثة في دراستيا إلى 
 الجانب من وىذا القديمة، الجديدة الظاىرة ىذه عمى كثب عن التعرف نحاول

 تمفزيونات في يجري  بما الأمر تعمق سواء .أيضا الميداني زاوية من ولكن النظري،
  .الجزائري  التمفزيون  في أو المتقدمة البمدان

 السابقة: تعقيب عمى الدراسة

إن الدراسة لقد أفادتنا في جوانب متعددة رغم أنيا دراسة واحدة وذلك لكون الموضوع ىو 

موضوع جديد في الساحة الإعلامية والساحة الأكاديمية إلا أنو رغم ذلك فقد ساىمت ىذه 

الأخيرة في تحديد جوانب موضوعنا وفي تحديد العينة وتحميل نتائج الإطار التطبيقي.حيث 

 إتفقت ىذه الدراسة مع موضوعنا في المنيج والأداة والمجتمع البحث.
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 الدراسة الثانية: 

علاقة التعرض لمبرامج التمفزيونية الساخرة بالعنف المفظي ، التفاعمية شاكر عويس أحمد عويس

 ،دراسات الإعلام و ثقافة الأطفالدرجة الماجيستير في  ىرسالة مقدمة لمحصول عم ،لممراىقين

 .8351لإعلام و ثقافة الأطفال،القاىرة ،عين شمس معيد الدراسات العميا لمطفولة قسم اجامعة 

علاقة التعرض لمبرامج السياسية الساخرة التمفزيونية  و ىي6 من إشكالية إنطمق الباحثحيث 

؟وتسعى الدراسة للإجابة عمى مجموعة من التساؤلات المنبثقة عن بالعنف المفظي لممراىقين

 السؤال الرئيسي6

 ؟ىو حجم تعرض المراىقين لمبرامج التمفزيونية الساخرةما  -5

حوثين لمبرامج السياسية الساخرة التي تعرض بالقنوات الفضائية مشاىدة المب ما مدى -8

 ؟ ومستوى العنف المفظي لممراىقين

و تيدف الباحثة في دراستيا إلى التعرف عمى البرامج التمفزيونية الساخرة التي يفضميا المراىقين 

من عنف و أسباب تفضيميا،و تسعى كذلك إلى معرفة ما تحتويو البرامج السياسية الساخرة 

 لفظي في وجية نظر المراىقين،و الدافع الذي يجعل المراىقين يتابعون ىذا النوع من البرامج.

 التعقيب عمى الدراسة:

إن ىذه الدراسة لقد ساىمت في إعطاء منظور متقارب مع دراستنا من مختمف الجوانب من 

راسة مع موضوعنا في حيث تحديد العينة وتحميل نتائج الإطار التطبيقي. حيث إتفقت ىذه الد
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المنيج والأداة ومجتمع البحث خصوصا و أنيا تضم معمومات جمة حول البرامج التمفزيونية 

 الساخرة و تأثيرىا عمى الجميور المتمثل في المراىقين.

II. :الدراسات الأجنبية 

 الدراسة الأولى:

السياسي في  ، الضحك عمى السياسيين6 أثر التمفزيون الساخر عمى الانخراطكاترينا ماتسا

 .8353جورج تاون، أمريكا، جامعة ،درجة الماجيستير ىسالة مقدمة لمحصول عمر  ،اليونان

علاقة أثر التمفزيون الساخر عمى الانخراط  و ىي6 من إشكالية ةالباحث تإنطمقحيث 

 .؟السياسي

اليونانيين عمى و تيدف الرسالة إلى استكشاف أثر البرامج التمفزيونية الساخرة غمى السياسيين 

 أنفسيم و كذا أثرىا عمى الآراء السياسية لممشاىدين حول ىؤلاء السياسيين.

 التعقيب عمى الدراسة:

عة من تحديد الإطار النظري حيث احتوت الدراسة عمى مجمو مكنتنا ىذه الدراسة من 

تربطو العلاقة التي المعمومات حول التمفزيون وأثره عمى الجميور ألا وىو السياسيين ،و 

بالانخراط السياسي، مع العمم أن دراستنا لا تحمل الجانب السياسي لكن استفدنا من بعض 

 المضامين التي تحمميا ىذه الدراسة.
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 الدراسة الثانية:

، السخرية السياسية و كيف أصبحت أخبار وسائل الإعلام نكتة، مذكرة تخرج لنيل ديف بيرز

 .8332كندا، جامعة كارلتون، درجة الماجستير،

 و إنطمق الباحث من إشكالية6 كيف أصبحت أخبار وسائل الإعلام نكتة؟ 

و تركز الدراسة عمى أىمية السخرية في الإعلام و الأسباب التي أدت إلى شيوعيا و انتشارىا 

و إقبال الجميور عمييا و أيضا أىمية ىذا النمط لمينة الصحافة و تنويع لعمل الصحفيين من 

 التجديد.أجل التطور و 

ساىمت ىذه الدراسة في إعطائنا كم من المعمومات التي تبين لنا كيف   التعقيب عمى الدراسة:

 ساخرة تحول المضامين الإخبارية إلى نكت تطرحيا بطريقة ىزليةالبرامج الساخرة أصبحت 

 لموصول إلى الجميور من أوسع الأبواب و التي تدعو إلى حرية التعبير.

 

 



 
 

 الإطـار النظري للدراسة.
 
 
 



 
 :لفصل الأولا  

 
 تعريف الجمهور : المبحث الأول:

 دراسات جمهور وسائل الإعلام المبحث الثاني:

خصائص و أنواع جمهور وسائل  المبحث الثالث:

 الإعلام

                                            الإعلام وسائل لجمهور العلمي التنظير المبحث الرابع: 
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 الجمهور:المبحث الأول: تعريف  

 نشأ الذي السياق باختلاف واختمفت الجميور، مفيوم تناولت التي التعريفات تنوعت لقد 

 أخرى  وتارة المسرحية، العروض خلال من الثقافي بالحدث تارة ارتبط الذي الأخير ىذا فيو

 عمى والاتصال وسائل الإعلام بنشأة المتعمق ذلك ىو الجميور فيو نشأ سياق أىم ولعل بالسوق،

 مستجدات من حممتو ما بكل الانترنيت إلى وراديو وتمفزيون  مكتوبة صحافة من مراحميا اختلاف

 دراستنا في عميو تسميط الضوء سنحاول الذي المفيوم ىو الجديدة،وىذا الإعلام وسائل عمى

 .الإعلام وسائل بجميور والمتعمق

 عرفت حيث الجميور مفيوم تناولت التي التعريفات أىم إلى التطرق  سنحاول البداية في 

 في يقابميا التي لمفردة الاصطلاحي التعريف من انطلاقا الجميور سعيد جبر سعادالباحثة 

 "Mass " الكممة من مستمدة وىي "حشد " أو " جميرة " كممة العربية

 قابمة الإغريقية "Maza" الغير الكبيرة الكمية عن لمتعبير استخدمت وقد الشعير، وجبة وتعني   

 (1) .جميرة أو كان حشدا الأفراد، من الكبير العدد وكذلك لمعد،

 القاموس في ورد لما بناء الجميور سعيد جبر سعاد الباحثة عرفت ذاتو، السياق في    

 الطبقات ومختمف الحياة مجالات كافة في الناس من الكبيرة المجموعة ىو الجميور":الإعلامي

 ومينيم. مراكزىم في يختمفون  أفرادا تتضمن حيث الاجتماعية،

                                                           
 .21،ص2008،عمان عالم الكتب الحديث،1، طسيكولوجية الإتصال الجماهيري سعاد جبر سعيد، -1
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 لأفراد تجمع فيو وطقوس وتقاليد عادات أو اجتماعي تنظيم لو ليس والحشد وثروتيم، وثقافتيم

 الجماىيري. سموكيم ناحية من متآلفين لكنيم اليوية، ومجيولي ومتباعدين منفصمين

الجميور عمى أنو "جماعة لا توجد عميا معطيات من قبل  Pierre Sorlinىذا و قد عرف 

 .(1)و غير معروفة عمى حسب الموضوع الذي نشأت لأجمو"

 الأصل من مفيومو يستمد يزال لا دراستنا بو تعنى الذي الإعلام وسائل جميور فمفيوم 

 من مجموعة تعني الأصل في الجميور فكرة كانت حيثAudience  لمصطمح  التاريخي

 كجميور الناس من عددا يستقطب عام استعراض أي أو لعبة أو درامي عرض عمى المتفرجين

 من كبيرا عددا تستقطب التي الفعاليات من وغيرىا المسرح وجميور المساجد، في الصموات

 .(2) الناس

 لنشاط استجابة تنشأ جماعة الأصل في ىو":أنو عمى الإعلام وسائل جميور نعرف أن ويمكن

 .(3) الإعلام وسائل بو تقوم محدد إعلامي

 من إما تشكيمو يتم تجمع عن عبارة فيو التكوين، مصادر حيث من ثنائية ظاىرة إذن فالجميور

 خلال أومن أدوات من توظفو وما مضامين من تحممو بما الإعلام لوسائل الاستجابة خلال

                                                           
1 -Jean-Pierre Esquenza, Sociologie des publics, (paris: Editions la Découverte, 2003), p 4. 

 ، ص 2002 والتوزيع، لمنشر دار ىومو الجزائر: ؛1 ،جالجامعية الدراسات في الوسيط وآخرون، الله خرف بن الطاىر - 2

 49،51 ص
 .16 ص ،  2009 نشر، دار بدون  :القاىرة ،1 ،طالمتخصصة والقنوات الإذاعات الشريف، سامي -3
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 أدواتيا خلال من وذلك الإعلام وسائل عن بمعزل تعمل التي الأخرى  الاجتماعية القوى 

 .(1)الخاصة الاتصالية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

 .166 ص 2005،عمان ،دار الشروق  1،طالعربي الوطن في الالكترونية الصحافة ،فيصل الأمير عبد -1
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 الإعلام: وسائل جمهور دراسات المبحث الثاني:

 ر:الجمهو  ونشأة تكوين مراحل-1

نما واحدة طفرة الإعلام وسائل لجميور الراىن المفيوم يتكون  لم  لكل كان مراحل، بعدة مر وا 

دخال أساسية عناصر لإضافة الكافي الأثر منيا واحدة  الجميور مفيوم عمى شكمية تعديلات وا 

 .الخصوص وجو عمى الجماىيري  الاتصال تقنيات وتطور العام التاريخي لمتطور تبعا وىذا

 حيث الجميور مفيوم تكوين في ساىمت التي المراحل تمك أىم إلى التطرق  سأحاول

 :(1) كالتالي وىي البعض ببعضيا مترابطة مراحل خمسة في قسايسية عمي حددىا

  :الأولى المرحمة-

 عمى الطباعة حروف اختراع تم حيث الحديثة الإعلام وسائل تاريخ في وأوليا مرحمة أىم تعتبر

 النشريات بفضل إصدار القراء جميور ظيور في ماساىم "جوتنبرغ" الألماني العالم يد

 من محدود غير عدد عن عبارة وىو العام الجميور مصطمح الفترة تمك في وساد والصحف،

 الفكرية وتطمعاتيم تعميميم ومستوى  لترتيبيم تبعا ويختمفون  السكان ضمن يوجدون  الناس

 .والدينية

 الثانية: المرحمة- 

 تطوير في ساىمت والتي الطباعة تطوير في كبير أثر الصناعي لمتطور كان المرحمة ىذه في

 التي الجماىيرية المجتمعات أفراد إلى الموجية أو الشعبية الصحافة خاصة وتسويقيا، الصحافة

                                                           
 .61ص ذكره، سبق مرجع ،التمقي لدراسة والمنهجية النظرية المنطمقات قسايسية، عمي - 1
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 شكميا تتخذ الصحافة بدأت المرحمة ىذه وفي الكبرى، الصناعية المدن حول تتكون  بدأت

 .والاتصال الإعلام وسائل يلازم يزال لا الذي الجماىيري 

 الثالثة: المرحمة

 ظيور ىو الحديثة معالمو لمجميور ورسم الحالية الصياغة في ساىم الذي الثالث العامل إن

 خمسينات في وتمفزيون  الماضي القرن  عشرينيات في إذاعة من الالكترونية، الإعلام وسائل

 بين والتمفزيوني الإذاعي البث باعد بعدما المكان في محدد غير الجميور أصبح إذ نفسو، القرن 

 شكلان وظير ثانية، جية من بالاتصال القائم أو المرسل وبين وبينيم جية، من الجميور أفراد

  ."المشاىدين "و "المستمعين " بجميور الأمر ويتعمق الجميور من جديدان

 : الرابعة المرحمة- 

 والحق الصحافة وحرية الإعلام وسائل تعتبر التي السياسية الديمقراطية مبادئ تبني في وتتجمى

 في ودوره الإعلام بأىمية المجتمع وعي درجة عمى ذلك انعكس حيث مبادئيا، من الإعلام في

 مستمعين أو قراء مجرد عمى الجميور مفيوم يقتصر يعد فمم والثقافة، والاقتصاد السياسة

نما ومشاىدين،  وحتى بلادىم، قادة واختيار المصير تقرير سمطة يمتمكون  ناخبين يتضمن وا 

 1.الاستيلاكي سموكيم في يتحكمون  مستيمكين

 بعد تكتمل لم "الحديثة الاتصال تكنولوجيات ثورة  "ب تميزت المرحمة ىذه :الخامسة المرحمة

 جميور عمى إطلاقيا تم جديدة مصطمحات عنيا ونجم ىذا، يومنا إلى قائمة أثارىا ولازالت

                                                           
1
 .69-68-67ص ذكره، سبق مرجع ،التمقي لدراسة والمنهجية النظرية المنطمقات قسايسية، عمي- 
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 Webالواب  وجميور Internautes الانترنيت مستخدمي أو مستعممي مثل الإعلام وسائل

Audience الخط عمى وجميور on line Audience   الالكتروني الجميور مصطمح وحتى  

e-Audience السياسية الحدود تتجاوز جديدة أبعادا لمجميور أعطت ىذه المصطمحات 

 والأمم. والشعوب لمبمدان والثقافية والجغرافية

 تشكيل في بآخر أو بشكل ساىمت عوامل عدة ىناك أن منا أحد عمى يخفى ولا ىذا 

 الكثيرين اىتمام محل القدم منذ الجميور بدراسات الاىتمام كان حيث وتطويره، الجميور مفيوم

 رجال وحتى الإشيار وصناع الأعمال رجال حتى أو الإعلام وسائل مالكي قبل من سواء

 .(1)المستيدف الجميور وراء ما يبحث كان فالكل السياسة،

 لمحصول تسعى الإعلام فوسائل من الجميور، ممكن عدد أكبر استقطاب كيفية وعن 

 بيع الاقتصاد رجال يريد فيما الجميور، من ممكن قدر أكبر كسب خلال من الإعلانات عمى

 .وسيمة وأي ثمن وبأي الجميور ليذا سمعيم

 وسائل جميور دراسات تطور وراء السبب كانت التي العوامل حصر يمكن السياق ىذا في

 :عناصر أربعة في الإعلام

 

 

 

                                                           
1 - Régine chaniac, L'audience,un puissant artefac, (Hermès 37 ,2003) ,p 35   . 
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 : الدعاية -1

 وبالخصوص الدعاية لغرض الإعلام وسائل باستعمال وتطورىا الجميور دراسات ظيور ارتبط

-1914مابين الحربين العالميتين الأولى) الفترة في وىذا المتنقمة والسينما المكتوبة الصحافة

  حيث الجماىيرية، ( إلتمس أكبر عدد ممكن من المجتمعات1945-1939( و الثانية )1918

 بالكيفية فييا والتأثير قيادتيا ويمكن قوة ولا ليا حول لا بشرية تجمعات مجرد بأنيا الاعتقاد ساد

 المطمق التأثير تناولت التي الدراسات من العديد خمق ما وىذا. الأقوياء القادة بيا يرغب التي

 السيكولوجية والتجارب الأبحاث نتائج عمى واستندت الجميور عمى الإعلام لوسائل

 . الشعوب قيادة آليات وتوظيف معرفة لمحاولة والعرقية الفيزيولوجية وحتى والسوسيولوجية

 الإشهار:-2

 تعمق سواء الجميور، دراسات تنشيط في فعال دور التجارية الإعلانات أو للإشيار كان لقد   

 الرسائل موزعي أي بالناشرين و أ مادية والغير المادية والخدمات السمع عن بالمعمنين الأمر

 تكون  ما غالبا أكاديمية أو عممية تنجزىا مراكز التي الدراسات فحتى الجميور، عمى الاشيارية

تيتم  التي الدراسات من عزز الحديثة التكنولوجيات ظيور وحتى تجارية، مصالح ورائيا

 الفضائية القنوات عبر الاشيارية لمرسائل الجميور تعرض مع خاصة إشياري  لغرض بالجميور

   .(1)الواب شبكة ومواقع

 

 

                                                           
1
 .92 ص ، بقاسال مرجعال ،التمقي دراسات في النظرية المنطمقات قسايسية، عمي - 
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 العام: الرأي-3

 تميل حيث لمديمقراطية والاستجابة ،الجميور دراسات تنشيط عوامل من عامل أىم يعتبر

 ومصالحيم الرعايا قبول عمى والمحافظة القرارات في رعاياىا تأييد كسب عمى الحكومات

 من العممية لمحملات معتبرة ميزانيات السياسية الأحزاب تخصص حيث انتخابات، لأي تحسبا

 ظيور كان حيث العام، الرأي كسب لغرض الإعلام وسائل ومختمف الصحف تمويل خلال

 وسائل انتشار مع الجميور دراسات تمتيا ثم الديمقراطية للأنظمة كلازمة العام الرأي دراسات

 .الديمقراطية ممارسة مظاىر من كمظير الإعلام

 الدراسات تطور ضمن 20 القرن  من الثاني النصف خلال الجميور بحوث تكثفت وقد   

 العام الرأي قياس في ومتخصصة بذاتيا قائمة صناعة أصبحت حتى عامة بصفة الإعلامية

 .)1(والأحزاب الحكومات لحساب وتعمل

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

1
 .93 ص بق ،اسال مرجعال ،التمقي دراسات في النظرية المنطمقات قسايسية، عمي - 
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 العممية: الاحتياجات-4

في  أكاديمية عممية لأىداف معمقة دراسة الإعلام وسائل جميور دراسة إلى الحاجة برزت

 مصادر بنظام المتعمقة الدراسات في اليائل التقدم بعد العشرين القرن  من الثاني النصف

 سموكيات في تحدثيا قد التي والآثار الإعلام وسائل و مضامينيا و الإعلامية الرسائل

  .(1)الجميور

 مما الامبريقية لممقاربات جوا وفرت العام الرأي وتوجيات التسويقية الدراسات من اليائل فالكم

 العممية ة النظري  مشروع إثراء أجل من صياغتيا وا عادة اختبار إلى الإعلاميين بالباحثين دفع

 .والاتصال للإعلام

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
رة يوم زيا منتديات التعميم نت، ،1ج عامة، علاقات، اتصال و محاضرات مقياس دراسات الجمهور عمي قسايسة، - 1

 متاح عمى 15/03/2018
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 :الإعلام وسائل جمهوروأنواع ال خصائص :المبحث الثالث

I. :خصائص الجمهور وسائل الإعلام 

 قصد وسماتو الأخير ىذا خصائص عمى التعرف من لابد الإعلام، وسائل جميور لدراسة

 الجميور تميز التي والسمات الخصائص أىم ومن وميولاتو، الأخير ىذا تخص لنتائج التوصل

 :نجد

 مختمفة، بمستويات الجميور أفراد كل في تتوافر التي وىي :العامة أو الأولية السمات -1

 مكان السلالة، الجنس السن، مثل لمتغيير، قابمة وغير اكتسابيا في لمفرد دخل لا والتي

 .(1)الازدياد

 الوظيفة، الإقامة، مكان والدين، المغة مثل :لمتغيير القابمة أو المكتسبة السمات -2

 بيذه اىتماما الإعلام بحوث في الأولى المرحمة شيدت حيث .الزوجية الحالة الدخل، التعميم،

 الإعلام وسائل مع الجميور سموك بأنماط علاقتيا خلال من وىذا وفئاتيا العامة السمات

 دلالات الفئات ليذه أن (3)ميرتون  روبرت يرى  ذاتو السياق .وفي(2) ومحتواىا ومفرداتيا

                                                           
جامعة الجزائر،  والاتصال، الإعلام عموم في رالماجيست شيادة لنيل مذكرة ، العربية الفضائية القنوات جمهور مزيان، ناجية- 1

 .29،ص 2005-2006

 36 ص ، 1993الكتب ،  عالم:القاىرة ؛1 ، ط الإعلام بحوث في الجمهور دراسة ،الحميد عبد محمد - 2
دراسة نقدية تحميمية لأبحاث الجميور بالجزائر،أطروحة  ،المنطمقات النظرية و المنهجية لدراسات التمقي عمي قسايسية، -3

 .79ص  2006-2005جامعة الجزائر  لنيل شيادة دكتوراه دولة في عموم الإعلام والإتصال،
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 في تتماثل أن يمكن والدخل والتعميم والنوع السن مثل الفئات بعض عناصر أن حيث اجتماعية،

 .الإعلامية الرسائل اتجاه سموكياتيا

 :(1)الخصائص الظاىرية لمجميور عمى النحو الأتي " Maquailكما حدد" 

الأشكال  من بكثير أوسع حجما الجماىير شكل يتخذ حيث :large sizeالواسع الحجم -1

 .الأخرى 

 ما متباعدة وأماكن أوضاع في الجماىير عناصر تتواجد إذ:  Dispersionالتشتت  -2

 الحديثة الاتصال لتكنولوجيات المكثف الاستعمال مع  Globalكونيا بعدا الجميور أكسب

 التواجد صفة عميو المكان وأضفى في محددا غير الجميور أصبح حيث الانترنيت، وخاصة

 "Ubiquitous".الزمن  نفس وفي مكان كل في الكمي

 يجعميم ،الذي الأمر متجانسين غير الجميور فأفراد  : Hetro geneityالتجانس عدم -3

دراكيم احتياجاتيم في متمايزين  .سموكيم الاتصالي وفي واىتماماتيم ومصالحيم وا 

 ومجيولون  بذواتيم معروفين غير فعناصره   Anonymity المجهولية: أو التعارف عدم -4

 .أخرى  جية من بالاتصال القائم ولدى جية، من البعض بعضيم لدى

 تباعد أن حيث: Lack of social Organizationالاجتماعي  التنظيم غياب -5

 أو والتضامن التوحد عمى القدرة يفقدىم البعض ببعضيم معرفتيم وعدم الجميور ،عناصر

 الجميور. كأفراد بصفتيم اجتماعية تنظيمات في الدخول

 
                                                           

1
 .76 ص ،السابق المرجع التمقي، المنهجية لدراساتالمنطمقات النظرية و  عمي قسايسية، - 
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 :عكسUnstable social Existenceوالمكان الزمن في مستقر غير اجتماعي وجود -6

 الوسيمة لأىمية الاىتمام جذب يريدون  الذين الإعلامية المؤسسات أصحاب فيو يرغب ما

 .جميورىا حجم عمى تتوقف التي الإعلامية

 السوسيولوجية، بالسمات تتعمق الجميور لدراسة أخرى  سمات الباحثون  حدد كما

 الحدود بين تميز التي السمات من عددا 1961،(1)إينيس" الأمريكي الباحث وضع حيث

 مواصفات ما جميور عمى انطبقت فإذا الداخمية، بنيتو وخصائص تجمع لأي الظاىرية

 خصائص الجميور ىذا اكتسب (...جمعية حزب، أعضاء عام، جميور) مسبقا موجودة جماعة

 .الزمن" في الاستقرار الالتزام، درجة "الحجم، :مثل لمجماعة الداخمية البنية

 خلال من وىذا الدراسة، أثناء المتمقين لجميور الاجتماعية الطبيعة إغفال يمكن لا حيث

 الفرد عضوية دراسة إلى البحث فاتجو والشخصية، والنفسية الاجتماعية السمات عمى التركيز

 الذي والنفسي الاجتماعي السياق تأثير إلى وكذلك الاتصال، عممية يتخمل كعامل الجماعة في

 الإعلام، وسائل يستخدمون  ولا يستخدمون  من بين التفرقة خلال من وىذا الفرد، فيو يعيش

 والأدوار والمشاركات والاىتمامات القيم أنماط تأثيرات دراسة إلى أيضا الباحثون  واتجو

 الاجتماعية السمات أىم بين ومن .(2) يشاىدونو وما يرونو ما إلى الأفراد توجيو في الاجتماعية

                                                           
 .82، ص المرجع السابق ،المنطمقات النظرية و المنهجية لدراسات التمقي عمي قسايسة، - 1

 .57-65ص سابق،ال مرجعال ،دراسة الجمهور في بحوث الإعلام، الحميد عبد محمد-2
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 والرضا، الاستخدام، أنماط في تؤثر والتي وسائل الإعلام مع الاتصالي بالسموك علاقة ليا التي

 :يمي ما نجد الإعلام، وسائل تأثير وحدود والإشباع،

 أفراد بين الاجتماعي الانتماء غياب حالة ففي :الاجتماعي والانتماء العزلة -1

 الجميور أفراد فعل رد أو بسموك التوقع بالاتصال القائم عمى يصعب الجميور،

 الذي الحشد سموك في يتمثل سوف -العزلة -الحالة ىذه في سموكيم لأن المنعزلين،

 .لممجتمع العامة المعايير إطار في احتواؤه يصعب

 فيو جبرية أو اختيارية بصفة سواء عديدة جماعات إلى ينتمي فالفرد :الانتماء جماعات -2

 إلى نموه تاريخ خلال أيضا جبريا،وينتمي السكانية أو الديموغرافية الجماعات في عضو

 جماعة .." تعتبر السياسي التنظيمات التعميمية، "الجماعات :مثل اختياريا أخرى  جماعات

 والميول، الدوافع، في أعضاءىا الفرد فييا يشارك التي المرجعية الجماعة ىي الانتماء

 الاجتماعي. سموكو في ومعاييرىم قيميم ويتمثل والاتجاىات،

 معينة لجماعة انضمامو من انطلاقا : فالفردالسائدة الثقافية والمعايير المرجعية الأطر -3

 الآخرين مع تفاعمو نتيجة والميارات والخبرات المعارف من العديد يكتسب حياتو مراحل وخلال

 .(1)معين موضوع نحو وتكوين اتجاىاتو نظرتو في تساعده لو ثقافية مرجعية تمثل التي وىي

 

 

 

                                                           
1
 66-57-56 ص ص ص ،المرجع السابق ، دراسة الجمهور في بحوث الإعلام، محمد عبد الحميد -- 
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II. الإعلام وسائل جمهور أنواع. 

 اختصاصو حسب عمى واحد كل واجتيد الجماىير، لأنواع دقيق حصر عمى العمماء يتفق لم

 أطروحتو ،فقد في عمي قسايسية قدمو ما وحسب الإعلام، وسائل جميور وأنواع أنماط إيجاد في

 الجميور أنماط لتحديد الماضية  القرن  من الستينات فيClausse كموس " الباحث اجتيد

 :(1) يمي فيما حصرىا التي

 لاستقبال المستعدين السكان مجموع : وىوSupposed Audienceالمفترض  الجمهور -1

 استقبال من تمكنيم التي والتقنية المادية الوسائل يمتمكون  الذين أي "اتصال وحدة "عرض

 يشكمون  إذاعي أو تمفزيوني استقبال جياز يمتمكون  الذين فكل معينة، لوسيمة الإعلامية الرسائل

  والمبيعات السحب نسخ بعدد غالبا يقاس الصحيفة وجميور ليما، المفترض الجميور

 كمبيوتر جياز عمى يتوفرون  الذين فيم المفترض الالكترونية الصحيفة جميور أما والمرتجعات،

 .(2) الانترنيت في دوري  واشتراك

 فعلا استقبموا  الذين الأشخاص مجموع وىو Effective Audience :الفعمي الجمهور -2

 المداومين والمستمعين معين تمفزيوني برنامج عمى المواظبين المشاىدين مثل الإعلامي العرض

                                                           
1
 71-70ص ص  سابق،ال مرجعال ،التمقي لدراسات والمنهجية النظرية المنطمقات قسايسية، عمي - 

 الصحافة في المتفاعمين القراء من لعينة استكشافية دراسة ،الالكترونية الصحافة في المتفاعل الجمهور ،بوفلاقة كريمة -2

 .2010-2009 الجزائر، جامعة ، والاتصال الإعلام عموم في الماجيستر شيادة لنيل مذكرة ،الالكترونية الجزائرية
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 يسجل الكتروني موقع أو زوار المشتركين، خاصة صحيفة، قراء أو إذاعية حصة عمى

 .link  الرابطة عمى clickالنقر  بمجرد حضورىم

 يتمقى الذي الفعمي الجميور من جزء :وىو Exposed Audienceالمستهدف  الجمهور

 أفراد من فيناك منيا، سيتخذه الذي الموقف وعن إدراكيا عن النظر بصرف الإعلامية الرسالة

 احتياجاتيم مع لتطبيقاتيم تبعا يتجاىمونيا من وىناك لمرسالة، يستجيبون  الذين الجميور

 ومعتقداتيم والروحية الثقافية وقيميم والإعلامية، الفكرية واىتماماتيم المادية، ومصالحيم

 .الدينية

 لمرسائل يستجيب أي يتفاعل الذي الجزء وىو  Active Audienceالنشط الجمهور

 والحملات التجارية الإعلانات خلال من المستيدف الجميور وىو بالإيجاب، سواء الإعلامية

 ضمان الأقل عمى أو وده كسب المرسل يحاول الذي الجميور وىو بالسمب أو الانتخابية،

 الجمهور :وىما الجميور من اثنين نوعين بين التمييز آخرون  باحثون  يفضل فيما.(1)حياده

 .(2) المتخصص والجمهور والاتصال، الإعلام لوسائل العام

 أفراد معظم إليو ينتمي الذي المتمقي الجميور نوع وىو: الاتصال لوسائل العام الجمهور-

 لو وليس منظم وغير متجانس غير الاتصال لوسائل العام الجميور ىذا في فالفرد الجميور،

  في فيو الآخرين، وبين بينو مشترك بشيء معرفة لديو وليس الآخرين، مع بالعلاقة إحساس

 

                                                           
1
 .72ص سابق، مرجع ،التمقي لدراسات والمنهجية النظرية المنطمقات ،قسايسية عمي  - 

2
 .129ص ،  2009 العربي، الفكر دار :مصر ؛1 الإعلام،ط، الصيرفي محمد - 
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 وىو ومجزأة، وشخصية فردية بصورة الجماىيرية الاتصال وسائل عمى نفسو عرض قد الحقيقة

 في يفكر لا وىو الاىتمامات، نفس يممكون  الذين الآخرين مع الرفقة من نوع بأي يحس لا بذلك

لوسائل  العام الجميور من العضو فان وىكذا كانت، ميما أي مجموعة من كواحد نفسو

 الإعلامية. الرسائل مع مستقل بشكل يتفاعل الاتصال

 وسائل جميور من النوع ىذا أن من الرغم عمى: الاتصال لوسائل المتخصص الجمهور-

 الأفراد من يتكون  أنو إلا الحالات أغمب في متجانس وغير أساسا ومجيول منتشر الاتصال

 نفسو، الجميور في أعضاء يكونوا لأن الأفراد يدفع الذي التوجو أو المشتركة، الاىتمامات ذوي 

 ستريت وول " صحيفة في معينة ومصالح اىتمامات ذوي  أفراد من مجموعة مثلا اشتركت فإذا

 الاقتصادي الاىتمام الاعتبار بعين وضعنا إذا وخاصة متجانسين يكونوا عادة فإنيم "جيرنال

 .(1)بالاقتصاديات الاىتمام حيث من متخصصا يعد الجميور فيذا ثم ومن الأقل، عمى

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

1
 .13ص سابق،ال مرجعال ،الإعلام ،الصيرفي محمد - 



مدخل إلى الجمهىر       الفصل الأول:                                                                   
 

 
42 

 الإعلام: وسائل لجمهور العممي التنظيرالمبحث الرابع: 

 بتفسير اىتمت ونظريات دراسات عدة وتطوره الإعلام وسائل جميور ظيور صاحب لقد

 :رئيسية أنواع ثلاث إلى النظريات ىذه قسايسية الدكتور قسم وقد.خصائصو وتحديد الأخير ىذا

 التوزيع شروط الثاني النوع ويخص الإعلام وسائل تقدميا التي بالعروض الأول النوع ييتم

مكانيات  . الجميور بطمبات الثالث النوع يتعمق بينما الاستقبال، وا 

 :ىي الأنجموساكسونية الإعلامية الأدبيات في المتداولة النظريات ىذه وأىم

 التاريخي: الحدث نظرية-1

 ىذه أن حيث نفسيا، الإعلام وسيمة بتاريخ يتعمق الأول ىامين، عنصرين تتضمن حيث

 تتوسع أن قبل معينة اجتماعية لجماعات توجييا في بالتدريج تاريخيا تطورت الوسائل

 أو ىوية تكوين في الإعلام وسائل بعض نجاحات فيشمل الثاني العنصر أما أخرى، لجماعات

 نوعية بتفسير النظرية ىذه تعنى حيث .الجميور من معين لنوع تتجو مميزة إعلامية شخصية

 بمجرى  مرتبط وىو تقدمو، الذي العرض مضمون  تحميل خلال من الإعلامية الوسيمة جميور

 .(1)الإعلامية الوسيمة جميور ونوعية حجم تكوين في ميما دورا بمعب التاريخ لأن الزمن،

 السوق  إدارة نظرية- 2

 سواء بالسوق  مباشر بشكل تعتني لأنيا الإعلام وسائل تقدمو الذي بالعرض النظرية ىذه تيتم :

 سمع حول إشيارية لرسائل كناقل أو السوق  في تطرح كسمعة الإعلامية بالوسيمة الأمر تعمق

                                                           
1
 (،والاتصال الإعلام عموم قسم عامة، وعلاقات )اتصال الثالثة لمسنة الجمهور دراسات مقياس محاضرات قسايسية، عمي - 

 . www.dzworld.nمتاح عمى: ،15/01/2018يوم زيارة الجزائر، عالم شبكة الجزائر، جامعة
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 الإعلامية السياسة عمى الإشيار تأثير إلى تشير كما لمزبائن، موجية خدمات أو مادية

 حيث المعمن، يستيدفو معين جميور إلى التي تنقميا الإعلامية الرسائل ومضامين لممؤسسات

 الذي الجميور نوع مع الإعلامي منتوجيا تكيف أن التجارية الإعلامية المؤسسة عمى يتعين

 .الاشيارية الرسائل إليو توجو

 : الفردية الفروقات نظرية-3

 لعمميات نتاجا يأتي إنما الإعلام وسائل جميور أن عمى تقوم النظرية ليذه الأساسية الفكرة

 وحتى واىتماماتيم أذواقيم في الأفراد اختلاف عمى المبني الشخصي الاختيار من عديدة

 حصول تأكيد عمى ستعمل والطمب العرض فقوانين المنطمق ىذا ومن . أماميم المتاحة الفرص

 المنافسة ظل في المنظور ىذا وجاىة وتزداد الإعلام، وسائل من يريده ما عمى الجميور

 الجميور. من عدد أكبر اجتذاب أجل من صراعيا في المختمفة الإعلام وسائل بين الشديدة

 الخبرة عمى بناء المنتجة الإعلامية المضامين مختمف أن النظرية ىذه وتفترض 

 .(1) الجميور من متوقعة قطاعات إعجاب محل تكون  سوف الميدانية والدراسات

 الترفيه: مصادر اختلاف نظرية-4

 من أكثر الإعلامية الرسائل استقبال من والفائدة الاستعدادات عمى النظرية ىذه تركز

 حيث الاجتماعية، الجماعات قبل من لممحتوى  النشيط الاختيار أو المحتوى  عمى تركيزىا

 .(2)المال وفرة التعميمي، المستوى  المتوفر، الفراغ وقت :عناصر ثلاث عمى ذلك يتوقف

                                                           
1
 .97ص  السابق، ، المرجعالتمقي لدراسات والنظرية المنهجية المنطمقات ،قسايسية عمي - 

2
 .18 ص ،  2009 نشر، دار بدون   :القاىرة ،1 ط ،المتخصصة والقنوات الإذاعات ،الشريف سامي - 
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 الوظيفية: النظرية -5

 مواد من إليو يحتاج ما سيطمب الجميور أن من تنطمق النظرية ىذه في الرئيسية الفكرة

 والمشكلات والرغبات الحاجات ىذه كانت فإذا ثم ومن مشكلاتو حل أو رغباتو لإشباع إعلامية

 أنواع بين الارتباط عن سيعبر الجميور فإن معينة، معيشية أحوال أو اجتماعية لظروف انعكاسا

 .(1)معينة اجتماعية لجماعات النوعية والحاجات الإعلامية المضامين من معينة

 :ثقافي- السوسيو التفسير نظرية -6

 إعلامية مضامين أو لمواد المحابي الجميور أن من النظرية ىذه في الرئيسية الفكرة تنطمق

 فالأفراد متعددة، وعوامل قواعد فييا تتحكم أكبر واجتماعية ثقافية عممية من جزءا يأتي معينة

  لدييم والمألوف القرب بالمحيط المتعمق الإعلامي بالمحتوى  الاىتمام إلى يميمون  والجماعات

 .(2)ليم بالنسبة الايجابية وبالأشياء

 الإعلام، وسائل جميور تطوير في ساىمت التي النظريات لأىم السريع العرض ىذا وبعد   

 اختمفت السياق، ىذا وفي .الأخير ىذا سموك فسرت التي الإعلامية الدراسات لأىم سنتطرق 

 وىي إعلامية وسيمة أول ظيور منذ الإعلام وسائل جميور بدراسات اىتمت التي النظريات

 بكل وللإلمام الرقمية، الإعلام وسائل و للانترنيت ووصولا والتمفزيون  بالإذاعة مرورا الصحف

 مقاربات لتطور قسايسية عمي الدكتور بو جاء الذي التقسيم عمى اعتمدنا النظريات ىذه

                                                           
2

 .98ذكره،ص بقاسال المرجع،التمقي لدراسات والنظرية المنهجية المنطمقات ،قسايسية عمي -  
3

 .20-19سابق، صالمرجع ال ،ات المتخصصةالإذاعات و القنو سامي الشريف، -
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 جديد، نموذج مؤشرات التمقي، نموذج التأثير، نموذج :نماذج ثلاث بين ميز ،حيث الجميور

 .باختصار إلييا التطرق  سنحاول

 : التأثير نموذج-7

 عمى الزمن من عقود منذ والاتصال الإعلام عموم في الباحثين من العديد اىتمام انصب لقد

 النفس وعمماء النفس، عمماء ومنيم والمجتمعات الأفراد عمى الإعلام وسائل تأثير مدى دراسة

 اختصاصو. وحسب طريقتو عمى واحد كل الأنتروبولوجيا، وعمماء الاجتماع وعمماء الاجتماعي

 مابين كانت فالأولى متتابعة، مراحل بثلاث مرت التأثير أبحاث أن إلى الباحثون  يشير حيث

 عمى والسينما لمراديو المطمق التأثير بقوة سائدا الاعتقاد كان وفييا 1930 حتى 1920

 الانتباه لفت فييا وتم ، 1960 بداية حتى 1930 نياية من فتبدأ الثانية المرحمة أما الجميور،

 الستينات، منتصف  من انطمقت الثالثة المرحمة اغن حين في الإعلام، لوسائل المحدود لمتأثير

 الجماىيرية، الثقافة مصطمح وظيور الإعلام، لوسائل المطمق التأثير لنظريات العودة تم أين

وكانت  والثقافي، السياسي بالسياق ارتبطت الباحثون  بيا أتى التي التشخيصات ومختمف

 .(1)أمريكيين باحثين د ي وعمى بأمريكا متمركز الدراسات

 لمتأثير وخاضع سمبي " الجمهور " بأن الأنموذج ىذا تحت تندرج التي النظريات افترضت لقد

 أفكاره في والتأثير الجميور اتجاىات لتشكيل ىائمة بقدرات تتمتع التي الإعلام لوسائل القوي 

 كاتز قال وكما الاعتقاد، ىذا تأكيد في اليامة العوامل أحد الدعاية تطبيقات وكانت وسموكياتو،

 الإعلام وسائل تطمق فعندما والجماىير، الإعلام وسائل بين حواجز توجد لا ": لازارسفيمد و
                                                           

1 - Rémy Rieffel," les effets des médias", Médias Introduction à la presse, la Radio et la Télévision, 

deuxième édition; paris: Ellipses Edition, 1999), p 191 
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 قوة أن ترى  التي النظرية ظيرت ىنا ومن الآخر الجانب عمى الجميور مباشرة يتمقاىا رسائميا

 .(1) محدودة غير الإعلام وسائل

 تتلاعب دعائية أجيزة مجرد الإعلام وسائل أن فكرة الفترة، تمك في الباحثين لدى تكونت حيث

 ضحايا عمق في لتخترق  " كلامية رصاصات " تطمق الإعلام وسائل أن ومفادىا الناس، بعقول

 عمى الإعلام وسائل أثر ماهو" لمسؤال إجابة عن لتبحث الدراسات معظم جاءت لذا سمبيين،

 .(2) "المجتمع؟

 أمام الإعلام وسائل قوة عمى تؤكد التي والبحوث النظريات من العديد ظيرت السياق ىذا في

 لدراسات الأولى لممرحمة أرخت التي السحرية القذيفة نظرية ومنيا الجميور وخضوع ضعف

 أو الرأي قادة عبر مباشر الغير الإعلام وسائل تأثير مثل تشاؤما أقل نماذج تمتيا الجميور، 

 .(3)متعددة خطوات عبر التدفق ثم واحدة خطوة عبر والتدفق خطوتين عبر الإعلامي التدفق

 بعض تزال لا فيما المطمق، التأثير عمى تؤكد التي الأولى النماذج تقريبا اختفت وقد ىذا

 الاستعمال ونموذج الانتقائية، نموذج ومنيا الإعلام بحوث في الباحثين اىتمام محل النماذج

 . الصمت ولولب الاىتمام مواضيع تحديد ونموذج والإشباع

                                                           
1 - Rémy Rieffel, ipd, p 19 

 172-171ص، ص ، 1997 الكنب، عالم :القاىرة ؛1 ط  ،التأثير واتجاهات الإعلام نظريات ،الحميد عبد محمد-2

 أطروحة البميدة، بمنطقة استطلاعية دراسة ،بالشبا لدى والسموكيات القيم عمى الإعلام وسائل أثر ،بومعيزة السعيد - 3

 .38،ص2006-2005 الجزائر، جامعة ، والاتصال الإعلام عموم في دولة دكتوراه شيادة لنيل ةمقدم
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  :التمقي أنموذج-8

 حولت التي والمقاربات الفرعية والنظريات العامة النظريات تمك ىو الأخير بيذا والمقصود

 أي ،الجميور سموك في يحدث قد الذي بالتأثير وعلاقتو الرسالة محتوى  من الدراسة محور

 لاسويل نموذج طرحو الذي "المجتمع؟ في الإعلام وسائل تفعل ماذا" السؤال من الانتقال

 ."؟الإعلام بوسائل الجميور يفعل ماذا":وىو1955كاتز  طرحو آخر سؤال إلى ، 1948

 مدرسة أبحاث من أفكاره " الإعلام وسائل جميور دراسات في التمقي مقترب" استمد حيث   

 الدراسات في نوعية نقمة وأحدثت " التمقي جمالية " بمصطمح أتت التي الألمانية كونستونس

 النص، فيم في القارئ  دور وعن الواحد لمنص متعددة معاني عن البحث خلال من الأدبية

 في التمقي دراسات تطورت الأساس ىذا وعمى (1) .الإعلامية الرسالة عمى ينطبق الشيء ونفس

 ىذه اعتمدت حيث الجميور، عمى الإعلام وسائل طريقة تأثير فيم لغرض الدول من العديد

 .(2) نص قارئ  " نموذج عمى الأخيرة

 الاتصالية، العممية في فعال كعنصر الإعلامية الرسالة مستقبل الاعتبار بعين الأخذ يتم وفيو

 اختلاف بحسب يختمف المتمقين قبل من والمعاني الرسائل تمقي أن الدراسات ىذه بينت حيث

  تمقي لكيفية تحميميما خلال من معاني يحتمل الواحد فالنص الرسالة، فيو وجدت الذي السياق

Liebs و katz أين إسرائيل وفي المتحدة الولايات في دراسة أكدتو ما وىذا ومتعددة، مختمفة 

 روس، ييود مغاربة، ييود عربية، أقميات دلاس " لمسمسل الجميور " Dallas العينة شممت

                                                           
 .121، ص بقاسال مرجعال ،التمقي لدراسات والنظرية المنهجية المنطمقات ،قسايسية عمي-1

2 -Philippe Breton, Serge Proulx, L'explosion de la communication.. Introduction aux théories  

Et aux pratiques de la communication, (Paris: la Découverte, 2006,.p225 
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 عن الدراسة وكشفت لممسمسل، مختمفة معاني حممت ىؤلاء من أقمية كل أن فتبين الكيبوتز،

 .(1)الإعلامية الرسائل تمقي في فرد لكل الثقافية المرجعيات دور

 من ما لأنو المعاصرة الإعلام بحوث في ضروريا قسما التمقي تحميل أصبح السياق ىذا في  

 السياسية التمفزيونية بالبرامج أو بالإشيار تعنى كانت سواء الإعلام، وسائل تأثير حول دراسة

 التأويل لعممية الدقيق التوثيق ذلك تتجاىل أن تستطيع الصابونية الأوبرا وحتى والدرامية منيا

 التأثير دراسات في معتبرا تحولا أحدثت الأخيرة ىذه التمقي، دراسات تقدمو مثمما والاستجابة

 من التركيز نقل الذي "المؤلف موت " بارث لرولان رئيسي مفيوم لتأثير يرجع ذلك في والسبب

 أوضاع في مختمفين لأناس مختمفة أشياء تعني قد النصوص أن أي القارئ، إلى الكاتب

 مختمفة.

 وبنموذج لكاتز والإشباع الاستعمال بأنموذج الجديدة الإشكالية مقاربة أحدثت المقام ىذا في

 عمى التركيز أصبح حيث الجميور، أبحاث نماذج في جديدة نقمة لمورلي والتأويلات التفاعلات

 .والمتمقي الرسالة بين العلاقة

 

 

 

 

 
                                                           

 

1
 - Rémy Rieffel, ipd, p -197. 
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  :جديد أنموذج مؤشرات -9

 أوجدتيا التي الأدبيات من مقوماتيا الإعلام، وسائل بجميور المتعمقة الجديدة المفاىيم تستمد

 الإعلام تكنولوجيات خمقتيا التي الأجواء من وأيضا 20 القرن  من ابتداء الحداثة، بعد ما تيارات

 .المتحرك الاتصالي المحيط في المستجدة والاتصال

 لمدلالة وىذا العشرين، لمقرن  الثامن العقد منذ "الحداثة بعد ما" مفيوم استعمال تكثف حيث   

 المختمفة التمقي جوانب في أفكاره وتتجمى التفكير، أنماط في التغيير من واسعة تشكيمة عمى

 "نيكولايزن  جاب" لمباحثة ابستيمولوجية دراسة خلال من وىذا المستحدثات نشر ميادين وفي

 أبحاث في تداولا الأكثر في المفاىيم دلالة الأكثر العناصر حول قبل من جرت التي والنقاشات

 الباحثين من كوكبة يد عمى  (2005- 1955)مابين الممتدة العشرية خلال خاصة الجميور

 الجميور. دراسات تطورات يواكبون  لازالوا الذين من وغيرىم "كاران" و "مورلي" منيم

 :(1)نجد الحداثة مابعد مجتمعات في المتداولة المفاىيم أىم ومن

 المتعمقة الأسئمة عن الإجابة إلى الحديثة التمقي دراسات تسعى حيث المنزلي السياق مفيوم -

 ىذا في يتم وكيف الطبيعي المنزلي السياق إطار في الاتصال عممية بيا تتحقق التي بالكيفية

 .المنزلية التكنولوجيات إدماج السياق

 فيم الدراسات جل تحاول حيث المنزلية التكنولوجيات فيو الثاني المفيوم أما - 

 إلييا النظر ويتم منزلية إعلامية وسيمة باعتباره المعاصر المجتمع في التمفزيون  مكانة

                                                           
 ،2018-03-02 الزيارة تاريخ ،1ج ت عامة، وعلاقات اتصال ،الجمهور دراسات مقياس محاضرات قسايسية، عمي-1

http://Alik.dzblog.com . 
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 .التكنولوجيا ىذه عن المتولدة الممارسات وحسب العائمي، السياق في

 عضو لمجميور باعتباره ينظر الذي المفيوم وىو العائمية الديناميكية في الثالث المفيوم ويتمثل

 .المشاىدة العائمة أي الجماعة في

 المتمقين جميور مفيوم تنامي في الحديثة الاتصال تكنولوجيات ساىمت فقد ذاتو السياق وفي 

 الرسالة لتمقي سابقة معطيات عمى بناء قراره يتخذ الذي النشط

 عمى تعمل التي الوسيطة القوى  كإحدى فعالا دورا الإدراكية لممعرفة وأعطت والمحتوى  والمصدر

 .(1)الخطي اتجاىو بتغيير التأثير محل التفاعمية إحلال

 تكنولوجياتخمقتو  الذي الجديد الجميور واقع عمى لمدلالة مصطمحات عدة ظيرت كما

بعد  عن والجميور (e-Audience)الالكتروني  الجميور الجديدة مثل والاتصال الإعلام

(Remote Audience)الكمي التواجد عمى القادر ،والجميورUbiquitous Audience(2). 

  

 

 

 

 
                                                           

 .121ص، دراسة الجمهور في بحوث الإعلاممحمد عبد الحميد،  - 1
 .133-132ص ص ،المرجع السابق ، التمقي دراسات في والمنهجية النظرية المنطمقات ، قسايسية عمي - 2
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     التفاعل و سلوك الجمهور : المبحث الرابع:
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  التّمقي وبناء المعنى بالنّسبة لممشاىد: المبحث الأوّل

 فعل التّمقي:تعريف   -1

يُعرّؼ فعل التّمقي في أبسط معانيو بأنّو: "استقباؿ الجميور لمرّسالة الاتّصالية مف خلاؿ       

وىو يرتبط بمعايير وخصائص متعدّدة: منيا ما يتعمق بشكل ومضموف  ،(1)الجماىيرية"الوسيمة 

الرّسالة، ومنيا ما يتعمق بالوسيمة وطبيعتيا كأداة مادّية ناقمة لممعمومات،  ويصاحبو في ذلؾ 

عنصر إتاحة وتوافر ىذه الوسيمة وتوافقيا مع الجميور، وىناؾ ناحية أخرػ، متعمقة بخصائص 

التي تتضمّف سمات نفسية وثقافية واجتماعية  لأفراد والجماعات ومرجعياتياوعادات ا

 واقتصادية، الخ.

الفعل الإرادؼ قصد طمب  ويختمف فعل التّمقي: الذؼ قد يكوف "اختياريا"، يتمثّل في

المعمومات وتمقييا لمتّدعيـ أو التّفسير أو الاستطلاع لرسالة اتّصالية مف دوف أخرػ، أو قد 

ير اختيارؼ" يحدث بصورة إجبارية، أو ظرفية أو عارضة نتيجة لمؤثّرات تتعمّق يكوف "غ

بالمصمحة الحقيقية في موضوع الرّسالة أو التماسيا لمتّرفيو أو بسبب الحاجة إلى التّنويع، أو 

 .)كعدم التعارض مع الآخرين مثلا(لخصائص ومؤثّرات تتعمق بالظّرؼ الاتّصالي 

ويمكف الحديث عف تصنيف آخر لمتّمقي: فيو قد يكوف "مباشرا" أو "غير مباشر": حيث يتّـ  

 الأوّؿ عندما تنساب الرّسائل مف الوسيمة المادّية إلى الحواس البشرية بصورة مباشرة، 

                                                           
1
الموقع الالكتروني:                       متاح عمى ، التّمقي الإعلامي...أبعاده النّفسية والاجتماعيةكامل القيّـ،  - 

www.google.com.)18/ 2004/ 03(consulter le  http://www.rezgar.com,  
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فالأفراد يقرؤوف المطبوعات ويستمعوف لمرّاديو  أو يشاىدوف التّمفاز بعلاقة حقيقية ومباشرة،  

تقف عند حدود الأفراد إنّما تنتقل وتفسّر  حدود ىذا التّعرض فيماً أو تفسيراً أو تأثيراً لا ولكف

الرّسائل إلى الآخريف بشكل غير محسوس، وىنا يصبح الحديث عف النّوع الثّاني لمتّمقي، حيث 

نّما يسير  لا تقتصر حدود التّعرض لموسائل الجماىيرية عمى المتعرضيف ليا بشكل مباشر، وا 

 مف خلاؿ وسطاء. فيما بيف أفراد الجماعات الأولية أثير غير المباشرأيضاً وفق  نظريات التّ 

الحصوؿ مف كل وسيمة عمى احتياجاتيـ مف التّرفيو والإعلاـ والتوجيو  ويعمل الأفراد عمى      

قدراتيـ و  وصياغاتيا، وتوافقا مع رغباتيـ وميوليـ والتّثقيف وغيرىا، وفقاً لإمكانات كل وسيمة

مكانياتيـ الدّلالية التي تسمح بفؾّ المدونات أو التّشفير.  المّغوية وا 

ولقد تّـ الانتقاؿ في الرّبع الأخير مف القرف العشريف إلى الاحتفاء بالقارغ أو المتمقي بعد      

أف ظمّت المدارس النّقدية قاصرة عمى فيـ ظاىرة الخطاب مف خلاؿ التّركيز، فقط، عمى 

أو السّياؽ، بالرّغـ مف أىمّية القارغ الذؼ يحافع عمى حياة الخطاب واستمراريتو؛  المؤلّف،

وتعود المنطمقات الأولى لنظرية التمقي إلى دراسات النّصوص الأدبية بألمانيا في إطار ما 

(، حيث ظيرت الفكرة وتبمورت فييا، ثـ توسّعت واتخذت 1960) (1)كونستانسيسمى بمدرسة 

أبعادا متنوعة، كما كاف لمحرّية التي بدأت تظير، والأفكار المتدفّقة بعد الحرب العالمية 

، أثرًا كبيرًا عمى نمط التّفكير: فبعد 1191، وثورة الطّلاب بباريس عاـ (1191-1191)الثّانية

ّـ التّركيز، فقط،  تبمورت فكرة المستقبل  عمى المؤلّف وعمى القصد الذؼ يريد تبميغو،أف كاف يت

                                                           
 .التي تقع جنوب ألمانيا، وأىـ ما جاءت بو ىذه المدرسة ىو التركيز عمى دور المتمقي كونستانسنسبة إلى مدينة  - 1
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وأصبح يُنظر إليو كفرد فاعل ومنتج بعد أف كاف يُعتبر سمبيًا، يتمقى  ) المتمقي(المرسل إليو 

تطمق عمى تشكيمة مف الأعماؿ، في  (1)الرّسائل ولا يُصدر ردود أفعاؿ. وىناؾ عدّة أسماء

، وىي و "النّقد المبني عمى القارئ" استجابة القارئ" و "نظرية التّمقي""نقد الدّراسات الأدبية: 

 جميعيا تعطي الصّدارة لدور القارغ في فيـ النّصوص الأدبية واستقاء المتعة منيا.            

وتفضّل الدّراسات الحديثة النّظر إلى المتمقي في إطار علاقتو بوسائل الاتّصاؿ مف حيث    

نشطاً يمتمؾ القدرة عمى الاختيار والتّمييز والنّقد واتّخاذ القرار بالتّعرض بناءً عمى  كونو: "متمقياً 

مف جية، ومف جية ثانية مقدار الجزاء ليذا التّعرض، ويشمل الاتّجاه:  اتّجاىاتو نحو الوسيمة

 في البناء المعرفي، وكذلؾ (Images Mentales)اتّجاه الفرد نحو الوسيمة والصّور الذّىنية 

وما يكتسبو ، اتّجاىو نحو القائـ بالاتّصاؿ، ثـ اتّجاىو نحو المحتوػ الذؼ تقدّمو ىذه الوسيمة

 الفرد مف جرّاء التّعرض  إلى الوسيمة أو محتواىا".

 الإقناع " "ولـ يأت موضوع الاىتماـ بالمتمقي مف العدـ، إذ كانوا في القديـ ييتمّوف بػِ   

(La persuasion) ،التّطيير"حوؿ أفّ  (2)وفكرة أرسطو " (Catharsis)  مف الانفعالات

يحدث بفضل العمل الدرامي، حيث أفّ مشاىدة العنف البديل في السّينما مثلا، أو في التّمفزيوف 

يؤدّؼ بالمُشاىد إلى تسريح شحنة العنف الكامنة فيو، والتّطيير عنده ليس مجرّد علاج بل ىو 

                                                           
1
حياة جاسـ محمّد، دراسات إعلامية، المنظمة العربية لمتّربية  :تر ،التّمفزيون والنّقد المبني عمى القارئ روبرت آلاف،  - 

، إدارة الثّقافة، تونس،   .08، ص 1991والثّقافة والعموـ
 

2
العدد الأوّؿ، تصدر  المجمّة الجزائرية لمعموـ السّياسية و الإعلامية،"،  ،" تأثير وسائل الإعلام في المجتمعالسّعيد بومعيزة - 

 .63. ص 2002-2001ياسية والإعلاـ، جامعة الجزائرػ عف كمّية العموـ السّ 
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كانت ىذه الفكرة قد ساىمت بالإضافة إلى  -ذة لدػ المتمقيمف الوسائل التي تحدّد المتعة والمّ 

عدّة تيارات فكرية وفمسفية  في تغيير طريقة النّظر لممتمقي الذؼ صار يُنظر إليو كعنصر 

 ومجدّد لمنّصوص التي لولاه تموت بموت صاحبيا. ) يُنتج المعنى(،فاعل، ومنتج 

، النّص( -)القارئ وفي الخمسينيات والسّتينيات مف ىذا القرف، بدأ الاىتماـ بيذه الثّنائية      

مساىمة ىامّة في مجاؿ القراءة والنّقد؛ " Roland Barthesوىي المرحمة التي قدّـ فييا"

فنظرية الأدب والنّقد بالغتا في الاىتماـ بالمؤلّف عمى حساب القارغ الذؼ ظلّ لفترة طويمة ىو 

 La mortأو"  )موت المؤلّف(بمجموعة مف الدّراسات، أىمّيا  Barthesالسّيد، حيث ساىـ 

de l’auteur "وىناؾ مف تجاوز " لكاتب أف تزوؿ تمامًا"ينبغي لسمطة ا ، أيف يقوؿ فييا: "أنّو 

Barthes"  .إلى أنّو لابدّ لمقارغ أف يدخل النّص أثناء قراءتو مف الزّاوية التي يريد 

بمعنى تمقى ( CEPERE)وتجدر الإشارة إلى أف كممة "التّمقي" يقابميا في المّغة اليونانية  

نجموساكسوف في المجاؿ المّغوؼ واستقبل وأخذ؛ واستُخدـ ىذا المصطمح بداية مف طرؼ الأ

، وىو يدؿّ في معانيو المتعدّدة، أحيانا، عمى  والإعلامي، ليتّـ توسيعو بعدىا في مختمف العموـ

كيفية تعامل مجموعة ما مع أعماؿ كاتب أو فنّاف أو مدرسة أو أسموب عبر التّاريخ، وىذه ىي 

لتّاريخي لعممية التّمقي، وأحيانا يدؿّ عمى نظرية التّمقي الألمانية التي انصبّ عمميا عمى البعد ا

. ومع تطوّر سوسيولوجيا (1)العناصر التي تتحكّـ في قراءة جميور معيّف لمخطاب الفنّي والأدبي

ّـ الدّارسوف بالتّمقي عمى مستوػ الجميور كمجموعة وأصبحت دراسات التّمقي جزءا  الفنوف اىت

                                                           
1
 .64المرجع السابق ص  "، ،" تأثير وسائل الإعلام في المجتمعالسّعيد بومعيزة - 
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:تُعنى بتوصيف السّيرورة النّفسية والخمقية التي تطرح  "جمالية الفن"أو  "استيطيقا الفن"مف 

عمى مجموعة معيّنة مف الجميور، وىذا لتبياف وضعيـ الاجتماعي وتحاوؿ سبر ثقافتيـ أو ما 

 يتوقّعونو مف القراءة ومدػ استيعابيـ.

والذّىنية  الفعل الذؼ يمارسو المتفرّج الفرد كإنساف لو مكوّناتو النّفسية فالتّمقي، إذا، ىو     

والاجتماعية لتفسير ما يقدّـ إليو، وعممية التّمقي تتضمّف معاني متعدّدة: الإدراؾ والإحساس 

يخضع  )يمارسو أفراد من المجتمع(والحكـ وبناء المعنى، كما أفّ التّمقي ىو نشاط اجتماعي

إضفاء معنى لتراث وثقافة المجتمع، والمبدع يكتب مف أجل قرّائو والقارغ يقوـ بدور رئيسي ب

نتاج دلالتو مف خلاؿ فؾّ شفراتو؛  ّـ أفّ القارغ ىو المسؤوؿ عف تركيب النّص وا  عمى النّص، ث

وتختمف طبيعة التّمقي حسب عدّة عوامل: علاقة المتمقي بالنّص أو العمل الفنّي، وحسب ذوؽ 

بالنّص، وحسب المتفرّج وتكوينو المعرفي، ومدػ اعتماده عمى الرّموز الفنّية ومعرفتو المسبقة 

، وىو قوّة قيادية في الاتّجاه Wolfgang Iser؛ ويعطي (1)*التّمثّلالشّروط المادّية وعممية 

الألماني لنظريات التّمقي، يعطي الصّدارة لدور القارغ في فيـ النّصوص الأدبية واستقاء المتعة 

ية ثابتة لنصّ ما ولكف منيا، وىو يقوؿ بأفّ المعنى الأدبي لا ينبغي، بعد الآف أف يُعتبر ممك

                                                           
 .10بق ، ص اسالمرجع ال، التّمفزيون والنّقد المبني عمى القارئ ، روبرت آلاف - 1

مصطمح ينتمي إلى عمـ النّفس و يدؿّ عمى عممية سيكولوجية غير واعية يميل الإنساف مف خلاليا إلى التّشبّو  * التّمثل: 
بإنساف آخر، حيث يتمثّل المتمقي بالبطل الممثّل و يعيش عذابو و سعادتو، حيث تتراوح عممية التّمثّل بيف الشّفقة، أو التّعاطف 

دّىشة و الاستغراب و حتى السّخرية أحيانا،  فعندما يجد المتمقي البطل أفضل منو أو الإعجاب بالشّخص البطل وما بيف ال
مثلا يحدث نوع مف الإعجاب و يحاوؿ تقميده)التمثل بو( و قد يجد صعوبة في أنّو قد لا يمكنو أف يصل مرتبتو، إلا أفّ كلّ 

 التّصديق، نوعية متابعة العمل، الخ.ىذا يتوقّف عمى طبيعة المستقبل في حدّ ذاتو: سنّو، ثقافتو، قدرتو عمى 
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يجب أف يُعتبر نتيجة لممواجية القائمة بيف عممية القراءة والبنية النّصية، ويشاطره في ىذا الرأؼ 

 مجموعة مف المنظّريف النّقاد أمثاؿ:

Roman INGARDEN, Georges POULET, Mikel DUFREN, Hans 

Robert JANSS, Stanley FISH  اختلافاتيـ إلّا أنّيـ يتّفقوف ، والذيف عمى الرّغـ مف

عمى أىمّية القارغ في بناء المعنى الذؼ لا يُمكف أف يوجد إلّا خلاؿ فعل القراءة الذؼ يعتبر 

 .(1)بدوره معركة إرادات بيف مقاصد القارغ ومقاصد المؤلّف

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 ،المكتبة الإعلامية، الناشر أديب خضور،1ط والمجتمع) الخصائص،التّأثير، النّوعية، الإعلانات(، ،التّمفزيون كورنر جوف  -1

 .226-227 ص ، ص 1999دمشق،
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 وبناء المعنى: المشاىد المبحث الثاني:

 وبناء المعنى: المشاىد-1

تختمف التّفسيرات والمعاني، باختلاؼ نوع المادّة التّمفزيونية، فصور العنف في التّمفزيوف      

مثل الصّور الإباحية تتضمّف معنى وبالتّالي نشاطًا تفسيريًا مختمفًا عف النّشاط التّفسيرؼ الذؼ 

كلّ مف استمرارية  تتطمّبو روتينيًا مشاىدة البرامج الإخبارية، حيث تفتقر الصّور الإخبارية إلى

 ومدػ حركية الصّور الرّوائية، ويجدر تركيز الاىتماـ عمى "الاحتمالية الاجتماعية لممعنى"

وعمى التّفاعل بيف الشّكل الاتّصالي والمعاني المستخمصة: فبينما يوجد إجماع واسع في بعض 

وؿ معنى ىذا الحالات عمى تفسير المادة التّمفزيونية قد توجد فروؽ واختلافات واسعة ح

المضموف إزاء حالات أخرػ، وقد تختمف المعاني مف شخص إلى آخر حسب الفروقات الفردية 

والاجتماعية الخاصّة بالمشاىديف، وحسب البيئات الثّقافية أيضا: فمعاني التّمفزيوف متوقّفة عمى 

يات المختمفة، النّشاط التّفسيرؼ الذؼ يقوـ بو المشاىد ويختمف طابع ىذا التّوقّف حسب المستو 

التي يحدث فييا تفاعل "نص مشاىد" الذؼ ينتج عنو علاقة "تأثير تفسير؛ ولفيـ ىذه العلاقة 

  (1)مكوّنة لممعنى ىي: عمل الدّارسوف عمى التّمييز بيف ثلاثة مستويات

في ىذا المستوػ يُحوّؿ المشاىدوف ما يشاىدونو ويسمعونو عمى  ( مستوى الفيم والإدراك:أ

الشّاشة إلى إحساس وشعور أساسي بما يُعرض، أو بما يُقاؿ، أو بما يحدث فعميًا؛ ففيما يتعمّق 

يسمح ىذا النّشاط الأوّلي مف عممية بناء المعنى باستخداـ الألفاظ والسّياقات  )الكلام(بالحدث 
                                                           

1
 228ص،المرجع السابق، ، التّمفزيون و المجتمع ) الخصائص، التّأثير، النّوعية، الإعلانات(جوف كورنر - 
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ّـ فييا ىذه ا لاستخدامات، أمّا فيما يخصّ المواد البصرية: يصبح المشاىدوف مطالبيف التي تت

بتفسير وتأويل النّظاـ البصرؼ الأساسي المعروض عمى الشّاشة بما في ذلؾ التّغيّرات في 

المكاف والزّماف التي تتّـ مف خلاؿ المحافظة عمى استمرارية الحدث، فالمشاىد يجد نفسو مجبرًا 

 ف المّقطات وفيـ الإشارات الخاصّة بالكاميرا.عمى الرّبط بيف مختم

ومشاىدة التّمفزيوف ىي مجموعة مف الأنشطة ذات شكل اجتماعي وثقافي يتعمّق جانب   

ّـ منيا بالمعنى الخطابي، لذلؾ وجب التّمييز بيف أشكاؿ الخطابات: المباشرة وغير المباشرة:  ىا

ّـ إنتاج اتّصاؿ وا ما يُسيّل  )في الأخبار مثلا(،ضح ومحدّد ففي الخطاب المباشر مثلًا، يت

)في الدراما لممشاىد عممية تحويل الإشارات إلى معنى مفيوـ أمّا في الخطاب غير المباشر 

" قد يُطمب استخدامو مف Interpretative schema" (1)"*فإفّ "المخطّط التّفسيرؼ  مثلا(

كانت المفردات والمصطمحات وفيـ "ماذا يحدث" في مشاىدة معيّنة، فكمّما  اكتشاؼ أجل

دراكو ليذا الحدث.  متخصّصة أومعقّدة كمّما اضطرب وتداعى فيـ المُشاىد العادؼ وا 

ىناؾ  فوؽ المعاني الأوّلية المرتبطة بتتابع الكممات والصّور يوجد :( المتضمّن والمرتبطب

الذؼ يتولّد في سياقات  )المرافق، المتداعي(والمرتبط  )المضمر، الكامن(المعنى المتضمّف 

 'متضمّنة'محدّدة مف الاستخداـ؛ فالمادّة التّمفزيونية تحمل، وبدرجات متباينة معافٍ ومدلولات 

                                                           

: ىو مجموعة القواعد و المعايير المستخدمة في عمميات التّعرّؼ عمى ما يُشاىد و ما يُسمع و ربطو المخطّط التّفسيري * 
دراؾ.  لموصوؿ إلى فيـ وا 
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، وىي توجد عمى نحو أكثر في الإعلانات منيا في الأخبار مثلًا. ويتّـ استخداـ 'مرتبطة'و

 مجاؿ أوسع مف الأىداؼالمعنى المتضمّف والمرتبط بطريقة وظيفية وفعّالة مف أجل تحقيق 

الاتّصالية، "فاعتماد لقطة قريبة مثلا، لقفل صدغ لبوابة مصنع تتضمّف مدلولًا أكثر مف 

المعمومة السّريعة الدّالة وىي قفل يعموه الصّدأ، فيي تذىب إلى أبعد مف ذلؾ، حيث أفّ تأويل 

لممصنع ومف جية أخرػ المعنى وتفسيره   في ىذه الحالة قد يوحي، مف جية إلى إىماؿ وىجر 

 . (1)قد يؤوّؿ معنى ىذه المّقطة بطريقة ثالثة مختمفة تماما"

ىي مستوػ مف التّفسير يبقى، كما كاف، ضمف تقييـ المشاىديف الخاص  ( الاستجابة:ج

والواعي لما شاىدوه وسمعوه، وىو يحقّق معنى ودلالة داخل إطار ميوليـ ومعارفيـ المستقرّة 

يمارس، بالطّبع، ضغطًا لتعديل وتغيير الميوؿ والمعارؼ؛ ومف الواضح أفّ والثّابتة، كما 

الاستجابات إزاء البرامج التّمفزيونية سوؼ تختمف وتتنوّع إلى حدّ بعيد باختلاؼ المعاني 

المتوصّل إلييا مف خلاؿ عمميات التّأويل، حيث تعتبر عممية الوصوؿ إلى استجابة إزاء مادة 

 تحيمة دوف  أف يُنسب أولا ليذه المادة التّمفزيونية معنى ما.تمفزيونية، عممية مس

إفّ مشاىدؼ التّمفزيوف مبدعوف وفاعموف، فيـ لا يتقبّموف المعاني النّصية ببساطة ودوف       

نقد، بل يتعامموف معيا مف خلاؿ قدراتيـ ومياراتيـ الثّقافية المكتسبة سابقًا كما أنّيـ يعمموف مع 

                                                           

 .230بق ، ص اسالمرجع ال التّمفزيون و المجتمع ) الخصائص، التّأثير، النّوعية، الإعلانات(،، جوف كورنر -- 1
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فة ومتعدّدة، ذلؾ أفّ النّصوص لا تجسّد مجموعة واحدة مف المعاني الخالية معاف نصّية مختم

 .(1)مف الغموض والإبياـ

ويوجد العديد مف الدّراسات في ىذا المجاؿ التي تنظر إلى الجميور عمى أنّو منتج )فيو       

وليس مجرّد متمقّ ينتج معاني(، فاعل وواسع الاطّلاع ) لا يتمقى المادّة التّمفزيونية بدوف نقد(، 

 :  سالب يتأثّر بالنّص، ولكف

المعاني مقيّدة بأسموب بناء النّص مف جية وبالسّياؽ المنزلي والثّقافي الذؼ تجرؼ فيو عممية 

 المشاىدة التّمفزيونية مف جية ثانية.

يمزـ فيـ المشاىديف في السّياقات التي يشاىدوف فييا التّمفزيوف مف حيث بناء المعنى  .1

 الحياة اليومية.وروتيف 

.بإمكاف الجميور، وبسيولة، أف يقوـ بالتّمييز بيف الخياؿ والواقع والتّلاعب بالحدود بينيما 3

 بفاعمية.

.عمميات بناء المعنى ومكاف التّمفزيوف في روتيف الحياة اليومي تتفاوت مف ثقافة لأخرػ، مف 4

 حيث النّوع والطّبقة داخل المجتمع الثّقافي الواحد.

 إلى اعتبار أفّ  Lapastina.1994)  (Macanany andىذا السياؽ، يذىب كلّ مف:في 

"الجميور فاعل، كونو يتعرّؼ عمى الطّبيعة الخيالية لمقالب الدرامي وأسموب عمل قواعده ويشتقّ 

 .(1)مجموعة متنوّعة مف الأوبرات الصّابونية اللّاتينية و يربطيا بحياتو" 

                                                           
، مجموعة النّيل العربية، القاىرة، 1ط، ترجمة علا أحمد إصلاح، التّمفزيون و العولمة و اليويات الثّقافيةكريس باركر،  - 1

 .185-184ص  ص 
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، الذؼ كاف قد قدّـ مساىمة معتبرة  Stuart Hallفكّ التّشفير( لـ )التّشفير/ونجد نموذج      

دعّمت ميداف الدّراسات الثّقافية وتحديدا التّمقي، وذلؾ منذ الثّمانينيات مف القرف الماضي، حيث 

توفّرت الدّلائل عمى أفّ ىناؾ فوارؽ كثيرة في تفسير النّصوص الإعلامية بسبب العوامل 

المشكّمة لمنّظاـ الثّقافي لمدّراسات السّابقة قي مجاؿ الاتّصاؿ التي كانت  الاجتماعية والثّقافية

 (.2)مستقبل  رسالة تركّز عمى أفّ عممية الاتّصاؿ تسير في اتجاه واحد: مرسل 

إلى أفّ عممية التّشفير  - (3)في نموذج )التّشفير/ فؾّ التّشفير( -  Hall ويذىب 

 انتقاؿ  التّمفزيوني ىي تعبير لفظي عف لحظات مترابطة ولكف متميّزة: إنتاج وبث

إعادة إنتاج ، ولكلّ منيا ممارسات محدّدة خاصّة بيا وضرورية  استيلاؾ توزيع

   مور لمدّائرة، ولكنّيا لا تضمف المّحظة التّالية، وعمى ذلؾ فبالرّغـ  مف أفّ المعنى مط

في كلّ مستوػ إلّا أنّو لا يتّـ استيلاكو بالضّرورة في المّحظة التّالية مف الدّورة، وبصفة  

خاصة لا يضمف إنتاج المعنى استيلاؾ ذلؾ المعنى بالشّكل الذؼ قصده المشفّروف لأفّ 

                                                                                                                                                                                           
،ص ، مجموعة النّيل العربية، القاىرة1طعلا أحمد إصلاح،  :، ترالتّمفزيون و العولمة و اليويات الثّقافية، كريس باركر - 1

185. 

 
2 - Stuart HALL,"Codage/Décodage", Réseaux, N°68, CENT, 1994, PP 27.39. 

 .186المرجع نفسو، ص  ،التّمفزيون و العولمة و اليويات الثّقافية ،كريس باكر - 3
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المستخدمة كانت كمّية الرّسائل التّمفزيونية تحمل معاني متعدّدة. وكمّما كاف المتمقي مُتقنا لمشّفرة 

 ، وبقدر ما يشترؾ المشاىدوف مع المنتجيف "المشفّريف" في الأطر الثّقافية، بقدر (1)الأخبار أكبر

ما يستطيع المشاىدوف استيعاب الأفكار بطريقة واحدة، أمّا في حالة حدوث تفاوت في 

خاصّة وأفّ الرّسائل الأوضاع والموارد الثّقافية فإفّ استيعاب الأفكار يتّـ بطرؽ مختمفة، 

التّمفزيونية تحمل معاف متعدّدة، يمكف تفسيرىا بطرؽ مختمفة: وىذا لا يعني أفّ كلّ المعاني 

ّـ بناء النّص عمى نحو  متساوية فيما بينيا، وأفّ الميّـ ىو الوصوؿ إلى أؼّ معنى كاف، بل يت

 مفترض الوصوؿ إليو.يؤدؼ إلى "معنى مفضّل"، وىو المعنى الذؼ يُوجّينا إليو النّص وال

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
، منشورات المجمس الأعمى لمغة 1طعربي،  /، فرنسيقاموس موسوعي للإعلام  و الاتّصالمحمود إبراقف، المبرؽ:  - 

 .196. ص 2004العربية، الجزائر، 
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 المبحث الثالث: المشاىدة و فعل المواثبة

تُعرّؼ المواثبة بأنّيا عممية الانتقاؿ بيف القنوات: حيث يسمح الكـ اليائل مف القنوات        

التّمفزيونية بالانتقاؿ مف قناة إلى أخرػ بغرض التّنويع في الموضوعات وتفادؼ الممل في كثير 

 .(1)مف الأحياف

كسونيا، يحمل طابعا أمريكيا  مصطمحا أنجموسا Zappingويعدّ مصطمح 'الزّابينغ'       

والتي تعكس  Zippingو   Flippingحديثا، لكنّو يتداخل مع عدّة مصطمحات أخرػ مثل: 

ثقافة المجتمعات التي انتشرت فييا، كما تُمثّل سموؾ المشاىد اتّجاه التّمفزيوف أو الفيديو 

بينغ"  ىو عبارة عف القياـ بتسريع شريط الفيديو، الذؼ يتضمّف  Zippingكاسيت: فػ "الزِّ

نغ" "الفميبيبرنامجا مسجّلًا، بغرض تجنّب الصّفحات الإشيارية، في حيف يمثّل مصطمح 

Flipping  فعل تغيّر القناة أثناء بثّ البرنامج لا لغرض آخر سوػ الرّغبة في التّغيير؛ أمّا

فيشير بالتّحديد إلى فعل تغيّر القناة أثناء بثّ البرنامج بيدؼ تحاشي  Zapping "الزاّبينغ" 

 .(2) الومضات الإشيارية

، فإفّ كلّ تمؾ المصطمحات تعكس السّم         وكات الاتّصالية الجديدة التي وعمى العموـ

اكتسبيا المشاىد خلاؿ تعرّضو لمتّمفزيوف أو الفيديو كاسيت، فيي تصوّر رغبة  الفرد المتفرّج 

 في تغيير القنوات خلاؿ البرامج بحثا عف البرنامج الذؼ يمبّي حاجاتو ورغباتو.  

                                                           
، منشورات المجمس الأعمى لمغة 1، فرنسي/ عربي، طقاموس موسوعي للإعلام  و الاتّصالمحمود إبراقف ، المبرؽ:  1

 .197ص  ،.2004العربية، الجزائر، 
2
 .49، ص السابقالمرجع  :المبرؽ  محمود إبراقف، - 
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ولقد اكتسبت ىذه الظّاىرة الحديثة قيمة رمزية لوصف التّحوّلات الحالية لنشاطات      

المشاىديف داخل الفضاء المنزلي، حيث برزت عمميّة المواثبة كطريقة جديدة للاستيلاؾ 

التّمفزيوني، طريقة أكثر فعالية ونشاطا، أكثر فردانية وانتقائية ناجمة عف مسعى إرادؼ 

المشاىد أصبح بإمكانو أف ينتقل مف مشاىدة قناة تمفزيونية إلى أخرػ وأف يختار : ف(1)واختيارؼ 

البرامج حسب ما يمبّي رغباتو وحاجاتو وميولاتو الخاصّة وما يتّفق مع تقمّبات مزاجو، كلّ ىذا 

   )بمجرّد الضّغط عمى زرّ من أزرار آلة التّحكّم عن بُعد(.بسرعة فائقة وبمنتيى السّيولة 

 بيّنت بعض الدّراسات التي اىتمّت بسموؾ المشاىديف أماـ التّمفزيوف  أفّ ظاىرة المواثبة و       

Zapping التي برزت في بداية الثّمانينيات باكتشاؼ آلة التّحكّـ عف بعد La 

télécommande  اكتسبت قيمة رمزية مف أجل وصف أىّـ المتغيّرات التي طرأت عمى نشاط

المشاىد وىذا ما أدّػ إلى إحداث تغيير عميق في طريقة استعماؿ الشّاشة الصّغيرة، حيث قدّـ 

انطباعاتيما  Chantal de Gournayو   Pierre Alain Mercier مؤخّرًا الباحثاف:

أفّ المواثبة ىو سموؾ جديد اتّجاه التّمفزة  معتبراف رنسا،حوؿ ىذه الظّاىرة في شكل تحقيق بف

  (2)ناتج عف ثقافة جديدة.

                                                           
1 -Philippe BRETON et Serge PROULX, L’explosion de la communication : la naissance 

d’une nouvelle idéologie, La découverte : Paris, 1993, Page123.   
2
 - Ipd. pages p136-137 
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قد بدأت في الولايات المتّحدة الأمريكية: ( Le Zapping)وكانت ملاحظة ىذه الظاّىرة 

، في سنة  كشف أفّ   TAA"(1)"، نشر تقرير أعدّه مركز دراسات المشاىديف 1982حيث تّـ

مف مشاىدؼ  %15مف المشاىديف الأمريكييف المشتركيف في التّمفزيوف الكابمي و %40حوالي

التّمفزيوف اليرتزؼ، يغيّروف البرنامج الذؼ يتابعونو لحظة بثّ المّقطات الإشيارية، فأذىمت ىذه 

النّتائج الجميع خاصّة وأنّيا سمّطت الضّوء عمى ظاىرة كانت لحدّ ذلؾ الوقت مجيولة؛ بَيْد أنّو 

التي  A.C.Neilson)أ. نيمسون( رت ىذه الدّراسة أكثر تواضعا بعد أف أشارت دراسة ظي

فقط مف البرامج التي تدفع مشاىدييا إلى تغيير القناة تتوقف عف البثّ  %5.1كشفت أفّ 

 مف العائلات المشتركة في التّمفزيوف الكابمي تفعل ذلؾ. %1.1لعرض المّقطات الإشيارية، و 

أفّ الاختلاؼ في نتائج الدّراستيف المذكورتيف يرجع إلى التّبايف  ين لعياضي()نصر الدّ ويرػ  

: حيث استخدـ مركز دراسات المشاىديف الياتف  في الطّرؽ المستخدمة في سبر الآراء

التي لا تُسجّل حالة فعمية، بل تسجّل رأؼ شخص يريد التّعبير عف موقفو  )المقابمة المباشرة(

فقد اعتمد عمى القياس  )أ. نيمسون(،والفحص مف قبل الآخر؛ أمّا الذؼ يُعرض لمتّقويـ 

الالكتروني الذؼ لـ يُقدّـ سوػ انعكاسًا ميكانيكيًا وتقريبيًا لنشاط المشاىد الذؼ قد يُغادر المكاف 

 (2)تاركا التّمفزة مشتغمة عوضا عف قيامو بتغيير القناة. 

                                                           
1
، ص 1998، دار ىومة لمطّباعة و النّشر و التّوزيع، الجزائر، 1ط، التّمفزيون دراسات و تجاربنصر الدّيف لعياضي،  - 

104 . 
 

2
 .105 ،، المرجع نفسو، صالتّمفزيون دراسات و تجاربنصر الدّيف لعياضي،  - 
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فّ ظاىرة المواثبة    قائية التي يمارسيا الجميور مف خلاؿ ذىابو التي تُعتبر صورة للانت-وا 

ّـ بثّيا عبر الكّـ اليائل مف القنوات يابو اتّجاه المضاميف التي يت لا تأتي مف العدـ ولكنّيا  -وا 

 (1)نتيجة لعدّة أسباب يمكف تصنيفيا إلى ثلاث ىي:

في   La télécommandeيتمثّل في ظيور أداة التّحكّـ عف بعد  سبب وجيو: -1      

أواخر السّبعينيات بالولايات المتّحدة الأمريكية، والتي تعتبر كعصا سحرية لا يمكف الاستغناء 

عنيا، فالمشاىد أصبح، عوضا عف الذّىاب والإياب بيف مكانو ومكاف الشّاشة، أصبح يكتفي 

 بالضّغط عمى الزّر العجيب مف مقعده لمتّغيير.   

اىد لمختمف المّقطات الإشيارية  في مختمف البرامج يتمثّل في رفض المش سبب محفّز: -5  

والحصص التّمفزيونية الذؼ يعتبره المتفرّج انقطاعا غير مناسب في البرنامج، فيجسّد رفضو مف 

 خلاؿ التّغيير، وقد بدأ الجميع يؤكّدوف تخوّفيـ مف تيديد فعل المواثبة لفاعمية الإشيار.

فزيوف الكابمي بإمكانية الحصوؿ عمى برامج مف خلاؿ لقد سمح قدوـ التّم السّبب المضخم: -9

 الاشتراؾ تسمح لممشاىد بالتّتبّع دوف أف يستثيره فيو أؼّ انقطاع لبثّ المّقطات الإشيارية. 

مف خلاؿ ملاحظة ىذه الأسباب يمكف القوؿ أفّ ظاىرة المواثبة تشكّل خطرا حقيقيا عمى      

ج إلى قناة أخرػ كيروب مف إشيار آني ولكنّنا لا نستطيع البرنامج المشاىَد: فقد ينتقل المتفرّ 

ضماف عودتو إلى القناة الأولى فقد يمتقط برنامجًا آخر يجذبو ويجعمو يركف لمشاىدتو، كما قد 

: يُغيّر  Le pianotageيقع المشاىد المواثب في فخّ ما يسمّى بػِ ظاىرة المّعب عمى الأزرار  

                                                           
1
 .106، ص السابقالمرجع  التّمفزيون دراسات و تجارب ، نصر الدّيف لعياضي - 
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عب بأزرار جياز التّحكّـ عف بعد؛ وبالرّغـ مف الطّابع التّفاعمي الذؼ القنوات لمجرّد التّغيير والمّ 

عمى الاتّصاؿ الفعّاؿ لأفّ  ، إلّا أنّيا لا تشجّع La télécommandeيطبع تمؾ الأداة التّقنية 

تؤدؼ إلى إقصاء مشاركة  -عوض أف تشجّع عمى الاتّصاؿ-المواثبة تُعدّ ممارسة فردية، فيي 

لى انغلاؽ الفرد في عالمو، وبالرّغـ مف شعور الفرد بأنّو الآخريف في التّج ربة التّمفزيونية وا 

وأنّو المتحكّـ في المشاىدة التّمفزيونية، إلّا أنّو وفي حقيقة   مسؤوؿ عف تشكيل برنامجو الخاص

  .(1)الأمر ييرب مف برنامج أو مف قناة ليجد نفسو في قناة أخرػ وبرنامج آخر

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

1
 .107-106ص المرجع نفسو، ص، التمفزيون دراسات و تجارب ،نصر الدّيف لعياضي -- 
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 التفاعل و سموك الجميور:: التفاعل الإجتماعي و رابعبحث الالم

 : التّفاعل الاجتماعي1

إفّ أساس بقاء واستمرار المجتمع ىو التّفاعل الاجتماعي الّذؼ يؤدّؼ إلى إحداث التّغيّر        

إلى  أف توافيو المنية  -إف صحّ التّعبير -الاجتماعي، فالفرد يتفاعل منذ وجوده في بطف أمّو 

و يُكوّف بغض النّظر عف طريقة التّفاعل أو وسيمتو؛ ومف أىّـ صفات الإنساف، ككائف حيّ، أنّ 

نوعا مف العلاقات بينو  وبيف الآخريف، سواء كانت ىذه العلاقات موجبة بمعنى أنّيا تؤدّؼ إلى 

 نوع مف التّفاعل المقبوؿ بيف الأفراد أو علاقات سالبة تؤدّؼ إلى تفاعل فاشل فيما بينيـ.

 التّفاعل وسموك الجميور: : 5

جتماعي بأنّو "علاقة متبادلة بيف فرديف أو يعرّؼ )قاموس عمـ الاجتماع( التّفاعل الا       

أكثر يتوقّف سموؾ أحدىما عمى الآخر إذا كانا فرديف، ويتوقّف سموؾ كلّ منيـ عمى سموؾ 

الآخريف إذا كانوا أكثر مف فرديف؛ ويُمكف النّظر إلى عممية التّفاعل الاجتماعي عمى أنّيا عممية 

يف ووجيات نظرىـ، وبالتّالي فإفّ التّفاعل بيف اتّصاؿ تُؤدّؼ إلى التّأثير عمى أفعاؿ الآخر 

الأشخاص سموؾ اجتماعي لأفّ النّاس يتبادلوف المعاني ويمارسوف التّأثير المتبادؿ عمى سموؾ 

 .(1) بعضيـ البعض وتوقّعاتيـ وفكرىـ مف خلاؿ المّغة، والرّموز والإشارات

والتّفاعل الاجتماعي ىو مجموعة الأفعاؿ وردود الأفعاؿ الّتي تصدر عف أفراد الجماعة      

في موقف مف المواقف الاجتماعية، وفي أؼّ موقف تفاعل يكوف أماـ الفرد أحد السّبيميف: إمّا 
                                                           

1
 .98، ص 1979الييئة المصرية العامّة لمكتاب، القاىرة، ، قاموس عمم الاجتماعمحمّد عاطف غيث،  - 
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مّا أف يحاوؿ الاستجابة إلى  أف يحاوؿ فرض اتّجاىو وأفكاره وأنماط سموكو عمى الآخريف   وا 

ولا شؾّ أفّ العامل الأساسي الّذؼ يحدّد ما إذا كاف الفرد سيسمؾ أحد سموؾ فرد أو أفراد آخريف؛ 

السّبيميف ىو القوّة النّسبية التي يتمتّع بيا في العلاقة الاجتماعية، وقوّة الفرد في تمؾ العلاقة 

الاعتماد زادت قوّة  التي تقاس بدرجة اعتماد الأفراد الآخريف عميو لإشباع حاجاتيـ، فكمّما زاد

الفرد وصار  باستطاعتو التّأثير في سموؾ الأفراد الآخريف وتوجيو ىذا السّموؾ في الاتّجاىات 

. ولا يتطمّب التّفاعل الاجتماعي حدوث المواجية (1)التي يحدّدىا ليـ، و العكس صحيح

فييا منفردا ولكنّو  الشّخصية بيف الأفراد، بل إنّو يمتدّ أيضا إلى مواقف أخرػ قد يكوف الفرد

يتصرّؼ آخذا في الاعتماد شخصا آخر، ومثاؿ ذلؾ : الصّحفي الّذؼ يكتب مقالو ولكنّو في 

 ذات الوقت يفكّر في ردّ الفعل لدػ القراء )مدػ قبوليـ أو رفضيـ لما تحويو مقالتو مف أفكار( 

 ي يعتقد أفّ رئيسو يفضّمياأو المرؤوس الذؼ يؤدّؼ ميمّة معيّنة ولكنّو يتصرّؼ وفقا لمطّريقة الت

 ويُحاوؿ تعديل سموكو وفقا لمطّريقة التي تضمف لو اكتساب رضا مديره.

ويعكس التّفاعل الاجتماعي أثر الاتّصاؿ: فالأفراد عندما يتفاعموف يتبادلوف بعض الرّموز ذات 

تفسير المعاني كالكممات مثلا، والابتسامات والإيماءات والإشارات، الخ. ويحاوؿ كلّ شخص 

تمؾ الرّموز والتّصرّؼ وفقا لمفيوميا؛ وعممية التّفاعل عمميّة حركيّة بمعنى أفّ  تصرّؼ  أحد 

                                                           
 .240، ديواف المطبوعات الجامعية، الجزائر، ص محاضرات في عمم النّفس الاجتماعي، محي الدّيف مختار - 1
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أفرادىا يؤثّر عمى سموؾ الآخر وتصرّؼ ىذا الأخير سيؤثّر بالضّرورة عمى سموؾ الطّرؼ الأوّؿ 

 اعي الّذؼ يجمعيما.وىكذا تستمرّ عمميات التّأثّر والتّأثير المتبادؿ طالما استمرّ الموقف الاجتم

التّفاعل الاجتماعي بأنّو: " تمؾ الاستجابة الّتي يقوـ بيا الفرد  )عمي قسايسية(ويعرّؼ      

نتيجة تأثّره بمنبّو وقد يكوف ىذا التّفاعل بيف فرد وفرد، أو بيف فرد ومجموعة أفراد أو بيف فرد 

التّفاعل الاجتماعي لسموؾ  ووسيمة؛ وىو يحّدد أربعة عناصر، تتداخل بشكل بارز في توضيح

 (1)جميور وسائل الإعلاـ، وىي:

 (: Sociability) الطّابع الاجتماعي: أ

أفّ وسائل  )فريدسوف( Freidsonيختمف سموؾ الفرد تبعا لطبيعة الرّسالة، إذ يرػ       

الإعلاـ أدخمت في جلّ نشاطات الحياة الاجتماعية حتى أصبح يُنظر إلى أعماؿ فردية عمى 

 أنّيا سموكيات اجتماعيّة. 

 (: Social Uses) الاستعمالات الاجتماعيّةب: 

يُعدّ استعماؿ وسائل الإعلاـ عملا اجتماعيًا أكثر مف أؼّ شيء آخر، فقد أصبح ىذا الأمر     

  James LULL )جيمس لول(حيث أنجز"  اولة بكثافة في الدّراسات الإعلاميّة؛بداىة متد

مثلا، بحثًا عف مشاركة أفراد عائمة في استعماؿ وسائل الإعلاـ وتوصّل إلى استنساخ إطار "

                                                           
1
، 1ج،الوسيط في الدّراسات الجامعية ،دراسات جميور وسائل الإعلام السّمات السّوسيولوجية لمجميور""عمي قسايسية،  - 

 .79-77 ص . ص 2003دار ىومة  لمنّشر و التّوزيع، الجزائر، 
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تتجمى مف خلالو اجتماعية استعماؿ وسائل الإعلاـ  أسماه: "تصنيفيّة الاستعماؿ الاجتماعي"، 

 البنيوية والعلائقية والانضماـ والتّجنّب والتّعمّـ الاجتماعي، والكفاءة والييمنة.ويتضمّف الجوانب 

 (:  Social Isolationالعزلة الاجتماعيّة )ج: 

وتُعنى ىذه الزّاوية باستعماؿ وسائل الإعلاـ بمعزؿ عف الآخريف )خاصة الاستعماؿ 

علاـ نتيجة الحرماف أو الاستلاب المفرط(؛ وقد دعّـ التّمفزيوف الاستعماؿ الفردؼ لوسائل الإ

واليروب أو الانصراؼ عف الواقع؛ وتتجمّى ىذه الظاىرة خاصة لدػ الأوساط الميمّشة 

 اجتماعيًا: كالمرضى والعجزة والعاطميف عف العمل والفقراء.

 علاقة الجميور بالمرسل: د:

الإعلاـ مف مستوييف اثنيف: مف خلاؿ وسائل المتمقّي يُنظر إلى العلاقة الممكنة بيف المرسل و 

عندما يحاوؿ المرسل الاتّصاؿ بمستقبمو عف طريق رسالة إعلاميّة، وعندما يحاوؿ كلّ مف 

 المصدر والمتمقّي بموغ نفس الأىداؼ عف طريق وسائل الإعلاـ؛ كما قد تنشأ أيضا علاقات

 النّوع مف التفاعل بػِ : ، يقيميا الأفراد مع شخصيات أو نجوـ إعلاميّة أو فنّية وسمّي ىذا شبيية

 .Para Social Interaction (1) " أوالشّبيي "التّفاعل الاجتماعي 

أمّا عمـ الاجتماع ، فيتّخذ مف عمميّة التّفاعل الاجتماعي أساسا في فيـ وتفسير العالـ،       

ولذلؾ كاف أوّؿ ما يتدرّب عميو عالـ الاجتماع ملاحظة التّفاعل بيف النّاس  والتّعرّؼ عمى 

                                                           
1
، دار المعرفة الجامعية، عمم الاجتماعسامية محمد جابر،  عمي عبد الرّزاؽ جمبي، السيد عبد العاطي السيد، - 

 .420ص1998الإسكندرية،
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لاجتماعيّة، أشكالو، وتتبّع شبكة العلاقات الّتي تطرأ عميو؛ فقد يُدرس التّفاعل داخل الجماعات ا

وبيف الشّعوب ، وبيف النّظـ الاجتماعيّة. وىناؾ مف غير شؾّ صمة بيف التّفاعل الاجتماعي 

والتّغيّر الاجتماعي، ذلؾ أفّ التّغيّر ذاتو يتّـ مف خلاؿ التّفاعل والّذؼ يكوف ممكنًا لأفّ ىناؾ 

 . (1)بناءً، ويكوف التّغيّر ممكنا لأفّ ىناؾ تفاعلاً 

نموّ العقل والذّات والمجتمع إلى عمميّة التّفاعل، كما أفّ  * G.H.MEADويُرجِع 

التّفكير أمرًا ممكنًا، ما الاتّصالات غير المّفظية تؤدّؼ إلى نموّ المّغة، والتّفاعل المستمر يجعل 

يسمح بالقياـ بدور الآخر والنّظر إلى العالـ مف خلاؿ وجية نظر الأشخاص الآخريف، وفي 

، وىذه الوجيات (2)كلّ فرد وجيات النّظر الّتي يشارؾ فييا أعضاء جماعتوالنّياية يتعمّـ 

المشتركة لمنّظر ليا أثر عمى الأقلّ في ضبط التّفاعل اللّاحق. فالأفراد ليسوا سوػ نتاجا 

لممجتمع الذؼ يصقل سموكيـ، ومف خلاؿ التّفاعلات التي تميّز الحياة الجماعية يتشكّل الوعي 

لتي تشكّل بدورىا جزءا مف الذّات الجماعية، ولا يتحقّق فيـ السّموؾ الفردؼ بالذّات الفردية ا

 بمعزؿ عف فيـ السّموؾ الجماعي.  

                                                           
 .420-421ص صالمرجع السابق، سامية محمد جابر،  ،السيد عبد العاطي السيدعمي عبد الرّزاؽ جمبي،  - 1

أوّؿ مف تبنّى المدخل التّفاعمي الرّمزؼ، الذؼ تبمور في كتابو )العقل والذّات  "جورج ميد"يُعتبر عالـ النّفس الاجتماعي  *

والمجتمع(، وقد حاوؿ أف يتبنى بطريقة براغماتية وواقعية كيفية دراسة العلاقات والسّموؾ البشرؼ بصورة مرتبطة بالواقع 

 .الاجتماعي والبيئة الفعمية التي يشكميا مكوف الحياة الاجتماعية والمجتمع الذؼ يعيش فيو الأفراد والجماعات

2
 .240، ص السابقالمرجع  ،عمم الاجتماععمي عبد الرّزاؽ جمبي، السيد عبد العاطي السيد،سامية محمد جابر،  - 



التلفزيونية والعلاقات الأسرية.الفصل الثاني:                                            تلقي الرسائل   
 

 
74 

وعند حديثنا عف التّفاعل الاجتماعي تجدر بنا الإشارة إلى التّفاعل بيف الفرد والوسيمة،       

ابتُكر مفيوـ التّفاعل  تمع. وقدالذؼ يُعتبر واحدا مف بيف أىّـ أنواع التّفاعل التي تحدث في المج

في البداية لمدّلالة عمى شكل خاص مف العلاقة بيف السّمعي البصرؼ والمشاىد، وييدؼ إلى 

تحويل المشاىد السّاكف والسّمبي إلى عنصر فاعل ونشيط بشكل مؤثّر في البرمجة، لكف 

اركة المُتمقّي في الرّسالة، بالاستخداـ التّدريجي والمتعدّد لممفيوـ أصبح يدؿّ عمى كلّ أنواع مش

 (1)سواء أحدثت رجع الصّدػ أو لـ تحدث. وقد يحدث التّفاعل مع الوسيمة في عدّة أشكاؿ ىي:

في حالة مشاىدة فيمـ في قاعة سينما، لا يوجد تفاعل إلّا بالقدر الذؼ  ـ تفاعل غير متعدّي:د

 يسمح لممشاىد ببذؿ نشاط فكرؼ، أو حسّي وعاطفي، يساىـ  في تأويل الرّسالة.

يظير ىذا النّوع مف التّفاعل خلاؿ جموس المشاىد أماـ شاشتو  ـ تفاعل متعدّي ضعيف:ه.

ضمف بقيّة البرامج المقترحة ولكنّو لا يُحدث تغييرات  الصّغيرة مف خلاؿ اختياره مشاىدة برنامج

 عمييا.

يظير مف خلاؿ تدخّل المشاىد ضمف البرنامج أو الحصّة نفسيا عف  ـ تفاعل متعدّي قوي:و

طريق الياتف مثلا، وقد يؤثّر ردّ فعمو ىذا عمى سير البرنامج حتّى ولو كاف بقدر بسيط 

 ومتواضع.

                                                           
، ص 1998، دار ىومة لمطّباعة و النّشر و التّوزيع، الجزائر، 1ط ،التّمفزيون دراسات و تجاربنصر الدّيف لعياضي،  - 1

108. 
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 خصائص التّفاعل الاجتماعي: 

 :(1)يتميّز التّفاعل الاجتماعي بعدّة خصائص، يمكف سرد أىمّيا فيما يمي     

التّفاعل الاجتماعي وسيمة الاتّصاؿ الأساسية فيما بيف أفراد الجماعة: فيو يمكّف مف التّفاىـ  ـ

 بيف الأفراد.

، وىذا الأداء ىو الّذؼ يسبّب الأداء )الفعل(التّفاعل الاجتماعي بيف الأفراد يتميّز بالأداء  ـ

  )ردّ الفعل(.الآخر 

يتميّز التّفاعل الاجتماعي الّذؼ ينشأ بيف أفراد الجماعة بالتّوقع لأفّ الفرد عندما يقوـ بفعل  ـ

يكوف لو عدّة توقّعات معيّنة، وفي حالة ما اختمفت الاستجابة عف التّوقّع  معيّف داخل الجماعة،

 معدّؿ التّفاعل الاجتماعي.فإفّ ذلؾ يزيد مف 

التّفاعل الاجتماعي بيف أعضاء الجماعة يقود إلى تمايز تركيب الجماعة وتكوينيا تكوينا  ـ

التي يمكف أف  نظاميا، ويؤدّؼ أيضا إلى ظيور الميارات الفرديّة السّموكيّة والقدرات الاجتماعية،

 تستفيد بيا الجماعة.

                                                           

 .247، مرجع سبق ذكره، صمحاضرات في عمم النّفس الاجتماعيمحي الدّيف مختار،   -- 1
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يحدّد السّموؾ الفردؼ للأشخاص، ويساعد عمى تمييز التّفاعل الاجتماعي داخل الجماعة  ـ

المحصّمة العامة لاستجابات الأفراد في المواقف الاجتماعية، فيو يحدّد النّمط الشّخصي لكلّ 

 فرد في الجماعة.

التّفاعل الاجتماعي بيف الأفراد يصدر نتيجة لاختلاؼ تنظيـ الطّاقة في المجاؿ الاجتماعي  ـ

المجاؿ ىو أساس سموؾ الأفراد واستجابتيـ للأحداث القائمة، فالتّفاعل لمجماعة، وتوتّر ىذا 

 الاجتماعي يكوف نشاطًا كمّما اختلّ توازف المجاؿ الاجتماعي لمجماعة.

إفّ ىذه ىي أىّـ الخصائص التي تميّز التّفاعل الاجتماعي الّذؼ يمكف اعتباره الأساس الأوّؿ 

 أؼّ جماعة مف الجماعات. في نشأة العلاقات البشريّة وتطوّرىا في

 : مدرسة التّفاعلات الرّمزية 

لقد مثّمت ىذه المدرسة اتّجاىا أساسيا في دراسة الفعل الاجتماعي الرّمزؼ واحتمّت    

بصفة تدريجيّة الصّدارة في الدّراسات الاجتماعية الحديثة في أمريكا خاصّة وىي تُعتبر واحدة 

الفكر الاجتماعي الغربي المعاصر؛ وارتكزت دراساتيا   الّتي ميّزت *مف بيف المدارس الأربع

، باعتبار أفّ المعاني الكامنة في التّفاعل الاجتماعي الرّمزؼ )الّمغة(عمى الاتّصاؿ والرّموز 

تمثّل حقيقة الحياة الاجتماعيّة، ونمت ىذه الدّراسات وتطوّرت مف التّحميل المصغّر، الّذؼ يمسّ 

                                                           
انظر عبد  التّفاعلات الرّمزية ، الظّاىرتية الاجتماعية، البنيوية، و النّقدية التّأويمية.المدارس الأربع ىي:  *

 ، مصدر سبق ذكره.الفكر الاجتماعي المعاصر و الظّاىرة الإعلاميّة الاتّصاليةالرّحماف عزؼ، 
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ليومية، إلى التّحميل الكمّي الّذؼ يتناوؿ النّظاـ الاجتماعي القائـ عمى جوىر الاتّصاؿ في الحياة ا

 النّظاـ الرّمزؼ الّذؼ تحممو الّمغة مف معاني وقيـ ومرامي.

نمطًا آخرًا مف التّصوّر والبحث الّذؼ يطرح إشكاؿ بناء   وتقدّـ مدرسة التّفاعلات الرّمزية

الحقيقة اجتماعيا بواسطة الرّموز ومكانة الذّات والمجتمع في سيرورة التّفاعل الاجتماعي؛ ولقد  

 اقترنت ىذه المدرسة بجيود الجيل الأوّؿ مف المنظريف: 

G.H.MEAD (1863-1931), W.I.Thomas (1863- 1947), C. Cooley 

(1864–1929), William James (1842-1910), John Dewey (1859-

1952). 

نسبة إلى الجامعة    »  « The Chicago Scoolوعُرفت مدرسة التّفاعلات الرّمزية بػ     

اتّجيوا إلى الدّراسات  (1)وتطوّرت ليظير جيل آخر مف الباحثيف،  MEADالّتي كاف ينتمي إلييا

مف القرف  بارز في الدّراسات الاجتماعيّة في السّتينيات والسّبعينياتالإمبريقيّة وأثّروا بشكل 

ّـ، إذًا ، التّفاعلات الرّمزية باعتبار المعاني أىّـ إشكاؿ اجتماعي،  Meaningsالماضي؛ وتيت

 فيي تبرز أولويّة المعنى وأىمّية الخطاب لممعنى الّذؼ يتأسّس في الفعل الاجتماعي.  

العلاقة بيف الفرد والمجتمع قائمة عمى التّفاعل المتبادؿ: فالمجتمع ذو أفّ  MEADويؤكّد       

وجود موضوعي في أنماط السّموؾ الّتي يمكف ملاحظتيا في تفاعل الأفراد، والفرد ىو عنصر 

فاعل يشارؾ في بناء المجتمع ما يجعل العلاقة ديناميكيّة وىذا ما يفسّر التّغيّر الاجتماعي، 
                                                           

2-  Faris ,Young ,HUGHES ,BECKER(1928) , DUNCAN(1909-1975) 
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يتمحور  في التّفاعل الاجتماعي الّذؼ يتوقّف عمى مقدرة أفراد  الاجتماعيالفعل  وىو يرػ أفّ 

المجتمع عمى استخداـ الرّموز في ىذا التّفاعل والانتقاؿ إلى الفعل أو السّموؾ، ويعتبر أفّ 

ّـ فيو التّبادؿ والتّفاوض            الاتّصاؿ باستعماؿ الرّموز ىو جوىر التّفاعل الاجتماعي الّذؼ يت

والرّمز:  فػ "الإشارة" ىي ما  بيف الإشارة )ميـد(كما يميّز  ؛)الّمغة(ى الصّراع بواسطة الرّموزوحت

يثير دائما ردّ الفعل الّذؼ يكوف انعكاسا شرطيا وفق التّعوّد الّذؼ تمقّنو الكائف المعني، أمّا 

عمالو تواجد نظاـ فيو يتطمّب التّأويل إذ أنّو يدخل في شبكة مف المعاني ويتطمّب است" "الرّمز

 اجتماعي ثقافي. 

ويستعمل الإنساف، باعتباره كائنا عقلانيا، الرّموز الّتي تقع خارج ذاتو ثّـ يتصوّر عدّة     

اختيارات ممكنة في فعمو الاجتماعي الرّمزؼ ليختار بناءً عمى سيرورة انتقائية المسالؾ الّتي 

خل في إطار عمميّة الانتقاء ىذه حذؼ الفعل تؤدّؼ إلى التّكيّف أو التّعاوف مع الآخريف؛ ويد

؛ فالحياة مف )1(الاجتماعي الّذؼ لا يؤدّؼ إلى تحقيق التّفاعل الاجتماعي الملائـ مع الآخريف

ىذا المنطمق تبدو سيرورة تأويمية مستمرّة يقوـ فييا الأفراد بتبنّي مقاصد عدّة في اتّجاه تحقيق 

 التّوازف مع الآخر. 

أفّ التّبادؿ الرّمزؼ يحدث بيف أفراد فاعميف يتواجدوف في وضعية  Thomasويرػ     

، التي يعرّفيا بأنّيا أؼّ حدث أو مناسبة مييكمة أو غير Social definitionاجتماعية

ّـ فييا تعريف وتشكيل الحقيقة التي تُمثّل مرجع الفعل الرّمزؼ في التّفاعل  مييكمة، يت
                                                           

لمطّباعة والتّرجمة ، شركة دار الأمة 1ط، الفكر الاجتماعي المعاصر و الظّاىرة الإعلاميّة الاتّصاليةعبد الرّحماف عزّؼ،  -3
 .26. ص 1995والنّشر والتّوزيع ، الجزائر، 
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الاجتماعي، وىذه الحقيقة التي يعرّفيا الأفراد في الوضعيات لا تكوف مرتبطة بالضّرورة بالحقيقة 

 في حدّ ذاتيا، فالميّـ ىو ما يتبنّاه الأفراد. 

فيو يرػ أفّ سيرورة وأشكاؿ قولبة المادّة الكامنة في الفرد تتّـ في التّفاعل  Cooley أمّا      

 يعتو عف تحقيق ذاتو داخل المجتمع.الاجتماعي والإنساف يبحث بطب

الذؼ يعود إليو الأصل في إحداث تسمية التّفاعلات الرّمزية، أفّ  ،يعتبر بمومر، ومف جيتو     

 ىذا التّوجّو يتوقف عمى ثلاثة مبادغ

 .أفّ الأفراد في سموكيـ تجاه الأشياء يرتبطوف بالمعنى الذؼ تحممو ىذه الأشياء إلييـ 

 اء يتأتى أو ينبثق عف التّفاعل الاجتماعي مع الآخريف.أفّ معنى ىذه الأشي 

  ّـ تناوليا وكذا تعديميا في سياؽ سيرورة تأويمية يوظفيا الفرد في أفّ ىذه المعاني يت

 . (1)التّعامل مع الأشياء التي يلاقييا

 

 

 

 

 
                                                           

1
 .27ص ،الفكر الاجتماعي المعاصر و الظّاىرة الإعلاميّة الاتّصاليةعبد الرّحماف عزّؼ،  - 
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 الفصل الثالث :

 
 

 امج التلفزيونينتعريف البر المبحث الأول: 

 امج التلفزيونينأنواع البر  : الثاني:المبحث 

 تعريف البرامج التلفزيونية الساخرة المبحث الثالث:

 ،البرامج التلفزيونية الساخرة و حرية التعبير

البرامج التلفزيونية الساخرة و واقعها في  المبحث الرابع:

 الجزائر
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 تعريف البرنامج التمفزيوني:المبحث الأول: 

أف نوضح ما تعنيو عبارة  لالنا أو  لا بد الساخرةقبل الحديث عف البرامج التمفزيونية    

البرنامج التمفزيوني، وذلؾ عف طريق استعراض بعض التعاريف التي وضعيا الباحثوف لمبرنامج 

  .التمفزيوني

 "والتمفزيوف يشير إلى الإذاعةمية أف مصطمح برنامج في لاعالإجاء في معجـ المصطمحات    

مواعيد محددة وثابتة يوميا أو  شكل فني يشغل مساحة زمنية محددة ولو اسـ ثابت ويقدـ في

  (1)أسبوعيا أو كل أسبوعيف أو شيريا، ليعرض مساحة مف المواد الفنية والثقافية والعممية... الخ

 لات...عية مف سرد وتعميق وحوار وندوات ومقابلإذا مستخدما في ذلؾ كل أو بعض الفنوف ا

بوصفيا: بث مواد ومضاميف متنوعة ذاعية والتمفزيونية الإالبرامج  نواف عدوانفي حيف عرؼ 

إلى   (2)إلى مختمف فئات جماىير المستمعيف والمشاىديف، وكما تعني أيضا بث برامج محددة

جميور محدد مف قبل إذاعة محددة، ونستدؿ مف ىذا التعريف، أف البرامج التمفزيونية ىي مواد 

وفي  .ؼ جميور تمؾ الوسيمةالتمفزيوف يستيدو  عة المرئيةالإذا مية مخصصة لمحتوى جياز لاإع

منياج يصف  "عي والتمفزيوني بأنوالإذا الذي عرؼ البرنامج  فالح المحنةف آخر لمباحث يتعر 

وقولنا يبرمج  ...(3)شكاؿ خارجية، ىي عبارة عف الشكل والمضموف أشيئا ويعمف عنو ولو صيغ و 

ريف يمكف القوؿ أف أي يضع برنامجا ويخطط لو، اما مبرمج فتعني ذو برنامج، وفي ىذا التع
                                                           

1
 179.ص ،ـ9191جدة : دار الشروؽ، ، معجم المصطمحات االعالميةكرـ شمبي،  - 

2
، مجمة البحوث، المركز العربي لبحوث المستمعيف والمشاىديف  "بعض المصطمحات االعالمية دراسة اولية "نواؼ عدواف،  - 

 .22ـ، ص9199وؿ ، لأا، كانوف  21في اتحاد اذاعات الدوؿ العربية، ع 
3
 929ـ  ص9199الموصل: دار الكتب لمطباعة والنشر،، ذاعية والتمفزيونيةالإالبرامج فالح كاظـ المحنة،  - 
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عنيا بأشكاؿ وقوالب متعارؼ  الإعلافمية و لاعالإىي عممية وصف الفكرة  التمفزيونية البرامج

 .التمفزيوف و  عة المرئيةالإذا عمييا في جياز 

عدادىا، ا  شكاؿ خاصة لعرض البرامج التمفزيونية و أيعتمد  يوالتمفزيونأالمرئي  الإذاعة وجياز   

نيا تخاطب جميورا ثابتا يتابع ىذه أمحددة، كما  لأوقاتفيي منظمة في منياج وتخضع 

إلا عية الإذا خوذة عف فكرة البرامج أف البرامج التمفزيونية مأ، ومع  (1)وقاتيا المنتظمةأالبرامج ب

 .(2)بياجديدة مف البرامج تثبت نجاحيا وتستمر في قوال أشكالانيا تتطور باستمرار وتبتكر أ

 والتثقيف كالإخبارف البرامج التمفزيونية تؤدي وظائف متعددة في توجييا لمجميور إخيرا فأو 

 .(3)كثر مف وظيفة في نفس الوقتأوالتسمية والترفيو، وقد يؤدي البرنامج الواحد  الإرشادو 

المادة التمفزيونية المتنوعة مف البرامج الإخبارية  كذلؾ عمى أنيا لبرامج التمفزيونيةتعرؼ اكمّا 

. والدينية والترفييية والتعميمية وغيرىا مما يعرض عمى شاشة التمفزيوف  والاجتماعية والثقافية

وبما  الرسالة: البرنامج التمفزيوني يعرؼ وفقا لنظريات الاتصاؿ لفاروؽ ناجي محمود انو فيوف

رساليا إلى مرسل: وف ىناؾأنيا رسالة فيذا يعني يجب اف يك  مستقبل: يقوـ بتحرير الرسالة وا 

يتـ مف خلاليا إيصاؿ  قناة:يقوـ باستلاـ ىذه الرسالة التي يجب أف ترسل عبر وسيمة ما أي 

ما حرره المرسل في رسالة لكي تصل إلى المستقبل أي قناة الاتصاؿ وقناة الاتصاؿ في 

                                                           
1
، تر: ابتسػػاـ عمػػواف، منشػػو رات وزارة الثقافػػة والفنوف، العراؽ، الصــحافة التمفزيونيــةر.أ بورتيسػػكي وأ.يوروفيسػػكي،  - 

 162ـ، ص1771
2
مؤسسة سجل العرب، القاىرة، الطبعة  أحمد طاىر، :تر، خراجيا، إنتاجيا وابرامج التمفزيون ادوارد ستاشيف، رودي بريتز،  - 

 .62الثالثة، مف دوف تاريخ، ص
3
 .7، ص 1893، مكتبػة االنجمػو المصػرية، القػاىرة، 2ج، مـدخل فـي عمـم الصـحافةعبػد العزيػز الغنػاـ،  - 
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المتتابعاف في ما يسمى تعمـ يوصل إلى المستقبل البرنامج التمفزيوني ىي الصوت والصورة 

عبر أجيزة البث الموجودة في المحطات التمفزيونية و اجيزة الاستقباؿ الموجودة عند المستقبل 

رسالة  :إذا...فإف العناصر الرئيسية لمبرنامج التمفزيوني وفقا لما تحدده نظريات الاتصاؿ ىي

قيق الأىداؼ في المستقبل مف قبل المرسل لابد مف مرسل عبر قناة إلى مستقبل، ولغرض تح

اف يكوف المرسل قادرا عمى إيصاؿ الرسالة التي تستغرؽ زمنا قد يصل إلى ساعة أو أكثر 

حسب البرنامج التمفزيوني كاممة أي عميو أف يجعل المستقبل مستعدا لاستلاـ الرسالة عبر 

 .(1)عنيا زمنيا دوف أف يعرؼ

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
العدوانية لدى تلاميذ السنة الأولى   لاقتيا بظيورالبرامج التمفزيونية العنيفة وع مشاىدةسكيمي خضرة وحبوسي صميحة:  - 

 .سنة، جامعة أكمي محمد ولحاج، تخصص عمف النفس المدرسي كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية، البويرة،  12- 9،متوسط 
 .32-28ص  ص  ،2013
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 أنواع البرامج التمفزيونية المبحث الثاني:

دة بحسب الجية التي تضع لى تقسيمات متعدّ إبشقييا السمعي والمرئي  تقسـ البرامج   

التصنيف والغرض المصنفة تحتو تمؾ البرامج، فمف حيث مضموف البرامج يمكف تقسيـ البرامج 

يمية...، ومف حيث خبارية وبرامج ثقافية وبرامج دينية وبرامج رياضية وبرامج تعمإالى: برامج 

لى: برامج الحديث الوصفي السردي وبرامج الحوار إالشكل الفني لمبرنامج تصنف البرامج 

وقات عرض البرنامج في تصنيفيا أعتمدت ا ...، في حيف ىنالؾ تقسيمات لاتوبرامج المقاب

 بحمقة ف بعض البرامج تقدـأ، كما  ...(1)و شيريةأسبوعية أو ألمبرامج كاف نقوؿ برامج يومية 

يريد تقديمو لمجميور، في حيف اف المعتاد تقديـ البرامج  واحدة يضع فييا المعد كل ما

و لسنوات تشمل مواضيعا مختمفة تجتمع أالتمفزيونية في حمقات متعددة وبعضيا يستمر لشيور 

ذاعة السمعية لإوىناؾ تقسيمات اعتمدت تصنيفات فنية متخصصة با .(2)تحت عنواف واحد

 : (3)فقسمت البرامج التمفزيونية الىوالمرئية 

لى إخبار الأوىي تمؾ البرامج التي تعتمد تقوـ بوظيفة تقديـ وتفسير  خبارية:الإالبرامج  -1

خباري و التقرير الإوالتحميل  الإنباءخبارية و موجز الإشكاليا : النشرة أىـ أ جميورىا، ومف 

                                                           
1
ذاعات الدول إذاعات العربية، اتحاد الإ، مجلة ذاعية والتلفزيونية"الإستعمال اللغوي في البرامج الإ"ابراهيم بن مراد،  - 

 271،  صمعجم المصطلحات االعالمية.ينظر ايضا: كرم شلبي،  22م، ص2222، 2جل العربية، العربية، جامعة الدو

2
 1821: عزت النصيري، الييئة المصرية العامة لمتأليف والنشر، القاىرة، تر، تأليف التمثيمية التمفزيونيةسير بازيل رايت،  - 

 .55،ص

3
ـ،ص 1999القاىرة: جامعة القاىرة، ، بصريةية الذاعية والسمعالإمقدمة في الفنون ماجي الحمواني، محمد مينى،  - 

 .166-156ص
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مف و ...خباريةالإو المجمة أخباري الخاص والجريدة الإلبرنامج اخباري و الإخباري والريبورتاج الإ

 أشكاؿ البرامج الإخبارية ما يمي:

 .موجز الأخبار -أ

 النشرات الإخبارية -ب 

 .التحميلات الإخبارية -ت

 .التعميق الإخباري  -ث 

  .التقرير الإخباري  -ج

  .البرامج الإخبارية الخاصة -ح

 .(1)ةالبرامج التسجيمية الإخبارية و المجلات و الجرائد الإخباري -خ

وىي نوع مف البرامج ترتكز عمى المادة الكلامية مف أحاديث  : برامج الحديث والحوار-2

وحوارات ومناقشيات وتنوع موضوعات وتبايف بشدة بيف موضوعات سياسية أو اقتصادية أو 

نسانية ومف أشكاؿ ىذه   :البرامج ما يميثقافية أوا 

  .الحديث المباشر -أ

                                                           
 100.ص ،2008الجامعية، الإسكندرية،  ، دار المعرفة: فن الكتابة الإذاعية والتمفزيونيةطارؽ سيد أحمد الخميفي - 1
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الحوار أو المقابمة أو الحديث الحواري وىو يشمل حوار الرأي حوار المعمومات وحوار  -ب

  .الشخصيات

  .المناقشات والندوات -ت

  .برامج التمفزيوف  -ث

  .البرامج التي تتخذ شكل المائدة المستديرة -ج

 البرامج التي تتخذ شكل المحاكمة -ح

  .البرامج الجماىيرية -خ

 .(1)البرامج الاجتماعية -د

و حبكة معينة أعماؿ الدرامية التي تمثل قصة الأوىي البرامج التي تتضمف  برامج الدراما: -3

نواع الدراما سواء تمؾ التي يقوـ التمفزيوف أو تمفزيوني، و تشمل كل أذاعي إلى عمل إتحوؿ 

نتاجيا كالتمثيمية والفيمـ والمسمسل والسمسمة الدرامية والمسرحية التمفزيونية والبرنامج الدرامي إب

نتاجيا مثل الفيمـ السينمائي إف يقوـ باـ تمؾ التي يعرضيا التمفزيوف مف دوف أالتسجيمي 

 و تتمثل كذلؾ في: والمسرحية

 .الأفلاـ السينمائية والتمفزيونية -أ
                                                           

 .72،ص 1999رة، هلمنشر والتوزيع القا، دار الفجر ، البرامج الثقافية في الراديو والتمفزيون سيير جاد، سامية أحمد عمي - 1
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 .تسجل للإذاعة والتميفزيوف أو تنتج خصيصا ليا المسرحيات التي -ب

 . و السلاسل،برامج السرد الدرامي، البرامج شبو الدرامية البيوجرافية التسجيمية  التمثيلات -ت

وىي البرامج التي تؤدي وظيفة الترفيو بكل أشكالو، مثل  البرامج الترفييية والمنوعة:-4 

وتضـ ،ساخرة الذي يشمل المقاطع المضحكة وغيرىا الكاميرا الخفية وبرامج الفوازير وبرامج

 :عديد مف الأشكاؿ منيا

 ت.برامج المسابقا -أ

 البرامج الرياضية كالمصارعة، كرة القدـ...الخ -ب

  .برامج الموسيقى والغناء والرقص -ت 

  .دببرنامج الفنوف مثل: الباليو، الشعر، الأ -ث

 والألعاب المختمفة...الخستعراضات مثل: السيرؾ لإبرنامج ا -ج

وىي البرامج التي تعد لتؤدي وظيفة التعميـ أو التثقيف و تشمل  البرامج الثقافية والتعميمية:-5

برامج التعميـ ما قبل التعميـ المدرسي، وبرامج التعميـ المدرسي والجامعي، وبرامج التعميـ 

 .(1)الميارات وغيرىامية وتعميـ الكبار، وبرامج إكساب الأالمستمر، وبرامج محو 

                                                           
1
 73ص  ،السابق  المرجع، ، البرامج الثقافية في الراديو والتمفزيون سيير جاد، سامية أحمد عمي - 
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وىي البرامج التي تحضى بجماىيرية واسعة وتقوـ عادة عمى مشاركة  البرامج الجماىيرية :-6

، الإتصالاتو عف طريق أالجميور سواء المشاركة المباشرة في الحضور في تسجيل البرنامج 

التمفزيونية وبيف ذاعية و الإىمية ىذا النوع مف البرامج في كونو يخمق صمة بيف المحطات أ وتبرز 

ف البرامج التمفزيونية المخصصة لمتوعية أوبذلؾ يمكننا القوؿ  .الجماىير، وتكوف عادة متنوعة

المتعمقة  الأمورالصحية تندرج تحت البرامج الثقافية التي تيدؼ الى تثقيف الجميور وتوعيتيـ ب

المخصص لمتوعية كما ويمكف تعريف البرنامج التمفزيوني  .بالصحة وسبل المحافظة عمييا

التوعية  لأغراضتخصص  "التمفزيوف "المرئية الإذاعة نو: مساحة زمنية في جياز أالصحية ب

وسبل الوقاية منيا، تعرض بشكل دوري وفي  الأمراضالصحية لتحذير الجميور مف مخاطر 

 .وقات منتظمةأ

الاجتماعية والقضايا وىي برنامج تتناوؿ موضوعات حقيقية كالمشكلات : البرامج التسجيمية-7

 :(1)السياسية أو الصحية أوالعممية أوالثقافية ويمكف أف تتخذ عدة أشكاؿ منيا

  .البرنامج الدراسي التسجيمي -أ

الأفلاـ التسجيمية. تتنوع بيف الأفلاـ التعميمية والعممية وأفلاـ التدريب والأفلاـ الإرشادية  -ب

 .وأفلاـ المعرفة و غيرىا

                                                           
1
، رسالة تمفزيون الواقع وتأثيره عمى المراىقين )دراسة ميدانية عمى عينة من تلاميذ الثانوية بعنابة(ىدى بو عبد االله:  - 

 .90ص ،  2009-2008لنيل شيادة الماجستير، تخصص إعلاـ، قسنطينة، 
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تلاوة القراف أـ  "ومف أمثمة البرامج الموجية الدينية سواء : الخاصة والموجيةالبرامج -8

ويدخل ضمنيا الإذاعات الخارجية لنقل الشعائر والاحتفالات والمناسبات  "الفتاوى أـ الشعائر

 .الدينية

فيي تضـ برامج المرأة والطفل والشباب ومف أمثمتيا الرسوـ المتحركة ،  :البرامج الخاصة-9

  .(1) العرائس، ومرح الأطفاؿ

نات التجارية التي ترويج يمكف اعتباره برنامج خاص عف الإعلا :البرنامج الاجتماعي-01

 .الخدماتلمسمع و 

ومثاليا البرامج التنموية والتي تحث عمى سموكيات معينة  برنامج الخدمات والطوائف-11

  .كالادخار وترشيد الاستيلاؾ

وىي تستخدـ للانتقاؿ مف البرامج وشغل الفراغ بيف البرامج ومثاليا  :الإعلانات ومواد الربط-20

 .التنوييات والإعلانات التجارية والتقديـ لمبرامج

 

 

 

                                                           
1
المرجع ، تمفزيون الواقع وتأثيره عمى المراىقين )دراسة ميدانية عمى عينة من تلاميذ الثانوية بعنابة(ىدى بو عبد االله:  - 

 . 89صالسابق ،
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 :علاقتيا بحرية التعبير، الأساليب و الوظائف (ةالساخر  ةامج التمفزيونيالبر  المبحث الثالث:

    البرامج التمفزيونية الساخرة:تعريف -1

عمى الرغـ مف تعدد البرامج الساخرة في الإعلاـ العربي إلا أنيا مازالت تعتبر دخيمة  

تقبل عمى ثقافة المجتمع العربي، وتثير الكثير مف ردود الفعل المتباينة، وأغمبيا لا يستطيع 

 و مف ىنا: (1)المساس بشخصيات أو أطراؼ معينة، ويتعامل معيا بحساسية شديدة

 الوقائع و الأحداث ـتقديو بأن الساخر فزيونيمالتيعرؼ البرنامج التمفزيوني الساخر      

 في ناقدةو  مضحكة و ساخرة بطريقة فرادالأ فم فممك قدر أكبرب تيتـ التيراء والآ والقضايا

 نوع أيضا وىو  قضاياال في بياتمالس و الاختلافات و التناقضات اريإظ خلاؿ فم الوقت نفس

 بتعبير ذلؾ غيرو  الاحتقار،الإشمئزاز، بالغضب الشعور مثل البشرية عواطفال لتفريغ إعلامي

 و عفإعلانخلاؿ  فم فوالاحتقا الغضب ذاى يفرغ فأ الساخردـ المق مةيفم ، بسيطو  مضحؾ 

 ...إلخ.،اجتماعية ،اقتصادية سياسية ف تكو  فأ فيمك التي الحقيقة

 

 

 

 

                                                           

 
1

بتاريخ  جريدة العرب، ،إثارة تتجاىل حساسية المجتمع العربيالبرامج السياسية الساخرة مقال صحفي : رفعت قمصاف -
 .10107العدد ،38،السنة24/11/2015الثلاثاء 
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 البرامج التمفزيونية الساخرة و حرية التعبير:-2

رتبط انتشار البرامج السياسية الساخرة في العالـ العربي بما سمي بالربيع العربي، ورغـ ا  

 مرور أكثر مف ثلاث سنوات عمى انطلاؽ ىذه البرامج، فإنيا لازالت حاضرة ونسبة متابعتيا

ف طاليا أيضا قمع حرية التعبير. و بيف رافض ومشجع ليا تبقى ىذه البرامج منبرا  كبيرة وا 

 .لمناقشة الأوضاع السياسية الراىنة في البمداف التي عرفت تغييرات في السنوات الأخيرة

بعد  باسم يوسفأحد ىذه البرامج "البرنامج" الذي عاد ليقدمو الإعلامي المصري الساخر    

توقفو في وقت سابق. ومازاؿ البرنامج يثير الكثير مف الجدؿ في مصر وخارجيا حوؿ محتواه 

 .الذي يعتبره البعض كسرا لمتابوىات، ويراه آخروف مبالغة وتطاولا عمى رموز الدولة

 :تغيير العقميات-أ

ريكاتير تقميد السخرية بشكل عاـ ليست بمعطى جديد في العالـ العربي، إذ أف نشر رسوـ الكا   

 ، قديـ في الصحافة، والتي يتـ مف خلاليا نقد السياسييف والشخصيات العامة. لكف ىذه الرسوـ

وحتى الفقرات الفكاىية التي كانت تسخر مف السياسييف لـ تكف بيذه الجرأة والوضوح الذي نراه 

، أحمد عصيدا يعتقد كم "الربيع العربي"اليوـ في البرامج التمفزيونية الساخرة بعد تفجر ثورات 

الكاتب والناشط الحقوقي المغربي، الذي يضيف أف دور ىذه البرامج اليوـ ىو "كسر التابوىات 

التي رسخيا المنع والرقابة والاستبداد في السابق، بالإضافة إلى إزالة القدسية عف الحكاـ ومف 

. ىذا مف جية، ومف جية (1)يتولى الشأف العاـ، باعتبارىـ معرضيف لممحاسبة والنقد والتقويـ"

                                                           
1
   متاح عمى الرابط:، 05/03/2014،نشر بتاريخ:حرية الصحافة و حرية التعبير مخرجون إيرانيون  سياـ أشطو، - 

uhttp://p.dw.com/p/1BKK ، 14:30،عمى الساعة 10/05/2018تصفح يوـ. 
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 (1)أف "تناوؿ السياسة وأبطاليا في إطار ساخر عربيةDW في حواره مع عصيدأخرى يرى 

ىادؼ ونقدي يساىـ في خفض التوتر والاحتقاف في الأجواء السياسية وخمق المناخ المناسب 

 ".لمحوار والنقاش العاـ بدوف حواجز أو خطوط حمراء

ذا كاف ظيور ىذا النوع      " في دوؿ مثل لبناف وتونس إلا أفمف البرامج مر "مرور الكراـوا 

 ف، خاصة بعد أف أصبح ينتقد الجيشبرنامج باسـ يوسف مازاؿ موضوع انقساـ بيف المصريي

، فتحوؿ بعض مناصري البرنامج، عندما كاف ينتقد عبد الفتاح السيسيوتحديدا قائده المشير 

 .باسم يوسفوسياسة الإخواف إلى أشد منتقديو "البرنامج" وصاحبو  مرسيالرئيس المعزوؿ 

يعتقد أف ىذه البرامج انتشرت بسبب كسر  ياسر عبد العزيزالخبير الإعلامي المصري    

جدراف الخوؼ في صفوؼ المواطنيف المصرييف وتراجع التحكـ الأمني السمطوي في وسائل 

فئات واسعة مف المواطنيف الذيف كانوا مقصييف عف الإعلاـ بشكل كبير، بالإضافة إلى مشاركة 

لدى الكثير  "*"النزعة النقديةالحياة العامة، في السياسية والتعبير عف آرائيـ؛ كما أنيا شجعت 

مف الناشطيف. فيذه العوامل حسب الخبير المصري أدت إلى تعزيز حالة مف السخرية وانتقاد 

أوضاع المجتمع، وىو ما انتقل بدوره إلى وسائل الإعلاـ بشقييا التقميدي والحديث. بيد أف ىذه 

بد السخرية "ذىبت بعيدا وتجاوزت بعض الخطوط الحمراء التي يضعيا المجتمع"، يقوؿ ع

عربية. ويضيف أنو "رغـ الآثار الإيجابية لمسخرية السياسية في DW العزيز في مقابمة مع

مجتمعنا ودورىا في التغييرات السياسية والاجتماعية في بمداف الربيع العربي، إلا أف ليا جانبا 
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سمبيا يتمثل في أنيا تجاوزت بعض الخطوط الحمراء التي يضعيا المجتمع نفسو، وأصبحت 

 ."الي تبرر لمبعض فكرة الدعوة إلى وضع قيود عمى ممارسة السخريةبالت

 البرامج الساخرة ودورىا مستقبلا-ب

يعتقد أف ىذه البرامج تمكنت بطريقة فنية مف لفت انتباه المواطنيف  أحمد عصيدلكف     

إلى عيوب السياسييف والمسؤوليف والتناقضات في خطاباتيـ، كما تطمع الرأي العاـ عمى 

الثغرات الموجودة في مواقف السياسييف البراغماتييف الذيف ييدفوف إلى إرضاء الجميور دوف اف 

 .(1)تحقيق ما يعدوف بوتكوف لدييـ نية أو إمكانية 

ذا كاف الخبير المصري يعتبر أف "حوادث الإرىاب التي تقع راىنا قد تعطي ذرائع       وا 

ف كانت  لمبعض لمدعوة إلى إجراءات تقيدية ضد حرية الإعلاـ"، فإنو لا يراىا "مبررا كافيا، وا 

يجة متوقعة لكوف تؤثر سمبا في مناخ التمقي والمزاج العاـ". بيد أف عصيد يرى في ذلؾ نت

الانتقاؿ مف القمع والحصار إلى التحرّر يمرّ دائما عبر مرحمة انتقالية يحاوؿ خلاليا 

المستفيدوف مف الوضع السابق الحفاظ عمى امتيازاتيـ ومصالحيـ. كما أف آليات القمع والقير 

يحتموف  لا يمكف تفكيكيا دفعة واحدة، إذ تبقى مستمرة لبعض الوقت، لأف أصحابيا مازالوا

 .مواقعيـ كما ىو حاؿ السمطات الأمنية وغيرىا

ىل ستستمر ىذه البرامج عمى الشاشات العربية وستواصل ويبقى السؤاؿ المطروح ىو،     

الدور الذي لعيتو ومازالت تمعبو، أـ أنيا مجرد ظاىرة مؤقتو مرتبطة بالاوضاع الاستثنائية التي 

نما مرشحة  عصيدوبيذا الخصوص يقوؿ  تعيشيا المنطقة حاليا؟ "لا أعتقد أنيا ظاىرة عابرة، وا 
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للاستمرار. لأف المجتمعات لا تسير إلى الوراء رغـ كل المظاىر الخادعة، وآثارىا مستقبلا 

ستكوف بلا شؾ إيجابية، حيث ستحرّر العقوؿ والنفوس مف أثار القمع السابق. كما ستغيّر لدى 

تغير أيضا صورة السياسييف الذيف كانوا مف قبل بمثابة رموز مطمقة الناس مفيوـ السياسة، وس

 ."(1)وسامية

 السخرية والتيريج-ج

علاـ أشار إلى وجود فرؽ بيف الإ صحيفة الغمف نيوزرئيس تحرير  حمدأعبد الحميد    

طار إالساخر وبيف التيريج، فيناؾ شعرة كشعرة معاوية بيف الفف الساخر وىو فف راؽ يدخل في 

ما أيذائو، إو المشاىد دوف أالسيل الممتنع الذي يتمكف مف انتزاع الابتسامة مف فـ القارئ 

طار المبالغة ويمكف أف يؤذي ويتعيف التفريق بينيما، مشيرا إلى إالتيريج فممكف أف يدخل في 

 ة.ساخر  يةدبأدبا عالميا وقصصا ساخرة ومقالات و أوجود كتاب عالمييف كتبوا 

دب الساخر إف الأ :"غياب الأدب الساخر في عالمنا العربي في الوقت الحالي وقاؿ حوؿ   

بشكل عاـ قميلا ما يتـ تحممو، وغالبا ما يساء فيمو مضيفا: "نحف لا نممؾ رحابة صدر لتقبل 

، عمى عكس الغرب الذيف يعتبروف الأمر (2)و شخصية أو وضعأالنكتة بشكل عاـ عمى موقف 

                                                           
1
 السابق. ، المرجعحرية الصحافة و حرية التعبير مخرجون إيرانيون سياـ أشطو، -- 

: متاح عمى،16/05/2013،نشر يوـ الساخر متنفس المواطن العربيالإعلام ميساء غدير،- 2
https://www.albayan.ae/supplements/arab-media-forum/news-and-reports  تصفح ،

 .14:00،عمى الساعة 13/05/2018يوـ
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دبنا العربي أر، فنحف ثقافتنا لـ ترتق ليذه الدرجة، عمى الرغـ مف أف مقبولا ضمف حرية التعبي

 ."القديـ فيو الكثير مف الأدب الساخر، لكف في ثقافتنا الجديدة لـ يعد موجودا

ساس، ستثني مف ذلؾ لبناف باعتباره بمدا ديموقراطيا وقائما عمى حرية التعبير مف الأأوتابع: 

ذ إاف عف ىذا الأمر بعد كل تمؾ السنوات الطويمة مف الحرية ومف الصعب الآف التراجع في لبن

 .(1)لطالما كانت الساحة المبنانية ىي الساحة القائدة في مجاؿ حرية التعبير

 أساليب البرامج التمفزيونية الساخرة: .2

و ىي جمل تتناوؿ شخص مف الأشخاص، أومينة مف  : اللاذعة راتوالتعبي بالجمل السخرية-

 بالنقد اللاذع و المضحؾ معا.الميف 

 الألفاظ يكسب فأ ةالساخر رامج الب ـمقد نيحاوؿأ وى وفي الأساس : فظيمال التلاعب-

 المعنىىو ىذا  ـالمقد يقصده ما فأ دىالمشاكتشف ا ما فإذا ، الواضحة ايمعاني غير معاني

 باختصار فظيمال التلاعب ف يكو  و ، المضحكة نفيمو المعنى الأوؿ لمجممةم يسخر الغريب

بتبديل الكممات المكونة ليا أو  أو يمالأص اىمعنا فع ايتخرج حيث ا،ييإل بالإضافة أو الفكرة

 غير ذلؾ.

ىي عكس ما يتصف بو الشخص حقيقة كألقاب أسماء  و : المعكوسة الصفات استعمال-

تتكرر كثيرا في صور متنوعة، و مناسبات مختمفة حتى يمتصق ىذؿ الإسـ بيذه الشخصية، 

                                                           
1
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كما ترتبط ىذه السخرية بالأحرؼ و المسميات ترتبط أيضا بالمحيط أي الجو الاجتماعي الذي 

 .(1)يفيمو المشاىد

 الساخرة:وظائف البرامج التمفزيونية .3

 قضايا ىمع الضوء يطمبتس ة الساخر  برامج التمفزيونيةال ـقو ت : النقاش و الحوار .1

 )رياضية اجتماعية ، اقتصادية ، سياسية(مختمف جوانب الحياة  تمس التي نقاشمل مطروحة

ذلؾ مف خلاؿ عممية الحوارو الجدؿ و المناقشة بأسموب ساخر،ىزلي،فكاىي لتوضيح  غير إلى

 .و زيادة القدرة المعرفية بالقضايا و تطور الوعي الإجتماعي في المجتمع وجيات النظر

 نفس في و ، الاتجاىات فبتكوي الإرشاد و والتوجي يةمعم ترتبط : والإرشاد التوجيو .2

لمتنسيق بيف  الشباب فئة عند مرغوبة فكرية اتىاتجا فتكوي يةمعم بمتتط أيضا الوقت

قيـ و  وريظ ويمع يترتب الذي الأمر ،بمؤسساتيا المختمفةمسؤوليف في التمفزيوف والحكومة 

أو تعديل أو  اتىاتجا الفرد إكساب في البرامج التمفزيونية الساخرة، ساعدتف ،اتجاىات جديدة فيو

تغيير في اتجاىاتو القديمة مف خلاؿ تناوليا لمقضايا التي تشغل الرأي العاـ بأسموب ناقد يبعث 

 الاستيزاء.عمى الضحؾ و الفكاىة و 

 

 

 مف خلاؿ تزويد  المعرفية ظيفةخرة الو لو تؤدي البرامج السا : المعرفية الوظيفة

                                                           
1
 - http//www.echourkonline.com/ara/articles520247.html 

 



الساخرة التمفزيونية البرامج                                                   :الثالث الفصل  

 

 
97 

إدراكو،تمؾ المعرفة و المعمومات التي تساعد الفرد عمى  بناء ىمع تساعده التي بالمعرفة الفرد

فيـ ما يحيط بو مف قضايا و أحداث لكي يستطيع التعامل معا و كل ىذا مف خلاؿ تدعيـ 

 القضايا بأدلة مف الشخصيات السامية في الدولة و العالـ

 قيميـ و أفكار الناس و وبتوجي ةالساخر  البرامج التمفزيونية ـقو ت : النفسية الوظيفة-

 و ايمناقشت و الرأي العاـ قضايا ىمع الضوء يطمتس ف خلاؿم ىـومعايير  يـوميول ىاتيـاتجا

 ما إلى وآلام و وأمال إسقاط ىمع الفرد يساعد كما ، يةىفكا و يزائيةاست بطريقة اىخفايا كشف

 الحقيقة ـعال في تحقيقياف ع يعجز التي المكبوتة ورغبات لـ ليحققالمؤ  واقعال فم فالإنسا ربيي

و تعديل اتجاىاتيـ في عممية غسل  الناس إقناع في كبير دور وول ، فالإنسا حاجات ويشبع

  .1أدمغتيـ تجاه قضايا مطروحة لمنقاش و التحميل
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 لمبحث الرابع:البرامج التمفزيونية الساخرة و واقعيا في الجزائر.ا

تشيد فيديوىات الفف الساخر في الجزائر إقبالا متزايدا عمى مواقع التواصل الاجتماعي     

والانترنت. القنوات التمفزيونية الخاصة باتت تستقطب نجوـ الفف الساخر الذي يكتسي طابعا 

 .باسم يوسفخاصا في الجزائر، وىو يختمف أسموبا عف برنامج 

التواصل الاجتماعي إلى ظاىرة تثير اىتماـ الشباب تحولت البرامج الساخرة عمى مواقع     

الجزائري في السنوات القميمة الأخيرة، ويرى خبراء انيا أضحت عبارة عف فضاء لمتنفيس عف 

الأزمات الاجتماعية والتذمر مف الأوضاع السياسية. وساىـ ظيور قنوات تمفزيونية خاصة في 

باقباؿ قطاعات واسعة مف المشاىديف  الجزائر في تحوليا إلى برامج تمفزيونية وتحظى

وخصوصا في أوساط الشباب، وقد تطورت بعض البرامج الساخرة إلى قنوات خاصة بالفف 

الساخر عمى يوتوب، كما انيا تحمل طابعا جزائريا يختمف مثلا عف برنامج باسـ يوسف في 

 .مصر

التحوؿ الذي شيدتو الظاىرة، مف المواقع التواصل الإجتماعي إلى الشاشة الفضية، شكمت     

فارقة في نسبة المتابعة مف طرؼ الجزائرييف، حتى أف بعض الشباف الموىوبيف لمعت نجوميتيـ 

مف خلاؿ تمؾ الفيديوىات البسيطة التي نشرت عمى موقع اليوتوب بشكل خاص، عندما اطمقيا 

مف الشباف خريجي الجامعات، وكانت الفيديوىات تحمل مواضيع ساخرة حوؿ مجموعة 

 .(1)الأوضاع الإجتماعية
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الساخر الجزائري، وىو اسـ  " دي زاد جوكر"الفيديو الأوؿ بث بأسماء غير حقيقة، مف بينيـ    

حيث كاف أوؿ موضوع بثو عمى موقع اليوتوب يخص "ظاىرة  شمس الدين لعميري،لشخصية 

بوؾ"، وكانت السخرية حوؿ الجزائرييف الذيف يغازلوف الفتيات بأسماء مستعارة، والسعي الفايس

 .""بودكاستلربط صداقات، وتحوؿ الموضوع إلى فيديو مصور بمقاييس 

 مزحة حولت شابا عاطلا إلى فنان ساخر مشيور: -0

تطورت الموضوعات التي كانت تبث عمى تمؾ المواقع عبر مقاطع فيديو لتتناوؿ شخصيات  

أو بطريقة نقدية لشخصيات تاريخية مثل  باراك أوباماسياسية دولية مثل الرئيس الأميركي 

. كما تتناوؿ الفيديوىات شخصيات محمية منيا الوزير الأوؿ الجزائري أدولف ىتمرالزعيـ النازي 

، ضمف فيديوىات تتكمـ عبد العزيز بوتفميقةورئيس الجميورية  عبد المالك سلاللجديد القديـ ا

بمسانيـ، بمغة ساخرة عف الجزائرييف وبعض السموكات الاجتماعية، منيا ظاىرة التدخيف و أزمة 

 .المواصلات في الجزائر، ومشاكل التربية والتدريس، وظواىر مثل السرقة

 " أنس تينا"،ومف أشير البرامج التي بثت عمى القنوات التمفزيونية الخاصة نجد برنامج     

أنس وىو أوؿ برنامج ينتقل مف مواقع التواصل الاجتماعي إلى شاشة التمفزيوف، ويعتبر الفناف 

اكتشفو الجميور مف خلاؿ شبكة الانترنت  أنس بوزغبوبوىو شاب جزائري اسمو الحقيقي  تينا

 أنس. ويقوؿ (1)عرؼ شعبيّة كبيرة قواميا أكثر مف أربعة ملاييف مشاىد عمى اليوتيوب حيث

أف تجربتو كشاب جزائري وخريج جامعة، بدأت في مجاؿ البرامج الساخرة DW في حوار مع
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بمزحة بيف الأصدقاء، ثـ تطورت عبر استعماؿ الأصدقاء لممواقع التواصل الاجتماعي مضيفا: 

حولتني مف شاب عاطل عف العمل، إلى إسـ لو وزنو في مجاؿ البرامج "تجربة بحد ذاتيا 

 ."الساخرة

ويوضح أنيس تينا اف الفكرة انطمقت مف خلاؿ فيديو موضوعو الفرؽ بيف أوروبا والجزائر،    

وقد ناؿ الفيديو متابعة الآلاؼ عمى اليوتوب، ثـ "عرضت عمي إحدى القنوات الخاصة بالجزائر 

يبث عمى تمؾ القناة، ويكوف عمى الشاكمة نفسيا التي يبث عمى الشبكة أف أقوـ ببرنامج 

العنكبوتية، مع اختلاؼ بسيط أف تكوف المواضيع منوعة بيف الاجتماعي والسياسي، وعبر 

 ."ثلاثيف حمقة ارتفع عدد المشاىديف في تمؾ القناة

الفناف الجزائري  وبفضل النجاح الذي حققو عمى تمؾ القناة الخاصة الجزائرية ذاع سيط   

الشاب، لفت اىتماـ قناة نسمة التونسية الخاصة، وىي تعد مف أكثر القنوات انتشارا عمى 

وىو  " أنس والناس"المستوى المغاربي، وعرضت عميو عقدا ليقدـ برنامجا ساخرا يحمل عنواف 

 "فقرة ىزلية أقدمو يوميّا بأسموب ساخر ومثير لمضحؾ ناقدا لسموكيات الناس في البمداف

". وأشار أنيس اف برنامجو يستضيف نجوـ مف البمداف (1)المغاربية خلاؿ شير رمضاف

، ورياضييف مشيوريف مثل لطفي دوبل كانون المغاربية، عمى غرار مغني الراب الجزائري، 

 والعديد مف الشخصيات المعروفة الأخرى. محمد بن قاسمية)الجزائر( ىشام مصباح)مصر(،

 أسماء مستعارة وجرعة حرية أكبر.

   سماء مستعارة وجرعة حرية أكبر:أ -2
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وبدورىا ساىمت الاسماء المستعارة في زيادة جرعة الجرأة وتجاوز المواضيع التقميدية والتطرؽ 

لمتابوىات. كما تتطرؽ لقضايا سياسية مثل انتقاد سموكيات طبعت الانتخابات الرئاسية في 

الجزائر. وقد صنع الموعد الانتخابي حربا ساخرة عمى الانترنيت وأنتجت العديد مف البرامج 

"دي المدعو شمس الدين لعميري الحممة الانتخابية، منيا برنامج الذي يبثو بشكل دوري  تخص

وفيما يتعمق  .الساخر الجزائري، وحتى تحوؿ إلى قناة خاصة تبث فقط عمى اليوتوب زاد جوكر"

اف الموىبة ىي التي صنعتو واف DW الديف لػ شمسبالمواضيع التي يتـ التطرؽ ليا أكد 

توظيف المواىب بالقنوات التمفزيونية ىي التي حولتو إلى نجـ عمى المواقع  البيروقراطية في

مف خلاؿ البرامج عمى مواقع الانترنيت وىذا  )مشيورا(الاجتماعية، وذكر : "صنعت اسما 

 ."كفيل بأف اكوف حرا في التعبير عف أرائي كشاب والتي يشاركني فييا أغمبية الشباب الجزائري 

 السخرية رجال دين تحت مجير-3

 " ألو نعم"تواصل بعض القنوات التمفزيونية الخاصة في الجزائر حاليا بث، حمقات مف برنامج 

الذي يعتبر نسخة مف البرامج التي كانت تقدـ في شكل بودكاست. وتقوـ فكرة البرنامج عمى 

 (1).عمل مخرج شاب ومشاركة فنانيف شباب ليـ شيرة عمى مواقع الانترنيت أيضا

والمثير أف موضوعات حمقات ىذه السمسمة مف البرامج تجاوزت السياسية والمجتمعية إلى    

السخرية مف بعض الشيوخ والدعاة الذيف ليـ أيضا برامج خاصة بالفتوى الدينية، ويشكل 

 (2)فارقة مف حيث التناوؿ، و يشيد تزايد عدد "كا بي سي"،البرنامج الذي يبث حاليا عمى قناة 
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ف والمتابعيف لو، لأف الموضوعات تتطرؽ إلى قضايا دينية ومجتمعية معقدة بأسموب المشاىدي

 .ساخر

 الظاىرة لاتشبو برنامج باسم يوسف:-4

الظاىرة بأنيا، وجدت الشبكة العنكوبتية كوسيمة  توفيق مصطفاوي يحمل المنتج والناقد الفني    

لمتنفيس عف المسكوت عنو، أو ما يتردد في الشارع بيف الشباب وتتناقمو الألسف فقط. ويقوؿ 

اف تطور الظاىرة جدير بالاىتماـ. فعندما استقبمت القنوات  DW الناقد الجزائري في حوار مع

كاف ذلؾ بيدؼ" تغطية عجزىا في ميزانية انتاج الخاصة "نجوـ اليوتوب" وفتحت ليـ المجاؿ، و 

برامج ميمة، حيث أف البرنامج الساخر لا يكمف ميزانية كبيرة بتقديري، كما أنيا عامل جذب 

نما أخذت طابعا  باسم يوسفلممشاىد، وتمؾ البرامج لا تشبو أبدا ما يقدمو مثلا  في مصر، وا 

دماف الجزائرييف عمى الشبكة تشارىا الواسع لإ، ويُعزا انبالبودكاست"آخر ينتمى إلى ما يعرؼ "

 ."العنكبوتية

ف الحممة الانتخابية جرت تقريبا داخل مواقع التواصل أشار الناقد الجزائري في ىذا السياؽ أو    

جتماعي وليس في الشارع. وفي البداية كاف يجري التخفي وراء اسـ مستعار أما الآف فقد لإا

الانترنيت بأسماءىـ الحقيقية ما يعني أف مجاؿ الحرية التعبير  ظير العديد والعشرات مف نجوـ

 .(1)عبر الشبكة بشكل حر أصبح مدعاة لمتفاخر بيف فئة الشباب بالخصوص
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 السمات العامة9

 (9 يوضح توزيع العينة حسب متغير الجنس 109الجدول )

 النسبة المئوية التكرار الجنس

 31% 31 ذكر

 69% 69 أنثى

 %011 100 المجموع

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن أغمبية المبحوثين من فئة الإناث التي قدرت مفردتيم *
من عينة البحث،مقارنة بفئة الذكور المذين قدر مفردتيم  69%مفردة أي ما يعادل  96ب: 
و زيادة في عدد الإناث تؤكد بأنيا الغالبية العظمى المتواجدة % 13مفردة بنسبة  13ب 

 .نتيجة مكوثيم في البيت مزونيةفي المشاىدة التمف

 (9 يوضح توزيع العينة حسب متغير السن 109الجدول )

 النسبة المئوية  التكرار السن

08-02 32 %43 

03-07 7 %8 

 49% 38 فما فوق  08من 

 100% 011 المجموع

*نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن أكبر نسبة في ما يتعمق بمتغير السن ىي الفئة التي تتراوح 
و تمييا  49%مفردة و ىذا ما تعكسو نسبة  96سنة فما فوق،والتي قدرت ب  96أعمارىم من 

و تحتل الفئة  %91سنة وىو ما يمثل نسبة  91إلى  36الفئة العمرية المتراوحة سنيم من 
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وىذا %.2مفردة أي ما يعادل نسبة  2سنة المرتبة الثالثة التي قدرت ب 92إلى 99منالعمرية 
فما فوق ىم الطمبة الذين لدييم ميول  96 يشير إلى أن الفئة العمرية التي تتراوح أعمارىم من

كبير بتخصصيم و ىم أكثر وعي لما يحيط بيم في المجتمع إنطلاقا من وسائل الإعلام و 
التي أصبحت أكثر تداولا في المجتمع و الطريقة الإنتقادية المعالجة في  المضامين الساخرة

 برامجيا.
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 (9 يوضح توزيع العينة حسب متغير المستوى الجامعي129الجدول )

 النسبة المئوية التكرار  المستوى الجامعي

 89% 78 ماستر 

 11% 00 الدكتورة

 %011 011 المجموع

 26الجدول أن توزيع أفراد العينة حسب متغير المستوى الجامعي يتكون من *نلاحظ من خلال 

مفردة بنسبة  33في حين يشكل المستوى الجامعي لمدكتوراه  %26مفردة ماستر أي ما يقدر ب 

لا يخضعون لمسابقة الإلتحاق بيذا المستوى و عدد المقاعد  ،و ىذا راجع أن طمبة ماستر33%

الدكتوراه التي تشكل بنسبة قميمة كونيا المستوى السامي في يحتل نسب كبيرة عكس طمبة 

بصفة دائمة في الحرم الجامعي عمى عكس طمبة الجامعة عمما أن طمبة الماستر يتواجدون 

 .الذين يرتبطون بالتوقيت الزمني المخصص ليم راهالدكتو 

 

 الجامعي9(9 دائرة نسبية تمثل توزيع العينة حسب متغير المستوى 10الشكل رقم )

43% 

 ماستر 57%

 الدكتورة
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 (9  يوضح توزيع العينة حسب متغير التخصص139الجدول)

 النسبة المئوية التكرار التخصص

 35% 35 المجتمعوسائل الإعلام و 

 05% 05 صحافة المطبوعة والإلكترونية

 13% 13 اتصال جماىيري والوسائط الجديدة

 09% 09 اتصال الصورة والمجتمع

 30% 30 اتصال وعلاقات عامة

 08% 08 بصري  سمعي

 100% 011 المجموع

أغمب المبحوثين طمبة وسائل الإعلام و المجتمع و الذين قدرت *نلاحظ من خلال الجدول أن 
في حين يحتل التخصص اتصال و علاقات  %13مفردة أي ما يعادل نسبة  13مفردتيم ب 

و يميو التخصص اتصال جماىيري و الوسائط الجديدة الذي  %13عامة المرتبة الثانية بنسبة 
،أما تخصص اتصال الصورة و المجتمع يحتل المرتبة الرابعة من الترتيب و  % 31قدر بنسبة 

 %2سمعي بصري ما قبل الأخير و الذي قدر بنسبة ، و يميو تخصص %6الذي قدر بنسبة 
، إن ىذا التوزيع الموضح بالجدول   %3،و أدنى تخصص صحافة مطبوعة و إلكترونية بنسبة

يعود إلى رغبة الطالب في التخصص الذي ييواه ،كما أن بعض التخصصات تتطمب الشروط 
 تمتزم بيا إدارة الجامعة للالتحاق بيا.

 
 
 



التطبيقيالإطـــــــــــــار   
 

 
108 

 المحور الأول9 عادات وأنماط مشاىدة الطمبة الجامعيين لبرنامج راب نيوز9
 لمبرنامج الساخر9ن (9 يوضح مشاىدة المبحوثي14الجدول رقم)

 النسبة المئوية التكرار المشاىدة

 59% 48 بصفة يومية

 41% 30 في شير رمضان

 %011 011 المجموع

من المبحوثين يفضمون مشاىدة البرامج   59%نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن نسبة*

من المبحوثين يفضمون مشاىدتيا في شير رمضان و  %93الساخرة بصفة يومية تمييا نسبة 

ىي نسب متقاربة جدا خصوصا أن حياة الطالب متعودة عمى الروتين فيمجأ إلى ىذه البرامج 

لكسر الروتين و تحقيق حاجاتو الترفييية عمى عكس شير رمضان التي يمجؤون إلييا نظرا لمكم 

صا الشروق و تنوع مضامينيا الترفييية المتعدد الذي تعرفو مختمف القنوات الجزائرية خصو 

 خصوصا الساخرة ك: راب نيوز.

 

 تمثل مشاىدة المبحوثين لمبرنامج الساخر. (9 أعمدة بيانية 0الشكل رقم )
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 9حسب متغير الجنس ممبحوثينل ةمشاىدة البرنامج الساخر (9يوضح 15الجدول رقم)

 الجنس

 المشاىدة

 المجموع الانثى الذكر

 % ت % ت % ت

وقت الظييرة 

 "الإعادة"

10 5.34% 20 %46.37 23 %34 

 66% 55 53.62% 26 93.54% 08 وقت الإفطار "الذروة"

 011 011 011 69 011 20 المجموع 

من الذكور يفضمون مشاىدة البرنامج   %61.39يتبين من خلال الجدول أعلاه أن نسبة *

من الإناث يشاىدون البرنامج في الوقت 53.62%الساخر في وقت الإفطار كما أن نسبة  

من % 9.93من الإناث يشاىدون البرنامج وقت الظييرة و نسبة  46.37%الذروة تمييا نسبة 

الذكور يفضمون المشاىدة في وقت الظييرة و نلاحظ بذلك إتفاق كلا الجنسين عمى وقت 

لمبحوث بتناول الفطور مشاىدة البرنامج الساخر ،حيث أن وقت الإفطار ىو جو عائمي و يمزم ا

 بعد يوم كامل مما يجعميم بطريقة غير مباشرة إلى تمقي المضامين و التعرض ليا و ىو من

.عادات الجزائري في شير رمضان

 

 حسب متغير الجنس.   لممبحوثين امج الساخرةالبر مشاىدة  (9 أسطوانة بيانية تمثل12الشكل رقم )
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 هاتجا التي يقدميا برنامج راب نيوز لممبحوثين(9 يوضح المضامين الاجتماعية 6الجدول)

 الواقع المعاش9

 النسبة المئوية التكرار المضامين الاجتماعية

 38% 27 نعم

 40% 31 لا

 22% 00 ربما

 %011 %011 المجموع

من المبحوثين الذين أجابوا أن  40%مفردة أي ما يشكل  93يتبين من خلال الجدول أن *

من المبحوثين الذين أجابوا  38%البرنامج راب نيوز لا يعكس إتجاه الواقع المعاش تمييا نسبة 

ب نعم أن ىذا الاختلاف يفسر عمى أن المبحوثين يرون في برنامج راب نيوز تعدد المضامين 

ىم الذين تتوافق ظروفيم مع  و يعكس اتجاه القناة عمى عكس المبحوثين الذين أجابوا بنعم و

 .المعالجة الإعلامية لمبرنامج من خلال مضامينو الاجتماعية

 يوضح أثر برنامج راب نيوز عمى اتجاه المبحوثين9(9 17الجدول)

 النسبة المئوية التكرار برنامج راب نيوز

 38% 27 ك عمى تشكيل رأيك الخاصساعد

 12% 00 لمخوض في النقاش جذبك
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 50% 41 تشكيل رأيك أثر عمىلم ي

 %011 %011 المجموع

يتشكل من خلال الجدول أن غمب أفراد العينة لا يؤثر البرنامج عمى تشكيل الرأي لدييم بنسبة *

من أفراد العينة الذين ساعدتيم في تشكيل رأييم الخاص و تسجل نسبة  38%تمييا  %50

من المبحوثين الذين جذبتيم لمخوض في النقاش و بالتالي فإن البرنامج الساخر لا  %12

يحظى بأىمية في تشكيل رأي المبحوثين كون أن المبحوثين ىم طمبة عموم الإعلام و الإتصال 

تبارىا الفئة المثقفة و التي تعرف عو ىم أكثر دراية بأىداف البرنامج و بالتالي لا يؤثر فييم بإ

 من الصواب.الخطأ 

 المبحوثين من الأخبار بعد مشاىدتيا في ىذا البرنامج9 تأكد(9 يوضح 18الجدول)

 النسبة المئوية التكرار تأكد المبحوثين من الأخبار

 45% 34 نعم

 55% 44 لا

 %011 %011 المجموع

بار بعد من المبحوثين الذين لا يتأكدون من الأخ  55%يتبين من خلال الجدول أن نسبة

من المبحوثين الذين يتأكدون من الأخبار بعد مشاىدتيا في   45%مشاىدتيا في حين أن نسبة

البرنامج و نستنتج أن المبحوثين يولون إىتمام كبير و مصداقية تامة في البرنامج كونو ترفييي 
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يسمي المجتمع الجزائري بعد يوم شاق و لا يؤثر لا بالإيجاب و لا بالسمب كون ىدفو و وظيفتو 

 تكمن في إضحاك المتمقي الجزائري.

 إستطاعة برنامج راب نيوز أن يؤثر عمى الرأي العام لممبحوثين9(9 01الجدول)

 النسبة المئوية التكرار 

 93% 82 نعم

 07% 16 لا

 %011 011 المجموع

مفردة أي ما يعكس نسبة  61ن برنامج راب نيوز يؤثر ب يتبين لنا من خلال الجدول أ*

لا يؤثر البرنامج عمى الرأي العام و نفسر ذلك أن تأثير البرنامج عمى  07%تمييا نسبة  %93

الرأي العام لأفراد العينة من خلال إرتباطيم بمشاىدة البرنامج بصفة يومية يجعميم يناقشون 

مضامينو سواء بطريقة إعلاميىة أو تيكمية ،مما يصبح حديث الساعة لدى المتمقين الجزائريين 

غير من نظرتيم لممجتمع و المشاكل التي توجييا و التي إلتمسيا أفراد العينة كالتأثير عمى و ي

الرأي العام.أما الذين لا يؤثر فييم البرنامج يفسر عمى أن مشاىدتيم لراب نيوز كتحقيق إشباع 

 نفسي و اجتماعي لا غير.
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 (9 يوضح وضعية المبحوثين لمشاىدة برنامج راب نيوز9 00الجدول)

 النسبة المئوية التكرار وضعية المشاىدة

 36% 25 لوحدك

 49% 38 مع العائمة

 15% 04 مع الأصدقاء

 011 011 المجموع

تمييا  49%يتضح منخلال الجدول أن أغمبية المبحوثين يشاىدون البرنامج مع العائمة بنسبة *

من المبحوثين الذين  15%،و تسجل نسبةأفراد العينة الذين يشاىدونيا لوحدىم 36%نسبة 

يتابعون البرنامج مع الأصدقاء و ىي النسبة الضئيمة جدا و يستنتج بذلك أن البرنامج راب نيوز 

صبغة إجتماعية و حقق جو عائمي بإمتياز نتيجة التوقيت المبرمج لمبرنامج و الذي  أعطى

 أفراد العائمة.يرتبط بوقت الإفطار عمما أن شير رمضان ىو شير الذي يشيد الإلمام بجميع 

 9تفاعل الجميور مع البرامج الساخرةالمحور الثاني9 

مع البرامج  التي يستخدميا المبحوثين الجميور (9 يوضح آليات التفاعل00الجدول)

 الساخرة9

 النسبة المئوية التكرار آليات التفاعل

 38% 27 الوسائل التقميدية
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 62% 50 مواقع التواصل الاجتماعي

 %011 011 المجموع 

من أفراد العينة يتفاعمون مع البرنامج بالإعتماد عمى  62%نلاحظ من خلال الجدول أن نسبة*

الذين يتفاعمون مع البرنامج باستخدام الوسائل  38%مواقع التواصل الاجتماعي تمييا نسبة 

التقميدية و ىو ما يفسر أن استخدام المبحوثين لمواقع التواصل الاجتماعي يعود إلى السرعة و 

السيولة لمتفاعل في ظرف ثواني عكس الوسائل التقميدية التي تستغرق وقت طويل فالآنية 

أصبحت تكتسي تواصل الاجتماعي أصبحت تشكل ميزات المبحوثين خصوصا أن مواقع ال

 أىمية كبرى في حياة الطالب الجامعي.

 

التي يستخدميا المبحوثين مع  جميورال تفاعلآليات (9 مخروط بياني يوضح 13الشكل رقم )

 البرامج الساخرة9
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حسب متغير  (9 يوضح المضامين التي يتفاعل معيا المبحوثين برنامج راب نيوز02الجدول)

 9المستوى الجامعي

 المجموع اهدكتور  ماستر المستوى التعميمي

 % ت % ت % ت المضامين

 21% 21 36.36% 13 %08.01 17 الاجتماعية

 34% 34 36.36% 13 33.70% 30 السياسية

 15% 15 00% 11 16.85% 04 الثقافية

 30% 30 27.27% 12 30.33% 06 الرياضية

 100% 100 100% 00 100% 78 المجموع

يتضح من خلال الجدول أعلاه أن المضامين التي يتفاعل معيا المبحوثين برنامج راب نيوز 

بالنسبة لممضامين 30.33% بالنسبة المضامين السياسية تمييا نسبة 33.70%قدرت ب: 

تمثل  16.85%، و نسبةفيما يخص المضامين الاجتماعية %36.33نسبة و  الرياضية،

و متغير المستوى التعميمي لممبحوثين المنتمين إلى تخصص المضامين الثقافية وىو ما يعكس

و  36.36%ماستر،أما فيما يتعمق بتخصص الدكتوراه فيناك نسبتين متساويتين تقدران ب:

تمثل  التي 27.27%بالنسبة لممضامين الاجتماعية و السياسية، و تأتي بعدىا نسبة %36.36

و  %33بالنسبة لممضامين الثقافية و قدرت ب :و تمييا النسبة المنعدمة المضامين الرياضية 
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يفسر ذلك بالأىمية البالغة التي تحظى بيا مضامين البرنامج لدى المبحوثين و تفاعميا معيا 

  .                                                                           يعكس نجاحيا

 

مين التي يتفاعل معيا المبحوثين برنامج راب (9 أعمدة بيانية تمثل المضا14الشكل رقم)

 نيوز حسب متغير المستوى الجامعي9

 الأشخاص الذين يناقشون المبحوثين معيم مواضيع البرنامج الساخر9  (9 يوضح03الجدول)

 النسبة المئوية التكرار المناقشة

 28% 28 العائمة 

 37% 37 زملاء الجامعة

 35% 35 أصدقاء الفيس بوك

 %011 011 المجموع
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من المبحوثين يناقشون مع زملاء الجامعة  37%نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن نسبة *

مع العائمة و ىذا راجع إلى  28%و تسجل نسبة  35%تمييا نسبة أصدقاء الفايسبوك بنسبة 

أن زملاء الجامعة يتشاركون نفس الإىتمامات  والمستوى الجامعي، في حين أصدقاء الفايسبوك 

 وىي نسب متقاربة. أخرى، يناقش معيم بدافع تمضية الوقت أما العائمة كونيا لدييا إرتباطات

مواقع التواصل مع مضامين ىذا البرنامج في  (9 يوضح تفاعل المبحوثين04الجدول)

 الإجتماعي حسب متغير الجنس9

 الجنس

 

 المجموع أنثى ذكر

 % ت % ت % ت

 55% 55 65.21% 34 32.25% 01 التعميق

 20% 20 20.28% 03 19.35% 15 المشاركة

 16% 16 14.49% 01 19.35% 15 الإعجاب

 9% 9 00% 11 29.03% 18 الاخرى 

 100% 100 100% 58 100% 20 المجموع

من الإناث يفضمن التفاعل مع المضامين في مواقع  32.25%يوضح الجدول أعلاه أن نسبة  
لآليات أخرى ترتبط بدافع و  29.03%التواصل الاجتماعي باستخدام آلية التعميق تمييا نسبة 

و ىي نسبتان متساويتان فيما يتعمق  19.35%و  19.35%رغبة المستخدم في حين تمثل 
بالنسبة لمذكور و الذين  65.21%باستخدام آلية المشاركة و الإعجاب في حين تتمركز نسبة 
لاستخدام المشاركة و  20.28%يفضمون استخدلم التعميق لمتفاعل مع المضامين تمييا نسبة 
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 00%منعدمة بنسبة   بالنسبة للإعجاب في حين التفاعل بآليات أخرى تكون  14.49%نسبة 
و من ىنا نفسر أن كلا الجنسين ذكور و إناث يفضمون التفاعل بألية التعميق و ذلك لأنيا 
تحتوي عمى الكممة و الصورة مما  تسيل تبميغ الرسالة و إستيعابيا و تداوليا بين المستخدمين 

أصبحت تحتل في مواقع التواصل الاجتماعي و نستنتج بذلك أن مواقع التواصل الاجتماعي 
مكانة ىامة في تدعيم ديناميكية التفاعل و ذلك لاحتوائيا عمى خصائص متعددة تجعل منيا 

 الوسيمة المثمى في تحقيق و تنمية دافع المشاركة و التفاعل مقارنة بالوسائل التقميدية.
 

ردة فعل المبحوثين بعد مشاىدة البرنامج التمفزيوني الساخر ) راب (9 يوضح 05الجدول)
 يوز(9ن

 النسبة المئوية التكرار ردة الفعل

 28% 07 الضحك 

 39% 28 الإنتقاد

 33% 22 المشاىدة الصامتة

 011 011 المجموع

 

من المبحوثين تكون ردة فعميم بالإنتقاد تمييا  39%* نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن نسبة 

يردون بالضحك،وىو ما سفسر  28%من المبحوثين يردون بالمشاىدة الصامتة و 33%نسبة 

عمى أن ردة الفعل ترتبط بتخصص المبحوثين كونيم متربصين في إطار المنظومة الجامعية 

 لإلتحاقيم بميدان الإعلامي و ىو الذي يفرض عمييم أن يكونوا إنتقاديين مع المواضيع.
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 جة .تقييم المشاىدين لبرنامج راب نيوز من خلال المواضيع المعالالمحور الثالث9 

 9التخصص (9 يوضح أسباب مشاىدة المبحوثين برنامج راب نيوز حسب متغير06الجدول)

وسائل الاعلام  

 والمجتمع 

صحافة 

مطبوعة 

 والكترونية

اتصال جماىيري 

 والوسائط الجديدة

اتصال الصورة 

 والمجتمع

اتصال وعلاقات 

 عامة

 المجموع سمعي بصري 

 % ت % ت % ت % ت % ت % ت % ت

 التسمية

 والترفيو

21 %85.71 10 %40 01 %76.92 10 %22.22 01 %33.33 10 %25 56 %56 

معرفة 

مايحصل 

 في

 

 المجتمع

14 %14.24 12 %60 12 %23.07 16 %77.77 01 %66.66 15 %75 44 %44 

 100% 011 100% 08 100% 21 100% 18 100% 02 100% 14 100% 24 المجموع

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن نسبة أسباب مشاىدة المبحوثين لبرنامج راب نيوز حسب 

 14.28%بالنسبة لمتسمية و الترفيو تمييا نسبة 85.71%متغير التخصص سجمت نسبة 

بالنسبة لمعرفة ما يحصل في المجتمع و ىذا ما يرتبط بتخصص وسائل الإعلام و المجتمع و 

لمعرفة ما يحصل في 60% و إلكترونية إذ سجمت نسبة  تمييا تخصص صحافة مطبوعة

لمتسمية و الترفيو و  76.92%لمتسمية و الترفيو كما ركزت نسبة 40% المجتمع و نسبة 

لمعرفة ما يحصل في المجتمع و ذلك بنسبة لممبحوثين المتخصصين في إتصال  %23.07
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ال الصورة و المجتمع فقد جماىيري و الوسائط الجديدة أما المبحوثين المتخصصين في إتص

 لمتسمية و الترفيو كما  22.22% لمعرفة ما يحصل في المجتمع تمييا نسبة 77.77%تمركزت 

لمتسمية و  33.33%لمعرفة ما يحصل في المجتمع و تمييا نسبة  66.66%سجمت نسبة 

الترفيو بالنسبة لممبحوثين المتخصصين في إتصال و علاقات عامة أما المبحوثين السمعي 

لمتسمية و الترفيو و من ىنا  25%لمعرفة ما يحصل في المجتمع و  75%البصري فقد مثمت 

أسباب مشاىدة المبحوثين برنامج راب نيوز حسب متغير التخصص تختمف حسب نفسر أن 

اكتسبوىا نتيجة إنتمائيم لتخصص معين التي تفرض عمييم إيديولوجية المواضيع  الثقافة التي

 المتناولة فيو و الزوايا المتعددة في قراءتو .

 

رنامج راب نيوز حسب (9 أسطوانة بيانية تمثل أسباب مشاىدة المبحوثين ب15الشكل رقم )
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 :حاجات المبحوثينال(9 يوضح اشباع 07الجدول)

 النسبة المئوية التكرار الحاجات

 63% 52 نعم

 37% 26 لا

 011 011 المجموع

من المبحوثين الذين أجابوا بنعم تمييا نسبة  63%يبين من خلال الجدول أعلاه أن نسبة*

من المبحوثين الذين لا تحقق ليم إشباع الحاجات و يفسر ذلك عمى أن المبحوثين  %37

الذي يرغبون في الوصول إليو حسب الظروف يمجؤون إلى البرنامج حسب دافعيم و اليدف 

 المحيطة بيا.

 الحاجات التي يحققيا ىذا البرنامج لممبحوثين9 (9 يوضح08الجدول)

 النسبة المئوية التكرار الحاجات

 12% 00 حاجات عممية

 29% 08 حاجات شخصية

 59% 48 حاجات ترفييية

 100% 011 المجموع

من المبحوثين يحقق ليم البرنامج حاجات  59%نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أ ن نسبة* 

لتحقيق حاجات  12%يحقق ليم حاجات شخصية،و تسجل نسبة  29%ترفييية،و تمييا نسبة
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أن الحاجات البرنامج تتنوع لدى المتمقي لممضامين البرنامج و ذلك عممية و ىو ما يفسر عمى 

 بارتباط بمتغيرات متعددة لممشاىد الجزائري.

 

 (9 منحنى بياني يمثل الحاجات التي يحققيا ىذا البرنامج لممبحوثين.16الشكل رقم )

ير مساعدة المبحوثين في الإطلاع عمى ما يحدث من أخبار حسب متغ(9 يوضح 01الجدول)

 الجنس9

الاطلاع عمى ما 

 يحدث في المجتمع

 المجموع أنثى ذكر

 % ت % ت % ت النسبة

 66% 66 65.21% 45 67.74% 21 نعم
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 34% 34 30.43% 24 32.25% 10 لا

 100% %100 100% 69 100% 31 المجموع

يطمعون عن ما حدث في المجتمع تمييا نسبة  67.74%نلاحظ من خلال الجدول أن نسبة 

لا يطمعون عمى ما يحدث في المجتمع و ىذا فيما يتعمق بالذكور أما الإناث فإن %32.25

لا يطمعون  30.43%الذين يطمعون عمى ما يحدث في المجتمع تمييا نسبة  65.21%نسبة

عمى ما يحدث في المجتمع و بالتالي فإن النسبتين متقاربتين وىو ما تأكد عمى أن البرنامج 

 اشرو مرتبط بالواقع المعاشالساخرليا تأثير مب

 رأي المبحوثين في معالجة برنامج راب نيوز لقضايا المجتمع9(9 يوضح 00الجدول)

 النسبة المئوية التكرار معالجة قضايا المجتمع

 50% 41 حمولا

 50% 41 اقتراحات

 100% 011 المجموع

من  50%ب:  نسبة كلىناك نسبتين متساويتين قدرت  أعلاه أن لجدولمن خلال ا لنا يتبين*

برنامج راب نيوز يقدم أن  من أفراد العينة الذين يجدون 50%، في حين تمثمت نسبة المبحوثين

 حمولا لقضايا المجتمع، و تمييا نسبة  من المشاىدين يرون أن البرنامج يقدم اقتراحات لقضايا 
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توم و تختمف حسب ، و ىنا نلاحظ أن تقييم البرنامج لدى المجتمع الجزائري أمر محالمجتمع

الزاوية التي يعيش فييا المتمقي الجزائري.

 

(9 مخروط بياني يمثل رأي المبحوثين في معالجة برنامج راب نيوز لقضايا 17الشكل رقم)

 المجتمع9  

 رأي المبحوثين في مدى إنعكاس برنامج راب نيوز عمى الواقع المعاش (9 يوضح00الجدول)

انعكاس برنامج عمى الواقع 

 المعاش

 النسبة المئوية التكرار

 %35 35 نعم 

 %65 65 لا

 %100 100 المجموع

من المبحوثين الذين أجابوا بنعم عمى أن برنامج راب  %65يشكل الجدول أعلاه أن نسبة *

من المشاىدين الذين أجابوا ب لا عمى أن  %35نيوز يعكس الواقع المعاش،وتمييا نسبة 

0%

50%

100%

 اقتراحات
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،وىو ما يفسر أن تمقي البرنامج يكون بارتباط الوقت الرمضاني المعاشالبرنامج لا يعكس الواقع 

 ترفييي ساخر.ضمني  لمبرنامج الذي يبقى ىدفو 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



التطبيقيالإطـــــــــــــار   
 

 
126 

 الاستنتاجات العامة9

 عادات وأنماط مشاىدة الطمبة الجامعيين لبرنامج راب نيوز99الأول ربالمحو  فيما يتعمق
من المبحوثين يفضمون مشاىدة  36%بنسبة  * توصمت الدراسة إلى أن أغمب المبحوثين

من المبحوثين يفضمون مشاىدتيا في شير  %93البرامج الساخرة بصفة يومية تمييا نسبة 

 رمضان.

من الذكور يفضمون مشاىدة   %1.39* كما توصمت الدراسة إلى أن المبحوثين بنسبة 

ث يشاىدون البرنامج في من الإنا %53.62البرنامج الساخر في وقت الإفطار كما أن نسبة  

 9.93من الإناث يشاىدون البرنامج وقت الظييرة و نسبة  %46.37الوقت الذروة تمييا نسبة 

 من الذكور يفضمون المشاىدة في وقت الظييرة .%

الذين أجابوا أن البرنامج راب نيوز لا يعكس  40%*كما أفضت الدراسة أن أغمب المبحوثين

 من المبحوثين الذين أجابوا ب نعم . 38%سبة إتجاه الواقع المعاش تمييا ن

* كما نستنتج من الدراسة أن أغمب أفراد العينة لا يؤثر البرنامج عمى تشكيل الرأي لدييم بنسبة 

من أفراد العينة الذين ساعدتيم في تشكيل رأييم الخاص و تسجل نسبة  38%تمييا  %50

 من المبحوثين الذين جذبتيم لمخوض في النقاش. %12

من المبحوثين الذين لا يتأكدون من الأخبار بعد مشاىدتيا  35%* كما أكدت الدراسة أن نسبة

 من المبحوثين الذين يتأكدون من الأخبار بعد مشاىدتيا في البرنامج. 93%في حين أن نسبة 
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 93%مفردة أي ما يعكس نسبة  61* كما توصمت الدراسة إلى أن برنامج راب نيوز يؤثر ب 

 لا يؤثر البرنامج عمى الرأي العام . 07% تمييا نسبة

تمييا نسبة  49%أغمبية المبحوثين يشاىدون البرنامج مع العائمة بنسبة كما أكدت الدراسة أن*

من المبحوثين الذين يتابعون  15%أفراد العينة الذين يشاىدونيا لوحدىم،و تسجل نسبة  %36

 .البرنامج مع الأصدقاء

 تفاعل الجميور مع البرامج الساخرة99 بالمحور الثانيفيما يتعمق 

 من أفراد العينة يتفاعمون مع البرنامج بالإعتماد عمى  62%كما أكدت الدراسة أن نسبة

الذين يتفاعمون مع البرنامج باستخدام الوسائل  38%مواقع التواصل الاجتماعي تمييا نسبة 

 التقميدية.

* كما توصمت الدراسة إلى أن المضامين التي يتفاعل معيا المبحوثين برنامج راب نيوز قدرت 

بالنسبة لممضامين الرياضية،  %30.33بالنسبة المضامين السياسية تمييا نسبة  %33.70ب: 

تمثل المضامين  %16.85فيما يخص المضامين الاجتماعية ، و نسبة %36.33ونسبة 

و متغير المستوى التعميمي لممبحوثين المنتمين إلى تخصص ماستر، أما الثقافية وىو ما يعكس

 19.19%و  19.19%فيما يتعمق بتخصص الدكتوراه فيناك نسبتين متساويتين تقدران ب:

التيتمثل المضامين  27.27%بالنسبة لممضامين الاجتماعية و السياسية، و تأتي بعدىا نسبة

 . %33نسبة لممضامين الثقافية و قدرت ب :الرياضيةو تمييا النسبة المنعدمة بال
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من المبحوثين يناقشون مع زملاء الجامعة تمييا نسبة  37%* كما أكدت الدراسة إاى أننسبة 

 مع العائمة . 28%و تسجل نسبة  35%أصدقاء الفايسبوك بنسبة 

من الإناث يفضمن التفاعل مع المضامين في مواقع  32.25%نسبة   * كما أكدت الدراسة أن

لآليات أخرى ترتبط بدافع و  29.03%التواصل الاجتماعي باستخدام آلية التعميق تمييا نسبة 

و ىي نسبتان متساويتان فيما يتعمق  19.35%و  19.35%رغبة المستخدم في حين تمثل 

بالنسبة لمذكور و الذين  65.21% باستخدام آلية المشاركة و الإعجاب في حين تتمركز نسبة

لاستخدام المشاركة و  20.28%يفضمون استخدلم التعميق لمتفاعل مع المضامين تمييا نسبة 

* 00%بالنسبة للإعجاب في حين التفاعل بآليات أخرى تكون منعدمة بنسبة   14.49%نسبة 

نتقاد تمييا نسبة من المبحوثين تكون ردة فعميم بالإ 39%كما أسفرت الدراسة إلى أن نسبة 

 يردون بالضحك. 28%من المبحوثين يردون بالمشاىدة الصامتة و %33

 تقييم المشاىدين لبرنامج راب نيوز من خلال المواضيع المعالجة9المحور الثالث9فيما يخص 

أن نسبة أسباب مشاىدة المبحوثين لبرنامج راب نيوز حسب متغير و من النتائج المتوصل إلييا 

بالنسبة  %14.28بالنسبة لمتسمية و الترفيو تمييا نسبة  %85.71التخصص سجمت نسبة 

لمعرفة ما يحصل في المجتمع و ىذا ما يرتبط بتخصص وسائل الإعلام و المجتمع و تمييا 

لمعرفة ما يحصل في المجتمع و  %60تخصص صحافة مطبوعة و إلكترونية إذ سجمت نسبة 

 %23.07لمتسمية و الترفيو و  %76.92لمتسمية و الترفيو كما ركزت نسبة  %40نسبة 

لمعرفة ما يحصل في المجتمع و ذلك بنسبة لممبحوثين المتخصصين في إتصال جماىيري و 
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ركزت الوسائط الجديدة أما المبحوثين المتخصصين في إتصال الصورة و المجتمع فقد تم

لمتسمية و الترفيو كما سجمت  %22.22لمعرفة ما يحصل في المجتمع تمييا نسبة 77.77%

لمتسمية و الترفيو  %33.33لمعرفة ما يحصل في المجتمع و تمييا نسبة  %66.66نسبة 

بالنسبة لممبحوثين المتخصصين في إتصال و علاقات عامة أما المبحوثين السمعي البصري 

 .لمتسمية و الترفيو %25لمعرفة ما يحصل في المجتمع و  %75فقد مثمت 

  من  37%من المبحوثين الذين أجابوا بنعم تمييا نسبة  63%نسبةكما أكدت الدراسة أن

 .المبحوثين الذين لا تحقق ليم إشباع الحاجات 

من المبحوثين يحقق ليم البرنامج حاجات ترفييية،و  59%نسبةكما توصمت الدراسة إلى أن * 

 لتحقيق حاجات عممية  12%يحقق ليم حاجات شخصية،و تسجل نسبة  29%مييا نسبةت

من المبحوثين، في  50%يناك نسبتين متساويتين قدرت كل نسبة ب: كما أكدت الدراسة أن*

من أفراد العينة الذين يجدون أن برنامج راب نيوز يقدم حمولا لقضايا 50%حين تمثمت نسبة 

 .من المشاىدين يرون أن البرنامج يقدم اقتراحات لقضايا المجتمعالمجتمع، و تمييا نسبة  

من المبحوثين الذين أجابوا بنعم عمى أن برنامج راب  %65أن نسبة كما أسفرت الدراسة *

من المشاىدين الذين أجابوا ب لا عمى أن  %35نيوز يعكس الواقع المعاش،وتمييا نسبة 

 .البرنامج لا يعكس الواقع المعاش
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 مناقشة الفرضيات9             

 9يشاىد الجميور البرامج الساخرة في شير رمضان و في وقت الذروة 

من خلال قراءتنا لمجداول توصمنا إلى أن برنامج راب نيوز ىو من البرامج التي لا تحكميا     

نما تعتبر بالنسبة لممبحوثين" طمبة عموم الإعلام والإتصال "بمثابة  شريحة واحدة من المجتمع وا 

ا من متنفس ليم حيث تعتبر الطريقة المثمى لمتعبير عن الرأي بحرية و بدون قيود، ويتبين لن

خلال ىذه الدراسة أن أغمب المبحوثين الذين يفضمون مشاىدة برنامج  راب نيوز الساخر في 

الوقت  ) الذروة(ويعد وقت الإفطار )ذكور و إناث(،من كلا الجنسين  الإفطار) الذروة(وقت 

 المناسب لمشاىدة البرنامج من طرف المبحوثين الذين يرون بأنو التوقيت المميز والمثالي الذي

يطغى عميو الجو العائمي ويمزم المبحوث بتناول الفطور بعد يوم كامل مما يدفعيم بطريقة غير 

مباشرة إلى تمقي المضامين والتعرض ليا، وىو مايؤكد صحة الفرضية الأولى التي ترى أن 

 يشاىدون البرامج الساخرة في شير رمضان و في وقت الذروة.المبحوثين 

 الساخرة باستخدام مواقع التواصل الاجتماعي يتفاعل الجميور مع البرامج: 

من الملاحظ لتحميل جداول المحور الثاني، فقد تنوعت آليات تفاعل الجميور التي يستخدميا 

المبحوثين مع البرامج الساخرة، حيث أنو يوجد العديد من الطرق التي يسعى إلييا المبحوثين 

عتمدون عمى مواقع التواصل الاجتماعي التي لمتفاعل مع البرامج الساخرة، فمعظم المبحوثين ي

تعتبر الوسيمة المثمى التي من خلاليا يستطيع المبحوثين إبداء آرائيم والتفاعل مع ىذا النوع من 

البرامج وذلك من خلال التعميق والإعجاب وعممية التشارك فيما بينيم وىنا نستطيع القول بأن 
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المبحوثين من التعبير عن آرائيم وبحرية تامة مما مواقع التواصل الاجتماعي باختلافيا تمكن 

تجعميم يفضمونيا لسيولة التعامل بيا وتميزىا بعدم التكميف الزمني والمادي،وتبين لنا كذلك أن 

لجوء المبحوثين لمواقع التواصل الاجتماعي يعود إلى السرعة والسيولة والتفاعل   والآنية في 

التي تستغرق وقت طويل، فمواقع التواصل الاجتماعي وقت وجيز عكس الوسائل الأخرى التي 

أصبحت لدييا أىمية كبرى لدى الطالب الجامعي. وىذا مايؤكد صحة الفرضية الثانية التي ترى 

 الجميور يتفاعل مع البرامج الساخرة باستخدام مواقع التواصل الاجتماعي. بأن

 يجابية9تقييم المشاىدين لبرنامج راب نيوز لمواضيع المعالجة باس  تحسان وا 

يمجأ طمبة جميور الطمبة الجامعيين إلى تقييم البرنامج راب نيوز بعد المشاىدة بمقارنة 

أوضاع المجتمع سواء بمناقشتيا مع زملائيم وبناء تصور عام حول مختمف المشاكل 

التي يعيشيا المشاىد الجزائري ويجد في برنامج متنفساً عنيم بتقديم المشكمة  الاجتماعية

وحميا بطريقة ساخرة مما يقمل من الضغوطات التي تعايش يوميًا والرضا النفسي عنيا وىو 

 مايؤكد صحة الفرضية الثالثة والتي تقول أن جميور الطمبة الجامعيين بطريقة إيجابية. 
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وتشيد إقبالا متزايدا عمى مواقع تستقطب البرامج التمفزيونية الساخرة الآلاف من المشاىدين 

التواصل الاجتماعي من جية والتمفزيون من جية أخرى بحيث تحوّلت البرامج الساخرة عمى إلى 

ا أضحت عبارة مة الأخيرة، ويرى خبراء أنيفي السنوات القمي الجزائري  ظاىرة تثير اىتمام الشباب

الأزمات الاجتماعية وساىم ظيور قنوات تمفزيونية خاصة  عن فضاء لمتنفيس عن

ظى بإقبال واىتمام خصوصا في في تحوليا إلى برامج تمفزيونية ىامة وثرية، وتح الجزائر في

والتي يطمق  اصةختمفزيونية  أوساط الشباب، وقد تطورت بعض البرامج الساخرة إلى قنوات 

، كما أنيا تحمل طابعا جزائريا محضا عادة ما تستعمل فييا بالفن الساخر عمييا

التي يفيميا الجميع ولا تحتاج إلى مستوى عممي كبير كما أنيا تحمل أىدافا  الجزائرية العامية

في معالجة بعض المشاكل التي طفت عمى سطح مجتمعنا في الآونة الأخيرة. حيث أضحت 

ملاذا لمفرار من البطالة والفراغ القاتل بحيث مال إلييا بعض الشبان من أجل تمك البرامج 

الشيرة وابتداع حرف يصبون بيا إلى تحقيق أحلاميم في عالم الفن الساخر، وشكمت تمك 

بمختمف فئاتيم، حتى أن بعض الشبان  الجزائريين المقاطع اىتماما في نسبة المتابعة من طرف

الموىوبين لمعت نجوميتيم من خلال تمك الفيديوىات البسيطة التي نشرت عمى موقع اليوتوب 

 ص .بشكل خا

  

الخاصة بسبب  الجزائرية المادة الدسمة لإثراء أغمب برامج القنواتساخرة كانت البرامج ال 

ميل الكثير من المشاىدين إلى تمك الحصص التي تعالج أعقد المشاكل وتثيرىا بطابع فكاىي، 



 
 ه‌

ويكون الغرض الرئيسي منيا التنبيو وليس الضحك والتنكيت فقط، بحيث حركت مواقع الأنترنت 

، كما ساىمت الأسماء المستعارة في زيادة جرعة  الأمر تمك المواىب وأظيرتيا لمعمن في بادئ

الجرأة وتجاوز المواضيع التقميدية والتطرق لمتابوىات التي تشغل الحياة الاجتماعية والسياسية 

وفتحت ليا   ومنحت ليذه البرامج  فرص البث عمى القنوات الخاصة والثقافية والاقتصادية.

سيحا يضمن أكثر حرية لمتعبير عن الآراء واقتراح الأفكار، ومكن البعض من صناعة مجالا ف

، ومنو كان ىناك ميول الجزائري  حظيت باىتمام أغمبية الشبابعبر شاشة التمفزيون أسماء 

ساخرة تطرح مواضيعيا  لخاصة التي استقطبت أفكارا ونسختيا عمى شكل برامج فكاىيةلمقنوات ا

لصناعة الشيرة واستقطاب المشاىدين بمشاركة فنانين شباب ليم شيرة عمى مواقع  بطريقة ىزلية

يم حرية أكثر وجرعة أكبر للإفصاح عن تالأنترنيت أيضا. ويرى البعض أن تمك المواقع منح

 .ا ولم تعد مقتصرة عمى مناىضة شخصيات سياسية واجتماعية محمية ودوليةمواىبيم وتنميتي

البرامج الفكاىية وجدت ضالتيا عبر مواقع الأنترنت أو حتى ببعض القنوات الخاصة ف 

والعمومية، تمك الأخيرة التي وجدت بدورىا منيا مادة لتدعيم برامجيا، التي تحظى بمتابعة 

الفئة الشبابية التي تميزىا حالة القنوط واليأس وتجد متنفسا  واسعة من طرف المشاىدين لاسيما

من خلال تمك البرامج من دون أن ننسى الطبقات المثقفة التي تتابع تمك البرامج بالنظر إلى 

أىمية الموضوعات وتطرقيا إلى قضايا مجتمعية معقدة تمس مختمف المجالات بأسموب 

  .ساخر
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                                               جامعة عبد الحميد ابن باديس                       
          كلية العلوم الاجتماعية

          قسم العلوم الإنسانية

  -جامعة مستغانم -الاتصالشعبة علوم الإعلام و 

 استبيان في اطار إنجاز مذكرة لنيل شهادة ماستر في الإعلام و الاتصال

    تخصص وسائل الإعلام و المجتمع 

 
تفاعل الجمهور مع البرامج التلفزيونية الساخرة برنامج راب نيوز نموذجا )قناة 

 الشروق(
 الإعلام و الإتصال جامعة مستغانم دراسة ميدانية على عينة من طلبة علوم        

  
 من إعداد الطالبة: عكريش كنزة                       تحت إشراف الدكتور: العربي بوعمامة

 
التي تقدم المواقف و  الإعلاميةستبانو ىي الفنون المقصودة بالإالبرامج التمفزيونية الساخرة 

و السياسية  بطرق ىزلية ساخرة مثل برنامج راب نيوز الذي يبث في  الاجتماعيةالتصريحات 
  الشبابية الساخرة في الساحة الإعلامية. والأنشطةرمضان عمى قناة الشروق وغيره من البرامج 

و بالإجابة عنيا قد نتوصل إلى معرفة كيف يتفاعل   الأسئمةستبانة عدد من تشمل ىذه الإو 
فنرجو منكم مساعدتنا بملأ ىذا الاستبيان بعد الفنون الإعلامية .الجميور مع ىذا النوع من 

قراءتو بتمعن  و تقديم الإجابة التي تعبر عن رأيك بصدق مع العمم أن البيانات التي ستقدميا 
 سرية و تتعمق بإنجاز بحث عممي لا غير.

 

 2012/2012السنة الجامعية:
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     ممخص:

  إن الدراسة المؤطرة بعنوان تفاعل الجميور مع البرامج التمفزيونية الساخرة ،دراسة ميدانية عمى طمبة عموم

تيدف إلى الكشف عن تفاعل الجميور  الإعلام و الإتصال بجامعة مستغانم ،برنامج راب نيوز نموذجا،

وتم الإعتماد  مع البرامج الساخرة و الذي ينقميا من أداة ترفيو إلى أداة لفت الإنتباه بخصوص الجميور،

 الوصفي وبالضبط المسح بالعينة و ذلك باستخدام العينة غير الإحتمالية القصدية يمنيج المسحالعمى 

امعة مستغانم عمى مختمف التخصصات.بإتخاذ استمارة تمثمت في الشباب الجامعي بج ،العمدية

الاستبيان كأداة مناسبة مضبوطة عمى ثلاثة محاور:المحور الأول" عادات وأنماط مشاىدة الطمبة 

، أما المحور الثالث  تفاعل الجميور مع البرامج الساخرة الجامعيين لبرنامج راب نيوز" و المحور الثاني"

.و قد ضبطت مواضيع المعالجةمن خلال ال تقييم المشاىدين لبرنامج راب نيوز و الأخير قد ركز عمى"

كحد نيائي لمدراسة،كما تطرقنا في الإطار النظري المسطر بثلاثة فصول:الفصل مفردة 011العينة ب:

الأول عنون بمدخل إلى الجميور أما الفصل الثاني: انطوى عمى تمقي الرسائل التمفزيونية و العلاقات 

 ية،إلا أن الفصل الثالث ختمناه بالبرامج التمفزيونية الساخرة و قد توصمت الدراسة إلى نتائج متعددةالأسر 

من أفراد العينة يتفاعمون مع البرنامج بالإعتماد عمى مواقع التواصل  62%أكدت أن نسبةمنيا ما 

 قميدية.الذين يتفاعمون مع البرنامج باستخدام الوسائل الت 38%الاجتماعي تمييا نسبة 

 قناة الشروق. البرامج التمفزيونية الساخرة، البرامج التمفزيونية، الجميور، التفاعل، الكممات الدالة:


