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ربي أوزعني أن أشكر نعمتك التي أنعمت علي وعلى والدي وأن أعمل صالحا ترضاه وأدخلني : " أفضل من قول 

 "برحمتك في عبادك الصالحين
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 "لم تستطيعو فادعولو
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 .، نتقدم لهم بجزيل الشكر"  موزاوي عبدالقادر"، على رأسهم الأستاذ 
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 المؤطظاث مل في القساز أصخاب على لصاما أصبذ المعلىماجُت، العىلمت زهاهاث و جددًاث ظل في

 في عليها الاعخماد ًمننهم دقُقت، مداطبُت معلىماث على الخصىى  طبُل في الجاد الظعي جنثُف الاقخصادًت

 .وطلُمت دقُقت قسازاث واجخاذ صىاعت

عت الخعقُد بالغت أضخذ التي القسازاث اجخاذ بِئت مً هاجج ذلو و الُقين  بقلت مدظمت الخغُير، وطسَ

 .جدقُقها المساد الأهداف و للىخائج المصاخبت المخاػسة دزحت ازجفاع إلى غالبا ًؤدي مما الخألد، وعدم

اث مخخلف في القساز صىاع مهازاث لخىمُت ملخت طسوزة هىاك أصبدذ فقد  للإدازة المخخلفت المظخىٍ

ت والممازطاث الخدًثت،  المظخخدمت في النمُت والأطالُب الاعماى لإدازة مهازاث امخلاك على المعخمدة الإدازٍ

 القابلت النمُت المعلىماث على الاعخماد في حظاعد التي و المؤطظت، مً الخازحت و الداخلت المالُت الخدفقاث قُاض

اطُت الإخصائُت الىماذج قىة مً حظخفُد والتي للخقائق، المدعمت للقُاض  شخص ي جديز دون  الخدلُل، في والسٍ

 .الأمثل القساز إلى الخىصل في

 و معالجت و والخخصًٍ الجمع وطائل جؼىز  و بالمعلىماث المتزاًد الاهخمام و المدظازعت الخدىلاث إػاز وفي

 المؤطظاث مع خازحها و المؤطظت داخل الخىظُمُت الىخداث بين الخيظُق و الاجصاى ووطائل المعلىماث بث

 و للمؤطظت، الخىظُمي الهُهل حجم ضخامت ولرا الاجصاى و المعلىماث بخقىُاث الاهخمام جصاًد و ، الأخسي 

 السافظت القىي  ووحىد بها ًخأزس و الخازحُت بالبِئت ًؤزس مفخىخا هظاما باعخبازها خىلها مً بالمؤطظاث ازجباػها

 .للخغُير

 : في اطاطا مخمثل زئِس ي حظااى  ػسح بصدد أهىا هجد المىؼلق هرا مً و

ر ؟ الاقتصا ية ؤسساتواجعة الداخلية  اخل المالم في المحاسبي المعلومات نظام  دور هو ما

 

 :الفرعية التساؤلات .1

ت الاطئلت هؼسح ان ًمنىىا لما  : الخالُت الثاهىٍ

 ؟ المؤطظت حظُير في المداطبي المعلىماث هظام لخؼبُق المؤطظت اطخجابت مدي ما -

 المساحعت الداخلُت في المؤطظت الإقخصادًت ؟ لخؼبُق اللاشمت المخؼلباث هي ما -

  

 المعلىماث خصائص- الىظام – المعلىماث : مً بالدزاطت الخاصت المفاهُم جددًد أدي :الأدلى الفرضية 

 هره مقىماث و أهظمت مً حشمله بما المعلىماث لىظم العام المفهىم إلى الىصىى  إلى المعلىماث هظام –

 الدوز  بالخالي الاقخصادًت و المؤطظت حظُير في المفاهُم هره جلعبه الري الفعاى الدوز  بالخالي و الأهظمت

 . الاقخصادًت المؤطظت حظُير في المفاهُم هره جلعبه الري الفعاى

 الأطاطُت الدعائم مً الاقخصادًت المؤطظت في المداطبي المعلىماث هظام إن : الثانية الفرضية 

 السشُدة القسازاث اجخاذ خلاى مً الخىظُمُت أو منها المالُت طىاء المؤطظت مشامل مل خل المظاهمت في

 بصفت الىظم جصمم و ، المؤطظاث داخل المخخلفت وظائف اى بين المهام في على الخداخل القظاء و

 . فُه حظخخدم الري المجاى بدظب عامت
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 س :الثالثة الفرضية  جصمُم طسوزة خلاى مً الاقخصادًت المؤطظاث في المداطبي المعلىماث هظام جؼىٍ

ت المداطبُت للمعلىماث مخهامل هظام  والترابؽ الخيظُق علاقاث جدقُق عاجقه على ًقع والإدازٍ

 الأطاض بالدزحت جخمثل والتي الاقخصادًت المؤطظت في جخىاحد التي الفسعُت الىظم مافت بين والخهامل

ت المعلىماث وهظام المداطبُت المعلىماث هظام : مً بهل  . المخخلفت الإدازٍ

ر

 : الموضوع أهمية

 في وحظدث هظمذ إذا إلا أهمُخه ًنخمل لا التي المعلىماث هظام أهمُت خلاى مً المىطىع أهمُت جنمً

ت المؤطظت افخقدجه ما وهرا الىقذ، هفع في ومخهاملت فسعُت معلىماث أهظمت شهل  عاجق على ًقع لرا الجصائسٍ

ت الىظم إعداد هدى قدما الظير الىػىُت المؤطظت  جىفير على حعمل وأوشؼتها وظائفها عدد بدظب جخفسع الإدازٍ

ت المعلىماث واهخاج  هظام إعدادها، الىاحب الفسعُت الىظم أهم ولعل وشاػها، على جأزير لها والتي اللاشمت الإدازٍ

ب بجمع ًخخص الري المداطبي المعلىماث  بالمؤطظت المخعلقت الملائمت المداطبُت المعلىمت وجىصُل وجدلُل وجبىٍ

 الدائىىن  الظسائب، مصلخت الخهىمُت ، مالجهاث الخازحُت للأػساف المعلىماث هره جىصُل أو وبتزوٍد حهت مً

 إلخ...المظدثمسون

 : الموضوع اختياو سباب أ .2

 مىا ًقخض ي لهرا و الاعماى لإدازة باليظبت الهامت المىاطُع مً المداطبي المعلىماث هظام مىطىع ٌعخبر

 ػسف مً إلُه الخؼسر  عدم إلى أطاطا ٌعىد المىطىع هرا اخخُاز في السئِس ي الظبب و حىاهبه، بمخخلف الإلمام

 مً دزطذ أنها إلا ممازلت دزاطاث وحدث إن و ختى ،و طىاء خد على المجاى هرا في الباخثين و الاقخصادًين

ت هاخُت  جدلُلُت و جفصُلُت دزاطت حشمل لا ،لما بدخت بصُغت الظابق المداطبي المعلىماث هظام ظل في و هظسٍ

 اقخصادًت، مؤطظت في جؼبُقُت دزاطت شهل في المُداوي الخؼبُق إلى جسقُخه و المىطىع اطخددار عدم هدُجت

ت أطباب إلى بالإطافت  الإمهاهُاث ذلو إلى طف فُه الاحتهاد و المىطىع هرا معالجت في الشخصُت لسغبتي زاهىٍ

 المالي المداطبي ،الىظام آلي خاطب مً المداطبي الجاهب في المظخخدمت الاحهصة و مالمساحع، لرلو المخاخت الىطائل

الخ ......... الجدًد

 

 :البحث أهداف .3

 أن ًمنً وبما الاقخصادًت المؤطظت في دوزه و المداطبي المعلىماث هظام جددًد إلى أطاطا الدزاطت تهدف

 في مدصىزا الاقخصادًت الىخدة هدف ٌعد لم اهه و خاصت فاعلُت ألثر بصىزة العام الهدف جدقُق في ٌظاهم

 ومىع الخهالُف خفع : حشمل وأصبدذ أهدافها حعددث بل ، السبذ مً قدز ألبر بخدقُق الخاطس الىقذ

ع الىمى ، المظتهلنين إزطاء ، الإهخاحُت جدظين ، الإطساف  جدقُق في المظاهمت ، الجىدة جدظين ، المىخجاث وجىىَ

 ًمنً لهي المداطبُت المعلىماث إلى الخاحت اشدًاد إلى أدي الري الأمس ، عامت بصىزة للمجخمع الاقخصادي السخاء

 للمعلىماث هظام وحىد خلاى مً وذلو ، الأهداف جلو جدقُق هدى اللاشمت الخؼىاث واجخاذ الخؼؽ وطع

 اطخجابت مدي ما و المداطبي المعلىماث هظام أداء جقُُم إلى لرلو الدزاطت تهدف ، لما ذلو عً مظؤوى

 . الىظام لهرا الاقخصادًت المؤطظت
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 :المتبع المنهج .4

ج وظخخدم طىف حىاهبه بمخخلف الإلمام و المىطىع هرا لدزاطت  الدزاطت و جخلاءم التي المىاهج مً مصٍ

 هظام مظمىن  و مهىهاث وصف و اطخعساض ًىاطب الري الىصفي المىهج وظخخدم بدُث بها هقىم التي

 الأطاطُت وصف المفاهُم لرا و ، به المخعلقت المهام جأدًت في دوزه و الاقخصادًت المؤطظت في المداطبي المعلىماث

 المخعلقت الجداوى  و الإخصائُاث وجدلُل شسح ًىاطب الري الخدلُلي بالمىهج وظخعين لما الدزاطت مدل للمىطىع

 .الىخائج أهم اطخيباغ و اطخخلاص في وظخخدمه الري الاطخيباػي المىهج إلى بالإطافت, بالدزاطت

 : هيكل الدواسة .5

 

بىاءا على الأهداف والفسطُاث المىطىعُت طابقا ، في خدود الإشهالُت المؼسوخت مان الاخخُاز على 

:   فصىى على الىدى الخالي 3الخقظُم إلى 

  وجم جقظُمه إلى مبدثين مدخل إلى هظام المعلىماث المداطبي الري مان جدذ عىىان  :الفصل الأوى 

  وجم جقظُمه إلى مبدثين الإدازة هظم المعلىماحيالري مان جدذ عىىان : الفصل الثاوي 

دوز هظام المعلىماث المداطبي في حظُير مؤطظت المؼاخً مان جدذ عىىان :  الفصل الثالث الخؼبُقي 

 وجم جقظُمه إلى زلازت مباخث   النبري  للظهسة



 
 

 

        

  الفصل الأو 

الإطارل اعاملالمز حعتللللللللللللللللللللللللللللللل

  اد خليت             
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 :جمهيد

 جؿىعر مً الأنماى قؿام أضاب ما و  لخالي  اهطغ في بىغىح قهغ  اظي  اخنىىاىجي و  اهلمي  اخؿىعر ئن

 وشاؽ خىىر صقُقت و فحها مىزىقت الإهلىماث  الإاؾت الخاحت أصي  لجيؿُاث، مخهضصة شغماث قهىعر وأًػارلبير

ت أص ة ؾغٍق نًروطاو  اشغماث  لأصخاب ألبر زقت حهؿي و اتي  اغقابُت،  اهملُت في مؿاهضتها نلى حهمل ئص عٍ

ا ًخم أنمااهم بأنرمىه و الإؿخفضًً  الإشغوم  أضىىر أن و و اقى هين، الأهكمت وفق و اه مسؿـ َى الإا وفقا ئهجاػَ

غ فخمضَا نلحها،  الإدافكترًخم و خقُقُت  اشغلت  اتز ماث و   اتي الأزؿاء و الؤزخلالاث مهغفت أحل مً بااخقاعٍ

ا  اتي  الإهؿُاث نلى بىاء  قغ ع تها ئجساطرالؤص عة حؿخؿُو بااخالي و  اشغلت، في جدضر  و الإخمثلت  لجهت َظٍ اها جىفغَ

 . اض زلُت  الإغ حهت وخضة في

 و حجمها بنبر جمخاػ أجها ئط بها،  اض زلُت المغ حهت وخض ث وحىص ئلى بداحت  اُىم  اشغماث فان مىه و

 الأوشؿت و  اهملُاث حمُو نلى  اغقابت مً الشغلت  اهلُا الؤص عة جخمنً أن نلحها ًطهب بضعحت نملُاتهارحشهب

  اقى هين جػو وأن  اشغلت ص زل  اهمل بها جػبـ عقابُت أهكمت بىغو  اهلُا الؤص عة جقىم أن ًنفيرفلا بض زلها،

 حهمل أجها مً الخألض الأهكمت َظٍ بمخابهت ًقىم مً وحىص مً لابض وئهما اضحها  الإىقفين نملرجدنم  اتي و الى ةذ

 جقىم  اتي  الى ةذ و و اخهلُماث بااقى هين  اشغلت ص زل  الإىقفين  اتز م مً جخألضر،ولظاو فهااُت و بنفاءة

 .نلحهم بخهمُمها  اهلُا الؤص عة

 :ًلي لما مباخث زلار ئلى  افطل َظ  بخقؿم قمىا خُث

 . اض زلُت   الإغ حهت ماَُت:ر الإبدث الأوى  -

  اض زلُت  الإغ حهت مهمت اخىفُظ  اهملُت الؤحغ ء ث:ر الإبدث  اثاوي  -

 اض زلُت   الإغ حهت ئص عة : اثااث   الإبدث -
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  اد خليت  لمز حعت ماهيت : الأو   لمبدث

 . الإسخلفت وأهى نها أَمُتها ولظ  ومفهىمها  اض زلُت،  الإغ حهت وشأة ئلى  اخؿغرر  الإبدث َظ  في ؾىداوىر

 

 : اد خليتل ملهومل لمز حعت الأ نشأة : الأو   لمطلب

 : 1 اد خليت نشأةل لمز حعت : الألال

  الإغ حهت بهض قهغث و اتي  اض زلُت  الإغ حهت ئلى  لخاحت قهىعر ئلى  اشغلت أوشؿت جىؾو و حهقض أصي اقض

ل، بىقذ  لخاعحُت  وجىفُظَم فحها  اهاملين أص ء لفاءة مضي نلى بااخهغف  اشغلت ئص عة  َخمام وأصي ؾىٍ

 الأص ء وفدظ  اىخضة في  اض زلُت الأوشؿت بخقُُم ًقىم ص زلي مداؾب وحىص غغوعة ئلى وجىححهاتها اؿُاؾتها

 . اض زلي  الإغ حو  ؾم نلُه ًؿلق فحها  الإداؾبي

 الأػمت ئلى قهىعَا ًغحو بدُث  لخاعحُت باالإغ حهت قىعهذ ما ئط  حضًضة مهىت  اض زلُت  الإغ حهت

نُت  الإخدضة  اىلاًاث في 1929اؿىت الاقخطاصًت   الإغ قبت غغوعة ئلى أصث و  الإإؾؿاث نلى ؾلبا أزغث و اتي الأمغٍ

نُت  الإإؾؿاث  نخماص وعغم  لخاعحُت،  الإغ حهت جهااُف جسفُؼ بهضف الخؿاباث  اضقُقت  مهاجب نلى الأمغٍ

ت،  لخؿاباث نلى ضاصقت  ام مهمتها ماهذ  اتي  لخاعحُت  الإغ حهت  اخسفُؼ وؾُلت ئلى  لخاحت قهغث  اؿىىٍ

ت الأنماى لثرة نً  اىاججت  الإطاعٍف مبااغ   لخؿاباث، جدلُل حغص، مً  لخاعجي  الإغ حو بها ًقىم  اتي  اخدػيرً

  . اشغلت ص زل مً أشخاص ؾغف مً الأنماى بهظٍ  اقُام  قتر ح وجم

 و قخطغ أنمااهم، هخاةج جقضًم صونر  الإغ حهت بأنماى ًقىمىنر أجهم بما  اض زلُين  الإغ حهين قهغ ومىه

  اشغلت هفقاث جسفُف أي  الإؿؿغة الأَض ف جدقُق في و الإؿاَمت  لخاعحُين  الإغ حهين مؿانضة نلى نملهم

 في  اض زلُين  الإغ حهين مههض ئوشاء ئلى لمهىت  اض زلُت باالإغ حهت الانتر ف أصي   الإهىت واِـ  اهلمت واضث ومىه

 . ر 21941ر  ؾىت   I.I.A  الإخدضة  اىلاًاث

 حسجُل صخت مً الخألض و الإداؾبُت  الإااُت  اىاخُت نلى الأمغ باصب في  اض زلُت  الإغ حهت  قخطغث خُث

  حؿو أهه غير  الإإؾؿت، أضىىر ئص عة ؾلامت مً  اخألض ولظ  وحضث، ئن الأزؿاء و لدشاف  الإااُت  اهملُاث

  لخاغهت الؤص ع ث بقُت نً مؿخقلت بطفت وحهمل  الإإؾؿت، في  اىقاةف مسخلف حغؿي وأضبدذ هؿاقها

  الإهام جىفُظ مخابهت في  اغقابُت الأؾااُب فانلُت مضي وجقُُم افدظ لأص ة حؿخسضم بدُث  اض زلُت، الغقابت

ت  اقغ ع ث  زغ حهنـ  اتي و الإهلىماث بالخقاةق مؿخمغة بطفت  اهلُا الؤص عة ومض  نلى  جساطَا ؾبق  اتي الؤص عٍ

 قغ ع ث مً جخسظٍ فُما أؾاؾا  اهلُا الؤص عة نلحها حهخمض بدُث الأقؿام، ص زل  ايشاؽ وهخاةج  الإهام جىفُظ

 ونقض  الإهىت مهاًير بىغو حضًضة وئَخم ؾُاؾت وبدىفُظ أ  اقاةمت الأوغامربخصخُذ مخطلت أماهذ ؾى ء حضًضة

ا نلى جمىذ جأَُلُت  مخداهاث  .3مهخمض ص زلي مغ حو شهاصة ئزغَ

  اثماهِىاث جهاًت في ئلا  لجؼ ةغير  الإشغم نلحها ًىظ فلم  لجؼ ةغ، في الاؾخهماى خضًثت  اىقُفت َظٍ حهخبر

ش  اطاصعر01/88ر   عقم المإؾؿاث  اخىحُهي  اقاهىنر م40ً  الإاصة زلاىرمً  ًىظ  اظير1998حاهفي ر12ر  بخاعٍ

                                                           
1 Jaque Renard, théorie et pratique de l’audit interne, édition d’organisation, 3eme édition, France2000, P : 27. 

 81ر ص، 2003  مطغ،  لجامهُت،  اض ع  اض زلُت، و الإغ حهت  اغقابت  الإلو، نبض أخمض  اؿى فيري، عػر فخخي  2
 82ر:ص ، مغحو ؾبق طلغٍ   ،  اض زلُت، و الإغ حهت  اغقابت  الإلو، نبض أخمض  اؿى فيري، عػر فخخي .3
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  اشغلت في باالإغ قبت زاضت ص زلُت َُامل جضنُم و جىكُم  اهمىمُت الاقخطاصًت  الإإؾؿاث نلى ًخهين " :أههر نلى

ا أهماؽ مؿخمغة  بطفت وجدؿين ا ؾيرَ  1"وحؿُيرَ

هكم  وجضنُم لإقامت مضنىة  اهمىمُت الاقخطاصًت  الإإؾؿاث أنر01/91 اقاهىن  مًر40ر  الإاصة جىظ لما

 2.ملخىف بشهل أص ئها ؾغرر وجدؿين  الإإؾؿاث الإغ حهت ص زلُت

 : اد خليتل  لمز حعت لحعزيف:لثانيال

 :هي و اتي المغ حهت قضمذ  اتي  اخهاعٍف أَم جقضًم  الإؿلب َظ  في ؾىداوىر

نُت  الإخدضة بااىلاًاث  اض زلُين  الإغ حهين مجمونغف   :3 الأو   اخعزيف  نلى  اض زلُت  الإغ حهت الأمغٍ

لت َُئت جإصحها وقُفت"أجها  الخؿـ  الإؿخمغ و اخقُُم  الإىكم الاهخقاصي  افدظ وجدىاوىر  الإىقفين، مً مإَ

 مضي مً  اخدقق بهضف  الإسخلفت الأقؿام و الؤص ع ث وأص ء  اض زلُتر اغقابت ووؾاةل الاحغ ء ث و و اؿُاؾاث

 ".الأقؿام و الؤص ع ث وأص ء وفهااُتها لفاءتها ومضي  اغقابت ووؾاةلروالؤحغ ء ث و اؿُاؾاث  لخؿـ بهظٍ الؤاتز م

ً المغ حهين  افغوس ي  الإههض أما 4: اثاني  اخعزيف  نلى  اض زلُت  الإغ حهتر(IFACI) اض زلُين  و الإؿدشاعٍ

ا و الإااُت  الإداؾبُت  اهملُاث مغ حهت ئلى حهضف مؿخقل، جقُُمي وشاؽ" أجها  وبااخالي الؤص عة زضمت أحل مً وغيرَ

ت عقابت فهي قرنً جماعؽ ئص عٍ م قُاؽ ؾغٍ  .ر"الأزغير  اغقابت أهكمت لفاًت صعحت وجقىٍ

ت وقُفت هي  اض زلُت الإغ حهت  ر.:5 : اثااث  اخعزيف رص زلي وشاؽ نً حهبّر  الإإؾؿت، لإص عة جابهت ئص عٍ

ت  اغقابت لإقامت مؿخقل  نلى و اهمل الؤص عة مخؿلباث مو  اىكام جماش ي مضي اخقُُم  الإداؾبُت، فحها بما الؤص عٍ

 ." اقطىير الؤهخاحُت  انفاًت ًدقق بما  الإى عص  ؾخسض م خؿً

فها جم و  اض زلُت  الإغ حهت مهىت الإماعؾت حضًض صاُل ضُاغت جم 2001 نام أمافي:6 اخعزيفل از بعل  حهغٍ

 َى و نملُاتها، اخدؿين و المإؾؿت قُمت لإغافت مطمم  ؾدشاعير و جألُضي مىغىعي، مؿخقل وشاؽ :أجها عى

  الإساؾغ، ئص عة نملُاث فهااُت جدؿين و اخقُُم صقُق و مىكم مىهج باًجاص أَض فهارنلى جدقُق  اشغلت ٌؿانض

 . اشغماث وخىلمت  اغقابت

 جدنم صعحت نً غمان ٌهؿي ومىغىعي، مؿخقل وشاؽ هي  اض زلُت   الإغ حهت: 7 لخامظ  اخعزيف

همل  اهلُا، الإص عة حوهطاب جىضُاث ًقضم لما نملُاتها، في  الإإؾؿت ومؿانضة  مػافت قُمت زلق نلى وَ

ؼ مً الخض مقترخاث وجقضًم مجهجي جقُُم زلاى مً  الإؿؿغة أَض فها ئلى  اىضىىر فير الإإؾؿت   لخىر الإساؾغ وحهؼٍ

 ."لمت

                                                           
ر2008ر2007/  ادؿُير، نلىم قؿم ماحؿخير، عؾاات  الإداؾبي،  الإهلىماث هكام جقُُم في  اض زلُت  الإغ حهت مؿاَمت الإين، مدمض نُاصي 1

 102ص

ضة 2  ت الجمهىعٍت  اغؾمُت  لجغٍ  112ص ر   1991/04/27 في  الإإعزتر20عقم   لجؼ ةغٍ
ت بين  اض زلي  اخضقُق  اىعص ث، الله نبض زلف3  الأولى،  اؿبهت و اخىػَو، اليشغ  اى عرر  اضواُت،  اخضقُق الإهاًير وفق و اخؿبُق  اىكغٍ

ر139  ص ، 2006 الأعصنر- نمان،

    الإضًت، حامهت ومداؾبت، مااُت جسطظ ماحؿخير، مظلغة  اشغماث، خىلمت جؿبُق في  اض زلُت  الإغ حهت صوعر  اطمض، نبض عي نمغ 4 

ر52ص ،2009ر2008/
 61 ص، ،2000 الأعصن، نمان ص ع اطفاء،  لخؿاباث، اخضقُق  لخضًث  الإضزل حمهت، خلمي أخمض 5
ر52ص مغحو ؾبق طلغٍ   اشغماث، خىلمت جؿبُق في  اض زلُت  الإغ حهت صوعر  اطمض، نبض عي نمغ6

7  Jaques. R et Sophie  N audit interne et contrôle de gestion , Groupe Eyrolles, Paris. France, 2011, p, 20. 



  الإطارالعام  للمراجعة الداخلية                                                                   الفصل الأول
 

9 
 

 :ًلي ما صلا ؾخش ًمنىىا  اض زلُت حهت المغ  اؿابقت  اخهاعٍف ىلار ومً

 .ر الإإؾؿت في  مؿخقل ص زلي وشاؽ .1

 .ةأ الإيش في  اض زلُت  اغقابت نىاضغ أَم مً حهخبر الإغ حهت  اض زلُت  .2

 . اهلُا لإص عة جابهت أجها مؿلقت واِؿذ وؿبُت ًتىالاؾخقالا َظ أن غير  الإإؾؿت ص زل مؿخقلت وقُفت .3

 . الإإؾؿت ؾغف مً  الإؿؿغة  اؿُاؾاث جؿبُق مً  اخدقق مجها  اغغع .4

 

 : اد خليتل  لمز حعت الأ هد فل لأهميت: لمطلبل اثاني

 مؿإواُاتهم صًتأث نلى  الإشغوم ئص عة أنػاء حمُو مؿانضة َى  اض زلُت حهت مغ ال  اغةِس ي  اغغع ئن

قت غ البُاهاث مىغىنُت بخدااُل بتزوٍضَم وطاو فهاات، بؿغٍ  نام، بىحه  الإشغوم وشاؽ نلى صخُدت وجقاعٍ

 في  الإشغوم أوشؿت مً وشاؽ بمـ جسخظ فهي  اض زلُت،ر ضفاث  الإغ حهت  مً َىا  اشمىىر ضفت فهان

 .مؿإواُاتها ئزاء ؾبُل في حضو َا جغ الاص عة   اتي  اىى حي

 : اد خليت  لمز حعت أهميت : الألا

 مجلـ و ؾمئىان  الإخاخت،  الإى عص نلى المدافكت ئاُه   لخاحت مو جؼ ًض وجؿىعر  اض زلي  اخضقُق أوش

  الإىاؾب  جساط  اقغ ع أحل مً  ايشاؾاث، الإسخلف صقُقت صوعٍت بُاهاث ئلى وخاحتها  اهمل، ةحؾا  لىرص عةالؤ

 في مهاهت  الإغ حهت   اض زلُت وقُفت جبىأث اقض . الإؿخقبلُت  اؿُاؾاث وعؾم الاهدغفاث  ، اخصخُذرػملاو ى

اث بمهلى و عجبؿذ و اشغماث،ر الإإؾؿاث مهكم  اخىكُم،  مؿخىٍ

 : 1 هميتهالمنلخيثل انشاط

 بهضف  الإسخلفت الاوشؿت  و اهملُاث مافت وفدظ اخضقُق جقُُمي ليشاؽ حهخبر :جلييمي نشاط -1

غ ا، وجؿىٍ غَ  مً  اهضًض جكافغ اىلا  اخىكُمُت  الإغجبتٌ َظ اخبلغ ماهذ وما مجها، ئهخاحُت لفاًت أقص ى جؿىٍ

ا نلى ؾانضث  اهى مل  اتي  .أَمُتها و ػصًاص وجؿىعَا همىَ

 . الإاغُت و اىقاتو جضقُق الاخض ر  زاى مً وقاتي ليشاؽ حهخبر :الأكائي نشاط -2

 .روغو بغ مج المغ حهت  زاى مً وطاو  الإيشاة، أوشؿت مً وشاؽ مل مً حشمل  اخالض  :نشائيتالا -3

 جالُضي  وشاؽ أهه نلى  لجضًض  الإفهىم وقهغ ، 2000 نام بهض   اض زلُت  الإفهىم المغ حهت َظ  جؿىعر اقض

ر. لخ..قُمت   الإيشاة   ئغافت ومىغىعي مؿخقل و ؾدشاعير

ت  ٌهني نشاطلجاهيديل -رأ خم ةمفهىم  ةأباالإيش  الإغجبؿت  الإساؾغ  بان  ؾمئىان الاص عٍ  مهها  اخهامل وٍ

 .مىاؾب بشهل

  جساط  و اضع ؾاث و الاؾدشاع ث و الاقترخاث الاػمت بااخدلُلاث  ئص عة جؼوٍض : ضدشاري  نشاط -رب

 . اقغ ع ث 

 . اخىكُم ص زل ئص عير مؿخىير نلى باعجباؾه :مطخلص نشاط -رث

 .ئاُه الانماى  الإىملت باص ء وطاو :موطوعي نشاط -رر

                                                           
ت،    قخطاصًت  اهلىم  الإاؾتر،ملُت شهاصة هُل مخؿلباث غمً مقضمت مظلغة  الإإؾؿت، في   الإغ حهت   اض زلُت أَمُت وؿُم، عشام 1 و اخجاعٍ

غة، ص أولخاج،ممذ أهلي حامهت ر86   ص2013 ابىٍ
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 وأصخاب المؿدثمغًٍ باايؿبت مهمت  اض زلُت  الإغ حهت  حهخبر : 1 هميتهالمنلخيثل لجهاثل لمطخليدة

  الإغ حهت مً  الإؿخفُضًً ومً  اقغ ع ث،  جساط في  الإااُت و اقى ةم البُاهاث باؾخهمااهم ًخميّزون  اظًً الأمى ى

 :هظلغ

  اشزواث مطيّرالأ -1

 هكام أن مً و اخدقق بلىغها جمّر قض  الإؿؿغة الأَض ف أنّر مً الخألض لبيرة بضعحت  الإإؾؿاث مؿيّرو ًخجه

 لقانضة جإزظ أن ًمنً و اتي وضاصقت مقىهت مهلىماث نً نباعة  الإقضمت الخؿاباث  اضوعٍت  الإخابهت و الإغ حهت

ترلاجساط  اقغ ع ث  . ادؿُيرً

  اشزهت الأملان  لمطاهموو  -2

ً  َخمام ًخجه ظ   اض زلُت  الإغ حهت هخاةج ئلى  الإؿيرً  :مً الخألض وَ

 الإؿإواين؛ حؿُير قضعة  

 ض الاؾخغلاى ُّ   حضًضة؛ بقغ ع ث الااتز م قبل  الإؿدثمغة الأمى ى والأمثل  لج

 ا مً  لخض الأقل نلى أو خضوثها ومىو  اغش أزؿاء نً  انشف  . هدشاعَ

 الأ لموررالأو   اد ئئوو  -3

 خُث ص ةىحهارو مخهاملحهاو  اشغلت،  بين جخم و اتي  الإهاملاث في  الإؿلىبت  اثقت حهؿي  الإالي  الإغلؼ ؾلامت  ئن

 أَمُت ط ث حهض ن  اؿُىات و اغبذ صعحت أن  الإالي، لما و الإغلؼ  الإااُت  اقى ةم في  الإغ حو بغأي ٌؿخهُىى رًمنً أن

غ لأؾاؽ حهخبر فهيراهم وبااخالي قطىير  . ججاَهما أو  الإااُت  لخاات ؾلامت اخقغٍ

  اغير -4

ً، باايؿبت َاما صوعر  اض زلُت  الإغ حهت جلهب : لمطدثمزالأو اؿلب  أؾاس ي لػمان جخقضم فهي المؿدثمغٍ

رئغافُت؛  ؾدثماع ث خاات في أو الؤفلاؽ قغ ع أو  الإالي  اهؿغ خالاث في و اخدغك  اقغوع

بت  الإغ قبت، بااخسؿُـ،  الإخهلقت ؾُاؾتها  اضوات َُئاث جإؾـ : لحىوميت  اهيئاث  قانضة نلى  اػغٍ

غ  الإهض رر.رررررررررررررررؾلُم ص زلُت عقابت هكام بخىفير مجها  اهمىمُت وزاضت  الإإؾؿاث لخماًت ولظ   الإغ حو ؾغف مًر  اخقغٍ

هُت،  اىطىص  ختر م ئن : اظز ئب إر رة  نامت بطفت  الإقبىات  الإداؾبُت  الإباصب ولظ  و اقاهىهُت  ادشغَ

بي  اىناء اخدضًض ولظ   لجباًت ئص عة أمام  لخؿاباث في و اثقت  الإطض قُت زاضُت بخدقُقر حؿمذ  وئنؿاء  اػغٍ

داثر الإطض قُت بُت الخطغٍ ر. اػغٍ

  :ر2 اخااُت  اىقاؽ زلاى مً  اض زلُت  الإغ حهت أَمُت نلى  اىقىف ًمنً ونلُه،

 اصة نلى  اهمل    اقغ ع ث أهجو  جساط الإؿخهملحها ًدؿنى ختى ولفاًتها  الإهلىماث ؾلامت مً و اخألض  اثقت ػٍ

 . اؿلُمت غير  اقغ ع ث  جساط مساؾغ وجسفُؼ

 عأؽ في و الإؿاَمين  الإإؾؿاث الإااهي مداؾبُت ومهلىماث بُاهاث مً  اشغلت جقضمه الإا مطض قُت ئنؿاء 

  .مااها

                                                           
ت مً  لخؿاباث ومغ قبت  الإغ حهت بىجين، مدمض 1 ر97ر :ص ، 2002  لجؼ ةغ،  لجامهُت،  الإؿبىناث صًى ن  اخؿبُق، ئلى  اىكغٍ
مااُت  جسطظ  ادؿُير، ونلىم الاقخطاصًت  اهلىم ملُت ماحؿخير، عؾاات  اقغ ع، وجفهُل صنم في  اض زلُت  الإغ حهت صوعر مدمض، هقاػ 2

 92ر :ص ، 2007  ؽ، الأغى زلجي، نماع حامهت ومداؾبت،
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 ا ؾلامت مضي نلى عفى  ًخو ختى  الإغ حهت بيخاةج حهخمىنر لظاو فهم  اشغلت مو و الإخهاملىنر  الإىعّصونر  مغلؼَ

ض  اظي  اص يء اضحها،  الإخاخت  اؿُىات   الإالي ض خقىقهم  ؾترحام في زقتهم مً ًؼٍ ؼٍ  مجاى  حؿام مً وٍ

 . اشغلت َظٍ مو  الإهاملاث

 :1  اد خليت  لمز حعت أهد ف :ثانيال

 خُث  لخضًثت الاقخطاصًت  اخؿىع ث مو جخماش ى أضبدذ و  اض زلُت  الإغ حهت أَض ف جؿىعث اقض

 خُث  اشغماث، في  اىقاةف و  ايشاؾاث بهل تهخم أضبدذ و  اخلانباث و  اغش و الأزؿاء  لدشافرمً جؿىعث

 :َما  َضفين ئلى  اض زلُت  الإغ حهت أَض فرجقؿُم ًمنً

 مً ممخلهاتها و  اشغلت مطالح خماًت ئلى  اض زلي  الإغ حو ٌؿعى:  مفالحهال الأ  اشزهت ممخلياث خماًت -

 ؽ نً  اػهف هى حي ئقهاع ئلى ٌؿعى لما ملاةمت ئحغ ء ث باؾخسض مرالاهدغ ف و  اػُام و الأزؿاء و  اغش

ق هخمض اخدقُق  الإداؾبُت  ابُاهاث صقت فدظ عٍ  نً و الإداؾبُت  الإااُت  اىى حي الإغ حهت بغهامج  اهضف َظ  وَ

 و ؾلامتها مً الخألض  اض زلُت و اغقابت  الإداؾبي مً  اىكام مل فدظ جخػمً و  الإااُت،  الإغ حهت ؾغٍق

  الإغلؼ نىاضغ جدقُق و  الإااُت  اقى ةم  الإىاؾبت و  اسجلاث  زخُاع و  اخىفُظ و  اخطمُم خُث مً فهااُتها

 . الإالي

 في حهخمض و  ايشاؽ، هى حي نلى  الاػمت  اخهضًلاث لإحغ ء جىضُاث جقضًم ؾغٍق نً: الإصلاحل الأ  ابئاء -

 زاضت بمغ حهت  اقُام ؾغٍق نً الؤص عة ئحغ ء ث و ؾُاؾاث و زؿـ ومغ حهت قُاؽ وجقُُم نلى  الإجاى َظ 

ى وشاؾاث بمسخلف جخهلق  أو قؿم جسطظ مضي جقُُم ئلى تهضف  اتي و الأنماى بمغ حهت ٌهغف ما  اشغلت وَ

 .ؾغف الؤص عة مً  الإؿؿغ البرهامج مهين وشاؽ

ر

ر

ر

ر

ر

ر

ر

ر

ر

ر

ر

ر

ر

ر

                                                           
ت  اىاخُت  لخؿاباث جضقُق نلم الله، نبض أمين زااض 1 ر96 ر:ص ، 2002 الأعصن،  اثااثت،  اؿبهت اليشغ، و ةل ص ع و اهلمُت،  اىكغٍ
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ر

ر اد خليت  لمز حعت أهد ف( : 1-1 ) ركم  اشيص

ر

ر

ر

ر

ر

ر

ر

ر

ر

ر

ر

ر

 

 2ص 2003  مطغ،  لجامهُت،  اض ع  اض زلُت، و الإغ حهت  اغقابت  الإلو، نبض أخمض ،  اؿى فيري، عػر فخخي : لمفدر

 

ر:رخفائصلالأل نو عل لمز حعتل اد خليتر: اثااث  لمطلب

 1خفائصل لمز حعتل اد خليت  :ر الألا :                                                              

  اض زلي،  الإغ حو افدظ جسػو  اتي و اهملُاث  ايشاؾاث بقُت نً مؿخقلت وقُفت  اض زلُت  الإغ حهت -1

ظ  ت حجغ ٌهض الاؾخقلاى وَ  قبىاها و ملاةمتها ومضي  اض زلي  الإغ حو وجىضُاث هخاةج مىغىنُت في  اؼ وٍ

  الإىغىنُت نً بهُضة  اض زلي  الإغ حو وجىضُاث هخاةج جهىنر الاؾخقلااُت َظٍ وبضونر نلحها والانخماص

 .2فحها حشاعك  اتي اليشاؾاث  اخديز مً ش يء فحها وحهخبر

 .  الإإؾؿت في الأوشؿت حمُو فدظ بمهمت  اض زلي  الإغ حو وقُفت جسخظ  -2

                                                           
1 Jacques Renard, Ibid , 3éme édition, page : 27-30. 

 منخبت  اشباب  . ضىى  الإغ حهت و  اغقابت  اض زلُت   اخاضُل  اهلمي و  الإماعؾت  اهملُت . مدمض هطغ  اهى عي و مدمض جىفُق مدمض   2

 .118ص  1998  اقاَغة 

 هدفل لحماًت

 

 هدفل ابئاء

ربين  الإؿابقت و  افدظ بأنماى  اقُام ًخم

 :مً اهل  الإىغىنت  الإهاًُير و  افهلي الأص ء

 اشغلت؛ ؾُاؾاث  

 اض زلُت؛  اغقابت هكم  

 اشغلت؛ سجلاث  

 اشغلت؛ قُم  

 اشغلت؛ أوشؿت  

 ادشغُل أوشؿت . 

 اخصخُذ  الاػمت  لخؿى ث  قتر ح ٌهني و

  اىصح جقضًم و  الإؿابقت و  افدظ هخاةج

  اض زلي  الإغ حو ٌهمل طاو ونلى الإص عة

 و  لخؿابُت  اهملُاث مغ حهت ئلى بالإغافت

 :ئلى  الإااُت

 الااتز م مضي مً  اخدقق 

  لخؿـ و الاحغ ء ث و بااؿُاؾاث

  الإىغىنت؛

 ئحغ ء ث ؾلامت مضي مً  اخدقق 

 الأضىى؛ خماًت

 غ  قتر ح  ..الأص ء جدؿين و بخؿىٍ
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هي  الإههض قبل مً 1994ؾىت  اطاصعة  اض زلي  الإغ حو ومؿإواُاث مهام  حؿهذ -3  المضققين الأمغٍ

هي  الإههض أن ًلاخل  اض زلين   الإغ حهت مفهىم في  اخىؾو خاوىر  اض زلُينر الإضققين أورالمغ حهين الأمغٍ

ت عقابت  بأهه  وضفه اضعحت  اض زلُت  أن أع ص خُث  الإههض هكغ وحهت مً ًبرعٍ ما اه  اخىؾو َظ  وأن ئص عٍ

  اؿاةضة  اىكغة ماهذ خُث وأنػائها  الإإؾؿت ؾمىح مو ًخفق  اض زلُت  الإغ حهت الإفهىم أؾاؽ ًىحض

 زؿىؽ في الهاملين و هؼناج وقلق زىف مطضع  اشغماث في  الإااُين و الإغ قبين  الإداؾبين أن آهظ ك

 وججغير المإؾؿت  اهامت  اؿُاؾاث عؾم في  الاػمت  الإداؾبُت  ابُاهاث وصقت  الإسخلفت  اؿلؿت

ت و اىؾاةل نلى  اؿغرر  اخهضًلاث ت  اخؿىع ث في مؿاًغتها لأحل وطاو  اغقابت في الؤص عٍ  . اخجاعٍ

ا ) مؿخمغة( الإغ حهت  اض زلُت  وغُفت صوعٍت  -4   وهي زاضُت جفغقها نً غيرَ

 الإغ حهت  اض زلُت حشمل مل  اهملُاث  ًقىم  الإغ حو  اض زلي بمغ حهت مل  اهملُاث مً شغ ء و بُو  -5

ً  شهاع ضُاهت  رو جسؼٍ

 الإغ حهت  اض زلُت  ادشمل مل  اىغاةف  الإإؾؿت   مخضثحشمل مل  اهملُاث   الإغ حهت  اض زلُت  -6

 بضون  ؾخثىاء 

  الإغ حهت  اض زلُت وغُفت حضًضة وهي حضًضة وؿبُا اػهىعَا بهض الاػمت الاقخطاصًت  اهاالإُت ؾىت -7

رر 1929

 ل نو عل لمز حعتل اد خليت:ثانيا  :   

غ نلى ًإزغ أهى نها وحهضص نضًضة أهى م  اض زلُت المغ حهت ً وفق ئصع حها ًمنً خُث  اهملُت، حىَ   الإهُاعٍ

 : اخااُين

 :مً مل بين  الإهُاع َظ  زلاى مً وهميز 1 : لمز حعت طبيعت خطب -1

 غغوعة  اشغلت فير اهلُا الؤص عة جغير  اتي الأوشؿت  اؿىت ؾى ى  الإؿخمغة  الإغ حهت حهني : لمطخمزة  لمز حعت 

 و اىقضًت الأمى ى حجم ضخامت بؿبب أو  الإهام، أو  ايشاؽ أَمُت بؿبب مؿخمغة ضىعة ومغ حهتها مخابهتها

 . اهلُا الؤص عة أ الؤص عة مجلـ ًدضصَا مهُىت لأَض ف جدقُقا  الإهُىت أو لخؿاباث

 ربالإغافت  الإغ حهت، مىغىم  الإااُت  اؿىت ئقفاى بهض  اجهاةُت  الإغ حهت أنماى ئحغ ء ًخم : انهائيت  لمز حعت

 مً  اخألض ًخم  الإغخلُت، أو  افطلُت  الإغ حهت زلاى مً  الإؿخمغة  الإغ حهت في به  اقُام ؾبق ما ئلى و ؾخنمالا

 الؤص عة مجلـ و  اهلُا الؤص عة ئلى اخقضًمها  الإااُت الاص عة بى ؾؿت  الإهضة و الإداؾبُت  الإااُت  ابُاهاث صخت

 ئنض صٍ جم أهه مً و  اضواُت  الإداؾبت الإهاًير وفقا مهضة وأجها  الإااُت  اسجلاث في  افهلُت البُاهاث ومؿابقتها

 و الأنماى هخاةج و المإؾؿت  الإالي  الإغلؼ أو  اىغو جكهغ أجها ومً و اخىكُماث القى هين ناصاتوفقا بطىعة

 لظاو ملاةمت، و مافُت هي  الإااُت  ابُاهاث خىىر الؤًػاخاث أن و  لخقىرر في  اخغير ث  اىقضًتو  اخضفقاث

 .زاعحُت حهت لأًت جقضًمها قبل  الإااُتر ابُاهاث مغ حهت

 مى فقت بهض  اهام  الإضًغ أو الؤص عة مجلـ مو  اض زلُت  الإغ حهت ص ةغة مؿإوى ًدضص : لخاصت  لمز حعت 

 بظاو ًقطض مهُىت، مااُت ؾىت زلاى  لخاضت  الإغ حهت مهام أنماى هؿار نلى  اهام  الإضًغ أو الؤص عة مجلـ

  لخاضت،  الإغ حهت أنماى حشملها أن ًيبغي  اتي الؤص ع ث أو  اضو ةغ الأقؿام، ،  اهملُاث ، أوالأوشؿت الأنماى

                                                           

  44ر:ص  40 ص ، 2007 ابىان،  اهغبُت،  الإطاعف  جداص  اضواُت،  الإهاًير وفق  اض زلي  اخضقُق صاُل ضبذ، ًىؾف ص وص 1 -
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 ئلا  اخهلُف بمىغىم  لخاضت  الإهمت وهؿار لأَض ف وفقا مهمت ىكى زاص مغ حهت بغهامج جدػيررًخم خُث

 في  الإغ حهت بىىص مامل جؿبُق ًجب  لخاات َظٍ في  لخاضت،  الإهام مو  الإغ حهت بغهامج في وعص ما خاى جؿابق في

 . الإغ حهت مىغىمب  لخاضت  الإهمت مو مباُخلا  الإغ حهت بغهامج حهضًل ًجب وئلا باالإهمت مىه  لخاص  لجؼء

 :مً  مل بين هميز  الإهُاع َظ  زلاى مً :1   لمز حعت أالأحه الأ موطوع خطب -2

 لأًت  الإااُت  اقى ةم نلحها حشمل  اتي  ابُاهاث نً الأصات ججمُو نلى  الإغ حهت َظٍ جىؿىير : لماايت  لمز حعت

 َظ  نمىماًخدقق  الإقبىات  الإداؾبُت المباصب  اشغلت جؿبُق مضي مً الخألض الأصات َظٍ  ؾخسض م و مإؾؿت

 و  الإسخلفت و اهملُاث الأوشؿت باايؿبت  الإؿلىبت  الإداؾبُت  اغقابت نلى نامت بطفت  الإغ حهت مً  الإؿخىير

 : اخااُت  اهىاضغ  اخُدخػمً

  ادسجُل  اضقت، الالخماى،  الإلنُت،  اىحىص،( ًهىنر أن ًجب لما جمذ  الإااُت  اهملُاث أن مً  اخدقُق -

 ؛)......  اخقُُم و

 و اىكم  اقى هين جخػمجها  اتي  الإااُت والؤحغ ء ث  الإااُت و اخهلُماث  الى ةذ ماهذ ئط  ما جدضًض -

 نجها،  لخغوج نضم و أؾاؾها نلى  اهمل و بها الؤاتز م جم قض  الإىغىنُت

 و ضاصقت بطىعة  ابُاهلذ حهغع و مىغىنُت بطىعة أنضث قض  الإااُت  اقى ةم ماهذ ئط  ما جدضًض -

 ناصات؛

 ايشاؽ  لخقُقُت  اىدُجت نً ضاصقا حهبير  حهبر زؿاعة أو عبذ مً  ايشاؽ هدُجت أن مً  اخدقق -

 المإؾؿت؛  لخقُقي  الإالي  الإغلؼ نً ضاصقا حهبير  حهبر  اهمىمُت  الإيز هُت أن و  اشغلت

 مً  الإداؾبي  اهمل بؿبُهت ًخهلق فُما نلحها  الإخهاعف  الإداؾبُت بااقى نض الااتز م مضي مً  اخدقق -

 . الإسخلفت  الإااُت  اهملُاث ادسجُل  الاػمت و الإداؾبُت  الإؿدىضًت  اضوع ث خُث

  لأغغ ع  اشغلت في  لخاضت  اىخض ث لأخض صع ؾت  ادشغُلُت  الإغ حهت جمثل :) اعملياث(   ادشغيليت  لمز حعت

 المإؾؿت  ادشغُلُت الؤحغ ء ث بهؼ أو مافت فدظ نلى  ادشغُلُت  الإغ حهاث جقىم خُث أص ئها، قُاؽ

 أما غاًاتها، و أَض فها جدقق  اشغلت ماهذ ئط  ما أي  افهااُت جقِـ خُث  ادشغُل، فهااُت جقُُم لأغغ ع

  افدظ نملُاث ًقخطغ ولا أَض فها، اخدقُق مى عصَا أفػل بشهل  اشغلت حؿخسضم لُف جىضح فهي  انفاءة

ق و  اخىكُمي  اهُهل جقُُم جخػمً قض أجها خُث فقـ  الإداؾبت نلى  ادشغُلُت  حشغُل و الؤهخاج ؾغرر  ادؿىٍ

 الإص عة جىضُاث جقضًم ًخم ما وناصة الخقُُم، ًسػو  الإإؾؿؿت مً مجاى مجاى أي أو الؤانترووي،  لخاؾب

  الإقبىات  الإداؾبت مباصب مثل بىغىح مقغعة غير و انفاءة  افهااُت مهاًير ئن  اهملُاث، جدؿين لأغغ ع

 ألثر بأجها جدؿم أخهام جخؿلب  ادشغُلُت  الإغ حهت نملُت فان  اقى هين، جخػمجها  اتي جلو أو نلحها و الإخهاعف

ر 2.الااتز م مغ حهت و  الإااُت  اقى ةم بمغ حهت مقاعهت ط جُت

                                                           
 مطغ   لخضًث،  لجامعي  الإنخب  اهلمي،  اخؿبُق مشامل -و اقى نض  الإهاًير - اىكغير الؤؾاع  الإغ حهت وقى نض أضىىر ؾغ ًا،  اؿُض مدمض 1

 128 -129ص ص ر2007

 اليشغ  اثقافت ص ع  اهملُت، والؤحغ ء ث  اىكغير الؤؾاع  الإخقضمت  لخؿاباث مغ حهت  اقاض ي، ًىؾف خؿين صخضوح، أخمض خؿين2 

ر36رر:ص ،2009الأعصن و اخىػَو،
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  جدبو  اشغلت ماهذ ئط  ما اخدضًض  اشغلت لإحغ ء ث فدظ نملُت الااتز ماث مغ حهت جمثلر:1الااتز م مز حعت

  اشغلت جقُض الااتز م مغ حهت جقِـ لمارأنلى ؾلؿت ؾغٍق نً  الإدضصة  الى ةذ أو  اقى نض أو  الإقغعة الؤحغ ء ث

 .  الإقغعة باالإهاًير

 

  اد خليت  لمز حعت مهمت اخئليذ  اعمليت الإحز ء ث : اثاني  لمبدث

 في  اض زلي  الإغ حو ًدبهها  اتي  اىؾاةل و  لخؿى ث مً مجمىنت في  اض زلُت  الإغ حهت جىفُظ مىهجُت جخمثل

 أنماى نلى فهاات عقابت ئًجاص بهضف طاو و  اشغلت، ص زل  الإسخلفت الأنماى جقُُمه و فدطه و مغ حهخه ؾبُل

 .لفء و فهاى بشهل بمؿإواُاتهم  اقُام نلى فحها  اهاملين ومؿانضة  اشغلت

 

 . اد خليت  لمز حعت مهئت جئليذ خطو ث : الأو   لمطلب

قت جسخلف  نلى جإزغ  اتي  الإشنلاث هىنُت و  اشغلت وشاؽ ؾبُهت لإزخلاف جبها  اض زلي  الإغ حو أص ء ؾغٍ

  زخاع زلاى مً ًخم  اض زلُت  الإغ حهت مهىت أص ء أن ئلا ئص عتها، نلُه حؿير  اظي الؤص عير  اىكام و نملُاتها أص ء

 .2اخىفُظَا  الإغ خل مً مجمىنت  جبام زم مً و المغ حهت  لخاغهت  لجهت

 :3المز حعت  لخاطعت  لجهت  خخيار:أالألا

 :ؾغرر زلار وفق ًخم  اظي و  الإغ حهت، اهملُت ؾُسػو  اظي  ايشاؽ بازخُاع  اض زلُت  الإغ حهت جبضأ

قت اهظٍ جبها ًخم و : لمئظم لالاخخيار -1  زؿت ئلى  ؾدىاص  المغ حهت  لخاغهت  لجهت أو  ايشاؽ  زخُاع  اؿغٍ

ت  الإغ حهت  . اؿىت بض ًت في وغهها ًخم  اتي  اؿىىٍ

 أو وغو بشأن  الإهلىماث نلى  لخطىىر ئلى  اهلُا الؤص عة جدخاج قض : اعليا الإر رة طلب على بئاء الاخخيارر -2

 أو  اخىقُو، وشو نلى ما  جفاقُت مغ حهت مثل فحها، عأي أو خنم ئلى بداحت أجها الؤص عة جغير مشهلت ما،

 .ما فاجىعة اضفو جمهُض  أخض  اهملاء خؿاب مغ حهت

  الإغ حو مؿانضة ئلى  اضو ةغ مضع ء بهؼ ًدخاج قض :المز حعت  لخاطعت  لجهت طلب على بئاء  الاخخيار -3

 .لإص عتهم  لخاغهت الأوشؿت ابهؼ  اض زلُت  اغقابت هكام فهااُت و لفاًت جقُُم ئلى  اض زلي

 : اد خليتل  لمز حعت عمليت إنجاس مز خص :ثانيا

  :ًلي ما زلاى مً  الإغ حهت نملُت  هجاػ مغ خل بخدضًض ؾىقىم

 : اد خليت  لمز حعت لمهمت  اخدظير -1

 اهظٍ  لجُض بااخدػير أولا ًقىم أن  الإغ حهت، لأنماى بااخىفُظ  ابضء قبل  اض زلي  الإغ حو مً الأمغ ًخؿلب

اث جدضًض أحل مً  الإهمت  في المهمت  اخدػير زؿىة جخمثل و . اشغلت أَض ف مو بااخى فق  الإغ حهت مهمت أواىٍ

 . اخسؿُـ و  اضع ؾت مغخلت و باالإهمت الأمغ مغخلت َما مغخلخين

 

                                                           
 36 ص ، 2007 مطغ،  لجامهُت،  اض ع  الإغ حهت، في  لخضًثت  اخؿىع ث اؿفي، أخمض  اؿُض أمين1

 157هفـ  الإغحو  اؿابق ص    الإغ حهت في  لخضًثت  اخؿىع ث اؿفي، أخمض  اؿُض أمين2 

ت بين  اض زلي  اخضقُق  اىعص ث، الله نبض زلف 3    156 ص ، طلغٍ ؾبق و اخؿبُق، مغحو  اىكغٍ
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 مطلخت  لى المإؾؿت  اهامت الاص عة ؾغف مً  الإؿلمت  اىزُقت باالإهمت الأمغ ًخمثل :1 بالمهمت  مز -1-1

 الأَض ف ًدضص باالإهمت فالأمغ  الإغ حهت نملُت في بالاهؿلار  الإؿإواين  نلام أحل مً  اض زلُت  الإغ حهت

  اهلاقت ًدضص أن الأمغ اهظ  ًمنً لما  اهامت الاص عة اطالح  اض زلُت  الإغ حهت ؾغف مً جدقُقها  الإغ ص

 .غمىع أي اخفاصي  الإغ حهت مدل  اهُهل ختى أو  الإطلخت أو الأشخاص و  الإغ حهت بهملُت  اقاةمين بين

 أن ًمنً لما  اى خضة  اطفدت جفىث لا وزُقت باالإهمت الأمغ ًهىنر أن فِؿخدؿً  اشهل خُث مً أما

ر.وؿبُا ضغيرة  اشغلت ماهذ ئط  ما خاات في شفهي أمغ ًهىنر

 المإؾؿت  اهامت الاص عة غير ًهىنر أن ٌؿخؿُو  اض زلُت  الإغ حهت لخضماث  اؿااب أن الاشاعة ججضع لما

 ًهىنر أن ٌؿخدؿً  لخاات َظٍ ففي  الإطلخت مغ حهت ًؿلب ما لأؾباب و مهُىت مطلخت عةِـ  الإثاى ؾبُل نلى

 و  اض زلُت المغ حهت ألثر ضلاخُاث لإنؿاء طاو زاوي لخىقُو اى و  اهامت الؤص عة ؾغف مً مىقو الأمغ َظ 

 .بهملهم  اقُام نىض حؿهُلاث و أخؿً  ؾخقباى

ت حهخبر  الإغخلت َظٍ ئن : 2 اخخطيط الأ  ادر ضت -1-2   اض زلُت،  الإغ حهت مهمت لإهجاح حض  َامت و غغوعٍ

اث اخدضًض  الإساؾغ، نلى  الإبيُت  الإغ حهت زؿت وغو  اض زلُين  الإغ حهين نلى ًجب خُث  مهمت أواىٍ

 :ًلي ما زلاى مً  الإغخلت َظٍ جىفُظ ًخم و  الإؿؿغة الأَض ف  مو مبًخلا بما  الإغ حهت

  الإهلىماث حمو و الؤؾلام بهملُت ًقىم أن  اض زلي  الإغ حو نلى ًجب  لخؿىة َظٍ في : الهم الأ الإطلاع -رأ

 :ًلي ما جدقُق بغغع  الإغ حهت مدل  الإىغىم فهم مً جمنً  اتي  الاػمت، و  اهافُت

  الإهمت؛ َظٍ مً جدقُقها  الإؿلىب الأَض ف مهغفت -

 الأؾاؾُت  الإشامل جدضًض و  الإغ حهت مدل  اىقُفت أو  ايشاؽ في  الإؿبقت  اض زلُت  اغقابت مهغفت -

  خخُاحاث جدضًض و  الإغ حهت، مدل  ايشاؽ اؿبُهت  لجُض  افهم  اض زلي  الإغ حو فهلى بها  الإخهلقت

 .المهمت   اخسؿُـ نلُه اُترلؼ مجها،  الإؿخفُض  اؿغف

 زلاى مً و بها،  الإهلف المهمت  لجُض  افهم و بالإؾلام  اض زلي  الإغ حو ًقىم أن بهض :  3 اخلارب خطت -رب

 شهل في جكهغ وزُقت نً نباعة هي و  اخقاعب، زؿت بانض ص ًقىم فاهه بجمهها، قام  اتي  الإهلىماث

 خُث  الإلاخكت، ؾهلت أواُت أنماى مجمىنت ئلى  الإغ حهت مدل أو اىقُفت  ايشاؽ بخقؿُم ًقىم حضوىر

  اهمىص ًبين بِىما الأواُت،  اهملُاث أو الأنماى جقؿُماث الأوىر  اهمىص ًبين نمىصًً، ئلى  لجضوىر ًقؿم

  . اهملُاث أو الأنماى جلو أَض ف  اثاوي

 مساؾغ ئص عة فهااُت و ملاءمت مضي بخقُُم ًقىم أن  اض زلي  الإغ حو نلى :4 لخطز مو كع جددًد -رث

 جدضًضٍ غىء نلى و  لخؿىة َظٍ جهاًت في و به  الإخهلقت  اهمل باؾاع مقاعهت  اػبـ أهكمت و  ايشاؽ

 .  لخؿغ الإى قو

                                                           
 نلىم قؿم الاقخطاصًت،  اهلىم في ماحؿخير مظلغة ، الإإؾؿت حؿُير جدؿين في ومؿاَمتها مهمتها  اض زلُت  الإغ حهت اؿفي، شهباوي 1

 78ص ،2004  لجؼ ةغ، حامهت  ادؿُير،
 و ادؿُير، الاقخطاصًت  اهلىم ملُت ماحؿخير، عؾاات  لخاعحُت، و الإغ حهت  اض زلُت  الإغ حهت بين  اخهامل ؾغنت، أبى الله نبض  اؿلام نبض 2

 10ص ، 2010  لجؼ ةغ،  لجؼ ةغ، حامهت ومغ حهت، مداؾبت فغم
3Jaque Renardر, Ibid , P : 189. 

، ؾبق مغحو  اضواُت،  الإهاًير وفق  اض زلي  اخضقُق صاُل ضبذ، ًىؾف ص وص4 ر253 .ص طلغٍ
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 :ر1 فت باع  اخقاعب زؿت حضوىر بالماى ًقىم  اض زلي  الإغ حو فان 

 نمل؛ بهل  الإغجبـ  لخؿغ ًدضص :ثااث عمور -

اث زلار خؿب الخؿغ ملخظ جقُُم ًخػمً :ر بع عمور -  غهُف؛ مخىؾـ، نالي، :مؿخىٍ

ا ًجب  اتي  اض زلُت  اغقابت وؾاةل طلغ :خامظ عمور -  نلى بالإنخماص  الإساؾغ، َظٍ لإبؿاى جىفيرَ

لين؛ الأفغ ص أو  الإلاةمت الأصو ث و الؤشغ ف  الإهاًير،و  الؤحغ ء ث   الإإَ

 لا و مىحىصة أجها أو أَمُت، ط ث حهخبر  اتي الؤحغ ء ث وحىص نضم أو وحىص ئلى الؤشاعة :ضارص عمور -

  اهمل؛ في جخدنم أزغير وؾاةل جىحض انً و مىحىصة غير و اهنـ نملها جإصي

غ ًدضص :  اخوحيهي  اخلزيز -رر  ٌهغع و هؿاقها، و  اض زلُت  الإغ حهت مهمت جدقُق أؾـ  اخىحُهي  اخقغٍ

 زؿت غمً ؾابقا  الإدضصة  لخؿغ مى قو ٌهغف لما اخدقُقها،  اض زلي  الإغ حو ٌؿعى  اتي الأَض ف

 جضزلاتهم، بمجالاث  الإغ حهىنر مقترح ًخػمً لما  الإهمت، هؿار جدضًض ًخم غىئها نلى  اتي و  اخقاعب،

  لجغغ في،  اهمل مجاى و المغ حهت، ؾخسػو  اتي وافغوم الؤص عة أي  اىقُفي،  اهمل مجاى خُث مً

 .باالإهمت  اقُام مهان أي

غ َظ  أن لما  وختى اها  اؿاابين و باالإغ حهت  الإهىُين الأشخاص مو  ادشاوعر بهض طاو الخهضًل قابل  اخقغٍ

غ ٌؿخؿُو   اىخاةج الانخباع بهين ًأزظ أن نلُه  الإؿؿغة الأَض ف جدقُق مً  الإغ حهت الإهمت  اخىحُهي  اخقغٍ

 . لخؿغ مى قو جدضًض بهض  الإؿخسلطت

 : اد خليت  لمز حعت مهمت جئليذ -2

 زؿى ث جبضأ بها،  الإهلف  اض زلُت  الإغ حهت الإهمت جسؿُؿه و صع ؾخه مً  اض زلي  الإغ حو ًيخهي أن بهض

 مً ًمنىه بما الؤزباث، أصات و  الإهلىماث بجمو  اض زلي  الإغ حو ًقىم زلااها مً  اتي و المهمت،  الإُض وي  اهمل

  :هي  مغ خل زلار في  لخؿىة َظٍ جخمثل و  الإهمت، َظٍ أَض ف جدقُق

  الإهلف  افغٍق بين مغ حهخه ؾِخم  اظي  ايشاؽ مقغ في الؤفخخاح  حخمام نقض ًخم :الإفخخاح إحخماع -2-1

  اتهُئت لظاو و  اؿغفين، بين  اهلاقاث أولى بىاء ًخم فُه و  الإغ حهت، مدل  ايشاؽ ومؿإواى باالإهمت

 .ؾدخم  اتي و افدظ  الإغ حهت اهملُت  الإُض هُت

 مسخلف بين  الإغ حهت أنماى بخقؿُم  الإغ حهت بغهامج ًقىم :) اخئليذ مخطط( لمز حعت بزنامج -2-2

لاتهم وفقا  الإغحهت فغٍق أنػاء  بغمجت الأنػاء، جىقلاث جىكُم  اؼمً، وخؿب زبرتهم و الإإَ

 جدبو نلى ٌؿانض و مهمخه، نً  اخفاضُل أصر بمهغفت المغ حو ٌؿمذ و  القاء ث، و الاؾخجى باث

 مً ئاحها  اخىضل جم  اتي  الإغ خل جدضًض و  اؼمً زلاى المهمت  اهاصي  اؿير اػمان  الإغ حهين نمل

 مو  الإسؿـ َظ  بين  لخلـ ًجب لا لما  الإؿخقبلُت، المهماث مهما مغحها ٌهخبر و  الإغ حو، ؾغف

 هطّذ فقـ  و قض  اخسؿُـ و  اضع ؾت مغخلت جهاًت ختى  اهمل جسؿـ فااثاهُت  اخقاعب، زؿت

 2200عقم  الإهُاع في  لخؿت َظٍ ًسظ فُما  اض زلُت المغ حهت  الإهىُت المماعؾت  اضواُت  الإهاًير

ق مسؿـ ئنض ص  اض زلُين  الإغ حهين نلى ًجب " نلى المهمت  اخسؿُـ
ّ
 حهت، مغ مهمت اهل مىز

خػمً  نملُت لما جخم" مهمت اهل  الإسططت و الإى عص  اؼمني  الإجاى هؿار، أَض ف،  الإسؿـ وٍ

                                                           
1 Jaque Renard   ,  Ibid, p :190. 
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ت،  الإغخلت :هي أؾاؾُت زلازت مغ خل زلاى مً  اض زلُت  الإغ حهت  ومغخلت  اخىفُظًتر الإغخلت  اخدػيرً

 .1الاؾخيخاج

 مضًغ مً  نخماصٍ و  الإغ حهت بغهامج ئنض ص بهض مباشغة  الإغخلت َظٍ جىفُظ ًخم : لميد ني  اعمص -2-3

 الازخباع ث، ئحغ ء زلاى مً  اى قو نلى  ابرهامج َظ  بخؿبُق  الإغ حهت فغٍق ًقىم خُث  الإغ حهت،

ا و  الإقاعهاث  مهمت أَض ف اخدقُق  الإلاةمت ور اهافُت الؤزباث أصات بغغع  الإغ حهت جقىُاث مً غيرَ

جب .جدضر قض  هدغ فاث أو مساافاث أو مشامل أي نً  انشف و  الإغ حهت،   الإغ حهت فغٍق نلى وٍ

ضة نمل بأوع ر  الإغ حهت، أنماى مافت بخىزُق  اقُام  و اها، ص نمت زبىجُت ومؿدىض ث بمهلىماث مإٍ

 هخاةج و نملُت جثبذ و حهؼػر و جضنم  اتي فهي  الإغ حهت، أنماى نىاضغ أَم مً  اهمل أوع ر حهخبر

 . الإىجؼة  الإغ حهت أنماى مً  الإغ حهت أصات نً  اىاججت  الإغ حهت، وجىضُاث

 : اد خليتل  لمز حعت مهمت عن  اخلزيز -3

ر 2:هي مغ خل أعبو في جخمثل و  اض زلُت،  الإغ حهت مهمت  هجاػ في الأزيرة حهخبر  لخؿىة َظٍ

غ َظ  ئنض ص ًخم :المز حعت  الألي  اخلزيز -3-1  ًخم  اتي  الإشامل، جدلُل و ئبغ ػ أوع ر زلاى مً  اخقغٍ

  اتي  الإساافاث و الؤهدغ فاث و  الإشامل مافت نلى حشمل  الإغ حهت،و اتي بغهامج جىفُظ أزىاء ئنض صَا

ظ  المهمت، جىفُظَم أزىاء المغ حهين جنشفذ غ وَ غ ئنض ص أؾاؽ ٌهخبر  اخقغٍ  . اجهاتي  اخقغٍ

 بدىفُظ قام  اظي  الإغ حهت فغٍق بين  حخمام نقض ًخم :أعمااهم  لمز حعت  شخاص من  ازر خم -3-2

 بهغع  الإغ حهت فغٍق ًقىم الاحخمام َظ  في و أنمااهم،  الإغ حهت والأشخاص  الإغ حهت مهمت

ضة بالأصات مضنمت ئاحها جىضلى   اتي و اىخاةج  الإلاخكاث  بشأجها،  الإقترخت  اخىضُاث ئلى ئغافت اها،  الإإٍ

 زلاى مً  اخىضُاث و  اىخاةج و  الإلاخكاث جلو نلى بااغص أنمااهم  الإغ حهت الأشخاص ًخضزل بهضَا

غ ث  .اضحهم مان ئن ًقضمىجها  اتي الاهخقاص ث و  اخىغُداث و  اخبرً

غ  نض ص ًخم  اخضزل،  هتهاء بهض : انهائي  اخلزيز -3-3  لأَم ئعؾااه ًخم و  اجهاةُت، ضىعجه في  الإغ حهت جقغٍ

 و  الإشنلاث الإهالجت  الإقترخت  اخىضُاث و  الإغ حهت، مهمت بيخاةج لإنلامهم والؤص عة،  الإهىُين  الإؿإواين

غ ًهىنر أن ًجب و . الإغ حهت نملُت زلاى جنشفذ  اتي الؤزخلالاث  و بىاء، و و ضح و مىغىعي  اخقغٍ

 . الإىاؾب  اىقذ في جقضًمه و ئنض صٍ ًخم

 بها  اقُام  اى حب  اخصخُدُت  اخىضُاث مً الإجمىنت  اض زلي  الإغ حو  قتر ح بهض : اخوصياث جئليذ -3-4

 جلو بدىفُظ الؤاتز م مضي بمخابهت ًقىم فاهه بمهمخه،  اقُام أزىاء سجلها  اتي  الإلاخكاث نلى بىاء 

 .الؤص عة نلحها ضاصقذ  اتي و  الإقترخت  اخىضُاث مل جىفُظ نىض  الإغخلت َظٍ جيخهي و  اخىضُاث،

 

 

 

 

 

                                                           
1 Elisabeth Bertin et autre, Manuel comptabilité et audit, Bertin édition, Alger. Algérie, 2013, p, 556 

، ؾبق مغحو   لخاعحُت، و الإغ حهت  اض زلُت  الإغ حهت بين  اخهامل ؾغنت،، أبى الله نبض  اؿلام نبض 1 -  69  70   . ص ص طلغٍ
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  اد خليت  لمز حعت جلئياث : اثاني  لمطلب

 .الؤزباث أصات و قغ ةً زم مً و  اض زلُت  الإغ حهت مهمت اخىفُظ  اهمل أوع ر أولا بخدضًض ؾىقىم

  اد خليت  لمز حعت مهمت اخئليذ  اعمص أالأر ق :أالألا

 و هخاةج و نملُت جثبذ و حهؼػر و جضنم  اتي فهي  الإغ حهت، أنماى نىاضغ أَم مً  اهمل أوع ر حهخبر

 . الإىجؼة  الإغ حهت أنماى مً  الإغ حهت أصات نً  اىاججت  الإغ حهت،  جىضُاث

  الإغ حهت، نملُت في  الإؿخغغرر  اىقذ نً ماصًا صاُلا  اهمل أوع ر حهخبر" :1 لمز حعت عمص أالأر ق حعزيف -1

ا الأوع ر بهظٍ الاَخمام مغ حو أي نلى  اػغوعير مً أضبذ اظ  غ لخابت في أؾاؾُت عليزة لانخباعَ  . اخقغٍ

 قام ما لاقهاع  الإغ حو بى ؾؿت حمهها جم  اتي  اقغ ةً و الأصات مل حشمل "أجها نلى  اهمل أوع ر حهغف لما

غ، ئنض ص في ئاُه ٌؿدىض  اظي الأؾاؽ المغ حو ًهىنر وبى ؾؿتها نمل مً به   اظي  افدظ الإضي  اقغ ةً و  اخقغٍ

ر 2" .رقام

 أحغ َا  اتي الازخباع ث و جىفُظَا جم  اتي الإحغ ء ث  الإغ حو بها ًدخفل سجلاث بأجها " نلى أًػا حهغف و

 . 3"ئاحها جىضل  اتي  الإلاةمت الاؾخيخاحاث و نلحها  لخطىىر جم  اتي و الإهلىماث

 و نمل، مً به قام ما لإقهاع  الإغ حو بى ؾؿت ججمُهها ًخم  اتي و اقغ ةً الأصات مل  اهمل أوع ر جخػمً خُث

 .ئاحها جىضل  اتي و اىخاةج و  جبهها،  اتي الؤحغ ء ث و  اؿغرر لظاو

 :ًلي ما نلى  الإغ حهت مهىت مماعؾت أوع ر حشمل : اعمص أالأر ق أنو ع -2

 ملفين، في بترجُبها موًق و نلحها ًخدطل  اتي الأوع ر و بااىزاةق  الإغ حو ًدخفل ما ناصة : لمز حعت مللاث : الألا 

 ما نلى جدخىير  اتي و  الإغ حهين بين لثير  ًسخلف لا  الإلفين َظًً مػمىنر و .حاعير أو ؾىىير والآزغ ص ةم ملف

ر:ًلي

 جفؿير ث  ئلى جدخاج أمىع   الإغ حهت بهملُت قُامه أزىاء  الإغ حو حهترع ما لثير  :4 لمز حعت مذهز ث

جها  ما  اسجل َظ  في  الإغ حو ًضوجها  اتي  الإلاخكاث مً و زاص، سجل في وئًػاخاث فُقىم بخضوٍ

  :ًلي

  اقاهىهُت؛ أو  الإىغىنُت أو  اشهلُت الشغوؽ  الإؿخىفاة غير أو  الإفقىصة، باالإؿدىض ث بُاهاث -

  الإغ حهت؛ أزىاء نلحها نثر  اتي الأزؿاء بُان -

  اض زلُت؛  اغقابت هكام في وحضَا  اتي  اتي الثغغ ث بُان -

   اقاصمت؛  الإغ ث في  ؾخنمااها  الإغ حو ًغغب  اتي  الإؿاةل -

  جفؿير ث و ئًػاخاث اؿلب مغ ؾلاث بها خغعر مؿاةل -

  الإغ حهت؛ بغهامج نلى لإصزااها غغوعة ًغير حهضًلاث و  قتر خاث -

 . الإغ حهت نملُت في ملاخكاجه و جدفكاجه -

                                                           

1 Laurent, H et Philippe, La pratique de l’audit, France, 1994, P : 69. 

، ؾبق مغحو  اض زلُت، و الإغ حهت  الإااو،  اغقابت نبض أخمض مدمض  اؿى فيري، عػر فخخي2  69ر :ص طلغٍ
 11 ر:ص ، 2005مطغ  لخضًث،  لجامعي  الإنخب  الإغ حهت، أضىىر ابِب، نىع  افُىمي، مدمض3
ت  اىاخُت : لخؿاباث جضقُق نلم  اؿُض، أمين زااض4  ص ، 2007الأعصن، و اخىػَو، اليشغ و ةل ص ع  اغ بهت،  اؿبهت  اهملُت، و  اىكغٍ

ر   106-107ص
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 و  الإغ حهت، بهملُت قُامه أزىاء زاضت عمىػر أو نلاماث ٌؿخسضم أن  الإغ حو نلى :1 لمز حعت علاماث 

 و  حهت، ع ام جلو ؾبُهت و مغ حهتها ًفُض زاص بغمؼ نلحها ًإشغ ما زؿىة مغ حهت مً ًيخهي نىضما

ت نلى ومؿانضوٍ َى ًدخفل أن أًػا نلُه  نلحها مخهاعف مهُىت نلاماث َىاك اِـ و الأمىع، َظٍ ؾغٍ

 و  اغمىػر بها مىضح قاةمت في مىغىنت  لخاضت عمىػٍ مغ حو اهل حضث خُث  الإغ حهين، حمهىعر بين

 الأمثلت مً و أنمااه مخابهت  الإغ حو نلى ٌؿهل مىخض عمؼير هكام نلى ٌؿيرون مهاوهىٍ ابهؼ صلااخه

 :ًلي  ما نلى  الإغ حهت نلاماث نلى

   اُىمُت؛ صفتر مً  الإبلغ جغخُل مغ حهت نلى صلاات:<ر

  اغأس ي؛  الإجمىم مغ حهت نلى الضلاات = :

  الأفقي؛  الإجمىم نلى الضلاات× :

ض  الإؿدىض مو  اهملُت مؿابقت نلى الضلاات< :  اها؛  الإإٍ

: Oشؿبه؛ أو عقم ئاغاء نلى  الضلاات  

: Sلخؿىة؛ مغ حهت ئهتهاء نضم نلى  الضلاات   

: Vالإؿدىضًت؛  الإغ حهت نلى  الضلاات   

 أزغي؛ ئلى ضفدت مً  اىقل نلى الضلاات : م

 .جدلُلي لشف وحىص نلى الضلاات : ك

 ونلُه  افدظ، واِـ الؤزباث وقُفت نلى  الإغ حهت اهملُت الأؾاؾُت  ابيُت جقىم  الإثباث أرات الأ  الز ئن : ثانيا

 هخاةج ئلى  اخىضل مً جمنىه مافُت قغ ةً نلى ًدطل أن الإحغ ء ث جىفُظٍ نىض  اض زلي  الإغ حو نلى ًجب فاهه

غٍ لخابت في نلحها ٌهخمض مهقىات  .عأًه وئبض ء جقغٍ

 :2 الإثباث أرات الأ  الز ئن أنو ع -1

 :ًلي فُما  اض زلُت  الإغ حهت في الؤزباث قغ ةً أهى م جخمثل

   افهلي؛  اىحىص -

ضة  الإسخلفت  الإؿدىض ث -   زاعحها؛ أو  اشغلت ص زل أوشأث ؾى ء الهملُاث  الإإٍ

    اض زلُت؛ الغقابت ؾلُم هكام وحىص -

   لخؿابُت؛  اىاخُت مً الأعضضة صخت -

ضة الؤزباث أصات مً حهخبر و اتي  الإنخىبت الؤقغ ع ث -  صفاجغ و الأضلي  اقُض لضفاجغ  الإااُت القى ةم  الإإٍ

اث  الإخهلقت  اهمل أوع ر و  الإداؾبُت،  اسجلاث و م اها الأؾخاط  . لجغصًت باادؿىٍ

 :3  الأ الز ئن الإثباث أرات على  لحفوو  الأضائص -2

 مً لمُت أزغير و هىنُت مهلىماث  لى ًدخاج  الإغ حو فان  اض زلُت  الإغ حهت مهمت بدىفُظ  اقُام أحل مً

 مً مجمىنت نلى الانخماص ًجب جدلُلها و  الإهلىماث َظٍ ولجمو جىفُظَا و  الإغ حهت لأنماى  اخسؿُـ أحل

 :فُماًلي  جخمثل  اتي و واخقىُاث  اىؾاةل
                                                           

ت  اىاخُت : لخؿاباث جضقُق نلم   اؿُض أمين  زااض1   106ص  اؿابق،  الإغحو هفـ  اهملُت، و  اىكغٍ
، ؾبق مغحو ،  لخاعحُت و الإغ حهت  اض زلُت  الإغ حهت بين ؾغنت،  اخهامل أبى الله نبض  اؿلام نبض 2  80 -82 ر:ص ص طلغٍ

، ؾبق مغحو   لخاعحُت، و الإغ حهت  اض زلُت  الإغ حهت بين ؾغنت،  اخهامل أبى ؾهُض الله نبض  اؿلام نبض3   75 .ص طلغٍ
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 نلُه ًجب فاهه الأضل،  اضفترير  اغضُض وخقُقت صخت مً  الإغ حو ًخألض اهي : العلي  لجزر الأ  لمعاًئت 

 َظٍ و لجغص، و اقُاؽ  اهض بهملُاث و اقُام اىحىصٍ،  الإثبخت  اىزاةق ولظاو  اى قو نلى الأضل مهاًىت

 .الأضل  افهلي  اىحىص مً الخدقق وؾُلت وأقىير أَم حهخبر  اىؾُلت

 باالإؿدىض ث  الإسجلت  لخؿابُت  ابُاهاث و الأعقام ؾلامت مً الخألض الاحغ ء َظ  حهضف : لحطابيت  لمز حعت 

 أجها ئلا  اىؾُلت َظٍ بؿاؾت وعغم فقـ  لخؿابُت  اىاخُت مً طاو و  الإااُت  اقى ةم و  انشىف و و اضفاجغ

ت وؾُلت   . الإداؾبي  اهمل مغ خل مً  الإسخلفت المغ خل  لخؿابُت  اصخت مً  اخألض مً  الإغ حو جمنً غغوعٍ

 مً  اخألض في  الإغ حو نلحها ٌهخمض ؾلُما، مغحها حهخبر  اتي الأوع ر هي  الإؿدىض ث ئن : لمطدئدًت  لمز حعت  

  اىؾاةل أَم مً  الإؿدىضًت  الإغ حهت وحهخبر بها،  الإخهلقت  اصخت ومً مهُىت اى قهت  افهلي  لخضور

خىقف  الإغ حهت في الؤزباث ةأصى نلى الخطىىر  الإؿخسضمت   الإغ حهت أصات صقت نلى  الإغ حهت نملُت هجاح وٍ

 .بااشغلت  الإااُت و اخطغفاث الأخض ر بين  اغبـ نلى  الإغ حو حؿانض أجها خُث  الإؿدىضًت،

 نلُه ًجب أو  الإغ حو اهمل غغوعير و َاما ٌهخبر الؤحغ ء َظ  ئن : اد خليت  ازكابت نظام الأجلييم فدص 

 طاو نلى الانخماص مضي جقضًغ و  الإغ حهت، نملُت هؿار جدضًض مً  الإغ حو ًخمنً زلااه فمً به،   اقُام

  اض زلي  الإغ حو نلى ًجب فاهه اظاو .باحغ ئها ًقىم أن ًجب  اتي والازخباع ث  اهُىت حجم وجدضًض  اىكام

 الاحغ ء ث وأن وصقُقت، صخُدت مهلىماث نلى  الإااُت  اسجلاث  خخى ء مً الخألض  الإهلىماث، أهكمت فدظ

  اؿُاؾاث مو متهابملا ومضي  الإىغىنت، الأهكمت مغ حهت  اض زلي  الإغ حو ًجب لما وفهاات، مافُت  اغقابت

 الأهكمت َظٍ وفهااُت لفاًت مضي اخدضًض بااشغلت و لخؿـ

 

  اد خليت  لمز حعت معاًير : اثااث  لمطلب

ُاملها أ حجامهارو أَض فها جدباًً شغماث ص زل  اض زلُت  الإغ حهت نملُت جخم  زلاى ومً  اخىكُمُت، وَ

 مههض قام اظاو  اض زلُت،  الإغ حهت أوشؿت مماعؾت نلى جإزغ الازخلافاث و  افغور جلو مسخلفين،مل أشخاص

 . اض زلي  الإغ حو نمل اػبـ  اض زلُت  الإغ حهت مهاًير باضض ع  اض زلُين  الإغ حهين

 : 1 افلاث معاًير أالألا

 جدىاوىر  اتي و  اض زلُين  الإغ حهين مههض مً ضاصعة عةِؿُت مهاًير أعبهت مً مهىهت مجمىنت نً نباعة هي

 و اطلاخُاث الأَض ف نلى وشملذ  اض زلُت،  الإغ حهت أوشؿت ًإصونر  اظًً والأفغ ص  اشغماث وزطاةظ ؾماث

 لما وهي  اخدؿين وبغ مج  لجىصة جألُض  الإهىُت،  اهىاًت وبظى  انفاءة و الإىغىنُت، الاؾخقلااُت و الإؿإواُاث

 ;ًلي 

 ر وشاؽ ومؿإواُاث وضلاخُاث أَض ف جدضًض  ًجب:رالأ لمطؤالأايت الأ اطلطت  اغزض 1000 معيار

 أن ًجب لما .الؤص عة مجلـ ؾغف مً نلحها ومى فق  الإهاًير مو جيسجم عؾمُت بىزُقت  اض زلُتر الإغ حهت

  اتي  اؿلؿت اه جهىنر  اض زلُت  الإغ حهت قؿم أن بمهنى مقُض، غير  اض زلُت  الإغ حهت نمل هؿار ًهىنر

 .الؤص عة مً جضزل صونر لهل  اىكام في  اغقابُت الاحغ ء ث الإخابهت ًدخاحها

                                                           
1 The institute of internal auditors, international standards for the professional practice of internal auditing 

“standards and guidance“,USA, 2012, p, 1. 
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 أن ًيبغي لما مؿخقل وشاؽ  اض زلُت  الإغ حهت جهىنر أن ًيبغي  :الأ لموطوعيتل الإضخللاايت 1100 معيار 

 المغ حهت  اخىفُظي  اغةِـ ًغجبـ أن ًجب" .نملهم أص ء في باالإىغىنُت  اض زلُين  الإغ حهين ًدؿم

 جىفُظ مً  اض زلُت حهت    الإغ وشاؽ اخمنين وطاو المإؾؿت، الؤص عير  اهُهل في مؿخىير بأنلى

 نلى جألُض   اؿىت في الأقل نلى مغة الؤص عة الإجلـ ًقضم أن نلُه ًجب لما وحه، ألمل نلى مؿإواُاجه

  1."  ايشاؽ اهظ   اخىكُمُت الاؾخقلااُت

 لفاءة ئنر . الاػمت  الإهىُت و اهىاًت باانفاءة  الإهام جإصي أن ًيبغي : لمهئيت الأ اعئاًت  اىلاءة 1200 معيار 

جب ص زلي مغ حو مل ومؿإواُت  الإغ حهت مضًغ مؿإواُت هي  الإهني الأص ء   الإهىُت  انفاءة ًمخلو أن وٍ

 . الإغ حهت أنماى أص ء في  الإهني  لخغص ًماعؽ وأن و حبه، لأص ء  الاػم الاهػباؽ و و اخضعٍب و اهلمُت

رص زلي مغ حو مً  الإخىقهت و الإهاعة  الاػمت  الإهىُت بااهىاًت ًلتزمى  أن  اض زلُين  الإغ حهين نلىلما ًيبغي 

 . لخؿأ مً مهطىم  اض زلي  الإغ حو أن حهني لا  الإهىُت و اهىاًت لفء،

 غ نلى ٌهمل أن  الإغ حهت قؿم مضًغ  نلى: اخدطيول الأبز مج  لجورة جأهيد 1300 معيار   و الإدافل جؿىٍ

  ابر مج َظٍ جسػو وأن  الإغ حهت وشاؽ بخدؿين ٌؿمذ بما بغ مج جطمُم زلاى مً  لجىصة جألُض  نلى

 وجدؿين  ابرهامج مً حؼء اهل  الإؿخمغة  اضوعٍت و الإغ قبت وزاعحُا ص زلُا الجىصة  اضوعي الخقُُم

رر.الأزلاقي  الإُثار مو و مهاًير مو  اض زلُت  الإغ حهت وشاؽ جى فق ًػمً بمار اشغلت نملُاث

 ئلى  اهامت أو الؤص عة ئلى ئما مباشغة جابهت ماهذ ئط  ئلا  الإهاًغ َظ  مو  اض زلُت حهت  الإغ  جخى فق أن ًمنً لا

ر.2 اخضقُق لجىت أو الؤص عة مجلـ

 3 ر ء معاًير  ثانيا

  الإغ حهت أوشؿت جطف و اتي  اض زلُين  الإغ حهين مههض مً ضاصعة عةِؿُت مهاًير ؾبهت نً نباعة هي

  اض زلُت،  الإغ حهت وشاؽ ئص عة نلى وشملذ أص ئها بها ًقاؽ أن ًمنً  اتي  اىىنُت  الإقاًِـ جػو  اض زلُت،

  الإساؾغ ئص عة وقبىىر الؤهجاػ مغ خل وعضض مغ قبت  اىخاةج، ئًطاى  الإهمت، جىفُظ : الإهمت جسؿُـ  اهمل، ؾبُهت

 ًلي لما وهي

 نلى  اض زلُت  الإغ حهت أوشؿت ًضًغ أن  الإغ حهت قؿم مضًغ نلى: ة اد خلي  لمز حعت أنشطت2000 معيار 

 .رةالمإؾـ نااُت قُمت ًدقق بما فهاى هدى

 في  الإؿاَمت و بااخقُُم جقىم أن  اض زلُت  الإغ حهت وشاؽ نلى ًجب ئط:  اعمص طبيعت 2100 معيار 

 . اشغماث وخىلمت و اؿُؿغة و اغقابت  الإساؾغ ئص عة جدؿين

 نىض  الإغ حو ًأزظَا أن ًجب  اتي الؤنخباع ث أَم جدىاوىر  الإهاًير َظٍ:  اعمص مهمت جخطيط 2200 معيار 

 . الإى عص وجىػَو و اىقذ و اىؿار الأَض ف جدضًض  الإغ حهت الإهمتر  اخسؿُـ

                                                           
1 - The institute of internal auditors, ipid, p, 4. 
2 Chekroun Meriem, le rôle de l’audit interne dans le pilotage et la performance du système de contrôle interne, thèse 

de doctorat, université Abou Beker Belkaid de Telmcen, FSECSG, Algérie, 2014, p p, 37-38. 
ت بين  اض زلي  اىعص ث،  اخضقُق الله نبض زلف 3 ، ؾبق مغحو ، و اخؿبُق  اىكغٍ   :466 -487ص ص طلغٍ
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 م وجدلُل بخدضًض ًقىمى  أن  اض زلُين  الإغ حهين نلى ًيبغي ئط:  لمهمت أر ء 2300 معيار   وحسجُل وجقىٍ

جب بها   اقُام ًخىاىنر  اتي  الإهمت أَض ف اخدقُق مافُت مهلىماث  مً الخألض ؾلُم ئشغ ف ًهىنر أن وٍ

غ  لجىصة جىفغ ومً الأَض ف جدقُق  الأفغ ص وجؿىٍ

 اىقذ في  الإغ حهت نمل هخاةج باًطاى ًقىم أن  اض زلي  الإغ حو نلى ًيبغي: الإجفاو نخائج 2400 معيار   

قت و  . الإىاؾبين اؿغٍ

 جم  اتي  اىخاةج ومخابهت الإغ قبت حضوىر وغو  اض زلُت  الإغ حهت مضًغ نلى : لمز كبتل بزنامج 2500 معيار 

غ  .الإص عة نجها   اخقغٍ

 م أن بما: المخاطزة الإر رة كبوو  2600 معيار   الإغ حهت نمل وشاؽ أضبذ  الإساؾغ ئص عة وجدؿين جقىٍ

 الؤص عة جخقبله  اظي  الإؿخىير مً  اخألض  اشغلت في  الإغ حهت قؿم مضًغ نلى ًيبغي 2600 الإهُاع  بمىحب

  الإىغىم ًىاقش أن نلُه جخدمله أن المإؾؿت ًمنً  اظي  الإؿخىير مً أنلى أهه أخـ وئط   الإساؾغ مً

 . الإىاؾب الخل الخىضل الؤص عة الإجلـ عفهه ًخم خله ًخم ام وئط   اهلُا الؤص عة مو

 و اتي  اقُم، و  الإباصب مً مجمىنت بأجها  اهمىم نلى: 1 اد خليت  لمز حعت لمهئت  خلاقي  لميثاق :ثااثا

 مثل  الإهىُت الجماناث  اهامت و الإى زُق  اخىكُمُت الأزلاقُاث حهغف Ethics و اقى نض  اقى هين، في جخمثل

 . الإسخلفت  المىكماث  اؿلىك ومى زُق  الإداؾبين،

  اهضف  اض زلُت،  الإغ حهت مهىت لأزلاقُاث حضًض صاُل  اض زلُين  الإغ حهين مههض وغو 2000 ؾىت في

ؼ َى مجها  مً مطالح نلى المدافكت مؿإواُاتهم  الإغ حهين جدمل أحل مً  الإهىت، في الأزلاقُت  اثقافت حهؼٍ

   ر:َما أؾاؾُين مهىهين ئلى الأزلاقي  الإُثار قؿم خُث بسضمتهم ًقىمىنر

 :2 اد خليت  لمز حعت معاًير جطبيم الأ بالمهئت  لمزجبطت  لمبارئ:أالألا

  اض زلُين  الإغ حهين مً ًخىقو خُث  اض زلُت، المغ حهت  اهملُت  الإماعؾت و باالإهىت  الإباصب َظٍ جغجبـ

 : اخااُت  الإباصب وصنم جؿبُق

 نلى الانخماص الأؾاؽ جىفغ  اتي و ًمىدىجها  اتي  اثقت مً جيشأ  اض زلُين  الإغ حهين  ؾخقامت : انز هت -1

 أخهامهم

 وئًطاى جقُُم حمو، في  الإهىُت  الإىغىنُت صعحاث أنلى  اض زلُىنر  الإغ حهىنر ًكهغ : لموطوعيت -2

  . اهمل أو  ايشاؽ خىىر  الإهلىماث

 نً ًفصخىنر ولا نلحها، ًدطلىنر  اتي  الإهلىماث خُاػة و قُمت  اض زلُىنر  الإغ حهىنر ًدترم : اطزيت -3

 .طاو افهل  الإهني أو  اقاهىوي الؤاؼ م خاات في ئلا ضلاخُاث، بضونر   الإهلىماث َظٍ

 زضماث جقضًم في  الإؿلىبت و لخبر ث  الإهاع ث  الإهغفت،  اض زلُىنر  الإغ حهىنر ًؿبق : لمهئيت  اىلاءة -4

 . اض زلُت  الإغ حهت

 

 

 
                                                           

 53 -54ص ص ، 2009 الأعصن، و اخىػَو، اليشغ ضفاء ص ع  لخضًث، و اخألُض  الإغ حهت ئلى  الإضزل حمهت، خلمي أخمض 1
 210 ص ، 2007  لجامهُت،  اض ع  اخألُض، وزضماث  الإغ حهت في مخقضمت صع ؾاث اؿفي، أخمض  اؿُض أمين2
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 : 1بااطلون  لمزجبطت  لمبارئ :ثانيا

 في حؿانض  اقى نض َظٍ  اض زلُين،  الإغ حهين مً  الإخىقو  اىمىطجي  اؿلىك جطف  اتي  اقى نض جلو هي

 :في وجخلخظ  اهملي،  اخؿبُق مباصب جفؿير

 .ومؿإواُت  وخظع بأماهت نملهم مماعؾت  اض زلُين  الإغ حهين نلى : انز هت .1

 مً أو عبما نلاقاث أو أوشؿت أًت في ٌشاعمى  لا أن  اض زلُين  الإغ حهين نلى ًجب : لموطوعيت .2

 .مخديز غير جقُُم جػهف أن  الإفترع

 ًػغ أو  اقاهىنر مو ًخفق لا أؾلىب أي أو شخص ي منؿب لأي  الإهلىماث ٌؿخسضمى  لا أن: اطزيت .3

 .بها ٌهملىنر  اتي المإؾؿت والأزلاقُت  اشغنُت بالأَض ف

  الإهغفت فحها ًملهىنر  اتي  لخضماث فقـ ًإصو  أن  اض زلُين  الإغ حهُين نلى ًجب : لمهئيت  اىلاءة .4

ت و الإهاعة ر.و لخبرة  اػغوعٍ

 

  اد خليت  لمز حعت إر رة : اثااث  لمبدث

 و  اض زلُت  الإغ حهت ئص عة جىكُم ولظ   اض زلُت،  الإغ حهت زلُت ئلى  اخؿغرر  الإبدث َظ  زلاى مً ؾِخم

 . اخىكُمي  اهُهل فيرفي مىغهها

 

  اد خليت  لمز حعت خليت : الأو   لمطلب

 أصي قض و  اىححهت، و  اطاةبت  اقغ ع ث  جساط في حؿانضٍ  الإغ حهت بهملُت  اقاةم ًدبهها مىهجُت وغو ئن

ت أص ة وحىص غغوعة ئلى ص زلها  الإغ حهت زلُت همى و الأوشؿت حهقض و  اشغماث حجمرلبر  هكام الإخابهت ئص عٍ

 ومدضص  أؾاؾُا ناملا  اض زلُت  الإغ حهت وقُفت جبهُت  نخباع هفؿه ًمنً  اخىكُم ئص عة نلىرالغقابت  اض زلُت

هؿى أن فُه و الإغغىب  الإىؿقيرومً  الإهىت، َظٍ هجاح الإضي ظ   الإإؾؿت  اهافي في و اقضع  اىػن مل اها ٌُ  بجهلها وَ

اث أنلىرجدذ مباشغة ر اىقذ هفـ في ع ث  الؤص ججاٍ مسخلف  ؾخقلااُتها غمان أحل مً  اخىكُمي،  اهغم مؿخىٍ

 .2 ؾخيخاحاتها صخت وجضنُم

 ئص عة فان اظاو  اشغلت، زضمت أحل مً جىحض  اض زلُت  الإغ حهت لأن :3. اد خلي  لمز حع مطؤالأايت :أالألا

  اخغظًت آاُت مً حؼء  ٌهخبرون  اض زلُىنر فاالإغ حهىنر  حهُين  الإغ حو  اض زلي  نً  الإؿإوات هي  اشغلت

 و بظاو الأمغ المإؾؿت  اهامت الؤص عة ئعؾاى بهضر اض زلي  الإغ حو مهمت جبضأ خُث  الإغ حهت لخلُت  اهنؿُت

 حمُو بفدظ غاابا  اض زلُُىنر  الإغ حهىنر ًقىم خُث  الإخبهت،  الإىهجُت و  اخضزل ومجاى  الإضة  الإضة ٌشمل  اظي

اث  طاو ئلى ئغافت و لا أم مىاؾبتر اخقُُم ؾغرر ماهذ ئط  ما بخدضًض ًقىمىنر أجهم  اغقابت،لما وؾاةل مؿخىٍ

 نملُت زلاى مً جخمرغغع لأي و  الإغ حهت، جخم ومتى ًغ حو أن نلُه ًجب ماط  بمهغفت  اض زلي  الإغ حو ًقىم

  اتي  اخهلفت مو  الإىفهت ًدقق  اظي  اغقابت مً  لجؼء طاو مغ حهت  الإغ حو فهلى .ئاحها  اخىضل جخم  اتي  الإغ حهت

                                                           
، ؾبق مغحو   لخضًث، و اخألُض  الإغ حهت ئلى حمهت،  الإضزل خلمي أخمض1  55 ص طلغٍ

2 Barbier Etienne, l’audit interne permanence et actualité, Edition d’organisation, France, 1996, P, 25. 
ر91ص ، 2000 مطغ  لجامهُت،  اض ع الاانترووي،  ادشغُل قل في  اض زلُت  الإغ حهت  اقباوي، نلي  زىاء 3
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 جخطف و  اض زلُت،  اغقابت أَض ف مً ألثر أو َضف جدقُق في  افشل بمساؾغ ناصة جخهلق  اتي و ًخدملها،

ت  اغقابت لأَض ف جبها الأزؿاع    :ر1ًلي لما الؤص عٍ

 و الأمى ى غُام لظ  و  اقى هين، و  اؿُاؾاث ئجبام في  افشل و ادشغُلُت،  الإااُت  الإهلىماث صقت نضم

 .المى عص  انفء وغير الاقخطاصي غير الاؾخسض م

 طوير  الإغ حهين مً قلُل صرنض مً  اض زلُت  الإغ حهت قؿم ًخهىنر : اد خليت  لمز حعت خليت جئظيم .ثانيا

 وغو و بااخسؿُـ ًقىم مىهه  اض زلُت  الإغ حهت اقؿم  اهامت  الإؿإواُت  الإشغف نلى جقو و  اهااُت،  الإهاع ث

 ئوشاء في لبير  صوع   اشغلت حجم ًلهب و . لخاعحُين  الإغ حهين مو  اخيؿُق لظ  و  الإغ حهت ئحغ ء ث و ؾُاؾاث

ا ًمنً لا  اتي  اض زلُت المغ حهت مطلخت  حؿُير بؿهىات مىجها جخميز ، جىؾؿتو ام  اطغيرة  الإإؾؿاث في ئوشاؤَ

ا، بخهقض جخميز  اتي  انبيرة  الإإؾؿاث ننـ   اشغلت في  اض زلُت  الإغ حهترمطلخت جىكُم ًغجبـ نلُه و حؿُيرَ

ت ئزخُاع ئلى ئغافت تها لا أو  الإغ حهت مغلؼٍ  .مغلؼٍ

 

رلجىت ًؿلق نلُه باوشاء ما  الإإؾؿاث مً  انثير  جقىم: لمز حعت بلجئت  لمز حعت خليت علاكت :ثااثا

 مما  اض زلُت  الإغ حهت وقُفت نلى الؤشغ ف بهضف الؤص عة مجلـ أنػاء مً  الإغ حهت لجىت جخهىنر و  الإغ حهت

  الإغ حهت قؿم و  الإغ حهت لجىت بين  اهلاقت ػ صث فهلما .الؤص عة نً  اض زلُت  الإغ حهت قؿم  ؾخقلاى ئلى ًإصي

 حمُو  نخماص مً لابض و  اخقُُم، و  افدظر الإىغىنُت في و الاؾخقلااُت جىفغ  خخماى  ػص ص ملما  اض زلُت

 . الإغ حهت لجىت ؾغٍق نً  اض زلُت باالإغ حهت الؤحغ ء ث و  الإهاًير و  اؿُاؾاث

 

  اخئظيمي  اهييص في  اد خليت  لمز حعت إر رة موطع : اثاني  لمطلب

ر:هجض خُث  اخىكُمي  اهُهل بازخلاف  اض زلُت  الإغ حهت ئص عة مىغو ًسخلف

 بلجىت ٌهغف ما ئوشاء هدى  اشغماث مً  اهضًض جخجه  لمز حعت الجئت الأفلا  اد خليت  لمز حعت إر رة موطع :أالألا

ض مما  اشغلت، في  اض زلُتر الإغ حهت وقُفت نلى الؤشغ ف بغغع وطاو  الإغ حهت،  ئص عة  ؾخقلااُت مً ًؼٍ

  اظي  اضوعر في  الإغ حهت لجىت ور الإغ حهت  اض زلُت بين  اهلاقت جخمثل و  اهلُا، الؤص عة نً  اض زلُت  الإغ حهت

سضم  لخاضت الؤشغ ف بمؿإواُاث الىفاء  الإغ حهت لجىت مؿانضة في  اض زلي  الإغ حو ًلهبه   الإغ حو بها وٍ

 :ر2زلاى مً  الإغ حهت لجىت  اض زلي

  اغةِؿُت؛  الإداؾبُت  اقػاًا نً مؿخقلت هكغة وحهت جىفير  -

   لجهاث  اخىكُمُت و بااشغلت  لخاضت بااؿُاؾاث الااتز م و الأوشؿت لفاءة نً ننؿُت حغظًت جىفير -

غ لجىصة جقُُمها في  الإغ حهت لجىت جضنُم  -  Sarbanes-Oxley ،قاهىنر مخؿلباث مً لجؼء  الإالي  اخقغٍ

ر:مااخالي الشغلت  اخىكُمي  اهُهل مً  الإغ حهت الجىت وفقا  اض زلُت  الإغ حهت ئص عة مىغو ًهىنر وبظاو

 

 

                                                           
 240 ص ،2000 مطغ،  لجامهُت،  اض ع  الإغ حهت،  اصخً،أضىىر مدمض  افخاح  نبض 1
ر 476ر:ص  ، 2005 مطغ،  لجامهُت،  اض ع مسخلفت، لأغغ ع مسخلفت مغ حهاث اؿفي، أخمض  اؿُض أمين 2
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  لمز حعت الجئت الأفلا  اد خليت  لمز حعت إر رة موطع ( 1-2 ) ركم  اشيص

 

 

 

 

 

 

 

ر

 

 

 
 

  235 .ص  ،2000 مطغ،  لجامهُت،  اض ع  الإغ حهت، ،أضىىر وآزغون  اصخً مدمض  افخاح نبض : لمفدر

  الإؿخقلت  اض زلُت  الإغ حهت ئص عة حؿانض  1 : اعليا الإر رة الأفلا  اد خليت  لمز حعت إر رة موطع :ثانيا

 جقُُم و بااشغلت،  الإساؾغ ئص عة اهملُاث مؿخقل جقُُم جىفير ؾغٍق نً الؤشغ فُت مؿإواُاتها في  اهلُا الؤص عة

اصة  اض زلُىنر  الإغ حهىنر ًأزظ ما غاابا و  اهملُاث، لفاءة جقُُم ئلى بالإغافت  اض زلُت  اغقابت غى بـ  في  اغٍ

ر   .   اض زلُت  اغقابت اػى بـ  اهلُا الؤص عة جىزُق فهااُت جقُُم

  اعليا الإر رة الأفلا  اد خليت  لمز حعت إر رة موطع :(1-3 )  ركم  اشيص

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ر 9 ص  ،2000 مطغ،  لجامهُت،  اض ع  الإغ حهت، ،أضىىر وآزغون  اصخً مدمض  افخاح نبض : لمفدر

ر

                                                           
 477ر :ص  اؿابق،  الإغحو هفـ مسخلفت، لأغغ ع مسخلفت مغ حهاث اؿفي، أخمض  اؿُض أمين  1

  لمز حعت لجئت الإر رة مجلظ

 

  اعليا الار رة

  اوضطى الإر رة

  اخئليذًت الإر رة

  اد خليت  لمز حعت إر رة

 

 لإص عة  مجلـ

  اهلُا الؤص عة

  اىؾؿى الؤص عة

 ًت اخىفُظرالؤص عة

  اض زلُت  الإغ حهت ئص عة



  الإطارالعام  للمراجعة الداخلية                                                                   الفصل الأول
 

27 
 

ر اىقاةف باقي نً  ؾخقلااُتها و مىغىنُتها ًػمً مدضص  وغها  اض زلُت  الإغ حهت ئص عة  جساط ئن

لها أن شأهه مً الشغلت الأزغير ر مسغحاث جهىنر بااخالي و فهااُتها، ًػمً بما و ًيبغي لما بهملها القُام ًإَ

اث، مل نلى  اقغ ع  جساط نملُت في نلحها الإنخماص قابلت  اض زلُت  الإغ حهت وقُفت  الإص عة  الإدضصة فالأصو ع  الإؿخىٍ

 نلى  اغقابت و  الإساؾغ جقُُم و اخقضًغ  الإسخلفت الأبهاص نلى جغجنؼ حمُهها  الإغ حهت ولجىت الؤص عة ومجلـ  اهلُا

ض مما  اشغلت،  لما  الإغ حهت   لجىت و  اهلُا الؤص عة بين  اض زلُت  الإغ حهت وقُفت نلى  الإىافؿت  الإؿااب مً ًؼٍ

 : اخالي  اشهل في مىضح َى

 

    اد خليت  لمز حعت الأظيلت على  لمئافطت مطااب :(1-4)  ركم  اشيص

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Source: The Institute of Internal Auditors Research Foundation Internal Audit andرorganizational governance, 2003, P: 33, 

date of consultation, 25/12/2017, 17h28 http: www.theiia.org/download.cfm?file=1775,pd 

 

 

 ة اد خلي  لمز حعت الأظيلت خوو   اعليا الإر رة مطااب

 الغقابت؛ مؿخقل جقُُم-  

غ ئنض ص في  الإؿانضة -   اغقابت؛ نلى  اخقاعٍ

  اهملُاث؛ لفاءة جقُُم -

  اغقابت؛ جطمُم في  الإؿانضة -

  الإساؾغ؛ جدلُل -

  الإساؾغ؛ جألُض -

 . اغقابت و المساؾغ  اظ حي  اخقُُم حؿهُل -

 

 

 

 

 

 

  اد خليت  لمز حعت الأظيلت

 : اد خليت  لمز حعت الأظيلت خوو   لمز حعت لجئت مطااب

غ في طاو جخػمً و  الإداؾبُت،  اهملُاث و الخؿبُقاث  الإؿخقل  اخقُُم  -    الإااُت؛  اخقاعٍ

غ في  اض زلُت  الإداؾبُت الغقابت أولا،  ايشاؽ مساؾغ جدلُل  -    الإااُت،  اخقاعٍ

 . لخاضت الاؾخقطاء ث و )الؤخخُاى(  اغش جدلُل - 

 

http://www.theiia.org/download.cfm?file=1775,pd
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  اد خليت  لمز حعت إر رة جئظيم : اثااث  لمطلب

 .أنمااها حشهب و حجمها انبر هكغ   اض زلُت  الإغ حهت جىكُم نلى الاقخطاصًت  اشغماث حهمل

 َُامل وحىص نلحها ًدخم حغغ فُا  حؿانها و  اشغماث حجم لبر نلإ: 1 اد خليت  لمز حعت إر رة جئظيم أنو ع :أالألا

 :هي  و  اض زلُت  الإغ حهت لإص عة أهى م زلار ًىحض خُث نلحها،  اغقابت مماعؾت و مىاؾقها في الأوشؿت ادؿُير لبيرة

 مزهشيت ر خليت مز حعت -1

اع ث ببرمجت اخقىم بااشغلت و خضة ئص عة بانخماص جهىنر  َى لما  اشغلت َظٍ افغوم  الإسخلفت  الإُض هُت  اؼٍ

  : لي  اذ  اشهل في مبين

  لمزهشيت  اد خليت  لمز حعت جئظيم (1-5)ركم  اشيص

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  اخسؿُـ جسطظ  اضلخىع ٍ  اضواُت، أؾغوخت  اخجاعب غىء نلى  لجؼ ةغ في  الإااُت المغ حهت مخهامل ئؾاع هدى  وص،مؿو ضضًقي : لمفدر

 55ص   ،2004 ر ،3 لجؼ ةغ حامهت الاقخطاصي،

 مزهشيت لا ر خليت مز حعت -2

 الشغلت فغم   وحغغ في جنخل أو وشاؽ مىؿقت مل مؿخىير نلى  اض زلُت  الإغ حهت ئص عة وغو زلااها مً ًخم

 : اخالي  اشهل في مبين  َى لما

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

  55 56 ص ص ،طلغٍ ؾبق مغحو  اضواُت،  اخجاعب غىء نلى  لجؼ ةغ في  الإااُت المغ حهت مخهامل ئؾاع هدى مؿهىص، ضضًقي 1 - .

  اعامت  لمدًزيت

 ج  لمئطلت ب  لمئطلت أ  لمئطلت

  اوظائف باقي

  اد خليت  لمز حعت إر رة
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 الامزهشيتل  اد خليت  لمز حعت جئظيم (1 -6 )   : ركم  اشيص

 

ر

 

 

 

 

  

 

 

 
  اخسؿُـ جسطظ  اضلخىع ٍ  اضواُت أؾغوخت  اخجاعب غىء نلى  لجؼ ةغ في  الإااُت المغ حهت مخهامل ئؾاع هدى مؿهىص، ضضًقي : لمفدر

ر56ص ، 3  .2004ر  لجؼ ةغ، حامهت الاقخطاصي،

 1مخخلطت ر خليت مز حعت -3

ت  اض زلُت  الإغ حهت (  اؿابقين  اىىنين بين  الإؼج ًخم  اض زلُت  الإغ حهت مً  اىىم َظ  في  و الإغ حهت  الإغلؼٍ

ت  اض زلُت ت مؿخىير نلى  اض زلُت المغ حهت ئص عة ئعؾاء ًخم بدُث ،) الامغلؼٍ  حهل و الشغلت  اهامت  الإضًغٍ

 : اخالي الشهل وفقا َظ  و وشاؽ مىؿقت مل مؿخىير نلى اها فغوم

  لمخخلطت  اد خليت  لمز حعت جئظيم     (1-7) : ركم  اشيص

 

 

 

 

 

 

 

 

ر

 
  اخسؿُـ جسطظ  اضلخىع ٍ  اضواُت أؾغوخت  اخجاعب غىء نلى  لجؼ ةغ في  الإااُت المغ حهت مخهامل ئؾاع هدى مؿهىص، ضضًقي : لمفدر

 56ص ، 3  .2004ر  لجؼ ةغ، حامهت الاقخطاصي،

 

                                                           
ر56ص ، مغحو ؾبق طلغٍ   اضواُت ،  اخجاعب غىء نلى  لجؼ ةغ في  الإااُت المغ حهت مخهامل ئؾاع هدى مؿهىص، ضضًقي 1

  اعامت  لمدًزيت

 ج لمئطلتل ب لمئطلتل أ  لمئطلت

  لمز حعت

  اد خليت
  اوظائف باقي

  لمز حعت

  اد خليت
  اوظائف باقي

  لمز حعت

  اد خليت
  اوظائف باقي

  اعامت  لمدًزيت

  اد خليت  لمز حعت إر رة

 فزعل لمز حعتل

  اد خليت
 

 فزعل لمز حعتل  

  اد خليت
 

 فزعل لمز حعتل

  اد خليت
 

  فزعل لمز حعتل

  اد خليت
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ت( اها الؤص عير  اخىكُم بازخلاف  اض زلُت  الإغ حهت وقُفت أص ء ًسخلف ت لا و مغلؼٍ  الأواين فااشهلين ؛)مغلؼٍ

اع ث جىفُظ في ماابـء مجهما و خض مل اؿبُهت جبها  اىقاةظ مً حملت جخسللهما  غُاب و الآهُت  الإخابهت نضم و  اؼٍ

 نملُت في  الامخى ػنر  اخقضم لظ  و فغم، مل في  الإىحهت  لخالاث مً الاؾخفاصة و  الإغ حهت فغوم بين  اخيؿُق

 جقضًم مً  اض زلُت  الإغ حهت لإص عة فِؿمذ )  الإسخلؿت  اض زلُت  الإغ حهت (  اثااث  اىىم أما  افغوم، بين  الإغ حو

 و اها  الإسخلفت  افغوم نلى ئشغ فها زلاى مً  الإىاؾق، مؿخىير نلى بها ًقىم  اتي الأنماى نً مداًض فني عأي

 في  الإؿؿغة الأَض ف جدقُق نلى  اهمل نلى خثهم و  اض زلُت،  الإغ حهت مهاًير و باحغ ء ث بااخقُض ئاؼ مهم

 و مااُت و ماصًت وؾاةل مً ئاُه ًدخاج الإا  الإغ حهت جهلفت  عجفام في  اىىم َظ  نلى ٌهاب أهه ئلا  الإغ حهت، بغهامج

ت مى عص لت بشغٍ  .مإَ

  اد خليت  لمز حعت إر رة  خخفاصاث الأ مطؤالأاياث :ثانيا

ر. زخطاضاتها زم مً و  اض زلُت  الإغ حهت ئص عة مؿإواُاث بخدضًض ؾىقىم بض ًت

 1 اد خليت  لمز حعت إر رة مطؤالأاياث -1

ر: ًلي  فُما  اض زلُت  الإغ حهت ئص عة مؿإواُاث جىدطغ

دت ؾلؿاث نلى بىاء   اض زلُت  الإغ حهت ئص عة حهمل -  و بدقىقها نلم نلى الؤص ع ث حمُو جهىنر و ضغٍ

  اسجلاث؛ و  اضفاجغ و  اهملُاث حمُو مغ حهت في  الإؿبقت ؾلؿاتها

 مهني؛ جأَُل و مافُت زبرة و مهاع ث و مهغفت اضًه مهني مغ حهت فغٍق بأنػاء الاخخفاف -

غ - ت مغ حهت زؿت جؿىٍ  اها جخهغع قض  اتي  الإساؾغ نلى جأؾِؿا ملاةمت مىهجُت باؾخسض م مغهت ؾىىٍ

 صوعٍا؛ جدضًثها ئلى بالإغافت نلحها المى فقت  الإغ حهت لجىت ئلى  لخؿت َظٍ جقضم خُث  اشغلت

ت  الإغ حهت زؿت جؿبُق -  مؿلىبت مشغوناث أو زاضت مهام أي مخػمىت نلحها الاجفار جم لما  اؿىىٍ

  الإغ حهت؛ لجىت و الؤص عة مجلـ ؾغٍق نً

 . اض زلُت  الإغ حهت في  اىاجخت  الإماعؾاث و  اباعػة بالإججاَاث نلم و ئخاؾت نلى  الإغ حهت لجىت حهل -

 2:ر اد خليت  لمز حعت إر رة  خخفاصاث -2

 :ًلي  بما  اض زلُت  الإغ حهت ئص عة جسخظ 

  الإغ حهت؛ لجىت و الؤص عة مجلـ مو خغ و مامل  اخهامل خق اضحها ًهىنر أن 

 اخدقُق  الإؿلىبت الأؾااُب جؿبُق و  اهمل هؿار أوحه جدضًض و  الإىغىناث،  زخُاع و  الإى عص جسطُظ -

  الإغ حهت؛ أَض ف

ت  الإؿانضة نلى  لخطىىر -  ئلى بالإغافت  الإغ حهت، نملُاث بأص ء جقىم نىضما  اشغلت أفغ ص مً  اػغوعٍ

ر. اشغلت ص زل أو زاعج مً الأزغير  الإخسططت  لخضماث

  3 :ًلي فُما  اض زلُت  الإغ حهت ئص عة جسخظ لا و

 ـ-  أو مغ؛ أي ئنؿاء لا و الإص ع ث ؾُاؾاث وغو أو  الإضًغًٍ مغ قبت و حباتها مً اِ

                                                           
 مطغ، ؾبخمبر،   24 /26   اشغماث خىلمت ئؾاع في  اض زلُت  الإغ حهت خىىر الأوىر  اهغبي المإجمغ مقضمت بدثُت وعقت خؿً، مدمض مخىلي 1

 7ص

  8ر:ص  اؿابق،  الإغحو هفـ 2 .
  8ر:ص  اؿابق،  الإغحو هفـ 3
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 :خلاصت

  اض زلُت  الإغ حهت أن ئلى جىضلىا  اض زلُت المغ حهت  اهام بالإؾاع و لخاص  افطل اهظ  صع ؾدىا بهض

م ججمُو نلى حهمل  صعحت مً  اخألض أحل مً قخطاصًتالؤ جطغفاث ىو بأخض ر  الإخهلقت الأصات مىغىعي وجقىٍ

 حشمل أجها لما الؤَخمام، وطوير المؿخسضمين  اىخاةج جىضُل مو  الإىغىنت و الإهاًير  الإهلىماث َظٍ بين  اخى فق

  الإهىُت المماعؾت  اضواُت  الإهاًير وهطذ مهين، غغع جدقُق نلى مجها و خض مل ٌهمل الأهى م مً  اهضًض

 أَض فها جدقُق مً ًمنجها بما  اض زلُت  الإغ حهت قؿم جدنم  اتي والأؾـ  اػى بـ نلى  اض زلُت المغ حهت

ظ  ولفاءة، بفهااُت  .اها  اؿلُم  اخؿبُق أحل مً الإغ خل وئجبانها وأصو ث جقىُاث نلى بانخماصَا وَ



 

 

 الفـل الثاوي

مدزل بلى هظام 

 االإػلىماث االإداطبي
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 ثمهيد 

ة لإدازة نًمثل هظام االإػلىماث االإداطبي بىً االإػلىماث االإداطبُت وجمثل االإػلىمت االإداطبُت الأداة االإدس

ؤي مؼسوع هما حػد غىـس زبى وجيظُم بين االإاطظاث وفسوغها، ووىطُلت اجـاٌ بين الفػالُاث والأخدار 

كساز ًخم  الاكخـادًت التي  جمازطها االإاطظت ومظخسدمي االإػلىماث غىد اجساذ اللسازث، بذ ؤن حىدة ؤي

س االإالُت، ومػلىماث االإداطبُت الجُدة هي جلً  اجساذٍ ٌػخمد غلى حىدة االإػلىماث االإلدمت مً زلاٌ الخلازٍ

االإػلىماث الأهثر فاثدة للمظخسدمين والأهثر ؿلاخُت في اللىاثم االإالُت في االإاطظت، والاطخفادة مً االإػلىماث 

االإداطبُت لا ٌػخمد فلى غلى الخـاثف االإخىفسة فيها بل ٌػخمد غلى فػالُت هظام االإػلىماث االإداطبي 

ً في االإاطظت، وغلُه مً ؤحل الؤالإام باالإػلىماث االإداطبُت وهظام االإػلىماث االإداطبي جم  وهفاءة االإظيرً

  .جلظُم َرا الفـل بلى زلار مباخث زثِظُت
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 ماهية  اعلومات  اباسبية: المبح  الأو 

 

ت كمً هظام االإػلىماث االإداطبُت في االإاطظت بدُث زنللبُاهاث واالإػلىماث االإداطبُت مياهت َامت وم شٍ

لِع بالإميان اجساذ كساز فػاٌ وجىفُر ما لم ًخم حمؼ االإػلىماث اليافُت واالإىاطبت،خُث ؤن االإػلىماث 

ػت جللل مً زوس اجساذ اللسازاث الخاهئت . االإداطبُت الصخُدت والظسَ

 

مفهوم  اعلومات  اباسبية  :  الملل  الأو 

 مفهىم البُاهاث:ؤولا

 :جىحد غدة مدازل لبُان مفهىم البُاهاث مً بُنها

  البُاهاث هي غبازة غً مجمىغت مً الخلاثم والسمىش والأزكام ذاث دلالاث مػُىت غير مبىبت لا

ٌظخفُد منها مخسر اللساز بلا بػد مػالجتها بغسق بهخاج االإػلىماث، و كد جإزر ػيل ؤزكام ؤو خلاثم 

سُت غً ؤوؼوت وفػالُاث االإيؼإة  .1جازٍ

  البُاهاث غبازة غً الأزكام والأؿىاث والـىز االإسجبوت بالػالم الىاكعي، وهي هرلً االإادة الخام التي

لت حسجُلُت وبالخالي حػخبر الخاكىت الأطاطُت  ججمؼ بىاء غلى ما ًدـل مً ؤفػاٌ وؤخدار بوسٍ

 2الإػوُاث ؤزق جىبثم غنها االإػالجت ٌؼم ؤلىان وؤػيالها

ومىه وظخيخج ؤن البُاهاث هي مىازد وخلاثم زام لِظذ ذاث كُمت بؼيلها الأولي َرا ما لم جخدىٌ بلى 

ا بمسخلت  لي البُاهاث بلى مػلىماث بػد مسوزَ مػلىماث مفهىمت ومفُدة، والؼيل الخالي ًبن مسخلت جدىٍ

االإػالجت 

ل البُاهاث بلى مػلىماث : (01-02)ػيل زكم   مسخلت جدىٍ

 

 

 

 

ت، داز الفىس الجامعي، مـس، :دزؾالم  .44 ، ؾ2007اخمد فىشي ملىزُت، هظم االإػلىماث الؤدازٍ

 

                                            
اد اخمد الصغبي،    1 ظم االإػلىماث االإداطبُت ؤمدزل جوبُلي مػاؿس، داز االإىاهج لليؼس و الخىشَؼ، غمان، الأزدن، الوبػت نغـام فهد الػسبُد، شٍ

 6 ، ؾ 2007

  15 ، ؾ2006طػُد غالب ًاطين، هظم مظاهدة اللسازاث، داز االإىاهج لليؼس والخىشَؼ، غمان، الأزدن،   2

 االإػلىماث االإػالجت  البُاهاث

 مسسحاث غملُاث   مدزلاث 
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 مفهىم االإػلىماث االإداطبُت: زاهُا

: َىان غدة حػازٍف للمػلىمت االإداطبُت وظخػسق بػلها

  ىُت للمداطبت االإػلىماث بإنها االإػسفت االإؼخلاة مً جدلُل البُاهاث التي  (AAA)غسفذ الجمػُت الأمسٍ

 ؛1جخىلد مً الأهظمت

  وحػخبر االإػلىمت في زؤيTONE " غبازة غً مػسفت مؼخلت مً جىظُم جدلُل البُاهاث، ؤي ؤنها بُاهاث

 ؛ذاث مىفػت في جدلُم ؤَداف االإاطظت

  ًلـد باالإػلىماث البُاهاث التي جم مػالجها ختى حظبذ لها دلالت مػُىت مً وحهت هظس االإظخسدمين

لها وكد غسفذ االإػلىماث غلى ؤنها ول االإػلىماث الىمُت وغير الىمُت التي جسف الأخدار الاكخـادًت 

التي ًخم مػالجها والخلسز غنها بىاطوت هلم االإػلىماث االإداطبُت في اللىاثم االإالُت االإلدمت للجهاث 

س االإظخسدمت دازلُا  "الخازحُت وفي زوى الدؼغُل والخلازٍ

  هرلً ًمىً حػسٍف االإػلىماث غلى ؤنها جلً االإػلىماث االإخلمىت في مسسحاث هظام االإػلىماث

س االإالُت  .االإداطبي بىظمه الفسغُت االإسخلفت، ؤي جلً االإلسزغنها في اللىاثم االإالُت والخلازٍ

  ا ا وحػدًلها بهدف الاطخفادة منها وحسخيرَ االإػلىمت االإداطبُت هي بُاهاث جم جىكُدها وجفظيرَ

للاغخماد غليها ففي اللُام بالدزاطاث ؤو الأبدار ؤو حغُير الظلىن وزدود الأفػاٌ لدي الأهساف 

 .االإخللُت واالإظخسدمت لها

  هما حػسف االإػلىماث غلى ؤنها البُاهاث التي ًمىً ؤن حغير مً جلدًساث مخسر اللسازاث، هما غسفذ

االإػلىماث بإنها البُاهاث التي جمذ مػالجتها لخـبذ بؼيل ؤهبر هفػا للمظخلبل، والتي لها كُمت في 

 .الاطخسدام الخالي ؤو في اجساذ كسازاث مظخلبلُت، بذن حػخبر االإػلىماث مىازد مهم مً مىازد ؤي ميؼإة

  ومً زلاٌ الخػازٍف الظابلت ًمىً اللىٌ ؤن االإػلىماث هي غبازة غً مجمىغت مً البُاهاث االإىظمت

واالإػالجت، الىاججت غً مسسحاث هظم االإػلىماث والتي غلى كىئها ًخم اجساذ اللسازاث واالإسجبوت 

ازجباها جاما باالإػسفت، وغلُه فةن االإػسفت َفي خـُلت اطخسدام البُاهاث واالإػلىماث والخجسبت التي 

م الخػلم واالإمازطت وهي التي جمىً مً ًمخلىها مً الخجاوب مؼ  ًخم الخـىٌ غليها غً هسٍ

 .2االإظخجداث التي جىاحهه

 

 

                                            
ت،  1  ٠168،ؾ. 2009 خظين بلعجىش، هظام االإػلىماث االإداطبي في اجساذ اللسازاث الاهخاحُت، ماطظت الثلافت الجامػُت لليؼس، الاطىىدزٍ
غلىم  طتر في الػلىم الاكخـادًت، جسـف حظُير  دولي بطتراجُجي ،كظمما مرهسة مػمسي بلُاض، هظام االإػلىماث هإداة مظاغدة غل اجساذ اللسازاث،  2

ت وغلىم الدظُير حامػت غبد الخمُد بً بادٌع، مظخغاهم،   ٠ ، ؾ 2014الدظُير، ولُت الػلىم الاكخـادًت الخجازٍ
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:  ومً َىا ًمىً الخمُيز بين البُاهاث واالإػلىماث وفم الجدوٌ الخالي 

 جمُيز بين البُاهاث واالإػلىماث  : (01-02)حدوٌ زكم 

االإػلىماث البُاهاث  االإجاٌ

 مىخظمت كمً َُيلغبر مىظمت في َُيل جىظف الترجِب  

 مت باللبىقيمددودة اًٌمت قغبر مددود ة اٌ اللُمت

 حظخػمل غلى الػُدًً السطمي وغير السطميلا حظخػمل غل الـػُد السطمي  الاطخػماٌ

 مددد ة االإـدزمخػدد ة االإـادز  االإـدز

 غالُتمىسفلت  الدكت

 مسسحاثمدزلاث   االإىكؼ

 ؿغيرة وظبُا لدجم البُاهاثهبيرة حدا  الدجم

 ًمىً ؤن ًخسر اللساز غليهالا ًمىً اجساذ كساز غليها  اللسازاث

 

اد اخمد الصغبي، : االإـدز  ظم االإػلىماث االإداطبُت ؤمدزل جوبُلي مػاؿس، داز االإىاهج لليؼس و نغـام فهد الػسبُد، شٍ

  12  ، ؾ2007الخىشَؼ، غمان، الأزدن، الوبػت 

 

 خصائص  اعلومات  اباسبية:  الملل  لثاني

 جدظم بها االإػلىماث االإداطبُت واللىاغد حيبن حىدة االإػلىماث االإداطبُت جخمثل في الخـاثف اٌ

ادي جددًد َرٍ الخـاثف بلى مظاغدة  الىاحب اطخسدامها لخلُُم هىغُت االإػلىماث االإداطبُت، وٍ

س االإالُت مً حهت، وفي جلُُم االإػلىماث االإداطبُت التي جيخج مً جوبُلاث  االإظاولين غىد بغداد الخلازٍ

. مداطبُت بدًلت، والخمُيز فُما ٌػد كسوزي وما لا ٌػد هرلً مً حهت ؤزسي 

ت . َىان هىغً مً الخـاثف زـاثف زثِظُت وزـاثف زاهىٍ

 :الخـاثف الأطاطُت .1

ا في االإػلىماث االإداطبُت االإيؼىزة وبلا فلدث َرٍ االإػلىماث ؤَميها  هي الخـاثف التي ًدب جىافسَ

غيرمفُدة للمظخسدمين وجخمثل في  وؤؿبدذ

 االإلاثمت  .1.1

ا غلى كساز االإظخسدم، وجيىن غير ملاثمت متى كػف ذلً  جيىن االإػلىماث االإداطبُت ملاثمت بمدة جإزيرَ

 الخإزير غلى ذلً اللساز، ؤي جمخلً االإػلىماث زاؿُت االإلاثمت غىدما جازس غلى اللسازاث الاكخـادًت

 غل جلُُم الأخدار االإاكُت والخاكسة واالإظخلبلُت وختى جيىن َرٍ مظاغدتهمالدازلُين وذلً  للمظخسدمين
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 :1االإػلىماث ملاثمت ًدب ؤن ًخىفس فيها الخـاثف الفسغُت الخالُت

 بن جىفس االإػلىماث االإداطبُت للمظخسدم بخىكُذ مىاطب ٌظاغدٍ في اجساذ : االإلاثمت في الخىكُذ

ا للمظخسدم بصمً  اللساز االإىاطب، بِىما جفلد َرٍ االإػلىماث كىتها في الخإزير غلى اللسازاث غىد جىفسَ

 .غير واف ؤو جىكُذ غير ملاثم

 ًدب ؤن حظاغد َرٍ االإػلىماث االإظخسدم وجدظً مً كدزجه غلى  :في االإظخلبل اللدزة غل الخيبا

س االإالُت ؤن جلىم بهرا الدوز مً  مىً للمػلىماث والخلازٍ الخيبا بالىخاثج االإخىكػت في االإظخلبل، وٍ

 .زلاٌ الؤفـاح غً هخاثج الأخدار االإاكُت خين جبدز اللىاثم االإالُت

 ًلـد بها كدزة االإػلىماث غلى مظاغدة مخسر اللساز : اللدزة غل الخلُُم الازجدادي للخيبااث الظابلت

واالإظخسدم في جلُُم صخت جىكػاجه الظابلت، وبالخالي جلُُم هخاثج اللسازاث التي طبم وؤن اجسرَا 

 2بىاء غلى َرٍ الخىكػاث

جخػلم زاؿُت االإىزىكُت بإماهت االإػلىماث وبمياهُت الاغخماد غليها، ؤي ؤن : (االإـداكُت)االإىزىكُت  .1.2

مىً ؤن جيىن االإػلىماث ملاثمت ولىً غير  جيىن االإػلىماث دكُلت وزالُت مً الأزواء والخديز، وٍ

ا وجخيىن مً را ٌػىد بلى دزحت دكت جلً االإػلىماث وجىكُذ بؿدازَ  :مىزىكت، وَ

، وفي بػم الخالاث : الخمثُل الـادق - ؤ ًلـد به الخمثُل الـادق للػملُاث االإالُت بؼيل مػلىٌ

 .جيىن االإػلىمت بمظخىي ؤكل مً الخمثُل الـادق

س فىق الؼيل - ب ا وخلُلتها الاكخـادًت ولِع :  الجىَ سَ ؤي االإداطبت غً الػملُاث هبلا لجىَ

 .لؼيلها اللاهىوي فدظب

ؤي ؤن البُاهاث االإالُت زالُت مً الخديز، ولا ًدب غسق االإػلىماث بـىزة جظهس الىخاثج :  الخُاد - ث

را الؼسن ٌؼير بلى غُاب اللـد في الخدسٍف ؤو حغيرز االإػلىماث لغلً  االإسطىمت مظبلا، وَ

 الخإزير غلى االإظخسدم بغُت الىؿىٌ بلى هدُجت مػُىت، ؤي زلى االإػلىماث مً الخديز

لـد بالخُوت والخرز ًبني دزحت مً الخرز في وكؼ الخلدًساث االإسخلفت: الخُوت والخرز - ر  3وٍ

وػني به ؤن االإػلىماث االإلاثمت هي االإػلىماث الياملت، ؤي االإىخملت في خدود ما حظمذ به : الاهخماٌ - ج

اغخبازاث الأَمُت اليظبُت للخيلفت، فلد ًادي خرف بػم االإػلىماث بلى حػل اللىاثم االإالُت 

                                            
 غُادي غبد اللادز، دوز وؤَمُت هظام االإػلىماث االإداطبي في اجساذ اللسازاث، مرهسة ملدمت هلمً مخولباث هُل ػهادة االإاحظخير في غلىم  1

 16 ، ؾ 2007الدظُير، جسـف مالُت ومداطبت، ولُت الػلىم الاكخـادًت وغلىم الدظُير، حامػت خظِبت بً بىغلي، 
س حىدة غلى للمػلىماث االإداطبُت الىىغُت الخـاثف ؤزس ؤهسم ًحي غلي ػامي  ،  2 ت ، زطالت ملدمت لخـىٌ غلى دزحت  للبىىن االإالُت الخلازٍ الخجازٍ

 .40 ؾ 2009االإداطبت ، ولُت الأغماٌ ، حامػت الؼسق الأوطى للدزاطاث الػلُا ،  االإاحِظتر في
  في غلىماالإاحِظتر مدمد بً حاب الله ، دن ومياهت هظام االإػلىماث في جدظع مبُػاث االإاطظت، زطالت ملدمت كمً مخولباث هُل ػهادة  3

. 19 ، ؾ 2017الدظُير، ولُت الػلىم الاكخـادًت وغلىم الدظُير، حامػت الجصاثس ، 
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فت وملللت ومً زم جفلد مـداكُتها ولا جيىن ملاثمت، طىاء واهذ االإػلىماث كابلت لللُاض ؤو  مصٍ

 .غير كابلت له

لا ًمىً الاطخفادة مً االإػلىماث بذا واهذ غير مفهىمت الإً ٌظخسدمها، : كابلُت االإػلىماث للفهم .1.3

وجخىكف بمياهُت فهم االإػلىماث غلى هبُػت البُاهاث التي جدخىيها اللىاثم االإالُت وهُفُت غسكها 

 .مً هاخُت، هما جخىكف غلى كدزث مً ٌظخسدمىهه ؤو زلافتهم مً هاخُت ؤزسي 

ت .2  :الخـاثف الثاهىٍ

ا ٌػصش مً فاثدة الخـاثف  ا فاثدة ؤهير للمػلىماث ولػل وجىفسَ وهي الخـاثف التي ًدُذ وفسَ

السثِظُت، وجخلخف َرٍ الخـاثف في 

ي االإظخسدم مً زلاٌ جىفس َرٍ الخاؿُت بلى بحساء االإلازهاث في عٌع: كابلُت االإػلىماث للملازهت .1.2

ا ، هما ٌظسي لإحساء االإلازهاث بين  االإاطظت الىاخدة لظىىاث مخػددة ؤملا في زؿد الخغيراث وجفظيرَ

الىخداث واالإاطظاث االإسخلفت في اللواع الىاخد لخلُُم ؤدائها والخػسف غلى مىاكؼ اللػف واللىة 

 ملازهت كبل كمان زاؿُت اءًمىً ؤؿلا احس فيها، وجخدازل َرٍ الخاؿُت بساؿُت الثباث خُث لا

كُمت زكم الاغماٌ الإاطظت ما والخاؾ بالظىت الخالُت لِع له كُمت ما لم ًلازن : الثباث، فمثلا 

 1بلُمت في الظىىاث الظابلت

ٌػني ذلً ؤن اللىاغد والظُاطاث واالإبادت االإظخسدمت في الخـىٌ غلى االإػلىماث االإداطبُت : الثباث .2.2

 .2في االإاطظت زابخت مً فترة  زسي 

ت للمػلىماث االإداطبُت  والؼيل الخالي ًمثل الخـاثف الأطاطُت والثاهىٍ

 

 

 

 

 

 

 

 

                                            
الدظُير،  غلُىاث طاالإت، ػلىغ فاهمت، هظام االإػلىماث في اجساذ اللسازاث باالإاطظت،مرهسة جسسج  كمً مخولباث هُل ػهادة االإاطتر  في غلىم   1

س،   7 ، ؾ2014جسـف بدازة ؤغماٌ بطيرجُجُت، ولُت الػلىم الاكخـادًت والخجازة وغلىم الدظُير، حامػت ؤولفي مدمد ، البىٍ
، ؾ  2  37 كاطم مدظً ببساَُم الخبُوي ، شاًد َاػم ًحي الظلا، مسحؼ طبم ذهسٍ
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زـاثف االإػلىماث االإداطبُت  : (02-02)الؼيل زكم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

االإـدز مً بغداد الوالب بغخماد غلى كاطم االإدظً ببساَُم الخبُوي وشاًد َاػم ًحي طاكا ، مسحؼ طبم 

 45 ، ؾ ذهسٍ

 

 

 

 

 الخـاثف الأطاطُت

 االإىزىكُت

 الخمثُل الـادق

س في ػيل   الجىَ

 الخُادة 

 االإلاثمت 

 االإلاثمت في الخىكُذ 

اللدزة غلى الخىبئ في 

 االإظخلبل 

اللدزة غلى الخلُُم الؤزجداجي 
 للخيبااث االإظخلبلُت  

ت  الخـاثف الثاهىٍ

 الثباث    كابلُت للملازهت  
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أهمية الأأهد ف نظام  اعلومات  اباسبي  :  الملل  لثالح 

 : ؤَمُت هظام االإػلىماث االإداطبي  . ؤ

 االإداطبي، الىظام :منها الفسغُت الىظم مً غدد مً ًخيىن  للمػلىماث ولُا هظاما الاكخـادًت االإاطظت حػخبر

لي، الىظام الؤهخاجي، الىظام االإالي، الىظام اث هظام الدظىٍ ً، االإؼترً وحػمل  ،)الػاملين(الأفساد  هظام والخسصٍ

 والاحخماغُت الاكخـادًت طبُل جدلُم الأَداف في مخبادٌ وبؼم مترابوت بـىزة البػم بػلها مؼ الىظم َرٍ

 .هيل االإاطظت بليها جسمي التي والظُاطُت

ػخبر ت االإؼسوغاث غسفخى للمػلىماث هظام ؤكدم االإداطبُت االإػلىماث هظام وَ ا،  والـىاغُت الخجازٍ وغيرَ

ؼيل : 1 اهولاكا مما ًلي االإاطظت في الأزسي  االإػلىماث لىظم باليظبت واالإهمت الأطاطُت السهيزة وَ

ٌ  مً االإػىُت الأزسي  والجهاث الؤدازة ًمىً الري وخدٍ َى االإداطبُت االإػلىماث هظام -1  غلى الخـى

 االإاطظت؛ غً وصخُدت (مخياملت(ؿىزة وؿفُت 

 خللاث حػخبر كىىاث مً مجمىغت هسٍم غً االإػلىماث هظم مً بغيرٍ االإداطبُت االإػلىماث هظام ًخـل -2

ٌ  مـادز وؿل بين  مظازاث مجمىغها في وحؼيل االإػلىماث، ومظخسدمي َرٍ االإػلىماث غلى الخـى

 الؼامل للمػلىماث؛ الىظام

 مً ما خد بلى جلسب بدزحت االإظخلبل ؤخدار غلى الخػسف مً االإداطبُت االإػلىماث لىظام ًمىً -3

س غلى حظاغد التي االإلاًِع ًىفس اهه هما الأمثل، الاطخسدام هدى الىادزة االإىازد الصخت، وجىحُه  جوىٍ

 السكابت ؤطالُب

 (مـولخاث(بدلالاث النهاثُت ؿىزتها في جىضح الأزسي  الفسغُت الىظم بىاطوت جيخج التي االإػلىماث بن -4

ٌ  الاطتراجُجي الخسوُى مالُت في   .االإاطظت َدف بلى للىؿى

الأَداف   . ب

س ػيل في وغسكها وحؼغُلها البُاهاث حسجُل في االإداطبي االإػلىماث لىظام الػام دفٌاٌ ًخمثل  وكىاثم جلازٍ

س الثلت ولخدلُم الخازحُت، للأَداف مالُت  .غليها االإخػازف االإداطبُت االإبادت جوبُم ًجب االإداطبُت بالخلازٍ

ٌ  الخماًت بسكُم هرلً، االإداطبي للىظام الػامت الأَداف مً  هظام بوؼاء هسق  غً وذلً الدئطظت  ؿى

الدازلُت  للسكابت فػاٌ

 جخيىن مً : حؼغُل البُاهاث  . ؤ

 ؛حسجُل الػملُاث هبلا للمظدىداث االإلاثمت -

 ؛حسجُل الػملُاث بىاطوت الأفساد االإسخـين  -

                                            
اد كاطم مدمد الهبُتي، 1  23 ؾ ، 2003 الػساق، الخدباء، وخدة االإداطبي  ، االإػلىماث هظام ؤلظيي، شٍ
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 ؛حسجُل الػملُاث في الأوكاث دوزٍت مدددة  -

ت االإلاثمت لدظهُل غملُت االإساحػت - سٍ  .بزفاق مظدىداث الخبرً

 جخم غملُت جىؿُل االإػلىماث ذلً : جىؿبل االإػلىماث  . ب

 ؛جىؿُل االإػىالإاث با هساف االإهخمت بها  -

 .جىؿُل االإػلىماث في الىكذ االإىاطب -

 : جدلُم الثلت بالبُاهاث  . ث

  ؛الخدلم مً ؤن اليل الػملُاث جم حسجُلها -

  ؛الخدلم مً الدسجُل االإػلىماث في فتراث دوزٍت -

 ؛الترخُل غلى الفتراث الدوزٍت  -

 .الخإهد مً صخت الأزؿدة -

 : وجخمثل في : جدلُم خماًت الأؿىٌ  . ر

 ؛جدلُم االإداطبت غً الأؿىٌ غىد الىلان الؤهخلاٌ والخُاشة لها -

-  ٌ  .فـل مهمتي مظً الدفاجس وخُاشة الأؿى

 اباسبية   اعلومات إنتاج عند مز عاتها  لو جل الاعتلمار ت : لز بع  الملل

وذلً  االإداطبُت مساخل بهخاج االإػلىماث مً مسخلت ول مساغاتها في ًجب التي الاغخبازاث مً مجمىغت َىان

 :  1الخالُت الأَداف لخدلُم

ا االإدزلاث وطلامت دكت مً الخدلم - ا غىـسا باغخبازَ  في الىكىع ومىؼ الأزواء خدور مً للىكاًت خُىٍ

 ؛الـػىباث ومىاحهت االإؼىلاث

 ؛االإدددة والؤحساءاث البُاهاث هبلا للوسق  ومػالجت الػملُاث جىفُر مً مػلىلت جإهد دزحت جىفير -

 الىظام ًيخجها التي االإداطبُت االإػلىماث طلامت للمان وطلامتها االإداطبي الىظام مسسحاث دكت جإهُد -

 ؛االإداطبي

ت الاخخُاحاث جلبُت -  .االإداطبُت االإػلىماث مً الؤدازٍ

 

 

 

                                            
ت اللسازاث جسػُد في االإداطبُت االإػلىماث هظم دوز  ؤخمد، مدمىد بظام 1  ػسواث  االإظاَمت غلى جوبُلُت دزاطت الفلظوُيُت الاغماٌ ميؼأث في الؤدازٍ

ل، االإداطبت كظم ميؼىزة، غير ماحظخير مرهسة غصة، كواع في االإددودة الخـىؿُت  19-17 ؾ 2006غصة، الؤطلامُت، الجامػت الخجازة، ولُت والخمىٍ
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:   مساغاتها هي والخالي ًجب التي والاغخبازاث

  :باادخلات  ازثلملمة الاعتلمار ت .1

 البُاهاث االإظخسدمت وػمىلُت ودكت صخت مً الخإهد االإسجبوت َرٍ ز تهدف بلي الاغخبازاث مً الػدًد َىان

: ًلي فُما جخمثل والتي االإداطبي، الىظام في

 ا واطخىؼاف االإدزلاث مفسداث جدلُل زلاٌ مً االإدزلاث وحػسٍف جددًد  هىع وجـيُف مـادزَ

 ؛همدزلاث حظخسدم التي البُاهاث

 ؛االإىاطب الؤدزاٌ وطاثل وجددًد ازخُاز 

 ؛بالىظام الخاؿت الترميز زوت وكؼ 

 س بدُث وجـمُم همادج الؤدزاٌ جددًد  ؛االإسسحاث جدىاطب مؼ هماذج جلازٍ

 ؛وخماًتها وخفظها هفظها الؤدزاٌ هماذج االإدزلاث غملُت بخىزُم الاَخمام 

 الؤدزاٌ غىد الخوإ في الىكىع اخخماٌ مً للخللُل االإدزلاث بخدكُم الخاؿت الؤحساءاث جددًد . 

  :بااعالجة  ازثلملمة الاعتلمار ت .2

 االإدددة والؤحساءاث البُاهاث هبلا للوسق  ومػالجت الػملُاث جىفُر مً مػلىلت جإهد دزحت جىفير تهدف بلي

: ًلي جخمثل فُما والتي

 ؛االإولىبت والىاحباث االإهام وجددًد بالػمل الخاؿت الؤحساءاث جىؿُف -

ت ازخُاز -  الدؼغُل بسامج وجددًد الُدوي  الىظام اطخسدام غىد واالإظدىدًت وجددًد مجمىغت الدفترً

  ؛البُاهاث الإػالجت الآلي في الىظام الخوبُلاث وبسامج

وجددًد  واالإلفاث السجلاث بين الػلاكت وجددًد االإلفاث لخىظُم اللاشمت البُاهاث كاغدة جـمُم -

 ؛هسق خدًث  والاطترحاع

بها االإالُت الػملُاث حسجُل في االإخبػت االإداطبُت والظُاطاث االإبادت جددًد -  ؛وجـيُفها وجبىٍ

 السكابت والؤزساج وهرلً واالإػالجت الؤدزاٌ غملُاث غلى السكابت في االإظخسدمت الؤحساءاث جددًد -

 .1البُاهاث كاغدة غلى

  :بااخزجات  ازثلملمة الاعتلمار ت .3

ػخبر وطلامتها، االإداطبي الىظام مسسحاث دكت جإهُد تهدف بلى  مىكىغُا ؤطاطا الالتزام بهرٍ الػىامل وَ

 وهي َرٍ الاغخبازاث بػم هرهس ًلي وفُما .االإداطبي الىظام ًيخجها التي االإداطبُت االإػلىماث للمان طلامت

  :والخالي 

                                            

 52 ، مسحؼ طبم ذهسٍ ، ؾ غُادي غبد اللادز، دوز وؤَمُت هظام االإػلىماث االإداطبي في اجساذ اللسازاث  1
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لت بهخاحها -  ؛جددًد هىع وهبُػت االإػلىمت االإولىبت وهسٍ

س االإولىبت وزىزُلها -  ؛جددًد هىع وهمى وػيل الخلازٍ

س واللىاثم االإالُت -  ؛جددًد هسق خفظ وجىزُم الخلازٍ

  ؛االإولىب بهخاحها االإػلىماث وحجم همُت جددًد -

 ؛االإظخفُدًً بلى االإىخجت االإػلىماث جىؿُل في االإظخسدمت الىطاثى جددًد -

ت الخىكُدُت االإػلىماث وحػُين مىاطب بؼيل االإػلىماث جيظُم -  البُاهُت وا ػياٌ والخفظيرً

 .والؤخـاثُت

  :1الإد رية بالاحتياجات  ازثلملمة الاعتلمار ت .4

ت الاخخُاحاث جلبُت غساق  الخالُت  االإصاًا فيها جخىفس ؤن ًجب االإداطبُت فةن َرٍ االإػلىماث االإػلىماث مً الؤدازٍ

 .الػامت الظُاطاث وزطم الخسوُى مجاٌ في فاثدة ذاث جيىن  ؤن -

  .والػملُاث الأوؼوت وجىفُر االإساكبت مجاٌ في الؤدازة دوز  جفػُل في حظاَم ؤن -

ت اللسازاث ومظاهدة جسػُد في حظاَم ؤن -  .الأَداف لخدلُم الؤدازٍ

اث بلى جىؿُلها ًخم ؤن - ت االإظخىٍ  .االإىاطب الىكذ في االإػىُت الؤدازٍ

اث ؤن ًخم جلدًمها بلى - ت االإظخىٍ  الأمثل الاطخسدام جدلُم في حظاغد وواضخت طهلت بـىزة الؤدازٍ

 لها

ملازهت مما  بـىزة واالإسوى االإىجص الػمل غً  هبُػت وحجم واضخت ؿىزة زطم في حظاَم ؤن -

 .الأداء جلُُم في ٌظاغد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                            

 22 ، مسحؼ طبم ذهسٍ ،  ؾ ؤخمد مدمىد بظام 1
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مكونات نظام  اعلومات  اباسبي  :  المبح  لثاني 

 َى فما ، للماطظت الؤدازي  االإػلىماث هظام مً الفسغُت الأهظمت ؤخد االإداطبي االإػلىماث هظام ٌػخبر

 همي بؼيل غنها الخػبير ًمىً التي  الؤكخـادًتاربا خد فلى تهخم االإداطبُت االإػلىماث هظم ؤن ملاخظ

 الدوز  ًلػب االإداطبي فالىظام ، الدؼغُلُت الىظم كمً جـيُفه مً االإداطبي االإػلىماث هظام ًمىً ما وهلدي،

 ججمُؼ غملُت بةهجاش كُامه زلاٌ مً االإدُوت والبِئت االإاطظت دازل االإػلىماث جدفم وجىظُم بدازة في السثِس ي

لها ، االإاطظت جسف والتي ، مدددة شمىُت فترة في الىاكػت البُاهاث مً الهاثل الىم َرا ومػالجت وجلخُف  وجدىٍ

 .اللسازاث ومخسري االإظخسدمين مً مجمىغت اخخُاحاث جلبي مػلىماث بلى

  اباسبي  لنظام ملمادئ : الأو   الملل

ٌ  الأطاطُت االإبادت مً بمجمىغت االإداطبي الىظام وجـمُم بغداد ًسجبى  البػم والخدلُل بالدزاطت هدىاو

  :الخالُت  الأطع غلى ًلىم ؤن فػاٌ مداطبي هظام  ي منها لابد

  : اناسلمة  لتكلفة ملمدأ -1

 الدازلُت السكابت لها وجدلم االإػلىماث، اخخُاحاتها مً للإدازة جىفس التي االإبادت ؤَم مً االإبدؤ َرا ٌػخبر

جب وبمياهُاتها االإالُت، االإىظمت لدجم ومىاطبت مػلىلت بخيالُف  الىظام ًيىن  جىفس ػسهين ؤطاطين ختى وٍ

ما السكابت وجدلُم جىفس االإػلىماث غلى كادزا االإداطبي   : 1وَ

خمثل  :إجلمارر  شزط . ؤ حػمل  التي الؤحساءاث مً الأدوى الخد جدلُم االإداطبي الىظام كمان كسوزة في وٍ

 .الدازلُت السكابت هظام مخولباث وجلمً اللاشمت االإػلىماث جىفير غلى

خمثل : ختيارر  شزط . ب  بمػلىماث الؤدازة جصوٍد غلى غالُت كدزة ذو االإداطبي الىظام حػل بمياهُت في وٍ

 .الدازلُت السكابت جدلُم فػالُت اللـىي لىظام وهرا وؤدق، ؤوفس

جب ت، مً َرٍ الؤحساءاث االإىخظس بالػاثد ملازهت الخيالُف حاهب مساغاة وٍ  ًيىن  ؤن ًجب ؤي الازخُازٍ

ت جيلفت ؤو ؤفساد وطاثل، :مثل  مادًت جيلفت طىاء جيلفخه ًفىق  االإداطبي الىظام الػاثد مً مثل الثلت  مػىىٍ

. والؤزجُاح الأهساف الأزسي ، للمان اطخمساز اليؼان بؼيل حُد

  لتقاريز إعد د في  لثلمات ملمدأ -2

 ًيىن  ؤن ًجب االإداطبُت للمػلىماث هظام وغلُه فةن ؤي االإداطبت في الأطاطُت االإبادت مً ٌػخبر االإبدؤ َرا

س)الىظام  مسسحاث جيىن  ؤن ًخولب والري االإبدؤ َرا واخترام جدلُم كادزا غلى   مػدة)والخخامُت االإالُت الخلازٍ

لت . منها والاطخفادة طىىاث غدة بين االإلازهت مً لها االإظخػملىن  ًخمىً ختى الدوزاث، ول في واخدة وزابخت بوسٍ

                                            

اد كاطم مدمد الهبُتي،  1   33 ، مسحؼ طبم ذهسٍ ، ؾ ؤلظيي شٍ
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 غملُاث االإىظمت، جيامل جدلُم هاخُت مً االإداطبي الىظام ؤَداف جدلُم بلى ًادي االإبدؤ َرا بن

 ٌ ادة غلى ٌظاغد هما ملبىلت، وبخيالُف الظسغت بالدكت، جمخاش مداطبُت بُاهاث غلى والخـى  السكابت شٍ

. االإداطبي الىظام في الدازلُت

  لتقاريز إعد د في الإنساني  لعمل ملمدأ -3

وبىاطوتهم ،  الأفساد زلاٌ مً بل جللاثُا ٌػمل لا هظام ؤي وؤن للمىظمت الخلُلُت الثروة َى الفسد دام ما

  داء للأفساد واالإدفصة االإلاثمت الظسوف جىفير غلى بالترهيز الؤوظاهُت الػلاكاث حاهب مساغاة فةهه مً  اللسوزي 

ت للىفع مظخفُلت بدزاطت واللُام حماعي، بؼيل مهامهم  للىظام مػسكل فػل زد ول وجفادي ومُىلها، البؼسٍ

  : 1هلوذ في َرا ًخجلى فػاٌ دوز  له البؼسي  الػىـس  ن

 بهجاش االإظلم بها ،  ن وؤَدافه وفػالُخه بالىظام واالإىظفين الػماٌ َُئت مً اليامل الاكخىاع زلم -

 ؛بلى بنهُاز الىظام اكخىاع ًادي دون  الأغماٌ

 لها، والىاضخت االإدددة الخفظيراث ووكؼ اللاشمت، الخدزٍب بسامج زلاٌ مً الػاملين هفاءة زفؼ -

يخج  .جيلفت وبإدوى االإولىبخين والظسغت بالدكت البُاهاث وبغداد الىظام مهام طسغت بهجاش ذلً غً وٍ

 الخىظُمي الهُيل ًخلمىه ما مساغاة ًخولب االإداطبُت االإػلىماث هظام جـمُم بن : لهيكلة  ملمدأ -4

االإداطبُت،  االإػلىماث هظام وبلى مً واالإػلىماث البُاهاث لخدفم الاجـاٌ اللاشمت زوىن مً للمىظمت

االإولىبت ومدي فاثدتها  البُاهاث جددًد الخىظُمي ٌظخىحب الهُيل مساغاة مبدؤ ؤن فُه ػً ومما لا

لصم لخدلُم الإساكبتها طلُم هظام ووكؼ الاكخـادًت الىخدة وؤكظام لإدازاث  الاغخبازاث جىافس ذلً وٍ

  : 2الخالُت

 ؛واضخا جددًدا واالإظاولُت الظلوت جددًد -

اث غلى والؤػساف للخىحُه فػاٌ هظام وكؼ - ت االإظخىٍ  ؛االإخػددة الؤدازٍ

 .السكابت وؤطالُب وطاثل جددًد -

ٌ  وزلاؿت  جىظُمي َُيل َىان ًسسج مً خيز الخوبُم ما لم ًخىفس لا االإداطبُت االإػلىماث هظام ؤن اللى

  .وخُد فػاٌ

 دكُلت، مػلىماث جىفير َى االإداطبي الىظام مسسحاث مً الهدف بن : لد خلية الأ لزقابة  لضلمط ملمدأ -5

 جىظُمُت بحساءاث غلى الىظام ًخىفس ؤن ًجب الظلُم لرلً اللساز كاغدة جيىن  وؿادكت صخُدت،

                                            

ٌ  مدمد الفخاح غبد  1  2000 مـس، الجامػُت، الداز االإساحػت، الصخً،ؤؿى

اد كاطم مدمد الهبُتي،  2  35 ، مسحؼ طبم ذهسٍ ، ؾ ؤلظيي شٍ
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 االإظخمس الجسد وهظام خظاباث االإساكبت فاطخسدام الأزواء ول وجمىؼ َرٍ  الدكت جلمً مخياملت

 الدازلي اللبى هظم غلى ؤمثلت حػد والفػلي

 مساغاة مؼ االإظخلبل في جددر التي الخغيراث ول لُىاحه مسها االإـمم الىظام ًيىن  ؤن ًجب : ازالأنة ملمدأ -6

را ٌػني ؤن والاطخمساز الثباث  الثباث مبدؤ بين الخىفُم غلى زا كاد الىظام ًيىن  في غسق البُاهاث،  وَ

دون  االإىظمت جىاحه التي الظسوف خظب الؤكافت ؤو بدُث ًمىً  الخػدًل االإسوهت، ومبدؤ والاطخمساز

  .والاطخمساز الثباث االإظاض بمبدؤ

س حػخبر : لتقاريز  إعد د ملمدأ -7 جب االإداطبي،  الىظام)مسسحاث)هىاجج  الخلازٍ  ؤن الأزير َرا غلى وٍ

س الدازلُت بؿداز غلى كادزا ًيىن  اث بين ما اجـاٌ وطُلت حػد التي والخازحُت الخلازٍ ت االإظخىٍ  الؤدازٍ

لها الدكت مً بش يء َرٍ االإسسحاث حػد ؤن ًجب هما الاكخـادًت، الىخدة دازل  كاغدة جيىن   ن جاَ

 .اللسازاث لاجساذ طلُمت

 :  اباسبي  اعلومات نظام  قسام: لثاني   الملل

 ميىهاجه لا لى االإساد والهدف الغسق االإداطبي االإػلىماث هظام ًدم ان ًمىً لا اهه واكخـادًين جمُيز ًمىً ما و

 لىظام اطظاطُت االإيىهاث اَم اطخػساق ًمىً َىا مً و ,هيل الىظام اَداف مؼ جخلاءم التي اكظامه و

 : 1في اطاطا االإخمثلت و االإداطبي االإػلىماث

 : للميانات ثجميع الأحدة -1

 باالإلاخظت الػىظُت الخغرًت هسٍم غً ؤو باالإاطظت االإدُوت البِئت مً البُاهاث بخجمُؼ الجصء َرا ًلىم

سي  االإداطب بها يهخم التي الأخدار في البُاهاث َرٍ وجخمثل والدسجُل، جب مفُدة، ؤنها وٍ ٌ  وٍ  غليها الخـى

 وحسجُلها ججمُػها ًخم التي البُاهاث هىع غلى هبير جإزير االإولىبت االإسسحاث وهبُػت االإاطظت ولوبُػت .وحسجُلها

 .الىظام في

 : للميانات معالجة الأحدة -2

ػخمد والخدلُل، الترؿُد الخىؿُل بالدسجُل، االإداطب ًلىم  الخللُدي الىظام غلى االإالي االإداطب وَ

 غلى الخيالُف مداطب ٌػخمد هما آزس، مػالجت هظام ؤو االإظاغدة الُىمُاث االإسهصي  الىظام ؤو الػامت والُىمُت

ىحد .الخيالُف وجدلُل الخيلفت طػس لخظاب الخيالُف مداطبت هسق  ؤخد  البُاهاث الإػالجت آلُت هسق  غدة وٍ

 :مثل االإداطبُت

 مثلا زاؾ به بسهامج االإداطبي االإػلىماث هظام مً حصء ليل خُث ًىحد : ( اتو سنة)  لجشئية   اعالجة . ؤ

 .بلخ...االإىاد مداطبت بسهامج الأحىز، مداطبت بسهامج

 االإداطبي االإػلىماث هظام بين االإىحىدة الػلاكاث جساعي االإػالجت غملُت : اتكاملة  اعالجة . ب

                                            
 60-58، ؾ2001 ،01الػدد  بظىسة، خُلس، مدمد حامػت الؤوظاهُت، الػلىم مجلت ،"االإداطبُت االإػلىماث هظام وؤَمُت هبُػت "لػمازي، ؤخمد1
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ت االإػلىماث هظم ؤحصاء وبلُت ىان الأزسي، الؤدازٍ اث زلار وَ  :الخيامل مً مظخىٍ

 غً غبازة جيىن  ؤزسي  ملفاث وبهخاج االإولىبت االإػلىمت بةهخاج بسهامج ول خُث ًلىم : للميانات ثكامل  

 .البرامج لبلُت مدزلاث

 به جخإزس التي االإلفاث حمُؼ في ٌسجّل مهم خدا ؤي :الإجز ء ت ثكامل. 

 بدُث االإػوُاث كاغدة حظُير هظام بفلل الخيامل َرا ًددر:  اعلميات قاعدة ثكامل: 

 لت االإػوُاث بهُيلت ٌظمذ   الأهثر بالوسٍ
اً
 .جوبُلي بسهامج ؤي مؼ جىاطبا

 الىكذ هفع في االإػوُاث كاغدة هفع باطخػماٌ جوبُلُت بسامج لػدة ٌظمذ. 

 كد االإػوُاث كاغدة خماًت  ٌ  .به مظمى غير الدزى

 االإػوُاث وحىد ميان غً مظخللت الخوبُلُت البرامج حػل. 

 ت جدلُم بلى يهدف االإػوُاث كاغدة غمىما جيامل  َرا للبرهامج ٌظمذ االإدازل، وحػدد االإػوُاث مسهصٍ

 .الخاحت خظب االإػوُاث باطخدغاء

 : اعلومات أالأ  للميانات ثخشين الأحدة -3

ت، ملفاث ؤو آلُت ملفاث ػيل غلى جسصًٍ بلى خاحت في فهي االإداطبُت، االإػلىماث ؤو البُاهاث طىاء  ًدوٍ

 .دوزاث غدة هخاثج بين االإلازهت غىد ؤو االإساحػت ؤو االإظاءلت خالت في االإداطب لِظخػملها

 : اعلومات الأثوسيع نشز الأحدة -4

ٌ  االإالُت، واللىاثم االإداطبي االإػلىماث هظام مسسحاث بمسخلف الىخدة َرٍ جصودها س االإلخلت والجداو  وجلازٍ

  اللساثب هةدازة الخازحُت الأهساف لدظخػملها الخيالُف
اً
 . مثلا واالإظيرون الدازلُت والأهساف مثلا

ت الخيالُف مثل :1الػىظُت الخغرًت وخدة -5  الخيالُف الإداطبت الجصجي الىظام في االإػُازٍ

 :  اباسبي  اعلومات نظام ثصميم إجز ء ت :  لثالح  الملل

 زابخت وكىاغد بحساءاث وحىد غدم بلى ًادي مما ، الػهد خدًثت االإداطبُت الأهظمت جـمُم غملُت حػخبر

 الإـمم اطترػاد هىلان جـلح بحساءاث جـىز  ًمىً فةهه ذلً ومؼ الخوبُم في غاما كبىلا لها ًيىن  ؤن ًمىً

مىً االإاطظت لبِئت جبػا مىاطب غير ًساٍ ما منها ًسخـس ؤو بليها ًلُف ؤن وله االإداطبي، الىظام  َرٍ جلظُم وٍ

 2ًلي ما بلى الؤحساءاث

 

 

                                            
ان 1  زطالت ، االإـسفُت مىظىز اللُاداث البىاون في االإخياملت االإـازفُت الخادماث غلاوة  االإػلىماث وجىىىلىحُا  هظام  بطخسدام ازس ، الخلى ؿبا بسَ

 34 ؾ 3000 الأزدن ، البِذ آٌ حامػت ، ماحظخير
 22 ؾ الأزدن ، غمان والخىشَؼ ، لليؼس الفسكان داز ، 2 ن ، اليىمبُىجس باطخسدام االإػلىماث هظم جدلُل ، الىىز  ؤبى ومدمد مىـىز  غىق  2
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 :البُاهاث مً واخخُاحاجه الىظُفي والهُيل االإاطظت هبُػت دزاطت .1

ا فيها ٌػمل التي والبِئت االإىار غلى الخػسف الىظام مـمم مهام ؤولى وحػخبر خدم بهازَ  مً الأمس َرا له وٍ

 جـىز  وكؼ في االإػلىماث َرٍ  وجفُد.اليؼان وهبُػت اللاهىوي وػيلها االإاطظت ملىُت غً بُاهاث ججمُؼ زلاٌ

مىً ؤكظامها، بين جداولها ًمىً التي البُاهاث هىغُت وجسُل االإاطظت، غً لدًه غام  َرٍ في االإـمم ًلىم ؤن وٍ

وت بةغداد الخالت  .للماطظت جىظُمُت زسٍ

 : اللاثم االإداطبي الىظام دزاطت .2

 مً غام جـىز  وؤزىاء الدزاطت مىكؼ االإاطظت في الػمل حىاهب غلى الخػسف الىظام مـمم ًدم ؤن بػد

 ما الىفاًت دزحت غلى الخػسف غلى اللاثم االإداطبي الىظام دزاطت في الأطاطُت مهمخه جبدؤ. ؤكظامها دازل غمل

 . الىظام في واللىة اللػف هلان مً البُاهاث مً االإاطظت باخخُاحاث مً للىفاء جفلُلاث مً بها

مىً  : الخالُت الخوىاث زلاٌ مً االإهمت َرٍ جخم ؤن وٍ

  ٌ س مً ؿىزة غلى الخـى ظخوُؼ ، باالإاطظت الخاؿت االإالُت واللىاثم الخلازٍ  جلُُم  اللخظت َرٍ في وَ

س َرٍ  االإسخلت في َرٍ ًيبغي ؤهه بلا ، الظابلت االإسخلت في بلُه هىؿل الري الػام الخـىز  كىء غلى الخلازٍ

 ٌ س جخػلم بهرٍ الاطخلـاء كىاثم بغداد زلاٌ مً الـدد َرا في االإظاولين آزاء غلى الخـى  الخلازٍ

ٌ  مظخسدمي غلى وجىشَػها  . مػهم جخم ؤن التي ًمىً الشخـُت االإلابلاث غلى ،غلاوة لها البُاهاث جداو

  ٌ  بُاهاتها وهُفُت في الىازدة الخفاؿُل دزحت غلى للخػسف االإسخلفت الُىمُت دفاجس مً وسخ غلى الخـى

 . بها الدسجُل بحساء

  ٌ  . بػىاًت ودزاطتها الظابلت االإػلىماث غلى الخـى

 بغدادَا وهُفُت منها والغسق االإظدىداث جفاؿُل غلى بالخػسف االإسخلت َرٍ في الخـمُم زبير يهخم خُث

 . البػم ببػلها االإظدىداث غلاكاث غلى بالخػسف يهخم هما فيها، الىازدة البُاهاث ومـادز

 : 1حدًد هظام وبىاء اللاثم الىظام الإػالجت الخسوُى .3

 مـمم ٌظخوُؼ ولا االإولىب الخغُير بحساء بلى الاهخلاٌ مً ًمىىه وكؼ في الخـمُم ًيىن  الظابلت االإسخلت في

 غدة في وبلىزتها االإاطظت، بدازاث اخخُاحاث غلى الخػسف غلُه بل بمفسد االإمىً الخغُير ػيل جددًد الىظام

ظخوُؼ بدًلت، اكتراخاث  : الخالُت الخوىاث بجباع زلاٌ مً االإسخلت َرٍ احخُاش الخـمُم زبير وَ

اث وافت بمظاغدة ماجمساث غلد - ت االإظخىٍ خم باالإاطظت الؤدازٍ  زبير آزاء غسق االإاجمساث َر في وٍ

يبغي البدًلت والاكتراخاث اللاثم الىظام في اللػف لىلان الخـمُم  االإىاكؼت َرٍ في غلُه لػلاحها، وٍ

 .االإاطظت ؤَداف با َداف ًلتزم ؤن

                                            

  26 مسحؼ طبم ذهسٍ ، ؾ  ، الىىز  ؤبى ومدمد مىـىز  غىق  1
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ٌ  غىد -  َرٍ الاكتراح وحؼمل بهرا جفاؿُل بىكؼ الخـمُم زبير ًلىم غلُه مخفم اكتراح  بلى الىؿى

 بين ودوزجه به البُاهاث الىازدة وهىغُت مظدىد ول ؿىز  وغدد مظدىد ول بغداد بحساءاث الخفاؿُل

  . وؤكظامه االإاطظت بدازاث

 بما جوبُله ًمىً الري االإداطبي الدلُل ؤطاطُاث جخلمً ؤن ًجب الخفـُلاث َرٍ فةن ذلً غلى غلاوة

 الىظام بباقي الخفاؿُل َرٍ غلاكت جىكُذ غلُه فةن االإالي الىظام بحساءاث بػم في الخػدًلاث بحساء خالت في

 . الىظام جيامل مً والخدم

 : الجدًد الىظام واحساءاث هماذج جـمُم .4

س وهخابت بغداد في االإسخلت َرٍ جخمثل  الخـمُم زبير ًلىم ذلً ولإحساء الخـمُم زبير لػمل النهاثُت الخلازٍ

س والسجلاث االإظدىداث لىماذج النهاثُت الأػياٌ بىكؼ  الىظام بمىحب مـمم ٌػد خُا ، الجدًد للىظام والخلازٍ

سا ذلً ُيلها االإاطظت وؼان هبُػت جىضح ملدمت غلى ًدخىي  جلسٍ  . البُاهاث مً واخخُاحاتها الخىظُمي وَ

س نهاًت وفي  الخظاباث جفاؿُل به مىضخا الىظام بهرا االإسجبى االإداطبي للدلُل جفـُلُت ؿىزة ًلؼ الخلسٍ

 . الدلُل َرا زلاٌ مً اطخسدامها ًمىً التي

 : الجدًد جىفُر بحساءاث .5

س الخـمُم زبير ًلدم ؤن بػد  جبدؤ به الىازدة الاكتراخاث غلى الؤدازة ومىافلت الجدًد الىظام غً جلسٍ

خم الىظام مـمم جىاحه التي االإساخل ؤدق مً االإسخلت َرٍ وحػخبر ، االإلتر الىظام جىفُر مسخلت  االإسخلت َرٍ في وٍ

س مً وسخ هبؼ  : َما زوىجين في الخىفُر بحساءاث جخم غامت وبـفت ، االإلدم الخلسٍ

 :  لنظام لتنفيذ الإعد د . أ

بُت دوزاث بػلد االإسخلت َرٍ جبدؤ ٌ  باالإاطظت للػاملين جدزٍ خم جوبُلُت واحساءاث الىظام خى  َرٍ في وٍ

 غملُت بجمام ختى بها جمس التي والدوزاث االإظدىداث واغداد جوبُله وهُفُت الجدًد الىظام بحساءاث ػس االإسخلت

س بغداد وهُفُت بالدفاجس الدسجُل لىم ، الخلسٍ  اطخفظازاث غلى بالإحابت االإسخلت َرٍ في الخـمُم زبير وٍ

 . وجفـُلاجه الجدًد الىظام بؼإن الػاملين

 : الأثنفيذه  لجديد  لنظام إنشاء . ب

س االإظدىداث هماذج بوبؼ االإاطظت جبدؤ خُث الجدًد الىظام بلى الاهخلاٌ الخوىة َرٍ في ًخم  جبػا والخلازٍ

خم ، غملُاجه لخاحت  الىظام حؼغُل بجاهب مددودة لفترة ؤولا حؼغُله زلاٌ مً الجدًد للىظام الاهخلاٌ وٍ

 حظخلس ختى الجدًد للىظام جصخُدُت بحساءاث مً ًلصم ما واجساذ الىظامين هلا هخاثج بين االإلازهت واحساء اللدًم

ىخمل الأمىز   . الىظام لخفاؿُل الػاملين جفهم وٍ
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سا ًلدم ؤن وغلُه اهتهذ كد االإداطبي الىظام مـمم مهمت جيىن  الجدًد الىظام جوبُم فترة وباهتهاء  جلسٍ

 جىؿُاجه و الجدًد الىظام جوبُم بـدد هخاثج مً بلُه اهخهى وما بحساءاث مً اجبػه ما به مىضخا برلً نهاثُا

ادة مظخلبلا للىظام بكافتها الؤدازة جسي  كد حػدًلاث ؤًت بؼإن النهاثُت  . االإػلىماث بهخاج في فػالُخه لصٍ

  خزر   اعلومات بنظم  اباسبية  اعلومات نظام علاقة : لز بع  الملل

 في الأزسي  الفسغُت االإػلىماث وهظم االإداطبُت االإػلىماث هظام بين والخيامل الخيظُم غملُاث جخم ليي

 بـىزة االإاطظت في االإداطبُت االإػلىماث هظام دوز  الإػسفت وجىكُدها بُنهما الػلاكت دزاطت مً لابد االإاطظت

 1 فيها االإػلىماث ػبىت غلى مىكػه وبخددًد واضخت

 :غلاكت هظام االإػلىماث االإداطبُت بالىظام الفسعي للمالُت -1

ا  جسخف الؤدازة االإالُت بالبدث في وطاثل الخـىٌ غلى االإىازد االإالُت اللاشمت للماطظت وجددًد مـادزَ

وؤوحه اطخسداماتها بىفاءة وفاغلُت، خُث يهخم بملابلت الالتزاماث االإالُت باطخسدام الخد الأدوى االإمىً مً 

جلً االإىازد وبالؼيل الري ًخىافم مؼ َامؽ الأمان االإسوى مً زلاٌ الخدىم بالخدفلاث الىلدًت الدازلت 

بلى االإاطظت والخازحت منها واالإترجبت غلى بحمالي اليؼان الري جمازطه َرٍ االإاطظت وؿىلا بلى ؤَدافها 

. االإيؼىدة

 وبدىم غمل هظام االإػلىماث االإداطبُت في االإاطظت الاكخـادًت وغلاكاجه مؼ حمُؼ الىظم الفسغُت 

: الأزسي فاهه ٌػخبر االإـدز الأطاض في جىفير مػظم االإػلىماث اللاشمت لاجساذ اللسازاث االإالُت، وهي هخالي

جددًد هدُجت اليؼان  الري جمازطه االإاطظت والخدلُلاث االإخػللت بىُفُت الخىؿل بلى ذلً  -

 .، فللا غً جىفير البُاهاث الخاؿت بخسوُى السبذ وجدلُلاث الخػادٌ)كُاض السبذ وجدلُلاجه)

جدلُل مـادز الأمىاٌ والىُفُت التي جم مً زلالها اطخسدام جلً الأمىاٌ، مً زلاٌ بغداد كاثمت  -

مـادز الأمىاٌ واطخسدامالها، هرلً كاثمت الخدفلاث الىلدًت، في طبُل جددًد مجالاث 

ت لُت والاطدثمازٍ  .الخـىٌ غلى الأمىاٌ واطخسداماتها في الأوؼوت الدؼغُلُت والخمىٍ

جفظير الىخاثج التي ًخم الخىؿل بليها مً زلاٌ غملُاث الخدلُل االإالي للبُاهاث االإداطبُت التي جدخىيها  -

ل  س واللىاثم االإالُت ذاث الػلاكت بالظُاطاث للإدازة االإالُت في مجالاث الخمىٍ مجمىغت الخلازٍ

 .الخ... وجدـُل الدًىن ومدي اللدز غلى الىفاء بالالتزاماث االإالُت

االإظاغدة في وكؼ جلدًساث االإىاشهت الىلدًت التي ًمىً ؤن حػخمد غليها الؤدازة االإالُت في كُامها  -

بإغمالها االإللاة غلى غاجلها وبما ًمىً ؤن ٌظاَم في جدلُم ؤَداف االإاطظت الاكخـادًت بـىز 

 .غامت

                                            
اد ؤلظيي ، هظام االإػلىماث االإداطبي ، وخدة خدباء الػساق ،  1  42 ؾ 2003 كاطم مدمد الهبُتي ، شٍ
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 :غلاكت هظام االإػلىماث االإداطبُت بالىظام الفسعي للإهخاج -2

ًترهص اليؼان السثِس ي لإدازة الؤهخاج في اطخسدام االإىازد االإخاخت للػملُاث الؤهخاحُت بىفاءة اكخـادًت في 

. طبُل الخـىٌ غلى االإىخجاث االإسغىبت طىاء واهذ طلػا ؤو زدماث

ومً زلاٌ االإػلىماث التي ٌظخلبلها هظام االإػلىماث االإداطبُت مً الىظام الفسعي للإهخاج وبحساء 

الػملُاث الدؼغُلُت اللاشمت بؼإنها، فاهه طىف ًىفس مػلىماث بـىزة دوزٍت  مظخمسة للىكىف غلى مسخل 

اليؼان الؤهخاجي ؤولا بإوٌ ومدي ازجبان ذلً با َداف االإىكىغت ختى ًمىً اجساذ اللسازاث االإىاطبت في 

 .الىكذ االإىاطب 

مػلىماث غً جيالُف الؤهخاج ومخىطى جيلفت الىخدة والخدلُلاث الخاؿت بخيالُف الؤهخاج غلى  -

 .مظخىي مسهص وخداث الؤهخاج

س ملازهت بين الؤهخاج االإسوى والؤهخاج الفػلي -  .مػلىماث غلى ػيل جلازٍ

س ؤطالُب الخـيُؼ وبداثل الؤهخاج، مً زلاٌ الدزاطاث  - مػلىماث حظاغد غلى جسوُى الؤهخاج وجوىٍ

ت  .التي ًلىم بها هظام االإداطبت الؤدازٍ

 .االإظاغدة في وكؼ جلدًساث ومىاشهت الؤهخاج والخػبير غنها بـىزة كُمُت -

جىفير البُاهاث اللاشمت لخلُُم الأداء ليل مسهص بهخاجي مً زلاٌ هظام االإداطبُت، االإظاولُت  -

 .1والخيالُف االإػُاهت

اث والخسصًٍ -3  :غلاكت هظام االإػلىماث االإداطبُت بالىظام الفسعي للمؼترً

ا مً الأؿىاف االإسخلفت، والىكذ االإىاطب  اث جخددًد الىمُت التي ًجب ػسائَ ًخػلم وؼان بدازة االإؼترً

اث مً خُث جددًد  بلى ازخُاز االإىاد االإىاطب، للؼساء، بالإكافت ً بةدازة االإؼترً سجبى الىظام الفسعي للخسصٍ وٍ

ىه وجيالُف غدم وحىد مسصون همُت  .ؤمس الخىزٍد وهلوت بغادة الولب التي جللل جيالُف هلب الـىف وجسصٍ

اث وغملُاث  ٌػخبر هظام االإػلىماث االإداطبُت االإـدز الأطاض في جىفير مػظم االإػلىماث اللاشمت بؼإن االإؼترً

ً، ومً َرٍ االإػلىماث ماًلي : الخسصٍ

ً والـسف والسؿُد الإسخلف االإىاد -  ؛مػلىماث جدلُلُت بالىمُت واللُمت غً غملُاث الؼساء والخسصٍ

في  ؿالخت للاطخػماٌ، وذلً للخسلف منها مػلىماث غً الىمُاث واالإىاد الفاثلت والتي جـبذ غير -

ً  ؛الىكذ االإىاطب وختى لا حؼيل غبئ غلى جيالُف الخسصٍ

                                            

ٌ  الػسبي للماجمس ملدمت بدثُت وزكت خظً، مدمد مخىلي  1 ٌ  الأو  مـس طبخمبر،   24 /26  الؼسواث خىهمت بهاز في الدازلُت االإساحػت خى
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ً غلى مظخىي ول مسهص مً مساهص  - مػلىماث حظاغد في جسوُى االإسصون، وجدلُل جيالُف الخسصٍ

ً واالإىاد  ؛الخسصٍ

 .االإظاغدة في وكؼ جلدًساث  مىاشهت الؼساء -

م -4  :غلاكت هظام االإػلىماث االإداطبُت بالىظام الفسعي للدظىٍ

لي في جدلُم االإبُػاث اللا مت مً مىخجاث االإاطظت الاكخـادًت في كىء شًسخف اليؼان الدظىٍ

 .طُاطاث البُؼ االإىكىغت وحجم االإبُػاث اللاشم جدلُله وفم الدظػير االإظتهدف

ت التي حظاغد في اجساذ اللسازاث  ػمل هظام االإػلىماث االإداطبُت غلى جىفير االإػلىماث اللاشمت وكسوزٍ وَ

لي ومً َرٍ االإػلىماث ماًلي  :الخاؿت بؼإن اليؼان الدظىٍ

ا  - م خـسَ س اللاشمت لدظػير االإىخجاث ودزاطت البداثل االإخاخت الإىافر الخىشَؼ، غً هسٍ بغداد الخلازٍ

 وجلظُمها في كىء السبدُت الػامت االإاطظت الاكخـادًت؛

م جىفير بُاهاث ومػلىماث غً - م االإىخجاث، غً هسٍ م : جسػُد الؤدازة في دزاطت بمياهُت حظىٍ الدظىٍ

لُت  س حجم االإبُداث، بًجاد ؤطىاق ؤو وكؼ طُاطاث حظىٍ الخازجي، االإىافظت، مخولباث جوىٍ

 مخوىز 

 . مظاغدة في وكؼ جلدًساث مىاشهت لػملُت الخيبا والخدلُلاث الخاؿت باالإبُػاث -

 :1غلاكت هظام االإػلىماث االإداطبُت بالىظام الفسعي للأفساد -5

ت بالػمل غلى جىفير الاخخُاحاث منها وجدلُم ؤكص ى هفاءة ممىىت في  جسخف بةدازة االإىازد البؼسٍ

ًمىً لىظام االإػلىماث االإداطبُت ؤن ًىفس مػظم االإػلىماث اللاشمت والتي حظاغد الىظام الفسعي  اطخسدامها،

 :للأفساد في جدلُم َدفه لخدمت االإاطظت هيل، ومً َرٍ االإػلىماث ماًلي

ب والخلاغد؛ -  مػلىماث غً الخغيراث في الأحىز واالإيافأث وجيالُف الخدزٍ

س - بين ؤزكام االإىاشهت للأحىز وحجم الػمالت والأحىز الفػلُت، بالإكافت بلى جدلُل  ملازهت جىفير جلازٍ

 الاهدسفاث وؤطباَبا؛

ا االإخىكػت -  .مػلىماث حظاغد في زطم طُاطاث بدًلت للأحىز واالإيافأث والخىظُف، وؤزازَ
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  لفصل لخلاصة 

شداد ولما وان َىان هم هبير مً البُاهاث التي جيؼإ غً ثبن الخاحت بلى هظم االإػلىماث في االإاطظاث 

اللُام الػدًد مً الػملُاث الاكخـادًت، يهدف مػالجتها وجىفير االإػلىماث التي ًمىً ؤن جدلم الفاثدة 

الإظخسدميها االإخػددًً، وغلُه فةن ؤًت ماطظت ًمىً ؤن ًيىن لديها هظاما ًخيىن مً غىاؿس الأطاطُت 

االإدزلاث، الػملُاث الدؼغُلُت، االإسسحاث، الخغرًت الػىظُت، وليي ًـبذ هظاما : االإخمثلت بيل مً

للمػلىماث فةن الأمس ًخولب ؤن وظاَم مسسحاث الىظام في جدلُم الفاثدة الإظخسدميها ولا اغخبرث َرٍ 

 .االإسسحاث مجسد بُاهاث مسجبت ًمىً الاطخػادة منها مسٍ زاهُت همدزلاث في الىظام

ًمثل هظام االإػلىماث في ؤًت ماطظت خللت الىؿل بين ول مً مسهص اللسازاث ومسهص الخىفُر فيها، وذلً 

مً زلاٌ جإمين الػلاكت بين َرٍ االإىص وبالخالي بين الىظام الىلي االإخمثل باالإاطظت اكخـادًت والىظم الأزسي 

اث الهسمُت للىظم لىحدها ؤن . االإازس في مدُوه كمً البِئت التي ٌػمل في هواكها ا الإفهىم االإظخىٍ ولى هظسَ

ت ؤخد ؤبسش َرٍ  االإاطظت حػد هظاما ولُا ًخيىن مً غدة هظم فسغُت ًمثل هظامي االإػلىماث االإداطبُت ولإدازٍ

ت في ؤًت ماطظت اكخـادًت، وجإحي  الىظم، وبالخالي الخاحت بلى الىظام االإخيامل للمػلىماث االإداطبُت والؤدازٍ

مً زلاٌ بًجاد غلاكاث الخيظُم والخبادٌ ولسبى بين ول مً هظام االإػلىماث االإداطبُت بيافت هظمه الفسغُت 

ت بيافت هظمه الفسغُت، وبما ًمىً ؤن ٌظاَم في جدلُم مجمىغت مً الأَداف منها : وهظام االإػلىماث الؤدازٍ

زفم جيالُف بهخاج االإػلىماث لاشمت للجهاث االإسخلفت، جللُل الىكذ والجهد اللاشمين في الخـىٌ غلى 

. االإػلىماث مً كبل االإظخفُدًً

وهظس لخػدد الىظم الفسغُت التي ًخيىن منها الىظام االإخيامل للمػلىماث االإداطبُت لإدازة، ومً َرٍ 

الىظم الفسغُت وؼيل مجمىغت مً الازخـاؿاث الػلمُت االإخىىغت، فةن الأمس ًخولب وحىد فسق غمل ًلم 

 .وافت َرٍ الازخـاؿاث وبالخالي جلظُم الػمل بُنها بما ًدلم الخيظُم والسبى والخيامل بين بػلها البػم

وهلسوزة خخمُت للخوىزاث الػدًدة واالإظخمسة التي جددر في بِئت الأغماٌ الخدًثت، فةن الأمس جولب 

س، ومهازاث الأفساد الػاملين في هظام االإػلىماث االإداطبي وذلً مً زلاٌ دوزث الخػلُم  مىاؿلت جوىٍ

االإظخمسة ودوزث الىفاءة االإهىُت، في طبُل الاهلاع غلى وافت االإظخجداث والخوىزاث التي جدـل في ول مجاٌ 

ادة مظخمسة في هفاءة وفاغلُت الىظام وؿىلا بلى  منها وبما ًمىً ؤن ًادي بدون بلى االإظاَمت في جدلُم شٍ

 .جدلُم الهدف الػام الري حظعى ماطظت هيل بلى جدلُله



 

 

 الفطل الشالث

دوس هكام المهلىماث المداظبي 

في حعُحر مإظعت المؿاخً 

 الىبري للكهشة
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 ثمهيد 

للذ جؿىس الاكخطاد لِشمل مفاهُم نذًذة ونمُلت، جىحهىا لخخطظ كعم المالُت والمداظبت الزي 

ً بُو  ً بُاهاث نً مخخلف نملُاث المإظعت بشيل مالي مهخمذ مً ئهخاج اظهلان جىصَو جخضٍ ًلىم بخذوٍ

ل، وبالخالي فهى نلم ًخخطش الجاهب المداظبي  وخلم فػاء اكخطادي ٌعمذ باظخمشاس اليشاؽ نل المذي الؿىٍ

لليشاؾاث المإظعت هما ًشفم رلً بالىزائم و المعدىذاث ختى جيىن راث مشحهُت خلُلُت في خالت اخخجىا 

 .الهىدة ئلها

اخترها مإظعت اكخطادًت ئهخاحُت المؿاخً الىبري للكهشة لإهجاص التربظ فيها، ورلً لاهدشاف نالم 

وحهلم الاهذماج في حمانت الهمل مً خلاٌ الاخخيان المعخمش داخل المإظعت مً ظحر ومهلىماجُت  الشغل

ت في ميان الهمل ، واظخخذام بهؼ الأدواث والخلىُاث والمماسظاث في الىاكو،  والإؾلام نل المىدعباث الىكشٍ

و معخلبلُت وىهه  هما يهذف هزا التربظ ئلى جدذًذ أدق الاخخباساث، والؿمىخاث وبذاًت الخفىحر في المشاسَ

غشوسي لؿلبت الخخططاث المهىُت مً أحل الخطىٌ نل الشهادة الجامهُت، ويهذف هزلً ئلى اهدعاب 

ت مً خلاٌ التربظ الزي كمذ به نلى معخىي المؿاخً الىبري  م مهاسفي في الىكشٍ خبرة أولُت جمهذ ؾشٍ

. للكهشة
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ماهية المؤسسة  : المبحث الأول 

بهذ ول ما حهلمىاه وجىضلىا ئلُه في الجاهب الىكشي وان لابذ لىا مً ئظلاؽ جلً المهاسف نلى مإظعت 

ت والخؿبُم ولزلً وان نلُىا ئخخُاس مإظعت راث هُان مهترف به في العىق ولها  ختى هىاصن هىاصن بحن الىكشٍ

. خبرة هبحرة خطىضا في مجاٌ بدشىا وهى ماكذسها في نهاًت ئحشاء التربظ مجمو مخُجي

جعريف المؤسسة محيجي  : المطلب الأول 

المجمىنت الطىانت التي أظمه ارولج مُذان ضىانت الخبىب في الدعهُىاث " خعحن مخُجي"أظغ العُذ 

ت في مجاٌ الطىاناث الغزائُت جدذ اظم الىوالت المغاسبُت  .باوشاء ششهت للخهاملاث الخجاسٍ

يا لا ًمىً الاظخغىاء نىه في مجاٌ المىخىحاث الضسانُت  كذ أضبدذ هزه المإظعت في قشف كطحر ششٍ

 .في الجضائش وختى في خاسج بفطل الاداسة الششُذة وجدبو دكُم للأظىاق الهالمُت

ل الخبىب وئوشاء " مخُجي"زم جذنمذ مجمىنت  بطفت أهثر بالاظدشماس في مجاٌ الخىىىلىحُا جدىٍ

هزا المجمو الضخم لاري ًكم .  حعمى مؿاخً الىبري للكهشة2001مإظعت حذًذة في معخغاهم ظىت 

ل هائلت هما أن مىخجاجه راث حىدة نالُت مو . مؿدىت ومطىو للعمُذ مً أخذر ؾشاص ًخمخو بذكشة جدىٍ

 .جيلفت ئهخاج جىافعُت ججهل مىه مً بحن أهم وأهبر المجمهاث للطىانت الغزائُت في البلاد

لت 2005في بذاًت ظىت   دخل مجمو مخُجي في مشخلت جىظهُت حذًذة باهدعابه، بهذ مفاوغاث ؾىٍ

اع ضبا" لمإظعخحن جابهت لللؿام الهمىمي، والتي واهذ جيخمي ئلى مجمىنت  وهي مهمل شاء مغىُت " سٍ

 .ومؿاخً ظُم، جم هزا الششاء في ئؾاس كشاس جخطُظ المإظعاث الاكخطادًت الهمىمُت الطادسة نً الذولت

بهذ نششاث العىحن مً الهمل المخىاضل، والاظدشماس المهخبر في المجاٌ الهخاد والاهخاج وهزا في مجاٌ المىاسد 

ل الخبىب في  ت، كام المجمو مخُجي بخأهُذ مياهخه شِئا فشِئا هشائذ في  مجاٌ الطىانت الغزائُت وجدىٍ البششٍ

الجضائش بفػل نمل دءوب لهذة ظىىاث بالإغافت ئلى اظدشماساث هائلت مً خُث أحهضة الإهخاج والمىاد 

ت أكعام مً المجمو :  البششٍ

  ت ت ، والىقُفي وهُل : كعم المىاسد البششٍ  مً أشياٌ الخجىُذ eignفاهه ًػمً جىافش المىاسد البششٍ

ش المىقفحن داخل المجمو   : الخذماث02وهي ملعمت ئلى ... وكامذ بخذوٍ

 خذمت ئداسة الخُاة الىقُفُت  -

 خذمت الخذسٍب -

  ت والاحخمانُت حن مً الخجىُذ وجشاكب صخت الهماٌ : ئداسة الشىؤن الإداسٍ وهى ًذنم المىقفحن الإداسٍ

 :  الخذمت02، وهي ملعمت ئلى 

 المشجباث / ئداسة خذمت ئداسة  -

 الخذمت الإحخمانُت -

  الخذماث03ًدلل الأخذار ، فاهه ٌشمل : الغذاسة الفىُت  : 

 دساظت الخذمت  -

 الخفخِش الخذمت  -

 خذمت مخخبر  -
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  وهي ملعمت ... وقُفتها هي المداظبت وئداسة المشجباث ، وججهحز الفىاجحر ، وئداسة المخضون : وصاسة المالُت

 :  الخذماث03ئلى 

 دائشة المداظبت الهامت  -

 خذمت الىلذًت  -

 مهلىماث الخذمت  -

  مخاصن وجذًش نملُت الاظخهاد وهي ملعمت : أنماله هى ششاء وئداسة المادة : كعم الأوظاؽ الججرالاث

 :  خذماث 03ئلى 

 وصاسة الإششاف  -

 وصاسة الذاخلُت  -

 هلل الخذمت -

  بلى حشغُل مشافم مهلذة ، ًخذخل في خاٌ فشل مهذاث الإهخاج : ئداسة الطُاهت ... فاهه ًدافل وٍ

 . الخذماث05ئنها حشمل 

لت وصاسة الخخؿُـ  -  الؿشٍ

 خذمت الىهشباء  -

 خذمت الىلل والإمذاد  -

 خذمت المُياهُىُت -

 .أحهضة الخذمت -

  GMDالمؿاخً الىبري : الفشم الأوٌ 

ت وجلىُت هامت حهلتها  المؿاخً الىبري للكهشة هلؿب هام في الطىانت الغزائُت، وقفذ وظائل بششٍ

وبذأث " مخُجي " الُىم مً بحن أهبر المؿاخً في الجضائش المؿاخً الىبري الكهشة جأظعذ مً ؾشف المذًش الهام 

 جفػل سئِغ 2002 ماسط 13 دج، وفي 1.000.000.000 بشأط ماٌ كذسه 2002في أشغالها في فبراًش 

ض بىجفلُلت بخذشحن المإظعت، وهي ششهت راث أظهم ًبلغ خالُا سأظمالها الإحمالي  الجمهىسٍت نبذ الهضٍ

ً مً ؾشف 200 دج جلو في غشب الجضائش في مذًىت معخغاهم، جىقف أهثر مً 3.959.660.000  نامل معحرً

ت وهفاءة نالُت، هما جخمحز بالترهحز نلى الىىنُت الؿبُهُت لمىادها الأولُت  م مخهذد الخبراث رو خُىٍ فشٍ

ل اللمذ انخمادا نلى خبرة نذة أحُاٌ في مجاٌ صسانت  والمدافكت نلى البِئت مً خلاٌ حمُو نملُاث جدىٍ

اللمذ، باهخاحها المشهض خاضت نلى الذكُم والعمُذ وهي حغؿي كعؿا هبحرا مً خاحُاث الغشب الجضائشي في 

لُا . هزه المىخىحاث مو الؿمىح للىضىٌ ئلى جضنم العىق الىؾىُت جم الخطذًش ئلى بلذان ئفشٍ

  مىخىحاث المؿاخً الىبري للكهشة هابهت مً أظالُب ضىانُت جخماش ى مو الملاًِغ : المىخىحاث

 : وهزه المىخجاث جخمشل في . الذولُت الهالمُت ، جلذم حشىُلت نشٍػت حعخجُا لاخخُاحاجه

-  ً ئرا واهذ حمُو أهىام الذكُم معخخلطت مً ؾدً لىص خب اللمذ المىلى : دكُم لاخبزة للخباصٍ

وهى . فان دكُم الخبز ، ٌعخىحي أظمه مً أهلُخه لإنؿاء خبز حُذ في قشوف نادًت للهمل والمشدودًت
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  O.J_1996 أو الملاًِغ اللاهىهُت المهمىلت بها في الجضائش ISO9001-2000ًخماش ى مو ملاًِغ 

ذ  - ذ لزلز وحمُل في قشوف : دكُم البعيىٍ ذ مً أهمُت ئنؿاء بعيىٍ ٌعخىحي دكُم البعيىٍ

ئن لادكُم الزي ًيخج في المؿاخً الىبري للكهشة ًلطف بجىدة نالُت حهبر . نادًت للهمل والمشدودًت

 أو الملاًِغ ISO9001-2000نً الهىاًت المخىاضلت أزىاء مشاخل ضىهه وهى ًخماش ى مو ملاًِغ 

   O.J_1996اللاهىهُت المهمىلت بها في الجضائش 

ظخجذ سباث البُىث فُه ول ما . هى دكُم خػو لمشاكبت وجطيُف واملت خالا جطيُهه: الذكُم الشفُو  -

 ISO9001-2000ئن الذكُم للمؿاخً الىبري للكهشة ًخماش ى مو ملاًِغ . جشغبحن مً حىدة وضفاء

  .O.J_1996أو الملاًِغ اللاهىهُت المهمىلت بها في الجضائش 

ًيخج العمُذ الشفُو الخشً بؿدً اللمذ الطلب وجلىُت بىاظؿت هداٌ مً : العمُذ الشفُو الخشً  -

فالعمُذ الشفُو الخشً خاٌ مً الضوائذ . وهىا هزلً هلاخل حىدة المىخىج وهلاوجه. شىائب الىخالت

ت أًا هىذ ؾبُهتها  أو الملاًِغ اللاهىهُت المهمىلت ISO9001-2000وهى ًخماش ى مو ملاًِغ . الىُمُاوٍ

 .O.J_1996بها في الجضائش 

لت التي حعخهمل للعمُذ الشفُو : العمُذ الشفُو المخىظـ  - ًيخج العمُذ المخىظـ بىفغ الؿشٍ

 أو الملاًِغ اللاهىهُت المهمىلت بها في الجضائش ISO9001-2000الخشً وهى ًخماش ى مو ملاًِغ 

O.J_1996. 

لت التي حعخهمل في ئهخاج العمُذ الخشً : العمُذ الشفُو الذكُم  - ًيخج العمُذ الشفُو بىفغ الؿشٍ

 .أًػا

كهش العمُذ الهادي محزة نالُت للىلاوة خالي مً ول الشىائب" : SSSF"العمُذ الهادي  - ٌعخجُب . وٍ

 O.J_1996 أو الملاًِغ اللاهىهُت المهمىلت بها في الجضائش ISO9001-2000للملاًِغ 

  فبهذ اظخلباٌ . ئن مشاخل الخطيُو دائمت المخابهت خعب كىانذ حذًت بالفهل: المشاخل الخطيُو

الشاخىاث المهباة بالخبىب ن ًخم الخأهذ مً حىدة اللمذ خعب الملُاط المهمىٌ بها داخل المؿاخً 

 .الىبري للكهشة

نها داخل أهشاء خعب خاضُتها وهىنُتها  جلىُاث ، جشؾُبها )بهذ هزا ًخم تهُئتها كبل ؾدنها . زم ًخم جخضٍ

. (، زم حهلها في خلابا للشاخت

  جلذم الُىم مؿاخً الىبري للكهشة لضبائنها : بفػل ظُاظت بِئت مؿىسة بهىاًت : الجىدة والىىنُت

مىخىحاث حعخجُب لمخؿلباث الهطش في مجاٌ الأمً الغزائي والمكهش البُىلىجي ، الممحزاث الغزائُت 

مً اكخىاء اللمذ ئلى حهبئت الذكُم والعمُذ ، جخػو نملُت . وجكهش المهاسة الخللُذًت في هزا.. ئلخ 

ل لمشاكبت ضاسمت ليي وهؿي للمعتهلً مىخىج رو حىدة نالُت جدترم البِئت ن مععى الإجلان  الخدىٍ

هزا ًفعش الاكخىاء الزي جخللاه مىخىحاث المؿاخً الىبري للكهشة والاظخدعاث الىبحر لذي المدترفحن 

 والجىهىس الهشٍؼ
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مؿاخً ظُم  : الفشم الشاوي 

، ئرا أن " مخُجي"جلو مؿاخً ظُم في  المىؿلت الطىانُت لمذًىت ظُم وجمشل فشنا هاما لمجمىنت 

يُت ججهلها جلهب دوسا هاما في ظلعلت ئهخاج مجمىنت مخُجي هما جبرهً نً رلً  كذساتها الإهخاحُت والخخضٍ

ئمياهدُاتها الطىانُت الهائلت والتي جخمشل في  

  ل اللمذ اللحن جلذس ب   ؾً في الُىم400مؿدىت لإهخاج الذكُم راث جدىٍ

  ل اللمذ الطلب جلذس ب   ؾً في الُىم 440مطىو العمُذ لغىخاج الأظمذة رو كذسة جدىٍ

  جلذس ب ً  . ؾً مً الخبىب125.000مجمىنت مً ضىامو الخبىب راث كذسة جخضٍ

م  هما جملً مؿاخً ظُم خكحرة مهخبرة مً الشاخىاث جمىنها مً التزود مً المىاسد الاولُت ومً حعىٍ

 .مىخجاتها نلى الغشب الجضائشي 

م ًخمخو بالىفاءة نالُت وئلمام بخىىىلىحُا 200ٌهمل أهثر مً  ً بفشٍ  شخظ بمؿاخً ظُم مإؾشٍ

ل الخبىب ومشخلاتها . جدىٍ

لاووالت المغاسبُت  :  الفشم الشالث 

الىوالت . أظعذ هزه الىوالت مىز أهثر مً نششة ظىىاث ، نىذ دخىٌ الجضائش نلى أكخطاد العىق 

المغاسبُت مإظعت اظخحراد وجطذًش ًىحذ في مذًىت معخغاهم بالغشب الجضائشي وهي مخخططت في الخهاملاث 

ت في المُذان المىخىحاث الغزائُت الىوالت المغاسبُت مهترف بها الأن في أهثر المىاوئ الذولُت مو حجم . الخجاسٍ

ت في اسجفام معخمش  .الخهاملاث الخجاسٍ

ً شخطا مً بُنهم مخخططىن في الخجاسة واللاهىن الذولي وهي مضودة  حعخخذم الىوالت المغاسبُت نششٍ

 .بىظائل جلىُت ولىحِعدُىُت مهخبرة

غ البىاخش نلى معخىي مُىاء معخغاهم ، بشهىذ الىوالت  ت مً أخذر ؾشاص لخلشَ مو الاكخىاء لشافهت كؿشٍ

ش كذساتها ئلى أكص ى خذ . نضمها نلى الاظخللالُت الخامت في مجاٌ أنمالها وجؿىٍ

مو سكم أنماٌ في جضاًذ ، حهذ الىوالت المغاسبُت مً بحن أهم الششواث للخطذًش والاظخحراد في المغشب الهشبي 

لُا الشمالُت . وختى في ئفشٍ

 

ثحليل الهيكل الحنظيمي  : المطلب الثاني 

اث التي جىظهذ  جدخىي المإظعت نلى الهُيل جىكُمي شامل ليشاؾاتها وجدخىي نلى الهذًذ مً المذًشٍ

هي الأخشي هكشا ئلى الخؿىس والىمى الاكخطادي الزي شهذجه هزه المإظعت هما أن هُيلها الخىكُمي ًبحن نلى 

 .أن هزه الأخحرة حهخمذ نلى أظغ حعُحر وجخؿُـ خذًشت

هما ًىحن المخؿـ فان الهُيل الخىكُمي ٌشمل نلى مجلغ الإداسة الزي ٌهخبر أنلى هُئت فيها والزي 

لو جدذ مجلغ  ت لإجخار اللشاساث المخهللت بالمإظعت وٍ ًترأظه سئِغ مجلغ الإداسة وهزه حهخبر هُئت اظدشاسٍ

ت الهامت ولهزا اللعم أهمُت وجأزحر نلى العحر الخعً للمإظعت زم ًأحي بهذها  الإداسة كعم معانذة المذًشٍ

 .كعم المشاكبت الدعُحر ًخظ بخدلُل الخالاث المالُت للششهت

ت الهامت لزي ًخم حهُِىه مً ؾشف المجلغ الإداسي للمإظعت وهى سحل الأوٌ لها سفلت  ًترأط المذًشٍ
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 .ؾاكم مً المعئىلحن والمعانذًً بدُث جىضله بيل المهلىماث المعانذة في ئجخار اللشاساث

ت المالُت والمداظبت والتي جلىم بالعهش نلى مخابهت ول الهملُاث الُىمُت ف ت الأولى هي مذًشٍ المذًشٍ

ت ومهمتها جمً في  ىت ونلى مطلخت المداظبت الخدلُلُت والخيبإٍ والذاخلُت والخاسحُت وجدخىي هزلً نلى الخضٍ

ئنؿاء بهؼ المهلىماث والعهش الخيلفت والخالت المالُت وجخىفل أًػا بالهماٌ مً ول الىىاحي والأحىس ، الهؿل 

اث  ل المإظعت بيل ما جدخاحه المإظعت مً مشترً ل بمهام جمىٍ ت الخمىٍ والمىاصناث والهلاكاث وجلىم مذًشٍ

ً المىاد الأولُت  ت مهمت جخضٍ ظىاء واهذ داخلُت أو خاسحُت باظخهماٌ مطلخت الهبىس ، مً مهام هزه المذًشٍ

ت معإوٌ ميلف بالاجطاٌ يهخم بالهلاكاث الخاسحُت بحن  والدعُحر الخعً لهزه المخضوهاث ، هما للمذًشٍ

 .المإظعت ومدُؿها كطذ اهدعاب مياهت والشهشة نىذ الهامت

م ومطلخت الإسظاٌ وحعلُم البػائو  ت فهي جػم مطلخت جشوٍج المبُهاث والدعىٍ ت الخجاسٍ أما المذًشٍ

 .والخىصَو ومطلخت الفاجىسة وحعُحر المخضوهاث الخامت الطىو

ت مشاكبت الىىنُت وهي نباسة نً مخبر مهمخه مشاكبت هىنُت العلو التي  ت الأخحرة فهي مذًشٍ اما المذًشٍ

لها لمشاناة الىىنُت ختى لا جفلذ مياهتها في  جيخجها المإظعت وهي جدخىي نلى مخبر لفدظ العلو كبل حعىٍ

. العىق 
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هُيل لمإظعت مخُجي  : (1-3)الشيل سكم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  2018 الىزائم المعخخشحت مً المجمو مخُجي: المطذس 

 

وظائف الأقسام حسب الهيكل الحنظيني  : المطلب الثالث 

  المذًش الهام : 

ت لمجلغ الإداسة للذساظت والاجفاق والاهجاص -  ؛ًلذم المحزاهُت العىىٍ

إمً حشغُله -  ؛ًؿىس العُاظت الىىنُت للهمل وٍ

 ؛ًدػش الىطىص لإنهاء ظُاظت جلىُت لدعُحر الششهت  -

 ؛ًلىم بالدعُحر الُىمي للششهت  -

 ؛ًدػش مهكم اليشاؾاث لخؿبُم وجشحمت الىطىص اللاهىهُت المهمىلت بها -

ىحه مخخلف اللؿاناث واليشاؾاث للششهت  -  ؛ًيعم وٍ

خابو الهلاكاث مو المىكماث الخاسحُت -  ؛ٌعحر وٍ

ت نلى ول الخالاث في الششهت - ش لمجلغ الغذاسٍ  ؛ًلذم جلشٍ

 المذًش الهـــــــــام 

 مشاكب الدعُحر    معانذ المذًش  

الميلف بالىكافت 
 والأمً والبِئت  

معإوٌ لاجلىُت 
 والىىنُت   

كعم المالُت  كعم الأمً     كعم الخجاسي     كعم الهملُاث   
 والمداظبت    

 كعم المخبر    

كعم الىظائل 

 الهامت    

كعم جؿهحر 

 المُاه    

 كعم 

    ً  الخمىٍ

وخذة فؿىس 

 الطباح   

وخذة 

 الىعىغ    

وخذة 

 الىعىغ    

كعم 

 الطُاهت   
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  .ًدكش بشهامج جؿىس الششهت -

 معانذة المذًش الهام : 

ذ الزاهب - ذ الىاضل والبرً   ؛حسجُل البرً

ذ الىاضل بخهلُماث المذًش الهام -  ؛جىصَو البرً

ت الهامت  -  ؛جشجِب الىزائم الخاضت بالمذًشٍ

اسة الأشخاص الذاخلُحن والخاسحُحن للمذًش الهام -  ؛حعخلبل وحهلً صٍ

 ؛حسجُل المىانُذ وجلىم بالخزهحر بها في الىكذ المىاظب  -

ت الهامت - ت للمذًشٍ  ؛جىخب بهؼ المشاظلاث الجاسٍ

 ؛جدػش وجىجض حعؿحر الأمػاء -

لت الهمل للىزائم الخاسحُت - لت الخاسحُت وجؿبم ؾشٍ   .حعخلبل الميالماث ؾشٍ

  مشاكب الدعُحر : 

ش الدعُحر الشهشي ، الشلاسي العذاا ي العىىي  -   ؛جدػحر جلشٍ

 ؛جدػحر المحزاهُاث المشجلبت  -

  ؛)ئهخاج ، ججاسة ، اظدشماس)حمو المهلىماث لذي الهاملحن نلى مُذان  -

 ؛ئوشاء ضىسة خاضت بالششهت  -

 ؛خعاب الشمً والهامش  -

 ؛جدلُل الميشأة ، مشاكبت الىخائج المالُت -

 ؛اللُام بمخابهت مالُت ومشاكبت المداظبُت والهملُاث اللائمت  -

 ؛ئكامت ومخابهت مهلىماث الدعُحر  -

 ؛مخابهت نملُاث الاظدشماس  -

 جدلُل الخالاث المالُت للششهت -

  الميلف بالخخؿُـ 

 ؛خىضلت وجدلُل كائمت المبُهاث  -

 ؛خعاب الخىكهاث الأظاظُت خعب الؿشق الىمُت المىاظبت -

 ؛ٌشاسن في جدػحر محزاهُت الششهت  -

لذمها للمعإولحن  - ل وٍ  ؛ًدػش المخؿـ العىىي للخدىٍ

 .ٌعانذ مهكم الأكعام والمطالح في الأوشؿت وجشحمت الىطىص المخططت ليشاؾها -

  المعإوٌ المالي والمداظبت 

ًدشص نلى اخترام كىاهحن المداظبت ومطذاكُت المهلىمت الخعابُت والمالُت ؾبلا للىاهحن  -

 ؛المداظبت 

 ؛ميلف مباششة بأنماٌ الىخابت الخعاباث المؿابلت لللىانذ  -
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خ  -  ؛ )المشظىم الشهشي )ًدشص نلى اخترام الخىاسٍ

 ؛ًلىم بمشاكبت كاهىن المداظبت والػشائب  -

 ؛ٌشاسن في المدافكت نلى الخعاباث  -

لترح ؾشق وئمياهُاث لخدعُنهاSPA GMD MOSTAًلُم الخىاصن المالي لفشم  -  ؛وٍ

ت -  ؛ئًلاف الخطُلت العىىٍ

 .ًدػش احشاءاث الدعُحر للعُاظت المالُت -

 ً  : كعم الخمىٍ

 ؛ًدذد اخخُاحاث الاظتهلان لمخخلف اليشاؾاث  -

اث الأخشي  - ً والمشترً  ؛ٌشاسن في جدػحر مخؿـ ظىىي للخمىٍ

 ؛ٌهاًً العىق الىؾني والذولي  -

 .ٌشاسن في مفاوغاث المخشحاث -

  المذًش الخجاسي : 

ت للششهت وهى معإوٌ في حشغُله -   ؛ٌعاهم في جدػحر ظُاظت ججاسٍ

ت  -  ؛ٌعاهم في جدػحر محزاهُت الملالت وهى معإوٌ نلى حشغُله في الىاحهت الخجاسٍ

 ؛ًدػش ئظتراججُت فُما ًخظ جدعحن المىاد الأولُت  -

 ؛ًخابو العىق ومىافعت  -

 ؛ٌهشع وبأمش المىصنحن  -

م  - ت ، الدعىٍ ت الخجاسٍ ت الهامت ، المذًشٍ  ؛جبلُغ الخىكُهاث الأظاظُت المشظلت ئليهم مً ؾشف المذًشٍ

م - ت والدعىٍ ت الهامت ، الخجاسٍ   ؛ًيشـ اخخملاث لخأهُذ جىكُهاث المبُهاث بحن المذًشٍ

 .خعاب الخخؿُؿاث ، المطاسٍف الىاججت مً جىكهاث المبُهاث -

  معإوٌ الخلىُت الىىنُت 

 ؛ٌعاهم في جدػحر وجلذًم ظُاظت الىىنُت للملاومت  -

  ؛ٌعحر نملُت ئكامت حهاص الخلىُت الىىنُت -

ت الهامت ومخخلف اليشاؾاث همعدشاس ومشافم ومعخمو -  ؛ٌشاسن المذًشٍ

ىػم المهلىماث الخاضت  -  ؛TBQUEًجمو وٍ

 .ٌعانذ فشق الخدعحن في اخخُاس الهخاد الىىعي -

  معإوٌ المخبر 

شاكب مطلخت المخبر  -  ؛ٌهاًً وٍ

  ؛ًدشص نلى اخترام اللاهىن المهمىٌ به -

 ؛ًخمىً مً مذاواة المىاد الغحر مخؿابلت -

ت لاهىام اللمذ الخالظ والخخلـ  -  ؛ًدذد هىنُت الخبرً
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ت نلى وشاؾه في المطالح المهىُت - ش ًىمي وخطُلت شهشٍ  .ًلىم بخلشٍ

"  محيجي"نظام معلوماجي معحمد بمؤسسة : المبحث الثاني 

ئن مبذأ جىاصن اللىي في المإظعت ٌهني أن ًيىن ول كعم في معخىي هفاءة وجؿىس أكعام أخشي في 

. قل جيامل واوسجام الىكام المهلىماحي مهخمذ

 

" محيجي"النظام معلوماجي المعحمد في المؤسسة : المطلب الأول 

SAP هى نباسة نً مجمىنت الىكام والخؿبُلاث والمىخجاث لمهالجت البُاهاث مً مضاًاه أهه لِغ مجشد 

هكام المهلىماحي مالي أو خعابي أو حعُحري ولِغ مخاح لجمُو معخهملُه داخل المإظعت بل هى مدذد خعب 

الاخخُاحاث ول معخهمل وول خعب اخخطاضه بدُث جتزاًذ أو جدىاكظ المعاخت الاظخفادة مً البرهامج 

. خعب الشجبت، الىقُفت الخأزحر نلى الباقي المعخهملحن وأهمُت الإخعائُاث المؿلىبت

 خشوف ول اخخطاساجه دلالت مهُىت جلىدها ئلى مهلىماث 6 أو 5 أو 4ًدخىي نلى نذة اخخطاضاث مً 

كذ جيىن مخاخت لصخث بِىما معخدُل لغحره وهزه الاخخطاساث مهمىلت بها نالمُا جػمً الشفافُت وجيامل 

غحر مبلشش بحن وشاؽ المعخهملحن ، بدُث ًػمً خفاف نلى جبادًلُت المهلىماث همبذأ هاحم نً مبذأ 

و في الىكذ المىاظب بدُث أي جأخحرة مً أي معخهمل كذ ًإدي ئلى جىضُل  ذ العشَ الشئِس ي وهى جطشٍ

. المهلىمت خاؾئت ئلى الغحره مً معخهملحن

  اث الطلاخُاث  : معخىٍ

ت بدُث ًدافل نلى  اث الطلاخُاث ليل معخهمل ٌهخبر فىشة رهُت مً مطذسٍ ئن جدذًذ معخىٍ

ظهىلت الاؾلام نلى المهلىماث في ول وكذ هما أهه وظُلت سكابت ليل معخىي نلى معخىي الخابو بدُث ٌعمذ 

. له بدعُحر وجىحُه وفم خؿت الهمل مخفم نليها

ش مىاظب خعب الجهت  (ئلخ ...الهمل البُو الاهخاج )ئر أي خشوج نً الخؿت  مشلا نذم )لابذ أن بصخبه جبرً

ل . أو أمش مً معإوٌ وئلا في خالاث أخشي ٌهخبر جلانغ في الهمل (بعبب نؿل في ألت الإهخاج.. جدىٍ

ل الخدلُل الاظخيخاج هما أهه ٌعمذ بىلل المهلىماث نلى SPAهما ٌعمذ هكام  ش كذساث نلى الخدىٍ  بخؿىٍ

.  لللُام بالهملُاث نلى أبعـ هدى ممىEXELًشيل حذوٌ 

  أهمُت اخخلاف ليل معخىي : 

  ت لِغ بالػشوسة أن حهشف همُت الإهخاج مخىفش وفي هفغ الىكذ مطلخت الإهخاج : المطلخت الخجاسٍ

لا ًجب أن حهشف وعبت المبُهاث المدللت بدُث لا ًجب أن ًإزش أي منها بما وضل ئلُه الأخش 

 .فُذفهه رلً لخفىحر في حغحر الهذف

  ًخدذر بلغت الىمُت ، الىخذاث وهمه أن ًخمىً مً وضىٌ الىمُت المدذدة ولما لا : كعم الإهخاج

 ًخجاوصها بِىما كعم الخجاسي ًشاها همبالغ ، سكم أنماٌ مدلم

  لا ًخؿشق ليل مىخىج بشكمه الدعلعلي فهى لذًه خعاباجه المهُىت التي كذ حشمل : كعم المداظبت

مىخجحن أو أهثر مً فشم أو أهثر مذمجحن في خعاب واخذ ولا يهمه أظماء الضبائً في مطلخت 

ت بل ٌشاس ئليهم نىذه بأسكام اظخذلالُت كذ ًذمج سكمحن أو ازىحن في هفغ الىكذ سكم  الخجاسٍ
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 .اظخذلالي وبالخالي شفافُت المهلىماث لا حهني بالػشوسة جىفش ول المهلىماث ليافت معخهملحن

  خ حشغُلهم وخالاتهم الهائلُت : مطلخت المعخخذمحن لِغ لاغشوسة أن حهشف أظماء الهماٌ وجىاسٍ

ووافت بُاهاتهم بل ول نامل أو مىقف هى مجشد سكم حعلعلي لذيهم ًىفي ؾبانخه للخطىٌ نلى 

حن )وافت البُاهاث بِىما الامش لِغ هزلً لذي المعإولحن    (ئلخ..ئهخاج ججاسٍ

كذ ًدذر أن ًيىن مىخىج جام في فشم مهحن هى هفعه مجشد مادة أولُت لفشم أخش ، مشاٌ العمُذ ممخاص 

الشكُم في مؿاخً همىخىج هطف مطىو ًدىلل ئلى وخذة الىعىغ همادة أولُت كبل الخبخحر وجشؾُب أو 

  (هعىغ سكُم هعىغ مخىظـ)ئغافت مىاد أخشي للخطىٌ نلى مىخج جام 

  ضفت الأهُت المخادنت 

ئن صخت مهلىماث معخخشحت مً هكام لِغ دائما خاؾئا أو صخُدت ومجمىنت لِغ دائما بل هي 

ل أو اظتهلان أو  مهخمذة أظاظا نلى اللخكت التي زم اظخخشاحها فيها هما جخأزش بيل ري ظلؿت نلى الخدىٍ

. ئنادة أو ئغافت أو ئهلاص ول خعب مجاٌ نمله

 في G15001 وخذة في الشكم الاظخذلالي 27000نلب هعىغ مخىظؿت وحذها خلاٌ الىكام : مشاٌ 

ل   وخذة أي في قشف مً دكُلت وبػغـ بعُـ نلى 9000الىكذ الزي وان معإوٌ مخضن بطذد جدىٍ

 وخذة في هفغ الشكم الاظخذلالي وبهزا وهىد ئلى نذم خىم نلى المهؿُاث 18000الخدذًذ أضبدذ الىمُت 

لاث بؿشق مخهاملحن . بشيل كؿعي ئلا بهذ اظخفادة ول جدىٍ

وبالخالي ٌعمذ في خذود الطلاخُت للمخؿئ بخصخُذ خؿأه ئن لم ًخجاوص معخىاه هما ٌعمذ ليل 

معإوٌ وبشيل مشهضي ولا مشهضي في هفغ الىكذ بمداظبت معخخذمُه نلى ما أهجضوه في هكام وما أخفلىا 

في جدلُم هزلً خُث وهمشاٌ حهخبر الإلغاء نلى ضشح ظابلا مً دلالاث نذم الخمىً الجُذ للمعخخذم مً 

ً وماشبه . الىكام هما حهذ مً مإششاث نذم مؿابلت للمهاًحر ونلُه جخخز الإحشاءاث مً ئنادة الخيىٍ

"  محيجي" وأثره على المؤسسة SAPفوائد هذا النظام : المطلب الثاني 

  ذ والإمػاء نلى الىسق مً شخظ : ظشنت الخطىٌ نلى المهلىمت ظابلا واهذ مهلىمت جىلل بخطشٍ

ذ ًخم ًطبذ  ئلى أخش وضىلا ئلى معإوٌ مهني الأخحر أما بفػل الىكام الجذًذ فلذ أضبذ ول جطشٍ

ذ به وهزا ماًجهل خطىٌ نلى المهلىمت فىسٍا اث فىس الخطشٍ  .كابل للخذاوٌ نلى حمُو معخىٍ

  اث الاظخخذام للىكام ظمدذ بدعهُل مهام ول معخخذم هما : وظُلت للشكابت أن حهذد معخىٍ

ذ ،  اث الدعلُم ـ الاظخلام ، الخطشٍ فسخذ مجاٌ للشكابت نلُه وحسجُل ول جأخحر ًخم نلى معخىٍ

ل ، الإلغاء ، الدعُت ، الششاء ، البُو ، الخخطُظ وبالخالي ول معإوٌ  الاظتهلان ، الإهخاج ، الخدىٍ

 .أضبدذ له ظلؿت نلُا ًشاكب بها معخخذمحن بأبعـ نذد مً غغؿاث صس 

  و وجحرة الاهجاص ظابلا لبُو همُت مهُىت مً ظمُذ وان نلى معإوٌ الإسظاٌ اظخذناء معإوٌ : حعشَ

 MTMالخهلُب وسئِغ الفىج ول منهما للخأهذ مً همُت مخىفشة زم ئسظاٌ الميعم ئلى ششهت المشهباث 

أما الأن وبفػل الىكام الجذًذ فلذ أضبذ . وظائل الىلل مخُجي للبدث ئمياهُت جىفش الشاخىاث

 أًػا ًمىنهم الخىضل مههم MTMًىفُه ئدخاٌ سمض المىخىج لمهشفت الىمُت المخاخت في الىكام وبالخالي 

الُىم الأظبىم كطحر )للاجفاق خىٌ نذد الشاخىاث الىاحب جىفحرها نلى مذي اللطحر والبهُذ 
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  (الشهىس العىت البهُذ

  لاخكي )ئن الشفافُت وغضاسة المهلىماث التي ًىفشها الىكام بالشيل الأوي : الخخؿُـ ومشاكب الدعُحر

حعاهم في حعهُل نملُت الخخؿُـ وفم المخضون المخاح هما حعمذ المشاكب الدعُحر  (أو الفىسي 

ت المخاخت أي الإخلاٌ بها أو خشوج ننها  .بالمشاكبت الاظخغلاٌ الىكام والهمل في الإؾاس الخؿت العىىٍ

  ختى وئرا وان غحر ملطىد ئلا أن الترجِب الممحز للىكام حهله هخيامل ئلى أبهذ مذي: الخيامل في الأداء. 

  وان الأمش في ظابم ًلخطش نلى نذة حذاوٌ مخبهت نبر الىكام : اخخطاس الضمً المعخغشقEXEL جملي 

ا للخطىٌ في النهاًت نلى همُت الفشائً والأظمذة الممىً ئهخاحها اهؿلاكا مً همُت اللمذ اللحن  ًذوٍ

والطلب المخىفش وغالبا ماواهذ المهؿُاث غحر راث دكت نالُا هما أهه واهذ جؿشأ خالت نىعُت لا 

أما في قل هكام حذًذ فلذ . جإخز بهحن الانخباس وبالخالي جلذم لىا هخائج بهُذة نً الىاكو الخالي

 .اظخلضم

  ئن وحىد هكام شخص ي مإظغ ليل معخخذم سئِس ي : حسجُل الأخؿاء المشجىبت نلى ول معخهمل

ل أو غحرها SAPلىكام  ذ أو الخدىٍ  ًدمله معإولُت شفافُت اظخهمالاجه مً الاظتهلان أو الخطشٍ

بدُث ًطبذ أدائه مخاخا وشفافا لمً ًمازله في الىقُفت أو ختى لغحره مً مطالح الشئِعُت وبؿبُهت 

ً وهى ما حهله نشغت لمىاكف ضهبت في خالت اسجيابه للأخؿاء  ً وغحر مباششٍ الخاٌ لمعإولحن مباششٍ

هما أن نذد أخؿائه المشجىبت خلاٌ مذة صمىُت مهُىت ًدعب غذه همإشش لىلظ الخأهُل أو 

 .بالأخشي هلظ الخأكلم مو الىكام الجُذ

"  محيجي"علاقة المعلومات المحاسبي بالحدقيق الداخلي بمؤسسة : المبحث الثالث 

مً المهشوف أن المإظعت جلىم بالخذكُم الذاخلي وهزا بهذف خماًت أضىلها وممخلياتها واهدشاف الأخؿاء 

والغش ، والخأهذ مً صخت الدسجُلاث المداظبُت ، ورلً مً خلاٌ اللىائم والبُاهاث المالُت المخهللت 

بالمإظعت وضىلا ئلى جمىُذ مهلىٌ ئبذاء سأي فني معخلل ومداًذ خىٌ نذالت اللىائم المالُت في نهاًت ظىت 

مالُت مهُىت ، وفي قل اظخخذام هكام المهلىماث المداظبي ظىف هداوٌ مً خلاٌ هزا المبدث الخؿشق ئلى 

مخُجي ومً زم ئلى الخذكُم المداظبُت في قل هكام المهلىماث "واكو نملُت الخذكُم الذاخلي بمإظعت 

. المداظبي ، وبهذ رلً الخذكُم الذاخلي ودوسها في جدعحن هكام المهلىماث المداظبي

"  محيجي"أوقع عملية الحدقيق الداخلي بمؤسسة : المطلب الأول 

مدل الذساظت وحذها أن الخذكُم الذاخلي ًكهش  (مخُجي)بهذ ملاخكت الهُيل الخىكُمي وصٍاسة المإظعت 

ت الهامت ومعخللت نً المطالح الأخش وهزا ًبحن أن المإظعت في  في المإظعت هخلُت جابهت مباششة للمذًشٍ

 (مخُجي)مجاٌ الخذكُم حهخمذ نلى الخذكُم الذاخلي ، لزلً ظىف هخؿشق ئلى الخذكُم الذاخلي في المإظعت 

. مدل الذساظت

ئن نملُت الخذكُم الذاخلي داخل المإظعت ، جخمشل في مذكلحن داخلُحن مإهلحن معخللحن نً المطالح 

ش دوسٍت لفائذة المعإوٌ الأوٌ نلى المإظعت  لىمىن بانذاد جلاسٍ ت الهامت للمإظعت ، وٍ والخابهحن للمذًشٍ

ش ئبذاء سأًه باظخللالُت وخُادًت وهزا ًذٌ نلى ئجبانهم لمهاًحر الخخذكُم الذاخلي وهم  وجخػمً هاجه الخلاسٍ

ًلىمىن بفدظ وجلُُم هكام الشكابت الذاخلُت ، وفدظ ول ما ًخهلم بالمإظعت مً أشؿت وخؿـ 
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وظُاظاث وكشاساث ، ومشاحهت خعاباث المإظعت بطفت دوسٍت ، ونىذ كُامهم بهملُت الخذكُم ًلىمىن أولا 

بانذاد بشهامج ظىىي شامل لجمُو نملُاث ومشاخل الخذكُم وجدذًذ أهم المطالح التي ظىف ًخم مشاحهتها، 

خ حمُو نملُاث المشاحهت . وجىاسٍ

دػش أهفعهم  اث المإظعت ليي ًخفشم حمُو المىقفحن وٍ خم جىصَو هزا البرهامج نلى حمُو معخىٍ وٍ

لخلذًم أًت مهلىماث ًدخاحها المذكم الذاخلي ، وفي خالت نذم جاءم بشهامج المذكم مو جىكُذ المطالح مدل 

المشاحهت فاهه ًخم حغُحر الىكذ وئنذاد بما ًخىافم مو جلً المطالح ، وبزبً ًطبذ مذكم والمطالح المهىُت 

. ملتزمت بهزا البرهامج

 

" محيجي"حماية المعلومات المحاسبية من خلال الحدقيق الداخلي بمؤسسة : المطلب الثاني 

تهذف وقُفت الخذكُم الذاخلي هكم المهلىماث المداظبُت ئلى الخأهذ مً الخؿبُم الصخُذ لهزه الىظائل 

وهفاًتها مً خلاٌ جفدظ الىكام وجذكُم مذخلاجه ومخشحاجه ونملُاجه والخهشف نلى أداءه بشيل جفطُلي 

وجدذًذ مذي ملاءمخه وجؿابله مو الاهذاف والمهاًحر الملشسة ، وجخم نملُت الخذكُم الذاخلي مً خلاٌ 

خم خلالها جدذًذ صخت نمل هكم المهلىماث المداظبُت ،  مشخلخحن حعمى المشخلت الأولى جذكُم الهملُاث ، وٍ

أي الخأهذ مً أن هكم المهلىماث المداظبُت جلىم بأداء الىقائف المؿلىبت منها وجدلُم مهاًحر الأداء الملشسة 

لزلً ، أما المشخلت الشاهُت وحعمى جذكُم الالتزام فتهذف ئلى الخأهذ مً جؿبُم حمُو وظائل الشكابُت الملشسة 

. بشيل صخُذ ومىاظب

مىً جطيُف الإحشاءاث المعخخذمت لخذكُم هكم المهلىماث المداظبُت ئلى :  وٍ

خم خلاله الخأهذ مً أن الخاظىب ًلذم مخشحاث صخُدت باظخخذام : الخذكُم خىٌ الخاظىب  .1 وٍ

فترع هزا الإحشاءاث أن نملُاث المهالجت صخُدت ؾالما أن  نُىت مدذدة مً البُاهاث المذخلت وٍ

 بشيل صخُذ (المخشحاث)الخاظىب ٌهؿى هخائجها 

وفي هزا الإحشاء ًخم فدظ ول مً المذخلاث والمهالجت والخشحاث ، : الخذكُم مً خلاٌ الخاظىب  .2

خم خلاٌ رلً فدظ والمشاحهت مىؿم البرهامج ، واخخباس البُاهاث وغبـ نملُاث المهالجت  .وٍ

عخخذم المذكم الذاخلي في هزا الإحشاءاث بالاغافت ئلى بُاهاث : الخذكُم بمعانذة الخاظىب  .3 وَ

لاسن هخائج المهالجت التي ًدطل نليها مو  المىكمت باظخخذام خاظبىب وبشهامج خاضت به ، وٍ

مخشحاث هكم المهلىماث المداظبُت المىحىد لذي المىكمت ، أزىاء نملُت الخذكُم  ٌعخخذم المذكم 

 .الذاخلي أدواث مخىىنت منها كىائم الخذكُم والمخؿؿاث

هما جىحذ بشمجُاث جذكُم الذاخلي خاضت حعانذ في أجمخه نملُاث الخذكُم ، وجلىم باخخُاس 

وؾابلت وجلخُظ البُاهاث وغحرها ، وحعمى هزه البرمجُاث الخذكُم الهامت وهي نباسة نً مجمىنت 

. مً البرامج المطممت لمعانذة ودنم نملُاث الخذكُم

أما المطادس المهلىماث  التي ًمىً أي ٌعخخذمها المذكم الذاخلي ، فهي نُىاث مً بُاهاث المذخلاث 

ش المخشحاث ، وهزلً المهلىماث التي ًمىً الخطىٌ نليها مً خلاٌ الملابلاث الهذًذة مً  وجلاسٍ

الغذاسة ، ومو معخخذمي هكم المهلىماحي المداظبُت ، ومو المدللحن والمبرمجحن الزًً شاسوىا في 
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ش هكم المهلىماث المداظبُت . نملُت جؿىٍ

هضسا لأهمُت مىغىم الأمً والخماًت جلجأ مىكماث الأنماٌ الىبحرة ئلى أوشاء وخذة جىكُمُت خاضت لهزا 

الغشع ، جيىن غمً ئداسة هكام المهلىماث المداظبُت  وجيىن معإولُت نً جخؿُـ نملُاث الخماًت 

. وجؿبُم الىظائل الىفُلت بخىفحرها وجىصَو معإولُاث الخماًت نلى الأفشاد الزًً ًخهاملىن مو هزه الىكم

 

" محيجي"علاقة نظام المعلومات بأداء الحدقيق الداخلي بمؤسسة : المطلب الثالث 

مً خلاٌ التربظ واخخياوي بعحر الهمل اهدشفىا أن المذكلُلىم بالمشاحهت المخشحاث التي جمذ ؾبانتها 

مو الىزائم والمعىذاث المخىفشة هأدلت وضىاث ، فىاجحر الإشاسة هىا أهه ًخم سكمىت الفىاجحر بىاظؿت الماسح 

الػىئي وهزا مً أحل ظهىلت الخطىٌ نليها نىذما ًؿلبها المذكم أو نىذ الخاحت ئليها مً كبل مىقفي 

ش  المإظعت وأًػا مً أحل خفكها بالىكا وهزا لخفادي غُانها ، وهزا أن المشاحو ًؿالب المداظب بخبرً

حسجُل ول نملُت مداظبُت ، خُث مً خلاٌ ماظبم هجذ أن المذكم ًضاٌ ئلى خذ الأن ٌهخمذ الأظالُب 

ت هما لى وان الخاظىب غحر مىحىد جماما ئلا أهه كذمذ له حعهُاث مهخبرة جخمشل فُماًلي  :  الُذوٍ

  وهزا ما ًىفش للمذكم الىشحر مً الىكذ الزي وان ٌعخغشكه في : ظشنت الخطىٌ نلى المهلىماث

البدث ننهزه المهلىماث نىذما وان الخاظىب غحر معخهمل ، واهذ المهلىماث مخضهت في معدىذاث 

 .وسكُت جدفل في الأسشُف

  ىت ومػغىؾت : وحىد الخاظىب ميان المذكم ض أدلتهم بأدلت أهثر جفطُلا في شيل أكشاص مشٍ مً حهضٍ

 .وهأدلت مؿبىنت

  ًحعمذ للمذكم مً مشاكبت المخضهاث مً المىاسد الاولُت والمىخىج النهائي وهطف المطىو هما جىمىه م

 مهشفت ميىهاث المىخىج النهائي 

وسغم الذوس الزي ًلهبه الخذكُم الذاخلي في الخطىٌ نلى مهلىماث صخُدت ودكُلت وراث مطذاكُت ، ئلا 

أهه كذ ًطادق المذكم وحىد مخاؾش جإزش نلى نملُت الخذكُم الذاخلي والتي ًجب أن ًأخذها في الخعبان 

:  والتي جخمشل فُما ًلي 

  نذم الخطمُم الجُذ للبرامج المعخخذمت في المإظعت 

  م ئدخاٌ بُاهاث غحر اللُام بهملُاث الغش والاخخلاط ، همداولت ئخفاء عجض أو اخخلاط نً ؾشٍ

 .صخُدت مما ٌشيل خؿش نلى مطذاكُت المشاحهت

ً في مجاٌ  والمذكم ًمىً أن ًىشف هزه المخاؾش بانخماد نلى كذساجه الصخطُت ، أي أن ًخىفش نلى جىىٍ

لت نمل مخخلف البرامج  .الخاظىب للخمىً مً الاؾلام نلى الملفاث وفهم ؾشٍ
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:   الفصل الخلاصة 

للذ كمىا مً خلاٌ هزا الفطل بذساظت نلاكت بحن هكام المهلىماحي المداظبي والخذكُم الذاخلُت 

خهلم الأمش بخلذًم هكام  لمإظعت مخُجي ورلً بخؿبُم المىهجُت التي جم الخؿشق ئليها في الجاهب الىكشي ، وٍ

المهلىماث المداظبي للمإظعت ونلاكخه بىقُفت الخذكُم الذاخلي ومً خلاٌ هزه الذساظت الخؿبُلُت جم 

ً العابلحن في حمُو أكعام المإظعت نمىما وكعم الخذكُم  الىضىٌ ئلى الأهمُت البالغت ليل مً المخغحرً

خُث مما لا شً فُه أن هكام المهلىماث المداظبي لِغ غاًت في خذ راجه وئهما وظُلت . الذاخلي خطىضا

لخدلُم حملت مً غاًاث ، ولخأهذ مً أهه ٌهىغ فهلا واكو الأخذار الاكخطادًت في المإظعت فغىه ًخؿلب 

. كُام بهملُت مهمت ألا وهي الخذكُم الذاخلي
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س شهل في المخمثلت البياهاث نإ  بغسض ذلو المحاطبيت المعلىماث لىظم الأوليت المادة جمثل ماليت جقازٍ

 .الإطتراجيجيت القسازاث اجخاذ لعمليت ملائمت محاطبيت معلىماث شهل في مخسحاث لخهىن  وججهيزها المعالجت

 المىاطب البدًل لاخخياز والمقبىلت المخاحت البدائل بين للمفاضلت لمعياز المحاطبيت المعلىماث حىدة إن

 الأخير في حتى المحاطبيت، المعلىماث لىظم الخصميم لفاءة على أطاس ي بشهل حعخمد لما المحاطبيت للمعالجت

 للدوزة الأطاس ي المحسك عً ٌعبر الري المحاطبي الىظام وهجاح المدخلاث حىدة على المخسحاث حىدة حعبر

 .)إخساج -معالجت -إدخاى( المحاطبيت

 الاحخماعيت، الاقخصادًت، البيئيت، العىامل مً بمجمىعت وجخأزس جؤزس المحاطبيت المعلىماث حىدة

 جلو ظل في حعمل التي المؤطظت وعملياث أحدار طبيعت حعنع والتي الثقافيت وحتى القاهىهيت الظياطيت،

 .المحاطبيت بالمعلىماث المخعلقت العىامل مجمىعت إلى بالإضافت البيئيت، الظسوف

س الحالاث بعض في  المعلىماث المحاطبيت على الطلب المتزاًدة بالاحخياحاث جفي لا الأطاطيت الماليت الخقازٍ

 إعداد ضسوزة إلى المؤطظاث مً بالنثير ًدفع الري الأمس القساز ، اجخاذ في عليها المعخمد الأطساف مخخلف قبل مً

س س جلو حاهب إلى إضافيت ماليت جقازٍ  حىدة جحظين عمليت في مظاعدة حعخبر والتي الأطاطيت الماليت الخقازٍ

 .المحاطبي المعلىماث هظام مخسحاث

 في المحاطبيت معلىماتها وعسض ومعالجت المؤطظاث حظخخدمها التي المحاطبيت الطسر  في الثباث أهميت

س  المحاطبيت للمعلىماث الملائمت أفضل بصىزة ٌظاعد مما المخعاقبت الماليت الفتراث مً للعدًد الماليت الخقازٍ

 .القساز اجخاذ عمليت لإهجاش وحىدتها

س في المحاطبيت المعلىماث وعسض إعداد في المخبعت المحاطبيت الظياطاث عً الإفصاح ضسوزة  الماليت الخقازٍ

س في زقم مل وأطاض مصدز للقازر  جىضح لأنها  .مىه الخحقق مً ًمنىه مما الماليت الخقازٍ

 ًفيد بما للمؤطظت مظخقبليت وخطط محاطبيت معلىماث ووشس المظخمس بالخحدًث المؤطظاث قيام أهميت

 .للمؤطظت الخىافس ي الىضع مساعاة مع الإطتراجيجيت خططها وجقييم الخيبؤ على

 المعلىماث في والمصداقيت والثقت الملائمت عىامل جىفير المحاطبي المعلىماث هظام جصميم مخطلباث مً

 الىقذ القساز وفي اجخاذ عمليت لإجمام ملائمت مخسحاث على والحصىى  معالجتها بغسض ججميعها جم التي والبياهاث

 .المىاطب

ت س المؤطظت حاحت جحدًد في الاطخمسازٍ  عمليت إهجاح في المحاطبيت الىطائل مافت واطخخدام الماليت للخقازٍ

 المعلىماث هظام اطخخدام في المؤطظت لدي العام القبىى  في والفعاليت الجىدة على اعخمادا القساز اجخاذ

 .المحاطبي

 مهىتي وعلى عام بشهل المهىيت المجالاث حميع على أزسث حدا مخطىزة لخقىيت الإلنتروهيت الخجازة أن

س إلى الظعي وبالخالي خاصت ، بصفت والإدازة المحاطبت  بغسض المؤطظت في المظخخدمت والإمهاهاث الىطائل جطىٍ

الأطاطيت  الأهداف جحقيق
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 :التوصيات

س حىدة في المظخخدمين جلاعباث مً الحسص المؤطظت على .1  هره الخلاعباث ماهذ طىاء الماليت الخقازٍ

ب ججميع في المحاطبيت المصالح مظخخدمين ججاهل مً أو مقصىدة  للىظام المعلىماث المدخلت وجبىٍ

 .معالجتها بغسض

س خلاى مً إلا جحقيقه ًمنً لا حيث والمىزىقيت الأمان مً مل جىفير المؤطظت على ًجب .2  إوشاء وجطىٍ

 خاصت ووطائل بصفت الإلنترووي ومىقعها للمؤطظت المحاطبي المعلىماحي الىظام بين زبط هظام

 .عامت بصفت الخازجي المحيط مع والخىاصل الاجصاى

خم المؤطظت حعخمدها ومحاطبيت جقىيت واحساءاث طياطاث ضبط .3 خازحيت  حهت مً عليها الخدقيق وٍ

 .اهحياش هىاك ًهىن  لا حتى وجنىىلىحيا محاطبيا مؤهلت

اث حميع على والخدزٍب الخعليم هظم هيهلت إعادة ضسوزة .4 بشهل  والخدقيق المحاطبت مهىتي المظخىٍ

عام  بشهل المحاطبي الىظام ججدًد بغسض المحاطبيت المعلىماث جنىىلىحيا بخقىياث الإلمام ًجعل

وعمليت  علميت لشهاداث الأطاطيين المظخخدمين مىح على ٌعمل خاص بشهل الإلنتروهيت وبالخجازة

 .لخحفيزهم وجسقيتهم المهىت ومصاولت

 مجاى الدظيير في الحادزت الخطىزاث مع ًخلاءم بشهل وصياغتها المحاطبت معاًير في الىظس إعادة ضسوزة .5

 .الإلنتروهيت الخجازة وبيئت الأعماى وادازة

ً اقتراح .6  بشهل ًخماش ى المحاطبي المعلىماث هظام بترقيت مخخصصت جنىىلىحيت محاطبيت مصلحت جهىٍ

 .عام بشهل الخنىىلىحيت والخطىزاث

س ملائمت ضسوزة .7 بغسض  إدخالها إعادة بغسض المحاطبي المعلىماث هظام لاطخخداماث الماليت الخقازٍ

 .السشيدة القسازاث اجخاذ وبالخالي لها المىملت الىظائف في المؤطظت ومخطلباث ًخلاءم بشهل المعالجت
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