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  كلمة شكر
  لبسم الله الرحمن الرحیم والصلاة والسلم على أشرف المرسلین 

  :وعلى آلھ وصحبھ أجمعین

  إذّا أراد الإنسان أن یشكر فعلیھ أن یشكر الله جلّ جلالھ الذي أعاننا 

  ومنحنا الصبر على إتمام ھذا العمل بكل فخر واعتزاز 

  نتقدم بالشكر الجزیل 

الذي لم یبخل علینا بنصائحھ وتوجیھاتھ،  "بن ناصر حنیفي"إلى الدكتور العزیز 

  على صبرھا "خیرة بلجیلالي"وكذلك أشكر الشكر الجزیل للأستاذة 

  وإرشاداتھا القیمة ثم زملائي وأصدقائي الذین كانوا لي سندًا وعونًا  

فتحي وزمیلتي غالیة والجیلالي، اسمھان : وكم یطول ذكر أسمائھم منھم

  .ومحجوبة

ّذین منحوا لي المساعدة من قریب أو بعید ولم أذكر  فشكر الكل ھؤلاء وعذر الل

 .أسماؤھم



  الإھداء
  

ّ إیاه وبالوالدین " ھذا العمل إلى من قال آمین فیھما جل جلالھ  أھدي وقضى ربك ألا تعبدوا إلا

إلى من جعل الله الجنة تحت قدمیھا، إلى النور الذي أنار حیاتي، إلى .صدق الله العظیم" إحسانًا

ابق رمز الحب والعطف والحنان إلى التي رعتني برعایتھا وحسّستني بدفئھا الناعم إلى من تتس

الكلمات لتخرج معبرة عن مكنون ذاتھا إلى من عانت الویلات لأصل إلى الذي أنا فیھ إلى من 

یالي لأجلي لكي أكون  ّ علمتني الصّبر، إلى التي حرمت نفسھا وأعطتني، إلى التي سھرت الل

یالي لأخدمھا ما كفیتھا حقھا إلسعیدة إلى التي بكّت لتفرحني ّ َوْبِتُ ساھر الل ى أمي ، إلى التي ل

  ."جمعیة"الغالیة والحبیبة أدامھا الله بالصحة والعافیة 

إلى الذي منحني الاسم الكریم وكان لي سندا طول مشواري الدراسي، إلى من كان مثلي 

الأعلى في الرجولة، إلى من علمني الجدّیة والتجلد، إلى من دعمني بالإرادة وكان قدوة لي في 

عبد "لتي نظرت إلیھ شعرت بالخجل إلى أبي الفاضل التربیة والأخلاق والتواضع، إلى ا
  .رحمھ الله وأسكنھ فسیح جنانھ "القادر

ً ومعنویًا إلى  من أكّن لھ كل الاحترام والحب، إلى إلى من ساندني ووقف بجانبي ودعمني مادیا

یالي من أجل المساعدة، إلى زوجي حبیبي الغالي  ّ   "نور الدّین"من سھر معي الل

  "محمد أمین"فلذة كبدي، وقرّة عیني، إلى من حملتھ في بطني ابني الغالي  إلى

  .محمد، فاطمة، كمال، كریم، كنزة: إلى من كبرت معھم وترعرعت بینھم إخوتي وأخواتي

شعبان وزوجتھ حلیمة، فتحي، خالد، خدیجة، سمیة "إلى عائلة زوجي إلى الذي أعتبره أبي 

".الصغیرة  
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  :مقدمة
اجھ العدید من التحدّیات، وی وبالتالي ھوم عصر التَغیرات السّریعة، ویعیش طِفل الیَّ 

ّغات والصراعات بدایةً بصراعات الثقافات و انتھاءً بالاقتراع من أجل إتباع ذاتھ في والل

الي ویتعرض المجتمع العربي منذ حو، تغیرور وع من تطالمعترك المّتسار خصم ھذا

ھذا ما و ،شبكات الانترنیتوعقدین من الزّمن لانفتاح إعلامي مكثف عبر الأقمار الصناعیة 

المثل والعادات والقیم ویة الثّقافیة، ولیات الإعلام العربي للحفاظ على الھوزاد طبعًا من مسؤ

إذا أخذنا بعین الاعتبار التّغیرات التي أصابت الأسرة بالنسبة للأطفال الاجتماعیة لاسیما 

  .لیات أخرىولیات التنشئة الاجتماعیة للطفل إلى مسؤوالعربیة بنائیًا من مسؤ

بًا بفرحة الأسرة نجد بأن لھذا الطفل إمكانات ول الطفل إلى الحیاة مصحوصوبعد و

ً بناءًا في ویتیح لھ تطور في نطاق الأسرة التي ھي جزءٌ من مجتمع مھتم بھ، وقابلة للتط را

  .م بھ في المستقبلور الذي سیقوانجاز ذلك الد

اسمھا الفاعل وجھة للطفل، بتأثیرھا الكبیر، وھنا تبرز أھمیة البرامج الإعلامیة المو

قدراتھ العقلیة وجدانھ وولھ ومیورة اتجاھاتھ ومن ثمَّ الإسھام في بلوین الطفل، وفي تك

سیلة جذب للطفل على ون ولذّلك ینبغي على الإعلام أن یكورة عامة، وكھ بصوسلوالبدنیة و

بتقدیمھ لبرامج ذات أسس ذّلك وبیئتھ بما یخدم أھداف المجتمع، واختلاف مراحل عمره 

ما انتھت إلیھ الأبحاث والمثقفین، وجھات الخبراء وتونفسي مستخلصة من أراء ویة وترب

 الإعلام من نتائج یمكن أن تقدم أشیاءوالتربیة والاجتماع والعلمیة في مجالات علم النفس 

ذلك انطلاقًا من تأكید كافة الدراسات العلمیة على حرص الطفل ومحببة إلى الطفل العربي 

  .جھ خاصون بوالتلفزیوالعربي على متابعة الإعلام عامة 

النفسیة ومنھا الاجتماعیة وعة من الحاجات منھا الجسدیة، وممًا مجوللطفل عمو

اكتساب القیم والحنان وحاجتھ إلى دفئ العاطفة وانفعالاتھ، وفحاجة التحكم في مشاعره 

ن ومات الصحیحة عن الكوالحاجة إلى معرفة بعض المعلوالفضائل الأخلاقیة والاجتماعیة، 

نفسیة ویة، وترب لامیة متخصصة على أسسذلك كلھ یستلزم إعداد برامج إعوعن طبیعة و

رب للعمل مع وعلمیة الأمر الذي یحتم منذ البدء إعداد الكادر الإعلامي المتخّصص و المدَّ

ظیف الإمكانات الإعلامیة في خدمة الرسالة وتوالطفل إعدادات تتیح لھ فھم أبعاد شخصیة 
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 وبناء مجتمع الغّد لأنَّ ذلك ھ اطن یسھم فيور لتنشئة مولیاء الأموالھدف الذي یسعى إلیھ أو

  .التقدموالمفتاح الحقیقي للنھضة 

التي تعالج وجھة للطفل ولت البرامج الإعلامیة الموإنَّ الراصد للدراسات التي تنا

من خلال الخبراء في ھذا المجال یلاحظ أنھا  واء من خلال أنفسھم أوسلة، وقضایا الطف

تشیر النتائج إلى أن واجھتھا، وموترصد العدید من نقاط الضعف التي یجب التعامل معھا 

جھة إلیھم على واد الإعلامیة الموالمون برامج الكبار وا أنفسھم یفضلوالأطفال مازال

عدم اشتراك الأطفال وھات ویدوإلى برامج الأطفال داخل الاستوجھة للطفل، ونظریاتھا الم

  .افتقارھا إلى الدراما التي تجذب الطفل وفي تقدیم ھذه البرامج أ

اكب تقدم العالم ورھا جعل الفعل یوسیلة الإعلامیة التي تستطیع بدوال ون ھوفالتلفزی

ة تساعد على اكتساب خلیط دینیوتثقیفیة وترفیھیة، ویھ من برامج تعلیمیة والخارجي لما یحت

ء ولین تسلیط الضوع محاوضوھذا ما دفعنا إلى دراسة ھذا الموالثقافات ومعارف من ال

ل إلى وصولة الومحاوسیلة إعلامیة في لغة الأطفال ونیة كوعلى أھم التأثیرات التلیفزی

ع ارتأینا أن وضولمعالجة ھذا المور الإعلامي الحاصل ومعرفة مدى مسایرة الطفل للتط

  :نقسم الدراسة كما یلي

ل ویلیھ الفصل الأواتھ سلبیوأھمیتھا ثم ایجابیاتھ وسائل الاتصال وناه بوعنومدخل 

م ومفھ ھا عند الطفل، ثمونمواللغة  نیة ففیھ تطرقنا إلىوالبرامج التلفزیولغة الطفل ن بوالمعن

ّغة الإعلامیة المفھوظائفھا وواللغة   لنا طرق وبعد ذلك تناو، الخصائصوم وبعدھا الل

ً البرامج واللغة عند الطفل  وبعد ذلك نمومناھج دراسة اكتساب اللغة عند الطفل و أخیرا

  .جھة للأطفالونیة الموالتلفزی

ا بالنسبة للفصل الثاني فھ جانب تطبیقي أي الفصل المیداني الذي تعرضنا فیھ إلى  وأمَّ

النتائج وتفسیرھا ویة منھج الدراسة قمنا بتحلیل البیانات المتحصل علیھا من الدراسة المیدان

ره والذي بدون وفي الأخیر قدمنا اقتراحات بھدف ترشید استعمال التلفزیوالمتحصل علیھا 

في الأخیر نأمل أن تساھم دراستنا ھذه في ورھا بكل نجاح وسیلة إعلامیة ھادفة تؤدي بدوك

جھة والم :البرامجون والاتصال التي تعرضت لتأثیر التلفزیوث الإعلام وتدعیم بحوإثراء 

ن من أجل ومتحضر یحسن استعمال التلفزیور ومتطول إلى مجتمع راق وصوللطفل بغیة ال

  .ثقافتھومتشبع بقیمھ واعد وین جیل مثقف وتك



 ةـدمـمق

 ج 
 

قلة المراجع في بعض الأحیان وقت وضیق الوالعراقیل وبات وعلى الرغم من الصعو

نتمنى أن یجد فیھ القارئ  اضع إلى أنناوالنقائص في طیات بحثي المتوات والتي تعكس الھف

الأستاذة ور حنیفي بن ناصر ویزید في تحصیلھ المعرفي شاكرة الأستاذ الدكتو ینفعھ ما

فقھا في ووصبرت معي فجزاھا الله خیرًا والمساعدة ون وبلجیلالي خیرة التي أمدتني ید الع

  .المعرفيوارھا العلمي ومش
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  : مفھوم الاتصال )1
 : لغتا  - أ 

ً أي بلغھ(من الوصل والبلوغ تعد كلمة الاتصال  وفي المعجم ، )وصل إلیھ وصولا

ووصل الشيء إلیھ وصولا أي بلغھ وانتھى ...یصل فلان وصولاً "الوسیط في مادة وصل 

أو ، رسالة شفویة، ھو المعلومات المبلغة Communicationومعناھا في الاتصال ، "إلیھ

 1.تبادل الآراء والأفكار والمعلومات عن طریق الكلام والإشارة، كتابیة

وتعني كلمة الاتصال التعبیر والتفاعل من خلال بعض الرموز لتحقیق ھدف معین 

أو ، بمعنى المشاركة وتكوین العلاقة Commuisوھذه الكلمة مشتقة من الأصل اللاتیني 

لنا أن الاتصال عملیات تتضمن بمعنى عام أو مشترك من خلال ھذه الشروحات یتضح 

  2).برنامج، ھدف( لتحقیق ) فكرة، الموضوع( حول ) التفاھم، المشاركة(

 : اصطلاحًا  -ب 

ومعلومات واتجاھات الآخرین الفكریة ، ومعتقدات، الاتصال ھو عملیة مشاركة الأرآء

  .مع آرائنا ومعتقداتنا واتجاھاتنا الفكریة

أو معنى ، الطریقة التي تتم عن طریقھا انتقال فكرةبأنھ العملیة أو " : ویعرفھ ألكسندر

أو خبرة من طرف إلى آخر حتى تصبح مشتركة ، أو إحساس أو اتجاه أو مھارة، أو مفھوم

  ".بینھما

بأنھ نوع من التفاعل الذي یتم عن طریق الرموز " : Land Bergویعرفھ لوندبرج 

أو أیة رموز أخرى تعمل كثیر ، ةأو منطوق، وقد تكون الرموز ركبة أو تشكیلیة أو مصورة

  ".لا یثیره الرّمز ذاتھ ما لم تتوافر ظروف خاصة لدى الشخص المستجیب لھ، للسلوك

أو أكثر باستخدام رمز ، أنھ نقل الرسالة بین فردین" : ویعرفھ عبد القاھر الجرجاني

وبشكل  أو مجموعة رموز مفھومة لمجموعة باستخدام قنوات اتصالیة لتحقیق أھداف متعددة

  3.یتضمن التفاعل والتأثیر
                                                             

، عمان، دار الفكر للنشر والطباعة، وسائل الاتصال والتكنولوجیا في التعلیم، عبد الحافظ محمد سلامة -1
  .13ص ، 1998، 2ط
 .14، ص 2009ھناء حافظ البدوي، الاتصال بین النظریة والتطبیق، المكتب الجامعي، الإسكندریة،  -2
  .23ص ، 1999، 2ط، القاھرة، دار الفجر، المداخل الأساسیة للعلاقات العامة، محمد منیر حجاب -3
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 : المبادئ الأساسیة للاتصال )2
ھناك مبادئ أساسیة للاتصال حددتھا جمعیة إدارة الأعمال الأمریكیة تضمن لكل من 

ً للاتصال الفعال وھي كما یأتي ً أولیا   : یعمل بھا نظاما

بتحلیل موضوع تقضي تلك القاعدة بالتزام المرسل ، حاول استیضاح أرائك قبل الاتصال

  .وتوضیح كل جوانبھا قبل البدء في الاتصال، الرسالة

وھذا یقتضي من المسؤول الإجابة عن مجموعة من : تحقق من ھدفك الفعلي  - أ 

ومن ثم صیاغة الرسالة وتحدید طریقة ، التساؤلات حتى یستطیع تحدید ھدفھ النھائي

ما الذي ینبغي تحقیقھ : ھي وترتیب كیفیة تنفیذ موضوع الاتصال وھذه الأسئلة، للمستقبل

أو أشخاص ، ھل یھدف إلى تقدیم معلومات؟ ھل یرمي إلى تغیرات شخص. من الرسالة؟

  .آخرین

فطالما أن موضوع الاتصال یمس  :استشر الآخرین كلما أمكن تخطیط الاتصال  -ب 

فلابد من الوقوف على آراء الجمیع حتى یقتنع المجتمع ، والمجتمع، الإدارة والعاملین

  .وع الاتصالبموض

یقتضي ذلك اختیار الوقت  :تنكر أثناء الاتصال الظروف الطبیعیة والإنسانیة  - ج 

  .فلا یتم في آخر دقیقة من ساعات العمل، المناسب للاتصال

و یقتضي ذلك توفیر كافة العوامل ، اجعل نبرات صوتك ملائمة لموضوع الاتصال  -د 

  .التي تساعد على جذب الانتباه للرسالة

أو لبعض الأھداف یحتاج انجازھا ، من أجل تحقیق ھدف محدد :الاتصالمتابعة   -ه 

إلى عدّة ساعات أو أیام وبالتالي ینبغي أن یكون ھناك متابعة مستمرة حتى یتحقق الھدف 

  .من الاتصال

ْ مثلما تتصل للحاضر  -و  ینبغي عند التخطیط الإداري للواقع الحالي  :اتصل للمُسْتقبَل

 1.دارة في الغد من أدوات الكترونیة وغیرھامراعاة ما ستكون علیھ الإ

                                                             
  .51 – 49ص ، المرجع السابق، المداخل الأساسیة للعلاقات العامة، محمد منیر حجاب -1
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فالاتصالات من المھارات  :على المرسل والمستقبل أن یمارسا الاتصالات  - ز 

ومحاولة فھم ما قالھ ولذلك یقال ، وھو تجارب مع المرسل، الأساسیة في العملیة الاتصالیة

   1.ومادام الاتصال فنًا فإن الإنصات والاتصال توأمان، أن الاتصالات فن

  : أھمیة الاتصال وأھدافھ )3
  : تكمن أھمیة الاتصال فیما یلي: أھمیة الاتصال  - أ 

أو بما یتم إنجازه أو ، یوفر الاتصال الفرصة لإعلام الرؤساء بما تم انجازه -

أو الانحرافات التي لم تكن في الحسبان وكیفیة التغلب ، بالمشكلات التي ظھرت في التنفیذ

المرؤوسین بصفة عامة وبذلك تتحدد أھمیة الاتصال في وباقتراحات ومشاكل ، علیھا

وتحقیق التفاعل الإنساني بین العاملین وزیادة التفاھم ، تضییق الفجوة بین التخطیط والتنفیذ

  .والتعاون والتلاحم بینھم

یعد الاتصال ضروریًا في أحكام الرقابة على سیر العمل في برنامج العلاقات  -

  .العامة

كما یؤثر على ، على رفع مستوى الأداءخلال الرقابة والمتابعة یساعد الاتصال من  -

، ودوافعھم للعمل من خلال توفیر المعلومات لھم عن الأھداف، اتجاھات وسلوك العاملین

والتعلیمات إذ من خلال الاتصال الفعال یمكن تحفیز العاملین على العمل ، والخطط والنَّظم

  .لمنشأةوالشعور بالانتماء نحو ا، یحد وإخلاص

یتوقف على ھذه المھارة نجاح الأخصائي في ممارستھ لدوره المھني سواء داخل  -

  .المؤسسة أو خارجھا

وكذا زیادة ، إمكانیة زیادة معدلات في جانب أفراد المجتمع في مشروعات التنمیة -

وذلك لأن المعلومات التي سیحصلون علیھا من خلال عملیة الاتصال ، انتماؤھم لمجتمعھم

  .والوضوح والشمول، والصراحة، تسم بالصدقالتي ت

اكتساب معلومات جدیدة كما تزید فرص التفاعل الاجتماعي فیما بینھم من خلال ما  -

  .والإذاعة والتلفزیون، یتم نشره بالصحف والمجلات

  .أداء مھمة ربط كافة المكونات الداخلیة للمؤسسة مع بعضھا البعض -
                                                             

 .51 – 49ص ، المرجع السابق، المداخل الأساسیة للعلاقات العامة، محمد منیر حجاب -1



 وسائل الاتصال وأھمیتھا:                                                                  مدخل

8 
 

   .والمجتمعات والمؤسسات والجماعات، الأفرادخلق فرص التقارب والاحتكاك بین  -

  1.یعتبر أداة فعالة لمواجھة أي شائعات أو معوقات تواجھ المؤسسة -

إضافة على ما سبق فھو یساھم في إقامة علاقات ودّیة بین الأفراد فالناس یعبرون عن 

بالمعلومات عواطفھم ومشاعرھم من خلال وسائل الاتصال فھو یستھدف إمداد المرؤوسین 

یاسات، والخطط، وأھدافھا، عن المؤسسة والاجرءات الواجب إتباعھا وذلك لتحقیق ، والسِّ

، فبواسطتھ، كما أنھ یساعد على تحقیق ضبط سلوك الموظفین، التعاون وحسن سیر العمل

  2.ومسؤولیاتھ، یعرف كل عضو دوره وواجباتھ

كن تشبیھ داخل المنظمة بالدم الذي إذ یم، وعلیھ یمكن القول بأن للاتصال أھمیة بالغة

یحمل الغذاء إلى كافة أنحاء الجسم وبالمثل لا یمكن تسییر أمور ، یجري في عرق الإنسان

المنظمات ولا یمكن للمدیرین أن یؤذوا أعمالھم ما لم یكن ھناك أنظمة اتصالات جیّدة داخل 

   3.الفعال بغیرھم وما لم یكن لدیھم المھارات الفردیة اللازمة للاتصال، المنظمة

  : أھداف الاتصال  -ب 
وتختلف تلك الأھداف باختلاف الاحتیاجات من فرد ، یحقق الاتصال البشري أكثر من ھدف

  : وبصفة عامة یمكن تضییق استخدامات الاتصال في فئات نوجزھا فیما یلي، لآخر

  : الإعلام .1
وبدون إعلام فإن یعد الاتصال من أجل الإعلام جزء لا یتجزأ من كل عمل تقوم بھ 

  : المؤسسات تتوقف عن العمل بحیث یقوم الإعلام بعدة مھام اجتماعیة

  .قیادة الجماھیر نحو عمل معین -

القیام بالتغیرات الضروریة للأحداث والربط بینھما سواء على المستوى  -

  .الاستراتیجي أو التكتیك

  .المعوقة منھاأو ، وتعدیل السالبة، علام على تأكید تدعیم الاتجاھاتیعمل الإ -

                                                             
  .23ص ، المرجع السابق، الاتصال بین النظریة والتطبیق، ھناء حافظ البدوي -1
حسین عبد الحمید الشواف، العلاقات الإنسانیة في مجالات علم النّفس، علم الإدارة وعلم الاجتماع،  -2

  . 121مصر، ص 
  .24ص ، 2000، الدار الجامعیة، كیف ترفع مھاراتك في الاتصال، أحمد ماھر -3
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وللمساعدة على تماسك الجماعة والبناء ، وتثقیف الناس، یقوم الإعلام بعملیة تنویر -

  .الاجتماعي

  : التعلیم والتدریب .2
، وبخصوص ھذا لا یستطیع الفرد أن یشارك مشاركة فعالة في الحیاة الاجتماعیة

جباري تمكن الفرد من وبدون تعلیم إضافة إلى التعلیم الإ، والاقتصادیة الحدیثة بدون تدریب

، أو خبراتھ، والقیم الاجتماعیة للجماعة التي ینتمي إلیھا الفرد، والتقالید، اكتساب العادات

َّ اعتماد على الاتصال حیث یقوم ، ومھاراتھ من الناحیة الوظیفیة أو المھنیة ولا یحدث ھذا إلا

الذي تكون لدیھ ھذه  مدربوھذه العملیة تقوم بین ال، إنتاجھالقائم بھ في الآراء وزیادة 

   .وبین المتدرب المستقبل الذي یراد إكسابھ ھذه المعرفة أو المھارة، المعرفة

  : الإقناع .3
لا یمكننا في ھذا المجال أن ننسى ھذا الھدف لأنھ كثیرًا ما تجد الفرد نفسھ في حالة 

علاقتھ بھم حیث یرید الفرد أن لا تكون ، أو الصراع مع أفراد آخرین، اختلاف في الرأي

ومن ثم فإن جزء كبیر من النّشاط الاتصالي للفرد في سبیل التخلص من ، مبنیة على الاتفاق

أو التصارع أو الاختلاف في الرأي ففي نفس الوقت الذي یقوم بھ الفرد ، حالات التعارض

ویقومون ، أیضًا یفعلون نفس الشيءنظره فإن الآخرین ، محاولة إقناع الآخرین بوجھة

أو المؤسسات ، ومدراء المؤسسات، صال لتحقیق التوازن من ناحیة أخرى فإن الرؤساءبالات

أو الكف عن سلوك آخر ، أو سلوك معین، الخدماتیة التي ترید من الأفراد الإیمان بأفكارھم

أو الكف عنھ ، یجدون أنفسھم یخدمون الاتصال لإقناع الأفراد بإنتاج أنماط ھذا السّلوك

ویكون ، والمستقبل، الوسیلة الاتصالیة ھو الوصول لاتفاق المرسل فھدف ھذه، باختصار

  . أو لكلیھما، ویھدف لتحسین الظروف الاجتماعیة لأحدھما، أساس التعاون
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  : الترفیھ .4

یعد من أھم استخدامات الاتصال للأفراد غالبًا ما یشتركون في عملیة الاتصال بھدف 

الأفراد في المجتمع یجدون المتعة في السلوك  یمكن القول أن معظم، الترفیھ أو الاستماع

وھم غالبًا ما یقدمون بھ بھدف الترفیھ والترویح بحیث ینطبق ھذا على الاتصال ، الاتصالي

  1).الرسمي أو الغیر رسمي(بكافة أنواعھ 

  : وھناك أھداف أخرى تتمثل فیما یلي

 والبرامج إقرارھاوالسیاسات التي تم ، إعلام المرؤوسین بالأھداف المطلوب تحقیقھا -

  .والسّلطات التي تم تحدیدھا، والمسؤولیات، والخطط التي وضعت

وتحدید ، أو كیفیة تعدیلھا، إعلام المرؤوسین بالتعلیمات المتعلقة بتنفیذ بعض الأعمال -

  2.الوقت المناسب لتنفیذ كل عمل من الأعمال

  : خصائص الاتصال .5
المختلفة بالعدید من الخصائص التي یمكن الإشارة إلیھا فیما یتمیز الاتصال بأشكالھ 

  : یلي

  .ومتطلباتھا وتأثیرھا، للاتصال عدّة أشكال مختلفة فیما بینھا من طبیعتھا -

أو الثقافي أو ، یدور الاتصال حول موضوع معین سواء في المجال الإعلامي -

  .أي جھود الاتصال لا تعمل في فراغ، أو الاقتصادي، التجاري

وفي حالة الاتصال ، المستقبل، الرسالة، تتكون شبكة الاتصال من المرسل -

  .الجماھیري یضاف عنصر آخر ھو وسیلة الاتصال التي تنقل الرسالة إلى المستقبل

وھو ، أو اتجاھین، وھو إما اتجاه واحد، الاتصال اتجاھات تتأثر بشكل الاتصال یتخذ -

  .النمط الأمثل في عملیة الاتصال

أو مرئیة مسموعة كما قد تكون ، لاتصالیة فقد تكون مطبوعة أو مسموعةالرسالة ا -

  3.أو شعار أو رمز، علامةً 

  : وھناك خصائص أخرى یمتاز بھا الاتصال وھي
                                                             

  .17ص ، المرجع السابق، نظریات الاتصال، محمد الطنوبي -1
  .250ص ، المرجع السابق، الاتصال بین النظریة والتطبیق، ھناء حافظ البدوي -2
  .43 – 68ص ، نفسھالمرجع  -3



 وسائل الاتصال وأھمیتھا:                                                                  مدخل

11 
 

 .إنَّ الاتصال عملیة لھا صفة تلقائیة -

  .الاتصال ظاھرة اجتماعیة لھا صفة الانتشار -

  .الاتصال عملیة موضوعیة وواقعیة -

  .ترابط المجتمع الاتصال طریقة تحقق -

   1.الاتصال عملیة لھا صفة الجاذبیة -

  : مھارات الاتصال وكفاءاتھ .6
، تتضمن ھذه المھارات القدرة على استخدام كل الوسائل المؤثرة: مھارات الاتصال  -  أ

فظیة أیضًا بل إضافة إلى ذلك ّ   : فلا ترتبط ذلك باستخدام اللغة اللفظیة فقط ولا اللغة غیر الل

  .تجاوب رد فعل المستقبلقراءة واستیعاب  -

  .سرعة الاستجابة لھا -

  .ودوافع المستقبل، معرفة اتجاھات -

  .طبیعة الموقف الاتصالي -

  .الإلمام بفنون الإقناع والتأثیر في الآخرین -

  : وأھمیتھا، كما تتضمن ھذه المھارات مھارات الاتصال

  .الكتابةمھارة ، مھارة القراءة، مھارة السؤال، مھارة الحدیث، مھارة الاستماع -

تتمیز الاتصالات ذات الكفاءة العالیة بالخصائص التالیة بصفة : كفاءة الاتصال  - ب

  : عامة

 مدى السرعة أو البطء في قفل المعلومات قد یعود إلى الوسیلة المستخدمة  :السرعة

الأول أسرع بكثیر من الثاني وھناك بعد آخر للسرعة  فعند التلفزیون بالخطاب یتبین أن

في الوقت المناسب حیث تفقد المعلومات قیمتھا إن لم تنقل أو تصل  علوماتوھو وصول الم

  .في وقت اتحاد القرار أو التصرف

                                                             
، رؤیة نظریة وعلمیة وواقعیة، أبعاد العلمیة الاتصالیة، وھناء حافظ البدوي، سلوى عثمان الصدیقي -  1

  .43ص ، 1999، الجامعي الحدیثالمكتب 
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 تسھل الوسائل الشفھیة في الاتصال إمكانیة الحصول على أطراف  :الارتداد

أمّا الوسائل المكتوبة كالخطابات والمذكرات ، وإتمام عملیات الاتصال بنجاح، الاتصال

  .فھي بطیئة وغیر فعالة في تقدیم معلومات مرتدة إلى أطراف الاتصال ،والتقاریر

 أن تحفظ السّجلات والملفات وذلك مثل ، یمكن لبعض وسائل الاتصال :التسجیل

في  ویفید ھذا في إمكانیة الرجوع إلیھا لمتابعة التقدم، والمذكرات والتقاریر، الخطابات

، الشفویة للاتصال فیصعب تسجیلھاإنجاز الموضوعات محل الاتصال أو الوسائل 

  1 .والاحتفاظ الرسمي بھا

 تتمیز بعض الوسائل بقدرتھا على تقدیم المعلومات الكثیفة مثل الخطابات  :الكثافة

الأمر الذي یمكن أن تستخدمھ في عرض المعلومات المعقدة مثل المعلومات غیر ، والتقاریر

الخطط أو النتائج المتابعة أو الرقابة  أو في عرض معلومات الوقائع المعقدة أو، السارة

  .وكلما قدمت وسیلة اتصال معلومات كثیفة كلما كان أفضل

 أمكن ) أي متعارف علیھ مكتوب(إذا كان موضوع الاتصال رسمیًا  :الرّسمیة

، ترقیة أو النقل من خطاب یعتبر وسیلة مناسبةاستخدام وسائل تناسب ذلك فإخبار فرد بال

والأقسام قد تحتاج إلى وسائل أقل رسمیة مثل ، ة بین زملاء العملوالاتصالات الداخلی

وھناك اتصالات داخلیة فتحتاج إلى الشكل الرسمي مثل ، والتلفون، المذكرات الداخلیة

  .والتقاریر، الاجتماعات واللجان

 كلفة كلما كانت وسیلة الاتصال غیر مكلفة كلما كان أفضل وتشمل التكلفة  :التَّ

  : والطبع والبرید بالإضافة إلى، بیة المستخدمةالأدوات المكت

  .وضع الرّسالة المراد نقلھا -

وفھمت من قبل المستقبل كالتأكید على ، التكرار أو التأكد من أن الرسالة قد نقلت -

  .موعد معین لأحد الاجتماعات

وھذا یعني القیام بتحلیل عملیة الاتصال ، التدقیق على عناصر عملیة الاتصال -

وبالتالي ، عن الصعوبات قبل وقوعھاومحاولة الكشف ، بنشاطات الإدارة الرئیسیةالمتعلقة 

  .تجنب ارتكاب الأخطاء فیما یتعلق بمثل ھذه النشاطات الرئیسیة

                                                             
  .36ص ، دار الفجر للنشر والتوزیع، المجلس السادس، الموسوعة الإعلامیة، محمد منیر حجاب -1
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الإنصات الجّید أثناء نقل الرسالة فالاستمتاع لوحده لا یكفي فقد تكون أثناء الاستماع  -

ً بعمل آخر   .فھم ما یقال أمامكوبدون ، مما یجعلك تستمتع، مشغولا

فالقراءة السطحیة ، القراءة الممتعة والمركزة أثناء استلام الرسالة من قبل المستقبل -

  1.قد توصل المستقبل إلى فھم شيء للرسالة

اختیار وسیلة الاتصال المناسب فمن المعروف أن اختیارھا یؤدي إلى وصول رسالة  -

یة الاتصال فإذا كان معظم أفراد الجمھور الجمھور المستھدف وبالتالي تحقق فعالیة عملإلى 

فإنھ لا یجوز اختیار ، المستھدف الذي یرى توصیل الرسالة إلیھ أمي لا یعرف القراءة

  .الصحف والمجلات كوسیلة اتصال لھؤولاء الأفراد

وقد تساعد المستقل على ، والوقت المناسب للاتصال، اختیار الظروف المناسبة -

ید لفھم ما جاء بالرسالةالتفكیر السلیم والتركیز    2.الجَّ

من خلال كل ھذا یمكننا القول بأن الاتصال ھو نوع من النشاط الإنساني الذي یحدث 

والخبرات ، والمعلومات، یعمل على نقل الأفكارباستمرار ولا یمكن الاستغناء عنھ بحیث 

دة وذلك لضمان تحقیق ، بین الأفراد باستخدام وسائل وقنوات اتصالیة مختلفة أھداف متعدّْ

وبشكل یضمن التفاعل المتبادل وھذا كلھ یساھم في نجاح العملیة ، تخدم الفرد والمجتمع

   .الاتصالیة وفعالیتھا

   

                                                             
  .85، ص 2002، الإسكندریة، العلاقات العامة بین النظریة والتطبیق، منال طلعت محمود -1
  .86ص ، نفسھالمرجع  -2
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  :التّلفزیون: أوّلاً 
  :نشأة التّلفزیون  -1

ً فѧي الѧدّول الغربیѧة حیѧث ، مرّ التّلفزیون في نشأتھ بعدّة تطورات وقد كان ظھѧوره أوّلا

من طرف العالم الفیزیائي الیكسندر  1839تعود البدایات الأولى لاختراع التّلفزیون إلى عام 

ور التѧѧѧي سѧѧѧاعدت علѧѧѧى ظھѧѧѧراسѧѧѧات ولعѧѧѧلّ أھѧѧѧم الأبحѧѧѧاث والدّ ، "A Becurul"بیكوریѧѧѧل 

 الѧѧذي اختѧѧرع أسѧѧطوانة عѧѧام "P.Nipkown"بѧѧول نیكѧѧون التّلفزیѧѧون ھѧѧي أعمѧѧال الألمѧѧاني 

 1923وجѧاءت نقطѧة التّحѧول عѧام ، 1توزّع الجسم على عناصر تتكوّن من الصѧّورة 1884

بѧѧѧѧاختراع جھѧѧѧѧاز تصѧѧѧѧویر تلفѧѧѧѧازي اسѧѧѧѧمھ الایكونوسѧѧѧѧكوب علѧѧѧѧى یѧѧѧѧد فلادیمیѧѧѧѧر زوریكѧѧѧѧین 

"Vlodinur Zvorykine" ، المѧاح للعѧا أتѧذا مѧرد وھѧون بیѧج"John Baird " امѧ1923ع 

ّ أنّ الصѧّورة الواصѧفة لѧم ، تحقیق تصمیم تلفزیون میكانیكي الذي اسѧتعملھ فѧي عѧدّة بلѧدان إلا

ّ بواسطة التّلفزیون الكھربائي ففي عام  استطاع ھذا العالم نقل صورة لصѧلیب  1924تبدأ إلا

قة علѧى الحѧائطصغیر عن طریق أجھزتھ التّجریبیة  ّ كѧرّس بیѧرد حیاتѧھ مѧن ، على شاشة معل

والتّجربة لیصل إلى الإرسال والاسѧتقبال التّلفزیѧوني الѧذي نعرفѧھ ، أجل تطویر ھذه الأجھزة

  2.الآن

   

                                                             
، د ط، دار الشّروق، عمّان، أثر وسائل الإعلام على تعلیم الأطفال وتثقیفھم، عبد الفتّاح أبو المتعال -  1

  .77ص، 2006
، د ط، جامعة الزّرقاء، كلیة الصّحافة والإعلام، مدخل إلى الإذاعة والتّلفزیون، أمجد صفوري -  2

  .97ص
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 :تعریف التّلفزیون -2

  :ثنین ھمافزیون ھي كلمة مركّبة من مقطعین اإنّ كلمة التّل

وتعني الرّؤیة وبھѧذا یكѧون معنѧى " Vision: "وفیزیون، وتعني عن بُعد" Tele"تیلي 

  1.عن بعد الرّؤیة: التّلفزیون

كما یمكن تعریف التّلفزیون من النّاحیة العلمیة بأنّھ طریقة إرسال واسѧتقبال الصѧّورة   

ومѧѧѧѧن مكѧѧѧѧان لآخѧѧѧѧر بواسѧѧѧѧطة الموجѧѧѧѧات ، المرئیѧѧѧѧة المتحرّكѧѧѧѧة والغیѧѧѧѧر متحرّكѧѧѧѧة بأمانѧѧѧѧة

وقت الصّوت المصѧاحب حتѧّى تصѧل فѧي جھѧاز وكذلك یرسل في نفس ال، الكھرومغناطیسیة

  2.الاستقبال على برنامج نتكامل بصریًا وسمعیًا

بحركѧة الصѧّورة ویمتѧاز أیضѧًا ، من ناحیѧة الصѧّوت وبھذا نجد أنّ التّلفزیون كالرّادیو  

  .مثل السّینما التي تزید من حیویة الجماھیر

 :خصائص التّلفزیون  -3

الأرضѧیة وتحویلھѧا إلѧى قریѧة عالمیѧة كمѧا قѧال عѧالم استطاع التّلفزیѧون تصѧغیر الكѧرة 

خاصѧѧّة بعѧѧد إطѧѧلاق الأقمѧѧار الصѧѧّناعیة الخاصѧѧّة " ماكلوھѧѧان مارشѧѧال"الاتّصѧѧال المعѧѧروف 

بالاتّجاھѧѧات حیѧѧث یسѧѧتطیع المѧѧرء أینمѧѧا كѧѧان بمتابعѧѧة ومشѧѧاھدة مѧѧا یجѧѧور فѧѧي مختلѧѧف أنحѧѧاء 

مختلف وسائل الإعلام الأخرى  فھو یتمیّز بعدّة خصائص جعلتھ یحتلّ الصّدارة على، العالم

ّمینوذلك لأنّھ  والغیѧر ، یجمع بین مختلف خصائصھا من صوت وصورة كما یخاطب المتعل

ّمین   :ویمكن تلخیص الخصائص فیما یلي، متعل

بالتّغطیة الواسعة حیث یمكن لوسѧائلھ أن تصѧل  یتمیّز التّلفزیون: الخصائص العالمیة  -  أ

رغم التّباین الشّدید بѧین المشѧاھدین مѧن حیѧث الرّقعѧة  لملایین المشاھدین بالصّوت والصّورة

ومѧѧا إلѧѧى ذلѧѧك مѧѧن الاختلافѧѧات بѧѧین مختلѧѧف المشѧѧاھدین علѧѧى ، وثقافѧѧة الجمھѧѧور، الجغرافیѧѧة

 .شساعتھم

إنّ أول خاصѧѧیة تتحقѧّق مѧѧن اختѧراع التّلفزیѧѧون ھѧي تѧѧوفّر  :البعѧد السѧѧّمعي والبصѧري  - ب

وھѧذا مѧا لѧم یتѧوفّر فѧي جھѧاز الرّادیѧو الѧذي ، في عملیѧة الإرسѧال والبѧثّ ، الصّورة والصّوت

حیث استحوذ على اھتمام النّاس بشكل كبیر وواسع لدرجѧة ، سبق اختراع التّلفزیون مباشرة
                                                             

 1 .88ص، 2005، د ط، الجامعیةدار المعرفة ، مذكرة في تاریخ الإعلام، علي شیبة -
.191ص، 1985، د ط، مكتبة الإمارات، مقدمة في علم الاتّصال، نبیل الجردي - 2 
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لى تذكیر العاملین في التّلفزیون أن یتخیّلوا دائمًا بѧأنّھم فع أحد مدیر الإذاعة البریطانیة إأن د

 .یتوجّھون إلى من فقد نعمة السّمع

لخدمѧѧة المضѧѧمون أو المحتѧѧوى وتقѧѧلّ  لوظیفѧѧة الفنّیѧѧة للصѧѧّورة بأنّھѧѧا تسѧѧتخدموتكمѧѧن ا 

الحقیقة المرئیة إلى المشاھد وتساھم الصّورة أیضًا في تكوین العقلیة البصریة لھ حیث تبѧیّن 

ن التّجربѧة البصѧѧریة ھѧѧي أعمѧѧق أثѧرًا مѧѧن سѧѧائر التّجѧѧارب سѧواء كانѧѧت سѧѧمعیة أو لمسѧѧیّة أو  أ

  .عرفة تكتسب عن طریق حاسّة البصرمن الم %75حسّیة وأنّ 

أمّا بالنّسبة لأھمیة الصّورة عند الطّفل فتبѧرز جملѧة مѧن المزایѧا یمكѧن توضѧیحھا علѧى 

 :الشكل التّالي

 .أنّھا تجذب الانتباه للطّفل للمتابعة والتّركیز -

تصѧѧاحب الصѧѧѧّورة دائمѧѧѧًا المعلومѧѧѧة التѧѧѧي یمكѧѧن أن تقѧѧѧدّم فѧѧѧي التّلفزیѧѧѧون فتѧѧѧدعّمھا  -

 .ذھن الطّفل وترسّخھا في

ّفظي فقط -  .توفّر البعد المرئي الذي یمیل الطّفل إلى تصدیقھ أكثر من البعد الل

یمكن للصّورة أن تعمل على تقریب الأماكن والأشیاء البعیدة أو الصّغیرة وجعلھѧا  -

 .وھذا یمثّل جانبًا فنّیًا لا توفّره العین المجرّدة، في متناول البصر

ّق بالسّمع الѧذي  - ً ، یѧوفره التّلفزیѧونفیما یتعل ً للبعѧد المرئѧي وعѧاملا فإنѧّھ یѧأتي مكمѧّلا

أو ترسیخ الفكѧرة وأكѧّدت بعѧض الاختبѧارات أنّ ، یساعد بدرجة كبیرة في إیصال الموضوع

وإن مѧدّة ، نѧد اسѧتخدام الصѧّوت والصѧّورة معѧًاع %35استیعاب الفرد للمعلومة یزداد بنسبة 

 1.%55بة الاحتفاظ بھذه المعلومات تطول عندئذ بنس

الحركѧѧة التѧѧي یوفّرھѧѧا التّلفزیѧѧون لمشѧѧاھدیھ تعطѧѧي مضѧѧامینھ حیѧѧاة فاعلیѧѧة وتشѧѧبّعھا  -

قطѧѧات  والسѧѧكونبالدّینامیكیѧѧة التѧѧي تزیѧѧل طѧѧابع الجمѧѧود  ّ فѧѧي الصѧѧّرة المتقدّمѧѧة حیѧѧث تجعѧѧل الل

ً منطقیѧѧًا یѧѧوحي بالنّقѧѧل الصѧѧّادق ، ومتوافѧѧق منسѧѧجمتعѧѧرض اتّباعѧѧًا وبشѧѧكل  وتѧѧؤدّي تسلسѧѧلا

یعیشھ الإنسان في حیاتѧھ فبѧالنّظر إلѧى الإمكانѧات التّصѧویریة والفنّیѧة المتѧوفّرة  والحقیقي كما

                                                             
ص ، 2008، 1ط، عمّان، دار جریر للطّباعة، وسائل الإعلام والطّفولة، باسم علي حوامدة وآخرون -1

102 ،103.  
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في الكامیرات وأجھزة المونتاج فإنّ الحركѧة یمكѧن أن تقѧدّم للمشѧاھد بشѧكل بطѧيء أو سѧریع 

 1.وذلك وفق أغراض العرض وأھدافھ

كѧѧاني مѧѧن المعѧѧروف مقѧѧدارھا تلعѧѧب النѧѧّواحي الإخراجیѧѧة فѧѧي التّعبیѧѧر عѧѧن البعѧѧد الم -

والزّماني لأي مشھد یراد عرضھ ساعات الإرسال أو تقدیم مواد متنوعة ومحدّدة بأقل تكلفة 

، ممكنѧѧة والأرشѧѧیف التّلفزیѧѧوني بشѧѧكل المصѧѧدر الأساسѧѧي والرّئیسѧѧي لھѧѧذه المѧѧواد المتكѧѧرّرة

 ومھما یكن فعنѧد الحѧدیث عѧن ھѧذه النّقطѧة لابѧدّ ، والتي تكتسب طابعًا تراثیًا مع مرور الوقت

إلى أنّ التّكѧرار یمثѧّل حاجѧة جماھیریѧة فѧي بعѧض جوانبѧھ وخاصѧّة إذا من الإشارة والتّذكیر 

 2.كانت المادّة المعروضة قد لقیت نجاحًا واسعًا

والمؤسّسة التّلفزیونیة التي تحرص على معرفة أذواق الجماھیر لا تتردّد في إعادة بثّ 

النّفسیة ھناك إجماع على أنّ الإنسان یمیل ومن النّاحیة ، ما یحب النّاس مشاھدتھ مرّة أخرى

ولكѧن ، إلى حد كبیѧر إلѧى ظѧاھرة التّكѧرار وخاصѧّة إذا حملѧت فѧي مضѧمونھا طابعѧًا توجیھیѧًا

ّ فѧѧي حѧѧالات  نظѧѧرًا لغیѧѧاب التّوجیѧѧھ المباشѧѧر فѧѧي بѧѧرامج التّلفزیѧѧون فѧѧإنّ المشѧѧاھد لا یلاحѧѧظ إلا

  .سیم الأفكار والمعاني الفنّیة المختلفةوھذا یعود إلى قدرة العمل التّلفزیوني على تق، نادرة

ً أمѧام الأفѧراد ذوي الثّقافѧات ، وقد تجد التّكرار بشѧكل عѧام ومѧا یبѧرزه لونѧھ یفѧتح مجѧالا

ویفھمѧѧوا مѧѧا یعѧѧرض علѧѧیھم مѧѧن معلومѧѧات وأفكѧѧار علѧѧى المسѧѧتوى  البسѧѧیطة كѧѧي یسѧѧتوعبوا

  .التّعلیمي

تلفѧѧة ومتنوعѧѧة یسѧѧاعد إنّ قѧѧدرة التّلفزیѧѧون علѧѧى تكѧѧرار بعѧѧض موضѧѧوعاتھ بأسѧѧالیب مخ

  .الأطفال على ترسیخ معلوماتھم والاحتفاظ بھا مدّة زمنیة أطول

ویشیر سمیر حسن إلى أنّ الدّراسѧات قѧد أثبتѧت أنѧذ الإنسѧان یسѧتوعب مѧا لا یزیѧد عѧن 

ّمѧѧھ خѧѧلال سѧѧاعة %60وینسѧѧى ، یسѧѧمعھ أو یشѧѧاھدهممѧѧّا  10%  24خѧѧلال  %90و، ممѧѧّا تعل

والتّكرار فѧي البѧرامج التّعلیمیѧة والتّثقیفیѧة أمѧرًا ضѧروریًا وھذا یجعل عملیة الإعادة ، 3ساعة

  .محبّبًا لدى الجماھیر

                                                             
. 112ص، المرجع السّابق ، التّلفزیون، الدّسوقي عبده إبراھیم - 1  

  .68، 2ط، مصر، دار الفجر، البرامج الثّقافیة في الرّادیو والتّلفزیون، وسمیة أحمد علي، سھیل حداد -2
د ، لبنان، دار النّھضة للأطفال العربیة، 1ط، برامج التّلفزیون والتّنشئة الاجتماعیة، أسامة ظافر كبارة -3
  .92ص، 2003، المعلوماتیة، ط



 التلفزیون واللغة عند الطفل                                                       :الأول الفصل
 

19 
 

كثیرًا ما یجري الجدل حول طبیعѧة التّلفزیѧون كوسѧیلة  :الجمع بین التّثقیف والتّرفیھ -

یمیل بعض الإعلامیین إلى اعتباره وسیلة للتّرفیھ ، فھل ھو وسیلة ترفیھ أم تثقیف؟، إعلامیة

ما یشكّك فریق من التّربѧویین فѧي جѧدوى اسѧتخدام التّلفزیѧون للأغѧراض التّربویѧة والتّسلیة ك

من الإشارة إلى أنّھ قد دخل في كثیر من بلدان العالم إلѧى مؤسّسѧاتھا والتّعلیمیة غیر أنّھ لابدّ 

التّربویة من أجل تعلѧیم الأطفѧال باعتبѧاره وسѧیلة تربیѧة تسѧاعد الأطفѧال فѧي عملیѧة اسѧتیعاب 

ّمѧون مѧن دروس، لتّعلیمیةالمواد ا ومѧا ، ویمكن إیجاد قدر من التّوفیѧق بیѧنھم مѧا یشѧرحھ المعل

 فإنّ التّلفزیون یثقّف ویرفѧّھوبالتّالي ، تقدّمھ البرامج التّلفزیونیة من إیضاحات وشروح ودعم

ومѧѧن جھѧѧة ، فھѧѧو یѧѧوفر المتعѧѧة للأفѧѧراد و لا سѧѧیّما الأطفѧѧال، لأنѧѧّھ یجمѧѧع بѧѧین التّسѧѧلیة والتّعلѧѧیم

 .أخرى یقدّم الكثیر من المعلومات والأفكار التي تفیدھا في الحیاة الیومیة

بѧѧالنّظر إلѧѧى القѧѧدرات الفنّیѧѧة التѧѧي یوفرھѧѧا جھѧѧاز  :القѧѧدرة علѧѧى التّشѧѧویق والإثѧѧارة -

قطات وتنوع الألѧوان وكѧذا القѧدرة علѧى التقѧاط التّلفزیون من حیث سرعة الإ ّ رسال وكثرة الل

والقدرة على إبطاء حركѧة المشѧھد أو تسѧریعھا أو مѧا ، ن بعدالمشاھد المثیرة عن قرب أو ع

كل ھذه الأمور جعلتھ یكون أداة تشѧویق ، توفّره كامیرات التّلفزیون من خدع سینمائیة أخاذة

فلمّا یقѧدر المشѧاھد علѧى عѧدم التѧّأثّر بھѧا أو الإعѧراض عѧن متابعتھѧا والوقѧوف علѧى ، وإثارة

  .تفاصیلھا المتتابعة

تحوّل العالم بفضل  :خبرات الأفراد والشّعوب إلى جمیع المشاھدین القدرة على نقل -

حیث یمكن لكلّ فرد من أیّة ، وسائل الإعلام وخاصّة بعد ظھور التّلفزیون إلى قریة صغیرة

بقعة من العالم أن یتعرّف على ما یجري في بلاد العالم أن یتعرّف على مѧا یجѧري فѧي بѧلاد 

فضول الذي یعتري الإنسان ورغبتھ فѧي معرفѧة العѧالم بالنّظر للالعالم من أحداث وتطوّرات 

فإنّ التّلفزیون یمدّه بدرجة عالیة من المعرفة الثّقافیة حیث یعرض عادات وتقالیѧد ، من حولھ

  1.وأسالیب حیاتھا وینقل إلیھ أھم معالم الحضارة في كلّ بلد من بلدان العالم، الشّعوب

   

                                                             
ّسانس في علوم الإعلام والاتّصالمذكرة تخرّج لنیل  -  1 البرامج التّلفزیونیة الموجّھة للأطفال ، شھادة الل

  .11ص، 2011-2010، في عصر المعلوماتیة
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بѧѧاقي وسѧѧائل الإعѧѧلام ھѧي أنѧѧّھ یمكѧѧّن المشѧѧاھدین مѧѧن تكѧѧوین إنّ میѧزة التّلفزیونیѧѧة عѧѧن   

  .وذلك بنقل الخبرات التي تصل إلى الأفراد، ثقافة ھامّة حول مختلف شعوب العالم

 :سھولة اقتنائھ في المنزل -

مع كلّ اختراع جدید لأیّة وسیلة إعلامیة یتساءل العلماء حول قدرة ھѧذه الوسѧیلة علѧى 

دیѧو ومѧا تمیѧّزه بѧھ مѧن قѧدرة علѧى نقѧل انѧد اختѧراع الرّ فع، علامیѧةإلقاء ما سبقھا من وسائل إ

أصѧѧبح ینظѧѧر إلѧѧى الصѧѧّحف باسѧѧتخفاف وذلѧѧك ، الأثیѧѧر الأخبѧѧار بأقصѧѧى سѧѧرعة ممكنѧѧة عبѧѧر

حیѧث تسѧتغرق مѧدّة لا تقѧلّ عѧن أربعѧة وعشѧرین سѧاعة مѧن ، للبطيء السّیئ الذي تمیّزت بѧھ

وحѧین انتشѧر التّلفزیѧون ، 1والأقѧالیم أجل تحریر الأخبار وطباعتھѧا وتوزیعھѧا علѧى المنѧاطق

ً أساسѧیًا فѧي تراجѧع  الإقبѧال علѧى دور توقّع عدد كبیر من الكتاب أن یكون ھذا الجھاز عاملا

فوجود التّلفزیون في المنزل یحقّق درجة عالیѧة مѧن الإشѧباع لѧدى الجمѧاھیر وبعینѧھ ، السّینما

، دور تنوّع القنوات وموجات البثّ على التّفكیر إلى حدّ كبیر في الإعراض عن الذّھاب إلى 

  .باتت توفّر لھ درجة كبیرة من الأخبار للبرامج والأفلام التي یرغب في مشاھدتھا

 :القدرة على مخاطبة النّاس -

ى الأخبار والأحداث لمام بالقراءة من أجل الاطّلاع علتفترض الصّحف على قرّائھا الإ

أمّا التّلفزیون فإنّھ لا یفرض على ، ھ الصّحفولا یمكن لمجتمع تسود فیھ الأمیة أن تنتشر فی

ھدیھ خاصѧѧّیة التّعلѧѧیم والمعرفѧѧة وذلѧѧك مѧѧا یقدّمѧѧھ مѧѧن بُعѧѧد سѧѧمعي وبصѧѧري فإنѧѧّھ یخاطѧѧب  مشѧѧا

  2.الجمھور بطریقة حیّة ومباشرة لا تختلف عن طریق التّخاطب المباشر بین أفراد المجتمع

ّوا  التّلفزیѧون فѧي التّوجیѧھ الجمѧاھیري وقد انتبھ رجال الإعلام إلى ھذه الخاصّیة فاستغل

ّغѧѧة العامیѧѧة فѧѧي ، وإعѧѧداده البѧѧرامج التѧѧي تسѧѧاعد علѧѧى محѧѧو الأمّیѧѧة بالإضѧѧافة إلѧѧى اسѧѧتخدام الل

ّمѧین أو أمّیѧین وذو ، البرامج ذلك للمساھمة في إرضاء أذواق المشاھدین سѧواء مثقّفѧین ومتعل

برامج التّلفزیون فإنّنا نجѧد فالإضافة إلى جمیع ھذه الخصائص الخاصّة ب، المستوى المحدود

  .وھي توفیر الجھد والمال والوقت، میزة أخرى تتّصل بالجھاز ذاتھ

                                                             
.19ص، المرجع نفسھ، الدّسوقي عبده إبراھیم وسائل الاتّصال الجماھیري والاتّجاھات الاجتماعیة - 1 
. 69ص، المرجع نفسھ، في الرّادیو والتّلفزیونالبرامج الثّقافیة ، وسمیة أحمد علي، سھیل حداد - 2 
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من خلال كلّ ھذه الخصائص التѧي تمیѧّز التّلفزیѧون عѧن بقیѧة وسѧائل الإعѧلام الأخѧرى 

وقѧد اسѧتطاع التѧّأثیر علѧى ، وذلѧك بقیامѧھ بعѧدّة أعمѧال فѧي میѧادین مختلفѧة، فھو فѧي الصѧّدارة

  .ر وتمكن من المحافظة علي مكانتھجمھور كبی

 :إیجابیات وسلبیات التّلفزیون  -4

 :الإیجابیات  -  أ

ویعѧѧرض برامجѧѧھ إلѧѧى ، ویسѧѧتغل الصѧѧّورة والصѧѧّوت، یجمѧѧع بѧѧین المرئѧѧي والمسѧѧموع -

فھم عناء التّنقل إلیھ، النّاس فینتقل إلیھم ّ ّون والحركѧة ومѧا یضѧیفانھ مѧن ، ولا یكل لاستخدامھ لل

 1.تأثیر على المشاھد

 .والتّعلیم والوعي الاجتماعي والسّیاسي، على تزوید النّاس بالثّقافة والمعرفة یعمل -

مناسبة البرامج التّلفزیونیة لجمیع المراحѧل العمریѧة علѧى اخѧتلاف مسѧتویاتھا الثّقافیѧة  -

 .وبیئتھا الاجتماعیة

یة والعالمیة بتقدیمھ للمادّة وقѧت - ّ  یبقى المشاھد على تواصل مستمرّ مع الأحداث المحل

 .حدوثھا

وبأسعار مناسѧبة یمكѧن اقتناؤھѧا ، أجھزة التّلفزیون متوفّرة بمختلف أنواعھا وأحجامھا -

 .من طرف جمیع شرائح المجتمع

 .تّجاھات ما یسھّل حرّیة الاختیاروالا، یوفّر محطّات فضائیة مختلفة الثّقافات -

 .یعھیجمع أفراد الأسرة حول شاشتھ ممّا یخلق نوعًا ما من النّقاش حول مواض -

وكѧذا قابلیتѧھ للتّطѧور التّكنولѧوجي ، فھو لا یحتѧاج إلѧى مھѧارات معیّنѧة، سھولة تشغیلھ -

 .والإضافات التّقنیة الحدیثة

ّ أنّ ھѧѧذا لا ینبغѧѧي : السѧّلبیات  - ب رغѧѧم الإیجابیѧѧات العدیѧѧدة التѧѧي یتمیѧѧّز بھѧѧا التّلفزیѧѧون إلا

  :وجود عدّة سلبیات منھا

دّي إلѧѧى شѧѧیوع الرّذائѧѧل والنّصѧѧب یعѧѧرض بѧѧرامج تѧѧدعوا إلѧѧى العنѧѧف والقسѧѧوة وتѧѧؤ -

 .والاحتیال

                                                             
  .369 ،1989، د ط، القاھرة، دار الكتاب المصري، مدخل إلى وسائل الاتّصال، عزیز شرف -1
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مكوث الفرد أمام شاشة التّلفزیون لمدّة طویلѧة یكسѧبھ عѧادة الخمѧول والكسѧل ویѧؤثّر  -

 .على حاسّة البصر بما یصدره من إشاعات تضعف قدرة العین

ینشѧѧر بعѧѧض المفѧѧاھیم والمصѧѧطلحات التѧѧي تتعѧѧارض مѧѧع الѧѧدّین والأخѧѧلاق والقѧѧیم  -

 ...والعادات

الخѧلاف بѧѧین أفѧراد الأسѧѧرة الواحѧدة لعѧѧدم وجѧود اتّفѧѧاق بیѧنھم علѧѧى مشѧѧاھدة  قѧد یثیѧѧر -

 .برنامج واحد

وإنجѧѧѧاز الأعمѧѧѧال وأداء ، التّلفزیѧѧѧون یغفѧѧѧّل الأفѧѧѧراد عѧѧѧن أمѧѧѧور أخѧѧѧرى كالمطالعѧѧѧة -

 .الواجبات

 1.قد یعتاد الفرد من خلالھ على الانطواء والانفراد والوحدة -

   

                                                             
09ص، المرجع السّابق، وسائل الإعلام والطّفولة، باسم علي حوامدة وآخرون -  . 1  
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ّغة: ثانیًا   :الل
ّغة  -  أ   :تعریف الل
ّغѧة أمѧرٌ لѧیس بالیسѧیر لا شكّ    كمѧا یتبѧادر إلѧى الѧذّھن ، أنّ وضع تعریѧف جѧامع مѧانع لل

ّغة لم یختلفوا ّغѧة كمѧا اختلفѧوا علѧى ، ولعلّ علماء الل وكثیرًا مѧا اختلفѧوا حѧول أمѧر مѧن أور الل

ّھѧا بمنھاجھѧا، وضع دقیق لھا ّغویѧة كل ، حتّى یبدو لنѧا أحیانѧًا الھѧدف النّھѧائي مѧن الدّراسѧات الل

ّغة للوصول إلى تحدید  ومدارسھا ّ محاولة لفھم ھذه الظّاھرة التي تسمّى الل المختلفة لیست إلا

  .دقیق لھا ثمّ تعریفھا

ً عن كونھا عربیة   ّغة فضلا أو صѧینیة ھѧي ، أو حبشѧیة، أو انجلیزیѧة، فنحن نعلم أنّ الل

زة فھѧي صѧفة ممیѧّ، دون غیѧره مѧن الكائنѧات الحیѧّةظاھرة عقلیة وعضѧویة خاصѧّة بالإنسѧان 

ّغة ، ولعلّ ھذا ما دعي أرسطو لتعریف الإنسان بأنّھ حیوان ناطق، للنّوع البشر وما دامت الل

  .بھذه الصّفة فھي تطرح على الباحث ما لا یحصى من المشاكل والمسائل

ً الكشѧف والتّعییѧر والتّحلیѧل   فقѧد ظھѧرت ، لذلك یقف الباحث أمام ھذه الظّاھرة محѧاولا

ّغوي ع لتعدّد وتѧداخل ، وتعارضت أحیانًا، وتداخلت، اختلفت، دّة تعار یففي تاریخ الفكر الل

ّغة وغیرھم من العلماء الذین اھتمّوا بھѧذه  ّغویة والفكریة التي ینتمي لھا علماء الل المدارس الل

  .الظّاھرة منھم القدماء والمحدثون والمعاصرون

، لغویѧة مختلفѧة سنكتفي ھنا بذكر ثلاث تعریفات ینتمي كلّ تعریѧف منھѧا إلѧى مدرسѧة  

من أھم ھذه التّعریفات وأشھرھا في التّراث العربي التّعریف الذي وضѧعھ العѧالم أبѧو الفتѧّاح 

  1"أمّا حدّھا فھي أصوات یعبّر كلّ قوم عن أغراضھم": عثمان بن جنّي یقول فیھ
ّغة   وعلى ضѧوء مѧا ، وقد نكتفي ھذا التّعریف عدد من الباحثین المعاصرین في علم الل

ّغѧوي الحѧدیث انتمѧى انتمѧوا جمیعѧѧًا إلѧى أنّ ھѧذا التّعریѧف یتضѧمّن عѧدّة حقѧѧائق ، إلیѧھ الفكѧر الل

ّغة ووظیفتھا ّغѧة، تتّصل بماھیة الل ّغة ثمّ الوظیفѧة الاجتماعیѧة لل مѧن ، وھي الطّبیعة الصّوتیة لل

ّغة باختلاف المجتمع، حیث كونھا أداة للتّعبیر والاتّصال   .وكذلك اختلاف الل

ن وارتضاه عدد منھم على رأسѧھم التّعریف الثّاني الذي تناولھ أیضًا بعض الباحثیأمّا   

ّغѧѧة سѧѧتاذ الѧѧدّكتور حسѧѧن ظاظѧѧا كتعریѧѧف دقیѧѧقالأ ّغѧѧة ، لل فھѧѧو التّعریѧѧف الѧѧذي وضѧѧعھ عѧѧالم الل
                                                             

، دار الكتب المصریة، القاھرة، علي النّجارتحقیق محمّد ، الخصائص، ابن جنّي أبو الفتّاح عثمان -1
  .33 – 01ص، 1952، د ط، 1ج
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ّغѧة ظѧاھرة إنسѧانیة وغیѧر ": یقول، )1939ت ) (E.Sapir(الأنتروبولوجي إدوارد سابیر  الل

والأفكѧѧار والرّغبѧѧات عѧѧن طریѧѧق نظѧѧام مѧѧن الرّمѧѧوز الصѧѧّوتیة  غریزیѧѧة لتوصѧѧیل العواطѧѧف

  ."الاصطلاحیةّ 

ّغة     :وھذا التّعریف یضع بین أیدینا الحقائق الآتیة عن الل

ّغة نشاط مكتسب إنساني ولیس غریزیًا -  .الل

ّغو وسیلة للاتصال الإنساني -  .الل

ّغة نظام -  .الل

ّغة رموز -  .الل

ّغة اصطلاح -  .الل

ّغة أصوات إنسانیة -  .الل

ّغة المعاصر تشو مسѧكي  ) Chomsky(أمّا التّعریف الثّالث والأخیر قد وضعھ عالم الل

ّمین بلغة ما لفھم وتكوین جمل لغویة": یقول ّغة ملكة فطریة عند المتكل   1."الل
بالرّغم من أنّ تعریف تشو مسكي ي یختلف في ظاھره عن كثیر من التّعریفات التي   

ّغة ّ أ، قدّمھا بعض علماء الل ّغة ھي نّھ یضع بین أیدیناإلا   :عدّة حقائق جدیدة عن الل

ّغة -  .الإنسان مزوّد بقدرة لغویة فطریة عامّة تمكّنھ من استخدام الل

ّغة وسیلة لفھم طبیعة العقل البشري -  .الل

ّغѧѧѧة  ѧѧѧھ نسѧѧѧتطیع أن نتعѧѧرّف علѧѧѧى عѧѧѧدّة حقѧѧѧائق أساسѧѧیة تتّصѧѧѧل بماھیѧѧѧة الل ّ ومѧѧن ھѧѧѧذا كل

  :فیما یليوتتمثّل ھذه الحقائق ، ووظیفتھا

ّغة أصوات إنسانیة إرادیة -  .الل

ّغة  -  .الاجتماعیة ھي الاتّصال والتّعبیروظیفة الل

ّغة نظام رمزي -  .الل

ّغة قدرة فطریة عامّة في الإنسان -   .الل

   

                                                             
ّغة والطّفل، حلمي خلیل -1 ّغة النّفسي، الل ، د ط، بیروت، دار النّھضة العربیة، دراسة في ضوء علم الل

  .48ص
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ّغة -1  : وظائف الل

ّغѧѧة بѧѧالتّغیّر والتّطѧѧوّر   وتظھѧѧر ، وھѧѧي محكومѧѧة بقواعѧѧد وقѧѧوانین، حیѧѧث تتّصѧѧف الل

ّغѧѧة فѧѧي تعریفھѧѧا وتعѧѧدّدت ، قѧѧد تعѧѧدّت ھѧѧذه التّعریفѧѧات بتعѧѧدّد اھتمامѧѧات البѧѧاحثینو، وظѧѧائف الل

ّغѧة أو یركѧز عѧالم الاجتمѧاع علѧى  ّغѧة علѧى قواعѧد الل العلوم فالعالم یرتكز فѧي أثنѧاء تعریفѧھ لل

  .الجانب الاجتماعي

ّغѧѧة نظѧѧام مѧѧن الكفایѧѧات والأداءات للتّعبیѧѧر عمѧѧّا فѧѧي الѧѧنّفس    ّغѧѧة عنѧѧد علمѧѧاء الل والل

ّغة أنّھا تحقّق وظیفة ذھنیة ، رینوالتّواصل مع الآخ ووظیفة انفعالیة ویتّضح من التّعریفات لل

ّغѧة ھѧي التّعبیѧر ، ووظیفة تواصلیة ّغة المحدثین علѧى أنّ وظیفѧة الل حیث یتّفق أغلب علماء الل

ّغة بالتّعبیر والتّواصل فالتّواصل ، والتّواصل والتّفاھم رغم أنّ بعضھم یرفض تقیید وظیفة الل

ّ أنѧѧّھ لѧѧیس الوظیفѧѧة الرّئیسѧѧیة وقѧѧد حѧѧاول ھالیѧѧداي إحѧѧدى وظائ تقѧѧدیم أھѧѧم ) Halliday(فھѧѧا إلا

ّغة فتمحصت محاولاتھ    :عن الوظائف الآتیةوظائف الل

ّغة ، "أنا أرید"وھذه الوظیفة ھي التي یطلق علیھا  ):الوسیلة(الوظیفة النّفعیة  - فالل

 .وأن یعبّروا عن رغباتھم تسمح لمستخدمیھا منذ طفولتھم المبكّرة أن یشیعوا حاجاتھم

ّغѧѧة للتّفاعѧѧل مѧѧع " أنѧѧا وأنѧѧت"وھѧѧي وظیفѧѧة  :الوظیفѧѧة التّنظیمیѧѧة - حیѧѧث تسѧѧتخدم الل

الاجتماعي باعتبار أنّ الإنسان كائن اجتماعي لا یستطیع الفكاك من أسѧر  الآخرین في العالم

ّغѧѧة فѧѧي المناسѧѧبات والاحتѧѧرام والتѧѧّأدّب مѧѧع الآخѧѧرین، جماعتѧѧھ الوظیفѧѧة  وتتمثѧѧّل، فتسѧѧتخدم الل

 :الاجتماعیة في الفھم والإفھام وأبرز مظاھره

 1.السیاسیة والدّینیة والاجتماعیة: التّعبیر عن الآراء المختلفة 

 التّعبیر عن الأحاسیس والمشاعر تجاه ال آخرین. 

 المجاملات الاجتماعیة في المواقف المختلفة. 

 التّعبیر عن الحاجات. 

 التّأثیر في عواطف الآخرین وعقولھم. 

                                                             
ّغة خصائصھا، أحمد بني یاسین، محمّد فوزي -1 مداخل ، مھاراتھا، نظریاتھا، قضایاھا، مشكلاتھا، الل

ّمھا ، 1ط، الأردن، أربد، مؤسّسة حمادة للدّراسات الجامعیة والنّشر والتّوزیع، تعلیمھا ومداخل تعل
  .25ص، 2010
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ّغѧة یسѧتطیع الفѧرد أن یعبѧّر ): الوظیفة النّفسیة(الوظیفة الشّخصیة والوجدانیة  - بالل

والشѧّعور ، والنّصѧر، والسّرور، الحزن: عن مشاعره واتّجاھاتھ نحو موضوعات كثیرة مثل

إذ یكѧѧѧوّن الفѧѧѧرد ھویتѧѧѧھ ، ثبѧѧѧت ھویتѧѧѧھ وكیانѧѧѧھ الشّخصѧѧѧي ویقѧѧѧدّم أفكѧѧѧار للآخѧѧѧرینوی، بѧѧѧالظّلم

 .غذیة الرّاجعة في أثناء التّغیر واستقبال وجھات نظر الآخرینالشّخصیة نتیجة التّ 

: وھѧѧي التѧѧي تسѧѧمّى الوظیفѧѧة الاسѧѧتفھامیة بمعنѧѧى :الوظیفѧѧة الاستكشѧѧافیة التّعلیمیѧѧة -

 .یسأل عن الجوانب التي لا یعرفھا في البیئة المحیطة بھ حتّى یستكمل النّقص عن ھذه البیئة

كمѧا یسѧتخدمھا ، مѧن أشѧعار فѧي قوالѧب لغویѧة تتمثّل فیما ینسѧجھ :الوظیفة التّخیّلیة -

ّب علѧى صѧعوبة العمѧل، الإنسان للتّرویح وإضѧفاء روح الجماعѧة كمѧا ، ولشحذ المھمّة والتّغل

 .ھو الحال في الأغاني والأھازیج الشّعبیة

ّغѧѧة یسѧѧتطیع الفѧѧرد أن ینقѧѧل معلومѧѧات جدیѧѧدة  ):الإعلامیѧѧة(الوظیفѧѧة الإخباریѧѧة  - بالل

بل ینقل المعلومات والخبرات إلى الأجیال المتعاقبѧة ، والمجتمع والعالم، ومتنوّعة إلى أقرانھ

وإلى أجزاء متفرّقة من الكرة الأرضیة خصوصًا بعد الثّورة التّكنولوجیة الھائلة أو تمكن أن 

تحѧثّ الجمھѧور علѧى الإقبѧال علѧى سѧلعة ، یمتѧدّ ھѧذه الوظیفѧة لتصѧبح وظیفѧة تأثیریѧة إقناعیѧة

ّغѧة وسѧیلة ، سѧلوكي غیѧر محبѧّب ویطلѧق علیھѧا بالوظیفѧة الثّقافیѧة معیّنة والعدول عن نمط فالل

ّم والتّعلیم، التّراث الأدبي والدّیني والعلميحفظ   .وھي وسیلة التّعل

ویѧرى الѧبعض أنّ ألفѧاظ ، تستخدم الدّلالة على كلّ ما ھѧو مجѧرّد :الوظیفة الرّمزیة -

ّغة تمثّل رمѧوزًا تشѧیر إلѧى الموجѧودات فѧي العѧالم ا ّغѧة كالكѧائن الحѧيّ ، لخѧارجيالل فھѧي ، والل

وقѧد تمѧوت إذا لѧم تتѧوافر بھѧا عوامѧل الدّیمومѧة والاسѧتمرار ، تشیب وتشیختنمو وتترعرع و

فعندما یتطوّر ، مرھونة في ذلك یتنوّع الأوضاع الاجتماعیة والاقتصادیة والسّیاسیة والعلمي

ّغة والعكѧس الطѧّور البѧدوي تختلѧف عنھѧا فѧي فھѧي فѧي ، المجتمع حضاریًا وإنتاجیًا تتطوّر الل

ّم بھѧѧا الحѧѧروف  ّم الفѧѧرد ھѧѧذه الرّمѧѧوز بالطّریقѧѧة نفسѧѧھا التѧѧي یѧѧتعل المدینѧѧة والحضѧѧارة ویѧѧتعل

ّغوي الذي یمكنھ من إنتاج الكلام وفھمھ، والكلمات والجمل  .ویكتسب النّظام الل

وذلك بالكشف عѧن الوظѧائف ، بتحلیل المعنى) Hjelmsleve(ھیلمسلیف وقد اھتمّ   

ّغوي في إطار علاقات بنیة معیّنة ھѧو الѧذي یحѧدّد ، التي تحدّده مثیرًا إلى أنّ دخول الشّكل الل

  .وظیفتھ ویعطیھ معناه
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ّسѧانیات الѧذین لفتѧوا ) Jakobson(ویعدّ جاكوبسون    إلѧى  الانتبѧاهمن أبرز علماء الل

ّغة ّغة یجب أن یدرس بوصفھ نظامًا وظیفیًا، وظائف الل ھѧذا الكشف عѧن  وأنّ ، وأنّ مفھوم الل

  .النّظام إنّما یجري بوظیفة العناصر الدّخلة فیھ

  :ھناك ستّ وظائف الاتصال وقد صنّفھا على الشّكل الآتي فقد رأى أنّ 

 .الوظیفة التّعبیریة -

 ).الأمریة(الوظیفة النّزوعیة  -

 .المركّزة على السّیاق) الإرجاعیة(الوظیفة الإدراكیة  -

 .الوظیفة التوكیدیة -

ّغویة الوظیفة ما -  .بعد الل

 1).1990، جابر(المركّزة على الرّسالة بالذّات : الوظیفة الشّعریة -

  

   

                                                             
ّغة خصائصھا، أحمد بني یاسین، محمّد فوزي -  1 مداخل ، مھاراتھا، نظریاتھا، قضایاھا، مشكلاتھا، الل

ّمھا    .28ص، المرجع السّابق، تعلیمھا ومداخل تعل
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ّغة الإعلامیة   :الل
 :مفھومھا  -1

ّغѧѧة الإعلامیѧѧة   وتѧѧداولھا فѧѧي كثیѧѧر مѧѧن الكتѧѧب ، علѧѧى الѧѧرّغم مѧѧن شѧѧیوع مصѧѧطلح الل

والدّراسات إذ أنّ كل الكتب ، والدّراسات فإنّھ لا یوجد تعریف محدّد أو معیّن لھذا المصطلح

ّغة أكثر ممّا تجنح لتعریفھا وتمیل إلى ذكر خصائصھا وسѧماتھا أكثѧر ، تجنح لتوظیف ھذه الل

مѧѧا ذھѧѧب إلیѧѧھ ومѧѧن ذلѧѧك ، تلافھمѧѧا وتمیّزھمѧѧاخومحѧѧدّدات ا، ممѧѧّا تمیѧѧل إلѧѧى ذكѧѧر عناصѧѧرھا

ّغة الإعلامیة ھي  ّغة التي تشیع على أوسع نطاق"البعض من أنّ الل فѧي محѧیط الجمھѧور ، الل

ѧѧة، امالعѧѧروع المعرفѧѧل فѧѧي كѧѧم فѧѧترك أعظѧѧم مشѧѧي قاسѧѧة، وھѧѧناعة، والثّقافѧѧّارة ، والصѧѧوالتّج

ذلѧك لأنّ مѧادّة الإعѧلام ...والفنѧون والآداب، والإنسѧانیة، والعلѧوم الاجتماعیѧة، والعلوم البحتة

  ." عبیر عن المجتمع والبیئة تستمد عناصرھا من كل فن وعلم ومعرفةفي التّ 

ّغѧѧة ) 1986(سѧѧیّد محمѧѧّد كتور محمѧѧّد ویѧѧذھب الѧѧدّ    إلѧѧى أنّ الحقѧѧل المشѧѧترك بѧѧین الل

ّغة والمعنى ھو حقل الدّلالة ّغة یعنون ، والإعلام في العلاقة بین الل " بعلم الدّلالات"فعلماء الل
فѧظ ، ولا تسѧقط الرّسѧالة خارجѧھ، یھتمّون بالإطار المشترك وعلماء الإعلام ّ القاسѧم ویمثѧّل الل

ّغة والإعلامالمشترك في ھذا الحقل حقل ا   .لدّلالة بین الل

لغѧѧѧة الإعѧѧѧѧلام ھѧѧѧي لغѧѧѧѧة " إلѧѧѧى أنّ ) 1985(ویѧѧѧذھب الѧѧѧدّكتور عبѧѧѧѧد العزیѧѧѧز شѧѧѧѧرف 

ّغѧѧة العربیѧѧة حضѧѧاریًا...الحضѧѧارة ، وقѧѧد كѧѧان طبیعیѧѧًا أن یسѧѧعى الإعѧѧلام للإفѧѧادة مѧѧن مزایѧѧا الل

ѧتح الطّریѧة ویفѧة الكتابѧاب ولغѧة الخطѧین لغѧافة بѧام ویحقّق التّحوّل العظیم بتضییق المسѧق أم

ّغة الفصحى لتتسرّب في كل مكان ّغѧة ھѧي ، ولیكون لھا في التّعبیر الإعلامي سѧلطان، الل والل

ّسѧانیة ، وسیلة الإعلام أو المѧنھج الѧذي تنقѧل بѧھ الرّسѧالة مѧن المرسѧل إلѧى المسѧتقبل ّغѧة الل فالل

ّھا وسائل لنقل الرّسالة ، ورالصّ و، والإشارات   1."والسّینما كل

، محمѧѧّد سѧѧیّد لإتمѧѧام عملیѧѧة الاتّصѧѧال یجѧѧب أن تكѧѧون الألفѧѧاظ مقنّنѧѧةویشѧѧترط الѧѧدّكتور 

ّغة وعلѧى ذلѧك فѧإنّ  فالمستقبل یقنّن الرّسالة الإعلامیة على أساس المقیاس الذي یعرفھ من الل

ّك المرسѧل لناصѧیتھا ّغة لیست فیما تنقلھ وسائل الإعلام المختلفة وإنّما قیمتھا في تمل ، قیمة الل

ّغة في ذات ّغѧة تѧؤدّي وظیفѧة إنّمѧا یمكننѧا القѧول بѧأنّ ) إعѧلام(ھا لیسѧت وسѧیلة اتّصѧال إذن الل الل
                                                             

ّغة الإعلامیة، أیمن منصور، الشّریف سامي -1 یة الإعلام جامعة ، التّطبیقات -الأسس -المفاھیم، الل ّ ندا كل
  .35، 34ص، 2003، القاھرة
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ّغة، اتّصالیة ویجلي بعѧض البѧاحثین موقѧع ، أو بمعنى آخر إنّ الاتّصال وظیفة من وظائف الل

ّغة فیقول ّغة وعѧاء الفكѧر  ": الاتّصال بین وظائف الل لقد كان الاتّجاه السّائد قدیمًا یؤكّد أنّ الل

قѧѧًا بѧѧأمور عقلیѧѧة محضѧѧةوأنّ و ّ أو ، ظیفتھѧѧا ھѧѧي التّعبیѧѧر عѧѧن الفكѧѧر البشѧѧري سѧѧواء كѧѧان متعل

أمّا المحدثین فكثیѧر مѧنھم یفضѧّلون أن یقصѧروا ، بالعواطف والأحاسیس والرّغبات الإنسانیة

ّغة على الاتّصال   .وظیفة الل

ّغة لھا علاقة وثیقة بالإعلام ّغة الإعلامیة ھي لغة الحض، إنّ الل وقد كѧان ، ارةوتعتبر الل

ّغѧѧة فѧѧي ذاتھѧѧا تѧѧؤدّي  ّغѧѧة العربیѧѧة حضѧاریًا والل طبیعیѧًا أن یسѧѧعى الإعѧѧلام للإفѧѧادة مѧن مزایѧѧا الل

  .وظیفة اتّصالیة من أجل الإعلام

ّغة الإعلامیة -2  :أھم الخصائص لل

عن طبیعة كل وسیلة من وسائل الإعلام وخصوصیتھا وحاجاتھا إلى لغة  بغضّ النّظر

ّغѧة الإعلامیѧة، خاصّة بھا متلائمة معھا ، فإنّ ھناك عدّة خصائص عامّة یجب توافرھا فѧي الل

  :یمكن أن تختار أھمّھا على النّحو التّالي

ویرجع ذلك إلى ، تعتبر ھذه السّمة من أبرز لغة الإعلام وأكثرھا بروزًا :الوضوح  -أ 

فѧѧإذا كانѧѧت ، طبیعѧة وسѧѧائل الإعѧѧلام مѧن ناحیѧѧة وإلѧѧى خصѧائص جمھورھѧѧا مѧѧن ناحیѧة أخѧѧرى

ات غیر واضحة في الرّادیو فَقَدَ المستمع المضمون المقدّم ولم یستطع استرجاعھ للتّأكّد الكلم

ویمیلѧون إلѧى ، وجمھور وسائل الإعلام ھم فئѧات متنوّعѧة، منھ أو للاستفھام عمّا غمض منھ

ئل ولیسѧѧت لѧѧدیھم الرّغبѧѧة مѧѧن ناحیѧѧة والوقѧѧت مѧѧن ناحیѧѧة أخѧѧرى العجلѧѧة فѧѧي تعرّضѧѧھم للوسѧѧا

ولѧذا یجѧب أن تكѧون الكلمѧات والجمѧل والمعѧاني واضѧحة كѧل ، ضمون المقدّمللتّركیز في الم

 .الوضوح حتّى تحقّق أھدافھا

ّغویѧة  :المعاصرة  -ب  ویقصد بھѧا أن تكѧون الكلمѧات والجمѧل والتّراكیѧب والتّعبیѧرات الل

والجمѧل ، والكلمات المعجمیة، ومشتقّة مع إیقاعھ فالجمل الطّویلة، متماشیة مع روح العصر

ّ في موضوعات معیّنة ّغة الإعلامیة إلا  .وفي حالات محدّدة، المركّبة قد لا تكون مناسبة لل

ّغѧѧѧة متلائمѧѧѧة مѧѧѧع الوسѧѧѧیلة مѧѧѧن ناحیѧѧѧةویقصѧѧѧد بھѧѧѧا  :الملائمѧѧѧة  -ج  ومѧѧѧع الجمھѧѧѧور ، الل

وھѧي لغѧة تتوجѧھ إلѧى ، ادیو ھي لغѧة ذات طѧابع وصѧفيالمستھدف من ناحیة أخرى فلغة الرّ 

ّغѧة ملائمѧة لھѧذه الحاسѧّة ولغѧة الصѧّحافة ، حاسّة السѧّمع ولѧذا یجѧب أن تكѧون مفѧردات ھѧذه الل
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فیجѧѧب أن ، تسѧتھدف فئѧات اجتماعیѧة وتعلیمیѧة واقتصѧادیة معیّنѧة وتتوجѧّھ إلѧى حاسѧّة البصѧر

 .وھكذا، تكون ملائمة أیضًا

قѧة تكون الكلمة قادرة على الحكي والشّرح والوصѧف بطری یقصد بھا أن :الجاذبیة  - د 

یة ومشѧѧوّقة فѧѧي وجѧѧود الجمھѧѧور یتѧѧوق إلѧѧى الاسѧѧتماع أو المشѧѧاھدة أو القѧѧراءة  ّ حیѧѧّة ومسѧѧل

 1.لمضمون خال جاف من عوامل الجاذبیة والتّشویق

تنبѧѧع ھѧѧذه الخاصѧѧّیة مѧѧن طبیعѧѧة الوسѧѧیلة المحѧѧدودة مѧѧن ناحیѧѧة وطبیعѧѧة  :الاختصѧѧار  -ه 

ً من ناحیة أخѧرى فمھمѧا كѧان حجѧم ، الجمھور غیر القادر على الاستمرار في المتابعة طویلا

الصّحیفة كبیرًا فإنّھا محدودة في صفحاتھا والمطلѧوب كتابتѧھ أكبѧر مѧن عѧدد أوراقھѧا ومھمѧا 

ولѧذلك فѧلا بѧدّ مѧن الاختصѧار و لابѧدّ أن ، عات أكبѧر منѧھكان وقت البرنامج كبیرًا فالموضѧو

ّغة قادرة على الاختصار والإیجاز ومساعدة علیھ  .تكون الل

ّغѧة قѧادرة عѧن التّعبیѧر عѧن مختلѧف الموضѧوعات  :المرونة  -و  ویقصد بھا أن تكون الل

بسلاسة وبدون تعسّف ویقصد بھا أن تكون متعدّدة المستویات بحیث تسѧتطیع مخاطبѧة أكثѧر 

 .ن جمھور ومعالجة أكثر موضوع وقضیةم

ویقصد بھ أن یكون عدد المفردات كبیرًا بحیث تلبّي الاحتیاجات المختلفة  :الاتّساع  -ز 

ّغة الإعلامیѧة متّسѧعة وقѧد یكѧون للاتّصѧال مѧع الثّقافѧات الخارجیѧة ، وتتّسѧع بشѧكل یѧومي، والل

ّغة الإعلامیѧة وفѧي  وضرورة التّرجمة الیومیة لكثیر من المصطلحات أثره في زیادة حجم الل

 .اتّساعھا

ّغѧة الإعلامیѧة :القابلیة للتّطوّر  -ح  فلغѧة الإذاعѧة فѧي الثّلاثینیѧات ، وھي سѧمة ملازمѧة لل

وھѧذه بѧدورھا تختلѧف عѧن مثیلتھѧا فѧي السѧّبعینیات ، غیر مثیلتھا في الخمسѧینیات والسѧّتینیات

صѧحیح أنّ  لفѧة عمѧّا سѧبقھاولغة وسائل الإعلام في السّنوات الأخیرة مخت، وحتّى التّسعینیات

 .بھا عناصر ضعف ولكنّھا أصبحت على الجذب

فѧѧѧالإعلام یعѧѧѧالج كافѧѧѧّة الزّوایѧѧѧا القانونیѧѧѧة والدّینیѧѧѧة ، ولغѧѧѧة الإعѧѧѧلام لیسѧѧѧت خاصѧѧѧّة  

  2.والاجتماعیة وغیر ذلك ولكن بلغة أي لغة الإعلام

                                                             
ّغة الإعلامیة، أیمن منصور، سامي الشّریف -  1    .38، المرجع السّابق، التّطبیقات - الأسس -المفاھیم، الل
ّغة ، أیمن منصور، سامي الشّریف -2 ، المرجع السّابق، التّطبیقات -الأسس -المفاھیم، الإعلامیةالل
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 ً   :طرق ومناھج دراسة اكتساب اللغة عند الطّفل: رابعا
الطّرق التي استخدمھا الباحثون في دراسѧتھم لاكتسѧاب اللغѧة إنَّ أقدم : الطرق .1

  :عند الأطفال ھي

والتѧѧي بѧѧدأت علѧѧى الصѧѧّورة  ):Biographique( طریقѧѧة الأسѧѧالیب البیوغرافیѧѧة  - أ 

وكانѧѧت تعتمѧѧѧد علѧѧѧى حѧѧѧد كبیѧѧѧر مѧѧѧن ، مجموعѧѧة مѧѧѧن الملاحظѧѧѧات العارضѧѧѧة لحѧѧѧالات فردیѧѧѧة

ثѧѧѧم كѧѧѧان لھѧѧѧا دور كبیѧѧѧر فѧѧѧي  الملاحظѧѧѧة المباشѧѧѧرة دون اسѧѧѧتخدام الأدوات والأجھѧѧѧزة ومѧѧѧن

وكانѧѧت أغلѧѧب ، وأوائѧѧل القѧѧرن الحѧѧالي، الدراسѧѧات التѧѧي أجریѧѧت فѧѧي أواخѧѧر القѧѧرن الماضѧѧي

الدراسات التي طبقت ھذه الطریقة التѧي تѧدور حѧول اكتسѧاب المفѧردات اللغویѧة منѧذ ظھѧور 

أو الخѧѧامس حینمѧѧا یصѧѧبح ، وبѧѧروز الكلمѧѧة الأولѧѧى عنѧѧد الطفѧѧل إلѧѧى أن یصѧѧل عѧѧام الرابѧѧع

 . ھ اللغوي من الكثرة بحیث یتعذر على الباحث القیام بملاحظةمحصول

مѧѧا أوحѧѧت بѧѧھ إلѧѧى ، ورغѧѧم مѧѧا قدمتѧѧھ ھѧѧذه الملاحظѧѧات مѧѧن ثѧѧراء فѧѧي المѧѧادة العلمیѧѧة  

َّ أن قیمتھѧا العلمیѧة ظلѧت محѧدودة كمѧا كانѧت التقѧاریر ، الباحثین في ھذا المیدان فѧي أفكѧار إلا

غیѧر أن ، یث یصعب علѧى الباحѧث تحدیѧدھاوملابسات متعددة بح، العلمیة تكتب في ظروف

والاحتیاطات  الباحثین المحدثین الذین اھتموا بھذه الطریقة استطاعوا إدخال بعض التغیرات

ومع نھایة النّصف الأوّل من ھذا القرن ظھر نوعان ، علیھا بحیث أصبحت أكثر موضوعیة

ѧا الثѧاني ، ات اللغویѧةواسѧتخدام الأصѧو، فالأول اھتم بنطق الطفѧل، أساسیان من الدراسات أمَّ

ѧѧز بالطѧѧابع الإكلینیكѧѧي الѧѧذي یѧѧدرس مѧѧا قѧѧد یصѧѧیب الطفѧѧل مѧѧن عیѧѧوب فѧѧي النّطѧѧق والكѧѧلام  تمی

  1.وكانت معظم ھذه الدراسات تتصل بتطبیق الأسالیب البیوغرافیة

  

  

  

  

  

                                                             
، 1986، بیروت، دار النھضة العربیة، دراسات في ضوء علم اللغة النفسي، حلمي خلیل اللغة والطفل -1

  .34 – 33ص 
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في نفѧس ، بل ظھر أیضًا، إنَّ اھتمام الباحثین لم یقف عند ھذا الحد من البحث النظري

، التѧي تجѧري علѧى عѧدد كبیѧر مѧن الأطفѧال Quantitéبѧًا اھتمѧام بدراسѧة الكمیѧة الفترة تقری

  . والتي تستخدم عوامل الضبط الاجتماعي

فقѧѧد حرصѧѧت ھѧѧذه الدراسѧѧات علѧѧى إخضѧѧاع العینѧѧات الممثلѧѧة للأطفѧѧال لا أنѧѧواع مѧѧن 

، ونسبة الأجѧزاء المختلفѧة للكѧلام، وتعتمد تركیب الجملة، مثل طول استجابة الطفل، التحلیل

وبѧѧذلك ، والعمѧѧر العقلѧѧي للطفѧѧل، والجѧѧنس، كمѧѧا درسѧѧت العلاقѧѧة بѧѧین ھѧѧذه التحلѧѧیلات والسѧѧّن

خرجت دراسة اللغة من إطار البحث النظري إلى مجالات الدراسات التي تخضع للمقѧاییس 

  .العلمیة

تتبعھѧا علѧى ، والتي تتضمن دراسة عدد كبیر نسبیًا من الحالات :الطریقة الطویلة  -ب 

وذلك بدلاً من الأسالیب البیوغرافیة التي كانت تقتصر غالبѧًا عѧدد ، بیًامدى عمري طویل نس

  .محدود من الأطفال الذین كانوا في الأغلب من أبناء الباحثین

وتمتاز الدراسات التي طبقت الطریقة الطویلѧة بأنھѧا جعلѧت عینѧة ممثلѧة بقѧدر الإمكѧان 

حدة تقریبًا كما یلتزم الباحثون وتخضعھم أثناء الملاحظة لظروف وا، لأكبر عدد من الأطفال

أو ، وغالبًا الباحث نفسھ یطبق تلѧك المعѧاییر، بمعاییر واحدة تطبق أیضًا على جمیع الأطفال

وغیѧر مѧرتبطین بالأطفѧال فѧي موضѧوع ، ینوب عنھ في ذلك ملاحظون مدربون تدریبًا جیّدًا

  .وموضوعیة، البحث مما یجعل ملاحظاتھم أكثر دقة

ظھرت ھذه الطریقة نتیجة للصعوبات التي تكثف في الطریقة  :الطریقة المستعرضة  - ج 

وكѧѧذلك مѧا یمكѧѧن أن یѧنجم مѧѧن اضѧѧطرابات ، ووقتѧًا مѧѧن الباحѧث، الطویلѧة التѧѧي تتطلѧب جھѧѧدًا

وتقѧوم ھاتѧھ الطریقѧة  1.نتیجة تخلف بعض الأطفال عن الاسѧتمرار فѧي الدّراسѧة إلѧى نھایتھѧا

على أساس أخذ عینات من الأطفال عن أعمار مختلفѧة بحیѧث تعتبѧر كѧل مجموعѧة ذات سѧن 

وتمتاز ھذه الطریقة بسرعتھا عنѧد بعѧض البѧاحثین ، واحدة ممثلة للأطفال في مثل ھذا العمر

  .وھي مكملة للطریقة الطویلة

  

 
                                                             

ّغة والطفل، حلمي خلیل -1   .37 – 35ص ، المرجع السابق، الل
  



 التلفزیون واللغة عند الطفل                                                       :الأول الفصل
 

33 
 

مѧن أحѧدث الدراسѧات التѧي طبقѧت الطریقѧѧة المستعرضѧة تلѧك الدراسѧة التѧي قامѧت بھѧѧا 

حیث تتبعت عددًا من الأطفال ذوي العمر الواحد في . لدراسة المعنى Joan Tough جوان

  بیئات

ّمیة مختلفة وھي دراسة استخدمت أدوات الضبط ، والمدرسة والملعب، مثل البیت، كلا

التسجیلات الصوتیة للأطفال فѧي البیئѧات المختلفѧة وھѧي دراسѧة لغویѧة الحدیثة وفي مقدمتھا 

  .واستخداماتھ في ظروف معینة، تستخدم التحلیل اللغوي للكلام

أیا كانت الطریقة التّي یتبعھѧا الباحѧث فѧي دراسѧتھ اكتسѧاب اللغѧة ونموھѧا عنѧد الطفѧل   

الضروري أن یھتم الباحث  فمن، أو المستعرضة، سواء اتبع الطریقة البیوغرافیة أو الطویلة

اھتمامѧѧًا كبیѧѧرًا بѧѧالظروف التѧѧي تѧѧتم فیھѧѧا الاسѧѧتجابات اللغویѧѧة حیѧѧث اتضѧѧح مѧѧن الدراسѧѧات 

وتكѧراره أحیانѧًا ، المختلفة التي طُبقѧت بعѧض ھѧذه الطѧرق أنَّ الاخѧتلاف فѧي اسѧتجابة الطفѧل

  .أو المتعلم، ةأو المحادث، الذي یتم فیھ مثل اللعب Contexteأو المقام ، یتوقف على السّیاق

ّغة عنѧد الطّفѧل، تلك أھم الطرّق التي استخدمھا الباحثون في دراسة اكتساب   ، ونمو الل

وغیر ذلѧك قѧد وضѧع ، الآلات الحدیثة من تصویر وتسجیل، ولاشَّك أن تقدم الأجھزة العلمیة

، ومѧѧع ذلѧѧك فمازالѧѧت تلѧѧك الطѧѧرق، وسѧѧائل أكثѧѧر تطѧѧورًا، فѧѧي أیѧѧدي البѧѧاحثین المعاصѧѧرین

وأشѧѧرنا إلیھѧѧا سѧѧابقًا یعѧѧول علیھѧѧا مѧѧا یقدمѧѧھ العصѧѧر مѧѧن وسѧѧائل ، التѧѧي ذكرناھѧѧا، سѧѧاتوالدرا

ومطلѧع ھѧذا القѧرن ممѧا أدى إلѧى ، حدیثة لم تكن بین یدي الباحثین فѧي نھایѧة القѧرن الماضѧي

   1.والدّقة في نتائج ھذه الدّراسات، كثیر من الضبط

   

   

                                                             
ّغة والطفل، حلمي خلیل -1   .37 -36ص ، السابق المرجع، الل
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  :اكتساب اللغة ونموھا عند الطفل .2

واكتسѧاب اللغѧة عنѧد الطفѧل ذلѧك ، Baby Languageلابد أن نفرق بѧین لغѧة الأطفѧال 

لأن لغة الأطفال عند علماء اللغѧة ھѧي اللغѧة التѧي یѧتكلم بھѧا الطفѧل مѧع البѧالغین أو یѧتكلم بھѧا 

حیѧث  Socio Linguistiqueویختص بدراسѧتھا علѧم اللغѧة الاجتمѧاعي ، البالغون مع الطفل

ودلالیѧة تختلѧف عѧن اللغѧة التѧي ، ونحویѧة، وصѧرفیة، سѧتویات صѧوتیةتتمیز لغѧة الأطفѧال بم

   1.یستعملھا البالغون فیما بینھم

ا اكتساب اللغة  عند الطفل أو تعلم لغة أجنبیة كلغة ثانیة  Language Acquisitionأمَّ

Language Second  فھما من موضوعات علم اللغة النفسيPsycholinguistiques.  

والمقصود باكتساب الطفل للغة ھو دراسة المراحل المختلفة التѧي  ،كما أشرت من قبل

، یمѧѧر بھѧѧا الطفѧѧل منѧѧذ لحظѧѧة المѧѧیلاد حتѧѧى یسѧѧتطیع الѧѧتحكم فѧѧي لغѧѧة المجتمѧѧع الѧѧذي ولѧѧد فیѧѧھ

ویسѧѧتعملھا غالبѧѧًا عنѧѧدما یكѧѧون فѧѧي السѧѧّنة الرابعѧѧة أو الخامسѧѧة أو السادسѧѧة مѧѧن عمѧѧره علѧѧى 

  .الأكثر

رحمھ الله فѧي عرضѧھ لھѧذا الجانѧب مѧن حیѧاة الطفѧل علѧى وقد اعتمد الأستاذ خلف الله 

الأبحاث العلمیة التي قام بھا فریق من علماء النفس واعتمد الأستاذ خلѧف الله علѧى دراسѧات 

إذ ، علماء النفس في ھذا الصدد أمر لا یخطئھ الباحث كما یتفق أیضًا مѧع نظرتѧھ للموضѧوع

ً في نطاق الدراسات النّفسیة دون ا للغویة التي لم یكن قد شاع عنھѧا حینمѧا كتѧب یضعھ كاملا

وإنما كѧان ، كتاب الطفل باھتمام واضح بدراسة اكتساب الطفل للغة من وجھة النَّظر اللغویة

اھتمام علماء اللغة بلغة الأطفال منذ نھایة القرن الماضي وحتى أوائل ھѧذا القѧرن لھѧم أصѧل 

  2.اللغة الإنسانیة ونشأتھا

كѧان مѧن الطبیعѧي أن یلجѧأ البѧاحثون إلѧى دراسѧة ": Mario Pei مѧاریو بѧايویقѧول   

إبѧان محѧاولاتھم إلقѧاء الضѧوء علѧى نشѧأة اللغѧة ، تطور مھارات الكلام عند الطفل منذ مولѧده

                                                             
  .59ص ، المرجع السابق، دراسة في ضوء علم اللغة النفسي، اللغة والطفل، حلمي خلیل -1
  .124 -109، المرجع الساق، مدخل إلى علم اللغة، رمضان عبد التّواب -2
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ѧѧت علیѧھ التجѧѧارب ھѧѧو أنّ الطفѧل یحѧѧاكي حѧѧدیث ّ  وتطورھѧا إلѧѧى نتѧائج غیѧѧر مقنعѧѧة فكѧل مѧѧا دل

   1."الكبار في المجتمع الذي یعیش فیھ

اولات من بعض العلماء اللغة المحدثین لدراسة اكتساب اللغة ومن ھؤلاء لقد كانت مح

، الذي یوصي أن تتبع مراحل النّمو اللغوي عند الطفѧل" Firth" فیرثعالم اللغة الإنجلیزي 

وذلѧك بѧѧأن تكѧѧون مرتبطѧة بالتجѧѧارب الھامѧѧة التѧѧي تمѧر بھѧѧا حیاتѧѧھ وھѧذه التجѧѧارب كمѧѧا یراھѧѧا 

  :فیرث ھي

  .وتبدأ منذ ولادة الطفل إلى ما قبل استطاعتھ الجلوس : Nurseryمرحلة المھد  -

  .واللعب بالدمى وغیرھا، وفیھا تبدأ مرحلة الكلام :Setting Upمرحلة الجلوس  -

وفѧي ھѧѧذه المرحلѧة یتسѧع عѧالم الطفѧѧل شѧیئًا مѧالأن الحبѧѧو  :Crawlingمرحلѧة الحبѧو  -

  .ینقلھ إلى أبعد من مجلسھ

وفѧي ھѧذه المرحلѧة ینتقѧل إلѧى  :Walking With Helpمرحلѧة السѧیر بالمسѧاعدة  -

  .وأرحب، عالم أوسع

  .أي في الأماكن القریبة من المنزل وحولھ :Walking Aloïneمرحلة السیر وحده  -

وھѧي مرحلѧة أكثѧر حریѧة مѧѧن  :Walking Outsideمرحلѧة السѧیر خѧارج المنѧزل  -

  .المرحلة السابقة

أو مرحلѧة ، فѧي المجتمعѧات التѧي یكѧون فیھѧا المѧدارس :مرحلة الذھاب إلى المدرسة -

التربیة الخاصة التي یتلقاھا الطّفل في بیئتھ لتؤھلھ لنوع معین من العمل في المجتمعات التي 

   .لیس بھا مدارس وھذه المرحلة من أھم المراحل بالنسبة لاكتساب اللغة

   

                                                             
  .61، المرجع السابق، دراسة في ضوء علم اللغة النفسي، اللغة والطفل، حلمي خلیل -  1
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 :البرامج التلفزیونیة الموجھة للأطفال .3

والتسѧѧѧاؤلات بѧѧѧین القѧѧѧائمین ، معѧѧѧدة للأطفѧѧѧال كثیѧѧѧرًا مѧѧѧن المناقشѧѧѧاتتشѧѧѧیر البѧѧѧرامج ال  

والمھتمѧѧین بالشѧѧأن الإعلامѧѧي للأھمیѧѧة التربویѧѧة التѧѧي یكتسѧѧبھا والتѧѧي ینبغѧѧي أن تتركھѧѧا ھѧѧذه 

البرامج في نفوس الأطفال وتساھم من جانبھا في تنشئتھم وإعدادھم للقیام بمھѧامھم ودورھѧم 

  .المطلوب في المستقبل

  :ل في الولایات المتحدةبرامج الأطفا  -  أ

تعتبر من أھم شركات إنتاج البرامج الموجھة للأطفال : Walt Disneyوالت دیزني   

فѧѧي العѧѧالم وبѧѧالنظر للنجѧѧاح البѧѧاھظ والھائѧѧل والѧѧرواج الكبیѧѧر الѧѧذي حققتѧѧھ ھѧѧذه المؤسسѧѧة فقѧѧد 

  .بالمعلم الأعظم في القرن MAX REVERTYسماھا ماكس رافیرتي 

كاتب سایر القصص البطولیة لѧدیزني  :RICHARD SKIKELریتشارد سكیكل ویشیر 

 240قدر عدد مشѧاھدي أفѧلام دیزنѧي فѧي مختلѧف أنحѧاء العѧالم بحѧوالي . 1966أنھ في عام 

ملیون شخص كما یشاھد مائة ملیѧون إنسѧانًا عرضѧًا مѧن عѧروض دیزنѧي كѧل أسѧبوع ویقѧرأ 

خص كموسѧیقیة وتسѧجیلات ملیѧون شѧ 50ملیون إنسانًا كتابًا أو مجلة لѧدیزني ویسѧتمع  800

شخص بزیارة تلѧك المدینѧة الفریѧدة التѧي تلѧح الشѧركة علѧى تسѧمیتھا مملكѧة  6.7دیزني وقام 

حریة إعطاء التصویر العام " شیلر " والمعروفة على نطاق أعم بدیزني ویحاول  دیزني السِّ

فیѧھ  شѧاھد عالمѧا لѧیس" الذي یحرص منتجو دیزني علѧى تقدیمѧھ للمشѧاھد أو القѧارئ فیقѧول 

إنَّ ھنѧاك قѧدرًا كبیѧرًا مѧن العنѧف وھنѧاك بعѧض الرجѧال الأشѧرار إلا أنھѧم ، صراع اجتماعي

إن العѧѧالم ملѧѧيء بالسѧѧعادة والطبقѧѧة ، أفѧѧراد ولیسѧѧوا بممثلѧѧین لتقسѧѧیمات اجتماعیѧѧة ذات أھمیѧѧة

  1.المتوسطة الأمریكیة تعیش العالم وھي في أحسن حالاتھا

بѧرت فیھѧا دیزنѧي المعلѧم الأعظѧم فѧي القѧرن عنѧد المقولѧة التѧي اعت "شѧیلر" ویتوقف   

فیتساءل عن نوع التعلیم الذي تقدمѧھ ومتѧى كѧان التعلѧیم مفضѧلاً عѧن نطѧاق القѧیم وھنѧا یؤكѧد 

على ضرورة تحلیل العمل الترفیھي لѧدیزني سѧیاقھ الكلѧي ویѧذكر فѧي ھѧذا العѧدد بمѧا توصѧل 

  إلیھ 
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حلیلھѧا لكتѧب دیزنѧي الھزلیѧة عنѧد ت" أرمانѧد مѧاتیلارت"و  "أربیل دورفمان:" الباحثان

فاكتشѧѧفا العنصѧѧریة والجشѧѧѧع وجملѧѧة مѧѧѧن القѧѧیم السѧѧلبیة التѧѧѧي یجѧѧري توزیعھѧѧѧا علѧѧى نطѧѧѧاق 

التѧي قرأھѧا ، جماھیري واسع في كل أنحاء أمریكا اللاتینیة بأكثر مѧن ثلاثѧة أربѧاع القصѧص

في الربѧع المتبقѧي تتنѧافس الشخصѧیات عѧن المѧال ، تصور رحلة تستھدف البحث عن الذھب

والشھرة وفي نصف القصѧص تقѧع الأحѧداث فѧي أمѧاكن خѧارج كوكѧب الأرض حیѧث تعѧیش 

أقوام تتصف بالبدائیة بوجھ عام وھما جمیعا ولا نرى فѧي ھѧذه القصѧص غیѧر الرجѧال وھѧم 

في الغالب یتصفون بضخامة الجسم وقوة العضلات وھم یتصرفون كالأطفال ولیسوا بحاجة 

  . ایة مستھلكین نموذجینإلى الإنتاج حتى یعیشوا وھم في النھ

أن الطفلة الخیالیة التي تخصص فیھا دیزني تمثѧل الحیѧاة السیاسѧیة " ماتیلارت"ویرى 

ففѧѧي كѧѧل الھزلیѧѧات یسѧѧتخدم دیزنѧѧي الجانѧѧب الحیѧѧواني الھزلѧѧي و البѧѧراءة لتغطیѧѧة ، لطبقѧѧة مѧѧا

والتاریخیѧة إلѧى النسیج المتشابك من المصالح الذي یؤلف نظامًا یشیر من الجھة الاجتماعیة 

   1.الواقع الملموس للامبریالیة الأمریكیة

مѧѧѧѧن البѧѧѧѧرامج التѧѧѧѧي " Rogershieghbourhood:" برنѧѧѧѧامج روجѧѧѧѧرز نیوبورھѧѧѧѧود

اعتمدت لتعلیم الأطفال الأصѧول الاجتماعیѧة بغیѧة الوصѧول إلѧى علاقѧة أفضѧل بѧین الإنسѧان 

تصѧѧرفًا إیجابیѧѧًا فѧѧي  1224وأخیѧھ الإنسѧѧان وتѧѧدل الدراسѧѧات علѧى أنَّ ھѧѧذا البرنѧѧامج قѧѧد أظھѧر

تصѧرف سѧلبي البشѧر كمѧا دلѧت أنѧھ بعѧد مشѧاھدة البرنѧامج ظھѧر تعѧاطف وتعѧاون  67مقابل 

وحسن نیة بین الأشخاص أمѧا بѧین الأطفѧال فتفѧوق نسѧبتھا إلѧى نسѧبتھا إلѧى نسѧبة أخѧرى فѧي 

الحیاة العادیة حیث تبنت بعض البلدان الأخرى فكرة ھذا البرنامج وسارت علѧى منѧوال بعѧد 

المكسیك : خال بعض التعدیلات علیھ بشكل یتناسب مع الطابع المحلي لكل دولة فنجد مثلاً إد

وبعض دول الخلیج العربي قد نجحѧت فѧي إنتѧاج بѧرامج ، وألمانیا والبرازیل وفرنسا والیابان

ولѧو نظرنѧا إلѧى النّسѧخة " افѧتح یѧا سمسѧم " متشابھة فقѧد قامѧت الكویѧت مѧثلا بإنتѧاج مسلسѧل 

ً مع النّسخة العربیةالأمریكیة من أو أنَّ ھذا الأخیر صѧورة مكѧررة عѧن ، ھ لرأینا تشابھا كبیرا

الأولى من حیث المنھجیة العلمیة والأھداف التربویة والتعلیمیة والمھارات التي یѧدعوا إلیھѧا 

  .البرنامج
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  : برامج الأطفال في الدّول العربیة  - ب

، العراق، مصر: العربیة وھيعلى مجموعة من الدّول  1988في دراسة أجریت سنة 

والسعودیة تبین أنَّ عدد البرامج ، قطر، سوریا، البحرین، الإمارات العربیة المتحدة، الأردن

المعروضة للأطفال یتراوح بین واحد فأكثر من ثلاثین برنامج في الأسبوع حیث تسعى ھذه 

  :البرامج من خلال عروضھا إلى تحقیق الأھداف التالیة

إلى أنماط وقیم مقبولة اجتماعیًا وتنمیة ملكѧات الطفѧل العقلیѧة وتنشѧیط  توجیھ الأطفال -

وتنمیѧѧة الѧѧروح الوطنیѧѧة لѧѧدى الطفѧѧل مѧѧع ، وتنمیѧѧة معلوماتѧѧھ مѧѧن خѧѧلال التسѧѧلیة والترفیѧѧھ عنѧѧھ

وتѧدریب الѧذاكرة وقѧوة الانتبѧاه وإشѧباع الحاجѧات ، الحѧرص علѧى ارتباطѧھ بالعѧالم مѧن حولѧھ

ّ أنѧھ مѧن الملفѧت بشѧكل واضѧح النفسیة لدیھ وعلى الرغم من حѧرص ، الأطفѧال فѧي العѧالم إلا

وتذكر إحدى الدراسѧات أنَّ ، وغیاب أي إنتاج عربي في ھذا القطاع رغم جماھیریتھ الكبیرة

  .حجم ما تم إنتاجھ في نصف القرن من الأفلام الكرتونیة لا یزید عن أربع ساعات مجتمعھ

فѧل فѧي مصѧر أن ھѧذا راجѧع إلѧى رئیس مركز ثقافة الط"  یعقوب الشاروني" ویذكر  

وأنھ یمكن تجاوز ھذه المعضلة إذا مѧا عرضѧت تلѧك الأعمѧال ، ارتفاع كلفتھ بالدرجة الأولى

  .عروضًا جماھیریة وبذلك تحقق دخلاً یتیح الفرصة لدوران عجلة الإنتاج

لكن ھذا لم یتحقق فالأھالي لا یذھبون بأولادھم إلى دور السѧینما لمشѧاھدة مѧا أنѧتج فѧي 

  .كما لا یوجد منتج یؤمن بھذا الدّور، القطاع ھذا

ّ أنѧѧھ ظھѧرت مѧѧؤخرا العدیѧѧد مѧن القنѧѧوات العربیѧѧة    بѧالرغم مѧѧن كѧѧل ھѧذه الصѧѧعوبات إلا

إلا  MBC3وطیور الجنة و  Cheldren Spacetoon JSCالخاصة بالأطفال والمتمثلة في 

ѧѧة المواكبѧѧالبرامج التعلیمیѧѧة بѧѧاة ملیئѧѧن قنѧѧارة عѧѧي عبѧѧرة ھѧѧذه الأخیѧѧث أنَّ أن ھѧѧر حیѧѧة للعص

  1.برامجھا متنوعة
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  : برامج الأطفال الجزائریة  - ت

یحرص التلفزیون الجزائري على الطفل الجزائري وتنشئة اجتماعیѧة وتربویѧة نابعѧة   

مѧѧن دیننѧѧا وعاداتنѧѧا وقیمنѧѧا وتقالیѧѧدنا مѧѧن خѧѧلال بѧѧرامج الأطفѧѧال التѧѧي تحѧѧرص علѧѧى انتقائھѧѧا 

  .وتقدیمھا لھ

  :وخصائصھابرامج الأطفال في الجزائر  -
عمل التلفزیون الجزائري على عرض مجموعة برامج أطفال متنوعة من إنتاج عربي 

مѧѧدبلج و متѧѧرجم للغѧѧة العربیѧѧة وأخѧѧرى مѧѧن إنتاجѧѧھ الخѧѧاص والتѧѧي تتمیѧѧز بعѧѧدّة خصائصѧѧھا 

  .وممیزاتھا

   :برامج الأطفال في التلفزیون الجزائري -
ً مѧنفعلى سبیل المثال عرض التلفزیون الجزائري بفترة لیست  الرّسѧوم  بعیѧدة مسلسѧلا

وتناولت كل حلقة منھ سیرة حیاة شخصѧیة  " ةالبیئ اسألوا "المتحرّكة للأطفال تحت عنوان 

اتھѧا علمیة ما ساھمت في لإثراء الفكر الإنساني وخدم الإنسانیة باكتشѧافاتھا العلمیѧة واختراع

ھذه المسلسلات ضروریة  ومثل...في مختلف المیادین كالاتّصال أو النّقل أو الطّب أو الفلك

لأطفالنا في ھѧذه المرحلѧة مѧن البنѧاء الѧوطني الѧذي یѧوحي الأھمیѧة الأولѧى لبنѧاء الفكѧر حیѧث 

بات العصریة وبالتالي یسایر مسیرة التّطور الإنساني ّ   .یتجاوب والمتطل

فھذه السّلسلة من الرّسوم المتحرّكة حیث تتطرّق إلى الجھѧد الإنسѧاني الѧذي قѧام بѧھ   

تساھم في تقدیم ، الخ...غالیلو، باستور، ماركو ني: البشریة في العصر الحدیث أمثالرجال 

خدمة جلیلة إلى أطفالنا بحیث تطلعھم على النّظریات العلمیة بأسلوب واضح وبسیط ومكثّف 

لأطفالنѧѧا حیѧѧث لا یمكѧѧنھم فھѧѧم بعѧѧض الأمѧѧور ورغѧѧم السѧѧّرعة التѧѧي تعѧѧرض بھѧѧا المعلومѧѧات 

یѧات للإطѧّلاع علѧى مѧا تقدّمѧھ مѧن أفكѧاره فھѧو بѧذلك یفѧتح مجѧال سѧیرة العلمیة كأسѧماء النّظر

دُمًا وفق كل ما اطّلعوا علیѧھ مѧن ، العلماء والمفكّرین أمام الأطفال ُ وبالتّالي یحفّزھم للمضي ق

  .توجیھات وقیم إیجابیة وبنّاءة

فѧي  إنّ في بدایة كل حلقة یتم التّساؤل عن تسییر ھذا الكѧون وحѧول بѧدائع خلѧق اللهّ   

الكائنات حیث ینطلق المسلسل من نقطѧة إیجابیѧة وھѧي استشѧارة غریѧزة حѧبّ الإطѧّلاع لѧدى 

الطّفل وتغذیة ھذه الغریѧزة بمعلومѧات جѧدّ مفیѧدة وعصѧریة لكѧن المأخѧذ الѧذي یمكѧن تسѧجیلھ 
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ھذه المسلسلات ھو أنّھا تقتصѧر علѧى شخصѧیات غریبѧة مقدّمѧة للأطفѧال ونحѧن نمتلѧك حول 

ً مѧѧن ذاتیѧѧة خاصѧѧّة متمیѧѧّز ّ أنѧѧّھ یمكѧѧن أن تتوحѧѧد جھѧѧود التّلفزیѧѧون العربѧѧي لتقѧѧدّم مسلسѧѧلا ة إلا

الرّسوم ویتم التّركیز فیھ على أھم اكتشѧافاتھم العلمیѧة فѧي مختلѧف المجѧالات كالطѧّب والفلѧك 

  ...وعلوم البحار، والھندسة والكیمیاء وعلوم الأرض

التي قطعھا لأنّھ من حق  إنّ أطفالنا یسألون التّلفزیون العربي حول مثل ھذه الخطوات

أطفالنا علینا أن توفّر لھم ما ینوّر عقѧولھم ومѧا یثبѧت شخصѧیتھم مѧن جانѧب إن لھѧم حضѧارة 

  1.عریقة لھا فضل على الحضارات الإنسانیة

تّنشѧѧѧئة التّربویѧѧѧة لكѧѧѧل بلѧѧѧد یجѧѧѧب أن تأخѧѧѧذ بعѧѧѧین الاعتبѧѧѧار مثѧѧѧل ھѧѧѧذه الإجѧѧѧراءات  إنّ ال

  .مّن حتّى على نفسھیة في عصر أصبح فیھ الفرد لا یؤالإعلام

إنّ أطفالنا یسألون مرّة أخرى التّلفزیون الغربي ویلحّون ویسѧرّون فѧي طلѧبھم علѧى أن 

، یعرفوا ثرواتھم وإسھام جھود الأجداد في بنѧاء حضѧارات ملھمѧة لمختلѧف حضѧارات الیѧوم

المختلفة فتلك البرامج الغربیة الموجّھة للأطفال وإن كانت تساعد أطفالنا على تنمیة قدراتھم 

إلѧѧى إبعѧѧاد الطّفѧѧل عѧѧن كѧѧل وكѧѧذا ثقافѧѧة فھѧѧي تھѧѧدف بطریقѧѧة غیѧѧر مباشѧѧرة ، مѧѧن معرفѧѧة ولغѧѧة

  :مقوماتھ الرّاسخة وتجرّد من شخصیتھ وذلك من خلال

فیعمد الطّفل إلى تقلید بعض الحركѧات والأصѧوات أو : تعلیم الأطفال صفة العدوانیة -

 .والقوةالسّلوكات معتقدا ذلك من التّحضیر لاسیّما العنف 

ففѧѧي دراسѧѧة نقدیѧѧة للبѧѧرامج : تشѧѧویھ القѧѧیم السѧѧّائدة فѧѧي المجتمѧѧع العربѧѧي الإسѧѧلامي -

ّى لنا أن الفأر ھو الأشطر والذّكي "  میكي ماوس" الكرتونیة على سبیل المثال برنامج  یتجل

وأنّ القط ھو الغبي والمفسد بینما نجد فیما ھو معروف لدینا أنّ الفѧأر حیѧوان مفسѧد ومعѧاف 

 2.القط ھو حیوان مألوف بینھما

ّسѧاني عربѧي لكѧن ، ومثال آخر عند مشѧاھدتنا لبرنѧامج كرتѧوني مѧدبلج ولأنّ المѧدبلج الل

صѧѧلاتك وھѧѧذه الكلمѧѧة یقولھѧѧا  اقѧѧرأ: غیѧѧر مسѧѧلم فھѧѧو یحѧѧتفظ بالكلمѧѧة كمѧѧا ھѧѧي فتسѧѧمع مѧѧثلاً 

  .إذا ضاقت بك الدّنیا فادع اللهّ الأنصاري أمّا المسلمون فیقولون 

                                                             
.108ص، 1987، د ط، أطفالنا یسألون التّلفزیون العربي، ساحل عبد الحمید - 1 
.169ص، المرجع السّابق، برامج التّلفزیون والتّنشئة الاجتماعیة، أسامة ظافر كبارة - 2 
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ً أو الخنزیѧѧر علѧѧى أنѧѧّھ حیѧѧوان ألیѧѧف ینѧѧافي بالنّسѧѧبة لنѧѧا  كمسѧѧلمین مشѧѧاھدة الصѧѧّلیب مѧѧثلا

ѧا ولا یجѧب تربیتѧھ وھѧذا مѧا  تمامًا ما ھو معѧروف لѧدینا حیѧث یعتبѧر ھѧذا الأخیѧر حیوانѧًا خبیثً

  .یحمل تشویھًا كبیرًا للقیم العربیة الإسلامیة وقلب الموازین

الكѧѧابتن ماجѧѧد أو  " فتسѧѧمع مѧѧثلاً : ربѧѧط الجیѧѧل بصѧѧورة مرجعیѧѧة لمجتمعѧѧات أخѧѧرى -

أمѧѧّا نحѧѧن ، ومضѧѧمونھافھѧѧي صѧѧورة خاصѧѧّة بالیابѧѧانیین بشѧѧكلھا "... قرینѧѧدلیزر أو سانشѧѧیرو

المسلمین فتلزمھا صور خاصّة بمجتمعنا العربي أو الجزائري حیث نجد علѧى سѧبیل المثѧال 

رة أحكѧѧام القѧѧرآن أو بعѧѧض المسلسѧѧلات الكرتونیѧѧة الخاصѧѧّة بѧѧدور الطّفѧѧل أثنѧѧاء الثѧѧّو: كرتѧѧون

 .التّحریریة المجیدة

ففي دراسة سویدیة تبیّن لنا أنّ كل الأطفال الѧذین : التّأثیر السّلبي في العامل النّفسي -

ینامون بطریقѧة غیѧر مریحѧة فیكѧون نѧومھم مزیجѧًا " كوجاك " یشاھدون البرنامج الكرتوني 

 .من الأحلام والكوالیس ممّا یؤثّر على نفسیتھم

  :تقییم برامج الأطفال -
إطѧار التّعѧرّف علѧى مѧدى تѧوفّر عملیѧة التّقیѧیم لبѧرامج الأطفѧال المذاعѧة فѧي الѧѧدّول فѧي 

منھا تمارس تقییمھا دوریًا بینھما  %46.1العربیة تبیّن من الإجابات الرّسمیة لھذه الدّول أنّ 

في بعض الأحیان وتتساوى ھذه النّسبة مع عملیة التّقییم المحدودة التي تقدّم  %23.1تمارس 

وامتѧداد لھѧذا ، %7.7أمّا الدّول التي صرّحت بعدم وجود تقییم فیھا فنالت ، أخرى لدّولبھا ا

مѧѧن ھѧѧذه الѧѧدّول تقѧوم بѧѧإجراء بحѧѧوث حѧѧول ھѧѧذه البѧѧرامج بینھمѧѧا  %38.5الأمѧر فقѧѧد تبѧѧیّن أنّ 

  .منھا أنّھا لا تجري ھكذا بحوث وھذا ما یدلّ على الاستخفاف بھذا الجانب %61.5صرّحتا 

   



 التلفزیون واللغة عند الطفل                                                       :الأول الفصل
 

42 
 

ملیة تقییم البرامج أن تكون عملیѧة التّخطѧیط عملیѧة دائمѧة ومسѧتمرّة فھѧي والمقصود بع

تأخذ عدّة مراحل متكاملة لتصل في النّھایة إلى إنتاج وبثّ برامج فعّالѧة ومѧؤثّرة وذلѧك علѧى 

  : النّحو التّالي

 .تحدید بنود وأھداف الخطّة -

 .ھذه الأھداف قیام الأجھزة والمبرمجین لھذه البرامج بإنتاج وبثّ برامج تحقّق -

عنھا من خلال تحلیل  متابعة جھاز التّخطیط لھذه البرامج وتقدیم تقاریر موضوعیة -

 1.مضمون البرامج ومقارنة نتائج ھذه التّحالیل مع أھداف الخطّة

من خلال ھذه العملیة وبإتباع ھذا الأسلوب الموضّح یمكن في النّھایѧة تحقیѧق أھѧداف   

ً إلى تطویر المجتمع وتحدیثھالخطّة ممّا یشكّل إنجازًا ھامًّ    .ا في ھذا المجال وصولا

 

                                                             
.116ص، المرجع نفسھ  - 1 
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  ستبیانیةا استمارة

  :في الخانة المناسبة )×( ضع علامة

  السمات العامة: المحور الأول

  أنثى  ذكر                         :الجنس -

  فما فوق 16من                    16إلى  12من        :السن -

  السنة الثانیة متوسط      السنة الأولى متوسط           :المستوى التعلیمي -

  السنة الرابعة متوسط     السنة الثالثة متوسط                                    -

  بحالة جیدة میسور الحال              فقیر                   :الوضع الأسري -

  جیري في قناة سبایستونو البرنامج الكرتوني توممدى مشاھدة : المحور الثاني

  أحیانا   دائما                      :جیريو ھل تشاھد توم -

  مساءا            صباحا                 :ما ھو وقت المشاھدة -

  ...............................................................................................لماذا؟

 : جیريو ما ھي أیام الأسبوع التي تشاھد فیھا توم -

  یوم محدد                نھایة الأسبوع                      كل یوم   -

  لا   نعم                       :   ھل تفضل مشاھدة توم ى جیري لوحدك-

  ...............................................................................................لماذا؟

  ؟جیريو التي یقوم بھا توم والسلوكات الرموزاللغة نظام رمزي ھل تفھم  باعتبار -

  لا      نعم                            
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  .جیري على ثقافة الطفلو تأثیر برنامج توم:المحور الثالث 

  ما ھي أكثر اللقطات التي تفضل مشاھدتھا؟ -

  جیري؟و ما ھي المعلومات التي أخدتھا من خلال مشاھدة كرتون توم -

  نعم                  لا    ؟جیري في حیاتك الیومیةو ھل ساعدك برنامج توم -

  نعم                  لا                        ؟نفسكھل ساعدك في الترفیھ عن  -

جیري                توم                       :                                      ماذا تفضل -

  ...............................................................................................لماذا؟

 ...............................جیري؟و علم الطفل الأخلاق من خلال برنامج تومھل یت -

......................................................................................................  

  .جیريو السلوكات الناتجة عن مشاھدة توم:المحور الرابع 

  جیري؟و من برنامج توم اكتسبھما ھو السلوك الذي  -

  نعم                 لا التي تصلك من خلال المشاھدة؟   ھل تطبیق النصائح  -

 جیري؟ ما ھي؟و ھل تعلمت صفة العدوانیة من خلال مشاھدة توم -

......................................................................................................  

  لا    نعم                لبرنامج؟   ھل تكرر بعض السلوكات التي تشاھدھا في ا -

 ھل تجد سھولة في حفظ الأدوار التي یقوم بھا توم وجیري؟ -

  لا   نعم                                                                                 

  جیري  توم                                      ؟من تحب أن یتغلب على الأخر -

  جیري؟و ھل ترغب في القیام بالمشاركة في مسرحیة تقلد فیھا أدوار توم -

  لا نعم                                                                                        
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  السمات العامة: المحور الأول

 .یوضح توزیع أفراد العینة حسب الجنس :)01(رقم جدول ال

 التوزیع                      النوع التكرار % النسبة
 ذكور 50 % 50
 إناث 50 % 50

 المجموع 100 % 100

ھذا یدل و الإناث متساویةو من خلال الجدول أن نسبة الذكور نلاحظ :وصف وتحلیل

  .أیضاجیري متساویة و نسبة المشاھدة لتوم أنعلى 

  .العینة حسب السن أفرادیوضح توزیع  :)02( رقم دولالج

 التوزیع                  السن    التكرار %النسبة

60 % 
 16إلى  12من  60

 إلى ما فوق 16من  40 % 40
 المجموع 100 % 100

نلاحظ من خلال قراءتنا للجدول أن أغلبیة أفراد العینة تتراوح  :تحلیلوصف و

یلیھا أفراد العینة التي تتراوح و %60التي تقدر بنسبة و سنة 16و 12أعمارھم ما بین 

  %.40تقدر نسبتھم ب و سنة إلى ما فوق 16أعمارھم من 

  .جیريو سنة أكثر تعرضا لمشاھدة توم16إلى   12نستنتج من خلال النتائج أن الفئة من و
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  .یوضح توزیع أفراد العینة حسب المستوى التعلیمي :)03( رقم  جدولال

              التوزیع            السن       التكرار  %النسبة

 سنة أولى متوسط 30 %30

 سنة ثانیة متوسط 28 %28

 سنة ثالثة متوسط 22 %22

 سنة رابعة متوسط 20 %20

 المجموع %100 %100

یتضح لنا من خلال الجدول أن أعلى نسبة ھي السنة الأولى متوسط بنسبة  :تحلیلو وصف 

أخیرا السنة الرابعة و %22ثم السنة الثالثة بنسبة % 28ثم تلیھا السنة الثانیة بنسبة  30%

  %.20ب 

  .جیري ھم السنة الأولى متوسطو إذا نستنتج أن الفئة الأكثر تعرضا لمشاھدة توم

  .یوضح توزیع الأفراد حسب الوضع الأسري :)04(رقم  جدولال

 التوزیع                  السن التكرار %النسبة

 فقیر 20 %20

 میسور الحال 50 %50

 بحالة جیدة 30 %30

 المجموع %100 %100

یتضح من الجدول أن نسبة الوضع الأسري میسور الحال ھي أعلى نسبة  :تحلیلو وصف

أخیرا و %30ثم تلیھا نسبة الأفراد ذوي الحالة الجیدة إذ قدرت نسبتھم ب % 50تقدر ب 

  %.20نسبتھم ب  الفقراء إذ قدرت

  .إذ نستنتج أن ذوي المستوى المعیشي میسور الحال أو المتوسط ھم أعلى نسبة
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  .جیري في قناة سبایسونو مدى مشاھدة توم: المحور الثاني 

  .یوضح توزیع أفراد العینة حسب مدى المشاھدة:)05(رقم جدول ال

 التوزیع                 السن التكرار %النسبة

 دائما 75 %75

 أحیانا 25 %25

 المجموع 100 %100

 من خلال الإحصائیات المبینة في الجدول نرى أن أغلبیة المشاھدین لتوم: تحلیلو وصف

أما الذین یتابعونھا أحیانا فقدري نسبتھم % 75جیري یتابعونھا دائما إذ قدرت نسبتھم و

  %.25ب

  .جیريو تومنستنتج أن الأطفال یقبلون إقبالا كبیرا على مشاھدة 

یوضح توزیع أفراد العینة حسب أیام الأسبوع التي یشاھدون فیھا توم :)06(رقم جدول ال

  :جیري

 التوزیع           أیام الأسبوع التكرار %النسبة

 كل یوم 72 %72

 نھایة الأسبوع 28 %28

 یوم محدد 00 %00

 المجموع 100 %100

علیھا في الجدول تبین لنا أن أغلبیة  من خلال النتائج التي تحصلنا :تحلیلو وصف

ثم تلیھا المبحوثین الذین یشاھدونھ % 72جیري كل یوم بنسبة و المبحوثین یشاھدون توم

  .إذ تنعدم نسبة الذین یشاھدونھ في یوم محدد% 28في نھایة الأسبوع بنسبة 
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  :جیري لوحدھمو یوضح توزیع أفراد حسب مشاھدة بوم: )07(رقم جدول ال

 التوزیع       توم وجیري مشاھدة التكرار %النسبة

 نعم 50 %50

 لا 50 %50

 المجموع 100 %100

جیري مع و یتبین لنا من خلال الجدول أن نسبة الذین یفضلون مشاھدة توم :تحلیلو وصف 

  %.50إذا كانت نسبة الذین یفضلون المشاھدة لوحدھم أیضا % 50أقاربھم قدرت ب 

یفضلون التقلید  الآخرینو فھناك من یحب التقلید أما العائلة فنلاحظ أن نسبھم متساویة

  .لوحدھم

 السلوكات التي یقوم بھا تومو راد الذین یفھمون الرموزیبین توزیع الأف:)08(رقم جدول ال

  :جیريو

 التوزیع التكرار %النسبة

 نعم 89 %89

 لا 09 %09

 المجموع 100 %100

 أعلاه نلاحظ أن أغلبیة أفراد العینة یفھمون رموز من خلال قراءتنا للجدول :تحلیلو وصف

أما الذین یشاھدونھا دون % 89جیري إذ قدرت النسبة ب و سلوكات التي یقوم بھا تومو

  .قد یعود ذلك إلى صغر سنھم أو عدم التركیز أثناء المشاھدةو %09فھمھا فقدرت ب 
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  .جیري على ثقافة الطفلو تأثیر توم :المحور الثالث 

  حسي اللقطات التي یفضل مشاھدتھا الجدول یوضح توزیع أفراد العینة): 09(رقم  جدولال

 التوزیع               اللقطات التكرار %النسبة

 عندما یكون ھناك الكلب 20 %20

 عند العزف على البیانو 10 %10

 عند ملاحقة القط للفأر 33 %33

 عند وضع الفأر مقالب للقط 40 %40

 عند إزعاجھ لصاحبة البیت 07 %07

 المجموع 100 %100

من خلال النتائج نلاحظ أن أغلبیة أفراد العینة یفضلون عندما یضع الفأر  :تحلیلوصف و

نسبة و %33قدرت ب و ثم تلیھا ملاحقة القط للفأر% 40مقالب للقط إذ قدرت النسبة ب 

 یعزف على البیانو الذین یحبون القط عندما% 10و الذین یفضلون تواجد الكلب% 20

  %.07أخر نسبة و
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المعلومات الذي أحدوھا من خلال مشاھدة  حسبیوضح أفراد العینة  :)10(رقم  جدولال

  :جیريو توم

  المعلومات المكتسبة    لتوزیعا التكرار  %النسبة

 الخفة 40 %40

 الفطنة 22 %22

 الصدق 38 %38

 المجموع %10 %100

من خلال الجدول أعلاه أن من بین المعلومات التي یتعلمھا  یتضح لنا  :تحلیلو وصف

 %22قدرت ب و المعلومة الثانیة كانت الفطنةو %40قدرت بنسبة و الطفل نجد الخفة

  %.38قدر ب و أخیرا الصدقو

  .تلیھا الصدق ثم الفطنةو إذ نستنتج أن أعلى نسبة ھي الخفة

  :جیري في حیاتھم الیومیةو یوضح أفراد العینة حسب مساعدة توم :)11( رقم جدولال

 جیريو توم مساعدة          التوزیع التكرار %النسبة

     

 نعم 80 %80

 لا 20 %20

 المجموع 100 %100

جیري في و نلاحظ من خلال الجدول أن أفراد العینة معظمھم ساعدھم توم :تحلیلو وصف

لم یساعدھم في حیاتھم و أما الذین ھم یستعملون%  80ب نسبتھمحیاتھم الیومیة إذ قدرت 

  %.20فقدرت لھم 
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  :جیري في الترفیھ عن أنفسھمو یوضح أفراد العینة الذي یساعدھم توم :)12(رقم جدولال

 مساعدة توم وجیري        التوزیع  التكرار %النسبة

 نعم 97 %97

 لا 03 %03

 المجموع 100 %100

من و یوضح الجدول أعلاه توزیع العینة حسب مساعدة القناة في الترفیھ :تحلیلو وصف

نسبة و %97قدرت النسبة ب و »نعم«خلال الجدول نلاحظ أن نسبة عالیة أجابت ب 

  %.03قدرت النسبة ب و »لا « ضئیلة إلى نسبة شبھ منعدمة أجابت ب

  : جیريو یوضح الجدول لأفراد العینة الذین یفضلون توم :)13(رقم جدولال

 جیريو تفضیل توم    التوزیع التكرار %النسبة

 توم 19 %19

 جیري 81 %81

 المجموع 100 %100

جیري أن و یتبین لنا من خلال الجدول أن الذین یفضلون مشاھدة توم :تحلیلو وصف

  %.19ثم تلیھا الذین یحبون توم ب % 81معظمھم یحبون جیري إذ قدرت النسبة ب 

  .أفراد العینة یحبون جیري أكثر من تومإذ نستنتج أن معظم 
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الجدول یوضح العینة حسب معرفة الأخلاق التي یتعلمھا الطفل من  :)14(رقم جدولال

  :جیريو خلال مشاھدة توم

 الأخلاق المكتسبة   التوزیع  التكرار %النسبة

 نعم 100 %100

 لا 00 %00

 المجموع 100 %100

النتائج التي تحصلنا علیھا في الجدول أن كل عینة أجابوا نلاحظ من خلال  :تحلیلو وصف

إذ انعدمت نسبة % 100جیري قدرت ب و بنعم مقابل تعلمھم الأخلاق من مشاھدة توم

  .الذین لم یكتسبوا منھ% 00
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  .جیريو السلوكات الناتجة عن مشاھدة توم: المحور الرابع

  :جیريو من تومیوضح السلوك الذي یكتسبھ الأطفال  :)15(رقم جدولال

   المكتسبة السلوكات    التوزیع  التكرار %النسبة

 الحیل 40 %40

 العداوة 10 %10

 السلام 50 %50

 المجموع %10 %100

یوضح الجدول أعلاه توزیع أفراد العینة حسب السلوكات التي یقلدھا  :تحلیلو وصف

  .السلام% 50و العداوة% 10و من الأطفال یتعلمون الحیل% 40المبحوثین إذ وجدنا 

  .أخیرا العداوةو إذا نستنتج أن أغلبیة الأطفال یتعلمون سلوك السلم ثم تلیھ الحیل

  :جیريو یوضح مدى تطبیق الأطفال للنصائح المقدمة من خلال توم :)16(رقم جدولال

 تطبیق النصائح     التوزیع  التكرار %النسبة

 نعم 90 %90

 لا 10 %10

 المجموع 100 %100

نلاحظ من خلال النتائج التي توصلنا إلیھا أن أغلب المبحثین یطبقون  :تحلیلو وصف

 ثم تلیھا الذین لا یطبقونھا% 90جیري إذ قدرت النسبة ب و النصائح التي یقدمھا توم

  %.10قدرت ب و
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یوضح النتائج التي توصلنا إلیھا من خلال إذ یتعلم الأطفال صفة  :)17(رقم جدولال

  :جیريو العدوانیة من مشاھدة توم

 صفة العدوانیة         التوزیع  التكرار %النسبة

 نعم 40 %40

 لا 60 %60

 المجموع 100 %100

 من أفراد العینة لا یقلدون العدوانیة% 60نلاحظ من خلال الجدول أن  :تحلیلو وصف

نصب  - السرقة -من بین السلوكات التي أجابوا بھا ھي الضربو یقلدونھا% 40نسبة و

  .إلى غیر ذلكو الكذب –الكمائن 

  :یبین السلوكات أو الحركات التي یعیدھا الأطفال  :)18(رقم جدولال

 تقلید الحركات          التوزیع  التكرار %النسبة

 نعم 98 %98

 لا 02 %02

 المجموع 100 %100

یتضح لنا من خلال النتائج المتوصل إلیھا في الجدول أن أغلبیة أفراد العینة  :تحلیلو وصف

جیري أما الذین لا یقلدون فحصلوا على نسبة و سلوكات التي یقوم بھا تومو یقلدون حركات

  %.02ضئیلة جدا قدرت ب 
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 یقوم بھا تومیوضح أفراد العینة الذین یجدون حفظ الأدوار التي  :)19(رقم جدولال

  :جیريو

  الأدوار التوزیع         حفظ  التكرار  %النسبة

 نعم 85 %85

 لا 15 %15

 المجموع 100 %100

 یتضح لنا من خلال الجدول أن أغلبیة أفراد العینة یحفظون أدوار توم :تحلیلو وصف

ثم تلیھا الذین یجدون صعوبة في ذلك بنسبة % 85جیري بسھولة إذ قدرت النسبة ب و

15.%  

  :یوضح الجدول أفراد العینة الذین یحبون الذین یتغلبون على الأخر :)20(رقم جدولال

  التغلب على الأخر     التوزیع  التكرار  %النسبة

 جیري 98 %98

 توم 02 %02

 المجموع 100 %100

نلاحظ من خلال الجدول أن أغلبیة أفراد العینة المبحوثین یفضلون أن   :تحلیلو وصف

فما قدرت نسبة الأفراد الذین یفضلون % 98جیري على توم إذ قدرت النسبة ب یتغلب 

  % .02تغلب توم ب 
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  :جیريو یوضح الأفراد الذین یحبون لعب أدوار یقلدون فیھا توم :)21(رقم جدولال

  لعب أدوار توم وجیري          التوزیع  التكرار  %النسبة

 نعم 100 %100

 لا 00 %00

 المجموع 100 %100

الموضحة في و نلاحظ من خلال النتائج المتوصل إلیھا من خلال البحث :لیلحتو وصف

جیري إذ و الجدول أعلاه أن كل أفراد العینة المبحوثة یحبون لعب أدوار یقلدون فیھا توم

  %.00الذین لا یرغبون بذلك و %100كانت النسبة 
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  :الاستنتاج

جیري على ثقافة الطفل و لمحاولة معرفة مدى تأثیر برنامج تومبعد قیامنا بالدراسة المیدانیة 

بعد تحلیلنا لإجابات أفراد العینة توصلنا إلى نتیجة عامة و في مرحلة الدراسة المتوسطة

 مثلة في الذكاءتسلوكات جدیدة إیجابیة م اكتسابمفادھا أن البرنامج یساعد الأطفال على 

  .تعتبر صعبة المنال بالنسبة لھتلبي معظم احتیاجاتھ التي و الترفیھو

 الاجتماعیةتعد مرحلة المراھقة من أھم مراحل تكوین ثقافة الطفل من خلال غرس القیم 

قنواتھ التي ذلك بواسطة وسائل الإعلام خاصة التلفزیون الذي یعد أھم وسیلة إعلامیة وو

ایستون التي تبث نخص بالذكر قناة سبو الثقافة لدى الطفل اكتسابو تساھم في تنمیة الوعي

معرفة الدور الذي یلعبھ في غرس السلوكات  و جیري الذي ھو محل دراستناو برنامج توم

  .سلبیة و إیجابیة

المسلیة إلى و جیري یعمل على نقل المقالب الترفیھیةو مما سبق عرضھ نجد أن برنامج توم

 .حلة من حیاتھسلوكات الطفل في ھذه المرو أطفالنا بالإضافة لدى تأثیرھا على ثقافة
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 :خاتمة

یعѧѧѧѧدّ كѧѧѧѧل مѧѧѧѧا استعرضѧѧѧѧناه وذكرنѧѧѧѧاه فѧѧѧѧي موضѧѧѧѧوع دراسѧѧѧѧتنا والتѧѧѧѧي سѧѧѧѧاعدتنا علѧѧѧѧى 

قѧѧѧائق حѧѧول تѧѧѧأثیر التّلفزیѧѧون فѧѧѧي لغѧѧة الأطفѧѧѧال، الوقѧѧوف علѧѧѧى جملѧѧة مѧѧѧن المعلومѧѧات والح

وقѧѧѧد تناولنѧѧѧا قنѧѧѧاة برنѧѧѧامج تѧѧѧوم وجیѧѧѧري نموذجѧѧѧًا نظѧѧѧرًا لأھمیѧѧѧة الموضѧѧѧوع الѧѧѧذي أصѧѧѧبح 

ѧѧѧاعة ومحطѧѧѧѧѧّة اھتمѧѧѧѧѧام الكثیر،الѧѧѧѧѧذي دفعنѧѧѧѧѧا إلѧѧѧѧѧى الخѧѧѧѧѧوض والغѧѧѧѧѧوص فیѧѧѧѧѧھ  ѧѧّدیث السѧѧѧѧѧح

إیجابیѧѧة منھѧѧѧا والسѧѧѧّلبیة ومحاولѧѧة الوقѧѧѧوف علѧѧى أھѧѧѧم تѧѧѧأثیرات بѧѧرامج القنѧѧѧوات التّلفزیونیѧѧѧة 

لة ھامѧѧّة لا غنѧѧى عنھѧѧا فѧѧي كѧѧل أسѧѧرة فھѧѧو الѧѧذي بالنّسѧѧبة للطّفѧѧل خاصѧѧّة وأنѧѧّھ أصѧѧبح وسѧѧی

ѧѧوم بتربیѧѧة الطّفѧѧل مѧѧا دفعنѧѧا إلѧѧى الاھتمѧѧام بھѧѧذا الموضѧѧوع وإكثѧѧار البحѧѧوث والدّراسѧѧات  یق

ھ، فѧѧѧالتّلفزیون مѧѧѧن خѧѧѧلال قنواتѧѧѧھ المختلفѧѧѧة یعѧѧѧرض مجموعѧѧѧة مѧѧѧن البѧѧѧرامج والقنѧѧѧوات  ѧѧѧحول

  .التي تؤثّر بدورھا في الأفراد لا سیّما منھم الأطفال

الحكѧѧѧم علѧѧѧى القنѧѧѧوات المخصّصѧѧѧة للأطفѧѧѧال بѧѧѧأنّ برامجھѧѧѧا إیجابیѧѧѧة أو  وعلیѧѧѧھ یمكѧѧѧن

والحѧѧѧذر ممѧѧѧّا تقدّمѧѧѧھ یطѧѧѧة سѧѧѧطحیة لمѧѧѧا تقدّمѧѧѧھ، بѧѧѧل یجѧѧѧب أخѧѧѧذ الحوسѧѧѧیلة بمجѧѧѧرّد نظѧѧѧرة 

وتعرّضѧѧھ ھѧѧذه القنѧѧوات مѧѧن بѧѧرامج قѧѧد یكѧѧون لھѧѧا تѧѧأثیر علѧѧى حیѧѧاة الأطفѧѧال ككѧѧل، ھѧѧذا مѧѧا 

سѧѧة التѧѧي قمنѧѧا بھѧѧا حیѧѧث خرجنѧѧا بعѧѧدّة توصѧѧّلت إلیѧѧھ العدیѧѧد مѧѧن الدّراسѧѧات مѧѧن بینھѧѧا الدّرا

نتѧѧѧѧائج مفادھѧѧѧѧا أنّ التّلفزیѧѧѧѧون ومѧѧѧѧا یحتویѧѧѧѧھ مѧѧѧѧن قنѧѧѧѧوات ومѧѧѧѧا تتضѧѧѧѧمّنھ ھѧѧѧѧي بѧѧѧѧدورھا مѧѧѧѧن 

بѧѧѧرامج عبѧѧѧارة عѧѧѧن سѧѧѧلاح ذو حنѧѧѧین یجѧѧѧب الѧѧѧتّفطن لكیفیѧѧѧة التّعامѧѧѧل معѧѧѧھ، فأغلѧѧѧب مظѧѧѧاھر 

سѧѧѧلوك الطّفѧѧѧل یكتسѧѧѧبھا مѧѧѧن خѧѧѧلال تѧѧѧأثّره بمѧѧѧا یشѧѧѧاھده مѧѧѧن بѧѧѧرامج تلفزیونیѧѧѧة، العنѧѧѧف فѧѧѧي 

ѧѧیلة لكѧѧذه الوسѧѧا ھѧѧرد بھѧѧي تنفѧѧات التѧѧي الإیجابیѧѧدًا أن ننفѧѧن أبѧѧلبیات لا یمكѧѧّذه السѧѧم ھѧѧن رغ

عѧѧѧن غیرھѧѧѧا مѧѧѧن وسѧѧѧائل الإعѧѧѧلام وذلѧѧѧك لقѧѧѧوّة تأثیرھѧѧѧا علѧѧѧى الجمھѧѧѧور عامѧѧѧة والأطفѧѧѧال 

وتعلѧѧѧیمھم وتѧѧѧربیتھم وإمѧѧѧدادھم بأفكѧѧѧار جدیѧѧѧدة وصѧѧѧقل بصѧѧѧفة خاصѧѧѧّة مѧѧѧن خѧѧѧلال تثقѧѧѧیفھم 

تѧѧѧي یطرحھѧѧѧا ھѧѧѧذا الفضѧѧѧاء الإعلامѧѧѧي مثѧѧѧل كیفیѧѧѧة شخصѧѧѧیتھم بمختلѧѧѧف القѧѧѧیم الإیجابیѧѧѧة ال

  .إلخ...التّعامل وطرق التّحاور

مѧѧѧن خѧѧѧلال النّتѧѧѧائج التѧѧѧي توصѧѧѧّلنا إلیھѧѧѧا دراسѧѧѧتنا المیدانیѧѧѧة فقѧѧѧد حاولنѧѧѧا تقѧѧѧدیم بعѧѧѧض 

ѧѧѧادات التѧѧѧѧѧي نراھѧѧѧѧѧا مھمѧѧѧѧѧّة للتّخفیѧѧѧѧѧف والتّقلیѧѧѧѧѧل مѧѧѧѧѧن حѧѧѧѧѧدّة تѧѧѧѧѧأثیرات  ѧѧیات والإرشѧѧѧѧѧالتّوص

  :التّلفزیون خاصّة على الأطفال منھا



 خاتمة

62 
 

علѧѧѧى الأولیѧѧѧاء مراقبѧѧѧة أبنѧѧѧاءھم أثنѧѧѧاء مشѧѧѧاھدة التّلفزیѧѧѧون إلѧѧѧى جانѧѧѧب اختیѧѧѧار  یجѧѧѧب -

 .البرامج المناسبة التي تساعد الطّفل على تنمیة قدراتھ الفكریة

یجѧѧѧѧب علѧѧѧѧى الآبѧѧѧѧاء تنظѧѧѧѧیم أوقѧѧѧѧات مشѧѧѧѧاھدة أبنѧѧѧѧائھم للتّلفزیѧѧѧѧون ومѧѧѧѧنعھم مѧѧѧѧن  -

 .دّراسيالمشاھدة في أوقات الدّراسة لأنّ ذلك یؤثّر علیھم وعلى تحصیلھم ال

لتّحقѧѧѧѧّق مѧѧѧѧن حѧѧѧѧدث التّبعیѧѧѧѧة الثّقافیѧѧѧѧة والحفѧѧѧѧاظ علѧѧѧѧى عاداتنѧѧѧѧا وتقالیѧѧѧѧدنا  - یجѧѧѧѧب ا

ѧѧѧي عربѧѧѧي راقѧѧѧي وھѧѧѧادف یكѧѧѧون منافسѧѧѧًا  ّ وثقافتنѧѧѧا مѧѧѧن خѧѧѧلال التّخطѧѧѧیط لتقѧѧѧدیم إنتѧѧѧاج محل

 .للإنتاج الأجنبي

ینبغѧѧي ترشѧѧید اسѧѧتھلاك بѧѧرامج التّلفزیѧѧون الخاصѧѧّة بالطّفѧѧل ونوعیѧѧة الأفѧѧراد عѧѧن  -

  .ت التّوعیة والتّرشیدطریق القیام بحملا
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 :قائمة المصادر والمراجع

عبد الحافظ محمد سلامة وسائل الاتصال والتكنولوجیا في التعلیم، دار الفكر للنشر  .1

 .1998، 2والطباعة، عمان، ط

ھناء حافظ البدوي، الاتصال بین النظریة والتطبیق، المكتب الجامعي الحدیث  .2

 .2003الإسكندریة، 

، 2للعلاقات العامة، دار الفجر القاھرة، طمحمد منیر حجاب، المداخل الأساسیة  .3

1999. 

 .2001، 1محمد عمر الطنوبي، نظریات الاتصال، ط .4

حسین عبد الحمید الشواق، العلاقات العامة الإنسانیة في مجالات علم النفس علم الإدارة  .5

 .وعلم الاجتماع، مصر

 .2000أحمد ماھر، كیف ترفع مھاراتك في الاتصال، الدار الجامعیة،  .6

وى عثمان الصدیقي وھناء حافظ البدوي، أبعاد العملیة الاتصالیة رؤیة نظریة سل .7

 .1999وعلمیة وواقعیة، المكتب الجامعي الحدیث، 

 .محمد منیر حجاب، الموسوعة الإعلامیة، المجلس السادس، دار الفجر للنشر والتوزیع .8

 .2002یة، منال طلعت محمود، العلاقات العامة بین النظریة والتطبیق، الإسكندر .9

عبد الفتاح أبو المعال، أثر وسائل الإعلام على تعلیم الأطفال وتثقیفھم، عمان، دار  .10

 .2006الشروق، 

أمجد صفوري، مدخل إلى الإذاعة والتلفزیون، كلیة الصحافة والإعلام، جامعة  .11

 .الزرقاء

 .2005علي شیبة، مذكرة في تاریخ الإعلام دار المعرفة الجامعیة،  .12

 . 1985مقدمة في علم الاتصال، مكتبة الإمارات نبیل الجردي،  .13
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الدسوقي عبد الله إبراھیم، التلفزیون والتنمیة، دار الوفاء، لدنیا الطباعة الإسكندریة،  .14

2004. 

باسم علي الحوا مدة وآخرون، وسائل الإعلام والطفولة، دار جریر للطباعة، عمان،     .15

 .2008، 1ط

الثقافیة في الإذاعة والتلفزیون، دار الفجر،  سھیل حداد، وسمیة أحمد علي، البرامج .16

 .2009، 2مصر، ط

أسامة ظافر، كبارة برامج التلفزیون والتنشئة الاجتماعیة، دار النھضة العربیة،  .17

 .2003لبنان، 

مذكرة التخرج لنیل شھادة لیسانس في علوم الإعلام والاتصال، البرامج التلفزیونیة  .18

 .2011 -2010یة، السنة الجامعیة، الموجھة للأطفال في عصر المعلومات

عبد العزیز شرف، مدخل إلى وسائل الاتصال، دار الكتاب المصري، القاھرة،  .19

1989. 

 .2003ندا، كلیة الإعلام جامعة القاھرة،  سامي الشریف، وأیمن منصور .20

ابن الجني أبو الفتاح عثمان، الخصائص، تحقیق محمد علي النّجار، القاھرة، دار  .21

 .1952، 1المصریة، جالكتب 

حلمي خلیل،اللغة والطفل، دراسة في ضوء علم اللغة النفسي، دار النھضة العربیة،  .22

   .بیروت

محمد فوزي، أحمد بني یاسین، جامعة البلقاء التطبیقیة، كلیة عجلون الجامعیة، اللغة  .23

مھا، مؤسسة ومداخلھا، تعلیمھا، تقییم تعل خصائصھا، مشكلاتھا، قضایاھا، نظریاتھا، مھاراتھا

 .2010، 1حمادة للدراسات الجامعیة والنشر والتوزیع، الأردن، أربد، ط

 .رمضان عبد التواب، مدخل إلى علم اللغة .24

  .1988 – 1987ساحل عبد الحمید، أطفالنا یسألون التلفزیون العربي،  .25
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