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  كلمة شكر
  لبسم الله الرحمن الرحیم والصلاة والسلم على أشرف المرسلین 

  :وعلى آلھ وصحبھ أجمعین

  إذّا أراد الإنسان أن یشكر فعلیھ أن یشكر الله جلّ جلالھ الذي أعاننا 

  ومنحنا الصبر على إتمام ھذا العمل بكل فخر واعتزاز 

  نتقدم بالشكر الجزیل 

الذي لم یبخل علینا بنصائحھ وتوجیھاتھ،  "بن ناصر حنیفي"إلى الدكتور العزیز 

  على صبرھا "خیرة بلجیلالي"وكذلك أشكر الشكر الجزیل للأستاذة 

  وإرشاداتھا القیمة ثم زملائي وأصدقائي الذین كانوا لي سندًا وعونًا  

فتحي وزمیلتي غالیة والجیلالي، اسمھان : وكم یطول ذكر أسمائھم منھم

  .ومحجوبة

ّذین منحوا لي المساعدة من قریب أو بعید ولم أذكر  فشكر الكل ھؤلاء وعذر الل

 .أسماؤھم



  الإھداء
  

ّ إیاه وبالوالدین " ھذا العمل إلى من قال آمین فیھما جل جلالھ  أھدي وقضى ربك ألا تعبدوا إلا

إلى من جعل الله الجنة تحت قدمیھا، إلى النور الذي أنار حیاتي، إلى .صدق الله العظیم" إحسانًا

ابق رمز الحب والعطف والحنان إلى التي رعتني برعایتھا وحسّستني بدفئھا الناعم إلى من تتس

الكلمات لتخرج معبرة عن مكنون ذاتھا إلى من عانت الویلات لأصل إلى الذي أنا فیھ إلى من 

یالي لأجلي لكي أكون  ّ علمتني الصّبر، إلى التي حرمت نفسھا وأعطتني، إلى التي سھرت الل

یالي لأخدمھا ما كفیتھا حقھا إلسعیدة إلى التي بكّت لتفرحني ّ َوْبِتُ ساھر الل ى أمي ، إلى التي ل

  ."جمعیة"الغالیة والحبیبة أدامھا الله بالصحة والعافیة 

إلى الذي منحني الاسم الكریم وكان لي سندا طول مشواري الدراسي، إلى من كان مثلي 

الأعلى في الرجولة، إلى من علمني الجدّیة والتجلد، إلى من دعمني بالإرادة وكان قدوة لي في 

عبد "لتي نظرت إلیھ شعرت بالخجل إلى أبي الفاضل التربیة والأخلاق والتواضع، إلى ا
  .رحمھ الله وأسكنھ فسیح جنانھ "القادر

ً ومعنویًا إلى  من أكّن لھ كل الاحترام والحب، إلى إلى من ساندني ووقف بجانبي ودعمني مادیا

یالي من أجل المساعدة، إلى زوجي حبیبي الغالي  ّ   "نور الدّین"من سھر معي الل

  "محمد أمین"فلذة كبدي، وقرّة عیني، إلى من حملتھ في بطني ابني الغالي  إلى

  .محمد، فاطمة، كمال، كریم، كنزة: إلى من كبرت معھم وترعرعت بینھم إخوتي وأخواتي

شعبان وزوجتھ حلیمة، فتحي، خالد، خدیجة، سمیة "إلى عائلة زوجي إلى الذي أعتبره أبي 

".الصغیرة  

ــوریــــة .نــــ  

 

 

 



 

 



 ةـدمـمق

 أ 
 

  :مقدمة
اجھ العدید من التحدّیات، وی وبالتالي ھوم عصر التَغیرات السّریعة، ویعیش طِفل الیَّ 

ّغات والصراعات بدایةً بصراعات الثقافات و انتھاءً بالاقتراع من أجل إتباع ذاتھ في والل

الي ویتعرض المجتمع العربي منذ حو، تغیرور وع من تطالمعترك المّتسار خصم ھذا

ھذا ما و ،شبكات الانترنیتوعقدین من الزّمن لانفتاح إعلامي مكثف عبر الأقمار الصناعیة 

المثل والعادات والقیم ویة الثّقافیة، ولیات الإعلام العربي للحفاظ على الھوزاد طبعًا من مسؤ

إذا أخذنا بعین الاعتبار التّغیرات التي أصابت الأسرة بالنسبة للأطفال الاجتماعیة لاسیما 

  .لیات أخرىولیات التنشئة الاجتماعیة للطفل إلى مسؤوالعربیة بنائیًا من مسؤ

بًا بفرحة الأسرة نجد بأن لھذا الطفل إمكانات ول الطفل إلى الحیاة مصحوصوبعد و

ً بناءًا في ویتیح لھ تطور في نطاق الأسرة التي ھي جزءٌ من مجتمع مھتم بھ، وقابلة للتط را

  .م بھ في المستقبلور الذي سیقوانجاز ذلك الد

اسمھا الفاعل وجھة للطفل، بتأثیرھا الكبیر، وھنا تبرز أھمیة البرامج الإعلامیة المو

قدراتھ العقلیة وجدانھ وولھ ومیورة اتجاھاتھ ومن ثمَّ الإسھام في بلوین الطفل، وفي تك

سیلة جذب للطفل على ون ولذّلك ینبغي على الإعلام أن یكورة عامة، وكھ بصوسلوالبدنیة و

بتقدیمھ لبرامج ذات أسس ذّلك وبیئتھ بما یخدم أھداف المجتمع، واختلاف مراحل عمره 

ما انتھت إلیھ الأبحاث والمثقفین، وجھات الخبراء وتونفسي مستخلصة من أراء ویة وترب

 الإعلام من نتائج یمكن أن تقدم أشیاءوالتربیة والاجتماع والعلمیة في مجالات علم النفس 

ذلك انطلاقًا من تأكید كافة الدراسات العلمیة على حرص الطفل ومحببة إلى الطفل العربي 

  .جھ خاصون بوالتلفزیوالعربي على متابعة الإعلام عامة 

النفسیة ومنھا الاجتماعیة وعة من الحاجات منھا الجسدیة، وممًا مجوللطفل عمو

اكتساب القیم والحنان وحاجتھ إلى دفئ العاطفة وانفعالاتھ، وفحاجة التحكم في مشاعره 

ن ومات الصحیحة عن الكوالحاجة إلى معرفة بعض المعلوالفضائل الأخلاقیة والاجتماعیة، 

نفسیة ویة، وترب لامیة متخصصة على أسسذلك كلھ یستلزم إعداد برامج إعوعن طبیعة و

رب للعمل مع وعلمیة الأمر الذي یحتم منذ البدء إعداد الكادر الإعلامي المتخّصص و المدَّ

ظیف الإمكانات الإعلامیة في خدمة الرسالة وتوالطفل إعدادات تتیح لھ فھم أبعاد شخصیة 
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 وبناء مجتمع الغّد لأنَّ ذلك ھ اطن یسھم فيور لتنشئة مولیاء الأموالھدف الذي یسعى إلیھ أو

  .التقدموالمفتاح الحقیقي للنھضة 

التي تعالج وجھة للطفل ولت البرامج الإعلامیة الموإنَّ الراصد للدراسات التي تنا

من خلال الخبراء في ھذا المجال یلاحظ أنھا  واء من خلال أنفسھم أوسلة، وقضایا الطف

تشیر النتائج إلى أن واجھتھا، وموترصد العدید من نقاط الضعف التي یجب التعامل معھا 

جھة إلیھم على واد الإعلامیة الموالمون برامج الكبار وا أنفسھم یفضلوالأطفال مازال

عدم اشتراك الأطفال وھات ویدوإلى برامج الأطفال داخل الاستوجھة للطفل، ونظریاتھا الم

  .افتقارھا إلى الدراما التي تجذب الطفل وفي تقدیم ھذه البرامج أ

اكب تقدم العالم ورھا جعل الفعل یوسیلة الإعلامیة التي تستطیع بدوال ون ھوفالتلفزی

ة تساعد على اكتساب خلیط دینیوتثقیفیة وترفیھیة، ویھ من برامج تعلیمیة والخارجي لما یحت

ء ولین تسلیط الضوع محاوضوھذا ما دفعنا إلى دراسة ھذا الموالثقافات ومعارف من ال

ل إلى وصولة الومحاوسیلة إعلامیة في لغة الأطفال ونیة كوعلى أھم التأثیرات التلیفزی

ع ارتأینا أن وضولمعالجة ھذا المور الإعلامي الحاصل ومعرفة مدى مسایرة الطفل للتط

  :نقسم الدراسة كما یلي

ل ویلیھ الفصل الأواتھ سلبیوأھمیتھا ثم ایجابیاتھ وسائل الاتصال وناه بوعنومدخل 

م ومفھ ھا عند الطفل، ثمونمواللغة  نیة ففیھ تطرقنا إلىوالبرامج التلفزیولغة الطفل ن بوالمعن

ّغة الإعلامیة المفھوظائفھا وواللغة   لنا طرق وبعد ذلك تناو، الخصائصوم وبعدھا الل

ً البرامج واللغة عند الطفل  وبعد ذلك نمومناھج دراسة اكتساب اللغة عند الطفل و أخیرا

  .جھة للأطفالونیة الموالتلفزی

ا بالنسبة للفصل الثاني فھ جانب تطبیقي أي الفصل المیداني الذي تعرضنا فیھ إلى  وأمَّ

النتائج وتفسیرھا ویة منھج الدراسة قمنا بتحلیل البیانات المتحصل علیھا من الدراسة المیدان

ره والذي بدون وفي الأخیر قدمنا اقتراحات بھدف ترشید استعمال التلفزیوالمتحصل علیھا 

في الأخیر نأمل أن تساھم دراستنا ھذه في ورھا بكل نجاح وسیلة إعلامیة ھادفة تؤدي بدوك

جھة والم :البرامجون والاتصال التي تعرضت لتأثیر التلفزیوث الإعلام وتدعیم بحوإثراء 

ن من أجل ومتحضر یحسن استعمال التلفزیور ومتطول إلى مجتمع راق وصوللطفل بغیة ال

  .ثقافتھومتشبع بقیمھ واعد وین جیل مثقف وتك
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قلة المراجع في بعض الأحیان وقت وضیق الوالعراقیل وبات وعلى الرغم من الصعو

نتمنى أن یجد فیھ القارئ  اضع إلى أنناوالنقائص في طیات بحثي المتوات والتي تعكس الھف

الأستاذة ور حنیفي بن ناصر ویزید في تحصیلھ المعرفي شاكرة الأستاذ الدكتو ینفعھ ما

فقھا في ووصبرت معي فجزاھا الله خیرًا والمساعدة ون وبلجیلالي خیرة التي أمدتني ید الع

  .المعرفيوارھا العلمي ومش
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  : مفھوم الاتصال )1
 : لغتا  - أ 

ً أي بلغھ(من الوصل والبلوغ تعد كلمة الاتصال  وفي المعجم ، )وصل إلیھ وصولا

ووصل الشيء إلیھ وصولا أي بلغھ وانتھى ...یصل فلان وصولاً "الوسیط في مادة وصل 

أو ، رسالة شفویة، ھو المعلومات المبلغة Communicationومعناھا في الاتصال ، "إلیھ

 1.تبادل الآراء والأفكار والمعلومات عن طریق الكلام والإشارة، كتابیة

وتعني كلمة الاتصال التعبیر والتفاعل من خلال بعض الرموز لتحقیق ھدف معین 

أو ، بمعنى المشاركة وتكوین العلاقة Commuisوھذه الكلمة مشتقة من الأصل اللاتیني 

لنا أن الاتصال عملیات تتضمن بمعنى عام أو مشترك من خلال ھذه الشروحات یتضح 

  2).برنامج، ھدف( لتحقیق ) فكرة، الموضوع( حول ) التفاھم، المشاركة(

 : اصطلاحًا  -ب 

ومعلومات واتجاھات الآخرین الفكریة ، ومعتقدات، الاتصال ھو عملیة مشاركة الأرآء

  .مع آرائنا ومعتقداتنا واتجاھاتنا الفكریة

أو معنى ، الطریقة التي تتم عن طریقھا انتقال فكرةبأنھ العملیة أو " : ویعرفھ ألكسندر

أو خبرة من طرف إلى آخر حتى تصبح مشتركة ، أو إحساس أو اتجاه أو مھارة، أو مفھوم

  ".بینھما

بأنھ نوع من التفاعل الذي یتم عن طریق الرموز " : Land Bergویعرفھ لوندبرج 

أو أیة رموز أخرى تعمل كثیر ، ةأو منطوق، وقد تكون الرموز ركبة أو تشكیلیة أو مصورة

  ".لا یثیره الرّمز ذاتھ ما لم تتوافر ظروف خاصة لدى الشخص المستجیب لھ، للسلوك

أو أكثر باستخدام رمز ، أنھ نقل الرسالة بین فردین" : ویعرفھ عبد القاھر الجرجاني

وبشكل  أو مجموعة رموز مفھومة لمجموعة باستخدام قنوات اتصالیة لتحقیق أھداف متعددة

  3.یتضمن التفاعل والتأثیر
                                                             

، عمان، دار الفكر للنشر والطباعة، وسائل الاتصال والتكنولوجیا في التعلیم، عبد الحافظ محمد سلامة -1
  .13ص ، 1998، 2ط
 .14، ص 2009ھناء حافظ البدوي، الاتصال بین النظریة والتطبیق، المكتب الجامعي، الإسكندریة،  -2
  .23ص ، 1999، 2ط، القاھرة، دار الفجر، المداخل الأساسیة للعلاقات العامة، محمد منیر حجاب -3
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 : المبادئ الأساسیة للاتصال )2
ھناك مبادئ أساسیة للاتصال حددتھا جمعیة إدارة الأعمال الأمریكیة تضمن لكل من 

ً للاتصال الفعال وھي كما یأتي ً أولیا   : یعمل بھا نظاما

بتحلیل موضوع تقضي تلك القاعدة بالتزام المرسل ، حاول استیضاح أرائك قبل الاتصال

  .وتوضیح كل جوانبھا قبل البدء في الاتصال، الرسالة

وھذا یقتضي من المسؤول الإجابة عن مجموعة من : تحقق من ھدفك الفعلي  - أ 

ومن ثم صیاغة الرسالة وتحدید طریقة ، التساؤلات حتى یستطیع تحدید ھدفھ النھائي

ما الذي ینبغي تحقیقھ : ھي وترتیب كیفیة تنفیذ موضوع الاتصال وھذه الأسئلة، للمستقبل

أو أشخاص ، ھل یھدف إلى تقدیم معلومات؟ ھل یرمي إلى تغیرات شخص. من الرسالة؟

  .آخرین

فطالما أن موضوع الاتصال یمس  :استشر الآخرین كلما أمكن تخطیط الاتصال  -ب 

فلابد من الوقوف على آراء الجمیع حتى یقتنع المجتمع ، والمجتمع، الإدارة والعاملین

  .وع الاتصالبموض

یقتضي ذلك اختیار الوقت  :تنكر أثناء الاتصال الظروف الطبیعیة والإنسانیة  - ج 

  .فلا یتم في آخر دقیقة من ساعات العمل، المناسب للاتصال

و یقتضي ذلك توفیر كافة العوامل ، اجعل نبرات صوتك ملائمة لموضوع الاتصال  -د 

  .التي تساعد على جذب الانتباه للرسالة

أو لبعض الأھداف یحتاج انجازھا ، من أجل تحقیق ھدف محدد :الاتصالمتابعة   -ه 

إلى عدّة ساعات أو أیام وبالتالي ینبغي أن یكون ھناك متابعة مستمرة حتى یتحقق الھدف 

  .من الاتصال

ْ مثلما تتصل للحاضر  -و  ینبغي عند التخطیط الإداري للواقع الحالي  :اتصل للمُسْتقبَل

 1.دارة في الغد من أدوات الكترونیة وغیرھامراعاة ما ستكون علیھ الإ

                                                             
  .51 – 49ص ، المرجع السابق، المداخل الأساسیة للعلاقات العامة، محمد منیر حجاب -1
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فالاتصالات من المھارات  :على المرسل والمستقبل أن یمارسا الاتصالات  - ز 

ومحاولة فھم ما قالھ ولذلك یقال ، وھو تجارب مع المرسل، الأساسیة في العملیة الاتصالیة

   1.ومادام الاتصال فنًا فإن الإنصات والاتصال توأمان، أن الاتصالات فن

  : أھمیة الاتصال وأھدافھ )3
  : تكمن أھمیة الاتصال فیما یلي: أھمیة الاتصال  - أ 

أو بما یتم إنجازه أو ، یوفر الاتصال الفرصة لإعلام الرؤساء بما تم انجازه -

أو الانحرافات التي لم تكن في الحسبان وكیفیة التغلب ، بالمشكلات التي ظھرت في التنفیذ

المرؤوسین بصفة عامة وبذلك تتحدد أھمیة الاتصال في وباقتراحات ومشاكل ، علیھا

وتحقیق التفاعل الإنساني بین العاملین وزیادة التفاھم ، تضییق الفجوة بین التخطیط والتنفیذ

  .والتعاون والتلاحم بینھم

یعد الاتصال ضروریًا في أحكام الرقابة على سیر العمل في برنامج العلاقات  -

  .العامة

كما یؤثر على ، على رفع مستوى الأداءخلال الرقابة والمتابعة یساعد الاتصال من  -

، ودوافعھم للعمل من خلال توفیر المعلومات لھم عن الأھداف، اتجاھات وسلوك العاملین

والتعلیمات إذ من خلال الاتصال الفعال یمكن تحفیز العاملین على العمل ، والخطط والنَّظم

  .لمنشأةوالشعور بالانتماء نحو ا، یحد وإخلاص

یتوقف على ھذه المھارة نجاح الأخصائي في ممارستھ لدوره المھني سواء داخل  -

  .المؤسسة أو خارجھا

وكذا زیادة ، إمكانیة زیادة معدلات في جانب أفراد المجتمع في مشروعات التنمیة -

وذلك لأن المعلومات التي سیحصلون علیھا من خلال عملیة الاتصال ، انتماؤھم لمجتمعھم

  .والوضوح والشمول، والصراحة، تسم بالصدقالتي ت

اكتساب معلومات جدیدة كما تزید فرص التفاعل الاجتماعي فیما بینھم من خلال ما  -

  .والإذاعة والتلفزیون، یتم نشره بالصحف والمجلات

  .أداء مھمة ربط كافة المكونات الداخلیة للمؤسسة مع بعضھا البعض -
                                                             

 .51 – 49ص ، المرجع السابق، المداخل الأساسیة للعلاقات العامة، محمد منیر حجاب -1
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   .والمجتمعات والمؤسسات والجماعات، الأفرادخلق فرص التقارب والاحتكاك بین  -

  1.یعتبر أداة فعالة لمواجھة أي شائعات أو معوقات تواجھ المؤسسة -

إضافة على ما سبق فھو یساھم في إقامة علاقات ودّیة بین الأفراد فالناس یعبرون عن 

بالمعلومات عواطفھم ومشاعرھم من خلال وسائل الاتصال فھو یستھدف إمداد المرؤوسین 

یاسات، والخطط، وأھدافھا، عن المؤسسة والاجرءات الواجب إتباعھا وذلك لتحقیق ، والسِّ

، فبواسطتھ، كما أنھ یساعد على تحقیق ضبط سلوك الموظفین، التعاون وحسن سیر العمل

  2.ومسؤولیاتھ، یعرف كل عضو دوره وواجباتھ

كن تشبیھ داخل المنظمة بالدم الذي إذ یم، وعلیھ یمكن القول بأن للاتصال أھمیة بالغة

یحمل الغذاء إلى كافة أنحاء الجسم وبالمثل لا یمكن تسییر أمور ، یجري في عرق الإنسان

المنظمات ولا یمكن للمدیرین أن یؤذوا أعمالھم ما لم یكن ھناك أنظمة اتصالات جیّدة داخل 

   3.الفعال بغیرھم وما لم یكن لدیھم المھارات الفردیة اللازمة للاتصال، المنظمة

  : أھداف الاتصال  -ب 
وتختلف تلك الأھداف باختلاف الاحتیاجات من فرد ، یحقق الاتصال البشري أكثر من ھدف

  : وبصفة عامة یمكن تضییق استخدامات الاتصال في فئات نوجزھا فیما یلي، لآخر

  : الإعلام .1
وبدون إعلام فإن یعد الاتصال من أجل الإعلام جزء لا یتجزأ من كل عمل تقوم بھ 

  : المؤسسات تتوقف عن العمل بحیث یقوم الإعلام بعدة مھام اجتماعیة

  .قیادة الجماھیر نحو عمل معین -

القیام بالتغیرات الضروریة للأحداث والربط بینھما سواء على المستوى  -

  .الاستراتیجي أو التكتیك

  .المعوقة منھاأو ، وتعدیل السالبة، علام على تأكید تدعیم الاتجاھاتیعمل الإ -

                                                             
  .23ص ، المرجع السابق، الاتصال بین النظریة والتطبیق، ھناء حافظ البدوي -1
حسین عبد الحمید الشواف، العلاقات الإنسانیة في مجالات علم النّفس، علم الإدارة وعلم الاجتماع،  -2

  . 121مصر، ص 
  .24ص ، 2000، الدار الجامعیة، كیف ترفع مھاراتك في الاتصال، أحمد ماھر -3
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وللمساعدة على تماسك الجماعة والبناء ، وتثقیف الناس، یقوم الإعلام بعملیة تنویر -

  .الاجتماعي

  : التعلیم والتدریب .2
، وبخصوص ھذا لا یستطیع الفرد أن یشارك مشاركة فعالة في الحیاة الاجتماعیة

جباري تمكن الفرد من وبدون تعلیم إضافة إلى التعلیم الإ، والاقتصادیة الحدیثة بدون تدریب

، أو خبراتھ، والقیم الاجتماعیة للجماعة التي ینتمي إلیھا الفرد، والتقالید، اكتساب العادات

َّ اعتماد على الاتصال حیث یقوم ، ومھاراتھ من الناحیة الوظیفیة أو المھنیة ولا یحدث ھذا إلا

الذي تكون لدیھ ھذه  مدربوھذه العملیة تقوم بین ال، إنتاجھالقائم بھ في الآراء وزیادة 

   .وبین المتدرب المستقبل الذي یراد إكسابھ ھذه المعرفة أو المھارة، المعرفة

  : الإقناع .3
لا یمكننا في ھذا المجال أن ننسى ھذا الھدف لأنھ كثیرًا ما تجد الفرد نفسھ في حالة 

علاقتھ بھم حیث یرید الفرد أن لا تكون ، أو الصراع مع أفراد آخرین، اختلاف في الرأي

ومن ثم فإن جزء كبیر من النّشاط الاتصالي للفرد في سبیل التخلص من ، مبنیة على الاتفاق

أو التصارع أو الاختلاف في الرأي ففي نفس الوقت الذي یقوم بھ الفرد ، حالات التعارض

ویقومون ، أیضًا یفعلون نفس الشيءنظره فإن الآخرین ، محاولة إقناع الآخرین بوجھة

أو المؤسسات ، ومدراء المؤسسات، صال لتحقیق التوازن من ناحیة أخرى فإن الرؤساءبالات

أو الكف عن سلوك آخر ، أو سلوك معین، الخدماتیة التي ترید من الأفراد الإیمان بأفكارھم

أو الكف عنھ ، یجدون أنفسھم یخدمون الاتصال لإقناع الأفراد بإنتاج أنماط ھذا السّلوك

ویكون ، والمستقبل، الوسیلة الاتصالیة ھو الوصول لاتفاق المرسل فھدف ھذه، باختصار

  . أو لكلیھما، ویھدف لتحسین الظروف الاجتماعیة لأحدھما، أساس التعاون
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  : الترفیھ .4

یعد من أھم استخدامات الاتصال للأفراد غالبًا ما یشتركون في عملیة الاتصال بھدف 

الأفراد في المجتمع یجدون المتعة في السلوك  یمكن القول أن معظم، الترفیھ أو الاستماع

وھم غالبًا ما یقدمون بھ بھدف الترفیھ والترویح بحیث ینطبق ھذا على الاتصال ، الاتصالي

  1).الرسمي أو الغیر رسمي(بكافة أنواعھ 

  : وھناك أھداف أخرى تتمثل فیما یلي

 والبرامج إقرارھاوالسیاسات التي تم ، إعلام المرؤوسین بالأھداف المطلوب تحقیقھا -

  .والسّلطات التي تم تحدیدھا، والمسؤولیات، والخطط التي وضعت

وتحدید ، أو كیفیة تعدیلھا، إعلام المرؤوسین بالتعلیمات المتعلقة بتنفیذ بعض الأعمال -

  2.الوقت المناسب لتنفیذ كل عمل من الأعمال

  : خصائص الاتصال .5
المختلفة بالعدید من الخصائص التي یمكن الإشارة إلیھا فیما یتمیز الاتصال بأشكالھ 

  : یلي

  .ومتطلباتھا وتأثیرھا، للاتصال عدّة أشكال مختلفة فیما بینھا من طبیعتھا -

أو الثقافي أو ، یدور الاتصال حول موضوع معین سواء في المجال الإعلامي -

  .أي جھود الاتصال لا تعمل في فراغ، أو الاقتصادي، التجاري

وفي حالة الاتصال ، المستقبل، الرسالة، تتكون شبكة الاتصال من المرسل -

  .الجماھیري یضاف عنصر آخر ھو وسیلة الاتصال التي تنقل الرسالة إلى المستقبل

وھو ، أو اتجاھین، وھو إما اتجاه واحد، الاتصال اتجاھات تتأثر بشكل الاتصال یتخذ -

  .النمط الأمثل في عملیة الاتصال

أو مرئیة مسموعة كما قد تكون ، لاتصالیة فقد تكون مطبوعة أو مسموعةالرسالة ا -

  3.أو شعار أو رمز، علامةً 

  : وھناك خصائص أخرى یمتاز بھا الاتصال وھي
                                                             

  .17ص ، المرجع السابق، نظریات الاتصال، محمد الطنوبي -1
  .250ص ، المرجع السابق، الاتصال بین النظریة والتطبیق، ھناء حافظ البدوي -2
  .43 – 68ص ، نفسھالمرجع  -3
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 .إنَّ الاتصال عملیة لھا صفة تلقائیة -

  .الاتصال ظاھرة اجتماعیة لھا صفة الانتشار -

  .الاتصال عملیة موضوعیة وواقعیة -

  .ترابط المجتمع الاتصال طریقة تحقق -

   1.الاتصال عملیة لھا صفة الجاذبیة -

  : مھارات الاتصال وكفاءاتھ .6
، تتضمن ھذه المھارات القدرة على استخدام كل الوسائل المؤثرة: مھارات الاتصال  -  أ

فظیة أیضًا بل إضافة إلى ذلك ّ   : فلا ترتبط ذلك باستخدام اللغة اللفظیة فقط ولا اللغة غیر الل

  .تجاوب رد فعل المستقبلقراءة واستیعاب  -

  .سرعة الاستجابة لھا -

  .ودوافع المستقبل، معرفة اتجاھات -

  .طبیعة الموقف الاتصالي -

  .الإلمام بفنون الإقناع والتأثیر في الآخرین -

  : وأھمیتھا، كما تتضمن ھذه المھارات مھارات الاتصال

  .الكتابةمھارة ، مھارة القراءة، مھارة السؤال، مھارة الحدیث، مھارة الاستماع -

تتمیز الاتصالات ذات الكفاءة العالیة بالخصائص التالیة بصفة : كفاءة الاتصال  - ب

  : عامة

 مدى السرعة أو البطء في قفل المعلومات قد یعود إلى الوسیلة المستخدمة  :السرعة

الأول أسرع بكثیر من الثاني وھناك بعد آخر للسرعة  فعند التلفزیون بالخطاب یتبین أن

في الوقت المناسب حیث تفقد المعلومات قیمتھا إن لم تنقل أو تصل  علوماتوھو وصول الم

  .في وقت اتحاد القرار أو التصرف

                                                             
، رؤیة نظریة وعلمیة وواقعیة، أبعاد العلمیة الاتصالیة، وھناء حافظ البدوي، سلوى عثمان الصدیقي -  1

  .43ص ، 1999، الجامعي الحدیثالمكتب 
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 تسھل الوسائل الشفھیة في الاتصال إمكانیة الحصول على أطراف  :الارتداد

أمّا الوسائل المكتوبة كالخطابات والمذكرات ، وإتمام عملیات الاتصال بنجاح، الاتصال

  .فھي بطیئة وغیر فعالة في تقدیم معلومات مرتدة إلى أطراف الاتصال ،والتقاریر

 أن تحفظ السّجلات والملفات وذلك مثل ، یمكن لبعض وسائل الاتصال :التسجیل

في  ویفید ھذا في إمكانیة الرجوع إلیھا لمتابعة التقدم، والمذكرات والتقاریر، الخطابات

، الشفویة للاتصال فیصعب تسجیلھاإنجاز الموضوعات محل الاتصال أو الوسائل 

  1 .والاحتفاظ الرسمي بھا

 تتمیز بعض الوسائل بقدرتھا على تقدیم المعلومات الكثیفة مثل الخطابات  :الكثافة

الأمر الذي یمكن أن تستخدمھ في عرض المعلومات المعقدة مثل المعلومات غیر ، والتقاریر

الخطط أو النتائج المتابعة أو الرقابة  أو في عرض معلومات الوقائع المعقدة أو، السارة

  .وكلما قدمت وسیلة اتصال معلومات كثیفة كلما كان أفضل

 أمكن ) أي متعارف علیھ مكتوب(إذا كان موضوع الاتصال رسمیًا  :الرّسمیة

، ترقیة أو النقل من خطاب یعتبر وسیلة مناسبةاستخدام وسائل تناسب ذلك فإخبار فرد بال

والأقسام قد تحتاج إلى وسائل أقل رسمیة مثل ، ة بین زملاء العملوالاتصالات الداخلی

وھناك اتصالات داخلیة فتحتاج إلى الشكل الرسمي مثل ، والتلفون، المذكرات الداخلیة

  .والتقاریر، الاجتماعات واللجان

 كلفة كلما كانت وسیلة الاتصال غیر مكلفة كلما كان أفضل وتشمل التكلفة  :التَّ

  : والطبع والبرید بالإضافة إلى، بیة المستخدمةالأدوات المكت

  .وضع الرّسالة المراد نقلھا -

وفھمت من قبل المستقبل كالتأكید على ، التكرار أو التأكد من أن الرسالة قد نقلت -

  .موعد معین لأحد الاجتماعات

وھذا یعني القیام بتحلیل عملیة الاتصال ، التدقیق على عناصر عملیة الاتصال -

وبالتالي ، عن الصعوبات قبل وقوعھاومحاولة الكشف ، بنشاطات الإدارة الرئیسیةالمتعلقة 

  .تجنب ارتكاب الأخطاء فیما یتعلق بمثل ھذه النشاطات الرئیسیة

                                                             
  .36ص ، دار الفجر للنشر والتوزیع، المجلس السادس، الموسوعة الإعلامیة، محمد منیر حجاب -1
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الإنصات الجّید أثناء نقل الرسالة فالاستمتاع لوحده لا یكفي فقد تكون أثناء الاستماع  -

ً بعمل آخر   .فھم ما یقال أمامكوبدون ، مما یجعلك تستمتع، مشغولا

فالقراءة السطحیة ، القراءة الممتعة والمركزة أثناء استلام الرسالة من قبل المستقبل -

  1.قد توصل المستقبل إلى فھم شيء للرسالة

اختیار وسیلة الاتصال المناسب فمن المعروف أن اختیارھا یؤدي إلى وصول رسالة  -

یة الاتصال فإذا كان معظم أفراد الجمھور الجمھور المستھدف وبالتالي تحقق فعالیة عملإلى 

فإنھ لا یجوز اختیار ، المستھدف الذي یرى توصیل الرسالة إلیھ أمي لا یعرف القراءة

  .الصحف والمجلات كوسیلة اتصال لھؤولاء الأفراد

وقد تساعد المستقل على ، والوقت المناسب للاتصال، اختیار الظروف المناسبة -

ید لفھم ما جاء بالرسالةالتفكیر السلیم والتركیز    2.الجَّ

من خلال كل ھذا یمكننا القول بأن الاتصال ھو نوع من النشاط الإنساني الذي یحدث 

والخبرات ، والمعلومات، یعمل على نقل الأفكارباستمرار ولا یمكن الاستغناء عنھ بحیث 

دة وذلك لضمان تحقیق ، بین الأفراد باستخدام وسائل وقنوات اتصالیة مختلفة أھداف متعدّْ

وبشكل یضمن التفاعل المتبادل وھذا كلھ یساھم في نجاح العملیة ، تخدم الفرد والمجتمع

   .الاتصالیة وفعالیتھا

   

                                                             
  .85، ص 2002، الإسكندریة، العلاقات العامة بین النظریة والتطبیق، منال طلعت محمود -1
  .86ص ، نفسھالمرجع  -2
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  :التّلفزیون: أوّلاً 
  :نشأة التّلفزیون  -1

ث ، مرّ التّلفزیون في نشأتھ بعدّة تطورات ة حی دّول الغربی ي ال ً ف وقد كان ظھوره أوّلا

من طرف العالم الفیزیائي الیكسندر  1839تعود البدایات الأولى لاختراع التّلفزیون إلى عام 

ل  اث والدّ ، "A Becurul"بیكوری م الأبح لّ أھ ات ولع ى ظھراس اعدت عل ي س ور الت

اني  ال الألم ي أعم ون ھ ون التّلفزی ول نیك ام "P.Nipkown"ب طوانة ع رع أس ذي اخت  ال

 1923وجاءت نقطة التّحول عام ، 1توزّع الجسم على عناصر تتكوّن من الصّورة 1884

ین  ر زوریك د فلادیمی ى ی كوب عل مھ الایكونوس ازي اس ویر تلف از تص اختراع جھ ب

"Vlodinur Zvorykine" ، الم اح للع ا أت ذا م رد وھ  1923عام " John Baird"جون بی

دان دّة بل ي ع م ، تحقیق تصمیم تلفزیون میكانیكي الذي استعملھ ف ّ أنّ الصّورة الواصفة ل إلا

ّ بواسطة التّلفزیون الكھربائي ففي عام  استطاع ھذا العالم نقل صورة لصلیب  1924تبدأ إلا

ى الحائطصغیر عن طریق أجھزتھ التّجریبیة  قة عل ّ ھ من ، على شاشة معل رد حیات رّس بی ك

ھ ، أجل تطویر ھذه الأجھزة ذي نعرف وني ال والتّجربة لیصل إلى الإرسال والاستقبال التّلفزی

  2.الآن

   

                                                             
، د ط، دار الشّروق، عمّان، أثر وسائل الإعلام على تعلیم الأطفال وتثقیفھم، عبد الفتّاح أبو المتعال -  1

  .77ص، 2006
، د ط، جامعة الزّرقاء، كلیة الصّحافة والإعلام، مدخل إلى الإذاعة والتّلفزیون، أمجد صفوري -  2

  .97ص
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 :تعریف التّلفزیون -2

  :ثنین ھمافزیون ھي كلمة مركّبة من مقطعین اإنّ كلمة التّل

ى " Vision: "وفیزیون، وتعني عن بُعد" Tele"تیلي  ذا یكون معن وتعني الرّؤیة وبھ

  1.عن بعد الرّؤیة: التّلفزیون

كما یمكن تعریف التّلفزیون من النّاحیة العلمیة بأنّھ طریقة إرسال واستقبال الصّورة   

ة ة بأمان ر متحرّك ة والغی ة المتحرّك ات ، المرئی طة الموج ر بواس ان لآخ ن مك وم

از وكذلك یرسل في نفس ال، الكھرومغناطیسیة ي جھ وقت الصّوت المصاحب حتّى تصل ف

  2.الاستقبال على برنامج نتكامل بصریًا وسمعیًا

ة الصّوت وبھذا نجد أنّ التّلفزیون كالرّادیو   ا ، من ناحی از أیضً ة الصّورة ویمت بحرك

  .مثل السّینما التي تزید من حیویة الجماھیر

 :خصائص التّلفزیون  -3

رة  ون تصغیر الك ال عالم استطاع التّلفزی ا ق ة كم ة عالمی ى قری ا إل الأرضیة وتحویلھ

روف  ال المع ال"الاتّص ان مارش ة " ماكلوھ ناعیة الخاصّ ار الصّ لاق الأقم د إط ة بع خاصّ

اء  ف أنح ي مختل ا یجور ف اھدة م ة ومش ان بمتابع ا ك رء أینم ث یستطیع الم ات حی بالاتّجاھ

مختلف وسائل الإعلام الأخرى  فھو یتمیّز بعدّة خصائص جعلتھ یحتلّ الصّدارة على، العالم

ّمینوذلك لأنّھ  ر ، یجمع بین مختلف خصائصھا من صوت وصورة كما یخاطب المتعل والغی

ّمین   :ویمكن تلخیص الخصائص فیما یلي، متعل

بالتّغطیة الواسعة حیث یمكن لوسائلھ أن تصل  یتمیّز التّلفزیون: الخصائص العالمیة  -  أ

ة  لملایین المشاھدین بالصّوت والصّورة ث الرّقع ین المشاھدین من حی رغم التّباین الشّدید ب

ة ور، الجغرافی ة الجمھ ى ، وثقاف اھدین عل ف المش ین مختل ات ب ن الاختلاف ك م ى ذل ا إل وم

 .شساعتھم

معي والبصري  - ب د السّ وفّر  :البع ون ھي ت راع التّلفزی ن اخت إنّ أول خاصیة تتحقّق م

ثّ ، الصّورة والصّوت ة الإرسال والب ذي ، في عملی و ال از الرّادی ي جھ وفّر ف م یت ا ل ذا م وھ

حیث استحوذ على اھتمام النّاس بشكل كبیر وواسع لدرجة ، سبق اختراع التّلفزیون مباشرة
                                                             

 1 .88ص، 2005، د ط، الجامعیةدار المعرفة ، مذكرة في تاریخ الإعلام، علي شیبة -
.191ص، 1985، د ط، مكتبة الإمارات، مقدمة في علم الاتّصال، نبیل الجردي - 2 
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أنّھم فع أحد مدیر الإذاعة البریطانیة إأن د لى تذكیر العاملین في التّلفزیون أن یتخیّلوا دائمًا ب

 .یتوجّھون إلى من فقد نعمة السّمع

ن ا  تخدموتكم ا تس ورة بأنّھ ة للصّ ة الفنّی لّ  لوظیف وى وتق مون أو المحت ة المض لخدم

یّن  الحقیقة المرئیة إلى المشاھد وتساھم الصّورة أیضًا في تكوین العقلیة البصریة لھ حیث تب

یّة أو  ت سمعیة أو لمس ائر التّجارب سواء كان ن س رًا م ق أث ة البصریة ھي أعم ن التّجرب أ

  .عرفة تكتسب عن طریق حاسّة البصرمن الم %75حسّیة وأنّ 

ى  ا یمكن توضیحھا عل ة من المزای رز جمل أمّا بالنّسبة لأھمیة الصّورة عند الطّفل فتب

 :الشكل التّالي

 .أنّھا تجذب الانتباه للطّفل للمتابعة والتّركیز -

دعّمھا  - ون فت ي التّلفزی دّم ف ن أن تق ي یمك ة الت ا المعلوم ورة دائمً احب الصّ تص

 .ذھن الطّفل وترسّخھا في

ّفظي فقط -  .توفّر البعد المرئي الذي یمیل الطّفل إلى تصدیقھ أكثر من البعد الل

ا  - یمكن للصّورة أن تعمل على تقریب الأماكن والأشیاء البعیدة أو الصّغیرة وجعلھ

 .وھذا یمثّل جانبًا فنّیًا لا توفّره العین المجرّدة، في متناول البصر

ذي  - ّق بالسّمع ال ونفیما یتعل وفره التّلفزی ً ، ی ي وعاملا د المرئ ً للبع لا أتي مكمّ فإنّھ ی

ارات أنّ ، یساعد بدرجة كبیرة في إیصال الموضوع رة وأكّدت بعض الاختب أو ترسیخ الفك

اع %35استیعاب الفرد للمعلومة یزداد بنسبة  د استخدام الصّوت والصّورة معً دّة ، ن وإن م

 1.%55بة الاحتفاظ بھذه المعلومات تطول عندئذ بنس

بّعھا  - ة وتش اة فاعلی امینھ حی اھدیھ تعطي مض ون لمش ا التّلفزی ي یوفّرھ ة الت الحرك

ود  ابع الجم ل ط ي تزی ة الت كونبالدّینامیكی ات  والس قط ّ ل الل ث تجع ة حی رة المتقدّم ي الصّ ف

كل  ا وبش رض اتّباعً جمتع ق منس ادق ، ومتواف ل الصّ وحي بالنّق ا ی ً منطقیً لا ؤدّي تسلس وت

وفّرة  والحقیقي كما ة المت ات التّصویریة والفنّی ى الإمكان النّظر إل ھ فب یعیشھ الإنسان في حیات

                                                             
ص ، 2008، 1ط، عمّان، دار جریر للطّباعة، وسائل الإعلام والطّفولة، باسم علي حوامدة وآخرون -1

102 ،103.  
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دّم للمشاھد بشكل بطيء أو سریع  ة یمكن أن تق في الكامیرات وأجھزة المونتاج فإنّ الحرك

 1.وذلك وفق أغراض العرض وأھدافھ

د الم - ن البع ر ع ي التّعبی ة ف واحي الإخراجی ب النّ دارھا تلع روف مق ن المع اني م ك

والزّماني لأي مشھد یراد عرضھ ساعات الإرسال أو تقدیم مواد متنوعة ومحدّدة بأقل تكلفة 

رّرة واد المتك ذه الم ي لھ ي والرّئیس در الأساس كل المص وني بش یف التّلفزی ة والأرش ، ممكن

دّ ، والتي تكتسب طابعًا تراثیًا مع مرور الوقت ذه النّقطة لاب د الحدیث عن ھ  ومھما یكن فعن

ة إذا من الإشارة والتّذكیر  ھ وخاصّ ي بعض جوانب ة ف رار یمثّل حاجة جماھیری إلى أنّ التّك

 2.كانت المادّة المعروضة قد لقیت نجاحًا واسعًا

والمؤسّسة التّلفزیونیة التي تحرص على معرفة أذواق الجماھیر لا تتردّد في إعادة بثّ 

النّفسیة ھناك إجماع على أنّ الإنسان یمیل ومن النّاحیة ، ما یحب النّاس مشاھدتھ مرّة أخرى

ا ا توجیھیً ي مضمونھا طابعً ت ف ة إذا حمل رار وخاصّ ى ظاھرة التّك ر إل ولكن ، إلى حد كبی

الات  ي ح ّ ف ظ إلا اھد لا یلاح إنّ المش ون ف رامج التّلفزی ي ب ھ المباشر ف اب التّوجی رًا لغی نظ

  .سیم الأفكار والمعاني الفنّیة المختلفةوھذا یعود إلى قدرة العمل التّلفزیوني على تق، نادرة

ات ، وقد تجد التّكرار بشكل عام راد ذوي الثّقاف ام الأف ً أم تح مجالا ھ یف رزه لون ا یب وم

توعبوا ي یس یطة ك توى  البس ى المس ار عل ات وأفك ن معلوم یھم م رض عل ا یع وا م ویفھم

  .التّعلیمي

الیب مخ وعاتھ بأس ض موض رار بع ى تك ون عل درة التّلفزی اعد إنّ ق ة یس ة ومتنوع تلف

  .الأطفال على ترسیخ معلوماتھم والاحتفاظ بھا مدّة زمنیة أطول

د عن  ا لا یزی ذ الإنسان یستوعب م ت أن د أثبت ویشیر سمیر حسن إلى أنّ الدّراسات ق

ا  10% اھدهممّ معھ أو یش ى ، یس اعة %60وینس لال س ھ خ ّم ا تعل لال  %90و، ممّ  24خ

رًا ضروریًا وھذا یجعل عملیة الإعادة ، 3ساعة ة أم ة والتّثقیفی رامج التّعلیمی ي الب والتّكرار ف

  .محبّبًا لدى الجماھیر

                                                             
. 112ص، المرجع السّابق ، التّلفزیون، الدّسوقي عبده إبراھیم - 1  

  .68، 2ط، مصر، دار الفجر، البرامج الثّقافیة في الرّادیو والتّلفزیون، وسمیة أحمد علي، سھیل حداد -2
د ، لبنان، دار النّھضة للأطفال العربیة، 1ط، برامج التّلفزیون والتّنشئة الاجتماعیة، أسامة ظافر كبارة -3
  .92ص، 2003، المعلوماتیة، ط
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ون كوسیلة  :الجمع بین التّثقیف والتّرفیھ - ة التّلفزی كثیرًا ما یجري الجدل حول طبیع

یمیل بعض الإعلامیین إلى اعتباره وسیلة للتّرفیھ ، فھل ھو وسیلة ترفیھ أم تثقیف؟، إعلامیة

ة والتّسلیة ك ون للأغراض التّربوی ي جدوى استخدام التّلفزی ویین ف ما یشكّك فریق من التّرب

ى مؤسّساتھا والتّعلیمیة غیر أنّھ لابدّ  من الإشارة إلى أنّھ قد دخل في كثیر من بلدان العالم إل

ة استیعاب  ي عملی ال ف ة تساعد الأطف اره وسیلة تربی ال باعتب یم الأطف التّربویة من أجل تعل

ّمون من دروس، لتّعلیمیةالمواد ا ا یشرحھ المعل نھم م ق بی ا ، ویمكن إیجاد قدر من التّوفی وم

 فإنّ التّلفزیون یثقّف ویرفّھوبالتّالي ، تقدّمھ البرامج التّلفزیونیة من إیضاحات وشروح ودعم

یم لیة والتّعل ین التّس ع ب ھ یجم ال، لأنّ یّما الأطف راد و لا س ة للأف وفر المتع و ی ة ، فھ ن جھ وم

 .أخرى یقدّم الكثیر من المعلومات والأفكار التي تفیدھا في الحیاة الیومیة

ارة - ویق والإث ى التّش درة عل از  :الق ا جھ ي یوفرھ ة الت درات الفنّی ى الق النّظر إل ب

اط التّلفزیون من حیث سرعة الإ ى التق درة عل ذا الق وان وك قطات وتنوع الأل ّ رسال وكثرة الل

ا ، ن بعدالمشاھد المثیرة عن قرب أو ع ة المشھد أو تسریعھا أو م والقدرة على إبطاء حرك

كل ھذه الأمور جعلتھ یكون أداة تشویق ، توفّره كامیرات التّلفزیون من خدع سینمائیة أخاذة

ى ، وإثارة وف عل ا والوق ا أو الإعراض عن متابعتھ دم التّأثّر بھ ى ع در المشاھد عل فلمّا یق

  .تفاصیلھا المتتابعة

تحوّل العالم بفضل  :خبرات الأفراد والشّعوب إلى جمیع المشاھدین القدرة على نقل -

حیث یمكن لكلّ فرد من أیّة ، وسائل الإعلام وخاصّة بعد ظھور التّلفزیون إلى قریة صغیرة

لاد  ي ب ا یجري ف بقعة من العالم أن یتعرّف على ما یجري في بلاد العالم أن یتعرّف على م

الم بالنّظر للالعالم من أحداث وتطوّرات  ة الع ي معرف فضول الذي یعتري الإنسان ورغبتھ ف

د ، من حولھ فإنّ التّلفزیون یمدّه بدرجة عالیة من المعرفة الثّقافیة حیث یعرض عادات وتقالی

  1.وأسالیب حیاتھا وینقل إلیھ أھم معالم الحضارة في كلّ بلد من بلدان العالم، الشّعوب

   

                                                             
ّسانس في علوم الإعلام والاتّصالمذكرة تخرّج لنیل  -  1 البرامج التّلفزیونیة الموجّھة للأطفال ، شھادة الل

  .11ص، 2011-2010، في عصر المعلوماتیة
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ة عن    زة التّلفزیونی وین إنّ می ن تك اھدین م ھ یمكّن المش ائل الإعلام ھي أنّ اقي وس ب

  .وذلك بنقل الخبرات التي تصل إلى الأفراد، ثقافة ھامّة حول مختلف شعوب العالم

 :سھولة اقتنائھ في المنزل -

ى  ذه الوسیلة عل مع كلّ اختراع جدید لأیّة وسیلة إعلامیة یتساءل العلماء حول قدرة ھ

ةإلقاء ما سبقھا من وسائل إ راع الرّ فع، علامی د اخت ل ان ى نق درة عل ھ من ق زه ب ا تمیّ و وم دی

ر ة عب رعة ممكن ى س ار بأقص ر الأخب ك ، الأثی تخفاف وذل حف باس ى الصّ ر إل بح ینظ أص

ھ ة وعشرین ساعة من ، للبطيء السّیئ الذي تمیّزت ب لّ عن أربع دّة لا تق ث تستغرق م حی

اطق ى المن ا عل ا وتوزیعھ الیم أجل تحریر الأخبار وطباعتھ ون ، 1والأق وحین انتشر التّلفزی

ي تراجع  یًا ف ً أساس ى دور توقّع عدد كبیر من الكتاب أن یكون ھذا الجھاز عاملا ال عل الإقب

ھ ، السّینما اھیر وبعین دى الجم ة من الإشباع ل فوجود التّلفزیون في المنزل یحقّق درجة عالی

، دور تنوّع القنوات وموجات البثّ على التّفكیر إلى حدّ كبیر في الإعراض عن الذّھاب إلى 

  .باتت توفّر لھ درجة كبیرة من الأخبار للبرامج والأفلام التي یرغب في مشاھدتھا

 :القدرة على مخاطبة النّاس -

ى الأخبار والأحداث لمام بالقراءة من أجل الاطّلاع علتفترض الصّحف على قرّائھا الإ

أمّا التّلفزیون فإنّھ لا یفرض على ، ھ الصّحفولا یمكن لمجتمع تسود فیھ الأمیة أن تنتشر فی

ب  ھ یخاط د سمعي وبصري فإنّ ن بُع ھ م ا یقدّم ك م ة وذل یم والمعرف یة التّعل ھدیھ خاصّ ا مش

  2.الجمھور بطریقة حیّة ومباشرة لا تختلف عن طریق التّخاطب المباشر بین أفراد المجتمع

ّوا  اھیري وقد انتبھ رجال الإعلام إلى ھذه الخاصّیة فاستغل ھ الجم ي التّوجی ون ف التّلفزی

ة و الأمّی ى مح اعد عل ي تس رامج الت داده الب ي ، وإع ة ف ة العامی ّغ تخدام الل ى اس افة إل بالإض

ین ین أو أمّی ّم ین ومتعل وذو ، البرامج ذلك للمساھمة في إرضاء أذواق المشاھدین سواء مثقّف

برامج التّلفزیون فإنّنا نجد فالإضافة إلى جمیع ھذه الخصائص الخاصّة ب، المستوى المحدود

  .وھي توفیر الجھد والمال والوقت، میزة أخرى تتّصل بالجھاز ذاتھ

                                                             
.19ص، المرجع نفسھ، الدّسوقي عبده إبراھیم وسائل الاتّصال الجماھیري والاتّجاھات الاجتماعیة - 1 
. 69ص، المرجع نفسھ، في الرّادیو والتّلفزیونالبرامج الثّقافیة ، وسمیة أحمد علي، سھیل حداد - 2 
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ة وسائل الإعلام الأخرى  ون عن بقی ز التّلفزی ي تمیّ من خلال كلّ ھذه الخصائص الت

دارة ي الصّ ة، فھو ف ادین مختلف ي می ال ف دّة أعم ھ بع ك بقیام ى ، وذل د استطاع التّأثیر عل وق

  .ر وتمكن من المحافظة علي مكانتھجمھور كبی

 :إیجابیات وسلبیات التّلفزیون  -4

 :الإیجابیات  -  أ

ي والمسموع - ین المرئ ع ب ورة والصّوت، یجم تغل الصّ ى ، ویس ھ إل رض برامج ویع

فھم عناء التّنقل إلیھ، النّاس فینتقل إلیھم ّ ا یضیفانھ من ، ولا یكل ة وم ّون والحرك لاستخدامھ لل

 1.تأثیر على المشاھد

 .والتّعلیم والوعي الاجتماعي والسّیاسي، على تزوید النّاس بالثّقافة والمعرفة یعمل -

ة  - ى اختلاف مستویاتھا الثّقافی ة عل مناسبة البرامج التّلفزیونیة لجمیع المراحل العمری

 .وبیئتھا الاجتماعیة

ت - یة والعالمیة بتقدیمھ للمادّة وق ّ  یبقى المشاھد على تواصل مستمرّ مع الأحداث المحل

 .حدوثھا

ا ، أجھزة التّلفزیون متوفّرة بمختلف أنواعھا وأحجامھا - وبأسعار مناسبة یمكن اقتناؤھ

 .من طرف جمیع شرائح المجتمع

 .تّجاھات ما یسھّل حرّیة الاختیاروالا، یوفّر محطّات فضائیة مختلفة الثّقافات -

 .یعھیجمع أفراد الأسرة حول شاشتھ ممّا یخلق نوعًا ما من النّقاش حول مواض -

ة، سھولة تشغیلھ - ارات معیّن ى مھ اج إل وجي ، فھو لا یحت ھ للتّطور التّكنول ذا قابلیت وك

 .والإضافات التّقنیة الحدیثة

لبیات  - ب ي : السّ ذا لا ینبغ ّ أنّ ھ ون إلا ا التّلفزی ز بھ ي یتمیّ دة الت ات العدی م الإیجابی رغ

  :وجود عدّة سلبیات منھا

ؤ - وة وت ف والقس ى العن دعوا إل رامج ت رض ب ب یع ل والنّص یوع الرّذائ ى ش دّي إل

 .والاحتیال

                                                             
  .369 ،1989، د ط، القاھرة، دار الكتاب المصري، مدخل إلى وسائل الاتّصال، عزیز شرف -1
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ؤثّر  - ة یكسبھ عادة الخمول والكسل وی مكوث الفرد أمام شاشة التّلفزیون لمدّة طویل

 .على حاسّة البصر بما یصدره من إشاعات تضعف قدرة العین

یم  - لاق والق دّین والأخ ع ال ارض م ي تتع طلحات الت اھیم والمص ض المف ر بع ینش

 ...والعادات

ر - د یثی اھدة  ق ى مش نھم عل اق بی دم وجود اتّف دة لع رة الواح راد الأس ین أف الخلاف ب

 .برنامج واحد

ة - رى كالمطالع ور أخ ن أم راد ع ل الأف ون یغفّ ال وأداء ، التّلفزی از الأعم وإنج

 .الواجبات

 1.قد یعتاد الفرد من خلالھ على الانطواء والانفراد والوحدة -

   

                                                             
09ص، المرجع السّابق، وسائل الإعلام والطّفولة، باسم علي حوامدة وآخرون -  . 1  
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ّغة: ثانیًا   :الل
ّغة  -  أ   :تعریف الل
یس بالیسیر لا شكّ    رٌ ل ة أم ّغ انع لل ف جامع م ذّھن ، أنّ وضع تعری ى ال ادر إل ا یتب كم

ّغة لم یختلفوا ى ، ولعلّ علماء الل وا عل ا اختلف ة كم ّغ ر من أور الل وا حول أم ا اختلف وكثیرًا م

ا، وضع دقیق لھا ا بمنھاجھ ّھ ة كل ّغوی ائي من الدّراسات الل دف النّھ ا الھ ا أحیانً ، حتّى یبدو لن

ّغة للوصول إلى تحدید  ومدارسھا ّ محاولة لفھم ھذه الظّاھرة التي تسمّى الل المختلفة لیست إلا

  .دقیق لھا ثمّ تعریفھا

ً عن كونھا عربیة   ّغة فضلا ة، فنحن نعلم أنّ الل أو صینیة ھي ، أو حبشیة، أو انجلیزی

ة بالإنسان  ةظاھرة عقلیة وعضویة خاصّ ات الحیّ ره من الكائن زة فھي صفة ممیّ، دون غی

ّغة ، ولعلّ ھذا ما دعي أرسطو لتعریف الإنسان بأنّھ حیوان ناطق، للنّوع البشر وما دامت الل

  .بھذه الصّفة فھي تطرح على الباحث ما لا یحصى من المشاكل والمسائل

ل   ر والتّحلی ً الكشف والتّعیی د ظھرت ، لذلك یقف الباحث أمام ھذه الظّاھرة محاولا فق

ّغوي ع داخل ، وتعارضت أحیانًا، وتداخلت، اختلفت، دّة تعار یففي تاریخ الفكر الل لتعدّد وت

ذه  ّغة وغیرھم من العلماء الذین اھتمّوا بھ ّغویة والفكریة التي ینتمي لھا علماء الل المدارس الل

  .الظّاھرة منھم القدماء والمحدثون والمعاصرون

ى مدرسة   ا إل ف منھ ة سنكتفي ھنا بذكر ثلاث تعریفات ینتمي كلّ تعری ة مختلف ، لغوی

و الفتّاح  الم أب من أھم ھذه التّعریفات وأشھرھا في التّراث العربي التّعریف الذي وضعھ الع

  1"أمّا حدّھا فھي أصوات یعبّر كلّ قوم عن أغراضھم": عثمان بن جنّي یقول فیھ
ّغة   ا ، وقد نكتفي ھذا التّعریف عدد من الباحثین المعاصرین في علم الل وعلى ضوء م

ّغوي الحدیث انتمى ر الل ھ الفك ائق ، إلی دّة حق ف یتضمّن ع ذا التّعری ى أنّ ھ ا إل وا جمیعً انتم

ّغة ووظیفتھا ة، تتّصل بماھیة الل ّغ ة لل ة الاجتماعی ّغة ثمّ الوظیف من ، وھي الطّبیعة الصّوتیة لل

ّغة باختلاف المجتمع، حیث كونھا أداة للتّعبیر والاتّصال   .وكذلك اختلاف الل

ن وارتضاه عدد منھم على رأسھم التّعریف الثّاني الذي تناولھ أیضًا بعض الباحثیأمّا   

قالأ ف دقی ا كتعری ن ظاظ دّكتور حس تاذ ال ة س ّغ ة ، لل ّغ الم الل عھ ع ذي وض ف ال و التّعری فھ
                                                             

، دار الكتب المصریة، القاھرة، علي النّجارتحقیق محمّد ، الخصائص، ابن جنّي أبو الفتّاح عثمان -1
  .33 – 01ص، 1952، د ط، 1ج
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ر ": یقول، )1939ت ) (E.Sapir(الأنتروبولوجي إدوارد سابیر  ة ظاھرة إنسانیة وغی ّغ الل

ف یل العواط ة لتوص وتیة  غریزی وز الصّ ن الرّم ام م ق نظ ن طری ات ع ار والرّغب والأفك

  ."الاصطلاحیةّ 

ّغة     :وھذا التّعریف یضع بین أیدینا الحقائق الآتیة عن الل

ّغة نشاط مكتسب إنساني ولیس غریزیًا -  .الل

ّغو وسیلة للاتصال الإنساني -  .الل

ّغة نظام -  .الل

ّغة رموز -  .الل

ّغة اصطلاح -  .الل

ّغة أصوات إنسانیة -  .الل

ّغة المعاصر تشو مسكي  ) Chomsky(أمّا التّعریف الثّالث والأخیر قد وضعھ عالم الل

ّمین بلغة ما لفھم وتكوین جمل لغویة": یقول ّغة ملكة فطریة عند المتكل   1."الل
بالرّغم من أنّ تعریف تشو مسكي ي یختلف في ظاھره عن كثیر من التّعریفات التي   

ّغة ّ أ، قدّمھا بعض علماء الل ّغة ھي نّھ یضع بین أیدیناإلا   :عدّة حقائق جدیدة عن الل

ّغة -  .الإنسان مزوّد بقدرة لغویة فطریة عامّة تمكّنھ من استخدام الل

ّغة وسیلة لفھم طبیعة العقل البشري -  .الل

ة  ّغ ة الل ل بماھی یة تتّص ائق أساس دّة حق ى ع رّف عل تطیع أن نتع ھ نس ّ ذا كل ن ھ وم

  :فیما یليوتتمثّل ھذه الحقائق ، ووظیفتھا

ّغة أصوات إنسانیة إرادیة -  .الل

ّغة  -  .الاجتماعیة ھي الاتّصال والتّعبیروظیفة الل

ّغة نظام رمزي -  .الل

ّغة قدرة فطریة عامّة في الإنسان -   .الل

   

                                                             
ّغة والطّفل، حلمي خلیل -1 ّغة النّفسي، الل ، د ط، بیروت، دار النّھضة العربیة، دراسة في ضوء علم الل

  .48ص
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ّغة -1  : وظائف الل

وّر   التّغیّر والتّط ة ب ّغ ف الل ث تتّص وانین، حی د وق ة بقواع ي محكوم ر ، وھ وتظھ

ا ي تعریفھ ة ف ّغ احثینو، وظائف الل ات الب دّد اھتمام ات بتع ذه التّعریف دّت ھ د تع دّدت ، ق وتع

ى  اع عل ز عالم الاجتم ة أو یرك ّغ د الل ى قواع ة عل ّغ ھ لل اء تعریف ي أثن العلوم فالعالم یرتكز ف

  .الجانب الاجتماعي

نّفس    ي ال ا ف ر عمّ ات والأداءات للتّعبی ن الكفای ام م ة نظ ّغ اء الل د علم ة عن ّغ والل

ّغة أنّھا تحقّق وظیفة ذھنیة ، رینوالتّواصل مع الآخ ووظیفة انفعالیة ویتّضح من التّعریفات لل

ر ، ووظیفة تواصلیة ة ھي التّعبی ّغ ة الل ى أنّ وظیف ّغة المحدثین عل حیث یتّفق أغلب علماء الل

ّغة بالتّعبیر والتّواصل فالتّواصل ، والتّواصل والتّفاھم رغم أنّ بعضھم یرفض تقیید وظیفة الل

دى وظائ داي إح اول ھالی د ح یة وق ة الرّئیس یس الوظیف ھ ل ّ أنّ ا إلا م ) Halliday(فھ دیم أھ تق

ّغة فتمحصت محاولاتھ    :عن الوظائف الآتیةوظائف الل

ّغة ، "أنا أرید"وھذه الوظیفة ھي التي یطلق علیھا  ):الوسیلة(الوظیفة النّفعیة  - فالل

 .وأن یعبّروا عن رغباتھم تسمح لمستخدمیھا منذ طفولتھم المبكّرة أن یشیعوا حاجاتھم

ة - ة التّنظیمی ة  :الوظیف ي وظیف ت"وھ ا وأن ع " أن ل م ة للتّفاع ّغ تخدم الل ث تس حی

الاجتماعي باعتبار أنّ الإنسان كائن اجتماعي لا یستطیع الفكاك من أسر  الآخرین في العالم

ھ رین، جماعت ع الآخ أدّب م رام والتّ بات والاحت ي المناس ة ف ّغ تخدم الل ة  وتتمثّل، فتس الوظیف

 :الاجتماعیة في الفھم والإفھام وأبرز مظاھره

 1.السیاسیة والدّینیة والاجتماعیة: التّعبیر عن الآراء المختلفة 

 التّعبیر عن الأحاسیس والمشاعر تجاه ال آخرین. 

 المجاملات الاجتماعیة في المواقف المختلفة. 

 التّعبیر عن الحاجات. 

 التّأثیر في عواطف الآخرین وعقولھم. 

                                                             
ّغة خصائصھا، أحمد بني یاسین، محمّد فوزي -1 مداخل ، مھاراتھا، نظریاتھا، قضایاھا، مشكلاتھا، الل

ّمھا ، 1ط، الأردن، أربد، مؤسّسة حمادة للدّراسات الجامعیة والنّشر والتّوزیع، تعلیمھا ومداخل تعل
  .25ص، 2010
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ر ): الوظیفة النّفسیة(الوظیفة الشّخصیة والوجدانیة  - رد أن یعبّ ة یستطیع الف ّغ بالل

والشّعور ، والنّصر، والسّرور، الحزن: عن مشاعره واتّجاھاتھ نحو موضوعات كثیرة مثل

الظّلم رینوی، ب ار للآخ دّم أفك ي ویق ھ الشّخص ھ وكیان ت ھویت ھ ، ثب رد ھویت وّن الف إذ یك

 .غذیة الرّاجعة في أثناء التّغیر واستقبال وجھات نظر الآخرینالشّخصیة نتیجة التّ 

ة - افیة التّعلیمی ة الاستكش ى :الوظیف تفھامیة بمعن ة الاس مّى الوظیف ي تس ي الت : وھ

 .یسأل عن الجوانب التي لا یعرفھا في البیئة المحیطة بھ حتّى یستكمل النّقص عن ھذه البیئة

ة تتمثّل فیما ینسجھ :الوظیفة التّخیّلیة - ب لغوی ي قوال ا یستخدمھا ، من أشعار ف كم

ل، الإنسان للتّرویح ى صعوبة العم ّب عل ا ، ولشحذ المھمّة والتّغل وإضفاء روح الجماعة كم

 .ھو الحال في الأغاني والأھازیج الشّعبیة

ة  - ة الإخباری ة(الوظیف دة  ):الإعلامی ات جدی ل معلوم رد أن ینق تطیع الف ة یس ّغ بالل

ة ، والمجتمع والعالم، ومتنوّعة إلى أقرانھ بل ینقل المعلومات والخبرات إلى الأجیال المتعاقب

وإلى أجزاء متفرّقة من الكرة الأرضیة خصوصًا بعد الثّورة التّكنولوجیة الھائلة أو تمكن أن 

ة ة إقناعی ة تأثیری ة لتصبح وظیف ذه الوظیف دّ ھ ى سلعة ، یمت ال عل ى الإقب تحثّ الجمھور عل

ة معیّنة والعدول عن نمط ة الثّقافی ا بالوظیف ق علیھ ب ویطل ر محبّ ة وسیلة ، سلوكي غی ّغ فالل

ّم والتّعلیم، التّراث الأدبي والدّیني والعلميحفظ   .وھي وسیلة التّعل

رّد :الوظیفة الرّمزیة - اظ ، تستخدم الدّلالة على كلّ ما ھو مج بعض أنّ ألف رى ال وی

الم ا ي الع ى الموجودات ف وزًا تشیر إل ّغة تمثّل رم ائن الحيّ ، لخارجيالل ة كالك ّغ فھي ، والل

ة والاستمرار ، تشیب وتشیختنمو وتترعرع و ل الدّیموم ا عوام وافر بھ م تت د تموت إذا ل وق

فعندما یتطوّر ، مرھونة في ذلك یتنوّع الأوضاع الاجتماعیة والاقتصادیة والسّیاسیة والعلمي

ّغة والعكس ي ، المجتمع حضاریًا وإنتاجیًا تتطوّر الل ي فھي ف ا ف ف عنھ دوي تختل الطّور الب

روف  ا الح ّم بھ تعل ي ی ھا الت ة نفس وز بالطّریق ذه الرّم رد ھ ّم الف تعل ارة وی المدینة والحض

ّغوي الذي یمكنھ من إنتاج الكلام وفھمھ، والكلمات والجمل  .ویكتسب النّظام الل

وذلك بالكشف عن الوظائف ، بتحلیل المعنى) Hjelmsleve(ھیلمسلیف وقد اھتمّ   

دّد ، التي تحدّده ذي یح و ال ّغوي في إطار علاقات بنیة معیّنة ھ مثیرًا إلى أنّ دخول الشّكل الل

  .وظیفتھ ویعطیھ معناه
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وا ) Jakobson(ویعدّ جاكوبسون    ذین لفت ّسانیات ال اهمن أبرز علماء الل ى  الانتب إل

ّغة ّغة یجب أن یدرس بوصفھ نظامًا وظیفیًا، وظائف الل ذا الكشف عن  وأنّ ، وأنّ مفھوم الل ھ

  .النّظام إنّما یجري بوظیفة العناصر الدّخلة فیھ

  :ھناك ستّ وظائف الاتصال وقد صنّفھا على الشّكل الآتي فقد رأى أنّ 

 .الوظیفة التّعبیریة -

 ).الأمریة(الوظیفة النّزوعیة  -

 .المركّزة على السّیاق) الإرجاعیة(الوظیفة الإدراكیة  -

 .الوظیفة التوكیدیة -

ّغویة الوظیفة ما -  .بعد الل

 1).1990، جابر(المركّزة على الرّسالة بالذّات : الوظیفة الشّعریة -

  

   

                                                             
ّغة خصائصھا، أحمد بني یاسین، محمّد فوزي -  1 مداخل ، مھاراتھا، نظریاتھا، قضایاھا، مشكلاتھا، الل
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ّغة الإعلامیة   :الل
 :مفھومھا  -1

ة   ة الإعلامی ّغ طلح الل یوع مص ن ش رّغم م ى ال ب ، عل ن الكت ر م ي كثی داولھا ف وت

والدّراسات إذ أنّ كل الكتب ، والدّراسات فإنّھ لا یوجد تعریف محدّد أو معیّن لھذا المصطلح

ّغة أكثر ممّا تجنح لتعریفھا ر ، تجنح لتوظیف ھذه الل وتمیل إلى ذكر خصائصھا وسماتھا أكث

رھا ر عناص ى ذك ل إل ا تمی دّدات ا، ممّ اخومح ا وتمیّزھم ك ، تلافھم ن ذل ھ وم ب إلی ا ذھ م

ّغة الإعلامیة ھي  ّغة التي تشیع على أوسع نطاق"البعض من أنّ الل ي محیط الجمھور ، الل ف

ة، امالع روع المعرف ل ف ي ك م ف ترك أعظ م مش ي قاس ة، وھ ناعة، والثّقاف ارة ، والصّ والتّج

ة، والعلوم البحتة وم الاجتماعی ون والآداب، والإنسانیة، والعل ادّة الإعلام ...والفن ك لأنّ م ذل

  ." عبیر عن المجتمع والبیئة تستمد عناصرھا من كل فن وعلم ومعرفةفي التّ 

دّ    ذھب ال د وی د كتور محمّ یّد محمّ ة ) 1986(س ّغ ین الل ترك ب ل المش ى أنّ الحق إل

ّغة والمعنى ھو حقل الدّلالة ّغة یعنون ، والإعلام في العلاقة بین الل " بعلم الدّلالات"فعلماء الل
ظ ، ولا تسقط الرّسالة خارجھ، یھتمّون بالإطار المشترك وعلماء الإعلام ف ّ القاسم ویمثّل الل

ّغة والإعلامالمشترك في ھذا الحقل حقل ا   .لدّلالة بین الل

رف  ز ش د العزی دّكتور عب ذھب ال ى أنّ ) 1985(وی ة " إل ي لغ لام ھ ة الإع لغ

ارة اریًا...الحض ة حض ة العربی ّغ ا الل ن مزای ادة م لام للإف عى الإع ا أن یس ان طبیعیً د ك ، وق

تح الطّری ة ویف ة الكتاب ة الخطاب ولغ ین لغ ام ویحقّق التّحوّل العظیم بتضییق المسافة ب ق أم

ّغة الفصحى لتتسرّب في كل مكان ة ھي ، ولیكون لھا في التّعبیر الإعلامي سلطان، الل ّغ والل

ى المستقبل ھ الرّسالة من المرسل إل ل ب ذي تنق نھج ال ّسانیة ، وسیلة الإعلام أو الم ة الل ّغ فالل

ّھا وسائل لنقل الرّسالة ، ورالصّ و، والإشارات   1."والسّینما كل

دّكتور  ترط ال ةویش اظ مقنّن ون الألف ب أن تك ال یج ة الاتّص ام عملی یّد لإتم د س ، محمّ

إنّ  ك ف ى ذل ّغة وعل فالمستقبل یقنّن الرّسالة الإعلامیة على أساس المقیاس الذي یعرفھ من الل

ّك المرسل لناصیتھا ّغة لیست فیما تنقلھ وسائل الإعلام المختلفة وإنّما قیمتھا في تمل ، قیمة الل

ّغة في ذات أنّ ) إعلام(ھا لیست وسیلة اتّصال إذن الل ول ب ا الق ا یمكنن ة إنّم ؤدّي وظیف ة ت ّغ الل
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ّغة، اتّصالیة ع ، أو بمعنى آخر إنّ الاتّصال وظیفة من وظائف الل احثین موق ویجلي بعض الب

ّغة فیقول ر  ": الاتّصال بین وظائف الل ّغة وعاء الفك لقد كان الاتّجاه السّائد قدیمًا یؤكّد أنّ الل

ةوأنّ و ة محض أمور عقلی ا ب قً ّ ان متعل واء ك ري س ر البش ن الفك ر ع ي التّعبی ا ھ أو ، ظیفتھ

لون أن یقصروا ، بالعواطف والأحاسیس والرّغبات الإنسانیة نھم یفضّ ر م أمّا المحدثین فكثی

ّغة على الاتّصال   .وظیفة الل

ّغة لھا علاقة وثیقة بالإعلام ّغة الإعلامیة ھي لغة الحض، إنّ الل ان ، ارةوتعتبر الل وقد ك

ؤدّي  ا ت ي ذاتھ ة ف ّغ ة حضاریًا والل ة العربی ّغ ا الل ادة من مزای طبیعیًا أن یسعى الإعلام للإف

  .وظیفة اتّصالیة من أجل الإعلام

ّغة الإعلامیة -2  :أھم الخصائص لل

عن طبیعة كل وسیلة من وسائل الإعلام وخصوصیتھا وحاجاتھا إلى لغة  بغضّ النّظر

ة، خاصّة بھا متلائمة معھا ة الإعلامی ّغ ي الل ، فإنّ ھناك عدّة خصائص عامّة یجب توافرھا ف

  :یمكن أن تختار أھمّھا على النّحو التّالي

ویرجع ذلك إلى ، تعتبر ھذه السّمة من أبرز لغة الإعلام وأكثرھا بروزًا :الوضوح  -أ 

ة أخرى ن ناحی ا م ى خصائص جمھورھ ة وإل ائل الإعلام من ناحی ة وس ت ، طبیع إذا كان ف

ات غیر واضحة في الرّادیو فَقَدَ المستمع المضمون المقدّم ولم یستطع استرجاعھ للتّأكّد الكلم

ات متنوّعة، منھ أو للاستفھام عمّا غمض منھ ى ، وجمھور وسائل الإعلام ھم فئ ون إل ویمیل

ا ھم للوس ي تعرّض ة ف رى العجل ة أخ ن ناحی ت م ة والوق ن ناحی ة م دیھم الرّغب ت ل ئل ولیس

اني واضحة كل ، ضمون المقدّمللتّركیز في الم ل والمع ات والجم ذا یجب أن تكون الكلم ول

 .الوضوح حتّى تحقّق أھدافھا

ة  :المعاصرة  -ب  ّغوی رات الل ب والتّعبی ل والتّراكی ات والجم ا أن تكون الكلم ویقصد بھ

ل ، والكلمات المعجمیة، ومشتقّة مع إیقاعھ فالجمل الطّویلة، متماشیة مع روح العصر والجم

ّ في موضوعات معیّنة ّغة الإعلامیة إلا  .وفي حالات محدّدة، المركّبة قد لا تكون مناسبة لل

ة  -ج  ا  :الملائم د بھ ةویقص ن ناحی یلة م ع الوس ة م ة متلائم ّغ ور ، الل ع الجمھ وم

ة ذات طابع وصفيالمستھدف من ناحیة أخرى فلغة الرّ  ى ، ادیو ھي لغ ة تتوجھ إل وھي لغ

ة ذه الحاسّ ة لھ ة ملائم ّغ ذه الل ردات ھ ذا یجب أن تكون مف مع ول حافة ، حاسّة السّ ة الصّ ولغ
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ة البصر ى حاسّ ھ إل ة وتتوجّ ة واقتصادیة معیّن ة وتعلیمی ات اجتماعی فیجب أن ، تستھدف فئ

 .وھكذا، تكون ملائمة أیضًا

ة تكون الكلمة قادرة على الحكي والشّرح والوصف بطری یقصد بھا أن :الجاذبیة  - د  ق

راءة  اھدة أو الق تماع أو المش ى الاس وق إل ور یت ود الجمھ ي وج وّقة ف یة ومش ّ ل ة ومس حیّ

 1.لمضمون خال جاف من عوامل الجاذبیة والتّشویق

ار  -ه  ة  :الاختص ة وطبیع ن ناحی دودة م یلة المح ة الوس ن طبیع یة م ذه الخاصّ ع ھ تنب

ً من ناحیة أخرى ان حجم ، الجمھور غیر القادر على الاستمرار في المتابعة طویلا ا ك فمھم

ا  ا ومھم ر من عدد أوراقھ ھ أكب وب كتابت الصّحیفة كبیرًا فإنّھا محدودة في صفحاتھا والمطل

ھكان وقت البرنامج كبیرًا فالموضو ر من دّ أن ، عات أكب دّ من الاختصار و لاب لا ب ذلك ف ول

ّغة قادرة على الاختصار والإیجاز ومساعدة علیھ  .تكون الل

ف الموضوعات  :المرونة  -و  ر عن مختل ادرة عن التّعبی ة ق ّغ ویقصد بھا أن تكون الل

ر  ة أكث بسلاسة وبدون تعسّف ویقصد بھا أن تكون متعدّدة المستویات بحیث تستطیع مخاطب

 .ن جمھور ومعالجة أكثر موضوع وقضیةم

ویقصد بھ أن یكون عدد المفردات كبیرًا بحیث تلبّي الاحتیاجات المختلفة  :الاتّساع  -ز 

ة متّسعة ّغة الإعلامی ومي، والل ة ، وتتّسع بشكل ی ات الخارجی ع الثّقاف د یكون للاتّصال م وق

ي  وضرورة التّرجمة الیومیة لكثیر من المصطلحات أثره في زیادة حجم ة وف ّغة الإعلامی الل

 .اتّساعھا

ة :القابلیة للتّطوّر  -ح  ة الإعلامی ّغ ة لل ات ، وھي سمة ملازم ي الثّلاثینی ة الإذاعة ف فلغ

تینیات بعینیات ، غیر مثیلتھا في الخمسینیات والسّ ي السّ ا ف ف عن مثیلتھ دورھا تختل ذه ب وھ

ا سبقھاولغة وسائل الإعلام في السّنوات الأخیرة مخت، وحتّى التّسعینیات ة عمّ صحیح أنّ  لف

 .بھا عناصر ضعف ولكنّھا أصبحت على الجذب

ة   ت خاصّ لام لیس ة الإع ة ، ولغ ة والدّینی ا القانونی ة الزّوای الج كافّ الإعلام یع ف

  2.والاجتماعیة وغیر ذلك ولكن بلغة أي لغة الإعلام
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 ً   :طرق ومناھج دراسة اكتساب اللغة عند الطّفل: رابعا
ة إنَّ أقدم : الطرق .1 الطّرق التي استخدمھا الباحثون في دراستھم لاكتساب اللغ

  :عند الأطفال ھي

ة  - أ  الیب البیوغرافی ة الأس ورة  ):Biographique( طریق ى الصّ دأت عل ي ب والت

ة الات فردی ة لح ات العارض ن الملاحظ ة م ن ، مجموع ر م د كبی ى ح د عل ت تعتم وكان

ن زة وم تخدام الأدوات والأجھ رة دون اس ة المباش ي  الملاحظ ر ف ا دور كبی ان لھ م ك ث

ي رن الماض ر الق ي أواخ ت ف ي أجری ات الت الي، الدراس رن الح ل الق ب ، وأوائ ت أغل وكان

ذ ظھور  ة من ردات اللغوی دور حول اكتساب المف ي ت الدراسات التي طبقت ھذه الطریقة الت

ع ام الراب ل ع ى أن یص ل إل د الطف ى عن ة الأول روز الكلم بح ، وب ا یص امس حینم أو الخ

 . ھ اللغوي من الكثرة بحیث یتعذر على الباحث القیام بملاحظةمحصول

ة   ادة العلمی ي الم راء ف ن ث ات م ذه الملاحظ ھ ھ ا قدمت م م ى ، ورغ ھ إل ت ب ا أوح م

ت محدودة ة ظل ا العلمی َّ أن قیمتھ ار إلا ي أفك اریر ، الباحثین في ھذا المیدان ف ت التق ا كان كم

دھاوملابسات متعددة بح، العلمیة تكتب في ظروف ى الباحث تحدی ر أن ، یث یصعب عل غی

والاحتیاطات  الباحثین المحدثین الذین اھتموا بھذه الطریقة استطاعوا إدخال بعض التغیرات

ومع نھایة النّصف الأوّل من ھذا القرن ظھر نوعان ، علیھا بحیث أصبحت أكثر موضوعیة

ل، أساسیان من الدراسات ةواستخدام الأصو، فالأول اھتم بنطق الطف اني ، ات اللغوی ا الث أمَّ

لام  ي النّطق والك وب ف ن عی ل م د یصیب الطف ا ق درس م ذي ی ي ال ابع الإكلینیك ز بالط تمی

  1.وكانت معظم ھذه الدراسات تتصل بتطبیق الأسالیب البیوغرافیة

  

  

  

  

  

                                                             
، 1986، بیروت، دار النھضة العربیة، دراسات في ضوء علم اللغة النفسي، حلمي خلیل اللغة والطفل -1

  .34 – 33ص 
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في نفس ، بل ظھر أیضًا، إنَّ اھتمام الباحثین لم یقف عند ھذا الحد من البحث النظري

ة الفترة تقری ام بدراسة الكمی ا اھتم ال Quantitéبً ر من الأطف ى عدد كبی ي تجري عل ، الت

  . والتي تستخدم عوامل الضبط الاجتماعي

ن  واع م ال لا أن ة للأطف ات الممثل اع العین ى إخض ات عل ذه الدراس ت ھ د حرص فق

ة للكلام، وتعتمد تركیب الجملة، مثل طول استجابة الطفل، التحلیل ، ونسبة الأجزاء المختلف

ن یلات والسّ ذه التحل ین ھ ة ب ت العلاق ا درس نس، كم ل، والج ي للطف ر العقل ذلك ، والعم وب

اییس  خرجت دراسة اللغة من إطار البحث النظري إلى مجالات الدراسات التي تخضع للمق

  .العلمیة

ى ، والتي تتضمن دراسة عدد كبیر نسبیًا من الحالات :الطریقة الطویلة  -ب  ا عل تتبعھ

ا عدد ، بیًامدى عمري طویل نس وذلك بدلاً من الأسالیب البیوغرافیة التي كانت تقتصر غالبً

  .محدود من الأطفال الذین كانوا في الأغلب من أبناء الباحثین

ان  در الإمك ة بق ة ممثل ت عین ا جعل ة بأنھ وتمتاز الدراسات التي طبقت الطریقة الطویل

حدة تقریبًا كما یلتزم الباحثون وتخضعھم أثناء الملاحظة لظروف وا، لأكبر عدد من الأطفال

اییر، بمعاییر واحدة تطبق أیضًا على جمیع الأطفال ك المع أو ، وغالبًا الباحث نفسھ یطبق تل

ي موضوع ، ینوب عنھ في ذلك ملاحظون مدربون تدریبًا جیّدًا ال ف رتبطین بالأطف ر م وغی

  .وموضوعیة، البحث مما یجعل ملاحظاتھم أكثر دقة

ظھرت ھذه الطریقة نتیجة للصعوبات التي تكثف في الطریقة  :الطریقة المستعرضة  - ج 

دًا ب جھ ي تتطل ة الت ن الباحث، الطویل ن اضطرابات ، ووقتًا م نجم م ن أن ی ا یمك ذلك م وك

ا ى نھایتھ ي الدّراسة إل ة  1.نتیجة تخلف بعض الأطفال عن الاستمرار ف ھ الطریق وم ھات وتق

ر كل مجموعة ذات سن  ث تعتب ة بحی على أساس أخذ عینات من الأطفال عن أعمار مختلف

احثین ، واحدة ممثلة للأطفال في مثل ھذا العمر د بعض الب وتمتاز ھذه الطریقة بسرعتھا عن

  .وھي مكملة للطریقة الطویلة

  

 
                                                             

ّغة والطفل، حلمي خلیل -1   .37 – 35ص ، المرجع السابق، الل
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ا  ي قامت بھ ك الدراسة الت ة المستعرضة تل ت الطریق ي طبق من أحدث الدراسات الت

حیث تتبعت عددًا من الأطفال ذوي العمر الواحد في . لدراسة المعنى Joan Tough جوان

  بیئات

ّمیة مختلفة وھي دراسة استخدمت أدوات الضبط ، والمدرسة والملعب، مثل البیت، كلا

ة الحدیثة وفي مقدمتھا  ة وھي دراسة لغوی ات المختلف ي البیئ التسجیلات الصوتیة للأطفال ف

  .واستخداماتھ في ظروف معینة، تستخدم التحلیل اللغوي للكلام

ل    د الطف ا عن ة ونموھ ي دراستھ اكتساب اللغ ا الباحث ف أیا كانت الطریقة التّي یتبعھ

الضروري أن یھتم الباحث  فمن، أو المستعرضة، سواء اتبع الطریقة البیوغرافیة أو الطویلة

ات  ن الدراس ح م ث اتض ة حی تجابات اللغوی ا الاس تم فیھ ي ت الظروف الت رًا ب ا كبی اھتمامً

ل ي استجابة الطف ذه الطرق أنَّ الاختلاف ف ت بعض ھ ا ، المختلفة التي طُبق راره أحیانً وتك

  .أو المتعلم، ةأو المحادث، الذي یتم فیھ مثل اللعب Contexteأو المقام ، یتوقف على السّیاق

ل، تلك أھم الطرّق التي استخدمھا الباحثون في دراسة اكتساب   د الطّف ّغة عن ، ونمو الل

د وضع ، الآلات الحدیثة من تصویر وتسجیل، ولاشَّك أن تقدم الأجھزة العلمیة ك ق وغیر ذل

رین احثین المعاص دي الب ي أی ورًا، ف ر تط ائل أكث رق، وس ك الط ت تل ك فمازال ع ذل ، وم

اتوالدرا ا، س ي ذكرناھ ائل ، الت ن وس ر م ھ العص ا یقدم ا م ول علیھ ابقًا یع ا س رنا إلیھ وأش

رن الماضي ة الق ي نھای ى ، حدیثة لم تكن بین یدي الباحثین ف ا أدى إل رن مم ذا الق ع ھ ومطل

   1.والدّقة في نتائج ھذه الدّراسات، كثیر من الضبط
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  :اكتساب اللغة ونموھا عند الطفل .2

ال  ة الأطف ین لغ ك ، Baby Languageلابد أن نفرق ب ل ذل د الطف ة عن واكتساب اللغ

ا  تكلم بھ الغین أو ی ع الب ل م ا الطف تكلم بھ ي ی ة الت ة ھي اللغ لأن لغة الأطفال عند علماء اللغ

اعي ، البالغون مع الطفل ة الاجتم م اللغ ث  Socio Linguistiqueویختص بدراستھا عل حی

ال بم ة الأطف ة، وصرفیة، ستویات صوتیةتتمیز لغ ي ، ونحوی ة الت ف عن اللغ ة تختل ودلالی

   1.یستعملھا البالغون فیما بینھم

ا اكتساب اللغة  عند الطفل أو تعلم لغة أجنبیة كلغة ثانیة  Language Acquisitionأمَّ

Language Second  فھما من موضوعات علم اللغة النفسيPsycholinguistiques.  

ي  ،كما أشرت من قبل والمقصود باكتساب الطفل للغة ھو دراسة المراحل المختلفة الت

ھ د فی ذي ول ع ال ة المجتم ي لغ تحكم ف تطیع ال ى یس یلاد حت ة الم ذ لحظ ل من ا الطف ر بھ ، یم

ى  ره عل ن عم ة م ة أو السادس ة أو الخامس نة الرابع ي السّ ون ف دما یك ا عن تعملھا غالبً ویس

  .الأكثر

ى وقد اعتمد الأستاذ خلف الله  ل عل اة الطف ب من حی ذا الجان ي عرضھ لھ رحمھ الله ف

ى دراسات  الأبحاث العلمیة التي قام بھا فریق من علماء النفس واعتمد الأستاذ خلف الله عل

ھ للموضوع ع نظرت إذ ، علماء النفس في ھذا الصدد أمر لا یخطئھ الباحث كما یتفق أیضًا م

ً في نطاق الدراسات النّفسیة دون ا ب یضعھ كاملا ا كت ا حینم للغویة التي لم یكن قد شاع عنھ

ان ، كتاب الطفل باھتمام واضح بدراسة اكتساب الطفل للغة من وجھة النَّظر اللغویة وإنما ك

م أصل  رن لھ ذا الق اھتمام علماء اللغة بلغة الأطفال منذ نھایة القرن الماضي وحتى أوائل ھ

  2.اللغة الإنسانیة ونشأتھا

ول    ايویق اریو ب ى دراسة ": Mario Pei م احثون إل ان من الطبیعي أن یلجأ الب ك

ده ة ، تطور مھارات الكلام عند الطفل منذ مول ى نشأة اللغ اء الضوء عل ان محاولاتھم إلق إب
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دیث اكي ح ل یح و أنّ الطف ھ التجارب ھ ت علی ّ ا دل ل م ة فك ر مقنع ائج غی ى نت ا إل  وتطورھ

   1."الكبار في المجتمع الذي یعیش فیھ

اولات من بعض العلماء اللغة المحدثین لدراسة اكتساب اللغة ومن ھؤلاء لقد كانت مح

ل" Firth" فیرثعالم اللغة الإنجلیزي  ، الذي یوصي أن تتبع مراحل النّمو اللغوي عند الطف

ا  ا یراھ ذه التجارب كم ھ وھ ا حیات ر بھ ي تم ة الت ون مرتبطة بالتجارب الھام أن تك ك ب وذل

  :فیرث ھي

  .وتبدأ منذ ولادة الطفل إلى ما قبل استطاعتھ الجلوس : Nurseryمرحلة المھد  -

  .واللعب بالدمى وغیرھا، وفیھا تبدأ مرحلة الكلام :Setting Upمرحلة الجلوس  -

و  - ة الحب و  :Crawlingمرحل الأن الحب یئًا م ل ش ة یتسع عالم الطف ذه المرحل ي ھ وف

  .ینقلھ إلى أبعد من مجلسھ

ة السیر بالمساعدة  - ى  :Walking With Helpمرحل ل إل ة ینتق ذه المرحل ي ھ وف

  .وأرحب، عالم أوسع

  .أي في الأماكن القریبة من المنزل وحولھ :Walking Aloïneمرحلة السیر وحده  -

زل  - ة السیر خارج المن ن  :Walking Outsideمرحل ة م ر حری ة أكث وھي مرحل

  .المرحلة السابقة

دارس :مرحلة الذھاب إلى المدرسة - ا الم ي یكون فیھ ات الت ي المجتمع ة ، ف أو مرحل

التربیة الخاصة التي یتلقاھا الطّفل في بیئتھ لتؤھلھ لنوع معین من العمل في المجتمعات التي 

   .لیس بھا مدارس وھذه المرحلة من أھم المراحل بالنسبة لاكتساب اللغة
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 :البرامج التلفزیونیة الموجھة للأطفال .3

رامج ال   یر الب اتتش ن المناقش رًا م ال كثی دة للأطف ائمین ، مع ین الق اؤلات ب والتس

ذه  ا ھ ي أن تتركھ ي ینبغ بھا والت ي یكتس ة الت ة التربوی ي للأھمی أن الإعلام ین بالش والمھتم

م  امھم ودورھ البرامج في نفوس الأطفال وتساھم من جانبھا في تنشئتھم وإعدادھم للقیام بمھ

  .المطلوب في المستقبل

  :ل في الولایات المتحدةبرامج الأطفا  -  أ

تعتبر من أھم شركات إنتاج البرامج الموجھة للأطفال : Walt Disneyوالت دیزني   

د  ة فق ذه المؤسس ھ ھ ذي حققت ر ال رواج الكبی ل وال اھظ والھائ اح الب النظر للنج الم وب ي الع ف

  .بالمعلم الأعظم في القرن MAX REVERTYسماھا ماكس رافیرتي 

دیزني  :RICHARD SKIKELریتشارد سكیكل ویشیر  كاتب سایر القصص البطولیة ل

الم بحوالي . 1966أنھ في عام  ف أنحاء الع ي مختل ي ف لام دیزن  240قدر عدد مشاھدي أف

رأ  ل أسبوع ویق ي ك ا من عروض دیزن انًا عرضً ون إنس ملیون شخص كما یشاھد مائة ملی

دیزني ویستمع  800 ون ش 50ملیون إنسانًا كتابًا أو مجلة ل خص كموسیقیة وتسجیلات ملی

ة  6.7دیزني وقام  ى تسمیتھا مملك ح الشركة عل ي تل دة الت ة الفری ك المدین شخص بزیارة تل

حریة إعطاء التصویر العام " شیلر " والمعروفة على نطاق أعم بدیزني ویحاول  دیزني السِّ

ول  ارئ فیق ھ للمشاھد أو الق ى تقدیم یس" الذي یحرص منتجو دیزني عل ا ل ھ  شاھد عالم فی

م ، صراع اجتماعي اك بعض الرجال الأشرار إلا أنھ ف وھن رًا من العن درًا كبی اك ق إنَّ ھن

ة ة ذات أھمی یمات اجتماعی ین لتقس وا بممثل راد ولیس ة ، أف عادة والطبق يء بالس الم مل إن الع

  1.المتوسطة الأمریكیة تعیش العالم وھي في أحسن حالاتھا

ي اعت "شیلر" ویتوقف    ة الت د المقول رن عن ي الق م الأعظم ف ي المعل ا دیزن رت فیھ ب

د  ا یؤك یم وھن یم مفضلاً عن نطاق الق ان التعل ى ك ھ ومت فیتساءل عن نوع التعلیم الذي تقدم

ا توصل  دد بم ذا الع ي ھ ذكر ف ي وی دیزني سیاقھ الكل على ضرورة تحلیل العمل الترفیھي ل

  إلیھ 
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اتیلارت"و  "أربیل دورفمان:" الباحثان د م د ت" أرمان ة عن ي الھزلی ب دیزن ا لكت حلیلھ

اق  ى نط ا عل ري توزیعھ ي یج لبیة الت یم الس ن الق ة م ع وجمل ریة والجش فا العنص فاكتش

اع القصص ة أرب ا ، جماھیري واسع في كل أنحاء أمریكا اللاتینیة بأكثر من ثلاث ي قرأھ الت

ال ، تصور رحلة تستھدف البحث عن الذھب افس الشخصیات عن الم ي تتن ع المتبق في الرب

ث تعیش  اكن خارج كوكب الأرض حی ي أم ع الأحداث ف والشھرة وفي نصف القصص تق

م  ر الرجال وھ ذه القصص غی ي ھ أقوام تتصف بالبدائیة بوجھ عام وھما جمیعا ولا نرى ف

في الغالب یتصفون بضخامة الجسم وقوة العضلات وھم یتصرفون كالأطفال ولیسوا بحاجة 

  . ایة مستھلكین نموذجینإلى الإنتاج حتى یعیشوا وھم في النھ

اة السیاسیة " ماتیلارت"ویرى  ل الحی أن الطفلة الخیالیة التي تخصص فیھا دیزني تمث

ا ة م ة ، لطبق راءة لتغطی ي و الب واني الھزل ب الحی ي الجان تخدم دیزن ات یس ل الھزلی ي ك فف

ى النسیج المتشابك من المصالح الذي یؤلف نظامًا یشیر من الجھة الاجتماعیة  ة إل والتاریخی

   1.الواقع الملموس للامبریالیة الأمریكیة

ود رز نیوبورھ امج روج ي " Rogershieghbourhood:" برن رامج الت ن الب م

ین الإنسان  ة أفضل ب ى علاق ة الوصول إل ة بغی اعتمدت لتعلیم الأطفال الأصول الاجتماعی

ر د أظھ امج ق ذا البرن ى أنَّ ھ دل الدراسات عل ان وت ھ الإنس ي  1224وأخی ا ف تصرفًا إیجابیً

اون  67مقابل  ر تعاطف وتع امج ظھ د مشاھدة البرن ھ بع ت أن ا دل لبي البشر كم تصرف س

ي  ى نسبة أخرى ف ى نسبتھا إل وق نسبتھا إل ال فتف ین الأطف ا ب وحسن نیة بین الأشخاص أم

د  وال بع ى من الحیاة العادیة حیث تبنت بعض البلدان الأخرى فكرة ھذا البرنامج وسارت عل

المكسیك : خال بعض التعدیلات علیھ بشكل یتناسب مع الطابع المحلي لكل دولة فنجد مثلاً إد

رامج ، وألمانیا والبرازیل وفرنسا والیابان اج ب ي إنت وبعض دول الخلیج العربي قد نجحت ف

اج مسلسل  ثلا بإنت ت م د قامت الكوی ا سمسم " متشابھة فق تح ی ى النّسخة " اف ا إل و نظرن ول

ً مع النّسخة العربیةالأمریكیة من أو أنَّ ھذا الأخیر صورة مكررة عن ، ھ لرأینا تشابھا كبیرا

ا  دعوا إلیھ الأولى من حیث المنھجیة العلمیة والأھداف التربویة والتعلیمیة والمھارات التي ی

  .البرنامج
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  : برامج الأطفال في الدّول العربیة  - ب

، العراق، مصر: العربیة وھيعلى مجموعة من الدّول  1988في دراسة أجریت سنة 

والسعودیة تبین أنَّ عدد البرامج ، قطر، سوریا، البحرین، الإمارات العربیة المتحدة، الأردن

المعروضة للأطفال یتراوح بین واحد فأكثر من ثلاثین برنامج في الأسبوع حیث تسعى ھذه 

  :البرامج من خلال عروضھا إلى تحقیق الأھداف التالیة

ة وتنشیط  توجیھ الأطفال - ل العقلی ات الطف إلى أنماط وقیم مقبولة اجتماعیًا وتنمیة ملك

ھ ھ عن لیة والترفی لال التس ن خ ھ م ة معلومات ع ، وتنمی ل م دى الطف ة ل روح الوطنی ة ال وتنمی

ھ الم من حول ى ارتباطھ بالع اه وإشباع الحاجات ، الحرص عل وة الانتب ذاكرة وق دریب ال وت

ت بشكل واضح النفسیة لدیھ وعلى الرغم من حرص ھ من الملف ّ أن الم إلا ي الع ال ف ، الأطف

وتذكر إحدى الدراسات أنَّ ، وغیاب أي إنتاج عربي في ھذا القطاع رغم جماھیریتھ الكبیرة

  .حجم ما تم إنتاجھ في نصف القرن من الأفلام الكرتونیة لا یزید عن أربع ساعات مجتمعھ

ى رئیس مركز ثقافة الط"  یعقوب الشاروني" ویذكر   ذا راجع إل ي مصر أن ھ ل ف ف

ال ، ارتفاع كلفتھ بالدرجة الأولى ك الأعم ا عرضت تل وأنھ یمكن تجاوز ھذه المعضلة إذا م

  .عروضًا جماھیریة وبذلك تحقق دخلاً یتیح الفرصة لدوران عجلة الإنتاج

ي  تج ف ا أن لكن ھذا لم یتحقق فالأھالي لا یذھبون بأولادھم إلى دور السینما لمشاھدة م

  .كما لا یوجد منتج یؤمن بھذا الدّور، القطاع ھذا

ة    وات العربی د من القن ؤخرا العدی ھ ظھرت م ّ أن ذه الصعوبات إلا ل ھ ن ك الرغم م ب

إلا  MBC3وطیور الجنة و  Cheldren Spacetoon JSCالخاصة بالأطفال والمتمثلة في 

ة المواكب البرامج التعلیمی ة ب اة ملیئ ن قن ارة ع ي عب رة ھ ذه الأخی ث أنَّ أن ھ ر حی ة للعص

  1.برامجھا متنوعة
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  : برامج الأطفال الجزائریة  - ت

ة    ة نابع ة وتربوی یحرص التلفزیون الجزائري على الطفل الجزائري وتنشئة اجتماعی

ا  ى انتقائھ رص عل ي تح ال الت رامج الأطف لال ب ن خ دنا م ا وتقالی ا وقیمن ا وعاداتن ن دینن م

  .وتقدیمھا لھ

  :وخصائصھابرامج الأطفال في الجزائر  -
عمل التلفزیون الجزائري على عرض مجموعة برامج أطفال متنوعة من إنتاج عربي 

ھا  دّة خصائص ز بع ي تتمی اص والت ھ الخ ن إنتاج رى م ة وأخ ة العربی رجم للغ دبلج و مت م

  .وممیزاتھا

   :برامج الأطفال في التلفزیون الجزائري -
ً منفعلى سبیل المثال عرض التلفزیون الجزائري بفترة لیست  دة مسلسلا الرّسوم  بعی

وتناولت كل حلقة منھ سیرة حیاة شخصیة  " ةالبیئ اسألوا "المتحرّكة للأطفال تحت عنوان 

ة واختراع ا علمیة ما ساھمت في لإثراء الفكر الإنساني وخدم الإنسانیة باكتشافاتھا العلمی اتھ

ھذه المسلسلات ضروریة  ومثل...في مختلف المیادین كالاتّصال أو النّقل أو الطّب أو الفلك

ث  اء الفكر حی ى لبن ة الأول وحي الأھمی ذي ی وطني ال اء ال ة من البن ذه المرحل لأطفالنا في ھ

بات العصریة وبالتالي یسایر مسیرة التّطور الإنساني ّ   .یتجاوب والمتطل

ھ    ام ب ذي ق د الإنساني ال فھذه السّلسلة من الرّسوم المتحرّكة حیث تتطرّق إلى الجھ

تساھم في تقدیم ، الخ...غالیلو، باستور، ماركو ني: البشریة في العصر الحدیث أمثالرجال 

خدمة جلیلة إلى أطفالنا بحیث تطلعھم على النّظریات العلمیة بأسلوب واضح وبسیط ومكثّف 

ات  ا المعلوم رض بھ ي تع رعة الت م السّ ور ورغ ض الأم م بع نھم فھ ث لا یمك ا حی لأطفالن

تح مجال سیرة العلمیة كأسماء النّظر ذلك یف و ب اره فھ ھ من أفك ا تقدّم ى م ات للإطّلاع عل ی

ھ من ، العلماء والمفكّرین أمام الأطفال دُمًا وفق كل ما اطّلعوا علی ُ وبالتّالي یحفّزھم للمضي ق

  .توجیھات وقیم إیجابیة وبنّاءة

ق اللهّ    دائع خل ي  إنّ في بدایة كل حلقة یتم التّساؤل عن تسییر ھذا الكون وحول ب ف

دى  زة حبّ الإطّلاع ل ة وھي استشارة غری الكائنات حیث ینطلق المسلسل من نقطة إیجابی

ذي یمكن تسجیلھ  ذ ال دة وعصریة لكن المأخ دّ مفی زة بمعلومات ج الطّفل وتغذیة ھذه الغری
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ك حول  ال ونحن نمتل ة للأطف ة مقدّم ى شخصیات غریب ھذه المسلسلات ھو أنّھا تقتصر عل

ز ة متمیّ ة خاصّ ن ذاتی ً م لا دّم مسلس ي لتق ون العرب ود التّلفزی د جھ ن أن تتوح ھ یمك ّ أنّ ة إلا

ك  ف المجالات كالطّب والفل ي مختل ة ف الرّسوم ویتم التّركیز فیھ على أھم اكتشافاتھم العلمی

  ...وعلوم البحار، والھندسة والكیمیاء وعلوم الأرض

التي قطعھا لأنّھ من حق  إنّ أطفالنا یسألون التّلفزیون العربي حول مثل ھذه الخطوات

م حضارة  ب إن لھ ت شخصیتھم من جان ا یثب ولھم وم أطفالنا علینا أن توفّر لھم ما ینوّر عق

  1.عریقة لھا فضل على الحضارات الإنسانیة

راءات  ذه الإج ل ھ ار مث ین الاعتب ذ بع ب أن تأخ د یج ل بل ة لك ئة التّربوی تّنش إنّ ال

  .مّن حتّى على نفسھیة في عصر أصبح فیھ الفرد لا یؤالإعلام

ى أن  بھم عل ي طل إنّ أطفالنا یسألون مرّة أخرى التّلفزیون الغربي ویلحّون ویسرّون ف

وم ف حضارات الی ة لمختل اء حضارات ملھم ، یعرفوا ثرواتھم وإسھام جھود الأجداد في بن

المختلفة فتلك البرامج الغربیة الموجّھة للأطفال وإن كانت تساعد أطفالنا على تنمیة قدراتھم 

ة ة ولغ ن معرف رة ، م ر مباش ة غی دف بطریق ي تھ ة فھ ذا ثقاف ل وك ن ك ل ع اد الطّف ى إبع إل

  :مقوماتھ الرّاسخة وتجرّد من شخصیتھ وذلك من خلال

فیعمد الطّفل إلى تقلید بعض الحركات والأصوات أو : تعلیم الأطفال صفة العدوانیة -

 .والقوةالسّلوكات معتقدا ذلك من التّحضیر لاسیّما العنف 

لامي - ي الإس ع العرب ي المجتم ائدة ف یم السّ ویھ الق رامج : تش ة للب ة نقدی ي دراس فف

ّى لنا أن الفأر ھو الأشطر والذّكي "  میكي ماوس" الكرتونیة على سبیل المثال برنامج  یتجل

وان مفسد ومعاف  أر حی وأنّ القط ھو الغبي والمفسد بینما نجد فیما ھو معروف لدینا أنّ الف

 2.القط ھو حیوان مألوف بینھما

دبلج وني م امج كرت ي لكن ، ومثال آخر عند مشاھدتنا لبرن ّساني عرب دبلج الل ولأنّ الم

ثلاً  مع م ي فتس ا ھ ة كم تفظ بالكلم و یح لم فھ ر مس رأ: غی ا  اق ة یقولھ ذه الكلم لاتك وھ ص

  .إذا ضاقت بك الدّنیا فادع اللهّ الأنصاري أمّا المسلمون فیقولون 

                                                             
.108ص، 1987، د ط، أطفالنا یسألون التّلفزیون العربي، ساحل عبد الحمید - 1 
.169ص، المرجع السّابق، برامج التّلفزیون والتّنشئة الاجتماعیة، أسامة ظافر كبارة - 2 
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ا  بة لن افي بالنّس ف ین وان ألی ھ حی ى أنّ ر عل ً أو الخنزی ثلا لیب م اھدة الصّ لمین مش كمس

ا  ذا م ھ وھ ا ولا یجب تربیت ر حیوانًا خبیثً ذا الأخی ر ھ ث یعتب دینا حی تمامًا ما ھو معروف ل

  .یحمل تشویھًا كبیرًا للقیم العربیة الإسلامیة وقلب الموازین

رى - ات أخ ة لمجتمع ورة مرجعی ل بص ط الجی ثلاً : رب مع م د أو  " فتس ابتن ماج الك

یرو دلیزر أو سانش كلھا "... قرین انیین بش ة بالیاب ورة خاصّ ي ص مونھافھ ن ، ومض ا نح أمّ

ال  ى سبیل المث المسلمین فتلزمھا صور خاصّة بمجتمعنا العربي أو الجزائري حیث نجد عل

ون اء الثّو: كرت ل أثن دور الطّف ة ب ة الخاصّ لات الكرتونی ض المسلس رآن أو بع ام الق رة أحك

 .التّحریریة المجیدة

ذین : التّأثیر السّلبي في العامل النّفسي - ففي دراسة سویدیة تبیّن لنا أنّ كل الأطفال ال

ا " كوجاك " یشاھدون البرنامج الكرتوني  ومھم مزیجً ر مریحة فیكون ن ة غی ینامون بطریق

 .من الأحلام والكوالیس ممّا یؤثّر على نفسیتھم

  :تقییم برامج الأطفال -
ي  دّول ف ي ال ال المذاعة ف رامج الأطف یم لب ة التّقی وفّر عملی دى ت ى م رّف عل إطار التّع

منھا تمارس تقییمھا دوریًا بینھما  %46.1العربیة تبیّن من الإجابات الرّسمیة لھذه الدّول أنّ 

في بعض الأحیان وتتساوى ھذه النّسبة مع عملیة التّقییم المحدودة التي تقدّم  %23.1تمارس 

ذا ، %7.7أمّا الدّول التي صرّحت بعدم وجود تقییم فیھا فنالت ، أخرى لدّولبھا ا داد لھ وامت

یّن أنّ  د تب ر فق ا  %38.5الأم رامج بینھم ذه الب إجراء بحوث حول ھ وم ب دّول تق ذه ال ن ھ م

  .منھا أنّھا لا تجري ھكذا بحوث وھذا ما یدلّ على الاستخفاف بھذا الجانب %61.5صرّحتا 
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ة ومستمرّة فھي والمقصود بع ة دائم ة التّخطیط عملی ملیة تقییم البرامج أن تكون عملی

ى  ك عل ؤثّرة وذل ة وم تأخذ عدّة مراحل متكاملة لتصل في النّھایة إلى إنتاج وبثّ برامج فعّال

  : النّحو التّالي

 .تحدید بنود وأھداف الخطّة -

 .ھذه الأھداف قیام الأجھزة والمبرمجین لھذه البرامج بإنتاج وبثّ برامج تحقّق -

عنھا من خلال تحلیل  متابعة جھاز التّخطیط لھذه البرامج وتقدیم تقاریر موضوعیة -

 1.مضمون البرامج ومقارنة نتائج ھذه التّحالیل مع أھداف الخطّة

داف    ق أھ ة تحقی من خلال ھذه العملیة وبإتباع ھذا الأسلوب الموضّح یمكن في النّھای

ً إلى تطویر المجتمع وتحدیثھالخطّة ممّا یشكّل إنجازًا ھامًّ    .ا في ھذا المجال وصولا

 

                                                             
.116ص، المرجع نفسھ  - 1 
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  ستبیانیةا استمارة

  :في الخانة المناسبة )×( ضع علامة

  السمات العامة: المحور الأول

  أنثى  ذكر                         :الجنس -

  فما فوق 16من                    16إلى  12من        :السن -

  السنة الثانیة متوسط      السنة الأولى متوسط           :المستوى التعلیمي -

  السنة الرابعة متوسط     السنة الثالثة متوسط                                    -

  بحالة جیدة میسور الحال              فقیر                   :الوضع الأسري -

  جیري في قناة سبایستونو البرنامج الكرتوني توممدى مشاھدة : المحور الثاني

  أحیانا   دائما                      :جیريو ھل تشاھد توم -

  مساءا            صباحا                 :ما ھو وقت المشاھدة -

  ...............................................................................................لماذا؟

 : جیريو ما ھي أیام الأسبوع التي تشاھد فیھا توم -

  یوم محدد                نھایة الأسبوع                      كل یوم   -

  لا   نعم                       :   ھل تفضل مشاھدة توم ى جیري لوحدك-

  ...............................................................................................لماذا؟

  ؟جیريو التي یقوم بھا توم والسلوكات الرموزاللغة نظام رمزي ھل تفھم  باعتبار -

  لا      نعم                            
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  .جیري على ثقافة الطفلو تأثیر برنامج توم:المحور الثالث 

  ما ھي أكثر اللقطات التي تفضل مشاھدتھا؟ -

  جیري؟و ما ھي المعلومات التي أخدتھا من خلال مشاھدة كرتون توم -

  نعم                  لا    ؟جیري في حیاتك الیومیةو ھل ساعدك برنامج توم -

  نعم                  لا                        ؟نفسكھل ساعدك في الترفیھ عن  -

جیري                توم                       :                                      ماذا تفضل -

  ...............................................................................................لماذا؟

 ...............................جیري؟و علم الطفل الأخلاق من خلال برنامج تومھل یت -

......................................................................................................  

  .جیريو السلوكات الناتجة عن مشاھدة توم:المحور الرابع 

  جیري؟و من برنامج توم اكتسبھما ھو السلوك الذي  -

  نعم                 لا التي تصلك من خلال المشاھدة؟   ھل تطبیق النصائح  -

 جیري؟ ما ھي؟و ھل تعلمت صفة العدوانیة من خلال مشاھدة توم -

......................................................................................................  

  لا    نعم                لبرنامج؟   ھل تكرر بعض السلوكات التي تشاھدھا في ا -

 ھل تجد سھولة في حفظ الأدوار التي یقوم بھا توم وجیري؟ -

  لا   نعم                                                                                 

  جیري  توم                                      ؟من تحب أن یتغلب على الأخر -

  جیري؟و ھل ترغب في القیام بالمشاركة في مسرحیة تقلد فیھا أدوار توم -

  لا نعم                                                                                        
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  السمات العامة: المحور الأول

 .یوضح توزیع أفراد العینة حسب الجنس :)01(رقم جدول ال

 التوزیع                      النوع التكرار % النسبة
 ذكور 50 % 50
 إناث 50 % 50

 المجموع 100 % 100

ھذا یدل و الإناث متساویةو من خلال الجدول أن نسبة الذكور نلاحظ :وصف وتحلیل

  .أیضاجیري متساویة و نسبة المشاھدة لتوم أنعلى 

  .العینة حسب السن أفرادیوضح توزیع  :)02( رقم دولالج

 التوزیع                  السن    التكرار %النسبة

60 % 
 16إلى  12من  60

 إلى ما فوق 16من  40 % 40
 المجموع 100 % 100

نلاحظ من خلال قراءتنا للجدول أن أغلبیة أفراد العینة تتراوح  :تحلیلوصف و

یلیھا أفراد العینة التي تتراوح و %60التي تقدر بنسبة و سنة 16و 12أعمارھم ما بین 

  %.40تقدر نسبتھم ب و سنة إلى ما فوق 16أعمارھم من 

  .جیريو سنة أكثر تعرضا لمشاھدة توم16إلى   12نستنتج من خلال النتائج أن الفئة من و
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  .یوضح توزیع أفراد العینة حسب المستوى التعلیمي :)03( رقم  جدولال

              التوزیع            السن       التكرار  %النسبة

 سنة أولى متوسط 30 %30

 سنة ثانیة متوسط 28 %28

 سنة ثالثة متوسط 22 %22

 سنة رابعة متوسط 20 %20

 المجموع %100 %100

یتضح لنا من خلال الجدول أن أعلى نسبة ھي السنة الأولى متوسط بنسبة  :تحلیلو وصف 

أخیرا السنة الرابعة و %22ثم السنة الثالثة بنسبة % 28ثم تلیھا السنة الثانیة بنسبة  30%

  %.20ب 

  .جیري ھم السنة الأولى متوسطو إذا نستنتج أن الفئة الأكثر تعرضا لمشاھدة توم

  .یوضح توزیع الأفراد حسب الوضع الأسري :)04(رقم  جدولال

 التوزیع                  السن التكرار %النسبة

 فقیر 20 %20

 میسور الحال 50 %50

 بحالة جیدة 30 %30

 المجموع %100 %100

یتضح من الجدول أن نسبة الوضع الأسري میسور الحال ھي أعلى نسبة  :تحلیلو وصف

أخیرا و %30ثم تلیھا نسبة الأفراد ذوي الحالة الجیدة إذ قدرت نسبتھم ب % 50تقدر ب 

  %.20نسبتھم ب  الفقراء إذ قدرت

  .إذ نستنتج أن ذوي المستوى المعیشي میسور الحال أو المتوسط ھم أعلى نسبة
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  .جیري في قناة سبایسونو مدى مشاھدة توم: المحور الثاني 

  .یوضح توزیع أفراد العینة حسب مدى المشاھدة:)05(رقم جدول ال

 التوزیع                 السن التكرار %النسبة

 دائما 75 %75

 أحیانا 25 %25

 المجموع 100 %100

 من خلال الإحصائیات المبینة في الجدول نرى أن أغلبیة المشاھدین لتوم: تحلیلو وصف

أما الذین یتابعونھا أحیانا فقدري نسبتھم % 75جیري یتابعونھا دائما إذ قدرت نسبتھم و

  %.25ب

  .جیريو تومنستنتج أن الأطفال یقبلون إقبالا كبیرا على مشاھدة 

یوضح توزیع أفراد العینة حسب أیام الأسبوع التي یشاھدون فیھا توم :)06(رقم جدول ال

  :جیري

 التوزیع           أیام الأسبوع التكرار %النسبة

 كل یوم 72 %72

 نھایة الأسبوع 28 %28

 یوم محدد 00 %00

 المجموع 100 %100

علیھا في الجدول تبین لنا أن أغلبیة  من خلال النتائج التي تحصلنا :تحلیلو وصف

ثم تلیھا المبحوثین الذین یشاھدونھ % 72جیري كل یوم بنسبة و المبحوثین یشاھدون توم

  .إذ تنعدم نسبة الذین یشاھدونھ في یوم محدد% 28في نھایة الأسبوع بنسبة 
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  :جیري لوحدھمو یوضح توزیع أفراد حسب مشاھدة بوم: )07(رقم جدول ال

 التوزیع       توم وجیري مشاھدة التكرار %النسبة

 نعم 50 %50

 لا 50 %50

 المجموع 100 %100

جیري مع و یتبین لنا من خلال الجدول أن نسبة الذین یفضلون مشاھدة توم :تحلیلو وصف 

  %.50إذا كانت نسبة الذین یفضلون المشاھدة لوحدھم أیضا % 50أقاربھم قدرت ب 

یفضلون التقلید  الآخرینو فھناك من یحب التقلید أما العائلة فنلاحظ أن نسبھم متساویة

  .لوحدھم

 السلوكات التي یقوم بھا تومو راد الذین یفھمون الرموزیبین توزیع الأف:)08(رقم جدول ال

  :جیريو

 التوزیع التكرار %النسبة

 نعم 89 %89

 لا 09 %09

 المجموع 100 %100

 أعلاه نلاحظ أن أغلبیة أفراد العینة یفھمون رموز من خلال قراءتنا للجدول :تحلیلو وصف

أما الذین یشاھدونھا دون % 89جیري إذ قدرت النسبة ب و سلوكات التي یقوم بھا تومو

  .قد یعود ذلك إلى صغر سنھم أو عدم التركیز أثناء المشاھدةو %09فھمھا فقدرت ب 
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  .جیري على ثقافة الطفلو تأثیر توم :المحور الثالث 

  حسي اللقطات التي یفضل مشاھدتھا الجدول یوضح توزیع أفراد العینة): 09(رقم  جدولال

 التوزیع               اللقطات التكرار %النسبة

 عندما یكون ھناك الكلب 20 %20

 عند العزف على البیانو 10 %10

 عند ملاحقة القط للفأر 33 %33

 عند وضع الفأر مقالب للقط 40 %40

 عند إزعاجھ لصاحبة البیت 07 %07

 المجموع 100 %100

من خلال النتائج نلاحظ أن أغلبیة أفراد العینة یفضلون عندما یضع الفأر  :تحلیلوصف و

نسبة و %33قدرت ب و ثم تلیھا ملاحقة القط للفأر% 40مقالب للقط إذ قدرت النسبة ب 

 یعزف على البیانو الذین یحبون القط عندما% 10و الذین یفضلون تواجد الكلب% 20

  %.07أخر نسبة و
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المعلومات الذي أحدوھا من خلال مشاھدة  حسبیوضح أفراد العینة  :)10(رقم  جدولال

  :جیريو توم

  المعلومات المكتسبة    لتوزیعا التكرار  %النسبة

 الخفة 40 %40

 الفطنة 22 %22

 الصدق 38 %38

 المجموع %10 %100

من خلال الجدول أعلاه أن من بین المعلومات التي یتعلمھا  یتضح لنا  :تحلیلو وصف

 %22قدرت ب و المعلومة الثانیة كانت الفطنةو %40قدرت بنسبة و الطفل نجد الخفة

  %.38قدر ب و أخیرا الصدقو

  .تلیھا الصدق ثم الفطنةو إذ نستنتج أن أعلى نسبة ھي الخفة

  :جیري في حیاتھم الیومیةو یوضح أفراد العینة حسب مساعدة توم :)11( رقم جدولال

 جیريو توم مساعدة          التوزیع التكرار %النسبة

     

 نعم 80 %80

 لا 20 %20

 المجموع 100 %100

جیري في و نلاحظ من خلال الجدول أن أفراد العینة معظمھم ساعدھم توم :تحلیلو وصف

لم یساعدھم في حیاتھم و أما الذین ھم یستعملون%  80ب نسبتھمحیاتھم الیومیة إذ قدرت 

  %.20فقدرت لھم 
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  :جیري في الترفیھ عن أنفسھمو یوضح أفراد العینة الذي یساعدھم توم :)12(رقم جدولال

 مساعدة توم وجیري        التوزیع  التكرار %النسبة

 نعم 97 %97

 لا 03 %03

 المجموع 100 %100

من و یوضح الجدول أعلاه توزیع العینة حسب مساعدة القناة في الترفیھ :تحلیلو وصف

نسبة و %97قدرت النسبة ب و »نعم«خلال الجدول نلاحظ أن نسبة عالیة أجابت ب 

  %.03قدرت النسبة ب و »لا « ضئیلة إلى نسبة شبھ منعدمة أجابت ب

  : جیريو یوضح الجدول لأفراد العینة الذین یفضلون توم :)13(رقم جدولال

 جیريو تفضیل توم    التوزیع التكرار %النسبة

 توم 19 %19

 جیري 81 %81

 المجموع 100 %100

جیري أن و یتبین لنا من خلال الجدول أن الذین یفضلون مشاھدة توم :تحلیلو وصف

  %.19ثم تلیھا الذین یحبون توم ب % 81معظمھم یحبون جیري إذ قدرت النسبة ب 

  .أفراد العینة یحبون جیري أكثر من تومإذ نستنتج أن معظم 
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الجدول یوضح العینة حسب معرفة الأخلاق التي یتعلمھا الطفل من  :)14(رقم جدولال

  :جیريو خلال مشاھدة توم

 الأخلاق المكتسبة   التوزیع  التكرار %النسبة

 نعم 100 %100

 لا 00 %00

 المجموع 100 %100

النتائج التي تحصلنا علیھا في الجدول أن كل عینة أجابوا نلاحظ من خلال  :تحلیلو وصف

إذ انعدمت نسبة % 100جیري قدرت ب و بنعم مقابل تعلمھم الأخلاق من مشاھدة توم

  .الذین لم یكتسبوا منھ% 00
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  .جیريو السلوكات الناتجة عن مشاھدة توم: المحور الرابع

  :جیريو من تومیوضح السلوك الذي یكتسبھ الأطفال  :)15(رقم جدولال

   المكتسبة السلوكات    التوزیع  التكرار %النسبة

 الحیل 40 %40

 العداوة 10 %10

 السلام 50 %50

 المجموع %10 %100

یوضح الجدول أعلاه توزیع أفراد العینة حسب السلوكات التي یقلدھا  :تحلیلو وصف

  .السلام% 50و العداوة% 10و من الأطفال یتعلمون الحیل% 40المبحوثین إذ وجدنا 

  .أخیرا العداوةو إذا نستنتج أن أغلبیة الأطفال یتعلمون سلوك السلم ثم تلیھ الحیل

  :جیريو یوضح مدى تطبیق الأطفال للنصائح المقدمة من خلال توم :)16(رقم جدولال

 تطبیق النصائح     التوزیع  التكرار %النسبة

 نعم 90 %90

 لا 10 %10

 المجموع 100 %100

نلاحظ من خلال النتائج التي توصلنا إلیھا أن أغلب المبحثین یطبقون  :تحلیلو وصف

 ثم تلیھا الذین لا یطبقونھا% 90جیري إذ قدرت النسبة ب و النصائح التي یقدمھا توم

  %.10قدرت ب و
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یوضح النتائج التي توصلنا إلیھا من خلال إذ یتعلم الأطفال صفة  :)17(رقم جدولال

  :جیريو العدوانیة من مشاھدة توم

 صفة العدوانیة         التوزیع  التكرار %النسبة

 نعم 40 %40

 لا 60 %60

 المجموع 100 %100

 من أفراد العینة لا یقلدون العدوانیة% 60نلاحظ من خلال الجدول أن  :تحلیلو وصف

نصب  - السرقة -من بین السلوكات التي أجابوا بھا ھي الضربو یقلدونھا% 40نسبة و

  .إلى غیر ذلكو الكذب –الكمائن 

  :یبین السلوكات أو الحركات التي یعیدھا الأطفال  :)18(رقم جدولال

 تقلید الحركات          التوزیع  التكرار %النسبة

 نعم 98 %98

 لا 02 %02

 المجموع 100 %100

یتضح لنا من خلال النتائج المتوصل إلیھا في الجدول أن أغلبیة أفراد العینة  :تحلیلو وصف

جیري أما الذین لا یقلدون فحصلوا على نسبة و سلوكات التي یقوم بھا تومو یقلدون حركات

  %.02ضئیلة جدا قدرت ب 
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 یقوم بھا تومیوضح أفراد العینة الذین یجدون حفظ الأدوار التي  :)19(رقم جدولال

  :جیريو

  الأدوار التوزیع         حفظ  التكرار  %النسبة

 نعم 85 %85

 لا 15 %15

 المجموع 100 %100

 یتضح لنا من خلال الجدول أن أغلبیة أفراد العینة یحفظون أدوار توم :تحلیلو وصف

ثم تلیھا الذین یجدون صعوبة في ذلك بنسبة % 85جیري بسھولة إذ قدرت النسبة ب و

15.%  

  :یوضح الجدول أفراد العینة الذین یحبون الذین یتغلبون على الأخر :)20(رقم جدولال

  التغلب على الأخر     التوزیع  التكرار  %النسبة

 جیري 98 %98

 توم 02 %02

 المجموع 100 %100

نلاحظ من خلال الجدول أن أغلبیة أفراد العینة المبحوثین یفضلون أن   :تحلیلو وصف

فما قدرت نسبة الأفراد الذین یفضلون % 98جیري على توم إذ قدرت النسبة ب یتغلب 

  % .02تغلب توم ب 
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  :جیريو یوضح الأفراد الذین یحبون لعب أدوار یقلدون فیھا توم :)21(رقم جدولال

  لعب أدوار توم وجیري          التوزیع  التكرار  %النسبة

 نعم 100 %100

 لا 00 %00

 المجموع 100 %100

الموضحة في و نلاحظ من خلال النتائج المتوصل إلیھا من خلال البحث :لیلحتو وصف

جیري إذ و الجدول أعلاه أن كل أفراد العینة المبحوثة یحبون لعب أدوار یقلدون فیھا توم

  %.00الذین لا یرغبون بذلك و %100كانت النسبة 
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  :الاستنتاج

جیري على ثقافة الطفل و لمحاولة معرفة مدى تأثیر برنامج تومبعد قیامنا بالدراسة المیدانیة 

بعد تحلیلنا لإجابات أفراد العینة توصلنا إلى نتیجة عامة و في مرحلة الدراسة المتوسطة

 مثلة في الذكاءتسلوكات جدیدة إیجابیة م اكتسابمفادھا أن البرنامج یساعد الأطفال على 

  .تعتبر صعبة المنال بالنسبة لھتلبي معظم احتیاجاتھ التي و الترفیھو

 الاجتماعیةتعد مرحلة المراھقة من أھم مراحل تكوین ثقافة الطفل من خلال غرس القیم 

قنواتھ التي ذلك بواسطة وسائل الإعلام خاصة التلفزیون الذي یعد أھم وسیلة إعلامیة وو

ایستون التي تبث نخص بالذكر قناة سبو الثقافة لدى الطفل اكتسابو تساھم في تنمیة الوعي

معرفة الدور الذي یلعبھ في غرس السلوكات  و جیري الذي ھو محل دراستناو برنامج توم

  .سلبیة و إیجابیة

المسلیة إلى و جیري یعمل على نقل المقالب الترفیھیةو مما سبق عرضھ نجد أن برنامج توم

 .حلة من حیاتھسلوكات الطفل في ھذه المرو أطفالنا بالإضافة لدى تأثیرھا على ثقافة
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 :خاتمة

ى  اعدتنا عل ي س تنا والت وع دراس ي موض اه ف ناه وذكرن ا استعرض ل م دّ ك یع

ات والح ن المعلوم ة م ى جمل وف عل ال، الوق ة الأطف ي لغ ون ف أثیر التّلفزی ول ت ائق ح ق

بح  ذي أص وع ال ة الموض رًا لأھمی ا نظ ري نموذجً وم وجی امج ت اة برن ا قن د تناولن وق

ھ  وص فی وض والغ ى الخ ا إل ذي دفعن ام الكثیر،ال ة اھتم اعة ومحطّ دیث السّ ح

ة  وات التّلفزیونی رامج القن أثیرات ب م ت ى أھ وف عل ة الوق لبیة ومحاول ا والسّ ة منھ إیجابی

ی بح وس ھ أص ة وأنّ ل خاصّ بة للطّف ذي بالنّس و ال رة فھ ل أس ي ك ا ف ى عنھ ة لا غن لة ھامّ

ات  وث والدّراس ار البح وع وإكث ذا الموض ام بھ ى الاھتم ا إل ا دفعن ل م ة الطّف وم بتربی یق

وات  رامج والقن ن الب ة م رض مجموع ة یع ھ المختلف لال قنوات ن خ التّلفزیون م ھ، ف حول

  .التي تؤثّر بدورھا في الأفراد لا سیّما منھم الأطفال

ن ھ یمك ة أو  وعلی ا إیجابی أنّ برامجھ ال ب ة للأطف وات المخصّص ى القن م عل الحك

رة  رّد نظ یلة بمج ذ الحوس ب أخ ل یج ھ، ب ا تقدّم طحیة لم ة س ھ یط ا تقدّم ذر ممّ والح

ا  ذا م ل، ھ ال كك اة الأطف ى حی أثیر عل ا ت ون لھ د یك رامج ق ن ب وات م ذه القن ھ ھ وتعرّض

ا الدّرا ن بینھ ات م ن الدّراس د م ھ العدی لت إلی دّة توصّ ا بع ث خرجن ا حی ا بھ ي قمن ة الت س

ن  دورھا م ي ب مّنھ ھ ا تتض وات وم ن قن ھ م ا یحتوی ون وم ا أنّ التّلفزی ائج مفادھ نت

اھر  ب مظ ھ، فأغل ل مع ة التّعام تّفطن لكیفی ب ال ین یج لاح ذو حن ن س ارة ع رامج عب ب

ي  ف ف ة، العن رامج تلفزیونی ن ب اھده م ا یش أثّره بم لال ت ن خ بھا م ل یكتس لوك الطّف س

یلة لك ذه الوس ا ھ رد بھ ي تنف ات الت ي الإیجابی دًا أن ننف ن أب لبیات لا یمك ذه السّ م ھ ن رغ

ال  ة والأطف ور عام ى الجمھ ا عل وّة تأثیرھ ك لق لام وذل ائل الإع ن وس ا م ن غیرھ ع

یفھم  لال تثق ن خ ة م فة خاصّ قل بص دة وص ار جدی دادھم بأفك ربیتھم وإم یمھم وت وتعل

ة ال یم الإیجابی ف الق یتھم بمختل ة شخص ل كیفی ي مث اء الإعلام ذا الفض ا ھ ي یطرحھ ت

  .إلخ...التّعامل وطرق التّحاور

ض  دیم بع ا تق د حاولن ة فق تنا المیدانی ا دراس لنا إلیھ ي توصّ ائج الت لال النّت ن خ م

أثیرات  دّة ت ن ح ل م ف والتّقلی ة للتّخفی ا مھمّ ي نراھ ادات الت یات والإرش التّوص

  :التّلفزیون خاصّة على الأطفال منھا
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ب - ار  یج ب اختی ى جان ون إل اھدة التّلفزی اء مش اءھم أثن ة أبن اء مراقب ى الأولی عل

 .البرامج المناسبة التي تساعد الطّفل على تنمیة قدراتھ الفكریة

ن  - نعھم م ون وم ائھم للتّلفزی اھدة أبن ات مش یم أوق اء تنظ ى الآب ب عل یج

 .دّراسيالمشاھدة في أوقات الدّراسة لأنّ ذلك یؤثّر علیھم وعلى تحصیلھم ال

دنا  - ا وتقالی ى عاداتن اظ عل ة والحف ة الثّقافی دث التّبعی ن ح ق م لتّحقّ ب ا یج

ا  ون منافسً ادف یك ي وھ ي راق ي عرب ّ اج محل دیم إنت یط لتق لال التّخط ن خ ا م وثقافتن

 .للإنتاج الأجنبي

ن  - راد ع ة الأف ل ونوعی ة بالطّف ون الخاصّ رامج التّلفزی تھلاك ب ید اس ي ترش ینبغ

  .ت التّوعیة والتّرشیدطریق القیام بحملا
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