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 ركلمة شك
 

أن الكریم،الفضل  علا، ذو مقامھ، وعن  الأحدالحمد و الشكر للہ الواحد          
جلتّ قدرتھ أن یجعلھ خالصا  فنسألھھذا العمل المتواضع ، لإتماممنّ علینا و وفقنا 

.                                                                            لوجھھ الكریم 
و أصلي و أسلم على حبیبنا وقدوتنا خاتم النبیین وإمام المرسلین سیدنا محمد الذي 

                               .                               علمنا حب العلم و السعي في طلبھ
نتقدم بجزیل الشكر إلى الأستاذ المشرف  الامتنانو من باب التقدیر و الاحترام و 

الذي لم یبخل علینا بتوجیھاتھ و نصائحھ القیمة التي "احمد مداح"على ھذا البحث 
                                            .ھذابحثنا  لإعدادكانت نبراسا لنا لنھتدي بھ 

كما نتقدم بخالص التحیة و التقدیر لكل الأساتذة الفاضلین على قبولھم مناقشة 
.                                                                                     مذكرتنا 

كما أتقدم بشكري الخالص إلى الوالدین الكریمین ،و الزملاء،و كل من مدّ ید 
كل قسم اللغة العربیة و  والىعدة لإنجاز ھذا البحث من قریب أو من بعید ،المسا
 .آدابھا

 

 

 ـ و الحمد للہ رب العالمین ـ 
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بحیث ھذا  التطورفي قمة  الاتصالجعل وسائل  ، وأكثرھا تجاوباّ وأسرعھا تطبیقا ھذا ما
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 إلا أنھا تستند إلى قواعد مضبوطة  الخبریة

فالخطاب الإعلامي یستأنس للمألوف من اللغّة ویستند إلى القواعد المضبوطة و أھدافھ 
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بسم الله الرحمان الرحیم، و الصلاة والسلام على حبیبنا و قدوتنا خاتم النبیین،و إمام 
 . المرسلین ،سیدنا و حبیبنا محمّد صلىّ الله علیھ و سلمّ

نتیجة لطغیان ظاھرة المعلومات والتي داھمت الإنسان في كلّ مكان، ومن كلّ الاتجاھات 
الھواء،ازدادت أھمیة الاتصال في عصرنا الحدیث حیث حتى أصبحت تحیط بنا كالماء و 

أصبحنا لانستغني عن المعلومات التي تحیط بنا من كلّ الجوانب ،فإنّ حاجة الإنسان 
للاتصال و المعلومات،أصبحت ضروریة وماسة جداّ،وبذلك أصبحت أصبح الاتصال 

یتصلون مع بعضھم ضرورة،إنسانیة بحثھ وحقیقة ماثلة في حیاتنا المعاصرة ،إنّ البشر 
البعض وھذا خاصة بعد التطورات المذھلة في تكنولوجیا الاتصال،قد عملت عدّة دوّل على 
استخدام الاتصال بشكل ھادف لكسب رضا ومساندة الرأي العام حتى لاستخدم الاعتقال و 

  .القھر و العنف لتنفیذ السیاسات المختلفة

ر إلى المزید من المعلومات ،كما أصبحت فإنّ الحاجة للاتصال ازدادت في عصرنا الحاض
ظاھرة الاتصال ظاھرة تحتاج إلى دراسة وتعمّق، فعلم الاتصال من العلوم التي تلعب دورا 
كبیرّا في حیاتنا،كما أصبح لھ حضور في مجال شتى منھا الاقتصادیة ،السیاسیة و الثقافیة 

  .تي أثارت اھتمام الكلوالاجتماعیة و غیرھا ،فظاھرة الاتصال تعدّ من الظواھر ال

كما لننسى الإعلام الذي یعتبر السلطة الرابعة إذ ھو یمتلك من النفوذ ما یحولھ إلى سلطة 
                          .أولى تتحكم في مصیر الدول و الشعوب وتشّید الحضارات

تّھ من والمعروف أنّ الإعلام شھد كغیر من المجالات عدید من المراحل التي حوّلتّ وجھ
الجھود إلى الحركة فبعد أن كانت المعلومة تنتقل عبر القنوات بطیئة السیر أصبحت الیوم 

المعلومة تعتبر الحدود وتحطم الحواجز بفضل وسائل الإعلام والاتصال التي تطوّرت 
 ورغم ھذا التطور السریع فأن كلّ وسیلة إعلام تحتفظ.وحطمت كل القیود

 .على اھتمام المتلقي سواء كان قارئ أو مستمعا أو مشاھدابمجالھا وتحولھا أن تستحوذ 

كما لم یحظ الحطاب الإعلامي باھتّمام الباحثین اللغویین العرب إلا في الآونة الأخیرة ، فقد 
بدأت الدراسات العربیة في تحلیل الخطاب خلال الثمانیات ،     الرغم من تّطوره في 

أو یمكن استخدام تحلیل الخطاب في مجالات البحوث  أوربا و الولایات المتحدة الأمریكیة ،
  . الاجتماعیة كافة  وفي مقدمتھا البحوث الإعلامیة

 .فعملیة تأصیل الخطاب الإعلامي ومكوناتھ وتشكلاتھ

و التغیرات التي تصاحبھ في ممارسة ضرورة لفھم الخطاب الإعلامي في عصرنا إلى  
لذ ي یھدف إلي الإخبار و التأثیر على خطاب رئیس ، وھو خطاب السائد و الشائع ا

  السامعین و القراء ، وظھر في الآونة الأخیرة ما یعرف
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بالاتجاھات اللغویة الاجتماعیة التي اھتمت بدراسة اللغة الإعلامیة من المنظور الثقافي 
  واقترح ھاینز مصطلحا لھ وھو المقدرة الاتصالیة

 Communication مستعملةوالتي تعني أننا نتجاور مع الأخر وصف ال 
competence  

في اللغة لنركز على وجوه المعرفة المشتركة بین المتكلم و السامع ، قد دعا جیمبرز إلى 
   gumprez  منھج یستطیع أن یربط  محددات تأویل السیاق

بالاستعدادات الإنسانیة من أجل الدخول إلى عالم الخطاب ، واقتراح تعدیلا من  تعریف 
 : الاتصالیة لیصبح كالتاليالمقدرة 

المعرفة الاتصالیة ھي معرفة الأدوات اللسانیة  الاتصالیة التي یملكھا المتكلمون المستمعون 
 .من أجل أن یخلقوا حالة معینة تمكنھم من الانخراط في الحدیث لجعلھ مستمرا

  

تعد عنصر  كما لا یتخافى علینا أن اللغّة دور ھام في القیام بالعملیة التواصلیة إذ 
  أساسي في حیاة

البشر، و یصعب بدونھا قیام حیاة اجتماعیة متماسكة و متكاملة، و یستحیل قیام حضارة 
  ذات

نظم اجتماعیة وأنھا لا ثقافیة وقیم أخلاقیة و مبادئ وحیاة مادیة ومخترعات باعتبارھا أداة 
  یع أخذ الإنسان إلى تل أعلىالتفاھم و الحوار، ومفھوم اللغّة في المجتمع التقلیدي أنھا تستط

مما یرى عنده الأفق، ثم جعلھ ینظر وراء و ھي تعاون في تحطیم قیود المسافة و 
العزلة،تنقل الناس من المجتمع البدائي إلى المجتمع المتفتح حیث تتركز العیون على 

  المستقبل

و استمرارھا وھذا یبرز وجود علاقة مابین الاتصال و الحضارة وأساس نشأتھا و تطورھا 
، وھي تنظم معیّن من الإشارات ، وھدفھا الأساسي تنظیم الاتصال ، كما یعرّفھا رومان 

 . جاكبسون   بأنھا التنظیم الأساسي لإقامة الاتصال

فمن الأسباب التي دفعتھا إلى اختیار ھذا الموضوع ھو حب وإرادة معرفة كیف یصل إلینا 
عض الإعلامیین لا یراعون في خطابھم مجال ھذا الخطاب السیاسي إذ نرى أن ھناك ب

  . اللسانیة بحیث أنھ لا یصل إلینا ھذا الخطاب بمضمونھ و مقصوده
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سبق بحثنا ھذا عدّة . فتبقى دائما قلة الحصول على المراجع من العوائق الذي توجھنا 
راسات دراسات منھا الخطاب الإعلامي في العلوم اللسانیة، وإشكالیة تحلیل الخطاب في الد

 وعلیھ نطرح الإشكال التالي ، بما أفادت اللسانیات الخطاب الإعلامي؟. الإعلامیة العربیة

 وماھي العلاقة بینھما؟

إرتأیة لھذا البحث خطة لثلاثة فصول ،فجاء الفصل الأول بعنوان الخطاب الإعلامي ركز 
ا ذكرت المفھوم فیھ على تعریف الإعلام ، خصائصھ ووظائفھ وأھمیتھ ، ثم الاتصال ، أیض

  .و أنواعھ و أھدافھ وأھمیتھ ثم تعریف الخطاب

أما الفصل الثاني فكان بعنوان اللسانیات وعلاقتھا بالحطاب الإعلامي ،الذي ركزت من 
خلالھ على مفھوم اللسانیات وموضعھا ومادتھا وتطرقت بعد ذلك إلى المدارس اللسانیة 

غن ثم مدرسة لندن ، وأفرع علم اللغّة ذكرت بعض منھا كمدرسة براغ و مدرسة كوبنھا
الحدیث ، ثم تعریف اللغّة ، خصائصھا و وظائفھا، أما الفصل الثالث فخصصتھ للجانب 

 .التطبیقي للفصلین السابقین  الذي كان عنوانھ نظریة الاتصال لرومان جاكبسون

لم إلى التقدم فمن خلال انجازنا ھذا البحث لابد من إتباع المنھج الذي ھو طریق مؤدیة للع
من مجرد الشكل و التصور و الوھم ،إلى الوثائق الموثوق فیھا والنتائج السلیمة  

 . والموضوعیة ،و یھدف إلى الدقة و یعتمد على المنطق والأسالیب اللازمة

أولا المنھج العلمي ،الذي یعالج معلومات  بحیث انھ .أما من حیث المنھج المتبع في بحتنا
طریقة منظمة كما انھ منھج لا یعطي نتائج،أما الثاني ھو المنھج الوصفي مجرد وعاء و 

الذي یستخدم في الظواھر الراھنة من حیث خصائصھا،أشكالھا و العوامل المؤثرة في ذلك 
 .،كما یقوم على رصد ومتابعة لظاھرة أو حدث معین

 .و الاتصال كما اعتمدنا على بعض المراجع منھا في  اللسانیات الأخرى في الإعلام

وفي الأخیر ختمنا بحتنا بخاتمة متبوعة بقائمة المراجع ، وأشكر الله سبحانھ و تعالى على 
 .توفیقھ لنا في إتمام بحثنا ھذا
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 :تمھید

لقد أصبح الإعلام في عصرنا صناعة متكاملة، تستخذ أحدث مبتكرات التكنولوجیا و  
أكثرھا تجاوب مع ذلك ، و أسرعھا تطبیقا و ممارسة الأمر الذي جعل وسائل الاتصال في 

 .قمة التطور ، حتى صار الذي یملك الإعلام ھو الذي یملك مفاتیح الحضارة 
 :علامتعریف الإ

كلمة إعلام مشتقة من العلم ، تقول العرب استعملھ الخبر فاعلمھ إیاه : الإعلام لغة تعریف 
یعني صار یعرف الخبر بعد أن طلب معرفتھ ، فلغویا معنى الإعلام نقل الخبر و ھو نفس 

 . المعنى الذي یطلقھ العلماء عملیة الإعلام

تستھدف تزوید الجمھور  بأنھ كافة أوجھ النشاط الاتصالیة التي:" ویعرفھ سمیر حسین 
بكافة الحقائق والإخبار الصحیحة و المعلومات السلیمة عن القضایا والمشكلات و مجریات 

الأمور بطریقة موضوعیة و بدون تحریف بما یؤدي إلى خلق اكبر درجة ممكنة من 
 ." المعرفة و الوعي و الإدراك 

المعلومات الصحیحة أو الحقائق بأنھ تزوید الناس ب: " ویعرفھ الدكتور عبد اللطیف حمزة
 1.الواضحة

 : و تعریف الإعلام حسب تقریر الیونسكو

ھو جمع وتخزین و معالجة و نشر الإنباء و البیانات و الصور و الحقائق و الرسائل و "
الآراء و التعلیقات المطلوبة، من اجل فھم الظروف الشخصیة و البیئیة و القومیة و الدولیة 

عن علم و معرفة و الوصول إلى وضع یمكن من اتخاذ القرارات  و التصرف اتجاھھا
 ." السلیمة

ھو تزوید الناس بالأخبار الصحیحة و المعلومات السلیمة و : "و قد عرف الإعلام بأنھ
الحقائق الثابتة التي تساعدھم على تكوین الرأي الصائب في واقعة من الوقائع أو مشكلة من 

 2."المشكلات

ؤكد على آن الغایة الوحیدة من الإعلام ھي الإقناع عن طریق المعلومات و و ھذا التعریف ی
    .الحقائق أو المشكلة التي تتناولھا 

 

 
                                                            

 20، ص2010، 1الاعلام التلفزیوني ، د سلیم عبد النبي ، دار أسامة ، ط 1

 .12الاعلام المبادئ و الاسس النظریة و المنھجیة ، د، عبد الله عبد الرحمن ، دار المعرفة الجامعیة ، ص 2
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 : خصائص و معاییر الإعلام 

 یتسم الإعلام بالصدق و الدقة و الصراحة و عرض الحقائق و المعلومات الصحیحة للناس -

 .و الخرافات و العمل على تنویر الأذھان و تثقیف العقول  یسعى إلى محاربة التحیزات-

 .یستھدف الإعلام إلى شرح و التبسیط و التوضیح الحقائق و الوقائع -

 .یمتاز بمخاطبة كافة المستویات -

 3.الإعلام یھدف إلى تحقیق المصلحة العامة و لیس المصلحة الخاصة بالإعلامي -

 :وظائف الإعلام

للإعلام تجعلنا ننظر إلیھا نظرة جدیدة على التوسع الذي طرأ على رة أن الوظائف المعاص
 .وسائل الإعلام و الخدمة الإعلامیة في المجتمعات المعاصرة 

 : یمكننا حصر وظائف الإعلام فیما یلي 

أن الخبر ھو العمود الفقري في الخدمة الإعلامیة بحیث أصبح التقاط  :الوظیفة الإعلامیة 
نشرھا ھو جوھر صناعة الإعلام المعاصر ، و نستطیع من خلال الأخبار  و نقل الأخبار و

 .إن نفھم ما یجري حولنا في عالمنا المعاصر 

لقد أصبحت وظیفة الشرح و التفسیر و الإقناع ھي تعبیر عن دور وسائل  :وظیفة التنمیة
تاج و الخدمات الأعلام في التنمیة، و أن كانت التنمیة الشاملة تعني زیادة محسوسة في الإن

 .الشاملة و المتكاملة، مرتبطة بحركة المجتمع تأثیرا مستخدمة الأسالیب العلمیة الحدیثة

تقوم وسائل الإعلام بدور تعلیمي مباشرة بحیث إنما تمثل جامعة للذین  :الوظیفة التربویة 
تركوا مقاعد الدراسة ، وان التعلیم فیھا مستمر مدى حیاتھم ، و قد أصبح رجل الإعلام في 

المجتمع یقوم بدور المعلم في المدرسة و الوظیفة التربویة لوسائل الإعلام تتمثل بالمعنى 
 الشامل لمفھوم التربیة 

لقد أصبحت وسائل الإعلام منابر الناس ، لقادة الرأي الصادرة و : الوظیفة الدیمقراطیة 
الافتتاحیات و لقراء البرید ، و الشكاوى و لقد كلفت الدساتیر في مختلف بلدان العالم حق 

                                                            
. 

 .ظریة و المنھجیة الإعلام و المبادئ و الأسس ، الن: نفس المرجع  3    
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الفرد في التعبیر عن رأیھ و الوظیفة الدیمقراطیة للإعلام المعاصر تستطیع أن توسع دائرة 
 .ة الفرد في صنع القرارات الوطنیة في إدارة شؤون الوطن مسؤولی

لقد اتسع نطاق ھذه الوظیفة و أضف ظلھ كثیر من الوظائف الأخرى ،  :الوظیفة الترفیھیة 
و ھذه الوظیفة الإعلامیة تمتد من وسائل الإعلام التقلیدي و البسط إلى وسائل الإعلام 

في الترفیھ و التسلیة، و لكل ظرف من ظروف مجتمع طریقتھ  4.الالكترونیة الحدیثة فلكل
 .الزمن و التحضیر المستوى المناسب من مستویات الترفیھ و التسلیة

، وقد تعوّد القارئ و المستمع  الوظیفة التسویقیة مھمة للبائع و المنتوج: الوظیفة التسویقیة 
و المشاھد على الإعلانات في مختلف وسائل الإعلام الجماھیري ، و بدورنا تصبح 

 .الصحافة منقوصة 

ویرى بعض علماء الإعلام أن الإعلانات ھي أخبار و لكنھا أخبار سعیدة، و أنھا بذلك 
الات، و الزلازل و تحفظ التوازن في الصحیفة التي تنشر أخبار الفضائیات و الاغتی

 5.الحروب

تتمثل في تقدیم الخدمات عامة للجماھیر و تتمثل في تقدیم  :وظیفة الخدمات العامة
النشارات الجویة، مواقیت الصلاة و غیرھا و في أشیاء صغیرة كثیرة تدخل في نطاق 

 .الخدمات التي تقدم للجمھور
جھاز علاقات عامة لكل قارئ  وأخیرا یمكننا القول أن وسائل الإعلام المعاصرة أصبحت

 .أو مستمع أو لمشاھد
 

 :تعریف الاتصال
 

یعتبر مصطلح الاتصال الرئیسي الذي یمثل النشاط الأساسي الذي تندرج تحتھ كافة / 2
أوجھ النشاط الإعلامي و الدعائي و الإعلامي فھو العملیة الرئیسیة التي یمكن أن تنطوي 

متنوعة قد تختلف من حیث أھدافھا و لأكنھا تتفق بذاتھا عملیات فرعیة أو أوجھ نشاط 
جمیعا فیما بینھا في أنھا عملیات اتصال بالجماھیر ، و من ھذه الأنشطة الإعلام، 

 .المعلومات ، و الإعلان ، الدعایة العلاقات العامة 
 تستھدف كلا منھا تحقیق غایات أو أھداف معینة في مجالات متنوعة 

 :تعریف الاتصال لغة 
بمعنى علم أو شائع أو یذیع عن طریق المشاركة () لمة مشتقة من أصل لاتینيھي ك

، فنحن عندما نتصل نعمل على إقامة مشاركة مع طرف أخر في المعلومات والأفكار و 
                                                            

 33الاتصال الجماھیري و الإعلام ، التطور ، الخصائص، النظریات ، د كمال خورشید ، مراد ، ص  4
 40نفس المرجع ص  5
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الاتجاھات ، و تحمل باللغة العربیة المعنى نفسھ حیث تشیر إلى إقامة الصلة بین أطراف 
 .عملیة الاتصال 

الشخص المرسل ، : بأنھ عملیة مكونة من خمسة عناصر : " مارش یعرفھ كولمان و 
 .مضمون الرسالة ، الوسیلة ، المستقبل ، استجابة الأخیر 

بأنھ عملیة نقل المعلومات و الآراء و المھارات و الأفكار : ویعرفھ برسن و ستایز -
 .بواسطة رموز 

تماعیة حركیة تؤثر بمكونات بأنھ ظاھرة اج"یس عامر : و یعرفھ بعض علماء العرب منھم 
السلوك الفردي و العوامل المؤثرة على طرفي عملیة الاتصال المشتملة على نقل و تبادل 

 6.المعلومات و الأفكار و المعاني المختلفة 

بأنھ تبادل مشترك الحقائق أو الأفكار أو : الجمعیة القومیة لدراسة الاتصال و تعرفھ 
لب عرضا و استقبالا یؤدي إلى التفاھم المشترك بین كافة الأحاسیس أو الآراء ، مما یتط

 .العناصر بغض النظر عن وجود أو عدم وجود انسجام ضمني 

الاتصال ھو العملیة أو الطریقة التي یتم عن طریقھا انتقال المعرفة من شخص لأخر حتى -
تصبح مشاعا بینھما و تؤدي إلى التفاھم بین ھذین الشخصین  بھذه أو أكثر ، و بذلك یصبح 
العملیة عناصر و مكونات و اتجاه تسیر فیھ ، و ھدف تسعى إلى تحقیقھ و مجال تعمل فیھ 

 7و یؤثر فیھا 

 :تعریف الاتصال للدكتور توفیق مرعي 

الاتصال مرتب من العملیات المعقدة و المتوترة و التي تتفاعل في مجال موقف منشط "  
ینتفض مصدرا أو شخصا ینقل إشارة أو رسالة خلال قناة أو وسط المكان المقصود أو 

 المستقبل 

 : أنواع الاتصال

 :أنواع الاتصال من حیث الوسائل المستخدمة-1

فیھ اللفظ كوسیلة تمكن المرسل من نقل رسالتھ إلى المستقبل یستخدم : الاتصال اللفظي-أ
 ...سواء كانت مكتوبة أو غیر مكتوبة، كالخطابات و التقاریر و الكتب

ھو عبارة عن تعبیرات منظمة تشیر إلى مجموعة معاني : الاتصال الغیر اللفظي -ب
الصمت ، و التعبیرات الحسیة و الفسیولوجیة ،  لغة: یستخدمھا الإنسان ، و من أنواعھ 

                                                            
 .11، ص  1997الأسس النظریة و الإسھامات العربیة ، د عاطف عبدلي ، القاھرة ، دار الفكر العربي ، : مدخل إلى الاتصال و الرأي العام 6 
  

 7المعجم الإعلامي، محمد جمال فار، دار النشر و التوزیع، ص 7
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كاصفرار الوجھ أو تصبب العرق ، لغة المظھر و الإشارات ، كإیماءات الرأس،التي تعني 
 .في الأحیان الموافقة وفي البعض الأخر اللمس 

الإلھامي و نموذج ھذا الاتصال یمكن إن نطلق علیھ الاتصال الروحي : الاتصال الأعلى -2
التأمل و التفكیر و الإنصاف إلى عالم خارج نطاق المحسوس و الملموس وذلك  یقوم على

بتحریر نفسھ من واقع المجتمع الذي یعیشھ كما یفعل الرسول صلى الله علیھ وسلم عندما 
كان یقضي أیاما ولیالي في غار حراء خارج مكة یتأمل في مخلوقات الله و كذلك اتصال 

 .و عیسى و غیرھا باللہ سبحانھ و تعالى  الأنبیاء كمثل إبراھیم و موسى

وھي عملیة الاتصال التي بین الشخص و نفسھ ، وقد حظي ھذا : الاتصال الذاتي  -3
المستوى من الاتصال باھتمام علماء النفس و ھو مستوى یربط بالإدراك و التعلم و كافة 

الاجتماع حیث یرون السمات النفسیة الأخرى و قد حطي فھذا المستوى أیضا باھتمام علماء 
 .إن الاتصال الذاتي حلقة ھامة تربط بین سلوك الفرد و البیئة التي یعیش فیھا 

ویتمتع ھذا النمط بدرجة عالیة من التفاعل، و بدرجة عالیة من : الاتصال الشخصي-4
التواصل، حیث یتوافر تفاعل یتمیز بالاتجاه الدائري، و التأثیر المتبادل بین المرسل 

 .ل الأمر الذي یجعلھ أكثر فعالیة و قدرة على التأثیر و الإقناعوالمستقب

ومن ھنا فھو أكثر فعالیة من الاتصال الجماھیري عندما یكون الھدف ھو التأثیر القوي في 
الشخص الأخر، من خلال الاقتناع بفكرة معینة ، آو تغییر اتجاه معین ، أو تكوین رأي 

 ...لحوارات و المناقشات و الندوات و المحاضرات من خلال ا الاتصالمحدد، و مثال ذلك 

ھذا المستوى من الاتصال معني بمشاركة عدد كبیر من الإفراد : الاتصال الجماھیري -5
في موقف اتصالي ، واحد معاییر  التمیز بین الاتصال الشخصي و الاتصال الجماھیري ھو 

الأشخاص ، ھذا الجمھور یتمیز أن الاتصال الجماھیري ھو موجھ لجمھور كبیر نسبیا من 
مخاطبة الإذاعة و التلفزیون و : بعدم التجانس و في نفس الوقت غیر معروف المصدر مثل 

 .الصحافة للناس 

و یسمیھ البعض خطا بالاتصال الجمعي ، و ھو نوع من الاتصال  :الاتصال المجتمعي -6
المحاضرات و : ، مثل ي مجموعة محددة و مألوفة لدى القائم بالاتصال  الذي یتم ف

 8.الدروس و البرامج الإذاعیة التعلیمیة أو التلفزیون التربوي 

 

 

                                                            
 9مرجع سبق ذكره، عبد الحافظ سلامة،ص
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  : وظائف الاتصال

أنواع الاتصال ومن ھذه  تعتبر الوظیفة التي یقوم بھا الاتصال احد معاییر تصنیف
التصنیفات التصنیف القائم على التحلیل اللغوي و بناء على ھذا التصنیف یمكن تحدید 

 : ائف الأساسیة التالیة للاتصال ّالوظ

تأكید العلاقة بین المعاني و الرموز التي لم تكن مفھومة فبل عملیة الاتصال و ربما : أولا
یكون ذلك واضحا في اكتساب الأطفال اللغة حیث یتم ربط المعنى بالكلمة المعبرة عنھا و 

 .ھذا ما یسمى بالمستوى الإعراب للغة

إضافة معاني جدیدة لكلمات معینة ، و ھذا ما یسمى  بالمستوى الدلالي للغة فمثلا إذا  :ثانیا 
فإنھا تعني للكثیرین الأطباء المعالجین للمرضى ، بینما نفس الكلمة ) دكتور(أخدنا كلمة 

تعني عند مجموعة أخرى من الناس معاني جدیدة مثل الحاصلین على درجة الدكتوراه أو 
 9.دقیقة ذوي التخصصات ال

إحلال معاني أخرى سبق تعلمھا، فالمعلنون مثلا عبر وسائل الاتصال الجماھیري أو  :ثالثا
الشخصي یحاولون إحلال معاني جدیدة محل أخرى قدیمة تتعلق بالسلع التي یعلنون عنھا و 

 .كذلك في السیاسة و المصلحین الاجتماعیین و غیرھم

من خلال الاستخدام المتكرر لكلمات معینة و ما دعم و استمرار معاني المفردات  :رابعا 
یتبع ذلك من استثارة معانیھا في الذاكرة یؤدي إلى  تقویة الروابط  الاصطلاحیة بین 

 .الرموز و دلالاتھا 

  :الاتصالأھمیة 

النظر إلیھا من وجھة نظر المرسل ومن وجھة نظر المستقبل فمنھ وجھة نظر یمكن 
 : ل فیما یليالمرسل تتمثل أھمیة الاتصا

أي نقل المعلومات و الأفكار إلى المستقبل أو الجمھور المستقبلین و إعلامھم عما : الإعلام 1
 یدور حولھم من الأحداث 

 .تزوید أفراد المجتمع بالمعلومات و المھارات التي تؤھلھا للقیام بوظیفة معینة : التعلیم  2
 .المجتمع و تسلیتھمو بذلك بالترفیھ عن النفوس أفراد : الترفیھ 3
 .أي إحداث تحولات في وجھات نظر الآخرین: الإقناع 4

 : و من وجھة نظر المستقبل فانھ ینظر إلى الاتصال من الجوانب التالیة
 .فھم ما یحیطھ من ظواھر و أحداث -

                                                            
  .150مدخل إلى الاتصال و الرأي العام ، الأسس النظریة و الإسھامات العربیة ، مرجع سبق ذكر ص 9
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  .تعلم مھارات و خبرات جدیدة -
 .الراحة و المتعة و التسلیة-
الحصول على المعلومات الجدیدة التي تساعده في اتخاذ القرار و التصرف بشكل مقبول -

 10.اجتماعیا
اب لدى الالسنیین یعني الوحدة اللغویة المكتملة التي تمتد مصطلح الخط: تعریف الخطاب 

فتشمل أكثر من جملة ، و من ثم كان تحلیل الخطاب یعني عندھم دراسة العلاقات القائمة 
 .وحدات اللغویة في إي لغة كتابیة أو شفاھة بین ال

في الوقت " المھیأة للعمل " "ھال داي " الفعالة أو كما یصفھا فالخطاب ھو الوحدة اللغویة 
الذي تمثل فیھ الجملة التركیبة و لكي تكتسب الجملة في عملیة التوصل قیمة اكبر من قیمتھا 

ى ، و مع ذلك فلیست الجملة مجرد وحدة المباشرة و المحددة لابد من ارتباطھا بجمل أخر
 .نظریة ، فنحن نباشر كمال الخطاب 

یقول أن التفرقة بین مصطلح الخطاب و بین اللغة لیس " ایستھوب "أما مفھوم الخطاب عند 
" و بامیل بنفیست  "،  ) فلسفة البلاغة ( جدیدین ، و یستشھد بكلام جورج كامبل في كتابھ 

إن الخطاب : فیقول " شكسبیر بالسونت " ، و) لم اللسان العام مشكلات في ع( في كتابھ 
مصطلح یعین الطریقة التي تشكل بھا الجمل نسقا تتابعا و تشارك في كل متجانس و متنوع 

على السواء ، كما أن الجمل تترابط في الخطاب لكي تصنع نصا مفردا ، فان النصوص 
 11.أوسع نطاقا ذاتھا تترابط كذلك مع نصوص أخرى لتصنع خطابا 

 
: كما میز تداول الخطاب عن الجملة في ھذا النمط من النظریات باعتباره یتسم بسمتین -

 .تعدیة الجملة من حیث حجمھ و ملابسة لخصائص غیر لغویة دلالیة و تداولیة و سیاقیة 
 : على أساس ھذا التمییز وفق من الخطاب موقفان

في باعتباره یندرج بخلاف الجملة في حیز إقصاؤه من الدرس اللساني الصر: أولاھما 
 "القدرة اللغویة " الانجاز أكثر من اندراجھ في حیز 

" الاحتفاظ بھ لكن على أساس أن یتخذ موضوعا لدراسة لساني منفصل سمي : وثانیھما 
  12"لسانیات الخطاب 

 : تعریف الخطاب الإعلامي
المعلومات بغایة التأثیر في ھو خطاب یھدف إلى عرض و تقدیم الحقائق و الوقائع و 

 السلوك، و تكوین الرأي العام بطریقة مباشرة 
                                                            

 .11 10المعجم الإعلامي ، المرجع سبق ذكره ،ص  10
 

 . 32 31، ص 2001دیان مكدونیل ، ترجمة و تقدیم ، عزالدین ، إسماعیل ، المكتبة الأكادیمیة ، عام  مقدمة في نظریات الخطاب ، 11
، ص 2002الخطاب الاعلامي العربي ، افاق و تحدیات ، احمد حمدي ، دار ھومھ للطباعة و النشر و التوزیع ، الجزائر ، عام ، 12
65. 
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 :رومان جاكبسون

، وزاول دراساتھ ھناك بمعھد اللغات  1896ولد ھذا العالم الروسي بموسكوا سنة : حیاتھ
الشرقیة تم بالجامعة المركزیة ، حیث تخصص في اللسانیات المقارنة و فیلولوجیا الایلافیة 

سنة ، و أسس مع بعض  18قد بلغ من عمره  ، و عند اندلاع الحرب العالمیة كان جاكبسون
و كان من مھام  1915الباحثین نادي موسكوا اللساني ، الذي عقد أول جلسة لھ في مارس 

ھذا النادي البحت في مجالات الشعر ، و التنظیم و علم الجمال ، و العروض ، واسھم فیھ 
 یاكبسون بوضع بعض النظریات الأدبیة الحدیثة 

، بعدما نشب نزاع فكري بینھ و بین بعض أعضاء 1920روسیا عام  تم غادر جاكبسون
المدرسة الشكلانیة التي كان واحدا من إتباعھا و استقر في تشكو سلوفاكیا لیدرس بجامعة 

 .طوال إقامتھ ھناك  برنو

وشاءت الصدفة آن یكون أیضا واحدا من المؤسسین لنادي براغ اللساني ، و ناقش رسالة 
 . 1930عة براغ سنة الدكتوراه بجام

 .1938وشغل نائب رئیس نادي براغ عام 

الغزو النازي لتشیكوا سلوفاكیا بیاكبسون إلى الھجرة إلى البلدان  أدى.1939و في عام 
درس بجامعات كوبن ھاغن و الاسكندافیة ، بسبب انتمائھ العرقي إلى بني إسرائیل و 

ذه البلدان ، رحل إلى الولایات المتحدة أوسلوا و وبسال ، ونتیجة للتھدیدات النازیة ضد ھ
 . 1941سنة 

ودرس بالمدرسة الحرة للدراسات العلیة التي أسست بنیویورك كمواطن للباحثین اللاجئین 
و ھناك كذلك كان لجاكوبسون فضل كبیر في تأسیس نادي  1946-1943من ارویا مابین 

ثم انتقل بعدھا إلى  1949-1943نیویورك اللساني و استمرا لتدریس بجامعة كولومبیا بین 
 .1957حتى سنة 1949جامعة ھارفرد ، و درس ھناك اللغة و الأدب السلافیین من سنة 

و بعد ھذه الفترة ، التحق بمعھد ماسار تشوست التكنولوجي ، حیث قام بتدریس اللسانیات 
 1. العامة و اللسانیات السلافیة 

 

 

 
                                                            

.145احمد مومن ، اللسانیات النشاة و التطور ، ص 1  
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 : ن عوامل التواصل اللغوي عند رومان جاكبسو

بظاھرة التقابل ، قصد توضیح الشيء بما یقابلھ أو یناظره ، و تأثر لقد اھتم دي سوسیر -
جاكبسون ببوھلور بنموذجھ الثلاثي التقلیدي ، حیث جعلھ المرجع الأولي لإضافة العناصر 
الفرعیة التي أكمل بھا العوامل المحیطة بإنشاء أو تشكل عملیة تخاطبھ معینة إذ ورد في 

آن النموذج التقلیدي للغة ، كما وضحھ على وجھ :" الشعریة قولھ الصریح قضایا 
 .بوھلور ، یقتصر على ثلاث وظائف انفعالیة و افھامیة و مرجعیة ". الخصوص

وتناسب القمم الثلاثة لھذا النموذج المثلث ضمیر المتكلم أي المرسل، و ضمیر المخاطب و 
 .أو أي شيء ما نتحدث عنھ  أي شخص ما.المرسل إلیھ ، و ضمیر الغائب 

و ھذا یمكننا التمییز بین نوعین من الوظائف اللغویة ، ومن ثم نوعین من العوامل ، 
 .وظائف رئیسة تجسدت في نموذج بوھلر التقلیدي 

ووظائف أخرى لسانیة إضافیة اعتبرھا جاكبسون مھمة في الوضع ألتخاطبي بمختلف 
 : ھي مستویاتھ ، التبلیغ بذلك ستة عوامل و 

 .المرسل،والرسالة و المرسل إلیھ و السنن ، و المرجع ، و القناة 

و ھو مصدر الخطاب المقدم ، إذ یعتبر ركنا حیویا في الدارة التواصلیة اللفظیة ، : المرسل 
فھو الباعث الأول على إنشاء خطاب یوجھ إلى المرسل إلیھ في شكل رسالة ، و قد تداول 

البات أو المخاطب أو الناقل أو : اللسانین ھذا العامل في قوالب اصطلاحیة متباینة مثل 
 2المتحدث 

و تختلف القیود المنطقیة و المنھجیة المتعلقة بالمرسل حسب وضعھ ألتخاطبي ، وطبیعة 
خطابھ المرسل إلیھ ، فخطاب سیاسي موجھ إلى كل الناس لایتحتم فیھ على رجل السیاسة 

 .آن یوظف كل الأنظمة اللسانیة التي یكون فیھا مستقبلون على لیاقة تداولیة معتبرة 

 .ف عنھ أیضا من حیث قیوده إذ یكون بسیطا في سننھو الخطاب العادي یختل

 .و في قیمتھ الإخباریة 

و درجة الحمولة الممكنة التي تستوعبھا الأبنیة اللسانیة المستخدمة ، بینما یتعالى الخطاب 
الشعري و تزداد فیھ الانفلاتات من عالم الواقع أو الإطار المرجعي للنظام اللغوي المستخدم 

 عض القیود لأنھ ولید اللحظة الھاربة ، فكل ھذه الأوضاع التخاطبیة فتتحطم إمامھ ب

                                                            
2 .23،ص2007، 1و الشعریة ، مقاربة تحلیلیة لنظریة جاكبسون ، دار العربیة للعلوم ، ط طاھر بومزبر ، التواصل اللسالني  
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 3:الخطابات المتباینة إنھا تتقاطع مع بعضھا عند المرسل فیما یلي

آن یكون للمرسل القدرتان المستقبلة و المنسقة للقیام بعملیة الترمیز،و تفكیك الرمز 
ل الرسالة أي بین المرسل و المتلقي ،بالرجوع إلى النظام اللغوي الذي یشترك فیھ مع مستقب

 ).اي بین الرامز و فاك الرمز (

 أن یكون المرسل على لیاقة كافیة -

آو ) الأداء المباشر (و لو في مستواھا الأدنى، تسمح لھ بتوجیھ الخطاب في شكلھ المنطوق -
 4) .غیر مباشر ( في شكلھ المكتوب 

 :المرسل إلیھ -2

 یقابل المرسل داخل الدارة التواصلیة اللفظیة أثناء التخاطب ،و یقوم المرسل إلیھ بعملیة 

 .التفكیك لكل أجزاء الرسالة سواء ا كانت كلمة، أم جملة، أم نصا

 بعیدا في التدقیق الموضعي لھذا العامل التواصلي عندما أطلق علیھ  سوسیر  و قد ذھب دي

عندما یرسل خطابا معینا إلى المرسل إلیھ، أي ) ا(ث ذلك المتحد) ب(مصطلح المتحدث 
، یكون ھو مستقبل الرسالة، بینما لحظة الرد على الرسالة التي استقبلھا )ب(المتحدث 

ھو ) ب(ھو المستمع و المتحاور ) ا(یصیر المتحدث ) تعقیب، إضافة، تساؤلا، رفضا(
 : المتحدث كما یبدو في الرسم التالي

 

 

 

 

 

 ترمیز رسالة        
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 :اوریكیوني بین صنفین من مستقبلي الرسالة الكلامیة وھما . ك.ك(ویمیز ھنا -

ھو المرسل إلیھ المباشر، و المرسل إلیھ غیر المباشر، فالمفارقة ھنا في العملیة التواصلیة 
 .المسافة آو البعد

 أما خطاب حواري بین صحفي، و مستضاف لدیھ یتطلب التواصل المباشر زمانا و مكانا -

بینما یبقى العمل الإبداعي الفني خطابا متمیزا بالكفاءة العالیة في تحویل المتلقي لھ إلى 
 )الزمكاني( المستقبل لخطابھ مھما اختلف المرسل و المرسل إلیھ في الفضاء 

 5.نھ في معظم الحالات خطاب غیر مباشر لمتلق غیر مباشرلأ

 :الرسالة – 3

ھي الجانب الملموس في العملیة التخاطبیة ، حیث تتجسد عندھا أفكار المرسل في صور 
 .سمعیة لما یكون التخاطب شفھیا ، و تبدوا علامات خطیة عندما تكون الرسالة مكتوبة 

وحدة الإشارات متعلقة بقواعد تركیبات محدودة یبعثھا قد ورد في قاموس اللسانیات إنھا -
جھاز الإرسال ، إلى جھاز الاستقبال ، عن طریق قناة حیت تستعمل كوسیلة مادیة للاتصال 

. 
ھذه وحدات الشاریة لا تقتصر على التمظھر اللساني اللفظي للعملیة التواصلیة ،وردت  -

و إشارات  –البكم ، وإشارات قانون المرور إشارات الصم (ھنا بمعناھا العام بما في ذالك 
البحریة ، ولكن جاكبسون یتكلم عن الاتصال اللساني و یوضح أن عملیة فك الرموز تنتقل 

 . من الصوت إلى المعنى
أي أن عملیة التحلیل و التركیب للأبنیة المجسمة في رموز دلالیة معنیة مقننة اجتماعیا 

تبار أن العلامات اللغویة تتألف من عنصرین ھامین لا تنتقل إلى المدلول بشكل آلي ، باع
 ).الدال و المدلول(ینفصل احدھما عن الآخر ھما 

 ).المدلول(و بتالي یؤدي تفكیك الرموز أي الدوال إلى تفكیك  و إدراك الصوري لھا 
 :السنن

 قد تعددت اصطلاحات اللسانیات في شان ھدا العامل فبعضھم استعمل مصطلح  في الدوالل
 .فإنھا ذات مدلول واحد یحیل على النظام الترمیز

                                                            
.26نفس المرجع ، ص 5  
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 6.مشترك كلیا آو جزئیا بین المرسل و المتلقي

و یمثل السنن القانون المنظم للقیم الإخباریة و الھرم التسلسلي الذي ینظم عبر نقاطھ -
التقلیدیة المشترك بین المرسل و المرسل إلیھ ، كل نمط تركیب فمنھ ینطلق البات عندما 

ل رسالة خطابیة معینة حیث یعمل على الترمیز ،و إلیھ یعود كذالك عندما یستقبل یرس
 .رسالة ما

 .فیفكك رموزھا بحتا عن القیمة الإخباریة التي شحنت بھا 

بحیث تجد لكل .في وضع تخاطبي یعتمد على نظام مشترك   و نجاح العملیة الابلاغیة
 السنن الشمولي یمثل نسقا من الأنواع ا ھذا.دة موح جماعة لسانیة ، و لكل متكلم لغة

، فكل لغة تشمل العدید من الأنساق المتزامنة التي تمیز كل    التواصلالسننیة الفرعیة في 
 .نسق منھا بوظیفة مختلفة 

ھائل من الأنظمة الصغرى  فاللغة تمثل عند جاكسون النظام الكلي الذي یتواجد ضمنھ عدد
الفرعیة و التي تتفرع عن ھذا  النظام الكلي بصورة تشبھ أو تماثل فروع الشجرة بنسبة 

 لأغصانھا 
 :نموذج التفریعي ، السنن الشمولي لمستویات التحلیل اللساني ال-
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                            
.27المرجع سبق ذكره، التواصل اللساني و الشعریة، ص 6  



الجانب التطبیقي:                                                                            الفصل الثالث  
 

32 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

السنن    
 الشمولي 

 3فرع 
المسننات 
 التركیبیة 

 2فرع 
المسننات 
 1فرع  الصرفیة 

المسننات 
 4فرع  الصوتیة 

المسننات 
 الدلالیة 

 فرع ج  فرع ب 

 فرع ب

فرع أ  
  

 فرع  أ

ج  فرع  

 
 فرع ب 

 فرع أ 

ب  فرع  
 فرع أ  فرع ب  فرع  ج 



الجانب التطبیقي:                                                                            الفصل الثالث  
 

33 
 

 

 

 

السنني ترسانة فكریة ینطلق منھا ،و یعود إلیھا كل فرد و كل جماعة عتبر ھذا النموذج ی-
لسانیة عند الحاجة إلى تخاطب لفظي ، فیجعل لكل وضع خطابي ما یناسبھ من ھذه الأبنیة 

 .الفرعیة 
و ھذه ھي النقطة المشتركة بین تشومسكي و جاكبسون ،حیث اعتبر كل واحد منھما 

النشاط اللساني لدى الأفراد و الجماعات اللسانیة ، لأنھا  الأنظمة الذھنیة عنصرا أساسیا في
 .الخطأ الذي یلجِأ إلیھ كل سلوك لفظي سلیم من اللحن والمرجع 

 :السیاق -5

ل رسالة مرجع تحیل إلیھ ،و سیاق معین مضبوط قیلت فیھ ، ولا تفھم مكوناتھا الجزئیة ، لك
إلا بالإحالة على الملابسات التي انجزت فیھا الرسالة قصد إدراك  أو تفكك رموزھا السننیة

القیمة الإخباریة للخطاب ، ولھذا الح جاكبسون على السیاق باعتباره العامل المفعل للرسالة 
 .و یدعى أیضا المرجع

دعا اللساني الغربي دومینیك ما نجینوا إلى التمییز بین السیاق اللفظي و السیاق غیر 
 .اللفظي

 فالسیاقات غیر اللفظیة تمثل المحیط الذي تولد فیھ الرسالة، و تتشكل أبنیة خطابھا اللفظي، 

 ویتضمن السیاق من ھذه الزاویة العناصر التالیة و

آو الإطار الزماني و المكاني، إذ یجب أن یكون الخطاب المعطى مطابقا للحیز :أ الموقع*
 .مكاني و لحظة زمانیة

 .صل ھي الغایة القصوى  من العملیة التواصلیةأھداف التوا:ب الھدف*

 : نأخذ بعین الاعتبار ما یلي : ج المشاركون في العملیة التواصلیة *

 .سواء كانت محادثة وجھا لوجھ، آو بین ثلاثة أشخاص آو یزیدون: عدد المشاركین

من حیث العمر، الجنس، و المھنة، و الحالة الشخصیة آو ممیزات : ممیزاتھ الشخصیة
 .أخرى

 : علاقاتھم المتبادلة
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، ) المھنیة و العائلیة (من حیث درجة معرفتھم للمتخاطبین، طبیعة علاقاتھم الاجتماعیة  
 )المیل ، الصداقة ، المحبة ( علاقاتھم العاطفیة 

و لكنھا تتجرد عنھ فیصیر لھا ) الرسالة ( السیاق ھنا شيء یوجد فیھ النص الخطابي 
 .نصمرجعا خارجا عن نطاق ال

 

 

 :وللتوضیح في المخطط التالي

 

 )                                                          الرسالة ( الخطاب 

 

 

  محور الاختیار                                                 محور التالیف

 

 

 

 

 

  )مرجع ( قرینة  7                         وحدة خطابیة   

 

فالملاحظ ھو تقابل القرینة مع الوحدة الخطابیة قبل توجھ كل واحدة منھما التأثیر في النص 
فإذا أنجز النص الخطابي و تراجعت تأثیرات ) قیمتھ الإخباریة ( الخطابي و توجیھ دلالتھ 

 .، و تبقى الوحدة جوھره المادي)سیاقا( القرینة لتبقى محیطا خطابیا 

، تبقى متلازمة و تعمل بشكل ) المرجع ( دة الخطابیة و القرینة غیر أن العلاقة بین الوح
في اغلب الحالات علاقة "مضطرد في النص ، و لھذا ألح جاكبسون على أن العلاقة بینھما 

                                                            
.33-32-31-30ص : مرجع سبق ذكره 7  
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ب اعتباطیة الدلیل اللسانیة ، و ھو تعبیر : مجاورة مسننة ، و ھذا ما یسمى في الغالب 
 8" یدعوا إلى الالتباس 

 ) :السیاقات ( اسیة للمراجع الأنماط الأس

في استخلاصھ للأنماط الأساسیة للمراجع " سابیر " جاكبسون العالم اللساني یتبع و یؤكد 
 .التي تصلح كأساس طبیعي لأقسام الخطابي 

 : على الشكل التالي : تم یحصرھا في ثلاثة أنماط 

 .الموجودات مع تعبیرھا اللغوي أي الاسم /1

 .عنھا بواسطة الفعل الأحداث المعبر /2

 كیفیة الوجود و الحدوث المعبر عنھا في اللغة إتباعا بواسطة الصفة و الحال/3

و ھنا في وسعنا أن نتساءل حول الطاقة التعبیریة للحروف المعتبرة عن موقعة الموجودات 
على ، ( واحدا منھما داخل بنیة الخطاب ، و خاصة  ، و الأحداث لحظة تموقعھا او تموقع

فھي حروف في كل اللغات و تعمل الجر في الأسماء التي تتصدرھا ) في ، الباء ، و ، من 
، لكنھا من الناحیة الدلالیة تحیل على وجود ظرفي للموجودات و الأحداث ، لذلك نقترح 

جاكبسون و ھو فضاء الأحداث و  النمط الرابع إلى جانب أنماط أساسیة مقدمة في نظریة
الموجودات المعبر عنھا بھذه الحروف إلى جانب الظروف الزمكانیة المعبر عنھا بالأسماء 

  :القناة –

تتطلب اتصال اي قناة فیزیائیة و تواصل " ورد في القاموس اللسانیات إن الرسالة 
 "الاحتفاظ علیھ فیزیولوجي بین المرسل و المرسل إلیھ یسمح لھما بإقامة اتصال و 

و ذلك قصد التأكد من سلامة الممر الذي تنتقل عبره الرسالة المتبادلة بین المرسل و 
 .المرسل إلیھ

إن ما ینجز عبر ھذه القناة من جھد لإقامة التواصل و الحفاظ علیھ ھو جھد خاص باللغة -
 .......................الطیور الناطقة

یف ھذا العامل التواصلي قصد تمریر أنماط تعبیریة خاصة إذ یقوم الطرفان المتصلان بتوظ
 .قصد التأكد فقط من سلامة الممر، ووصول الرسالة سلیمة إلى جھاز استقبال

                                                            
.28رومان جاكبسون ، القضایا الشعریة ،ص  8  
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التي لا یستغني عنھا التواصل اللفظي في المخطط  6و یمكننا إن نوجز ھذه العوامل -
 9التالي

 

 

 

 

 )5(  

 )2(  1( 

 )6( 

  

 

 )3  ( 

 

 )4( 

 

 

 

   مخطط عوامل تواصل اللفظي 

 

 

 
                                                            

28رومان جاكبسون ،القضایا الشعریة ص  
 

  المرسل 
 إلیھ

 المرسل

 السیاق

 قناة

 رسالة

 سنن
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 :الوظائف اللغویة عند رومان جاكبسون 

لتوصل إلى الوظائف التي ا ھوإن ما نستنتجھ من تحلیل ھذه المكونات أو العوامل الأساسیة 
الرسالة في أن  االبیاني یوضح لنننتجھا من وجھة نظر لسانیة صرفة باعتبار آن الرسم 

لفظیا یتولد في إطار لغوي محض حیث یولي كل عامل مفھوم جاكبسون تستوعب مدلولا 
 : من ھذه العوامل وظیفة لسانیة مختلفة ونریدھا على التسلسل فیما یلي 

 :الوظیفة التعبیریة /1

ة على موقف المتكلم أو الوظیفة الانفعالیة و تركز على المرسل، لأنھا تعبر بصفة مباشر
 .اتجاه على ما یتحدث عنھ

بحیث تنقسم الانفعالات إلى التعبیر ى الانفعالي الخالص عما یختلج في الذات التي كانت 
مصدر للخطاب المرسل و یتجلى الرسالة المشحونة بخطاب علمي أو حدیث عادي تنطبق 

زداد في قیمتھا الإبداعیة كلما الدوال مع المدلولات ، أما الرسالة المشحونة بخطاب متعالي ت
تمكن البات من إرسال سلسلة وحدات خطابیة ذات مدلول متجاوز للواقع الخالص ، متعالي 

 10عن الحقیقة كما ھي موجودة في الواقع 

فالوظیفة الانفعالیة بتركیزھا على المرسل تنزع إلى التعبیر عن عواطف المرسل و مواقفھ 
 إزاء الموضوع الذي یعبر عنھ 

إن الطبقات الانفعالیة المتعاقبة في خطاب منطوق مباشر تشتد وضوحا و یرتفع نتوئھا 
المحدب كلما ظھرت على سطح الخطاب أكثر من المكتوب فالأول یستعمل آلیتین اثنین 
تكون أولھما فیزیولوجیة في النبر و التضخیم و الترقیق و الجھر و الھمس ، بینما تكون 

 .ثل صیغة التعجب و الاستغاثة الثانیة دلالیة صرفیة م

أما الخطاب المكتوب فیعتمد على الآلیة الثانیة دلالیة صرفیة ، لان الجانب الفیزیولوجي 
للدوال یدمر عندما یتحول الخطاب من صیغتھ المنطوقة إلى صورتھ المكتوبة خطیا ، 

 .فیتراجع التواصل من قبل المستقبل 
 

 

 

 

                                                            
10 ، 1993، 1الطبال بركة ، النظریة الألسنیة عند رومان جاكبسون ، المؤسسة الجامعیة للدراسات و النشر و التوزیع ، لبنان ، ط

.57ص   
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 :    الوظیفة الافھامیة /2

ویطلق علیھا وظیفة تأثیریة و تبرز على سطح الخطاب عندما تتجھ الرسالة إلى المرسل 
الیھ ، و تجد تعبیرھا الأكثر خلوصا في النداء و الأمر ، فالممیز في ھذه الرسالة من الناحیة 

 : التواصلیة كونھا 

 .ذات طابع لفظي یتمظھر في تركیبتین ھما الأمر و النداء -

 الإخباریة الإخضاع لأحكام تقییمیھ  لا تقبل قیمتھما-

 .نجد ھذه الوظیفة تھیمن على الأدب الملتزم و الروایات العاطفیة-

 : الممیزات الأسلوبیة للخطاب ذات الطابع الافھامي 

 ، ) التأثیر، الإقناع ، الإمتاع، و الإثارة ( تتمثل ھذه الممیزات في 

یركز على فكرة المفاجأة و التشبع ، الحدث اللساني ، رباط الوصل بین البات و : التأثیر 
 .ن یضیف لھ المرسل بصماتھ التأثیریة أالمتقبل ، فھذا الرباط ینبغي 

وھذا من أسالیب التأثیر على مستقبل الرسالة ، و توظیف الحجج المنطقیة تجعل : الإقناع 
 .مدلول رسالتھ بالمخاطب على مخاطبھ التسلیم الوضعي ب

تھدف الرسالة الامتاعیة إلى إدخال النشوة في نفس المستقبل فیتحول الكلام إلى : المتاع 
 .المواصفات التعاطفیة  هبرتعقناة 

تعمل كل خاصیة أسلوبیة بصفة مھیمنة حسب نوع الخطاب المرسل ، ما یستعملھ : الإثارة 
لكلامي ، فتبرز الخاصیة الأسلوبیة لحجاجي ااالخطاب السیاسي غیر ما یستعملھ الخطاب 

 .الملائمة حسب ما ینجم عن روح الخطاب المعطى 

مع اختلاف أسالیب التوجیھ الرسالة الخطابیة إلا أنھا تبقى رسالة موجھة إلى المتقبل لاحظ -
 11: المخطط

 
 

 

  

 

                                                            
.35، التواصل اللساني و الشعریة ، ص الطاھر بن حسین ، بومزبر 11  



الجانب التطبیقي:                                                                            الفصل الثالث  
 

39 
 

 

 

 

 

 سیاق قناة
 وظیفة مرجعیة وظیفة انتباھیة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     رسالة

وظیفة  
 شعریة

 مرسل مرسل الیھ 

 سنن

 وظیفة ما وراء اللغة        
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 الوظائف اللغویة في علاقتھا بالعوامل التواصلیة

 .العنصر الرئیسي في الرسالة ھو المرسل إلیھ

 :الوظیفة الانتیاھیة/3

كي تزود مستقبل بقیم  ھناك أنماط لغویة تقوم بادوار خارجیة عن نطاق الخطاب الابلاغي
و تؤدي وظیفة المحافظة على سلامة جھاز الاتصال ، فالعملیة التواصلیة ھنا .إخباریة 

تنسحب قلیلا من دائرة الرسالة لتأكد من ممرھا ، فیشترك ھنا كل من البات و المتلقي في 
أو  "ھم، ھم " یجیب الثاني " ألوا ھل تسمعني ؟" صنع ھذه الوظیفة ، قد یسال الأول 

الإشارة على سلامة الاتصال عبر القناة المستخدمة في العملیة التواصلیة المشكلة دائریا كما 
 : یلي 

 

 طلب التأكد  ھل تسمعني ؟...الو.

  

 

 

 ...ھم التأكد ...ھم

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 القناة

 القناة

 متقبل بات  بات متقبل 
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وتتحول أداة التأكید على سلامة الممر إلى الرسالة لھا مدلول عمیق و طویل حیث قال 
آن التشدید على الاتصال یمكن إن یوجد التبادل بل و " جاكبسون في دارة التواصل اللفظي 

 " .توجد الحوارات تامة موضوعھا الوحید ھو تمدید التخاطب 

ة التي تشترك فیھا الطیور الناطقة مع الكائنات و من أھم میزتھا كونھا أنھا الوظیفة الوحید
 12الإنسانیة كما أنھا الوظیفة الأولى التي یكتسبھا الأطفال 

 : الوظیفة المرجعیة 

 .وتتلون كل رسالة بھذه الوظیفة عندما یكون محتواھا مؤیدا بالأخبار الواردة فیھا 

بحیث ھي رموز معبرة عن اللغة في رسالة تھیمن علیھا الوظیفة المرجعیة فتفسر نفسھا 
 .أشیاء مثل أخد مكان الشيء ما ، فیوحي لنا انھ ناب  عنھ 

فالدلیل أو العلامة اللغویة بطبیعتھا النیابیة تستعمل في العملیات التخاطبیة باعتبارھا نائبة 
 .عن أشیاء عندما نتحدث عنھا بذل استحضارھا داخل السیاق الخطابي 

باصطلاح جاكبسون الذي اتبع سابیر " ألفاظ مرجعیة " ما  تعتبر الأشیاء في قضایا خطاب
، باستخلاص الأنماط الأساسیة للمراجع التي تصلح لأقسام الخطاب درجھا ضمن عامل 

 13.السیاق 

 : الوظیفة ما وراء اللغة 

فیكون  تستخدم عندما یكون المتخاطبان بحاجة إلى التأكد من استعمال الصحیح للسنن ،
مثل آن : یحتاج فیھا إلى شرح.الخطاب مركزا على السنن، لأنھ یشغل وظیفة متا لسانیة 

 .؟"أتفھم ما أقولھ" یقول المتكلم بعد تكلمھ 

 :قدّم لنا رومان جاكبسون نموذجا ماخود من اللغة الفرنسیة

.« Le soph onore s’ est fait coller » 

 : او الكلام عن الكلام  و تبعھا بسلسلة من القول عن القول ،

 (SEFAIT COLLERما معنى ،)   

 

                                                            
.43المرجع سبق ذكره ، التواصل اللساني و الشعریة ، ص 12  

 
13 .67المرجع سبق ذكره ، النظریة الالسنیة عند جاكبسون ، ص  
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ھناك قضایا أخرى تتعلق بالرصید اللغوي الذي یتوفر علیھ كلا المتخاطبین من الناحیة 
التركیبیة ، الصرفیة و الدلالیة ثم یصبح حقل الرسائل المتا لسانیة یتربع على كل الأفنان 

 : یمكن حصرھا في قضیتین محوریتین ھما  اللغویة و فروعھا ، عیر ان

تتعلق بالأسئلة حول القیمة الإخباریة لدال أو جملة من الدوال ضمن سیاق : القضیة الأولى 
 ) .الجمل المعادلتیة ( لفظي معین 

تتعلق بالأنماط التركیبیة أو النماذج التركیبیة ، فالنموذج التركیبي عند : القضیة الثانیة 
لا اساس لھا في الواقع الغوي الا عندما تدخل " مفاھیم عقلیة متماثلة " جاكبسون عبارة 

 .حیز الاستعمال بواسطة الخطاب الملموس 

تكثر ھذه الأنماط الخطابیة التي تھیمن علیھا الوظیفة المتالسانیة عندما تكون الرسالة في 
إلى العملیات  وضع خطابي تلقیني أو تعلیمي ، لذا فكل صیرورة تعلم اللغة تلجا بكثرة

المتالسانیة وخاصة عند اكتساب الطفل للغة الأم ،ى فتجعل الطفل قادرا على استعمال السنن 
، حتى و لم تكون بوعي منھ ، مفھومة من طرف المتلقي و نجد أیضا إن كل واحد منا 

ھ لھا یستعمل العملیات المتالسانیة في حدیثة الیومي للتأكد من أن القیمة الإخباریة موجھة إلی
تأویل مماثل أو متقارب في ذھنھ ، ھذا ما قالھ صلاح فضل في تفسیره لنظریة جاكبسون 

المتكلم أو السامع كثیرا ما یحتجان إلى التأكد من أنھما یستخدمان الشیفرا : " حیث قال 
نفسھا ، المتكلم ركز علیھا و السامع یسمع عنھا ، كان یقول السامع أنا لا أفھم ما تعنیھ ، 

 14...أو اعني.أرید أن أقول أن،أو أقصد:ول المتكلم ویق

 : الوظیفة الشعریة

 .العامل الأساسي في الدارة التواصلیة لھذه الوظیفة ھي الرسالة

و ھي الوظیفة التي تركز على الرسالة دون إھمال العناصر الأخرى و مفھوم : الشعریة -
ة الشعریة في سیاق الرسائل اللفظیة الدراسة اللسانیة للوظیف" الشعریة عند جاكبسون بأنھا 

 ".عموما و في الشعر على الخصوص 

فالوظیفة الشعریة تركز على الرسالة اللفظیة مھما كان جنسھا، فھي لا تقتصر على فن 
 .القول وحده، كما أنھا لا تقتصر علیھ فقط

                                                            
.46المرجع سبق ذكره ،التواصل اللساني و الشعریة ،ص 14  
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بحیث انھ یقصي " جون كوھن " فالتعریف الذي قالھ جاكبسون عن الشعریات عارضھ 
لعناصر الثانویة في اداء الوظیفة الشعریة و یقصر بذلك مجال الشعریات على فن الشعر ا

 .وحده فیعرفھا العلم الذي یكون موضوعھ الشعر 

انطلاقا من أن كل رسالة تكون محملة بالوظیفة :یرفض و یعارض جاكبسون جون كوھن 
 التعبیر اللفظي الأخرى  الشعریة و ان لم تكن مھیمنة فیمكن أن توجد في اي شكل من أشكال

 .كما توجد في الفنون الأخرى، كالرسم و السینما و الموسیقى و تكون بوسائل أخرى 

و ینتھي رومان جاكبسون  إلى  أن ھذا العلم ھو جزء من الدراسات اللسانیة ، و لا یحق 
 .للسانیات أن تتخلى عنھ أو تھملھ 

 : رسم بیاني لمختلف الوظائف التواصلیة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 إقامة اتصال

 تعدي اللغة

جعیةمر  

 انفعالیة
 

 شعریة

 ندائیة    
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إن العوامل التواصلیة تقوم على طبیعتھا استعمال اللغة في واحدة حدیث معین، فكل تواصل 
 یرمي إلى تحقیق فعل معین، و ھذا لا یعني وجود وظیفة لغویة في المرسلة الواحدة،

تجتمع عدة وظائف في المقولة الواحدة ، مثلا في الشعر الملحمي یركز على فیمكن أن 
 .صیغة الغائب و بالتالي یتطلب الوظیفة المرجعیة 

 "أّ "و من ھنا نستنتج انھ ھناك تشابك بین الوظائف اللغویة و تماسكھا في العملیة
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 :تمھید 

الزمن  و اللغة الأدبیة و تطور ذلك عبر، علامیةأن البحث العلمي لظواھر اللغة، الإ بید 
لا تنصب الجھود نحو شكلیات قواعد اللغة و یتطلب مزید من التركیز الدقة و التجدید، حتى 

 من .الألسنیة

لن یكون بالتأكید أن اللغة كیان قد یكون مستقلا عن الأدب و مستقلا عن الإعلام ، و لكنھ 
مستقلا عن الاتصال ، إذ أن اللغة البشریة أداة أساسیة في الاتصال البشري ، و لا شك إن 
اللغة تزخر بمستویات عدیدة و تكاد تتحدد بالمستویات الاجتماعیة ، و بأنواع و بأشكال 

 فلغة الخطاب الإعلامي ، و ھي لغة وسیطة تقترب من لغة الحدیث الیومي في.الخطاب 
أنواعھا الخبریة ، و على العموم فھي أیضا تستند إلى قواعد مضبوطة ، و فنون مشروطة 
و أجناس معروفة ، تتفرع إلى مستویین كبیرین ، مستوى لغة الإعلام المكتوب و لغة 

 .الإعلام السمعي البصري 

ت .1
ونھا لتقي لغة الخطاب الإعلامي في كثیر من جوانبھا مع لغة الخطاب الأدبي، خاصة في ك

تعبیرا لغویا، غیر آن نقطة الاختلاف تكمن في تفاوت مستویات ھذا التعبیر و انتمائھ لفنون 
 .و أشكال مختلفة

فالخطاب الإعلامي یستأنس للمألوف من اللغة ،ى و یعمل على تكریسھ حیث آن أھدافھ 
 .تتوجھ بشكل أساسي إلى تقدیم المعلومات دون بھارج و لا مؤثرات لغویة 

ھم أن تكون مسیلة تعبیریة لا تثیر أیة إشكالات لدى المتلقي ،و التأویلات قد تؤدي ومن الم
 .إلى انحرافات أو تشوھات قد تعرقل مضمون الرسالة الإعلامیة 

فالنتائج و الانجازات التي حققتھا الدراسات الألسنیة و السیمیولوجیة أفادت كثیرا مفردات 
رس كقوة حیة مؤثرة من خلال كونھا وسیلة الخطاب الإعلامي و لغتھ التي صارت تد

 .ضروریة لنقل المعلومات 
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 : مفھوم اللسانیات 

علم العلامات العام الذي یدرس الأنظمة ن اللسانیات فرع من السیمیاء أي یرى دي سوسیرأ
المختلفة للأعراف التي یدورھا تمكن الأعمال البشریة من آن یكون لھا معنى و تصیر في 

 عداد العلامات و بھذا یمكن للسانیات إن تكون نموذجا حیا للسیمیاء حسب دي سوسیر 

و لا یعتریھا أي غموض لان طبیعة العلامات الاعتباطیة و العرفیة في اللغة واضحة للغایة 
و بعد مناقشة المبادئ العامة التي ترتكز علیھا اللسانیات ، و بیان الخطوط العریضة التي 

 1ینبغي إتباعھا في دراسة اللغات 

قال مؤسس ھذا . أو علم اللغة ھو العلم الذي یتخذ اللغة موضوعا لھ: الألسنیة أو اللسانیات 
للغة العام ، آن موضوع علم اللغة الوحید و العلم دي سوسیر في محضرات في علم ا

الصحیح ھو اللسان معتبرا في ذاتھ و لذاتھ ، و ھذه العبارة ختمت بھا أملیاتھ و قد أطلق 
البرنامج و جعلھا تتصدر غلاف مؤلفھ " اسم العبارة " جورج مونان "علیھا العالم اللغوي 

 2.معروفة الذي خص بھد وسیر مع انھ شك في وجودھا في الأمالي ال

آن موضوع علم اللغة لا یقتصر على لسان معین من الألسن الإنسانیة : موضوعھا 
كالفرنسیة والانجلیزیة أو العربیة و إنما یتناول اللغة من حیث ھي وظیفة إنسانیة عامة تبدو 

تسمى الألسن كالفرنسیة ، آو العربیة أو الاسبانیة آو في إشكال نظم إنسانیة اجتماعیة 
ت ، ھذه الألسن على اختلافھا یتناولھا علم اللغة بالدراسة الموضوعیة وصفا و اللھجا

تاریخا أي من وجھة نظر تزامنیھ أو تعاقبیة ، لیصل إلى فھم الحقائق و الخصائص 
الجوھریة التي تجمع بین الألسن جمیعا و الجدیر بالذكر أن دي سوسیر یفرق بین 

 . و الكلام اصطلاحات ثلاث و ھي اللغة ، اللسان ، 

و یراد بھا اللغة في أوسع معانیھا أي بوصفھا ظاھرة إنسانیة عامة في المجتمعات : اللغة-
 .جمیعھا

 

 

  

                                                            
1 .121، 2005، 1، اللسانیات النشأة و التطور ، دیوان المطبوعات الجامعیة ، الجزائر ، ط احمد مومن   

 
2 . 3، ص2008، 1الجامعة اللبنانیة ،ط  د ھیام كردیة ، الألسنیة الفروع و المبادئ و المصطلحات 
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و یراد بھ اللغة المعینة كالعربیة أو الفرنسیة ، فاللغة ھي وظیفة جماھیر  :اللسان -
غویة المخزونة في المتكلمین في البیئة اللغویة المعینة و ھي عبارة عن النظم و القوانین ال

عقول ھذه الجماھیر و اللغة بھذا المعنى تمثل الجانب الاجتماعي من القضیة ، وھي 
 .موضوع البحث في العلم اللغة 

ھو نشاط العضلي الصوتي الفردي ، أي إظھار الفرد للغة عن طریق أصوات : الكلام -
 .ملفوظة 

 : قاط لقد لخص دي سوسیر مھمة اللسانیات في ثلاثة ن: مھمتھا

 

تقدیم وصف لجمیع اللغات و تاریخھا بالإضافة إلى سرد تاریخ الأسرة اللغویة و إعادة / 1
 .بناء اللغة الأم

تحدید القوى الكامنة المؤثرة بطریقة مستمرة و شاملة في كافة اللغات ، و استخلاص / 2
 .القوانین العامة التي تتحكم في كل الظواھر التاریخیة الخاصة 

    3.نفسھا و التعریف بنفسھا تحدید/ 3

و من الأمور التي اشتھ بھا دي سوسیر ، استخدامھ لظاھرة ملفتة للانتباه تمثلت فیما یسمى 
بان : بالثنائیات و من الممكن جدا آن یكون ھذا الرجل قد تأثر بالنظریة الكلاسیكیة القائمة 

 4 ثمة وجھین مختلفین لكل شيء في ھذا الكون كلاھما یكمل الأخر

 : السنكرونیة في مقابل الدیاكرونیة  1
أي ننظر إلى اللغة خلال فترة محددة من الزمن ، و ھذا یمكن آن تحلل اللغة سنكرونیا ، 

لیعني  انھ یجب آن تقتصر ھذه الفترة على الوقت الحاضر ، و لكنھا قد تكون على مسافة 
دیاكورونیا ، ان تضع تفسیر للتغیرات التي منا بقدر ما تسمح بھ الوثائق و تحلل اللغة أیضا 

 .تطرأ على اللغة عند الانتقال من فترة زمنیة إلى فترة زمنیة أخرى تالیة لھا 

و ھاتان النظریتان لم تكونا ممیزتین قبل دي سوسیر ، و حتى وقت قریب لم یمیز بعض 
بط لحل مشاكل لغویة اللغویین بینھما ، و ھذا لا یعني أن ھاتین النظریتین لا یمكن ان یرت

خاصة ، و في الوقت الذي تصمم فیھ مدرسة كوبنھاجن و كثیر من اللغویین الأمریكیین 
 .البنائیین على الفصل الحاد بین ھاتین النظریتین نجد أن مدرسة براغ تجمع بینھما 

                                                            
 

 ھیام كریدیة ، الألسنیة ، الفروع و المبادئ و المصطلحات ، ص .34
 .164یات النشأة و التطور ، دیوان المطبوعات الجامعیة ، الجزائر ، ص احمد مومن ، اللسان 4
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في ھذا القسم دي سوسیر بین قسمین منفصلین احدھما اجتماعي فردي و : اللغة و الكلام  2
موس و كل قسم من ھذین القسمین مترابط ، فالكلام یمثل الجانب الفردي تجریدي مل الآخر

و اللغة تمثل الجانب الاجتماعي ، و ھو جانب بالطابع بعید عن المتكلم الفرد الذي لا 
 5یستطیع أن یكونھ 

ة عند ، فاللغ" تارده"و " امیل دوركایم " أو یغیره و یرجع ھذا التقسیم إلى مناقشات بین 
دوركایم ھي الحقیقة الاجتماعیة ، و توجد في مجموع العقل الجمعي بعیدا عن الفرد الذي 

فمتمیز دي " تارده"یمارسھا ، و یقابلھا الكلام ، ھو الذي یمثل العنصر الفرد كما صوره 
سوسیر ھنا قائم على مفاھیم فلسفیة خارجة عن اللسانیات و مع ذلك یبدوا أن لھ طبیعة 

 6.لان العملیة التجریدیة ضروریة لأي عمل علمي  منھجیة ،

یرى دي سوسي ران اللغة نظام من العلامات و یرى أن العلامة لیست : الدال و المدلول 3
 : شيء یحل محل شيء أخر ، و لكنھا علاقة بین شیئین 

، و تمتاز العلامة بسمتین ھما  .المفھوم و ھو الصورة المفھومیة أي المدلول و الدال
: الاعتباطیة و الدال الخطي و عند دراسة العلامة یمیز المرء بین نوعین من العلاقات 

علاقة لغویة و علاقة غیر لغویة ، العلاقة اللغویة ھي علاقة بین وجھین الصورة الصوتیة 
أي الوحدة (ن العلامة و العلاقة غیر اللغویة ھي العلاقة بی) المفھوم ( و الصورة الذھنیة 

 .الواقعي العلم و الشيء المقصود في ) اللغویة 

مایسمى ) أي الدال و المدلول ( و ینتج عن الربط بین الصورة الصوتیة و الصورة الذھنیة 
بالمھني و الصلة قویة و لا یمكن فصلھا ، ھذه الصلة اعتباطیة أي لیست فطریة لذا یتغیر 

-ا-ت-ك:ھو كتاب و الدال ھو السلسلة الصوتیة : مدلول مثلا الدال من مجتمع إلى آخر فال
في الفرنسیة ، فیكون أن العلاقة اعتباطیة ،  livreفي الانجلیزیة و  bookفي العربیة و.ب

 .فھذا یعني انھ لا یمكن التنبؤ بمعناھا ، إلا إذا كنا نعرف ھذا المعنى من قبل 

ا فالمعنى ھو العلاقة بین الدال و المدلول أما و میز دي  سوسیر بین المعنى العلامة و قیمتھ
القیمة فتعتمد  على موقع العلامة بالنسبة إلى العلامات الأخرى في ضوء نظام اللغة بشكل 

 .عام 

                                                            
.58، ص 2011صلاح الدین صالح حسنین ، اللسانیات العربیة ، دار الفكر العربي ،القاھرة ، 5  

 
.59ص ) اللسانیات العربیة (نفس المرجع  6  
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تتقابل العلامة مع علامات أخرى تأتي قبلھا أو بعدھا غب الجملة ، أن  :الراسیة و الأفقیة4
 و ھذه  syntagmaticالتالیة لھا علاقة أفقیة  علاقتھا مع المعلومات السابقة علیھا أو

ھي العلاقة بین العناصر الموجودة في الرسالة اللغویة ، و تتقابل العلامة مع علامات 
أخرى لیس لأنھا في الرسالة ، و لكن لأنھا تنتمي إلى اللغة أي أنھا تترابط مع علامات 

ا ستكون في علاقة ترابط مع أخرى سواء كانت مختلفة أو متشابھة لھا و ھذا بعني أنھ
غیرھا ، و یبدوا أن علاقة الترابط ھنا تشیر بوضوح إلى حقیقة نفسیة ، لذا استبعد دي 
سوسیر ھذا المصطلح و احل محلھ مصطلح آخر لا یحمل طابعا نفسیا و ھو مصطلح 

تجماتیك براغماتیك ، فالنظام البراغماتیك أو الاتجاه الراسي ینتمي إلى اللغة و النظام السین
او الاتجاه الأفقي ینتمي إلى الكلام فالباب و الغرفة اسمان ینتمیان إلى الاتجاه الراسي لأنھما 

 .من الأسماء التي تنتمي إلى اللغة العربیة 

باب الغرفة ینتمي إلى الكلام، و كذلك في التاء و الثاء ینتمیان إلى الاتجاه الراسي لأنھما من 
  عندما نقول ثبت فان ھذه العلاقة تنتمي إلى الكلامأصوات اللغة العربیة، أما 

 : مدرسة براغ  -

و من اللغویات الروسیة و تأسست على ید استمدت ھذه المدرسة أفكارھا من دي سوسیر 
ماتیوس و ھافرانیك و موكارفسكي  و دانیل جونز و تنسنیر و من الشخصیات المھمة 

 .كراتشوفسكي و یاكبسون و تروبسكوي 

تناول أبحاث اھتمامات ھذه  1928و نشرت ھذه المدرسة المجلد الأول لأعمالھا عام 
 : المدرسة و تتلخص فیما یلي

دراسة مفھوم اللغة بأنھا نظام و فضلت المدرسة اعتبار اللغة نظاما اتصالیا لان اللغة من 
المناسبة  إنتاج النشاط الإنساني  و من ثم تكون اللغة نظاما من أنظمة وسائل التعبیر

 .التوصل إلى قصد معین 

دراسة التحلیل السن كروني و ترى المدرسة انھ أفضل طریقة لمعرفة ما تمیزیھ اللغة من -
سمات ، كما ترى المدرسة انھ لا یمكن افصل بین السن كروني و الدیاكروني ، لأننا لا 

ن خلال ھذا نستطیع أن نحكم على التغییر اللغوي دون أن ندرس النظام الذي یحدث م
 .التغییر و من ناحیة أخرى فالوصف السن كروني لا یستطیع أن یتجاھل فكرة التطور 

دراسة الصوت و الصرف و التركیب و المفردات في ضوء النظام اللغوي ، و یقصد -
بالنظام اللغوي علاقة الوحدة المدروسة بنظائرھا في نفس المستوى للتوصل إلى وظیفة ھذه 

میزھا عن غیرھا من الوحدات فعلى مستوى الأصوات یتطلب النظام دراسة الوحدة ، التي ت
 .الوحدة الصوتیة المحددة و علاقتھا بالوحدات الصوتیة الأخرى داخل اللغة 
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وعلى مستوى الصرف نجد أن الوحدات الصرفیة الوظیفیة ھي المسئولة عن تقسیم 
و تقسیم التراكیب، إلى  المفردات إلى مقولات نحویة، مثل اسم و فعل و صفة و ظرف

 7تراكیب اسمیة و فعلیة وكیفیة و ظرفیة، 

وصحة المدرسة أن ھناك وظیفتین للغة ھما الوظیفة الاتصالیة و الوظیفة العاطفیة ، في 
 .الوظیفة الاتصالیة نجد النزعة نحو اللغة العلمیة ، و ھي اللغة المرتبطة بموقف معین 

 .تھدف إلى تكوین متمیز للكلمات و الجمل  و ننزع نحو الشكلیة و التي بدورھا

 .أما الوظیفة العاطفیة فتنزع نحو الشعریة ، التي عمل إبداعا فردیا 

 .الفنولوجیا و التركیب الوظیفي للجملة : كانت ھذه المدرسة تأثیر كبیر في موضوعین 

یبلور  ي ، استطاع انلوجیا في ھذه المدرسة ھو تروبسكوأن رائد الفنو: الفنولوجیا 
نظریتھ عن الفنولوجیا ، بنى علمھ في الفنولوجیا في ضوء تمییز دي سوسیر بین اللغة و 

 .الكلام ، و بین الدال و المدلول 

واوضح أن المدرسة الفنولوجیا تدرس المدلول في الكلام أما الدراسة الفونولوجیة فتدرس 
لوظیفة تتطلب تقابلا ، أي اختلاف المدلول في اللغة ، و تعتمد الدراسة ھنا على الوظیفة ، فا

في المعنى و التقابل قد یوضح من زوایا مختلفة ، فإذا نظرنا إلیھ من زاویة المخرج و 
الصفة ھو التقابل الثنائي ، كما في الباء و المیم ، فمخرجھما واحد ھو الشفتان و لكنھما 

 . ة فالباء صوت فموي و المیم صوت أفقيیختلفان في الصف

 :الوظیفي للجملة التركیب 

ھوم التركیب أنتج مفاللغة ھي وسیلة لمعرفة الواقع غیر اللغوي ، و استعادتھ ھذا ھو الذي 
الوظیفي للجملة عند ھذه المدرسة ، لقد درس ماتیوس مكونات الموقف الكلامي و واوضح 

ھمة ، و ینطلق من نقطة م ھي المتكلم ، و المتلقي و الرسالةانھ یتكون من ثلاث مكونات 
یة للجملة  و یقول ھي نقل خبر جدید و یقول أن البنیة لیوضح فیھا مھمة الوظیفة و التواص

الوظیفیة للجملة تھتم بالبنیة التي تحمل معلومات تتكون من نوعین من ھذه المعلومات و 
و معلومات جدیدة ) theme(التیمة " ماتیوس " یعرفھا المتكلم و المتلقي و أطلق علیھما 

 و ھذه المعلومة یعرفھا المتكلم وحده ) rhema(یھا أطلق عل

 و الإحالة أومیز بوھلر بین ثلاث وظائف ھي وظیفة التعبیر و الإغراء ووظیفة التمثیل 
  

                                                            
.62، ص 2011بي ، القاھرة ، صلاح الدین صالح حسنین ، في اللسانیات العربیة ، دار الفكر العر 7  
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 :نھاغن مدرسة كوب*

و یرجع الفضل في تأسیس مدرسة كوبنھاغن إلى اللساني الدنمركي  20ظھرت في القرن -
الریاضیات : النظریة البنیویة التحلیلیة الشھیرة  صاحب) 1965-1899" (لویس یمسلیف "

لتي ساعدتھ على إرساء دعائم اللغویة ، كما تعرف على أفكار دي سوسیر و مناھجھ ا
 8نظریتھ العالمیة الجدیدة ، الغلوسماتیك 

توج عملھ  1932و تأثر كثیرا بالمنطق الریاضي و المنھج العلمي السائد ، و في عام 
خلق بیدرس في  1937و في سنة " دراسة بلطیقیة : " بمناقشة رسالة الدكتوراه بعنوان 

 .كرسي اللسانیات المقارنة 

اشترك كل من یلیل و أولدل في بحث علمي متخذین موقفا مغایرا من  1933في سنة  •
سة براغ و في المؤتمر الثاني اقترح الباحثان تسمیة جدیدة للعلوم الصوتیة بعلم مدر

الفونیمات بوصفھا نظریة براغ الفونولوجیة ، و في المؤتمر الدولي الثالث للسانیات 
عمال الحلقة اللسانیة لكوبنھاغن أي أتجسدت بخلق مصطلح الغلوسیماتیك ، بدأت 

 : ھا من مؤلفاتھ ثلاثة النظریة الغلوسیماتیك ، اخدت شكل

 .مبادئ النحو العام -أ

 محاولة في نظریة -ب

 .مقدمة  في نظریة اللغة -ج

نظریة الغلوسیماتیك مبنیة على أساس ریاضیة و منطقیة تعنى بوصف الظواھر اللغویة و 
تحلیلھا و تفسیرھا بطریقة موضوعیة و تتمیز ھذه النظریة عن النظریات اللسانیة الاخرى 

 .د النظري بالتجری

یقوم عنھا یلمسلیف بأنھا تھدف إلى إرساء منھج إجرائي، و ھي نظام من المقدمات المنطقیة 
الشكلیة و التعریفات و النظریات المحكمة التي تمكن من إحصاء كل إمكانات التألیف بین 

 9عناصر النص الثابتة 
 

 

                                                            
أي الوحدات النحویة الصغرى لا تقبل التجزئة و التي تنقسم بدورھا إلى قسمین ، وحدات التعبیر و تدعى صوائت ، : غلوسیماتیك  8

.ووحدات المحتوى و تدعى مضامین                                                                              
               

.      160المرجع سبق ذكره ، لسانیات النشاة و التطور ص 9   
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 :مدرسة لندن 

القرن الحادي عشر المیلادي ، إذ صب یعود تاریخ الدراسات اللغویة في بریطانیا إلى 
الباحثون كل اھتماماتھم على القرن السادس عشر للمیلاد ازدھرت بعض الدراسات اللغویة 

الذي یعني بضبط النطق الصحیح للحروف و الكلمات و الجمل )orthoepy(كعلم اللفظ : 
یمات مع یھدف إلى تحسین طریقة الكتابة لتتطابق الفونو إذ و  التھدجئةو إصلاح 

الغرافیمات و الاختزال و صناعة المعجم ، و علم اللھجات،وابتكار لغات عالمیة،وعلى 
الرغم من ھذه النشاطات المختلفة ، فان مدرسة لندن تعرف خاصة  بأعمالھا العلمیة في 

و ابنھ سویت )bell" (بال"الصوتیات و من الباحثین الذین برزوا في ھذا المیدان 
)sueet(و جونز)jones( و فیرث)firth.( 

 : عائلة بال الصوتیات 

انكب جمع من علماء بریطانیا في القرن التاسع عشر المیلادي على دراسة الأصوات 
اللغویة دراسة وصفیة موضوعیة ، و اشتھرت عائلة اسكتلندیة بالصوتیات العامة ، و كان 

یقة الخطابة و الإلقاء بجامعة ، الذي حاضر لأول مرة على طر"الكسندرمالفیل بال " منھا 
الكلام المرئي : دینبارغ ،ثم بجامعة لندن ، و قد توج نشاطھ الأكادیمي بتألیف كتاب بعنوان أ

 .، علم الأبجدیة العالمیة 

الذي ذاع صیتھ في كل إنحاء المعمورة باختراعھ " غراھام بال " ثم جاء دور ابنھ الكسندر
لة اثر عظیم في تطور الدراسات الصوتیة و علاقاتھا بعلوم و كان لھذه العائ.لجھاز الھاتف 

 .الاتصال

 : ھنري سویت 

یعد سویت واحدا من العلماء البریطانیین الأوائل الذین اعتنوا بتطویر الدراسات الصوتیة ، 
و تؤثر بھا كثیرا ، حتى أصبح " غراھام بال" و " مالفیل " حیث اجتذبتھ أعمال كل من 

كتب رسالة إلى نائب عمید جامعة أكسفورد  1902لمیة كبیرة و في سنة باحثا ذا سمعة عا
وصف فیھا الصوتیات على أنھا موضوع غیر نافع في حد ذاتھ ، بید انھ في الوقت نفسھ 

 .یعد أساس كل دراسة لغویة ، سواء كانت نظریة أم تطبیقیة 
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: ، و ألف كتابا بعنوان ومن إسھاماتھ انھ ربط الدراسات التاریخیة بالأعضاء الصوتیة 
كتیب الصوتیات ، تناول فیھ تنظیم الكتابة الصوتیة و علاقتھا بإصلاح التھجئة و تعلیم 

 .اللغات 

 : دانیال جونز

فیھا یخص منھج الصوتیات العام الذي ینبغي " سویت " قام بتطویر الخطى التي رسمھا 
تعلمین المھارات العلمیة المتعلقة إتباعھ ، و قد رأى أن تدریس اللغة یرتكز على تلقین الم

بادراك الأصوات المختلفة ، و النطق بھا بطریقة سلیمة ، ثم كتابتھا برموز صوتیة دقیقة ، 
 .و من مؤلفاتھ الشھیرة 

 .1914مختصر الصوتیات الانجلیزیة -

 .1917قاموس تلفظ الانجلیزیة -

للغة الانجلیزیة الفصحى و تقنین في ھذین الكتابین دراسة القواعد الصوتیة " جونز"و تناول 
 .ما یسمى بالتلفظ المقبول المستعمل في التعلیم و الإذاعة و التلفزیون 

 : جون فیرث 

في منھجیة بفلسفة الاحدیة  إیمانا منھ بان ثمة مبدأ غائیا واحدا إلا و ھو  " فیرث " نادى 
یقول ان تطور أي فرع المادة فكان یرفض بناء فكرة اللغوي في سیاق اجتماعي معین ، و 

من فروع المعرفة عبر التاریخ یرجع إلى الأوضاع السیاسیة و الاجتماعیة و الثقافیة و 
الدینیة السائدة في ذلك العصر ، فان الدافع الرئیسي الذي حرك الدراسات اللغویة في 

اسة بریطانیا ھو اتساع رقعة الإمبراطوریة البریطانیة بشكل مذھل ، و ازداد الحاجة الم
: لدراسة اللغات الشرقیة و الإفریقیة لأغراض متعددة و من أھم مجلات التنظیر الفیرثي 

 .المكون الاجتماعي و التحلیل اللغوي ، وعلم الدلالة ، و الصوتیات الوظیفیة 

و لایشمل مدرسة لندن الدراسات اللغویة التي ازدھرت في لندن فحسب بل كل الدراسات 
أماكن أخرى من المملكة المتحدة لكونھا تحمل طابعا خاصا و تتبع اللغویة التي ظھرت في 

 منھجا متمیزا ، و بشكل عام یفضل علماء

بریطانیا الأشیاء العلمیة التطبیقیة على الأشیاء النظریة و لم یدرسوا اللغات لذاتھا بل لما 
اللغویة  تذریھ ،  من منفعة عاجل و اعتمدوا لسانیو مدرسة لندن على كثیر من المعطیات

الغربیة عندھم و المتمثلة في اللغات الشرقیة و الافریقة المنتشرة عبر الإمبراطوریة 
 البریطانیة 
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 ).linguistics: (علم اللغة الحدیث أفرع

 :علم اللغة المقارن -1

موضوع علم اللغة المقارن دراسة الظواھر الصوتیة و الصرفیة و النحویة المعجمیة في 
اللغات المنتمیة إلى أسرة  اللغویة واحدة أو فرع من أفرع الآسرة اللغویة الواحدة ، و لذا 
یقوم المنھج المقارن في علم اللغة على أساس  تنصیف اللغات إلى أسرات فھناك أسرة 

لأوروبیة التي تضم أكثر لغات المنطقیة الممتدة من الھند إلى أروبیة و عرف للغات الھندیة ا
العلماء الاروبیین في القرن التاسع عشر أیضا أن العربیة تنتمي إلى أسرة اللغات السامیة 

 التي تضم أیضا اللغات العبریة و الأرضیة و الأكادیة و الحدیثة 

لغتین أو أكثر اكتشاف أوجھ الاختلاف و التشابھ فاللسانیات المقارنة تھدف إلى مقارنة بین 
بینما من الجوانب الصوتیة و الصرفیة و النحویة و المعجمیة ، كما نعتمد علماء تفسیریا 

 10لأنھا تبتغي تفسیر الظواھر التي تكمن وراء الشبھ و الاختلاف في اللغات المدروسة 

 : علم اللغة التاریخي 

للغة الواحدة من خلال تطوراتھا عبر المراحل المختلفة منذ أن علم اللغة التاریخي یدرس ا
النشأة إلى الوقت الحاضر لمعرفة تاریخھا منذ العصور الأولى و أسباب تغیراتھا الصوتیة 

و أطلق دي سوسیر على ھذا الضرب من الدراسات اسم .و المعجمیة و النحویة و الدلالیة
مستمد ھذا المصطلح من اللاتینیة ) linguistique diachronique(اللسانیات التطوریة 

و تعني الزمن فان الدراسة التطوریة )   cranas(و الجذر " عبر " و تعني )dia(السابقة 
تشبھ إلى حد بعید العلم الذي یسمى بالجیولوجیا ، و الذي یدرس مختلف طبقات الأرض 

 .المتكونة عبر التاریخ 

ف وجودھا الخارجیة و الاجتماعیة و اللغة كل لغة مأخوذة من حده تاریخ ، تتطور ظرو
نفسھا في نظامھا و في جانبھا المادي تتحول و تمر بمجلات مختلفة ، و ھذا فكل لسان 
یمكن أن یكون موضوع دراسة تاریخیة ظرفیة یمكن حینئذ كتابة تاریخ الفرنسیة منذ القرن 

 .التاسع 

الوافیة محدودة نسبیا ، فمعرفة غیر إن إمكانیات تحقیق مثل ھذه الدراسات التاریخیة 
التاریخ لغة ما یتوقف عند فترة معینة بعیدة نسبیا ، إلا أن إجراءات تطور لغة ما تصل في 
بعض الظروف إلى إلقاء بعض الضوء على ما قبل التاریخ لھذه اللغة و تحقیق ھذه 

 : الإمكانیات بمقارنة عدة لغات فیما بینھا و تسمح المقارنة ب

                                                            
10 36صالحواس مسعودي ، جون بیرو،ترجمة،مفتاح بن عروس    
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لغتین أو عدد من اللغات ھي النھایات المتعددة الناتجة عن تفكك لنفس حالة لغة  معرفة أن 1
 .قدیمة

 .توفیر معلومات حول ھذه الحالة القدیمة للغة  2

ارجاع تاریخ اللغات المتقاربة إلى الماضي و یتضح بذلك تطورھا الفردي انطلاقا من 3
 .الحالة القدیمة 

 ) dexripture  linguistecs: ( علم اللغة الوصفي 

في القرن التاسع عشر ھیمنت علیھ اللسانیات التاریخیة والمقارنة أما في القرن العشرین فقد 
 سیطرت علیھ اللسانیات الوصفیة و قد تطور ھذا النمط من اللسانیات الآنیة بطریقة مستقلة 

تلفت عن من الجھتین مختلفتین من العالم ، ارویا و أمریكا ، فاللسانیات الأمریكیة اخ
 .اللسانیات الأوروبیة من حیث المنھج المتبع و المادة المدروسة 

و الدراسات الحقلیة التي اھتمت بتدوین  فاللسانیات الأمریكیة فقد انطلقت من الانتروبولوجیا
و تصنیف اللغات الھندیة الأمریكیة المتناثرة في الولایات المتحدة ، خشیة انقراض ھذه 
اللغات ، فان ھذه الدراسة تنبني على اللغة المنطوقة و تعتمد على الأشكال اللغویة بعیدة كل 

لغویة ، و ترتكز على وصف البعد عن إقحام المنطق و المعنى في تفسیر الظواھر ال
خصوصیات كا لغة على انفراد ، أي دراسة كل لغة كما ھي مستعملة في مكان و زمان 

فرانز بوكز : معینین ، و من ابرز الباحثین قاموا بإرساء دعائم اللسانیات الأمریكیة ھم 
)franz bokz ( و ادوارد سابیر)edwared sapir  ( و لیونارد بلومفیلد. 

 : البنیویة-

، ) structuralisme(كان معظم اللسانیین الامركیین في ھذا العھد من دعاة البنیویة 
فالبنیویة تعني إن لكل لغة بنیة ، و من ھذا كل اللسانیات بنیویون لأنھم یدرسون بنیة اللغة ، 

 .الاضطراد و القوانین التي تحكمو یبحثون عن الانتظام و 

اسة اللغة و خاصة المنطوقة في إطار رسمیة بلوم فیلد و قد انكب ھؤلاء البنیویون على در
في الثلاثینیات ، و قد اتبع البنیویون طریقة بلوم فیلد في التحلیل ، أي بتقسیم اللغة إلى 

 : مستویات 

 .یحتوي على وحدات صوتیة : المستوى الفونیمي -أ
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( ة الذي یتضمن وحدات معجمی)  morphenmic level: (المستوى المورفیمي -ب
 11.الداخلة ) المفردة و السابقة و اللاحقة و الجد 

 )  syntactic level: (المستوى التركیبي

 .و یحتوي على تراكیب أوسع من الكلمة 

 )  sementic level: ( المستوى الدلالي

لم یتناولھ البنیویون  كانوا یركزون على التحلیل الشكلي و في عملیة التحلیل یبدأ البنیویون 
أي أننا نأخذ الجملة و نقسمھا إلى : ة التقطیع أي تقسیم الجملة إلى مكوناتھا المباشرة بعملی

مكونین اثنین ثم نقسم ھذین المكونین إلى مكونین آخرین ، و نستمر في التقطیع حتى نصل 
إلى اصغر الوحدات التركیبیة أي المورفیمات فإذا استحال التقسیم إلى اثنین ، فإمكاننا 

 12.ى ثلاثة أو أربعة مكونات ، و یعد التقطیع ضروریا في اللغات اللاصقة التقسیم إل

 ." نسي الطالب كتاب القواعد:" نأخذ مثلا ھذه الجملة

 : التحلیل 

 

 الطالب  ي نس
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

                                    

 
 
 

 كتاب  
 
 
 
 
 

 
 القواعد  اب نسي الطالب كت

 
 قواعد  ال 

 
 

 قواعد 
 
 

 كتاب القواعد   

 

یستعمل البنیویون في التقسیم الأول خطا عمودیا قصیرا ، أما في التقسیم الثاني یستعمل -
 .قواعد /// آل//كتاب / طالب /// آل///خطین قصیرین نسي 

 أما الطریقة الشائعة من التحلیل ھي التمثیل بالأقواس 

                                                            
28-27، ص 2006د الخویسكي زین كامل ، اللسانیات من اللسانیات ، دار المعرفة الجامعیة ، الإسكندریة ،  11  

 
. 29المرجع نفسھ ،ص 12  
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 13))). قواعد)) ((ال((كتاب )) (((طالب// ((آل//نسي /// 

 و أحسن طریقة لتمثیل العلاقة بین المكونات ھي المشجر

 

 جملة 

 

 

 كتاب نسي  

 قواعد  ال    طالب  ال 

 

 

 

 : علم اللغة التقابلي *

یقوم تعلیم اللغات على أسس عدة من أھمھا ما یطلق علیھ علم اللغة التقابلي ، و موضوعھ 
ھو المقابلة بین لغتین أو لھجتین و یھدف علم اللغة التقابلي إلى إثبات الفروق بین المستویین 
فھو یعتمد على علم اللغة الوصفي ، و إن اتباث الفروق بین المستویین یوضح جوانب 

ي تعلیم اللغات ، فإذا كان احد أبناء اللغة الانجلیزیة یود تعلم العربیة فالصعوبات الصعوبة ف
التي تواجھھ ترجع إلى اختلاف لغتھ الأم و ھي الانجلیزیة على اللغة التي یرید تعلمھا و 
ھي العربیة ، فھناك فروق فردیة تجعل بعض الأفراد قادرین على تعلم اللغات الأجنبیة 

 أسرع من غیر

كن علم اللغة التقابلي لا یھتم بھذه الفروق الفردیة بل یھتم بالفروق الموضوعیة لھذا ھو ول
یقابل بین مستویین لغویین بھدف البحث عن أوجھ الاختلاف بینھما و التعرف على 

 .الصعوبات الناجمة عن ذلك
 
 
 

                                                            
25زین كامل ، اللسانیات من اللسانیات صد الخوسكي  13  

.64احمد مومن اللسانیات النشاة و التطور ،ص   
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 : تعریف اللغة

أن اللغة من أفضل السبل لمعرفة شخصیة امتنا و خصائصھا و ھي الأداة التي سجلت 
أفكارھا و أحاسیسنا و ھي البیئة الفكریة التي نعیش فیھا ، و حلقة الوصل التي تربط 
الماضي و الحاضر بالمستقبل إنما تمثل خصائص الأمة ، و استطاعت أن تكون لغة 

 .حضارة إنسانیة واسعة 
 : العلماء في تعریف اللغة و مفھومھا وقد اختلف

 ."أما حدھا فإنھا أصوات یعبر بھا كل قوم عن أغراضھم:" یعرفھا ابن جني بقولھ
فان اللغة نظام بشري غیر غریزي لتبلیغ الأفكار و الأحاسیس  و : " و یعرفھا سابیر 

 .الرغبات بواسطة رموز مستحدثة بطریقة إرادیة 
آن اللغة نمط ثقافي منتظم یمكن الناس من التواصل و التعامل فیما بینھم " :و رأى ھال 

 ." بواسطة رموز اعتباطیة شفویة سمعیة متعارف علیھا 
إنھا نظام من الرموز الصوتیة :" و قد ذھب بلوش و تراجر إلى تعریف اللغة بقولھما 

 " .عینة الاعتباطیة یتم بواسطتھا التعاون بین إفراد مجموعة اجتماعیة م
 :خصائص اللغة 

ت أكثر اللسانیین اھتماما بخصائص اللغة التي جمع ما ظھر متفرقا عند غیره شارل ھوك
 : من الباحثین ، و خصائص اللغة و عرضھا ھي 

 .الاعتباطیة
اللغة تتشكل من الصوت و المعنى و ھذه الخاصیة قریبة جدا مما اسماه  أنو ھي : الثنائیة 

 14مزدوج مارتینیھ التلفظ ال

ھي تقابل ما تتمیز بھ اللغة البشریة من إبداع و خلق أي القدرة على إنتاج و و : الإنتاجیة
 .تأویل ما لا حصر لھ من الجمل

 . الطابع التحدیدي ،الدلالیة

 أي الحدیث عن الأشیاء غائبة أي غیر موجودة واقعیا : الانتقال

 ).التواصل ( لقي في الوقت نفسھ أي إمكانیة التبادل بین السامع و المت: التبادلیة

 .وھي القدرة على استرجاع الكلام السابق و تذكره : الاستردادیة 

 .التخصصیة أو الإثارة

 النقل الثقافي أي لا تنقل اللغة بالوراثة أو بالغریزة و إنما بالتعلم، قابلیة التعلم، رد الفعل
                                                            

14 .79، ص2010، 1مصطفى غلقان، اللسانیات العامة تاریخھا ، طبیعتھا ، موضوعھا و مفاھیمھا ، دار الكتاب الجدیدة المتحدة ، ط  
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 .كذب ز ما شابھ ذلكإمكانیة استعمال اللغة لتضلیل الأخر أو للتمویھ أو لل

 : وظائف اللغة 

 ).الوسیلة ( ظیفة النفعیة الو)1

فاللغة تسمح لمستخدمیھا منذ طفولتھم " أنا أرید " و ھذه الوظیفة ھي التي یطلق علیھا 
 .المبكرة انء یشبعوا حاجاتھم و أن یعبروا عن رغباتھم 

تفعل كذا فاللغة یستطیع  و ھي تعرف باسم وظیفة افعل كذا ، و لا: الوظیفة التنظیمیة )2
الفرد آن یتحكم في سلوك الآخرین ، لتنفیذ المطالب و النھي ، و كذا اللافتات التي نقرؤھا ، 
وما تحمل من توجیھات و إرشادات فھي وسیلة لتنظیم علاقة الفرد مع الآخرین بالطلب و 

 .الأمر و الادعاء 

حیث نستخدم اللغة للتفاعل مع " و أنت  أنا" و ھي وظیفة الاجتماعیة: الوظیفة التفاعلیة )3
الآخرین في العالم الاجتماعي باعتبارھن الإنسان كائن اجتماعي لا یستطیع من اسر 
جماعیة فنستخدم اللغة في المناسبات ، و الاحترام و التأدب مع الآخرین و تتمثل الوظیفة 

 : الاجتماعیة في الفھم و الإفھام و ابرز مظاھره 

 .السیاسیة و الدینیة و الاجتماعیة: لآراء المختلفةالتعبیر عن ا-

 .التعبیر عن الأحاسیس و المشاعر تجاه الآخرین -

  .التعبیر عن الحاجات -

 . التأثیر في العواطف الآخرین و عقولھم -

 ) : الوظیفة النفسیة ( الوظیفة الشخصیة و الوجدانیة )4

الحزن، : یستطیع الفرد آن یعبر عن مشاعره و اتجاھاتھ نحو موضوعات كثیرة مثل باللغة
السرور و نشوة النصر و الشعور بالظلم، و یثبت ھویتھ و كیانھ الشخصي و یقدم أفكاره 

إذ یكون الفرد ھویتھ الشخصیة نتیجة التغذیة الراجعة في أثناء التعبیر و استقبال .للآخرین
 .وجھات نظر الآخرین

 : الوظیفة الاستكشافیة التعلیمیة)5

وھي التي تسمى الوظیفة الاستفھامیة بمعنى انھ یسال عن جوانب التي لا یعرفھا في البیئة 
 .المحیطة بھ حتى یستكمل النقص عن ھذه البیئة 

 : لیةالتخیالوظیفة ) 6
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فیما ینسجھ من أشعار في قوالب لغویة، كما یستخدمھا الإنسان للترویج و لشحذ الھمة  تتمثل
و التغلب على صعوبة العمل و إضافة روح الجماعة كما ھو الحال في الأغاني و الأھازیج 

 .الشعبیة

 :  الوظیفة الإخباریة الإعلامیة)7

إقرانھ ، و المجتمع و العالم ، باللغة یستطیع الفرد آن ینقل معلومات جدیدة و متنوعة إلى 
بل ینقل المعلومات و الخبرات إلى الأجیال المتعاقبة ، و إلى أجزاء متفرقة من الكرة 
الأرضیة خصوصا بعد الثورة التكنولوجیة الھائلة ، و یمكن آن تمتد ھذه الوظیفة لتصبح 

لعدول عن النمط وظیفة تأثیریة و أقناعیة ، لحث الجمھور على إقبال على سلعة معینة و ا
 سلوكي غیر محبب 

تستخدم للدلالة على كل ما ھو مجرد ، بحیث یتعلم الفرد ھذه الرموز  :الوظیفة الرمزیة ) 8
بالطریقة نفسھا التي یتعلم بھا الحروف و الكلمات و الجمل ، و یكتسب النظام اللغوي الذي 

15.یمكنھ من إنتاج الكلام و فھمھ 
 

                                                            
15 ، قضیاھا نظریتھا ، مھاراتھا ، مداخل تعلیمات تعلمھا ، ص نشأتھا خصائصھا مشكلاتھا (محمد فوزي احمد بني یاسین ، اللغة 

25.  
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