
  

 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية

 وزارة التعليم العالي و البحث العلمي

 عبد الحميد بن باديس جامعة

 التسيير علوم و التجارية و الاقتصادية العلوم كلية

 المالية والمحاسبةقسم العلوم  

 أكاديمي ماستر شهادة نيل    متطلباتضمن  مقدمة   تخرج    مذكرة

 محاسبي ومراقبة التسييرتدقيق  : تخصص

 

 :عنوان المذكرة  

 

 

 

 الطالب:إعداد  من  
 بوخروبة الغالي

 أعضاء لجنة المناقشة :                                        

 جامعة عبد الحميد ابن باديس  مستغانم         أستاذ مساعد أ         رئيسا        معارفية الطيب الاستاذ

 مستغانم جامعة عبد الحميد ابن باديس         أستاذ مساعد أ        مشرفا       بن زيدان ياسين الاستاذ

  مستغانم جامعة عبد الحميد ابن باديس        أستاذ مساعد أ         مناقشا        بن يمينة كمال الاستاذ

 

     4102 - 4102:  الجامعيةالسنة  

 دور المدقق الداخلي في تفعيل إدارة المخاطر في البنوك

 دراسة عينة من البنوك لولاية مستغانم



 

   إىداء
 الحمد لله الذي رزقنا من العلم ما لم نكن نعلم ووفقنا في ىدا

 ولم نكن لنصل إليو لولا فضل الله علينا أما بعد :         

أنارت دربي وفتحت لي                                                     اىدي ثمرة عملي ىدا إلى الشمعة التي                      

 . والمعرفة أبواب العلم

 إلى اعز إنسان في الوجود " أمي " أطال الله في عمرىا.

 إلى من سعى جاىدا في رعايتي وتربيتي وتعليمي وتوجيهي

 ة والنقاء ، إلى من كان قدوتي في التربيةإلى من كان رمز القو  

 والأخلاق إلى " أبي ".

 إلى من شاركوني تفاصيل الحياة وأمضيت معهم اسعد الأوقات 

 إلى دفئ البيت وسعادتو 

 إلى إخوتي الأعزاء 

 إلى أصدقائي الأوفياء

 إلى كل باحث وطالب علم

 "إلى من ذكرىم قلبي ولم يذكرىم قلمي"

 إليهم جميعا اىدي ثمرة ىدا الجهد المتواضع

 بوخروبة الغالي

 



 

  

 

 
 

 العمل ىذا لإتمام لي لتوفيقو وجل عز للمولى والشكر الحمد بعد

 زيدان ياسين بن الفاضل للأستاذ وتقديري شكري بجميل أتقدم كما 

البحث ، أتقدم بشكر خاص لكل من ساعدني في ىدا  و المذكرة ىذه على بالإشراف لتفضلو

 يبخل لم الذي واخص بالذكر  الاستاد بشرقية

 خير الله يجازيهم أن الله أسال ، ضروريةال والتوجيهات بالمساعدة علي

 .الجزاء

 

 



 المقدمة العامة
 

 
1 

 المقدمة العامة:

،كما كثر الجدل عالديا  واجهت العديد من الشركات العالدية مع بداية العقد الحالي حالات تعثر وانهيارات مالية

والتحكم بنشر وتطوير الإطار النظري والدفاىيمي حول دور الددقق الداخلي في إدارة الدخاطر ، والرقابة الداخلية 

* ، بنشر وتطوير الإطار النظري والدفاىيمي بشان تطبيق إدارة treadway1وقد دعا دلك إلى قيام لجنة  والدؤسسي.

الدخاطر في الدمارسة العملية، كما أحدث الإطار الجديد لإدارة الدخاطر الكثير من التساؤلات حول مفهومو 

 علاقتو بمفهوم ومكونات الرقابة الداخلية وعلاقة كل منهما بالتحكم الدؤسسي. ومكوناتو و 

 ىدا وقد نشطت السلطات الرقابية الدصرفية في العديد من دول العالم نتيجة لضعف الرقابة على إدارة الدخاطر،

تية لأحكام عملياتو وقدمت مبادرات متعددة بشان الدخاطر، داعية الدصارف إلى الاستثمار في بنية الدصرف الذا

 بهدف وضع إطار لزكم لإدارة الدخاطر يخدم السلطات الرقابية. وقاعدة الدعلومات فيو،

وازدادت تلك  ، الدوضوعات التي يهتم بها البنكيون على الدستوى العالدي أىمالدخاطر البنكية من  إدارةتعتبر و 

 بالأزمات،ومرورا  4994الدالية في الدكسيك نهاية عام  الأزمةاعتبارا من  الدالية والدصرفية، الأزماتبعد توالي  الأهمية

التي مرت بها  الأزمة إلى إضافة الأرجنتينومؤخرا في  ، وروسيا وتركيا والبرازيل، أسياالدالية في دول جنوب شرق 

 .إفلاسها الأمريكيةكبرى البنوك   إشهار إلى أدتالتي  الأخيرة الآونةوالاقتصاد العالدي في  الأمريكيةالبنوك 

                                                           
1  *treadway  لجنة الدنظمات الراعية للجنة تريدواي (COSO)  ىو مبادرة مشتركة من خمس منظمات القطاع الخاص، التي أنشئت في الولايات الدتحدة، مكرسة لتوفير القيادة

ر الدالية. ، وإعداد التقاريالدؤسسة ، والاحتيالالفكرية للإدارة والحكم الكيانات التنفيذية على الجوانب الحاسمة للحكم التنظيمي، وأخلاقيات العمل، و ومراقبة وإدارة الدخاطر في 
بما في ذلك معهد المحاسبين ،نظمات مخمسة  COSO تقييم نظم الرقابة الخاصة بهم. ويدعم قصدالشركات والدؤسسات  فيالداخلية الدشترك  للرقابةنموذج  COSO  أنشأت

 ..(FEI) ، والددراء التنفيذين الدالي العالدي(IIA) ومعهد الددققين الداخليين، (AICPA)،والدعهد الأمريكي للمحاسبين القانونيين(AAA) ، وجمعية المحاسبة الأمريكية(IMA) الإداريين
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واستجابة لدلك  ،بأسرهعلى الدنظمات عبر العالم  الأهميةبالغة  أثار ذات تغيرات سريعة، الأعمالكما تواجو بيئة 

قدرا من  لإضافة، ىندسة عملياتها وإعادةلوضع ىياكل وعمليات تتسم بالفعالية  الأعمالتتحرك منظمات 

 القرار في ظل الدنافسة الدتسارعة. لاتخاذالدزيد من الدعلومات الدلائمة والدوثوق بها  إلى الدساءلة تداشيا مع حاجاتها

 تأىيلا الأكثرالددقق الداخلي على انو  إلىينظر المجتمع الدالي  أنوفي ظل ىده التغيرات فانو ليس من الدستغرب 

وعليو تشهد مهنة التدقيق  لدلك،لدا يمتلكو من معارف ومهارات تجعلو مؤىلا  الدخاطر، إدارةللمساعدة في 

خصوصا في الو.م.ا بعد صدور الدفهوم  الداخلي  مند نهاية القرن الداضي وبداية القرن الحالي تطورات ىائلة،

مهمة  بإضافةي الددققين الداخليين والدي تضمن توسيع مهام التدقيق الداخل معهد نالجديد للتدقيق الداخلي ع

الدخاطر  إدارةالتي تحكم نشاط البنوك ىي كيفية  الأساسيةكما انو السمة  الدخاطر، إدارةتقييم وتحسين فعالية 

عنها بالشكل  والإفصاحدور التدقيق الداخلي من خلال تحديد تلك الدخاطر وقياسها  يأتيوليس تجنبها ،وىنا 

ومن  الدخاطر والسيطرة عليها، إدارةم على مدى قدرة البنك على يمكن مستخدمي القوائم الدالية من الحك الذي

القرارات الاستثمارية والقرارات  واتخاذتتعرض لذا البنك مستقبلا  أنثم التنبؤ بالدخاطر الكمية والنوعية التي يمكن 

 الدتعلقة بمعاملاتهم مع البنك. الأخرى

 : الإشكالية الرئيسية التالية نطرحوبناءا على ما سبق 

 ؟ المخاطر في قطاع البنوك إدارةما دور المدقق الداخلي في تفعيل 

 وللإجابة على الإشكالية التالية قمنا بطرح بعض الأسئلة الفرعية التالية :

 ؟ الدخاطر البنكية على مستوى البنوك إدارة لأهميةالددقق الداخلي  إدراكما حجم  -4

 ؟ الدخاطر في البنوك إدارةكيف يساىم الالتزام بالدعايير الدهنية للتدقيق في تفعيل  -2

 ؟ الدخاطر في البنوك إدارةالتدقيق في تفعيل  لأعمالما مدى تطبيق نظام لزكم  -3



 المقدمة العامة
 

 
3 

في عملية تحديد وتقييم الدخاطر  الإدارةيا ولرلس لالع الإدارةكيف يساعد نشاط التدقيق الداخلي  -4

 ؟ والاستجابة لذا

 فرضيات الدراسة:

 : تقوم ىده الدراسة على الفرضيات التالية ، الدراسة الدطروحة في مشكلتها أسئلةعلى  الإجابةبقصد 

 إجراءاتوضع  وأهميةالدخاطر في البنوك  إدارة بأهميةالتدقيق الداخلي  إدارةىناك وعي لدى  :الأولىالفرضية 

 تدقيق تاخد في الحسبان الدخاطر التي يتعرض لذا الدصرف.

الالتززززززام بالدعزززززايير الدهنيزززززة للتزززززدقيق يسزززززاعد علزززززى تفعيزززززل إدارة الدخزززززاطر في البنزززززوك العاملزززززة في  : الفرضيييييية ال ا يييييية

 ولاية مستغالً.

 التنفيذية والإدارة الإدارةوىناك تعاون بين لرلس  التدقيق الداخلي، لأعماليوجد نظام لزكم  الفرضية ال ال ة: 

 الدخاطر في البنوك. إدارةلتفعيل 

قراراتها ومساعدتها في فحص وتقويم سلامة  لاتخاذالعليا  للإدارةيوفر التدقيق الداخلي الدعلومات  : الفرضية الرابعة

 الدخاطر في البنوك. إدارةنظام 

 الدراسة: أهداف

الدخاطر في البنوك العاملة في  إدارةقياس مدى قيام الددقق الداخلي بدوره في  إلىتهدف الدراسة بشكل رئيسي 

 ولاية مستغالً، ودلك من خلال :

 الدخاطر. إدارة لأهميةالددقق الداخلي  إدراكالتعرف على مدى  -4
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 ر.الدخاط إدارةالتدقيق في تفعيل  لأعمالالوقوف على مدى تطبيق نظام لزكم  -2

 الدخاطر. إدارةالالتزام بالدعايير الدهنية للتدقيق في تفعيل  تأثيرمعرفة مدى  -3

 إجراءاتى تقييم ومتابعة الدخاطر ومراقبة علالبنوك  إدارةمعرفة كيف يساعد نشاط التدقيق الداخلي  -4

 لذا. الاستجابة

 اختيار الموضوع: أسباب -

 الدوضوع فيما يلي: اختيار ىدا إلىالتي دفعتنا  الأسباب إيجازممكن 

 يتناسب مع التخصص. أكاديميلزاولة تقديم بحث  -4

 الذي لم يتناول على مستوى الولاية . على ىدا الدوضوع الإطلاعرغبتنا في  -2

 معرفة مدى تطور مهنة التدقيق الداخلي في البنوك الجزائرية. -3

 حدود الدراسة: -

( والحدود BEA,BADR, BDL , BNA عينة من البنوك المحلية لولاية مستغالً ) مستوىستكون الدراسة على 

 .2144الزمنية لسنة 

 منهجية الدراسة: -

 : التي تكفل تحقيقها الإجراءات بإتباعالدرجوة من الدراسة قمنا  الأىدافلتحقيق 
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  : الدراسة النظرية  -1

واستخدام  عليها،الدراسات والدراجع العلمية والدعلومات التي تم الحصول  أىمعلى  الإطلاعمن خلال 

 .والأوليةالدصادر الثانوية 

 .(ماجستير مذكرات) والأبحاث: الكتب والدراسات العلمية  ال ا وية

من خلال  الأوليةلزاور ، ولتحقيق ىدا الغرض وجمع البيانات  4: تدثلت في توزيع الاستبانة تضمنت الأولية

 إدارةودلك من اجل معرفة مدى مساهمة الددقق الداخلي في  عينة من البنوك الدتواجدة بمستغالً، أفرادتوزيعها على 

 العينة الددروسة. أفرادالدخاطر الدصرفية من خلال وجهة نظر 

 مستغا م. لولاية البنوك من عينة على حالة دراسةالدراسة التطبيقية :  -2

 ميدانيزة دراسزة خزلال مزن الواقزع أرض علزى السزابقة النظريزة الدعطيزات كافزة بإسزقاط سزنقوم النظريزة الدراسزة بعزد

 الفلاحزة بنزك في وتتمثزل  (BADR) ، بنزك التنميزة المحليزة (BDL) الجزائريزة لولايزة مسزتغالً  البنزوك مزن لعينزة

 بعض تقديم سنحاول الختام وفي (BEA)البنك الخارجي الجزائري  ،(BNA)الجزائري  الوطنيالبنك  الريفية، والتنمية

 ئري.الجزا  الآفاق و التوصيات
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 مقدمة الفصل: 

يعتبر التدقيق الداخلي من الوسائل الدهمة لإدارة الدؤسسات للتأكد و التحقق من التزاـ الوحدات الإدارية 

السياسات العامة الدتبعة فيها و يعتبر إقامة بالسياسات الدالية و الإدارية والتشريعات و الأنظمة الدالية و الإدارية  و 

نظاـ سليم للتدقيق الداخلي و المحافظة عليو و التأكد من سلامة تطبيقو التزاما قانونيا يقع على عاتق الدؤسسة و 

مصدر ىدا الالتزاـ ىو واجب الدنشاة القانوني بإمساؾ حسابات منتظمة حيث انو لا لؽكن تصور وجود حسابات 

 نو فضلا عن الضرورة العملية لدثل ىدا النظاـ لكي تؤدي الدؤسسة أعمالذا بطريقة سليمة و بكفاءة.منتظمة بدو 

كما ازدادت الحاجة إلذ التدقيق الداخلي بسبب اعتماد الددقق الخارجي على العينات الإحصائية و حدوث تركيز  

 كبتَ على ظاىرة التحليل الدالر و الغش و التلاعب.

على مبحثتُ سيتم في الدبحث الأوؿ تناوؿ مفهوـ و تعريف التدقيق الداخلي و الدهاـ التي و يشمل ىدا الفصل 

تقع على عاتق الددقق الداخلي كما سنتناوؿ ألعيتو و أىدافو و الأساليب التي يتم إتباعها من قبل الددقق للقياـ 

تُ الددقق الداخلي و الددقق الخارجي أما بدهامو كما سنتطرؽ إلذ أنواعو و الدعايتَ الدهنية الخاصة بو و العلاقة ب

الدبحث الثاني فسوؼ نتناوؿ التدقيق الداخلي في الدصارؼ مع التطرؽ لطبيعة عملية التدقيق في الدصارؼ و 

الأسس التي تقوـ عليها بالإضافة إلذ الأىداؼ و الدهاـ الدنوطة بها مع الإشارة إلذ الدهارات و الصفات التي لغب 

 لددقق الداخلي و إجراء التدقيق الداخلي في الدصارؼ.أف يتحلى بها ا
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 : التدقيق الداخلي ودوره في البنوك  الفصل الأول

 تمهيد 

ظهر تدقيق الحسابات الداخلي كوظيفة مستقلة بعد ظهور و تواجد تدقيق الحسابات الخارجي بزمن طويل و قد 

و توسعها راسيا و أفقيا  الدنشأتصة بعد كبر حجم أدت عوامل و أسباب كثتَة و متعددة إلذ ضرورة تواجده خا

و شدة الحاجة إلذ البيانات و التقارير الدلائمة التي تتطلبها حاجة الدستويات العليا في إدارة الدنشاة كي تطمئن 

على ستَ العمل في كافة النشاطات الداخلية و مدى ملائمتو مع ما ىو لسطط و مرغوب و سعيا إلذ توفتَ 

تقييم أداء كافة الدستويات الدسئولة و التشجيع على برقيق الكفاية و الكفاءة الحماية الكافية لأصوؿ الدنشاة و 

 الإنتاجية و الإدارية في الدنشاة.

و نظرا للألعية التي تتمتع بها وظيفة التدقيق الداخلي و مالذا من دور في برقيق أىداؼ الدؤسسات و العمل على 

 دا من الاىتماـ في ىده الدراسة.نولر ىده الوظيفة مزي أفإدارة لساطرىا كاف لزاما 

 : التدقيق الداخلي ماىيتو وأىدافو المبحث الأول

 : مفهوم التدقيق الداخلي ومراحل تطوره المطلب الأول

 مفهوم التدقيق الداخلي : الفرع الأول

التدقيق الداخلي حديثا بالدقارنة مع التدقيق الخارجي و قد لاقى قبولا كبتَا في الدوؿ الدتقدمة و مع تطور  يعد

الدصارؼ أصبح من الضروري تطوير التدقيق الداخلي و توسيع نطاؽ عملو بحيث يستخدـ كأداة لفحص و تقويم 

 مدى فاعلية الأساليب الرقابية و إمداد الإدارة بالدعلومات. 
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لقد تعددت الجوانب التي تم التطرؽ إليها في تعاريف التدقيق الداخلي و ىدا باختلاؼ الذيئات و الأطراؼ 

الصادرة عنها و رغم الاختلاؼ الشكلي بتُ ىده الدفاىيم إلا أنها تصب في نفس الذدؼ و سنحاوؿ فيما يلي 

الذيئات الدهتمة بهده الدهنة و من أىم ىده بعض التعاريف للتدقيق الداخلي التي تتميز بالتنوع و التعدد بتنوع 

 : التعاريف نذكر

 : على انو 1971في نشرتو التي أصدرىا عاـ  (IIA)عرؼ الدعهد الأمريكي للمدققتُ الداخليتُ 

نشاط تقييم مستقل نشا داخل الدؤسسة تعمل على مراجعة النواحي المحاسبية و الدالية و الأعماؿ الأخرى   "

   1"  و وسيلة رقابة إدارية تعمل على قياس و تقييم فعالية وسائل الرقابة الأخرىكخدمة للإدارة و ى

 :إلذ أف التحقيق الداخلي  (IIA)بينما يشتَ التعريف الجديد لدعهد الددققتُ الداخليتُ 

" نشاط مستقل تأكيد موضوعي و استشاري مصمم لزيادة قيمة الدنظمة و برستُ عملياتها و مساعدتها على 

ز أىدافها بواسطة تكوين مدخل منظم و منضبط لتقييم و برستُ فعالية إدارة الدخاطر و الرقابة و عمليات الصا

    2التحكم "

 :على انو  (IFACI)كما عرفو الدعهد الفرنسي للمراجعة و الدستشارين الداخليتُ 

" نشاط مستقل و موضوعي يهدؼ إلذ إعطاء ضمانات للمنطقة حوؿ درجة بركمها في العمليات التي تقوـ بها 

 . 3مع تقديم نصائح لتحستُ و الدسالعة في خلق القيمة الدضافة "

 :و يعرؼ كذلك على انو  

                                                           
 .120ص, ,عماف,مكتبة المجتمع العربي للنشر , "الداخليةمفاىيم حديثة في الرقابة المالية و ،"  2010خالد راغب الخطيب ،   1

 .46" ، دار الصفاء للنشر ، عماف ، ص التدقيق الداخلي والحكومي(، " 2001احمد حلمي جمعة ، )   2
 71" مذكرة ماجستتَ ،جامعة الجزائر، ص المراجعة الداخلية مهمتها في تحسين سير المؤسسة(، "2004شعباني لطفي، )  3



البنوك في ودوره الداخلي التدقيق:                                                               الأول الفصل  
 

 
22 

ة و المحاسبية فيها و  " نشاط وظيفي تقييمي يؤسس داخل الدنظمة لتقييم أنشطتها و مدى تطبيق الأنظمة الدالي

الدوضوعة من قبل الإدارة  كدا التزاـ العاملتُ في كافة الدستويات الإدارية بالسياسات و الخطط و الإجراءات 

لزيادة الفاعلية و برستُ الأداء و يهدؼ التدقيق الداخلي عموما إلذ تقييم نظاـ الرقابة الداخلية بأقل التكاليف و 

 1دارة العليا " تقديم لدعم و الدعلومات للإ

 : و من خلاؿ ىده الدفاىيم نستنتج خصائص التدقيق الداخلي ىي

  التدقيق الداخلي وظيفة مستقلة عن بقية الأنشطة و العمليات التي بزضع لفحص و تقييم الددقق

 الداخلي و ىده الاستقلالية تدؿ على موضوعية نتائج الددقق الداخلي و مدى قبولذا و الاعتماد عليها.

 تص وظيفة التدقيق الداخلي بدهمة فحص و تقييم جميع الأنشطة في الدؤسسة.بز 

   مهاـ ومسؤوليات التدقيق الداخلي تتعدى كونها خدمة للإدارة العليا وحدىا أي أف التدقيق الداخلي

 يقدـ خدمة كجميع أعضاء التنظيم بدختلف مستوياتهم تساعدىم على الصاز أعمالذم.

  استشارية لاقتًاح التحسينات اللازمة لإدخالذا.التدقيق الداخلي وضيفة 

 .2أداة رقابية تعرض تقييم السياسات و الإجراءات الإدارية الدرسومة 

 : كما يعد التدقيق الداخلي من أىم الوظائف التي ترتكز عليها الدؤسسات فقد عرؼ بأنو

"لرموعة من الأنظمة أو أوجو نشط مستقل داخل الدؤسسة تنشئو الإدارة بشكل مستمر لضماف دقة البيانات 

المحاسبية و الإحصائية و التأكد من كفاية الاحتياطات الدستخدمة لحماية أصوؿ و لشتلكات الدشروع و التحقق 

مة لذم و قياس صلاحية تلك  الخطط و من إتباع الدوظفتُ للسياسات و الخطط و الإجراءات الإدارية الدرسو 

                                                           
 .16ص،سكيكدة،" ورقة بحث مقدمة إلذ الدلتقى الوطتٍ لدهنة التدقيق في الجزائر دور التدقيق الداخلي في إدارة المخاطر المصرفية" ( 2010اكتوبر )12/ 11،فريدة صالح  1
2
 .50"،مذكرة ماجيستسر،جامعة الجزائر،ص التجارية الأردنيةالمراجعة الداخلية في ظل المعايير الدولية للمراجعة الداخلية في البنوك "  (،2006) احمد لسلوؼ لزمد، 
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السياسات و جميع وسائل الرقابة الأخرى في أداء مهامها واقتًاح التحسينات اللازـ إدخالذا عليها و دلك حتى 

 1تصل الدؤسسة إلذ درجة الكفاءة الإنتاجية القصوى في ضوء القدرات الحالية "

لتعبر عن نشاط داخلي مستقل لإقامة الرقابة الإدارية بدا فيها كما عرؼ بأنو " وظيفة داخلية تابعة لإدارة الدنشاة 

المحاسبة لتقييم مدى توافق النظاـ مع ما تتطلبو الإدارة أو العمل على حسن استخداـ الدوارد بم لػقق الكفاية 

 2الإنتاجية ". 

«  internal auditing is a independent,objective assurance and consulting activity designed to add 

improve an organization’s ,it helps an organization accomplish its objectives by bringing a 

systematic,disolined approach to evaluate and improve the effectiveness of risk 

management,contrôle and governance processes ».3 

يف الصادر عن أىم الدنظمات الدتخصصة بالتدقيق الداخلي و الذي سوؼ يتعمده الباحث في و يشتَ ىدا التعر 

نطاؽ بحثو بوضوح إلذ لتطورات الذامة التي حدثت في وظيفة التدقيق الداخلي من حيث النطاؽ و الدسؤوليات 

داري و الدالر كما يؤكد الدنوطة بهده الوظيفة و كذلك من حيث الألعية و الدور الذي تلعبو في ضبط الأداء الإ

على دور التدقيق الداخلي كنشاط استشاري و تامتُ موضوعي و يوضح بدا لا لبس فيو دور التدقيق الداخلي في 

و برستُ الأداء بالنسبة للعمليات الخاصة بالدنشاة و يعكس الدور الذي يتبناه معهد  (Add value)زيادة قيمة 

 الددققتُ الداخليتُ في إدارة الدخاطر و تقييم نظاـ الرقابة الداخلية.

 

 
                                                           

 .130مرجع سبق ذكره  ، ص  راغب، الخطيب خالد  1
 .227ص  " ، عماف، مفاىيم التدقيق المتقدمة، " (2001)المجمع العربي للمحاسبتُ،  2

3 IIA, " Institute of internal auditing ", 2004, p36,( http.www.theiia.org). 
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 و قد عرفو الدعهد الأمريكي للمحاسبتُ القانونيتُ :

American Institute of certified public Accountant (AICPA)  

 1" مراجعة العمليات و القيود التي تتم بشكل مستمر حيث تنفد من قبل أشخاص يعينوف وفق شوط خاصة "بأنو

  : و قد عرفو لجنة الدنضمات الراعية لإطار لرقابة الداخلية الدتكامل

Comitte of Sponsoring Organization of the trade way commission (COSO) 

و عمليات تتأثر بدجلس إدارة الدؤسسة يتم تصميمها لتعطي تأكيدا معقولا حوؿ برقيق التدقيق الداخلي بأنو ى "

كفاءة العمليات و فاعليتها و الاعتماد على التقارير الدالية و الالتزاـ   : الدؤسسة لأىدافها في النواحي التالية

 2بالقوانتُ و الأنظمة الدعموؿ بها"

ظيفة التدقيق الداخلي ىي اعم و اشمل من لررد التدقيق الدالر و و يلاحظ من جميع التعريفات السابقة أف و 

المحاسبي و إلظا بستد لتشمل المجالات الإدارية و التشغيلية كتقييم الخطط و السياسات و الإجراءات و اقتًاح السبل 

كما يلاحظ بانتا الدناسبة لتطويرىا و تقييم الالتزاـ بها من جانب الدوظفتُ و حسن استغلاؿ الدوارد و الكفاءة  

نشاط مستقل داخل الدنشاة و أنها موجودة أساسا لخدمة الإدارة كونها أداة رقابية و يرى الباحث أف دور التدقيق 

الدختلفة و يراقب  الداخلي الرقابي يضع التدقيق الداخلي كنظاـ شامل للرقابة يشرؼ و يقيم و يدعم نظاـ الرقابة

ي في الشركة يشكل ضمانة و ركيزة أساسية لكفاءة و فعالية نظم الرقابة عليها و بالتالر فوجود تدقيق داخل

 الأخرى.

                                                           
 .129خالد راغب ،  مرجع سبق ذكره ، ص الخطيب،  1
 .21،عماف ، مكتبة المجتمع العربي، ص 1"،ط التدقيق القائم على مخاطر الأعمال حداثة وتطور( ، "2009،إيهاب نظمي، ) إبراىيم  2
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و من خلاؿ ما سبق يتضح أف أعماؿ التدقيق الداخلي يقوـ بها موظفوف قد يكونوا من العاملتُ داخل الشركة أو 

و الدوضوعية في  يقوموف بالعمل لدى جهة خارجية أو جهة مستقلة عن الشركة و لغب أف يتميزوا بالاستقلالية

 الأداء.

 مراحل تطور التدقيق الداخلي الفرع الثاني :

 ( : تطور مفهوم ووظائف وأىداف التدقيق الداخلي10الجدول رقم )

 
مدى إدراك الإدارة العليا في المصارف السورية لأىمية المراجعة الداخلية في زيادة قيمة العمليات المصرفية ، " ( 2010)كتَزاف ، فاتن حنا، :  المصدر
 .55"، رسالة ماجستتَ في المحاسبة ، دمشق ، ص وتحسينها

 

 

 

مرحلة تطور 
 التدقيق الداخلي

 ; المرحلة الأولى
 الخمسينات  -الأربعينيات 

 ; المرحلة الثانية
 الثمانينات -الستينات 

 : المرحلة الثالثة
 الوقت الحالي –التسعينات 

طبيعة وظيفة 
 التدقيق الداخلي

 
 أداة  و وقاية و حماية.

 أداة وقاية
 و أداة إنشائية. 

أداة رقابة و أداة إنشائية و 
استشارية و توفتَ الدعلومات للإدارة 

 العليا و لجنة التدقيق.
نطاق عمل 

 التدقيق الداخلي
جميع العمليات و إدارة الدخاطر و  عمليات الدنشاة جميع العمليات الدالية و المحاسبية 

 الحوكمة
أىداف عملية 

 التدقيق.
رقابة الالتزاـ و رقابة الناحية 

 الدالية و المحاسبية.
رقابة الالتزاـ و تقييم الأداء و 

 تقديم الدقتًحات.
رقابة الالتزاـ و تقديم الدقتًحات و 

تقييم عمليات إدارة الدخاطر و 
 الحوكمة.

مدخل عملية 
 التدقيق

التحقق من صحة العمليات 
 الدالية.

التحقق و تقييم الكفاءة و 
 الفعالية.

التحقق و التقييم و التدقيق على 
 أساس الدخاطر

 لجنة برقيق  إدارة الدنشاة الددير الدالر التبعية
 لجنة التدقيق و لرلس الإدارة الإدارة العليا  التبليغ
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 :الدور التأميني و الاستشاري لوظيفة التدقيق الداخلي  (10)الشكل رقم 

 

 

 

 

            

            

            

            

            

            

            

        

 .45"،مذكرة ماجستتَ،فلسطتُ،ص دور التدقيق الداخلي في ضبط الأداء المالي والإداري"  (،2007)الددلل، يوسف سعيد يوسف المصدر :

 العوامل التي ساعدت على نشأة و تطور التدقيق الداخلي الثاني:المطلب 

قد يعزى تطور التدقيق الداخلي إلذ عدة عوامل على الدستوى الدولر و المحلي و زاد ألعيتو من خلاؿ الدخاطر 

سواء نتيجة عوامل داخلية كسوء الإدارة مثلا أو لأسباب خارجية كالدخاطر التي  الدنشأتالتي تتعرض لذا ىده 

ع الآخرين لشا عزز حاجة الإدارة إلذ وسائل لدنع بسبب ظروؼ البيئة الخارجية و التعاملات م الدنشأتتفرض على 

وقوع الغش و الأخطاء و أكثر من دلك لاكتشافها مبكرا كل دلك ولد الحاجة لإلغاد وسائل مراقبة أدت لنمو و 

 : تطور التدقيق الداخلي إلذ ما ىو عليو الآف و لؽكن تلخيص عوامل و أسباب التطور كما يلي

 : المنتشرة جغرافيا ذات الفروع المنشأتظهور  -0

نتيجة تعدد الفروع للمنشاة و تباعد ىده الفروع عن الدركز الرئيسي و يتم دلك عن طريق إرساؿ الددقق 

 الداخلي إلذ ىده الفروع لتدقيق أعمالذا و متابعة التزاـ العاملتُ بالسياسات الإدارية و اقتًاح التعديلات. 

 الخدمات الاستشارية

مجلس الإدارة و  الإدارة العليا التدقيق الداخلي

 لجنة التحقيق

 الخدمات التأمينية الخدمات التأمينية
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 : و تعقد أنشطتها و عملياتها المنشأتاتساع حجم  -2

لشا استوجب وجود نظم رقابة داخلي للرقابة على ىده الأنشطة و موظفيها و حتى تطمئن الإدارة على 

سلامة ىده النظم كاف لابد من وجود وظيفة التدقيق الداخلي التي تعمل على تقييم كفاءة نظم الرقابة الداخلية و 

 فاعليتها داخل الدنشاة.

 : المالية كالبنوك و التامين منشأتالظهور  -3

لو اتصاؿ دائم و مستمر مع الآخرين الأمر الذي أصبح يتطلب عدـ انتظار عمل  الدنشأتىدا النوع من 

الدراجع الخارجي للتحقق من العمليات الحسابية و القوائم الدالية بعد نهاية العاـ لدا ظهرت الحاجة إلذ وظيفة 

 ق ىده العمليات أولا بأوؿ و بصورة مستمرة.التدقيق الداخلي ليقوـ بتدقي

 : التطورات التكنولوجية -4

أثار الاستخداـ الدتزايد لتكنولوجية الدعلومات لساوؼ جديدة تتعلق بأمن الأصوؿ و حمايتها و بأمن البيانات 

أف تصمم نظاـ لرقابة و تنفذىا كي تتمكن من إدارة الدخاطر بالشكل الصحيح  الدنشأتالأمر الذي اقتضى على 

لشا جعل التدقيق الداخلي من الوظائف الأكثر ألعية في الدنشاة لأنو ىو من يقوـ بتقييم نظم الرقابة و التأكد من  

 كفاءتها و عملها كما لغب بالإضافة إلذ دوره الأساسي في عملية إدارة الدخاطر.

 : المنشأتدة حالات فشل و إفلاس زيا -5

نتيجة وجود قصور في استقلالية لرلس الإدارة أو الطفاض في جودة أداء لجاف التدقيق أو غياب وظيفة 

التدقيق الداخلي فيها لشا دعا إلذ الاعتًاؼ بهده الوظيفة و اعتبارىا مهنة مستقلة لذا مقوماتها التي بسكنها من 

 برقيق الغرض الدطلوب منها .
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                                                  حاجة الإدارة العليا المتزايدة إلى التقارير الدورية الدقيقة -6

برتاج الإدارة بصفة دورية و مستمرة إلذ بيانات و معلومات إدارية و لزاسبية دقيقة و دلك لدساعدتها في    

 1طلب دلك وجود وظيفة التدقيق الداخلي للتأكد من دلك .عمليات التخطيط و ابزاذ القرارات الدناسبة و يت

 : أىمية التدقيق الداخلي وأىدافو الحديثةالمطلب الثالث 

 :أىمية التدقيق الداخليالفرع الأول 

و بعد  1933 – 1929ظهرت الحاجة للتدقيق الداخلي بصورة أكثر جدية خلاؿ الأزمة الاقتصادية العالدية  

الحرب العالدية نتيجة لإفلاس العديد من الشركات و برمل إدارات ىده الشركات الدسئولية عن دلك فضلا عن 

حاجة إدارات ىده الشركات لدتابعة مدى فاعلية أنظمة الرقابة الداخلية لديها الأمر الذي دفعها إلذ إنشاء وظيفة 

و تقييم فعالية جميع أنشطة الرقابة لالصاز مهامها من التحقق التدقيق الداخلي لتكوف العتُ الساىرة لذا في فحص 

و التحليل و التقييم لجميع أوجو و لرالات النشاط و الخطط و الأىداؼ التي تسعى ىده الشركات إلذ برقيقها 

اـ باعتبار أف وظيفة التدقيق الداخلي ىي جزء من نظاـ الرقابة الداخلية حيث أنها تشكل بؤرة ىدا النظاـ و صم

الأماف لو و خصوصا بعد ايلاء ىده الوظيفة ألعية لشيزة سعيا إلذ برويل ىده الوظيفة من وظيفة رقابية في الدنظمة 

 2إلذ مهنة معتًؼ بها من قبل الدنظمات الدهنية المحاسبية الدولية.

                                                           
 .  106 - 104القاضي، حستُ يوسف وغتَه،  مرجع سبق ذكره  ، ص ص   1
، ص  30جامعة الأزىر،العدد  –"، المجلة العلمية لكلية التجارة المراجعة الداخلية في تفعيل الرقابة الاقتصادية في منظمات الأعمال دور(،" 2005بكري،علي حجاج، )  2

20. 
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ست ىي غاية بحد و تعتبر وظيفة التدقيق وسيلة بزدـ العديد من الأطراؼ ذات الصلة في الدنشاة و خارجها فلي

ذاتها حيث أف القياـ بعملية التدقيق لغب أف لؼدـ العديد من الفئات التي بذد لذا مصلحة في التعرؼ على عدالة 

 1الدركز الدالر للمنشاة.

و قد ازدادت ألعية التدقيق الداخلي في مقتنا الحالر و أصبحت نشاطا تقولؽيا لكافة الأنشطة و العمليات في 

طوير ىده الأنشطة و رفع كفايتها الإنتاجية و تعود ألعية ىده الوظيفة للخدمات التي تقدمها الدنشاة بهدؼ ت

 2للإدارة في لستلف المجالات بحيث اعتبرت كصماـ الأماف في يد الإدارة.

لشا سبق يتضح أف وظيفة التدقيق الداخلي لذا دور بالغ الألعية في الدؤسسات الدالية و الشركات و تنبع  -

لعية من خلاؿ حمايتها للأنظمة الدعموؿ بها في الدؤسسة و كونها صماـ الأماف الذي تعتمد عليو ىده الأ

 إدارة الدؤسسات في التحقق من الأداء الدالر للمؤسسة.

  : أىداف التدقيق الداخلي الفرع الثاني 

أىداؼ الددقق الداخلي بشكل كبتَ و تعتمد على حجم و ىيكل الدنشاة و متطلبات الإدارة و  بزتلف

حيثما أمكن الدكلفتُ و لؽكن أف تشمل نشاطات قسم التدقيق الداخلي واحد أو أكثر من الأىداؼ 

 : التالية

  : الإشراف على الرقابة الداخلية -1

لؽكن أف يكلف قسم التدقيق الداخلي بدسؤولية مراجعة أنظمة الرقابة و الإشراؼ على عملها و التوصية 

 .بعمل برسينات عليها 

                                                           
 .19ص ، عماف ، دار الدستَة ، 2ط "، تدقيق الحسابات المعاصر، "  (2009) ، غساف فلاح ، الدطارنة  1
2
 .133، ص  ذكرهمرجع سبق ،   خالد راغب ، الخطيب  
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    :فحص المعلومات المالية و التشغيلية -2

لؽكن أف يكلف قسم التدقيق الداخلي بدراجعة الوسائل الدستخدمة لتحديد و قياس و تصنيف و إعداد 

الدعلومات الدالية و التشغيلية ولعمل استفسارات معينة حوؿ البنود الدختلفة بدا فيها الاختبارات  التقارير حوؿ

 التفصيلية للمعاملات و أرصدة الحسابات و الإجراءات.

  : مراجعة الأنشطة التشغيلية -3

و من الناحية  لؽكن أف يكلف قسم التدقيق الداخلي بدراجعة النشاطات التشغيلية من الناحية الاقتصادية 

 الفاعلية و الكفاءة بدا في دلك نشاطات الدنشاة غتَ الدالية .

 : مراجعة الالتزام بالقوانين و الأنظمة -4

لؽكن أف يكلف قسم التدقيق الداخلي بدراجعة الالتزاـ بالقوانتُ و الأنظمة و الدتطلبات الخارجية الأخرى و 

 لية الأخرى.سياسات و توجيهات الإدارة و الدتطلبات الداخ

 : إدارة المخاطر -5

لؽكن أف يساعد قسم التدقيق الداخلي الدؤسسة من خلاؿ برديد و تقديم الدخاطر الذامة و الدسالعة في 

 برستُ إدارة الدخاطر و أنظمة الرقابة.

                                                                                                : الحوكمة -6

 لؽكن أف يقيم قسم التدقيق الداخلي عملية الحوكمة فيما يتعلق بتحديدىا لأىدافها الدتعلقة بالخلاؽ و القيم و
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إدارة الأداء و الدساءلة و إيصاؿ معلومات الدخاطر و الرقابة إلذ الجهات الدعنية في الدؤسسة و فاعلية التواصل بتُ 

 1الداخليتُ و الخارجيتُ و الإدارة.الدكلفتُ بالرقابة و الددققتُ 

لقد صاحب التطور التارلؼي للتدقيق الداخلي تطورا في الأىداؼ التي يسعى إليها ىدا الأختَ و التدقيق  -

الداخلي في الدصارؼ تتخلص أىدافو في تقييم حقيقي للنظاـ ككل بقصد الكشف عن مواطن الضعف التي تؤثر 

 : لخيص ىدا التطور في الجدوؿ التالرسلبا على عوائد الدصارؼ و لؽكن ت

 ( : تطورات أىداف التدقيق الداخلي12الجدول رقم )

 

 .36ص الأردى، دار الوسيرة للٌشر، "،تدقيق الحسابات المعاصر الناحية النظرية"  2006: غسبى ،فلاح الوطبرًت، المصدر 

                                                           
 .646"، ترجمة المجمع العربي للمحاسبتُ القانونيتُ، عماف، الأردف، ، ص إصدارات المعايير الدولية للتدقيق ورقابة الجودة" (،2009)الابراد الدولر للمحاسبتُ،   1

مستوى التحقق أو  الهدف من التدقيق الفترة أىمية التدقيق الداخلي
 الفحص

 تفصيلي اكتشاؼ الغش و الاختلاس 1850قبل  غتَ مهمة

 الاختبارات بعض اكتشاؼ الغش و الخطأ و الاختلاس 1905 - 1805 غتَ مهمة
 تفصيل مبدئي

 
 درجة اىتماـ بسيطة

1905 - 1933  
برديد عدالة الدركز الدالر و اكتشاؼ 

 الغش و الخطأ

 
 فحص اختباري تفصيلي

 
 بداية الاىتماـ

برديد عدالة الدركز الدالر و اكتشاؼ  1940 – 1933
 الغش و الخطأ

 
 اختباري

  الدركز الدالربرديد عدالة  1960 - 1940 اىتماـ قوي و جوىري
 اختباري

 
ألعية جوىرية للبدا بعملية 

 التدقيق

 
 1960حتى الآف 

 
 

 ,تقييم نتائج الأعماؿ  ,مراقبة الخطط 
 برقيق الرفاىية الاجتماعية و غتَىا

 
 اختباري
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 : التدقيق الداخلي و الرقابة الداخلية المطلب الرابع 

سنتطرؽ أولا لدعرفة مفهوـ الرقابة الداخلية عرؼ على أنها " الخطة التنظيمية ووسائل التنسيق و القياس الدتبعة 

الاعتماد عليها و في الدشروع بهدؼ حماية أصولو و ضبط و مراجعة البيانات المحاسبية و التأكد من دقتها و مدى 

 1زيادة الكفاية الإنتاجية و تشجيع العاملتُ على التمسك بالسياسات الإدارية الدوضوعة.

و أشارت لجنة بازؿ للرقابة الدصرفية في الدبدأ الثامن أف وظيفة التدقيق الداخلي جزء من نظاـ الرقابة الذي تقوـ 

م مدى كفاءة و فاعلية وسائل و إجراءات و أساليب الرقابة بإنشائو للإدارة العليا و الوسيلة التي يتم بها تقيي

الداخلية في برقيق أىداؼ الإدارة كما لغب أف يقدـ الدراجع الداخلي تقريرا عن الكفاءة و فاعلية نظم الرقابة 

 2الداخلية و مدى قدرتها على بزفيض الخطر الذي يتعرض لو البنك.

فالتدقيق الداخلي يعتبر بؤرة التًكيز بالنسبة لنظاـ الرقابة الداخلية و خصوصا بعد برولذا إلذ مهنة معتًؼ  و بالتالر

بها دوليا أي أف التدقيق الداخلي ىو مراقبة الدراقبة و الشكل التالر يوضح موقع التدقيق الداخلي من الدراقبة 

 : الداخلية

 

 

 

 

 
                                                           

 .155القاىرة ، ص ، الحديثدار الكتاب  "، الرقابة على أعمال البنوك ومنظمات الأعمال" 2010صلاح الدين حسن السيسي،   1
 .87صلاح الدين حسن السيسي ،  نفس الدرجع السابق  ، ص   2
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 اخلي من الرقابة الداخليةموقع التدقيق الد : ( 20) الشكل رقم

 

 

 

 

            

  

            

            

            

            

            

            

،غزة،  ، مذكرة ماجيستسر،الجامعة الإسلاميةدور طبيعة التدقيق الداخلي في ضبط الأداء المالي والإداري "يوسف السعيد ، يوسف الددلل ، " :  المصدر

          .113، ص 2007

 يب ومهام عملية التدقيق الداخلي : أسالالمطلب الخامس 

  : أساليب التدقيق الداخليالفرع الأول

 : لكي لػقق التدقيق الداخلي أىدافو يتعتُ على الددقق الداخلي القياـ بدا يلي

 كفايتها و فعليتها.فحص و دراسة و برليل أنظمة الرقابة و الضبط الداخلي و تقييم مدى   -1

التحقق من وجود أصوؿ الدنشاة و صحة قيدىا بالدفاتر و كفاية وسائل حمايتها من الخسائر بكافة  -2

 أنواعها.

مراجعة الدفاتر و السجلات و فحص الدستندات لاكتشاؼ الأخطاء و التلاعب و منع تكرار حدوثها  -3

قيود لستارة لشثلة لعمل كل موظف و أف تكوف مستقبلا و يراعى عند انتقاء القيود لدراجعتها أف تكوف ال

 في فتًات لستلفة على مدار السنة.

 الرقابة الداخلية

 مراجعة داخلية محاسبية

ACCONTING AUDIT 

 التدقيق الداخلي

INT.AUDIT 

 الضبط الداخلي

INT.CHECK 

 مراجعة داخلية ادارية

MANAGERIAL AUDIT 

 رقابة داخلية إدارية

INT.MANAGERIAL 

CONTROL 

 رقابة داخلية محاسبية

INT.ACCANTING 

CONTROL 
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التحقق من صحة البيانات الحسابية لظاىرة بالقوائم الدالية آو التقارير التي تعدىا الإدارات الدختلفة و  -4

 الإدارة العليا.

 تقييم نوعية الأداء في تنفيذ السياسات الدقررة. -5

 أساليب العمل.إبداء التوصيات لتحستُ  -6

 التحقيق من مدى مراعاة السياسات الدوضوعة للخطط الدرسومة و الالتزاـ بها. -7

 1برقيق اكبر كفاية إدارية و إنتاجية لشكنة بتقديم الخدمات لأعضاء الإدارة. -8

  : مهام التدقيق الداخليالفرع الثاني 

 : هاـ التدقيق الداخليىناؾ العديد من الدهاـ التي لغب أف يضطلع بها الأشخاص الدكلفوف بد

 : مساعدة الإدارة -0

يوفر الدشورة و الدساعدة للإدارة بطريقة تتناسب مع احتياجاتها وتوفتَ تأكيد موضوعي ما ادا كانت 

 الدنشاة تدير أولا تدير الدخاطر بشكل جيد بهدؼ برستُ و تطوير أدائها .

 : زيادة قيمة الشركة -2

بحيث يشكل قاعدة لخدمة العملاء من خلاؿ الدنافع التي يؤديها لكافة للأطراؼ الدتعاملة معو لدلك ينبغي 

 أف تكوف القيمة الدضافة بدثابة الدوجو إلذ سلامة الأداء. 

 )الدسالعة في التحستُ الدستمر للمنشاة(. : تحسين عمليات المنشاة -3

 : المساعدة على تحقيق الأىداف -4

                                                           
"، دار النصػػػػػر للطباعػػػػػػة  قواعدددددد المراجعدددددة فددددددي أعمدددددال البنددددددوك "و شدددددرر وافدددددي لعمليددددددات المصدددددارف وأسدددددداليب مراجعتهدددددا(،" 2006القبطػػػػػاف ، لزمػػػػػود السػػػػػػيد ، )  1

 .178والنشر، القاىرة، ص 



البنوك في ودوره الداخلي التدقيق:                                                               الأول الفصل  
 

 
35 

قق ركن أساسي من متطلبات الحوكمة الدنشاة فضلا عن دوره في البحث عن لصاح الدنشاة على باعتبار الدد

 الددى الطويل .

 : تقييم و تطوير عمل المنشاة -5

تقوـ عملية  الددقق الداخلي الدنشاة على مقارنة ما ىو لسطط بدا ىو فعلي و لضمن مراقبة جيدة يتوجب 

 1ها بطريقة مهنية و نزيهة لتعطي نتائج موثوؽ بها .استخداـ تقنيات التقييم التي يتم تطبيق

 كما أضيف إلذ الدهاـ التالر :

 : المساعدة في إدارة المخاطر -6

لد يعد الددقق الداخلي يركز على الدعاملات و الصفقات التي حدثت في الفتًات السابقة ليحدد فعالية 

لؽكن أف تأثر سلبا على أداء الدنشاة و العمل النظاـ بل أصبح من مهاـ الددقق الداخلي برديد الدخاطر التي 

 على ابتكار تقنيات و طرؽ للتحكم في الدخاطر 

فإدارة الدخاطر تعتبر برديا للمدققتُ فمن جهة لغب أف يساعد الددقق الداخلي الإدارة على وضع سياسات 

الدعايتَ الصارمة للأداء لإدارة فعالة للمخاطر و من جهة لغب أف يساىم في وضع و متابعة تنفيذ الأحكاـ و 

فإدارة الدخاطر لغب أف تتضمن برديد و تقييم و إدارة و مراقبة الأحداث المحتملة لتقديم تأكيدات معقولة باف 

الدنشاة تدير لساطرىا على النحو الذي لؽكنها من برقيق أىدافها و إعطاء توصيات لتحستُ الكفاءة و 

 2ىداؼ الدنشودة.الفعالية لعمليات الدنشاة وصولا إلذ الأ

 

                                                           
 .30حستُ يوسف وغتَه ، مرجع سبق ذكره  ، ص  القاضي ،  1
 .13إبراىيم رباح إبراىيم الددىوف،  مرجع سبق ذكره ، ص   2
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 : أنواع التدقيق الداخلي ومعاييره المطلب السادس 

  : أنواع التدقيق الداخليالفرع الأول 

قسم معهد الددققتُ الداخليتُ الأمريكي التدقيق الداخلي إلذ ستة أنواع أساسية مرتبطة ببعضها البعض و لا 

 : إلذ أىداؼ التدقيق و ىده الأنواع ىيلؽكن فصل نوع عن الأخر أثناء عملية التدقيق و دلك للوصوؿ 

                                                                      : (compliance audit)تدقيق الالتزام  -0

بالإضافة إلذ   و الدعموؿ بها في لزيط عملها  و يهدؼ إلذ التأكد من التزاـ الدنشاة بالقوانتُ و الأنظمة النافد

التأكد من التزاـ كافة الدستويات الإدارية الدختلفة بالقوانتُ و اللوائح و التعليمات التي تصدرىا الدنشاة و بالنظاـ 

 الداخلي الخاص بها.

                                                                             : (opérationnel auditتدقيق العمليات ) -2

و ىو عبارة عن فحص و تدقيق لجميع عمليات الدنشاة الدختلفة بهدؼ التأكد من الصازىا و تنفيذىا طبقا 

و عملياتها  للسياسات الدعتمدة من قبل الإدارة و التحقق من أف لستلف الدستويات الإدارية تنجز وظائفها

 بكفاءة و فعالية و اقتصادية.

 : (Financial auditالتدقيق المالي ) -3

و يهدؼ إلذ التأكد من دقة و صحة البيانات و الدعلومات لدالية و مدى إمكانية الاعتماد عليها كالتأكد من 

 : صحة عملية الصرؼ حسب القوانتُ و التعليمات الدعموؿ بها ضمن الدنشاة من حيث

 من سلامة إجراءات الصرؼ و التحقق من اعتماد السلطة الدخولة لذا و في حدود الدسموح.التأكد  -

 التدقيق الدستندي لعمليات لصرؼ الدختلفة. -
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 : ( audit  Systèmesinformationتدقيق نظم المعلومات ) -4

التي أخرجتها ىده و يهدؼ إلذ اختبار امن تشغيل بيانات نظم الدعلومات و نزاىتها بالإضافة إلذ البيانات 

النظم و يتضمن دلك أف السجلات الخاصة بالعمليات الدالية و التشغيلية و التقارير الدعدة على أساسها 

 كاملة و مفيدة .  ,معدة في الوقت الدناسب  ,قابلة للتصديق  ,دقيقة  : تتضمن معلومات

 :  performance audit)(تدقيق الأداء  -5

إلذ التأكد من الفعالية و الكفاءة الاقتصادية لأداء الدوظفتُ و مدى التزامهم و يهدؼ ىدا النوع من التدقيق 

بالقوانتُ و الأنظمة و يطلق على ىدا النوع التدقيق الإداري كونو يقوـ بفحص شامل للإجراءات و 

 : الأساليب الإدارية الدختلفة و يتم دلك من خلاؿ

من حيث مدى توافق السياسات و الخطط مع الإجراءات الدتبعة و مراجعة جميع  : تقييم الأداء -

وسائل الدراقبة للتحقق من مدى الاستخداـ الأمثل و كشف الالضرافات الدوجودة مع تقديم التقارير 

 عنها و الدشورة اللازمة للمعالجة.

في استخداـ موارد و دلك من خلاؿ حصر أي ضياع   : الحكم على الكفاية و ترشيد الإنفاق -

الدنشاة و رفع الكفاية الإنتاجية من خلاؿ المجهود الدكرر غتَ الضروري و أي إسراؼ في استخداـ 

 الدوارد.

 و الذدؼ منو : )Environnemental audit  (التدقيق البيني  -6

 . قياس مدى التزاـ الدنشاة بالقوانتُ الخاصة بالبيئة 

 تعرض نظم العمليات الحالية لدخاطر بيئي في الدستقبل . تدقيق نظم إدارة البيئة بدا يفيد عدـ 
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  برديد و تقييم الأضرار البيئية الدستقبلية الدتعلقة بتسهيلات الدعالجة و التخزين و التخلص من

 1النفايات

و بشكل عاـ على التدقيق الداخلي أف يتأكد من أف الدنشاة عملت على اعتماد الدظاىر البيئية الأساسية و 

التزامها الكامل بها و القدرة على السيطرة و ضبط أية لسالفات مستقبلية قد تضر بالبيئة و تؤثر على عدالة القوائم 

 .اةللمنش الدالية

  : أنواع التدقيق الداخلي( 20) الشكل رقم

 

 

 

 

            

            

            

            

            

            

            

            

 - Powers ressources corporation , op cit , 2004 , p 06     :المصدر

  : معايير التدقيق الداخليالفرع الثاني 

إف تأدية مهنة لتدقيق الداخلي لوظائفو الحديثة الدتمثلة في خدمات التأكيد الدوضوعي حوؿ إدارة الدخاطر و 

الرقابة و عمليات التحكم الدؤسسي و الخدمات الاستثمارية الدوجهة لخدمة الزبوف تتوافر لرموعتتُ من الدعايتَ 

بر عن الصورة التي ينبغي أف تكوف عليها لشارسة و تهدؼ ىده الأختَة إلذ برديد الدبادئ الأساسية التي تع
                                                           

 .112 – 111القاضي، حستُ يوسف وغتَه،  مرجع سبق ذكره  ، ص   1

 الالتزام 

 العوليبتي البيئي
 أًواع

 التذقيق الذاخلي

 الوبلي

الٌظبم 

 الوعلوهبتي

 الأداء
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التدقيق الداخلي ووضع إطار لأداء و تعزيز أنشطة التدقيق الداخلي و برستُ العمليات التنظيمية بالدنظمة و 

 معايتَ السمات و معايتَ الأداء  : تتمثل ىاتتُ المجموعتتُ من الدعايتَ في

خصائص الجهات التي تؤدي وظيفة التدقيق الداخلي  الدتمثلة في السمات آو  : معايير السمات -0

كما توضح متطلبات الجودة التي لغب أف تتوفر لجهاز التدقيق الداخلي و كذلك متطلبات 

الاستقلالية و الدوضوعية و الدعرفة و الدهارة و العناية اللازمة و غتَ دلك من الدتطلبات لأداء الدهاـ 

ناية اللازمة من خلاؿ برديد مدى العمل الدطلوب لتحقيق الدلقاة على عاتقهم و التزامهم بالع

أىداؼ لتدقيق الداخلي و تقييم مدى كفاءة و فاعلية إدارة الدخاطر و عمليات التحكم الدؤسسي 

 و الرقابة.

ىي التي تصف طبيعة أنشطة التدقيق الداخلي و تضع الدقاييس التي تتم من   : معايير الأداء -2

لأنشطة و دلك من خلاؿ وضع خطط خاصة بالدخاطر و إيصاؿ تلك خلالذا تقويم أداء تلك ا

الخطط و متطلبات تنفيذىا إلذ الإدارة العليا لدراجعة تلك لخطط و اعتمادىا و كذلك تقبل إدارة 

الدخاطر كما تأكد ىده الدعايتَ على انو ينبغي أف لػدد التدقيق الدناطق و الأنشطة الخاصة التي 

 1لغب تدقيقها .

نت أنشطة التدقيق الداخلي تتم في بيئات ثقافية و قانونية متباينة و تتم كذلك خارج منضمات تتباين في ولدا كا

أىدافها و أحجامها و ىياكلها التنظيمية كما تتم من خلاؿ أشخاص داخل و خارج الدنظمة و قد تؤثر تلك 

 2الفروؽ على لشارسة أنشطة التدقيق الداخلي في البيئات الدختلفة.

                                                           
1
" ، منشورات الدنظمة العربية لتنمية الإدارة ) بحوث تعزيز المخاطر ىندسة التدقيق الداخلي في ضوء المعايير الدولية وأثرىا في( ، " 2012كرلؽة علي الجوىر، صالح العقدة،)  

 .12ودراسات(، القاىرة ، ص
 .34الأردف ، ص ، " ، دار الصفاء الاتجاىات المعاصرة في التدقيق والتأكيد( ، " 2009جمعة، احمد حلمي، )  2
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( الخاص بالدمارسة الدهنية لتوصل النتائج الخاصة 2أصدر الدعهد الأمريكي للمدققتُ الداخليتُ الدعيار رقم )فقد 

 : بالتدقيق الداخلي و قد تتضمن ما يلي

لغب إعداد تقرير مكتوب و موقع بعد اكتماؿ فحص مدقق الحسابات و قد يتم إعدادىا مكتوبة آو  -

 غتَ رسمية. وأشفهية و يتم توصيلها بصورة رسمية 

 وجوب مناقشة النتائج و التوصيات مع الدستويات الإدارية الدعنية قبل إصدار التقرير النهائي الدكتوب. -

 أف توصف التقارير التي يصدرىا الددقق الداخلي بالدوضوعية و الوضوح والاختصار. -

داء الدرضي و التوصية لغب أف تتضمن التقارير التوصيات اللازمة للقياـ بالتحسينات الدستقبلية و الأ -

.  بالعمل التصحيحي اللازـ

وجوب أف يقيم مدير التدقيق الداخلي آو من ينوب عنو تقرير التدقيق قبل إصداره لشا لغب برديد  -

 1الأشخاص الدين سوؼ يوزع عليهم التقرير.

 : ؿوبناءا على ما سبق فاف معايتَ التدقيق الداخلي تساىم في برقيق العديد من الأىداؼ من خلا

 برديد الدبادئ الأساسية التي تعبر عن لصورة التي ينبغي أف تكوف عليها لشارسة التدقيق الداخلي. -

 وضع إطار لأداء و تعزيز أنشطة التدقيق الداخلي. -

 وضع أساس لقياس أداء التدقيق الداخلي. -

 2تعزيز و برستُ العمليات التنظيمية بالدنشاة. -

 

 

                                                           

 
1
 .209، مكتبة المجتمع العربي ، عماف ، ص 1ط"، 0تدقيق الحسابات، "  (2009الوقاد ، لزمد وودياف، لؤي لزمد ، ) 

 .34احمد حلمي جمعة ،  مرجع سبق ذكره  ، ص  2
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  الإطار العام لمعايير التدقيق الداخلي : (13جدول رقم ) 

 ATTRIBUTE STANDARDمعايير السمات  مجموعة أولية

 الذدؼ و السلطة و الدسؤولية 1000

 الاستقلالية و الدوضوعية 1100

 الاستقلاؿ التنظيمي  1110

 الدوضوعية  1120

 العوامل التي تهدد الاستقلالية او الدوضوعية  1130

 الكفاءة و العناية الدهنية اللازمة  1200

 الكفاءة الدهنية  1210

 تقويم برامج الجودة )داخلي و خارجي( 1310

 العناية الدهنية اللازمة  1220

 التطوير الدهتٍ الدستمر  1230

 تأكيد الجودة و برامج التحستُ  1300

 التقرير عن برامج الجودة 1320

 وفقا للمعايتَ( استخداـ عبارة )لقد دققنا 1330
 الإفصاح عن عدـ الإدماف 1340
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 PERFORMANCE STANDARD    معايير الأداء المجموعة الثانية
 إدارة أنشطة التدقيق الداخلي 20000
 التخطيط 2010
 الاتصاؿ و الدوافقة 2020
 إدارة الدوارد 2030
 السياسات و الإجراءات 2040
 التنسيق 2050
 التقرير إلذ لرلس الإدارة و الإدارة العليارفع  2060
 طبيعة العمل 2100
 إدارة الدخاطر 2110
 الرقابة 2120
 التحكم الدؤسسي 2130
 بزطيط العمل 2200
 اعتبارات التخطيط 2201
 أىداؼ العمل 2210
 نطاؽ العمل 2220
 بزصيص مصادر العمل 2230
 برنامج العمل 2240
 أداء العمل 2300
 برديد الدعلومات  2310
 التحليل و التقويم 2320
 تسجيل الدعلومات  2330
 الإشراؼ على العمل  2340
 توصيل النتائج  2400
 معايتَ توصيل نتائج العمل  2410
 جودة الاتصاؿ  2420
 الإفصاح عن عدـ الادعاف للمعايتَ 2430
 نشر النتائج  2440
 برامج الرقابة  2500
 رضا الإدارة عن مستوى الدخاطر  2600
 .86 – 87ص  ص "،دار الصفاء للنشر، التدقيق الداخلي والحكومي"  ،(2011) : احمد حلمي جمعة،المصدر
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 : العلاقة بين المدقق الداخلي والمدقق الخارجي وأوجو الشبو بينهمالمطلب السابع 

  العلاقة بين المدقق الداخلي و المدقق الخارجي :الفرع الأول 

ىناؾ علاقة وثيقة بتُ الددققتُ الداخليتُ و الددققتُ الخارجيتُ الدستقلتُ عن لشركة و بذدر الإشارة إلذ أف 

عمل الددققتُ الداخليتُ قد يكوف متمما و ليس بديلا لعمل الددققتُ الخارجيتُ عند أداء عملية مراجعة القوائم 

ية كما أف احد مسؤوليات مدير التدقيق الداخلي تتمثل في التنسيق بتُ عمل الددققتُ الداخليتُ و الددققتُ الدال

 1الخارجيتُ.

كما يستخدـ التدقيق الداخلي كوسيلة رقابية داخلية ىدفها قيس و تقييم فعالية وسائل لرقابة الأخرى و ىو 

تمثل في التحقق من عدالة القوائم الدالية و مدى بسثيلها الذدؼ الذي لؼتلف عن ىدؼ الددقق الخارجي و الذي ي

للنتائج التي ألصزتها الوحدة المحاسبية خلاؿ فتًة زمنية لزددة بالإضافة إلذ التأكد من سلامة تطبيق الدبادئ المحاسبية 

ق الخارجي يعتمد الدتعارؼ عليها و أف التقارير الدالية معدة على أساس ثابت و متماثل و كما ىو معلوـ فاف الددق

عند بدء عملو على فحص و تقييم نظاـ الرقابة الداخلية الدطبق في الدنشاة بهدؼ تكوين رأي فتٍ لزايد عن مدى  

كفاءة النظاـ و معرفة درجة الاعتماد عليو في برديد نطاؽ التدقيق و الاختبارات اللازمة و بدا أف دائرة التدقيق 

ظاـ الرقابة الداخلية فاف دلك يتطلب من الددقق الخارجي أف يتفهم طبيعة الداخلي تقوـ بأعماؿ تعد جزءا من ن

 2العمل في دائرة التدقيق الداخلي .

لشا سبق يتبتُ الدور الدهم و الدسؤولية الدلقاة على عاتق الددقق الداخلي التي تبدأ بالتأكد من صحة ستَ العمل و 

ـ الدستحدثة في عملية التدقيق الداخلي من حيث إدارة الدخاطر مقارنة ماىو فعلي بدا ىو لسطط لو و انتهاء بالدها

                                                           
1
 .127، القاىرة ، الدار الجامعية ، ص 1" ، ط مراجعات مختلفة لأغراض مختلفة( ، " 2005) لطفي ، أمتُ السيد ،  

 .153الخطيب ، خالد راغب ، " مرجع سبق ذكره " ، ص  2
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و التأكد من مدى استمرارية الدؤسسة مرورا بالقياـ بواجباتو في الحفاظ على مقدرات الدنشاة و متابعة توفتَ 

 الأسس اللازمة لإنشاء نظاـ رقابة داخلية فعالة.

  راجع الداخلي: أوجو الشبو بين المراجع الخارجي و المالفرع الثاني 

يسعى كل منهما إلذ ضماف وجود نظاـ فعاؿ للرقابة الداخلية في الدشروع و منع و تقليل حدوث  (0

 الأخطاء و التلاعب .

يعمل كل منهما على وجود نظاـ لزاسبي فعاؿ لإمدادىم بالدعلومات الضرورية و التي تساعد على إعداد  (2

 . القوائم الدالية الصحيحة و لؽكن الاعتماد عليها

احتمالر التعاوف فيما بينهما الدراجع الخارجي قد يعتمد على أعماؿ و تقارير الدراجع الداخلي و دلك  (3

 1على ضوء درجة الاستقلالية التي يتمتع بها الدراجع الداخلي.

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .41" ، الدار الجامعية ، مصر، ص أسس المراجعة الأسس العلمية والعملية لمراجعة الحسابات" (،2004)تاح و الصباف ،لزمد سمتَ وغتَه، الصحن ،عبد الف  1
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 : الخارجي( يوضح المجالات المشتركة فيما بين المدقق الداخلي و المدقق  14الشكل ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .39"، دار البشتَ، ص  " المراجعة الداخلية الإطار النظري والمحتوى السلوكي،  1990العمرات، احمد صالح ، المصدر: -
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الوذقق الخبرجي  الوذقق الذاخلي 

الإجراءاثالالتزام ببلسيبسبث و   

 الوراقبت الذاخليت

لقوائن الوبليت الختبهيتا  

 الوحبسبت و التسجيلاث الأخرى

 ًوعيت الإدارة

 فعبليت الوستخذهيي

 فعبليت الوستشبريي الخبرجييي

الوسبهووى آو أصحبة 

 الوشروع

 

 تقبرير

 الإدارة العليب 

 

 تقبرير
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 : التدقيق الداخلي في القطاع البنكيالمبحث الثاني 

 تمهيد :

 لشارسة بياف عرؼ فقد الدوؿ، جميع في الاقتصاد عليو يرتكز الذي الفقري العمود بدثابة التجارية الدصارؼ تعد

 الدؤسسات من نوع بأنو الدصرؼ للمحاسبتُ الدولر الابراد عن الصادر 1990 لعاـ ( 1006 ) الدولر التدقيق

 عليو مقصوراً  حقاً  ولؽتلك فيها، يعمل التي الدوؿ في الرسمية السلطات قبل من كمصرؼ بها الدعتًؼ الدالية

 .اسمو من كجزء "مصرؼ " الدصطلح باستعماؿ

 : طبيعة التدقيق الداخلي واعتباراتو التدقيقية الخاصة بالعمل البنكي المطلب الأول

 المصارف في الداخلي التدقيق : طبيعةالأول  فرعال

 الداليػػة الخػػدمات إلذ إضػػافة والائتمػػاف الودائػػع قبػػوؿ في التجػػاري الدصػػرؼ في الرئيسػػة الوظيفػػة تتمثػػل

 والكفػالات، الكمبيػالات ، وقبػوؿ وإصػدار الداليػة، والأوراؽ الأجنبيػة العمػلات وبيػع شػراء مثػل الأخػرى،

 1. الأخرى الدصرفية الأعماؿ من وغتَىا والاعتماد

 مراقبة ومسؤوليات مهاـ تتولذ داخلية جهة وجود يتطلب الأمر فإف الدصرفي العمل تعقيدات وزيادة لتشعب ونظرا

 جميع إخضاع لغب حيث الدصارؼ في كبتَة ألعية تكتسب الداخلي التدقيق عملية فإف لذلك الأداء، ومتابعة

 وفيما العمل، ىذا نطاؽ من الأنشطة من نشاط أي استبعاد دوف الداخلي، التدقيق لعملية الدصرؼ وأنشطة دوائر

 : الداخلي التدقيق مهاـ ضمن بها القياـ الواجب الإجراءات أىم يلي

الالتزاـ  من والتحقق الداخلي الضبط وأنظمة الداخلية الرقابة نظاـ وملائمة فعالية مدى وتقييم فحص -1

 .بالدسؤوليات القياـ من والتحقق الداخلي الضبط نظاـ لساطر بتحليل الداخلية الرقابة بدهاـ

 .بالدخاطر الدتعلقة والضوابط بالسياسات الدصرؼ التزاـ تقييم -2

                                                           
 .142، عماف ، مكتبة المجتمع العربي ، ص 1" ، طالتدقيق القائم على مخاطر الأعمال حداثة وتطور ، " (2009) إبراىيم ، إيهاب نظمي،  1
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 .والشمولية والنزاىة الدقة ذلك في بدا العمل في الدوثوقية مدى تقييم -3

 .القرارات لابزاذ والإدارية الدالية الدعلومات ملائمة مدى تقييم -4

 .الالكتًونية الدعلومات نظم وموثوقية استمرارية مدى تقييم -5

 في والفاعليػة الكفػاءة لػقػق الػذي الدطلػوب بالشػكل الدصػرؼ ودوائػر أقسػاـ في العمػل سػتَ مػن التحقػق -6

 .العمل

 برقق التي والتنظيمية القانونية بالضوابط الكافي الاىتماـ إعطاء الداخلي التدقيق دائرة مسؤوليات من فإف وبالتالر

 الجهات عن الصادرة والدبادئ والقواعد والطرؽ السياسات ذلك في بدا الدصرؼ، أعماؿ على الرقابة أىداؼ

 .الدصرفي العمل في الدختصة

 كفاية بدستوى الدخاطر مستوى وربط الدخاطر، إدارة نظم بدراجعة الداخلي التدقيق دائرة قياـ الأمر يتطلب كما

 التدقيق دائرة أداء يقتصر ألا أيضا يتوجب وكما .للمصرؼ العامة بالسياسات الالتزاـ مدى ومعرفة الداؿ؛ راس

 لضماف معو الأطراؼ الدتعاملة بكافة اً  اىتماـ تولر أف لغب وٕإلظا الدصرؼ، دوائر داخل الأنشطة على الداخلي

 لدراجعة شاملة تدقيق خطة تعد أف الداخلي التدقيق دائرة على لغب كما لذا، يتعرض التي الدخاطر من التقليل

 لرلس مستوى على الخطة ىذه ومناقشة الدختلفة بالأنشطة الدتعلقة الدخاطر تقييم أساس على الدصرفية العمليات

 .الدصرفي للعمل أفضل أداء إلذ الوصوؿ أجل من وذلك الإدارة

 النسبية والألعية الدصرؼ أداء في الضعف نقاط على التًكيز فيتوجب التدقيق، دائرة تعده الذي بالتقرير يتعلق وفيما

 التي التوصيات تنفيذ متابعة على العمل مع الأداء استمرارية على للمحافظة اللازمة التوصيات وإصدار لذا،

 1.أصدرتها

 

                                                           
1 Financial Services Commission, (2002), "banking guidance note N 6 internal audit", p03. 
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 البنكي بالعمل الخاصة التدقيقية : الاعتباراتالفرع الثاني 

 الطبيعة ضوء في معينة باعتبارات الأخرى الدنشآت من غتَىا عن الدصارؼ في الداخلي التدقيق عملية تتميز

 الدصرفي. للعمل الخاصة

  .الدصرفية بالدعاملات الدرتبطة الدخاطر طبيعة -1

  .الدعاملات لدعالجة الحاسوب أنظمة على الكبتَ الاعتماد -2

  .ضمنها تعمل التي والتشريعات التعليمات تأثتَ -3

  مػػع أحيانػػا تتناسػػب لا قػػد والػػتي الدصػػرفية، والدمارسػػات الجديػػدة للخػػدمات الدسػػتمر التطػػور -4

 1.تتطلبها التي التدقيقية والدمارسات المحاسبية الدبادئ في التطورات مستوى

 ة أنظمة الرقابة الداخلية بالبنكأسس ومتطلبات التدقيق ودوره في إعاد الثاني:المطلب 

 المصارف في التدقيق ومتطلبات أسس الأول:الفرع 

 والدالية الإدارية الأسس مراعاة يتطلب الدصرفية الدؤسسات أعماؿ على والرقابة التدقيق عملية أىداؼ لتحقيق

 :كالتالر والمحاسبية

 :الإدارية الأسس -1

 التدقيق عملية أىداؼ برقيق لغرض بدكاف؛ الألعية من الدصرفي الأداء إليها يستند التي الإدارية الأسس تعتبر

 حيث: من وذلك الداخلي

 على ويعملوف الأىداؼ بهذه الدسئولتُ يستًشد حيث للمصرؼ؛ والثانوية الرئيسة الأىداؼ وضوح 

 .برقيقها

                                                           
 .318، القاىرة ، دار الكتب العلمية للنشر، ص 1" ، طدليل التدقيق الداخلي وفق المعايير الدولية ، "  (2007)صبح ، داوود يوسف ،    1
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 لكػل معػتُ عمػل وبزصػيص والدسػؤولية التكلفػة مراكػز برديػد خلالػو مػن يػتم حيػث العمػل تقسػيم 

 .والرقابة التدقيق عملية تسهيل وبالتالر وقسم؛ دائرة

 دائرة أو قسم كل في الدسئوؿ لزاسبة لؽكن بحيث العمل؛ تقسيم على بالاعتماد الدسؤولية لزاسبة تطبيق 

 .عاتقو على الدلقاة والدسؤولية يتناسب السلطة من قدراً  إعطاء بعد عملو، في القصور أوجو عن

 تكػوف أف لغػب عمػا بزػرج الػتي بالقضػايا الاىتمػاـ خلالػو مػن يػتم حيػث بالاسػتثناء الإدارة تطبيػق 

 الإدارات التنفيذيػة تواجػو جوىريػة تغػتَات بأيػة العليػا الإداريػة الدسػتويات إبػلاغ خػلاؿ مػن عليػو

 الدسػتهدؼ عػن الأداء الفعلػي الأداء في قصػور أو خلػل أي عػن أو التنفيػذ أثنػاء والػدنيا الوسػطى

 بالعمػل الخػاص الدهنيػة مبػدأ السػرية إلذ بالإضػافة لػو، عمليػة حلػوؿ وإلغػاد الوضػع برليػل أجػل مػن

 . التنفيذ سرعة ومبدأ الدعاملة حسن ومبدأ الدصرفي،

 :والمحاسبية المالية الأسس -2 

 عمليػة أىػداؼ لتحقيػق، والمحاسػبية، الداليػة الأسػس مػن لرموعػة مراعػاة الػداخلي التػدقيق دائػرة علػى ينبغػي

 : وألعها الدصرفية، الدؤسسات أعماؿ على والرقابة التدقيق

 شػبو أو نقديػة صػورة في عملائػو ودائػع مػن بقػدر الدصػرؼ احتفػاظ تعػتٍ :وىػي السديولة مراقبدة  

تلبيػة  بهػدؼ وذلػك إضػافية، تكػاليف وبػدوف جػداً  سػريع بشػكل نقديػة إلذ برويلهػا لؽكػن نقديػة

 المحػتفظ النقديػة حجػم بػتُ التػوازف مػن حالػة إلغػاد خػلاؿ مػن ىػذا ويػتم الطارئػة، عملائػو طلبػات

 .الدخاطرة إلذ يقود التوازف غياب لأف الدستثمرة النقدية وحجم بها

 الوقػت في أيػديهم متنػاوؿ في وجعلهػا الدصػرؼ عمػلاء حقػوؽ ضػماف يعػتٍ وىػو الأمدان: تدوفير 

 أف السػيولة،إلا حجػم و الأمػاف بػتُ طرديػو علاقػة وجػود يعػتٍ الػذي الأمػر فيػو؛ يرغبػوف الػذي

 يػتم لا النقديػة الدتػوفرة لأف للمصػرؼ؛ اسػػتثمارية فػرص ضػياع إلذ تقػود الأمػاف؛ درجػػة ارتفػاع
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 بػتُ التػوازف حالػة مػن إلغػاد الدصػرؼ إدارة علػى لغػب لػذلك عائػداتها؛ تقػل وبالتػالر اسػتثمارىا

 .اللازمة الأماف ودرجة توفرىا، الدطلوب السيولة حجم

 وىو الأماف، ودرجة السيولة حجم بتُ التوازف متابعة خلاؿ من الدبدأ ىذا ويتحقق الربحية: تعظيم 

 1.الدتعددة الودائع أنواع على يعتمد

 بالمصرف الداخلي والضبط الرقابة أنظمة إعداد في الداخلي التدقيق : دورالفرع الثاني 

 نظػاـ وتطػوير تصػميم في أثػر مػن لذػا لدػا الدصػارؼ في الدهمػة الوظػائف مػن الػداخلي التػدقيق وظيفػة تعتػبر

 : في فعاؿ دور لذا كاف لذلك الدتاحة، الدوارد استخداـ كفاءة وتقييم وقياس الداخلية الرقابة

 :فعاليتها من للتحقق دورياً  ومراجعتها التالية الداخلية الأنظمة وضع في المساىمة  -0

 بو. الدعموؿ العمليات لدليل وفقا الداخلية والإجراءات العمليات مراقبة نظاـ 

 الأماف وضماف الدعلوماتية التطبيقات معالجة نظاـ.  

 وتقييمها بها والتحكم الدخاطر إدارة نظاـ.  

 الأصوؿ. جودة تقييم نظاـ 

 الخارجي الإسناد نظاـ.  

 :الداخلي والضبط الرقابة أنظمة وضع لدى مراعاتها الواجب الجوانب  -2

 الداخلي. والضبط الرقابة لراؿ في الدصرؼ إدارة على القائمتُ واجبات 

 والسػيولة الفائػػدة ومعػدلات والسػوؽ الائتمػػاف لسػاطر لاسػػيما وتقييمهػػا، الدخػاطر برديػػد أسػس 

 2.الدخاطر الأخرى مع والتعامل والتحوؿ والقانونية التشغيلية الدخاطر إلذ بالإضافة

                                                           
1
 .09ص ، الأردف ، ، الأكادلؽية العربية للعلوـ الدالية والدصرفية 1"، ط الاتجاىات الحديثة في التدقيق والرقابة، " ( 2002) عبد الله ، خالد أمتُ ،   
 
 .24إبراىيم رباح ، إبراىيم الددىوف ،  مرجع سبق ذكره  ، ص   2



البنوك في ودوره الداخلي التدقيق:                                                               الأول الفصل  
 

 
51 

 أىمية التدقيق الداخلي وعناصره في البنوك  :المطلب الثالث 

 : المصارف في الداخلي التدقيق : أىميةالفرع الأول 

 خػلاؿ مػن بهػا لؽػر الػتي التطػورات ومواكبػة الاقتصػاد إدارة في وحيويػا فػاعلا قطاعػا الدصػرفي الجهػاز يعتػبر

 الػداعم الحقيقػي الاسػتثمار سػبل لضػو وتوجيههػا الدػدخرات لتعبئػة اللازمػة الدؤسسػية والأطػر القنػوات تػوفتَ

 .الدطرد النمو لدستَة

 الأنشػطة تػرؾ وأف الدخػاطر مػن لرموعػة لػفػو الدصػرفية الأعمػاؿ وإجػراءات أنشػطة لشارسػة أف الدعػروؼ ومػن

 وفقػداف العمػلاء لػودائعهم فقػداف بخطػر تهػدد مشػاكل إلذ سػيؤدي ومراقبة تدقيق عملية بدوف الدصرفية والدمارسات

 مػن الدصػرؼ علػى لسالفػات وقػوع أو الدتعػاملتُ أمػاـ الدقاضػاة أو الإفػلاس إمكانيػة وبالتػالر أموالذػا لػرؤوس الدصػارؼ

 لػذلك .الدركػزي كالدصػرؼ الدصػارؼ علػى الحكوميػة الخارجيػة الرقابة أنواع بسارس التي الحكومية الدشرفة الجهات قبل

 علػى الدصػرؼ داخػل مػن والتأكػد والفحػص التػدقيق بدهمػة تقػوـ ووحػدات دوائػر وجػود جػدا الدهػم مػن كػاف

 .الدصارؼ داخل والأفراد الددراء ينفذىا التي الإجراءات

 : يلي بدا الدصارؼ في الداخلي التدقيق وجود مبررات تلخيص ولؽكن

 بالكمبيالات ومرورا بالودائع ابتداء فيها العديدة الأقساـ ضمن الدعاملات من أف الدصارؼ تقوـ بالعديد -1

 تبعا فإف لذلك الدعاملات الدختلفة، من ذلك يتبع وما الائتمانية والتسهيلات مدين الجاريةوالاعتمادت 

 .الداخلي وجود التدقيق إلذ الدلحة الحاجة تبدو الدصرفية العمليات في التنوع ىذا إلذ

 الدسػتقرالػدائم  بالعميػل يسػمى مػا ىنػاؾ وإلظػا صػدفة يػأتوف لا جػدا،ً  الدصػرؼ كبػتَ مػع الدتعػاملتُ عػدد أف -2

 إدراؾ خػلاؿ مػن سمعػة الدصػرؼ علػى بالحفػاظ العميػل لذػذا الثقػة يػوفر أف الدصػرؼ علػى لزامػا كػاف لػذلك

 وضػبط رقابػة جهاز لتوفتَ حتمية الدصرؼ كنتيجة ىذا في اختلاسات أو تلاعبات أية وجود بعدـ العميل

 .فعاؿ
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 في الدمكنػػة الظػػاىرة حػػدوث بعػػد خاصػػة الدصػػرفية العمليػػات في التلاعػػب إمكانيػػة وجػػود -3

 .التجاوزات تلك لحدوث الدناسب المجاؿ أتاح الدصارؼ، لشا

 تشػػجيع في العلاقػػة ىػػذه تبػػدو حيػػث التوظيػػف بسياسػػات والتػػدقيق الداخليػػة الرقابػػة علاقػػة -4

 .الداخلي الددقق تقارير على بالاعتماد الدقصر الدوظف ومعاقبة بعملو والصادؽ الدوظف الدقيق

ألعيتػو  تبػدو التػدقيق ىػذا فػإف بالدصػرؼ، الثقػة العميػل يعطػي الػداخلي التػدقيق أف إلذ بالإضػافة -5

 1.فيو العمليات ستَ عن الواضحة الصورة الدشروع في الدسالعتُ إعطاء في أيضا

 البنوك في الداخلي التدقيق : عناصرالفرع الثاني 

 : عناصر ثلاثة في البنوؾ في الداخلي التدقيق عناصر تتمثل

 : المصرفية المخاطر تقدير -0

 خارجية عوامل عدة عن نابذة الدخاطر وخدماتها وىذه بأنشطتها الدرتبطة الدخاطر من للعديد البنوؾ تتعرض

 الخارجية الدصرفي النشاط بدحددات ملما يكوف أف لغب الدخاطر ىذه لطبيعة الددقق فهم فإف لذا وداخلية

 الدثاؿ سبيل على يشمل والذي الدولة في للاستثمار العاـ الدناخ في تتمثل التي الخارجية المحدداتو .والداخلية

 بالنسبة أما.الداؿ، سوؽ وقوانتُ الدركزي، البنك وقوانتُ الدصارؼ قوانتُ ، الاقتصادي للنشاط الدنظمة القوانتُ

 داخل السلطات وتوزيع القرارات ابزاذ كيفية بردد التي والأسس القواعد في تتمثل فهي الداخلية للمحددات

 تأتي الدصرفي النشاط لمحددات الددقق معرفة وبعد التنفيذيتُ، والدديرين الإدارة ولرلس العامة الجمعية بتُ البنك

 وذلك عليها والسيطرة فيها التحكم وكيفية الدصرفي القطاع تواجو التي الدخاطر معرفة إلذ التطرؽ وىي الثانية الخطوة

                                                           
 .30، ص الأردف ، مافع ،1" ، دار وائل للنشر، طالتدقيق والرقابة في المصارف، "  (1998)عبد الله ، خالد أمتُ ،   1
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 التدقيق عملية تنفيذ في تساىم التي والوسائل التقنيات واستعماؿ الدخاطر ىذه لحدوث مسبق برديد خلاؿ من

 1.ومهارة بكفاءة

 : البنوك في الداخلي التدقيق إجراءات -2

 أنظمة لعبت إذا إلا الدخاطر( بزفيض أو )برديد الدصرفية الدخاطر في بركم يوجد لا أنو الداخلي التدقيق بتُ لقد

 في الأساسية الخطوة للبنك الداخلية الرقابة نظاـ تقييم عملية تعتبر لذلك.ينبغي كما دورىا للبنوؾ الداخلية الرقابة

 الدصداقية للبنوؾ يؤمن بشكل الداخلية الرقابة لإجراءات ودقيق صحيح تنفيذ ضماف لذدؼ وذلك التدقيق عملية

 .الدستخدـ الدعلومات لنظاـ والصحة

 : يلي كما نقاط في للبنوؾ الداخلية الرقابة إجراءات حصر ولؽكن

 الرقابة لأىداؼ واضح برديد.  

 الإجراءات دليل استعماؿ.  

 الحسابات في والدوضوعية الوظائف في الفصل.  

 الدوظفتُ لدى ومصداقية كفاءة توفر.  

 الأداء. ومراقبة الدعلومات نظاـ في كفاءة توفر  

 : للبنوك المحاسبي التدقيق برنامج  -3

 على والتدقيق المحاسبة مهنة أصحاب كفاءة مدى على يتوقف والدالية المحاسبية الدعلومات على الاعتماد إف

 خلاؿ فمن البنك، حالة عن حقيقية صورة تعكس  أنها إذصادر الد أىم الدعلومات ىذه تعتبر حيث سواء حد

 بخصوص الحكم إصدار على تؤثر التي الدعطيات باستكماؿ قيامو في يتمثل الداخلي الددقق فدور العنصر ىذا

 :التالية الخطوات في للبنك الدالية الحالة

                                                           
 )البنػػػػػوؾ الفلسػػػػػطينية وقطػػػػػاع غػػػػػزة(، "،اثدددددر التددددددقيق الدددددداخلي علدددددى إدارة المخددددداطر فدددددي ضدددددوء معدددددايير التددددددقيق الدوليدددددة"  (2011) ، إيهػػػػػاب ديػػػػػب مصػػػػػطفى رضػػػػػواف  1

 .37-31ص ص  غزة ، الجامعة الإسلامية، مذكرة ماجستتَ،
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 حسػابات دليػل الأساسػي و القػانوف في تتمثػل بالبنػك، الخاصػة والدسػتندات الداليػة البيانػات جمػع 

 القوائم الدالية. و الديزانيات، البنك،

 النظاـ ىذا وسلامة الكفاءة ناحية من الداخلية الرقابة نظاـ في الأولر الرأي إبداء. 

 مػر بهػا البنػك )أسػبابها وعواقبهػا(، مػع الإشػارة إلذ التػدابتَ الػتي ابزػذت  الػتي الداليػة الحػوادث جميػع دراسػة

 1لتفادي تكرار حدوثها.

 : وىي البنكية للأنشطة الدالية القوائم خصوصيات الاعتبار بعتُ يأخذ أف عليو الددقق أف إلذ إضافة

 الديزانيات في مرتفعة نسبية ألعية ذات تعتبر السيولة درجة.  

 نسبية ألعية ذات الديزانية خارج معطيات.  

 لؼتص بها القطاع. لشيزة وتشريعات لقواعد البنوؾ بزضع  

 2منها الدتطورة خاصة للمنتجات لستلفة طبيعة. 

 التدقيق الداخلي في البنك: أىداف ومهام المطلب الرابع 

 المصارف في الداخلي التدقيق أىداف :الفرع الأول

 الدمارسات أو للتدقيق الدولية الدعايتَ إلذ مستند رأي تقديم ىو الدصرؼ عمليات تدقيق من الرئيسي الذدؼ إف

 .دوري بشكل إعدادىا تم والتي للمصرؼ السنوية الدالية البيانات صحة حوؿ وضعها يتم التي الدناسبة المحلية

 على الدشرفة العليا بالجهات خاصة لأغراض تقارير يقدـ أف للمصرؼ الداخلي الددقق من يطلب ما وغالباً 

 : الدصارؼ في الداخلي التدقيق أىداؼ أىم يلي وفيما الأخرى، النظامية السلطات وإلذ الدصرؼ

 .الدصرؼ في العمل أىداؼ برقيق تيستَ  -1

                                                           
1
 .35، ص جامعة الجزائر ، مذكرة ماجستتَ ، "في ظل المعايير الدولية للمراجعة الداخلية في البنوك التجارية الأردنيةالمراجعة الداخلية "  (2007) ، احمد لزمد لسلوؼ  

ة الجامعػػة الإسػػلامي ، ة ماجسػػتتَمػػذكر  "،دور وظيفددة التدددقيق الددداخلي فددي ضددبط الأداء المددالي والإداري )سددوق فلسددطين لدد وراق الماليددة( " ( ،2007) ، يوسػػف السػػعيد  2
 .114،صغزة
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 .الدصرؼ في الدتاحة للموارد الأمثل الاستخداـ  -2

 .والإجراءات والنظم الداخلية الرقابة نظاـ تقييم  -3

 .الدصرؼ أصوؿ حماية  -4

 .الدخاطر ومراقبة وتقييم برديد  -5

 .التدقيق للجنة مستقل بشكل التقارير تقديم و الشركات حوكمة لقوانتُ الامتثاؿ تيستَ -6

 .الدصرؼ داخل واللوائح والإجراءات والقوانتُ بالسياسات الالتزاـ ومراجعة استعراض  -7

 1.الدالية بالقوائم الدوثوقية زيادة  -8

  المصارف في الداخلي التدقيق مهام: الفرع الثاني

 طبيعة وفعالية وبرليل في مراجعة تتمثل ومسؤولياتو التنفيذية، الإدارة عن مستقلة إدارة الداخلي التدقيق يعتبر

 ومن الدصرؼ أصوؿ وحماية الدخاطر وإدارة ضبط في كفاءتها مدى من والتأكد الدصرؼ، داخل الرقابية الضوابط

 : مهامو

 .الدصرؼ داخل اىتماـ تتطلب التي الأمور عن للإدارة وتوصيات نصائح تقديم -1

 .العالية الدخاطرة ذات البنود على التًكيز مع عليها للستَ سنوية عمل خطة إعداد -2

 .تدقيق مهمة لكل عملية وبرامج زمنية جداوؿ تصميم -3

 الدصرؼ. في العليا للإدارة ورفعو التدقيق تقرير إعداد -4

 من مزيدا تتطلب ولسالفات مشاكل بخصوص العليا الإدارة طلب على بناء لسصصة بدهمات القياـ -5

 .التحقيق

 

                                                           
1 Rsm .  Astute .Consulting, (2008)," internal audit and risk management ", p05. 
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 1.تتفاقم أف قبل بداياتها في الدشكلات وحل النظم، تطوير في الدساعدة -6

 الداخلي في البنك: مؤىلات المدقق المطلب الخامس 

 :وألعها والصفات من الدهارات بدجموعة الداخلي الددقق يتحلى أف لغب

 الداخلي المدقق مهارات  : الأولالفرع 

 ينبغي لذلك بواجباتو ومسؤولياتو، النهوض من لتمكينو ضروريا الداخلي أمرا للمدقق والإدارية الفنية الدهارات تعتبر

 التالية: المجالات إحدى في وخبرة خلفية لديو يكوف أف للمصارؼ الداخلي الددقق على

 .الداخلي التدقيق بيئة من أو الخارجي التدقيق من سواء الدكتسبة الدراجعة أعماؿ في خبرة -1

 .الدصرفية الدؤسسات في الدباشرة الدسؤوليات من الدكتسبة الدصرفية الخدمات لراؿ في خبرة -2

  .الفنية البيئة من أو التدقيق بيئة من الدكتسبة الدعلومات تكنولوجيا لراؿ في خبرة -3

 لدراسػة النمػاذج الرياضػية الخلفيػات ذوي مػن الدػوظفتُ مػن الاسػتفادة الػداخليتُ للمػدققتُ لؽكػن كمػا -4

 2.الدعقدة الدالية الدنتجات لساطر وإدارة لتسعتَ الدستخدمة

 الداخلي المدقق صفات : الفرع الثاني

 :يلي ذكر ما فقد الداخلي الددقق في توفرىا اللازـ الصفات عن أما

 .الدصارؼ في الداخلي التدقيق لدهنة الدهتٍ السلوؾ بقواعد الالتزاـ -1

 .التصرؼ وحسن واللباقة والكياسة الصدر سعة -2

 .والابتكار التجديد مع الدهنة تطورات ومتابعة والدراسة البحث مواصلة -3

 .الآخرين مع والتعاوف التفاىم وحسن التواضع -4

                                                           
1
 Barclay Simpson, (2005), " an introduction to internal auditing in banking" , USA, p15.http: // 

Barclays simpson.com/intro.IA.insurance.publication.pdf / 29-11-2014, 12: 00 h. 
2 Barclay Simpson, (2005)," an introduction to internal auditing in banking", USA,p16. 
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 .الآخرين بآراء التأثر دوف ريو أ على اعتمادا الدوضوعات على الحكم سلامة -5

 .الدغالاة أو الدبالغة وعدـ والواقعية بالدوضوعية الالتزاـ -6

 1.الواجبة الدهنية العناية بذؿ عملو في يتوخى أف -7

 الشخصية المدقق صفات :  الفرع الثالث

 قواعد أربع الدعهد وضع حيث الداخلي الددقق في توافرىا الواجب الدواصفات الداخليتُ الددققتُ معهد حدد لقد

 :يلي كما وىي الجزئيات من لرموعة إطارىا في يندرج عامة

 النزاىة: -1

 ويندرج عليها والاعتماد أعمالذم في للثقة يؤسس لشا عملهم أداء في بالنزاىة الداخليتُ الددققتُ يتحلى أف لغب

 :التالية السلوكية القواعد البند ىذا برت

 ومسئولياتهم واجباتهم أداء على والحرص والاجتهاد، والدوضوعية بالأمانة التمسك.  

 للمهنة ويسيء القانوف لؼالف ما كل عن والكشف بالقانوف الالتزاـ.  

 بها يعمل التي الدنشأة أو للمهنة تسيء أفعاؿ لشارسة عدـ.  

 بها يعمل التي الدنشأة الشرعية الأىداؼ برقيق في الاحتًاـ والدسالعة.  

  :الكفاءة -2

 يتطلب وىذا للخدمات تقدلؽهم أثناء والخبرات الدطلوبة الدعرفة والدهارات  يطبقوا أف الداخليتُ الددققتُ على لغب

 :منهم

 لأدائها والدهارات اللازمة الدعرفة لؽتلكوف التي الخدمات بتقديم فقط الانشغاؿ.  

 الدهنية للممارسة الدولية الداخلي التدقيق معايتَ بدوجب التدقيق خدمات الداخلي الددقق يؤدي أف. 
                                                           

دار النصػػػػر للطباعػػػػة  ، " ، القػػػػاىرة مصددددارف وأسدددداليب مراجعتهدددداقواعددددد المراجعددددة فددددي أعمددددال البنددددوك شددددرر وافددددي لعمليددددات ال،" (2006)،  القبطػػػػاف ، لزمػػػػود السػػػػيد 1
 .181والنشر، ص
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 ُخدماتهم ونوعية جودة وبرستُ مستمر بشكل مهاراتهم وبراعتهم برست.  

 :الموضوعية -3

 الدعلومات وتوصيل الأدلة وتقييم جمع في الدوضوعية درجات بأعلى التحلي الداخليتُ الددققتُ على لغب

 وتكوين تقديراتهم بناء عند الدختلفة الأطراؼ وتأثتَ الشخصية مصالحهم لتأثتَ لؼضعوا وألا عملهم حوؿ والتقارير

 .الدهتٍ رأيهم

 :السرية -4

 الكشف وعدـ بها، يعملوف التي للمنشأة العائدة الدعلومات وملكية الداخليتُ احتًاـ قيمة الددققتُ على لغب

 وىذا الدهنية، الأعراؼ تقتضيو واجب أو قانوني بأمر لستصة سلطة خلاؿ من إلا بالسرية تتسم التي الدعلومات عن

 ىذه استخداـ عدـ وكذلك واجبو، تأدية أثناء اكتسبها التي الدعلومات وحماية استخداـ في الحذر منو يقتضي

 1.شخصية مكاسب علي للحصوؿ الدعلومات

 مبادئ ومقومات التدقيق الداخلي في البنوك الجزائرية  : المطلب السادس 

  الأساسية الداخلي التدقيق مبادئ  : الفرع الأول

 الدصارؼ في الداخلي التدقيق " بعنواف قبلها من الدعدة الدراسة خلاؿ من الدصرفية للرقابة بازؿ لجنة أوضحت

 وىي: الداخلي، التدقيق لوظيفة والأساسية العامة الدبادئ ،" مسحية دراسة بالددققتُ، الدراقبتُ وعلاقة

 : الاستمراريةو الديمومة -0

 الدهاـ بتنفيذ تقوـ دائمة، داخلي تدقيق وظيفة لديو يوجد أف مصرؼ كل على لغب أنو على الدبدأ ىذا ينص

 الوظيفة ىذه استمرارية تضمن التي اللازمة الإجراءات كافة ابزاذ العليا الإدارة إليها، وعلى الدوكلة والدسؤوليات

                                                           
1 Institute of internal auditors IIA ,(2004), " code of ethics and standard for the Professional 
practice of internal auditing ",  p04. 
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 التدقيق قسم تزويد الإجراءات ىذه وتتضمن وأنشطتو، عملياتو وطبيعة الدصرؼ حجم مع تتناسب أف لغب والتي

 .أىدافو إلصاز من ليتمكن البشرية الضرورية بالدوارد الداخلي

 الاستقلالية و الموضوعية و النزاىة :  -2

 عمليات نعو تدقيقها يتم التي الأنشطة عن مستقلة الدصرؼ في الداخلي التدقيق وظيفة تكوف أف لغب

 دوف ونزاىة بدوضوعية ينفذ مهامو أف يستطيع الداخلي التدقيق بأف كافي اعتقاد يوفر لشا اليومية، الداخلية الرقابة

 مراقبتو نتائج عن تقريره تقديم الداخلي الددقق يستطيع وبالتالر لذا، تبعيتو نتيجة الخاصة الإدارة بدصلحة التأثر

 ويكتسب .العليا الإدارة من ضغوط أية لشارسة دوف داخليا الاحتياؿ مواقع وكشف الدختلفة للنشاطات وتقييمو

 ولتحقيق .التدقيق للجنة الدباشرة وتبعيتو التنظيمي الذيكل ضمن استقلاليتو خلاؿ من الحق ىذا الداخلي التدقيق

 :منها وشروط إجراءات عدة وجود لغب الداخلي التدقيق عمل في الدطلوبتُ والنزاىة الدوضوعية

 التدقيق قسم موظفي بتُ التدقيق لدهمات الدستمر الدوراف. 

 الدصرؼ ضمن تشغيلية أعماؿ أية وتنفيذ الداخلي الددقق تدخل عدـ. 

 التنظيمي الذيكل ضمن الداخلي التدقيق قسم باستقلالية الاعتًاؼ. 

 والدصرؼ الداخلي التدقيق بتُ الدصالح في تضارب وجود عدـ. 

 إستًاتيجية الدصرؼ مع ومتوافق مناسب ىو يراه ما حسب مهامو الداخلي التدقيق قسم لؽارس أف لغب. 

 مالية عن دورة تقل مدة لؽارسونها كانوا التي الأنشطة يدققوا لا أف داخليا الدعينتُ الددققتُ على ولغب. 

 الكفاءة و المهنية : -3

 .الصحيح بالشكل ووظيفتهم لأداء مهامهم وأساسيا جوىريا الداخليتُ عنصرا للمدققتُ الدهنية الكفاءة تعتبر

 الدطلوبة، والدهارات والدعرفة الخبرة واكتساب والتأىيل الدستمراف التدريب للمدقق الداخلي الدهنية الكفاءة وتشمل
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 الأنشطة كتدقيق التدقيق موضوع الأنشطة تعقيد ودرجة الدصرؼ حجم باختلاؼ الدطلوبة الكفاءة درجة وبزتلف

 .الإلكتًونية الدصرفية

 :خلاؿ من الدهنية الكفاءة الداخلي التدقيق موظفي ويكتسب

 العمل لشارسة أثناء الخبرة. 

 والخارجية الداخلية الدهنية التدريبية الدورات حضور. 

 العمل روتتُ من والتقليل الداخلي التدقيق قسم ضمن الدوظفتُ دوراف. 

 الدعتمد  الداخلي الددقق شهادة على الحصوؿ في الدوظفتُ ومساعدة تشجيع.( CIA ) 

 :المصرف ضمن الداخلي التدقيق قسم نشاط ومجال نطاق  4-

 وأنشطة أقساـ فجميع الداخلي، التدقيق عمل نطاؽ ضمن الدصرؼ عمليات و أنشطة كل تقع أف لغب

 التدقيق دائرة فحص نطاؽ من تستثتٌ لا الخارجية والأنشطة التابعة والدنشآت الفروع أنشطة فيها بدا الدصرؼ

 .بالدصرؼ الخاصة والبيانات والدلفات السجلات كل إلذ بالوصوؿ لسولة فهي الداخلي،

 من جزء الأقساـ وىذه بالدصرؼ خاصة معينة عمليات أو أنشطة على والدراقبة للرقابة أقساما الدصارؼ تنشا بعض

 .الداخلي التدقيق دائرة فحص من يقلل لا وجودىا إف حيث الداخلي، الرقابة نظاـ

 من للتأكد لزليا مكتبا تؤسس أف الداخلي التدقيق دائرة فعلى الخارج للمصرؼ في ىاـ فرع وجود حاؿ في و

 يلتزـ بطريقة ينظم أف ولغب الداخلي، لتدقيق دائرة من جزءا يعد الدكتب وىذا ىدا الفرع، عمل واستمرارية كفاءة

 1.الداخلي بالتدقيق الخاصة بالدبادئ فيها

 

 

                                                           
1
 " من :الداخلي ومعايير التدقيق الداخلي في البنوكالتدقيق ملتقى المحاسبتُ الأردنيتُ والعرب ، "   

http/www.oazs_net//6838-topic.02/02/2013.H/14: 00 h 
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                                          البنوك الجزائرية  في الداخلي التدقيق : مقوماتالفرع الثاني 

 : يلي كما الذامش في الواردة الدراجع خلاؿ من تلخيصها تم والتي الدصارؼ في الداخلي التدقيق مقومات تتلخص

 .الداخلي للتدقيق مستقل قسم -1

 .الداخلي بالتدقيق للقياـ مؤىلوف أفراد -2

 .الداخلي للرقابة جيد نظاـ -3

 .للتقارير جيد نظاـ -4

 :يلي كما بالتفصيل الدقومات ىذه من واحد كل عرض وسيتم

 بتدقيق يقوـ الداخلي للتدقيق مستقل قسم الدصرؼ في يتواجد أف لغب :الداخلي للتدقيق مستقل قسم -0

للمصرؼ  التنظيمي الذيكل في تبعيتو من لابد الكاملة الاستقلالية ولضماف الدختلفة، إداراتو وأنشطتو أعماؿ جميع

 من تتكوف عادة و غتَ التنفيذيتُ، الإدارة لرلس أعضاء من عدد من تتكوف التي التدقيق لجنة أو الإدارة لرلس إلذ

 .الدصرؼ حجم حسب أعضاء خمسة إلذ ثلاثة

 ذوي من بأفراد الدصارؼ في الداخلي التدقيق أقساـ تزويد لغب  :الداخلي بالتدقيق للقيام مؤىلون الأفراد -2

 العاملتُ بجميع الاتصاؿ يستلزـ عملهم لأف الخلق ومتانة اللياقة عنصر توفتَ مع مراعاة أعمالذا، في والخبرة الكفاءة

 : يلي كما نصنفها والدواصفات الشروط من عدد فيهم تتوفر أف لغب ولذلك وفروعو، في الدصرؼ

 : العلمية الشروط  2-1

 .جامعي بذاري مؤىل على حاصلا يكوف أف -

 .الدصارؼ أعماؿ لتدقيق والدؤىلتُ الخبرة ذوي من يكوف أف -

 .الدتبع النظاـ أو فيو العاملتُ الأفراد أو بالدصرؼ متصلة كانت سواء تدقيق عملية أي فهم على القدرة -

 .الدستمر العلمي التدريب -
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 .الآخرين كسب وطرؽ العامة العلاقات وفنوف السلوكية العلوـ مبادئ دراسة -

 .ووظائفو ومكوناتو الحاسوب بنظم الكافية الدعرفة -

 .الالكتًوني التشغيل بيئة استخداـ ظل في الداخلي التدقيق بأساليب الإلداـ -

 . الكتًونيا البيانات معالجة كيفية في الكافية الدعرفة -

 .منها الاستفادة وكيفية الدولية الدعلومات شبكات مع بالتعامل كافية دراية على يكوف أف -

 : المهنية الشروط 2-2- 

 .بدوضوعية عملو يؤدي أف -

 .التحليلي و الانتقادي التفكتَ مهارات لديو أف يكوف -

 وعي الداخلي على الددقق يكوف أف ولغب الداخلتُ التدقيق بعمل القياـ أثناء الدعقولة الدهنية العناية بذؿ -

 .بالسرية عملو يتمتع أف لغب .الدصالح وتعارض الفاعلية عدـ الضياع، والسهو، الأخطاء باحتمالات

 .بالتدقيق القياـ عند عليها للتًكيز الحاسوب باستخداـ الخداع صور فيها تتًكز التي فهم الدواطن -

 .تصحيحها على مساعدا بل للأخطاء متصيدا يكوف لا أف لغب -

 .والأنظمة العامة القوانتُ لدخالفة عرضة الأكثر والأنشطة الظروؼ بذاه حذرا يكوف أف بلغ -

 :  الأخلاقية الشروط  2-3

 . الدهتٍ السلوؾ قواعد و الدهنية بالأخلاقيات الالتزاـ -

 .الدصرؼ في العاملتُ بزملائو طيبة علاقة على يكوف أف -

 زملائػو علػى لشيػزات إكسػابو يعػتٍ لا عملػو أف الػداخلي الدػدقق لػدى مفهومػا يكػوف أف ولغػب -

 وذلػك والتعػاوف الإخػاء روح تسػوده جػو في بعملػو يقػوـ أف عليػو بػل الأخػرى، الأقسػاـ في

 .العمل لدصلحة برقيقا
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  :الداخلية للرقابة جيد نظام -3

 مدى وتقييم فحص يشمل أف لغب الداخلي التدقيق نطاؽ أف على الداخلي للتدقيق الدهتٍ الأداء معايتَ نصت

 : خلاؿ من ذلك ويتم المحددة الدهاـ أداء كفاءة ومدى للمصرؼ، الداخلية الرقابة نظاـ كفاءة

 .ومصداقيتها الدعلومات صحة من التحقق -

 . الدوظفتُ جانب من والقواعد والقوانتُ والإجراءات والخطط بالسياسات الالتزاـ من التحقق -

 .ووجودىا الأصوؿ حماية من التحقق -

 .للموارد والفعاؿ الاقتصادي الاستخداـ من التحقق -

 .لذا لسطط ىو ما وفق والبرامج العمليات أىداؼ برقيق من التحقق -

 :للتقارير جيد نظام -4

 :وىي خصائص بأربعة الجيدة التقارير تتميز حيث التقارير تصميم في تؤثر التي الخصائص أىم برديد لغب

إلذ  الكمبيوتر استخداـ أدى وقد الإدارة، خدمة في معتُ ىدؼ للتقرير يكوف أف لغب : المنفعة 4-0

 احتياجات عن زائدة معلومات من برتويو لدا لدستخدميها منفعة لذا يكوف لا قد تقارير إعداد

 الددراء على لػث ومفيد لستصر بشكل التقارير في الدعلومات تعرض أف لغب لذلك مستخدميها،

 .القرارات ابزاذ

 معلومات، ولغب من برتويو ما وفهم قراءتها يسهل واضحة التقارير تكوف أف لغب : الملائم الشكل   4-2

 .حده على حالة كل أساس على للتقرير الدلائم الشكل لػدد أف        

اسم  ) العناوين مثل ىويتو بردد أساسية معلومات يشمل أف لغب الجيد التقرير : الهوية محددة  4-3

 .التقرير وتاريخ الصفحات وأرقاـ (.....القسم، اسم الدصرؼ،
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 1.ثابتة زمنية وفتًات ثابتة أسس على التقارير تعد أف لغب : الثبات  4-4-  

 الجزائرية : خطة التدقيق الداخلي وإجراءاتو في البنوك المطلب السابع 

 المصارف في الداخلي التدقيق : خطةالفرع الأول 

 الصازىا الواجب الدهاـ كافة تشمل بحيث للتدقيق واضحة خطو إعداد الداخلي التدقيق دائرة على لغب

 :يلي ما بالاعتبار تأخذ أف على المحددة الفتًة خلاؿ

 يومي تدقيق يكوف أف على للتدقيق ستخضع التي الأنشطة وكذلك الداخلي، التدقيق عمل وتكرار توقيت -1

 .نشاط كل لساطر ودرجة لطبيعة وفقا وسنوي وشهري أسبوعي وتدقيق الخطرة، الأنشطة لبعض

 .الدصرؼ عمليات حجم مع تتلاءـ بحيث تنفيذىا ولؽكن واقعية التدقيق خطة تكوف أف -2

 .والفروع الدوائر بكافة الدصرؼ أنشطة لكافة شاملة التدقيق خطة تكوف أف -3

   .الدخاطر درجة إلذ الدستندة بالدصرؼ الأنشطة لكافة والتدقيق الفحص منهجية برديد -4

 .الدتوقعة الدخاطر ودرجة الدصرفية الأنشطة في والدستجدات الفنية التطورات مراعاة  -5

 العلميػة ومػؤىلاتهم عػدد الدػوظفتُ حيث من الخطة لتنفيذ اللازمة والإدارية الدالية الدوارد بوضوح الخطة بردد أف -6

 2.بنجاح الخطة لتنفيذ اللازمة التقنية والاحتياجات والعملية

 الداخلي في المصارف التدقيق :  إجراءاتالفرع الثاني 

 علػى تػؤثر جديػدة عوامػل ظهػور إلذ الأخػتَة السنوات والدالر، في الاقتصادي المحيط في حصلت التي التغتَات أدت

 ىػذا مصدر في التدقيق الدالية. وعند الدنشآت عوائد على تؤثر الحادة، التي الدنافسة كالتكنولوجيا، الدصرفي، القطاع

                                                           
1
الدار " ، النقود البلاستيكية واثر المعاملات الالكترونية على المراجعة الداخلية في المصارف التجارية، "  (2006)القباني ، ثناء علي،السواح ، نادر شعباف إبراىيم ،   

 . 178 – 174 ص الجامعية، الإسكندرية، مصر ، ص
2
"، مذكرة بزرج لشهادة ماجستتَ ، الجامعة  دور التدقيق الداخلي في تفعيل إدارة المخاطر في المصارف العاملة في قطاع غزة" (2011)إبراىيم رباح، إبراىيم الددىوف،   

 .28،فلسطتُ ، ص الإسلامية
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 الداخليػة الرقابػة نظػاـ واخػتلاؿ والدخاطر، في الالتزامات التحكم سوء تراكم عن ناتج أنو يتضح ما غالباً  الضعف،

 يلي : فيما للبنوؾ الداخلية ةالرقاب حصر إجراءات البنوؾ، ولؽكن لذذه

 : الداخلية الرقابة لأىداف واضح تحديد -0

الدادية لضماف الستَ الطبيعي  الوسائل توجد التي للبنك، العامة الإدارة قبل من العامة الأىداؼ بردد ما غالباً 

تنحرؼ كثتَا عن للأجهزة التنفيذية، ورغم أف لكل منشأة مالية خصوصياتها وأىدافها الخاصة، غتَ أنها لا 

 الأىداؼ العامة الدشتًكة، والتي بسنح للمراقبة الداخلية كل الوسائل الضرورية لتحقيق الأىداؼ التالية :

 .المحافظة على تأمتُ العمليات 

 .الرفع من فعالية ونوعية الخدمات 

 .التأكد من احتًاـ برقيق الأىداؼ الدوضوعة من الإدارة 

                                                                                    الإجراءات :   دليل استعمال -2

 لؽتاز البنوؾ أف نشاط خاصة لذا، الصحيح والتنفيذ العمليات في للتحكم فعالة الإجراءات وسيلة دليل يعتبر

العمليات الدصرفية الأقل خطورة غتَ تنفيذ  إلذ و الدسئولتُ  الأفراد  توجيو من الدخاطرة، فلابد من عالية بدرجة

 أف في الواقع العملي نصادؼ حالتتُ:

 لفائدتو الدسئولتُ إدراؾ عدـ نتيجة التنفيذية، بالإجراءات خاص دليل وجود عدـ إما. 

 لوجود أو ملائمتو لأوضاع لعدـ ذلك ويرجع للاستغلاؿ، قابل غتَ لكنو موجود الدليل يكوف أف أو 

  .فهمها مُستخدميو على تصعب تعقيدات
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 يلي: بدا يتميز أف لابد الإجراءات دليل فعالية ولضماف

 مضمونو في والشمولية الوضوح. 

 الأمر يهمو من كل تصرؼ برت يكوف أف. 

 بإحكاـ تنفيذه يتم. 

 مستمرة بصفة الدليل مضموف في النظر إعادة. 

 : الوظائف بين الفصل - 3

 الفصل آخر بدعتٌ غتَ الدتجانسة، والدهاـ الوظائف بتُ الفصل ضماف ىي الداخلية الدراقبة خصائص من إف

 :من كل بتُ

 العامة الإدارة من معينة أشخاص بها يتكفل ما غالباً  التي والتصريح التصديق مهاـ. 

 .مهاـ خاصة بالتنفيذ للعمليات الدصرفية: المحاسبة، الخزينة.....الخ 

 ءات، وبدا أف ىذه الأختَة متعددة فلا لؽكن ضماف فحصها مهاـ الدراقبة والتدقيق لمجمل العمليات والإجرا

 باستمرار، لذلك تبقى أفضل وسيلة للتحكم ىي الدراقبة الذاتية.

 : الموضوعية في الحسابات -4

الحساب ىو أداة ضرورية للمعاملات البنكية، لذلك فاف البنوؾ تسجل عددا كبتَا جدا من أرقاـ الحسابات، 

تنفيذ كل العمليات الدالية والمحاسبية، وعليو من الضروري وجود نظاـ يبتُ ويفسر حقيقة ىذه التي من خلالذا يتم 

 الحسابات، بشكل لغنب البنك برمل الدخاطر التي غالبا ما لصدىا في الدنشآت البنكية.
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 :فعالةمراجعة داخلية  -5

داخليػة للبنػك، فهػي تعتػبر الدسػتوى تضمن الدراقبة الداخلية تنفيػذ العمليػات بشػكل سػليم يطػابق الإجػراءات ال

الأوؿ مػػن الدراقبػػة باعتبارىػػا مندلرػػة في النظػػاـ السػػائد، حيػػث يضػػمن تطبيقهػػا، غػػتَ أف مهنػػة البنػػوؾ تتحمػػل لسػػاطر 

عديػػػدة لا بػػػد مػػػن الػػػتحكم فيهػػػا، عػػػن طريػػػق برديػػػد العمليػػػات الأكثػػػر عرضػػػة للأخطػػػار مثػػػل تسػػػجيل الحسػػػابات، 

برتػػػاج البنػػػوؾ إلذ مسػػػتوى ثػػػاني مػػػن الدراقبػػػة يتمثػػػل في التػػػدقيق الػػػداخلي الػػػتي الضػػػمانات، القػػػروض.....الخ، لػػػذلك 

تتحقق من سلامة التنفيذ، فالتدقيق ىو مراقبة الدراقبة ، بحيث تصادؽ على صػحة ومصػداقية الدعلومػات الدسػتخدمة 

، الػػتي تعتػػبر عنصػػرا في البنػػوؾ، كمػػا تضػػمن تطبيػػق القواعػػد والسياسػػات العامػػة لػػلإدارة، وتسػػعى إلذ برقيػػق الفعاليػػة

 مهما جدا في عمل البنوؾ، إذ أف لساطر عدـ الفعالية قد تؤدي إلذ شلل كلي في النظاـ.

 : كفاءة نظام المعلومات ومراقبة الأداء  -6

مراقبة الأداء بأنها لرموعة من التقنيات والأنظمػة ىػدفها تقػدير وبرسػتُ باسػتمرار النتػائج المحققػة، الشػيء  تعرؼ

 الذي يعطي للمراقبة الداخلية ضمانا مزدوجا وذلك من خلاؿ:

 والذي يسمح للبنك بدعرفة أوضاعها عن طريق نظاـ معلومات خاص بالتسجيل، ومن تقدير النتائج :

تكتشف الدراقبة الداخلية الأخطاء والالضرافات ومصدر الفروؽ الدسجلة بالنسبة  خلاؿ ىذا النظاـ

 للموازنات التقديرية.

 فلا بد أف يضمن النظاـ للبنوؾ الوسيلة التي تسمح البحث باستمرار عن برقيق أكبر تحسين النتائج :

     يط وتغتَاتو.فعالية لشكنة وبرستُ العوائد والكشف السريع لأخطاء التسجيل والتكيف مع المح
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 وتنبؤ تقدير إلذ عملية الأخطاء عن يكشف تقييم من بروؿ الزمن مرور مع التدقيق فإف ىذا وانطلاقا من

 إلذ برتاج ما غالباً  والتي جديدة للاستغلاؿ بذهيزات أو بأنظمة البنوؾ تعاملات في الأخطاء خاصة لذذه

 1النظاـ.في  التحكم سوء بتفادي تسمح خاصة مراقبة إجراءات

 الأول:خاتمة الفصل  -

من خلاؿ ىدا الفصل يتبتُ الدور الدهم والدسؤولية الدلقاة على عاتق الددقق الداخلي ، التي تبدأ بالتأكد من صحة 

وانتهاءا بالدهاـ الدستحدثة في عملية التدقيق الداخلي ، من  ستَ العمل ومقارنة ما ىو فعلي بدا ىو لسطط لو،

والتأكد من مدى استمرارية الدؤسسة ، مرورا بواجباتو في الحفاظ على مقدرات الدنشاة ، حيث إدارة الدخاطر 

 ومتابعة توفتَ الأسس اللازمة لإنشاء نظاـ رقابة داخلية فعاؿ.

،وتبرز ألعية ىدا الدور بالنظر إلذ الطبيعة  ويتضح ألعية وعظم الدور الذي يقوـ بو الددقق الداخلي في البنوؾ

،والتي تعمل في ظل لساطرة عالية في كافة أنشطتها ومعاملاتها  تلفة للبنوؾ عن الدؤسسات الأخرىالدميزة والدخ

،ولتمكتُ الددقق الداخلي من القياـ بدهامو في البنك  ،فضلا عما تتميز بو من طبيعة معاملاتها الالكتًونية الدصرفية

الدصرفي ووضع الخطط التي بسكنو من أداء واجباتو لغب أف تتوفر لديو الخبرة والدراية الكافية حوؿ طبيعة العمل 

 بغرض برستُ أداء الإدارات الدختلفة في الدصرؼ.

إلذ برقيق  وصولا ،داخلووبدلك ازدادت ألعية التدقيق الداخلي في البنوؾ لدا لو من اثر كبتَ على ستَ العمل 

 يو، والحفاظ على القيمة السوقية للسهم.أىدافو الدتمثلة في تعظيم ربحية الدسالعتُ وضماف استمرارية العمل ف

 

                                                           
1
دور المدقق الداخلي في تفعيل إدارة " الدلتقى الدولر حوؿ إدارة الدخاطر الدالية وانعكاساتها على اقتصاديات دوؿ العالد بعنواف "(،2012)ية ، صبالػي نواؿ ، بغدود راض  

 . 9 -7ص ص  " ، جامعة البويرة ، الجزائر، المخاطر المصرفية
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 مقدمة الفصل :   

تواجو العديد من البنوؾ عدة لساطر قد تكوف ناجمة عن أنشطة الدصرؼ في حد ذاتو أو البيئة التي يعمل فيها ، 

لذاؾ لغب التعامل مع ىذه الدخاطر بألية مناسبة ، و لتحقيق ذلك  على البنوؾ أف تتبتٌ إجراءات شاملة لإدارة 

لائممة من قبل لرل  الإدارة العليا من أجل برديد وقياس و الدخاطر و إعداد  التقارير عنها ،بدا في ذلك الرقابة الد

 متابعة كافة الدخاطر ذات الصلة .

و النصح للإدارة في لراؿ تقييم و إدارة الدخاطر  كما أف ىناؾ دور مهم للمدقق الداخلي من خلائؿ تقدنً الدشورة

ارة و إدارة الدخاطر للوصوؿ إلذ برقيق التي تتعرض لذا البنوؾ، ولا بد من وجود تنسيق بتُ الددقق الداخلي وإد

 الأىداؼ الدصرفية.

و يشمل ىذا الفصل على مبحثتُ سيتم في الدبحث الأوؿ تناوؿ إدارة الدخاطر البنكية مفهومها و أنواعها و 

مهامها و مقوماتها الأساسية ، ومن ثم التطرؽ إلذ منهج عملها ، أما الدبحث الثاني فسوؼ نتناوؿ فيو التدقيق 

داخلي و إدارة الدخاطر البنكية من خلائؿ التطرؽ إلذ الدور الذاـ الذي يقوـ بو الددقق الداخلي و إدارة الدخاطر ال

 البنكية و التنسيق بينو و بتُ إدارة الدخاطر .
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 : إدارة المخاطر البنكيةالمبحث الأول 

 :  تمهيد 

لشاٌ لا لؼفى على أحد أفٌٌ قطاع الدصارؼ لػتل مكاناٌ متميزا داخل القطاع الدالر ، من أقدـ الدؤسسات الدالية و 

المحرؾ بحركة النقود في الدولة و التي بسثل  ، و بالتالرأكثرىا انتشارا ، فضلائ عن صلتها الدباشرة بنظم   الددفوعات 

 ،لذي لغعل ىذه البنوؾ من أكثر الدؤسسات الدالية تعرضا للمخاطرا الأساسي لعجلة النشاط الاقتصادي ,الأمر

نظرا لأنها لا تتعامل مع قطاع بعينو ، وإلظا تتعامل مع النقود إقراضا و اقتًاضا  ، و بهذا فهي تتعامل مع لستلف 

امية نتأثر ولأف النقود كقوة شر  ،الدقتًضتُ من لستلف القطاعات لشا يستوجب الإحاطة بظروؼ الدقتًض الشخصية

بأوضاع الاقتصاد المحلي و العالدي فإف الدخاطر التي تتعرض لذا البنوؾ ليست لساطر قطاع أو صناعة لزددة بل ىي 

 لساطر الاقتصاد في لرموعو لزلياٌ و عالدياٌ .

ىذا  وىكذا بات معها،لى تلائقي الدخاطر، بل أصبح لزاما عليو أف يتعامل عولذلك لد يعد النشاط الدصرفي يعمل 

 بفن التعامل مع الدخاطر و لي  بذنبها. الأختَة يعرؼالنشاط في الآونة 

 م المخاطر والعوامل المؤثرة فيها: مفهو المطلب الأول 

 : مفهوم المخاطرة الفرع الأول 

لقد تعرض الكثتَ من الدهتمتُ إلذ تعريف الدخاطرة, و اختلفت تعاريفهم طبقا للبيئة التي ينتمي إليها كل 

و على الرغم  ،باحث, و الذدؼ الذي يسعى إلذ برقيقو, و للزاوية التي ينظر منها إلذ الظاىرة من لزل الدراسة

 :  من اختلائؼ الآراء الراٌمية لتحديد مفهوـ الدخاطرة فإننا سنتعرض للبعض من ىذه التعاريف كما يلي
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 حسب أحد الكتب الدخاطرة ىي :

ة تلائزـ الشخص عند ابزاذ  القرارات أثناء حياتو اليومية, وما يتًتب عليها من " ظاىرة أو حالة معنوية أو نفسي 

ظهور حالات الشك أو الخوؼ أو عدـ التأكد من نتامج تلك القرارات التي يتخذىا ىذا الشخص بالنسبة 

 1لدوضوع معتُ" .

 2{الدخاطرة على أنها فرصة تكبد أذى أو ضرر أو خسارة . WEBSTERو يعرفها }

حسب ىذا التعريف فإف ظاىرة الدخاطرة ىي الفرصة التي لؽكن من خلائلذا تفادي الخسارة النابذة عن عدـ تأكد 

 الذي لػيط القرارات الدستقبلية, و ىذا التعريف لا يصلح للتحليل لأنو لا لؽكن قياسو .

ات النقدية الذي سيتم {  وزملائمو الدخاطرة أنها مقياس نسبي لددى تقلب عامد التدفق BETYكما عرفها }  

 3الحصوؿ عليو مستقبلائ.

و يعرفها كاتب أخر على أنها " ىي درجة الاختلائفات في التدفق النقدي للائقتًاح الإستثماري عن التدفق النقدي 

 4الدقدر أو الدتوقع لو ". 

لية تعرض البنك إلذ ومنو لؽكن الوصوؿ إلذ برديد مفهوـ الدخاطرة البنكية كما يلي: "تعرؼ الدخاطرة بأنها إحتما

خسامر غتَ متوقعة و غتَ لسطط لذا أو تذبذب العامد الدتوقع على استثمار معتُ. أي أف ىذا التعريف يشتَ إلذ 

و الددراء للتعبتَ عن قلقهم إزاء الأثار البنكية الناجمة عن أحداث { AUDITEURوجهة نظر الدراجعتُ }

 .استًاتيجياتوعلى برقيق أىداؼ البنك الدعتمدة و تنفيذ مستقبلية لزتملة الوقوع لذا قدرة على تأثتَ 

                                                           
 .24، القاىرة ، ص  1" الدار الدصرية اللبنانية ، طالتأمين الدولي( ، " 1986سامي عفيفي حاتم ، )   1
 260"  ، القاىرة ، ص دليل المستثمر إلى بورصة الأوراق المالية المكتب العربي( ، "2000طارؽ عبد العاؿ حماد ، )  2
  .440، ص  4"  مدخل برليلي معاصر, الدكتب العربي الحديث ، القاىرة ، طالإدارة المالية( ،  " 1999منتَ إبراىيم الذندي  ، )  3
 . 230" ، كلية التجارة،جامعة عتُ شم  ، القاىرة، ص الإدارة المالية والتمويل( ،" 1999لزمد صالح الحناوي ، )  4
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 و عرؼ معهد الددققتُ  الدّاخليتُ الأمريكي الدخاطر بأنها :

و تقاس الدخاطر من خلائؿ  ،" ىي إحتماؿ حدوث ظروؼ أو أحداث لؽكن أف تؤثر على برقيق أىداؼ الدنظمة

 1و درجة إحتماؿ حدوثها" . ،درجة تأثتَىا على أىداؼ الدنظمة

 كما عرفٌت لجنة الخدمات الدالية الدنبثقة عن ىيئة قطاع الدصارؼ في  الولايات الدتحدة الأمريكية الدخاطر بأنها :

أو  ،" إحتماؿ حصوؿ خسارة إماّ بشكل غتَ مباشر من خلائؿ خسامر في نتامج الأعماؿ أو خسامر في رأس الداؿ

بشكل غتَ مباشر من خلائؿ وجود قيود برد من قدرة الدصرؼ على برقيق أىدافو وغاياتو, حيث أف مثل ىذه 

و برد من قدرتو  ،القيود تضعف من قدرة الدصرؼ على الإستمرار في تقدنً أعمالو ولشارسة نشاطاتو من جهة

    2". على إستغلائؿ الفرص الدتاحة في بنية الأعماؿ الدصرفية من جهة أخرى 

 المصرفية العوامل المؤثرة في المخاطر : الفرع الثاني 

 : ىناؾ العديد من العوامل التي تركت أثارا مهمة في الدخاطر الأعماؿ الدصرفية نذكر منها

 التغيتَات النظمية و الدصرفية و الإشرافية : -1

قامت العديد من الدوؿ و التنظيمات الدهنية الدتخصصة بفرض العديد من القيود التنظيمية على عمل 

بازؿ الدختلفة  الدنافسة فيما بينها, و المحافظة, ومثاؿ ذلك ما قامت بو إتفاقياتالدصارؼ وذلك للتقليل من لساطر 

 ؼ عليها .حوؿ برديد الدخاطر الدختلفة بالدصارؼ و كيفية قياسها و الإشرا

                                                           
1 The Institute Of Internal Auditors IIA, (2010),"standars for the professional practice of internal 
audit (standars )" ,P19. 
2  Financial Services Roundtable ,op.cit. , june, 1999, P5. 
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                                                                            عدـ إستقرار العوامل الخارجية : -2

أدّى عدـ إستقرار الأسواؽ العالدية و عدـ الإستقرار الدستمر لأسعار الفوامد و أسعار صرؼ العملائت و إبتداع 

بالشركات الدتعددة الجنسيات إلذ وجود لساطر جديدة لد تكن موجودة الدصارؼ لأدوات تغطية مستقبلية خاصة 

 سابقا, مثل لساطر التسعتَ و لساطر السياسة و  سعر الفامدة 

 الدنافسة : -3

بذبر الدنافسة الدصارؼ على تقدنً أفضل الخدمات بأقل الأسعار, و ىذا ما أثر سلبا خاصة مع توسع 

ة مقابل إكتساب العملائء أدى إلذ  إزدياد الدخاطر, و مثاؿ ذلك الدخاطر الدصارؼ في تقدنً التسهيلائت الكثتَ 

 الإمتمامية.

                                                                                       التطورات التكنولوجية : -4

ة زيادة قدرة الدصارؼ على برديد لساطرىا, و و التي تعتبر من العوامل الإلغابية على لساطر العمل الدصرفي في نتيج

 1إدارتها بطريقة أفضل, ـ لكن لصم عن ذلك أيضا أثار سلبية بسثلت بدخاطر التجارة الإلكتًونية .

 تصنيفات المخاطر وأنواعها  الثاني:المطلب 

 المخاطر التي تتعرض لها المصارف أنواع  الأول:الفرع 

يتعرض إلذ لساطر عالية بسبب إعتماده على أمواؿ الدودعتُ, و ىي أمواؿ لدا كاف العمل الدصرفي بطبيعتو 

تعتبر من الناحية القانونية أمواؿ الغتَ لشا يستوجب الأمر بذؿ العناية اللائزمة للمحافظة عليها, من خلائؿ توظيفها 

ناحية أخرى, لذلك كلو في لرالات برقيق العوامد الدصرفية من ناحية و توفر السيولة و الأماف لذذه الأمواؿ من 

 يتعتُ على الإدارة الدصرفية بذؿ العناية اللائزمة لتحديد و تقييم الدخاطر التي تتعرض لذا عملياتو الدختلفة ومنها :
                                                           

 260ص  ،الأردف  ،عماف  ،مكتبة المجتمع العربي ، الجزء الثاني ،" وجهات نظر مصرفية، "  2006،  مفلح ،عقل   1
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 الدخاطر الدالية : -1

 الدخاطر  الإنتمامية : -1-1

الدخاطر ما يسمى بدخاطر  تنشأ عن عدـ قدرة أو عدـ رغبة الطرؼ الدتعامل في الوفاء بالتزاماتو و يرتبط بهذه

الدوؿ, و تشمل ىذه الدخاطر البنود داخل الديزانية مثل القروض و السندات و البنود خارج الديزانية مثل خطابات 

  . الضماف أو الإعتمادات الدستندية

 و تتحقق الدخاطر الإنتمامية نتيجة لعوامل خارجية و عوامل داخلية منها :

 العوامل الخارجية : 1-1-1

تغتَات في الأوضاع الإقتصادية كإبذاه الاقتصاد لضو الركود أو الكساد أو حدوث إنهيار غتَ متوقع في  -

 أسواؽ الداؿ.

 تغتَات في حركة السوؽ ترتب عليها أثار سلبية على الطرؼ الدقابل . -

 :العوامل الداخلية  1-1-2

 و لعدـ التدريب الكافي .ضعف إدارة الإمتماف أو الإستثمار بالبنك سواء لعدـ الخبرة أ 

  . عدـ توفر سياسة إمتمامية رشيدة 

 . َضعف سياسات التسعت 

 . 1فعف إجراءات متابعة الدخاطر و الرقابة عليها 

 

                                                           
 .4" ، جامعة الدسيلة ، الجزامر ، ص إدارة المخاطر المصرفية مع الإشارة إلى حالة الجزائر،" ( 2010)حستُ بلعجوز، بوقرة رابح ،  1
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 لساطر السيولة : -1-2

ىي الدخاطر التي لؽكن أف يتعرض لذا الدصرؼ جراء تدفق غتَ متوقع لودامع عملائتو للخارج بسبب تغتَ 

الدودعتُ، ومثل ىذا الوضع لؽكن أف يفرض على الدصرؼ نشاطا غتَ إعتياديا في التمويل قصتَ مفاجئ في سلوؾ 

. الأجل لإعادة بسويل الفجوة الناجمة عن نقص السيولة في السوؽ بأسعار مرتفعة
1

 

اد وتقع مسؤولية ضماف سيولة كافية في الدصرؼ على لرل  إدارتو و الإدارة العليا و بالتالر على الدصرؼ إعد

 2سياسات شاملة للسيولة تأخذ بعتُ الإعتبار النشاطات داخل الديزانية و كذلك النشاطات  خارج الديزانية .

 لساطر السوؽ : -1-3

أي عندما  و تتجسد في لساطر التعرض للخسامر نتيجة التغتَات الغتَ متوقعة في القيمة السوقية للأدوات الدالية ،

 3تتحرؾ أسعار ىذه الأدوات في غتَ صالح الدصرؼ .

 و تنقسم لساطر السوؽ إلذ :

وتنشأ ىذه الدخاطر عن تقلبات أسعار الفامدة لشاّ قد يؤذي إلذ برقيق خسامر  : لساطر سعر الفامدة  -1-3-1

و تتصاعد ىذه  أجاؿ إعادة تسعتَ كل من الإلتزامات و الأصوؿ، اتساؽملموسة للمصرؼ في حالة عدـ 

 الدخاطر في حالة عدـ توافر نظاـ معلومات يتيح ما يلي :

 .الوقوؼ على معدّلات تكلفة الإلتزامات و معدّلات العامد على الأصوؿ 

                                                           
 . 211" ، منشأة الدعارؼ، مصر ، ص  قياس و إدارة المخاطر بالمصارف( ،" 2005الخطيب، سمتَ، )  1
" صندوؽ النقد العربي، معهد السياسات الإقتصادية ، أبو ظبي، أساسية و معاصرة في الرقابة على المصارف و إدارة المخاطر أطر( ، " 2006الكرانسة، إبراىيم ، )  2

 .38الإمارات العربية الدتحدة ، ص 
 .113" ، مكتبة لرتمع عربي ، عماف ، ص  التدقيق القائم على مخاطر أعمال( ،" 2009إبراىيم، إيهاب نظمي ، )  3
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  برقيق مقدار الفجوة بتُ الأصوؿ و الإلتزامات لكل عملة من حيث إعادة التسعتَ و مدى الحساسية

 لدتغتَات أسعار الفامدة.

 لساطر أسعار الصرؼ : - 1-3-2

ىي الدخاطر التي يواجهها الدصرؼ لدى تنفيذ عملية تبادؿ النقد الأجنبي و التقلبات النابذة في أسعار صرؼ 

على أسعار صرؼ متغتَة و متقلبة و بالتالر تأثتَىا على قيم   اعتماداالعملائت ولساطر إعادة تقييم مراكز العملائت 

 ضع التنافسي للمصرؼ، و التي قد ينتج عنها تعرض الدصرؼ لخسامر كبتَة.كل الدوجود و الدطلوبات و على الو 

 لساطر أسعار الأوراؽ الدالية : - 1-3-3

 1ىي لساطر إحتمالية تعرض الدصرؼ لخسامر بسبب التقلبات في الأسعار السوقية للسندات و الأسهم و السلع.

 الدخاطر التشغيلية : -2

عدـ كفاءة أو فشل العمليات الداخلية أو الأفراد أو  ضعف أنظمة وىي عبارة عن الخسامر النابذة عن 

الدعلومات أو وجود خلل في أنظمة الضبط الدّاخلي أو بسبب أحداث خارجية، فهذه الدخاطر تنشأ نتيجة 

لأخطاء بشرية أو عدـ قدرة الأنظمة غلى تغطية حجم العمل أو عدـ ملائممتو الإجراءات و الضوابط كالخسامر 

 عن الإختلائس و لسالفة  أنظمة الرقابة و الكوارث الطبيعية . النابذة

 

 

 

                                                           
 .04الخطيب ، سمتَ ، مرجع سبق ذكره ، ص   1
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 لساطر الأعماؿ: -3

 ىناؾ العديد من الدخاطر التي تتعرض لذا الدصارؼ في لراؿ عملها ، ألّعها :

 :   الدخاطر الإقتصادية 3-1

و سوؽ وىي الدخاطر الناشئة عن التغتَ في العوامل الإقتصادية مثل العرض و الطلب و عوامل السوؽ، 

 العمالة ، و الأسواؽ البديلة ....إلخ .

  الدخاطر السياسية : 3-2

وىي تلك الدخاطر الناشئة عن التغتَ في السياسة الداخلية أو الخارجية بحيث تتعرض الدصارؼ لتجميد 

 الأرصدة أو الأصوؿ في البلداف الخارجية أو مصادرتها في حالة التغتَ في السياسات الحكومية لتلك البلداف .

  لساطر الأنشطة الدصرفية الإلكتًونية : 3-3

أدى تطور الدصارؼ بشكل مستمر إلذ إستخداـ التكنولوجية الحديثة و برامج الكمبيوتر لكي تستطيع 

الدنافسة فيما بينها و تقدنً الخدمات الدتطورة التي تلبي حاجات عملائمها، لشاّ نتج عن ذلك لساطر جديدة 

 و الدخوؿ في غتَ الدرخص لحسابات العملائء و غتَىا من الدخاطر. مرتبطة بهذه العمليات كالإحتياؿ

 

 

 

 



البنوك في المخاطر إدارة في ودوره الداخلي التدقيق:                                           الثاني الفصل  
 

 
78 

  : لساطر التضخم  3-4

وىي الدخاطر النابذة عن إلطفاض القيمة الحقيقية للموجود و الأصوؿ الإستثمارية بسبب إلطفاض قوتها الشرامية و 

 1ستوى العاـ للأسعار.لؽكن التعبتَ عنها بأنها الدخاطر الناشئة عن زيادة الكلفة بسبب التغتَات في الد

 الدخاطر القانونية : 3-5

وتنشأ ىذه الدخاطر في حالة إنتهاؾ القوانتُ أو القواعد أو الضوابط الدقررةّ خاصة تلك الدتعلقة بدكافحة 

غسيل الأمواؿ ، أو نتيجة عدـ التحديد الواضح للحقوؽ و الإلتزامات القانونية النابذة عن العمليات الدصرفية 

، ومن ذلك عدـ وضوح مدى توافر قواعد لحماية الدستهلكتُ في بعض الدوؿ أو عدـ الدعرفة  الإلكتًونية

 القانونية لبعض الإتفاقات الدبرمة. 

 : الاستًاتيجيةالدخاطر    3-6

ىي الدخاطر الناجمة عن إبزاذ قرارات خاطئة أو تنفيذىا بشكل خاطئ أو عدـ إبزاذ القرار في الوقت 

الدناسب، الأمر الذي قد يؤذي إلذ إلحاؽ خسامر أو ضياع فرصة بديلة، لذلك فإف الدخاطر الإستًابذية تكوف 

 على مستويتُ:

إبزاذ قرارات متعلقة بدخوؿ أسواؽ :  وىي الدخاطر الناجمة عن  لساطر الدستوى الكلي/ 3-6-1

 جديدة أو الخروج من الأسواؽ الحالية.

اجمػػػػػػػػة عػػػػػػػػن إبزػػػػػػػػاذ القػػػػػػػػرارات وىػػػػػػػػي الدخػػػػػػػػاطر الن : لسػػػػػػػػاطر علػػػػػػػػى مسػػػػػػػػتوى الأنشػػػػػػػػطة/ 3-6-2

 بتخصيص أو توزيع لزفظة الإستثمار. الدتعلقة

                                                           
 .114ابراىيم ، ايهاب نظمي ، مرجع سبق ذكره  ، ص  1
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 لساطر السّمعة :   -3-7

و ىي الدخاطر النابذة عن الآراء السلبية  العامة الدؤثرة والتي تنتج عنها خسامر كبتَة    للعملائء أو الأمواؿ،  

حيث تتضمن الأفعاؿ التي بسارس من قبل إدارة الدصرؼ أو موظفيو و التي تعك  صورة سلبية عن الدصرؼ و 

عن ترويج إشاعات سلبية عن الدصرؼ و  أدامو و علائقتو مع عملائمو و الجهات الأخرى، كما أنها تنجم

 .1نشاطو

لشاّ سبق ندرؾ مدى الدخاطر المحدقة بالدصارؼ، و مدى الحاجة إلذ وجود نظاـ متكامل للتخفيف من ىذه 

الدخاطر و إدارتها، لذلك يتعتُ أف تقوـ إدارة الدخاطر في البنك بقياس حجم الإنكشاؼ الكلّي الذي يواجهو 

لسابقة و يكوف ذلك من خلائؿ أنظمة داخلية متطورة تعتمد على قاعدة بيانات تتيح البنك نتيجة الدخاطر ا

 إمكانية قياس الدخاطر و برديدىا لكل نوع من أنواع الأنشطة الدختلفة .   

 التي تتعرض لها المصارف : أصناف المخاطر الفرع الثاني 

 أصناف المخاطر : -

من حيث تأثتَىا على القطاعات الإقتصادية إلذ لساطر نظامية  لؽكن تصنيف الدخاطر التي تتعرض لذا الدنشأة

 و يطلق عليها } لساطر السوؽ { و لساطر غتَ نظامية.

 الدخاطر النظامية } لساطر السوؽ {: -1

و ىي الدخاطر التي تتعرض لذا كافة القطاعات الإقتصادية نتيجة لتغتَ الظروؼ الإقتصادية و السياسية العامة 

ر تسمى بدخاطر السوؽ بحيث لا لؽكن بذنبها بالتنويع ، فالتنوع الإستثماري لؽكن أف لؼفف منو و ىذه الدخاط

                                                           
 .248 -247الخطيب ، سمتَ ،  مرجع سبق ذكره  ، ص   1
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لكنو لا لؽثل حلائ جذريا لدواجهتها، حيث لا لؽكن التخلص من ىذه الدخاطر أو بذنبها بالكامل مهما زادت 

سعار الفامدة ، لساطر أسعار لساطر التضخم و الكساد ، لساطر تغتَ أ -و يتبع لذا :  الاستثماراتدرجة تنوع 

 الصرؼ ، الدخاطر السياسية و الدالية و الإقتصادية .

 الدخاطر الغتَ نظامية : -2

ونعتٍ بها الدخاطر التي تتعرض لذا منشأة معينة أو قطاع معتُّ دوف الأخر دوف أف ينعك  تأثتَىا على باقي 

 1الدنشأت ، و ىذه الدخاطر لؽكن تقليلها بالتنويع.

 ب ىنا تنويع الاستثمارات و إدارتها بكفاءة عالية ومنها على سبيل الدثاؿ :حيث لغ

 لساطر التمويل  ، لساطر الإمتماف ، لساطر السيولة ، لساطر التشغيل . -

 تصنف الدخاطر من حيث مدى قدرة الإدارة على توقع حدوث ىذه الدخاطر إلذ :

 الدخاطر الدتوقعة : -1

من أمثلتها لساطر الإمتماف و التي تقوـ الدصارؼ بالتحوط لذا من خلائؿ تقييمها بالشكل الصحيح و ضبطها 

من خلائؿ أنظمة الضبط الدّاخلي و تتصف ىذه الدخاطر بتكرارىا بشكل كبتَ و حجم الخسامر الدتًتب عنها 

 عنها . فصاحالإعادة  منخفض و يكوف الخطر الناشئ عنها على الدستوى الداخلي للمصرؼ و لا يتم

 

 

                                                           
"، لضػث مقػدـ خػلائؿ الدػؤبسر العلمػي الأوؿ } الإسػتثمار و التمويػل في فلسػطتُ {  إدارة مخاطر التمويل و الإستثمار فيي المصيارف ، " (2005)شاىتُ علي عبػد ا  ،   1

 .  4، الجامعة الإسلائمية ، غزة ، فلسطتُ ، ص 
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 :الدخاطر الغتَ متوقعة   -2

ة لشكن أف تتحملو الدصارؼ و يتم التحوط لذا من خلائؿ رأس الداؿ و تتصف لساطر و ىي بسثل أعلى مستوى 

ىذه الدخاطر بتكرارىا بشكل أقل نسبيا و حجم الخسامر الدتًتبة عنها أكبر من الخسامر الدتًتبة عن الدخاطر 

ه و يتم الإفصاح عن ىذالدتوقعة و بردث عادة بسبب خلل في أنظمة الضبط الدّاخلي أو أحداث خارجية 

 الدخاطر.

                                                                                      :  الدخاطر الاستثنامية -3

وىي تلك التي تتعدى الحد الأعلى الدمكن برملو من الدخاطر غتَ الدتوقعة وقد تؤدي إلذ احتمالية وصوؿ الدصرؼ 

س وتتصف بقلة الحدوث نسبيا وحجم الخسامر تكوف كبتَة جدا بشكل لا يكفي إلذ مرحلة التعثر الدالر أو الإفلائ

 1راس الداؿ الدصرؼ لتغطيتها.

 ولؽكن تصنيف الدخاطر تبعا للعوامل التي تؤدي الذ حدوثها وىي :

وينتج عنها لساطر مثل لساطر السيولة والتدفق النقدي ونظم الدعلومات وغتَىا من  : العوامل الداخلية -1

 الدخاطر.

وغتَىا ، وىناؾ بعض  والاستًاتيجية: وينتج عنها لساطر مثل الدخاطر الامتمانية  العوامل الخارجية -2

 2الدخاطر تكوف نتيجة مشتًكة لعوامل داخلية وخارجية.

 

 

                                                           
 .26"، مذكرة لنيل شهادة ماجستتَ في المحاسبة ، جامعة دمشق ، ص دور المراجعة الداخلية في إدارة المخاطر( ، " 2011شادي صالح البجتَمي ، )  1

2 The institute of risk management a risk management standard , 2002 , p 02. 
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 لمخاطر ومهامها مفهوم إدارة ا الثالث:المطلب 

 مفهوم إدارة المخاطر الأول:الفرع 

إدارة الدخاطر على أنها " تقليل الأثار السلبية للمخاطرة إلذ الحد الأدنى بأقل تكلفة  William and Henzeعرؼ 

 لشكنة من خلائؿ التعرؼ عليها وقياسها والسيطرة عليها " .

الدخاطر البحثة عن طريق توقع الخسامر العارضة المحتملة " وانو عبارة عن منهج أو مدخل علمي للتعامل مع 

وتصميم وتنفيذ إجراءات من شانها أف تقلل أمكانية حدوث الخسارة أو الأثر الدالر للخسامر التي تقع إلذ الحد 

 1الأدنى " .

الدخاطر التي ( إدارة الدخاطر على أنها " برديد وبرليل والسيطرة الاقتصادية على ىده COSOوقد عرفت لجنة )

 2تهدد الأصوؿ أو القدرة الايرادية للمشروع " .

( بنشر الدفاىيم الرميسية للإطار الدتكامل في إدارة لساطر الدشروع وعرؼ إدارة COSOقدمت لجنة ) 2004في عاـ 

 الدخاطر بأنها:

الدوضوعة لكي يكوف ضمن  الاستًاتيجية" عملية تنفيذ بواسطة لرل  الإدارة الدنظمة والإدارة وكل الأفراد لتطبيق 

 الأىداؼ التالية: لإلصازالدخاطر الدقبولة لتوفتَ تأكيد معقوؿ 

 : الأىداؼ وفعالية استخداـ الدوارد. الاستًاتيجية -1

 العمليات : كفاءة وفعالية استخداـ الدوارد. -2

 التقارير : الاعتماد على التقارير. -3

                                                           
 .146، الإسكندرية ، الدار الجامعية ، ص  1"، ط مصارف ( –شركات  –إدارات  –إدارة المخاطر ) أفراد ، "  (2007)حماد ، طارؽ عبد العاؿ ،   1
 .10، دار الدستَة ، عماف ، الأردف ، ص المالية "" إدارة المخاطر ، ( 2009) الراوي ، خالد وىيب ،  2
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 الادعاف : ادعاف القوانتُ والأنظمة الدطبقة. -4

( إدارة الدخاطر على أنها " ىيكل متناسق، وعمليات مستمرة عبر (IIAكما عرؼ معهد الددققتُ الداخليتُ 

 1الدنظمة ككل لتحديد وتقييم والتقرير عن الاستجابات والفرص والتهديدات التي تؤثر على الصاز الأىداؼ " .

 :يلي بدا الدخاطر إدارة الأمريكية  الدتحدة الولايات في الدصارؼ قطاع ىيئة عن الدنبثقة الدالية الخدمات لجنة عرفت

 بهدؼ وذلك عليها والرقابة ومراقبتها وقياسها وبرديدىا الدخاطر تعريف خلائلذا من يتم التي العملية تلك ىي"

 :يلي ما ضماف

 .الدخاطر فهم -1

 .الإدارة لرل  قبل من عليو الدوافق الإطار ضمن الدخاطر أف -2

 .للمصرؼ الإستًاتيجية الأىداؼ مع تتفق الدخاطر بتحمل الدتعلقة القرارات عملية أف -3

 .الخطر درجة مع يتناسب الدتوقع العامد أف -4

 .الدخاطر مستوى مع يتناسب والدوارد الداؿ رأس بزصيص أف -5

 .الفهم وسهلة واضحة الدخاطر بتحمل الدتعلقة القرارات أف -6

 2.الدخاطر مستوى مع منسجمة الدصرؼ في الدطبقة الأداء حوافز أف -7

 تتمثل ىده الدكونات في :  (kinney 2003وحددت مكونات إدارة الدخاطر من وجهة )

   الاستجابة للمخاطر  -تقييم الدخاطر   -برديد الأحداث   -البيئة. 

   أنشطة الرقابة. 

 

                                                           
 . 97 -96 ص " ، دار الصفاء للنشر والتوزيع ، عماف ، صالمدخل إلى التدقيق والتأكيد الحديث ، "  (2009)احمد حلمي جمعة ،   1
 .45شادي بجتَمي ،  مرجع سبق ذكره  ، ص   2
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 1الاتصاؿ والدعلومات الدراقبة
. 

المستمرة تكون وقائية واكتشافيو وتصحيحية( : إدارة المخاطر تتطلب دورة من الضوابط 5الشكل رقم )  

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

( ، دورة تدريبية بعنواف إدارة الدخاطر التشغيلية، ترجمة شبكة التمويل الأصغر في البلداف CGAP: المجموعة الاستشارية لدساعدة الفقراء )المصدر 
 .39، ص 2003سنابل،  -العربية

 

 

 

                                                           
" ، ورقػة بحػث مقدمػة إلذ الدلتقػى الػوطتٍ حػوؿ مهنػػة  " دور التيدقيق اليداخلي فيي إدارة المخياطر المصيرفية (،2010أكتػوبر ) 12و   11يػومي  فريػدة مفتػاح ، مفتػاح صػالح ،  1

 .04ص ،  امعة سكيكدة التدقيق في الجزامر ، ج

 

 

 

 

 وقائية

 

 تصحيحية

 

 

 

برديد الدخاطر -1  

مراجعة  -6
 السياسات

تطوير استًاتيجيات  -1
 وإجراءات لتًتيب الدخاطر.

اختيار الكفاءة  -5
 ومراقبة النتامج

السياسات للتخفيف  تصميم-2
ر من حدة الدخاط  

تطبيق السياسات  -4
 اكتشافيو وبرديد الدسؤوليات
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 المخاطر إدارة :  مهامالفرع الثاني 

 ذلك في مساعدين إلذ بالإضافة الدخاطر مدير يتًأسها ىو وظيفة مستقلة في الدؤسسة الدخاطر  إدارة قسم

 فقد الصغتَة للمؤسسات بالنسبة أما ،الحجم كبتَة للمؤسسات بالنسبة ىذا،  خاصة  ومهارات مؤىلائت لؽلكوف

 الدؤسسة.لساطر  إدارة مهمتو وظيفي توصيف ضمن الددراء أحد إلذ توكل

 لتسيتَ الآخرين على الددراء الدور ىذا وبرميل الدخاطر إدارة عن أساسية بصفة الدسئوؿ الإدارة لرل  كما يعتبر

 1نشاطو . حسب كل الدخاطر

 ولؽكن إبراز مهاـ إدارة الدخاطر فيما يلي : -

 لوحدات العمل، داخليا للمخاطر وىيكل سياسة إعداد مع الدخاطر وإستًاتيجية إدارة سياسة وضع -1

 .ملائممة بيئة إنشاء على والعمل

 .الدخاطر إدارة لؼص فيما والتشغيلي الاستًاتيجي الدستوى على التعاوف  -2

 لؼص فيما لستلف الوظامف مع التنسيق مع الدلائمم التعليم ويشمل الدؤسسة، داخل الثقافي الوعي بناء  -3

 .الخطر مواجهة عمليات تطوير مع الدخاطر إدارة

   .الدصالح وأصحاب الإدارة لمجل  وتقدلؽها الدخاطر عن التقارير إعداد -4

 .اقتصادي نشاط بكل الخاصة الدخاطر اكتشاؼ -5

 .الأخرى وعلائقتو بالأخطار ومسبباتو طبيعتو ومعرفة اكتشافها تم التي الأخطار من خطر كل برليل -6

 .الخسارة حجم وتقدير حدوثها واحتماؿ الخطورة درجة قياس -7

 

 

                                                           
1  The Institute Of Internal Auditors , IIA, (2009) ,  position paper : the rôle of internal auditing in 
companies – wide risk management " , USA , p 02. 
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 درجات الأماف حسب الدؤسسة أو الفرد لدى الدوجودة الأخطار من كل لإدارة وسيلة أنسب اختيار -8

 1.اللائزمة والتكلفة

 ئيسية لإدارة المخاطر في البنوك : الوظائف والأىداف الر المطلب الرابع 

 المخاطر في البنوك  : الوظائف الرئيسية لإدارةالفرع الأول 

ىناؾ العديد من الدهاـ التي تتعلق بإدارة الدخاطر من اجل ضماف ستَ الأداء في الابذاه السليم وفيما يلي تستعرض 

 ألعها :

 ضماف توافق الإطار العاـ لإدارة الدخاطر مع الدتطلبات القانونية. -1

 القياـ بالدراجعة الدورية وبرديث سياسة الامتماف في الدصرؼ. -2

لساطر كل نشاط من أنشطة الدؤسسة وضماف حسن برديدىا وتبويبها وتوجيهها لجهات  برديد -3

 الاختصاص.

مراقبة تطورات لساطر الامتماف والتوصية بحدود تركز ىده الدخاطر مع الاخد بالاعتبار إجمالر الدخاطر  -4

 لخدمات معينة.

 ية بالحدود الدناسبة لأنشطة التداوؿ.مراقبة استخداـ الحدود والابذاىات في السوؽ ولساطر السيولة والتوص -5

 مراجعة الخدمات الدصرفية الدستحدثة على أساس معايتَ قبوؿ الدخاطر. -6

 تطبيق النماذج التي تعتمدىا الدؤسسة في برديد الدخاطر والإشراؼ عليها وبرليل السيناريوىات الدطروحة. -7

ح التحسينات على الأنظمة الدختلفة الدراجعة الدستمرة لعمليات التحكم بالدخاطر في الدؤسسة واقتًا  -8

 وعملية تدفق الدعلومات.

                                                           
 .15، دار الدستَة للنشر والتوزيع ، عماف ، الأردف ، ص 1" ، ط إدارة المخاطر المالية، "  (2011)الراوي ، خالد وىيب ،   1
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 1نشر الوعي بالدخاطر بوجو عاـ على مستوى الدؤسسة ككل. -9

 في البنوك  المخاطر إدارة : أىدافالفرع الثاني 

 الخسامر من وحمايتها أصولذا على المحافظة الدصرفية الدؤسسة في وإدارتها الدخاطر ضبط عملية من الذدؼ إف

 وسلائمة الدصرؼ لاستمرار الحماية ىذه مثل لألعية وذلك لعملائمها خدماتها تقدنً خلائؿ لذا تتعرض أف لؽكن التي

 إلذ: رميسي بشكل الدخاطر إدارة فتهدؼ في الدصرؼ ، الوظامف أىم من الدخاطر إدارة وظيفة فتعد وجوده،

 عن الدخل الناتج في التباينات خفض في الدخاطر إدارة تساىم حيث :المكاسب أو الأرباح استقرار -1

 الدخل في التباين خفض ذلك فإف إلذ بالإضافة لشكن، مستوى أقل إلذ البحتة بالدخاطر الدرتبطة الخسامر

 .الأرباح على الضرامب وتقليل عن الخسامر الضريبية الاستقطاعات تعظيم في يساعد أف لؽكن

 النمو التي تواجو التهديدات من الوقاية تصبح ىاماً  تنظيميا ىدفاً  النمو يكوف عندما :استمرارية النمو -2

 استمرارية لتسهيل على الإعداد الدخاطر إدارة إستًاتيجية تعتمد كما الدخاطر، إدارة أىداؼ أىم أحد

 .في الدصرؼ الاقتصادي النمو تهدد خسارة حدوث حالة في النمو

 القيمة للمصرؼ، فتعظيم السوقية القيمة تعظيم في الدخاطر إدارة قرارات تساىم :المصرف قيمة تعظيم -3

 2.القرارات الدؤسسية لتقييم معقوؿ معيار وىو للمنظمة النهامي الذدؼ ىو

 

 

 

 

                                                           
1
 .18ص القاىرة ، ، منشاة الدعارؼ ، الإسكندرية ، 1" ، ط قياس وإدارة المخاطر في البنوك، "  (2005)الخطيب ، سمتَ ،   

 .150حماد ، طارؽ عبد العاؿ ،  مرجع سبق ذكره  ، ص   2
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 لها في البنوك  : منهج عمل إدارة المخاطر والمقومات الأساسيةالمطلب الخامس 

  المخاطر إدارة عملية : منهجالفرع الأول 

 بها تقوـ التي العملية إلذ يشتَ "الدخاطر إدارة " مصطلح بأف السابقة التعاريف خلائؿ من التوصل تم لقد

 خلائؿ من إلا يتم لا وىذا بأنشطتها الدختلفة، المحيطة الدخاطر من للحد منشأة أية في الدختلفة الإدارية الدستويات

 من الدقصود ىو وىذا الدخاطر ىذه تدير أف من الإدارية الدستويات ىذه خلائلو من تستطيع وعملي علمي منهج

 ." إدارة الدخاطر " مصطلح

 لذلك اللائزمة والعملية العلمية الخطوات برديد من بد لا والفعاؿ الصحيح بالشكل الدخاطر إدارة عملية ولتنفيذ

 ىذه برديد حوؿ الدختلفتُ الباحثتُ آراء تعددت وقد" الدخاطر لإدارة العاـ "الإطار : الخطوات ىذه على ويطلق

 :ألعها نذكر الخطوات

 يقدمها خدمة أو منتج فكل بتحديدىا، أولا نقوـ أف لابد:  الدخاطر إدارة أجل الدخاطر من برديد -1

 منح حالة في الدخاطر ىذه من أنواع أربعة ىناؾ الدثاؿ سبيل على .لساطر عدة ينطوي عليها الدصرؼ

 .التشغيلية والدخاطر السيولة، ولساطر الفامدة، سعر ولساطر الامتماف، لساطر :قرض يهو

 كافة الدخاطر على  فهم يتم أف ولغب بالاستمرارية تتصف أف لغب الدخاطر برديد عملية إف

 .نشاط كل مستوى وعلى عملية كل مستوى

 الدخاطر ىذه قياس ىي التالية الخطوة تكوف نشاط ، بكل الدتعلقة الدخاطر برديد الدخاطر بعد قياس -2

حدوثو،  واحتمالية مدتو، حجمو، ىي و الثلائثة بأبعاده إليو ينظر أف لغب الدخاطر من نوع أف كل حيث

 إدارة إلذبالنسبة  الألعية من كبتَة درجة على الدناسب الوقت في يتم الذي وه كل الصحيح القياس و

 .الدخاطر
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 ىناؾ أ ف حيث الدخاطر، ىذه ضبط وىي الثالثة الخطوة تأتي الدخاطر وقياس برديد الدخاطر بعد ضبط -3

 أثر إلغاء الدخاطر، أو تقليل أو الدخاطر، ىذه بذنب وىي الألعية، ذات الدخاطر لضبط أساسية ثلائثة طرؽ

 .الدخاطر ىذه

بدقة،  الدخاطر وقياس برديد على قادر معلومات نظاـ إلغاد على تعمل أف الدصارؼ الدخاطر على مراقبة -4

 1.لديو الدخاطر وضع في الدهمة التغتَات مراقبة على قادر يكوف أف والألعية الوقت وبنف 

 ذات بالبنود متعلقة وإجراءات أساليب تطبق ومنهجية منطقية عملية بأنها الدخاطر إدارة عملية آخر باحث واعتبر

 : يتضمن وىذا بالدخاطر العلائقة

 .الدخاطر إدارة نطاؽ إنشاء -1

 أصل أو خدمة أو منتج أو مشروع أو وظيفة أو أو عملية نشاع بأي الدرتبطة للمخاطر والتحليل التحديد -2

 .الدنشأة داخل

 أصل أو خدمة منتج أو أو مشروع أو وظيفة أو عملية أو نشاط بأي الدرتبطة للمخاطر والدعالجة التقييم -3

 .الدنشأة داخل

 .الدخاطر لإدارة الدستمرة والدراجعة الدتابعة -4

 النحو على )والإبلائغ )التقارير التسجيل مع الدخاطر إدارة عملية مراحل جميع في والتشاور الاتصاؿ -5

 2.الدناسب

 

 

                                                           
1
،  أبػػو ظػػبي  ، معهػػد السياسػػات الاقتصػػادية صػػندوؽ النقػػد العػػربي، " ، اطيير أساسييية ومعاصييرة فييي الرقابيية علييى المصييارف وإدارة المخيياطر، "  (2006الكراسػػنة ، ابػػراىيم ،)  

 .   44-42 ص الإمارات العربية الدتحدة ، ص
الػدار الجامعيػة بالإسػكندرية ،  ، 3ج " ، كليػة التجػارة ، جامعػة عػتُ شمػ  ،  تقييم أداء المصارف التجارية وتحليل العائيد والمخياطرة، "  (2001) حماد ، طارؽ عبد العػاؿ ،  2
 .52ص 
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 المصارف في المخاطر لإدارة الأساسية : المقوماتالفرع الثاني 

 :التالية الرميسة العناصر على تشمل أف لغب مالية مؤسسة لكل الدخاطر إدارة إف

 : العليا والإدارة الإدارة مجلس قبل من فاعلة رقابة -1

 اعتماد الإدارة لرل  على ولغب العليا والإدارة الإدارة لرل  قبل من فعلي إشراؼ  الدخاطر إدارة تتطلب

 وطبيعة للمؤسسة، الدالر الوضع مع تتناسب التي الدخاطر إدارة وإجراءات وسياسات واستًاتيجيات أىداؼ

 بتنفيذ الدعنية الدؤسسة مستويات كافة على الدوافقات تلك تعميم يتم أف ولغب للمخاطر، برملها ودرجة لساطرىا،

 .الدخاطر إدارة سياسات

 ذلك في بدا الدصرؼ، أنشطة لدمارسة الدخاطر لإدارة فعاؿ ىيكل وجود من التأكد الإدارة لرل  على كذلك

 .فيها والتحكم عنها والإبلائغ الدخاطر حجم ومراقبة لقياس كفاءة ذات أنظمة وجود

 أف عليها أف كما الإدارة، لرل  أقرىا التي التوجيهات بتنفيذ مستمر بشكل تقوـ أف فيجب العليا الإدارة أما

 استقلائؿ من التأكد ضرورة كذلك .عنها والإبلائغ الدخاطر ومراقبة بإدارة الدتعلقة والدسؤوليات الصلائحيات بردد

 الإدارة أو الإدارة لمجل  مباشرة يتبع وأف الدخاطر نشوء إلذ تؤدي التي الأنشطة عن الدخاطر بإدارة الدكلف القسم

 1. الدخاطر نشوء إلذ تؤدي التي بالأنشطة الدكلفة الإدارة نطاؽ خارج ، العليا

 الاعتبار في بالأخذ وذلك الدخاطر، في بالدشاركة الخاصة الواضحة والدعايتَ القوانتُ توفر لغب ذلك، جانب والذ

 وللسيطرة .الأصوؿ تركيز ولساطر الامتمانية والدخاطر الأخرى، الأطراؼ لدخاطر التعرض ودرجة الدخاطر، حدود

                   . بذلك الخاصة والخطط الاستثمار دليل مراعاة لغب الدتعددة بالأنشطة الدرتبطة الدخاطر على

                                                           
 . 44الكراسنة ، ابراىيم ،  مرجع سبق ذكره  ، ص 1
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توافق  وعدـ تركيزىا، ودرجة آجالذا حيث من الأصوؿ ىيكل الإرشادية الخطط ىذه تغطي أف الضروري ومن

 1الدخاطر. بإدارة الخاصة التدابتَ من ذلك إلذ وما تغطيتها، وكيفية الخصوـ ، مع الأصوؿ

  :والحدود السياسات كفاية 2 -

 التي الدخاطر مع الدخاطر إدارة سياسات تتناسب أف ضرورة على العمل العليا والإدارة الإدارة لرل  على

 ذلك في بدا الدخاطر إدارة عناصر كافة لتنفيذ سليمة إجراءات إتباع على العمل ضرورة كذلك .الدصرؼ في تنشأ

 ملائممة، سياسات تطبيق لغب ولذلك . فيها والتحكم عنها ومراقبتها والإبلائغ وبزفيفها وقياسها الدخاطر، برديد

 نطاؽ مع يتناسب بدا اللائزمة التقارير وإعداد القرارات  لابزاذ فعالة وإدارة معلومات وأنظمة وإجراءات  وسقوؼ

 .  الدصارؼ أنشطة وطبيعة ومدى

  :الضبط أنظمة كفاية  -3

 أعماؿ ستَ حسن لضماف بالنسبة حاسما يكوف أف لغب الدصرؼ في الضبط أنظمة وتركيب ىيكل إف

 رقابة أنظمة تطبيق واستمرار إنشاء إف - الخصوص. وجو على الدخاطر إدارة وعلى العموـ وجو على الدصرؼ

 فصل مهمة وتعتبر الدصرؼ، إدارة وظامف أىم من ىي الوظامف وفصل الصلائحيات برديد ذلك في بدا الضبط

 مصتَ ومستقبل فإف الفصل ىذا مثل وجود عدـ حالة وفي الدخاطر، إدارة موضوع في الأساسية الركيزة الوظامف

 2بالفشل. وربدا بالدخاطر مهدد سيكوف الدصرؼ

  :المعلومات وأنظمة المخاطر رقابة كفاية -4

 وبالتالر الكبتَ الدادي التأثتَ ذات الدخاطر كافة وقياس معرفة تستوجب الدصرؼ لدخاطر الفعالة الرقابة إف

 بالوقت اللائزمة بالتقارير الإدارة ولرل  العليا الإدارة تزويد على قادرة معلومات نظم إلذ برتاج الدخاطر رقابة فإف

                                                           
" ، الدصػرؼ الإسػلائمي للتنميػة ، الدعهػد الإسػلائمي  إدارة المخياطر تحلييل قضيايا الصيناعة الماليية الإسي مية( ، " 2003خاف ، طارؽ ، احمد وغػتَه ، " ترجمػة احمػد وعثمػاف ، )  1

 .36للبحوث والتدريب ، جدة ، السعودية ، ص 
 .44 الكراسنة ، ابراىيم ،  مرجع سبق ذكره  ، ص  2
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 الدصرؼ حجم مع الدعلومات أنظمة تعقيد درجة تنسجم أف لغب كما الدالية، الدصرؼ أوضاع حوؿ الدناسب

 يومية تقارير التقارير ىذه وتشمل الخطر، رقابة بنشاطات تتعلق إدارية تقارير إعداد مع .نشاطاتو في التقنية ودرجة

 .وغتَىا الدستحقة بالقروض وقاممة الدراقبة برت بالديوف وقاممة والخسامر، والأرباح الديزانية  وضع حوؿ أسبوعية أو

 حوؿ اللائزمة التقارير بكافة العليا الإدارة تزويد من بسكنها معلومات أنظمة الدصرؼ لدى يكوف أف يتوقع لذلك

 1الدصرؼ. لذا يتعرض التي الدخاطر حجم

 لإدارة مستقلة إدارة وجود إلذ الحاجة ومدى الدصارؼ، إليها تتعرض التي الدخاطر متابعة ضرورة يتبتُ سبق لشا

 والمحافظة العمل مصلحة لؼدـ بدا وإدارتها بها التحكم لؽكنو وإلظا الدخاطر الدصرؼ يتجنب أف لؽكن فلائ الدخاطر،

 لضماف الدصرؼ في الإدارات  كافة بتُ التنسيق عمليات الدخاطر إدارة مهاـ تتناوؿ أف على استمراريتو ، على

 واستمرار والدعلومات البيانات ىذه صحة من والتأكد الدسؤوليات وبرديد الدخاطر، حوؿ البيانات كافة توفتَ

 .الدخاطر تقرير إعداد في للمساعدة تدفقها

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .36خاف واحمد ،  مرجع سبق ذكره  ، ص   1
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  : التدقيق الداخلي وإدارة المخاطرالمبحث الثاني 

 تمهيد :

وبزفيض النتامج الدالية لذده الخسامر عند  الغاية من إدارة الدخاطر ىي بزفيف احتمالات حدوث الخسامر،

من إجراء عدد من الخطوات الأساسية تبدأ بتحديد جميع المجالات والأنشطة التي وقوعها، ولتحقيق دلك لا بد 

وبعد التعرؼ على الدخاطر الدختلفة تبدأ عملية تقييمها من خلائؿ قياسها  تكوف عرضة للمخاطر داخل الدصرؼ،

ه الدخاطر وكيفية ثم بعد دلك تأتي مرحلة التعامل مع ىد بشكل كمي لدعرفة حجم الخسامر الدتوقع أف ينتج عنها،

والددقق الداخلي ىو العنصر الفعاؿ في إدارة الدخاطر الدصرفية ، حيث يستطيع الوصوؿ إلذ العديد  الاستجابة لذا،

من البيانات والدعلومات التي من شانها تقليل الدخاطر بنسبة كبتَة وخاصة في ظل الظروؼ الاقتصادية التي تشهد 

 وإعلائف العديد من الدؤسسات الإفلائس. فيها أسواؽ الداؿ انهيارات كبتَة

 دور التدقيق الداخلي في تقييم إدارة المخاطر والع قة بينهما : المطلب الأول

 المخاطر إدارة تقييم  في الداخلي المدقق : دورالفرع الأول 

 ضمانات تقدنً بدثابة الدور ىذا ويعد الدخاطر، إدارة تفعيل في الداخلي الددقق بو يقوـ مهم دور ىناؾ

 لساطر أف على التأكيد في للمساعدة الدنشأة في الدخاطر إدارة أنشطة فعالية بشأف الإدارة لرل  إلذ موضوعية

 رميسة عوامل عدة وىناؾ فعاؿ، بشكل يعمل الداخلية الرقابة نظاـ وأف مناسب، بشكل تدار الرميسة الأعماؿ

  :وىي الدخاطر إدارة في الداخلي التدقيق دور برديد عند الاعتبار عتُ في تؤخذ  أف ينبغي

 .الداخلي الددقق وموضوعية استقلائلية يهدد نشاط أي بذنب -1

 في وعمليات الحوكمة الداخلية، والرقابة الدخاطر إدارة نظاـ برستُ في تساىم التي بالأنشطة القياـ -2

 .الدنشأة
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 التي الأدوار إلذ كما أشار بها، القياـ الداخلي الددقق على ينبغي التي الأدوار إلذ الداخليتُ الددققتُ معهد وأشار

 القياـ الداخلي الددقق على ينبغي التي الأدوار الجوىرية أىم ومن الدخاطر، إدارة عملية مراحل في بذنبها عليو لغب

 الدخاطر: إدارة بشأف بها

 .الدخاطر إدارة عمليات ستَ بشأف ضمانات إعطاء -1

 .الدخاطر تقييم صحة بشأف ضمانات إعطاء -2

 .الدخاطر إدارة عمليات تقييم -3

 .الرميسة الدخاطر عن الإبلائغ عملية تقييم -4

 .الرميسة الدخاطر إدارة عمليات مراجعة -5

 الدخاطر، إدارة في فعاؿ بدور القياـ لضماف بها القياـ الداخلي الددقق على لغب التي الدهاـ من العديد وىناؾ

 :وىي

 الدعلومات خلائؿ ىذه من والتأكد لساطرىا إدارة في الدنشأة منهجية تبتُ التي الدستندات على الحصوؿ -1

 .الدنشأة لطبيعة ومناسبتها العمليات شمولية على

 إدارة في تقنيات الإدارة إليها استندت التي والدراجع الأساسية الدعلومات واستعراض ومراجعة البحث -2

 .قبل الدنشأة من الدستخدمة العمليات صحة من للتأكد للمدقق قاعدة لتكوف الدخاطر

 .واضح بشكل فهمها تم تطبيقها تم التي الدخاطر إدارة إجراءات كانت إذا ما برديد -3

 الدنشأة لتحديد إستًاتيجية التدقيق لجنة واجتماعات الإدارة لرل  وسياسات الدنشأة، سياسات مراجعة -4

 .الدخاطر إدارة في الدتبعة والدنهجية

 .أخرى أي جهة أو الخارجيتُ الددققتُ أو الإدارة قبل من وضعها تم التي الخطر تقييم تقارير مراجعة -5

 .والإبلائغ والتوصية والتقييم الفحص خلائؿ من الدخاطر إدارة عمليات فعالية برستُ في الدساعدة -6
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 .الدالية للأزمات مبكر برذير آلية وجود من التأكد -7

 .الدنشأة نشاط أوجو لكافة الدخاطر إدارة عملية تدقيق -8

 .مستمر بشكل الدخاطر إدارة منهج برديث من التأكد -9

 بها والدخاطر الدرتبطة العمل وحدات أىداؼ لتحديد والتنفيذية العليا الإدارة مع مقابلائت إجراء  -10

 .والدراقبة والضبط الدخاطر إدارة وأنشطة

 الدخاطر إدارة عمليات على والدراقبة التقارير إعداد في الدشاركة -11

 .الدخاطر عن عمل ورش إعداد في والدشاركة الدخاطر إدارة للجنة التدريب توفتَ -12

 .شاملة كوارث خطة وجود من والتأكد العمل لاستمرارية خطة وجود من التأكد -13

 .الدنشأة في العمليات فعالية زيادة في الدساعدة خلائؿ من الدعم تقدنً -14

 :المخاطر إدارة عملية في الداخلي المدقق يتجنبها أن يجب التي الأدوار أما

 معالجة ولزاولة للقرارات الإدارية الصحيحة والدعم النصيحة تقدنً في الداخلي للمدقق الدميز الدور من الرغم على

 والمجل ، الإدارة مسؤولية ضمن تقع وٕإدارة الدخاطر الرقابة عملية فإف مناسبة، غتَ تبدو التي الإدارية القرارات

 وطرؽ منهجيات وتنفيذ وتقييمها، الدخاطر برديد في لدساعدة الدصرؼ استشارياً  ىو الداخلي الددقق دور ويكوف

 لراؿ في الددقق وعمل مهاـ نطاؽ ضمن تدخل لا التي العمليات من العديد ىناؾ أف كما ،وإدارتها عليها للرقابة

 كالتالر: وىي الدخاطر إدارة

 .الدخاطرة على الدنشأة إقداـ مستوى برديد -1

 .الدخاطر إدارة بعمليات الاضطلائع -2

 .للمخاطرة الاستجابة قرارات ابزاذ -3

 .الإدارة لدصلحة للمخاطرة الاستجابة بإجراءات القياـ -4
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 .الدخاطر إدارة عمليات عن الدساءلة -5

 1.بالدخاطر متعلقة إدارية ضمانات تقدنً -6

 

- Source : the Institute of internal auditors , op cit , 2009 , p04 

 المخاطر وإدارة الداخلي التدقيق بين الع قة :الفرع الثاني 

 ومتًابطة مهمة أدوات وتشكلائف الداخلي التدقيق مع كبتَ بشكل الدرتبطة التخصصات إحدى الدخاطر إدارة إف

 الوظيفتتُ بتُ الفصل تم اليوـ ولكن التدقيق، عملية من الدخاطر جزء إدارة وظيفة كانت فقدلؽا الدصارؼ إدارة في

 :التالية عناصر الخم  خلائؿ من العلائقة مستويات وتظهر التنظيمي، والتكامل الدهاـ حيث من

                                                                           :التدقيق عملية تخطيط مرحلة 1- 

 تتعرض التي العمليات عن معلومات تتضمن التي الإجراءات برديد يتم للتدقيق التخطيط عملية إجراء عند

                                                           
 .62-61إبراىيم رباح إبراىيم الددىوف،  مرجع سبق ذكره ، ص ص   1
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 التدقيق لعمليات السنوي التخطيط مرحلة خلائؿ ويتم الدخاطر، دليل على بناء برديدىا ويتم العالية للمخاطر

 .الدخاطرة منظور من التدقيق مواضع تقييم الداخلي

  :التنفيذ مرحلة 2-

 العمل في الداخلية الرقابة فعالية مدى اختبار ىو التدقيق عملية تنفيذ في الأساسي المحور يكوف الدرحلة ىذه خلائؿ

 .منها الحد أو الدخاطر بذنب على

  :العمل أوراق مرحلة 3-

 بتُ الربط ويتم التدقيق لعملية تنفيذه أثناء بالددقق الخاصة العمل أوراؽ إلذ بالدخاطر الدتعلقة الدعلومات تضاؼ

 معتُ خطر بخصوص توصيات تقدنً ويتم البنك إليها يتعرض التي الدخاطر مع إليها يتوصل وملائحظة نتيجة كل

 . الدخاطر وإدارة الداخلي التدقيق وذلك بالتعاوف بتُ 

 : التدقيق تقرير إعداد مرحلة 4-

 والتوصيات الدخاطر برديد النتامج ىذه وتتضمن الددقق طرؼ من إليها التوصل تم التي النتامج تلخيص يتم

 الددقق بتوصيات الأخذ الدخاطر إدارة إلذ التعليمات تصدر بدورىا التي العليا الإدارة إلذ التقرير ىذا ويرفع اللائزمة،

 وبذنبها. وبرليلها الدخاطر وتوضيح بتقييم تقوـ الدخاطر إدارة وىنا

 : المتابعة مرحلة -5

الرقابة  نظاـ وتقييم متابعة يتم كما التقرير، عليها رخص التي التوصيات لتنفيذ الدتابعة ىنا تكوف التقرير إعداد بعد

 السيطرة إلذ الدتابعة عملية الدخاطر و تهدؼ إدارة ووحدة التدقيق وحدة بتُ بالتنسيق وذلك الدخاطر أساس على

 التدقيق بتُ توافق ىناؾ أف لصد وبالتالر للخسارة، البنك تعرض من تقلل التي وإدارتها بالطريقة الدخاطر على
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 على الحفاظ مع الدتبادؿ التكامل للطرفتُ يضمن عملياتها بشكل لظاذج على توحيد الدخاطر وإدارة الداخلي

 1منهما. لكل والاستقلائلية الذاتية الصورة

 : حماية استق لية وموضوعية المدقق عند قيامو بأنشطة تتعلق بإدارة المخاطر المطلب الثاني 

 :المخاطر بإدارة تتعلق بأنشطة قيامو عند المدقق وموضوعية استق لية -1

 تطبيق من للتأكد الإدارة خدمة على يعمل فهو الدنشأة في الداخلية الرقابة نظاـ أركاف أحد الداخلي الددقق يعتبر

 التالية: الأمور خلائؿ من استقلائليتو على المحافظة فيجب لذا الدخاطر، وإدارة الداخلية الرقابة أنظمة

 .مسؤوليات الددقق من وليست الإدارة عاتق على تقع الدخاطر إدارة عملية بأف الدعرفة ينبغي 1-1

 ويتم اعتمادىا الداخلي التدقيق ميثاؽ في ومهامو الداخلي التدقيق مسؤوليات طبيعة توثيق يتم أف 1-2

 .التدقيق لجنة قبل من

 .الإدارة لدصلحة الدخاطر من أي بإدارة القياـ الداخلي الددقق يتجنب أف لغب 1-3

 لدعم يقدـ النصامح، أف عليو إلظا الدخاطر إدارة بشأف قرارات يتخذ ألا الداخلي الددقق على لغب 1-4

 .الدناسبة غتَ الإدارة قرارات بردي و الدناسبة الإدارة قرارات

 الدخاطر عملية إدارة من جزء أي بشأف موضوعية ضمانات تقدنً بذنب الداخلي الددقق على ينبغي. 1-5

 .عليها بالإشراؼ شارؾ أو عنها مسئولا كاف

 مهاـ استشارية ىي الدخاطر إدارة بشأف إليو الدوكلة الدهاـ أف يبتُ أف الداخلي الددقق على لغب 1-6

 تنفيذية. وليست

 

 

                                                           
 .18، الجزامر، ص "، مذكرة ماجستتَ، جامعة ورقلة دور التدقيق الداخلي في إدارة المخاطر المصرفية" ( ،2013) مرابطي نواؿ،  1
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 إدارة المخاطر بالتدقيق الداخلي : استعانة المطلب الثالث 

 : الداخلي بالتدقيق المخاطر إدارة استعانة -1

 الطػرفتُ لكػلائ يضػمن بشػكل عملياتهمػا لظػاذج توحيػد علػى الدخػاطر وإدارة الػداخلي التػدقيق بػتُ توافػق ىنػاؾ

 تػدفق لضماف سياسة وضع يتطلب وىذا منهما لكل والاستقلائلية الذاتية الصورة على الحفاظ مع الدتبادؿ التكامل

 في بالدشػاركة الػداخلي للمػدقق تسػمح أف الدخػاطر إدارة علػى فيجػب .الطػرفتُ كػلائ بػتُ والدعلومػات البيانػات

 بالػدخوؿ لػو تسػمح أف وينبغػي الدصػرؼ، في الدخاطر لإدارة إستًاتيجية وضع إلذ تهدؼ التي الإدارة مع اجتماعاتها

 .الدصرؼ في الدخاطر لإدارة لزكم نظاـ لإعداد الدشورة وتقدنً الدشاركة لتحقيق بها الخاصة البيانات قاعدة إلذ

 الدلائمح بردد طريق خارطة بدثابة أي لعملياتها، خاص لظوذج لذا يكوف أف الدتطورة الدخاطر إدارة على ينبغي كما

 التدقيق وبتُ بينها الدلائمم التعاوف إطار لؽثل النموذج وىذا الدختلفة، مراحلها في الدخاطر إدارة لعملية الأساسية

  :ىي تشغيلية مراحل خم  من تتألف الدخاطر إدارة فعملية الداخلي،

 لإدارة عمل إطار توفر الخمسة التشغيلية الدراحل فهذه.والدراقبة ، والضبط والتحليل، والتحديد، التخطيط،

 قد لذلك الأخر أنشطة يعك  فكلائلعا الدراحل، ىذه جميع في الداخلي بالددقق الاستعانة يتم حيث الدخاطر،

 1بينهما. التنسيق يتطلب الذي الأمر تداخل، لػدث

 : التنسيق بين المدقق الداخلي وإدارة المخاطر البنكية المطلب الرابع 

 :المخاطر وإدارة الداخلي المدقق بين التنسيق -1

 يقوـ بدوره الذي الدصرؼ، في الدخاطر مدير مع مناقشتها يتم الدختصة الجهات قبل من الدخاطر برديد بعد

 أىداؼ برقيق يضمن بشكل وإدارتها منها للحد اللائزمة الإجراءات لابزاذ للمصرؼ التنفيذية الإدارة على بعرضها

 الدخاطر إدارة فتعد .الدخاطر بشأف توصياتو لأخذ الداخلي والددقق الدخاطر مدير بتُ التنسيق يتم حيث الدصرؼ،

                                                           
 .50 -48  ص ص ، مرجع سبق ذكره   ، إبراىيم رباح إبراىيم الددىوف  1
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 من التي العمليات بجميع القياـ ىي الدخاطر إدارة فمهاـ الدخاطر، الداخلي وإدارة التدقيق بتُ مشتًكة مسؤولية

 من التحقق في وظيفتو فتتمثل الداخلي الددقق أما الدصرؼ، لذا يتعرض التي للمخاطر شاملة إدارة توفتَ شأنها

 1للمخاطر. جيدة إدارة على الحصوؿ لؽكن التعاوف وبذلك الدخاطر إدارة بشأف وضعها تم التوصيات التي

 : تدقيق إدارة المخاطر ومراحلو المطلب الخامس

 المخاطر إدارة عمليات :  تدقيقالفرع الأول 

 إذا ما لتقرير مصممة الدخاطر إدارة لبرنامج ومنظمة تفصيلية تدقيق عملية ىي الدخاطر إدارة تدقيق عملية

 إذا وما مناسبة الأىداؼ تلك لتحقيق الدصممة التدابتَ وأف الدؤسسة، لاحتياجات ملائممة البرنامج أىداؼ كانت

 دوف أداؤىا يتم متواصلة عملية عن عبارة والتدقيق الدتابعة أف ورغم .سليم بشكل تنفيذىا تم قد التدابتَ كانت

 معينة مراحل عبر تتم والتي الداخلي، الددقق طرؼ من لدراجعة ينبغي إخضاعو الدخاطر إدارة برنامج أف إلا انقطاع

 معينة. أىداؼ برقيق أجل من

 المخاطر إدارة تدقيق : مراحلالفرع الثاني 

 العملية وىذه مدقق خارجي، بواسطة أو الداخلي التدقيق قسم طرؼ من الدخاطر إدارة برنامج وتدقيق تقييم يتم

 التالية: الخطوات عاـ بوجو تشمل

 المخاطر إدارة وسياسات أىداف مراجعة -1

 وحتى أىداؼ البرنامج، ومعرفة الدؤسسة تنتهجها التي الدخاطر إدارة مراجعة سياسات في الأولذ الخطوة تتمثل

 إلذ يشتَ أف لؽكن الحماية ولظط برليل الإجراءات فاف مكتوبة رسمية الدخاطر إدارة سياسة الدؤسسة لدى يكن لد لو

 للمؤسسة مناسبتو مدى لتقرير تقييمو يتم ثم البرنامج على أىداؼ التعرؼ يتم وبعدىا. فعلائ قاممة سياسة وجود

 بهدؼ وذلك لذا، الدعرضة الخسامر برمل على وقدرتها الدالية الدؤسسة موارد مراجعة عموما التقييم ىذا ويشمل
                                                           
1 The Institute of internal auditors ,(2009) ,"IIA position paper : the rôle of internal auditing in 
entreprise-wide risk management", USA, p10. 
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 تكوف وعندما الخسارة، برمل على وقدرتها الدالية الدنظمة موارد مع متماشية البرنامج أىداؼ كانت إذا ما تقرير

 وجود حالة وفي عليها، للموافقة الإدارة على وعرضها جديدة أىداؼ صياغة يتم قاصرة الدخاطر إدارة أىداؼ

 الدؤسسة أسلوب تغيتَ أو الأىداؼ بتغيتَ إما الاثنتُ، بتُ التوافق ينبغي والسياسة التطبيق بتُ تعارض أو تناقض

 صياغة بإعادة توصية تقدنً ينبغي واضحة غتَ الأىداؼ فيها تكوف التي الأحواؿ وفي لساطرىا، مع التعامل في

 .الخصوص ىذا في ملائممة أكثر لساطر إدارة سياسة وتبتٍ الدخاطر بإدارة يتصل فيما الدؤسسة فلسفة

 التعرف وتقييم التعرض للخسارة : -2

 للمخاطر، الدؤسسة تعرض احتمالية على التعرؼ ىي التالية الخطوة تكوف الأىداؼ وتقييم برديد من الانتهاء بعد

 في الدستخدمة التقنيات نف  جوىرىا في ىي الدخاطر إدارة مراجعة تقنيات وتكوف ذلك، في الدستخدمة والتقنيات

 على يتعرؼ أف الداخلي الددقق على ينبغي رميسة تعرضات وبذاىل إغفاؿ حالة وفي الدخاطر، على التعرؼ مرحلة

 الدستخدمة الوسامل كفاية عدـ حالة في أما البدامل بأنسب لذا للتصدي استخدامها الدمكن والدقايي  الوسامل

 .اللائزمة التصحيحية التدابتَ بابزاذ التوصية الداخلي الددقق على فينبغي التعرضات لذذه للتصدي

 يدرس وقياسها الدؤسسة تواجو التي الدخاطر على التعرؼ يتم أف بعد تقييم قرارات التعامل مع كل تعرض: -3

 الخطوة ىذه تشمل أف وينبغي لساطرة، كل مع للتعامل استخدامها الدمكن الدختلفة الدداخل الداخلي الددقق

 .منها التقليل أو لتفاديها الدخاطر مع الدؤسسة تعامل مراجعة

 : المختارة المخاطر معالجة تقنيات تنفيذ تقييم -4

 القرار أف من والتحقق للمخاطر تعرض لكل التصدي كيفية حوؿ الداضية القرارات تقييم وىي التالية الخطوة تأتي

 1.الخسارة في التحكم تدابتَ من كل مراجعة أيضا الخطوة ىذه تشمل كما وجو، أكمل على تنفيذه تم قد

                                                           
 .123-120، ص الدار الجامعية، الإسكندرية )مصر( ، 1ط "،( مصارف إدارة المخاطر)أفراد ، إدارات، شركات،، " (2007) طارؽ عبد العاؿ، ، حماد 1
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 بإدارة الخاص 2120 رقم  الدعيار في الصدد ىذا في الداخلي للتدقيق الدهنية للممارسة الدولية الدعايتَ نصت وقد

 يلي: ما على الدخاطر

 إدارة إجراءات تطوير في الدسالعة وكذا الدخاطر إدارة فعالية تقييم الداخلي التدقيق وحدة على لغب 

 .الدخاطر

 كافة وتشل الدؤسسات، بحوكمة الدتعلقة للمخاطر التعرض تقييم الداخلي التدقيق عاتق على يقع 

 :الآتي خلائؿ من الدعلومات ونظم الدؤسسة بها تقوـ التي العمليات

 والتشغيلية الدالية الدعلومات وسلائمة وموثوقية تقييم. 

 العمليات وكفاءة فعالية تقييم. 

 الأصوؿ حماية مدى تقييم. 

 والعقود الأنظمة للقوانتُ، الامتثاؿ مدى تقييم. 

 لذذه الدؤسسة إدارة وكيفية والغش، الاحتياؿ حدوث احتمالات تقييم الدنشأة في الداخلي التدقيق على ينبغي كما

 :وتشمل الدخاطر

 العالية. الدخاطر إلذ الانتباه لغب كما الدهمة، أىداؼ مع يتفق بدا الدخاطر عن الإبلائغ 

 إجراءات في تقييم الاستشارية بالعمليات القياـ أثناء الدخاطر إدارة حوؿ اكتسابها تم التي الدعارؼ إدراج 

 .بالدنشأة الخاصة الدخاطر إدارة

 إجراءاتها. برستُ أو للمخاطر إدارتها في الإدارة مساعدة 
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 نتامج حوؿ ومفصل مكتوب تقرير إعداد يتم : البرنامج لتحسين تغيرات  بإدخال والتوصية التقرير -5

 الإدارة إلذ ويرفع الدخاطر، إدارة برنامج لتحستُ وتعديلائت تغتَات بإجراء اللائزمة التوصيات متضمناً  التحليل

 . الضرورة عند الدصالح وأصحاب الدسالعتُ وكذا الدراجعة  ولجنة الإدارة، ولرل  العليا

 ىي الداخلي التدقيق فوظيفة الدصارؼ، في الدخاطر إدارة في الداخلي للتدقيق فعالا دورا ىناؾ أف يتضح سبق لشا

 الدخاطر وٕإدارة الداخلي التدقيق بتُ تنسيقا ىناؾ أف كما الدخاطر، وإدارة التنفيذية الإدارة من لكل الدشورة تقدنً

 التدقيق بإدارة تستعتُ الدخاطر فإدارة منهم، كل استقلائلية على الحفاظ مع بعضا بعضها يكمل الوظيفتتُ فكلتا

 يستعتُ الداخلي الددقق وكذلك وبرديدىا، الدخاطر تقييم في خبرة من لذا لدا الدختلفة عملها مراحل في الداخلي

 1.بأدامو الدتعلقة العمليات من كثتَ في الدخاطر بإدارة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 53 - 52إبراىيم رباح إبراىيم الددىوف،  مرجع سبق ذكره  ، ص  1
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التدقيق الداخلي في إدارة المخاطر :( : دور وظيفة 7الشكل رقم )  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resource : Staciokas , romas , and rypsys , rolandas , op cit , 2005 , p23  
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 الداخلي

 البيئة

 

 المعلومات والاتصال
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 خ صة الفصل الثاني : -

يتبتُ ضرورة متابعة الدخاطر التي تتعرض إليها الدصارؼ، ومدى الحاجة إلذ وجود إدارة مستقلة لإدارة الدخاطر، فلائ 

لؽكن أف يتجنب الدصرؼ الدخاطر وإلظا لؽكنو التحكم بها وإدارتها بدا لؼدـ مصلحة العمل والمحافظة على 

تنسيق بتُ كافة الإدارات في البنك لضماف توفتَ كافة أف تتناوؿ مهاـ إدارة الدخاطر عمليات ال على ،استمراريتو

وبرديد الدسؤوليات والتأكد من صحة ىده البيانات والدعلومات واستمرار تدفقها  البيانات حوؿ الدخاطر،

 للمساعدة في إعداد تقرير الدخاطر.

التدقيق الداخلي ىي تقدنً فوظيفة  ، ويتضح أف ىناؾ دورا فعالا للتدقيق الداخلي في إدارة الدخاطر في البنوؾ

الدشورة لكل من الإدارة التنفيذية وإدارة الدخاطر، كما أف ىناؾ تنسيقا بتُ التدقيق الداخلي وإدارة الدخاطر مكلتا 

الوظيفتتُ يكمل بعضهما بعضا مع الحفاظ على استقلائلية كل منهم ، فإدارة الدخاطر تستعتُ بإدارة التدقيق 

لدختلفة لدا لذا من خبرة في تقييم الدخاطر وبرديدىا، وكذلك الددقق الداخلي يستعتُ الداخلي في مراحل عملها ا

 بإدارة الدخاطر في كثتَ من العمليات الدتعلقة بأدامو.
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 :مقدمة

 إعدادىا،ًوطرق الدستخدمة الأداة وكذلك ، ولرتمعها العينة وأفراد الدراسة، لدنهج وصفاً  الفصل ىذا يتناول

 الدراسة أدواتًتقنتُ في الباحث بها قام التي للإجراءات وصفا الفصل ىذا يتضمن كما وثباتها، وصدقها

 .الدراسة تحليل في عليها الباحث اعتمد التي الإحصائية الدعالجات وأختَا وتطبيقها،

 :تمهید

 الفصل ىذا خلال من النظري،سنتناول الجانب من الدخاطر إدارة في ودوره الداخلي التدقيق إلى التطرق بعد

 وكذلك وعينتها، الدراسة ولرتمع والأفراد الدراسة منهج وصف خلال منًوذلك الدراسة لذذه التطبيقي الجانب

 وأختَا وتطبيقها، الدراسة تقنتُ في للإجراءات وصفا كذلك ويتضمن إعدادىا، وطرق الدستخدمة الدراسة أداة

ًقمناًبها. التي .الدراسة تحليل في عليها اعتمدنا التي الإحصائية الدعالجات

 : الطريقة والإجراءات المبحث الأول

 الدراسة منهجیة :المطلب الأول 

لزلً بالدوضوعًتتعلق نتائج إلى النهاية في ليصل الباحث، يتبعها التي الطريقة بأنو البحث منهج اعتبار يدكن

 إجراء بكيفية يعتٌ الذيًالعلم أنو إلى إضافة البحث، مشكلة لحل الدستخدم الدنظم الأسلوب وىو الدراسة،

ًالددقق دور بيان بهدف التحليلي، الوصفي الدنهج استخدام أىدافًالدراسةًتم تحقيق أجل ومنً.العلمية البحوث

 اعتمدت وقد مستغالًً، فيًالعاملة البنوك على تطبيقية دراسة- البنوك في الدخاطر إدارة تفعيل في الداخلي

ً:وهما البيانات، جمع في أساستُ مصدرين على الدراسة
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  الأولیة البیانات مصادر  : الفرع الأول

 البحث مفرداتًبعض لدراسة وذلك الدراسة، عينة على توزيعها ثم ومن استبانة تصميم في الدصادر ىذه وتدثلت

 التحليل برنامج باستخدامًوتحليلها تفريغها ثم ومن البحث، موضوع في اللازمة الدعلومات وتجميع وحصر

 موضوع تدعم ومؤشرات قيمة ذات لدلالاتًالوصول بهدف الدناسبة الإحصائية الاختبارات واستخدام الإحصائي

 .الدراسة

 ًالثانوية البیانات مصادر : الفرع الثاني

 تتعلق والتيًومراجعتها، الدراسة قيد بالدوضوع الدتعلقة والدنشورات والدوريات الكتب في الدصادر ىذه وتدثلت

 مراجع وأية )دراساتًسابقةًحولًالبنوكًالجزائرية(،البنوكً في الدخاطر إدارة تفعيل في الداخلي الددقق بدراسةًدور

 الدراسات، كتابة في السليمة العلمية الطرق و الأسس على والتعرف علمي،ًبشكل إثراءًالدراسة في تسهم قد

 .لرالًالدراسة في وتحدث حدثت التي الدستجدات آخر عنًعام تصور أخذ وكذلك

  الدراسة وأدوات عینة : المطلب الثاني

 ( :توزيع الاستبانات على البنوك العاملة في ولاية مستغانم3رقم )جدول 

 عدد الاستبانات المستردة عدد الاستبانات الموزعة عدد الفروع المصرف

 13 15 3 بنك التنمیة المحلیة

 05 06 2 البنك الخارجي الجزائري

 09 09 2 البنك الوطني الجزائري

 12 15 2 البنك الزراعي والتنمیة الريفیة

 39 45 9 مجموع الفروع

 SPSSمن اعداد الطالب من خلال مخرجات المصدر : 
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  الدراسة عینة:  الفرع الأول

 :في الدتمثلة البنوك من عينة دراستنا شملت

 :(BDL)  / بنك التنمیة المحلیة1
البنكًفيًإطارًإعادةًأنشأًىذاً.1985ًأفريل30ًًفيًالدؤرخً 85-85تأسسًبنكًالتنميةًالمحليةًبموجبًمرسومًرقمً

وىوًآخرًبنكًيتمًًتنظيمًشبكةًالدؤسساتًالنقديةًوالدصرفيةًالتيًتستجيبًلحاجياتًالتجهيزًالجهويًوالمحلي.

تأسيسوًقبلًالدخولًفيًمرحلةًالإصلاحات،ًوذلكًتبعاًلإعادةًىيكلةًالقرضًالشعبيًالجزائريًبرأسًمالًقدرهً

وىوًمؤسسةًماليةًعموميةًملك1985ًًباشرًعملوًفيًجويليةًدج(.500.000.000ًًنصفًمليارًدينارًجزائريً)

سنة99ًًللدولة،ًخاضعًللقانونًالتجاريًويتولىكًلًالعملياتًالتقليديةًلبنوكًالودائع.ًومدةًحياةًىذاًالبنكًىيً

ًمنًتاريخًترقيموًفيًالسجلًالتجاري.

ًالتجارً ًللقانون ًويخضع ًالدولة ًتدلكو ًودائع ًبنك ًىو ًالمحلية ًالتنمية ًالودائعًًفبنك ًبنوك ًعمليات كًل ًيتولى ي،

ًفيمنحهاً ًوالمحلية، ًالأولىًالذيئاتًالعامة ًبالدرجة ًيخدم ًلكنو ًالضماناتًوالخدماتًالدتنوعة. ًالإقراض، كالتوفتَ،

ًللقطاعً ًالدوجهة ًإلىًخدماتو ًإضافة ً)استتَادًوتصدير( ًالاقتصادية ًالأجلًلتمويلًعملياتها ًوطويلة قروضًقصتَة

 صتَةًالأجل.الخاصًفيًشكلًقروضًق

 (BADR B) :الريفیة والتنمیة الفلاحة بنك / تعريف2

 للقطاع ملكيتو تعود أسهم ذات شركة شكل يتخذ حيث التجارية، البنوك من الريفية والتنمية الفلاحة بنك يعتبر

 الوطتٍ البنك ىيكلة إعادة بعد الدولة تبنتها التي الذيكلة إعادة سياسة إطار فيًالبنك ىذا أسس العمومي،

 وترقية الفلاحي القطاع تطوير لذدف وذلك ،1982مارسً 13 في الدؤرخ 106.82 رقم مرسوم بموجب الجزائري

 البحري الصيد الري، الصناعي،ًالفلاحي، القطاع ونشاطات ىياكل تدويل مهمة لو أوكلت ولقد الريفي، العالم
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 تنفيذًجميع :مهامو ومن الجزائري، الدصرفي الذيكل في متميزة مكانة يحتل فهو لذلك الأرياف في التقليدية والحرف

 الاستفادةًالعمل الجاري والتنظيمات للقوانتُ طبقا أشكالذا اختلاف على الدالية والاعتمادات الدصرفية العمليات

ً.الدصرفي بالنشاط الدرتبطة التقنيات يخص فيما العالدية التطورات من

ً( :BNA) الجزائري الوطني البنك/ 3

ًويدكنًحصرًأىمًوظائفوًفيماًيليً:13/06/1999ًالصادرًفي178ًًً-66تأسسًبالدرسومًرقمً

 الصندوق كتسهيلات القروض ضمان و الأجل الدتوسط و القصتَ القرض يخص فيما الدولة خطة تنفيذ 

 . الدستندية الإعتمادات و البضائع علىًالتسليف و الدكشوف على السحب و

 الزراعي الإنتاج وحدات على الرقابة في الدساهمة مع ،ذاتيا الدستَ الفلاحي للقطاع الزراعية القروض منح 

 .للتنمية الفلاحيًالبنك أسس حيث ، 1982 عام حتى

 التجارية البنوك من عدد مال رأس في مساهمتو إلى بالإضافة الخارجية التجارة بتمويل يقوم . 

ًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًً(BEA)ًالخارجي : الجزائري البنك / تعريف4

 الدور فكان مراحل، عدة الأختَ ىذا عرف204/67ًبأمرًرقمًً،01/10/1967 في الخارجي الجزائري البنك أنشئ

 للجزائرًمع والدالية الاقتصادية للعلاقات الوطتٍ التخطيط إطار في والتطوير ىوًالتسهيل لأجلو أنشئ الذي الأول

 الثمانينات.ًاتخذتهاًالدولةًخلال التي والتحولات التغتَات ومع العالم دول باقي

 ممكن قدر أكبر تحقيق ىي الأساسية أىدافو ومن الخارجي، والعالم الدولة بتُ العمليات بتسوية مكلف بنك وىو

 التي الأموال على الخارجي الجزائري البنك ويعتمد النقود، خلق أو مصرفيةًخدمات بتقدلَ وذلك الأرباح من

 ودائع. شكل في الغتَ من حصلت
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  الدراسة أدوات :  الفرع الثاني

 :على دراستنا في اعتمدنا :الدراسة أدوات

 والدعطيات الدعلومات جمع من نتمكن حتى مرات عدة على الدراسة لعينة ميدانية بزيارة قمنا حيث : المقابلة -1

 .الدراسةًإتدام في تساعدنا التي

 ,BDL BEA)البنوكً الدراسة من لعينة الديدانية زيارتنا خلال من ملاحظتو تدت ما على بناءً  :الملاحظة  -2

BADR) . 

  الاستبیان : -3

 والدعلومات البيانات جميع في استخدامها أجل من الاستبيان عداد إ تم. · 

 للدراسة. اللازمة البيانات لجمع العينة أفراد جميع على توزيعها 

 :يلي كما جزأين إلى الاستبيان تقسيم وتم

 .فقرات 8 من ويتكون الدراسة لعينة الشخصية البيانات من يتكون : الأول الجزء

 ولاية في الدتواجدة البنوك علىًعينةًمنً الدصرفية الدخاطر إدارة في الداخلي التدقيق دور فيو تناولنا : الثاني الجزء

 :يلي لزاوركما إلىًأربع مستغالًًوتقسيمو

حجووومًإدراكًالدووودققًالوووداخليًلأهميوووةًإدارةًالدخووواطرًالدصووورفيةًعلوووىًمسوووتو ًعينوووةً حوووولً :الأول المحوووور

 .فقرة 12 من الدراسةًويتكون

كيوووفًيسووواىمًالالتوووزامًبالدعوووايتًَالدهنيوووةًللتووودقيقًفيًتعيووولًإدارةًالدخووواطرًفيً فيوووو تناولنووواً :الثووواني المحوووور

 .فقرات08ً من ويتكون الدراسة(،البنوكً)عينةً
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 ويتكووون موود ًتطبيووقًنظووامًلزكوومًلأعمووالًالتوودقيقًفيًتفعيوولًإدارةًالدخوواطرًالبنكيووةً،ً :الثالووث المحووور

ً.فقرات 8 من

كيفيووووووةًمسوووووواعدةًنشوووووواطًالتوووووودقيقًالووووووداخليًالإدارةًالعليوووووواًولرلووووووسًالإدارةًفيًعمليووووووةًتحديوووووودًالمحووووووور الرابووووووع : 

 "أوافووق " إجابووات 3 موون مكونووة فقوورة كوول علووى الإجابووات كانووتًلذووا.ًوقوودوتقيويمًالدخوواطرًوالاسووتجابةً

 ." محايد" "لا أوافق" 

 تحلیل الاحصائیات  :المطلب الثالث

 البنوك في التدقیق أسلوب :الأول الفرع

 والتيًتهدف التدقيق مهام بكل الخاصة والنصوص التحقيقات جميع على تطبق البنوك في التدقيق أسلوب إن 

 وقياس تحديد في الداخلية الرقابة نظام فعالية ومد  الدؤسسة في الدعلوماتًوصحة مصداقية من التأكد إلى

 .الدخاطر إدارة وتفعيل الدخاطر

 :في التدقیق مراحل وتتمثل

 وذلك البنوك تخص التي الدعلومات جميع عن البحث خلال من الدؤسسة طبيعة حول عامة معرفة اكتساب -1

 .الدؤسسة مستو  على الدوجودة والدستندات الوثائق خلال من

 يساىم مما الدخاطر إدارة وتقولَ فعاليتو ومد  الرقابي النظام تقييم عملية في الدتمثلة الدهمة أىداف تحديد -2

 أصول وحماية الدالية بالقوائم الدوثوقية وزيادة الدؤسسة قيمة وزيادة الدصرفية الدخاطر معدل تخفيض في

 .الدؤسسة

  الدخاطر. ىذه أهمية درجة وتقييم للخطر عرضة الأكثر العمليات تحديد -3

  :يلي ما الاعتبار بعتُ الأخذ مع إنجازىا الواجب والتدقيق للتحقيق وخطة إعدادًبرنامج -4
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 وشاملة الدصرف عمليات حجم مع تتلاءم بحيث تنفيذىا ويدكن واقعية الخطة تكون أن 4-1

 .الأنشطة لكافة

ًالتطورات 4-2  يتم الخطة إعداد وبعد الدصرفية، الأنشطة في والدستجدات الفنية مراعاة

 .التدقيق لجنة طرف من عليها الدوافقة

 وقت مراعاة مع السابقة الدراحل في عليها المحصل الدعلومات أساس على تتم والتي التدقيق مهمة تنفيذً- 5

 .التدقيق حدود وامتداد

 :ب الددقق يقوم قد الدثال سبيل فعلى الدلائمة، والوسائل التقنيات باختيار الداخلي الددقق يقوم كما

  .الدعينة الأفراد استجواب -1

 العينية. والدلاحظات الإحصائية العينات اللجوءًإلى -2

 :مراحل ثلاث في التدقيق تنفيذ مراحل وتتمثل

  .والإحصائية الدالية الدعطيات تدقيق -1

  التسيتَ عمليات تدقيق -2

 الإداري التدقيق -3

 أن يستطيع أي الرقابة، نظام فعالية على نهائيايحكمً أن الددقق باستطاعة سيكون الدراجعة خطة تنفيذ يتم وبعدما

 والاستشارة النصائح وتقدلَ الدناسبة الحلول إيجاد في يساعده ما الضعفًوىذا ومواطن القوة مواطن بتُ يديز

 التي الأدلة كل عرض مع بالدقة يتميز حيث الدهمة فتًة طيلة الددققًتقرير إعداد خلال من ىذا ويتم العليا للإدارة

 .لذا الدسطرة والأىداف الرقابة نظام لكفاءة الدراجع وتقدير حكم تثبت

 (.الداخلي التدقیق معايیر)ًالددققتُ كل لد ًبهاًمعمول ومعايتَ لدبادئ يخضع التقرير ىذا أن إلى ونشتَ
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 ذكرت التي النقاط جميع مناقشة فيو يتم الذي النهائي الاجتماع وبعد أختَة بو قام الذي للتدقيق وكخطوةًشامل

 للمعلومات ومصدرا رسمية وثيقة ويصبح لدهمتوًالنهائي التقرير كتابة في يشرع أن للمدقق يدكن الدراجعة تقرير في

ً.سواء حد على والدستَين الددققتُ من كلا تفيد مهمة نقاط على يحتوي كما

 :التالي النحو على يبتٌ فعموما التقرير، شكل عن أما

  .الإرسال مستند أو صفحة -1

  .خلاصة مقدمة، فهرس، -2

  .والتوصيات النتائج عرض فيو ونجد التقرير نص -3

 الدلاحق. ، والتدخلات الدتبعة التدقيق خطةً:ًالخاتدة -4

 الاستبیان نتائج تحلیل : الثاني الفرع

ًً توزيوع تم حيوث الإحصوائي، التحليول عمليوات مون إليهوا التوصول تم الوتي النتوائج اسوتعراض الجوزء ىوذا في يوتم

 . %(86.7) بلغتً الاستجابة نسبة أي (39) استًجاع وتم الدراسةًعينة أفراد جميع على استبانةً (45)

 الإحصوائيًللتحليول ،الاسوتبانة توزيوع خولال مون إليهوا الوصوول تم الوتي الدعلوموات بإخضواع الباحوث قوام لقود

الاجتماعيوةً للعلووم الإحصوائيوفرىواًالبرنوامجً الوتي الإحصوائية الأسواليب بعوض خولال مونالآليً الحاسب باستخدام

(SPSS. v .22.)ًالتحلويلات لإجوراء والدتقدموة الذاموة الأدوات مون يعتوبر البرنوامج ىوذا أن اعتبوار علوى وذلوك 

ً، 1والذندسوية والاقتصوادية الاجتماعيوة العلووم نوواحي كافوة في العلميوةًالأبحواث بيانوات لتحليول اللازموة الإحصوائية

 فرضويات واختبوار الجزئيوة الإشوكاليات عون تجيبنوا نتوائج إلى الوصوول و العينوة، أفوراد إجابوات مع التعامل اجل منوً

ً:التاليةً الإحصائية والأدوات الأساليباعتمدًالباحثًعلىً الدراسة

                                                           
ً.59ً"ً،ًالدارًالجامعيةً،ًمصرً،ًصSPSSًًللبیانات باستخدام  الإحصائيالمرشد في التحلیل (ً،ً"2005ًشاكرً،ًجمالًلزمدً،ً)1ً 
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 والدتمثلةًفيً:ً( Descriptive Methods ) الوصفیة الإحصائیة الأسالیب -1

 كل عن الدراسة أفراد استجابات انخفاض أو ارتفاع مد  لدعرفةً(Means ) :ًًالحسابية الدتوسطات -

ًً.الأساسية الدراسةً متغتَاتً عباراتً منًعبارة

 الدراسة أفراد استجابات انحراف مد  على للتعرفً( Standard deviation ):ًًالدعيارية الانحرافات -

 .الحسابي متوسطها عن الرئيسة المحاور من لزور ولكل الدراسة متغتَات عباراتًمن عبارة لكل

 والدتمثلةًبً:ً( Inferential Methods ) الاستدلالیة الإحصائیة الأسالیب -2

 .الاستبانة فقرات ثبات لدعرفةً(Cronbach's Alpha)ًكرونباخ لفاأ اختبار -

 .لا أم الطبيعي التوزيع تتبع ىل البيانات نوع لدعرفة سمرنوفً-كولولرروف اختبار -

 والدتوسط الفقرة متوسط بتُ الفرق لدعرفة واحدة عينة لدتوسط ( T )ًويتتٍ مان اختبار -
 .الحيادي"

  .الفقرات صدق لقياس بتَسون ارتباط معامل -

 .ةالدراس فرضياتًواختبار النتائجعلىً للتعليق ودلكًالمجتمع لإجاباتً(T)ًقيم على بالاعتماد الباحث قام و

 ثبات أداة الدراسة  الرابع :المطلب 

 ألفا كرونباخ  ( : المصداقیة درجة ( الثبات اختبار - 

 نفس تحتًمرة من أكثر توزيعو لوًتمًإعادةً فيما النتيجة نفستعطيًىدهًالاستبانةً أنالاستبانةً بثبات يقصد

 لو فيما كبتَ بشكل تغيتَىا وعدمًئجهانتا في الاستقرار يعتٍ الاستبانة ثبات أخر  بعبارة آو والشروط، الظروف

ً تم ً الدراسة لرتمع أفراد على توزيعوإعادة ألفاًً معامل استخدام تم وقد .معينة زمنية فتًاتًخلال مراتعدة

ًفيً الاستبانة، ثبات من التحقق في كرونباخ ًالدوضحة ًالقيم ًعلى ًالاستبيان ًلزاور ًمن ًلزور كًل حيثًحصل

ً(.04)ًدولالج
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 ( لكل محور من محاور الاستبیان )ألفا كرونباخ معامل الثبات( : 04)رقم جدول 

 (SPSSالمصدر : من إعداد الطالب اعتمادا على نتائج )

كرونباخًجيدةًلكلًفرضيةًمنًًًألفاقيمةًمعاملًًأن(04ًالظاىرةًفيًالجدولًرقمً) النتائج من واضح وكماًىوً

معاملًًأن(ًوىداًيعت0.894ًٍ)ًكانت الاستبانةًفرضيات لجميعًألفا معامل قيمة إن كذلك ،فرضياتًالاستبانةً

منًصدقًوثباتًًتأكدالثباتًمرتفعًوتكونًالاستبانةًفيًصورتهاًالنهائيةًقابلةًللتوزيعً،ًوبدلكًيكونًالباحثًقدً

الدراسةًًأسئلةعلىًًوالإجابةاستبانةًالدراسةًمماًيجعلوًعلىًثقةًتامةًبصحةًالاستبانةًوصلاحيتهاًلتحليلًالنتائجً

ًبارًفرضياتها.واخت

ً

ً

ً

ً

 

عدد  عنوان المحور المحور
 الفقرات

معامل ألفا  
 كرونباخ

 
 الأول

ًمستو ً ًعلى ًالدخاطر ًإدارة ًلأهمية ًالداخلي ًالددقق ًإدراك حجم
ً.البنوكً)ًعينةًالدراسة(

 
9 

ً
0.888ً

 
 الثاني

ًفيً ًالدخاطر ًإدارة ًتفعيل ًفي ًللتدقيق ًالدهنية ًبالدعايتَ ًالالتزام مساهمة
 .البنوك

 
7 

ً
0.875ً

 
 الثالث

التدقيقًفيًتفعيلًإدارةًالدخاطرًمد ًتطبيقًنظامًلزكمًلأعمالً
 .فيًالبنوكًالعاملةًلولايةًمستغالً

 
8 

ً
0.900ً

 
 الرابع

ً ًفيًمساعدة ًولرلسًالإدارة ًالعليا نشاطًالتدقيقًالداخليًالإدارة
 .عمليةًتحديدًوتقييمًالدخاطرًوالاستجابةًلذا

 
15 

 
0.885ً

 0.894 39 الفقرات مجموع 
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 خصائص وسمات عینة الدراسة  :الخامسالمطلب 

ً:المعلومات الشخصیة 

ً:ًالجنس -1

ًتوزيعًعينةًالدراسةًحسبًمتغتًَالجنسًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًً(05جدولًرقمً)ً

 
 SPSSمن إعداد الطالب اعتمادا على مخرجات المصدر :  -

عينة،ًأماًبالنسبةًللإناثًفقدًبلغ39ًًمنًلرموعًالعينةًالكليًوالتيًبلغتًً%66.7ًبلغًعددًالددققتًُمنًالذكورًماًنسبتوً
كًبتَةًوىداًمنًالمجموعًالكلي33.3ً%ًً وىداًلعملًالتدقيقًالذيًيحتاجًإلىًخبرةًودوراتًتكوينًالدكتسبًعندًالذكورًبنسبة

ًوىداًماًوضحوًالشكلً.بشهادةًالددققتًُفيًجميعًعينةًالدراسةً

 .توزيعًعينةًالدراسةًحسبًمتغتًَالعمر : الفئة العمرية  -2

ً(08شكلًرقمً)ًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًً(06جدولًرقمً)ً

 

SPSSًمن إعداد الطالب اعتمادا على مخرجات المصدر :  -

منًعينةًالدراسةًتراوحتًأعمارىمًمنًً%51.3ًسنةً،ًو30ًًبلغتًأعمارىمًاقلًمنًً%20.5ً(ًأن06ًيبتًُجدولًرقمً)
 سنةً"ً.40ًمنًعينةًالدراسةًتراوحتًأعمارىمً"ًأكثرًمنًً%28.2ًسنةً،ًو30-40ًً

سنة،ًويرجعًدلكًلطبيعةًوظيفةًالتدقيقًالداخلي40ًً-30منًلرتمعًالدراسةًىمًمنًالفئةًالعمريةًًالأعلىالنسبةًًأنونلاحظً
ًتًخبرةًطويلةًفيًالعملًقبلًتكليفهمًبمهامًالتدقيقًالداخلي.التيًتتطلبًانقضاءًسنوا

 ذكر
66,70% 

 انثى
33,30% 

 توزيع افراد العينة حسب الجنس

 30اقل من 
 سنة
20,50% 

 30ما بين 
 سنة 40و 

51,30% 

اكثر من 
 سنة 40

28,20% 

 توزيع افراد العينة حسب العمر

ًالنسبةًالدئويةًالتكرارًالجنس
  %26ً66.7ًذكر
 %13ً33.3ًًأنثى

 %100ً 39ًالمجموع

ًالنسبةًالدئويةًالتكرارًالعمر
 %8ً20.5ًًسنة30ًًاقلًمنً

 %20ً51.3ًًسنة40ًو30ًًماًبتًُ

 %11ً28.2ًًسنة40ًأكثرًمنً
 %39ً100ًًالمجموع
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 توزيعًعينةًالدراسةًحسبًمتغتًَالدؤىلًالعلمي المؤهل العلمي : -3
ًً(09شكلًرقمً)ًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًً(07ًجدولًرقمً)ً

ً
SPSSًمن إعداد الطالب اعتمادا على مخرجات المصدر :  -

ًنسبتوً(ًانو07ًيبتًُجدولًرقمً) قدًبلغًعددًالددققتًُالدتحصلونًعلىًشهاداتًجامعيةًأعلىًمستو ًأيًما
مستو ًثانويًالذيًبداًيتًاجعًبسببًوجودًالتقنيتًُفيًً%10.3ً،ًوًً%15.6ً،ًوشهادةًماجستت74.3ً%ًًَ

كًفاءةًالجامعيتًُلضمانًحسنًستًَالعملً لرالًالبنوكً،ًوىداًراجعًإلىًطبيعةًىدهًالبنوكًالتيًباتتًتبحثًعن
كًفاءةًعلميةًفيًعينةًالدراسةًتؤىلهمًللإجابةًبأمانةًعلىًفقراتًالاستبانةً. ً،ًويدلًعلىًوجود

 

 (08جدولًرقمً)                         : حالیةالوظیفة ال -4

ًتوزيعًعينةًالدراسةًحسبًمتغتًَالوظيفةًالعلمية

ًالنسبةًالدئويةًالتكرارًالوظيفةًالعلمية
 %9ً23.1ًًإطار

 %25ً64.1ًًإداري

 %5ً12.8ًًتقتٍ

 % 39ً100ًالمجموع
SPSSًمن إعداد الطالب اعتمادا على مخرجات المصدر : 

ً%12.8ًمنًعينةًالدراسةًىمًإطارًحسبًالوظيفةًالعلميةً،ًونسبةًً%23.1ً(ًأنًنسبة08ًيبتًُالجدولًرقمً)

ًبنسبةًمتساويةًبتًُجميعًالبنوك.إداريتًًُ%64.1ًتقنيتًُ،ًونسبةً

0

100

15,4% 

74,3% 

10,3% 

 توزيع افراد العينة حسب المستوى التعليمي

Série1

ًالنسبةًالدئويةًالتكرارًالدؤىلًالعلميً
 %4ً10.3ًًثانوي

 %29ً74.3ًًليسانس
ً%ً 6ً15.4ًماجستتَ
 %39ً100ًالمجموع
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 .توزيعًعينةًالدراسةًحسبًمتغتًَسنواتًالخبرة سنوات الخبرة : -5

 (10شكلًرقمً)ًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًً(09جدولًرقمً)
ً
ً
ً
ً
ً

SPSSًمن إعداد الطالب اعتمادا على مخرجات المصدر : 

منًالعينةًً%20.5ًسنوات،ًو10ًًمنًعينةًالدراسةًلديهمًخبرةًتزيدًعنًً%74.4ًًأن(09ًجدولًرقمً)ًيبتُ
5ًمنًالعينةًبلغتًسنواتًالخبرةًلديهمًاقلًمنًً%5.1ًسنوات،ًو10ًًًإلى6ًبلغتًسنواتًالخبرةًلديهمًمنً

سنوات،ًوىداًيدلًعلىًمهنةًالتدقيقًالتيًتتطلبًسنواتًخبرةً،ًوىداًماًيعكسًعلىًمد ًقدرتهمًعلىًفهمً
ًوجو.ًأكملالدخاطرًبماًيدكنهمًمنًالقيامًبمهامهمًعلىًًإدارةدورًالددققًالداخليًفيًًوإدراكموضوعًالدراسةً

 في مجال إدارة المخاطر :عدد الدورات التدريبیة التي التحقت بها  -6
ً(10ًجدولًرقمً)

ًتوزيعًعينةًالدراسةًحسبًمتغتًَعددًالدوراتًالتدريبيةًفيًلرالًإدارةًالدخاطر
ً

ًالنسبةًالدئويةًالتكرارًعددًالدوراتً
 59.5%50ًًلزاسبة

 31%26ًًتدقيق

 09.5%08ًًتكنولوجياًالحاسوب

 %84ً100ًًالمجموع
SPSSًمن إعداد الطالب اعتمادا على مخرجات المصدر : 

ً%59.5ًمرةًفيًلرالًالمحاسبةًبنسبة50ًً(ًأنًعددًالدوراتًالتيًقامواًبهاًعينةًالدراسةًىي10ًالجدولًرقمً)ًيبتُ
دوراتًفيًلرالًالتكنولوجياًوالحاسوب8ًً،ًوًً%31ًمرةًفيًلرالًالتدقيقًبنسبة26ًًمنًعينةًالدراسةً،ًبينماً

ًالنسبةًالدئويةًالتكرارًسنواتًالخبرة
 %2ً5.1ًًسنوات5ًاقلًمنً

 %8ً20.5ًًسنوات10ًًإلى6ًمنً
 %15ً38.5ًًسنة15ًًإلى11ًمنً

 %14ً35.9ًًسنة15ًمنًًأكثر
 %39ً100ًًالمجموع
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ًتحتاجًإلىًتكوينًمكثفًلاكتسابًالدهارةًفيً،ًوىداًراجعًلطبيعةًعملًالتدقيقًالتيً%9.5ًبنسبةًضعيفةًبلغتً
ًالتدقيقًللتقليلًمنًالدخاطر.

 (11جدولًرقمً)                             مجال الدورات : -7
ًتوزيعًعينةًالدراسةًحسبًلرالًالدوراتً

ًالنسبةًالدئويةًالتكرارًلرالًالدورة
 %26ً66.7ًًلزاسبة

 %10ً25.6ًًتدقيق

 %03ً7.7ًًتكنولوجياًالحاسوب

 %39ً100ًًالمجموع
SPSSًمن إعداد الطالب اعتمادا على مخرجات المصدر : 

كًلًأفرادًالعينةًبالنسبةًلعددًالدوراتًالتدريبيةًنلاحظً الدبنيةًفيًًالإجاباتحسبً،ًوًتلقواًدوراتًتدريبيةًأن
كًانتًًأفرادالاستبيانًالدوزعًعلىً ًوالتدقيقًًأكثرالعينة والشكلًًلرالًتخصصهمًلأنوالدوراتًفيًلرالًالمحاسبة

ًيوضحًدلكً.

ًالمعالجة الإحصائیة :ً-

 الإحصائيةًالأساليب من العديد استخدام تم فقد تجميعها، تم التي البيانات وتحليل الدراسةًأىداف لتحقيق

 في الدستخدمة الإحصائية الأساليبًمن لرموعة يلي وفيما الاجتماعية، للعلوم الإحصائية الحزم باستخدام الدناسبة

 :البيانات تحليل

ً(ًغتًَموافقً،2،ً) موافق (1) الخماسي ليكرت مقياس حسب الآلي، الحاسب إلى البيانات دخالوإ ترميز تم -

 ثم ،الأربعوةًاورالمحو في الدسوتخدم (والعليوا الودنيا الحودود)ًالخماسوي ليكورت مقيواس فوتًة طوول ولتحديود(ًلزايودً،3ً)

(ً،ًثمًتقسويموًعلوىًعوددًفوتًات2ً=1-3لًعلوىًطوولًالفقورةًأيً)للحصووً الثلاثوةً الدقياسفتًاتً عدد على تقسيمو

(ً،ًبعووودًدلووكًتمًإضوووافةًىووودهًالقيمووةًإلىًاقووولًقيموووةًفي0.66ً=2/3الدقيوواسًالثلاثوووةًللحصووولًعلوووىًطوووولًالفقوورةًأيً)
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(ًيبوووت12ًُلًرقووومً))ًوىووويًالواحووودًالصوووحيحً(ًودلوووكًلتحديووودًالحووودًالأعلوووىًللفوووتًةًالأولىًوىكوووذاً،ًوالجووودوًالدقيووواسً

 :ًًدلك

ً(Likert(ً:ًتوزيعًدرجاتًالدوافقةًلدقياسً)12جدولًرقمً)

ًموافقًلزايدًغتًَموافقً
1ً2ً3ًًالدرجة
3.00ًًإلى2.34ًمن2.33ًًًإلى1.67ًمن1.66ًًًإلى1.00ًمنًًالدتوسط

 

.: وليد عبد الرحمان الفرا ، تحليل بيانات الاستبيان ، الندوة العالمية للشباب الإسلامي  المصدر  
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 نتائج الدراسة المیدانیة وتفسیرها :الثانيالمبحث 

 تمهید : 

 تحديد أجل منًالدراسة أداة خلال من عليها الحصول تم التي البيانات نوع مناقشة الدراسة من الجزء ىذا في يتم

 ذلك بعد الباحث يتعرضًثم الفرضيات، واختبار الاستبانة فقرات لتحليل اللازمة الإحصائية الاختبارات نوع

 من لرموعة استخدام طريق عن وذلك نفيهاًأو إثباتها أجل من الفرضيات ومناقشة الاستبانة لزور فقرات لتحليل

ً :هما رئيسيتًُلزورين خلال من لذلك الدناسبة الإحصائية الأساليب

 الطبيعي التوزيع اختبار. 

 فرضياتها واختبار فقراتًالدراسة تحليل.ً

 (  SAMPLE K-Sسمرنوف ) –: اختبار التوزيع الطبیعي ) اختبار كولمجروف  المطلب الأول 

كًولووووووووولرروفً لاًوىوووووووووًاختبووووووووارًًأمسمرنوووووووووفًلدعرفووووووووةًىوووووووولًالبيانوووووووواتًتتبووووووووعًالتوزيووووووووعًالطبيعوووووووويًً–يعوووووووورضًاختبووووووووار
تًيكووووووووونًتوزيووووووووعًالبيانوووووووواًأنضووووووووروريًفيًحالووووووووةًاختبووووووووارًالفرضووووووووياتًلانًمعظوووووووومًالاختبوووووووواراتًالدعلميووووووووةًتشووووووووتًطً

ًطبيعياً.ًًًًًًًًً

ً

ً

ً

ً

ً

ً

ً
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ًًً(Sample Kolmo Gorov-Smirnov(ً:اختبارًالتوزيعًالطبيعيً)13جدولًرقمً)

عددًًعنوانًالمحورًالمحور
ًالفقرات

القيمةzًًقيمةً
ًالاحتمالية

حجووووووووومًإدراكًالدوووووووووودققًالووووووووووداخليًلأهميووووووووووةًإدارةًالدخوووووووووواطرًعلووووووووووىًًالأول
ً.مستو ًالبنوك

ً
9ً

ً

ً
0.878ً

ً
0.424ً
ً

مسوووووووووواهمةًالالتووووووووووزامًبالدعووووووووووايتًَالدهنيووووووووووةًللتوووووووووودقيقًفيًتفعيوووووووووولًإدارةًًالثالٍ
ً.الدخاطرًفيًالبنوك

ً
7ً

ً
1.134ً

ً
0.153ً

مووووووود ًتطبيوووووووقًنظوووووووامًلزكووووووومًلأعموووووووالًالتووووووودقيقًفيًتفعيووووووولًإدارةًًالثالث
ًفيًالبنوكًالعاملةًلولايةًمستغالً.الدخاطرً

ً
8ً

ً

ً
1.040ً
ً

ً
0.229ً

يسوووووواعدًنشوووووواطًالتوووووودقيقًالووووووداخليًالإدارةًالعليوووووواًولرلووووووسًالإدارةًًالرابع
ً.فيًعمليةًتحديدًوتقييمًالدخاطرًوالاستجابةًلذا

ً
15ً

ً
0.782ً

ً
0.574ً

47ً0.726ً0.668ًًجميعًالفقراتً

 SPSSمن إعداد الطالب اعتمادا على مخرجات المصدر : 

ً.SIG)0.05ً(ًنتووووووائجًالاختبووووووارًحيووووووثًأنًالقيمووووووةًالاحتماليووووووةًلكوووووولًلزووووووورًاكووووووبرًموووووون13ًيوضووووووحًالجوووووودولًرقوووووومً)
كًبرً ً(ًوىداًيدلًعلىًأنًالبياناتًتتبعًالتوزيعًالطبيعيًويجبًاستخدامًالاختباراتًالدعلمية.0.05ا

 الدراسة  وفرضیات : تحلیل فقرات المطلب الثاني

ً ًاختبار ً)Tًتمًاستخدام ًالواحدة ًوتكونًالفقرةً One Sample T Testللعينة ،ً ًلتحليلًفقراتًالاستبانة )
كًانتًقيمةًًأفرادًأنايجابيةًبمعتًٌ الجدوليةًوالتيًتساويTًًالمحسوبةًاكبرًمنًقيمةTًًالعينةًيوافقونًعلىًلزتواىاًادا

العينةًلاًيوافقونًعلىًلزتواىاًاداًًًأفرادًأن،ًوتكونًالفقرةًسلبيةًبمعت0.05ًًٌالقيمةًالاحتماليةًاقلًمنًًأو)2.02ًً
ً،0.05ًالقيمةًالاحتماليةًاقلًمنًًأو)2.02ًًًالجدوليةًوالتيًتساويTًًالمحسوبةًاصغرًمنًقيمةTًًكانتًقيمةً

كًانًمستو ًالدلالةًلذاًاكبرًمنً ً.0.05ًوتكونًآراءًالعينةًفيًالفقرةًلزايدةًادا

ً

ً
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122 

ً(14جدولًرقمً)

ىنوووووواكًوعوووووويًلوووووود ًإدارةًالتوووووودقيقًالووووووداخليًبأهميووووووةًإدارةًالدخوووووواطرًفيًالبنوووووووكًعلووووووىً: اختبووووووار الفرضوووووویة الأولووووووى 

ًمستو ًوأهميةًوضعًإجراءاتًتدقيقًتاخدًفيًالحسبانًالدخاطرًالتيًيتعرضًلذاًالدصرف.

ًً

ًالفقرة

 المتوسط

ًالحسابي

ًالانحراف

ًالدعياري

ًقيمة

T 

ًالقيمة

ًالاحتمالية

ً

1ً

للمخوووووووواطرًذاتًًيقووووووووومًالدوووووووودققًالووووووووداخليًبتقيوووووووويمًأولي
ًالعلاقةًللنشاطًلزلًالدراسة.

ً

4.17ً

ً

0.824ً

ً

9.177ً

ً

0.000ً

 

2ً

 
تقوووووومًإدارةًالتوووووودقيقًالوووووداخليًبوضووووووعًنظووووومًلإجووووووراءاتً

ً.إدارةًالدخاطرًفيًالبنك

ً

4.07ً

ً

0.947ً

ً

7.331ً

ً

0.000ً

فيًوضووووووووووعًنظوووووووووومًلدراسووووووووووةًالدخوووووووووواطرًبوووووووووو راءًًيسووووووووووتعان3ً
وتقوووووووواريرًلرلووووووووسًالإدارةًومووووووووراقبيًالحسوووووووواباتًومووووووووديريً

ًالبنك.

ً

3.90ً

ً

0.860ً

ً

6.716ً

ً

0.000ً

يشوووووملًنشووووواطًالتووووودقيقًالوووووداخليًتقيووووويمًالأداءًوالرقابوووووة4ًً
ًبهدفًالإسهامًفيًتحستًُإدارةًالدخاطر.

ً

4.12ً

ً

0.927ً

ً

7.748ً

ً

0.000ً

تقيووووووووويمًعمليووووووووواتًيشوووووووووملًنشووووووووواطًالتووووووووودقيقًالوووووووووداخلي5ًً
ًالحوكمةًبهدفًالإسهامًفيًتحستًُإدارةًالدخاطر.

3.88ً1.067ً5.188ً0.000ً

ً

6ً

تسووووووتندًخطووووووةًنشوووووواطًالتوووووودقيقًالووووووداخليًعلووووووىًتقيووووووويمً
ًالدخاطرًبشكلًدوري.

ً

4.15ً

ً

0.963ً

ً

7.619ً

ً

0.000ً

ً

7ً

يتوووووولىًنشووووواطًالتووووودقيقًالوووووداخليًمراقبوووووةًوتقيووووويمًفعاليوووووةً
ًنظامًإدارةًالدخاطرًبالبنك.

ً

4.12ً

ً

0.927ً

ً

7.748ً

ً

0.000ً

ً

8ً

يووووووووووفرًالتووووووووودقيقًالوووووووووداخليًالدعلومووووووووواتًبشوووووووووكلًدقيوووووووووقً
وموووووونظمًلوووووولإدارةًالعليوووووواًلاتخوووووواذًقراراتهوووووواًومسوووووواعدتهاًفيً

ًفحصًوتقولًَسلامةًنظامًإدارةًالدخاطر.

ً

4.20ً

ً

0.843ً

ً

9.076ً

ً

0.000ً

ًًًًموووووونًمهووووووامًالتوووووودقيقًالووووووداخليًفيًالبنوووووووكًالتحقووووووقًموووووونًً
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لإدارةًالدخووووووووووواطرًموووووووووود ًانجوووووووووووازًالأىووووووووووودافًالدخططوووووووووووة9ًً
ًوفاعليةًالنتائج.

4.02ً0.908ً7.224ً0.000ً

4.08ً0.663ً10.574ً0.000ًًجميعًالفقراتًً

 2.04" تساوي 38ودرجة حرية " 0.05الجدولیة عند مستوى دلالة  Tقیمة 

 SPSSمن إعداد الطالب اعتمادا على مخرجات المصدر : 

عينةًًأفرادًآراء(ًوالديًيبت19ًُللعينةًالواحدةًوالنتائجًمبينةًفيًجدولًرقمً)Tًتمًاستخدامًاختبارً:ًًالتحلیل
الدخاطرًفيًالبنوكًولايةًمستغالًً(ً،ًًإدارةًلأهميةالددققًالداخليًًإدراك)ًمد ًًالأولالدراسةًفيًفقراتًالمحورً

 ىيكًماًيليً:ًالدتوسطًالحسابيثلاثًفقراتًحسبًًأعلىًأنوتبتًُالنتائجً

0.05الدتوسطًالحسابيًدالًاحصائياًعندًمستو ًدلالةً - ً
1- (ً ًرقم ًالدتوسطًالحسابيً (8فيًالفقرة ًً(4.20)بلغ ًىو ًالدتوسطًالحسابيًالكليًو 4.08ًاعلىًمن

ًوً ًيدلًعلى0.05ًً"ًوىيًاقلًمن0.000ًًالقيمةًالاحتماليةًتساويً" ًًأنمما التدقیق الداخلي "
بشكل دقیق ومنظم للإدارة العلیا لاتخاذ قراراتها ومساعدتها في فحص يوفر المعلومات 

 .موافقوالتوجوً(0.843ًوىوًماًيؤكدهًالانحرافًالدعياريً)ً"وتقويم سلامة نظام إدارة المخاطر
"و4.08ًوىوًاعلىًمنًالدتوسطًالحسابيًالكليً"ًً(4.17)بلغًالدتوسطًالحسابيًً(1)فيًالفقرةًرقمً -2

ًيدلًعلى0.05ًً"ًوىيًاقلًمن0.000ًالقيمةًالاحتماليةًتساويً"ً ًًأن،ًمما المدقق الداخلي "
"ًوىوًماًيؤكدهًالانحرافًالدعياريًيقوم بتقییم أولي للمخاطر ذات العلاقة بالنشاط محل الفحص

 .موافقالتوجوًوًً(0.824)
ًوًً(4.08)منًالدتوسطًالحسابيًالكليًوىوًاكبرً(4.15)انًالدتوسطًالحسابيًبلغًً(6)فيًالفقرةًرقمً -3

مدير التدقیق الداخلي "ًًأن،ًمماًيدلًعلى0.05ًًوىيًاقلًمنًً(0.000)القيمةًالاحتماليةًتساويً
"ًوىوًايضاًماًاكدهًيلتزم بوضع الخطط الخاصة بالمخاطر عند إدارة نشاط التدقیق الداخلي

 .وافقمًىووًً(0.963ًالانحرافًالدعياريًبً)

ًىيكًماًيليً:ًًالدتوسطًالحسابيحسبًقيمةًًفقراتًًثلاثًاقلًأنكماًتبتًُالنتائجً
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وًً(4.08)وىيًاقلًمنًالدتوسطًالحسابيًالكليً(4.02)بلغًالدتوسطًالحسابيً"9ًفيًالفقرةًرقمً"ً -1
مهامًالتدقيقًًليسًمنً"ًًأن،ًمماًيدلًعلى0.05ًً"ًوىيًاقلًمن0.000ًًالقيمةًالاحتماليةًتساويً"

وىداً"ًالداخليًفيًالبنوكًالتحققًمنًمد ًانجازًالأىدافًالدخططةًلإدارةًالدخاطرًوفاعليةًالنتائج
 .غتًَموافق(ًوالتوجو0.908ًماًيبينوًالانحرافًالدعياريً)

(و4.08ًوىيًاقلًمنًالدتوسطًالحسابيًالكليً)(3.90ًبلغًالدتوسطًالحسابيً)"3ًًفيًالفقرةًرقمً" -2
يستعانًفيًوضعًًلا،ًمماًيدلًعلىًأنً"0.05ً"ًوىيًاقلًمن0.000ًًالاحتماليةًتساويً"القيمةً

وىداًماًيؤكدهً"ًنظمًلدراسةًالدخاطرًب راءًوتقاريرًلرلسًالإدارةًومراقبيًالحساباتًومديريًالبنكً
 .غتًَموافق(ًوالتوجو0.860ًالانحرافًالدعياريً)

3- ً ًرقم ًالفقرة 5ً)في ًقيمة ًادلٌ ًعلى ًحصلت )(ً ًالحسابي ًالدتوسط3.88ًللمتوسط ًمن ًاقل ًوىي )
،ًمماًيدلًعلى0.05ًً"ًوىيًاقلًمن0.000ًالقيمةًالاحتماليةًتساويً"ً(ًو4.08ًالحسابيًالكليً)

ً "ً ًالداخليأن ًالتدقيق ًفيًتحستًُإدارةًًلاًنشاط ًبهدفًالإسهام ًعملياتًالحوكمة ًتقييم يشمل
كًان1.067ً"ًوىداًماًيوضحوًالانحرافًالدعياريً)الدخاطر  .غتًَموافق(ًوالتوجو

ًيتبتًُ ًعامة ًًأنوبصفة ًفقراتًالمحور ًمد ًًالأولالدتوسطًالحسابيًلجميع ًالداخليًًإدراك) ًإدارةًلأهميةالددقق
وىيًاكبرً"10.574"المحسوبةًالدطلقةًتساويTً،ًوقيمة4.08ًالدخاطرًفيًالبنوكًالعاملةًفيًولايةًمستغالًً(ًتساويً

ً Tًًمنًقيمة ًتساويً  "2.02 " والتيًتساويًالجدولية ًالاحتمالية ًبلغ0.05ًًًوىيًاقلًمن0.000ًًوالقيمة كما
"ً ًالدعياري ًالددقق0.663ًًالانحراف ًإدراك ًأن ًعلى ًيدل ًمما ًالدبحوثتُ، ًإجابات ًتقارب ًعلى ًمؤشر ًودلك "

0.05ًالداخليًلأهميةًإدارةًالدخاطرًتساعدًفيًتفعيلًإدارةًالدخاطرًفيًالبنوكًالعاملةًفيًالولايةًعندًمستو ًمعنويةً

ًوبالتاليًقبولًالفرضية.

للمخاطرً،ًوالدساعدةًفيًوضعًًالأوليًالعلياً،ًوالتقييمًللإدارةتوفتًَمعلوماتًدقيقةًومنظمةًًإن -
ًتعدًمنًًلإدارةالخططً ًبعتًًُأنالتيًيجبًعلىًالددققًالداخليًًالأمورًأىمالدخاطر ياخدىا

 الاعتبارًلزيادةًفعاليةًإدارةًالدخاطرًفيًالدصرف.

ً

ً
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(15جدول رقم )  

إدارة المخووووواطر فوووووي  : الالتوووووزام بالمعوووووايیر المهنیوووووة للتووووودقیق يسووووواعد علوووووى تفعیووووول اختبوووووار الفرضووووویة الثانیوووووة

 البنوك العاملة في ولاية مستغانم.

 القيمة
 الاحتمالية

 قيمة
T 

 الانحراف
 الدعياري

 الدتوسط
 الحسابي

 
 الفقرةً

 
 رقم
 الفقرة

 
0.000 

 
8.687 

 
0.773 

 
4.05 

كًافيووووةًبالدعووووايتًَالدهنيووووةً يدتلووووكًالدوووودققًالووووداخليًمعرفووووة
ًالواجبةًلتفعيلًمبادئًإدارةًالدخاطر.

 
1 

 
0.000 

 
6.080 

 
0.822 

 
3.78 

 

يتلقووووووووىًالدوووووووودققًالووووووووداخليًتوووووووودريباًوتعليموووووووواًمسووووووووتمراً
علوووووىًالدعوووووايتًَالدهنيوووووةًالواجبوووووةًوكيفيوووووةًتفعيووووولًمبوووووادئً

ًإدارةًالدخاطر.

 
2 

 
0.000 

 
8.540 

 
0.648 

 
3.88 

يتوووووافرًالتأىيوووولًالفووووتًٍوالخلفيووووةًالعلميووووةًالدناسووووبةًلوووود ً
ًالددققًالداخليًلتفعيلًإدارةًالدخاطرًومبادئها.

3 

 
0.000 

 
4.341 

 
1.151 

 
3.78 

يلتوووووزمًالدووووودققًالوووووداخليًببووووودلًالعنايوووووةًالدهنيوووووةًالواجبوووووةً
عنووووووودًقياموووووووووًبووووووووإجراءاتًالتحليوووووووولًاللازمووووووووةًفيًإطووووووووارً

ًتطبيقًمبادئًوعملياتًإدارةًالدخاطر.

 
4 

 
0.000 

 
7.149 

 
1.005 

 
4.12 

ياخوووووووووووووودًالدوووووووووووووودققًالووووووووووووووداخليًفيًاعتبووووووووووووووارهًالدخوووووووووووووواطرً
ًأىدافًالبنك.الجوىريةًالتيًقدًتأثرًعلىً

5 

 
0.000 

 
4.514 

 
1.107 

 
3.78 

يوجوووووودًفريووووووقًعموووووولًمتخصووووووصًيتوووووووافرًفوووووويهمًالدهووووووارةً
والدعرفوووووةًوالتخصوووووصًالوووووتيًتدكووووونهمًمووووونًأداءًأعموووووالذمً

ًبصورةًصحيةًومرضية.

 
6 

 
0.000 

 
5.765 

 
1.084 

 
3.98 

يوجوووووووووودًدليوووووووووولًمكتوووووووووووبًللسياسوووووووووواتًوالإجووووووووووراءاتً
كًووووووووودليلً لعموووووووووولًالدتبعوووووووووةًفيًإدارةًالتووووووووودقيقًالوووووووووداخلي

ًالدوظفتًُفيًالقسم.

 
7 

  جمیع الفقرات 3.91 0.696 8.383 0.000
 2.04" تساوي 38ودرجة حرية " 0.05الجدولیة عند مستوى دلالة  Tقیمة 

 SPSSمن إعداد الطالب اعتمادا على مخرجات المصدر : 
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 ) BADR- BDL- BNA- BEA)  بمستغانم
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(ًوالديًيبتًُأراءًأفرادًعينة15ًللعينةًالواحدةًوالنتائجًمبينةًفيًالجدولًرقمً)Tًتمًاستخدامًاختبارً:ًًالتحلیل
،ًوتبتًُ(مساهمةًالالتزامًبالدعايتًَالدهنيةًللتدقيقًفيًتفعيلًإدارةًالدخاطرًفيًالبنوكالدراسةًفيًفقراتًالمحورًالثالًٍ)

ًىيكًماًيليً:ًالدتوسطًالحسابيالنتائجًأنًأعلىًثلاثًفقراتًحسبً

0.05الدتوسطًالحسابيًدالًاحصائياًعندًمستو ًدلالةً - ً
ً(ًو3.91(ًوىوًاعلىًمنًالدتوسطًالحسابيًالكليً)4.12بلغًالدتوسطًالحسابيً)ً"5"فيًالفقرةًرقمً -1

الددققًالداخليًياخدًمماًيدلًعلىًأنً"0.05ًً"ًوىيًاقلًمن0.000ًًالقيمةًالاحتماليةًتساويً"ً
ًعلىًأىدافًالبنكً ًالتيًقدًتؤثر ًالجوىرية ًالدخاطر ًالانحرافًالدعياريًفيًاعتباره ًيؤكده ًما ًوىدا "

 .موافق(ًوالتوجو1.005ً)
ً(ًو3.91(ًوىوًاكبرًمنًالدتوسطًالحسابيًالكليً)4.05بلغًالدتوسطًالحسابيً)ً"1فيًالفقرةًرقمً"ً -2

الددققًالداخليًيدتلكً،ًمماًيدلًعلىًأنً"0.05ًً"ًوىيًاقلًمن0.000ًالقيمةًالاحتماليةًتساويً"ً
كًافيةًبالدعايتًَالدهنيةًالواجبةًلتفعيلًمبادئًإدارةًالدخاطرً "ًوىداًماًيؤكدهًالانحرافًالدعياريًمعرفة

كًانً(0.773ً)  .موافقوالتوجو
ًرقمً" -3 7ًًفيًالفقرة ًوىوًاكبر3.98بلغًالدتوسطًالحسابيً)" (3.91ًمنًالدتوسطًالحسابيًالكليً)ً(

يوجدًدليلًمكتوبً،ًمماًيدلًعلىًأنً"0.05ًً"ًوىيًاقلًمن0.000ًًالقيمةًالاحتماليةًتساويً"ًًوً
كًدليلًلعملًالدوظفتًُفيًالقسم "ًوىداًماًللسياساتًوالإجراءاتًالدتبعةًفيًإدارةًالتدقيقًالداخلي

كًان1.084ًالانحرافًالدعياريً)ًيؤكده  .وافقم(ًوالتوجو

ًكماًتبتًُالنتائجًأنًاقلًثلاثًفقراتًحسبًالوزنًالنسبيًىيكًماًيليً:ً

(3.91ً(ًوىوًاقلًمنًالدتوسطًالحسابيًالكليً)3.78بلغًالدتوسطًالحسابيً)"2ًًفيًالفقرةًرقمً" -1
الددققًالداخليًيتلقىً،ًمماًيدلًعلىًأنً"0.05ًً"ًوىيًاقلًمن0.000ًالقيمةًالاحتماليةًتساويً"ًوً

"ًوىداًماًتدريبًوتعليمًمستمرًعلىًالدعايتًَالدهنيةًالواجبةًوكيفيةًتفعيلًمبادئًإدارةًالدخاطرً
كًان0.822ًيؤكدهًالانحرافًالدعياريً)  .غتًَموافق(ًوالتوجو

2- ً "ً ًرقم 4ًفيًالفقرة ًالدتوسطًالحسابيً)" ًالدتوسطًالحسابيًالكليً)3.78بلغ ًاقلًمن ًوىو )3.91ً)
الددققًالداخليًيلتزمً،ًمماًيدلًعلىًأنً"0.05ًً"ًوىيًاقلًمن0.000ًًالقيمةًالاحتماليةًتساويً"وً
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ًبإجراءاتًالتحليلًاللازمةًفيًإطارًتطبيقًمبادئًوعملياتً ًالواجبةًعندًقيامو ًالدهنية ببدلًالعناية
كًان1.151ً"ًوىداًماًيؤكدهًالانحرافًالدعياريً)إدارةًالدخاطرً  .موافقًغتَ(ًوالتوجو

ًرقمً" -3 ً(ًو3.91(ًوىوًاقلًمنًالدتوسطًالحسابيًالكليً)3.78بلغًالدتوسطًالحسابيً)"6ًفيًالفقرة
ً ًتساويً" ًالاحتمالية ًوىيًاقلًمن0.000ًالقيمة "0.05ًً ًيدلًعلىًأنً" ًمما يوجدًفريقًعملً،

ًصحيحةً ًبصورة ًأعمالذم ًأداء ًمن ًتدكنهم ًالتي ًوالتخصص ًوالدعرفة ًالدهارة ًفيهم ًيتوافر متخصص
كًان1.107ً"ًوىداًماًيؤكدهًالانحرافًالدعياريً)ومرضيةً  .غتًَموافق(ًوالتوجو

ر المهنیة للتدقیق مساهمة الالتزام بالمعايی)ًالثالٍوبصفةًعامةًيتبتًُأنًالدتوسطًالحسابيًلجميعًفقراتًالمحورً
وىيًاكبرًمنًً (8.383)المحسوبةًالدطلقةًتساويTًً،ًوقيمة3.91ً(ًتساويًفي تفعیل إدارة المخاطر في البنوك

ًبلغًالانحراف0.05ًًًوىيًاقلًمن0.000ًًوالقيمةًالاحتماليةًتساوي2.02ًًالجدوليةًوالتيًتساويTًًقيمةً كما
الالتزامًبالدعايتًَالدهنيةًللتدقيقًً"ًودلكًمؤشرًعلىًتقاربًإجاباتًالدبحوثتُ،ًمماًيدلًعلىًأن0.696ًالدعياريً"

ًمستغالً ًفيًولاية ًفيًالبنوكًالعاملة ًالدخاطر ًإدارة ً يساعدًعلىًتفعيل وبالتاليًقبول0.05ًًعندًمستو ًمعنوية
ًالفرضية.

علوووووووىًالأخطوووووووارًالجوىريوووووووةًالوووووووتيًتوووووووؤثرًعلوووووووىًإنًقيوووووووامًالدووووووودققًالوووووووداخليًبووووووودورهًفيًمتابعوووووووةًالفحوووووووصًوالتعووووووورفً-
أىووووودافًالدصووووورفًومعرفتووووووًالكافيوووووةًبالدعوووووايتًَالدهنيوووووةًمووووونًأىووووومًالبنوووووودًالوووووتيًتعمووووولًعلوووووىًتفعيووووولًإدارةًالدخووووواطرًفيً

ًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًالبنوكً.

ً

ً

ً

ً

ً

ً
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ً(16جدول رقم )

ًوالإدارةًًالتدقيقًالداخلي،يوجدًنظامًلزكمًلأعمالً:  اختبار الفرضیة الثالثة وىناكًتعاونًبتًُلرلسًالإدارة

ًالتنفيذيةًلتفعيلًإدارةًالدخاطرًفيًالبنوك.

 القيمة
 الاحتمالية

 قيمة
T 

 الانحراف
 الدعياري

 الدتوسط
 الحسابي

 
 الفقرةً

 رقم
 الفقرة

 
0.000 

 
14.797 

 
0.549 

 
4.27 

يوجووووودًنظوووووامًلزكووووومًللتووووودقيقًالوووووداخليًلووووود ًالبنوووووكً
ًتفعيلًإدارةًالدخاطر.يساىمًفيً

 
1 

 
0.000 

 
5.895 

 
0.954 

 
3.88 

يتعووووواونًلرلوووووسًالإدارةًموووووعًموووووديريًالبنوووووكًفيًوضوووووعً
ًنظامًالرقابةًالداخلية.

 
2 

 
0.000 

 
13.850 

 
0.628 

 
4.38 

تقووووووووووومًإدارةًالتوووووووووودقيقًالووووووووووداخليًبالإشوووووووووورافًعلووووووووووىً
ً.الرقابةًالداخليةًفيًالبنك

 
3 

 
0.000 

 
9.316 

 
0.832 

 
4.23 

الدووووودققًالوووووداخليًبوووووالإجراءاتًاللازموووووةًلدتابعوووووةًيقوووووومً
ًتطبيقًمبادئًإدارةًالدخاطر.

 
4 

 
0.000 

 
6.583 

 
0.961 

 
4.00 

تقوووووومًإدارةًالتووووودقيقًالوووووداخليًبمناقشوووووةًنظوووووامًالرقابوووووةً
ًالداخليةًمعًالددققًالخارجيًلدعرفةًمد ًدقتو.

 
5 

 
0.000 

 
5.971 

 
1.072 

 
4.00 

يوووووتمًفحوووووصًالإجوووووراءاتًمووووونًقبووووولًالدووووودققًالوووووداخليً
والنظمًوالقوانتًُومد ًًللخططللتأكدًمنًمطابقتهاً

ًمساهمتهاًفيًتفعيلًمبادئًإدارةًالدخاطر.

 
6 

 
0.000 

 
6.098 

 
0.999 

 
3.95 

يووووتمًتحديوووودًمسووووؤولياتًوواجبوووواتًالتوووودقيقًالووووداخليً
ًتجاهًإدارةًالدخاطرًبشكلًواضحًودقيق.

 
7 

 
0.000 

 
6.645 

 
0.987 

 
4.02 

يسوووووتطيعًالدووووودققًالوووووداخليًإبوووووداءًرأيووووووًبووووودونًعوائوووووقً
ًإلىًلجنةًالتدقيقًأوًلرلسًالإدارة.

8 

ًجميعًالفقراتً 4.09 0.637 10.931 0.000  
 2.04'" تساوي 38ودرجة حرية "  0.05الجدولیة عند مستوى دلالة  Tقیمة 

 SPSSمن إعداد الطالب اعتمادا على مخرجات المصدر : 

(ًوالوووووووديًيبوووووووتًُأراء16ًللعينوووووووةًالواحووووووودةًوالنتوووووووائجًمبينوووووووةًفيًجووووووودولًرقووووووومً)Tًتمًاسوووووووتخدامًاختبوووووووارً:ًًالتحلیووووووول
موووووود ًتطبيووووووقًنظووووووامًلزكوووووومًلأعمووووووالًالتوووووودقيقًفيًتفعيوووووولًإدارةًأفوووووورادًعينووووووةًالدراسووووووةًفيًفقووووووراتًالمحووووووورًالثالووووووثً)
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 ) BADR- BDL- BNA- BEA)  بمستغانم
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توسووووووطًالحسووووووابيًحسووووووبًالدفيًمسووووووتغالً(ًوتبووووووتًُالنتووووووائجًأنًأعلووووووىًثوووووولاثًفقووووووراتًًالبنوووووووكًالعاملووووووةًالدخوووووواطرًفي
ًىيكًماًيلي

0.05الدتوسطًالحسابيًدالًاحصائياًعندًمستو ًدلالةً - .ً
ً(ًو4.09(ًوىوًاكبرًمنًالدتوسطًالحسابيًالكليً)4.38(ًبلغًالدتوسطًالحسابيً)3)فيًالفقرةًرقمً -1

إدارةًالتدقيقًالداخليًمماًيدلًعلىًأنً"0.05ًً"ًوىيًاقلًمن0.000ًًالقيمةًالاحتماليةًتساويً"ً
ًيؤكدهًالانحرافًالدعياريً)تقومًبالإشرافًعلىًالرقابةًالداخليةًفيًالدصرف ًما (ًوىو0.628ً"ًوىدا

 .موافقتوجوً
ً(ًو4.09(ًوىوًاكبرًمنًالدتوسطًالحسابيًالكليً)4.27(ًبلغًالدتوسطًالحسابيً)1)فيًالفقرةًرقمً -2

ًيدلًعلىًأنً"0.05ًً"ًوىيًاقلًمن0.000ًًالقيمةًالاحتماليةًتساويً" يوجدًنظامًلزكمً،ًمما
ً ًالدخاطر ًالانحرافًالدعياريًللتدقيقًالداخليًلد ًالبنكًيساىمًفيًتفعيلًإدارة ًيؤكده ًما ًوىدا "

 موافق.(ًوىوًتوجو0.549ً)
4.23ًبلغًالدتوسطًالحسابيً)"4ًفيًالفقرةًرقمً"ً -3 (ًو4.09ًوىوًاكبرًمنًالدتوسطًالحسابيًالكلي)(

الددققًالداخليًيقومً،ًمماًيدلًعلىًأنً"0.05ًً"ًوىيًاقلًمن0.000ًًًالقيمةًالاحتماليةًتساويً"ً
(0.832ً"ًوىداًماًيؤكدهًالانحرافًالدعياريً)بالإجراءاتًاللازمةًلدتابعةًتطبيقًمبادئًإدارةًالدخاطرً

 .موافقوالتوجوً

ًماًيليً:ًكماًتبتًُالنتائجًأنًاقلًثلاثًفقراتًحسبًالوزنًالنسبيًىيكً

(ًو4.09ً(ًوىيًاقلًمنًالدتوسطًالحسابيًالكليً)4.00بلغًالدتوسطًالحسابيً)"6ًًفيًالفقرةًرقمً" -1
صًالإجراءاتًيتمًفح،ًمماًيدلًعلىًأنً"0.05ًً"ًوىيًاقلًمن0.000ًالقيمةًالاحتماليةًتساويً"ً

ًللسياساتًوالخططًوالنظمًوالقوانتًُواللوائحًومد ً منًقبلًالددققًالداخليًللتأكدًمنًمطابقتها
كًان1.072ً"ًوىداًماًيؤكدهًالانحرافًالدعياريً)مساهمتهاًفيًتفعيلًمبادئًإدارةًالدخاطرً (ًوالتوجو

 .ًغتًَموافق
القيمةً(4.09ًمنًالدتوسطًالحسابيًالكليً)ً(ًوىوًاقل3.95بلغًالدتوسطًالحسابي)"7ًفيًالفقرةًرقمً"ً -2

ً "ً ًتساوي 0.000ًالاحتمالية ًمن ًاقل ًوىي "0.05ًً "ً ًأن ًعلى ًيدل ًمما ًمسؤولياتً، ًتحديد يتم
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ً ًودقيق ًواضح ًبشكل ًالدخاطر ًإدارة ًتجاه ًالداخلي ًالتدقيق ًالانحرافًوواجبات ًيؤكده ًما ًوىدا "
كًان0.999ًالدعياريً)  .غتًَموافق(ًوالتوجو

3- ً "ً ًرقم 2ًفيًالفقرة ًالدتوسطًالحسابيً)" ًالدتوسطًالحسابيًالكليً)3.88بلغ ًاقلًمن ًوىو )4.09ً)
لرلسًالإدارةًيتعاونً،ًمماًيدلًعلىًأنً"0.05ًً"ًوىيًاقلًمن0.000ًالقيمةًالاحتماليةًتساويً"ً

(ًوالتوجو0.954ًً"ًوىداًماًيؤكدهًالانحرافًالدعياريً)معًمديريًالبنكًفيًوضعًنظامًالرقابةًالداخليةً
 غتًَموافق.كانً

ًيتبتًُأنًالدتوسطًالحسابيًلجميعًفقراتًالمحورً ًعامة ًإدارةًًالثالثوبصفة ًمد ًإدراكًالددققًالداخليًلأهمية (
وىيًاكبر10.931ًًًالمحسوبةًالدطلقةًتساويTًً،ًوقيمة4.09ًالدخاطرًفيًالبنوكًالعاملةًفيًولايةًمستغالًً(ًتساويً

كماًبلغًالانحراف0.05ًًًوىيًاقلًمن0.000ًًوالقيمةًالاحتماليةًتساوي2.02ًًالجدوليةًوالتيًتساويTًًمنًقيمةً
يوجد نظام محكم لأعمال ً"ًودلكًمؤشرًعلىًتقاربًإجاباتًالدبحوثتُ،ًمماًيدلًعلىًأن0.637ًالدعياريً"

عندً إدارة المخاطر في البنوكوهناك تعاون بین مجلس الإدارة والإدارة التنفیذية لتفعیل  التدقیق الداخلي،
ًوبالتاليًقبولًالفرضية.0.05ًمستو ًمعنويةً

إنًإشووووورافًدائووووورةًالتووووودقيقًالوووووداخليًعلوووووىًالرقابوووووةًالداخليوووووةًوتطبيوووووقًنظوووووامًلزكووووومًللتووووودقيقًالوووووداخليًوالقيوووووامًً-
ًلبنوكًالعاملةًفيًولايةًمستغالًًبإجراءاتًلدتابعةًإدارةًالدخاطرًلذاًدورًمهمًفيًتفعيلًإدارةًالدخاطرًفيًا

ً

ً

ً

ً

ً

ً

ً
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(17جدول رقم )  

يوووووووفرًالتوووووودقيقًالووووووداخليًالدعلوموووووواتًلوووووولإدارةًالعليوووووواًلاتخوووووواذًقراراتهوووووواًومسوووووواعدتهاًفيً: اختبووووووار الفرضوووووویة الرابعووووووة 
 العاملةًفيًولايةًمستغالً.ًمةًنظامًإدارةًالدخاطرًفيًالبنوكفحصًوتقولًَسلا

ًً

ًالفقرة

ًالدتوسط

ًالحسابي
ًالانحراف

ًالدعياري

ًقيمة

T 

ًالقيمة

ًالاحتمالية

ً

1ً

يوووووووتمًتنميوووووووةًقووووووودراتًالدووووووودققتًُالوووووووداخليتًُمووووووونًخووووووولالً
الوووووووودوراتًالتدريبيووووووووةًوالنشووووووووراتًالعلميووووووووةًلغوووووووورضًتعزيووووووووزً
مهوووووواراتهمًوقوووووودراتهمًعلوووووووىًتحديوووووودًومراقبووووووةًوقيووووووواسًإدارةً

ًالدخاطر.

ً

3.98ً

ً

ً

0.987ً

ً

6.329ً

ً

0.000ً

ً

2ً

الدهمووووووةًوتوووووودقيقًًيركووووووزًالدوووووودققًالووووووداخليًعلووووووىًالدخوووووواطر
ًعملياتًإدارةًالدخاطرًداخلًالبنك.

ً

4.27ً

ً

0.742ً

ً

10.938ً

ً

0.000ً

ً

3ً

يسوووووواىمًالدوووووودققًالووووووداخليًفيًتقيوووووويمًالدخوووووواطرًالووووووتيًيووووووتمً
ًالتعرضًلذا.

ً

4.27ً

ً

0.742ً

ً

10.938ً

ً

0.000ً

ً

4ً

التوووودقيقًالووووداخليًبوووواقتًاحًالوسووووائلًوالسوووووبلًًيقووووومًقسووووم
والآليوووووووووووواتًالدناسووووووووووووبةًللتعاموووووووووووولًمووووووووووووعًأوجوووووووووووووًالدخوووووووووووواطرً

ًالدختلفة.

ً

4.17ً

ً

0.771ً

ً

9.717ً

ً

0.000ً

ً

5ً

يسووووواىمًقسووووومًالتووووودقيقًالوووووداخليًبوضوووووعًخطوووووطًتووووودقيقً
تعتمووووووودًعلوووووووىًدرجوووووووةًالدخووووووواطرًالدتوقعوووووووةًلغووووووورضًتحديووووووودً

ًأولوياتًأنشطةًأعمالًالتدقيقًالداخلي.

ً

3.88ً

ً

0.927ً

ً

6.063ً

ً

0.000ً

ً

6ً

يسوووووواعدًالدوووووودققًالووووووداخليًفيًتقيوووووويمًالدخوووووواطرًالووووووتيًيووووووتمً
ًالتعرضًلذا.

ً

4.17ً

ً

0.771ً

ً

9.717ً

ً

0.000ً

ً

7ً

يقووووومًالدوووودققًالووووداخليًبتقوووودلًَالوووودعمًالفعووووالًوالدشوووواركةً
ًفيًعملياتًإدارةًالدخاطر.

ً

3.80ً

ً

0.954ً

ً

5.400ً

ً

0.000ً

ً

8ً

يعووووووودًالدووووووودققًالوووووووداخليًتقريووووووورًالدخووووووواطرًويرفعووووووووًلمجلوووووووسً
ًالإدارةًولجنةًالتدقيق.

ً

3.93ً

ً

0.877ً

ً

6.765ً

ً

0.000ً
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كًفايووووة9ًً يقووووومًالدوووودققًالووووداخليًبالتأكوووودًموووونًمراقبووووةًتقيوووويم
ًأنظمةًإدارةًالدخاطرًفيًالبنك.

3.95ً0.714ً8.411ً0.000ً

ً

10ً

يقوووووووومًالدووووووودققًالوووووووداخليًبالتأكووووووودًمووووووونًمووووووود ًاسوووووووتجابةً
الإدارةًللتوصوووووووياتًالداخليوووووووةًالدعووووووودةًبواسوووووووطةًالدووووووودققتًُ

ًوالدنظمتًُلتقويةًنظامًإدارةًالدخاطرًفيًالبنك.

ً

4.05ً

ً

0.893ً

ً

7.520ً

ً

0.000ً

ً

11ً

يقووووووووووومًالدووووووووووودققًالووووووووووداخليًبالتأكووووووووووودًموووووووووونًفاعليوووووووووووةًأداءً
ًالدوظفتًُفيًالتعاملًمعًالدخاطر.

ً

3.95ً

ً

1.024ً

ً

5.951ً

ً

0.000ً

ً

12ً

الدوووووودققًالووووووداخليًبالتأكوووووودًموووووونًأنًالإدارةًلووووووديهاًًيقوووووووم
نظووووووامًمعلوموووووواتكًووووووافًلدراقبووووووةًأداءًمقوووووودميًالخوووووودماتً

ًفيًالبنك.

ً

3.95ً

ً

0.947ً

ً

6.429ً

ً

0.000ً

ً

13ً

يتأكووووودًالدووووودققًالوووووداخليًمووووونًتطبيوووووقًآليووووواتًعمليووووووةًفيً
أقسووووووووووامًالبنووووووووووكًلكشووووووووووفًأوجوووووووووووًالقصووووووووووورًفيًأنظمووووووووووةً

عنهووووووووواًالضوووووووووبطًالوووووووووداخليًوالرقابوووووووووةًالداخليوووووووووةًوالتقريووووووووورً
ًللإدارةًالعليا.

ً

4.05ً

ً

0.740ً

ً

9.075ً

ً

0.000ً

ً

ً

14ً

يراقوووووووووووووووووبًالدووووووووووووووووودققًالوووووووووووووووووداخليًتحلووووووووووووووووويلاتًالدخووووووووووووووووواطرً
ًوالاستًاتيجياتًالدوضوعةًللتعاملًمعها.

ً

3.83ً

ً

0.892ً

ً

5.955ً

ً

0.000ً

ً

15ً

ينووووووووواقلًالدووووووووودققًالوووووووووداخليًفعاليوووووووووةًإدارةًالدخووووووووواطرًموووووووووعً
ًالإدارةًبشكلًدوري.

ً

3.88ً

ً

0.954ً

ً

5.895ً

ً

0.000ً

3.98ً0.574ً10.968ً0.000ً جمیع الفقراتً

 2.04" تساوي 38ودرجة حرية " 0.05الجدولیة عند مستوى دلالة  Tقیمة 

 SPSSمن إعداد الطالب اعتمادا على مخرجات المصدر : 

عينةً(ًوالديًيبتًُأراءًأفراد17ًللعينةًالواحدةًوالنتائجًمبينةًعلىًالجدولًرقمً)Tًتمًاستخدامًاختبارًالتحلیل : 
العاملةًًمد ًتطبيقًنظامًلزكمًلأعمالًالتدقيقًفيًتفعيلًإدارةًالدخاطرًفيًالبنوكالدراسةًفيًفقراتًالمحورًالرابعً)

ًىيكًماًيليً:ًحسبًالدتوسطًالحسابيفيًالولاية(ًوتبتًُالنتائجًأنًأعلىًثلاثًفقراتً

ً

ً



 العاملة البنوك مستوى على البنكیة المخاطر إدارة لیتفع في الداخلي المدقق مساهمة واقع لیتحلالفصل الثالث:  
 ) BADR- BDL- BNA- BEA)  بمستغانم

 

 
133 

0.05الدتوسطًالحسابيًدالًاحصائياًعندًمستو ًدلالةً - .ً
(ًو3.98ً(ًوىوًاكبرًمنًالدتوسطًالحسابيًالكليً)4.27بلغًالدتوسطًالحسابيً)ً(2)فيًالفقرةًرقمً -1

الددققًالداخليًيركزًمماًيدلًعلىًأنً"0.05ًً"ًوىيًاقلًمن0.000ًًالقيمةًالاحتماليةًتساويً"ً
"ًوىداًماًيؤكدهًالانحرافًالدعياريًالدخاطرًداخلًالدصرفًإدارةعلىًالدخاطرًالدهمةًوتدقيقًعملياتً

كًان0.742ً)  .موافق(ًوالتوجو
(ًو3.98ً(ًوىوًاعلىًمنًالدتوسطًالحسابيًالكليً)4.27بلغًالدتوسطًالحسابيً)ً(3)فيًالفقرةًرقمً -2

ً ًتساويً" ًالاحتمالية 0.000ًالقيمة ًمن ًاقل ًوىي "0.05ًً "ً ًأن ًعلى ًيدل ًمما ًالداخليً، الددقق
كًبتًَوبدورًاستشاريًفيًتقليلًالدخاطر (0.742ً"ًوىداًماًيؤكدهًالانحرافًالدعياريً)يساىمًبشكل

كًانً  .موافقوالتوجو
(ًو3.98ً(ًوىوًاعلىًمنًالدتوسطًالحسابيًالكليً)4.17بلغًالدتوسطًالحسابيً)ً(4)فيًالفقرةًرقمً -3

ًً ًيدلًعلىًأنً"0.05ًً"ًوىيًاقلًمن0.000ًالقيمةًالاحتماليةًتساويً"ً الددققًالداخليً،ًمما
ًماًيؤكدهًالانحرافًالدعياريً)يساعدًفيًتقييمًالدخاطرًالتيًيتمًالتعرضًلذا (ًوالتوجو0.771ًً"ًوىدا

 .موافقكانً

ًكماًتبتًُالنتائجًأنًاقلًثلاثًفقراتًحسبًالوزنًالنسبيًىيكًماًيليً:ً

ًرقمً -1 ًبلغًالدتوسطًالحسابيً)5)فيًالفقرة ً(ًو3.98منًالدتوسطًالحسابيًالكليً)ً(ًوىوًاقل3.88(
قسمًالتدقيقًالداخليً،ًمماًيدلًعلىًأنً"0.05ًً"ًوىيًاقلًمن0.000ًًالقيمةًالاحتماليةًتساويً"

يساىمًبوضعًخططًتدقيقًتعتمدًعلىًدرجةًالدخاطرًالدتوقعةًلغرضًتحديدًأولوياتًأنشطةًأعمالً
كًانًغتًَموافق.0.927)"ًوىداًماًيؤكدهًالانحرافًالدعياريًالتدقيقًالداخلي  (ًوالتوجو

(ًو3.98ً(ًوىوًاقلًمنًالدتوسطًالحسابيًالكليً)3.83بلغًالدتوسطًالحسابيً)ً(14)فيًالفقرةًرقمً -2
الددققًالداخليًيراقبً،ًمماًيدلًعلىًأنً"0.05ًً"ًوىيًاقلًمن0.000ًالقيمةًالاحتماليةًتساويً"

ً ًمعها ًللتعامل ًالدوضوعة ًوالاستًاتيجيات ًالدخاطر ًالدعياريًتحليلات ًالانحراف ًيؤكده ًما ًوىدا "
كًانًغتًَموافق.0.892)  (ًوالتوجو
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القيمةً(و3.98ً(ًوىوًاقلًمنًالدتوسطًالحسابيًالكليً)3.80بلغًالدتوسطًالحسابيً)ً(7)فيًالفقرةًرقمً -3
الددققًالداخليًيقومًبتقدلًَ،ًمماًيدلًعلىًأنً"0.05ًًوىيًاقلًمنًً"0.000الاحتماليةًتساويً"ً

ً ًالدخاطر ًفيًعملياتًإدارة ًوالدشاركة ًالفعال ًالانحرافًالدعياريً)الدعم ًيؤكده ًما ًوىدا "0.954ً)
كًانًغتًَموافق.  والتوجو

الوووووووداخليًًيسووووووواعدًنشووووووواطًالتووووووودقيق)ًالرابوووووووعوبصوووووووفةًعاموووووووةًيتبوووووووتًُأنًالدتوسوووووووطًالحسوووووووابيًلجميوووووووعًفقوووووووراتًالمحوووووووورً
Tً،ًوقيموووووووة3.98ً(ًتسووووووواويًالإدارةًالعليووووووواًولرلوووووووسًالإدارةًفيًعمليوووووووةًتحديووووووودًوتقيووووووويمًالدخووووووواطرًوالاسوووووووتجابةًلذوووووووا

والقيمووووووةًالاحتماليووووووة2.02ًًًالجدوليووووووةًوالوووووتيًتسوووووواويTًوىوووووويًاكوووووبرًموووووونًقيمووووووة10.968ًالمحسووووووبةًالدطلقووووووةًتسوووووواويً
"ًودلوووووووكًمؤشووووووورًعلوووووووىًتقوووووووارب0.574ًكمووووووواًبلوووووووغًالانحووووووورافًالدعيووووووواريً"0.05ًًًوىووووووويًاقووووووولًمووووووون0.000ًًتسووووووواويً

يووووووووفرًالدعلومووووووواتًلووووووولإدارةًالعليووووووواًلاتخووووووواذًقراراتهووووووواًًالتووووووودقيقًالوووووووداخليًإجابووووووواتًالدبحووووووووثتُ،ًممووووووواًيووووووودلًعلوووووووىًأن
عنووووووووودًالعاملوووووووووةًفيًولايوووووووووةًمسوووووووووتغالًًًومسووووووووواعدتهاًفيًفحوووووووووصًوتقوووووووووولًَسووووووووولامةًنظوووووووووامًإدارةًالدخووووووووواطرًفيًالبنووووووووووك

 وبالتاليًقبولًالفرضية.0.05ًمستو ًمعنويةً

  تحلیل فرضیات الدراسة )دور المدقق الداخلي في تفعیل إدارة المخاطر في البنوك ( : (18)رقم جدول 

 المتوسطًالمحور
 الحسابي

 الانحراف
 المعیاري

 قیمة
T 

 القیمة
 الاحتمالیة

 الترتیب

حجوووووووووووووومًإدراكًالدوووووووووووووودققًالووووووووووووووداخليًلأهميووووووووووووووةًإدارةً
ً.الدخاطرًعلىًمستو ًالبنوك

4.08ً0.663ً10.574ً0.000ً2 

مووووووود ًتطبيوووووووقًنظوووووووامًلزكووووووومًلأعموووووووالًالتووووووودقيقًفيً
العاملووووووووووووووةًفيًًتفعيوووووووووووووولًإدارةًالدخوووووووووووووواطرًفيًالبنوووووووووووووووك

ًالولاية.

ً
4.09ً
ً

ً
0.637ً
ً

ً
10.931ً

ً
0.000ً

 
1 

مسوووووووووواهمةًالالتووووووووووزامًبالدعووووووووووايتًَالدهنيووووووووووةًللتوووووووووودقيقًفيً
ًتفعيلًإدارةًالدخاطرًفيًالبنوك

3.91ً0.696ً8.383ً0.000ً4 

لووووولإدارةًالعليووووواًيووووووفرًالتووووودقيقًالوووووداخليًالدعلومووووواتً
لاتخووووووووواذًقراراتهووووووووواًومسووووووووواعدتهاًفيًفحوووووووووصًوتقوووووووووولًَ

ًسلامةًنظامًإدارةًالدخاطرًفيًالبنوك.

ً
ً

3.98ً

ً
ً

0.574ً

ً
ً

10.968ً

ً
ً

0.000ً

 
 

3 

4.02ً0.589ً11.269ً0.000ًًًجميعًالفقرات

SPSSًمن إعداد الطالب اعتمادا على مخرجات المصدر : 
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 تحلیل محاور الدراسة مجتمعة  : المطلب الثالث

ًوالنتائجًمبينةًفيًجدولًرقمً)tًتمًاستخدامًاختبارً ًالواحدة ًالدراسةًفيًًأفرادًأراء(ًوالديًيبت18ًُللعينة عينة
ًحسبً ًتنازليا ًترتيبا ًمرتبة ًالدراسة ًويتبتًًُالدتوسطًالحسابيلزاور ًالمحاورًالدتوسطًالحساًأنلكلًلزور بيًلجميع

4.02ًيساويً) ،ً )ً ًتساويً)tًوقيمة ًالدطلقة 11.269ًالمحسوبة ًقيمة ًمن ًاكبر ًوىي )tًًًوالتيًتساوي الجدولية
ًتساويً)2.02) ًالاحتمالية ًوالقيمة ،ً ًوىيًاقلًمن0.000ً( ًبلغًالانحرافًالدعياريً)0.05ً( كًما ،0.589ً)

الدخاطرًفيًًإدارةيلًالددققًالداخليًلوًدورًفيًتفعًأنالدبحوثتًُ،ًمماًيدلًعلىًًإجاباتودلكًمؤشرًعلىًتقاربً
ًالبنوكًالعاملةًفيًولايةًمستغالًً.

الدخاطرًفيًالبنوكًالعاملةًفيًًإدارةالكبتًَفيًتفعيلًًالأثرالتدقيقًالداخليًلوًًلأعمالتطبيقًنظامًلزكمًًإنً-
ًوأماالدخاطرً،ًًإدارةًلأهميةالتدقيقًالداخليًًإدارةًإدراكفيًالدرتبةًالثانيةًًويأتي(،1ً)ًالدرتبةالولايةًفهداًالمحورًاحتلً
التدقيقًالداخليًالدعلوماتًللإدارةًالعلياًلاتخاذًقراراتهاًومساعدتهاًفيًفحصًوتقولًًَتوفتَعنًالدرتبةًالثالثةًفهيً

ًالالتزامًبالدعايتًَالدهنيةًللتدقيقًودورىاًفيًتفعيلًإدارةًالدخاطرًالولايةًمةًنظامًإدارةًالدخاطرًفيًالبنوكسلا ًأما ،
رتبةًالرابعةًوالأختَةً،ًولكنًالفرقًبتًُىدهًالمحاورًالأربعةًليستكًبتَةًبلًجميعهاًمتقاربة،ًمماًيدلًعلىًفتاتيًفيًالد

ًأهميةًجميعًىدهًالمحاورًفيًتوضيحًدورًالددققًالداخليًفيًتفعيلًإدارةًالدخاطرًفيًالبنوكًالعاملةًفيًولايةًمستغالً.

ً

ً

ً

ً

ً

ً
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 (Pearsonالارتباط )معاملًً:ًالدراسة لمحاور البنائي الاتساق صدق:ًًالمطلب الرابع

 لفقراتًالكلي الدعدل مع الدراسة لزاور من لزور كل معدل بتُ الارتباط معاملات يبتُ (19) رقم جدول
 لكل الاحتمالية القيمةًإن حيث ، 0.05 دلالة مستو  عند دالة الدبينة الارتباط معاملات أن يبتُ والذي الاستبانة

0.396ً . ًتساوي والتي الجدولية r قيمة من أكبر المحسوبةrًوقيمةً 0.05 من أقل فقرة

ً
  (19)رقم جدول

ًالاستبانة نفقرات انكهي انمعدل مع اندراسة  محاور من محور كم معدل بين الارتباط معامم

عددًًعنوانًالمحورًالمحور
ًالفقرات

معاملً
ًالارتباط

القيمةً
ًالاحتمالية

الووووووووووداخليًلأهميووووووووووةًإدارةًالدخوووووووووواطرًعلووووووووووىًحجووووووووومًإدراكًالدوووووووووودققًًالأول
ً.مستو ًالبنوك

ً
9ً

ً

ً
0.956ً

ً
0.000ً
ً

مسوووووووووواهمةًالالتووووووووووزامًبالدعووووووووووايتًَالدهنيووووووووووةًللتوووووووووودقيقًفيًتفعيوووووووووولًإدارةًًالثالٍ
ً.الدخاطرًفيًالبنوك

ً
7ً

ً
0.916ً

ً
0.000ً

مووووووود ًتطبيوووووووقًنظوووووووامًلزكووووووومًلأعموووووووالًالتووووووودقيقًفيًتفعيووووووولًإدارةًًالثالث
ًلولايةًمستغالً.الدخاطرًفيًالبنوكًالعاملةً

ً
8ً

ً

ً
0.904ً
ً

ً
0.000ً

مووووووود ًتطبيوووووووقًنظوووووووامًلزكووووووومًلأعموووووووالًالتووووووودقيقًفيًتفعيووووووولًإدارةًًالرابع
ًالعاملةًفيًالولاية.ًالدخاطرًفيًالبنوك

ً
15ً

ً
0.955ً

ً
0.000ً

 02.0." تساوي 32ودرجة حرية " 0.0.الجدولية عند مستوى دلالة  rقيمة 

 SPSSمن إعداد الطالب اعتمادا على مخرجات  المصدر:
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 :الثالث الفصل خاتمة

 إلى التعرض وتم التطبيقية الدراسة فيبهاً الاستعانة تم التي البنوك من عينة على التعريف إلى الفصل ىدا في تطرقنا

 فيًًساهمت التي الفرضيات اختبار اجل من الإحصائية البرامج استخدام تم كما ستواىام علىالتدقيقً أسلوب

 وما الرئيسية الإشكالية أسئلة على الإجابة إلى توصلنا الدراسة نتائج ضوء علىإليهاً توصلنا التي النتائجًتفستَ

 مستو  على الدخاطر إدارة في بدوره الداخلي الددقق قيام مد  قياس في الدتمثلة الفرعية التساؤلاتًمن عنها تفرع

 التدقيق بتُ تنسيق وجود إلى توصلنا كماًالدولية التدقيق بالدعايتَالتزامهاً مد  و ورقلة ولايةًفي العاملة البنوك

 حتى الدصرفية الدخاطر حدةًمن التقليل بهدف الدعلومات تبادل خلال من ذلك و الدخاطر إدارة و الداخلي

.الدصالح أصحاب حقوقًعلى الحفاظ و الأرباح تحقيق الاستمرارية في الدتمثلة أىدافو تحقيق من البنك يتمكن
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 الخاتمة العامة :

 حقوق وعلى للبنوك الاقتصادية القيمة على الحفاظ في الرغبة على بناء الداخلي التدقيق أهمية تزايدت لقد

 تقييم إلى الرقابة أدوات تدقيق من الداخلي التدقيق مهنة إلى النظرة ،كما تحولت الدصالح أصحاب و الدساهمين

 و الدالية العمليات على التركيز من بدلا ككل الدنظمة يشمل فأصبح عملها لرال في ذلك اثر وقد الدخاطر

 الداخلي التدقيق أهمية النتائج وأظهرت الدنظمة مستوى على الخطر عوامل بتحديد مطالب الددقق وأصبح المحاسبية

 ومراجعة الدالية بالقوائم الدوثوقية وزيادة الدؤسسة أصول كحماية أىداف من تحققو وما الدصرفية الدؤسسات داخل

 .البنك داخل والقوانين والإجراءات بالسياسات البنك التزام مدى

 الرقابة نظام تفعيل خلال من وذلك الدخاطر إدارة تفعيل في الداخلي الددقق مساهمة مدى كذلك وأظهرت

 للمدقق خطورة ودرجة الدصرفية الدخاطر وتحديد تقليص في ساىمت تيال الدهنية الكفاءة تعتبر لذا .الدختلفة الداخلية

 سياسة ضمن التأىيل واستمرارية والخبرة الدعرفة في الكفاءة وتشمل مناسب بشكل مهامو أداء في ىاما عنصرا

 التدقيق. إدارة في موظف لكل منتظمة تدريبية

 : اختبار صحة الفرضيات

الفرضية الأولى: ىناك وعي لدى إدارة التدقيق الداخلي بأهمية إدارة الدخاطر في البنوك وأهمية وضع إجراءات  -

 . هده الفرضية صحيحة تدقيق تاخد في الحسبان الدخاطر التي يتعرض لذا الدصرف.

الالتييييييزام بالدعييييييايد الدهنييييييية للتييييييدقيق يسيييييياعد علييييييى تفعيييييييل إدارة الدخيييييياطر في البنييييييوك العامليييييية  الفرضييييييية ال:انييييييية : -

 .هده الفرضية صحيحة في ولاية مستغانم.

وىناك تعاون بين لرلس الإدارة والإدارة التنفيذية  حكم لأعمال التدقيق الداخلي، الفرضية ال:ال:ة: يوجد نظام م -

 . هده الفرضية صحيحة وك.لتفعيل إدارة الدخاطر في البن
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مة يوفر التدقيق الداخلي الدعلومات للإدارة العليا لاتخاذ قراراتها ومساعدتها في فحص وتقويم سلا الفرضية الرابعة :

 . هده الفرضية صحيحة.  نظام إدارة الدخاطر في البنوك

 :نتائج الدراسة 

البنوك العاملة في ولاية  في الداخليين الددققين على أجريت والتي للدراسة والعملية النظرية التحليلات ضوء في

 :التالية النتائج إلى التوصل تم مستغانم

 إجراءات وضع وأهمية ،لبنكا في الدخاطر إدارة بأهمية الداخلي التدقيق إدارة لدى وعي ىناك -

 .البنك لذا يتعرض التي الدخاطر الحسبان في تأخذ تدقيق

 وملائمة ةوموثوقي حول تأكيد توفد على الدخاطر إدارة بشأن عملهم في ينالداخلي ينالددقق يركز -

 .عامة بصفة الدنظمات في الداخلية والرقابة الدعلومات

 العاملة التجارية البنوك في الدخاطر إدارة تفعيل في دوره بأهمية الداخلي الددقق لدى وعي ىناك -

 في الولاية.

 الدالية الدؤسسات عن لستلفة طبيعة من لو لدا الدصرف لذا يتعرض التي الدخاطر من العديد ىناك -

 .الأعمال ولساطر التشغيلية والدخاطر الدالية الدخاطر في الدخاطر ىذه وتتم:ل الأخرى،

 للتدقيق الدهنية الدمارسة لدعايد وفقا تدت أنشطتهم أن توضح الداخلي الددقق يرفعها التي التقارير -

 .الداخلي

       التنفيذية والإدارة الإدارة لرلس بين تعاون وىناك الداخلي، التدقيق لأعمال لزكم نظام يوجد -

 .البنوك في الدخاطر إدارة لتفعيل

 .الداخلية للرقابة فعال نظام لتطبيق البنك إدارة وبين الداخلي الددقق بين تعاون يوجد -
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 مبادئ تطبيق في التحليل بإجراءات قيامو عند الواجبة الدهنية العناية الداخلي الددقق يبذل -

 .الدخاطر إدارة عمليات

 والرقابة الداخلي الضبط أنظمة في القصور أوجو لكشف عملية آليات الداخلي الددقق يطبق  -

 .الدصرف في الداخلية

 من التحقق خلال من وذلك الدخاطر وإدارة الداخلي التدقيق بين للأدوار تنسيق ىناك -

 .الدخاطر إدارة بشأن الددقق أعدىا التي التوصيات

 أىداف لتحقيق وذلك البنك في القائم الدخاطر إدارة نظام وتقييم بمراقبة الداخلي الددقق يقوم -

 .المحتملة الخسائر وتقليل الدصرف

 سلامة وتقويم فحص في قراراتها ومساعدتها لاتخاذ العليا للإدارة الدعلومات الداخلي التدقيق يوفر -

 .في البنك الدخاطر إدارة نظام

 .الدخاطر إدارة بعملية القيام مهامو من وليس الدخاطر لإدارة استشارات الداخلي الددقق يقدم -

 التوصيات

 الدصارف في الداخليين الددققين يوصي الباحث فإن الدراسة، ىذه في نتائج من إليو التوصل تم ما على بناء

 :التالية بالتوصيات

 الدخاطر إدارة دائرتي بين والتنسيق الدتابعة لتحقيق والدعم الاىتمام من الدزيد بذل ضرورة -

  .الولاية  في العاملة الدصارف في الداخلي والتدقيق

 أعمالذم أداء من لتمكنهم الداخليين الددققين لدى والدعرفة الدهارة تعزيز نحو العمل استمرارية -

 .الدخاطر إدارة لرال في فعالة بصورة
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 دعم في إيجابي أثر من لذا لدا دورىا وتفعيل الداخلي التدقيق بوظيفة الاىتمام زيادة على العمل -

 .الدصرفي الأداء جوانب لستلف على الرقابة وإحكام الدخاطر إدارة

 والنشرات الدورات  وتنويع تك:يف خلال من الداخليين قدرات الددققين تنمية في الاستمرارية -

 .الدوضوعات ىذه في الدتجددة الدصرفية الدهارات لإكسابهم الدصارف في الدخاطر بإدارة الدتعلقة

 الدخاطر، بإدارة علاقتها ومدى الداخلي التدقيق معايد على تطرأ التي الفنية متابعة التطورات  -

  .الدعايد ىذه على الداخليين للمدققين تدريبية دورات بإجراء القيام مع

 بأداء القيام من يتمكن لكي الداخلي الددقق استقلالية مقومات تدعيم استمرارية  على العمل -

  .وجو أكمل على مهامو

 ضوء في الدصارف، لذا تتعرض التي الدخاطر لإدارة لزدث دليل وجود من التحقق ضرورة -

  .الدصرفية الساحة على والتطورات الدستجدات

 

 فاق الدراسة :أ -

 .استقلاليتو على الدخاطر إدارة بمهام الداخلي الددقق قيام تأثد مدى -

 .الأىداف تحقيق في ودوره الدخاطر وإدارة الداخلي التدقيق بين التنسيق مدى -

 .الدنشأة أداء تحسين في ودورىا الدخاطر إدارة عمليات تدقيق -

 

 



دراسات سابقة                                                                               : الفصل التمهيدي  
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 الفصل التمهيدي : الدراسات السابقة

  الدراسات العربية :الفرع الأول 

المخاطر في المصارف  إدارة: بعنوان " دور المدقق الداخلي في  (7007)دراسة البرغوثي وجمعة  -1

 "الأردنيةالتجارية 

الدخاطر في الدصارف التجارية  إدارةقياس مدى قيام الددققين الداخليين بدورىم في  إلىىده الدراسة  تهدف

الددققين الداخليين يقومون بدورىم في  أنالنتائج  وأوضحتمدقق داخلي ، 133، من خلال عينة بلغت الأردنية

النتائج لدتغيرات الدراسة كانت تلك  ضلأف أنبمستوى عال، كما  الأردنيةالدخاطر في الدصارف التجارية  إدارة

الاستجابة لذا، ثم  وإجراءاتالرقابة ومن ثم على بيئة الرقابة، وتحديد وتقييم الدخاطر  أنشطةالدتعلقة بالتعرف على 

 الدخاطر. إدارةاللازمة لدراقبة فعالية  الإجراءات وأخيراالاتصالات الفعالة وتجميع الدعلومات ،  إجراء

بصفة عامة والبنوك بصفة  الأردنيةالشركات  إلزامضرورة  ،أهمهالرموعة من التوصيات  إلىكما توصلت الدراسة 

الدخاطر ضمن التقرير السنوي  إدارةبنشر تقرير مستقل عن  الأردنيةالدالية  الأوراقخاصة من قبل بورصة 

الدخاطر وترجمة دلك  إدارةورة الاىتمام بموضوع بضر  الأردنيةالبنوك التجارية  إداراتالدراسة  أوصتالدنشور،كما 

 1الدالية. والأسواقالدزيد من الثقة والاطمئنان للمستثمرين  إضفاءعمليا للمساعدة في 

 " الإسلاميةالمخاطر في المصارف  إدارةبعنوان "  ، (7007)فضل عبد الكريم  دراسة محمد ، -7

من مدرسة تخطيط الربح وانتهاءا  ابتداءالدخاطر  لإدارةاستعراض التطور التاريخي  إلىىدفت ىده الدراسة 

 5 أهمهالرموعة من النتائج  إلى. وتوصلت الدراسة الإسلاميةبالدعايير التي اقتًحتها الدؤسسات الدالية 
                                                           

"،كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية،جامعة المصارف التجارية الأردنية دور المدقق الداخلي في إدارة المخاطر في" (،2002)جمعة، احمد حلمي،البرغوثي وغيرىم،   1
 . نيسان13- 11الأردن، ، الزيتونة،عمان
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نابعة من  إضافيةولساطر  ، لساطر مشتًكة مع الدصارف التقليدية 5نوعين من الدخاطر الإسلاميةتواجو الدصارف 

ولساطر فقدان الثقة، ولساطر الدؤشرات وغيرىا..، وخلصت  كالدخاطر التجارية الدنقولة،  الإسلاميةالتزامها بالشريعة 

 5 أهمهالرموعة من التوصيات  إلىىده الدراسة 

وتضع برالرها وخططها بوضوح،  ، بدقة أىدافهاالعليا تحدد  الإدارةالدخاطر من  لإدارةتكوين لجنة  -

الدخاطر، وتكوين لزافظ  إدارةفي لرال  الأولىوحدات بحوث وتحليل وتكنولوجيا من الدرجة  وإنشاء

 1وسيولتها. الأصولاستثمارية تتسم بتنوع 

المخاطر المصرفية في المصارف  إدارةبعنوان :" دور المدقق الداخلي في  (7008)دراسة الحربي  -3

 التجارية الكويتية "

يقوم بو الددقق الداخلي في تقييم  الذيقدمت ىده الدراسة تحليلا في الدصارف الكويتية لتوضيح الدور  

لرموعة من العوامل  بتأثير،كما ركزت الدراسة في جانبها العملي على التعريف  الدخاطر الدصرفية إدارةعمليات 

طبيعة  أو الأساسيطبيعة النظام  مثل حجم الدصرف، الدخاطر الدصرفية والتي تديز الدصارف فيما بينها، إدارةعلى 

 حجم الدتعاملين مع الدصرف، والحصة السوقية للمصرف. نشاطو،

 5أهمهاعدد من نتائج  إلىوقد توصلت الدراسة 

 ط الدخاطر الدصرفية.يقوم بو الددقق الداخلي في ضب الذيالدور  الايجابيةالنتائج  أظهرت 

  والتنبؤ بالدخاطر الدصرفية. التأكدالددقق الداخلي في دراسة حالة عدم  تأثيرارتفاع درجة 

  2وتحديد خطة لدواجهة الدخاطر الدصرفية. إعدادالددقق الداخلي في  إشراكارتفاع درجة 

                                                           
 عمان. ، ،جامعة الزيتونة مذكرة ماجستير في المحاسبة ،"إدارة المخاطر في المصارف الإسلامية" ، (2002) ، فضل عبد الكريم ، لزمد  1
 الأردن. ، مذكرة ماجستير لزاسبة،جامعة أل البيت "،دور المدقق الداخلي في إدارة المخاطر المصرفية في البنوك التجارية الكويتية"، (2003)عبد الله حمد، الحربي،  2
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المراجعة  لأهميةيا في المصارف السورية لالع الإدارة إدراك" مدى : ، بعنوان  (7000)دراسة كيرزان  -4

 مة العمليات المصرفية وتحسينها "الداخلية في زيادة قي

الدراجعة الداخلية في  لأهميةالعليا في الدصارف السورية  الإدارة إدراكالتعرف على مدى  إلىىدفت ىده الدراسة 

 زيادة قيمة العمليات الدصرفية وتحسينها،من خلال مساهمة الدراجعة الداخلية فيما يلي 5

 لية الرقابة الداخلية في الدصارف.تقييم كفاءة وفعا - أ

 الدخاطر في الدصارف. إدارةتقييم   - ب

بين  إحصائيةدلالة  ذاتحوكمة الشركات في الدصارف. ومن ثم التعرف على ما ادا كانت ىناك فروقات  - ت

الدراجعة الداخلية في زيادة قيمة  لأهميةيا في الدصارف العامة ونظيرتها في الدصارف الخاصة لالع الإدارة إدراك

 العمليات الدصرفية وتحسينها.

 الدراسة ما يلي5 إليهاالنتائج التي توصلت  أىممن 

الدراجعة الداخلية في زيادة قيمة  أهميةلخاصة العليا في كافة الدصارف السورية العامة وا الإدارةتدرك  -

 العمليات الدصرفية وتحسينها.

الدستجيبين من القطاع الخاص والعام للمجال الدتعلق  إجاباتيوجد فروقات لصالح القطاع الخاص بين  -

ابة الداخلية مساهمة الدراجعة الداخلية في 5 تقييم كفاءة وفعالية الرق لأهميةالعليا في الدصرف  الإدارةبادراك 

 1الدخاطر والحوكمة. إدراكو 

                                                           
رسيريرالة  ، "المصددرفية وتحسددينهامدددى إدراك الإدارة العليددا فددي المصددارف السددورية لأهميددة المراجعددة الداخليددة فددي زيددادة قيمددة العمليددات " ، (2010) ، فيريراتن حنيريرا ، كيريريرزان   1

 سورية. ، جامعة دمشق ، ماجستير في المحاسبة
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في قطاع المخاطر  إدارةالمدققين الداخليين لدورهم  في  إدراك: بعنوان  "  (7000) إسماعيلدراسة  -5

 المصارف المصري "

يدارسو التدقيق الداخلي في  الذيالدخاطر ، ولتوضيح الدور  إدارةشمل لدفهوم  إطارتكوين  إلىىدفت الدراسة 

الدخاطر،  إدارةالددققين الداخليين حول العوامل الدؤثرة في تدقيق  أراءلزاولة تجميع  إلى بالإضافةالدخاطر،  إدارة

 حيث تم توزيع استبيانات على الددققين الداخليين العاملين في الدصارف واختبار النتائج.

عملية التدقيق القائمة على  ىناك علاقة قوية بين شكل ملكية الدصرف وبين جودة  أن إلىالنتائج  وأشارت

 أندلك  وأكد ىده العلاقة كانت لدصلحة الدصارف الخاصة والدصارف الدشتًكة، أنحيث تراىن النتائج  اطر،الدخ

الدخاطر  إدارةقادرين على لشارسة دور كبير في عملية تدقيق  أنفسهمالددقققين الداخليين في ىده الدصارف يرون 

 1قانونيين والدستشارين بها.بدلا من تكليف المحاسبين ال

 هندسة التدقيق الداخلي في ضوء المعايير الدولية إعادة: بعنوان "  (7000)دراسة الجوهر والعقدة  -1

  المخاطر " إدارةفي تعزيز  وأثرها

 الإدارةتزويد  وأهمية الدخاطر ، إدارةالتعرف على مفهوم التدقيق الحديث ودوره في  إلىىدفت ىده الدراسة  

الرقابة كافية لتقليل الدخاطر وسعى الباحث لاختبار مدى تطبيق  أنظمةكون   وتأكيدبالنتائج تقويدات الدخاطر 

 5النتائج الدراسة أىمومعوقات تطبيق البعض منها. ومن  أسباب إلىوالوصل  الإداريةتلك الدعايير في البيئة 

  يكون مدعما بجهاز تدقيق داخلي  أنيجب ضرورة توفير نظام رقابة داخلي فعال داخل الدنظمات والدي

من مدى التزام  والتأكديعد وسيلة تقويم مستقلة يساىم في تعزيز فاعلية وكفاءة العمليات  لأنوفعال 

إدارة الدخاطر وتحقيقا الحكم على كفاءة نظام  وكذلكالدنظمة بالقوانين والسياسات والتعليمات الداخلية 

                                                           
 .لاقتصاد والمحاسبة، القاىرة،مصر" ،الدلتقى الدولي لإدراك المدققين الداخليين لدورهم في إدارة المخاطر في قطاع المصارف المصري"(،2010)إسماعيل،طارق حسنين،  1
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لذده الوظيفة .  الأساسيبناء التفكير  إعادة إلىمات الدهنية الدولية الدور سعت العديد من الدنظ لذدا

 التوصيات 5 أىمومن 

  ضرورة تحديد صلاحيات ومسؤوليات الددقق الداخلي في الدؤسسات وان عملية التدقيق الداخلي تتطلب

الدخاطر ولصاح ىده الوظيفة يتطلب التزام الددقق بالدعايير والدمارسات الدهنية  أساسوجود خطة تقوم على 

 1للتدقيق.

 الأداء ضبطبعنوان : " دور وظيفة التدقيق الداخلي في  (7007)دراسة يوسف سعيد يوسف المدلل  -2

  " والإداريالمالي 

 الأداءفي ضبط  الإدارةالتدقيق الداخلي في تقييم كفاءة وفعالية  أهميةالتعرف على  إلىىدفت ىده الدراسة 

ىناك دورا ملموسا لوظيفة  أنالنتائج لذده الدراسة  أىمفي شركات الدساهمة العامة الفلسطينية ومن والإداري الدالي 

نظام الرقابة  قسم التدقيق يقوم بعمل جيد بتقييم أن وكذلك والإداريالدالي  الأداء ضبطالتدقيق الداخلي في 

 أىمالدخاطر.ومن  إدارةعملية التدقيق تساىم بشكل كبير في تقييم ودعم  أن بالإضافةالداخلية ودعمو ، 

 5 التوصيات التي قدمتها الدراسة

  ضرورة عقد دورات  أوضرورة توفير الدوارد الدالية والبشرية الكافية لوظيفة التدقيق الداخلي في الشركات

بضرورة استقلالية قسم التدقيق الداخلي عن  أوصتتدريبية للمدققين للمعرفة الكافية بمعايير الدهنة،كما 

لجنة التدقيق  أو الإدارةلرلس  إلىالعليا.وان يقوم الددقق بشكل مستمر بتقديم تقرير  والإدارةالدالية  الإدارة

 2القانون. لأحكامعن مدى التزام 

                                                           
1
 منشيرورات الدنظميرة العربييرة لتنمييرة ، "إعدادة هندسدة التددقيق الدداخلي فدي ضدوء المعدايير الدوليدة وأثرهدا فدي تعزيدز إدارة المخداطر" ، (2012) ، كريدة علي الجوىر،صالح العقيردة  

 . القاىرة ، الإدارة )بحوث ودراسات(
   غزة. ، الجامعة الإسلاميةمذكرة ماجستير،  " ، في ضبط الأداء المالي والإداري دور وظيفة التدقيق " ، (2002) ، يوسف سعيد  2



دراسات سابقة                                                                               : الفصل التمهيدي  
 

 
11 

المخاطر في  إدارةبعنوان : " اثر التدقيق الداخلي على  (7007)ديب ومصطفى رضوان  إيهابسة درا -8

   ضوء معايير التدقيق الدولي "

الدخاطر  إدارةفي  الإدارةالتعرف على دور التدقيق الداخلي الحديث في تعزيز دور  إلىىدفت ىده الدراسة 

 5الباحث  إليهاالنتائج التي توصل  أىمومن  الدصرفية في البنوك التجارية بقطاع غزة.

 الدخاطر  وإدارةالددقق الداخلي يتسم بالدوضوعية والكفاءة الدهنية ووجود تعاون بين قسم التدقيق  أداء أن

الرقابة الداخلية واىم  أنظمةالتدقيق يساىم في تقويم وتحسين  أن وأيضافي لرال تبادل الدعلومات 

الدخاطر  إدارة أساليبالتوصيات الدقدمة ىي ضرورة تنظيم الدصارف لدورات تدريبية للمدققين في 

 أقساماىتمام التشريعات بمهنة التدقيق من ناحية استقلالية  وكذلكومواجهتها وتقييمها ضرورة  الدصرفية

 1م بكفاءة .مهامه أداءالتدقيق ومؤىلات العاملين حتى يتستٌ لذم 

المخاطر في  إدارة: " دور المدقق الداخلي في تفعيل  (7000)المدهون  إبراهيمرباح  إبراهيمدراسة  -9

 المصارف العاملة في قطاع غزة "

الدخاطر مع استعراض مفهوم التدقيق  إدارةمعرفة دور الددقق الداخلي في تفعيل  إلىىدفت ىده الدراسة 

 التي تم الوصول إليها 5 النتائج أىمالداخلي في البنوك ومن 

  وجود  أهميةالدخاطر في الدصارف كما يدرك  إدارةدوره في تفعيل  بأهميةوجود وعي لدى الددقق الداخلي

والتوصيات  الدخاطر. إدارةدور الددقق يتمثل في مراقبة نظام  وكذلكالتدقيق الداخلي  لأعمالنظام لزكم 

 وإدارةالدقدمة تدثلت في تدعيم مقومات استقلالية الددقق الداخلي وضرورة التنسيق بين التدقيق الداخلي 

                                                           
1
 .الجامعة الإسلامية ،غزة ، ماجستير مذكرة ، "اثر التدقيق الداخلي على إدارة المخاطر في ضوء معايير التدقيق الدولية"  ، (2011) ، إيهاب ديب مصطفى رضوان  
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 لأداءالدخاطر في الدصارف، وتنمية قدرات الددققين الداخليين والعمل على تعزيز الدهارة والدعرفة لديهم 

 1الدخاطر. إدارةبفعالية وكفاءة في لرال  أعمالذم

 الأجنبيةالدراسات  : ع الثانيالفر 

 : بعنوان Institute of internal auditors (2011)دراسة   -0

 (internal auditing rôle in risk management) 

الدخاطر من خلال تحليل الدور الواجب  إدارة أداءبيان دور الددقق الداخلي في تفعيل  إلىىدفت ىده الدراسة 

 إعدادوقد بلغت الدراسة الدنهج الوصفي التحليلي وتم  .الدخاطر إدارة أداءالقيام بو والوسائل الدستخدمة لتفعيل 

استبانة وتوزيعها بالتنسيق بين الدعهد في كل من الولايات الدتحدة وايرلندا وبريطانيا، وكانت النتائج 5 ىناك دور 

يساعد الددقق في  الإدارةالدخاطر من قبل  إدارةالدخاطر ووجود فهم سليم لدفهوم  إدارةمدققين الداخليين في مهم لل

 .الأعماللساطر  إدارةفهم خطة التدقيق التي تراعي منهج التدقيق القائم على 

5 ضرورة تطوير مهارة الددقق الداخلي لتمكينو من تقديم  أهمهالرموعة من التوصيات  إلىوخلصت الدراسة 

 2الدخاطر للمؤسسات الدالية والدصرفية. وإدارةاستشارات وتوصيات بشان تطوير 

 بعنوان : William assesement (2003)دراسة  -7

 (Risk management processus and auditing risk) 

على عملية  تأكيدىاقيمة الدشروع،من خلال  إضافةدور وظيفة التدقيق الداخلي في  إلىتطرقت ىده الدراسة 

للمخاطر يساىم  الذاتييركزون على التقييم  الأشخاصتوفير فريق من  أنالدراسة  وأكدتللمخاطر، الذاتيالتقييم 
                                                           

 ،غزة. ،الجامعة الإسلامية "،مذكرة ماجستير المخاطر في المصارف العاملة في قطاع غزةدور التدقيق الداخلي في تفعيل إدارة "(،2011)، إبراىيم رباح إبراىيم الددىون  1
2 Institute of internal auditors , IIA , (2011) , "internal auditing rôle in risk management". 
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الدرسومة للمشروع عند التخطيط  الأىدافالددققين في تحقيق  بتأثير الإدارةوىدا يتطلب زيادة وعي  في الحد منها،

 للرقابة علة على الدخاطر.

ومن التوصيات في ىده الدراسة 5 ضرورة الاىتمام بقسم التدقيق الداخلي لدا لذا من اثر كبير في تخفيض معدل 

حدودىا من خلال تحليل التقارير الصادرة منو والتي تعطي القدرة على التنبؤ وقياس وتحليل  ادني إلىالدخاطر 

 1الدخاطر.

 : بعنوان  Beaslay and author (2006)دراسة : -3

« the impact of entreprise risk management on the internal audit fonction » 

الدخاطر على مهام الددقق الداخلي ، حيث تناولت بالتحليل والدناقشة  إدارة تأثيربيان  إلىىدفت ىده الدراسة 

لرموعة من النتائج  إلىوخلصت الدراسة  على الددقق الداخلي والعوامل الدؤثرة فيها، وتأثيرىاالدخاطر  إدارةدور 

 5 أهمها

  لإدارةمتكامل  إطارعند وجود  التأثيرالدخاطر على التدقيق الداخلي ويزداد ىدا  لإدارة تأثيرىناك 

الدخاطر من  بإدارة للتأثيررضة ع أكثرالدخاطر بالدؤسسة، مهام التدقيق الداخلي في القطاع الدصرفي تكون 

 غيرىا.

 5أهمهالرموعة من التوصيات كان  إلىوخلصت الدراسة 

  الدخاطر وبين  إدارةالدخاطر في الدؤسسات، وضرورة وجود علاقة بين  لإدارةضرورة وجود نظام متكامل

 2الدؤسسة لضمان تحقيقها. أىدافالتدقيق الداخلي لخدمة 

                                                           
1 William assesement , (2003) , "risk management processus and auditing risk ". 
2Beasley ,Mark and author ,(2006), "the impact of entreprise risk management on the internal audit fonction".    
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 : بعنوان Institute of internal auditors (2004)دراسة  -4

 « the rôle of internal auditing in entreprise wide risk management » 

 .الدخاطر في الدؤسسات إدارةبيان دور الددقق الداخلي في  إلىىدفت ىده الدراسة من خلال البحث والتحليل 

، وان ىناك دور جوىري للمدقق الداخلي الإدارةالدخاطر ىي مسؤولية  إدارةوتشغيل نظام  إنشاء أن إلىوتوصلت 

 الدخاطر. إدارةبفعالية نظام  للإدارةفيما يتعلق بتقديم ضمانات 

 5 أهمهالرموعة من التوصيات  إلىكما توصل الدراسة 

  والاستشارية  التأكيديةلدهامو  أدائويتوجب على الددقق الداخلي المحافظة على استقلالية وموضوعية عند

 1الدهنية للتدقيق الداخلي. للممارسةالدعايير الدولية  إليوتطبيقا لدا دعت 

للشركات  انتقاديهدراسة تحليلية  -المخاطر وإدارة" تدقيق الشركات : بعنوان  dobler (2003)دراسة  -5

  "  الألمانية

الشركات المحدودة العامة على اعتماد نظام يعتمد على اكتشاف الدخاطر  الألدانياجبر الدشرع  1443في عام 

المحيطة بالشركات في مرحلة مبكرة ، حيث طلب من الددققين تدقيق القوائم الدالية الدورية والى فهم ىدا النظام 

ف حدوثها في وقائية لدنع حدوث الدخاطر واكتشا إجراءات لاتخاذالجديد الدبتكر دوليا والعمل بو،فهو مصمم 

بالاقتًاب والبحث في  ألدانيةوقت مبكر في حال حدوثها. قام الباحث لفهم ىدا الدفهوم العالدي من وجهة نظر 

 التشريعية والدهنية. أمورىاالدخاطر المحيطة،كما بحث في  إدارةمفهوم التدقيق ودوره في 

                                                           
1 Institute of internal auditing , IIA , (2004) , "the rôle of internal auditing in compagnies wide 
risk management". 
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تجريبية مستمدة من  اختباريوومعلومات مشروعو على بيانات وحقائق لزددة ومتخصصة  لتنفيذحيث ركز الباحث 

 قسم التدقيق الجديدة على الفجوة الدتوقعة في وظيفة التدقيق. أراء

 الآمالويحققون  والإشرافمتطلبات ىيئة الرقابة  سينفذونولقد دعمت النتائج الشكوك الدوجودة بان الددققين 

 يظهر القصور في كل من النظام والتطبيق .الدتوقعة من وظيفة التدقيق الداخلي، وان تقرير التدقيق سوف 

 5إليهاالنتائج التي تم التوصل  أىمومن 

نظام التنبؤ بالدخاطر بوقت مبكر ودلك  إتباع الألدانيةالشركات المحدودة العامة  إدارةمطلوب من لرالس  -

 دققينالدللتمكن من معالجة ىده الدخاطر في الوقت الدناسب لضمان استمرارية ىده الشركات ، وان 

بوسائلهم الخاصة في حال قصور الدشرع القانوني بتحديد  الأهمية ذاتعالجة الدخاطر ممطالبون بالتًكيز و 

لا يوجد  آوىدف وموضوع التدقيق عندما لا يوجد طرق تدقيق ملحوظة من قبل الدشرع القانوني،

،ويدكن للمدقق الاستفادة من الدعايير الصادرة عن الدعهد أخرىلات مشابهة للمخاطر في بلدان حا

 1للمحاسبين القانونيين. الألداني

 : بعنوان staciokas et rypsys (2005)دراسة  -6

(application of internal audit in entreprise risk) 

ىده الدراسة  ىدفت الدخاطر على مستوى الدنشاة ". إدارةالتطبيق العملي لوظيفة التدقيق الداخلي في  إمكانية

تغطية الدواضيع الدتعلقة بتفسير وشرح التدقيق الداخلي، والتعرف على وظائف التدقيق الداخلي، ودور التدقيق  إلى

 النتائج التالية5 إلىوتوصلت ىده الدراسة  الدخاطر المحيطة بالدنشاة وعلى مستوى الدنشاة ككل. إدارةالداخلي في 

                                                           
1
 Dobler , michael , (2003) , "auditing corpo rate risk management a-critical analyses of a germain 

particularity" , ludwing-maximiliams-univercity,munikh(lmu),www.rwp.bwl.uni-muenchen de novembre. 
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لقد تطورت وظائف التدقيق الداخلي ونطاق عملو وغاياتو بشكل كبير وملحوظ مند منتصف القرن  -

 ، حيث لم تعد وظيفة التدقيق الداخلي يقتصر عملها على تدقيق العمليات المحاسبية والدالية ، الداضي

 عنصر من عناصر نظام الرقابة الداخلية. وأنها

 الدخاطر والدقتًح من قبل لجنة دعم الدنظمات الدخاطر على مستوى الدنشاة ككل، إدارة أشكالوان احد  -

 أنشطة الاستجابة للمخاطر، تقييم الدخاطر، ، تحديد الظروف ، ويتكون من سبعة عناصر5 ) البيئة

 الدراقبة(. الاتصال والدعلومات، ، الرقابة

 أنالدخاطر ، فالتدقيق الداخلي يدكن  إدارةعملية تسمح الوظائف الحديثة للتدقيق الداخلي بالتدخل في  -

 والأحداثبان الدخاطر الناتجة عن الظروف  تأكيديتواجد في جميع مراحل ىده العملية بهدف توفير 

السلبية سوف يتم تحديدىا وتقييمها باستخدام طرق كمية ملائمة وكافية،وان الدخاطر الدرتفعة جدا 

سوف يتم تقييمها ومراقبتها،وان  التأثيريتم اكتشافها،والدخاطر الخفيفة سوف  الإدارةوالدوافق عليها من 

 1الدخاطر سيكون موثوق بها ومتوفرة في الوقت الدناسب. إدارةالدعلومات التي تحتاجها عملية 

 : بعنوان  sarens et de beeld (2006)دراسة  -7

(Ignace internal auditors perception about their rôle in risk management) 

والشركات  الأمريكيةدراسة مقارنة بين الشركات  –الدخاطر  إدراكالددققين الداخليين لدورىم في  إدراك"

                                                                                                     .البلجيكية

الدخاطر  إدارةوصف الطريقة النوعية التي من خلالذا يفهم الددقق الداخلي لدوره في  إلىتهدف ىده الدراسة 

 والشركات البلجيكية. الأمريكية،ودلك من خلال الدقارنة بين الددققين الداخليين في الشركات 
                                                           
1
 Staciokas , romas et rypsys , rolandas,(2005) , "application of internal audit in compagnies risk , 

management engineering économiques scientifique journal" ,  aunas université of technologie 
vol 42,N 02,pp20-25. 
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ات لستلفة،وتم شرك 10الدقابلات الشخصية مع الددراء التنفديين لقسم التدقيق الداخلي في  بإجراءوقام الباحثان 

الددققين الداخليين في الشركات البلجيكية يركزون على مواطن الضعف في  أن إلىتجميع البيانات وتحليلها والتوصل 

 يقومون بو. الذيالعمل  وأهميةالدخاطر ودلك لتهيئة الفرص التي تبرىن على قيمة  إدارةنظام 

والتقييم بشكل موضوعي والتي تعتبر  الرأي إبداء أهميةكون فان الددققين الداخليين يدر  الأمريكيةفي الشركات  أما

 SABANESعن فاعليتو حسب متطلبات قانون ) والإفصاحفي فحص نظام الرقابة الداخلي  أساسيةعناصر 

OXLEY.)1  

 ودلك لمجموعة من الأمور 5 2002 أصدرتو الحكومة الأميركية في تدوز ( : SABANES OXLEYقانون ) -

الددراء التنفيذيين والداليين للشركات بتوقيع شهادة قسم كل ثلاثة أشهر مع الدراكز الدالية ربع طالبة لد -

السنوية يشهدون فيها بعدم علمهم بوجود أخطاء أو غش في القوائم الدالية بالإضافة إلى مدى فعالية 

 نظام الرقابة الداخلية في اكتشافها.

لكل الأحداث الدالية الدؤثرة على عناصر القوائم الدالية سواء العمل على رفع مستوى الإفصاح والشفافية  -

 أكان داخل القوائم الدالية أم خارجها بالإضافة إلى الإفصاح عن مدى فعالية نظام الرقابة الداخلية.

 

 

 

 

                                                           
1
 Sarens , Gerrit and de Beelde , Ignace , (2006) , "Internal auditors, perception about their rôle in risk 

management5" comparaison Between us and belgain companies Managerial auditing journal ,vol21,Iss1,p63. 



دراسات سابقة                                                                               : الفصل التمهيدي  
 

 
18 

  التعليق على الدراسات السابقة : الفرع الثالث

 لإدارةالضوء بالتحليل والدناقشة على الدور الدهم  ألقت أنهامن خلال استعراض الدراسات السابقة يتبين 

تعمل مراجعة مالية شادة بسبب زيادة حجم  أنهاالدخاطر في الدصارف والتي تتميز بوجود لساطر عالية خاصة 

وتحديد  إدارةمضاعفة ،كما تناولت الدور الفعال للتدقيق الداخلي في  بأرقامديونو )الودائع( عن حقوق الدلكية 

 التي تتعرض لذا  تلك الدصارف. الدخاطر

من خلال الدخاطر في الدصارف  إدارةىده الدراسة لتقدم تحليلا معمقا حول دور الددقق الداخلي في تفعيل  وتأتي

التدقيق الداخلي من جميع جوانبو الفنية والدصرفية ووسائل متابعة وتقييم تلك  بإدارةتحليل الدور الدنوط 

السلبية،وبالتالي فان ىده الدراسة تتميز عن الدراسات السابقة  أثارىاالدخاطر،واليات مواجهتها بهدف الحد من 

خاطر في البيئة الجزائرية التي الد إدارةتاخد بعدا تطبيقيا بتسليطها الضوء على دور الددقق الداخلي في تفعيل  بأنها

الدخاطر ، كما  إدارةالبحث من تقييم دور الددقق الداخلي في  أىدافتتميز بوجود لساطر عالية لشا يعزز تحقيق 

التي يجب على الددقق الداخلي القيام بها في  للأدوارتناولت جانبا من الشرح والتفصيل  بأنهاتديزت ىده الدراسة 

 أهملتو الذير، وقدمت شرحا وافيا لجميع الجوانب الدتعلقة بالجانب النظري من الدوضع الدخاط إدارةعملية 

 كما انو لم يتناول ىدا الدوضوع على مستوى ولاية مستغالً.  الدراسات السابقة

 2001واستعراض الباحثين معظم الدراسات السابقة التي تناولت مفهوم التدقيق الداخلي الحديث بعد تعريف عام 

 إدارةللتدقيق الداخلي في عملية  الأساسيوالدي بين الدور  الأمريكيدر عن معهد الددققين الداخليين الصا

معرفيا كاملا حول موضوع البحث ليتم الانطلاق منو   إطاراحيث كونت من خلال ىده الدراسات  الدخاطر،

 النتائج. إلىة للوصول الدراسة الدستخدم أداةالدراسة وتصميم الاستبانة التي تعتبر  لإعداد كأساس



 

 

 :الملخص

 البنوك في المخاطر إدارة تفعيل في الداخلي المدقق دور
 لمفهوم استعراض مع ،البنوك العاملة في ولاية مستغانم في المخاطر إدارة تفعيل في الداخلي المدقق دور على التعرف إلى الدراسة ىذه ىدفت

 المنهج استخدم ،وقدفي البنوك  المخاطر إدارة في الداخلي المدقق دور إلى التطرق ثم ومبادئو،ومن وأىدافو أهميتو ،وبيانلبنوك ا في الداخلي التدقيق

 توزيعها وتم ، الغرض لهذا صاخصي يانااستب دنا أعُد حيث والثانوية الأولية مصادرىا من البيانات جمع خلال من الدراسة إجراء في التحليلي الوصفي

 تحليل في (SPSS) الإحصائي التحليل برنامج واستخدام ،البنوك العاملة في الولاية  فيداخليا  مدققا   (54)  عدده البالغ لدراسة امجتمع على

 في دوره بأهمية الداخلي المدقق لدى وعي وجود :أهمها كان النتائج من مجموعة إلىالدراسة  توصلت وقد الفرضيات، البيانات،واختبار

 الولاية.  في بنوك المخاطر إدارة تفعيل

 في .المخاطر وإدارة الداخلي المدقق بين التنسيق زيادة :أهمها من كان التوصيات من مجموعة إلى الدراسة خلصت قد و
 .وجو أكمل على مهامهم بأداء القيام من نواليتمك الداخليين المدققين قدرات بتنمية الاىتمام زيادة على ،والعملالبنوك

 
 إدارة المخاطر –المخاطر  -المدقق   -التدقيق الداخلي  –التدقيق  الكلمات المفتاحية: 

Résumé: 

Le role de l'auditeur interne dans l'activation de la gestion des risques dans les banques (Une étude 

empirique) , Cette étude visait à identifier le rôle de l'auditeur interne dans l'activation de la gestion des 

risques dans l'exploitation dans l'état des Banques Mostaganem, avec un examen du concept de l'audit interne 

dans les banques, et de son importance, les objectifs et les principes, puis d'aborder le rôle de l'auditeur 

interne dans la gestion des risques dans les banques, a été utilisé approche descriptive analytique dans l'étude 

grâce à la collecte de données de sources primaires et secondaires, alors soyez prêt à identifier spécifiquement 

à Cette fin, et distribué à l'étude de la communauté de numeration (45) vérificateur interne à travailler dans 

les banques d’état, et l'utilisation de l'analyse statistique (SPSS) programme dans l'analyse des données, et des 

tests d'hypothèses , l'étude a rejoint l'ensemble des résultats a été la plus importante. 

Et une prise de conscience de l'auditeur interne de l'importance de son rôle dans l'activation de la gestion 

des risques dans les banques, l’état, L'étude a conclu qu'une série de recommendations a été le plus important: 

accroître la coordination entre l'auditeur interne pour être en mesure de faire l'exercice de ses fonctions au 

maximum. 

Les mots clé : Audit - Audit Interne –auditeur -  les Risques -  Gestion des Risques 
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 قائمة المراجع

 :باللغة العربية قائمة المراجع 

 الكتب: -

 "،التدددددددققيم الىدددددددائع الدددددددو طودددددددا ر ا امدددددددا   قا دددددددة    ددددددد  ، " (2009)،إيهررررررر،     ررررررر ،  إبررررررر      -

  لمجت ع  لع بي، ع ،ن.، مكتبة 1ط

  . لأردن ،ع ،ن ،د ر  لصف،ء للنش  ،"  التققيم القاخلي   الحك طي" ،  (2011)  حمد حل   جمعة ، -

  لأردن . " ، د ر  لصف،ء، الا جاهات المعاصرة في التققيم  التأكيق، "  (2009)،  حمد حل   جمعة  -

 "،طصدددددددددا     إدا ة المودددددددددا رإدفراد   إدا ات   دددددددددركات ، "(2007)طررررررررر،را عبرررررررررد  لعررررررررر، ، حمررررررررر،د، -

 مص .،  لج،مع ة،  لإسكندرية ، لد ر  1ط

مكتبرررررررة ، "طفددددددداهيع  قالدددددددة فدددددددي الرقابدددددددة الماليدددددددة   القاخليدددددددة،" (2010)خ،لرررررررد ر بررررررر   لخ  ررررررر  ،  -

 .ع ،ن، لمجت ع  لع بي للنش  

"،  الرقابددددددة الددددددو دامدددددددا  ال  دددددد    ط  مددددددات ا امدددددددا " (،2010)،صررررررين  لرررررردي  ح رررررر   ل   ررررررر  -

 . لق،  ة د ر  لكت،   لحديث،

دسدددددددددة المراجعدددددددددة ا سدددددددددة ، "  (2004) لصرررررررررب،ن ،ير رررررررررد  ررررررررر   بررررررررر  ، لصرررررررررل  ،عبرررررررررد  لفتررررررررر،ن    -

 " ،  لد ر  لج،مع ة ، مص . العلمية  العملية لمراجعة الحسابات

         "،دليددددددددددددد التددددددددددددققيم الددددددددددددقاخلي  فددددددددددددم المعددددددددددددااير الق ليددددددددددددة ،"  (2007)صرررررررررررربس ، د   د ي سرررررررررررر ، -

  لق،  ة. ، د ر  لكت   لعل  ة للنش   ،  1ط



 

              "، الا جاهدددددددددددددات الحقالدددددددددددددة فدددددددددددددي التدددددددددددددققيم  الرقابدددددددددددددة" ، (2002)عبرررررررررررررد  ، ، خ،لرررررررررررررد  مررررررررررررر  ،  -

 ،  لأك،ديم ة  لع ب ة للعل م  لد،ل ة   لدص ف ة، لأردن. 1ط

 ،ع ،ن، لأردن1طللنش ، ، د ر   ئل "التققيم  الرقابة في المصا  " ، (1998)عبد  ، ، خ،لد  م ،  -

 المحتدددددددددددد    " المراجعددددددددددددة القاخليددددددددددددة ا  ددددددددددددا  ال  ددددددددددددر ،  (1990) لع رررررررررررر   ،  حمررررررررررررد صرررررررررررر،  ،  -

 ، د ر  لبش ،  لق،  ة."السل كي

، د ر  لد ررررررر ة " دددددددققيم الحسدددددددابات المعاصدددددددر ال ا يدددددددة ال  رادددددددة"  (2006)فرررررررين  لد ،ر رررررررة، ،ب ررررررر،ن -

 للنش ، لأردن.

ق ااددددددددق المراجعددددددددة فددددددددي دامددددددددا  ال  دددددددد   "   ددددددددر   افددددددددي ،" (2006) لقب رررررررر،ن ، ير رررررررر د  ل رررررررر د ،  -

 "، د ر  لنص  لل ب،عة   لنش ،  لق،  ة. لعمليات المصا    دساليب طراجعتها

ال ىدددد د ال كسددددتيكية  ا ددددر المعدددداطكت ،" (2006) ل رررر  ن ،  رررر،در رررررعب،ن إبرررر     ،   لقبرررر،ن،  نرررر،ء علرررر ، -

 " ،  لد ر  لج،مع ة،  لإسكندرية،مص .الالكتر نية الو المراجعة القاخلية في المصا   التجا اة

ه قسة التققيم القاخلي في ض ء المعااير الق ليدة  د رهدا ،"  (2012)ك يمة عل   لج   ، ص،   لعقدة،  -

 " ، منش ر    لدن  ة  لع ب ة لتن  ة  لإد رة ) بح ث  در س، (،  لق،  ة .في  عزاز الموا ر

                 " ، طراجعدددددددددددددددددددات طوتلفدددددددددددددددددددة   دددددددددددددددددددرا  طوتلفدددددددددددددددددددة، "  (2005)ل فررررررررررررررررررر  ،  مررررررررررررررررررر   ل ررررررررررررررررررر د ، -

  لد ر  لج،مع ة ،مص  ،  لق،  ة. ، 1ط

 ، د ر  لد  ة،  لأردن ، ع ،ن.2"،ط  ققيم الحسابات المعاصر، "  (2009)فين،ب ،ن   لد ،ر ة، -

، مكتبررررررررة  لمجت ررررررررع 1"، ط1 ددددددددققيم الحسددددددددابات، " (2009) ل قرررررررر،د ، ير ررررررررد   ديرررررررر،ن، لرررررررر   ير ررررررررد ،  -

 . لع بي ، ع ،ن



 

لل يانددددددددات باسددددددددتوقا   ا  صددددددددائيالمر ددددددددق فددددددددي التحليددددددددد ، "  (2005)ررررررررر،ك  ، جمرررررررر،  ير ررررررررد ،  -

SPSS  59" ،  لد ر  لج،مع ة ، مص  ، ص . 

 الرسائد  المذكرات الجاطعية :

د   التققيم القاخلي في  فعيد إدا ة الموا ر في "( ، 2011) ، إب      رب،ن إب       لدد  ن -

 بزة. ،  لج،معة  لإسيم ة مذك ة م،ج ت ، "، المصا   العاطلة في ق اع  زة

المراجعة القاخلية في ظد المعااير الق لية للمراجعة القاخلية في "  ( ،2006)  ،  حمد مخل ف ير د -

 ج،معة  لجز ئ . ، مذك ة م،ج  ت   "، ال     التجا اة ا  دنية

ا ر التققيم القاخلي الو إدا ة الموا ر في ض ء طعااير  "( ،2011) ، إيه،  دي  مص فى رض  ن -

 بزة. ة ،، لج،معة  لإسيم  مذك ة م،ج ت  "،التققيم الق لية

د   المدددددققم الدددددقاخلي فدددددي إدا ة المودددددا ر فدددددي " (،2007) ، لبربررررر     بررررر    جمعرررررة،  حمرررررد حل ررررر ، -

  لأردن. ، ع ،ن ، ج،معة  لزيت  ة كل ة  لاقتص،د   لعل م  لإد رية، "،المصا   التجا اة ا  دنية

المصرفية في ال     د   المققم القاخلي في إدا ة الموا ر "( ،2008) ، عبد  ، حمد  لح بي، -

  لأردن. ، ج،معة     لب ت ، مذك ة م،ج ت  ير،سبة ، "التجا اة الك اتية

، مذك ة م،ج ت   ،" المراجعة القاخلية طهمتها في  حسين سير المؤسسة" (،2004، )رعب،ن ل ف  -

 .ج،معة  لجز ئ 

الس  اة  همية المراجعة طق  إد ا  ا دا ة العليا في المصا   "( ، 2010) ، ف،ت  حن، ، ك ز ن -

 ج،معة دمشق ، رس،لة م،ج ت  في  لمح،سبة "،القاخلية في زاادة قيمة العمليات المصرفية   حسي ها

 ،س رية.



 

،مذك ة م،ج ت ، ج،معة  " د   التققيم القاخلي في إدا ة الموا ر المصرفية"(،2013)م  ب       ،  -

  رقلة،  لجز ئ .

مذك ة م،ج ت  في  "،إدا ة الموا ر في المصا   ا سكطية"( ، 2007)، فضل عبد  لك يم ، ير د -

 ع ،ن. ، ،ج،معة  لزيت  ة  لمح،سبة

" ،مذك ة م،ج ت ،  " د    ظيفة التققيم في ض ط ا داء المالي  ا دا  ( ،2007) ،  دي س  سع -

 بزة. ،  لج،معة  لإسيم ة

  التىا ار  المجكت العلمية : -   

إد ا  المدددددددققىين الدددددددقاخليين لدددددددق  هع فدددددددي إدا ة المودددددددا ر "(،2010) ، ح رررررررن  طررررررر،را إ ،ع رررررررل، -

 مص . " ، لدلتقى  لد لي ليقتص،د   لمح،سبة،  لق،  ة،في ق اع المصا   المصر 

"،  إصددددددقا ات المعددددددااير الق ليددددددة للتددددددققيم   قابددددددة الجدددددد دة " (2009)،  لاتحرررررر،د  لررررررد لي لل ل،سررررررب  -

 ق،     ، ع ،ن،  لأردن.ت جمة  لمج ع  لع بي لل ل،سب   ل

د   المراجعددددددة القاخليددددددة فددددددي  فعيددددددد الرقابددددددة الاقتصدددددداداة فددددددي " (،2005)علرررررر  ح رررررر، ،  بكرررررر  ، -

 .30ج،معة  لأز  ،  لعدد  –"،  لمجلة  لعل  ة لكل ة  لت ،رة ط  مات ا اما 

   عك،سررررررر، ، "  لدلتقرررررررى  لرررررررد لي حررررررر   إد رة  لد ررررررر،ط   لد،ل رررررررة (،2012)بغرررررررد د ر ضررررررر ة،  صرررررررب،،   ررررررر   ، -

د   المدددددددددققم الدددددددددقاخلي فدددددددددي  فعيدددددددددد إدا ة المودددددددددا ر علرررررررررى  قتصررررررررر،دي،  د    لعررررررررر،  بعنررررررررر  ن "

 "،ج،معة  لب ي ة،  لجز ئ . المصرفية

"  د   التدددددددققيم الدددددددقاخلي فدددددددي إدا ة المودددددددا ر المصدددددددرفية"،2010 كتررررررر ب   11/12 ،ف يررررررردة صررررررر،  -

 سك كدة ،  لجز ئ  . رقة بحث مقدمة إلى  لدلتقى  ل طني لدهنة  لتدق ق في 



 

"إادددددددادة ه قسدددددددة التدددددددققيم الدددددددقاخلي فدددددددي ضددددددد ء (،2012) ، صررررررر،   لعقررررررردة ك يمرررررررة علررررررر   لجررررررر   ، -

منشررررررر ر    لدن  ررررررة  لع ب ررررررة لتن  رررررررة  لإد رة  "،المعددددددااير الق ليددددددة  د رهددددددا فدددددددي  عزاددددددز إدا ة الموددددددا ر

  لق،  ة. )بح ث  در س، (،
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