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 الإبداع والابتكار كأحد استراتيجيات المنظمات الريادية
 
 بن حراث حياة د/

 جامعة عبد الحميد بن باديس مستغانم
 دردور أمال/ أ 

 جامعة عبد الحميد بن باديس مستغانم
 

 :الملخص
ت ووووار بمووووةة اتووووتمرن  اتواعوووولة اوووو   وووو ل  يووووداد لإبوووودالا  ا بلتوووووظ ات مووووا  اريمووووال الرمادمووووة  نذ ووووة  ا ا ووووة 

 لى بلوووع يوودن   وودا   نذيووا الرمووادن  الوود ت ووون يلوولأ يوودن اتووتوما  بووار  : ا ووودن  توول لاسووتات ة ة  اةوو ة 
المت مووووا  الرمادمووووة يتوووود ا ت ووووار  ووووو   توالحوووو   ل وووو  و الواقوووو  العملوووو  لتووووعر اوووو   لحوووول رفوووو  ا مووووة التوووووق ة   ا

 يا تةتبيا    توالحيتب تق  ميا حتى يدن مخاطر نرا ستات ة ة 
مخوواطر الإبوودالا  -اسوتات ة ا  المت مووا  الرمادمووة -ا بت ووار –الإبوودالا  -: المت موا  الرمادمووةالمفتاحيااة الكلمااات
  ا بت ار 

Le résumé : 

Les organisations entrepreneuriales accordent une grande importance à  la créativité et 

l'innovation d’une façon   durable continue et continu à travers d’élaboration  d’une 

stratégie claire vise à atteindre plusieurs objectifs soit le leadership que l’on  trouve à 

différents niveaux, en particulier: la qualité et le prix afin d'augmenter la part du marché. 

Mais dans la pratique les organisations entrepreneuriales au moment de choisir cette 

stratégie plusieurs risques apparaître et cela tiendra l’entreprise  à évaluer ses risques  afin 

d'éviter ses inconvénients. 

Les mots clé : organisations entrepreneuriales- créativité- innovation- stratégies- risques 
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 :  مقدمة
تشوويد ات مووا  اريمووال ا دمرووة توووورا ال واووا و ااووال الة وورذ  الت تولووولح    وو ا اووا لحعوول ايووور ال روو  اوو  

 وو   المت مووا  الرمادمووة و يوودن قوايووا  بالإةووافة  لى ازدموواد اوودن المتافتووة الد ل ووة  ايووور يوااوول   وور  لتمووب  
المت مووا  الراةووودن  كرووور اسووتا   للةووورا ا سوووترمارمة المقتلةوووة  لموومان اسوووتقرار ا  اسوووتمرارمة ندو ووا فووو ن كووو  اووو  

 ا بدالا  ا بت ار معتبران الت اسة المرللأ ل لك  التب ل ا ستات ة  لتةاح اريمال و ارسواق العالمة 
  و   ا الإطار تم طرح ا ا ال ة التال ة:

 ان المؤسسات أن تكون رائدة بفعل تبني استراتيجيات الإبداع والابتكار؟كيف بإمك
  مما سبق ذكر  و المقداة  للإلحابة يللأ ا ا ال ة تم التورق  لى المحا ر الرة ت ة التال ة:

 المت ما  الرمادمة؛الرمادن   اةا  م  ساس ة حول  (1
 س اسة الإبدالا  ا بت ار لد  المت ما  الرمادمة؛ (2
 دالا  ا بت ار؛بالتاجمة ي  تبني استات ة ة الإار وار  (3
 مفاىيم أساسية حول الريادة و المنظمات الريادية: (1
مأ ووو  اوةوووولا الرموووادن و مجوووال اريموووال  نذ وووة بالاوووة   ووورا لموووا الووولأ  ل ووو  المت موووا  اووو    ووو   اوالحيوووة راووود       

الود   و  المت موا  الرمادموة   و  و ا  المقاطر ا  الب ث المتوتمر يو  الةورا ا دمودن   لو  ذلوك او  ا مواة 
 الرمادذ    م استاتج ا  الرمادن   الإطار س تم التورق  لى اةيوم الرمادن 

 مفهوم الريادة : (1-1
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ل  وووون ارادفوووالمعط المقووواطرن   مووول اسوووتعمل اةيووووم الرموووادن و البداموووة و  ووو   ا ست شوووا  العتووو رمة        
داا و مجوووال اريمووووال   ا قتمووواد ل عووووبر يوووو  يمل وووا  الإ تووووا    الشوووورا  ،  بقوووو   ووو ا المةيوووووم اتووووتق 1الموووعا 

  2لمقتلف المتتةا     يادن تال ةيا ثم تتومقيا بتعر ل  الكد  ل  قابل للتتبل
 حرك وووة اتقلبوووة  فالرموووادن  ذن  ووو   اعووو ة   تولحووو  اووورتب   ةيووووم المقووواطرن   يووودم التأكووود ل ووو  بوووورق فعالوووة      

لأ اتوووتو  يلوووحال وووا رموووادن ال فتوالحووودللمشوووارم   قتلوووف   واييوووا   مجوووا   توب وووق   شووووتيا، للمقووواطر المرافقوووة 
 يللأ اتتوما    ر  اريمال التةارمة  الإ تالح ة  المال ة  الممرف ة   

ل  وا او   و ل  ق وق التوافوق ا اتتويوة اتيوا: ا قتموادمة  ا لحتماي وة  الرقاف وة   يل   ف ن الرموادن تأ و   بعواد      
ووورق ا دمودن  لوو س ا يتمواد يلوولأ التموواذ   د وال ال، كمووا   وا تعتموود يلولأ التتووولا  التمووام    3دمود هوو   العوااولا 
با سوووتقدام اراروووول   ةبالإةوووافة  لى ايتبوووار الرموووادن  حووود اوووود    يمل وووة ا ووواذ القووورار المتعلقووو ،4تبعوووةالعوووادا  الم  

 . 5لحدمدن ا  توومر  سال ب لحدمدن للعمل ا  للموارد للوعول  لى   تا  اتتو  لحدمد    تقدنً  داة
 رائد الأعمال ) الريادي (:  (1-2

 مفهوم الريادي: ( أ
ت موووا ، ، اا  م الموةووووية اووو  طووور  يووودن اة ووورم مأ ووو  اةيووووم راةووود اريموووال لحووود   اسوووعا   ووورا لتعووودد المةووو  

 المتعلقة بالرمادذ اا مل : ارمفا  بين   م التع  ئا    

                                                             
 287ا  2111ا د المعاني   ا ر ن ، قماما  دارمة اعاعرن ، دار  اةل للتشر ، ارردن 1
 19ا  2111ارردن ب ل  لف الت ار ة ، الرمادن    دارن المت ما  ، دار المت ن للتشر   التوزم  ،  2
 19 ةس المرلح  التابق ا  3
 13ا  2112يبد التتار العل  ادا لة الرمادن ) المقداة   المد ل( ، الثمر الرمادن، ارردن  4
  21ب ل  لف الت ار ة ، الرمادن    دارن المت ما  ، ارلح  سبق ذكر  ا  5
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اوقو  اوا بوين الموورد  ال بوون   دارن المقواطر  لدمو  القودرن يلولأ   و ين او ئين   " و ال ذ متوسو  اوا بو الريادي -
 " 6العمل يللأ  ومل الموارد ا   دنى اتتو   لى  يللأ اتتو  ا  الإ تالح ةو اريمال   

 لك       المبادرن   موت م الل وا   المتولبوا  ا قتموادمة  ا لحتماي وة  كو" و ال ذ متمت  بمةا الريادي -
،  لدموو  القوودرن يلوولأ طلووب الموووارد  العوواالين  المعوودا   بوواق  ارعووول  نرعوول اتيووا اطرنبالةشوول  المقوو القبووول

 "    7 ةت ةا ئا ذا ق مة  مقدم ا ئا لحدمدا  ابديا،  متمت   يارا    ماة   دارمة  الحتماي ة   
ت و م    دارن المقواطر و فم    ل التعرمةين التابقين يم   القول  ن الرمادذ  و ذلك الشق  ال ذ متتو   ت

 الميارا  الد تتايد  يللأ  ق ق ذلك اتيا:ا    ل توفر مجموية ا  المةا    اريمال 
 المبادرن و ذلك؛الرلبة و  دارن اريمال  ا ستمرارمة    -
 الب ئة ا ارلح ة ل  الملكدن؛القدرن يللأ  دارن المقاطر  التأقلم ا   -
 الإبدالا   ا بت ار المتتمر؛ -
      التت  م ا  ا لت ام بالوقلأ؛درن يللأ التقوالق -
   ال رم ، ا تمال، التةا ض(؛ايارا   دارمة ) الق ادن ، العمل ا -
 ، التدرمب ، تقت ة المعرفة(؛ايارا  ت تولولح ة   تقت ة ) ال تابة ، الإعاا  -
 ( رؤمة، ا  مباط ، الرقة بالتةسايارا  اقم ة ) ال -
   دور الريادي: ( ب

الرموادذ و ات موا  اريموال ف  و  مولحود دتوة  د ار رمادموة يل و  ا  تموام نوا لتمول ات متو   لى   را رنذ وة 
 :8الرمادن     

                                                             
  21 ةس المرلح  التابق ا  6
 22 ةس المرلح  التابق ا  7
 بتمر   69-53ا  2117ي   الدم  زمدان ، رمادن اريمال القون الدافعة ل قتمادما  الوطت ة، المت مة العرب ة للتتم ة الإدارمة ، امر  يمر  8
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 راةد اريمال كمت مل للمقاطر / ادمر المقاطر بايتبار    م د ر لدم   -
 راةد اريمال كر سماظ بايتبار  يملك ال ر  ا  المال  -
 بمةة رة تة  شومبيترلد متبتا اراةد اريمال كمبت ر ،  لحية الت ر ا -
راةد اريمال كباحث ااو  ي  الةرا،   ذلك لممان اوق  الرمادن ا    ل التعور  يلولأ اموادر  -

 الةرا المتتقبل ة   اقتتاعيا قبل المتافتين 
 راةد اريمال كمدمر للموارد المحد دن ، ا    ل القدرن يللأ تع  م الةاةدن ا  الةرا المتاحة  -

 لأ د ر الرمادذ  ساس  ق ق الرمادن و المت ما  الرمادمة مبق يل    
 المنظمات الريادية: (1-3

ة     د ار ايمووة و المت مووا  الرمادمووة  ركووا اقتمووادما للعدموود اوو  الوود ل   وورا لمووا لوودميا اوو   مووا  عووب لأ     
 يل   س تم التورق للعتاعر التال ة:ا  التمو ا قتمادذ  ا لحتماي    الرف   لق الرورن   

 مفهوم المنظمات الريادية: ( أ
اموومو ا    وودافيا،   اوو  بووين و لمت مووا  الرمادمووة و اوو ليا ل تيووا   تتعوودد المتعلقووة باا تلةوولأ التعووارمف  

 الإدارمين اا مل :المتدا لة لد  اركاديم ين   رمف ا  م التع
 التتوام الةورا م يلولأ ،  تقوو د تبني ا ئا ذا ق موة او    او  تلك المت ما  ال "   المنظمات الريادية

ةوووم  رؤمووة  ووددن اوو  ار وو  بعوووين ا يتبووار تقوودمر المقوواطر يلوولأ ار شووووة بتووا  يلوولأ الموووارد  الممووادر   
 "   9الرمادمة

                                                             
9Lumpkin and Gregory clarifying the entrepreneurial orientation construct and linking it to 
performance 2000 for site; open .com/ direct asp an cited 27/12/2014   
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  ن تلووووك المت مووووا  الوووود تعموووول بقووووون انراب ووووة و التمووووو ا قتمووووادذ فت ووووو  "  : وووو المنظمااااات  الرياديااااة
 تقودنًلووطني او   و ل  نرواد فورا العمول   دن الود ل اتلدذ  لى زمواالع قا  اا بين ا بت ار  التوق   
 "  10 داا  بارسواقت تولولح ا حدمرة لورح اتتةا    

الملستا  الد تتم   بالإبودالا  ا بت وار و اتتةا وا  يوادن اوا  يللأ   االمت ما  الرمادمة مما سبق يم   الت ر  لى 
 المتافتة ا ودن  التعر    ةدن التوق وات ون ق
 مل   شوتيا يللأ يدن  ا ر:كما تع

 الأفكار و الأعمال الجديدة اااااااااااااااااااااااا خلق منتوج جديد.

 الأفكار الحالية و الأعمال الجديدة ااااااااااااا تقديم منتوج جديد بعد تطويره.

 الأفكار و الأعمال الحالية ااااااااااااااااااااا الابتكار و الابداع في منتوج معين.
   (خصائص المنظمات الريادية:ب   
 :11الرمادمة ي  باق  المت ما ا  بين   م ا ماة  الد     المت ما       
 الإبدالا   ا بت ار  -
 التةرد   ا ستق ل ة و العمل  -
  مل المقاطر  -
 القدرن يللأ  ق ق التتافت ة   الت دذ  -
 المبادرن  -

 

                                                             
  84، ارردن ا 2115ب ل الت ار ة، استات ة ا  الرمادن  10
  44ا  2119 هام فقرذ ، التتومق و المشر يا ) اد ل استات ة ( دار المتيج للتشر   التوزم ، ارردن  11
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 :12بالإةافة  لى ةر رن توفر يتاعر  ساسة تت ون ا 
 المبادرم  ) ارفراد    ا مايا  الد تأ   المبادرن(  -
 المت مة ) الد تمم  كافة الموارد ا   لحل انجاز ار دا  المولحودن(  -
 ا ستق ل ة ) و ا اذ القرارا  ا  طر  المبادرم  (  -
 ( الب ئة ) كافة ارحداث المتعلقة بار شوة الرمادمة المرتبوة بالةرا   الموارد  المتافتين -

  يل   ا  تةام بين ا مواة    العتاعور بالإةوافة  لى المواوط   المقواطر مولدذ بالمت موا  الرمادموة  لى القودرن 
 يللأ التا   سوا  كان ذلك تا  ا دا ل ا     ارلح ا 

   الاستراتجيات التنافسية للمنظمات الريادية: -ج(
بديوووة اسوووتا ل الواقوووا  المبووود اووو   لوووق تموواا م مم ووو ن   ادمووة  لت ق ووق الإسوووتات ة ة التتافتووو ة للمت موووا  الرم    

 :13تتمرل     الت اسة  الإلحرا ا  ف ما مل لتوومر التموذ  التت  م   العمل ا   المتتةا    
ح وووث مقووووم المووودرا    المتتشوووارم  بعقووود مجوووالس للإبووودالا يلووولأ اتوووتو  مختلوووف  اووواةف  مجاااالس الإباااداع: -

 د رذ؛تة متم تت  ميا بش ل استات ة    الملس
مورتب  الإبوودالا   ا بت ووار بدرلحووة كبوو ن بالمقواطرن  يل وو  ت ووون المت مووا  الرمادمووة  فاارا النمااو و المخااا ر: -

 حرممة يللأ  لق الةرا   التتبل بالمقاطر 
 الد تتم    شاركة كل الةرق و كل الوااةف  تأسيس فرق البحث: -
 برا   : ي  طرمق اراك  الب ث، ا ااعا    ا الاستشارة الخارجية -

                                                             
12M hodgetts and others entrepreneurship ( contemporary approach) 5 edition Harcourt college 
publishers USA, 2001 p 40 

 م و ا  اةر ، عدمق  اتعود   ارز ق  ارز ق ، التة   الإبداي  للإدارن   التا   و المت مة ، التقلأ  طني حول  ستات ة ة التت  م   ارافقة ا  ا 13
 ) بتمر (  3ا  2115لحااعة  رقلة 
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 يللأ  ف ار ا  الشركا  ا ارلح ين ا مول  فتح شبكات الإبداع الخارجي: -
 تتم ة الموا ب المبت رن   ةمان الت تين المتتمر  دعم عمليات التعلم: -
 ا   العتاعر التابقة لرسم ا ا  لحدمدن للتت  م  تصميم الإبداع التنظيمي: -

 : 14ا بت ار مولحددالا     المتاسبة لدف  يمل ة الإب  ا  بين ا ستاتج ا
 

 التعريف بالمنتوج.===  إستراتيجية اختراق السوق 

 سياسة الربحية. ===إستراتيجية نمو السوق 

 مرحلة التفوق و اكتساب الميزة التنافسية. ===إستراتيجية الإبداع التكنولوجي 
  

 يا    :كما     مولحد استات ة ا    ر  تتبتا ا الملستا  الراةدن للرف  ا  تتافت ت
 ستات ة ة توومر الولب ار ظ؛  
 ستات ة ة دفاي ة؛  
 ستات ة ة اهةوم؛  
    التوق  ستات ة ة قم 

ا بت ار كأحد   م الإستات ة ا  الد تعتمود ا المت موا  اريموال رساس تم ايتبار كل ا  الإبدالا    يللأ   ا ا
 لقم ن، المتوسوة   الووملة ارلحل  لت ق ق مختلف   دافيا ا ايما كان حةميا   شاطيا الراةدن

 
 

                                                             
  ( ) بتمر  4 ةس المرلح  التابق ا  14
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 ( مكانة الإبداع و الابتكار لدى المنظمات الريادية:2
 دور الإبداع في تحقيق ريادة الأعمال:( 2-1
نجاحيووا يلوولأ المووود  و  ل  وووون لكف ووار الوود تتووتة ب للةوورا و المت مووا   الوود تتووا ممعتووبر الإبوودالا         

  دا ل   ار  المت مة يمل ة عت  القرارا نزت  ا   الوومل، كما  ن الإبدالا
  مفهوم الإبداع: ( أ

معوور  الإبوودالا بمووةة يااووة يللأ"  وو  توب ووق  تتة وو  لكف ووار ا دموودن     يووادن اوو   ارف ووار التووابقة يلوولأ       
المتتةووا    المعوودا   العمل ووا    ةوو   توو تا  يلوولأ اتووتو   اوواةف    شوووة المت مووة بشوورط  ن م ووون ل وول 

 15نراب ا يللأ  تاةج الملستة    داةيا ا   لحل  ق ق التتافت ة"   ا تأث ا  
 16 يم   التم    بين ا لين ا  الإبدالا:

متمرل و التوعل  لى المتتو  ا دمود    العمل وة ا دمودن الود  تلوف كل وا يو   الإبداع الجذري) الاختراق(: -
  دف  التقدم و مجال اعين  و ااتم   سابقتيا   قق قة ن  ستات ة ة كب ن و التوق ا  ح ث ال ةا ن

الموا ن ة ا ا   و ل الت تو تا  ال رو ن     و التوعل  لى اتتو  لحدمد لح   الإبداع التدريجي)التحسين(: -
 الد تم  د اها يللأ المتتةا  ا ال ة 

 17 ا    ل   م  الش لين متقتم الإبدالا  لى يدن   والا    :
 و ارفمل( )الت تين نح الإبدالا و المتتج -
 الإبدالا و طرمقة الإ تا  ) ت  اردا   تقل ل الت ال ف(  -
 الإبدالا يللأ المتتوذ التةارذ )التتومق(  -

                                                             
15Gérard Dokou , l’innovation en PME, l’accompagnement managérial et industriel, cahier du 

laboratoire de recherche sur l’industrie et l’innovation univ LUTTORAL, France n° 126, 2006 
16Rami and JB.LAU, contemporary applied management, hight education ,1994,p:25 
17Michel marchesnay et collette Fourcade gestion de la PME-PMI,ed Nathan 1997 p284  
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 الإبدالا يللأ المتتو  التت  م  ) التا   التت  م (  -
 :18للإبدالا يدن  ماة       تتمرل و خصائص الإبداع و أىميتو: ( ب
 للتتة   (ا دمة   ا داثة ) تقدنً يمل لحدمد   قابل  -
 الق مة    المتةعة ) ةر رن  ق ق  ت ةة  نراب ة   تأث   نرابي ( -
 القبول ) اوافقة  يما  المت مة ( -
 المرلحع ة ) ا  ةراد بالة رن    توومر ف رن سابقة ( -
 الم  اة ال ات ة )  دمد ادن لتةادذ ارتةالا الت ال ف   ة الا الةرا ( -
ا ووووط العرممووة الوود نرووب  ن متم وو  نووا الإبوودالا حووتى تموول الملستووة  لى  فا موواة  التووابقة الوو كر  وودد       

  ق ق التةوق   اكتتا  ا  ن تتافت ة 
 جا( الإبداع والريادة:

 ن الإبدالا  ا بت ار  اا مربويما ا  ي قة توافق ة  ات االة في  تتايد ات موا  اريموال يلولأ  ن م وون       
 المتتةوووا     ا وووداا    رةوووا  ال بووواة   كووو لك القووودرن يلووولأ ا وووتاق ارسوووواق هوووا الووود ر الرموووادذ سووووا  و تقووودنً

 الت ورن يللأ لحا ب اعين ا      ارسواق،  ا    ل     التتاةج فالمت مة الرمادمة ت ون بمودد ا  ت وار بوين 
 19بين  ربعة   والا ا  الإبدالا الرمادذ    :

دا لود  المت موة  ذا تعلوق اراور با تموام لح ةو  بوب عوة : م وون  و ا التوولا او  الإبودالا  ار الجزئاي الإبداع -
 الت تولولح ا المتتقداة ا  ا تمام قل ل بارسواق؛

                                                             
 ) بتمر (  55ب ل  لف الت ار ة ، الرمادن    دارن ات ما  اريمال ارلح  سبق ذكر  ا 18
 ر ()بالتم 57-56ب ل  لف الت ار ة، الرمادن   دارن ات ما  اريمال، ارلح  سبق ذكر ، ا ا  -19
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  وووو متعلوووق بالإبووودالا ةوووم  الوسووواةل الت تولولح وووة ا ال وووة اووو  ا تموووام زاةووود  الإباااداع الجدياااد الاااداخلي: -
 بارسواق؛

سووال ب ت تولولح ووة لحدموودن اوو   م ووون و حالووة اسووتقدام ت تولولح ووا لحدموودن      الإبااداع التخصصااي: -
 ا تمام قل ل بارسواق؛

يتوووداا م وووون  تالوووك اسوووتقدام  اسووو  لوسووواةل ت تولولح وووة لحدمووودن اقابووول الإباااداع العاااالمي الجدياااد:  -
 ا تمااك كب  بارسواق 

فا  تمووام بالإبووودالا دا وول المت موووا  مووولدذ و التيامووة  لى  ق وووق يووودن   وودا  تجعووول اووو   وو   المت موووا  رمادموووة، 
 20ل     ارنذ ة و: تتمر

 الإبدالا ياال  ساس  و زمادن الإ تا    المتتةا   المب عا  بتتب ارتةعة؛ -
 الإبدالا متايد يللأ لح   الم مد ا  ا سترمارا  ا دمدن  فت   سواق لحدمدن؛ -
الإبوودالا حوواف   ساسوو  لووديم القوودرن التتافتوو ة   تووين  دا  المت مووا    تووين التت وو م الإدارذ  اواكبووة  -

 ور الت تولولح  اة لحل  ق ق الرمادن  التو
 ( دور الابتكار في تحقيق ريادة الأعمال:2-2
ا بت ووار مووتم ا لوو  بووين اةيوووا  ا بوودالا      مولحوود اتةوواق اوواال لحووول اعووط امووول  ا بت ووار   كروو ا اووا      

ت تولولح وووا  المتتةوووا   وووا اةوووا  م ارتبوووولأ بالالت ووودمث بايتبار  لى اةوووا  م   ووور  كالتةدمووود  الت توووين   بالإةوووافة 
 بأ دا  المت ما  الرمادمة   
 
 

                                                             
20-michel MARCHESNAY et collette FOURCADE, OP.CIT, p 289 
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  مفهوم الابتكار: (أ
هووو ا فووو ن ا بت ووووار  حووول اشوووو لة اوووا     لى ف ووورن اووووا،   التوعووول  لى:" مووور  الوووبعلا  ن ا بت وووار متمروووول و    
  الة وورن    الت وموول اوبالتتة و   ن الإبوودالا  وو ا وو   الملمووس الموورتب   و حوين، ا    الموورتب  بوالة رن ا دموودن وو 

  لقووود   ةووو  الوووبعلا  ن ا بت وووار  وووو ذلوووك المحتوووو  و  نرووواد اتتوووو  مختلوووف يووو  المتافتوووين ، " 21   لى المتوووتج
المةموولة لل بوواة ،   الشوو ل ال  موةوو   ن الموود      المقرلحووا  و المت مووة ا بت ارمووة  م ووون اوو  البووداةل 

   22تلدذ  لى الإبدالا ا    ل الت تين المتتمر و الإ تا     ق ق ا اسب اادمة
 

 المخرجات
 
 
 

 العمليات
 

 
 المدخلات

 الابداع
 النمو

 العائد في الاستثمار
 الإبداع

 النجاح في ابتكار الفكرة

 الأفكار
 العاملون
 التمويل
 الابتكار

 التفكير في التجديد
      
مجموولا ا وووا  العلم وة  الةت وة  المال وة ال زاووة   لقود يرفولأ ات موة التعوا ن   التتم وة ا قتموادمة ا بت وار بأ و  "  

موودن    ا سووتقدام التةووارذ رسووال ب    اعوودا  لحداتتةووا  عووتاي ة لحدموودن     تووتة    تتووومقلتةوواح توووومر   
 توووتة،    ب د وووال طرمقوووة لحدمووودن و ا داوووة ا لحتماي وووة  لوووو س الب وووث   التووووومر     ووووون  احووودن اووو   وووو   

  23ا ووا "
                                                             
21Rami and LAU, contemporary applied management, op.cit, p; 24 

  59ب ل  لف الت ار ة، الرمادن    دارن ات ما  اريمال ارلح  سبق ذكر  ا  22
  114لحااعة سو ف ا  2111  ن التتافت ة للم ا م سم ة بر بي، ا كرن االحتت : د ر الإبدالا   ا بت ار و  براز الم23
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  مموا سووبق يم و  القووول  ن ا بت وار  ووو  سواس الإبوودالا، لو لك فموو  المور رذ تتم ووة يمل وا  كوول اتيمووا و       
 داةمة   اتتمرن المت ما  لتمب  ةم  ثقافتيا    ستات ة تيا بمةة 

 24  الش ل ال  موة    م  ماة  ا بت ار

 
 

 الأول إلى السوق  الأول إلى المنتوج  الأول إلى الفكرة
 
 الحاجة إلى الابتكار داخل المنظمات: (ب
شوواط المت مووا  يلوولأ الموود  البع وود كو وو   سوواس  ق ووق اسووتمرارمة  و  ت موو   نذ ووة ا بت ووار بالدرلحووة ار لى        

ل ت امووود اووودن المتافتوووة العالم وووة  الت وووو   العالم وووة و ارنووواث  التووووومر  الت تولولح وووا  عوووب   اووورا ةووور رما و اووو   
 ل  ا ا  العواال المحددن لبقا  الملستا  و ارسواق    ا  تةا  اتيا   

ل تووومر اتتةووا  بالإةوافة  لى  ن  لحوود ا بت ووار دا ول المت موا  متووا م و  لوق  و   ا ةووم هوا او   لحوو      
 لحدمدن    تين اردا    التأقلم ا  ال ر   المح وة نا 

                                                             
 ا   يداد الباحرة ب  حراث ح ان ، ستاذن  اةرن بجااعة  العلوم التةارمة بتا ا يللأ امادر اتعددن  24
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 : 25يم   توة    ثر  لحود ا بت ار يللأ العتاعر التال ة   يل  
تراو د العمل وة الإ تالح وة ا    ل العمل يللأ  ة لا الت وال ف يو  طرموق  أثر الابتكار على التكلفة النهائية: -
  تا  ا ستقدام ارارل لعواال الإ  
ا وووداا  و  ق ووق لحوووودن المتتةووا   التووول    متمرووول د ر ا بت وووار  أثاار الابتكاااار علاااى الجاااودة و الاسااتهلاك: -

 كتب ثقت   المحاف ة يللأ  فاة  المت ما  ا   ق ق رةا ال بون    المقداة ا  طر 
ف المووارد بورمقوة يق   وة استي ك مختلالت  م و الت ال ف  العمل ة الإ تالح ة    أثرالابتكار على تنظيم العمل: -

   م ة  لت ق ق الرمادن بل نرب  ن م زا  التت  م  التدرمب  ذ ا سترمار و الموارد البشرمة 
بايتبوار التمودمر  ودذ كبو  متولوب   وم الملستوة و يمل وة التتوومق  أثر الابتكار على التسويق و التصادير: -

  ق وق  ود  زموادن حمو  ارسوواق  تتوو   لى  سوواق لحدمودن،  ابت ار طرق    سال ب توزم  ارللأ لإمموال الم
تتمروول المعرفووة و مجمويووة المعووار  الوود تتووايد المت مووا  يلوولأ عووتاية    تت وو م ا ا ووة  للمت مووة ةووم   سووواقيا   
 :26الد تتمرل با موا وتل  ا سترمارمة   ق ق التمو  التوس   زمادن الرن ة   ال

  ة ة تتة   ا دمد اتيا ا   كالمعرفة بتوومر التل   العمل  -
 الإ تا  المعرفة بالعمل ة    -
 تقدنً ا داا  المعرفة ب ة ة الإدارن  الرقابة  الم ا ة    -
 التوق المعرفة المتعلقة بالتلعة    -
 المعرفة المتعلقة بالرمادمة  -

 
 

                                                             
 ( )بتمر  111-111سم ة بر بي ا كرن االحتت ، د ر الإبدالا   ا بت ار و  براز الم  ن التتافت ة للم ا م ارلح  سبق ذكر  ا  25
26

 .56نفس المرجع السابق ص 
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 المرتبطة باختيار الإبداع و الابتكار لدى المنظمات الريادية: المخا ر( 3
ا بت ووار ا ت ووار  ارووول للوعووول  لى الرمووادن معوووني  ا ا  ووة نجوواح يمل وووة قووودمر ا ووور الموورتب  بالإبووودالا   ت تعتووبر يمل ووة

  مخاطرالإبدالا    فشليا بولحود 
 المرتبطة بعملية الإبداع و الابتكار: المخا ر( تصنيفات 3-1

) اةيووووم ار  موووة يدمووودن تتتوووولا حتوووب المع وووار المتوووتقدم   سووو تم ا يتمووواد يلووولأ التقتووو م حتوووب  مخووواطرمولحووود 
 الإستات ة ة، التت  م، الرمادذ( 

 وة الإبودالا يودن مخواطر اتوتقبل ة  يلولأ المود  البع ود، لو لك نروب توالحو  يمل الأخطار المرتبطة بالإساتراتيجية:أ( 
طب عتيوا ا   بعين ا يتبار  لحود     المقاطرايما كا ولأ  سوتات ة ة الإبودالا   تلوف  و   المقواطر و درلحتيو ار  
 الملستة،  يم   تقت ميا  لى : تب طب عة الإبدالا المعتمد ا  طر ح

   توالح  ف   الملستة حالتين::  27 ر المرتبط بطبيعة الإبداع المعتمداالمخ 
 حالة ا ت ار البدمل ل  المتاسب  -
 حالة رفلا البدمل المتاسب   -

ا  م وووون يلووولأ الملستوووة تولح ووو  لتةتوووب الوقوووولا و  ووو   ار ووووملأ بأ ووووا  التتووو   الإسوووتات ة       ووو ا اوووا متووو
بالإةوووافة  لى  ا لوووة التقل ووول اووو  حووودن  ووو   اووودن المتافتوووة، المتوووتو  الت تولوووولح   الموووواد المتاحوووة،  دراسوووتيا حوووول:

 ، ا برن، الرؤمة الإستات ة ة، ا دس اطر ا    ل استقدام كةا ن الملستةالمق
 قابول المور رذ  ن م وون  و ا اهود  يتد  دمد  ذ  ود  فمو : 28الخطر المرتبط بسوء تحديد الهدف 

للت ق وووق  يقووو ني، لووو لك فووو ن ار ووودا  المتوووورن المتعلقوووة بالإبووودالا موووتم ار ووو  بعوووين ا يتبوووار ف يوووا : ا وووودن، 
 فالإبدالا ال ذ متةا ز التتة اعرض  ور كب    را للتا ا  الد ستور  يللأ المح    ال لةة، المدن،

                                                             
27

Arbaoui kheira, les risques de l’innovation dans l’entreprise (essai d’analyse à partir d’un 

échantillon d’entreprise thèse de doctorat université d’Oran 2012 ,p72 
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 :تقودمر ا وور  اوالحيتو     ا ورم  التابقين و تولح   سلوك الرمادذ نحوو ااتاك  الخطر المرتبط بالريادي
 تجتب   

 ذا كا وولأ كلةووة الإبوودالا ارتةعووة لحوودا ف  ووا توالحوو   وريوودم التموموول  يل وو  مووتم  المخااا ر المرتبطااة بالماليااة:ب( 
بااورن يلولأ المحاف وة المال وة ا ستاتا  ي      العمل ة،  يللأ   ا الإطار مولحد ث ثة   والا ا  المقاطر تلثر بموةة ا

 للملستة 
 :كوول يمل ووة  بوودالا تتم وو  بعوودم التأكوود  يل وو  فووالإمرادا  المتوقعووة لوو  اموومو ة اوو  الملكوود  ن   الخطاار المااالي

 ل   يم    ة لا درلحة  وورن     المقاطر ا    ل:
 ةة الإبدالا التق  م ا  د ل ل -
 ت د الإبدالا اد  اتانذة اراوال ا اعة و تجتقدمر الم  ا  ة    -
 التمومل ا ارلح  ي  طرمق ر س اال المقاطر طلب الإيا ا  المال ة    -
 :بوووا  اووو   ووو ل ايوووور عوووعوبا  و توزمووو  المتتةوووا ، انخةووواض رقوووم اريمال،تقل نزووودث الخطااار التجااااري

 ل  ذلوك او  المشواكل التةارموة،  ل و  توت  م الملستوة و  و ا التوولا او  الولب، ععوبا  و يقد اراكا  
 مق طوال ادن تتة   يمل ة الإبدالا لمقاطر فم  المر رذ ا  تمام بجا ب التتو ا
 :يوودم  امووة الإبوودالا مموو  الملستووة  اووام  ووور قووا وني  يل يووا  ذن الق ووام بوو برام يقووود اوور   الخطاار القااانوني

 ،  ذلوك او   لحول ا ستعا ة  مادر  ارلح وة و قووالا المو ا ة، الإيو م الظ، الشوراكة الت تولولح وة يقوود التوزمو
 التقل ل ا  ا ور ار  ق  للإبدالا  

تتعلوق يمل وة التت و م بالع قوا  التااوئة بوين المحو   الودا ل  للملستوة   المحو    المخا ر المرتبطة باالتنظيم:جا( 
   ل     الع قا  تتشأ المقاطر التال ة:اد   ق ق يمل ة الإبدالا لمقتلف   دافيا  ا  ا ارلح    

                                                                                                                                                                       
28IDEM p ; 73 
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 ق تت و م لحدمود    اتواز وة   ورا لتوب وتجد الملستة  ةتيا لو  و  د  ا الة (:  هيكلي ) التنظيميالخطر ال
التوأقلم او  التت و م ا دمود    لمووض ن للت ، اور : قود نزودث ل وا  المر  وة    د ا  لحدمدطرق يمل لحدمدن   

 ل ووول مختلوووف  : ن تعمووول يلووولأ و فيوووم القووووا ين،  لموالحيوووة  ووو   المقووواطر   الوووت  م و عوووعوبتيا يلووولأ الملستوووة
دمتووواا    و  طوووار ا وووودن تووووومر لمتوووتقداين يلووولأ  وووواق  اسووو   مماثووول،  ة ووو  المتوووتقداين،  يووو م االمقووواطر، 
 ا  تمام بالمعرفة الشاالة، 

 :سووو  التتوو   ب يووور مخوواطر يلوولأ اتووتو  كوول  اوواةف الملستووة بالإةووافة  لى ل ووا  موولدذ  خطاار التساايير
   اعة الرقابة استقدام  د ا  التت  

 :متمرل  ساسا و : الخطر التقني   
م الت تولولح ووا ا دمودن   ووبر م، رن يوودم المعرفووة   اوود  اعورفتيم و اسووتقدا ماارتبط بااالأفرادالتقنااي الخطار ال -
 بالت وم   التدرمب ار  كر ا اا تلدذ  لى حد ث   ا ا ور  لتةتب  يللأ الملستة ا  تمام ةعف ا برن    
، ح ووث كلمووا كا وولأ الت تولولح ووا لحدموودن كلمووا كووان ا ووور ارتةعووا بعبووارن ماارتبط بالتكنولوجياااالتقنااي ال خطاارال -

  ر  الإبدالا ال ذ متتقدم ت تولولح ا لحدمدن اعرض للقوور  كرور او  ذلوك الو ذ متوتقدم ت تولولح وا اعر فوة، 
اتوقعووة، عووعوبا  و التموووم ،   قووا  لوو   وو ا ار وو   لى اسووت الة الإ تووا  بت ووال ف تتافتوو ة   و ح ووث موولدذ 

ل ووو  يم ووو  تجتوووب  ووو ا اووو   ووو ل ا سوووتعا ة  توووايدن  ارلح وووة ارووول: ا اتوووب الدراسوووا ، اتتشوووارم     الق وووام 
 با تبارا    تجار    ل ة للتقل ل ا  ار وا  
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 :الخلاصة
بت ووووار كأحوووود   ووووم بالمتومووووا  الرمادمووووة  ايتبووووار كوووول اوووو  الإبوووودالا ا تقوووودنً مختلووووف المةووووا  م المتعلقووووة  بعوووود       

اسوووتات ة ا  الووود تعتمووود ا  ووو   للبقوووا  و عوووف المت موووا  الراةووودن  ل وووا  يالم وووا بالإةوووافة  لى المقووواطر المم وووو  
حود ثيا و اوول ا ت ووار  وواتين ا سووتات ة تين  ك ة ووة تقوودمر ا  التقل ول اوو  اثار ووا، فقوود تبووين   وو  لوو س بالموور رن ان 

  لوك  يلولأ ر س اوال  تواوف  كوبر يودد او  ال ود العاالوة  لودميا يودن فور لا ت ون المت مة الراةدن    المت موة الود
بت وار  الإبودالا بع ودا و يدن د ل بل يم    ن ت ون الستوة اتوسووة  حوتى عوا ن  لوك ر ح المقا لوة  تشوة  ا 

  الماركووا  يوو  التقل وود،  ذن الوعووول  لى الرمووادن   معوود  ت وورا يلوولأ الشووركا  اتعووددن ا تتوو ا     الشووركا  ذا
 العالم ة بل  عب لأ  دفا ل ل ا ة اتشان ايما كان حةميا ل   بشرط ايتماد ا بت ار  الإبدالا و  لحود ا 

و ا اةوور  المتووتقبل  ذا تم ايتمادنذووا اوو   و ار وو  مبقوولأ كوول اوو  الإبوودالا  ا بت ووار ايمووان  ذ ذ فعال ووة       
 طر  الملستا  بش ل لحدذ ، اتتمر  اتواعل 

 :جعالمرا
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