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  ����� ا��	��� ا�����د�� �� ا��
	�� ا��و��

�$�#"-در��وي أ���ءأ.% ��%�&-   

  
 :()  ا��


 ا������ إن��� ا��و�� ا����� ���ة و���� ���م ���� ا��را'
ت ��
��% و��$�� ا#"�
ط �� ��  �� 
� و+
ب أداة 3�45 وا������, ا#�1ى ا��ول �� ا��$/ إ".ال آ���  �ل وا#+*
ث���$� � أ'�اق +��1ل ا��و�

����
�ة :�; �����$=� و+>� �: �+
  .ا��

م ھ
م '@ح �
������ إذن�
ت �*C ��� ا��و��، ا����� أDا�=�و �.
م ا���ا�E و��H /I ھ4ا �5. ;�� أي أ 
Hو �=I
ھ�J و;�د =� �� �
ح ����� ��ا:C أن H+� ا��و�� ا����K"و �
 ا#�1ى ا��ول �� ا�������
:. 

  
  

      �� �
ت ا���I�ا���� ��: ��*� �L5أ ��M+و ��Mا���ن ا�� ��ا��O��ات ا��
���� ��N ا��+/ ا1#�� 
� OP��ة �D Cل إ��*� ���

د ا��Q�DH
� ،��$R�ا���� 
��

رھ
 و��;�Sآ �ا����� وا���@ �� وا������ �

.���
�
��� ا#ط�اف +=�� ا��Lرة ا������I;�� وا���$�I��   

ده V�+ره وأ
VSه وآ�V�*� �V�  �V� WV��  ق
V<Iا� /V'وا H�V; ��L.ال  H �� �5 ذ�3 �=��م ;�: X�" �Dو

 �VVم ا������VV�=� �VVوھGlobalisation  �VV
ر �.اVVإط �VVات و��VV�O3 ا��VV$� ء�VVZ �VV� Hإ W+
���VV'ا �VV�� H 4يVVا�

دل VVRد ا���
VV��:HاInterdépendance VV'#ت ا
VV5�*و� �VV���
� ا#'�VVاق ا���VVو�� JVVK  �VV� ت
VV5�*ر وا��
�

 �I1
Vال ا���V�
رة ا��
���� و�*�5
ت رؤوس ا#Kت ا��

ءا :$CV ذ�Hot money  3Vو"�:�� ا^"�
ج و��;�VI+و ،
 �V���� وا^دار�V، و�Vوا��� ��;���Iوا���  ���

ت ا^"�
;�� وا����$�� وا��5
�� ا����� C$: ت ا�������M�"ا ���

H
K�
 �� أ�1ى ���دت أ"�ا:�
 و" �Vك ا�����
VI�� ،
V���R<� ت�
دVQ�DHاع  ا�V"#ا �V�+ س
V'#ا �Vھ CV�R� �Vا��
 �
دVVQ�DHا �Vا����� aVV"
; CVك إ�
VVIو ھ �V��
� ��V+ JVV��Iورھ
 إ�CVV ا������V ا^"�
;��VV وا��Vوا��  ��VV'
ا������VV ا���


 :$C ا'

 أ'RQI� ������
+ %� ا����� 
Iھ 
��ن ��5�." ،/R<�

:�� و+��;Hوا ���
�Lوا�.�
دQ�DHا ������  
 �� ا��bD ا��اھ� �
ھ��
م*Cc ا����� ا��و�+  CV3 إ�Vذ� /V;��، و �Vب و ا�����
Vف ا����Vط �V� �V�R5

 �V���

د� و ا���V�dI ا��VQ�DHت ا@����
+ C�� 
�
رة ا��و��� �� إط
ر K�5 ا���  
����N �ا��>�رات ا��
E$� ا��

د� و VVQ�DHا �VV�����
��VVف + 
VV�
رة أو VVK�$� ت
VV�'eا�� ��VV+ ى� #
VV+ ول أو�VVا� ��VV+ ت
� �VVPا:VV� 
VV��R� 
VV�
.���
� ا���ق ا��� �Q  �R5أ C$: اذ�*�'@�  


ءل ��" 
I$�K 
�
و ھ4ا V�
د�؟ و VQ�DHا �Vو ا����� �� ا��Vو��Vا��� ��V+ دة�V;ا��� �VD@ا�� �Vھ 
� :  �Vھ
�؟  R$' أم �+
K
د� :$C ا����� ا��و��؟ ھ� ھ� �Sh�� إQ�DHا������ ا ��Sh�  

 
   ا�����+ *���	���:


�� و;
N � وا %��� C$: راءiا �=�� Jو� ������

ت +=
 "dً�ا ��a�M ا��*��ى �L5ت ا������ /�
 ��;���Iوا��� ��'

د� وا���Q�DHا a"ا�Kا� �� �
Hت ا��>R�� إ�C ا���K�5 �� 
" ��ا�=��ي �$�=��م وا���اده 
 ��;

ت ا^"�5
�� ا����� Cإ� �M�I
دي أ�1 Q�DHا WR; �� k1#

ت �lن ھ4ا ا��=��م و+
 �� ا�����" ��و

% دD�� ��R� �����$و ����h وا��
��� ا������� وا^د��� �m
�P ا���ل أن ���ار�، و�� �Zء ھ4ا ا��*$�� 

و�� ������ ا#+�
د ا����$=� *� �
ت ا��� وردت �$����� �=
�D، ورJm �5 ذ�3 ��� ا��cوري ط�ح �5 ا����N

 
� %��م ا��*$�� ا��
ص وأھJ ا���
ر a'
I� %
و�� ا���وج +���*��:��4ا ا��=��م +� و$  
1-  ��*+ ���

د ا��Q�DHا �� ��$:

دل +�� ا�=Rد ا���
��:Hأ ا�R� ����� ��$�: Cا������ إ� p$<Q� ��M

 JK*ا�����ى وا��زن وا� ��  ��
د� ا��و��� ��Heء Q�DHت ا
D@وا�� �
دل ا��و�Rا�� �
ر�5 �Mا�� �R�" داد.�

�P ا^"�
جI:ت و
�
Hت ����دة وأھ��
 ا��$/ وا���K� ��  ��M�� �
ري ا��و�Kدل ا��
Rا�� �$�: ��I� ��*+

.���

د ا��Q�DHا �� �
دQ�DHت ا
D@�$� ة��; H
�Nو���ن |أ �
دي ا��$Q�DHط ا
MIا� �� ��
  "��R ھ

دل Rد ا���
��:Hا ����� C$: ��$��� ��$�: 
�C$: .5 أ"� �����$� %� ا��اpZ أن ھ4ا ا�����و��� 

�

د ا��Q�DHا �
رة ا��
���� :$C أ'
س إ:
دة ا��dI و�*�Kا�� �
ر�5 �Mا�� �R�" 
� إ�C وق وا �ة �.داد ����
.�� �$��kQ و����J ا���� ا��و��; s�" Cل إ��Pوا�� ،���Rأ ا���kQ و����J ا���� ا��و� ��  

� � ا�����+ ا�$	ي:. 2I�� ي�O$ا� 

ھI�� �
+�ي أن ا������ �Kا� �+
: ��*��ى أ'�
ذ ا�=$�=�  J���
� زاو� ا��OKا��� ��dIً�ا إ���  �'

ل ا���Kا�� �� اiن �I�� ��ء و��'�/ دا� W��E���M ا��
�W$5 J، وھMا�
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 J�
��+ �$+ k�WI ھ� ا��. م. أ :$C +$�ان ا�� WI��+ �$+ k�
ري c  s�" J���� C$: 3"، ا���������+��;"
  أ;�/.


ت و+��'3
دQ�DHا p�=+ �<R���
 . ا������ ظ
ھ�ة �"
� ا��ول و'�� ��/ ا#'�اق ود�1ل :�د ��.ا
�5
 أن ھ4ه  ����
5
ت �� ا���ق ا���Mت وا�
:
��� ا��>
Iان ا��$Rا� �� ��/ :�د ��.ا 
ً�+
وا�R$�ان ا��NHا5�� '

.
� ;�د ����$�
���
��� ود�1ل Iدة ا��
� وز;���Iت ا��>�ر ا���
R$<��+ �<R���
ھ�ة dا�  

ت ��4.5=
ك ���Iوھ .  �
ر��� و:$C ذ�3 �
������ ھ� ا��� $� ا��� �$ �� 

رھR�:
:$C ا������ +


ت ا���ق.��y� وا��*�ل ���
 �� ا��
رIا� ��
ردة Rا�*�ب ا� a���  

 ا#'�
ذ 5�����$�  %-�� ��*� ا�,�*�ي. 
N �
د ��Q�DHة ا�Eوز دا
K�� د
:$C أ"�
 ��ع أو "�� ذو أ+�

� و�� وا�����

ل ا��K�$�.وا�����ي �;����
ل و... ا���
'� وا#1@ق وا�=�� ا^Q�Hت واHد
Rا��  
6 �+

دي ا���+� وا��ز� ا���ري ا��Q�DHي ا�
ج أ'�اق  %-�� ا0ط�ش. �ا������ :$C أ"�
 ا"�

 ��� إط
ر �Z ت
�
�Lوا� �$�

�Nة وا"��
ل ا#��ال وا���ى ا��Rرات ا��
�L�'Hرة وا
Kل ا����  �� J�
ا��
 Cوإ� ،���eدي إ�C ا��1اق ا�*�ود ا��� 
�� ،����
� ا#'�اق و�$��
 �c1ع ا��
�J ���ى ا���ق ا���  ���
رأ'�


ت.��IKت ا�����دة ا�
5�Mا� �
ھ�ة ھdھ4ه ا� �� �'

دة ا��و��، وإن ا���QI ا#'�' �  ا���
رة �
�، �>�ر 7�
� . ا������ "�
ج :�$�� �
ر��� ��>�ر "�s ا^"�
ج ا��أ'�� 

ھ�ھd��Dاه ا���K�I ا��� ��Rز 

 ��D�=ا� CIRت ��{ ا�H�*4ه ا���� ��
��

ت إ"�
;W و+D@: ر�<�� 
��ا��Lرة ا��$��� وا������I;�� وا'���ا
. ���
�Lوا� ����;�� ا���
'�� وا�=���  ا^


د� +� أ"�Q�DHا p�� �: �K�
Iت ا����ا+>� ا�
��
� ا��� �:��K� s�� b��� وا������ �����  ��;����
 إ
�   وا�=��ي.�
�Lا� �'
� ا���:
��;Hا ���O�$�  


ت ا���
ر'� +�=
ءة �R$�رة 8��IKت ا�����دة ا�
5�Mا� ��'
� ا�*�
ة أدا��
 ا#'� ���� s�" ا������ .

د.R��'Hر ا�P %$��� �� ��*�$� ��
L�  "��ذج 


ت 9�$K�" 

رھR�:
�C$: .5 ا������ + %
ك ���Iاھ� . وھ�dھ4ه ا� ��cو�� "�
دQ�Dاھ� ا�d�

ل K� �� 
P�Q1و 
�=E

دي و#داء +�� وظQ�DHط ا
MIا� ��� ا#'�اق وا���Q�Q وا"�*
ب ا��و�� �*�
 �RI;#ر ا
�L�'H1@ل ا ��
رات ��"�
ج �$� �+

 وا���ز/ ا���;���Iا��� s�I� ���Oو� ��:
��;Hا �
ا��:

� ا#'�ا�+ ��

�N وا���Rا��.���
  ق ا��أ'�

ت  �=�/ ا��أي ا�4ي �ى أن �5 ھ4ه ا���� �
ت ا��>�و � �$����� و"*=وھ�4ا @ � ���د ا����

 
�"�5 
��
RI; ��+ /�K� ��� �����$� /�
% وا � ;���� ��'

د ���ن ا����"
ت ا#'�� 
�:��K� �� �ً�
 ھ��;

د� وھ� أ1��ً Q�Dاھ� ا�d� ت
�$K� �
ر��� وھ� �R�  �L�� " ا������&�� وا&	�	رة �23	�". 

  ا��	ا%9 وا0��8ب ا��� أدت إ�� ا��	���

 ھ� � Jھ4ه ا���ا� ��
ت  و�"
�Lا� %Q�I� �I: 
����R ا������ "�
ج ���ا�� L5��ة أدت إ�C ظ��رھ


ديQ�Dا  �
���ا�� ا#�1ى و��+ ،��+
� ا���ا�� ا��� ��
: �5 �Sh�� و�Se و�
�S و �'

 ھ� '�� 
�I�و
  ��
د�'���C$: �Q أھJ ا���اQ�DHا������. ا C$: 
� �Sh��ھD ا#�1ى ��  ��s، دون إ"�
ر #ھ��� ا���ا

1-:����

رة ا��Kا�� C$: د��ض ا��
   ا"�=
� وطhة ا�*�
�، وأb*RP ھ4ه ا���ا�C$: ����� J +�أت ا����د +�� ا�*�ب ا��
���� ا� �=�� ��"
L�


ت (Kا� �

رة، و�� �Z ر:Kا�� J�dI� �� ،�R5ا��� aEا�cا�GATT رة
Kي ا���*� �) و�J �*��� ���م �

ت، ��=�� Kر ا�
� إط� b�� �
ت ا�����دة ا#ط�اف ا��Zو

Hت وC$: a��� �D ا��=Kا�� ��+ �ا��و��� �

� ا��cاaE ا� �� ��� ا��ول ا������ ��:
IQا��$/ ا� C$: ��5��K�40%   م
:1940 �� �Dأ C10م، إ�%  ��

ن  % ���4.4*
د ا#ورو+� و  %6م،  �� +$bO 1989ا����'s +�� ;��� ط�5�� :
م +
�$�4.9  �E
��
+

.�����
ت ا���*�ة ا#H�$�  
�/ ا� -2 
�$�

دة ����� وز
Iا��ول ا� �� �:
IQا��>�ر ا�����
  :��ق ا��


ب   �$�����، ��� أر�=/ R'#ا Jأھ � h5 ���
� ا�=��ة ا��
+��، وا�*� ��" �� ���
Iا��ول ا� W���  
� ��
 ��� ا�=��ة � 
�  Q"1965 – 1988�a دول �Nق آ'�� J�
�$� ��
� ا��*$� ا^;���

�X ا��Iا� ��5  Cإ� �E
��
+

20  �� ،���
� ا��:
IQا� X�
Iا� �� �E
��
+10  Cإ� �E
��
+23  X�
Iا� �� �:
IQع ا�

�E، وزاد "Q�a ا��>��
+
��� +���ل 
Iا��ول ا� �
دة �� ا���
ن ���c=�I ا���1، وا'���ت ا�. ���
Iا��ول ا� �� ��
 2ا��*$� ا^;�

.
�I' �E
��
+  
�� أ'�اق ا��
ل ا��و���: -3
��  
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�5
 أن �Pرة ھ4ه   ،�� ا��و��
�� ا��

ھ� ا���d� �� 
�'
����R ا�*��5 ا��و��� ��أس ا��
ل ��dً�ا أ'

ة I�ا� �
 +=�ض 5=
ءة ا#'�اق ا��
��� ا��و���،  �� ��� ھ4ه ا#'�اق ھ��Sو 

طRار� sR��� 
��
ا�*��5 ودر;

���$% دول ا�� �R: �=$ا���� ���
� ھ4ه ا�����
ت +�� ا��ول، أو 1@ل ا��� ����� 1@ل  ا#دوات ا���hو� ،J�

� ا#'�اق �+ 
���Hت ا�=
�Eة :$C ا#دوات وا#و:�� ا����$=� و��� �
+� �@�1@ف �K�'ا ���
ا#'�اق ا��
5
ت رأس �*� C$: �Zا��=�و �+
Dل ا��
�Nدر;� وأ ��1@�
ت �Hا Cإ� ��
Z^
ا����$=� +
#'�اق ا����$=� +

  ا��
ل.
  
  

د -4
�N:زRا�� �RI;#ر ا
�L�'Hص وا
  ة أھ��� ����
ت رأس ا��
ل ا��

� أ�
ق ��� pZ�
دQ�DHا  ���

دة أھ��� 1997ا��
در :� �IPوق ا�I�� ا��و�� و��Neات زQم، ا�

ر �L�'Hت ا

ت +�أت ����I�"
�Lا� %Q�I� ��
+��ءا � �N
Rا�� �RI;#ر ا
�L�'Hص وا
ا�����
ت رأس ا��
ل ا��

RI;#دة.ا
� ا�.� J�
� أ"*
ء ا��� �N
Rا�� �  

Hت: -5Q�Hوا ��Iا� %��
� وا"�=
ض ��;���Iا����م ا���  

�� ودور  DOSIذ�5 
5
ت ا������، و3�45 أC$: �5 أھ��� ھ4ا ا���*�أن ا��O��ات ا������I;�� أ � 
Zأو 

رع :�$�
ت ا������، �5�� C$: تH
Q�Hت وا@Pا���ا �� �;���Iا����م ا��� pLipsey  أن

 �R: JdIا� �
 ا"��
ل ���$: a��� �L
 ا�*��;���Iتا���

دQ�DHا  .����
  ا��
  %;�ھ� ا��	���


ھ� ا����ا1$� وا����ا+>� dا�� ��
ھ�ة، إن :�دًا dھ4ه ا� ��<�� ���Rوا���� ��L 
Rا� ��R$mأ �=�
 :
'ً

 ����. أ'�I�+ 
��� �$:
  وا���=

  ا��$��� ا������I;��: ا��Lرة -1
 ��Iا� 
�;���I�� أدي �>�ر �Dو �;���Iزات ا��>�ر ا����=�  bS� أ �
ت ھ�
 ا���$��;���I�� إن
�C "�� ا��$/ ;ً�ا  و+��:� +�� أ'�اق 
I� 
���$% ا�R$�ان، �5 ��+ ��

ء  �ا;. ا��bD ا���O�^ ل
Q�Hوا

� ا���+ C� و ،ً@L� �
ورة، �5ول ا^�*
د ا#ور+K��
ورة، �5
 �>�رت و+��:� K�ول ا���+�� وأ'�اق دول 
 �E

لو'Q�Hت  ا
�RNو ،b�"��"H5{ وا
� ا^����و"�، وا�=�Rا� �I�c��
ت "
�Rت وا��Qا� ��I� ��"ا^����و


لQ�Hا  p�'و ،�L5أو'/ وأ 
ًDأن ���م أ'�ا ���
ت �1�dI�
"/ وQ�� ح

 أ��ا��$�=�"�� ا��
���� ا�����، وھ� 
5
ت�M�  ،
�E@�: ب�D 
��Dا��
 :�R ��وع ���
ر ��
K�I� J��� /� �I��� ��<I� �� 
��
أن ��5. +�� :�$�

 ��RN b"

Hت ا'���ام ھ4ه ا���RM  ا"��"H�bو5K� b*RPأ �Dت. و
�
 ا���$��;���I�� رة�S Wأ��ز� 
� Jأھ ��
�ة.�:  



 و�Pرھ
 وأ'�
رھ�E

��J وأ'�K�I� �$��M� /Zو ��Dا���� C$�� @ت�وا���� 
��
�4 ��زI�، و

 ��Kب ا���@ء.���R+ �"���وا��  

 
�K�
 ا����Q�� و+�ا��
�
ت ا#وراق ا��
��� ا����او��  ا���HاZ��و�c/ ا��IRك �1Pر�+ /cو�
� �lن �Sرة ا������I;�� و�>�ر و'
�E ا^:@م :�R ا��
رات �
��

ت و+�� اH'���ا�وأ'�
رھ
، وm�� ذ�3 


IQر ا�
�D#
� OP��ة).+�D) 
ًR
ت ا�i�� ;�� ا��
�W$5 J '�ق وا �ة ���R'
  :�� وا�*
2- :����$D^ا����@ت ا 

م  : �� �5��Mا�� ��ر ا���ق ا#ورو+��d+ ���$D^ت  +�أت +�ادر ا����� ا
�I�4 أوا�1 ا����I�م، 1959

 

م  "�N ���� JS"ASEANق آ'�: ��1967"
��5
Rي ا���'iون ا
���Iى ا��� JS ،م �"APEC"  م
: ��
1989 �$�
Mا� �����
م  "NAFTA"م، �
���ق ا#: ��1994 ��+�IKا� �����م، JS '�ق "����5'�ر" ا#


م : �
رة و���د ا�*�� \م، وأخ�1995Kد ا����D /��; 
��ت ھ4ه ا����@ت ا��و��� ��N أ'�اق �I� �5��M.ع 
.����
� ا"��
ل ا��$/ ورؤوس ا#��ال ا���  

3-   ��D
=�Hرة ا
Kوا�� �����$� ��
 :GATTا��

م : ��1994� أ+� �����$� ��

D�� ا��=�H4 ا�=I� أ�+ ��  ��Kا� ���

ري ا��Kم ا��
dIم ا�
�D �م، أ:$

 �� +�ا�
را R�:ت" ا
Kرة "ا�
Kوا�� ��5��Kرة 1995ا�
K�$� 

 و"�:��I�� زK� ��ر�*�+ ��D
=�Hا �c�م، و�

ت�� ا��$/ وا���� ����
� 1=� ��ر;�  ا��� W�I�c� 
�
D�� و=�Hأدى إ+�ام ھ4ه ا �Dو ،�وا��$��� ا�=��

�=
ق  �$���<" C$: ��
رات و;�$�
 أ�L�'Hرة وا
Kا�� ����: �ا�5��K�� و kQ اH'���اد إ�C ا^'�
م �
��D
=�Hھ4ه ا �
ء �c:#أ'�اق ا��ول ا  

4- :�D@�: ت
5�M� ��K�ت ا^'��ا�
=�
  ا��*



  ����� ا��	��� ا�����د�� �� ا��
	�� ا��و��  
 

 در��وي أ���ء
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س                                                                             ا��دد ر�م 
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J�  pRPأ �+ .
���$Dأو إ 
ً�$*���dIرًا  s�� a$<�5
ت �Mا� %$��� W�;�� 
��� �*$�� و�=��� ا�=�ص و
 ��L*ا� �� ا���I�� H ����

��� ا��Iات ا���� �Zورة أ'
'��. إن �Zورة   ا���Qي ������
ا���dIر ا��

R' Jأ � أھ ��=�

ت �*�K�إ'��ا� ���� pRPأ �Dو ،��RI;��1اق أ'�اق أH �\.3�  

ت ا��*
�%، وا���ف �K�إ'��ا� Cإ� }�
Iت ا��
�K�إ'��ا� �� }�
Iا�� 
5
ت R5��ة أ"����N b��*� �Dو
�I=�د، و��.. ا���رات  ��M+ 
�;���Iو"�� ا��� �
�{ و��$=� ا�R*�ث وا��>�I$=� ا���� ��ا���;� ھ� ��$

.��=�
*��$� ����
Iا��  
/� "
"
�N��" %�

ت �*=�
� أ�L$� ا��*�
:� و���� و'
�E  وIP �� "Hر و����
ل"Q�H،  ا��ا^����و"


زدا" و �" /�� "��رد" � �5 %�

:� ا���
رات �*IP �
:� �NاsE ا�=���، و�IP �� "}R�$��" /�و"'����" 
."
����" /�  "I1.ال ���5ر" 

5- :����
5
ت ا���Mا�  

ه "*� إدارة ا�@ �ود ;�Oا��� "K�Hا ��/ �.اBorderless management  ��Shظ��ر و� ��
I� "

 ��5
ت �P 41hرة ���د و"�M ا�=�وع �� ا���ق ا��*$��، �>�ر ا#�Mن ��'/ ا�
5
ت ا��
����، +�� أن 5�Mا�

رة Kوا�� ����

ت ا���
ت ا���$��RN W�h�ا�4ي ھ �E
�/ ا��:J ا�= 
��' H 
���
����د و"�M ا�=�وع ا��
ر;�� :


ت وا���Rة �$�
رات :$C ا���
 � ا��
����.ا^����و"��، و�.ا�  �cر و���IKدة ا�����5
ت �Mو'>�ة ا� ��Sh 
� أ'�اق ����دة :�R ا��
�J +��ف � 
��
�$�: �� دو�� ا����، و��� 
�� ���Eا���5. ا�� /�5
ت �N �وھ

��.ا�ة. ��D�' ص�� C$: اذ�*�'Hا  
 �$L�� أ�
^'��I\و+ 

���� �3 إدارة �I;" �5�Nال ����رز" �=�:�: �5�N �R5�5 ""��$�"  أ�Nو �ر

.�����
ت ا���*�ة ا#Hا�� �� 
��' �
ت �� أورو+
 m�� �$3 ا��K�I� /�R� �4� ا��m#ا �:
IP ��  

 ا�1�
ر ����� ،�����$� ����Eداة رh5 رات

ت وا���Rة �$���IKت ا�����دة ا�
5�Mت ا�
�$�: ��
I� وأدى

� أو ��ز
"/ و"�
ط آ�1Q�� /Dا��� أ'�اق 1
ر;��.� 
  ع ��

�� ا��Kدة: -6��
م   : ��1987��'

ت ا���=P$��ا� ��ا��و� ��dIا�� b�Z) م، وISO(  %�I; 
و���ھ

1
ص وا��ول ��M+ ��+ا#ورو �:��Kدا�1 ا�� b�=ا� ����
: ��'
�D ت
=Pا��
م،  : ��M+ ى�Rا�� ��:
IQا�

ت ا����+
ءK�I�
:�ا �
ت K�Iا�� ��
�� 

ت ا�4OاE�� ��� ��ھK�Iوا��. 

.و ^

ت إدارة ا��Kدة ا����و�� +=Pا��
  أ � ا���Neات 9000وھ4ه ��' H ل
:$C :���� أ"M>� ا#:�
5
ت�M� 

دة و+��:� ھ���Mھ4ه ا� b*RPأو  +�� أن أ 
� أورو+� 
��<M"ن �.اول أ# C��� م
�ة  �ل ا���:

��IR��
 ����a '��� و��Nة Mدة ا��K$� ���
: �1����$�. 

 �5@ح���

دة :�Mھ4ه ا� C$: ل�Q*$� ت
5�Mا� �
رت :�وى '�' �Dد  و�: ��.ا 
�5 ،���
I�


����$�ن 
�� �
ت ا���dIل ا���Q  ط�ن��M ���C #ن H  ا���@ء ا�4 �Oم وا���ا� J�

دة و:�Mھ4ه ا� C$:

ت ('$/K�I� Hإ WDأ'�ا �R�� /� 
��d" ت ���ا��
�dI� 
��
ت) ����� و�1��

م ا��Kدة ا��d" ت
R$<�� (ISO 

9000) � h5 ���

ري ا��Kدل ا��
R�$� ����Eا�� ��
 .ا���
7-  ����

رات ا���L�'Hرة وا
Kدة  ��5 ا��
 :ز

�$ 
� �$��k ذ�3 ����� :و
7-1 -   :J�

درات :�R ا��Qا� JK  �
�E 35 �� أ�L�� b*RP �.ا��
+  ��+ ���
� ا���

�X ا^;�Iا� ��


م  512
"�L�� b  أن: s�� �E
��
  .م2691+

رات ا��
���� ا��
ر;��: 2-7- �L�'H�5 ا�  �
م �.اD @L��  �� /"
Qا�� �� �
"��ن +�Mاء ا���+
ا��

��� وأور+
 وذ�3��
ت ا���*�ة ا#Hا�� J�Dأ'�ا Jc� �� ا�R$�ان ا��� J��"
� .�.رع 

تا"=�
ح ا�JdI ا��
��� ا��
����: ��@ل   - 7-3I�"
�Lدول  ا� �� ��L5 bOأ� ��Mا���ن ا�� ��
ت �I�وا����


ت ا���*�ةHوا�� ��+�Oا� 
� ا��IRك، أن ��Kب  أورو+� ��L�� ھ4ا p�'ة و�E
��� '��ف أ'�
ر ا�=��ا#
aI;أ ���L���
ء ��وع ��IRك M"إ C$: د��ا�� b==1 bDا�� }=" ��J�� b أ'�� �
�Eة أ:$C. و��D ،�L5أ  ،��RI;أ


وھ ً
 .�4ا أb*RP ا�JdI ا��
��� ا��
���� أ�L5 إ"=�
 أ#	اع ا��	���


كIأن ھ �K" � @" �����$� �� @رات ا����<�$� /Rا���� �� ���  ����
� ا��O��ات ا��� ����Eر �:��K�
��Iا� �� �$Lق وا'/ وا����
<" C$: bS�  ��@ت ا�*
��� ا��و��� و3�45 ا���I ا���/ �@' ا��
��$� /
ر ا����L�

�RI;#ا �N
Rا��(FDI)   ��;���Iرة ا����Lا� �:
Qت و�
��IKدة ا�����5
ت �M1@ل ا� �� ��
: �=Q+و، 

م d" ��

Hتو��Q�Hل ا��$/، ا
K� ��� ا#'�اق �
�� Cإ� ��
Z^
+ ��R5 ��M+  ات��Oھ4ه ا�� �� ��hوا���



  ����� ا��	��� ا�����د�� �� ا��
	�� ا��و��  
 

 در��وي أ���ء

 

 ���  ����02 د��ر �واد
س                                                                             ا��دد ر�م 
��ر ��2014  

 

��:�" �
ب :� أن ا������ ��*�د ��Iا� %M�� ����
�  ا������Eج" و" ر
ھ�
 " ا������ ا^"�
;�� أو :���� ا^"�
�� W"و أ�R
���"، و� ����: ��
� 1@ل ا��*$�� ا��� :ا��cوري ��Z�p �5 "�ع 

�5
  ::���� ا^"�
ج  - أ �
و'h�
ت �@ � أن :���� ا^"�
ج ��J +�ون و;�د أز  �����$� �R�I�
*�ث +
 ��5
تا��
���، و��*�� ا������ ا��
��� +�ر;� R5��ة �M1@ل ا�  ��
ت، و��R$�ر :���� ا^"�
ج ��IKا�����دة ا�

�
ھ�K1@ل ا�:  

رة– 1-أKص +����� ا��

ه ا#ول وا��K�Hا ��ا��و�:  


رة ا��و��� زادت +�ر;� R5��ة 1@ل :��Kأن ا�� � @
رة ا��و���   �� Kل ا�����
ت  �� +$� �I�ا����
/Z1996.(م،���
� ا���

رة ا��
����  �X ا��*$� ا^;�Kل ا�����
ل زاد Lا�� ��R' C$���
م  09  +*�ا�: �E
��
+


 زاد1995�I�+ ،م  �R�I+ ���

�X ا��Iأن 5ا� � @
رة ا��
����، وKا�� a�Q" زاد /R<�

s�� �E، و+��
5
ت  +�Mا�

رة ا��
���� +��ةKل "�� ا�����
دة 
ت ھ� ا��� ��% وراء ز��IKا�����دة ا� Cإ� ��
Z^

دة  +� ز� 

ر��5M�


ف إ�C ذ�3 أن c� و��

�X ا��I90ا� �� �E
��
+ �
ل ا��*�K� �
رة ا��
���� د�1 �Kا��. 

�N -2-أRا�� �RI;#ر ا
�L�'H
� وا��
ص +"
Lه ا�
K�Hا: 


�N زاد +���ل أ'�عRا�� �RI;#ر ا
�L�'Hل "�� ا���
رة  @ � أن Kل "�� ا�����
دة � ز� �R5وأ
���
���ا�� �N
Rر ا��
�L�'Hل "�� ا���5
ن  ��  �  �
ت،  �12� ا����'s إ�C  �ا��I�1@ل :�� ا���� �E
��
+

Cر;� ا#و���
� ا������ وا��� ����  و�;/ ذ�3 +� �
ت �� إ �اث ا��.��IKت ا�����دة ا�
5�Mدور ا� Cإ�


 ^ �ا +�ورھ�I�+ 
��� ��K�ت ا^'��ا�
=�
� ا��*� �� :����:$C �1ض ا��.� �
ل  ث ا��.K� �ا���$�
ت �


 وا#'�اق�;���Iا���.  
 : ا������ ا��
���  -  ب

،��
� ���$�� ا��*�� ا��'

�X ا#'Iا� ���

  ����R ا������ ا���� ،��

ح ا���="H
+ C�� 
� Cوا��*�ل إ�
���

ط ا#'�اق ا��Rوار� ��
�� Cء  أدى إ�
O1@ل إ� �� �
م ا��
ر;��
ا����د :$C  ��5 رؤوس ا#��ال ا��*$�� +

� �J أ41ت�� أ'�اق ا��
ل ا��
���� +*�� أb*RP أ'�اق رأس ا��
ل أ�L5 و� aQ�� ا�*�ود �R: �����  

طRار�
@�
  .و��


� ھ��Ne�+ ���
� اH��'Hل :� ا������ ا����:  
  :ا���Ne ا#ول -1- ب

�@ت :�R ا�*�ود �� ا#'�J، وا�

:�� ا�������،  ��  ��Iات ��وا��
ص +�>�ر  JK ا���IQا��ول ا�
J�'#ا ��@ت ا��
ر;�� �
�  �M�� ا���$�
ت إ�C أن ا���� �Dأ �L�� b"

�X ا��*$�  10وا���Iات 5Iا� �� �E
��
+

�� ھ4ه ا��ول �� ��

م  ا^;�:1980 �: �. 
� Cإ� b$Pو 
�I�+ ،ا��. م. أ 100م �� �5 �� �E
��
+ (USA) 

م: 
�"
� 1996 وأ��: �. 
� Cم ( أي 200م، وإ�

 و�I5ا �� "={ ا����
<
 إ�"�� �� �E
��
  .    م)1996 +

� -2- ب"
Lا� �Neا��:  
�� ���
� :$C ا��Q�� ا��RI;#ا ��Iص +�ور ��اول ا�
��  وا��
���'JK  s ا��� Cإ� ��M� ءات
Q ^ا

�� b�=وار� �RI;#ف ا�Qأ'�اق ا� �� ��
ر دوHر � 020 ا����$� �
ت إ�C  �ا�I�"
�Lا� %Q�I� �1.2 
�  م، وھ���1990$��ن دوHر :
م : �. 
�8.4 }=" �� J�

ط�
ت ا��
���� ��K�/ +$�ان ا���� Hا �� �E
��
+ 

  .ا��
م
 <��=) ا��	���


ب�Iا� %M� �����$� ��� ا��*��ى ا�=��ي +� وا��
ر� ��hا�� ���  ����Eا�� kE
Qا�� ��� :�د :
 .��� �� ا��=
ھ�J ا#�1ى ذاتا��� 
� ا������ :� m��ھ$ 
� kE
Qھ4ه ا�� Jو��� أھ � :ا��*�Hت ا�4Kر

1.����
Iب ا���رات ا��
��5H �
دة آ��
ت ا���ق وا����':  


دة آ��
ت ا���ق وا��Dا"��' ���. ا������ ھ 
� Jأن أھ � @ ��   �����Mا� �� H�+ ،��اط�����
+

��$L�
���� وا#Iا�� ��
دة  وا��
ذ ا���ارات �� إط
ر =�'H1@ل ا �� ����
Iب ا���رات ا��
�$� وا��5
Mدة ا��Kوا�
� ا��Lرة�
Hتا������I;�� و�Sرة  Q�Hا �$L$3 ا���رات ا����� ��ت، و���
�� ا^"�
ج  وا���اP@ت وا���$��

����I و �=$�� �Dh+ر
�'h+ /�Rوا� ��;
� ;�دة ����I و+C$:h إ"�� h+  bDو �Dأ �
���� :$C أن �J �5 ذ�3 �I�
����
Iأ � ا���ارات ا�� ���،  �� أpRP ا�.���� �Z ا������ � ��

 :�I ا����+
aK ا��5 ��� ا��
  .ا��

�=��م ا������.2 �����
I  :د



  ����� ا��	��� ا�����د�� �� ا��
	�� ا��و��  
 

 در��وي أ���ء
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 أن ا������ �I$�h� 
������ ا������ إذا 
I
ء ا�*�ود ا���
'�� وا��Sh�� +��ة :$C دور  ��� إ�Cو����� دOإ�

دي، +� أنQ�DHط ا
MIا� �
  ا��و�� �
cD ل�  XE
�Iا� WI: �=��' 
��� 
c� أن "�اھ
 أ������� ا������ 
Iد


ظ
 :$C ا�I.اع=  ���

د� ا�*Q�DHع ا
Zا#و ��� �RD ا����=�� �
دة cل ا��

ه وردود ا#��Kوا� ،
�R'
�� 
� ا��ول� �P

ع و1Z3 ا#و$� �� ��'

درة :� ا��Qل ا�

ع :�  ردود ا#����$� 
�$��� ��
  �� ���
Iا�


ع��;@� �;
� ذ�3 �� ا���a ا��: %M�
 و�*�
Q�  �� ����

رة ا��Kا�� ��dI�� ��
L12/99ا�. 

دل.3Rدي ا���
Q�D^د ا
��:Hه "*� ا
K�Hا �  :�.ا


ه "*� اK�Hھ4ا ا ���
دلوRد ا���
��:H Interdépendance 
�
ت  D
� ا�=�
ت ��L����
أ'=� :WI ع، �
� ا"��
ل�  �
رة ا��
���� و�.اKا�� ��*�  J� ��  ،���
�رؤوس ا#��ال �/ و;�د ا��Lرة ا������I;�� وا���$�

� �.ا� ا �� �� �Z ا�������O�� ذ�3  
� /�
ت +�� ا��ول ا��
رات �

تإ'�
ط  
;. ا����"
��
Hت إ  ��Shا��
J�� ����J ا���� ا��و�� وا�4ي � �
د "�ع ;�K
د��� وإRا��� �Shوا��  �P

ه ��ز/ ا���$�� ا^"�
;�� و+�c���+

/�IQ� J�� دو��، +*�� � �L5أ �� ��:
IQن وا � ا�
�� �� �L5أ �� �E

ت أي ���Iج "�"���. 

ظ�� CI�� C$: دل
Rد ا���
��:Hم ا��=�I>�ي ��+ 3+
Mا�� J  3+
Mدي ھ4ا ا��eا#ط�اف ا���
;�ة، و

� �5 +$� وآ�1 أو�+ �
ھ�Kا� �� �D@: �$1 Cإ�  �
دQ�D^ا ���Rا�� b"
� ا�l� ،�$Rن 5���K:� وأ�1ى  ��+

د �I>�ي :$Sh� C�� أ ���:Hن اl� 
:�R��
 وا�1# �+
� 
��ن أ �اھ� ��
��

دي  ا#ط�اف :$C ا�1i و+Q�DHا

Rا���
�+
� 
��ن 5@ھ� �1iا C$: �� ا�>���� �5 �� ��Sh� و;�د �I�
دل  bDا�� }=" �� 
:�R�� �1iوا.  
4.�  :و;�د أ"�
ط ;��ة �� ����J ا���� ا��و�

�Dو ،�� ����J ا���� ا��و��� طR��� ا��   X�I�� ���J ا������ +�;�د أ"�
ط ;��ة � 
*Zظ�� ذ�3 وا
 �� �� J� ��  �:
IQنا�
��5
"b إ 
����Dر��
 ا�4ا��� أن �I�� ھ4ا ا����Iج +�=�دھ
، وإ"�
 أpRP  دو�� وا �ة 

4K" م أن��ا� /E
Mا� �� ،���iت ا
R'
��L ا���
رات وا#;�.ة ا����+
E��، وا�* ��:
IQت ا�
K�Iا�� �� � ا���
� kQ���
+ 
�I�� دو��، +*�� ���م �5 وإرادة � �L5أ �
ت �"��� /��K�+ J�� 
أ � ا����"
ت  � IP/وm��ھ

�Z �
ت ���IKت ا�����دة ا�
5�Mدور ا� Jظ
�� Cذ�3 إ� /;�
�� إ�C  �وث ا��Lرة  ��s، وZ^
ا������ +

HتQ�Hوا ���
� .ا������I;�� وا���$�


� أھ������وف و ��� J� ا���� J����� ة�
 ظ��ت أ"�
ط ;�Iھ ��ظ��ر ����J ا���� +�� ا�R$�ان  و
 }=" ��ا����$=� ��� ا����hف +� � pRPا�����ة  ا��$�� وأ ��5@��'Hا��$/ ا �� ��R5 د��� �R�I�
+ a�
Oا�


درات وا��اردات �I={ ا�R$� واHiت أن ���d "={ ا��$��Qا� ��E
D ��. 

ت.5��IKدة ا�����5
ت �Mدور ا� Jظ
��:  

��� �����$� ��'

ت أ � ا���
ت ا#'��IKت ا�����دة ا�
5�Mا� �R���  �Se� ���

د ا��Q�D^ا C$: ة��+

�NةR�
رات �L�'ا ��N �� 

ط�M" a 
Q 
�� 1@ل �  �
 وا���Rات ا������� وا^دار�;���Iا��� ��" ��

 .و�5h�� ظ
ھ�ة ا������
��$
ت ا�����"
��5
ت ا���@�D ذات ا^�Mذ�3 أن �$3 ا� Cف إ�
c� ا��Lرة  و� �E
ا��
a�$� �$E دور ا��

� إ�C أنا������I;�� ا��;
� ھ4ا ا���dIر ����  � "�$b ا�=� ا^"�� ��� ��
��
� L5�% ا������ و+;
� إ"�� pRQ

ه "*� ا������K�Hا �
دQ�D^ا.  

� إدارة ا������.6� ����

د� ا��Q�D^ت ا
�'eدور ا�� �  :�.ا
�
دQ�D^ت ا
�'eدور ا�� ��� �$����� �.ا

kE ا��Qا�� ��� إدارة ��� � ����
����� ا������،  ا��

3��=� Cإ� �
د� ��4ا  ا�������ا^�*
د  و1
�P +�� ا"��
ر ا������ ا��NHا5Q�D^ت ا
�'eا�� �N@و� 
ً�+
'
��dI�
ء M"ا������، وإ ����

رة ا��K) ا��WTOم  (
: �
I
م ��Jd دول1995، �� أول �c"م، وا  J�
ا��


ت �'e� �� ��
Lا� /$cل ا�
� JS ا��5�� ا���إ���
، و��

دي ا��Q�D^م ا
dIا�  �
�W +� ھ�' Jا������ أھ �L��

ت�'e� �S@S ك
Iھ b*RPأ ��
��
� �W، و+:�Mا� ��ا���  �� �:��K�� 1@ل ����م :$C إدارة ا������ 

�
رKوا�� ���
� وا����Iت ا�
'

ت ھ� ا����'eوھ4ه ا�� J�

د� ���Jd دول ا��Q�D^ت ا
'
  :ا���Seة �� ا���

م ا�I��ي �$����� �dIإدارة ا� �  .�IPوق ا�I�� ا��و�� وا���eول :
� �����$� ��

م ا��dIإدارة ا� �  .ا�3IR ا��و�� و��ا+�W، وا���eول :

ري �$����� �Kم ا��
dIإدارة ا� �
رة ا��
����، وا���eو�� :Kا�� ��dI�.  

��  ،
��E
� أھJ د:� �R��� ت
�'e3 ا��$� C$: م ا������
�D و��� Pم أ
d" ك
Iھ �D#ا C$: pR
W�@1 ���� �$����� ���ــــ� 
���.  

  أھ�اف ا��	���



  ����� ا��	��� ا�����د�� �� ا��
	�� ا��و��  
 

 در��وي أ���ء
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 أھ�اف ��$�I و أھ�اف 1=��، و ����. �� �����Eر ����D Cإ� �
دQ�D^أھ�اف ا������ ا J��I�
� �$3 ا#ھ�اف �
 و �� }�*��ھ
 و e ���
Iي ا��ول ا���=� ��+ ��; 
��
 ;4ا+�، �"h+ �I$ا#ھ�اف ا���

�:ا$ 
� �I$���  

رة و رأس ا��
ل. .1Kأ'�اق ا�� ��*� �*" ����

ھ
ت ا��K�Hا a��� 
2. .���

دي :$C ا�����ى ��*$� و ا��Q�D^ا ��Iص ا��� ���ج، و ��

دة ا^"� ز
3. .���

دي ا��Q�DHش ا
��"Hا Cدي إ�e 
�� ،����

رة ا��Kا�� JK  دة
 ز

ل ذوي ا^"�
ج ا����=/. .4��$� �c�#ل ا
���'H
+ J�

دة رأس ا��
ل �� ا�� ز

ر أ'$*�  .5M�"ا :�L� ،
� أن �*$�
 ا��ول +�=�دھ�� H � � ا���M@ت ا^"�
"�� ا���5��M ا��


 ا�R���...ا��.
cD ر ا����رات، و
M�"و ا ،��
Mر ا�
� ا��
�d" �� �
دQ�DHأھ�اف ا������ ا Jأھ �
، و @ � أن ا���ف ا#ول و ھ� ���a  ھ4ه ھ�� ��eا��

 .��� �� و ا#'{ ا���

م ا��أ'�dIأھ�اف ا� ��
رة و رأس ا��
ل، Kأ'�اق ا�� ��*� �*" ����

ھ
ت ا��K�Hا
.���

��ORQ ا��أ'�+ 
�ORP و ����

ت ا��
دQ�DHا ����: �I�
، و ھ� ��$:  


��R�I ��ھ�اف ا��=�� �$�����+ 
��: أ�
��
5 ��� Jھ�d" ��  
1. .���

د ا��Q�D^ا C$: �
د ا#ور+*�Hا��.م.أ و ا �I��ھ 
2. .J�
� دول ا��� �'
��5. ا���ار ا��� �� J�*ا�� 
� ا����$=�. .3�MRت ا�
:��Kرات و ا��
c*ا��ول و ا� � ����� ا��@ف +�
4. .���
Iب ا���Mا� C$: ��+�Oا� ���
�Lو ا� � ��ض ا���>�ة ا�����
5. C$: ء
c�ا�  .���
�Lا� �
:� ا��طI�� و ا���Mا�� 

 أدوات ا��	���

ت.1��IKدة ا�����5
ت �Mا�:  

�
ت ھ� ا#داة ا#'
'�� �$�����، وھ��IKت ا�����دة ا�
5�Mا� �R���  ،�����
 أ�R$mأ ��+�m ت
5�N
� ا�=�وع ���زع :�R أ"*
ء�� :�د �5
ت ����ن �Mوھ4ه ا�  X�I� �5 ا��ا �ة�Mا�����رة، وا� �:�I��
ت K�I�

Cن إ�

;W ا^"��*�ء N �Dأ ��5
ت +��م ���5. ا^"�
ج ��  ��Rأ �Mھ4ه ا� Jا��ول، و��� W;
�ء �*�N �R5أ

ن وا ��� ��
 إ�C ;��/ أ"*
ء ا��
��K�� ،Jھ
 �����ج ا��
دة ا��
م �;
� ���ق إ"��� ��
��
دو�� ����I  و+

$: WK�I� JS �1آ �$+ �
دة و'�>� �� Cإ� W��*و��$+ �� ��E

دة "�� ��N C  ال��5
ت رؤوس أ�Mو��4ه ا� ،��
S

 ����م +�4ه ا���$�
ت، و���>�/ ھ4ه��$: ����� ���Z  ��*+ J�
� أ"*
ء ا��� 
5
ت �*�3 رؤوس أ��ا���Mا�


رةKا�� ��  �
 �c/ �5 1>�ط  +=�D �cا"��"l� ،ً�ا�وأ1 Hأو p+�$� C��� ت
5�Mأن ھ4ه ا� 
ا��
����، و+�

إ"��;

 ا��ول �I�+ ،�Q�1;� '�ق ا���� ا���� ��ة  ��ا�=� ���
Iا��ول ا� �� 
��"
Q�ا������� ا��� أ'�b  و

���=�� و���>�/ ھ4ه ��
<+ �R�" �� �"
5
ت ���Mھ4ه ا� 
���  Cم إ�
" �$+ �� 

را���L�'ا a*�� ت أن
5�Mا�
J�=E
� ا�R> آ�1، ��=�� +3�4 آHف ا���
ل وظ� �$Rف ذ�3 ا��O����=وا� ��
. 



ج C$: }'h�� ���Z إ�Sھ�5
ت ���م ا���م +��$�
ت ا"��Mوھ4ه ا�  C$: �<�و�� �R5وأ �R5ت أ
5�N

��
��ء ���R أN ��� 
��I�
ذا �� �MRا#'�اق وا�. 

2.���
�  :ا��Lرة ا���$�
b"
5 �
:�� ا��IQرة ا��Lا� �: X�" �5>�ر ���
�
ءت ا��Lرة ا���$�; Lدت ھ4ه ا�
' �Dو ،
�$RD وة�

" �� �$L���b�"��"Hا��D ء  ��5 ا������ د���

Hت  " �� إ:>Q�^ا �:�' aR�+ 3وذ� ،

رھM�"ا �� bھ�
'
��� ا��Oب  و'�����
 و'�:� ا�*�Qل :$C ا���$�� �� /� J$��� ا��Mق أن � �� /�<�� @L�� ،
و����ھ

}=" �
�Nة، وأن �اه �R� J�
� "�5�� OP��ة ا��� ،bD��R<I ا���ل ا��
h+ �Eن ا���D C*Zأ. 
 �� �K" ���b�"��"Hا /Dوا���ا aت وا���@Kت وا��

��� وا���$���� وا���اD/ ا��
+��  أHف ا��ور�Lا�

���
ت ا�*���dIت وا��
5�Mت وا�
�'e�$�  اء�R1 أن Hإ ،a�K: a�رھ W"أ WI: ل
� 
� �Dأ /�K� �وا#��اد �
b�"��"Hن أن ا����  
�;���I��"��"Hاb�  �� �L5أ ��*� J� 

H05 �E �.ال �� ط�ر ا�>=���، وأ"���
+  �� 
R���


��� �I�

ت ا���"
�� .ا^
�;@A%: زا����� ر��
ت ا#�'eت وا��
K�Iا�� ��+ �R���  �$�$'و ،H�5
5�5 ،��R�+ �L� �����$�

�5
�I5و ��

�5و"� J:
<�  .إ�� … 
3. ����

د� ا��Q�D^ت ا
�dIت وا��
�'eا��:  

�
ت ا��و��� ا�3IR ا��و��dIا�� ��+ W+ /$<� 
��� C$K� 
�
ء وا������ و�IPوق ا�I�� ا��و��  وھ� M"��
����

رة ا��Kا�� ��dI�
م WTO و: b�M"أ �
ر+� 1995 ا��cا���ة ا� 

رھR�:ا ��� ��5
 '�R وذ�5"
 وا�� ،



  ����� ا��	��� ا�����د�� �� ا��
	�� ا��و��  
 

 در��وي أ���ء
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��� �
دQ�D^وا �$����� ا J�*ا�� ��آ� �+
L�+ ث��
Lھ4ا ا� pRPأC$�� � 
�� و��� ��

د ا��Q�D@� W�;���  
�ذ�3 

 "��a د'��رI"إ :ً@E
D ح�P ��  ����

رة ا��Kا�� ��dI� ��� WI: J$:وا � أ ���

د :Q�Dإ.  

 أ��ر ا��	���

رة: .1Kا�� �� ا�=
D�� ;��� أور;�اي ��*�: �K�
Iر ا������ ا�
Sأ  

 W�$: X�I
رةإن �I=�4 ا�=
D�� ;��� أور;�اي '�ف Kا�� �
دة �
ر وا���1 وا���
ھ�� �$�ول  ز�L�'Hوا

ت د���1
 أ'�اق�"
��
دة إ���، وذ�3 �.
Iإ��.ام �$3 ا��ول  ا� aR�+ ءة
. ا��=.�� Cإ� ��
Z^
ا��
�J ا�����م +



ر��K� ��*�+ ���
Iا��ول ا� ��
وت ا���
'a ا��� �*$: �Q�W �5 دو�� =��' � .ا��
ر;��، و��
� ا���ا:� ا��� �*��Q*� 3�45J ا��*� �L� a'
�� C$: ���
I1@ل  ��ول ا� ��
رة Kر وا��
�L�'Hا

���
Iا��ول ا� �� ��
�'eح وا��@P^ا. 


��� ا��
���� ا��� '�ق ����ض ا��ولIدة ا��

�� إ�C زZ^

 أو �� ا#'�اق  +�Dاء دا�1 أ'�ا�' ���
Iا�
 .ا��
ر;��
2. ���

ر ا������ ا��Sأ:  

� �5 ا��ول،ظ��ت ا����� ���
� ا#'�اق ا���*� �K��" ���

ء ا����د  �� ا��O�l+ ���
Iا��ول ا� b�
D ���
b*RPا�*�ود وأ �R: ���
�، و�D د:J ھ4ا  :$C ا�����
ت ا����
� ا���

م ا��dIا� /� @�
�� �L5أ ���
Iا��ول ا�

���

رة �� ا� ا���;W ا��Kا�� �� إط
ر ا�=
D�� ;��� أور;�اي ��*������Qوا�� ���

ت ا�����. 
�$�M� ��
ت رؤوس ا#��ال ا��ا �ة ا���=�% ���� C$: a���� أن ��ا����� ا��
ر;� �$�و�� و���  و

� :$C اH'���ارR$' ��M+ �Se� أن �� .ا��$�  JK ا�����
ت 
3. �RI;#ر ا
�L�'Hا C$: ا������ �Sأ:  

%�Z �$+ ��" ل��� �N
Rا�� �RI;#ر ا
�L�'Hا ��  X�
Iل "�� ا����  �
وز �K� 
�I�+ ،���
ا��*$� ا��
�
�X ا��*$Iل "�� ا����
ف �Zت أر+�� أ
I�"
�Lا�  �Eأوا �� �N
Rا�� �RI;#ر ا
�L�'Hوأ'��� "�� ا ،��
ا^;�


ت، و+$��I�م  ا����

ر :�L�'H1996ا �
دة �Dرھ
  350م،  �ا�
ر دوHر +.�$�
م 10: �E
��
 .م1995 +

Iھ W"أ 
�5�RI;#ر ا
�L�'Hب ا�; C$: ���� ����
�N و���M ھ4ه ا���ا�� ك :�ا�� أ�1ي Rا��: 

-��Qوأ'�اق ا�� ��وا#'�اق ا��*$ �'
  .اH'���ار ا���
-���Qوا�� ��

م ا��dIي وا��MRل ا�

N�� ورأس ا����"Hا ��IRوا� ���Mم ا��
dIع  ا�
و5=
ءة و JK ا��>

�Q�Mن ا�
�  .ا��
ص و��ا�� ا#
�RI;#ر ا
�L�'H4ب اK� �$�=5 ��� J� ض ��$=� ا����
�5
 أن ا"�=  ��'
��Q+ J=� أ' ��L����
�،�N
Rا��

���/ ا^"�
ج +
��Kدة ��  W;��
;��، و�"^
+ ���
 .وا���
�� وا���� ا��

ر .6�L�'Hا ���� �� J��� �
ت �*�ك ا������ وا����IKت ا�����دة ا�
5�Mا� �Rو���  
�5 ،�N
Rا�� �R���

� 1@ل���Qرًا �I�� ا������ ا�=I��، وا^دار� وا��dI���� وذ�3  �QQا���� ��
  .ا���رa و����� ا���
4.���Qز ا��
�Kا� C$: ا������ �Sأ:  

،J�
� دول ا���� أي دو�� � ،���Qز ا��
�Kا� C$: ��Sh� �����$� �
دQ�D^ر ا
Siأن ا ��4I ا��Rا ��M"و 
� �D ���ن��Qز ا��
�Kا� C$: �����$�  C$: ���E

�� ا��: C$: ة

+�� و�D ���ن '$R�� و�pRQ ا����� ا��$�Kإ


ز�Kإدارة ا� 

ر ���Siا Jأھ p�Z�� ���
ر ا��$R��، وSiا ��ت و��$
�+
K� ھ� ��d�J ا^��Qا�� �$: 

 � و">
ق  ��� b�'�� �� :����Qت ا��
�
:� ا���IP �$��دة ھ

 ا����Q��إ:��
وأb*RP  أ:�

�RD �� 
�+ J�� J� ����Q�
��� و�
ت �  .���م ا��IRك +��

در �Q� /�I� Cإ� 
�Eدا C��� �
ت ا��"
�$�: وھ� �$3 ا���
Mك ا��IRا� C%  ا��*�ل إ��وا���ظ �ا����


ت:
5
�� ا��> �� ا����1ات �� ����  .و����R أ�D �R5ر 
� 
Siا Jأھ �� ��� :���Qج ا��
��"Hا�;�� �� 
��
*�ث   
� �����$� �
دQ�D^ت  ر ا
;
�إ"�

� ا��IRك ا��R��ة وا�OQ��ة "=��
، وذ�3 +�ا�/ ا���I وا���'/�+ ،����Q�  C$: دة ا���رة

دة ا��+*�� ودا�/ زوز
����

��� ا��Iا��.  


ھ�ة ا���Q�Q ا��
����، و��$�k أھJ دوا�/ �d+ م
: ��M+ �<R��� � �Q�Q1 ا��IRك: وھ
Q1���Qا���� ا�� W;ا�� �
ت ا��  .��Q ا��IRك �� ا��*�
     �
دQ�DHھ� ا
dا'���اض أ+�ز ا�� �� 
I���"ا���ل +�� أن ا �P@1و  �����$�
إ"�
  ،و ا���ى ا��ا:�� ��

����$D^ذ�3  �����ف إزا�� ا�*�ود ا a�$� � 
' W$5 J�
� ا��� ��K� �
 ا��ول ���Z�=� �وا���J ا��طI�� ا��
@c� �
رات :��� �Dرات و� �
 ����/ +W ھ�� 
� �Dا:� ا�$��R، و�����+ 

#'$�ب ا�4ي �K��ه،  ا"=�ادھ
 و �ھ+



  ����� ا��	��� ا�����د�� �� ا��
	�� ا��و��  
 

 در��وي أ���ء
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� ��ض :$��J أن
، ا�4����
I� C$: ا�=�ز 
��=I� ��e� ��*+  �:ا��� 
�+*�ا ���
، وو�� �� �R�� �$��Rا �

ب ��� آ�1�  C$: ��=� .�*��.  

     
��4I "وھ�  hR���R<+و ���
��� ��m راة '���ن
Rن ا��h+ �
راة ���ن  ا��RاRھ4ا ا�� �L� �K��" نl� ل
ا�*

ً�R�� ����*�.  

 
 

طM" �
���R ا����� ا��و�
دQ�Dا#'�اق  ا �� �
رKا�=�ص ا�� J�� C$: ا���رة �I� ��� 
���
:


ت ا�$�: Cإذا إ� ��M
��� ا��و��� ��� Iا;�� ا����
ح و KIن ا�
�c� 
�+

دل ا��� ���R: J ا��
ر;�� و ا'���R��
W$L� ��"

ت ا^"�Rmت و ا��
;

ع ا�*RN+��ف إ ��ا�*�ود ا��و� .���L ا����� ا��*$  

  %CD	م ا��
	�� ا��و��
 
�c�+ ض��" ��5
ب ا����� ا��و� 
���D %
ك :�ة ��
رIھ�$ 
���:  


ت  �;
� ا ���*�+ �P
��M ا#"M>� ا�� W"h+ ":�=�=: ��*� ��P W��: �� �L5أ �� �ا�����$��
."
���
ت ا��� ��@ءم �
ج و ��ز/ ا��$/، ا����"l+ ت
;
�� Hع �$3 ا
RNإ C$: ا���� JS وا �ة ��Iق وط�' 

      �% ا����� ا��و�� و ���% ا����� ا��*$��� �
 R5��ا +��+
M� ك
Iھ W"أ %� ھ4ا ا����� � @
� ھ� أ=�=: ��*� ��P a�  �� رق ا��
=�
� دو�� وا �ة.�� �L5أ �
رس ��� �� ا����� ا��و�� �<M"#ن ا  

�  W��: 
�5Charles Croué  أھ�اف ��ا���ارد و �*� J�d�� Cف إ���� ��K�I� �
رة :R: W"h+"
."����
� ا#'�اق ا��� � 
� 1@ل ا�=k ا���� ��'eا�� 

�e�$� C�h'�� ذ�3 إH إ     H W"h+ %���$� W �N �I: a�

ل و �pZ ا��Kا�� �� ����
I� ة.�� 3$��� b"
ذا 5
.W�� sMI� ي أن�I� ا�4ي  

�  �I' ��1985  �RD �� �% ا����� ا��و���� J� ��دو� ��$�:" W"أ C$: �����;���� ا����� ا#

ت و �'eأھ�اف ا�� ��*
دل ا�4ي Rت ��$� ا��
� ".ا#��اد���>�s و ����� و ��وX و ��ز/ ا��$/ و ا���

� ا��
+� +��Z�W* ����$% أ"M>� ا����� ا��و���، و +�ّ� h+ 3�45ن أھ�اف "@ � أ    �ن ھ4ا ا����% أو'/ 
.
��  ا����� ا��و�� C$: �Q��� H ا��s�� ��'e و إ"�
 :$C ا��e'�� و ا�=�د 

�  
c�ى أAllain Ollivier �
ت ا���  +hن ا����� ا��و��I�ا�>�ق و ا�� �� �:��K� �
رة :R: "ھ�
� p���."ا������ ��'�اق bIQ1@ل ا�� ��� و ا��*
�$: �d��J و ذ�3 ���� �E
 $�a��+ ��'e ز+

    :���
� 1@ل ا��>�ات ا���  و �*�� ذ�3 
-  s�*ا�� ،(/
���، ا��'>
ء (ا���زIا�� ،a$<ـ: ا�� ��و ا��*$ �d @��
ا������ ا�K��ة +
#'�اق +

.��
�Lو ا� �:
��;Hا ،�I�ا�� ،�"�"
 ا��
- %���  �'
��� ���Zو �� أ �: �*Rر و ا�
���
ري ���5 �����ف و Kض ا���Oا� �أو �*�

./ ا����Iج، ا����، ا���وX و ا���ز

ل، و ا���ز/، ��4ه ا��>�ات  -Q�@� ��
�� �'
�' C$: د
��:H

ت +�
ت و ا���K�I�$� ��Kا� �ا����

����ى  C$: ط
MIا� �� �Rmت ا��ا
�'e�$� ��'

:�ة أ'D �R���.��ا#'�اق ا��و� 
�  W"h+ ":ا��@م �R: %*D �+ف أ��
فو M�5ا  �
 :$C ا�����ى ا��و��:
RNت ا�����$3 و إ
;
 

� ظ� D��د أو � ���
ط
ت ا����MIد و ا���Kا� ���I� و �� ا��*$��� و ا��و������
Iا�� �� �cى أ�����+
��O��ات ا�R��� ا��و���".  

    C$: %� ھ4ا ا����� %�e5. ا���  �
 ���+���ا و '�ا��Rط 
�Q��$� ����� ���Z�p أھ�اف ا����� ا��و�
Terpstra et Sarathy :��i
5  

- .�� 1@ل +*�ث ا����� ا��و�� �
ت ا�����$3 ا��و�;
  �
ف و �*�M�5ا 
-  X
�P ا��.I: �D

ت و +���ا��E أو أD$�� ا��$/ و ا��� �� ط�: �
ت ا�����$3 ا��و�;

ع  RNإ

  ��
ط� ا����$=�.ا����Iا��ول و ا�� ��P�Q1 a� 
-  C$: و ا��=�ق ���
Iا;�� ا���� 
c1
ر;�
 أ ��� دا�1 ا��و�� أو ا��ول ا��c�=� و � ����
Iا��


+� ا����� �$�>�ر. K�'Hو ا ����
Iل ا��

+�� أ���� +�ا'>� ����J و ر�P و 

 ھ -� �� 1@ل �*���, و ��CI ذ�3 �
ط ا����MIا� �P
I: ���I� 
aK ا��
ذھ �� ا���ارات ا��

.�$+ �5 ��P�Q1 a�  أم ��و ھ� '���ن "�> H 5.ي أم�� ��M+ 
�1@�
ت  -Hا /� �R'
Iا�� ��$D#ا ���*� �� ا����� ا��و��� /�<�� C�  ����Rد ا���و إدراك ا�� J��

.���
�Lو ا� �
دQ�DHا ،��'
� ا��Kا"a ا���� �5 � ا���;�دة +�� ا��ول �



  ����� ا��	��� ا�����د�� �� ا��
	�� ا��و��  
 

 در��وي أ���ء

 

 ���  ����02 د��ر �واد
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��ر ��2014  

 

� J��" 
� ���ى  �5�Q4ة و ا�����

 و ��اوH ��ى ا�>$�R و ا#':��N �L5#ا %ھ4ا ا��>$a +�54 ا����
 �$��5 a�$�Philipe Kotler  �: �*R$� ���R� ����
I
ط دM" �
رة :R: W"�5 وا�� H �+hن:" ا����� ا��و�


وت  ا������ و ا���Pل إ�C ھ4ا ا�����$3 و=��
� '�ق ����. +� /"
����$3 ا�� ."W�
Rmع ر
RNإ 
      ���
  �
 أ �$�=� ا����� و وظ
L5 %$��� H W=E��ا �I� pc� ،��+

 ورد �� ا���
ر% ا��� C$: 
��'h� و


�=$�=� ا������� وا �ة و 45ا ا��Kھ� � ،�
�1H@فا����� ا��*$� و ا����� ا��و��  s�*ا�� �� ���ا�� �� 
.�
ت و أ"M>� ا������
�� %$���
ر'� �� W�@1 �� J�  ا�4ي 

  أھ��� ا��
	�� ا��و��
 }=" ��5 �� ا���$�� ���Mأو �5 ا#ط�اف ا�� �
"�� ا'�=
دة ا�>��������م �$�=� ا����� ا��و�� :$C إ

� 1@ل ا�=�ا�E ا��� ���د� ��  ا��bD، و ��C$K أھ��� ا����� ا��و�� �5 �� و  اH'���اد:$C ا��و�� ��Qو ا��
.��RI;#رات ا
�L�'Hا  


دة �=�'Hا��� ا C$: ل�Q*�
� ا^"�
ج �� ا��
رج +� ��'eا�� �E
� /�+ p�� :��Qا�� �� �R�Qا� �$

 ا��و�� ^�;
�*� �
ت'��اد ا��K�Iا�� 
:
IQا� ���I� �� 
���� دورا �Qا�� a�$ 3�45 ،
�$*� 
�K�I� �ت ا��

 �R�� �� ��RI;#ا��ول ا �� 
��
I�D C$: 

 ا��و�� +�.ا��� /���� �
ت ا��:
IQم ا�
�
ل أKا�� p�� و ،���Qا��
� 1@ل 1$� ��ص � ���$����$� ��Eا�Mو ر�/ ا���رة ا� ���Iو ا�� �M�ر�/ ا��� Cدي إ�e 
*Zوا 
���D 
R�5

�ة �$��ظ�%.�; 

دة �=�'Hا � �Q��� H :اد���'Hا �� 

درات و إ"�Qا� ���D ��Q*�� ��
�Eة اH'���اد :$W"�5 C ط�

 � 

، و إ��$*� 
�;
� إ"�� k1ا��$/ +��$=� أر ��+ C$: ل�Q*$� ا�=�ص � 
� إ�� �ا�=
�Eة ا#'
'�� ھ

خ أو Iا�� ��
 "���K ���ا�$<� X�I� H أو 
�$*� ���

ت 5���+ X�I� H /$' C$: ل�Q*$� �P�=ا��K��"  ء���

Dا��.�M�ت ا���
���� / ا���ارد ا�>R���� و ��L ھ4ا اH'���اد '�eدي +
��cورة إ�C ر�/ 
� رؤوس  ��Q� C$: ��ت ا��و�
�'eم ا����� ��  :��RI;#رات ا
�L�'Hا �� ���
Iدة ا��ول ا�
ا'�=

�ا ���� Hذ�3 إ ��=� H ا#;� دا�1 ا��ول ا#�1ى �$
رات ط��L�'ا ��N �� ا#��ال و ا���Rات �� 
��*$Q�
 ���
Iول ا��$� ��� CI��+ ،�1#ا�>�ف ا �*$Q��  ���� إھ�ار I� H �*$Q3 ا��$� ���� �ا���
م ا#ول، و ��
 ���ا � ا��H.ام � �
 و �$3 ھ�+ ��RI;#رات ا
�L�'Hا /�KM� �� 
�'

 و '��:

 و ا;��
دQ�Dا ��أن ���=


ت �*�'eھ4ه ا�� b"

 :$C إ'�اء ا�=
�Eة ا����� ا��و��، أي إذا 5c
درة أD ��� 
��
�$�: ��
�Eة � 
��=I� ��
.
��
�$�: 

رس ����� � �$�ول ا��

  أ*��د ا��
	�� ا��و��

ت ا�����ة ��
 و   �"
��
ت و �;/ ذ�3 إ�C ا^�'eط�ف ا�� ����$% در;� اHھ��
م +
#'�اق ا��و��� 


ت�K�ا^'��ا� :��
��
� اHھ��
م +
#'�اق ا��و��� 5�� ���. ھ4ه ا��ر;
ت ��� ذ�3 و � ��Rا���  

ع �� ا#'�اق ا��و��� �� ا��Rا� ���ن  -R� ��'eت ا��
K�I��  اھ��
م+�ون أي �
 و ذ�3 �I� /�KM� أو

� ذ�3.� �Rmا�� 
�� /
�4 ��زI�
 +�ا'>� ��
K�I� �� ��Rا��� ���cء ا�.Kا� %�Q� 1@ل 
- �I:  
��
K�I� �� �E

 ��5. و;�د ��$*�� ا#'�اق ا�������� � 
�=�Q� /�<��� H و ��De� �=Q+

 �E
% ا�=�Q� 
� و إ"��Qا�� �� ��Iا� 
��� �;�� H 
Iھ ��'e��

 "*� ا#'�اق ا��و��� ���
اھ��
.��
 :�I �.وم ا#��
K�I� �� 

- /�  �� 
��
K�I� %�Q� / و�و�� +
� ا��=��� ا��Kي ��*� ��'eأ ا���R� /$ا�� �� �E
�.ا� ا�=
 �$
ت ط�D

ت ا�OQ��ة دون و;�د :��د أو ا�=�=Qا� ��+ ��: �ا#'�اق ا��و��� و ذ�3 :� ط�

 ا#;�.
-  ��;

��� و �.ا� ا�>
�D ا^"�Iع در;� ا��
� و'>
ء دا�E�ار�=: �*R� ت
�'eا�� ��K� أو ��$*� �


ت ���N 41h ا��H.ام و R���� ات أو�D
�� J��� /Zأ�1ى ���ا ��RI;ت أ
�'e�� ������ �1
ر;��
.
� إ����Qا�� J��' �
ط +�$3 ا#'�اق ا��Rر�Hا 


 +�� ا��$/ �/ ا�5=
ء  -�R;��+ X�I� ��RI;ت أ
�K� k�1ا�� pI� Cت إ�
�'eا�� hK$� 3ذ� ��+
k�1ا���ا �E
 .ا��e'�� ا#م +�

� ا#'�اق ا��و��� و ��c*� ���ة ا�*�ود ا��طI�� و  -� 
��
K�I�� ��'eا�� �dI� H �$ ھ4ه ا��� ��
.
��
K�I�� ق�' W"أ C$: W$�5h+ J�
�$� �dI� 

E=ا��و�� و %�8د ��	
  %�ا@F� 9	ر ا��

 ا����� ا��و�� و ا���ا�� ا���Seة �� ذ  �+ �� ����$% ا���ا � ا�� �*Rھ4ا ا�� �
ول �I�I' Cإ� ��
Z^
+ ,3�

.���م :$��
 ا����� ا��و� �
دئ ا��Rا��  



  ����� ا��	��� ا�����د�� �� ا��
	�� ا��و��  
 

 در��وي أ���ء
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���ا � �>�ر ا����� ا��و�  
 W��
  Cإ� �Pأن و Cة إ��
ز ا���ا � ا��اھ��N�I ا����� ا��و�� �>�رات :�Kl+ ض��" �$ 
, و ���

:�
 ا����� ا��و��+ �� �  ا��
� :��5��Kا� �Eا���ا C$: a$Oا�� �$ �� 


دت    D  رات
�L�'H1@ل ا ��
ل" و ذ�3 Nر
����M�+ Cوع " 
�� إط
ر � �����
ت ا#�'eھ4ه ا��� $� ا��
� ا��ول ا#ور+�� � 
���
Dأ �
ت 1@ل ھ4ه ا�=��ة ��=�� ا���'eھ4ه ا�� bو�
  ��"
Lا� ����
+�� ا"��
ء ا�*�ب ا��

� ا��ول.�+ ��5��Kا��'�م ا�  
� �:
Rت ا��
'
�� $� ا��C$: a$O ا"�� :� ا��OKا�


��� و �Lو ا� ��R�cو ا� ��5��Kت ا�
�@�1Hو ا ��Iا� �=$�� �� �5 �
:� ا��OKا�Rت ا��
'
���M ا"��
��. ھ4ه ا�=��ة ھ� ظ��ر ا���ق ا#ور+�� ا���5��M ا��� ���ف إ�C ا"��
ل ا��$/  
� Jو أھ ,���Iو ا� ��:
��;Hا


ت و ا#��ال و ا#��اد و �
ت و ا���$���.و ا����  ��+ 
�Dأ'�ا ��+ 
�;���Iا���  

ط
ت +�� ا��ول، Rر�Hون و ا

ل ا���K� �� 

 �� ا������� ��Nت ھ4ه ا��� $� �>�را �$*�ظIا� �� 
�أ
 /� �D
�� :��د ��$�J ا��=�
ح و ا���
Dإ C$: ��M�� 3ى ذ���� �+ s�� �I���� +�Mاء '$�� =��� H b*RPأ ��*+

��5��M.ا���Qر ^دارة ا���Mوع أو ا /
رM� ��
Dأو إ ��'e��  
� :JK*ة و ا����'>� ا���OQت ا�
�'eظ��ر ا�� �$ �� 


م : �
رة ا����� +�اKل ا��
K� �
ت �Z�+ ��dح ��'eط ھ4ه ا��
M" .ت ھ4ه  1980+�أ�و ��

ت ا��R��ة.�'eا�� 
���*� 
�� �cح أ�

ذ ��'�اق ا��
ر;�� �/ �*��� أر+=Iا� C$: رة���

ت +�'eا��  

� :���
�=��م ا����� ا�� �$ �� 
 �"
+

د ھ4ه ا�=��ة ا��
�a ا��D ت
I�"
�Lا� %Q�I� ��Ohmae WZا���
� أ'�اق  +� X�Iإط@ق ا�� ��"
��إ


ن ا�4ي ���
رب ��W :�ة دول �� آن وا �، +
���، �I5ا و ا����
ت ا���*�ة ا#Hا�� ،��+�Oا� 
و ھ� +$�ان أورو+

��� و �Lا� J�QE
Q1 رب
�� �: @c� �� ا���
رب ��W '$�ك ا�����$��: @c� �
:��'$�ك ا�����$����;Hا 

:���'
� أ'��Zا���ا C$: م ھ4ا ا��=��م��  
����ى '� -1 C$: X�Iإط@ق ا�� ��� W"ت أ@� ا��ول �/ إ;�اء +�� ا����� �ق ��M ا���

.W�$: �=�=<ا�  
2-  ��Mأ'�اق ھ4ه ا��ول، و ا� �
��� و ا����ا;�ة �Iت ا���
�'eا�� �أن ذ�3 �>$a ا���
ون +�

 �� �>�ر ا����� ا��و�� bھ�
' ����$% ا# �اث ا��و��� و ا���ا�� ا�� �ا���pZ أد"
ه +�
M: /'
4 "�
� ا���ن ا��I� .��Mا���ن ا�� � � إ�C +�ا

  
   

  
 

   
  

          
                                              �S@Lا�  ��
ددة ا����Q�D@�  �  ا#ورو+

  
                                          1955                      1970            73 /79                       93/95          2000  

   ��   ا���;W ا����
        ��                        ا���ض                                        ا�>$a                              ا��و�;
  ا^"�

  
  ): ا��	ا%9 ا��� ��ھ�F� �J K	�� ا��
	�� ا��و��93H1 ر�" (

 
  %�8دئ ا��
	�� ا��و��

:�$ 
��� 

دئ "�;.ھR���م ا����� ا��و�� :$C :�ة   
�  ��+ �R< �D 
��e'�� أو دو��  �� W��R<� ي�K����J ا����: إن ��Rأ ا���kQ و ����J ا���� ا�4ي 

� دول أ�1ى.� 

 ا'���ادھ�� p+ا��� �� �+ ،
��� ����
I� ة.��+ /���� H اد '$/ أ�1ى��'H
+ ��Iا��ول ا��� 

1ح ع   

1918 

 ظ�ور ا��و�ق �� أورو��

�
ر� ا��وق ا�ور��� ا��

ا���رة �� ا��واق 

�ر�� (����رات) ا%$

2ح ع   

1945 

ا�$��'�ت ا%�&�د�� 
ALENA / ALEA / 

ASEAN 

ا�ز�� ا��رو��� و 
 NPIظ�ور 



  ����� ا��	��� ا�����د�� �� ا��
	�� ا��و��  
 

 در��وي أ���ء
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� ا#ول أن �X�I ا��e'�� أو ا��و�� 5 �� �Q� H :�"ر

 أ�D ا���
��% ا����$*� 
�;
� ا��$/ ا��� ��$=� إ"�
 �=$�� ��

 أ�R5.ا'���ادھ��� ����
Iا�� 
��.�� , و إ"�
 �X�I ا��� ���ن 


ع ا��*$� ��'�اق، �lذا �b�RM ��ر;�  �RN^ا J� C�  ت
K�Iا�� ��Q� J� H 
R�
m :ج
��ا�E ا^"�
� أ�
 ��Rأ ا^"�
ج I�� ،�
�E ��=�� ا#'�
ر ���I�� ا�>$a ا��*$� �<�" C��� �<�Iو ھ4ه ا� ��Qا�� �;

 ��Qل ا��
�� 
� �RM/ ا���ق ا��*$ J� إذا 
��, أ�Qا�� W�� أ�Rا^"�
ج و ھ� ا�I�>� ا��� �*�د ا��bD ا�4ي 
 C�  �R����$� ��أو ا���� �R�Qا���@ت ا� C$: ل�Q*ا� �� �Rm��

ب أ�1ى 5R'ك أ
Iھ ��� J� 
�m�� وارد 

� Cج إ�

ري.�Q ا^"�Kان ا��.�� �� .Kا�� ��ا��و�� ��= �� �Rmأو ا�� ،�<�I3 ا�$ 
�  
��
:����� �$�ول ھ� ا��*
�C$: �d ��ازن ��.ان '
ذ�3 أن ھ4ا ��.ان ا�����:
ت: ا���ف ا#'

 ��Eا��� ا���ازن I�
د� ا�*
دة، و Q�DHت ا
�� ا��و�� ھ4ه اHھ�.ازات و ا#ز��h�� �����ا���ازن ا����mب 
1� 
�
درات أو ����ردات أو ��وض أو :�@ت P 3ن ذ�

 '�اء أ5�I���ج  
� /� ��
� ا���از"� ا��� �

 

درات أو ا��اردات '���ن �R5 �$�M��ة و ر+�Qا� ���D /ن د�l� ث ذ�3 ا���ازن�* J� 
�أ;RI��...إ��، و 

د ا������ :$C  ��5 ا�4ھa أو ا���وض ��*��� ا���ازن ��د��:Hو ا @�*���  �
ري �$�و�� �Kا���5. ا��

 ا��
رج.

ت  ��$�: �
ن ا'���ار�c� �'
ا���ة ا��MاE�� �$�و�� ا�����ردة: إن ��ا�� ا���@ت ا#;RI�� ھ�ف أ'

 �� ا��ول، �
���ة ا��MاE�� ھ� ا��� �*�د أ+�
د ا���ق �� دو�� ����I و ھ�+ J��ل ا�
� و اH'��اد و ا"���Qا��
� ا��
رج.ا��� �*�د �Dرة �5 دو�� :$� /E
cRاء ا��N C 

  *��N ا��
	�� ا��و��
 ���+ �: 
*Zوا 
�ً�� 
�aK أن ��ن �� �� ا���ق ا��
ر;� 
��
K�I� /�+ ��'e��RD أن ���ر أي 
 C$: ���� ��'eت ا��
K�I�� أي دو�� ��5ق ��ذ+
K� ،
ا����� ا��و�� و ا��O��ات ا����ة ا��� ط�أت :$��


د� و ا�Q�DHا �
��� و ا������I;�� و "Jd ا#:�
ل ا��
�Eة �� ھ4ه ا���ق.ا��Iا �Lو ا� ��"�"

'�� و ا����  
  
  
  

    
  

  
  
  
  
  


	��93H2 ر�" (�  ): ا��N�8 ا��و��� �
  

�N�8د�� ا�����Pا  

ت �5 دو�� 
دQ�DH �c�=���� ر;� ا����� ا��و�� درا'� � a$<�
"�� د�1ل ا#'�اق ا��و��� ��إن إ

ن ��ى ;
ذ+�� ا��و�� ��5ق �����ف، ���
ن �'
�@ن أ'
: �;� �
دQ�DHا �dIو;�� ا� �:$C  �ى ��

 ���Rط �� �L���� �"
Lا� 
��  JK ا���ق أ� �L���� ا#ول 
  ا���ق ا������ف.ا��

ت ا��*���  اھ��
م JK ا���ق: 3N H أن  ���Rا�� JK  ھ� ��اق ا��و��'�� 
�$�$*� �I: ا#ول ��'eا��

 ���

 ا�*�Dأ'�ا C$: ���
�� �L5أ ��M+ ا���ارد k�Q�� �� ��'eا�� �:
�� W"hN أن �� ھ4ه ا#'�اق، ��4ا �

و�� *�+ ��'eأي ا#'�اق '�ف ���م ا�� �� ا������R، و ��*��  JK ا���ق ����� و �*�� W��1د

:���
 ا���Neات ا��

�� إ�C درا'�  -Z^
+ �"
� و �J درا'� و �*$�� :�د ا���
ن و ���ل ا���I ا������
+ �P
��Neات 1


�� و ا�IK{ و ا���$�J...إ��.Lا�� ��  �� �"
 ا���ز/ ا���
� 1@ل درا'� ��ز/ ا -�
���1ل و ذ�3 + �P

��M$� �R�IاpE ا����K/ و  �
ب ��Neات 1+ �1��

.��� ا���1 ا����
���'s ا���1 ا�=�دي و 3�45 إ;� 
�  JK  Cإ� ��
Z^

kE ا#�1ى ��'�اق ا#;RI�� و طR��� ا���ق: +Qا���ق ا��*��� ��;� +�� ا��

:�� �5 ��M� kE
Qھ4ه ا�� ،�� ا��و��
 أن �C$: �Se ا��Rا�X ا�����"hN �� � ا��

 ا��ؤ���

 +وا�ل ا�&�د�� دو���

 +وا�ل ������، ��,و,�� دو���
 �وق دو�� ج

 �وق دو�� ب

 �وق دو�� أ



  ����� ا��	��� ا�����د�� �� ا��
	�� ا��و��  
 

 در��وي أ���ء
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- .
��� �E

خ ا��Iو ا�� 
�+ �P
��L ا���ارد ا�>R���� �$�و�� و ا�>�m�Rا��
 ا�� ����R<ا� ��IRا� 

ط  -MIا� ���Rديط
Q�DHا  .�:
IP أم �� ا�R$� ا���اد دW��1، ھ� ھ4ا ا�R$� زرا:� �E
 ا��
� ��RN ا�>�ق و ا���اP@ت، و'
�E ا -� �5 ��M� �
�D، و'
�E ا�IR�� ا#'
'�� أو ا��*��� �$R$� و ا��<�


ل و ا�I�� ا#�1ى.Q�Hا 
 :��J�QRا� �N�8ا�  

� 1@ل �
�� و ذ�3 �Lا� J�=� C$: Cر;� ا#و���
+ ����
ت ا������� ا��و��� '

ح �� ر'J ا���KIإن ا�
� طR��� ا#��اد و �*�J��

�� ھ� ذ�3 ا��� ا����� ا�4ي ��M ا���
رف و ا������ات و ا�=�Iن و '5�$��L�
�" ،


ا#1@ق و ا���ا"�� و ا��
دات و أي �Dرات أو :
دات أ�1ى �R��5ا  ."
� /��K�
�� إذن ا�>�� ا��$�� أ��اد �L�
�


ر'� ا#:�
ل :�R ا�*�ود ا������ ��>$a ا��=��
ت �$*�
ة و أ"�
ط ا��=���، و +�
 أن �'eا#��اد و ا�� ��+ �:

� أي I�� H �D 
�I�+ ��Rى ا��� ��دات و ا������ات أھ�
���$=�، و �D �*�� +�� ا�� ���
�S ت
��+ ���ءN 
 �� ��1@�
ت ا��Kھ�Hا �� �
رة أ�1ى ��;� ا���R�+ �1، وiا ��R$� �R�I�

ھ
ت+K�Hدات و  ا
و ا���J و ا��


�� ���  ا������ات و ا��وا�/ و m�� ذ�3�L$� .ة�ا��� kE
Qرا'� ا���+ �
م ا����ق ا��و��D ورة�c�
eدي + 
��
 �� �
I�+ أن ��رس aK �
��� ا���Lا� �P
Iا�� ��R� �5ذ ��h �$ 

، و �������@ت 
�� �+$� �RD ا���1ل �

�  :ط�ف ا����ق ا��و�
�  :

�� و أ+�
دھ�Lا� �P
I: 

:��.ا�$�O� :�O ا�*��، ا���
+�، ا�$�O ا�� -�Kو ا� ���' 
- .��I
Hت ا��=� Hم ا��>� و ا

ت، أ���اZ�/ ا���m�a و ا���ھ�a، ا������ات، ا��*� :� ا��

ھ
تا���J و  -K�Hز��.ا
Kوة و ا���Lا���� و ا� �*" ,bDا�� �*" : 
-  ،J�$ا��� ،�Iا��� a�ا���$�J: ا���$�J ا��'��، ا���رEا��+Hا .�������ى ا# ��

"�ي و ا��Lا� 
- .� ا��
"�ن: ا��
"�ن ا��
م، ا��'��ر، ا��
"�ن ا��و�
�، ا�� �ة. -'

���, ا�=�� ا����R� ا���
'�: ا��طI��، ا^
- .�D

م ا�>d" ،ت

Hت، ا��1Hا:Q�Hم ا
d" ،ت@Pا���ا :�
�� ا��
د�Lا� 

ت  -�'eا����:
��;Hت ا
�R<ا� :��:
��;Hا�*��5 ا ،��:
��;Hم ا#'�ا
d" م ا�.واج و
d" ،.ة 
- .�
ل: ا#��ان، ا�=$�$�ر، ا���اث و ا���'���Kا#1@ق و ا� 

��#	#�Qو ا� �����
  ا��N�8 ا�
���  �� �$�e'�� ا���>�ة :$��
 و ا���� H �� أ�R5 ا���ا�� و ا���O��ات ا��� ��"�"
ا�R��� ا���
'�� و ا��

 ���+ 
C$: aK ر;� ا����� أ41ھ ��
ك :�اI�� ،��ا#'�اق ا��و� �� 
��<M"و أ 
�$�: C$: 
*Zوا �Sك أ���

رR�:Hا:  
�  �� ��
ددور ا�*��Q�DHا  �� ��+
K
ك +�� ا��ول ����R إI�� :�
ھ
ت "*� �Nاء ا��
ر;K�Hأو ا

 ��
د�. و ��Q +�ور ا�*����
 ا���R ا�1i ���ن ���d" Wة �I�+ ،�
ر ا��
ر;�L�'Hا /KM� و �� 
Iھ4ه ا�

I.ة ا��ول ا��ا�� �
رك، و ھM�5 
�، ا#ول د���1�:�" C$: ن��
د ھ� ��ى ���1 ا��و�� و Q�DHا �� 
����, أ

� ����ن د���1
 JdI�5 �$��ق و ھ4ا "
Lع ا��Iا� �� ��K�Iا� X��I� ا��ول Jd��
ل ا��ول ا��أ'�
���, إH أن  
 
�K�" ا��و�� و �'
�' C$: 
c
ديوbD وا � و در;� ا����1 ���� أQ�DHا��و��. ا ��� �� /+
Iا� 

� ��s اH'���ار ��
� ا�*'

خ ا���Iأ41 ا�� aK H :�'

  ا���c
ن و ��� أR�*ا� �� �=�cو�� ا���$�

ر �$3 ا����$�� R�:Hا ���+ 
� أ41ھ��� :�ة ��Neات '
��ى ا'���اره �� ا������R، و�@'���ار ا���
 �
ت ا# .اب ا��'
�' �
 ھ�
ل أ�1ى و �Nh+ أو �� ذ��I+ 3��K دور�h
م ا�*�J، ھ� d" �� �P

����ار ا�*+


ت��Iي ا���1ل +

�  �C و  �@"��I�+ رس�� ��� ا��
� ا#��ر ا���
 ا�=�ز أم H و m�� ذ�3 �I� /D��ھ� 
.
�Sو�  �I: 
���+
K� ��� 

�  �� ��=��� ���D ن ذات��� �$�: C$: ل�Q*$� ���C ر;� ا���� 
�Eدا :���Iو ا� ���
ا���ا:� ا��

 ا����Mي ا���/ +��$� ��� /�<�� ���R ا���ق، و أ �� و'�$� �$��/ ھ� ا�� ��� 
I���� ذ�3 � J� 
�
E/ و Rا�

 /�<���W أو .$ 
� 
�*$�� إذا 5
ن ��>�/ �Nاء +� �$�: /E
Rا� am� �� ا�*�Qل :$C ا���$� ا��� 
���+
.�
د: ��m ط�
�� Cدي إ�e
"D a��د ا���$� �lن �4+4ب '�� ا��Qف ; Cو إ� ,
��� 

�  �� ��

:�ة ر;
ل ا#:�
ل ا�R��و�Dاط�� ا�*�����: و ���L ھ4ا ا���� �=�cا�� ����ى 5=
ءة ا�*��

ت :� ا���ق و ا���ا�� ا#�1ى ��$�� ��5��Kا^;�اءات ا� 

ءة إ"�=5 �L�ا#;
"a و ����� ا^;�اءات, 

 ا����$�� +�I=�4 ا#"M>� ا������� ا����$=�.
  ا��N�8 ا��23	�	&��



  ����� ا��	��� ا�����د�� �� ا��
	�� ا��و��  
 

 در��وي أ���ء

 

 ���  ����02 د��ر �واد
س                                                                             ا��دد ر�م 
��ر ��2014  

 


حإن �="Hم  ا
d" ت وH
Q�Hان ا��� �� �P

 و 1�;���Iا��� �� ھ� "���K ا��O�� ا����� ���
ا��
� +$� �1i و ا����م �� ا���اP@ت �� ا#��ال �*� ������ �R�ا���� �� �����' ��Oأن ھ4ا ا�� 

ت، �5�ا���$�


ق <Iا� C$: تH
Q�Hو اIا��ول ا� �
ر ��L�'@� ا�=�ص �� ��Lم ا���D ���
�5
 ���C$: a ا����م ا�� ،���

 �� 
�;���Iا��� �� ��

ت ا��� ����/ +����ى :��IKت ا�����دة ا�
5�M$� ا#'�اق �� ��L1$� ا�� �;���Iا���

 '�R +� ا��� إل �O��� ھ��� ا���
�� و � C$: �;���Iا����م ا��� ��Sh� �Q�� H و ،
��
�
Hت و �1Q�Hل ا
K�

 Cإ� 
�$
:� و �*�IQا�:Hدا
��  ��Sh� C$K�
���� و Iر�/ ا���رات ا�� Cإ� ��
Z^
+ ��
 ا������;���Iا��� C$:
:���

Hت ا��Kا�� �� ���ة �� ا���I' �Mات ا��
د�Kا� 
�;���Iا���  


ت  -:
IQو ا� a<ل ا�.را:� ا�
K� �� إ �اث �Sرة �� Jھ
�� �
 ا�*��� و ا���;���Iا��� �ا����م �
.
�+ �<Rا���� 


ر ا� -�D#ا 
���Eدورا ر a�$�' �
:�� ا��IQ.J�

ع ا���+ �5 �
ل ا���$�J و ا���$J و "�� ا������ �K� �� 
-  ����' Cدي إ�e� أ�1ى Cإ� �O� �� �
لا���ا�% ا��� ���م +
���;�� ا�=�ر� +��M آ�Q�Hس  ا
Iا� ��+

 +$J��O ا#م.

ت ا�i�� ا -R'

:� ا�*IP �� �:

�E ا��$���ن '�ف ��Dر �:
IP ر�<�.�D@��� 
-  ��"
Lا� �� ��+

ر :�$��  ��$� /� ��

ب أو ا����  C$: درة

ت ا�i�� ا���@�D ا��R'
ظ��ر ا�*


ط��.Iت ا�
R'
 ا��ا �ة و ا�*
-  �� ا^����و"�Rا� � '�ف ���  �e-cache>�ر ط�ق ا���/ :� ط�
���Rق. - ��m ��M+ ��:
IQو ا� �
رKت ا��
 ا���$�

Hت�>�ر ط�ق  -Q�Hا  ��N
Iا� �D@و ا#'�اق ا��� ���
Iول ا���
ا��$��� و ا�@'$��� و ا���اP@ت +

.

 و m��ھ��� آ'�
 و إ��� 
 ��� �� ا��و�����
�: ا'��@ص+�� ا��>�ق ����$% أھJ ا��=
ھ�J ا����$�� +$ 
�  

�  

طM" �
���R ا����� ا��و�
دQ�Dا��$/ و  ا ���� ���� �� إذا 5
�� ا#"M>� ا��I� ��� ،
���
:
� دول أ;RI�� ��Kھ� � �
 إ�C ا�����$����K�I� ��
ت و ا#��
ر �� ا����� ا��*$� و ا��و��  ا�1H@فا����+


ق <" C$�� �"
Lا� 
�
#ول ���ن دو�� وا �ة ��s أ� �<M"#ط أو ا
MIا� �� دو�� وا �ة��h�+ sRد� �L5أ. 
�  s�<ر و ا���
�L�'Hا JK  1@ل ��� و ذ�3 �Qط ا��
�" ��
ق ا����� ا��و�� أو'/ <" �R��

� ط�ف � W�'ر
�� �� �+��P و ��ا���� ��
 +�Iع c���. ا����� ا��و�� أ 
ا^داري ا��>$�ب، �5

رس ��� �
ت "���K ���� و �O�� ا�R��� ا������� ا��و��� أو �*�s ا��e'�� ا���'eا��.
��<M"أ W� 


درة :$C ذ�3  �D 
�$�K� ات.���
kE و Q�+ J��� �
ل ا����� ا��و�K� �� ���� �
ت ا���'eا��
 �"�� ����dI� �5

م و ھ�d" C$: �I��� J�

�� إ�C ا���ة ا��
��� ا����c و ا���ز/ ا��R�� �=�و:�
 :�R ا��Z^
+


ت ا��+ %$��� /� �

:�ھ
 :$C ا��J$Dh و ا����� ��

دة��ول و و ��=�'Hا  �� 
�� � 
� ���د ا��Rا�E ا����

ر�L�'Hا .�N
Rا�� ��m و WI� �N
Rا�� �RI;#ا 
  ا�(���� :

� ا����� ا��و�� وا������ �+ �D@ر ا���Q�" C�  $� وا���ف�ا��' ��+ �D@ر ا���Q�" 3 أنI�� .
/�Z�� 
��@1 �� J�� ا��و�� ھ� :�$�� ����
��Mوب  � @L�� "�ى *I� .. 
�$*� 
���Z��5 
���

ت :K�Iا��

 �� H�5
���IQ�/.وا���Iي �اه �� +@ ،ا�K.ا�Eا���5������ا;� �� �5 +$�ان  ا "�K ا���Mوب ا# �P#ا
�� W�
 .. إن ��Mوب ا���5
J� H�5 ��زR��� J�
� 1@ل ��1�k ا��IQ�/ .. وھ� أ �  ا���ا�R@د ا����$=� 

 �E
  .�و��ا� �>R�� ا�����و'

� �5 ھ4ا أد�Iا� �
�J إ�C  �وث ى ���
� OP��  Globalisation ا������+�D W"h5 W$5 J�

ر ا��Q�


D�'ھ و�K" ا���� أن �� �
رKا�� ��@��
� .. � ��=�X�Iوا�� .. J�
��

ن +��� أي � 
 �R: ك�*� ا��ا � 
 .J�
��

ن +��
;h+ Wي �* �� �5 Cا#'�اق ا��=�� � إ�  
� أو��
� ا����� ا���+ �D@3 ا��� pc�� 3�4+ وا������ �� ،  ا��و�����
�, XE

ر'
ت و"��� 
وأ"��


 �R ا��و�� ھ�P رج ا��و�� ا#م
��dIر ���kQ أي ��dIر 1 ��
ت ا����� وا��1اق ا#'�اق �I�� 

ت أو ا#:�
ل K�Iرا��
��ة ط�$� و�RD أ�� 4I� �
ھX ا����I� ��  ، وھ� +3�4 �رس �� �+H ��  ا������

���Rار وا���$� Jذھ
 ا��*�>� +�J.  درا'� ا#'�اق وا�����$��� وط��� ا��
�� ا��و�� إ:
دة ��M�� أ��
ر ا��������

ت �5 دو�� ��<�� a�*+ ���$�� ، ا#'
'�� وا��.X ا����

��" �5�N b�;وا��R5 �$�M��ة � 
���
: W$ C"ق ا#د�M�1ل أ'�اق ا��+ bRmر �
ت  �I�ات , ا����I' bc�وأ
� ا�=�M و'�ء ا���>�s، �5 ذ�3� 
���
ل أ�Nو 
� أورو+� �
ت ا�����I�ت و�
'
�' }=" 
�:
R�^ ، ����*وا�



  ����� ا��	��� ا�����د�� �� ا��
	�� ا��و��  
 

 در��وي أ���ء
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�
 أن ا����� ا��و�� H 
��=M�5ا ��  ا���� ا��*$� �1H@ف ا���>�
ت : %$��
"�ن Dو �'
+��� و;���ر و'�
 ..ا��.

� وھ� ا�������; C��� 
I� ن ظ��iأن، وا Hإ ��'
�' �"
��
رة  وإن 5
ن ا������ �*�� Kد وا��
Q�DHا

د�� ا�������� ����p �� �� ا#'�اق �
������ ھ� �� ـ��، ;.ء ھ
م  
��
  �ل ،  ا#ذواق ����� W�I:أ 
�وھ4ا 

pRQ
� ا������  �� �$�.W+
M��
ت K�I�� JS '$/ وا �ة و� ����
 J ط��� وا �ة وأ'$�ب وا � +
�=��م ا����� ا��و�� وا������ pRPأن "��ل +�� أن أ /�<��" ��*Zوا : 

�
 ���م و���� ���ة ا�������  �� �� �� ا#"�
ط و��$�� ��
��% ا��را'
ت  إن ا������ ���� �ا��و�
أ'�اق  وا������ 3�45 أداة و+
ب �$���� ا��و�� +��1ل, � ا��ول ا#�1ى� وا#+*
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