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:الملخص  

عالدية حاولت تحديد الإجراءات اللازمة  لقد صار التوجو البيئي عالديا، وتأكيدا لو عقدت عدة مؤتمرات
م سمات بيئة والمحافظة عليها واحدة من أىلدواجهة مختلف أنواع التلوث، إما تقليلا أو إزالة. فقد أصبحت حماية ال

في مواثيق الإتحاد الأوروبي  موقعا متميزا 00111ايزو النظام الدولي الجديد، حيث يحتل نظام الإدارة البيئية 
. وىو ما يحتم على الدولية من أىم الشروط التصديرية للعديد من الأسواق ات العالدية، إذ أصبحوالإتفاقي

الراغبة بتدويل نشاطها تبني الدواصفات القياسية البيئية والتوافق مع التشريعات البيئية التي  الدؤسسات الإقتصادية
تطبقها التكتلات الإقتصادية على دخول الدنتجات إلى دولذا وخلق القدرة التنافسية اللازمة للحيلولة دون فقدان 

اري الجديد أحد القضايا الدهمة التي تحتل حصتها في الأسواق الدولية، إذ يعد تدويل الدؤسسات في النظام التج
لأهميتو ودوره في دفع عجلة التنمية الإقتصادية وإكتشاف أسواق مكانة عالية في برامج الحكومات الدختلفة 

 جديدة للمنتجات والخدمات الدنتجة محليا.

ؤسسات الدولية وإنطلاقا من ىذه الأهمية جاءت ىذه الدراسة لتفسير الترابط بين الدتغيرين في بعض الد
الرائدة والدؤسسات الجزائرية وتشخيص مواطن القوة الكامنة في الأولى والتي تمكنت من خلالذا تسخير الدعايير 

والإستفادة منها في الجوانب التجارية والبيئية من جانب، ومواطن  والأنظمة البيئية بما يتلائم مع سياستها الإنتاجية
ت الجزائرية التي تحول دون إمتثالذا لتلك الدعايير والتي أدت إلى تراجع قدرتها الضعف التي تعاني منها الدؤسسا

 التنافسية وإنحصار فرص وصولذا إلى الأسواق الدولية من جانب آخر.

 الكلمات المفتاحية:

  ، البيئة، التدويل، الأسواق الدولية، الدؤسسات الإقتصادية. ISO 14000م الإدارة البيئية نظ
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Résumé: 

Il est devenu une orientation environnementale globale, confirmée par la 

tenue de plusieurs conférences internationales, qui ont tenté d'identifier les mesures 

nécessaires pour traiter les différents types de pollution, soit la réduction ou 

l'élimination. La protection et la conservation de l'environnement sont devenues 

l'une des caractéristiques les plus communes du nouveau système international. Le 

système de Management environnementale ISO 14000 emplacements distincts 

dans l'Union européenne et les conventions internationales, ce qui est devenu l'une 

des conditions d'exportation les plus importantes pour de nombreux marches 

internationaux. Ce qui oblige les institutions économiques souhaitant 

internationaliser leurs activités à adopter des normes environnementales et à se 

conformer à la législation environnementale appliquée par les blocs économiques 

pour introduire les produits dans leurs pays et créer la compétitivité nécessaire 

pour éviter la perte de leur part sur les marchés internationaux. 

L'internationalisation des institutions dans le nouveau système commercial est 

l'une des questions importantes qui occupent une place importante dans les 

programmes de divers gouvernements importants et son rôle dans la promotion du 

développement économique et la découverte de nouveaux marchés pour les 

produits et services produits localement. 

Cette étude a pour but d'expliquer la corrélation entre les deux variables dans 

certaines grandes institutions internationales et institutions algériennes et 

d'identifier les forces du premier, dans lequel ils ont pu maîtriser les normes et 

réglementations environnementales en accord avec leurs politiques productives et 

leurs Les aspects environnementaux, Souffrir des institutions algériennes qui 

empêchent leur respect de ces normes, ce qui a conduit à la baisse de leur 

compétitivité et un accès limité aux marchés internationaux, d'autre part. 

Mots clés: 

ISO 14000 Système de management environnemental, Environnement, 

Internationalisation, Marchés internationaux, Les entreprises économiques. 
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Abstract  

It has become aglobal environmental orientation, and a confirmation him 

several international conferences tried to determine needed to address the 

various types of pollution measures, either minimize or eliminate held . Has 

become the environmental protection and preservation of one of the most 

important features of the new world order, where the Environmental 

Management Systems ISO 14000 occupies a privileged position in the charters 

of the European Union and international agreements, it has become one of the 

most important export conditions for many of the international markets. Which 

requires economic institutions wishing to internationalize their activities to 

adopt environmental standards and comply with environmental legislation 

applied by the economic blocs to enter the products to their countries and create 

the necessary competitiveness to prevent loss of their share in international 

markets. The internationalization of institutions in the new trading system is one 

of the important issues that Occupies a high position in the programs of various 

governments of importance and its role in advancing economic development and 

the discovery of new markets for products and services produced locally. 

This study is intended to explain the correlation between the two variables 

in some leading international institutions and Algerian institutions and to 

identify the strengths of the first, in which they were able to harness 

environmental standards and regulations in line with their productive policies 

and their commercial and environmental aspects, Suffer from Algerian 

institutions that prevent their compliance with these standards, which led to the 

decline of their competitiveness and limited access to international markets on 

the other. 

key words: 

ISO 14000 Environmental Management System, Environment, 

Internationalization, International Markets, Economic Institutions. 
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 :مقدمة
 

 
 أ

من القرن اتظاضي، كان التوجو الإقتصادي ينظر إلذ البيئة  منذ قيام الثورة الصناعية وحتى مطلع الستينات
ستغلال تعا تزداد بحدة، حيث أصبح ية اتظتاحة. وبهذا أخذت أشكال الإعتبارىا مصدر لا ينفذ من اتظوارد الأولبإ

أكثر تعقيدا بفعل التأثتَات السلبية لنشاطات الإنسان على الوسط الطبيعي اتظكون من كائنات حية  عالوض
ا اتطروج من ستقلاتعالدول النامية، التي حاولت غداة إتدىورا مستمرا خاصة في  وأخذت تشهدوموارد طبيعية، 

قتصادية لثقافية والإجتماعية، اسياسية، الإبالتنمية الشاملة في تريع اتظيادين ال ها ما يعرفدائرة التخلف بتطبيق
 وبالتالر اللحاق بركب التقدم والتطور الذي تشهده الدول اتظتقدمة الصناعية. بوجو اتطصوص،

في خصوصا الغازية و رتفاع كبتَ في كمية اتظخلفات الصناعية الصلبة والسائلة، إن ىذه اتظرحلة صاحبها إ
وىذا ما سبب تدىورا بيئيا خطتَا أصبح يهدد حياة الإنسان وتريع  ل اتظتقدمة والنامية على حد سواء،الدو 

 .التي طرحها والآثار اتظتًتبة عنوالكائنات اتضية، وبهذا أخذ البعد البيئي طابعا عاتظيا بفعل اتظشكلات اتظتًاكمة 

عن النشاط الاقتصادي الإنساني، ظهرت تػاولات وفي ظل تراكم اتظشكلات البيئية اتظختلفة الناتجة 
عديدة من ىيئات ومنظمات، تهدف إلذ إبراز مدى اتططورة التي يشهدىا العالد بفعل تزايد التدىور البيئي، ويعتبر 

برعاية ىيئة الأمم اتظتحدة أول مؤتدر من ىذ النوع، إذ  2793مؤتدر ستوكهولد حول البيئة والإنسان اتظنعقد سنة 
قتًاحات اتظقدمة من الأوضاع البيئية، فضلا عن الإستماع إلذ الإالعديد من اتظوضوعات اتظهمة ذات الصلة بناقش 

الدول الصناعية لإتكاد اتضلول للمشاكل البيئية والتلوث اتظتزايد، إذ تم رسم اتططوط العريضة لإقامة معايتَ 
 وتشريعات بيئية تنظم عملية طرح اتظلوثات والسيطرة عليها.

ناء على اتظوارد الطبيعية والبيئية إلذ البنتقال من حالة المحافظة الإقد تديزت مرحلة ما بعد مؤتدر ستوكهولد بل
عتماد اتظعايتَ والتشريعات البيئية وإدخاتعا في التبادلات التجارية، وفي العقود اللاحقة اتظتكامل للنظام البيئي عبر إ

العوائق  ةبعده أحد اتضلول اتظؤكدة تظعاتصة مشاكل ISO 14000لبيئية تسارعت اتضاجة إلذ إصدار نظام الإدارة ا
التي أخذت تتسع مع تزايد حجم ونوعية اتظنتجات اتصديدة، فبالإضافة  غتَ اتصمركية وفي مقدمتها اتظعايتَ البيئية
فات واتظعايتَ على عدم قدرة تلك اتظواص ةالوطنية اتظختلفة ظهرت مشكل إلذ مسألة التعارض بتُ اتظعايتَ البيئية 

قيادة التبادل التجاري والسيطرة على الأعداد الكبتَة من التصاريح اتصمركية، وأصبح تطبيق نظام الإدارة البيئية 
ISO 14000  البيئية التي تطبقها التكتلات تريد التكييف والتوافق مع التشريعات مؤسسة ضرورة حتمية لأي

 اللازمة للتواجد في تلك الأسواق. على دخول اتظنتجات إلذ دوتعا وخلق القدرة التنافسية قتصاديةالإ
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البيئية تلتم على ستخدام اتظعايتَ والنظم ية من تطورات كبتَة ومتلاحقة في إإن ما تشهده السوق الدول
ستمرارية العمل لبقاء والإالدولية كضرورة لضمان اقتصادية الراغبة بالتدويل وتوسيع حجم أنشطتها الإاتظؤسسات 

إذ يعد تدويل اتظؤسسات في  فقدان حصتها في الأسواق الدولية، على توفيق أوضاعها والنظم البيئية للحيلولة دون
ظل النظام التجاري اتصديد أحد القضايا اتظهمة التي تحتل مكانة عالية في برامج اتضكومات اتظختلفة لأتقيتها 

 الاقتصادية. ودورىا في دفع عجلة التنمية

تظعايتَ فمن اتظمكن أن تؤدي إلذ إتـفاض قدرتها التنافسية وتتأثر مكانة اتظؤسسات اتصزائرية بهذه ا
متثال ية والتكنولوجية التي يتطلبها الإتؿصار فرص وصوتعا إلذ الأسواق الدولية بسبب عدم توفر القدرات اتظالوإ

ومن جانب آخر من اتظمكن أن تؤدي  ق الدولية وخاصة الأوروبية،الأسواللمتطلبات واتظعايتَ البيئية اتظفروضة في 
تظؤسسات اتصزائرية و تعميق درجة في ا البيئية تحستُ طرق الإنتاج وتحستُ اتظمارساتىذه النظم واتظعايتَ إلذ 

 ندماجها في الأسواق الدولية. إ

 إشكالية الدراسة:  .1

 يلي: عرضو تتجلى فيماعلى ما سبق  ستناداإفالإشكالية التي نريد معاتصتها 

  البيئية  الإدارةما مدى إسهام نظم ISO 14000 ؟قتصاديةالإفي خدمة عملية تدويل المؤسسات 

 في ضوء ىذا الإشكال تتبادر إلذ أذىاننا التساؤلات التالية: 

 ىي نظم الإدارة البيئية  ماISO 14000 قتصادية؟متطلبات تطبيقها في اتظؤسسات الإوما ىي ؟ 

 ماىي تػفزات العمل داخل الأسواق الدولية؟و  ما اتظقصود بالتدويل؟ 

 إلذ الأسواق الدولية؟ اتصزائرية قتصاديةالبيئية على نفاذ اتظؤسسات الإ عتباراتوالإ النظمىو أثر تطبيق  ما 
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  فرضيات الدراسة: .2

على ىذا و  تساؤلاتها الفرعية،و  تنطلق فرضيات الدراسة من تػاولة الإجابة على الإشكالية الرئيسية
 الأساس جاءت الفرضيات التالية: 

 قتصادية. تفعيل عملية تدويل اتظؤسسات الإفي ISO14000يساىم تطبيق نظم الإدارة البيئية  الفرضية الرئيسية:
 التالية: الفرضيات الجزئيةشتقاق ومنها تنكن إ

 ةالبيئيدارة الإم البناء اتظتكامل لنظ ISO 14000 تننحها و  يساعد اتظؤسسات على تحستُ أدائها البيئي
 .ميزة تنافسية

 قتصادية.تعزيز مكانتها الإو  ستمرارىاإو  التواجد في الأسواق الدولية يضمن تطوير اتظؤسسات 

 .خدمة الأسواق اتطضراء فرصة لتحقيق تؾاحات على اتظستوى المحلي والدولر 

  تؿو الأسواق ةاتصزائرياتظؤسسات  غتَ ترركية للحد من نفاذز البيئية كحواج عتباراتوالإ النظمتستخدم 
 الأوروبية.  اتطارجية خاصة

 أهمية الدراسة: .3

ىتمام الدولر بقضايا البيئية مازالت النتائج اتظلموسة تظعاتصة ية الدراسة من أنو رغم تزايد الإتنبع أتق
من أتقية عملية تدويل  ابع أتقيتهكما تن  المجال، ة للدراسات في ىذااتظشكلات البيئية تػدودة تؽا يزيد من اتضاج

التي تتطلب التعامل معها و  وواقع التغتَات التي ظهرتقتصادية كأداة فعالة في تحقيق التنمية الإاتظؤسسات  
رتفاع معدلات التلوث على اتظستوى في التجارة الدولية، حيث أنو مع إللمحافظة على وضع تنافسي متكافئ 

شتًاطات بيئية صارمة أتقها فرضت العديد من الدول اتظتقدمة إ البيئية الناترة عنو، باتظضارزيادة الوعي و  الدولر
منها اتصزائر تواجو و  أصبحت الدول الناميةو  إليهالدخول أي منتجات   ISO 14000اتظواصفة البيئية القياسية 

 اتظنافسة فيها.و  مةىذه اتظعايتَ فيما يتعلق بالنفاذ إلذ أسواق تلك الدول اتظتقد

قتصادية اتظتلاحقة التي كذلك اتصزائر في ظل التطورات الإو  أي أصبح من الضرورة على الدول النامية
قتصادية إنتشار التكتلات الإو  ظهورو  العوتظةو  التي تتمثل في تحرير التجارة الدوليةو  يشهدىا النظام العاتظي اتظعاصر
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الضغوط التنافسية اتظتزايدة في و  قتصادية الدوليةتغتَ ملامح البيئية الإو  التكنولوجياو ثورة اتظعلومات و  الدولية
ات ندماج اتظؤسسضاع مؤسساتها بيئيا لزيادة درجة إوتوثيق أو الأسواق، العمل على مواجهة ىذه التحديات 

الدولية والتأكد من تبتٍ اتظؤسسات  ىتمام بمتابعة اتظعايتَ البيئيةلذا كان لابد من الإ اتصزائرية على اتظستوى الدولر،
 اتصزائرية تعذه اتظعايتَ اتظطلوبة.

  أهداف الدراسة: .4

 تهدف ىذه الدراسة إلذ:

  تقديم إطار نظري يشمل تريع اتصوانب الأساسية لكل من التدويل ونظم الإدارة البيئيةISO 14000 ،
كل منهم من أىم اتظواضيع في عصرنا اتضالر، الأمر الذي يساعد اتظهتمتُ بهذا اتظوضوع على فهم   عتباربإ

 اتظضمون والتعرف على العناصر والفوائد ومتطلبات النجاح.

  إذ ، قتصاديةيئية في تفعيل تدويل اتظؤسسات الإالبعتبارات النظم والإإظهار أو إبراز الدور الذي تلعبو
رص تؿصار ففاض قدرتها التنافسية وإتـفمن اتظمكن أن تؤدي إلذ إ عتباراتذه النظم والإتتأثر مكانتها به

من اتظمكن ر ستخدامها كحواجز ترركية مقنعة من جانب، ومن جانب آخوصوتعا إلذ الأسواق الدولية وإ
ات إلذ تحستُ طرق الإنتاج وتحستُ صورة اتظؤسسة أمام الأطراف ذ عتباراتأن تؤدي ىذه النظم والإ

 اتظصلحة بما يعزز تواجها في الأسواق الدولية.

 تفعيل عملية تدويل التوصل في نهاية الدراسة إلذ بعض النتائج والتوصيات التي من اتظمكن أن تساىم في 
قتصادية اتصزائرية، وفوائد تطبيق نظم الإدارة البيئية ومتطلبات تؾاحها، وعرض بعض الطرق اتظؤسسات الإ

عد في مواجهة تؼتلف التغتَات اتضاصلة في عالد الأعمال وذلك على أسس علمية والأساليب التي تسا
 .صحيحة

  ختيار الموضوع:أسباب إ .5

 فيما يلي:حها موعة من العوامل التي تنكن توضيختيارنا للموضوع إلذ تغيعود إ

 ختلاف الإقتصادية بإز عليو بقوة في عالد اتظؤسسات الأتقية اتظتزايدة تظوضوع التدويل الذي أعيد التًكي
 أنواعها وأحجامها.
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  وكمساتقة متواضعة منا  الإدارة البيئية وتدويل اتظؤسسات،قلة الدراسات العربية التي تناولت موضوع نظم
 رأينا أن نكتب فيو من أجل إثراء اتظكتبة اتصزائرية.

 قتصادية، فكل تغتَين مهمتُ بالنسبة للمؤسسة الإيعطي ىذا البحث إضافة جديدة حيث أنو يربط بتُ م
بال الباحثتُ فمفهومهما  نيشغلا وتدويل اتظؤسسات لازالا ISO 14000من نظم الإدارة البيئية 

 وأبعادتقا في تطور وبحاجة إلذ إثراء.

 ية.بحكم تخصصنا في التجارة الدولية واللوجستيك، ورغبتنا في تنمية أفكارنا في تغال الأعمال الدول 

 تدويل التي تعاني منها أما من الناحية العلمية فهو قد يساىم في علاج اتظشاكل اتظتعلقة بعملية ال
 ISO 14000وكذا اتظعوقات التي تحول دون تطبيقها لنظم الإدارة البيئية  ةاتصزائري يةقتصادمؤسسات الإ

تؽا يتسبب في إضعاف تنافسيتها وإعاقة تفوىا، خاصة في ظل تزايد حدة اتظنافسة الدولية وعلى رأسها 
ستفادة من تطبيق نظام ة الإاتصزائري يةقتصادلمؤسسات الإالشركات اتظتعددة اتصنسيات، حيث تنكن ل

يل دخوتعا إلذ الأسواق متكامل للإدارة البيئية وتعزيز توجهاتها البيئية في تحستُ تشعة اتظؤسسة وتسه
 الدولية.

 منهج الدراسة: .6

إنطلاقا من الأىداف السابقة، وللإجابة عن التساؤلات وحل الإشكال وإعطاء التفاستَ وإثبات 
لعناصر اتظوضوع، إلا أنو لا تنكن الإقتصار الفرضيات إعتمدنا اتظنهج التحليلي ومن خلالو نتعرض بصفة نظرية 

ستخدمنا اتظنهج الوصفي يوضح رقميا ىذه اتظعلومات وىنا إ لزمنا إسقاط ميدانيعلى اتصانب النظري بل ي
  الإحصائي لدراسة اتصداول والبيانات الإحصائية اتظتاحة حول موضوع الدراسة.

  الدراسات السابقة: .7

وتدويل اتظؤسسات  ISO 14001م الإدارة البيئية تعراض التًاث الفكري في موضوع نظسن إإ
حيث لا توجد أبحاث تناولت ىذا ، سوف يدل على غياب الدراسات السابقة مباشرة في ىذا المجال، قتصاديةالإ

ساتقتو في تدويل نشاط ومستخدام اتظتكامل تظواصفات الإيزو العاتظية اتظوضوع بشكل تفصيلي يربط بتُ الإ
د مكونات ىذا اتظوضوع أو قتصادية، بينما توجد تغموعة من الدراسات التي تناولت بالتحليل أحاتظؤسسة الإ
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إحدى جوانبو اتظتقاطعة معو، وذلك لأن أغلبها تطرقت إلذ مواضيع ضمنية تدخل في طيات بحثنا ىذا أو تعا 
 علاقة غتَ مباشرة بو، ومن بتُ أىم ىذه الدراسات تؾد ما يلي:

القدرة التنافسية دراسة )منى أبو العطا محمد حليم( بعنوان: "المعايير البيئية والتنمية المستدامة و 
 1للصادرات المصرية".

قتصاد القومي والتعرف على مدى توافر تػددات القدرة التنافسية ت ىذه الدراسة أتقية الصادرات للإتناول
للصادرات اتظصرية وفقا تظنهج بورتز وبصفة خاصة صادرات الصناعات الغذائية والنسيجية لأتقيتها النسبية في 

" تفاقية الشراكة الأوروبية وبروتوكول اتظناطق الصناعية اتظؤىلة "الكويزآثار إ اولت تقييمقتصاد القومي، كما تنلإا
شتًاطات البيئية تظعايتَ والإتحاد الأوروبي والولايات اتظتحدة الأمريكية في ضوء اعلى الصادرات اتظصرية لسوقي الإ

تحاد الأوروبي ادرات النسيجية بالنفاذ لسوقي الإاتظطلوبة، موضحة أنو على الرغم من تدتع الصادرات خاصة الص
إلا أن الصادرات اتظصرية إلذ  تفاقية الشراكة الأوروبية اتظصرية والكويز،يات اتظتحدة الأمريكية تحت مظلة إوالولا

سنا ملحوظا تحقق الإستفادة القصوى من ىاتتُ يات اتظتحدة الأمريكية لد تشهد تحتحاد الأوروبي والولاالإ
اتتُ حيز التنفيذ وحتى الآن مقارنة بالدول الأخرى التي لا تتمتع باتظميزات نفسها في ى اقيتتُ منذ دخوتعماتفالإ

 فتقارتقا للعديد من اتظزايا التنافسية التي تدكنها من التواجد في ىذه الأسواق.السوقتُ الرئيسيتتُ نتيجة لإ

بيئية وشهادات اتصودة في ظل اتظتطلبات وخلصت الدراسة إلذ نتيجة أساسية مفادىا أن العلامات ال
وأن التحستُ  اتصديدة للسوق العاتظي أصبحت أداة ضرورية لا غتٌ عنها وجواز اتظرور لأغلب الصادرات اتظصرية،

ستخدام التكنولوجيا النظيفة يؤدي إلذ اتضفاظ على البيئة ويضمن تطوير وإىتمام بالبحث والاتظستمر من خلال الإ
راد ويعمل في الوقت ذاتو على دعم وتعزيز القدرة التنافسية للصادرات اتظصرية في إطار تحقيق صحة وسلامة الأف

 التنمية اتظستدامة خاصة في ظل اتظتغتَات التي حدثت في التجارة الدولية.

جارة العاتظية والتأكيد على عدم كما أوصت الباحثة في ىذه الدراسة بضرورة تفعيل دور منظمة الت
عريفية وغتَ مبررة على أسس قتصادية مقنعة غتَ تئية بصورة متشددة كوسيلة تزائية إالقيود واتظعايتَ البي ستخدامإ

عتبار عند وضع اتظواصفات المحلية اتظواصفات القياسية والأنظمة واتظعايتَ العاتظية مع التًكيز والأخذ في الإ بيئية،

                                                           
غٍز  طزوحت دكتىراِ فً فهسفت الالتصبديُى أبى انعطب يحًذ حهٍى، انًعبٌٍز انبٍئٍت وانتًٍُت انًستذايت وانمذرة انتُبفسٍت نهصبدراث انًصزٌت، أ .1

 .2013يصز، يُشىرة، كهٍت الالتصبد وانعهىو انسٍبسٍت، جبيعت انمبهزة، 
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كتساب السمعة التجارية التي تديز الصادرات اتظصرية وإ تم الوثوق في اتظنتجاتعلى التأكد من اتصودة حتى ي
 اتظصرية في الأسواق العاتظية.

دراسة )طارق نعمان إبراهيم الرفاعي( بعنوان: "نظم الإدارة البيئية ودورها في زيادة القدرة التنافسية 
 1للصادرات الصناعية الغذائية المصرية".

ىدفت ىذه الدراسة إلذ التعرف على أثر المحددات البيئية على تطوير وزيادة الصادرات اتظصرية من السلع 
تضح من خلال ىذه الدراسة البيئية للأسواق اتطارجية، حيث إ اتظعايتَالغذائية وإمكانية التوافق مع متطلبات 

ت العاتظية في الصناعة والتصدير من خلال مطابقتها تجاىاالصناعات اتظصرية لتتلاءم مع الإ الأتقية البالغة لتحديث
تظعايتَ اتصودة البيئية والأخذ بعمليات التحستُ اتظستمر للقدرات الفنية للمنتجتُ واتظصدرين اتظمارستُ لإنتاج 
وتصدير السلع الغذائية وتزويد الأعضاء باتظواصفات القياسية والشروط الصحية التي تضعها الدول اتظستوردة، 

تبتُ رفض السلطات الأوروبية للعديد من الشحنات اتظصرية في القطاع الغذائي بسبب عدم مطابقتها  حيث
للمواصفات القياسية وىو ما يشكل فرصة كبتَة ضائعة على الصناعة اتظصرية خصوصا مع اتظيزات التنافسية تظصر 

ن اتظعايتَ واتظواصفات عة اتظصرية للكثتَ متحاد الأوروبي وبتطبيق الصنابقرب مصر من الإ عن الكثتَ من دول العالد
تـفاض الصادرات اتظصرية للدول الأفريقية خلال الأعوام اتظاضية وىو ما كما تبتُ من خلال الدراسة إ  الأوروبية،

يتنافى مع التوجو اتظصري القوي حاليا تؿو توطيد العلاقات مع ىذه الدول وخاصة في تغالات تنشيط التجارة 
 والتسويق.

ملائمة لدعم  صى الباحث في ىذه الدراسة بضرورة التحول تؿو الإنتاج النظيف وتوفتَ بيئة عملوأو 
م بنظم توكيد ومراقبة اتصودة ىتماة في تغال الصناعات الغذائية والإشتًاطات ونظم الإدارة البيئيتطبيق اتظعايتَ والإ

ربية مشتًكة إضافة إلذ ضرورة إقامة سوق ع سب،لعاتظية ونظام سلامة الغذاء ىالتزام باتظواصفات القياسية اوالإ
تفاقيات جديدة مصر والدول الأخرى بإبرام عقود وإىتمام بالتبادل التجاري بتُ تظواجهة التكتلات الإقتصادية والإ

ستثمارات الأجنبية في الصناعة اتظصرية عامة وتغال الصناعات ر العقود اتضالية بما يزيد من الإبالإضافة إلذ تطوي
 غذائية بوجو خاص.ال

 

                                                           
تىراِ طبرق َعًبٌ إبزاهٍى انزفبعً، َظى الإدارة انبٍئٍت ودورهب فً سٌبدة انمذرة انتُبفسٍت نصبدراث انصُبعبث انغذائٍت انًصزٌت، أطزوحت دك .1

 .2014 يصز، وانبحىث انبٍئٍت، جبيعت عٍٍ شًس،فً فهسفت انعهىو انبٍئٍت، غٍز يُشىرة، يعهذ انذراسبث 
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لتزام بالمعايير البيئية الأوروبية على القدرة التنافسية للصادرات ة )رداوية معمر( بعنوان: "أثر الإدراس
 1الجزائرية".

تظعاملات التجارية الدولية ومدى تحليل إشكالية ضبط أثر اتظعايتَ البيئية في ا ةحاولت ىذه الورقة البحثي
خفية في اتظبادلات التجارية ما بتُ الدول حيث أصبحت أىم العوائق غتَ اتصمركية في  قتصاديةإستخدامها كأداة إ

التجارة الدولية نظرا تظا تسببو من آثار وخيمة على تنافسية منتجات الدول الأخرى خاصة النامية منها، وتم في 
كيز على تغموعة من زائرية بالتً ىذه الدراسة إسقاط تأثتَ التطبيقات الذكية للمعايتَ البيئية على الصادرات اتص

قتصاديتُ في تغال التصدير، إذ تبتُ أنو وبالرغم من ضآلة الصادرات اتصزائرية خارج المحروقات إلا أنها اتظتعاملتُ الإ
شتًاطات واتظعايتَ البيئية عليها خاصة في الصناعات الغذائية والنسيجية والتي يق اتظتعنت للإلد تسلم من التطب

 تحاد الأوروبي.ق اتطارجية واتطصوص أسواق دول الإ من صعوبة النفاذ إلذ الأسوالازالت تعاني

رية، وفي ستخدامات في اتظبادلات التجاراسة أنو للتخفيف من وطأة ىذه الإوأوصى الباحث في ىذه الد
عتماد على للتجارة يستوجب على اتظؤسسات الإقتصادية اتصزائرية الإ نضمام اتصزائر إلذ اتظنظمة العاتظيةظل إ

كتساب تكنولوجيا حديثة وتطويرىا للخروج من التبعية للجزائر وكذا مواردىا البشرية لإ  الكفاءات واتظهارات المحلية
دم اتظؤسسة ل على إتكاد برنامج تصدير فعال تمىتمام البيئي والعملإومواكبة متطلبات التنمية اتظستدامة ذات ا

 من خلال تنمية صادراتها على اتظدى الطويل. قتصاديةالإ

في  14111قتصادية والفعالية البيئية لشهادة مواصفات الأيزو بعنوان: "الآثار الإ (Cabnet Paul)دراسة 
 2المؤسسات الصناعية".

ىذه الدراسة تغموعة من اتظؤسسات الصناعية اتظتحصلة على شهادة اتظطابقة الأيزو  ستهدفتحيث إ
 في تسسة دول أوروبية، وىي: فرنسا، بلجيكا، سويسرا، السويد والنرويج. 20111

ذه اتظؤسسات على تحستُ أدائها وتوصلت ىذه الدراسة إلذ نتيجة مفادىا أن ىذا النظام ساعد ى
ستهلاك تحستُ اتظؤشرات اتظالية، وترشيد إلال تحقيق وفرات مالية، وزيادة الإنتاجية، و قتصادي والبيئي، من خالإ

 الطاقة واتظوارد والتقليل من التلوث، بالإضافة إلذ تحستُ صورة ىذه اتظؤسسات لدى الأطراف ذات العلاقة.
                                                           

، 12، انعذد 01لتصبد انجذٌذ، انًجهذ سٍت نهصبدراث انجشائزٌت، يجهت الإنتشاو ببنًعبٌٍز انبٍئٍت الأوروبٍت عهى انمذرة انتُبفرداوٌت عًز، أثز الإ .1

 .2015جبيعت خًٍس يهٍبَت، انجشائز، 

2 . Cabinet Paul, l’impact économique et l’efficacité environnementale de la certification ISO 14000 des 

entreprises industrielles, service économie, ADEME, France, 1999. 
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لإقتصاد الجزئي بعنوان: "محددات وآثار الجودة والمعايير البيئية: تحليلات ا (Sanji Pekovic)دراسة 
 1نطلاقا من بيانات الشركات الفرنسية".إ

عتماد اتظواصفات القياسية للجودة في عينة من اتظؤسسات ف ىذه الدراسة إلذ تقدير تػددات إتهد
 باتظتغتَات التالية: ISO 14001ة البيئية عتماد نظم الإدار مدى تأثر إ ختبارهالفرنسية، ومن بتُ ما تم إ

 .النشاط الرئيسي للمؤسسة ذو طابع كيميائي ملوث للبيئة 

 .حجم اتظؤسسة 

  حصول اتظؤسسة علىISO 9000. 

 .بعد اتظؤسسة عن الزبون 

 .توجو اتظؤسسة للتصدير 

 .توجو اتظؤسسة للتصدير إلذ منطقة شمال أوروبا 

 سنوات الأختَة. 21تعرض اتظؤسسة تظشاكل بيئية في الـ 

 .اتظخاطر البيئية التي تسببها اتظؤسسة 

 وأىم ما توصلت إليو ىذه الدراسة:

  نتشار نظم الإدارة البيئية دلالة إحصائية بتُ حجم اتظؤسسة وإىناك علاقة ذاتISO 14001  في
 قتصادية الفرنسية.اتظؤسسات الإ

 الدولة لنظم إدارة اتصودة عتماد اتظنظمات فيقة موجبة ذات دلالة إحصائية بتُ إىناك علا ISO 9000 
 الفرنسية. ةقتصاديفي اتظؤسسات الإ ISO 14001البيئية نتشار نظم الإدارة إو 

                                                           
1 . Sanja pekovic, les déterminants et les effets des normes de qualité et d’environnement: analyses 

microéconomie triques à partir dde données Françaises d’entreprises et de salariés, Paris-Est, 2011. 
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  نتشار نظم للتصدير إلذ منطقة شمال أوروبا وإىناك علاقة موجبة ذات دلالة إحصائية بتُ توجو اتظؤسسة
 .ISO 14001الإدارة البيئية 

  ةنتشار نظم الإدارة البيئيدلالة إحصائية مع إ علاقة ذاتباقي اتظتغتَات ليست تعا ISO 14001  في
 قتصادية الفرنسية.اتظؤسسات الإ

تدويل الشركات الصغيرة والمتوسطة في البلدان النامية: نموذج "بعنوان:  (Nadine Levratto)دراسة 
 1."مفاهيمي للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة اللبنانية

يل اتظؤسسات الصغتَة واتظتوسطة، إلذ تؼتلف النظريات اتظتعلقة بتدو  لذالدراسة إ تطرقت الباحثة في ىذه
 جانب تقييم التجربة اللبنانية في ميدان تدويل اتظؤسسات الصغتَة واتظتوسطة.

الأساسي لتدويل اتظؤسسات الصغتَة واتظتوسطة ىي اتظيزة التنافسية داخل لعامل اوتوصلت الباحثة أن 
 ن تذة البحث عن الأسواق الدولية.السوق المحلية وم

المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية خلال الفترة دراسة )دوار إبراهيم( بعنوان: "آليات تدويل نشاط 
2111.2119."2 

 توصلت الدراسة إلذ النتائج التالية:

 جتماعية، وىذا لقدراتها ة اتصزائرية في تحقيق التنمية الإقتصادية والإتساىم اتظؤسسات الصغتَة  واتظتوسط
عقبتتُ رئيسيتتُ تعاني منهما اتظتميزة على توفتَ مناصب الشغل وخلق الثروة تؽا يساعد على تجاوز 

بتكار صناعي، وقدراتها على الإال اتصزائر، وتقا البطالة والفقر وذلك من خلال توسيع وتنويع النسيج
 والتخصص في تغالات متعددة.

                                                           
1 . Nadine Levratto, l’internationalisation des PME dans les pays en développement : un modèle conceptuel des 

PME Libanaise, introduction au forme « la vulnérabilité des TPE et des PME dans un environnement 

mondialisé », 11ers journées scientifiques du réseau entrepreneuriat, 27,28 et 29 Mai 2009 ; INRPME, Trois-

Rivières, Canada 

، يذكزة يبجستٍز فً انعهىو الالتصبدٌت 2002-2001زة دوار إبزاهٍى، آنٍبث تذوٌم َشبط انًؤسسبث انصغٍزة وانًتىسطت انجشائزٌت خلال انفت .2

 .2011/2012تخصص يبنٍت والتصبد دونً، جبيعت حسٍبت بٍ بىعهً ببنشهف، 
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 يكون لو آفاق   فتظؤسسات الصغتَة واتظتوسطة في اتصزائر أن ىذا القطاع سو لقد تأكد من خلال واقع ا
كبتَة حيث توليو اتصزائر أتقية بالغة من خلال وضع سياسات ملائمة وتوفتَ أجهزة تنفيذية تسهر على 

 ضمان جو مناسب يسمح بتطوير ىذا القطاع.

 ومآل منطقي للمؤسسات الصغتَة  لراىنة أصبحت أمرا حتمياإن ظاىرة التدويل في ظل الأوضاع ا
 واتظتوسطة اتصزائرية للدخول إلذ الأسواق الدولية.

 تظضافة وتركز على تتًكز اتظؤسسات الصغتَ واتظتوسطة اتصزائرية غالبا في قطاعات نشاط منخفضة القيمة ا
ن وبالتالر فإ قةىتمام بتحستُ نوعية منتجاتها اتظسو كية لتلبية الطلب المحلي دون الإستهلا إنتاج السلع الإ

التدويل غائبة لدى اتظقاولتُ اتصزائريتُ، وىو ما يعود غالبا إلذ مستوى التكوين الضعيف تظدراء ستًاتيجية إ
 الشركات.

  وتكعلها تشجع أو تحد من  على بيئة اتظقاول )صاحب الأعمال(في الواقع فإن مستوى التكوين يؤثر
با ما تؾد على رأس شركة صغتَة مستَا ليس لديو شهادة أو غال جية التدويل، كما أنو في اتصزائرستًاتيإ

مؤىلات أو على الأقل مستوى معتُ من الدراسة يسمح لو بلعب دوره، وىو دور بالغ الأتقية في 
اتظؤسسات الصغتَة واتظتوسطة ونتيجة لذلك تؾد مؤسسات صغتَة ومتوسطة يديرىا أناس ليس لديهم 

ستًاتيجيات طويلة ع إة، ووضت الإنتاجية، وتعبئة اتظوارد الداخلية واتطارجياتظؤىلات اتظطلوبة لتغيتَ العمليا
 نفتاح على الأسواق الدولية.ا تنافسية والإؤسسات وقدراتهاتظستًاتيجيات التدويل وتطوير وخاصة إ اتظدى

  لدفع تسيتَ اتصزء الأكبر من اتظؤسسات الصغتَة واتظتوسطة اتصزائرية لا تدتلك الكفاءات التقنية اللازمة
فتقادىا غالبا للمستخدمتُ التقنيتُ )باحثتُ، مهندستُ ونظرا لإ ستثمار في الأسواق الدولية،يع الإمشار 

 وتقنيتُ...الخ( فإن ىذه اتظؤسسات لا تقوم بنشاطات البحث والتطوير.

 و عراقيل توجد باتصزائر بعض اتظؤسسات صغتَة ومتوسطة غتَ مدولة لكن لديها إرادة التطور، لكنها تواج
في التكاليف الباىظة تعذا النوع من للقيام بنشاطات البحث والتطوير، ترتبط ىذه العراقيل أساسا 

 النشاطات.

  اتظؤسسات الصغتَة واتظتوسطة اتصزائرية تتخذ شكل واحد للدخول إلذ الأسواق الدولية، بحيث تختار آلية
 التصدير للدخول إلذ الأسواق الدولية.
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  وبية أىم الأسواق التي تنشط فيها اتظؤسسات الصغتَة واتظتوسطة اتصزائرية.تدثل السوق الأور 

ستخلصت ىذه الدراسة أنو بالرغم من التحفيزات والبرامج التأىيلية التي سعت الدولة إلذ تطبيقها وقد إ
تنشط في  ألا أنو نسبة اتظؤسسات التيقدرة التنافسية للمؤسسات الصغتَة واتظتوسطة اتصزائرية المن أجل رفع 

 وىي نسبة ضعيفة مقارنة بباقي الدول. 0.1%الأسواق الدولية لا يتعدى 

 1دراسة )بن حمو عبد الله( والتي بعنوان: "تدويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة".

ىي من الدراسات القليلة حول ىذه الظاىرة في اتصزائر ورغم بساطة تػتواىا إلا أنو جهد مشكور من 
توصل إلذ نتائج غتَ  اتظؤسسات الصغتَة واتظتوسطة و ىتم الباحث بقطاعالباحث في مثل ىذه اتظواضيع وقد إ

 مشجعة بالنسبة لعملية التدويل نذكر منها:

  اتظؤسسات الصغتَة واتظتوسطة اتصزائرية غتَ قادرة على إشباع السوق المحلي وبالتالر فهي لا تفكر في
 تدويل نشاطها.

 ت لا ترى أنها قادرة على اتظنافسة اتضادة في الأسواق الدولية ما عددا بعض القطاعات مثل ىذه اتظؤسسا
 الزراعة.

 .تؾاح بعض اتظؤسسات في الأسواق المحلية لا يعتبر مؤشرا إتكابيا لنجاحها في الأسواق الدولية 

ة تساعد توصل الباحث خلال الدراسة أن اتصزائر خطت خطوات جيدة تجاه توفتَ منظومة تشريعي
ثر فعالية في سبيل تشجيع اتظؤسسات قتًح أن تلعب اتصزائر دورا أكتظا لا التدويل، وإ اتظؤسسات على النمو و

 اتصزائرية على تدويل نشاطها.

 

 

 

                                                           
 .2010بكز بهمبٌذ تهًسبٌ، ابً ، جبيعت نصغٍزة وانًتىسطت، يذكزة يبجستٍز تسىٌكبٍ حًى عبذ الله، تذوٌم انًؤسسبث ا .1
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دراسة )جباري شوقي( بعنوان: "تدويل أعمال الشركات المتعددة الجنسيات: بين المكاسب والمخاطر 
 1على الدول النامية".

 الدراسة النتائج التالية:وأعدت ىذه 

 ظرا لضخامة حجمها وتنوع نشاطها تعتبر الشركات اتظتعددة اتصنسيات من أىم ملامح ظاىرة العوتظة، ن
حتكارية وتعبئة في والسوقي، وإقامة التحالفات الإستًاتيجية، فضلا عن اتظزايا الإنتشارىا اتصغراوإ

قتصاد العاتظي اليوم، ورائدة قتصادية كبتَة في الإلها تدثل قوة إاتظدخرات والكفاءات، الأمر الذي جع
 التوجو تؿو التدويل نظرا للخصائص التي تتمتع بها.

  مراحل متتالية تقوم على مزيج من اتظهارات اتظختلفة التي  تدويل الشركات عبارة عن عملية مكونة منإن
نتشار غزو الأسواق الدولية والإ تكيا فيتدتلكها أو التي تسيطر عليها، بالقدر الذي يكسبها اتطبرة تدر 

 والتوسع.

 تجاه اتظؤيد للدور الفاعل للشركات اتظتعددة اتصنسيات في تنمية القدرات أبرزت الدراسة حجج وبراىتُ الإ
الإنتاجية لبعض الدول النامية )مثل دول جنوب شرق آسيا(، نظرا إلذ مساتقاتها في نقل التكنولوجيا 

 قتصاد الدولة اتظضيفة.ية ورؤوس الأموال، بالشكل الذي إنعكس على تنمية إجواتظهارات الإدارية والإنتا

 اتظتعددة اتصنسيات جد ضعيفة مقارنة بحصة ستثمارات الشركات عد حصة الدول النامية من تدفقات إت
 تؽا يهدد بنضوبها. ةستغلال اتظوارد الطبيعيلها يتًكز في قطاعات ذات الصلة بإالدول اتظتقدمة، كما أن ج

 ا الدول النامية قتصادية اتطانقة التي تعرفهنسيات نصيبا ىاما من الأزمات الإتتحمل الشركات اتظتعددة اتص
في الدول النامية، إذ  حتكارية وسعيها الدؤوب وراء مصاتضها اتظالية دون خدمة التنميةنتيجة للنزعة الإ

تردي الوضع البيئي وتفاقم مشاكلها ىم في اكما أنها تس  نزاف الثروات الطبيعية للشعوب،ستتعمل على إ
 مصالح الدول اتظتقدمة. على الأرباح وتحويلها وخدمةها في اتضصول عنتيجة تصش

 اتظقيد لأعمال الشركات اتظتعددة اتصنسيات في الدول النامية وجهة نظر وسطية تحاول  يعد التوجو اتظعتمد
 ذه العملية.قدر اتظستطاع تعظيم اتظكاسب وتقليل اتظخاطر الناشئة عن ى

                                                           
، جبيعت 01جببري شىلً، تذوٌم أعًبل انشزكبث انًتعذدة انجُسٍبث: بٍٍ انًكبسب وانًخبطز عهى انذول انُبيٍت، يجهت دراسبث إلتصبدٌت، انعذد. 1

 .2014، انجشائز، 2لسُطٍُت
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 1بعنوان: "تدويل الشركات، التجارب الدولية وحالة تونس". (Ahmed Gedoura)دراسة 

تحاد التونسي للصناعة شركات التونسية وىي موجهة إلذ الإجاءت ىذه الدراسة القيمة حول تدويل ال
ستعرضت تجارة العديد دمت مفاىيم متنوعة حول الظاىرة واصفحة، حيث ق 73والصناعة التقليدية في  والتجارة

، جنوب إفريقيا، قبل أن تحاول توجيو اتظوضوع حول تدويل الشركات ةمن الدول منها اتظغرب، تركيا، سنغافور 
 التونسية، ولقد حددت ىذه الدراسة الأىداف على تؿو يسمح تعا بمعرفة ما يلي:

 .مراجعة تدويل الشركات التونسية 

 ات التونسية.تحديد العوائق واتظشاكل لتدويل الشرك 

 .تقديم توصيات تػددة لتحستُ أشكال التدويل للشركات التونسية 

 تحاد الأوروبي في ىذا المجال.الإ توفتَ خارطة طريق للتقارب مع تشريعات 

تحستُ وتعزيز تدويل الشركات التونسية من  مثل في )اتعدف من ىذه الدراسة(أما اتعدف الرئيس فكان مت
 خلال تحرير تدفقات رأس اتظال وسعر الصرف.

فتًضت الدراسة أن اتضجم الصغتَ للسوق التونسية، غياب فرص النمو وتطوير ومن جهة أخرى إ
مهارات  تجات ووجوداتظنتجات، غياب في السوق المحلية للكثتَ من اتظواد الأولية اتظساعدة على إنتاج بعض اتظن

في العنصر البشري كفيلة بتطوير شركات قادرة على تدويل نشاطها مع قرب تونس من دول مضيفة  وتقنيات
 تستطيع دخوتعا بسهولة.

  هيكل البحث: .8

 تم تقسيم البحث إلذ ثلاثة فصول كما يلي:

حيث تم ، ISO 14000الفصل الأول تحت عنوان نظم الإدارة البيئية وسلسلة اتظواصفات القياسية 
تقسيمو إلذ أربع مباحث، كان الأول منها عبارة عن إطار عام للبيئة حيث تطرقنا فيو إلذ عرض مفهوم البيئة وأىم 
التحديات البيئية وتوضيح العلاقات التبادلية لكل من البيئة والتنمية وتحرير التجارة، أما الثاني تعلق بنظم الإدارة 

                                                           
1 . Ahmed Gdoura , Internationalisation des entreprises : Les expériences internationales de la Tunisie, Rapport à 

UTICA-Union Tunisienne de l’industrie du commerce et de l’artisanat, 31 octobre 2006.    
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افع تبتٍ ىذه النظم وأىم أنواعها، إضافة لقياس الأداء البيئي و الإدارة البيئية، ودالبيئية وقد تناولنا فيو مفهوم نظم 
وىو عبارة عن نشأة وتطور  ISO 14000لنظم الإدارة البيئية، فيما تعلق الثالث بسلسلة اتظواصفات القياسية 

بحيث  ISO 14001ولية السلسلة ومفهومها والعوامل اتظؤثرة في ظهورىا وىيكلها، وتـتم الفصل باتظواصفة الد
،  3122لسنة  ISO 14001ها النسخة المحدثة للمواصفة توأىم التغتَات التي تضمن تناولنا فيو مفهوم اتظواصفة

 .ISO 14001ستخدام مواصفة اتظواصفة وأختَا مزايا وسلبيات إ ثم كيفية التسجيل للحصول على

عتبارات البيئية اتظطلوبة في الأسواق الدولية، والإالنظم  تحت عنوان تدويل اتظؤسسات في ظل الفصل الثاني
ويتضمن ىذا الفصل أربع مباحث، تدثل الأول في إطار عام للتدويل ويهتم بالتعرف على مفهوم التدويل، دوافعو، 

النفاذ إلذ الأسواق تفاذج مراحل التطور الدولر للمؤسسة، ثم نتطرق في اتظبحث الثاني إلذ أشكال تؼاطره، وأىم 
ستًاتيجية، أما على كل من التصدير، الإتفاقيات التعاقدية، الإستثمار الأجنبي، والتحالفات الإ ولية والتعرفلدا
قف الدول عتبارات البيئية اتظطلوبة للنفاذ للأسواق الدولية وتحدياتها وأتقيتها ومو تظبحث الثالث فقد تناولنا فيو الإا

إلذ الأسواق  عتبارات البيئية على النفاذ ظم والإأثر تطبيق الن وتـتم الفصل بإبراز النامية من حيث تطبيقها،
قتصادي للمؤسسات ويتُ الأول تنثل مستوى الأداء الإلابد من تحليل التأثتَ على مست الدولية وفي ىذا الصدد

تطبيق  وىو ما قمنا بو من خلال تناول العلاقة بتُ قتصادي،ستوى القطاع الإنتاجي والإتنثل مالإنتاجية والآخر 
واتضصة السوقية قتصادية من حيث أرباحها مردوديتها ية والقدرة التنافسية للمؤسسة الإالبيئوالإعتبارات النظم 

البيئية والإعتبارت قتصادات الوطنية من خلال تناول العلاقة بتُ النظم ثم تحليل الأثر على الإ المحلية والدولية،
 قتصادي.ت والنمو الإجذب الإستثمارا وتنمية الصادرات الوطنية،

مع الإشارة إلذ حالة اتصزائر، وتم  الإقتصاديةتظؤسسات ا لثالث تحت عنوان دراسة حالة بعضالفصل ا
يئي ستغلت التوجو البل عبارة عن دراسة تفاذج تظؤسسات إقتصادية إأربع مباحث، كان الأو  إلذ تقسيم ىذا الفصل

 تديزىا عن باقي اتظؤسسات  كتساب مزايا تنافسيةات على اتظستوى المحلي والدولر وإعتبرتو فرصة لتحقيق تؾاحوإ
، Hewlett and Packard – HP، مؤسسة TOYOTAالدراسة كل من مؤسسة تويوتا حيث تناولت 

 ، أما الثاني فقد خصص لدراسة البيئة والإدارة البيئية في اتصزائرMiuraمؤسسة ميورا  ،Philipsمؤسسة فيليبس 
في اتصزائر تضماية البيئة، والسياسة تصزائر، السياسة البيئية اتظتبناة من خلال التعرف على أىم التحديات البيئية في ا

، ISO 14000البيئية اتظتصلة بالتجارة اتطارجية في اتصزائر، ومدى تطبيق اتظؤسسات اتصزائرية لنظام الإدارة البيئية 
قتصادية اتصزائرية من خلال تحليل بعض مؤشرات التجارة ث الثالث واقع تدويل اتظؤسسات الإوتناول اتظبح
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ية، أىم قتصادية اتصزائر ، ومؤشرات تدويل في اتظؤسسات الإ(3112.3122خلال الفتًة ) اتطارجية في اتصزائر
ؤسسات الإقتصاد اتصزائري في تفعيل تدويل متدويلها، وتـتم الفصل بآليات ل أسواقها الدولية، واتعيئات الداعمة

البيئية  عتباراتخلال تحليل أثر تطبيق النظم والإ البيئية اتظطلوبة في الأسواق الدولية من ظل النظم والإعتبارات
 البيئية عتباراتالإو النظم  حات لتفعيل عملية تدويلها في ظلوأىم اتظقتً  ةقتصاد اتصزائرياتظؤسسات الإعلى تدويل 

 السابقة.

 صعوبات البحث: .8

 يلي: تتلخص أىم الصعوبات التي واجهتنا لإتؾاز ىذا العمل فيما

  صعوبة اتضصول على اتظراجع اتظتخصصة التي تربط بتُ اتظتغتَين مع ندرتها باللغة العربية وىو ماكلفنا
 جهدا ووقتا كبتَا للتًترة.

 وتكتسب ميزة  البيئية طبيق اتظتطلباتصعوبة إتكاد مؤسسة إقتصادية وطنية تدارس التدويل وملتزمة فعلا بت
 تنافسية جراء إلتزامها البيئي.



 لفصل الأول:ا

نظم الإدارة البيئية وسلسلة المواصفات 
 ISO 14000القياسية 
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  :تمهيد

زاد ابغديث في الآونة الأختَة عن البيئة ومشكلبتها وبدأت تتوالذ الندوات وابؼؤبسرات التي تناقش ابؼخاطر 
والتأثتَات التي مست البيئة، والتي تصل بعضها إلذ حد فناء ابغياة البشرية، وأصبحنا نسمع عن تآكل طبقة 

ىا من ابؼشاكل البيئية، وإستاابة لتل  ابؼخاوؼ الأوزوف وإستنزاؼ ابؼوارد الطبيعية وزيادة معدلات التلوث وغتَ 
بدأت تطلق دعاوى التنمية ابؼستدامة وضرورة برقيق التوافق بتُ التنمية وبضاية البيئة والإعتًاؼ بالصلة الوثيقة بتُ 
لد التاارة والبيئة، كما تم عقد عدة مؤبسرات دولية لزيادة الوعي الدولر بابؼشكلبت البيئية مثل مؤبسر ستوكهو 

، حيث تم على إثره أف قامت منظمة التقييس 1992ومؤبسر الأرض حوؿ البيئة والتنمية بريو دي جانتَو  1972
سعيا  ISO 14000وبالتعاوف مع العديد من ابعهات بإصدار سلسلة ابؼواصفات ابػاصة بنظم الإدارة البيئية 

 منها لتااوز تل  التحديات.

بسكن ابؼؤسسات من التحكم  ISOية طورتها منظمة التقييس مواصفة دول ISO 14001وتعد ابؼواصفة 
في تأثتَاتها البيئية والتخفيف من الضغوط ابؼفروضة عليها، كما تضمنت ابؼواصفة ابؼتطلبات الأساسية لإقامة نظاـ 

تُ البيئة إدارة بيئية، ويعتبر نظاـ الإدارة البيئية من أىم النظم التي يتم إعتمادىا للحد من التلوث البيئي وبرس
الداخلية وابػارجية للمؤسسة، كي برظى بقبوؿ عابؼي وجعل الأىداؼ البيئية إحدى ابؼدخلبت الرئيسية لعملية 

 إبزاذ القرار.

 يتناوؿ ىذا الفصل ابؼباحث ابؼوالية:

 :الإطار العاـ للبيئة. المبحث الأول 

 :نظم الإدارة البيئية. المبحث الثاني 

 :سلسلة ابؼواصفات القياسية  المبحث الثالثISO 14000. 

 :ابؼواصفة الدولية  المبحث الرابعISO 14001. 
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 المبحث الأول: الإطار العام للبيئة

ضتَ مؤسسات بكو بز بذاهالإسياسيا وثقافيا وسوقيا من خلبؿ  ىتماـللئتعد البيئة المجاؿ الأكثر إثارة 
بسبب تفاقم ابؼشكلبت البيئية من قبل الأعماؿ منذ ما يزيد عن قرنتُ ونصف من الزمن من الثورة  الأعماؿ

لبيئة والتنمية، حيث أصبحت ىناؾ بتُ ا تأثتَالالصناعية حتى الآف، وىو ما يطرح حقيقة العلبقة القوية وابؼتبادلة 
تنامية بدعزؿ عن تدارؾ الظروؼ امحييطة والتي ستحالة للقياـ بتنمية مستدامة تلبي حاجات ومتطلبات الإنساف ابؼإ

 تشكل الأساس ابؼادي للؤنشطة الإنسانية ابؼختلفة وابؼؤثرة على مستوى تقدمو ورفاىيتو.

بها في المجتمع والسوؽ على حد سواء إلذ وجو العملة الآخر للاودة  ىتماـالإفالبيئة تتحوؿ بفعل تزايد 
شأنو شأف البيئية الشاملة ليكوف التلوث  من وجهة نظر ابغركة ابػضراء من خلبؿ ما تنادي بو من إدارة ابعودة

 ميزة تنافسية شأنو شأف ابعودة ومتداخلب معها.التلف عيبا صناعيا والبعد البيئي الأخضر ىو 

 الأول: مفهوم البيئة المطلب

 .ناصرىا ابؼختلفةتقتضي الإحاطة بدفهوـ البيئة، تبيتُ معناىا وذل  بالتطرؽ إلذ تعريفها وكذا دراسة ع

 تعريف البيئة:. 1

  التعريف اللغوي للبيئة:. 1.1

ابعذر تعبتَ مستحدث، ويعود الأصل اللغوي لكلمة )البيئة( في اللغة العربية إلذ البيئة في اللغة العربية 
، )باء( إلذ الشيء ( الذي أخذ منو الفعل ابؼاضي )باء(: قاؿ ابن منظور في معامو الشهتَ )لساف العرب()بوءاً 

 1أي رجع وتبوأ نزؿ وأقاـ. يبوء بوءاً 

ويلبحظ ابؼتدبر في القرآف الكريم وجود الكثتَ من الآيات القرآنية التي جاءت بهذا ابؼعتٌ اللغوي للبيئة 
، وقولو تعالذ: "وأوحينا إلذ موسى 2تعالذ: "وكذل  مكنا ليوسف في الأرض يتبوأ منها حيث يشاء"ومنها قولو 

 3.وأخيو أف تبوءا لقومكما بدصر بيوتا"

                                                 
 .382اثٓ ِٕظٛه الأٔظبهٞ، ٌَبْ اٌؼوة، اٌغيء الأٚي، اٌلاه اٌّظو٠خ ٌٍزؤ١ٌف ٚاٌزوعّخ، اٌمب٘وح، ثلْٚ ربه٠ـ، ص  .1

 .56. ٍٛهح ٠ٍٛف، ا٠٢خ 2

 .74. ٍٛهح ٠ٌٛٔ، ا٠٢خ 3
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، أي لينزؿ منزلو من النار، وىذا 1وفي ابغديث الشريف: "من كذب عليا متعمدا فليتبوأ مقعده من النار"
 2ىو ابغلوؿ والنزوؿ والسكن، وبيكن أف يؤخذ منو أف البيئة ىي امحيل وابؼنزؿ والسكن. التبوء

 (la petite Larousse)فقد وردت في معام لاروس  Environnementأما البيئة في اللغة الفرنسية 
والتي يعيش فيو الإنساف  اصطناعيةىي بؾموعة العناصر الفيزيائية والكيميائية والبيولوجية سواء كانت طبيعية أو 

 3وكذا العناصر. وابغيواف والنبات

الإحاطة "ويعتٍ  "environto"مشتق من الفعل  Environmentأما في اللغة الإبقليزية فمصطلح البيئة 
حيث عرفت البيئة بدعام لوبقماف  4، وبذل  يقصد بالبيئة امحييط أو الوسط الذي بويط بالإنساف."ػب
(Longman) .5بأنها بؾموعة الظروؼ الطبيعية والاجتماعية التي يعيش فيها الناس 

  للبيئة: صطلاحيالإالتعريف . 2.1

 بعدة تعاريف: صطلبحاإعرفت البيئة 

  الوسط أو المجاؿ الذي يعيش فيو الإنساف فيتأثر بو ويؤثر فيو، التي تدؿ على امحييط الذي تعيش فيو
 6تل  الكائنات وبتُ ذل  امحييط. الشديدة بتُابغية مع بياف الرابطة الكائنات 

 7ة التي تقوـ بها.اعمليات ابغيفيها الكائنات ابغية وتؤثر في  بؾموع الظروؼ والعوامل ابػارجية التي تعيش 

 7بها.
  وبيكن تعريف البيئة بأنها بؾموعة النظم الطبيعية بدكوناتها ابغية وغتَ ابغية التي بريط بالمجتمعات الإنسانية

والكائنات ابغية الأخرى، وىي ابؼكاف الذي بسارس فيو الكائنات ابغية أنشطتها ابغياتية، حيث تستمد 
 1منو مستلزمات حياتها، وتطرح فيو إفرازات ىذه الأنشطة، وتشمل البيئة ثلبث أبعاد متكاملة وىي:

                                                 
 .04. الإِبَ ٍَُِ، طؾ١ؼ ٍَُِ، وزبة اٌّملِخ، ثبة رغ١ٍع اٌىنة ػٍٝ هٍٛي الله طٍٝ الله ػ١ٍٗ ٍٍُٚ، ؽل٠ش هلُ 1

 .382. اثٓ ِٕظٛه الأٔظبهٞ، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص2

3. L’ensemble des éléments physique chimiques ou biologies naturels ou artificiels qui entourent en être humain, 

un animal ou un végétale ou, une espèce. 

4. William little and others, the shorter Oxford English, dictionary, third edition, great Britain, oxford,university 

press, vol.I, 2008, P 619. 

، 2016ّبْ، الأهكْ، . ٔبك٠خ ١ٌز١ُ ٍؼ١ل، كٚه إٌّظّبد اٌل١ٌٚخ فٟ ؽّب٠خ اٌج١ئخ ِٓ اٌزٍٛس ثبٌٕفب٠بد اٌقطوح، كاه ؽبِل ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ، ػ5

 .42ص

 .17، ص 2016، ػّبْ، الأهكْ، 1. فو٠ل ِؾّل ػٛاكٞ، ؽّب٠خ اٌج١ئخ ث١ٓ اٌشو٠ؼخ ٚاٌمبْٔٛ، كاه الأ٠بَ ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ، ط6

ف١ضو ثَىوح، . ؽَٛٔخ ػجل اٌغٕٟ، اٌؾّب٠خ اٌمب١ٔٛٔخ ٌٍج١ئخ فٟ إطبه اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، أطوٚؽخ كوزٛهح ؽمٛق، فوع لبْٔٛ أػّبي، عبِؼخ ِؾّل 7

 .13، ص2012/2013اٌغيائو، 
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  النظاـ الطبيعيNaturalSystem.أي الطبيعة امحييطة : 

  النظاـ الاجتماعيSocial System.العلبقات الاجتماعية : 

  النظاـ الثقافيCultural System.السلوؾ الذي تعلمو الإنساف من الكائنات امحييطة : 

  عرفتها ابؼنظمة العابؼية للتقييسISO :والتًبة  شمل ابؽواء وابؼاءبابؼنظمة والتي ت الأوساط امحييطة على أنها
والإنساف، وتداخلبت بصيع ىذه العناصر، وبستد إلذ الأوساط امحييطة وابؼواد الطبيعية والنباتات وابغيوانات 
 2من ضمن ابؼنظمة إلذ النظاـ العابؼي.

  بأنها: الإنساف والكائنات الأخرى والتي  1972وقد عرفها مؤبسر البيئة البشرية في استوكهولد عاـ
 3يستمدوف منها زادىم ويؤدوف فيها أنشطتهم.

 ة، كابؽواء وابعو وابؼاء يتتكوف البيئة من ابؼوارد الطبيعية اللبحيوية وابغيو  :كما عرفها ابؼشرع ابعزائري
والأرض وباطن الأرض والنبات وابغيواف، بدا في ذل  التًاث الوراثي، وأشكاؿ التفاعل بتُ ىذه ابؼوارد، 

 4وكذا الأماكن وابؼناظر وابؼعالد الطبيعية.

 عناصر البيئة:. 2

وبزتلف مكونات 5،ابؼستحدثة أو صطناعيةالإتقسم البيئة إلذ قسمتُ أساستُ بنا: البيئة الطبيعية والبيئة 
 وعناصر كل من ىذين القسمتُ بحسب تطور الدولة ووعيها وغايتها في ابغفاظ على البيئة وسلبمتها.

والواقع من الأمر، أف ىذه العناصر قد بلغت حدا من التعدد والتعقيد، بفا بوتاج معو آلاؼ الصفحات 
عناصر مكونات الطبيعة والتي تتمثل أساسا في ثلبثة  ستعراضبإلتضمنها، ولذا سوؼ تكتفي الدراسة فحسب 

 عناصر جوىرية وىي: ابؼاء وابؽواء والتًبة.

 

                                                                                                                                                         
 .19، ص 2010، ٌجٕبْ، د، ث١و1ٚ. إ٠بك ػبشٛه اٌطبئٟ، ِؾَٓ ػجل ػٍٟ، اٌزوث١خ اٌج١ئ١خ، اٌّؤٍَخ اٌؾل٠ضخ ٌٍىزبة،ط1

 .21، ص2015، ػّبْ، الأهكْ، 1. عبثو ٍبٍٟ ك١ّٟ٘، الإكاهح اٌج١ئ١خ ٚاٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، كاه الأ٠بَ ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ، ط2

 .29، ص2012، ث١وٚد، ٌجٕبْ، 1. إٍّبػ١ً ٔغُ اٌل٠ٓ، اٌمبْٔٛ الإكاهٞ اٌج١ئٟ ) كهاٍخ رؾ١ٍ١ٍخ ِمبهٔخ(، ِٕشٛهاد اٌؾٍجٟ اٌؾمٛل١خ، ط3

، ١ٌٛ٠2003ٛ )ع١ٍ٠ٛخ( ٍٕخ  19٘ـ اٌّٛافك ٌـ 1424عّبكٜ الأٚي ػبَ  10اٌّؤهؿ فٟ  10-03. لبْٔٛ ؽّب٠خ اٌج١ئخ فٟ إطبه اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ هلُ 4

 .10، ص2003اٌغو٠لح اٌو١ٍّخ اٌغّٙٛه٠خ اٌغيائو٠خ، اٌؼلك اٌضبٌش ٚالأهثؼ١ٓ، 

 .59. ٔبك٠خ ١ٌز١ُ ٍؼ١ل، ِوعغ ٍبثك مووٖ، ص5
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  الماء:. 1.2

عناصر ابؽيدروجتُ  برادإاء بأنو سائل شفاؼ لا لوف لو ولا طعم ولا رائحة، ويتًكب من يعرؼ العلماء ابؼ
وعنصر الأوكساتُ، وىو مركب كيميائي فريد في صفاتو وخصائصو التي بذعلو سائلب ذو حرارة نوعية عالية، 

بفا يؤىلو أف يلعب دورا ىاما ورئيسيا في ضبط درجة حرارة جسم الإنساف وأجساـ  ابغراري نتقاؿللئووسطا بفتاز 
وىذه ابػاصية بسكنو من أف يصبح وسطا  الكيميائيةالكائنات ابغية، وىو إلذ جانب ذل  مذيب لكثتَ من ابؼواد 
 1مناسبا للعديد من العمليات البيوكيميائية داخل جسم الإنساف.

من مساحة الكرة الأرضية، ويدخل في كل العمليات البيولوجية والصناعية،  %78ويشكل ابؼاء ما نسبتو 
من  %90ويشكل مرتعا خصبا بؼا يزيد على  2،ولا بيكن لأي كائن حي أف يعيش بدونو لأنو مادة ابغياة

وبفا يدؿ على أبنية  3،حتوائو على كميات ىائلة من ابؼعادف تفوؽ ما على اليابسةابغية، فضلب عن إالكائنات 
   ن  ا م  ن  ل  ع  ج  تعالذ: "و  ابؼاء على سطح الأرض قولو 

 ي  ش   ل  ك    اء  ابؼ
.وف"ن  م  ؤ  يػ   لب  ف  ي أ  ح   ء 

4 

  الهواء:. 2.2

ابؽواء ىو ابؼخلوط الغازي الذي بيلؤ جو الأرض، وبويط بها من كل ناحية، ويتألف من ابؽواء ابغقيقي، 
 5الدخاف والغبار، والأجزاء النارية.والأجزاء ابؼائية البخارية، والأجزاء الأرضية ابؼتصاعدة من 

معروؼ منها حتى الآف بنحو ويتكوف ابؽواء من عدد كبتَ من العناصر وابؼركبات الكيميائية، يقدر ما ىو 
مائة عنصر ومركب، منها عنصراف رئيسياف يتصفاف بكبر حام كل منهما وبنا: غاز النيتًوجتُ وىو غاز خامل 

وىو غاز مهم  ،%20.94والأوكساتُ وىو غاز نشط كيميائيا تصل نسبتو إلذ ، %78.48تصل نسبتو إلذ 
 6بدونو.عيش والتي لا بيكن أف ت ،لتنفس الكائنات ابغية

 7ذكر منها:الغازات الأخرى ابؼكونة للهواء ن ومن

  غاز أرجوف(Ar)  من ابؽواء. %0.932ويكوف 
                                                 

 .44، ص1982، اٌى٠ٛذ، 211. ِؾّل ػجل اٌمبكه اٌفمٟ، اٌموآْ اٌىو٠ُ ٚرٍٛس اٌج١ئخ، ِغٍخ اٌٛػٟ الإٍلاِٟ، اٌؼلك 1

 .24، ص 1990، لطو، ٍجزّجو  94ٌّبء وً شٟء ؽٟ، ِغٍخ اٌزوث١خ، اٌؼلك . اٌزجبٔٛغٟ  وّبي اٌل٠ٓ، ٚعؼٍٕب ِٓ ا2

 .31، ص 2014، ػّبْ، الأهكْ، 1. شبكٞ ف١ٍفخ اٌغٛاهٔٗ، إلزظبك٠بد اٌج١ئخ ِٓ ِٕظٛه إٍلاِٟ، ػّبك اٌل٠ٓ ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ، ط3

 .30الأٔج١بء، ا٠٢خ . ٍٛهح 4

 .15-13، ص 1995، ِٕظّخ اٌظؾخ اٌؼب١ٌّخ، الإٍىٕله٠خ، ِظو، . اٌق١بط ِؾّل ١٘ضُ، طؾخ اٌج١ئخ فٟ ١ِياْ الإٍلا5َ

 .20، ص 2007. ١ٍّو ؽبِل عّبي، اٌؾّب٠خ اٌمب١ٔٛٔخ ٌٍج١ئخ، كاه إٌٙضخ اٌؼوث١خ، اٌمب٘وح، ِظو، 6

 .27، ص 2008. ٠ٌٛٔ إثوا١ُ٘ أؽّل ِي٠ل، اٌج١ئخ ٚاٌزشو٠ؼبد اٌج١ئ١خ، كاه اٌؾبِل ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ، ػّبْ، الأهكْ، 7
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  غاز أكسيد الكربوف(Co2)  من ابؽواء. %0.030ويكوف 

  غاز ينوف(Ne)  من ابؽواء.%0.0018ويكوف 

  غاز ىيليوـ(H2)  من ابؽواء.%0.0005ويكوف 

  غاز كربيتوف(Kr)  ابؽواء.من %0.0001ويكوف 

  وأختَا غاز زينوـ(Xe)  من ابؽواء.%0.000009ويكوف 

  التربة:. 3.2

أمتار، وتتكوف  ىي الطبقة التي تغطي صخور القشرة الأرضية وبظكها يتًاوح بتُ بضعة سنتيمتًات وعدة 
من ابؼقومات  در الثروة الطبيعية ابؼتاددة، ومن ابؼواد ابؼعدنية والعضوية وابؽواء، وىي من أىم مصا من مزيج

  1الأساسية بعميع الكائنات ابغية.

قتصاد الغابات ومن ابؼشكوؾ فيو  تقوـ عليها الأعماؿ الزراعية وإوتعد التًبة أيضا الأساس والقاعدة التي
 2ات ابؼادية ومصدر إنتاجها.بدعزؿ عن التًبة لأنها أساس ابػتَ رار مأف يكوف عند شعب ما إمكانية ابغياة والاست

من ذل  أف التًبة الصابغة للزراعة لا برتل إلا نسبة قليلة من اليابسة ومع ذل  فهذه النسبة لبحظ يو 
للتأثتَات التي ىي  ا كما أنها معرضة في الوقت نفسوالضئيلة معرضة للتأثتَات الطبيعية التي من شأنها الإضرار به

إلذ ابؼزيد من الغذاء والطاقة من ابغاجة  من صنع الإنساف، حيث أدت الزيادة السكانية في العالد وما واكب ذل 
ستعماؿ كل ما من شأنو مكثفا، وإلذ الإفراط ابؽائل في إ ستخداماالشديد في إستخداـ الأرض إإلذ الإسراؼ 

نتج عن ذل  إجهاد التًبة واستنزافها وقد زيادة الإنتاج الغذائي من أبظدة كيماوية ومبيدات حشرية وخلبفو، 
 3تدىورىا، وأضرت بقدرتها على التادد التلقائي وأخلت بالتوازف الدقيق القائم بتُ عناصرىا.بكيفية أدت إلذ 

 

 

                                                 
 .39، ص 2009، ػّبْ، الأهكْ، ٠1ٌٛٔ إثوا١ُ٘ أؽّل ِي٠ل، اٌج١ئخ فٟ الإٍلاَ، كاه اٌؾبِل ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ، ط .1

 .36، ص1996، ٍٛه٠ب، 1. ٞ.ف.١ِلأٛفب، أ.َ.ه٠بثزشىٛف، روعّخ أ١ِٓ طوثُٛ، اٌغٛأت اٌغغواف١خ فٟ ؽّب٠خ اٌطج١ؼخ، كاه ػلاء اٌل٠ٓ، ط2

 .142، ص 2009لأِٓ اٌج١ئٟ: إٌظبَ اٌمبٟٔٛٔ ٌؾّب٠خ اٌج١ئخ، كاه اٌغبِؼخ اٌغل٠لح، الإٍىٕله٠خ، ِظو، . طبهق إثوا١ُ٘ اٌلٍٛلٟ ػط١خ، ا3
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 التحديات البيئية العالميةالمطلب الثاني: 

بزذ أشكالا متنوعة بدءا بالأمطار  يزاؿ مستمرا بشكل يومي متواصل إلاتشهد البيئة اليوـ تدىورا بـيفا 
ستوائية، ووصولا ابعو والتصحر وتدمتَ الغابات الإفي  الأوزوفابػطرة، ومرورا بتآكل طبقة ابغمضية وبذارة النفايات 

ستمرار ات تتعلق بوجود الإنساف ذاتو، وبإالبيئية برديإلذ تغتَ ابؼناخ والتلوث، وقد أخذت تفرز ىذه ابؼشكلبت 
 على كوكب الأرض.ابغياة 

يتم التًكيز على ، سوؼ تساعهاالبيئية، نظرا لكثرتها وابؼشكلبت ولأف المجاؿ لا يتسع لدراسة كل ىذه ا
، وتقلص التنوع ابغيوي وأختَا الأوزوفستنزاؼ ابؼوارد الطبيعية، تآكل طبقة ابغراري، إ حتباسالإأبنها وابؼتمثلة في: 

 التلوث.

 حتباس الحراري:الإ. 1

 يوسنيسفانتي ار ، ويعتبر العالد السويدي حتباس ابغراري أحد أىم ابؼظاىر ابؼتصلة بإفساد البيئةظاىرة الإ
زدياد كميات غاز ثاني أكسيد ، على النتائج ابؼتًتبة عن إـ1896حتباس ابغراري في عاـ طلق لفظة الإن أأوؿ م

حتباس  ىذا الغاز ابؼسؤوؿ الأوؿ عن الإحرؽ الوقود، ويعتبرالكربوف في الغلبؼ ابعوي النابذة عن عمليات 
ب ابؼباشر بؽذه الظاىرة، وبشة إتفاؽ واضح حتوائو السبيتااوز قدرة الطبيعة على إالذي بؽواء ابغراري، ويعد تلوث ا
 1نبعاث الناتج عن النشاطات البشرية ىي السبب في تفاقم ىذه الظاىرة.بتُ العلماء على أف الإ

ابغراري  حتباسقو الأوؿ ستة غازات مسؤولة عن الإـ في ملح1997لسنة  كيوتووقد حدد بروتوكوؿ 
ري )النفط، الفحم، الغاز و حفحتًاؽ الوقود الأبؼنبعثة من إوبتُ أف نسب ىذه الغازات تتوقف على كمياتها ا

 2السائل( والأنواع الأخرى للطاقة والعمليات الصناعية والزراعية وإدارة النفايات.

 وغازات الاحتباس الأخرى بدورىا في ىذه الظاىرة: (Co2)أما كيفية قياـ ثاني أكسيد الكربوف 

يتلقى امحييط ابؽوائي للؤرض أشعة الشمس، التي بزتًؽ الغلبؼ ابعوي لتدخل إلذ الأرض، إذ ينعكس 
 أخرى في الغلبؼ ابعوي نفسو، وىذا معناه %23متصاص بكو من ىذه الأشعة إلذ الفضاء، ويتم إ %25بكو 

                                                 
 .4، ص 1992، اٌجؾو٠ٓ، 5، اٌّغٍل 3. ثؤبِظ الأُِ اٌّزؾلح ٌٍج١ئخ، ِٕجو اٌج١ئخ، اٌؼلك 1

فضلا ػٓ اٌّٛاك  .CO2, CH4, HFC3, N2O, PFC5, SF6. اٌغبىاد اٌَّؤٌٚخ ػٓ الاؽزجبً اٌؾواهٞ ٚفمب )ٌٍٍّؾك أ( ِٓ ثوٚرٛوٛي و١زٛ: 2

 ٍفخ.اٌؼبٌمخ فٟ اٌٙٛاء وبٌغجبه ٚاٌّؼبكْ اٌضم١ٍخ اٌزٟ رزّزغ ثبٌملهح ػٍٝ إِزظبص أٞ ِبكح َِوطٕخ أٚ ٍبِخ ٌٕمٍٙب إٌٝ ِٕبطك اٌؼبٌُ اٌّقز
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الأختَة بقد  ىذه النسبةفقط من أشعة الشمس بزتًؽ الغلبؼ ابعوي لتصل إلذ سطح الأرض، ومن  %52أف 
( في سطح الأرض ومياه البحر ليدفئها وتشع ىذه %46ينعكس عائدا إلذ الفضاء، بينما بيتص الباقي ) %6أف 

ونظرا ، ذات موجات طويلة أشعة برت ابغمراءكتسبها على شكل ئة بدورىا الطاقة ابغرارية التي إالأسطح الداف
، من خواصها عدـ السماح عض الغازات الأخرى بتًكيزات متفاوتةلأف ابؽواء بوتوي على ثاني أكسيد الكربوف وب

أو  Global Warming حتباس ابغراري"غلبؼ ابعوي، وتعرؼ ىذه الظاىرة باسم "الإداخل البنفاذ الأشعة 
درجة حرارة لابلفضت ولولاه  Climate changeأو التغتَ ابؼناخي  Green House Effectتأثتَ الدفيئة 

صبحت ابغياة على طت على دوف نقطة بذمد ابؼياه، ولأعن مستواىا ابغالر، أي بؽب° ـ 33سطح الأرض بدقدار 
 1سطح الأرض مستحيلة.

نبعاث الناتج ابؼفاجئ لدرجات ابغرارة نتياة إزدياد الإ عرتفا ئل العلمية ابؼتعلقة بإمكانية الإزدياد الدلاوبا
الدولية للتصدي بؽذه الظاىرة من  الاستاابةعن التطور التكنولوجي ابؽائل منذ أواسط القرف العشرين، تطورت 

 International Program Climat(IPCC)خلبؿ تشكيل الفريق ابغكومي الدولر ابؼعتٍ بتغتَ ابؼناخ 

Change  وقد  2،ـ1988منظمة الأرصاد وبرنامج الأمم ابؼتحدة للبيئة في عاـ   تشكيلو بالتعاوف بتُوالذي تم
تفاقية والفريق ابغكومي الدولر ابؼعتٍ تفاقية تغتَ ابؼناخ على أبنية التعاوف بتُ ىيئات الإأكد مؤبسر الأطراؼ في ا
نبعاث على أسس علمية القرارات ابؼتعلقة بتخفيض الإ اذبزبالدراسات العلمية اللبزمة ليتم إبتغتَ ابؼناخ الذي يقوـ 

 3صحيحة.

 ستنزاف الموارد الطبيعية:إ. 2

لإنساف تعرؼ ابؼوارد حسب معام الصحة البيئية والسلبمة ابؼهنية على أنها ابؼصادر التي بوصل عليها ا
حدة فإف ابؼورد وحسب منظمة الأغذية والزراعة للؤمم ابؼت 4،حتياجاتو ومتطلباتو الأساسيةمن امحييط ابغيوي لتلبية إ
لذا فيمكن لأي شيء يقتًف  ستهلبكية.لية الإنتاج أو كسلعة إستخدامها إما من خلبؿ عمىو أي سلعة بيكن إ

                                                 
وثٟ، اٌٍّزمٝ اٌَبكً ٌّٕظّبد اٌّغزّغ اٌّلٟٔ )اٌزغ١و . ِؾّل ِؾّل ا١ٌَل، اٌزغ١واد إٌّبف١خ ٚإؽزّبلاد رؤص١وارٙب اٌَّزمج١ٍخ ػٍٝ اٌٛطٓ اٌؼ1

 .06،05، ص .ص 2009أغَطٌ  19-18إٌّبفٟ( كٚه ِٕظّبد اٌّغزّغ اٌّلٟٔ فٟ ِٛاعٙخ اٌزؾل٠بد، ث١وٚد، ٌجٕبْ، 

)فٟ إرفبل١خ رغ١و إٌّبؿ ٌَٕخ  1997. ٍلافخ طبهق ػجل اٌىو٠ُ اٌشؼلاْ، اٌؾّب٠خ اٌل١ٌٚخ ٌٍج١ئخ ِٓ ظب٘وح الإؽزجبً اٌؾواهٞ فٟ ثوٚرٛوٛي و١ٛرٛ 2

 .28، ص 2010، ث١وٚد، ٌجٕبْ، 1َ(، ِٕشٛهاد اٌؾٍجٟ اٌؾمٛل١خ، ط1992

 َ.1992. ك٠جبعخ إرفبل١خ الأُِ اٌّزؾلح الإطبه٠خ ٌزغ١و إٌّبؿ 3

 .209، ص ٠2010خ، ، علح، اٌَؼٛك1. ِؼغُ اٌظؾخ اٌج١ئ١خ ٚا١ٌّٕٙخ إٔغ١ٍيٞ/ػوثٟ، ِووي إٌشو اٌؼٍّٟ ٌغبِؼخ اٌٍّه ػجل اٌؼي٠ي، ط4
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بقيمة يعتبر مورد، ومع ذل  بيكن للموارد أف تكوف من صنع البشر مثل رأس ابؼاؿ ابؼادي أو الطبيعي، وبيكن بؽذا 
 1د.يد أو غتَ قابل للتاديختَ أف يصنف على أنو قابل لتادالأ

 :متَ من خلبؿ التلوث وىي ابؼوارد التي بىشى عليها من خطر النفاذ أو الإتلبؼ والتد موارد متجددة
ابؼوارد الشمس وابؽواء وابؼياه والنباتات الطبيعية وابغيوانات  ستغلببؽا وىدمها وتتضمن ىذهوالإفراط في إ

 2والتًبة.

 :ستغلبؿ، حيث وتتناقص كمياتها نتياة لعملية الإعبر الزمن، تتواجد بكميات ثابتة  موارد غير متجددة
يؤثر ابؼعدؿ الذي تستخرج بو في الوقت ابغاضر إلذ قدرات إنتاجها في ابؼستقبل ويتوقف تناقص ابؼخزوف 

ابؼخزوف أو مكامن جديدة  كتشاؼمن ناحية وعلى معدؿ إمن ىذا ابؼصدر على معدؿ الإنتاج السنوي 
طبيعي، بؽذا النوع من الطاقة في العالد من ناحية أخرى من الأمثلة نذكر: النفط بشتى أنواعو، الغاز ال

...الخ  3.الفحم، مناجم اليورانيوـ

بح أقوى ونتج رتفع الضغط على البيئة وعلى مواردىا وأصابؼتقدمة، إ في الدوؿومع تزايد التنمية الصناعية 
مع ذل  بيكن أف يتخذ الإفراط في ستخداـ ابؼوارد خاصة منها ابؼوارد غتَ ابؼتاددة، و الإفراط في إ عن ذل 

، الرعي ابعائر، مصائد الأبظاؾ، وابغاجة إلذ الإنتاج ستغلبؿ ابؼوارد الطبيعية عدة أشكاؿ، منها إزالة الغاباتإ
عليو كفاءة الإنتاج، وأىم مورد طبيعي يعتمد   ـ ابؼوارد، أو عدـستخداو الصناعي( الذي يساىم في تكييف إ)النم

حتياط العابؼي في كثتَ من نواعو الذي يشهد حالة نضوب في الإفي أغلب الصناعات الوقود الأحفوري بدختلف أ
 .2035رتفاع الطلب العابؼي على الطاقة إلذ غاية لذي يبتُ إأبكاء العالد ويستدؿ على ذل  من الشكل ابؼوالر ا

 

 

 

 

                                                 
 .47. ٠ٌٛٔ إثوا١ُ٘ أؽّل ِي٠ل، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص 1

، 1خ، ط. ىٚا٠ٚخ اؽلاَ، كٚه الزظبك٠بد اٌطبلخ اٌّزغلكح فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ الالزظبك٠خ اٌَّزلاِخ فٟ اٌلٚي اٌّغبهث١خ، ِىزجخ اٌٛفبء اٌمب2١ٔٛٔ

 .19، ص 2014الإٍىٕله٠خ، ِظو، 

 .30، ص 2017ك٠بد اٌطبلبد إٌبضجخ ٚاٌّزغلكح، إٌشو اٌغبِؼٟ اٌغل٠ل، رٍَّبْ، اٌغيائو، . ِؾّل ِبضٟ، وّبي ك٠ت، الزظب3
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 .2035: الطلب العالمي على الطاقة إلى غاية (01)الشكل رقم 

 

 

 

 

 

، بالإضافة 2035، سيبقى النفط إلذ غاية سنة 2010ستشراؼ لوكالة الطاقة الدولية لعاـ إفحسب 
في الطلب  الارتفاعإلذ الفحم والغاز في ىرـ التًتيب، ومن أىم مصادر الطاقة على ابؼستوى الدولر، سوؼ يأتي 

 من بلداف خارج منظمة التعاوف والتنمية الاقتصادية  على الطاقة الأحفورية بأنواعها الثلبث: النفط، الفحم والغاز
OCDE وحركة التمدف خاصة في رتفاع النشاط الاقتصادي ني في ىذه البلداف بالإضافة إلذ إنتياة النمو السكا
 2.وابؽند 1الصتُ

ستهلبؾ الطاقة على مستوى ىذه الدوؿ بنسبة تقارب سوؼ يرتفع إ 2035-2008ففي الفتًة بتُ 
 من الوقود الأحفوري. ةالعابؼي اتحتياطوىو الأمر الذي يؤدي إلذ إستنفاذ الإ 3،64%

 تآكل طبقة الأوزون:. 3

غازية من طبقات الغلبؼ ابعوي، تعلو الطبقة ابؼتابطة لكوكب الأرض، وبسنع ىي طبقة طبقة الأوزوف 
ويؤكد كثتَ من العلماء من الوصوؿ إلذ سطح الأرض،  البنفسايبعض الإشعاعات الشمسية، كالإشعاع فوؽ 

تلف إلذ آثار ضارة على الصحة البشرية وعلى بـابؼختصتُ أف إتلبؼ طبقة الأوزوف أو إحداث ثغرات بها، يؤدي 
برمي ابؼخلوقات البشرية والكائنات ابغية الأخرى ذل  أف ىذه الطبقة  4،أيضا على البيئةالكائنات ابغية، بل 

                                                 
 .2035-2008فٟ اٌفزوح  %36. ٍٛف ٠ورفغ طٍت اٌظ١ٓ ػٍٝ اٌطبلخ إٌٝ ؽلٚك 1

 .%18. ٍٛف رَغً إٌٙل صبٟٔ أػٍٝ اهرفبع ػٍٝ اٌطبلخ فٟ ٔفٌ اٌفزوح ثؼل اٌظ١ٓ ١ٌظً إٌٝ 2

3. Word Energy outlook 2010, Agence International de L’énergie (AIE), P 84. 

 .59، ص2007. ِبعل هاغت اٌؾٍٛ، لبْٔٛ ؽّب٠خ اٌج١ئخ فٟ ضٛء اٌشو٠ؼخ، كاه اٌغبِؼخ اٌغل٠لح، الإٍىٕله٠خ، ِظو، 4
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شمس والذي ثبت أنو ال ابؼوجودة على سطح الأرض من الإشعاع فوؽ البنفساي وىذا الإشعاع صادر عن أشعة
 ختلبؿ نظاـ مناعة الإنساف.ر الإصابة بسرطاف ابعلد زيادة حادة وإن خطبيكن أف يزيد م

الأبخرة والغازات النابذة عن النفايات يعود أساسا إلذ وقد أثبتت الأبحاث أف سبب تآكل طبقة الأوزوف 
الرائحة وىي غازات عدبية  (C.F.C) ربوفاوكفلور ر التي لا يتم معابعتها بشكل سليم بيئيا، وبالتحديد غازات الكلو 

بػصائص ابؼثالية شاعت على شتعاؿ وىذه اميائي وليست بؽا القابلية على الإالكيغتَ سامة ولا بسيل إلذ التفاعل 
وكذل  رصاص ستخدامها في العديد من المجالات الصناعية، كصناعات التبريد والتنظيف وبعض ابؼبيدات إدخاؿ إ

 1البنزين...إلخ.

من  %30الأوزوف، والتي تشكل منها الغازات الضارة لطبقة وتأتي الو.ـ.أ في مقدمة الدوؿ التي تنبعث 
 الأوروبي وخاصة ابؼملكة ابؼتحدة وفرنسا وأبؼانيا برادالإابغام الكلي للغازات ابؼنبعثة من كوكب الأرض، أما دوؿ 

أضف لذل  بعض بلداف العالد  2من حام ىذه الغازات. %45نبعاث حوالر وإيطاليا، فهي مسؤولة بصيعا عن إ
وتضعها في السوؽ بكمية ( C.F.C)الثالث الصناعية ابعديدة كالصتُ وكوريا والبرازيل وابؽند التي تنتج غازات 

 3ألف طن، وتقدر ىذه الكميات في الأسواؽ العابؼية بحدود مليوف طن. 30ألف طن إلذ  20يقدرىا العلماء بػ 

 :تقلص التنوع البيولوجي. 4

التنوع البيولوجي مصطلح مكوف من كلمتتُ )بيولوجي والتنوع( ونقصد بو التنوع في عالد الأحياء في 
بصيع أرجاء الطبيعة، وبيكن تعريف التنوع البيولوجي على أنو الغتٌ في الأنظمة ابغية )ابغيوانات، النباتات، 

 4لف الروابط الوظيفية بتُ أفراد ىذا امحييط.الفطريات...( التي تقطن امحييط ابغيوي، وعموما بيكن القوؿ أنو بـت

سلبلات  فانقراضلبيئي للؤرض، ويتعلق موضوع التنوع البيولوجي بعدد السلبلات التي تعيش في النظاـ ا
وأنشطة ابغفاظ على التنوع البيولوجي في أساسها إلذ خسارة العالد  بذاىاتثل خسارة التنوع الوراثي، وترجع إبي

ابؼتواصلة لرأس ابؼاؿ الوراثي، وبذدر الإشارة ىنا إلذ أف ظاىرة تناقص أنواع وأعداد الكائنات ابغية ليست وليدة 
ا اليوـ أو تي نشاىدىىذا العصر وحسب، بل بستد إلذ عصور غابرة حسب علماء الطبيعة، فإذا كانت الأنواع ال

                                                 
 .109، ص2010. ِضٕٝ ػجل اٌوىاق اٌؼّو، اٌزٍٛس اٌج١ئٟ، كاه ٚائً، ػّبْ، الأهكْ، 1

، ِووي اٌلهاٍبد ا١ٌَب١ٍخ ٚالإٍزوار١غ١خ، 110اٌؾل٠لٞ، لّخ الأهع ٚاٌؼلالخ ث١ٓ اٌشّبي ٚاٌغٕٛة، ِغٍخ ا١ٌَبٍخ اٌل١ٌٚخ، اٌؼلك  . ػلاء2

 .92، ص1992اٌمب٘وح، ِظو، 

 .41، ص2008. إ١ٌبً أثٛ عٛكح، الأِٓ اٌجشوٞ ١ٍٚبكح اٌلٚي، اٌّؤٍَخ اٌغبِؼ١خ ٌٍلهاٍبد ٚإٌشو، ث١وٚد، ٌجٕبْ، 3

4. Guide pratique du développement durable, Afnor, Paris, 2005, P 102. 
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متداد لسلسلة من السلبلات ابغية التي ظهرت في عصرىا، ثم تطورت عبر الزمن وحافظت على بكس بها ىي إ
 عرؼ عنها شيء.ختفت ولا نناؾ العديد منها التي إوجودىا، فه

صطداـ النيازؾ بالأرض إلذ عوامل طبيعية كإ نة راجعالأزمختفاء في تل  وإذا كاف ىذا الإنقراض والإ
يدعى ابغضارة وفي ابؼقابل  ختفاء اليوـ أغلبها أنشطة الإنساف الذي، فإف عوامل الإاكتُ والتقلبات ابؼناخيةوالبر 

معتُ يؤدي إلذ فقداف  ختلبؿ التوازف بتُ القوانتُ الطبيعية ابؼتًابطة وابؼتكاملة، إذ أف فقداف نظاـإيعمل على 
تفاقيات دولية تهدؼ إلذ امحيافظة في التوازف البيئي فقد تم إبراـ إالبيولوجي ونظرا إلذ أبنية التنوع أنظمة أخرى، 
 1عليو ومن أبنها:

 الأمم ابؼتحدة للمحافظة على التنوع ابغيوي. تفاقيةإ 

 نقراض.دة بالإبذار بالأنواع ابغيوانية والنباتية ابؼهدالإتفاقية العابؼية للئ 

 تفاقية بضاية الأنواع ابؼهاجرة.إ 

 ابػاصة بالأراضي الرطبة. تفاقية رامسارإ 

 التلوث البيئي:. 5

يعرؼ التلوث على أنو أي تغتَ فيزيائي أو كيميائي أو بيولوجي يؤدي إلذ تأثتَ ضار على ابؼاء أو ابؽواء 
 خرى.يضر بصحة الإنساف والكائنات الأو  رضأو الأ

ضرار صحية للئنساف والإف تسبب بـاطر إدخاؿ مواد أو طاقة في البيئة من شأنها أ كما يعرؼ على أنو
من ابؼوارد  ستفادةالتداخل في الأساليب ابؼشروعة للئتلبؼ مصادر الرفاه و والأنظمة البيئية وإ بابؼصادر ابغياتية

 2البيئية.

ف يط العمراني الذي نعيش فيو، كما أف يصيب امحيالبحار، كما بيكن أو  وقد يصيب التلوث ابؽواء او التًبة
 يضا.صة سكاف ابؼدف، تعد تلوثا بيئيا أعاني منها، خاتلفة التي نالضوضاء بأشكابؽا ابؼخ

 1من مظاىر التلوث البيئي العابؼي بقد:و  العالد اليوـ مستويات تلوث ىائلة، ويعرؼ 
                                                 

 .103، ص 2002. اٌمّخ اٌؼب١ٌّخ ٌٍز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، رمو٠و اٌزملَ فٟ إٌّطمخ اٌؼوث١خ، ك٠َّجو، 1

 .19، ص2009. ٔؼ١ُ ِؾّل ػٍٟ الأٔظبهٞ، اٌزٍٛس اٌج١ئٟ: ِقبطو ػظو٠خ ٚإٍزغبثخ ػ١ٍّخ، كاه كعٍخ ٌٍٕشو، ػّبْ، الاهكْ، 2
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  لذ ذل  التلوث ار العالد ملوثة بدلوثات صناعية أو كيميائية، يضاؼ إنهمن أ %50على سبيل ابؼثاؿ
سلحة الأ والنابذة عنشعاعات النووية التي تصيب البيئة ، خاصة الإابؼسلحةوالنزاعات الناتج عن ابغروب 

 ستخدامها ابؼفرط.إو ابؼتطورة 

 انتشار الغازات ابغابسة للحرارة.إ 

  الرماؿ. زدياد زحفوإتعرض مساحات شاسعة من الغابات للقطع 

 راضي للخصوبة.لأفقداف ا 

  ،َوالتي أدت...( وكلها مظاىر للتلوث البيئي فيضاناتوقوع العديد من الكوارث الطبيعية )أعاصت 
 وزوف الذي بيثل الدرع الواقي للحياة.لذ ثقب الأإبالنهاية 

 2يلي: العوامل ابؼسببة في التلوث كما وبيكن إبصاؿ

 وابغركة الصناعيةختَة  العقود الأقتصادي ابؽائل الذي عرفو العالد فيالتطور الإ. 

 ستخداـ ابؼوارد الطبيعية بشكل مفرطإ. 

  سلحة الفتاكة.والأ ستخداـ التكنولوجياوإابغروب 

  عليها خاصة في ابؼناطق الفقتَة.وابغفاظ غياب الوعي البيئي بأبنية بضاية البيئة 

  مستويات التنمية، لاسيما في دوؿ ابعنوب، حيث تعرؼ مستويات تلوث ىائلة.وتدني الفقر 

ثر كبتَ في تنامي الوعي الدولر التي كاف بؽا أو  1986النووي عاـ  تشرنوبيلوبذدر الاشارة الذ حادثة 
لذ باقي دوؿ إ -سابقا-عياتو الابراد السوفياتيبأبنية المجاؿ الدولر البيئي، فهذا ابغادث ابػطتَ الذي بذاوزت تدا

 فمن ثم بيكن القوؿ أو  صبح مشكلة عابؼية تتااوز ابغدود القطرية للدولة الواحدة،ة أف تلوث البيئأوروبا، أكد أ
 منية. الأو  قتصاديةالإو  بعاد السياسيةلعلبقات الدولية أصبح بؽا بعد إكولوجي إلذ جانب الأا

 
                                                                                                                                                         

 .23، ص2016، اٌمب٘وح، ِظو، 1. فز١ؾخ ١ٌز١ُ ٚٔبك٠خ ١ٌز١ُ، اٌج١ئخ فٟ اٌموْ اٌؾبكٞ ٚاٌؼشو٠ٓ...أٞ ١ٍبٍبد ػب١ٌّخ، كاه اٌىزبة اٌؾل٠ش،ط1

 .24،23اٌّوعغ اٌَبثك، ص صفز١ؾخ ١ٌز١ُ ٚٔبك٠خ ١ٌز١ُ، . 2



  ISO 14000نظم الإدارة البيئية وسلسلة المواصفات القياسية  :                            الفصل الأول

 15 

 علاقة البيئة بالتنميةالمطلب الثالث: 

ستُ البيئة إف من أكثر ابؼشاكل التي يواجهها المجتمع الدولر في الوقت ابغاضر، مشاكل التنمية وبضاية وبر
وكاف الربط بتُ موضوع ابؼتحدة وابؽيئات الدولية الأخرى، وأولوية في إطار الأمم  ىتماماالبشرية، وقد أعطيت إ

التنمية وبضاية البيئة على الصعيد الدولر يبدو للوىلة الأولذ غتَ واضح، حيث أف موضوع التنمية لو علبقة بوضع 
جتماعية ن النظم الطبيعية والإهي بؾموعة مالبيئة فقتصادية العامة، أما لإالدوؿ النامية، وىو فرع من الفروع ا

 1.ش فيها الإنساف والكائنات الأخرىوالثقافية التي يعي

ىتماـ بهذه العلبقة، حيث ( البداية ابغقيقة للئ1972لقد كاف مؤبسر الأمم ابؼتحدة حوؿ البيئة البشرية )
وؿ العالد الثالث بالتنمية  قتصادية مع امحيافظة على البيئة، إف رأي داقشة وجود إمكانية لتحقيق تنمية إبست من

كأولوية مطلقة بات مشكلة أثناء التحضتَ بؼؤبسر ستوكهولد، إذ أف ىذه الدوؿ لد بربذ وبصورة مبدئية فكرة أف 
تعاوف بصيع الدوؿ من أجل بضاية البيئة يعد أمرا ضروريا، وأف الدوؿ النامية التي ترغب بأف تصبح دولا صناعية، لا 

 2ة، في حتُ كانت ابؼشاكل البيئية، مصدر قلق للدوؿ الصناعية.يبيئتعطي أبنية للتكاليف ال

ف إعلبف ستوكهولد وبالرغم من ابؼواقف ابؼتعارضة التي ظهرت في مؤبسر ستوكهولد بشأف ىذه العلبقة، فإ
طبيعة تل  العلبقة، إذ أف ديباجة إعلبف ستوكهولد أدركت بأف معظم ابؼشاكل البيئية في  وخطة العمل يوضح

 الإعتبار جهودىا بكو التنمية واضعة في  وؿ النامية يعود سببها إلذ التخلف، ومن ثم بهب عليها أف توجوالد
ابغاجة إلذ ابغفاظ على البيئة وبرسينها، أما في البلداف الصناعية، فإف ابؼشاكل البيئية تتصل بوجو عاـ بالتنمية 

جتماعية، كشرط بغماية البيئة، إضافة نمية الإقتصادية والإرست كثتَا من ابؼبادئ للتالصناعية والتكنولوجية، وقد ك
ستقرار الأسعار، وتقديم العوف للدوؿ النامية ساعدات ابؼالية، والتكنولوجية وإإلذ مبادئ بـتلفة تتعلق بنقل ابؼ

 3بقصد مواجهة التكاليف التي قد تؤخر الإجراءات الوقائية البيئية في خطط التنمية.

ذ يؤكد إولقد قبلت دوؿ العالد الثالث اليوـ من الناحية ابؼبدئية بضرورة التعاوف الدولر بغماية البيئة، 
 سباب الصناعية للتلوث، بأف الدوؿ ابؼوقعةالأ الكاريبي الذي شابو  مريكا اللبتينيةلقمة أ 1989البرازيل  فعلبإ

سباب التنموية ن تل  الأخطار النابصة عكرار الأعلى الإعلبف ملزمة بسلسلة من الإجراءات التي سوؼ بسنع ت

                                                 
1. Joseph Gabrial starke, introduction to internatio nallw 8 th Edition. Butterworth World Student Reprinted ; 

1977,   P 419. 

(، ثظلك اٌزٍٛس ِٚلٜ رؤص١و لٛاػل ؽّب٠خ اٌج١ئخ ػٍٝ اٌز١ّٕخ ٍبفوا 1972. ػٍك أؽل ِٕلٚثٟ كٚي اٌؼبٌُ اٌضبٌش أصٕبء أؼمبك ِؤرّو ٍزٛوٌُٙٛ )2

 .)كػٟٛٔ أِٛد ِٓ اٌزٍٛس(

3. Marcuse Ethridge and howard handle man, politics in changing word, Martin’s press, N.y, 1994, P 544. 
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تفاقيات قانوف البحار، مر نفسو على القارتتُ الأفريقية والأسيوية، والدوؿ ابؼوقعة على إينطبق الأ 1وعواقبها،
 2:بالآتيبصابؽا كن إسباب بيلذ بصلة من الأيرجع ىذا التطور في فهم العلبقة إو 

 مشاكل و  ف التلوث الناجم عن النمو ابغضريوأ والفقر وعواقبو الوخيمة،ر البيئي التدىو  العلبقة بتُ فهم
 من الدوؿ الصناعية. أكثرالتصحر تضر بالدوؿ النامية و  ابؼوارد ابؼائية

 نسااـ العملية التنموية على إو  نتاجيتهاإو  شعوب العالد الثالث على تكامل البيئة تعتمد صحة وتغذية
 مع متطلبات حفظ البيئة.

 فراد ار تصدير التلوث من قبل الشركات أو الأخطلد الثالث تدرؾ وعلى بكو متزايد أالعا خذت دوؿأ
لية التنفيذ في الدوؿ النامية فكانت النتياة و آضعف قوانتُ ابغماية البيئية أ ستفادة منالذين يريدوف الإ

 ليات صناعية خطتَة،لقاء النفايات الصناعية علبوة على تشغيل عمإو  تصدير ابؼنتاات ابػطتَة امحيضورة
الذي تسبب في وفاة و  مريكا في بوباؿ في ابؽندلذي وقع في مصنع كيمياوي بستلكو أف ابغادث اأو 

 ، ختَ مثاؿ على ذل . 1984شخص عاـ  2500

لعلبقة بتُ البيئة والتنمية فقد بنية اعلى أ 1987لقد شدد تقرير بروندتلبند "مستقبلنا ابؼشتًؾ" لعاـ و 
لو كانت ذات مشاريعها والتي فيما و  لذ نهج متكامل في السياسات التنمويةرير على ابغاجة إأكدت خابسة التق

كذل  التأكيد و  ابؼتقدمة على حد السواءو  لذ تنمية اقتصادية مستدبية في الدوؿ الناميةطابع بيئي سوؼ تفضي إ
ابؼستدبية على  التنميةتقرير الوقد عرؼ  ،ولوية قصوى لتوقيع ابؼشاكل وابغيلولة دوف وقوعهاعلى ضرورة إعطاء أ

 3حتياجاتها.أنها تلبية إحتياجات ابغاضر دوف الإخلبؿ بقدرة الأجياؿ ابؼقبلة على الوفاء بإ

دولية بسارس الضغوط لتشايع تبتٍ إجراءات خر فقد بدأت الدوؿ الصناعية وابؼنظمات الوفي تطور آ
دولة،  30ثر البيئي في البن  الدولر خططا لتقييم الأ أعلنوية، فقد ثر البيئي للمساعدات التنم تقييم الألذترمي إ
لذ مراعاة ابؼظاىر دعت فيها الدوؿ الأعضاء إ توصية OECD قرت منظمة التعاوف والتنمية الاقتصاديةوقد أ

 جل التمويل.ابؼشاريع التنموية ابؼقتًحة من أ البيئية عند بزطيط وتنفيذ

                                                 
 .26، ص2010، ث١وٚد، ٌجٕبْ، 1. طلاػ ػجل اٌوؽّبْ ػجل اٌؾل٠ضٟ، إٌظبَ اٌمبٟٔٛٔ اٌلٌٟٚ ٌؾّب٠خ اٌج١ئخ، ِٕشٛهاد اٌؾٍجٟ اٌؾمٛل١خ، ط1

، ث١وٚد، ٌجٕبْ، 1ج١ئخ فٟ إطبه اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ِٕشٛهاد اٌؾٍجٟ اٌؾمٛل١خ، ط. ١ٍٙو اثوا١ُ٘ ؽبعُ ا١ٌٙزٟ، ا١ٌ٢بد اٌمب١ٔٛٔخ اٌل١ٌٚخ ٌؾّب٠خ ا2ٌ

 .99، ص2014

 . 27. طلاػ ػجل اٌوؽّبْ ػجل اٌؾل٠ضٟ، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص3
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ولذ التي طرحت فيها فكرة عقد مؤبسر الصناعية لد بىفف منذ الوىلة الأو  الناميةمر ابػلبؼ بتُ الدوؿ إف أ
ابؼؤبسر ابؼزمع ترى في و  ت الدوؿ الصناعية التًكيز على البيئةة في ضوء مقتًح تقرير بروندتلبند، فقد أرادمعتٍ بالبيئ

ف الغابات، ابغفاظ على التنوع لذ معاىدات دولية تعالج قضايا البيئة )تغتَ ابؼناخ، فقداعقده فرصة لتوصل إ
وقد ظهر جليا في ضايا التنمية بجانب قضايا البيئة، البيولوجي( في الوقت الذي كانت الدوؿ النامية تركز على الق

 ثار بـاوؼ الدوؿ الصناعيةركيز الدوؿ النامية على التنمية أف تأ 1992جتماعات التحضتَية لعقد مؤبسر ريو الإ
بخطر التلوث الذي يهدد  بتزاز الدولر تستخدمو كسلبح جديد تلوح بو وىو التهديدالإ رأت أنو نوع جديد منو 

 1التنمية.و  مم ابؼتحدة للبيئةسم ابؼؤبسر ليكوف مؤبسر الأرضية، ىذه ابؼخاوؼ ىي التي دفعت إلذ تغيتَ االكرة الأ

ظهرت فيهما و  بددى عاـ من الفهم صفا، إت21القرفعماؿ مية وجدوؿ أالبيئة والتن بشأفعلبف ريو إف إ
للتنمية ابؼستدبية في ابؼبدأ  ساسيناقشات التي سبقت عقد ابؼؤبسر، وأكدت ابؼفهوـ الأالطبيعة ابؼركبة كما تؤكدىا ابؼ

ف بويا و ابغق في أىتمامات ابؼتعلقة بالتنمية ابؼستدبية ولف )يدخل ابعنس البشري في صميم الإعلبالأوؿ في الإ
 نتاة بدا ينسام من الطبيعة(.مو  حياة صحية

على ( ختَ تعبتَ 04.03جاءت ابؼبادئ )و  ف التنمية ابؼستدبية بسثل دمج التنمية بحماية البيئةبالتالر فإو 
البيئية و  بمائية التنمية حتى يفي بشكل منصف بالإحتياجات الإعماؿ ابغق فيذل  عندما نص ابؼبدأ )يتوجب إ

عتًاؼ ابغق في التنمية إعتًاض الولايات ابؼتحدة حيث أ وىو الإثار ىذا ابؼبدوقد أ ابؼقبلة(،و  للؤجياؿ ابغالية
دراكو ية ليست حقا ولكنها ىدفا )يعتمد إف التنما يسمى حقا في التنمية، حيث ترى أكدت موقفها الرافض بؼأ

جل برقيق أنو من أعلى  04وركز ابؼبدأ  علبف العابؼي بغقوؽ الانساف(،الإ نساف فيعلى تشايع وبضاية حقوؽ الإ
 2تنمية مستدبية تكوف بضاية البيئة جزء لا يتازأ من عملية التنمية ولا بيكن النظر فيها بدعزؿ عنها.

بما حاولت ابؼنظمات دمج ياغة مفهوـ التنمية ابؼستدامة، وإمر على ابؼنظمات الدولية في ص يقتصر الألد
التنمية الاقتصادية و  قرت الوثيقة ابػتامية بؼؤبسر بوف بؼنظمة التعاوفأقتصادية، فقد ة الإوموازنة ابغماية البيئية بالتنمي

ىداؼ ادية وبضاية البيئة ىي من بتُ الأقتصأف النمو الاقتصادي ابؼستديم والإستخداـ الفعاؿ للموارد الإوروبا بفي أ
لبيئة، وحدد أىداؼ وروبية بؼوضوع امن معادلة "ماستًخت" الأ 06ابؼشتًكة للدوؿ النامية وكذل  كرس ابعزء 

ومبادئ سياسة المجموعة الأوروبية ابؼتمثلة في برقيق أعلى مستويات ابغماية وضرورة الإعتماد على مبادئ الوقاية، 
ية ابؼتوازنة لأقاليمها وكذل  الأمر بالنسبة لدوؿ آسياف فقد أقر عتبار التنمومنع أي ضرر بيئي والأخذ بعتُ الإ

                                                 
 .101. ١ٍٙو اثوا١ُ٘ ؽبعُ ا١ٌٙزٟ، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص1

 .102. ١ٍٙو اثوا١ُ٘ ؽبعُ ا١ٌٙزٟ، ِوعغ ٍجك مووٖ، 2
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ذل  و  بدور فعاؿ في بضاية البيئة سابنةعضاء مواصلة ابؼعتُ على الدوؿ الأنو يت، بأ1990علبف سنغافورة في إ
 1عن طريق ابؼزيد من التعاوف لتعزيز مبدأ التنمية ابؼستدامة.

 التجارة الدوليةو  المطلب الرابع: العلاقة بين البيئة

لذ خلق تعزيز ابغاجة إ اارة ابػارجية علىقتصادي وعوبؼتو والنمو السريع للتتساع النشاط الإلقد عمل إ
تاارة ف طبيعة العلبقة بتُ القتصادية والتنموية، إذ أالبيئية والإ عتباراتات تأخذ على عاتقها الدمج بتُ الإسياس

ؤدي ف يكلة التدىور البيئي، فمن ابؼمكن أف يكوف بررير التاارة السبب الرئيسي بؼشوالبيئة لا تعتٍ بالضرورة أ
سيما النامية كثر فاعلية يستفيد منو الكثتَ من الدوؿ لاي إلذ جعل النشاط التااري أقتصادي العابؼح الإنفتا الإ

جتماعية وابغد من الإو  قتصاديةوى دخل الفرد وبرقيق الرفاىية الإلذ زيادة فرص العمل ومستمنها ومن ثم يقود إ
لذ تزايد ف يؤدي بررير التاارة إب آخر من ابؼمكن أمن جانو  عداء البيئة،برز أالفقر الذي يعد بطبيعة ابغاؿ من أ

باشر ستهلبؾ امحيلي الذي يؤثر بشكل مستخداـ وسائل إنتاج جديدة من شأنها الإالنمو الإقتصادي وإمعدلات 
 النفايات السامةو  لذ خطر نقل ابؼخلفات الصناعيةفي النظاـ البيئي، فضلب عن إمكانية تعرض البلداف الفقتَة إ

 ضيها كأماكن لطمر نفايات الدوؿ ابؼتقدمة.راأستخداـ إو  الضارة بيئياو 

قد طالب و  ىتماـ خاص بدوضوع الربط بتُ التاارة والبيئة،عقد التسعينات من القرف العشرين إوقد شهد 
تفاقية العامة وضوع البيئة ضمن مفاوضات جولة الأوروغواي ابؼنبثقة عن الإابؼهتموف بالشأف البيئي بإدخاؿ م

التاارة ابعات إلا أف ىذه ابؼطالبات لد برصل على الأصوات الكافية من قبل الدوؿ الأعضاء و  للتعريفات ابعمركية
 البيئية تسمى "بعنة التاارة والبيئة" مهمتها ابؼوائمة بتُو  نشاء بعنة خاصة تعتٌ بابؼوضوعات التااريةوتم إ

لى برديات بيئية كما أف برقيق مكن أف تنطوي عف الفرص التاارية من ابؼالسياستتُ التاارية والبيئية، إذ أ
البيئة بؿط و  موضوع التًابط بتُ التاارة أصبحلقد  2ف يتعارض مع الفرص التاارية.الأىداؼ البيئية من ابؼمكن أ

يتم النظر  غالبا ماو  بهذا الشأف والأكادبييتُ الباحثتُو  النامية فضلب عن ابؼنظمات الدوليةو  ىتماـ الدوؿ ابؼتقدمةإ
 ن جانبتُ رئيسيتُ وكما يأتي:بؽذا ابؼوضوع م

 

                                                 
1. Alexander Kiss and Dinah Shelton .international Environmental Law.199 supplement. Transnational. INC 

Irvington-on-Hudson .New York 1994.pp :29.55 

، 2003اٌّزؾلح، . اٌٍغٕخ الإلزظبك٠خ ٚالإعزّبػ١خ ٌغوثٟ آ١ٍب )الأٍىٛا(، الإرفبل١بد اٌل١ٌٚخ ٚلضب٠ب اٌزغبهح ٚاٌج١ئخ فٟ إٌّطمخ، ٠ٛ١ٔٛهن، الأُِ 2

 .02ص



  ISO 14000نظم الإدارة البيئية وسلسلة المواصفات القياسية  :                            الفصل الأول

 19 

 .تأثتَ التدفقات التاارية على نوعية البيئة 

 َتدفق التاارة ابػارجية.و  التشريعات البيئية على حركةو  تأثتَ ابؼعايت 

مدى و  التشريعات البيئية للدوؿ ابؼختلفةو  ىتماـ الدوؿ ابؼتقدمة بددى تأثر الصادرات بابؼعايتَلقد تركز إ
دراتها على حساب صناعات الدوؿ عطاء ميزة تنافسية لصالسياسات بيئية متساىلة من أجل إالدوؿ تباع بعض إ
التشريعات البيئية و  ثار السلبية للمعايتَية فقد كانت بـاوفها تتمثل في الأخرى ابؼتشددة بيئيا، أما البلداف النامالأ

 ف طبيعة التًابطاتها للؤسواؽ العابؼية، إفاذ صادر مكانية نفي الدوؿ ابؼتقدمة والتي برد من إابؼتشددة لاسيما 
ر ثار ابؼتبادلة أف نفصل بتُ كل من أثينا عند دراسة الآالتشاب  بتُ السياستتُ البيئية والتاارية بوتم علو 

 أثر السياسات التاارية في الشأف البيئي من جانب آخر.و  السياسات البيئية في التبادؿ التااري من جانب

 1:لسياسات البيئية على التبادل التجاري الخارجي فيمكن تلخيصها بما يأتيفيما يتعلق بتأثير ا

 ذ وفقا اوت بدستوياتها بتُ دوؿ العالد، إتنامي ابؼواصفات العابؼية ابؼعنية بالصحة والسلبمة البيئية والتف
شعارات عدد الإ زدادإ( WTO) لقاعدة البيانات ابػاصة بالشأف البيئي التابعة بؼنظمة التاارة العابؼية

 .2000% عاـ 15.6الذ  1991% عاـ 9.7ابؼتصلة بالبيئة من 

 بيئة وإنتشار ظاىرة )ابؼستهلكتُ ابػضر(، إذ السلع وابػدمات الرفيقة بالبذاه بروؿ أبماط الإستهلبؾ بإ
 ب فيف أعداد ىؤلاء ابؼستهلكتُ في تزايد مستمر لاسيما في الدوؿ ابؼتقدمة والسبتشتَ الدراسات إلذ أ

لع وابػدمات الرفيقة بؽا قد وصل إلذ مرحلة ستهلبؾ السالبيئة وإ حتًاـذل  أف ابعيل الذي نشئ على إ
 2لذ السوؽ كمستهل  راشد.النضوج ودخل إ

  عابؼية والتي تؤدي بطبيعة ابغاؿ إلذ بذاه توحيد ابؼعايتَ البيئية الالدعوات من قبل الدوؿ ابؼتقدمة بإتصاعد
ف ىناؾ البلداف النامية ونفاذ صادراتها إلذ الأسواؽ العابؼية، ومن جانب آخر فإار سلبية على بذارة أث

كحواجز بصركية مقنعة   ستخدامهاقاء على التفاوت بابؼعايتَ بغية إمطالبات من بعض الدوؿ ابؼتقدمة للئب
 3عند ابغاجة.

                                                 
، 2006، وبْٔٛ اٌضبٟٔ 49. اٌّؼٙل اٌؼوثٟ ٌٍزقط١ظ ثبٌى٠ٛذ، اٌج١ئخ ٚاٌزغبهح ٚاٌزٕبف١َخ، ٍٍٍَخ كٚه٠خ رؼٕٝ ثمضب٠ب اٌز١ّٕخ فٟ اٌلٚي اٌؼوث١خ، اٌؼلك1

 .04ص

، 2016، ػّبْ، الأهكْ، 1ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ، ط. وّبي وبظُ عٛاك اٌشّوٞ ٚآفوْٚ، اٌّؼب١٠و اٌج١ئ١خ ٚاٌملهح اٌزٕبف١َخ ٌٍظبكهاد، كاه الأ٠بَ 2

 .55ص

 .05. اٌّؼٙل اٌؼوثٟ ٌٍزقط١ظ ثبٌى٠ٛذ، اٌج١ئخ ٚاٌزغبهح ٚاٌزٕبف١َخ، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص3
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 اؿ السلع الاستهلبكية يكولوجية )العنونة البيئية( على نطاؽ واسع لاسيما في بؾإستخداـ العلبمات الإ
تشريع  والتفاوت الكبتَ في مستوى ابؼقاييس ابؼستخدمة بتُ أطراؼ التبادؿ التااري، ومثاؿ على ذل 

وؿ بتداءا من الأوالذي بدأ سريانو إ وروبي والولايات ابؼتحدة الامريكية"قانوف التعقب" في دوؿ الإبراد الأ
بؼصائد البحرية بظاؾ ومنتاات اعلى مصدري الأفرض والذي بدوجبو ي 2002من كانوف الثاني عاـ 
كتفي تل  الدوؿ بنوعية ذ لا تبردد نوع وطريقة الصيد ومنطقتو، إفاقها بوثيقة توسيم شحناتهم وإر 

السلعة وإبما بيتد ذل  التشريع إلذ تعقب طريقة الإنتاج ونوعية الأدوات ابؼستخدمة في العمليات 
يفاء بذل  ف النامية لكونها لا تتمكن من الإناسب العديد من البلدانتاجية والصيد وىذا التشريع لا يالإ

 1نظرا للنظم ابؼعقدة بؽذا التشريع.

 أما بالنسبة لتأثير السياسات التجارية في نوعية البيئة فهي كما يأتي:

للموارد  ستنزاؼتاارة ابػارجية على ظهور أبماط إنتاجية جديدة قد تنطوي على حالات إيساعد توسع ال
لذ خطر نقل لب عن تعرض بعض البلداف الفقتَة إالطبيعية غتَ ابؼتاددة وتسارع بؼعدلات النمو غتَ ابؼستداـ فض

 نواع البيئية.ات السامة وابػطرة وتزايد حالات انقراض الأالنفاي

لتعارض  ؽ وذل ثار السلبية لآلية السو بحماية البيئة من الوقوؼ بوجو الآعدـ قدرة السلطات ابؼختصة 
 2مثلة على ذل  ما يأتي:ت منظمة التاارة الدولية، ومن الأتفاقيات التاارية الدولية ومقررامبدأ التدخل مع الإ

 جل صيانة النظاـ البيئي يعد بـالفة حسب تعليمات ابعات توجيو الدعم للقطاع الزراعي من أ فأ
 ومنظمة التاارة الدولية.

 تاجية تعد بدثابة تدخل في نلتكاليف ابػارجية للعمليات الإاف بعض السياسات التصحيحية ابػاصة بأ
 سواؽ وىذا غتَ مسموح بو وفقا بؼقررات منظمة التاارة العابؼية.عمل الأ

 دوات ت ومنظمة التاارة العابؼية بشأف إستخداـ الأىناؾ بؾموعة من التحفظات من جانب ابعا
 تفاقيات البيئية.التي بيكن عدىا آلية لتنفيذ الإ ةالتاارية بػدمة السياسات البيئية كابؼعوقات التااري

                                                 
 .06،05. الأُِ اٌّزؾلح، ِؤرّو الأُِ اٌّزؾلح ٌٍزغبهح ٚاٌز١ّٕخ، اٌّزطٍجبد اٌج١ئ١خ ٚاٌزغبهح اٌل١ٌٚخ، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص،ص1

 .05. اٌّؼٙل اٌؼوثٟ ٌٍزقط١ظ ثبٌى٠ٛذ، اٌج١ئخ ٚاٌزغبهح ٚاٌزٕبف١َخ، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص2
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ة والبيئة ىي علبقة غتَ ف العلبقة بتُ التاار السابقة إلا أنو في حقيقة الأمر أ الآراءوبالرغم من صحة 
وزيادة  ستهلبؾإبما تؤدي إلذ زيادة الإنتاج والإلا تؤثر في البيئة بشكل مباشر و ف التاارة ابػارجية مباشرة، إذ أ

إختلبؿ النظاـ البيئي لاسيما بعد و  لذ تدىوررح ابؼلوثات وذل  بالتأكيد يقود إالضغط على ابؼوارد الطبيعة وط
وى التبادؿ التااري الدولر، غتَ أف ذل  لا لذ بررير التاارة ورفع مستظمة التاارة العابؼية التي تهدؼ إنشاء منإ

توطتُ و  لذ نقلابؼمكن أف يؤدي التبادؿ التااري إل كامل فمن ىداؼ التاارية والبيئية بشكيعتٍ تعارض الأ
تعزيز القدرة التنافسية جل لإدخاؿ التكنولوجيا ابغديثة من أ التكنولوجيا ابؼراعية للبيئة وزيادة ابؼنافسة بتُ ابؼنتاتُ

لضرائب ي عبر فرض اثار السلبية للتوسع التاار والوصوؿ إلذ الأسواؽ العابؼية، فضلب عن إمكانية تلبفي معظم الأ
 لقاء ابؼسؤولية على عاتق ابؼنتاتُ.والرسوـ البيئية وإ
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 المبحث الثاني: نظم الإدارة البيئية

بذاه لية في كثتَ من دوؿ العالد في الإالعقد الأختَ من القرف العشرين بدأت مؤسسات الأعماؿ الدو في 
تطبيق نظاـ الإدارة البيئية ضرورة حتمية لأي مؤسسة تريد التكيف أصبح  لتطبيق نظم الإدارة البيئية، حيث

قتصادية على دخوؿ ابؼنتاات إلذ دوبؽا وخلق القدرة البيئية التي تطبقها التكتلبت الإوالتوافق مع التشريعات 
للموصفات الذي يقوـ بإصدار دليل موحد الأوروبي  برادالإسواؽ، وخاصة لأجود في تل  ااو تلتنافسية اللبزمة للا

ومعايتَ ابعودة البيئية، وىذا يتطلب من مؤسسات الأعماؿ أف تساير التطور الذي بودث في نظاـ الإدارة البيئية 
جتماعية وبرقيق النمو رغبات ابؼستهلكتُ والتوافق مع الإلتزامات القانونية والإوالذي يهدؼ إلذ برقيق وتلبية 
 ابؼتواصل والنفاذ للؤسواؽ ابػارجية.

 الإدارة البيئيةنظم  ممفهو الأول:  المطلب

 دارة البيئيةفي العناصر القادة مفهوـ نظاـ الإنستعرض 

 :م الإدارة البيئيةنظ ماهية. 1

 دارة البيئية.م الإدارة البيئية سنقوـ بتعريف الإف نقوـ بتعريف نظأقبل 

  تعريف الإدارة البيئية:. 1.1

على أنها:  William.R.Mangumتتعدد التعريفات ابؼتعلقة بدفهوـ الإدارة البيئية، وقد عرفها 
بضاية البيئة، وىي تتضمن "الإجراءات ووسائل الرقابة سواء كانت بؿلية إقليمية أو عابؼية، وابؼوضوعة من أجل 

 1.من ىذه ابؼوارد"ستفادة الدائمة ني للموارد الطبيعية ابؼتاحة والإستخداـ العقلبأيضا الإ

( الإدارة البيئية على أنها: "الإدارة التي يصنعها الإنساف والتي تتمركز 1975)Grolosca عرؼ العالد 
حوؿ نشاطات الإنساف، وعلبقاتو مع البيئة الفيزيائية والأنظمة البيولوجية ابؼتأثرة، ويكمن جوىر الإدارة البيئية في 

                                                 
و١ٍخ اٌؼٍَٛ  . ٍِٛٝ ػجل إٌبطو، هؽّبْ أِبي، الإكاهح اٌج١ئ١خ ٚآ١ٌبد رفؼ١ٍٙب فٟ اٌّؤٍَخ اٌظٕبػ١خ، ِغٍخ أثؾبس الزظبك٠خ ٚإكاه٠خ، اٌؼلك اٌواثغ،1

 .67، ص2008عبِؼخ ثَىوح، ك٠َّجو الالزظبك٠خ ٚاٌزغبه٠خ ٚػٍَٛ اٌز١١َو، 
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الذي تسمح بو ىذه الإدارة للئنساف أف يستمر في تطوير التكنولوجيا دوف  التحليل ابؼوضوعي والفهم والسيطرة،
 1.التغيتَ في النظاـ الطبيعي"

بأنها ىي: "التي تسعى لإدارة كل المجالات الوظيفية وكل ابؼستويات في ابؼؤسسة  Winterكما عرفها 
 2.ة التقليدية"بطريقة تتماشى ومتطلبات ابغفاظ على البيئة من دوف ابؼساس بأىداؼ الإدار 

أف وظيفة إدارة  La chambre international de commerce CICوترى غرفة التاارة الدولية 
البيئة تكمن في: "إبهاد وتصميم نوع من الآلية الشاملة التي تضمن عدـ وجود آثار بيئية ضارة بؼنتاات ابؼؤسسة 

 3.ابؼنتج التاـ"وذل  عبر بصيع ابؼراحل بدءا بالتخطيط والتصميم ووصولا إلذ 

، قتًاح تعريف للئدارة البيئية وذل : "بأنها جزء من ابؽيكل التنظيمي للمؤسسةبيكن إ من خلبؿ ما سبق
 نشطتها بغية برستُ أدائها البيئي".تقوـ من خلبلو ابؼؤسسة بدمج الإعتبارات البيئية في بـتلف أ

 :  Environnemental mangement system (EMS) تعريف نظم الإدارة البيئية. 2.1

 يرتبط مفهوـ نظاـ الإدارة البيئية بدفهوـ إدارة البيئة وبيكن تعريف ىذا النظاـ من خلبؿ:

 بأنها: ISO 14001، نظم الإدارة البيئية حسب مواصفة ISOتعرؼ ابؼنظمة الدولية للتقييس 

 4.سياساتها البيئية وإدارة تفاعلبتها مع البيئة" "ذل  ابعزء من نظاـ إدارة ابؼنشأة يستخدـ لتطوير وتنفيذ

 على أنها: EMSأما الوكالة الأمريكية للحفاظ على البيئة فتعرؼ نظم الإدارة البيئية 

"بؾموعة من العمليات والأنشطة التي تكمن ابؼنظمة من بزفيض ابؼؤثرات البيئية وزيادة كفاءتها 
 5.التشغيلية"

                                                 
 .207، ص2015ِٚزطٍجبد ٚرطج١مبد إكاهح اٌج١ئخ، اٌطجؼخ اٌؼوث١خ اٌضب١ٔخ، ػّبْ، الأهكْ،  د. ٔغُ اٌؼياٚٞ، ػجل الله ؽىّذ إٌمبه، إٍزوار١غ١ب1

ٟ اٌلٌٟٚ ؽٛي اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ٚاٌىفبءح . ػضّبْ ؽَٓ ػضّبْ، كٚه إكاهح اٌج١ئخ فٟ رؾ١َٓ الأكاء اٌج١ئٟ ٌٍّؤٍَخ الالزظبك٠خ، اٌّؤرّو اٌؼ2ٍّ

 .05، ص2008أفو٠ً  08 – 07الإٍزقلا١ِخ ٌٍّٛاهك اٌّزبؽخ، عبِؼخ ٍط١ف، ٠ِٟٛ 

 .05. ػضّبْ ؽَٓ ػضّبْ، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص3

4. Thomas Joble, « the influence of organizationalcharacteristics on the environnement management systems », 

Doctoral thesis, Lulea university of the chnology, sweden, 2005, P 10. 

 .05. ػضّبْ ؽَٓ ػضّبْ، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص5
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نظم الإدارة البيئية  British Standards Institute( BSI)صفات اللمو كما يعرؼ ابؼعهد البريطاني 
"نظم الإدارة والذي يضم ابؽيكل التنظيمي وابؼسؤوليات، ابؼمارسات والإجراءات والعمليات  على النحو التالر:

 1.وابؼوارد اللبزمة لتحديد وتنفيذ السياسات البيئية"

البيئية على أنها: "دورة مستمرة من التخطيط والتنفيذ نظم الإدارة  Yarnell et Patrickويعرؼ 
 2.وابؼراجعة والتحستُ للؤعماؿ التي تقوـ بها ابؼنظمات للئيفاء بالتزاماتها البيئية"

ق منها تأخذ بؼوثقة وابؼهيكلة والقابلة للتحقبأنها: "بؾموعة من الإجراءات ا DE ARAUJOكما عرفها 
وتعالج كل الأمور بدءا من الإدارة وبفارسات العمل إلذ التقنيات والرعاية  صيغة ابؼراحل ابؼتعددة وابؼتكاملة

 3.القانونية، والتي تم وضعها لتلبية وإدامة برستُ مستوى السياسات البيئية وأىداؼ ابؼنظمة"

ة حكومية...إلخ( ، ىيئوآخروف بأنها: "جزء من النظاـ الإداري للمنظمة )مؤسسة A. Drewsوعرفها 
 4.ل من خلبلو ابؼسؤوليات والسلوكيات والتدفقات وابؼعايتَ لتحقيق السياسة البيئية للمنظمة"بردد وتهيك

وعليو بيكن أف نقوؿ أف نظم الإدارة البيئية عبارة عن أداة إدارية مرنة تساعد ابؼنظمات على فهم وتقييم 
توفتَ إطار عمل تكاملي يندمج وبرستُ ابعوانب البيئية لأنشطتها وعملياتها ومنتااتها وخدماتها من خلبؿ 

 بسهولة في ىيكل الإدارة القائم برقيقا للئدارة الفعالة للمخاطر والآثار البيئية ابغالية وامحيتملة.

  م الإدارة البيئية:وظائف نظ. 2

لضماف بقاح نظاـ الإدارة البيئية في أدائو بؼهامو، لابد بؽذا النظاـ من القياـ ببعض الوظائف الرئيسية التي 
إلذ أنشطة الإدارة البيئية وبرقيق أىدافها، حيث تعمل على تربصة ابػطط والأىداؼ تعتبر ضرورية لتنفيذ خطط 

للتنفيذ ومعايتَ للؤداء بركم  ستًاتياياتإبقاح نظاـ الإدارة البيئية، لابد من وجود  ستكماؿعملية لتطبيقها، ولإ
 5عملية القياـ بهذه الوظائف، وىذه الوظائف ىي:

                                                 
كهاٍخ رطج١م١خ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ شووبد اٌظٕبػخ اٌغنائ١خ اٌغيائو٠خ  –. ٍبًٚ اٌش١ـ، أصو رطج١ك الإكاهح اٌج١ئ١خ فٟ إطبه ٍٍٍَخ الإِلاء ػٍٝ الأكاء 1

 .34، ص 2012/2013ؽخ كوزٛهاٖ ػٍَٛ اٌز١١َو، عبِؼخ رٍَّبْ، أطوٚ –

2. Yarnellet Patrick, Implementing an 14000, environnemental management system, school resource and 

environnemental management, canada, 1999, P 14. 

 .90. عبثو ٍبٍٟ اٌل١ّٟ٘، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص3

 .06-05. ػضّبْ ؽَٓ ػضّبْ، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص ص4

عبِؼخ ا١ٌوِٛن، . ٍب١ِخ ػٍٟ اٌجيٞ، ٚلبع الإكاهح اٌج١ئ١خ فٟ الأهكْ، هٍبٌخ ِبعَز١و فٟ الإكاهح اٌؼبِخ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبك٠خ ٚاٌؼٍَٛ الإكاه٠خ، 5

 .47-46، ص، ص 2000ا١ٌوِٛن، الأهكْ، 



  ISO 14000نظم الإدارة البيئية وسلسلة المواصفات القياسية  :                            الفصل الأول

 25 

  وظيفة التخطيط:. 1.2

نتياة لتعدد العناصر والأنظمة ابغيوية ابؼكونة للبيئة، ولتنوع مشاكل التلوث البيئي وتعدد ابعهات ابؼسببة 
إف الإدارة البيئية تضطلع بدهاـ كثتَة ويتطلب عملها إنشاء مشاريع متنوعة بؼعابعة الظواىر البيئية التي بؽا، ف

تواجهها، ومن ىنا فإف وظيفة التخطيط تعتبر ىامة جدا بالنسبة للئدارة البيئية، إذ أنها بسكنها من برديد أىداؼ 
لها أثناء سعيها لبلوغ ىذا ابؽدؼ، ومن الإرشادات التي واضحة تصل إليها، وتوفر بؽا الإطار العاـ الذي بوكم عم
 1تساعد الإدارة البيئية في بفارستها لوظيفة التخطيط ما يلي:

 تها ابؼختلفة.ابرديد الأىداؼ الرئيسية لنشاطات الإدارة البيئية ووحد 

 .وضع الإجراءات العملية اللبزمة لتطبيق تل  الأىداؼ 

  وتوزيع ابؼسؤوليات.تقدير ابؼوارد اللبزمة للتنفيذ 

 .برديد ابؼعلومات اللبزمة لتنفيذ ابػطة وابعهات ابؼسؤولة عن تزويدىا وطريقة بصعها وبرليلها 

 .التعرؼ على القدرات التنظيمية ابغالية ومدى مسابنتها في تنفيذ أىداؼ الإدارة البيئية 

أىدافها العلمية، الأىداؼ العامة وعند بفارسة الإدارة البيئية لوظيفة التخطيط لابد أف تراعي أف تعكس 
ن إبقازىا فإنو لابد من وضع أىداؼ قليلة وبؿددة لتتمكن الإدارة البيئية م دارة البيئية وأولوياتها من ىنالنظاـ الإ

نطلبقها، كما بهب على الإدارة البيئية أف تركز على ابؼرونة والإبداع أثناء تطبيقها بنااح وخاصة في بداية إ
الأفراد ابؼسؤولتُ في صورة امحيددات التي بيكن أف تظهر خلبؿ التطبيق لضماف الفعالية، ومن  بػططها، ووضع

جهة أخرى على الإدارة البيئية أف تراعي دائما في تنفيذ خططها ومشاريعها أف يتم ذل  من خلبؿ ابؽيئات 
دائما، وبرديد ابؼسؤوليات  مفتوحة تصاؿاء على قنوات الإوالقطاعات الأخرى وبالتعاوف معها، لذا بهب الإبق

 بدقة، حيث تلعب وظيفة التنسيق دورا كبتَا في ىذا المجاؿ.

  وظيفة التنسيق بين منظمات حماية البيئة:. 2.2

                                                 
١ِخ فٟ ر١ّٕخ الإكاهح اٌج١ئ١خ، هٍبٌخ ِبعَز١و فٟ اٌؼٍَٛ اٌج١ئ١خ، ِؼٙل اٌلهاٍبد ٚاٌجؾٛس اٌج١ئ١خ، . فوط إثوا١ُ٘ اٌوىاى، كٚه إٌّظّبد غ١و اٌؾى1ٛ

 .58، ص 1999عبِؼخ ػ١ٓ شٌّ، 
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وتبادؿ  تصاؿللكوارث البيئية، إذ أف عملية الإعتبر ىذه الوظيفة ضرورية للمنظمات للتقليل من التعرض ت
ابؼعلومات في ىذه ابغالة تعمل على وضع بـتلف ابؼنظمات ذات العلبقة في صورة النشاطات وابؼشاريع التي بذري 
بؼعرفة الآثار البيئية امحيتملة بؼشاريع ونشاطات ىذه ابؼنظمات، وبذذب الآثار السلبية منها على البيئة، وتساىم 

 نموية بؽذه ابؼشاريع وبتُ أىداؼ الإدارة البيئية في بضاية البيئة.عملية التنسيق في ابؼوائمة بتُ الأىداؼ الت

 زدواجيةالإقتصاد في استخداـ ابؼوارد وتفادي بتُ منظمات بضاية البيئة إلذ الإ كما يهدؼ التنسيق
ابؼوارد ابؼتوفرة على مستوى الدولة بشكل عاـ،   ستخداـه ابؼنظمات، بفا يزيد في فعالية إوالتكرار في نشاطات ىذ

كما أف عمليات التنسيق بتُ منظمات بضاية البيئة تتم على مستوى منظمات القطاع الواحد أو القطاعات 
 1ابؼختلفة بهدؼ تعظيم عملية ابغصوؿ على ابؼعلومات والتوصل إلذ صورة متكاملة على الظاىرة البيئية ابؼدروسة.

  التوعية البيئية: وظيفة. 3.2

تنبع أبنية بفارسة الإدارة البيئية لوظيفة التوعية البيئية من العلبقة ابؼباشرة بتُ حالة البيئة التي يعيشها 
الإنساف وبتُ نوعية ابغياة التي تتوفر لو، ومن ىنا فإف ىدؼ التوعية البيئية يتمثل في تعريف الأفراد والمجتمعات 

ع تدىورىا ابؼستمر، من ابؼسابنة في امحيافظة عليها ومنات التي بسكنهم بدشاكل البيئة امحييطة بهم، وتزويدىم بابؼعلوم
 2وبيكن للئدارة البيئية بفارسة ىذه الوظيفة من خلبؿ الإجراءات العملية التالية:

  وذل  من خلبؿ نشر  واد المجتمع وتنظيماتر فجتماعية بذاه البيئة لدى أبابؼسؤولية الإتنمية الإحساس
مثل القيم الفردية ، ونبذ القيم الضارة بالبيئة تدعو إلذ التصرؼ بدسؤولية بذاه البيئة الأخلبؽ والقيم التي
 ستنزاؼ ابؼوارد البيئية.قيق الربح السريع الذي يؤدي إلذ إستهلبكية، وبروالسلوكيات الإ

 البيئية في السياسات الاقتصادية  عتباراتخلببؽا دمج الإ توعية بالأساليب والأدوات التي من ابؼمكنال
والتنموية ابؼختلفة مثل: إجراء دراسة تقييم الأثر البيئي، وفرض الضرائب والغرامات على التلوث 
والنفايات الضارة، أو منح ابؼعونات وابغوافز لتشايع تطبيق التكنولوجيا الرفيقة بالبيئة وابؼواد الأولية الأقل 

 ئة.إنتاجا للنفايات الضارة بالبي

                                                 
-308، ص ص 2012. ىا٠ل ِواك، الإرغب٘بد اٌؾل٠ضخ فٟ إكاهح إٌّظّبد، ِلفً ر١١َو اٌّؤٍَبد، كاه اٌقٍل١ٔٚخ ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ، اٌغيائو، 1

309. 

 .59ط إثوا١ُ٘ اٌوىاى، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص . فو2
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  التعريف بالتشريعات وابؼعايتَ البيئية امحيلية والعابؼية وطرؽ تنفيذىا، ونشر الوعي بالفوائد ابؼتًتبة على
 الالتزاـ بها لدى ابؼنظمات ذات العلبقة.

  نشر إدارة ابؼياه، وابؼواد الزراعية وابؼعدنية، وإدارة الطاقة بالطرؽ التي تضمن التقليل من ابؽدر في ىذه
 قليل الفضلبت النابذة عن استخدامها في بـتلف الأنشطة الإنسانية.، وتدابؼوا

 ستهلبؾ ابؼوارد البيئية، ة في توزيع السكاف على الضغط في إالتوعية بأثر الزيادة السكانية وعدـ العدال
بار وتوزيع عتراضي مع أخذ حالة البيئة بعتُ الإستعماؿ الأإلذ التخطيط السكاني والتخطيط لإ والدعوة

 .وارد البيئية فيهاابؼ

  وظيفة الرقابة البيئية:. 4.2

 لتزاـإتشمل وظيفة الرقابة البيئية على الرقابة على ابػطط والإجراءات التي تهدؼ إلذ متابعة التأكد من 
الأفراد وابؼنظمات بابؼعايتَ البيئية، وإجراءات الوقاية والسلبمة، كما تشمل ىذه الوظيفة إجراء عمليات البحث 
والدراسة بهدؼ التقليل من التلوث البيئي أو منعو، وضماف سلبمة الكائنات ابغية ابؼوجودة في بيئة معينة، وتتم 

 1ىذه الرقابة عن طريق الإجراءات التالية:

  الغازي والفضلبت السامة والصلبة التي تطرحها ابؼنظمات إلذ البيئة للتأكد من أنها ضمن  الانبعاثمراقبة
 ابؼستويات ابؼقبولة.

 لتزاـ ابؼصانع والشركات بابؼعايتَ البيئية بدختلف أنواعها.التأكد من إ 

 ذا التلوث.مراقبة نسبة التلوث في ابؽواء بالغازات ابؼختلفة في الأماكن ابؼختلفة، ومعابعة ى 

 ابؽدؼ من بفارسة الرقابة البيئية فيما يلي: يتمثل

 .التقليل من التلوث البيئي والنفايات الضارة بدختلف أشكابؽا 

 .وضع سياسات الرقابة البيئية 

 .تصميم الإجراءات العملية ابؼناسبة لتنفيذ السياسات البيئية ابؼختلفة 
                                                 

 .311-310. ىا٠ل ِواك، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص ص 1
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  القادمة.بضاية ابؼوارد الطبيعية وحفظها للؤجياؿ 

ىناؾ وظائف أخرى تقوـ بها ستمرار لنظاـ الإدارة البيئية، و لإالأربعة السابقة تكفل النااح واإف الوظائف 
ستخداـ وبضاية بـتلف العناصر الطبيعية كابؼياه لتنظيم إ والاستًاتياياتالإدارة البيئية مثل: وضع السياسات 

 .ابؼعايتَ البيئية وتنفيذىا وإنشاء قواعد ابؼعلومات وغتَىاوالأراضي، وضع آليات تنفيذ ىذه السياسات، تصميم 

 (: وظائف نظام الإدارة البيئية02شكل رقم )ال
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 الإدارة البيئية: دوافع تبني نظم نيالمطلب الثا

يعتبر تبتٍ نظم الإدارة البيئية في ابؼؤسسة ضروريا في عصرنا ىذا رغم عدـ وجوبيتو قانونيا، حيث صار 
والتي  (OMC)نضماـ بؼنظمة التاارة العابؼية ن ابؼتطلبات الأساسية في شروط الإالبيئي مطلبا عابؼيا ومابؼنتج 

لا إ لا بيكن رفعها من حيث ابؼبدأ إلتزاماتتتضمن تقديم جدوؿ زمتٍ لتخفيض التعريفات ابعمركية بحيث تشكل 
يشتمل على  ابػدمات التي ستتبعها في قطاع خدمات في لتزاماتحالات خاصة، وتقديم جدوؿ آخر بالإفي 

ع جدوؿ زمتٍ لإزالتها، وأختَا قائمة بابغواجز والشروط التي تعتًض القطاعات والنشاطات ابؼهنية ابػدماتية ووض
 –تفاقية الطائرات ابؼدنية ماعدا إتفاقية ابؼناقصات ابغكومية وإ –ات منظمة التاارة العابؼية تفاقييع إلتزاـ بجمالإ

تفاقيات بعكس ما كاف سائدا أياـ ابعات، وخاصة بعد جولة طوكيو حيث ولا سبيل أماـ الدولة للئختيار بتُ الإ
ذا بقد أف ابؼؤسسة تدمج ىذه الإدارة في تفاقيات خاصة، بؽلنامية على نتائاها التي بسثلت بإلد توقع معظم الدوؿ ا

 الظاىر طواعية لكن الأصل فيها الإجبار، وبيكن توضيح ذل  من خلبؿ الآتي:

  أسباب التبني الطوعي لنظم الإدارة البيئية:. 1

 ىذه الأسباب فيما يلي:بيكن توضيح 

  البيئية ضمن ىيكلها التنظيمي التي بيكن أف تتحصل عليها ابؼؤسسة في ظل دبؾها للئدارة مقدار الأرباح
النابصة عن بزفيض في التكاليف، برستُ الإنتاجية، برقيق وفرات ومزايا تسويقية، بفا يزيد من قدرتها 

 التنافسية.

 ستخداـ الأكفأ للموارد الطبيعية كالأراضي وابؼياه والطاقة.بضاية الأنظمة البيئية والإ 

  فيؤدي ذل  إلذ نبعاث والإصدارات الإشعاعية النابذة عن الإالتالر تقل ابؼخاطر بتقليل كمية النفايات و
 برستُ صحة الإنساف في العمل والمجتمع.

  حتباس ابغراري وبضاية طبقة الأوزوف التي أصبحت تهدد لو بجزء بسيط في معابعة مشكلة الإالإسهاـ و
 مستقبل الأجياؿ القادمة.

 عامة وابؼختصة في حل ابؼشاكل البيئية.التضامن والتعاوف مع السلطات ال 
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 .1زيادة الوعي بابؼشاكل البيئية في ابؼنطقة التي تتمركز فيها ابؼؤسسة وفروعها 

 ُالأداء من النواحي البيئية ودفع العاملتُ للتعرؼ على ابؼتطلبات البيئية وبرستُ قدرتهم على الأداء  برست
 البيئي، وتدريبهم وإثبات دورىم الكبتَ في بضاية البيئة.

 ُت بيئيا، برستُ الصورة العامة للمؤسسة أماـ بؾتمعها وقواه الفعالة في بؾاؿ بضاية صورة ابؼؤسسا برست
 لبيئة وبسكتُ ابؼؤسسات بالتالر من كسب ودىم ودعمهم.ابؼستهل  وا

 ياه منتااتهم وتقييم تأثتَاتها البيئية والسعي بععلها ابعدي من ابؼؤسسات لدراسة دورة ح ىتماـبدأ الإ
 2أكثر صداقة للبيئة.

 يات وير والبرامج الأخرى ابؼشابهة والإدارة الأفضل للاوانب البيئية لعملتقليل التكلفة بإعادة التد
 ابؼؤسسة.

 .3متطلبات سوؽ التصدير 

 .السيطرة ابعيدة على سلوؾ الأفراد وطرؽ العمل ذات التأثتَ البيئي امحيتمل 

  زيادة الكفاءة التشغيلية بتقليل حالات عدـ التطابق بفا يؤدي للتقليل من ىدر ابؼوارد والوقاية من
 4التلوث.

  أسباب التبني الإجباري:. 2

ابػارجية ذات ابؼصلحة،  يعد السبب الوحيد بل أصبح مطلب للعديد من ابعهات إف التبتٍ الطوعي لا
ستاابة بؼطالب القوى وبصاعات ابؼؤسسات الصناعية وابػدمية بالإعتبارات البيئية يأتي إ ىتماـحيث صار إ

 كما ىو موضح فيما يلي:الضغط ابؼختلفة،  

 
                                                 

 .139. ٔغٜٛ ػجل اٌظّل، طلاي ِؾّل، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص 1

 .219. ٍب١ِخ علاي ٍؼل، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص 2

اٌؼٍَٛ الالزظبك٠خ، رقظض إلزظبك ٚر١١َو اٌج١ئخ،  . ثٛؽفض هٚأٟ، اٌّواعؼخ اٌج١ئ١خ فٟ اٌّؤٍَخ الالزظبك٠خ اٌغيائو٠خ، هٍبٌخ ِبعَز١و ف3ٟ

 .90، ص 2007اٌؼٍَٛ الإلزظبك٠خ عبِؼخ ٚهلٍخ، اٌغيائو، ٚ و١ٍخ اٌؾمٛق

، 2002، كاه ٚائً ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ، ػّبْ، الأهكْ، ISO 14000 ،ISO 9000. ِؾّل ػجل اٌٛ٘بة اٌؼياٚٞ، أٔظّخ إكاهح اٌغٛكح ٚاٌج١ئخ 4

 .197ص
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  ضغوطات الأطراف ذات المصلحة: .1.2

أصحاب  / أصحاب ابؼصالح الأساسيتُ تقسيمات لأصحاب ابؼصالح أبنها التقسيم التالر: ىناؾ عدة
 .ابؼصالح الثانويتُ

 وتشمل كل من: أصحاب المصالح الأساسين:

والشركاء للحصوؿ على معلومات من جانب ابؼسابنتُ ابؼؤسسات ضغوطا متزايدة تواجو  والشركاء: المساهمين
ئية البينتياة لقناعتهم بأف ابؼمارسة إلذ مثل ىذه ابؼعلومات  ابؼالر بؽا، وتأتي حاجتهمعن الأداء البيئي والأداء 

، كما أف ابؼسابنتُ والشركاء 1إلذ تضاءؿ الأرباحابؼخاطر بفا يؤدي لتزامات وبالتالر السيئة قد تؤدي إلذ زيادة الإ
 المجتمع يفرضوف عليهم ضغوطاتهم. جاىزين لوضع نظم لإدارة البيئة، لكي لا بهعلوف من الزبائن وىم بفثلو

إف العماؿ بدورىم طرؼ أساسي في ابؼؤسسة، كما أنهم بيارسوف ضغوطهم على ابؼؤسسة من خلبؿ  العمال:
مطالبتهم بحقهم في الأمن والسلبمة ابؼهنية ووضع خطط للؤخطار والطوارئ، كما يعتبر العامل أساس بقاح أو 

 2ابؼؤسسة تكوينهم وتدريبهم وبرستُ بؽم ظروؼ العمل.فشل نظم الإدارة البيئية، فياب على 

أو ابؼستهل  الطرؼ الأساسي ابؼمارس للضغوط على ابؼؤسسة، فهدؼ يعتبر الزبوف  الزبائن )المستهلكين(:
على دوافعهم  ئة أحد العوامل الرئيسية ابؼؤثرةابؼؤسسة ىو تلبية حاجات ابؼستهل  وكسب رضاه، وقد أضحت البي

بيتهم وتفضيلهم لنمط معتُ من السلع دوف ذاجعتبارات الأساسية في برديد رغباتهم و وأحد الإ الإستهلبكية
 بسبب تنامي الوعي البيئي لدى ابؼستهل  حيث أصبح يبحث عن ابؼنتاات ابػضراء أي الصديقة للبيئة 3،غتَىا

ائها البيئي وتقديم سلع خضراء عتبارات البيئية وبرستُ أدفعلى ابؼؤسسة دمج الإويبتعد عن السلع ابؼلوثة بؽا، 
 4وقابلة للتدوير.

من المجتمع إف القلق ابػاص بشؤوف البيئة وزيادة الضغوط من القوانتُ والتشريعات ابؼتلبحقة وكذل   :الموردون
وابؼستهلكوف وبضلة من أسلوب الأعماؿ وعقد الصفقات على مستوى العالد فالعملبء،  بدختلف فئاتو، قد غتَ

                                                 
 .140، طلاي ِؾّل، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص . ٔغٜٛ ػجل اٌظّل1

2. Bernard Forman, Jean –Marc Gey, Fabrice Bonnifet sécurité environnement « construire un système de 

management intégré, Afror, 2007 ; P 161-164.  

،  SONY ٚIBMثوا١ّٟ٘، "الإكاهح اٌج١ئ١خ وّلفً ٌزؾم١ك رٕبف١َخ اٌّؤٍَخ اٌظٕبػ١خ الإشبهح إٌٝ ؽبٌزٟ ِؤٍَخ  . فبرؼ ِغب٘لٞ، شواف3

اٌزٕبف١َخ ٌٍّؤٍَبد اٌظٕبػ١خ فبهط لطبع اٌّؾوٚلبد فٟ اٌلٚي اٌؼوث١خ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ  بداٌٍّزمٝ اٌلٌٟٚ اٌواثغ ؽٛي: إٌّبفَخ ٚالإٍزوار١غ١

 .05، ص 2010ٔٛفّجو  08/09َ اٌزغبه٠خ، عبِؼخ اٌشٍف، اٌغيائو، ٠ِٟٛ الالزظبك٠خ ٚاٌز١١َو ٚاٌؼٍٛ

4. Bernard Forman, Jean – Marc Gey, Fabrice Bonnifet, op cit, P 159-161. 
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وابؼطروحة في الأسواؽ صديقة للبيئة، وقد يطالبوف بكثرة أف تكوف ابؼنتاات وابػدمات ابؼقدمة الأسهم صاروا 
أف تقوـ ابؼؤسسات بتشايع ابؼورد على برقيق أداء بيئي بؿسن، أو تقوـ بإشراكو في عملية أصبح في غاية الأبنية 

كونها رغم   ISO 14000لى تبتٍ ابؼواصفة ابػاصة بنظاـ الإدارة البيئية التصميم، وقد تلزمو في بعض الأحياف ع
الضغط على ابؼوردين وسيلة لتحستُ أدائهم البيئي وإثبات مسؤولياتهم بذاه البيئة،  في الأصل طوعية وبذل  أصبح

تبحث عن ابؼواد تبحث عن ابؼوردين الثقة الذين يوردوف ابؼواد الأولية الصديقة للبيئة، كما فابؼؤسسة أصبحت 
 1الأولية التي تتميز بابؼواصفات التالية:

 نتاجية برافظ على النظاـ البيئي ىل ىذه ابؼواد والتي تدخل في العملية الإ 

  ىل ىي قيمة وبيكن إعادة تدويرىا 

من خلبؿ  ضغوطاتهم على ابؼؤسسات وذل ىذا من جهة ومن جهة أخرى أصبح ابؼوردوف بيارسوف 
ستعمابؽا في ذل ، كما أف إبحثهم عن ابؼؤسسات التي تنتج ابؼنتاات ابػضراء لتزويدىم بابؼواد الأولية التي بيكن 

ابؼواد  استخراجنتج في عملياتها بدءا من عملية العملبء أيضا يشتًطوف في ابؼؤسسة أف تدخل برليل دورة حياة ابؼ
 2.الأولية وبرويلها إلذ أف تصبح سلعة قابلة للتسويق

ىذا فضلب عن بؾموعة ية حالبيئية والص شتًاطاتالإلذل  تقوـ ابؼؤسسات العابؼية بصياغة بؾموعة من 
رتباط بحماية العماؿ والظروؼ العامة لبيئة العمل بابؼؤسسة التي ترغب في التعاقد معها  من الإشتًاطات ذات الإ

 3كأحد الأعضاء في سلسلة ابؼوردين.

بزفيض  مؤسسات التأمتُ إستًاتيايةعتمدت كاليف الأضرار البيئية جد باىظة إأف ت عتباربإ المؤمنين والبنوك:
ع النشاطات التي ، ومن جهة البنوؾ فهي بدورىا تشات آثارىا على البيئةظأقساط التأمتُ للمؤسسات التي خف
على ابؼراجعتُ ابػارجتُ  عتمادت بذل  على الإعتماد على ابؼراجعة البيئية والإبرمي البيئة، وتشاع ابؼؤسسا

عتبارات  بسوؿ ابؼؤسسات التي لا تدمج الإلتقديم تقارير الأداء البيئي إلذ البنوؾ للحصوؿ على التمويل، كما لا
 4البيئية في سياستها.

                                                 
، SCAEK. ِشبْ ػجل اٌىو٠ُ، كٚه ٔظبَ الإكاهح اٌج١ئ١خ فٟ رؾم١ك ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ ٌٍّؤٍَخ الالزظبك٠خ كهاٍخ ؽبٌخ ِظٕغ الإٍّٕذ ػ١ٓ اٌىج١وح 1

، ص 2011/2012هٍبٌخ ِبعَز١و ػٍَٛ ر١١َو، رقظض إكاهح الأػّبي الإٍزوار١غ١خ ٚاٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، عبِؼخ فوؽبد ػجبً ٍط١ف، اٌغيائو، 

43. 

2. Bernard Forman, Jean – Marc Gey, Op cit, P 167-168. 

 www. ta3lime.com. 01/02/2017. اٌّزطٍجبد اٌج١ئ١خ وؤؽل أُ٘ اٌؼٛائك غ١و اٌغّوو١خ فٟ ظً رؾو٠و اٌزغبهح اٌؼب١ٌّخ، ربه٠ـ الإطلاع 3

4. Jacques SALAMITOU, Management environnemental, Edition Dunod,  Paris, 2004, P 33-34. 
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 :وتشمل ما يلي: أصحاب المصالح الثانويين 

عتبارات البيئية، وذل  الإتعتبر ابغكومة من بتُ ابعهات التي بسارس ضغوطها على ابؼؤسسات لإدماج  الحكومة:
وإبما أيضا من خلبؿ أجهزتها على مستوى الولايات ليس بالقوانتُ الإلزامية فقط كدمج الرسم الإيكولوجي، 

بضاية البيئة، كما  شاركة فيها شرطبتُ شروطها للموابعماعات امحيلية، فمثلب لكي تعرض مناقصة معينة فإف من 
ط ىذا الشرط لكي بينح التًاخيص بسنح من طرؼ رئيس البلدية والذي يشتً ستغلبؿ والبناء أف تراخيص الإ

لكن مثل ىذه الشروط مطبقة في البلداف ، 1منتاات خضراء قتناءيضا من بتُ الزبائن الراغبتُ في إعتباره ىو أبإ
 بتاتا في دولنا النامية.ابؼتقدمة تقريبا وغتَ موجودة 

من خلبؿ بحثهم الدائم على دمج يعتبر المجتمع من بتُ الأطراؼ الذين يؤثروف على ابؼؤسسة،  المجتمع:
ة يجتماعية، البيئلنظر والإحاطة بالإنشغالات الإلتزاـ بذاه المجتمع باوبذل  فلها إعتبارات البيئية في ابؼؤسسة، الإ

ابؼناخية والكوارث الطبيعة والتي جعلت المجتمع بصفة عامة وابعمعيات البيئة وإف والأخلبقية، خاصة مع التغتَات 
وجدت أكثر وعيا وإحساسا بخطورة الوضع وخطورة أنشطة ابؼؤسسات ابؼتواجدة بالقرب من الأحياء السكنية وما 

 2تسببو من أمراض بصة.

بزاذ ية ضمن ىيكلها التنظيمي وإارة البيئإستًاتياياتها وذل  بدمج الإد فابؼؤسسة مرغمة بتغيتَ المناضلون:
تها التنافسية وبرديث إجراءات ابغد من التأثتَ السلبي على البيئة، حيث أنها تشكل بؽا فرصة لتحستُ وضعي

 3ستغلبؿ أسواؽ جديدة.عملياتها وإ

إضافة إلذ مطالب ابعماعات السابقة بقد منظمات المجتمع ابؼدني الدولية غتَ  المنظمات غير الحكومية:
ابغكومية العاملة في بؾاؿ بضاية البيئة، مثلب بقد منظمة السلبـ الأخضر التي تعتبر منظمة غتَ حكومية لا تتوخى 

ية على تغذية ابغياة بكافة الأرضالربح، فهي تعطي أولوية للحملبت البيئية العابؼية وتهدؼ إلذ بضاية قدرة الكرة 
ات فة التحديلة كاأشكالو ومنع التلوث وإزاعها، كما تعمل ىذه ابؼنظمة في سبيل بضاية التنوع البيولوجي بكافة انو أ

                                                 
1. Jacques SALAMITOU, Ibid, P 31. 

2. Bernard Froman, Jean – Marc Gey, FabricBonniget, Op. cit, P 169-173. 

 .44. ِشبْ ػجل اٌىو٠ُ، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص 3
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دائما  وتتبتٌ بؾموعة من ابؼبادئ التي تأسست عليها والتي تلزمها أف تقوـ  1971بدأت بضلبتها منذ و قد ، النووية
 1عتداءات التي تتعرض بؽا البيئة العابؼية.كمشاىد أخلبقي على بؾمل الإ

 : أنواع نظم الإدارة البيئية الرئيسيةالمطلب الثالث

ق رضا الأطراؼ بعة القضايا البيئية لا تكوف إلا من خلبؿ نظرة جزئية برقأدركت ابؼنظمات أف معا
بذهت ابؼؤسسات مها أنظمة الإدارة البيئية، فقد إميزات التي تقدالفوائد والتكاليف وابؼالبيئية، وبغض النظر عن 

 BS 7750امحيلية والدولية خصوصا الشركات متعددة ابعنسيات، لتبتٍ ىذه ابؼواصفة امحيلية مثل: ابؼواصفة 
الذي بىص دوؿ الابراد  EMASبالولايات ابؼتحدة الأمريكية والتشريع الأوروبي  NSF 110ببريطانيا، وابؼواصفة 

الأوروبي، وىذا من أجل برقيق عوائد وفوائد على تل  ابؼؤسسات، وبدا بوقق رضا الأطراؼ ذات ابؼصلحة 
خصوصا ابؼستهلكوف ابػضر الذين أصبح لديهم اليوـ وزف تفاوضي وحصة سوقية أخذت في التنامي يوما بعد 

 ، وىذه النظم كالآتي:2اللبزـ عتبارالإخر، ما بوتم على ىذه ابؼؤسسات إعطائها الآ

 :BS 7750المواصفة البريطانية . 1

كأوؿ مواصفة وطنية لأنظمة الإدارة   BS 7750ابؼواصفة  BSIصفات اأصدر ابؼعهد البريطاني للمو 
أف بقاح ىذه ابؼواصفة ، حيث 1994نقيحها، وصدرت كصيغة ثانية عاـ ، وقد تم ت1992البيئية بداية عاـ 

  3، لأف تصدر مواصفات وطنية بفاثلة.وبريطانيا...إلخ ايرلنداوشعبيتها دفع بالعديد من الدوؿ مثل: فرنسا، 

فتعد ىذه ابؼواصفة أداة إدارية فاعلة تساعد ابؼؤسسات للنهوض بأدائها البيئي من خلبؿ توفتَ مدخل 
تستند بنود ابؼواصفات و  لإدارية البيئية وامحيافظة عليها،تها انظمي شامل بيكن ابؼؤسسات من بناء وتطوير أنظم

على أساس دورة من الأنشطة الرامية إلذ التحقيق البيئي ابؼستمر، كما ىو موضح في  BS 7750الإبقليزية 
 الشكل التالر:

 

 

                                                 
بِؼخ اٌغيائو، . هىاٞ ٍؼبك، إشىب١ٌخ اٌج١ئخ فٟ إطبه اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، هٍبٌخ ِبعَز١و فٟ ػٍَٛ اٌز١١َو، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبك٠خ ٚػٍَٛ اٌز١١َو، ع1

 .37-36، ص ص 2008

 .202. ٔبك٠خ ؽّلٞ طبٌؼ، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص 2

 .92. عبثو ٍبٍٟ اٌل١ّٟ٘، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص 3
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 BS 7750(: متطلبات المواصفة الإنجليزية 03شكل رقم )ال

 

 

 

 

 

 

 

Source : Emma Goodchild, the implications for industry of internationally recognised 
environnemental management system (EMS) standards, PHD thesis, Telford research Institute 
departement of environnemental resources university of Salford, Salford, UK, April, 1999, P 
22. 

ليات من خلبؿ ابؼقاصد البيئية للمؤسسة، وبهب برديد ابؼسؤو  اص فيهخلىو سياسة تالأوؿ الشرط 
متثاؿ بؼتطلبات ابؼعايتَ، مع ضرورة توفر موظفتُ مدربتُ تدريبا كافيا والتحكم في أنشطة مندوب خاص لضماف الإ

ة بؽا استصالات الداخلية وابػارجية نظرا للحاجة ابؼبالإضافة لوضع سال للوائح ذات الصلة بالإ ،ابؼشروعات
  1اـ البيئي للتعامل معها.للنظ

، ولابد من BS 7750ة الإبقليزية عتبر مطلب رئيسي في ابؼواصففتَ تقييم الآثار البيئية التي تلتو بالإضافة 
برديد الآثار ابؽامة ابؼباشرة والغتَ ابؼباشرة وجعلها في السال، وتتحقق التحسينات في الأداء البيئي من خلبؿ 

  2برامج بؼعابعة ىذه الآثار ابؽامة.الالأىداؼ والغايات و 

                                                 
1. Emma Goodchild, the implications for industry of internationallyrecognised environnemental management 

system (EMS) standards, PHD thesis, Telford research Institute département of environnemental ressources 

university of Salford, Salford, UK, April, 1999, P 22. 

2. Ibidem. 
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كتوبة، للؤدلة والوثائق، دليل الإدارة ابؼجراءات الإتركز على ابغاجة إلذ  BS 7750ابؼواصفة الإبقليزية 
ويوفر الإرشادات والإجراءات مفصلة ومسالة، بالإضافة للسيطرة على بصيع الوثائق بعناية بهدؼ يصف النظاـ 

  1ضماف الإصدارات ابغديثة فقط قيد الاستخداـ.

وعما إذا كاف نظم فعالة الإدارة كانت الأنشطة البيئية بستثل لنظم   ما إذابابؼراجعة الداخلية لتحديد  والالتزاـ
 2في برقيق سياسة ابؼؤسسة، أختَا مراجعة نظم الإدارة ابؼطلوبة لضماف فعاليتها وصلبحيتها ابؼستمرة.

 3كما يلي:  BS 7750خصائص ابؼواصفة الإبقليزية  De ARAUJوحدده 

 مع ابؼواصفة الإبقليزية لنظاـ إدارة ابعودة  ابؼوائمةISO 9000  ومن ثمBS 7750. 

 .إمكانية تنفيذىا في كل أنواع وأحااـ ابؼؤسسات الصناعية وابػدمية 

 ابؼواصفة مصممة على أساس بموذج العملية. 

 .إمكانية تسايلها وإجراء التدقيق الدوري عليها من طرؼ ثالث 

  والأنظمة الأوروبية.التوافق مع التعليمات 

 .تلزـ ابؼؤسسة بإجراء برسينات مستمرة 

 : EMASالتشريع الأوروبي . 2

بضاية البيئة، قتًاح تشريع غتَ إلزامي في بؾاؿ لطوعية من خلبؿ إبراد الأوروبي بسرعة سياستو اأظهر الإ
براد أصدر بؾلس الإ 1993جواف  29ة، ففي دىذا التشريع الذي يطبق بصورة أكثر على ابؼنتوجات ابؼستور 

بىص كيفية مسابنة ابؼؤسسات الصناعية في نظاـ مشتًؾ للئدارة والتدقيق  1836/93الأوروبي تشريعا برت رقم 
الأوروبي بدراجعة ىذا التشريع،  برادقاـ الإ 2001وفي سنة  EMAS.4البيئي يسمى إدارة البيئة ونظاـ التدقيق 

                                                 
1. Ibid. 

2. Ibid. 

 ١ٌISOز١ٓ ). ثبلاػزّبك ػٍٝ وً ِٓ: ػجل اٌىو٠ُ ف١ًٍ إثوا١ُ٘ اٌظمبه، "ّٔٛمط ٌزم٠ُٛ ٔظبِٟ إكاهح اٌغٛكح ٚاٌج١ئخ ٚفمب ٌّزطٍجبد اٌّٛاطفز١ٓ اٌل3ٚ

14001(ٚ )ISO 9001 أطوٚؽخ كوزٛهاٖ، اٌغبِؼخ اٌؼب١ٌّخ ،")ST cléments ،2008 52، ص. 

- De Arauje, MarcondesMorrira, Quality and environnemental management system: ISO 9000 and ISO 14000- 

An Integrted management tool ? An Overview n the UK Manufacturing and Service sectors, Master thesis, 

university of London, London, UK, 1996, P 22. 

 .93ٟ، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص . عبثو ٍبٍٟ اٌل4ّ١٘
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، فساعدت ىذه النسخة على EMAS 2001/271أصدر النسخة ابعديدة وابؼسماة  2001وفي أفريل
ىتماـ بالإدارة البيئية في تسيتَ ابؼؤسسات وتدعيم التحستُ ابؼستمر للؤداء البيئي، حيث يهدؼ ىذا النظاـ إلذ الإ

د البيئي في عملياتها الإنتاجية وتشايع البحث والتطوير ابؼستمر لتعزيز جعل ابؼشروعات الصناعية تهتم بإدماج البع
لتزاـ ت التي لابد للمؤسسات ابؼنتاة الإالأداء البيئي على أسس طوعية، ويتضمن ىذا النظاـ بؾموعة من ابؼقوما

 1متثاؿ، والتي بيكن تلخيصها بدا يأتي:شهادة الإبها من أجل ابغصوؿ على 

 سياسات بيئية ونظم إدارة بيئية فعالة. قياـ ابؼؤسسات بوضع 

 .مراقبة أداء ىذا النظاـ وتقييمو بشكل دوري 

 إلذ عامة الناس. إتاحة ابؼعلومات ابؼتعلقة بالأداء البيئي للمؤسسة 

إف ابؼبدأ الرئيسي بؽذا النظاـ يتمثل في برمل الصناعة بنفسها بؼسؤولية التحكم بالآثار والإبداع من أجل 
اليب إنتاجية قليلة التلوث وابغصوؿ على مكاسب سوقية وحصص مبيعات أكبر من جراء ابغصوؿ التوصل إلذ أس

تقتصر على ابؼؤسسات  EMASف حدود نظاـ الإدارة وابؼراقبة البيئية أعلى العلبمة البيئية، وبذدر الإشارة إلذ 
ة حالالأوروبي أي أنو غتَ قابل للتطبيق في البلداف النامية إلا في  برادعية التي يعود أساسها إلذ دوؿ الإالصنا

براد الأوروبي ابغصوؿ ة أخرى لا بيكن للمؤسسات خارج الإبراد الأوروبي، وبعبار تسهيل الإنتاج وابؼساعدة من الإ
شركاء ىو ما يعطى لبعض ال( و EMASوإبما بيكنها ابغصوؿ على )إعلبف توافق مع نظاـ  EMASعلى العلبمة 

 2براد الأوروبي.التااريتُ من الإ

 3ىي: EMASإف أىم ابػصائص الأساسية للمواصفة 

 .تنفذ وتسال في الأنشطة التصنيعية وإنتاج الطاقة فقط 

 . تركز على التحسينات ابؼستمرة في الأداء البيئي وتشتًط وضع أىداؼ وبرامج لذل 

 إجراء مراجعة أولية واسعة قبل التسايل جزء أساس من متطلبات نظاـ الإدارة البيئية. تعد 

                                                 
1. European Communities: EMAS energy efficiency tool kit for small and medium sized enterprises, 

Luxemborg, office for official publications of the European communities, 2004, P 12. 

٠ٓ ٌلإرؾبك الأٚهٚثٟ، روعّخ ٚؽلح اٌزغبهح الأٚهٚث١خ، لطبع الإرفبل١بد اٌزغبه٠خ، ثلا ٍٕخ، . ٚىاهح اٌقبهع١خ اٌّظو٠خ، اٌزؾل٠بد اٌج١ئ١خ ٌٍّظله2

 .47ص 

 .58. ػجل اٌىو٠ُ ف١ًٍ إثوا١ُ٘ اٌظمبه، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص 3
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 .تشتًط إعداد سال بالتأثتَات البيئية ابؼهمة والتشريعات ذات الصلة 

 .تشتًط إعداد كشف بيئي شامل ونشره، وجعل السياسات والبرامج البيئية معلنة ومتاحة للامهور 

 :ISO 14001المواصفة الدولية . 3

في الوقت الذي   1996عاـ  ISO 14001ابؼواصفة الدولية  ISOابؼنظمة الدولية للتقييس أصدرت 
كثتَا بلغة وأسلوب ابؼواصفة   تستخداـ، وتأثر طنية والإقليمية قيد التطوير والإكانت فيو الكثتَ من ابؼواصفات الو 

 البريطانية.

بل والتناقض  شتًاكها بصيعا بابؼتطلبات نفسهاية لأنظمة الإدارة البيئية وعدـ إإف تعدد ابؼواصفات الوطن
التأثتَ في مواصفة دولية متناغمة ومنسامة مع ابؼصالح ابؼختلفة للعديد من الدوؿ صاحبة بذاه بينها أحيانا دفع بإ

بولا وأقل تشدد قياسا بغتَىا ، وىو ما جعل ابؼواصفة أكثر مرونة وقISOصياغة توجهات ابؼنظمة الدولية للتقييس 
 من ابؼواصفات.

من خلبؿ أدوات  EMSابؼنظمات من تأسيس أنظمة لإدارة البيئة  ISO 14001بسكن ابؼواصفة 
فاعلة، كما بسكنها من تقييم فاعلية الإجراءات خاصة بوضع السياسات والأىداؼ البيئية والقدرة على التطابق 

 معها، وإظهار ذل  التطابق للآخرين وبشكل تكاملي مع ابؼتطلبات الإدارية الأخرى.

اللانة الأوروبية للتقييس فقد وافقت  ISO 14001ونتياة للتفاعل الإبهابي للمؤسسات مع ابؼواصفة 
(CEN)  على أف القبوؿ بدتطلباتISO 14001 حتياجات يلبي إEMAS :1على أف يضاؼ إليها 

  بردد وثائق( إعداد كشف بالأداء البيئيEMAS .)ما يتوجب أف بوتويو 

  البيئية ابؼتعلقة بابؼنتاات وابػدمات التي تقدمها ابؼنظمة لذوي أصحاب ابؼصالحإيضاح القضايا 
(Stakeholders) .بدا في ذل  ابؼشاكل امحيتملة 

 قبل التسايل. إجراء مراجعة أولية 

                                                 
 .48. ِشبْ ػجل اٌىو٠ُ، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص 1
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 ISO( فإف أي مواصفة تصدرىا ISOومنظمة  EUبراد الأوروبيفيينا )بتُ الإ تفاقيةإووفقا لبنود 
، بفا يعتٍ سحب برادات الوطنية ابؼماثلة في أقطار الإصفابراد الأوروبي تستوجب كافة ابؼو ويصادؽ عليها الإ
 صفات ابؼماثلة لبقية الأقطار الأوروبية.اوكافة ابؼو  BS 7750ابؼواصفة الإبقليزية 

 المقارنة بين أنواع نظم الإدارة البيئية الرئيسية:. 4

مواصفات إدارية تركز  BS 7750أف ابؼواصفة البريطانية  ,Simon David Wilson)1996(يرى 
على الوثائق وابؼتطلبات الإجرائية، ويعتبر برنامج واسع للشركات، يهدؼ إلذ التًكيز على إدارة الإجراءات 

 EMASالداخلية للمؤسسة، مع عدـ وجود شرط لنشر تقارير عن أداء ابؼؤسسة البيئي، بينما في ابؼقابل تعتبر 
داء البيئي، ولكن أيضا إلذ توفتَ ابؼعلومات للامهور تقدـ في مواقع مواصفة خاصة بابؼوقع لا تهدؼ فقط إلذ الأ

لا  ISO 14001بؿددة، وىذا نداء إلذ ابؼؤسسات التي تدرؾ أبنية إعادة ابؽيكلة البيئية. من ناحية أخرى 
 1يشتًط تسايل الآثار الكبتَة مع شرط وحيد وىو بعنة برقيق مراجعة داخلية.

 صفات الرئيسية الثلبث التالر:اأوجو ابؼقارنة بتُ ابؼو  ( يلخص أىم01ابعدوؿ رقم )و 

 (: مقارنة بين المواصفات الرئيسية لنظم الإدارة البيئية01الجدول رقم )

 الموصفات البريطانية أساس المقارنة
BS 7750 

 الموصفات الأوروبية
EMAS 

 الموصفات الدولية
ISO 14001 

 .مواصفة دولية .مواصفة إقليمية أوروبية .بريطانيةمواصفة وطنية بؿلية  طبيعة ابؼواصفة .1
تطبق على ابؼنظمة بأكملها  التطبيػق .2

أو جزء منها وعلى كافة 
الأنشطة وابؼنظمات الصناعية 
والغتَ الصناعية ومن ضمنها 
الوكالات ابغكومية وابؼنظمات 

 غتَ ابغكومية.

تطبق على التسهيلبت الفردية 
ذات ابؼوقع  والأنشطة

 الصناعي امحيدد.

تطبق على ابؼنظمة بأكملها أو 
جزء منها وعلى كافة الأنشطة 
وابؼنتاات وابػدمات في بصيع 
القطاعات الصناعية وغتَ 
الصناعية ومن ضمنها الوكالات 
ابغكومية وابؼنظمات غتَ 

 ابغكومية.

                                                 
1. Simon David Wilson, Environmental Management systems and their implications on industry in Hong Kong:  

a case study of the hotel industry, thesis Master of Science in Environmental management, University of Hong 

Kong, 1996, P 26. 



  ISO 14000نظم الإدارة البيئية وسلسلة المواصفات القياسية  :                            الفصل الأول

 40 

يركز على نظاـ الإدارة البيئية  التًكيػز .3
نظاـ وعلى التحستُ البيئي لل

 أينما وجد.

يركز على التحستُ البيئي 
للموقع وكذل  برستُ 

 الاتصالات.

يركز على نظاـ الإدارة البيئية 
ويؤكد بصورة غتَ مباشرة على 

 .التحستُ البيئي
يلتزـ بالتحستُ ابؼستمر  الالتزاـ بالسياسة .4

 للؤداء البيئي.
يركز على التحستُ البيئي 
للموقع وكذل  برستُ 

 الاتصالات.

يلتزـ بالتحستُ ابؼستمر لنظاـ 
الإدارة البيئية ومنع التلوث وكذل  
التوافق مع القوانتُ البيئية ابؼطبقة 

 الطوعية. والالتزامات
ينبغي أف تكوف الأىداؼ  الأىداؼ والغايات .5

 البيئية ذات مقياس زمتٍ.
ينبغي أف تكوف برامج الإدارة 

 البيئية ذات مقياس زمتٍ.
أف تكوف برامج الإدارة  ينبغي

 البيئية ذات مقياس زمتٍ.
يتطلب تهيئة سال التأثتَات  التوثيق .6

 .البيئية
يتطلب تهيئة سال التأثتَات 

 .البيئية
السياسة البيئية يتطلب توثيق 

ومسؤوليات ابؼلبؾ بالأطراؼ 
ابػارجية ولا تستدعي مس  

 .سال التأثتَات البيئية
ينبغي أف تكوف برامج الإدارة  .امةيستدعي سياسة بيئية ع الاتصاؿ .7

 .البيئية ذات مقياس زمتٍ
يستدعي برستُ مستمر في 

 العمليات وبفارسات ابؼنظمة.
يستدعي برستُ مستمر في  التحستُ ابؼستمر .8

 .الأداء البيئي للمنظمة
ينبغي أف تكوف برامج الإدارة 

 .البيئية ذات مقياس زمتٍ
يستدعي برستُ مستمر في 

 وبفارسات ابؼنظمة.العمليات 
يتطلب تدقيق كل ثلبث  .تكرار التدقيق غتَ امحيدد التدقيق .9

 .سنوات على الأقل
 .تكرار التدقيق غتَ امحيدد

وابؼوردين التزاـ ابؼتعاقدين  ابؼتعاقدين وابؼوردين .10
 .بالسياسة البيئية

إعلبـ ابؼتعاقدين وابؼوردين 
 .بالسياسة البيئية

ابؼتعاقدين وابؼوردين  التزاـ
 .بالسياسة البيئية

 داخلي، غتَ بؿدد التكرار. خارجي، ثلبث مرات سنويا. داخلي، غتَ بؿدد التكرار. ابؼراجعة الدورية .11

Source : Andreas Sturm, Suji Upasena, ISO 14001 : Implementing and Environnemental 

management system, Basel Switzerland : Ellipson, 1997, P.P 68-69. 
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ة النظم الثلبثة إلا أنها متشابهة في عدة جوانب، وللمقارنة بتُ ىذه لبؼ في ىيكلختعلى الرغم من الإ
ما داستخأجريت للبحث على النظاـ الأكثر إ 1(Bo chen, 2004لبثة الرئيسية أظهرت نتائج دراسة )النظم الث

النموذج الأنسب يعتمد على طبيعة عمل ابؼؤسسة وحامها، والأىداؼ  ختيارفي ابؼملكة ابؼتحدة، أف قرار إ
وسلبياتو، وقد أشارت  مزاياه رة البيئية، حيث أف لكل بموذج من النماذج الثلبثةمن تطبيق نظاـ الإداابؼنشودة 

 2الدراسة إلذ وجود فروؽ بتُ ىذه النظم أبنها:

  البدء بعملية التنفيذ في نظاـISO 14001 أف تكاليف تطبيقو أقل، مقارنة بالنظامتُ  أسهل، كما
 الآخرين.

  نظاـISO 14001  أكثر قابلية للتوافق مع نظاـ ابعودةISO 9000  إمكانية ابغصوؿ على
 .ISO 14001ابؼعلومات ابؼساعدة على تطبيق النظاـ أسهل في نظاـ 

 للؤداء البيئي أكثر من النظاـ  يلبحظ في النظامتُ البريطاني والأوروبي التأكد من عملية التحستُ ابؼستمر
 .ISO 14001الدولر 

  يركز النظاـ الدولرISO 14001  على برستُ الأداء على ابؼستوى الداخلي للمؤسسة أكثر من التًكيز
النظاـ الدولر يهتم فقط بعملية إدارة  أف على العلبقة مع الأطراؼ ابػارجية، ويعود السبب في ذل  إلذ

نبعاث ابؼلوثة للبيئة التي تطرحها ابؼؤسسة، نظاـ الأوروبي إضافة إلذ ذل  بالإيهتم الابعوانب البيئية، بينما 
 ىذه ابؼلوثات على البيئة. نعكاساتوإ

 

 

 

 

 
                                                 

1. Bo chen, ISO 14001, EMAS, ORBS 7750 : an assessement of the environmental management systems for UK 

Businesses, Thesis Master, University of EAST Anglia, August, 2004, P 50. 

 .45هعغ ٍجك مووٖ، ص . ٍبًٚ اٌش١ـ، 2



  ISO 14000نظم الإدارة البيئية وسلسلة المواصفات القياسية  :                            الفصل الأول

 42 

 م الإدارة البيئيةقياس الأداء البيئي لنظالمطلب الرابع: 

لتبتٍ نظم لإدارة البيئة، ومن أىم أىداؼ ىذا التوجو برستُ  الاقتصاديةىناؾ توجو واضح للمؤسسات 
بكاوؿ في ما يلي بياف دور تبتٍ نظاـ للئدارة  ،قتصاديةالإللمؤسسة  قتصاديالإالأداء البيئي ومن بشة برستُ الأداء 

 .الاقتصاديةالبيئية في برستُ الأداء البيئي للمؤسسة 

 ماهية الأداء البيئي:. 1

  الأداء البيئي: تعريف. 1.1

 وردت عدة تعريفات للؤداء البيئي، نذكر في ما يلي بعضا منها:

  تعرؼ منظمةISO  الأداء البيئي على أنها: "النتائج الكمية القابلة للقياس لنظاـ الإدارة البيئية ذات
 1العلبقة بالأبعاد البيئية والتي تم وضعها على أساس السياسة والأىداؼ البيئية للمنظمة".

 2بأنو: "عبارة عن نتائج ذات مقاييس لإدارة ابؼنظمة تعكس مظاىرىا البيئية". ىناؾ من عرفو 

بفا سبق بيكن القوؿ أف الأداء البيئي ىو مفهوـ قابل للقياس يوضح قدرة ابؼؤسسة على جعل نظامها 
 للئدارة متوافقا مع البعد البيئي ابؼخطط لو من طرؼ الإدارة العليا.

  الأداء البيئي: أبعاد. 2.1

لكي يتضح مفهوـ الأداء البيئي نتعرض في ما يلي لأبعاده ابؼختلفة: ونقصد كلب من الفعالية البيئية 
 والكفاءة البيئية.

عرفت الفعالية البيئية حسب بؾلس الأعماؿ العابؼي للتنمية ابؼستدامة على أنها "تقديم الفعالية البيئية: . 1.2.1
تنافسية تلبي حاجات ابؼستهلكتُ وبرستُ نوعية ابغياة، وىذا بابغد من الآثار البيئية سلع وخدمات، بأسعار 

                                                 
1. Norme international ISO 14031, Management environnemental, Evaluation de la performance 

environnementale, Evaluation de la performance environnementale, lignes directrices, AFNOR, 1999, p:02.  

2. Smeets.E, Weterings.R, Environmental indicators: Typology and overview, Copenhagen European 

Environment Agency, 1999, p:19 
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تدربهيا، مع امحيافظة على كمية ابؼوارد الطبيعية اللبزمة طواؿ دورة حياة ابؼنتوج وصولا إلذ مستوى منسام بومي 
 1الأرض بشكل مستداـ".

 ا يلي:ونقوؿ أف بؼؤسسة ما فعالية بيئية عالية إذا بسيزت بد

 ستخداـ ابؼوارد في ابؼنتاات وابػدمات.بزفيض إ 

 .بزفيض الكثافة الطاقوية 

 .بزفيض الإنبعاثات السامة 

 ستًجاع ابؼواد ابؼستخدمة.تعظيم إ 

 ستخداـ ابؼستداـ للموارد الطبيعية.تعظيم الإ 

 ستدامة ابؼنتاات )زيادة دورة حياة ابؼنتاات(.تدعيم إ 

 ابؼنافع التي تقدمها ابؼنتاات وابػدمات. رفع حام 

ية بأنها "توفتَ سلع وخدمات ذات أسعار تنافسية تشبع تعرؼ الكفاءة البيئ الكفاءة البيئية:. 2.2.1
ن التأثتَات الايكولوجية وكثافة ضطراد مابغياة في الوقت الذي تقلل فيو بإنسانية وبرقق جودة الإحتياجات الإ
 2يناسب على الأقل مع طاقة الأرض التقديرية".ورة ابغياة للوصوؿ بها إلذ مستوى ستغلبؿ ابؼوارد خلبؿ دإ

 3ونقوؿ عن مؤسسة ما أنها تتميز بكفاءة بيئية عالية، إذا برقق ما يلي:

 .التًكيز على خدمة العميل 

 .التًكيز على ابعودة 

 .منح إعتبارات أكثر بغدود الطاقة البيئية 

                                                 
عبثو، كٚه ٔظبَ الإكاهح اٌج١ئ١خ فٟ رؾ١َٓ الأكاء اٌج١ئٟ، اٌٍّزمٝ اٌلٌٟٚ ؽٛي الأكاء اٌّز١ّي ٌٍّٕظّبد ٚاٌؾىِٛبد، . ثوُٚ ى٠ٓ اٌل٠ٓ ٚك١ّٟ٘ 1

 .86، ص2011ٔٛفّجو  23ٚ 22عبِؼخ لبطلٞ ِوثبػ ٚهلٍخ، ٠ِٟٛ 

 .81، ص2005. ىوو٠ب طبؽْٛ، إكاهح اٌج١ئخ ٔؾٛ الإٔزبط الأٔظف، ِطجؼخ إٌبً، اٌمب٘وح، ِظو، 2

، عبِؼخ 04ل إٌبطو ٍِٛٝ ٚأِبي هؽّبٟٔ، الإكاهح اٌج١ئ١خ ٚآ١ٌبد رفؼ١ٍٙب فٟ اٌّؤٍَبد اٌظٕبػ١خ، ِغٍخ أثؾبس إلزظبك٠خ ٚإكاه٠خ، اٌؼلك. ػج3

 .68، ص2008ِؾّل ف١ضو ثَىوح، اٌغيائو، 
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 .بذديد منظور دورة ابغياة 

 مؤشرات قياس الأداء البيئي:. 2

بقياس وتقييم أدائها البيئي للعديد من الأسباب، أبنها تلبية طلبات الأطراؼ  قتصاديةالإتقوـ ابؼؤسسة 
ذوي ابؼصلحة من داخل ابؼؤسسة وخارجها، وتتنوع مؤشرات قياس الأداء البيئي بتنوع تأثتَات ابؼؤسسة على 

 تقييم الأداء البيئي بأنو "منهج لتسهيل قرارات الإدارة 14030ابؼواصفة  في ISOالبيئة، وقد عرفت منظمة 
ختيار ابؼؤشرات وبصع وبرليل البيانات وتقييم ابؼعلومات وفقا بؼقاييس الأداء بخصوص الأداء البيئي للمنظمة، بإ

 هج".البيئي وإعداد التقارير، وتوصيل ابؼعلومات، والفحص الدوري، وفي النهاية تطوير ىذا ابؼن

 1ويهدؼ قياس الأداء البيئي إلذ ما يلي:

 .التحديد الدقيق للؤخطار ذات البعد البيئي امحيتملة وابؼتوقعة 

 .بضاية البيئة وابؼوارد الطبيعية وامحيافظة عليها 

  ابغاضر دوف التأثتَ السلبي في قدرة الأجياؿ  حتياجاتابؼستدامة بدا يتضمنو من تلبية لإتعزيز التنمية
 ابغصوؿ على نفس الفرص ابؼعيشية.القادمة على 

 .يعتبر إحدى الأدوات ابؼهمة في الإدارة البيئية ابؼتكاملة 

   يوفر إمكانية ابؼفاضلة بتُ البدائل ابؼختلفة للمشاريع، والأنشطة والسياسات والتقنيات الأنظف، وذل
 والبيئي للبدائل ابؼختلفة. الاقتصاديعائد مع حساب التكلفة وال

 2وبيكن تقسيم مؤشرات قياس الأداء البيئي إلذ ثلبث بؾموعات ىي:

 

 

                                                 
ِلافٍخ ِملِخ إٌٝ اٌٍّزمٝ اٌٛطٕٟ الأٚي ؽٛي  . ى١٘خ ثٛك٠به ٚػجل اٌوىاق ثوا١ّٟ٘، رم١١ُ الأصو اٌج١ئٟ ٌٍّٕشآد وؤكاح ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ،1

 .10، ص2010ِبٞ  18، لبٌّخ، اٌغيائو، 1945ِبٞ  01آفبق اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ فٟ اٌغيائو ِٚزطٍجبد اٌزؤ١ً٘ اٌج١ئٟ ٌٍّؤٍَخ، عبِؼخ 

الأػّبي فٟ اٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، ِغٍخ اٌؼٍَٛ  . ٔبك٠خ هاضٟ ػجل اٌؾ١ٍُ، كِظ ِؤشواد الأكاء اٌج١ئٟ فٟ ثطبلخ الأكاء اٌّزٛاىْ ٌزفؼ١ً كٚه ِٕظّبد2

 .11، ص2005، و١ٍخ اٌزغبهح، عبِؼخ الأى٘و، اٌمب٘وح، ِظو، 02، اٌؼلك21الإلزظبك٠خ ٚالإكاه٠خ، اٌّغٍل
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 مؤشرات الإدارة البيئية:. 1.2

  على الأداء البيئي للمؤسسة التي بزتص بدا يلي:تَتتضمن بؾهودات الإدارة للتأث

 لتزاـوالإ، ابؽيكل التنظيمي للئدارة البيئية، نظم الإدارة والتوفيق ابؼتعلق بها، ستًاتياية والسياسةالإالرؤية، 
 تصالات بالأطراؼ الداخلية وابػارجية ذات ابؼصلحة.ابػاص بابؼسائل البيئية، والإ

 مؤشرات الحالة البيئية:. 2.2

الإقليمية أو الدولية للبيئة مثل بظ  طبقة الأوزوف، متوسط ابغرارة  تتضمن توفتَ معلومات عن ابغالة
 العابؼية، تركيز التلوث في ابؽواء والتًبة وابؼياه...الخ

  مؤشرات الأداء البيئي:. 3.2

وىي عبارة عن مؤشرات تشغيلية )تتعلق بداالات قياس ابغياة وابؼقاييس الفنية للمنتاات العملية، 
بؼخرجات مثل إبصالر ابؼخلفات، إستهلبؾ ابؼواد وابؼياه والطاقة ومؤشرات الأثر )تتعلق باابؼخلفات(، وتصريف 

 نبعاثات الغازات(.وإ

 . محاسبة الأداء البيئي:3

وإحداث أضرار تنذر بابػطر على  كاف ينظر لعناصر البيئة بإعتبارىا موارد بؾانية، وأف إساءة الإستخداـ
العالد، وىو ما دفع ابؼنظمات الدولية ابؼختصة وابغكومات وابعمعيات غتَ ابؽادفة إلذ الربح للعمل على برفيز 

للحد من تكاليف البيئة الضارة ابؼتولد عن أنشطتها وبؿاولة تنمية العوائد البيئية، والإفصاح  قتصاديةالإالوحدات 
 1 ىذا الصدد.عن نتائج ابعهود في

علق بالأنشطة البيئية للوحدات بيكن تعريف بؿاسبة البيئة بأنها "منهج لقياس وتوصيل ابؼعلومات التي تت
 2قتصادية ذات التأثتَ البيئي إلذ الأطراؼ ابؼعنية والمجتمع بشكل بيكن من الرقابة وتقويم أدائها البيئي".الإ

                                                 
ػٍَٛ  ( ٚالغ ِٚؼٛلبد رطج١مٙب فٟ اٌّؤٍَبد الإلزظبك٠خ فٟ اٌغيائو، أطوٚؽخ كوزٛهاٖ فISO 14000ٟ. هش١ل ػلاة، ٔظُ الإكاهح اٌج١ئ١خ )1

 . 57، ص2016/2017اٌز١١َو، عبِؼخ ِؾّل ثٛض١بف ا١ٌٍَّخ، 

ولبثخ اٌّب١ٌخ، . ػجل اٌَلاَ وّبي، اٌّؾبٍجخ اٌج١ئ١خ أؽل اٌّزطٍجبد الأٍب١ٍخ ٌٍّواعؼخ، ِغٍخ اٌولبثخ اٌّب١ٌخ، اٌّغّٛػخ اٌؼوث١خ ٌلأعٙيح اٌؼ١ٍب 2ٌٍ

 .05، ص1999، رٌٛٔ، ك٠َّجو، 35اٌؼلك
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كما بيكن أف تعرؼ بأنها "تقوـ بتاهيز ابؼعلومات ذات التأثتَ ابؼادي والنقدي لأنشطة الشركة إلذ 
ابعهات ابؼستفيدة من نظم ابؼعلومات امحياسبية وىم: الإدارة، حاملوا الأسهم، السلطات الضريبية، الدائنوف، وكالة 

 1بضاية البيئة وغتَىم".

يئية تتعلق بتوفتَ وبرليل ابؼعلومات ابؼتعلقة بالبيئة من الناحية من خلبؿ ما سبق يتضح أف امحياسبة الب
 ابؼالية بغرض تقويم الأداء البيئي للمؤسسة.

 لأداء البيئي:أساليب القياس المحاسبي ل. 4

 2ىناؾ ثلبثة مستويات للقياس امحياسبي:

جتماعية التي بيكن قياس تأثتَىا يتضمن قياس العمليات البيئية والإو )الأنشطة البيئية حصر(المستوى الأول: 
 بدقياس نقدي.

جتماعية التي لا بيكن قياس تأثتَىا يتضمن قياس العمليات البيئية والإو  )معلومات كمية( المستوى الثاني:
 بدقياس نقدي ويتوفر لقياسها مقاييس كمية غتَ نقدية.

جتماعية التي لابيكن عن تأثتَىا للعمليات البيئية والإبر بصورة إنشائية تع )وصفية معلومات (المستوى الثالث:
 قياس تأثتَىا بدقياس كمية.

بيئية بثق منو نظاـ بؿاسبي للتكاليف الابؼيا إنختياريا بل أصبح مطلبا علد يعد الإىتماـ بالبيئة مطلبا إ
البيئة، وتوفتَ ابؼعلومة  ستخدامها، بهدؼ التحكم ابعيد في علبقة ابؼؤسسة معوابؼعايتَ امحياسبية التي إنتشر إ

 الضرورية للؤطراؼ ذات ابؼصلحة.

 

 

 

                                                 
 .58مووٖ، ص . هش١ل ػلاة، ِوعغ ٍجك1

 .158، ص2012. ثلٚٞ ِؾّل ػجبً، ِؾبٍجخ اٌج١ئخ، اٌّىزت اٌغبِؼٟ اٌؾل٠ش، الاٍىٕله٠خ، ِظو، 2
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  ISO 14000  صفات القياسيةاالمبحث الثالث: سلسلة المو 

نظاـ لتقييم الأداء البيئي للمؤسسة يسمح بدراجعة  ISO 14000بسثل سلسلة ابؼوصفات القياسية 
مع ابؼتطلبات القياسية للمحافظة على البيئة وابغد  الأنشطة التي تقوـ بها وابؼؤثرة على البيئة والعمل على توفيقها

 ميز بوافظ على سلبمة وأمن الكوف.من التلوث والوصوؿ لأداء بيئي مت

  ISO 14000 سلسلة المواصفات القياسية نشأة وتطور: لأولاالمطلب 

منظمة نشأة ماىية التقييس و  سنتطرؽ إلذ ،ISO 14000قبل أف نسرد نشأة وتطور سلسلة ابؼواصفات 
 التقييس الدولية.

 ماهية التقييس:. 1

  تعريف التقييس:. 1.1

وتطبيق  في أنو إتباع أسلوب موحد معظمهافي بـتلف اللغات ويشتًؾ  ف كثتَة للتقييستعاريوضعت 
التعاريف التي وضعت لو وأحدثها في الوقت  مرجع واحد عند مزاولة نشاط ما ولعل أصح وابزاذقواعد ثابتة 

وحسب ىذه ابؼنظمة فإف التقييس ىو:  ،ISOنفسو، ىو التعريف الذي وضعتو ابؼنظمة الدولية للتوحيد القياسي 
 قتصادإوضع وتطبيق قواعد لتنظيم نشاط معتُ لصالح بصيع الأطراؼ ابؼعنية وبتعاونها، وبصفة خاصة لتحقيق 

 يلي: ومن بتُ تطبيقاتو ما 1الواجب لظروؼ الأداء ومقتضيات الأماف. بارعتالإمتكامل أمثل، مع 

 .وحدات القياس 

 .ابؼصطلحات والرموز 

  وتصنيف خصائص ابؼنتاات لتحديد ختباروالإابؼنتاات )تعريف خصائص ابؼنتاات، طرؽ القياس ،
 جودتها وقابليتها للتبادؿ(.

 .سلبمة الأشخاص والسلع 

                                                 
1. www.isi.org, consulté le 27.03.2017 

http://www.isi.org/
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التقييس يعتٍ ذل  النظاـ أو الأسلوب الذي  التعريف بدزيد من التفصيل، فنقوؿ أفوبيكن أف يوضح ىذا 
بوقق وضع ابؼواصفات القياسية التي بردد ابػصائص والأبعاد ومعايتَ ابعودة وطرؽ التشغيل والأداء للسلع 

لو وتيستَا للتبادلية  وابؼنتاات مع تبسيط وتوحيد أنواعها وأجزائها على قدر الإمكاف إقلبلا لتعدد الذي لا داعي
عند في إنتاج ابعملة وقطع الغيار وخفضا للتكاليف، كما يشمل التقييس أيضا توحيد الطرؽ والأساليب التي تتبع 

الفحص والإختبار للتأكد من مطابقة السلع وابػدمات للمواصفات ابؼعتمدة وكذل  ابؼصطلحات والتعاربف 
. وبؼا  والرموز الفنية وأسس الرسم والتعبتَ وتوح يد لغة التفاىم العلمي والفتٍ في بؾالات الصناعة والتاارة والعلوـ

كاف القياس الدقيق من أىم الأسس التي يرتكز عليها التبادؿ التااري وكذل  الإنتاج الصناعي ابغديث سواء في 
منتااتو فإف التقييس يعتٌ بتوحيد وحدات القياس وأساليبو وضبط معايرة أساليبو العلمية أو في تبادلية أجزاء 

 القياس التي يتم معايرتها. مع آليات  نتظاـبإأجهزتو على مرابط ومراجع يتم ضبط دقتها 

 1أسس التقييس:. 2.1

 تشمل أسس التقييس العمليات الثلبث التالية:

 .التبسيط 

 .التوحيد 

 .التوصيف 

لذ العدد الذي نو: "إختصار عدد بماذج ابؼنتاات إالقياسي التبسيط بأوقد عرفت ابؼنظمة الدولية للتوحيد 
يكفي بؼواجهة الإحتياجات السائدة في وقت معتُ وذل  عن طريق إختصار أو إستبعاد النماذج الزائدة أو 

 المجتمع ورغبات ابؼستهلكتُ".إستحداث بموذج جيد ليحل بؿل بموذجتُ أو أكثر على ألا بىل ذل  بحاجة 

بععلهما مواصفة واحدة بأنو عبارة عن: "توحيد مواصفتتُ أو أكثر  ISOأما التوحيد فقد عرفتو منظمة 
حتى بيكن للمنتاات النابذة أف تكوف قابلة للتبادؿ عند الإستخداـ"، ويتبتُ من ىذا التعريف أف التوحيد 

 أكثر ما بيكن من قطاعات وبؾالات. يستهدؼ برقيق قابلية ابؼنتاات للتبادؿ في

                                                 
 .60. هش١ل ػلاة، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص 1
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بأنو: "البياف ابؼوجز لمجموعة ابؼتطلبات التي ينبغي برقيقها في منتج  ISOأما التوصيف فقد عرفتو منظمة 
 ىذه ابؼتطلبات كلما كاف ذل  ستفاءإأو مادة أو عملية ما مع إيضاح الطريقة التي بيكن بواسطتها التحقق من 

 برديد خصائص ابؼواد وابؼنتاات وكذل  الطرؽ والوسائل الكفيلة بالتحقق من توفر ذا يعتٍفالتوصيف إملبئما". 
بكثتَ من الرسومات ابؽندسية  ستعانةالإىذه ابػصائص وقد لا يكوف ىذا التحديد يستَا فقد يستلزـ مثلب 

 لذ إجراء كثتَ من البحوث الصناعية.ت أو ابعداوؿ، كما أنو قد بوتاج إوابؼنحنيا

 :ISO منظمة المواصفات القياسية . نشأة2

الأوروبية إنشاء منظمة دولية متخصصة تسعى إلذ  قتًحت عدد من الدوؿبؼية الثانية إبعد نهاية ابغرب العا
 برقيق عدد من الأىداؼ منها توحيد ابؼواصفات ابؼعتمدة في الصناعة لتسهيل عملية التبادؿ التااري فيما بينها

 .والتسريع في العودة إلذ المجاؿ الصناعي العابؼي وبدا بووؿ دوف سيطرة الولايات ابؼتحدة على الأسواؽ العابؼية

على إقامة منظمة دولية عرفت باسم دولة في لندف واتفقوا  25بتُ وفود  1946لذل  تم عقد لقاء عاـ 
International Standards Organization (ISO)نيف مقرا لو، وباشرت ابؼنظمة ، واختتَت مدينة ج

 بإصدار بصلة مواصفات موحدة عممت على الدوؿ الأعضاء في ابؼنظمة. 23/02/1946 عملها فعليا بتاريخ

 :ISO 14000 . نشأة وتطور المواصفة القياسية3

بـصصة  ستشاريةلمجموعة إ 1991بتشكيل ابؼنظمة العابؼية للتقييس سنة  ISO 14000كانت نشأة 
 1لتطوير مواصفة دولية قادرة على:

 ( وضع مدخل عاـ لإدارة البيئة بفاثل بؼواصفة إدارة ابعودةISO 9000.) 

 .تعزيز قدرة ابؼنظمة على ترسيخ التحستُ في الأداء البيئي 

 .تسهيل التاارة الدولية عن طريق بزفيض وإزالة ابغواجز التاارية 

                                                 
 .65، ص 2009ا١ٌبىٚهٞ اٌؼ١ٍّخ ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ، ػّبْ، الأهكْ، . صبِو اٌجىوٞ ٚأؽّل إٌٛهٞ، اٌز٠َٛك الأفضو، كاه 1
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ا يؤدي إلذ على مستوى القطاعتُ العاـ وابػاص بتحستُ بفارسات الإدارة البيئية، بد ىتماـومع تزايد الإ
زدياد الوعي لدى يئية، ىذا من جهة، ومن جهة أخرى إإبراز قدر مناسب من ابؼساءلة البو  ستدامة التنميةإ

بؼتعلقة بابؼصالح التاارية أو ابؼستهلكتُ بابعوانب البيئية والأبنية ابؼتزايدة للقيم البيئية في عملية صنع القرار ا
"وقصد برضتَ بصلة من 1992نعقاد مؤبسر قمة الأرض "ريو قبل إ 1992-1991بالصالح العاـ، وخلبؿ الفتًة 

ستشارية على بؾموعة من ابؼبادرات ابػاصة ي يتم التطرؽ بؽا أثناء ابؼؤبسر إعتمدت المجموعة الإالتوصيات لك
 1في بناء التوصيات، نذكر من بتُ ىذه ابؼبادرات: وابغكومية لكي تكوف مسودة تساعدىا 

  ميثاؽ الأعماؿ لغرفة التاارة الدولية ومبادئو ابػاصة بالإدارة البيئية من أجل الوصوؿ إلذ التنمية
 ابؼستدامة.

 نشطة ابؼستحدثة التي وضعها بؾلس الأعماؿ للتنمية ابؼستدامة.الأ 

 أو التطوعية مثل مبادرة "الرعاية ابؼسؤولة" في صناعة الكيماويات. ختياريةابؼبادرات الصناعية الإ 

 ختيارية بدلا من التنظيم من خلبؿ مبدأ "الأمر والتحكم" ابؼبادرة ابغكومية بإبذاه تشايع البرامج الإ
 بالولايات ابؼتحدة الأمريكية في الفتًة ما بتُ السبعينيات وأواسط الثمانيات.

 براد الأوروبي. ابؼقاييس البريطانية ومقتًح الإبالإضافة إلذ 

وإعلبف  21وتم إعداد ىذه التوصيات التي كاف بؽا الأثر الإبهابي على وثيقتتُ بنا: جدوؿ أعماؿ القرف 
( كلفتها بوضع ISO 1 TC, 207) تشكيل بعنة فنية للؤيزو برت رقم ريودي جانتَو، بحيث بسخض عن ذل 

 ISO14000 برقم سلسلة ISO 9000نظاـ دولر قياسي للئدارة البيئية على غرار نظاـ إدارة ابعودة الدولية 
 2.والتي يتم إدارتها بواسطة ىيئة توحيد القياس الكندية

 

                                                 
ئخ اٌؼوث١خ، . ػجل اٌوؽ١ُ ػلاَ، ِملِخ فٟ ٔظُ الإكاهح اٌج١ئ١خ، إٌّظّخ اٌؼوث١خ ٌٍز١ّٕخ الإكاه٠خ، ٔلٚح كٚه اٌزشو٠ؼبد ٚاٌمٛا١ٔٓ فٟ ؽّب٠خ اٌج1١

 .12، ص 2005ِب٠ٛ  11-07اٌشبهلخ، الإِبهاد اٌؼوث١خ اٌّزؾلح، 

 .20-19. طلاػ ِؾّٛك اٌؾغبى ٚكا١ٌب ػجل اٌؾ١ّل اٌظمو، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص ص 2
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بعاف فرعية حدد لكل منها بؾاؿ بؿدد   7قامت اللانة الفنية بتشكيل تساع الكبتَ للمواصفة للئنظرا و 
 1كما ىو مبتُ:

  ابؼصطلحات(Vocabulary) 

  نظاـ الإدارة البيئي(environmental management system -  ems) 

 التدقيق البيئي (environmentalauditing - ea) 

  العلبمة البيئية(environmentallabeling - el) 

  البيئي تقييم الأداء(environmental performance evtionepe) 

 دورة ابغياة تقدير (life cycle assessmentLca) 

 ابعوانب البيئية لقياسية ابؼنتج (environmental aspects for product standard eaps) 

من الدوؿ الأعضاء في ابؼنظمة الدولية للتقييس، أيضا  %60دولة أي  64وشارؾ في ىذه اللانة 
يشارؾ في عضوية ىذه اللانة بفثلتُ عن الصناعة وبفثلتُ عن مؤسسات حكومية معنية بشؤوف البيئة، بلغ عددىا 

من  ( Toronto)وعبر عدة مؤبسرات قامت بها ىذه اللانة الفنية، كاف أوبؽا في مدينة تورينتو ، 2مؤسسة 120
والذي عرض في  1995، ومن ثم مؤبسر أسلو في كانوف الثاني 1994، ثم أستًاليا في أيار 1993كانوف الثاني 

بطسة مسودات عمل كمواصفة دولية، وتم ابؼوافقة على واحدة منها في ىذه ابؼقابلة، وعرضت على بصيع أعضاء 
، وفي أيلوؿ من نفس العاـ صدرت سلسلة 19963للتصويت، فتمت ابؼوافقة نهائيا في شباط عاـ  (ISO)منظمة 
بشكلها النهائي متضمنة عدة إصدارات طوعية دولية ترشد من خلببؽا إلذ ابؼتطلبات  (ISO 1400) ابؼواصفة

 العامة لتكوين نظاـ إدارة بيئية مع طريقة التنفيذ.

 

                                                 
هكْ، . إٍّبػ١ً إثوا١ُ٘ اٌمياى ٚػبكي ػجل اٌّبٌه وٛه٠ً، ٔظبَ الإكاهح اٌج١ئ١خ ثّٛعت اٌّٛاطفبد اٌل١ٌٚخ، ِىزجخ اٌوارت اٌؼ١ٍّخ، ػّبْ، الأ1

 .32، ص 2010

غٛكح فٟ إٌّظّبد الإٔزبع١خ ٚاٌقل١ِخ، كاه ا١ٌبىٚهٞ اٌؼ١ٍّخ ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ، ػّبْ، الأهكْ، . ٠ٍٛف ؽغ١ُ اٌطبئٟ ٚآفوْٚ، ٔظبَ إكاهح ا2ٌ

 .383، ص 2009

 .210. ٔغُ اٌؼياٚٞ، ػجل الله ؽىّذ إٌمبه، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص 3
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 ISO 14000 مواصفات القياسيةمفهوم سلسلة ال المطلب الثاني:

بأنها "سلسلة مواصفات قياسية عابؼية تهتم بنظم البيئة، تتكوف من عدة ISO 14000عرفت مواصفة 
لفعالية مستويات كل واحدة منها تتضمن بؾموعة متطلبات ذات طابع إداري وفتٍ، تهدؼ إلذ برقيق الكفاءة وا

 1.عتبارات البيئية بالعمليات الإنتاجية للشركة ابؼنتاة"في إدارة البيئة ودمج الإ

بأنها "سلسلة من الوثائق وابؼواصفات ابؼكتوبة تزود الشركات الصناعية بالأدوات اللبزمة لبناء كما عرفت 
 2.ستخدامو"عطي الإرشادات اللبزمة لتطبيقو وإنظاـ إدارة سليم بيئيا، وت

أي مؤسسة مع التًكيز على النواحي  وعرفت بأنها "بؾموعة من ابؼقاييس بسثل مدخل أنظمة إدارة عمليات
التي تقدمها، تسعى من خلببؽا إلذ إرضاء عملبئها وإظهار قدر من ابؼسؤولية البيئي  ومنتااتهاالبيئية لأنشطتها 
 3.أصحاب ابؼؤسسة"و للاماعات 

بأنها "بؾموعة ابؼعايتَ الصادرة عن منظمة ابؼقاييس العابؼية  ISO 14000كما عرفت سلسلة مواصفات 
(ISO)ختيارية تؤسس منهاا عابؼيا لنظاـ ارة البيئية، وىي مقاييس عابؼية إ، والتي توفر مقاييس بؼختلف نظم الإد

وىي تستخدـ كأداة  دىر فيو التاارة العابؼية وتتطورالإدارة البيئية، وتسعى إلذ بضاية البيئة في نفس الوقت الذي تز 
ة وتزويدىا بنظاـ يعتًؼ بو على ابؼستوى العابؼي للتقييم لتل  لإدارة برامج ابؼنظمات ابؼخالفة في بؾاؿ البيئ

 4.البرامج"

وعرفت أيضا بأنها "عبارة عن بؾموعة من ابؼتطلبات تهتم بتكوين نظاـ إدارة بيئية بيكن تطبيقو في بصيع 
 5.جغرافية"جتماعية، ؼ ابؼتنوعة، سواء أكانت ثقافية، إأنواع وأحااـ ابؼنظمات، ويتكيف مع بـتلف الظرو 

وعرفت كذل  بأنها "بؾموعة ابؼواصفات ابػاصة بكيفية عمل ابؼنظمات في القضاء على التلوث عن 
 6.طريق وضع نظاـ ربظي وقاعدة بيانات من أجل متابعة الأداء البيئي"

                                                 
1. Sierra, Enrique : The new ISO 14000 series, international trade, forum 3, UN. 1996, P 18. 

، ربه٠ـ www.hii.edu.lu/research/jawal/q5.pdfلإكاهح ١ٍٍّخ ث١ئ١ب"، ػٍٝ اٌّٛلغ الإٌىزوٟٚٔ  14001عّبي ثش١و أ١٘ٚجخ، "اٌّٛاطفبد اٌم١ب١ٍخ إ٠يٚ  .2

 .12/03/2017الإطلاع 

 .08-07 . ػجل اٌوؽ١ُ ػلاَ، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص ص3

 .269. ٍب١ِخ علاي ٍؼل، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص 4

 .212. ٔغُ اٌؼياٚٞ ٚػجل الله ؽىّذ إٌمبه، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص 5

، 70اٌؼلك  . إ٠ضبه ػجل اٌٙبكٞ آي ف١غبْ ٍٚٛىاْ ػجل اٌغٕٟ اٌج١برٟ، رم٠ُٛ َِزٜٛ رٕف١ن ِزطٍجبد ٔظبَ الإكاهح اٌج١ئ١خ، ِغٍخ الإكاهح ٚالالزظبك،6

 .117-116ص اٌؼواق، ص 

http://www.hii.edu.lu/research/jawal/q5.pdf
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عبارة عن عائلة من ابؼعايتَ ابؼعتًؼ بها دوليا لأنظمة الإدارة البيئية  ISO 14000سلسلة ابؼواصفات ف
 1القابلة للتطبيق، في أي عمل أو منظمة بغض النظر عن ابغام أو ابؼوقع أو الدخل، طابؼا بؽا تأثتَ وتأثر بالبيئة.

ىي سلسلة مواصفات قياسية  ISO 14000ستنتاج بأف سلسة ابؼواصفات من خلبؿ ما سبق بيكن الإ
بؾموعة من حوؿ دولية خاصة بنظم الإدارة البيئية، وتتكوف من عدد من ابؼعايتَ تتمحور حوؿ كل واحدة منها 

وفعالية في  البنود وابؼتطلبات ذات الطابع الفتٍ والإداري، والغاية منها تشايع وتنمية إدارة بيئية أكثر كفاءة
 ر وبضاية البيئة.بذاه تكويابؼؤسسات ابؼختلفة بإ

 ما يلي: ISO 14000وقد كاف ابؽدؼ من وضع سلسلة ابؼواصفات الدولية 

  بسكتُ ابؼؤسسات من إقامة نظاـ الإدارة البيئية داخلها، يضمن حسن التعامل مع القضايا البيئية
 وعناصرىا ابؼختلفة.

 .مساعدة ابؼؤسسات على وضع الأىداؼ والسياسات ابػاصة بها في بؾاؿ البيئة 

 .إرشاد ابؼؤسسات إلذ حسن تطبيق سياساتها البيئية 

 بشروط السلبمة البيئية أماـ  التزامهكل فعاؿ عن سياستها البيئية وعن إإلزاـ ابؼؤسسات بالإعلبف بش
 السلطات الربظية وابؼستهلكتُ والرأي العاـ.

 السلبمة  تشايع ابؼؤسسات في سعيها للحصوؿ على شهادات ابؼطابقة من ابعهات ابؼختصة، حوؿ
 البيئية.

 

 

 

 

                                                 
 .110. صبِو اٌجىوٞ، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص 1
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 ISO 14000 في ظهور سلسلة المواصفات القياسية المطلب الثالث: العوامل المؤثرة

عن ابؼنظمة الدولية للتقييس نتاجا لتفاعل عوامل عدة  ISO14000صدور سلسلة ابؼواصفات الدولية  
طويلة حكرا على ابؼؤسسات الربظية، دفعت ابؼنظمة لتبتٍ ابؼواصفات ابػاصة بأنظمة البيئة، وىو بؾاؿ ظل لفتًة 

 1ولعل أىم تل  العوامل ىي كالآتي:

 التنمية المستدامة:. 1

في تقرير )مستقبلنا ابؼشتًؾ( الذي قدمتو اللانة  1987ظهر مصطلح التنمية ابؼستدامة لأوؿ مرة عاـ 
ابؼستدامة، ، لأف تطلق ميثاؽ العمل للتنمية 1991العابؼية للبيئة والتنمية، الذي حفز غرفة التاارة الدولية عاـ 

صر الرئيسية امة، كما اشتمل ابؼيثاؽ على بعض العنامبدأ يعتٍ بإدارة البيئة وتعزيز التنمية ابؼستد 16الذي تضمن 
 لأنظمة إدارة البيئة.

 21في ريودي جانتَو الذي صدرت عنو أجندة  1992نعقد عاـ جاء مؤبسر البيئة والتنمية الذي إو 
مع لدعم ابعهود الدولية الرامية بغماية البيئة، وقد دفعت تل  ابؼبادرات الدولية بؾتإضافة نوعية ك وإعلبف ريو

بزاذ ابػطوات اللبزمة لتحقيق ذل  ثر ابػطر البيئي والتفكتَ جديا بإالأعماؿ وابؼنظمات غتَ ابغكومية للتأمل بأ
 خطوة جادة على ذل  الطريق. ISO 14000الأثر، ولعل إطلبؽ سلسلة ابؼواصفة الدولية 

 الإقليمية:و نتشار المواصفات الوطنية إ. 2

حيث بنيت ابؼواصفة إلذ - 1992لأنظمة الإدارة البيئية سنة  BS 7750ابؼواصفة البريطانية إف صدور 
وكذل  ظهور التشريع  ،نتشار مواصفات بفاثلة عديدة في فرنسا، إيرلندا، إسبانيا...إلخ، ثم إ-حد كبتَ عليها

إبهاد ، وعدـ بساثل متطلبات تل  ابؼواصفات بل وتناقضها أحيانا، قد خلق عوائق بذارية بضرورة EMASالأوروبي 
بقبوؿ عابؼي، بدا بوقق حرية التاارة الدولية  ىمواصفة دولية تتغلب على ابغواجز التاارية غتَ ابعمركية، وبرظ

تفاقية العوائق الفنية أماـ التاارة نظمة التاارة العابؼية من خلبؿ إالوقت، وىو مسعى كاف بؼوبضاية البيئة في ذات 
TBT .دور فعاؿ فيو 

 
                                                 

 . ثبلاػزّبك ػٍٝ وً ِٓ: ػي اٌل٠ٓ كػبً، آصبه رطج١ك ٔظبَ الإكاهح اٌج١ئ١خ ِٓ طوف اٌّؤٍَبد اٌظٕبػ١خ، هٍبٌخ ِبعَز١و رقظض إلزظبك1

 .39-38، ص ص 2011رطج١مٟ ٚإكاهح إٌّظّبد، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبك٠خ ٚػٍَٛ اٌز١١َو، عبِؼخ اٌؾبط ٌقضو، ثبرٕخ، 
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 البيئي:تطور الوعي . 3

أسهم تطور الوعي البيئي للماتمعات ابغديثة بقدرتها على تشكيل بصاعات بيئية ضاغطة على ابؼؤسسات 
التدابتَ اللبزمة بؼنع التلوث وبضاية البيئة، وقد أدركت تل  ابؼؤسسات أف تبتٍ  بزاذ، ودفعها لإالصناعية وابػدمية

مواصفات دولية لأنظمة الإدارة البيئية سيمكنها من التوافق مع التشريعات والتعليمات البيئية، وذل  سيظهرىا 
نونية وأخلبقية تهدد بظعتها بدور أكبر مسؤولية بذاه البيئة، وأف أي إخلبؿ بهذا الدور سيعرضها لضغوط سوقية وقا

 ومستقبلها في السوؽ.

 مشاكل البيئة العالمية:. 4

ىتماـ العابؼي بقضايا البيئة والتنمية ابؼستدامة، أصبحت ابؼشكلبت البيئية العابؼية أشد صعوبة في ظل الإ
د سلطة دولية واحدة عتبار عدـ وجو طنية، خاصة إذا ما أخذنا بعتُ الإوتعقيدا في حلها من ابؼشكلبت البيئية الو 

تشرع في القوانتُ وترسم السياسات وتتابع تنفيذىا، ومن ثم فإف التحديات العابؼية النطاؽ تتطلب حلولا عابؼية 
 تسهم ابؼواصفات الدولية بتوفتَ ابؼناخ ابؼناسب بؽا.

 :ISO 9000سلسلة المواصفات الدولية . 5

وابػاصة بأنظمة إدارة ابعودة  ISO 9000إف النااح الكبتَ الذي حققتو سلسلة ابؼواصفات الدولية 
متداد بلداف العالد، ع الصناعي وابػدمي وابغكومي على إ، وتبنيها من قبل منظمات القطا 1987والصادرة عاـ 

لي والعابؼي، كاف أحد العوامل ابؼؤثرة في وبروبؽا أحد ابؼستلزمات الرئيسية بؼمارسة العمل التااري على الصعيد امحي
 نفسو. ISO 9000بؼواصفات تعالج الشأف البيئي، وتعتمد في بنائو على إطار عمل  ISOتبتٍ منظمة 

 تطور التشريعات البيئية:. 6

ستوكهولد للبيئة عاـ  لقرارات مؤبسرشهدت التشريعات البيئية تطورا ملحوظا منذ السبعينيات كنتياة 
عكس ذل  من خلبؿ زيادة القوانتُ البيئية، وإنشاء بؾالس ابغماية والتطبيق ابغازـ للغرامات بحق ، وقد إن1972

نظمة الإدارة البيئية بذاه ظهور مواصفات دولية لأسهم بخلق مناخ قانوني حازـ دفع بإابؼخالفتُ، وكل ذل  أ
 وتقوبيها.
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 ISO 14000سلسلة المواصفات القياسية  هيكل المطلب الرابع:

 1:إلذ قسمتُ، الأولذ تشمل ابؼؤسسة وثانية تشمل ابؼنتج ISO 14000بيكن تقسيم سلسلة 

 تقويم المؤسسات:. 1

 ، وكل مواصفة بؽا بؾموعة من ابػصائص.ISOيعتمد تقويم ابؼؤسسات على بؾموعة من مواصفات 

  :ISO 14001نظام الإدارة البيئية. 1.1

في  2003، ففي دراسة أجريت في فرنسا في شهر مارس ISO14000يعتبر الأكثر شيوعا في بؾموعة 
جابية على ابؼؤسسة للمواصفة بصلة من الانعكاسات الإ أوروبية فإف العينة التي أجريت معها الدراسة ترى أف دوؿ

 ولعل أبنها:

 14 ستقطاب يد ابؼواصفة تكوف لديها القدرة على إ% من العينة ترى أف ابؼؤسسة التي برصلت على
 .توظيفهاعاملة مؤىلة قصد 

 27.)ُيروف أنها تساعدىم على برستُ علبقاتهم بأصحاب رؤوس الأمواؿ )ابؼستثمرين ابؼاليت % 

 33.يروف أنها أداة من أدوات برفيز العماؿ % 

 47وابؼنظمات غتَ ابغكومية. % يروف أنها تساعد على برستُ العلبقة مع ابغركات ابعمعوية 

 56.يروف أنها تساعد على برستُ العلبقة مع السلطات العمومية وابعماعات امحيلية% 

 92.ُيروف أنها تساعد على برستُ صورة ابؼؤسسة أماـ ابؼستهلكت % 

  (:14012-14011-14010التدقيق البيئي ) .2.1

ىي "آلية إدارية منظمة  1989أحيانا بابؼراجعة البيئية وحسب تعريف الغرفة التاارية الدولية سنة  يعرؼ
لتوافق وموثقة وتتم بصفة دورية، بهدؼ التقويم ابؼوضعي لكيفية أداء النظم وابؼعدات البيئية من أجل بضاية البيئة وا

 ة البيئية.ة" وتهدؼ أساسا إلذ ضماف ابعودمع السياسات البيئية للمؤسس
                                                 

 .109، 111، ص ص 2015، ػّبْ، الأهكْ، 1. عبثو ٍبٍٟ اٌل١ّٟ٘، الإكاهح اٌج١ئ١خ ٚاٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ، كاه الأ٠بَ، ط1
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  :14031تقييم الأداء البيئي . 3.1

اكل التلوث، ابؼخلفات ابؼؤسسات من الناحية البيئية من بصيع النواحي )مش تركز على مدى فعالية أداء
تقوـ بعض ابؽيئات وابؼنضمات غتَ ابغكومية بجمع  لتزاـ بالتشريعات البيئية...( كماابػطرة، الإنبعاث في ابؽواء، الإ

 معلومات ونشرىا عن الأداء البيئي للمؤسسات، بفا أعتبر أداة فعالة للرقابة من جانب مؤسسات المجتمع ابؼدني.

 تقويم المنتجات:. 2

 نذكرىا:يعتمد تقويم ابؼنتاات على بؾموعة من ابؼواصفات القياسية 

  :14040دورة حياة المنتج  تحليل. 1.2

حتى  ج )مادة خاـ، عمليات الإنتاج، الإستخداـ النهائيتعرؼ بأنها دراسة بعميع ابؼراحل التي بير بها ابؼنت
كل التأثتَات ينتهي عمره ثم مرحلة التخلص النهائي منو( وكل مرحلة من ىذه ابؼراحل بهب أف تدرس وبرلل  

وذل  لتحستُ   1973لطريقة في الولايات ابؼتحدة بعد أزمة الطاقة سنة ظهرت ىذه اوقد  السلبية على البيئة.
 ستخداـ الطاقة في كل الأنشطة الإنتاجية وابػدمية.كفاءة إ

  :14062التأثيرات البيئية على المنتجات . 2.2

سواء كانت سلعا أو خدمات بؽا تأثتَات بيئية بردث خلبؿ مراحل من ابؼعروؼ أف بصيع ابؼنتاات 
لكيفية  صديقة البيئة، فتم وضع بؾموعة من الإرشاداتالبهب الأخذ بعتُ الإعتبار التصاميم ابؼتنامية حياتها، ولذا 

رشادات عتبار ىذه الإديدة أو تعديلها، وأخذت بعتُ الإإدخاؿ الإعتبارات البيئية عند تصميم ابؼنتاات ابع
للتعريف بابؼنتاات. تصاؿ ابؼستخدمة قف ابؼنتاات ابؼنافسة وأساليب الإحاجيات العملبء في الأسواؽ ومو 

ستنزافها وكذا ابغد من ابؼلوثات على ابؼوارد الطبيعية وابغد من إ وابؽدؼ الأساسي من ىذه ابؼواصفة ىو ابغفاظ
 النابذة عند عمليات الإنتاج ابؼختلفة.
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  :14020الملصقات البيئية . 3.2

يطلق عليها اسم ابؼلصقات أو العنونة تعتبر آلية مهمة بؼراقبة مدى تطابق ابؼنتاات مع ابؼواصفات البيئية، 
وىي عبارة عن شعار يوضع على السلع وابؼنشآت ابػدمية تدؿ على مدى كفاءتها البيئية، كما أنها بـتلفة عن 

 البطاقات الإعلبنية للسلع.

بزاذ قرارات الشراء، وبالتالر قة ذات مصداقية عالية وتساعد على إبؼستهل  بدعلومات مفيدة وموثفتزود ا
نوع من ىذه البطاقات  25بواوؿ ابؼنتاتُ ابغصوؿ على ىذه البطاقات من أجل تسويق منتااتهم ويوجد حوالر 

 البيئية في العديد من دوؿ العالد. ونلخص كل ما سبق في ابؼخطط التالر:

 (ISO 14000) (: تقسيمات سلسلة المواصفة04الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الصناعي"، على  الأعماؿ أبضد بن مشهور ابغازمي، "الإستًاتياية ابؼستقبلية للبيئة وعلبقتها بقطاع المصدر:
 .14/03/2017، تاريخ الإطلبع : ww.Faculty.ksu.ed.sa/elkhatibابؼوقع الإلكتًوني 

 الإدارة البيئيـــة
ISO 14000 

 

 التأثيرات البيئية على المنتج

 الملصقات البيئية

 تقييم المنتج

 تحليل دورة حياة المنتج

 

 نظام الإدارة البيئية

 التدقيق البيئي

 المنظمة تقييم

 تقييم الأداء البيئي
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 في ابعدوؿ التالر: ISO 14000وفيما يلي ملخص لسلسة 
 (ISO 14000)هيكل سلسلة المواصفة  (:02جدول رقم )ال

 العنوان رقم وتاريخ المواصفة الحالة
ISO 1996:14001 :مواصفات مع مرشد الاستخداـ نظم الإدارة البيئية 
ISO 1996:14004 :إرشادات عامة للمبادئ والأنظمة والتقنيات ابؼساعدة نظم الإدارة البيئية 
ISO 1996:14010 إرشادات للتدقيق البيئي: مبادئ عامة نظم الإدارة البيئية: تدقيق 
ISO 1996:14011 :إرشادات للتدقيق البيئي: إجراءات للتدقيق تدقيق نظم الإدارة البيئية 
ISO 1996:14012 :إرشادات للتدقيق البيئي: معايتَ مؤىلبت ابؼدققتُ البيئيتُ تدقيق نظم الإدارة البيئية 
W/D 14015 التقييم البيئي للموقع تدقيق نظم الإدارة البيئية: بودد: لد 
ISO 1998:14020 :مبادئ عامة الملصقات البيئية 
ISO 1999:14021 :الإعلبف البيئي الذاتي الملصقات البيئية 
ISO 1998:14024 :ابؼبادئ والإجراءات1النوع  الملصقات البيئية : 

W/D T.R 14026مرشد للمبادئ والإجراءات3النوع  البيئية:الملصقات  : لد بودد : 
ISO 1999:14031 :تقويم الأداء البيئي: الإجراءات الإدارة البيئية 
T.R 1999:14032 :تقويم الأداء البيئي: دراسة حالة لتوضيح استخداـ  الإدارة البيئيةISO 14031 
ISO 1997:14040 :تقدير دورة ابغياة: ابؼبادئ وإطار العمل  الإدارة البيئية 
ISO 1998:14041 :تقدير دورة ابغياة: تعريف ابؽدؼ والمجاؿ وبرليل ابؼخزوف الإدارة البيئية 
ISO 2000:14042 :تقدير دورة ابغياة: تقدير تأثتَ دورة ابغياة الإدارة البيئية 
ISO 2000:14043 :تقدير دورة ابغياة: تفستَ دورة ابغياة الإدارة البيئية 
T.R 1999:14048 :توثيق بيانات دورة ابغياةتقدير دورة ابغياة:  الإدارة البيئية 
T.R 1999:14049 :تقدير دورة ابغياة: أمثلة تطبيق  الإدارة البيئيةISO 14040 
ISO 1998:14050 :ابؼفردات الإدارة البيئية 
T.R 1998:14061  معلومات بؼساعدة ابؼنظمات لرعاية الغابات باستخداـISO 14004-ISO 

14001 
ISO 1997:14064 دليل ابعوانب البيئية في مقياس ابؼنتوج 

ISO              مواصفة دولية :                      W/D          مسودة عمل :                     T.Rتقرير اللانة : 

، دار ISO 14000بقم العزاوي، عبد الله حكمت النقار، إدارة البيئة نظم ومتطلبات وتطبيقات المصدر:  
 .126، ص 2007ابؼستَة، عماف، الأردف، 
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 ISO 14001المبحث الرابع: المواصفة الدولية 

كيفية ابؼواصفة العابؼية ابؼعتًؼ بها لنظاـ إدارة البيئة، وىي توفر الإرشادات عن   ISO 14001تعتبر 
بطريقة أكثر فعالية، آخذة في  إدارة ابؼظاىر البيئية لأنشطة ومنتاات ابؼؤسسة وكذل  ابػدمات التي تقدمها

، وبالتالر 1جتماعيةالتوازف مع الإحتياجات الإقتصادية والإ قيية البيئية ومنع التلوث وذل  بتحقعتبار بضاالإ
 تنافسية ابؼؤسسة.تساىم في برقيق مبادئ التنمية ابؼستدامة وبرستُ 

 ISO 14001:2004المطلب الأول: متطلبات المواصفة الدولية 

ح ر شابؼتطلبات ودليل الاستخداـ" ت – "نظاـ مواصفة الإدارة البيئية ISO 14001 :2004مواصفة 
 2والتقييس من بعد ذل . ISO 14001ستيفاؤىا لإقامة نظاـ إدارة بيئية لنا ابؼتطلبات والشروط التي بهب إ
فحص، صحح( ىذا النموذج الذي يدعم مفاىيم )خطط، إفعل، إ Demingوبنية على أساس بموذج دورة 

 4ىذا ابؼخطط كما يلي: ISO 14001، وتصف ابؼواصفة 3التحستُ ابؼستمر

 خطط Plan: .إنشاء الأىداؼ والعمليات الضرورية لتوصيل النتائج وفقا للسياسة البيئة 

 إفعل Do: .تنفيذ العمليات 

 إفحص check:  والقوانتُ البيئية وابؼتطلبات  اسة البيئية والأىداؼت بالنسبة للسيوقياس العمليامراقبة
 الأخرى والتقارير والنتائج.

 صحح Act: بزاذ الأفعاؿ للتحستُ ابؼستمر لأداء نظاـ الإدارة البيئية.إ 

ابؼتطلبات الأساسية لنظاـ الإدارة البيئية كما  ISO 14001: 2004( من ابؼواصفة 4ويعرض ابعزء )
 يلي:

 
                                                 

 .838، ص 2008، اٌمب٘وح، ِظو، 1بٌّٟ لإكاهح اٌغٛكح، كاه اٌفبهٚق ٌٍٕشو ٚاٌزٛى٠غ، ط. ِبد ١ٍمو، روعّخ فبٌل اٌؼبِوٞ، اٌّوعغ اٌؼ1

2. Loetitia Vaute/ Marie – Paule Greveche : certification ISO 14001 les 10 pièges à éviter, AFNOR, Paris, 2005, 

P 92. 

3. Yarnell Patrick, Implementing an ISO 14001 environmental management system, school of resource and 

environmental management, canada, 1999, P 13. 

4. ISO 14001 : (2004) environmental, Management system specification with guidance for use, International 

Organisation for Standardization (ISO), Geneve. 
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 :متطلبات عامة. 1

على ابؼنظمة إنشاء وصيانة نظاـ للئدارة البيئية، يتم برديثو وامحيافظة عليو بصورة دائمة برقيقا للتحستُ 
 1ابؼستمر ابؼطلوب للنظاـ.

 :السياسة البيئية. 2

البيئية بتحديد وتوثيق سياسة بيئية بواسطة الإدارة العليا تتمثل ابػطة الأولذ لإعداد نظاـ الإدارة 
لتزاـ بها وإعلبنها، فهي توضح أساسيات النظاـ وعلبقتو بجميع مفردات الأداء البيئي، وتقع والإ 2للمؤسسة

مسؤولية رسم السياسة البيئية على عاتق الإدارة العليا، أما باقي الإدارات فيتمثل دورىا في التنفيذ وتوفتَ 
 ابؼدخلبت لصياغة وتعديل ىذه السياسة.

متثاؿ للوائح والوقاية من التلوث والتحستُ ابؼستمر، فهي البيئية بهب أف تلزـ ابؼؤسسة بالإإف السياسة 
بهب أيضا أف تقيم طبيعة ومدى عمليات ابؼنظمة، أي بهب أف لا تتااىل القضايا البيئية ابؼهمة ذات العلبقة 

بذاىات ابؼنظمة، اسة البيئية بؼسة واضحة في بصيع إعاملتُ وللامهور، حيث تعطي السيبابؼنظمة، وتكوف متاحة لل
لتزاـ ابؼؤسسة ادئ ابؼؤسسة، وتؤكد ىذه السياسة إوبذل  فإف السياسة البيئية ىي بياف وإعلبف بودد نوايا ومب

 بالآتي:

 ستاابة الإدارة للتشريعات البيئية والصناعية النافذة في ابؼنطقة.إ 

 السياسة البيئية وإعلبنها في ابؼؤسسة ومعرفة العاملتُ بؽا. توثيق 

 .شموؿ السياسة البيئية للؤىداؼ والغايات ومتطلبات ابؼراجعة 

تعد بذل  السياسة البيئية مبدأ مهما من ابؼواصفات الإرشادية وابػطوة الأولذ، إذ تكشف عن مدى 
، وىذا يرتبط بكل التشخيص مشكلة التلوث وابغد منه فلسفة ورؤية الإدارة بذاه إبهاد ووضع سياسة بيئية وفقا

 تطلبات السوؽ للحفاظ على البيئة.من التأثتَ على البيئة وطبيعة أنشطة ابؼؤسسة وم

                                                 
 ISO 14001 ٚISO. طبٌؼ ػٍٟ ِؾَٓ اٌّلؽغٟ، اٌق١به اٌزىبٍِٟ ٌجٕبء ٔظبِٟ إكاهح اٌغٛكح ٚاٌج١ئخ ٚفمب ٌٍّٛاطفز١ٓ اٌم١ب١ٍز١ٓ اٌل١ٌٚز١ٓ 1

 .124، ص St. lements ،2012، )كهاٍخ ؽبٌخ فٟ شووخ ػلْ ٌٍؾل٠ل(، أطوٚؽخ كوزٛهاٖ فٟ إكاهح الأػّبي: 9000

عبِؼخ ػ١ٓ . شٛلٟ ِؾّل ١ٍٍّبْ، رم١١ُ فؼب١ٌخ رطج١ك ٔظُ الإكاهح اٌج١ئ١خ، أطوٚؽخ كوزٛهاٖ فٟ اٌؼٍَٛ اٌج١ئ١خ، ِؼٙل اٌلهاٍبد ٚاٌجؾٛس اٌج١ئ١خ، 2

 .170، ص 2011شٌّ، 
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 :التخطيط البيئي. 3

يعد التخطيط البيئي عاملب مهما لا يقل أبنية عن العامل السابق، إذ يتطلب وضع منهاية عمل 
وجذرية بغماية البيئة، كما تساعد ابؼعنيتُ على تنفيذ السياسة البيئية ذات الصلة للوصوؿ إلذ برسينات تدربهية 

 بنشاطات ابؼؤسسة وتوقع تأثتَاتها، ويتضمن التخطيط ابعوانب التالية:

  مصادر التأثير البيئي: .1.3

بيكن  أنشطة ومنتاات وخدمات ابؼؤسسة، والتيعلى البيئة بأنها عناصر ضمن كل تعرؼ ابؼصادر ابؼؤثرة 
أف تتفاعل مع البيئة وتؤثر عليها، وىذا يتطلب من ابؼؤسسة إصدار إجراءات لتمييز أو برديد ىذه ابؼصادر بصفة 

ـ بجمع ابؼعلومات عن بـتلف أنشطتها مدخلبتها وبـرجاتها، قصد ا، ىذا ما يفرض على ابؼؤسسة القي1مباشرة
والسلبية مع برديد مستوى ودرجة التأثتَ على صحة العاملتُ  تشخيص التأثتَات البيئية الفعلية وامحيتملة والإبهابية

 حتمالات حدوثو.جي ومدى تكراره وإوامحييط ابػار 

  القوانين البيئية والمتطلبات الأخرى:. 2.3

ابؼؤسسة  لتزاـالبديهية فبدونو لا بيكن برديد إ إف التعرؼ على ابؼتطلبات القانونية ىو من الأعماؿ
بالقوانتُ من عدمو، ولا تشمل ابؼتطلبات القانونية والتشريعات التي تضعها الدولة فقط، وإبما تشمل أيضا 

 ابؼتطلبات التي تلتزـ بها ابؼؤسسة نفسها.

طلبات شركات التأمتُ، ومن ىذه ابؼتطلبات: معايتَ الأداء للنظاـ الإداري، متطلبات العملبء، مت
ية متطلبات أخرى داخلية أو خارجية ليست في نطاؽ القانوف، وتهدؼ ىذه ابػطوة إلذ قتًاض، وأمتطلبات الإ

 2برديد نطاؽ العمل القانوني بعميع عمليات نظاـ الإدارة البيئة.

  الأهداف العامة والغايات البيئية: .3.3

ابؽامة ابؼؤثرة على البيئية ابػطوة التالية لوضع السياسة البيئية ىي برويل ىذه السياسة النابصة عن ابؼصادر 
في أنشطة ومنتاات وعمليات ابؼؤسسة إلذ أىداؼ عامة واضحة وأىداؼ دقيقة بؿددة، فبدوف أىداؼ بؿددة 

                                                 
 .45، ص 1999ٌؼٍّٟ، اٌمب٘وح، ِظو، ٔظبَ الإكاهح اٌج١ئ١خ، اٌشووخ اٌؼوث١خ ٌلإػلاَ ا 14000. أٍبِخ ا١ٌٍّغٟ ٚػٍٟ ػجل اٌؼي٠ي ػٍٟ، الأ٠يٚ 1

. ػجل إٌّؼُ أؽّل اٌفمٟ، الإكاهح اٌج١ئ١خ ٌٍؼّواْ اٌؾضوٞ، هٍبٌخ ِبعَز١و فٟ اٌزقط١ظ اٌؼّوأٟ، و١ٍخ إٌٙلٍخ عبِؼخ ػ١ٓ شٌّ، ِظو، 2

 .81، ص 2008
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صفات القياسية ابؼؤسسات بإصدار وثائق للؤىداؼ اتظل السياسة البيئية شعارات عامة غتَ مؤثرة، وتطالب ابؼو 
، على أف تكوف تل  الأىداؼ قابلة للقياس ومتوافقة مع 1فاظ بهاحتئية عند كل مستوى في ابؼؤسسة والإالبي

السياسة البيئية، وتعتبر الأىداؼ العامة طويلة ابؼدى مثل منع التلوث، أما الأىداؼ الدقيقة فهي خطوات قصتَة 
 ابؼدى مثل تقليل نسبة التلوث بدقدار معتُ خلبؿ فتًة قصتَة.

  برنامج الإدارة البيئية:. 4.3

حتى يتم برقيق الأىداؼ والأغراض فإف خطة التنفيذ لابد أف تتضمن ما يسمى ببرنامج الإدارة البيئية،  
يعتمد على قدرة الإدارة البيئية على كما بهب أف تتصل برامج الإدارة البيئية بالأىداؼ والأغراض مباشرة، وىو ما 

بردد ابؼؤسسة برنامج إدارة بيئية يضمن برقيق  بهب أف ، كماإجراءات فعلية تتحقق بها الأىداؼ والأغراض وضع
 ستًاتيايةالإبصيع أىدافها البيئية، ولكي يكوف فعالا بهب أف يتكامل بزطيط الإدارة البيئية ضمن ابػطة 

 ما يلي:على ابؼؤسسة أف تنشئ وبرافظ على برنابؾا لتحقيق غاياتها وأىدافها ويشمل ىذا البرنامج  للمنظمة.

  وابؼسؤوليات لتحقيق الغايات والأىداؼ لكل وظيفة ولكل مستوى وظيفي بابؼؤسسة.برديد ابؼهاـ 

 .الوسائل وحدود الوقت ابؼتاح لتحقيق ىذه الغايات والأىداؼ 

 2وللتأكد من برنامج الإدارة البيئية بهب برديد ما يلي:

 .طرؽ برقيق الأىداؼ 

 .جدولة برقيق الأىداؼ 

 وبهب ملبحظة ما يلي:

  الأغراض.تطور الأىداؼ و 

 لتزاـ القانوني بابؼعايتَ البيئية والتشريعات.الإ 

                                                 
بعَز١و فٟ الإكاهح اٌؼبِخ، عبِؼخ آي اٌج١ذ، الأهكْ، . ٍٍّبْ ؽّلاْ ؽ١ّل اٌلغ١ّبد، ِشىلاد الإكاهح اٌج١ئ١خ فٟ الأهكْ ٍٚجً ِؼبٌغزٙب، هٍبٌخ 1ِ

 .59، ص 2004

، ربه٠ـ إطلاع ٠َٛ: www.aun.edu.eg/arabic/mag/mag5/a3.htm≠ 20. ِؾّل أثٛ اٌمبٍُ ِؾّل، ٔظُ الإكاهح اٌج١ئ١خ، ِزٛفو ػٍٝ اٌّٛلغ  2

27/02/2017. 

.  
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 .ابػدمات وخواص ابؼنتج والتسهيلبت بالنسبة للعملبء 

 لتزاـ بالسلبمة والصحة ابؼهنية وجودة الإدارة.بناء البرامج وابػطط للئ 

 حتواء برنامج الإدارة البيئية على ابػطوات العملية والتعليمات الواضحة والسهلة.إ 

 .إعادة تقييم ابػطة عند وجود أي متغتَ سواء الإنتاج أو ابػدمات أو غتَىا 

  مشاركة و ضرورة وضع برامج الإدارة البيئية بحيث تكوف سهلة مع ضماف سهولة تطويرىا في أي وقت
 العاملتُ في تنفيذ البرنامج.

 :التنفيذ والتشغيل. 4

من ىذا ابؼتطلب تنفيذ ما تم التخطيط لو من بصيع العاملتُ بابؼؤسسة وىو يتضمن العديد من  ابؽدؼ
 ا من قبل ابؼؤسسة، وىي كما يلي:ابػطوات التي بهب القياـ به

  الهيكل والمسؤوليات:. 1.4

بالأمر، وبهب برديد وتوثيق الأدوار وابؼسؤوليات لكل فرد من أقساـ نظاـ الإدارة البيئية وإعلبـ ابؼعنيتُ 
برديد وتوثيق كل مهمة بالتفضيل حتى يدرؾ الكل مسؤولياتو، إضافة إلذ مراجعتها وبرديثها دوريا، كما بهب 

الإدارة العليا في ابؼؤسسة بفثلتُ للئدارة  بؼتخصصة والتقنية والتمويل، وتعتُتوفتَ ابؼوارد والقوى العاملة وابؼهارات ا
 1لية مهاـ وصلبحيات ومسؤوليات غرضها الآتي:يتولوف إلذ جانب مسؤولياتهم ابغا

 .التأكد من أف متطلبات نظاـ الإدارة البيئية قد تم وضعها وتنفيذىا وصيانتها بدوجب ىذه الوظيفة 

  تزويد الإدارة العليا بتقرير أداء نظاـ الإدارة البيئية للفحص وأساس للتحستُ ابؼستمر فيEMS. 

 

 

                                                 
، كهاٍخ رطج١م١خ فٟ اٌشووخ اٌؼبِخ ٌظٕبػخ اٌيعبط ISO 14001. ف١ٌّ ٔبطو ِؾّل، رؤص١و اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ رجٕٟ ٔظبَ الإكاهح اٌج١ئ١خ 1

، ص 2012، عبِؼخ الأٔجبه و١ٍخ الإكاهح ٚالالزظبك، اٌؼواق، 08، اٌؼلك 4ٚا١ٌَوا١ِه، ِغٍخ عبِؼخ الأفجبه ٌٍؼٍَٛ الالزظبك٠خ ٚالإكاه٠خ، اٌّغٍل 

 .224-223ص 
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  وزيادة المهارات: التدريب والتوعية .2.4

حتياجاتها التدريبية وتشتَ لنوعتُ من التدريب، الأوؿ ابؼنظمة بتحديد إ ISO 14001تلزـ ابؼواصفة 
متخصص بالأفراد )عماؿ، موظفتُ، بؾهزين...( الذين ينام عن أعمابؽم أثارا بيئية مهمة، والثاني يأخذ شكل 

 1التوعية بالقضايا الآتية:

  السياسة البيئية وإجراءاتها مع متطلبات الإدارة البيئية.أبنية ابؼطابقة مع 

 .التأثتَات البيئية ابؼهمة الفعلية وامحيتملة لأنشطتهم وخدماتهم، والفوائد البيئية للؤداء الفردي امحيسن 

  متطلباتو بدا فيها الاستعداد دورىم ومسؤولياتهم لتحقيق تل  ابؼطابقة ابؼطلوبة مع نظاـ الإدارة البيئية و
 ستاابة للطوارئ.والإ

 بكرافات عن أساليب العمل امحيددة.العوائق التي تتًتب نتياة الإ 

  تصالات:الإ .3.4

 2بهب أف تضع ابؼؤسسة الإجراءات التالية:

 تصالات الداخلية بتُ بـتلف ابؼستويات الإدارية بابؼؤسسة.الإ 

 ابػارجية من ابعهات التي تتعامل مع ابؼؤسسة )بصهور جهات رقابية  تصالاتإستلبـ وتوثيق والرد على الإ
 منظمات غتَ حكومية مقاولتُ موردين(.

 تصالات على نوعتُ بنا:ت نظاـ الإدارة البيئية وتكوف الإتقرير سنوي يتضمن كافة بيانا إعداد 

 تصالات الداخلية:الإ

جتماعات الدائمة بعماعة العمل، ـ الإدارة البيئية، وتتمثل في الإوتعد مهمة لضماف التنفيذ الفاعل لنظا
 الإخبارية وابؼواقع الإلكتًونية.والرسائل 

                                                 
كهاٍخ ثّؼًّ إٍّٕذ اٌىٛفخ، ِغٍخ  ISO 14001. ػجل اٌىو٠ُ ف١ًٍ اٌظفبه: ّٔٛمط ٌم٠ُٛ ٔظبَ إكاهح اٌج١ئخ ٚفمب ٌٍّزطٍجبد اٌّٛاطفخ اٌل١ٌٚخ 1

 .09، ص 2011، عبِؼخ ثبثً، اٌؼواق، 01، اٌؼلك 19عبِؼخ ثبثً ٌٍؼٍَٛ الإَٔب١ٔخ، اٌّغٍل 

 .205-204ِوعغ ٍجك مووٖ، ص ص . ِؾّل ػجل اٌٛ٘بة اٌؼياٚٞ، 2
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 تصالات الخارجية:الإ

تصالات من الأطراؼ ابػارجية ابؼستفيدة ذات ينبغي على ابؼؤسسة إستلبـ، والتوثيق، والإستاابة للئ
تصالات ابػارجية ابؼتمثلة في التقارير السنوية، امحيافظة على طرائق لإبغالة يستلزـ وضع، وتنفيذ و الصلة، وفي ىذه ا
 الات الشفهية مع السلطات العامة.تصارية، وابؼواقع الإلكتًونية، والإوالرسائل الإخب

  وثائق نظام الإدارة البيئية: .4.4

إذ بهب أف بهب أف بردد العمليات التشغيلية وتوثق بشكل مناسب وتعدؿ كلما كاف ذل  ضروريا، 
بردد ابؼؤسسة بشكل واضح الأنواع ابؼستخدمة من الوثائق التي بردد وتصف إجراءات التشغيل الفعالة وعملية 

 1الضبط، بهب أف يتضمن توثيق نظاـ الإدارة البيئية ما يأتي:

 .السياسة البيئية والأىداؼ وابؼستهدفات 

 ؿ نظاـ الإدارة البيئية.وصف بؾا 

 .وصف العناصر الأساسية لنظاـ الإدارة البيئية وتفاعلها ومرجعيتها للوثائق ذات العلبقة 

 .الوثائق والسالبت ابؼطلوبة في ىذه ابؼواصفة القياسية الدولية 

  الوثائق، وتتضمن السالبت التي حددت من قبل ابؼؤسسة بأف تكوف ضرورية لتأكيد فعالية التدريب
 بدظاىرىا البيئية ابؽامة.وضبط العمليات ذات العلبقة 

  مراقبة الوثائق: .5.4

 ISOبهب على ابؼنظمة أف تضع إجراءات واضحة بؼراقبة بصيع الوثائق ابؼطلوبة بابؼواصفة القياسية 
 2التي تفي بدتطلبات نظاـ إدارة البيئة على أف تكوف ىذه الوثائق على النحو التالر: 14001

 في مكاف معلوـ وظاىر وبؿتفظ بها بطريقة منظمة. موضوعة 

 .تراجع بصفة دورية وتعدؿ وتعتمد التعديلبت 
                                                 

 .106. ثٓ اٌطب٘و ِؾّل ١ٌّٓ، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص 1

 .181. اٌم١ٕؼٟ ػجل اٌؾك، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص 2
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 .تكوف متاحة لكل فرد بوتاجها في بصيع ابؼواقع ابؽامة 

 .بوتفظ بها لفتًات بؿددة ولا تستخدـ عندما تكوف تالفة أو ملغاة 

  التحكم في العمليات:. 6.4

ابؼتطلبات الأساسية لتنفيذ نظاـ الإدارة البيئية، حيث بهب على ابؼؤسسة يعد التحم وضبط العمليات من 
بعد أف برد العمليات والأنشطة التي ينام عنها جوانب بيئية خطتَة، والتي تنسام مع سياستها وأىدافها، القياـ 

وثقة تغطي إجراءات م ذبالتخطيط بؽذه العمليات للتأكد من إبقازىا وفق ظروؼ بؿددة، من خلبؿ وضع وتنفي
بكرافات عن السياسة والأىداؼ البيئية للمؤسسة، بالإضافة ابعوانب البيئية ابػطتَة، والتي يؤدي غيابها إلذ إ

 البيئية ابؽامة للسلع وابػدمات. للئجراءات التي تعطي ابعوانب

 1الأنشطة التي ينبغي للمؤسسة ضبطها للتحكم في العمليات ما يلي: ISO 14001وبػصت ابؼواصفة 

 .رقابة أنشطة الإنتاج بؼنع حدوث التلوث وامحيافظة على البيئة 

  رقابة الأنشطة الإدارية لضماف توافق ابؼتطلبات التنظيمية الداخلية وابػارجية، والتأكد من كفاءتها
 وفعالياتها.

 ستاابة لأي تغتَات بؿتملة من ابؼتطلبات البيئية.لأنشطة الإدارية الإستًاتياية للئرقابة ا 

  ستجابة للطوارئ:الإستعداد والإ .7.4

ستاابة أف تكوف على أىبة الإستعداد للئ ISO 14001ستنادا للمواصفة يتوجب على ابؼنظمة إ
ستعداد توقعة النابذة عن ابغرائق أو الإنبعاث ابؼفاجئ، وتعتمد فلسفة الإللظروؼ الطارئة / للؤحداث غتَ ابؼ

 .د الآثار البيئية ابػطتَةابعستعتمد إلذ تقليل الضرر وإنقاص أو إللطوارئ على وضع بـططات للطوارئ مسبقا، ت

 

 

                                                 
1. ISO 14004 : 2004, environmental management system, General guideline on principals, system and 

supporting techniques, P 20. 
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 1بؿتويات خطط الطوارئ كالتالر: ISO 14001بردد ابؼواصفة 

 ستعداد للطوارئ والاستاابة بؽا.ؤوليات، وأف بردد التدريب على الإبرديد السلطات وابؼس 

 .إعداد الإجراءات ابػاصة بتقييم خدمات الطوارئ 

  ختبار الدوري بػطط الطوارئ )إذا أمكن(.مع أنواع الطوارئ ابؼختلفة، والإ التعاملطرؽ 

 تصالات الداخلية وابػارجية أثناء الطوارئ.توفتَ معلومات عن مواد خطرة وبرديد الإ 

 :الفحص والإجراءات التصحيحية. 5

البيئية، والذي يضمن تطابق يعد الفحص والإجراءات التصحيحية من الأنشطة الأساسية لنظاـ الإدارة 
 أداء ابؼنظمة مع برنامج نظاـ الإدارة الذي تم وضعو ويتضمن الآتي:

  المراقبة والقياس:. 1.5

ات ابؼؤثرة في العمليات التشغيلية التي راءات لرصد وقياس بصفة دورية الصغوتنفيذ إج على ابؼؤسسة وضع
ءات توثيق ابؼعلومات لرصد الأداء البيئي، حيث تشمل عملية يكوف بؽا أثر كبتَ على  البيئة، بحيث تتضمن الإجرا

ابؼتابعة والقياس عمليات ابؼراجعة ورقابة التنفيذ بدا بهعلها مطابقة مع أىداؼ وغايات ابؼؤسسة البيئية، كما يتوجب 
لمواصفة مع حتفاظ بالسالبت ابؼوثقة وإدامتها خاصة بالتقويم الدوري لبدعايرة وصيانة أجهزة الرصد والإ القياـ

 2التشريعات والتعليمات البيئية.

  عدم المطابقة والإجراءات التصحيحية والوقائية:. 2.5

بؼطابقة الفعلي وامحيتمل من أجل ذ وتصوف إجراءات للتعامل مع عدـ ابهب على ابؼؤسسة أف تضع وتنف
 3أفعاؿ تصحيحية وأفعاؿ وقائية، ومن ضمن الإجراءات التي بهب التًكيز عليها ىي: ابزاذ

 .برديد حالات عدـ ابؼطابقة مع أخذ الأفعاؿ اللبزمة لتخفيف آثارىا البيئية 

                                                 
 .71اْ ؽ١ّل اٌلغ١ّبد، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص . ٍٍّبْ ؽّل1

 .208. ِؾّل ػجل اٌٛ٘بة اٌغوٚاٞ، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص 2

-95، ص ص 2006، اٌمب٘وح، ِظو، 1. طلاػ ِؾّٛك اٌؾغبه ٚكا١ٌب ػجل اٌؾ١ّل طمو، ٔظُ الإكاهح اٌج١ئ١خ ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ، كاه اٌفىو اٌؼوثٟ، ط3

96. 
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 ي عدـ ابؼطابقة وبرديد أسبابها مع أخذ الأفعاؿ اللبزمة بؼنع تكرار حدوثها.تقص 

 تكرار حدوث عدـ ابؼطابقة وتنفيذ الأفعاؿ ابؼلبئمة وابؼصممة لتانب  تقييم ابغاجة لفعل يضمن عدـ
 حدوثها.

 .سالبت بنتائج الأفعاؿ التصحيحية والأفعاؿ الوقائية ابؼتخذة 

 .مراجعة فعالية الأفعاؿ التصحيحية والأفعاؿ الوقائية ابؼتخذة 

  السجلات:. 3.5

ضروريا للبرىنة على مطابقة متطلبات نظاـ  ل كاف ذ  تقوـ ابؼنظمة بإنشاء وامحيافظة على السالبت كلما
 1حتفاظ بها ىي:قة، ومن بتُ السالبت التي بهب الإالإدارة البيئية ومتطلبات ىذه ابؼواصفة الدولية والنتائج امحيق

 .سالبت للتدريب ونتائج ابؼراجعات والتقييم وسالبت الفحص وابؼعايرة 

 .سالبت ابؼتطلبات التشريعية والقوانتُ البيئية وسالبت تقارير الأحداث والأعطاؿ 

 .سالبت تقارير ابؼراجعة البيئية والتقييم وسالبت معلومات عن ابؼوردين والعملبء 

 ستاابة للطوارئ.سالبت مدى الإ 

  تدقيق نظام الإدارة البيئية:. 4.5

وابؼشرفة على مواصفة الإدارة البيئية )التي وضعت بؾموعة من ابؼقاييس ابػاصة  عرفت اللانة الفنية للئيزو
بالتدقيق البيئي وإجراءاتو( التدقيق الداخلي البيئي على أنو عملية برقق منتظمة وموثقة للحصوؿ على مؤشرات 

لدولية أـ لا وبهب التأكد موضوعية من أجل برديد ما إذا كاف نظاـ الإدارة البيئية يتوافق مع متطلبات ابؼواصفة ا
 2في عملية التدقيق على ضرورة ما يلي:

  برديد إجراءات خاصة بالتدقيق لنظاـ الإدارة البيئية بصفة دورية، وذل  من أجل التأكد من توافق نظاـ
 ذه وامحيافظة عليو، وإيصاؿ نتائج التدقيق للئدارة العليا.يالإدارة البيئية مع متطلبات ابؼواصفة وتنف

                                                 
 .69-68، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص ص . أٍبِخ ا١ٌٍّغٟ ٚػٍٟ ػجل اٌؼي٠ي ػ1ٍٟ

 .165. هاشٟ طبهق، ِوعغ ٍجك، مووٖ، ص 2
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 ختيار ابؼراجعتُ وتنفيذ ابؼراجعة موضوعيا وحياديا.أف يكوف إ بهب 

 زمة لإبساـ تغطية بؾاؿ التدقيق وعدد مراتو والطريقة التي بدوجبها يتم، وبرديد ابؼسؤوليات وابؼتطلبات اللب
 الذي يعرض النتائج. التدقيق وإعداد التقرير

 :المراجعة البيئية. 6

ستعراض الدوري ابؼسال لأداء نظاـ اـ الإدارة البيئية، وىي تشمل الإنظتعد ابؼراجعة ابؼرحلة النهائية في 
الإدارة البيئية، وذل  من خلبؿ بناء برنامج للمراجعة من أجل معرفة ما إذا كاف النظاـ يعمل بالطريقة ابؼخطط بؽا 

 أو إذا كاف من الضروري إجراء أي تغتَات بععلو أفضل.

و ابؼساعدة في بضاية البيئة وخفض ابؼخاطر على التلوث الناجم عن إف ابؽدؼ الكلي للمراجعة البيئية ى
أعماؿ ابؼنظمة على البيئة والصحة وسلبمة الأفراد والمجتمع عن طريق التقييم ابؼنهاي ابؼنظم بؼا برققو ابؼنظمة إزاء 

 ما يلزـ بشأنها. لابزاذوابعمهور ىذه ابؼخاطر وإبرازىا أماـ الإدارة 

 1996لعاـ  ISO 14001بتُ إصدار ابؼواصفة القياسية الدولية  وفي ىذا السياؽ يتم تبتُ الإختلبؼ
 (.03في ابعدوؿ رقم ) 2004ر لعاـ والإصدا
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 1996لعام  ISO 14001(: نقاط الاختلاف بين إصدار المواصفة الدولية 03الجدول رقم )
 2004والإصدار 

 الاختلاف مضمون 2004اصدار  1996اصدار 
 4.3.3مع عنصر ابؼتطلب  1996بؼواصفة عاـ  4.3.4تم دمج عنصر ابؼتطلب  4.3.3 4.3.4

 .2004 لإصدار
ابؼوارد، الأدوار، ابؼسؤولية  2004كاف بعنواف ابؽيكل وابؼسؤولية وأصبح في اصدار  4.4.1 4.4.1

 .والسلطة
، يستوجب ضرورة تقييم الالتزاـ  2004عنصر جديد أضيف للمواصفة لعاـ  4.5.2 

 .وبشكل دوري وبإجراء موثق لضماف تنفيذ النشاط البيئي
 .أضيف مبدأ ضرورة التحري عن حالات عدـ ابؼطابقة وليس معابعتها فقط 4.5.3 4.5.3

الطائي وآخروف، نظم إدارة ابعودة في ابؼنظمات الإنتاجية وابػدمية، دار اليازوري العلمية  يوسف حايمالمصدر: 
 .407، ص2009للنشر والتوزيع، الطبعة العربية، 

إصدار  ISO14001( متطلبات نظاـ الإدارة البيئية وفق ابؼواصفة الدولية 03تناولنا في ابعدوؿ رقم )
، وبدقارنة الإصدارين يتضح دمج 1996اني بؽذه السلسلة بعد إصدارىا الأوؿ عاـ وىو الإصدار الث 2004

 3.3.4بنا ) 1996بندين في إصدار عاـ  ا( بعد أف كان3.4.4)الغايات والبرامج( في بند واحد بتسلسل )
اءات برامج الإدارة البيئية(، فيما تغتَ تسلسل بند عدـ ابؼطابقة والإجر  4.3.4الأىداؼ والغايات(، و)
تقييم  2.5.4(، كما أضيف متطلبات جديدة برت بند )3.5.4( إلذ )2.5.4التصحيحية والوقائية من )

تقييم  2.2.5.4تقييم التوافق مع ابؼتطلبات القانونية(، و) 1.2.5.4التوافق(، وتتضمن متطلبتُ فرعيتُ بنا ) 
تم التدقيق الداخلي(. وقد  5.5.4التوافق مع ابؼتطلبات الأخرى(، كما أضيف متطلب جديد برت بند )

لغرض تشخيص الفاوة في تطبيق وتوثيق  ISO14001 :2004  متطلبات ابؼواصفةبزصيص فقرة منفردة إلذ
تل  ابؼتطلبات، وواقع حابؽا في العينة ابؼبحوثة بسهيدا لتحديد أسباب عدـ ابؼطابقة، ومن ثم بؿاولة وضع ابغلوؿ 

 ابؼناسبة.
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 2015لسنة  ISO 14001الثاني: الإصدار الثالث للمواصفة الدولية  المطلب

، يعمل على 2004وابؼعدؿ في  1996في  االذي تم نشرى ISO14001النسخة ابعديد من إصدار 
لػ  250.000من قبل أكثر من  اعتمادىتداـ بؼمارستها البيئية، حيث تم إتشايع ابؼؤسسات للتحستُ ابؼس

 .2015ومن ابؼقرر إجراء عدة تعديلبت على النظاـ للئصدار ابعديد الذي من تم نشره في عاـ  1بلدا، 155

 (ISO 14001: 2015نظام الإدارة البيئية ). 1

قدرة حتياجات ابغاضر دوف ابؼساس بالتوازف بتُ البيئة والمجتمع والإقتصاد ضرورة لتلبية إيعتبر برقيق 
بتُ الركائز الثلبث  ويتم برقيق التنمية ابؼستدامة كهدؼ عن طريق ابؼوازنة إحتياجاتها،الأجياؿ القادمة على تلبية 

 ستدامة.للئ

وقد تطورت التوقعات المجتمعية للتنمية ابؼستدامة والشفافية وابؼساءلة مع التشريعات الصارمة على بكو 
لنفايات بطريقة غتَ ابؼوارد، وإدارة ا ستخداـيئة من التلوث، وعدـ الكفاءة في إمتزايد، وتزايد الضغوط على الب

 .البيئية وفقداف التنوع البيولوجياج وتدىور النظم هابؼن لائقة، وتغتَ

 عتماد نهج منظم لإدارة البيئة من خلبؿ تنفيذ نظم الإدارة البيئية بهدؼبفا أدى ذل  بابؼؤسسات على إ
 ستدامة.ابؼسابنة في الركيزة البيئية للئ

 : (ISO 14001: 2015حول نظام الإدارة البيئية وفقا للموصفة الدولية إصدار ) خلفية. 1.1

من أنها لا تزاؿ ذات  سنوات، للتأكد 10-5وتنقيحها بصورة دورية، عادة كل  ISOيتم مراجعة معايتَ 
عوامل  عتًاؼ ابؼتزايد من قبل ابؼؤسسات أف ىناؾصلة بالسوؽ، والإستاابة لأحدث الإبذاىات، بدا في ذل  الإ

والتأكد من أف  سي الذي يعملوف فيو،خارجية وداخلية التي تؤثر على البيئة، مثل تقلبات ابؼناخ والسياؽ التناف
 ابؼعيار متوافق مع معايتَ أخرى لنظاـ الإدارة.

في  2015بتكار الرئيسي لإصدار ، ويتمثل الإ2004برتفظ ىذه النسخة بابؼبادئ الرئيسية لإصدار 
، وابؽدؼ منو يتمثل في برقيق ما يسمى بػ"ابؼعيار العابؼي" حيث يدعو ابؼؤسسات لتنفيذ ISO 14001ىيكل 

                                                 
1. http://www.actu-environnement.ccom/ae/news/reducation-impacts-certifications-quels-liens-etablir23503.php 

4. 

http://www.actu-environnement.ccom/ae/news/reducation-impacts-certifications-quels-liens-etablir23503.php%204
http://www.actu-environnement.ccom/ae/news/reducation-impacts-certifications-quels-liens-etablir23503.php%204
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ة نظاـ الإدارة البيئية للمسابنة في التنمية ابؼستدامة، وىذا يتطلب بؾموعة من الإجراءات بؼنع التلوث، وبضاية البيئ
( ISO 14001: 2015ذل  فإف مشروع ) ومع وبرستُ أدائها البيئي، وإظهار إلتزامها لتلبية متطلبات اللوائح،
بلراطا أو نفوذا للسماح بؽا تكوف ابؼؤسسات أكثر إ سيكشف طرؽ جديدة حيث يدعو على سبيل ابؼثاؿ أف

مهما في رصد الأداء البيئي  بتحديد أولويات ابؼخاطر والفرص )ابؼرتبطة بالآثار(، أي يضمن ابؼرونة التي تلعب دورا
تُ وبرديد ملبء( وىذا بالتًكيز على أنشطة ابؼؤسسة وعملياتها بتقنللموردين والعمتداد سلسلة القيمة )على إ

، 2015ابعوانب البيئية لدورة حياة ابؼنتج، ويتم ذل  من خلبؿ العمل بالبنود العشرة التي يوفرىا الإصدار لعاـ 
 ابؼتمثلة في الآتي:

 بؾاؿ التطبيق. 

 ابؼراجعة ابؼعيارية. 

 ابؼصطلحات والتعاريف. 

 ر ابؼؤسسةإطا. 

 القيادة. 

 التخطيط. 

 الدعم. 

 العمل التنفيذي. 

 تقييم الأداء. 

 ُالتحست. 

 :ISO 14001( تلغي وبرل بؿل الطبعة الثانية )ISO14001 : 2015ىذه الطبعة الثالثة للئيزو )
 (، الذي تم تنقيحو من الناحية الفنية.2004
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 : (ISO 14001 : 2015الهدف من نظام الإدارة البيئية ). 2.1

الظروؼ البيئية في التوازف ستاابتها لتغتَ البيئة وإ الغرض من ىذا ابؼعيار ىو تزويد ابؼنظمات بإطار بغماية
من برقيق النتائج ابؼرجوة  بودد ابؼتطلبات التي بسكن ابؼؤسسةقتصادية، وىو بدوره مع الإحتياجات الإجتماعية والإ
 من تطبيقها لنظاـ الإدارة البيئية.

 1الآتي: ISO 14001: 2015ويتطلب تطبيق 

 ثر بروزا في إطار التوجو الإستًاتياي للمؤسسةأف تكوف الإدارة البيئية أك. 

 لتزاـ أكبر من جانب القيادة.إ 

 ستخداـ ابؼستداـ للموارد والتخفيف من آثار بغماية البيئة من الأضرار، مثل الإستباقية تنفيذ مبادرات إ
 تغتَ ابؼناخ.

  على فكرة دورة ابغياة لضماف النظر في ابعوانب البيئية من البداية إلذ نهاية ابغياة.التًكيز 

 .بهب أف يكوف ىناؾ اتصاؿ فعاؿ بتُ أصحاب ابؼصلحة 

 ندماج في نظم الإدارة الأخرى وذل  بواسطة ابؽيكل وابؼصطلحات والتعاريف.كما يسمح لتسهيل الإ 

ارة العليا بابؼعلومات اللبزمة لبناء ناجح على ابؼدى الطويل وبيكن لنهج منظم لإدارة البيئة تزويد الإد
 وإنشاء خيارات للمسابنة في التنمية ابؼستدامة من خلبؿ:

 .بضاية البيئة من خلبؿ منع أو بزفيف الآثار البيئية الضارة 

 محيتمل للظروؼ البيئية في ابؼؤسسةالتخفيف من التأثتَ السلبي ا. 

  متثاؿ وتعزيز الأداء البيئي.بالإلتزامات والإمساعدة ابؼؤسسة في الوفاء 

  برقيق ابؼنافع ابؼالية والتشغيلية التي بيكن أف تنام عن تنفيذ البدائل السليمة بيئيا والتي تعزز موقف
 السوؽ.

                                                 
 .2016-01-05رُ الاطلاع فٟ  www.iso.org. اٌّٛلغ الاٌىزوٟٚٔ: 1

http://www.iso.org/
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 .توصيل ابؼعلومات البيئية للؤطراؼ ابؼعنية ذات الصلة 

 : (ISO 14001: 2015: )(PDCA)نموذج . 3.1

وىو عملية تكرارية تستخدمها  ،(PDCA)فحص، حسن ذا النموذج على مفهوـ خطط، نفذ، إيقوـ ى
وبيكن وصفها من  لب من متطلبات نظاـ إدارة البيئةبتطبيقو على كل متط ابؼنظمات لتحقيق التحستُ ابؼستمر

 خلبؿ الشكل الآتي:

 PDCA الدولر إلذ بموذجكيف بيكن دمج الإطار الذي قدـ في ىذا ابؼعيار يوضح  ( 05الشكل رقم )
 تباع نهج النظم.ابغاليتُ وابعدد على فهم أبنية إ والذي بيكن أف يساعد ابؼستخدمتُ

 PDCA :ISO 14001: 2015(: دورة 05الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

Source: BSI Group 2014 BSI/UK/555/SC/1214/en/BLD, The new international standard for 
environmental management systems, p03 

 ISOفي ابؼعيار الدولر  PDCA( وجود أربع خطوات أساسية في دورة 05يتضح من الشكل رقم )
 رة العليا ابؼتمثلة في القيادة:بتصرؼ الإدا 2015: 14001
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  خططP:  حدد الأىداؼ والعمليات الضرورية لتحقيق النتائج وفقا للسياسة البيئية من طرؼ الإدارة
 العليا للمنظمة.

  الدعم والتشغيلD:  تنفذ العمليات امحيددة بابػطوة السابقة من قبل العاملتُ التنفيذيتُ بتقديم الدعم
 من القيادة.

  تقييم الأداءC : بالأىداؼ البيئية طويلة الأجل، السياسة البيئية، راقب وقم بقياس العمليات ابؼتعلقة
 الأىداؼ البيئية قصتَة الأجل، ابؼتطلبات القانونية وابؼتطلبات الأخرى، وقم بإصدار تقرير للنتائج.

  التحسينA: الإجراءات اللبزمة من أجل برستُ الأداء ابؼستمر في نظاـ الإدارة البيئية. ابزاذ 

ة السياسة البيئية وتتأكد من أنها: مناسبة لطبيعة وحام التأثتَات البيئي وبهب أف بردد الإدارة العليا
بالتحستُ ابؼستمر ومنع التلوث، والتوافق مع التشريعات واللوائح السائدة،  لتزامالأنشطتها أو منتااتها، وتتضمن إ

 وتقدـ إطارا لتحديد ومراجعة الأغراض والأىداؼ البيئية، وتكوف متاحة بعميع العاملتُ وابؼسابنتُ والمجتمع.

 ISO 14001: 2015محتويات المعيار الدولي  .2

م الإدارة الأخرى، مثل تل  ابؼتعلقة بابعودة والصحة حتياجات امحيددة لنظىذا ابؼعيار لا يشمل الإ
ستخداـ نهج مشتًؾ والتفكتَ القائم بؼهنية والطاقة والإدارة ابؼالية، ومع ذل  فإنو بيكن ابؼؤسسة من إوالسلبمة ا

 على ابؼخاطر لدمج نظاـ الإدارة البيئية مع متطلبات نظم الإدارة الأخرى.

ستخدمها ابؼؤسسة لتقييم ابؼطابقة التي ترغب في إثباتها مع ىذه كما بوتوي ىذا ابؼعيار متطلبات ت
 1ابؼواصفة وبيكن القياـ بذل  عن طريق:

 .تقديم تقرير ابؼصتَ وإعلبف الذات 

 مثل العملبء.طراؼ الذين بؽم مصلحة في ابؼؤسسةتأكيد السعي من التوافق من قبل الأ ، 

 خارجي للمؤسسة السائد من قبل طرؼ تأكيد السعي للئعلبف عن الوضع. 

                                                 
1. http://www.en-standard.eu/iso-14001-2015-environmental-management-systems-requirement/? gclid= CNv 

W8Z7 i2MkCFQUewwodXrQlog, 09/2015. 

http://www.en-standard.eu/iso-14001-2015-environmental-management-systems-requirement/?%20gclid=%20CNv%20W8Z7%20i2MkCFQUewwodXrQlog
http://www.en-standard.eu/iso-14001-2015-environmental-management-systems-requirement/?%20gclid=%20CNv%20W8Z7%20i2MkCFQUewwodXrQlog
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 خارجية. ـ إدارتها البيئية من قبل مؤسسةتسعى لتسايل نظا 

 ستخداـ الأشكاؿ اللفظية التالية:كما يتم إ

 .بهب" يشتَ إلذ وجود الشرط" 

 .ينبغي" يشتَ إلذ التوصية" 

 .بهوز" يشتَ إلذ إذف" 

 .بيكن" يشتَ إلذ إمكانية أو قدرة" 

  ISO 14001: 2015النطاق: . 1.2

كما يستخدـ من  ا ابؼؤسسة لتعزيز أدائها البيئي،متطلبات نظاـ إدارة البيئة التي بيكن أف تستخدمهبودد 
ستدامة، وىو ينطبق تسهم في بناء الركيزة البيئية للئقبل مؤسسة تسعى لإدارة مسؤولياتها البيئية بطريقة بفنهاة 

ها ينطبق على ابعوانب البيئية لأنشطتعلى أي مؤسسة، بغض النظر عن حام ونوع وطبيعة نشاطها، كما 
ا لتحستُ ستخدامها كليا أو جزئيبؿددة الأداء البيئي، كما بيكن إ ولا ينص على معايتَ وابؼنتاات وابػدمات،
ويساعد ابؼؤسسة على برقيق النتائج ابؼرجوة من نظاـ الإدارة البيئية، والتي توفر قيمة للبيئة  منهاية الإدارة البيئية،

وبساشيا مع السياسة البيئية للمؤسسة، والنتائج ابؼرجوة من نظاـ الإدارة البيئية  نفسها والأطراؼ ابؼعنية، وابؼؤسسة
 حيث تشمل:

 .تعزيز الأداء البيئي 

 متثاؿ.الوفاء بإلتزامات الإ 

 .برقيق الأىداؼ البيئية 
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 المراجعة المعيارية: . 2.2

 :ISO14001في لا توجد ابؼراجع ابؼعيارية ابؼرتبطة  ISO 14001: 2004كما ىو ابغاؿ مع 
 .ISOيتم تضمتُ البند من أجل ابغفاظ على بؿاذاة تتفق مع ىيكل و  2015

 المصطلحات والتعاريف: . 3.2

 ISOالأخرى مثل ) ISO14001يتم الرجوع إلذ ابؼصطلحات والتعاريف عند الضرورة إلذ معايتَ 
شهادة الأيزو  ISO:14001معيار قائمة ابؼصطلحات والتعاريف من  2015( بيتد 2013 :14031
القياسية، وابعمع بتُ ابؼصطلحات والتعاريف في ابؼعيار ابعديد جنبا إلذ جنب مع  2004 :14001

ابؼصطلحات والتعاريف ابؼرتبطة بنظم الإدارة البيئية أكثر برديدا، ولأغراض ىذه الوثيقة، تطق ابؼصطلحات 
 اريف ابؼمثلة في ابعدوؿ ابؼوالر:التعو 
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 ISO 14001: 2015المصطلحات والتعاريف للمعيار الدولي  :(04الجدول رقم )

4.2 

 

 

 التعريف بالمصطلح المصطلحات
ابؼنظمة لديها فهم أكبر للقضايا ابؽامة التي بيكن أف تؤثر سلبا أو إبهابا على الطريقة  سياؽ ابؼنظمة

 التي تدير بها مسؤولياتها البيئية.
بيكن أف تكوف القضايا داخلية أو خارجية، إبهابية أو سلبية، وتشمل الظروؼ البيئية  القضايا

 تتأثر بها ابؼنظمة.التي إما تؤثر أو 
ابؼزيد من التفاصيل حوؿ النظر في احتياجاتهم وتوقعاتهم، ثم يقرر ما إذا كاف سيعتمد  الأطراؼ ابؼهتمة

 أي منها باعتبارىا التزامات الامتثاؿ.
 .EMSمتطلبات بؿددة للئدارة العليا والعاملتُ في الأدوار القيادية داخل  القيادة

 سياؽ ابؼنظمة يوفر إطارا لتقييم ابؼخاطر ابؼرتبطة بها والفرص مع التهديدات. ديدات والفرصابؼخاطر ابؼرتبطة مع الته
 ابؼتطلبات القانونية وابؼتطلبات الأخرى. متثاؿالالتزامات للئ

أكبر من التفاصيل حوؿ الأىداؼ البيئية التي تعكس عملية التخطيط  مستوى الأىداؼ البيئية التي بزطط لتحقيقها
 ابؼتغتَة، وتشمل برديد ابؼؤشرات ابؼناسبة.

 ىناؾ شروط واضحة وأكثر تفصيلب لمجاؿ كل من الاتصالات الداخلية وابػارجية. الاتصالات
 وثائق وسالبت معلومات موثقة

أكثر تفصيلب، بدا في ذل  النظر في الشراء، تصميم الاتصالات، ابؼتطلبات  متطلبات التخطيط والرقابة التشغيلية
 البيئية "بدا يتفق مع منظور دورة ابغياة".

يغطي قياس من نظم الإدارة البيئية، العمليات التي بيكن أف يكوف بؽا تأثتَ كبتَ على  تقييم الأداء
 دـ امحيرز بكو برقيق الأىداؼ.البيئة، الضوابط التشغيلية والالتزامات الامتثاؿ والتق

متطلبات أكثر تفصيلب ابؼتعلقة بابغفاظ على معرفة وفهم الوضع من مستويات  تقييم الامتثاؿ
 الامتثاؿ.

 تقييم أكثر تفصيلب لعدـ ابؼطابقة والإجراءات التصحيحية اللبزمة. عدـ ابؼطابقة والإجراءات التصحيحية
 عن مدخلبت وبـرجات ابؼراجعة. متطلبات أكثر تفصيلب مراجعة الإدارة

Source: The new international Standard for environmental management systems, BSI Group 
2014 BSI/UK/555/SC/1214/en/BLD p04. 
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 سياق المؤسسة: . 4.2

إجراءات وقائية، وفي جزء  بزاذالذي يتناوؿ في جزء مفهوـ بعد الإستهلبؾ وذل  لإيعتبر بند جديد و 
بودد السياؽ لنظم الإدارة البيئية وبذتمع ىذه الأىداؼ عن طريق التنسيق مع القضايا الداخلية وابػارجية ذات 
الصلة )أي تل  التي تؤثر على قدرة ابؼؤسسة على برقيق النتياة ابؼرجوة من نظم الإدارة البيئية ابػاصة بها( في 

للمساعدة في برديد، بتُ العناصر الأخرى، ونطاؽ نظم  4.2طراؼ ابؼعنية في البند مع متطلبات الأ 4.1البند 
 وبسثل بـتلف خطوات ىذا البند في الآتي: 4.3الإدارة البيئية في البند 

 .برديد القضايا ابػارجية التي بؽا صلة بابؼؤسسة 

 .برديد وفهم السياؽ الداخلي للمؤسسة 

 ة برديد الأطراؼ ابؼعنية التي بؽا صلEMS .للمؤسسة 

 .برديد أولئ  الذين يرغبوف في الأداء البيئي للمؤسسة 

 حتياجات وتوقعات الأطراؼ ابؼعنية بابؼؤسسة.برديد إ 

 1متثاؿ.برديد )ابؼتطلبات( التي أصبحت إلتزامات الإ 

  القيادة:. 5.2

و بؾموعة من الأشخاص العليا" والإدارة العليا ىي شخص أيضع ىذا البند متطلبات حوؿ "الإدارة 
ا وبودد مسؤولية الإدارة العليا في وضع سياسته ستوى،توجيو والتحكم في التنظيم على أعلى مالبيقوموف الذين 

ة، مثل "بضاية لتزامات امحيددة في إطار ابؼؤسسة وتتااوز تل  ابؼطلوبة مباشر البيئية، وبيكن أف تشمل ىذه الإ
الأدوار وابؼسؤوليات والسلطة لأولئ  الذين يعملوف على تطبيق  عليا تعيتُالبيئة"، كما يشتًط على الإدارة ال

EMS:ويكوف ذل  كالآتي ، 

 

                                                 
1. ISO 14001: 2015 Environmental management systems – Requirements, DNV GL, NO-1322  Hovik, Norway 

www.dnvgl.com, P05. 

http://www.dnvgl.com/
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 .برمل ابؼؤسسة بؼسؤولية تطبيق نظاـ الإدارة البيئية 

 ػب إثبات أنها ملتزمة EMS .ابػاص بها 

 .التأكد من أف ابؼؤسسة تقوـ بوضع سياسة بيئية 

 أف ابؼؤسسة تقوـ بوضع الأىداؼ البيئية. التأكد من 

 ستمرار ابؼؤسسة بتطبيق إلتزاـ وإEMS. 

  التخطيط: .6.2

حتياجات وتوقعات الأطراؼ ابؼعنية(، )لفهم إ 2.4)لفهم وتنظيم سياؽ ابؼنظمة( و 1.4يعمل مع بنود 
عملية التخطيط بؼعابعة كل  ستخداـائية. وتركز ابؼؤسسة على تطوير وإوذل  بغرض التعامل مع الإجراءات الوق

 العوامل وابؼخاطر ابؼرتبطة بعملية التخطيط. وتتمثل عملية التخطيط في ىذا ابؼعيار من خلبؿ الآتي:

 .تطوير العمليات التي برتاجها ابؼؤسسة لتلبية متطلبات نظاـ الإدارة البيئية 

 ا.وضع العمليات اللبزمة لتخطيط وتنفيذ نظم الإدارة البيئية ابػاصة به 

 .تنفيذ العمليات اللبزمة لتخطيط وتنفيذ نظم الإدارة البيئية ابػاصة بها 

 .ابغفاظ على العمليات اللبزمة لتخطيط وتنفيذ نظم الإدارة البيئية ابػاصة بها 

  النظر في نطاؽ البيئة ابػاصة بابؼؤسسة أثناء التخطيط لتطبيقEMS.1 

  الدعم:. 7.2

بيكن ابغفاظ على نظاـ فعاؿ لإدارة البيئة أو برسينو دوف موارد كافية، ويكوف ذل  في وظيفة  لا
 التخطيط، وينبغي برديد ابؼوارد ابؼقدمة للخدمة. ويغطي ىذا البند بنود أساسية متمثلة فيما يلي:

 
                                                 

1. The new international Standard for environmental management systems, BSI Group 2014 

BSI/UK/555/SC/1214/en/BLD p04. 
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 ( 1.7ابؼوار ابؼتمثلة في البند.) 

 ( 2.7توفر الكفاءة ابؼتمثلة في البند.) 

  (.3.7ابؼتمثل في البند )الوعي 

 (.4.7تصاؿ الفعاؿ في ابؼؤسسة ابؼتمثل في البند )توفر الإ 

 ( 5.7أف تكوف ابؼعلومات موثقة وابؼتمثلة في البند.) 

  تنفيذ العمليات:. 8.2

 برقيق السياسات والأىداؼ البيئية،ىذا البند يتعامل مع تنفيذ ابػطط والعمليات التي بسكن ابؼؤسسة من 
 رجية،ستعانة بدصادر خاو النفوذ بيارس على العمليات بالإكثر برديدا تتعلق بالسيطرة أمتطلبات جديدة أوىناؾ 

وبيثل ىذا البند أساس الرقابة والتخطيط بغالات الطوارئ أثناء عملية التنفيذ، وىو يؤيد بشكل وثيق بندي 
 مليات ابؼكونة بؽذا البند في:. وتتمثل أىم العISO 14001: 2004في ابؼعيار الدولر  4.4.7و 4.4.6

 ( 1.9رصد وقياس وبرليل وتقييم الأداء، وابؼتمثل بالبند.) 

 ( 2.9التدقيق الداخلي، وابؼتمثل بالبند.) 

 ( 3.9مراجعة نظاـ إدارة البيئة بابؼؤسسة، وابؼتمثل بالبند.) 

 تقييم الأداء:  .9.2

( من ابؼعيار السابق 5.4ما ورد في الفقرة ) يغطي ىذا البند من ابؼعيار ابعديد معظم
ISO14001 :2004 تحديد ما برتاجو من معلومات لتقييم الأداء البيئي وفعالية ب وابؼتمثل في قياـ ابؼؤسسة

 نظم الإدارة البيئية ابػاصة بها. وتتمثل بـتلف ابػطوات التي يقوـ بها ىذا البند في الآتي:

 (.9.1، وابؼتمثل بالبند )رصد وقياس وبرليل وتقييم الأداء 

 ( 2.9التدقيق الداخلي، وابؼتمثل بالبند.) 



  ISO 14000نظم الإدارة البيئية وسلسلة المواصفات القياسية  :                            الفصل الأول

 83 

 ( 3.9مراجعة نظاـ إدارة البيئة بابؼؤسسة، وابؼتمثل بالبند.) 

  التحسين المستمر: .10.2

دـ ابؼطابقة بؼراقبة وتصحيح ع يتم بتحديد عدـ ابؼطابقة وإبزاذ الإجراءات اللبزمة حسب الإقتضاء
ف بردث أو من امحيتمل أ ما إذا كاف عدـ ابؼطابقة بؿددة في مكاف واحد وبعدىا يتم برديد العواقب،والتعامل مع 

  ابؼؤسسة بأكملها إذا لزـ الأمر،، بفا يؤدي إلذ القياـ بالإجراءات التصحيحية عبرفي أي مكاف آخر في ابؼؤسسة
حاجة للنظر في عدـ ابؼطابقة امحيتملة، وإف   وعلى الرغم من أف مفهوـ العمل الوقائي تطور إلا أنو لا يزاؿ ىناؾ

كاف ذل  نتياة لعدـ ابؼطابقة الفعلية، وقد تم بسديد متطلبات التحستُ ابؼستمر لضماف ملبءمة وكفاية نظم 
 الإدارة البيئية فضلب عن فعاليتو وذل  لتعزيز الأداء البيئي. وتتمثل أىم العمليات التي يقوـ بها ىذا البند في:

 (.1.10جراءات اللبزمة لتحستُ نظم الإدارة البيئية وبرقيق النتائج ابؼرجوة، وابؼتمثلة بالبند )بزاذ الإإ 

 ( 2.10عدـ ابؼطابقة والإجراءات التصحيحية، وابؼتمثلة بالبند.) 

 ( 3.10التحستُ ابؼستمر، وابؼتمثل بالبند.)1 

 ISO 14001: 2004مع  ISO 14001: 2015مقارنة أحدث إصدار . 3

 ISO 14001بيثل إطار مشتًؾ بعميع أنظمة الإدارة  ISO 14001: 2015ابؽيكل ابعديد 
رض مطابقة بنود فرعية على ابؽيكل، معايتَ نظاـ الإدارة ابؼختلفة، بغتساؽ، ومواءمة   على إبقاء الإويساعد ذل

 وتطبيق لغة مشتًكة في بصيع ابؼعايتَ.

، سوؼ بذد ابؼؤسسات أنو ISO 14001: 2004في مكاف  ISO 14001: 2015ستخداـ وبإ
ىتماـ الإدارة الأساسية وابغصوؿ على ابؼزيد من إمن السهل دمج نظاـ إدارة البيئة ابػاصة بها في بـتلف عملياتها 

 بتطبيق ىذا النظاـ. العليا

 

                                                 
1. http://www.en-standard.eu/iso-14001-2015-environmental-management-systems-requirement/?gclid=CN vW 

8Z 7i2 MkCFQ UewwodXrQlog, 09/2015. 

http://www.en-standard.eu/iso-14001-2015-environmental-management-systems-requirement/?gclid=CN%20vW%208Z%207i2%20MkCFQ%20UewwodXrQlog
http://www.en-standard.eu/iso-14001-2015-environmental-management-systems-requirement/?gclid=CN%20vW%208Z%207i2%20MkCFQ%20UewwodXrQlog


  ISO 14000نظم الإدارة البيئية وسلسلة المواصفات القياسية  :                            الفصل الأول

 84 

 ISO14001: 2015(: المقارنة بين المتطلبات المقترحة للنسخة 05الجدول رقم )
 ISO14001:2004و

ISO 14001: 2015 ISO 14001: 2004 
  . سياؽ ابؼنظمة4

  فهم وتنظيم سياؽ ابؼنظمة .1.4
  فهم احتياجات وتوقعات الأطراؼ ابؼعينة .2.4
 ابؼتطلبات العامة .1.4 برديد نطاؽ نظم الإدارة البيئية .3.4
  نظاـ الإدارة البيئية .4.4
  . القيادة5

  القيادة والالتزاـ .1.5
 السياسة البيئية .2.4 السياسة البيئية .2.5
 ابؼوارد والأدوار وابؼسؤولية والسلطة .1.4.4 الأدوار التنظيمية وابؼسؤوليات والسلطات .3.5
 التخطيط .3.4 . التخطيط6

 ابعوانب البيئية .1.3.4 إجراءات بؼعابعة ابؼخاطر ابؼرتبطة مع التهديدات والفرص .1.6
 ابؼتطلبات القانونية وغتَىا .2.3.4 عاـ .1.1.6
  ابعوانب البيئية ابؽامة .2.1.6
  التزامات الامتثاؿ .3.1.6
  ابؼخاطر ابؼرتبطة مع التهديدات والفرص .4.1.6
  بزطط لابزاذ إجراءات .5.1.6
 الأىداؼ والغايات والبرامج .3.3.4 الأىداؼ البيئية والتخطيط لتحقيقها .2.6

 البيئية الأىداؼ .1.2.6
 بزطط الإجراءات اللبزمة لتحقيق الأىداؼ البيئية .2.2.6

 الأىداؼ والغايات والبرامج .3.3.4

 تنفيذ وتشغيل .4.4 . الدعم7
 ابؼوارد والأدوار وابؼسؤولية والسلطة .1.4.4 ابؼوارد .1.7
 الاختصاص .2.7
 الوعي .3.7

 الكفاءة والتدريب والتوعية .2.4.4

 الاتصالات .4.7
 عاـ .1.4.7

 الاتصالات .3.4.4
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 الاتصالات الداخلية .2.4.7
 التواصل ابػارجي .3.4.7
 معلومات موثقة .5.7

 عاـ .1.5.7
 توثيق .4.4.4

 مراقبة الوثائق .5.4.4 إنشاء وبرديث .2.5.7
 السيطرة على السالبت .4.5.4

 مراقبة الوثائق .5.4.4 السيطرة على ابؼعلومات ابؼوثقة .3.5.7
 السيطرة على السالبت .4.5.4

 تنفيذ وتشغيل .4.4 . تنفيذ العملية8
 السيطرة على العمليات .6.4.4 التخطيط والرقابة التشغيلية .1.8
 الاستعداد والاستاابة للطوارئ .7.4.4 الاستعداد والاستاابة للطوارئ .2.8
 الفحص .5.4 . تقييم الأداء9

 رصد وقياس وبرليل وتقييم الأداء .1.9
 عاـ .1.1.9

 رصد وقياس .1.5.4

 تقييم الامتثاؿ .2.5.4 تقييم الامتثاؿ .2.1.9
 التدقيق الداخلي .5.5.4 التدقيق الداخلي .2.9
 مراجعة الإدارة .6.4 مراجعة الإدارة 3.9
  . التحست10ُ

 الإجراءات التصحيحية والإجراءات الوقائية .3.5.4 عدـ ابؼطابقة والإجراءات التصحيحية .1.10
  التحستُ ابؼستمر .2.10

Source: The new international Standard for environmental management systems, BSI Group 
2014 BSI/UK/555/SC/1214/en/BLD p08-09. 

 ISO  14001وفق ابؼواصفة الدولية( أعلبه متطلبات نظاـ الإدارة البيئية 05تناولنا في ابعدوؿ رقم )
، 2004( والثاني عاـ 1996وىو الإصدار الثالث بؽذه السلسلة بعد إصدارىا الأوؿ لعاـ ) 2015إصدار 

يتضح أنو تم إضافة متطلبات برت بنود جديدة  2015مع الإصدار الأختَ  2004وبدقارنة الإصدار الثاني 
عشرة  2015في الإصدار  ،4متطلبات تندرج برت البند  سنو 2004بعدما كاف عدد ابؼتطلبات في الإصدار 

. سياؽ 4في البند ) 2015بنود، حيث بسثلت البنود ابعديدة التي تم إصدارىا في عاـ  10متطلبات تندرج برت 



  ISO 14000نظم الإدارة البيئية وسلسلة المواصفات القياسية  :                            الفصل الأول

 86 

ابؼنظمة( وابؽدؼ من ىذا البند برديد السياؽ لنظم الإدارة البيئية. وذل  عن طريق التنسيق مع القضايا الداخلية 
ابػارجية ذات الصلة )أي تل  التي تؤثر على قدرة ابؼؤسسة على برقيق النتياة ابؼرجوة من نظم الإدارة البيئية و 

يئية، . القيادة( وابؽدؼ من ىذا البند برديد مسؤولية الإدارة العليا في وضع سياستها الب5ابػاصة بها(، والبند )
، كما ؤسسة وتتااوز تل  ابؼطلوبة مباشرة، مثل "بضاية البيئة"لتزامات امحيددة في إطار ابؼوبيكن أف تشمل ىذه الإ
،  EMSتعيتُ وتواصل الأدوار وابؼسؤوليات والسلطة لأولئ  الذين يعملوف على تطبيق يشتًط على الإدارة العليا 
رة البيئة . الدعم( وابؽدؼ من ىذا البند ىو تبيتُ أنو لا بيكن ابغفاظ على نظاـ فعاؿ لإدا7كما تم إضافة البند )

أو برسينو دوف موارد كافية. ويكوف ذل  في وظيفة التخطيط، وينبغي برديد ىذه ابؼوارد ابؼقدمة للخدمة، أما البند 
. التحستُ( وابؽدؼ من إضافة ىذا البند ىو بسديد متطلبات التحستُ ابؼستمر لضماف ملبءمة وكفاية نظم 10)

 ز الأداء البيئي.الإدارة البيئية، فضلب عن فعاليتو وذل  لتعزي

برت البند  2004كما تم تغيتَ تسلسل بعض البنود بقد مثلب متطلب السياسة البيئية كاف في الإصدار 
( 2.4(، كما تم تغيتَ تسلسل متطلب التخطيط من البند )2.5برت بند ) 2015( أصبح في الإصدار 2.4)

 .2015( في إصدار 2.5إلذ البند )

 :ISO 14001الثالث: كيفية التسجيل للحصول على المواصفة  المطلب

وجوب التسايل إلا أف العديد من ابؼؤسسات تعد   14001ISOعدـ إشتًاط ابؼواصفة على الرغم من 
لتزامها، بدتطلبات ىذه ابؼواصفة بفا بوقق بؽا مزايا عديدة، والتسايل ىو ؿ على شهادة ابؼطابقة دلالة على إابغصو 

" في ابؼنظمة يتوافق مع متطلبات EMSإف نظاـ الإدارة البيئية " فيها طرؼ ثالث غتَ متحيز. عملية يشهد
 1وإجراءات بؿددة. وفقا لآليات ISO 14001ابؼواصفة 

عتماد كليا على طرؼ بتُ الإ ISO 14001ليب ومداخل تبتٍ ابؼواصفة اوتتباين ابؼؤسسات في أس
عتماد على ملبكها الإتفضيل بعضهم إلذ يلها ابؼؤسسة وتساللقياـ بعملية تأىيل " Third-partyثالث "

ختيار لث للقياـ بعملية التسايل، وبتُ إلإجراء عمليات التأىيل والتدقيق داخليا، ومن ثم اللاوء إلذ طرؼ ثا
في التطابق مع متطلبات ابؼواصفة دوف إشراؾ أي طرؼ  Setf-Declarationالبعض الآخر للئعلبف الذاتي 

طلبها أصحاب ستعدادىا لتوفتَ أدلة تؤكد تل  ابؼطابقة، كما عملية وذل  يتطلب قدرة ابؼؤسسة وإخارجي بال
 ."Stakeholdersابؼصالح "

                                                 
 .321. ىا٠ل ِواك، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص 1
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ويعتقد بأف الأسلوب الثاني ىو الأقل كلفة والأكثر فعالية لاسيما وأنو يسهم بخلق قوى داخلية ضاعفت 
بؼتطلباتها، والأكثر استشعارا لروح الإبقاز كلما برققت بقاحات في لتنفيذ النظاـ وتطويره، إذ تصبح الأكثر فهما 

 1تطبيقو، بفا يهيئ لو عناصر بقاحو واستمراره منذ البداية.

التسايل من قبل طرؼ ثالث،  14001ISOوفي الوقت الذي لا تشتًط متطلبات أي من ابؼواصفة 
 2للتسايل، أبنها:فإف ىناؾ بصلة من العوامل وامحيفزات 

  للتسايل كشرط للتعامل مع ابؼؤسسةطلب الزبائن. 

 متيازات للمؤسسات ابؼسالة.منح ابغكومات إ 

 .الرغبة في دخوؿ أسواؽ يعد التسايل شرطا لدخوبؽا 

 .برقق ميزة تنافسية للمؤسسة ابؼسالة 

  كسب ود المجتمع وأصحاب ابؼصالحStakehoders. 

  الأخرى للقياـ بتقييمات أولية ودورية.تقليل الكلف ابؼتعلقة بزيادات الزبائن والأطراؼ 

 بؽما بصورة مطولة  ابؼؤسسة من خلبؿ التقييم ابؼستمر التحستُ ابؼستمر لنظامي إدارة ابعودة والبيئة في
 ومعمقة، كمحرؾ رئيس للتسايل.

  من ابؼصاريف وابؼؤسسات ابؼالية في حالة التسايل. ئتمانيةإابغصوؿ على تسهيلبت 

أبنية التسايل وما بوققو من مزايا للمؤسسة، فإنو يتوجب على ابؼؤسسات أف التأكيد على رغم الوب
سايل دراسة وافية، إذ تشتَ إحدى الدراسات التي أعدتها تتدرس ابؼنافع الداخلة وابػارجية ابؼتحققة بؽا من ال

عدـ قياـ كافة تل   01400 عتمدت متطلبات مواصفة الإيزوإشركة  500" على US-Asiaمؤسسة "
ا تنافسية بؽا، وعدـ ستثمار لد يكن بؾزيا، وعدـ برقق مزاييل لأسباب متعددة )العائد على الإابؼؤسسات بالتسا

 3جتياز التدقيق الشمولر،...إلخ(قدرتها على إ

                                                 
 .229. ِؾّل ػجل اٌٛ٘بة اٌؼياٚٞ، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص 1

 .230-229. اٌّوعغ ٔفَٗ، ص ص 2

 .229. ِؾّل ػجل اٌٛ٘بة اٌؼياٚٞ، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص  3



  ISO 14000نظم الإدارة البيئية وسلسلة المواصفات القياسية  :                            الفصل الأول

 88 

بحرية برديد الوحدة التنظيمية التي ترغب ابؼؤسسة في تسايلها  ISO 14001وتسمح ابؼواصفة الدولية 
 ابؼؤسسة بكاملها أو أقساـ منتخبة أو حتى عمليات بـتارة ضمن ابؼرفق الواحد. سواء أكانت على مستوى

بعض ابؼنتوجات وابؼناطق ابعغرافية، شريطة أف تكوف تل  ستثناء بل إف بعض الكتاب يؤشر إمكانية إ
ابؼوقع الوحدات وظائفها وإدارتها ابػاصة بها، وترغب عموما ابؼؤسسات متعددة ابعنسيات التسايل على أساس 

 1الفردي، في حتُ تفضل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة ابغام التسايل على مستوى ابؼؤسسة ككل.

وتشتَ الأدبيات إلذ وجود إشكالية في تسايل ابؼؤسسات ابؼصنفة كأعماؿ بذارية مصغرة لأنها تتصف 
ستاابة السريعة في ابؼتداخلة، الإو بإجراءات العمل الأقل ربظية، وابؼهارات ابؼتعددة بؼوظفيها، وابؼهاـ ابؼتعددة 

ابؼطبقة على بكو واسع في ابؼؤسسات  مواجهة الطوارئ، مع مطالبتهم عند التسايل بذات الإجراءات الربظية
 2الكبتَة ذات التوثيق الواضح لكافة مفردات النظاـ.

تع بخبرة ( بوقت مبكر، وأف يتمRegistrasوبهب على ابؼؤسسات أف بزتار ىيئات التصديق )ابؼسال 
عتماد حصاؿ تسايلبت متعددة ومكلفة، والإستلإ، وإلا ستكوف ىناؾ حاجة عتماد دولرومصداقية وإ

Axcreditation  ىو تل  العملية التي يتم بدوجبها تقييم كفاءة ومصداقية ابؼسال عن طريق ىيئاتRAB ،
 ...إلخ.JAB، الياباف UKASبريطانيا 

عتماد ابؼسالتُ، فقد إفي  يعزز مصداقية ابؼسال إلذ حد كبتَ، ولوجود طرائق عديدة عتمادولأف الإ
، كما قامتا وتسوية تل  التناقضات" تعمل على موازنة CASCOبعنة أبظتها " IECو ISOثبتت منظمتي 

 :بإصدار سلسلة من الوثائق ابؼوجهة لتحديث ابؼتطلبات العامة للتسايل

 ISO/IEC  العامة لقبوؿ ىيئات التسايل لأنظمة إدارة ابعودة " ابؼتطلبات 62دليلQMS." 

 ISO/IEC  ابؼتطلبات العامة لقبوؿ ىيئات التسايل لأنظمة إدارة البيئة " 66دليلEMS." 

 

 

                                                 
 .230. ِؾّل ػجل اٌٛ٘بة اٌؼياٚٞ، اٌّوعغ اٌَبثك، ص 1

 .231-230. ِؾّل ػجل اٌٛ٘بة اٌؼياٚٞ، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص ص 2
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 1إتباعها في العناصر التالية:وبيكن تلخيص خطوات التسايل الواجب 

 طلب التسجيل / العقد:. 1

ـ ابعهة ابؼسالة راغبة بتسايلو، وتقدابؼؤسسة الراغبة بالتسايل طلبا توضح فيو أنشطتها وابؼوقع ال تقدـ
 عقدا متكاملب يشتمل على كافة ابغقوؽ والواجبات ابؼتًتبة على الطرفتُ.

 بتدائي / مراجعة الوثائق:التقييم الأولي أو الإ. 2

تقدـ ابؼؤسسة الوثائق التي تم إعدادىا فيما بىص أيا من نظامي إدارة ابعودة أو البيئة وبخاصة الدليل 
"Manuel"  في ابؼواصفة بغية ابؼطابقة معها، ستنادا للمتطلبات الواردةبذاه ابعودة أو البيئة إالذي يوضح سياستها 

ليقوـ بإعداد تقرير يبتُ فيو مدى تطابق ابؼوارد ابؼوثقة   Lead Auditionويقوـ بدراجعة تل  الوثائق مدقق أقدـ 
 مع نظتَتها في ابؼواصفة.

الذي عادة ما تقوـ بو مؤسسات  ستشاريالإعليو، ىو وجوب الفصل بتُ العمل د يوما بهب التأك
ف قياـ لتدقيق والتصديق بغية التسايل، وأمتخصصة تساعد ابؼؤسسات على التأىيل لنيل الشهادة، وبتُ أنشطة ا

 ر يولد صراعا بتُ ابؼصالح.ادو الأذات ابؼؤسسة بدمارسة ذات 

 المراجعة الموقعة للنظام:. 3

يقوـ ابؼدقق الأقدـ بزيارة ابؼوقع ابؼراد تسايلو للتأكد من مطابقة الوثائق كافة والتحقق من تهيئة ابؼؤسسة 
 للتدقيق الشامل، ولتقييم ابؼصادر اللبزمة لعملية التدقيق.

 التدقيق الشامل:. 4

)ابؼقابلبت، الإجراءات، موقعي للتقييم والتحقق من خلبؿ أدلة موضعية تدقيق ققتُ بهري فريق من ابؼد
 ISO 14001التسايل، ابؼلبحظات...إلخ( من تطابق نظاـ إدارة البيئة في ابؼؤسسة مع متطلبات ابؼواصفة 

تم تنفيذه بكفاءة، وبهب على ابؼؤسسة أف تكوف قادرة حتوائها على الفقرات الشرطية والأحكاـ اللبزمة، وأف يوإ

                                                 
 .233-231. ِؾّل ػجل اٌٛ٘بة اٌؼياٚٞ، اٌّوعغ اٌَبثك، ص ص 1
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لتزامها بتنفيذ تل  ابؼتطلبات من خلبؿ الأدلة والبراىتُ، وعادة ما تقوـ ابؽيئات التصديقية بإجراء إعلى إظهار 
 1شهر. 12شهر إلذ أ 6التدقيق الفوري كل 

 التسجيل:قرار . 5

 إحدى النتائج امحيتملة التالية:يقدـ الفريق تقريرا نهائيا للمؤسسة، يشتمل على 

  :لا توجد أي حالات عدـ مطابقة.إذ تزكية بالتسجيل 

 قق من القياـ بالإجراء التصحيحي إذ وجدت حالة أو أكثر من حالات عدـ بعد التح :تزكية بالتسجيل
 " التي بيكن تصحيحها والتحقق من ذل  من دوف إجراء تدقيق شامل.NCRابؼطابقة "

  :راء تدقيق موقعي شامل ىناؾ حالات عدة رئيسية من حالات يتوجب إجتزكية بإعادة التقييم موقعيا
 تكوف نافذة بؼدة ثلبث سنوات. ستلبـ شهادة ابؼطابقةآخر، وعند إ

 إدامة التسجيل أو الإشراف:. 6

ابؼطابقة، وبوتمل أف يقوـ فريق التدقيق فقط  ستمرارقيق عادة كل ستة أشهر للتحقق من إبهري التد
بتدقيق عناصر بؿددة من أيا من نظامي إدارة ابعودة والبيئة، غتَ أنو بعد مضي فتًة ثلبث سنوات يتوجب مراجعة  
كافة عناصر النظامتُ، وعادة ما تقوـ ابؼؤسسات بإجراء عمليات تدقيق داخلية تسبق أي تدقيق خارجي حتى 

 2دقق.تستعد للفريق ابؼ

 

 

 

 

 
                                                 

 .99-98. ثٛؽفض هٚأٟ، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص ص 1

 .233. ِؾّل ػجل اٌٛ٘بة اٌؼياٚٞ، ِوعغ ٍجك مووٖ، ص 2
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 ISO 14001ستخدام مواصفة إسلبيات و  مزاياالمطلب الرابع: 

نتقادات بيكن عرضها في العناصر عدة مزايا وإ ISO 14001لقد أظهر التنفيذ الفعلي للمواصفة 
 التالية:

 :ISO 14001فوائد الحصول على المواصفة . 1

بصلة من الفوائد بيكن  ISO 14001بوقق حصوؿ ابؼؤسسات على شهادة تسايل ابؼواصفة الدولية 
 1تصنيفها كالآتي:

 إنتاجيا:. 1.1

 :في عتماد ابؼدخل النظمي في وضع أىداؼ وبرامج إدارة ابعودة إذ أف إ تحسين كفاءة عملية الإنتاج
برديد الأوجو والتأثتَات البيئية ووضع أىداؼ تستايب بؽا تؤدي إلذ برستُ الكفاءة التشغيلية من 

 خلبؿ:

  أفضل ابؼواد الأولية.ابغصوؿ على 

 .ضبط العلبقة مع ابؼوردين وبرسينها 

 .تقليل ابغوادث وىدر الطاقة 

 .تقليل نسبة ابؼعيب بالإنتاج 

 .ُزيادة الكفاءة ابؼهارية للعاملت 

 :أكدت دراسة أجريت على ابؼؤسسات ابؼسالة في ابؼواصفة بأنها أشرت برستُ  تحسين الأداء البيئي
 أدائها البيئي كما يلي:

 نبعاث للهواء.تقليص معدؿ الإ 

 .تقليل كمية النفايات 
                                                 

 .172-170، ص 2007ٟ ظً اٌؼٌّٛخ اٌّؼبطوح، اٌلاه اٌغبِؼ١خ، الإٍىٕله٠خ، ِظو، . فبٌل ِظطفٝ لبٍُ، إكاهح اٌج١ئخ ٚاٌز١ّٕخ اٌَّزلاِخ ف1
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 ستخداـ الطاقة، ابؼواد، ابؼاء...إلخ.ترشيد إ 

 ستخداـ ابؼواد.إعادة إ 

 تسويقيا:. 2.1

 :إذ أصبحت ابؼواصفة متطلبا أساسيا في العديد من الأسواؽ  تعزيز الميزة التنافسية في السوق العالمية
ابعديدة، وتعزز لية تنافسية تزيد من فرصها السوقية ضابؼسالة تتمتع بأفالعابؼية، بفا بهعل ابؼؤسسات 

مكانتها في العطاء وابؼناقصات، وتساعد في ابغصوؿ على الشارة الأوروبية التي تعد جواز سفر يسمح 
 بؽذه ابؼنتوجات بالدخوؿ إلذ السوؽ الأوروبية ابؼشتًكة.

 :ابؼواصفة مشكلة كثرة ابؼقاييس الوطنية التي كانت تعيق التاارة وتضع عابعت  تسهيل التجارة الدولية
 قتصاد العابؼي.التاارة والإندماج بالإابغواجز أمامها، فوفرت بذل  فرصة تسهيل 

 :لب ابؼستهلكوف ابؼؤسسات بأف تلبي أىدافا معينة تتعلق اطعادة ما ي تحسين العلاقة مع المستهلكين
كتُ بؼواصفة بيكن أف يكوف سبيلب لتحقيق تل  الأىداؼ، بفا بهعل ابؼستهلبابعودة والبيئة، وتنفيذ ا

 بدا يزيد من حصتها السوقية.يقبلوف على منتوجات ابؼؤسسة 

 قانونيا:. 3.1

 :بابؼواصفة بوسن من إدارة التوافق مع القوانتُ  لتزاـإذ أف الإ تعزيز التوافق مع التشريعات والتعليمات
والتعليمات ذات العلبقة في ابؼؤسسات ويشكل شبكة أماف برميها من ابؼسؤولية القانونية لاسيما فيما 

 بىص البيئة بسبب تنامي وتصاعد التشريع البيئي.

 :التصربوات كالتفتيش الأقل تكرارا، لتسهيل منح  الحصول على حوافز من السلطات المعنية
 الصناعية، وبزفيف الغرامات والعقوبات، ومتطلبات أقل صرامة...

 ما وجدت ابؼواصفة بؾابؽا الواسع في  اتساعد في معابعة ابؼنازعات القضائية الدولية ذات البعد البيئي إذ
 التطبيق.
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 جتماعيا:إ. 4.1

 ُالصورة العامة للمؤسسة أماـ بؾتمعها وقواه الفعالة في بؾاؿ بضاية ابؼستهل  والبيئة وبسكتُ  برست
 ابؼؤسسات من كسب ودىم ودعمهم.

 غتَ ابؼرئي الذي تسهم بو شكل الادخار ابغقيقي بيئة عن طريق التنمية ابؼستدامة يمنع التلوث وبضاية ال
 ابؼواصفة.

 التي أصبحت تهدد مستقبل الأجياؿ ابغراري وثقب الأوزوف حتباس قد تسهم في معابعة مشكلة الإ
 القادمة، من خلبؿ توفتَىا للؤسس الداعمة لتل  ابعهود.

 إداريا:. 5.1

  شتًاؾ الفعلي لكافة تمر في الإدارة البيئية يتطلب الإإف مفهوـ التحستُ ابؼس العاملين:رضا زيادة
عموما ىي قضية كل واحد منهم وىي من  والإدارة السليمةف إدارة البيئة العاملتُ في الشركة وإشعارىم بأ

ىذا أجلهم ولصابغهم بؼا فيها من تأكيد على الصحة والسلبمة العامة داخل الشركة وخارجها، ومثل 
لتزامهم بشركتهم ويؤدي بالتالر إلذ زيادة ا وثقة العاملتُ وزيادة عطائهم وإكتساب رضابؼفهوـ يساىم في إ
 1التي يقوموف بها من أجل رفع مستوى الأداء والتحستُ ابؼستمر.ابؼبادرات الذاتية 

 .برستُ الإجراءات ابؼتبعة والتوثيق وتقليل ابؽدر الإداري 

 والبيئة داخليا كآلية إدارية متميزة تسهم في التحستُ  الاستفادة من مراجعة الإدارة لأنظمة إدارة ابعودة
 ابؼستمر لأداء ابؼؤسسة.

  تصالات الداخلية.ارات ابؼؤسسة ابؼختلفة وبرستُ الإوالتنسيق بتُ إدتشايع التعاوف 

  الواضح للمسؤوليات تعرؼ العاملتُ ابعدد على الأعماؿ ابؼطلوبة منها بسرعة وىذا بفضل التوثيق
 والصلبحيات ولتعليمات العمل.

                                                 
(، الأُِ اٌّزؾلح، ٠ٛ١ٔٛهن، 14000. اٌٍغٕخ الإلزظبك٠خ ٚالإعزّبػ١خ ٌغوثٟ آ١ٍب )الأٍىٛا(: رمو٠و ػٓ ثلا٠بد رطج١ك ٔظبَ الإكاهح اٌج١ئ١خ )الأ٠يٚ 1

 .08-07، ص ص 2000ِىزجخ ِغٌٍ اٌٛىهاء ثبٌمب٘وح،
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  على بقية أقساـ إذ أف تنفيذ ابؼواصفة يزود ابؼؤسسة بددخل نظمي يؤثر  الإدارية:تكامل الأنظمة
 .ستقرارىا وثباتهافي إ ابؼؤسسة ويسهم

 ماليا:. 6.1

 تحستُ قدرة بلفاض معدلات ابؼسؤولية التأمينية وابؼخاطرة، وذل  لتقليل قيمة بوليصة التأمتُ بسبب إ
 ستاابة للطوارئ.ابؼؤسسة في الإستعداد والإ

  ابغصوؿ على رأس ماؿ بكلفة منخفضة من ابؼصارؼ وصناديق القرض للمؤسسات ذات أنظمة إدارة
، إذ أصبحت ابؼصارؼ تضع حواجز ISO 14001ابعودة والبيئة ابؼسالة، ولا بظيا ابؼواصفة الدولية 

 بيئية أماـ ابؼتقدمتُ لطلب القروض يتوجب بزطيها، ىناؾ بذارب عديدة في ىذا المجاؿ يقف مصرؼ
 "روياؿ" بكندا في مقدمتها.

 ابؼخاطرة البيئية إحدى عوائق  تسهم في جذب رؤوس الأمواؿ الأجنبية للعديد من الدوؿ التي كانت
 ستثمار أمامها.الإ

 :وذل   أنظمة إدارة ابعودة والبيئة ابعيدة على خفض الكلف ومن ثم زيادة الربحية،تساعد  توفتَ الكلف
لبؾ ابؼوارد بكفاءة عالية، والتخلص من كلف الدعاوي القضائية ستهمن خلبؿ ضبط كلفة ابعودة وإ

 والغرامات وإعادة تدوير ابؼوارد، وتقليل كلف التدريب على ابؼدى البعيد.

ولعل الفوائد في القطاع ابؼالر من أىم ابعوانب التي تتًكز عليها ابؼؤسسات عند دراسة ابؼنافع ابؼتوقع 
أثر أنظمة ابعودة والبيئة في تعظيم القيمة السوقية بؽا حتى تستطيع إقناع برققها، لذا تسعى ابؼؤسسات لتعقب 

 قتصادية لتل  الأنظمة.سواؽ ابؼالية ابؼمولة بابعدوى الإالأ

يشكل برديا للمؤسسات، فالعديد من تل   14001ISOوأختَا فإف قياس فوائد ابؼواصفة الدولية 
الفوائد ابؼتوقعة غتَ ملموسة، ويصعب إعطاؤىا قيمة نقدية، بل حتى بالنسبة لتل  الفوائد التي تبدو قاتلة للقياس 

ستنتاج بأف تأثتَ ابؼواصفة لوحده كاف مسؤولا عن برقيق وفر بالكلفة وفورات بالكلفة، حيث من الصعب الإمثل ال
عد مكانتها اللبئقة في د من ابؼؤثرات الأخرى، لاسيما وأف بؿاسبة كلف ابعودة والبيئة لد تأخذ ببوجود العدي
 ابؼؤسسات.
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 :ISO 14000عيوب تنفيذ نظام الإدارة البيئية . 2

من تذليل العديد من الصعوبات ابؼتعلقة  ISO 14000على الرغم من بسكن نظاـ الإدارة البيئية 
ختلبؼ ابؼعايتَ البيئية بعمركية ابؼقنعة التي نشأت بفعل إبابغواجز االتاارة ابػارجية ولاسيما ما يرتبط  يةياببإنس

 نتقادات، أبرزىا ما يأتي:بصلة من الإوتعددىا، إلا أنو يواجو 

 ابؼعايتَ  عتبارعداد سياسات وأىداؼ بيئية للمؤسسات الإنتاجية، تأخذ بنظر الإيساعد النظاـ على إ
 1والتشريعات البيئية وبـتلف ابؼعلومات عن ابعوانب البيئية، إلا أنو لا يعطي معيارا بؿددا للؤداء البيئي.

 ات، لا بيكن الإفصاح عنها، في حتُ أف التاارية والصناعية السرية للمؤسس ىناؾ بعض ابؼعلومات
لوصوؿ إلذ البيانات ابػاصة صلبحية ا النظاـ يتطلب تعيتُ أطراؼ ثالثة حسابية ورقابية وقانونية بؽا

 ات كافة.بابؼؤسس

 ات في بـتلف أبكاء العالد، فإف ابؼؤسسختلبؼ الأنظمة والقوانتُ الإقليمية والوطنية النافذة بالنظر لإ
البلداف ابؼتساىلة بالقوانتُ واللوائح البيئية، وتزيد أعمابؽا ابؼدمرة للبيئة،  ستغلتات قد يابؼتعددة ابعنس

 وبذل  فلب بيكن تطبيق نظاـ موحد بومل ابؼعايتَ وابؼواصفات نفسها في بصيع أبكاء العالد.

  14001في ابغصوؿ على شهادة تواجو معظم الصناعات الصغتَة وابؼتوسطة صعوبةISO  وذل  لعدـ
 2من أنظمتها وأساليبها الإنتاجية مع ابؼتطلبات ابؼفروضة من قبل النظاـ. توافق الكثتَ

 بتكارات ابؼتواصلة إف النظاـ ليس ىو إحداث ما موجود في بؾاؿ امحيافظة على البيئة وصيانتها، إذ أف الإ
 3تتااوز ابغدود الفنية والتكنولوجية التي يتحدد بها النظاـ.

 14001تكلفة ابغصوؿ على شهادة  رتفاعإ ISO :4والتي بيكن تقسيمها إلذ ما يأتي 

                                                 
١خ، ع١ٕف، ٠ٍَٛوا، . الأُِ اٌّزؾلح، ِؤرّو الأُِ اٌّزؾلح ٌٍزغبهح ٚاٌز١ّٕخ: ِؼب١٠و الإكاهح اٌج١ئ١خ ٚا٢صبه اٌزغبه٠خ ٚالإٍزضّبه٠خ ػٍٝ اٌجٍلاْ إٌب1ِ

 .08، ص 1997

2. Vivian Bertrand, Dr.Tom Conway, Op-cit, P 4. 

١خ: ِؼب١٠و الإكاهح اٌج١ئ١خ ٚا٢صبه اٌزغبه٠خ ٚالإٍزضّبه٠خ ػٍٝ اٌجٍلاْ إٌب١ِخ، ِوعغ ٍجك مووٖ، . الأُِ اٌّزؾلح، ِؤرّو الأُِ اٌّزؾلح ٌٍزغبهح ٚاٌز3ّٕ

 .09ص 

4. Pauleette. L : can the ISO 14000 series environmental management standards provide a viable alternative to 

government regulation. MSU. Centre, Etats-Unis, 1999, P 07.
 



  ISO 14000نظم الإدارة البيئية وسلسلة المواصفات القياسية  :                            الفصل الأول

 96 

 ونوعها، فالشركات متعددة ابعنسيات  شهادة، وىذه بزتلف حسب حام ابؼؤسسةرسوـ إصدار ال
 ( دولار أمريكي، وابؼؤسسات1000000-100000تتًاوح رسوـ إصدار شهاداتها ما بتُ )
( دولار 100000-10000بتُ ) ىا ما51 ر شهاداتالصغتَة وابؼتوسطة تتًاوح رسوـ إصدا

 أمريكي.

 متثاؿ بؼتطلبات النظاـ، وىذه تنقسم إلذ تكاليف داخلية تشمل تدريب ابؼوظفتُ تكاليف الإ
وإدخاؿ التكنولوجيا ابغديثة وتعديل ابؽياكل الإنتاجية فضلب عن معدلات الرصد وابؼتابعة والتكاليف 

نسبة للتكاليف ابػارجية من حام التكاليف، أما بال %80يقارب الداخلية الأخرى التي تشكل ما 
ين يقوموف بإعداد ستعانة بخدمات ابؼدققتُ ابػارجتُ وابؼستشارين القانونيتُ الذفتشمل الإ

ة للقوانتُ واللوائح ابؼطلوبة، ويذكر أف أسعار تل  ابػدمات تكوف الدراسات بشأف إمتثاؿ ابؼؤسس
 عالية نسبيا.
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 :ةلاصخ

توصلنا من خلبؿ ىذا الفصل إلذ أف حقيقة العلبقة القوية وابؼتبادلة التأثتَ بتُ كل من التنمية والبيئة لد 
تعد بؾالا للش  في الوضع ابغالر فلب يكاد العالد يتاو بكو مستقبل مستداـ، حتى يواجو بداموعة من ابؼشاكل 

وبدأ في مواجهتها بشكل فعاؿ ليحقق ىدؼ الإستدامة ليس من  البيئية ابغالية وابؼتوقعة، والتي إعتًؼ بها العالد
ابؼنظور التنموي فقط ولكن من ابؼنظور البيئي أيضا حيث أصبحت ىناؾ إستحالة القياـ بتنمية شاملة ومستدامة 
 تلبي حاجات ومتطلبات الإنساف ابؼتنامية، بدعزؿ عن تدارؾ الظروؼ البيئية امحييطة والتي تشكل الأساس ابؼادي

 للؤنشطة الإنسانية ابؼختلفة وابؼؤثرة على مستوى تقدمو ورفاىيتو.

وإذا كاف ىناؾ جدؿ حوؿ العلبقة بتُ التاارة والبيئة بتُ مؤيد لتحرير التاارة وأثرىا على تزايد الإىتماـ 
رار كبتَة بالبيئة بالبيئة وامحيافظة عليها وبتُ معارض بؽا يرى أنها تؤدي إلذ زيادة الإنتاج الذي يؤدي إلذ إبغاؽ أض

وإعاقة برقيق التنمية ابؼستدامة فإف الفيصل بؽذا ابعدؿ ىو مدى تطبيق القواعد والأنظمة ابؼختلفة والإلتزاـ بابؼعايتَ 
 البيئية.

فتحرير التاارة القائم على مراعاة القواعد وابؼتطلبات البيئية يساعد على الوصوؿ إلذ التنمية ابؼستدامة 
ابؼوارد للؤجياؿ ابغالية وابؼستقبلية وحسن إستغلبؿ الثروة الطبيعية في ظل علبقة مثلى مع بابغفاظ على قاعدة 

العالد ابػارجي، في حتُ أف بررير التاارة دوف مراعاة تل  ابؼتطلبات البيئية يؤدي إلذ الإضرار بالبيئة وعدـ برقيق 
 التنمية ابؼستدامة.

تسيتَ علبقتها بالبيئة وفق أسس علمية، فظهر ما يسمى في ىذا الإطار تبنت بؾموعة من الدوؿ أبماطا ل
بنظم الإدارة البيئية، وتظهر آثارىا على الدوؿ أولا من خلبؿ تبتٍ بفارسات إدارية للحفاظ على البيئة، كما تظهر 
دأ تل  الآثار على ابؼؤسسة الإقتصادية من خلبؿ تبتٍ منهاية إدارية للتعامل مع ابعانب البيئي في ابؼؤسسة، تب

بسثل حاليا لغة عابؼية موحدة  ISO 14000من الإدارة العليا إلذ ابؼنفذين، حيث أصبحت نظم الإدارة البيئية 
لتحديد مدى إلتزاـ ابؼؤسسة الإقتصادية بالتعامل الإبهابي مع البيئة، كما أضحت تشكل حواجز بصركية للنفاذ 

العابؼي بالبيئة وزيادة الوعي بدخاطر التلوث على ابغياة  لبعض الأسواؽ الدولية، خاصة بعد زيادة الإىتماـ
 الإنسانية.



  ISO 14000نظم الإدارة البيئية وسلسلة المواصفات القياسية  :                            الفصل الأول

 98 

التي بير للحصوؿ عليها  ISO 14001إف بذسيد نظاـ الإدارة البيئية يتمثل في ابغصوؿ على شهادة 
بدتطلبات عدة: متطلبات عامة، السياسة البيئية، التخطيط، التنفيذ والتشغيل، الفحص والإجراءات التصحيحية، 

راجعة البيئية، وقد تبتُ لنا من خلبؿ ىذا الفصل أف جهود كبتَة تبذؿ لتطوير ىذه النظم وملبءمتها مع نظم ابؼ
، عرفت ىذه النظم العديد من ابؼراجعات والتعديلبت، خاصة في 1996ابعودة الأخرى، فمنذ ظهورىا سنة 

 .2015و 2004سنتي 

وثقلها على ابؼؤسسة ابؼطبقة وابؼتبنية  ISO 14000وبالرغم من تكاليف تطبيق نظم الإدارة البيئية 
للنظاـ، إلا أنو لا بينع من برقيق آثار إبهابية متعددة منها إنتاجيا، تسويقيا، قانونيا، إجتماعيا، إداريا وماليا 
تساىم بشكل كبتَ في ابغفاظ على مكانتها في السوؽ وتوسعها في الأسواؽ الدولية، وىذا ما سنتناولو في الفصل 

  والر.ابؼ

 



 :الثاني الفصل

 والإعتبارات النظم ظل في المؤسسات تدويل
 الدولية الأسواق في المطلوبة البيئية
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 :تمهيد

إن عملية التدويل أصبحت اليوم أمرا واقعا ومآل منطقي للمؤسسات الإقتصادية لضمان البقاء وبرقيق 
 النمو وزيادة ابغصص السوقية.

وتشهد بيئة الأعمال عوبؼة النشاط الإنتاجي والإقتصادي والإتفاقيات الدولية التي بركم الأداء البيئي 
اد إنتاج ابؼؤسسة ابؼلوثة من السوق الدولية نتيجة لتشريعات ولوائح تنظيمية للدولة ومؤسساتها، فقد تنتهي بإستبع

تصدر في أقطار بعيدة جدا من دولة ابؼؤسسة، لا بسلك ىذه الأختَة أن نتدخل في شأنها، بإعتبارىا مسائل خاصة 
لأسباب بيئية أو صحية، وقد  بالسيادة الوطنية، وىناك اليوم قائمة يتزايد طوبؽا للمواد المحظور إستخدامها في العالد

يبدو لأول وىلة أنو ليس بؽذه الإجراءات تأثتَ على السوق المحلية، إلا أن مسألة النفاذ إلذ الأسواق الدولية مسألة 
 تستحق أن تعالج بدزيد من التفصيل والإىتمام.

ضمن إستًاتيجيات  بفا أدى بابؼؤسسات الإقتصادية الراغبة بتدويل نشاطها إلذ دمج الإعتبارات البيئية
أعمابؽا وأىدافها على ابؼدى الطويل، ويأتي ىذا التوجو كون البعد البيئي أصبح معيارا من معايتَ برقيق تنافسية 
مستدامة، ويتبلور مستوى إىتمام ابؼؤسسات بالبيئة الطبيعية من خلبل السعي لتطبيق ىذه ابؼواصفات على 

 ISOصادية في الدولة ومؤسساتها ابؼنتجة وتطبيق نظم الإدارة البيئية ابؼستوى التكنولوجي ومستوى التنمية الإقت
سيزيد من درجة توغلها وإندماجها في الأسواق الدولية، ويساىم في مواكبة التغتَات المحيطة بابؼؤسسة  14000

ت البيئية وآليات ومواجهة برديات ابؼنافسة الدولية، على إعتبار أن ىذه النظم تعد بدثابة حلقة الربط بتُ التشريعا
 السوق الدولية.

وعليو سنتناول في ىذا الفصل العلبقة بتُ النظم والإعتبارات البيئية وتدويل ابؼؤسسات الإقتصادية من 
 خلبل توضيح مدى تأثتَ النظم والإعتبارات البيئية على نفاذ ابؼؤسسات الإقتصادية إلذ الأسواق الدولية.

 ابؼوالية8وىذا من خلبل التطرق إلذ ابؼباحث 

 :الإطار العام للتدويل. المبحث الأول 
 :أشكال النفاذ إلذ الأسواق الدولية. المبحث الثاني 
 :الإعتبارات البيئية ابؼطلوبة للنفاذ إلذ الأسواق الدولية. المبحث الثالث 
 :آثار تطبيق النظم والإعتبارات البيئية على النفاذ للؤسواق الدولية. المبحث الرابع 
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 ول: الإطار العام لتدويل المؤسساتالمبحث الأ

لد واحد أدركت الكثتَ من ابؼؤسسات الاقتصادية في السنوات الأختَة أن التًكيز على سوق واحدة بب
ستمرارية وذلك لشدة ابؼنافسة بتُ ابؼؤسسات القائمة فيو، كذلك عدم القدرة على أصبح لا يضمن البقاء والإ

ستمرارىا يكون من تلبشت وبالتالر تطوير ابؼؤسسة وإ واجز الدخولابغفاظ على حصة السوق ابؼعتادة لأن ح
بلد، الأمر الذي يدفع ابؼؤسسة  خلبل التفكتَ في تنويع الأسواق وبؿاولة التواجد في أكثر من سوق وفي أكثر من

 التفكتَ في عملية التدويل. إلذ

 المطلب الأول: مفهوم التدويل

ن القرن ابؼاضي لدراسة عملية التطور والتوسع التي تقوم بها ظهر مفهوم تدويل ابؼؤسسة بالسبعينات م
 ابؼؤسسة، في سبيل زيادة أنشطتها على ابؼستوى الدولر.

 تعريف التدويل:. 1

صطلبحا حتى أولا برديد ىذا ابؼفهوم لغة، ثم إمن ابؼهم عند تعريف التدويل أو عملية التدويل أن بكاول 
 صطلبحو.للغوي بؽذا ابؼصطلح وما درج على إبؼعتٌ ايتستٌ لنا، برديد مدى التناسب بتُ ا

  التدويل لغة:. 1.1

 1معجم عربي عربي8 ،معتٌ التدويل في معجم ابؼعاني ابعامع

 .َتَدْوِيل )اسم(8 مصدر دَوَّل 

 .تَدْوِيلُ مَدِينَة8ٍ جَعْلُهَا برت ابؼراقبة والإشراف الدولر 

 ية.تَدْوِيلُ البَضَائع8َِ جَعْلُهَا ذات صبغة دول 

 .دَوَّلَ )فعل(8 دَوَّلَ يدَُوِّلُ، تدويلب، فهو مُدَوِّل، وابؼفعول مُدَوَّل 

                                                           
. ثٛجّؼخ ع١ّٓ، ِغبّ٘خ ٌظ١بغخ ئعزشار١ج١خ ٌزذ٠ًٚ ٔشبؽ اٌّإعغبد اٌىجشٜ، اٌّزٛعطخ ٚاٌظغ١شح )دساعخ دٛي رذ٠ًٚ ثؼغ اٌّإعغبد 1

 .31،30، ص.ص2015/2016 اٌجضائش٠خ(، أؽشٚدخ دوزٛساٖ فٟ اٌؼٍَٛ الإلزظبد٠خ، رخظض ئلزظبد دٌٟٚ، جبِؼخ ِذّذ خ١ؼش ثغىشح،
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 .دول الأمر8 جعلو دوليا بىضع لإشراف دول بـتلفة 

  ا مشتًكا بتُ الدول كلها.تهدول ابؼدينة8 جعل أمر 

 .دولوا البضائع8 جعلوىا ذات صبغة دولية 

 .دولوا الأمر8 صار من شأن بؾموع الدول 

 8 أبفها، جعلها ملكا للدولة.دول الأرض 

 .دَوَّلَ دالًا8 كتبها 

وبيكن تعريف التدويل لغة8 ىو جعل أمر ما، أو شيء ما، أو مسألة ما برمل صبغة أو صفة دولية، 
 تتجاوز النطاق ابعغرافي لبدل معتُ أو إقليم معتُ.

  صطلاحا:التدويل إ .2.1

ختلبف واضح بتُ بـتلف جوانبو بحيث أن ىناك إ دقتصاديا متعدد الأبعايعتبر مفهوم التدويل مفهوما إ
عملية التوسع »يرى بأنوRazzier  8بتُ الباحثتُ حول برديد تعريف موحد لظاىرة التدويل، فبعض منهم أمثال 

 1«.قتصادية خارج ابغدود الوطنيةرافي للؤنشطة الإابعغ

سسة بإبقاز بسهتُ تدربهي مع عملية أو مراحل متتابعة تسمح للمؤ »ويرى البعض الآخر بأن التدويل8 
 2«.الأسواق الأجنبية

تطوير ابؼنتجات وابػدمات »فيعرفان مصطلح التدويل على أنوPudios and Cotler  8أما حسب 
 3«.للدخول في الأسواق ابػارجية

سات تطوير مستويات متزايدة من التدويل كعملية تطويرية في أي من ابؼؤس»كما يعرف أيضا بأنو8 
 1«.و الأسواق ابػارجيةلتزام بكالإ

                                                           
، جبِؼخ اٌؼشثٟ ثٓ ١ِٙذٞ، أَ اٌجٛالٟ، 01. شٛلٟ ججبسٞ، رذ٠ًٚ أػّبي اٌششوبد اٌّزؼذدح اٌجٕغ١بد، ِجٍخ دساعبد ئلزظبد٠خ، اٌؼذد سلُ 1

 .61، ص2014

2. Corrine Pasco Behro, Marketing Internationale, 5éme édition Dunod, Paris, 2006, P32. 

3. Kotler Philipe et Dubois Bernard, Marketing Management, 12éme édition, Nouveaux Horizons, Paris, 2006, 

P779. 
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ا وحسب ليلى جاد وآخرون فإن مفهوم تدويل ابؼؤسسة يشتَ إلذ عملية التطور والتوسع التي تقوم به
 2ابؼؤسسة في سبيل زيادة أنشطتها على ابؼستوى الدولر، ويشمل ذلك8

  ،رض برقيق اء بغسو التنوع ابعغرافي لنطاق عمل ابؼؤسسة، وىو ما يعتٍ زيادة عدد الأسواق التي تعمل بها
 بلفاض تكلفة عوامل الإنتاج في تلك الأسواق.مزيد من الأرباح، أو الإستفادة من ميزة إ

 م توجيهها إلذ داخل تعميق أساليب العمل داخل السوق الدولر الواحد، بدعتٌ زيادة حجم ابؼوارد التي يت
لتعاملبت الدولية )تصدير انتقال من التصدير غتَ ابؼنتظم إلذ الأشكال ابؼختلفة من السوق مثل الإ

متيازات، ابؼشروعات ابؼشتًكة في الدول الأخرى ء وبفثلتُ للؤعمال، التصاريح والإستخدام وكلبمنتظم، إ
 أو الفروع ابؼملوكة بالكامل(.

تًاتيجية التي تسمح للمؤسسات بالإنفتاح ستلك الإ»التدويل على أنو8  مرعي كما يعرف بؿمد مرعي
دير البسيط إلذ غاية الوصول قتحام الأسواق ابػارجية بدءا من التصإتباع عدة أشكال لإعلى ابػارج من خلبل 
 3«.قتصادية عابؼيةإلذ إستًاتيجية بذارية إ

ا ابؼؤسسة في سبيل زيادة وبالتالر فإن مفهوم تدويل ابؼؤسسات ىو دراسة للعملية الديناميكية التي بسر به
في ذلك من برديد لأسباب توجو ابؼؤسسات إلذ تلك الأسواق الدولية،  في الأسواق الدولية، بدا ندماجدرجة الإ

أثناء  ت التي واجهتهاوكيفية برديد الأسواق التي تعمل بها، وأساليب العمل داخلها، وأىم ابؼكاسب وابؼشكلب
 تلك العملية.

 

 

 

 

                                                                                                                                                                                     
 .10، ص2016. صسصاس اٌؼ١بشٟ ٚثشان دٕبْ، ِجبدب ٚئعزشار١ج١بد اٌزغ٠ٛك اٌذٌٟٚ، داس اٌىزبة اٌذذ٠ش، اٌمب٘شح، ِظش، 1

خ، ِجٍظ اٌٛصساء، ِشوض اٌّؼٍِٛبد ٚدػُ ئرخبر اٌمشاس، الإداسح اٌؼبِخ ٌٍذساعبد اٌز٠ّٕٛخ، . ١ٌٍٝ جبد ٚآخشْٚ، دساعخ رذ٠ًٚ اٌششوبد اٌّظش2٠

 .09، ص2006ِظش، ف١فشٞ 

، 1999، دِشك، عٛس٠ب، 1. ِذّذ ِشػٟ ِشػٟ، د١ًٌ اٌزشخ١ض ٚرذذ٠ذ الأ٘ذاف ٚٚػغ اٌخطؾ فٟ اٌّإعغبد، داس اٌشػب، ؽ3

 .30،29ص.ص
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 تعريف المؤسسة الدولية: .2

 كم على ابؼؤسسة أو الشركة بأنها دولية8تعددت الآراء بشأن ابؼعايتَ التي بيكن من خلببؽا ابغ

  الشركة الأجنبية: .1.2

ستثماريا، سواء في بؾال رة مباشرة أو غتَ مباشرة، نشاطا إىي ابؼؤسسة التي بستلك، أو تدير بصو »
الإنتاج، أو التسويق أو ابػدمات خارج حدود الدولة الأم، وذلك بغض النظر عن عدد من الدول ابؼضيفة، التي 

 1«.دائرة الأنشطة ابؼذكورة تقع في

  الشركة الدولية:. 2.2

ختيار في دولة أجنبية بشخصية مستقلة وبسارس نشاطها بالإالشركة التي تتمتع »عرفها لفنجستون بأنها8 
 2«.أو أكثر

  :الشركة المتعددة الجنسيات. 3.2

ة مليون دولار، والتي بستلك ابؼنظمة التي يزيد رقم أعمابؽا أو مبيعاتها السنوية عن مائ»عرفها فرنون8 
 3«.تسهيلبت أو فروعا إنتاجية في ست دول أجنبية أو أكثر

 من خلبل ابؼقارنة بتُ التعاريف بقد أن8

يفنجستون يهتم أكثر بدرجة لفرنون يركز على عنصر ابغجم )حجم الشركة مقاسا برقم أعمابؽا( بينما 
ولة )عدم وجود رقابة أو قيود مفروضة على الشركة من ابغرية في بفارسة الأنشطة والعمليات خارج حدود الد

 ابغكومة بشأن بفارسة نشاطها خارج حدود الوطن(.

ليفنجستون أن يشتًط فرنون ضرورة بفارسة الشركة لنشاط إنتاجي في ست دول أو أكثر، بينما يرى 
 4الدولية.بفارسة الشركة لأي نشاط إنتاجي في دولة واحدة )أو أكثر( يضفي عليها صفة 

                                                           
 .17، ص1993لأػّبي، اٌّىزت اٌؼشثٟ اٌذذ٠ش، ِظش، . ػجذ اٌغلاَ أثٛ لذف، ئلزظبد٠بد ا1

 .17، ص2001، ِظش، 1. ػجذ اٌغلاَ أثٛ لذف، دساعبد فٟ ئداسح الأػّبي، ِىزجخ ِٚطجؼخ الإشؼبع اٌف١ٕخ، ؽ2

 .65، ص2000، الأسدْ، 1. عؼذ دمٟ رٛف١ك، ِجبدب اٌؼلالبد اٌذ١ٌٚخ، داس ٚائً ٌٍطجبػخ ٚإٌشش، ؽ3

 .68دٕبْ، ِشجغ عجك روشٖ، ص. صسصاس اٌؼ١بشٟ ٚثشان 4
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ة الدولية أنو لكي تصبح الشركة دولية بهب أن تصل نسبة مبيعاتها كما ذكر رولف في تعريفو للشرك
بيعات أو من إبصالر ابؼ %53ستثمارات في الدول الأخرى إلذ دد العاملتُ في ابػارج أو حجم الإابػارجية أو ع

لية ىي التي بسلك وتدير غ إلذ أن الشركة الدو ستثمار الكلي بها بينما يذىب ىودوينعدد العاملتُ أو حجم الإ
 ستثمارية في أكثر من دولة أجنبية واحدة بشرط بسلك الشركة لكل أو جزء من ابؼشروع.مشروعات إ

في أكثر من دولة ومنو فالشركة الدولية ىي الشركة التي تتجاوز ابغدود القومية، وبسارس أنشطتها وأعمابؽا 
 النشاط.متلبك حصة أو كل واحدة، مع إ

 قياس درجة تدويل الشركات:

مال إلذ درجة تدويل الشركة، شتًاك الشركة في الأعمال الدولية، ومدى بقاحها في تلك الأعيشتَ حجم إ
لتحديد  Transnationality Indexمؤشر الشركات الدولية  UNCTAD ستخدمت منظمة الأنكتادوقد إ

تعبتَ عن ىذا ابؼؤشر باستخدام ابؼتوسط العام لثلبثة متغتَات شتًاك الشركة على ابؼستوى الدولر، ويتم المدى إ
رئيسية ىي8 نسبة ابؼبيعات ابػارجية إلذ إبصالر مبيعات الشركة، نسبة الأصول في ابػارج إلذ إبصالر أصول الشركة، 

 1ونسبة العمالة في ابػارج إلذ إبصالر عمالة الشركة.

ابؼستخدمة في قياس درجة تدويل الشركات، وذلك  وقد حاولت بعض الدراسات زيادة عدد ابؼتغتَات
بهدف التعبتَ عن كافة العوامل ابؼؤثرة على عملية تدويل الشركة، عن طريق إضافة متغتَين آخرين إلذ ابؼؤشر 

 السابق وبنا8 ابػبرة الدولية للئدارة العليا للشركة، والتنوع ابعغرافي للؤنشطة الدولية للشركة.

 

 

 

 

 

                                                           
 .١ٌ11ٍٝ جبد ٚآخشْٚ، ِشجغ عجك روشٖ، ص 1
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 دوافع التدويلالمطلب الثاني: 

والآخر تفاعلي، ستًاتيجي في طبيعتو سع الدولر للمؤسسات، البعض منها إيوجد العديد من الدوافع للتو 
كتساب معلومات جديدة في ىذه السوق. أما الدافع الأجنبية، أو إستغلبل السوق وكمثال للدافع الإستًاتيجي إ

 1نتشار بابػارج8بابػارج وىنا نرى أىم الدوافع للئنتشر بغاجة بػدمة العملبء الأمر الذي إالتفاعلي ىو ا

 البحث عن فرص النمو من خلال تنوع السوق: .1

جيلبت، وسيمنز، وصوني، وبيجون –ترتفع بشدة فرص الأسواق ابعديدة بابػارج فالكثتَ من ابؼؤسسات 
فرص البيع بابػارج والتي لا تستمد أكثر من نصف مبيعاتها في الأسواق العابؼية بالإضافة إلذ  .على سبيل ابؼثال

ابؼنتج أو ابػدمة في حتُ وصوبؽا إلذ  ن ابؼمكن أن تستمر السوق ابػارجية في تسويقبيكن مقارنتها بالبيع بؿليا فم
طورت بسرعة نشاطها خارج  "NESTLE"مرحلة الإشباع بالسوق المحلية، وكمثال على ذلك مؤسسة نستلي 

ىذا  2نظرا لكون معدل بمو السكان يقل عن معدل بمو ابؼنتج )ابؼبيعات(. سويسرا نظرا لضيق السوق المحلي وىذا
 التحول إلذ السوق الأجنبي يعتبر جذابا خاصة في الأسواق التي مازالت في مراحل بموىا الأولذ.

 الحصول على أعلى الهوامش والأرباح: .2

قتصاد ابؼتطور يكون بطيئا لإت فإن بمو الأسواق بالدول ذات ابالنسبة للعديد من ابؼنتجات وابػدما
حيث أن ابؼنافسة شديدة بفا بهعل ىامش الربح الذي برصل عليو الشركات ضئيلب، بابؼقارنة مع الأسواق الأجنبية 
التي دائما ما يكون حجم وصول ابػدمات إليها بؿدودا )مثل الأسواق ابعديدة سريعة النمو( أو أن تكون بؿرومة 

رتفاع الطلب ن عدم وجود منافسة قوية مصحوبة بإقتصاد النامي(. إذات الإن تلك ابػدمات )مثل الدول م
 بالأسواق يعطي الفرصة للشركات بفرض ىوامش ربح عالية مقابل ما تقوم بتقدبيو.

 

 

 
                                                           

ْٚ، . ئط. ربِش وبفٛج١ً، جبسٞ ٔبثذ، جْٛ س. س٠ض٠ٕجشجش، اٌّؼبِلاد اٌزجبس٠خ اٌذ١ٌٚخ، رشجّخ طبئغ ػب١ٌّخ ٔبششْٚ، رٛص٠غ ِىزجخ ٌجٕبْ ٔبشش1

 .21،19،  ص.ص2014، ٌجٕبْ، 1ؽ

، أؽشٚدخ دوزٛساٖ فٟ اٌؼٍَٛ -دبٌخ اٌّإعغبد اٌجضائش٠خ–عغبد الإلزظبد٠خ فٟ ظً اٌؼٌّٛخ الإلزظبد٠خ . فشدبد غٛي، ِإششاد رٕبفغ١خ اٌّإ2

 .125، ص2005/2006، 03الإلزظبد٠خ، جبِؼخ اٌجضائش 
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 كتساب أفكار جديدة حول المنتجات والخدمات والأساليب التجارية:إ .3

الأجنبي الفريد حتياجات، كما أن ابؼناخ تعددي الإمنافستُ أقوياء وعملبء ميتميز السوق العابؼي بوجود 
يقدم للشركات أفكارا جديدة للمنتجات، ونشاطات وأساليب بذارية حيث أن بذربة القيام بأعمال بابػارج تؤىل 

 تطوير أداء ابؼؤسسة من كفاءة وفاعلية.ل ات لإكتساب ما يساعدىا من معلوماتالشرك

 لخارج:يزين الذين إنتقلوا إلى الى خدمة العملاء الممقدرة أفضل ع .4

تقدنً خدمة أفضل لعملبئها الذين نتشار دوليا بالشركات بالإقتصاد العابؼي قامت كثتَ من برت مظلة الإ
فتتاح أول مصنع بؽا في بريطانيا، قام ل على ذلك عقب قيام شركة نيسان بإومثا ية،نتقلوا إلذ الأسواق الأجنبإ

 بنقل أعمابؽم ىناك.موردو قطع الغيار اليابانيون 

كتساب مرونة في الحصول على أو إ ستفادة من المصادر العالميةالإقتراب من مصادر التوريد والإ .5
 مصادر الإنتاج:

ستخراجية كالبتًول، والتعدين وابغراجة كونت كيانات عابؼية لصناعات الإفالشركات التي تعمل في بؾال ا
فتتاح مصانع بؽا لإنتاج الأبؼنيوم، بإ Alcoaعلى سبيل ابؼثال شركة ألكوا في أماكن وجود ىذه ابؼواد ابػام. قامت 

ستخراج مادة التوكسيت التي ينتج منها معدن الأبؼنيوم من ىذه ل، وغينيا وجاميكا ومناطق أخرى لإفي البرازي
 ابؼناجم المحلية، كذلك قامت بعض الشركات بالتدويل للحصول على بؾال أوسع لتمويل قواعدىا.

نتقال وأمريكا وىو ما أتاح لإدارتها الإللكمبيوتر أقامت مصانع بؽا في آسيا وأوروبا  Dellركة دل فش
شركة دل ميزة تنافسية بتُ منافستُ أقل مرونة، تلك  منطقة إلذ أخرى، تلك ابؼرونة منحت السريع للئنتاج من

 ات أسعار صرف العملبت.التفوق بدهارة على منافسيها والتحكم في تقلب نابؼيزة مكنت شركة دل م

 الحصول على أقل تكلفة أو عوامل ذات قيمة أفضل للإنتاج: .6

مالة منخفضة مكنت العوبؼة الشركات من ابغصول على رأس ابؼال، والتكنولوجيا، ومهارة الإدارة، وع
ات تابعة بؽا في و قيمة أفضل. مثال ذلك قيام بعض شركات الكمبيوتر التايوانية بإنشاء شركالأجر، وجودة عالية، 

كز للعديد من عروف أن الولايات ابؼتحدة ىي مر فمن ابؼ للحصول على رأس ابؼال بأقل تكلفة،الولايات ابؼتحدة 
مصادر رؤوس الأموال في قطاع التكنولوجيا ابؼتطورة كسوق الأوراق ابؼالية ومضاربة الرأبظاليتُ والذي بدوره قام 
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كما أن من أكثر الأمور شيوعا   نبية بهدف ابغصول على دعم مادي،جبجذب عددا لا حصر لو من الشركات الأ
اليابانية ىذا  Canonتبعت شركة الة منخفضة الأجر أو متميزة وقد إمضاربات الشركات بابػارج بحثا عن عم

 ستفادة من العمالة ابؼتميزة وابؼنخفضة الأجر.الكثتَ من إنتاجها إلذ الصتُ للئ النمط حيث قامت بنقل

 قتصاد واسع المصادر والإنتاج والتسويق والبحث والتطوير:ير إتطو  .7

  011.111قتصاد القائم على وفرة حجم الإنتاج يقلل من تكلفة سعر الوحدة فمثلب تكلفة إنتاج إن الإ
نتشار دوليا يزيد من قاعدة عملبء الشركات، وبالتالر يزداد كامتَا فقط. إن الإ  011من إنتاج  كامتَا أقل بكثتَ

تاج قلت تكلفة ابؼنتجات التي تقوم بتصنيعها، تعتمد كلفة الوحدة على حجم الكمية ابؼنتجة فكلما زاد الإن حجم
قتصاد الواسع مصاحب لعمليات البحث والتطوير، وابؼصادر، والتسويق، والتوزيع وخدمة ما الوحدة، كما أن الإ

 بعد البيع.

 تزايد التنافس في السوق المحلية: مواجهة المنافسة العالمية بأكثر فاعلية وإحباط .8

زو الأسواق في بصيع ابؼنافسة الدولية في زيادة بدخول ابؼنافستُ من الشركات متعددة ابعنسيات التي تغ
قتحام دول نافستُ في الأسواق العابؼية أو إوبيكن للشركات أن تعزز موقعها التنافسي بؼواجهة ابؼ أبكاء العالد،

 ية لزعزعة مثل ىذه الشركات وإعاقتها وكمثال لذلك ما قامت بو شركة كاتربيلرستباقإابؼنافستُ بطريقة ا
Caterpillar كوماتسوبالدخول إلذ اليابان كمنافس رئيسي لشركة Komatsu  في  0751التي أنشأت عام

لو لد  صناعة معدات ابغفر، إن التحرك الوقائي لشركة كاتربيلر أعاق التوسع الدولر لشركة كوماتسو اليابانية،
تتصرف شركة كاتربيلر بذاه الشركة اليابانية على ىذا النحو لإعاقة تطورىا باليابان، والسوق الداخلية لليابان، 

 لكانت واجهت شركة كاتربيلر منافسا أكثر قوة.

 ستثمار مع شريك أجنبي ذي شراكة مجزية:الإ .9

ة بابػارج، وابؼشاريع ابؼشتًكة أو ابؼشاريع ستثمار وابؼغامر إن الشركات العابؼية تقوم بعمل إستًاتيجي للئ
القائمة على التحالفات مع شريك أجنبي فعال بيكن أن يؤدي إلذ منتج جديد وأخذ مكانة في السوق ابؼستقبلية 

والتي قامت  Black and Decker أو برقيق أرباح على ابؼدى الطويل، مثال على ىذا، شركة بلبد آندديكر
خريطة ابؼبيعات بالأسواق نفسها مكانة ضمن لابؽندية للتجزئة لتضع  Bajaj ة باجاجبدشروعات مشتًكة مع شرك
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راكة مع دخلت في ش Groupe Bullابؽندية الواسعة، كذلك فإن الشركة الفرنسية لصناعة الكمبيوتر جروب بول 
 كتساب رؤى لتطوير ابعيل القادم مع تكنولوجيا ابؼعلومات.شركة توشيبا اليابانية لإ 

 خصص المؤسسة:ت .10

عن أسواق كثتَة، وىذا ما إن بزصص مؤسسة ما في قطاع أو صناعة معينة، يدفعها دائما إلذ البحث 
اللجوء إلذ الأسواق الأجنبية، لأنو حقيقة بالنسبة لبعض النشاطات ابػصوصية لا بيكن للمؤسسة أن يدفعها إلذ 

ومهمتها صناعة  "CELLETTE"ل على ذلك8 شركة تكتفي بالقطر الوطتٍ، بفعل قلة الزبائن المحتملتُ، وكمثا
الذي يسمح بدراقبة  (Carrossier)وىي أداة رئيسية بؽيكل السيارة " Marbre Universel" رخام شامل

قتصار على السوق المحلي، بل لابد ل في قسم ضيق وبؽذا لا بيكنها الإالسيارات التي تعرضت بغادث حيث تعم
 1عابؼي.عليها من العمل على الصعيد ال

 ستفادة من التكنولوجيا )الدخول إلى التكنولوجيا(:الإ .11

إن ابؼؤسسات التي تبحث عن برقيق عرض جيد ومتميز عن ابؼنافستُ، ما عليها إلا حيازة تكنولوجيا 
رفيعة، ويتم ذلك بتتبع كل ابؼستجدات التكنولوجية التي تهم ابؼؤسسة وبالأخص في القطاع الذي تنشط فيو وبؽذا 

د في بعض الأحيان أن ابؼؤسسة تتوجو إلذ الأسواق العابؼية من أجل الوصول إلذ تكنولوجيا عالية غتَ متوفرة في بق
ختيارىا لعملية تكنولوجية معينة، البحث عن أفضل تكنولوجيا متاحة في الأصلي، وىنا تسعى ابؼؤسسة عند إ البلد

ختًاعات والتكنولوجيات في أسواق ا بردث ىذه الإة تنافسية، وعادة مالعالد من أجل ضمان ابغصول على ميز 
ثلبثية )اليابان، أمريكا وأوروبا( وىذا ما يعتٍ ضرورة وأبنية تواجد ابؼؤسسة داخل ىذه المجمعات، بدا يسمح بؽا 

 ا بعد وىو ما قامت بو الشركة الكوريةلبحث من أجل نقلها أو تقليدىا فيمبدتابعة التكنولوجيا سواء بتوطتُ بـابر ا
(Samsung) حيث بسركزت في كاليفورنيا في ما يسمى وادي السليكون ،(SiliconValley) ستفادة من للئ

التكنولوجيا العصرية للحاسبات الآلية في فتًة لد يكن يصنع فيها إلا ابؼذياع، وىو الشأن كذلك بالنسبة للشركات 
 2اليابانية.

  

                                                           
ه، أؽشٚدخ أٚث -دساعخ دبٌخ ِإعغخ عٛٔطشان–. ؽ٠ًٛ آع١ب، اٌّإعغبد الإلزظبد٠خ اٌجضائش٠خ فٟ ظً رذذ٠بد اٌؼٌّٛخ، لطبع اٌجزشٚو١ّب٠ٚبد 1

 .133، ص2013/2014، 03دوزٛساٖ فٟ اٌؼٍَٛ الالزظبد٠خ، فشع رخط١ؾ، جبِؼخ اٌجضائش 

 .133. ٔفظ اٌّشجغ اٌغبثك، ص2
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 المطلب الثالث: مخاطر التدويل

افع والعوامل التي تساعد وترغب الشركات في تدويل نشاطها، لكنها بذد نفسها أمام على الرغم من الدو 
 بـاطر عديدة ومتنوعة والتي من بينها8

 1وتتمثل في8 ستثمار خارج البلاد:متطلبات العولمة والإ. 1

 .)القدرة على التمويل )نقص ابؼوارد ابؼالية 

 بلفاض القدرة التكنولوجية(.ابؼقدرة التقنية )إ 

 م وجود برنامج حكومي لدعم العوبؼة )مساعدات مالية، ضمانات، تأمتُ، بسويل، زيارات لدراسة عد
 السوق(.

 ختلبف سعر الصرف والفوائد على القروض.إ 

 رتفاع تكلفة العمالة بالأسواق الأجنبية.إ 

 المنافسة: .2

 .ابؼنافسة من ابؼنتجات في الأسواق ابؼستهدفة 

 نبية الأخرى بؽذه الأسواق.ابؼنافسة في فروع الشركات الأج 

 2الطلب في السوق المحلي: .3

 .القدرة على تلبية الطلب بالكم ابؼطلوب بشكل مستمر 

 .القدرة على تلبية الطلب بابعودة ابؼطلوبة بشكل مستمر 

 .القدرة على تنمية السوق وفتح أسواق جديدة 

                                                           
 .143، ص2015. ١ِٕش ٔٛسٞ، اٌزغ٠ٛك اٌذٌٟٚ، د٠ٛاْ اٌّطجٛػبد اٌجبِؼ١خ، اٌجضائش، 1

 .144. ٔفظ اٌّشجغ اٌغبثك، ص2
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 ستثمار.نقص ابؼعلومات عن فرص الإ 

 ستثمارات بالأسواق المستهدفة:المعرفة بقوانين وضوابط الإ .4

  ستثمار.ابؼعرفة وابؼعلومات عن قوانتُ الإنقص 

 .القيود ابؼفروضة على التجارة 

 1القدرة على التكيف مع الأسواق: .5

 ختلبف اللغة والثقافات والعادات.ابؼشكلبت الناشئة عن إ 

 ختيار وكلبء أو موزعتُ بالسوق ابؼستهدف.ابؼشكلبت النابذة عن صعوبة إ 

 صعوبة تقدير التكاليف: .6

خطر عدم التقدير ابعيد للتكاليف، وعدم قدرة ابؼؤسسة على بصع معلومات مؤكدة عن البيئة الدولية 
ومراقبتها وأيضا التقدير السيء للتكاليف والإيرادات ابؼتوقعة من الأسواق ابؼستهدفة قد يوقعها في مشاكل عديدة، 

 2وقد ينشأ خطر التكلفة من8

 ف خفية لدخول السوق الدولية.وجود تكالي 

 ُالتقييم السيء لتكاليف التصدير للؤسواق ابؼستهدفة نظرا للتقييم السيء للمزايا التنافسية للمنافست ،
 الفات ابؼوجودة في الأقاليم ابػارجية بتُ الشركاء المحليتُ والأجانب وابػواص الأجانب.التح

 دد رافي مثل )تكلفة النقل والإعلبن( والبعد الثقافي )تعالتقييم السيء للتكاليف الأخرى بسبب البعد ابعغ
 قتصادي(.اللغات والثقافات، والتطور الإ

 

                                                           
 .57ح الأػّبي، ِشجغ عجك روشٖ، ص. ػجذ اٌغلاَ أثٛ لذف، دساعبد فٟ ئداس1

2. Corrine Pasco Behro, Op.cit, P:32. 
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ويل، وتتمثل أساسا في الأخطار ىذا من جهة ومن جهة أخرى بيكن أن بميز بتُ نوعتُ من أخطار التد
 قتصادية والأخطار السياسية8الإ

سة النقدية وابؼالية ابؼتبعة، وعجز ر ابعملة وتقلب السياستقرار أسعانابذة عن عدم إقتصادية فالأخطار الإ
ستثمارات( الديون وآجال تسديدىا، وكذا إجراءات برويل العملبت الأجنبية والتعامل فيها، )القروض والإ

الإجراءات ابغمائية مثل التعريفة ابعمركية، نظام ابغصص القيود ابؼفروضة على برويل الأرباح ورؤوس الأموال إلذ 
ارج، إضافة إلذ أخطار أخرى كظهور منافستُ جدد بيتلكون مزايا تنافسية، تغيتَ في قنوات التوزيع، تغيتَ في ابػ

 1سلوك ابؼستهلكتُ.

لدان ابؼصدرة وابؼستوردة في حتُ تنشأ ابؼخاطر السياسية بسبب التغتَات في الأوضاع السياسية في الب
، تغتَات النخب السياسية ابغاكمة وأيديولوجياتها، لأىليةروب استقرار السياسي للدولة ابؼضيفة مثل ابغمثل8 الإ

 2ستيلبء على الشحنات.الات حدوث تأميم أو مصادرة أو الإحتمابغروب بتُ دولتتُ أو عدة دول، إ

وتؤثر ىذه القيود والتغتَات السياسية في التجارة الدولية ليس فقط مع الدول ابؼعادية وإبما أيضا مع 
ختيار الدقيق للبلدان، كذلك ر الدولية أو بزفيضها عن طريق الإة، وبيكن بذنب بعض ىذه ابؼخاطالبلدان الصديق

ستثنائية بيكن أن يوفر ن البلدان التي توجد فيها بـاطر إعائد مرتفع ماللجوء إلذ تأمتُ ابؼؤسسات أو طلب معدل 
 3غطاء لبعض من ىذه ابؼخاطر.

بزاذ لية، لذلك يستحسن عدم التسرع في إفي السوق الدو وبزتلف ابؼخاطر حسب طريقة ودرجة التوسع 
عتماد على مصادر متعددة قد لا تتناسب وإحتياجات ابؼؤسسة بفا يوجب الإقرار الدخول فابؼعلومات ابؼتوفرة 

للحصول على معلومات أكثر دقة، وبالنسبة للؤسواق القريبة يفضل السفر إليها وقضاء عدة أيام ومقابلة 
 4عطون فكرة جيدة للمؤسسة حول ابغواجز والإمكانات ابؼوجودة.أشخاص مؤىلتُ ي

صر بشكل أساسي أىم ابؼخاطر التي تعتًض عملية تدويل ابؼؤسسات في الشكل التوضيحي كن أن بكوبي
 التالر8

                                                           
1. Jean Pierre Helffer, Jaques Orsoni, « Marketing », 5éme édition, Vuibert, Paris, 1998, P: 190. 

2. Jameel Ahmed Khader, International Marketing Management, 1ére édition, Dar Wael Printing-Amman, 2002, 

P: 251. 

 .252، ص2003، ػّبْ، الأسدْ، 1. ػٍٟ ػجبط، ئداسح الأػّبي اٌذ١ٌٚخ، داس دبِذ ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ، ؽ3

4. Eric de Fontgalland, Intelligence des marchés et développement International, Hermes sciences, Paris, 2005, 

P:79. 
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 (: المخاطر الأربع في تدويل المؤسسات06شكل رقم )ال

 

لية، تربصة صائغ عابؼية ، ابؼعاملبت التجارية الدو 8 إس. تامر كافوجيل، جاري نايت، جون ر، ريزينبرجرالمصدر
 .01، ص5102، لبنان، 0توزيع مكتبة لبنان، ناشرون، طناشرون، 

مخاطر 
 التدويل

 مخاطر ناجمة عن تنوع الثقافات

 إختلاف الثقافات•

 أنماط التفاوض•

 أساليب إخاذ القرارات•

 الممارسات الأخلاقية•

 مخاطر على مستوى الدول

 أنظمة سياسية غير مستقرة•

 لوائح وقوانين غير مرحبة بالشركات الأجنبية•

 أنظمة قانونية غير مطورة•

 بيروقراطية وروتبين•

 فساد وعوائق أخلاقية•

 تدخل حكومي، حماية وعوائق التجارة والإستثمار•

 سوء إدارة أو فشل إقتصاد•

 مخاطر سوق العملة

 عرض العملات•

 تقييم الأصول•

 الضرائب الخارجية•

 التضخم وتحويل الأسعار•

 مخاطر تجارية

 شراكة ضعيفة•

 مشاكل تنفيذية•

 توقيت الدخول•

 كثافة التنافس•

 ضعف التنفيذ•
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 المطلب الرابع: نماذج مراحل التطور الدولي للمؤسسة

حجم ومكانة ابؼؤسسة فإنها بسر بدراحل حتى تتطور إلذ مؤسسة عابؼية قادرة على دخول مهما كان 
ية، وعلى الرغم من تعدد النماذج التي تناولت عملية تدويل ابؼؤسسة، إلا أنها تتفق بصيعا على الأسواق العابؼ

 وصف التدويل بأنو عملية تدربهية، ومن أىم ىذه النماذج ما يلي8

 نموذج المراحل: .1

التي  تعد عملية التدويل في ىذا النموذج عملية تدربهية تؤدي إلذ زيادة التنوع ابعغرافي وعدد الأسواق
لذا تبدأ ابؼؤسسة بالسوق المحلي أولا، لتتخذ  1تعمل بها، مع زيادة حجم ابؼعرفة وابؼوارد ابؼوجهة داخل السوق،

ن فيما بعد قرار التوسع دوليا بالعمل داخل الأسواق القريبة أولا أو الشبيهة بها بهدف ابغفاظ على أدنى حد م
 كتساب ابؼعرفة وابػبرات تزيدية المحيطة بعملية التدويل، ومع إوالعملقتصادية ابؼخاطر في ظل ثبات العناصر الإ

 بذاه الأسواق البعيدة أو ابؼختلفة.ابؼؤسسة توسعها بإ

 2ويتأثر التدويل بدجموعة العوامل الآتية8

 3لتزامات السوقية التي يقصد بها حجم ابؼوارد ابؼادية والبشرية التي توجهها ابؼؤسسة إلذ السوق.الإ 

 وقية التي تشمل معرفة ظروف السوق والقدرة على برديد الفرص والتهديدات.ابؼعرفة الس 

 كتساب ابؼعرفة من خلبل ابؼمارسة.لعمل ابغالية التي تزيد من فرصة إأنشطة ا 

 بزاذ القرارات.ن نقاط قوتها وكفاءة منظميها في إمقدرة ابؼؤسسة على برمل ابؼخاطر ابؼستقاة م 

 ر:بتكاالنماذج ذات الصلة بالإ .2

تبدي الكثتَ من ابؼؤسسات بزوفها من تدويل نشاطها فتًكز توجهاتها على السوق المحلي إلذ حتُ إعادة 
د على بمط عتمافتبدأ أولا بالأسواق القريبة بالإترتيب مواردىا وأولويات العمل بها بدا يعزز التوجو بكو التدويل 

علومات والبيانات ابؼتاحة عن الأسواق الدولية الأخرى، على برليل ابؼ انتقاء بينها بناءالتصدير عبر مراحل والإ

                                                           
 .114،107، ص.ص2003، اٌمب٘شح، ِظش، 1ى١ٔٛخ ٚأثؼبد٘ب الإداس٠خ، رشجّخ ػجذ اٌذى١ُ اٌخضاِٟ، داس اٌفجش، ؽ. عٟ ثٟ ساٚ، اٌؼٌّٛخ ا1ٌ

 .22،20. ١ٌٍٝ جبد ٚآخشْٚ، ِشجغ عجك روشٖ، ص.ص2

 .101. عٟ ثٟ ساٚ، ِشجغ عجك روشٖ، ص3
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الدولر، لتدفع فيما  وعنصر ابؼخاطرة ابؼرتبطة بعملية التدويل، وما يتًتب عليو من تغيتَ في توجهاتها على ابؼستوى
 نتقال إلذ مراحل أخرى.بعد درجة الإىتمام بالتصدير لإكتسابها ابػبرة التي تؤىلها للئ

 عتبارىا مراحل بذريبيةبؼؤسسة بإنموذج يركز أكثر على ابؼراحل الأولية في عملية تدويل اويلبحظ أن ىذا ال
ستًاتيجية، والقدرة على ابؼفاضلة بتُ البدائل وعليو يتوقف بدء عملية التدويل تكسبها الثقة أكثر بنجاح ىذه الإ

 1ق المحلية.على زيادة الطلب على منتجات ابؼؤسسة في الأسواق الدولية مقارنة بالأسوا

 نموذج الشبكة: .3

ة وابػلفية الفنية والإدارية والروابط الأمامي( *)يركز ىذا النموذج على برليل شبكة العلبقات التبادلية
عتبار أن حجم وموارد ابؼؤسسة غتَ  تلفة على ابؼستوى الدولر، وذلك بإقتصادية التي تربط بتُ ابؼؤسسات ابؼخوالإ
ويعتمد النموذج على التفاعل داخل شبكة من العملبء وابؼنافستُ وابؼوردين  التدويل،فية وحدىا للقيام بعملية كا

بالأسواق الدولية  ومع العائلبت ووكالات الدعم ابؼختلفة ابػاصة والعامة حتى بيكن زيادة درجة معرفة ابؼؤسسة
 لتزام بداخلها.وزيادة حجم الإ

ابؼؤسسة في بناء علبقات مع الشبكات الأخرى  ويتوقف بدء عملية التدويل على الوقت الذي تستغرقو
 وموقعها داخل الشبكة الذي بيكن برديده من خلبل ابعدول التالر8

 

 

 

 

 

                                                           
: دساعخ دبٌخ اٌّإعغخ اٌٛؽ١ٕخ ٌٍذذ٠ذ ٚاٌفٛعفبؽ . صسصٚس ثشاّٟ٘ ٚػجذ اٌذ١ّذ دف١ع، دٚس اٌششاوخ فٟ رذ٠ًٚ ئلزظبد٠بد اٌذٚي إٌب١ِخ1

(SOMIPHOS ،اٌٍّزمٝ اٌذٌٟٚ: آصبس ٚئٔؼىبعبد ئرفبق اٌششاوخ ػٍٝ الإلزظبد اٌجضائشٞ ٚػٍٝ ِٕظِٛخ اٌّإعغبد اٌظغ١شح ٚاٌّزٛعطخ ،)

 .08،06، ص2006ٔٛفّجش  14-13جبِؼخ فشدبد ػجبط، عط١ف، 

د ئٌٝ ػلالبد ِجبششح رزُ ث١ٓ ِإعغز١ٓ ِجبششح ٚػلالبد غ١ش ِجبششح رزُ ث١ٓ ِإعغخ ٚأخشٜ ِٓ خلاي )*( رٕمغُ اٌؼلالبد اٌزجبد١ٌخ داخً اٌشجىب

 ؽشف صبٌش.
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 (: موقع المؤسسة داخل الشبكة06جدول رقم )ال

 درجة تدويل باقي المؤسسة
 درجة تدويل المؤسسة

 درجة تدويل باقي المؤسسات في الشبكات
 مرتفع منخفض

درجة تدويل ابؼ
ؤسسة

 

 وجود علبقات دولية ضعيفة.  منخفض
  تركيز ابؼؤسسة على حجمها

 ومواردىا.
 .الابذاه إلذ الأسواق القريبة 
  الاعتماد على التصدير من خلبل

 الوكلبء.
  السعي لتحقيق التوازن بتُ ابؼوارد

الداخلية للمؤسسة والفرص ابؼتاحة 
 دوليا.

  تتمتع ابؼؤسسة بعلبقات دولية
 ضعيفة.

 تثمارات المحلية ارتفاع الاس
 للمؤسسة.

  َإقامة ابؼؤسسة لعلبقات غت
 مباشرة مع الشبكات الأجنبية.

  انتشار منتجات ابؼؤسسة من
 خلبل ابؼؤسسات الأخرى.

امتلبك ابؼؤسسة للخبرة اللبزمة لبناء   مرتفع
العلبقات الدولية لارتفاع درجة 

 تدويلها.
  قدرة ابؼؤسسة ابؼختلفة على بذميع

 واق.ابؼوارد في الأس
  صعوبة التحول إلذ الشبكات

 ابؼتماسكة.

 .درجة عالية من التدويل 
  بسكن ابؼؤسسة من برقيق

 تكاملبت دولية.
  اعتماد ابؼؤسسة على الاستثمارات

 ابؼباشرة.
  اعتماد ابؼؤسسة على البحث

 .والتطوير

ومات ودعم ابزاذ القرار، 8 ليلى جاء وآخرون، دراسة تدويل الشركات ابؼصرية، بؾلس الوزراء، مركز ابؼعلالمصدر
 .55، ص5114الإدارة العامة للدراسات التنموية، مصر، فيفري 

رتباطها بإنشاء العلبقات التًاكمية مع ابؼؤسسات الأخرى جة ابؼخاطرة ضمن النموذج كبتَة لإإلا أن در 
تفاع إحتمال عدم مها والتي تأخذ الوقت وابعهد مع إر داخل الشبكات الدولية وابغفاظ عليها وتطويرىا أو ىد

 ستمرار تلك العلبقات في الأجل الطويل.إ
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 نتقائي:النموذج الإ .4

 تركز ابؼؤسسات للقيام بعملية التدويل ضمن ىذا النموذج على كافة الأنشطة ابؼولدة للقيمة ابؼضافة على
 1 الآتي8ستثمارات التي تتطلب توافر ثلبثة مزايا، يتمثل أبنها فيابؼستوى الدولر، خاصة تدفقات الإ

  تتمتع ابؼؤسسة بدزايا ابؼلكية في الأصول، تكلفة الإنتاج، قدرة ابؼؤسسة على إنشاء وإدارة شبكات الإنتاج
 والتوزيع من خلبل التصاريح، عقود الإنتاج، ابؼشروعات ابؼشتًكة.

 ق تتمتع ابؼؤسسة بدزايا خاصة بالسوق مثل8 كبر حجم السوق، إمكانية استخدام السوق، مركز لأسوا
 بؾاورة، التسويق، التكنولوجيا.

  تتمتع ابؼؤسسة بدزايا كفاءة الإدارة والقدرة على تشغيل ابؼوارد في الأسواق الدولية، وبزفيض تكاليف
 ابؼعاملبت.

الفتًات الزمنية ابؼختلفة ستمرار مزايا ابؼلكية وابؼزايا الذاتية للمؤسسة خلبل وتتوقف بـاطر التدويل على إ
 ضاع الأسواق الدولية.ستقرار أو وكذلك إ

 نظرية المؤسسات ذات البداية الدولية: .5

كتساب ميزة تنافسية بسكنها من مباشرة دولية على التكنولوجيا ابغديثة لإ تعتمد ابؼؤسسات ذات البداية ال
رة لتغتَ في ظروف السوق الدولية مع إتفاقيات التجارة ابغالنشاط الدولر مع بدء عملها بصورة مباشرة، مستغلة ا

وىي إذن تعتمد على كفاءات إدارية لتخطيط وإدارة أنشطتها في الأسواق  واجز ابعمركية،بلفاض القيود وابغوإ
 ستجابتها للتغتَات في بيئة الأعمال.جم ابؼوارد ابؼتاحة لديها وقدرة إالدولية وح

إبهاد مؤسسات صانعة  وبالنظر إلذ ابؼزايا والقرارات التي بستلكها ابؼؤسسات ذات البداية الدولية بيكن
للؤسواق الدولية ابعديدة مستغلة في ذلك التفاوت بتُ تكاليف الإنتاج، التشغيل، أسعار ابؼنتجات، تكاليف 
النقل وشبكات من العلبقات للنفاذ لعدد أكبر من الأسواق ابؼتواجدة في بـتلف الدول، فهناك مؤسسات أخرى 

                                                           
. سػب ػجذ اٌغلاَ، ِذذداد الإعزضّبس الأجٕجٟ اٌّجبشش فٟ ػظش اٌؼٌّٛخ: دساعخ ِمبسٔخ ٌزجبسة وً ِٓ ششق ٚجٕٛة ششق آع١ب ِغ اٌزطج١ك 1

 .54،53، ص.ص2007ش، ، ِظ1ػٍٝ ِظش، اٌّىزجخ اٌؼظش٠خ، ؽ



 عتبارات البيئية المطلوبة في الأسواق الدوليةتدويل المؤسسات في ظل النظم والإ         الفصل الثاني:   
 

 
118 

ستهلكتُ في مناطق بؿددة، وأخرى تستغل مواردىا ابؼتاحة وابؼوارد بؽا ميزة تنافسية بخدمة بؾموعة بؿددة من ابؼ
 1الأخرى ابؼتواجدة في أسواق جديدة من خلبل إنشاء شبكات الأعمال على ابؼستوى الدولر.

 المنظمي: المدخل .6

ك لا يتوقف بقاح مؤسسة على ابؼوارد التي بستلكها وحسب وإبما تتوقف أيضا على ابؼنظم الذي يعتبر المحر 
الأساسي لعملية التدويل، والذي يقصد بو الفرد أو بؾموعة الأفراد القادرة على تأسيس وإدارة ابؼشروعات التي 

 2تعمل عبر ابغدود، وبرمل ابؼخاطر ابؼرتبطة بها، وابؼتسم بابػصائص الآتية8

 .القدرة على التحكم في موارد ابؼؤسسة بالأسواق الدولية 

 ة لوحدات وفروع ابؼؤسسة.ستًاتيجيالقدرة على إدارة الإ 

 ستغلبل الفرص ابؼتاحة في الأسواق الدولية.القدرة على إكتشاف وإ 

وعليو فإن قدرة ابؼنظم على فهم نقاط قوة وضعف ابؼؤسسة في إطار بؿيطها ابػارجي بسكنو من الإجابة 
 ستًاتيجي.ابؼوالر لإبزاذ قرار إعلى الأسئلة التي يوضحها الشكل 

  

                                                           
 .31،30. ١ٌٍٝ جبد ٚآخشْٚ، ِشجغ عجك روشٖ، ص.ص1

 .32. ٔفظ اٌّشجغ اٌغبثك، ص2
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 الأسئلة المحددة لنمط التدويل (:07الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

Source: Jean.Paul Lemaire, Stratégie d’internationalisation, Dunod, Paris, 1997, P:106. 

 فابؼنظم مطالب بتحليل بـتلف ابعوانب للئجابة على الأسئلة الآتية8

 .أين بكن؟ برليل ابؼوقع التنافسي للمؤسسة 

 لمحيط.إلذ أين بيكن الذىاب؟ برليل ا 

 .إلذ أين نريد الذىاب؟ برليل طموحاتنا الذاتية ونظام قيمنا 

 .إلذ أين بيكن الوصول؟ برليل نقاط قوة ابؼؤسسة ونقاط ضعفها 

ختلفت النماذج والنظريات ابؼفسرة لعملية تدويل ابؼؤسسات إلا أن في الأختَ بيكن القول أنو مهما إ
تخاذ قرار العمل على ابؼستوى خلية والبيئة ابػارجية للمؤسسة لغامعظمها يشتًك في نقطة ضرورة برليل البيئة الد

 الدولر، ىذا ما يوضحو الشكل الآتي8

 

 اتخاذ القرار

 اتخاذ القرار

 لنمط التدوي
 كيف؟

 الاستراتيجية المختارة ماذا؟ أين؟        البلد

البشرية )مهارات العنصر البشري  المالية
 في التجربة الدولية(

 التنظيمية )مصلحة التصدير(
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 (: مراحل القرار الاستراتيجي على المستوى الدولي08الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source : Natalie Prime, Jean Usimier, Marketing International, Vuibert, Paris, 2003, P:87. 

 مهارات وموارد المؤسسة وضع نظام أهداف المؤسسة المحيط الدولي

 التشخيص الخارجي

الفرص والتهديدات على 
 المستوى الدولي

التشخيص الخارجي نقاط 
القوة، الضعف، مهارات 

المؤسسة مقارنة بمنافسيها 
 على المستوى الدولي

مدى تحكم المؤسسة في  عوامل النجاح
 عوامل النجاح

تقييم مدى قدرة المؤسسة  تقييم جاذبية السوق
 على النجاح

التشخيص الإستراتيجي على 
 مستوى الجزء الإستراتيجي

يجية المناسبةإختيار الإسترات  

 ماذا؟

 الثنائية: منتج سوق

 أين؟
ختيار البلدإ  

 كيف؟

 شكل التدويل
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 المبحث الثاني: أشكال النفاذ إلى الأسواق الدولية

ختيار واحد أو أكثر من البدائل رىا في الأسواق الدولية من خلبل إتستطيع ابؼؤسسة تسجيل حضو 
الأسواق الدولية  التنظيمية ابؼتاحة لديها والتي بسنحها أكبر قدر من السيطرة على عملياتها، ويعد قرار التوسع في

 ستًاتيجية بؼا لو من أثر على باقي قرارات ابؼؤسسة.قرارات الإمن ال

 المطلب الأول: التصدير

ختًاق الأسواق الأجنبية، لأنو يتضمن أقل نسبة وسيلة الأكثر سهولة للمؤسسات في إيعتبر التصدير ال
تقل إلذ أساليب عتمادىا على عملية التصدير ثم تنابؼؤسسات تبدأ توسعها من خلبل إمن ابؼخاطر، وبقد معظم 

أخرى بػدمة السوق الأجنبي، فهي تعتبر ابؼرحلة الأولذ التي بسر بها ابؼؤسسة بكو التدويل، كما أنها الطريقة الأفضل 
بالنسبة للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة لأنها تقلل من بـاطر التعامل دوليا عن طريق تصدير منتجاتها ابؼصنعة بؿليا 

 إلذ الأسواق الدولية.

 تصدير المباشر:ال .1

بوتل التصدير ابؼباشر ابؼكانة الأولذ في نشاط الشركات عبر العالد، خاصة تلك التي بيتاز نشاطها بديزة 
 تنافسية داخل بلدىا الأم.

تضمن ابؼؤسسة في إطار التصدير ابؼباشر خلق علبقات بذارية في ابػارج، التصدير ابؼباشر يتيح غالبا 
نتجات وابػدمات ابؼصدرة من قبل ابؼؤسسة، وبؽذا بيكن أن بزتار البيع ابؼباشر برقيق بركم أفضل لتسويق ابؼ

وتتم عملية التصدير من خلبل  دماتها للوكلبء المحليتُ بابػارج،لزبائنها، كما بيكن أن تقوم بتوكيل بيع منتجاتها وخ
 1القنوات التالية8

  الممثل في الخارج: .1.1

ل قد عمل بودد بدقة أجل وشروط نشاطها، مهمتو بسثيوىو موظف للمؤسسة ابؼصدرة بدوجب ع
ستلبم الطلبيات، تزويد ابؼؤسسة بالتطورات ابؼستجدة في السوق كدخول منافستُ ابؼؤسسة في الأسواق ابػارجية، إ

                                                           
 .136، ص2007، ػّبْ، الأسدْ، 1. ِذّٛد جبعُ اٌظ١ّذػٟ، سد٠ٕخ ػضّبْ ٠ٛعف، ئداسح الأػّبي اٌذ١ٌٚخ، داس إٌّب٘ج ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ، ؽ1
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قتًاح الوسائل التًوبهية لتحفيز ابؼبيعات وابؼشاركة في إجدد، سياستهم التجارية، بعث منتجات جديدة...الخ، 
 1التجارية مثل ابؼعارض، الصالونات، كما يقوم أيضا بتقدنً خدمات ما بعد البيع. راتالتظاى

  الوكيل التجاري:. 2.1

الوكيل التجاري في البلدان ابؼستوردة ىو تاجر مكلف من الشركة ابؼصدرة، يرتبط بابؼؤسسة بواسطة عقد 
في منطقة جغرافية بؿددة،  2ابػاص، وكالة )حصري( الأمر الذي بينحو حق التفاوض على الأعمال برت ابظو

تبقى ابؼؤسسة مسؤولة قانونيا في حالة النزاعات، ومن وظائفو8 البحث  يعمل الوكيل التجاري بصفة مستقلة لكن
 عن الزبائن، التفاوض وترويج ابؼنتجات، الشحن أو برويل الطلبيات إلذ ابؼصدر...الخ.

  سة التابعة(:فرع الجمعيات الدولية أو الخارجية )المؤس. 3.1

بيكن بؽذا الأسلوب أن يعزز من حضور وسيطرة ابؼنتج أو ابؼصنع في السوق الدولية أو الأجنبية من 
خلبل إقامة فرع في ابػارج بىتص بابؼبيعات الدولية ويتعامل بجميع السياسات التسويقية ابػاصة بالصادرات بفا 

 3يساىم في التًويج للمنتجات بشكل كبتَ.

وا في الأسواق الناشئة، وبذاوز بإستمرار قتصادية الأسرع بمصدير واحد من الأنشطة الإأصبح التلقد 
وابؽدف ابؼشتًك لكل البلدان ىو زيادة  4قتصادي العابؼي خلبل العقدين ابؼاضيتُمعدل النمو في الناتج الإ

مة والشركات، ويرجع الصادرات حيث برظى تنمية الصادرات بأبنية كبتَة من قبل كل من صانعي السياسات العا
 قتصاد ابعزئي وابؼستمدة من التجارة ابػارجية.لك أساسا إلذ ابؼنافع العائدة للئقتصاد الكلي والإذ
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وىناك العديد من العوامل التي بذعل من النشاط التصديري ضرورة ملحة للدول وبخاصة الدول النامية 
 1وىي8

 .ابؼسابنة بشكل إبهابي في ابؼيزان التجاري 

 لبل ابؼوارد المحلية بأكبر قدر بفكن من الكفاءة.ستغإ 

 ستيعابية للسوق المحلية.إبلفاض الطاقة الإ 

 .ابغاجة لتخفيض نسبة البطالة 

 .ابغصول على العملبت الأجنبية 

 .زيادة نصيب الفرد من الناتج القومي 

  قتصادية.معدلات النمو والرفاىية الإجتماعية والإزيادة 

 بؼال.ابؼسابنة في تراكم رأس ا 

 .ابؼسابنة في زيادة الإنتاج والإنتاجية 

  التصدير تصبح ىذه ابؼوارد قليلة  بتُ الدول وبدون نشاط يإن ابؼوارد الطبيعية تتوزع بشكل غتَ متساو
 ابؼنفعة.

  قتصادية )الكساد(.وف الإيعتبر طريقة فعالة للتغلب عن الظر 

 تو في بمو الدخل القومي وإعادة التوازن بؼيزان يلعب التصدير دورا كبتَا في الدول النامية من خلبل مسابن
 ابؼدفوعات من خلبل ابغصول على العملبت الصعبة.

 .تنمية الصناعات المحلية وبزفيض تكاليف الإنتاج 

 .رفع القوة الشرائية للمستهلك المحلي 

                                                           
 .185. ثٛجّؼخ ع١ّٓ، ِشجغ عجك روشٖ، ص1
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 .زيادة أجور العاملتُ في صناعة التصدير 

 كتساب الإدارة خبرة في كافة المجالات.إ 

 دير غير المباشر:التص .2

ستًاتيجيات التي تناسب ابؼؤسسات التي بسارس عملية التدويل لأول د التصدير غتَ ابؼباشر من أىم الإيع
مرة، حيث يساعدىا على بذنب الكثتَ من ابؼخاطر، وبهعلها تتعلم كيفية الدخول للؤسواق ابؼالية، بتجنب عدم 

 ابؼعرفة ابؼصاحبة لبداية ىذه التجربة.

ستخدام الوسطاء، بحيث تقوم مؤسسة ما بتعهيد نشاطها التصديري إلذ دير غتَ ابؼباشر بإيتم التص
أشخاص آخرين من نفس بلدىا أو أجانب يعملون بغسابهم ابػاص من أجل ضمان دعم وتعزيز منتجات 

 1ابؼؤسسة في الأسواق ابػارجية.

 2وىناك عدة أنواع من الوسطاء نذكر منها8

  السمسار:. 1.2

مستقل يقوم بالربط بتُ ابؼنتج وابؼستورد والتوفيق بينهما لقاء رسم أو عمولة يتفق عليها  ىو تاجر
الطرفان، ولا يتحمل السمسار أية مسؤولية مالية أو قانونية سوى قيامو بإبقاز بعض الإجراءات ابػاصة بالوثائق 

 وابؼستندات ابػاصة بالتصدير.

  المفاوض المصدر: .2.2

 منتجات مصنعة ثم بيعها في ابػارج وذلك بغسابو ابػاص. تتخذ مهمتو في شراء

  شركة التجارة الدولية:. 3.2

تلعب ىذه الشركة دورا مهما في تطوير التبادل العابؼي، وتتدخل بأشكال بؿددة في الشراء والبيع بابػارج 
د عليها في بداية فتًة عتماشكل من أشكال ابؼتاجرة، وبيكن الإة أو أي بتصنيعها سواء بابؼقاول بؼواد لد تقم

                                                           
 .37، ص2008الأسدْ،  ،1. سػٛاْ ِذّذ اٌؼّش، اٌزغ٠ٛك اٌذٌٟٚ، داس ٚائً ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ، ؽ1

 .128. صسصاس اٌؼ١بشٟ ٚثشان دٕبْ، ِشجغ عجك روشٖ، ص2
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متلبك قسم خاص بالتصدير، وتقوم ىذه ابؼؤسسات بدور تعليمي أو من قبل ابؼؤسسات التي تتًدد بإالتصدير، 
 والسماح للمصدرين القيام بأنفسهم بإدارة وظيفة التصدير بعد مضي فتًة التدريب.

  شركة إدارة التصدير:. 4.2

ير للمؤسسة الوطنية مقابل مبلغ معتُ، تتحمل غالبا حيث توافق مؤسسة وسيطة على أنشطة التصد
بصيع ابؼخاطر وابؼشاكل التصديرية، ومن مزاياىا8 تقدنً خدمات إضافية غتَ النشاطات البيعية كالإعلبن أو 

 التًويج، تزويد ابؼنتج بابؼعلومات بؼعرفتها بابؼتغتَات في بـتلف الأسواق عن طريق الاتصال الدائم.

 دير غير المباشر:محاسن وعيوب التص

 1تتميز أساليب التصدير غتَ ابؼباشر بدزايا عديدة منها8 

 .الوفرة والسرعة النسبية وسهولة العمل 

 كتساب ابؼؤسسة للخبرة وابؼعرفة وتكوين علبقات بذارية مع الشركاء ابؼقيمتُ في ابػارج.إ 

  يع خاصة بابؼؤسسة.ضمان السرعة في توزيع ابؼنتجات ابؼصدرة وعدم ابغاجة لتأسيس شبكة توز 

 .)برمل ابؼوزع الأجنبي عن ابؼؤسسة إدارة وبسويل ابؼخازن وبـاطر عدم الدفع )عجز الزبائن 

  تسهيل عملية بذميع البيانات وابؼعلومات ابػارجية من قبل رجل التسويق أو بفثل ابؼؤسسة في السوق
 ابػارجي.

 ستعانة بالوكلبء ية خاص بها أو الإفرع مبيعات دول عدم حاجة ابؼؤسسة إلذ تأسيس قسم تصدير أو
 الأجانب.

 بزاذ قرارات خاطئة نتيجة تعاون وسطاء التسويق الدولر من خلبل تقدنً معرفتهم تقليل غحتمال إ
 وخبرتهم للمؤسسة الأم.

 

                                                           
 .141. سػٛاْ ِذّذ اٌؼّش، ِشجغ عجك روشٖ، ص1
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 نتقادات ابؼوجهة بؽذا الأسلوب ىي8أما الإ

 فصابؽا عن الوسيط بدون وبة إنائي بؼنتجاتها، وبالتالر صعإعلبم ابؼؤسسة عن ابؼشتًي النه لا يتوجب
 برمل خطر خسائر زبائنها.

 لتزام بالبيع ابؼتواصل يتضمن بـاطر كبتَة.عدم الإ 

 بتعاد ابؼصدر عن ابؼستخدم النهائي.إ حتياجات الزبائن نتيجةصعوبة تكييف ابؼنتجات مع تطور إ 

 .البيع بأسعار ابؼستوردين 

 ات للسوق.ختيار ابػاطئ للوسطاء يؤثر على دخول ابؼنتجالإ 

 التصدير المشترك: .3

ىتمام خاص أو مشتًك للتصدير معا بهدف برستُ أنشطتهم ىو تضامن عدة مصدرين ذوي إ
التصديرية، يسمح ىذا الأسلوب بتوزيع التكاليف وابؼخاطر بتُ بـتلف الشركاء، وبيكن أن يظهر بأشكال قانونية 

 1، النشاطات ابعماعية(.Piggy Back)التصدير المحمول 

  التصدير المحمول: .1.3

ابؼؤسسات التي تعمل لدخول سوق جديد "العامل" تتعاقد مع مؤسسة أخرى تعمل أصلب في  بىص
قابل يسمح السوق "المحمول" والتي تقوم بتوفتَ منتجات لبنيتها ابػاصة )شركات تابعة، قوة البيع...الخ( وبابؼ

ة، التصدير المحمول يضمن للحامل برصيل الفوائد على ستفادة من شبكة التوزيع الدوليابغامل للمحمول من الإ
بفا  2الفور مقابل دفع إتاوات أو عمولات، كما يستفيد من تنظيم قوة البيع وابؼعرفة بالسوق بالنسبة للمحمول

حتياجات الأسواق الدولية، وبالتالر نتجاتها بدا يتلبءم مع الأنظمة وإيساعده على القيام بإجراءات تكييف م
ا من دخول الأسواق بسهولة وربح الوقت، أيضا تستفيد ابؼؤسسة ابغاملة من توسيع خطوط منتجاتها بسكينه

وتسويقها عبر شبكتها التجارية، ومن بـاطر ىذا النوع من التصدير ىو بؿاولة ابؼؤسسة الكبتَة السيطرة على 
 ابؼؤسسة الصغتَة أو إبنال منتجاتها.

                                                           
 .130. صسصاس اٌؼ١بشٟ ٚثشان دٕبْ، ِشجغ عجك روشٖ، ص1

2. A.Barelier et autre, Exporter Pratique du commerce International, 13ed, ed foucher, Paris, 1997, P:159. 
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 بقاح ىذه الطريقة يتطلب8

 كون فعلب سلع مكملة بفا يساعد قوة البيع بالنسبة للمحمول على تشكيلها بسهولة ابؼنتجات ت
 وبرريكها.

 .ابؼؤسسات تكون متشابهة ابغجم، بحيث تكون العلبقات متوازنة 

  النشاطات الجماعية:. 2.3

ثر قتصاديا وأكثر فعالية وماليا أكة مؤسسات راغبة بالتصدير، ويكون إتقوم على أساس التعاون بتُ عد
لبل ستقالتصدير بكثرة وبشكل أفضل، مع الإحتفاظ بالإمنفعة لسلسلة من الأعمال الفردية، وابؽدف منو ىو 

ن تعاون الأعضاء يساعد على وضع أشخاص متخصصتُ، وبالتالر سيكون البيع ابؼالر والقانوني للمؤسسة، كما أ
خبرة، ولو آثار سلبية من الشركاء وكسب  بسعر أفضل وفي أسواق أوسع. ومن فوائده بزفيض التكاليف، وتدريب

بينها8 فقدان بعض الفرص )ابغد من ابؼنافسة بتُ الأعضاء(، فقدان الفعالية والكفاءة التجارية، الشعور بعدم الثقة 
 ستمرار.ختلف الأعضاء وعجز بعض أعضاء الإبراد عن الإبتُ الأعضاء، عدم ابؼساواة في ترويج ابؼنتجات بؼ

 تفاقيات التعاقديةلإالمطلب الثاني: ا

رتباط طويل الأجل بتُ مؤسسة دولية ومؤسسة في دولة أخرى يلتزم بدقتضاىا الطرف وىي عبارة عن إ
ومن مع ضمان عدم قيام الطرف الثاني بإستثمارات مادية، الأول بنقل التكنولوجيا وحق ابؼعرفة إلذ الطرف الثاني 

 1بتُ أشكال ىذه التعاقدات ما يلي8

 تراخيص:عقود ال .1

قد يكون التًخيص ستثمار ابؼباشر خارجيا، دير غتَ فعال وتكون متًددة في الإعندما بذد ابؼؤسسة التص
)ابؼعرفة ستخدام أصول معنوية غتَ ملموسة لأجنبية بإتفاق يسمح للشركة احلب وسطا معقولا، والتًخيص ىو إ

ختًاع، أسرار مهنية، اسم الشركة، أي ة التجارية، براءة إتاجية، العلبمالفنية والتكنولوجية ابؼستخدمة في العملية الإن

                                                           
 .99، ص2003، الإعىٕذس٠خ، ِظش، 1. ػظبَ اٌذ٠ٓ أثٛ ػٍفخ، اٌزغ٠ٛك اٌذٌٟٚ، ِإعغخ دٛسط اٌذ١ٌٚخ ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ، ؽ1
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وعليو تقوم الشركة الأجنبية بتصنيع منتج للبيع في بلدىا وأحيانا في الأسواق المحددة  1عنصر آخر لو قيمة سوقية(،
 ستحقاق مالر مطلوب بؼانح التًخيص بدا يتوافق وحجم الكميات ابؼباعة وغتَ ابؼباعة.مقابل إ 2الأخرى،

ستًاتيجية مناسبة في بعض الظروف مثل8 وضع بعض البلدان ابؼستوردة قيود على عد التًخيص إي
الواردات والتي تزيد من تكلفة ابؼنتج، بزوف بعض البلدان بؼلكية الأجانب، خطر تقليد براءات الاختًاع 

 والعلبمات التجارية والرغبة في بضايتها.

 3من وجهة نظر المرخص يفيد الترخيص في:

 ند وجود نقص في رأس ابؼال، ابؼوارد الإدارية والتنظيمية، ابؼعرفة بالسوق.ع 

 ستثمار ابؼباشر لاحقا.ىو أسلوب لإختبار السوق وتطويره من أجل الإ 

 ستفادة من نظام التغذية العكسية للتكنولوجيا ابؼستخدمة بعد التًخيص وبالتالر إمكانية إجراء الإ
 ابؼؤسسة ابؼرخصة وابؼالكة.برسينات وتعديلبت ضرورية من قبل 

 حتمال برول ابؼرخص لو إلذ منافس جديد في ىيكل وب الشراكة عن طريق التًخيص عند إيفيد أسل
 الصناعة أو في السوق ابؼستهدفة.

 كذلك يحقق الترخيص الدولي عدة فرص من منظور المرخص له منها:

 قليلة. متلبك تكنولوجيا أو منتجات رخيصة بصورة سريعة وبدخاطرفرصة إ 

 .توفتَ الوقت وابعهد وابؼال للمرخص لو 

  إعطاء فرصة إجراء تنويع في ابؼنتجات ابؼستخدمة عن طريق برقيق توليفة جيدة من ابؼواد التي بيتلكها
 ابؼرخص لو.

 
                                                           

1. Kotler Philip et Dubois Bernard, Marketing management, 11éme édition, Person Education, Paris, 2004, 

P:408. 

2. Sak Onkvisit John J.Shaw, international marketing : Strategy and theory, fifth edition, north edge, London, 

2009, P:297. 

 .52، ص2007، ػّبْ، الأسدْ، 1. عؼذ غبٌت ٠بع١ٓ، الإداسح اٌذ١ٌٚخ، داس ا١ٌبصٚسٞ اٌؼ١ٍّخ ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ، ؽ3



 عتبارات البيئية المطلوبة في الأسواق الدوليةتدويل المؤسسات في ظل النظم والإ         الفصل الثاني:   
 

 
129 

 أما المخاطر المرفقة للترخيص الدولي فهي:

 خدام ىذه ابغقوق وعدم الإلتزام رار التكنولوجية، إضافة إلذ سوء إستإمكانية سرقة حقوق ابؼلكية والأس
 تفاق التًخيص ابؼوقع من قبل ابؼرخص لو.بإ

 .إمكانية برول ابؼؤسسة ابؼرخص بؽا إلذ منافس قوي يهدد وجود مصالح ابؼؤسسة الأصلية في السوق 

 .1برديد فرص الطرفتُ في السوق 

 .فقدان السيطرة على العمليات وابعودة والسوق 

 ورة للدولة ابغاصلة على التًاخيص.حتمال فقدان الأسواق المجاإ 

 ستثمار ابؼباشر.ض العائد أو الربح بابؼقارنة بالإبلفاإ 

 متياز:عقود الإ .2

مات يقوم على منح شركة دولية متياز كتقنية وأسلوب بذاري مستخدم في بؾال التوزيع والصناعة وابػدالإ
 ن، وذلك بؼؤسسة بؿلية في دولة أخرى.متياز أداء عمل معتُ مع برديد كل من طريقة الزمان وابؼكاحق إ

ة متياز ىو أسلوب مشاركة بتُ شركة مابكة وعدة شركات بفنوحالإ»حدد الإبراد الفرنسي الإمتياز في 
ستعمال خبرة ما كسب صر8 ابؼلكية تضم علبمة أو شعار، إبتكار، يتألف من ثلبثة عنالإستغلبل علبمة أو إ

 2«.ت أو ابػدماتابؼهارة وابؼعرفة، بؾموعة من ابؼنتجا

وبيكن التمييز بتُ ثلبث فئات  متياز،ي عدة أشكال تبعا بؼيزات مانح الإمتياز العابؼوقد يأخذ الإ
 متياز8 ابؼنتجات، العلبمة التجارية، ابػدمات.للئ

 

 

                                                           
 .239، ص2004س اٌجبِؼخ اٌجذ٠ذح، ِظش، . ػجذ اٌغلاَ أثٛ لذف، ثذٛس اٌزغ٠ٛك ٚاٌزغ٠ٛك اٌذٌٟٚ، دا1
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  متياز المنتجات:إ. 1.2

وبرت ابظها  متيازابغاصلتُ على الإيسمح للمؤسسة بسرعة توزيع منتجاتها من خلبل بيعها عن طريق 
 متياز8بيكن أن بميز الأشكال التالية للئابػاص و 

 متياز بتُ مصنع ومورد8 مثل ترخيص بتُ الإShell.Renault. 

 متياز بتُ بذار بصلة وبذار بذزئة.الإ 

 ثنتُ في بلدين بـتلفتُ.الإمتياز بتُ مصنعتُ إ 

  متياز العلامة التجارية:غ .2.2

لبمة مشهورة لشخص آخر مع فرض مواصفات أو معايتَ بؿددة يقوم ىذا الأسلوب على منح اسم أو ع
 للطرف ابؼمنوح وذلك تفاديا بغدوث إساءة لشهرة العلبمة، مع ضمان العلبمة والإمداد )التموين( خلبل الزمن.

  متياز الخدمات:إ. 3.2

ات وبذار نتشارا، يقوم على تبادل مهارة أو معرفة بذارية بتُ مؤسسة خدميعد من الأساليب الأكثر إ
 1بذزئة، وبقاح ىذا الأسلوب يعتمد على أىداف ابؼؤسسة، منتجاتها، مهاراتها، خصائص السوق ابؼستهدفة.

 2متياز عددا من المزايا والعيوب أهمها:تتيح عقود الإ

 .إمكانية التوسع السريع في الأسواق الدولية بتكلفة منخفضة 

 تقدنً طريقة موحدة للتسويق ذات طابع وصورة بفيزة. 

 .تقليل ابؼخاطر السياسية 

 اذبية متياز لعدة أسواق بوفز ابؼؤسسة على التجديد، البحث والتطوير التكنولوجي بغية ابغفاظ على جالإ
 متيازاتها.وجودة إ

                                                           
 .134. صسصاس اٌؼ١بشٟ ٚثشان دٕبْ، ِشجغ عجك روشٖ، ص1

 .103. ػظبَ اٌذ٠ٓ أثٛ ػٍفخ، ِشجغ عجك روشٖ، ص2
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 أما العيوب:

 متياز.السيطرة غتَ الكاملة على عقد الإ 

 متياز.يستطيع منافسة ابؼؤسسة صاحبة الإ حتمال خلق منافس قويإ 

  1تفاقية تضمن حقوق الطرفتُ.في صياغة إالصعوبة 

 ستثمار ابؼباشر.ضآلة الأرباح مقارنة بالإ 

 متياز.ابغكومات على عقود الإ ابؼوانع والمحددات التي تضعها 

 عقود التصنيع: .3

تفاقية مبرمة بتُ ابؼؤسسة الدولية وإحدى ابؼؤسسات في الدولة ابؼضيفة، تقوم ابؼؤسسة الوطنية عبارة عن إ
تفاقيات إنتاج بالوكالة، وعادة ما تكون ابة عن ابؼؤسسة الدولية أي أنها إا بتصنيع وإنتاج سلعة معينة نيبدقتضاى
عقد التصنيع تفاقيات طويلة الأجل مع بركم الطرف الأجنبي بإدارة عمليات ابؼشروع والأنشطة ابؼختلفة. ىذه الإ

انا قد يكون السبيل الوحيد لدخول البلد الذي قد يكون ضروريا من أجل التغلب على ابغواجز التجارية، وأحي
ليا، أو إذا كان عدم الإستقرار السياسي بهعل من براول فيو ابغكومة تأمتُ العمالة المحلية بالإصرار على الإنتاج بؿ

تحقيق وجود التسويق دون بـاطر ستثمار الأجنبي غتَ حكيم قد تكون عقود التصنيع أفضل وسيلة لقرار الإ
 2في التصنيع.ستثمار للئ

  تتميز عقود التصنيع بعدم ابغاجة إلذ موارد مالية كبتَة، ابلفاض تكاليف الإنتاج والتسويق، يلبئم أكثر
 ابؼؤسسات التي تتوفر على مزايا تنافسية في المجالات الفنية وابؽندسية، الإدارية بابؼقارنة بنظتَتها الإنتاجية.

 مزايا الاستثمار ابؼباشر. ابعمع بتُ الإنتاجية ومزايا التًخيص وبعض 

 .العيب في عقود التصنيع كطريقة دخول لا يسمح للمشتًي بالسيطرة على الأنشطة التصنيعية 

 .توقف ابؼزايا السابقة على مدى توافر الطرف الوطتٍ الذي يتميز بالكفاءة والفعالية في الإنتاج والتسويق 
                                                           

1. Corinne Pasco-Behro, Marketing International, 3éme edition, Dunod, 2000, P: 180. 

2. Isobel Robin, Doole Lowe, international marketing strategy: Analysis, Development and implementation, 

Cengage Learning EMEA, 2008, P: 301. 
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 عقود الإدارة: .4

لقيود ابؼفروضة على ابؼؤسسة الأجنبية إما لبيع عملياتها المحلية أو قد تدفع بعض حالات ضغط ابغكومة وا
التخلي عن السيطرة، برت ىذه الظروف بهوز للمؤسسة وضع وسيلة أخرى لتوليد عائداتها بتوقيع عقد إدارة مع 

نية ابغكومة أو مالك جديد من أجل إدارة كل أو جزء من أعمالو، لكن قد يفتقر ابؼالك ابعديد للخبرات الف
 1ستثمار حتى يتم تدريب ابؼوظفتُ المحليتُ على إدارة ابؼشروع،بوتاج إلذ بموذج جديد لإدارة الإ والإدارية، أيضا قد

 2وذلك لقاء عائد مادي )أجور ورسوم معينة( أو مقابل ابؼشاركة في الأرباح أو نسبة من عائد ابؼبيعات.

ق بإستثمارات أقل وبـاطر سياسية أقل، كما أنها تستخدم عقود الإدارة كإستًاتيجية سليمة لدخول السو 
ستثمارية مشتًكة أو بفلوكة بالكامل، أيضا تسهل لا برتاج إلذ رأس مال، وتساعد في ابغصول على مشروعات إ

 دخول أسواق أجنبية أخرى بؿيطة بالدولة ابؼضيفة، والمحافظة على السوق.

دخل الطرف الوطتٍ في شؤون الإدارة بدعوى ابغفاظ حتمال تفإن عقود الإدارة قد تؤدي إلذ8 إ بابؼقابل
ستثمار يؤدي إلذ خلق مشاكل تنظيمية وإنتاجية الإعلى الأموال ابؼستثمرة، التضارب في ابؼصالح بتُ طرفي 

 وتسويقية.

 ستثمار الأجنبي المباشرالمطلب الثالث: الإ

مان، عادة ما تبدأ ابؼؤسسات في بهري تدويل ابؼؤسسة في مراحل تدربهية على مدار فتًة طويلة من الز 
لنشاط الدولر، ومن ثم التقدم التصدير دون برليل أو دون الكثتَ من التخطيط وىو أبسط شكل من أشكال ا

 ستثمار الأجنبي ابؼباشر الذي بيثل أعلى درجات ابؼخاطرة عند دخول الأسواق الدولية.للئ

 ستثمار الأجنبي المباشر:تعريف الإ .1

الإستثمار الأجنبي ابؼباشر على أنو ( U.N.C.T.A.D)م ابؼتحدة للتجارة والتنمية عرف تقرير الأم
ستمرارية طويلة الأمد بتُ الدولة ابؼضيفة وابؼستثمرين الأجناب، وقد يسعى ىؤلاء قة إستثمار يفتًض وجود علبإ

 3يفة.ابؼستثمرون عن طريق ىذه العلبقة إلذ التحكم في مشاريع أو مؤسسات تنتمي للدولة ابؼض

                                                           
1. Sak Onkvisit et John J.Shaw, Opcit, P:301. 

 .242، ص2004لذف، ثذٛس اٌزغ٠ٛك ٚاٌزغ٠ٛك اٌذٌٟٚ، داس اٌجبِؼخ اٌجذ٠ذح، ِظش،  . ػجذ اٌغلاَ أث2ٛ

3. UNCTAD, world investment Report, (Geneva and new York, UN, 1998), P.P:350-352. 
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ستثمار الأجنبي ابؼباشر بأنو تكوين منشأة أعمال جديدة أو توسيع منشأة قائمة، وذلك وبيكن تعريف الإ
ستثمار الأجنبي ابؼباشر ىي أن دولة أخرى، وىناك خاصية ىامة للئ عن طريق مقيمي دولة معينة ضمن حدود

بوتفظون أيضا بحق الإدارة والتحكم في كل  ابؼستثمرين لا بوتفظون فقط بحق ملكية ىذه ابؼنشأة الأجنبية، ولكن
 1عمليات ابؼنشأة الأجنبية.

ستثمار في مشروعات تقع خارج بأنو قيام شركة أو منشأة ما بالإ ستثمار الأجنبي ابؼباشركما يعرف الإ
 2حدود الوطن الأم، وذلك بهدف بفارسة قدر من التأثتَ على عمليات تلك ابؼشروعات.

 بقة نستخلص ما يلي8ومن بتُ التعاريف السا

 .عملية توظيف لأموال أجنبية غتَ وطنية في موجودات رأبظالية ثابتة في دولة معينة 

 ستمرارية طويلة الأمد بتُ الدولة ابؼضيفة وابؼستثمرين الأجانب.إستثمار يفتًض وجود علبقة إ 

 .تكوين منشأة أعمال جديدة أو توسيع منشأة قائمة 

 مليات تلك ابؼشروعات.بفارسة قدر من التأثتَ على ع 

 ستثمار الأجنبي المباشر:مكونات الإ .2

أي الأساس التمويلي لو  (F.D.I)ستثمار الأجنبي ابؼباشر لرئيسية للئوىنا لابد من معرفة ابؼكونات ا
 وىي8

وىو قيام ابؼستثمر الأجنبي بشراء حصة من مشروع معتُ في بلد آخر )البلد ابؼضيف(  رأس المال المساهم به:
 3 بلده الأصلي )البلد الأم(.غتَ

 ويتضمن رأس ابؼال ابؼساىم بو بناء أصول جديدة أو شراء أصول قائمة بالإضافة إلذ ابغيازة والاندماج.

                                                           
ذ ػٍٟ، داس اٌّش٠خ، اٌش٠بع، . جْٛ ٘ذعْٛ، ِبسن ٘شٔذس، اٌؼلالبد الإلزظبد٠خ اٌذ١ٌٚخ، رشجّخ: ؽٗ ػجذ الله ِٕظٛس، ِذّذ ػجذ اٌظجٛس ِذ1ّ

 .700-699، ص.ص1987اٌغؼٛد٠خ، 

، 2004رؼبس٠ف ٚلؼب٠ب، عٍغٍخ جغش اٌز١ّٕخ، اٌّؼٙذ اٌؼشثٟ ٌٍزخط١ؾ، اٌغٕخ اٌضبٌضخ، اٌى٠ٛذ، –. دغبْ خؼش، الإعزضّبس الأجٕجٟ اٌّجبشش 2

 .03ص

3. ESCWA, comparatives study of national strategies and policies with regard to foreign direct investment in the 

ESCWA region, (New York: United Nations, 2001), P: 03. 
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وتتمثل في حصة ابؼستثمر الأجنبي غتَ ابؼوزعة كأرباح الأسهم والأرباح الغتَ معادة إلذ  ستثمارها:الأرباح المعاد إ
قتصاد البلد ن الشركات ابؼسابنة يفتًض إعادة إستثمارىا في إذه الأرباح المحتجزة مابؼستثمر الأجنبي، فمثل ى

 1ابؼضيف.

تتمثل معاملبت الدين داخل الشركة، بالقروض بتُ الشركة الأصلية )الأم( وفروعها،  القروض داخل الشركة:
ابؼضيف، إضافة إلذ اقتًاض وتشتَ إلذ القروض الطويلة أو القصتَة الأجل من الدول والشركات في غتَ البلد 

 2رؤوس الأموال بتُ ابؼستثمرين ابؼباشرين.

 ستثمار الأجنبي المباشر:شروط الإ .3

 3ستثمار ابؼباشر8يعا لكي تقوم الشركة الدولية بالإبودد دانينغ ثلبث شروط أساسية، بهب توافرىا بص

 لتكنولوجية والتسويقية، ابؼهارات بهب أن بستلك الشركة بؾموعة مزايا خاصة، تشمل8 ابؼعارف، ابػبرات ا
 والكفاءات الإدارية، القدرات والكفاءات التمويلية، والعمل في سوق يتميز باحتكار القلة.

  ابغفاظ على ىذه ابؼزايا داخل نطاق الشركة، بفا بهعلها تفضل عدم اللجوء إلذ منح حق التًاخيص، أو
 الامتياز، أو ما شابو ذلك.

 ة ستتَاد، أو إمكانيايا إمكانية التغلب على موانع الإمكان بؿدد، وتشمل ىذه ابؼز  توافر مزايا التواجد في
ستفادة من التشجيعات والتحفيزات التي الإستفادة من إبلفاض تكلفة العمالة، وإرتفاع مهاراتها، أو الإ

 بسنحها الدولة ابؼضيفة.

 

 

 

 

                                                           
1. UNCTAD, world investment report, (Geneva and new York, UN, 1998), P.P:219-220. 

 .15، ص2002، ث١ذ اٌذىّخ، ثغذاد، اٌؼشاق، . ٕ٘بء ػجذ اٌغفبس، الاعزضّبس الأجٕجٟ اٌّجبشش ٚاٌزجبسح اٌذ١ٌٚخ: اٌظ١ٓ ّٔٛرجب2

 .88-87، ص.ص1996. ػّشٚ خ١ش اٌذ٠ٓ، اٌزغ٠ٛك اٌذٌٟٚ، داس اٌىزت، اٌمب٘شح، ِظش، 3
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 ستثمار الأجنبي المباشر:أشكال الإ .4

 تثمار الأجنبي ابؼباشر على النحو التالر8سبيكن توضيح أشكال الإ

  ستثمار المشترك:الإ .1.4

ستثمار ابؼشتًك ىو أحد مشروعات الأعمال، بيتلكو أو يشارك فيو طرفان أو أكثر في أن الإ يرى كولد
في متلبك حصة في رأس ابؼال بل أيضا ابؼشاركة ئمة، حيث لا تقتصر ابؼشاركة على إدولتتُ بـتلفتتُ بصفة دا

 1ختًاع.دارة أو ابػبرة وبراءات الإالإ

دولة أجنبية،  ستثمار ابؼشتًك ينطوي على عمليات إنتاجية أو تسويقية تتم فيفتَى أن الإ Terpstraأما 
ستثمار فيها مؤسسة دولية بسارس حقا كافيا في إدارة ابؼشروع أو العملية الإنتاجية بدون يكون أحد أطراف الإ
 2السيطرة الكاملة عليو.

 ن بتُ الأسباب التي تدفع إلذ إقامة مشاريع مشتًكة ىي8وم

  بعض البلدان مثل الفلبتُ، بعض الدول الأفريقية، تفرض قوانتُ لتقييد ابؼلكية الأجنبية، ىذا الأسلوب
 يسمح للمؤسسة الأجنبية امتلبك بعض الأصول التجارية والإنتاجية.

 ف بيكن أن تزيد من سرعة دخول السوق.العديد من ابؼؤسسات بذد أن الشراكة في البلد ابؼضي 

  التكنولوجيا التكميلية أو ابؼهارات الإدارية التي يقدمها الشركاء تؤدي إلذ فرص جديدة في القطاعات
 القائمة.

 .3العمليات العابؼية في البحث والتطوير والإنتاج باىظة التكاليف لكنها ضرورية لتحقيق مزايا تنافسية 

 

 

                                                           
 .153. ػٍٟ ػجبط، ِشجغ عجك روشٖ، ص1

 .296، ص2006. ػجذ اٌغلاَ أثٛ لذف، ئداسح الأػّبي اٌذ١ٌٚخ، اٌذاس اٌجبِؼ١خ، ِظش، 2

3. Isabel Robin, Doole Lowe, Op.cit, P:254. 
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 1ت المشتركة:مزايا وعيوب المشروعا

ستثمار خاصة الأخطار غتَ التجارية ستثمار ابؼشتًك في بزفيض ابؼخاطر المحيطة بدشروع الإيساعد الإ
 مثل8 التأميم وابؼصادرة فضلب عن بزفيض حجم ابػسائر النابصة عن التعرض لأي خطر بذاري.

 يقية خاصة بالسوق الأجنبي.ستثمار ابؼشتًك في حالة عدم توفر موارد مالية وبشرية ومعرفة تسو يفضل الإ

للشركة الأم، التعرف على طبيعة السوق ابؼضيفة، إنشاء قنوات للتوزيع، بضاية مصادر ابؼواد ابػام الأولية 
 ستثمار مشتًك بهب على ابؼؤسسة دراسة وتقييم ابؼشروع من كافة جوانبو8وقبل الدخول في أي إ

 .وضع تصور للصفقات ابؼرغوبة في الشريك 

 ح الشركاء المحتملتُ.برديد ومس 

 .التفاوض على بنود ابؼشروع ابؼشتًك 

ابؼطلق للطرف  ستثمار الذي ينطوي على التملكنوع من ابؼستثمرات بابؼقارنة بالإأما عن عيوب ىذا ال
 2ستثمار، فتكمن في الآتي8الأجنبي بؼشروع الإ

 عدم مشاركة أي طرف ثاني في لى حرمان الدول ابؼضيقة من ابؼزايا السابقة، إذا أصر الطرف الأجنبي ع
 ستثمار.الإ

 ستعداد ابعيد وتوفر القدرة لى مدى توافر الطرف الوطتٍ ذي الإإن برقيق ابؼنافع ابؼذكورة وغتَىا يتوقف ع
 ستثمارية ابؼشتًكة خاصة في الدول ابؼتخلفة.ة، على ابؼشاركة في ابؼشروعات الإالفنية والإدارية وابؼالي

 ثمار ابؼشتًك في برقيق أىداف الدول النامية ابػاصة بتوفتَ العملبت الأجنبية ستإن مسابنة مشروعات الإ
أقل بكثتَ بابؼقارنة بدشروعات (، وبرستُ ميزان ابؼدفوعات وغتَىا بفا ذكر سلفا، أجنبي)رأس مال 

 ستثمارات ابؼملوكة ملكية مطلقة للمستثمر الأجنبي.الإ

                                                           
 .200، ص2010، ػّبْ، الأسدْ، 1. عبِخ ػجذ اٌّطٍت ػبِش، ئداسح الأػّبي اٌذ١ٌٚخ، داس اٌفىش ٔبششْٚ ِٚٛصػْٛ، ؽ1

 .483. ػجذ اٌغلاَ أثٛ لذف، دساعبد فٟ ئداسح الأػّبي، ِشجغ عجك روشٖ، ص2
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 ر الوطتٍ، فقد يؤدي ىذا إلذ ضعف حجم ابؼشروع بفا بلفاض القدرة ابؼالية للمستثمنظرا لإحتمال إ
يصبح من المحتمل جدا أن تقل إسهامات ىذا ابؼشروع في برقيق أىداف الدولة ابػاصة، مثلب بزيادة 

بلفاض تدفق اجة السوق المحلي من ابؼنتجات، وإفرص التوظيف، والتحديث التكنولوجي، وإشباع ح
 العملبت الأجنبية.

 المملوكة بالكامل للمستثمر الأجنبي:ستثمارات الإ .2.4

ستثمارات في قيام الشركات ابؼتعددة ابعنسيات بإنشاء فروع للئنتاج أو التسويق أو أي نوع ىذه الإ تتمثل
 ستثماراتأكثر الإ وتعد 1آخر من النشاط الإنتاجي أو ابػدمي بالدول ابؼضيفة، تكون بفلوكة بؽا بالكامل،

 رتفاع تكلفتها.إتَة على الرغم من بـاطرىا واتفضيلب من طرف ابؼؤسسات الكب

ابؼقدمة، القيام  ستثمار في البلدان النامية على برليل بعض ابؼتغتَات كوضعية البلد، ابؼزايالإيتوقف قبول ا
ابؼواد الأولية، فوائد الشروط الإستثنائية  ستخدام اليد العاملة، النقل، بتحليل مؤشرات إقتصادية ىامة )تكلفة إ

 2يازات الضريبية، الضمانات(.متكالإ

 3وبوقق ىذا الشكل للمؤسسة الدولية مزايا عدة منها8

  توفر ابغرية الكاملة في الإدارة والتحكم في النشاط الإنتاجي وسياسات الأعمال ابؼرتبطة بدختلف أوجو
 النشاط الوظيفي للمؤسسة )تسويقية، إنتاجية، مالية، السياسات ابػاصة بابؼوارد البشرية(.

  بلفاض تكاليف عوامل الإنتاج.باح ابؼتوقع ابغصول عليها نتيجة إكبر حجم الأر 

  خلق صورة أفضل لدى ابعمهور في البلد ابؼضيف نتيجة توفتَ فرص العمل، بفا يسمح بؽا بوضع وتنفيذ
 سياسات تصنيع وتسويق تضمن بؽا برقيق أىدافها على ابؼدى الطويل.

  الإدارة، العملبء، ابؼمولتُ، ابؼوزعتُ المحليتُ يضمن بؽا برستُ حفاظ ابؼؤسسة على علبقات وطيدة مع
 قدرتها على تعديل بؾهوداتها التسويقية ومنتجاتها بسرعة بؼواجهة تفضيلبت ابؼستهلك.

 .التغلب على القيود التجارية وابعمركية التي تضعها الدول ابؼضيفة على الواردات 
                                                           

 .110، ِظش، ص2خ ٚإٌشش، ؽ. ػجذ اٌغلاَ أثٛ لذف، ِجبدب اٌزغ٠ٛك اٌذٌٟٚ، اٌذاس اٌجبِؼ١خ ٌٍطجبػ1

2. Philip Kotler et autres, Marketing Management, 11éme édition, Op.cit, P:782. 

 .140. صسصاس اٌؼ١بشٟ، ثشان دٕبْ، ِشجغ عجك روشٖ، ص3
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 1فيما يلي8 ستثمارا بيكن خصر عيوب ىذا النوع من الإكم

  ابغاجة إلذ موارد رأبظالية وإدارية كبتَة فضلب عن زيادة درجة ابؼخاطرة بزيادة رأس ابؼال ابؼستثمر ىذا ما
 ستثمار.لتقدير درجة ابؼخاطرة وعوائد الإ ستًاتيجييفرض على ابؼؤسسة القيام بتخطيط إ

 نسحاب من ة الإداد طويلة مع صعوبستً تكلفة عالية للبدء تقابلو فتًة إ ستثماري إلذبوتاج ابؼشروع الإ
 السوق في حالة فشل ابؼشروع.

 ستراتيجيةالمطلب الرابع: التحالفات الإ

ستًاتيجي  بؼؤسسات الراغبة في التدويل إلذ إختيار أسلوب التحالف الإفي كثتَ من ابغالات تلجأ ا
لاستثمار ابؼباشر...(، وربدا كشكل من أشكال الدخول للؤسواق الدولية بدلا من الأشكال الأخرى )التصدير، ا

 يطرح تساؤل جد مهم وىو بؼاذا تتحالف ابؼؤسسات؟

 ستًاتيجية لأربعة أسباب8لد التدويل تتبتٌ ابؼؤسسة ىذه الإوالإجابة بسيطة في عا

 .تقليل ابؼنافسة 

 .ابؼشاركة في ابؼخاطر المحتملة 

 .التكامل في الإنتاج 

 .التغلب على مصاعب وعقبات التسويق 

 ستراتيجية:التحالفات الإ تعريف .1

سات التنافسية، والتي ثنتُ أو بؾموعة من ابؼؤسعقد إتفاق تعاوني بتُ إ»التحالف الإستًاتيجي يقصد ب
شتًاك أو تبادل ابؼوارد من أجل التحقيق نية عادة ما تكون طويلة، تضع بالإستقلبليتها خلبل فتًة زمبرافظ على إ

 2«.سلسلة القيمة ابؼستمر للؤىداف ابؼشتًكة حسب مراحل

                                                           
 .68. ػّشٚ خ١ش اٌذ٠ٓ، ِشجغ عجك روشٖ، ص1

دبٌخ اٌذٚي اٌّغبسث١خ، أؽشٚدخ ١ًٌٕ  -شؼجخ اٌظٕبػبد اٌغزائ١خ–ٚاٌّزٛعطخ  . ش١شخ ٔٛاي، آصبس اٌزذبٌفبد واعزشار١ج١خ ٌّٕٛ اٌّإعغبد اٌظغ١شح2

 .81، ص2015/2016، 03شٙبدح دوزٛساٖ ػٍَٛ فٟ ػٍَٛ اٌزغ١١ش، رخظض ئلزظبد طٕبػٟ، جبِؼخ اٌجضائش 
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 ستًاتيجي بناء على ىذا التعريف بدا يلي8الإالتحالف  يتميز

 .الإبقاز ابؼشتًك للمشروع والأىداف المحددة 

 ستقلبلية الشركاء.إ 

 .مدة ابؼشروع طويلة الأجل 

 شتًاك، أو تبادل ابؼوارد.وضع بالإ 

ستغلبل و أكثر حول التعاون لإ مؤسستتُ أتفاق تعاقدي بتُوبالتالر فالتحالف الإستًاتيجي أكثر من إ
 موارد الآخر وخبراتو من أجل برقيق توسع سريع للسوق الدولر.

 ستراتيجية الدولية:فوائد التحالفات الإ .2

ستًاتيجية إلذ ابغصول على عائد منظور من ابؼوارد ابؼالية أو غتَ ات الدولية من برالفاتها الإتهدف ابؼؤسس
ستًاتيجي في إلذ ىذه ابؼزايا يفيد التحالف الإبرات وابؼهارات التقنية، إضافة منظور من القدرات التنظيمية وابػ

 1برقيق ما يلي8

  سهولة الدخول على السوق الدولر نتيجة تقليل تأثتَ القيود والمحددات مثل8 تكاليف العمليات التشغيلية
سسات بؿلية ختيار مؤ إأوروبا تقوم ابؼؤسسات الغربية ب والإدارية مثل8 بهدف دخول أسواق وسط وشرق

 ع ابؼعلومات التسويقية عن ابؼستهلكتُ وشبكات التوزيع المحلية.للستفادة منها في بص

  ابؼشاركة في ابؼخاطر فمؤسسات الأعمال الرائدة لا تستطيع أن تكون بدنأى عن ابؼنافسة الشديدة عند
ستًاتيجي لتقليل حالف الإنتجات جديدة، ويستخدم التأو عند تطوير م الدولية سواقالأدخوبؽا إلذ 

ابؼخاطر ابؼتًتبة على ابؼنافسة أو على الأقل السيطرة النسبية أو المحدودة للآثار السلبية والتهديدات ابؼرتبطة 
ستًاتيجي دولر مع عدد من الشركات اليابانية لتقليل ابؼخاطر لتحالف إ Boeingبها، مثل8 تطوير شركة 

 جديد من طائراتها. ابؼالية في عملية تطوير وإنتاج جيل

  ُابؼشاركة بابؼعرفة وابػبرات مثل8 الشراكة بأسلوب ابؼشاريع ابؼشتًكة بتToyota  وGM. 

                                                           
 .59،57. عؼذ غبٌت ٠بع١ٓ، ِشجغ عجك روشٖ، ص.ص1
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 رتباطات ابعديدة بتُ أنشطة أو لناتج عن تشكيل بؾموعة من الإالتعاضد وابؼيزة التنافسية أي الأثر ا
ناعة، والإرتباط بتُ ؤسسات أخرى في نفس ميدان الصبؾالات أعمال سواء داخل ابؼؤسسة أو م

 ستًاتيجي يعزز من قدرتها على ابؼنافسة وتعزيز كفاءتها في دخول السوق بدفردىا.مؤسستتُ في برالف إ

 ستراتيجية:أشكال التحالفات الإ .3

 ستًاتيجية فيما يلي8بميز بتُ عدة أشكال للتحالفات الإبيكن أن 

  التحالف بين المتنافسين: .1.3

جل تنافسة بصورة مباشرة في نفس قطاع الصناعة، يكون التحالف قصتَ الأتستلزم وجود مؤسسات م
 ستًاتيجية.وغتَ بؿقق لأىداف الطرفتُ الإ

  تحالفات الضعف: .2.3

تكون بتُ مؤسستتُ أو أكثر بهدف توحيد إمكانياتهم وتوحيد موقعهم في السوق، ىذا النوع من 
 تقال ملكية أحد الأطراف إلذ الطرف الآخر.لذ إنتلبشى في النهاية أو ينتهي إالتحالف قد يفشل أو ي

  تحالفات المتمايزين: .3.3

يكون بتُ مؤسسة ضعيفة وأخرى قوية وفي معظم الأحيان تنتقل ملكية الطرف الضعيف إلذ الطرف 
 1سنوات. 3الأقوى، لا يتعدى عمر ىذا النوع من التحالف 

التحالف فقد يكون برالف إستًاتيجي موجها ى وبؾال ستًاتيجية من حيث ابؼدوبزتلف التحالفات الإ
ستفادة من ابؼزايا ابؼطلقة أو النسبية التي يتمتع بها كل طرف )مواد خام، أسواق ابؼال، للئنتاج بهدف الإ

التكنولوجيا...الخ( ولتحقيق ذلك تقيم العديد من الشركات الأمريكية اليابانية والآسيوية مصانع خارج حدودىا 
اليابانية على أساس الإنتاج وتصنيع بعض  Hondaالبريطانية مع شركة  Roverالف بؾموعة الإقليمية مثل8 بر

 ابؼوديلبت بصورة مشتًكة.

                                                           
 .64. عؼذ غبٌت ٠بع١ٓ، ِشجغ عجك روشٖ، ص1
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ستفادة من ابػبرة التكنولوجية لدى مؤسسة ما غايتها الأساسية الإستًاتيجية التكنولوجية التحالفات الإ
ستًاتيجي بتُ شركتي )أي تي أند تي( الأمريكية لإ السوق الدولية مثل8 التحالف افي بلد ما مقابل الدخول إلذ

 و)أوليفيتي( الإيطالية.

دولتتُ بـتلفتتُ لتشكيل ندماج فيها بتُ شركتتُ بفلوكتتُ ليوجد برالفات إستًاتيجية تسويقية يتم الإ
ائع ستفادة من التخفيض في تكاليف نقل البضشبكة التوزيع العائدة لشركتتُ للئستخدام برالف إستًاتيجي بإ

 1وابؼنتجات.

 ستراتيجية:أسباب فشل التحالفات الإ .4

 2ستًاتيجية لأسباب عدة نذكر منها8قد تفشل التحالفات الإ

 ستًاتيجي والتي قد تظهر بسبب8مشكلة التوافق في التحالف الإ 

 تفاق حول التفاصيل ابؼهمة أو الأساليب الأساسية في العمل.غياب الإ 

 وظيفية معينة، ىذا ما يؤدي في معظم الأحيان للصراع والتنافس  ستًاتيجيةالإختلبف في تطبيق إ
 وبالتالر نتائج ضعيفة في الإبقاز.

  تزام طرفي التحالف بالتعاون ابؼثمر، الإستًاتيجي إلمشكلة إدارة ابؼعلومات حيث يقتضي التحالف
ن ابؼعلومات حتفاظ بنوع مبعض الأحيان يفضل أحد الشركاء الإوتبادل ابؼعلومات بينهما لكن في 

ذات العلبقة بالأسرار التكنولوجية، ابؼالية والتسويقية بفا يؤدي إلذ حدوث خلبف بتُ الطرفتُ وفجوة 
 معلوماتية تؤثر سلبا على إدارة التحالف الدولر.

 تفاق بصورة تفصيلية منذ البداية ذه ابؼشكلة عادة حينما لا يتم الإمشكلة توزيع الأرباح وتظهر ى
وإجراءات بؿاسبية ذات تأثتَ مباشر على حصة الأرباح التي بوصل عليها كل شريك  على مسائل فنية

 مثل8 أسلوب برويل العملبء، طريقة حساب الأرباح وابػسائر.

                                                           
 .56، ص2008، عٛس٠ب، 1اٌخؼش، ئداسح الأػّبي اٌذ١ٌٚخ، داس سعلاْ ٌٍطجبػخ ٚإٌشش، ؽ . ػٍٟ ئثشا1ُ١٘

 .170. ػّبد طفش عبٌّبْ، ِشجغ عجك روشٖ، ص2
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 ستقلبلية8 يشتًك ابؼتحالفون في بؾالات ووظائف عديدة مثل8 التكاليف، الرقابة، السيطرة فقدان الإ
ستًاتيجيات الأعمال وظهور لكن حدوث تغيتَات في إ ع التحالف،على العمليات والأنشطة موضو 

قوى منافسة جديدة يؤدي بالضرورة إلذ تغيتَ طرق إبقاز الأعمال وأساليب وأنظمة الرقابة على 
 العمليات الدولية بفا يؤدي إلذ نشوء خلبفات داخل التحالف.

بيئة الأعمال الدولية، أو قتصادية وتكنولوجية جديدة في إن تغتَ الظروف وظهور متغتَات وإبذاىات إ
ستًاتيجي، أيضا قد تتغتَ ابؼبررات ابؼوضوعية التي الأطراف الرئيسية في التحالف الإ ظهور متغتَات جديدة في

 تشجع ابؼؤسسات على التحالف فيما بينها.

وبفا سبق من خلبل ما ذكرنا من مزايا وعيوب لكل بديل من بدائل دخول الأسواق الدولية بهب على 
دخول  سسات التي بزطط للدخول إلذ الأسواق الدولية تقييم درجة ابؼخاطرة ابؼصاحبة لكل بديل من بدائلابؼؤ 

ختيار البديل الذي يتلبءم مع ابؼستهدفة ابؼصاحبة لكل بديل، وإ لتزام بخدمة الأسواقالأسواق الدولية، ودرجة الإ
 أىداف ابؼؤسسة ومواردىا.

 1عتبار8لإلتزام بأخذ ىذه العوامل في الإكن تقييم درجة ابؼخاطرة ودرجة اوبي

 .خصائص ابؼنتج 

 .خصائص السوق ابؼستهدف ومتطلباتو 

 .ابؼتطلبات ابؼالية وخاصة تكلفة ابؼوارد ابؼختلفة ومدى توافرىا 

 .مركز ابؼؤسسة التنافسي ودورة حياة ابؼنتج إلذ جانب نقاط القوة والضعف للمؤسسة 

 ابؼعلومات والبعد النفسي بتُ متخذي القرارات في  تفستَعلى  بذاه الداخلي للمؤسسة والذي يؤثرالإ
  ابؼؤسسة وعملبئها في الأسواق ابؼستهدفة.

                                                           
 .238، ص2016، ػّبْ، الأسدْ، 1. صا٘ش ػجذ اٌشد١ُ ػبؽف، ئداسح الأػّبي اٌذ١ٌٚخ، داس اٌشا٠خ ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ، ؽ1
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 عتبارات البيئية المطلوبة للنفاذ للأسواق الدوليةالمبحث الثالث: الإ

ن قبل القطاع ىتمام في العقود الأختَة من القرن العشرين بتحستُ ابؼمارسات البيئية ملقد تصاعد الإ
عتًاف بالصلة الوثيقة بتُ التجارة والبيئة، إذ أدركت ابؼؤسسات العام وابػاص، وقد إنعكس ىذا الإىتمام بالإ

أن عليها أن تدرج بشكل متواصل ابؼنتجة التي تريد البقاء في السوق والمحافظة على حصتها السوقية الدولية ب
عتبارات البيئية ىي إقامة نظام لإدارة البيئة عالد دمج الإاجية، ولعل من أبرز معتبارات البيئية في سياستها الإنتالإ

ISO14000  شتًاطات البيئية الأخرى، وقد تم التعرف على تفاصيل ل القاعدة الأساسية للمعايتَ والإكونو يشك
ل ىذا النظام في الفصل الأول، أما بالنسبة للمعايتَ والاشتًاطات البيئية الأخرى فسيتم التعرف عليها بشكل مفص

 في ىذا ابؼبحث.

 المطلب الأول: المعايير البيئية

 أنها نشأت لأول مرة في دول على الرغم من برول ابؼعايتَ البيئية إلذ مطلب دولر في السنوات الأختَة إلا
زدادت تلك ابؼعايتَ بي لكونها من أكثر مناطق العالد إىتماما بالنظام البيئي والإجتماعي، وقد إبراد الأورو الإ

وصرامة مع النمو ابؼتسارع بغجم ابؼعروض من السلع وابػدمات في السوق العابؼية، إلا أنها مازالت تفرض تشددا 
يد من بـاوف البلدان من قبل شركات القطاع ابػاص وابغكومات الوطنية في بعض الدول ابؼتقدمة، الأمر الذي يز 

 عابؼية.ستخدامها كمعوق أمام نفاذ صادراتها إلذ الأسواق الالنامية من إ

 مفهوم المعايير البيئية: .1

متثال لو وىذا الإجراء قد يكون طوعيا أو إلزاميا، غتَ أنو من بكلمة معيار إجراء بؿدد ينبغي الإيقصد 
الناحية القانونية يشتَ إلذ حالة طوعية بغتُ إدراجو ضمن قانون وطتٍ يؤكد إلزاميتها عندئذ يتحول إلذ لائحة 

التدابتَ يفرضها السوق على ابؼستوردين وابؼنتجتُ من لنسبة للمعايتَ البيئية فهي بؾموعة تنظيمية إلزامية. أما با
متثال بؽا من عدمو، ية، ويبقى ابػيار للمنتجتُ في الإيتجاوز أحيانا حدود اللوائح المحددة في القوانتُ الوطنبشكل 

متثال بؼا فيها من متطلبات ابػضوع بؽا والإ لابد للمنتجتُ منولكن في الأسواق التي تزيد ترابطا وتنافسا عابؼيا 
 1بيئية وإلا فإن منتجاتهم لا بيكن بؽا أن تصل إلذ الأسواق العابؼية.

                                                           
، 2005خ ٌغشثٟ آع١ب: اٌّؼب١٠ش اٌج١ئ١خ ٚاٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍمطبػبد الإلزظبد٠خ اٌشئ١غ١خ، الأُِ اٌّزذذح، ٠ٛ١ٔٛسن، . اٌٍجٕخ الإلزظبد٠خ ٚالإجزّبػ1١

 .03ص
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وتعرف ابؼعايتَ البيئية أيضا على أنها تلك الشروط التي بهب توفرىا في ابؼنتجات وكل ما تعلق بإنتاجها 
ريقة تغليفها وكذلك ابؼقاييس المحددة لكميات ابؼلوثات من ابؼواد ابؼكونة بؽا وأساليب إنتاجها أو عبواتها وط

 1ابػارجية أثناء العملية الإنتاجية وكيفية التعامل معها.

 أنواع المعايير البيئية: .2

 2تتمثل أىم صور ىذه ابؼعايتَ وأنواعها فيما يلي8

  معايير نوعية البيئة: .1.2

ج الذي ينبغي بذاوزىا في الوسط ابؼستقبل للتلوث وىي تلك التي تعتُ ابغدود القصوى للتلوث أو الإزعا 
يتعلق بعضها بالإنتاج والبعض الآخر بالاستهلبك، وىي  تخدم العديد من الأدوات لتحقيقهاأو في جزء منو، وتس

 تعد معايتَ عامة تصف حالة البيئة.

  نبعاث:معايير الإ .2.2

صدر أو مادة معينة، خلبل وحدة زمنية وىي بردد كمية ابؼلوثات أو درجة تركيزىا التي تنبعث من م
دل من خلبل ن تعىا على أساليب الإنتاج التي بهب أمعينة، أو أثناء دورة تشغيل معينة، ومن ثم يكون تأثتَ 

و بؿطات ة على ابؼنشآت الثابتة كابؼصانع أستخدام طرق إنتاج معينة تقلل التلوث وتطبق معايتَ الانبعاث عادإ
 القوة ابغرارية.

  عايير العمليات والإنتاج:م. 3.2

ع، وتصف الطرق والأساليب الواجب تلك التي تنظم الكيفية التي ينبغي أن تنتج بها السل وىي
الإنتاج، مثل نوع التكنولوجيا والآلات وابؼعدات ابؼستخدمة ومدى ستخدامها أو مراعاتها في عمليات إ

ستغلبل ابؼنشآت لقواعد التي ينبغي مراعاتها في إانبعاث و ، كما تشمل أيضا على مستويات الإملبءمتها...الخ
 الثابتة وكيفية تصميم ىذه ابؼنشآت.

                                                           
 .35، ص2006، ػّبْ، الأسدْ، 1. ع١ًٙ دغٓ اٌفزلاٚٞ، ِٕظّخ اٌزجبسح اٌؼب١ٌّخ، داس اٌضمبفخ ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ، ؽ1

ئشىب١ٌخ ػجؾ اٌّؼب١٠ش اٌج١ئ١خ فٟ اٌزجبسح اٌذ١ٌٚخ ٚرأص١ش٘ب ػٍٝ رٕبفغ١خ الإلزظبد اٌٛؽٕٟ اٌجضائشٞ،  . ػجذ اٌغلاَ ِخٍٛفٟ، عف١بْ ػجذ اٌؼض٠ض،2

، 2012اٌّإرّش اٌؼٍّٟ اٌذٌٟٚ دٛي عٍٛن اٌّإعغخ الإلزظبد٠خ فٟ ظً س٘بٔبد اٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٚاٌؼذاٌخ الاجزّبػ١خ، جبِؼخ ٚسلٍخ، ٔٛفّجش 

 .53ص
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  معايير المنتجات:. 4.2

وىي تطبق بغرض منع التدىور البيئي أو بضاية ابؼستهلكتُ من التلوث البيئي ابؼباشر، أي أن تلك ابؼعايتَ 
ستهلبك سلعة أو منتج ما، نظرا بؼا قد يصدر عنو و إالبيئة من الأضرار التي بردث من إستعمال أتهدف إلذ بضاية 

 أو بوتويو من مواد مضرة بالإنسان وابغيوان أو النبات أو بىل بالتوازن الدقيق الذي يربط بتُ عناصر النظام البيئي.

  معايير الأداء:. 5.2

 يئة.وىي تتطلب أنشطة معينة كالتقييم البيئي، والذي غالبا ما يعمل على برستُ إدارة الب

 ستخدامات المعايير البيئية بين الدول:أسباب إختلاف إ .3

ف كبتَ في إستخداماتها ما بتُ الدول، ختلبية في التجارة الدولية ظهر ىناك إتبعا لتعدد أنواع ابؼعايتَ البيئ
 1ستخدام أبنها8ولقد إجتمعت أسباب بـتلفة أدت إلذ ىذا الإختلبف في الإ

  جتماعية في كل دولة:لإقتصادية والإطبيعة ومستوى التنمية ا. 1.3

جتماعية بسبب تباين مستويات ابؼداخيل بتُ البلدان، ومنو قد وجد ىناك تباينا في التفضيلبت الإحيث ي
بتشدد البعض وتساىل البعض الآخر في  لا يصلح للدول النامية ما قد يصلح للدول ابؼتقدمة، وىذا ما يفسر

 تطبيق السياسات البيئية.

  يعة الأهداف التي تسعى كل دولة إلى تحقيقها:طب. 2.3

 حيث قد يكون الغرض بيئيا بحتا وقد يكون للتأثتَ على التجارة الدولية أو للحصول على دخل مالر.

  مستوى الأضرار التي لحقت بالبيئة: .3.3

ومتشددة بزاذ إجراءات سريعة كانت الدولة في أمس ابغاجة إلذ إ  حيث كلما كانت الأضرار كبتَة كلما
 بغل مشكلة تدىور البيئة.

 

                                                           
 .55-54ػجذ اٌؼض٠ض، ِشجغ عجك روشٖ، ص.ص . ػجذ اٌغلاَ ِخٍٛفٟ، عف١ب1ْ



 عتبارات البيئية المطلوبة في الأسواق الدوليةتدويل المؤسسات في ظل النظم والإ         الفصل الثاني:   
 

 
146 

  القدرة التنظيمية:. 4.3

قدرة الدولة على ابؼراقبة والرصد والإشراف وضمان تنفيذ السياسات والأدوات البيئية التي تقررىا،  أي
 وىذا يتًتب على ما بحوزة الدولة من إمكانيات بشرية مؤىلة وموارد مالية كافية وتكنولوجيا متقدمة.

  قتصادي:دخل الدولة في النشاط الإدرجة ت. 5.3

زداد بعوئها للؤساليب التنظيمية وكلما كانت بعيدة عن التدخل ث كلما كانت الدولة متدخلة كلما إحي
 قتصادية.وئها إلذ قوى السوق والأساليب الإزداد بع النشاط الإقتصادي كلما إفي

 المقدرة التمثيلية الطبيعية للدولة: . 6.3

ولة على برويل ابؼخلفات والنفايات بجعلها غتَ مضرة وىذا يعتمد على حجم ما وىي مدى قدرة الد
 لدى الدولة من موارد طبيعية قادرة على بذديد نفسها تلقائيا.

 إعداد المعايير البيئية: .4

 1يتم إعداد ابؼعايتَ البيئية على عدد من ابؼراحل8

 .دراسة الأثر البيئي للمشروعات 

 دراسة دورة حياة ابؼنتج. 

 ىداف البيئية عند وضع ابؼعايتَ.تضمتُ الأ 

الأساسية لضمان شفافية وضع ابؼعايتَ وفعاليتها إشعار الشركاء التجاريتُ بو وتوزيع ومن الشروط 
 ابؼعلومات عن أحكامو على ابؼعنيتُ.

لى التجارة عتماده قد يكون لو آثار عتبليغ ابؼنظمة بأي معيار يقتًح إ وتلزم منظمة التجارة العابؼية الدول
وعلى الرغم من أن منظمة التجارة  2بفا يتيح للؤعضاء فرصة طلب توضيحات أو تغيتَات في ابؼعيار ابؼقتًح.

                                                           
١خ . اٌؼشثٟ غش٠غٟ، ثٍٙبشّٟ ج١ٙضح، "ٚالغ رطج١ك اٌّؼب١٠ش اٌج١ئ١خ ٚرٛجٗ اٌجضائش ٔذٛ الإٌزضاَ ثٙب رذذ٠بد ٚس٘بٔبد ٌذػُ اٌمذسح اٌزٕبفغ1

زٕبفغٟ ٌٍّإعغبد اٌجضائش٠خ، اٌّشوض اٌجبِؼٟ ػ١ٓ ٌظبدسارٙب"، اٌٍّزمٝ اٌٛؽٕٟ الأٚي دٛي الإِزضبي ٌٍّؼب١٠ش اٌج١ئ١خ ِذخً دذ٠ش ٌزذغ١ٓ الأداء اٌ

 .05، ص2017أفش٠ً  19/20ر١ّٛشٕذ، 

 .10. اٌٍجٕخ الإلزظبد٠خ ٚالإجزّبػ١خ ٌغشثٟ آع١ب: اٌّؼب١٠ش اٌج١ئ١خ ٚاٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍمطبػبد الإلزظبد٠خ اٌشئ١غ١خ، ِشجغ عجك روشٖ، ص2
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بؼعايتَ والمحددات وذلك شتملت ضمنيا على بؾموعة من اأنها إالعابؼية لد تتناول ابؼعايتَ البيئية بشكل مباشر، إلا 
تفاقية الصحة والصحة النباتية، والتي كان من آثارىا فتح لك في إطار إز الفنية للتجارة وكذتفاق ابغواجفي إطار إ

 المجال أمام إعطاء ىذه ابؼعايتَ أبنية خاصة في الإطار ابؼتعدد الأطراف للنظام التجاري.

 عتبار النقاط التالية:للدول النامية يتعين الأخذ في الإوفي إطار وضع المعايير البيئية خاصة 

 ة كدول متلقية للمعايتَ وليست واضعة بؽا بفا يعتٍ ضمنيا ضرورة تكثيف ابؼساعدات تصنف الدول النامي
الفنية للدول النامية من قبل الدول ابؼتقدمة والعمل على مساعدتها على زيادة بضاية البيئة لتحقيق التنمية 

 1ابؼستدامة وابغفاظ على قدرتها في النفاذ إلذ الأسواق.

 ت الصغتَة ومتوسطة ابغجم كثر تفاقما في الدول النامية خاصة بالنسبة للمؤسساإن آثار ابؼعايتَ البيئية أ
شتًاطات البيئية ابعديدة عليها التماشي مع ابؼتغتَات التكنولوجية السريعة وابؼتطلبات والا والتي يصعب

 فتقارىا للخبرات ورأس ابؼال اللبزم لتحديث آلياتها.نظرا لإ

 بيئية بيكن أن تكون أداة لزيادة صادرات الدول النامية ودعم قدرتها على إن ابؼعايتَ الدولية الفنية وال
ابؼنافسة في الأسواق الدولية إلا أنها بيكن أن بسثل ضغطا جديدا على الدول النامية وآلية معوقة للتجارة 

. تكاملةالدولية حيث تشكل قيدا بصركيا على التجارة خاصة وأنها تتعامل مع عمليات وطرق الإنتاج م
ىتمام بدتطلبات التنمية في الدول النامية والتأكيد على الإجراءات الضرورية وىذا الأمر يتوقف على الإ

اسية ومسبقة لتحستُ النفاذ إلذ الأسواق بنقل التكنولوجيا ابؼناسبة وبناء القدرات والتي تعد شروطا أس
 2ا.شتًاطات البيئية وابغفاظ على البيئة وبضايتهلتطبيق ابؼعايتَ والإ

 

 

 

 
                                                           

، 2006رفبل١بد ٚرذذ٠بد اٌزطج١ك، ِٕشٛس ثبٌزؼبْٚ ِغ اٌغشفخ الأِش٠ى١خ ٌٍزجبسح فٟ ِظش، . ِبجذح شب١٘ٓ، ِٕظّخ اٌزجبسح اٌؼب١ٌّخ: رم١١ُ الإ1

 .44ص

١ٌخ، داس إٌٙؼخ . اٌغ١ذ أدّذ ػجذ اٌخبٌك، اٌغ١بعبد اٌج١ئ١خ ٚاٌزجبسح اٌذ١ٌٚخ: دساعخ رذ١ٍ١ٍخ ٌٍزأص١ش اٌّزجبدي ث١ٓ اٌغ١بعبد اٌج١ئ١خ ٚاٌزجبسح اٌذ2ٚ

 .29، ص2000اٌؼشث١خ، ِظش، 
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 Eco.Labelsالمطلب الثاني: العلامة البيئية 

بوتل موضوع العلبمة البيئية أبنية كبتَة في الوقت ابغالر حيث تعتبرىا الدول ابؼتقدمة ىامة جدا فيما 
يتعلق بتنافسية السلع من حيث الكفاءة والنوعية والقيمة وتعد عاملب مساعدا في النفاذ إلذ الأسواق لقياس درجة 

لتزام ابؼنتجتُ بتطبيق ابؼعايتَ البيئية التي برقق بضاية البيئة والتنمية ابؼستدامة،  لسلع بالإضافة إلذ التأكد من إة اجود
يئة بفا يدفعهم إلذ تغيتَ أبماط كما تهدف إلذ زيادة الإدراك والوعي لدى ابؼستهلكتُ بأبنية ابغفاظ على الب

 ختيار ابؼنتجات صديقة البيئة.إستهلبكم وإ

 فهوم العلامة البيئية:م .1

كأداة جديدة للئدارة البيئية وخلق  Eco.Labelsلقد تناول العديد من الباحثتُ مفهوم العلبمة البيئية 
التعاون فيما بتُ أطراف ابؼنتج والعميل، وتعددت تسمياتها لكن ابؽدف واحد وىو ابغماية البيئية. وىناك من 

 Environmental، وآخرون أطلقوا عليها اسم العنونة البيئية Eco.Labelsأطلق عليها اسم البطاقة البيئية 

label وأيضا ىناك من أطلق عليها اسم العنونة ابػضراء ،Green Mark8وسنقدم بعض التعريفات كما يلي ، 

عتبارىا أحد أدوات الإدارة البيئية اس للعلبمات البيئية والتصاريح بإتعريف ابؼنظمة العابؼية للتوحيد والقي
ها البيئية بحيث يستطيع ناه وضع علبمات أو بطاقات توفر معلومات عن ابؼنتج أو ابػدمة نسبة إلذ خصائصمع

 1ستخدام ىذه ابؼعلومات عند ابؼفاضلة بتُ ابؼنتجات أو ابػدمات.ابؼشتًي إ

العلبمة البيئية  European Commission Environement كما عرفت ابؼفوضية الأوروبية للبيئة 
Eco.Label بالتفضيل من بتُ تلك التي تم  على أنها ماركة توضع على بعض ابؼنتجات، تسمح للعملبء

وفق معايتَ بيئية بؿددة، وىي  ىي أشكال توضع بشكل طوعي Eco.labelsعتًاف على أنها أقل ضررا بالبيئة، الإ
 2مفتوحة أمام كل الشركات وبسنح بطريقة غتَ بسيزية.

جتماع خبراء العرب في ابعامعة العربية حول العلبقات بتُ ة ابؼستدامة في إر البيئة والتنميوعرفها وزي
على أنها منظومة متكاملة تهدف لإبراز بسيز بعض ابؼنتجات على أقصى  5115التجارة والبيئة ابؼنعقد في سنة 

                                                           
1. ISO14021: Environmental labels and declarations…:Self-declared environmental claims, International 

Organization for Standardization (ISO), Geneve, 1999, P.P:01-02. 

2. European commission environment, The concept of Eco-Labels, sur site : 

http://ec.europa.eu/environment/gpp/gpp-and-ecolabels-en.htm visité le: 15/04/2015 

http://ec.europa.eu/environment/gpp/gpp-and-ecolabels-en.htm
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كنولوجيا ل التستعماالقيام بدجهودات ملحوظة في بؾال إمستويات ابعودة من ناحية المحافظة على البيئة وتبرز 
ر فرص الدوام خلبل حياتها وذلك مع مراعاة التًتيب ابعاري بو العمل في النظيفة، وتتضمن عند الإقتضاء أوف

لعلبمة البيئية نظاما قانونيا بؾال التقييس وابعودة، وقد تكون ىذه ابؼنتجات سلعا أو خدمات وبسثل منظومة ا
لبيئية بعد التأكد من مطابقة ابؼنتج لمجموعة ابؼعايتَ البيئية خلبل دورة ختياري تستند بدوجبو العلبمة اللئستشهاد الإ

 1حياتها.

بأنها البيانات ابؼدونة على  Eco.Labelsمن خلبل ابؼفاىيم الواردة سابقا بيكن تعريف العلبمة البيئية 
نع من مواد لا تهدد العبوات والتي بيكن للمستهلك من خلببؽا التأكد من أن ابؼنتج آمن وصديق للبيئة وأنو ص

ات البيئة والصحة العامة ويتم ابغصول على ىذه العلبمات بتصريح خاص أو شهادة من مابكيها )ابغكومة أو ابعه
 ختبارات معينة تقوم بها ابعهة ابؼابكة على حسب طالب العلبمة.ابؼختصة( بعد إجراءات أو إ

 2مشاكل العلامة البيئية: .2

حياة  متداد نطاقو يشمل دورةتساؤلات للدول النامية وذلك لأن إالكثتَ من ال يثتَ موضوع العنونة البيئية
ستغلبل بعض الدول سيط لذلك بزشى الدول النامية من إعتبار عمليات الإنتاج الو ابؼنتج ككل مع الأخذ في الإ

 نافسية في الأسواق الدولية.للعنونة البيئية لأغراض بضائية بفا يؤثر على صادراتها في ابؼستقبل ومن ثم على قدرتها الت

ورغم أن قواعد النظام التجاري الدولر تهتم بخصائص ابؼنتج النهائي دون التدخل في مراجعة دورة حياة 
تفاقية ابعات وإعطاء دورة الإنتاج مة تطالب بتعديل ابؽيكل ابغالر لإابؼنتج، إلا أن عددا كبتَا من الدول ابؼتقد

 تفاقية ابعات.على طرق وعمليات الإنتاج خرقا لإ عتبار تطبيق ابؼعايتَ البيئيةثم إفس أبنية ابؼنتج النهائي ومن ن

عتًضت الدول النامية ورفضت أن تشمل قواعد منظمة التجارة العابؼية دورة الإنتاج ككل وليس وقد إ
وبود من رتأت أن ذلك سيؤثر بالسلب على النظام التجاري الدولر، ابؼنتج النهائي كما ىو متبع حيث إفقط 

عتبارات لا ترتبط بالتجارة أو بنطاق منظمة التجارة العابؼية مثل معايتَ ة التجارة فيو، ويؤدي إلذ إدخال إحري
عتبارات الأخرى التي ترتبط بعمليات وطرق الإنتاج والتي ليس بؽا دخل ل وحقوق الإنسان وغتَىا من الإالعم

عتًاض سية في الأسواق العابؼية. وأمام إى صادراتها وقدرتها التنافبابؼنتج النهائي، بالإضافة إلذ تأثتَه العكسي عل
                                                           

بع اٌخجشاء اٌؼشة دٛي . ١ِٕخ ثشاُ٘ ٠ٛعفٟ، اٌؼلاِخ اٌج١ئ١خ فٟ اٌؼلالبد ث١ٓ اٌزجبسح ٚاٌج١ئخ: اٌزجشثخ اٌزٛٔغ١خ خطٛاد ٔذٛ الإعزذاِخ، ئجز1ّ

 .2007اٌؼلالبد ث١ٓ اٌزجبسح ٚاٌج١ئخ، اٌجبِؼخ اٌؼشث١خ، اٌمب٘شح، ٔٛفّجش 

https://css.escwa.org.lb/sdpd11-13nov07/11.pdf visité le: 15/04/2015. 

، ِظش، أغغطظ 196اٌج١ئ١خ ٚاٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍظبدساد اٌّظش٠خ، عٍغٍخ لؼب٠ب اٌزخط١ؾ ٚاٌز١ّٕخ، اٌؼذد . ِؼٙذ اٌزخط١ؾ اٌمِٟٛ: اٌّؼب١٠ش 2

 .53،51، ص.ص2007

https://css.escwa.org.lb/sdpd11-13nov07/11.pdf
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الدول النامية على مطالبة الدول ابؼتقدمة بتعديل ابؽيكل ابغالر وتطبيق ابؼعايتَ البيئية على دورة حياة ابؼنتج وما 
إلا أداة بؼساعدة  سيتًتب عليو من آثار، عدلت الدول ابؼتقدمة عن موقفها وأوضحت أن العلبمة البيئية ما ىي

بزاذ قرارات صحيحة تقوم على معلومات وافية وأن قواعد النظام التجاري الدولر تطبق على ابؼستهلك على إ
خصائص ابؼنتج النهائي ومدى تأثتَه على حياة وصحة الإنسان وابغيوان والنبات دون التدخل في دورة الإنتاج 

 ائي.خاصة وإن لد يكن بؽا أي تأثتَ على ابؼنتج النه

 شروط ومواصفات العلامة البيئية: .3

يشتًط بؼنح العلبمة البيئية لأي منتج توفر معايتَ بؿددة للحفاظ على البيئة وابعودة في الإنتاج، وذلك 
ستهلبك والتخلص من ج ابػام ثم الإنتاج والتوزيع والإستخرا ييم دورة حياة ابؼنتك كاملة منذ إبناء على تق

 2شتًاطات المحددة للعلبمة البيئية أبنها8ة من الإوىناك بؾموع 1النفايات،

 .َأنها بسنح بواسطة طرف ثالث بؿايد بناء على بؾموعة بؿددة من ابؼعايت 

  مصداقية ابؼعلومات التي توفرىا العلبمة البيئية عن ابؼنتج، فالعلبمة البيئية تنقل ابؼنتج )عقل العميل( إلذ
على العملبء أن علبقة بتُ ابؼنافع ابػاصة والعامة، والتي بهب  عوالد أبعد بكثتَ من ابؼاديات، فهي تقيم

يعتقدوا بأنها حقيقة، أو على الأقل تستحق ىذا الثمن الذي يطلب منهم، وعليو توفر معلومات موثوق 
 3بها، أمر أساسي لإقامة ىذه العلبقة، وبرقيق الثقة في العلبمة البيئية.

 البيئية للمنتج وقابليتها للثبات وسهولة فهمها، حيث أن ابعوانب  دقة ابؼعلومات التي توفرىا عن ابعوانب
 البيئية ىي أي تغتَ بيئي ضار أو نافع نتج عن تفاعل عناصر ابؼنتج.

 .ألا تؤدي إلذ خلق معوقات في حركة تبادل التجارة الدولية 

 ىذه العلبمة البيئية  ستخدام البيان التوضيحي إذا كانت العلبمة البيئية غتَ مفهومة إلا إذا كانتبهب إ
 سارية ابؼفعول في بصيع الظروف وبدون شرط.

                                                           
 .53. ِؼٙذ اٌزخط١ؾ اٌمِٟٛ: اٌّؼب١٠ش اٌج١ئ١خ ٚاٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍظبدساد اٌّظش٠خ، ِشجغ عجك روشٖ، ص1

ٌزىبًِ ث١ٓ ٔظُ جّغ ِٚؼبٌجخ اٌّخٍفبد ٚطٕبػخ اٌزؼجئخ ٚاٌزغ١ٍف ثزطج١ك ػٍٝ اٌّخٍفبد . ص٠ٕت ػجذ الله أدّذ ج١ًّ، ئؽبس ِمزشح ٌزذم١ك ا2

 .135، ص2004اٌجلاعز١ى١خ، سعبٌخ ِبجغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، لغُ ئداسح الأػّبي، و١ٍخ اٌزجبسح، جبِؼخ ػ١ٓ شّظ، 

3. Renato J.Orsato, sustainability strategies: When does it pay to be green? First edition, palgrave Macmillan, 

New York, U.S.A, 2009, P: 102. 
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 أهم نماذج العلامة البيئية: .4

ظهرت بؾموعة من النماذج ابؼختلفة للعلبمات البيئية منها ما ىو وطتٍ، ومنها ما ىو إقليمي أو دولر، 
 لعل من بتُ أبنها8

  بموذج ابؼنظمة العابؼية للتوحيد والقياس في سلسلةISO14020. 

  بموذج برنامج الابراد الأوروبي للعلبمات البيئيةEU Ecolabel 8 تم وضع نظام بؼنح العلبمة البيئية(EU 

Ecolabel Award Scheme) ختياري لا يلزم لتي بؽا أثر بيئي قليل وىو نظام إللمنتجات ابؼعنونة وا
راء ابؼنتجات ابػضراء )المحمية بيئيا( ابؼنتجتُ بوضع العلبمة البيئية بؼنتجاتهم بل يشجع ابؼستهلكتُ على ش

متثال للمعايتَ البيئية وإدماج البعد البيئي في العمليات الإنتاجية. والوردة على ابؼنتجتُ الإبهدف الضغط 
 51البيئية ىي العلبمة البيئية الأوروبية ابؼميزة وىي بدثابة ابؼنهج ابؼتبع من أجل سلع ومنتجات خضراء، 

 1القوانتُ الأوروبية ابغصول على ىذا ابؼنهج. منتج بيكن لو بدقتضى

  علبمةBlue Angel .الأبؼانية وتشمل بصيع ابؼنتجات ابؼستوردة بدا فيها السلع الغذائية 

  علبمةNordic Sivan شتًكت في إصدارىا كل من السويد والنرويج وفنلندا وايسلندا وىي تغطي  وإ
الأبؼانية، ولكن مع إضافة بعض ابؼعايتَ ابؼتشددة في عناصر كافة ابؼنتجات وتتشابو مع العلبمة 

 ابؼدخلبت ونقاء ابؼنتج.

  علبمةNF  الفرنسية وتشمل بصيع ابؼنتجات العلبمتتُ الأبؼانية والسويدية ولكن مع بعض ابعوانب السهلة
 في الإجراءات وتقييم دورة حياة ابؼنتج.

  علبمةISC.Control نتجات اللحوم من كافة الأنواع.ابؽولندية وىي خاصة بجميع م 

  بعض العلبمات ابػاصة بجودة التعبئة والتغليف وإدارة ابؼخلفات مثل علبمةGreen Dot  الأبؼانية
 البلجيكية. Foist Plusالفرنسية وعلبمة  Eco.Emballagesوعلبمة 

                                                           
 .282. عبٚػ اٌش١خ، ِشجغ عجك روشٖ، ص1
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  بعض العلبمات ابػاصة بابؼنسوجات مثل علبمةEco.Tex100 هائي، وىي علبمة بسنح للمنتج الن
نتشارا في أبؼانيا والدول ىي الأكثر إ وتشمل التصنيع وابؼنتج وىذه العلبمات Tex.Proofوعلبمة 
 الأوروبية.

  العلبمة البيئيةCE ودول بؾموعة النافتا ويتطلب ابغصول على ىذع  التي تطبق في الدول الإبراد الأوروبي
توافر بعض القواعد الفنية والبيئية في ابؼنتج العلبمة التي تسمح بدرور ابؼنتجات داخل السوق الأوروبي 

التصديري، أبنها الإلتزام بدعايتَ جودة ابؼنتج ابؼرتبطة بالشروط الصحية والسلبمة ومتطلبات الإدارة البيئية 
 1وابغصول على إحدى شهادات ابعودة الشاملة للئيزو.

من دولة إلذ أخرى وأسلوب منحها  وإختلبفهازيادة العلبمات البيئية وتشعبها وأختَا بيكن القول أن 
وبود من قدرتها التنافسية في الأسواق وتشددىا قد بهعل الإلتزام بها صعبا ومكلفا خاصة بالنسية للدول النامية 

إلذ أن تطبيق العلبمة البيئية يعتمد على مرونة ابؼؤسسة في تغيتَ  2 (Mason 2006) الدولية. وقد أشارت دراسة
وقت ابؼتاح لذلك في الأجل القصتَ وىو ما يكون صعبا خاصة في الدول النامية ومن ثم لابد التكنولوجيا وعلى ال

من إعتبارىا أداة في بؾال البيئة وألا تستخدم كعائق للتجارة والعمل على تنظيم قواعد ىذه العلبمات البيئية على 
ى مع قيمها ابػاصة وقدرتها على بحيث تطبق كل دولة ما يتماشأساس مبدأ تكافر الفرص والإعتًاف ابؼتبادل 

 التكييف.

 

 

 

 

 

 

                                                           
ظبد، و١ٍخ ِٕٝ أثٛ اٌؼطب ِذّذ د١ٍُ، اٌّؼب١٠ش اٌج١ئ١خ ٚاٌز١ّٕخ اٌّغزذاِخ ٚاٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍظبدساد اٌّظش٠خ، أؽشٚدخ دوزٛساٌفٍغفخ فٟ الإلز. 1

 .49،50، ص،ص 2013اٌغ١بع١خ، جبِؼخ اٌمب٘شح، ِظش،  الإلزظبد ٚاٌؼٍَٛ

.50. ٔفظ اٌّشجغ اٌغبثك، ص 2  
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 فوائد العلامة البيئية: .5

أصبحت العلبمة البيئية أداة مفيدة للحكومات في تشجيع ابؼمارسات البيئية السليمة، أما بالنسبة 
 حتُ أن للمؤسسات فهي تفيدىا في برديد وخلق الأسواق على ابؼستوى المحلي والدولر بؼنتجاتها ابؼفضلة بيئيا، في

 1القائمتُ على وضع العلبمات البيئية يعبر عنها بأشكال بـتلفة، بغرض برقيق أحد الأىداف التالية8

  الحماية البيئية:. 1.5

المحافظة على البيئة وبضايتها عموما ىو ابؽدف الأساسي، من خلبل برامج العلبمات البيئية، والبرامج 
 ستهلبك السلع ابؼفضلة بيئيا،ع إنتاج وإ في قرارات ابؼستهلك، وتشجيابغكومية والغتَ حكومية تسعى إلذ التأثتَ

ستفادة من ابػدمات ابؼفضلة بيئيا، في ىذا الصدد العلبمة البيئية بدثابة أحد القوى السوقية التي تهدف وتوفتَ والإ
  البيئة. بؿدد البيئة قد يشمل الأىداف التالية8تُإلذ إحداث برس

  ارد ابؼتجددة لضمان توافرىا لأجيال ابؼستقبل.تشجيع كفاءة إدارة ابؼو 

 ستخدام ابؼوارد غتَ ابؼتجددة، بدا في ذلك أنواع الوقود الأحفوري.تعزيز كفاءة إ 

  ستخدام وإعادة تدوير النفايات الصناعية والتجارية للمستهلكتُ.إتسهيل بزفيض، إعادة 

 .تشجيع وبضاية النظم البيئية وتنوع الأنواع 

  السليمة للمواد الكيميائية في ابؼنتجات.تشجيع الإدارة 

  تشجيع الابتكار والقيادة الصديقة للبيئة:. 2.5

برامج العلبمات البيئية، من خلبل منح وتعزيز وجود العلبمات البيئية، تقدم حافز للسوق وللمؤسسات 
بيكن للمؤسسات إنشاء أو  نتجات التي تقلل من الضغط على البيئة،ابؼابؼبتكرة للبيئة والتجديد، من خلبل تقدنً 

تعزيز مكانتها في السوق والصورة الإبهابية للمؤسسات في أوساط ابؼستهلكتُ، بؿققة بذلك ميزة. عموما يتم 
وضع معايتَ العلبمات البيئية على مكافأة فقط الأداء الأفضل بيئيا في فئة من فئات ابؼنتجات، معظم البرامج 

                                                           
1. Global Ecolabelling Network, INTRODUCTION TO ECOLABELLING. Sur site: 

http://www.globalecolabelling.net/docs/documents/intro-to-ecolabelling.pdf 

visité le : 25/06/2015. 

http://www.globalecolabelling.net/docs/documents/intro-to-ecolabelling.pdf
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ابؼعايتَ التي تشجع ابؼنتجتُ ومقدمي ابػدمات بؼواكبة ابعديد والفرص بشكل تدربهي ومتزايد تهدف إلذ رفع 
 الناشئة لتحستُ الأداء وبرولات السوق.

  ستهلاكي للقضايا البيئية:بناء وعي إ .3.5

بيكن لبرامج العلبمات البيئية، أن تستخدم أيضا لزيادة وعي ابؼستهلك حول قضايا البيئة والآثار ابؼتًتبة 
ستهلبكي العلبمات البيئية موثوق بها أن توفر د فيها درجة عالية من الوعي الإفي البلدان التي توجعلى خياراتهم، 

معلومات موثوقة بشأن التأثتَات البيئية للمنتجات في السوق ذلك أنو مطلوب لتعزيز بؾموعة من ابؼنتجات ذات 
ستخدامها لتعزيز ئية بيكن إىتمامات البيعلى الإلك ابؼستهلكتُ إقبال كبتَ العلبمات البيئية، في البلدان التي لا بي

 الإجراءات ابؼفيدة بيئيا.

  تحقيق ميزة تنافسية: .4.5

وخدماتهم لشربوة معينة من السوق أظهرت تفضيلب العلبمة البيئية بسنح ابؼصنعتُ فرصة لتصميم سلعتهم 
تخصص ابؼؤسسات القادرة على النفاذ إلذ متثال لمجموعة بؿددة من ابؼعايتَ، وبينح ىذا الوإستعدادا لدفع بشن الإ

 القيمة التنافسية للمنتجات التي برملها.تلك الأسواق ميزة تنافسية، ذلك أن العلبمة البيئية بسكن من إبراز 

يث يصبح دافع وزيادة الطلب عليها بإبراز مزاياىا البيئية وبالتالر خفض الآثار السلبية على البيئة بح
 1مرار التحستُ البيئي.ستابغصة السوقية، ىو إ

تصال بالعملبء وتزويدىم العلبمة البيئية وسيلة فعالة للئ ( أنD’souza et Al, 2006ويرى )
ن العلبمات بابؼعلومات عن فوائد ابؼنتج وبفيزاتو والسلبمة البيئية لو والتي تساعدىم في مرحلة صنع القرار، كما أ

 وز أو رسائل، والعلبمات البيئية تقدم الدعم للمؤسسة بطريقتتُ بنا8ستخدام )آمنة بيئيا( رمالبيئية بيكن عرضها بإ

 ستعادة ثقة ابؼستهلك في ابؼنتجات ابػضراء من خلبل توافق ابؼنتجات بيئيا.إ 

 .تقدنً صورة خضراء للمؤسسة، وىذه الصورة تسمو بسمعة ابؼؤسسة 

 

                                                           
 .135. ص٠ٕت ػجذ الله أدّذ ج١ًّ، ِشجغ عجك روشٖ، ص1
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 عتبارات البيئية الإضافيةالمطلب الثالث: الإ

بهب أخذىا في ابغسبان ىناك أيضا إلتزامات ات وابؼعايتَ البيئية السابقة التي بالإضافة إلذ العلبم
 شتًاطات أخرى بهب مراعاتها والتي أصبحت ضرورية للنفاذ إلذ العديد من الأسواق الدولية ابؼختلفة.وإ

 متطلبات التعبئة والتغليف وإدارة المخلفات: .1

ستخدم ابؼنتوج )ابؼستهلك النهائي( أثناء تسلمو ابؼنتوج من يقصد بدتطلبات التعبئة والتغليف، بضاية قيم م
بدواد التعبئة،  منتجو وقد شهدت القوانتُ والإجراءات ابؼتعلقة بعملية التعبئة والتغليف للسلع تطورا كبتَا يتعلق

تلزم  ستخدامها وكل ما يتعلق بها، حيث أن الدول ابؼتقدمة كانت السباقة في إصدار قوانتُتدويرىا وإعادة إ
حتى يتستٌ السماح لسلعتهم من دخول السوق ستخدام التعبئة ملبئما لتدبتَ إعادة الإ ابؼنتجتُ بأن يكون نظام

شتًاطات سيحرم السلع من حق ابؼنافسة في السوق، فمنذ سبعينات القرن ومن ثم فإن عدم توافر مثل ىذه الإ
عن التلوث البيئي الذي تسببو التعبئة والتغليف وكذلك  العشرين أدركت الدول والأقاليم ابؼتقدمة الأضرار النابصة

قتصادي ففي ظل حركة النمو الإ 1النفايات ابؼتولدة عنها، لذلك بدأت في تطوير طرق تعبئة وتغليف خضراء.
التعبئة والتغليف وإدارة براد الأوروبي الدليل ابػاص بو في بؾال ومع زيادة الوعي البيئي أصدر الإ والتجاري

ئة والتغليف في الدول . وبدأ تطبيق متطلبات ىذا الدليل ضمن القواعد ابػاصة بالتعب0772ات عام ابؼخلف
 2ستنادا إلذ ابؼعايتَ البيئية وإدارة ابؼخلفات، وذلك لتحقيق الأىداف الآتية8الأوروبية إ

 الأسواق  تعبئة وتغليف ابؼنتج ابؼصدر بشكل مقبول بيئيا بدا يتوافق مع سياسات إدارة ابؼخلفات في
ستًجاع لتقليل بـلفات التعبئة والتغليف وبية في ظل تسهيل إعادة الإستخدام وتدوير ابؼخلفات والإالأور 

 إلذ أدنى حد بفكن.

 ستخدام ابؼعادن الثقيلة ضمن ابؼواد ابؼستخدمة في التعبئة والتغليف فهناك حد أقصى معتُ تقييد إ
 مسموح بو لتًكيزات مواد معينة.

                                                           
 .96-95، ص.ص2015. د٠ت وّبي، ِٕظّخ اٌزجبسح اٌؼب١ٌّخ ٚاٌزذذ٠بد اٌج١ئ١خ، داس اٌخٍذ١ٔٚخ ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ، اٌجضائش، 1

دغٓ، أ١ّ٘خ اٌّزطٍجبد اٌذ١ٌٚخ ٌٍزؼجئخ ٚاٌزغ١ٍف ٌٍظبدساد اٌّظش٠خ، الإداسح اٌؼبِخ ٌلإدظبء، ٚصاسح اٌزجبسح اٌخبسج١خ، ِظش،  . ئثشا١ُ٘ أدّذ2

 .15-12، ص.ص2004
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 من مواد  %31.41ستًجاع نسبة تتًاوح بتُ تزم كل منتج أو مستورد بإفات حيث يلستعادة ابؼخلإ
ستخلبص ابغراري على ألا الإأو التغليف التي أدخلها السوق عن طريق التدوير أو التحليل الكيميائي 

 لكل مادة. %03من ابؼواد التي تدخل السوق وبحد أدنى  %53.23تقل نسبة ابؼواد ابؼعاد تدويرىا عن 

ستًجاع مواد التعبئة والتغليف الأوروبي في شأن تصنيع وتركيب وإ برادط العامة التي يضعها الإأىم الضوابو 
 1التي يلتزم بها مصدرو الدول النامية ومنها ما يلي8

 نبعاثات في تصنيع العبوة ا من مواد خطرة من رماد وعوادم وإستخدام ابؼكونات السامة وما بكوىحظر إ
الزنك والرصاص والكاديوم وىناك مواد بؿظورة مثل  لة عبوات النقل أو عبوات البيع،وسواء كانت في حا

ستخدام مركباتها ضمن مكونات مواد العبوات فضلب عن لإوسداسي الكروم بؼا ثبت بؽا من آثار مسرطنة 
 إعاقتها عمليات التدوير.

 ق سلبمة ابؼستهلك.ضمان مستوى مناسب من القبول البيئي السلبمة والصحة والأمان بدا بوق 

 ستًجاع مع برجيم ى بكو يسمح بالتدوير أو إعادة الإستخدام أو الإأن تكون العبوة منتجة ومتداولة عل
 الأثر البيئي على الصحة وعلى الأفراد القائمتُ بالعمل.

  أن تصنع العبوات بحيث برتوي على نسب معينة من وزنها كمواد قابلة للتدوير، وىذه النسب بزتلف من
ادة إلذ أخرى )الزجاج، الصفيح، الأبؼنيوم، الورق ابؼقوى، الكرتون، ابؼواد التًكيبية( كما ينبغي أن برتوي م

من خلبل التحليل ستًجاع ي يتستٌ ابغصول على معدل أعلى للئعلى حد أدنى من السعرات ابغرارية ك
 للتحلل دون إعاقة بؽذه العملية. ستخلبص ابغراري، وأيضا يتعتُ قابلية ابؼواد ابؼستخدمةالكيميائي أو الإ

ستًجاع ابؼطلوبة اصر التًكيب ومعدلات التدوير والإوىذه الضوابط تركت تفصيلبتها بالنسبة للمواد وعن
عن الأىداف براد بدا يتلبءم مع كل دولة ولكن دون ابػروج د ابؼستخدمة للدول الأعضاء في الإوفقا لنوعيات ابؼوا

 د الأوروبي.براالإ الأساسية التي وضعها

                                                           
 .81-80. ِٕٝ أثٛ اٌؼطب ِذّذ د١ٍُ، ِشجغ عجك روشٖ، ص.ص1
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عتبار ابؼتطلبات ابػاصة مؤسسة مصدرة لأي دولة عضو في الإبراد الأوروبي الأخذ في الإ وبهب على أية
ىتمام بها في بضاية بؿتوى ابؼنتجات العبوة وبؿتواىا نظرا لأبنية الإ رتباطية بتُلتعبئة والتغليف وذلك للعلبقة الإبا

 بؼستهلك.ودورىا في زيادة الكفاءة التسويقية وجذب ا

 هاسب: (HACCP)نظام تحليل مخاطر التحكم في النقاط الحرجة  .2

 Hazard Analysis and( ]HACCP)يرتبط مفهوم نظام برليل بـاطر التحكم في النقاط ابغرجة 

Critical Control Points]  بالسلبمة الغذائية الدولية، إذ أنو بيثل مفتاح جودة ابؼنتجات الغذائية، وقد
عندما كان يستخدم كمعيار لضمان الغذاء ابؼلبئم  0731عام  (HACCP)س الأولذ لنظام وضعت الأس

ليتحول  (Pillsbury)والكافي لبرنامج وكالة الناسا ابغديثة التكوين في ذلك الوقت وقد تم تطويره من قبل شركة 
بي والولايات ابؼتحدة الأمريكية وتم براد الأورو الدولية، إذ أخذ يعتمد في دول الإإلذ معيار لسلبمة الأغذية وابؼياه 
، ويتكون 0775ستشارية ابػاصة بابؼواصفات ابؼيكروبيولوجية للؤغذية وابؼياه عام إقراره من قبل اللجنة الوطنية الإ

 1ىذا النظام من سلسلة خطوات وىي كما يأتي8

 .إجراءات برليل ابؼخاطر 

 .برديد نقاط التحكم ابغرجة 

 بيكن بذاوزىا.وضع ابغدود ابغرجة التي لا  

 .وضع نقاط بؼراقبة السيطرة على نقاط التحكم ابغرجة 

 تباعها عند رصد نقاط بركم حرجة خارج السيطرة.وضع الإجراءات التصحيحية الواجب إ 

  وضع إجراءات للتحقق من كفاءة عمل نظام(HACCP). 

 .توثيق بصيع الإجراءات التي يتم تطبيقها وحفظ السجلبت اللبزمة 

ات ليتم على أساسها تعيتُ النقاط برديد ابغدود الدنيا لأداء ابؼؤسس على (HACCP)ر يعمل معيا
ثنتُ معا، لإعطاء صورة النماذج ابغسابية أو مزيج من الإ ستخدامجودة النهائية من خلبل التجريب وإابغرجة لل

                                                           
، 2016، ػّبْ، الأسدْ، 1ٍظبدساد، داس الأ٠بَ ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ، ؽ. وّبي وبظُ جٛاد اٌشّشٞ ٚآخشْٚ، اٌّؼب١٠ش اٌج١ئ١خ ٚاٌمذسح اٌزٕبفغ١خ 1ٌ

 .80ص
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لغذائية والتعريف بحجم عن خصائص ابؼنتجات من الأغذية وابؼياه، إذ يأخذ على عاتقو متابعة نشاط الشركات ا
من التصنيع والتعبئة والتغليف  بتداءالسلع الغذائية في ابؼراحل كافة إابؼخاطر المحتملة التي قد ترافق عملية إنتاج 

 1ستهلبك.ا بدرحلة الإنتهاءوإ

في السنوات الأختَة إلذ منهج دولر  (HACCP)لقد برول نظام برليل بـاطر التحكم بالنقاط ابغرجة 
 لسلبمة الغذائية التي توصي بها منظمة الأغذية والزراعة ومنظمة الصحة العابؼية ومنظمة كودكسمرادف ل

(CODEX))*( براد ئية مع ابؼواصفات ابؼعتمدة في الإليتم من خلبلو التأكد من مدى توافق الصناعات الغذا
 2الأوروبي والولايات ابؼتحدة الأمريكية.

سلبمة وأمان الأغذية أحد ابؼتطلبات التي بوكم من خلببؽا على وبذلك فإن تطبيق ىذا النظام لضمان 
مية ومنها ابعزائر بالتأكيد على ابعودة ومن ثم النفاذ إلذ الأسواق وبالتالر فإنو من ابؼهم قيام مصدري الدول النا

و تقارير لتزامهم بتلك ابؼتطلبات وذلك من خلبل تقدنً شهادات أإبزاذىم كافة الإحتياطات وتقدنً ما يؤكد إ
 لفحص وضمان تقدنً منتجات غذائية آمنة وصحية.

 3ومن فوائد تطبيق نظام ابؽاسب ما يلي8

  ية وسيلة لضمان سلبمة الغذاء، ووسيلة وقائية مبنيعتبر من الأنظمة ابؼعتمدة من ابؽيئات الدولة كأفضل
ابؼؤسسة لتحستُ ل حتمالية وقوع أخطار تنجم عن أية أعمال داخعلى أسس علمية وفنية تقلل من إ

 كتشاف ابؼشاكل قبل حدوثها.سلبمة الغذاء بإ

  يأخذ في الاعتبار بصيع مصادر ابػطر في بصيع ابؼراحل حيث يعد طريقة منظمة ومتابعة جيدة للمنتج
 ستهلبك.لإنتاج وحتى التداول التوزيع والإورقابة مستمرة لسلبمة الغذاء من بداية مراحل ا

  وبدا يسمح للمنتج أن ينافس ويتحدى ويثبت كفاءتو ويفتح  ج ابؼقدم إليوابؼنتيزيد ثقة ابؼستهلك من
 المجال أمام ابؼؤسسات للتصدير للؤسواق العابؼية.

                                                           
1. Unites States Environmental Protection Agency (EPA), Efficacy of Ballast Water treatment systems, 

Washington D.C, July 12, 2011, P: 93. Sur le site: Nepis.epa.gov/exe/JyPORL.cgi?Dokey=p100dcwa.txt     

Visité le: 25/06/2016. 

ِٓ لجً ِٕظّخ الأغز٠خ ٚاٌضساػخ ِٕٚظّخ اٌظذخ اٌؼب١ٌّخ،  1963( ٚرغّٝ ١٘ئخ اٌذعزٛس اٌغزائٟ أٔشأد فٟ ػبَ CODEX)*( ِٕظّخ وٛدوظ )

 رٙزُ ثبٌّٛاطفبد اٌذ١ٌٚخ ٌلأغز٠خ ٚطذخ اٌّغزٍٙه ٚػّبْ ِّبسعخ رجبس٠خ ػبدٌخ فٟ إٌّزجبد اٌغزائ١خ.

سن، ثلا لأُِ اٌّزذذح، ١٘ئخ اٌذعزٛس اٌغزائٟ: اٌزذؼ١شاد ٌٍذٚسح الأٌٚٝ ٌٍجٕخ رٕغ١ك اٌذعزٛس اٌغزائٟ فٟ اٌششق الأدٔٝ، الأُِ اٌّزذذح، ٠ٛ١ٔٛ. ا2

 .03عٕخ، ص

 .40، ص2006ظش، . ٔج١ٗ ػجذ اٌذ١ّذ ئثشا١ُ٘ ٚآخشْٚ، اٌذ١ًٌ الإسشبدٞ ٌغلاِخ اٌغزاء، اٌّشوض اٌّظشٞ ٌّؼٍِٛبد علاِخ اٌغزاء، اٌمب٘شح، 3ِ
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 ستهلبك ابؼوارد وتركيزىا على ابػطوات ابؼهمة في العملية التصنيعية تقليص التكاليف عن طريق ترشيد إ
 ابؼختلفة.ومن ثم تقليل الفاقد الذي بودث خلبل مراحل التصنيع 

 .بىدم نظام الإيزو حيث أن سلبمة الغذاء تعتٍ برستُ نوعيتو وجودتو أيضا 

 العابؼية للقيمة من خلبل بناء قدرات  تساق ابعزائر مع السلبسلاء بنظام سلبمة الغذاء يؤدي إلذ إرتقالإ
 تنافسية للمؤسسات المحلية وجذب ابؼؤسسات الدولية بؽا.

 :ISO 9000شهادة المطابقة لمواصفات  .3

بسثل نظاما لإدارة ابعودة وتوكيدىا في ابؼؤسسات وبيكن تعريفها  7111إن ابؼواصفات الدولية للئيزو 
، 0765سنة  ISOعلى أنها سلسلة من ابؼواصفات ابؼكتوبة التي أصدرتها ابؼنظمة العابؼية للمواصفات القياسية 

إدارة ابعودة الذي يتعتُ أن تصممو وتتبناه إدارة  والتي بردد وتصف العناصر الرئيسية ابؼطلوب توفرىا في نظام
رغبات وتوقعات الزبائن د من أن منتجاتها )سلع أو خدمات( تتوافق أو تفوق حاجات و ابؼؤسسة للتأك

 1وابؼستهلكتُ ومقبولة عابؼيا.

لتزام بابؼواصفة نفسها وتفرعاتها على بداية الإ 7111ة الإيزو يتطلب حصول أي مؤسسة على شهاد
ب ابؼستخدمة في الإدارة س ابعودة في الإنتاج عبارة عن حلقة متكاملة تضم كل الأنشطة وكافة الأمور والأساليأسا

 2برقيق الفوائد التالية8 7111وينتج عن تطبيق سلسلة ابؼواصفات الدولية للؤيزو  والإنتاج،

 .برقيق الأرباح كهدف نهائي لأي مؤسسة سواء كانت صناعية أو خدمية 

  فتح أسواق جديدة لتسويق السلع وابػدمات ابؼنتجة على ابؼستوى الدولر.إمكانية 

 .توفتَ الثقة بقدرة ابؼؤسسة على صنع سلع تطابق ابؼتطلبات التي بوددىا الزبون 

 ستمرار في برقيق ابعودة العالية للسلع وابػدمات.الإ 

 بؼصنع.برقيق الرقابة الفعالة للنشاطات التي تتم داخل ابؼؤسسة، أي على أرض ا 
                                                           

سؤ٠خ ئلزظبد٠خ ٚف١ٕخ ٚئداس٠خ، ِىزجخ ِٚطجؼخ الإشؼبع  10011، 9000. ع١ّش ِذّذ ػجذ اٌؼض٠ض، جٛدح إٌّزج ث١ٓ ئداسح اٌجٛدح اٌشبٍِخ ٚالأ٠ضٚ 1

 .147، ص1999اٌف١ٕخ، الإعىٕذس٠خ، ِظش، 

، داس 119ذ١ٍٍٟ، اٌجضء اٌضبٟٔ، عٍغٍخ اٌشػب ٌٍّؼٍِٛبد . سػذ دغٓ اٌظشْ، أعبع١بد اٌزجبسح اٌذ١ٌٚخ اٌّؼبطشح، ِذخً رٕظ١ّٟ رىبٍِٟ ر2

 .80، ص2001اٌشػب ٌٍٕشش، دِشك، عٛس٠ب، شجبؽ 



 عتبارات البيئية المطلوبة في الأسواق الدوليةتدويل المؤسسات في ظل النظم والإ         الفصل الثاني:   
 

 
160 

  التكاليف التشغيلية.رفع الكفاءة وبزفيض 

 .بزفيض تكاليف ابعودة 

 ولكن السؤال الذي يطرح نفسو فيما بىص ىذه الفوائد في بؾال التجارة الدولية ىو8 

  كيف أصبح ينظر إلذ شهادةISO 9000 من وجهة النظر الدولية؟ 

تدرك وتعي بوضوح أنها وبدون تطبيق  ن العديد من ابؼؤسساتلإجابة عن ىذا السؤال تتمثل في8 أإن ا
 1نظام للجودة ستفقد الكثتَ من أعمابؽا وذلك بسبب ما يلي8

 أمرا إلزاميا بفا يؤثر على عمليات التسويق  7111براد الأوروبي أمر ابغصول على شهادة الأيزو جعل الإ
  أسواقو.الدولر وحجم الصادرات والواردات بالنسبة لأي دولة ترغب بالتسويق والتصدير في

 ن أغلب الزبائن يطلبون شهادة الأيزو من بصيع ابؼوردين.أ 

 ن الكثتَ من ابؼنافستُ تبنوا مواصفات الأيزو للجودة، وىذا ما يزيد حدة وشدة ابؼنافسة خصوصا في أ
 الأسواق التجارية الدولية.

وأن  7111الأيزو  فوائد تطبيق ىذا بالإضافة إلذ أن إمكانية الدخول إلذ الأسواق الدولية ىي إحدى
تتجلى إلذ حد كبتَ بطريقة تطبيق النظام، لأن من أىم أىداف النظام ىو إدارة  7111ستفادة من الأيزو الإ

وثيقة عمل للنظام الداخلي للجودة في ابؼنظمة، إضافة إلذ  7111ابعودة والتي من خلببؽا تكون مواصفات الأيزو 
الزبائن من ابؼوردين وىي أن يكونوا حاصلتُ على الشهادة وبشكل برقيق الأىداف التعاقدية التي يطلبها بعض 

 خاص الزبائن في الأسواق التجارية الدولية.

 

 

 

                                                           
 .80. سػذ دغٓ اٌظشْ، ِشجغ عجك روشٖ، ص1
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 عتبارات الخاصة بظروف العمل:الإ .4

تطورت ابؼعايتَ البيئية في السنوات الأختَة لتًبط بظروف العمل السائدة في بلد الإنتاج تعرف ىذه ابؼعايتَ 
 عية.بابؼسؤولية الاجتما

بوتوي على بؾموعة  Code of Conductوفي ىذا الشأن أصدرت ىيئة التجارة الأوروبية ميثاقا 
نظمة للعمل وتلك ابػاصة ابؼتطلبات ابؼرتبطة بالبيئة والصحة والعمالة، والتي تنبثق في الأصل من بؾموعة القوانتُ ابؼ

حصول ابؼستهلك ن ملحوظ في بيئة العمل و الإنسان الصادرة عن الأمم ابؼتحدة وذلك بهدف برقيق برس بحقوق
 1شتًاطات الآن ضرورية للنفاذ للعديد من الأسواق الدولية ابؼختلفة.عن منتج آمن بيئيا، وقد أصبحت ىذه الإ

ل الربظية، وابؼكافآت ومن أىم ابعوانب التي تغطيها ابؼتطلبات ابؼتعلقة ببيئة العمل ىي ساعات العم
لأدنى لعمر الأيدي العاملة، ومنع الإجراءات التعسفية ضد العمال وإجراءات سلبمة جتماعي، وابغد اوالضمان الإ

 وصحة العاملتُ، وبرستُ ظروف العمل وعمالة الأطفال والنساء، وغتَىا من ابؼتطلبات الأخرى.

بؼنتجات النسيجية ستهدف ىذا ابؼيثاق تغطية كافة السلع وابؼنتجات التي تستخدم بصفة عامة واوقد إ
بصورة أكثر على الدول النامية  ول ابؼتقدمة والنامية إلا أنو ركزالد ةستهدف تطبيقو على كافخاصة كما إ بصفة

جتماعية وظروف العمل سيكون لو مردود واضح على الأداء ابؼيثاق أن التحسن في النواحي الإويوضح 
 الاقتصادي في الدول ابؼصدرة.

 

 

 

 

 

 
                                                           

 .52. ِٕٝ أثٛ اٌؼطب ِذّذ د١ٍُ، ِشجغ عجك روشٖ، ص1
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 يئيةعتبارات البالمطلب الرابع: أهمية الإ

 الأسواق الدولية مع البيئية وتأثتَاتها فيوالإعتبارات النظم لسنوات الأختَة بدوضوع ىتمام في القد تزايد الإ
اخلية لاسيما البيئية نعكس على وضع السياسات الدوشموليتها وصرامتها، الأمر الذي إستخدامها التوسع في إ
عابؼي فضلب عن تزايد ندماج في الاقتصاد اللذ الأسواق والإجية وفرص الوصول إنسيابية التجارة ابػار منها وعلى إ

نب آخر فإن التحول في الأبماط الإستهلبكية ستخدام تلك ابؼعايتَ كحواجز غتَ بصركية، ومن جاابؼخاوف من إ
درة التنافسية الدولية وصياغة نتاجية أصبح أحد مقومات القالإعمليات بال تبطىتمام بابعودة وما ير وتزايد الإ

ىتمام بالبعد البيئي في العملية م العوامل التي أدت إلذ ضرورة الإونعرض فيما يلي أى لإستًاتيجيات التجارية،ا
 1الإنتاجية8

 شتًاطات البيئية وما تستلزمو من شهادات توافق بيئية من أىم عوامل تفعيل القدرات تعتبر ابؼتطلبات والإ
ام التجارة العابؼية خاصة في كية التي تضعها الدول ابؼتقدمة أمالتنافسية، كما أنها من أىم العوائق غتَ ابعمر 

 بلفاض ابغواجز ابعمركية.ظل إ

  الطاقات الإنتاجية المحدودة للعديد من الدول النامية ومنها ابعزائر بالرغم من توفر العديد من ابؼزايا
ىتمام ة، لذلك لابد من الإالأيدي العاملالنسبية بؽذه الدول والتي تتمثل في توفر ابؼواد ابػام ورخص 

بسياسات التوافق البيئي التي تهدف إلذ تقليل الفاقد الناتج عن العملية الإنتاجية ورفع الكفاءة الإنتاجية 
وبرقيق وفرات في ابؼياه والكيماويات والطاقة وبزفيض زمن التشغيل ومن ثم ابغد في تكاليف التشغيل بدا 

 تخدام طرق صديقة للبيئة.بيكن أن يعوض أي تكاليف نابصة عن اس

 ىتمام ابؼصدرين بابؼتطلبات البيئية إلذ دول أخرى قادرة على الوفاء دة في حالة عدم إبذاه الدول ابؼستور إ
نتيجة عدم  ابػروج شيئا فشيئا من السوق أو أنها قد تلجأ إلذ الضغط بػفض السعربها بفا يعتٍ إمكانية 

 ىتمام بابؼعايتَ البيئية.الإ

تفاقيات التجارية والإقليمية ء في منظمة التجارة العابؼية والإدول العالد كافة لاسيما الأعضالقد أدركت 
لى نسيابية التجارة ابػارجية، لذا فقد عملت عايتَ والأنظمة البيئية في إعاقة إالأخرى أبنية الدور الذي تلعبو ابؼع
تفاقيات لاسيما تلك التي قليمية، ففي بعض الإالعابؼية والإتفاقيات التجارية تدوين الأحكام البيئية ضمن الإ

                                                           
 .227، ص2010لأسدْ، ، ػّبْ، ا1. ِذّٛد اٌؼىخ، ئداسح الأػّبي اٌذ١ٌٚخ، داس أعبِخ ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ، ؽ1
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ىتمام ، غتَ أن تزايد الوعي البيئي والإتفاقيةة إلذ مسألة البيئة في ديباجة الإأبرمت في أوقات مبكرة بست الإشار 
 فعلىتفاقيات، البيئية في النص الرئيس لتلك الإ تفاقيات معابعة ابؼسألةى تلك الإبالقضايا البيئية أصبح بوتم عل

تفاقية التجارة ابغرة ورابطة التجارة ابغرة الأوروبية النص الآتي8 )إدراكا للحاجة للدعم سبيل ابؼثال ورد في ديباجة إ
تفاقيات وغالبا ما تشمل تلك الإ 1ابؼتبادل بتُ السياسات التجارية والبيئة من أجل برقيق ىذه التنمية ابؼستدامة(.

فات والرصد فيذ التًتيبات ابؼؤسسية والتعاون وبناء القدرات وحل ابػلبالقضايا ذات الصلة بالتفاوض من أجل تن
نسيابية وتنافسية صادرات الدول شريعات البيئية ومدى تأثتَىا على إلتزام بابؼعايتَ والتوالتقييم فضلب على الإ

فقرة  5116يبي عام بتُ الابراد الأوروبي ومنتدى الكار  (EPA)تفاقية الشراكة الاقتصادية د ورد في إالأعضاء، فق
 2تشتَ إلذ ضرورة التفاوض وتقدنً الدعم في المجالات الآتية8

تقدنً الدعم وابؼساعدة التقنية للمنتجتُ من أجل تلبية متطلبات ابؼعايتَ والأنظمة البيئية ابؼعمول بها في 
 الأسواق العابؼية.

 مات البيئية وابعودة.تشجيع ابػطط الطوعية العامة وابػاصة التي تصب في تطوير نظام العلب 

 تفاقيات البيئية ابؼتعددة الأطراف لاسيما ما يتصل بحركة التجارة العابؼية.بسكتُ القطاع العام من تنفيذ الإ 

 ستدامة والتشريعات القانونية.لأخرى ضمن إطار الإتسهيل بذارة ابؼواد الطبيعية كالأخشاب وابؼنتجات ا 

 اج السلع وابػدمات التي من شأنها صيانة البيئة.مساعدة ابؼنتجتُ على تطوير وبرستُ إنت 

 .تشجيع ونشر التوعية والبرامج التعليمية ابؼتعلقة بالسلع وابػدمات البيئية 

 

 

 

 
                                                           

1. Gallagher Pand Serret : Implementing Regional Trade Agreements with Environmental provisions, 

Framework for Evaluation OECD publishing, France, 2011, P:08. Sur le site :www.oerd.org visité le : 

04/03/2016. 

2. Ibid, P : 10. 

http://www.oerd.org/
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 البيئية على النفاذ إلى الأسواق الدوليةعتبارات والإالمبحث الرابع: أثر تطبيق النظم 

البيئية التي تريد التكيف والتوافق مع التشريعات  أصبح تطبيق نظام الإدارة البيئية ضرورة حتمية لأي دولة
لتواجد في تلك قتصادية على دخول ابؼنتجات إلذ دوبؽا وخلق القدرة التنافسية اللبزمة لتطبقها التكتلبت الإ
بيئية، بدا يتطلب تحاد الأوروبي الذي يقوم بإصدار دليل موحد للمواصفات ومعايتَ ابعودة الالأسواق، وخاصة الغ

قتصادية أن تساير التطور الذي بودث في نظام الإدارة البيئية والذي يهدف إلذ برقيق وتلبية ؤسسات الإمن ابؼ
جتماعية وبرقيق النمو ابؼتواصل والنفاذ إلذ الأسواق رغبات ابؼستهلكتُ والتوافق مع الإلتزامات القانونية والإ

 العابؼية.

قتصادي يتَ البيئية على مستوى الأداء الإول بيثل دور ابؼعابيكن برليل تأثتَ الأداء البيئي إلذ مستويتُ الأ
قتصاد الوطتٍ، ويبتُ ابؼخطط الوارد في الشكل بيثل مستوى القطاع الإنتاجي والإ للمؤسسات الإنتاجية والآخر

نتاجي تصادي وأداء القطاع الإقء ابؼؤسسات الإنتاجية البيئي والإ( التأثتَات ابؼتبادلة والتًابط بتُ أدا09رقم )
 قتصاد الوطتٍ.والإ

 قتصاديي للترابط بين البيئة والأداء الإ(: الإطار التحليل09الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

Source: Leena Lankoski, « Linkages Between Environmental Policy and Competitiveness », 
OECD Environment working papers, No.13, OECD publishing, University of Helsinki, 
Finland, 2009, P13. Sur le site: http://dx.doi.org/10.1787/2184468820583 visité le: 04/03/2016 
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قتصادي للمؤسسة يشكل ابػطوة الأولذ والأىم في الأداء ( أن الأداء البيئي والإ17يتضح من الشكل )
الوطتٍ، كما نلبحظ بأن للؤداء البيئي آثار سلبية وأخرى إبهابية ومن  مستوى القطاع الإنتاجي أو الإقتصاد ىعل

 خلبل التفاعل فيما بينها يتبلور صافي الأثر إما سلبيا أو إبهابيا حسب حالة ابؼؤسسة.

جز تعوق النمو، ل حواالإنتاج وأن تشكبيكن أن تؤدي ابؼعايتَ والأنظمة البيئية إلذ زيادة في تكاليف 
ستفاء تعزز القدرة التنافسية، ويتوقف إ قتصادية ابؼستدامة بيئيا وأنلكن بيكنها أيضا أن توفر إطارا للتنمية الإ

الناتج الإبهابي من ىذه النظم وابؼعايتَ على التحديد ابؼناسب بؽا في الأسواق المحلية والدولية وتطبيقها بفعالية 
لبلدان النامية، بيكن أن يشكل ستفاء ىذه الشروط في معظم اعلومات، ورغم صعوبة إدني على ابؼالمجتمع ابؼ

ستفاء ابؼعايتَ البيئية ميزة تنافسية للمؤسسات التي تسعى إلذ تعزيز إنتاجيتها ل لتطبيق نظام الإدارة البيئية وإمتثاالإ
 قتصاد.الأسواق الدولية في ظل عوبؼة الإ وزيادة حصتها في

 البيئية بالقدرة التنافسية تاعتبار والإ علاقة تطبيق النظم المطلب الأول:

قتصادات أفكارا مألوفة حول الشؤون الدولية، كما يؤدي ة الأسواق وزيادة التًابط بتُ الإأصبحت عوبؼ
ختبار القدرة فرص الأعمال التجارية إلذ إتساع ابؼنافسة والذي يقوم بإستمرار بإ فتح ابغدود الذي يضاعف من

سية للمؤسسة في الأسواق المحلية والدولية، وفي ىذا السياق سوف يرتبط بقاح ابؼؤسسات بقدرتهم على بسييز التناف
ب أنفسهم عن ابؼنافستُ من خلبل تقدنً ميزة نسبية من حيث ابعودة والسعر وابػدمة وكذلك التكيف مع الطل

القدرة التنافسية بعهود الرامية إلذ برستُ ىتمامات البيئية مستثناة من ىذه االمحلي، وحتى وقت قريب كانت الإ
الدولية، وكان التلوث الصناعي يظهر كنتيجة ثانوية غتَ مرغوب بها للؤنشطة الصناعية والتي لد يكن من شأنها أن 
تؤثر على الأداء الاقتصادي، وعلى بكو متزايد مثلت ابعهود ابؼبذولة للحد من الآثار البيئية مكونا لا يستهان بو 

 1ءة والقدرة التنافسية الدولية للمؤسسات.للكفا

                                                           
1. Olivier Boiral, ISO14001 : d’une exigence commerciale aux paradoxes de l’intégration, Xème conférence de 

l’association international de management stratégiques, faculté des sciences de l’administration, université 

Laval, Québec, Canada, 13.14.15 Juin 2001, P:07. Sur le site : 

www.strategie-aims.com/events/conferences/13-xeme-conference-de-l-aims/themes#communication_2384 visité 

le: 04/03/2016. 

http://www.strategie-aims.com/events/conferences/13-xeme-conference-de-l-aims/themes#communication_2384
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القدرة التنافسية للمؤسسة مؤشر  ثتَ ابؼعايتَ والأنظمة البيئية علىوتتناول الدراسات ابؼتخصصة بتقييم تأ
الأداء البيئي وعلبقتو بسوق الأسهم ابػاص بابؼؤسسة موضوع البحث من جانب، والقدرة على تسويق ابؼنتجات 

 1ية والقابلية على البقاء في السوق من جانب آخر.وابغصة السوقية الدول

قتصادي للمؤسسة إبهابية أو سلبية على الأداء الإ ومن ابؼمكن أن يكون لنظام الإدارة البيئية تأثتَات
قتصادي على والسلبية بتُ الأداء البيئي والإ تصال الإبهابية( قنوات الإ01ويبتُ ابؼخطط الوارد في الشكل رقم )

 سسة.مستوى ابؼؤ 

 قتصادي للمؤسسةوالسلبية بين الأداء البيئي والإ (: الصلات الإيجابية10شكل رقم )ال

 

 

 

 

 

 

 

Source: Leena Lankoski, « Linkages Between Environmental Policy and Competitiveness », 
OECD Environment working papers, No.13, OECD publishing, University of Helsinki, 
Finland, 2009, P15. Sur le site: http://dx.doi.org/10.1787/2184468820583 visité le: 04/03/2016 

 

                                                           
لأُِ اٌّزذذح، . ِإرّش الأُِ اٌّزذذح ٌٍزجبسح ٚاٌز١ّٕخ )الأٚٔىزبد(: رمش٠ش ٌجٕخ اٌزجبسح فٟ اٌغٍغ ٚاٌخذِبد ٚاٌغٍغ الأعبع١خ ػٓ دٚسرٙب اٌغبثؼخ، ا1
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( أن الآثار الإبهابية للؤداء البيئي بيكن أن تكون نابصة عن بصلة من 01نلبحظ من الشكل رقم )
 ىا8العوامل أبرز 

البيئية ينعكس على  متثال للمعايتَ والأنظمةالإستخدام الأكفأ للموارد الإقتصادية بسبب الإ إن الكفاءة: .أ
 1للؤسباب الآتية8ذلك و  قتصادية في التكاليفبرقيق وفرات إ

 ستخدام الأمثل للموارد وإعادة تدوير النفايات.وفرات نابصة عن الإ 

 (.زيادة عائدات الإنتاج )تزايد الغلة 

 .بزفيض مدة التوقف والتعطل بسبب تنامي عمليات الرصد والصيانة 

 ستهلبك الطاقة.بزفيض إ 

 .بزفيض تكاليف التخزين وابؼناولة 

 .وفرات نابصة عن تأمتُ مكان العمل 

 نتفاء ابغاجة إلذ تكاليف أنشطة تصريف ومعابعة النفايات.إ 

والأنظمة البيئية إلذ برستُ العلبقات مع الشركاء  متثال للمعايتَالإ يؤدي تحسين العلاقات مع الشركاء: .ب
التجاريتُ من خلبل التنسيق ابؼشتًك فيما بينهم الأمر الذي ينعكس على برقيق وفرات في تكاليف ابؼعاملبت 
بدختلف أنواعها مثل ابغصول على القروض أو التأمتُ أو ابغد من التكاليف النابصة عن الضرائب والرسوم البيئية 

 بلفاض تكاليف التقاضي.ت مع السكان المحليتُ والسلطات وإيح القابلة للتداول فضلب عن برستُ العلبقاوالتصار 

نسجامها مع متطلبات السوق لبيئية إلذ جودة أعلى للمنتجات وإمتثال للمعايتَ والأنظمة االإ يؤدي التمايز: .ج
نتجات السليمة بيئيا والذي ينعكس على زيادة العابؼية لاسيما مع تزايد أعداد ابؼستهلكتُ الراغبتُ بشراء ابؼ

الإيرادات من خلبل علبوة الأسعار، فعلى سبيل ابؼثال كان لوضع العلبمات الإيكولوجية دور كبتَ في دعم 

                                                           
 .10. ٔفظ اٌّشجغ اٌغبثك، ص1
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رتفعت قيمة مبيعات ىذا النوع من ابؼنتجات من بيئي بؼبيعات ابؼنتجات في دول الإبراد الأوروبي، فقد إالتمايز ال
 5112.1مليون يورو عام  422إلذ  5111عام  مليون يورو 30

من ابؼمكن أن تتسع ابغصة السوقية للمؤسسة وتزداد فرص وصوبؽا إلذ  الوصول إلى الأسواق الدولية: .د
قتصادي ابعديد فإن بؼية، ففي ظل العوبؼة والنظام الإالأسواق في حال طرحها بؼنتجات بستاز بالقبول في السوق العا

لقد أثبتت  2ارسة خياراتو بابغصول على ابؼنتجات التي تستوفي قواعد وشروط السلوك البيئي،بوق لو بفابؼستهلك 
، فقد تناولت Green consumerismتساع دائرة ابؼستهلكتُ ابػضر تزايد الوعي البيئي وإ الدراسات ابؼيدانية

إلذ تزايد نسبة  وتوصلت 0760.0770إحدى ىذه الدراسات عينة من ابؼستهلكتُ في أبؼانيا بتُ عامي 
، وفي ابؼملكة ابؼتحدة %55إلذ  %35ابؼستهلكتُ الذين يفضلون ابؼنتجات ابؼلبئمة للبيئة بدلا من غتَىا من 

من الأشخاص بيتنعون عن شراء ابؼنتجات التي تشكل تهديدا للبيئة، أما في الولايات  %31وجدت الدراسة بأن 
 6,6%ستعداد لدفع أسعار بنسبة الأشخاص لديهم الإ من %71ابؼتحدة الأمريكية فقد أثبتت الدراسة بأن 

 3للمنتجات ابؼلبئمة للبيئة.

تناولت ( OECO)في دول منظمة التنمية والتعاون الاقتصادي  5101كما أظهرت دراسة أجريت عام 
 4من ىذه ابؼؤسسات تقوم بتقييم دوري للؤداء البيئي بؼستورديها. %21مؤسسة وجدت أن  2111

متثال للمعايتَ والأنظمة البيئية يسهم في خلق أعمال جديدة، فما كان يعد إن الإ ال جديدة:أعمخلق  .هـ
نفايات في السابق حول إلذ مصدر جديد للدخل من خلبلو برويلو إلذ مدخلبت لشركات أخرى )إعادة تدوير 

ريح الإنبعاثات وحقوق للمؤسسة في بيع تصا النفايات( الأمر الذي بيكن أن يؤدي إلذ خلق أعمال جديدة
 متثابؽا للمعايتَ البيئية والتي برقق إيرادات جديدة.القابلة للتداول في حال إ

أما بالنسبة للآثار السلبية للؤداء البيئي على عمل ابؼؤسسات فإنها من ابؼمكن أن تكون نابصة عن 
 العوامل الآتية8

                                                           
1. Leena Lankoski, Op.Cit, P:16. 

2. Jeffery Frankel and Others: Environmental Effects of International Trade, Expert Report No31 To Sweden’s 

Globalisation Coucil, Harvard Kennedy School, Harvard university, 2009, P:12. Sur le site: 

http://sites.hks.harvard.edu/fs/jfrankel/swenvirinlaga31proofs.pdfvisité le: 04/03/2016. 

ٚؽأح اٌج١ئ١خ، رخف١ف  . ِإرّش الأُِ اٌّزذذح ٌٍزجبسح ٚاٌز١ّٕخ )الأٚٔىزبد(: رذذ٠ذ اٌغجً اٌىف١ٍخ ثزذغ١ٓ اٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍّٕزجبد اٌطج١ؼ١خ راد اٌفٛائذ3

 .06،05، ص.ص1994الاعزٙلان ػٍٝ اٌج١ئخ دْٚ اٌّغبط ثشػب اٌّغزٍٙه، الأُِ اٌّزذذح، ج١ٕف، 

4. LeenaLankoski, Op.Cit, P:17. 

http://sites.hks.harvard.edu/fs/jfrankel/swenvirinlaga31proofs.pdf
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نابصة عن إدخال البيئية إلذ تكاليف إضافية متثال للمعايتَ والتشريعات قد يؤدي الإ التكاليف الإضافية: .أ
ستبدال مصادر الطاقة وىذا يتطلب مدخلبت جديدة فضلب عن تكاليف التشغيل وإ آلات ومعدات ومباني

 جديدة باىظة الضمن في بعض الأحيان.

نتاجية في بلفاض في معدلات الإام الإدارة البيئية قد يؤدي إلذ إمتثال لتطبيق نظإن الإمعدلات الإنتاجية:  .ب
برستُ الأداء البيئي قد ستثمار في ابعديدة بؿل القدبية، كما أن الإ الأمد القصتَ وذلك بسبب إحلبل الآليات

 1ستثمارات ابؼوجهة بكو العمليات الإنتاجية الأخرى.يزاحم الإ

ال من ابؼمكن أن يل ابؼثمتثال لنظم وابؼعايتَ البيئية إلذ التأثتَ سلبا على ابعودة، فعلى سبقد يؤدي الإ الجودة: .ج
عتقاد خاطئ لدى ابؼستهلكتُ بأن الفاكهة ابؼنتجة عضويا تتعرض للتلف أكثر من غتَىا أو إن أحد يسود إ

 2ابؼنظفات الصديقة للبيئة لا يقوم بإزالة البقع بفعالية مثل غتَه من ابؼنتجات الكيماوية الأخرى.

البيئية وما يتطلبو ذلك من تغتَ في  عتباراتنظم والإبفا سبق بيكن القول أنو إذا كانت تكلفة تطبيق ال
أساليب الإنتاج وضرورة توفر ابػبرات الفنية والتكنولوجية سوف يؤدي إلذ زيادة تكاليف الإنتاج وخاصة بالنسبة 

سيؤدي إلذ تدىور الوضع  فة عدم تطبيق ىذه النظم والإعتباراتوابؼتوسطة ابغجم، فإن تكل للمؤسسات الصغتَة
ي وبرقيق ابؼزيد من ابػسائر في ابؼوارد الطبيعية والعديد من الأضرار ابؼختلفة بالصحة العامة للؤفراد، ىذا البيئ

فسة من جانب ابؼؤسسات الأخرى إلذ الأسواق الدولية مع تزايد ابؼنابالإضافة إلذ فقدان القدرة على النفاذ 
 ىتمام بابعودة.والإ

خصصة في بؾال البيئة دراسة مسحية لمجموعة من ابؼؤسسات التي ولقد أجريت إحدى ابؽيئات الدولية ابؼت
ستفادت بشكل لدراسة أن كافة ىذه ابؼؤسسات قد إتضح من ىذه اوإ ISO14000طبقت نظام الإدارة البيئية 

 83ىذه الدراسة مايليا بيق النظام ومن النتائج التي توصل بؽفعلي من تط

 43% .من ابؼؤسسات حسنت بظعتها 

 40% ت ماديا وبشكل مباشر.ستفادإ 
                                                           

1. Leena Lankoski, Op.Cit, P:18. 

2. Marcus Wagner: Effects on competitivenes and innovation activity from the integration of strategic aspects 

with social and environmental management, faculty of administrative and economic sciences, university of Louis 

Pasteur, France, 2007, P:05. Sur le site: 

http://www.beta-mr75022.fr/productions/publications/2007/2007-08.pdf visité le: 04/03/2016. 

 .40. ػّش ثٓ ٌخؼش خٍفبٚٞ، ِشجغ عجك روشٖ، ص3

http://www.beta-mr75022.fr/productions/publications/2007/2007-08.pdf
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 21% .حسنت علبقتها مع الأطراف ذات ابؼصلحة للمؤسسة 

 56% .ُحصلت على ميزة إبهابية مقابل ابؼنافست 

 51% نهيار.دة في الإبقاء على ابؼؤسسة من الإسابنت الشها 

 05% .حسنت ظروف العمل لديها 

ؤسسات الفرنسية التي ابؼوالتي أجريت بتُ بصيع ( Dum et Bradstreet 1999)كما أوضحت دراسة 
من ابؼؤسسات ابغاصلة  %53أن  ISO14001عتمدت نظام الإدارة البيئية وفق متطلبات ابؼواصفة سبق وإ
 1منهم بفلوكة لرؤوس أموال أجنبية. %37تقوم بالتصدير وأن  ISO14001لشهادة 

برستُ القدرة  ISO14001وإلذ جانب القدرة التنافسية في أسواق السلع وابػدمات، بيكن لشهادة 
لتزام مت العديد من الدراسات بإظهار الإرتباط بتُ الإىتسواق ابؼالية الدولية، ولذا فقد إالتنافسية للمؤسسة في الأ

وبيارس العديد من ابؼستثمرين الضغوط للحصول  قيمة الأسهم في الأسواق ابؼالية، البيئي للمؤسسات وبتُ برستُ
هم على معرفة "الدين البيئي الكامن" لدى ابؼؤسسات )أخطار فرض على معلومات بيئية موثوقة حرصا من

عتماد الأخلبقية وفي ىذا السياق بيكن لإستثمارات ابؼتعلقة بالتلوث( أو لتنفيذ الإ العقوبات أو الأزمات
ISO14001  الأسواق ابؼالية بشأن مراقبة في البورصة أن يطمئن من قبل الشركات ابؼتعددة ابعنسيات ابؼدرجة

 2جتماعية بؽذه الشركات إلذ حد كبتَ.وانب البيئية وبشأن ابؼسؤولية الإبعا

 

 

 

 

 

                                                           
1. Olivier Boiral, Op.Cit, P: 10. 

2. Obid, P:08. 
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 البيئية بالصادرات تاعتبار والإ المطلب الثاني: علاقة تطبيق النظم

قتصادات الوطنية تعد قة بتُ الأداء البيئي والأداء الإقتصادي للقطاعات الإنتاجية والإإن طبيعة العلب
ختلبفات واسعة بتُ ابؼفهومتُ فابؼؤشرات الإبهابية سسة أو ابؼنتج، إذ ىناك إتوى ابؼؤ أكثر تعقيدا منها على مس

سسة على قتصاد الوطتٍ، فعلى سبيل ابؼثال إن قدرة ابؼؤ سسات قد تكون سلبية على مستوى الإعلى مستوى ابؼؤ 
نو يعد درة التنافسية، لكبلفاض في التكاليف الإبصالية يعد عاملب إبهابيا على القبزفيض تكاليفها من خلبل الإ
بلفاض يساىم في تفاقم مشكلة البطالة وإ قتصاد الوطتٍ والقطاع الإنتاجي كونوعاملب سلبيا على مستوى الإ

ابؼستوى ابؼعيشي للسكان، علما بأن وضع ابؼيزان التجاري وابؼستوى ابؼعيشي أصبح من العناصر الأساسية لقياس 
مة والنامية على حد سواء وبىتلف مستوى ذلك الأثر من دولة لأخرى ومن ابؼتقد قتصاداتللئالقدرة التنافسية 

 1قطاع لآخر وبحسب بؾموعة من العوامل الرئيسية ابؼؤثرة والتي من أبرزىا ما يأتي8

  هيكل الصادرات: .1

منها عتماد نسبة كبتَة قدرة التنافسية للصادرات في حال إيكون تأثتَ ابؼعايتَ والنظم البيئية واضحا في ال
حتوائها على منتجات من ابؼواد لبئمة للبيئة كونها ترتبط بددى إعلى منتجات ترتبط بتفضيلبت ابؼستهلكتُ ابؼ

ود، أما في حالة تنوع الصادرات الكيميائية وابػطرة أو منتجات مثل الأخشاب والأغذية وابؼنسوجات وابعل
 ر يكون منخفضا على القدرة التنافسية.بلفاض نسبة ابؼنتجات ابػاضعة للمعايتَ البيئية فإن الأثوإ

  التكاليف:.2

عتماد في القدرة التنافسية. ففي حالة إ تعد التكاليف أحد العوامل ابؼهمة في برديد تأثتَ العوامل البيئية
عايتَ الصادرات على ابؼيزة النسبية في حصتها السوقية لوفرة الأيدي العاملة الرخيصة أو ابؼواد الأولية ابؼتاحة فإن للم

البيئية دورا كبتَا في برديد القدرة التنافسية لتلك الصادرات، كما أن ابؼنتجات ذات القيمة ابؼضافة ابؼنخفضة تتأثر  
 بابؼعايتَ والتشريعات البيئية على العكس من ابؼنتجات ذات القيمة ابؼضافة العالية.كثتَا 

 

 

                                                           
 .209،208. وّبي وبظُ جٛاد اٌشّشٞ ٚآخشْٚ، ِشجغ عجك روشٖ، ص.ص1
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  العوامل الهيكلية: .3

نفتاح على العالد علبقات مع الشركاء التجاريتُ والإالقدرة التنافسية كال وتشمل العوامل الأخرى ابؼؤثرة في
ستخدام مادة أدى حظر إابػارجي والقابلية على التكيف مع تغتَات الأسعار العابؼية، فعلى سبيل ابؼثال 

بؼانية ( وىي مادة كيميائية تستخدم في صناعة ابعلود في السوق الأPhenol Chlorophenol )الفينوكلوروفينول
إلذ رفع تكاليف دباغة ابعلود في ابؽند ما أفقدىا ميزتها التنافسية مع شريكها التجاري، في حتُ بسكنت الأرجنتتُ 

وىو بررير تفاعا في التكاليف لسبب آخر تفع تكاليف الإنتاج فيها وسجلت إر من التكيف مع ىذا التغيتَ ولد تر 
 1.تَ ابؼتكافئةستتَاد فيها بفا زاد من ابؼنافسة غسياسة الإ

ستخدام غاز )الكلوروفلوروكربون(، وىو غاز ابؼتحدة الأمريكية من قيود على إ إضافة بؼا وضعتو الولايات
يستعمل للتبريد وأىم ابؼنتجات التي يستخدم ىذا الغاز في تصنيعها )الثلبجات، ابؼكيفات بأنواعها، العطور...( 

ىذه الصناعات التي يدخل ىذا الغاز في إنتاجها والتي تقدر  وبالتالر فقد أثرت ىذه القيود على العديد من
يكية من ىذه ابؼنتجات، ببلبيتُ الدولارات، بفا أثر على صادرات الدول الأخرى إلذ أسواق الولايات ابؼتحدة الأمر 

 2ستثماراتها ابؼباشرة في ابػارج وعقود تراخيصها.وكذا على إ

  حجم المؤسسات: .4

قتصادي الوطتٍ دورا كبتَا في برديد أثر ابؼعايتَ والنظم طاع الإنتاجية داخل القيلعب حجم ابؼؤسسات الإ
ستثمار في التكنولوجيا السليمة بيئيا يتًكز في ابؼؤسسات الكبتَة أكثر بفا القدرة التنافسية للصادرات، فالإ البيئية في

كابغصول على التمويل والوصول إلذ ىو عليو في ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة بسبب توفر الإمكانات اللبزمة  
قتصاد الوطتٍ أو القطاع الإنتاجي يضم مؤسسات كبتَة كان مات وابؼواد ابػام، فكلما كان الإمصادر ابؼعلو 

 للمعايتَ والأنظمة البيئية دور أقل في برديد القدرة التنافسية للصادرات.

ضحة على القطاعات صادرات تظهر واالبيئية على القدرة التنافسية لل إن آثار النظم والإعتبارات
توسطة، وتتًكز ىذه الظاىرة في وابؼقتصادات الوطنية التي تضم عددا كبتَا من الصناعات الصغتَة الإنتاجية والإ

البيئية  النامية بشكل أكبر منها في الإقتصادات ابؼتقدمة بفا يزيد من الآثار السلبية للنظم والإعتبارات قتصاداتالإ

                                                           
ٌٍزجبسح ٚاٌز١ّٕخ )الأٚٔىزبد(، رمش٠ش ٌجٕخ اٌزجبسح فٟ اٌغٍغ ٚاٌخذِبد ٚاٌغٍغ الأعبع١خ ػٕذ دٚسرٙب اٌغبثؼخ، ِشجغ عجك  . ِإرّش الأُِ اٌّزذذح1

 .16روشٖ، ص

 .170، ص2002، اٌمب٘شح، ِظش، 1. اٌغ١ذ أدّذ ػجذ اٌخبٌك ٚأدّذ ثذ٠غ ثٍخ، رذش٠ش اٌزجبسح اٌخبسج١خ فٟ دٚي اٌؼبٌُ إٌبِٟ، اٌذاس اٌجبِؼ١خ، ؽ2



 عتبارات البيئية المطلوبة في الأسواق الدوليةتدويل المؤسسات في ظل النظم والإ         الفصل الثاني:   
 

 
173 

لتنافسية لصادرات البلدان النامية الأمر الذي بوتم على حكوماتها تقدنً ابؼساعدة من خلبل تزويدىم على القدرة ا
ق بابؼعلومات ابؼتعلقة بابؼواد ابػام ونتائج الأبحاث ذات الآثار الفعالة على التكاليف وفرص الوصول إلذ الأسوا

 التنافسية للصادرات. البيئية على القدرة وبرجيم الآثار السلبية للنظم والإعتبارات

 ستثماراتالبيئية بجذب الإ عتباراتوالإ المطلب الثالث: علاقة تطبيق النظم

ستثمار الأجنبي يتجو بكو البلدان التي تعتمد معايتَ وتشريعات نظرية الإقتصادية التقليدية بأن الإترى ال
لد يثبت صحتها وأخذت تسقط شيئا بيئية متساىلة وىذه ما تعرف بفرضية ملبذ التلوث، إلا أن ىذه الفرضية 

فشيئا في الأوساط الأكادبيية، إذ أن ضعف الأنظمة البيئية ابؼعتمدة في البلدان العربية والإفريقية لد يسفر عن 
 ستثمار، في حتُ شهد قطاعلأموال إلذ ىذه ابؼناطق بل شهدت إبكسارا في مثل ىذا النوع من الإتدفق رؤوس ا

غم أنها تعتمد تشريعات ستثمار في ىذا القطاع ر ة تدفق رؤوس الأموال الأجنبية للئالشرقي التصنيع في تركيا وأوروبا
 1براد.ة كشرط مسبق لقبول عضويتها في الإبراد الأوروبي ابؼتشددة في بؾال البيئوأنظمة الإ

 ستثمار:ير العلاقة بين النظم البيئة والإفرضية ملاذ التلوث في تفس

ىي مفهوم أساس من مفاىيم  [Pollution Haven Hypothesis( ]PHH)إن فرضية ملبذ التلوث 
التجارة والبيئة، وقد استخدمت عدة تعاريف بؽذه الفرضية أبرزىا ىي برول في أبماط التجارة ابػارجية من خلبل 

دول ابؼتقدمة، مقارنة بالأنظمة ابؼتبعة في التباعها معايتَ وأنظمة بيئية منخفضة ين ميزة نسبية للبلدان النامية لإتكو 
وبتعبتَ آخر إن البلدان النامية ىي الأقل تشددا في تطبيق ابؼعايتَ البيئية ما يعطيها ميزة نسبية في الصناعات ابؼلوثة 

 2في حتُ تكون الدول ابؼتقدمة متشددة بيئيا بفا بهعلها تتخصص في ابؼنتجات النظيفة بيئيا.

آخرين على أنها تستند إلذ البديهية القائلة بأن  كما تم تفستَ فرضية ملبذ التلوث من قبل باحثتُ
الأنظمة وابؼعايتَ البيئية الصارمة تعد بدثابة زيادة في تكلفة ابؼدخلبت الرئيسية للعمليات الإنتاجية، ومن ثم فإن 

بذاه إؤدي إلذ ىجرة الصناعات ابؼلوثة بالتساىل في ىذا المجال يشكل ميزة نسبية بؼثل ىذه ابؼنتجات، الأمر الذي ي
 3ل )البلدان النامية(.غالبا ما تكون بلدان منخفضة الدخىذه الأماكن والتي 

                                                           
جك روشٖ، . اٌٍجٕخ الإلزظبد٠خ ٚالإجزّبػ١خ ٌغشثٟ آع١ب )الإعىٛا(: اٌّؼب١٠ش اٌج١ئ١خ ٚاٌمذسح اٌزٕبفغ١خ ٌٍمطبػبد الإلزظبد٠خ اٌشئ١غ١خ، ِشجغ ع1

 .17ص

2. Nikole Andréa Mathys, Marius Burkhart: a simple test for the pollution haven hypothesis, university of 

Lausanne, Switzerland, 2003, P: 03. Sur le site: 

www.hec.unil.ch/mbrelhar/sea2/mathys37.pdf visité le: 10/04/2016. 

3. Adam B.Jaffe and Others, Environmental regulation and the competitiveness of U.S Manufacturing: What 

does the Evidence tell us? Journal of economic literature, VOL33, N01, USA, 1995, P: 157. Sur le site: 

http://www.hec.unil.ch/mbrelhar/sea2/mathys37.pdf
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مناطق تصدير ابؼنتجات التي أولتُ( الأسس النظرية بؽذه الفرضية من خلبل إظهار .ويوفر بموذج )ىيكشر
 أن ىناك قلقا تستخدم عوامل ذات وفرة بؿلية لكونها متخصصة في الصناعات الكثيفة التلوث، وبذدر الإشارة إلذ

ستثمار الأجنبي الإ متزايدا بشأن فرضية ملبذ التلوث يتمثل في قيام بعض ابغكومات بالدخول في منافسة بعذب
عتمادا على نظرية ابؼنافع بؼزيد من الصناعات كثيفة التلوث إستضافة اارع في إضعاف معايتَىا البيئية وإبالتس

 1والتكاليف.

ل فرضية ملبذ التلوث وكيفية بزصص كل من الدول ابؼتقدمة ( يوضح آلية عم00والشكل رقم )
 بالصناعات السليمة بيئيا والبلدان النامية بالصناعات كثيفة التلوث.

 (: فرضية ملاذ التلوث11شكل رقم )ال

 

 

 

 

 تشتَ إلذ البلدان النامية. 8*

Source: Guglielmo Maria Caparole and Others, Environmental regulation and 
competitiveness: Evidence from Romani a, Discussion paper No 5029, the institute for the 
study of Labor (IFA), university of Bonn, Germany, 2010, P: 08. Sur le 
site:ftp.ifa.org/dp5029.pdf  visité le: 15/04/2016. 

يفتًض أصحاب ىذه الفرضية أنو في حالة بساثل منتجات البلدان في الأسعار والكميات فإن منحنيات 
نبعاث أعلى في ة خارجية، أما إذا كانت كثافة الإالعرض تكون متطابقة في كل منها وىذا يعتٍ عدم وجود بذار 

في إنتاج السلع كثيفة التلوث ولتكن إلذ زيادة  البلدان النامية بسبب التساىل في ابؼعايتَ البيئية فإن ذلك يؤدي
وبذلك يتم توجيو ابؼوارد في البلدان النامية بكو  yبلفاض الإنتاج من السلعة السليمة بيئيا ولتكن سلعة وإ xسلعة 

                                                                                                                                                                                     
http://links.jstor.org/sici?sici=0022-0515%28199503%2933%3A1%3c132%3AERATCO%3E2.0.c0%3B2-

Gvisité le : 10/04/2016. 

1. Nikole Andréa Mathys, Marius Burkhart, Op.Cit, P:05. 

ftp://ftp.ifa.org/dp5029.pdf
http://links.jstor.org/sici?sici=0022-0515%28199503%2933%3A1%3c132%3AERATCO%3E2.0.c0%3B2-G
http://links.jstor.org/sici?sici=0022-0515%28199503%2933%3A1%3c132%3AERATCO%3E2.0.c0%3B2-G
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 xلوجود ميزة نسبية في إنتاجها، ونلبحظ من الشكل البياني بأن سعر السلعة  yبدلا من السلعة  xإنتاج السلعة 
والسبب في ذلك يعود إلذ التكاليف الإضافية النابصة  PA>PAالنامية * الدول الدول ابؼتقدمة أعلى منو في في

عايتَ والأنظمة البيئية الصارمة، ومن ثم فإن منحتٌ العرض النسبي للبلدان النامية ينتقل بكو عن ضرائب التلوث وابؼ
، yه السلعة وأن الدول ابؼتقدمة تنتج وتصدر السلعة دلالة على زيادة الإنتاج من ىذ *Rsإلذ  Rsاليمتُ من 

فاضو في الدول ابؼتقدمة، وىذه النتيجة تنسجم مع وإبلالأمر الذي ينعكس على مستوى التلوث في البلدان النامية 
نافسية التفرضية ملبذ التلوث وأن أي تشدد في الأنظمة وابؼعايتَ البيئية في البلدان النامية سيؤدي إلذ فقدان قدرتها 

 1بلفاض حجم صادراتها من ىذه ابؼنتجات.في الصناعات ابؼلوثة وإ

صحة فرضية ملبذ التلوث،  لقد توصلت بؾموعة من الدراسات والبحوث إلذ نتائج متباينة عن ثبوت
توصلت إلذ وجود علبقة غتَ مؤكدة وذات دلالة إحصائية ضعيفة بتُ  فمنها من يدعم ىذه الفرضية ومنها من

 2ظم وابؼعايتَ البيئية وتدفقات التجارة ابػارجية، كانت أىم الدراسات كما يلي8مستوى الن

إيرلندا ىي الوحيدة  ستنتج أنيات التنمية لأربعة دول بـتلفة واستًاتيجام بدراسة إق :Léonardدراسة ليونارد  .أ
نعزابؽا بالدول الثلبثة الأخرى ولإمقارنة ستًاتيجية واضحة بعلب الصناعات ابؼلوثة نظرا لفقرىا النسبي التي تنتهج إ

 ابعغرافي، كما أن الولايات ابؼتحدة الأمريكية تصدر ىذه الصناعات إلذ ابػارج بؿدثة آثار متعددة ىي8

 ستثماراتها في الداخل بنفس ابؼقدار.لوثة في ابػارج مقارنة بباقي الإستثمارات وتتقلص إستثماراتها ابؼتزيد إ 

 ستثمارات ابؼلوثة.الأول بؽذه الإ ول النامية ابؼلجأتكون الد 

 أكبر من واردات الدول ستثمارات بسرعة يات ابؼتحدة الأمريكية من ىذه الإستنمو واردات الولا
 الأخرى.

8 توصلت الدراسة إلذ أن الدول النامية تستحوذ على النصيب الأكبر Law and Yeatsدراسة لو / يتس  .ب
 مثل8 ابغديد والصلب، التعدين، الصناعات التحويلية، وصناعة الورق.لوث من الصادرات العابؼية للسلع كثيفة الت

كان الغرض منهما إعداد "مؤشر لقياس نسبة   80775 في دراستتُ بـتلفتتُ سنة دراسة البنك الدولي .ج
دولة من أمريكا اللبتينية وخلبل الفتًة  53صناعة في  15، حيث ومن عينة برتوي على التسمم الصناعي"

                                                           
1. Guglielmo Maria Caparole and Others, Op.Cit, P:08. 

 .56،54، ص.ص2015اٌخٍذ١ٔٚخ ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ، اٌجضائش، . وّبي د٠ت، ِٕظّخ اٌزجبسح اٌؼب١ٌّخ ٚاٌزذذ٠بد اٌج١ئ١خ، داس 2
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. توصلت الدراستتُ إلذ أن بررير التجارة في ظل ابؼعايتَ البيئية ابؼختلفة 0766إلذ  0741دة ما بتُ ابؼمت
الدول ابؼتشددة إلذ الدول ابؼتًاخية بيئيا، حيث تأكد ربظيا أن الدول ذات  ؤدي إلذ ىروب الصناعات منسي

 السياسات ابغمائية بذاريا تعد مأوى للصناعات كثيفة التلوث.

دولة وقامت بجمع بيانات لأكثر من عشر سنوات  35لت إحدى الدراسات عينة تتكون من كما تناو 
( وتوصلت إلذ دلالة إحصائية تشتَ إلذ وجود علبقة قوية بتُ ابؼعايتَ البيئية وتدفقات التجارة 0762.0773)

التلوث، وىذا يعتٍ  رضية ملبذابػارجية، إذ أن أربع من أصل بطس صناعات كثيفة التلوث بزضع بالفعل لتأثتَ ف
نعكست على صافي الصادرات في النامية أعطى بالفعل ميزة نسبية إبلفاض ابؼعايتَ البيئية في البلدان أن إ

 1الصناعات كثيفة التلوث في ىذه البلدان.

للتحقق من صحة فرضية ملبذ  0773ستخدمت الدراسات والبحوث ابؼبكرة التي أجريت قبل عام لقد إ
ن مقاطع البيانات الأفقية وتناولت بـتلف الصناعات والقطاعات الإنتاجية في بؿاولة لإبهاد حالة التلوث العديد م

من التجانس بتُ ىذه البيانات غتَ أنها وجدت بأن ىناك دلالات إحصائية قليلة الأبنية لتأثتَ ابؼعايتَ البيئية على 
إبهابية غتَ مؤكدة بينهما، لذلك بيكن القول القدرة التنافسية، كما وجدت بعض ىذه الدراسات أن ىناك علبقة 

ستخدام في السنوات الأختَة بدأ خبراء الإقتصاد بإملبذ التلوث، و بأن ىذه الدراسات لد توفر دعما كافيا لفرضية 
قاعدة بيانات وبماذج متخصصة للسيطرة على بذانس ىذه البيانات من أجل الوصول إلذ دلالات إحصائية تدعم 

ؤثر في بمط التجارة  ابؼعايتَ والأنظمة البيئية لا يختلبف فيوث وقد وجدت ىذه الدراسات بأن الإلفرضية ملبذ الت
ابػارجية وأن تكاليف ابغد من التلوث ىي تكاليف منخفضة مقارنة بإبصالر التكاليف ومن ثم فإنو ليس من 

ظر ابؼعارضة لفرضية ملبذ وجهات النوبذدر الإشارة إلذ أن  2ىذه ابؼعايتَ في قرارات ابؼؤسسات،ابؼرجح أن تؤثر 
 3ستندت إلذ حجج مضادة بؽذه الفرضية وىي كما يأتي8التلوث إ

 ستهلبك من ابؼنتجات الكثيفة التلوث كانت منخفضة في الدول ابؼتقدمة بفا يوحي ب الإنتاج والإن نسأ
 بأن بمو تلك ابؼنتجات وتطورىا ىي مسألة بؿلية خاصة بالبلدان النامية فقط.

 بلفاض الطلب على ابؼنتجات الكثيفة التلوث في الدول ونة الطلب الدخلي دورا كبتَا في إمر  تلعب
فض الطلب على ىذا النوع من السلع لكونها سلع رديئة وبالتالر فإن ، فكلما إزداد الدخل إبلابؼتقدمة

                                                           
1. Nikole Andréa Mathys, Marius Burkhart, Op.Cit, P: 05. 

2. Adam B.Jaffe and Others, Op.Cit, P: 158. 

 .192. وّبي وبظُ جٛاد اٌشّشٞ ٚآخشْٚ، ِشجغ عجك روشٖ، ص3
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بلفاض إ اض مستوى الدخل فيها ومن ثم فإنبلفيها في البلدان النامية ىو بسبب إزيادة الطلب عل
 مستوى الدخل في البلدان النامية سوف يتمخض عنو زيادة الطلب على ىذه السلع.

 Guglielmo Maria Caparoleمن قبل  5101وتأكيدا بؽذه ابغجج توصلت دراسة أجريت عام 
تناولت  Environmental regulation and competitiveness: Evidence from Romaniبعنوان 

تَ ابؼعايتَ البيئية الصارمة على قدرتها التنافسية وقد خلصت إلذ نتائج تطابق ىذه ابغجج حالة رومانيا وتأث
ستخدام ة في تقدير الآثار ابؼتًتبة على إستخدمت ىذه الدراسة بموذج ابعاذبيضية ملبذ التلوث، إذ إوتدحض فر 

إبهابيا للمعايتَ البيئية ابؼتشددة على تشهد تأثتَا ابؼعايتَ الصارمة وخلصت إلذ أن معظم القطاعات التي تم دراستها 
وتؤكد ىذه التجربة  1القدرة التنافسية للصادرات وبذلك يصبح من الصعب الإبقاء على فرضية ملبذ التلوث،

تَ النظم البيئية ابؼتساىلة على إبزاذ القرارات ابؼتعلقة ستنتاجات التي توصلت إليها دراسات أجريت تعتبر أن تأثالإ
ستثمار الأجنبي، فبعض ابؼعايتَ ابؼتعلقة بتقييم فرص الإجنبي ضعيف، لا سيما مقارنة بسائر ستثمار الأبالإ

الدراسات تظهر بالفعل أن تطبيق ابؼعايتَ ابؼشتًكة بدا فيها ابؼعايتَ البيئية وسط الشركاء في التجارة وضمن الشركات 
زيد القدرة التنافسية حتى في ابغالات التي تكون ابؼتعددة ابعنسيات بوسن في الواقع الكفاءة ويسهل التجارة بفا ي

 2فيها ابؼعايتَ أشد صرامة من تلك ابؼفروضة في السوق المحلية.

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1. Guglielmo Maria Caparole and Others, Op.Cit, P:19. 

 .80. ؽبسق ٔؼّبْ ئثشا١ُ٘ اٌشفبػٟ، ِشجغ عجك روشٖ، ص2
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 البيئية بالنمو الاقتصادي عتباراتوالإ المطلب الرابع: علاقة تطبيق النظم

وتظهر إحدى  ،(*) توصلت بعض الدراسات إلذ أن السياسات البيئية ابؼتشددة برفز النمو الاقتصادي
ستنادا إلذ الر وذلك إىذه الدراسات وجود رابط متبادل بتُ ابعودة البيئية ونصيب الفرد من الناتج المحلي الإبص

بلدا، وخلبفا بؼنحتٌ كوزنت البيئي الذي يسلم بأن ابعودة البيئية تتحسن نتيجة الزيادة  51برليل شمل أكثر من 
بدؤشرات بيئية وأدوات إحصائية لتثبت أن التحسينات في الأداء البيئي  في الدخل القومي تستعتُ ىذه الدراسة

وختَ مثال  1)منها مثلب كفاءة الطاقة( ىي من العوامل التي تستطيع أن تساىم في زيادة النمو والدخل القومي،
يئية وبورصون على بابؼعايتَ الب الصناعيونسكندنافية إذ يلتزم ت التي حققتها أبؼانيا والدول الإعلى ذلك النجاحا

ستخدام طرق إنتاجية بؽا تأثتَ أقل على البيئة من الأساليب الأخرى ابؼستخدمة من منافسيهم وبوققون ربحية إ
 2أكبر من الآخرين ومن أبرز أسباب ذلك ما يأتي8

 ة كلما زاد الوعي البيئي وتم التعرف على ابؼشكلبت البيئية فإن المجتمع يتجو بكو التمسك بدعايتَ بيئي
وتنظيمات جديدة تفرضها الدولة، وذلك يؤدي إلذ خلق أسواق جديدة للمنتجات الصديقة للبيئة 

 ومعدات إنتاجها.

 ستثمار في ابؼصانع ابعديدة وابؼكائن وابؼعدات قق معدلات بمو عالية فإن معدل الإقتصادات التي برفي الإ
بييل إلذ أن  (Green Products)ابػضراء ابؼنتجة للسلع ابؼفضلة من ابؼستهلكتُ والتي تسمى بابؼنتجات 

 قتصادية والنمو.بؿفزا للربحية الإعاليا نسبيا، وىذا بىلق فرصا جديدة من ابؼمكن أن تكون يكون 

  متشددة وىذه السببية ربدا تكون إن الدول ذات الدخول العالية تبدو أكثر تعاطفا مع فرض معايتَ بيئية
عايتَ البيئية ابؼتشددة تقود إلذ الأرباح الكبتَة بل إن الأرباح العالية بذاه آخر، أي أنو ليست القيود وابؼبا

 والدخول العالية تقود إلذ معايتَ بيئية شديدة.

ر البيئي في عدد من ويقدم البنك الدولر ابغجة نفسها في الدراسات التطبيقية التي تناولت تكاليف التدىو 
ن التكلفة أظهرت ىذه الدراسات أحيث  5112و 5115فريقيا بتُ عامي دول الشرق الأوسط وشمال إ

لذ خسارة الدخل إداء البيئي الضعيف يؤدي ن الأأي أ بصالر سنويا،من الناتج المحلي الإ %3و  2%تراوحت بتُ

                                                           
 )*( ٠ٕظش الالزظبد اٌج١ئٟ ئٌٝ إٌّٛ الالزظبدٞ ػٍٝ أٔٗ أٞ ص٠بدح فٟ الأثؼبد اٌّب١ٌخ ٌلإلزظبد.

 .80. ؽبسق ٔؼّبْ ئثشا١ُ٘ اٌشفبػٟ، ِشجغ عجك روشٖ، ص1

 .371، ص2010، ػّبْ، الأسدْ، 1ٕشش ٚاٌزٛص٠غ، ؽ. ِذّذ طبٌخ رشوٟ اٌمش٠شٟ، ػٍُ ئلزظبد اٌز١ّٕخ، داس ئصشاء 2ٌٍ
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اذىا بالشكل ابؼلبئم بتفادي نفإدارة البيئية الفعالة من خلبل برديد ابؼعايتَ البيئية و وبالتالر تسمح الإ القومي،
 1تاحة الفرص لتحستُ التنافسية للدولة.بصالر وإفي الناتج المحلي الإ سائرابػ

ر بشكل مباشر في معدلات النمو قتصاد قومي تؤثي إأن نوعية السياسات البيئية السائدة في إ
مد القصتَ من خلبل الإنفاق على و عرقلة النمو في الأأثر سلبي يتمثل في توقف أن ىناك أذ إقتصادي، الإ

 2.نتاجية في بؾال بضاية البيئةت غتَ الإالإستثمارا

لذلك  ،)ثر ابؼزابضةأب(نفاق وىذا ما يطلق عليو وحرمان القطاعات الإنتاجية من جزء معتبر من ذلك الإ
بهابي إثر أوىناك  ،قتصاديةفوائد ىذه السياسات وتكلفتها الإجتماعية والإ توازن بتُ لإبهادن ىناك ضرورة إف

ولوجيا النظيفة وزيادة معدلات ستثمار في التكنعدلات النمو الإقتصادي يتمثل في الإسات البيئية على مللسيا
فضل للموارد الطبيعية وبزفيض ستغلبل الأحديثة فضلب عن الإ وتكنولوجيادخال تقنيات إنتاجية نتيجة الإ

بهابية النابصة الإات البيئية وابػصائص السلبية و وىناك بؾموعة من العوامل تدخل في تقييم السياس 3التكاليف
 84تيأبرزىا ما يأو  ،عنها

  بهابية.والإثارىا السلبية آليو إحجم ونطاق السياسة البيئية وابؼدى الزماني وابؼكاني الذي بستد 

  في  منتجاتها وتأثتَىاحلبل مكانية إإمستوى التكامل بتُ القطاعات ابؼشمولة بالسياسات البيئية و
 سواق.الأ

 البيئية.تُ ابؼتضررين وابؼنتفعتُ من السياسة نصاف والعدالة بدرجة الإ 

 العامة.بنية النسبية للسياسة البيئية على الصحة الأ 

 (التجارية ،النقدية ،خرى )ابؼاليةقتصادية الأبيئية في السياسات الإتأثتَ السياسة ال. 

                                                           
بعبد . ثشٔبِج اٌجذش الأث١غ اٌّزٛعؾ ٌٍّغبػذح اٌف١ٕخ اٌج١ئ١خ ٚاٌجٕه اٌذٌٟٚ، "اٌذساعبد اٌمطش٠خ دٛي رىٍفخ اٌزذ٘ٛس اٌج١ئٟ"، ِجبدسح اٌغ1١

 .25، ص2004اٌّزٛعط١خ اٌخبطخ ثجشٔبِج اٌجذش اٌّزٛعؾ، 

، ث١ٓ ِزطٍجبد اٌز١ّٕخ الإلزظبد٠خ ٚالإٔفبق اٌج١ئٟ )رجبرة أٚ رٕبفش(، اٌّزٍمٝ اٌذٌٟٚ اٌضبٟٔ دٛي الأداء اٌّز١ّض . ٌؼّٝ أدّذ، ش١ٕٕٟ ػجذ اٌشد2ُ١

ح، ٚسلٍخ، ٌٍّٕظّبد ٚاٌذىِٛبد، اٌطجؼخ اٌضب١ٔخ: ّٔٛ اٌّإعغبد ٚالإلزظبد٠بد ث١ٓ رذم١ك الأداء اٌّبٌٟ ٚرذذ٠بد الأداء اٌج١ئٟ، جبِؼخ لبطذٞ ِشثب

 .557، ص2011 ٔٛفّجش 23ٚ 22

 .48. وّبي وبظُ جٛاد اٌشّشٞ، ِشجغ عجك روشٖ، ص3

4. Bloomfield Road : Induces and Opportunity cost and benefit potter in the context of cost –Benefit Analysis in 

the field of Environment, European commission, 1999, P:05. Sur le site: 

ec.europa.eu/environment/enveco/others/pdf/costbenfit-patterns.pdf visité le : 25/06/2016. 

http://ec.europa.eu/environment/enveco/others/pdf/costbenfit-patterns.pdf
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بكو الإبتكار  عد حافزا للتحول التدربهين السياسات البيئية الناجحة تأثبتت التجارب العابؼية ألقد 
كنولوجيا البيئية ففي دراسة عن شركات الت ،خرىقتصادية الأالسريع وبرستُ كفاءة إستخدام الطاقة وابؼوارد الإ

رتفعت صادرات ىذا ( كما إ5113.5114بتُ عامي ) %00رتفاعا في عائدىا بنسبة السويدية وجدت إ
قرىا البربؼان أسياسات البيئية التي (، وكان ذلك بفعل ال5111.5114بتُ عامي ) %53القطاع بنسبة 
وقامت ابغكومة بتشكيل ىيئة خاصة ىدفا في بؾال ابعودة البيئية  04، والتي حدد بدوجبها 0777السويدي عام 

وبدوجب السياسة البيئية الناجحة برولت  ،ىداف التي تم برقيقهاتقها ابؼتابعة الدورية وتقييم الأخذت على عاأ
 1ل التكنولوجيا البيئية.سواق العابؼية الرائدة في بؾاحدة من الألذ واإالسوق السويدية 

نتاجية ية الفعالة التي برقق الكفاءة الإتعتمد السياسات البيئية الناجحة على تطبيق النظم وابؼعايتَ البيئ
الدول النامية  ىتمام ابؼسؤولتُ في الدول ابؼختلفة وخاصةلعامة وبالتالر يستلزم بالضرورة إوبضاية البيئة والصحة ا

قتصادي وبرقيق لتعزيز بموىا الإومنها ابعزائر بدعم تطبيق ىذه ابؼعايتَ وذلك لزيادة قدرتها التنافسية من ناحية و 
 .خرىأالتنمية ابؼستدامة من ناحية 

ستحداث معايتَ بؿلية تساعد عي البيئي وخلق مناخ يشجع على الإمتثال بإويتطلب ذلك نشر وزيادة الو 
متثال والمحافظة على البيئة كالتخفيضات الضريبية تتوافق معها وتعزيز دور حوافز الإبؼعايتَ البيئية الدولية و في تطبيق ا

بتُ التجارة والبيئة  ،بهابيةقدمة للدول النامية من خلبل دعم العلبقة الإو الإعفاءات ابعمركية على ابؼواد ابؼأ
خذ في سواق الدولية مع الألذ الأإية وزيادة القدرة على النفاذ والتنمية ابؼستدامة للعمل على زيادة بضاية البيئ

لتزام بتطبيق ىذه والقدرات الفنية التي يقتضيها الإمكانيات ابؼالية فتقارىا للئوإ حتياجات الدول الناميةالإعتبار إ
 ابؼتطلبات. 

 

 

 

 
                                                           

1. Matt Rayment and Others, The economic benefits of environmental policy, a project under the framework 

contract for economic analysis, final report, institute for environmental studies, university of Amsterdam, 

November 2009, P:77. Sur le site: 

www.academia.edu/220068/the-economic-benefits-of-environmental-policy visité le: 25/06/2016. 

http://www.academia.edu/220068/the-economic-benefits-of-environmental-policy
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 :ةلاصخ

عملية التطور والتوسع التي تقوم لقد ظهر مفهوم تدويل ابؼؤسسات بالسبعينات من القرن ابؼاضي لدراسة 
بها ابؼؤسسات، في سبيل زيادة أنشطتها على ابؼستوى الدولر، عن طريق كل من8 برقيق التنوع ابعغرافي في 
الأسواق التي تعمل بها ابؼؤسسة سواء بهدف زيادة الأرباح أو بزفيض تكلفة عوامل الإنتاج، وكذلك عن طريق 

الدولر الواحد. وقد تعددت النماذج والنظريات التي إىتمت بتفستَ عملية  تعميق عمليات ابؼؤسسة داخل السوق
تدويل ابؼؤسسات تبعا لإختلبف الأساليب التي إتبعتها ابؼؤسسات في القيام بالتدويل ولإختلبف برديد العنصر 

على ذلك منها8  ابؼؤثر في عملية التدويل، ولتحقيق عملية التدويل ىناك العديد من الأشكال التي تساعد ابؼؤسسة
 التصدير، الإتفاقيات التعاقدية، الإستثمار ابؼباشر، التحالفات الإستًاتيجية.

وقد تناولنا في ىذا الفصل أىم الإشتًاطات البيئية ابؼطلوبة للنفاذ إلذ الأسواق الدولية وبردياتها ودورىا في 
الإقتصاد العابؼي وتفعيل القدرات التنافسية إنسيابية التجارة ابػارجية وفرص الوصول إلذ الأسواق والإندماج في 

للمؤسسات في الأسواق الدولية، وبىتلف ىذا الدور من إقتصاد لآخر بحسب مستوى التنمية الإقتصادية وقابلية 
ابؼؤسسات الإنتاجية على إستيعاب وتوطتُ التكنولوجيا ابغديثة التي تسهم في بناء قدرات ابؼؤسسات وتذليل 

 ض إمتثابؽا للمعايتَ وابؼتطلبات البيئية.الصعوبات التي تعتً 

وإذا كان تطبيق النظم والإعتبارات البيئية يتضمن في البداية زيادة في تكاليف الإنتاج إلا أنو يؤدي إلذ 
ابغفاظ على البيئة وصيانتها وبضاية مواردىا من النفاذ بدا بوقق الوصول إلذ الأسواق الدولية والتوسع فيها كما أن 

ق ىذه النظم والإشتًاطات البيئية يؤدي إلذ تدىور الوضع البيئي وإبغاق الضرر بصحة الإنسان بالإضافة عدم تطبي
إلذ خسائر كبتَة في ابؼوارد الطبيعية بفا يؤثر على الإقتصاد الوطتٍ وكذلك قدرة ابؼؤسسات الإقتصادية على النفاذ 

 ي سلعة أو خدمة يتم تداوبؽا في الأسواق الدولية.للؤسواق الدولية حيث أصبح البعد البيئي ىو جواز ابؼرور لأ

 



 :الثالث الفصل

 مع الإقتصادية المؤسسات بعض حالة دراسة
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 :تمهيد

نعرض في ىذا الفصل دراسة حالة بعض الدؤسسات الإقتصادية العالدية التي إستغلت التوجو البيئي 
وإعتبرتو فرصة لتحقيق لصاحات على الدستوى المحلي والدولر، وإكتساب مزايا تنافسية بسيزىا عن باقي الدؤسسات 

 & HP (Hewlett، مؤسسة Toyotaويوتا الدولية وتعمق درجة إندماجها في الأسواؽ الدولية، وىي مؤسسة ت

Packard) ، مؤسسة فيليبسPhilips ومؤسسة ميورا ،Muira. 

كما لضاوؿ في ىذا الفصل التطرؽ لحالة البيئة والإدارة البيئية في الجزائر والوقوؼ على واقع تدويل 
البيئية على الدؤسسات مؤسسات الإقتصاد الجزائري والتعرؼ على حجم الدور الذي تلعبو النظم والإعتبارات 

الإقتصادية الجزائرية من خلبؿ دراسة مدى تأثر ىذه الأختَة بالإشتًاطات البيئية الصارمة ومستوى أدائها في 
 الأسواؽ الدولية. وذلك من خلبؿ الدباحث التالية:

 :دراسة حالة بعض الدؤسسات الإقتصادية. المبحث الأول 

 :ة في الجزائر.البيئة والإدارة البيئي المبحث الثاني 

 :واقع تدويل الدؤسسات الإقتصادية الجزائرية. المبحث الثالث 

 :آليات تفعيل تدويل الدؤسسات الإقتصادية الجزائرية في ظل النظم والإعتبارات البيئية  المبحث الرابع
 الدطلوبة في الأسواؽ الدولية.
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  قتصاديةالمؤسسات الإ بحث الأول: دراسة حالة بعضالم

م الدؤسسات الرائدة عالديا سياسات بيئية ونظم إدارة بيئية فعالة مكنتها من برقيق النمو تبعت معظإ
 الأسواؽ العالدية، وسنحاوؿ في ىذا الدبحث عرض بعضها.إلذ  الدتواصل والنفاذ

 TOYOTAالمطلب الأول: حالة مؤسسة تويوتا 

 لمحة عن مؤسسة تويوتا: .1

أوؿ مؤسسات صناعة السيارات في العالد، وشهدت ىذه الدؤسسة تعتبر مؤسسة تويوتا اليابانية من بتُ 
، وتتواجد تويوتا حاليا في معظم بلداف العالد، أين تلقى قبولا وإعجابا من 1933عدة تطورات منذ نشأتها سنة 

ة يقبل الدستهلكتُ، وذلك للصورة الحسنة والسمعة الجيدة التي بستلكها ىذه الدؤسسة، وبستع مؤسسة تويوتا بشخص
 حتًاـ وتقدير جميع المجتمعات لذا.قوية ومبادئ زادت من شهرتها وإ

 1والدراحل التالية تبتُ نشأة وتطور الدؤسسة عبر أكثر من سبعتُ سنة من الوجود:

 1933 :Kiichiro Toyoda  يكوف فرع لصناعة السيارات في مؤسسة صناعة النسيج التي أسست
 Toyodaوالتي كانت برمل اسم  Nogoyaمدينة  في Sakichi Toyodaمن قبل أبيو  1897سنة 

Automatique Room Works. 
 1935 ظهور أوؿ سيارة للمؤسسة برت اسم :Toyoda1ستعاف ، ولصناعة ىذه السيارة إKhichiro 

، وكانت ىذه السيارة Shotora Kamiyaوىو  Général Motorsبددير العلبقات العامة لدؤسسة 
 ك لكبر حجمها.شاحنة أكثر من ىي سيارة، وذل

 1936 في ىذه السنة كانت أوؿ عملية تصدير للمؤسسة، وذلك ببيع أربع شاحنات :G1  للبلد
 المجاور الصتُ.

 1937 :Toyota Motors Corporation  تصبح مؤسسة مستقلة، واسمToyoda َالعائلي يتغت 
 .Toyotaاسم إلذ 

                                                           
، ِجٍخ أثذبس ئلزظبص٠خ ٚئصاع٠خ، -ِإؿـخ ر٠ٛٛرب ّٔٛطجب–شب٘ض ئ١ٌبؽ، صفغٚع ػجض إٌؼ١ُ، أ١ّ٘خ إٌّزجبد اٌشؼغاء فٟ اٌّإؿـبد اٌظٕبػ١خ . 1

 .295،294، ص.ص2016، جبِؼخ ِذّض س١ؼغ ثـىغح، ص٠ـّجغ 20اٌؼضص 
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 1952 بعد وفاة :Kuchiro Toyoda  قاـ كل منEiji Toyoda وShoichi Saito   ولعا على
ستكشاؼ حوؿ سوؽ السيارات في الدبيعات بزيارة بحث وإ ومدير TMCالتوالر مدير تويوتا العالدية 

ستثمار في الآلات والوسائل رة وقناعة مفادىا أنو لابد من الإالولايات الدتحدة الأمريكية، وعادا بفك
 لجودة في برقيق الديزة التنافسية.الإنتاج الأمثل والأحسن واإلذ  الحديثة، وذلك للوصوؿ

شكلت منطلقا وحافزا أساسيا لصناعة السيارات في الياباف، ريا، والتي ندلعت حرب كو بعدىا بقليل، إ
سياسة الإنعاش الإقتصادي التي إلذ  ثر وأكثر ويرجع السبب في ذلك أيضاوأصبحت تويوتا تنتج وتبيع أك

 ة.نتهجتها الدولة اليابانية خلبؿ تلك الفتً إ

، Genéveوفي سنوات الستينات، شاركت الدؤسسة في معرض السيارات في مدينة جنيف السويسرية 
 وكاف ىذا الدعرض الدنطلق الحقيقي لدبيعات الدؤسسة في العالد عامة وأوروبا خاصة.

، تقف تويوتا كأكبر منتج للسيارات بحصة  من السوؽ  %12في سوؽ السيارات اليابانية، و %40اليوـ
وفرعا  (Dahitsu)وىي بستلك فرعا للسيارات الصغتَة والسياحية  1من السوؽ الأوروبية. %06ريكية والأم

في صناعة السيارات الفاخرة وذلك من خلبؿ علبمة  1989، وشرعت سنة (Hino)للآلات والشاحنات 
(Lexus) كما بستلك الدؤسسة فرعا لصناعة السيارات "الشابة" والدتمثلة في علبمة ،(Scion). 

نتشار الواسع لدؤسسة تويوتا في الأسواؽ العالدية وبسيزىا في الأعماؿ يقتًف بالتميز في الحماية البيئية، الإ
قلب إلذ  حيث أف مؤسسة تويوتا بفعل قدرتها على متابعة التطورات في السوؽ تدرؾ جيدا أف البيئة آتية

عليها غدا باللوائح البيئية، وأف البيئة نفسها  ىتمامات وأف ما لا تقبلو الدؤسسات اليوـ طوعا سوؼ يفرضالإ
الدنتوجات الخضراء أف تكوف لرالا آخر للتميز وكسب السوؽ، لذلك كانت السباقة في تبتٍ  وتا لغببالنسبة لتوي

تطوير تقنية توليد الطاقة، والذي يعد الأساس إلذ  لقضايا البيئة العالدية من خلبؿ لرموعة من الخطط ترمياوحل 
 2 الأداء البيئي للمركبات، ولغري تطوير ىذه التقنية على ثلبثة أسس وىي:لتحستُ

 نبعاث غاز ثاني أكسيد الكربوف.تُ كفاءة الوقود من أجل الحد من إبرس 

 نبعاث الغاز أنظف للمساعدة في التقليل من تلوث الغلبؼ الجوي.جعل إ 
                                                           

، 09، ِجٍخ الإلزظبص اٌجض٠ض، اٌؼضص -شغوخ ر٠ٛٛرب وّٕٛطط–ثىٛف وغ٠ّخ، عفغ وفبءح الأصاء اٌزـ٠ٛمٟ ِٓ سلاي رشؼ١غ ئؿزغار١ج١خ اٌّإؿـخ . 1

 .56، ص2013جبِؼخ س١ّؾ ١ٍِبٔخ، ؿجزّجغ 

اٌٍّزمٝ اٌضٌٟٚ اٌضبٌش ثؼٕٛاْ ِٕظّبد ٔذٛ ئٔزبط إٌّزجبد اٌظض٠مخ ٌٍج١ئخ،  ١ِٕTOYOTAغ ٔٛعٞ، ٌجٍؾ ئثغا١ُ٘، ٚالغ ٚآفبق رٛجٗ شغوخ . 2

 .07، ص2012ف١فغٞ  14/15الأػّبي ٚاٌّـإ١ٌٚخ الإجزّبػ١خ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الإلزظبص٠خ ٚاٌزجبع٠خ ٚػٍَٛ اٌزـ١١غ، جبِؼخ ثشبع، 
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 .السعي لتنويع مصادر الطاقة 

 مها مؤسسة تويوتا:التقنيات البيئية التي تستخد .2

 1تعمل تويوتا جاىدة على تطوير التقنية البيئية لتكوف ىي الأساس الدستخدـ في جميع المحركات وىي:

  تقنية الهجين:. 1.2

تعتبر تويوتا من أكبر الدؤسسة التي بسد الأسواؽ بالسيارات الذجتُ، وكانت ىي الأولذ في صنع سيارات 
الطرازات الدتوسطة الرئيسية مثل  إلذ  ريوس، تطورت كثتَا ىذه التقنية وامتدتالإنتاج الذجتُ لشثلة في طرازىا ب

 Lexus Hybrid Drive."2كامري ىايبرد ومؤخرا بالسيارات الفاخرة مثل "

  تقنية تويوتا الهجين الثاني:. 2.2

ىايبرد، بعد أف قامت تويوتا بتطوير نظامها الذجتُ والذي زودت بو عدة طرازات كطرازي بريوس وكامري 
 II THSالذجتُ الثاني " بتطوير نظاـ جديد معتمد على النظاـ الأوؿ وأطلقت عليو نظاـ تويوتا تقوـ تويوتا

Toyota Hybrid System والذي لػقق مستويات عالية من التوافق بتُ الأداء البيئي وقوة المحرؾ الذي زادت "
ق تقدـ أفضل في نظاـ التحكم، بهدؼ التآزر بتُ قوة وزيادة جهد إمدادات الطاقة لتحقيمرة،  1,5قوتو بحوالر 

 المحرؾ الكهربائي وقوة المحرؾ البنزيتٍ.

  الكهروهجين: تقنية. 3.2

وتا أيضا أنها ستصدر بعد إعلبف شركة جنراؿ موتور إصدارىا لطرازىا فولت الكهروىجتُ أعلنت توي
أوروبا والتي تعتمد على لرموعة بطارية أيوف " بالياباف وأمريكا و Plug-in HVختبرت سيارتها "واحدة، وقد إ

، ثم أعلنت عن عزمها إنتاجها ، ومن الدتوقع أف يكوف تأثتَ 2010برت اسم بريوس بلج إف ىايبرد عاـ  الليثيوـ
 ىذه التقنية وضررىا على البيئة أقل من تأثتَ تقنية الذجتُ.

 

                                                           
 .295شب٘ض ئ١ٌبؽ، صفغٚع ػجض إٌؼ١ُ، ِغجغ ؿجك طوغٖ، ص. 1

2. Philip Kotler et autres, Marketing Management, Pearson éducation, France, 12éme édition, 2006, P:267. 
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  إعادة التصنيع:. 4.2

تعمل تويوتا بنشاط لجعل تصميم الدركبات يسهل إعادة  1990وبر منذ إنشاء لجنة إعادة التصنيع في أكت
 تصنيعها وذلك بدراسة دورة حياة السيارة من مرحلة التطوير حتى التخلص منها.

صنيعها )مرحلة التطوير( أخذا بالإعتبار إمكانية التفكيك تقوـ تويوتا بتطوير تصاميم ومواد يسهل إعادة ت
تويوتا نظاما للموزعتُ )مرحلة ادة التصنيع الدتنوعة في )مرحلة الإنتاج(، أنشأت ناء تطوير وتقدنً تقنيات إعأث

رات ولتجميع وإعادة تصنيع الدصدات التي تم ستخداـ قطع غيار السياستخداـ( للتشجيع على إعادة إالإ
 من السيارة(.ستخداـ لسلفات التقطيع )مرحلة التخلص الأبحاث لتقنيات التفكيك وإعادة إستبدالذا. تم تطوير إ

  تقنية حيوية زراعية: .5.2

ىتماـ والتًكيز على لتقدـ والتطور العالدي وقامت بالإتسعى تويوتا للمحافظة على البيئة وخصوصا مع ا
 ىذا النوع من التقنيات الحيوية وذلك للؤسباب التالية:

 .الزيادة الكبتَة في التعداد السكاني العالدي وخصوصا في قارة آسيا 

 رتفاع مستوى الدخل.لإستهلبؾ الشخصي للغذاء وذلك لإزيادة ا 

 ستهلبؾ الدياه وزيادة تلوث البيئة.الدزارع والغابات نتيجة لزيادة إ تقلصت مساحات 

لذا قامت تويوتا بإنشاء فرع أعماؿ التقنية الحيوية الزراعية والتشجتَ وبدأت بالبحث والتطوير في جانفي 
ـ لدساعدة 1999يوتا للتقنية الحيوية الزراعية والتشجتَ في ماي عاـ ـ. وقامت بإنشاء معمل تو 1998عاـ 

 ومواكبة أعماؿ البحث والتطوير في لراؿ التقنية الحيوية الزراعية.

دوؿ عدة ستثمار في عدة أعماؿ صغتَة والدشاركة بتقدنً تقنياتها في عدة مشاريع في كما أنها تقوـ بالإ
 منها إندونيسيا وأستًاليا.
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 الصديقة للبيئة: TOYOTA PRIUS رةسيا. 3

Toyota PRIUS تٌ بالسيارة الخضراء وتسمى الصديقة للبيئة أيضا، متوسطة ىي سيارة ىجتُ تك
ـ بالياباف لتكوف بذلك أوؿ سيارة إنتاج ىجتُ، وتتميز السيارة 1997الحجم بدأت الشركة في إنتاجها عاـ 

كما   CO2نبعاثات الغازات السامة وغاز ثاني أكسيد الكربوف من إبأنها تتوفر فيها تقنيات برد الخضراء عن غتَىا 
-HSDستهلبؾ الوقود ولا تصدر أصواتا مزعجة، وتعمل ىذه الدركبة على تقنية حديثة تدعى أنها إقتصادية في إ

Hybrid Synergy Drive.1 

عتماد ة كهذه يتم إآخر كهربائي، في تقنيرؾ بنزين و لزوىي عبارة عن دمج بتُ لزركتُ في نفس الدركبة، 
المحرؾ الكهربائي وبالتالر  لالمحرؾ الدناسب حتى تتحقق النجاعة الدطلوبة فأثناء قيادة الدركبة بسرعات بطيئة يعم

ستخداـ الوقود صفريا كما ولا يكاد يسمع للسيارة صوت، أما في السرعات العالية يعمل لزرؾ البنزين كوف إي
بائي الذي سيوفر الطاقة اللبزمة للمحرؾ الكهربائي، أي المحرؾ التقليدي يعمل ليحرؾ السيارة وليحرؾ الدولد الكهر 

حتًاؽ الداخلي لطاقة الدتولدة من حركة لزرقة الإحتًاؽ الداخلي والمحرؾ الآخر كهربائي يقوـ بتخزين ابنظاـ الإ
 2حركة.إلذ  ولػولذا

 3الية:في النقاط الت Toyota PRIUSلؽكن تلخيص لشيزات سيارة  مميزاتها:

  برتوي السيارة لزركتُ، أحدلعا بنزيتٍ والثاني كهربائي كما برتوي على لرموعة بطارية أيوف الليثيوـ وذلك
يتوقف ذلك المحرؾ، وذلك لتوفتَ  ستخدامها بعد فتًة عندمااء عمل المحرؾ البنزيتٍ لإلتخزين الطاقة أثن

 ستهلبؾ الوقود وتقليل تأثتَ السيارة الضارة بالبيئة.إ

 ثانية. 11كلم في الساعة يستغرؽ أقل من   100-0تسارع من ال 

 لتً في السيارات العادية  10ستهلبؾ كيلومتً مقارنة مع إ  25بنزين لكل ستهلبؾ لتً واحد فقط من الإ
 لتً. 5إلذ  التي نعرفها وىناؾ سيارات تصل

                                                           
1. HSD- HybirdSynergy Drive ِجّٛػخ ِٓ اٌزم١ٕبد اٌّـزشضِخ فٟ اٌـ١بعاد اٌٙج١ٕخ اٌزٟ ٚػؼزٙب ر٠ٛٛرب، ٟٚ٘ رـزشضَ فٟ ثؼغ ٛ٘ :

ىؼؽ، وّب رُ ث١غ ٘ظٖ اٌزىٌٕٛٛج١ب ٌشغوخ ١ٔـبْ ٚفٟ ثؼغ إٌّبطط ٌؼلاِخ ٌ Hybride 1ّٔبطط ر٠ٛٛرب، ثّب فٟ طٌه ر٠ٛٛرب أٚع٠ؾ، ٠بع٠ـٛثغ٠ٛؽ

فٟ لٍت اٌـ١بعح "٘ج١ٓ وبًِ" )ٚرـّٝ أ٠ؼب: اٌٙج١ٓ "ؿٍـٍخ ِٛاػ٠خ"( اٌظٞ ٠ـّخ ٌٍـ١بعح أْ  HSDٚاؿزشضِذ فٟ ١ٔـبْ أ١ٌّٕب، اٌزىٌٕٛٛج١ب 

 رؼًّ فمؾ ػٓ ؽغ٠ك ِذغن وٙغثبئٟ، أِب اٌّغوجبد "اٌٙج١ٕخ سف١فخ" فٟٙ رؼزجغ ٘ج١ٕخ جؼئ١ب.

 .315ثغٚن ِغ٠ُ، ِغجغ ؿجك طوغٖ، ص. 2

 .09ٔٛعٞ ١ِٕغ، ٌجٍؾ ئثغا١ُ٘، ِغجغ ؿجك طوغٖ، ص. 3
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 نبعاث غاز الػمعدؿ إCO2  :طن في السنة وىذا  1توفتَ  غراـ للكيلومتً أي 104وغازات سامة أخرى
 إلصاز عظيم.

الصديقة للبيئة في الأسواؽ العالدية مع مطلع الألفية الجديدة حيث  Toyota PRIUSتم تسويق سيارة 
 1ويتمركز سوقها الرئيسي الآف بالياباف وأمريكا الشمالية. دولة ومنطقة حوؿ العالد، 40من تباع الآف في أكثر 

 رة الصديقة للبيئة:السيا Toyota Priusمؤشرات نجاح . 4

  تطور مبيعات السيارة الصديقة للبيئة:. 1.4

مليوف عالديا  2,86كشفت شركة تويوتا عن بيع مليوف سيارة تعمل بالدفع الذجتُ في الياباف، وأكثر من 
، وكانت 2014مليوف سيارة مباعة عبر العالد سنة  4، وبلغت أكثر من 2010يوليو  31وذلك حتى تاريخ 

، وبسثلت في حافلة 1997السوؽ الياباني في أوت إلذ  أطلقت مبيعات أولذ سياراتها بالدفع الذجتُتويوتا قد 
، وفي ديسمبر لنفس العاـ أطلقت الجيل الأوؿ من سيارة الدفع الذجتُ الأكثر شهرة ومبيعا في "EV"حجم صغتَ 

ا لتشمل سيارات الركاب، والدركبات العالد "بريوس" ثم توسعت في توظيف أنظمة الدفع الذجتُ للمزيد من سياراته
في بزليص  2010وحتى يوليو  1997، لصحت الشركة اليابانية وخلبؿ الفتًة من عاـ SUVالنفعية الرياضية 

نبعاث ثاني أكسيد الكربوف الضار بالبيئة، وبزليص البيئة حوؿ العالد من ملبيتُ طن من إ 4ة في الياباف من البيئ
 2حتباس الحراري".ي يتسبب بشكل رئيسي في ظاىرة "الإكميات ىائلة من الغاز الذمليوف طن، وىي   15قرابة 

  .Toyota PRIUSوالجدوؿ التالر يبتُ مدى تطور مبيعات السيارة الصديقة للبيئة 

                                                           
 .09ٔفؾ اٌّغجغ اٌـبثك طوغٖ، ص. 1

 .298شب٘ض ئ١ٌبؽ، صفغٚع ػجض إٌؼ١ُ، ِغجغ ؿجك طوغٖ، ص. 2
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. الوحدة: 2015-1997(: مبيعات السيارات الصديقة للبيئة من تويوتا خلال الفترة 07الجدول رقم )
 وحدة 1000×1

 التراكمي الإجمالي خارج اليابان يابانال السنة
1997 0,3 - 0,3 0,3 
1998 17,7 - 17,7 18 
1999 15,3 - 15,3 33,3 
2000 12,5 6,5 19 52,3 
2001 18,5 18,5 37 89,3 
2002 20,0 21,4 41,4 130,7 
2003 27,2 26,1 53,3 184 
2004 68,7 66,0 134,7 318,7 
2005 58,5 176,4 234,9 553,6 
2006 72,4 240,1 312,5 866,1 
2007 82,0 347,5 429,5 1295,6 
2008 104,4 325,3 429,7 1725,3 
2009 251,1 279 530,1 2255,4 
2010 258,9 170,8 429,7 2685,1 
2011 271,2 300,6 571,8 3256,9 
2012 263,1 306,4 569,5 3826,4 
2013 291,3 292,1 583,4 4409,8 
2014 245,4 288,9 534,3 4944,1 
2015 251,3 327,4 578,7 5522,8 

ؤسس تويوتا م–: شاىد إلياس، دفرور عبد النعيم، ألعية الدنتجات الخضراء في الدؤسسات الصناعية المصدر
، 2016، جامعة لزمد خيضر بسكرة، ديسمبر 20قتصادية وإدارية، العدد ، لرلة أبحاث إ-لظوذجا

  www.toyota.fr/cars/new_cars/prius/index.tmes.pdf ، متاحة في الدوقع:299،298ص.ص

http://www.toyota.fr/cars/new_cars/prius/index.tmes.pdf
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 (2015-1997(: يوضح مبيعات السيارات الصديقة للبيئة لشركة تويوتا خلال الفترة )12الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 .(07عتماد على معطيات الجدوؿ رقم )من إعداد الباحثة بالإ المصدر:

بيع مليوف سيارة إلذ  عند ىذا الحد من الإلصازات، بل تهدؼ الشركة اليابانيةولن تتوقف جهود تويوتا 
وفي  سنويا تعمل بالدفع الذجتُ خلبؿ العقد الحالر، وتوفتَ خيار الدفع الذجتُ لكل منتجاتها خلبؿ العقد القادـ.

اؿ عن حالة مؤسسة جنر  2007سنة  (William Masket)ىذا الخصوص توصلت دراسة أجريت من قبل 
أف الدؤسسات التي تعمل في إلذ  اليابانية لصناعة السيارات (Toyota)الأمريكية ومؤسسة تويوتا  (GM)موتورز 

ظل أنظمة بيئية صارمة على الددى الطويل برقق ميزة تنافسية ولصاح مالر في حتُ أف الدؤسسات التي تعمل برت 
انية على الأسباب الرئيسية لتفوؽ السيارات اليابمعايتَ بيئية ضعيفة ومتساىلة لا برقق أي لصاح، وأف أحد 

متثاؿ الأولذ لدعايتَ بيئية صارمة، فمن الدعروؼ بأف الياباف تعتمد معايتَ ولوائح أشد السيارات الأمريكية ىو إ
كبتَ مستشاري   (Marc Braymer)صرح  2006صرامة لشا ىو عليو في الولايات الدتحدة الأمريكية، ففي سنة 

ماعي للمؤسسات وقضايا الإدارة جتمتخصصة بتحليل الأداء البيئي والإبتكارات في شركة أبحاث لإالأبحاث وا
إذا كانت لأمريكا لوائح بيئية صارمة وللياباف لوائح أضعف »لولايات الدتحدة الأمريكية قائلب: ستًاتيجية في االإ

التقدـ السريع والدتصاعد لدؤسسة تويوتا لذ إ في إشارة« لصارت جنراؿ موتورز تويوتا ولصارت تويوتا جنراؿ موتورز
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رتفاع أرباح مؤسسة تويوتا في صناعة لر الذي أصاب الثانية على خلفية إنهيار الداى منافستها جنراؿ موتورز والإعل
 1السيارات العالدية.

 2الصديقة للبيئة: Toyota Priusشهادات النجاح والأوسمة التي حصلت عليها  .2.4

 ستهلبؾ الوقود لعامي ية: تويوتا بريوس ىي أكثر سيارة إقتصادا في إية البيئة الأمريكطبقا لوكالة حما
 ـ.2007-2008

  قامت وكالة حماية البيئة الأمريكية بدنح شركة تويوتا لذندسة السيارات والصناعة بأمريكا الشمالية وساـ
 .2007لصمة الطاقة 

  2008فازت تويوتا بوساـ صانع السيارات الخضراء عاـ. 

  قدـ قسم الدواصلبت البريطاني تقريرا عن تويوتا بريوس ىي ثالث أقل مركبة إشعاعا لغاز ثاني أكسيد
 الكربوف تباع في بريطانيا.

 .فازت السيارة تويوتا بريوس بلقب السيارة الصديقة للبيئة للعاـ في اختيار لرموعة من الخبراء الألداف 

  2004ستهلبؾ الوقود من عاـ ضل لزرؾ إقتصادي في إ على وساـ أفؿ الذجت1,5ُفاز لزرؾ تويوتا 
وأفضل لزرؾ  2004كما حصل على وساـ أفضل لزرؾ جديد وأفضل لزرؾ لعاـ   2007حتى عاـ 

 .2008وأفضل لزرؾ أخضر لعاـ  2005ؿ لعاـ 1,4للفئة 

  حصلت طرازToyota PRIUS  2004لصوـ عاـ  05على. 

  ط الذادئ في توىوكو وتسونامي لاحقا، ودمر جزء  ضرب زلزاؿ على ساحل المحي 2011مارس  11في
حد كبتَ، لكن سرعاف ما إلذ  كبتَ من الدصانع والأوراؽ الدالية لتويوتا، فتقلصت مبيعاتها عبر العالد

، وبلغت مبيعاتها أرقاما قياسية في جميع ألضاء 2011طبيعتو صيف عاـ إلذ  تعافت الدؤسسة وعاد الإنتاج
 .2012ف عاـ العالد وخاصة في اليابا

  ملبيتُ سيارة. 4إلذ  أعلنت تويوتا عن بلوغ مبيعاتها من السيارات الذجينة 2012عاـ 
                                                           

 .207،206وّبي وبظُ جٛاص اٌشّغٞ، ِغجغ ؿجك طوغٖ، ص.ص. 1

 .300،299ؿجك طوغٖ، ص.ص شب٘ض ئ١ٌبؽ، صفغٚع ػجض إٌؼ١ُ، ِغجغ. 2
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  1,26حققت تويوتا رقم مذىل في مبيعاتها من السيارات الذجينة، حيث باعت أكثر من  2014عاـ 
 مليوف سيارة ىجينة عبر العالد.

 لبيئة:آفاق مؤسسة تويوتا في إنتاج السيارات الصديقة ل .3.4

بات لدى تويوتا اليابانية ما يكفي من الخبرة لإدراؾ ألعية الدنتجات الصديقة للبيئة ومكانتها لدى 
تزويد كل طراز من إلذ  2030ستًاتيجية تهدؼ بحلوؿ عاـ إالعملبء لذلك بررص تويوتا الآف على وضع خطة 

 و الرباعية الدفع.طرازات تويوتا بالتقنية الذجينة سواء كانت الصغتَة أو العائلية أ

ـ، لظوذجا إضافيا على ىذا الصعيد، يساىم 2057"بيوموبايل ميشا" للعاـ كما أنها تصمم طراز جديد 
في تأكيد مكانتها الرائدة في الدركبات الصديقة للبيئة فعوضا عن ضخ الغازات الدلوثة في الذواء، فإف ىذه السيارة 

عتبار وأخذت الشركة اليابانية بعتُ الإ الطبيعة"إلذ  "إعادة التوازفتستخدـ تلك الغازات بعينها كوقود في عملية 
زدياد ناطحات ضيق الشوارع وإإلذ  أف التطور الذي سيلحق بتصاميم البناء خلبؿ العقود الخمسة الدقبلة سيؤدي

يارة سالسحاب فوفرت في مركبتها الجديدة ميزة تعديل الحجم بدا يتناسب مع وضعية الطريق ففي حاؿ مرور ال
ما يشبو إلذ  نكماش بسهولة، قبل أف تعود لتتسع في الدساحات الدفتوحة لتتحوؿداخل شارع ضيق، لؽكن لذا الإ

 1ستقباؿ.غرفة إ

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

 .11ٔٛعٞ ١ِٕغ، ٌجٍؾ ئثغا١ُ٘، ِغجغ ؿجك طوغٖ، ص. 1
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 HP :Hewlett & Packardالمطلب الثاني: حالة مؤسسة 

 :HPلمحة عن مؤسسة . 1

 HPبورصة نيويورؾ بالرمز  ختصارا على وفق ما مؤشر فيوالدعروفة إ Hewlett & Packardمؤسسة 

ومقر  سيات ومتخصصة في لراؿ الأجهزة الإلكتًونية والبرلريات للحاسوب،ىي شركة أمريكية متعددة الجن
 ت والتكنولوجيا وتصميم البرلريات،وأنها تقوـ بتوفتَ الدنتجا Californiaفي ولاية  Palo Altoالدؤسسة في مدينة 

بأجهزة الكمبيوتر الشخصي، خوادـ معايتَ الصناعة، أجهزة التخزين ذات حيث تتمثل خطوط منتجاتها الرئيسية 
 1لرموعة متنوعة من الطابعات وأجهزة التصوير...الخ.اسوب، منتجات الشبكات، البرلريات، الصلة بالح

 William Hewlett andتارلؼيا تأسست الدؤسسة في مرآب لسيارة واحدة في ذات الددينة من قبل 

Dave Pachard  دولار، وقد أدرجت منتجات الدؤسسة في  538أولر بلغ مقداره  برأسماؿ 1939ذلك سنة و
مليار  118ما يقرب من  2008وقد بلغت إيرادات الدؤسسة سنة  ،1947الدبيعات لسوؽ الأعماؿ سنة  قائمة

يا في أكثر وتنتشر حال ،2009 مؤسسة في العالد وذلك سنة 500دولار، ولتحتل الدرتبة التاسعة من بتُ أفضل 
 2بلد من بلداف العالد. 172من 

معايتَ إلذ  ستدامة والذي يستندبرنامج ذو توجو عالدي في لراؿ الإستطاعت الدؤسسة أف تبتٍ وقد إ
والتي تعبر  خططتها في رؤى الدؤسسة الدعتمدة، صارمة في لراؿ الربحية والدسؤولية والإبداع لدواجهة التحديات التي

ألف موظف وعامل، وتعتمد  320بها أكثر من  تويات التنظيمية في الدؤسسة والتي يعملكافة الدسإلتزاـ   عن
لتزامها جنب مع برقيق إإلذ  ستدامة والفاعلية، والتي تستَ جنبايجية متوازنة ما بتُ الربحية والإستًاتالدؤسسة إ

 3نشطة التي تقوـ بها.بحماية البيئة والسعي الدؤوب لتخفيض تأثتَاتها السلبية من خلبؿ الأعماؿ والأ

 

 

 

                                                           
فٟ ئػزّبص٘ب لإؿزغار١ج١خ الإؿزضاِخ،  HPصبِغ ثىغٞ، سبٌض ثٕٟ دّضاْ، الإؽبع اٌّفب١ّٟ٘ ٌلإؿزضاِخ ٚا١ٌّؼح اٌزٕبفـ١خ اٌّـزضاِخ ِذبوبح ٌشغوخ . 1

 .08، ص2013، جبِؼخ دـ١جخ ثٓ ثٛػٍٟ، اٌشٍف، 09ٌؼضص ِجٍخ الأوبص١ّ٠خ ٌٍضعاؿبد الإجزّبػ١خ ٚالإٔـب١ٔخ، ا

2. https://ar.wikipedia.org/wiki/hewett-packard. Consulté le: 10/08/2017. 

 .09صبِغ ثىغٞ، سبٌض ثٕٟ دّضاْ، ِغجغ ؿجك طوغٖ، ص. 3

https://ar.wikipedia.org/wiki/hewett-packard
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 :HPستراتيجية البيئية لمؤسسة الإ. 2

  السياسة البيئية في المؤسسة:. 1.2

حتياجات المجتمع تسعى لدقابلة إ»أنها إلذ  أشارت فيها 1957رسالة لذا منذ سنة  HPوضعت مؤسسة 
سسة ىذه التوجهات رت الدؤ وقد طو  1«من خلبؿ منظور الدواطنة ولتسهم في حماية البيئة التي نعيش فيها جميعا

ستًاتيجية التنافس في السوؽ من خلبؿ التًكيز على الديزة لإ ستجابةلكي تكوف أكثر إلتزاما بذاه الجمهور والإ
أو التميز في حماية البيئة، والعمل على برقيق الدوازنة ما بتُ القيم الدعتمدة في الدؤسسة  (*)التنافسية الدستدامة

التميز في  HPعتمدت مؤسسة  ذلك على المجتمع والبيئة. وقد إبرقيقها ومدى تأثتَ إلذ والأىداؼ التي تسعى
 2حماية البيئة كأساس للتميز في الأعماؿ والدنافسة وكاف ذلك على ثلبث مراحل:

عتمدت التوجهات البيئية في مسار عملها والدنصبة على عندما إ 1980كانت في بداية سنة   :المرحلة الأولى
 والعمل على بزفيض الإشعاعات في عمليات التصنيع التي تقوـ بها. منع التلوث،

على إدارة الدخاطرة ومنع التلوث البيئي  HPرتكزت السياسة البيئية الدعتمدة من قبل الدؤسسة إ المرحلة الثانية:
 وإجراء التحسينات على أساليب العمل.

مرحلة جديدة بسثلت في تطوير إلذ  HPقلت مؤسسة نتإ 1990وبرديدا في سنة في ىذه الدرحلة  المرحلة الثالثة:
ليف الأخضر، التصميم عمليات الإنتاج لتقدنً منتجات صديقة للبيئة من حيث قدرتها على إعادة التدوير، التغ

 لتزاـ التنظيمي بالقواعد البيئية في العمل.البيئي، والإ

 3بيئية تتمثل في الآتي:أولويات أساسية في توجهها لضو برقيق سياستها ال HPوتضع مؤسسة 

 تقوـ مؤسسة  د سلسلة التجهيز:اعتمإHP ىا بتهيئة القيادات الإدارية الدتوافقة مع التوجهات التي تعتمد
وبناء علبقة  وذلك من خلبؿ حلقات سلسلة التجهيز لرفع مستوى أداء العاملتُ والإلتزاـ بالدعايتَ البيئية،

 متينة وتعاوف ما بتُ جميع حلقات العمل.

                                                           
 "، ِزبدخ ػجغ ِٛلغ الأزغٔذ:HP Page Wideٟ ٌٍطجبػخ "ؽبثؼبد اٌشغوبد اٌّؼٚصح ثزم١ٕخ رم١ٍض اٌزأص١غ اٌج١ئ. 1

H20195.www2.hp.com/v2/getpdf.aspx/4AA5-7567ARE.pdf  :10/08/2017رُ الاؽلاع ثزبع٠ز. 

زّض ػٍٝ اٌّظبصع أٚ اٌّٛاعص اٌزٟ لا ٠ّىٓ )*( ا١ٌّؼح اٌزٕبفـ١خ اٌّـزضاِخ: ِظطٍخ ا١ٌّؼح اٌزٕبفـ١خ اٌّـزضاِخ ٘ٛ رٛط١ف ٌلأصاء اٌّزفٛق اٌّؼ

 رم١ٍض٘ب ِٓ لجً إٌّبفـ١ٓ اٌذب١١ٌٓ أٚ اٌّذز١ٍّٓ طاد اٌظٕبػخ.

 .04صبِغ ثىغٞ، سبٌض ثٕٟ دّضاْ، ِغجغ ؿجك طوغٖ، ص. 2

 .09ٔفؾ اٌّغجغ اٌـبثك، ص. 3
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 :تسعى مؤسسة  المناخ والطاقةHP  أدنى حد لشكن على الدناخ والبيئة،إلذ  بزفيض تأثتَاتها السلبيةإلذ 
ستخداـ الطاقة الحلوؿ الدناسبة لتقليل تأثتَات إولذلك فإنها تعمل على تطوير عمليات الإنتاج وإلغاد 

 وبزفيض ثاني أكسيد الكربوف في الجو.
 مؤسسة تعمل  ستخدام والتدوير:إعادة الإHP  للجمهور على تقدنً حلوؿ ومقتًحات وتطبيقها

ق مع توجهاتها البيئية وتقليل ستخداـ منتجاتها وإعادة تدويرىا وبدا يتوافلؽكنهم من خلبلذا إعادة إ
 ستنزاؼ الدفرد للموارد الطبيعية.الإ

 تدعم مؤسسة  جتماعي:الإستثمار الإHP تًكيز على لستلف الجهات المجتمعية في لراؿ التشغيل وال
 قتصادية.التًبوية في الأداء، فضلب عن الإستدامة البيئية الإ الجوانب

 :تستخدـ مؤسسة  العملياتHP من  نظاـ الإدارة البيئية لتقييم وبزفيض التأثتَ البيئي السلبي الدتحقق
بات عقو جعل عملياتها صديقة للبيئة من جانب، وبذنب الإلذ  وبدا يؤدي لرمل العمليات التي تقوـ بها،
 نتهاكها لقواعد العمل البيئي من جانب آخر.التي قد تفرض عليها في حالة إ

 :تتبتٌ مؤسسة  العاملونHP  ،معايتَ مرتفعة لدستوى أداء العاملتُ وعبر التنوع في قدرات القوى العاملة
ساعدىم على ن شأنها أف تمع العمل على إلغاد نظاـ للرعاية الصحية وتوفتَ بيئة آمنة للعاملتُ والتي م

 هم بالصورة الصحيحة.إلصاز عمل
 :تنتهج مؤسسة  المنتجاتHP  ستخداـ للموارد والعبوات بدا يتوافق مع بزفيض الإتصميم للمنتجات

 الطبيعية وإمكانية إعادة تدويرىا مرة أخرى ودوف إحداث تلوث بيئي.

  نموذج الأداء البيئي في المؤسسة:. 2.2

ا البيئية قيد التنفيذ قامت بوضع لظوذج متقدـ في برقيق الأداء البيئي ستًاتيجيتهإ HPلكي تضع مؤسسة 
ي يتضمن خمسة مفاتيح رئيسية يوضحها الشكل رقم الديزة التنافسية الدستدامة والذ الدتوافق مع التوجو لضو تطبيق

(13.) 
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 HP(: نموذج الأداء البيئي لمؤسسة 13الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 HPستدامة والديزة التنافسية الدستدامة لزاكاة لشركة بتٍ حمداف، الإطار الدفاىيمي للئ خالد: ثامر بكري، لمصدرا
، جامعة حسيبة 09جتماعية والإنسانية، العدد مة، لرلة الأكادلؽية للدراسات الإستدافي إعتمادىا لإستًاتيجية الإ

 .10، ص2013بن بوعلي، الشلف، 

 1في: HPلدؤسسة تتمثل الدفاتيح لنموذج الأداء البيئي 

 :يقاس من خلبؿ الدخل والدصاريف الدتحققة في عمل الدؤسسة. النمو 

 :تقاس من خلبؿ العائد على رأس الداؿ وكلف رأس الداؿ الدتًتبة على الأداء. الربحية 

                                                           
 .10صبِغ اٌجىغٞ، سبٌض ثٕٟ دّضاْ، ِغجغ ؿجك طوغٖ، ص. 1
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 :تقاس بدقدار الحصة السوقية للمؤسسة قياسا بالدنافستُ في ذات الصناعة وحجم التأثتَ  المكانة الذهنية
 قق في السوؽ.الدتح

 يقاس من خلبؿ النتائج الدالية الدتحققة لعدد من السنوات وتوافقها مع الدسار الدخطط لذلك. تساق:الإ 

 :يقاس من خلبؿ إجمالر العائد الدتحقق لحملة الأسهم والقيمة السوقية لأسهم الدؤسسة. إطالة العمر 

ستًاتيجي مكنها من افسية الدستدامة بعد إالديزة التنمن فلسفتها في التًكيز على  HPبزذت مؤسسة لقد إ
عن أرباحها سنة  HPخلبلو برقيق الريادة والتميز وتنمية حصتها السوقية قياسا بالدنافستُ، حيث أعلنت مؤسسة 

مليار دولار، لشا جعلها أكبر  91,4التي قدرت بػ IBMمليار دولار مقابل أرباح مؤسسة  91,6بقيمة  2006
مليار دولار لشا  104على  HPحصلت مؤسسة  2007، وفي سنة 2006يا لسنة مؤسسة بائعة للتكنولوج

أكبر مؤسسة تبيع  HPمليار دولار، وتعتبر مؤسسة  100جعلها أوؿ مؤسسة تقنية الدعلومات تقطع حاجز 
 IDCوفقا لأبحاث السوؽ التي ألصزتها شركة البيانات الدولية  DELLحواسيب شخصية متفوقة على منافستها 

متصدرة  HP، وأصبحت مؤسسة 2007تسعت في نهاية سنة حيث أف الفجوة بتُ الدؤسستتُ إ 2008سنة 
خامس أكبر مؤسسة برلريات  HPذلك تعتبر مؤسسة إلذ  وبالإضافة في نصيبها في من السوؽ، 3,9%بنسبة 

 1في العالد.

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

1. https://ar.wikipedia.org/wiki/hewett-packard, OPCIT, Consulté le: 10/08/2017. 

https://ar.wikipedia.org/wiki/hewett-packard
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 Philipsالمطلب الثالث: حالة مؤسسة فيليبس 

 1ولؽكن عرضو فيما يلي: التعريف بمؤسسة فيليبس: .1

وكانت  Anton & Gerard Philips، من قبل الأخوين 1891عاـ  Philipsتأسست مؤسسة 
 مقرىا في أيندىوفن )ىولندا(. Philips & COتسمى 

 1891-1915.صنع مصابيح خيوط الفحم : 

 1915-1925بتكار وتنويع، أشعة : إX.تكنولوجيا الراديو ، 

 1925-1940الحلبقة الالكتًونية. : أوؿ تلفاز، آلات 

 1940-1970 تقدـ ملحوظ في تكنولوجيا الدعرفة :Introduction of compact Audio 

cassette. 

 1970-1990صنع القرص إلذ  ختًاع منتوجات الصور، الصوت، والإعلبـ بالإضافة: الإستمرار في إ
 الدضغوط.

  مع بداية القرف : جديدة لدنتجاتها بالتوجو لضو لراؿ كل  باشرت الدؤسسة بإسقاط صورة 21فيليبس اليوـ
 من: الرعاية الصحية، لظط العيش، التكنولوجيا.

 2وتتمثل في: السياسة البيئية لمؤسسة فيليبس: .2

، وىي جزء من 1991وتم تعديلها عاـ  1987ـ وضع السياسة البيئية الشاملة لدؤسسة فيليبس عاـ 
 سياسة الدؤسسة.

 الفلسفة:. 1.2

 الدستدامة واحدة من بتُ أىم التحديات التي تواجو العالد عامة ؤمن بأف التنمية مؤسسة فيليبس ت
 والدؤسسة خاصة.

                                                           
1. www.philips.com/history.httm. Consulté le: 20/08/2017. 

 .308-307ص. ثغٚن ِغ٠ُ، ِغجغ ؿجك طوغٖ، ص 2

http://www.philips.com/history.httm
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 قتصاد والبيئة.البحث عن الحلوؿ للتوفيق بتُ الإ ستمرار فيتتعهد الدؤسسة في الإ 

 المبادئ الأساسية: .2.2

 قتصادي.الإ والتنمية الدستدامة: إلغاد التوافق الأمثل ما بتُ الآثار البيئية والنم 

 .الوقاية ختَ من العلبج: بذنب الدشاكل عند الدنبع 

  :التخلص.التصنيع، الإستعماؿ، ثمبدء من الدواد الأولية، متابعة دورة الحياة  

 .التعاوف: مع الدنظمات الحكومية وغتَ الحكومية 

 السياسة:. 3.2

لدنتوجاتها، وخدماتها، داء البيئي قتصادية واقعية لغرض تعظيم الأتقنية وإ ىدافاأوضعت مؤسسة فيليبس 
 ولؽكن تلخيصها في النقاط التالية: ونشاطاتها،

 ة في أىداؼ تطوير الدنتوج تعتٌ بتقييم الأضرار البيئية على دورة حياة الدنتوج كاملة، آخذة خطوة جد فعال
كل من إعادة    برستُستهلبؾ الطاقة والدسالعة فيإستعماؿ الدواد، التغليف، تقليل النفايات، تقليل إ

 ستغناء.التدوير والإ

  ستعماؿ الطاقة البيئية لنشاطات الدؤسسة، مثل الإنبعاث في الذواء والداء، وإأىداؼ التصنيع تعتٌ بالدعالد
 والداء، والتخلص من النفايات.

  وضعت الدؤسسة نظاـ لإدارة البيئة والدراجعة بوسائل نظامية )الفحص الوثائقي العمليات( لضماف
  الدستمر.التحستُ

 .تلتزـ الدؤسسة بتطبيق القوانتُ والتشريعات المحلية والعالدية 

 قوـ البيئية لجميع العاملتُ والشركاء، ونشرىا في التقارير البيئية، وت قامت الدؤسسة بإيصاؿ السياسة
 الدؤسسة بتدريب العاملتُ للعمل بدقتضيات السياسة البيئية.
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 :PHILIPSالأداء البيئي لمؤسسة . 3

 1في العناصر التالية: PHILIPSولؽكن إبراز بعض مؤشرات الأداء البيئي لدؤسسة  

 الطاقة: . 1.3

أنو تم فحص بزفيض إلذ  ، مع الإشارة2007سنة  (T.J)ت.ج 15,214ستقر عند إستعماؿ الطاقة إ
رة والتجهيزات ناكطاقة إضافية في الإنتاج خاصة في لراؿ الإ  1%ستعملت خلبلذا الدؤسسة إ 2%الإنتاج بنسبة 

 الالكتًونية.

  :Co2نبعاثات المباشرة لغاز الإ. 2.3

للتصنيع مقارنة ب  2007سنة الدباشر   Co2كيلوطن من إنبعاثات غاز   321الدؤسسة بدعالجة  قامت
 ستعماؿ الغاز الطبيعي.ساسا عن إالنابذة أ 2006كيلوطن سنة   326

  الماء:. 3.3

اصة في لراؿ الإنارة حيث يستعمل الداء في الإنتاج ما يعادؿ يستعمل الداء أساسا لغايات صعبة، خ
 4.17إلذ  2007سنة  3مليوف ـ 4.21من إجمالر الداء الدستعمل، وقد تم بزفيض الداء الدستعمل من  80%

 (.%1لطفاض بسثل الإ )نسبة 2006سنة  3مليوف ـ 

 النفايات: . 4.3

نارة )الإ 2007ؾ.طن سنة  127.5لذ إ 2006كيلوطن سنة 125.4رتفعت نسبة النفايات من إ
ت الدؤسسة، وسبب ىذه الزيادة ىو من إجمالر نفايا %87ػ( سالعت ب%25، التجهيزات الكهربائية %62بسثل 

 جهزة التلفاز الواسعة.على أ رتفاع نفايات التغليف جراء تزايد الطلب الخارجي خاصةإ

كيلو   100دين الخارجيتُ كانت ستعملة من الدتعاقعادة التدوير الدأف الدواد الدستلمة من إبالإضافة إلذ 
 من إجمالر النفايات. %70ي ما لؽثل طن أ

                                                           
1. www.philips.com/sustainabilityreport2007.Op.Cit, consulté le: 20/08/2017. 

http://www.philips.com/sustainabilityreport2007.Op.Cit
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  المنتوجات الخضراء:. 5.3

سهامات البيئية للئنتاج يؤدي إلذ زيادة ف ربط الإأ (Philips)أظهرت دراسة قامت بها شركة فيليبس 
سواؽ الدولية نتيجة لطرحها منتوجات لدتواصل في الأوبرقيق النمو ا طلب الزبائن على الدنتجات الخضراء البيئية،

رتفعت إلذ من الدنتوجات الخضراء التي إ 2007وىو ما ترجمتو مبيعات فيليبس سنة  1بستاز بالقبوؿ العالدي،
 2، والتي بسثل جزءا معتبرا من دخل الدؤسسة.2006في سنة  %15ػجمالر الدبيعات مقارنة بإمن 20%

 Miura corporation سسة ميوراالمطلب الرابع: حالة مؤ 

   Miuraلمحة عن مؤسسة ميورا .1

اج نت، تنشط ىذه الأختَة في لراؿ إبالياباف 1927للوجود في سنة   Miuraظهرت مؤسسة ميورا
دوؿ قتصاديات الف تغزو بدنتجاتها إأستطاعت اعية، وقد إالدوجهة للمؤسسات الصن (boilers)الدراجل البخارية 
و عن ندونيسيا( أإنتاجية )ما عن طريق فتح فروع إإسيا آمريكية وكندا ودوؿ شرؽ ت الدتحدة الأالكبرى كالولايا

 ؿ التي تنوي توجيو منتوجاتها لذا.لغاد وكلبء لذا في الدو طريق إ

 برتاجها ستعماؿ الدوارد التيالإقتصاد في إتبنت الدؤسسة فلسفة التوجو البيئي والذي ىدفت من ورائو إلذ 
ستطاعت ا البخارية التي إمراجله امواؿ وتقليل النفايات من خلبؿ تكنولوجيجل توفتَ الأوالزيوت من أمثل الغاز 
مريكا الشمالية والرائدة في في طليعة الدؤسسات الصناعية في أ ف توسع حصتها السوقية وتنمو لتصبحبفضلها أ
 3.الآسيويةالسوؽ 

 : Miuraستراتيجية البيئية لمؤسسة ميوراالإ. 2

تميز وتنمية ستًاتيجي مكنها من برقيق الريادة والة ميورا من فلسفتها الخضراء بعد إبزذت مؤسسإ لقد
 سواؽ التي تنشط فيها.حصتها السوقية في الأ

نتاجية ىي تقدنً منتوجات خضراء ذات مواصفات عالية ا ركزت عليو ميورا في سياستها الإوؿ مأف إ
داء بحيث قدمت مراجلها البخارية ذات التكنولوجيا الدتطورة والتي لؽكن في الأ كيز على الفعالية والجودةالجودة وبالتً 

                                                           
رُ  platform.almanhal.com/files/2/105237ثٍٙبصف عدّخ، اٌزـ٠ٛك الأسؼغ: اٌزـ٠ٛك اٌظض٠ك ٌٍج١ئخ، ِزبدخ ػجغ ِٛلغ الأزغٔذ: . 1

 .20/08/2017الاؽلاع ثزبع٠ز: 

2. www.philips.com/sustainabilityreport2007.Op.Cit, consulté le: 20/08/2017. 

3. http://www.miuraboiler.com. Consulté le: 09/09/2017. 

http://www.philips.com/sustainabilityreport2007.Op.Cit
http://www.miuraboiler.com/
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خرى عن باقي الدنتوجات الأ  20%( بدتوسطؾ الدواد الطاقوية )الزيت والغازستهلبف بزفض في إأمن خلبلذا 
 5للمياه في ظرؼ  كبر وذلك بتدويرىاأف تقدـ خدمة ذات فعالية أيضا لذذه الدراجل أالدتواجدة في السوؽ، ولؽكن 

كسيد أ)بحيث تقابل ىذه الددة ساعات من باقي منتوجات الدنافستُ( ما يؤدي بالضرورة إلذ بزفيض ثاني  دقائق
الدضر بالبيئة  (nox)سيد النينزوس أكلوياتها بزفيض غاز آخر وضعت الدؤسسة في أو وعلى صعيد .(Co2)الكربوف 

دى بالدؤسسة إلذ بلوغ أ ستغلبؿ الدوارد وىو ماوالإقتصاد في إ كلفوقد سالعت ىذه التكنولوجيا في توفتَ ال
ليها إف ىذه الدنتوجات لد تتوصل أ لاإساسا في تنمية حصتها السوقية، أثلة مىداؼ المحددة من طرفها والدتالأ

الجيد في ختَ الذي ساىم في بسوقعها التكنولوجي الأ بالإبداعىتماماتها ت نتاج إلظا كانإالدؤسسة من باب الصدفة و 
سيا من خلبؿ التًكيز على التًويج لقضايا بيئية اء في أمريكا الشمالية ودوؿ شرؽ آسوؽ العلبمات التجارية الخضر 

حماية ثقب الاوزوف...الخ، والدعوة إلذ  تساعالكوف كالتغتَات الدناخية وإ مثلت مواضيع حساسة في مستقبل
عتنقتها الدؤسسة وكفرصة وفرت من خلبلذا جو البيئي كفلسفة إيج لدنافع التو ، والتًو الكوف والحفاظ على موارده

وقد رفعت ، ثار البيئية من جهة وتكاليف الانتاجية للمشتًين الصناعيتُمنتوجات سالعت وتساىم في بزفيض الآ
مواؿ من خلبؿ حفاظها على الكوف"، من الدؤسسات توفر الأ"كثتَ  منها: الشأفالدؤسسة عدة شعارات في ىذا 

ف تقدلؽها لدنتوجات أشىتماـ الكبتَ للمؤسسة بيعكس الإ ختَفهذا الأخضر". برافظ على الأ بالأخضر"فكر 
 1نها اقتصادية في استهلبؾ الطاقة.بإبراز خصائص مراجلها البخارية بأصديقة للبيئة وذلك 

ء ىي نها خضراأفي ترسيخ الصورة الذىنية لعلبمتها على Miura ىم ما ركزت عليو مؤسسة أومن بتُ 
ىيئات حكومية وغتَ حكومية تهتم بقضايا  عدةنضماـ إلذ الحصوؿ على الشهادات البيئية والإسعيها الجاد في 

، technical standards and safety Authorityالبيئة والدوارد من بينها: منظمة السلبمة والدقاييس التقنية 
والتي منحت الدؤسسة بدورىا شهادة تثبت  (Canadian standards association)منظمة الدقاييس الكندية 

مريكية الجمعية الأ (Canadian Gas association)منظمة الغاز الكندية ، فعالية منتوجاتها الدتمثلة في الدراجل
كما برصلت الدؤسسة على شهادة ،  American society of mechanical Engineersللهندسة الديكانيكية 

14000 iso  2ندونيسيا.فرعها الدتواجد في إ عبر 2007سنة 

 

 
                                                           

1. http://www.miuraboiler.com/green-technologgy. Consulté le: 09/09/2017. 

 .328. ثغٚن ِغ٠ُ، ِغجغ ؿجك طوغٖ، ص2

http://www.miuraboiler.com/green-technologgy
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 : Miura عوامل نجاح مؤسسة ميورا. 3

 1لؽكن تلخيصها في النقاط التالية:

 ستًاتيجي في رسالتها.كبعد إ  بزاذهبإستفادة من مزايا التوجو البيئي مقتًف ف لصاح مؤسسة ميورا في الإإ 

 نتاجية اعاة البعد البيئي في سياستها الإىتماماتها البيئية كاف لابد عليها من مر لكي تعكس مؤسسة ميورا إ
قدمت الدؤسسة مراجل بخارية ذات  ينعملياتها ومنتوجاتها وىو ما حصل أتصميم  بإعادةوذلك 

والتقليل ، وجعل التوجو البيئي مربحا من خلبؿ الرفع من حصتها السوقية، قل للمواد الطاقويةإستهلبؾ أ
حصل بالفعل أين أصبحت منتوجاتها أقل إفرازا لثاني أكسيد  عن منتوجاتها وىو ما النابذةمن النفايات 

 كسيد النتًوس.الكربوف وأ

 سواؽ التي تنشط بها منها: قيق عدة مزايا تنافسية لذا في الألقد ساعد التوجو البيئي مؤسسة ميورا على بر
 ا ولزبائنها خاصةسواؽ التي بزدمها، توليد القيمة لذسوقية وىو ما يعكس ريادتها في الأتنمية الحصة ال

ستهلبؾ )الغاز( بحيث يتمثل الفرؽ في الإ ستهلبؾ مقتصد للطاقةفيما يتعلق بتوفتَ منتوجات ذات إ
الف دولار سنويا وبنسبة  590السنوي للغاز بتُ مراجلها البخارية وباقي الدنتجات الدنافسة ما قدره 

لدستعملة لذذه الدراجل لؽكن للمؤسسات اكما ،  بتُ فعالية مراجلها وباقي الدنتجات الدنافسة كفرؽ  10%
نها العلبمة الخضراء قع الجيد لعلبمتها التجارية على أللتمو  بالإضافةارىا البيئية البخارية أف بزفض من أث

 (.b2b)رقم واحد في سوؽ الدراجل البخارية 

 أف يتم التًويج لذذه سة ميورا للتوجو البيئي لد يكفي أف يكوف فلسفة داخلية فقط وإلظا لابد ف تبتٍ مؤسإ
ين ية الدستدامة ( وىو ما حصل فعلب أجتماعية ) التنمبدا تعكس مسؤولياتها البيئية والإىتمامات البيئية الإ

ىتمامات البيئية والحصوؿ على الذيئات والدنظمات ذات الإنضماـ إلذ سارعت مؤسسة ميورا بالإ
 بيئي.الشهادات التي تثبت بذسيدىا الفعلي لفلسفة التوجو ال

 سفة التوجو البيئي مرىوف بددى ف لصاح مؤسسة ميورا في برقيق مزايا تنافسية من خلبؿ تبنيها لفلإ
 الإبداعي تدعيم ما يسمى ب: ر والبحث على مستواىا أوالتطوي للئبداعىتماـ الذي توليو الدؤسسة الإ

 (.Eco- innovation))البيئي(  الأخضر
                                                           

1. http://www.miura.co.id/company-profie.html. Consulté le: 09/09/2017. 

http://www.miura.co.id/company-profie.html
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 لبيئية في الجزائرالمبحث الثاني: البيئة والإدارة ا

ستقلبؿ تطورات كبتَة في المجاؿ الصناعي وفي عدد السكاف، وقد رافق ىذا التطور شهدت الجزائر منذ الإ
 مشاكل بيئية متعددة.

ىتماـ العالدي بقضايا البيئة وتطور ألظاط الإدارة الدركزية للبيئة في العالد ذا دفعت الدشاكل البيئية وكذا الإل
ظ على البيئة وحمايتها من التلوث وفي ىذا بزاذ خطوات عملية في سبيل الحفاة الدختلفة إلذ إلحكومات الجزائريا

تتنوع إجراءات الحكومة في إنشاء ىيئات حكومية مركزية مهمتها الحفاظ على البيئة وبتُ إصدار تشريعات  الصدد
 لبيئية الدولية.ىتماـ بالواصفات افة الدؤثرة على البيئة وزيادة الإتضبط النشاطات الدختل

 المطلب الأول: التحديات البيئية في الجزائر.

عتبار الجزائر جزء من ىذا العالد فهي تتأثر بصورة مباشرة أو غتَ مباشرة بالتغتَات البيئية الحاصلة، بإ
تها يجة لدشروعات وخطط التنمية التي إنتهجويعاني المجتمع الجزائري العديد من الدشاكل البيئية والتي ظهرت نت

 عتبارات البيئية، وعليو تعيش الجزائر برديات بيئية على عدة مستويات نتناولذا كما يلي:الدولة دوف مراعاة للئ

 نوعية الهواء: .1

يشكل الذواء أحد العناصر الأساسية للحياة، وبسبب ما عرفتو الجزائر من تطور على الصعيد الحضري 
بتُ الدصادر الدلوثة للهواء من الأحياف مشاىدتو بالعتُ المجردة، و  كن في بعضالصناعي، فقد تولد تلوث ىوائي لؽو 

 نذكر:

  التلوث الناتج من وسائل النقل المختلفة:. 1.1

نبعاث الغازات الدفيئة رئيسي لإمن خلبؿ ما يتعهده قطاع النقل الحضري في الجزائر فإنو يعد الدصدر ال
تغتَ  هلكي الوقود الأحفوري في الجزائر، وىو يساىم في مشكلةوالدتسبب الأوؿ في تلوث الذواء كونو من أبرز مست

من العوامل ألعها ستنزاؼ الدوارد الطاقوية، إضافة إلذ مشكلة الضجيج نظرا  لمجموعة الدناخ والأمطار الحمضية وإ
ف الجزائرية لوث للبيئة، كثافة حركة الدرور وإتساع الددلطفاض كفاءتها، نوع الوقود الدستخدـ الدقدـ الدركبات وإ

نبعاث غاز أكسيد الكربوف ( يبتُ تطور إ14ختناقات الدرورية والزيادة الدستمرة في عدد الدركبات والشكل رقم )والإ
 الناتج عن لستلف الأنشطة البشرية. 2011-1960في الجزائر في فتًة 
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 نبعاث غاز أكسيد الكربون )كيلو طن(.إ :(14الشكل رقم )

 

 .الدولر البنك إحصائيات: المصدر

نبعاث غاز ثاني أكسيد الكربوف في تزايد مطرد، خاصة نلبحظ من خلبؿ الشكل السابق أف إ لؽكن أف
مستوى قياسي  2011نبعاثات، ليبلغ في سنة أين نلبحظ زيادة كبتَة في حجم الإ 1982بعد سنة 

الوطنية للسيارات  رتفاع معدؿ النمو الدلؽغرافي وزيادة الحضتَةكيلو طن( ويفسر ذلك بإ  121555.401)
 نبعاثات النابذة من النشاط الصناعي.ووسائل النقل، كما يعود ذلك إلذ إرتفاع الإ

  نبعاثات الصناعية:تلوث الهواء بسبب الإ. 2.1

نبعاثات الدلوثة كغاز ثاني أكسيد الكربوف، الغبار وثاني لإيتعرض الغلبؼ الجوي في الجزائر إلذ العديد من ا
سمنت لدلوثات الجوية، وتعتبر مصانع الإني أكسيد الكبريت، الدركبات الذيدروكربونية وغتَىا من اأكسيد الأوزوف، ثا

سمنت لراسي حميدو، سور الغزلاف، للتلوث الذوائي، حيث أف مصانع الإالدوزعة على لرموع الإقليم مصادر ىامة 
لكبتَة، عتُ توتة وتبسة. تنتج مفتاح، الشلف، زىانة، بتٍ صاؼ، سعيدة، حامة بوزياف، حجر السود، عتُ ا

طن من الدركبات  464طن من أكسيد الكربوف،  1200طن من أكسيد الأوزوف،  4569تدفقا سنويا يقدر بػ 
الدلوثة تدفقات ال من طن من أكسيد الكبريت، وبغرض تقليل 1020.000العضوية الدتبخرة غتَ الديثانية، و

يات خاصة لإزالة الغبار، غتَ أنها في أغلب الأحياف معطلة سمنت بدصفلدصانع الإسمنت جهزت كل مصانع الإ
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نبعاثات الدلوثة من قطاع الصناعة الجزائري، في يبتُ تطور الإ (15والشكل رقم ) 1نتيجة مشاكل متعلقة بالصيانة.
 .2012-1970الفتًة الدمتدة بتُ سنتي 

 1970-2012الفترة  في الجزائر في الغازية نبعاثاتالإ تطور (:15رقم ) الشكل

 

 .الدولر البنك إحصائيات :المصدر

، ويعود 1970رتفاع منذ سنة من قطاع الصناعة ذات توجو إلذ الإنلبحظ أف الغازات السامة الدنبعثة 
 ذلك إلذ لرموعة من العوامل ألعها:

 .النمو الدلؽغرافي 

 .زيادة الأنشطة الصناعية وتنوعها 

 لنقل والدعدات.رتفاع الحظتَة الوطنية للسيارات ووسائل اإ 
                                                           

 .97، ص عش١ض ػلاة، ِغجغ ؿجك طوغٖ. 1
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 نوعية المياه: .2

ستعماؿ غتَ العقلبني للموارد، وجود ة للشرب بالجزائر من التبذير والإتعاني شبكات التزويد بالدياه الصالح
العديد من التسربات في الشبكات دوف إصلبحو وبقائو لددة طويلة وأحيانا بزتلط الدياه الصالحة للشرب مع 

تَ لقذرة، كما توجد أنابيب لصرؼ الدياه وأخرى لنقل الدياه الصالحة للشرب غتسربات شبكات الصرؼ الدياه ا
رتفعت خلبؿ الفتًة ما الدنتقلة عن طريق الدياه، فمثلب إنتشار الأمراض مطابقة للمعايتَ لشا أدى إلذ إرتفاع نسبة إ

نسمة،  100.000% لكل 35.45% إلذ 28.5نتشار ىذه الأمراض من إ نسبة 1996-1993بتُ 
% من لرموع ىذه 47% إلذ 44نتشارا، حيث نسبة ما بتُ رض التيفوئيد من الأمراض الأكثر إعتبر الإصابة بدت

 وسنتناوؿ في ىذا الجانب وضعية الدياه العذبة والدياه القذرة. (1)الأمراض.

  المياه العذبة:. 1.2

قليم خاضعة لدناخ جاؼ من % من الإ95تعتبر مسألة الدوارد الدائية في الجزائر ذات ألعية لأف نسبة 
جهة، ولكوف موارد مياه الأمطار التي تستقبلها الأحواض لا تعبئ إلا جزئيا، إضافة للجرياف غتَ الدنتظم للودياف 

 ( 16توزع الدوارد الدائية في الجزائر كما يوضحو الشكل رقم ) تي بذف تقريبا كلها في فصل الصيف،ال

 جزائرنوعية المياه في ال :(16الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 .30، ص 2005وزارة البيئة وتهيئة الإقليم، تقرير حوؿ حالة ومستقبل البيئة في الجزائر،  المصدر:

                                                           
 .90، ص 2000أدّض ؽٍذخ، اٌغ٘بٔبد اٌج١ئ١خ فٟ اٌجؼائغ، ِطجؼخ إٌجبح، اٌجؼائغ،  .1

64% 
10% 

26% 

1

2

3
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مليار متً مكعب  11.5وفيما لؼص الدوارد الدائية القابلة للتعبئة، تتوفر الجزائر على سقف سنوي يقدر بػػ 
 1موزعة كما يلي:

  :)3ار ـملي 4.7تعبئة الدياه السطحية )السدود. 

 ستغلبؿ الحقوؿ الجوفية:إ 

 .3مليار ـ 1.8في الشماؿ: 

 .3مليار ـ 0.5في الجنوب: 

 لغابية بحسب نوعيها: توفرة ولكن بحاجة للئستغلبؿ العقلبني لتوظيفها بصفة إلشا يبتُ أف الدياه م

تٍ ىذه الدغياثية تع، لأف 3مليار ـ 12.4يقدر حجم الدتوسط السنوي لدياه الامطار بػ  المياه السطحية:. 1.1.2
، لا يصل %10حواض الددخرة في الذضاب العليا سوى في حتُ لا تستقبل الأ %90أساسا شماؿ الجزائر بنسبة 
مواطن الجزائري معدؿ الكمية العالدية لكل ساكن كمية ضئيلة جدا، ولا يتم توفتَ للإلذ الدناطق الصحراوية إلا  

، أي ما 3مليار ـ 1.3، سنويا لكل ساكن، ويبلغ إنتاج الداء 3ـ1000 المحددة من طرؼ البنك العالدي الدقدرة بػ
ة الدوجودة فقط، ذلك بسبب التناقص الذي تشهده بعض الطبقات الدائية وبذهيزات الحفر غتَ لؽثل ثلثي الطاق

اـ الشروط حتً ة لتوفتَ ىذا العنصر  الحيوي مع إمكانيات اللبزممن توفتَ الإ الدلبئمة وتأثتَ الجفاؼ، لذلك لا بد
 الصحية.

سدا في الجزائر مثل )سد بن  52يتم تعبئة الدياه السطحية من خلبؿ إلصاز السدود، حيث تم إحصاء 
 الإستيعابيةىاروف في ميلة، قدارة وبتٍ عمراف في بومرداس، بابار بخنشلة، وادي الفضة بالشلف(، وتقدر القوة 

عن  الإستيعابية، بينما عند السدود التي تقل قدرتها 3مليوف ـ 10للسدود الكبرى والدتوسطة في الجزائر أكثر من 
حاجز تشغل في لرملها في لراؿ الري،  1000سدا، أما الحواجز التلية الدائية فيبلغ عددىا  65 3مليوف ـ 10

 وىي بحاجة دائمة للصيانة والتجهيز.

ستغلبؿ حجم سنوي يقدر بحوالر تسمح بإوفية في الجنوب الجزائري حتياطات الدياه الجإ المياه الجوفية: .2.1.2
من الحقوؿ الباطنية في الشماؿ وتعبئة الدياه  3مليار ـ 1.5ستغلبؿ إلا مقدار ، في حتُ لا لؽكن إ3ملبيتَ ـ 5

                                                           
 .72، ص 2005ج١ئخ فٟ اٌجؼائغ، ٚػاعح اٌج١ئخ ٚر١ٙئخ الإل١ٍُ، رمغ٠غ دٛي دبٌخ ِٚـزمجً اٌ. 1
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باىظة لا  السطحية برتاج إلذ السدود الباىظة التكاليف والدياه الجوفية كذلك تتطلب برقيق تنقيب يكلف أمواؿ
 ساسية كامنة في الحقوؿ الدائية العميقة التي لا تتجدد إلا بأحجاـ ضعيفة.الإحتياطات الأ سيما في الجنوب حيث

سنويا، كانت نسبة  3مليوف ـ 600تقدر الدياه القذرة الحضارية بحوالر  الصرف الصحي للمياه القذرة: .3.1.2
نسبة لسكاف الددف، فلب ، وىذا بال1996سنة  %8.5الدوصلتُ بشبكات الصرؼ الدياه العمومية تعادؿ نسبة 

يزاؿ يلبحظ تزايد تدفقات الدياه القذرة الحضارية في الودياف، الأمر الذي يشكل تهديدا على نوعية الدياه السطحية 
فهناؾ أجزاء ىامة من الودياف تعاني من التلوث مثل )تافنة، الدكرة، الشلف، الصوماـ، السيبوس( قبل صدور 

كانت الدشاريع الصناعية تنجز دوف القياـ بدراسة الآثار على البيئة،   1983سنة  علق بحماية البيئةتالقانوف الد
فالصناعيوف كانوا يفضلوف الدواقع الدهملة التهيئة القريبة من أماكن تواجد اليد العاملة، الطرؽ وشبكات 

ويث الدياه الدواصلبت، إضافة إلذ الظروؼ الدسهلة للتخلص من النفايات، حيث سالعت ىذه الوحدات في تل
 والسدود مثل تلوث كل من سد لصدة وسد لكحل.

قتصادية فبعض ىذه الوحدات تتواجد بالقرب من مناطق تشكل خطرا لزتملب بخصوص الدؤسسات الإ
من الدياه القذرة  3مليوف ـ 200لف يوميا أكثر من فالدركبات والوحدات الصناعية بز على تلوث الدوارد الدائية،

ملوثة )مواد عضوية، الدعادف الثقيلة، والذيدروكربوف( والولايات التي تولد أكبر حجم من الدياه على مياه  المحتوات
القذرة ىي )عنابة، بسكرة ووىراف( بحيث تصب ىذه الدياه غالبا في الوسط الطبيعي دوف أف بزضع لأي معالجة 

من حجم الدياه الناجمة  %10سنويا، أي ما يعادؿ  3مليوف ـ 20مسبقة، فلب يعالج في أحسن الحالات سوى 
 عن الدركبات والوحدات الصناعية.

ينتج عن تدفقات السوائل الحضارية مضاؼ إليها تلك التي تنجم عن الأنشطة الصناعية  مياه البحر: .4.1.2
بكتتَيا وبيولوجيا متزايدا، كما تساىم بعض السفن لبحر دوف أي معالجة مسبقة، تلوث التي تصب مباشرة في ا

ت البتًوؿ في تلويث مياه البحر بزيت البتًوؿ الدهدد للثروة السمكية، الجزائر تضررت من جراء ىذا الوضع وناقلب
طن منها تفقد  10000مليوف طن من المحروقات بسر سنويا بالقرب من الشواطئ الجزائرية،  100فحوالر 

حيث أف طنا واحدا من البتًوؿ لؽكن وتتسرب إلذ البحر أثناء ىذه العمليات وىذه التسربات تشكل خطرا بيئيا 
ىكتار واحد من سطح البحر وعندما يتبخر الجزء القابل للتبخر من  12000أف يغطي سحابة رقيقة إلذ غاية 

 السطح فإف أجزاءه الثقيلة تتسرب في الأعماؽ فتتلف الحيوانات والنباتات البحرية.
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 1نوعية التربة:. 3

يست فقط ما تنتجو من لزاصيل وإلظا تأثرىا بالتطور الصناعي من أكبر التحديات الحالية للتًبة ل
ت غاز ثاني أكسيد الكربوف نبعاثااصيل وما يتنج عن ذلك من إوالبيولوجي والنقل البري، البحري والجوي لذذه المح

ى الإقليم ستخداـ الطرؽ التقنية لزيادة ىذه المحاصيل وما ينتج عنها من أضرار لزتملة على التًبة، أما علوكذلك إ
منو  %9من الإقليم ومناطق سهبية جافة تشكل  %86مل على مناطق صحراوية شاسعة بنسبة تالجزائري فيش

مليوف ىكتار التي تضمها مساحة ىذا  238يتقاسمها الشريط الساحلي والدرتفعات الجبيلية، ضمن  %4ونسبة 
مليوف ىكتار  7.5الدستغلة منها لا تشكل سوى  مليوف ىكتار قابلة للزراعة، والدساحة الزراعية 40الإقليم توجد 

لصراؼ الأراضي عرضة للتدىور والإ ، توجد في لرملها تقريبا بالدناطق الشمالية، ىذه%18.75أي نسبة 
 والتصحر كما يلي:

  نجراف المائي:الإ .1.3

اضي في لضدارية كما يشكل أحد الأسباب الرئيسية لتدىور الأر تتعرض لو بصفة رئيسية الأراضي الإ
لؽس الدرتفعات التلية التي برتوي و تلبؼ الغطاء النباتي والأدغاؿ، لية، وقد زادت ىذه الظاىرة جراء إالدرتفعات الجبي

الدتبقية تقع في مرتفعات الأطلس الصحراوي، القليلة العطوبية بسبب  %17من الأراضي الدنحدرة،  %83على 
 ضعف حدة تضاريسها.

  مل الرياح:الانجراف الناتج عن ع. 2.3

بزذت ىذه الظاىرة أبعادا واسعة فة ونصف الجافة، ومع مرور الوقت إيصيب بصفة رئيسية الدناطق الجا
ة ملبيتُ ىكتار مهدد 7ىكتار من أراضي الدناطق السهبية، كما أف  500.000حيث لػتمل أف تتصحر حولر 
اء النباتي في الدناطق السهبية وبذريد الأراضي من لصراؼ إلذ التقليص التدرلغي للغطمباشرة لذذه الظاىرة، ويؤدي الإ

 تربتها بفعل الرياح.

 

 
                                                           

، و١ٍخ اٌطب٘غ طض٠ك، أصغ إٌظبَ اٌؼغ٠جٟ ٌٍذض ِٓ اٌزٍٛس اٌج١ئٟ فٟ اٌجؼائغ، أؽغٚدخ اٌضوزٛعاٖ فٟ اٌؼٍَٛ الإلزظبص٠خ فغع اٌزذ١ًٍ الإلزظبصٞ. 1

 .123، 120، ص.ص 2016-2015، 3اٌؼٍَٛ الإلزظبص٠خ ٚاٌزجبع٠خ ٚػٍَٛ اٌزـ١١غ، جبِؼخ اٌجؼائغ
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  التملح:. 3.3

يصيب بصفة رئيسية السهوب الزراعية للغرب الجزائري التي بلغت بعض أراضيها مستويات كبتَة من 
الحقوؿ د التدىور، وىي مرتبطة بالري غتَ الدراقب، وبنقص صيانة شبكات الصرؼ الصحي، لشا أدى إلذ صعو 

 تساعها.الجوفية وتزايد الدلوحة وإ

  التصحر: .4.3

ىو زيادة رقعة الصحراء على حساب الرقعة الخضراء، سواء كانت زراعية أو غابات أو مراعي وتردي 
ختلبفات الدناخية والأنشطة نتيجة عوامل لستلفة من بينها الإ الأراضي في الدناطق القاحلة، الشبو القاحلة والجافة

ملبيتُ ساكن يعيشوف الدناطق  3مليوف ىكتار من الأراضي، كما تهدد  20ية، والظاىرة تهدد في الجزائر البشر 
 ستغلبؿ ىذه الأراضي.تبطتُ بإالسهبية وخاصة الدر 

  العوامل البشرية المؤدية إلى تدهور الأراضي:. 5.3

ة كإتلبؼ الغطاء ات الطبيعرية غتَ الدلبئمة على الأراضي الذشة إلذ إضطراب توازنأدت الأنشطة البش
التصنيع والعمراف غتَ  تأثتَ لبؿ الزراعي وكذا عدـ تكيف التجهيزات الفلبحية، يضاؼ إلذ ذلكالغابي للبستع

 10الدطابق للشروط البيئية، والزيادة غتَ الدنتظمة في الداشية بالسهوب، والإفراط في الرعي الدقلص للغطاء النباتي )
ستعماؿ الدبيدات بطريقة غتَ زراعة الحبوب بصفة لا عقلبنية وإ (، إضافة إلذ توسيعملبيتُ رأس غنم بالسهوب

ىكتار  250000ستقلبؿ حوالر شاط الزراعي فقد منذ الإمنتظمة وغتَىا من الدمارسات التي أضرت بالتًبة، فالن
الأراضي وكذا القياـ على من الدساحة الزراعية، وىذه الوضعية بحاجة إلذ إجراءات عملية وردعية قصد الحفاظ 

 وعية وبرسيس الفلبحتُ ومربي الداشية لتًشيد نشاطاتهم.بحملبت ت
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  التخلص من النفايات الصلبة: .6.3

تعتبر عملية جمع ومعالجة النفايات من الدهاـ ذات الأولوية من حيث فعالية طرؽ جمعها ومعالجتها وما 
ية، ويؤدي سوء تسيتَ النفايات إلذ التأثتَ على سلبمة البيئة يتًتب عن ذلك من أثار على المحيط والصحة العموم

 1ونظافتها، ويعود ذلك إلذ ما برتويو من كميات لستلفة من الدواد السامة، ولؽكن تقسيم النفايات كما يلي:

زائر كغ من النفايات، وفي الددف الكبرى مثل الج  0.5ينتج الجزائري يوميا ما يعادؿ  النفايات المنزلية: .1.6.3
، وتقدر كمية النفايات الدنزلية الدتولدة سنويا   1.2العاصمة ترتفع الكمية إلذ  مليوف طن أو  5.2كغ في اليوـ

ة الحل الأسهل ، أما عن طرؽ التخلص منها فيشكل تفريغ الفضلبت الحضارية في الدفارغ العمومي3مليوف ـ 10.5
 لحشرات والقوارض.نتشار اتقنيا ولكنو يسبب إنبعاث  الروائح الكريهة وإ

تصنف النفايات الصناعية إلذ ثلبثة فئات وىي: النفايات العضوية )كالمحروقات  النفايات الصناعية:. 2.6.3
والدخلفات الكيمياوية(، النفايات الدعدنية السائلة كالأحماض، النفايات الدعدنية الصلبة، كلها تساىم في التأثتَ 

تمثل عملية تسيتَ النفايات الصلبة من أىم تخطرىا على صحة الإنساف، و على العناصر البيئية، بالإضافة إلذ 
فايات الصناعية مليوف طن من الن 20العوائق في الدناطق الصناعية والحضارية، بفعل الدنشئات الدصنعة التي تنتج 

لدصابتُ بالأمراض  رتفاع عدد اصناعية على الدواطنتُ فتتمثل في إنعكاسات السلبية للنفايات السنويا، أما عن الإ
ستغلبؿ النفايات بصفة لت على برويل نفايات مصانعها أو إكالربو والحساسية، وىناؾ مؤسسات في الجزائر عم

ستغلبؿ تغليف، حيث قامت مصانعها بعملية إعامة مثل ما قامت بو مؤسسة "تونيك" الدتخصصة في الورؽ وال
 طن سنويا. 16500نتاجية تقدر بػػ ايا وفضلبت الورؽ بطاقة إبق

تتكوف من النفايات التي قد تكوف معدية، النفايات الكيمياوية أو الصيدلانية  ستشفائية:النفايات الإ. 3.6.3
والنفايات الخاصة كتلك المحتوية على الغازات الدضغوطة، والنفايات الدشعة وكذا المحتوية على الدعادف الثقيلة 

تنظيم الدتعلق بدعالجة ىذه النفايات ونقلها لضو الدفارغ العمومية دوف حتًاـ الالبطاريات، مقياس الحرارة( وعدـ إ)
لتهاب الكبد ومرض فقداف الدناعة الدكتسبة وأنواع التسمم الدختلفة الجة مسبقة يتًتب عنها نقل عدوى إفرز أو مع

 والأمراض بصفة عامة.

 
                                                           

١ٍِٛص، ِؼبٌجخ ئلزظبص٠خ ٌٕفب٠بد الإٔزبط  اٌظٕبػٟ دبٌخ ِغوت اٌىٛاثً ثـىغح، أؽغٚدخ صوزٛعاٖ فٟ اٌؼٍَٛ الالزظبص٠خ، جبِؼخ اٌجؼائغ، رِٟٛ . 1

 .6، ص2001
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 المطلب الثاني: السياسة البيئية في الجزائر

نشاء الوزارات والذيئات م الدولة للؤنشطة البيئية وتشمل إشكل من أشكاؿ تنظيتعتبر السياسة البيئية 
 قرار تشريعات حماية البيئة والمحافظة عليها.صصة في المجاؿ البيئي، كما تشمل إالدتخ

 الإطار الإداري لحماية البيئة في الجزائر:. 1

  تطور الهيئات المركزية:. 1.1

استحدثت أوؿ ىيئة حكومية لستصة  1996، إلذ سنة 1974ة سنة نشاء أوؿ ىيئة تتعلق بالبيئمنذ إ
ا الظروؼ بشؤوف البيئة )كتابة الدولة الدكلفة بالبيئة(، عرفت الذيئات الإدارية الدركزية في الجزائر تغتَات عديدة أملته

 تفاقيات، الدعاىدات... إلخ(.الداخلية والخارجية )الإ

 الدركزي لحماية البيئة في الجزائر: وفيما يلي جدوؿ يلخص التطور الدؤسساتي
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 (: التطور المؤسساتي المركزي لحماية البيئة في الجزائر.08جدول رقم )ال

 اسم الهيئة السنة
 اللجنة الوطنية للبيئة 1974
 وزارة الري واستصلبح الأراضي وحماية البيئة 1977
 كتابة الدولة للغابات والتشجتَ 1979
 ولة للغابات واستصلبح الأراضيكتابة الد 1980
 وزارة الري والبيئة والغابات 1983
 وزارة الفلبحة 1983
 وزارة البحث والتكنولوجيا 1990
 وزارة التًبية والتعليم 1994
 وزارة الجامعات 1994
 وزارة الداخلية والجماعات المحلية والبيئة والاصلبح 1994
 كتابة الدولة الدكلفة بالبيئة 1996
 وزارة الأشغاؿ العمومية وتهيئة الإقليم والبيئة والعمراف 1999

 وزارة تهيئة الإقليم والبيئة 2001
 وزارة التهيئة العمرانية والبيئية 2002
 وزارة تهيئة الإقليم والبيئة 2004
 وزارة تهيئة الإقليم والبيئة والسياحة 2007
 وزارة التهيئة العمرانية والبيئية 2010
 زارة التهيئة العمرانية والبيئية والددنيةو  2012
 وزارة البيئية والتهيئة العمرانية 2013
 وزارة الدوارد الدائية والبيئية 2015

 2013: حستُ زواش، تطور السياسات العامة البيئية في الجزائر، المجلة الإفريقية للعلوـ السياسية، المصدر
 )بتصرؼ( على الرابط: 

http://www.maspolitiques.com/mas/index.php?option=com_content&view=article&id=276:-
envrn-&catid=12:2010-12-09-22-56-15&Itemid=10#_ednref4 
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، غتَ 1974ىتماما واضحا لدوضوع البيئة منذ سنة الدختلفة في الجزائر قد أولت إ نلبحظ أف الحكومات
 فق مع الذيئة العمرانية، تهيئة الإقليم، الدياه، الري، الغابات... إلخ.أنها لن تفرد البيئة بوزارة خاصة بل دوما تتًا

  دور الجماعات المحلية في الحفاظ على البيئة:. 2.1

 نقصد بالجماعات المحلية، الذيئات التي تشرؼ على التعامل الدباشر مع الدواطن وىي: البلدية والولاية.

ظرا إلذ الدوقع العاـ الذي برتلو البلدية بتُ الإدارة والدواطن، من ندور البلدية في الحفاظ على البيئة: . 1.2.1
نشاء الدشاريع الدتنوعة قصد البيئة وإ خلبؿ الصلبحيات الواسعة الدخولة لذا في لستلف الديادين بدا فيها ميداف حماية

لبلدي إلذ جانب الدولة في إدارة حماية الأراضي الزراعية وحماية الدوارد الدائية بالإضافة إلذ مسالعة المجلس الشعبي ا
ختصاصات رئيس وتتعدد إوتهيئة الإقليم والأمن وحماية البيئة فهي بذلك تشكل جزء أساسي للجماعات المحلية 

 1المجلس الشعبي البلدي في لراؿ حماية البيئة بدا يلي:

 .معاقبة كل من يساىم في الإزعاج أو الدماس بالراحة العمومية 

 التعليمات ونظافة المحيط وحماية البيئة.حتًاـ السهر على إ 

 نشاء الدشاريع التي حة العمومية على إقليم البلدية وإنشاء كل مشروع لػتمل أضرار بالبيئة والصتوقيف إ
 لذا منفعة وطنية وبزضع لأحكاـ مرتبطة بحماية البيئة.

 .لزاربة البناءات الفوضوية وصيانة الطرؽ وحماية الدناطق الفلبحية 

 ت البلدية المتعلقة بحماية البيئة في القانون البلدي:ختصاصاإ

متيازاتها بهيئات مكونة لذا، والدتمثلة في الذيئة اما في الحفاظ على البيئة نظرا لإتلعب البلدية دورا ى
 التنفيذية أي رئيس المجلس الشعبي البلدي، والذي يعتبر الفرع الأوؿ، ويعتبر لعزة وصل بتُ المجلس الشعبي البلدي

والولائي، ويعتبر لشثلب للدولة على الدستوى المحلي، لؽارس صلبحياتو برت إشراؼ الوالر، ويسهر على احتًاـ 

                                                           
ق ٚاٌؼٍَٛ ػٍٟ ِذّض، ِضٜ فبػ١ٍخ صٚع اٌجّبػبد اٌّذ١ٍخ فٟ ظً اٌزٕظ١ُ الإصاعٞ اٌجؼائغٞ، عؿبٌخ ِبجـز١غ فٟ اٌمبْٔٛ الإصاعٞ، و١ٍخ اٌذمٛ. 1

 .133، ص 2011اٌـ١بؿ١خ، جبِؼخ اٌجؼائغ، 
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التعليمات الصادرة من الدولة، وىو بدثابة ضابط للحالة الددنية على خلق نوع من الأمن والنظافة والحفاظ على 
 1النظاـ العاـ وسلبمة الأشخاص.

 092-81ختصاصات البلدية في لراؿ حماية البيئة قانوف البلدية التي حددت إ  أىم قوانتُوبالرجوع إلذ
بزاذ التدابتَ الضرورية لتنفيذ السياسة العامة لحماية البيئة وبرتُ نوعية الحياة حوؿ البلدية صلبحيات معتبرة لإ

 3ومكافحة جميع أشكاؿ التلوث وحماية المحيط الوطتٍ.

د أتاحت للمجلس الشعبي البلدي الدشاركة في كل عمل يرمي إلذ حماية منو، ق 139وبالرجوع إلذ الدادة 
، صلبحية البلدية بدعم النشاط الفلبحي وتطوير الثروة الغابية وتدعيم 2المحيط، وأضافت في نفس الدادة مكرر 

 ىا.سياسة حماية البيئة، منها ما ىو متعلق بالآثار والدواقع الطبيعية والتارلؼية وصيانة الدتاحف وغتَ 

المجلس حيث يتولذ رئيس  90/08البيئة، من خلبؿ قانوف  الدشرع الجزائري عناية خاصة بحماية كما أولذ
 4ختصاصات في إطار حماية البيئة ومنها ما يلي:الشعبي البلدي جملة من الإ

 .السهر على النظاـ والأمن والنظافة العمومية 

 دخل فيما لؼص الإسعافات.حتياط والوقاية والتالسهر على تنفيذ إجراءات الإ 

 .المحافظة على النظاـ العاـ وسلبمة الأشخاص والدمتلكات 

 بزاذ الإجراءات اللبزمة للوقاية من الأمراض الدعدية.إ 

 حتًاـ الدقاييس والتعليمات في لراؿ التعمتَ.السهر على إ 

في التهيئة والتنمية المحلية، كما يتولذ المجلس الشعبي البلدي في ميداف البيئة، جملة من الصلبحيات، تتمثل 
جتماعية كإلصاز الذياكل جهيز لا سيما في لراؿ الأجهزة الإمن خلبؿ إعداد لسططاتها التنموية والتعمتَ والت

 الصحية.

                                                           
، 2011 فغ٠ض ٠بلٛد، الإؿزملا١ٌخ اٌّب١ٌخ ٌٍجّبػبد اٌّذ١ٍخ صعاؿخ دبٌخ صلاس ثٍض٠بد، عؿبٌخ ِبجـز١غ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبص٠خ، جبِؼخ رٍّـبْ،. 1

 .117-116ص.ص

 .27اٌّزؼّٓ اٌمبْٔٛ اٌجٍضٞ، ػضص  1967جبٔفٟ  15فٟ  ، ط.ع.ط.ط، اٌّإعر24-67اٌّؼضي ٚاٌّزُّ لأِغ  09-81لبْٔٛ علُ . 2

 .72، ص2010ؿٙبَ ثٕٟ طبف١خ، ا١ٌٙئبد الإصاع٠خ اٌّىٍفخ ثذّب٠خ اٌج١ئخ، ِظوغح ِبجـز١غ، و١ٍخ اٌذمٛق ٚاٌؼٍَٛ اٌـ١بؿ١خ، جبِؼخ اٌجؼائغ، . 3

 .68، ص2003ٚٔبؽ ٠ذٟ، ص١ًٌ إٌّزشت اٌّذٍٟ ٌذّب٠خ اٌج١ئخ، صاع اٌغغة، ٚ٘غاْ، اٌجؼائغ، . 4
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ومسايرة للتغتَات الحاصلة على لستلف الأصعدة، وسع الدشرع الجزائري من صلبحيات المجلس الشعبي 
ك برفع البلدية لضو التكفل وبرستُ الإطار الدعيشي للمواطن، كما تسهر وذل 10-11البلدي من خلبؿ قانوف 

حتًاـ التشريع والتنظيم الدعموؿ بهما بحفظ الصحة والنظافة العمومية لعة الدصالح التقنية للدولة على إالبلدية بدسا
 ولا سيما في المجالات التالية:

 .توزيع الدياه الصالحة للشرب 

 1لها ومعالجتها وتهيئة الدساحات الخضراء.جمع النفايات الصلبة ونق 

 2ختصاصات البلدية في إطار قوانين البيئة:إ

تعتبر الدولة الجهاز القاعدي الأوؿ الدعتٍ بحماية البيئة، وقد ظهر ذلك جليا من خلبؿ الصلبحيات 
ثري بأحكاـ  3-10مة، رقم الواسعة التي منحها الدشرع للبلدية، ويعتبر قانوف حماية البيئة في إطار التنمية الدستدا

 تهدؼ إلذ ضماف سلبمة البيئة وحمايتها من الأخطار الدهددة لذا.

فقد منح القانوف سلطة البلدية في تسليم الرخص بالنسبة للمنشآت الدصنفة في الحالات التي يتطلبها 
 القانوف.

 تأثتَ.تلقي التصريح بالدنشآت التي تتطلب إقامتها دراسة مدى التأثتَ وإلا موجز ال 

  تقوـ البلدية بإبداء رأيها حوؿ تسليم الرخصة للمنشأة التي تقوـ بإلحاؽ الأذى أو تضر البيئة وتكوف
 خطرا على الصحة والنظافة العامة.

التي تشرؼ على المجاؿ  تعد الولاية من بتُ أىم الذيئات المحليةدور الولاية في الحفاظ على البيئة: . 2.2.1
ستقلبؿ مالر، وقد أكدت العديد ة للدولة، تتمتع بشخصية معنوية وإعة إدارية إقليمية تابععتبارىا مقاطالبيئي، بإ

 الحفاظ على البيئة من قتصادية من جهة، ودور الولاية فيالولاية في دفع عجلة التنمية الإ من القوانتُ على دور
 ختصاصات الولاية في ىذا المجاؿ.جهة أخرى، وذلك من خلبؿ إبراز أىم إ

                                                           
 .37، ص2011جٛاْ  22اٌّإعر فٟ  10-11ِٓ لبْٔٛ اٌجٍض٠خ علُ  124ٚاٌّبصح  123اٌّبصح . 1

، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الإلزظبص٠خ ٚاٌزجبع٠خ ٚػٍَٛ 04، اٌؼضص 05ثٓ ػٍٟ ػ١٘غح، صٚع اٌجّبػبد اٌّذ١ٍخ فٟ دّب٠خ اٌج١ئخ، ِجٍخ اٌزٕظ١ُ ٚاٌؼًّ، اٌّجٍض . 2

 .138،137، ص ص2016 اٌزـ١١غ، جبِؼخ ِؼـىغ، ٔٛفّجغ
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تكريس دور الولاية في حماية البيئة فقد صدرت عدة نصوص تشريعية وتنظيمية  81/021 قانوف يعتبر
والدتعلق برخصة البناء ورخصة بذزئة الأراضي للبناء،  82/022متعلقة بكيفية المحافظة على البيئة، مثل قانوف 

الدتعلق  83/03إصدار قانوف والدتعلق بحماية الصحة وترقيتها، وضمن كل ىذه القوانتُ يعد  85/05وقانوف 
بحماية البيئة أىم خطوة سالعت في تكريس اللبمركزية، والذي نص صراحة أف المجموعات المحلية بسثل الدؤسسات 

 3 حماية البيئة وبرديد كيفية مشاركة المجموعات المحلية بدوجب النصوص التشريعية والتطبيقية.تَالرئيسية لتطبيق تداب

لعبت دورا ىاما في حماية البيئة  90/09تي منحت للولاية في ظل قانوف ختصاصات الكما أف الإ
ئي، بصفة عامة أعماؿ التنمية ختصاصات المجلس الشعبي الولايشمل إ»منو على أنو  58فأشارت الدادة 
أف قانوف  لشا يتضح ة البيئة وترقية حصائلها النوعية،جتماعية والثقافية وتهيئة إقليم الولاية وحمايالإقتصادية والإ

 4«.كرس بشكل فعلي دور الولاية في الحفاظ على سلبمة البيئة  90/09الولاية 

دارة وتهيئة الإقليم والتنمية قد نص على مسالعة الولاية مع الدولة بإ 12/07كما أف قانوف الولاية 
ن. كما حدد لرموعة من جتماعية والثقافية وحماية البيئة وترقية وبرستُ الإطار الدعيشي للمواطالإقتصادية والإ

يعمل المجلس الشعبي الولائي على إنشاء »منو، التي نصت على أنو  33الإصلبحات الدخولة للولاية حسب الدادة 
 «.ختصاصو ولا سيما في لراؿ الصحة والنظافة وحماية البيئة...اف دائمة للمسائل التابعة لمجاؿ إلج

ىتماـ وصلبحية الولاية في لراؿ البيئة، ودعما لذذا ى إىم قوانتُ الولاية التي نصت علىذا فيما لؼص أ
ختصاصات الولاية في شكل قانوف حماية البيئة من خلبؿ توسيع إالحق، كرست لرموعة من القوانتُ الأخرى لراؿ 

 حماية البيئة.

لاية يات الو الدتعلق بحماية البيئة في إطار التنمية الدستدامة للولاية قد حدد صلبح 03/10فكاف قانوف 
 5مثل: في ىذا المجاؿ

  صلبحية الوالر في لراؿ الإعلبـ البيئي، وتسليم الرخص لإقامة الدنشآت الدصنفة، أو رفض تسليمها بدا
 يتطابق مع الشروط القانونية لحماية البيئة.

                                                           
 .69/03ِؼضي ِٚزُّ لأِغ  81/02لبْٔٛ . 1

، 2009 ػجض إٌّؼُ ثٓ أدّض، اٌٛؿبئً اٌمب١ٔٛٔخ الإصاع٠خ ٌذّب٠خ اٌج١ئخ فٟ اٌجؼائغ، عؿبٌخ ١ًٌٕ شٙبصح اٌضوزٛعاٖ فٟ اٌذمٛق، جبِؼخ اٌجؼائغ،. 2

 .172ص

 .134ثٓ ػٍٟ ػ١٘خ، ِغجغ ؿجك طوغٖ، ص. 3

 ، اٌّزؼّٓ لبْٔٛ اٌٛلا٠خ.1990-04-07، اٌظبصع فٟ 15، ط.ع.ط.ط، اٌؼضص 90/09ِٓ اٌمبْٔٛ  69-66-62-60اٌّٛاص . 4

 .135ػٍٟ ثٓ ػ١٘خ، ِغجغ ؿجك طوغٖ، ص. 5
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  صلبحية الوالر بإلصاز الدنشآت وىياكل الحماية والدبادرة بكل التدابتَ الوقائية ومساعدة السكاف قصد
 المحافظة على الإطار الدعيشي.

 بزاذ التدابتَ الذادفة لحماية صحة الإنساف والبيئة وإلغاد الحلوؿ للتقليص من النشاطات صلبحية الوالر بإ
 الدلوثة.

 بزاذ التدابتَنوع البيولوجي ومنع التًبة من الإلصراؼ والتصحر بإحماية التًبة والت كما أف الولاية تسعى إلذ
من الدرسوـ  9للمادة وفقا  الكائنات الحية كالنبات والحيوافنفس الوقت على  ، للمحافظة فيالكفيلة بحمايتها

 الذي ينظم وينسق الأعماؿ في جماؿ حماية الغابات. 45-87والرسم التنفيذي رقم  06/021التنفيذي 

نية، وذلك الوالر بالمحافظة على الثروة الحيوا 07/227وفي نفس السياؽ أوكل الدرسوـ التنفيذي رقم 
بالدصادقة على رخصة الصيد للصيادين الأجانب، لدمارسة الصيد السياحي، ومثل ىذه الدبادرة من شأنها حماية 

 الأصناؼ الحيوانية من الانقراض.

 حماية البيئة الحضرية:

تسعت دائرة حماية البيئة من طرؼ الولاية لتمس الجانب الحضري، فمنحت صلبحيات بدقتضى نصوص إ
تتعلق بالتهيئة والتعمتَ لكل من المجلس الشعبي الولائي والوالر لحمايتها من لستلف أشكاؿ التلوث والتهدـ قانونية 

 2منها:

 .لراؿ التهيئة العمرانية 

 .الحفاظ على الصحة العمومية 

 وتتسع صلبحيات الولاية في القوانتُ الدرتبطة بالحفاظ على البيئة:

 .الوقاية من الكوارث الطبيعية 

  التًاث.حماية 

                                                           
 .91/12اٌّؼضي ثمبْٔٛ  06/02ِٓ اٌّغؿَٛ اٌزٕف١ظٞ  9اٌّبصح . 1

 .95، ص2011بصح اٌّبجـز١غ دمٛق، جبِؼخ ٚعلٍخ، عِؼبْ ػجض اٌّج١ض، صٚع اٌجّبػبد اٌّذ١ٍخ فٟ ِجبي دّب٠خ اٌج١ئخ، ِظوغح ١ًٌٕ شٙ .2
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 الإطار التشريعي لحماية البيئة في الجزائر:. 2

 سن تشريعات جديدة بسبب تطور تطورت الدنظومة التشريعية لحماية البيئة في الجزائر تبعا للحاجة إلذ
ىتماـ لدى الدشرع الجزائري كانت من خلبؿ صدور قانوف ئي لزليا ودوليا، وأولذ بوادر الإىتماـ بالجانب البيالإ

 2عتباره يسعى إلذ حماية النظاـ العاـيات رئيس المجلس الشعبي البلدي بإالذي عتُ صلبح 1967،1لسنة  البلدية

الذي منح الولاية بعض  1969،3بدا يتضمنو ذلك من حماية للبيئة ومنع التلوث، ثم قانوف الولاية لسنة 
كافحة الأمراض الدعدية من التلوث وم الصلبحيات التي من خلبلذا تلتزـ الولاية بحماية البيئة والمحافظة عليها

إضافة إلذ ىذا فقد وردت نصوص تشريعية أخرى تهدؼ إلذ حماية البيئة والمحافظة عليها مثل الأمر  4والوبائية،
 5الدتضمن قانوف الصحة. 1976أكتوبر  23الدؤرخ في  67-69

الدتضمن إحداث  90-76وكذلك الأمر  80-67وفي نفس السنة صدر الأمر الدتعلق بالقانوف البحري 
وفيما يلي عرض للقوانتُ  1982.7أوت  21والقانوف الدتعلق بالصيد الدؤرخ في  6الدعهد الوطتٍ لصحة الحيوانات،

 والدراسيم التي تنظم حماية البيئة في الجزائر في الوقت الراىن:

  ستدامة.جويلية: الدتعلق بحماية البيئة في إطار التنمية الد 19الدؤرخ في  10-03قانوف 

  الدتعلق بتسيتَ النفايات ومراقبتها وإزالتها.2001ديسمبر  12الدؤرخ في  19-01قانوف : 

  الدتعلق بحماية الساحل وتثمينو.2002فيفري  05الدؤرخ في  02-02قانوف : 

  الدتعلق بالوقاية من الأخطار الكبرى وتسيتَ الكوارث 2004ديسمبر  24الدؤرخ في  20-04قانوف :
 تنمية الدستدامة.في إطار ال

  الدتعلق بتهيئة الإقليم والتنمية الدستدامة.2001ديسمبر  20الدؤرخ في  20-01قانوف : 

  الدتعلق بالدناطق المحمية في إطار التنمية الدستدامة.2011فيفري  17الدؤرخ في  02-11قانوف : 
                                                           

 .1967جبٔفٟ  18، اٌّإعر فٟ 06اٌّزؼٍك ثبٌمبْٔٛ اٌجٍضٞ، ط.ع، ػضص  1967جبٔفٟ  18اٌّإعر فٟ  24-67الأِغ  .1

 .113عش١ض ػلاة، ِغجغ ؿجك طوغٖ، ص .2

 .1969ِبٞ  23، ِإعسخ فٟ 44، ػضص اٌّزؼٍك ثمبْٔٛ اٌٛلا٠خ "ِؼضي"، ط.ع 1969ِبٞ  22اٌّإعر فٟ  79-76الأِغ علُ  .3

 .113عش١ض ػلاة، ِغجغ ؿجك طوغٖ، ص .4

 .1976ص٠ـّجغ  19، ِإعسخ فٟ 101، ٠زؼّٓ لبْٔٛ اٌظذخ اٌؼ١ِّٛخ، ط.ع، ػضص 1976أوزٛثغ  23اٌّإعر فٟ  79-76الأِغ علُ  .5

ٔٛفّجغ  07، اٌّإعسخ فٟ 89ٌذ١ٛأبد، ط.ؤ، ػضص ، ٠زؼّٓ ئدضاس اٌّؼٙض اٌٛؽٕٟ ٌظذخ ا1976أوزٛثغ  23اٌّإعر فٟ  90-76الأِغ علُ  .6

1976. 

 .1982أٚد  24، ِإعسخ فٟ 34اٌّزؼٍك ثبٌظ١ض، ط.ع، ػضص  1982أٚد  21اٌّإعر فٟ  10-82الأِغ  .7
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  حات الخضراء.: الدتعلق بتسيتَ، حماية وتطوير الدسا2011ماي  13الدؤرخ في  06-07قانوف 

  الدتعلق بحماية الدناطق الجبلية في إطار التنمية الدستدامة.2004جواف  03الدؤرخ في  03-04قانوف : 

  لػدد قائمة الدنشآت الدصنفة لحماية البيئة. 2007ماي  19الدؤرخ في  144-07الدرسوـ التنفيذي رقم 

  طبيق ولزتوى وكيفيات الدصادقة : لراؿ ت2007ماي  19الدؤرخ في  145-07الدرسوـ التنفيذي رقم
 على دراسة وموجز التأثتَ على البيئة.

  الدتعلق بالرسم على النشاطات الدلوثة أو  2009أكتوبر  20الدؤرخ في  336-09الدرسوـ التنفيذي
 الخطتَة على البيئة.

 الإطار الجبائي لحماية البيئة في الجزائر: .3

الدور الأبرز في إلزاـ الدوؿ بتطبيق رسوـ  1997ديسمبر  عتماده فيكاف لبروتوكوؿ كيو تو الذي تم إ
نبعاث الغازات الدسببة لتأثتَ دولة متقدمة بتخفيض إ 38بروتوكوؿ بيئية على الأنشطة الدلوثة، فقد ألزـ ىذا ال

الدفيئة وذلك بنسب بزتلف من دولة لأخرى، وتطبيقا لدتطلبات ىذا البروتوكوؿ قامت لستلف الدوؿ بإجراءات 
بار الشركات الصناعية للحد من التلوث، ومن أبرز ىذه الإجراءات إخضاع أنشطة ىذه الشركات لرسوـ لإج

 وضرائب بيئية وفق مبدأ الدلوث يدفع.

التكاليف البيئية وتوفتَ حوافز  ستيعابنوع من الأدوات الإقتصادية لإ»بيئية بأنها: وتعرؼ الجباية ال
 1«.نشطة الدستدامة بيئياقتصادية للؤشخاص والشركات لتعزيز الأإ

، وسمي بػ "الرسم على النشاطات الدلوثة 1992تم إصدار أوؿ رسم بيئي في الجزائر في قانوف الدالية لسنة 
أنواع من الضرائب البيئية، نتعرض لذا  10أو الخطتَة على البيئة، أما في الوقت الراىن فيوجد ما يزيد عن 

 2بالتفصيل كما يلي:

 

                                                           
لخ ػًّ ثٓ دج١ت ػجض اٌغػاق، ثٓ ػؼح ِذّض، صٚع اٌججب٠خ فٟ عصع ٚرذف١ؼ اٌّإؿـبد الإلزظبص٠خ ػٍٝ دّب٠خ اٌج١ئخ ِٓ أشىبي اٌزٍٛس، ٚع .1

ِغثبح  ِمضِخ ٌٍٍّزمٝ اٌؼٍّٟ اٌضٌٟٚ ٌـٍٛن اٌّإؿـبد الالزظبص٠خ فٟ ظً ع٘بٔبد اٌز١ّٕخ اٌّـزضاِخ ٚاٌؼضاٌخ الإجزّبػ١خ إٌّؼمض ثجبِؼخ لبطضٞ

 .155، ص2012ٔٛفّجغ  21-20ثٛعلٍخ، ٠ِٟٛ 

 .163-159ٔفؾ اٌّغجغ اٌـبثك، ص ص .2
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  لنشاطات الملوثة أو الخطيرة على البيئة:الرسم على ا. 1.3

ىو ضريبة تفرض على جميع الأنشطة الدصنفة كملوثة أو الأنشطة التي تشكل خطرا على البيئة، وفيما 
علما أف ىذا الرسم يطبق عن كل نشاط من الأنشطة  1يلي قيمة الضرائب تبعا لمجموعة من الدعايتَ والخصائص،

 الدصنفة:

 120.000  للمنشآت الدصنفة التي بزضع إحدى نشاطاتها لرخصة من وزير البيئة.دج بالنسبة 

 90.000 .دج بالنسبة للمنشآت الدصنفة التي بزضع إحدى نشاطاتها لرخصة من الوالر الدختص إقليميا 

 20.000  دج بالنسبة للمنشآت الدصنفة التي بزضع إحدى نشاطاتها لرخصة من رئيس المجلس الشعبي
 ميا.البلدي الدختص إقلي

 9.000  إحدى نشاطاتها لتصريح. دج بالنسبة للمنشآت التي بزضع 

 أما إذا كانت الدؤسسة توظف أكثر من شخصتُ فإف الدبالغ القاعدية بزفض إلذ ما يلي:

 24.000 .دج بالنسبة للمنشآت الدصنفة التي بزضع إحدى نشاطاتها لرخصة من وزير البيئة 

 18.000 لتي بزضع إحدى نشاطاتها لرخصة من الوالر الدختص إقليميا.دج بالنسبة للمنشآت الدصنفة ا 

 3.000  دج بالنسبة للمنشآت الدصنفة التي بزضع إحدى نشاطاتها لرخصة من رئيس المجلس الشعبي
 البلدي الدختص إقليميا.

 2.000  إحدى نشاطاتها لتصريح.دج بالنسبة للمنشآت التي بزضع 

  ية الخاصة و/أو الخطرة:الرسم على تخزين النفايات الصناع. 2.3

ويقصد بو الدبالغ التي تفرضها الدولة على بززين النفايات ذات الطابع الصناعي، وتهدؼ إلذ تشجيع 
من قانوف  203عتماد ىذا الرسم بدوجب الدادة ف بززينها مسبب للتلوث، وقد تم إالتخلص من ىذه النفايات لأ

                                                           
 .2000ِٓ لبْٔٛ اٌّب١ٌخ ٌـٕخ  54أٔظغ اٌّبصح  .1
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ل طن من النفايات الدخزنة، وتوزع عائدات ىذه الضريبة  دج عن ك 10.500، وحدد مبلغ 2003الدالية لسنة 
 كما يلي:

 10% .لفائدة البلديات 

 15% .لفائدة الخزينة العمومية 

 75% .لفائدة الصندوؽ الوطتٍ للبيئة وإزالة التلوث 

  الرسم على تخزين النفايات الطبية الخاصة بالمستشفيات والعيادات الطبية:. 3.3

خطرا  والعيادات الطبية لسلفات كيميائية وغتَ كيميائية ملوثة للبيئة، وتشكلبزلف نشاطات الدستشفيات 
من قانوف الدالية لسنة  204عتماد ضريبة على بززين ىذه الدخلفات بدوجب الدادة على الصحة العامة، وقد تم إ

 دج للطن، وتوزع عائدات ىذه الضريبة كما يلي: 24.000، وذلك بدبلغ 2002

 10% ات.لفائدة البلدي 

 15% .لفائدة الخزينة العمومية 

 75% .لفائدة الصندوؽ الوطتٍ للبيئة وإزالة التلوث 

  الرسم على الوقود:. 5.3

، وبردد قيمتو بدينار واحد لكل لتً 2002من قانوف الدالية لسنة  38تم تبتٍ ىذا الرسم بدوجب الدادة 
 من البنزين الدمتاز والعادي.

  تيكية:الرسم على الأكياس البلاس. 6.3

دج للكيلوجراـ الواحد من الأكياس البلبستيكية الدصنعة لزليا أو  1005تقدر قيمة ىذا الرسم بػ: 
 الدستوردة، ويتم برصيل ىذه الرسوـ لفائدة الصندوؽ الوطتٍ للبيئة وإزالة التلوث.
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  الرسم على الزيوت والشحوم الصناعية:. 7.3

 .2006من قانوف الدالية لسنة  61 تم اعتماد ىذا الرسم للؤوؿ مرة في الدادة

  الرسم على النفايات المنزلية:. 8.3

يؤسس سنويا لفائدة البلديات التي تشتغل فيها مصلحة رفع القمامة الدنزلية، رسم خاص بذلك وباسم 
 صاحب الدلكية أو الدنتفع، وبردد قيمة الرسوـ وفقا لدا يلي:

  ُسكتٍ.دج من كل لزل ذا طابع  1.000دج إلذ  500بت 

  ُدج من كل لزل ذا طابع مهتٍ أو بذاري. 10.000دج إلذ  1.000بت 

  ُدج للؤماكن الدهيأة للتخييم. 20.000دج إلذ  5.000بت 

  ُدج عن كل لزل صناعي أو بذاري أو حرفي أو ما شابهو، ينتج   100.000دج إلذ  10.000بت
 كمية النفايات تفوؽ الأصناؼ الدذكورة سابقا.

  ميلي على المياه المستعملة ذات المصدر الصناعي:الرسم التك. 9.3

، ويتم 2003من قانوف الدالية لسنة  94، بدوجب الدادة 2003عتماد لذذا الرسم سنة كاف أوؿ إ
 بزصيص موارد برصيل ىذا الرسم كما يلي: 

 30% .لفائدة البلديات 

 20% .لفائدة الخزينة العمومية 

 50%  الة التلوث.لفائدة الصندوؽ الوطتٍ للبيئة وإز 

  ضريبة المحافظة على جودة المياه:. 10.3

التي تنص على إخضاع كل الأشخاص الطبيعيتُ  1996من قانوف الدالية  174ستحداث الدادة تم إ
 والدعنويتُ لرسم على جودة الدياه، وذلك لصالح الدؤسسات البلدية والولائية لإنتاج الدياه وتوزيعها، حيث:
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  ة الدياه )الصالحة للشرب أو الصناعة أو الفلبحة( بالنسبة لولايات الشماؿ.من مبلغ فاتور  %4لػصل 

  من مبلغ فاتورة الدياه )الصالحة للشرب أو الصناعة أو الفلبحة( بالنسبة لولايات الجنوب  %2لػصل
 التالية: الأغواط، الوادي، غرداية، إيليزي، بسنراست، بشار، بسكرة، أدرار، وورقلة.

 السياسة البيئية المتصلة بالتجارة الخارجية في الجزائرالمطلب الثالث: 

نضماـ إلذ الدنظمة العالدية للتجارة، من ا للجانب البيئي في ظل شعيها للئىتماما كبتَ لقد أولت الجزائر إ
ات ستفادة من فتً اقيات الدنظمة، حيث لن تستطيع الإتفالتجارية الدتعلقة بالبيئة وبتُ إخلبؿ الدواءمة بتُ سياستها 

، كما أف 1995نضمت سنة مر بالنسبة للدوؿ النامية التي إنضمامها، مثلما كاف عليو الأفي حالة إ السماح
برستُ تشريعاتها وإنشاء وكالات تسند لذا مهمة تقييم الدطابقة ومراقبة الدعايتَ الفنية سيسمح لذا تنويع صادراتها 

 بفضل نفاذ الدنتجات الوطنية للؤسواؽ الدولية.

عاوف تفاقية التالتجارية الإقليمية، فمنذ دخوؿ إ تفاقياتبراوؿ الجزائر الإستفادة من الإجهة ثانية ومن 
براد الأوروبي الذي يتميز بصرامة السياسات البيئية حيز التنفيذ، تعمل السلطات التجاري ما بتُ الجزائر والإ

اكبة الدتطلبات البيئية ن طريق برالرها المحلية لدو الجزائرية على تأىيل مؤسساتها سواء من خلبؿ برامج الشراكة أو ع
براد الأوروبي خاصة، حيث عكفت على تنصيب لسابر لدراقبة الجودة، وكذا الدعهد عامة والدتطلبات البيئية للئ

 الجزائري للتقييس، بالإضافة إلذ الدعهد الوطتٍ للملكية الصناعية من أجل الإسراع في ولوج الأسواؽ الدولية.

 جانب البيئي في مفاوضات الجزائر مع المنظمة العالمية للتجارة:ال .1

أوؿ مذكرة بشأف التجارة الخارجية، وقد تضمنت في فصلها الرابع  1996قدمت الجزائر في جويلية 
الدتعلق بالسياسات الدؤثرة على التجارة في السلع لزورين، يتعلق الأوؿ بالسياسة الدتصلة بالجودة واللوائح الفنية 

 الدعايتَ، أما المحور الثاني فتطرؽ إلذ معايتَ الصحة والصحة النباتية:و 
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  1السياسة المتصلة بالجودة، اللوائح الفنية والمعايير:. 1.1

 "Supervision and quality promotion"من خلبؿ تقدنً نظرة حوؿ سياسة الدراقبة وتعزيز الجودة 
قتصادية وبررير التجارة الخارجية بتعزيز ألعية مفهوـ الجودة ات الإة في مسعاىا لتنفيذ الإصلبححيث قامت الدول

سياسة وطنية بشأف الدراقبة وتعزيز  1989من خلبؿ قواعد جديدة في التسويق والدنافسة، وقد سطرت الدولة منذ 
 الجودة تقوـ على:

 حتياؿ.انوني الذي لػكم لراؿ الجودة والإتعزيز الإطار الق 

 قتصاديتُ من جهة، والدصالح الدسؤولة عن الح الدتعاملتُ الإوتنفيذ برامج الدساعدة لص تطوير قدرات الدراقبة
 الدراقبة من جهة ثانية.

أما النقطة الثانية فتتعلق بالدعايتَ والشهادات حيث يتكفل بها الدعهد الجزائري للتقييس والدلكية الصناعية 
لقوانتُ والأنظمة بشأف التقييس حيث ينقسم النظاـ ، كما وضعت الدولة جملة من ا1973الذي تم إنشاؤه سنة 
 الجزائري للتقييس إلذ:

  الدعايتَ الدعتمدة إلزاميةApproved – mondatory. 

  الدعايتَ الدسجلة طوعيةRecorded – voluntary. 

  2معايير الصحة والصحة النباتية:. 2.1

ستتَاد تي بركم إاللوائح والقوانتُ الوتضمن نقطتتُ الأولذ تتعلق بالدعايتَ الصحية من خلبؿ توضيح 
 الحيوانات، الدنتجات الحيوانية أو ذات منشأ حيواني، حيث تشرؼ مديرية الخدمات البيطرية على مستوى وزارة

تفاقيات الثنائية أو بناءا على الدكتب الدولر للؤوبئة الحيوانية الفلبحة بتطبيق تلك اللوائح بالإستناد إما إلذ الإ
«International office of epizootics»  ستعماؿ البيطريكما لؼضع إستتَاد الدنتجات الصيدلانية للئ 

ستتَاد تلك الدنتجات إلا من خلبؿ رخصة تسلمها وزارة الفلبحة تثبت لأحكاـ القوانتُ، حيث لا يسمح بإ
 سلبمة الدنتج.

                                                           
ِغ الإشبعح ئٌٝ دبٌخ –س١غ اٌض٠ٓ ثٍؼؼ، اٌزذض٠بد اٌغإ٘خ ٌٍزجبعح اٌؼب١ٌّخ ٚرأص١غ٘ب فٟ اٌضٚي إٌب١ِخ ػٍٝ ػٛء ٔظبَ رجبعٞ ِزؼضص الأؽغاف  .1

 .106، 105، ص،ص 2014/2015، أؽغٚدخ ِمضِخ ١ًٌٕ شٙبصح صوزٛعاٖ رجبعح ص١ٌٚخ، جبِؼخ ِذّض س١ؼغ، ثـىغح، -اٌجؼائغ

 .106ثك، صٔفؾ اٌّغجغ اٌـب .2
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في الزراعة حيث يعتبر الدعهد الوطتٍ ستخداـ الدبيدات فتتعلق بدراقبة الصحة النباتية وإأما النقطة الثانية 
السلطة الدخوؿ لذا لشارسة مهاـ مراقبة الصحة النباتية على مستوى التًاب الوطتٍ، ولقد  -INPN-لوقاية النبات 

 قدمت الجزائر عرض حوؿ اللوائح والقوانتُ التي بركم التدابتَ الدتعلقة بالصحة النباتية وىي:

 .مراقبة صحة النبات لزليا 

 ة صحة النبات على مستوى الحدود.مراقب 

 ستخداـ الزراعي.مراقبة الدبيدات ذات الإ 

 .العلبقات الدولية 

 جزائرية: -تفاق الشراكة الأوروالجانب البيئي في إ .2

 Trade»تفاؽ الشراكة حمل معو العديد من الدواد التي تتعلق بسياسة الدفاع التجاري رغم كوف إ

defense»  24المحددة للمعايتَ التعويضية، الدادة  23لقة بالدعايتَ الدضادة للئغراؽ، الدادة الدتع 22وخاصة الدادة 
ستثنائية في صالح الصناعة الوطنية، وبعض القطاعات في بالدعايتَ الإ الدتعلقة 11الخاصة بدعايتَ الوقاية، الدادة 

الخاصة بالدقاييس  55ستثناء الدادة بإ ي لد يتم التطرؽ لو بشكل كافي،إلا أف الجانب البيئ 1مرحلة إعادة الذيكلة،
 الخاصة بالتعاوف في لراؿ حماية الدستهلك. 65الخاصة بالزراعة والصيد والدادة  58وتقييم الدطابقة، الدادة 

تلبفات الدوجودة بتُ الجزائر خاييس وتقييم الدطابقة على خفض الإالدتعلقة بالدق 55حيث نصت الدادة 
ستخداـ الدعايتَ عت الدادة الدذكورة الجزائر على إعلق بالدعايتَ والشهادات، حيث شجبراد الأوروبي فيما يتوالإ

الأوروبية، وكذا إجراءات وتقنيات تقييم الدطابقة، كما نصت على تطوير الذيئات الجزائرية الخاصة بتقييم الدطابقة 
مقاييس، الجودة والدلكية الفكرية الصناعية والدقاييس والتعاوف في لراؿ الجودة بدا في ذلك تقدنً الدساعدة بالنسبة لل

الخاصة بالزراعة والصيد، فقد نصت على الدساعدة الفنية وتوحيد الدعايتَ ومراقبة الصحة  58والتجارية، أما الدادة 

                                                           
ٌٛؽٕٟ سٟٛٔ عاثخ، ثٍؼؼ س١غ اٌض٠ٓ، اٌزجبعح اٌشبعج١خ ٌٍجؼائغ ث١ٓ اٌزغر١جبد اٌزجبع٠خ الإل١ّ١ٍخ ٚإٌظبَ اٌزجبعٞ ِزؼضص الأؽغاف، اٌٍّزمٝ ا .1

-23زـ١١غ، جبِؼخ اٌطبعف، الأٚي دٛي الإلزظبص اٌجؼائغٞ فٟ الأٌف١خ اٌضبٌضخ، ٚالغ ٚع٘بٔبد اٌّـزمجً، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الإلزظبص٠خ ٚاٌزجبع٠خ ٚػٍَٛ اٌ

 .6، ص2014ٔٛفّجغ  24
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النباتية والبيطرية في إطار عصرنة وإعادة ىيكلة القطاع، وفيما لؼص التعاوف في لراؿ حماية الدستهلك ركزت الدادة 
 1على إنشاء نظم دائمة للمعلومات الدتبادلة حوؿ الدنتجات الخطرة. 65

فالابراد  -وليست استثنائية–وعليو فإف الصادرات الجزائرية لضو الأسواؽ الأوروبية بزضع لقواعد عامة 
 الأوروبي وضع ثلبثة معايتَ أساسية خاصة بحماية البيئة ضمن سياستو التجارية وىي:

 لنسبة للمواد الكيميائية.الدتطلبات البيئية با 

 .الدتطلبات التقنية أو الفنية 

 .متطلبات الصحة والصحة النباتية 

 التشريعات البيئية ونظام التجارة الخارجية في الجزائر: .3

البيئة، في  حاولت الجزائر جاىدة العمل على وضع ترسانة من التدابتَ والتشريعات من أجل المحافظة على
ري فيف 11الصادر في  02-78حتكار عمليات التجارة الخارجية بدوجب القانوف ظل بزليها عن سياسة إ

نتقاؿ من الدواءمة إلذ لدية للتجارة وبالتالر لزاولة الإنضماـ إلذ الدنظمة العا، وكذا مع تقدلؽها طلب الإ1978
 2الدطابقة.

 3العوائق الفنية أمام التجارة في الجزائر:. 1.3

والدتعلق بالقواعد العامة لحماية الدستهلك حجر  1989فيفري  7خ في الدؤر  02-89يعتبر القانوف 
الأساس بالنسبة للتدابتَ الدتعلقة بالجودة والدعايتَ، حيث كاف ىدؼ ىذا القانوف حو برديد القواعد العامة الدتعلقة 

على ضمانات  ستهلبكو، حيث يتوجب على الدنتج أف يتوفرك بداية من عرض الدنتج إلذ غاية إبحماية الدستهل
ضد كل الدخاطر التي بسس صحة الدستهلك، كما لغب أف يتوفر على الدقاييس الدعتمدة، والدواصفات القانونية 

جديد  ماية الدستهلك وقمع الغش ليضع حيزوالدتعلق بح 2009فيفري  25الدؤرخ في  09-03ليأتي القانوف رقم 

                                                           
ٛؽٕٟ الأٚي صدّبٟٔ ػؼ٠ؼ، ػ١بؽ ؿؼبص، رأص١غ اٌّؼب١٠غ اٌج١ئ١خ ػٍٝ رذض٠ض اٌمضعح اٌزٕبفـ١خ ٌٍظبصعاد اٌجؼائغ٠خ ٔذٛ الإرذبص الأٚعٚثٟ، اٌٍّزمٝ اٌ .1

ٌجؼائغ٠خ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الإلزظبص٠خ ٚاٌزجبع٠خ ٚػٍَٛ اٌزـ١١غ، اٌّغوؼ دٛي الإِزضبي ٌٍّؼب١٠غ اٌج١ئ١خ ِضسً دض٠ش ٌزذـ١ٓ الأصاء اٌزٕبفـٟ ٌٍّإؿـبد ا

 .13،12، ص.ص2017أفغ٠ً  20-19اٌجبِؼٟ ثٍذبط ثٛشؼ١ت، ػ١ٓ ر١ّٛشٕذ، 

١غ إٌّبر ثٍؼؼ س١غ اٌض٠ٓ، سٟٛٔ عاثخ، اٌّزطٍجبد اٌج١ئ١خ فٟ اٌجؼائغ ػٍٝ ػٛء ئرفبل١بد إٌّظّخ اٌؼب١ٌّخ ٌٍزجبعح، اٌّجٍخ اٌض١ٌٚخ ٌٍج١ئخ ٚرغ١ .2

 .153، ص2014، ِبٔشـزغ، اٌٍّّىخ اٌّزذضح، 04، اٌؼضص 2اٌؼبٌّٟ، إٌّظّخ الأٚعٚ اٌؼغث١خ لأثذبس اٌج١ئخ ٚا١ٌّبٖ ٚاٌظذغاء، اٌّجٍض 

ئٌٝ دبٌخ  ِغ الإشبعح–ثٍؼؼ س١غ اٌض٠ٓ، اٌزذض٠بد اٌغإ٘خ ٌٍزجبعح اٌؼب١ٌّخ ٚرأص١غ٘ب ػٍٝ اٌضٚي إٌب١ِخ ػٍٝ ػٛء ٔظبَ رجبعٞ ِزؼضص الأؽغاف  .3

 .116-113، ِغجغ ؿجك طوغٖ، ص ص-اٌجؼائغ
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لدوجودة في الدواد لوجية للمنتجات، وكذا نسب الدلوثات الػدد شروط الصحة خاصة الدتعلقة بالخصائص الديكروبيو 
 ستجابة للشروط الدنتظمة في اللوائح الفنية والدتطلبات الصحية والبيئية والسلبمة والأمن الخاصة بو.الغذائية، والإ

ة ويعتبر القانونتُ السابقتُ الإطار القانوني الذي يضمن الجودة، أما فيما لؼص الذيئات الدكلفة بحماي
-272، بناء على الدرسوـ التنفيذي رقم 1992الدستهلك، فقد تم إنشاء المجلس الوطتٍ لحماية الدستهلك سنة 

 1ختصاصاتو، وتتمثل مهامو في:لس الوطتٍ لحماية الدستهلكتُ وإ، الذي لػدد تكوين المج92

 بب فيها السلع والخدمات بزاذ كل التدابتَ الكفيلة بالدسالعة في برستُ الوقاية من الدخاطر التي قد تتسإ
 الدعروضة في السوؽ، وذلك لحماية مصالح الدستهلكتُ الدادية والدعنوية.

 .تقدنً البرامج السنوية لدراقبة الجودة وقمع الغش 

 .السهر على إعلبـ الدستهلكتُ وتوعيتهم وحمايتهم 

 .إعداد برامج الدساندة الدقررة لصالح جمعيات الدستهلكتُ وتنفيذىا 

 ل الدرتبطة بنوعية السلع والخدمات.كل الدسائ 

الدفتشية  أما فيما خص تطوير قدرات الدراقبة فقد تم تنصيب مديرية الجودة وضماف الدنتجات، وكذا
قتصادية وقمع الغش، وذلك على الدستوى الدركزي، أما على الدستوى المحلي فقد تم إنشاء الدركزية للتحقيقات الإ

قتصادية وقمع الغش التابعة لوزارة الدفتشيات الجهوية للتحقيقات الإ الأسعار، وكذاالدديريات الولائية للمنافسة و 
 التجارة.

حيث تم إنشاءه بناء  (CACQE)أما الذيئة الدسؤولة عن الدراقبة فتتمثل في الدركز الجزائري لدراقبة الجودة 
-03رسوـ تنفيذي رقم ، والذي عدؿ وبسم بد1989أوت  8الدؤرخ ي  147-89على الدرسوـ التنفيذي رقم 

، وىو عبارة عن فضاء وسيط يقوـ بتقدنً الدعم الفتٍ لصالح الذيئات 2003سبتمبر  30الدؤرخ في  318
قتصاديتُ من جهة ، ويشكل دعم لصالح الدتعاملتُ الإالدسؤولة عن مراقبة الجودة وسلبمة الدنتجات من جهة

 أخرى، أما عن الدهاـ الدوكلة لو فتتمثل في:

                                                           
، عئبؿخ 52، اٌجغ٠ضح اٌغؿ١ّخ، اٌؼضص 1992ج١ٍ٠ٛخ  6، اٌّإعر فٟ 272-92اٌجّٙٛع٠خ اٌجؼائغ٠خ اٌض٠ّمغاؽ١خ اٌشؼج١خ، اٌّغؿَٛ اٌزٕف١ظٞ علُ  .1

 .1415، ص1992ج١ٍ٠ٛخ  8اٌجّٙٛع٠خ، الأِبٔخ اٌؼبِخ ٌٍذىِٛخ، 
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ستهلبكية الدوجودة في السوؽ، سواء تلك الدستوردة أو ن خلبؿ مراقبة لستلف الدنتجات الإم اقبة التحليلية:أ. المر 
 مركز على الدستوى الوطتٍ، حيث تغطي الدراقبة الحالات التالية: 40المحلية، وذلك من خلبؿ أكثر من 

 .مراقبة الدنتجات الغذائية 

 .مراقبة مواد التجميل والعناية الشخصية 

 .مراقبة الدنتجات الصناعية 

حيث تهدؼ إلذ وضع أنشطة مساعدة لصالح الدتعاملتُ من أجل تشجيع تنفيذ برامج  ب. تشجيع الجودة:
 الجودة.

حيث يسهر الدركز على نشر وتعميم القوانتُ واللوائح الدتعلقة بالجودة من خلبؿ تنظيم  ج. الإعلام والتوعية:
 كتًونية، الحملبت الإشهارية...لراسية، الدواقع الإندوات، أياـ د

الذي يعتبر كمؤسسة ( ONML)كما توجد ىيئة أخرى وىي الديواف الوطتٍ للمتًولوجيا القانونية 
، تتمثل 1986سبتمبر  30الدؤرخ في  250-86عمومية ذات طبيعة إدارية تم إنشاؤىا بدوجب الدرسوـ التنفيذي 

ن أف تؤثر على التبادلات التجارية، الصحة، الأمن، البيئة وكذا مهمتها في ضماف موثوقية أجهزة القياس التي لؽك
 جودة الإنتاج الصناعي.

-90ليعدؿ ويتمم الدرسوـ التنفيذي رقم  2003جويلية  19الدؤرخ في  06-03كما جاء الأمر رقم 
ية، وكذا والدتعلق بالعلبمات في الدواد الغذائ 1990نوفمبر  10الدؤرخ في  367-90والدرسوـ التنفيذي  366

الدتعلق بدراقبة الجودة الذي يعدؿ ويتم الدرسوـ التنفيذي  1993فيفري  6الدؤرخ في  47-93الدرسوـ التنفيذي 
 يضع مزيدا في الشفافية على إجراءات مراقبة الجودة. 1990جانفي  30الدؤرخ في  90-39

دؿ الدرسوـ التنفيذي الذي يع 2014أفريل  30الدؤرخ في  153-14كما جاء الدرسوـ التنفيذي رقم 
 1991جواف  11في الدؤرخ  192-91والدرسوـ التنفيذي رقم  2013سبتمبر  26الدؤرخ في  328-13رقم 

 عتماد لسابر التجارب وبرليل الجودة.ليضع شروط فتح وإ



 دراسة حالة بعض المؤسسات الإقتصادية مع الإشارة إلى حالة الجزائر            الفصل الثالث:           

 
232 

، 89-23أما الجزء الثاني بعد سياسة الإشراؼ وترقية الجودة، ىناؾ الدعايتَ والشهادات، فالقانوف رقم 
جاء ليجدد  1990ماي  15، الدؤرخ في 132-90وكذا الدرسوـ التنفيذي  1989ديسمبر  19صادر في ال

 1مهاـ التقييس التي عددىا في التالر:

 .برستُ جودة السلع والخدمات ونقل التكنولوجيا 

 .التخفيف من العوائق الفنية أماـ التجارة وعدـ التمييز 

  اـ مبدأ الشفافية.حتً اؼ الدعنية في التقييس وإإشراؾ الأطر 

 زدواجية في التقييس.بذنب التداخل والإ 

 عتًاؼ الدتبادؿ باللوائح الفنية والدواصفات وإجراءات التقييم ذات الأثر الدطابق.التشجيع على الإ 

 قتصاد الدوارد وحماية البيئة.إ 

 .برقيق الأىداؼ الدشروعة 

 دد:والدتعلق بتقييم الدطابقة ليح 2005 ديسمبر 6الدؤرخ في  465-05كما جاء الدرسوـ التنفيذي رقم 

 .تنظيم تقييم الدطابقة وستَىا 

 .إجراءات الإشهاد على مطابقة الدنتوجات وخصائص العلبمات الوطنية للمطابقة 

 .الإشهاد الإجباري على مطابقة الدنتوجات 

حها، حيث تتكفل قتًاأف الدتطلبات الخاصة بالدنتج تم إحيث أف تقييم الدطابقة إجراء يهدؼ إلذ إثبات 
 الدخابر، ىيئات التفتيش وىيئات الإشهاد على الدطابقة على عملية التقييم التي تشمل:

 .تسيتَ الجودة 

 .تسيتَ البيئة 
                                                           

، عئبؿخ اٌجّٙٛع٠خ، 41، اٌجغ٠ضح اٌغؿ١ّخ، اٌؼضص 2004جٛاْ  23، اٌّإعر فٟ 04-04خ اٌض٠ّمغاؽ١خ اٌشؼج١خ، اٌمبْٔٛ علُ اٌجّٙٛع٠خ اٌجؼائغ٠ .1

 .16، ص2004جٛاْ  27الأِبٔخ اٌؼبِخ ٌٍذىِٛخ، 
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 .تسيتَ السلبمة الغذائية 

 .ٍتسيتَ الصحة والسلبمة في الوسط الدهت 

، INAPIلملكية الفكرية أما عن الذيئات الدسؤولة عن عملية التقييس والشهادات فهي: الدعهد الوطتٍ ل
، تم 1998فيفري  21الدؤرخ في  69-98، فبموجب الدرسوـ التنفيذي رقم IANORالدعهد الوطتٍ للتقييس 

 إعادة ىيكلة الدعهد الجزائري للتقييس والدلكية الفكرية، ليصبح ىناؾ ىيئتتُ مستقلتتُ:

عمومية ذات طابع صناعي وبذاري  ويعتبر الدعهد كمؤسسة: "INAPIأ. المعهد الوطني للملكية الفكرية 
(EPIC) :تتمثل مهمتها في 

 .ُبرستُ الخدمات الدقدمة للمتعاملت 

 .تسهيل الوصوؿ إلذ الدعلومات 

 ستخداـ الدلكية الفكرية.تشجيع إ 

 .برستُ البيئة القانونية والدؤسساتية 

 .لزاربة التقليد 

 مة وطنية تتعلق بالدلكية الفكرية:ومن أجل برقيق الذدؼ الذي وجدت من أجلو قاـ الدعهد بوضع أنظ

 .النظاـ الوطتٍ للعلبمات 

 .النظاـ الوطتٍ لبراءات الاختًاع 

 .النظاـ الوطتٍ للنماذج 

 69-98أنشأ الدعهد الوطتٍ للتقييس بدوجب الدرسوـ التنفيذي رقم  :IANORب. المعهد الوطني للتقييس 
ونا بدنح شهادات الجودة في الجزائر، لكنها لؽكن أف الذيئة الوحيدة الدخولة قان 1998،1فيفري  21الدؤرخ في 

 06الدؤرخ في  465-05من الدرسوـ التنفيذي رقم  14تستعتُ بهيئة مطابقة معتمدة، حيث ورد في الدادة 
                                                           

 .1998فغٞ ف١ 21اٌّإعر فٟ  69-98اٌجّٙٛع٠خ اٌجؼائغ٠خ اٌض٠ّمغاؽ١خ اٌشؼج١خ، اٌجغ٠ضح اٌغؿ١ّخ، اٌّغؿَٛ اٌزٕف١ظٞ علُ  .1
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الدعهد الجزائري للتقييس ىو الدخوؿ الوحيد لتسليم شهادات الدطابقة الإجبارية للمنتوجات »، أف 2005ديسمبر 
 -عند الحاجة–لجزائري للتقييس التي ترخص وضع علبمة الدطابقة الوطنية الإجبارية ولؽكن للمعهد ا الدصنعة لزليا

ستعانة بكل ىيئة مطابقة معتمدة لإلصاز أشغاؿ خصوصية لزددة في دفتً شروط يعهده الدعهد الجزائري للتقييس الإ
 1«.لذذا الغرض

، يعمل الدعهد برت إشراؼ ISOبها من طرؼ منظمة كما يعتبر الدعهد الجزائري للتقييس الذيئة الدعتًؼ 
 2ستثمار وىو مكلف بػ:سات الصغتَة والدتوسطة وترقية الإوزارة الصناعة والدؤس

 .برضتَ، إشهار ونشر الدعايتَ الجزائرية 

 ا الذياكل القائمة وتلك التي سيتم إنشاؤىا لذذا الغرض.تهتنسيق لجميع أعماؿ التقييس التي باشر ال 

 ة، فضلب عن الإذف بتسليم علبمات التجارية الدطابقة للمعايتَ الجزائرية وتسميات ذات نوعيعتماد الإ
 ستخدامها في إطار التشريع الدعموؿ بو.ىذه العلبمات التجارية، ومراقبة إستخداـ تصريح بإ

  زمة ختبارات اللبأو في الخارج وكذلك وضع مرافق الإترقية الأعماؿ، والبحوث، والتجارب في الجزائر
 لإنشاء الدعايتَ وضماف تنفيذىا.

  صيانة الدستور والبقاء برت تصرؼ الجمهور لأي توثيق أو معلومات تتعلق بالتقييس، التكوين
 والتحسيس في لرالات التقييس.

 تفاقيات الدولية في ميادين التقييس، التي تكوف الجزائر طرفا فيها.تطبيق الإ 

 عوائق التقنية للتجارة، الذي يندرج برت غطاء منظمة التجارة إدارة الدركز الوطتٍ للمعلومات حوؿ ال
 العالدية.

ية للتقييس ولؽثل الجزائر عند وبالإضافة إلذ أف الدعهد يشارؾ في أشغاؿ الدنظمات الدولية والإقليم
 قتضاء.الإ

 
                                                           

 .2005ص٠ـّجغ  06اٌّإعر فٟ  465-05ِٓ اٌّغؿَٛ اٌزٕف١ظٞ علُ  14اٌجّٙٛع٠خ اٌجؼائغ٠خ اٌض٠ّمغاؽ١خ اٌشؼج١خ، اٌجغ٠ضح اٌغؿ١ّخ، اٌّبصح علُ  .1

2. Hama Yamina, présentation du système algérien de normalisation, IANOR, Avril 2016, P6. 
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  1معايير الصحة والصحة النباتية:. 2.3

ة او منتجات ذات منشأ حيواني، إستتَاد الدواد نيستتَاد وتصدير الحيوانات والدنتجات الحيواتشمل إ
ستخداـ البيطري، مراقبة الصحة والصحة النباتية والدبيدات الدستخدمة في الفلبحة وكذا العلبقات الصيدلانية للئ

 الدولية في لراؿ الصحة والصحة النباتية.

ت الدنشأ الحيواني فقد تم إصدار ستتَاد وتصدير الحيوانات والدنتجات الحيوانية أو الدنتجات ذافبالنسبة لإ
الدتعلق بنشاطات الطب البيطري وحماية الصحة الحيوانية التي  1988جانفي  26الصادر في  08-88القانوف 
 تشمل:

 .التنظيم البيطري 

 .لشارسة الطب البيطري 

 .الصيدلة البيطرية 

 .حماية الحيوانات وصحتها والوقاية من الأمراض الحيوانية ومكافحتها 

وقاية اللحماية و لتم إنشاء صندوؽ لتًقية حماية الصحة الحيوانية، أما فيما يتعلق بالإجراءات العامة حيث 
من القانوف السابق على عدـ عرض أو تسويق  62ومراقبة الصحة الحيوانية والدنتجات الحيوانية، نصت الدادة 

 75دود، حيث نصت الدادة بيطرية على الحالحيوانات الدصابة، كما تطرؽ الفصل الثالث إلذ الدراقبة الصحية ال
نتشار ت منشأ حيواني لؽكنها التسبب في إستتَاد أو تصدير حيوانات، منتجات حيوانية أو منتجات ذاعلى منع إ

 452-91أمراض معدية، كما لغبر الدتعاملوف على حيازة شهادة صحية تثبت سلبمة الدنتج، كما جاء الدرسوـ 
 ليحدد كيفيات القياـ بالتفتيش البيطري. 1991نوفمبر  16الصادر في 

ستخداـ الفلبحي فهناؾ عدة الصحة النباتية والدبيدات ذات الإأما فيما لؼص النقطة الثانية وىي مراقبة 
الدتعلق بحماية الصحة النباتية،  1987أوت  1الدؤرخ في  17-87تشريعات بسس ىذا الجانب، فالقانوف رقم 

 1يهدؼ إلذ:

                                                           
ِغ الإشبعح ئٌٝ دبٌخ –٠بد اٌغإ٘خ ٌٍزجبعح اٌؼب١ٌّخ ٚرأص١غ٘ب ػٍٝ اٌضٚي إٌب١ِخ ػٍٝ ػٛء ٔظبَ رجبعٞ ِزؼضص الأؽغاف ثٍؼؼ س١غ اٌض٠ٓ، اٌزذض .1

 .121-118، ِغجغ ؿجك طوغٖ، ص ص-اٌجؼائغ
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 الدنتجات النباتية وغتَىا من الدواد التي لؽكن أف تكوف ناقلة لأجساـ ضارة عبر التًاب مراقبة النباتات ،
 الوطتٍ.

 نتشار متلفات ينجر عنها إ ستتَاد النباتات، الدنتجات النباتية وغتَىا من الدواد التي لؽكن أفمراقبة إ
 النباتات ومراقبة تصديرىا وعبورىا.

 نتجات الفلبحية.تنظيم مكافحة متلفات النباتات والد 

 ستخداـ مواد الصحة النباتية في مكافحة متلفات النباتات.مراقبة إ 

كما تم إنشاء صندوؽ لتًقية حماية النباتات، كما لغبر الدستوردين على حيازة رخصة للصحة النباتية، وفي 
 حالة ثبوت أف الدنتج لػمل أجساـ ملونة فإنو لؼضع لعدة تدابتَ منها:

  منها أو تطهتَىا.إزالة الطفيليات 

 .ردىا 

 .حجزىا وتدمتَىا 

ستعماؿ مواد الصحة النباتية الغتَ موافق مواد الصحة النباتية، حيث لؽنع إ كما ضم الباب الرابع مراقبة
ا، رقم قرار الدوافقة أو نتهاء مدة صلبحيتهالدواد البيانات التالية: تاريخ إعليها، كما لغب أف تتضمن الدنتجات أو 

 حتياطات، الإسعافات الأولية.تركيب الدادة وتصنيفها، طريقة الإستعماؿ والإماؿ، ستعرخصة الإ

ليحدد القانوف الأساسي  1993جواف  14الدؤرخ في  139-93كما جاء الدرسوـ التنفيذي رقم 
 2حيث تعهد لذذا الدعهد الدهاـ التالية: -INPV–للمعهد الوطتٍ لحماية النباتات 

 سياسة حماية الصحة النباتية.يعد ويقتًح برامج ترتبط ب 

 .يقتًح على الوزير الوصي الأحكاـ التنظيمية التي بركم حماية النباتات 

                                                                                                                                                                                     
عئبؿخ اٌجّٙٛع٠خ، ، 32، اٌجغ٠ضح اٌغؿ١ّخ، اٌؼضص 1987أٚد  01، اٌّإعر فٟ 87-17اٌجّٙٛع٠خ اٌجؼائغ٠خ اٌض٠ّمغاؽ١خ اٌشؼج١خ، اٌمبْٔٛ  .1

 .1229، ص1987أٚد  06الأِبٔخ اٌؼبِخ ٌٍذىِٛخ، 

، عئبؿخ 41، اٌجغ٠ضح اٌغؿ١ّخ، اٌؼضص 1993جٛاْ  14، اٌّإعر فٟ 139-93اٌجّٙٛع٠خ اٌجؼائغ٠خ اٌض٠ّمغاؽ١خ اٌشؼج١خ، اٌّغؿَٛ اٌزٕف١ظٞ علُ  .2

 .05، ص1993جٛاْ  20اٌجّٙٛع٠خ، الأِبٔخ اٌؼبِخ ٌٍذىِٛخ، 
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 .ٍيسهر على تطبيق القوانتُ والتنظيمات الخاصة بالصحة النباتية في الحدود وداخل التًاب الوطت 

 ات حماية الصحة النباتية تصاؿ مع الذياكل الدعنية في وزارة الصحة العمومية على ضماف منتوجيعمل بالإ
 التي تستعمل في الفلبحة قصد إدخالذا واستعمالذا عبر التًاب الوطتٍ.

 .ينظم وينسق ويقيم أعماؿ الدكافحة الإجبارية لكل ما يضر الدزروعات 

  يعد جهاز مراقبة وتقييم الحالة الصحية والنباتية والدنتوجات الزراعية ومعدات الفلبحة والسهر على إقامتو
 ه.وستَ 

 نسق ويقيم عمليات مكافحة الأوبئة ذات الطابع الجهوي والوطتٍ.يعد وي 

 .يعد برامج للتنمية والبحث في ميداف حماية الدزروعات 

 .يعد وينشر بلبغات ونشرات برتوي على إنذارات زراعية 

 .يشارؾ في إعداد برامج للتعميم في ميداف حماية الصحة النباتية والدسالعة في إلصازىا 

  ؤسسات التكوين في قطاع الدعم العلمي والتقتٍ في لراؿ المحافظة على الدزروعات وعلى ىياكل وميقدـ
 ستثمار نتائج البحث والتشخيص الدتخصص.الفلبحة بإ

 .ينجز أعمالا في التشخيص والخبرة والدراسة النوعية وبرقيق علبجات ترتبط بدهامها 

الصادر في  32وكذا القانوف رقم  1993نوفمبر  23الدؤرخ في  286-93كما جاء الدرسوـ التنفيذي 
ستتَاد النباتات والدنتجات النباتية وكذا طرؽ وآليات مراقبة الصحة ليحدد الشروط الصحية لإ 1992انفي ج 13

 النباتية على الحدود.

ة النباتية فقد قامت الجزائر بالإنضماـ إلذ أما بخصوص العلبقات الدولية بشأف معايتَ الصحة والصح
 ، وفي سنة1985، وكلن ذلك في ماي 1981ديسمبر  6تفاقية الدولية حوؿ حماية النباتات الدوقعة في لإا

 تفاقية الدغاربية الخاصة بالحجز الزراعي.قامت أيضا بالتوقيع على الإ 1990
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 ةالجزائري يةقتصادفي المؤسسات الإ ISO 14000المطلب الرابع: نظم الإدارة البيئية 

قتصادية والدؤسساتية( الدبذولة في حماية البيئة خاصة بعد  الجهود المحلية )القانونية والإلذتطرقنا سابقا إ
ىتماـ كاف خاصا بدساعدة القطاع الصناعي لدتعلق بحماية البيئة، إلا أف الإ، ا2003سنة  10-03صدور قانوف 

إنشاء أنظمة بيئية مطابقة  على إدماج البعد البيئي في سياستو وأنشطتو، ىذه الرغبة تتضح في العمل على
 والعمل على برستُ الأداء البيئي. ISO 14001للمواصفة الدولية 

 الآليات التمويلية الداخلية: .1

لتي من شأنها أف برث الدؤسسات الإقتصادية على القياـ تم وضع لرموعة من الآليات التمويلية ا
برستُ التنافسية الصناعية والصندوؽ الوطتٍ للبيئة ستثمارات صديقة للبيئة حيث لصد الصناديق منها: صندوؽ بإ

 ولزاربة التلوث.

  1الصندوق الوطني للبيئة ومحاربة التلوث:. 1.1

، تشرؼ عليو وزارة تهيئة الإقليم والبيئة، 2001أنشئ ىذا الصندوؽ بدوجب قانوف الدالية التكميلي لسنة 
التي تسعى في جهودىا إلذ القضاء على التلوث أو  ويهدؼ إلذ تقدنً الدساعدات الدالية للمؤسسات الصناعية

 التحكم فيو من خلبؿ معالجة النفايات ولػصل الصندوؽ الوطتٍ للبيئة ولزاربة التلوث بسويلو من مصدرين:

  قتصادي.زائري في إطار برنامج الإنعاش الإمليار دينار ج 03دعم من الدولة 

 2002لدالية إيرادات الرسم الإيكولوجي الذي أقر في قانوف ا. 

ستباؽ وبسهيد داء البيئي، ىذه العقود أدوات لإمن أىم البرامج التي يدعمها ىذا الصندوؽ عقود الأ
التنظيم والتنفيذ التدرلغي للتشريعات البيئية وتكوف بالتعاوف الطوعي بتُ الوزارة الدسؤولة عن حماية البيئة والقطاع 

 التلوث الناتج عن الأنشطة، التوفتَ في الطاقة والدياه(.الصناعي بشأف حماية البيئة )بزفيض ومعالجة 

لتزاـ الدؤسسات، العماؿ، مندوبي البيئة، بتنفيذ برنامج مكافحة الأداء البيئي لذا ىدؼ واضح ىو إ عقود
 معتًؼ بو دوليا،التلوث الصناعي، كما تهدؼ إلذ إعادة قطاع الصناعة لتبتٍ لشارسات الإدارة البيئية على أساس 

                                                           
، -صعاؿخ دبٌخ ِإؿـخ اؿّٕذ ِز١جخ ثّفزبح–اة، الأثؼبص اٌزـ٠ٛم١خ ٌٍّـإ١ٌٚخ اٌج١ئ١خ ٚئٔؼىبؿبرٙب ػٍٝ رٕبفـ١خ اٌّإؿـخ اٌظٕبػ١خ سبٌض أػغ .1

 .134، ص2014/2015ِظوغح ِبجـز١غ فٟ اٌؼٍَٛ اٌزجبع٠خ رشظض رـ٠ٛك، جبِؼخ أدّض ثٛلغح، ثِٛغصاؽ، 
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والمجموعات الصناعية )الصلب،  عقد للؤداء البيئي بتُ الوزارة الدعنية بالبيئة 100وقد تم بالفعل توقيع أكثر من 
سمنت، البناء الدعدني، الصناعة الصيدلانية، الصناعات الغذائية...( من خلبؿ ىذه العقود الدؤسسات الصناعية الإ

 كن من:سنوات ولؽ 05إلذ  03تلتزـ بوضع برنامج لؽتد من 

 .رفع مستوى الدؤسسات 

 متثاؿ للؤنظمة البيئية.الإ 

 قتصادية.الوصوؿ للكفاءة البيئية والإ 

  صندوق تحسين التنافسية الصناعية:. 2.1

التابع لوزارة الصناعة، لو لجنة وطنية للمنافسة  2000أنشئ ىذا الصندوؽ بدوجب قانوف الدالية لسنة 
عة تتكوف من أعضاء وزارات الدالية والتجارة والشؤوف الخارجية والغرفة الصناعية برئاسة الوزير الدكلف بالصنا

 1:التالية التجارية، يغطي ىذا الصندوؽ نفقات مساعدة الدؤسسات في المجالات

 مليوف دج،  3للتشخيص الإستًاتيجي في حدود  %70شاملة ) ةستًاتيجيتشخيص وترقية خطة إ
 (.%15ستثمارات الدادية الإ

 (.%50لغتَ ملموسة )التدريب، التقييس، الجودة ( )ستثمارات االإ 

 .إعادة تأىيل الدناطق الصناعية 

قتصادية الراغبة في ة بسويل برامج تأىيل الدؤسسات الإوبذلك يتولذ صندوؽ برستُ التنافسية الصناعي
 ...(18001، 22000، 9001الحصوؿ على شهادات الدطابقة للمواصفات العالدية سلسلة الإيزو خاصة )

تعتبر ضمن عمليات التأىيل ويتحمل الصندوؽ بسويل العملية  2004سنة  ISO 14001وقد تم إدراج الدواصفة 
طابق للمواصفة الدمن تكاليف وضع نظاـ الإدارة البيئية  %80في حدود ما يفرضو القانوف حيث تتحمل الدولة 

                                                           
 .135ٔفؾ اٌّغجغ اٌـبثك، ص .1
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عتماد الدؤسسات ، تم إ%20ؤسسة وكذلك تكاليف الحصوؿ على الشهادة وتتحمل الد ،ISO 14001العالدية 
 1.%50على ىذا البرنامج عندما كانت النسب التي تتحملها الدولة 

 ستعانة ببرامج الدعم الفني الأجنبي:الإ .2

قتصادية من أجل تبتٍ البعد قدمو الدولة لدساعدة الدؤسسات الإإلذ جانب الدعم الدالر والفتٍ الذي ت
ستفادة من الدعم الفتٍ ية، لؽكن للمؤسسات الجزائرية الإابق للمواصفات العالدالبيئي وإنشاء نظاـ إدارة بيئية مط

 تفاقيات الدوقعة، نذكر أىم ىذه البرامج:برات الأجنبية التي تدخل ضمن الإمن البرامج والخ

  :ECOSYSبرنامج إيكوسيس . 1.2

لتقييم الإقتصادي وىي دراسات تهتم با "PROFIL MESO"يقوـ ىذا البرنامج بإجراء دراسات تسمى 
قتصادي ويربط العلبقة بتُ الدستوى الجزئي )الدؤسسة( والدستوى الكلي الدتمثل في الدولة، للتدىور البيئي في قطاع إ

ئية جنبا إلذ جنب من التدفقات ىذا الربط يسمى الدستوى الصناعي، ويهدؼ إلذ فهم وقياس التدفق في الدوارد البي
قتصادية لإجراءات حماية البيئة من حيث تكلفة التدىور البيئي )تكاليف الضرر وتقييم الآثار الإ قتصادية.الإ

 2وتكاليف عدـ الكفاءة( وتكلفة العلبج.

 3وتهدؼ ىذه الدراسات إلذ:

  ماية البيئة.لحسياسة التعرؼ على الفوائد الإقتصادية للقطاعات الإقتصادية عند إنشائها 

 لصناعي على البيئة في البلد.التعرؼ على مدى التأثتَ السلبي للقطاع ا 

 قتصادية التي لؽكن تطبيقها من أجل التحكم في الآثار السلبية للقطاعاتإقتًاح الإمتيازات والحوافز الإ 
 قتصادية على البيئة.الإ

 

                                                           
"، اٌٍّزمٝ اٌؼٍّٟ -دبٌخ اٌجؼائغ–٠ت، شغ٠ف ثمخ، "لغاءح فٟ صٚع اٌضاػُ ٌزذـ١ٓ الأصاء اٌج١ئٟ اٌّـزضاَ ٌٍّإؿـبد الالزظبص٠خ ػجض اٌغدّبْ اٌؼب .1

 .88، ٚعلٍخ، ص2012ٔٛفّجغ  21-20اٌضٌٟٚ الأٚي دٛي ؿٍٛن اٌّإؿـخ الإلزظبص٠خ فٟ ظً ع٘بٔبد اٌز١ّٕخ اٌّـزضاِخ ٚاٌؼضاٌخ الإجزّبػ١خ، ٠ِٟٛ 

 ٌؼغع ٘ٛ اٌؼ١بع اٌغفٗ ثبٌٕـجخ ٌٍّجزّغ ِضً اٌّشبوً اٌظذ١خ اٌّغرجطخ ثبٌزٍٛس رؼ١١غ سضِبد اٌج١ئخ... اٌز. رىٍفخ ػضَ اٌىفبءح رؼٕٝ فٟرىٍفخ ا .2

 اؿزشضاَ اٌّٛاعص ثـجت اٌٙضع فٟ اٌّٛاعص ٚػضَ اٌىفبءح فٟ اؿزؼّبي اٌطبلخ. أِب رىٍفخ اٌؼلاط فٟٙ اٌزىب١ٌف اٌؼغٚع٠خ ٌذّب٠خ اٌج١ئخ.

 .89اٌغدّبْ اٌؼب٠ت، شغ٠ف ثمخ، ِغجغ ؿجك طوغٖ، ص ػجض .3
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  برنامج دلتا:. 2.2

مع  برنامج دالتا ىي منظمة تعتبر جزء من خطة عمل مركز الأعماؿ الدستدامة وتعمل ىذه الدنظمة
قتصادية والتقليل من الآثار البيئية بغرض برستُ فعاليتها الإ ىتماـ بالإدارةلدؤسسات من أجل حثها على الإا

يتكوف ىذا البرنامج من عدة خلبيا منها برنامج دلتا للمشرؽ والدغرب العربي،  1السلبية لأنشطتها على البيئة.
رة البيئية وتبادلذا، ويهدؼ إلذ تعريف الدؤسسات ولؽكن الدؤسسات من الحصوؿ على الدعلومات الدتعلقة بالإدا

 بالدخاطر البيئية ومساعدتها على وضع أدوات للئدارة البيئية.

 Association( "A.P.E.Q.E)لؽثل ىذه الجمعية في الجزائر جمعية ترقية الفعالية البيئية والجودة بالدؤسسة 

pour la promotion de l’Eco-efficacité et la qualité en entreprise ":2والتي تتلخص أىدافها في 

 .َبرستُ مستوى قدرة الصناعة الوطنية والامتثاؿ للمعايت 

 .إنشاء وتطوير ومساعدة الدؤسسات في تنفيذ السياسات الصناعية والدؤشرات البيئية 

 .تشجيع البحوث في لراؿ الإدارة البيئية وتعزيز نشر الدعارؼ الدتعلقة بالكفاءة البيئية 

 التكامل بتُ الشبكات الوطنية والإقليمية والدولية في لراؿ الكفاءة البيئية. تعزيز 

 قتصاديات التنمية الدستدامة.وث الدتصلة بإتشجيع الدشاركة في أعماؿ الدراسات والبح 

نع العمومية قتصادية الجزائرية من ىذا البرنامج، خصوصا الدصاوقد إستفادت بعض الدؤسسات الإ
ستفادات ىي التدريب على كيفية التشخيص البيئي الذاتي، والذي يرتكز على جمع الإللئسمنت، ومن أىم 

يأ الدؤسسة لوضع يعتبر من اللبنات الأولذ التي ته البيانات الدتعلقة بالنشاط الإنتاجي الذي بسارسو الدؤسسة، وىو
 .ISO 14001نظاـ الإدارة البيئية مطابق للمواصفة 

 

 

                                                           
 .137سبٌض أػغاة، ِغجغ ؿجك طوغٖ، ص .1

2. www.apeque.org/mission.html consulté le: 15.09.2016. 

http://www.apeque.org/mission.html
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  في الجزائر: ISO 14000على شهادات الجودة البيئية تطور المؤسسات الحاصلة  .3

عتماد نظم الإدارة البيئية في الجزائر ضعيفا إذا ما قورنت بدثيلبتها في الدوؿ العربية، حيث بلغ عدد يعتبر إ
مؤسسة، وىو عدد  104في الجزائر  2014نهاية  ISO 14001الدؤسسات الحاصلة على شهادة الإدارة البيئية 

في الإمارات  ISO 14001علمنا أنو وفي نفس السنة قدر عدد الدؤسسات الحاصلة على الشهادة ضعيف  إذا 
مؤسسة، كما كاف العدد في قطر  280مؤسسة، في الدملكة العربية السعودية  817مؤسسة، وفي مصر  1398بػ 

ؤسسة، م 143في تونس  ISO 14001مؤسسة، في حتُ بلغ عدد الدؤسسات الدتحصلة على الشهادة  214
 1مؤسسة متحصلة على الشهادة نفس السنة. 133أما في الدغرب بلغ 

في الجزائر في الفتًة  ISO 14001( يبتُ تطور عدد الدؤسسات الحاصلة على شهادة 17) والشكل رقم
(2004-2014.) 

 في الجزائر ISO 14001(: تطور عدد المؤسسات الحاصلة على شهادة 17الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 .2014عتماد على مسح الدنظمة العالدية للتقييس لسنة إعداد الباحثة بالإ من المصدر:

( أف إقباؿ الدؤسسات الجزائرية على التسجيل في شهادة الإدارة البيئية لد 17نلبحظ من الشكل رقم )
مؤسسات حاصلة على شهادة نظاـ  3، وبعدد ضئيل جدا بلغ عدد إجمالر 2004لغد الطريق إليو حتى سنة 

                                                           
1. Ibid, ISO Servey 2014. 
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رتفاع حيث يل، ليعود العدد الإجمالر إلذ الإلد تشهد أي تسج 2006رة البيئية حتى نهاية السنة، إلا أف سنة الإدا
رتفاعو ليصل عن السنة السابقة، ويواصل إ % 183.33، بدعدؿ لظو وصل 2007نهاية سنة  17وصل إلذ 

 لسابقة.عن السنة ا % 41.18بدعدؿ لظو بلغ  2008في نهاية  24العدد الإجمالر إلذ 

فقد شهدت تزايد في عدد الدؤسسات الحاصلة على الشهادة  2014إلذ  2009أما الفتًة من 
14001 ISO  مؤسسة  104بلغ  2014بنسب مرتفعة عن الفتًة السابقة، حيث بلغ العدد الإجمالر سنة

 ، ولؽكن أف يفسر ذلك بدجموعة من العوامل ألعها:2009في عدد الدؤسسات عن سنة  67بزيادة 

 زدياد الوعي البيئي لدى متخذي القرار.إ 

 شتداد الدنافسة، إذ تسعى الدؤسسات الاقتصادية إلذ تعزيز ميزتها التنافسية ومكانتها في السوؽ من إ
 خلبؿ حصولذا على شهادة الجودة البيئية.

 14001 الرغبة في تواجدىا في الأسواؽ العالدية، والتي تفرض على متعامليها الحصوؿ على الشهادة 
ISO. 

 ىتماـ الدتزايد من طرؼ الدولة الجزائرية بدوصفات الإيزو، كسبيل برتذ بو الحكومة يساعدىا على الإ
نضماـ إلذ الدنظمة العالدية للتجارة، حيث توجو الدولة ت في إطار إتفاقيات الشراكة والإتأىيل الدؤسسا

قة للموصفات القياسية الدولية إعانات مالية للمؤسسات الجزائرية التي توطن أنظمة إدارة الدطاب
(14001 ISO ،9001 ISO ،18001 ISO ،22000 ISO بسنحها وزارة الصناعة من خلبؿ ،)

من تكلفة وضع نظاـ  % 80الدخصصات الدالية لصندوؽ برستُ التنافسية الصناعية في الجزائر التي بسثل 
 مليوف دينار جزائري. 2مبلغ الإعانة  إدارة البيئة، وأيضا تكلفة الحصوؿ على الشهادة على أف لا يتعدى

، ISO 14001قتصادية الجزائرية بالدواصفة القياسية الخاصة بالبيئة وبدقارنة مدى إىتماـ الدؤسسات الإ
الخاصة بالسلبمة والصحة الدهنية،  ISO 18001الخاصة بالجودة،  ISO 9001مقابل الدواصفات القياسية 

22000 ISO 2016شتَ إحصائيات وزارة الصناعة الجزائرية للسداسي الأختَ لسنة الخاصة بسلبمة الغذاء، ت 
مؤسسة  67الخاصة بإدارة الجودة، مقابل إحصاء  ISO 9001مؤسسة برصلت على شهادة  490إلذ إحصاء 

الخاصة  ISO 18001مؤسسة برصلت على شهادة  52، وISO 14001برصلت على شهادة الجودة البيئية 
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الخاصة بسلبمة الغذاء  ISO 22000ية، أما عدد الدؤسسات التي برصلت على شهادة بالسلبمة والصحة الدهن
 1مؤسسة. 15فقد قدرت بػ  2016لسنة 

 حسب نوع الشهادة. ISO( يوضح توزيع الدؤسسات الحاصلة على شهادات 18والشكل رقم )

سب نوع ح 2016سنة  ISO(: توزيع المؤسسات الجزائرية الحاصلة على شهادات 18الشكل رقم )
 الشهادة

 

 

 

 

 

 

من إعداد الباحثة بالإعتماد على إحصائيات وزارة الصناعة والدناجم الجزائرية للسداسي الأختَ لسنة    المصدر:
 (.EXCEL)الوثائق الدتحصل عليها من وزارة الصناعة والدناجم الجزائرية، شكل ملف  2016

الجزائرية بالدواصفة القياسية الخاصة بالجودة  قتصادية( نلبحظ إىتماـ الدؤسسات الإ18)الشكل رقم من 
9001 ISO 14001، وإلعاؿ الدواصفة القياسية الخاصة بالبيئة ISO  والدواصفات القياسية الأخرى التي تعرؼ
 قتصادية الجزائرية.عيفا للتسجيل من قبل الدؤسسات الإإقبالا ض

 

 

                                                           
)ٚصبئك ِزذظً ػ١ٍٙب ِٓ ٚػاعح اٌظٕبػخ ٚإٌّبجُ، اٌجؼائغ، ٔٛع  2016ئغ٠خ ٌـضاؿٟ الأس١غ ٌـٕخ ئدظبئ١بد ٚػاعح اٌظٕبػخ ٚإٌّبجُ اٌجؼا .1

 "(.Excelاٌٍّف "

ISO 9001; 490 

ISO 14001; 67 

ISO 18001; 52 ISO 22000; 15 

ISO 9001 ISO 14001 ISO 18001 ISO 22000
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 صادية الجزائرية:الإدارة البيئية في المؤسسات الاقتنظم معوقات تطبيق  .4

تطبيق نظم قتصادي ىو بذاوزىا لدعوقات سة الجزائرية في برستُ أدائها الإإف من بتُ أىم رىانات الدؤس
 الإدارة البيئية والتي تتمثل فيما يلي:

 .ضعف الإعانات الدوجهة للمؤسسات من أجل وضع أنظمة بيئية مطابقة للمواصفات القياسية 

 في الصناعة والتجارة. نتشار ظاىرة السوؽ الدوازيةإ 

  غياب تشريع لغبر الدؤسسات على الإفصاح بنتائج أنشطتها البيئية وضعف أداء الدؤسسات التي تقوـ
 بدراقبة ىذه الأنشطة.

 كثر إفصاحا حوؿ أدائها البيئي، لا يوجد إلحاح من المحيط لغعل من الدؤسسات الاقتصادية لأف تكوف أ
 سلبية لدخرجاتها.تباعو سياسات للحد من الآثار الوإ

  غياب الكفاءات المحلية خاصة منها الخبرات التي تساعد الدؤسسات على صياغة التقارير البيئية، وكذلك
 .ISO 14001مرافقتها من أجل الحصوؿ على شهادة الدطابقة في لراؿ الإدارة البيئية 
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 ةالجزائري يةقتصادالمؤسسات الإالمبحث الثالث: واقع تدويل 

خلبؿ ىذا الدبحث إلذ برليل بعض مؤشرات التجارة الخارجية في الجزائر خلبؿ الفتًة  نهدؼ من
الدؤسسات ( ىذا من جهة، ومن جهة أخرى لضاوؿ التعرؼ على طبيعة وحجم تعاملبت 2005-2016)

التي قد ىتماـ بتلك الذيئات الحكومية أو حتى الدهنية في الأسواؽ الدولية، وبدوف شك الإ ةالجزائري يةقتصادالإ
 تساعد وتدعم الدؤسسات الراغبة في تدويل نشاطها القياـ بذلك.

 المطلب الأول: تحليل بعض مؤشرات التجارة الخارجية في الجزائر

البلد  معرفة قدرة الدؤسسات الدنتمية لذذا قتصاد الكلي لبلد ما يساعد علىفهم بعض معطيات الإ إف
زائر ىو معرفة موقع ض مؤشرات التجارة الخارجية في الجعلى تدويل نشاطها، ويعتبر الذدؼ من عرض بع

ستعانة الخارجية لؽكن الإقتصادية في التجارة الخارجية الجزائرية، ولتحليل بعض مؤشرات التجارة الدؤسسات الإ
 بالجدوؿ والشكل التاليتُ:

  *(2005/2016(: يبين تطور المبادلات التجارية الجزائرية خلال الفترة )09جدول رقم )ال
 الوحدة: مليون دولار

 معدل التغطية رصيد الميزان التجاري الواردات الصادرات السنوات
2005 45036 20048 24989 226,03 
2006 54613 21456 33157 254,53 
2007 60163 27631 32532 217,74 
2008 79298 39479 39819 200,86 
2009 45194 39294 5900 115,06 
2010 57053 40473 16580 140,97 
2011 73489 47247 26242 157,99 
2012 71866 50376 21490 142,66 
2013 65917 54852 11065 120,17 
2014 62886 58580 4306 107,35 
2015 34668 51702 -17034 67,05 
2016* 28883 46727 -17844 62 

 *: معطيات مؤقتة.
 (ALGEX)ائيات الوكالة الوطنية لتًقية التجارة الخارجية عتماد على إحصمن إعداد الباحثة بالإ المصدر:
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 (2016-2005(: تطور التجارة الخارجية للجزائر خلال الفترة )19شكل رقم )ال

 

 

 

 

 

 

 .2016ستثمار، حصيلة التجارة الخارجية في الجزائر، الوكالة الوطنية لتطوير الإ المصدر:

إلذ عجز  2016ات التبادلات الخارجية للجزائر خلبؿ سنة تشتَ النتائج العامة المحققة فيما لؼص إلصاز 
، ىذا 2015الدسجلة خلبؿ سنة  4,8%رتفاع طفيف بػمليار دولار، ما يعادؿ إ 17,84في الديزاف التجاري بػ 

ذكورة لطفاض مهم للصادرات مقارنة بالواردات والتي يتم تسجيلها خلبؿ الفتًة الدالدؤشر يفسر في وقت واحد إ
قتصاد العالدي فضلب عن تراجع التنافسية الدولية ىو ما يؤشر تراجع إندماج الإقتصاد الجزائري مع الإأعلبه، و 

 في الأسواؽ العالدية. ةالجزائري يةقتصادلمؤسسات الإل

 ولتفستَ تطور الدبادلات التجارية الجزائرية خلبؿ الفتًة الدذكورة نتطرؽ إلذ ما يلي:

 (:2016-2005ترة )تطور هيكل الصادرات خلال الف. 1

  (:2016-2005تحليل هيكل الصادرات الجزائرية الإجمالية خلال الفترة ). 1.1

الطبيعية، غتَ أنو لا يعد من  قتصاديات العالد متعددة الدواردلؽتاز الإقتصاد الجزائري بكونو واحد من إ
قتصاد الريعي ومصدره الأساسي وي على قطاعات منتجة، إذ يتصف الإقتصاد الجزائري بالإقتصادات التي برتالإ

قتصادية بتَ في أدبيات النمو والتنمية الإىتماـ كترقية الصادرات خارج المحروقات بإالمحروقات، وقد حظيت مسألة 
قتصادي في الجزائر، ورغم تًوؿ وتبعاتو على تدىور الوضع الإنهيار أسعار البظل إفتًاض يشتَ إلذ إ الجزائرية في
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قتصاد الوطتٍ بالأسواؽ الدولية إلا لمحروقات وتدعيم تواجد مؤسسات الإتقليص التبعية لقطاع االجهود الدبذولة في 
أنها باءت بالفشل ولد برقق النتائج الدرجوة، ويبقى بذلك البتًوؿ والغاز يتصدراف أىم صادرات الجزائر لضو العالد 

 (:10ا الجزء نورد الجدوؿ رقم )ة ىذالخارجي، وتبقى الصادرات خارج قطاع المحروقات ضعيفة، ولدعالج

( / الوحدة: 2016-2005يوضح تطور هيكل الصادرات الجزائرية خلال الفترة ) (:10جدول رقم )ال
 مليار دولار

 الصادرات الإجمالية الصادرات غير النفطية الصادرات النفطية السنوات
 % القيمة % القيمة % القيمة

2005 43,937 97,80 1,099 2,20 46,001 100 
2006 53,456 97,80 1,158 2,20 54,613 100 
2007 58,831 97,80 1,332 2,20 59,613 100 
2008 77,361 97,50 1,937 2,50 81,238 100 
2009 44,128 97,60 1,066 2,40 45,194 100 
2010 55,527 97,72 1,526 2,28 57,053 100 
2011 71,427 97,19 2,062 3,10 73,489 100 
2012 69,804 97,22 2,062 2,78 71,866 100 
2013 63,752 96,72 2,165 3,28 65,917 100 
2014 60,304 95,89 2,582 4,10 62,886 100 
2015 32,699 94,32 1,969 5,68 34,668 100 

*2016 27,102 93,84 1,781 6,16 28,883 100 

 معطيات مؤقتة. :*

 .2017، (CNIS)صائية والجمركية الدركز الوطتٍ للمعلومات الإح المصدر:

( أف المحروقات بسثل الجزء الأساسي في ىيكل الصادرات الجزائرية إلذ 10نلبحظ من الجدوؿ رقم )
الخارج، أي أف ىناؾ عدـ تنوع في ىيكل الصادرات الجزائرية وىو شبيو بنظتَه في البلداف النامية، والذي برتل فيو 
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جم الكلي للصادرات في حالة ل الصادرات لشا يتًتب عليو آثارا بسس بالحسلعة أولية الألعية الكبرى في لرم
 ضطراب في السوؽ الدولية.حدوث إ

رتفاعا من سنة إلذ أخرى لكن بنسبة مسالعة جد الصناعية خارج المحروقات فتعرؼ إ أما بقية الصادرات
ضآلة إلذ عدـ ملبئمة ( تعود ىذه ال2016-2005خلبؿ الفتًة ) %6016و 2,20%ضئيلة تراوحت ما بتُ 

ستثمار خارج المحروقات، إلذ جانب نقص الإمناخ الأعماؿ والدؤسسات ونقص التحفيزات للدفع بها للتصدير 
 فتقاد الصادرات خارج المحروقات إلذ معايتَ الجودة ونقص الدطابقة للمعايتَ الأوروبية خاصة اؿالوطتٍ والأجنبي وإ

 .ISOػ

على التوالر لتًاجع  6,16%و 5,68%بنسبة  2016و 2015نتتُ رتفاع الدسجل في السويرجع الإ
ور الوضع نهيار أسعار البتًوؿ وتدىة باقي القطاعات الأخرى إلا بعد إالإيرادات النفطية، فالجزائر لد تدرؾ ألعي

 قتصادي الجزائري وتفاقم الأزمات ومن بينها أزمة بسويل الدشاريع التي ىي قيد الإلصاز.الإ

  (:2016-2005ة السلعية للصادرات الجزائرية خلال الفترة )التركيب. 2.1

عتماد صادرات بلد معتُ على عدد لزدود من السلع، حيث التًكيبة السلعية للصادرات درجة إتوضح 
أف قدرة الدوؿ على المحافظة على حصصها في الأسواؽ الدولية يعكس ديناميكية الدولة الدصدرة وقدرتها على 

حتمالات يل من السلع، وىو ما يعتٍ زيادة إ، وإلظا على وجود تركيز كبتَ لصادرات البلد في عدد قلالدنافسة الدولية
ستجابة للتغتَات في الطلب العالدي إلا إذا كانت لذذه صدرين آخرين، وقلة قدرتها على الإمنافستها من قبل م

 ة لتلك السلع.حتكارية في الأسواؽ الدوليصيات لزددة، كتمتع الدصدر بقدرة إالسلع خا

وبفضل ما تنتهجو الجزائر من سياسة الأحادية في التصدير من خلبؿ تركيزىا على الصادرات الطاقوية 
 )المحروقات(، لا زالت ىذه الأختَة تطغى على تركيبة الصادرات الجزائرية كما يوضحو الجدوؿ والشكل الدواليتُ:
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 (2016-2005يوضح التركيبة السلعية للصادرات الجزائرية خلال الفترة )(: 20شكل رقم )ال

 

 .Excel( باستعماؿ برنامج 11عتماد على معطيات الجدوؿ رقم )من إعداد الباحثة بالإ المصدر:

من خلبؿ الجدوؿ والشكل السابقتُ نلبحظ عدـ تنوع تركيبة السلع التي يتم تصديرىا خارج المحروقات 
 كما يلي:  2016ب ضئيلة جدا من إجمالر الصادرات كانت ىذه النسب سنة ومسالعتها بنس

  1,13%سلع غذائية بنسبة. 

  0,29%الدواد الخاـ بنسبة. 
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 0,06%و 0,18%ستهلبكية غتَ الغذائية بنسب على التوالر سلع التجهيز الصناعية والسلع الإ. 

التنافسية، حيث تتميز مؤسسات القطاع  والدلبحظ أيضا بأف الدواد على قلتها لا تتمتع بأي من الدزايا
الخاص في الجزائر بأنها حديثة نسبيا في النشأة وضعيفة كليا في القدرات والدؤىلبت التي تسمح لذا بالدنافسة في 
الأسواؽ الدولية، وىو ما يعطينا صورة مبدئية عن حالة عملية التدويل، ومدى الدقدرة على التنبؤ بدسار ىذه 

 العملية.

 (:2016-2005ر هيكل الواردات خلال الفترة )تطو . 2

مقابل النفط الذي تصدره الجزائر والذي يغلب على صادراتنا تستورد ىذه الأختَة الدواد الدصنعة منها 
  ستعانة بالجدوؿ الدوالر:أفرادىا، لؽكن الإوالغذائية وىذا لتلبية حاجيات 

 (/2016-2005رة )يبين تطور هيكل الواردات خلال الفت(: 12جدول رقم )ال
 الوحدة )مليون دولار(

 *2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 التعيين

 8224 9316 11005 9580 9023 9805 6027 5863 7796 4954 3800 3587 التغذية

 14333 15970 2851 4382 4955 1164 945 549 595 324 244 212 الطاقة والزيوت

 1884 1841 1839 1776 1404 1201 1378 1325 843 751 لخامالمواد ا

 12740 113010 10629 10431 9944 10165 9154 7105 4934 4088 مواد نصف مصنعة

 15895 17740 657 508 329 229 330 234 86 146 96 160 سلع تجهيز فلاحية

 18906 16194 13604 15951 15573 15140 15434 10026 8528 8452 سلع تجهيز صناعية

 8275 8676 10287 11210 9997 7944 5987 6145 5036 3752 3011 3107 سلع استهلاكية

 46727 51702 58330 55028 50376 47300 40212 39297 39479 27631 21456 20357 المجموع

 
 معطيات مؤقتة. :*

 يلي:عتماد على لرموعة من الدصادر كما من إعداد الباحثة بالإ المصدر:
 .www.bank-of-algeria.dzموقع بنك الجزائر:  .1

 (2005-2009 النشرة الإحصائية الثلبثية رقم :)21/12/2015طلبع ، تاريخ الإ2010، سبتمبر 11. 
 (2010-2012النشرة الإحصائية الثلب :) 09/05/2016طلبع ، تاريخ الإ2014، مارس 25ثية رقم. 

 .18/02/2017طلبع ، تاريخ الإCNISالدركز الوطتٍ للئعلبـ الآلر والإحصاء التابع للجمارؾ . 2

http://www.bank-of-algeria.dz/
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يتكوف ىيكل الواردات كذلك من سبع لرموعات ىي نفسها الدذكورة سابقا في ىيكل الصادرات، ومن 
ويعزى ذلك إلذ تزايد خلبؿ الدلبحظة في ىيكل الواردات نلبحظ ىناؾ زيادة مستمرة في ىيكل الواردات، 

حاجيات البلبد، وتعتبر سلع التجهيز الصناعي والدواد النصف الدصنعة على رأس قائمة السلع الدستوردة خلبؿ 
 ىذه الفتًة ويعزى ذلك إلذ ارتباط الوحدات الإنتاجية بالتكنولوجيا الأجنبية.

 الميزان التجاري: .3

ت والواردات ويعتبر التغتَ في رصيد الديزاف التجاري ناتج لػسب رصيد الديزاف التجاري بالفرؽ بتُ الصادرا
عن التغتَ في قيمة الصادرات أو قيمة الواردات، ففي الجزائر التغتَ في قيمة الصادرات يرجع أساسا لتقلبات أسعار 

زاف التجاري أما التغتَ في الواردات فتَجع إلذ السياسات التي تنتهجها الدولة ولؽكن عرض تطور رصيد الدي تًوؿ،الب
 خلبؿ الفتًة الددروسة.

 (2016-2005(: يبين تطور الميزان التجاري خلال الفترة )21شكل رقم )ال

 

 

 

 

 

 

 (.09عتمادا على الجدوؿ رقم )وإ Excelستعماؿ برنامج من إعداد الباحثة بإ المصدر:

 معدل التغطية: .4

 80% النسبة التي تتًاوح بتُ يفسر معدؿ التغطية مدى تغطية الواردات بالصادرات حيث تعتبر
 أفضل نسبة في الدعاملبت التجارية الدولية ولػسب معدؿ التغطية بالقانوف التالر: 120%و
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 .100× معدل التغطية = )مجموع الصادرات / مجموع الواردات( 

 254,53%و 62%( نلبحظ معدؿ التغطية يتًاوح بتُ ABومن خلبؿ الدلبحظة في الجدوؿ رقم )
التذبذب إلذ التغتَ في حجم الصادرات، وىذا الأختَ يعزى إلذ التغتَ في أسعار البتًوؿ، ولؽكن عرض  ويفسر ىذا

 (:2016-2005تطور معدؿ التغطية خلبؿ الفتًة )

 (2016-2005(: يبين تطور معدل التغطية خلال الفترة )22شكل رقم )ال
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 ةالجزائري يةقتصادالمؤسسات الإالمطلب الثاني: مؤشرات تدويل 

لضاوؿ في ىذا الجزء التعرؼ على طبيعة وحجم تعاملبت الدؤسسات )الكبرى، الدتوسطة والصغتَة( 
 الجزائرية في الأسواؽ الدولية:

 1مؤشرات التدويل في المؤسسات الكبرى الجزائرية: .1

ختًاؽ الأسواؽ الدولية، ومنافسة الدؤسسات الكبرى ىي القادرة على إملية التدويل وحدىا في ع
الشركات متعددة الجنسيات التي مع مرور الزمن أصبحت تهيمن وتسيطر على كل مراحل التعاملبت الدولية، 

لر القطاع الخاص لا لؽكن أف نلبحظ أف الدؤسسات الجزائرية الكبرى في معظمها مؤسسات تابعة للدولة، وبالتا
ذكر  ، ولؽكنلؽلك مؤسسات كبرى بالدعتٌ الحقيقي للكلمة والتي لؽكن أف تصنف كذلك عبر الأسواؽ الدولية

 بعض خصائص الدؤسسات الكبرى الجزائري فيما يلي:

 ياسة العامة للدولة سواء مؤسسات عمومية وطنية غتَ مستقلة بساما في قراراتها على توجهات الس
 قتصادية.ت تدويلها ليست بالضرورة قرارات إصادية، تنمية أو سياسية وبالتالر قراراقتسياسات إ

 ستخراجية الريعية، وبالتالر وؿ قطاع المحروقات، والصناعات الإأىم ىذه الدؤسسات يدور لزور نشاطها ح
لجزائر، ستفادة من لستلف الديزات النسبية لل أو بآخر على تنويع الدصادر والإىي مؤسسات بعيدة بشك

وبدعتٌ آخر ىي مؤسسات مرتبطة بالخارج، بعلبقة البحث عن مواد أولية، لا تساعد على تنمية 
 تكنولوجية، أو بسيز إنتاجي.

  راعية، متواضعة الحجم، الشركات الدصدرة الثانوية مثل قطاع التمور وبعض القطاعات الزراعية أو شبو الز
قتصادية بل بدنطق التميز في توجو الدولر بدنطق القوة الإلى البرادات أو تكتلبت تساعدىا عولا بسلك إ

 الدنتوج الذي ليس بالضرورة قادر على فرض منطق معتُ في الأسواؽ الدولية.

وبالنسبة لأداء الدؤسسات الكبرى الجزائرية في الأسواؽ الدولية لصد أنها سواء العمومية أو الخاصة بدأت 
 ( يوضح ترتيب كبرى الشركات الجزائرية إفريقيا.13والجدوؿ رقم ) الأسواؽ القريبةبرتل مكانة معتبر في 

 
                                                           

 . )ثزظغف(268،266جّؼخ ؿ١ّٓ، ِغجغ ؿجك طوغٖ، ص ص .1
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 (: ترتيب كبرى المؤسسات الجزائرية إفريقيا13جدول رقم )ال

Net 
profits 

Turnover 
change 

Turnover 
(Thds $) 

Country Sector Company Rank 
2011 

Rank 
2012 

9,015,485 22,53% 72,040,250 Algeria PETROLEUM SONATRACH 1 1 
91,011 NA 3,367,077 Algeria PETROL 

SERVICES 
NAFTAL* 50 46 

261,872 26,72% 2,862,870 Algeria AGRIBUSINESS CEVITAL 67 55 
-140,558 11,58% 2,515,339 Algeria ELECTRICITY, 

GAS 
SONELGAZ 68 61 

دراسة حالة تدويل –الدؤسسات الكبرى، الدتوسطة والصغتَة ستًاتيجية لتدويل نشاط جمعية سمتُ، مسالعة لصياغة إ المصدر:
 . نقلب عن:267، ص2015/2016قتصاد دولر، جامعة لزمد خيضر، بسكرة، ، أطروحة دكتوراه إ-سات الجزائريةبعض الدؤس

http://www.theafricareport.com/top-500-companies-in-africa-2013.html  

عتبارىا أكبر مؤسسة في إفريقيا وطبعا في الجزائر، لصد أف لدى لرموعة بإ سوناطراؾوبالتًكيز على مؤسسة 
آخرين  49مؤسسة في الجزائر و 105تنشط على الصعيدين الوطتٍ والدولر،  ا،مؤسسة تابعة لذ 154 سوناطراؾ
 لضاء العالد، بدا في ذلك بتَو والصلتًا وإسبانيا ومالر والنيجر وغتَىا.في جميع أ

 مؤشرات التدويل في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية: .2

تعد الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة النموذج الأكثر إنتشارا في الوسط الجزائري منذ وقبل الإستقلبؿ، 
عدد الدؤسسات  ن السلع والخدمات الدختلفة، ويقدربية حاجات السوؽ موكانت دوما المحرؾ الفعاؿ للتنمية وتل

من لرموع عدد الدؤسسات  %0.1أي ما لؽثل  2009مؤسسة لسنة  489الصغتَة والدتوسطة الجزائرية الددولة 
 1وتعتبر ىذه النسبة ضئيلة جدا مقارنة بالدوؿ الأخرى. 455398الصغتَة والدتوسطة التي تبلغ 

سسات بزتار آلية التصدير من أجل دخوؿ الأسواؽ الدولية، حيث يبلغ عدد الدؤسسات ومعظم ىذ الدؤ 
من عجج الدؤسسات  %100أي ما لؽثل  489التي إختارت آلية التصدير كآلية لإختًاؽ الأسواؽ الدولية 

 2الجزائرية الددولة.

                                                           
 .106صٚاع ئثغا١ُ٘، ِغجغ ؿجك طوغٖ، ص .1

 .106ٔفؾ اٌّغجغ اٌـبثك، ص .2

http://www.theafricareport.com/top-500-companies-in-africa-2013.html
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 ا يوضح الجدوؿ الدوالر: وتتوزع الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة الجزائرية الدصدرة حسب قطاع النشاط كم

 (: عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة المصدرة حسب قطاع النشاط14جدول رقم )ال

 %النسبة  عدد المصدرين القطاعات
 %17,17 84 الدنتجات الغذائية

 %7,15 35 الطاقة، الكيمياء، بتًو كيمياء
 %13,7 67 منتجات زراعية

 %5,70 28 صناعة الحديد، استخراج الدعادف
 %4,08 20 النسيج وصناعة الدلببس الجاىزة

 %5,11 25 أجهزة الكهرباء، إليكتًونيك، كهرومنزلية
 %2,04 10 مواد البناء، الستَاميك، الخشب والفلتُ

 %3,27 16 صناعة الورؽ، الورؽ الدقوى
 %3,45 17 الدباغة، الجلد

 %6,13 30 منتجات صيد السمك
 %2,45 12 بذارة متعددة

 %2,65 13 ناجمالد
 %2,65 13 الصناعات التقليدية

 %7,75 38 منتجات البلبستيك والزجاج
 %4,90 24 منتجات الخشب ومشتقاتو

 %2,25 11 دور النشر، إصدارات
 %0,80 04 الخدمات

 %6,13 30 بقايا الصلب وغتَه
 %2,45 12 الأجهزة الصناعية

 %100 489 المجموع

-2001ات تدويل نشاط الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة الجزائرية خلبؿ الفتًة : دوار إبراىيم، آليالمصدر
 .111، ص2011/2012قتصاد دولر، جامعة حسيبة بن بوعلي، الشلف، ، مذكرة ماجستتَ مالية وإ2009
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من خلبؿ الجدوؿ يتضح أف عدد الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة الدصدرة للمنتجات الغذائية برتل 
من لرموع الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة الجزائرية الدصدرة، تليها  %17سة أي ما لؽثل مؤس 84الصدارة بػ 

، تليها مباشرة الدؤسسات الصغتَ %13مؤسسة أي ما لؽثل نسبة  67الدؤسسات الدصدرة للمنتجات الزراعية بػ 
تتوزع باقي  ،%7.75مؤسسة وىو ما لؽثل نسبة  38والدتوسطة الدصدرة لدنتجات البلبستيك والزجاج بػ 

وتبقى الدؤسسات  الخشب ومشتقاتو، الأسماؾ، الجلد، الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة بتُ تصدير الورؽ، منتجات
من لرموع الدؤسسات الصغتَة  %0.8مؤسسات أي ما لؽثل  4الصغتَة والدتوسطة الدصدرة للخدمات لا تتعدى 

 والدتوسطة الجزائرية الدصدرة.

  الصغيرة والمتوسطة الجزائرية: آفاق تدويل المؤسسات. 1.2

لؽكن أف تلعب الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة دورا حيويا في ترقية الصادرات وذلك نظرا لتوفر العديد من 
 1العوامل الدساعدة على ذلك نذكر منها:

ىامة  حيث نعتقد أف الأسواؽ العربية والإفريقية تشكل فرصة القرب من الأسواق العربية والإفريقية:. 1.1.2
لتدويل الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة، وفي ىذا الصدد تعتبر دوؿ الدغرب العربي من الدوؿ الدفتوحة على العالد 

 380الخارجي، خاصة مع موقعها الجغرافي الدناسب للنفاذ إلذ السوؽ الأوروبية الواسعة والدفتوحة بتعداد يصل إلذ 
دولار سنويا ىذا من جهة، ناىيك عن تقاربها الجغرافي ألف  20مليوف مستهلك وبدتوسط دخل فردي يضاىي 

ن من برقيق وفورات في تكاليف عمليات التصدير لشا يزيد من تنافسية السلع الدصدرة، ىذا كمع الجزائر والذي لؽ
حتياجات لها أو تكييفها مع الدتطلبات والإفضلب عن التقارب الثقافي الذي يسمح بتنميط منتجاتها بدؿ تعدي

فة لكل سوؽ، كما أف السوؽ الإفريقية تعد سوقا واعدة لصادرات الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة الجزائرية الدختل
ولؽكن دخولذا بشكل أيسر من أية سوؽ أخرى، إذ أف ىذه الأسواؽ تتميز بالحجم الكبتَ من الزبائن الدرتقبتُ، 

وافز جمركية والتي تتبناىا الكثتَ من مليوف مستهلك، كما تتوافر على ح 800حيث يتوقع بها ما لا يقل عن 
 تكتلبت الدوؿ الإفريقية.

تفاقية الشراكة الأوروبية جزائرية والعمل على إلصاحها تم طرح لرموعة في إطار تفعيل إ برامج التأهيل: .2.1.2
ع من ستمرارية منظومة ىذا النو غتَة والدتوسطة الجزائرية لضماف إمن البرامج الخاصة بتأىيل الدؤسسات الص

                                                           
ّإؿـبد اٌظغ١غح ٚاٌّزٛؿطخ اٌجؼائغ٠خ ث١ٓ فغص إٌجبح ِٚشبؽغ اٌفشً، ِجٍخ أصاء اٌّإؿـبد شٛلٟ ججبعٞ، دّؼح اٌؼٛاصٞ، رض٠ًٚ اٌ .1

 .110،109، ص ص2013، جبِؼخ لبطضٞ ِغثبح، ٚعلٍخ، ص٠ـّجغ 04اٌجؼائغ٠خ، اٌؼضص 
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جيدة من أجل تكييفها مع متطلبات الدؤسسات ولزافظتها على مكانتها في السوؽ الوطنية وإكسابها سمعة 
قتصاد السوؽ وضماف حصة في السوؽ الدولية، وذلك من خلبؿ رفع قدرتها التنافسية ومن بتُ أىم ىذه البرامج إ

 نذكر:

 :"برنامج اللجنة الأوروبية "ميدا  

تعاوف بخلق آلية كة الأورومتوسطية وتدعيم التعاوف الاقتصادي، تم توسيع نطاؽ القصد إلصاح مسار الشرا 
تفاقية الشراكة الأوروبية ، وقد جاء ىذا البرنامج في إطار إبراد الأوروبي متمثلة في برنامج "ميدا"جديدة من قبل الإ

لتنمية الدؤسسات الصغتَة برت اسم البرنامج الأوروبي  2005جزائرية التي دخلت حيز التنفيذ في سبتمبر 
جتماعي. ولقد استفادت الدؤسسات الصغتَة ساىم بجزء كبتَ ومهم في النمو الإقتصادية والإوالدتوسطة، لي

والدتوسطة في الجزائر من البرنامج الذي لؽس قطاعات الدنتجات الفلبحية، الصناعات الغذائية، صناعة الأدوية، 
لصناعات الديكانيكية، صناعة الأحذية والجلود، الصناعة الالكتًونية الصناعات الكيميائية، مواد البناء، ا

والصناعات النسيجية، كما يرتكز ىذا البرنامج على ثلبثة لزاور رئيسية، ويتضمن المحور الأوؿ رفع كفاءة التسيتَ 
ويل الدؤسسات، بينما بتكار وترقية آليات بسالمحور الثاني فيقوـ على دعم الإ في ىذه الدؤسسات وتأىيل أفرادىا، أما

يركز المحور الثالث على برستُ بيئة عمل ىذه الدؤسسات، وبالنسبة للنتائج المحققة فقد ذكر الدكلف بعملية التأىيل 
أف الوضعية العامة للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة التابعة للقطاع الخاص الصغتَة والدتوسطة التابعة للقطاع الخاص 

مؤسسة صغتَة ومتوسطة  180من بتُ بشكل عاـ، وفي عرضو أشار إلذ أنو  لبرنامجالجزائر والتي مسها افي 
منها في الدرحلة الأولية للتأىيل، أما البعض  38مؤسسة ىي في مرحلة التأىيل بينما  140ستهدفها البرنامج إ

 الآخر فقد بزلى نهائيا على البرنامج.

 والمتوسطة: البرنامج الجزائري الفرنسي لتأهيل المؤسسات الصغيرة 

وتعزيز صادراتها والذي يتشكل من لرموعة من الإجراءات التي برث على برستُ تنافسية ىذا النوع من 
 600مؤسسة مصدرة من بتُ  40ختيار أزيد من أجل التصدير، وفي ىذا السياؽ تم إالدؤسسات ودعمها من 

ىتمامها بهذا البرنامج كيماوية، أعربت عن إاع الصناعة المؤسسة لعدة قطاعات ألعها قطاع الصناعة الغذائية وقط
ستفادة من مرافقة تقنية مليوف أورو وىذا للئ 2.5غت قيمتو بتمويل بل 2008الذي بست مباشرتو سنة 

 للمؤسسات الصغتَة والدتوسطة في نشاطات التصدير الخاصة بها.
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  :البرنامج الوطني لتأهيل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

لوطتٍ لتأىيل الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة في الجزائر من بتُ أىم البرامج الدوجهة لتنمية يعتبر البرنامج ا
مؤسسة صغتَة  20.000مليار دج وىذا لتأىيل  386وتطوير القطاع، وقد تم بزصيص غطاء مالر يفوؽ 

دمات، وىذا على لخومتوسطة التابعة لقطاعات الصناعة الغذائية، البناء والأشغاؿ العمومية، الصيد البحري وا
دج  19.287.000، حيث تبلغ التكلفة الدتوسطة لكل مؤسسة 2010عتبارا من سنة مدى خمس سنوات إ

لشولة من طرؼ الصندوؽ الوطتٍ لتأىيل الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة، وتشرؼ على تنفيذه الوكالة الوطنية لتطوير 
الدوارد البشرية  والتنظيم من خلبؿ تكوين وتدريبالدؤسسات الصغتَة والدتوسطة بهدؼ تأىيل قدرات التسيتَ 

 تصاؿ في لراؿ التصدير.وإعادة رسكلة وإستعماؿ تكنولوجيا الدعلومات والإ

حيث بستلك الجزائر بعض الدزايا النسبية على الدستوى العالدي،  المزايا النسبية للقطاعات الواعدة: .3.1.2
ستغلبلذا بشكل أمثل من طرؼ تلك الدؤسسات؛ في إنتاج بعض إ وؿ إلذ مزايا تنافسية إذا ما تموالتي قد تتح

سمنت الأبيض، الأمونياؾ على سبيل الدثاؿ لا الحصر والتي لد ا كالتمور، الفوسفاط، الدطاط، الإالسلع الدطلوبة دولي
لذ بعض قتصاد، إضافة إلذي يعكس الإمكانيات الحقيقية للئترقى بعد في درجة تصديرىا إلذ الدستوى الدطلوب وا

حتلبؿ مكانة بالأسواؽ لا زالت حبيسة السوؽ المحلي رغم إمتلبكها جل مقومات النجاح في إالدنتجات التي 
 الدولية ومثاؿ ذلك الفلتُ، الجلود الدعالجة، الزيتوف، العجائن، الدنتجات البحرية والدنتجات الحرفية التقليدية.

 قتصاديات الناشئة على حسابىذا لصالح أسواؽ الإو  تغير موازين القوى في الأسواق الدولية:. 4.1.2
نشغاؿ الدوؿ الدتقدمة بدعالجة أسباب الأزمة الدالية العالدية الراىنة وأزمة الديوف الشركات الدتعددة الجنسيات إثر إ

لطفاض ؿ بنسب متفاوتة وأدت إلذ ركود الإقتصاد العالدي وإالسيادية، والتي أثرت سلبا على العديد من الدو 
نافسة على بعض الدنتجات الدولية، وىذا الوضع يفتح آفاقا واسعة أماـ تدويل الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة الد

ار المحروقات، رتفاع أسعصرؼ نتيجة لإحتياطات الىذه الدرحلة من لظاء غتَ مسبوؽ لإالجزائرية في ظل ما تشهده 
أقل تضررا من الأزمة  صاد الدولر التي بذعلو نسبياقتناىيك عن طبيعة الإقتصاد الجزائري ودرجة إندماجو في الإ

قتصادية الدالية على الدستوى الداخلي لا تزاؿ بدائية، إضافة إلذ اديات الأخرى، إذ أف العلبقات الإقتصمقارنة بالإ
 قتصادية.الر فعاؿ لزرؾ للؤنشطة الإغياب سوؽ م
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  ةالجزائري يةقتصادلمؤسسات الإالمطلب الثالث: أهم الأسواق الدولية ل

يستوجب على الدؤسسات التي تقوـ بتدويل أنشطتها البحث عن الأسواؽ في لستلف الدوؿ، ولذذا لا بد 
ختلبؼ ظروؼ السوؽ ، بحكم إأف يكوف للمؤسسة إجراءات منظمة لتًتيب ودراسة الأسواؽ التي تزعم دخولذا

 المحلية عن الأسواؽ الدولية.

لية تدويل نشاطها والجدوؿ         إلذ السوؽ الأوروبية في عم ةائريالجز  يةقتصادالدؤسسات الإتتجو معظم 
 (:2015-2005خلبؿ الفتًة ) ةالجزائري يةقتصادلمؤسسات الإ( يبتُ أىم الأسواؽ الدولية ل15رقم )

 (2015-2005تطور الصادرات حسب المناطق الاقتصادية خلال الفترة ) :(15جدول رقم )ال

 نسبة مئوية %

 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 تصاديةالمناطق الاق

 66,3 46,2 63,5 55,3 50,8 49,1 51,3 52,2 43,6 52,5 55,6 الاتحاد الأوروبي

 5,4 4,4 3,7 4,6 5,9 5,8 5,0 4,0 3,6 3,8 4,3 بقية الدول الأوروبية الأخرى

 8,2 10,1 13,7 22,1 26,7 29,4 28,3 30,6 37,8 33,8 28,0 أمريكا الشمالية

 4,9 5,1 5,0 5,9 5,8 4,6 4,1 3,8 4,4 4,5 7,0 أمريكا اللاتينية

   4,1 2,9 2,2 2,2 1,9 2,0 1,3 0,9 0,9 الدول المغاربية

 1,6 1,0 1,2 1,3 1,1 1,2 1,2 1,0 0,8 1,1 1,3 الدول العربية

 0,2 0,2 0,2 0,1 0,2 0,1 0,2 0,5 1,1 0,0 0,1 الدول الإفريقية

 8,7 10,0 8,5 7,7 7,4 7,4 7,8 5,8 7,1 3,4 2,7 آسيا

 0,2 0,0 0,1 0,0 0,1 0,0 0,1 0,1 0,3 0,0 0,1 بقية العالم

 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 المجموع

Source: La direction Technique Chargée de la Comptabilité National, évolution des échanges 
extérieurs de marchandises de 2005 à 2015, collections statiques N°201/2016, série E: Statiques 
Economiques N°: 88, Office National des statiques, Alger. Octobre 2016, P:90. 
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 2015(: تطور الصادرات حسب المناطق الاقتصادية سنة 23الشكل رقم )

 

 (15عتماد على معطيات الجدوؿ رقم )اد الباحثة بالإمن إعد المصدر:

ما لؽكن إستنتاجو من الجدوؿ والشكل السابقتُ أف أىم الأسواؽ الدولية للمؤسسات الإقتصادية 
( نلبحظ تزايد ألعية أسواؽ الإبراد 2015-2005حيث خلبؿ الفتًة )الجزائرية ىي أسواؽ الإبراد الأوروبي 

يليها أسواؽ دوؿ  2015إاجمالر صادرات الدؤسسات الإقتصادية الجزائرية سنة % من 66.3الأوروبي إلذ لضو 
% ثم 5.4%، بقية الدوؿ الأوروبية بحوالر 8.2% ثم تليها أسواؽ دوؿ أمريكا الشمالية بنحو 8.7آسيا بنحو 

دولية الأساسية %. ولكنها تتسم بتزايد درجة تركزىا في عدد من الدوؿ مثل الأسواؽ ال4.9أمريكا اللبتينية بنحو 
في الأسواؽ الرئيسية في ظل للمؤسسات الإقتصادية الجزائرية بدا بشكل تهديدا لذا في حالة تراجع الأداء والتواجد 

شتداد الدنافسة بتُ الدوؿ وقلة التواجد في الأسواؽ البديلة. أي أف الدوؿ الأوروبية تستحوذ على الدراتب الأولذ  إ
لا تتعدى نسبة  ٪ في حت6603ُقتصاد الجزائري بنسبة صادرات تصل إلذ ت الإكأىم الأسواؽ الخارجية لدؤسسا

٪ على التوالر رغم 002٪ و106قتصاد الجزائري إلذ الدوؿ العربية والدوؿ الأفريقية نسبة صادرات مؤسسات الإ
 ة.الجزائري يةقتصادالدؤسسات الإما تشكلو ىذه الأسواؽ من فرصة ىامة لتدويل 

 

 

69,4% 

9,1% 

8,6% 

5,7% 

5,1% 

1,7% 
0,2% 

0,2% 

 2015تطور الصادرات حسب المناطق الاقتصادية سنة 

 دول الاتحاد الأوروبي

 دول آسيا

 دول أمريكا الشمالية

 بقية دول أوروبا

 دول أمريكا اللاتينية

 الدول العربية

 دول أفريقيا

 بقية دول العالم
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 ةالجزائري يةقتصادالمؤسسات الإالهيئات الداعمة لتدويل المطلب الرابع: 

الخارجية  التجارة الذيئات والدؤسسات التي حملتها مهمة الوقوؼ على قطاع من أنشأت الجزائر العديد 
وتبتٍ، لكن وسط ىذه الذيئات  ككل، وقطاع التصدير بشكل خاص، وخارج قطاع المحروقات بأكثر إلحاح

اؾ تأكيد أو برفيز للمؤسسات الجزائرية على تدويل نشاطها بعد مرحلة التصدير الدباشر، متيازات، لا لصد ىنوالإ
أو حتى إقامة برالفات وشركات لزدودة الحجم والطموح، لذلك لا لصد ىناؾ أطروحة من قبل ىذه الذيئات 

اعات في أماكن بالتوجو إلذ تدويل إنتاج الدؤسسات الجزائرية الدختلفة، أو لزاولة بسلك مؤسسات وحتى صن
ح لنا بستحواذ على صناعات قد يصبالنمو في الأسواؽ الدولية، والإ وقطاعات لزدودة، تسمح لذذه الدؤسسات

 1فيها الدقدرة على الدنافسة الدولية.

وىذه الذيئات رغم أنها فتية نوعاً ما لكن لصدىا تتعلم بسرعة من التجارب وربدا براوؿ القياـ بالدور 
 .الدناسب لذا

  :الوكالة الوطنية لترقية التجارة الخارجية .1

 – 04بدوجب الدرسوـ التنفيذي رقم  2ALGEX لقد تم إنشاء الوكالة الوطنية لتًقية التجارة الخارجية
، وبذلك تكوف ىذه الوكالة قد حلت لزل الدواف الجزائري لتًقية التجارة 20043يونيو  12الدؤرخ في  174

الدؤرخ في  327-96 سابقا بدوجب الدرسوـ التنفيذي رقم الذي أنشئ PROMEX4 الخارجية
سة عمومية وتعتبر الوكالة الوطنية لتًقية التجارة الخارجية وفق الدرسوـ الدؤسس لذا بأنها مؤس .01/10/19965

ستقلبؿ مالر، غتَ أنها توضع برت وصاية وزارة التجارة، كما أنها تسهر على تنفيذ تتمتع بشخصية معنوية وإ
 ـ التالية: الدها

 ستًاتيجية ترقية التجارة الخارجية ووضعها حيز التنفيذ بعد الدصادقة عليها من الذيئات الدشاركة في برديد إ
 الدعنية.

 .تسيتَ وسائل ترقية الصادرات خارج المحروقات لصالح الدؤسسات الدصدرة 
                                                           

 .250جّؼخ اٌـ١ّٓ، ِغجٗ ؿجك طوغٖ، ص  .1

2 . ALGEX: L’agence nationale de Promotion du Commerce Extérieur 

ٚاٌظٞ ٠زؼّٓ ئٔشبء اٌٛوبٌخ اٌٛؽ١ٕخ ٌزغل١خ اٌزجبعح اٌشبعج١خ ٚرٕظ١ّٙب ٚؿ١غ٘ب،  12/01/2004اٌّإعر فٟ  174-04ِغؿَٛ رٕف١ظٞ علُ  .3

 .39اٌؼضص-اٌجغ٠ضح اٌغؿ١ّخ ٌٍجّٙٛع٠خ اٌجؼائغ٠خ

4 . PROMEX: Office Nationale de Promotion du commerce Extérieur 

 –اٌظٞ ٠زؼّٓ ئٔشبء اٌض٠ٛاْ اٌجؼائغٞ ٌزغل١خ اٌزجبعح اٌشبعج١خ، اٌجغ٠ضح اٌغؿ١ّخ  01/10/1996اٌّإعر فٟ  327-96ِغؿَٛ رٕف١ظٞ علُ  .5

 06/10/1996، اٌّإعسخ فٟ 33، اٌـٕخ 58اٌؼضص 
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 سواؽ الخارجية.برليل الأسواؽ العالدية وإجراء دراسات إستشرافية شاملة وقطاعية حوؿ الأ 
 .إعداد تقرير سنوي تقييمي لسياسة الصادرات وبرالرها 
  وضع منظومات الإعلبـ الإحصائية القطاعية والشاملة حوؿ الإمكانيات الوطنية للتصدير إلذ الأسواؽ

 الخارجية وتسيتَ ذلك.

 .وضع منظومة مواكبة الأسواؽ الدولية وتأثتَىا في الدبادلات التجارية الخارجية 

  تصور للمنشورات الدختصة والدذكرات الظرفية وتوزيعها، في لراؿ التجارة الدولية.وضع 

  متابعة الدتعاملتُ الإقتصاديتُ الوطنيتُ وتأطتَ مشاركتهم في لستلف التظاىرات الإقتصادية والدعارض
 والعروض والصالونات الدختصة الدنظمة بالخارج.

 عماؿ الإتصاؿ والإعلبـ والتًقية الدتعلقة بالدنتجات مساعدات الدتعاملتُ الإقتصاديتُ على تطوير أ
 والخدمات الدوجهة للتصدير.

 التي بسنح لأحسن الدصدرين. اييس تقدنً الأوسمة والجوائزإعداد مق 

  تلقتُ تقنيات التصدير  لراؿنشاطات مدفوعات الأجر في بلؽكن أف تقوـ الوكالة، زيادة على ذلك
ميادين تقدنً الدساعدات أو الخبرات للئدارة أخرى في  ماتقواعد التجارة الدولية وكذلك خدو 

 ختصاص الوكالة.والدؤسسات، ذات الصلة بإ

 الصندوق الخاص بترقيات الصادرات:. 2

. 1996بدوجب قانوف الدالية لسنة  FSPE1 تم تأسيس الصندوؽ الوطتٍ الخاص بتًقيات الصادرات
في نشاطات ترقية وتسويق منتجاتهم في الأسواؽ الخارجية. حيث بزصص موارده لتقدنً الدعم الدالر للمصدرين 

م الدرسوـ مرسوـ تنفيذي يعدؿ ويتم-، 1996اـ أنشئ الصندوؽ الخاص بتًقية الصادرات بدوجب قانوف الدالية لع
الذي لػد كيفيات  1996يونيو سنة  5الدوافق ؿ  1417لزرـ عاـ  18الدؤرخ في  2052-96التنفيذي رقم 

                                                           
1. FSPE: Le Fond Spécial pour la Promotion des Exportations  

 .35اٌؼضص -ّزؼٍك ثأشبء طٕضٚق سبص ٌزغل١خ اٌظبصعاد اٌجغ٠ضح اٌغؿ١ّخاٌ 05/06/1996اٌّإعر فٟ  205-96ِغؿَٛ رٕف١ظٞ علُ  .2
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الذي عنوانو الصندوؽ الخاص لتًقية الصادرات ويهدؼ ىذا  302-084تخصيص الخاص رقم تسيتَ حساب ال
 نشطتهم التًولغية عند وضع منتجاتهم في الأسواؽ الخارجية.دنً الدعم الدالر للمصدرين خلبؿ أالصندوؽ لتق

قوـ بإنتاج كما بسنح إعانة الدولة عن طريق الصندوؽ الخاص لتًقية الصادرات لفائدة أي شركة مقيمة ت
منتظمة في المجاؿ التجاري وينشط في المجاؿ التصديري. يتم  ثروات أو تقدـ خدمات ولكل تاجر مسجل بصفة

برديد مبلغ إعانة الدولة الدتاحة بإشراؼ وزارة التجارة وحسب نسب بردد مسبقا وفقا للموارد الدتاحة. وبردد منح 
 1برت العناوين التالية:  FSPEالدعم التي لؽنحها

 .بعنواف الدشاركة في الدعارضة والأسواؽ التجارية في الخارج 

 .بعنواف برمل جزء من تكاليف العبور والنقل ومناولة البضائع الدوجة للتصدير 

  ُبعنواف برمل جزء من تكاليف دراسات الأسواؽ الخارجية، من أجل توفتَ الدعلومات للمصدرين وبرست
 ير.جودة الدنتجات والخدمات الدوجهة للتصد

  ُبعنواف دعم تكاليف التنقيب عن الأسواؽ الخارجية التي يتحملها الدصدرين، والدساعدات على التوطت
 الأولذ للمؤسسات التجارية في الأسواؽ الخارجية.

  بعنواف نشر وتوزيع دعائم ترولغية للمنتجات والخدمات الدوجهة للتصدير، وإستخداـ تكنولوجيا الإعلبـ
 والإتصاؿ الحديث.

 واف إنشاء علبمات بذارية، والحماية الأجنبية للمنتجات الدوجهة للتصدير، وكذا التمويل الدتعلق بعن
 بالديداليات والأوسمة التي بسنح للمصديرين.

 .بعنواف تنفيذ برنامج تكويتٍ متعلق بدهن التصدير 

 

 

 
                                                           

1.  http://www.algex.dz/content.php?artID:67&op=4 consulté le : 12/05/2017. 

http://www.algex.dz/content.php?artID:67&op=4
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 الشركة الجزائرية لتأمين وضمان الصادرات: . 3

 06-96وفق مقتضيات الأمر رقم  CAGEX1وضماف الصادرات تأسست الشركة الجزائرية لتأمتُ 
وشركات ، وىي شركة تتشكل من مسالعات لرموعة من الدؤسسات الدصرفية 19962جانفي  10الدؤرخ في 

البنك الجزائري الخارجي، بنك الفلبحة والتنمية الريفية، بنك التنمية المحلية، القرض  التأمتُ وىي على التوالر
ي، الشركة الجزائرية لتأمتُ النقل، الصندوؽ الجزائري للتأمتُ وإعادة التأمتُ، الصندوؽ الدركزي لإعادة الشعبي الجزائر 

 التأمتُ، الشركة الجزائرية للتأمتُ، الصندوؽ الوطتٍ للتعاوف الفلبحي.

ة(، والذدؼ من إنشاء ىذه الشركة يتمثل في ترقية الصادرات الوطنية خارج المحروقات )بدا فيها الصناعي
الدستغلة والعمل على دفع الدصدرين إلذ إقتحاـ الأسواؽ الدولية وذلك بفضل  كذا تدعيم القدرات التصديرية غتَو 

الشركة، والتمويل الدقدـ من طرؼ البنوؾ، كما تساىم في تقريب الدصدرين الجزائرين  الضمانات التي تقدمها لذم
بصفة دورية وذلك لتحستُ ة حوؿ الزبائن والأسواؽ الدولية من الدتعاملتُ الأجانب، مع تزويدىم بدعلومات واسع

  3التصدير وتفاديا لوقوع خسائر. ستَ عملية

 (4)ومن بتُ الدخاطر التي تقوـ الشركة الجزائرية للتأمتُ وضماف الصادرات بتأمينها ما يلي:

 .الدخاطر التجارية: تتمثل في العجز الفعلي عن الدفع من طرؼ الدشتًي 

 سياسية: مثل لساطر نابذة عن الأزمات الدبلوماسية، والحروب... إلخالدخاطر ال 

  لساطر عدـ التحويل: النابذة عن الصعوبات الإقتصادية أو الأحداث السياسية التي تدفع بالدشتًي إلذ
 عدـ الدفع أو التأختَ في القياـ بالدفع.

 .لساطر الكوارث الطبيعية: مثل الزلازؿ والفيضانات 

 

 
                                                           

1. CAGEX: La compagnie Algérien d’assurance et de Garantie des Exportation 

 .16، ص: 14/01/1996، 03، ٠زؼٍك ثزأ١ِٓ اٌمغع ػّض اٌزظض٠غ، اٌجغ٠ضح اٌغؿ١ّخ اٌجؼائغ٠خ، اٌؼضص1996 10اٌّإعر فٟ  06-96أِغ علُ  .2

ؽغٚدخ صوزٛعاٖ فٟ ثٓ ؽ١غف ػطبء الله، رؼؼ٠ؼ ا١ٌّؼح اٌزٕبفـ١خ ٌٍظبصعاد سبعط اٌّذغٚلبد فٟ اٌّإؿـبد اٌظغ١غح ٚاٌّزٛؿطخ اٌجؼائغ٠خ، أ .3

 .133، ص2016/2017اٌؼٍَٛ الإلزظبص٠خ رشظض رجبعح ص١ٌٚخ، جبِؼخ أثٟ ثىغ ثٍمب٠ض رٍّـبْ، 

 .134ٔفؾ اٌّغجغ اٌـبثك، ص .4
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 لجزائرية للتجارة والصناعة: الغرفة ا. 4

، 1996مارس  03 الدؤرخ في 96/93بدوجب الدرسوـ رقم  CACI1أنشئت غرؼ التجارة والصناعة 
ذات طابع صناعي وبذاري، تتمتع بالشخصية الدعنوية والإستقلبؿ الدالر وىي برت وصاية  وىي مؤسسات عمومية

، تضطلع الغرؼ الجزائرية للتجارة والصناعة (CNC)لتجارة ، وقد عرفت في السابق بالغرؼ الوطنية ل2وزير التجارة
  3بجملة من الدهاـ، فإضافة إلذ الدهاـ التقليدية التي تعتٍ بها والدتمثلة في:

  تنظيم أو الدشاركة في تنظيم جميع الدلتقيات والتظاىرات الإقتصادية داخل الجزائر وخارجها، خاصة
لدهاـ التجارية التي يكوف غرضها ترقية النشاطات الإقتصادية الدعارض والندوات والأياـ الدراسية، وا

 الوطنية والدبادلات التجارية مع الخارج وتنميتها.

  ،إلصاز لرموعة من الدراسات التي تساعد على ترقية الدنتجات والخدمات الجزائرية في الأسواؽ الخارجية
 لدنتجات والخدمات وترقيتها.وكذا القياـ بإقتًاح التدبتَ الرامية لتسهيل عملية تصدير ا

 .تقييم علبقات التعاوف والتبادؿ وإبراـ الإتفاقيات التجارية مع الذيئات الأجنبية الدماثلة 

 .بسثيل الجزائر في الدعارض والتظاىرات الإقتصادية الرسمية التي تنظم في الخارج 

ديد القاضي بتغيتَ الج 1996مارس  03الدؤرخ في  94-96وقد تم بدوجب الدرسوـ التنفيذي رقم 
 4تسمية الغرفة إلذ الغرفة الجزائرية للتجارة والصناعة، إسناد جملة من الدهاـ الجديدة للغرفة، وىي:

  تأسيس مؤسسات بذارية وصناعية وخدماتية أو إدارتها كمدارس التكوين وبرستُ الدستوى، ومؤسسات
ية وصناعية أساسية، لا سيما الدخازف ترقية الشركات ومساعدتها ومؤسسات دعم أنشطتها، وىياكل بذار 

 العمة والدناطق الصناعية.

  إنشاء مركز داخلي للوثائق، يتولذ جمع كل الدعطيات الإقتصادية التي تنطبق على لستلف قطاعات النشاط
 الإقتصادي الوطتٍ التي ترتبط بدضموف مهاـ الغرفة كما يعمل أيضا على نشرىا.

                                                           
1. CACI: La chambre Algérienne de commerce et d’Industrie  

، 16اٌزجبعح ٚاٌظٕبػخ، اٌجغ٠ضح اٌغؿ١ّخ اٌجؼائغ٠خ، اٌؼضص ، اٌّزؼّٓ ئٔشبء غغف 03/03/1996اٌّإعر فٟ  93-96اٌّغؿَٛ اٌزٕف١ظٞ علُ  .2

 .10، ص06/03/1996

 .11ٔفؾ اٌّغجغ اٌـبثك، ص .3

 .21-20اٌّغجغ ٔفـٗ، ص ص .4
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 ظرائها الأجنبيتُ، مثل إنشاء الغرفة الأمريكية الجزائرية.إنشاء غرفة لستلطة للتجارة مع ن 

  لؽكن للغرفة أف بردث مؤسسة للمصالحة والتحكم قصد التدخل في تسوية النزاعات التجارية الوطنية
 والدولية بناء على طلب الدتعلمتُ.
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في ظل النظم ة الجزائري يةقتصادالمؤسسات الإالمبحث الرابع: آليات تفعيل تدويل 
 عتبارات البيئية المطلوبة في الأسواق الدولية.والإ

نتيجة لدا أصبح للبعد البيئي من ألعية قصوى في الحفاظ على الأسواؽ الخارجية وفتح أسواؽ جديدة 
قتصادي لأي دولة فإف غة الألعية في دفع عجلة النمو الإخاصة مع ما لػتلو تدويل الدؤسسات من مكانو بال

الحكومات تسعى في الوقت الحالر، مع ما تشهده الأسواؽ من منافسة، إلذ بناء قدراتها وتوفيق أوضاع  العديد من
 .مؤسساتها مع الدتغتَات البيئة العالدية بدا يدعم قدرتها التنافسية

 افوتواجو الدؤسسات الجزائرية العديد من التحديات فيما يتعلق بالجودة والدواصفات والتوافق البيئي بدا ك
تستعد لدواجهة ىذه التحديات والنظر إلذ عملة برستُ الدواصفات القياسية البيئية  لزاما عليها بكافة قطاعاتها أف

بإعداد نهج إستًاتيجي لتوافق مع الدعايتَ والدواصفات البيئة الدولية على أنها جزء لا يتجزأ من منظومة الوصوؿ إلذ 
 .، وتعزيز تواجد مؤسساتنا في الأسواؽ الدولية خاصة الأوروبيةالأسواؽ الخارجية وزيادة القدرة التنافسية

المؤسسات م والإعتبارات البيئة المطلوبة في الأسواق الدولية على تدويل المطلب الاول: أثر تطبيق النظ
 ةالجزائري يةقتصادالإ

صادية والإبذاه في ظل التطورات التي تشهدىا العلبقات الإقتصادية الدولية وتأصيل دور التكتلبت الاقت
العالدية وما وضعتو من قواعد بركم نظاـ  الأوروجواي وقياـ منظمة التجارةلضو آلية السوؽ، وفي إطار جولة 

التجارة العالدي أصبحت الدوؿ النامية ومنها الجزائر تواجو مزيدا من التحديات، فعلى الرغم من أف ىذه التغتَات 
لى الدزيد من التحرر وتتيح فرص التواجد في الأسواؽ العالدية إلا أنها التي طرأت على التجارة الدولية تنطوي ع

برمل في طياتها أشكالا جديدة من الحماية وتضع الجزائر أماـ منافسة شديدة وأدوات بذارية جديدة لغب معرفتها 
 .والتكيف معها وإبزاذ كافة السبل للتغلب عليها وبرقيق التواجد في الأسواؽ الدولية

لمتطلبات والدقاييس البيئة ومطلب أساسي للدوؿ ء أحد الدمارسات الذكية والخفية للحمائية الخضراوتعتبر ا
 الدتقدمة وبصفة خاصة دوؿ الإبراد الأوروبي لضو وارداتها من الدوؿ الأخرى ومنها الجزائر، وبصدور

ISO14000  تطلبات من أصعب العقبات الخاص بنظاـ الإدارة البيئية أصبح توافق الدنتج التصديري مع ىذه الد
 .أماـ تدويل الدؤسسات الإقتصادية الجزائرية إف لد تأخذ في الإعتبار عند التصدير إلذ الأسواؽ الخارجية



 دراسة حالة بعض المؤسسات الإقتصادية مع الإشارة إلى حالة الجزائر            الفصل الثالث:           

 
270 

٪ من التجارة العالدية تتأثر بهذه 80إلذ أف  OECD وتشتَ تقديرات منظمة التعاوف الاقتصادي والتنمية
في  1٪ من صادرات الدوؿ الأقل لظوا بزضع لذذه الدعايتَ.40أف  (Fontagne et Al 2001) الدعايتَ، كما أوضح

إجراء لؼص معايتَ الصحة  2316حتُ رصدت بوابة الدعلومات التجارية للمنظمة العالدية للتجارة أكثر من 
إجراء قيد  10457والصحة النباتية يؤثر على نفاذ منتجات الدؤسسات الجزائرية في الأسواؽ الدولية، كما يوجد 

إجراء لؼص معايتَ الصحة والصحة النباتية، كما كاف نصيب الدوؿ  44لتنفيذ ولقد وضعت الدوؿ الأفريقية ا
إجراء ثم دوؿ أمريكا الجنوبية  561إجراء، الولايات الدتحدة الأمريكية بػ  271إجراء وأوروبا ب  587الآسيوية 

 2إجراء. 675والوسطى بػ 

 والصحة النباتية ضد الجزائر (: توزيع معايير الصحة16جدول رقم )ال

 أمريكا الجنوبية أمريكا الشمالية الشرق الأوسط أوروبا رابطة الدول المستقلة آسيا إفريقيا المناطق

 675 620 36 271 84 587 44 عدد الإجراءات

نظاـ بذاري ختَ الدير بلعز، التحديات الراىنة للتجارة العالدية وتأثتَىا على الدوؿ النامية على ضوء  المصدر:
، أطروحة دكتًاه في العلوـ التجارية بزصص بذارة دولية، جامعة -مع الإشارة إلذ حالة الجزائر–متعدد الأطراؼ 

 . نقلب عن: 121، ص 2014/2015لزمد خيضر بسكرة، 

OMC. portail intégré d’information commerciale 

طلبات البيئية التي تواجو نفاذ الدؤسسات الإقتصادية رغم غياب أرقاـ رسمية من مستوى الحماية الدعلقة بالدت
الجزائرية للؤسواؽ الخارجية إلا أنو لا ينفي وجود ىذه الإجراءات حيث أف معظمها ىي إجراءات جماعية، إما 

 بسس جميع الدوؿ أو بعص الدناطق والأقاليم.

ثل الأسواؽ الأساسية ذي لؽوتتسم الصادرات الجزائرية بتزايد درجة تركزىا في الإبراد الاوروبي ال
قتصادية الجزائرية في عملية تدويل تشاطها، بدا يشكل تهديدا في حالة تراجع الأداء في الأسواؽ للمؤسسات الإ

الأوروبية في ظل إشتداد الدنافسة بتُ الدوؿ وقلة التواجد في الأسواؽ البديلة ويعتمد الدتعامل الأوروبي في معاملبتو 
على  ت الجزائر عدا المحروقات إلذ دولوالدمارسات الإقتصادية الخفية بروؿ دوف وصوؿ صادرامع الجزائر على بعض 

في تطبيق الدعايتَ والإشتًاطات البيئية ومتطلبات جودة الدنتجات. وسوؼ يتم في ىذا الإطار إبراز التعنت غرار 
                                                           

 .123ِٕٝ أثٛ اٌؼطب ِذّض د١ٍُ، ِغجغ ؿجك طوغٖ، ص .1

 .121س١غ اٌض٠ٓ ثٍؼؼ، ِغجغ ؿجك طوغٖ، ص .2
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ودوؿ الإبراد الأوروبي من خلبؿ بعض تلك الدمارسات وىذا بعد عرض لذيكلة الدبادلات التجارية بتُ الجزائر 
 الجدوؿ أدناه:

-2001الإتحاد الأوروبي )(: المبادلات التجارية الخارجية بين الجزائر و 17جدول رقم )ال
 (/الوحدة)مليار دولار(2015

 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 السنة

 25.80 40.37 41.27 39.79 37.30 28.00 23.18 41.24 26.83 28.75 25.59 17.59 14.52 11.47 12.34 الصادرات

 25.34 29.68 28.72 26.33 24.61 20.70 20.77 20.98 14.42 11.72 11.25 9.78 7.77 6.72 5.89 الواردات 

 0.64 10.69 12.45 13.46 12.69 7.30 2.41 21.26 12.41 16.03 14.34 7.81 6.75 4.75 6.45 الميزان التجاري

 .2016الدواف الوطتٍ للئعلبـ الآلر وإحصائيات الجمارؾ،  المصدر:

 (2015-2001(: تطور المبادلات التجارية الخارجية بين الجزائر والإتحاد الأوروبي )24الشكل رقم )

 

 ( 17عتماد على معطيات الجدوؿ رقم )بالإ احثةبمن إعداد ال المصدر:

أعلبه لصد أف فاتورة الصادرات الجزائرية إلذ دوؿ الإبراد الأوروبي شهدت  من خلبؿ الجدوؿ والشكل
مليار  12.34ما قيمة  2001إذ بلغت سنة  2002و 2001مليار دولار ما بتُ سنتي  2إلطفاظا بحوالر 
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إلذ  2003، لكن إنطلبقا من سنة 2002مليار دولار سنة  11.48دولار لتتًاجع ىذه القيمة وتصبح أقل من 
مليار دولار في السنتتُ  28.75مليار دولار إلذ  14.52، حيث تزايدت فاتورة الصادرات من 2006

تضاعفت ىذه الفاتورة من  2008وأواخر سنة  2007الدذكورتتُ على التوالر، ثم إبتداء من أواخر سنة 
 2009سنة  %44الصادرات إرتفاعا ما بتُ ىاتتُ السنتتُ، لتسجل فاتورة الصادرات الطفاضا قارب معدؿ 

مليار دولار وذلك بسبب إنعكاسات الأزمة الدالية العالدية وما سببتو من كساد  23.18حيث بلغت الصادرات 
في غالبية دوؿ الإبراد الأوروبي والذي إنعكس على إلطفاض الطلب على الصادرات النفطية الجزائرية لتعاود ىذه 

ليستمر ىذا التزايد حتى الربع  2010قتصاد العالدي مطلع سنة الفاتورة في الإرتفاع بسبب التعافي الذي شهده الإ
 %37فاتورة الصادرات ما يقارب بػ  تتاريخ بداية إنهيار أسعار المحروقات حيث فقد 2014الأختَ من سنة 

 من قيمتها.

إرتفاع مستمر من سنة إلذ أخرى حيث إنتقلت فاتورة الواردات وتضاعفت  أما بخصوص الواردات فهي
 25إلذ حوالر  2001مليار دولار سنة  5.89إذ إنتقلت من  2011و 2001مرات ما بيت سنتي  4 حوالر

وىذا كدلالة واضحة على ذلك الضعف الذي لازاؿ يعاني منو الذيكل الإنتاجي الجزائري  2010مليار دولار سنة 
سياسة الإتفاقية الإستهلبكية التي حتى يتمكن من إحلبؿ الواردات من الدنتجات الأجنبية إلذ الأسواؽ الجزائرية وال

 29.68مليار دولار مقارنة ب  25.34فقد سجلت فاتورة الواردات قيمة  2015إعتمدتها الجزائر، أما سنة 
لطفاض لإنفاؽ للحد من تداعيات إمليار دولار نتيجة لسياسة ترشيد ا 4.34، فاقدة 2014مليار دولار سنة 
 أسعار المحروقات.

نتائج تعكس ألعية الإمتثاؿ للمعايتَ والنظم البيئية وتأثتَىا على عملية تدويل ولغرض الوصوؿ إلذ 
الدؤسسات الإقتصادية الجزائرية ونفاذ صادراتها إلذ الأسواؽ الأوروبية تم إختيار ثلبث صناعات لستلفة ذات مكانة 

زائر وترتبط بتفضيلبت الدستهلكتُ مهمة في الصادرات وفي الوقت نفسو لذا آثار بيئية كبتَة على حالة البيئة في الج
 الدلبئمة للبيئة.

وىي الدواد الغذائية والحيوانية، منتجات حيوانية ونباتية، والدواد الكيميائية والتي سيتم عرض نسبة تدفقاتها 
 إلذ الدتعامل الأوروبي في الجدوؿ الدوالر: 
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نية ونباتية، ومواد  او ية، منتجات حيالغذائية والحيوان (: صادرات الجزائر من الموارد18جدول رقم )ال
 :2014إلى سنة  2010ميائية من سنة يك

 2014 2013 2012 2011 2010 السنوات

 14.30 11.44 11.83 17.63 12.11 المواد الغذائية والحيوانية 

 0.78 1.12 1.11 0.54 0.44 منتجات حيوانية ونباتية 

 14 14.15 12.96 13.99 14.22 مواد كميائية 

Source: European commission, European Union in goods nith Algeria, Directorate General 
fortrade , p: 08. 

نلبحظ من خلبؿ الجدوؿ أف الصادرات الجزائرية من الدنتجات الغذائية عرفت أعلى قيمة لذا سنة 
في حتُ  %11.44نسبة ب 2013ثم تراجعت وإلطفضت وعرفت أدنى قيمة لذا سنة  %17.63بنسبة  2011

 2014ثم تراجعت وإلطفضن سنة  %14.22بنسبة  2013حققت الدواد الكيميائية أعلى قيمة لذا سنة 
ثم  %1.12بنسبة  2013. أما الدنتجات الحيوانية والنباتية سجلت أعلى قيمة لذا سنة %14وحققت قيمة 

 قرار طيلة سنوات الدراسة.فعرفت عدـ إست %0.78وصلت نسبتها إلذ  2014تراجعت وإلطفضت سنة 

وعليو نستنتج ضعف الأداء التصديري للمؤسسات الجزائرية في ىذا النوع من الدنتجات وضعف درجة 
إندماج مؤسساتنا في الأسواؽ الأوروبية بالدقارنة مع الدوؿ الأخرى التي دخلت في إتفاؽ مع الإبراد الأوروبي 

 ىذا بدا يلي: بخصوص نفاذ منتجاتها إلذ أسواقو، ويكم تفستَ

  التكنولوجيا الدستخدمة من طرؼ الدؤسسات الجزائرية في إنتاج ىذا النوع من الدنتجات وضعف
 الإستثمارات في التكنولوجيا النظيفة وعمليات الإنتاج غتَ الضارة بالبيئة.

 تجات الإشتًاطات البيئية القائمة التي تفرضها دوؿ الإبراد الأوروبي على ىكذا منتجات، خصوصا الدن
الكيميائية، إذ أصبح ىذا الدتعامل يستخدـ ىذه الإشتًاطات كأداة حماية بذارية جديدة وبطريقة ذكية 
إبذاه منتجات الدؤسسة الجزائرية متحججة في ذلك إحتواء الدنتجات الكيميائية للمواد السامة والخطرة التي 

شتًاطات القاسية على الدنتجات تؤثر على صحة الدستهلك الأوروبي. ومن بتُ الأمثلة على ىذه الإ
ومدى توافقها وطرؽ الإنتاج والإستخلبص ما تعرضت لو صادرات منتوج العسل من الجزائر إلذ الإبراد 
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قناطتَ من العسل إلذ الإبراد الأوروبي فقاـ ىذا الأختَ  6الأوروبي، حيث قامت الجزائر بتصدير حوالر 
العسل ليتبتُ لو بأف خلبيا النحل التي تم إستخلبص ىذا بإستعماؿ لسابره بإعادة فحص طرؽ إنتاج ىذا 

العسل منها كانت تقتات من نباتات ملوية بدبيدات وأسماد ضارة لشا جعل دوؿ ىذا الإبراد تعرقل 
  1الصفقة وتلغيها نهائيا.

وعموما ىناؾ عدة معوقات تواجو عملية تدويل الدؤسسات الإقتصادية الجزائرية وبرد من توسعها في 
 سواؽ الدولية، لؽكن أف لصملها في الدشاكل الآتية:الأ

الدستوى التكنولوجي  بقدـحيث تواجو العديد من الدؤسسات بدشاكل تتعلق  المشاكل الفنية والإنتاجية:
ف التشابك والتكامل الرأسي والتقنيات والدعدات وعدـ مواكبة التطورات العالدية وتراجع مستويات الإتقاف وضع

لشا  ويات التعبئة والتغليف الدستوردة،تاج وعدـ الإلتزاـ بالدواصفات والدعايتَ الدطلوبة وإلطفاض مستت الإنلدنحنيا
 جعل الدنتوج الجزائري غتَ قادر على الدنافسة الدولية.

بذد الدؤسسات الجزائرية نفسها أماـ ضغط كبتَ للتكاليف، لشا أثر على خياراتها الإستًاتيجية،  ضغط التكاليف:
 ذا في كثتَ من الأحياف إلذ:يعود ى

 .كثرة الأعباء الضريبية والجمركية التي يتحملها الدصدروف والتي بروؿ دوف إنطلبقهم إلذ الأسواؽ الدولية 

 التالر إلطفاض ىامش إرتفاع التكاليف التسويقية بسبب عجز خدمات دعم التصدير الدخصصة لذلك وب
 ربح الدمكن برقيقو من عملية التصدير. ال

تالر أصبحت الدؤسسات الجزائرية غتَ قادرة على التحكم في الأسعار لإرتفاع التكاليف لشا جعل وبال
 أسعارىا مرتفعة وغتَ قادرة على منافسة الدنتوج الدولر من ناحية السعر.

 ُحوظ في لراؿ التكوين حوؿ  كفاءة الأفراد ورغم النقص الدلغياب التكوين: رغم ألعية التكوين في برست
التصدير وإقتحاـ الأسواؽ الدولية لدى مستَي الدؤسسات الجزائرية عامة وخاصة، لصد أف ىذا تقنيات 

                                                           
أصغ الإؿزشضاِبد اٌشف١خ ٌٍّؼب١٠غ اٌج١ئ١خ ػٍٝ رـ٠ٛك إٌّزجبد اٌجؼائغ٠خ فٟ الأؿٛاق اٌض١ٌٚخ، ِضاسً  ثٓ ػجض اٌؼؼ٠ؼ ؿف١بْ، ِشٍٛفٟ ػجض اٌـلاَ، .1

ؼٟ ػ١ٓ ِمضِخ فٟ اٌٍّزمٝ اٌٛؽٕٟ الأٚي دٛي الإِزضبي ٌٍّؼب١٠غ اٌج١ئ١خ ِضسً دض٠ش ٌزذـ١ٓ الأصاء اٌزٕبفـٟ ٌٍّإؿـبد اٌجؼائغ٠خ، اٌّغوؼ اٌجبِ

 .07، ص2017أفغ٠ً  20ٚ 19ر١ّٛشٕذ، اٌجؼائغ، ٠ِٟٛ 
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الجانب لد لػظى بأية عناية بدليل أنو لا يوجد أي مدرسة أو معهد متخصص في ىذا المجاؿ لشا جعل 
 1أغلب الدؤسسات تفتقد إلذ كوادر بشرية مؤىلة في لراؿ إقتحاـ الأسواؽ الدولية.

 صادرات وضعف نظم الجودة: حيث يعد ضف الدعايتَ الخاصة بالدنتجات عايتَ الخاصة بالقصور الد
من أىم العوائق أماـ الإرتقاء  ISOبدعايتَ ونظم الجودة والدواصفات القياسية  الجزائرية وعدـ الإلتزاـ

افسة الداخلية على على الدنافسة في الأسواؽ الخارجية. فلب بد أف تكوف الدن ابالدنتج الجزائري ليصبح قادر 
نفس مستوى الدنافسة الخارجية، فهذه الدنافسة ستحقق الجودة والإرتقاء لدنتجات الدؤسسات الجزائرية التي 

الحالر بسكنها من إختًاؽ الأسواؽ الدولية. وفي ىذا السياؽ يتوقع الخبراء بأف الدؤسسات الجزائرية بوضعها 
لأسواؽ الدولية في حالة توجهها لضو التدويل سوؼ تشهد تلبؿ مكانة في االغتَ الدؤىل للمنافسة وإح

لدولية والمحلية بالأخص في تدنيا تدرلغيا في الإنتاج والعتاد، ناىيك عن إحتمالات إنسحابها من الأسواؽ ا
نضماـ الدتًقب للمنظمة العالدية للتجارة، الأمر الذي قد يتًتب عليو إما الخروج من السوؽ أو ظل الإ

 نشطة أخرى.التحوؿ إلذ أ

  نقص الدعلومات وقصور قواعد البيانات: تواجو الدؤسسات الجزائرية قلة الدعلومات اللبزمة للتعرؼ على
الأسواؽ الخارجية وإجراءات الإستتَاد والتصدير والفرص التصديرية والدواصفات والإجراءات التي تشتًطها 

لذ وجود الدعلومات والدراسات الوافية للؤسواؽ الدوؿ الأخرى ونظم التجارة معها، وىو ما يعتٍ الإفتقار إ
 الخارجية، وقصر نظر إستًاتيجي لدى الدؤسسات الجزائرية لػوؿ دوف نفاذىا للؤسواؽ العالدية.

  الدشكلبت التسويقية: حيث تعاني من ضعف السياسات والدؤسسات التسويقية وإفقارىا للقدرة
في الخارج وتعريف الدصدرين على قنوات التصدير والتوزيع التسويقية اللبزمة لتًويج الدنتجات الجزائرية 

الصحيحة في الأسواؽ الخارجية وكيفية تنميتها بدا يتماشى مع الدتغتَات العالدية والإىتماـ بالدشاركة في 
 الدعارض الدولية.

 ائو حيث الدشاكل التمويلية: تعاني الدؤسسات الجزائرية الددولة من قصور نظاـ التمويل وعدـ فاعلية أد
 ترتفع تكاليف منح الإذف، فضلب عن وجود القيود التنظيمية وعدـ توافر الخبرات الدالية الدتخصصة.

                                                           
ٌؼلاٚٞ ػّغ، رشش١ض اٌزظض٠غ ثبٌّإؿـخ ٚرذ١ًٍ اٌج١ئخ اٌشبعج١خ ٚصٚعّ٘ب فٟ رذض٠ض ئؿزغار١ج١خ غؼٚ الأؿٛاق اٌض١ٌٚخ، ٚعلخ ػًّ ِمضِخ فٟ  .1

ٛٔـ١خ، إٌّظّخ اٌؼغث١خ ٌٍز١ّٕخ اٌٍّزمٝ اٌشبِؾ فٟ اٌزـ٠ٛك اٌضٌٟٚ ثبٌزؼبْٚ ِغ اٌجّؼ١خ اٌزٛٔـ١خ ٌٍزـ٠ٛك إٌّؼمض فٟ ع٠ٚبي اٌذّّبد ثبٌجّٙٛع٠خ اٌز

 .170، ص2007الإصاع٠خ، ِبٞ 
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  قصور دور الدولة وسياستها: وذلك نتيجة لكثرة القرارات وتضاربها، وتضارب السلطات بتُ مسؤوليها
ة، والتي من شأنها أف تؤثر شاملة لذا سياسة واضح ات الدختلفة، وعدـ وجود خطط وطنيةوعلبقات الوزار 

 على عملية تدويل الدؤسسات الإقتصادية الجزائرية سلبا.

النظم والإعتبارات  ة في ظلالجزائري يةمؤسسات الإقتصادالالمطلب الثاني: أهم المقترحات لتفعيل تدويل 
 البيئية المطلوبة في الأسواق الدولية.

قتصادية الجزائرية بإعتبارىا ىدفا قوميا وذلك لدسالعتها لغب وضع إستًابذية متكاملة لتدويل الدؤسسات الإ
في رفع معدؿ النمو الإقتصادي الدتًاجع وتوفتَ النقد الأجنبي على أف تكوف ىذه الإستًابذية متكاملة مع 

ئية السياسات الإقتصادية والبيئية، عن طريق توفيق أوضاع مؤسساتنا مع الدتغتَات الدولية ومن أبرزىا الدتطلبات البي
والتي تتمثل في معايتَ الجودة البيئية نتيجة لدا أصبح للبعد البيئي من ألعية قصوى في الحفاظ على أو فتح الأسواؽ 
الخارجية الدولية. وللحد من التأثتَ السلبي الدتوقع للمعايتَ البيئية على عملية تدويل مؤسسات الإقتصاد الجزائري 

 نقتًح الوسائل الآتية:

 ودة المنتجات وتبني أدوات الإدارة البيئية:الإرتقاء بج .1

حيث لؽثل ىذا الددخل أحد الوسائل الذامة التي تساىم في تعزيز مكانة الدؤسسات في الأسواؽ الدولية، 
أنها بسنح الدؤسسة ميزة تنافسية وزيادة في حصتها السوقية بدرجة أكبر من بزفيض  Shetty & Buffetفقد أكد 

. وتشمل عملية الإرتقاء 1ستمرار برقيق الجودة البيئية يؤدي إلذ برقيق التنمية الدستدامةالسعر كما أف تواصل وإ
 بجودة الدنتجات وتبتٍ أدوات الإدارة البيئية عدة جوانب ىي كالتالر:

  توفتَ الإمكانيات والوسائل التكنولوجية والفنية الحديثة والدهارات اللبزمة للئرتقاء بدستويات جودة الإنتاج
الآليات الفعالة كالحوافز والدعم لتشجيع الشركات الحصوؿ على شهادة الدطابقة لنظم إدارة الجودة  ووضع

 .ISOوالبيئة والسلبمة الدولية وعلبمات الجودة والدواصفات العالدية 

  ضرورة وجود نظاـ فعاؿ وكفئ يتولذ القياـ بعملية بناء مستويات الجودة والحفاظ عليها وإستمراريتها من
ؿ إنشاء أقساـ مراقبة الجودة وتوفتَ الأجهزة والدعدات ووسائل قياس الجودة والتًكيز على دراسة خلب

 وتطبيق النظم البيئية والقوانتُ الدعموؿ بها في الأسواؽ العالدية.
                                                           

 .155ِٕٝ أثٛ اٌؼطب ِذّض د١ٍُ، ِغجغ ؿجك طوغٖ، ص .1
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  الإىتماـ بأنشطة البحوث والتطوير بهدؼ برستُ جودة منتجات الدؤسسات الجزائرية وتعزيز تواجدىا
 الأسواؽ الخارجية. وتنافسيتها في

  تطبيق نظم إدارة البيئةISO14000  الذي لػقق التقليل من التأثتَ على البيئة والتحستُ من كفاءة
عمليات الدؤسسة وتوفتَ النفقات والمحافظة على الدوارد، وبناء على ذلك فإف شهادة الدطابقة للمواصفات 

ISO 14001 لوث وإستخداـ أفضل الوسائل لدنع الت تكوف دليلب على الجهود التي تبذلذا الدؤسسة
ظة على البيئة في حدود ما بستلكو من تكنولوجيا وىذا بالطبع يؤدي إلذ الحصوؿ على فرص للمحاف

 أفضل في أسواؽ التجارة العالدية.

 :SNAT 2025إقتناص الفرص التي تتيحها التنمية في الجزائر . 2

الدتعلق بتهيئة الإقليم والتنمية  20/12/2000الدؤرخ في  20-01وفقا لدا جاء في القانوف رقم 
الدستدامة للئقليم والذي يهدؼ إلذ وضع مرجع لكل الفاعلتُ الإقتصاديتُ )الدؤسسات خاصة( من أجل إبزاذ 

الذي يبتُ إرادة الدولة  SNAT2025القرارات الدلبئمة وبرسيسهم بالرىانات التي تهم مستقبلهم وىذا إطار 
ستدامة للئقليم والتي تراعي من خلبلو برقيق التوازف على أساس العدالة الإجتماعية والكفاءة في برقيق التنمية الد

الإقتصادية والإستدامة البيئية على مدى العشرين سنة الدقبلة وكذلك ضرورة تأسيس إقتصاد بديل منفتح يعتمد 
الخارجية )الإقليمية والعالدية( بالإعتماد على حرية الدؤسسة والحفاظ على الدوارد، والتطلع إلذ التموقع في الأسواؽ 

  1على تصدير منتجات متنوعة وليس فقط على المحروقات.

 الإطار المؤسسي وتأسيس دور حكومي فعال:  تفعيل. 3

يعتبر الإطار الدؤسسي بدثابة المحور الرئيسي لتحقيق تنمية مستدامة للصادرات الجزائرية وزيادة تنافسيتها 
ية، ويقصد بالإطار الدؤسسي التشريعات القائمة على العملية التصديرية، والدؤسسات القائمة في الأسواؽ العالد

على التصدير سواء كانت حكومية أو خاصة. وفيما يتعلق بالتشريعات، فلببد من بزفيف الأعباء الإدارية 
ى الأنشطة التجارية الخارجية. والسيادية، وزيادة كفاءة وتطوير النظم الجمركية الدتبعة، وتوحيد جهات الإشراؼ عل

وفيما لؼص الدؤسسات فلب بد من تطوير الدؤسسات العامة والخاصة وربط التنسيق بتُ ىذه الدؤسسات لتحستُ 
 طرؽ أدائها ورفع كفاءاتها بدا ينعكس على تنمية الصادرات وزيادة قدرتها التنافسية.

                                                           
ؿخ دبٌخ اٌّشفٟ أ١ِٓ، ػبِغ دج١جخ، صٚع رجٕٟ الإصاعح اٌج١ئ١خ فٟ اٌّإؿـخ الإلزظبص٠خ اٌجؼائغ٠خ فٟ صػُ ِزطٍجبد رذم١ك اٌز١ّٕخ اٌّـزضاِخ )صعا .1

 .26، ص2017، جبِؼخ ؽب٘غٞ ِذّض ثشبع، جٛاْ 02اٌجؼائغ(، ِجٍخ اٌجشبئغ الإلزظبص٠خ، اٌّجٍض اٌضبٌش، اٌؼضص –ٙغثبء ٚاٌغبػ شغوخ رٛػ٠غ اٌى
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 تركيز الدعم المالي على أنشطة البحث والتطوير: . 4

كتساب مزايا تنافسية ادية الجزائرية، إذ يساعدىا على إقتصكار مفتاح لنجاح ولظو الدؤسسة الإبتالإ يعد
مستدامة لا سيما في ظل ما تفرضو الدنافسات الشرسة على مستوى الأسواؽ الدولية، حيث يساىم في التقليل من 

 تنشأ بدجرد إبتكار طرؽ جديدة أكثر فعالية من تكلفة العمليات، وزيادة العوائد الدالية وبرقيق ميزة تنافسية، والتي
الدستعملة من قبل، حيث يكوف بدقدورىا بذسيد ىذا الإبتكار ميدانيا، وحالدا برصل الدؤسسة على ميزة تنافسية، 

رضا أكبر طرؼ من الزبائن عن الدنتجات الدقدمة، الأمر الذي يسمح إىو قق لرموعة من الدزايا أبرزىا فإنها ستح
 1على حصة سوقية دولية أكبر. بحصولذا

 تنمية وتطوير الموارد البشرية:. 5

وذلك من خلبؿ تبتٍ سياسات تعليمية واضحة الدعالد قائمة على أحدث النظم والدهارات التكنولوجية 
العالدي وتتوافق مع الدستجدات قدرات مؤىلة للتنافس  اوالإدارية تكوف قادرة على تكوين كوادر بشرية لديه

و برامج تدريبية لزددة تعمل على توفتَ الأيدي التحديات التنافسية إلذ أىداؼ أ . بالإضافة إلذ ترجمةاليةالح
 الددربة والدهارات ورفع كفاءتها وزيادة إنتاجيتها. العاملة

 توفير المعلومات: . 6

علومات وتوفتَ من خلبؿ إىتماـ جميع الأجهزة والذيئات لعملية تدويل الدؤسسات الجزائرية بتكنولوجيا الد
وتطوير قواعد البيانات سواء كانت في صورة مطبوعات تقوـ بتحديثها بشكل منتظم أو تقارير إقتصادية دورية 
تغطي كافة التطورات التي تطرأ على القواعد الدنظمة للتجارة الخارجية أو الإتفاقيات ودراسة الأسواؽ الخارجية 

ؤسسات الجزائرية لكل سوؽ بدا يضع الجزائر على خريطة التصدير وتقدنً الدعلومات حوؿ أفضل الطرؽ لدخوؿ الد
 العالدية وزيادة نفاذىا للؤسواؽ الدولية.

 الإهتمام بالبعد التسويقي:. 7

من خلبؿ القياـ ببحوث التسويق لتجميع البيانات عن الأسواؽ الخارجية، وعن رغبات وحاجيات 
التسويقية لصالح الدؤسسات الجزائرية الراغبة بإقتحاـ أو التوسع  الدستهلكتُ المحليتُ والدوليتُ، وإكتشاؼ الفرص

                                                           
جّبي سٕشٛع، دّؼح اٌؼٛاصٞ، ٔذٛ ط١بغخ ئؿزغار١ج١خ ِزىبٍِخ ٌز١ّٕخ طبصعاد اٌّإؿـبد اٌظغ١غح ٚاٌّزٛؿطخ اٌجؼائغ٠خ، ِجٍخ الإؿزغار١ج١خ  .1

 .34،33، ص ص2017، جبِؼخ ػجض اٌذ١ّض ثٓ ثبص٠ؾ، ِـزغبُٔ، ج١ٍ٠ٛخ 07 ٚاٌز١ّٕخ، اٌؼضص
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ات التسويقية العالدية وتهيئة مناخ العمل لذا، والإشتًاؾ في الدولية. بالإضافة إلذ جذب الدؤسس في الأسواؽ
في الدعارض  رض والأسواؽ الدولية الدتخصصة وتبسيط الإجراءات والدستندات والشروط الدطلوبة لتمثيل الجزائراالدع

 الدولية، وبزفيض تكلفة الدشاركة في تلك الدعارض.

 دعم التحرك الدولي وفتح أسواق جديدة:. 8

لغب الإستمرار في ربط الإقتصاد الجزائري بالتكتلبت الإقتصادية العالدية من خلبؿ تفعيل الإتفاقيات 
في ىذه الإتفاقيات التجارية الدختلفة بتُ  وبرقيق أقصى إستفادة من الجوانب التجارية الدتعلقة بالنفاذ للؤسواؽ

الجزائر وشركائها التجاريتُ الرئيسيتُ كالإبراد الأوروبي وعلى الجزائر أف تلجأ إلذ عقد إتفاقيات ثنائية أو متعددة 
الأطراؼ، يعطي فيها كل طرؼ فيها كل طرؼ مزايا متبادلة للطرؼ الآخر يكوف من بينها إستثناء الصادرات من 

 البيئية الصارمة، وبذلك تستطيع الجزائر أف برتفظ بنصيب تلك الصادرات في أسواؽ الدواؿ الأخرى الدعايتَ
حتى تقبل وارداتها، والذدؼ  ية مشابهة لتلك التي تطبقها ىيوإجبار الدوؿ الأخرى على تبتٍ معايتَ مقاييس بيئ

 نفسو.

ستغلة بالشكل الأمثل بالنسبة الدغتَ  تقليدية أوال القياـ بفتح أسواؽ جديدة بدؿ تلك بالإضافة إلذ
للمؤسسات الجزائرية مثل التوجو إلذ السوؽ الإفريقية والعربية ومن ثم لغب التغلب على الصعوبات التي تواجو 
دخوؿ ىذه الأسواؽ خاصة الدشكلبت التسويقية وتلك الدتعلقة بالشحن والتخزين وإرتفاع الدخاطر التجارية من 

 نفاذ ووضع آليات مصرفية وبسويلية لتيستَتحتية بتوفتَ خطوط الشحن ودعم تكاليفها خلبؿ إعداد البنية ال
 صادرات الدؤسسات الجزائرية إلذ ىذه الأسواؽ بأقل تكلفة وأدنى قدر من الدخاطر.

أيضا التوجو لضو القياـ بإستثمارات أجنبية مباشرة أو غتَ مباشرة مع أطراؼ أجنبية في الخارج كوسيلة 
 الأسواؽ الدولية. للتوغل في
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 :ةلاصخ

من خلبؿ ما سبق نستخلص أف الدؤسسات الإقتصادية العالدية لزل الدراسة قد أدركت ألعية الدنتجات 
الصديقة للبيئة ومكانتها لدى العملبء وإعتمدت سياسة بيئية ونظم إدارة بيئية فعالة مكنتها من برقيق النمو 

ة وإستغلبؿ التغتَات الحاصلة في عالد الأعماؿ، ولقد تبنت كل مؤسسة الدتواصل والنفاذ إلذ الأسواؽ العالدي
أسلوب لشيز عن باقي الدؤسسات الأخرى أدى إلذ برقيق فوائد ومكاسب كبتَة لذا، وتشتًؾ تلك الدؤسسات في 
ا ىدؼ واحد ألا وىو إدراج الإعتبارات البيئية ضمن سياستها الإنتاجية؛ وإعتمدت في ذلك على جميع إمكاناته

وقدراتها الدختلفة، وإستغلبلذا بأذكى طريقة وىذا ساعدىا على برستُ مكانتها في الوسط الدولر، وإستغلبؿ 
الفرص الدتاحة وأحيانا خلق فرص جديدة، ورفع مستوى الأداء البيئي والدالر، وبرقيق الكفاءة البيئية التي تكشف 

 إنتاج منتوجاتها، وإستعماؿ التقنيات التكنولوجية عن إبتكارات تستفيد من خلبلذا لإدخاؿ برسينات جذرية في
ىذا ما لغعلها مربحة على الددى  (CO2)الصديقة للبيئة التي تؤدي إلذ خفض إنبعاثات غاز ثاني أكسيد الكربوف 

الطويل، ولؼدـ عملية التطور والتوسع التي تقوـ بها الدؤسسة في سبيل زيادة أنشطتها على الدستوى الدولر، 
 ظة على البيئة للؤجياؿ القادمة.والمحاف

ومن خلبؿ تناوؿ حالة البيئة في الجزائر تبتُ أنها تعاني كغتَىا من بلداف العالد الثالث من العديد من 
التحديات البيئية، فتدىور نوعية الذواء والدياه والتًبة، دفع الدولة الجزائرية منذ الإستقلبؿ إلذ تبتٍ توجو مبتٍ على 

البيئة والوقاية من التلوث، وذلك عبر العديد من الذيئات الدركزية كالوزارات والذيئات المحلية،  أساس الحفاظ على
وكذا عبر تشريعات وقوانتُ للحفاظ على البيئة من التدىور، كما أولت الجزائر إىتماما كبتَا في جعل سياستها 

اؿ البيئة فيما يتعلق بإتفاقية معايتَ الصحة التجارية موائمة مع إتفاقيات الدنظمة العالدية للتجارة خاصة في لر
جزائرية حيز التنفيذ جعل -والصحة النباتية وكذا العوائق الفنية أماـ التجارة، كما أف دخوؿ إتفاؽ الشراكة الأورو

السلطات الجزائرية تسارع الزمن من أجل تأىيل مؤسساتها سواء من خلبؿ برامج الشراكة أو عن طريق برالرها 
لدواكبة الدتطلبات البيئية الدولية عامة وللئبراد الأوروبي خاصة، ىذا وقد عكفت الجزائر على تنصيب لسابر المحلية 

لدراقبة الجودة، وكذا الدعهد الوطتٍ للملكية الصناعية، بالإضافة إلذ الدعهد الجزائري للتقييس من أجل الإسراع في 
ت في النفاذ إلذ الأسواؽ الدولية وقد تبتُ أف ىناؾ العديد من منح الدطابقة للمؤسسات الجزائرية التي تواجو صعوبا

 ISO 14000الدؤسسات الإقتصادية في الجزائر تتبتٌ نشاطا مسؤولا بذاه البيئة، لكن إعتماد نظم الإدارة البيئية 
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الجزائرية،  في الجزائر لا زاؿ ضئيلب، يعود ذلك لعدة أسباب مرتبطة بضعف الوعي البيئي لدتخذي القرار بالدؤسسات
 ضعف التشريعات البيئية بالجزائر وإرتفاع تكلفة إعتماد ىذه النظم.

وبالوقوؼ على واقع تدويل الدؤسسات الإقتصادية الجزائرية ومن خلبؿ برليل مؤشرات التجارة الخارجية في 
صدير ولا تلعب الجزائر تبتُ أف مقومات وجود مؤسسات جزائرية مدولة موجودة فعلب لكنها لا تتعدى مرحلة الت

 دورا بارزا في الأسواؽ الدولية.

وبالرغم من بستع صادرات الدؤسسات الجزائرية بالنفاذ لأسواؽ الإبراد الأوروبي برت مظلة إتفاقية الشراكة 
جزائرية، إلا أنها لد تشهد برسنا ملحوظا ولد برقق الإستفادة القصوى من ىذه الإتفاقية بسبب الدمارسات -الاورو

ية الخفية للمتعامل الأوروبي والتعنت في تطبيق النظم والإعتبارات البيئية ومتطلبات الجودة في الدنتجات الإقتصاد
)خاصة الدواد الغذائية والحيوانية، منتجات حيوانية ونباتية والدواد الكيميائية(، وإستخدامها كتدابتَ حمائية لشا لػوؿ 

 ي إلذ تراجع درجة إندماج الدؤسسات الجزائرية على الدستوى الدولر.دوف نفاذ صادراتنا إلذ الأسواؽ الأوربية، ويؤد

 

 

 

 

 

 



 خاتمة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :خاتمة

 

 
283 

وباتت مؤشرا ىاما  الراغبة بتدويل نشاطها قتصاديةالبيئية مفروضة على الدؤسسات الإ أصبحت الأبعاد
البيئية وذلك  عتباراتالتغتَ في نمط تسيتَىا لصالح الإ ، لذا توجب عليهافي الأسواق الدولية على تنافسيتها

سعيا منها إلى رفع  ل سلوك أكثر مسؤولية تجاه البيئة،عتمادىا على الأقإبإدماجها البعد البيئي في نظام إدارتها أو 
أجل التوسع في حجم  يناميكية في الأسواق الدولية، منمستوى أدائها البيئي والدالي للتكيف مع التغتَات الد

أداء وبالتالي تحقيق  سلبية على البيئةقتصادية وتدنية الآثار العظيم العوائد الإإضافة لت ،الأنشطة الدولية للمؤسسة
 جيد ومستمر.

 ختبار الفرضيات:نتائج إ .1

 تفعيل عملية تدويل الدؤسسات في ISO 14000يساىم تطبيق نظم الإدارة البيئية  الفرضية الرئيسية:
 قتصادية.الإ

نسجامها مع متطلبات إلى تحستُ صورة الدؤسسة وإ ISO 14000يؤدي تطبيق نظم الإدارة البيئية 
السليمة بيئيا والذي ينعكس على  السوق العالدية لاسيما مع تزايد أعداد الدستهلكتُ الراغبتُ بشراء الدنتجات

 تساع الحصة السوقية الدولية للمؤسسة وتعميق نشاطاتها الدولية.إ

 الفرضيات الجزئية:

يساعد الدؤسسات على تحستُ أدائها البيئي  ISO 14000البناء الدتكامل لنظم الادارة البيئية الفرضية الأولى: 
 ويدنحها ميزة تنافسية.

على البيئة ويحسن من  السلبية قتصادية يقلل من التأثتَاتالإدارة البيئية في الدؤسسات الإ ن تطبيق نظامإ
د ويقلل الدخالفات البيئية وبناءا على ذلك فإن شهادة كفاءة عملياتها ويوفر النفقات كما يحافظ على الدوار 

ستخدام أفضل إتي تبذلذا الدؤسسة لدنع التلوث و تكون دليلا على الجهود ال  ISO 14001الدطابقة للمواصفة 
 يزةفي الأسواق التجارية وتحقيق مالوسائل للمحافظة على البيئة وىذا بالطبع يؤدي إلى الحصول على فرص أفضل 

 تنافسية.

 قتصادية.ق الدولية يضمن تطوير الدؤسسات وإستمرارىا وتعزيز مكانتها الإالتواجد في الأسواالفرضية الثانية: 

ة في البلد الوصول إلى التكنولوجيا العالية غتَ الدتوفر  الأسواق الدولية يساعدىا على عمل الدؤسسة داخل
تصريف الدنتجات بعد تشبع السوق المحلي وتدكينها من خدمة عملائها الذين و  تطويرىا الأصلي كما يعمل على 
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قتصادية لدولي للمؤسسة بتعزيز مكانتها الإنتشار ايسمح الإو  ىذا ،ستمرارىالخارج وىو ما يساىم في إنتقلوا إلى اإ
 ستباقية.وإقتحام دول الدنافستُ بطريقة إمن خلال تعزيز موقعها التنافسي 

 خدمة الأسواق الخضراء فرصة لتحقيق نجاحات على الدستوى المحلي والدولي.ثة: الفرضية الثال

ات على الدستوى المحلي الخضراء عامة والدستهلك الأخضر خاصة فرصة لتحقيق نجاحالأسواق إن خدمة 
مزايا تنافسية مستدامة تديزىا عن باقي الدؤسسات الدولية، من بتُ ىذه الدزايا التي يدكن أن  كتسابوالدولي وإ

تحوز عليها من خلال تبنيها لتوجو بيئي ىي: تحقيق ميزة التكلفة الأقل وإن كانت ىذه الديزة نسبية في بعض 
والرفع من  ،عنها في الأسواق الدولية القطاعات والمجالات، بالإضافة إلى تحقيق التموضع والصورة الذىنية الجيدة

  ،تجاىتُتهلكتُ الخضر وخلق القيمة ذات الإأداء الدؤسسة من خلال تنمية الحصة السوقية وإرضاء متطلبات الدس
 كما يحفزىا على تشجيع الإبداع والتميز في خدمة أسواقها والذي من شأنو أن يخدم تنمية رأس الدال الفكري بها.

عتبارات البيئية كحواجز غتَ جمركية للحد من نفاذ الدؤسسات الجزائرية نحو تستخدم النظم والإ الفرضية الرابعة:
 الأسواق الخارجية خاصة الأوروبية. 

البيئية حيث  عتباراتية إستنادا على النظم والإفقتصادية خاعية الكبرى بممارسات إتقوم الدول الصن
أصبحت أحد أىم العوائق غتَ الجمركية في التجارة الدولية نظرا لم تسببو من آثار وخيمة على تنافسية منتجات 

شتًاطات البيئية على الصادرات الجزائرية بالتًكيز على لرموعة ية للإخرى وبإسقاط تأثتَ التطبيقات الخفالدول الأ
لم تسلم من  ة والحيوانية( نجدىانتجات الكيميائية، الدواد الغذائيباتية، الدالدنتجات )الدنتجات الحيوانية والن من

لا زالت تعاني من صعوبة في النفاذ إلى الأسواق الدولية خاصة و  عليها شتًاطات البيئيةالتطبيق الدتعنت للإ
 الأوروبية.

 النتائج والتوصيات: .2

شتًاطات البيئية الدطبقة عالديا والتي يراىا وتناول أىم الإ  ISO14000دارة البيئية نظم الإ بعد دراسة
سواق نامية ومنها الجزائر على النفاذ إلى الأقتصادية في الدول الود خفية تحد من قدرة الدؤسسات الإالبعض بمثابة قي

ق الدولية الدولية وتدويل نشاطها، بينما يراىا البعض الآخر قدرة مضافة للمؤسسات تعزز فرص نفاذىا للأسوا
ستخلاص نتائج ية التي تناولتها الدراسة، يدكن إوترفع من تنافسيتها، وبالإستفادة من تجارب الدؤسسات العالد

 على التفوق والريادة على الدستوى الدولي. الجزائرية قتصاديةتساعد الدؤسسات الإوتقديم مقتًحات 
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 النتائج: .أ

 سائل البيئة دامة، حيث أن الدبالدعايتَ البيئية وتحقيق التنمية الدست ىتمامىناك علاقة إرتباط واضح بتُ الإ
والتنمية التي كانت مستقلة عن بعضها أصبحت متشابكة بشكل لا يدكن فصلو، فالتدىور البيئي يدفع 
بالدزيد من الفقر ويؤدي إلى العديد من الآثار التي تعوق التنمية، ومن ثم فإنو لابد وأن يكون ىناك رؤية 

الأجيال القادمة في ىذه  ستدامة البيئة والعمل على الدوارد الطبيعية الدتاحة ومراعاة حقوقصور لإتو 
عتبارات البيئية في عملية صنع يجب أن تقوم على أساس دمج الإ البيئة والتنمية قة بتُأي أن العلا الدوارد،

 القرارات الخاصة بالتنمية في كافة المجالات.
 ية وحمايتها والحفاظ عليها من عناصر البيئة الطبيعتدىور  ئية من أجل وقفيالب ىتمام بالدعايتَإن الإ

ستغلال غتَ الكفء للموارد الطبيعية الدتاحة لا يعد فقط مطلبا ىاما الإنهيار والإستنزاف نتيجة الإ
الأسواق  ستمرار الصناعة وزيادة قدرتها التنافسية فيالدستدامة بل أصبح أمرا ضروريا لإلتحقيق التنمية 

ستخدامو للمواد غتَ الضارة بالبيئة ج وقدرتو التنافسية من خلال مدى إالدولية، حيث تتحدد جودة الدنت
 بالإضافة إلى تواؤم طريقة الصناعة مع الشروط البيئية.

  ىناك علاقة تشابكية بتُ التجارة والبيئة حيث أن النشاط التجاري يرتبط بالإنتاج الذي يعتمد على
 لطبيعية والبيئية والتي يؤثر فيها من ناحية ويتأثر بها من ناحية أخرى.الدوارد ا

 بالبيئة فهناك من يرى أنها تعمل على تحستُ الوضع البيئي  لاف في الآراء حول علاقة التجارةختىناك إ
تتعلق  من خلال عدة قنوات وعلى العكس ىناك من يرى أنها تسبب أضرارا بيئية عديدة، ولكن الدسألة

والعكس عند  سبان عند وضع السياسات التجارية،عتبارات البيئية تؤخذ في الحبما إذا كانت القواعد والإ
عتبارات التجارية والتوجو نحو السياسات والأدوات الأقل إضرارا بالإخذ الأوضع السياسات البيئية ينبغي 

بيئية وتجارية تدعم بعضها البعض على  بالتجارة وإذا ما حدث ذلك فإن المحصلة النهائية وجود سياسات
 الطريق نحو تحقيق التنمية الدستدامة.

 طبيعية التي إن السياسات البيئية والتجارية يكمل كل منهما الآخر فالحماية البيئية تحفظ قاعدة الدوارد ال
لحماية الكافية قتصادي الدطلوب لتوفتَ ارير التجارة يقوده إلى النمو الإقتصادي وتحيبتٌ عليها النمو الإ

 للبيئة والحفاظ عليها من التدىور.
 البيئية ومراعاة القواعد  رة والبيئة وضرورة تطبيق النظم والإعتباراتإن العلاقة التبادلية بتُ التجا

قتصادية ولذا تأثتَ على القدرة  تفعيل عملية تدويل الدؤسسات الإوالإجراءات الدطلوبة تلعب دورا ىاما في
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ة ونقل التكنولوجيا الدناسبة والإلتزام ىتمام بمتطلبات التنميعلى الجزائر الإثم يصبح التنافسية ومن 
البيئية من أجل النفاذ إلى الأسواق العالدية ودعم قدرتها التنافسية خاصة مع تحرير التجارة  بالإشتًاطات

 تبطة بالتجارة والبيئة.تفاقيات الدولية الدختلفة الدر لم من تحولات وظهور العديد من الإوما يشهده العا

  الجديدة للسوق العالدي أصبحت أداة ضرورية لا إن العلامات البيئية وشهادات الجودة في ظل الدتطلبات
الأوروبية حيث يستدل منها على درجة الجودة  للأسواق غتٌ عنها وجواز مرور لأغلب الصادرات خاصة

 ومستوى التنافسية.

  إن تطبيق نظام الإدارة البيئيةISO 14000  وما يتطلبو ذلك من تغتَ أساليب الإنتاج وتوفتَ الخبرات
الفنية والتكنولوجية إذا كان يؤدي إلى زيادة تكاليف الإنتاج خاصة بالنسبة للمؤسسات الصغتَة 
والدتوسطة الحجم، فإن عدم تطبيقها يؤدي إلى تدىور الوضع البيئي وتحقيق الدزيد من الخسائر في الدوارد 

والإضرار بالصحة العامة وفقدان السمعة التجارية للمنتجات وضعف القدرة التنافسية للنفاذ إلى  الطبيعية
ىذه الأسواق الدولية ومن ثم يجب أن يكون للدولة دور في دعم وحفز ىذه الدؤسسات على تطبيق 

 الدستدامة.التكاليف لزيادة القدرة التنافسية وضمان تحقيق التنمية  الدعايتَ والحد من الزيادة في

  إن تطوير الدعايتَ البيئية في الأجل الدتوسط والطويل يولد حافزا لدى الدؤسسات لتطوير أساليب وطرق
بتكار للتوصل وير وزيادة قدرة الدؤسسات على الإجديدة للإنتاج والإنفاق على عمليات البحث والتط

ا يم منتجات نظيفة بيئية تفتح لذل وىذا من شأنو تقدإنتاج تستهلك طاقة ومواد أولية أقإلى أساليب 
قتصادي ومستوى الإنتاجية وزيادة الربح وخفض التكلفة بشكل يسهم أسواق جديدة وتحستُ الأداء الإ

 في تعويض نفقات التوافق مع الدعايتَ وتحقيق التنافسية للمؤسسات.

  د مفهوم شامل لو في: إلا أنو يدكن تحديىناك تعريفات متعددة للتدويل وذلك وفقا لدستوياتو الدختلفة
قتحام تًاتيجية التي تسمح للمؤسسات بالإنفتاح على الخارج من خلال إتباع عدة أشكال لإس"تلك الإ

 ."قتصادية عالديةدير البسيط إلى غاية الوصول إلى إستًاتيجية تجارية إالأسواق الخارجية بدءا من التص

 ستمرارية وذلك لشدة الدنافسة بتُ قاء والإلبإن التًكيز على سوق واحد ببلد واحد أصبح لا يضمن ا
تلاشت  الدؤسسات القائمة فيو، كذلك عدم القدرة على الحفاظ على حصة السوق الدعتادة لأن الحواجز

ستمرارىا يكون من خلال التفكتَ في تنويع الأسواق ولزاولة التواجد في أكثر وبالتالي تطوير الدؤسسة وإ
 من سوق وفي أكثر من بلد.
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  لا  شتًاطات الدولية الدطلوبة إلا أن الدؤسسات الجزائريةبو الدولة في لرال التوافق مع الإبالرغم مما قامت
ستثمارات لتحستُ جودة الدنتج وزيادة الإنتاجية ورفع القدرة التنافسية في تزال تحتاج إلى الدزيد من الإ

 العالدية. الأسواقالأسواق الدولية على مواجهة التحديات والدنافسة في 

 البيئة ومعايتَ  إن الدعايتَ البيئية أوروبية الدنشأ، حيث تعتبر منطقة أوروبا ىي أولى مناطق العالم التي أولت
تم تداولو في الأسواق،  إلا أنها أصبحت مطلبا دوليا وجواز الدرور لأي منتج ي ،ىتماما كبتَاالتوافق البيئي إ
عتبارات البيئية للمشروعات التي تتضمن حق الحماية خاصا للإ ات التعاون الدولية وزناتفاقيكما أعطت إ

في المجال البيئي كأحد الأدوات التًويجية عند رسم الخطط  ةالبيئية، كذلك ظهرت الدعارض الدتخصص
 التصديرية.

  من حجم  66,3%إن السوق الأوروبية تعد من أىم الشركاء التجاريتُ للجزائر، حيث تدثل نحو
الدعايتَ البيئية الدعتمدة في ، ومن ثم فإن عدم تطبيق 5102ية إلى الأسواق الدولية سنة صادراتنا الخارج

دراتنا إلى الأسواق بما يتطلب تحاد الأوروبي كعلامات الجودة والتعبئة والتغليف سيتًتب عليو تقليص صاالإ
 ستفادة القصوى من الشراكة.الإىتمام بهذه الدعايتَ لتحقيق الإ

 ىتمام  موقف الدؤسسات الجزائرية من الإشتًاطات والدعايتَ البيئية والإتجاه نحو الإالتحسن النسبي في
رتفع عدد الدؤسسات الحاصلة على شهادة وتكنولوجيا الإنتاج الأنظف حيث إ بالبحث والتطوير والجودة

 .5102مؤسسة سنة  012إلى  5112مؤسسات سنة  3من  ISO 14000الجودة البيئية 

 سة كانت بما فيها الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة عند تفكتَىا في تدويل نشاطها، أن لابد على أي مؤس
تحدد نقاط قوتها ونقاط ضعفها، وأن تدرس المحيط الخارجي المحلي للوقوف عند الفرص والتهديدات التي 

البيئية الدولية أىم معوق يواجو  شتًاطاتوقة لعملية تدويلها حيث تعتبر الإقد تكون مساعدة أو مع
 عملية تدويل الدؤسسات.

 طلاعنا على واقع تدويل الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة الجزائرية، تبتُ أنها تتخذ شكل واحد للدخول إثر إ
 إلى الأسواق الدولية، بحيث تختار آلية التصدير للدخول إلى الأسواق الدولية.

 تفاقية الشراكة الأوروبية، إلا أن ذ إلى السوق الأوروبي تحت مضلة إاعلى الرغم من تدتع الصادرات بالنف
تفاقية سوق لم تشهد طفرة ملموسة تحقق الإستفادة القصوى من ىذه الإالصادرات الجزائرية لذذه ال
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الدنتجات الحيوانية والنباتية،  صادراتشتًاطات البيئية خاصة في ية للإتطبيقات الخفللبالإضافة لتعرضها 
 والتي لا زالت تعاني من صعوبة النفاذ إلى ىذه السوق. جات الكيميائية، الدواد الغذائية والحيوانيةالدنت

 التوصيات: .ب

نتهت إليها اك عدة من التوصيات الذامة التي إبالإضافة إلى النتائج السابقة التي تدت الإشارة إليها، ىن
 الدراسة نوردىا فيما يلي:

  قتصاد ائر جزءا متكاملا مع السياسات الإقتصادية، فالبيئة والإالبيئية في الجز يجب أن تكون السياسة
قتصاد وتدده ة تدعم الإقتصاد قوي كما أن البيئة النظيفيدكن الحفاظ على البيئة إلا في إ متلازمان فلا

 بالدوارد.

 ىداف ىذه دمج مبادئ التنمية الدستدامة في سياسات الدولة وبرالرها ومشروعاتها حتى تتوجو أ
الدشروعات وآليات تنفيذىا نحو ضمان تحقيق التنمية الدستدامة من خلال مراجعة التشريعات البيئية 
والسياسات التجارية الدتتبعة والعمل على إصدار التشريعات وتبتٍ السياسات التي تتلاءم مع متطلبات 

يق التنمية الدستدامة للأجيال القادمة النظام التجاري العالدي من ناحية والمحافظة على البيئة نظيفة لتحق
من ناحية أخرى من خلال تعزيز تطبيق تلك التشريعات على القطاع الصناعي وتبتٍ مفهوم الصناعة 

 الخضراء والإنتاج الأنظف ودلرهم في التشريعات والسياسات الصناعية.

 تحقيق الكفاءة الإنتاجية وحماية عتبار منافع تطبيق الدعايتَ البيئية وما ينتج عنها من يجب الأخذ في الإ
ختًاق عايتَ لزيادة القدرة التنافسية لإىتمام بدعم تطبيق ىذه الديئة والصحة العامة بما يستلزم الإالب

 قتصادي من ناحية أخرى.من ناحية ولتعزيز النمو الإالأسواق الدولية 

 الإنتاج غتَ  النظيمة وعملياتستثمار في التكنولوجيا الوعي البيئي وخلق مناخ يشجع الإ نشر وزيادة
من خلال تقديم الدعم الدالي  ISO 14000متثال لدتطلبات تطبيق نظام الإدارة البيئية الضارة بالبيئة والإ
متثال والمحافظة على البيئة كالتخفيضات الضريبية أو الإعفاءات الجمركية على ر حوافز الإوالفتٍ وتعزيز دو 

أىداف بيئية معينة على أن كافحة التلوث والربط بتُ التسهيلات وتحقيق الدواد الصديقة للبيئة ومعدات م
يتم توفتَ حصيلة ىذه التسهيلات مع الغرامات والضرائب على الدخالفات تطبيقا لدبدأ )الدلوث يدفع( بما 

 قتصادية والقدرة التنافسية.ية الفعالية البيئية والكفاءة الإيكون مفيدا من ناح
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  تقدمة التجارة العالدية ليكون أكثر فاعلية وإيجابية في ضبط وتحديد العلاقة بتُ الدول الدتفعيل دور منظمة
ئية ستخدام القيود والدعايتَ البيعدم إ ر في تحرير التجارة مع التأكد منستمراوالدول النامية من خلال الإ

س بيئية صحيحة ضد قتصادية مقنعة غتَ تعريفية وغتَ مبررة على أسبصورة متشددة كوسيلة حمائية إ
صادرات الدول النامية ومنها الجزائر خاصة مع زيادة ىذه الدمارسات من قبل الدول الدتقدمة مع 

قتصادياتها من الدنافسة الأجنبية، كما أنها لابد وأن تعكس الوضع صات الأزمة العالدية بغرض حماية إإرىا
أ الدسؤوليات الدشتًكة ولكن الدتفاوتة وفقا البيئي والتنموي الذي تطبق عليو وتتلاءم معو، وتطبق مبد

لطبيعة وظروف وإمكانيات كل دولة خاصة وأن الدول الدتقدمة كانت الدتسبب الأول لظهور العديد من 
 الدشكلات البيئية.

 قتصادية والتعاون مع العالم الخارجي لضمان نقل التكنولوجيا الحديثة ومساندة تقوية الروابط والعلاقات الإ
ستخدام ة القائمة مع السياسات البيئية وإلدول الدتقدمة لتسهيل تكيف التجهيزات الإنتاجيودعم ا

والعمل على توفتَ الدناخ والإستقرار  أساليب جديدة وإعانات البحث والتطوير لتطوير أساليب الإنتاج
 ستثمارات الأجنبية.لتشجيع جذب الإ

 ها من مؤسسات تدويل لزلية ودولية لدساعدة العمل على إعداد مشروعات وإنشاء صناديق يتم تدويل
الدلائمة التي تتوافق مع الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة على تبتٍ السياسات التجارية والإجراءات البيئية 

الدولية. بالإضافة إلى  شتًاطات البيئية العالدية وتحقيق التنمية الدستدامة وتدعم التنافسية في الأسواقالإ
لأجنبي في أساليب وتقنيات الإنتاج الأنظف والدشاريع الصديقة للبيئة وإدخال البعد ستثمار اتشجيع الإ

 ستثمارات الأجنبية وسياسات تنمية الصادرات.الإفي السياسات التي تحكم البيئي 

 ة بدور فعال في دعم الدؤسسات الصغتَ الذيئات الداعمة لتدويل الدؤسسات الجزائرية ساىم ضرورة أن ت
وير ىذه الدؤسسات والنهوض بها للإرتقاء ستحداث برامج جديدة لدعم وتأىيل وتطك بإوذل والدتوسطة

صادراتها وقدرتها التنافسية  ىتمام بنظم الجودة وتطبيق النظم والدعايتَ البيئية الدطلوبة وزيادةبإنتاجيتها والإ
 ندماج في الأسواق العالدية.والإ

  ة عن طريق التقدم التكنولوجي بالتًكيز على الكفاءة الإنتاجيضرورة مواكبة التطورات والتحولات الدولية
دتو ودعمو بالتطوير والتحديث والإبتكار رتقاء بمستوى الدهارات والتنويع في الإنتاج وتحستُ جو والإ

لتزام بالدعايتَ البيئية وتطبيق التكنولوجيا السليمة بيئيا ونظم الجودة الشاملة في الإنتاج بالإضافة إلى الإ
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عتماد نتاج وإعادة تدوير الدخلفات والإظم الإدارة البيئية التي تؤدي إلى تخفيض وترشيد مدخلات الإون
على مصادر الطاقة الجديدة والدتجددة بما يسهم في تخفض تكاليف الإنتاج وتحستُ الجودة وزيادة القدرة 

 على النفاذ إلى الأسواق الدولية.

 ومات الدتعلقة بالبيئة ة ووزارة البيئة والقطاع الخاص لنشر الدعلالتعاون والتنسيق بتُ الأجهزة الحكومي
عم الفتٍ الأجنبي لتطوير وتحفيز ستفادة من برامج الدعونات والدوتشجيع الإبتكار ونقل التكنولوجيا والإ

ختًاق الدؤسسات للأسواق الدولية مع حماية البيئة وتذليل العقبات التمويلية والإجرائية بما يسهم في إ
خفض تكاليف الإنتاج الدرتبطة بالإلتزام بمواصفات عزيز قدرة الدؤسسات على تحقيق مكاسب الكفاءة و ت

 شتًاطات البيئية.الجودة والإ

 ولية والقيام ستًاتيجيات تسويقية للتعريف بالأسواق وتحديد الفرص الدتاحة في السوق الدالإىتمام بوضع إ
ستعانة بعة طلب الدستهلكتُ وأذواقهم بالإية ورصد ومتاتجاىات الأسواق العالدبالدراسات للتنبؤ بإ

رتقاء بالكوادر العاملة لدعارض الخارجية وزيادة الإشتًاك في اوالشركات الأجنبية الدتخصصة والإ بالخبرات
في لرال التًويج وزيادة قيمة الدعم الدوجو للمعارض وتوسيع شبكة العلاقات مع السلاسل السلعية 

 لنفاذ إلى الأسواق الدولية والتواجد الدائم فيها.العالدية لزيادة ا

  تنمية الدوارد البشرية برفع مهارات وكفاءة العمالة بما يتناسب مع متطلبات الصناعة وزيادة إنتاجية العامل
مراكز التدريب ودعمها وتطويرىا من خلال ربط سياسات التعليم ومتطلبات الصناعة والتوسع في 

ستفادة من برامج تحديث الصناعة والبرامج التي يبية التي تحتاجها الصناعة والإدر ستحداث البرامج التوإ
ستقدام الخبراء وإرسال البعثات الدول الدتقدمة لإنشاء الدراكز وإتتيحها الدنظمات الدولية والتعاون مع 

بط الأجور ستقرار العمالة ور الحديثة وتوفتَ الدناخ الدناسب لإالتدريبية للتعرف على أحدث التقنيات 
 بالإنتاجية.

 تبسيط إجراءات التصدير وتذليل كافة العقبات أمام الدصدرين وتخفيف الأعباء والرسوم الجمركية الدفروضة 
والعمل على تحديث الدوانئ وتطوير الخدمات اللوجستية للشحن  والضرائب لتخفيض تكاليف الإنتاج،

يل عمليات التصدير والتسليم في الدواعيد المحددة هوالنقل ودعمها بالقدرات التكنولوجية الدتطورة لتس
ستثمارات والتجارة وإزالة الدعوقات التي لدعرقلة للإووضع التشريعات اللازمة للتغلب على القيود الإدارية ا

 ستثماراتو.ت وتهيئة الدناخ للقطاع الخاص للإنطلاق وزيادة حجم إتقف عثرة في تنمية الصادرا
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 كوسيلة للتوغل اشرة مع أطراف أجنبية في الخارج  ستثمارات أجنبية مباشرة أو غتَ مبالتوجو نحو القيام بإ
 في الأسواق الدولية.

 عتبار عند  الدول الأوروبية، والأخذ في الإستعانة بما ىو متبع فيور أجهزة الرقابة على الجودة بالإتفعيل د
ختبار وتحديد جهة واحدة لإ ، العالديةوالأنظمة والدعايتَوضع الدواصفات المحلية الدواصفات القياسية 

كتساب وق في الدؤسسات الجزائرية وإوفحص الدنتجات مع التًكيز على التأكد من الجودة حتى يتم الوث
ستحداث الشعارات ن خلال تطوير وتأىيل الدعامل والإختبارات الجزائرية، وإالسمعة التجارية م

 سواق الدولية.والعلامات الجيدة التي تديز مؤسساتنا في الأ

  ع الجغرافي للشركاء التجاريتُ وعدم التًكيز على توجيو صادراتنا ىيكل الصادرات وتوسيع دائرة التوزيتنويع
ريقية مشتًكة في إطار التعاون لأسواق لزددة وفتح أسواق جديدة وإيجاد كيانات وتكتلات عربية وإف

بتكار قية لنقل وتشجيع التكنولوجيا والإبتُ ىذه الدول وإنشاء شبكة إقليمية عربية وإفري قتصاديالإ
ولة وملاحقة التطورات السريعة ومواجهة التشدد والتعسف ات لتنمية وتطوير الدؤسسات الددوتبادل الخبر 

رتبطة بالأسواق العالدية من قبل الأسواق الأوروبية في تطبيق الدعايتَ البيئية والحد من التأثر بالظروف الد
 قتصادية.الخارجية الناتجة عن الأزمات الإ ومواجهة الصدمات

 تًاتيجية سائرية على أن تكون ىذه الإقتصادية الجز يجية متكاملة لتدويل الدؤسسات الإستًاتوضع إ
 قتصادية و البيئية.متكاملة مع السياسات الإ

 آفاق البحث: .3

 قتًاح لأهمها:جوانب جديرة بالبحث، وفيما يلي إ بتُ لنا أن ىناكبعد إجراءنا للدراسة الراىنة، ت

 .الدواصفات القياسية للجودة كحواجز غتَ جمركية للتجارة الخارجية 

 قتصادية في الأسواق الدولية. للجودة على تنافسية الدؤسسات الإ أثر تطبيق نظام الإدارة الدتكامل 
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 .َالقرآن الكرل 

 .صحيح مسلم 

 أولا: المراجع باللغة العربية

 أ. الكتب:

 ابن منظور الأنصاري، لسان العرب، الجزء الأول، الدار الدصرية للتأليف والترجمة، القاىرة، بدون تاريخ. 

  2000طلحة، الرىانات البيئية في الجزائر، مطبعة النجاح، الجزائر، أحمد. 

  إس. تامر كافوجيل، جاري نابت، جون ر. ريزينبرجر، الدعاملات التجارية الدولية، ترجمة صائغ عالدية
 .2014، لبنان، 1ناشرون، توزيع مكتبة لبنان ناشرون، ط

 نظام الإدارة البيئية، الشركة العربية للإعلام  14000علي عبد العزيز علي، الأيزو ، أسامة الدليجي
 .1999العلمي، القاىرة، مصر، 

  إسماعيل إبراىيم القزاز وعادل عبد الدالك كوريل، نظام الإدارة البيئية بموجب الدواصفات الدولية، مكتبة
 .2010الراتب العلمية، عمان، الأردن، 

 1ة تحليلية مقارنة(، منشورات الحلبي الحقوقية، طإسماعيل نجم الدين، القانون الإداري البيئي ) دراس ،
 .2012بنًوت، لبنان، 

  ،إلياس أبو جودة، الأمن البشري وسيادة الدول، الدؤسسة الجامعية للدراسات والنشر، بنًوت، لبنان
2008. 

 بنًوت، لبنان، 1إياد عاشور الطائي، لزسن عبد علي، التربية البيئية، الدؤسسة الحديثة للكتاب،ط ،
2010. 

 ،2012 بدوي لزمد عباس، لزاسبة البيئة، الدكتب الجامعي الحديث، الاسكندرية، مصر. 
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  ،ثامر البكري وأحمد النوري، التسويق الأخضر، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، عمان، الأردن
2009. 

 عمان، الأردن، 1وزيع، طجابر ساسي دىيمي، الإدارة البيئية والتنمية الدستدامة، دار الأيام للنشر والت ،
2015. 

  جون ىدسون، مارك ىرندر، العلاقات الإقتصادية الدولية، ترجمة: طو عبد الله منصور، لزمد عبد
 .1987الصبور لزمد علي، دار الدريخ، الرياض، السعودية، 

 ة، الإسكندرية، خالد مصطفى قاسم، إدارة البيئة والتنمية الدستدامة في ظل العولدة الدعاصرة، الدار الجامعي
 .2007مصر، 

  ،2015ديب كمال، منظمة التجارة العالدية والتحديات البيئية، دار الخلدونية للنشر والتوزيع، الجزائر. 

  رضا عبد السلام، لزددات الإستثمار الأجنبي الدباشر في عصر العولدة: دراسة مقارنة لتجارب كل من
 .2007، مصر، 1كتبة العصرية، طشرق وجنوب شرق آسيا مع التطبيق على مصر، الد

 2005، عمان، الأردن، 2رضوان لزمود العمر، مبادئ التسويق، دار وائل للنشر والتوزيع، ط. 

 عمان، الأردن، 1زاىر عبد الرحيم عاطف، إدارة الأعمال الدولية، دار الراية للنشر والتوزيع، ط ،
2016. 

  ،والتوزيع مدخل تسينً الدؤسسات، دار الخلدونية للنشرزايد مراد، الإتجاىات الحديثة في إدارة الدنظمات ،
 .2012الجزائر، 

  ،زرزار العياشي وبراك حنان، مبادئ وإستراتيجيات التسويق الدولي، دار الكتاب الحديث، القاىرة، مصر
2016. 

  ،2005زكريا طاحون، إدارة البيئة نحو الإنتاج الأنظف، مطبعة الناس، القاىرة، مصر. 
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 احلام، دور اقتصاديات الطاقة الدتجددة في تحقيق التنمية الاقتصادية الدستدامة في الدول الدغاربية،  زواوية
 .2014، الإسكندرية، مصر، 1مكتبة الوفاء القانونية، ط

 عمان، الأردن، 1سامح عبد الدطلب عامر، إدارة الأعمال الدولية، دار الفكر ناشرون وموزعون، ط ،
2010. 

 ،2000، الأردن، 1مبادئ العلاقات الدولية، دار وائل للطباعة والنشر، ط سعد حقي توفيق. 

 2007، عمان، الأردن، 1سعد غالب ياسنٌ، الإدارة الدولية، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، ط. 

 وتو سلافة طارق عبد الكرلَ الشعلان، الحماية الدولية للبيئة من ظاىرة الإحتباس الحراري في بروتوكول كي
، بنًوت، لبنان، 1م(، منشورات الحلبي الحقوقية، ط1992)في إتفاقية تغنً الدناخ لسنة  1997
2010. 

  ،2007سمنً حامد جمال، الحماية القانونية للبيئة، دار النهضة العربية، القاىرة، مصر. 

  رؤية إقتصادية  10011، 9000سمنً لزمد عبد العزيز، جودة الدنتج بنٌ إدارة الجودة الشاملة والأيزو
 .1999وفنية وإدارية، مكتبة ومطبعة الإشعاع الفنية، الإسكندرية، مصر، 

  سهنً ابراىيم حاجم الذيتي، الآليات القانونية الدولية لحماية البيئة في إطار التنمية الدستدامة، منشورات
 .2014، بنًوت، لبنان، 1الحلبي الحقوقية، ط

  عمان، الأردن، 1العالدية، دار الثقافة للنشر والتوزيع، طسهيل حسن الفتلاوي، منظمة التجارة ،
2006. 

 القاىرة، 1سي بي راو، العولدة الكونية وأبعادىا الإدارية، ترجمة عبد الحكيم الخزامي، دار الفجر، ط ،
 .2003مصر، 

 أحمد عبد الخالق وأحمد بديع بلح، تحرير التجارة الخارجية في دول العالم النامي، الدار الجامعية،  السيد
 .2002، القاىرة، مصر، 1ط
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  السيد أحمد عبد الخالق، السياسات البيئية والتجارة الدولية: دراسة تحليلية للتأثنً الدتبادل بنٌ السياسات
 .2000العربية، مصر،  البيئية والتجارة الدولية، دار النهضة

 عمان، 1شادي خليفة الجوارنو، إقتصاديات البيئة من منظور إسلامي، عماد الدين للنشر والتوزيع، ط ،
 .2014الأردن، 

 1صلاح عبد الرحمان عبد الحديثي، النظام القانولٍ الدولي لحماية البيئة، منشورات الحلبي الحقوقية، ط ،
 .2010بنًوت، لبنان، 

 1لحجار وداليا عبد الحميد صقر، نظم الإدارة البيئية والتكنولوجية، دار الفكر العربي، طصلاح لزمود ا ،
 .2006القاىرة، مصر، 

  ،طارق إبراىيم الدسوقي عطية، الأمن البيئي: النظام القانولٍ لحماية البيئة، دار الجامعة الجديدة
 .2009الإسكندرية، مصر، 

 2006لدولية، الدار الجامعية، مصر، عبد السلام أبو قحف، إدارة الأعمال ا. 

  ،1993عبد السلام أبو قحف، إقتصاديات الأعمال، الدكتب العربي الحديث، مصر. 

  ،2004عبد السلام أبو قحف، بحوث التسويق والتسويق الدولي، دار الجامعة الجديدة، مصر. 

 مصر، 1في إدارة الأعمال، مكتبة ومطبعة الإشعاع الفنية، ط عبد السلام أبو قحف، دراسات ،
2001. 

 2009، ، مصر2عبد السلام أبو قحف، مبادئ التسويق الدولي، الدار الجامعية للطباعة والنشر، ط. 

 الإسكندرية، 1عصام الدين أبو علفة، التسويق الدولي، مؤسسة حورس الدولية للنشر والتوزيع، ط ،
 .2003مصر، 

 2008، سوريا، 1راىيم الخضر، إدارة الأعمال الدولية، دار رسلان للطباعة والنشر، طعلي إب. 
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  ،1996عمرو خنً الدين، التسويق الدولي، دار الكتب، القاىرة، مصر. 

 في القرن الحادي والعشرين...أي سياسات عالدية، دار الكتاب  فتيحة ليتيم ونادية ليتيم، البيئة
 .2016، القاىرة، مصر، 1الحديث،ط

 عمان، الأردن، 1فريد لزمد عوادي، حماية البيئة بنٌ الشريعة والقانون، دار الأيام للنشر والتوزيع، ط ،
2016. 

 2015للنشر والتوزيع، الجزائر،  كمال ديب، منظمة التجارة العالدية والتحديات البيئية، دار الخلدونية. 

  كمال كاظم جواد الشمري وآخرون، الدعاينً البيئية والقدرة التنافسية للصادرات، دار الأيام للنشر
  .2016، عمان، الأردن، 1والتوزيع، ط

 1مات سيقر، ترجمة خالد العامري، الدرجع العالدي لإدارة الجودة، دار الفاروق للنشر والتوزيع، ط ،
 .2008القاىرة، مصر، 

  ،ماجد راغب الحلو، قانون حماية البيئة في ضوء الشريعة، دار الجامعة الجديدة، الإسكندرية، مصر
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  ،2010مثنى عبد الرزاق العمر، التلوث البيئي، دار وائل، عمان، الأردن. 

 عمان، الأردن، 1لزمد صالح تركي القريشي، علم إقتصاد التنمية، دار إثراء للنشر والتوزيع، ط ،
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 .2009الاردن، 
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  رزاي سعاد، إشكالية البيئة في إطار التنمية الدستدامة، رسالة ماجستنً في علوم التسينً، كلية العلوم
 .2007/2008الاقتصادية وعلوم التسينً، جامعة الجزائر، 

 ( رشيد علاب، نظم الإدارة البيئيةISO 14000 واقع ومعوقات تطبيقها في الدؤسسات الإقتصادية )
 .2016/2017في الجزائر، أطروحة دكتوراه في علوم التسينً، جامعة لزمد بوضياف الدسيلة، 

 ة الداجستنً حقوق، رمضان عبد المجيد، دور الجماعات المحلية في لرال حماية البيئة، مذكرة لنيل شهاد
 .2010/2011جامعة ورقلة، 

  زينب عبد الله أحمد جميل، إطار مقترح لتحقيق التكامل بنٌ نظم جمع ومعالجة الدخلفات وصناعة التعبئة
والتغليف بتطبيق على الدخلفات البلاستيكية، رسالة ماجستنً، قسم إدارة الأعمال، كلية التجارة، جامعة 

 .2003/2004 مصر، عنٌ شمس،

  سامية علي البزي، وقاع الإدارة البيئية في الأردن، رسالة ماجستنً في الإدارة العامة، كلية العلوم
 .1999/2000الاقتصادية والعلوم الإدارية، جامعة النًموك، الأردن، 
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  دراسة تطبيقية على عينة  –ساوس الشيخ، أثر تطبيق الإدارة البيئية في إطار سلسلة الإمداء على الأداء
أطروحة دكتوراه علوم التسينً، جامعة تلمسان،  –ن شركات الصناعة الغذائية الجزائرية م

2012/2013. 

  سلمان حمدان حميد الدغيمات، مشكلات الإدارة البيئية في الأردن وسبل معالجتها، رسالة ماجستنً في
 .2003/2004الإدارة العامة، جامعة آل البيت، الأردن، 

 بني صافية، الذيئات الإدارية الدكلفة بحماية البيئة، مذكرة ماجستنً، كلية الحقوق والعلوم السياسية،  سهام
 .2009/2010جامعة الجزائر، 

  شوقي لزمد سليمان، تقييم فعالية تطبيق نظم الإدارة البيئية، أطروحة دكتوراه في العلوم البيئية، معهد
 .2010/2001 مصر، شمس،الدراسات والبحوث البيئية، جامعة عنٌ 

  شعبة الصناعات –شيشة نوال، آثار التحالفات كإستراتيجية لنمو الدؤسسات الصغنًة والدتوسطة
حالة الدول الدغاربية، أطروحة لنيل شهادة دكتوراه علوم في علوم التسينً، تخصص إقتصاد  -الغذائية

 .2015/2016، 03صناعي، جامعة الجزائر 

 ،الخيار التكاملي لبناء نظامي إدارة الجودة والبيئة وفقا للمواصفتنٌ القياسيتنٌ  صالح علي لزسن الددحجي
، )دراسة حالة في شركة عدن للحديد(، أطروحة دكتوراه في ISO 9000و ISO 14001الدوليتنٌ 

 .St. lements ،2011/2012إدارة الأعمال: 

  زيادة القدرة التنافسية لصادرات الصناعات طارق نعمان إبراىيم الرفاعي، نظم الإدارة البيئية ودورىا في
الغذائية الدصرية، أطروحة دكتوراه في فلسفة العلوم البيئية، معهد الدراسات والبحوث البيئية، جامعة عنٌ 

 .2013/2014شمس، مصر، 

  الطاىر صديق، أثر النظام الضريبي للحد من التلوث البيئي في الجزائر، أطروحة الدكتوراه في العلوم
، 3قتصادية فرع التحليل الإقتصادي، كلية العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التسينً، جامعة الجزائرالإ

2015/2016. 
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  دراسة حالة –طويل آسيا، الدؤسسات الإقتصادية الجزائرية في ظل تحديات العولدة، قطاع البتروكيماويات
، 03ة، فرع تخطيط، جامعة الجزائر أوبك، أطروحة دكتوراه في العلوم الاقتصادي -مؤسسة سونطراك

2013/2014. 

  ٌعبد الكرلَ خليل إبراىيم الصقار، "نموذج لتقولَ نظامي إدارة الجودة والبيئة وفقا لدتطلبات الدواصفتن
 ST("، أطروحة دكتوراه، الجامعة العالدية ISO 9001( و)ISO 14001الدوليتنٌ )

cléments ،2008. 

 الدنعم أحمد الفقي، الإدارة البيئية للعمران الحضري، رسالة ماجستنً في التخطيط العمرالٍ، كلية  عبد
 .2007/2008الذندسة جامعة عنٌ شمس، مصر، 

  عبد الدنعم بن أحمد، الوسائل القانونية الإدارية لحماية البيئة في الجزائر، رسالة لنيل شهادة الدكتوراه في
 .2008/2009 الحقوق، جامعة الجزائر،

  عز الدين دعاس، آثار تطبيق نظام الإدارة البيئية من طرف الدؤسسات الصناعية، رسالة ماجستنً تخصص
إقتصاد تطبيقي وإدارة الدنظمات، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسينً، جامعة الحاج لخضر، باتنة، 

2011. 

 ظيم الإداري الجزائري، رسالة ماجستنً في علي لزمد، مدى فاعلية دور الجماعات المحلية في ظل التن
 .2010/2001القانون الإداري، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة الجزائر، 

  ،فرج إبراىيم الرزاز، دور الدنظمات غنً الحكومية في تنمية الإدارة البيئية، رسالة ماجستنً في العلوم البيئية
 .1999 مصر،  شمس،معهد الدراسات والبحوث البيئية، جامعة عنٌ

  حالة الدؤسسات –فرحات غول، مؤشرات تنافسية الدؤسسات الإقتصادية في ظل العولدة الإقتصادية
 .2005/2006، 03، أطروحة دكتوراه في العلوم الإقتصادية، جامعة الجزائر -الجزائرية

  سالة ماجستنً، كلية فريد ياقوت، الإستقلالية الدالية للجماعات المحلية دراسة حالة ثلاث بلديات، ر
 .2010/2001قتصادية، جامعة تلمسان، العلوم الإ
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  مشان عبد الكرلَ، دور نظام الإدارة البيئية في تحقيق الديزة التنافسية للمؤسسة الاقتصادية دراسة حالة
، رسالة ماجستنً علوم تسينً، تخصص إدارة الأعمال SCAEKمصنع الإسمنت عنٌ الكبنًة 

 .2011/2012مية الدستدامة، جامعة فرحات عباس سطيف، الجزائر، الإستراتيجية والتن

  منى أبو العطا لزمد حليم، الدعاينً البيئية والتنمية الدستدامة والقدرة التنافسية للصادرات الدصرية، أطروحة
 .2012/2013قتصاد ، كلية الاقتصاد والعلوم السياسية، جامعة القاىرة، مصر، دكتوراه في فلسفة الإ

 :العلمية الملتقياتج. 

  بروش زين الدين ودىيمي جابر، دور نظام الإدارة البيئية في تحسنٌ الأداء البيئي، الدلتقى الدولي حول
 .2011نوفمبر  23و 22الأداء الدتميز للمنظمات والحكومات، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، يومي 

 يز الدؤسسات الإقتصادية على حماية البيئة بن حبيب عبد الرزاق، بن عزة لزمد، دور الجباية في ردع وتحف
من أشكال التلوث، ورقة عمل مقدمة للملتقى العلمي الدولي لسلوك الدؤسسات الاقتصادية في ظل 

 21-20رىانات التنمية الدستدامة والعدالة الإجتماعية الدنعقد بجامعة قاصدي مرباح بورقلة، يومي 
 .2012نوفمبر 

 عبد السلام، أثر الإستخدامات الخفية للمعاينً البيئية على تسويق بن عبد العزيز سفيان، لسلوفي 
الدنتجات الجزائرية في الأسواق الدولية، مداخل مقدمة في الدلتقى الوطني الأول حول الإمتثال للمعاينً 
البيئية مدخل حديث لتحسنٌ الأداء التنافسي للمؤسسات الجزائرية، الدركز الجامعي عنٌ تيموشنت، 

 .2017أفريل  20و 19ر، يومي الجزائ

  خولٍ رابح، بلعز خنً الدين، التجارة الخارجية للجزائر بنٌ الترتيبات التجارية الإقليمية والنظام التجاري
متعدد الأطراف، الدلتقى الوطني الأول حول الإقتصاد الجزائري في الألفية الثالثة، واقع ورىانات الدستقبل،  

 .2014نوفمبر  24-23جارية وعلوم التسينً، جامعة الطارف، كلية العلوم الإقتصادية والت

  دحمالٍ عزيز، عياط سعاد، تأثنً الدعاينً البيئية على تحديد القدرة التنافسية للصادرات الجزائرية نحو الإتحاد
الأوروبي، الدلتقى الوطني الأول حول الإمتثال للمعاينً البيئية مدخل حديث لتحسنٌ الأداء التنافسي 
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ؤسسات الجزائرية، كلية العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التسينً، الدركز الجامعي بلحاج بوشعيب، للم
 .2017أفريل  20-19عنٌ تيموشنت، 

  زرزور براهمي وعبد الحميد حفيظ، دور الشراكة في تدويل إقتصاديات الدول النامية: دراسة حالة الدؤسسة
، الدلتقى الدولي: آثار وإنعكاسات إتفاق الشراكة  (SOMIPHOS) الوطنية للحديد والفوسفاط

 سطيف، على الإقتصاد الجزائري وعلى منظومة الدؤسسات الصغنًة والدتوسطة، جامعة فرحات عباس
 .2006نوفمبر  14-13 الجزائر، يومي

 مداخلة زىية بوديار وعبد الرزاق براىيمي، تقييم الأثر البيئي للمنشآت كأداة لتحقيق التنمية الدستدامة ،
مقدمة إلى الدلتقى الوطني الأول حول آفاق التنمية الدستدامة في الجزائر ومتطلبات التأىيل البيئي 

 .2010ماي  18قالدة، الجزائر،  1945ماي  01للمؤسسة، جامعة 

  عبد الرحمان العايب، شريف بقة، "قراءة في دور الداعم لتحسنٌ الأداء البيئي الدستدام للمؤسسات
"، الدلتقى العلمي الدولي الأول حول سلوك الدؤسسة الإقتصادية في ظل -حالة الجزائر–ية الاقتصاد

 .2012نوفمبر  21-20يومي  جامعة ورقلة، الجزائر، رىانات التنمية الدستدامة والعدالة الإجتماعية،

  ام بها تحديات العربي غريسي، بلهاشمي جهيزة، "واقع تطبيق الدعاينً البيئية وتوجو الجزائر نحو الإلتز
ورىانات لدعم القدرة التنافسية لصادراتها"، الدلتقى الوطني الأول حول الإمتثال للمعاينً البيئية مدخل 

أفريل  19/20حديث لتحسنٌ الأداء التنافسي للمؤسسات الجزائرية، الدركز الجامعي عنٌ تيموشنت، 
2017. 

  لتحقيق تنافسية الدؤسسة الصناعية الإشارة إلى فاتح لراىدي، شراف براىيمي، "الإدارة البيئية كمدخل
، الدلتقى الدولي الرابع حول: الدنافسة والإستراتيجيات التنافسية   IBMو SONY حالتي مؤسسة

للمؤسسات الصناعية خارج قطاع المحروقات في الدول العربية، كلية العلوم الاقتصادية والتسينً والعلوم 
 .2010نوفمبر  08/09، يومي التجارية، جامعة الشلف، الجزائر

  لعلاوي عمر، تشخيص التصدير بالدؤسسة وتحليل البيئة الخارجية ودورهما في تحديد إستراتيجية غزو
الأسواق الدولية، ورقة عمل مقدمة في الدلتقى الخامس في التسويق الدولي بالتعاون مع الجمعية التونسية 

 .2007التونسية، الدنظمة العربية للتنمية الإدارية، ماي  للتسويق الدنعقد في رويال الحممات بالجمهورية
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  ،)لعمى أحمد، شنيني عبد الرحيم، بنٌ متطلبات التنمية الإقتصادية والإنفاق البيئي )تجاذب أو تنافر
الدتلقى الدولي الثالٍ حول الأداء الدتميز للمنظمات والحكومات، الطبعة الثانية: نمو الدؤسسات 

 23و 22تحقيق الأداء الدالي وتحديات الأداء البيئي، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، والإقتصاديات بنٌ 
 .2011نوفمبر 

  لزمد لزمد السيد، التغنًات الدناخية وإحتمالات تأثنًاتها الدستقبلية على الوطن العربي، الدلتقى السادس
مواجهة التحديات، بنًوت،  لدنظمات المجتمع الددلٍ )التغنً الدناخي( دور منظمات المجتمع الددلٍ في

 .2009أغسطس  19-18لبنان، 

 مننً نوري، لجلط إبراىيم، واقع وآفاق توجو شركة TOYOTA  ،نحو إنتاج الدنتجات الصديقة للبيئة
الدلتقى الدولي الثالث بعنوان منظمات الأعمال والدسؤولية الإجتماعية، كلية العلوم الإقتصادية والتجارية 

 .2012فيفري  14/15عة بشار، وعلوم التسينً، جام

 د. المجلات العلمية:

  ،إيثار عبد الذادي آل فيجان وسوزان عبد الغني البياتي، تقولَ مستوى تنفيذ متطلبات نظام الإدارة البيئية
 .، العراق70لرلة الإدارة والاقتصاد، العدد 

 1992، البحرين، 5، المجلد 3البيئة، العدد  برنامج الأمم الدتحدة للبيئة، منبر. 

  شركة تويوتا كنموذج–بكوش كريمة، رفع كفاءة الأداء التسويقي من خلال تخضنً إستراتيجية الدؤسسة- ،
 .2013، جامعة خميس مليانة، سبتمبر 09لرلة الإقتصاد الجديد، العدد 

  على ضوء إتفاقيات الدنظمة العالدية للتجارة، بلعز خنً الدين، خولٍ رابح، الدتطلبات البيئية في الجزائر
، 2المجلة الدولية للبيئة وتغينً الدناخ العالدي، الدنظمة الأورو العربية لأبحاث البيئة والدياه والصحراء، المجلد 

 .2014، مانشستر، الدملكة الدتحدة، 04العدد 

 كلية 04، العدد 05ظيم والعمل، المجلد بن علي زىنًة، دور الجماعات المحلية في حماية البيئة، لرلة التن ،
 .2016العلوم الإقتصادية والتجارية وعلوم التسينً، جامعة معسكر، نوفمبر 
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  قطر، سبتمبر  94التبانوغي  كمال الدين، وجعلنا من الداء كل شيء حي، لرلة التربية، العدد ،
1990. 

 والديزة التنافسية الدستدامة لزاكاة لشركة ثامر بكري، خالد بني حمدان، الإطار الدفاىيمي للإستدامة HP 
، 09في إعتمادىا لإستراتيجية الإستدامة، لرلة الأكاديمية للدراسات الإجتماعية والإنسانية، العدد 

 .2013جامعة حسيبة بن بوعلي، الشلف، 

 لنامية، جباري شوقي، تدويل أعمال الشركات الدتعددة الجنسيات: بنٌ الدكاسب والدخاطر على الدول ا
 .2014، الجزائر، 2، جامعة قسنطينة01لرلة دراسات إقتصادية، العدد

  جمال خنشور، حمزة العوادي، نحو صياغة إستراتيجية متكاملة لتنمية صادرات الدؤسسات الصغنًة
، جامعة عبد الحميد بن باديس، مستغالً، 07والدتوسطة الجزائرية، لرلة الإستراتيجية والتنمية، العدد 

 .2017ة جويلي

  خميس ناصر لزمد، تأثنً الثقافة التنظيمية في تبني نظام الإدارة البيئيةISO 14000 دراسة تطبيقية ،
، 4في الشركة العامة لصناعة الزجاج والسنًاميك، لرلة جامعة الأخبار للعلوم الاقتصادية والإدارية، المجلد 

 .2012ق، ، جامعة الأنبار كلية الإدارة والاقتصاد، العرا08العدد 

  رداوية عمر، أثر الإلتزام بالدعاينً البيئية الأوروبية على القدرة التنافسية للصادرات الجزائرية، لرلة الإقتصاد
 .2015، جامعة خميس مليانة، الجزائر، 12، العدد 01الجديد، المجلد 

  ؤسسة تويوتا م–شاىد إلياس، دفرور عبد النعيم، أهمية الدنتجات الخضراء في الدؤسسات الصناعية
 .2016، جامعة لزمد خيضر بسكرة، ديسمبر 20، لرلة أبحاث إقتصادية وإدارية، العدد -نموذجا

  01شوقي جباري، تدويل أعمال الشركات الدتعددة الجنسيات، لرلة دراسات إقتصادية، العدد رقم ،
 .2014جامعة العربي بن مهيدي، أم البواقي، 

  الدؤسسات الصغنًة والدتوسطة الجزائرية بنٌ فرص النجاح ولساطر شوقي جباري، حمزة العوادي، تدويل
 .2013، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، ديسمبر 04الفشل، لرلة أداء الدؤسسات الجزائرية، العدد 
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  عبد السلام كمال، المحاسبة البيئية أحد الدتطلبات الأساسية للمراجعة، لرلة الرقابة الدالية، المجموعة العربية
 .1999، تونس، ديسمبر، 35للأجهزة العليا للرقابة الدالية، العدد

 عبد الكرلَ خليل الصفار: نموذج لقولَ نظام إدارة البيئة وفقا لدتطلبات الدواصفة الدولية ISO14000 
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