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 وزارة التعليم العالي و البحث العلـمي
 -مستغانم–جامعة عبد الحميد بن باديس 

 معهد علوم وتقنيات الأنشطة البدنية و الرياضية
 

 قسم التربية البدنية والرياضية 
 بحث مقدم ضمن متطلبات نيل شهادة الماستر تخصص

 وحركية الإنسانعلم الحركة 
 تحت عنوان:

 
دور الجو المدرسي التربوي على الرضا الوظيفي لدى أساتذة 

 التربية البدنية والرياضية.
 بحث مسحي أجري على أساتذة بعض ثانويات ولاية مستغانم

   
 

 تحت إشراف:                                                        ن: يمن إعداد الطالب
 أحمد بن قلاوز تواتي -بولنوار نور الدين.                                                        د* 

 * بوعزيز معمر
 

 لجنة المناقشة:                                                                                  
 الرئيس:بومسجد عبد القادر                                                                   

 المقرر:كحلي كمال                                                                
                                                                                                                                                                                                 

 3102/3102السنة الجامعية:



 
 

ي الجزائرإلى من يحمل صدارة إىدائي وطني الغال  

 الغالية العالية إلى من اشترت راحتي وسعادتي بتعبها وشقائها إلى أغلى اسم نطقو لساني أمي

الشهم  إلى من كان لي بمثابة الشمعة التي تحترق لتنير طريق دربي إلى نعم المثل ونعم القدوة أبي
 العيد

يا الكريميننلكما يا أغلى ما أملك في الحياة والد  

 إلى كل  إخوتي وأخواتي 

 إلى  أعمامي وعمتي وأبنائهم، وأخوالي وخالاتي وأبنائهم

.إلى كل من يحمل لقب بوعزيز وننوش  

 إلى من قضيت معهم أجمل أيام الجامعة وطوال فترة الدراسة 

 إلى من أحمل لهم في قلبي مشاعر الحب والخير

حث المتواضع إلى كل من ساعدني  من قريب أو بعيد في إنجاز ىذا الب  

 خاصة الثنائي "الطيب منيس "و"بلقندوز كحلة "

 إلى كل ىؤلاء أىدي ثمرة عملي ىذا.

 

 



 

 

 

 بسم الله الرحمان الرحيم

تقل لهما أف ولا تنهرىما وقل لهما قولا كريما وأخفض لهما جناح الذل من الرحمة وقل ربي     "ولا
ارحمهما كما ربياني صغيرا"                                                    

 أىدي عملي ىذا إلى:

ربتني وغمرتني من  ىالقلب الذي رعاني...إلى قدوتي في الحياة ونبراس دربي في ىذا الوجود، إل-
" حفظها الله وأطال في عمرىا.حليمةبعطفها الفياض ،إلى أغلى وأرقى امرأة في الدنيا أمـــــي..."   

إلى الذي أفنى حياتو من أجل أن ينير لي درب الحياة والذي علمني أن الحياة كفاح وآخرىا -
" حفظو الله وأطال في عمره .الميلودنجاح ،أبـي العزيز"   

محمد ،عبد القادر،عدة ،الحبيب ،فاطمة )إلى كافة عائلتي الكريمة أتمنى لهم السعادة الدائمة - 
إلى المولود الجديد القادم حفظو الله  ،فاطمة،نعيمة،جميلة ،والكتكوتة صليحة (.  

    إلى جميع الأىل والأقارب وخاصة الجدة الكريمة "الحاجة رقية "                                -
إلى الأساتذة الكرام: مزاري رشيد،لوزاني سهام،رافع مختار ...-    

إلى زميلي في البحث بوعزيز معمر،وكل الأصدقاء والأحباب)طاىر ،منتصر،شعبان -
 ،عابد،محمد،عبد العزيز،عزيز،طيب،مزاري،حمزة،بن عمر(وجميع أصدقائي في علم الاجتماع .

إلى أعز الأحباب إلى قلبي الأستاذة الصغيرة " كـحلة  "أتمنى لها التوفيق إن شاء الله .               
إلى الأستاذ والدكتور المشرف أحمد بن قلاوز تواتي .             -       



 

 وتقدير كلمة شكر

لإنهاءِ ىذا البحث، واخُصُ بالشكر  اووفقن ينابضدًا لله تعالى وشكراً على فضلوِ أف منَّ عل

، أولا لقبولو الإشراؼ على ىذا البحث، وثانيا على أبضد بن قلبوز تواتيأستاذي المحتـً الدكتور 

 توجيهاتو طواؿ فتًة إشرافو على البحث.

طلبة قسم علم يد ابؼساعدة، وأخص بالذكر  ناكما أتقدـ بالشكر ابعزيل لكل الذين قدموا ل

 فلسفة ،والتًبية البدنية والرياضية .وال، الاجتماع

الذين  شكر أساتذة التًبية البدنية والرياضية على مشاركتهم في الدراسة ابؼيدانية، اكما لا يفوتن

وكذلك مديري ولكل من ساعدلٍ في توزيع وبصع بيانات الدراسة،  كاف بؽم الفضل الكبتَ

  اـ ببحثنا .ابؼؤسسات على حسن الإستظافة والتًحيب بنا من أجل القي

الفرصة أف أشكر السادة الأساتذة المحكمتُ، وأساتذة معهد التًبية البدنية  اكما لا تفوتن

بالنصيحة والعوف من قريب أو بعيد و كل من ساىم في ىذا البحث لولاية مستغالً والرياضية 

 والتشجيع...
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                                                                                            مقدمة: 1
 الأفراد سلوؾ تغيتَ في بالغة والتًبية أبنية وللتعليم البشرية، المجتمعات وتقدـ تطور في حاسم دور للتعليم

                                         .إليو الذي ينتموف للمجتمع ابؼلبئمة القيم وإكسابهم وتنشئتهم
 مباشرة، بطريقة يسهم منها وسطاً تربوياً كل يعد اجتماعية مؤسسات عدة ابغديث العصر في التًبية وتتولى

 تتولى التي الاجتماعية ابؼؤسسات صدر في – شك دوف – وتأتي ابؼدرسة النشء، تربية في مباشرة غتَ أو

 متكاملة تنمية شخصياتهم تنمية بقصد المجتمع أفراد تنشئة في ابؼتخصصة ابؼؤسسة لكونها التًبية أمور

                                                                                                                                      (02، صفحة 1662) السنبل.عبد العزيز.وآخروف،  وتطوره. بؾتمعهم تقدـ في إبهابيًا ليسهموا

 فيها، العاملتُ بابؼعلمتُ الاىتماـ الأبنية من فإنو المجتمع، وتقدـ تطور في ابؼدارس دور أبنية ضوء وعلى

 أيضًا يتوقف وإبما فحسب، الذاتية مقدرتهم على لا يتوقف ابؼعلمتُ ىؤلاء أداء أف علمنا ما إذا خاصة

 ابؼعلمتُ حاجات إشباع على الإدارة قدرة مثل ابؼدرسيو ابع في تتوافر إبهابية قوى عوامل على كبتَة وبدرجة

 استغلبؿ من نهموبسكي بقيمهم، بينهم،والاعتًاؼ فيما التفرقة وعدـ الفردية، بالفروؽ والاعتًاؼ ورغباتهم،

 وبتُ بينهم وفيما البعض بعضهم بينهم فيما ابؼشتًؾ الفهم زيادة على والعمل ومواىبهم، وقدراتهم طاقاتهم

 وابؼودة، والصراحة الصدؽ على القائمة ابؼتبادلة والثقة والتعاوف ابؼشاركة من بؼزيد سعيًا ذلك ابؼدرسية، الإدارة

 والأماف بالأمن شعورىم نتيجة ابؼعنوية روحهم ورفع ابؼعلمتُ، بتُ والتنازع الصراع على القضاء إلى يؤدي بفا

 والاتصالات ابعيدة الإنسانية والعلبقات بالروابط يتسم مدرسي مناخ إبهاد ثم والدعم،ومن وابؼساندة
 سلبية قوى عوامل أيضًا فهناؾ إبهابية قوى عوامل توجد وكما الإدارة؛ وبتُ وبينهم ابؼعلمتُ بتُ فيما النشطة

 وعدـ ورغباتهم، ابؼعلمتُ حاجات لإشباع الأدلٌ توافر ابغد عدـ حيث ابؼدرسي، العمل مناخ في تؤثر

ومواىبهم،وسوء  وقدراتهم طاقاتهم استغلبؿ وعدـ شأنهم، من والتقليل بينهم، فيما الفردية بالفروؽ الاعتًاؼ
والتنازع وعدـ ابؼشاركة أو التعاوف ومن ثم  التفاىم بينهم وغتَ ذلك من السلبيات التي تؤدي إلى الصراع

العلبقات الإنسانية بتُ ابؼعلمتُ ،وىذه العوامل بؾتمعة )سلبية وإبهابية( ترفع أو بزفض من  تاضطرابا
 الروح ابؼعنوية بدا ينعكس على مستوى رضاىم الوظيفي .  

 

 



 مشكلة البحث: 2

إف فعالية العملية التعليمية في أداء أدوارىا تتوقف على بقاح ابؼدارس،بل كافة ابؼؤسسات التعليمية في 
النهوض بدستوى طلببها علميا وتربويا ،وذلك اعتمادا على كفاءة أعضاء ىيئة التدريس فيما يقدمونو 

ابؼؤسسات ،والعمل على لطلببهم من معارؼ ومعلومات وقيم ابذاىات ،لذا برزت ابغاجة إلى دعم تلك 
رفع مستوى أداءىا ذلك لكونها من ابؼؤسسات ذات النشاط الاجتماعي ابػدمي التي تسودىا شبكة 

معقدة من العلبقات والتفاعلبت الاجتماعية ،فهناؾ علبقة بتُ مدير ابؼدرسة وابؼعلمتُ،وبينو وبتُ الطلبب 
                                                                                               ب،وىناؾ علبقة الطلبب ببعضهم البعض.،وىناؾ علبقة ابؼعلمتُ ببعضهم البعض،وعلبقتهم مع الطلب

وبهمع الباحثوف على تسمية ابعو الناجم من تلك التفاعلبت بتُ الأفراد داخل ابؼدرسة بابؼناخ 
تتم بتُ أفراد المجتمع ابؼدرسي بردد نوع ابؼناخ ابؼدرسي وبسيزه ابؼدرسي،كما أف العلبقات والتفاعلبت التي 

،فبعض ابؼدارس يكوف مناخها مفتوحا   (121، صفحة 1660)وآخروف،  عن غتَه في ابؼدارس الأخرى.
وف بتُ العاملتُ،وبعض وإبهابيا يتيح الفرصة لكل عضو من أعضائها أف ينمو ،وتشيع فيو الألفة والتعا

ابؼدارس يكوف مناخها مغلقا يتصف بالتباعد والعزلة ،وتسود فيو الصراعات والروح ابؼعنوية ابؼنخفضة بتُ 
                                                                                                    (21، صفحة 1661)بؿمود،  العاملتُ،الأمر الذي يؤدي إلى تدلٍ مستوى أدائهم.

والاجتماعية ديرىا على إشباع ابغاجات النفسي كما بزتلف ابؼدارس بعضها عن البعض من حيث قدرة م
فتوحا وإبهابيا يتيح لكل عضو أف للمعلمتُ والإداريتُ والطلبب وأولياء أمورىم ،والاحتفاظ بدناخ مدرسي م

ينمو،وتشيع فيو الألفة والمحبة والتعاوف وابؼشاركة ...وتسوده الروح ابؼعنوية العالية والتفاعلبت والعلبقات 
الإنسانية الإبهابية بتُ أفراد بؾتمع ابؼدرسة .وىناؾ بعض ابؼديرين من الذين تقل قدراتهم ومهاراتهم في توفتَ 

الانغلبؽ ومن ثم يتصف ىذا ابؼناخ إلى حيث بييل مناخ ابؼدارس التي برت إدارتهم مناخ مدرسي ملبئم ،
بالتباعد والعزلة وتشيع فيو الروح ابؼعنوية ابؼنخفضة بتُ العاملتُ الأمر الذي يؤدي إلى تدلٍ مستوى أدائهم 

 (21، صفحة 1660)العسكر عبد العزيز، أو غيابهم وتسربهم)العسكر. 

وعلى الغم من أبنية ابؼؤسسات التًبوية على اختلبؼ مهامها وأنواعها وأحجامها _ وعلى رأسها ابؼدارس 
_ فإنها تواجو العديد من القضايا و ابؼشكلبت التي تتطلب من قيادىا وموظفيها ضرورة التفكتَ في توفتَ 

 كوف على درجة عالية من الكفاءة والفعالية ،وىذا لامناخ مدرسي ملبئم لدفع العجلة العلمية التعلمية لت



يتحقق إلا بجهود خلبقة إذ أف غياب ىذا ابؼناخ قد بووؿ دوف بسكتُ ابؼوظفتُ وأعضاء ىيئة التدريس على 
اختلبؼ مستوياتهم من إظهار ما لديهم من قدرات وكفاءات واستغلببؽا الاستغلبؿ الأمثل بفا قد ينعكس 

                                             (21، صفحة 1666)الربضن،  هم .بدوره سلبا على أدائ
وعليو فإف برقيق درجة عالية من النوعية والفعالية ،ورفع مستوى الرضا الوظيفي لأساتذة التًبية البدنية 

اسب ترتفع فيو درجات الانتماء والقدوة في العمل والرياضية يتوقف إلى حد كبتَ على توفتَ جو مدرسي من
،والنزعة الإنسانية ،وتنخفض فيو درجات التباعد والإعاقة والشكلية والتًكيز على الإنتاج ،وتكوف فيو درجة 

                                                                                             الألفة عالية .
من خلبؿ ابؼشاكل التي يعالٍ منها الأساتذة في المحيط والبيئة التعليمية بدا تسمى باجو ابؼدرسي لم بؽا من 

أساتذة التًبية البدنية والرياضية ،وبالتالي بؽا تأثتَ على العملية التدريسية وعلى ابغالة النفسية التي يشعر بها 
الأثر البالغ على الرضا النفسي وابؼهتٍ للؤستاذ ،ويتجلى ذلك من خلبؿ الطلبة الباحثتُ من خلبؿ العمل 
ابؼيدالٍ في التًبصات التطبيقية إلى جانب الإستجوابات التي صرح بها بعض الأساتذة ذوى ابػبرة ىذا من 

قلة البحوث التي تطرقت إلى ىذا ابؼوضوع وبالأخص الشطر الأوؿ الذي ىم ابعو جهة ومن جهة أخرى 
والرضا الوظيفي ابؼدرسي التًبوي ،كذلك قلة البحوث التي بصعت بتُ متغتَين بنا ابعو ابؼدرسي التًبوي 

التًبية  ةىنا رأى الباحثاف إجراء ىذه الدراسة ،وذلك بهدؼ إبراز دور ابعو ابؼدرسي التًبوي في أداء أساتذ
البدنية والرياضة ورضاىم الوظيفي في مرحلة التعليم الثانوي  وعليو بيكن بلورة مشكلة البحث على النحو 

                                                                                                     التالي:
                 ؟اتالتًبية البدنية والرياضية في الثانوي اتذةالوظيفي لأس ىل للجو ابؼدرسي التًبوي تأثتَ على الرضا -

                                                                                      التساؤلات الفرعية:
 ؟اتالتًبية البدنية والرياضية في الثانوي اتذةىل ابعو ابؼدرسي التًبوي ملبئم لأس-

في ظل ىذا ابعو ابؼدرسي  اتفي الثانوي معن وظيفته وفالتًبية البدنية الرياضية راض اتذةىل أس-   
                                                                                                   التًبوي؟

                                                                                       أىداف البحث: 3
من وجهة نظر أساتذة التًبية س دار ابؼالتعرؼ على طبيعة ابعو ابؼدرسي السائد في مرحلة التعليم الثانوي ب -

                                                                                         البدنية والرياضية .



 إبراز دور ابعو ابؼدرسي التًبوي السائد في برديد مدى رضا أساتذة التًبية البدنية والرياضية في الثانوية -
 عن وظيفتهم.                                                                                            

                                                                                     الفرضيات العامة: 4
           ؟اتالتًبية البدنية والرياضية في الثانوي اتذةأثتَ على الرضا الوظيفي لأسلو تبعو ابؼدرسي التًبوي ا  -

                                                                 ومنو يمكن طرح الفرضيات  الآتية:
                                                                                       الفرعية: الفرضيات

                              .اتالتًبية البدنية والرياضية في الثانوي اتذةابعو ابؼدرسي التًبوي ملبئم لأس -
         في ظل ابعو ابؼدرسي التًبوي. اتفي الثانوي مفتهعن وظي وفالتًبية البدنية الرياضية راض اتذةأس -
                                                                                          أىمية البحث: 5
وتتمثل الأبنية العلمية بؽذه الدراسة في كونها إضافة علمية في بؾاؿ الدراسات التًبوية،خاصة تلك  -
علقة بدوضوع )ابعو ابؼدرسي التًبوي وتأثتَه على الرضا الوظيفي لأستاذ التًبية البدنية والرياضية (،بفا قد ابؼت

يزيد من إمكانية الكشف عما قد بزبؤه ابؼدارس من مشكلبت ومعوقات قد تؤثر سلبا على فعالية أداء 
                                                                             الأساتذة والرضا ابذاه عملهم.

تنبثق الأبنية العملية  بؽذه الدراسة من أبنية ابؼعلم ودوره ابغيوي في إبقاح العملية التًبوية والتعليمية  -
وبرقيق أىدافها ،لذا حرصت ىذه الدراسة على إبراز دور ابعو ابؼدرسي التًبوي في رضا ابؼعلمتُ ،وتقصي 

والعوامل الإبهابية بؽذا ابعو والكشف عن مسبباتها ،ذلك بهدؼ براشي العوامل السلبية العوامل السلبية 
ابؼؤثرة في الرضا الوظيفي للمعلمتُ أو ابغد منها على أقل تقدير، ودعم وتعزيز العوامل الإبهابية التي برفز 

لإدارة ابؼدرسية على توفتَ ابؼعلمتُ وتشجعهم على أداء رسالتهم التًبوية بكفاءة وفعالية ،ومن ثم مساعدة ا
 جو مدرسي مناسب يثري عطاء ابؼعلمتُ وبوقق ابؽدؼ الأبظى للتًبية والتعليم.

مصطلحات البحث:                                                                                   6
التعريف الاصطلاحي للجو المدرسي التربوي:                                                     -

و :"انعكاس بػصائص البيئة يعرؼ القريوتي مناخ العمل بوجو عاـ سواء كاف مدرسي أو غتَ مدرسي،بأن
الداخلية للعمل في وعي ولا وعي العاملتُ فيو،بفا يدفع الفرد لبناء تصور معتُ حوؿ ىذا العمل يتميز 

، صفحة 2994)القتَوتي بؿمد القاسم،  بثبات نسبي ،وبودد إلى درجة كبتَة سلوكو وأدائو في ىذه البيئة".



71)                                                                                                      
التعريف الإجرائي للجو المدرسي التربوي:                                                             -

وابػصائص وابؼتغتَات السائدة وابؼميزة لبيئة  يقصد بابعو ابؼدرسي التًبوي في ىذه الدراسة ،كافة الظروؼ
                              العمل داخل ابؼدارس والتي قد يكوف بؽا تأثتَ على الأساتذة في تلك ابؼدارس.

                                               ستاذ التربية البدنية والرياضية:التعريف الاصطلاحي لأ -
 إكسابأنو القائد فهو ابؼنظم وابؼبادر لوحدة العمل والنشاط في بصاعة الفصل ،ليس فقط  يرى بولديرو

التلبميذ ابؼعلومات وابؼعارؼ وابؼهارات وتقوبيهم في النواحي ابؼعرفية وابؼهارية فحسب ،بل يتضمن عملو 
، صفحة 2997)ابغمامي،  أيضا تنظيم بصاعة الفصل أو العمل على تنميتها تنمية اجتماعية

296،297)                                                                                             
                                                 التعريف الإجرائي لأستاذ التربية البدنية والرياضية: -

الشخص ابؼمثل في السند التعليمي والتوجيهي للآخرين والذي يسعى إلى تطوير ثقافة التلبميذ والمجتمع ىو 
             بصفة عامة مستخدما الأطر التًبوية والتعليمية ابؼناسبة لتنمية قدرات الأفراد العلمية والتًبوية.

                                                              :لرضا الوظيفي التعريف الاصطلاحي ل -
التي برملها بكو وظائفها،ويرى عاشور أف الرضا ابؼوجبة والسالبة  والابذاىاتيعرفو شولز وآخروف بابؼشاعر 

الوظيفي يتحدد بدقدار الإشاعات التي بوصل عليها الفرد ،والتي تكوف وظيفتو ىي مصدرىا 
                                                                   (.135،ص2999الأساسي)ابؼشعاف،

                                                          التعريف الإجرائي للرضا الوظيفي:          -
    ىو عبارة عن إحساس يصل إليو الفرد في تعاملو مع بـتلف الظروؼ وأبماط العمل .

                                                                 البحوث المشابهة: الدراسات و 7

 بحثا لدراسة الرضا الوظيفي لدى ابؼعلمتُ. 25قاـ بإجراء  2991دراسة العمري :ىالدراسة الأول                                                                                                  
                   معرفة درجة الرضا الوظيفي لدى ابؼعلمتُ في قطاع التًبيةالهدف من الدراسة : -

                                                  استخدـ الباحث ابؼنهج الوصفي بالطريقة ابؼسحية. المنهج:
                                                                   مدرس. 63كاف قوامها   عينة البحث:



                                استخدـ الباحث مقياس الرضا الوظيفي والضغوطات . أدوات البحث:
من مدرسي ومدرسات العلوـ بابؼدارس الثانوية لديهم رضواف  79% كانت النتائج كالآتي  أىم النتائج:
غتَ راضوف عن عملهم وبسثلت أىم مصادر الشعور بالرضا في إحساس ابؼعلم بقيمة %12عن عملهم،و

عملو بالنسبة للمجتمع،وابؼساعدات التي يقدمها للتلبميذ في حل مشكلبتهم ،بينما بسثلت أىم مصادر 
قدير ابؼادي والإرىاؽ في العمل والإشراؼ ونوعيتو ومعاملة الرؤساء ونظرة المجتمع عدـ الرضا في عدـ الت

 للمعلم.
 وكاف موضوعو ىو دراسة الرضا الوظيفي لدى أساتذة 2991:دراسة نصر الدين الدراسة الثانية

 التًبية البدنية والرياضية وعلبقتو بأدائهم.
ابؽدؼ من الدراسة :معرفة العلبقة بتُ الرضا الوظيفي والأداء  للؤساتذة  التًبية البدنية والرياضية بدولة -

قطر .                                                                                                
                                           استخدـ الباحث ابؼنهج الوصفي بالطريقة ابؼسحية. المنهج :

مدرس.                                                                   83كاف قوامها   عينة البحث:
بند.                            63مكوف من  ياستعمل الباحث مقياس الرضا الوظيف أدوات البحث:

ائج ابؼتوصل إليها أنو توجد علبقة بتُ الرضا الوظيفي إلا أف ىذه العلبقة ولقد بينت النت أىم النتائج:
ليست بؿققة في بصيع العناصر من بينها الأجر و التًقية و الأداء ويرجع الباحث عدـ وجود ىذه العلبقة 

أف إلى ضعف أجر أستاذ التعليم الثانوي ونقص فرص التًقية في القطاع التًبوي ابعزائري،كما توصل إلى 
 ابػبرة وابعنس لا يرتبطاف بالرضا الوظيفي ولا الأداء .

  :وموضوع ىذه الدراسة معرفة درجة الرضا 2982دراسة وجد الشيخ وسلبمة عسكرالدراسة الثالثة
                             العاـ للعاملتُ في مهنتهم وابذاىاتهم بكو بعض ابعوانب ابؼرتبطة بابؼهنة.

:معرفة ابعوانب ابؼرتبطة بدهنة أستاذ التًبية البدنية والرياضية  ومعرفة درجة  ابؽدؼ من الدراسة -
                                                                                        الرضا العاـ .

                                     استخدـ الباحث ابؼنهج الوصفي بالطريقة ابؼسحية. المنهج:
                                                          معلم. 83التي كاف قوامها  عينة البحث:

                                          استخدـ الباحث مقياس الرضا الوظيفي. أدوات البحث:



العلبقات داخل ابؼدرسة مع بؽم رضواف عن مهنتهم وعن %73إف أغلب ابؼعلمتُ أىم النتائج: 
راضوف عن الإدارة في كل ابؼراحل ،إلا أنو %63الإخلبؼ بتُ ابعنستُ ،كما أف أغلب ابؼعلمتُ 

بشكل عاـ لم يكن ابؼعلموف راضوف عن فرص التًقية ولا عن الأجور الغتَ مناسبة مع ابعهد ابؼبذوؿ 
 ولا عن مركز ابؼهنة الأدبي ولا عن ظروؼ العمل.

  وموضوع دراستو أثر ابؼناخ ابؼدرسي  0225دراسة إيهاب بؿمود عايش الطيب  ابعة:الدراسة الر
 على الرضا الوظيفي لدى الأساتذة في ابؼؤسسات التًبوية بؼدينة غزة.

ابؽدؼ من الدراسة : معرفة أثر المحيط ابؼدرسي على الرضا الوظيفي لدى أساتذة التًبية البدنية -
                                                                        والرياضية في مدينة غزة .     

                                                             استخدـ الباحث ابؼنهج الوصفي .المنهج: 
                                                   مدرس ومدرسة. 32التي كاف قوامها عينة البحث:

استخدـ الباحث مقياس ابؼناخ ابؼدرسي.                                               أدوات البحث:
كاف تأثتَ ابؼناخ ابؼدرسي تأثتَا إبهابيا على رضاىم ابذاه   %76 درستُإف أغلب ابؼ أىم النتائج:

درستُ كانت ابؼ ىؤلاء ،كما أف ات وأف الأساتذة غتَ مستاءوف من  ىذا ابعو وظائفهم في ىذه ابؼؤسس
بحيث توصلت دراستو إلى وجود ،التعليم أي الأطوار الثلبثة  الإدارة في كل مراحل بؽم علبقة جيدة مع

زة مستوى جيد من الرضا الوظيفي لدى أساتذة التًبية البدنية والرياضية في ابؼؤسسات التًبوية بددينة غ
 ويرجع ذلك إلى ظروؼ العمل ابؼلبئمة المحيطة بو.

 :وجهة نظر ابؼعلمتُ وابؼديرين  وموضوع ىذه الدراسة 1651دراسة الدرىم  الدراسة الخامسة"
 .في ابؼناخ ابؼدرسي في ابؼدارس الابتدائية وابؼتوسطة في دولة قطر"

  الابتدائية وابؼتوسطة ابؼدارسمعرفة البيئة ابؼدرسية في  الهدف من الدراسة :-

 استخدـ الباحث ابؼنهج الوصفي بالطريقة ابؼسحية.المنهج :
 معلم ومدير. 52وكاف قوامها عينة البحث:

 استخدـ الباحث مقياس ابؼناخ ابؼدرسي.أدوات البحث: 
                 أىم النتائج:                                                                                

                               أف ابؼناخ ابؼدرسي السائد في مدارس قطر الابتدائية وابؼتوسطة ىو مناخ وسط._ 



                                                أف العلبقة بتُ ابؼدير وابؼعلمتُ بسيل إلى الشكلية والربظية._ 
  مديري ومديرات ابؼدارس يدركوف أف مناخ مدارسها أكثر انفتاحا من ابؼعلمتُ وابؼعلمات.  أف_ 

 الدراسات الأجنبية:
 : دراسة  الدراسة الأولىJohnson  قاـ  2955أما فيما بىص متغتَ الرضا الوظيفي ففي سنة

                                               الباحث بإجراء بحثو بتطبيق ابؼقياس على ابؼعلمتُ وابؼعلمات.
                           معرفة مستوى الرضا الوظيفي بتُ ابؼعلمتُ وابؼعلمات.الهدف من الدراسة :-

                                               استخدـ الباحث ابؼنهج الوصفي بالطريقة ابؼسحية. المنهج:
                                                          معلم ومعلمة.99والتي كاف قوامها  عينة البحث:

                                                  استدـ الباحث مقياس الرضا الوظيفي. أدوات البحث:
نوا راضتُ عن جوانب معينة من ولقد بينت النتائج ابؼتوصل إليها أف أغلبية أفراد العينة كا أىم النتائج:

 عملهم مثل مركز ابؼهنة والاحتًاـ الذي بهلبو بؽم العمل.
 :وموضوعها برليل دوافع العمل والرضا الوظيفي لدى ابؽيئات التدريسية 2982دراسة ويلي الدراسة الثانية

 في كليات المجتمع العاـ في ولايات أمريكية بـتارة .
                         دوافع العمل والرضا ابؼهتٍ في ابؼدارس الأمريكية.معرفة الهدف من الدراسة : -

 استخدـ الباحث ابؼنهج الوصفي بالطريقة ابؼسحية.المنهج:  

معلم.                                                                 65والتي كاف قوامها  عينة البحث:
ياس الرضا الوظيفي.                                                    استدـ الباحث مق أدوات البحث:

وجدنا أنو من ابؼهم جذب وإبقاء أعضاء ىيئة التدريس ابؼؤىلتُ لتحقيق أىداؼ الكليات  أىم النتائج:
ففهم دوافع العمل والرضا الوظيفي لدى أعضاء ىيئة التدريس يساعد في برقيق ىذه الأىداؼ،وكذلك إف 

                                                                  وامل ابؼؤثرة في اختيار الشخص ليكوف معلما في كلية بؾتمع تتًكز حوؿ العمل أكثر من بيئة العمل.                                   الع
                                                                                          نقد الدراسات:

( دراسات ،دراستتُ منها كانت أجنبية وبنا دراسة 37يتضح من استعراض الدراسات السابقة وعددىا )
                                               ويلسوف و ويلي أما البقية فطبقت في الدوؿ العربية .



ها الدراسات تنوعت وظائفها ما بتُ معلمتُ ومعلمات ومديرين ويلبحظ أف المجتمعات التي طبقت علي
                                                         ومديرات يعملوف بصيعهم في مدارس التعليم العاـ .

وتتشابو الدراسة ابغالية مع الدراسات السابقة في طبيعة موضوعها ومنهجها حيث اعتمدت ابؼنهج 
ا تتشابو من حيث بؾتمعها ،حيث طبقت الدراسات السابقة على التًبويتُ العاملتُ في حقل الوصفي ،كم

                                                                  التعليم العاـ وشأنها في ذلك شأف الدراسة ابغالية .
ابؼدرسي التًبوي وتأثتَه على الرضا الوظيفي بينما بزتلف الدراسة ابغالية من حيث تناوبؽا بؼوضوع "ابعو 

لأستاذ التًبية البدنية والرياضية في الثانوية "وذلك بطريقة أكثر برديدا وخصوصية حيث سيحاوؿ الباحث 
إبراز تأثتَ ابعو ابؼدرسي التًبوي دوف غتَه من العوامل الأخرى ابؼؤثرة على الرضا الوظيفي، كما بزتلف في 

                                                                                                    أىدافها .
ىذا وقد بسكن الباحث من اطلبعو على الدراسات السابقة أف يستفيد منها في إثراء الإطار النظري 

                                     للدراسة ابغالية وفي بناء وتطوير أداة بصع البيانات وابؼعلومات.               
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                                                                                                    تمهيد: 
للمؤسسات التعليمية أف ىناؾ مدارس يشعر فيها ابؼعلموف بالغبطة والثقة في أعمابؽم وينتقل يلبحظ الزائر 

 وأفراد المجتمع .                                                 رىذا السرور إلى طلببهم وإلى علبقاتهم بأولياء الأمو 
نتشر السخط بتُ ابؼعلمتُ ،وبىف يعلى حتُ يتضح لو أف ىناؾ مدارس أخرى بىيم عليها الكآبة و 

مديروىا عجزىم عن التوجيو برت ستار من السلطة ،وينتقل ىذا الشعور إلى طلببهم فيشعروف باليأس 
.وىذه ابػصائص التي بسيز إحدى ابؼدارس عن غتَىا والتي تؤثر في سلوؾ الأفراد داخل المجتمع ابؼدارس تشتَ 

يناقش .وللوقوؼ على أبعاد ابعو ابؼدرسي الذي يسود ابؼدرسة  إلى البيئة ابؼدرسية أو ابؼناخ التنظيمي
والعوامل ابؼؤثرة عليو تي تناوؿ الباحثاف فيما يلي مفهوـ ابعو ابؼدرسي وأبنيتو ومتغتَاتو والنظريات والنماذج ال

 وابؼؤدية إلى قصور الأداء .
مفهوم الجو المدرسي التربوي :-0-0-0  

علم التًبية حديثا واستمدت كيانها مت التي دخلت ميداف مصطلح ابعو ابؼدرسي من ابؼصطلحا
 الباحثتُع ابعو ابؼدرسي انتباه العديد من الاجتماع وعلم النفس الاجتماعي ،وقد جذب موضو 

التًبويتُ بسبب نتائج الدراسات والبحوث التي تؤكد أبنيتو في التأثتَ على النتائج العملية التعليمية 
. (wilson bouce, 1987, p. 01) 

ومن خلبؿ مراجعة أدبيات موضوع ابعو ابؼدرسي نلبحظ الاختلبؼ الواضح بتُ الباحثتُ حوؿ 
مفهومو ،حيث استخدـ ىذا ابؼفهوـ بعدة متًادفات ومسميات :فمنهم من أطلق عليو الطابع 

تصف البيئة درسية ، وغتَىا من ابؼسميات التي ،الابذاه العاـ في السلوؾ ،ابعو ابؼدرسي ،البيئة ابؼ
الداخلية في ابؼدرسة فعلى سبيل ابؼثاؿ يرى ستَجيوفالٍ وستارت أف مناخ ابؼدرسة يعتمد على 

الانطباعات ،ومن الصعب تعريفو بدقة ،فقد ينظر إليو على انو بؾموعة من السمات التي تصف 
علمتُ وسلوؾ الطلبة فيها ، أو أنو بؾموعة سلوؾ ابؼ ىمدرسة ما ،وبسيزىا عن غتَىا وتؤثر عل

 الأحاسيس وابؼشاعر التي يشعر بها الطلبة وابؼعلموف بذاه ابؼدرسة .
وقد عرفتو شهاب بأنو "بؾموعة ابػصائص التي بسيز بيئة العمل وابؼدركة بصورة مباشرة من الأفراد 

)شهاب.  دوافعهم وسلوكهم "الذين يعملوف في ىذه البيئة والتي يكوف بؽا انعكاس أو تأثتَ على 
. (01، صفحة 1660حليمة عبد الفتا ح ،   



أما الكبيسي فيعرفو بأنو :"بؿصلة الظروؼ وابؼتغتَات والأجواء الداخلية للعمل كما يعيها أفرادىا 
فهم وابذاىاتهم وابؼسارات وكما يفسرونها وبوللونها عبر عملياتهم الإدراكية ليستخلصوا منها مواق

(42، صفحة 1665)الكبيسي. عامر،  التي بردد سلوكهم وأدائهم ودرجة ولائهم للعمل .  
كما عرفو ىلبؿ بأنو :"بؾموعة القواعد والسياسات والإجراءات التي بردد كيفية ستَ العمل 

(10، صفحة 1660)بؿمد،  بصورة متسلسلة ومتواصلة " .  
التًبوي ىو مرآة عاكسة بؼهارات وسلوؾ ابؼديرين وكافة الظروؼ  يويرى الباحثاف أف ابعو ابؼدرس-

وابػصائص ابؼميزة لبيئة العمل ولعمليات التفاعل التي تتم داخل النظاـ الاجتماعي وابؼدرسي والتي 
يفي للمعلمتُ وبرديد ابذاىاتهم بكو العمل .بؽا تأثتَ على الأداء الوظ  

أىمية المناخ المدرسي :-0-0-3  
يعتقد ليكرت أف ابؼناخ ابؼدرسي ىو أحد ابؼتغتَات الوسيطة والتي بدورىا بردد ابؼتغتَات التابعة  

 كإنتاجية ابؼنظمة ، درجات برصيل الطلبة في الامتحانات ابؼقننة ،ونسبة غياب وتسرب الطلبة .
بعو ابؼدرسي دورا ىاما في العملية التعليمية والتأثتَ على سلوؾ وابذاىات وبرصيل الطلبة ويلعب ا

إذ تؤيد البحوث والدراسات ابؼيدانية العلبقة الوثيقة بتُ ابؼناخ ابؼدرسي والعملية التعليمية ،كما 
 بينت ذلك دراسة أجريت على اثنتي عشرة مدرسة ابتدائية في وسط مدينة لندف .

ابؼدارس لوؾ الطلبة وحضورىم وانتظامهم في لدراسة باف ىناؾ اختلبفات واضحة في سأظهرت ا
والعرقية للطلبة أو العوامل الاقتصادية والاجتماعي  ابؼختلفة ،ولا بيكن أف ترد ىذه الاختلبفات إلى

ابػصائص إلى العوامل ابؼادية كعمر ابؼبتٌ ابؼدرسي وحجم ابؼدرسة ،إبما ترد إلى إخلبؼ ابؼدارس في 
والنواحي الاجتماعية ،وخلص الباحثوف من ذلك إلى أف ابؼناخ ابؼدرسي يعتبر عاملب ىاما في  

 (Owens. Robert, 1981, p. 223) سلوؾ وبرصيل الطلبة .
الروح  ،وتكوف فيوإف ابعو ابؼدرسي التًبوي الإبهابي ىو الذي يتيح فرص النمو لكل عضو من أعضائو 

ابؼعنوية عالية ،ويسود العدؿ والثقة بتُ أفراده أما ابعو ابؼدرسي التًبوي السيئ فهو الذي يؤدي إلى ارتفاع 
 نسبة غياب الطلبة ،وكذلك الأساتذة ،فضلب عن ضعف مستوى برصيل الطلبة ،وكراىية الأساتذة بؽم .

 التأثتَ على سلوؾ الطلبة وبرصيلهم ، وإذا كانت وبفا تقدـ نستنتج الدور الذي يلعبو ابعو ابؼدرسي في
الدراسات والبحوث ابؼيدانية أيدت العلبقة الوثيقة بتُ برصيل الطلبة وبموىم وبتُ ابعو ابؼدرسي فهو عاملب 



م بكو ابؼدرسة وأدائهم ."وقد أكدت الابذاىات ابغديثة في الإدارة بذاىاتهاىاما في صحة ابؼعلمتُ النفسية و 
بؼدرسي الذي يعيش فيو العامل ،ويعمل فيو بؾموعة من زملبئو بوقق إنتاجا أوفر وأفضل ،إذا كاف أف ابعو ا

ىذا ابعو يشعره بالطمأنينة والثقة ، وبالتالي بينحو القدرة على التكيف والرضا عن العمل ،وكل ىذا مرتبط 
)فريد عدلي،  لفرد والمجموعة ".بدؤشرات تتضمن الكثتَ من العوامل غتَ ابؼادية كابؼشاعر والأحاسيس داخل ا

 (110، صفحة 1646
 متغيرات الجو المدرسي التربوي : -0-0-2

ابذهت بعض الدراسات التي تناولت ابعو ابؼدرسي إلى برديد عواملو الأساسية وابؼتغتَات التي يتأثر بها .وقد 
ابؼتغتَات التي يتضمنها ابؼناخ ابؼؤسسي كل متكامل ولا بيكن فصلها ،وحدد ثلبثة  أرجي سافأوضح 

 بؾموعات متداخلة من ىذه ابؼتغتَات ينتج عن تفاعلها السمات ابؼميزة للجو ابؼدرسي وىي :
 )أ(مجموعة المتغيرات الشخصية :

 صياتهم مثل ابغاجات والقدرات والقيم التي بذعل الأفراد يسلكونها وفق أبماط شخ
 )ب( مجموعة المتغيرات الرسمية:

 مثل السياسات وابؼمارسات ومهمات الوظائف التي بذعل أعضاء ابؼؤسسة يسلكونها بدا بوقق أىدافها.
 )ج(مجموعة المتغيرات غير الرسمية :

تهم وىي متعددة وتنشأ عن الصراع ابؼستمر أثناء بؿاولة التوفيق بتُ أىداؼ ابؼؤسسة وحاجات العاملتُ وبظا
. 
 سلوك المدير ودوره في الجو المدرسي : -0-0-2

إف للئدارة ابؼدرسة دورىا في إبهاد ابعو التعليمي ابؼساعد على النمو لكل عضو من أعضاء ابؼدرسة .وبالرغم 
من الاختلبفات الواضحة في برديد مفهوـ ابعو ابؼدرسي ومتغتَاتو ،وطرؽ قياسو ، إلا أف ىناؾ اجتماعا بتُ 

بأف مدير ابؼدرسة ىو الشخص الأكثر تأثتَا في برديد ابعو ابؼدرسي .ففي كل دراسة بقد أف ابعو الباحثتُ 
ابؼدرسي ابعيد يرتبط بإدراؾ ابؼعلمتُ لثقة ابؼدير بهم ويعاونهم وبوتًمهم كأشخاص متخصصتُ كما يشركهم 

 في ابزاذ القرارات .



الاتصاؿ معدوما ،كما تنعدـ فيو العلبقة وعلى العكس من ذلك بقد أف ابعو ابؼدرسي السيئ يكن فيو 
الطيبة بتُ الإدارة وابؼعلمتُ ،وسلوؾ ابؼدير فيو يتصف بالشكلية في الأداء و الالتزاـ  بالقوانتُ واللوائح في 

 تعاملو مع ابؼعلمتُ .
 سلوك المعلمين ودوره في الجو المدرسي التربوي : -0-0-5

ل وطبيعة سلوؾ ابؼعلمتُ ،حيث ينعكس ىذا السلوؾ على تتوقف جودة ابعو ابؼدرسي وفاعليتو على شك
تفاعلبتهم وعلبقاتهم سواء أكانت تلك التفاعلبت والعلبقات ربظية ،تستَ في إطار العمل الربظي وبزضع 

للوائحو وأنظمتو ،أو غتَ ربظية ، تستَ في إطار اجتماعي بحث بركمو عادات وتقاليد وقيم المجتمع ،وعليو 
ائمة بتُ ابؼعلمتُ تعتبر من الأسس ابؽامة في برديد طبيعة ابعو ابؼدرسي  والتعرؼ عما إذا  فإف العلبقات الق

كاف ىذا ابؼناخ ملبئم أو غتَ ملبئم ،ذلك لكن ىذه العلبقات تنعكس على سلوؾ وابذاىات الطلبب 
ومات سواء بصورة مباشرة او غتَ مباشرة ، خاصة أف للمعلمتُ دورا قياديا في إكساب الطلبب ابؼعل

وابؼفاىيم وابػبرات التًبوية التي تعتبر الركيزة الأولى في تعلمهم كيفية تكوين علبقات طيبة فيما بينهم  
بعضهم البعض ،وفيما بينهم وبتُ أفراد المجتمع المحيط بهم ،لذا فإف ابؼعلمتُ ىم القدوة ابغسنة وابؼثل الأعلى 

تكوف علبقاتهم قائمة على أساس من الود والتعاوف بالأخلبؽ ابغسنة و  الطلببهم ،وىذا يتطلب أف يتحلو 
 (021، صفحة 1651)سرحاف. منتَ ،  وابؼشاركة والاحتًاـ .

إف ابؼعلمتُ ىم أفراد لديهم حاجات ورغبات وابذاىات  و ابذاىات واىتمامات متباينة ومن ىنا قد 
يتساووف معهم في ابؼؤىل الدراسي والأصل ، وابعنس ف والابذاىات ينجذب بعضهم إلى الآخرين الذين 

والقيم ،ولكن ينبغي ألا يؤدي ذلك إلى تكوين التنظيمات الغتَ الربظية ابؼتنافرة والتي تؤثر على نوع ابعو 
 ابؼدرسي والعملية التعليمية بأسرىا .

 داء : العوامل المؤثرة على الجو المدرسي والمؤدية إلى قصور الأ -0-0-6
تعتبر ابؼدرسة ونظامها من العوامل ابؽامة التي تؤثر سلبا أو إبهابيا على مستوى أداء ابؼعلم .وليس من شك 

في أف سلبية  ىذه العوامل تؤثر على قيمة الأداء الذي يقدمو ابؼعلم لتلبميذه ،ويؤكد ىذا ما أشارت إليو 
العوامل ابؼؤثرة سلبا على أداء ابؼعلم غياب التقدير  دراسة ماؾ لا فلن وآخرين .إذ بينت ىذه الدراسة أف من

من إدارة ،وعدـ الاستقلبلية ،ونقص الوسائل التعليمية ،وزيادة الكثافة العددية للتلبميذ في الفصوؿ الدراسية 
 (20، صفحة 1661)ابؼهندس. سهتَ مصطفى،  ،وزيادة العبء الوظيفي للمعلم .



ومن ابؼؤكد أف ابؼدرسة وما تنطوي عليو من العوامل العديدة كالإدارة ابؼدرسية ،وكثافة الطلبب في الفصوؿ 
الدراسية ،وابؼبالٍ ابؼدرسية وبذهيزاتها ،والأعباء التدريسية للمعلم ، ونوع العلبقات الإنسانية داخل المجتمع 

تربوية وتعليمية تؤثر تأثتَا على مستوى أداء ابؼعلم ابؼدرسي ،وغتَىا بفا بهري داخل ابؼدرسة من عمليات 
ونوعيتو ،وبؽذا لابد من توفتَ بيئة مدرسية مناسبة تساعد ابؼعلم على ابؼزيد من العطاء وتزيد من دافعتيو 

 للقياـ بدوره على أكمل وجو بفكن .
 النمط القيادي لمدير المدرسة : -0-0-6-0

لقيادة إلى أف ىناؾ تصنيفات بـتلفة لأبماط القيادة من تشتَ الأبحاث التي تناولت موضوع ا   
اط الرئيسية للمديرين فيما يلي:ي وبيكن توضيح ىذه الأبملالتًس أشهرىا النمط الدبيقراطي ،و  

النمط الديمقراطي :-0-0-6-0-0  
د يقوـ ىذا النمط على أساس مبدأ ابؼشاركة وتفويض السلطات ، فالقائد الدبيقراطي يتفاعل مع أفرا

ابعماعة ويعتمد على إشراؾ ابؼرؤوستُ في ابزاذ القرارات وعمليات التخطيط والتنظيم والتنسيق والتوجيو 
)سعود  .وابؼتابعة والتقولَ كما أف ىذا القائد يعمل على التوسيع في تفويض كثتَ من سلطاتو إلى مرؤوسيو

                                                                         (001، صفحة 1661،النمر، 
وبهذا الأسلوب القيادي بوافظ القائد على رعاية واستمرار ابعوانب الإنسانية ذات الأثر الفعاؿ في برستُ 

لتحقيق بيئة العمل والإنتاج .كما يتًؾ آثارا إبهابية على ابؼدرسة وما تقوـ بو من واجبات وأعماؿ 
 الأىداؼ التًبوية والتعليمية .

النمط الأوتوقراطي : -0-0-6-0-3  
في ىذا النمط القيادي يتشدد ابؼدير في استخداـ السلطة ،فتَكز كل السلطات في يده وبوتفظ 
لنفسو بالقياـ بكل صغتَة وكبتَة بدفرده دوف إشراؾ أحد معو فيها فهو يتخذ من ابؼركزية ابؼطلقة 

لا يفوض السلطات بل يتفرد بابزاذ القرارات  يالعمل .وابؼدير ذو النمط الأوتوقراطأسلوبا في 
)سعود,  ووضع السياسات وابػطط التي تستَ العمل دوف إشراؾ الآخرين أو حتى اخذ مشورتهم .

(003، صفحة 1661النمر.،   
في سلطاتو على مركزه فلب يفسح المجاؿ للمشاركة في ابزاذ  يويتصف سلوؾ ابؼدير الأوتوقراط

القرارات أو إبداء الرأي ،كما يستغل  مركزه للضغط على ابؼرؤوستُ لإجبارىم على القياـ بإبقاز 



                                                 أعمابؽم بالأسلوب الذي بوقق رغبتو الذاتية .  
ط مالقيادي الأوتوقراطي ذو تأثتَ سلبي على أداء ابؼعلم ،ولذلك بقد أف الن ومن ابؼؤكد أف النمط

القيادي السلبي يهدـ شخصية ابؼعلمتُ ،ويكوف سببا مباشرا في إشاعة عدـ الرضا والارتياح بتُ 
أفراد المجتمع ابؼدرسي الذي يؤدي إلى ابلفاض الروح ابؼعنوية بتُ ابؼعلمتُ فينعكس ذلك على 

                                  .      بؽم وبالتالي على مستولى برصيل التلبميذ أدائهم لأعما
يقوـ النمط التًسلي على أساس إعطاء اكبر قدر من ابغرية النمط الترسلي : -0-0-6-0-2

للعاملتُ في أداء أعمابؽم ،وإتباع السبل التي يرونها مناسبة لإبقاز العمل دوف تدخل مباشر في 
والقائد في ىذا النمط يفوض السلطة ابؼطلقة بؼرؤوسيو ويتًؾ بؽم حرية العمل وإصدار شؤونهم ،

القرارات ووضع ابغلوؿ لإبقاز العمل بالأسلوب الذي يرونو ،ولعل أىم أوجو النقد بؽذا الأسلوب 
 ىو بزلي القائد عن ابؼسؤولية وتركها في أيدي ابؼرؤوستُ الذين الذين قد يسيئوف استخدامها.

                                                             (122، صفحة 1650)العاطي، 
ويؤثر ىذا النمط تأثتَا سلبيا على أسلوب العمل وعلى علبقة ابعماعة بالقائد إذ يؤدي إلى انعداـ 

القيادة وبالتالي انعداـ السيطرة على ابؼرؤوستُ ،وتنعدـ روح العمل ابعماعية ابؼشتًكة بفا بهعل 
                      ابؼدرسة في حالة تسيب ويسود القلق والتوتر بدرجة كبتَة في بؿيط العمل . 

ب القيادية ىو النمط الدبيقراطي                    وتتفق آراء الباحثتُ على أف أفضل الأسالي-
                                    العلاقات الإنسانية داخل المجتمع المدرسي : -0-0-7

ابؼدرسة ،ثم   يرأسهم مديريتكوف المجتمع  ابؼدرسي من بؾموعة من  العناصر وىم الفريق الإداري و 
ابؼعلموف ،والتلبميذ ،وىدفهم العاـ أف يثمر تعاونهم في توفتَ ابعو التًبوي والتعليمي الذي تتحقق 

 من خلبلو ابؽداؼ التًبوية والتعليمية ابؼنشودة.
والعلبقات الإنسانية ىو السلوؾ الإداري الذي يقوـ على تقدير كل فرد، وتقدير مواىبو وإمكانياتو  

وخدماتو، واعتباره قيمة عليا في حد ذاتو، والذي يقوـ على الإحراـ ابؼتبادؿ بتُ صاحب العمل أو القائم 
 مؤسسة من ابؼؤسسات عليو و بتُ العاملتُ، ثم بتُ العاملتُ بعضهم مع بعض ، وبتُ ابؼشتغلتُ في

وابؼتصلتُ بهذه ابؼؤسسة ، والذي يقوـ على أساس دراسة موضوعية العلمية ابعماعية كابؼشكلبت الإدارية 
على ابؼصلحة العامة ، والذي يقوـ على الشعور و إبياف عميق بانتماء الفرد غلى ابعماعة التي يعمل فيها ، 



انية ىي تنظيم علبقة الفرد بدجتمعو الضيق أو الواسع بحيث وفي ىذا المجاؿ يرى البعض أف العلبقات الإنس
                                                                                                     (32)زيداف، صفحة  بيارس نشاطو فيو مع المحافظة على مقومات السعادة والإشباع والتوافق .

                                                                  :ذعلاقة المدرس بالتلمي-1-1-7-1
إف شخصية ابؼدرس بؽا أثر كبتَ على شخصية التلميذ من حيث تكوينو النفسي وكذا الاجتماعي .كما 

وبوافظ على ذلك ابعو ويأخذ بدا اكتسبو يلعب ابعو الاجتماعي ابؼدرسي دورا كبتَا في حياة التلميذ 
منو،وقد يثور ضد كل ما تعلمو من ىذا المجتمع التعليمي نتيجة بغادث حالة من مدرس أو مدرستُ أثناء 

                                                                                            حيلتو التعليمية.
تعليمي لو دور كبتَ في غرس وتثبيت الأخلبؽ الكربية والصفات ابغميدة في نفوس إف طاقم المجتمع ال

ابؼتعلمتُ وتوجيههم التوجيو السليم إف كانت تسود ىذا المجتمع العلبقات الإنسانية الصحيحة بتُ ابؼدرس 
ى التلبميذ،فإذا  والتلميذ وابؼتمثلة في الصفات الإنسانية الاجتماعية ،وابؼسابنة في حل ابؼشكلبت العالقة لد

كانت ىذه العلبقة تسودىا الكفاءة والنزاىة والقيادة ابغكيمة والعدالة المجسدة وعدـ التحيز وكذا احتًاـ 
القوانتُ والمحافظة على النظاـ العاـ في ابؼدرسة التعليمية فحتما ابؼتعلم سيمتثل بؼا يعطى لو من طرؼ معلميو 

                                                                                                 دوف شك.
إف العلبقة القوية بتُ ابؼدرس والتلميذ تساىم كثتَا في عملية التعلم،ويوضح سايد"أف التدريس ابعيد يعتمد 

ات على مدى قوة العلبقة ابعيدة بتُ الأستاذ والتلميذ ،فالتدريس ابعيد بهب أف لا ينفصل عن العلبق
                                            (293، صفحة 2993)المجيد،  الشخصية ابؼتداخلة وابعيدة".

"إف احتًاـ ابؼتعلم من أىم شروط التعلم وقد كانت الأساليب التقليدية في  ويقوؿ عمر بشتَ الطوبي
التدريس تعتمد أساسا على ابؼدرس ،حيث كاف ابؼدرس ىو بؿور العملية التًبوية ،أما دور التلميذ فيكوف 

                         سلبيا ،ينحصر دوره في تلقي ابؼعارؼ وابؼعلومات وبززينها استعدادا للبمتحاف ".
وكاف التًبويوف قدبيا ينظروف إلى التلميذ كوعاء بهب أف بيلآ، ولا يعطوف أي اعتبار إبهابي لقدراتو أو ميولو 

أو بؼبدأ مشاركتو في عملية التعلم ،وقد كاف ابؼدرس يهتم بدادتو أكثر من اىتمامو بتلميذه ،لقد تطورت 
التدريس في العصر ابغديث "ابكصر دور الدرس في  العلبقة بتُ ابؼدرس والتلميذ وتم ذلك بتطوير أساليب

 (244، صفحة 2994) بوفلجة غياث،وآخروف,،  التوجيو والإرشاد والتنسيق ".

 ويقوؿ فاخر عاقل على ابؼدرس أف يتبع بعض الإجراءات للضبط بتُ صفوؼ التلبميذ:



تلبميذه بأسرع ما بيكن ، واف يتعلم لفظها الصحيح ،ولذلك فقد  بوسن بهب أف يتعلم ابؼدرس أبظاء  -2
صنعا إذا درس ىذه الأبظاء قبل أف يدخل غرفة الصف ويواجو التلبميذ ، إف معرفتهم وحفظ أبظائهم 

 يساعداف ابؼدرس على بناء علبقات طيبة مع تلبمذتو بوصفهم أفرادا وبىلقاف جوا اجتماعيا طيبا.
ابؼدرس التعليم حتُ يكوف التلبميذ مستعدين وراغبتُ في الانتباه ،عليو إف ينتظر بعض  بهب أف يبدأ  -1

الوقت حتى بهلسوا في أماكنهم ، ولعلو بهد من ابؼناسب أف يقوـ بدلبحظة مرحة بالنسبة لأولئك الذين لم 
 يستقروا بعد .

ومن ثم ينطلق إلى التعليم بثقة على ابؼدرس أف يعرؼ ما يريد فعلو وكيفية فعلو على الوجو الأنسب ، -3
                                                                                                   وبضاس .

على ابؼدرس أف يغتَ فعالياتو قبل أف يقل انتباه تلبمذتو وعليو أف يبقى التلبميذ مشغولتُ بالعمل  -4
                                                                                            واللعب دائما .

على ابؼدرس أف بهعل نبراسو الثواب ختَ من العقاب، ولذلك فابؼدح والثناء ختَ من التفريغ والعقاب   -5
بية ختَ من الأمور وحرية التعبتَ من الكتب وابعوائز ختَ من العقوبات ، وبصورة عامة فإف الأمور الإبها

                                                                                                    السلبية .
على ابؼدرس إف يكوف متسابؿا وصبورا ،وقد يكوف من ابػطأ أف يسارع ابؼدرس إلى زيادة الاىتماـ  -6

                         حرص ابؼعلم عل النظاـ والانضباط .بخطأ بسيط ،ومعلوـ أف ذلك لا يتنافى مع 
                                                                علاقة المدرس بالمفتش :-1-1-7-2

لقد تطور مفهوـ التفتيش أو التوجيو الفتٍ التًبوي تطورا كبتَا في السنوات الأختَة بل إف تسميتو ابغالية بل 
تسميتو ابغالية بالتوجيو بدلا من التفتيش بدليل واضح يعكس ىذا التطور الكبتَ في ابؼفهوـ  فقدبيا كاف  إف

التفتيش في ابؼدارس اليوـ على أساس استخداـ السلطة و تسييد الأخطاء وتوجيو النقد وإنعاـ التوجيو من 
ؼ والرىبة وىكذا أصبحت العلبقة جانب ابؼفتش ،ومن كاف ينظر إليو من طرؼ ابؼدرستُ نظرة ملؤىا ابػو 

                                                                                               بتُ ابؼدرس وابؼفتش علبقة بؿتلة تقوـ على أساس صحي سليم من العلبقات الإنسانية الصحيحة .
                ساس أنو مفهوـ حي ديناميكي متطور ومن بفيزات:ويرى بؿمد منتَ مورسي يقوـ ابؼفهوـ ابغديث على أ

أنو يستهدؼ التوجيو والإرشاد، فابؼفتش أو ابؼوجو الفتٍ في ضل ىذا ابؼفهوـ ابؼتطور ينبغي أف يقوـ  -2
                                                                                     بدور ابؼوجو أو الناصح.



وابؼرشد الذي يستهدؼ مساعدة ابؼدرس على تطوير نفسو وتطوير مستوى أدائو وبالتالي الارتفاع من 
حل تابؼستوى العملية التًبوية على أساس دبيقراطي لا على أساس أوتوقراطي أو بتَوقراطي .وينبغي أف ي

                                                           النصح والإرشاد والتوجيو بدلا من التعليمات والأوامر .ب
                          يرتكز على مساعدة ابؼدرستُ على النمو ابؼهتٍ وبرستُ مستوى أدائهم وتدريسهم .

يتميز بالطابع التجريبي والأسلوب العلمي ىذا يعتٍ أف تكوف ابؼمارسات التًبوية ابعارية موضع تساؤؿ  -1
موضع الاختبار والتقولَ والبحث والتحليل العلمي الدقيق .ولو دور ىاـ في إثارة جدوى مستمر وأف توضع 

التساؤؿ وفعالية ابؼمارسات التًبوية ابعارية وتوجيو البحث والدراسة والتحليل للكشف عن البدائل ابعديدة 
ة مستمرة على أساس للممارسات التًبوية ، وىكذا يساعد التفتيش على تعديلها وتغيتَىا أو تطويرىا بصور 

                                                                                            علمي بذريبي .
ويقوـ على أساس أف يستمد ابؼفتش سلطتو ومكانتو من قوة أفكاره ومهارتو الفنية ،ومعلوماتو ابؼتجددة  -3

ومدى تأثتَ كل ذلك على مدرسيو .في ظل ابؼفهوـ القدلَ الذي كاف لاستمرار وخبرتو النامية ابؼتطورة 
يستمد قوتو ونفوذه على السلطة الشرعية ابؼخولة لو على مدرسيو ،وىذا يتطلب أف يكوف ىو نفسو ناميا 

،ومع التزايد ابعانب العلمي وابؼهتٍ في عملية التوجيو  وفي ميدانو حتى يستطيع أف يساعد الآخرين على النم
تٍ تزداد مطالب ابؼهنة على ابؼفتش نفسو ،وعليو أف يلبحق التطورات ابغديثة في استمرار ميداف عملو الف

                                                                   ويطور من أسلوب عملو وطرائق أدائو .
بؼفتش وىذا يتطلب أف تقوـ العلبقة يقوـ التوجيو ابغديث على أساس ابؼشاركة والتعاوف بتُ ابؼدرس وا-4

بينهما على أساس دبيقراطي سليم أف تكوف الصلة بينهما على أساس قوى من العلبقات الإنسانية 
                                                                                              الصحيحة .

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    ابؼفتش يستخدـ أساليب متعددة                                                                                                  تُ العملية التًبوية فيعتبر برنابؾا متكاملب بـططا لتحس-5
ابػبرات وما شابو ذلك ،ابؼفتش في بفارستو الزيارات والندوات والاجتماعات وابؼناقشات وتبادؿ ابؼعلومات 

أو استخدامو بؽذه الأساليب لا يركز اىتمامو على ابؼدرس كفرد فحسب وإبما على التلبميذ أيضا فيتعرؼ 
على مستوى برصيلهم وتقدمهم ويتطلع على أعمابؽم التحريرية إلى مناقشة شفهية بؽم ،وبيتد اىتمامهم 

ة التًبوية برمتها  ، فهو يضع نصب عينيو دائما على الأىداؼ التًبوية أيضا ليشمل ابؼدى الواسع للعملي
الكبرى في ارتباطها بواقع العملية التًبوية في ابؼدرسة وبيتد نشاطو ليشمل الوسائل والطرائق التي تتبعها 



                                                                                         ابؼدرسة في أنشطتها ومدى صلبحية الأبنية والتجهيزات ومدى مناسبة كل ذلك للؤغراض التًبوية .
إف ابؼفهوـ ابغديث للتفتيش يقوـ على أساس أف تقولَ ابؼدرستُ ليس ىدفا في ذاتو إبما ىو وسيلة -6

وضوعيا وبناء بعيدا لتحستُ مستوى أدائو والارتفاع بدستواه ،ولذالك ينبغي أف يكوف ىذا التقولَ ىادفا وم
عن التحيزات الشخصية أو اعتبارات المجاملة والمحسوبة وبابؼثل بيكن أف يقاؿ بأف كتابة التقارير عن ابؼدرس 

ليست أيضا ىادفة في ذاتو،وإبما إذا كاف لا بد من البقاء عليها كوسيلة أف تكوف أيضا ىادفة وموضوعية 
لقوة و القصور وينبغي أف تتضمن الاقتًاحات الإبهابية وبناءة تستهدؼ إعطاء صورة صادقة عن جوانب ا

بؼعابعة جوانب القصور ،وربدا كاف من الأفضل أف يكوف التقرير نفسو موضوع مناقشة بتُ ابؼفتش وابؼدرس 
نفسو مع إشراؾ ابؼدرس الأوؿ ومدير ابؼدرسة في ىذه ابؼناقشة .يدرؾ مفتش التًبية البدنية والرياضية بـتلف 

تي بريط بابؼدرس لأوؿ مرة فهو حتما   مر بهذه التجربة بحلوىا و مرىا وىو مدرس ،لذلك لا الظروؼ  ال
بذعل ابػوؼ من ابؼفتش ىو الشعور الرئيسي ابؼسيطر عليك ،ذلك لأنو جاء ليقوـ على توجيهك وإرشادؾ 

القياـ بو  ونصحك وتزويدؾ بابػبرات التًبوية والفنية التي بذعلك مدرسا متمكنا في عملك قادرا على
                                                      (147، صفحة 2995)مرسى،  بكفاءة واقتدار.

                                                              العلاقات المدير بالمعلمين : -1-0-7-2
الإنسانية بتُ ابؼدير وابؼعلمتُ على أساس الإبياف بأف لكل فرد من العاملتُ قدرات تقوـ العلبقات 

                                                وإمكانات بيكن الاستفادة منها وتنميتها في بيئة العمل .
مع ابؼدرسي أف وعلى ىذا الأساس فإنو بهب على مدير ابؼدرسة باعتباره حلقة الوصل بتُ أطراؼ المجت

يسهم إسهاما فعالا في بناء العلبقات الإنسانية الطيبة بينو وبتُ ابؼعلمتُ  ،وأف يشيع روح الألفة والمحبة 
بينهم ،وأف يعمل على برقيق التوافق بتُ حاجات ابؼعلمتُ ورغباتهم وأىدافهم بوجو عاـ وبتُ برقيق 

                            (150، صفحة 0220)ابغاجي. عبد ا لله،  أىداؼ ابؼدرسة بوجو خاص .
                                                         العلاقة بين المدرس وزملائو : -1-1-7-4

غرفة  كاف الكثتَوف من ابؼدرستُ في ابؼاضي يفتًضوف أف برستُ عملهم إبما يقتصر على فعالياتهم داخل
الصف ومع أف عمل الصف يتميز بأبنية فريدة فإنو من ابؼعتًؼ بو الآف بشة بؾالات خارج غرفة الصف 

                                                               ذات أبنية قصوى في النمو ابؼهتٍ للمدرس .
ما قصدنا دعنا نقارب بتُ مواقف ابؼدرستُ في  من بؽذه المجالات علبقات العمل بتُ ابؼدرستُ ولا يضاح



نوعتُ من ابؼدرسة ففي ابؼدرسة الأولى تسود روح التعاوف بتُ ابؼدرسوف يتقابظوف وسائل الإيضاح ويتبادلوف 
الكتب وابؼراجع والمجلبت وابؼعاجم ودوائر ابؼعارؼ وأعضاء ابؽيئة التدريسية يناقشوف مشكلبت تلبمذتهم 

بدا بهري في صفوفهم وبصعوباتهم بقاحاتهم وأف الأمور في بعض الأحياف لا بذري  بىبروف بعضهم البعض
على ما يراـ في ابؼدرسة فيتبادلوف ابؼدرسوف ابؼساعدة والعوف واقتًاح ابغلوؿ الناجحة .ومثل ىذه العلبقة 

                                              الطيبة تقوـ أيضا بتُ ابؼدرستُ والتلبميذ بينهم وبتُ الإدارة .
أما في ابؼدرسة الأخرى فتتًاوح العلبقة بتُ العداء السافر وبتُ ابغياد اللبمبالي ويبدوا أف الشعار السائد في 

                                               ابؼدرسة ىو "ابتعد عن طريقي بكن أصدقاء "  .                   
يلمح ابؼدرس في القسم لتلبمذتو بأف   تسود روح من الشك وسوء الظن ،وكثتَا ماوفي اجتماعات ابؼدرستُ

                                                             زميلو أو بعضهم يتساىلوف في العلبمة .
لكتب والمجلبت يتبادلوف ا يتقابظوف التسهيلبت التي تتيحها ابؼدرسة ولا وابؼدرسوف في مثل ىذه ابؼدرسة لا

...بعض ابؼدرستُ على الأقل يعتبروف مادتهم ىي الأىم ،بديهي أف ىذه الروح تستشري حتى تنتقل إلى 
العلبقات بتُ ابؼدرستُ والتلبميذ بينهم بتُ الإدارة وبديهي أف التلبميذ يستشعروف ىذه الروح ويستغلونها 

                                                                                                           باطية ويتسمم ابعو كلو ويفسد .استغلبلا بشعا فينددوف ببعض أساتذتهم وتقوـ مشكلبت انض
إف الكثتَ من بقاح ابؼدرسة ابغديثة يتوقف على رغبة مدرسيها وقدرتهم على العمل ابؼشتًؾ وثم بؾالات 

التعاوف ،من ىذه المجالات تنفيذ ابؼنهاج وإعادة النظر فيها ،ذلك بأنو إذا لم  عديدة لابد فيها من مثل ىذا
يتعاوف ابؼدرسوف فيما بينهم فإف تعليمات ابؼدرس الواحد قد تتعارض مع تعليمات ابؼدرس الآخر ، كما 

ها تتعاكس مطالبو مع مطالب الآخر ،لعل أبسط ما نلبحظو في مدارسنا أف الوظائف البيتية التي يعين
ابؼعلموف لا تتًؾ وقتا للتلميذ للراحة  أو القراءة بل وحتى الدراسة ،ولو عتٍ ابؼدرسوف بالتنسيق بتُ ىذه 

الوظائف وذكروا أف التلميذ مكلف بتلبية طلباتهم كلهم بؼا أرىقوا التلميذ ىذا الإرىاؽ ،ثم أف من واجب 
قيع وتقدلَ التقارير عن التلبميذ وبرستُ ابؼدرستُ أف يتعاوف بعضهم بعض في مثل إعطاء العلبمات والتً 

البرامج وابؼناىج وغتَ ذلك من الفاعلية ابؼدرسية وعلى رأسها معابعة ابؼشكلبت التي تطرأ بالنسبة لبعض 
التلبميذ وبديهي أف تدريب ابؼدرستُ وتأىيلهم بهب أف يأخذ ىذا الأمر بعتُ الاعتبار ،ذلك بأف من 

 واجب دور 



، الصفحات 2981)عاقل، بية تدريب ابؼدرستُ على العمل ابؼشتًؾ والتعاوف ابؼثمر ابؼدرستُ وكليات التً 
517-518)  

 خاتمة

لقد تطرقنا في ىذا الفصل إلى مفهوـ ابعو ابؼدرسي التًبوي وأبنيتو ،وأىم ابؼتغتَات التي يتضمنها وأىم 
والاجتماعية التي ترتبط بأستاذ التًبية البدنية والرياضية بابؼناخ ابؼدرسي ،وكذلك العوامل العلبقات التًبوية 

 .ا ابعو وابؼؤدية إلى قصور الأداءابؼؤثرة على ىذ
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  .مسؤوليات أستاذ التًبية البدنية والرياضية في ابؼدرسة ابغديثة -2-1-1

 ..أستاذ التًبية البدنية و الرياضية من زوايا بـتلفة-2-1-3

 .واجبات أستاذ التًبية البدنية والرياضية -2-1-4

 .ابػصائص الواجب توفرىا في أستاذ التًبية البدنية والرياضية -2-1-5

 .وتأثتَىا على كفاءتو ابؼهنيةحقوؽ الأستاذ -2-1-6
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                                                                                                تمهيد:
يتوقف مدى تقدـ التلبميذ ومقدار ابػبرات التي يتعلمونها ونوعيتها على مدى إسهاـ الأستاذ الفاعل 

وابغيوي والكبتَ في برقيق ما يتطلع إليو المجتمع من تنشئة أفراده وفقاً لغايات وأىداؼ تربوية، واجتماعية، 
العلم إلى ابؼتعلم، وإبما تعدت ذلك وإنسانية، وبذلك فلب تقتصر وظيفة الأستاذ على التعليم، أي توصيل 

إلى دائرة التًبية، فالأستاذ مربي أولا وقبل كل شيء وعليو تقع مسؤولية تربية التلبميذ من النواحي ابعسمية 
والنفسية والاجتماعية؛ وعلى ذلك فأستاذ التًبية البدنية والرياضية بهب أف يتصف ببعض السمات 

هنتو، ولكونو مربيا قبل أف يكوف بفرننا لفنوف الرياضة وفعالياتها ابؼختلفة، وابػصائص القيادية التي برتاجها م
ولكوف ىذه السمات وتلك ابػصائص ىي ليست بؾرد رغبة ولا ىي فحص معلومات، أو خبرات 

مكتسبة، وإبما ىي موىبة واستعداد لا تتهيأ إلا لقلة قليلة من الناس حيث بذلوىا ابؼعرفة كما تصقلها 
                                                                                  (31، صفحة 2986)بشارة،  .ها وسائل وأساليب لتحقيق ابؽدؼ التجارب فكل

                                                    السمات الأساسية للأستاذ المعاصر:  1-2-1
اشتًطت التًبية ابغديثة شروطاً دقيقة جدا لنجاح العملية التعليمية وأدائها على أحسن وجو، وبدا أف 
                  الأستاذ ىو ابؼسئوؿ الأوؿ والأختَ على بقاح ىذه العملية فهي تشتًط فيو التحلي بالسمات التالية:

الأستاذ بهب أف يستطيع إبقاز مهمات اجتماعية وتربوية، ويسهم في تطوير جانب التكيف فيها، وينظم 
                                    العمليات التًبوية بابذاىاتها ابغديثة وبوسن استثمار التقنيات التًبوية.

مية، وما ينشأ عن العلبقات ابؼتبادلة بتُ بهب أف يتفهم بعمق مهماتو ابذاه بؾتمعو عن طريق ابؼواقف التعلي
الأستاذ والتلميذ، وىي علبقات بهب أف تتميز بابغوار والتفاعل والرعاية وتبادؿ ابػبرة ،بحيث تتعدى نقل 

ابؼعرفة من طرؼ لآخر لتؤدي إلى تنمية القدرات وبفارسات قوى التعبتَ والتفكتَ وإطلبؽ قوى الإبداع 
                       خصية بجملتها، بدا يكفل ابؼشاركة في تقدـ المجتمع.وتهذيب الأخلبؽ وتطوير الش

عليو أف بيتلك من القدرات وابؼهارات وابؼعلومات ما بهعل منو باحثا تربويا يسهم في حل ابؼشكلبت 
                                                                                   التًبوية عن دراية ووعي.

عليو أف يتحلى بروح ابؼبادرة والنزعة إلى التجريب والتجديد، وأف يكوف واثقا بنفسو في تنظيم النشاط 
 (Mourice ANGERS, 1996, p. 16) (التًبوي بحرية واختيار



تماعية، وإف ىذه الشخصية نفسها بؽا " إف الطابع الفعاؿ للشخصية الإنسانية بردده ظروؼ ابغياة الاج
 القدرة على تغيتَ تلك الظروؼ، فالوعي الإنسالٍ لا يعكس العالم ابؼوضوعي فقط وإبما يبدعو أيضا.

                                                                       (37، صفحة 2986)بشارة، 
ففاعلية عمل الأستاذ تظهر من خلبؿ حكمنا على تلك التغتَات التي تطرأ على خصائص نشاطو 

ومواصفات تأثتَاتو على ذلك ابؼوضوع، وكما نعرؼ فإف موضوع عمل الأستاذ الأساسي ىو )التلميذ(، 
ية بديناميكية ذلك الكائن ابغي صاحب العالم الداخلي ابؼتنوع وابؼعقد، وابؼتميز عن غتَه من الكائنات ابغ

خارقة في أفعالو وحواسو، الأمر الذي يتطلب تنظيم النشاط التًبوي على أساس مراعاة ابػصائص ابؼميزة 
لنمو شخصية التلميذ الذي ىو موضوع التًبية والتعليم، حيث أف طبيعة عمل الأستاذ مرتبطة بخاصية 

ناء النشاط التعليمي، فالأستاذ في أيامنا ىذه التأثتَ ابؼتبادؿ بتُ الذات )الأستاذ( وابؼوضوع )التلميذ( أث
                                                                                (55، صفحة 2986)إيبانيز،  .ليس ناقلب "بسيطا" للمعارؼ إبما ىو منظم وقائد موجو 

القادر على برليل الظواىر، وعلى رؤية أسباب النجاح والفشل، ولذا فهو لا بىتار أساليبو وطرقو  فهو
ووسائلو أثناء التعليم ببساطة، وإبما بىتار أحسنها، وىو يُشخِص ويُصمم نشاط تلبميذه ابؼعرفي الدراسي، 

                                                               ويتوقع النتائج التي بيكن ابغصوؿ عليها.
                                               وبيكن تلخيص موقف الأستاذ من تلبميذه في النقاط التالية:

                                                                             إعداد التلميذ بؼستقبل حياتو. -
                                            تنمية قدراتو واستعداداتو ومهاراتو إلى أقصى ما ىو مهيأ بؽا. -
                                      .                                    تهيئة المجاؿ لو  للنمو والإنتاج -
بوضع ابؼناىج والطرؽ ابؼلبئمة، حتى يعمل على تنمية تفهم أغراض التًبية والوصوؿ إلى برقيقها،  -

                                                                             شخصية تلبميذه تنمية كاملة.
يساعد التلميذ على تنظيم ابؼعلومات وتوسيع بذاربو وإدراؾ عابؼو، ويوجهو توجيها بهعل منو قوة فعالة  -

                                                                                    فع في المجتمع.وعضو نا
                                      إعداد التلميذ للعيش في بؾتمع أكثر تقدما ورقيا من المجتمع ابغالي. -

مل الأستاذ، حيث لم يعد النشاط كلو من ونستنتج بفا سبق أف التًبية ابغديثة  قد غتَت بساما من ع
جانبو، بل أصبح موقف التلميذ إبهابيا، فالتلميذ في نظر التًبية ابغديثة ليس مادة عدبية ابغياة، بل ىو  



كائن حي، وابغياة لا بيكن تعريفها إذا أبنلنا قدرة الكائن ابغي على تلبية دواعي بيئتو، فالتلميذ لم يعد 
تقبل سلبي وبـزف للمعلومات، بل ىو كائن حي لو ذاتيتو ونشاطو وميولو ودوافعو ينُظر إليو على أنو مس

الطبيعية، فهو بيثل مصدر النشاط وابؼيوؿ والدوافع، وىي التي تعُتُ ما بوتاجو من ابػبرات وابؼهارات، 
تلبؤـ بينو ووظيفة الأستاذ ىنا ىي تهيئة الفرص ابؼناسبة التي تسمح بالإفصاح عن نزعات التلميذ بأساليب 

وبتُ البيئة، فيثتَ الأستاذ أماـ تلبميذه ابؼشاكل التي تتحدى تفكتَىم وتثتَ نشاطهم للتغلب عليها، وحلها 
بأنفسهم بالوسائل التي يريدونها مع الاستعانة بأستاذىم، والاستًشاد بو فيما يعتًضهم من صعوبات، على 

                                                                                     راسة والتعلم وما شبو ذلك.أف تثتَ ىذه ابؼشكلبت في نفوس التلبميذ رغبة في الد
                                      مسؤوليات أستاذ التربية البدنية والرياضية في المدرسة الحديثة :  1-2-2

إف دؿ على شيء إبما يدؿ على الواجبات التي تنتظر الأستاذ و ىنا نركز جيدا على كلمة مسؤوليات، فهذا 
                لأداء مهنتو، وللقياـ بعملو على أحسن وجو، وبيكن تقسيم مسؤوليات الأستاذ كما يلي :

                             مسؤوليات أستاذ التربية البدنية والرياضية اتجاه المادة التعليمية:  1-2-2-1
أستاذ التًبية البدنية والرياضية اليوـ بوظى بتجربة اكبر في برديد ابؼنهج و أنواع النشاط التعليمي لتلبميذه، 
فهم يشاركوف كأفراد و بصاعات لإعداد خطط العمل للسنة الدراسية، وذلك فيما يتعلق بابؼادة التعليمية، 

التعبتَ و إبما أتيحت لو الفرصة لوضع  ىكذا نرى أف الأستاذ لم يصبح غائبا عن ساحة التعليم إف صح
ابػطط التعليمية، وابؼناىج والطرؽ العملية  انطلبقا من واقع التلميذ من داخل أو خارج الصف ابؼدرسي، 
ومن واجب الأستاذ الإبؼاـ ابعيد بجميع ما يتعلق بالنشاط الرياضي ابؼدرسي من مهارات رياضية، وطرؽ 

                                             (13، صفحة 1332)بؿمد،  .ليم للتدريس، وأساليب حديثة في التع
مسؤوليات أستاذ التربية البدنية والرياضية اتجاه الإرشاد و التوجيو:                       1-2-2-2

يتعدى نطاؽ ابؼادة التعليمية، إلى حل مشاكل التًبية ابغديثة تفرض على الأستاذ الدور ابعديد الذي 
التلبميذ، كمشاكل الصحبة، وابؼشاكل الاجتماعية، ومشاكل التوجيو التعليمي، واختيار ابؼهنة، ونشاط 
أوقات الفراغ؛ و كل ذلك يتطلب منو أف يكوف مُعداً إِعداداً خاصاً بؽا, فالأستاذ ابؼرشد وابؼوجو الفعاؿ 

فولة ومشاكلها، و لبرامج الإرشاد النفسي  وأساليبو، ولاستعدادات الفرد و بهب أف يكوف دارساً للط
 اىتماماتو، وكل ابعوانب الشخصية التي يوُكَّل لو أمر توجيهها.



بعد الثورة التي قامت ضد التًبية و مبادئها، أصبح من ابؼسلم بو أف ابغياة ابؼدرسية ذات أبنية كبرى في 
صيتو في حاضره ومستقبلو، لذلك بقد أف كل البرامج الشاملة للمواد صحة الطفل النفسية، واتزاف شخ

والطرؽ التعليمية في ابؼدرسة ابغديثة بؽا غرض واحد، ىو برقيق بمو الشخصية السليمة الصحيحة للتلبميذ؛ 
فمن ابؼعتقدات السائدة اليوـ ىو أف احد أسباب الأمراض النفسية للشباب والكبار يرجع إلى أحداث غتَ 

                                                                                 . (277،ص.1971ة مرت بهم في حياتهم ابؼدرسية )فكري حسن زياف،سار 
   مسؤوليات أستاذ التربية البدنية والرياضية اتجاه النشاط المدرسي )خارج القسم(: -1-2-2-3

من ابؼستحب في العملية التًبوية أف يكوف الأستاذ مشاركا في نوع من أنواع النشاط ابؼدرسي، كرئاسة بصعية 
من بصعيات النشاط، أو رئاسة فصل، أي أف يكوف رائدا لو، وىذا النشاط كثتَا ما يكوف خبرة سارة 

لة تسمح للتلبميذ من اكتشاؼ تتطلب جهدا ومهارة وتفكتَا تربويا سليما، وىذه التجربة وابؼبادرة ابعمي
جوانب عديدة من حياة الأستاذ كاف بىبأىا أثناء القياـ بالدروس، كما بيكن بؽذا الأختَ أف يكتشف 

                                                                       جوانب عديدة من حياة تلبميذه. 
                                والرياضية اتجاه التقويم : مسؤوليات أستاذ التربية البدنية 1-2-2-4

إف عملية تقولَ عمل التلبميذ ىي عملية دقيقة وىامة جدا، ولكي تستَ بصفة صحيحة بهب أف يكوف 
الأستاذ يفهم بوضوح تقدـ تلبميذه، وللتقولَ ابعيد بهب استعماؿ الوسائل اللبزمة لتسجيل نتائجها، 

التلبميذ بهب الاستعانة بأخصائيتُ في عمل الاختبارات وغتَىا من أدوات  وللقياس الصحيح لنمو
القياس، وعلى عكس الأستاذ في التًبية التقليدية، فاف الأستاذ في ابؼدرسة ابغديثة قد أعُِد إِعداداً سليما 

الكشف عن حيث تعّلم أف يػُقّوـ النمو في الابذاىات وابؼثل والعادات والاىتمامات، كما انو قادرا على 
                                               نواحي ضعف ابؼتعلم وإعداده بابؼواد والأساليب العلبجية.

                           مسؤوليات أستاذ التربية البدنية والرياضية اتجاه البحث العلمي:  1-2-2-5
ستُ عملو، فهو مطالب بالإبداع في العمل تنحصر ىذه النقطة في بذؿ الأستاذ بعهود مستمرة بكو بر

والبحث ابؼستمر في أمور ىؤلاء الذين يقوـ بتعليمهم، ولا يبقى خاملب معتمدا دوما على معارفو السابقة، 
فيجب أف يهتم بكل ما ىو جديد في ميداف التًبية والتعليم وعلم النفس، وكل ما لو علبقة بدجاؿ عملو، 

ع ما اكتسبو من خبرة ميدانية، وىذا بدوره سينعكس إبهابا على كفاءتو بؿاولا دمج كل ىذه ابؼعارؼ م
 ابؼهنية وبهعلو أكثر قناعة بالعمل الذي يؤديو.



                                                  الروح المعنوية لأستاذ التربية البدنية والرياضية: 1-2-2-6
ت التي يقوـ بها الأستاذ، فهو كأي إنساف آخر بيارس مهنة لقد ذكرنا في كل العناصر السابقة  الواجبا

شريفة من حقو إف بوظى بالاحتًاـ  الكامل، وخاصة من طرؼ الذين بويطوف بو، سواء كانوا مسئولتُ في 
الإدارة، أو زملبء ابؼهنة، أو التلبميذ، وىذا الاحتًاـ لابد أف يستمر رغم العوائق التي يواجهها ذلك الأستاذ 

قو، فليس كل ما يتوقعو وىو بعيد عن ابؼمارسة العملية سيجده حتما أثناء العمل، فعلى سبيل ابؼثاؿ في طري
 35تلميذاً في كل قسم، لكن في الواقع يكتشف  30أو  20من ابؼتوقع بعد التكوين الذي قاـ بو أف بهد 

كما أف ىناؾ ظروفاً تؤثر (262، صفحة 2971)نثنايل كانتور ،  .تلميذاً بالقسم الواحد نثنياؿ  40أو 
من قريب أو من بعيد على مهنة الأستاذ، وىذه الظروؼ تكوف إما اجتماعية أو اقتصادية أو شخصية، لذا 

                                                        بهب مراعاة كل ىذه النواحي لتعديل وبرستُ وضعية الأستاذ وجعلو يقوـ بدهمتو على أحسن وجو.
                                                    فهم أىداف التربية البدنية و الرياضية : 1-2-2-7

يتحتم على الأستاذ فهم أىداؼ مهنة التًبية البدنية و الرياضية سواء كانت طويلة ابؼدى أو قصتَة ابؼدى، 
بؽا أغراض مباشرة أو غبر مباشرة؛ لذا فاف معرفة الأستاذ بؽذه الأىداؼ التي يسعى إلى برقيقها بذعلو قادرا 

دنية  و الرياضية جيدا، أمكن عمل بزطيط على النجاح في عملو اليومي؛ وإذا ما عرفت أغراض التًبية الب
                                                                                                  سليم لبرنابؾها. 

                                                   تخطيط برنامج التربية البدنية والرياضية: 1-2-2-8
التًبية البدنية والرياضية إدارتو في ضوء الأغراض، وىذا يعتٍ الاىتماـ باعتبارات  لية الثانية لأستاذابؼسؤو 

معينة أوبؽما و أبنها احتياجات ورغبة الأفراد الذين يوضع البرنامج من اجلهم، و يراعى عند وضع البرنامج 
الذي بىصص لكل من ىذه ضرورة تعدد أوجو النشاط؛ وىناؾ عدة عوامل تدخل في برديد الوقت 

الأنشطة مثل العمر، كذلك بهب أف يأخذ بعتُ الاعتبار عدد ابؼدرستُ، الأدوات، حجم الفصل، عدد 
                                                                                                                     التلبميذ، والأحواؿ ابؼناخية.

لك بهب مراعاة القدرات العقلية، و ابعسمية للمشتًكتُ )التلبميذ(، وتوفتَ عامل الأماف والسلبمة، كذ
 (225،224، صفحة 2996)ابػولي،  ابؼختلفة.ومن البديهي أف يتناسب البرنامج مع ابؼراحل التعليمية 

 



                                                                                   توفير القيادة: 1-2-2-9
إف توفتَ القيادة الرشيدة يساعد على برقيق أغراض التًبية البدنية والرياضة، والقيادة خاصية تتوفر في 

جيهاتو، ومن بتُ ابؼدرس الكفء؛ ىذه ابػاصية بؽا أثرىا على استجابة التلبميذ لشخصية ابؼدرس   وتو 
الوظائف الأساسية للقيادة الوصوؿ بقدرات الفرد إلى أقصى طاقاتو من النواحي ابعسمية و العصبية و 

العقلية و الاجتماعية؛ كما أف ىذه القيادة لا تكتسب ما لم يتحصل ابؼدرس على التدريب ابؼهتٍ الكافي  
تًبية البدنية و الرياضية؛ و بهب أف يدرؾ كي يصبح قادراً على فهم ابؼشكلبت التي يتضمنها ميداف ال

الأستاذ أف مسؤوليتو بستد خارج نطاؽ ابعماعة إلى ابؼدرسة التي يعمل بها، و ليس ابؼدرسة فحسب بل و 
                                                   المجتمع المحيط بو، فهو موجود في وسط بهب أف يؤثر فيو و يتأثر بو.

                                                    تاذ التربية البدنية و الرياضية من زوايا مختلفة:أس 1-2-3
                                                     أستاذ التربية البدنية و الرياضية الإنسان: 1-2-3-1

ء إنساف وبـلوؽ كسائر ابؼخلوقات يتميز بقلب إف أستاذ التًبية البدنية و الرياضية ىو أولا و قبل كل شي
و أحاسيس و شعور، وقد أثبتت بعض التجارب الأمريكية باف أستاذ التًبية البدنية والرياضية يعتبر اقرب 
شخص بالنسبة للتلميذ، و ىو كذلك موظف كسائر ابؼوظفتُ مستَ من طرؼ نظاـ المجتمع و سلوكات 

(.    والشيء الذي تتميز بو 98،ص.2001العليا )عن بىلف ابضد،ثقافية اجتماعية مستمدة من ابؽيئة 
التًبية البدنية و الرياضية ىو التعبتَ عن بـتلف ابؼشاعر و الأحاسيس عن طريق ابعسد، فهذه ابغركات 
ابعسمية ابؼختلفة تعطي صورة واضحة لكل من التلبميذ، والأستاذ، والعلبقات ابؼختلفة خلبؿ بفارسة 

أف البيداغوجيا صفة تعبر عن بـتلف الطرؽ و الوسائل التي يتعامل بها الأستاذ لتوجيو النشاطات؛ كما 
النمو ابؼختلف لتلبميذه، وإزالة العوائق التعليمية والاجتماعية، والنفسية التي تعيق العملية التعليمية، أو 

                                                                                ابؼهمة التكوينية ابؼسندة إليو.
لذا يعتبر أستاذ التًبية البدنية والرياضية إنسانا طبيعيا، فهذه الطبيعة مكونة من بـتلف صور الإنسانية  

كابػتَ، ابغب، ابؼساواة، التعاوف... تلبحظ من خلبؿ بزطيطو بغصص التًبية البدنية    والرياضية من 
تًبوية؛ فخفة الدـ و البشاشة تبعث في نفسية التلميذ الراحة و الاطمئناف، و خلبؿ الأىداؼ الإجرائية و ال

في ذىنو الاعتماد على النفس والثقة في ابؼعلومات ابؼقدمة إليو، وىنا يكوف الأستاذ مثالا للئنسانية و 
   (.64،ص.1994الإخلبص )بؿمد رفعت رمضاف،



                                                        أستاذ التربية البدنية والرياضية المربي: 1-2-3-2 
إف وظيفة الأستاذ الأساسية و لاسيما في الأمم النامية أف يربي التلميذ، و معتٌ التًبية البدنية ىنا ىو أف 

يصل بالتلميذ إلى أحسن وضع بفكن في استطاعتو أف يصل إليو؛ ويتجلى فضل الأستاذ في أنو ينمي 
أمكن ابتداءً من ابغالة الأولى التي بهده عليها، وبذلك بيكن أف يقوؿ انو قاد التلميذ أثناء التلميذ ما 

                            الدراسة إلى أحسن حاؿ متوقعة انطلبقا من ابػلفية و الاستعدادات الفطرية القائمة في ذات التلميذ.
اجب الأستاذ ابؼربي إمداد التلميذ بكل ما درسو في ومن ابعهة ابؼعرفية يرى بؿمد رفعت رمضاف، انو من و 

ابؼعهد و تعلمو و جربو حتى بههزه للحياة ابؼستقبلية، سواء كانت في ابؼراحل الدراسية أو النشاطات 
ابػارجية؛ كل ذلك في نفس الوقت يستخدـ في حسن ابؼرافقة و حسن الأخذ باليد، و بوبب ابؼطلوب 

يغتَ النزع الطبيعي، و بووؿ ابؼهمة بكو ما نريد أف بكمل عليو التلميذ و بقعلو  بذنبا يؤسر الرغبة الفطرية، و
بؿمد رفعت (في مكتسباتو، و بذلك يكوف الأستاذ ابؼربي قد أعاف التلميذ على التكوين ابغق 

                                                                              (.65،ص.2994رمضاف،
                                                      أستاذ التربية البدنية والرياضية الملقن: 1-2-3-3

في الواقع إف عددا كبتَا من الناس و ابؼدىش جل ابؼثقفتُ يظن أف تدريس مادة التًبية البدنية و الرياضية 
الأستاذ تقتصر فقط على مقدار ما بوصلو  ىو نوع من الرياضة كابعري و الوثب و القفز...؛ أو أف مهارة

التلبميذ من معارؼ على يديو، وأف بقاحو في عملو يتوقف على بقاح التلميذ، غتَ أننا نرى باف ىذا الرأي 
خاطئ بساما؛ فالوظيفة الأساسية للؤستاذ لا تتوقف على إعداد التلميذ للنجاح في الاختبار فقط، وىنا 

ليدية و ابغديثة، فعمل الأستاذ في التًبية التقليدية كاف إعطاء ابؼعلومات و ما يظهر الفرؽ بتُ التًبية التق
على التلميذ إلا الاستقباؿ و أخذ ما يعطى لو، ثم بيتحن بؼعرفة مدى حفظ و بززين ابؼعلومات و ابؼعارؼ 

                                                                       جتياز.لديو، ىكذا نشأت فكرة الامتحاف و أصبح ىمُ التلميذ الوحيد ىو الامتحاف لكي يتمكن من الا
أما في التًبية ابغديثة فعمل الأستاذ قد تغتَ، ولم يعد النشاط كلو من جانبو، بل أصبح موقف التلميذ 

ابغياة لا بيكن ابهابيا، فالتلبميذ في نظر التًبية ابغديثة ليسوا مادة عدبية ابغياة، ولكن كائن حي    و 
تعريفها إذا أبنلنا قدرة الكائن ابغي على تلبية دواعي بيئتو، وعلى النشاط الذاتي الذي يرمي إلى الاتصاؿ 

بالبيئة، وىو بذلك يكتسب خبرات ومهارات، وىذه الأختَة تساعد على القياـ بنشاط جديد، واكتساب 
بؿمد رفعت ( النشاط الذاتي مهارات أخرى، وىذا ما نعبر عنو بالنمو العقلي عن طريق 



                                                                               (.233،ص.2994رمضاف،
ومع ىذا الابذاه ابعديد فاف وظيفة الأستاذ ازدادت أبنية، فنشاط التلميذ ابؼرتكز على ميولو يأخذ ألواف 

عبتَ عنها، ووظيفة الأستاذ ىي أف يهيئ الفرصة ابؼناسبة التي متعددة تؤدي إلى سلوؾ طرؽ بـتلفة للت
                                                                                                   تساعد على الإفصاح عن رغبات ونزعات التلميذ، ىذه ىي مهمة ابؼربي بل مهمة التًبية بأوسع معانيها .

ية شيء ضروري في النمو السليم للتلميذ، فإذا كانت مطلوبة في النمو البيولوجي فإنها موجودة في بمو و ابغر 
ابؼهارات وابػبرات التعليمية التًبوية، حتى نكشف من خلببؽا عن الفروؽ الفردية و ابؼواىب، وىذا عن 

كما يثتَ الأستاذ سلسلة من   طريق توجيو التلبميذ للعمل والنشاط، و تهيئ ابعو ابؼناسب لكسب ابؼعرفة،
ابؼشكلبت تتحدى عقوبؽم وأجسامهم وتثتَ نشاطهم للتغلب عليها وحلها )وضع التلميذ في موقف 

                                                                                                                               إشكاؿ(.
جليا دور الأستاذ كملقن, ودوره على إبراز شخصية التلميذ وتكوينها خلقيا، بدنيا، وىكذا يظهر 

                                                    .اجتماعيا، وإعداد ابؼواقف ابؼتنوعة للتعلم واكتساب ابػبرات 
                                                  أستاذ التربية البدنية و الرياضية المنشط : 1-2-3-4

تُستخدـ الكثتَ من الألفاظ و ابؼصطلحات في ميداف التًبية البدنية و الرياضية كالتًبية، التنشيط، 
التعليم... بؼا برملو كل منها من جوانب بيتاز بها أستاذ التًبية البدنية و الرياضية، فهو ذو ادوار بـتلفة في 

فهو ذلك ابؼربي، والاجتماعي، والنفسالٍ،والصديق، إلى غتَ ذلك من الأدوار ابؼؤسسة التًبوية أو خارجها، 
الاجتماعية التي ترجع بالفائدة ابؼعنوية للفرد و المجتمع؛ وأستاذ التًبية البدنية والرياضية أثناء عملو يتعامل 

قوـ بدور مع بؾموعات من التلبميذ، حيث يطبق معهم طرقا وأساليب بـتلفة في التدريس، لذا فهو ي
الأستاذ ابؼنشط، فالتنشيط يعتٍ إعطاء حياة للجماعة أي برريك و تفريغ كل ما ىو في نفسية التلبميذ، و 
جعلهم يستغلوف و يستثمروف كل ما بيلكونو من مواىب تعبتَية و أفكار إبداعية، فيؤثر الواحد في الأخر، 

اطات، التفاعلبت، العلبقات، والاتصاؿ وتصبح ابعماعة مفعمة بابغياة من خلبؿ بذاوبها بؼختلف النش
                                                               الذي بينحهم الإحساس بالتضامن و التكامل.

كما نلبحظ فاف التًبية البدنية والرياضية بذمع بتُ التًبية و التنشيط في التدريس، فإنها ليست بؾرد حركات 
ىدؼ أو بزطيط أو أغراض؛ بفا جعلها تستمد قواعدىا و نظرياتها من بـتلف  و نشاطات تؤدى دوف

، بغرض الوصوؿ إلى تنمية مدارؾ الفرد من الناحية البدنية ابغركية، العقلية، والعلبقات الإنسانية؛  العلوـ



                                               وبؾتمعو. د عضوا فعالا في بصاعتو ابؼدرسيةوذلك لكي يكوف الفر 
                                                             واجبات أستاذ التربية البدنية والرياضية:  1-2-4
                                                                         الواجبــات العامة: 1-2-4-1

جبات العامة لأستاذ التًبية البدنية و الرياضية جزءاً لا يتجزأ من بؾموع واجباتو ابؼهنية في تشكل الوا
و ىي في نفس الوقت تعبر عن النشاطات و الفعاليات التي يبديها ابذاه ابؼؤسسة  ،ابؼؤسسة التي يعمل بها

                                                                                      في سياؽ العملية التعليمية ابؼدرسية.
و لقد أبرزت دراسة أمريكية أف مديري ابؼؤسسات يتوقعوف من مدرس التًبية البدنية و الرياضية ابعديد ما 

                                                                                                                    يلي:
                                                               لديو شخصية قوية تتسم بابغسم، الأخلبؽ و الاتزاف. -
                                            يعد إعداد مهنيا جيدا لتدريس مادة التًبية البدنية و الرياضية. -
                                                                     الثقافة العامة.يتميز بخلفية عريضة من  -
                           يستوعب ابؼعلومات ابؼتصلة بنمو الأطفاؿ و تطورىم كأساس بػبرات التعليم.  -
                          هتٍ.لديو القابلية للنمو ابؼهتٍ الفعاؿ و العمل ابعاد ابؼستمر لتحستُ مستواه ابؼ -
                                           لديو الرغبة للعمل مع كل التلبميذ و ليس مع الرياضيتُ ابؼوىوبتُ فقط. -
                                                                          الواجبــات الخاصة: 1-2-4-2

بات العامة توجد واجبات خاصة بو, يتوقع أف يؤديها من خلبؿ برملو بعض ابؼسؤوليات إلى جانب الواج
ابػاصة بابؼؤسسة، وىي متصلة بالتدريس اليومي في ابؼدرسة، و ىي في نفس الوقت تعتبر احد ابعوانب 

                                                                          ابؼتكاملة لتقدير عمل ابؼدرس بابؼدرسة و منها:
                                                                                                        حضور اجتماعات ىيئة التدريس، واجتماعات القسم و لقاءاتو، تقييم التلبميذ وفقا للخطة ابؼوضوعة. -
                        بؼشكلبت الوظيفية والنفسية )الفروقات الفردية( .إدارة برامج التلبميذ أصحاب ا -
                                                       تنمية واسعة للمهارات ابغركية و القدرات البدنية لدى التلبميذ. -
                                                              تقرير قدرات الطلبة في مقرراتهم الدراسية. -
 السهر على سلبمة التلبميذ و رعايتهم بدنيا و عقليا و صحيا. -



                         (254، صفحة 2996)ابػولي،  .الإشراؼ على التلبميذ عند تكليفهم بأي مسؤولية-
                                في أستاذ التربية البدنية والرياضية:الخصائص الواجب توفرىا  1-2-5

التلبميذ، بحيث يقوـ  يعتبر أستاذ التًبية البدنية والرياضية الوسيط بتُ المجتمع والتلميذ، و بموذجاً يتأثر بو
بتمكينهم من ابغصوؿ على معارؼ جديدة، كما يعمل للكشف على مهاراتهم ابغركية و قدراتهم العقلية ثم 

توجيههم الوجهة الصحيحة, ولكي يقوـ أستاذ التًبية البدنية والرياضية بوظيفتو بصفة جيدة وجب أف 
                                                                                               اره معلما و مربيا و أستاذا.يتصف بدجموعة من ابػصائص و الصفات في عدة جوانب باعتب

                                                                           الخصائص الشخصية: 1-2-5-1
يلتزـ بو بصيع الأساتذة ويطبقوف قيمو ومبادئو على بصيع أنواع بؼهنة التعليم دستور أخلبقي لابد أف 

سلوكهم، وبهذا الصدد قاـ مكتب البحوث التًبوية في نيويورؾ بإلقاء الضوء على بعض مستلزمات 
شخصية الأستاذ وذلك بؼساعدة ىذا الأختَ على معرفة نفسو بصفة جيدة، وقد بسحورت ىذه الدراسة 

يئة ابػارجية للؤستاذ )ىل ىو نشيط، خامل، منبسط...( علبقتو مع التلبميذ، مع حوؿ العناصر التالية: ابؽ
                                      (416، صفحة 2993)تركي،  التلبميذ.الزملبء، مع رؤسائو، مع أولياء أمور 

يصتَ ىدؼ التعليم سهل التحقيق، وبيكن إبهاز ىذه فمهنة التدريس برتاج إلى صفات خاصة حتى 
                                                                                                   الصفات فيما يلي:

فلب بوبذ أف يكوف قاسيا مع التلبميذ فيعزبؽم عليو، ويفقدىم الرغبة في  العطف واللين مع التلاميذ: -
                                                                                                  اللجوء إليو والاستفادة منو، ولا يكوف عطوفا لدرجة الضعف فيفقد احتًامهم لو وبؿافظتهم على النظاـ.

التفاؤؿ فيقبل على عملو بنشاط  إف الأستاذ ابعيد ىو الذي ينظر إلى ابغياة بدنظار الصبر والتحمل: -
ورغبة، فالتلبميذ كونهم غتَ مسئولتُ ىم بحاجة إلى السياسة وابؼعابعة، ولا بهدي فهم الأستاذ سيكولوجية 

                                                 التلميذ إلا إذا كاف صبورا في معاملتهم, قوي الأمل في بقاحو في مهنتو.
فلب بهب أف يكوف ضيق ابػلق، قليل التصرؼ، سريع الغضب، يفقد بذلك إشرافو  رونة:الحزم والم -

على التلبميذ واحتًامهم لو، لذلك بهب ألاّ يوجّو إلى مهنة التدريس من كاف ذا مزاج قلق غتَ 
 أف يكوف طبيعيا في سلوكو مع تلبميذه وزملبئو. وبهبمستقر.

                                                                         الجسمية: الخصائص 1-2-5-2
                                                                                          لا يستطيع الأستاذ القياـ بدهمتو على أكمل وجو إلا إذا توفرت فيو خصائص جسمية ىي: 



                                                 بدنية كافية بسكنو القياـ بأي حركة أثناء عملو. بستعو بلياقة -
القواـ ابعسمي ابؼقبوؿ عند العامة من الأشخاص خاصة التلبميذ، فالأستاذ بهب أف يراعي دائما صورتو  -

                                                                                      المحتًمة التي بؽا اثر اجتماعي كبتَ.
 .عملو ولا بهد من ابغيوية ما بوركو للقياـ بواجبو  بهملأف يكوف دائم النشاط، فالأستاذ الكسوؿ  -

                                             (13، صفحة 2984)صالح عبد العزيز.عبد العزيز عبد المجيد، 
يتمتع بالاتزاف و التحكم العاـ في عواطفو و نظرتو للآخرين, فالصحة النفسية وابعسدية  أفبهب  -

وابغيوية بسثل شروطا ىامة في إنتاج تدريس ناجح ومفيد, كالصوت ابعلي و ابؼسموع وابؼتغتَ النبرة حسب 
بيعتو، حيث إف وسيلة الاتصاؿ العاـ في التعليم ابؼدرسي ىي الكلمة متطلبات ابؼوقف التعليمي وط

ابؼسموعة، فإذا كاف صوت الأستاذ غتَ واضح أو خافت يؤوؿ ىنا بالعملية التعليمية التًبوية إلى فشل أو 
                                                                  (28، صفحة 2986)بضداف،  .تدلٍ في النوعية 

                                                                  الخصائص العقلية و العلمية: 1-2-5-3
عقلية بها، وأف يكوف على استعداد للقياـ بالأعماؿ ال  على الأستاذ أف يكوف ذا قدرات عقلية لا يستهاف

بكفاءة وتركيز، لأنو بوتاج دائما إلى برليل سلوؾ التلبميذ، وبرليل الكثتَ من ابؼواقف التي تنطوي على 
                                                                                              مشكلبتهم التًبوية.

عامة إف عملية التًبية تقتضي من صاحبها سرعة الفهم و حسن التصرؼ و اللياقة و ابؼرونة،  وبصفة
فالأستاذ لا بد أف يصل إلى مستوى عاؿ من التحصيل العلمي و ىو مستوى لا بيكن الوصوؿ إليو بدوف 

                                                                                                     ذكاء.
بعد كل ىذه العناصر التي سبق ذكرىا بيكننا و بسهولة تلخيص أىم العناصر التي بيكن للؤستاذ أف يتميز 

                                                                 بها حتى يصبح ناجحا في مهنتو وأبنها ما يلي:
                       قوية بسكنو من الفوز بقلوب التلبميذ و احتًامهم. على الأستاذ أف يكوف ذا شخصية -
أف يطبق ابؼبادئ التًبوية ابغديثة في عملو مثل التعاوف, ابغرية، العمل برغبة، و ابعمع بتُ الناحيتتُ  -

                                                                          العلمية والعملية في عملية التعليم.
 أف يكوف قوي السمع و البصر خاليا من العاىات ابعسدية. -



 أف يكوف رحب الصدر قادرا على التحكم بأعصابو و ضبط شعوره. -
 أف يتيح فرص العمل و التجارب للتلبميذ حتى يعتمدوا على أنفسهم و يكوف بؽم تفكتَ حرا مستقلب. -
 في تصرفاتو و مبادئو أماـ التلبميذ.أف يكوف جديرا باف يكوف ابؼثل الأعلى  -
 أف يكوف واعيا بابؼشاكل النفسية و الاجتماعية للتلبميذ و يبتُ ذلك أمامهم حتى يضعوه موضع ثقة. -
 ابؼثابرة دوما للتجديد في العمل بكو الأفضل و الأبقع. -
يكوف قادرا على التحصيل السريع و مصدر للتجديد, فعلى دعم ابؼعرفة والتفكتَ العلمي يستمد  أف -

 (38، صفحة 2985)بؿمد السباعي ،  سلطتو.ابؼعلم 
كما بهب أف يكوف أستاذ التًبية البدنية والرياضية نشيط العقل منظم التفكتَ، واسع النظرة للحياة،  -

أف يكوف سريع ابؼلبحظة، قادر على التصور والتخيل والاستنباط؛ وفضلب على ىذه الصفات بهب 
                                                                                            متصفا بابؼيزات التالية: 

                                                                            الإلمام بالمادة: 1-2-5-3-1
الأستاذ الكفء ىو الأستاذ الواسع الاطلبع و الثقافة والواثق بنفسو, واف تكوف لو نزعة إلى التجريد 

والتجريب، واف يكوف قادرا على اجتذاب ثقة تلبميذه لو، أما ضعف الأستاذ في مادتو فيؤدي إلى قصور 
برصيل التلبميذ في ىذه ابؼادة، كما بهب أف يكوف أستاذ التًبية البدنية و الرياضية ميالا للبطلبع و 

لتلبميذ و يضيف. بؿمد زياف تنمية ابؼعارؼ، لاف الذي لا يوسع معارفو و معلوماتو لا يستطيع أف يفيد ا
بضداف، أف تكوف للؤستاذ معرفة عامة تتمثل في أساليب و مبادئ العلوـ ابؼختلفة بيكن أف تضفي ىذه 

 .ابؼعرفة على أسلوب العلم مرونة في التعليم، و تنوعا في ابؼعلومات التي بيكن أف يقدمها للتلبميذ 
                                                                                                     (63صفحة ، 2986)بضداف، 

                                                                              :الذكـاء 1-2-5-3-2
ا عليو أف يكوف ذا تصرؼ حكيم و أف تكوف لو فالأستاذ على صلة دائمة بالتلبميذ و مشاكلهم، لذ

القدرة على حل ابؼشاكل, فنجاحو متوقف على مدى ذكائو وسرعة بديهتو و تفكتَه,  فلب بد أف يكوف 
 .دقيق ابؼلبحظة متسلسلب في  أفكاره قادرا على ابؼناقشة والإقناع، بىلق ابؼيل بؼادتو عند التلبميذ 

 (26، صفحة 2984)عبدالمجيد، 



                                                                     الخصائص الخُلقية والسلوكية:  1-2-5-4
لكي يؤثر الأستاذ تأثتَا ابهابيا خلبؿ تدريس مادتو على تلبميذه وفي معاملبتو على المحيط ابؼدرسي بهب 

أف تتوفر فيو خصائص منها :                                                                                        
اسي القلب كي لا ينفروف منو ومن مادتو.                إذ بهب أف لا يكوف ق العطف واللين مع التلاميذ:-

الصبر وطوؿ الباؿ والتحمل: فمعاملبتو للتلبميذ برتاج إلى السياسة وابؼعابعة بدوف أف يفقد أعصابو، مع 
معرفة سيكولوجيتهم التي سوؼ تساعده في اختيار الطريقة ابؼناسبة في معاملتهم، فعند فقدانو الصبر يغلب 

                                                     القلق وىذا يؤدي بو إلى الإخفاؽ في عملية التدريس.      عليو طابع
فالأستاذ بهب أف يكوف قوي الأمل حتى ينجح في مهمتو، واف يكوف واسع  الأمل والثقة بالنفس:-

بالثقة في النفس.                            الأفاؽ بعيد التصورات كي يصل إلى تفهم التلبميذ، وىذا لا يكوف إلا
أف يكوف مهتما بحل مشاكل تلبميذه، ما أمكنو ذلك من تضحيات.                                         -
                                    بهب أف يكوف بؿبا بؼهنتو جادا فيها وبـلصا بؽا.                                -
أف بوكم بإنصاؼ فيما بىتلف فيو التلبميذ، ولا يبدي أي ميل لأي تلميذ دوف ابعماعة، فهذا يثتَ  -

                         الغتَة بتُ التلبميذ.                                                                 
                                              بهب أف يكوف متقبلب لأفكار التلبميذ متفتحا بؽم.        -
)صالح عبد العزيز.عبد العزيز عبد المجيد،  .أف يكوف طبيعيا في سلوكو مع تلبميذه وزملبئو في العمل -

                                                                                 (263،261، صفحة 2984
                                                                     الخصائص الاجتماعية:  1-2-5-5

مشاقها وخبر مطابها، يعتبر أستاذ التًبية البدنية والرياضية شخص لو بذاربو الاجتماعية في ابغياة تكبد 
وصبر على أغوارىا بدا واجهو من صعوبات نفسية واجتماعية، واجهتو خلبؿ تلك ابغياة، أكسبتو رصيدا 
معرفيا صقل تلك ابؼعارؼ ورسخت لديو بؼا أحاط بو من دراسة علمية قبل أف يكوف مربيا أو أستاذا، لذا 

لقدرة على التأثتَ في الغتَ، كما أف لو القدرة على يعتبر الأستاذ رائدا لتلبميذه، وقدوة حسنة بؽم، ولو ا
العمل ابعماعي، لذا بهب أف تكوف لو الرغبة في مساعدة الآخرين و تفهم حاجاتهم، والعمل على 

مساعدتهم، وتهيئة ابعو الذي يبعث على الارتياح والطمأنينة في القسم، كما بهب أف يكوف قدوة بؽم في 



حيحة بتُ التلبميذ، وعليو العمل لتوثيق الصلة بتُ ابؼدرسة وابؼنزؿ ذلك العمل، بغرس العادات الص
 والمجتمع. 

وىو إلى جانب ذلك رائدا اجتماعيا، وبالتالي فهو متعاوف في الأسرة التًبوية وعليو أف يسهم في نشاط 
                                                                                                    (45، صفحة 2973)زيداف،  .ابؼدرسة و يتعاوف مع إدارتها في القياـ برسالتها و بـتلف مسؤولياتها 

       الخصائص النفسية:                                                                  1-2-5-6
على أستاذ التًبية البدنية والرياضية أف يكوف ذا شخصية رزينة سوية متزنة قوية، كما بهب أف يدع مشاكلو 

خارج ابغصة العملية حتى لا يؤثر في تلبميذه, فيجب أف يكوف سويا متكامل الشخصية، لا يعالٍ من 
يقسو عليهم أحيانا دوف أف متاعب نفسية، وإلا فاف متاعبو وبنومو ستنعكس لا بؿالة على تلبميذه، فقد 

يكوف ىناؾ ما يبرر ىذه القسوة، و كل ما في الأمر أف ىذا الأستاذ يكوف قد حصر في ابؼدرسة ظروؼ 
البيئة و مشاكلو النفسية، فلم بهد إلا ىؤلاء الصغار كوسيلة لتفريغ توتره بصفة عشوائية كما لو ينتقم في 

                                                                                                       (264، صفحة 2984الح عبد العزيز.عبد العزيز عبد المجيد، )ص .شخصهم 
                                                      الأستاذ وتأثيرىا على كفاءتو المهنية: حقوق  1-2-6

بعد كل الواجبات التي سبق ذكرىا عن الأستاذ، وكل ما بهب أف يكرس لو نفسو جسميا، وروحيا لأداء 
مهنتو على أحسن وجو، فاف ذلك يستوجب الاىتماـ الكامل بالأستاذ بإعطائو كل ابغقوؽ ابؼؤسسة، ومن 

                                                                                                   نذكر:ىذه ابغقوؽ 
                      بهب أف يتمتع الأستاذ في مهنة التعليم بابغرية الأكادبيية في القياـ بالواجبات ابؼهنية. -
                              أف يشارؾ الأساتذة في تطوير برامج وكتب ومناىج تعليمية جديدة. بهب -
                               لا بهب أف تنقص ىيئات التفتيش من حرية الأساتذة أو مبادراتهم أو مسؤولياتهم. -
ك فيما يتعلق بدلبئمة ابؼناىج بهب أف تعطي السلطات توصيات الأساتذة الوزف الذي تستحقو، وذل -

                                                               الدراسية وأنواع التًبية الأخرى ابؼختلفة للتلبميذ.
بهب تشجيع العلبقات ابؼقامة بتُ الأساتذة وأولياء التلبميذ، مع بضاية الأستاذ من كل تدخل غتَ  -

ب ىؤلاء، خاصة في ابؼسائل التي تعتبر بصورة أساسية من صلبحيات الأستاذ عادؿ أو غتَ مسوغ من جان
                                                                                                     ابؼهنية.



ختَة بهب توطيد دستور أخلبقي أو دستور سلوكي من جانب منظمات الأساتذة حتى تسهم ىذه الأ -
 في تأكيد اعتبار ابؼهنة وبفارسة الواجبات ابؼهنية وفق ابؼبادئ ابؼتفق عليها.

من بتُ العوامل التي تؤثر في مكانة الأساتذة، بهب تعليق أبنية خاصة على الراتب ولاسيما أف عوامل 
وظيفتهم، أي أخرى في الظروؼ العابؼية الراىنة كابؼكانة أو الاعتبار الذي يعطى بؽم حسب مستوى تقدير 

                                                                                              (388، صفحة 2986)إيبانيز،  .يعتمد إلى حد كبتَ على ابؼركز الاقتصادي الذي يوضعوف فيو 
لرواتب الأساتذة أف تعكس أبنية الوظيفة التعليمية للمجتمع، ومن ثم أبنية الأستاذ, كما بهب  ينبغي -

                        للراتب أف بياثل بشكل جيد الرواتب التي تدفع بؼهن أخرى تتطلب مؤىلبت بفاثلة.
                      م.تزويد الأساتذة بالوسائل التي تضمن مستوى معقوؿ من ابؼعيشة لأنفسهم ولأسرى

بهب أف يأخذ بابغسباف حقيقة أف بعض الوظائف تتطلب مؤىلبت أعلى وخبرة أكثر وبّرمل مسؤوليات 
                                                                                                             أكبر.

جتماعي الأساتذة في بصيع الظروؼ الطارئة التي يشتمل عليها بهب أف برمي إجراءات الضماف الا -
،أي الرعاية (88، صفحة 2986)إيبانيز،  .( 1952ميثاؽ الضماف الاجتماعي بؼنظمة العمل الدولية )

والأكفاء بسبب ابؼرض أو العجز الطبية وإعانة ابؼرضى، وإعانة الضرر أثناء الوظيفة، وإعانة الأسرة والأمومة 
                                                                                              وإعانة الورثة.

بهب أف تدرؾ السلطات إف التحسينات في ابؼكانة الاجتماعية والاقتصادية للمعلمتُ في ظروؼ  -
ومكانتهم ابؼهنية ابؼستقبلية، ىي أفضل الوسائل للتغلب على أي معيشتهم وعملهم وشروط استخدامهم، 

نقص قائم عند الأساتذة الأكفاء ، وكذا العمل على جذب إلى مهنة التعليم أعدادا بالغة من الأشخاص 
 ابؼؤىلتُ بساما والاحتفاظ بهم.

 

 

 

 



                                        خاتمة                                                                  
لا تقتصر وظيفة الأستاذ على التعليم، أي توصيل العلم إلى ابؼتعلم، وإبما تعدت ذلك إلى دائرة التًبية، 

فالأستاذ مربي أولا وقبل كل شيء، وعليو تقع مسؤولية تربية التلبميذ من النواحي ابعسمية والنفسية 
تاذ التًبية البدنية والرياضية بهب أف يتصف بجملة من السمات وابػصائص والاجتماعية؛ وعلى ذلك فأس

                                                                                القيادية التي برتاجها مهنتو.
ذة فحسب، من خلبؿ ىذه العناصر بقد أف ابؼنظومات التًبوية غتَ مطالبة بابغرص على واجبات الأسات

بل تتعدى ذلك بكثتَ، حيث أنها مطالبة أيضا بابغرص على توفتَ كل حقوقهم ابتداءً من ابغرية ابؼهنية و 
مرورا بالعلبقات بتُ الأساتذة وبتُ الطاقم  التًبوي كاملًب، وكذا مراعاة ابعانب الاجتماعي للؤستاذ؛ 

اطا من بصيع ابعوانب ولا ينُتظرّ منو إلا وىكذا فاف الأستاذ ليس مؤىلب فقط كما يظن البعض، بل انو بؿ
                                                                          الكفاءة ابؼهنية وأداء رسالتو النبيلة. 

وتهدؼ حصة التًبية البدنية والرياضية إلى تنمية السمات ابػلقية وإدماج الفرد ضمن المجتمع عن طريق 
لصابغة، وتنشئة التلميذ على التحلي بالصبر، الطاعة، النظاـ، وحب الآخرين، كما ترمي إلى التًبية ا

تعريفهم بأبنية بفارسة نشاطات التًبية البدنية والرياضية، وذلك بؼا برملو من خصائص وابهابيات تعود على 
 الفرد بنتائج تدفعو ليسهم في دفع عجلة النمو والرقي ابغضاري.

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 بسهيد

 تعريف الرضا الوظيفي.2-3-2

الرضا عن العمل عامل عاـ بيثل بؿصلة لعوامل فرعية.-1-0-0  

 العوامل ابؼؤثرة في الرضا الوظيفي.-1-0-0

 العلبقة بتُ الرضا الوظيفي والأداء الوظيفي . -1-0-1

 الرضا والأداء.-1-0-1-1

 الأداء والرضا.-1-0-1-0

 للعلبقة بتُ الرضا ابؼهتٍ والأداء ابؼهتٍ . لاولر –بموذج بورتو -1-0-1-0

 ابؼناخ التنظيمي عامل وسيط بتُ الرضا والأداء..-1-0-1-1

 خابسة

 

 



                                                                                                    تمهيد:
بل الباحثتُ و ابؼختصتُ في الإدارة والسلوؾ التنظيمي لقد حظي موضوع الرضا الوظيفي بأبنية كبتَة من ق

و علم النفس،و تكمن ىذه الأبنية في أف ىذا ابؼوضوع يتناوؿ مشاعر ىذا الإنساف العامل سواء كاف 
، 1611)ناصر،  مدير أو موظفا أو عامل صغتَ،إزاء مؤثرات  العمل الذي يؤديو و البيئة المحيطة بو.

                                                                                        (156صفحة 
يعكس الرضا عن العمل مدى إدراؾ الفرد للعمل و ظروفو و ما يعتقده الفرد فيما بهب أف يكوف عليو 

ا عن العمل و ليس من الضروري أف تكوف بشة العمل و بيئتو،و ىناؾ عوامل كثتَة تؤثر في برقيق الرض
علبقة ارتباط بتُ ىذه العناصر فقد يكوف الفرد راضا عن جوانب معينة و غتَ راض عن جوانب أخرى و 
لذا فإف الرضا عن العمل يرتبط بدشاعر الفرد و أحاسيسو بذاه العمل و التي يعبر عنها بددى إشباع العمل 

                                                                                            بغاجات الفرد.
لقد اختلفت الدراسات في برديد العلبقة بتُ الرضا الوظيفي و الإنتاجية،فبعض الدراسات توصلت إلى 
أف  وجود علبقة ابهابية بتُ الرضا عن العمل أو بعض جوانبو من جهة و الإنتاجية من جهة أخرى،في حتُ

                                                      البعض الآخر يشتَ إلى عدـ وجود ىذه العلبقة بشكل مباشر.
                                                                  تعريف الرضا الوظيفي:-0-2-0

                                                            للرضا الوظيفي العديد من التعريفات و منها
_"ابغالة الشخصية للفرد العامل التي تعبر عن مدى قبولو العاـ لمجموعة العوامل الوظيفية المحيطة ببيئة العمل 

                                                                     (130، صفحة 1660)النجار،راغب،  " .
فاروؽ( فيعرفو:"الرضا الوظيفي للفرد ىو عبارة عن بؿصلة لعدد من ابػبرات المحبوبة و الغتَ  _أما )فليو

المحبوبة ابؼرتبطة بالعمل،و من تقديره للعمل و إدارتو و مدى بقاحو الشخصي أو فشلو في برقيق الأىداؼ 
                                           (026، صفحة 0222) فليو فاروؽ،وعبد المجيد،  الشخصية في ابغياة.

_و يعرفو عبد الغتٍ بأنو:تقبل الفرد العامل لعملو من بصيع ظروفو و شروطو و نواحيو،و إف ىذا الرضا 
                    (000، صفحة 0221)عبد الغتٍ ،  اؿ".يعكس شعور العاملتُ ابذاه ما يقوموف ىبو من أعم

_ و يرى) عبد الباقي (بأنو "درجة إشباع حاجات الفرد ,ويتحقق ىذا الإشباع من عوامل متعددة منها ما 
يتعلق ببيئة العمل وبعضها يتعلق بالوظيفة التي يشغلها الفرد,وىذه العوامل بذعل الفرد راضيا عن عملو 



بوصل عليو في الواقع أو يفوؽ  وبؿققا لطموحاتو ورغباتو ومتناسبا مع ما يريده الفرد من عملو وبتُ ما
                                             (000، صفحة 0220) عبد الباقي صلبح الدين،  توقعاتو منو ".

ويرى الباحث أف الرضا عن العمل ليس مطلقا إذ ليس ىناؾ حد أعلى أو حد أدلٌ لو إبما ىو مسألة 
                                                                  بية ,والشعور بالرضا ىو حصيلة التفاعل بتُ ما يريده الفرد وبتُ ما بوصل عليو فعلب في موقف معتُ.                                 نس
                               الرضا عن العمل عامل عام يمثل محصلة لعوامل فرعية:-1-0-0

بيكننا أف نعتبر الرضا عن العمل كعامل أو متغتَ بيثل بؿصلة بـتلفة للمشاعر التي تكونت لدى الفرد 
العامل بذاه عملو،و درجة الرضا العاـ تعبتَ عن الناتج النهائي لدرجات رضا الفرد عن بـتلف ابعوانب التي 

                                                                                   يتصف بها العمل الذي يشغلو.
أي أف الرضا عن العمل=الرضا عن الأجر+الرضا عن ظروؼ العمل +الرضا عن فرص التًقي+الرضا عن 

                       الإشراؼ+الرضا عن بصاعة العمل+الرضا عن ساعات العمل+الرضا عن بؿتوى العمل.
و يلبحظ أف الرضا  عن العمل بيثل الاشباعات التي بوصل عليها الفرد من ابؼصادر ابؼختلفة التي ترتبط في 
تصوره بالوظيفة التي يشغلها،و بالتالي فبقدر ما بسثل ىذه الوظيفة مصدر إشباع لو بقدر ما يزيد رضاه عن 

                          (031، صفحة 0222) فليو فاروؽ،وعبد المجيد،  ىذه الوظيفة و يزداد ارتباطو بها.
                                                        العوامل المؤثرة في الرضا الوظيفي:-1-0-0
                                  أولا:العوامل التي ترجع إلى الفرد)العوامل الشخصية(:-0-2-2-0
و قد دلت الأبحاث عن وجود علبقة ارتباطيو إبهابية بتُ السن و درجة الرضا العمر:-0-2-2-0-0

الوظيفي،فكلما زاد سن الفرد كلما زادت درجة رضاه عن العمل،و يرى البعض أف السبب في ذلك ربدا 
و بالتالي لا يقابلها في أغلب ابغالات الواقع  يكوف في طموحات ابؼوظف في بداية عمره تكوف مرتفعة

الفعلي بؼا تقدمو الوظيفة،و لكن مع تقدـ العمر يصبح الفرد أكثر واقعية و تنخفض درجة طموحاتو و 
                                        يرضى بالواقع الفعلي و يتًتب على ذلك زيادة الرضا الوظيفي.           

توصلت عدة أبحاث إلى أف الفرد الأكثر تعلما يكوف أقل رضا من وى التعليم:مست-0-2-2-0-3
ًً بطموحات الفرد  الفرد الأقل تعلما و يرجع ذاؾ إلى طموحات الفرد الأكثر تعلما تكوف مرتفعة مقارنةَ

 (141، صفحة 0220) عبد الباقي صلبح الدين،  الأقل تعلما.



:من أكثر القضايا ابؼثتَة للجدؿ فيما إذا كاف مستوى أداء النساء ىو نفس الجنس-0-2-2-0-2
مستوى أداء الرجاؿ ,حيث تشتَ الدراسات إلى أف ىناؾ القليل من الاختلبفات الفردية بتُ النساء 

لإنتاجية والرجاؿ ابؼؤثرة على أداء العمل,حيث توصلت الدراسات إلى عدـ وجود اختلبفات أساسية في ا
بتُ الرجاؿ والنساء ,وبنفس الأسلوب فإنو لا توجد دلائل تشتَ إلا أف ابعنس يؤثر على الرضا عن العمل 
, ومن القضايا التي يظهر أنها تؤدي للبختلبفات بتُ ابعنستُ بشكل خاص ,حينما يكوف لدى العامل 

ات العاملبت يفضلن أطفاؿ في سن الدخوؿ للمدرسة وىو تفصيلبت جداوؿ العمل حيث أف الأمه
                                   العمل ابعزئي وجداوؿ الأعماؿ ابؼرنة وذلك للقياـ بواجباتهن العائلية .    

بالرغم من قلة الدراسات والاستنتاجات حوؿ تأثتَ ابغالة .الحالة الاجتماعية:-0-2-2-0-2  
ابؼوظفتُ ابؼتزوجتُ ىم أكثر رضا عن العمل  الاجتماعية على الرضا الوظيفي ,فقد أكدت بعضها باف

 ت, بالإضافة إلى عدد الأبناء فكلما زاد عدد الأبناء زادت لديهم  ابؼسؤوليا مقارنة بزملبئهم غتَ ابؼتزوجتُ
الأسرية مم يزيد من أبنية العمل بالنسبة بؽم وبالتالي زياد و الرضا الوظيفي لديهم ,وىناؾ عامل أخر بهذا 

و لم تتم دراسات تتعلق بابغالات الأخرى إلى جانب العزوبية والزواج فهل أف الطلقتُ و ابؼوضوع ىو أن
                                           ؟  الأرامل بىتلف أداؤىم للعمل وبزتلف درجة رضاىم الوظيفي 

"و تشتَ تعرؼ مدة ابػدمة بأنها"الفتًة الزمنية للبقاء في عمل معتُمدة الخدمة:-0-2-2-0-5
 أف مدة ابػدمة للموظف تعتبر العامل الأكثر ثباتا في توقع الرضا عن العمل مقارنة بالعمر. الدلائل

                                                              (12.11، صفحة 0220)العطية،ماجدة، 
و ىناؾ دلائل واضحة تشتَ إلى وجود علبقة قوية موجبة بتُ الرضا الوظيفي و سنوات ابػدمة بحيث كلما 

 زادت سنوات ابػدمة زاد الرضا الوظيفي عند ابؼوظف.

(robbins, 1998, p. 45) 

فأصحاب ابؼراكز الإدارية العليا غالبا ما يكوف رضاىم الوظيفة التي يشغلها الفرد:-0-2-2-0-6
(000، صفحة 0220) عبد الباقي صلبح الدين، أعلى من العاملتُ الأقل في ابؼستوى الإداري.   

لكل فرد نقاط قوة و نقاط ضعف فيما يتعلق بقدرتو على العمل،و ىذا  قدرة الفرد:-0-2-2-0-7
يعتٍ عدـ تساوي الأفراد في قدراتهم،و يقصد بالقدرة ىي"طاقة الفرد لإبقاز مهاـ بـتلفة في العمل"و 



                                                        تشمل القدرة نوعاف من القدرات و ىي:            
وىي قدرات ترتبط بالقدرة على أداء بـتلف ابؼهاـ الذىنية،وتتفاوت ابغاجة إلى ىذه القدرة الذىنية: -أ 

القدرات بإختلبؼ الوظائف خاصة بالنسبة بؼستويات الإدارة العليا التي تتطلب ابزاذ قرارات تستند على 
القدرة على برليل ابؼعلومات والتفكتَ بعناية،ومن ىذه القدرات )الذكاء،القدرات اللفظية و التعبتَية،

                              الإستنتاج و القدرة على الإستقراء،السرعة الإدراكية،الذاكرة(.             
تشتَ إلى القدرة على أداء ابؼهاـ البدنية ابؼختلفة ومن أىم تلك القدرات في بؾاؿ القدرات البدنية:-ب

ؿ قوة عضلية في ابؼهاـ ابؼختلفة،وما يرتبط بابؼرونة وىي الأداء في العمل ما يرتبط بالقوة أي القدرة على بذ
القدرة على الإنهماكفي ابؼهاـ البدنية مثل:)قوة التحمل،التوازف،التنسيق البدلٍ(وتلعب ىذه القدرات دورا 

، صفحة 0221لطاف، )س رئيسيا في كثتَ من الوظائف لذا بهب أخذىا في إعتبار الأفراد وابؼنظمات.
126)                                                                                                   

بيكن فهم الشخصية الإنسانية على أنها"بؾموعة ابػصائص التي يتميز بها الشخصية:-1-2-2-0-8
بؼتعاملتُ معو ",وىي بردد إستجابتو في ابؼواقف التي الشخص وىي التي بردد علبقة الفرد بكافة الأفراد ا

)الدين, عبد تواجهو,فكلما كانت إستجابتو بؽذه ابؼواقف عالية كلما كانت درجة رضاه الوظيفي كبتَة 
                                                                                 (0220الباقي صلبح، 

وتعتبر الشخصية من ابؼتغتَات الذاتية ابؼتعلقة بالفرد ذاتو والتي تأثر في سلوؾ الفرد وتصرفاتو ,ويرى العلماء 
السلوكيتُ بأف فهم الشخصية الادمية أمر ضروري وحيوي لتفستَ سلوؾ الفرد وابؼساعدة على التنبؤ بهذا 

ىنا لابد أف يتوافر لدى ابؼدير تفاىم واضح لشخصيات الأفراد الذين يعملوف معو ليتمكن  السلوؾ، ومن
 من توجيههم وبرفيزىم وتشجيعهم والاستفادة منو بكفاءة وفعالية في برقيق أىداؼ ابؼنظمة.

                                                                      (16، صفحة 1665)حرلَ،حستُ، 
تلعب القيم دورا أساسيا في توجيو السلوؾ الإنسالٍ وبرديده ,وبىتلف الأفراد القيم : - 0-2-2-0-9

وفق العديد من ابؼتغتَات ,فالبعض يعتقد بقيم ابؼاؿ ,والبعض يعتقد بقيم ابؼكانة  في القيم التي يؤمنوف بها
الاجتماعية ,والبعض الآخر يعتقد بخدمة المجتمع والآخرين,وىذا بطبيعة ابغاؿ يؤثر إلى حد كبتَ على رضا 

 الفرد عن العمل .



رد بكو الأشياء بيكن برديد مفهوـ الابذاىات بأنها مشاعر الفالاتجاىات : -0-2-2-0-01
وابغوادث والأشخاص,وبيكن أف تكوف تلك ابؼشاعر ذات أبعاد سلبية أو أبعاد ابهابية نتيجة خبرات الفرد 
ابؼتًاكمة وخبراتو السابقة ,وتلعب الابذاىات دورا أساسيا في بناء السلوؾ التنظيمي للفرد والتأثتَ عليو من 

أحد صور ابذاىات الفرد بكو عملو في ابؼنظمة التي يعمل  أبعاد وصوره ابؼختلفة ,ولعل الرضا عن العمل ىو
                                                                  (52،52، صفحة 1661)بضود،  فيها.
ابؼنظمات ابؼختلفة والتي يسعوف لا تزاؿ الدافعية بؿور اىتماـ ابؼديرين في الدافعية: -0-2-2-0-00

باستمرار لتحقيق إنتاجية أعلى وبرستُ مستوى الأداء وتقليص معدؿ الدوراف الوظيفي ومعدؿ التغيب عن 
العمل،فكما ىو معروؼ بأف الدافعية ىي عبارة عن قوة داخلية تثتَ بضاسة الفرد وتشكل سلوكو بابذاه 

لوجية أو نفسية،فهكذا الدافعية بسثل نقطة الانطلبؽ في معتُ لتحقيق ىدؼ أو لإشباع حاجة معينة فسيو 
الشعور بنقص أو حاجة معينة،وىذا يسبب حالة من التوتر والقلق و عدـ الارتياح لدى الفرد بفا بوثو على 

الإقداـ على سلوؾ معتُ لتخفيف حالة التوتر ىذه،فإذا ما بقح في ذلك زالت حالة التوتر،وإذا ما وقف 
ذلك يصاب الفرد بالإحباط وخيبة الأمل وبالتالي لا بوقق الرضا الوظيفي،ولذلك تعتبر  عائق أماـ برقيق

 (112، صفحة 1665)حرلَ،حستُ،  الدافعية من أكثر العوامل الفردية تأثتَا على الرضا الوظيفي للفرد.
                                                                                                         

                                                 ثانيا: العوامل التي ترجع إلى المؤسسة:-0-2-2-3
                                                                             الأجر:-0-2-2-3-0

حيث أف الأجر لا بيثل مصدر إشباع إلا للحاجات الدنيا و أف توافره لا يسبب الرضا أو السعادة وإبما 
نصرا فقط بينع مشاعر الاستياء من أف تستحوذ على الفرد ومضموف ىذا القوؿ ىو أف الأجر لا بيثل ع

) فليو  مهما من عناصر الإشباع في بؾتمع يتوفر للعاملتُ فيو أجر يوفر بؽم الاحتياجات الأساسية للعيش.
                                                              (030، صفحة 0222فاروؽ،وعبد المجيد، 

الدراسات في المجتمعات الرأبظالية ابؼتقدمة ما يناقض الرأي السابق فالدراسات التي  ألا أف ىناؾ العديد من
أجريت في الولايات ابؼتحدة الأمريكية و الدراسات التي أجريت في ابؼصانع الإبقليزية تشتَ إلى علبقة طردية 

العكس صحيح. بتُ مستوى الدخل و الرضا عن العمل فكلما زاد مستوى الدخل زاد الرضا عن العمل و  



والواقع أف دور الأجر لا يقتصر على إشباع ابغاجات الدنيا فقط وإبما بيتد ليعطي شعورا بالأمن ولتَمز إلى 
ابؼكانة الاجتماعية،كما ينظر إليو العامل كرمز تقدير وعرفاف من ابؼؤسسة لأبنيتو،بل إنو في بعض ابغالات 

لبؿ ما يتيحو للفرد من تبادؿ المجاملبت مع قد يكوف وسيلة لإشباع ابغاجات الاجتماعية من خ
الآخرين،ويعتبر الأجر أيضا رمزا للنجاح و التفوؽ،وبالتالي بقد أف الأجر لو جوانب اجتماعية ومعنوية 

، 1650)صقر،  عديدة لا بهب أف تسقط لتَكز فقط على الوظيفة المحدودة للؤجر كوسيلة إشباع مادية.
                                                                                           (142صفحة 

ويتضمن الرضا عن الأجر العناصر الآتية:                                                                  
                                                                      تناسب الأجر مع العمل وظروفو . -
                                                                           تناسب لأجر مع تكلفة ابؼعيشة . -
                                                                   إتباع سياسة ابؼكافآت ابغافزة وابؼتكررة -
 تفضيل ابغوافز ابعماعية عن ابغوافز الفردية . -

(http:/www.shura.gov.sa/arabicsiste/majalah71/dersa.HTM)    

رغم أف طبيعة العمل وتكوين ابؼهاـ التي يؤديها الفرد في عملو تلعب : محتوى العمل -0-2-2-3-3
دورا ىاما في التأثتَ على رضاه عن عملو ,إلى أف الاىتماـ بدراسة أثر بؿتوى العمل على الرضا يعتبر حديثا 

فرص نسبيا,فابؼتغتَات ابؼتصلة بدحتوى العمل مثل ابؼسؤولية التي بوتويها العمل ,وطبية أنشطة العمل ,و 
الإبقاز التي يوفرىا ,والنمو الذي يتيحو للفرد وأيضا تقدير الآخرين بسثل ابؼتغتَات ابؼسببة بؼشاعر الرضا .    

بيكن القوؿ بصفة عامة أنو كلما كانت درجة تنوع مهاـ العمل عالية قل أ(درجة تنوع مهام العمل:   
                                                               تكرارىا زاد الرضا عن العمل.             

تتفاوت الأعماؿ في درجة السيطرة الذاتية التي تتيحها للفرد في  ب( درجة السيطرة الذاتية المتاحة للفرد:
أدائو للعمل، وبيكن أف نفتًض ىنا أنو كلما زادت ابغرية في اختيار طرؽ أداء العمل وفي اختيار السرعة 

العمل زاد رضاه عن العمل وتدؿ الشواىد على أف زيادة ابغرية في ىذا المجاؿ تتيح لو تكييف  التي يؤدي بها
 الأداء بدا يتناسب مع قدراتو وبمط تأدية العمل.



إف استخداـ الفرد لقدراتو بيثل إشباع حاجة برقيق الذات في ىرـ ماسلو ت( استغلال الفرد لقدراتو: 
                                                                                 للحاجات.             

فتحقيق الفرد بؼستوى أداء يقل عن مستوى طموحو يثتَ لديو ث( خبرات النجاح والفشل في العمل: 
الإحساس بالفشل، وبرقيقو بؼستوى أداء يزيد عن مستوى طموحو أو يعادلو يثتَ لديو الإحساس بالنجاح 

التالي مشاعر الغبطة لديو، وأثر خبرات النجاح والفشل على الرضا عن العمل تتوقف على درجة وبورؾ ب
                                                                      تقديره واعتزازه بذاتو.               

                                                                       فرص الترقية: -0-2-2-3-2
إف العامل المحدد لأثر فرص التًقية على الرضا عن العمل ىو طموح أو توقعات الفرد عن فرص التًقية، 

فكلما كاف طموح الفرد أو توقعات التًقية لديو أكبر بفا ىو متاح فعلب كلما قل رضاه عن العمل 
ة على الرضا يتوقف على مدى توقعو بؽا، فحصوؿ الفرد وبالعكس، وبيكن القوؿ بأف تأثتَ التًقية الفعلي

على ترقية لم يتوقعها برقق لو سعادة أكبر عن حالة كوف ىذه التًقية متوقعة، والعكس فعدـ حصوؿ فرد 
فليو فاروؽ،وعبد المجيد، ) على ترقية كاف توقعو بؽا كبتَ بودث لديو استياء كبتَ كوف ىذه التًقية متوقعة.   

                                                                               (030، صفحة 0222
                                                              ويتضمن الرضا عن فرص التًقية ما يلي:      

                                                 تقبل الوظيفي.     وجود سياسة واضحة لتخطيط ابؼس -
                                             بمو الوظيفة التي يشغلها ابؼوظف و ارتباطو بها عند بموىا.   -
، صفحة 0222)طالب،ابراىيم،  توافر التأىيل ابؼناسب للعاملتُ بابؼؤسسة لشغل الوظائف الأعلى. -

11)                                                                                                         
                                                                    ساعات العمل:-0-2-2-3-2

بيكننا أف نفتًض أنو بالقدر الذي توفر ساعات العمل حرية استخداـ وقت الراحة وتزيد من ىذا الوقت 
بالقدر الذي يزيد الرضا عن العمل،وبالقدر الذي تتعارض ساعات العمل مع وقت الراحة وابغرية في 

                                             و بالقدر الذي ينخفض بو الرضا عن العمل.     استخدام
وبذدر الإشارة إلى تأثتَ ساعات العمل على الإجهاد فإطالة وقت العمل يؤدي إلى الإجهاد و بالتالي 

من كلما كاف أثر ابلفاض معنوي عن العمل ,وطبيعي أنو كلما زادت كثافة ابعهد ابؼبذوؿ في كل وحدة ز 



                                                                                         (030، صفحة 0222) فليو فاروؽ،وعبد المجيد،  وقت العمل على الإجهاد وعلى درجة الاستياء أكبر.
                                                          المادية:ظروف العمل -0-2-2-3-5

تؤثرظروؼ العمل ابؼادية على درجة تقبل الفرد لبيئة العمل وبالتالي على رضاه عن العمل ولقد شغلت 
متغتَات ظروؼ العمل مثل : الإضاءة ,والتهوية,والرطوبة ،والضوضاء ،والنظافة، ووضع الفرد أثناء تأديتو 

لعمل ،وأمراض ابؼهنة ابؼتصلة بأدائو للعمل العديد من الباحثتُ والعلماء بؼا بؽا من تأثتَ على الرضا ل
                                    (032، صفحة 0222) فليو فاروؽ،وعبد المجيد،  الوظيفي للعاملتُ.

التحكم في معظمها أو تغيتَىا خلبؼ العوامل الشخصية و بالتالي زيادة رضا وىذه العوامل بيكن للئدارة 
                           (000، صفحة 0220) عبد الباقي صلبح الدين،  العاملتُ في ىذا ابعانب.

وغتَ منحازة للتعامل مع توجب على الإدارة وضع أنظمة عادلة ي :عدالة التعامل-0-2-2-3-6
العاملتُ من حيث ابؼكافآت أو العقوبات أو التًقيات أو التدريبات ، الأمر الذي يبعث الارتياح في نفوس 

 العاملتُ   وبوفزىم إلى زيادة إنتاجهم،وىذا يعتٍ معاملة ابؼرؤوستُ بالعدؿ ابؼبتٍ على مبدأ سليم و ثابت.
                                                                            (121، صفحة 1662 )بؿمد،

                                                 ثالثا:العوامل التي ترجع إلى جماعة العمل:-0-2-2-2
                                                                        نمط الإشراف:-0-2-2-2-0

حيث أنو بالدرجة التي يكوف ابؼدير حساسا بغاجات مرؤوسيو ومشاعرىم،فأنو يكسب ولائهم لو و 
رضاىم عن عملهم،وبهب أف نورد برفظا صغتَا ىنا،وىو أف تأثتَ ابؼدير على رضا الأفراد عن عملهم 

 درجة سيطرتو على ابغوافز ووسائل الإشباع التي يعتمد عليها مرؤوسيو.يتوقف على 

ويتوقف أيضا على ابػصائص الشخصية ابؼرؤوستُ أنفسهم ،فوسائل الإشباع وابغوافز التي برت سيطرتو 
تزيد من تأثتَ سلوؾ ابؼدير إزاء مرؤوسيو على رضاىم عن العمل،فابؼدير الذي يفوض سلطات و حريات 

ستُ يفضلوف الاستقلبؿ في العمل ويتمتعوف بقدرات عالية،تشبع احتياجاتهم و بوقق رضاىم واسعة بؼرؤو 
عن العمل أما ابؼدير الذي يفوض تلك ابغريات الواسعة لأفراد يفضلوف ابؼسؤولية المحدودة بقدرات 

) فليو فاروؽ،وعبد المجيد،  منخفضة فهو بىلق ارتباكا وتوترا لدى مسئوليو ويثتَ ذلك استياءىم بذاه العمل.
                                                                                   (030، صفحة 0222

 ويتضمن رضا العاملتُ عن أسلوب الإشراؼ ما يلي:



)ابغيدر،عبد  التًكيز على نقاط الضعف.تركيز الرئيس على نقاط القوة ابؼوجودة في ابؼرؤوس بدلا من  -
                                                              (11، صفحة 0222المحسن،طالب،إبراىيم، 

             إظهار روح الصداقة في العمل.                                                            - 
                                            مساندة الرئيس بؼرؤوسيو عند طلب ابؼعونة.                  -
 العدالة في معاملة ابؼرؤوستُ. -

(http:/www.shura.gov.sa/arabicsiste/majalah71/dersa.HTM) 

                                                                       جماعة العمل:-0-2-2-2-3
تؤثر بصاعة العمل على رضا الفرد بالقدر الذي بسثل ىذه ابعماعة مصدر منفعة أو مصدر توتر لو فتفاعل 

ـ رضا الفرد مع زملبئو في العمل بوقق تبادؿ للمنافع بينو وبينهم ،أما إذا كانت بصاعة العمل مصدرا لعد
الفرد العامل عن عملو وكاف تفاعل الفرد مع زملبئو بىلق توترا لديو أو يعوؽ إشباعو بغاجاتو أو وصولو 
لأىدافو أعتبر ذلك بصاعة العمل مسببا لاستيائو من عملو ،ىذا بالإضافة إلى أف أثر بصاعة العمل على 

ة ىذه ابغاجة لو أثر قوى في التفاعل مع الرضا يتوقف على مدى قوة ابغاجة إلى الانتماء لدى الفرد ؛فزياد
               (030، صفحة 0222) فليو فاروؽ،وعبد المجيد،  بصاعة العمل وبالتالي على درجة الرضا .

                                                                                                            
                                                                    ويتضمن الرضا عن بصاعة العمل ما يلي:

                                                            الانسجاـ الشخصي بتُ أعضاء المجموعة . - 
                                             حية العلمية والفكرية للمجموعة .تقارب درجة الثقافة والنا -
                                                                        وجود إنتماءآت مهنية واضحة . -
، 0222)ابغيدر،عبد المحسن،طالب،إبراىيم،  تقارب القيم والعادات والأخلبقيات ابػاصة بالمجموعة . -

(11صفحة   

وتعتٍ وجود الفرد في وظيفة دائمة ومستقرة بسنحو درجة الأمن والاستقرار الوظيفي:-0-2-2-2-2
)بؿمد،  الاستقرار الفكري وبذنبو القلق على مصتَه الوظيفي بفا يؤدي إلى برستُ الأداء ،وضماف الولاء.

1662)  



ومن جهة أخرى فإف ابؼدرستُ يريدوف الأمن الاقتصادي و الاجتماعي وابؼستوى ابغياتي ابؼرضي وابغياة 
ابؼرضية وليس معناىا التًؼ،ولكن أف يعيشوا في مستوى لا يضطرىم إلى التضييق على أنفسهم واف يوفروا 

ف يتحررا من القلق ابؼالي وأف يكوف في استطاعتهم لأسرىم ابغاجات الأسرية من الطعاـ والكساء وابؼأوى وأ
 أف يستمتعوا بشيء من التًؼ بتُ ابغتُ وابغتُ.

وينبغي على ابؼدير أف يقف وراء مدرسيو ويساندىم وينصرىم ويشد من أزرىم وأف يشعرىم بالأمن،تلك 
ء ارتكبوىا لا تلك ابؼساندة التي برررىم من ابػوؼ من أف تتعرض وظيفتهم ومركزىم للخطر نتيجة لأخطا

 التي تسمح بؽم بأف يستمروا في ابزاذ قرارات استبدادية ثم يهرعوف إلى ابؼدير يطلبوف تأييده.
  (122-120:ص0222)البدري،

ريد ابؼدرستُ أف يشعروا بأبنيتهم في عملهم،وتقديرىم والاعتًاؼ ي تقدير الآخرين:-0-2-2-2-2
بجهودىم من قبل قادتهم وزملبئهم في العمل والمجتمع الذي يعيشوف فيو،وينبغي على ابؼدير إشعار مدرسيو 
إف يثق بهم وبوتـً العمل الذي يقوموف بو،ولا حاجة إلى ابػوؼ من اف ذلك يفسدىم فقليل من ابؼدرستُ 

ن يتلقوف ثناء أكثر بفا ينبغي،بل إنو في ابغقيقة ليوـ مشهود وفرصة نادرة بالنسبة بؼعظم ابؼدرستُ ىم الذي
إذا تلقو الثناء بؼرة واحدة على إجادتهم التدريس في ابعماعة،و يعتبر الثناء أسلوبا مهماٌ من أساليب الإثارة 

و بؼن يستحقو من ابؼدرستُ، وعلى خاصة عندما يكوف الثناء صادقاٌ صادراٌ من القلب غتَ مكره ويوج
ابؼدير أف يوحي إلى ابؼدرستُ إبواءٌ غتَ مباشر بأوجو النشاط التي بيكن بؽم عن طريقها ابغصوؿ على 

بالعمل ، ومن مظاىر الاعتًاؼ بجهود ابؼعلمتُ أف يطلب مدير ابؼدرسة من احد  ماعتًاؼ وتقدير زملبئه
يم ابؼدرسة ومندوبتُ من المجتمع ابغلي أو بتُ ابؼدرسة ومدرسة ابؼعلمتُ أف بيثل ابؼدرسة في عمل مشتًؾ ب

أخرى ،ومن الظاىر أيضاٌ استثارة ابؼعلمتُ قبل الإقداـ على أي عمل يتعلق بابؼدرسة وبوقق ذلك أمرين 
الأوؿ برقيق الرضا والثقة بابؼعلمتُ والثالٍ ابؼقتًحات التي يقدمها ابؼعلمتُ لتحستُ العمل 

(110ص0222)البدري،  

 العلاقة بين الرضا الوظيفي والأداء الوظيفي :-0-2-2

اختلفت وجهات النظر في تفستَ العلبقة بتُ الرضا والأداء ،نعرض فيما يلي بعض الآراء:   



الرضا و الأداء:  -0-2-2-0  

طردية بتُ طرفتُ الأوؿ مستقل أي أف توفتَ الرضا لدى العملتُ سوؼ يؤدي إلى أداء مرتفع .فهناؾ علبقة 
 وىو الرضا والثالٍ تابع وىو الداء .وكلما زادت درجات الرضا ارتفعت معدلات الأداء .

(http:/www.shura.gov.sa/arabicsiste/majalah71/dersa.HTM) 

الاعتقاد و أظهرت حالات   ولكن البحث والدراسات ابؼيدانية التقطت ضلبلا من الشك حوؿ صحة ىذا
كاف يرتفع فيها الرضا الوظيفي لدى بعض بصاعات العمل بينما تنخفض إنتاجيتها،و بابؼثل ظهرت 

 حالات أخرى كاف ينخفض فيها الرضا الوظيفي بشكل ملموس بينما سجلت إنتاجيتها ارتفاعا ملموس.
    (62، صفحة 1655)أبضد، 

الأداء والرضا:-0-2-2-3  

ويعتٍ أف الرضا ما ىو إلا متغتَ تابع بؼتغتَ مستقل وىو الأداء،على أساس أف الأداء ابعيد للموظف وما 
 يعقبو من مكافآت يؤدي إلى زيادة قدرتو على إشباع حاجاتو وبالتالي زيادة درجة رضاه.

(http:/www.shura.gov.sa/arabicsiste/majalah71/dersa.HTM)   

ولكن أظهرت بعض الدراسات سلبية العلبقة بتُ الأداء والرضا وربدا يعزى ذلك إلى وجود عوامل خارجية 
تضعف من ىذه العلبقة،إذ قد بسيل الإنتاجية إلى الارتفاع أو التحسن بينما تكوف معنويات العاملتُ ودرجة 

الأوتوماتيكية التي تعتمد في عملها إلى حد كبتَ على التصميم  رضاىم منخفضة،كما في بعض ابؼصانع
الآلي لعملياتها وخطوط التجمع الآلية مثل مصانع السيارات والإلكتًونيات حيث يتم تصميم العمل بعناية 

وبولل إلى أجزائو الآلية الصغتَة،وتتنقل ابؼنتوجات من ىذه ابؼصانع إلى ابؼخازف وابؼستودعات بطريقة آلية 
بربؾة ،ففي ىذه الظروؼ ترتفع الإنتاجية حتى ولو كره العاملوف وظائفهم وابلفض رضاىم بظروؼ العمل م

المحيطة بهم، وعلى جانب آخر قد تكوف العلبقة بتُ الرضا والأداء بشكل واضح في بصاعات العمل التي 
تٍ ابؼباشر كما في أعماؿ يتسم عملها بالتنوع والتعاقد، ويعتمد فيها الأداء على الدور الإنسالٍ والذى

)أبضد،  البحوث والأعماؿ الإدارية ابؼتعلقة بالتخطيط وابزاذ القرارات وأعماؿ التأمتُ والتجارة وابػدمات.
(62، صفحة 1655  



لاولر للعلاقة بين الرضا المهني والأداء المهني: –نموذج بورتو  -0-2-2-2   

لاولر على نظرية ابؼساواة والعدالة في الدافعية، فهو يؤكد أبنية العدالة وابؼساواة بتُ  –اعتمد بموذج بورتو  
ما يقدمو الفرد للعمل وما يأخذه منو، وبعبارة أخرى إف كلب من الدافعية إلى العمل والرضا ابؼهتٍ صادر عن 

 نة وما بوصل عليو على ىيئة مكافآت. ابؼهلىبهلبو إ تقدير الفرد بؼدى عدالة العلبقة بتُ ما

يؤدي إلى           

أداء عالي 
 الإنتاجية

   

 

            يؤدي إلى  

 

(51:ص0982)عاشور، لاولر للعلاقة بين الرضا المهني و الأداء.-( نموذج بورتو10شكل)  

المناخ التنظيمي عامل وسيط بين الرضا والأداء:-0-2-2-2                                             

ويركز ىذا الرأي على ابؼناخ التنظيمي باعتباره العامل الوسيط بتُ الرضا والأداء،فابؼناخ التنظيمي ىو ابؼرآة 
التي تعكس الانطباع الذي يكوف لدى العاملتُ بابؼنظمة عن بصيع العناصر ابؼوضوعية بها،وطابؼا أف 

تالي الارتقاء بأدائهم.العاملتُ ىم الوسيلة الأساسية لأداء الأعماؿ وبلوغ الأىداؼ،وبال ومن ثم          
بيكن القوؿ أف ابؼناخ التنظيمي ىو العامل الوسيط الذي يربط الرضا و الأداء.وىو ما يوضحو الشكل 

 التالي:                            

 

 

 

الأداء المهني 

 السابق

مكافآت مثل 

الراتب والترقية 

والشعور 

 بالإنجاز

إذا كان الفرد 

يرى هذه على 

 أنها عادلة

إدراك وجود 

علاقة بين الأداء 

والمكافآت   

رضا 

مهني 

 عال

لا توجد 

 علاقة



 

 

 

  التنظيمي عامل وسيط بين الرضا و الأداء( يوضح المناخ 13مخطط رقم)

(http:/www.shura.gov.sa/arabicsiste/majalah71/dersa.HTM) 

أف الفكر الإداري في ىذا المجاؿ خلص إلى ثلبث ابذاىات  (112، صفحة 0221)مصطفى، ويرى 
                                                                                                                   أساسية:

أف الرضا ابؼتوقع عن العمل يؤدي إلى زيادة الأداء. : يرىالاتجاه الأول                                             

أف الأداء يؤدي إلى الرضا يرىالاتجاه الثاني:                                                                     

يرى أف الرضا ىو نتيجة بغصوؿ العامل على مكافآت عادلة التي بدورىا نتيجة لربط :الاتجاه الثالث
                                                            ابغصوؿ على ابؼكافآت بضرورة القياـ بأداء معتُ.

وخلبصة القوؿ أف العلبقة بتُ الرضا الوظيفي و الإنتاجية ليست علبقة خطية مباشرة وأف التغيتَ في واحد 
من ىذين ابؼتغتَين لا يقابلو بالضرورة تغتَ بفاثل أو معامل في ابؼتغتَ الآخر،و من ثم فإف حركة أي منهما 

تداعى لو حركة الآخر ،الأمر الذي يتطلب البحث في بؿددات وعوامل أخرى  بسضي في ابذاه لا يتعتُ أف ت
وسيطة تربط بتُ الرضا الوظيفي و الإنتاجية وبسثل إطارا بغركتهما معا بحيث بيكن التنبؤ بابذاه ىذين 
ذه ابؼتغتَين إذا عرفنا ابذاىات ومؤشرات ابغركة في ابؼتغتَ الآخر وذلك من خلبؿ التأثتَ الذي بسارسو ى

العوامل الوسيطة على أي من ابؼتغتَين و من ىذه العوامل:الدافعية للعمل،والعوامل الذاتية التنظيمية والبيئية 
 التي تؤثر على الدافعية للعمل تلك التي تقدـ أساسا صابغا لاستمرار الإنتاجية وزيادتها وتنمية فاعليتها.

(62، صفحة 1655)أبضد،   

 

 

لمناخ التنظيميا  

 الأداء الوظيفي الرضا الوظيفي



                                                                                        خاتمة:          
لقد حاولنا في ىذا الفصل تفحص مفهوـ الرضا الوظيفي وإبعاده ومؤشراتو وفق نظريات تعدد ابذاىاتها 

ومبادئها وتفستَىا ،ولقد توصلنا إلى أف مفهوـ الرضا الوظيفي من حيث ىو شعور لا بىضع لعوامل 
وبؿفز بدوره  بسيطة تتحكم فيو ،بل ىو شعور معقد إذ انو عبارة عن نتيجة لعوامل معينة من جهة ،

لسلوكات من جهة أخرى ،ولقد تبتُ أنو من حيث ىو عامل دفع لو الأثر الكبتَ في رفع الإنتاجية وبزفيف 
 ابػسائر  وعامل وعامل مساعد على الصحة النفسية كذلك .

ولقد تبتُ بدا لا يدع بؾالا للشك أنو يتحكم في معظم عوامل الإنتاج ،وبؿفز للئبقاز ولذلك وجب على 
ابؼديرين وابؼستَين في كل ابؼنظمات وابؼؤسسات ، خاصة في ابؼؤسسات التًبوية موضوع بحثنا للبىتماـ على 

 بو ،وبؿاولة رفعو وتعزيزه بؼا لو من دور في برستُ ابؼردود التًبوي .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :                                                                                                    تمهيد
 سيتطرؽ وعليو ، بالفرضيات وتقابل وتناقش برلل لم ما معتٌ دوف معطيات ، البيانات و ابغقائق بصع إف

 في عليها يعتمد التي والاستنتاجات الاستطلبعية الدراسة مراحل أىم إلى الفصل ىذا في الباحثاف الطالباف
 ، البحث عينة ، البحث بؾتمع ، الدراسة في ابؼستخدـ ابؼنهج ستتناوؿ الأختَة ىذه ، الأساسية الدراسة
 والوسائل الأدوات ، البحث متغتَات ضبط قصد ابؼتخذة ابؽامة والإجراءات التدابتَ اختيارىا وكيفية

 البيانات ةبؼعابع ابؼستخدمة الإحصائية الوسائل وكذا ابؼقتًحومكونات البرنامج  البيانات بعمع ابؼستخدمة
 .الدراسة أثناء الباحث بؽا تعرض التي الصعوبات أىم لتليها ، ابؼتجمعة

 منهج البحث :          -1 -2-1
إف ابؼنهج في البحث العلمي يعتٍ بؾموعة من القواعد والأسس التي يتم وضعها من أجل الوصوؿ إلى 

حيث استخدـ الطالباف الباحثاف ابؼنهج  ،(89، صفحة 2995)عمار بحوش و بؿمد نبات، حقيقة معينة 
حيث سنقوـ بتجميع البيانات التي تبتُ بـتلف الأوجو وزوايا  الوصفي تبعا لطبيعة ابؼشكلة ابؼراد دراستها ،

                                    .          الظاىرة ، بؿل البحث وعرضها وتبويبها ثم برليلها موضوعيا
              مجتمع وعينة البحث:                                                                          -2-1-2

 إمكانيةضرورة عند عدـ  أنهاتعتبر العينة في البحوث التجريبية وابؼسحية أساس لا مفر منو اعتبارا على 
" الوقت ، الكلفة والصعوبة بهعل  Angersحصر بؾتمع البحث كلو وفي ىذا الصدد يقوؿ أبقرس "

                                 (Angers, 1997, p. 26) بؿتوـ . الاستقصاء حوؿ جزء من المجتمع أمر
ويعرؼ عبد العزيز فهمي العينة على أنها " معلومات من عدد من الوحدات التي تسحب من المجتمع الإحصائي موضوع 

                 (95، صفحة 2998)فهمي،  الدراسة بحيث تكوف بفثلة بسثيلب صادقا لصفات ىذا المجتمع . 
أساتذة التًبية البدنية والرياضية في التعليم الثانوي لولاية مستغالً والذي كاف عددىم  ىم بؾتمع البحث 

أستاذ تربية بدنية ورياضية مقسموف على  33, وقد شملت عينة البحث على ثانوية 39يدرسوف في  231
                                                                            ثانويات بـتلفة.23

 . شوائيةتم اختيار عينة البحث بالطريقة العقد و 

 



  المؤسسات التي أجريت فيها الاختبارات الأساسية:
 العدد مكان تواجدىا اسم الثانوية

 03 -مركز  –أولاد بوغالم  ثانوية بؿمد باشا بؿمد
 03 -مركز –عشعاشة  ثانوية عشعاشة ابؼختلطة

 03 حي جبلي بؿمد ثانوية كاستور
 03 -مركز–خضرة  ثانوية بشتَ باي عدة
 03 وسط ابؼدينة ثانوية بؿمد بطيستي

 03 حي باي موت ثانوية زروقي الشيخ بن الدين
 03 وسط ابؼدينة ثانوية صليحة ولد قابلية
 03 جبلي بؿمدحي  ثانوية بن جيلبلي الغالي
 03 حي السلبـ ثانوية بن زازة مصطفى

 03 الشرايفية ثانوية بضدي شريف عبد القادر
 30 10 المجموع
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                                                                                    مجالات البحث :  -3-0-2

ـ . أولا باستشارة الكتب  3021في نهاية شهر ديسمبر ملهمع افمع ابؼشرؼ بادر الباحثبعد اختيار ابؼوضوع والاتفاؽ 
التطلع عليها إلى جانب استشارة ابؼواقع الالكتًونية  افوالمجلبت وبصع الوثائق ابؼتوفرة بابؼكاتب ابؼختلفة التي بإمكاف الباحث

سح قصد استقصاء ابغقائق وكل مالو صلة بدوضوعنا وبصع ابؼادة ابػبرية التي بزدـ ابؼوضوع والقياـ بابؼ طريق الانتًنيتعن 
 غ الأىداؼ ابؼسطرة بؽذا البحث .لو وب

 المجال البشري :  -3-0-2-0
 .أستاذ في كل ثانوية 20مقسمتُ إلى تربية بدنية ورياضية  أستاذ 02أجريت الدراسة على عينة متكونة من 

 المجال المكاني :  -3-0-2-3
 إجراء البحث ابؼيدالٍ على مستوى بعض ثانويات مدينة مستغالً.تم 



                                     وقد تم تسليم الاستمارات على أساتذة التًبية البدنية والرياضية في الثانويات.

                                                                            المجال الزمني :  -3-1-3-2
                                           على ثلبث مراحل أساسية :  الدراسةلقد امتدت فتًة 

وخاصة تلك ابؼتعلقة بصع ابؼادة ابػبرية وبـتلف ابؼصادر التي بؽا صلة مباشرة بابؼوضوع بسثلت في:  المرحلة الأولى
 وكذا بصع الاستبيانات على شكل مقتًح ثم تقدبيها إلى الأساتذة والدكاترة لاختيار أنسب ابؼقاييس   بالاختبارات ،
                                                                                :وامتدت من

                                                     . 2013-21-25إلى غاية  35-22-2013

 :   امتدت من ، والتي دامت أسبوع : وبسثلت ىذه ابؼرحلة في تطبيق التجربة الاستطلبعية المرحلة الثانية
                                                           .  2014-32-29إلى  21-32-2014

 أساتذة التًبية البدنية والرياضية بتوزيع الاستمارات الاستبيانية على افقاـ الباحثىذه ابؼرحلة  في: و  المرحلة الثالثة
وخلبؿ أسبوع بعد ذلك تم استًجاع كل الاستمارات ابؼوزعة ليتم تفريغ نتائجها ومعابعتها وذلك على مستوى الثانويات 

                                        :ىذه ابؼرحلة من وامتدتحصائيا وذلك مع بداية شهر أفريل ،إ
                                                             . 2014-35-05إلى غاية  27-31-2014

                                                                 متغيرات البحث : -3-0-2

ىناؾ متغتَين أحدبنا مستقل و الأخر تابعا إضافة إلى ابؼتغتَات  استنادا إلى فرضيات البحث تبتُ لنا إف
                                                                                         المحرجة.

                                                                         أولا : المتغير المستقل :

ىو الأداة التي يؤدي ابؼتغتَ في قيمتها إلى إحداث التغتَ وذلك عن طريق :تعريف المتغير المستقل  -أ
                               (001، صفحة 0224)زرواتي،  التأثتَ في قيم متغتَات أخرى ذات صلة بو.

   ابعو ابؼدرسي التًبوي.ىو تحديد المتغير المستقل : -ب 

  التابعالمتغير                                                                                                                            :                                                       
، بحيث أنو كلما  ىو الذي تتوقف قيمتو على مفعوؿ تأثتَ قيم متغتَات أخرى  :تعريف المتغير التابع 

)نوار بؾيد الطالب، . أحدث تعديلبت على قيم ابؼتغتَ ابؼستقل ستظهر النتائج على قيم ابؼتغتَ التابع 

 (76، صفحة 2997



 : الرضا الوظيفي لأساتذة التًبية البدنية والرياضية. تحديد المتغير التابع 
   المتغيرات الحرجة : 

)سنوسي ىي بصيع ابؼتغتَات التي من شأنها التأثتَ على نتائج البحث . تعريف المتغيرات المحرجة : -
  (234، صفحة 1322عبد الكرلَ، 

  الضبط الإجرائي للمتغيرات المحرجة : 
إف الدراسة ابؼيدانية تتطلب ضبطا للمتغتَات قصد التحكم فيها من جهة وعزؿ بقية ابؼتغتَات من جهة    

أخرى ، كما يذكر بؿمد حسن علبوي وأسامة كماؿ راتب " يصعب على الباحث أف يتعرض على 
)بؿمد حسن علبوي أسامة   ابؼسببات ابغقيقية للنتائج بدوف بفارسة الباحث إجراءات الضبط الصحيحة .

بينما يذكر ديوبلد داليب أف ابؼتغتَات التي تؤثر في ابؼتغتَ التابع من ،(143، صفحة 2987كامل راتب، 
 الواجب ضبطها وىي ابؼؤثرات ابػارجية وابؼؤثرات التي ترجع إلى بؾتمع العينة " .

 وانطلبقا من ىذه الاعتبارات عمل الباحثوف على ضبط تغتَات البحث والتي بسثلت فيما يلي :    
 البعدية على كلب العينتتُ . لقد أشرؼ الطلبة بأنفسهم على ابقاز الاختبارات القبلية و 
  ذلك فيما بىص الاستبياف قاـ الطلبة في التحكم في متغتَ عامل الوقت بعمع الاستبياف وبالرغم من

 . الأساتذةعدـ إرجاعها من بعض لفاف لم يتمكن من بصع كل الاستبيانات 

 . لقد أشرؼ الطلبة بأنفسهم على توزيع الاستمارات وشرحها ثم بصعها وتفريغها 

 من نفس ابعنس ذكور. أفراد العينة 
في بصع البيانات ابؼرتبطة بدوضوع البحث من أىم ابػطوات وتعتبر  افتعتبر الأدوات التي يستخدمها الباحث

  (1336، أبضد)عطاء الله المحور الأساسي والضروري في الدراسة . 
  المصادر والمراجع العربية والأجنبية : 

قصد الإحاطة الكلية والإبؼاـ النظري بدوضوع البحث قاـ الطالباف بالاعتماد على كل ما يتوفر لديو 
من مصادر ومراجع باللغتتُ العربية والأجنبية ، زيادة على المجلبت وشبكة الانتًنت كما تم الاستعانة 

 والاعتماد على الدراسات السابقة . 
 من مقياسي ابعو ابؼدرسي و الرضا الوظيفي. استخدمنا كل:  الاستمارة الاستبيانية 



 من أجل تفادي الأخطاء وكشف جوانب وصعوبات البحث . لتجربة الاستطلاعية : ا 
 :والذي بؿتواه يضم بؾموعة من الاختبارات ابؼقننة عرضت على   استمارة استطلاع آراء الخبراء

الأساتذة المحكمتُ للؤخذ بآرائهم حوؿ أنسب الاختبارات التي تقيس بصدؽ وثبات وموضوعية ابؼتغتَ 
 . ابعو ابؼدرسي التًبوي و الرضا الوظيفيابؼراد قياسو وابؼتمثل في  وابؼستقل التابع
 : الوسائل الإحصائية 

 وسائل الإحصائية ابؼستعملة في ىذا البحث ىي : من أىم ال

  . النسبة ابؼئوية 
  . ابؼتوسط ابغسابي 
  . الإبكراؼ ابؼعياري 
  . معامل الارتباط البسيط لبتَسوف 
  . الصدؽ الذاتي 
  . معامل الالتواء 

 :الفريق المساعد
بهب أف تقرر أيضا من  عند بزطيط البحث لا يقوـ الباحث فقط بتحديد ما الذي سوؼ بودث،بل   

حقيقة يساعد في إدارة البحث الذي سيقوـ بالتنفيذ. فأي فرد يقوـ بدعاونة الباحث بأي طريقة فانو بذلك 
 .(42، صفحة 2987)علبوي، كاف زميلب أو مدربا فينبغي اعتباره مساعدا للبحث   سواء

 :بعض الزملبء  تكوف الفريق ابؼساعد من  
 .الطيب منيس -
 بالقندوز كحلة . -
 بعض طلبة قسم علم الاجتماع. -
 مزاري بؿمد. -

 
 



  :الدراسة الاستطلاعية  -2-1-5
 وإعطاءللمنهجية العلمية في إجراء البحوث وقصد الوصوؿ إلى نتائج دقيقة ومضبوطة للبختبارات  إتباعا

على التجربة الاستطلبعية حيث أشرفا بنفسيهما على  الباحثاف مصداقية وموضوعية للبحث وقف الطالباف
موزعتُ بالتساوي أستاذين  في كل  أساتذة التًبية البدنية والرياضية 23 من متكونة إجراءىا على عينة

 وفيما بعد تم استبعادىم من التجربة الأساسية . ثانوية 
 الغرض من الدراسة : -3-0-5-0

بؼعرفة الطريقة السليمة والصحيحة لإجراء الاختبار ابؼستخدـ في البحث والوصوؿ إلى أفضل طريقة 
لإجراء الاختبارات وتهيئة الظروؼ التي تؤدي بدورىا إلى نتائج مضبوطة لا بد على الباحثاف إجراء بذربة 

 في الدراسة مثل : قصد الإطلبع على الصعوبات التي تواجههم  الأساتذة استطلبعية على عينة من 
  . معرفة الصعوبات التي قد تواجهنا ميدانيا وتفاديها 
  . إمكانية تفهم العينة للعبارات ابؼطروحة 

  . مدى تناسب الاختبار لعينة البحث 

  . برديد الوقت الكافي لإجراء الاختبار والإجابة عن الأسئلة من طرؼ العينة ابؼختبرة 

 أدوات الدراسة : -3-0-5-3

 .                                  كل من مقياسي ابعو ابؼدرسي التًبوي و الرضا الوظيفياستخدمنا في ىذه الدراسة  
 إجراءات الدراسة : -3-0-5-2
 أساتذة التًبية البدنية والرياضية يدرسوف في ثانويات مستغالًأجرى الباحث الاختبار على بؾموعة من  

تم اختيارىم بالطريقة العشوائية وفيما بعد تم استبعادىم من أستاذين من كل مؤسسة موزعتُ بالتساوى 
وقاـ بتوزيع استمارات الاختبار عليهم كما قاـ بشرح مبسط عن كيفية الإجابة وستَ  التجربة الأساسية 

 الاختبار ، حيث تم على مرحلتتُ :
 12على الساعة  4021-20-09بتاريخ  بست ابؼرحلة الأولى من تنفيذ الاختبارالمرحلة الأولى : 

 صباحا 
 12على الساعة  2014-20-16ار بتاريخ بست ابؼرحلة الثانية من تنفيذ الاختب  المرحلة الثانية :

 صباحا



  :الأسس العلمية للاختبار -2-1-5-4
لكي يتم استخداـ وتطبيق بعض الاختبارات ينبغي أف يتم مراعاة العديد من الشروط أو الأسس العلمية  

 وىي كما يلي : 
 الثبات: -2-1-5-4-1
مقدـ عبد ابغفيظ أف ثبات الاختبار ىو مدى الدقة والاتساؽ واستقرار نتائجو فيما لو طبق على  يقوؿ 

 عينة من الأفراد في مناسبتتُ بـتلفتتُ. 
كما يقوؿ " فاف رالٍ " عن ثبات الاختبار : يعتبر الاختبار ثابتا إذا كاف يعطي نفس النتائج إذا ما تكرر 

 (86، صفحة 1333)بؿمد حسن علبوي،  روط.على نفس ابؼفحوصتُ وبرت نفس الش

أف القيم ابؼتحصل عليها حسابيا بدت عالية  دناهيلبحظ من خلبؿ النتائج ابؼدونة في ابعدوؿ أ 
كأدلٌ قيمة في بعد الأستاذ والثقافة الاجتماعية وأعلى قيمة جاءت في بعد العلبقة بتُ   3.85)وىي

 3.92أما في مقياس الرضا الوظيفي فكانت قيمة معامل الارتباط  0,97الأستاذ والادارة ابؼدرسية بقيمة 
( ومستوى 39) ( عند درجة ابغرية0.73( وكل ىذه القيم أكبر من قيمة "ر" ابعدولية التي بلغت )

البعدي وىذا الأختَ يؤكد على ثبات  إلى مدى ارتباط نتائج الاختبار القبلي وبفا تشتَ  0.01الدلالة
 ارات ابؼستخدمة .وصدؽ بصيع الاختب

 

 صدق الاختبار :  -2-1-5-4-2
يشتَ بؿمد صبحي حسنتُ إلى أف صدؽ الاختبار يشتَ إلى الدرجة التي بيتد إليها في قياس ما وضع من 

 أجلو فالاختبار الصادؽ ىو الذي يقيس بدقة كافة الظاىرة التي صمم لقياسها . 
، 2987)بؿمد صبحي حسنتُ، ويقاس صدؽ الاختبار بقياس ابعذر التًبيعي بؼعامل ثبات الاختبار . 

 (253صفحة 

 

 



 

 الباحثاف في ابعدوؿ التالي : الطالباف وأفرزت ىذه ابؼعابعة الإحصائية عن بؾموعة من النتائج يوجزىا 

مستوى  درجة الحرية حجم العينة الأبعاد المقاييس
 الدلالة

معامل ثبات 
 الاختبار "ر"

معامل صدق 
 الاختبار "ر"

القيمة 
الجدولية  

 "ر"

إختبار 
الجو 

المدرسي 
 التربوي 

  العلاقة التربوية بين الأستاذ والتلميذ
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  العلاقة بين الأستاذ والإدارة المدرسية
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الإشراف التربوي لأستاذ التربية 
 البدنية والرياضية

 

1996 

 

1997 

  الأستاذ والثقافة الاجتماعية

1985 

 

1993 

إختبار 
الرضا 

 الوظيفي

  

1990 

 

1995 

  (يوضح صدق وثبات الاختبارات 03الجدول رقم )
يلبحظ من خلبؿ النتائج ابؼدونة في ابعدوؿ أعلبه أف القيم ابؼتحصل عليها حسابيا بدت عالية 

قيمة في بعد الأستاذ والثقافة الاجتماعية وأعلى قيمة جاءت في بعد الإشراؼ التًبوي  كأدلٌ  3.85)وىي
( وكل ىذه القيم أكبر  3.92أما في مقياس الرضا الوظيفي فكانت قيمة معامل الارتباط  3.98بقيمة 

إلى  بفا تشتَ 0.01( ومستوى الدلالة39( عند درجة ابغرية )0.73من قيمة "ر" ابعدولية التي بلغت )
ارات البعدي وىذا الأختَ يؤكد على ثبات وصدؽ بصيع الاختب مدى ارتباط نتائج الاختبار القبلي و

 ابؼستخدمة .
 موضوعية الاختبار :  -2-1-5-4-3



وعدـ إدخاؿ العوامل الشخصية فيما يصدر الباحث  يقصد بابؼوضوعية التحرر من التحيز أو التعصب ،
 (331، صفحة 1333)عبد الربضاف بؿمد عيسوي، من أحكاـ . 

)بؿمد كما يقصد بها وضوح التعليمات ابػاصة بتطبيق الاختبار وحساب الدرجات والنتائج ابػاصة بو . 
 (86، صفحة 1333حسن علبوي، 

 الاستنتاجات المحصل عليها :  -3-0-5-2-2
إف إجراء الدراسة الاستطلبعية كاف ابؽدؼ منها ابغصوؿ على أفضل طريقة لإجراء الدراسة الأساسية وقد 

 توصلنا إلى:
   إف نتائج الاختبار الأوؿ لم بزتلف كثتَا عن نتائج الاختبار الثالٍ وىو ما لم يؤثر على درجات التقييم

 وىذا ما تبتُ لنا من خلبؿ ابؼقارنة التي أجريت عن طريق إعادة الاختبار . 
  . وضوح مفردات الاختبار وكانت مفهومة من طرؼ ابؼختبرين 

   أثناء تطبيقو على ابؼختبرين .مطابقة الاختبار للمحكات العابؼية 
  :الدراسات الإحصائية  -3-0-6

في التعرؼ على الفروؽ  ةإلا ويستعمل الإحصاء كأدا ـما من عمل يتضمن برليل ومناقشة أرقا
والاختلبفات ما بتُ الأرقاـ ابؼسجلة، وذلك لكونو وسيلة فعالة لا بيكن لأي باحث الاستغناء عنها وبدا 

 ل ومناقشة البيانات المجمعة من الاستبيانات ابؼوزعة.أف بحثنا يتضمن برلي
 اعتمد الطالباف الباحثاف على بعض القوانتُ الإحصائية التالية : 

 . النسب. ابؼئوية 
 . ابؼتوسط ابغسابي 

  . الوسيط 

 . الابكراؼ ابؼعياري 

 . معامل الارتباط "ر" لكارؿ بتَسوف 

 كالتالي :من أجل فهم كيفية استعمابؽا يكوف توضيحها  

  : النسبة المئوية 
 يتم حسابها كما يلي :



النسبة ابؼئوية  
ابؼتوسط ابغسابي     

الوسيط
 

 (0211)أبضد بن قلبوز تواتي، 
 المتوسط الحسابي : 

و  
 س 

ن
 (102، صفحة 1666)ابراهيم.،  ......  

 حيث أف 

 ىو ابؼتوسط ابغسابي ابؼراد حسابو . : س 
 مج : بؾموعة قيم س .

 ف : عدد قيم س .
  : الوسيط 
 : طريقة حساب الوسيط 
 ترتيب ابؼفردات وفقا بؼقدارىا تصاعديا أو تنازليا . -
 يسجل عدد القيم أو ابؼفردات )ف( . -

 تم برديد ترتيب الوسيط .  -

 بوب مقدار قيمة الوسيط . -

 (105، صفحة 0220)رضواف،  القيمة التي تتوسط القيم.ىو  الوسيط
 : معامل الالتواء 

لإلتواءا   معامل 
( و –  س⃗⃗⃗) 

 (46، صفحة 0222)حسنتُ،  .........ع

 الابكراؼ ابؼعياريع = 
 ابؼتوسط ابغسابي=   س

 الوسيطو = 
 



 : الانحراف المعياري 

ع  √
  س   س  

 (113، صفحة 0221)ابغكيم،  ف

 ع : الابكراؼ ابؼعياري.      
 س: درجات معيارية.      
 س: ابؼتوسط ابغسابي .       

 ف: عدد الأفراد .            
 مج: اختصار لكلمة بؾموع .          

 : معامل الارتباط لبيرسون 
 نكتب معادلة الارتباط لبتَسوف كالتالي :      

ن مج(س  ص) (مج س)(مج  ص)

²ص (مج ص)  √ ²س (مج س)    ن مج   ن مج 

 (100، صفحة 1662)الشربيتٍ،  .....  ر 

 حيث أف :
 مج س : بؾموع قيم الاختبار )س( .

 مج ص : بؾموع قيم إعادة الاختبار .
 الاختبار س . : بؾموع مربعات قيم ²مج س
 : بؾموع مربعات قيم إعادة  الاختبار . ²مج ص

 (: مربع بؾموع قيم الاختبار س . ²) مج س
 (: مربع بؾموع قيم إعادة الاختبار ص .²)مج ص

 س والاختبار البعدي ص  يمج ) س.ص( بؾموع القيم بتُ الاختبار القبل
 ف : عدد أفراد العينة .
 صدق الاختبار : 

صدؽ الاختبار  √ لثباتا    (160، صفحة 1662)حسانين،      معامل 



 البحث: حدود
 ندرة الدراسات في الفصل الأوؿ للجو ابؼدرسي التًبوي . -
 الأجنبية .قلة الدراسات  -
 صعوبة التنقل بتُ الثانويات . -

 خاتمة:
 أجل من مراحلها بـتلف إلى تعرضنا حيث الاستطلبعية الدراسة إلى الفصل ىذا في تطرقنا لقد      

 متغتَات ضبط قصد ابؼتخذة ابؽامة والإجراءات التدابتَ تناولت الأختَة ىذه ، الأساسية  للدراسة التحضتَ
 اختيارىا وكيفية  البحث عينة ، البحث بؾتمع ، الدراسة في ابؼستخدـ ابؼنهج إلى التطرؽ تم كما ، البحث

 الإحصائية والوسائل ،وكذا مكونات البرنامج ابؼقتًحالبيانات بعمع ابؼستخدمة والوسائل الأدوات ،
 افالباحثالطالباف  بؽا تعرض التي الصعوبات أىم إلى التطرؽ تم الأختَ وفي ، البيانات بؼعابعة ابؼستخدمة

 . الدراسة أثناء

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 بسهيد:

 عرض ومناقشة النتائج 1-1-2

 التعليم الثانويلدى أستاذ نتائج مقياس ابعو ابؼدرسي التًبوي  ومناقشة عرض 1-1-2-2

 التعليم الثانويلدى أستاذ عرض نتائج مقياس الرضا الوظيفي -1-1-2-1

 الاستنتاجات  1-1-1

 مقابلة النتائج بالفرضيات 0-0-0

 مناقشة الفرضية الأولى 1-1-3-2

 مناقشة الفرضية الثانية 1-1-3-1

 العامة لبصةابػ 1-1-4

  الاقتًاحات والتوصيات 1-1-5

 



                                                               :تمهيد
 مدلوؿ أي بؽا ليس ابؼعلومات وجلب البيانات بعمع وسيلة أي استعماؿ من إليها ابؼتوصل ابػاـ النتائج إف
 افالباحث الطالباف سيتطرؽ وعليو ، ابغقائق استنباط من يسمح دقيقا برليلب النتائج ىذه وبرلل تعرض لم ما
 بالفرضيات بؼقابلتها الاختبارات من عليها المحصل ابػاـ البيانات كل برليل إلى لٍالثا الفصل ىذا في

 فرضيات مناقشة بعدىا ومن ، الأساسية الدراسة خلبؿ من إليها توصل التي الاستنتاجات بأىم وابػروج
                        .عليها المحصل النتائج تدعيم قصد النظرية الدراسات مع ومقارنتها البحث

                                          :عرض ومناقشة النتائج 3-2-1
 :التعليم الثانويلدى أستاذ نتائج مقياس الجو المدرسي التربوي  ومناقشة عرض 3-2-1-1

 الوسائل الإحصائية
 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

معامل  الوسيط
 الالتواء

النسبة 
 المئوية

 

 %51921 1906 87 03981 8797 الجو المدرسي التربوي المحور

 
 
 
 
 
 
 

 الأبعاد

العلاقة التربوية بين 
 الأستاذ والتلميذ

09962 29162 0995 1902 51922% 

العلاقة بين الأستاذ والإدارة 
 المدرسية

37976 69233 3695 1961 53927% 

الإشراف التربوي لأستاذ 
 التربية البدنية والرياضية

31972 59015 3195 1902 51956% 

 %50927 1920 09 29023 09956 الأستاذ والثقافة الاجتماعية

 

الخاصة بالمحور  الموجو لأساتذة التربية البدنية والرياضية المقياس( يوضح نتائج 02رقم ) جدول
الأول                                                                                                     

وبعد ابؼعابعة الإحصائية وذلك بحساب ابؼتوسط ابغسابي والنسب ابؼئوية لأبعاد ابعو ابؼدرسي التًبوي كما -
نسب ابؼئوية متقاربة نوعا ما وىي على النحو التالي : فقد ( فكانت ال20ىو موضح في ابعدوؿ رقم )



بالنسبة لبعد  %21.14ثم تليها   %20.04بلغت النسبة في بعد العلبقة بتُ الأستاذ والإدارة ابؼدرسية 
الأستاذ والثقافة الاجتماعية،وبعدىا يأتي بعد الإشراؼ التًبوي لأستاذ التًبية البدنية والرياضية 

                                                                                 . %22.00في بعد العلبقة التًبوية بتُ الأستاذ والتلميذ فقد بلغت النسبة ،و  %22.23بنسبة
 التعليم الثانوي: اتذةلدى أسعرض نتائج الجدول: نتائج مقياس الجو المدرسي التربوي 

 ( بلغ ابؼتوسط ابغسابي في ىذا 31من خلبؿ ابعدوؿ رقم ):محور الجو المدرسي التربوي
       ( وىذه القيمة بؿصورة بتُ   3.26(  وبدعامل التواء )21.83بابكراؼ معياري بلغ )87.7المحور

بحساب النسبة ابؼئوية و التي وأف العينة متجانسة،و النتائج  توزيع  +( بفا يبتُ أف ىناؾ إعتدالية في3،-3)
وىذه النسبة متوسطة وتتأرجح  87وذلك بدقارنتها بقيمة الوسيط في المحور والتي بلغت   %53.43بلغت 

            .نوعا ما بفا يدؿ على أف ابعو ابؼدرسي التًبوي ملبئم بؽؤلاء الأساتذة التقييم العاليإلى 

                                                                                                               

 وفيما يلي سنعرض نتائج أبعاد ىذا المحور من أكبر نسبة مئوية إلى أقل نسبة مئوية :
 :( بلغ ابؼتوسط ابغسابي في 31من خلبؿ ابعدوؿ رقم ) بعد العلاقة بين الأستاذ والإدارة المدرسية

( وىذه القيمة بؿصورة بتُ 3.63( وبدعامل التواء )6.311(بابكراؼ معياري بلغ ) 17.76) البعدىذا 
وبحساب النسبة ابؼئوية و التي وأف العينة متجانسة، النتائج توزيع +( بفا يبتُ أف ىناؾ إعتدالية في3،-3)

النسبة متوسطة وىذه ( 16.5) تبلغ والتي  في ىذا البعد الوسيطوذلك بدقارنتها بقيمة %51.37بلغت 
نوعا ما بفا يدؿ على أف العلبقة بتُ الأستاذ والإدارة ابؼدرسية علبقة جيدة  التقييم العاليتتأرجح إلى 

 .يسودىا النظاـ
  :البعد ( بلغ ابؼتوسط ابغسابي في ىذا 31من خلبؿ ابعدوؿ رقم )بعد الأستاذ والثقافة الاجتماعية

+( 3،-3( وىذه القيمة بؿصورة بتُ )3.42امل التواء )(  وبدع4.231(بابكراؼ معياري بلغ )29.56)
وبحساب النسبة ابؼؤوية والتي بلغت وأف العينة متجانسة، النتائج بفا يبتُ أف ىناؾ إعتدالية في توزيع

إلى التقييم وىذه النسبة متوسطة وتتأرجح ( 29) تبلغتي الوسيط البقيمة  وذلك بدقارنتها 52.47%
 على أف المجتمع ينظر إلى أستاذ التًبية البدنية والرياضية بنظرة إبهابية .نوعا ما بفا يدؿ  العالي
 :( بلغ ابؼتوسط 31من خلبؿ ابعدوؿ رقم ) بعد الإشراف التربوي لأستاذ التربية البدنية والرياضية

( وىذه القيمة 3.23(  وبدعامل التواء )5.235بابكراؼ معياري بلغ )13.73البعدابغسابي في ىذا 



وبحساب النسبة وأف العينة متجانسة، النتائج +( بفا يبتُ أف ىناؾ إعتدالية في توزيع3،-3بؿصورة بتُ )
وىذه النسبة متوسطة (  13.5) تبلغ تيالوسيط الوذلك بدقارنتها بقيمة   %53.56ابؼئوية والتي بلغت 

نوعا ما وىذا ما يدؿ على أف الإشراؼ التًبوي لأساتذة التًبية البدنية والرياضية  إلى التقييم العاليوتتأرجح 
  لا بيثل عائق أمامهم.

  :( بلغ ابؼتوسط ابغسابي في 31من خلبؿ ابعدوؿ رقم )بعد العلاقة التربوية بين الأستاذ والتلميذ
( وىذه القيمة بؿصورة بتُ 3.23(  وبدعامل التواء )4.363(بابكراؼ معياري بلغ ) 29.63) البعدىذا 

( 29.5وأف العينة متجانسة،والوسيط الذي بلغ ) النتائج +( بفا يبتُ أف ىناؾ إعتدالية في توزيع3،-3)
نوعا ما بفا يدؿ على أف علبقة الأستاذ بالتلميذ  وىي تنتمي إلى التقييم العالي  %53.33بنسبة مئوية 

 .علبقة حسنة وجيدة

 

 (يمثل النسب المئوية لأبعاد  محور الجو المدرسي التربوي.01الشكل البياني رقم )
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50.50%

51.00%

51.50%

52.00%

52.50%

50,33 

52,37 

50,56 

51,47 

العلاقة التربوية بين الأستاذ 
 والتلميذ

العلاقة بين الأستاذ والإدارة 
 المدرسية

الأشراف التربوي لأستاذ التربية 
 البدنية والرياضية

 الأستاذ والثقافة الاجتماعية



الخاصة بالمحور  ( يوضح نتائج الاستمارة الموجهة لأساتذة التربية البدنية والرياضية03رقم ) جدول
 الثاني.

 ة التربية البدنية والرياضية:ذتلدى أسانتائج مقياس الرضا الوظيفي عرض -2-2-1-2

 بابكراؼ 97.23( بلغ ابؼتوسط ابغسابي في ىذا المحور33: من خلبؿ ابعدوؿ رقم )محور الرضا
+( بفا يبتُ أف ىناؾ 3،-3( وىذه القيمة بؿصورة بتُ )-3.38(  وبدعامل التواء )21.88معياري بلغ )

وذلك   %55.81وبحساب النسبة ابؼئوية والتي بلغت وأف العينة متجانسة،النتائج إعتدالية في توزيع 
وىذه النسبة متوسطة وتتأرجح إلى التقييم العالي بفا يدؿ على  (97.5) تبلغلتي الوسيط ابدقارنتها بقيمة 

 أف أساتذة التًبية البدنية والرياضية راضوف عن وظيفتهم في ظل ىذا ابعو ابؼدرسي.

 .الرضا الوظيفيحور لم  النسبة المئوية ثليم (02بياني رقم )ال الشكل
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                                                                                  الاستنتاجات : 2-2-2

                                       من خلبؿ عرض وبرليل النتائج ومناقشة الفرضيات نستنتج ما يلي:
طرؽ مناسبة في التعامل  فتخدمو يسوالتلبميذ ىي علبقة ابهابية لأف الأساتذة الأساتذة العلبقة بتُ -

وبىلقوف لديهم جو من ابغرية في ابؼدرسة ،وقدرتهم على التعامل مع ابؼشكلبت داخل معهم 
 ابؼيداف،ومعاملة التلبميذ بعدالة ومساواة.

إف نظرة المجتمع لأساتذة التًبية البدنية والرياضية ىي نظرة إبهابية وبناءة وابؼكانة التي بوتلها الأساتذة  -
 انة مرموقة كباقي أساتذة ابؼواد الأخرى.مك

الإشراؼ التًبوي لأساتذة التًبية البدنية والرياضية لا بيثل عائقا ولا إحراجا بؽم  إبما ىو بؿفز على  -
 العمل ابعيد وابؼواظبة في أداء وظائفهم.

حتًاـ والتعاوف علبقة أستذة التًبية البدنية والرياضية بالإدارة ابؼدرسية ىي علبقة حسنة يتخللها الا -
 والإبهابية في مناقشة أمور العمل.

أساتذة التًبية البدنية والرياضية يتميزوف برضا وظيفي ابذاه وظائفهم في ابؼؤسسات التي ينشطوف بها في  -
                            ظل ىذا المحيط .                                                              

                                                               مقابلة النتائج بالفرضيات: 2-3-2
سنتطرؽ إلى مقارنة النتائج مع الفرضيات ومناقشتها والتأكد من صحة العروض ابؼوضوعة كحلوؿ للمشكلة 

داؼ البحث وحدود أو نفيها لكوف الفرض لا يزيد عن كونو بصلة لا ىي صادقة ولا ىي كاذبة في ضوء أى
 ما أظهرت نتائج الدراسة والظروؼ التي أبقز فيها البحث والعينة ابؼتنوعة التي اعتمد عليها الباحث ، 

  : لابد من  لتحقيق الفرضية العامة لابد من التحقق من الفرضيات الفرعية وعليوالفرضية العامة
                                                                           مناقشة كل فرضية على حدى.

مناقشة الفرضية الأولى:                                                                  3-2-3-1
                                                                                 ويفتًض فيها الطالباف الباحثاف بأف ابعو ابؼدرسي التًبوي ملبئم لأستاذ التًبية البدنية والرياضية في الثانوية.                   

( 32 والنسبة ابؼئوية ابؼوجودة في ابعدوؿ رقم )وبعد ابؼعابعة الإحصائية وذلك بحساب ابؼتوسط ابغسابي-
وىذه  %55.81( بنسبة مئوية 87.73تبتُ لنا أف ابؼتوسط ابغسابي لمحور ابعو ابؼدرسي التًبوي قد بلغ )

القيمة تنتمي إلى التقييم العالي بفا يدؿ على وجود جو ملبئم في بيئة عمل أستاذ التًبية البدنية والرياضية 



وىذه النتيجة التي توصل إليها الطالباف تتماشى مع ما توصل إليو الباحث )الدرىم ( في في الثانوية  ،
دراستو التي برمل عنواف )وجهة نظر ابؼعلمتُ وابؼديرين في ابؼناخ ابؼدرسي في ابؼدارس الابتدائية وابؼتوسطة 

 بدولة قطر(

ناخ وسط،أف العلبقة بتُ ابؼدير بحيث توصل الباحث إلى أف ابؼناخ ابؼدرسي السائد في دولة قطر ىو م
والأساتذة علبقة مرضية بسيل إلى الشكلية والربظية.                                                        

قد  ابعو ابؼدرسي التًبوي ملبئم لأستاذ التًبية البدنية والرياضية في الثانوية بأفومنو فإف الفرضية القائلة 
                                                                                                 .برققت

                                                              مناقشة الفرضية الثانية 2-2-3-2
أستاذ التًبية البدنية الرياضية راضٍ عن وظيفتو في الثانوية في ظل ابعو  يفتًض فيها الطالباف الباحثاف بأفو 

                                                                                          ابؼدرسي التًبوي.
 (33بعدوؿ رقم )بعد ابؼعابعة الإحصائية وذلك بحساب ابؼتوسط ابغسابي والنسبة ابؼئوية ابؼوجودة في ا-

 %53.43( بنسبة مئوية تقدر بػ 97.23تبتُ لنا أف ابؼتوسط ابغسابي لمحور الرضا الوظيفي قد بلغ )
وىذه القيمة تنتمي إلى التقييم العالي بفا يدؿ على أف ابعو ابؼدرسي التًبوي الذي يعيشو أستاذ التًبية 

عملية التعليمية( على أحسن وجو،وىذه النتيجة البدنية والرياضية ىو جو طبيعي وملبئم لقيامو بعملو )ال
التي توصل إليها الطالباف تتماشى مع ما توصل إليو الباحث )إيهاب بؿمود عايش الطيب( في دراستو التي 

                                                                                      برمل عنواف )أثر ابؼناخ ابؼدرسي على الرضا الوظيفي لدى  الأساتذة في ابؼؤسسات التًبوية (
بحيث توصلت دراستو إلى وجود مستوى جيد من الرضا الوظيفي لدى أساتذة التًبية البدنية والرياضية في 

                          ابؼؤسسات التًبوية بددينة غزة ويرجع ذلك إلى ظروؼ العمل ابؼلبئمة المحيطة بو.
أستاذ التًبية البدنية الرياضية راضٍ عن وظيفتو في الثانوية في ظل ابعو ابؼدرسي  بأفالفرضية القائلة ومنو فإف 

   .قد برققت التًبوي

                   الخلاصة العامة:                                                                      
للتًبية البدنية اىتماما كبتَا بؼا بؽا من أىداؼ بناءة تساعد على إعداد ابؼواطن الصالح إعدادا  لقد اىتمت الدوؿ ابغدبثة

شاملب سواء كاف عقليا أو جسميا ،أو اجتماعيا حتى أنها أصبحت من ابؼؤشرات ابؽامة التي تدؿ على التقدـ ابغضاري 
ابغياة وواجبا اجتماعيا ىاما بهب أف نعمل على (33، صفحة 2998)ابػوالي، للمجتمع وأصبح تطورىا ضرورة من 



                                                                                                      .برقيقو 
التلبميذ من النواحي ابعسمية تقتصر على التعليم فقط وإبما تعدت ذلك إلى دائرة تربية  وظيفة الأستاذ لا

اللبجتماعية كما تقع عليو عدة مسؤوليات ابذاه ابؼادة التعليمية والإرشاد والتوجيو والنشاط  النفسية و
ابؼدرسي ابؼفتعل خارج القسم وتقولَ عمل التلبميذ وبذؿ الأستاذ بعهود مستمرة بكو برستُ عملو وتكمن 

في تهيئة الفرصة ابؼناسبة لكسب ابؼعرفة وكما يثتَ الأستاذ سلسلة من  أبنية أستاذ التًبية البدنية والرياضية
ابؼشكلبت تتحدى عقوبؽم وأجسامهم وتثتَ نشاطهم للتغلب عليها وحلها ،وىكذا يظهر جليا دور 

الأستاذ كملقن ودوره في إبراز شخصية التلميذ وتكوينها ،خلقيا ،بدنيا،اجتماعيا ،وإعداد ابؼواقف ابؼتنوعة 
                                                                      وإكساب ابػبرات . للتعلم

فالباحثاف اىتما بدراسة ابعو ابؼدرسي التًبوي الذي يتعرض لو الأساتذة  ،وتأثتَه على رضاىم الوظيفي في 
ين وكافة الظروؼ وابػصائص ابؼؤسسة التعليمية .فابعو ابؼدرسي ىو ابؼرآة العاكسة بؼهارات وسلوؾ ابؼدير 

ابؼميزة لبيئة العمل ولعمليات التفاعل التي تتم داخل النظاـ الاجتماعي  وابؼدرسي والتي بؽا تأثتَ على الأداء 
الوظيفي للمعلمتُ وبرديد ابذاىاتهم بكو العمل ، وفيما بىص الرضا الوظيفي فهو عبارة عن الإحساس 

                                                                                    تلف ظروؼ وأبماط العمل .الذي يصل إليو الفرد في تعاملو مع بـ
وقد إرتئ الطالباف الباحثاف  في ىذا ابؼوضوع إلى دراسة ابعو ابؼدرسي التًبوي وتأثتَه على الرضا الوظيفي 

وقد قسمنا ىذا البحث إلى بابتُ، الباب الأوؿ بـصص للؤساتذة التًبية البدنية والرياضية في الثانويات ،
للدراسات النظرية الذي تكوف من ثلبثة فصوؿ حيث تطرقنا في الفصل الأوؿ إلى ابعو ابؼدرسي التًبوي 

والفصل الثالٍ إلى أستاذ التًبية البدنية والرياضية والفصل الثالث إلى الرضا الوظيفي ،أما الباب الثالٍ بسحور 
ة ابؼيدانية فتكوف من فصلتُ حيث تطرقنا في الفصل الأوؿ إلى منهجية البحث وإجراءاتو حوؿ الدراس

ابؼيدانية فتعرفنا على أدوات البحث والعينة التي كانت تتمثل في أساتذة التًبية البدنية والرياضية وذلك 
الاستطلبعية بؼعرفة  باستعماؿ ابؼنهج ابؼناسب وىو ابؼنهج الوصفي بالطريقة ابؼسحية ، حيث قمنا الدراسة

ما بويط بالتجربة الأساسية بغية تفادي ابؼشاكل  والصعوبات التي تواجو الطالب في التجربة الأساسية في 
اختيار العينة ثم أدوات القياس بحيث اعتمدنا على مقياستُ ابعو ابؼدرسي التًبوي والرضا الوظيفي وقد 

أىم الأبعاد الأربع ومنها "العلبقة التًبوية بتُ الأستاذ  تعرضنا في ما بىص ابعو ابؼدرسي التًبوي لدراسة
والتلميذ وبتُ الأستاذ والإدارة ابؼدرسية وبتُ الإشراؼ التًبوي لأستاذ التًبية البدنية والرياضية  والأستاذ 



قة والثقافة الاجتماعية" أما مقياس الرضا الوظيفي فكاف مكوف من عبارات لا من بؿاور ثم الاختبارات ابؼطل
ثم التطرؽ إلى الأسس العلمية للقياس  ثم عرض النتائج في الفصل الثالٍ  والوسائل الإحصائية ابؼناسبة

ومناقشتها في نتائج مقننة وبرليلها وبعد إدراكها في أعمدة بيانية كما تم مناقشة فرضيات البحث مستندين 
استنادا على ذلك في الدراسات السابقة  في برليلها على بؿتوى ابعانب النظري وذلك بالتأكيد أو النفي أو

                         و البحوث ابؼشابهة وفي الأختَ الاستنتاج لكل فرضية عن ما إذا برققت أـ لا.                                                      
        حة ومن أبنها ما يلي :  وخرجنا في ضوء ابؼعابعة الإحصائية التي مدتنا بالنتائج والفرضيات ابؼطرو 

                           .اتالتًبية البدنية والرياضية في الثانوي اتذةابعو ابؼدرسي التًبوي ملبئم لأسأف 
          في ظل ابعو ابؼدرسي التًبوي. اتفي الثانوي معن وظيفته وفالتًبية البدنية الرياضية راض اتذةأسوأف 

                                                                   :الاقتراحات والتوصيات  2-2-4
على ما توصلت إليو الدراسة من نتائج، سنحاوؿ تقدلَ توجيهات خاصة يستفيد منها أساتذة التًبية  بناءً 

 التالي: البدنية والرياضية وابعهات الوصية بشؤوف رجاؿ التًبية والتعليم، على النحو 

  ضرورة مراجعة نظاـ الرواتب لأساتذة التًبية البدنية والرياضية، نظراً لتأثتَ السلبي الواضح للوضعية
 .الرضاالاقتصادية على مستويات الضغط النفسي، وبالتالي ابلفاض مستوى 

  في على مديري ابؼؤسسات الابتعاد على الأساليب التسلطية في تسيتَ ابؼوارد البشرية، وبابػصوص
تعاملهم مع أساتذة التًبية البدنية والرياضية، بدا يكفل رفع مردود عملهم ويسهم في بقاح فريق العمل 

 التًبوي في أداء رسالتهم.
  ،على ابؽيئات الوصية الاىتماـ بتوفتَ الظروؼ ابؼلبئمة بؼمارسة نشاطات مادة التًبية البدنية و الرياضية

 رياضية داخل الثانويات و ابؼتاقن.خاصة بدا يتعلق ابؼنشآت وابؼرافق ال
   إف الصورة السلبية لدى المجتمع ابعزائري عامة وأولياء التلبميذ خاصة حوؿ التًبية البدنية والرياضية

بسثل مصدرا ضاغطا للؤساتذة وبرد من دافعيتهم، بفا يتطلب منا البحث في سبل تصحيح ىذه ابؼفاىيم 
 ابػاطئة.

 ياء أمورىم بأبنية التًبية البدنية والرياضية عن طريق وسائل الإعلبـ نشر الوعي بتُ التلبميذ وأول
 ابؼختلفة وربط مادة التًبية البدنية والرياضية بابؼواد الأخرى.



  القياـ بالدراسات التي تبحث في موضوع الاستًاتيجيات والأساليب ابؼلبئمة لإدارة الصف ابؼدرسي
 بكفاءة وفعالية .
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 معهد التًبية البدنية والرياضية

 قسم التًبية البدنية والرياضية

 جامعة مستغالً

استمارة استطلبع رأي السادة الدكاترة:      

  في إطار التحضتَ لشهادة ابؼاستً في التًبية البدنية والرياضية نعرض عليكم ىذه الاستمارة الاستبيانية
ها للنظر مدى ملبئمة ىذه الأسئلة مع موضوع البحث برت عنواف:رشيحقصد ت  

 .التربية البدنية والرياضية اتذةأسلدى الجو المدرسي التربوي على الرضا الوظيفي دور 

 برية طيبة:

يرجى بياف رأيكم في مدى ملبئمة ىذه الأسئلة مع موضوع البحث أو إضافة أسئلة أخرى تدعم بحثنا 
 ىذا.

 شاكرين تعاونكم معنا. 

 استمارة موجهة لأساتذة التعليم الثانوي.

الأستاذ ابؼشرؼ:بن قلبوز أبضد تواتي.   

 الطالباف:  

 بولنوار نور الدين

 بوعزيز معمر

 

 



 المحور الخاص بالجو المدرسي التربوي:

و التلميذ الأستاذ:العلاقة التربوية بين الأول البعد  

قليل 
 جدا

كبتَ  كبتَ متوسط قليل
 جدا

  العبارات

التلبميذ ليس لديهم الرغبة للبشتًاؾ في حصة التًبية      
 البدنية و الرياضية

21 

يضايقتٍ كثرة تغيب تلبميذ السنوات النهائية في حصة      
 التًبية البدنية و الرياضية

20 

 20 اصبحت اتضايق من سلوؾ التلبميذ     

تاخذ متٍ وقت طويل مشكلة ظبط النظاـ مع التلبميذ      
 و بذعلتٍ عصبيا

21 

يضايقتٍ التلبميذ الغتَ متعاونتُ في حصة التًبيةالبدنية و      
 الرياضية

22 

اشعر باف التلبميذ لديهم رغبة واضحة في بفارسة التًبية      
 البدنية و الرياضية

 
23 

المدرسية الإدارةو  الأستاذالثاني:العلاقة بين  البعد  

قليل 
 جدا

كبتَ  كبتَ متوسط قليل
 جدا

  العبارات

 21 مدير الثانوية لا يقدر عملي التقدير الكافي     

مناخ العمل في مؤسستي يتميز بابػلبفات بتُ الاساتذة      
 بفا يسبب لي القلق

20 

 20 راي غتَ مهم بؼدير الثانوية     

إدارة الثانوية تضع معظم حصص التًبية البدنية و      
 الرياضية في نهاية اليوـ الدراسي

21 

نظرة بعض الاساتذة لاستاذ التًبية البدنية و الرياضية       22 



 نظرة غتَ عادية
اشعر باف مدير ابؼؤسسة يقدر ابعهد الذي اقوـ بو في      

 عملي

23 

 24 إدارة ابؼؤسسة تلبي إحتياجاتي     

بينحتٍ قدرا كبتَ من السلطة و ابغرية  مدير ابؼؤسسة     
 للقيم بعملي

25 

 

اذ التربية البدنية و الرياضيةتسالثالث:الإشراف التربوي لأ البعد  

قليل 
 جدا

  العبارات كبتَجدا كبتَ متوسط قليل

 21 الزيارات ابؼفاجئة بؼفتش التًبية تسبب لي القلق     

موضوعية توجيو ابؼفتش لي لا يرتكز على اسس       20 

يضايقتٍ تركيز ابؼفتش على ابعوانب السلبية و إبناؿ      
 ابعوانب الابهابية في عملي

20 

إصرار مفتش التًبية على ضرورة تطبيق ابؼنهاج ابعديد      
 بصورة حرفية يسبب لي الضيق

21 

 22 ابؼفتش بينحتٍ فرصة ابؼناقشة و يسعى جاىدا بؼعاونتي     

التوجيو التًبوي ابغالي يشجعتٍ على بذؿ  اسلوب     
 ابؼزيد من ابعهد في عملي 

23 

الرابع:الأستاذ و الثقافة الاجتماعية البعد  

قليل 
 جدا

كبتَ  كبتَ متوسط قليل
 جدا

  العبارات

 21 اشعر اف مهنتي بؽا مكانة في المجتمع     

التلبميذ بؼادة التًبية البدنية  يضايقتٍ عدـ اىتماـ اولياء     
 و الرياضية

20 



 20 اشعر بقيمة ذاتي عندما ابردى ابؼصائب     

يضايقتٍ شعور باف افراد المجتمع ينظروف الى مهنة التًبية      
 البدنية و الرياضية انها مهنة ليس بؽا قيمة

21 

 يضايقتٍ عدـ اعتًاؼ المجتمع بالدور التًبوي لاستاذ     
 التًبية البدنية و الرياضية

22 

 23 اشعر بعدـ تفهم طبيعة عملي من طرؼ اسرتي     

 24 اشعر بقيمة ذاتي عندما بوقق التلبميذ نتيجة ابهابية     

 

:الوظيفيالمحور الخاص بالرضا   

غتَ 
راض 

بتا
 تا

غتَ 
 راض 

راض 
الى حد 

 ما

راض  راض 
الى 
حد  
 كبتَ

  العبارات:ما مدى رضاؾ عن؟

 21 اختيارؾ بؼهنة التدريس     

 20 مكانة مهنتك مقارنة بابؼهن الاخرى      

 20 راتبك الشهري بالنسبة الى مستواؾ ابؼعيشي     

 21 مطابقة ىذه ابؼهنة للتكوين الذي تلقيتو     

 22 نظرة المجتمع في ما يتعلق بابنية عملك     

 23 فرص التًقية ابؼتاحة لك     

 24 التقدير و الاعتًاؼ ابؼمنوحاف لك من طرؼ الادارة      

 25 ابؼشاركة في تسيتَ شؤوف ابؼؤسسة      

 26 الدور ابؼمنوح لك في توجيو التلبميذ      

 12 الوسائل البيداغوجية لاداء عملك     

 11 اداؤؾ في بفارسة مهنة التعليم     

للممارسة في تطوير البرنامج الفصة ابؼتاحة لك       10 

 10 الطيقة التي بسنح بها منحة ابؼردودية     



 11 القوانتُ التي تضبط بتُ الاستاذ و الادارة     

 12 النتائج السنوية التي برققها مؤسستك     

 13 طريقة مكافئة التلبميذ النجباء     

لوضعية التلبميذ الضعفاء معابعة بؾلس الاساتذة       14 

 15 عدد التلبميذ في القسم الواحد      

 16 الفرصة ابؼتاحة لك لاختيار الاقساـ الدراسية     

 02 الفرصة ابؼتاحة لك للببداع في ابؼادة التي تدرس فيها     

 01 ابغرية ابؼمنوحة لك في اختيار طريقة التدريس     

الاساتذة و مؤسستي ظاىرة التعاوف بتُ        00 

 00 القوانتُ ابػاصة بغماية الاستاذ في بفارسة مهنة التعليم      

 01 القيم التي يعطيها اصدقاؤؾ بؼهنتك     

 02 ابنية دورؾ في المجتمع     

 03 الدخل الشهري مقابل ابعهد ابؼبذوؿ      

 04 السمعة التي تنابؽا اسرتك من مهنتك     

 05 العلبقة التي تربطك بدفتش ابؼادة     

 06 النتائج التي بوققها تلبميذؾ في الامتحانات الفصلية      

   

 

 

 

 

 

 



نموذج لجدول التفريغ نتائج الاستمارات على أساتذة التربية البدنية والرياضية لمقياس الجو 
 المدرسي التربوي:

العلاقة التربوية بين  الرقم
 الأستاذ والتلميذ

العلاقة بين الأستاذ 
 والإدارة

الإشراف التربوي لأستاذ 
 التربية البدنية والرياضية

  الأستاذ والثقافة الاجتماعية

01 19 34 21 20 
02 17 35 25 17 
03 21 34 27 18 
04 18 26 17 20 
05 14 20 13 19 
06 21 20 23 19 
07 20 16 20 15 
08 19 32 30 24 
09 16 24 16 21 
10 22 36 27 23 
11 21 26 26 16 
12 21 22 26 15 
13 19 28 23 22 
14 25 26 20 14 
15 29 36 10 22 
16 14 24 23 23 
17 25 34 23 18 
18 19 27 19 18 
19 21 40 29 28 
20 15 25 23 18 
21 16 20 24 15 
22 19 24 18 19 
23 24 34 13 22 
24 24 31 20 19 
25 10 21 14 14 
26 16 21 14 23 
27 24 31 17 28 
28 20 35 20 14 
29 16 20 24 15 
30 24 31 17 28 



نموذج لجدول التفريغ نتائج الاستمارات على أساتذة التربية البدنية والرياضية الخاص بمقياس الرضا 
 الوظيفي:

 الرضا الوظيفي الرقم
01 99 
02 89 
03 110 
04 91 
05 90 
06 83 
07 100 
08 98 
09 111 
10 74 
11 87 
12 105 
13 71 
14 116 
15 96 
16 104 
17 110 
18 131 
19 99 
20 84 
21 81 
22 104 
23 91 
24 113 
25 111 
26 88 
27 95 
28 87 
29 99 



30 97 
 

 ملخص البحث:

ساتذة التًبية البدنية والرياضية لدى أابعو ابؼدرسي التًبوي على الرضا الوظيفي  دور بسثل عنواف دراستنا في
في الثانويات، والتي تهدؼ إلى معرفة مدى تأثتَ ابعو ابؼدرسي التًبوي على الرضا الوظيفي أساتذة التًبية 

الرضا الوظيفي البدنية والرياضية ،حيث بسثل فرض الدراسة في أف ابعو ابؼدرسي التًبوي لو تأثتَ على 
لأساتذة التًبية البدنية والرياضية في الثانويات،وللقياـ بهذا البحث كاف لابد من وجود عينة بذرى عليها 

أستاذ ينشطوف في بعض ثانويات ولاية مستغالً وتم اختيارىا عشوائيا بدعدؿ  02ىذه الدراسة والتي شملت 
 .29.41%بػ أساتذة في كل مؤسسة ، أما نسبة العينة فقد قدرت 20

اعتمدنا كل من مقياسي ابعو التًبوي ابؼدرسي والرضا الوظيفي ،و أىم استنتاج خرجنا بو من ىذه الدراسة 
ىو أف ابعو ابؼدرسي التًبوي الذي يعيشو أساتذة التًبية البدنية والرياضية ىو جو ملبئم ولو تأثتَ إبهابي 

 على رضاىم الوظيفي في الثانويات.

على ابؽيئات الوصية الاىتماـ بتوفتَ الظروؼ ببعض التوصيات والاقتًاحات وكاف أبنها :وفي الأختَ خرجنا 
ضية داخل ابؼلبئمة بؼمارسة نشاطات مادة التًبية البدنية و الرياضية، خاصة بدا يتعلق ابؼنشآت وابؼرافق الريا

البيئة ابؼدرسية للؤساتذة   ،وكذلك القياـ بالدراسات التي تبحث في ابؼوضوع  التي بزصالثانويات و ابؼتاقن
 و علبقتها بالرضا والأداء.

 

 

 

 

 



                                    Résumé de recharche : 

      -Nous avons traité un sujet très inportant dans le domaine de 

l’ éducations physique et sportive ,qui s’intitule l’air de l’école et 

son impact sur la satisfication au travail pour les enseignants au 

niveau sécondaire dans lequel on a visé à étudier l’effetgnants de 

l’édication sur les ensegnants et leur satisfication au travail ,et on 

a bien déduit que l’air de l’école porte une grands importance 

dans ce domaine ,et de faire cette recherche devait ètre l’existence 

d’une échantillon effectués par cette étude ,et sant comme suits :   

     30professeurs actif dans une partie de l’école sécondaire à 

mostaganem ont été choisirs au hasard à un moyen de 03 

professeurs de chaque établissement , la proportion d’etude  a été  

estimé par 29,41% . 

     -Nous avons  adopté tout de la satisfication air –école de 

l’éducation et de l’emploi ,et la conclise la plus importante c’est 

que les professeurs  exprimentés ont un envirnement approprié ,et 

ont un effet positif sur la satisfication au trail dans les écoles 

sécondaires . 

    -Efin ,nons avons deduit avec quelques recomondations et 

propositions et c’etait le plus important :les  organisimes 

commandament interet à fournir les conditions d’exercices  

d’éducation physique et sportive ,enparticulier ce qui cocerne les 

instalations et les équipement sportive dans les écoles ,de meme  

faire les études qui sert a cherché dans ce domaine qui 

appartiennent à l’envirennement scolaire pour les enseignent et 

leur satisfication de la relation et la performance.  

 


