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  واب�تي ملاك و ابني محمد اسلام زوجتي ومرها
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 ملخص الدراسة

  القدم �رة مدر�ي لد� الوظ�في الرضا �مق�اس علاقته و �مهنة الر�اضي التدر�ب

 

 فیها یؤد� التي االمهن�ة والظروف القدم �رة مدر�ي لد� السائد الوظ�في الرضا واقع الدراسة معرفة هدفت

 انطلقت حیث ,عنها ضاهر  ومستو�  لها مهنة وتقبله مع تك�فه ومد� وقدراته استعداداته مد� ومعرفة عمله

 أكابر صنف القدم �رة مدر�ین الوظ�في لد� لرضا مستو� متوس� یوجد أن : فرض�ة من الدراسة هذه

 و ,مقصودة �طر�قة هم�ار اخت تم حیث .القدم �رة مدرب في  24في  ال�حث عینة وتمثلت ,ولا�ة مستغانمب

 على اعتماد تم) قسم الشرفي– ثاني جهو�  قسم– أول جهو�  قسم( فیها ینشطون  أقسام 03 على موزعین

 ع�ارة �ل في الرضا مستو�  اختلاف في وجود  انه واستنتجنا) الوظ�في الرضا مق�اس(  للق�اس أداة

 القدم �رة مدر�ین لد� الوظ�في العام للرضاان المستو�  و ,الوظ�في الرضا مق�اس ع�ارات من وأخر� 

 الأخر�  الألعاب في المجال هذا في ال�حوث دةنقترح ز�ا و,�ش�ل عام �ان متوسطاً أكابر  صنف

 الحلول إیجاد ومحاولة المدر�ون  منها �عاني التي المشاكل على التعرف من نتم�ن لكي وخصوصا

  .الناجعة 

 .القدم �رة و الوظ�في الرضا و المدرب و التدر�ب :المفتاح�ة الكلمات

Résumé: 

-L'étude visait à connaître la réalité de la satisfaction professionnelle  prévu  chez les  

entraineurs de football, et les conditions  professionnelles de son travail et connaitre    ses  

capacités et ses  adaptations  à la profession de l'entraînement, et le niveau de satisfaction 

avec eux. Cette  étude s’est  appuyée sur l’hypothèses :  qu’ il y a un niveau moyen de 

satisfaction chez le l'entraîneur de football catégorie senior, a la wilaya de Mostaganem ,l 

échantillon  de  Recherche  constitué de 24 entraîneurs de football, Cet échantillon a été 

prélevé   et répartis sur 03 sections  actives, (Division Régionale 1 - Division Régionale 2 - 

d'honneur) et nous sommes appuyés sur les outils pour mesurer, (une mesure de la satisfaction 

 professionnelle) Et nous  avons  conclu qu'il ya une différence dans le niveau de satisfaction 

dans  chaque  déclaration et l'autre de la satisfaction professionnelle de l'échelle ,et le niveau 

général de satisfaction professionnelle des entraîneurs de football était généralement modérée 

,et nous proposons d'accroître la recherche dans ce domaine  dans  d'autres  jeux, Surtout pour 

que nous puissions  identifier les problèmes rencontrés  par les  entraîneurs  et essayer de 

trouver  des solutions efficaces.              

  Mots clés: entrainement- - entraîneurs- la satisfaction professionnelle –football       
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 :مقدمة .1

 التي المقای�س من مق�اس منها جعلت والتي الدول، في للر�اض�ة ال�الغة والأهم�ة الكبیرة الم�انة إن

 الذ� ال�شر�  �العنصر الاهتمام ضرورة على دلیل ،إلا الأمم لهاته والرقي التقدم درجة �ه تقاس

 نشاهده الذ� والتنافس الر�اضة، مجال في الكبیرة الدول مصاف إلى للوصول الخام، المادة �عتبر

و  القو�  ألعاب على لا�ات المتحدة الامر��ةالو  ه�منة �مثال فنأخذ ذلك، على دلیل إلا الیوم

 عظمتهما على دلیل إلا مضت،وألمان�ا في �رة القدم ، عدیدة ولسنوات الحالي وقتنا في الس�احة

 .الر�اضي الجانب على انع�س الذ� العلمي وتقدمهما

 

 �صورة ترت�� التي المهن من الر�اضي التدر�ب مهنة اعت�ار �م�ن الر�اضي المجال وفي      

 الر�اض�ة الأنشطة �عض في خاصة و�صفة أنواعها، مختلف على الضغو� من �العدید واضحة

 �عتبر �شر�، �عنصر المدرب و الشعوب من العدید تستقطب �حیث القدم ��رة شعب�ة الأكثر

 خلال من �ه الاهتمام الدول على لزوما �ان ولذا الأ�طال، اكتشاف و تكو�ن عمل�ة في فعال عامل

  .رضاه إلى تؤد� التي والمصادر والوسائل الجوانب جم�ع على ال�حث

  

�ما یتعرض المدرب خلال مسیرة ح�اته لكثیر من المعوقات والعق�ات التي تحول بینه و�ین     

 في �التحدید �عمل فهو خاصة، عمل طب�عة الر�اضي الراحة النفس�ة وتحقی� أهدافه، وللمدرب

 أسلو�ه �طور أن في یتمثل ودوره البدني، النشا� أش�ال من �ش�ل الر�اض�ة المنافسات إطار

 النشا� طب�عة في تكمن هذه التطو�ر جوانب من والكثیر لاعب�ه، قدرات �طور ثم ومن أولا، يالمهن

  .تدر��ه في یتخصص الذ� الر�اضي 

  

 ذاتها، حد في المهنة عن الوظ�في الرضا هو العمل، في المدرب نجاح عوامل أهم من إن       

 �مثل حیث �لادنا، في النخبو�ة الر�اضة نجاح مؤشرات أهم من للمدر�ین الوظ�في الرضا �عد �ما

 أمین( .�الملاعب العمل نحو المدر�ین یبدیها التي الایجاب�ة والاتجاهات مجموع المشاعر الرضا

  )183ص، ، 1996 الخولي، أنور
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 تستمد الأهم�ة هذه العالم،ومن دول مختلف في �بیرة أهم�ة الوظ�في للرضا ال�احثون  أولى وقد

 حیث ال�احثین من الكثیر جدل تثیر لت مازا التي المواض�ع من موضوعنا �اعت�ار أهمیتها دارستنا

 �اف�ا نصی�ا ینل لم ما، نوعا حدیثا موضوعا القدم �رة مدر�ي لد� الوظ�في الرضا موضوع �عتبر

 مدعمین هامین جانبین إلى تقس�مه الأمر اقتضى ال�حث بهذا وللق�ام والدارسات ال�حوث من

 هاذین في الغوص قبل تعرضنا أننا العلم مع تطب�قي، وآخر نظر�  جانب ال�عض، ل�عضهم

 اخت�ار وأس�اب وتساؤلاته، ال�حث إش�ال�ة تضمن حیث �عرفنا �ال�حث تمهید� الجانب إلى الجانبین

 ف�ه نلقي فروضه و وص�اغة ال�حث مصطلحات تحدید إلى إضافة ال�حث، والهدف الموضوع،

 الدارسة ضرورة أملتها فصلین شمل فقد النظر�  الجانب أما والمشابهة وال�حوث الضوء الدراسات

 على لیدلنا القدم، والثاني والمدرب و �رة الر�اضي ل�عرفنا على التدر�ب الأول الفصل في جاء حیث

 الفصل في تعرضنا اثنین فصلین التطب�قي الجانب تضمن حین في العمل، عن الرضا �ماه�ة

 التي الخطوات أهم ذ�ر ذلك خلال من محاولین المیدان�ة والإجراءات ال�حث منهج�ة إلى الثالث

 �عرض فقمنا الرا�ع الفصل أما وفروضه، إش�ال�ة ال�حث على الإجا�ة إلى للوصول �حثنا �حتاجها

 ذلك �عد ال�حث، موضوع لق�اس أعد الذ� للمق�اس تطب�قنا خلال من إلیها المتوصل النتائج وتحلیل

 التي تالاقتراحاو  استنتاجات �أهم الأخیر في ال�حث لنخرج فرض�ات على النتائج هذه مناقشة تأتي

  .�ه جاء ما أهم تشمل عامة بخلاصة ذلك �عد �حثنا لنختم مفیدة  أنها رأینا
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   :الإش�ال�ة .2

تتمیز مهنة التدر�ب �أنها من أكثر المهن التي تكون فیها المواقف مختلفة ومت�اینة فقد تكون      

تلك المواقف واضحة وتح�م على المدرب اتخاذ القرار وقد تكون الع�س والتي تدعو المدرب إلى 

تص�ح فیها  الانتظار والتف�یر ، وعموما فإن هناك العدید من الفرص التي تظهر في المستقبل والتي

مواقف اتخاذ القرار تمثل مفترق الطرق في هذه المهنة حیث أح�انا ما تظهر هذه الطرق تخط�� 

 .ولكنها غال�ا تظهر حیث لا یتوقعها المدرب 

ف�ثیر من المدر�ین في لهفتهم على خوض غمار المنافسة یدخلون المهنة وفي اعتقادهم        

فإذا  ,و�نتیجة لذلك فانه غال�ا ما �فشلون في وضع احتمالات أنهم س�قومون �التدر�ب الذ� لابد ، 

حصل وأن الفر�� الذ� یدر�ه حق� نتائج متواضعة ولم �ظهر �المستو� المطلوب وأثر ذلك في 

عدم تقدیر اللاعبین و إدارة الناد� للجهد الذ� یبذله المدرب ، الأمر الذ� یؤثر سل�ا على نفس�ة 

 �بیرة مشاكل �له هذا عن ترتب .لنقد الذ� یوجه إل�ه من الآخر�ن المدرب وخاصة بدرجة �بیرة ل

 المدر�ین من الكثیر أن نر�  أص�حنا ،ولهذا عملهم في مرتاحین غیر فأص�حوا المدر�ین من للعدید

 طر�� عن أو استقالتهم طر�� عن إما مرة، من أكثر الواحد الر�اضي الموسم في النواد� �غیرون 

  .ف�ه الرضا ودرجة العمل �ظروف یتعل� هنا ،فالأمر إقالتهم

 

 �حثنا أخر�،وفي وعوامل والوظ�ف�ة الشخص�ة العوامل من �مجموعة یتأثر الوظ�في والرضا      

 الرؤساء بین العلاقة (الوظ�ف�ة والعوامل الأخر�  العوامل و�عض الشخص�ة العوامل حددنا هذا

 .)العمل العمل،ظروف في والتقدم الترق�ة(،)والعلاوات العمل،الراتب في الأمان(،)والمرؤوسین

 أهم أحد أ�ضا �مثل و التدر�ب عمل�ة في الهام و الأساسي العامل هو الر�اضي فالمدرب      

 المنتخ�ات مستو�  على أو الأند�ة في سواء عنها المسئولین و الر�اضي تقابل التي المشاكل

 في رغ�ة لد�ه ��ون  أن یجب بل �الصدفة �صنع لا المتمیز فالمدرب المش�لة هي فتلك الوطن�ة،

 عن راضي ��ون  �معنى التدر�ب طرق  أفضل و �أحدث ملم ��ون  و واج�اته �فهم إذ �مدرب العمل

  )5ص ، 2003 ز�دة ، أبو ع�اس الدین عماد الب�ك، دھالذ علي (.عمله
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 �حتمي التي المظلة دور عن الحدیث من فلابد المدرب رضا عن الحدیث ��ون  وعندما        

 �اهتمام حظیت التي الموضوعات أكثر من الوظ�في الرضا �عد و الناد� هي و المدرب هذا تحتها

 الرضا خلالها من ینظر التي المجالات من العدید في ذلك یتجلى و ال�احثین،  من العدید

 إحد� و الموضوع هذا لتناول الداع�ة المش�لات و المبررات من العدید أبرز الذ� الأمر الوظ�في،

 غالب�ة القدم،لأن �رة مدر�ي �الأخص و مدر�ین لد� الوظ�في الرضا لدراسة الداع�ة المش�لات أهم

 الوظ�ف�ة ح�اتهم جوانب فهم فإن لذا المیداني، العمل في ح�اتهم من �بیرا جزءا �قضون  المدر�ین

   .عملهم تجاه لدیهم الإیجاب�ة المشاعر تعز�ز في تسهم و جیدة عمل بیئات توفیر في ستساعد

 ائرز ج في م�ان و شعب�ة من الر�اضة هذه تحمله لما القدم �رة لمدر�ین استنار د خصصنا قد و       

 تعني �لمة هي القدم ف�رة م�انتها على حافظة التي القد�مة الألعاب من فهي �أسره العالم في و

 "جمیل رومي" إلیها أشار �ما الناس جم�ع طرف من تمارس جماع�ة ر�اضة هي و القدم �رة ر�ل

  .المجتمع ادر أف �ل معها یتكیف جماع�ة ر�اضة شيء �ل قبل القدم �رة"

  :طرحنا القدم �رة و الوظ�في الرضا و المدرب و التدر�ب أهمها نقا�، مجموعة من انطلاقا و

  :العامة المش�لة 2-1-

 ؟   ولا�ة مستغانم في أكابر، صنف القدم �رة مدر�ین لد� العام الوظ�في الرضا مستو�  هو ما

  :الجزئ�ة التساؤلات  2-2-

 الرؤساء بین محور العلاقة( الشخص�ة العوامل عن مدر�ین لد� الرضي مستو�  ما .1

 ؟)والمرؤوسین

الراتب و العمل  في الأمان محور( الوظ�ف�ة العوامل عن مدر�ین لد� الرضي مستو�  ما .2

  ؟ )والعلاوات

 المهنة في والتطور محور التقدم(النفس�ة  الذات�ة العوامل عن مدر�ین لد� الرضي مستو�  ما .3

 ؟ )للعمل الملائمة و الظروف
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 :الدراسة دافھأ .3

 هذه �عض إبراز نحاول وسوف المجال هذا في تحدیدها �م�ن التي الأهداف من العدید هناك

 .الأهداف

 الأكابر لصنف الولا�ة في القدم، �رة مدر�ي لد� السائد الوظ�في الرضا واقع معرفة. 

 والوظ�ف�ة الشخص�ة المتغیرات وف� المدر�ین لد� الوظ�في الرضا مستو�  معرفة. 

 المدر�ین لد� الوظ�في الرضا مستو�  تحسین في تساهم أن �م�ن توص�ات إلى التوصل 

  .النفس�ة حالتهم تحسین و�التالي

 :الفرض�ات .4

  :العامة الفرض�ة-  1-2

  ؟ مستغانم ولا�ة  في أكابر، صنف القدم �رة مدر�ین العام لد� الوظ�في لرضا متوس� مستو�  یوجد

  :الجزئ�ة الفرض�ات -22-

 ؟ )والمرؤوسین الرؤساء بین محور العلاقة( الشخص�ة العوامل عن راضون  مدر�ین1. 

  ؟ )الراتب والعلاواتو العمل  في الأمان محور( الوظ�ف�ة العوامل عن راضون  مدر�ین 2. 

 المهنة و الظروف في والتطور محور التقدم( النفس�ة الذات�ة العوامل عن راضون  مدر�ین 3. 

 ؟ )للعمل الملائمة

 

 : الدراسة م�ةھأ.5

 و المش�لات من العدید عنها ینتج والذ� للمدر�ین الوظ�في لرضا الكبیرة الأهم�ة من انطلاقا

 ،في نهائ�ا المهنة هذه ترك حد إلى المدرب توصل أن شأنها من الأع�اء و والصراعات الصعاب

 الرضا إلى �شیر فهو للمدرب �النس�ة العمل ظروف عن یتكلم علاو�  حسن محمد أن نجد الحق�قة

 من العدید إلى �حتاج لزال الر�اضي المجال في الوظ�في الرضا دراسة أن و�ما.لد�ه الوظ�في

 والطاقم النواد� رؤساء و�ذا اللاعبون  وحتى المدر�ون  فیها یتخ�� التي للمشاكل نظرا ال�حوث
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 الرضا بین العلاقة معرفة في تسهم أن �م�ن �خطوة اسةر الد هذه اعت�ار �م�ن لذاك لها، المسیر 

 التدر�ب مهنة على الوظ�في رضا تأثیر مد� على التعرف ومحاولة التدر�ب مجال في الوظ�في

 المشاكل جراء من للمدر�ین الم��ر الاعتزال ظاهرة وتنامي ید تزا القدم و �رة مدر�ي لد� الر�اضي

 العلمي ال�حث إثراء و القدم �رة مدر�ي الوظ�في لد� الرضا مق�اس على التعرف عملهم مجال في

  .المجال هذا في �لادنا في

  :ال�حث لمصطلحات التعار�ف .6

  :التدر�ب الر�اضي 1-

لم�اد� العلم�ة والتر�و�ة  �شیر مفهوم التدر�ب الر�اضي إلى عمل�ة التكامل الر�اضي المدارة وف�

المستهدفة إلى مستو�ات مثلى في إحد� الألعاب والمسا�قات عن طر�� التأثر المبرمج والمنظم في 

  )’21مفتي إبراه�م حماد، بدون سنة، ص .(�ل من القدرة للاعب وجاهز یته للأداء

إعداد اللاعب فسیولوج�ا تكت���ا عقل�ا :"م أن التدر�ب الر�اضي هو1976 یر� ماتفیف

 ".ونفس�ا ،وخلق�ا عن طر�� التمر�نات البدن�ة وحمل التدر�ب

العمل�ات التعل�م�ة والتنمو�ة التي تهدف إلى تنشئة :"�ما �عرف التدر�ب الر�اضي على أنه        

تخط�� والق�ادة التطب�ق�ة المیدان�ة بهدف تحقی� أعلى وإعداد اللاعبین والفرق الر�اض�ة من خلال ال

مفتي إبراه�م  .(مستو� ونتائج مم�نة في الر�اضة التخصص�ة والحفا� علیها لأطول فترة مم�نة

 )21حماد، بدون سنة، ص

 :الوظ�في الرضا2 -

  :التعر�ف الاصطلاحي -أ

 حاجة �ش�ع عندما الكائن حالة وهو الفرد، لد� الإرت�اح �عث في �شارك عنصر �أنه الرضا �عرف

 .حاجات من

 فیها یتكامل التي الحالة على الوظ�في الرضا تعبیر �طل� النفس �ما عل مصطلح في الرضا أما

 الوظ�في طموحه خلال من معها و�تفاعل الوظ�فة تستغرقه إنسانا ،ف�ص�ح وعمله وظ�فته مع الفرد

 حینئذ الفرد تسم�ة �م�ن خلالها من ، الاجتماع�ة أهدافه وتحقی� والتقدم النمو في رغبته و

 .09) ص ، 1993  دخال �سام المسلم،.  ( المتكامل �الشخص
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  :التعر�ف الإجرائي - ب

 حاجاته لإش�اع نتیجة والسعادة �الارت�اح شعوره في یتمثل للفرد داخلي إحساس هو         

 لما وتقبله الفرد رضا من نوع عنه تنتج والذ� بها، �عمل التي لمهنته ولته مزا خلال من ورغ�اته

 مق�اس على المدرب علیها �حصل التي �الدرجة وتقاس ومهام، واج�ات من وظ�فته عل�ه تمل�ه

 .الحال�ة اسةر الد في المستخدم الوظ�في الرضا

 درجاته وح تترا خماسي و�مق�اس الاستب�ان على المسجلة و الوظ�فة عن العام الرضا درجة وهو

 .مستو�ات خمس و�حتمل ل��ارت مق�اس وف� 5إلى 1 من

 .راضى �شدة 1-

 .راضى 2-

 .متوس� راضى 3-

 .راضى غیر 4-

  .راضى �شدة غیر 5-

  :تعر�ف �رة القدم -3

  :التعر�ف الاصطلاحي -أ 

�رة : "�رة القدم هي ر�اضة جماع�ة، تمارس من طرف جم�ع الناس �ما أشار إلیها رومي جمیل

 جمیل رومي( ".جماع�ة یتكیف معها �ل أصناف المجتمعالقدم قبل �ل شيء ر�اضة 

  ).51-50م، ص 1986القدم،�رة

أن �رة القدم ر�اضة تلعب بین فر�قین یتألف �ل فر��  1969سنة " جوستاتی�سي"و�ضیف   

  .من إحد� عشر لاع�ا �ستعملون �رة منفوخة وذلك فوق أرض�ة ملعب مستطیلة

  :التعر�ف الإجرائي - ب 

�رة القدم هي ر�اضة جماع�ة تمارس من طرف جم�ع الأصناف، �ما تلعب بین فر�قین یتألف �ل 

منهما من أحد� عشر لاع�ا، تلعب بواسطة �رة منفوخة في أرض�ة مستطیلة، في نها�ة �ل طرف 

من طرفیها مرمى، و�تم تحر�ك الكرة بواسطة الأقدام ولا �سمح إلا لحارس المرمى بلمسها �الیدین، 

شرف على تح��م هذه الم�اراة ح�م وس�، وح�مان تماس وح�م را�ع لمراق�ة الوقت، �حیث توقیت و�

) في حالة مقا�لات الكأس(دق�قة، وإذا انتهت �التعادل  15دق�قة، وفترة راحة مدتها  90الم�اراة هو 
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دق�قة، وفي حالة التعادل في الشوطین  15ف��ون هناك شوطین إضافیین وقت �ل منهما 

  .ضافیین �ضطر الح�م إلى إجراء ضر�ات الجزاء للفصل بین الفر�قینالإ

 : تعر�ف المدرب الر�اضي 4-

  :التعر�ف الاصطلاحي -أ 

�عد المدرب الر�اضي من الشخص�ات التر�و�ة التي تتولى دور الق�ادة في عمل�ة التر��ة والتعل�م، 

   .لشخص�ة الفرد الر�اضيو�ؤثر تأثیرا �بیرا وم�اشرا في التطو�ر الشامل والمتزن 

 )14ص ,م1998:قاسم حسن حسین(

المدرب الر�اضي هو الشخص�ة التر�و�ة الر�اض�ة التي تتولى عمل�ة تر��ة وتدر�ب اللاعبین وتؤثر 

 متزنا تطو�ر شخص�ة اللاعب تطو�را شاملاوله دور فعال في , في مستواهم الر�اضي تأثیرا م�اشرا 

  :التعر�ف الإجرائي - ب 

الشخص المنا� �ه اخت�ار اللاعبین وق�ادتهم أثناء الم�ار�ات والتمار�ن، وصاحب القرار هو  

النهائي في الأمور الفن�ة، �حمل على عاتقه مسؤول�ة �بیرة، ناه�ك عن ضغ� الجماهیر والإدارة 

  .والإعلام في �عض الأح�ان والكل �طال�ه �الفوز، ولا شيء سو� الفوز

  :المشابهة الدراسات .7

  :الأولى الدراسة-1

 علوم میدان في الماستر شهادة لنیل) 2015-2014( ةسن في " بوجمعة یز�د " دراسة ال�احث

 .القدم �رة مدر�ي لد� المهن�ة الضغو� : الدراسة والر�اض�ة �عنوان البدن�ة النشاطات وتقن�ات

 تؤثر التي المهن�ة الضغو� آثار و عوامل هي ما :التالي النحو على  الدراسة مش�لة صغنا وقد

  القدم؟ �رة مدر�ي على

 :ال�حث أهداف-

 .القدم �رة مدر�ي لد� الضغ� وجود عن الكشف 1-

 .الضغو� هذه عوامل 2-

 .القدم �رة مدر�ي على الضغو� هذه آثار 3-

 



  بالبحثالتعریف 
 

9 
 

 .القدم �رة مدر�ي على تظهر التي المهن�ة الضغو� تسببها وآثار عوامل عدة هناك: العامة الفرض�ة

 :التالي النحو على ف�انت الجزئ�ة للفرض�ات و�النس�ة

 :وهي القدم �رة مدر�ي لد� المهن�ة الضغو� تسبب عوامل عدة هناك  - 1 

 .مع�شته وظروف المدرب، شخص�ة للمدرب، الاجتماعي �الجانب مرت�طة ضغو�  - 1-1 

 .والإدار�ین اللاعبین الفر��، في �العمل مرت�طة ضغو�  - 2-1 

 .والنتائج المشجعین الإعلام، وسائل الخارج�ة، �العوامل مرت�طة ضغو�  - 3-1

  .الجسمان�ة النفس�ة و الناح�ة من الناح�ة القدم �رة مدر�ي على المهن�ة الضغو� آثار تظهر  - 2

 في ینشطون  مدر�ا 32 في مقصود �ش�ل اخت�ارها تم التي : ال�حث منهج و عینة وتمثلت

 على اعتمد وقد ، البو�رة أند�ة 03 على موزعین وهم القدم، �رة في ر�اضة للبو�رة الولائ�ة الرا�طة

 الاستنتاجات من مجموعة على للمدر�ین �ما خلص موجهة استب�ان لل�حث الوصفي المنهج

 :�الآتي تمثلت

 .العدوان�ة الهتافات و الصحافة عن ناجمة المهني الضغ� الى تؤد� التي الاس�اب أكثر أن -

 .قراراته تحترم لا للفر�� العل�ا الادارة ان المدرب احساس هي المهني الضغ� تسبب التي العوامل ان -

 انخفاض في والمتمثلة المهني للضغ� تعرضه �سبب المدرب على تظهر التي النفس�ة الآثار أهم -

  .الزائد والقل� والتر�یز التف�یر وصعو�ة العمل في الدافع�ة

 .بها الاهتمام وضرورة الظاهرة بخطورة المدر�ین تحس�س :التوص�ات أهم بین ومن

 . المشاكل على والتغلب الكشف في تساعدهم ودور�ة ونفس�ة طب�ة لفحوص المدر�ین إجراء -

 .المهني الضغ� من الوقا�ة ��ف�ة على المدر�ین تدر�ب -

 :الثان�ة الدراسة-2

 في الد�توراه شهادة لنیل مقدمة أطروحة) 2012- 2011( ةسن في "عامر شرفي " دراسة ال�احث

 الرضا :�عنوان  الر�اضي النفسي الإرشاد : تخصص والر�اض�ة البدن�ة التر��ة منهج�ة و نظر�ة

 النفسي ال�عد حول متمحورة دراسة الحدیثة المدرسة ضوء في المتغیرات ب�عض وعلاقته العمل عن

 .الجنوب ولا�ات ب�عض والر�اض�ة البدن�ة التر��ة لأساتذة
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 الرضا تحقی� في " �الكفاءات المقار�ة الجدید" المنهاج �ساهم هل " في هنا الإش�ال�ة وتبرز-" 

 "والر�اض�ة؟ البدن�ة التر��ة حصة خلال من للأستاذ الوظ�في

 :الدراسة أهداف -

 الذ� المنهاج لهذا تطب�قه في والر�اضة البدن�ة التر��ة أستاذ تعی� التي المشاكل أهم معرفة 

 . الدراس�ة الأستاذ ح�اة في سلو�ات ش�ل على تبدو عدمه او الرضا من حالة في ینع�س

 الإصلاحات هاته ضوء في الحدیثة المدرسة مستقبل على التعرف. 

 أساس�ة �صورة مادته إدراج �عد التر�و�ة العمل�ة في والر�اض�ة البدن�ة التر��ة أستاذ دور إبراز. 

 من معارفه وتوس�ع واست�عا�ه فهمه ومحاولة الجید المنهاج إ�عاد في ال�حث إلى الأستاذ دفع 

 .النفسي والتواف� العمل عن الرضا حالة تحقی�

 الأستاذ طرف من �صدر قد الذ� الفشل تجنب. 

 التي العم�قة التغیرات ظل في الأساتذة عند نلمسها التي الوظ�في الرضا عدم واقع من الاقتراب 

 .فاعل وأهم الأساس�ة محاورها أحد الأستاذ �عد والتي �لادنا، في التر�و�ة المنظومة مسّت

 :الدراسة فرض�ات

 : العامة الفرض�ة

 حصة خلال من للأستاذ الوظ�في الرضا تحقی� في "�الكفاءات المقار�ة الجدید" المنهاج �ساهم

 ؟ والر�اض�ة البدن�ة التر��ة

 : الجزئ�ة الفرض�ات

 الماد�ة والمزا�ا المرت�ات عن الرضا تحقی� في "�الكفاءات المقار�ة الجدید" المنهاج �ساهم - 

 ؟ والر�اض�ة البدن�ة التر��ة حصة خلال من للأستاذ

 من للأستاذ �النس�ة الذات عن الرضا تحقی� في "�الكفاءات المقار�ة الجدید" المنهاج �ساهم - 

 ؟ والر�اض�ة البدن�ة التر��ة حصة خلال

 �النس�ة وظروفه العمل طب�عة عن الرضا تحقی� في "�الكفاءات المقار�ة الجدید" المنهاج �ساهم - 

 ؟ والر�اض�ة البدن�ة التر��ة حصة خلال من للأستاذ

 من �المسؤولین الأستاذ علاقة عن الرضا تحقی� في "�الكفاءات المقار�ة الجدید" المنهاج �ساهم - 

 ؟ والر�اض�ة البدن�ة التر��ة حصة خلال
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 تتكون  عینة على المسحي �أسلو�ه الوصفي المنهج هنا ال�احث وأستخدم: ال�حث منهج و العینة

   .) ،غردا�ة ،الاغوا� الجلفة بولا�ة (الثانو�  التعل�م في والر�اض�ة البدن�ة التر��ة أساتذ 150 من

  : بینها و التوص�ات من الاستنتاجات من مجموعة إلى ال�حث خلص لقد و

 فا�ات یراعي وأن والمعنو�ة، الماد�ة الناح�ة من والترق�ات الحوافز نظام وتطو�ر تحسین� 

 في الاستمرار علي منهم المبدعین ،وتشج�ع والابتكار�ة والتطو�ر�ة المهن�ة الأساتذة وقدرات

  التعل�مي أدائهم تطو�ر علي س�ساعد الذ� المبدع العمل

 في �بیر أثر من ذلك في لما والرؤساء الزملاء و الأساتذة بین ما العلاقات توطید على العمل 

 المفتوحة واللقاءات والمحاضرات الندوات طر�� عن وذلك .العمل عن الرضا مستو�  ارتفاع

 . والألفة المح�ة أصر وتقو�ة الاجتماع�ة العلاقات تكو�ن في تساعد التي

 قواعد تجاه والتعل�م التر��ة عن الوص�ة الهیئة قبل من المنتهجة الس�اسة في النظر إعادة 

 . التقس�م في والعدالة والموضوع�ة الثقة و�ضمن ت�سیرها �م�ن ،�ما الترق�ة وإجراءات

 سیر الخاصة القرارات واتخاذ الس�اسات رسم في وللمشار�ة للمساهمة جماعي عملي جو توفیر� 

 .التعل�م�ة العمل�ة وتطو�ر

 الجوانب �مختلف للإلمام التدر�س هیئة لأعضاء اللازمة المعلومات توفیر على العمل و�ذلك 

 .والإدار�ة العلم�ة

  :التوص�ات-

 .الوظ�في الرضا موضوع تتناول الوص�ة الادارة المستو�  على أخر�  ودراسات �حوث إجراء  -

 .الخ...التعل�مي المستو�  �الخبرة أخر�  عوامل إلى التطرق  خلال من الدراسة أ�عاد توس�ع   -

  .اقتصاد�ة تر�و�ة أخر�  �مؤسسات الموضوع معالجة  - 

 :الثالثة الدراسة-3

 نظر�ة في في علوم الماجستیر لنیل رسالة) 2010- 2009( ةسن في "محمد �ر��ع " دراسة ال�احث

 النفسي �الإحتراق وعلاقته)الوظ�في (المهني الرضا :�عنوان  والر�اض�ة البدن�ة التر��ة ومنهج�ة

 العام الوظ�في الرضا مستو�  بین إرت�اط�ة علاقة هناك هل" في هنا الإش�ال�ة وتبرز للمدر�ین

 "الأكابر؟ لصنف ورقلة لولا�ة للمدر�ین النفسي الاحتراق ودرجة
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 :الدراسة أهداف -

 .بینهما العلاقة وتب�ان ورقلة ولا�ة مدر�ي لد� النفسي الإحتراق ودرجة الرضا مستو�  على التعرف - 

 .الضاغطة المهن من تعتبر التي التدر�ب مهنة في خصوصا الموضوع هذا في الدراسات إثراء - 

 و�التالي المدر�ین لد� الوظ�في الرضا مستو�  تحسین في تساهم أن �م�ن توص�ات إلى التوصل - 

  .تحسین حالتهم النفس�ة

 :الدراسة فرض�ات -

 لد� النفسي الاحتراق ودرجة الوظ�في الرضا مستو�  بین إحصائ�ا دالة ارت�اط�ه علاقة توجد 

  .ورقلة لولا�ة أكابر صنف لقدم، �رة مدر�ي

 المدر�ین عند النفسي الاحتراق سلم على المتوس� تفوق  بدرجات النفسي الاحتراق درجة ترتفع 

 .ورقلة ولا�ة-أكابر صنف– القدم �رة مدر�ي لد� "لمارتنز"

 لد� الوظ�في الرضا ومستو�  النفسي الاحتراق درجة بین إحصائ�ة دلالة ذات علاقة هناك 

  .أكابر صنف– القدم في �رة ورقلة ولا�ة مدر�ي

 تتكون  عینة على المسحي �أسلو�ه الوصفي المنهج هنا ال�احث وأستخدم :ال�حث منهج و العینة

   .فیها ینشطون  أقسام أر�ع على منهم موزعین مدرب 35 إجا�ة فیها مدرب،أعتمدت 40 من

 توصلت ولقد : بینها و التوص�ات من الاستنتاجات من مجموعة إلى ال�حث خلص لقد و

 المهنة عن الرضا أو عدم الرضا �سب�ه الذ� النفسي الاحتراق درجة توض�ح إلى هنا الدراسة

  .المتغیر�ن هاتین بین العلاقة تب�ان و�ذالك

 �ان .للمدر�ین العام الرضا ومستو�  الوظ�ف�ة العوامل بین  إحصائ�ة دلالة ذات علاقة هناك وجدنا

 .متوس� مستو�  الأخر هو للمدر�ین النفسي الاحتراق مستو� 

 النفسي الاحتراق ودرجة الوظ�في الرضا مستو�  بین إحصائ�ا دالة سال�ة علاقة هناك أن وجدنا -

  .أكابر صنف القدم لكرة ورقلة ولا�ة في للمدر�ین

  :التوص�ات -

 اهله على الواقعة الضغو� من والتخفیف الر�اضي �المدرب أكثر الاهتمام�. 
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 المدرب عات� من الأع�اء من الكثیر تنقص و�فضها المهام توز�ع لقاعدة المدرب تفهم ضرورة 

 .عل�ه الضغو� نقص و�التالي

 لأتفه النقد وعدم بها �قوم التي النبیلة للمهام نظرا جید �ش�ل المدرب فهم الإعلام وسائل على 

 .الأس�اب

 تفاد�ا الإم�انات لهذه وفقا أهداف ووضع والعقل�ة والنفس�ة البدن�ة إم�اناتهم تقدیر المدر�ین على 

 .النفسي والاحتراق النفس�ة للضغو�

 للمدرب النفسي للاحتراق تفاد�ا الر�اضي للمدرب والنفس�ة البدن�ة المهارات بتنم�ة الاهتمام. 

 للمدرب النفسي الاحتراق وعوامل أعراض في اكبر �ش�ل لل�حث ال�احثین أمام المجال فتح .  

 :الدراسةالرا�عة-4

 و نظر�ات الماجستیر في لنیل شهادة رسالة :)2009- 2008(سنة  في "سحنون  العر�او� " دراسة

أساتذة  لد� الوظ�في �الرضا المهن�ة والعلاقتها الر�اض�ة �عنوان الضغو� و البدن�ة التر��ة مناهج

 والرضا المهن�ة الضغو� بین العلاقة نوع ما : في هنا الإش�ال�ة وتبرز  والر�اض�ة البدن�ة التر��ة

  ؟ والر�اض�ة البدن�ة التر��ة أساتذة لد� الوظ�في

 :الأهداف ال�حث -

 . الر�اض�ة و البدن�ة التر��ة لأساتذة المهن�ة الضغو� على التعرف .1

 . المهن�ة الضغو� ظل في والر�اض�ة البدن�ة التر��ة لأساتذة الوظ�في الرضا معرفة .2

 . الوظ�في والرضا والر�اض�ة البدن�ة التر��ة لأستاذ المهن�ة الضغو� بین العلاقة نوع تحدید .3

 :الفرض�ات ال�حث - 

 : العامة الفرض�ة

 .الرضا الوظ�في و الر�اض�ة و البدن�ة التر��ة لأساتذة المهن�ة الضغو� بین إرت�اط�ة علاقة هناك

 : الفرع�ة الفرض�ات

 .والر�اض�ة البدن�ة التر��ة أساتذة لد� المهن�ة الضغو� من جملة توجد .1

  المهن�ة الضغو� وجود من �الرغم والر�اض�ة البدن�ة التر��ة لأساتذة الوظ�في الرضا من نوع هناك .2

 التر��ة أساتذة � لد الوظ�في الرضا و المهن�ة الضغو� بین إحصائ�ا دالة ارت�اط�ه علاقة توجد3. 

 .والر�اض�ة البدن�ة



  بالبحثالتعریف 
 

14 
 

 أستاذ، لمعظم 100 قوامها عینة على الوصفي المنهج ال�احث استخدم : ال�حث منهج و العینة

 الولا�ات هذه من العینة اخت�ار ثم .بلع�اس،مستغانم،وهران سید�:ولا�ات مستو�  على الثانو�ات

  .ثانو�ة 40 �انت حیث عشوائ�ا

 : بینها و التوص�ات من الاستنتاجات من مجموعة إلى ال�حث خلص لقد و

 عبء و العمل ظروف  التلامیذ مع العلاقة سوء :وهي مهددة عمل ضغو� مصادر وجود 1-

 التر�و�  العتاد توفر وعدم المفتش و الإدارة و الزملاء مع العلاقة سوء  الشهر�  الراتب قلة  العمل

 الناتجة �الأمراض للإصا�ة استهدافا و قلقا، أكثر و ضغطا أكثر الأساتذة أن الدراسة �شفت فقد

 �البیئة الخاصة المتغیرات �عض في الاختلاف إلى �عود ذلك في السبب و الضغ�، عن

 على مستندة التوص�ات جاءت تقدم ما على استنادا و الفرد�ة الخصائص �عض إلى المدرس�ة،و

 . دراستنا في علیها المحصل النتائج

  :التوص�ات -

 إعادة مع للمدرس التلامیذ �ش�له الذ� الإضافي العبء لتقلیل للمدرسین التلامیذ نس�ة تحدید 1-

 .النظام حف� و السلوك ض�� في النظر

 �ضرورة ذلك و المسؤولین و الإدارة قبل من الر�اض�ة و البدن�ة التر��ة لمدرس اهتمام إعطاء 2-

 .الظروف أحسن في العمل یتم لكي الملائمة الوسائل و الأجهزة و الأدوات و الملاعب توفیر

 مع و حاج�اته توفیر على لمساعدته هذا و البدن�ة التر��ة لمدرس الشهر�  الراتب من الرفع 3-

 .المع�ش�ة الظروف تكالیف

 . التر�و�ین المشرفین و المدراء و المدرسین بین الایجابي الاتصال ترق�ة 4-

 الإبداع مجال ترك ضرورة و حرف�ة �صورة المناهج تطبی� على المفتش تر�یز عدم 5-

 .التر�و�ة الأهداف تنفیذ في الفعال�ة و الإنتاج�ة من المز�د لتحقی� للمدرس

 بناء في والر�اض�ة البدن�ة التر��ة حصة �أهم�ة التلامیذ أول�اء و التلامیذ تخس�س ضرورة 6-

 .فق� ترو�ح�ة حصة �أنها الاعتقاد عن الابتعاد و للفرد المتكاملة الشخص�ة

 مشاكل نجنبهم حتى س�ناهم مقر إلى التعل�م�ة المؤسسات أقرب على الأساتذة توز�ع 7-

  .المواصلات وأع�ائها
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 :الدراسةالخامسة-5

 في علوم د�توراه شهادة لنیل رسالة (2007-2008) سنة في "محمد بورغدة مسعود" ال�احث قام

 الر�اض�ة و البدن�ة التر��ة لأساتذة الوظ�في الرضا �عنوان والر�اض�ة البدن�ة التر��ة ومنهج�ة نظر�ة

 التر��ة لأساتذة الوظ�في الرضا بین علاقة توجد هل" في هنا الإش�ال�ة وتبرز  .�أدائهم وعلااقته

 "وأدائهم؟ البدن�ة

 :الدراسة أهداف -

 الر�اض�ة و البدن�ة التر��ة لأساتذة الوظ�في الرضا مستو�  على التعرف.  

 الر�اض�ة و البدن�ة التر��ة أساتذة أداء مستو�ات على الوقوف.  

 قسم والإلتحاق العمل علاقة و الخبرة و الجنس( العینة خصائص بین العلاقة على التعرف� 

 .الر�اض�ة و التر��ةالبدن�ة لأساتذة الوظ�في الرضا و )الر�اض�ة و البدن�ة التر��ة

 التر��ة �قسم  والإلتحاق العمل علاقة و الخبرة و الجنس ( العینة خصائص بین العلاقة دراسة 

 .والر�اض�ة البدن�ة التر��ة أساتذة أداء و )الر�اض�ة و البدن�ة

 والإلتحاق العمل علاقة و الخبرة و الجنس :لمتغیرات ترجع فروق  هناك نت �ا إذا ما معرفة 

 .الأداء في و الوظ�في الرضا في الر�اض�ة و البدن�ة التر��ة �قسم

 والخبرة والجنس .الر�اض�ة و البدن�ة التر��ة أساتذة وأداء الوظ�في الرضا بین العلاقة دراسة 

 .الر�اض�ة و البدن�ة التر��ة �قسام والإلتحاق العمل وعلاقة

 ورفع والر�اض�ة البدن�ة التر��ة أساتذة أداء تحسین في تساهم أن �م�ن توص�ات إلى التوصل 

 .الوظ�في رضاهم مستو� 

 :الدراسة فرض�ات -

 و العمل ظروف عوامل عن و وظ�فتهم عن راضین غیر الر�اض�ة و البدن�ة التر��ة أساتذة 

 .التلامیذ و الإشراف و الأجر و الترق�ة و الزملاء مع العلاقة

 وف� التدر�سي نشاطهم لأداء اللازمة الكفا�ات �متلكون  لا الر�اض�ة و البدن�ة التر��ة أساتذة 

 .الفصل إدارة و تنظ�م و والتقو�م، التنفیذ و التخط�� :ال�حث إست�انة علیها بنیت التي المحاور

 الشخص�ة لخصائص تعز�  للأداء و الوظ�في للرضا إحصائ�ة دلالة ذات فروق  توجد لا: 

 .والر�اض�ة البدن�ة التر��ة �قسم والإلتحاق العمل علاقة و الخبرة و الجنس
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 والأداء الوظ�في الرضا من و�ل الشخص�ة الخصائص بین علاقة توجد لا. 

 الأداء و الوظ�في الرضا عوامل بین علاقة توجد لا.  

 ق�اسها ومحاولة العلاقات تحلیل على �عتمد الذ� الوصفي المنهج على الدراسة هذه اعتمدت وقد

 قوامها عینة على دقة وأكثر بوفرة المعلومات لجمع �وسیلة الاستب�ان من نوعین استعمال وتم,

 ار�عةالأداء  موزعین علي  و الوظ�في الرضا  لق�اس  البدن�ة و الر�اض�ة التر��ة أستاذ 115

  ).الجزائر قسطینة ،�اتنة، سطیف،(ولا�ات

  :توصل ال�احث الي نتائج التال�ة 

 النموذج وأدائهم وف� الر�اض�ة و البدن�ة التر��ة لأساتذة الوظ�في الرضا بین العلاقة إث�ات إلى 

 وعلى الجزائر�ة المدرسة على �حتم مما الأداء، إلى یؤد� الوظ�في الرضا �عتبر الذ� الأول

 و الر�اض�ة، و البدن�ةلا التر��ة أستاذ عمل �ظروف الإهتمام المستو�ات جم�ع في المسؤولین

 أهداف تحقی� ثمة من و متمیزا، أداءا الأستاذ �قدم أن أرادوا إذا الإجتماع�ة، و النفس�ة �حاجاته

 .للجزائر التقدم تحقی� �التالي و و�دن�ا، ونفس�ا إجتماع�ا و علم�ا متكون  جیل تر��ة في الأمة

 : التال�ة �التوص�ات ال�احث خرج قد و :�ال�احث خاصة توص�ات

 أخر�  وم�ادین مجالات في الإستخلاف و التحو�ل آثار في لل�حث الدراسات من المز�د إجراء. 

 الأداء الوظ�في الرضا علاقة تناولت التي الأخر�  النماذج في ال�حث�. 

 المستو�ات في الر�اض�ة و البدن�ة التر��ة لأساتذة الوظ�في الرضا موضوع في دراسات إجراء 

 .) الجامعة و التكو�ن مراكز متوس�، إبتدائي،( الأخر� 

 الدراسات في عل�ه الإعتماد �م�ن نموذجا أعددناه الذ� الوظ�في الرضا إستب�ان ��ون  أن نقترح 

 .والر�اض�ة البدن�ة التر��ة لأساتذة الوظ�في الرضا مستو�  تحدید في و العمل�ة

 العلم�ة الدراسات في عل�ه الإعتماد �م�ن نموذجا أعددناه الذ� الأداء تقی�م إستب�ان ��ون  أن نفترح.     

 :المشابهة الدراسات على التعلی� .8

 و نظر�ة في میدان أجر�ت الدراسات هذه أغلب أن السا�قة الدراسات إستعراض خلال من نلاح�

 المیدان یتناول منها الناذر ،و والر�اض�ة البدن�ة والر�اض�ة تخصص التر��ة البدن�ة التر��ة منهج�ة

 �م�ن لا �ما �حثنا، مع مشتر�ة عناصر وجود لاحظنا فقد إختلاف رغم و. التدر�ب الر�اضي

 :المختلفة و المشتر�ة الجوانب یلي ف�ما عناصر الاختلاف نعرض إغفال
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 :المنهج حیث من -

 .في دراستنا عل�ه نعتمد الذ� المنهج نفس هو و الوصفي، المنهج الدراسات هذه إستعملت

 :الأدوات حیث من -

 في نستعملها التي الوسیلة نفس هي و ، الوظ�في الرضا لق�اس الإستب�ان الدراسات هذه إستعملت

 وعناصر  الوظ�في الرضا من �ل أ�عاد في ��من الإستب�انات هذه في الملاح� الإختلاف .�حثنا

 �احث �ل نظرة إلى و �حث، �ل عینة عمل ظروف و طب�عة إلى یرجع الإختلاف هذا�عد  �ل

 عن �حثنا في الوظ�في الرضا وعناصر أ�عاد تختلف الوظ�في الرضا من �ل عناصر و لأ�عاد

 السا�قة، الدراسات عینات عن مختلفة عینة نتناول لأننا نظرا السا�قة، الدراسات عناصر و أ�عاد

 .القدم �رة مدر�ي في متمثلة

 :الإحصائ�ة الوسائل حیث من -

 دراسات و ، المئو�ة النسب إستعملت دراسات الإحصائ�ة، وسائلها في السا�قة الدراسات إختلفت

  المتغیر�ن هذین بین العلاقة لدراسة "بیرسون " الإرت�ا� معامل المئو�ة النسب جانب إلى إستعملت

المع�ار�  الانحراف الحسابي و المتوس� المئو�ة �النسب المستعملة الوسائل جانب إلى دراستنا أما

 بین محور العلاقة(في المتمثلة الأخر�  المتغیرات و الوظ�في الرضا بین العلاقة قوة لدراسة ،

 في والتطور محور التقدم(و ) العمل الراتب والعلاوات في الأمان محور( و) والمرؤوسین الرؤساء

 . )للعمل الملائمة المهنةو الظروف

 :المشابهة الدراسات نقد .9

موضوع  عالجت التي الدراسات اغلب لنا اتضح ,السا�قة والدراسات لل�حوث واستقرائنا اطلاعنا �عد

 ال�حوث قلة للإشارة ان والر�اض�ة البدن�ة التًر��ة لأستاذ الوظ�في الرضا تطرقت الوظ�في الرضا

هذا  في الدراسات هناك �عض �انت وان,مستو� الجزائر  على الوظ�في الرضا في والدراسات

 لأول تناولت لأنها السا�قة الدراسات عن دراستنا تختلف أخر�  ناح�ة ومن  ونادرة قلیلة فهي المجال

س��ون  حیث التدر�ب الر�اضي ، میدان في الوظ�في العلاقة الرضا هذه دراسة علمنا حسب مرة

 .الدراسة لهذه محورا القدم �رة مدر�ي
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  :تمهید

خلال المرحلة الزمن�ة الطو�لة وفقا لتطور  وأغراضهظهر مفهوم التدر�ب الر�اضي وطرقه ونظر�اته 

،و�شیر التطور الحادث في شتى مجالات النشاطات المجتمعات ال�شر�ة وطرأ عل�ه تغیرات عدیدة 

ر التدر�ب الر�اضي �اعت�ا الر�اض�ة إلى ارتفاع الأنشطة الر�اض�ة المختلفة لتحقی� أعلى الانجازات

عمل�ة تر�و�ة تستهدف البیئة الاجتماع�ة للدولة وهو عنصر هام في تحقی� الهدف التر�و� لبناء 

الإنسان المثالي وف� للتطور المتناس� للشخص�ة في الفرد و�عتبر احد متطل�ات ومظاهر ومیدان 

  .خصب لتحقی� ذات الفرد

تر��ة دول العالم حیث ساهموا في تطو�ر علم ال �ما ظهر العدید من ال�احثین الر�اضیین في شتى

ت العلم�ة الحدیثة المشتقة من وظهرت على الوجود الطرق والنظر�ا ،الر�اض�ة والتدر�ب الر�اضي

  .مختلف العلوم الطب�ع�ة والاجتماع�ة الأخر� 

I. -التدر�ب الر�اضي  

 :تعر�ف التدر�ب الر�اضي -1

من  ع�ارة عن إعداد الفرد الر�اضي" الروسي عرفه �أنه   )MATVIEWمات فیف (العالم 

التمر�نات  الناح�ة الوظ�ف�ة والفن�ة والخطط�ة والعقل�ة والنفس�ة والخلق�ة عن طر�� ممارسة

 ".البدن�ة

  :مفهوم التدر�ب الر�اضي -2

اللاعبین والفرق  والتنشئة، وإعدادالعمل�ات المختلفة التعل�م�ة والتر�و�ة :"التدر�ب الر�اضي هو

المستو�ات الر�اض�ة والحفا�  أعلىوالق�ادة التطب�ق�ة بهدف تحقی�  خلال التخط��الر�اض�ة من 

  )19،ص1998،: مفتي إبراه�م حماد (".فترة مم�نة لأطولعلیها 

وتطو�ر  وإعدادق�ادة  إلىتهدف  ، التيالتر�و�ة والعلم�ة الأسسالعمل�ات التي تعتمد على "أ�ضا وهو

   ".النتائج في الر�اضة الممارسة أفضلفة جوانبها لتحقی� القدرات والمستو�ات الر�اض�ة في �ا

ر الل�اقة البدن�ة،وتعلم على انه جم�ع العمل�ات التي تشمل بناء وتطو�ر عناص:"�ما �عرف التدر�ب 

تر�و�ة قصد  لأسسوهادف خاضع  ،وتطو�ر القابل�ات العقل�ة ضمن منهج علمي مبرمجالتكن�ك

  )9، ص2002ناهد رسن س�ر، ( ".ت الر�اضة المم�نةمستو�ا أعلى إلىالوصول �الر�اضي 
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 للأسسالتدر�ب الر�اضي عمل�ة تر�و�ة وتعل�م�ة منظمة تخضع " :و�عرف محمد علاو�     

مستو� ر�اضي مم�ن في المنافسات  أعلى لتحقی�الفرد  إعداد إلى أساسا، وتهدف والم�اد� العلم�ة

  )17،ص2002:  حسن علاو� محمد(".الر�اضة أنواعفي نوع معین من  أوالر�اض�ة 

الفرد  إعداد إلىالهادفة  والأنظمةانه ع�ارة عن القوانین :"و�فهم مصطلح التدر�ب الر�اضي 

لتي تحق� الوظ�ف�ة ا الأجهزةالكامل لعموم  الإعدادمستو� الانجاز عن طر��  إلىللوصول 

�ما یتحسن  ،امةالجسم�ة الع اة الر�اضي وصحتهمن حیث مراعاة ح�الوصول إلى مستو� لائ�،

  ".و�سهل تعل�م المسار الحر�ي فضلا عن ز�ادة قابل�ة الإنتاج لد� الفرد التواف� العصبي والعضلي

  )17،ص2002: محمد حسن علاو� (

  :خصائص التدر�ب الر�اضي -3

بجم�ع  والإلمامالتدر�ب الر�اضي في عصرنا هذا یتطلب الكثیر من المعرفة والكفاءة  أص�حلقد 

 الأداء إلىالوصول �اللاعب  إلىة �الر�اضة نظرا لكون هذه العمل�ة معقدة تهدف العلوم المرت�ط

الماما ملما ��ون  أنلذلك یجب على �ل مدرب .متكاملا إعدادا إعدادهالر�اضي الجید من خلال 

  :مایلي أهمهابخصائص التدر�ب الر�اضي والتي �عتبر من  �املا

  :التر�و�ة والتعل�م�ة سالأسعمل�ة تعتمد على  الر�اضيالتدر�ب  3-1

لعمل�ة التدر�ب الر�اضي وجهان یرت�طان معا بر�ا� وثی�، و��ونان وحدة واحدة لا ینفصم "

  .نفسي والآخر، تر�و� عراها، احدهما تعل�مي 

اكتساب،وتنم�ة الصفات البدن�ة  إلى أساسافالجانب التعل�مي من عمل�ة التدر�ب الر�اضي یهدف 

المهارات الحر��ة،والر�اض�ة والقدرات الخطط�ة لنوع النشا�  تقانوإ العامة والخاصة،وتعل�م 

اكتساب المعارف،والمعلومات النظر�ة المرت�طة �الر�اضة  إلى �الإضافةالر�اضي التخصصي،

  .�صفة عامة،ور�اضة التخصص �صفة خاصة

نشا على تر��ة ال إلى أساساالتر�و� النفسي من عمل�ة التدر�ب الر�اضي فانه یهدف  الجانب أما

��ون النشا� الر�اضي ذو المستو� العالي من الحاجات الضرور�ة  أنحب الر�اضة،والعمل على 

 أساساالفرد،والارتقاء بها �صورة تستهدف  ومیولومحاولة تش�یل دوافع وحاجات  ،للفرد والأساس�ة

خل� وتطو�ر السمات الخلق�ة الحمیدة،�حب الوطن وال ،تر��ة إلى ،�الإضافةخدمة الجماعة
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الر�اضي والروح الر�اض�ة،و�ذلك تر��ة وتطو�ر السمات الإراد�ة �سمة المثابرة وض�� النفس 

  )17،ص2002: محمد حسن علاو� (".والشجاعة،والتصم�م

�ما �مثل التدر�ب الر�اضي في ش�له النموذجي وش�ل فاعلیته تنظ�م القواعد التر�و�ة التي تمیز 

التعل�م والتر��ة الشخص�ة ودور توج�ه التر�و�ین والمدر�ین جم�ع الظواهر الأساس�ة مفاصل قواعد 

التي تظهر �صورة غیر م�اشرة من جراء ق�ادته خلال التدر�ب وأثناء الق�ادة العامة والخاصة 

  )26،ص2005مهند حسین الشتاو�، ( ".وغیرها

  :والم�ادئ العلم�ة الأسسالتدر�ب الر�اضي مبني على  3-2

دورا أساس�ا في وصول الفرد إلى  ، تلعب�ما في الثلاثین�ات والأر�عین�ات�انت الموه�ة الفرد�ة قد

 أمراالر�اض�ة دون ارت�اطها �التدر�ب الر�اضي العلمي الحدیث والذ� �ان  المستو�اتأعلى 

  .مست�عدا

فالتدر�ب الر�اضي الحدیث �قوم على المعارف والمعلومات والم�اد� العلم�ة المستمدة من "

، الحیو�ة وعلم الحر�ة ، والم��ان��االر�اضي الإنسان�ة، الطبوم الطب�ع�ة والعلوم العدید من العل

: مفتي إبراه�م حماد ( ."الاجتماع الر�اضي ، والتر��ة، وعلمالنفس الر�اضي علم

  )21.22،ص1998،

أن الأسس والم�اد� العلم�ة التي تسهم في عمل�ات التدر�ب الر�اضي الحدیث :یر� مفتي حماد

  : يتتمثل ف

 .علم التشر�ح -

 .وظائف أعضاء الجهد البدني -

 .بیولوج�ا الر�اضة -

 .علوم الحر�ة الر�اض�ة -

 .علم النفس الر�اضي -

 .علوم التر��ة -

 .علم الاجتماع الر�اضي -

 .الر�اض�ة الإدارة -
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  .الأسس والم�ادئ العلم�ة للتدر�ب: 01ش�ل رقم  

  :الدور الق�اد� للمدربالتدر�ب الر�اضي یتمیز � 3-3

یتمیز التدر�ب الر�اضي �الدور الق�اد� للمدرب �ارت�اطه بدرجة �بیرة من الفعال�ة من ناح�ة "     

اللاعب الر�اضي،�الرغم من أن هناك العدید من الواج�ات التعل�م�ة،والتر�و�ة،والنفس�ة التي تقع 

عب وتر��ة شاملة متزنة تت�ح له على �اهل المدرب الر�اضي لإم�ان التأثیر في شخص�ة اللا

فرصة تحقی� أعلى المستو�ات الر�اض�ة التي تتناسب مع قدراته وإم�ان�اته،إلا أن هذا الدور 

الق�اد� للمدرب لن ��تب له النجاح إلا إذا ارت�� بدرجة �بیرة من الفعال�ة والاستقلال وتحمل 

ذ أن عمل�ة التدر�ب الر�اضي تعاون�ة المسؤول�ة والمشار�ة الفعل�ة من جانب اللاعب الر�اضي، إ

  )23.22،ص2002: محمد حسن علاو� (".لدرجة �بیرة تحت ق�ادة المدرب الراضي 

�ما تتسم عمل�ة التدر�ب الر�اضي في �رة القدم �الدور الق�اد� للمدرب للعمل�ة التدر�ب�ة والتي " 

تر��ة اللاعب �الاعتماد على  والعمل على �قودها من خلال تنفیذ واج�ات وجوانب وأش�ال التدر�ب،

علم النفس والاستقلال في التف�یر والابتكار المستمر والتدر�ب القو� من خلال إرشادات وتوجیهات 

 )28، 27، ص2001، :حسن السید أبو عبده (".وتخط�� التدر�ب

  :ستمرار�ةالتدر�ب الر�اضي تتمیز عمل�اته �الا 3-4

لا  تشغل فترة معینة  أنهاأ� ) موسم�ة(رار�ة ل�ست عمل�ة التدر�ب الر�اضي عمل�ة تتمیز �الاستم"

المستو�ات الر�اض�ة العل�ا یتطلب  لأعلىالوصول  أنوهذا �عني  معینا ثم تنقضي وتزول، أوموسما

أسس علوم الحركة 

 الر�ضية

 أسس بيولوجيا الر�ضة

أسس علم الاجتماع 

 أسس علم التربية  الر�ضي

  

 أسس الإدارة الر�ضية

أسس علم النفس 

 الر�ضي

أسس وظائف أعضاء 

 الجهد البدني

  

 أسس التشريح

الأسس والمبادئ 

 العلمية
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یترك  أن الخطأفمن  السنة �لها، أشهرالاستمرار في عمل�ة الانتظام فالتدر�ب الر�اضي طوال 

ذلك  أن إذو�ر�ن للراحة التامة  الر�اض�ة، المنافساتتهاء موسم اللاعب التدر�ب الر�اضي عقب ان

وتطو�ر التنم�ة  البدء من جدید محاولة الأمرو�تطلب  اللاعب�سهم بدرجة �بیرة في هبو� مستو� 

  )28، 27ص،2001،عبدهحسن السید أبو  (".والراحة السلب�ةمستو� اللاعب عقب فترة الهدوء 

 لأعلىضي منذ بدء التخط�� لها مرورا �الانتقاء وحتى الوصول عمل�ة التدر�ب الر�ا استمرار" 

 ".المستو�ات الر�اض�ة دون توقف حتى اعتزال اللاعب للتدر�ب

  :واج�ات التدر�ب الر�اضي-4

هناك واج�ات للتدر�ب الر�اضي لابد للمدرب واللاعب من تنفیذها لتحقی� الهدف من 

  :وتنمو�ة وهيتر�و�ة،وتعل�م�ة، أقسامثلاثة  إلىوعمل�ة التدر�ب تنقسم واج�اتها .ر�بالتد

  :الواج�ات التر�و�ة للتدر�ب 4-1

�عتقدون �ان العنا�ة �التوج�ه لتنم�ة السمات  إذالمدر�ین في خطا جس�م �قع الكثیر من 

�عد  متأخرا إلایدرك المدرب مقدار خطئه  ولاللاعب لا ق�مة لها  الإراد�ةالخلق�ة،تطو�ر الصفات 

انه من  إلاف�ثیرا ما ��ون الفر�� مستعدا من الناح�ة الفن�ة تمام الاستعداد،.ئم فر�قهتتوالى هزا أن

والعمل على النصر،مما یؤثر �الط�ع على الناح�ة التر�و�ة،تنقص لاعب�ه العز�مة،المثابرة والكفاح،

ر�و� التي الش� الت واج�ات أهمإنتاجهم البدني والفني و�التالي یؤثر على نتیجة الم�اراة لذلك فان 

   :تحق�قها هي إلى�سعى المدرب 

�حققه  أنوهدفه الذ� �عمل على  الأعلى،ول��ون مثله أولا�حب اللاعب لعبته  أنالعمل على  -

الر�اضي وما �قتض�ه ذلك من  الأداءمستو� من  أعلى إلىوشغف،هو الوصول  أكیدةبرغ�ة 

لتدر�ب أو الأداء الأقل مما هو مبتعدا عن أ�ة مبررات للتهرب من ابذل جهد وعرق في التدر�ب،

 .مطلوب منه

ز�ادة الوعي القومي للاعب و�بدأ هذا �العمل على تر��ة الولاء الخالص للاعبین نحو نادبهم  -

 .و��ون هذا الولاء هو القاعدة التي یبنى علیها تنم�ة �اقي الصفات الإراد�ة والخلق�ة.ووطنهم 

الحقة من تسامح، وتواضع،وض�� النفس،وعدالة  أن ینمي المدرب في اللاعبین الروح الر�اض�ة -

 .ر�اض�ة
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 �المثابرة،والتصم�م، ونتائجها، الم�ار�ات،لسمات الإراد�ة التي تؤثر في سیر واتطو�ر الخصائص  -

  .الخ...والعز�مة والرغ�ة في النصر، والكفاح، والإقدام والاعتماد على النفس، والجرأة، والطموح،

  :تدر�بالواج�ات التعل�م�ة لل 4-2

  والارتقاء �الحالة الصح�ة للاعب الأساس�ة التنم�ة الشاملة المتزنة للصفات البدن�ة. 

 التنم�ة الخاصة للصفات البدن�ة الضرور�ة للر�اضة التخصص�ة. 

  مستو�  لأعلىالمهارات الحر��ة في الر�اضة التخصص�ة واللازمة للوصول  وإتقانتعلم

 .ر�اضي مم�ن

  خطط�ة الضرور�ة للمنافسة الر�اض�ة التخصص�ةالقدرات ال وإتقانتعلم. 

  :الواج�ات التنمو�ة للتدر�ب 4-3

  درجة مم�نة تسمح �ه  أقصى إلىالتخط�� والتنفیذ لعمل�ات تطو�ر مستو� اللاعب والفر��

التخصص�ة �استخدام  المستو�ات في الر�اضة لأعلىالقدرات المختلفة بهدف تحقی� الوصول 

 .المتاحةالعلم�ة  الأسالیباحدث 

  :الإعداد المتكامل للتدر�ب الر�اضي -5

لكي �م�ن إعداد اللاعب الر�اضي إعدادا شاملا في عمل�ة التدر�ب الر�اضي لكي �حق� أعلى 

المستو�ات الر�اض�ة التي تسمح بها قدراته واستعداداته فمن الضرور� أن یراعي في إعداده أر�ع 

 :جوانب ضرور�ة وهي

  :الإعداد البدني 5-1

اللاعب مختلف الصفات أو القدرات البدن�ة العامة،والخاصة بنوع النشا�  إلى إكسابهدف ی 

  .الر�اضي التخصصي

یهدف إلى تعل�م وإكساب اللاعب الر�اضي المهارات الحر��ة المرت�طة  :الإعداد المهار�  5-2

  .�فعال�ة ، وتثبیتها، واستخدامهاإتقانها ، ومحاولة�النشا� الر�اضي التخصصي الذ� �مارسه

یهدف إلى تعل�م وإكساب اللاعب الر�اضي القدرات الخطط�ة الفرد�ة، :الإعداد الخططي 3- 5

والجماع�ة الضرور�ة للمنافسات الر�اض�ة، ومحاولة إتقانها، واستخدامها �فعال�ة تحت نطاق مختلف 

  .الظروف، والعوامل في المنافسات الر�اض�ة



 كرة القدمو التدريب الر�ضي و المدرب                                                               الأول الفصل

26 
 

  :التر�و� والنفسي الإعداد 5-4

ى تعل�م وإكساب اللاعب الر�اضي مختلف القدرات ،والسمات،والخصائص،والمهارات یهدف إل

وقدراته  ، طاقاته ورعایتها �صورة تسهم في إظهار �لتوجیهه،وإرشاده، و�ذلكوتنمیتها، النفس�ة

واستعداداته،في المنافسات الر�اض�ة،�الإضافة إلى مساعدة اللاعب الر�اضي في تش�یل وتنم�ة 

  .وشاملة لكي ��تسب الصحة النفس�ة والبدن�ة الجیدةشخص�ة متزنة 

  

 

 

  

 

 

 

  .الإعداد المتكامل للتدر�ب الر�اضي: 02ش�ل رقم 

  :أهداف التدر�ب الر�اضي -6

  :العامة للتدر�ب الر�اضي مایلي الأهدافمن بین 

 الایجاب�ة للمتغیرات من خلال المتغیرات  الإنسانالوظ�ف�ة لجسم  الأجهزة�مستو� عمل  ءالارتقا

 .الفیز�ولوج�ة،والنفس�ة والاجتماع�ة

  فترة ث�ات لمستو�ات الانجاز في  أعلىمحاولة الاحتفا� �مستو� الحالة التدر�ب�ة بتحقی�

عمل�ة التدر�ب الر�اضي  أهدافو�م�ن تحقی�  .الوظ�ف�ة،النفس�ة،والاجتماع�ة:ثةالمجالات الثلا

التدر�بي (هما الجانب التعل�مي الأهم�ةى مستو� واحد من عل أساسیینعامة خلال جانبین  �صفة

 اكتساب إلى یهدف فالأولوالجانب التر�و� و�طل� علیها واج�ات التدر�ب الر�اضي،) والتدر�سي

الخبرات الضرور�ة  أو،والمهار�ة الخطط�ة والمعرف�ة )السرعة،القوة،التحمل( القدرات البدن�ة وتطو�ر

المجتمع،و�هتم  بإیدیولوج�ة الأولوالثاني یتعل� في المقام .لممارسللاعب في النشا� الر�اضي ا

،و�هتم بتحسین التذوق،التقدیر وتطو�ر وإدار�االر�اض�ة معنو�ا  للأفعالبتكمیل الصفات الضرور�ة 

 الإعداد المهاري الإعداد البدني

 الإعداد التربوي والنفسي الإعداد الخططي
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الر�اض�ة،المثابرة  الحمیدة،الروح والإدار�ة السمات الخلق�ة وإكسا�هالدوافع،وحاجات ومیول الممارس،

  )12،ص1998الله ال�ساطي،أمر(.الخ...والشجاعة، س� النف،ض�

وصول اللاعب للفورمة الر�اض�ة من خلال المنافسات والعمل  إلى�ما یهدف التدر�ب الر�اضي 

فترة مم�نة والفورمة الر�اض�ة تعني تكامل �ل من الحالات البدن�ة،والوظ�ف�ة  لأطولعلى استمرارها 

المثالي  الأداءوالتي تم�ن اللاعب من  والخلق�ة والمعرف�ة، ة،والنفس�ة والذهن� والمهار�ة،والخطط�ة،

  . خلال المنافسات الر�اض�ة

 بإعطائهلل�طل وذلك  الإنسان�ةذلك فان التدر�ب الر�اضي �ساهم في تحقی� الذات  إلى �الإضافة

هو ف صفاته الطب�ع�ة وتحقی� ذاته عن طر�� التنافس الشر�ف العادل و�ذل الجهد، لإث�اتالفرصة 

  .�عد دائما عاملا من عوامل تحقی� تقدمه الاجتماعي

  :قواعد التدر�ب الر�اضي -7

لما �انت عمل�ة التدر�ب عمل�ة تر�و�ة علم�ة مستمرة تستغرق سنین عدیدة حتى �صل اللاعب إلى 

تنطب� علیها القواعد التي تنطب� على العمل�ات التر�و�ة  ، لذلكالر�اضي المثالي المطلوب الأداء

  )48-45ص :محمود مختار حنفي( :وهي خر� الأ

  :العمل بوعي  7-1

 ،أ� أنها تهدف أصلاعمل�ة التدر�ب عمل�ة تر�و�ة  أن أولاو�عني هذا انه على المدرب أن یدرك  

المقدرة الخطط�ة إلى تنم�ة الناح�ة وتنم�ة الصفات البدن�ة واكتساب  بجانب تعلم المهارات الحر��ة،

�ذلك یجب أن �علم جیدا أنه �قائد في عمل�ة تر�و�ة له .أ�ضا�ة للاعب الخلق�ة والصفات الإراد

  .سل�مدور هام في تخط�� التدر�ب �حیث ��ون مبن�ا على أساس علمي  معینة، ولهخصائص 

و�عني .وذلك �مشار�تهم مشار�ة إیجاب�ة في العمل اللاعبین،أ�ضا من جانب  بوعيو�أتي العمل 

اللاعبین على المهارات أو الخط� هو إعطاء تمر�نات بدون أن  هذا أن لا ��ون أسلوب التدر�ب

�ل تدر�ب والنقا�  أهداف�شرح للاعبین  أن،بل یجب على المدرب الأداءاللاعب دقائ� فن  یدرك

المهار�،و�قوم هم  الأداءالمهارة،حتى یدرك اللاعبین الطر�قة السل�مة في  أداءالفن�ة في فن 

من التدر�ب یجعل اللاعبین  الأسلوبهذا .الم�ار�ات أثناء ذات�ا وخصوصا أخطائهم بإصلاح

  .ابتكار�هیتحملون المسؤول�ة مع المدرب �ما یؤدون التدر�ب بروح عال�ة 
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  :التنظ�م 7-2

التدر�ب  أو أساس�ةتنم�ة مهارة  أن.�عتني �التنظ�م في طرق ووسائل التدر�ب أنیجب على المدرب 

فترة  المدربدفعة واحدة ولكن �ستغرق ذلك من  �أتيلا تنم�ة صفة بدن�ة  أوعلى خطة معینة ،

المستو� المحدد الذ�  إلىحتى  �صل اللاعب  أوشهور أساب�ع إلىطو�لة من الزمن قد تصل 

وفي خلال ذلك �قوم المدرب بتكرار التدر�ب على هذه المهارة خلال وحدة .المدرب إل�هیهدف 

  :ینظم عمل�ة التدر�ب على النحو التالي أنالتدر�ب الیوم�ة،لذلك فانه یتحتم على المدرب 

  شهر  إلىشهر  ، ومنأسبوع إلى أسبوع ، ومنیوم إلىتخط�� وتنظ�م عمل�ة التدر�ب من یوم

 .أخر�  إلىمن سنة  وأخیرا

 تدرب عل�ه اللاعبون  أنبوضع واج�ات مناس�ة مبن�ة على ما سب�  ، وذلكتنظ�م �ل وحدة تدر�ب�ة. 

 وحدة  ، وهدففي �ل وحدة تدر�ب بهدف وحدة التدر�ب السا�قة أن یرت�� الهدف من التدر�ب

 .التدر�ب اللاحقة

  :الإ�ضاح 7-3

لكي �ستط�ع اللاعب آن یتعلم مهارة معینة،یجب أن ��ون هذا التعلم عن طر�� حواسه،لهذا فان 

تجعلها  الخطوة الأولى التي �قوم بها المدرب عند البدء في تعل�م مهارة هي أن �قوم بتقد�مها �طر�قة

  :اللاعبین ، ولا یتأتى ذلك إلا بإحد� الطرق الآت�ة  واضحة أمام

اللاعبین حتى یتعرفوا علیها عن طر��  أمامالمهارة  �أداءوفیها �قوم المدرب  الأولىالطر�قة  -

أو �حضر المدرب صورا  ، أواللاعبین أمامالمهارة  �أداء آخروقد �قوم لاعب .المشاهدة

�قوم  ، و�عدهاهذه الطر�قة �التقد�م ال�صر�  ، وتسمىشرح المهارة�عرض فیلما سینمائ�ا ل

 .المهارة �أداءاللاعبون 

�قوم المدرب �شرح حر�ة معینة للاعبین  ، وفیهاالطر�قة الثان�ة فتسمى �التقد�م السمعي ماأ -

 .المهارة أداء�قوم اللاعبون �محاولة  ، و�عدهاعن طر�� اللف�

ى �التقد�م السمعي ال�صر� وهي المفضلة عند معظم المدر�ین وفیها الطر�قة الثالثة فتسم أما  -   

أو اللاعبین للنموذج الذ� �قوم �ه المدرب  مشاهدة أثناء�قوم المدرب �شرح المهارة تفصیل�ا 

ال�صر� یجعل لد� اللاعب تصورا سل�ما للحر�ة،هذا التصور  أو السمعيوالتقد�م  .الزمیلاللاعب 

  .خلال الجهاز العصبي للاعب مما یجعله یؤد� الحر�ة �طر�قة اسلم الحر�ي یجعل الحر�ة تمر



 كرة القدمو التدريب الر�ضي و المدرب                                                               الأول الفصل

29 
 

  :التدرج 7-4

�عمل دائما على  أن�ضع المدرب في خطة التدر�ب الر�اضي الحدیث متطل�ات عال�ة یجب 

التدر�ب مرتفع الشدة طا�عا عاما في تدر�ب �رة القدم،مثله في ذلك مثل  أص�حالارتفاع بها،ولقد 

فرقا  الآننر�  فأص�حناالر�اض�ة المختلفة على مستو� ال�طولة، الأنشطة وجهأالتدر�ب في جم�ع 

الواحد وهو مالم ��ن موجودا في  الأسبوعفي  أ�امیتدرب لاعبوها ثلاث مرات یوم�ا  ولمدة ستة 

  .السنوات العشر الماض�ة

هاما في  ومبدأ في التدر�بقاعدة هامة  الأداءمستو� من  أحسن إلىالتدرج للوصول  أص�حلقد 

دورة الحمل الكبیرة، والتدرج �عني  الصغیرة، أودورة الحمل  أثناءفي التدر�ب ��ون  الحمل، والتدرج

  :�أتيسیر خطة التدر�ب وفقا لما 

 .الصعب إلىمن السهل  -

 .المر�ب إلىمن ال�س��  -

 .ال�عید إلىمن القر�ب  -

 .المجهول إلىمن المعلوم  -

  :الاست�عاب 7-5

�ستوعب  أنا ق�متها الهامة في عمل�ة التدر�ب،فاللاعب الذ� یتمرن دون قاعدة الاست�عاب له إن

قواعد الخط�،  الأساس�ة أوالمهارات  أداء�ستوعب فن الحر�ة في  أنودون  التدر�ب العامة، أهداف

ر�اض�ا بنجاح خلال الم�ار�ات،و�ختلف مقدار است�عاب اللاعبین �عضهم  أن یؤد� أداءلا �ستط�ع 

�قاس  .وسلامة حواسهم وذ�اؤهم، خبراتهم الر�اض�ة السا�قة،: ملة عوامل منهاعن �عض وفقا لج

فشله في تحقی� هذه المتطل�ات  أومستو� است�عاب اللاعب لما هو مطلوب منه بنتائج نجاحه 

وخبرات النجاح عند اللاعب تعتبر دائما حافزا لتقدمه لذلك فمن  خلال الم�ار�ات، أوالتدر�ب  أثناء

المتطل�ات تتماشى مع المستو� الذ�  تكون  أن ح� المدرب عند وضع خطة تدر�ب ،�لا أنالمهم 

  .التدر�ب وان �ستوعب تلك المتطل�ات أهدافعل�ه اللاعب حتى �م�نه تحقی� 
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  :الاستمرار 7-6

من  الفني للمهارة الأداءالمستو� العالي من  إلىیلعب الاستمرار دورا هاما في وصول اللاعب 

  .الفني العالي الأداءل�ة هذا التكامل، وتثبیت وآالدقة، و :حیث

 أنخطة معینة و�ستوعبها حتى �ستط�ع  أو�عرف اللاعب مهارة معینة  أن لا ��فيولقد ثبت انه 

 أنولكن یجب  .ومقدرة عال�ة تحت أ� ظرف من ظروف الم�اراة إتقانیؤدیها �ما هو مطلوب منه 

بل في الحق�قة طوال عمره  وسنین مستمرة، �ة طو�لة،�ستر في التمر�ن على هذه المهارة لمدة زمن

فلاعب الكرة �ستمر في التدر�ب على المهارات مادام في الملاعب، ولا �م�نه الكف عن . الر�اضي

  .مهارة،وان �ان نوع التمر�ن على هذه المهارة یختلف مع اختلاف خبراته السا�قة أ�ةالتدر�ب عن 

ستمرار في العمل على تطو�ر الاع إلا معب لا یرتقي ولا یتقدم �ذلك فان تطو�ر الصفات البدن�ة للا

عاملا هاما في اكتساب اللاعب معرفة وخبرة  تمر�ن، لأ�و�عتبر التكرار المستمر  هذه الصفات،

 إلىالخططي تضاف  أوالمهار�  الأداءتستجد دائما جوانب جدیدة في فمن تكرار التمر�ن  جدیدتین،

  :�أتيالاستمرار في التدر�ب یراعي المدرب ما  مبدأومن تطبی�  المعرفة السا�قة للاعب،

نفس الوقت  ، فيخطة جدیدة ر�ب �حیث تسیر عمل�ة تعل�م مهارة أساس�ة، أووحدة التد تبنى -

 .قد�مة �غرض تثبیتها أساس�ةمهارة  أداءالذ� �عاد ف�ه 

�قتنع �ان المهارات  أن�عد  إلاتطو�ر صفة بدن�ة، أومهارات جدیدة  بإعطاءلا �قوم المدرب  -

  )48- 45ص :"محمود مختار حنفي( .مرحلة التثبیت إلىالصفات البدن�ة قد وصلت  أوالقد�مة 

  :مراحل التدر�ب الر�اضي -8

تعد مراحل التدر�ب الطو�لة المد� اكبر وحدة في جهاز تخط�� التدر�ب الر�اضي، حیث یتكون 

للفعال�ة  الأولمن مزاولة التدر�ب  وتبدأنة س 15و8هذا النوع من التخط�� على فترة تتراوح بین 

  .مستو� ر�اضي مم�ن أعلى إلىحتى الوصول 

النجاح �ان للر�اضیین الذین تم اخت�ارهم  أنتقو�م ال�طولات المحل�ة والقار�ة والاولمب�ة تؤ�د  إن

 إلا إل�هالمستو� العالي لا �م�ن الوصول  أنواضحا  وأص�حاللع�ة الر�اض�ة  أوط�قا لنوع الفعال�ة 

   .والاستمرار في مرحلة التدر�ب الأولىمن المرحلة  الأساس�ةبواسطة تنم�ة الشرو� 

تمس�هم بها وتعتبر دافعا لبذل  إلىیؤد�  أمرشعور الناشئین بتحق�قهم للنجاح في الر�اضة  أن�ما 

لها و�شفت المز�د من الجهد في سبیل الرقي �مستو�اتهم فیها و�التالي تحقی� المز�د من النجاح خلا
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أجر�ت للتعرف على المواقف التي �شعر فیها الناشئون �النجاح و�انت في التي  الأ�حاثاحد 

  .سنة 15إلى  8المرحلة السن�ة من 

الر�اض�ة لا ینتج ولید الصدفة لكنه  والألعابالمستو�ات العال�ة في جم�ع الفعال�ات  إلىفالوصول 

ح�ح لعمل�ات التدر�ب الر�اضي الذ� �متد لسنوات ینمو و�تطور تدر�ج�ا من خلال التخط�� الص

�م�ن تقس�م  ،�ل منها على المرحلة السا�قة لهامراحل متعددة ترتكز  إلىعدیدة تنقسم ف�ما بینها 

  :التدر�ب الر�اضي وفقا للقوانین السا�قة �الاعتماد على عاملین هما

مستو�ات الر�اض�ة العل�ا أ� بناء یتم بناء ال أساسهالقابل�ة الجسم�ة لد� المبتدئین والذ� عل  -1

  .المستو� الر�اضي العالي إلىواحتمالات الوصول  الأساس�ةالقواعد 

اللع�ة الر�اض�ة الخاصة وفیها یتم تحسین المستو� و�حاف�  أوالتر�یز الكامل على الفاعل�ة  -2

 .فترة مم�نة أطولعلیها 

  :التدر�ب الر�اضي وهي التي تعین مراحل الأداء�عض مراحل  إلى الإشارةوهنا تم�ن  -

  سنوات 9-5وتشمل عمر الأول الأساسيمرحلة التدر�ب. 

  سنة 18- 10مرحلة تدر�ب البناء والتخصص وتشمل عمر. 

  سنة فما فوق  19مرحلة تدر�ب المستو�ات العل�ا وتشمل عمر. 

ب بینما هناك تقس�م أخر �ضیف مرحلة جدیدة بین المرحلتین الثان�ة والثالثة وهي مرحلة تدر�

 )29،ص1984 :حسن حسین قاسم-()�عد مرحة البناء وقبل تدر�ب المستو�ات العل�ا(المتقدمین

  :طرق  التدر�ب الر�اضي - 9

الر�اضي وعلى المدرب معرفة التدر�ب الر�اضي لرفع مستو� الانجاز  وأسالیبلقد تنوعت طرق 

فهي تعتمد  الأسالیب وأهذه الطرق التي تعتمد علیها �ل طر�قة تدر�ب ومهما تنوعت هذه الطرق 

  .لاهوائي أونوعي التدر�ب هوائي  إحد�حتما على 

  :التدر�ب الهوائي 9-1

وتكون ) الزمن قلیل(القوة مرتفعة جدا  إخراج�مثل هذا النوع من التمر�نات التي ��ون فیها معدل 

  .هذه الفترة المنتجة بدون مساهمة ذات معنى للنظام الهوائي
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  :التدر�ب اللاهوائي 9-2

القوة المنتجة اقل  إخراجیتمثل هذا النوع في التمر�نات التي تستمر لفترات طو�لة و��ون معدل 

  .و�دون مساهمة ذات ق�مة للنظام اللاهوائي أطولولزمن 

  :طر�قة التدر�ب المستمر 1- 2- 9

یتخللها فترات راحة  أنتتمیز هذه الظاهرة �استمرار الحمل البدني لفترة طو�لة من الوقت دون 

والحد  أساس�ةالارتقاء �مستو� القدرة الهوائ�ة �صفة  إلىبین�ة و�هدف هذا النوع من التدر�ب 

الجسم الوظ�ف�ة أ� تطو�ر  وأعضاء أجهزةمن خلال ترق�ة عمل  الأو�سجین�استهلاك  الأقصى

  :متنوعة وهي أسالیب إلىالحمل التنفسي والحمل الخاص و�نقسم بدوره 

  :نخفض الشدةالتدر�ب المستمر م 1- 1- 2- 9

 و�تمیزوترت�� تدر��اته �مستو� منخفض من الحمل  1960منذ العام  الأسلوبو�ستخدم هذا 

كیف وخاصة في بدا�ة مناسب لتحقی� قواعد الت الأسلوب�الاستمرار لفترات طو�لة جدا و�عد هذا 

  .أو لحالات صح�ة خاصة الإعداد العام

  :التدر�ب المستمر العالي الشدة 2- 1- 2- 9

هذا الأسلوب �الاستمرار في أداء الحمل البدني �معدل سر�ع تتراوح شدته مابین  یتمیز

من الحد الأقصى لمعدل ضر�ات القلب وتكون تدر��اته اقرب ما ��ون للمنافسات % 90و80

  .والجر� لمسافات طو�لة

  :تدر�ب تناوب الخطوة 3- 1- 2- 9

أثناء ) �طیئة_سر�عة(ة الجر� و�عتمد هذا الأسلوب التدر�بي على تناوب الخطوة بتغیر سرع

الأداء المستمر لفترة طو�لة و�عد مناس�ا لر�اضة المسافات الطو�لة والمتوسطة وتدر��ات فترات 

  ) 82،8 ص ،,1998أمرالله ال�ساطي( .الإعداد في الألعاب الجماع�ة

  :طر�قة تدر�ب الفارتلك 2- 2- 9

رق ووسائل التدر�ب وقد نشأت الف�رة تعد السو�د أول من استخدم هذه الطر�قة واعتبروها احد ط

من الجر� لمسافات أو فترات طو�لة في الأماكن الوعرة وغیر المحددة بین التلال وعلى الرمال أو 

الشواطئ ولذلك أطل� علیها مصطلح الفارتلك وهي تعني اللعب �سرعة و�تعدد الش�ل التدر�بي لهذه 

لمسافات قصیرة ومن  ة الحمل من وقت لأخر،الطر�قة في الجر� الخفیف في البدا�ة ثم تغیر شد
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محمد عوض ( .السر�ع إلى الأسرع �ما یتناسب وقدرات اللاعب خلال زمن أو مسافة الترتیب الكل�ة

  )25،24،ص1991ال�سیوني، 

  :طر�قة التدر�ب الفتر�  3- 2- 9

ر فواصل تتمثل طر�قة التدر�ب الفتر� في سلسلة من تكرارات فترات التمر�ن بین �ل تكرار والأخ

ط�قا لاتجاه التنم�ة ولكن أهم�ة زمن فترة ) فترات الراحة(زمن�ة للراحة وتتحدد الفواصل الزمن�ة 

الجر� الخفیف، أرجحة الذراعین  الراحة وطب�عتها في إم�ان�ة اللاعب على تكرار المشي،

  .المجموعات التدر�ب�ة قبل حلول التعب .الخ...والرجلین،

 :تش�یل الحمل الفتر�  

  :الآت�ةلب التش�یل الجید للحمل الفتر� تحدید مسب� للمتغیرات یتط  

o  مسافة التدر�ب أومعدل. 

o شدة التمر�ن. 

o عدد تكرار التمر�ن. 

o عدد المجموعات. 

o العلاقة بین الشدة وطب�عة الراحة(طول فترة الراحة.( 

o نوع�ة النشا� خلال فترة الراحة. 

o  82،8 ص ،,1998أمرالله ال�ساطي( .الأسبوع�ةعدد مرات التدر�ب( 

  :التكرار�  التدر�بطر�قة  4- 2- 9

السرعة العال�ة للتمر�ن وهي تتشا�ه مع التدر�ب الفتر� في ت�ادل  أوتتمیز هذه الطر�قة �المقاومة 

  :والراحة ولكن تختلف عنه في الأداء

 .التمر�ن وشدته و�ذا عدد مرات التكرار أداءطول فترة  -

 .فترة استعادة الشفاء بین التكرارات -

ینفذ �ش�ل قر�ب جدا من  الذ� الأداء أثناءیث یتمیز هذا النوع من التدر�ب �الشدة القصو� ح

فترات راحة طو�لة نسب�ا بین التكرارات القلیلة لتحقی�  إعطاءمن حیث الشدة والمسافة مع  ،المنافسة

ة والقوة تطو�ر السرعة الانتقال� إلىبدرجة شدة عال�ة ، تهدف هذه الطر�قة من التدر�ب  الأداء

  .العظمى والقوة الممیزة �السرعة وتحمل السرعة لمسافات متوسطة وقصیرة
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 :تش�یل حمل التدر�ب التكرار�  

  :یتحدد مستو� حمل التدر�ب التكرار� من خلال النقا� التال�ة

  التمر�نزمان معین و�قسم ذلك ط�قا لدوام  أولمسافة  والأداءدوام الجر�. 

  الأداءنس�ة سرعة  أوثان�ة  أودق�قة (الجر�  أو الأداءشدة.( 

 عدد تكرارات التمر�ن في المجموعة وعدد المجموعات. 

 الزمن أووتتخذ من خلال المسلفة ) استعادة الشفاء- دوام فترة الراحة. 

  الخ...، الرمل، مضمار، ملعببین الموانع(التمر�ن  أوم�ان الجر�.(  

  :طر�قة التدر�ب تزاید السرعة 5- 2- 9

 �أقصىالعدو  إلىالجر�  إلىقة في الز�ادة المتدرجة لسرعة الجر� من الهرولة تتمثل هذه الطر�

و�حسن هذا النوع �التدر�ب �ل من السرعة والقوة و�ستخدم في الجو ال�ارد سرعة ثم راحة المشي 

  .�صفة خاصة، حیث التدرج في سرعة الجر� مما �قلل من حدوث الإصا�ات للعضلات العامة

  :للعبطر�قة تدر�ب ا 6- 2- 9

 الألعابالخطط�ة خلال سیر  أوالمهار�ة  أووتتمیز هذه الطر�قة بتطو�ر العناصر البدن�ة 

الر�اض�ة المختلفة �ما في التحمل  الأنشطةللعناصر الخاصة في  أساس�ة�صفة أو المتنوعة 

) شرو�(الواج�ات  إعطاءالمنازلات من خلال  أوالجماع�ة  الألعابوالسرعة و�تضح ذلك جل�ا في 

المختلفة وهي طر�قة جید ومؤثرة وغیر روتین�ة  �أش�الهسیر اللعب  أثناءفي الاتجاه المراد تحق�قه 

الخاص والمدرب الجید هو  الإعدادالمت�اینة وتستخدم في الغالب في  أولكثرة المواقف المتغیرة 

ا سواء والتي یر�د تحق�قه الأهدافالذ� �ستط�ع تنظ�م مواقف اللعب �شرو� خاصة التي تحق� 

تعطي المدرب حر�ة الاخت�ار  أنهاخطط�ة ومن ممیزات هذه الطر�قة أو مهار�ة  أو�انت بدن�ة 

  .رات اللاعبین�ما یتناسب وقدالنشا� وزمنه والواج�ات 

  :طر�قة التدر�ب الدائر�  7- 2- 9

 أوالتنظ�م�ة للتدر�ب �استخدام التش�یل المستمر للحمل  الأسالیب�عتبر التدر�ب الدائر� احد  

مورغان ادانسون  للأستاذمرة  لأول الأسلوبو�رجع الفضل لاستخدام هذا .التكرار�  أوللفتر� 

MORGAN Adanson،  الخمسین�ات ومنذ ذلك الحین �ستخدمه  أوائلبجامعة لیدز �انجلترا في

�عتمد على م�اد�  أص�حعل�ه تعد�لات وتغییرات بلغت الكثیر حتى  أدخلتوقد .�ثیر من المدر�ین
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تدر�ب�ة وتنظ�م�ة للاماكن المستخدمة والاعتماد علیها عند تش�یل ووضع البرامج في جم�ع  سوأس

 أسالیب أفضلالعمل�ة التدر�ب�ة، و�عد التدر�ب الدائر� من  الأهدافالر�اض�ة لتحقی�  الأنشطة

القوة التنم�ة الشاملة لتحمل  وخاصةالتدر�ب لتحقی� التكیف الوظ�في ورفع مستو� الل�اقة البدن�ة 

 REMOTO) .والمرونة و�ذا التحمل الدور� والتنفسي والسرعة والقدرة وتحمل السرعة

Manno:1998,p 45,46,47)  

  :حمل التدر�ب  -10

  :حمل التدر�ب تعر�ف 10-1

اللاعب  البدني والعصبي الواقع على �اهل أو العبءالثقل "حمل التدر�ب على انه "Harrar"�عرف 

  )61- 59،ص1999عبد ال�صیر علي ، لعاد(".الحر��ة المقصودة الذ� ینجم �سبب المثیرات

بین نوعین من حمل التدر�ب هما الحمل الخارجي واعتبره قوة المثیر " مات فیف"في حین �فرق 

الحمل الداخلي واعتبره درجة الاستجا�ات  أووفترة دوام المثیر وعدد مرات تكرار المثیر الواحد 

حمل التدر�ب  إن" اوختوم��ي"الخارجي و�ناء على ماذ�ره العالم  العضو�ة التي تنشا نتیجة للحمل

التعب الذ� بدوره  إلىهو العبء الواقع على الجسم والذ� یتطلب استهلاك طاقة الجسم و�ؤد� 

  ) 52.ص،1998العلاء احمد عبد الفتاح، وأب ( .استثارة عمل�ات الاستشفاء إلىیؤد� 

  :م�ونات حمل التدر�ب 10-2

حمل التدر�ب التي �م�ن عن طر�قها التح�م في تحدید جرعات حمل التدر�ب حسب �م�ن تقس�م 

  :متطل�ات حالة التدر�ب �ما یلي

 اللاعبجسم  وأجهزة أعضاءالتمر�ن الواحد على  تأثیروهو مقدار فترة :شدة المثیر الحر�ي. 

 وتحدد �عدد مرات تكرار المثیر:عدد مرات تكرار المثیر الحر�ي. 

 و�قصد بها العلاقة بین فترتي العمل والراحة خلال الوحدة التدر�ب�ة :لحر�ي�ثافة المثیر ا

تكون فترة الراحة البین�ة  أنالواحدة والساعة التدر�ب�ة، ینصح علماء التدر�ب الر�اضي 

 .ن�ضة في الدق�قة 120 إلىن�ضات القلب في نهایتها  مناس�ة عندما تصل

  :مستو�ات حمل التدر�ب 10-3

حاث متخصصین في الطب الر�اضي والك�م�اء الحیو�ة والتدر�ب الر�اضي وغیرهم نتیجة لأ�    

  )83محمود أبو العینین،مفتي إبراه�م حماد ،ص (:أم�ن الوصول إلى تقس�م حمل التدر�ب �ما یلي
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 .الحمل الأقصى -

 .الحمل اقل من الأقصى -

 .حمل متوس� -

 .حمل �س�� -

 .حمل متواضع -

  :م�ادئ حمل التدر�ب 10-4

المشاكل التي تواجه المدر�ین في التدر�ب هي معرفة ��ف�ة تحدید جرعات حمل من اكبر 

��ف�ة الارتفاع �متطل�ات التدر�ب حتى یتسنى له  أخر� التدر�ب في التدر�ب من جهة ومن جهة 

 الأساس�ةیدرس �عنا�ة تامة المبتد�  أنالنجاح وللتغلب على هذه المش�لات یجب على �ل مدرب 

  :تمثلة فيلحمل التدر�ب والم

  :الحیو�ة للأجهزةالتنم�ة البدن�ة المتعددة الجوانب  مبدأ 10-4-1

 الإم�اناتحمل التدر�ب و�ساعد في التنم�ة البدن�ة المتناسقة وز�ادة  له أهم�ة عظ�مة في تقدیر

رفع قدرة �ل من العمل والراحة على الحیو�ة و�لزم للتنم�ة الشاملة  الأجهزةالوظ�ف�ة لنظام عمل 

  .مستو� مرتفع وتصعید قدرة تحمل حمل التدر�ب إلى أولاالحیو�ة  زةالأجه

  :ز�ادة حمل التدر�ب �التدر�ج مبدأ 10-4-2

تصعید حمل التدر�ب �التدر�ج �عد تنمیته مدة  أفضل�ةال�حوث العلم�ة والخبرات المیدان�ة  أثبتت

نجاز الوظ�في للاعب حتى �حدث التكیف و�ثبت التقدم في مستو� الا یوم، 21- 14تتراوح مابین 

و�ذلك تكون ز�ادة حمل التدر�ب على ش�ل خطوات وت�عا لذلك تحدث عملیتین منفصلتین عن 

  .�عضهما، اكتساب تكیف جدید وتثبیت التكیف الحدیث التعلم

    :حمل التدر�ب الفرد� مبدأ 10-4-3

 الإم�اناتتحدید عند تحدید جرعات حمل التدر�ب الفرد�ة للاعبین یجب معرفة الفروق الفرد�ة و 

هذه العوامل التي تساعد على تحدید  أهمتحدد جرعات التدر�ب ومن  أساسهاالشخص�ة التي على 

، عمر التدر�ب وحالة التدر�ب والصحة العامة )السن(العمر :جرعات حمل التدر�ب المناس�ة هي

محمود  (.وحالة المزاج وحمل التدر�ب وقدرة اللاعب على الرجوع لحالته الطب�ع�ة زائد الحالة النفس�ة

  )83،ص: أبو العینین،مفتي إبراه�م حماد
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  :حمل التدر�ب على مدار السنة مبدأ 10-4-4

عن طر��  إلا أو تتطورتستمر  أنعمل�ة التكیف في التدر�ب لا �م�ن  إنمن المعروف 

 ر��ة تقلالبدن�ة أو المهارات الحالسنین فالصفات  أوالتدر�ب المستمر المتواصل على مدار السنة 

 .لم تثبت في حالة التدر�ب لمدة طو�لة عندما �قف التدر�ب إذا

  :الراحة مبدأ 10-4-5

�عتمد على التعبیر والتعدیل عمل�ة التخط�� لحمل التدر�ب في النشا� الر�اضي عمل�ة هامة  إن

صبي بین فترات الراحة وفترات العمل والتنسی� بینهما یتوقف على قدرة الجسم وخاصة الجهاز الع

  .على العودة لحالته الطب�ع�ة عقب الق�ام �المجهود

  :حمل التدر�ب الخطیر مبدأ 10-4-6

الشخصي للاعب بوضع  �حدد بدقة ز�ادة حمل التدر�ب أو�ضع  أنیجب على المدرب 

من تغیرات قبل و�عد  �طرأالمتطل�ات الخاصة �اللاعب ولا تغیب عن ملاحظته، تسجیل �ل ما 

حمل التدر�ب حتى  إعطاءدقة وعمل مقارنة بین ما �لاحظه قبل و�عد حمل التدر�ب ب إعطاء

 .الجرعة المناس�ة إلىالجرعة المناس�ة للوصول  إعطاء إلىیتوصل 

II. المدرب الر�اضي:  

  : تعر�ف المدرب الر�اضي 1-

�مثل المدرب الر�اضي العامي الأساسي و الهام في عمل�ة التدر�ب فتزو�د الفر�� أو الفرق 

المدرب المناسب �عد أحد المشاكل الرئ�س�ة التي تقابل اللاعبین و المسؤولین ومدیر� الر�اض�ة �

  .الأند�ة

إن إعداد اللاعب و�ت�عه الفر�� أص�ح حدثا متعدد الأنظمة یجذب انت�اه الفیز�ولوجیین الأط�اء " 

في  ل فردوالنفسانیین، و�لهم یتعاونون مع الرجل والذ� دائما ما ی�قى في الصورة المر�ز�ة لك

  ).31،9ص 2002 :ناهد رسن س�ر (".الفر�� فمن ��ون هذا الرجل �ا تر�؟ إنه المدرب

المدرب هو المحرك الأول للفر�� وفي �عض مراف� الأداء الصعب �ص�ح المدرب �مثا�ة المعلم،  "

فمهنته الأساس�ة بناء لاعب�ه وإعدادهم بدن�ا ونفس�ا، ومهار�ا وفن�ا للوصول بهم إلى أعلى 

�بي المستو�ات، فهو أولا وأخیرا �قع على عاتقه العبء الأكبر من المنهج التدر�بي والنشا� التدر 
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وأخیرا یجب علینا توض�ح حق�قة هامة وهي أن مهنة التدر�ب تعتبر من الوظائف الصع�ة تحتاج 

ز�ي محمد ( ".إلى شخص�ة ذات طا�ع خاص فهذه المهنة تحتاج إلى مجهود ذهني وجسماني �بیر 

  )15، ص1997: محمد حسن

�عم� ال�صیرة مما یجعله  فهو قائد ومرشد ورائد الحلقة، یتمیز:"و�طل� على المدرب مسم�ات عدیدة

  ".في مر�ز متمیز �سعى إل�ه المشار�ین لنهل المعرفة والخبرة

  :خصائص المدرب الر�اضي 2-

و�تضمن نوع�ة السمات الشخص�ة التي یتسم بها المدرب الر�اضي ومد� تفاعل هذه السمات 

لنم� السلو�ي �عضها مع �عض، و�ذلك السلوك المفضل لد� المدرب الر�اضي وعما إذا �ان هذا ا

نحو الاهتمام �الأداء والاهتمام �مشاعر اللاعبین ونحو الاهتمام ��ل اللاعبین والأداء معا و�ذلك 

مقدار النفوذ الشخصي أو نفوذ المنصب أو المر�ز الذ� �ساهم في التأثیر والتوج�ه على سلوك 

المدرب الر�اضي  وف�ما یلي نذ�ر �عض الخصائص والصفات التي یتمیز و�تمتع بها. اللاعبین

  :وهي �ما یلي

أن ��ون مؤمنا مح�ا لعمله مقتنعا �ق�مته في تدع�م، وتر��ة وتدر�ب اللاعبین للوصول بهم  .1

 .إلى المستو�ات العل�ا

 .أن ��ون معدا مهن�ا حتى �ستط�ع التقدم �استمرار .2

 .أن ��ون قادرا على اخت�ار الكلمات المناس�ة والمعبرة عن أف�اره تعبیرا واضحا .3

 .أن یتمیز �عین المدرب الخبیرة في اكتشاف المواهب .4

 .أن ��ون ذ��ا، متمتعا �مستو� عال من الإم�ان�ات والقدرات العقل�ة .5

أن یبني علاقاته على الحب، والاحترام المت�ادل مع زملائه في الأجهزة التي �عمل  .6

نین ومراعاة اللعب ، و�ذلك احترام تنفیذ القوا)الجهاز الفني، الطبي، الح�ام، الجمهور(معها

 .والتنافس النظیف والشر�ف

�عض الخصائص التي یتمیز بها أو التي یجب أن ��ون علیها " مفتي إبراه�م"�ما �ضیف  - 

    ).27، ص2001 مفتي إبراه�م حماد( :المدرب الر�اضي وهي �الآتي

 .حسن المظهر، حسن التصرف، الصحة الجیدة، والقدرة على ق�ادة الفر�� .1

 .لمعلومات التدر�ب�ة في الر�اضة التخصص�ة ، والمقدرة على تطب�قهاالثقافة وا .2
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 ..).الأمانة، الشرف، العدل، المثا�ة، الولاء، المسؤول�ة، الصدق(التمسك �معاییر الأخلاق .3

التمتع �السمات الشخص�ة الایجاب�ة، الث�ات الانفعالي، الان�ساط�ة، الصلا�ة، التح�م  .4

 ...الذاتي، الاجتماع�ة

 .��ون مثلا أعلى ونموذجا �قتد� �ه مح�ا لعمله و�خلص له، و�وفر الوقت الكافيیجب أن  .5

 ...).التنظ�م، المثابرة، الإبداع، المرونة، القدرة(التمتع �السمات النفس�ة الایجاب�ة .6

  ).33،32ص،2002 :الحاو� �حي السید إسماعیل( :وصفات المدرب الناجح خصائص 3-

 :ر�اضي الناجح، فانه تتحدد في النقا� التال�ة�النس�ة لخصائص وصفات المدرب ال

 .یتمیز �الواقع�ة وعدم الغرور والإخلاص في العمل -

 .یتمیز �الاحترام المت�ادل و�التف�یر العقلاني والمنطقي -

 .یتمیز �الث�ات الانفعالي والتماسك في المواقف الصع�ة -

 .یتمیز �الحماس والرغ�ة في تحقی� الفوز والثقة �النفس -

 .القدرة على اكتشاف الموهو�ین و�العدل وعدم التفرقة بین اللاعبینیتمیز � -

 .یهتم �الثقافة الر�اض�ة العامة والخاصة -

 .یتمیز �الأخلاق الفاضلة و�الأمانة وعدم التعد� على الآخر�ن -

 .قادر على التنظ�م والتنسی� في الظروف الصع�ة -

 .قادر على التخط�� العلمي السل�م لبرامج التدر�ب -

 .على الر�� بین الأف�ارقادر  -

 .یتمیز �الوفاء والجد�ة في العمل -

 .�ستط�ع الدعا�ة والمرح وفقا للظروف المناس�ة لذلك -

 .یتمیز �المرونة وقراءة المواقف الصع�ة المتغیرة -

 .یتمتع �قدر عال من التأهیل المهني -

 .��ون مثقفا ومطلعا على �ل مستجدات العصر -

 .تع �صحة جیدةأن ��ون لائقا طی�ا ور�اض�ا و�تم -

 .یجب أن لا ��ون مدخنا حتى لا ��ون قدوة للاعبین -

 .أن ��ون اجتماع�ا، و�شارك اللاعبین أفراحهم وأحزانهم -
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 .أن ��ون متمتعا �حب اللاعبین والعطف علیهم -

 .أن ��ون ملما �الس�اسة العامة للدولة، واتجاهات المجتمع الذ� �ع�ش ف�ه -

  :واج�ات المدرب الر�اضي 4-

�ة التدر�ب الر�اضي تلقي عدة مسؤول�ات على المدرب نتیجة طب�عة العمل، والعلاقة إن عمل

المتعددة مع اللاعبین، والأجهزة الفن�ة، والإدار�ة، وسوف نحدد هنا �عض من تلك الواج�ات التي 

  .یجب على المدرب أن �حققها خلال عمله في تدر�ب الفر��

واج�ات تر�و�ة، وواج�ات تعل�م�ة فن�ة وتتلخص :قهاومن أهم الواج�ات التي �سعى المدرب لتحق�

  :ف�ما یلي

  )33، ص2002: محمد حسن علاو� (: الواج�ات التر�و�ة 4-1-

العمل على أن �حب اللاعب لعبته أولا، وان ��ون مثله الأعلى وهدفه الذ� �عمل على أن  .1

، وما �حققه برغ�ة أكیدة، وشغف وهو الوصول إلى أعلى مستو� من الأداء الر�اضي

 .�قتض�ه ذلك من بذل جهد طب�عي

ز�ادة الوعي الوطني للاعب و�بدأ اللعب هنا على تر��ة الولاء الخالص للاعبین نحو نادیهم  .2

ووطنهم، و��ون هذا الولاء هو القاعدة التي یبنى علیها تنم�ة �اقي الصفات الإراد�ة، 

  .والخلق�ة للاعب

  :ثلة في�عض الواج�ات والمتم" محمد علاو� "�ما �ضیف 

تر��ة الناشئ على حب الر�اضة، والعمل على أن ��ون النشا� الر�اضي ذو المستو�  -

 .العالي من الحاجات الأساس�ة للناشئ

تش�یل مختلف دوافع، حاجات، ومیول اللاعب، والارتقاء بها �صورة تستهدف أساس  -

  .الارتقاء �مستو� اللاعب، ومستو� الجماعة أو الفر�� الر�اضي

  :ج�ات التعل�م�ةالوا 4-2-

  34)، ص2002: محمد حسن علاو�  (:وتتمثل الواج�ات التعل�م�ة التي �سعى إلیها المدرب ف�ما یلي

التنم�ة الشاملة المتزنة للصفات والقدرات البدن�ة الأساس�ة، �القوة العضل�ة، السرعة  -

 .والتحمل، المرونة، الرشاقة، وغیرها من الصفات أو القدرات البدن�ة
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الخاصة للصفات أو القدرات البدن�ة الضرور� لنوع النشا� الر�اضي الذ� التنم�ة  -

 .یتخصص ف�ه اللاعب الر�اضي

 .تعل�م القدرات الخطط�ة  الضرور�ة للمنافسات الر�اض�ة -

اكتساب المعارف والمعلومات النظر�ة على النواحي الفن�ة للأداء الحر�ي ومن خط� اللعب  -

الصح�ة والنفس�ة، والقوانین واللوائح، والأنظمة الأساس�ة  وطرق التدر�ب المختلفة، والجوانب

 .المرت�طة �النشا� الر�اضي التخصصي

 یجب عل�ه تنب�ه الفر�� للق�ام �عمل�ات التسخین العامة قبل بدء الم�اراة -

  :والمتمثلة في" ناهد س�ر"�الإضافة إلى الواج�ات التي یلخصها  -

إذ أن اللاعب بدون قدرة بدن�ة لا �ستط�ع أن یؤد�  وهو الواجب الأول للمدرب:الإعداد البدني

  .الم�ار�ات بإتقان، وهذا ما یؤثر نسب�ا على مستو� تنفیذ لخط� اللعب

وذلك �العمل على أن �صل اللعب إلى الإتقان التام والمتكامل في الأداء الفني :الإعداد المهار� 

تلقین اللاعب إتقان المهارة، وهذا للمهارة تحت أ� ظرف من ظروف الم�اراة، و�هدف المدرب إلى 

  .�ساعد على أن �عید تف�یره في تنفیذ التحرك المخط� فق� مما �سهل عمله و�جعله أكثر تر�یزا

لم �ص�ح التدر�ب على المهارات مرت�� ارت�اطا وث�قا بتعلم خط� اللعب ومع ذلك :الإعداد الخططي

  .فان الإعداد الخططي له خطواته الخاصة

إن العقل السل�م، والتصرف الحسن، والم�ادرة متطل�ات هامة جذا لكل لاعب أثناء :نيالإعداد الذه

  .الم�اراة وخاصة أثناء اللحظات الحاسمة

  :وظائف المدرب الر�اضي 5-

هناك مجموعة من الوظائف التي یجب عل المدرب الق�ام بها من تدر�ب ووظائف اجتماع�ة "

أن التدر�ب �عتبر الوظ�فة الأكثر أهم�ة �النس�ة لعمل و�ذلك وظائف تتعل� بتطو�ر الشخص�ة إلا 

المدرب لان نجاح المدرب في هذه الوظ�فة �أقطابها الأر�عة البدن�ة والمهار�ة والخطط�ة والنفس�ة، 

فالتدر�ب الجید یؤد� إلى نتائج جیدة وهذه النتائج دوما في نظر المتت�عین هي المق�اس الحق�قي 

  ".لنجاح المدرب

على المدرب العمل المستمر على خل� ظروف التماسك الدائم بین أفراد �ما یجب "

  :إن وظ�فة المدرب �ما یلي )THOMAS Raymondتوماس ریموند (و�ر� "الفر��
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تتضمن �ل الفرق على شخص له دور متمیز فهذا المدرب له میزة إ�صال المهارات الحر��ة "

قة علم�ة من حیث الكم والكیف، العمل على وتلقینها، وتسطیر، وتخط�� التدر�ب، وتوز�عه �طر�

خل� جو اجتماعي �سهل من العمل، �ما من دوره حل النزاعات والحد من الصراعات والوقوف في 

  (R THOMAS., 1983, P156)"وجه المشاكل التي تهدد الأداء الحسن للفر��

دوره یتعد� التعل�م، إن المدرب ی�قى الرجل المفتاح :")ر�موند شابو�ز وجورج ر�ون�س (�ما یر� 

 GEORGE Rionix et) ".والتلقین التقني والخططي لتحقی� �ل الجوانب الدینام���ة في الفر��

Raymond Chappuis, 1976, P61)  

  :�عض العناصر التي تبین أهم الوظائف للمدرب الر�اضي وهي)  ROGERروجار (وتضیف 

(ROGER MuechielliM, 1976, P53)  

 .� أثناء العمل والمهام و�شجع و�نش� الفر��تنظ�م فعال للفر� -

 .التر�یز على العلاقات الداخل�ة والتماسك مع الفر�� -

 .المحافظة على الق�م والم�اد� الإیدیولوج�ة للفر�� -

 .تمثیل الفر�� في المقا�لات مع الفرق الأخر� داخل وخارج الم�ادین -

رامج الفصل�ة والسنو�ة بل له دور و�بدو أن وظ�فة المدرب تتعد� و�وضوح التدر�ب، ووضع الب

  . المعلم والمر�ي والموجه، والمحافظة على العلاقات الحسنة في الفر��

  :دور �ل من المدرب واللاعب في بناء تماسك الفر�� الر�اضي -6

  :دور المدرب في بناء تماسك الفر�� الر�اضي 6-1

  .�ان العلاقات فیها وث�قة ومستمرة الفر�� الر�اضي �عتبر إحد� الجماعات الصغیرة التي تتمیز - 

الفر�� الر�اضي �عتبر جماعة رسم�ة منظمة، تح�م ف�ه علاقة اللاعب ب�ق�ة أعضاء الفر��  - 

  .الر�اضي و�غیرهم من المدر�ین والمسؤولین الآخر�ن قواعد تح�م نظم السلوك لكل فرد في الجماعة

  ) 47ص2001 ,مفتي إبراه�م حماد(:ا یليالمدرب عل�ه أن �عمل ز�ادة تماسك الفر�� من خلال م - 

 إش�اع الحاجات الضرور�ة للاعبین من خلال تحقی� حاجاتهم وأهدافهم. 

 توفیر الق�ادة الد�مقراط�ة. 

 ترسیخ العمل التعاوني بین أفراد الفر��. 

 وضوح قواعد ومعاییر وتقالید الفر�� ومشار�ة اللاعبین في وضعها. 



 كرة القدمو التدريب الر�ضي و المدرب                                                               الأول الفصل

43 
 

 تأصیل روح الانتماء للفر��. 

  :دور اللاعب في بناء تماسك الفر�� الر�اضي 2- 6

إن وحدة الفر�� ل�ست مسؤول�ة المدرب وحده، ولكن اللاعب �شترك مع المدرب في تحقی� وحدة 

الفر�� وتماس�ه، وهناك العدید من الطرق التي �م�ن من خلالها تحسین الاتصالات بین أعضاء 

�، و�ذلك بناء وحدة قو�ة متماس�ة وتلك الفر�� من ناح�ة و�ینهم و�ین المدرب من ناح�ة أخر 

  :الطرق هي

 التعرف على زملاء الفر��. 

 مساعدة زملاء الفر��. 

 تقد�م تعز�ز ایجابي لزملاء الفر��. 

 تحمل المسؤول�ة. 

 الاتصال �المدرب. 

 حل الصراعات. 

 بذل الجهد. 

III.  رة القدم�: 

  :تعر�ف �رة القدم -  1

  : التعر�ف اللغو�  1-1 

هي �لمة لاتین�ة وتعني ر�ل الكرة �القدم، فالأمر��یون �عتبرون هذه "  Football" �رة القدم      

أو �رة القدم الأمر���ة، أما �رة القدم المعروفة والتي "  Rugby" الأخیرة ما �سمى عندهم �الـ 

  " Soccer" سنتحدث عنها �ما تسمى 

  : التعر�ف الاصطلاحي 1-2

ن طرف جم�ع الناس �ما أشار إلیها رومي جمیل، �رة هي ر�اضة جماع�ة، تمارس م �رة القدم"

، 1986، : رومي جمیل ("القدم قبل �ل شيء ر�اضة جماع�ة یتكیف معها �ل أصناف المجتمع

  )52-50ص
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أن �رة القدم ر�اضة تلعب بین فر�قین یتألف �ل فر�� من  1969سنة " جوستات�سي " و�ضیف 

  .وق أرض�ة ملعب مستطیلة إحد� عشر لاع�ا �ستعملون �رة منفوخة وذلك ف

  : التعر�ف الإجرائي 1-3

�رة القدم هي ر�اضة جماع�ة تمارس من طرف جم�ع الأصناف، �ما تلعب بین فر�قین یتألف     

لاع�ا ، تلعب بواسطة �رة منفوخة فوق أرض�ة مستطیلة، في نها�ة  �11ل منهما من إحد� عشر 

واسطة الأقدام ولا �سمح إلا لحارس المرمى �ل طرف من طرفیهما مرمى ، و�تم تحر�ك الكرة ب

بلمسها �الیدین، و�شرف على تح��م هذه الم�اراة ح�م وس� وح�مان على التماس وح�م را�ع لمراق�ة 

دق�قة وإذا انتهت �العادل في  15دق�قة ، وفترة راحة مدتها  90الوقت �حیث توقیت الم�اراة هو 

دق�قة، وفي حالة التعادل  15افیین وقت �ل منهما حالة مقا�لات الكأس ف��ون هناك شوطین، إض

  .في الشوطین الإضافیین �ضطر الح�م إلى إجراء ضر�ات الجزاء للفصل بین الفر�قین

  : نبذة تار�خ�ة عن تطور �رة القدم في العالم   -2

  .تعتبر �رة القدم اللع�ة الأكثر شیوعا في العالم، وهي الأعظم في نظر اللاعبین والمتفرجین

م من قبل طل�ة المدارس 1175نشأت �رة القدم في بر�طان�ا وأول من لعب الكرة �ان عام  

بتحر�م لعب الكرة في المدینة نظرا  –إدوار الثاني  –م قام الملك 1334الانجلیز�ة، وفي سنة 

و ر�دشارد الثاني وهنر�  –إدوارد الثالث  –للإزعاج الكبیر �ما استمرت هذه النظرة من طرف 

  .خطر للانع�اس السلبي لتدر�ب للقوات الخاصة ) م 1453 – 1373(  الخامس

�عشر�ن لاعب لكل فر�� وذلك في طر�� طو�ل مفتوح )جار�ز ( لعبت أول م�اراة في مدینة لندن 

من الأمام ومغل� من الخلف حیث حرمت الضر�ات الطو�لة والمناولات الأمام�ة �ما لعبت م�اراة 

م وسجل  5,5م وعرضها 110لعدد من اللاعبین في ساحة طولها بنفس ا) Etonأتون (أخر� في

م �حیث تم على اتفاق ضر�ات 1830هدفین في تلك الفترة الم�اراة بد� وضع �عض القوانین سنة 

�ما أخرج القانون )  HaOurهاور (الهدف والرم�ات الجانب�ة وأسس نظام التسلسل قانون 

تعتبر الخطوة الأولى لوضع قوانین الكرة وفي عام م والتي 1848المعروف �قواعد �امبردج عام 

، حیث جاء ف�ه تحرم ضرب الكرة "اللع�ة الأسهل"  م أنشأت القوانین العشرة تحت عنوان1862

��عب القدم وإعادة اللاعب للكرة إلى داخل الملعب �ضر�ة اتجاه خ� الوس� حین خروجها، وفي 

اعد وأول �طولة أجر�ت في العالم �انت عام م أسس إتحاد الكرة على أساس نفس القو 1863عام 
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م تأسس الاتحاد 1889أین بدأ الح�ام �استخدام الصفارة وفي عام ) �أس إتحاد الكرة ( م 1888

  .فر�� دنمر�ي �انت رم�ة التماس ��لى الیدین 15الدنمر�ي لكرة القدم وأق�مت �أس ال�طولة بـ 

وذلك �مشار�ة �ل من فرنسا، هولندا،  FIFAتش�ل الاتحاد الدولي لكرة القدم  1904في عام 

موقف  (".وفازت بها 1930بلج��ا سو�سرا، دانمرك، أول �طولة �أس العالم أق�مت في الأرغوا� 

  ) 9ص، 1999مجید المولي

  :  التسلسل التار�خي لتطور �رة القدم  -3

بین القارات  إن تطور �رة القدم في العالم موضوع ل�س له حدود، والتطور أص�ح �منافسة    

الخمس، واشتد صراع التطور بین القارتین الأمر���ة والأور��ة السائد في جم�ع المنافسات، وأص�ح 

مق�اس التطور في �رة القدم هو منافسة �أس العالم و�دأ تطور �رة منذ أن بدأت منافسة الكأس 

  .وف�ما یلي التسلسل التار�خي لتطور �رة القدم 1930العالم�ة سنة 

  .وضعت جامعة �مبر�دج القواعد الثلاثة عشر للع�ة �رة القدم:  1845

  ). ناد� ش�فیلد ( أسس أول ناد� لكرة القدم البر�طان�ة :  1855

  ). أول اتجاه في العالم ( أسس الإتحاد البر�طاني لكرة القدم :  1883

  .أول مقابلة دول�ة بین إنجلیز واس�تلندا:  1873

ي لمندو�ي اتحادات بر�طان�ا ، اس�تلندا ایرلندا وتقرر إنشاء هیئة عقد بلندن مؤتمر دول:  1882

  .دول�ة مهمتها الإشراف على تنفیذ القانون وتعدیله، وقد اعترف الاتحاد الدولي بهذه الهیئة

  .تأس�س الاتحاد الدولي لكرة القدم :  1904

  .وضعت مادة جدیدة في القانون حددت حالات التسلل: 1925

  .عالم�ة فازت بها الأرغوا� أول �أس:  1930

  .محاولة تعیین ح�مین في الم�اراة:  1935

  .تقرر وضع أرقام على الجانب الخلفي لقمصان اللاعبین:  1939

  .أق�مت أول دورة لكرة القدم بین دول ال�حر الأب�ض المتوس�:  1949

  .تقرر إنشاء دورات عس�ر�ة دول�ة �رة القدم:  1950

 .أس العربأول دورة �اسم �.  1963

  .دورة المتوس� في تونس من ضمن ألعابها �رة القدم:  1967
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  .دورة �أس العالم في الم�س�ك وفازت بها البراز�ل: 1970

  .دورة �أس العالم في میونیخ وفاز بها منتخب ألمان�ا:  1974

  .دورة ال�حر المتوس� في الجزائر:  1975

  .الدورة الأولمب�ة  مونتر�ال:  1976

  .رة �أس العالم في الأرجنتین وفاز بها البلد المنظمدو :  1978

  .الدورة الاولمب�ة في الم�س�ك:  1980

  .دورة �أس العالم في الأرجنتین وفاز بها منتخب ألمان�ا:  1982

  .دورة �أس العالم في الم�س�ك وفازت بها الأرجنتین: 1986

  . دورة �أس العالم في ا�طال�ا وفاز بها منتخب ألمان�ا:  1990

  . دورة �أس العالم في الولا�ات المتحدة الأمر���ة وفاز بها منتخب البراز�ل:  1994

  .منتخ�ا 32دورة �أس العالم في فرنسا وفاز بها منتخب فرنسا ولأول مرة نظمت بـ : 1998

  . من بینها خمسة فرق من أفر�ق�ا

  وج للدورة بین ال�ا�ان و�ور�ا دورة �أس العالم وفازت بها البراز�ل، ولأول مرة تنظ�م مزد:  2002

   .الجنو��ة

  : مدارس �رة القدم  -4

�ل مدرسة تتمیز عن أخر� �أنها تتأثر تأثیرا م�اشرا من اللاعبین الذین �مارسونها و�ذلك الشرو� 

  :الاجتماع�ة والاقتصاد�ة، والجغراف�ة التي نشأ فیها في تار�خ �رة القدم نمیز المدارس التال�ة

  ). النمسا، المجر، التش�ك( لوسطى مدرسة أور�ا ا -1

 .المدرسة اللاتین�ة -2

 .مدرسة أمر��ا الجنو��ة -3

  : الم�ادئ الأساس�ة لكرة القدم -5

�رة القدم �أ� لع�ة من الألعاب لها م�ادئها الأساس�ة المتعددة والتي تعتمد في إتقانها على إت�اع 

  . الأسلوب السل�م في طرق التدر�ب

  ).27- 25ص :" حسن عبد الجواد( :لكرة القدم إلى ما یليوتقسم الم�اد� الأساس�ة 

  .استق�ال الكرة -



 كرة القدمو التدريب الر�ضي و المدرب                                                               الأول الفصل

47 
 

  .المحاورة -

  .المهاجمة -

  .رم�ة التماس -

  .ضرب الكرة  -

  . لعب الكرة �الرأس -

  .حراسة المرمى -

  ).27- 25ص : حسن عبد الجواد( :قوانین �رة القدم -6

الم�ار�ات الغیر الرسم�ة ، ( إن الجاذب�ة التي تتمتع بها لع�ة �رة القدم ، خاصة في الإطار الحر 

ترجع أساسا إلى سهولتها الفائقة ، فل�س ثمة تعقیدات في هذه اللع�ة ومع ذلك ) مابین الأح�اء 

لسیر هذه اللع�ة وهذه القواعد مرت �عدة تعد�لات لكن لازالت �اق�ة ) 17(فهناك س�عة عشرة قاعدة 

رة القدم، أسندوا إلى ثلاث م�اد� رئ�س�ة حیث أن أولى ص�غ للث�ات الأول لقوانین �.إلى حد الآن

جعلت من اللع�ة مجالا واسعا للممارسة من طرف الجم�ع دون استثناء، وهذه الم�اد� حسب سامي 

  :هي �ما یلي 1982الصفار 

إن قانون اللع�ة �منح لممارسي �رة القدم فرصة متساو�ة لكي �قوم �عرض مهاراته  :المساواةـ    

  .رض للضرب أو الدفع أو المسك وهي �عاقب علیها القانون الفرد�ة، دون أن یتع

وهي تعتبر روحا للع�ة بخلاف الخطورة التي �انت علیها في العصور الغابرة ، فقد  :السلامة ـ    

وضع القانون حدودا للحفا� على صحة وسلامة اللاعبین أثناء اللعب مثل تحدید ساحة الملعب 

للاعبین من ملا�س وأحذ�ة للتقلیل من الإصا�ات وترك المجال وأرضیتها وتجهیزها وأ�ضا تجهیز ا

  .واسعا لإظهار مهاراتهم ��فاءة عال�ة

وهي إفساح المجال للحد الأقصى من التسل�ة والمتعة التي ینشدها اللاعب لممارسته  :التسل�ة  ـ   

للعب، ولهذا فقد للع�ة، فقد منع المشرعون لقانون �رة القدم �عض الحالات التي تؤثر على متعة ا

   .وضعوا ضوا�� خاصة للتصرفات غیر الر�اض�ة والتي تصدر من اللاعبین تجاه �عضهم ال�عض 

  :قانون �سیر اللع�ة وهي �الأتي �17الإضافة إلى هذه الم�اد� الأساس�ة هناك س�عة عشر 

ز�د م، ولا ی100م ولا �قل عن ��130ون مستطیل الش�ل، لا یتعد� طوله  :میدان اللعب 1- 6

  .م60م ولا �قل عن 100عرضه عن 
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سم،  68سم، ولا �قل عن �71رو�ة الش�ل، غطائها من الجلد، لا یز�د مح�طها عن : الكرة 2- 6

  .غ359غ ولا �قل عن 453أما وزنها فلا یتعد� 

  .لا �سمح لأ� لاعب �أن یل�س شيء ��ون ف�ه خطورة على لاعب آخر :مهمات اللاعبین 3- 6

لاعبین  7لاعب داخل المیدان، و11بین فر�قین، یتكون �ل منهما من تلعب : عدد اللاعبین

  احت�اطیین

  .�عتبر صاحب السلطة لمزاولة قوانین اللع�ة بتنظ�م القانون وتطب�قه :الح�م 4- 6

�عین للم�اراة مراق�ان للخطو� واجبهما أن یبینا خروج الكرة من الملعب،  :مراقبو الخطو� 5- 6

  .سة التي تلعب على أرضها الم�اراةو�جهزان برا�ات من المؤس

د، �ضاف إلى �ل شو� وقت ضائع، ولا 45شوطان متساو�ان مدة �ل منهما : مدة اللعب 6- 6

  .دق�قة15تز�د فترة الراحة بین الشوطین عن 

یتقدر اخت�ار نصفي الملعب، ور�لة البدا�ة، تحمل على قرعة �قطعة نقد�ة : ابتداء اللعب 7- 6

  .قرعة اخت�ار إحد� ناحیتي الملعب أو ر�لة البدا�ةوللفر�� الفائز �ال

�حتسب الهدف �لما تجتز الكرة �لها خ� المرمى، بین القائمین : طر�قة تسجیل الهدف 8- 6

  . وتحت العارضة

�عتبر اللاعب متسللا إذا �ان أقرب من خ� مرمى خصمه من الكرة في اللحظة : التسلل 9- 6

  . التي تلعب فیها الكرة

�عتبر اللاعب مخطئا إذا تعمد ارتكاب مخالفة من المخالفات : اء وسوء السلوكالأخط 10- 6

  :التال�ة

  ـ ر�ل أو محاولة ر�ل الخصم 

  .ـ عرقلة الخصم مثل محاولة إ�قاعه أو محاولة ذلك �استعمال الساقین أو الانحناء أمامه أو خلفه

  .ـ دفع الخصم �عنف أو �حالة خطرة

  .ـ الوثب على الخصم

  .محاولة ضرب الخصم �الید ـ ضرب أو

  .ـ مسك الخصم �الید �أ� جزء من الذراع

  .ـ �منع لعب �الكرة �الید إلا لحارس المرمى
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  ...ـ دفع الخصم �الكتف من الخلف إلا إذا اعترض طر�قه

م�اشرة وهي التي یجوز فیها إصا�ة الفر�� : حیث تنقسم إلى قسمین: الضر�ة الحرة 11- 6

اشرة وهي التي لا �م�ن إحراز هدف بواسطتها إلا إذا لعب الكرة أو المخطئ م�اشرة، وغیر م�

  .لمسها لاعب آخر

تضرب الكرة من علامات الجزاء، وعند ضر�ها یجب أن ��ون جم�ع  :ضر�ة الجزاء 12- 6

  . اللاعبین خارج منطقة الجزاء

  .عندما تخرج الكرة ��املها عن خ� التماس :رم�ة التماس 13- 6

عندما تجتاز الكرة ��املها خ� المرمى في ما عدا الجزء الواقع بین  :ضر�ة المرمى 14- 6

  .القائمین و��ون آخر من لعبها من الفر�� المهاجم 

عندما تجتاز الكرة ��املها خ� المرمى في ما عدا الجزء الواقع بین  :الضر�ة الر�ن�ة  15- 6

   .القائمین و��ون آخر من لعبها من الفر�� المدافع 

تكون الكرة خارج الملعب عندما تعبر �لها خ� المرمى أو  :ة في اللعب أو خارج اللعبالكر  16- 6

التماس، عندها یوقف الح�م اللعب وتكون الكرة في اللعب في جم�ع الأحوال الأخر� من بدء 

  ).27-25ص : حسن عبد الجواد( .الم�اراة إلى نهایتها

   )36، ص 1997: و لحمر عبد الح�ش الدل�مي رشید ع�ا(: طرق اللعب في �رة القدم  - 7

لع�ة جماع�ة ولذلك فإن جم�ع قدرات اللاعبین ومهاراتهم الفن�ة تجتمع لتنتهي : إن لع�ة �رة القدم

إلى غرض واحد ، وهو المصلحة العامة للفر��، ولا بد أن تناسب طر�قة اللعب للفر�� مع الل�اقة 

  .عبي الفر��البدن�ة والمستو� الفني والكفاءة الفرد�ة لجم�ع لا

  ): WM(  طر�قة الظهیر الثالث7-1

إن هذه الطر�قة استخدمتها معظم الفرق وهي ل�ست في الواقع ولیدة الیوم، وإنما تداولت منذ القدم 

م، والغرض الأساسي منها هو المراق�ة الدق�قة للدفاع 1925وجاءت نتیجة لتغیر مادة التسلل عام 

تبر دفاع�ة أكثر منها هجوم�ة ، ومن ایجاب�ات هذه الطر�قة عندما �قوم الخصم �الهجوم، لذلك تع

أنها سهلة الفهم والتدر�ب، وأساس العمل فیها أن اللاعب قلب الدفاع �عفى من التعاون مع الهجوم 

لینفرد  �حراسة قلب الهجوم المضاد، و�ذلك �ص�ح أحد المدافعین و�أخذ قلب الهجوم وجناحاه 



 كرة القدمو التدريب الر�ضي و المدرب                                                               الأول الفصل

50 
 

على خ� واحد تقر��ا، بینما یتخذ مساعدا الهجوم م�انهما خلف الخ� م�انهم متقدمین إلى الأمام و 

الأول و�عملان �مساعد الدفاع وتكون مهمتهما العمل على اكتشاف ثغرات لتغط�ة الخ� الأمامي، 

و�تحمل مساعدا الدفاع ومساعدا الهجوم المسؤول�ة الكاملة في وس� الملعب، وتكون طر�قة توز�ع 

)  WM( وهذا هو السبب في تسم�ة هذه الطر�قة )  WM( ین الانجلیز�ین اللاعبین مشابهة للحرف

ولذا �ستوجب على قلب الدفاع أن یتدرب تدر��ا �املا على المراكز الدفاع�ة الأخر� لیتم�ن من 

   .ت�ادل مر�زه مع زملائه

م، و�جب 1958وهي الطر�قة التي نالت بها البراز�ل �أس العالم سنة : 4-2-4طر�قة  7-2

ى الفر�� أن یتمتع بل�اقة بدن�ة    عال�ة، وحسن التصرف في أداء المهارات المختلفة لأن هذه عل

الدفاع، ( الطر�قة تتطلب التعاون بین الهجوم والدفاع، �حیث یزداد عدد اللاعبین في �لتا الحالتین 

   .الخصم وإشراك خ� الوس� الذ� �عمل على تخلخل دفاع ) الهجوم 

وفي هذه الطر�قة ��ون الجناحان المتوس�  ) MM:(لهجوم المتأخرطر�قة متوس� ا 7-3

والهجوم على خ� واحد خلف مساعد� الهجوم المتقدمین للأمام، للهجوم بهما على قلب هجوم 

الخصم، و�جب على متوس� الهجوم سرعة التمر�رات المفاجئة وسرعة الجناحین للهروب من 

   .ظهیر� الخصم

ذه الطر�قة �أنها طر�قة دفاع�ة هجوم�ة، وتعتمد أساسا على تمتاز ه : 3-3-4طر�قة  7-4

تحرك اللاعبین وخاصة لاعبي خ� الوس�، ومن المم�ن للظهیر أن �شارك في عمل�ات الهجوم 

  .على فر�� الخصم، �ما أن هذه الطر�قة سهلة في الدراسة وسهلة التدر�ب

على طر�قة الظهیر طر�قة هجوم�ة دفاع�ة تستعمل للتغلب  يوه :4-3-3طر�قة  7-5

الثالث، و�نتشر اللعب بها في روس�ا وفرنسا، و��ون الفر�� بهذه الطر�قة في حالة هجوم شدید 

   ...عندما تتواجد الكرة مع خ� الهجوم أو خ� الوس�

( وهي طر�قة دفاع�ة �حتة وضعها المدرب الإ�طالي  :الطر�قة الدفاع�ة الإ�طال�ة 7-6

  ). 3-2-4- 1(�غرض سد المرمى أمام المهاجمین )  Helinkouhereraهیلین�وهیر�را 

وهي طر�قة هجوم�ة ودفاع�ة في نفس الوقت ، حیث تعتمد على  : الطر�قة الشاملة 7-7

  .جم�ع اللاعبین في الهجوم والدفاع 
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م وقد سمیت هرم�ة لأن تش�یل 1989ظهرت في انجلترا سنة  : الطر�قة الهرم�ة 7-8

( لملعب �ش�ه هرما قمته حارس المرمى وقاعدته خ� الهجوم، اللاعبین الأساسیین في أرض ا

 )... حارس المرمى، اثنان خ� الدفاع، ثلاثة خ� الوس�، خمسة مهاجمین 

یجب على مدرب ر�اضة �رة القدم أن �قترح أهدا ف أساس�ة   :مأهداف ر�اضة �رة القد -8

الطا�ع الجماعي و تلخص  هامة من أجل تطو�ر نفس الصفات الخاصة في ر�اضة �رة القدم ذات

  :هاته الأهداف الأساس�ة ف�ما یلي

  .فهم واست�عاب مختلف الحالات الر�اض�ة الجماع�ة و التكیف معها -

 .الهجوم أو الدفاع ومختلف أنواع و مراحل اللعب في �رة القدم: التنظ�م الجماعي مثل -

 .مالوعي �العناصر و الم�ونات الجماع�ة و الفرد�ة في ر�اضة �رة القد -

 .تحسین الوضع و المهارات الأساس�ة سواء الجماع�ة أو الفرد�ة في مستو� اللعب -

 ..إعطاء رؤ�ة واضحة ولو مصغرة عن عناصر اللعب التكن��ي واست�عاب الوضع�ات المختلفة -

 .إدماج و إدراك العلاقات الدفاع�ة اللازمة التي تستح� الاست�عاب الجید ثم التنفیذ

  :تتمیز �رة القدم بخصائص أهمها  :خصائص �رة القدم  – 9

�حیث .و هي أهم خاص�ة في الر�اضات الجماع�ة إذ تكتسي طا�عا جماع�ا :الضمیر الجماعي - 1

تشترك فیها عدة أشخاص في علاقات وأدوار متكاملة ومترا�طة لتحقی� أهداف مشتر�ة في إطار 

  .جماعي

 فة الاتصال المسموح بها معتحدد طب�عة القوانین في ر�اضة �رة القدم وص: النظام - 2

والاحتكاك �الخصم وهذا ما ��سبها طا�عا مهما في تنظ�م اللعب بتجنب �ل ما یتعارض .الزملاء

  .مع تلك القوانین

تتمیز ر�اضة �رة القدم بتلك العلاقات المتواصلة بین الزملاء في جم�ع  :العلاقات المت�ادلة - 3

�ل الأعضاء وهذا بدور ناتج عن التنظ�مات و خطو� الفر�� إذ تش�ل �لا متكاملا �مجهود 

  .التقن�ات خلال معظم فترات المنافسة

�الكرة والمیدان و�ذلك �النظر إلى الخصم والدفاع .�النظر لوسائل ر�اضة �رة القدم :التنافس - 4

والهجوم والرمي �ل هذه العوامل تعتبر حوافز مهمة في إعطائها ص�غة تنافس�ة �حة إذ ی�قى 
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لال فترة اللعب في حر�ة مستمرة ومتغیرة لمراق�ة تحر�ات الخصم وهذا ما یز�د من حدة اللاعب خ

  .الاحتكاك �الخصم ولكن في إطار مسموح �ه وتحدده قوانین اللع�ة 

تمتاز �رة القدم �التغییر الكبیر والمتنوع في خط� اللعب و�نائها وهذا مرت�� �الحالة  :التغییر - 5

    .المنافسة أ� حسب طب�عة الخصم والمنافسةالتي تواجه الفر�� خلال 

إذ ��ون فیها برنامج , مما یز�د الاهتمام بر�اضة �رة القدم هو طب�عة ال�طولة فیها :الاستمرار - 6

�ل أسبوع تقر��ا مقارنة مع الر�اضات الفرد�ة التي تجر� , )ومستمر سنو� (ال�طولة مطول 

  .منافستها في ش�ل مت�اعد

رغم ارت�اطه بزملائه و�الهدف الجماعي إلا أنه �ملك حر�ة �بیرة , في �رة القدم اللعب :  لحر�ة - 7

) الفرد�ة ( في اللعب الفرد� والإبداع في أداء المهارات وهذا مرت�� بإم�ان�ات وقدرات �ل لاعب 

هو الحال في أغلب الر�اضات الفرد�ة بل لد�ه الحر�ة في  إذ أنه ل�س مقید �أداء تقني ثابت �ما

فاعل والتعرف حسب الوضع�ة التي ��ون فیها أمام الخصم وهذا ما ��سب ر�اضة �رة القدم الت

  ."طا�عا تشو�ق�ا ممتعا 

  :الق�مة التر�و�ة لر�اضة �رة القدم  -10

تعتبر ر�اضة �رة القدم من الأنشطة الهامة لد� الش�اب �النظر إلى اهتمامهم الكبیر 

يء الذ� یدل بوضوح على أنها تستجیب للعدید من حاج�اتهم والش.وإق�الهم المتزاید على ممارستها 

الضرور�ة التي تساعدهم على النمو الجید والمتوازن إطلاقا من هذا لوح� أنه من الضرور� 

توض�ح التأشیرات الإیجاب�ة لهذه الر�اضة والتي لا تقتصر على جانب معین فحسب بل تشمل عدة 

ومن هذه , و الصحي و العقلي والاجتماعي والتر�و�   جوانب عند الفرد منها الجانب و البدني

  .)132،133،ص1996: أمین أنور الخولي ( :التأثیرات نذ�ر ما یلي

تساهم �رة القدم في تطو�ر الجانب البدني للش�اب و ذلك بتحسین و تطو�ر العدید من  -     

مقاومة وهي صفات تجعل الخفة وال, الرشاقة, المرونة, التحمل, الصفات البدن�ة �السرعة، القوة

  . الش�اب یتمتع �الصحة الجیدة 

مما �عطي , انطلاقا من تحسین الصفات البدن�ة المذ�ورة فإنها تحسن من قوام الجسم  -     

للش�اب مظهرا جم�لا �سمح لهم �التخلص من الإحساس �النقص الذ� ینجم عن الضعف البدني 
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مما أد� �الش�اب المراه� �الخصوص إلى الاهتمام , والمظهر الغیر ملائم وهذا الجانب مهم جدا 

  .�ه لأنه دائما �طمح للظهور �أحسن صورة 

فهي , �صفتها نشاطا جماع�ا ,الروح الجماع�ة واحترام الآخر�نهي وسیلة مهمة في تر��ة -     

  .تخلص الر�اضي من العمل لصالح الخاص وتدفعه للعمل لصالح الجماعة

   .الفر�� لمسؤول�ة والاعتماد على النفس انطلاقا من الق�ام بدوره داخلتكسب اللاعب الإحساس �ا -  

تساهم مساهمة فعالة في توس�ع علاقات الصداقة بین الش�اب انطلاقا من احتكاكهم ی�عضهم  -   

  .ال�عض خلال المنافسة

  .لاءإن من خلال وجود اللاعب ضمن جماعة الزم, تر�ي لد� الش�اب القدرة على التقی�م الذاتي -  

  .�ستط�ع مقارنة نفسه �الآخر�ن وتحدید م�انته الشخص�ة بینهم من جم�ع الجوانب -  

 .    من احترام قرارات المدرب والح�ام وحتى آراء الزملاء, والاعتراف �الخطأ, عنه روح تقبل النقد تنمي -  

صم أثناء من خلال تعود اللاعب على منافسة الخ, تساهم في تنم�ة صفتي الشجاعة والإدارة - 

  .الم�ار�ات وتخلصه من التردد والخجل والأنان�ة

  .تعود اللاعب على النشا� والحیو�ة وت�عده عن الكسل والخمول - 

 .تر�ي اللاعب على الانض�ا� والنظام من خلال التزامه ببرنامج التدر�ب والمنافسة المستمرة - 

�عود �الفائدة خاصة من الجانب تساهم في توج�ه الطاقة الزائدة عند الش�اب توجیها سل�ما  - 

الشيء الذ� �ساهم في التخف�ض من دوافعهم , تمتص ما لدیهم من فائض في الطاقة الصحي إذ

والتي قد تكون سب�ا في الكثیر من التصرفات السیئة إذا ما تر�ت ) الجنس�ة   والعدوان�ة (الم�بوتة

 .من غیر ض�� وتوج�ه

  .تساعد على تنم�ة الذ�اء والتف�یر - 

إن .)132،133،ص1996 : الخول أمین أنور( :أهم�ة �رة القدم في المجتمع -11

للر�اضة دور �بیر وأهم�ة �الغة بین أفراد المجتمع،إذ تعتبر وسطا جیدا لحدوث التواصل 

الاجتماعي بین أفراده ولع�ة �رة القدم على اعت�ار أنها الر�اضة الأكبر جماهیر�ة فإنها تؤد� عدة 

  :نلخصها ف�ما یليأدوار �م�ن أن 

ش��ة واسعة من  العون في إنشاء لع�ة �رة القدم �نظام اجتماعي تقدم لنا: الدور الاجتماعي* 

العلاقات �شتى الطرق ومختلف أنواعها، �التعاون والمثابرة، التماسك والتكافل ز�ادة على منح 
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ا تعمل هذه اللع�ة الخ، �م...فرصة التعارف وما ینتج عنه من میزة الحب والصداقة والتسامح

  .الر�اض�ة على تكو�ن ثقافة شخص�ة متزنة للفرد اجتماع�ا

تلعب �رة القدم دورا هاما في سد الفراغ القاتل الذ� �عاني منه الأفراد : الدور النفسي التر�و� * 

�ما تلعب دورا ممیزا أ�ضا في ترق�ة المستو� التر�و� والأخلاقي للشخص �ونها أخلاق في مبدئها 

ل شيء،نذ�ر من أهم الصفات الأخلاق�ة المتمثلة في الروح الر�اض�ة وتقبل الآخر�ن قبل �

  .ونتائجهم النز�هة واكتساب المواطنة الصالحة وتقبل الق�ادة والتمثیل من الغیر

�اختلاف القطاعات الأخر� فان القطاع الر�اضي لاینفصل عن المؤثرات :الدور الاقتصاد�*

" ستوف��س"ظهرت دراسات متعددة حول اقتصاد�ات الر�اضة و�عتقد  الاقتصاد�ة ومجر�اتها، حیث

عالم اجتماع الر�اضة الهولند�ة، إن تكامل النشا� الر�اضي مع المصالح الاقتصاد�ة،قد أد� إلى 

اكتساب الر�اضة لم�انة رف�عة وعال�ة في الح�اة الاجتماع�ة و�اعت�ار �رة القدم أهم هذه الر�اضات 

یتجسد في الإشهار والتمو�ل و�ذا مداخیل الم�ار�ات والنافسات على �ل فدورها الاقتصاد� 

 الخ...المستو�ات �الإضافة إلى أسعار اللاعبین والمدر�ین

�ما أن لع�ة �رة القدم تعتبر الرقم الأول في سجل ترتیب الر�اضات الشعب�ة : الدور الس�اسي* 

لعبت هذه الر�اضة في �سر ومناصرة وممارسة،جعل من مختلف الهیئات الس�اس�ة،�ما 

الحساس�ات والحواجز الس�اس�ة بین الدول والجمع بینهم في المحافل القار�ة والدول�ة ونزع 

الصراعات والخلافات جان�ا ومثال ذلك التقاء منتخب أمر��ا وإیران في موند�ال �فرنسا رغم الجمود 

 .الس�اسي بین البلدین

  :صهخلا-

ستنا هذه إلى �ون الفر�� الر�اضي جماعة رسم�ة ومنظمة والدور من خلال ما تطرقنا إل�ه في درا

الذ� یلع�ه المدرب في تنظ�م وتدر�ب هذه الجماعة من خلال المر�ز الذ� �شغله داخل الفر�� عن 

طر�� تعر�ف �ل لاعب �مسؤول�اته ودوره حتى ینمي فیهم تحمل المسؤول�ة، وإدراك �ل منهم 

�ما اشرنا �ذلك إلى واج�ات المدرب التر�و�ة والتعل�م�ة، .ه الآخر�نلطب�عة التفاعل بینه و�ین زملائ

ووظائفه المختلفة التي تساهم في بناء تماسك الفر�� هذا التماسك الذ� �عتبر الخ�� الذ� یر�� 

  .أعضاء الفر�� �عضهم ب�عض ل�ستمروا في عضو�ته وتحقی� �بیر ومستمر للنتائج
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 :تمهید

�ون الرضا الوظ�في العامل الأول والمؤد� إلى تحقی� الأمن النفسي والوظ�في ، والذ� ینع�س     

إیجا�ا على الأداء في العمل من الناح�ة الكم�ة والنوع�ة ، لذلك من الضرور� الإهتمام بهذه الموارد 

�ة حتى تواكب والإستثمار في تنم�ة مهاراتها حتى تكون قادرة على تحقی� أهداف المنظمة �فاعل

  .التغیرات البیئ�ة التي نواجهها

 یتلقاه، الذ� للجزاء إدراكه ���ف�ة وطیدة علاقة له المنظمة في الفرد رضا �ان "�ولر و بورتور" یر�   

 ��ون  الفرد هذا فإن )المقارن  ( المساو�  الجزاء �فوق  او �ساو�  یتلقاه الذ� الجزاء �ان �ان یر�  فإذا

 و راض غیر ��ون  فإنه ) المفروض( أو المساو�  الجزاء من أقل جزاءه �أنیر�  �ان إذا و راض�ا،

 �بیرا ��ون  الرضا فإن �بیرا )المفروض ( المساو�  الجزاء المقبوض و الجزاء ق�مة في الفرق  �ان �لما

 .)112، ص1992عشو�، مصطفى(.أ�ضا

 یؤد�ه الذ� العمل أ�عاد تجاه العامل الفرد اتجاهات و مشاعر یتناول �اعت�اره الموضوع هذا لأهم�ة و

 و نظر�اته و أ�عاده و الوظ�في الرضا مفهوم الفصل هذا في نتناول سوف �ه، البیئة المح�طة و

 .في دراسته المستخدمة المقای�س

 :الوظ�في الرضا مفهوم - 1

 العقود أن إلى ال�احثین من �ثیر �شر إذ العشر�ن القرن  بدا�ة مع الوظ�في �الرضا الاهتمام بدأ       

 هناك زال ما أنه إلا الوظ�في الرضا تناولت التي الدراسات تعدد من �الرغم البدا�ة هي الأولى الثلاثة

 �مشاعر ارت�اطه إلى یرجع والسبب المصطلح لهذا ومحدد واضح مفهوم أو تعر�ف تحدید حول اختلاف

 أن حیث ، المختلفة المواقف الأفراد في مشاعر بتغییر متغیره انهلأ تفسیرها �صعب ما غالً�ا التي الفرد

 ��ون  أن وإما عمله عن راضً�ا أن ��ون  أما فهو �عمل شخص هناك دام فما للعمل تمیل ال�شر�ة النفس

 .العمل هذا عن راضي غیر

 المختلفون  العلماء تناول بها التي المداخل لاختلاف وذلك الوظ�في الرضا تعر�فات تعددت وقد

 للرضا محدد معنى لتحدید بذلت التي المحاولات من العدید وهناك الوظ�في الرضا مفهوم وال�احثون 
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 والسعادة والارت�اح �القناعة النفسي الشعور هو الوظ�في الرضا  :أن المثال سبیل وعلى الوظ�في

 للعمل والانتماء والولاء الثقة مع العمل، و�یئة نفسه العمل مع والتوقعات والرغ�ات الحاجات لإش�اع

 أن إلى بلوك �شیر آخر تعر�ف وفي العلاقة ذات والخارج�ة الداخل�ة البیئ�ة والمؤثرات العوامل ومع

 �العمل المرت�طة المحبو�ة وغیر المحبو�ة الخبرات من للعدید محصله �عتبر اتجاه هو الوظ�في الرضا

 .وإرادته  للعمل الفرد بتقدیر نفسه عن و��شف

 والتي الوظ�في �العمل الصلة ذات العوامل مجموعة حصیلة �مثل �أنه الوظ�في الرضا و�عرف     

 الوجداني للشعور نتیجة الإنتاج في وفاعل�ه نفس ورضا �ارت�اح العمل ذلك الفرد �قبول أساسًا تقاس

 . ضی� أو ملل دون  �عمله الق�ام من الفرد �م�ن الذ�

 في �حث إذ 1935 عام منذ هو�وك ید على محدد �مصطلح الوظ�في الرضا مفهوم ظهر �ما      

 التي النسب�ة والأوضاع الوظ�ف�ة و النفس�ة العوامل من مجموعة �أنه عرفه و للعاملین الوظ�في الرضا

 2) ص ، ,2000 الأزرق  صالح الرحمان عبد( .عمله عن رض�ا الموظف تجعل

 و الأ�عاد، متعدد مفهوم الوظ�في الرضا أن یر�  الذ� ، 1993 ناصر الخال� عبد تعر�ف أما      

 الذین رؤسائه و معها العمل جماعة و وظ�فته من الموظف �ستمده الذ� الكلي الرضا في یتمثل

 عبد(. لشخصیته التكو�ني �النم� و فیهما، �عمل اللتین البیئة و المنشأة من �ذلك و لإشرافهم، یخضع

 34).ص ، 1993 ناصف، الخال�

 السعادة، أو والارت�اح �القناعة النفسي الشعور هو الوظ�في الرضا:العدیلي ناصرمحمد تعر�ف       

 .سوا حد على العلاقة ذات والمؤثرات العمل نفسه،و�یئة العمل من والتوقعات والرغ�ات الحاجات لإش�اع

  :الوظ�في الرضا أهم�ة -2

 وذلك النفس علماء من الكثیر �اهتمام حظیت التي الموضوعات إحد� الوظ�في الرضا �عتبر      

 عن ی�حثوا أن �م�ان الأهم�ة من و�التالي العمل في ح�اتهم من �بیرا جزءا �قضون  الأفراد معظم لأن

 الرضا أن مفادها نظر وجهة هنالك أن �ما ، والمهن�ة الشخص�ة ح�اتهم في ودوره الوظ�في الرضا

من  زاد مما والعاملین للمؤسسات �النس�ة الفائدة عل�ة و�ترتب الإنتاج�ة ز�ادة إلي یؤد� قد الوظ�في

 .الموضوع  هذا دراسة أهم�ة
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 و�شفت الوظ�في الرضا موضوع حول الإدار�  النفس علم مجال في والدراسات ال�حوث �ثرت و�التالي 

 غیر الأفراد من أطول ح�اة �ع�شون  وظ�ف�ا الراضین الأفراد أن عن النقاب ال�حوث نتائج �عض

 و�ؤ�د الاجتماعي التكیف على قدره وأكبر للذات تقدیرا وأكثر النفسي للقل� عرضه أقل منهوأ الراضین

 الراضین أن �معني أ� الوظ�في والرضا الح�اة عن الرضا بین وث�قة علاقة هناك أن إلي ال�عض

  .صح�ح والع�س ح�اتهم عن راضین وظ�ف�ا

 والتأخر العمل حوادث �ثرة وإلى العمل عن التغیب في �سهم الرضا عدم فإن أخر�  ناح�ة ومن      

 تفاقم إلى و�ؤد� أخر�  مؤسسات إلى والانتقال بها �عملون  التي المؤسسات العاملین وترك عنه

 للدفاع اتحادات عمال�ة لإنشاء وتوجیههم العمل أوضاع من العمال ش�او�  وز�ادة العمال�ة المش�لات

 �صعب أنه ل��رت ذ�ر وقد صحي غیر تنظ�مي مناخ الرضا عدم عن یتولد أنه �ما مصالحهم عن

 .الرضا عدم ظروف ظل في الزمن من طو�ل مد� على رف�ع إنتاج مستو�  تحقی�

 تسرب إلى یؤد� أن بد لا واحد آن في الرضا وعدم الإنتاج ز�ادة بین الجمع أن إلى ل��رت وأشار

 من نوعًا ثمة فإن ثم ومن إنتاجیتها مستو�  تدني إلى إضافة المنظمة في المستو�  الرف�عة العناصر

مستو�  انخفاض في یتمثل ما منظمة في العمل ظروف تدني على الدلالات أوضح من �أن الاتفاق

  .العاملین  لد� الرضا

   175)، ص  2006سهیلة محمد ع�اس ، :( الوظ�في �الرضا الاهتمام إلى الداع�ة الأس�اب - 3

 المؤسسات في العاملین غ�اب نس�ة انخفاض إلى یؤد� الوظ�في الرضا درجة ارتفاع أن 

 .المختلفة

 في العاملین لد� الطموح مستو�  ارتفاع إلى یؤد� الوظ�في الرضا مستو�  ارتفاع أن 

 . المختلفة المؤسسات

 مع وخاصة فراغهم وقت عن رضا أكثر ��ونون  المرتفع الوظ�في الرضا درجات ذو�  الأفراد أن 

 . عامة �صفة الح�اة عن رضا أكثر و�ذلك عائلاتهم

 . العمل لحوادث عرضه أقل ��ونون  عملهم عن رضا الأكثر العاملین أن 
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 من عال�ة درجة هناك �ان ف�لما العمل في والإنتاج الوظ�في الرضا بین ما وث�قة علاقة هناك 

  . الإنتاج ز�ادة إلى أد� الرضا

 فاعلیتها ومد� للمنظمة والعاف�ة الصحة مؤشرات أهم من للعاملین الوظ�في الرضا �عتبر وعموما  

 مقارنة النجاح من قلیل حظها س��ون  �الرضا فیها العاملون  �شعر لا التي المنظمة أن افتراض على

 استعدادا أكثر هو عمله عن الراضي الموظف أن ملاحظة مع  �الرضا العاملین فیها �شعر �التي

 �میز ما وأهم العمل في وحماسا نشاطا أكثر ��ون  أنه �ما المنظمة أهداف وتحقی� بوظ�فته للاستمرار

 . �ه المح�طة والبیئة یؤد�ه الذ� العمل إزاء الإنسان مشاعر یتناول أنه الوظ�في الرضا دراسة أهم�ة

  :العوامل المؤثرة على الرضا الوظ�في4-

هناك عدد من العوامل المؤثرة على درجة الرضا الوظ�في، والتي لا بد للإدارة من أن تر�ز علیها    

  )176، ص  2006سهیلة محمد ع�اس، :(لتحقی� الرضا الوظ�في للعاملین، وأهم هذه العوامل مایلي

للأفراد وقد  والاجتماع�ة�عد الأجر وسیلة مهمة لإش�اع الحاجات الماد�ة :  الأجور والرواتب - 1-4

أشارت الكثیر من الدراسات إلى وجود علاقة طرد�ة بین مستو� الدخل و الرضا عن العمل، ف�لما زاد 

  .مستو� دخل الأفراد ارتفع رضاهم عن العمل والع�س صح�ح

خالف هذا الرأ� في نظر�ته عندما أكد �أن الأجر هو من الحاجات " هرز�رج" ومن الجدیر ذ�ره أن    

   .ي لا تؤد� إلى الرضا، وإنما فق� تمنع عدم الرضا، وهذا الرأ� عل�ه �عضالدن�ا الت

 و�م�ن �الفرد، المح�طة البیئة في المتاحة الإم�انات" من تعتبر التي الحوافز من �عتبر فالأجر 

 و �الش�ل محددة لنشا� أدائه و معین، سلوك نحو دوافع لتحر�ك استخدامها و علیها الحصول

 .توقعاته أو حاجاته أو رغ�اته �ش�ع الذ� الأسلوب

  .المبذولة الجهود تثمین و العمال بین العدالة تحقی� وسیلة أنه على "الآخرون  و ر�س" أكد و       

�الحاجات للتمیز  الاقتصاد�ةتعد الأجور إحد� المش�عات لحاجات مختلفة أخر� غیر الحاجات   

   (Rice et al, p 393) .والتفوق والنجاح
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�مثل محتو� العمل وما �ضمنه من مسؤول�ة وصلاح�ة ودرجة : محتو� العمل وتنوع المهام - 2-4

ولذلك التنوع في المهام أهم�ة الفرد، حیث �شعر الفرد �أهمیته عندما �منح صلاح�ات لإنجاز عمله، 

  .مستو� رضاه عن العمل یرتفع

امل الدافعة وتطب�قاتها المتمثلة بإثراء ف�ما یتعل� �العو  "هرز�رج"إن هذه النتیجة متوافقة مع نظر�ة    

  .الوظ�فة

وتوفیر �عض العناصر الأخر� للإثراء  الاستقلال�ةیرغب الأفراد ذو� الحاجات العل�ا في منحهم 

الوظ�في �التغذ�ة الع�س�ة وإناطة مهام متنوعة ومتحد�ة لهم، ولذلك فإن إش�اع هذه الرغ�ة من خلال 

  .رفع معدلات الرضا لدیهمإعادة تصم�م الوظائف یؤد� إلى 

یتوقف الأداء على متغیر� الرغ�ة في العمل والقدرة   :إم�ان�ة الفرد وقدراته ومعرفته �العمل3-4-

أو مهام تتناسب مع القدرة ومعرفة العاملین یؤد� إلى تدع�م أدائهم وهذا  والمعرفة، إن إناطة أعمال

  .ینع�س على الرضا الذ� یتحق� لهم جراء ذلك

في المنظمة   وإم�ان�ات ومعرفة العاملین ولذلك فإن تهیئة البرامج التدر�ب�ة والتطو�ر�ة لدف قدرات  

 .و�ترتب على ذلك ارتفاع في رضاهم

إن المنظمة التي تت�ح للإفراد فرصة الترق�ة وفقا للكفاءة،  :فرص التطور والترق�ة المتاحة للفرد4-4-

ذو أهم�ة لد� الأفراد ) التطور والنمو(العل�ا تساهم في تحقی� الرضا الوظ�في، إذ أن إش�اع الحاجات 

 .ذو� الحاجات العل�ا

توجد علاقة بین نم� الق�ادة ورضا العاملین، فالنم� الق�اد� الد�موقراطي یؤد�   :نم� الق�ادة 5-4-

�أنهم مر�ز  حیث �شعرون إلى تنم�ة المشاعر الإیجاب�ة نحو العمل والمنظمة لد� الأفراد العاملین 

 تبلور إلىاهتمام القائد، والع�س ��ون في ظل الق�ادة الأتوقراط�ة إذ أن هذا الأسلوب في الق�ادة یؤد� 

 .مشاعر الإست�اء وعدم الرضا

تؤثر ظروف العمل الماد�ة من تهو�ة وإضاءة ورطو�ة وحرارة  :الظروف الماد�ة للعمل6-4-

لى رضا �الأفراد وضوضاء على درجة تقبل الفرد لبیئة العمل، ولذلك فإن الظروف البیئ�ة الجیدة تؤد� إ

 .عن بیئة العمل
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�أن الفرد �قارن معدل عوائده المستلمة ق�اسا  " adam’zآدمز أوضح “  :عدالة العائد7-4-

مع معدل عوائد الأفراد العاملین معه ) إلخ ....مهاراته، قابل�اته، خبراته، مستو� تعل�مه( �مدخلاته 

ق�اسا �مدخلاتهم، وإن نقص معدل ما �ستلمه الفرد عن معدل غیره �شعر �عدم العدالة وتكون النتیجة 

 )177، ص 2006سهیلة محمد ع�اس ،  (.االإست�اء وعدم الرض

ما هي العوامل التي تؤد� �الناس إلى حالة الرضا أو عدم الرضا  :الوظ�في الرضا أس�اب 5-

  بوظائفهم ؟

  : من خلال هذا السؤال �م�ننا أن نقسم مسب�ات الرضا إلى صنفین

  )202ص  1997محمد سعید سلطان ، (: وتتمثل في: للرضا التنظ�م�ة الأس�اب 1-5-

  لما �انت ظروف العمل الماد�ة منها مناس�ة �لما ساعد ذلك أكثر على رضا   :ظروف عمل جیدة�

 ....التهو�ة والحرارة –توفیر الإضاءة :  العاملین منها

 إن إدراك الفرد �مد� وجودة الإشراف الواقع عل�ه، تؤثر في درجة رضاه عن الوظ�فة ،   :الإشراف

دراك الفرد ووجهة نظره حول عدالة المشرف واهتمامه �شؤون المرؤوسین والأثر هنا �عتمد على إ

  .وحمایته لهم 

 وتوضح التصرفات  العمل،إلى وجود أنظمة عمل ولوائح وقواعد تنظ�م  تشیر :س�اسات المنظمة

   .�ع�قهوتسلسلها �ش�ل ی�سر العمل ولا 

 شعر الفرد �الرضا داخل المنظمة إن �ان التوز�ع للعوائد وفوائدها �الش�ل المناسب   :نظام العوائد�

  .ي الترق�ات، الم�افآت، الحوافزوفقا لنظام محدد، وتتمثل ف

 وجود ضمان نسبي �الرضا عن العمل نتیجة لوجود تصم�م سل�م للعمل یتمیز   :تصم�م العمل

 .وتوافر معلومات �املة �التنوع والتكامل والإستقلال�ة
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  )231، ص  2002أحمد ماهر ،  : (للرضا الشخص�ة الأس�اب2-5-

أظهرت الدراسات أن الرضا عن العمل یتأثر �شخص�ة الفرد، فهناك أناس �طب�عتهم وشخصیتهم       

  : أقرب إلى الرضا أو إلى الإست�اء نذ�ر منها ما یلي

 لما ارتفعت وازدادت الم�انة الإجتماع�ة أو الوظ�فة والأقدم�ة للفرد زاد   :الم�انة الإجتماع�ة�

  .رضا عن عمله، والع�س ف�ما إذا قلت وانخفضت هذه الم�انة زاد است�اء الفرد

 إذا �ان لد� الفرد للإعتداد برأ�ه وذاته والعلو �قدره �ان أقرب أكثر إلى الرضا   :إحترام الذات

 .عن العمل، ع�س الفرد الذ� �شعر ببخس في قدره عادة ما ��ون غیر راض عن عمله

 قدرة تحمل الضغو� داخل المنظمة و��ف�ة التعامل    معها لد� الفرد تجعله   :تحمل الضغو�

 .عق�ات أو صعو�ات ف��ون الإست�اء حل�فهأكثر رضا، في حین وجود 

 میل الأفراد السعداء في ح�اتهم أن ��ونوا سعداء في عملهم، أما التعساء   :الرضا عن الح�اة�

في ح�اتهم والغیر راضیین  عن نم� ح�اتهم العائل�ة والزوج�ة والإجتماع�ة فإنهم عادة ما 

 .ینقلون هذه التعاسة إلى عملهم

  ): 37ص ، 2002 ، الشهر�  �حي بن علي " (الرضا �حدث �یف " الرضا دینام��ة6 -

 لهم س�حق� الأداء أن لاعتقادهم أعمالهم في ینشطون  و ، معینة أهداف إلى �صلوا لكي الناس �عمل

 �نتیجة للرضا ینظر حیث عل�ه هم مما رضا أكثر سیجعلهم إ�اها بلوغهم فإن ثم من و  الأهداف هده

 تلك أن سنجد ، حدوثه عن مسؤولة تعد و تس�قه التي العوامل و بها، یتحق� التي الك�ف�ة عن للكشف

 التالي النحو على یتم التفاعلات من نس� في تنظم العوامل

 . إتاحة الإش�اع هذا مصادر أكثر العمل �عد و لإش�اعها، �سعى حاجات فرد لكل : الحاجات – أ

 إش�اع المتوقع المصادر نحو التوجه إلى الفرد لحث ، الدافع�ة من قدرا الحاجات تولد : الدافع�ة -ب

  خلالها من الحاجات تلك

 منه إعتقادا ، عمله في خاصة یوجه و ، للفرد نش� أداء إلى الدافع�ة تتحول : الأداء -ج

 . الحاجات تلك لإش�اع وسیلة الآداء هدا أن
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 . الفرد حاجات إش�اع إلى الفعال الآداء یؤد� : الإش�اع -د

 عن راض�ا یجعله ، عمله في الكفء الأداء خلال من الإش�اع من مرحلة الفرد بلوغ إن :الرضا – ه

 .حاجاته إش�اع خلالها من ستبنى التي الوسیلة �اعت�اره العمل

 : الوظ�في الرضا دینام�ات یوضح التالي الش�ل و

   

 

 

 

 

 

 

 عائد                                       

 الرضا عمل�ة دینام���ة �مثل : ) 3( الش�ل رقم                         

 :الوظ�في الرضا نظر�ات 7-

 وهي تسلسلها حسب وذلك العاملین لد� الوظ�في الرضا تفسیر في تستخدم التي والنظر�ات النماذج

 31 )ص 2003 ، سلطان أنور سعید محمد( :التالي النحو على

 : لماسلو) الهرم�ة(نظر�ة الحاجات المتسلسلة 1-7-

خمسة أنواع من الإحت�اجات لكل الناس وحدد لها ترتی�ا �معنى أن الإنسان  Maslowحدد ماسلو 

فعندما یتم تلب�ة الإحت�اجات الأدنى نسب�ا ی�حث الإنسان عن المستو� . ی�حث عنها �الترتیب المذ�ور

  :هذه الأنواع الخمسة من الإحت�اجات هي. الأعلى من الإحت�اجات

 إشباع الأداء الدافعیة الحاجات رضا
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الأساس�ة التي �حتاجها الإنسان ل�ح�ا وهي المأكل وهي الإحت�اجات :احت�اجات فسیولوج�ة  )1

لذلك فإن المؤسسات تحتاج أن تلبي هذه الحاجات . والمشرب والهواء والمس�ن والمل�س والأسرة

  .الأساس�ة بتوفیر الدخل الماد� الكافي أو �عض الدعم لموظفیها مثل قروض الإس�ان

�حتاج �ل إنسان أن �شعر �الأمان من المخاطر ومن التهدید فهو ی�حث عن :الأماناحت�اجات  )2

لذلك فإن المؤسسات �م�نها تحفیز موظفیها . العمل الآمن المستقر والس�ن الآمن والصحة المستقرة

بتوفیر وسائل الأمان في العمل و�توفیر الإستقرار والإحساس �عدم الخوف من الفصل و�توفیر �عض 

 .المجاني أو المدعم و�رامج توفر ما �ش�ه المعاش �عد التقاعد برامج العلاج 

لذلك فإن المؤسسات . وهي الحاجة لتكو�ن صداقات والإنتماء لمجتمع: احت�اجات اجتماع�ة )3

هذه . �م�نها تحفیز العاملین بتوفیر جو اجتماعي جید وتنظ�م لقاءات اجتماع�ة أو توفیر الوسائل لها

ات الإجتماع�ة خارج العمل �معنى قضاء وقت مع الأسرة والأصدقاء الإحت�اجات تشمل الإحت�اج

فهذه احت�اجات لابد من تلبیتها من خلال وجود أجازات وتحدید أوقات العمل �حیث لا . والأقارب

  .�ص�ح العامل یذهب لبیته عند النوم فق�

�عد توفیر الإحت�اجات الأساس�ة ثم الأمان ثم الإحت�اجات  :)التقدیر(احت�اجات الإحترام  )4

فهو ی�حث عن النجاح وعن تقدیر الناس . الإجتماع�ة فإن الإنسان ی�حث عن التقدیر ممن حوله

لذلك فإن م�افأة العاملین وتقدیر مجهودهم ماد�ا ومعنو�ا هو من . لذلك والحصول على وضع متمیز

فهو یذهب . أن �قدره زملاؤه في العمل ومن �عرفونه خارج العملالإنسان یر�د . الأمور المحفزة

لأسرته لیخبرهم �حصوله على جائزة التفوق في �ذا أو أن مدیره ش�ره لق�امه �مجهود او تقد�مه ف�رة 

وهو یر�د أن �شعر زملاءه بتقدمه في العمل فیر�د مثلا أن یترقى لمراكز أعلى لكي �ظهر . وه�ذا

  .نجاحه

�عد توفیر �ل هذه الاحت�اجات فإن الإنسان یبدأ في ال�حث عن تحقی� الذات : تحقی� الذات )5

  .وهو أن �قدم أحسن ما عنده و�ستغل �ل طاقاته فیبدع و�تطور إلى حدود عال�ة جدا
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هذه النظر�ة شهیرة جدا وقد وفرت إطارا عاما للإحت�اجات والتي �سعى الإنسان لتلبیتها ولذلك فإن 

 .دة الموظفین في تلب�ة هذه الإحت�اجات �وسیلة لتحفیز العاملینالمؤسسات تحاول مساع

 :الدرفز نظر�ة2-7-

 عیوب من للحد جهود العلماء من العدید بذل فقد'' ماسلو ''نظر�ة إلى وجهت التي للانتقادات نتیجة

 ماسلو لد� الحاجات مستو�  استبدال اقترح الذ� (الرفیر العلماء هؤلاء أوائل من و�ان ماسلو نظر�ة

 :التالي النحو على وهي ثلاثة إلى مستو�ات خمسة (G .R.E) .نظر�ته �الرموز وعرفت

 

  

 والذ� �مثل اساس�ات نظر�ة ا� آر جي ونظر�ة ماسلو :) 4( الش�ل رقم 

 

   وهي مرادفة للإحت�اجات الفسیولوج�ة واحت�اجات الأمان في النظر�ة السا�قة :احت�اجات ال�قاء )1

  . وهي مرادفة للإحت�اجات الإجتماع�ة في النظر�ة السا�قة :احت�اجات الارت�ا� )2

أ� أن . وهي مرادفة لإحت�اجات التقدیر وتحقی� الذات في النظر�ة السا�قة :احت�اجات النمو )3

 .الإنسان �حتاج أن �شعر بنموه الشخصي بتحقی� إنجازات والحصول على التقدیر
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 2) ص ، 2002 ، ماهر أحمد ( : العاملین نظر�ة3-7-

 الدافع�ة الشهیر �تا�ه في 1959 عام نشرها و هیز�رج بها قام التي للدراسة نتیجة النظر�ة هذه �انت 

 شر�ة عشرة إحد� في �عملون  محاسب و مهندس مائتي على سؤالین طرح تم حیث العمل نحو

 الشعور؟، لهذا المسب�ة الواقعة عملك،و في �الرضا ف�ه شعرت موقفا تذ�ر:الأول السؤال و�ان أمر���ة،

 عالم قام الشعور؟ لهذا المسب�ة الواقعة و عملك في الرضا �عدم ف�ه شعرت موقفا تذ�ر: الثاني السؤال

 :وهي العوامل من مجموعتین بین �التفر�� سیندرمان وزمیله هرز�رج فردرك الأمر��ي

  :تشمل) أ� الأساس�ة(المجموعة الأولى وهي التي �سمیها هیرز�رج العوامل الصح�ة 

 الإستقرار الوظ�في �معنى الشعور بإستمرار�ة العمل وعدم التهدید �الفصل.  

 عدالة نظم المؤسسة.  

  المنزلة المناس�ة وهي تشمل المر�ز الوظ�في و السلطات وساعات العمل وم�ان العمل المحترم

  . مثل الم�تب المناسب

  العامل من أجر وممیزات مثل العلاج الدخل الماد� الكافي والممیزات وتشمل جم�ع ما یتقاضاه

  . والإجازات ووسیلة مواصلات وغیر ذلك

  العملالإشراف والذات�ة وتعني وجود قدر من التح�م الذاتي في ��ف�ة أداء.  

 العلاقات الإجتماع�ة الجیدة في العمل .  

  ظروف العمل وهي تعني ظروف العمل المناس�ة من حیث وسائل الأمان وتوفر أدوات العمل

  . الخدمات الأساس�ة للعاملینو 

حسب هذه النظر�ة فإن هذه العوامل ل�ست محفزات بل إن نقصها �عتبر عامل تثب�� ومصدر إح�ا� 

أ� أنها أش�اء لابد من تلبیتها ولكنها وحدها . و�الع�س فإن توفیرها یجعل العامل راض�ا ول�س محفزا

  .غیر �اف�ة للتحفیز

  : هیز�رج مجموعة الحوافز وتشمل المجموعة الثان�ة هي التي �سمیها

 العمل المثیر أ� العمل الذ� یرضي اهتمامات العامل وقدراته.  

 التقدیر أ� التقدیر من الرؤساء والزملاء.  
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 فرص النمو أ� الشعور بوجود فرص للترقي والتطور وز�ادة الدخل.  

  الآخر�نتحمل المسؤول�ات أ� وجود فرص لتحمل مسؤول�ات واتخاذ قرارات وق�ادة.  

 هذه العوامل  الإنجازات وهي وجود مجال لتحقی� إنجازات وتجاوز الأداء المطلوب �ما أو �یف أن

لا تؤد� إلى ) العوامل الصح�ة(�معنى أن المجموعة الأولى . هي التي تحفز حسب هذه النظر�ة

و�أن . ثان�ةتحفز ولكن نقصها یؤد� إلى عدم الرضا عن العمل أما التحفیز ف�أتي من المجموعة ال

هذه النظر�ة تتف� �ش�ل ما مع نظر�ة إ� آر جي في أن الاحت�اجات قد یتم تلبیتها في آن واحد 

�ما تلاح� فهناك تشا�ه بین . وتتف� مع ماسلو في أن الاحت�اجات الأساس�ة لابد من تلبیتها أولاً 

  .مفردات النظر�ات المختلفة وإن اختلف التقس�م

 

 �مثل عوامل التحفیز والعوامل الصح�ة للموظفین : )5(الش�ل رقم 

ف�عطـیهم مجـالا للإبـداع واتخـاذ , هذه النظر�ـة توضـح أهم�ـة تصـم�م العمـل �حیـث ��ـون مُمتِعـا للعـاملین

من الأش�اء الجیدة التي تشرحها هذه النظر�ة هي ظاهرة . القرارات وتحمل المسؤول�ة وتحقی� الإنجازات

الأح�ــان �ــالرغم مــن ارتفــاع الــدخل المــاد� وتــوفیر فــرص للترقــي وذلــك عــدم تحفــز العــاملین فــي �عــض 

فحســب هــذه النظر�ــة فارتفــاع الــدخل المــاد� . �حــدث حــین لا ��ــون العــاملین راضــین عــن العمــل نفســه

والترق�ــات لا تعــوض عــن طب�عــة العمــل الممتعــة التــي �شــعر فیهــا الإنســان أنــه �حقــ� ذاتــه و�قــوم �عمــل 

 .رائع �قدره الآخرون 
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من الحقائ� التـي تتفـ� علیهـا هـذه النظر�ـات أن المـال لـ�س هـو المحفـز الوحیـد ووحـده لا ��فـي        

فهــو یلبــي الإحت�اجــات الأساســ�ة أو الفســیولوج�ة فقــ� ولكــن الإنســان لــه احت�اجــات إجتماع�ــة إضــافة 

تحـد�ات �حـاول فهو یر�د أن �شعر أنـه �قـوم �عمـل لـه ق�متـه وأن أمامـه فـي عملـه . لإحت�اجات الإحترام

فالمــال لــ�س هــو المحفــز الخــارق وإلا فلمــاذا یر�ــد الشــخص عظــ�م . التغلــب علیهــا وأن هنــاك مــن �قــدره

الثروة أن �ستمر في العمل؟ الإنسان �سعى لأن �عامل �إنسان فهو یر�ـد ال�قـاء و�ر�ـد أن �ح�ـا �إنسـان 

  .یرهله نجاحاته وله تأث, له اصدقاؤه, له شخصیته, له ف�ره, له احترامه

 :فروم لف��تور التوقع نظر�ة4-7-

عامـل التوقــع �أســاس فـي حاجــات ودوافــع  وتر�ــز نظر�تـه علــى 1964 "ف��تـور فــروم" مؤسسـها هــو 

والخارج�ـة �محـرك للسـلوك الإنسـاني لـذا فـإن عنصـر الترقــب  الإنسـان �الإضـافة إلـى العوامـل الداخل�ـة

قو�ــا فــي دفــع الإنســان إلــى اتخــاذ ســلوك معــین أو النظر�ــة �عتبــر عــاملا  والتوقــع الــذ� تقــوم عل�ــه هــذه

توقع الإنسان أنه س�حصل على إش�اع معـین خـلال فتـرة مسـتقبل�ة فإنـه سـ�ظل �عمـل  الامتناع عنه فإذا

 هذه الرغ�ة أما إذا لم یتوقع الإش�اع المطلوب من هذا السلوك لظروف معینـة فـإن ذلـك قـد حتى �حق�

 160)ص1983 صقر، أحمد عاشور( .وقف عنهیؤد� �ه إلى إلغاء هذا السلوك والت

معینــة �عتمــد علــى قــوة التوقــع، ورغ�ــة  للعمــل �طر�قــةوجوهرهــا �شــیر إلــى أن الرغ�ــة أو المیــل           

الفرد في الأداء تعتمد على أهدافه الخاصة وإدراكه للق�مـة النسـب�ة لـلأداء �وسـیلة لتحقیـ� هـذه الأهـداف 

 :التالي�ما یتضح من الش�ل 

 

 

 .نموذج م�س� لنظر�ة التوقع:   ) 6(ش�ل رقم                         

 

  المجھود

 الفردي

 الأداء 

 الفردي 

العوائد 

 التنظیمیة

الأھداف 

 الفردیة
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 122) ص 1996 ، : ع�سو�  الرحمان عبد( : والإنصاف المساواة نظر�ة 5-7-

 فـي تناولـت التـي المؤسسـة فـي التنظـ�م وهـو أ�ضـا مهـم جانـب مـن الرضـا إلـى النظر�ـة هـذه تشـیر

 مد� عن متوقف العمل عن الرضا إن تبین فهي الترق�ة عن و�ذلك .العمل وزملاء الإشراف الرضاعن

 إن حیـث العمـل زمـلاء الإدار�  الإطـار ضـمن لـه المؤسسـة ومعاملـة العمـل طـرف مـن المبـذول الجهـد

 نفـس لهـم الـذین العمـل فـي زمـلاءه یتلقاهـا التـي والمعاملـة هـو یتلقاهـا التـي المعاملـة بـین �قـارن  العامـل

 علـى النظر�ـة هـذه وترتكـز.عمله عن العامل درجة حددت أساسها وعلى الوظ�ف�ة والكفاءات المؤهلات

 أت�ـاع و المؤسسـة فـي الاجتماع�ـة �العمل�ـات �الاهتمـام المشـرفین وتنصـح الفـرد علـى الجماعـة تـأثیر

 مقارنة الماد� الإنصاف خاصة والعدالة �الإنصاف تتمیز والتي العمال مع التعامل في حسنة أسالیب

 .المعنو�  والتقدیر الترف�ه وفرص العمل واج�ات في �الإنصاف

 :ولولر بورتر نظر�ة6-7-

 فوضعا والعائد، الإنجاز من ��ل الرضا ر�طا حیث ،1968سنة  فروم نظر�ة بتطو�ر "ولولر بورتر "قام

 العوائـد مـع الفعل�ـة العوائـد تقـارب �مـد� یتحـدد الفـرد فرضـا والإنجاز، الرضا بیت وس�طة �حلقة العائد

 أو الفعل�ـة الأداء عوائـد زادت فـإذا, المبـذول والجهـد الإنجـاز مع ومتناس�ة عادلة �أّنها الفرد �عتمد التي

 إذا أمـا الجهـد، تكـرار إلـى سـیدفعه الـذ� الرضـا لـه تحقـ� عادلـة، أنهـا الفـرد �عتمـد التـي العوائـد عادلت

 ثم ومن الرضا عدم حالة له حدث �ستحقه، أّنه الفرد �عتمد ممّا أقل الفعل�ة الأداء والإنجاز عوائد �انت

 :وهي العوائد من نوعان هناك ولولر بورتر وحسب .الجهد في للاستمرار الدافع�ة نقصان

 الحاجـات تشـ�ع وهـذه مرتفـع، أداء مسـتو�  �حقـ� عنـدما الفـرد بهـا �شـعر التـي وهـي: الداخل�ـة العوائـد-

 .الفرد عند العل�ا

 .الوظ�في والأمن والترق�ة �الأجر، للفرد، الدن�ا الحاجات تش�ع التي العوائد وهي: الخارج�ة العوائد-
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  220 )،ص ,2000 طر�ف فرج : (نظر�ة الإنجاز 7-7-

لهذه النظر�ة  حیث تشیر المفاه�م الأساس�ة" د�فید ماكیل�لاند"الفضل في تأس�س هذه النظر�ة إلى  یرجع

الداخل�ـة الكامنـة ت�قـى سـاكنة حتـى  إلى أن الحاجات الإنسان�ة �ط�عها نسب�ة الإستقرار، فطاقـة الإنسـان

 جمـة لهـدف معـین،إذ أن تحقیـ� هــذا�ـأتي مـا �حر�هـا أو یثیرهـا وهــو مـا یـدعى �الحـافز الـذ� �عتبــر تر 

  .دافعیته الهدف من قبل الفرد یؤد� إلى إش�اع الحاجة التي أثارتها لد�ه وش�لت �التالي

 :وهي وتر� هذه النظر�ة أن الفرد لد�ه أر�ع حاجات رئ�س�ة

 رغ�ة ولدیهم طموحین ��ونوا لأن للانجاز قو�ة حاجة لدیهم الذین الناس �میل: للانجاز الحاجة .1

 المم�ـن مـن و�بیـرة طموحـة أهـدافا لأنفسـهم و�ضـعون  التحـد� و�حبـون  النجـاح لتحقیـ� شـدیدة

 .وانجازهم أدائهم مستو�  حول راجعة تغذ�ة تلقي یرغبون  أنهم ،�ما تحق�قها

 فـي الرغ�ة إلى �میلون  للقوة القو�ة الحاجة ذو�  المدر�ن وزملاؤه ماكل�لاند یر� : للقوة الحاجة .2

 أهـداف لخدمـة سـلو�هم علـى التـأثیر و علـیهم الرقا�ـة و النفـوذ وممارسـة الآخـر�ن علـى التـأثیر

 ایجـابي،و�ر�ز أحـدهما:للقـوة وجهـان وهنالـك.ق�اد�ة مراكز إلى للوصول هؤلاء و�سعى.المنظمة

 نحو موجه فهو سلبي وهو الآخر الوجه ،وأما الأهداف لتحقی� الآخر�ن �مساعدة الاهتمام على

 .شخص�ة مصلحة تحقی�

المنظمـة فرصـة لتكـو�ن علاقـات  نجـد الـذین لـدیهم هـذه الحاجـة یجـدون فـي :للانتمـاء الحاجـة .3

 .التفاعل المتكرر مع زملاء العمل صداقة جدیدة وهؤلاء لیندفعون وراء المهام التي تتطلب

لــدیهم هــذه الحاجــة �عطــون ق�مــة وأهم�ــة �بیــرة للحر�ــة  والأفــراد الــذین :الحاجــة إلــى الإســتقلال .4

والـتح�م �مصـیرهم الشخصـي و�التـالي هـم �فضـلون أن �عملـوا  والإستقلال�ة فـي العمـل والسـ�طرة

 .ذلك في وظائف تحق� لهم
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 405) ص ،1983 ، صقر أحمد عاشور( :الوظ�في الرضا ق�اس 8- 

 لتحدید ضرورة إلا ��ون  أن �م�ن لا ق�اسه فإن للمؤسسة الهامة الأهداف من الوظ�في الرضا �ان إذا

  .نجاعته و برنامج فعال�ة تقو�م �التالي و  تحق�قه مد�

 أن نشـیر إلـى و , ظـاهرة أ� ق�ـاس اسـتحالة عـدم إلـى ثورسـتون  ن�ـه عنـدما 1929 فـي �ـان     

 �المقـای�س �عـرف مـا أولهمـا .منهـا عـددا واحـدة �ـل تحتو�  مجموعتین، المقای�س إلى �قسمون  المهتمین

 .موضوع�ة ق�اس وحدات على تعتمد وهي للرضا، الموضوع�ة

 : الموضوع�ة المقای�س -أ

 مـن النـوع وهـذا الخدمـة، وتـرك الغ�ـاب مثـل لـه السـلو��ة الآثـار خـلال مـن الرضـا �قـ�س النـوع هـذا

 ف�ـه، السـلوك لرصـد موضـوع�ة ق�ـاس وحـدات تسـتخدم حیـث الموضـوعي الطـا�ع عل�ه �غلب المقای�س

 �الب�انـات تـوفر لا ولكنهـا الأفـراد برضـا الخاصـة �المشـ�لات التنب�ـه فـي �فیـد �أنـه النـوع هـذا و�تمیـز

 .المم�نة العلاج أسالیب إلى تشیر أو المش�لات هذه أس�اب على التعرف تت�ح تفصیل�ة

 �م�ـن مؤشـرا غ�ا�ه معدل أو نس�ة أخر�، �ع�ارة أو عمله، في الفرد انتظام درجة تعتبر : الغ�اب 1-

 عن بغ�ا یرجع التي الحالات �عض هناك ولكن عمله في العام الرضا درجة على للتعرف استخدامه

 ح�اتهم في أو العمل م�ان في سواء �التأزم والشعور والتوتر النفسي القل� من تعان�ه لما نتیجة العمل

 وتـدهورها وتبـددها الإنسـان طاقـة تمـتص التـي المشـاعر مـن القلـ� أن والمعـروف .والخاصـة ل�ـةنز الم

 وهـدوء الـذهن صـفاء مـن مـا لدرجـة �حتـاج الـذ� والابتكار، والإنتاج الإبداع الخل� نحو الطاقة وتعرقل

 أن إلـى أ�ضـا الإشـارة وتجـدر العمـل، عـن �الرضـا الشـعور انعـدام الغ�ـاب هـذا عـن ینـتج وقـد الـنفس،

 المـرض مثـل فیهـا، الـتح�م للفـرد �م�ـن لا طارئـة ظـروف إلـى لرجوعهـا تجنبهـا �م�ـن لا غ�اب حالات

 لق�اس علیها ومتف� موجودة طر�قة توجد لا أنه ورغم الأس�اب، من وغیرها العائل�ة والظروف والحوادث

 1968 سنة وذلك الأمر���ة العمل وزارة اقترحتها التي �الطر�قة الاسترشاد �م�ن أنه إلا الغ�اب معدل

  : ي�التال الغ�اب معدل وتحسب
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 للأفراد الغ�اب أ�ام مجموع                                  

 x 100---------------------- ---------- =معینة  فترة خلال الغ�اب معدل

  العمل أ�ام عدد x الأفراد عدد متوس�                              

 .العاملین الأفراد لجم�ع الغ�اب أ�ام مجموع عن �عبر :للأفراد الغ�اب أ�ام مجموع :حیث

 .فترة آخر في العاملین وعدد الفترة أول في العاملین عدد متوس� و�مثل :العاملین الأفراد عدد متوس�

 الأسـبوع�ة العطـل أ�ـام حسـاب دون  المؤسسـة فیهـا عملـت التـي الأ�ـام عـدد تمثـل :العمـل أ�ـام عـدد

  .فیهاالعمل یتم التي والرسم�ة

 العام الرضا لدرجة �مؤشر الفرد، �م�ادرة تتم التي الخدمة ترك حالات اعت�ار �م�ن :الخدمة ترك -2

 الخدمـة تـرك معـدل و�حسـب �عملـه ارت�اطـه مـد� یـدل �مؤشر الوظ�فة في ل�قائه ینظر إذ العمل، عن

 منتصف في الأفراد لعدد الإجمالي العدد على مقسوما الاخت�ار�، الخدمة ترك حالات عدد أساس على

  :�الآتي معدلها �حسب التي الفترة

  

 وظ�فتها تقتصر الغ�اب، معدلات ب�انات شأن ذلك في شأنه الخدمة، ترك �معدلات الخاصة والب�انات

 �افي غیر السبب هذا ی�قى ولكن علاجها، وسائل أو أس�اب تحلیل دون  مش�لات بوجود التنب�ه على

 بإجراء وذلك الخدمة، ترك أس�اب عن تفص�لا أكثر ب�انات بجمع الحالات هذه في ینصح ما إعادة في

 دعته التي والظروف الدوافع على للتعرف الاستقالة تقد�م أو الخدمة، ترك إعلانه عقب الفرد مع مقابلة

 لترك الحق�ق�ة الأس�اب على التعرف على �ساعد الب�انات هذه مثل جمع ولعل القرار، هذا لاتخاذ

  .الخدمة

 الفترة خلال الخدمة ترك حالات عدد                               

 x 100---------------------------=معینة  فترة خلال الخدمة ترك معدل 

  الفترة منتصف في الأفراد عدد مجموع                                         
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 :المهن�ة والسلامة الأمن معدل - 3

 حسن مد� على للوقوف العمل ظروف تسببها التي المهن�ة والأمراض الإصا�ة معدلات تحسب

 �عني وانخفاضها الأفراد لد� اللارضا حالة �ع�س فارتفاعها عنها، الأفراد رضا درجة ومد� الظروف

 289) ص ، 1999مرعي، مرعي محمد (.عنها الأفراد رضا ثم ومن العمل، ظروف حسن

 موضوع فسرت التي النظر�ات لتعدد نظرا للرضا الذات�ة المقای�س تعددت لقد :الذات�ة  المقای�س :ب

 :یلي ما الاستعمال الشائعة المقای�س أهم ومن الوظ�في الرضا

 لبناء أ�ضا استخدامها �م�ن و .العمل عن الرضا مق�اس لبناء تستعمل :ثورستون  طر�قة1-8- 

 مختلف تصف اتر ع�ا بوضع المق�اس یبنى ثم راته متغی تحدد الرضا حالة ففي .اتجاه لأ� مق�اس

 على عرضها متساو�ة، مسافات أو فواصل بینها الع�ارات من من عددا �ل وضع .تمسه التي العناصر

 تمثل وأنها الایجاب�ة، الدرجات أقصى تمثل الع�ارات أ� على برأیهم ل�سترشد المح�مین من مجموعة

 بین الأخر�  الع�ارات مواقع لتحدید الزوج�ة المقارنة طر�قة استخدمنا ولقد السلب�ة، الدرجات أقصى

  77) ص ،1987جلال، سعد( .الطرفین هذین

 فئة، قسما أو 11 ) (إلى لمهم المعطاة الع�ارات �قسموا أن المح�مین من �طلب ال�احث �ان ولقد     

 أو تقبل على تدل التي الع�ارة وتوضع الأولى، الفئة في الشدید التقبل أو الشدیدة الموافقة توضع �حیث

 الع�ارة وهي ( 06 ) الفئة في توضع نفور أو تقبل على تدل التي والع�ارة) 11( الفئة في توضع نفور

 .مح�م �ل عند فیها تقع التي للفئة ت�عا ( 11 ) إلى) 1(  من درجات نأخذ والع�ارات ألمحایدة

                    

1      2        3       4        5        6         7        8        9         10      11   

 معارض                                   محاید                                     مؤ�د             

بها  �أس لا بدرجة یتفقون  سوف المح�مین أن ذلك تشددا، أقل ��ون  سوف المق�اس أن �ضمن وهذا

 إلى سیؤد� مما التشتت، �بیرة ستكون  ع�ارات على سیختلفون  و�ذلك الع�ارات، من مجموعة على

 محمود�ة (الع�ارات من ع�ارة �ل وزن  ل�حددوا �بیرا، جهدا یتطلب المقای�س النوع من وهذا حذفها،

  )44. 45 ص ، ,2001شهیرة
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 .:139 )ص الغمر�  �مھابرا :( ل��رت طر�قة 2-8-

 تحت "النفس علم أرشیف" مجلة في لمقال نشره عند 1932 سنة مق�اسه شرح في "ل��رت" بدأ       

 ق�م حساب في یرا�ب جهدا یتطلب لا ،"ثورستون " مق�اس من أسهل هو و الاتجاهات لق�اس تقن�ة عنوان

  .راتالع�ا درجات أو

 �شأنها المفحوص �سأل �الوظ�فة، الخاصة والسال�ة الموج�ة الع�ارات من مجموعة من السلم هذا یتكون 

 ع�ارات من ع�ارة لكل بدیلة، إجا�ات خمس المق�اس هذا و�مثل علیها، موافقته درجة لتحدید

 وتنتهي الشدیدة �الموافقة تبدأ والتي رقمي، �ش�ل عنها التعبیر �م�ن نقا� خمس الاستقصاء،

 :یلي ما الإجا�ات وتشمل الشدیدة، �المعارضة

    �شدة أواف�

    أواف�

    أقرر لم

    أعارض

    �شدة أعارض

 

 المق�اس �حتو�  أن یجب استجابته و تتماشى التي الإجا�ات تلك بین من الموظف یختار       

 علیهاو المتحصل النق� �ل بجمع الاتجاه �حسب و السلب �ص�غة آخر و الإیجاب �ص�غة ع�ارات

 المؤسسة تعامل :ك مؤ�دة الجملة �انت إذا تنازل�ا ترتب و ،5 إلى 1 من درجة استجا�ة لكل تقدم

 إن :ك معارضة الجملة �انت إذا تصاعد�ا أ� الع�س، و مؤسس أ� من أفضل �طر�قة الموظفین

 .لرضاه الكل�ة الق�مة حساب أو الفرد اتجاه على نحصل الدرجات بتجم�ع للغا�ة سيء الأجر

 التي الدرجة بین الارت�ا� �قوة فیتم النهائي المق�اس س�حتو�ها التي ع�اراتال اخت�ار عن أما      

 ادز  ف�لما ع�اراتال لمجموع الكل�ة الدرجة و الاستجا�ات لإحد� اخت�اره �عد الفرد علیها یتحصل

 المعنى �ان �لما �معنى ، ع�اراتال مجموع تق�سه ما تق�س الع�ارة أن على ذلك دل �لما بینهما الارت�ا�

 یدل ذلك فإن ضع�فا الارت�ا� معامل ن�ا إذا الع�س و الكلي، �الرضا مرت�طا الع�ارة عل�ه تدل الذ�
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 أن �لاح� .المق�اس من است�عادها �ستوجب مما ات،ر الع�ا �اقي تق�سه ما تق�س لا الع�ارة أن على

 استغنت فقد ثورستون  طر�قة في منها لابد التي المطولة اءاتر الإج عن الابتعاد حاولت "ل��رت" طر�قة

 أمام علامة وضع الموظف من تتطلب " لا أنها �ما الح�ام أسمتهم لما اتر الع�ا تقد�م مرحلة عن �ل�ة

 .موافقة درجة بتب�ان جملة لكل �ستجیب بل أ�ه،ر   تواف� التي الجملة

 و استجا�ة �ل بین الحدود توض�ح في تفلح لم ذلك رغم لكن خمس إلى الاستجا�ات وسعت �ما       

 طر�قة �انت إذا و .جدا أعارض و أعارض أو أواف� و جدا أواف� بین �فرق  أن للموظف ف�یف أخر� 

 لا "ل��رت" فطر�قة المق�اس على الفرد موقع توض�ح أ� ذاتها حد في دلالة لا درجة تعطي "ثورسون "

 توز�ع إلى �الرجوع لأ� الآخرون  ادر الأف علیها �حصل التي الدرجات ضمن إلا الفرد درجة تفسر

 .التجم�عي التدرج طر�قة تسمى "ل��رت" طر�قة أن إلى نشیر و .�لها المجموعة درجات

 415 )ص  ،1987 عاشور، صقر أحمد : ( هرز�رغ طر�قة 3-8- 

 العمل، نحو مشاعره ق�اس بذلك والمراد للمفحوص، رئ�سیین سؤالین توج�ه على الطر�قة هذه تقوم

 :التالي النحو على السؤالین محتو�  �قدم ما وعادة

 أشهر الستة خلال عملك في �السعادة فیها شعرت التي الفترات تذ�ر محاولة منك الرجاء .1

 المفحوص من �طلب �ما �الض��، یر�دها التي المدة ال�احث �حدد أن على مثلا، الماض�ة

 التي الأس�اب �قدم و�التالي الشعور هذا �عاوده مرة �ل في بدقة �حدث ما وصف إعطاء

  .لد�ه المشاعر هذه وجود في تسببت

 أشهر الستة خلال عملك في الشدید �ال�أس فیها شعرت التي الفترات تذ�ر محاولة منك الرجاء .2

 وصف المفحوص من �طلب �ما ال�احث طرف من تحدد الزمن�ة المدة أن أ� :مثلا الماض�ة

 .الإحساس بهذا �شعر جعلته التي الأس�اب �ل ذ�ر ومحاولة �الض�� له حدث ما
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   :خلاصة 

 والارتقاء العاملین أداء وتطو�ر تنم�ة في الوظ�في الرضا یتبین لنا أهم�ة  سب� ما ضوء على    

 �أحد الوظ�في �الرضا الاهتمام إلى دعا ذلك ف�ل ، الأخر�  الإیجاب�ة انع�اساته عن فضلا �سلو��اتهم

 �عود الاهتمام وهذا ، الإدارة و النفس علم مجال في والمف�ر�ن العلماء أذهان شغلت التي الموضوعات

 �م�ان الأهم�ة من ف�التالي الوظائف شغل في ح�اتهم من �بیرا جزءا �قضون  الأفراد معظم أن إلى

 ز�ادة أن عن فضلا والمهن�ة الشخص�ة ح�اتهم في ودوره الوظ�في الرضا عن ی�حثوا أن لهؤلاء �النس�ة

 .والعاملین  للمؤسسات �النفع �عود مما الإنتاج�ة ز�ادة إلى تؤد� قد الوظ�في الرضا

 الموارد لتنم�ة العوامل أهم من و�عتبر الایجاب�ة الإنسان�ة المشاعر ازد�اد في �سهم الرضا أن �ما     

 الرضا یؤد� �ما �المسؤول�ة والشعور والانتماء الولاء لد�ه �عزز الموظف رضا وأن وخصوصا ال�شر�ة

 . والتجدید الخلاق والعمل الإبداع إلي

 فالحوافز النظر�  المستو�  على الوظ�في والرضا الحوافز بین ارت�ا� بوجود القول �م�ن وأ�ضا     

 والتوقعات والرغ�ات الحاجات لإش�اعها والسعادة والارت�اح �القناعة النفسي الشعور إیجاد على تساعد

 مع التكیف وتحقی� للمنظمة والانتماء والولاء الثقة تنم�ة على والعمل و�یئته نفسه العمل محتو�  مع

  . الوظ�في الرضا إلى یؤد� مما �العمل المح�طة والخارج�ة الداخل�ة البیئ�ة والمؤثرات العوامل
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 :تمهید

سنحاول رصید المعرفي الخاص �موضوع �حثنا و �عد دراستنا للجانب النظر�، الذ� تناول ال   

قصد دراسة الموضوع دراسة میدان�ة، حتى نوفي  ،)المیداني(الانتقال إلى الجانب التطب�قي 

 العلم�ة حقها، و�ذا نحق� المعلومات النظر�ة التي تناولناها في الفصول السالفة الذ�ر،المنهج�ة 

التي ات�عناها في الدراسة، والأدوات  ةوفي هذا الفصل سنحاول أن نوضح أهم الإجراءات المیدان�

ذا لمستخدمة، والمنهج العلمي المت�ع حسب متطل�ات الدراسة وتصن�فها، �ل هاوالوسائل الإحصائ�ة 

ة قابلة للتجر�ب مرة من أجل الحصول على نتائج علم�ة �م�ن الوثوق بها واعت�ارها نتائج موضوع�

، و�ما هو معروف فإن الذ� �میز أ� �حث علمي، هو مد� قابلیته للموضوع�ة العلم�ة وهذا أخر� 

   .لا یتحق� إلا أذا ات�ع ال�احث منهج�ة علم�ة دق�قة وموضوع�ة

  :منهج ال�حث 1-

مع  یتلاءم لكونه "المسحي" الوصفي المنهج هو الدراسةانجاز هذه  في المعتمد العلمي المنهج

 الر�اض�ة النفس�ة ال�حوث في المناس�ة العلم�ة المناهج من �عد ولأنه المطروحة الإش�ال�ة طب�عة

و�ستعمل الاستب�ان �أداة �حث �ونه مناسب  ,المش�لات حل في فعال و�بیر دور له المنهج وهذا

  . استنار د موضوعل

   :ال�حث عینة و مجتمع 2-

  :العینة إخت�ار و��ف�ة ال�حث مجتمع 1- 2

  الأقسام في الناشطین"  مستغانم " ولا�ةل أكابر صنف الذ�ور المدر�ین  من�حثنا  مجتمع یتكون 

  . )الشرفي قسم– ثاني جهو�  قسم– أول جهو�  قسم( التال�ة 

  :ال�حث عینة 2- 2

مـن   % 100بنسـ�ة  لل�حـث �عینـة �ل�ـا اعتمـاده إلى ارتأینا العدد محدود الدراسة مجتمع لكون  نظر

 الأند�ـة فـي القـدم الـذین ینشـطون  �ـرة مـدرب فـي 24 ال�حـث عینة عدد افراد  بلغ عل�ه و المجتمع 

 عـددهم و�لـغ القص�دیة �طر�قـة العینـة هـذه وأخـذت .مسـتغانم"لولا�ة  الولائ�ة الرا�طة تحت المنضو�ة

 .أقسام 03 في ینش� ناد� 24 في مدرب 24
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 :خصائص العینة  3-

 �ذلك  التدر�ب في شهادة على حاصلین و معتمدین المدر�ین أن لاعت�ار متجانسة العینة نعتبر

 مما ،قسمه في ال�قاء أو أدنى قسم إلى السقو� أو أعلى قسم إلى �الصعود معني فر�� �ل فان

 یجعل شأنه من �له وهذا،الموسم خلال الضغو� حالة نفس دائما �ع�شون  المدر�ین �ل یجعل

   .متشابهة تكون  تكاد عمل ظروف تع�ش العینة

  

 الفرق  عدد  المستو�   

  والمدر�ین

 الاستب�انات

  الموزعة

 الاستب�انات

  المعتمدة

 الاستب�انات نس�ة

 من المعتمدة

  الأصلي المجتمع

الجهو�  قسم

  الأول

02  02  02  %8.33  

قسم الجهو� 

  الثاني

08  08 08 %33.33 

  %58.33  14  14  14  قسم الشرفي

 %100 24 24  24  المجموع

 والمعتمدة الموزعة والاستب�انات المدر�ین عدد یبین) : 01( جدول

 .من خلال �حثنا هذا هناك متغیر�ن اثنین أحدهما مستقل و الآخر تا�ع :ال�حث ت متغیرا 4- 

 :مستقل متغیر 1-4-

 .القدم �رة في الر�اضي التدر�ب مهنة في �حثنا في المستقل المتغیر تمثل

 :تا�ع متغیر 2-4-

  .لد� المدرب  الوظ�في الرضا في التا�ع المتغیر تمثل

  :ال�حث  ت الض�� الإجرائي لمتغیرا4-3 

تكتسي مرحلة ض�� متغیرات ال�حث،أهم�ة �بیرة لهذا �م�ن القول أنه �ي تكون فرض�ة ال�حث 

میدان�ا،أنه لابد من العمل على ص�اغة وتجم�ع �ل متغیرات ال�حث �ش�ل سل�م قابلة للتحقی� 

ودقی� إذ أنه لابد أن �حرص �ل �احث حرصا شدیدا على التمییز بین متغیرات �حثه، و�ین �عض 

 دراسة بإجراء العوامل الأخر� التي من شأنها أن تؤثر سل�ا على مسار إجراء دراسته قمنا

  .أول�ة استطلاع�ة
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  :  الدراسة الاستطلاع�ة  1 – 4-3

 في الأساس�ة دراسةلل التحضیر ،إلى الأساس في المیدان�ة الأول�ة الاستطلاع�ة الدراسة تهدف

 الذین المدر�ین عدد تحدید �عد المیدان في بها قمنا التي الأولى الخطوة ،وهي التطب�قي جانبها

 التطب�قي الجانب اءر لإج " ینشطون فیهاو الاقسام الذ� مستغانم " ولا�ة أ� الولا�ة في ینشطون 

أجل تشخ�ص  من فیها یتدر�ون  التي الملاعب إلى میدان�ة اتر ز�اتخص�ص  ،وتم فیها للدراسة

  .وجمع الأف�ار والمعلومات ، والتحق� من الفرض�ات 

 انط�اعات نلتمس أن استطعنا الاستطلاع�ة الدراسة خلال المدر�ین ب�عض الاتصال خلال ومن

 المدر�ین وهموم مشاكللدراسة  محبذة مجملها في �انت التي الموضوع  هذا دراسة حول المدر�ین

 الأدات مناقشة تم �ما ، الشر�حة لهاته �لادنا في الحق�قي الدور إعطاء لعدم إحساسهم اءر ج

 �مختف المدر�ین لمختلف ملاءمتهم ومد� للمدر�ینالوظ�في  الرضا الق�اس في المستخدمة

 الإجا�ة من الجم�ع یتم�ن لكي سهلة �صورة البنود �عض نفسر جعلنا مما التعل�م�ة مستو�اتهم

  .معناها وفهم علیها

 المعاملات حساب اجل من مستقلة �عینة مدرب 12 من عینة أخذ تم انه الى الاشارة تجدر �ما

   )الصدق الث�ات،( الس��ومتر�ة

 :الاستطلاع�ة الدراسة أهداف 2- 3- 4 

 :إلى بها قمنا التي الاستطلاع�ة الدراسة تهدف

 .الاستب�ان في الموجودة الع�ارات سلاسة من التأكد -

 .نوادیهم الولا�ة و في الذین ینشطون  المدر�ین عدد على التعرف -

 :الاستطلاع�ة الدراسة نتائج  3- 3- 4

 جوان�ه وتحدید العلمي للمنهج النهائي ض�� من الدراسة الاستطلاع�ة خلال من استطعنا لقد

 :نجد الدراسة الاستطلاع�ة أوضحته ما أهم ومن ومراحله

 .الملائم المنهج تحدید -

 .الدراسة بدقة عینة تحدید -

 ."والث�ات الصدق" المستخدم لمق�اس الس��ومتر�ة الخصائص من التأكد -

 .نهائ�ة �صورة الق�اس أدوات ض�� -

 .المناس�ة الإحصائ�ة التقن�ات تحدید -

 .إحصائ�ا المتوقعة النتائج وتفسیر تحلیل على أول�ة نظرة إعطاء -
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 : ال�حث تحدید المجالات - 5

 .مستغانم  لولا�ة الولائ�ة الرا�طة تحت الناشطة للأند�ة القدم �رةمدرب   : 24ال�شر�  المجال1-5 

  : المجال الم�اني 2 - 5

 جهو�  قسم( التال�ة   الأقسام في الناشطین"  مستغانم " لولا�ة النواد�أجر� ال�حث المیداني على 

  . أقسام 03 في والمتمثلة الأكابر لصنف )قسم الشرفي– ثاني جهو�  قسم– أول

  :المجال الزماني-3-   5

  :هما تمت دراستنا خلال المجالات الزمن�ة التال�ة

  2016 مارس 30ف�فر� حتى شهر  02مجال خاص �الجانب النظر� امتد من شهر  - 

  . 2016 ما�  12إلى أفر�ل  1 �الجانب التطب�قي امتد منمجال خاص  - 

  :ال�حث أداة -6

 من الكثیر إعتمده حیث موضوعي مق�اس عن ع�ارة الوظ�في، الرضا مق�اس الاست�انة اعتماد تم

 ساتا�الدر  الاستعانة خلال ،من العر��ة البیئات مختلف في وذلك النفس علم مجال في ال�احثین

 �رة في للمدر�ین الوظ�في �الرضا المتصل اسةر الد من الش� هذا ،ففي المجال هذا في س�قتها التي

 تم للمدر�ین الوظ�في للرضا استب�ان ال�احث فیها استخدم والتيدراسة سا�قة  على اعتمدنا القدم

 الد�اترة و على المح�مین من مجموعة إلى الوظ�في الرضا است�انة إرسال تمو  .منه  الاستفادة

 *. (5 ) عددهم و�لغ المشرف الأستاذ

 الوظ�في الرضا مق�اس : الاستب�ان1-6 

  : الي خمسة محاور  مقسمة المدر�ین لد� الوظ�في الرضا ش� تناولت ع�ارة 28 من یتكون 

  ) 6-1(من  الع�ارات وتشمل : والمرؤوسین الرؤساء بین العلاقة محور- 1

  ) 12- 7(من  الع�ارات وتشمل: العمل في الأمان محور - 2

  ) 17-13(من  الع�ارات وتشمل :والعلاوات الراتب محور - 3

  ) 22- 18(من  الع�ارات وتشمل :المهنة في والتطور التقدم محور- 4

 ) 28- 23(من  الع�ارات وتشمل :للعمل الملائمة الظروف محور - 5

 ,مواف�,�شدة مواف� (التدر�ج مق�اس على المق�اس ع�ارات على �الاستجا�ة الر�اضي المدرب �قوم و

 من درجاتھ تتراوح الخماسي ل��رت لمق�اس وفقا مرت�ة )�شدة مواف� غیر ,مواف� غیر, أدر�  لا

 أن المجیب وعلى جماع�ا، أو فرد�ا المق�اس  تطبی� �م�ن حیث للمدربین الرضا ،وتقیس (1-5)

  .عل�ه تنطب� یراها التي ع�ارة �ل أمام الموجودة الخانة في (×)علامة بوضع ع�ارة �ل على یجیب

                                                 
 حرشاوي یوسف /د. مقراني جمال /د. محمد حجار/د. كتشوك سید احمد /د.بن لكحل منصور /د *
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  :اسس العلم�ة للاخت�ارات المستخدمة  - 7

  :الأداة صدق 1- 7

�أداة  المختصین الد�اترة وللتأكد من صدق أداة الدراسة قمنا �استخدام صدق المح�مین دراستنا في

للتأكد من أن الاستب�ان �ق�س ما اعد له  حیث قمنا بتوز�ع الاستب�ان على مجموعة من الأساتذة 

�ما ، و�الاعتماد على الملاحظات والتوجیهات التي أبداها المح�مون،  مستغانممن جامعة د�اترة 

 على حرصنا انه إلا عالي وث�ات �صدق تمتعه وثبت من قبل  ائر�ةز الج عر��ة بیئة في تطب�قهتم 

 صدق معامل لتقنین التال�ة الوسائل  ات�عنا وذلك الحال�ة اسةر الد في الأداة صدق من التأكد

  :�التالي وهي المق�اس

  :الذاتي الصدق 2 - 7

 للـدراجات منسـو�ة للاخت�ـار التجر�ب�ة الدرجات عن ع�ارة وهو للاخت�ار، الداخلي الصدق �ه و�قصد

الأداة  ث�ـات لمعامـل التر��عـي الجـذر حسـاب طر�ـ� عـن و�قـاس الق�ـاس؛ أخطـاء مـن الخال�ـة الحق�قـة

 الـذاتي الصـدق معامـل فـإن �0.868ساو�  للمدر�ین الوظ�في الرضا استب�ان ث�ات معامل أن و�ما

  :�التالي ��ون 

  الجذر التر��ع للث�ات= صدق الاخت�ار 

  0.9  =   للمدر�ین  الرضا لاستب�ان الذاتي الصدق

  0.868= فإذا �ان الث�ات  -

 0.9= √ 0.868= الصدق  -

  :الفرضي التكو�ن صدق 7-3

 لتقنین مختلفة أنواع وهناك الس��ولوج�ة، المفاه�م ضوء في الاخت�ار درجات ظهور لمد� تحلیل هو

 الحصول إلى یؤد� النوع وهذا الداخلي، الاتساق منها ال�احث استخدم ولقد المعنى، بهذا الصدق

 ارت�ا� معامل �استخدام و��ون  للاخت�ار، التكو�ني للصدق الث�ات معامل تقدیر على

 محاور اتر ع�ا من ع�ارة �ل بین الارت�ا� معاملات حساب وتم (Pearson Correlation).بیرسون 

 �ل درجات بین الارت�ا� معاملات وحساب جهة؛ من للمحور الكل�ة الدرجة و الخمسة الاستب�ان

 الإحصائ�ة الحزم طر�� برنامج عن المحسو�ة الوظ�في لرضا للاستب�ان الكل�ة والدرجة المحاور

: زغلول �شیر سعدspss (Statistical Package for Social Sciences). (الاجتماع�ة للعلوم

 8) ، ص2003
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   :الوظ�في الرضا است�انة ارت�ا� معاملات یبین (02) رقم جدول1-3-7

  الدلالة مستو�   الارت�ا� معامل  البند رقم

  0.01 عند دال 0.685** 01

  0.01 عند دال 0.488** 02

  0.01 عند دال 0.511** 03

  0.01 عند دال 0.712** 04

  0.01 عند دال 0.674** 05

  0.05 عند دال 0.357* 06

  0.01 عند دال 0.667** 07

  0.01 عند دال 0.685** 08

  0.01 عند دال 0.759** 09

  0.01 عند دال 0.630** 10

  0.01 عند دال 0.703** 11

  0.01 عند دال 0.808** 12

  0.01 عند دال 0.870** 13

  0.01 عند دال 0.823** 14

  0.01 عند دال 0.810** 15

  0.01 عند دال 0.845** 16

  0.01 عند دال 0.609** 17

  0.01 عند دال 0.692** 18

  0.01 عند دال 0.460** 19

  0.01 عند دال 0.642** 20

  0.01 عند دال 0.482** 21

  0.01 عند دال 0.549** 22

  0.01 عند دال 0.549** 23

  0.01 عند دال 0.800** 24

  0.01 عند دال 0.497** 25

  0.01 عند دال 0.585** 26

  0.01 عند دال 0.641** 27

  0.01 عند دال 0.645** 28
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 دالة الوظ�في الرضا لاستب�ان الارت�ا� معاملات جم�ع أن یتضح:( 02 ) رقم الجدول خلال من

 �شیر وهذا 0.870 ق�مة وأعلى 0.357 ق�مة أقل بلعت حیث 0.05 دلالة مستو�  عند إحصائ�ا

 .الصدق من عال�ة بدرجة یتمتع الاستب�ان أن على

 .الوظ�في الرضا لاستب�ان الكل�ة �الدرجة المحاور ارت�ا� یبین ( 03 ) رقم جدول

 

  الدلالة مستو�   الارت�ا� معامل  المحور

 الرؤساء بین العلاقة1-

 والمرؤوسین

  0.01 عند دال 0.738**

  0.01 عند دال 0.832** العمل في الأمان 2-

  0.01 عند دال 0.495** والعلاوات تب ار ال 3-

  0.01 عند دال 0.696** المهنة في والتقدم الترق�ة 4-

  0.01 عند دال 0.859** العمل ظروف 5-

 حیث للاست�انة الكل�ة �الدرجة الخمسة المحاور من �ل ارت�ا� معاملات:( 03 ) رقم الجدول یبین

 على أخر مؤشر وهذا 0.01 دلالة مستو�  عند 859 .0 بلغ ارت�ا� وأعلى 0.495 ارت�ا� أقل بلغ

 .الاست�انة �ه تتمتع الذ� الكبیر الصدق

 :الأداة ث�ات4-7-

 . النصف�ة التجزئة  طر�� �استخدام وذلك العینة أفراد على الاست�انة ث�ات تقدیر تم

 : النصف�ة التجزئة طر�قة -

 هذه حیث النصف�ة التجزئة �طر�قة الاست�انة ث�ات لحساب الاستطلاع�ة العینة درجات استخدام تم

 التماسك مد� تع�س حیث النفس�ة، ال�حوث في شیوعا الث�ات معامل تقنین طرق  أكثر من الطر�قة

 لتصح�ح Spearman Braown بروان سبیرمان معادلة استخدام وتم المق�اس، نصفي بین والترا��

 معامل ق�مة بلغت حیث ��ل الاستب�ان ث�ات معامل على للحصول الاستب�ان ث�ات نصف معامل

 Spearman Braown = 0.703        الوظیف الرضا استب�ان الث�ات

 الدراسة إجراء نستط�ع ةللأدا  والث�ات الصدق معامل من لكل الإحصائ�ة النتائج ضوء وعلى

 . راحة ��ل الإحصائ�ة
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 :الموضوع�ة5-7-

 صدقها على اتف� أداة هي ال�احث،بل علیها الإجا�ة في یتدخل ولا وواضحة سهلة الأداة إن

 في الواردة الأسئلة على یجیب المختبر أن ،حیث بها قمنا التي اسةر الد خلال من وث�اتها المح�مین

 .الأداة هذه إطار ضمن تتدخل لا الذات�ة فان وعل�ه ال�احث قبل من تدخل أو إ�حاء بدون  الأداة

 226 )ص . م ,1999 خیري محمد السید (: الإحصاء المستعملة تاو أد 8-

 الوظ�في الرضا مستو�  على للتعرف :التال�ة الإحصائ�ة التقن�ات ال�احثین استعمل-

 العینة لوصف التكرارت و المئو�ة النس�ة. 

 .العینة عدد ×100)/ ارتر التك عدد= (المئو�ة النس�ة

 ن /س مج= م ، الإجا�ات مر�ز�ة مد� لق�اس:الحسابي المتوس� 

 العینة عدد=ن     ,      التكرارت =س    ,   المجموع=مج

 1س -س( مج  :الإجا�ات تشتت عدم و اتفاق مد� لق�اس:المع�ار�  الإنحراف(
  ن / 2 

 بیرسون   الارت�ا� معامل : 

  
 الرزم لبرنامج وفقا الاحصائ�ة الحزم بنظام �الاستعانة الإحصائ�ة المعالجة تمت :ملاحظة

 (spss).الاجتماع�ة للعلوم الإحصائ�ة

 :التال�ة الإحصائ�ة المعالجة أسالیب ال�احث استخدم-

 الوظ�في الرضا مق�اس خلا�ا طول الآلي،ولتحدید الحاسب على الب�انات وٕادخال ترمیز تم

 في ق�مة أكبر على نقسمه ثم( 5-1= 4)  المد� حساب تم )والعل�ا الدن�ا الحدود(الخماسي

 أقل إلى الق�مة هذه إضافة ثم ذلك �عد (5/4= 0.8)الصح�ح الفئة طول على للحصول المق�اس

 :یلي �ما الخلا�ا طول �ص�ح وه�ذا ، الحالة لهذه الأعلى الحد لتحدید ،وذلك المق�اس في ق�مة

 :للمدر�ین العام الوظ�في للرضا البنود للمجموع �النس�ة

 :یلي �ما جاء للمدر�ین الوظ�في الرضا لاستب�ان الخماسي للمق�اس البنود لمتوسطات �النس�ة -

 .�شدة راض غیر أ� �شدة الموافقة عدم �مثل  1.8 )إلى (1 من

 .راض غیر أ� الموافقة عدم �مثل  2.6 )إلى (1.8 من أكثر

 .متوس� رضا أ� أدر�  لا �مثل  3.4) إلى (2.6 من أكثر

 .راض أ� مواف� �مثل  4.2 )إلى (3.4 من أكثر

  .�شدة راض أ� �شدة مواف� �مثل 5) إلى (4.2 من أكثر
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  :خلاصة-

�م�ن اعت�ار هذا الفصل الذ� تناولنا ف�ه منهج�ة ال�حث، من بین أهم الفصول التي ضمتها دراستنا 

هذه، لأنه �حتو� على أهم العناصر الأساس�ة التي قادتنا إلى احتواء أهم المتغیرات والعوامل التي 

المرشد  أوإن هذا الفصل �عتبر �مثا�ة الدلیل ,ن تعی� السیر الحسن لهذه الدراسة�ان �الإم�ان أ

الذ� ساعدنا على تخطي �ل الصعو�ات، و�التالي الوصول إلى تحقی� أهداف ال�حث �سهولة 

   .�بیرة

�ما تناولنا ف�ه أهم العناصر التي تهم دراستنا �ش�ل �بیر، منها متغیرات ال�حث، المنهج المت�ع،    

  .التي �عتمد علیها أ� �احث  في الجانب التطب�قي لدراسته الخ من العناصر...أدوات الب�انات 
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  :الفرضیات حسب البحث النتائج وتحلیل عرض - 1

ولا�ـة  فـي أكـابر، صـنف القـدم �ـرة مـدر�ین :الأولـىفرضـ�ة ال النتـائج وتحلیـل عـرض1-1-

 ؟)والمرؤوسین الرؤساء بین محور العلاقة( الشخص�ة العوامل عن مستغانم راضون 

  .العمل في صعو�ة أجد حین مساعدتي في الناد� رئ�س �سهم :)01( السؤال

 

    البند رقم

  

 المتوس�  الموافقة درجة

  الحسابي

 الانحراف

  المع�ار� 

 مستو� 

  الرضا

  

 مواف�

 �شدة

 مواف� غیر مواف� غیر لا أدر�  مواف�

 �شدة

 

 

01 

  

=ن

24  

06  12  01  04  01  3.71   

         

  

  راضون   1.26

%  25  50  4.16  16.66  4.16  

 )01(�مثل نتائج السؤال رقم  )04(الجدول رقم 

  :تحلیل النتائجعرض و  -

مـــن المـــدر�ین % 50نلاحـــ� أن نســـ�ة ) 04(مـــن خـــلال النتـــائج المتحصـــل علیهـــا مـــن الجـــدول رقـــم 

ومنـه �م�ننـا القـول %  4.16موافـ� �شـدة بنسـ�ة �شـدة و غیـر موافـ�% 25أجـابوا �موافـ� و بنسـ�ة 

 أجـد حـین مسـاعدتي فـي النـاد� رئـ�س یرون أن �سهم "مستغانم"أن أغلب المدر�ین �رة القدم لولا�ة 

 .العمل  صعو�ة في

نلاحـ� ان   1.26بــ مع�ـار�  وانحـراف 3.71الحسـابي والتـي تقـدر ق�متهـا بــ �متوسـ� ذلـك و�ـان

  .راض أ� مواف� �مثل  4.2) إلى (3.4 المتوس� الحسابي محصور عند الق�متین من

  
 01) (�مثل منحنى ب�اني لإجا�ات المدر�ین على السؤال رقم ):07(الش�ل 

25%

50%

4%

17%

4%

موافق بشدة موافق لا أدري غیر موافق غیر موافق بشدة 
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توجـــد علاقـــة بـــین نمـــ� الق�ـــادة ورضـــا العـــاملین، فـــالنم� الق�ـــاد�  أن نســـتنتج هومنـــ :الاســـتنتاج -

یـــؤد� إلـــى تنم�ـــة المشـــاعر الإیجاب�ـــة نحـــو العمـــل حیـــث  �شـــعرون �ـــأنهم مر�ـــز اهتمـــام  الــد�مقراطي

 )177، ص 2006سهیلة محمد ع�اس، (.القائد، و یؤد� إلى تبلور مشاعر الرضا

  .الداخلي القانون  حدود وفي معقولة الناد� اتجاه المحددة واج�اتي: )02(السؤال  -

  

    البند رقم

  

 المتوس�  الموافقة درجة

  الحسابي

 الانحراف

  المع�ار� 

 مستو� 

  الرضا

  

 مواف�

 �شدة

 مواف� غیر مواف� غیر لا أدر�  مواف�

 �شدة

 

 

02 

  

=ن

24  

08  12  03  01  00  4.01  

        

  

  

  راضون   0.80

%  33.3  50  12.5  4.16  00  

  )02(�مثل نتائج سؤال  :)05(الجدول                           

  :النتائجتحلیل عرض و  -

مـــن المـــدر�ین % 50نلاحـــ� أن نســـ�ة ) 05(مـــن خـــلال النتـــائج المتحصـــل علیهـــا مـــن الجـــدول رقـــم 

.  موافـ� من المـدر�ین أجـابوا �ـأن غیـر% 4.16بینما . �شدة مواف�% 33.3أجابوا �مواف� و بنس�ة 

 اتجـاه المحـددة یـرون أن واج�ـاتي "مسـتغانم"ومنـه �م�ننـا القـول أن أغلـب المـدر�ین �ـرة القـدم لولا�ـة 

  .الداخلي حدود القانون  وفي معقولة الناد�

نلاحـ� ان   0.80بــ مع�ـار�  وانحـراف 4.1الحسـابي والتـي تقـدر ق�متهـا بــ �متوسـ� ذلـك و�ـان

  راض أ� مواف� �مثل  4.2) إلى (3.4 المتوس� الحسابي محصور عند الق�متین من

  
  )02(�مثل منحنى ب�اني لإجا�ات المدر�ین على السؤال رقم  ):08(الش�ل 

33%

50%

13%

4%

0%

موافق بشدة موافق لا أدري غیر موافق غیر موافق بشدة 
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�مـد� وجـودة الإشـراف الواقـع عل�ـه، تـؤثر فـي  �شـعر الفـرد �الرضـا أن نسـتنتجه ومن :الاستنتاج -

  . )202ص  1997محمد سعید سلطان ، (وهذا ما أكده  درجة رضاه عن الوظ�فة

 .الناد� إدارة عن تصدر التي الداخل�ة القوانین و التعل�مات في وضوح هناك :)03(السؤال

  

    البند رقم

  

 المتوس�  الموافقة درجة

  الحسابي

 الانحراف

  المع�ار� 

 مستو� 

  الرضا

  

 مواف�

 �شدة

 مواف� غیر مواف� غیر لا أدر�  مواف�

 �شدة

 

 

03 

  

=ن

24  

03  09  05  06  01  3.31 

  

رضا   1.1

  متوس� 

%  12.5  37.5  20.8  25  4.16  

  )03(�مثل نتائج سؤال  ):06(الجدول 

  :تحلیل النتائجعرض و  -

مــن المــدر�ین % 37.5نلاحــ� أن نســ�ة ) 06(مــن خــلال نتــائج المتحصــل علیهــا مــن الجــدول رقــم 

ومنه �م�ننا القول أن أغلـب مـدر�ین �ـرة القـدم . أدر�  لا% 20مواف�  و غیر% 25أجابوا �مواف� و

 عـن التي تصـدر الداخل�ة القوانین و التعل�مات في وضوح یرون ان لا یوجد هناك" مستغانم"لولا�ة 

  .الناد� إدارة

 مع�ـار�  وانحـراف3.31الحسـابي والتـي تقـدر ق�متهـا بــ �متوسـ� ق�مـة نجـد الجدول نتائج خلال ومن

  .متوس� رضا أ� 3.4) إلى (2.6 نلاح� ان المتوس� الحسابي محصور عند الق�متین من  1.1بـ

 
  )03(�مثل منحنى ب�اني لإجا�ات المدر�ین على السؤال رقم  ):09(الش�ل 

12%

38%

21%

25%

4%

موافق بشدة موافق لا أدري غیر موافق غیر موافق بشدة 
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د أنظمــة عمــل ولــوائح وقواعــد تنظــ�م وجــ إذاومنــه نســتنتج أن �شــعر الفــرد �الرضــا  :الاســتنتاج -

 سـلطان،محمد سـعید (العمل، وتوضح التصرفات وتسلسلها �ش�ل ی�سر العمل ولا �ع�قه وهذا مـا أكـده 

  )202ص  1997

 .المدر�ین مقترحات سماع على الناد� إدارة �حرص أشعر: )04(السؤال 

  

    البند رقم

  

 المتوس�  الموافقة درجة

  الحسابي

 الانحراف

  المع�ار� 

 مستو� 

  الرضا

  

 موافق
 بشدة

 غیرموافقموافق غیر لا أدري موافق
 بشدة

 
 

04 
  

 3.05  02  10  00  09  03  24=ن
  

 رضا  1.3

  متوسط
%  12.5  37.5  00  41.66  8.33  

  )04(�مثل نتائج سؤال  :)07(الجدول 

  :تحلیل النتائجعرض و  -

مــن المــدر�ین % 37,5نلاحــ� أن نســ�ة ) 07(مــن خــلال النتــائج المتحصــل علیهــا مــن الجــدول رقــم 

مواف� ومنـه �م�ننـا القـول أن أغلـب  غیر% 41.66 �شدة و مواف�% 12,5أجابوا �مواف� و بنس�ة 

 .مقترحات المدر�ین سماع على الناد� إدارة حرصت لایرون  "مستغانم"المدر�ین �رة القدم لولا�ة 

 وانحـراف 3.05الحسـابي والتـي تقـدر ق�متهـا بــ  �متوسـ� ق�مـة نجـد الجـدول نتـائج خـلال لكـن ومـن

 رضا أ� 3.4) إلى (2.6 نلاح� ان المتوس� الحسابي محصور عند الق�متین من  1.3بـ مع�ار� 

  .متوس�

  
  )04(�مثل منحنى ب�اني لأجا�ات المدر�ین على السؤال رقم :  )10(الش�ل  رقم 

25%

50%

4%

17%

4%

موافق بشدة موافق لا أدري غیر موافق غیر موافق بشدة 
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ومنــه نســتنتج أن �شــعر الفــرد �الرضــا إلــى وجــود أنظمــة عمــل ولــوائح وقواعــد تنظــ�م  :الاســتنتاج -

 سـلطان،محمد سـعید (العمل، وتوضح التصرفات وتسلسلها �ش�ل ی�سر العمل ولا �ع�قه وهذا مـا أكـده 

  )202ص  1997

 �مدرب �عملي تتعل� قرارات لاتخاذ الناد� وإدارة رئ�س من ومناسب �افي تفو�ض هناك):05(السؤال -

  

    البند رقم

  

 المتوس�  الموافقة درجة

  الحسابي

 الانحراف

  المع�ار� 

 مستو� 

  الرضا

  

 موافق

 بشدة

 موافق غير موافق غير لا أدري موافق

 بشدة

 

 

05 

  

=ن

24  

04  10  06  04  00  3.75 

  

1.01    

  راضون

%  16.66  41.66  25  16.66  00  

 )05(نتائج السؤال �مثل ): 08(الجدول 

  :تحلیل النتائجعرض و  -

مـن المـدر�ین % 41.66نلاحـ� أن نسـ�ة ) 08(من خلال النتائج المتحصل علیها من الجـدول رقـم 

 موافـ� غیـر %16.66و بنسـ�ة لا أدر� % 25 �شـدة و موافـ�% 16.66موافـ� و بنسـ�ة �أجـابوا 

 تفـو�ض هنـاك ان فـي لـدیهم رضـا "مسـتغانم"�م�ننا القـول أن أغلـب المـدر�ین �ـرة القـدم لولا�ـة ومنه 

 .�مدرب �عملي تتعل� قرارات الناد� لاتخاذ وإدارة رئ�س من ومناسب �افي

 وانحـراف 3.75لتـي تقـدر ق�متهـا بــالحسـابي وا �متوسـ� ق�مـة نجـد الجـدول نتـائج خـلال لكـن ومـن

 �مثـل 4.2) إلـى (3.4 مـن الق�متـین دعنـ محصـورنلاحـ� ان المتوسـ� الحسـابي  1.01بــ مع�ـار� 

   راض أ� مواف�

  
  )05(�مثل منحنى ب�اني لأجا�ات المدر�ین على السؤال رقم :  )11(الش�ل  رقم 

16%

42%

25%

17%

0%

موافق بشدة موافق لا أدري غیر موافق غیر موافق بشدة 
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�أهمیته عندما  مدربالتنوع في المهام أهم�ة الفرد، حیث �شعر  ومنه نستنتج أن :الاستنتاج -

  )176ص ،2006ع�اس، ةسهل� (.یرتفع مستو� رضاه عن العملولذلك �منح صلاح�ات لإنجاز عمله، 

 قدامى، لاعبین الناد�، إدارة طاقم مثل الآخر�ن تدخل دون  �عملي الق�ام أستط�ع :(06)ل السؤا -

 الخ...خبرة ذو ناللاعبیلجنة الأنصار،

  

    البند رقم

  

 المتوسط  الموافقة درجة

  الحسابي

 الانحراف

  المعياري

 مستوى

  الرضا

  

 موافق

 بشدة

 موافق غير موافق غير لا أدري موافق

 بشدة

 

 

06 

  

=ن

24  

08  12  00  04  00  3.97 

  

  راضون  1.09

%  33.33  50  00  16.66  00  

  )06(�مثل نتائج سؤال رقم : ) 09(الجدول رقم 

  :تحلیل النتائجعرض و  -

مـــن المـــدر�ین % 50نلاحـــ� أن نســـ�ة ) 09(المتحصـــل علیهـــا مـــن الجـــدول رقـــم مـــن خـــلال النتـــائج 

موافـ� ومنـه �م�ننـا القـول أن أغلـب المـدر�ین  غیـر% 16.6 �شدة و مواف�% 33.3أجابوا مواف� و

 إدارة مثـل طـاقم الآخـر�ن تـدخل دون  �عملـي الق�ـام یـرون ان أسـتط�ع "مسـتغانم"�ـرة القـدم لولا�ـة 

 .الخ...خبرة ذو ناللاعبیلجنة الأنصار، قدامى، لاعبین الناد�،

 1.09بــ مع�ار�  وانحراف3.97الحسابي والتي تقدر ق�متها بـ  �متوس� ق�مة نجد الجدول نتائج خلال من

  .راض أ� مواف� �مثل 4.2) إلى (3.4 نلاح� ان المتوس� الحسابي محصور عند الق�متین من

 

  )06(�مثل ب�اني لإجا�ات المدر�ین على السؤال رقم  ):12(الش�ل 

33%

50%

0% 17%

0%

موافق بشدة موافق لا أدري غیر موافق غیر موافق بشدة 
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 الثقة وتوفیر العملفي  الاستقلال�ةفي منحهم ومنه نستنتج أن �شعر الفرد �الرضا  :الاستنتاج -

 رضا مع مباشرة علاقة یملكون النوادي رؤساء أن كما , العمل في الآخر�ن تدخل دون الإیجاب�ة 

  . 2010)محمد �ر��ع( دراسة  مع دراستنا في إلیها المتوصل �النتیجة تتف� .المدربین عمل

  
  

ولا�ة  في أكابر، صنف القدم �رة مدر�ین :الفرض�ة الثان�ة النتائج وتحلیل عرض2-1-

  ؟ )العمل والراتب والعلاوات في الأمان محور( الوظ�ف�ة العوامل عن راضون  مستغانم 

 .وعمل تمجهودا من �ه لما أقوم وتقدیرهم الناد� على المسئولون  �اعتراف أشعر :)07(لالسؤا-

 

    البند رقم

  

 المتوس�  الموافقة درجة

  الحسابي

 الانحراف

  المع�ار� 

 مستو� 

  الرضا

  

 موافق

 بشدة

 موافق غير موافق غير لا أدري موافق

 بشدة

 

 

07 

  

=ن

24  

04  10  08  02  00  3.50 

  

  راضون  0.78

%  16.66  41.66  33.33  8.33  00  

 )07(�مثل نتائج سؤال رقم  ):10(الجدول رقم 

  :تحلیل النتائجعرض و  -

 المـدر�ون مـن % 41.66نلاحـ� أن نسـ�ة ) 10(من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم 

غیر مواف� ومنه �م�ننا القول أن أغلب المدر�ین �ـرة %  8.33 لا أدر� و% 33.3أجابوا مواف� و

 مـن �ـه لمـا أقـوم وتقـدیرهم النـاد� علـى المسـئولون  �ـاعتراف یـرون او �شـعرن  "مستغانم"القدم لولا�ة 

  . وعمل مجهودات

 مع�ار�  وانحراف 3.5 الحسابي والتي تقدر ق�متها بـ  متوس�ق�مة  نجد الجدول نتائج خلال من

 أ� مواف� �مثل 4.2) إلى (3.4 المتوس� الحسابي محصور عند الق�متین من أننلاح�   0.78بـ

     .راض
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  )07(�مثل منحنى ب�اني لإجا�ات المدر�ین على سؤال رقم  :)13(الش�ل رقم 

 

وجود ضمان نسبي �الرضا عن العمل نتیجة لوجود تصم�م سل�م  ومنه نستنتج أن الاستنتاج -

 ةسهل� ( عمل تمجهودا وتقدیر للعمل یتمیز �التنوع والتكامل والإستقلال�ة وتوافر معلومات �املة

  .)176،ص 2006ع�اس،

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

17%

42%

33%

8%

0%

موافق بشدة موافق لا أدري غیر موافق غیر موافق بشدة 
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   .الناد� إدارة من طرف مقبولة و صح�حة �مدرب أدائي تقو�م طر�قة ):08(السؤال   -

 

  البند رقم

  

 المتوسط  الموافقة درجة

  الحسابي

 الانحراف

  المعياري

 مستوى

  الرضا
  

 موافق

 بشدة

 موافق غير موافق غير لا أدري موافق

 بشدة

 

 

08 

  

=ن

24  

04  08  10  02  00  3.57    

        

  

  راضون  0.73

%  16.66  33.33  41.66  8.33  00  

 )08(�مثل نتائج سؤال رقم  ):11(الجدول رقم 

  :تحلیل النتائجعرض و  -

مـن المـدر�ین % 41.66نلاحـ� أن نسـ�ة ) 11(من خلال النتائج المتحصل علیها من الجـدول رقـم 

غیر مواف� ومنـه �م�ننـا القـول أن أغلـب المـدر�ین �ـرة %  8.33مواف� و% 33.3أجابوا لا أدر� و

  . الناد� إدارة من طرف مقبولة و صح�حة �مدرب أدائي تقو�م یرون طر�قة "مستغانم"القدم لولا�ة 

 مع�ـار�  وانحـراف 3.57الحسـابي والتـي تقـدر ق�متهـا بــ  ق�مة �متوس� نجد الجدول نتائج خلال من

 أ� مواف� �مثل 4.2 )إلى (3.4 عند الق�متین من المتوس� الحسابي محصور أننلاح�   0.73بـ

     .راض

  
 )08(�مثل منحنى ب�اني لإجا�ات المدر�ین على سؤال رقم  )14(رقم :الش�ل 

ومنه نستنتج أن الإشراف والذات�ة وتعني وجود قدر من التح�م الذاتي في ��ف�ة  :الاستنتاج -

   2) ص ,2002 ,ماهر أحمد (هذا ما أكد يضار  تجعل المدرب �النفس �الثقة و تقو�م و أداء العمل

17%

33%
42%

8%

0%

موافق بشدة موافق لا أدري غیر موافق غیر موافق بشدة 
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  .مش�ل أ� حدوث عند للمساعدة تتدخل الناد� إدارة ):09(السؤال  -

 

    البند رقم

  

 المتوس�  الموافقة درجة

  الحسابي

 الانحراف

  المع�ار� 

 مستو� 

  الرضا

  

 مواف�

 �شدة

 مواف� غیرمواف� غیر لا أدر�  مواف�

 �شدة

 

 

09 

  

=ن

24  

05  12  03  02  02  3.63    

        

  

  راضون  1.03

%  20.33  50  12.5  8.33  8.33  

 )09(�مثل نتائج سؤال رقم  ):12(الجدول رقم 

  :تحلیل النتائجعرض و  -

مـــن المـــدر�ین % 50نلاحـــ� أن نســـ�ة ) 12(مـــن خـــلال النتـــائج المتحصـــل علیهـــا مـــن الجـــدول رقـــم 

مواف� ومنه �م�ننا القول أن أغلب المدر�ین  غیر% 8.33 �شدة و مواف�% 20.33أجابوا مواف� و

  .مش�ل  أ� حدوث عند للمساعدة تتدخل الناد� یرون إدارة "مستغانم"�رة القدم لولا�ة 

 مع�ـار�  وانحـراف 3.63الحسـابي والتـي تقـدر ق�متهـا بــ �متوسـ� ق�مـة نجـد الجـدول نتائج خلال من

 أ� مواف� �مثل  4.2) إلى (3.4 محصور عند الق�متین مننلاح� ان المتوس� الحسابي   1.03بـ

  .راض

  
 )09(�مثل منحنى ب�اني لإجا�ات المدر�ین على سؤال رقم  :)15(الش�ل رقم 

ومنه نستنتج أن الإشراف والذات�ة وتعني وجود قدر من التح�م الذاتي في ��ف�ة  :الاستنتاج -

 2) ص ، 2002 ماهر، أحمد (هذا ما أكد يضار  المدربتجعل  �النفس �الثقة و تقو�م و أداء العمل

  

21%

50%

13%

8%

8%

موافق بشدة موافق لا أدري غیر موافق غیر موافق بشدة 
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  .المدر�ین موضوع�ة إقالة قضا�ا في الناد� إدارة تعامل طر�قة ):10(السؤال  -

 

    البند رقم

  

 المتوس�  الموافقة درجة

  الحسابي

 الانحراف

  المع�ار� 

 مستو� 

  الرضا

  

 مواف�

 �شدة

 مواف� غیر مواف� غیر لا أدر�  مواف�

 �شدة

 

 

10 

  

=ن

24  

00  02  03  14  05  2.08 

  

 غير  1.14

  راضون

%  00  8.33  12.5  58.33  20.83  

  )10(�مثل نتائج سؤال رقم  ):13(الجدول رقم 

  :تحلیل النتائجعرض و  -

مـن المـدر�ین % 58.33نلاحـ� أن نسـ�ة ) 13(من خلال النتائج المتحصل علیها من الجـدول رقـم 

موافـــ� % 8.33لا أدر�  و% 12.5موافـــ� �شـــدة و غیـــر% 20.83أجـــابوا غیـــر موافـــ� و بنســـ�ة 

 إدارة تعامل راضون في  طر�قة غیر "مستغانم"ومنه �م�ننا القول أن أغلب المدر�ین �رة القدم لولا�ة 

  .المدر�ین إقالة قضا�ا في الناد�

 وانحراف2.08الحسابي والتي تقدر ق�متها بـ  �متوس� ق�مة نجد الجدول نتائج خلال لكن ومن

 �مثل   2.6 )إلى (1.8 مننلاح� ان المتوس� الحسابي محصور عند الق�متین  1.14بـ مع�ار� 

  .راض غیر أ� الموافقة عدم

  
  ) 10(�مثل منحنى ب�اني لإجا�ات المدر�ین على سؤال رقم  :)16(الش�ل رقم 

ومنه نستنتج أن عدم الإستقرار الوظ�في �معنى الشعور �عدم إستمرار�ة العمل  :الاستنتاج -

  . �النفس مفقودة راضي و الثقته والتهدید �الفصل تجعل المدرب غیر

0%

8%

13%

58%

21%

موافق بشدة موافق لا أدري غیر موافق غیر موافق بشدة 
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  .الناد� في زملائك من تعاون  من هل تجد :(11)السؤال 

 

    البند رقم

  

 المتوس�  الموافقة درجة

  الحسابي

 الانحراف

  المع�ار� 

 مستو� 

  الرضا

  

 مواف�

 �شدة

 مواف� غیر مواف� غیر لا أدر�  مواف�

 �شدة

 

 

11 

  

=ن

24  

02  16  01  03  02  3.68 

  

  راضون   0.93

%  8.33  66.66  4.16  12.5  8.33  

 )11(�مثل نتائج السؤال رقم  )14(الجدول رقم 

  :تحلیل النتائجعرض و  -

من المدر�ین % 66.66نلاح� أن نس�ة ) 14(من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم 

غیر  و �شدة مواف�% 8.33و  لا أدر�  %4.16و غیر مواف�% 12.5و بنس�ة  مواف�أجابوا 

 من تعاون یجدون  "مستغانم"القدم لولا�ة ومنه �م�ننا القول أن أغلب المدر�ین �رة  �شدة مواف�

  .الناد� في همزملائ

 0.93بـ مع�ار�  وانحراف3.68والتي تقدر ق�متها بـ  الحسابي �متوس� ق�مة نجد الجدول نتائج خلال ومن

 .راض أ� مواف� �مثل 4.2)إلى  (3.4من محصور عند الق�متین  الحسابي المتوس�نلاح� ان 

  
  )11(�مثل منحني ب�اني لإجا�ة المدر�ین على السؤال رقم  ):17(الش�ل 

 العوامل علیھا العمل،وأطلق بجوھر المرتبطة العوامل بعض ھناك ومنه نستنتج أن :الاستنتاج -

 الاجتماع�ةالعلاقات وهي  الرضا من عالیة ودرجة قویةدافعیة  إلى تؤدي توافرت ،إذا الدافعیة

 )"محمد بورغدة مسعود بها قام التي للدراسة نتیجة(الناد� في ءزملا من تعاون  و الجیدة في العمل

 

8%

67%

4%

13%

8%

موافق بشدة موافق لا أدري غیر موافق غیر موافق بشدة 
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  .للمدر�ین الصح�ة �التأمینات الناد� إدارة تلتزم): 12(سؤال -

 

    البند رقم

  

 المتوس�  الموافقة درجة

  الحسابي

 الانحراف

  المع�ار� 

 مستو� 

  الرضا

  

 مواف�

 �شدة

 مواف� غیر مواف� غیر لا أدر�  مواف�

 �شدة

 

 

12 

  

=ن

24  

06  02  05  10  01  2.04 

  

 غير  1.12

  راضون

%  25  8.33  20.83  41.66  4.16  

 )12(�مثل نتائج سؤال ): 15(الجدول 

  :تحلیل النتائجعرض و  -

من المدر�ین % 41.66نلاح� أن نس�ة ) 15(رقم من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول 

غیر % 4.16و  لا أدر�  %20.83و غیر مواف�% 8.33و  �شدة مواف� 25%و مواف�أجابوا 

 إدارة تلتزم لایرون  "مستغانم"القدم لولا�ة ومنه �م�ننا القول أن أغلب المدر�ین �رة  �شدة مواف�

  .للمدر�ین الصح�ة �التأمینات الناد�

 مع�ار�  وانحراف 2.04والتي تقدر ق�متها بـ  الحسابي �متوس� ق�مة نجد الجدول نتائج خلال ومن

 عدم �مثل   2.6 )إلى (1.8 من منعند الق�متین  محصور الحسابي المتوس�نلاح� ان  1.12بـ

  .راض غیر أ� الموافقة

  

  )12(�مثل منحنى ب�اني لإجا�ات المدر�ین على السؤال رقم  ):18(الش�ل 

ظروف العمل وهي تعني ظروف  دجی لم إذا�شعر الفرد �الرضا لا ومنه نستنتج أن  :الاستنتاج -

 31 )ص 2003 ، سلطان أنور حمد( العاملین نظر�ةوهذا تثبته  العمل المناس�ة من حیث وسائل الأمان

25%

8%

21%

42%

4%

موافق بشدة موافق لا أدري غیر موافق غیر موافق بشدة 
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  .وضعي مع یتناسب اجر أتقاضى ):13(السؤال -

 

    البند رقم

  

 المتوس�  الموافقة درجة

  الحسابي

 الانحراف

  المع�ار� 

 مستو� 

  الرضا

  

 مواف�

 �شدة

 مواف� غیر مواف� غیر لا أدر�  مواف�

 �شدة

 

 

13 

  

=ن

24  

غیر   0.98  1.9  05  12  00  06  01

  راضون 

%  4.16  25  00  50  20.83  

  )13(�مثل نتائج السؤال رقم  )16(الجدول رقم 

  :تحلیل النتائجعرض و  -

مـن المــدر�ین أجــابوا % 50نلاحــ� أن نســ�ة ) 16(مـن الجــدول رقـم مـن خــلال النتـائج المتحصــل علیهــا 

ومنـه �م�ننـا  موافـ�% 25و   �شـدة موافـ� %4.16و �شـدة غیر موافـ�% 20.83و بنس�ة  مواف� غیر

  ." وضعي مع یتناسب لا اجر أتقاضى یرون ان مستغانم"القدم لولا�ة القول أن أغلب المدر�ین �رة 

 مع�ار�  وانحراف1.9والتي تقدر ق�متها بـ  الحسابي �متوس� ق�مة دنج الجدول نتائج خلال لكن ومن

 الموافقة عدم �مثل   2.6 )إلى (1.8 منمحصور عند الق�متین  الحسابي المتوس�نلاح� ان  0.98بـ

  .راض غیر أ�

  
 )13(�مثل منحني ب�اني لإجا�ة المدر�ین على السؤال رقم  ):19(الش�ل 

�لما زاد مستو� دخل الأفراد ارتفع رضاهم عن العمل والع�س  ومنه نستنتج أن :الاستنتاج -

أشارت الكثیر من الدراسات إلى وجود علاقة طرد�ة بین مستو� الدخل و الرضا عن  �ما  صح�ح

  .)"سحنون  العر�او� " دراسة(العمل

4%

25%

0%

50%

21%

موافق بشدة موافق لا أدري غیر موافق غیر موافق بشدة 
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 .المع�شة متطل�ات مع أتقاضاه ما یتناسب ):14(السؤال - 

 

    البند رقم

  

 المتوس�  الموافقة درجة

  الحسابي

 الانحراف

  المع�ار� 

 مستو� 

  الرضا

  

 مواف�

 �شدة

 مواف� غیر مواف� غیر لا أدر�  مواف�

 �شدة

 

 

14 

  

=ن

24  

00  05  01  10  08  1.98 

  

غیر   0.99

  راضون 

%  00  20.83  4.16  41.66  33.33  

 )14(�مثل نتائج سؤال : )17(الجدول 

  :تحلیل النتائجعرض و  -

مـن المـدر�ین % 41.66نلاحـ� أن نسـ�ة ) 17(المتحصـل علیهـا مـن الجـدول رقـم  من خلال النتـائج

ومنـه  موافـ�% 20.8و  لا أدر�  %4.16و �شـدة غیر مواف�% 33.33و بنس�ة  مواف� غیرأجابوا 

 مــع أتقاضــاه مــا یتناســب یـرون ان لا "مســتغانم"القــدم لولا�ــة �م�ننـا القــول أن أغلــب المــدر�ین �ــرة 

  .المع�شة متطل�ات

 مع�ار�  وانحراف1.98والتي تقدر ق�متها بـ  الحسابي �متوس� ق�مة نجد الجدول نتائج خلال لكن ومن

 الموافقة عدم �مثل   2.6 )إلى (1.8 منمحصور عند الق�متین  الحسابي المتوس�نلاح� ان  0.99بـ

 .راض غیر أ�

  
  )14(�مثل منحنى ب�اني لإجا�ات المدر�ین على السؤال رقم  ):20(الش�ل 

  صح�ح راد ارتفع رضاهم عن العمل والع�س�لما زاد مستو� دخل الأف ومنه نستنتج أن :الاستنتاج-

 .أشارت الكثیر من الدراسات إلى وجود علاقة طرد�ة بین مستو� الدخل والرضا عن العمل�ما 

0%
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4%
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33%

موافق بشدة موافق لا أدري غیر موافق غیر موافق بشدة 
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 .في المهنة الأخر�ین زملائي مع مقارنة مناسب أجر�  �عتبر ):15(السؤال -

 

    البند رقم

  

 المتوس�  الموافقة درجة

  الحسابي

 الانحراف

  المع�ار� 

 مستو� 

  الرضا

  

 مواف�

 �شدة

 مواف� غیر مواف� غیر لا أدر�  مواف�

 �شدة

 

 

15 

  

=ن

24  

00  04  05  11  04  2.02 

  

غیر   1.2

  راضون 

%  00  16.66  20.83  45.83  16.66  

 )15(�مثل نتائج سؤال  ):18(الجدول  -

  :تحلیل النتائجعرض و  -

مـن المـدر�ین % 45.83نلاحـ� أن نسـ�ة ) 18(من خلال النتائج المتحصل علیها من الجـدول رقـم 

لا أدر�   ومنـــه % 20.83غیـــر موافــ� �شـــدة و موافــ� و % 16.66أجــابوا غیــر موافـــ� و بنســ�ة 

 مقارنـة مناسـب أجـر�  �عتبـر یـرون ان لا "مسـتغانم"�م�ننا القول أن أغلب المدر�ین �رة القدم لولا�ة 

  .في المهنة الأخر�ین زملائي مع

 وانحراف 2.02والتي تقدر ق�متها بـ الحسابي �متوس� ق�مة نجد الجدول نتائج خلال لكن ومن

 �مثل   2.6 )إلى (1.8 مننلاح� ان المتوس� الحسابي محصور عند الق�متین  1.2بـ مع�ار� 

 .راض غیر أ� الموافقة عدم

  
  )15(المدر�ین على السؤال رقم �مثل منحنى ب�اني لإجا�ات : )21(الش�ل 

 "والآخرون  ر�س" أكد �لما زاد مستو� دخل الأفراد ارتفع رضاهم و ومنه نستنتج أن :الاستنتاج -

  .تعد الأجور الرضا عن العمل  المبذولة الجهود تثمین و العمال بین العدالة تحقی� وسیلة أنه على
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 .�ه أقوم الذ� العمل أهم�ة مع یتناسب أتقاضاه ما): 16( السؤال -

 

    البند رقم

  

 المتوس�  الموافقة درجة

  الحسابي

 الانحراف

  المع�ار� 

 مستو� 

  الرضا

  

 مواف�

 �شدة

 مواف� غیر مواف� غیر لا أدر�  مواف�

 �شدة

 

 

16 

  

=ن

24  

غیر   0.94  1.88  08  12  00  03  01

  راضون 

%  4.16  12.5  00  50  33.33  

     )16(�مثل نتائج سؤال  ):19(الجدول  -

  :تحلیل النتائجعرض و  -

مــن المــدر�ین % 50نلاحــ� أن نســ�ة ) 19(مــن خــلال النتــائج المتحصــل علیهــا مــن الجــدول رقــم 

نســ�ة  �شــدة موافــ� و%12.5 موافــ� و �شــدة  غیــر موافــ�% 33.33و بنســ�ة  موافــ� غیــرأجــابوا 

 لا أتقاضـاه مـایـرون ان  "مسـتغانم"القـدم لولا�ـة ومنه �م�ننـا القـول أن أغلـب المـدر�ین �ـرة 4.16%

  .�ه أقوم الذ� العمل أهم�ة مع یتناسب

 وانحراف 1.88والتي تقدر ق�متها بـ   الحسابي �متوس� ق�مة نجد الجدول نتائج خلال لكن ومن

 عدم �مثل   2.6 )إلى (1.8 منمحصور عند الق�متین  الحسابي المتوس�نلاح� ان  0.94 مع�ار� 

 .راض غیر أ� الموافقة

  
  )16(�مثل منحنى ب�اني لإجا�ات المدر�ین على السؤال رقم : )22( الش�ل

 الأداء مستو�  تحسین في هاما دورا تلعب الماد�ة والحوافز الأجور انومنه نستنتج  :الاستنتاج -

  )."سحنون  العر�او� " دراسة(دراسة  مع دراستنا تتف� و الرضا عن العمل
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 .عندها التي المال�ة تدفع �ل مستحقاتي تستوفي أن على تحرص الناد� إدارة): 17( السؤال -

 

    البند رقم

  

 المتوس�  الموافقة درجة

  الحسابي

 الانحراف

  المع�ار� 

 مستو� 

  الرضا

  

 مواف�

 �شدة

 مواف� غیر مواف� غیر لا أدر�  مواف�

 �شدة

 

 

17 

  

غیر   1.05  2.10  04  12  00  06  02  24=ن

  راضون 

%  8.33  25  00  50  16.66  

 )17(�مثل نتائج سؤال  ):20(الجدول  -

  :تحلیل النتائجعرض و  -

مــن المــدر�ین % 50نلاحــ� أن نســ�ة ) 20(مــن خــلال النتــائج المتحصــل علیهــا مــن الجــدول رقــم 

ومنـه �م�ننـا القـول   %16.66بنسـ�ة �شـدة موافـ� غیرو  مواف�� %25و بنس�ة  غیر مواف� أجابوا

تدفع  تستوفي أن على تحرص لا الناد� إدارةیرون أن  "مستغانم"القدم لولا�ة أن أغلب المدر�ین �رة 

 .عندها التي المال�ة �ل مستحقاتي

نلاح� ان   1.05بـ مع�ار�  وانحراف 2.10والتي تقدر ق�متها بـ الحسابي �متوس� ذلك و�ان

  .راض غیر أ� الموافقة عدم �مثل   2.6 )إلى (1.8 محصور عند الق�متین من الحسابي المتوس�

  
  )17(�مثل منحنى ب�اني لإجا�ات المدر�ین على السؤال رقم : )23(الش�ل 

ف�لما  والاجتماع�ة �عد الأجر وسیلة مهمة لإش�اع الحاجات الماد�ة  انومنه نستنتج  :الاستنتاج

 .و ع�س صح�ح ارتفع رضاهم عن العمل لمدر�ین المال�ة تدفع �ل مستحقات
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ولا�ة  في أكابر، صنف القدم �رة مدر�ین :التالثةالفرض�ة  النتائج وتحلیل عرض3-1-

 المهنة و الظروف في والتطور محور التقدم( النفس�ة الذات�ة العوامل عن راضون  مستغانم 

  ؟ )للعمل الملائمة

عملي  في للترقي الذ� یؤهلني والتدر�ب للتكو�ن الفرصة لي توفر الناد� إدارة): 18( السؤال-

 .»المال�ة ودفع مستحقاتها والتكو�نات التر�صات إلى إرسالي في تسهم.«

 

    البند رقم

  

 المتوس�  الموافقة درجة

  الحسابي

 الانحراف

  المع�ار� 

 مستو� 

  الرضا

  

 مواف�

 �شدة

 مواف� غیر مواف� غیر لا أدر�  مواف�

 �شدة

 

 

18 

  

=ن

24  

غیر   1.18  2.34  06  12  00  05  01

  راضون 

%  4.16  20.83  00  50  25  

 )18(�مثل نتائج سؤال  ):21(الجدول  -

  :تحلیل النتائجعرض و  -

مــن المــدر�ین % 50نلاحــ� أن نســ�ة ) 21(مــن خــلال النتــائج المتحصــل علیهــا مــن الجــدول رقــم 

ومنه �م�ننا القول   %  25بنس�ة �شدة مواف� غیرو  مواف�% 20.83و بنس�ة  مواف� غیر أجابوا

 للتكـو�ن الفرصـة لـي تـوفر لا النـاد� إدارةیـرون أن  "مسـتغانم"القـدم لولا�ـة أن أغلـب المـدر�ین �ـرة 

ودفـع  والتكو�نـات التر�صـات إلـى إرسـالي فـي تسـهملا « .عملـي  فـي للترقـي الـذ� یـؤهلني والتـدر�ب

  .» المال�ة مستحقاتها

نلاحـ� ان   1.18بــ مع�ـار�  وانحـراف 2.34والتـي تقـدر ق�متهـا بــ الحسـابي �متوسـ� ذلـك و�ـان 

  .راض غیر أ� الموافقة عدم �مثل   2.6 )إلى (1.8 محصور عند الق�متین من الحسابي المتوس�
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  )18(�مثل منحنى ب�اني لإجا�ات المدر�ین على السؤال رقم : )24(الش�ل 

  

الر�اضي  للمدرب والنفس�ة التدر�ب�ة المهارات بتنم�ة الاهتمام �عد ان ومنه نستنتج  :الاستنتاج -

 لد�ه والع�س  ینقص من رضا یؤد� إلى رفع الرضا الفرد �أهمیته �شعره و عمل في للترقي هیؤهل

  )17ص2006سهیلة ع�اس، (
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 .عملي لأداء أفضل جدیدة ومناهج وسائل لتطو�ر فرصة لي یت�ح ر�اضي �مدرب عملي):19( السؤال-

 

    البند رقم

  

 المتوس�  الموافقة درجة

  الحسابي

 الانحراف

  المع�ار� 

 مستو� 

  الرضا

  

 مواف�

 �شدة

 مواف� غیر مواف� غیر لا أدر�  مواف�

 �شدة

 

 

19 

  

=ن

24  

غیر   1.16  2.24  02  14  00  02  06

  راضون 

%  25  8.33  00  58.33  8.33  

 )19(�مثل نتائج سؤال  ):22(الجدول  -

  :تحلیل النتائجعرض و  -

مـن المـدر�ین % 58.33نلاحـ� أن نسـ�ة ) 22(من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم 

ومنه �م�ننا  % 8.33بنس�ة �و غیر مواف �و مواف مواف� �شدة% 25و بنس�ة  مواف��غیر  أجابو

 فرصـة یت�ح لا ر�اضي �مدرب عمليیرون أن  "مستغانم"القدم لولا�ة القول أن أغلب المدر�ین �رة 

  .عملي لأداء أفضل جدیدة وسائل ومناهج لتطو�ر

نلاحـ� ان  1.16 بــ مع�ـار�  وانحـراف 2.24والتـي تقـدر ق�متهـا بــ الحسـابي �متوسـ� ذلـك و�ـان 

  .راض غیر أ� الموافقة عدم �مثل   2.6 )إلى (1.8 محصور عند الق�متین من الحسابي المتوس�

 

  
  )19(�مثل منحنى ب�اني لإجا�ات المدر�ین على السؤال رقم : )25(الش�ل 

 ووضع والعقل�ة والنفس�ة البدن�ة إم�اناتهم تقدیر المدر�ین على ان ومنه نستنتج  :الاستنتاج-

 )محمد كريبع  دراسة( مع دراستنا تتف� تساهم في تحقی� الرضا الوظ�في مما الإم�انات لهذه وفقا أهداف
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 مدرب إلى صغر�  أصناف مدرب الناد� من في الترق�ة عمل�ة في مصداق�ة توجد ):20( السؤال-

 .مثلا ... فني مدیرإلى  الأول للفر��

 

    البند رقم

  

 المتوس�  الموافقة درجة

  الحسابي

 الانحراف

  المع�ار� 

 مستو� 

  الرضا

  

 مواف�

 �شدة

 مواف� غیر مواف� غیر لا أدر�  مواف�

 �شدة

 

 

20 

  

=ن

24  

غیر   1.12  2.10  04  12  20  04  02

  راضون 

%  8.33  16.66  8.33  50  16.66  

 )20(�مثل نتائج سؤال  ):32(الجدول  -

  :تحلیل النتائجعرض و  -

من المدر�ین أجابو % 50نلاح� أن نس�ة ) 23(من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم 

لا  و �شدة �مواف  %  8.33و بنس�ة �شدة �و غیر موافمواف� �% 16.66و بنس�ة  مواف�غیر 

 في مصداق�ة توجد لا یرون أن "مستغانم"القدم لولا�ة ومنه �م�ننا القول أن أغلب المدر�ین �رة  أدر� 

 .مثلا ... فني إلى مدیر الأول للفر�� مدرب إلى صغر�  أصناف الناد� من مدرب في الترق�ة عمل�ة

 المتوس�نلاح� ان  1.12بـ مع�ار�  وانحراف 2.10والتي تقدر ق�متها بـ الحسابي �متوس� ذلك و�ان 

  .راض غیر أ� الموافقة عدم �مثل   2.6 )إلى (1.8 محصور عند الق�متین من الحسابي

  
  )20(�مثل منحنى ب�اني لإجا�ات المدر�ین على السؤال رقم : )26(الش�ل 

 الماد�ة الناح�ة من والترق�ات الحوافز نظام وتطو�ر تحسین عدمان ومنه نستنتج  :الاستنتاج -

  )عامر دراسة  شرفي(مع دراستنا تتف� مما یؤد� عدم الرضا أدائهم تطو�ر علي �ساعدلا   والمعنو�ة
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 .العمل في المحققة والنتائج والإتقان �الكفاءة ترت�� التدر�ب في الترق�ة): 21( السؤال -

 

    البند رقم

  

 المتوس�  الموافقة درجة

  الحسابي

 الانحراف

  المع�ار� 

 مستو� 

  الرضا

  

 مواف�

 �شدة

 مواف� غیر مواف� غیر لا أدر�  مواف�

 �شدة

 

21 

  

=ن

24  

06  14  01  01  02  3.6  0.79  

  

  

  راضون 

%  25  58.33  4.16  4.16  8.33  

 )21(�مثل نتائج سؤال  ):24(الجدول  -

  :تحلیل النتائجعرض و  -

من المدر�ین % 58نلاح� أن نس�ة ) 24(من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم  -

و  �شدة �غیر مواف %  8.33و بنس�ة لا أدر� و مواف�  غیر%  .4.16و بنس�ة  مواف�أجابو �

 یرون  "مستغانم"القدم لولا�ة ومنه �م�ننا القول أن أغلب المدر�ین �رة  �شدة �مواف % 25بنس�ة

 .العمل في المحققة والنتائج والإتقان �الكفاءة ترت�� التدر�ب في الترق�ة

 المتوسـ�نلاحـ� ان 0.79 مع�ـار�  وانحـراف 3.65والتـي تقـدر ق�متهـا بــ الحسابي �متوس� ذلك و�ان 

  .راض أ� مواف� �مثل  4.2 )إلى (3.4  منمحصور عند الق�متین  الحسابي

  
  )21(�مثل منحنى ب�اني لإجا�ات المدر�ین على السؤال رقم : )27(الش�ل 

 الوظ�فيفرصة الترق�ة وفقا للكفاءة، تساهم في تحقی� الرضا  ان ومنه نستنتج  :الاستنتاج -

 .)عامر دراسة  شرفي( مع دراستنا تتف�
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 .الر�اضي التدر�ب میدان في جدیدة خبرات واكتساب التعلم عملي لي یت�ح): 22( السؤال -

 

    البند رقم

  

 المتوس�  الموافقة درجة

  الحسابي

 الانحراف

  المع�ار� 

 مستو� 

  الرضا

  

 مواف�

 �شدة

 مواف� غیر مواف� غیر لا أدر�  مواف�

 �شدة

 

22 

  

=ن

24  

  راضون   0.93  3.68  00  02  00  16  06

%  25  66.66  00  8.33  00  

 )22(�مثل نتائج سؤال  ):25(الجدول  -

  :تحلیل النتائجعرض و  -

من المدر�ین % 66.66نلاح� أن نس�ة ) 25(من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم 

 �غیر مواف % 00و بنس�ة �شدة �مواف %25و بنس�ةمواف�  غیر% 8.33و بنس�ة  مواف�� اأجابو 

 التعلم عملي لي یت�ح ان یرون  "مستغانم"القدم لولا�ة ومنه �م�ننا القول أن أغلب المدر�ین �رة  �شدة

 .الر�اضي التدر�ب میدان في جدیدة خبرات واكتساب

 المتوس�نلاح� ان  0.93 مع�ار�  وانحراف3.68والتي تقدر ق�متها بـ الحسابي �متوس� ذلك و�ان 

  .راض أ� مواف� �مثل  4.2 )إلى (3.4  منمحصور عند الق�متین  الحسابي

  
 )22(�مثل منحنى ب�اني لإجا�ات المدر�ین على السؤال رقم : )28(الش�ل 

یتوقف  الر�اضي التدر�ب میدان في جدیدة خبرات واكتساب التعلمان ومنه نستنتج  :الاستنتاج -

  یؤد� إلى تدع�م أدائهم وهذا ینع�س على الرضا والقدرة والمعرفةعلى متغیر� الرغ�ة في العمل 

  )176ص ،2006ع�اس، ةسهل� (
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 .جیدة �صورة عملي أداء في تساهم علیها دربأ التي المیدان أرض�ة): 23( السؤال -

 

    البند رقم

  

 المتوس�  الموافقة درجة

  الحسابي

 الانحراف

  المع�ار� 

 مستو� 

  الرضا

  

 مواف�

 �شدة

 مواف� غیر مواف� غیر أدر� لا  مواف�

 �شدة

 

23 

  

=ن

24  

 غیر  1.14  2.02  04  16  02  02  00

  راضون 

%  00  8.33  8.33  66.66  16.66  

 )23(�مثل نتائج سؤال  ):26(الجدول  -

  :تحلیل النتائجعرض و  -

من المدر�ین % 66.66نلاح� أن نس�ة ) 25(من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم 

لا  %8.33و بنس�ة مواف�� %8.33و بنس�ة �شدة  �غیر مواف %16.66و بنس�ة مواف� غیر اأجابو 

 التي المیدان أرض�ة یرون  "مستغانم"القدم لولا�ة ومنه �م�ننا القول أن أغلب المدر�ین �رة  أدر� 

  جیدة �صورة عملي أداء في تساهم لا  علیها دربأ

 المتوس�نلاح� ان  1.14 مع�ار�  وانحراف 2.02والتي تقدر ق�متها بـ الحسابي �متوس� ذلك و�ان 

  راض غیر أ� الموافقة عدم �مثل  2.6 )إلى (1.8 منمحصور عند الق�متین  الحسابي

  
  )23(�مثل منحنى ب�اني لإجا�ات المدر�ین على السؤال رقم : )29(الش�ل 

 الملائمة الوسائل و الأجهزة و الأدوات و الملاعب توفیر �ضرورة  انومنه نستنتج  :الاستنتاج -

 مع دراستنا تتف� ینع�س على الرضا العمل ظروف تدنيلان  الظروف أحسن في العمل یتم لكي

  )."سحنون  العر�او� " دراسة(

0%

8%
8%

67%

17%

موافق بشدة موافق لا أدري غیر موافق غیر موافق بشدة 
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 مهنة في أدائي على ایجاب�ا تسهم الناد� في المتوفرة البیداغوج�ة والوسائل العتاد): 24( السؤال -

  .التدر�ب

 

    البند رقم

  

 المتوس�  الموافقة درجة

  الحسابي

 الانحراف

  المع�ار� 

 مستو� 

  الرضا

  

 مواف�

 �شدة

 مواف� غیر مواف� غیر لا أدر�  مواف�

 �شدة

 

24 

  

=ن

24  

 غیر  1.16  2.08  03  10  01  06  04

  راضون 

%  16.66  25  4.16  41.66  12.5  

 )24(�مثل نتائج سؤال  ):27(الجدول  -

  :النتائجتحلیل عرض و  -

 امن المدر�ین أجابو % 25نلاح� أن نس�ة ) 27(من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم 

 أدر� لا  %4.16و بنس�ةمواف�  غیر %41.66و بنس�ة �شدة  �مواف %16.66و بنس�ة مواف��

 البیداغوج�ة والوسائل العتاد یرون ان "مستغانم"القدم لولا�ة ومنه �م�ننا القول أن أغلب المدر�ین �رة 

  .التدر�ب مهنة في أدائي على ایجاب�ا تسهم لا الناد� في المتوفرة

 المتوس�نلاح� ان  1.16 مع�ار�  وانحراف 2.08والتي تقدر ق�متها بـ الحسابي �متوس� ذلك و�ان 

  .راض غیر أ� الموافقة عدم �مثل  2.6 )إلى (1.8  منمحصور عند الق�متین  الحسابي

  
   )24(�مثل منحنى ب�اني لإجا�ات المدر�ین على السؤال رقم : )30(الش�ل 

 الملائمة الوسائل و الأجهزة و الأدوات و الملاعب توفیر �ضرورة  انومنه نستنتج  :الاستنتاج -

 مع دراستنا تتف� ینع�س على الرضا العمل ظروف تدنيلان  الظروف أحسن في العمل یتم لكي

  )."سحنون  العر�او� " دراسة(

17%

25%

4%

42%

12%

موافق بشدة موافق لا أدري غیر موافق غیر موافق بشدة 
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  .الملعب نفس في تتدرب التي الأصناف مدر�ي مختلف بین تنسی� هناك): 25( السؤال -

 

    البند رقم

  

 المتوس�  الموافقة درجة

  الحسابي

 الانحراف

  المع�ار� 

 مستو� 

  الرضا

  

 مواف�

 �شدة

 مواف� غیر مواف� غیر لا أدر�  مواف�

 �شدة

 

25 

  

=ن

24  

 غیر  1.01  2.4  03  10  02  06  03

  راضون 

%  12.5  25  8.33  41.66  12.5  

 )25(�مثل نتائج سؤال  ):28(الجدول  -

  :تحلیل النتائجعرض و  -

 امن المدر�ین أجابو % 25نلاح� أن نس�ة ) 28(من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم 

لا  %8.33و بنس�ة  مواف� �شدةو غیر �شدة  �مواف %12.5بنس�ة و مواف�غیر %41.5و مواف��

 بین تنسی� لا یوجد یرون ان "مستغانم"القدم لولا�ة ومنه �م�ننا القول أن أغلب المدر�ین �رة  أدر� 

  .الملعب نفس في تتدرب التي الأصناف مدر�ي مختلف

 المتوس�نلاح� ان  1.01 مع�ار�  وانحراف2.4 والتي تقدر ق�متها بـ الحسابي �متوس� ذلك و�ان

  .راض غیر أ� الموافقة عدم �مثل  2.6 )إلى (1.8  منمحصور عند الق�متین  الحسابي

  
  )25(�مثل منحنى ب�اني لإجا�ات المدر�ین على السؤال رقم : )31(الش�ل 

 و والمـدراء ینمـدر�ال بـین الایجـابي الاتصـال �ضـرورة ترق�ـة  انومنـه نسـتنتج  :الاسـتنتاج -

 دراسـة( مـع دراسـتنا یـنع�س علـى الرضـا تتفـ� الأصـناف مـدر�ي مختلـف بـین تنسـی�و  المشـرفین

 )."سحنون  العر�او� "

12%

25%

8%

42%

13%

موافق بشدة موافق لا أدري غیر موافق غیر موافق بشدة 
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  .مناس�ة التدر�ب�ة الحصص ومواعید العمل ساعات): 26( السؤال -

 

    البند رقم

  

 المتوس�  الموافقة درجة

  الحسابي

 الانحراف

  المع�ار� 

 مستو� 

  الرضا

  

 مواف�

 �شدة

 مواف� غیر مواف� غیر لا أدر�  مواف�

 �شدة

 

26 

  

=ن

24  

رضا   1.12  2.95  02  06  00  13  03

  متوس�

%  12.5  54.16  00  25  8.33  

 )26(�مثل نتائج سؤال  ):29(الجدول  -

  :تحلیل النتائجعرض و  -

من المدر�ین % 54.16نلاح� أن نس�ة ) 29(من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم 

و  �شدةمواف� غیر  %8.33و�شدة  �مواف %12.5و بنس�ة مواف� غیر %25و مواف�� اأجابو 

 یرون ان "مستغانم"القدم لولا�ة ومنه �م�ننا القول أن أغلب المدر�ین �رة  لا أدر�  %8.33بنس�ة 

  .مناس�ة التدر�ب�ة الحصص ومواعید العمل ساعات

 المتوس�نلاح� ان  1.12 مع�ار�  وانحراف2.95والتي تقدر ق�متها بـ الحسابي �متوس� ذلك و�ان

  .متوس� رضا أ� 3.4) إلى (2.6 منمحصور عند الق�متین  الحسابي

  
 )26(�مثل منحنى ب�اني لإجا�ات المدر�ین على السؤال رقم : )32(الش�ل 

 تـدنيلان  الظـروف أحسـن فـي العمـل سـاعات تـوفیر �ضـرورة  انومنـه نسـتنتج  :الاسـتنتاج -

  )."سحنون  العر�او� " دراسة( مع دراستنا تتف� ینع�س على الرضا العمل ظروف

13%

54%0%

25%

8%

موافق بشدة موافق لا أدري غیر موافق غیر موافق بشدة 
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  .�اف�ة الناد� إدارة لي توفرها التي المیزان�ة): 27( السؤال -

 

    البند رقم

  

 المتوس�  الموافقة درجة

  الحسابي

 الانحراف

  المع�ار� 

 مستو� 

  الرضا

  

 مواف�

 �شدة

 مواف� غیر مواف� غیر لا أدر�  مواف�

 �شدة

 

27 

  

=ن

24  

 غیر  0.98  1.95  04  16  00  04  00

  راضون 

%  00  16.66  00  66.66  16.66  

 )27(�مثل نتائج سؤال  ):30(الجدول  -

  :تحلیل النتائجعرض و  -

من المدر�ین % 66.66نلاح� أن نس�ة ) 30(من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم 

ومنه �م�ننا القول أن أغلب المدر�ین �رة  مواف� �شدةو غیر  مواف� %16.66و مواف� غیر اأجابو 

  .�اف�ة غیر الناد� إدارة لي توفرها التي المیزان�ة یرون ان "مستغانم"القدم لولا�ة 

 المتوس�نلاح� ان  0.98 مع�ار�  وانحراف 1.95والتي تقدر ق�متها بـ الحسابي �متوس� ذلك و�ان

  .راض غیر أ� الموافقة عدم �مثل  2.6 )إلى (1.8 منمحصور عند الق�متین  الحسابي

  
  )27(المدر�ین على السؤال رقم �مثل منحنى ب�اني لإجا�ات : )33(الش�ل 

 في وتشج�ع ، الماد�ة الناح�ة من الحوافز نظام وتطو�ر تحسین انومنه نستنتج  :الاستنتاج -

  .)عامر شرفي دراسة  (مع دراستنا تتف� ینع�س على الرضا و أدائهم تطو�ر علي س�ساعد العمل

  

0%

16% 0%

67%

17%
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 تأد�ة في تسهم أن شأنها من خدمات تقد�م على الناد� إدارة من حرصا ألمس): 28( السؤال -

  .أكثر �فاعل�ة عملي

 

    البند رقم

  

 المتوس�  الموافقة درجة

  الحسابي

 الانحراف

  المع�ار� 

 مستو� 

  الرضا

  

 مواف�

 �شدة

 مواف� غیر مواف� غیر لا أدر�  مواف�

 �شدة

 

28 

  

=ن

24  

رضا   1.12  3.12  04  08  00  09  03

  متوس�

%  12.5  37.5  00  33.33  16.66  

 )28(�مثل نتائج سؤال  ):31(الجدول  -

  :تحلیل النتائجعرض و  -

من المدر�ین % 37.5نلاح� أن نس�ة ) 31(من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم 

 مواف� �شدةغیر  %16.66و�شدة  �مواف %12.5و بنس�ة مواف� غیر %33.3و مواف�� اأجابو 

 إدارة من حرصا یوجد ان یرون  "مستغانم"القدم لولا�ة ومنه �م�ننا القول أن أغلب المدر�ین �رة 

  .أكثر �فاعل�ة عملي تأد�ة في تسهم أن شأنها من خدمات تقد�م على الناد�

 المتوس�نلاح� ان  1.12 مع�ار�  وانحراف 3.12 والتي تقدر ق�متها بـ الحسابي �متوس� ذلك و�ان 

  .متوس� رضا أ� 3.4) إلى (2.6 منمحصور عند الق�متین  الحسابي

  
  )28(�مثل منحنى ب�اني لإجا�ات المدر�ین على السؤال رقم : )34(الش�ل 

 أن شأنها من وتشج�ع خدمات تطو�ر في جماعي عمل جو توفیر انومنه نستنتج  :الاستنتاج -

  .)سحنون  العر�او�  دراسة (مع دراستنا تتف� العمل عن الرضا مستو�  ارتفاع في تسهم 

12%

38%

0%

33%

17%

موافق بشدة موافق لا أدري غیر موافق غیر موافق بشدة 
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 العام الرضا مستو� لالمع�ار�ة  والانحرافات الحساب�ة المتوسطات یوضحالجدول -

  :للمدر�ین

 مج المتوس�  المحور    

  الحسابي

مج الانحراف 

  مع�ار� 

  الرت�ة

  راضون   1.12  3.53  والمرؤوسین الرؤساء بین العلاقة

  غیر راضون   0.99  2.57  والعلاوات الراتب و العمل في الأمان

  و المھنة في والتقدم الترقیة
  للعمل الملائمة الظروف

  غیر راضون   0.95  2.58

  متوس� رضى  1.02  2.89  العام الوظیفي الرضا

  .للمدر�ین العام الرضا �مثل مستو� ): 32(الجدول  -

 :تحلیل النتائجعرض و  -

 متوس� أن أعلاه الجدول من �لاح�) 32(من خلال النتائج المتحصل علیها من الجدول رقم 

 مع�ار�  وانحراف 2.89 والتي تقدر ق�متها بـ الحسابي �متوس� ذلك و�ان العام الوظیفي الرضا درجة

 متوس� رضا أ� 3.4) إلى (2.6 منمحصور عند الق�متین  الحسابي المتوس�نلاح� ان  1.02

 مهنة عن متوسطة بدرجة راضون   مستغانمولا�ة  في أكابر، صنف القدم �رة مدر�ین أن إلى تشیر

 �متوس� غیر راضون  الراتب و العمل في الأمان محور في المدر�ین أن نجد �ما عموما، التدر�ب

 و المھنة في والتقدم الترقیة محور أما 0.99 مع�ار�  وانحراف 2.57 والتي تقدر ق�متها  حسابي

والتي تقدر ق�متها  حسابي �متوس� وهذا غیر راضون  الرضا درجة ف�انت للعمل الملائمة الظروف

 راضون  المدر�ین ف�ان والمرؤوسین الرؤساء بین العلاقة محور ،أما0.95 مع�ار�  وانحراف  2.58

 .1.12 مع�ار�  وانحراف 3.53والتي تقدر ق�متها  حسابي متوس� عن

 صنف القدم �رة للمدر�ین الوظ�في الرضا مستو�  أن اننستنتج  سب� ما خلال من  :الاستنتاج -

 .التدر�ب مهنة عن متوسطة بدرجة راضون  مستغانم ولا�ة  في أكابر،
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   :استنتاجات 2- 

:من خلال عرض ومناقشة النتائج توصل ال�حث إلى الاستنتاجات التال�ة  

 .الوظ�في الرضا مق�اس ع�ارات من وأخر�  ع�ارة �ل في الرضا مستو�  اختلاف في وجود - 

  .رؤسائهم مع علاقتهم في راضون  المدر�ین أن نستنتج  - 

 التي والعلاوات الراتب العمل عن في الأمان عوامل عنغیر راضون  المدر�ین نستنتج أن - 

  .یتقاضونها

 الملائمة الظروف محور المهنة في والتقدم الترق�ة محور عنغیر راضون  المدر�ین نستنتج أن - 

 مهنتهم في للعمل

�ان   ولا�ة مستغانم في أكابر، صنف القدم �رة مدر�ین لد� الوظ�في العام للرضاان المستو� -

  .�ش�ل عاممتوسطاً 

 

 مثلا المنحصرة والصعو�ات المشاكل من الكثیر تعاني انها التدر�ب مهنة نستنتج وضع�ة �ما - 

  .اللاعبین نتائج ا�ضا وحتى المشجعین و الادارة الاعلام، للعمل وسائل الملائمة الظروف في

  

 أن حیث والادارة، اللاعبین الى المدرب من الجهود تضافر یتطلب المهنة تطور أن لنا تبین �ما - 

 . الفر�� تطور علیها �عتمد التي الأولى الر�یزة الر�اضي المدرب و��قى �ه، خاص دور منهم لكل
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  :اتالفرض� مناقشة -3

  :الأولى الفرض�ة مناقشة -3-1

ولا�ة مستغانم راضون عن  في أكابر، صنف القدم �رة أن مدر�ین افترضنا الأولى الفرض�ة في

   32 خلال الجداول رقم ومن )والمرؤوسین الرؤساء بین العلاقةمحور ( الشخص�ة العوامل

 المدر�ین  أن تشیر على وهي 5من 3.53 محور عن الحسابي �متوس� أن علیها المحصل النتائج

 لبنود متوسطات الرضا ق�مة في تفاوت نجد أننا �ما ومرؤوسیهم، رؤسائهم مع علاقتهم في راضون 

 البنود أما متوس� رضا عن تعبر فهي 04) و (03 رقم البندین أنه حیث المحور هذا

تشیر  وهي .البنود هاته محتو�  راضون عن المدر�ین أن تمثل فهي) 01 (02,01,05,06,رقم

 MASLOW نظر�ة تأكده ما ومرؤوسیهم، وهذا رؤسائهم مع علاقتهم في راضون  المدر�ین أن على

فإن المؤسسات �م�نها تحفیز العاملین  لذلك. وهي الحاجة لتكو�ن صداقات والإنتماء لمجتمع حیث

 العلاقات بتوفیر جو اجتماعي جید وتنظ�م لقاءات اجتماع�ة أو توفیر الوسائل لها مع طب�عة

 الاجتماع�ة ولعب العلاقات الطی�ة العلاقة تجسید في التعاون  روح ومد� والاجتماع�ة الإنسان�ة

 إدارة و المدرب بین تنشأ التي الطی�ة العلاقة لطب�عة ر�ما وهذا برؤساءه، علاقته �حدد الذ� الدور

 .الأولى الجزئ�ة الفرض�ة تحققت و�التالي  الفر��، �ستمر لكي والود الاحترام �سودها التي الناد�

  )."سحنون  العر�او� " دراسة(دراسة مع یتف� وهذا

  :الثان�ة الفرض�ة مناقشة2-3-

ولا�ة مستغانم راضون عن  في أكابر، صنف القدم �رة أن مدر�ین افترضنا الفرض�ة الثان�ة في

 النتائج  32 خلال الجداول رقم ومن) والعلاوات الراتب و العمل في الأمان( الشخص�ة العوامل

غیر  المدر�ین أن إلى تشیر وهي 05 من 2.57 محور عن الحسابي �متوس� أن علیها المحصل

 ق�مة في تفاوت نجد أننا �ما العلاقة ،والعلاوات  الراتب و العمل في الأمان محور عن راضون 

 تعبر فهي (17,16,15,14,13,12,10)رقم ودالبند أنه حیث المحور هذا لبنود متوسطات الرضا

 هاته محتو�  راضون عن المدر�ین أن تمثل فهي 11,09,08,07), (رقم البنود أما راضون غیر  عن

راضون غیر  الولا�ة في المدر�ون  �ان المحاور هذه أن لنا تبین الإحصائ�ة الدارسة خلال ومن البنود

 أكثر ��ونون  جیدا أجرا یتقاضون  الذین المدر�ین لدیهم ومنه أن الرضا مستو�  في �فسر ر�ما عنها

 نصت ما وهذا الآخر�ن بزملائه مقارنة منخفض دخلهم ��ون  الذین المدر�ین من عملهم عن رضا

 )Evans et Al  1988(الدارسة  و�ذلك ،العائد عدالة نظر�ة و�ذلك ،ولوللر بورتر نظر�ة عل�ه
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 افترضوا حیث المدر�ین ورضا المدر�ة الر�اض�ة الألعاب بین العلاقة اكتشفوا الذین وأخرون  أفانس

 أن ووجدوا ذالك، غیر أو منتجة �انت سواء الر�اضة بنوع �ثیر تتأثر المدر�ین رضا أن

 لم الثان�ة الفرض�ة الجزئ�ة أن القول نستط�ع وعموما  , ملحو� �ش�ل بدخلهمراضون غیر  المدر�ین

 التي الأجور ,والعلاوات تب الرا الوظ�في الرضا في الأجر اعت�ار وهو متغیر هناك أن أ� تحق�

 �ق�مة التصر�ح عدم رغم المدر�ین یؤد�ه الذ� �العمل مقارنة جیدة غیر أنها تبدوا یتقاضونها

  )."محمد �ر��ع " دراسة(دراسة مع یتف� وهذا .الأجور

  :الثالثة الفرض�ة مناقشة3-3-

ولا�ة مستغانم راضون عن  في أكابر، صنف القدم �رة أن مدر�ین افترضنا الفرض�ة الثان�ة في

 32خلال الجداول رقم ومن) للعمل الملائمة والظروف المهنة في والتقدم الترق�ة( الوظ�ف�ة العوامل

 المدر�ین أن إلى تشیر وهي 05 من 2.58 محور عن الحسابي �متوس� أن علیها المحصل النتائج

 أننا �ما نوادیهم، للعمل في الملائمة والظروف المهنة في والتقدم الترق�ة محور عن غیر راضون 

 تعبر فهي) 2221,( رقم البند أنه حیث المحور هذا لبنود متوسطات الرضا ق�مة في تفاوت نجد

البنود  هاته محتو�  رضا متوس� عن المدر�ین أن تمثل فهي (28,26) رقم البنود راضون أما عن

 راضون  المدر�ین أن �فسر مماراضون  غیر عن تعبر فهي )23,20,19,18 ,24 ,25,27 (و

 مستو�  ,منخفض الرضا لدیهم مستو�  �فسر أغلبیتها مما راضون عن البنود وغیر �عض عن

حسب هذه النظر�ة فإن هذه  العاملین نظر�ة نظر�ة عل�ه نصت ما وهذا غیر راضون  الرضا  بدرجة

 مرتاحا العوامل محفزات نقصها �عتبر عامل ومصدر إح�ا� و�الع�س فإن توفیرها یجعل العامل

 . ما حد إلى تحققت لمالثالثة  الفرض�ة أن القول نستط�ع وعموما .راض�ا  و نفس�ا
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 :تقتراحاالا -4 

 فلا النخ�ة ر�اضة تطو�ر في الهامة المهنة لهاته منظمة خصوص�ة أكثر قوانین اصدار .1

الرضا الوظ�في  مجال في دراسات إلى نفتقد ونحن �لادنا في الر�اضة تتطور أن �عقل

  .المهنة لهاته

 للأمة توحید من الس�اسة تحققه لا ما تحق� الر�اضة لأن المهنة بهته أكثر نقترح الاهتمام-  .2

  .الوطن�ة للروح ورفع

 من تكر�مهم خلال من الر�اضي الموسم خلال جیدة نتائج �حققون  الذین المدر�ین تحفیز .3

 .إلیها ینتمون  التي والفدرال�ات طرف الرا�طات

 المشاكل على التعرف من نتم�ن لكي �لادنا في وخصوصا المجال هذا في ال�حوث ز�ادة .4

 .الناجعة الحلول إیجاد ومحاولة المدر�ون  منها �عاني التي

 .الفني خصوصا المدرب عمل في التدخل عدم الفرق  وإدارة رؤوساء على .5

 في العمل یتم لكي الملائمة الوسائل و الأجهزة و الأدوات و الملاعب توفیر �ضرورة .6

 .الظروف أحسن

  إشراك المدرب الر�اضي في دورات ثقاف�ة تطو�ر�ة �غ�ة اطلاعه على احدث وسائل من  .7

  .تي تساهم في التدر�ب العقليمستخدمة في أثناء التدر�ب وخاصة تلك ال) أجهزة وأدوات(

ضرورة أن ��ون القائمون على الإدارة الر�اض�ة �صفة عامة ذو� �فاءة وخبرة في مجال 8. 

  .تخصصهم

 .الر�اض�ةضرورة إعطاء اهتمام أكثر للنواد�    9.  

            طر�� عن وذلك عمل فيه مساعدت في الآخر�ن المدرب الر�اضي شرك� نأ ضرورة. 10  

 �عض أو الرئ�س، أو المساعد المدرب تفو�ض مثل ،واختصاصات سلطاتك �عض تفو�ض

 .التدر�بي عملك �مستو�  الارتقاء في تسهم معینة �أع�اء الق�ام �سلطات اللاعبین
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 : العامة الخلاصة

 ترتبت خاصة، �صورة النخ�ة ور�اضة عامة �صورة الر�اضة میدان عرفها التي الكبیرة التطورات إن

 النخبو�  الر�اضي المجال في العاملون  لها یتعرض التي النفس�ة الضغوطات من العدید عنه

ان المدرب الر�اضي  منها، �بیرا عاتقا یتحملون  الذین المدر�ون  دراستنا في هنا �الذ�ر ونخص

�اعت�اره قائداً تر�و�اً �ستط�ع ان �عطي حماس للاعبین و�دفعهم الى العمل ��ل اخلاص ورضا، 

لقد اشارت . وفي المقابل �م�ن ان یجعل منهم أشخاصاً غیر راضین، ضع�في الأداء والتف�یر

ارها على سلو�هم ؤثر سل�اً في اللاعبین وتنع�س آثیللمدرب  الوظ�في الرضاالدراسات الى أن 

فظهور علامات �عدم . وإخلاصهم، وتفانیهم في خدمة أهداف الفر��، ومن ثم یؤثر في إنجازهم

الرضا المدرب الر�اضي یدل على وجود حاجات لم یتم إش�اعها أو على أن  الإش�اع لم �حق� 

 خلال لدیهم ومن للمدر�ین الوظ�في الرضا متغیر ر�طنا هاته دراستنا في أنه ،حیثالنتائج المرجوة 

 خلصت التي و أساسها على نقول أن �م�ننا بنتائج خرجنا المیداني �ال�حث المدعم النظر�  �حثنا

 :إلى الدراسة

 عوامل من هنالك متوس� لما الرضا مستو�  مستغانم ولا�ة في للمدر�ین الوظ�في الرضا مستو�  �ان

 ومعرفته ته وقدرا الفرد إم�ان�ة المهام، تنوع الرواتب،و و الاجور من الوظ�في الرضا في مؤثرة

 العائد و عدالة للعمل الماد�ة الظروف الق�اد نم� للفرد المتاحة الترق�ة و التطو�ر فرص �العمل،

 أكابر، صنف القدم �رة مدر�ین لد� الوظ�في العام للرضاان المستو�  ال�حث هذا هنا ونتائج من

 مجددا ال�حث عمل�ة ولدفع العامة الفرض�ة صدق تتف� .�ش�ل عام�ان متوسطاً   ولا�ة مستغانم في

 . أخر�  لأ�حاث بدا�ة نقطة تكون  أن �م�ن وأسئلة نقا� عدة استوقفتنا أنه نقول الموضوع هذا في

 �رة مدر�ي لد� الوظ�في �الرضا وعلاقته الر�اضي التدر�ب �موضوع الاهتمام �ضرورة نوصي وأخیرا

 السلب�ة الآثار من یز�د تجاهله لأن الأخر�  الألعاب في المدر�ین جم�ع عند وٕانما عندهم فق� ول�س القدم

  .المیدان هذا في الإیجاب�ة النتائج من �قلل الذ� الأمر أدائهم على سل�ا فینع�س المدر�ین على

 ال�احث ف�ه أبدع فمهما الإنسان، عمل من �عتبر المقدم ال�حث هذا �أن نذ�ر أن ی�قى الأخیر وفي

الوظ�في  الرضا موضوع في أخر�  �حوث إجراء �ستدعي الذ� الأمر خصائصه، من النقص ی�قى

  .الأخر�  الألعاب في المدر�ین جم�ع عند وٕانما عندهم فق� ول�س القدم مدر�ي �رة لد�
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  رشیحت استمارة

  الكر�م، الد�تور الأستاذ سعادة

  �عد، و بر�اته، و الله رحمة و عل��م السلام

تحت  ضمن متطل�ات لنیل شهادة ماستر في التدر�ب و التحضیر البدني  مذ�رةفي اطار انجاز 

  .القدم �رة لد� مدر�ي الوظ�في الرضا �مق�اس علاقته و كمھنة الر�اضي التدر�ب :عنوان

 لكون  راونظ القدم، �رة مدر�ي لد� السائد الوظ�في الرضا واقع على التعرف إلى الدراسة تهدف و

 دو� الخبرة من الضرور� العودة الي ارائ�م الق�مة نرجو من�مو  مجال في المختصین من سعادتكم

 "الر�اضي التدر�ب مهنة في الوظ�في الرضا مق�اس " هذا الاستب�ان الذ� یهدف الي ترش�ح التكرم

 .الدراسة هذه ارتقاء في أثرًاً  وآرائ�م وتوجیهاتكم لملاحظاتكم وس��ون 

  .والعرفان والتقدیر الش�ر �ل ولكم

  الامضاء  ترش�ح  الأستاذ

  

1-  

2-  

3-  

4-  

5-  

    

                                                                          

 الطالب                                                       الد�تور م�م مختار : تحت إشراف: 

 بن عابد لخضر 

 الشریف شمومة 



 



الشعبیةالجمھوریة الجزائریة الدیمقراطیة   

 وزارة التعلیم العالي و البحث العلمي

 جامعة عبد الحمید بن بادیس

 والریاضیة البدنیة التربیة معھد

 

  

  التدریب الریاضي قسم

 تخصص التدریب و التحضیر البدني
 
 
 

  :الكریم الأخ
  

: تحــت عنــوان في التــدريب و التحضــير البــدنيضــمن متطلبــات لنيــل شــهادة ماســتر القيــام بدراســة في إطــار 

  .القدم كرة الوظیفي لدى مدربي الرضا بمقیاس علاقتھ و كمھنة الریاضي التدریب

وبصــفتك الشــخص المؤهــل لتزويــد� �لمعلومــات المناســبة في هــذا الموضــوع ونرجــوا منــك الإجابــة عــن جميــع  

كد ��ا لا توجد أجوبـة صـحيحة وأخـرى خاطئـة، أن كـل أسئلة الاستبيان بعناية ولكم منا جزيل الشكر سلفا، ونؤ 

 ،لـذا فقـط العلمـي البحـث لأغـراض تسـتخدم سـوف الأداة هـذه أن علمـا ,الشخصـي والصـريح ما يهمنـا هـو رأيـك

 .المرفقة الأسئلة عن الإجابة نرجو

  

  .في المربع الذي تراه مناسبا Xضع علامة الرجاء منك قراءة كل عبارة ثم الإجابة عنها بو : ملاحظة



 الوظیفي الرضا مقیاس
 الریاضي التدریب مھنة في

  : أیكر عن ارتعبی الأكثر الإجابة على(×)علامة ضع

  ت العبارا  الرقم
  

 موافق

  بشدة

 موافق غير موافق غير  , أدري لا  موافق

  بشدة

  والمرؤوسین الرؤساء بین العلاقة محور

 صعوبة أجد حین مساعدتي في النادي رئیس یسھم -  01
  .العمل في

 

         

 حدود وفي معقولة النادي اتجاه المحددة واجباتي - 02
  .الداخلي القانون

 

     

 الداخلیة القوانین و التعلیمات في وضوح ھناك - 03
  .النادي إدارة عن تصدر التي

 

     

 مقترحات سماع على النادي إدارة بحرص أشعر - 04
 .المدربین

     

 وإدارة رئیس من ومناسب كافي تفویض ھناك - 05
  .كمدرب بعملي تتعلق قرارات لاتخاذ النادي

 

     

 طاقم مثل الآخرین تدخل دون بعملي القیام أستطیع - 06
 لجنة الأنصار،الاعبین قدامى، لاعبین النادي، إدارة

  الخ...خبرة ذو
 

     

 العمل في الأمان محور
 وتقدیرھم النادي على المسئولون باعتراف أشعر - 07

  .وعمل مجھودات من بھ لما أقوم
 

     

من  مقبولة و صحیحة كمدرب أدائي تقویم طریقة - 08
  .النادي إدارة طرف

 

     

 أي حدوث عند للمساعدة تتدخل النادي إدارة - 09
  .مشكل

 

     

 المدربین إقالة قضایا في النادي إدارة تعامل طریقة - 10
  .موضوعیة

 

     

  .النادي في كزملائ من تعاون من جدھل ت - 11
 

     

  .للمدربین الصحیة بالتأمینات النادي إدارة تلتزم - 12
 

     

 والعلاوات تب ا الر محور
  .وضعي مع یتناسب اجر أتقاضى - 13

 
     

  .المعیشة متطلبات مع أتقاضاه ما یتناسب - 14
 

     

 الأخریین زملائي مع مقارنة مناسب أجري یعتبر - 15
 .المھنة في

     

  .بھ أقوم الذي العمل أھمیة مع یتناسب أتقاضاه ما - 16
 

     



  

  

 

 تدفع كل تستوفي أن على تحرص النادي إدارة - 17
 .عندھا التي المالیة مستحقاتي

     

 المھنة في والتطور التقدم محور
 والتدریب للتكوین الفرصة لي توفر النادي إدارة - 18

  .عملي في للترقي یؤھلني الذي
ودفع  والتكوینات التربصات إلى إرسالي في تسھم

 .المالیة مستحقاتھا

     

 لتطویر فرصة لي یتیح ریاضي كمدرب عملي - 19
 .عملي لأداء أفضل جدیدة ومناھج وسائل

     

 النادي من في الترقیة عملیة في مصداقیة توجد - 20
إلى  الأول للفریق مدرب إلى صغرى أصناف مدرب
 .مثلا ... فني مدیر

     

 والإتقان بالكفاءة ترتبط التدریب في الترقیة - 21
  .العمل في المحققة والنتائج

 

     

 في جدیدة خبرات واكتساب التعلم عملي لي یتیح - 22
  .الریاضي التدریب میدان

 

     

 للعمل الملائمة الظروف محور
 أداء في تساھم علیھا أتدرب التي المیدان أرضیة - 23

  .جیدة بصورة عملي
 

     

 النادي في المتوفرة البیداغوجیة والوسائل العتاد - 24
  .التدریب مھنة في أدائي على ایجابیا تسھم

 

     

 التي الأصناف مدربي مختلف بین تنسیق ھناك - 25
  .الملعب نفس في تتدرب

 

     

 التدریبیة الحصص ومواعید العمل ساعات - 26
  .مناسبة

 

     

  .كافیة النادي إدارة لي توفرھا التي المیزانیة - 27
  
 

     

 خدمات تقدیم على النادي إدارة من حرصا ألمس - 28
  .أكثر بفاعلیة عملي تأدیة في تسھم أن شأنھا من

__ 

     


