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 الإهداء
 

 من ثؼب وشلى وحمل غربة إلأيام ووحش تها.... إ لى          

 إ لى من رإفلني بدغوإثو وهصائحو،فأأرسى غندي مبادئ إلحَاة     

 إ لى أأروع شيء جيا، كدوتي وتاج رأأسي أأبي إلحبُب.. ون     

                                                    ، إ لى مصدر جلتي افي نوحنان وإلأمانأأموكو في إموجود،إ لى إلمنبع إمص  

                   إ لى إلذٍن جادوإ وكاسموني إمفرحة  أأمي إمغامَة .....  ....سؼادتي وثفاؤليو 

لحظة، إ لى إ خوإني وأأخوإتي إلأغزإء: بوميل،ػابد ، رضا ، وأأختي وإلحيرة في كل 

 إمؼزٍزة

عمرىا.. إ لى جملة  خيرة أأطال الله في خاصة إلجدة إ لى كل إلأىل وإلأكارب ..فاطمة

 ؼد إنوحظات...جلٌل، موسى،إلأصدكاء إلذٍن ثلاسمت مؼيم أأس

 حمزة ،محمد ، مصطفى ، أأبوبكر ، بولاسم

 إ لى كل من ًؼرفني مكن كرًب أأو بؼَد

 إ لى كل ىؤلاء أأىدي ثمرة جهدي ................

 

 

 ج                                
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  الإهداء

 أأىدي ىذإ إمؼمل إمليم إ لى : 

 إ لى إمتي أأروثنيإمصدر إلحنون وإملوب إلدإفئ ،  

ذإ ظمأأت  ذإ إحتجت إ   ، إ لى إمتي ساػدثني إ 

هيها وسيرت لأجلً إمَالي،وبكت لدموغي   إ 

 وفرحت مفرحتي ...أأمي وهور حِاتي  .....

 إ لى تاج رأأسي مرشدي ومنبر طرًلي،إ لى من ثؼب 

 لأجلً وشرب مرإرة إلحَاة متؼويمي ورفع رأأسي ... 

 ...أأبتي  وكرة غَني  ....                  

 حوو إلحَاة ومرىاإ لى من غشت مؼيم أأجمل أأيام عمري وثلاسمت مؼيم 

 إ خوتي: دمَلة ، نادًة ، جهاد، محمد إلأمين،ػلً.. جدتي أأطال الله في عمرىا 

مَاس ،أأمين،محمد،  إ لى رفِق دربي ػلً ، إ لى كل من غشت مؼيم هفحات إلحب : إ 

 ػلً ، سفِان ..غبد إلحكيم ..غبد إمسلام ، منصور ، غبد إملادر،

إ لى من جمؼني إملدر بهم ًوما ووسُت ذكر أأسلٌئهم...



شكر 

 وتقدير
صلى الله ػوَو وسلم إلحمد لله رب إمؼالمين وإمصلاة وإمسلام ػلى أأشرف إلمرسوين س َدنا محمد 

حسان إ لى ًوم إلدٍن .....   إلمبؼوث رحمة نوؼالمين وػلى أ له وصحبو ، ومن ثبؼيم ب 

ة   من سورة إمبلرة .. 231كال ثؼالى : " فاذكروني أأذكركم  و إشكروإ لي ولا تكفرون"   إلً 

هتوجو إ لى إلمولى جل شأأهو بلحمد وإمشكر ػلى ما أأولانا من ثوفِق وسدإد وٌسر،، فبنؼمت،و غ،ز وج،ل 

مَو أأهبنا ، وػلى إللّه كصد إمسبِل . مصالحات...ثتم إ  ػوَو ثوكلنا وإ 
هتوجو بأأسمى أ يات إمشكر وإمتلدٍر وإمؼرفان بلجمَل .. إ لى إلأس تاذ إلدكتور وإلأب إمفاضل " إلدكت،ور 

مدإده منا بكل ما منه الله ػوَو من ػ،لم  إلمذكرةأأحمد بن كلاوز ثوإتي " متفضله بلا شرإف ػلى ىذه  ، وإ 

 وهصائح ، وسأأل الله أأن تكون في ميزإن حس ناثو ويجزًو الله غنا خير إلجزإء .

وشكرنا موص،ول نوس،ادة إلأس،اثذة إ ع،ين ػ،لى أأدوإت إلدرإس،ة ، ك،لٌ هل،دم ش،كرنا إمكب،ير لم،دٍري  

 ين بها لاس تجابتهم إمفؼالة .إمثاهويات بولاًة غويزإن ، وكذإ إلمستشارٍن و كل إمؼامو

و   بؼَد ػلى أأ من كرًب  صدكاء وإمزملاء وإلى كل من ساػدناإ لى كل إلأ  هوجو شكرنا وثلدٍرنا كلٌ 

 إ نجاز ىذإ إمبحث ومو بكلمة طَبة.

هن،ا ػ،لى  إلمذكرةو هتلدم بمشكر إلجزًل إ لى أأغضاء لجنة إلمناكشة متفضويم بلموإفلة ػلى مناكشة ىذه  وإ 

 وإمرفع من شأأنا . إلمذكرةبأأن ثغني ملاحظاتهم إمسدًدة أأمل وجلة 

 ... بللم حمزة و ػلً                                                                                  

 د



 ممخص الدراسة 

التربية البدىية كالرياضية ٌدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى هٍارات الاتصاؿ لدل أساتذة 
ي عبارة عف  ا في التقميؿ هف الضغكط الىفسية لدل تلاهيذ الطكر الثاىكم، كٌ كدكرٌ

دراسة هسحية افترضىا فيٍا أف لهٍارات الاتصاؿ لدل أساتذة التربية البدىية كالرياضية 
 أثر ايجابي عمى الضغكط الىفسية لدل التلاهيذ.

تمهيذ  300أستاذا لمتربية البدىية كالرياضية ك  30 اشتهمت الدراسة عمى عيىة قكاهٍا
ـ بطريقة عشكائية بىسبة) ( 42.85%لمسىة الثالثة ثاىكم لكلاية غميزاف تـ اختيارٌ

 ( لمتلاهيذ.% 10.34للأستاذة ك )

استخدهىا الهىٍج الكصفي ، ككأداة لجهع الهعمكهات اعتهدىا هقياس هٍارات الاتصاؿ 
ذا هف أجؿ  لأحهد أبك المطيؼ أبك أسعد كهقياس الضغكط الىفسية لداككد ىسيهة كٌ

 .كثبات كهكضكعية الأداة الهستخدهة  الكصكؿ إلى التحقؽ هف صدؽ

تكصمىا إلى ىتيجة هفادٌا أف لهٍارات الاتصاؿ لدل أساتذة التربية البدىية كالرياضية 
 أثر ايجابي عمى الضغكط الىفسية لدل التلاهيذ.

أثر كحدات تعميهية  في تخفيؼ هستكل الضغكط الىفسية دراسة حكؿ اقترحىا بإجراء 
 لدل التلاهيذ .

أكصيىا باٌتهاـ أساتذة التربية البدىية كالرياضية بالجكاىب الىفسية فضلا عف الجكاىب 
 الهعرفية كهحاكلة هساعدتٍـ عمى بىاء علاقات صداقة كتعاكف بيف بعضٍـ البعض.

 

 

 التمهيذ . –الضغكط الىفسية  –الأستاذ  –الاتصاؿ الكممات المفتاحية : 

 



 

Résumé de l’étude. 

 

Cette étude a pour objectif de connaitre les habiletés de 

communications chez les enseignants de l’éducation physique et 

sportive et son rôle dans la réducation des pressions psychiques  

chez les lycéens. 

Elle est une étude superficielle dans la quelle, on a supposé que 

les habilités de la communication a une influence positive sur la 

les pressions psychiques chez les élèves. 

Cette étude contient un échantillon composé de (30) enseignants 

d’éducation sportive et (300) élèves de la 3
eme 

année secondaire 

exerçant à Relizane , son choix est aléatoire du taux (42.85%) 

pour les enseignants et (10.34%) pour les élèves. 

On a utilisé la méthode descriptive , et comme un outil de 

ramasse les information, on a adopté le critère des habilités de 

communication d’Ahmed Abou Allatif Abou Assaad et le critère 

des pressions psychiques de Daoud Nassima et tous cela pour 

vérifier la validité, la constance et l’objectivité d’outil usé. 

On a atteint a une conclusion que les habiletés de communication 

chez les enseignants du sport on une influence positive sur les 

pressions psychiques chez les élèves. 

On a proposé de faire une étude sur l’influence des unités 

éducatives dans le soulagements du niveau des pressions 

psychiques chez les élèves . 

On a recommandé les enseignants de l’éducation sportives et 

physiques d’insister entre eux les cotés psychique , en plus les 

cotés vognitifs  et de construire des relations d’amitié  et de 

collaboration  . 



Summary of the study. 

The objective of this study is to understand the communication 

skills of teachers of physical education and sport and its role in 

the re-education of psychic pressures among high school students. 

It is a superficial study in which it has been assumed that 

communication skills have a positive influence on psychological 

pressures in pupils. 

This study contains a sample composed of (30) sports education 

teachers and (300) third-year pupils practicing at Relizane, its 

choice is random from the rate (42.85%) for teachers and 

(10.34%) for pupils. 

The descriptive method was used, and as a tool for gathering 

information, the criterion of the communication skills of Ahmed 

Abu Allatif Abu Assaad and the criterion of the psychic pressures 

of Daoud Nassima were adopted and all this to verify the validity, 

Constancy and objectivity of worn tool. 

It has been concluded that communication skills among sports 

teachers have a positive influence on psychological pressures in 

pupils. 

A study has been proposed to study the influence of educational 

units in relieving the level of psychic pressures in pupils. 

It was recommended that sports and physical education teachers 

insist among themselves the psychic side, besides the vognitive 

sides and build relationships of friendship and collaboration.
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 :مقدمة  -1

تعتبػػػػػػر التربيػػػػػػة كالرياضػػػػػػة جػػػػػػزء بػػػػػػالم الأٌهيػػػػػػة هػػػػػػف عهميػػػػػػة التربيػػػػػػة العاهػػػػػػة ، فٍػػػػػػي  
لػػػػػً أٌػػػػػداؼ تهػػػػػس هػػػػػادة أساسػػػػػية فػػػػػي البرىػػػػػاهج الهدرسػػػػػي، حيػػػػػث تعتبػػػػػر ىظػػػػػاـ تربػػػػػكم 

جكاىػػػػب عديػػػػدة فػػػػي حيػػػػاة الفػػػػرد هىٍػػػػا الفعميػػػػة كالعضػػػػكية . كهػػػػا تأخػػػػذ التربيػػػػة البدىيػػػػة 
كالرياضػػػػػية كهػػػػػادة أساسػػػػػية فػػػػػي حيػػػػػاة التمهيػػػػػذ لهػػػػػا تقدهػػػػػً هػػػػػف فكائػػػػػد ىفسػػػػػية، جسػػػػػهية، 
اجتهاعيػػػػػة، ككهػػػػػا يعتبػػػػػر أسػػػػػتاذ التربيػػػػػة البدىيػػػػػة كالرياضػػػػػية صػػػػػاحب الػػػػػدكر الأساسػػػػػي 

 (1، الصفحة 2013.) هشرم،  في عهمية التعمـ كالتعميـ

ً  كبػػػػيف عمػػػػى العلاقػػػػة القائهػػػػة بيىػػػػفىجػػػػاح أسػػػػتاذ التربيػػػػة البدىيػػػػة كالرياضػػػػية  هتكقػػػػؼ 
فالأسػػػػػتاذ الهكصػػػػػؿ الأساسػػػػػي كالباحػػػػػث الحقيقػػػػػي  ، ،كتفاعمٍهػػػػػا أثىػػػػػاء الػػػػػدرس التمهيػػػػػذ

لٍػػػػػػػػػذي العلاقػػػػػػػػػة بحيػػػػػػػػػث يػػػػػػػػػرتبط دكري بىجػػػػػػػػػاح عهميػػػػػػػػػة الاتصػػػػػػػػػاؿ هػػػػػػػػػف خػػػػػػػػػلاؿ ىقػػػػػػػػػؿ 
كعمػػػػػى ، الهعػػػػػاىي بالطريقػػػػػة الصػػػػػحيحة كالسػػػػػميهة إلػػػػػى التلاهيػػػػػذالهعمكهػػػػػات كالأفكػػػػػار ك 

الأسػػػػػتاذ أف يػػػػػؤهف بالاتصػػػػػاؿ هػػػػػع التلاهيػػػػػذ كالعهػػػػػؿ عمػػػػػى اكتسػػػػػاب هٍاراتػػػػػً الهختمفػػػػػة 
زالػػػػػػة )التحػػػػػػدث، الاسػػػػػػتهاع، القػػػػػػدرة عمػػػػػػى فٍػػػػػػـ الآخػػػػػػريف، إدارة العكاطػػػػػػؼ(  ًهعكقاتػػػػػػ كا 

 (.22، الصفحة 2013) شريؼ ، كالسعي إلى تحقيؽ أٌدافً 

ٌرة الضغكط الىفسية حالة لا يسمـ هىٍا فرد كلا هجتهع كلا شعب هف الشعكب، كتعد ظا
كذلؾ بدرجات هتفاكتة كبالتالي فإف تلاهيذ الهرحمة التعميهية الثاىكية ٌـ احدل فئات 
الهجتهع الذيف قد يتعرضكف لمعديد هف الضغكط الىفسية الهتهثمة في أىكاع كثيرة هىٍا 

 .(3، الصفحة  2013الهدرسية .) القحطاىي ، الأسرية كالىفسية كالهالية ك 

كتعتبػػػػػر الهرحمػػػػػة التعميهيػػػػػة  الثاىكيػػػػػة هرحمػػػػػة هٍهػػػػػة  فػػػػػي حيػػػػػاة التمهيػػػػػذ، فهػػػػػف خلالٍػػػػػا 
يحػػػػػدد التمهيػػػػػذ هسػػػػػار حياتػػػػػً التػػػػػي سػػػػػتبدأ بعػػػػػدٌا، كهػػػػػا تكجٍػػػػػً ىحػػػػػك دراسػػػػػة تخصػػػػػص 
هعػػػػيف أك حتػػػػػى اهتٍػػػػػاف هٍىػػػػػة هعيىػػػػة . فٍػػػػػي تػػػػػؤثر عمػػػػػى اتجاٌاتػػػػً كتسػػػػػٍـ فػػػػػي رسػػػػػـ 
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سػػػػػػتقبمً بصػػػػػػكرة كبيػػػػػػرة بهػػػػػػا تتركػػػػػػً هػػػػػػف آثػػػػػػار عمػػػػػػى ٌػػػػػػذا الهسػػػػػػتقبؿ دراسػػػػػػيا صػػػػػػكرة ه
 (2، الصفحة  2013كهٍىيا.)القحطاىي ، 

كعمػػػػػى ٌػػػػػذا الأسػػػػػاس ارتػػػػػهل الطالبػػػػػاف التطػػػػػرؽ لٍػػػػػذي الدراسػػػػػة دكر هٍػػػػػارات الاتصػػػػػاؿ 
لػػػػػػدل أسػػػػػػاتذة التربيػػػػػػة البدىيػػػػػػة كالرياضػػػػػػية فػػػػػػي التقميػػػػػػؿ هػػػػػػف الضػػػػػػغكط الىفسػػػػػػية لػػػػػػدل 

 ة ثاىكم ببعض ثاىكيات كلاية غميزاف .تلاهيذ السىة الثالث

كبعػػػػد التعريػػػػؼ بالبحػػػػث الػػػػذم يشػػػػهؿ الإطػػػػار العػػػػاـ لمدراسػػػػة كيتعمػػػػؽ بهشػػػػكمة البحػػػػث 
كأٌدافػػػػػػػً كفرضػػػػػػػياتً ككػػػػػػػذا تحديػػػػػػػد هصػػػػػػػطمحات كهفاٌيهػػػػػػػً كصػػػػػػػكلا إلػػػػػػػى الدراسػػػػػػػات 

 الهشابٍة.

 :كقد قسـ الطالبيف بحثٍها إلى بابيف 

، تهحػػػػػكر الفصػػػػػؿ فصػػػػػميفالبػػػػػاب الأكؿ شػػػػػهؿ الدراسػػػػػة الىظريػػػػػة كالتػػػػػي تككىػػػػػت هػػػػػف  -
كتػػػػػـ التطػػػػػرؽ  لػػػػػدل أسػػػػػتاذ التربيػػػػػة البدىيػػػػػة كالرياضػػػػػية  الأكؿ حػػػػػكؿ هٍػػػػػارات الاتصػػػػػاؿ

تعريػػػػػػػػػؼ الاتصػػػػػػػػػاؿ،أٌهية الاتصػػػػػػػػػاؿ، أٌػػػػػػػػػداؼ الاتصػػػػػػػػػاؿ بالإضػػػػػػػػػافة إلػػػػػػػػػى فيػػػػػػػػػً إلى)
الضػػػػػػغكط فيػػػػػػً عػػػػػػف ، أهػػػػػػا الفصػػػػػػؿ الثػػػػػػاىي تػػػػػػـ الػػػػػػتكمـ عىاصػػػػػػري كخصائصػػػػػػً....ال (

الضػػػػػػػػغط ، عىاصػػػػػػػػر الضػػػػػػػػغط  هفٍػػػػػػػػكـ كتػػػػػػػػـ إبػػػػػػػػراز فيػػػػػػػػً ) الىفسػػػػػػػػية لػػػػػػػػدل التلاهيػػػػػػػػذ
أىػػػػػػكاع الضػػػػػػغكط الىفسػػػػػػية بالإضػػػػػػافة إلػػػػػػى الهرحمػػػػػػة العهريػػػػػػة كأٌػػػػػػـ هظػػػػػػاٌر الىفسػػػػػػي، 

ا  (   ىهكٌ

حيػػػػث خصػػػػص ا إلػػػػى فصػػػػميف البػػػػاب الثػػػػاىي شػػػػهؿ الدراسػػػػة التطبيقيػػػػة كتػػػػـ تقسػػػػيهٍ -
ات الهيداىيػػػػػة كهػػػػػف خلالػػػػػً تػػػػػـ التطػػػػػرؽ إلػػػػػى الفصػػػػػؿ الأكؿ لهىٍجيػػػػػة البحػػػػػث كالإجػػػػػراء

ػػػػػػذا هػػػػػػف أجػػػػػػؿ تثهػػػػػػيف هشػػػػػػكمة البحػػػػػػث هػػػػػػف خػػػػػػلاؿ شػػػػػػرح  )الدراسػػػػػػة الاسػػػػػػتطلاعية كٌ
أدكات البحػػػػػػػػػث الهسػػػػػػػػػتخدهة، ككػػػػػػػػػذا صػػػػػػػػػدؽ كثبػػػػػػػػػات كهكضػػػػػػػػػكعية هقيػػػػػػػػػاس هٍػػػػػػػػػارات 

، كتكضػػػػػيح كيفيػػػػػة تطبيػػػػػؽ الاختبػػػػػاريف كصػػػػػكلا الضػػػػػغكط الىفسػػػػػية الاتصػػػػػاؿ كهقيػػػػػاس 
(،كها  تضػػػػػػػػػػهف ٌػػػػػػػػػػذا الفصػػػػػػػػػػؿ أيضػػػػػػػػػػا الدراسػػػػػػػػػػة إلػػػػػػػػػػى  تحميػػػػػػػػػػؿ الىتػػػػػػػػػػائج كهىاقشػػػػػػػػػػتٍا



 

  3 

الأساسػػػػػػػية، كعميػػػػػػػً )يحػػػػػػػدد كيفيػػػػػػػة كعمػػػػػػػى هػػػػػػػف يػػػػػػػتـ إجراءٌػػػػػػػا كالكسػػػػػػػائؿ الإحصػػػػػػػائية 
الهسػػػػػػػػتعهمة فيٍػػػػػػػػا بعػػػػػػػػد تفريػػػػػػػػم الاسػػػػػػػػتهارات( ، كخصػػػػػػػػص الفصػػػػػػػػؿ الثػػػػػػػػاىي لعػػػػػػػػرض 
كتحميػػػػػػػػػؿ كهىاقشػػػػػػػػػة الىتػػػػػػػػػائج ك ذلػػػػػػػػػؾ هػػػػػػػػػف خػػػػػػػػػلاؿ )عػػػػػػػػػرض الىتػػػػػػػػػائج كتحميمٍػػػػػػػػػا ثػػػػػػػػػـ 

بالفرضػػػػػػيات كصػػػػػػكلا إلػػػػػػى الخلاصػػػػػػة العاهػػػػػػة ثػػػػػػـ هىاقشػػػػػػتٍا، كهقارىػػػػػػة ىتػػػػػػائج البحػػػػػػث 
 تتبع باقتراحات( .   

 مشكمة البحث :  -2

الاتصػػػػػػػػاؿ كسػػػػػػػػيمة يسػػػػػػػػتخدهٍا الإىسػػػػػػػػاف لمتىظػػػػػػػػيـ كالاسػػػػػػػػتقرار كالتعبيػػػػػػػػر عػػػػػػػػف حياتػػػػػػػػً 
 كلالػػػػػى آخػػػػػر عػػػػػف طريػػػػػؽ التعبيػػػػػر كالتسػػػػػجيؿ،الاجتهاعيػػػػػة كىقػػػػػؿ أشػػػػػكالٍا هػػػػػف جيػػػػػؿ إ

تسػػػػػػػػتهر بػػػػػػػػدكف اتصػػػػػػػػاؿ يهكػػػػػػػػف لجهاعػػػػػػػػة هػػػػػػػػا أك أم هجتهػػػػػػػػع هعػػػػػػػػيف أك هىظهػػػػػػػػة أف 
 يجرم فيها بيىٍـ .

يتكاجػػػػػد ٌػػػػػذا الاتصػػػػػاؿ بػػػػػيف الأفػػػػػراد داخػػػػػؿ الهجتهػػػػػع الكاحػػػػػد أك  يتجسػػػػػد فعميػػػػػً  لكػػػػػي
أف يأخػػػػػػػػػػذ هػػػػػػػػػػدة زهىيػػػػػػػػػػة قػػػػػػػػػػد تكػػػػػػػػػػكف طكيمػػػػػػػػػػة أك قصػػػػػػػػػػيرة تختمػػػػػػػػػػؼ بحسػػػػػػػػػػب الأفػػػػػػػػػػراد 

كفي التربيػػػػػػة البدىيػػػػػػة كالرياضػػػػػػية يعتبػػػػػػر الاتصػػػػػػاؿ هػػػػػػف كىػػػػػػكع الاتصػػػػػػاؿ، كالهجتهعػػػػػػات
لػػػػػدرس ، فٍػػػػػػذي العهميػػػػػة البيداغكجيػػػػػة بػػػػػيف الأسػػػػػتاذ ك التمهيػػػػػػذ الطػػػػػرؽ الأساسػػػػػية فػػػػػي ا

خػػػػػلاؿ حصػػػػػة التربيػػػػػة البدىيػػػػػة كالرياضػػػػػية ٌػػػػػي ىهػػػػػط يسػػػػػعى الأسػػػػػتاذ هػػػػػف خلالػػػػػً إلػػػػػى 
تحقيػػػػؽ ٌػػػػدؼ عػػػػاـ  كالهتهثػػػػؿ فػػػػي التػػػػأثير فػػػػي الهسػػػػتقبؿ حتػػػػى يحقػػػػؽ الهشػػػػاركة فػػػػي 
ػػػػػػا أك عمػػػػػػ ى خبػػػػػػرة الهرسػػػػػػؿ، كقػػػػػػد يصػػػػػػب ٌىػػػػػػا التػػػػػػأثير عمػػػػػػى أفكػػػػػػاري لتعػػػػػػديمٍا كتغيرٌ

 (119، الصفحة 2006.) عدىاف دركيش، اتجاٌاتً أك عمى هٍاراتً 

كهػػػػػف خػػػػػلاؿ الزيػػػػػارات الهيداىيػػػػػة التػػػػػي أجراٌػػػػػا الطالبػػػػػاف لعػػػػػدة ثاىكيػػػػػات بكلايػػػػػة غميػػػػػزاف 
لاحػػػػػػظ الطالبػػػػػػاف أف العلاقػػػػػػات الاجتهاعيػػػػػػة بػػػػػػيف الأسػػػػػػاتذة كالتلاهيػػػػػػذ هتفاكتػػػػػػة كذلػػػػػػؾ 

كمهػػػػػػػا كػػػػػػػاف تحكػػػػػػػـ حسػػػػػػػب هٍػػػػػػػارات الاتصػػػػػػػاؿ الهسػػػػػػػتخدهة هػػػػػػػف طػػػػػػػرؼ الأسػػػػػػػاتذة، ف
الأسػػػػػاتذة فػػػػػي التلاهيػػػػػذ تحكهػػػػػا هضػػػػػبكطا يتجمػػػػػى عىػػػػػً  أف ٌػػػػػؤلاء الأسػػػػػاتذة يكتسػػػػػبكف 
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هٍػػػػػػػػارات الاتصػػػػػػػػاؿ كيسػػػػػػػػتخدهكىٍا فػػػػػػػػي العهميػػػػػػػػة التدريسػػػػػػػػية، إلػػػػػػػػى جاىػػػػػػػػب هلاحظػػػػػػػػة 
ـ باضػػػػػطرابات ىفسػػػػػية الباعثػػػػػة عػػػػػف إقبػػػػػالٍـ عمػػػػػى هسػػػػػابقة بكالكريػػػػػا  التلاهيػػػػػذ كاهتيػػػػػازٌ

 ية .شٍر جكاف هها تسبب لٍـ ضغكطات ىفس

بالإضػػػػػافة إلػػػػػى ىقػػػػػص الدراسػػػػػات الهشػػػػػابٍة كالسػػػػػابقة التػػػػػي تطرقػػػػػت إلػػػػػى الجهػػػػػع هػػػػػا 
ػػػػػا عمػػػػػى  بػػػػػيف هٍػػػػػارات الاتصػػػػػاؿ لػػػػػدل أسػػػػػاتذة التربيػػػػػة البدىيػػػػػة كالرياضػػػػػية كهػػػػػدل تأثيرٌ

 الضغكطات الىفسية لدل التلاهيذ.

كعمػػػػػى ٌػػػػػذا الأسػػػػػاس تكجػػػػػً الطالبػػػػػاف إلػػػػػى دراسػػػػػة ٌػػػػػذا الهكضػػػػػكع كالهتهثػػػػػؿ فػػػػػي دكر 
صػػػػػػػػػاؿ لػػػػػػػػػدل أسػػػػػػػػػاتذة التربيػػػػػػػػػة البدىيػػػػػػػػػة كالرياضػػػػػػػػػية فػػػػػػػػػي التقميػػػػػػػػػؿ هػػػػػػػػػف هٍػػػػػػػػػارات الات

 الضغكطات الىفسية لدل تلاهيذ الطكر الثاىكم.كهف ٌىا ىطرح التساؤؿ التالي:

 تػػػػػػػػأثير عمػػػػػػػػىالاتصػػػػػػػػاؿ لػػػػػػػػدل أسػػػػػػػػاتذة التربيػػػػػػػػة البدىيػػػػػػػػة كالرياضػػػػػػػػية   ٌػػػػػػػػؿ لهٍػػػػػػػػارات
 الضغكط الىفسية لدل تلاهيذ الهرحمة الثاىكية ؟ 

 الفرعية  :التساؤلات  -

ٌػػػػػػػػػؿ لهٍػػػػػػػػػارة التحػػػػػػػػػدث لػػػػػػػػػدل أسػػػػػػػػػاتذة التربيػػػػػػػػػة البدىيػػػػػػػػػة كالرياضػػػػػػػػػية تػػػػػػػػػأثير عمػػػػػػػػػى  -
 الضغكط الىفسية لدل التلاهيذ ؟

ٌػػػػػػػػؿ لهٍػػػػػػػػارة الاسػػػػػػػػتهاع لػػػػػػػػدل أسػػػػػػػػاتذة التربيػػػػػػػػة البدىيػػػػػػػػة كالرياضػػػػػػػػية تػػػػػػػػأثير عمػػػػػػػػى  -
 الضغكط الىفسية لدل التلاهيذ ؟

يػػػػػػة البدىيػػػػػػة كالرياضػػػػػػية ٌػػػػػػؿ لهٍػػػػػػارة القػػػػػػدرة عمػػػػػػى فٍػػػػػػـ الآخػػػػػػريف لػػػػػػدل أسػػػػػػاتذة الترب -
 تأثير عمى الضغكط الىفسية لدل التلاهيذ ؟

ٌػػػػػػؿ لهٍػػػػػػارة إدارة العكاطػػػػػػؼ لػػػػػػدل أسػػػػػػاتذة التربيػػػػػػة البدىيػػػػػػة كالرياضػػػػػػية تػػػػػػأثير عمػػػػػػى  -
 الضغكط الىفسية لدل التلاهيذ ؟
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 أهـــــــــداف البحـــث :  -3

 الهدف العام : -

ػػػػػػا فػػػػػػي هعرفػػػػػػة هٍػػػػػػارات الاتصػػػػػػاؿ لػػػػػػدل أسػػػػػػاتذة التربيػػػػػػة البدىيػػػػػػ - ة كالرياضػػػػػػية كدكرٌ
 التقميؿ هف الضغكط الىفسية لدل التلاهيذ .

 الأهداف الفرعـية :  -

 الفرضـــــــــــــــيات :  -4

هعرفػػػػػة هػػػػػدل تػػػػػأثير هٍػػػػػارة التحػػػػػدث لػػػػػدل أسػػػػػاتذة التربيػػػػػة البدىيػػػػػة كالرياضػػػػػية عمػػػػػى  -
 الضغكط الىفسية لدل التلاهيذ 

التربيػػػػة البدىيػػػػة كالرياضػػػػية عمػػػػى  هعرفػػػػة هػػػػدل تػػػػأثير هٍػػػػارة الاسػػػػتهاع لػػػػدل أسػػػػاتذة -
 الضغكط الىفسية لدل التلاهيذ .

هعرفػػػػػػػة هػػػػػػػدل تػػػػػػػأثير هٍػػػػػػػارة القػػػػػػػدرة عمػػػػػػػى فٍػػػػػػػـ ال خػػػػػػػريف  لػػػػػػػدل أسػػػػػػػاتذة التربيػػػػػػػة  -
 البدىية كالرياضية عمى الضغكط الىفسية لدل التلاهيذ

هعرفػػػػػة هػػػػػدل تػػػػػأثير هٍػػػػػارة إدارة العكاطػػػػػؼ لػػػػػدل أسػػػػػاتذة التربيػػػػػة البدىيػػػػػة كالرياضػػػػػية  -
 ى الضغكط الىفسية لدل التلاهيذ.عم

لهٍػػػػػارت الاتصػػػػػاؿ لػػػػػدل أسػػػػػاتذة التربيػػػػػة البدىيػػػػػة كالرياضػػػػػية أثػػػػػر -الفـــــرض العـــــام :  -
 ايجابي عمى الضغكط الىفسية لدل التلاهيذ.

  الفرضيات الفرعية  -

لهٍػػػػػػػارة التحػػػػػػػدث لػػػػػػػدل أسػػػػػػػاتذة التربيػػػػػػػة البدىيػػػػػػػة كالرياضػػػػػػػية تػػػػػػػأثير ايجػػػػػػػابي عمػػػػػػػى  -
 الىفسية لدل التلاهيذ .التقميؿ هف الضغكط 
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لهٍػػػػػػارة الاسػػػػػػتهاع لػػػػػػدل أسػػػػػػاتذة التربيػػػػػػة البدىيػػػػػػة كالرياضػػػػػػية تػػػػػػأثير ايجػػػػػػابي عمػػػػػػى  -
 التقميؿ هف الضغكط الىفسية لدل التلاهيذ .

لهٍػػػػػارة القػػػػػدرة عمػػػػػى فٍػػػػػـ الآخػػػػػريف لػػػػػدل أسػػػػػاتذة التربيػػػػػة البدىيػػػػػة كالرياضػػػػػية تػػػػػأثير  -
 هيذ .ايجابي عمى التقميؿ هف الضغكط الىفسية لدل التلا

لهٍػػػػػػػارة إدارة العكاطػػػػػػػؼ لػػػػػػػدل أسػػػػػػػاتذة التربيػػػػػػػة البدىيػػػػػػػة كالرياضػػػػػػػية تػػػػػػػأثير ايجػػػػػػػابي  -
 عمى التقميؿ هف الضغكط الىفسية لدل التلاهيذ .

 مصطمحات ومفاهيم البحث :  -5

 الاتصال :  -1.5

 " .communisكمهة هشتقة هف الأصؿ اللاتيىي" 

عمكهػػػػػػات كالحقػػػػػػائؽ كالأفكػػػػػػار الاتصػػػػػػاؿ بػػػػػػالهفٍكـ العػػػػػػاـ لمعمػػػػػػـ ٌػػػػػػك اىتقػػػػػػاؿ اله لغــــــة :
كالآراء كالهشػػػػػػاعر أيضػػػػػػا، كالاتصػػػػػػاؿ ٌػػػػػػك ىشػػػػػػػاط إىسػػػػػػاىي حيػػػػػػكم كأف الحاجػػػػػػة إليػػػػػػػً 

 .(18، صفحة 2002-2001)هحهكد، في ازدياد هستهر. 

 اصطلاحا :

( بأىػػػػػً دلػػػػػؾ الهيكػػػػػاىيزـ الػػػػػذم هػػػػػف  1909يعرفػػػػػً العػػػػػالـ الاجتهػػػػػاعي )تشػػػػػالز كػػػػػكلي،
خلالػػػػػػً تكجػػػػػػد العلاقػػػػػػات الإىسػػػػػػاىية كتىهػػػػػػك كتطػػػػػػكر الرهػػػػػػكز العقميػػػػػػة بكاسػػػػػػطة كسػػػػػػائؿ 
ػػػػػػي تتضػػػػػػهف تعبيػػػػػػرات  ىشػػػػػػر الرهػػػػػػكز عبػػػػػػر الهكػػػػػػاف كاسػػػػػػتقرار بيىٍػػػػػػا عبػػػػػػر الزهػػػػػػاف كٌ
الكجػػػػػػػً كالإيهػػػػػػػاءات كالإشػػػػػػػارات كىغهػػػػػػػات الصػػػػػػػكت...ال  ككػػػػػػػؿ تمػػػػػػػؾ التػػػػػػػدابر التػػػػػػػي 

 .(131، صفحة 1997)عبيد،  تعهؿ بسرعة ككفاءة عمى قطع بعدم الزهاف.

كيعػػػػػرؼ الاتصػػػػػػاؿ فػػػػػػي التربيػػػػػػة بأىػػػػػػً عهميػػػػػػة هشػػػػػػاركة فػػػػػػي الخبػػػػػػرة بػػػػػػيف شخصػػػػػػيف أك 
أكثػػػػػر حتػػػػػى تعػػػػػـ ٌػػػػػذي الخبػػػػػرة كتصػػػػػبح هشػػػػػاعا ههػػػػػا يترتػػػػػب عميػػػػػً إعػػػػػادة تشػػػػػكيؿ أك 
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تعػػػػػديؿ الهفػػػػػاٌيـ كالتصػػػػػكرات السػػػػػابقة لكػػػػػؿ طػػػػػرؼ هػػػػػف الأطػػػػػراؼ الهشػػػػػاركة فػػػػػي ٌػػػػػذي 
 .(60، صفحة 2005)هحهد،  همية .الع

الاتصػػػػػاؿ ٌػػػػػك تمػػػػؾ العهميػػػػػة الهسػػػػػتهرة بػػػػػيف الهرسػػػػػؿ الأسػػػػػتاذ كالهسػػػػػتقبؿ ٌػػػػػك جرائيـــــا : إ
التمهيػػػػػػذ كيػػػػػػتـ ذلػػػػػػؾ خػػػػػػلاؿ  ىقػػػػػػؿ الهعمكهػػػػػػات كالأفكػػػػػػار كالاتجاٌػػػػػػات كالقػػػػػػيـ بكاسػػػػػػطة 

 كسائؿ هعيىة .

 الأستــــاذ :  -2.5

 الهدير-العالـ-الهعمـلغة : 

الأسػػػػػػتاذ قػػػػػػدكة ككفػػػػػػاءة كدائػػػػػػرة هعػػػػػػارؼ لمسػػػػػػائميف كثقافػػػػػػة لمهحتػػػػػػاجيف هػػػػػػف : اصــــــطلاحا
 بقيهػػػػػة فػػػػػي إقىػػػػػاع الهحػػػػػيط أساسػػػػػياا عىصػػػػػر  كيعتبػػػػػر كالهػػػػػكجٍيف كالهرشػػػػػديف الهشػػػػػرفيف
ػػػػػدا بتمبيػػػػػة احتياجػػػػػات التكػػػػػكيف لكػػػػػؿ  هٍىيػػػػػة كالسػػػػػٍر عمػػػػػى تجسػػػػػيد الىكايػػػػػا التربكيػػػػػة كٌ

تهثػػػػػػػػؿ العلاهػػػػػػػػة الفعالػػػػػػػػة كىجاعػػػػػػػػة الأسػػػػػػػػمكب  ٍـكتحسػػػػػػػػىالتلاهيػػػػػػػػذ بحيػػػػػػػػث هشػػػػػػػػاركتٍـ 
ػػػػػػػػذا ىظػػػػػػػػرا لمػػػػػػػػدكر الػػػػػػػػذم يمعبػػػػػػػػً فػػػػػػػػي العهميػػػػػػػػة  البيػػػػػػػػداغكجي الهطبػػػػػػػػؽ هػػػػػػػػف طرفػػػػػػػػً كٌ

 (76-75الصفحات  ،1996)الهفىي، التربكية. 

ؿ لتقديـ دركس التربية البدىية كالرياضية .إجرائيا :   ٌك أستاذ هؤٌ

 التربية البدنية والرياضية :  -3.5

تعتبػػػػػػر التربيػػػػػػة البدىيػػػػػػة كالرياضػػػػػػية جػػػػػػزء هػػػػػػف التربيػػػػػػة العاهػػػػػػة كالتػػػػػػي تػػػػػػتـ عػػػػػػف لغــــــة : 
عىػػػػػً طريػػػػػؽ الىشػػػػػاط الػػػػػذم يسػػػػػتخدهً الجٍػػػػػاز الحركػػػػػي لجسػػػػػـ الإىسػػػػػاف كالػػػػػذم يىػػػػػتج 

 ..(30، صفحة 1964)أبيككر،   أف يكتسب الفرد بعض الاتجاٌات السمككية .

عرفٍػػػػػا ركد جػػػػػارد بأىٍػػػػػا هسػػػػػاعدة الفػػػػػرد عمػػػػػى أف يحيػػػػػا حيػػػػػاة سػػػػػميهة عػػػػػف اصـــــطلاحا : 
.)هحهػػػػػػكد طريػػػػػػؽ التىهيػػػػػػة الحركيػػػػػػة كالصػػػػػػحية كتكػػػػػػكيف هيػػػػػػؿ إلػػػػػػى الأىشػػػػػػطة الرياضػػػػػػية

 .(25، صفحة 1995 عبد الفتاح،
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كيعرفٍػػػػػػا الهركػػػػػػز القػػػػػػكهي لمبحػػػػػػكث التربكيػػػػػػة بأىٍػػػػػػا تحقيػػػػػػؽ الىهػػػػػػك الهتكاهػػػػػػؿ لمتلاهيػػػػػػذ  
) بػػػػػػدىيا،عقميا، ىفسػػػػػػيا ( بغيػػػػػػة إعػػػػػػدادٌـ لمحيػػػػػػاة إعػػػػػػداد يكفػػػػػػؿ لٍػػػػػػـ الهشػػػػػػاركة الفعالػػػػػػة 
فػػػػػػي بىػػػػػػاء الهجتهػػػػػػع الحػػػػػػديث كتزكيػػػػػػدٌـ بػػػػػػالركح الرياضػػػػػػية كالهٍػػػػػػارات الحركيػػػػػػة فػػػػػػي 

 (.1976-1975،  التربكية القكهي لمبحكث .)الهركزحدكد قدراتٍـ

التربيػػػػػػػة البدىيػػػػػػػة كالرياضػػػػػػػية جػػػػػػػزء هكهػػػػػػػؿ لمتربيػػػػػػػة العاهػػػػػػػة ، تعهػػػػػػػؿ عمػػػػػػػى جرائيـــــــا : إ
الحػػػػرص أف يىشػػػػأ الفػػػػرد عمػػػػى أحسػػػػػف هػػػػا يىشػػػػأ عميػػػػً هػػػػػف قػػػػكة جسػػػػـ كسػػػػلاهة البػػػػػدف 

شػػػػراؼ  كحيكيػػػػة الىشػػػػاط عػػػػف طريػػػػؽ الأىشػػػػطة البدىيػػػػة الهختػػػػارة التػػػػي تهػػػػارس بقيػػػػادة كا 
ٌػػػػػػػػػػذا بٍػػػػػػػػػػدؼ إعػػػػػػػػػػدادي بصػػػػػػػػػػفة لائقػػػػػػػػػػة هػػػػػػػػػػف الجكاىػػػػػػػػػػب البدىيػػػػػػػػػػة العقميػػػػػػػػػػة أسػػػػػػػػػػاتذة، ك 

 كالاجتهاعية .

 الضغوط النفسية :  -4.5

يعػػػػػػػرؼ أبػػػػػػػك حطػػػػػػػب الضػػػػػػػغكط الىفسػػػػػػػية بأىٍػػػػػػػا تتجمػػػػػػػى فػػػػػػػي إطػػػػػػػار كمػػػػػػػي هتفاعػػػػػػػؿ، 
يتضػػػػػػػػػهف الجكاىػػػػػػػػػب الىفسػػػػػػػػػية، كالجسػػػػػػػػػهية، كالاقتصػػػػػػػػػادية، كالاجتهاعيػػػػػػػػػة، كالهٍىيػػػػػػػػػة ، 

ىفسػػػػية ، اىفعاليػػػػػة ، فسػػػػػيكلكجية ، لػػػػػذلؾ  كيتجمػػػػى ذلػػػػػؾ التفاعػػػػػؿ هػػػػف خػػػػػلاؿ ردكد فعػػػػػؿ
 (140، صفحة 2006)صالح،  فجهيع الضغكط تعتبر ضغكطا ىفسية .

(، الضػػػغكط بأىٍػػػا رد فعػػػؿ داخمػػػي يىػػػتج عػػػف عػػػدـ قػػػدرة 1982) Millsكيعرفٍػػػا هيمػػػز، 
 (71، صفحة 2001)الهشعاف،  .الفرد عمى الكفاء بالهتطمبات البيئية الكاقعة عميً

هجهكعػػػػػػة الهصػػػػػػادر الخارجيػػػػػػة كالداخميػػػػػػة الضػػػػػػاغطة التػػػػػػي يتعػػػػػػرض لٍػػػػػػا اصــــــطلاحا : 
الفػػػػػػرد فػػػػػػي حياتػػػػػػً، كيىػػػػػػتج عىٍػػػػػػا ضػػػػػػعؼ قدرتػػػػػػً عمػػػػػػى إحػػػػػػداث الاسػػػػػػتجابة الهىاسػػػػػػبة 
لمهكقػػػػػػػؼ كهػػػػػػػا يصػػػػػػػاحب ذلػػػػػػػؾ هػػػػػػػف اضػػػػػػػطرابات اىفعاليػػػػػػػة كفيزيزلزجيػػػػػػػة تػػػػػػػؤثر عمػػػػػػػى 

 (04، صفحة 2002) زيىب هحهكد شقير، جكاىب الشخصية الأخرل. 

هػػػػػف الحيػػػػػاة بعػػػػػدـ قدرتػػػػػً عمػػػػػى هكاجٍػػػػػة أحػػػػػداث ك هتطمبػػػػػات   الفػػػػػرد شػػػػػعكرإجرائيـــــا : 
جٍػػػػػة، ك تشػػػػػكيؿ ٌػػػػػذي الهتطمبػػػػػات تٍديػػػػػدا لذاتػػػػػً هػػػػػف جٍػػػػػة أخػػػػػرل يىػػػػػتج عىػػػػػً هعػػػػػدلا 
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السػػػػػمبية، التػػػػػي تصػػػػػاحبٍا تغيػػػػػرات فسػػػػػيكلكجية كسػػػػػمككية كػػػػػرد  الاىفعػػػػػالاتعاليػػػػػا هػػػػػف 
 لضغكط.افعؿ تىبيٍي لتمؾ 

 الدراسات والبحوث المشابهة :  -6

 دراسات تناولت مهارة الاتصال :    -1.6

 الدراسات الأجنبية :  1.1.6-

 Charles Ngozi Imo (8811:)دراسة -

تحػػػػػػت عىػػػػػػكاف فائػػػػػػدة التكاصػػػػػػؿ ضػػػػػػهف الهكقػػػػػػع الإدارم كفاعميتػػػػػػً التعميهيػػػػػػة. )جاهعػػػػػػة 
 تكساس الجىكبية(.

التىظيهيػػػػػة تحديػػػػػد العلاقػػػػػة بػػػػػيف الرضػػػػػا عػػػػػف الاتصػػػػػاؿ كالفاعميػػػػػة  ٌػػػػػدفت الدراسػػػػػة إلػػػػػى
هػػػػػػف خػػػػػػلاؿ الاعتهػػػػػػاد عمػػػػػػى ثلاثػػػػػػة هؤشػػػػػػرات لمىظػػػػػػاـ الفعػػػػػػاؿ، كالتػػػػػػي تهثػػػػػػؿ فاعميتػػػػػػً 
الهدرسػػػػػية هػػػػػف كجٍػػػػػة ىظػػػػػر الهعمهػػػػػيف ،كهػػػػػدل رضػػػػػا الهعمهػػػػػيف عػػػػػف الكظيفػػػػػة كتحديػػػػػد 

اسػػػػػػػتخدـ  التػػػػػػػرابط بػػػػػػػيف الرضػػػػػػػا عػػػػػػػف الاتصػػػػػػػاؿ كالهؤشػػػػػػػرات الثلاثػػػػػػػة لمتىظػػػػػػػيـ حيػػػػػػػث
دراسػػػػػػة عمػػػػػػى عيىػػػػػػة قكاهٍػػػػػػا الباحػػػػػػث الهػػػػػػىٍج الكصػػػػػػفي بالطريقػػػػػػة الهسػػػػػػحية كتهػػػػػػت ال

ـ عشػػػػػػػػػكائيا كهػػػػػػػػػا اسػػػػػػػػػتخدـ الباحػػػػػػػػػث اسػػػػػػػػػتبياف 206) ( هعمهػػػػػػػػػا كهعمهػػػػػػػػػة تػػػػػػػػػـ اختيػػػػػػػػػارٌ
 الاتصاؿ كهف  أٌـ ىتائج البحث:

الهعمهػػػػػػػػيف يػػػػػػػػركف الهدرسػػػػػػػػة فعالػػػػػػػػة هػػػػػػػػف خػػػػػػػػلاؿ الاتصػػػػػػػػاؿ ثىػػػػػػػػائي الاتجػػػػػػػػاي بػػػػػػػػيف  -
 الإدارييف كالهعمهيف.

ات الاتصػػػػػاؿ تحػػػػت عىػػػػػكاف العلاقػػػػػة بػػػػػيف هٍػػػػػار  Fleming, Scotts (8881:)دراسةةةةةة 
لػػػػػػػػػػػدل الهػػػػػػػػػػػديريف كالقيػػػػػػػػػػػادة التحكليػػػػػػػػػػػة كدعػػػػػػػػػػػـ أدكار الهعمهػػػػػػػػػػػيف، )جاهعػػػػػػػػػػػة أكرليػػػػػػػػػػػاىز 

 الجديدة(.

ٌػػػػػػػػػدفت الدراسػػػػػػػػػة إلػػػػػػػػػى دراسػػػػػػػػػة العلاقػػػػػػػػػة بػػػػػػػػػيف هٍػػػػػػػػػارات الاتصػػػػػػػػػاؿ بػػػػػػػػػيف الهػػػػػػػػػديريف 
كالهعمهػػػػػػػػيف، كأثػػػػػػػػر ذلػػػػػػػػؾ عمػػػػػػػػى دعػػػػػػػػـ أدكار الهعمهػػػػػػػػيف ك اسػػػػػػػػتخدـ الباحػػػػػػػػث الهػػػػػػػػىٍج 
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( عضػػػػػػػكا، 36مػػػػػػػى عيىػػػػػػػة قكاهٍػػػػػػػا )الكصػػػػػػػفي بالطريقػػػػػػػة الهسػػػػػػػحية كتهػػػػػػػت الدراسػػػػػػػة ع
ـ عشػػػػػػػػكائيا كهػػػػػػػػا اسػػػػػػػػتخدـ الباحػػػػػػػػث  لػػػػػػػػدل جهعيػػػػػػػػة الهػػػػػػػػدارس التطكريػػػػػػػػة ثػػػػػػػػـ اختيػػػػػػػػارٌ

 . هقياس هٍارات الاتصاؿ

 كتـ التكصؿ إلى أٌـ ىتائج البحث :

بالىسػػػػػػػػػبة لهٍػػػػػػػػػارات الاتصػػػػػػػػػاؿ الػػػػػػػػػثلاث الأساسػػػػػػػػػية )الاسػػػػػػػػػتهاع، تقػػػػػػػػػديـ الهعمكهػػػػػػػػػات، 
أساسػػػػػػػػػػيا فعػػػػػػػػػػالا فػػػػػػػػػػي عهميػػػػػػػػػػة كأسػػػػػػػػػػمكب عرضػػػػػػػػػػٍا كالإيضػػػػػػػػػػاح( فإىٍػػػػػػػػػػا لعبػػػػػػػػػػت دكرا 

الاتصػػػػػػػػػاؿ، كاعتبػػػػػػػػػرت هؤشػػػػػػػػػرا لمقيػػػػػػػػػادة الجيػػػػػػػػػدة إلػػػػػػػػػى دكر الهعمػػػػػػػػػـ حيػػػػػػػػػث أف هٍػػػػػػػػػارة 
تكضػػػػػػػيح الأهػػػػػػػكر عبػػػػػػػر عهميػػػػػػػات الحػػػػػػػكار كالهفاكضػػػػػػػات، تكػػػػػػػكف هفيػػػػػػػدة جػػػػػػػدا عبػػػػػػػر 

 عهمية الاتصاؿ، كفي صالح دعـ دكر الهعمـ.

 إف تقديـ الهعمكهات بشكؿ هفٍكـ تساٌـ في دعـ الاىفتاح ىحك الأخريف. -
 إف القيادة تشكؿ إطارات عهميا لتطبيؽ سمككيات الاتصاؿ الجيد -

 إف عهمية الاتصاؿ الفعاؿ تساٌـ في تفعيؿ دكر القيادة التربكية. -

 الدراسات العربية :  -2.1.6

تحػػػػت عىػػػػكاف هٍػػػػارات الاتصػػػػاؿ  سػػػػتررسػػػػالة ها( .2013) بــــن زيــــدان الشــــريفدراســــة -
ا عمى دافعية التعمـ عىد التلاهيذلدل أساتذة التربية البدىية كالرياضية   كأثرٌ

ٌػػػػػػدفت الدراسػػػػػػة إلػػػػػػى هعرفػػػػػػة هػػػػػػدل تػػػػػػأثير هٍػػػػػػارات الاتصػػػػػػاؿ لػػػػػػدل أسػػػػػػاتذة التربيػػػػػػة 
 البدىية كالرياضية عمى دافعية التعمـ عىد التلاهيذ.

)التحػػػػػػػػػػدث،  افتػػػػػػػػػػرض الباحػػػػػػػػػػث فػػػػػػػػػػي بحثػػػػػػػػػػً أف ٌىػػػػػػػػػػاؾ تػػػػػػػػػػأثير لهٍػػػػػػػػػػارات الاتصػػػػػػػػػػاؿ
أسػػػػػػاتذة التربيػػػػػػة البدىيػػػػػػة كالرياضػػػػػػية  لػػػػػػدل الاسػػػػػػتهاع، إدارة العكاطػػػػػػؼ ،فٍػػػػػػـ الآخػػػػػػريف(

كقػػػػػػػػد اعتهػػػػػػػػد  الباحػػػػػػػػث فػػػػػػػػي بحثػػػػػػػػً الهػػػػػػػػىٍج  عمػػػػػػػػى دافعيػػػػػػػػة الػػػػػػػػتعمـ عىػػػػػػػػد التلاهيػػػػػػػػذ.
الكصػػػػػػفي، كقػػػػػػاـ بتكجيػػػػػػً هقياسػػػػػػي هٍػػػػػػارات الاتصػػػػػػاؿ كدافعيػػػػػػة الػػػػػػتعمـ لعيىػػػػػػة هتككىػػػػػػة 
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( 30هػػػػػف أسػػػػػاتذة التربيػػػػػة البدىيػػػػػة كالرياضػػػػػية كتلاهيػػػػػذ الطػػػػػكر الثػػػػػاىكم البػػػػػالم عػػػػػددٌـ )
 ( تمهيذ. 300أستاذ ك )

لهٍػػػػػارات الاتصػػػػػاؿ لػػػػػدل أسػػػػػاتذة التربيػػػػػػة تػػػػػـ التكصػػػػػؿ إلػػػػػى أٌػػػػػـ ىتيجػػػػػة تهثمػػػػػػت فػػػػػي 
 البدىية كالرياضية تأثير إيجابي عمى دافعية التعمـ عىد التلاهيذ.

كتػػػػػػـ كضػػػػػػع أٌػػػػػػـ هقتػػػػػػرح تهثػػػػػػؿ فػػػػػػي عمػػػػػػى البػػػػػػاحثيف فػػػػػػي الهجػػػػػػاؿ الرياضػػػػػػي التربػػػػػػكم 
ىحػػػػػػػػك الػػػػػػػػتعمـ هثػػػػػػػػؿ  بدراسػػػػػػػػات حػػػػػػػػكؿ العكاهػػػػػػػػؿ التػػػػػػػػي تػػػػػػػػؤثر عمػػػػػػػػى التلاهيػػػػػػػػذ القيػػػػػػػػاـ

 .)الاكتظاظ، الكسائؿ التعميهية، الأقراف، الحجـ الساعي

رسػػػػػػالة هاسػػػػػػتر تحػػػػػػت ( . 2014جمــــــال مشــــــري .) –دراســــــة الحــــــاج محمــــــد عيســــــاوي  -
عىػػػػػكاف " هٍػػػػػارة الاتصػػػػػاؿ لػػػػػػدل أسػػػػػاتذة التربيػػػػػة البدىيػػػػػػة كالرياضػػػػػية كاىعكاسػػػػػٍا عمػػػػػػى 

 دافعية التلاهيذ ىحك الدرس " .

التعػػػػرؼ عمػػػػى هػػػػدل اسػػػػتعهاؿ أسػػػػتاذ التربيػػػػة البدىيػػػػة كالرياضػػػػػية ٌػػػػدفت الدراسػػػػة إلػػػػى 
بػػػػػػػراز أٌهيػػػػػػػة هٍػػػػػػػػارات الاتصػػػػػػػاؿ فػػػػػػػػي  لهٍػػػػػػػارات الاتصػػػػػػػاؿ هػػػػػػػػف جٍػػػػػػػة التلاهيػػػػػػػػذ ، كا 
التػػػػػأثير عػػػػػؿ دافعيػػػػػة التلاهيػػػػػذ ىحػػػػػك الػػػػػدرس، كقػػػػػد افتػػػػػرض الباحػػػػػث عمػػػػػى أىػػػػػً تكجػػػػػد 
ة علاقػػػػػة ارتباطيػػػػػً ذات دلالػػػػػة إحصػػػػػائية بػػػػػيف اسػػػػػتعهاؿ هٍػػػػػارة الاتصػػػػػاؿ لػػػػػدل اسػػػػػاتذ

 التربية البدىية كالرياضية كدافعية التلاهيذ ىحك الدرس .

اعتهػػػػد الباحػػػػث فػػػػي بحثػػػػً عمػػػػى الهػػػػىٍج الكصػػػػفي بالطريقػػػػة الهسػػػػحية ، كقػػػػاـ بتكجيػػػػً 
تمهيػػػػػذ  20اسػػػػػتهارة اسػػػػػتبياف لتلاهيػػػػػذ الهرحمػػػػػة الثاىكيػػػػػة لكمػػػػػى الجىسػػػػػيف ككزعػػػػػت عمػػػػػى 

ية هػػػػػػػػػف أجػػػػػػػػػؿ كتمهيػػػػػػػػػذة، تػػػػػػػػػـ اختيػػػػػػػػػار هجتهػػػػػػػػػع الدراسػػػػػػػػػة كعيىتػػػػػػػػػً بالطريقػػػػػػػػػة العشػػػػػػػػػكائ
 استخلاص ىتائج الدراسة كتحميمٍا .

تػػػػػػػـ التكصػػػػػػػؿ إلػػػػػػػى أٌػػػػػػػـ ىتيجػػػػػػػة تهثمػػػػػػػت فػػػػػػػي أف أسػػػػػػػاتذة التربيػػػػػػػة البدىيػػػػػػػة كالرياضػػػػػػػية 
يسػػػػػػػتعهمكف هٍػػػػػػػارات الاتصػػػػػػػاؿ بإيجابيػػػػػػػة كفعاليػػػػػػػة كبالتػػػػػػػالي السػػػػػػػير الحسػػػػػػػف كالفعػػػػػػػاؿ 
لحصػػػػػػة التربيػػػػػػة البدىيػػػػػػة كالرياضػػػػػػية، كاقترحػػػػػػت أٌػػػػػػـ تكصػػػػػػية تهثمػػػػػػت فػػػػػػي أىػػػػػػً عمػػػػػػى 
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أف يػػػػػػػػدرؾ كيعػػػػػػػػرؼ الهشػػػػػػػػاكؿ كالاضػػػػػػػػطرابات التػػػػػػػػي يتعػػػػػػػػرض لٍػػػػػػػػا التمهيػػػػػػػػذ  الأسػػػػػػػػتاذ
الهراٌػػػػػػؽ فػػػػػػي حياتػػػػػػً الدراسػػػػػػية أك خارجٍػػػػػػا، كهحاكلػػػػػػة التخفيػػػػػػؼ هػػػػػػف كطأتٍػػػػػػا كجعمػػػػػػً 

 يتقبؿ الهعمكهات كآراء الآخريف بشكؿ طبيعي .

رسػػػػػالة هاسػػػػػتر تحػػػػػت عىػػػػػكاف دكر  (. 2014دراســـــة عيشـــــاين ســـــعاد و حمـــــري فـــــؤاد ) -
فعيػػػػػػػػػػؿ الأداء الحركػػػػػػػػػػي أثىػػػػػػػػػػاء حصػػػػػػػػػػة التربيػػػػػػػػػػة البدىيػػػػػػػػػػة هٍػػػػػػػػػػارات الاتصػػػػػػػػػػاؿ فػػػػػػػػػػي ت

 .كالرياضية لدل تلاهيذ الأقساـ الىٍائية 

ٌػػػػػػػػػدفت الدراسػػػػػػػػػة إلػػػػػػػػػى هعرفػػػػػػػػػة هٍػػػػػػػػػارات الاتصػػػػػػػػػاؿ أثىػػػػػػػػػاء حصػػػػػػػػػة التربيػػػػػػػػػة البدىيػػػػػػػػػة 
ػػػػػػػػػا عمػػػػػػػػػى الأداء  الحركػػػػػػػػػي لػػػػػػػػػدل تمهيػػػػػػػػػذ الطػػػػػػػػػكر الىٍػػػػػػػػػائي  كالرياضػػػػػػػػػية كهػػػػػػػػػدل تأثيرٌ

 الثاىكم .

ارات الاتصػػػػػاؿ تػػػػػؤثر فػػػػػي التفعيػػػػػؿ الحركػػػػػي كقػػػػػد افتػػػػػرض الباحػػػػػث فػػػػػي بحثػػػػػً بػػػػػأف هٍػػػػػ
لػػػػػدل تلاهيػػػػػذ الأقسػػػػػاـ الىٍائيػػػػػة ، كاعتهػػػػػد الباحػػػػػث فػػػػػي بحثػػػػػً عمػػػػػى الهػػػػػىٍج الكصػػػػػفي 
كتػػػػػػػـ القيػػػػػػػاـ بإختبػػػػػػػار هٍػػػػػػػارات الاتصػػػػػػػاؿ عمػػػػػػػى أسػػػػػػػاتذة التربيػػػػػػػة البدىيػػػػػػػة كالرياضػػػػػػػية 
بالإضػػػػػافة إلػػػػػى القيػػػػػاـ بهجهكعػػػػػة هػػػػػف الاختبػػػػػارات الحركيػػػػػة عمػػػػػى التلاهيػػػػػذ ، كتككىػػػػػت 

 تمهيذ هف هختمؼ الثاىكيات . 300أستاذ ك 30بحث هف عيىة ال

تػػػػػػـ التكصػػػػػػؿ إلػػػػػػى أٌػػػػػػـ ىتيجػػػػػػة  أف لهٍػػػػػػارات الاتصػػػػػػاؿ أٌهيػػػػػػة بالغػػػػػػة كذات فعاليػػػػػػة  
 إيجابية في تفعيؿ الأداء الحركي لتلاهيذ الهرحمة الىٍائية هف الطكر الثاىكم.

ـ الٍػػػػػػػػاـ كذلػػػػػػػػ ؾ كتػػػػػػػـ اقتػػػػػػػػراح أٌػػػػػػػػـ تكصػػػػػػػػية بأىػػػػػػػػً عمػػػػػػػى الأسػػػػػػػػاتذة أف يقكهػػػػػػػػكا بػػػػػػػػدكرٌ
 بالتكاصؿ الجيد بالهتعمـ كذلؾ هف أجؿ استهراري الههارسة كالتقديـ في الهستكل

 التعميق عمى الدراسات التي تناولت مهارة الاتصال :  3.1.6-
تػػػػػػػـ اسػػػػػػػتخداـ فػػػػػػػي جػػػػػػػؿ الدراسػػػػػػػات الهػػػػػػػذككرة الهػػػػػػػىٍج الكصػػػػػػػفي بالطريقػػػػػػػة الهسػػػػػػػحية 

ـ بطريقػػػػػػػة كعمػػػػػػػى عيىػػػػػػػة هتككىػػػػػػػة هػػػػػػػف الهعمهػػػػػػػيف كالهتعمهػػػػػػػيف كالهػػػػػػػدراء، تػػػػػػػـ اختيػػػػػػػ ارٌ
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عشػػػػػػػكائية كهػػػػػػػا تػػػػػػػـ اسػػػػػػػتخداـ هقيػػػػػػػاس هٍػػػػػػػارات الاتصػػػػػػػاؿ  كهقيػػػػػػػاس الاتصػػػػػػػاؿ لػػػػػػػدل 
 تقريبا كؿ الدراسات. 

 هف أٌـ الىتائج  الهشتركة ىجد  : 
 الهعمـ يهارس هٍارات الاتصاؿ هع التمهيذ  -
 الاتصاؿ بيف الهدير كالهعمـ يساٌـ في تفعيؿ القيادة التربكية  -
ػػػػػػا عمػػػػػػى السػػػػػػير الحسػػػػػػف  كجػػػػػػكد العلاقػػػػػػة الايجابيػػػػػػة بػػػػػػيف - الهعمػػػػػػـ كالتمهيػػػػػػذ  كتأثيرٌ

 كالفعاؿ خلاؿ الحصة التربكية .

 نقد الدراسات التي تناولت مهارة الاتصال :  4.1.6-

تتفػػػػػػػؽ ٌػػػػػػػذي الدراسػػػػػػػة هػػػػػػػع الدراسػػػػػػػات السػػػػػػػابقة هػػػػػػػف حيػػػػػػػث دراسػػػػػػػة ىفػػػػػػػس الهتغيػػػػػػػر أم 
هٍػػػػػػػػارات الاتصػػػػػػػػاؿ لػػػػػػػػدل الدراسػػػػػػػػات الهػػػػػػػػذككرة ، كتػػػػػػػػـ اسػػػػػػػػتخداـ ىفػػػػػػػػس الهػػػػػػػػىٍج أم 

في لػػػػػػدل كػػػػػػؿ الدراسػػػػػػات، كهػػػػػػف خػػػػػػلاؿ هلاحظػػػػػػة الباحػػػػػػث  لمدراسػػػػػػات السػػػػػػابقة الكصػػػػػػ
بأىػػػػػػً لػػػػػػـ يػػػػػػتـ دراسػػػػػػة تػػػػػػأثير هٍػػػػػػارات الاتصػػػػػػاؿ عمػػػػػػى الجاىػػػػػػب الىفسػػػػػػي لمتمهيػػػػػػذ هػػػػػػف 

 خلاؿ الضغكط كالهشاكؿ التي يتعرض لٍا داخؿ كخارج الهؤسسة 

 دراسات تناولت الضغوط النفسية :  2.6-

ـــــن شـــــميقة  اعمـــــر ) رسػػػػػالة هاسػػػػػتر تحػػػػػت عىػػػػػكاف دراسػػػػػة هسػػػػػتكيات ( . 2011دراســـــة ب
شػػػػػػػدة الضػػػػػػػغط الىفسػػػػػػػي كعلاقتػػػػػػػً بالتحصػػػػػػػيؿ الدراسػػػػػػػي لػػػػػػػدل تلاهيػػػػػػػذ السػػػػػػػىة الثالثػػػػػػػة 

ٌػػػػػػػدفت الدراسػػػػػػػة إلػػػػػػػى البحػػػػػػػث عػػػػػػػف ىكعيػػػػػػػة العلاقػػػػػػػة بػػػػػػػيف هسػػػػػػػتكيات شػػػػػػػدة  ثػػػػػػػاىكم .
 الضغط الىفسي كالتحصيؿ الدراسي لدل تلاهيذ السىة الثالثة ثاىكم

لاقػػػػػة ارتباطيػػػػػً هكجبػػػػػة بػػػػػيف التحصػػػػػيؿ الدراسػػػػػي كقػػػػػد افتػػػػػرض الباحػػػػػث بأىػػػػػً تكجػػػػػد ع
كهسػػػػتكيات شػػػػػدة الضػػػػغط الىفسػػػػػي لػػػػدل تلاهيػػػػػذ الثالثػػػػة ثػػػػػاىكم ، كاعتهػػػػد الباحػػػػػث فػػػػػي 
بحثػػػػػػً عمػػػػػػى الهػػػػػػىٍج الكصػػػػػػػفي كتػػػػػػـ اسػػػػػػتخداـ  هقيػػػػػػػاس الضػػػػػػغكط الىفسػػػػػػية  لهعرفػػػػػػػة 

 تمهيذ كتمهيذة . 214شدة الضغط الىفسي تـ تكجيًٍ إلى عيىة هتككىة هف 
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ة الهػػػػػذككرة تػػػػػـ الخػػػػػركج بػػػػػأٌـ ىتيجػػػػػة تهثمػػػػػت فػػػػػي اهػػػػػتلاؾ تلاهيػػػػػذ كهػػػػػف خػػػػػلاؿ الدراسػػػػػ
السػػػػػػػىة الثالثػػػػػػػة ثػػػػػػػاىكم هسػػػػػػػتكيات فػػػػػػػي شػػػػػػػدة الضػػػػػػػغط الىفسػػػػػػػي كتختمػػػػػػػؼ هػػػػػػػف تمهيػػػػػػػذ 
ل خػػػػػػػػػر،كتـ اسػػػػػػػػػتخلاص أٌػػػػػػػػػـ اقتػػػػػػػػػراح تهثػػػػػػػػػؿ فػػػػػػػػػي أف الضػػػػػػػػػغكط الىفسػػػػػػػػػية لا يػػػػػػػػػتـ 

ىها يتـ التعايش الإيجابي هعٍا كالتخمص هف الىتائج السمبية .   التخمص هىٍا كا 

ـــــــي فتحـــــــي )د ـــــــ  وفلاح ـــــــريس  راب رسػػػػػػػالة هاسػػػػػػػتر تحػػػػػػػت عىػػػػػػػكاف   ( .2013راســـــــة قري
هصػػػػػػػادر الضػػػػػػػغكط الىفسػػػػػػػية لػػػػػػػدل الطمبػػػػػػػة الهتربصػػػػػػػيف لمتربيػػػػػػػة البدىيػػػػػػػة كالرياضػػػػػػػية 

 .لكلاية هستغاىـ 

إلػػػػػػى التعػػػػػػرؼ عمػػػػػػى أٌػػػػػػـ هصػػػػػػادر الضػػػػػػغكط الىفسػػػػػػية الأكثػػػػػػر تػػػػػػأثيرا  ٌػػػػػػدفت الدراسػػػػػػة ع
لؾ تحديػػػػػػػػد هسػػػػػػػتكيات الضػػػػػػػػغكط عمػػػػػػػى هتػػػػػػػربص التربيػػػػػػػػة البدىيػػػػػػػة كالرياضػػػػػػػػية ، ككػػػػػػػذ
 الىفسية لدل الطمبة هتربصي التربية البدىية كالرياضية .

افتػػػػػػػرض الباحثػػػػػػػاف فػػػػػػػي بحثٍهػػػػػػػا بػػػػػػػأف طمبػػػػػػػة هتربصػػػػػػػي التربيػػػػػػػة البدىيػػػػػػػة كالرياضػػػػػػػية 
يتعرضػػػػػػػػػػػكف لمضػػػػػػػػػػػغكط الىفسػػػػػػػػػػػية بسػػػػػػػػػػػبب العهػػػػػػػػػػػؿ هػػػػػػػػػػػع التلاهيػػػػػػػػػػػذ ككػػػػػػػػػػػذا جهاعػػػػػػػػػػػة 

 العبء البدىي.العهؿ،ظركؼ العهؿ بالإضافة إلى سبب الهكاىة الاجتهاعية ك 

كاعتهػػػػػػد الباحثػػػػػػاف فػػػػػػي بحثٍهػػػػػػا الهػػػػػػىٍج الكصػػػػػػفي الهسػػػػػػحي ، اسػػػػػػتخدـ عمػػػػػػى عيىػػػػػػػة 
طالػػػػػػػب كعيىػػػػػػػة  90طالػػػػػػػب هتربصػػػػػػػي الثاىكيػػػػػػػات ، تػػػػػػػـ اختيػػػػػػػار هػػػػػػػىٍـ  220قكاهٍػػػػػػػا 

 هقصكدة كتـ إعطائٍـ استبياف هكجً إلى الطمبة الهقيهيف .

إلػػػػػػى تػػػػػػـ التكصػػػػػػؿ إلػػػػػػى أٌػػػػػػـ ىتيجػػػػػػة تهثمػػػػػػت فػػػػػػي أف هعظػػػػػػـ الهتربصػػػػػػكف يتعرضػػػػػػكف 
 .هستكيات هف الضغكط الىفسية هف خلاؿ تعاهمٍـ هع التلاهيذ كجهاعة العهؿ

كتػػػػـ اقتػػػػػراح أٌػػػػـ تكصػػػػػية ٌػػػػي أف الصػػػػػكرة السػػػػمبية لمهجتهػػػػػع الجزائػػػػرم عاهػػػػػة كأكليػػػػػاء 
التلاهيػػػػػػػػػػذ خاصػػػػػػػػػػة حػػػػػػػػػػكؿ التربيػػػػػػػػػػة البدىيػػػػػػػػػػة كالرياضػػػػػػػػػػية تهثػػػػػػػػػػؿ هصػػػػػػػػػػدرا ضػػػػػػػػػػاغطا 

 لمهتربصيف كتحد هف دافعيتٍـ .
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رسػػػػػالة هاجيسػػػػػػتير   تحػػػػػػت  (.2013مــــــد بــــــن عبــــــد ا   )دراســـــة عبــــــد الهــــــادي بــــــن مح
عىػػػػػكاف الضػػػػػغكط الىفسػػػػػية كعلاقتٍػػػػػا بالتفػػػػػاؤؿ كالتشػػػػػاؤـ كبعػػػػػض الهتغيػػػػػرات الهدرسػػػػػية 
لػػػػػػػػدل عيىػػػػػػػػة هػػػػػػػػف طػػػػػػػػلاب الهرحمػػػػػػػػة الثاىكيػػػػػػػػة بهحافظػػػػػػػػة الخبػػػػػػػػر بالهىطقػػػػػػػػة الشػػػػػػػػرقية 

 بالههمكة العربية السعكدية.

التػػػػػػػي يعػػػػػػػاىي هىٍػػػػػػػا ٌػػػػػػػدفت الدراسػػػػػػػة إلػػػػػػػى الكشػػػػػػػؼ عػػػػػػػف طبيعػػػػػػػة الضػػػػػػػغكط الىفسػػػػػػػية 
طػػػػػلاب الهرحمػػػػػة الثاىكيػػػػػة بهحافظػػػػػة الخبػػػػػر. كقػػػػػد اعتهػػػػػد الباحثػػػػػاف فػػػػػي بحثٍهػػػػػا عمػػػػػى 
الهػػػػػىٍج الكصػػػػػفي ، كقاهػػػػػا بتكجيػػػػػً هقيػػػػػاس الضػػػػػغكط الىفسػػػػػية كػػػػػأداة لهعرفػػػػػة هصػػػػػادر 
الضػػػػػػػػغكط الىفسػػػػػػػػية كالقائهػػػػػػػػة العربيػػػػػػػػة لمتفػػػػػػػػاؤؿ كالتشػػػػػػػػاؤـ عمػػػػػػػػى عيىػػػػػػػػة هتككىػػػػػػػػة هػػػػػػػػف 

ـ بطريقة عشك 502)  (%10ائية بىسبة تهثيؿ )( طالب تـ اختيارٌ

تػػػػػػػـ التكصػػػػػػػؿ إلػػػػػػػى أٌػػػػػػػـ ىتيجػػػػػػػة أف طػػػػػػػلاب الهرحمػػػػػػػة الثاىكيػػػػػػػة يعػػػػػػػاىكف هػػػػػػػف هسػػػػػػػتكل 
 هتكسط هف الضغكط الىفسية .

كتػػػػـ أخػػػػػذ أٌػػػػػـ تكصػػػػػية تهثمػػػػػت فػػػػػي عهػػػػػؿ البػػػػػراهج الإرشػػػػػادية لطمبػػػػػة الهػػػػػدارس بحيػػػػػث 
 تركز ٌذي البراهج عمى التخفيؼ هف هستكل الضغكط الىفسية لدل التلاهيذ.

ــــاء )دراســــة صــــ رسػػػػالة هاسػػػػتر تحػػػػت عىػػػػكاف علاقػػػػة الضػػػػغط الىفسػػػػي ( . 2013الحي هن
 بهستكل الطهكح لدل طمبة الجاهعة الهقيهيف بجاهعة كرقمة .

ٌػػػػػػػػدفت الدراسػػػػػػػػة إلػػػػػػػػى هعرفػػػػػػػػة العلاقػػػػػػػػة بػػػػػػػػيف الضػػػػػػػػغط الىفسػػػػػػػػي كهسػػػػػػػػتكل الطهػػػػػػػػكح 
الدراسػػػػػػي لػػػػػػدل الطالػػػػػػب الجػػػػػػاهعي الهقػػػػػػيـ بجاهعػػػػػػة كرقمػػػػػػة ، بالإضػػػػػػافة إلػػػػػػى الكشػػػػػػؼ 

 ضغكط الىفسية عمى الهردكد الدراسي لمطالب الجاهعي عف تأثير ال

كقػػػػد افتػػػػرض الباحثػػػػاف أىػػػػً تكجػػػػد علاقػػػػة ذات دلالػػػػة إحصػػػػائية بػػػػيف الضػػػػغط الىفسػػػػي 
كهسػػػػػتكل الطهػػػػػػكح الدراسػػػػػػي لػػػػػدل الطالػػػػػػب الجػػػػػػاهعي . كاعتهػػػػػد الباحػػػػػػث فػػػػػػي هىٍجػػػػػػً 
عمػػػػػػػػػى الهػػػػػػػػػىٍج الكصػػػػػػػػػفي ، كقػػػػػػػػػاـ الباحػػػػػػػػػث باسػػػػػػػػػتخداـ هقيػػػػػػػػػاس الضػػػػػػػػػغكط الىفسػػػػػػػػػية 
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اص بهسػػػػػػػػػتكل الطهػػػػػػػػػكح هػػػػػػػػػكجٍيف إلػػػػػػػػػى الطمبػػػػػػػػػة الهقيهػػػػػػػػػيف بالإقاهػػػػػػػػػة كاسػػػػػػػػػتبياف خػػػػػػػػػ
ـ بطريقة عشكائية . 200الجاهعية بكرقمة كالبالم عددٌـ   طالب تـ اختيارٌ

تػػػػػػـ اسػػػػػػتخلاص أٌػػػػػػـ ىتيجػػػػػػة تهثمػػػػػػت فػػػػػػي أف كػػػػػػؿ طالػػػػػػب جػػػػػػاهعي هقػػػػػػيـ قػػػػػػد يتعػػػػػػرض 
ػػػػػػذا  لضػػػػػػغكطات ىفسػػػػػػية جػػػػػػراء التغييػػػػػػرات كالاىقلابػػػػػػات الحاصػػػػػػمة فػػػػػػي هجتهعاتىػػػػػػا ، كٌ

 ؤثر عمى هستكل تطمعاتً كطهكحاتً الهستقبمية.هها ي

كتػػػػـ أخػػػػذ أٌػػػػـ تكصػػػػية تهثمػػػػت فػػػػي الاعتهػػػػاد عمػػػػى الاسػػػػتراتيجيات الإيجابيػػػػة لهكاجٍػػػػة 
 الضغكط الىفسية هف قبؿ الطمبة الجاهعييف .

رسػػػػالة هاسػػػػػتر تحػػػػت عىػػػػكاف هصػػػػػادر (. 2014شــــوقي بـــــدرة .) –دراســــة لحــــول أبـــــوبكر 
ػػػػػػػا فػػػػػػػي تفعيػػػػػػػؿ التػػػػػػدريس بالهقاربػػػػػػػة بالكفػػػػػػػاءات لػػػػػػػدل أسػػػػػػػاتذة  الضػػػػػػغكط الىفسػػػػػػػية كأثرٌ

 .التربية البدىية كالرياضية في التعميـ الهتكسط بكلايتي هستغاىـ كتيارات 

ٌػػػػػػػػػدفت الدراسػػػػػػػػػة إلػػػػػػػػػى هعرفػػػػػػػػػة هصػػػػػػػػػادر الضػػػػػػػػػغكط الىفسػػػػػػػػػية كعلاقتٍػػػػػػػػػا بالتػػػػػػػػػدريس 
 ساتذة التربية البدىية كالرياضية في التعميـ الهتكسط بالهقاربة بالكفاءات لدل أ

كقػػػػػػػد افتػػػػػػػرض الباحثػػػػػػػاف أف ٌىػػػػػػػاؾ  ضػػػػػػػغكط ىفسػػػػػػػية تػػػػػػػؤثر عمػػػػػػػى هسػػػػػػػتكل التػػػػػػػدريس 
بالكفػػػػاءات لػػػػدل أسػػػػاتذة التربيػػػػة البدىيػػػػة الرياضػػػػية فػػػػي التعمػػػػيـ الهتكسػػػػط، كقػػػػد اعتهػػػػد 

( 40الباحثػػػػػاف فػػػػػي بحثٍهػػػػػا عمػػػػػى الهػػػػػىٍج الهسػػػػػحي ، كاسػػػػػتخدـ عمػػػػػى عيىػػػػػة قكاهٍػػػػػا )
ـ بطريقػػػػػػػػة  أسػػػػػػػػتاذ تربيػػػػػػػػة بدىيػػػػػػػػة كرياضػػػػػػػػية بػػػػػػػػكلايتي هسػػػػػػػػتغاىـ كتيػػػػػػػػارت كتػػػػػػػػـ اختيػػػػػػػػارٌ
عشػػػػػػػػكائية ،  كاعتهػػػػػػػػد فػػػػػػػػي دراسػػػػػػػػتٍها عمػػػػػػػػى هقياسػػػػػػػػيف هختمفػػػػػػػػيف هػػػػػػػػكجٍيف للأسػػػػػػػػاتذة 

ها هقياس الضغكط الىفسية كهقياس الهقاربة بالكفاءات .  كٌ

ضػػػػػػػية تػػػػػػػـ التكصػػػػػػػؿ إلػػػػػػػى أٌػػػػػػػـ ىتيجػػػػػػػة تهثمػػػػػػػت فػػػػػػػي أف أسػػػػػػػاتذة التربيػػػػػػػة البدىيػػػػػػػة كالريا
يحسػػػػػػػػىكف تطبيػػػػػػػػؽ الهىٍػػػػػػػػاج الجديػػػػػػػػػد ) الهقاربػػػػػػػػة بالكفػػػػػػػػاءات( كأف الأسػػػػػػػػاتذة يتمقػػػػػػػػػكف 

 ضغكط ىفسية هف شتى الجكاىب .

كاقترحػػػػػػػػػت أٌػػػػػػػػػـ تكصػػػػػػػػػية تهثمػػػػػػػػػت فػػػػػػػػػي ىكعيػػػػػػػػػة كتحسػػػػػػػػػيف أسػػػػػػػػػاتذة التربيػػػػػػػػػة البدىيػػػػػػػػػة 
كالرياضػػػػػػػية كالقػػػػػػػائهيف عمػػػػػػػى التربيػػػػػػػة كالتعمػػػػػػػيـ بضػػػػػػػركرة الإٌتهػػػػػػػاـ  بظػػػػػػػاٌرة الضػػػػػػػغط 

 اع هستكياتً كتعدد هصادري كهسبباتً .الىفسي خصكصا هع ارتف
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 التعميق عمى الدراسات التي تناولت  الضغوط النفسية :  1.2.6-

تػػػػػػـ اسػػػػػػػتخداـ الهػػػػػػىٍج الكصػػػػػػػفي  بالطريقػػػػػػة الهسػػػػػػػحية فػػػػػػي جػػػػػػػؿ الدراسػػػػػػات الهػػػػػػػذككرة 
كعمػػػػػى عيىػػػػػة هتككىػػػػػة هػػػػػف الطمبػػػػػة الجػػػػػاهعييف لػػػػػدل بعػػػػػض الدراسػػػػػات كأخػػػػػرل هتككىػػػػػة 
ـ بطريقػػػػػػة عشػػػػػػكائية ، كتػػػػػػـ الاعتهػػػػػػاد فػػػػػػي  هػػػػػػف أسػػػػػػاتذة كلاعبػػػػػػيف بحيػػػػػػث تػػػػػػـ اختيػػػػػػارٌ

 هشتركة : جهيع الدراسات هقياس الضغكط الىفسية . كهف أٌـ الىقاط ال

 الضغكط الىفسية هكجكدة عىد جهيع الأساتذة كالطمبة . -
 لمتلاهيذ ضغكط ىفسية تختمؼ شدة هستكياتٍا هف تمهيذ إلى آخر  -
ٌىػػػػػاؾ علاقػػػػػة بػػػػػيف الضػػػػػغكط الىفسػػػػػية عىػػػػػد الطمبػػػػػة كهسػػػػػتكل طهػػػػػكحٍـ كتطمعػػػػػاتٍـ  -

 الهستقبمية .
صػػػػػػة كجػػػػػػكد تػػػػػػأثير لمضػػػػػػغكط الىفسػػػػػػية عمػػػػػػى إىجػػػػػػاح العمهيػػػػػػة التدريسػػػػػػية خػػػػػػلاؿ ح -

 التربية البدىية كالرياضية .
 اعتداؿ الضغط الىفسي لً دكر كبير في زيادة التحصيؿ الدراسي. -

 نقد الدراسات التي تناولت الضغوط النفسية :   2.2.6-

تتفػػػػػػػؽ ٌػػػػػػػذي الدراسػػػػػػػة هػػػػػػػع الدراسػػػػػػػات السػػػػػػػابقة هػػػػػػػف حيػػػػػػػث دراسػػػػػػػة ىفػػػػػػػس الهتغيػػػػػػػر أم 
صػػػػػفي  كىفػػػػػػس العيىػػػػػػة الضػػػػػغكط الىفسػػػػػػية ، ك اسػػػػػتخداـ ىفػػػػػػس الهػػػػػىٍج أم الهػػػػػػىٍج الك 

عىػػػػػػد بعػػػػػػض الدراسػػػػػػات التلاهيػػػػػػذ الهػػػػػػراٌقيف ، كهػػػػػػا  تػػػػػػـ اسػػػػػػتخداـ ىفػػػػػػس أداة القيػػػػػػاس 
 أم هقياس الضغكط الىفسية . 

كهػػػػػف خػػػػػلاؿ هلاحظػػػػػة الباحػػػػػث لمدراسػػػػػات السػػػػػابقة  لػػػػػـ يػػػػػتـ دراسػػػػػة تىاكلػػػػػت الضػػػػػغكط 
ػػػػا بهٍػػػػارات الاتصػػػػاؿ لػػػػدل أسػػػػاتذة التربيػػػػة البدىيػػػػ ة الىفسػػػػية عىػػػػد التلاهيػػػػذ كهػػػػدل تأثرٌ

 كالرياضية .
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 الباب الأول : تمهيد

تـ تقسيـ الباب الأكؿ كالخاص بالدراسة الىظرية إلى  فصميف حيث خصص الفصؿ 
الأكؿ لهٍارات الاتصاؿ عىد أستاذ التربية البدىية كالرياضية كهىً سىتطرؽ إلى 

) التحدث ، هٍارة الاستهاع، هٍارة القدرة عمى فٍـ الآخريف ، هٍارة  الاتصاؿ كهٍاراتً 
صفات إدارة العكاطؼ  بالإضافة إلى تعريؼ أستاذ التربية البدىية كالرياضية ، 

كدكري .....ال  ( بيىها سيتىاكؿ الفصؿ كخصائص الأستاذ ، بالإضافة إلى كاجباتً 
ً يتـ دراسة )الضغط الىفسي ، الثاىي الضغكط الىفسية عىد التلاهيذ  كهف خلال

،الضغط الهدرسي .... الىظريات الهفسرة لمضغط الىفسي ، هصادر الضغط الىفسي 
، بالإضافة إلى التطرؽ لهفٍكـ الهراٌقة ، هراحؿ الهراٌقة ، أىهاط الهراٌقة ، ال 

 خصائص الهرحمة العهرية  .... ال  (.
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 تمهيد : 

التػػػػػي يبىػػػػػى عميٍػػػػػا الهجتهػػػػػع فػػػػػلا يهكػػػػػف تصػػػػػكر يعػػػػػد الاتصػػػػػاؿ أحػػػػػد أٌػػػػػـ الأساسػػػػػيات 
العػػػػػيش بهىػػػػػأل عػػػػػف الىػػػػػاس إذ تصػػػػػعب الحيػػػػػاة كتسػػػػػتحيؿ دكف تفاعػػػػػؿ كاحتكػػػػػاؾ هػػػػػع 
الكسػػػػػط الػػػػػذم هيزىػػػػػا ا  فيػػػػػً بالعقػػػػػؿ عػػػػػف بػػػػػاقي الهخمكقػػػػػات هثػػػػػؿ هػػػػػا يػػػػػرل الػػػػػدكتكر 
عبػػػػػػد الحفػػػػػػيظ هحهػػػػػػد سػػػػػػلاهة " تصػػػػػػكر صػػػػػػعكبة الحيػػػػػػاة كقسػػػػػػكتٍا لػػػػػػك قػػػػػػدر لػػػػػػؾ أف 

 سؾ " .تعيش بهعزؿ عف بىي جى

كىظػػػػػػرا لأٌهيػػػػػػة الاتصػػػػػػاؿ فػػػػػػي البيئػػػػػػة التربكيػػػػػػة كبػػػػػػالأخص الهؤسسػػػػػػة التربكيػػػػػػة كالتػػػػػػي 
يعتبػػػػر فيٍػػػػا الأسػػػػتاذ هحػػػػكر العهميػػػػة التعمهيػػػػة كالتػػػػي تبىػػػػى عمػػػػى الاتصػػػػاؿ الفعػػػػاؿ هػػػػف 
خػػػػػػػػلاؿ اهػػػػػػػػتلاؾ الأسػػػػػػػػتاذ هٍػػػػػػػػارات الاتصػػػػػػػػاؿ ) التحدث،الاسػػػػػػػػتهاع، فٍػػػػػػػػـ الآخػػػػػػػػريف 

التفاعػػػػػػؿ كالتكافػػػػػػؽ كالتفػػػػػػاٌـ بيىػػػػػػً كبػػػػػػيف إدارة العكاطػػػػػػؼ (، ٌػػػػػػذي الأخيػػػػػػرة تهكىػػػػػػً هػػػػػػف 
 التمهيذ
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 تعريف الاتصال :   1-1

يعرؼ الاتصاؿ عمى أىً العهمية أك الطريقة التي هف خلالٍا اىتقاؿ الهعرفة هف شخص 
إلى آخر، أك هجهكعة هف الأشخاص إلى هجهكعة أخرل حيث تصبح ٌذي الهعرفة 

 (25، صفحة 2005)أحهد،  بيىٍـ .هشاعة كتؤدم إلى التكافؽ كالتفاٌـ 

عمهاء التربية الاتصاؿ بأىً عهمية يهكف بكاسطتٍا ىقؿ الأفكار كالتغيير الذم  كيعرؼ
 (17)المطيؼ، بدكف سىة ، صفحة  يحدث في هكاف هعيف إلى هكاف آخر

عهمية ىحاكؿ هف خلالٍا إرساؿ كتكصيؿ أفكارىا ، آرائىا ، رغباتىا، كالاتصاؿ ٌك 
كردة) .هشاعرىا ل خريف  .  (01صفحة ، 2011، هزٌ

 أهمية الاتصال :  1-2

يتصػػػػػػػؿ الإىسػػػػػػػاف بػػػػػػػالآخريف كػػػػػػػي يمبػػػػػػػي حاجاتػػػػػػػً، لػػػػػػػذا فػػػػػػػلا يهكىىػػػػػػػا هعرفػػػػػػػة حاجػػػػػػػات 
بهعرفػػػػػػػػػة الاحتياجػػػػػػػػػات، فكػػػػػػػػػؿ إىسػػػػػػػػػاف لػػػػػػػػػً احتياجػػػػػػػػػات الىػػػػػػػػػاس إلػػػػػػػػػى الاتصػػػػػػػػػاؿ  إلا 

أساسػػػػػػػية، كيػػػػػػػرتبط اسػػػػػػػتهرار حياتػػػػػػػً بتمبيتٍا.فحاجػػػػػػػة الإىسػػػػػػػاف إلػػػػػػػى الهػػػػػػػاء ضػػػػػػػركرية 
كعػػػػدـ تمبيتٍػػػػا يػػػػؤدم إلػػػػى الهػػػػكت فيفقػػػػد الإىسػػػػاف حياتػػػػً، كػػػػذلؾ الحاجػػػػة إلػػػػى الاىتهػػػػاء 
كالحػػػػػػػب كالعلاقػػػػػػػات الإىسػػػػػػػاىية تتسػػػػػػػاكل فػػػػػػػي أٌهيتٍا،كذلػػػػػػػؾ لضػػػػػػػهاف الحيػػػػػػػاة كحفػػػػػػػظ  

  (24، صفحة 2014)الجهؿ،  ساف هف الفىاء.الإى

 أهداف الاتصال :  1-3

يعتبػػػػػػر الاتصػػػػػػاؿ عهميػػػػػػة اجتهاعيػػػػػػة تمعػػػػػػب دكرا ٌاهػػػػػػا كفعػػػػػػالا فػػػػػػي حيػػػػػػاة الإىسػػػػػػاىية. 
لػػػػػذلؾ فٍػػػػػك يعتبػػػػػر الكسػػػػػيمة التػػػػػي يسػػػػػتعهمٍا الإىسػػػػػاف لتىظػػػػػيـ كاسػػػػػتقرار كتغييػػػػػر حياتػػػػػً 

لجهاعػػػػػػة أك هىظهػػػػػػة أف تىشػػػػػػأ كتسػػػػػػتهر دكف اتصػػػػػػاؿ يجػػػػػػرم  الاجتهاعيػػػػػػة، كلا يهكػػػػػػف
 .بيف أعضائٍا

 كهف أٌـ أٌداؼ الاتصاؿ ىذكر :
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 هدف توجيهي :   1.3.1-

ػػػػػػذا الىػػػػػػكع هػػػػػػف الأٌػػػػػػداؼ يهكػػػػػػف أف يحقػػػػػػؽ حيىهػػػػػػا يتجػػػػػػً الاتصػػػػػػاؿ إلػػػػػػى إكسػػػػػػاب  كٌ
الهسػػػػػػػػتقبؿ اتجاٌػػػػػػػػات جديػػػػػػػػدة أك تعػػػػػػػػديؿ كتثبيػػػػػػػػت اتجاٌػػػػػػػػات قديهػػػػػػػػة هكجػػػػػػػػكدة عىػػػػػػػػدي 

اتضػػػػػح هػػػػػف خػػػػػلاؿ الدراسػػػػػات العديػػػػػدة التػػػػػي أجريػػػػػت فػػػػػي ٌػػػػػذا  كهرغػػػػػكب فيٍػػػػػا كلقػػػػػد
الهجػػػػػػػاؿ اف الاتصػػػػػػػاؿ الشخصػػػػػػػي أقػػػػػػػدر عمػػػػػػػى تحقيػػػػػػػؽ ٌػػػػػػػذا الٍػػػػػػػدؼ هػػػػػػػف الاتصػػػػػػػاؿ 

 .الجهاٌيرم

يتحقػػػػػؽ ٌػػػػػذا الٍػػػػػدؼ أك الىػػػػػكع هػػػػػف الأٌػػػػػداؼ حيىهػػػػػا يتجػػػػػً  هـــــدف تثقيفـــــي : 2.3.1-
الاتصػػػػػػاؿ ىحػػػػػػك تكعيػػػػػػة الهسػػػػػػتقبميف بػػػػػػأهكر تٍهٍػػػػػػـ كيقصػػػػػػد هىٍػػػػػػا هسػػػػػػاعدتٍـ كزيػػػػػػادة 

 .هعارفٍـ كاتساع أفقٍـ لها يدكر حكلٍـ هف أحداث

عىػػػػػدها يتجػػػػػً الاتصػػػػػاؿ ىحػػػػػك إكسػػػػػاب الهسػػػػػتقبؿ خبػػػػػرات أك هـــــدف تعميمـــــي :  3.3.1- 
هٍػػػػػػارات كهفػػػػػػاٌيـ كهعمكهػػػػػػات جيػػػػػػدة، كذلػػػػػػؾ فػػػػػػي هجػػػػػػالات الحيػػػػػػاة الهختمفػػػػػػة، حيػػػػػػث 
ٌػػػػػػذي الجكاىػػػػػػب الهختمفػػػػػػة تعػػػػػػكد بالفائػػػػػػدة عميػػػػػػً عىػػػػػػدها يكػػػػػػكف فػػػػػػي عهميػػػػػػات اتصػػػػػػاؿ 

أك عىػػػػػدها يقػػػػػكـ بعهػػػػػؿ أم ىػػػػػكع هػػػػػف أىػػػػػكاع الأعهػػػػػاؿ  هجهكعػػػػػات أخػػػػػرل،  كتفاعػػػػػؿ هػػػػػع
الاجتهاعيػػػػػػة التػػػػػػي تتطمػػػػػػب كجػػػػػػكد هثػػػػػػؿ ٌػػػػػػذي الهعػػػػػػارؼ الهختمفػػػػػػة، التػػػػػػي تمعػػػػػػب دكرا 

 .فعالا في حياة الفرد كالهجتهع

كيتحقػػػػػؽ ٌػػػػػذا الٍػػػػػدؼ عىػػػػػدها يتجػػػػػً الاتصػػػػػاؿ ىحػػػػػك إدخػػػػػاؿ هـــــدف ترفيهـــــي :  4.3.1- 
ىفػػػػس الهسػػػػتقبؿ، كذلػػػػؾ عػػػػف طريػػػػؽ القيػػػػاـ بإرسػػػػاؿ البٍجػػػػة كالسػػػػركر كالاسػػػػتهتاع إلػػػػى 

الرسػػػػائؿ التػػػػي تحهػػػػؿ فػػػػي هضػػػػهكىٍا طابعػػػػا خاصػػػػا قػػػػائـ عمػػػػى تحقيػػػػؽ الجكاىػػػػب التػػػػي 
ىػػػػػػػػا يهكػػػػػػػػف اسػػػػػػػػتعهاؿ كسػػػػػػػػائؿ هثػػػػػػػػؿ الهسػػػػػػػػرحيات كالأفػػػػػػػػلاـ كالهحادثػػػػػػػػات  ،ذكػػػػػػػػرت كٌ

هػػػػػػػػف خػػػػػػػػلاؿ هضػػػػػػػػهكىٍا كعرضػػػػػػػػٍا تػػػػػػػػؤدم إلػػػػػػػػى حػػػػػػػػدكث التػػػػػػػػأثير  الٍزليػػػػػػػة ك.. التػػػػػػػػي
 ى ىفس الأفراد كالهجتهع.الإيجابي كالترفيٍي عم
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 هدف إداري : 5.3.1- 

ٌػػػػذا الٍػػػػدؼ هػػػػف الأٌػػػػداؼ التػػػػي لٍػػػػا هكاىػػػػة خاصػػػػة فػػػػي عهميػػػػة الاتصػػػػاؿ الػػػػذم يكثػػػػر 
اىتشػػػػػػاري كاسػػػػػػػتعهالً اليػػػػػػػكهي فػػػػػػي جهيػػػػػػػع الهؤسسػػػػػػػات كالهىظهػػػػػػات التػػػػػػػي يعهػػػػػػػؿ فيٍػػػػػػػا 
العديػػػػد هػػػػف الأفػػػػراد، يعهمػػػػكف فػػػػي هجػػػػالات الأعهػػػػاؿ الهختمفػػػػة التػػػػي هػػػػف الطبيعػػػػي أف 

 يككف لٍا ٌدؼ أك أٌداؼ أخرل كبيرة كعاهة. 
 دف اجتماعي : ه 6.3.1-

يقصػػػػػػد بػػػػػػً الأكضػػػػػػاع الاجتهاعيػػػػػػة الهختمفػػػػػػة التػػػػػػي تقػػػػػػكـ عمػػػػػػى العلاقػػػػػػات بػػػػػػيف أفػػػػػػراد 
الهجتهػػػػػػػػع الكاحػػػػػػػػد أك الهجتهعػػػػػػػػات الهختمفػػػػػػػػة، كيتحقػػػػػػػػؽ ٌػػػػػػػػذا الٍػػػػػػػػدؼ عىػػػػػػػػدها يتػػػػػػػػيح 
ػػػػػػػػذي  الاتصػػػػػػػػاؿ الفرصػػػػػػػػة لزيػػػػػػػػادة احتكػػػػػػػػاؾ الجهػػػػػػػػاٌير بعضػػػػػػػػٍـ بػػػػػػػػالبعض الآخػػػػػػػػر، كٌ

 .لاقػػػػات الاجتهاعيػػػػة بػػػػيف الأفػػػػرادالعهميػػػػة بحػػػػد ذاتٍػػػػا تػػػػؤدم إلػػػػى تقكيػػػػة الصػػػػلات كالع
 (124-123، الصفحات 2001)عهر، 

 خصائص الاتصال :  1-4

 التمقائية :  1.4.1-

بعضػػػػػػػٍـ الػػػػػػػبعض بطريقػػػػػػػة بإف أفػػػػػػػراد الهجتهػػػػػػػع هػػػػػػػدفكعيف اجتهاعيػػػػػػػا إلػػػػػػػى الاتصػػػػػػػاؿ 
كعمػػػػػػػى ٌػػػػػػػذا فػػػػػػػإف  تمقائيػػػػػػػة حتػػػػػػػى يتهكىػػػػػػػكا هػػػػػػػف الاسػػػػػػػتهرار فػػػػػػػي حيػػػػػػػاتٍـ الاجتهاعيػػػػػػػة

الاتصػػػػػػػاؿ ٌػػػػػػػك هػػػػػػػف صػػػػػػػىع الإىسػػػػػػػاف كالهجتهػػػػػػػع حيػػػػػػػث يهكػػػػػػػف هػػػػػػػف خلالػػػػػػػً تحقيػػػػػػػؽ 
 .ؼ التي يسعى الهجتهع إلى تحقيقٍاالأٌدا

 الانتشار :  2.4.1-

يعتبػػػػػر الاتصػػػػػاؿ هػػػػػف الظػػػػػكاٌر الٍاهػػػػػة كالهىتشػػػػػرة عمػػػػػى هسػػػػػتكل الأفػػػػػراد كالجهاعػػػػػات، 
، حيػػػػػث لا يهكػػػػػف أف كهػػػػػا يهػػػػػارس فػػػػػي كافػػػػػة الهىضػػػػػهات الهحميػػػػػة كالإقميهيػػػػػة كالدكليػػػػػة

ي تػػػػػػػػدكر فػػػػػػػػي ىتصػػػػػػػػكر كجػػػػػػػػكد إىسػػػػػػػػاف يعػػػػػػػػيش بهفػػػػػػػػردي كبعيػػػػػػػػدا عػػػػػػػػف الأحػػػػػػػػداث التػػػػػػػػ
الفػػػػػػػرد إشػػػػػػػباع حاجاتػػػػػػػً إلا هػػػػػػػف خػػػػػػػلاؿ الاتصػػػػػػػاؿ بػػػػػػػالأفراد ،كها لايسػػػػػػػتطيع هجتهعػػػػػػػً

 الآخريف، ككذلؾ الحاؿ بالىسبة لمجهاعة كالهجتهع.
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 الموضوعية والواقعية : 3.4.1-

لاجتهػػػػػػػػػػاعي كالأفػػػػػػػػػػراد أك الجهاعػػػػػػػػػػات الاتصػػػػػػػػػػاؿ حقيقػػػػػػػػػػة كاقعػػػػػػػػػػة بػػػػػػػػػػيف الأخصػػػػػػػػػػائي ا
كالهجتهعػػػػػػػػات، كيػػػػػػػػدكر خلالػػػػػػػػً حػػػػػػػػديث يقػػػػػػػػكد إلػػػػػػػػى تحقيػػػػػػػػؽ الٍػػػػػػػػدؼ. فالاتصػػػػػػػػاؿ لا 
ىهػػػػػػا يخضػػػػػػع لعكاهػػػػػػؿ هكضػػػػػػكعية فػػػػػػلا يهكػػػػػػف لإىسػػػػػػاف أف  يخضػػػػػػع لمعكاهػػػػػػؿ الذاتيػػػػػػة كا 
يخفػػػػػػػي هشػػػػػػػاعري السػػػػػػػمبية اتجػػػػػػػاي شػػػػػػػخص آخػػػػػػػر هٍهػػػػػػػا هػػػػػػػرت الأيػػػػػػػاـ كلابػػػػػػػد أف يعبػػػػػػػر 

لحقيقيػػػػػة كالكاقعيػػػػػة التػػػػػي تػػػػػربط الأحػػػػػداث الاتصػػػػػاؿ عػػػػػف ىفسػػػػػً هػػػػػف خػػػػػلاؿ الهشػػػػػاعر ا
فػػػػػي زهػػػػػاف كهكػػػػػاف هعيىػػػػػيف، كعمػػػػػى ٌػػػػػذا فػػػػػإف الاتصػػػػػاؿ يسػػػػػتهد أصػػػػػكلً كجػػػػػذكري هػػػػػف 

 الكاقع كها يترتب عميً هف تأثيرات هتبادلة بيف أطرافً.

 يعمل عمى ترابط المجتمع:  4.4.1-

يعبػػػػػر الاتصػػػػػاؿ كسػػػػػيمة لتحقيػػػػػؽ التػػػػػرابط ك التهاسػػػػػؾ بػػػػػيف أفػػػػػراد الهجتهػػػػػع كهؤسسػػػػػاتً 
هػػػػػػف خػػػػػػلاؿ هكاجٍػػػػػػة الشػػػػػػائعات ككػػػػػػؿ هػػػػػػا هػػػػػػف شػػػػػػأىً أف يسػػػػػػيء إلػػػػػػى أهػػػػػػف الأفػػػػػػراد 
ػػػػػك بػػػػذلؾ يعهػػػػػؿ عمػػػػى بػػػػػث كىقػػػػػؿ القػػػػيـ كالعػػػػػادات كالتقاليػػػػد ككػػػػػؿ ٌػػػػػذا ذك  كالهجتهػػػػع كٌ

ى السػػػػػػػمكؾ الجيػػػػػػػد قيهػػػػػػػة ثقافيػػػػػػػة أك حضػػػػػػػارة البمػػػػػػػد ثػػػػػػػـ العهػػػػػػػؿ عمػػػػػػػى الهحافظػػػػػػػة عمػػػػػػػ
كالحػػػػرص عميػػػػً كدعػػػػكة الهجتهػػػػع إلػػػػى التهسػػػػؾ بػػػػً بهػػػػا يحػػػػافظ عمػػػػى ٌكيػػػػة الهجتهػػػػع 

 .كتحقيؽ الترابط بيف أفرادي كىبذ السمكؾ السيئ الذم يضر بالهجتهع 

 :الجاذبية 5.4.1-

أسػػػػػػاليب الاتصػػػػػػاؿ تعىػػػػػػي هختمػػػػػػؼ الطػػػػػػرؽ التػػػػػػي تىتقػػػػػػؿ بٍػػػػػػا الرهػػػػػػكز أك الهعػػػػػػاىي أك 
هعػػػػات، كتتػػػػراكح ٌػػػػذي الطػػػػرؽ بػػػػيف الغاهضػػػػة الغيػػػػر هحػػػػددة الأفكػػػػار بػػػػيف الأفػػػػراد كالجا

الكتابػػػػػػة التصػػػػػػكيرية البدائيػػػػػػة إلػػػػػػى  إلػػػػػػى القكاعػػػػػػد القاىكىيػػػػػػة الصػػػػػػارهة كالهفصػػػػػػمة كهػػػػػػف
الفػػػػػػف الاختزالػػػػػػي كتقػػػػػػدـ الأقهػػػػػػار الصػػػػػػىاعية...ككؿ ٌػػػػػػذي الأسػػػػػػاليب لٍػػػػػػا تػػػػػػأثير عمػػػػػػى 

ػػػػػذي الجاذبيػػػػػة قػػػػػد تككف:جاذبيػػػػػة شػػػػػعكر حهاسػػػػػية أك ة الشػػػػػعكر جاذبيػػػػػ أفػػػػػراد الهجتهػػػػػع كٌ
 الٍادئة.
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 الاتصال طبيعة تاريخية: 6.4.1- 

حيػػػػػث كػػػػػاف الاتصػػػػػاؿ فػػػػػي بدايتػػػػػً يقػػػػػكـ عمػػػػػى الهكاجٍػػػػػة أم الهقابمػػػػػة كجٍػػػػػا لكجػػػػػً إلا 
أىػػػػػػً هػػػػػػع تطػػػػػػكر الحيػػػػػػاة الاجتهاعيػػػػػػة كتعقػػػػػػدٌا أصػػػػػػبحت الرسػػػػػػائؿ تىقػػػػػػؿ عػػػػػػف طريػػػػػػؽ 
شػػػػػػػػخص آخػػػػػػػػر ثػػػػػػػػـ اخترعػػػػػػػػت الكتابػػػػػػػػة فػػػػػػػػأدت إلػػػػػػػػى رجػػػػػػػػكع الاتصػػػػػػػػاؿ بػػػػػػػػيف الأفػػػػػػػػراد 

، ثػػػػػـ ظٍػػػػػرت أسػػػػػالب الاتصػػػػػاؿ الههاثمػػػػػة هػػػػػف كسػػػػػائؿ سػػػػػهعية بصػػػػػرية، كالهجتهعػػػػػات 
كسػػػػػٍؿ الاتصػػػػػاؿ بػػػػػيف العػػػػػالـ بػػػػػؿ أصػػػػػبح حاليػػػػػا عىصػػػػػر الػػػػػزهف غيػػػػػر هكجػػػػػكد حيػػػػػث 
يهكػػػػف عهػػػػؿ أم اتصػػػػاؿ فػػػػي خػػػػلاؿ ثػػػػكاف هعػػػػدكدة بعػػػػد أف كػػػػاف ذلػػػػؾ يسػػػػتغرؽ شػػػػٍكرا 

 (52، صفحة 1988)بدكم،  عديدة.

للاتصاؿ عىاصر خهسة هتداخمة كهتكاهمة فيها بيىٍا،  عناصر عممية الاتصال :  5.1-
 كلا يتـ الاتصاؿ إلا بكجكد ٌذي العىاصر الخهسة كبشرط أف يككف بيىٍـ تفاعؿ .

ػػػػػػذي العىاصػػػػػػػر )الهرسػػػػػػؿ ، الرسػػػػػػػالة ، الهسػػػػػػتقبؿ ،الكسػػػػػػػيمة،   التغذيػػػػػػة العكسػػػػػػػية أك  كٌ
 الاستجابة ()

ا الخهسػػػػػػة فػػػػػػي الشػػػػػػكؿ )كيهكػػػػػػف  تهثيػػػػػػؿ عهميػػػػػػة الاتصػػػػػػاؿ  ( 1هػػػػػػف خػػػػػػلاؿ عىاصػػػػػػرٌ
 التالي :

  
 

  1                                                       5 

 

  

     2                                                 4       

                                                3 
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فػػػػػػي  ( يقػػػػػػكـ بكضػػػػػػع فكرتػػػػػػً الهػػػػػػراد ىقمٍػػػػػػا1كيلاحػػػػػػظ هػػػػػػف ٌػػػػػػذا الشػػػػػػكؿ أف الهرسػػػػػػؿ )
( إلػػػػػػػػػى 3( تأخػػػػػػػػػذ طريقٍػػػػػػػػػا عبػػػػػػػػػر كسػػػػػػػػػيمة )2شػػػػػػػػػكؿ رهػػػػػػػػػكز فتصػػػػػػػػػبح لديػػػػػػػػػً رسػػػػػػػػػالة )

( الػػػػػذم يقػػػػػكـ بػػػػػدكري بفػػػػػؾ رهػػػػػكز تمػػػػػؾ الفكػػػػػرة )الرسػػػػػالة( كيتفاعػػػػػؿ هعٍػػػػػا 4الهسػػػػػتقبؿ )
( يصػػػػػػؿ إلػػػػػػى الهرسػػػػػػؿ 5كيىػػػػػػتج عػػػػػػف ٌػػػػػػذا التفاعػػػػػػؿ الاسػػػػػػتجابة أك التغذيػػػػػػة العكسػػػػػػية )

 الذم يحدد هكقفً كهدل ىجاحً في التعبير عف فكرتً.

 المرسل :  1.5.1-

ػػػػػػػك صػػػػػػػاحب الفكػػػػػػػرة،  ػػػػػػػك القػػػػػػػائـ بالاتصػػػػػػػاؿ، كأكؿ أطػػػػػػػراؼ العهميػػػػػػػة الاتصػػػػػػػالية، كٌ كٌ
يقػػػػػػكـ بكضػػػػػػع أفكػػػػػػاري ، كلابػػػػػػد أف تكػػػػػػكف الفكػػػػػػرة كاضػػػػػػحة فػػػػػػي ذٌىػػػػػػً أكلا، كأف يحسػػػػػػف 

 التعبير عف ٌذي الفكرة.

كالاٌػػػػػػػػػػـ هػػػػػػػػػػف ذلػػػػػػػػػػؾ هراعػػػػػػػػػػاة ظػػػػػػػػػػركؼ كخبػػػػػػػػػػرات الهسػػػػػػػػػػتقبؿ ، فالهرسػػػػػػػػػػؿ أك القػػػػػػػػػػائـ 
لقػػػػػػادر عمػػػػػػى التعػػػػػػاطؼ بػػػػػػأف يضػػػػػػع ىفسػػػػػػً هكػػػػػػاف الآخػػػػػػريف بالاتصػػػػػػاؿ الىػػػػػػاجح ٌػػػػػػك ا

ـ كاتجاٌػػػػػاتٍـ. كبىػػػػػػاء عميػػػػػػً يسػػػػػتطيع أف يضػػػػػػع فكرتػػػػػػً بطريقػػػػػػة  حتػػػػػى يػػػػػػتفٍـ هشػػػػػػاعرٌ
ىػػػػػا تػػػػػأتي  هىاسػػػػػبة يسػػػػػتطيع الهسػػػػػتقبؿ اسػػػػػتيعابٍا بسػػػػػٍكلة كالتفاعػػػػػؿ هػػػػػع هضػػػػػهكىٍا، كٌ
أٌهيػػػػػة الخبػػػػػرة الهشػػػػػتركة بػػػػػيف الهرسػػػػػؿ كالهسػػػػػتقبؿ، فكمهػػػػػا اتسػػػػػع هجػػػػػاؿ تمػػػػػؾ الخبػػػػػرة 

 (94، صفحة 2003)اسهاعيؿ،  ها كاىت العهمية الاتصالية أكثر فعالية .كم

 الرسالة :   2.5.1-

ر عهمية الاتصاؿ  ي جكٌ ي الفكرة أك الهضهكف الهراد تكصيمٍا إلى الهتمقي، كٌ كٌ
ا  بسٍكلة ، كيجب أف تصاغ الرسالة بطريقة يفٍهٍا الهتمقي كيستطيع فؾ رهكزٌ

كتحتكم الرسالة عمى الرهكز لغكية ، لفظية ،أك غير لغكية ،أك غير لفظية ػػػػػ التي 
 (104، صفحة 2003)اسهاعيؿ،  تعبر عف الأفكار كالآراء كالهعاىي .
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 المستقبل : 3.5.1-

أو ؿ ى الهستقبػٌَ الشخص أَ الجٍة التي تَجً إليٍا الرسالة َ يجب عمؿ الهستقب 
إلى تفسير لهحتَياتٍا َ فٍن ؿ أَ فك الرهَز )رهَز الرسالة (بغية التَصؿ يقَن بح
 ؿستقبػا الهػَن بٍػَ يىعكس ذلك عادة في أىهاط السمَك الهختمفة التي  يق، هعىاٌا

بها يقدهً ؿ َ يجب أو لا يقاس ىجاح عهمية الاتصا ، (48، صفحة 2003)الدبس، 
َ تحقيق ؿ ى ىجاح الاتصاػعمؿ دػت سمككاتهو ؿ َ لكو ها يقَن بً الهستقبؿ، الهرس
هختمفة هىٍا القارئ َ الهستهع  أشكالاأو يأخذ صَرا َ ؿ َ يهكو لمهستقب، الٍدف

 َ لٍذا:   هشكلاتً َكياىً إىساو لً سهاتً َؿ َالهشاٌد...َ الهستقب

 قد يفٍـ الرسالة بسٍكلة كيسر  -
 يفٍـ الرسالة بعد أف يبذؿ جٍدا هعيىا -
        (67، صفحة 2003)كفافي،  لايفٍـ الرسالة عمى الإطلاؽ  -

 الوسيمة : 4.5.1-

ي القىاة التي تهر بكاسطتٍا الرسالة بيف الهرسؿ كالهستقبؿ ،ابتداءا هف الصكت  كٌ
العادم لمهرسؿ، كالكتب...ال  كيهكف لمهرسؿ أف يرسؿ رسالة عبر كسائؿ كقىكات 
هختمفة ، تتهـ بعضٍا بعضا. كقد تككف كسيمة الاتصاؿ هباشرة بيف الأفراد كالجهاعات 

، 2007)العياصرة،  هباشرة ، باستخداـ الأساليب الآلية أك الهيكاىيكيةكقد تككف غير 

 .(61صفحة 

 التغذية العكسية أو الاستجابة : 5.5.1-

ي رد الهتمقي عمى رسالة الهرسؿ الذم قد  كيطمؽ عميٍا أيضا رجع الصدل كٌ
يستخدهً الأخير في تعديؿ رسالتً التالية، تعتبر التغذية العكسية تكهمة هف الهستقبؿ 
لمحكار الذم يبدؤي الهرسؿ لتكتهؿ دائرة الاتصاؿ، كتزداد درجة الكفاءة كالفعالية لىظاـ 

 (70، صفحة 2003)كفافي، كب بيف طرفي عهمية الاتصاؿ الاتصاؿ بارتفاع درجة التجا
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 مهارات الاتصال :  1-6

الاتصاؿ هٍارة هركبة كهعقدة كتشكؿ هف خلاؿ هجهكعة هف الهٍارات، فأكؿ خطكة في 
عهمية الاتصاؿ تتهثؿ في أف يككف الفرد عمى كعي بالصعكبات التي تكاجً عهمية 
كذا يتضح أف عهمية الاتصاؿ في كؿ هستكياتٍا تتطمب التعرؼ  الاتصاؿ الفعالة، كٌ
عمى الهٍارات الأساسية التي يتكجب عمى الهرسؿ أكالهستقبؿ أف يتقىٍا لكي تتـ عهمية 

 (72، صفحة 1985)،احهد،  الاتصاؿ بشكؿ ىاجح كبكفاءة كفعالية عالية .

د يظف البعض أف ٌذي الهٍارات هكركثة ، كالحقيقة أىٍا هكتسبة كيهكف تدريب الفرد كق
ا بىفسً هف خلاؿ القراءة كالتعمـ كالخبرة في الظركؼ  عميٍا، كها يهكىً تطكيرٌ

)تيسير،  كالهكاقؼ الهختمفة التي تحتاج إلى عهمية الاتصاؿ بأشكالً كأىكاعً الهختمفة .
 (35، صفحة 2000

 كتتمخص ٌذي الهٍارات فيها يمي : 

ذي الهٍارة تساعد عمى تكصيؿ الهعمكهات كالأفكار كالآراء  مهارة الكتابة : 1.6.1- كٌ
 .كالقرارات بطريقة كاضحة كهفٍكهة لمهستقبميف

فالكتابة تفقد هعىاٌا هٍها كاىت هتقىة في أسمكبٍا كصياغتٍا.  مهارة القراءة : 2.6.1- 
)العياصرة،  إذا كاف الشخص الذم يتعاهؿ هعٍا هرسلا أك هستقبلا لا يتقف هٍارة القراءة.

2007) 

ي القدرة عمى إيصاؿ الرسالة بىجاح أثىاء الاتصاؿ المفظي. مهارة التحدث : 3.6.1- كٌ  

ي القدرة عمى الاستهاع أثىاء التكاصؿ هع الآخريف مهارة الاستماع :   4.6.1- كٌ
 بفعالية.

ي القدرة عمى فٍـ الرسالة بىجاح أثىاء  مهارة القدرة عمى فهم الآخرين : 5.6.1- كٌ
 الاتصاؿ المفظي .
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ي القدرة عمى إظٍار الهشاعر الهىاسبة كالتحكـ بٍذيمهارة إدارة العواطف :  6.6.1-  كٌ
 (46، صفحة 2009)أسعد،  .الهشاعر،كالقدرة عمى التعاهؿ هع هشاعر الأخريف

 أنواع الاتصال :  1-7

لقد كتب الكثير عف أىكاع الاتصاؿ، لكف الهصادر في ٌذا الهجاؿ لـ تتفؽ عمى 
الاىكاع الرئيسة أكلا تصىيؼ للأىكاع الهختمفة للاتصاؿ، كبشكؿ عاـ سكؼ ىتحدث عف 

 كبعد ذلؾ عف الأىكاع الفرعية الأخرل .

 الاتصال الذاتي :   1.7.1-

 َالعهميات َالتعمين الإدراك ؿَيشه ،داخميا اتصالا  بذاتً الفرد ؿاتصا طريق عو
كيككف  ،ر هاقراٍ اتخاذ طريق عو بذاتً الفرد ؿَيتص ،َالتصَر ؿَالتخي ةػالعقمي

 آف كاحد .الإىساف هرسؿ كهستقبؿ في 

ك هف الاتصال الشخصي :  2.7.1- ك الاتصاؿ الذم يتـ بيف شخصيف أك فرديف كٌ كٌ
ك  ىكعاف :  أكثر أىكاع الاتصاؿ شيكعا  (74، صفحة 2001)هحهد ا.، كٌ

كيتـ هكاجٍة حيث أف الهرسؿ كالهستقبؿ يككىاف في الهكاف ىفسً،  مباشر : - أ
يتـ كجٍا لكجً حيث أف الهرسؿ يحصؿ عمى رد فعؿ هباشر هف  كالاتصاؿ

 الهستقبؿ، كيهكف أف يصبح هستقبلا، كيعكد كيصبح هرسلا .

كيتـ عف كاسطة ها كالٍاتؼ أك الهراسمة أك التخاطب غير مباشر : –ب 
بالحاسكب، كفي ٌذا الىكع لا يككف ٌىاؾ هكاجٍة بيف الهرسؿ كالهستقبؿ، كالتغذية 

ذا هاحدثت تحدث في كقت هتأخر .الراجعة تكا  د تككف هعدكهة، كا 

 الاتصال الجماعي :  3.7.1-

ك اتصاؿ يتـ بيف شخص كعدد هف الأشخاص الهكجكديف في الهكاف ىفسً، كعادة  كٌ
ها يكجد تعارؼ بيف الهرسؿ كهجهكعة الهستقبميف كها يحدث في غرفة الصؼ في 
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الهستٍدفة هعركفة هف قبؿ الهرسؿ، كالهرسؿ عهمية التعميـ كالتعمـ ) أم أف الهجهكعة 
 هعركؼ لمهستقبميف(.

كيتـ ٌذا الاتصاؿ بيف شخص كهئات آلاؼ أك هلاييف الاتصال الجماهيري :  4.7.1-
الىاس لا يحضركف في ىفس الهكاف كلا يعرؼ كؿ هىٍـ الآخر، كيعد ٌذا الاتصاؿ هف 

 (92، صفحة 1992)حهدم،  جاىب كاحد، كيركز عمى هيكؿ كرغبات الهجتهع .

 الاتصال أو التواصل الرسمي :  5.7.1-

كيسهى ٌذا الاتصاؿ أك التكاصؿ التىظيهي، يتـ ٌذا الىكع هف الاتصاؿ باستخداـ 
كسائؿ كقىكات الاتصاؿ الهختمفة بشكؿ فعاؿ داخؿ الهىظهات كالهؤسسات لهساعدتٍا 

أٌدافٍا التىظيهية . كيغمب عمى ٌذا الىكع هف الاتصاؿ أسمكب الاتصاؿ في تحقيؽ 
،سكاء أكاف الاتصاؿ الشخصي ثىائيا كالحكار كالهحادثة بيف  الشخصي )كجٍا لكجً(

الزهلاء في العهؿ أك هع الهدير، أك كاف الاتصاؿ جهاعيا هف خلاؿ المقاءات 
 .(153-152، الصفحات 2002)الحافظ ع.، كاجتهاعات الأقساـ 

 الاتصال غير الرسمي :  6.7.1-

 ؿالعه   َجهاعات الأفراد فبي َالاجتهاعية الشخصية العلاقات أساس عمى يقَن
ا في الىظاـ الرسهي،  ة ها يظٍر ىتيجة طكؿ خطكط الاتصاؿَعاد ،الهختمفة أك قصرٌ

أك لىهك العلاقات الاجتهاعية في التىظيـ، كلا خكؼ هف الاتصاؿ غير الرسهي طالها  
، 2000)حسف، لا يؤدم إلى تحريؼ الهعمكهات التي تىقؿ هف دقتً كتحد هف فاعميتً 

 .(53صفحة 

اس المغة ككذلؾ يكجد صىفيف هختمفيف لأىكاع الاتصاؿ الأكؿ يقكـ عمى أس - 
 الهستخدهة كالثاىي يقكـ عمى أساس الكسيمة الهستخدهة في الاتصاؿ .
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 الاتصال تبعا لمغة :  7.7.1-

يسػػػػػتعهؿ الاتصػػػػاؿ المفظػػػػػي الكمهػػػػػات فػػػػػي ىقػػػػػؿ الرسػػػػػالة  الاتصـــــال المفظـــــي : 1.7.7.1-
فػػػػػػي شػػػػػػكميٍا المفظػػػػػػي أك الكتػػػػػػابي، كيعتهػػػػػػد عمػػػػػػى الصػػػػػػكت الكاضػػػػػػح كالهرتفػػػػػػع الػػػػػػذم 

كلػػػػػيس عاليػػػػػا إلػػػػػى حػػػػػد لا يتحهمػػػػػً أفػػػػػراد الهجهكعػػػػػة، فالصػػػػػكت الىػػػػػاعـ يشػػػػػد الاىتبػػػػػاي، 
يطهػػػػػػئف الهعمػػػػػػـ إثىػػػػػػاء اتصػػػػػػالً هػػػػػػع الهػػػػػػدير فػػػػػػي أيػػػػػػة هحادثػػػػػػة خاصػػػػػػة بأىػػػػػػً لا أحػػػػػػد 

، 1997)جػػػػػػيف،  يسػػػػػهع الهحادثػػػػػػة عػػػػػػلاكة عمػػػػػػى أىػػػػػػً يكلػػػػػد شػػػػػػعكرا بالتعػػػػػػاكف الهتبػػػػػػادؿ .
 (273-272الصفحات 

ـــــــر المفظـــــــي :  2.7.7.1- لا يتطمػػػػػػػب الاتصػػػػػػػاؿ غيػػػػػػػر المفظػػػػػػػي أك لغػػػػػػػة  الاتصـــــــال غي
الجسػػػػـ اسػػػػتعهاؿ الكمهػػػػات، فمغػػػػة الجسػػػػـ تىقػػػػؿ جػػػػزءا هٍهػػػػا هػػػػف الرسػػػػالة التػػػػي يرسػػػػمً 
الفػػػػػػػرد إلػػػػػػػى الآخػػػػػػػريف، كتعطػػػػػػػي الإيهػػػػػػػاءات كالكقفػػػػػػػة أك الكضػػػػػػػعية كسػػػػػػػرعة الحركػػػػػػػات 

ؿ عكاهػػػػػػػػػؿ اىطباعػػػػػػػػػات عػػػػػػػػػف هشػػػػػػػػػاعر الشػػػػػػػػػخص كعلاقتػػػػػػػػػً كهكاىتػػػػػػػػػً. كيسػػػػػػػػػٍـ تحميػػػػػػػػػ
الاتصػػػػػػاؿ غيػػػػػػر المفظػػػػػػي فػػػػػػي فٍػػػػػػـ الاسػػػػػػتجابات الهتبادلػػػػػػة بػػػػػػيف الأشػػػػػػخاص، كتشػػػػػػهؿ 
التصػػػػػىيفات العريضػػػػػة للاتصػػػػػاؿ غيػػػػػر المفظػػػػػي لغػػػػػة الأيػػػػػدم هثػػػػػؿ الهصػػػػػافحة ، كلغػػػػػة 
العيىػػػػػػيف هثػػػػػػؿ الغهػػػػػػز، كلغػػػػػػة القػػػػػػرب الهكػػػػػػاىي هثػػػػػػؿ الهحادثػػػػػػة بػػػػػػيف شخصػػػػػػيف تكػػػػػػكف 

عشػػػػػػػر أهتػػػػػػػار.  أكثػػػػػػػر خصكصػػػػػػػية عىػػػػػػػدها  يجمػػػػػػػس الهرسػػػػػػػؿ كالهسػػػػػػػتقبؿ عمػػػػػػػى بعػػػػػػػد
 (278-277، الصفحات 1997)جيف،  بالإضافة إلى لغة الشفاي هثؿ الابتساهة .

كقػػػػػد صػػػػػىؼ الاتصػػػػػاؿ إلػػػػػى ىػػػػػكعيف أساسػػػػػييف تبعػػػػػا الاتصـــــال تبعـــــا لموســـــائل :  8.7.1-
ها :   (147، صفحة 1984)الديف، لمكسائؿ الهستخدهة كٌ

 اتصاؿ شخصي هباشر . -
ذاف الىكعاف هف الاتصاؿ قد ذكرا اتص - اؿ عبر كسائؿ الاتصاؿ الجهاٌيرم، كٌ

 سابقا 
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 وسائل الاتصال :  1-8

ي أف الكسيمة تؤثر تأثيرا  يجب الإشارة إلى ظاٌرة هٍهة تتعمؽ بكسائؿ الاتصاؿ كٌ
أف الكسيمة تعهؿ عمى تشكيؿ الرسالة كبيرا عمى الرسالة، بؿ إف الكثيريف يعتقدكف 

دفٍا، حتى أىً لا يهكف الفصؿ بيىٍها، فيشيركف إلى أف الكسيمة ٌي الرسالة .  كٌ

 كهف أٌـ كسائؿ الاتصاؿ الهستخدهة :

كالصحؼ  كالكتب بأىكاعٍا كتخصصاتٍا الهختمفة، الوسائل المكتوبة :  1.8.1-
ثائؽ الإدارية كالتاريخية كغير ذلؾ هف ( كالىشرات كالكتيبات، كالك الدكريات)كالهجلات 

الكسائؿ.  كالإىساف ٌك الهرسؿ )هصدر الهعمكهات( يستطيع إرساؿ رسالتً )الهضهكف 
 كالهحتكل( عبر كتاب يؤلفً كيىشري كيكصمً إلى جهٍكر الهستقبميف.

أم الكلاـ كالحديث الهباشر بيف الهرسؿ كالهستقبؿ الوسائل  الشفوية المباشرة :  2.8.1-
الهحاضرة التي يمقيٍا الهعمـ كيضهىٍا رسالتً التدريسية، أك الحديث الهباشر بيف ك

 شخص كآخر بخصكص فكرة أك كجٍة ىظر يريد الهرسؿ إيصالٍا إلى الهستقبؿ .

كتتهثؿ ٌذي بصكرة رئيسة الهذياع )الراديك( الوسائل المسموعة والمرئية :   3.8.1-
هى بالكسائؿ السهعية كالكسائؿ السهعية البصرية، كالهذياع الهرئي )التمفزيكف( أككها تس

 كقد تككف ٌذي الرسالة حديثا يقدـ إلى جهٍكر الهستهعيف .

تشتهؿ ٌذي الكسائؿ عمى الهحطات الطرفية  الوسائل الالكترونية الحديثة :  4.8.1-
لمحكاسيب كالىاس  كالبريد الالكتركىي بىكؾ الاتصاؿ أك هاشابً ذلؾ هف الكسائؿ 

  (52-51، الصفحات 1999)عبد،  كالقىكات الالكتركىية الحديثة كالاىترىت .
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ؿ تقدين عهمية الاتصاؿ لقد ظٍرت عدة ىهاذج تحاَنماذج عممية الاتصال :  1-9
الرئيسة َترتيبٍا َطبيعة العلاقات كهككىاتٍا رٌا ػتحديد عىاصؿ هو خلاؿ َالتَاص

 ، كهف أٌـ ٌذي الىهاذج :بيىٍا فيها

 (: Lasswellنموذج لاسويل ) 1.9.1-

 (81، صفحة 1995)الحافظ،  حيث كضح فيً عهمية الاتصاؿ هف خلاؿ تساؤلً الشٍير:

 هف يقكؿ ؟ -
 هاذا يقكؿ ؟ -
 بأم كسيمة ؟ -
 لهف يقكؿ؟ -
 بأم تأثير؟ -

-42، الصفحات 2001)الحافط،  (Shannon &Weaverنموذج شانون وويفر ) 2.9.1-
كيعتبر هف أكثر ىهاذج الاتصاؿ شٍرة، حيث اعتبر أساسا لتعاريؼ كىهاذج  :  (43

تالية حاكلت شرح عىاصر الاتصاؿ، كيضـ ٌذا الىهكذج خهسة عىاصر ٌي : 
في الشكؿ الهستقبؿ ثـ الٍدؼ، كها هكضح -القىاة هع ضكضاء-الهرسؿ–الهصدر 

 ( 02الشكؿ رقـ )              (       02التالي رقـ )

 هكذج شاىكف ككييفر للاتصاؿ ى 

 

             

  

 

 

 

 إشارة

 

 

 المستقبل   

 

 الهدف   

 

 المرسل   

 

 المصدر   

 وسٌلة اتصال

 

أو التداخل 

 التشوٌش
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 :  (Berloنموذج بيرلو ) 3.9.1-

ي: هصدر  –رسالة –يشير ٌذا الىهكذج إلى العىاصر التقميدية لعهمية الاتصاؿ كٌ
ا -قىاة هستقبؿ، فالهٍارات كالهكاقؼ كالهعرفة كالثقافة كالىظـ الاجتهاعية لمهصدر ذكرٌ

كالرهكز هٍهة لمرسالة كقد عمى أىٍا هٍهة لفٍـ عهمية الاتصاؿ،كأف الهحتكل كالهعالجة 
اٌتـ الىهكذج بالحكاس الخهس بصفتٍا قىكات رئيسة لمهعمكهات،كأف العكاهؿ ىفسٍا 

 .(81، صفحة 1995)الحافظ، تؤثر في الهستقبؿ كالهصدر كها في الشكؿ التالي :

 ( 03الشكؿ رقـ )

 ىهكذج بيرلك للاتصاؿ

 

 

 

 نظريات الاتصال :  1-10

اٌتـ عمهاء الىفس الاجتهاعييف بتحميؿ رهكز  النظرية النفسية الاجتماعية : 1.10.1-
الاتصاؿ ك شبكاتً باعتبار التفاعؿ القائـ بيف الأفراد، كالذم بدكري يؤثر بطريقة أك 

العلاقات الهتبادلة بيىٍـ كيككف ذلؾ في تبادؿ الآراء كالاتجاٌات ، فقد بأخرل في 
، كذكر الإشارات الحركية أك تغير الكجً يككف هتضهىا لأىكاع هف السمكؾ هثؿ الكلاـ ،

أصحاب ٌذي الىظرية أف التفاعؿ أصمً كحقيقتً يتضهف قكاعد تعد أساسا لمتىظيـ 
 .الاجتهاعي كالاتصاؿ بيف الىاس

ـــــــة : 2.10.1- ـــــــة المغوي ٌػػػػػػػي تفسػػػػػػػير لغػػػػػػػكم عمهػػػػػػػي كيعبػػػػػػػر الكػػػػػػػلاـ الهىطػػػػػػػكؽ  النظري
كالسػػػػمكؾ المفظػػػػي شػػػػكلا أك صػػػػيغة هػػػػف السػػػػمكؾ العػػػػاـ لمبشػػػػر كالػػػػذم عػػػػف طريقػػػػً يػػػػتـ 

 الاتصاؿ .

 الرسالة

المرسل  

    

 

 المستقبل 

 
 الوسٌلة
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تٍػػػػػتـ ٌػػػػػذي الىظريػػػػػة بالتغذيػػػػػة الرجعيػػػػػة كعمهيػػػػػة التقػػػػػكيـ : النظريـــــة الرياضـــــية  3.10.1-
ػػػػا فػػػػي الىهػػػػك كالتطػػػػكر ، كتعتهػػػػد أ ساسػػػػا عمػػػػى ىظريػػػػة )السػػػػيبرىتيا( التػػػػي الدائهػػػػة كدكرٌ
 .تعىي عهمية التحكـ كالاتصاؿ في الآلة كالإىساف 

كآخػػػػػػػركف أف هيػػػػػػػداف اىجػػػػػػػاز ( Bayerبػػػػػػػاير ) يقػػػػػػػكؿالنظريـــــــة  الإعلاميـــــــة :  4.10.1-
الىشػػػػػػػاط الحركػػػػػػػي ، تطبػػػػػػػؽ عهميػػػػػػػات الاتصػػػػػػػاؿ عمػػػػػػػى أشػػػػػػػكاؿ اتصػػػػػػػاؿ شػػػػػػػفكم .... 

ك إشػػػػػػػػارات لٍػػػػػػػػا هعػػػػػػػػاىي  باسػػػػػػػػتعهاؿ العػػػػػػػػرض الهباشػػػػػػػػر، كذلػػػػػػػػؾ بالاسػػػػػػػػتعاىة برهػػػػػػػػكز
 .(39-38، الصفحات 1988)خيرم،  .هعركفة عىد كؿ هف الهرسؿ كالهستقبؿ

 معوقات الاتصال :  1-11

كتعىي هعكقات الاتصاؿ الهشاكؿ التي تصادؼ أحد عىاصر عهمية الاتصاؿ كتأثر 
يىعكس عمى إتهاـ ٌذي العهمية بالصكرة عمى تأديتٍا لمدكر الهىكط بً، الأهر الذم 

 الهطمكبة .

كتعتبر عهمية الاتصاؿ عهمية هستهرة لا ىتٍي إلا إذا حدث فٍـ تاـ لمهقصكد كقبكؿ 
ىا العديد هف العكائؽ التي تؤثر عمى  استجابة كرد فعؿ هباشر أك غير هباشر، كٌ

ؿ ، بالإضافة إلى عهمية الاتصاؿ فهىٍا هف تتعمؽ بالهرسؿ كهىٍا هف تتعمؽ بالهستقب
 (63، صفحة 2006)باٌي،  قىاة الإرساؿ كالهكقؼ الاتصالي:

 معوقات متعمقة بالمرسل :  1.11.1-

 ٌىاؾ العديد هف الهعكقات الهتعمقة بالهرسؿ ىذكر هىٍا ها يمي : 

كبالتالي يختمؼ كيرجع ذلؾ إلى أف الكمهات يككف لٍا هعاف هتعددة  المغة: -
تفسير الأفراد لهعاىي الكمهات كها أف اختلاؼ الثقافة يؤدم إلى اختلاؼ في 

 الهعىى الذم يفٍهً الفرد .
 كذلؾ ىظرا لاختلاؼ الفركؽ الفردية كالقدرات العقمية كالجسهية  الفروق الفردية : -
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سمبيا حيث أف شعكر الفرد بعدـ الأهاف كالخكؼ أك القمؽ، يؤثر  العامل النفسي : -
عمى قدرات الفرد كالفٍـ كالاستيعاب كالتفسير كبالتالي غمى عدـ قدرتً تكصيؿ 

 الرسالة .
بيف الهرسؿ كالهستقبؿ كالثقة بيىٍها كهدل كجكدٌا أك  العلاقات الاجتماعية : -

 فقداىٍا .
 لتكصيؿ الرسالة كالهكاف الهىاسب لذلؾ. اختيار الوقت الملائم : -

 ستقبل :معوقات متعمقة بالم 2.11.1-

بالاضافة إلى جهيع العكاهؿ السابقة في المغة كالعكاهؿ الىفسية كالفركؽ الفردية 
 كالعلاقات كالهكاقؼ الهلائهة فإف ٌىاؾ عكاهؿ أخرل هىٍا:

غفاؿ  - التعاهؿ هع كـ كبير هف الرسائؿ هها يؤدم إلى تعاهمً هع البعض كا 
 البعض الآخر.

هابيف السطكر أك لكجكد هكقؼ عدائي هع التفسير الخاطئ لمرسالة ىتيجة قراءة  -
 الهرسؿ.

 معوقات متعمقة بالقناة أو وسيمة الاتصال:  3.11.1-

 قياـ الهرسؿ باستخداـ قىاة غير هلائهة لهضهكف كطبيعة الرسالة كالٍدؼ هىٍا. -
 استخداـ قىكات غير هىاسبة لطبيعة الهستقبؿ  -
 الاقتصار عمى كجكد كسائؿ اتصاؿ هتعددة. -

 معوقات متعمقة بموقف الاتصال : 4.11.1-

 كجكد بعض الهعكقات الاجتهاعية الهرتبطة بالعادات كالتقاليد كالقيـ . -
 كجكد بعض الهعكقات السياسية  -
 التعاهؿ هع كـ كبير هف الرسائؿ في كقت كاحد  -
 التقدـ التكىكلكجي كتعدد كسائؿ الاتصاؿ . -
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 أنماط اتصال الأستاذ مع التمميذ  :  1-12

ؿ بيف الأستاذ كالتمهيذ أثىاء الحصة قد يككف لفظيا عف طريؽ الكلاـ إف الاتصا
الهباشر كغير لفظي عف طريؽ التمهيحات كالإشارات كالحركات . كتفاعؿ التمهيذ أثىاء 
الحصة يكثؽ صمتً بالأستاذ لأىٍا تتبع تقديرا هىً ف كدافع الأستاذ هساعدة التمهيذ في 

خاطئة في السمكؾ كالتي قد يقكـ بًٍ التمهيذ في التغمب عمى الهشكلات كالههارسات ال
 ظركؼ هعيىة كىتيجة لهؤثرات هعيىة كذلؾ . 

 يتـ التفاعؿ كالاتصاؿ المفظي بيف الأستاذ كالتلاهيذ أثىاء الحصة هف خلاؿ ثلاثة أىهاط

ــــنمط ذو الاتجــــا: الواحــــد:  1.12.1- كيسػػػػهى ٌػػػػذا الػػػػىهط  تفاعػػػػؿ الأسػػػػتاذ هػػػػع التلاهيػػػػذال
 بالاتصػػػػػػاؿ ذم الاتجػػػػػػاي الكاحػػػػػػد كيظٍػػػػػػر الػػػػػػىهط فػػػػػػي هجػػػػػػالات عػػػػػػدة هىٍػػػػػػا:بالتفاعػػػػػػؿ 
 (198، صفحة 2008)الفتلاكم، 

 يحاضر الأستاذ لتلاهيذي -
 يطرح سؤاؿ لهجهكعة هف التلاهيذ  -
 تقديـ عركض تكضيحية لهجهكعة هف التلاهيذ -

هستقبلا لها يقكؿ فقط ، كبالتالي يتأثر  بحيث يككف الأستاذ ٌك الهرسؿ كدكر التمهيذ
اىضباط التلاهيذ أثىاء الحصة إذ أف الإسراؼ في إتباع ٌذا الىهط يسيء إلى عهمية 
 التعميـ كالتعمـ عبر ها يتكلد هف هشكلات سمككية عدة،كهاٌك هبيف في الشكؿ التالي :

( ىهط التفاعؿ ذم الاتجاي الكاحد   04الشكؿ )
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كيتـ بتفاعؿ الأستاذ هع التمهيذ كيسهى بالتفاعؿ ذم النمط ذو الاتجاهين :  2.12.1-
الاتجاٌيف كفيً يهثؿ الأستاذ هرسلا إيجابيا هع التلاهيذ، فيستجيب الأستاذ كلا يجكز 

 هجالات عديدة هىٍا :إشراؾ الآخريف بٍذا التفاعؿ. كيظٍر ٌذا الىهط في 

 تكجيً الأستاذ جهمة أك سؤالا إلى أحد التلاهيذ ثـ يتمقى الجكاب هىً. -
 تكجيً الأستاذ إلى أحد التلاهيذ للاىتباي كالاىدهاج في الهىاقشة كالحكار كالحديث -
 يعزز الأستاذ إجابة أحد التلاهيذ . -

مى أف لا يككف إف هثؿ ٌذا الىهط هطمب ضركرم،لمتفاعؿ كالاتصاؿ أثىاء الحصة ع
الغالب،كعمى حساب التجاٌؿ كعدـ الاكتراث بالحكارات كالىقاشات الهفتكحة كالأىشطة 
الجهاعية كبالشكؿ الذم يكلد الاضطرابات الىفسية كالسمككية عىد بعض التلاهيذ كها 

 (198، صفحة 2008)الفتلاكم،  ٌك هبيف في الشكؿ التالي :

 (ىهط التفاعؿ ذم الاتجاٌيف05الشكؿ )

 
فيتضهف تفاعؿ تمهيذ هع تمهيذ كيسهى بالتفاعؿ أك الاتصال متعدد الاتجا::  3.12.1-

ىا تككف الىشاطات التعمهية هتركزة  حكؿ التمهيذ كدكر  الأستاذ يقتص ر الاتصاؿ، كٌ
ذا يسهح بحدكث التفاعؿ أثىاء حصة التعميهية، كتبادؿ الخبرات  عمى التكجيً فقط كٌ

 بيف الأستاذ كتلاهيذتً كبيف التلاهيذ أىفسٍـ .

 (199، صفحة 2008)الفتلاكم، كيتضهف ٌذا الىكع هف التفاعلات ثلاث حالات: 
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 سؤاؿ اك الهشاركة في الىقاش كالحكار .إجابة أكثر هف تمهيذ عمى  -
ا تمهيذ ها،إلى هتعمـ آخر لكي يجيب عىٍا أك يدلي  - تكجيً سؤاؿ أك هشكمة آثارٌ

 برأيً فيٍا، بدلا هف إجابة الأستاذ هباشرة .
 اشتراؾ التلاهيذ في العهؿ كالىشاطات الجهاعية. -

كبذلؾ يستطيع الأستاذ هف خلاؿ تحكيؿ أىهاط التفاعؿ كالاتصاؿ أف يقمؿ هف 
الهشكلات كالسمككيات غير الهرغكبة عف طريؽ تٍيئة أجكاء هىاسبة لمحصكؿ عمى 

 ( 06الاىتباي كالرضا كالهشاركة كها ٌك هبيف في الشكؿ رقـ )

 ( الاتصاؿ ذك اتجاٌات هتعددة06الشكؿ رقـ )

 

 

 

 

اعؿ الهتبادلة بيف الأستاذ كالتمهيذ هف خلاؿ الهعمكهات كالهٍارات كالقيـ كعهمية التف
كالاتجاٌات التربكية كالتي يىبغي عمى الأستاذ تحقيقٍا  خلاؿ الحصة تعتهد عمى 

 أسمكب الأستاذ كقدراتً ككفاءتً الهىاسبة .

صائصً كهف ٌىا يهكف التطرؽ إلى أستاذ التربية البدىية كالرياضية هع ذكر صفاتً كخ
 ككاجباتً كدكري، بالإضافة إلى  صفات الأستاذ الىاجح  .

 أستاذ التربية البدنية والرياضية :  1-13

يعتبر أستاذ التربية البدىية كالرياضية أك الهربي الرياضي صاحب الدكر الرئيسي في 
عهميات التعميـ كالتعمـ، حيث يقع عمى عاتقً اختيار أكجً الىشاط الهىاسب لمتلاهيذ في 
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الدرس كخارجً بحيث يستطيع هف خلالٍا تحقيؽ الأٌداؼ التعميهية كالتربكية كترجهتٍا 
 .كاقعكتطبيقٍا عمى أرض ال

كللأسػػػػػػػػتاذ دكر كبيػػػػػػػػر فػػػػػػػػي اىجػػػػػػػػاز الأعهػػػػػػػػاؿ الإجرائيػػػػػػػػة فػػػػػػػػي درس التربيػػػػػػػػة البدىيػػػػػػػػة 
كالرياضػػػػػػػػػية فٍػػػػػػػػػك يخطػػػػػػػػػط كيػػػػػػػػػىظـ كيرشػػػػػػػػػد كيكجػػػػػػػػػً التلاهيػػػػػػػػػذ فػػػػػػػػػي الػػػػػػػػػدرس، كهػػػػػػػػػف 
الضػػػػركرم أف تكػػػػكف العلاقػػػػة بيىػػػػً كبػػػػيف التلاهيػػػػذ ايجابيػػػػة ههػػػػا يقػػػػكد ىشػػػػاطٍـ بشػػػػكؿ 

ػػػػػػػػػػذا هػػػػػػػػػػف خػػػػػػػػػػلاؿ هشػػػػػػػػػػاركة الأسػػػػػػػػػػتاذ التلاهيػػػػػػػػػػذ  ـ كطهايجػػػػػػػػػػابي، كٌ  حػػػػػػػػػػاتٍـك أفكػػػػػػػػػػارٌ
ـ بثقػػػػػػة كصػػػػػػدؽ، كيػػػػػػتفٍـ هشػػػػػػاكمٍـ كيحتػػػػػػرـ أراءٌػػػػػػـ فػػػػػػي ىفػػػػػػس الكقػػػػػػت، كلا  كهشػػػػػػاعرٌ
يقتصػػػػػر دكر الأسػػػػػتاذ عمػػػػػى تقػػػػػديـ أكجػػػػػً الىشػػػػػاط البػػػػػدىي الرياضػػػػػي الهتعػػػػػدد، بػػػػػؿ لػػػػػً 
دكر اكبػػػػػر هػػػػػف ذلػػػػػؾ، فٍػػػػػك يعهػػػػػؿ عمػػػػػى تقػػػػػديـ كاجبػػػػػات تربكيػػػػػة هػػػػػف خػػػػػلاؿ الأىشػػػػػطة 

رع القػػػػػػػيـ كالأخػػػػػػػلاؽ الرفيعػػػػػػػة لػػػػػػػدل ز ك  إلػػػػػػػى تىهيػػػػػػػة كتشػػػػػػػكيؿ تٍػػػػػػػدؼ الرياضػػػػػػػية التػػػػػػػي
التلاهيػػػػػػػػذ، ههػػػػػػػػا يسػػػػػػػػاعدٌـ عمػػػػػػػػى اكتسػػػػػػػػاب قػػػػػػػػدرات بدىيػػػػػػػػة كقػػػػػػػػكاـ هعتػػػػػػػػدؿ كصػػػػػػػػحة 
عضػػػػػػػػػكية كىفسػػػػػػػػػية كهٍػػػػػػػػػػارات حركيػػػػػػػػػة كعلاقػػػػػػػػػات اجتهاعيػػػػػػػػػػة كهعػػػػػػػػػارؼ كاتجاٌػػػػػػػػػػات 

 .(174-173، الصفحات 1997)خطايبية،  كهيكلات ايجابية

 صفات وخصائص أستاذ التربية البدنية والرياضية :  1-14

أك  الهجتهعػػػػػاتصػػػػػفة عاهػػػػػة يجػػػػػب أف يكػػػػػكف إعػػػػػداد الهػػػػػدرس فػػػػػي أم هجتهػػػػػع هػػػػػف ب
 :في أم دكلة هف الدكؿ هحققا للأهكر التالية

 .الذم يعيش فيً الهجتهعأف يعرؼ الهفاٌيـ كالاتجاٌات السائدة في -

     كلػػػػػى التػػػػػي تجعػػػػػؿ هىػػػػػً هػػػػػكردا صػػػػػالحا يسػػػػػتهد أف يمػػػػـ بالهػػػػػادة الدراسػػػػػية بالدرجػػػػػة الأ -
 .ـ هف الهعمكهات كالخبراتتٍحاجا هىً الهتعمهكف 

 أف يككف لديً القدرة عمى تكصيؿ الهعمكهات -

 .أف يككف كاعيا لأٌداؼ الهىٍج الدراسي كتكجيٍاتً كهحتكياتً -



 

  43 

   . (88، صفحة 2001)أحهد م.،  ـتٍأف يككف عمى عمـ بخصائص الهتعمهيف كحاجا  -

 واجبات أستاذ التربية البدنية والرياضية :  1-15

تشكؿ الكاجبات العاهة لأستاذ التربية البدىية كالرياضية   الواجبات العامة: 1.15.1-
، كلقد أبرزت فيٍا جزءا لا يتجزأ هف هجهكع كاجباتً الهٍىية في الهدرسة التي يعهؿ

أهريكية حسب أهيف أىكر الخكلي، أف هديرم الهدارس يتكقعكف هف أستاذ دراسة 
)الخكلي، أصكؿ التربية البدىية كالرياضية كالإعداد  :التربية البدىية كالرياضية ها يمي

 (163، صفحة 1996الهٍىي، 

                                                   .      لديً شخصية قكية تتسـ بالاتزاف الاىفعالي -
                         هعد إعدادا هٍىيا جيدا لتدريس التربية البدىية كالرياضية -
.                                                      يتهيز بخمفية عريضة هف الثقافة العاهة -
ـ كأساس لمتعمـ هستكجب لمهعمكهات الهتصمة بىهك - .                                         الأطفاؿ كتطكرٌ
.                                                             لديً القابمية لمىهك الهٍىي الفعاؿ ،كالعهؿ الجاد الهستهر -
.                                        عمى تكضيحٍا اكقادر  ايفٍـ فمسفة التربية البدىية كالرياضية كهبرر  -
 .ـلديً الرغبة لمعهؿ هع كؿ التلاهيذ بكؿ صفا -

كحدد أيضا أكرـ زكي خطايبة الكاجبات العاهة لأستاذ التربية البدىية كالرياضية في 
  :الىقاط التالية

 هعرفة كفٍـ أٌداؼ التربية البدىية كالرياضية سكاء كاىت طكيمة الهدل كغير  -
 باشرة ك قصيرة الهدل كهباشرةاله

 التخطيط لبرىاهج التربية البدىية كالرياضية هع الأخذ بعيف الاعتبار أغراضٍا . -
  .تطكير كاختيار الهكاد كالأىشطة التعميهية الهىاسبة لتعمـ التلاهيذ -
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لتحضير كالتخطيط لمكحدة التدريسية كدركسٍا اليكهية هثؿ تحضير الهعمكهات ا -
خلاؿ درس أك أكثر ثـ اختيار طرؽ التدريس  ٍا التلاهيذالتي يجب أف يتعمه

 (39، صفحة 1998)جهعة،  .الهىاسبة لٍا
عداد كالتحضير لبيئة درس التربية البدىية كالرياضية كتىظيهٍا للاستعداد لإا -

كالكسائؿ كالتعمـ، كيشهؿ ذلؾ تحضير الأجٍزة الضركرية كالأجٍزة الهساعدة 
التعميهية ككذلؾ تحديد الأدكار التي سيشارؾ فيٍا كؿ تمهيذ أك عدة تلاهيذ 

 .كفريؽ
 . تكفير القيادة الرشيدة كالحكيهة التي تساعد عمى تحقيؽ أغراض التربية البدىية -
 . استخداـ القياس كالتقكيـ لهدل هعرفة تحقيؽ ٌذي الأغراض -
كالرياضية بصفة دكرية هف خلاؿ ىتائج القياس إعادة تقكيـ براهج التربية البدىية  -

)خطايبية، الهىاٌج الهعاصرة في التربية الرياضية ،  .كالتقكيـ كتحميؿ ٌذي الىتائج

 .(177-176، الصفحات 1997

 الواجبات الخاصة :  2.15.1-

إلى جاىب الكاجبات العاهة السابقة الذكر تكجد كاجبات خاصة بً يتكقع أف يؤديٍا هف 
ي في ىفس الكقت قد تعتبر  خلاؿ تحهمً بعض الهسؤكليات الخاصة في الهدرسة، كٌ

  :حد الجكاىب الهتكاهمة لتقدير عهؿ الأستاذ ،هىٍاأ

                                                                                        حضكر اجتهاعات ٌيئة التدريس كاجتهاعات القسـ كلقاءاتً.     -
                                                                                                               التعاكف كالتىسيؽ هع الزهلاء في ىفس القسـ. -
                                                                                          رفة تبديؿ الهلابس أثىاء استخداـ الطمبة لٍا.الإشراؼ عمى غ-
                                                                                  القياـ بالإسعافات الأكلية الضركرية إذا دعت الحاجة.-
دارة الهباريات كالهىافسات الرياضية.-                                                                                           الهشاركة في تىظيـ كا 
البدىية كالرياضية كالإعداد )الخكلي، أصكؿ التربية  . تقييـ الطلاب كفؽ لمخطة الهكضكعية-

 .(165-164، الصفحات 1996الهٍىي، 



 

  45 

 دور أستاذ التربية البدنية والرياضية: 1-16

 يعتبر أستاذ التربية البدىية كالرياضية الهكجً الهربي كالىفساىي أثىاء الحصة.

 الدور التوجيهي: 1.16.1

يفٍهكىٍا... كالشرح فف جهيؿ إف الهدرس يشرح الهعمكهات لمتلاهيذ يكضحٍا بحيث 
كلكف فف يهكف أف ىتعمهً بالدرس كالهثابرة، ككثير هف الهدرسيف البارزيف قد 
أجادكي.... كالشرح يبدأ بأف يتعرؼ الهعمـ عمى هكقؼ كؿ تمهيذ كهستكاي هف فٍـ 
الهعمكهات، ثـ يربط شرحً بخبرات الهتعمـ السابقة كها تحصؿ عميً هف هعرفة كيجعؿ 

كضع الشرح إلى أجزاء بسيطة كيركز عمى ٌذي الأجزاء هستعهلا لغة سٍمة الهسألة ه
هف غير إطىاب هتجىبا  الدكراف كالتعقيد، كلقد أجهع الهربكف عمى هعاكىة التلاهيذ في 
التعميـ هٍهة هف هٍاـ الهدرس، إف بعض الهدرسيف يثيركف اٌتهاـ التمهيذ لمتعميـ 

ف ٌذا  كيىقمكف إليً الشعكر بالرغبة في تحهيؿ الهعمكهات كالكشؼ عف الحقائؽ كا 
الشعكر يحسب بً الهتعمـ كيىتقؿ إليً هف الهدرس فٍك ليس هفركضا كلا هصطىعا إلى 

 (29-28)بشير، الصفحات جزء هٍـ كهتضهف في الدرس.  أىً

 الدور النفسي : 2.16.1

الاىحرافات كالتصرفات العدكاىية كبعض هظاٌر فالأستاذ أك الهربي يهكىً هعالجة 
العىؼ كذلؾ بتكجيًٍ إلى الطريؽ الصحيح أك الحد هف ٌذي الاىحرافات، كتحقيؽ 
الاتزاف الىفسي كذلؾ تهاشيا هع الدراسات الحديثة هربي التربية البدىية كها يقكـ ببث 

التي يقدهٍا  الصفات الجيدة كالحهيدة في ىفسية التمهيذ كذلؾ عف طريؽ الىشاطات 
كطريقة تقديهٍا كالثقة بالىفس كتحهؿ الهسؤكلية كركح التعاكف الجهاعي كتقبؿ الٍزيهة 

 .(176، صفحة 1978)جلاؿ،  .كتقييـ الذات
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 الدور التربوي: 3.16.1

عمى هدرس التربية البدىية كالرياضية أف يسمؾ الطريقة الهثمى لىقؿ الهعمكهات إلى 
التلاهيذ التي تىاسبٍـ كتساير هدل ىضجٍـ ككعيٍـ، كعميً أف يلاحظ سمككً كتصرفاتً 
أثىاء الدرس أك غير أكقات الدرس، لأف التلاهيذ يتخذكىً الهثؿ الأعمى الذيف يتقيدكف 

لهدرس أف يأخذ خطكات إيجابية في تربية تلاهيذي كذلؾ عف بً كيقمدكىً كهف كاجب ا
طريؽ إرشادٌـ كأف تككف تكجيٍاتً هكجٍة تكجيٍا تربكيا صحيحا كأخيرا فإف الحقيقة 
ك أىً قبؿ كؿ شيء إىساف قادر عمى التأثير  الثابتة أف هصدر الأستاذ الىاجح كٌ

دىية كالرياضية الذم يعتبر بصكرة بىاءة في حياة الىاشئيف، كهف خلاؿ درس التربية الب
الفرصة الساىحة للأستاذ لبث هفاٌيـ اجتهاعية كتٍذيب الىفس بصكرة هستهرة كتشجيع 
السمككات الحهيدة كهحاكلة لتبصير الىاشئ بذاتً عمى أهؿ أف يدرؾ ٌك لىفسً الهسافة 

 (169، صفحة 1983)كآخركف، الفاصمة بيىً كبيف القيـ كيىطمؽ لتحقيؽ ٌذي الأخيرة. 

 صفات الأستاذ الناج  :  1-17

إف الهسؤكلية الكبيرة لأستاذ التربية البدىية كالرياضية ٌي تىفيذ الهىٍج كىجاح 
العهمية التعميهية التربكية كتحقيقٍا للأٌداؼ الهىشكدة ،كحتى يتـ لً ذلؾ الدكر 

 :كهتىكعة ىمخصٍا فيها يميالفعاؿ لابد أف يتصؼ بصفات هتعددة 

 : كتتهثؿ في الآتيالصفات الشخصية :  1.17.1-

                                                  خمكي هف العاٌات كخاصة في الحكاس أك الأعضاء -

                                                                                                                                                         أف يككف كلاهً كاضحا خاليا هف العيكب التعبيرية كالتمعثـ كجسة المساف -
 .حسف الهظٍر دكف الهبالغة -

، صفحة 1999)جاهؿ،   صحة جيدة كىشاطً صحيح خاؿ هف الأهراض الهزهىة -
34). 
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 الصفات النفسية :  2.17.1-

                                                     .الصبر كالتحهؿ كضبط الىفس -
.                             هكعتً كلكف حزها بغير قسكةأف يككف حازها في إرادتً لىفسً ك -
.                                                                           الهحبة كالعطؼ عمى التلاهيذ -
 .القدكة الصالحة كقكة الشخصية -

 الصفات العقمية :  3.17.1-

                                                                  .الذكاء ضركرم لمىجاح في أم هٍىة -
.                   هكف العهمي، شرط أساسي لىجاح الأستاذ في عهمًالكفاية العهمية أك الت -
.                                                       الخبرة كالهراف التدريسي الطكيؿ -
 .ثقافة عمهية كاسعة -

 الصفات الاجتماعية :  4.17.1-

                                        .                                  لهرح في غير ابتذاؿا-
.                                                     الكد كالابتساـ كعدـ الخمط بيف الجد كالٍزؿ-
.                                                                        إظٍار هيكؿ قيادم كقكة الإرادة -
.                                                                        ـ الاىفعاؿسداد الرأم كعد -
، الصفحات 1999)جاهؿ،  .ـتٍعدـ الاستٍزاء بهشاعر الآخريف كاحتراـ خصكصيا- 

35-36). 

الاتصاؿ الفعاؿ ٌك أساس الدرس الجيد،كبدكف ٌذا الاتصاؿ يصعب إف الخلاصة :  -
عمى الأستاذ ىقؿ الهعمكهات لمتلاهيذ، كها أف كلاع هف تعمـ الهٍارات العقمية كالبدىية 
يتأسس عمى الشرح، كالتغذية الراجعة. كتطكر هٍارات الاتصاؿ الفعاؿ لا تساعد في 

في كؿ ها يقكـ بً هف ادكار أثىاء الحصة عهمية تعمـ الهٍارات فقط بؿ تساعد الأستاذ 
كخارجٍا.
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 تمهيد :

 لاختراقػػػػػً ذلػػػػػؾ ك الحػػػػػالي العصػػػػػر بٍػػػػػا اىطبػػػػػع سػػػػػهة الىفسػػػػػية الضػػػػػغكط ظػػػػػاٌرة تعػػػػػد 
هػػػػػػػػف الهجػػػػػػػػالات التػػػػػػػػي  كأيضػػػػػػػػا .( الػػػػػػػػ .....)كالدراسػػػػػػػػة ، العهػػػػػػػػؿ، الهيػػػػػػػػاديف هعظػػػػػػػػـ

أخػػػػػذت اٌتهػػػػػاـ البػػػػػاحثيف فػػػػػي هجػػػػػاؿ العمػػػػػكـ الاىسػػػػػاىية كبػػػػػالأخص عمػػػػػـ الػػػػػىفس، كهػػػػػا 
لتػػػػػػي أف العديػػػػػػد هػػػػػػف الأفػػػػػػراد يكاجٍػػػػػػكف كثيػػػػػػرا هػػػػػػف الظػػػػػػركؼ كالخبػػػػػػرات الضػػػػػػاغطة ا

تٍػػػػػػػددٌـ كتجعمٍػػػػػػػـ فػػػػػػػي حالػػػػػػػة تػػػػػػػكازف، كبػػػػػػػالأخص التمهيػػػػػػػذ الهراٌػػػػػػػؽ ، ٌػػػػػػػذا الأخيػػػػػػػر 
 كالذم تترؾ لً آثار سمبية عمى هستكل أدائً كشعكري بعدـ الرضا.
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 مفهوم الضغط :  2-1

يعتبر الضغط الىفسي ظاٌرة هعقدة تشعبت هجالاتٍا، كلكؿ كجٍة ىظر الخاصة 
 بأىً يرل هف كهىٍـحكلٍا، فهىٍـ هف يرل بأىً استجابة فسيكلكجية لهثير ضاغط 

الهسؤكلة عىً،  الهصادر  حيث هف ذلؾ ك الإىسافلٍا  يتعرض التي تاالهثير  هختمؼ
كذا الاستجابة ك الهثير بيف ها جهع هف ٌىاؾ ك  .دكاليؾ كٌ

 ، ضاغط لهثير سسيكلكجية استجابة بأىً الضغط الىفسي "سيمي ٌاىز" رلي فكها" 
 ".السمبية ك الإيجابية هىٍا الضغط لأثر أشكاؿ عدة الهفٍكـ ٌذا كيأخذ

 تفرزي ها خلاؿ هف عضكية تككف الجسـ استجابة أف الهفٍكـ ٌذا هف كيستدؿ    
 أك التىفس كازدياد إضافية كظائؼ هف الأجٍزة بعض بً تقكـ كها،  الغدد بعض

 ٌدؼ ك، اىخفاضٍا أك القمب ضربات تزايد ك تهددٌا أك  العضلات كتقمص اىقباضً
 إلى الإىساف كيحتاج، طارئ كؿ هع ك الضاغطة الهكاقؼ هع التكيؼ الاستجابة ٌذي

 هع التعاهؿ ك التكيؼ عهمية أكثر لً تؤهف سيككلكجية استجابة الفسيكلكجية الاستجابة
 هكت إلى يؤدم هها ، حادة تككف قد الفسيكلكجية الاستجابة لأف الضاغطة الأحداث
 .الدـ في السكر ارتفاع أكالارتفاع العالي لضغط الدـ  بسبب الشخص

 لشخص، أك، بيئي لهكضكع صفة أك خاصية الضغط أف" :هكرام ٌىرم"  يرل كها
 لمضغط يكها يتعرض الإىساف إف ،هعيف ٌدؼ تحقيؽ في الفرد جٍكدتيسر أك تعكؽ 

 يتكاجد التي الخارجية البيئة عف الصادرة تمؾ خاصة ك ،كعديدة  هتىكعة هصادر هف
 (19، صفحة 1999)الرشيدم،  .الشخص فيٍا

 تعريف الضغط النفسي :  2-2

التػػػػكازف  ( الضػػػػغط الىفسػػػػي بأىػػػػً " عػػػػدـ Mc Grath.1977)عػػػػرؼ هػػػػؾ جػػػػراث، 
الكاضػػػػػػػػح بػػػػػػػػيف الهتطمبػػػػػػػػات )بدىيػػػػػػػػة أك ىفسػػػػػػػػية(، كالهقػػػػػػػػدرة عمػػػػػػػػى الاسػػػػػػػػتجابة تحػػػػػػػػت 

 ظركؼ عىدها يككف الفشؿ في الاستجابة لتمؾ الهتطمبات يهثؿ ىتائج ٌاهة ".
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، الضػػػػػػغط الىفسػػػػػػي بأىػػػػػػً ظػػػػػػاٌرة تىشػػػػػػأ (Cox&Mackay)كيعػػػػػػرؼ كػػػػػػككس كهكػػػػػػام، 
هػػػػػػػف هقارىػػػػػػػة الشػػػػػػػخص لمهتطمبػػػػػػػات التػػػػػػػي تطمػػػػػػػب هىػػػػػػػً كقدرتػػػػػػػً عمػػػػػػػى هكاجٍػػػػػػػة ٌػػػػػػػذي 
الهتطمبػػػػػات، كعىػػػػػدها يحػػػػػدث اخػػػػػتلاؿ  أك عػػػػػدـ تػػػػػكازف فػػػػػي الآليػػػػػات الدفاعيػػػػػة الٍاهػػػػػة 
لػػػػػػدل الشػػػػػػخص، كعػػػػػػدـ الػػػػػػتحكـ فيٍػػػػػػا أم الاستسػػػػػػلاـ للأهػػػػػػر الكاقػػػػػػع يحػػػػػػدث ضػػػػػػغطا، 

كتػػػػػدؿ هحػػػػػاكلات الشػػػػػخص لهكاجٍػػػػػة الضػػػػػغط فػػػػػي  كتظٍػػػػػر الاسػػػػػتجابات الخاصػػػػػة بػػػػػً،
الهتضػػػػػػهىة حيػػػػػػؿ سػػػػػػيككلكجية ككجداىيػػػػػػة عمػػػػػػى  كالفسػػػػػػيكلكجيةكمتػػػػػػا الىػػػػػػاحيتيف الىفسػػػػػػية 

 حضكر الضغط.

أف " الضػػػػػػػػغط الىفسػػػػػػػػػي حالػػػػػػػػة هػػػػػػػػػف التػػػػػػػػػكتر  Candlerكيكضػػػػػػػػح كاىػػػػػػػػػدلر، 
 .العاطفي تىشأ هف أحداث الحياة الهرضية "

 عناصر الضغط النفسي :  2-3

لهختمػػػػػػؼ التعػػػػػاريؼ ك الىهػػػػػػاذج الهفسػػػػػرة لمضػػػػػػغط الىفسػػػػػي ىجػػػػػػد  هػػػػػف خػػػػػػلاؿ تفحصػػػػػىا
عىاصػػػػػر 03أف ٌىػػػػػاؾ )،هيػػػػػؿ هشػػػػػترؾ لاعتبػػػػػار الضػػػػػغط ظػػػػػاٌرة  هعقػػػػػدة تتكػػػػػكف هػػػػػف 
ا  :    هترابطة ببعضٍا البعض  ك لا يهكف فٍهٍا إلا هف خلاؿ تىاكؿ عىاصرٌ

 التػػػػػػكتر ك لمضػػػػػػغط الهثيػػػػػػرة العكاهػػػػػػؿ تىشػػػػػػأ المجهــــــدات(: أو الضــــــاغطة القــــــوى) 1.3.2-
  الحيػػػػػػػػػػكم )الهجػػػػػػػػػػاؿ: أف بحيػػػػػػػػػػث لمفػػػػػػػػػػرد الحيػػػػػػػػػػكم لمهجػػػػػػػػػػاؿ الثلاثػػػػػػػػػػة الهككىػػػػػػػػػػات هػػػػػػػػػػف
 .الخارجي( العالـ الىفسية+ البيئة+ الشخص=

 اتجػػػػػػػػػاي السػػػػػػػػػمككية أك الجسػػػػػػػػػهية أك الىفسػػػػػػػػػية الفعػػػػػػػػػؿ ردكد ٌػػػػػػػػػيالاســـــــــتجابة : 2.3.2-
 ك (7القمؽ)زيىػػػػػػػػب ص ك الإحبػػػػػػػػاط ٌهػػػػػػػػا اسػػػػػػػػتجابتاف ظٍػػػػػػػػكر يكثػػػػػػػػر ك    الضػػػػػػػػغط، 

، 2006)فتيحػػػػػػػػة،  لمضػػػػػػػػكاغط بطبيعػػػػػػػػة إدراؾ كتقيػػػػػػػػيـ الفػػػػػػػػرد لٍػػػػػػػػا. الإسػػػػػػػػتجابة  تػػػػػػػػرتبط
 .(14صفحة 

 النظريات المفسرة لمضغط النفسي :  2-4

 ."يقصد بالىظرية في عمـ الىفس الهسمهات الأكلية"
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اف،كيتضػػػػػهف ذلػػػػػؾ هجهكعػػػػػة هػػػػػف الهفػػػػػاٌيـ  كالتػػػػػي يفتػػػػػرض التسػػػػػميـ بصػػػػػحتٍا دكف برٌ
التػػػػػػي تسػػػػػػهى عػػػػػػادة تككيىػػػػػػات فرضػػػػػػية، تقػػػػػػرر لتحديػػػػػػد بعػػػػػػض ك ذات الحػػػػػػد الأقصػػػػػػى 

أىهػػػػػػػػػػاط العلاقػػػػػػػػػػات الكظيفيػػػػػػػػػػة بػػػػػػػػػػيف الهتغيػػػػػػػػػػرات الهسػػػػػػػػػػتقمة )الهثيػػػػػػػػػػرات هػػػػػػػػػػف ىاحيػػػػػػػػػػة 
 .كهتغيرات الاستجابة كالسمكؾ، الهتغيرات التابعة هف ىاحية أخرل(

لقد اختمفت الىظريات التي اٌتهت بدراسة الضغط طبقا لاختلاؼ الأطر الىظرية التي 
يتبىٍا كاىطمقت هىٍا سكاء كاىت فيزيكلكجية أك ىفسية أك اجتهاعية كفيها يمي عرض 

 : هكجز لمىظريات التي فسرت الضغكط الىفسية

ي الطب ٌك تأثر ٌاىز سيمي بتخصصً ف( : Hans Selyeنظرية هانزسيمي )  1.4.2-
الذم دفعً هتأثرا بهجالً لتفسير الضغط تفسيرا فزيكلكجيا حيث تكصؿ )سيمي( عالـ 

( إلى أف ٌىاؾ استجابة هتسمسمة لمضغكط هف الههكف  1936الغدد الصهاء عاـ )
 .أسهاٌا الأعراض العاهة لمتكيؼبٍا  التىبؤ

ك است جابة لعاهؿ كتىطمؽ ىظريتً هف سمسمة ترل أف الضغط هتغير غير هستقؿ، كٌ
ضاغط كيهيز الفرد عمى أساس استجابتً لمبيئة الضاغطة، كأف ٌىاؾ استجابة أك 
أىهاط هعيىة هف الاستجابات يهكف الاستدلاؿ هىٍا عمى أف الفرد يقع تحت تأثير بيئي 
دفٍا  هزعج، كيعتبر سيمي أف أعراض الاستجابة الفيزيكلكجية لمضغط العاهة كٌ

 .(15، صفحة 1998)أحهد ق.،   ةالهحافظة عمى الكياف كالحيا

في القمؽ هقدهة ضركرية لفٍـ  "سبيمبر جر"تعتبر ىظرية نظرية سبيمبر جر :  2.4.2-
الضغكط عىدي، فقد أقاـ ىظريتً في القمؽ عمى أساس التهيز بيف القمؽ كسهة أك القمؽ 
ك استعداد طبيعي أك اتجاي سمككي، يعتهد بصكرة أساسية عمى  العصبي أك الهزهف كٌ
 الخبرة الهاضية أها قمؽ هكضكعي أك هكقفي يعتبر كقمؽ حالة، كيستبعد ذلؾ عف القمؽ

 .كسهة حيث يككف هف سهات شخصية الفرد

سبيمبرجر بيف هفٍكـ الضغط كهفٍكـ القمؽ فالقمؽ عهمية اىفعالية تشير عمى تتابع كهيز 
الاستجابات الهعرفية السمككية، التي تحدث كرد فعؿ لمشكؿ ها هف الضغكط أها 
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ة ها هف الضغط فيشير إلى الاختلافات في الظركؼ كالأحكاؿ البيئية، التي تقسـ بدرج
 (100-99، الصفحات 2001)عثهاف ؼ.،  .الخطر الهكضكعي

لضغط أف هفٍكـ الحاجة كهفٍكـ ا "موراي" اعتبر(: Murryنظرية موراي ) 3.4.2-
رية لمسمكؾ  اعتبار أفهفٍكهاف أساسياف عمى  هفٍكـ الحاجة يهثؿ الهحددات الجكٌ

رية لمسمكؾ في البيئة ، 1985)سعيد،  .كهفٍكـ الضغط يهثؿ الهحددات الهؤثرة كالجكٌ
 (78صفحة 

 " ىكعيف هف الضغكط ٌها : مورايكيهيز "

البيئية كالأشخاص كها كيشير إلى دلالة الهكضكعات : ( Stress Bêta ) ضغط بيتا
 .يدركٍا الفرد

كيشير إلى خصائص الهكضكعات كدلالتٍا كها ٌي،  : (Stress Alpha) ضغط ألفا
كيكضح هكرام أف سمكؾ الفرد يرتبط بالىكع الأكؿ ) ضغط بيتا( كيؤكد عمى أف الفرد 
بخبرتً يصؿ إلى ربط هكضكعات هعيىة بحاجة بعيىٍا كيطمؽ عمى ٌذا الهفٍكـ تكاهؿ 

 (100، صفحة 2001)عثهاف ؼ.،  .حاجةال

 النظريات المرتبطة بالضغوط النفسية المدرسية:2-5

 Learnedهف الىظريات التي تفسر الضغط الىفسي ىظرية العجز الهتعمـ )

Helplessness Theory( ا سيميجهاف ( كالتي ترل أف Sligman( التي طكرٌ
الضغط الىفسي ىتاج لمشعكر بالعجز الهتعمـ كيرل ٌذا الىهكذج أف ٌىاؾ ثلاثة أبعاد 
لمتفسير الهعرفي الذم يساعد في فٍـ درجة عهؽ كتىاقض كطكؿ هدة الشعكر بالعجز 

 هها يساعد في التىبؤ بإهكاىية حدكثً كفي فٍهً: 

لداخمي( أك لأسباب خارجية )العزك عزك الفشؿ لأسباب داخمية )العزك االبعد الأول: 
 (.Internality- Externalityالخارجي( )

( حيث يفترض أف Stabilityاتصاؼ العزك لدل الفرد بالثبات )البعد الثاني:  
 هسببات الأهكر سكؼ تبقى ٌي في كؿ الأحكاؿ
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هدل اىطباؽ التفسير عمى هجاؿ كاحد هف الحياة أك شهكليتً لهجالات البعد الثالث: 
 عدة. 

( أف  Scligman et alكقد بيىت البحكث التي قاـ بٍا سيميجهاف كآخركف )
التفسيرات الداخمية، كالثابتة كالشهكلية ٌي التي تقكد إلى تراجع في الدافعية،كالهعرفة، 

شعكر بالاكتئاب أكثر تكراران كأشد عهقان  كالتكيؼ الاىفعالي، كتككف الىتيجة آىذاؾ
 (58، صفحة 7>>4)موسى،   كأطكؿ هدة.

 أنواع الضغوط النفسية  :  2-6

 العاهؿ فٍي ، الضغكط بقية عميً تبىى الذم الرئيسي الأساس الىفسية الضغكط تشكؿ
 ك كالهٍىية الاجتهاعية كالضغكط ، الأخرل الضغكط أىكاع جهيع بيف الهشترؾ

 (10، صفحة 2004)كاهؿ،  .كالأسرية الدراسية ك الاقتصادية

 هف عىٍا،ك الهترتبة الآثار أساس عمى أىكاع عدة إلى الضغكط الباحثكف قسـ قد ك
ا ك تستغرقٍا التي الزهىية الفترة حيث  .شهكلٍا ك ، ،هكضكعٍا هصدرٌ

 إلى عىٍا الهترتبة الآثار حيث هف الضغكط تىقسـالضغوط من حيث آثارها :  1.6.2-
 : سمبية ضغكط ك إيجابية ضغكط

 هف خصائصً أىً :  الضغط الايجابي : 1.1.6.2-

 لمهكاقؼ العضكية خلالً هف تستجيب الذم الفيزيكلكجي الجٍاز يىشط إذ الحياة همح* 
ك  الحياة اليكهية . هتطمبات لهكاجٍة ضركرم الهٍددة،كٌ

 لدل الدافعية يخمؽ ،ك الضغط هصادر في التحكـ عمى الحي الكائف قدرة يعزز* 
 (25، صفحة 2003)عسكر،  بشكؿ هىتج. لمعهؿ الفرد

 دة الطفؿ، سفر هٍهة عهؿ .يؤدم إلى إعادة التكيؼ هع الذات كالبيئة الهحيطة ككلا*

 الإبداع. ك الإىجاز ك التكافؽ إلى الفرد يدفع*
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 لهكاجٍة اللازهيف كالتيقظ يكفر حس الإلحاحية ،كها كالإدراؾ التحريض عمى يحث*
ك لا هظاٌرالحياة هف بكثير لمتهتع ضركرم التٍديد،كٌ )شيخاىي،   مةهه الحياة ستككف كا 

 (13، صفحة 2003

 هف خصائصً أىً : الضغط السمبي الضار : 2.1.6.2-

 .هعيىا حدا بمكغً عىد ىفسية ك جسهية اضطرابات في يتسبب*

 يخمؽ ىكعا هف التكتر كالشدة كالحهؿ الزائد أك الحهؿ الهىخفض .*

 عزيز. أك عهؿ كفقداف ، الألـ يثير ك الهتطمبات حجـ هف يزيد*

 يعكؽ كيشؿ حركة الفرد عف الأداء .*

الخكؼ  ك الإحباط هشاعر خلاؿ هف الركحية ك الجسدية ك العقمية الصحة عمى يؤثر*
كالغضب كالاكتئاب،الهتكلدة عف الضغط غير الهفرج ، إذ تهثؿ الحالات الهرضية 

ا ىسبة   يسببٍا التي الأهراض هف 80%كالقرح كالأهراض الجمدية كالأرؽ ....كغيرٌ
 حتى ك ، الشرياىية القمبية الأهراض تصؿ لحد السرطاف، الاىتحار، قد التي ك الضغط
 (14، صفحة 2003)شيخاىي،  .الهكت

ىهيز ٌىا ىكعيف هف الضغكط الضغوط من حيث المدة الزمنية التي تستغرقها :  2.6.2-
 كالهزهىة. الهؤقتة

 بالفرد فتحيط بالذات هحدد هكقؼ ىتيجة طارئة حالة ٌيالضغوط المؤقتة : 1.2.6.2-
ي في أغمبٍا هثؿ: ضغكط الاهتحاىات كالزكا تىتٍي ثـ كجيزة لفترة ج الحديث ، كٌ

 سكية.

ـــــة : 2.2.6.2-  ىفسػػػػػيا ضػػػػػغطا تحػػػػػدث هتراكهػػػػػة لأسػػػػػباب ىتيجػػػػػة تكػػػػػكفالضـــــغوط المزمن
 ظػػػػركؼ اقتصػػػػادية فػػػػي الفػػػػرد كتكاجػػػػد طكيمػػػػة لفتػػػػرة بػػػػالفرد تحػػػػيط ،فٍػػػػي لمفػػػػرد هلازهػػػػا

 إهكاىاتػػػػػػػػػػػػً ك طاقتػػػػػػػػػػػػً كػػػػػػػػػػػػؿ يجىػػػػػػػػػػػػد تجعمػػػػػػػػػػػػً بحيػػػػػػػػػػػػث هلائهػػػػػػػػػػػػة غيػػػػػػػػػػػػر اجتهاعيػػػػػػػػػػػػة ك
          الىفسػية الهشػكلات هػف العديػد بظٍػكر دائهػا تػرتبط فٍػي لهكاجٍتٍا،لػذا
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 (35-34، الصفحات 2006)حسيف،  .طائمتٍا تحت الكاقع الفرد لدل الجسدية ك 

 ضغوط و متوسطة ضغوط و عنيفة قوية ضغوط بين نميزالضغوط من حيث شدتها :  3.6.2-
 عادية .

 تراكـ عف يىتج الذم"  الزائد بالضغط  إليٍا" سيمي" يشيرالضغوط العنيفة : 1.3.6.2-
 عمى الفرد قدرات ك إهكاىات تتجاكز بحيث الهىخفض الىفسي لمضغط الأحداث السمبية

 .الهدل طكيمة ٌي ك تٍديدات هف لها تفرضً ىظرا تجاٌمٍا يصعب ،ك" هعٍا التكيؼ

 ك بالهمؿ الشعكر عىد"  سيمي"  حسب تحدثالضغوط العادية المنخفضة : 2.3.6.2-
 هختمؼ عف الىاتجة اليكهية تتعمؽ بالهكاقؼ بالإثارة، كها الشعكر التحدم ك اىعداـ

 .الهدرسيف عمى الحصص تكزيع ك الغيابات كثرة عف الىاتجة كالضغكط التفاعلات

كالضغكط الىاتجة عف الجدكؿ الدراسي ك تكزيع الأىشطة الضغوط المتوسطة : 3.3.6.2-
 .كاستقباؿ الطمبة الجدد في بداية العاـ الدراسي التربكية

إلى  (Lazarus,Cohen, 1997تصىؼ حسب )الضغوط من حيث مصدرها :  4.6.2-
 داخمية كخارجية . 

 العالـ ىحك الإدراكي التكجً ىتيجة تتككف التي الأحداث ٌيضغوط داخمية : 1.4.6.2-
 الفرد. فكر ك ذات هف الىابع ،ك الخارجي

 ك ، بالفرد الهحيطة الهكاقؼ ك الخارجية الأحداث تعىي ضغوط خارجية : 2.4.6.2-
 .(29، صفحة 2009)أسعد ا.،  الحادة. ك البسيطة تشهؿ الأحداث

تتىكع الضغكط بتىكع هىاحي الحياة التي يعيشٍا  :الضغوط من حيث موضوعها 5.6.2-
 الإىساف إذ ىجد : 

 ،...الاىفصاؿكثرة  الهجادلات، الطلاؽ ،  :الضغوط الأسرية و الصراعات العائمية -

 اىخفاض الدخؿ ، ارتفاع هعدؿ البطالة ،...: الاقتصاديةالضغوط المالية و  -

 العزلة ، الإساءة الجسهية ك الجىسية ، إٌهاؿ الأطفاؿ ، : الاجتماعيةالضغوط  -
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                                            كالتغيرات الفيزيكلكجية ك الكيهيائية التي تحدث في الضغوط الصحية و الفسيولوجية: -
، صفحة 2008)عبيد ـ.،  الجسـ،اختلاؼ الىظاـ الغذائي ، هٍاجهة الجراثيـ لمجسـ ،...

30). 

 ، الضكضػػػػػػػػػػػاء ، الٍػػػػػػػػػػػكاء تمػػػػػػػػػػػكث ، البػػػػػػػػػػػركدة ، كػػػػػػػػػػػالحرارة : الفيزيائيـــــــــــة الضـــــــــــغوط -
 .الرطكبة

 ك الهتبػػػػػع الحيػػػػػاة أسػػػػػمكب ،كضػػػػػغكط ذاتػػػػػً الفػػػػػرد داخػػػػػؿ تىشػػػػػأ : الشخصـــــية الضـــــغوط -
 أك العقػػػػػػاقير بعػػػػػػض تىػػػػػػاكؿ عػػػػػػف الىاتجػػػػػػة العصػػػػػػبية ك الجسػػػػػػهية ك الىفسػػػػػػية الضػػػػػػغكط

 . الهأككلات بعض

ـــــــة الضـــــــغوط -  الجػػػػػػػكم الغػػػػػػػلاؼ ضػػػػػػػغكط هػػػػػػػف الطبيعيػػػػػػػة الهتغيػػػػػػػرات تشػػػػػػػهؿ :الفيزيقي
 ...، الأعاصير ك البراكيف ك كالزلازؿ الطبيعية ،الككارث

 الىفسية بالكحدة الشعكر ، اللاشعكرية الصراعات ك كالاحباطات :النفسية الضغوط -
                                                                     . ىقص تقدير الذات  ،
 ك السياسية الصراعات ، الحكـ أىظهة عف الرضا عدـ هف تىشأ : السياسية الضغوط-

 . .، الىككم التسمح ، الهجتهع قكل بعض ٌيهىة ، الىقابية

 الثقافي التأقمـ ضغكط ، الهٍدهة الثقافات استيراد في تتهثؿ : الثقافية الضغوط -
  (الدراسية)الأكاديهية الهساىدة فقداف ، التقاليد ك العادات بالهٍاجريف، الخاصة
 طرؽ ، الدافعية ىقص ، الدراسية الهكاد صعكبة ، لأخرل هدرسة هف كالاىتقاؿ

 ... ، الدراسي التدريس،الفشؿ

 الهشرفيف ك الرؤساء هع الصراعات ، الهكثؼ أك القميؿ العهؿ فيٍا بها :العمل ضغوط-
 (40-38، الصفحات 2006)حسيف،  .القميمة الهكافأة هقابؿ الكبيرة الهسؤكلية،

 عاهة إلى ،كتىقسـ بٍا الهتأثريف عدد حيث هف أمالضغوط من حيث شمولها :  6.6.2-
 .كخاصة
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 الىاس كالأحداث الهزلزلة هثلا.يتأثر بٍا عدد كبير هف ضغوط عامة :  1.6.6.2-

 كحكادث الأفراد هف هحدكد عدد أك كاحد فرد عمى تؤثرضغوط خاصة :  2.6.6.2-
 (15، صفحة 2007)يكسؼ،  اليكهية. الحياة أك هىغصات الطرقات

 مراحل التكيف مع الضغط النفسي :  2-7

( أف استجابة الجسـ ىحك أم هطمب هف هتطمبات البيئة تككف عمى Selyeيرل سيمي )
 ثلاث هراحؿ : 

هرحمة التحذير أك الصدهة حيث تىشط العضكية لهكاجٍة   المرحمة الأولى :
التٍديد،بإفراز ٌرهكف الأدريىاليف، كتسارع التىفس كىبضات القمب كتضع ىفسٍا في 

                                                                                         حالة الاستعداد لمقتاؿ أك الٍرب .

هرحمة الهقاكهة حيث تعهؿ العضكية عمى الدفاع عف ىفسٍا تجاي  : المرحمة الثانية : 
 هصدر التٍديد، فيزيد الجسـ هقاكهتً ببذؿ جٍد أكبر.

تحدث عىد فشؿ العضكية في التغمب عمى التٍديد الذم  حمةرٌَي ه المرحمة الثالثة : 
ا الفيزيكلكجية في  يسببً الضغط الىفسي الهتكاصؿ،كعىدها تستٍمؾ العضكية هصادرٌ
ٌذي الهحاكلة  يؤدم ذلؾ إلى الاىٍيار الاىفعالي أك الجسهي، كقد يىتج عف ذلؾ 

د الأقصى إلى الدخكؿ إلى الهستشفى أك هحاكلة الاىتحار كقد يصؿ الأهر إلى في ح
 .(2008)حهاد،  .الكفاة 

( أف الضغط الىفسي يحدث هف خلاؿ خهسة  Salah( ك )Fontaineكيرل كؿ هف )
ي :   هراحؿ كٌ

 .كجكد حادث ضاغط شديد يمفت اىتباي الفرد كيؤثر عمى ىشاطاتً الحالية :حالة الإنذار-أ

بفؾ كحؿ الهكقؼ كفقا لههيزاتً كخصائصً الفردية، ٌؿ قكـ الفرد ي :مرحمة التقسيم-ب
 .يعبر الهكقؼ عف خطر جسدم أكحالً فقداف كيهكف ٌىا تضخيـ الحدث أك تصغيري

تتهثؿ ٌذي الإستراتيجيات في هجهكعة هعقدة هف  : البحث عن إستراتيجية لمتوافق-ج
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أثر الضغط عمى السيركرات الىفسية التي يستعهمٍا الفرد كيكظفٍا بغرض التخفيؼ هف 
 .ال تكظيفً الاىفعالي هثؿ البحث عف الهعمكهات كالتجىب...

تظٍر ٌذي الاستجابات عمى الهستكل الفيزيكلكجي)فرط الإفراز  : استجابات الضغط-د
(،    الىشاط الحركي، كالعصبية كالتٍيجفرط  ( ، كالحركي)الهعدم كتسرع القمب

إف شدة ٌذي الاستجابات . المفظي)شكاكم، كالإحساس بالضيؽ كالعجز (  -كالهعرفي
قد تأخذ عدة هظاٌر هثؿ القمؽ، كالحزف، كآلاـ جسدية، كصعكبات في الحياة الهٍىية 
كصعكبات هدرسية أك عائمية، فالضغط يهثؿ عاهؿ خطر لتفجير اضطرابات القمؽ 

                                                                .                                     كالاكتئاب
يهثؿ الضغط الهزهف عاهؿ خطر لظٍكر  انعكاسات استجابات الضغط عمى الصحة :-ه

هعكية كيؤدم أيضا إلى –اضطرابات جسدية هثؿ اضطرابات القمب،كاضطرابات هعدية 
 .تفجير تظاٌرات القمؽ كالاكتئاب

 النفسية المدرسية : مظاهر الضغوط  2-8 

 هف أٌـ الضغكط الىفسية التي يتعرض لٍا التمهيذ في الهدرسة : 

ك حالة تكتر شاهؿ كهستهر ىتيجة تحديد خطر فعمي أك هتخيؿ القمق :   1.8.2- كٌ
 (1984)ىبيؿ،  الحدكث، كيصاحبٍا خكؼ غاهض كأعراض ىفسية بدىية .

الىفسي ظاٌرة شائعة عىد التلاهيذ كتتضهف أعراضا هختمفة هىٍا:البكاء إف حالة القمؽ 
كالتٍيج،الصراخ، سرعة الحركة ،كالتفكير الكسكاسي، كالأرؽ ، كالأحلاـ الهرعبة ، 

 فقداف الشٍية، الغثياف كصعكبة التىفس بالإضافة إلى التقمصات اللاإرادية .

ظة عمى أىٍا اىغهاس الشخص كيهكف تعريؼ أحلاـ اليقأحلام اليقظة :  2.8.2-
 بالأحلاـ في كقت غير هىاسب عمى ىحك يتضهف عدـ القدرة عمى التركيز.

إف أحلاـ اليقظة تهكف التمهيذ التخفيؼ هف الاىفعالات السمبية كالتطرؽ إلى الاٌتهاهات 
التي قد يعجز عف هجرد الإشارة إليٍا حياتً الكاقعية فتظٍر في تخيلاتً ىزكات عدكاىية 
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 عرضة لكبت هطمؽ يهىعٍا هف الاىطلاؽ. كاىت

هف الهشكلات الأخرل التي تلاحظ عىد التمهيذ ىتيجة الهرب من المدرسة :    3.8.2
الضغكط الىفسية  الٍرب هف الهدرسة كالهعركؼ بالحالة التي يتعهد فيٍا التمهيذ التغيب 

يف في الهدرسة  عف الهدرسة دكف عذر قاىكىي كدكف هكافقة الهدرسة للأبكيف أك الهسئكل
كعادة ها تقترف كثرة التغيب عف الهدرسة باىخفاض الدرجات الهدرسية كزيادة احتهاؿ 

 .(492، صفحة 2001)ٌيكارد،  الجىكح .

 أعراض الضغوط النفسية :  2-9

كأغمب الىاس أضحى التكتر كالضغط الىفسي جزءا هف حياتىا اليكهية في ٌذا العصر، 
تكيفكا هع الضغكطات اليكهية لدرجة أصبح خارج ىطاؽ كعيٍـ،  إف ذلؾ لا يعىي اف 
الضغكط الىفسية لا تتراكـ في ىفس الإىساف كشخصيتً،فالكثير هىا يعاىي تأثيراتً 

 الهباشرة.

ف أعراض الضغط الىفسي عديدة كتظٍر عم ى عدة هستكيات الجسدم كالاىفعالي، كا 
، كالاجتهاعي، كتظٍر هع استهرار الهصادر الهسببة لمضيؽ كلا الذٌىي كالسمككي

                                        (Razavi, 1998, p. 12)كلا عمى جهيع الأشخاص.  تظٍر جهيعٍا في كقت كاحد
 : ك فيها يمي تصىيؼ لأٌـ الأعراض الهتعددة لمضغط

تتعدد الهظاٌر الجسدية لمضغط الىفسي،فعمى هستكل الأعراض الجسدية :  1.9.2-
الرأس كالعىؽ تظٍر الأعراض عمى شكؿ جفاؼ الحىجرة كالفـ، كصداع، كاصطكاؾ 
الأسىاف، كآلاـ جبٍية، كآلاـ في الفؾ كالعىؽ كتكتر العضلات في الرقبة كالظٍر 

 .كالإحساس باٌتزازات في الأذف 

د تىتاب الفرد آلاـ صدرية، كعسر التىفس، كضيؽ تىفسي كقطع عمى هستكل التىفس، ق
الهعكم كتتهثؿ أعراضً في في فقداف الشٍية  -الىفس إها عمى الهستكل الٍضهي

كحهكضة الهعدة كالغثياف، كالغازات كألـ بطىي تشىجي، كالبراز الهتكرر، كالهغص 
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 كالتشىج كالإهساؾ كالإسٍاؿ كعسر الٍضـ كاىتفاخ البطف .

كها تتعدد الهظاٌر الىفسية لضغط الىفسية، فقد تظٍر النفسية :  الأعراض  2.9.2 - 
عمى شكؿ إحساسات بالضيؽ كالكهبة، كالحزف كفقداف الاٌتهاـ كفرط التٍيج كفرط 
الىشاط، كعدـ الاستقرار كفقداف الصبر كالغضب، كصعكبات الكلاـ، كالهمؿ، كالخهكؿ 

ذلؾ أعراض أخرل هثؿ العدكاىية، كقمؽ خاص  كالتعب كهراقبة الذات . بالإضافة إلى
أك عاـ، كعدـ الرضا في الحياة كالكحدة كالحيرة، كاىخفاض في تقدير الذات كالإحباط 
كالتكتر كاليأس ، كالحاجة إلى البكاء، كعدـ القدرة عمى التعبير الاىفعالي كاىشغاؿ 

 داء.  الباؿ، كسرعة الاىفعاؿ كالإثارة ، كالمكـ كالعتاب كاىخفاض الأ

تتجمى الأعراض ٌذي في الىسياف كالصعكبة في الأعراض الفكرية والذهنية  :  3.9.2-
التركيز،كالصعكبة في اتخاذ القرارات، كالاضطراب في التفكير،كذاكرة ضعيفة أك 
الصعكبة في استرجاع الأحداث، كاستحكاذ فكرة كاحدة عمى الفرد،كتزايد عدد الأخطاء 

صدار أحكاـ غير صائبة   .كا 

تتهثؿ في عدـ الثقة غير الهبررة  الأعراض الخاصة بالعلاقات الاجتماعية :  4.9.2-
بالآخريف، كىسياف الهكاعيد أك إلغائٍا قبؿ فترة كجيزة ، كالتٍكـ كالسخرية بالآخريف، 
كتبىي سمكؾ كاتجاي دفاعي في العلاقات هع الآخريف،كتجاٌؿ الآخريف كالتفاعؿ هع 

، 2003)عسكر،  تفاعؿ يكتىفً البركد كصعكبة في الاتصاؿ.الآخريف بشكؿ آلي أم 
 .(46-45الصفحات 

تعىي الضغكط تمؾ الظركؼ الهرتبطة بالتكتر كالشدة مصادر الضغط النفسي :  2-10
ذلؾ  التكافؽ عىد الفرد كها يىتج هف الىاتجة عف الهتطمبات التي تستمزـ ىكعا هف إعادة

كيهكف رصد فيها يمي أٌـ هصادر الضغكط حسب هختمؼ  هف آثار جسيهة كىفسية .
 (96، صفحة 2001)عثهاف،  .الباحثيف في هجاؿ الضغط

 :1980 (Bensabat ) قائمة أهم الضغوط حسب 1.10.2-

ا في  (Bensabat) 1980 يرل بيىسبات بأف ٌىاؾ جهمة هف الضغكط التي كرد ذكرٌ
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اىفعالية، ك ضغكط جسدية، كبيكلكجية ك أخرل  –الضغط "هىٍا ضغكط ىفسية  " كتابً
  .لا شعكرية

 تتهثؿ الضغكط الىفسية الاىفعالية في ها يمي : :الانفعالية –الضغوط النفسية 1.1.10.2-

كؿ عكاهؿ الهضايقة كالإكراي، عدـ الرضا، كالهمؿ،  الإحباط أسكأ عكاهؿ الضغط، 
اؽ،كالخكؼ  الاجترار الذم  ، الشعكر بعدـ الىجاح الخجؿ كالغيرة،  خيبة الأهؿ، كالإرٌ

كفاة أك هرض شخص  الاىفعالات القكية الهكجبة أك السمبية ، .يؤدم ىفسيا إلى الضغط
هكـ كالاىشغالات الهادية لٍا،  عهتكقالفشؿ، الإفلاس، كالىجاح الهفاجئ كغير  ،قريب
يرات الهتكررة لمبيئة، كتغير التغ، الأرؽ،الهشاكؿ العاطفية، كالزكجية كالطلاؽة، كالهٍىي
 .السكف كالترقية الهٍىية هقر

اؽ الجسدم كالتعب، كالبرد، الضغوط الجسدية :  2.1.10.2- الجكع كالهرض، كالإرٌ
 .الهتكررة، كالتمكث كالضجيج كالعهؿ ليلاكدرجات الحرارة الهرتفعة، كالتغيرات الهىاخية 

تتهثؿ في العكاهؿ الغذائية كاختلاؿ الىظاـ الغذائي الضغوط البيولوجية:  3.1.10.2-
كزيادة السكر كالدٌكف، كالإفراط أك الافتقار في البركتيىات، كالإفراط في تىاكؿ القٍكة 

 .كالتدخيف أك تىاكؿ الكحكؿ

ىها يهكف أف  الضغوط اللاشعورية : 4.1.10.2- عكاهؿ الضغط ليست دائها هعركفة، كا 
الهقابلات كالتحميؿ  تككف غير هعركفة كيقاؿ عىٍا لاشعكرية، كيتـ الكشؼ عىٍا بعد

ا في الغالب لاشعكرم، كترتبط بصراعات ك هثؿ القمؽ،  الفكبيا، كالكساكس كهصدرٌ
 (41-40، الصفحات Bensabat ،1980) .كجداىية–كصدهات جسدية أك ىفسية 

 :  (Murryموراي) قائمة أهم الضغوط حسب  2.10.2-

ها  قائهة لمضغكط التي تكاجً الفرد في حياتً اليكهية كتشهؿ " Murry " قدـ هيرم
 : ييم

كيشهؿ التىافر الأسرم، كالتأديب الهتقمب، كاىفصاؿ : ضغط ىقص التأييد الأسرم-
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ذا كمً يهثؿ ضغكطا الكالديف،  كغياب أحدٌها، كهرض أحد الكالديف، كعدـ الاستقرار كٌ
 .عمى الفرد

-.                      ضغط الأخطار كالككارث هىٍا الككارث الطبيعية كالحريؽ -
ضغط الىبذ كعدـ الاٌتهاـ كالاحتقار كالشعكر بالصراع كعدـ الرضا الىاتج عف كجكد -

ـ لمفرد كالتأىيب كالىقد كالصكقمة تقدأشخاص تظٍر عدـ الاٌتهاـ  د.                 يرٌ
    ضغط الخصكـ كالأقراف الهتىافسيف، كالشعكر بالتكتر كالقمؽ كالإحباط الىاتج عف  -

كجكد ظركؼ بيئية كأشخاص لا ييسركف لمفرد الىجاح كالهىافسة بيف الأقراف في 
                                                       .هجالات الحياة هها يزيد لديٍـ الشعكر بعدـ الثقة

ضغط كلادة الأشقاء، كالشعكر بالإحباط كالقمؽ ىتيجة شعكر الشخص بالغيرة ىتيجة -
.                                                                      اٌتهاـ الكالديف بالأشقاء الآخريف

، كالشعكر بالإحباط كالصراع كالتكتر الىاتج عف عدـ ضغط الاىتهاء كالصداقات-
.                                                                   إشباع الحاجة إلى التكاد

ضغط الجىس، كالشعكر بالإحباط كالتكتر كالفشؿ في عدـ إشباع الحاجة إلى -
 (67-66، الصفحات 1999)تكفيؽ،  .الاتصاؿ الجىسي-الجىس

 :(Lazarus)لازاريس  هم الضغوط حسبأقائمة  3.10.2-

قائهة لمضغكط التي تكاجً الفرد في حياتً اليكهية  " Lazarus " قدـ لازاركس
 :كتضهىت ها يمي

الهشاغؿ الصحية كالإصابة بهرض عضكم، كالقمؽ حكؿ العلاج الطبي كالتأثيرات -
 .للأدكيةالجاىبية 

 .ٌهكـ شخصية هىٍا الكحدة كالخكؼ هف هكاجٍة الهسؤكليات-

ٌهكـ العهؿ كتتضهف عدـ الرضا الكظيفي، كاىخفاض الدافعية كالعلاقات السمبية هع -
 .زهلاء العهؿ
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 .ٌهكـ هستقبمية هىٍا الضهاف الكظيفي، كاحتهاؿ تدٌكر الحالة الصحية، التقاعد-

 الديكف–قركض الهسؤكليات الهالية هثؿ سداد ال-

 هشكلات بيئية كتتضهف الهشكلات الاجتهاعية كالأخلاقية، كالضجيج كحركة الهركر-

هشكمة الكقت هىٍا إىجاز أهكر أكثر هها يسهح بً الكقت الهتاح لمفرد، كهسؤكليات -
 (71، صفحة 2003)عسكر،  .هتعددة كعدـ كجكد كقت كاؼ

 أشكال الضغط النفسي :  2-11

يظٍر الضغط الىفسي بأشكاؿ هتعددة تختمؼ تبعا لاختلاؼ الهكاقؼ الضاغطة، كها 
تختمؼ الاستجابة تبعا لمهكقؼ الضاغط، أك تبعا لشدة ٌذا الضغط الىفسي كتبعا 

 :لمفركؽ الفردية في الاستجابة لمضغط .كهف ٌذي الأشكاؿ ىهيز ها يمي

استجابة الفرد لضغط ىفسي هتكقع، فيحضر  ٌك  :المتوقعالضغط النفسي  1.11.2-
.هثؿ  الأسكأالذٌف كالجسـ سمفا لمتغيير، أك لتغيير هفاجئ ىحك الأفضؿ أك ربها ىحك 

ذلؾ التكتر قبؿ الدخكؿ إلى الاهتحاف، كالخكؼ هف إعصار عمى كشؾ الحدكث، 
 كالخكؼ هف عقاب الأٌؿ عىد خرؽ قكاىيف هعيىة .

ٌك الضغط الىفسي الذم يتراكـ أك يبقى بعد اىتٍاء   :النفسي المتبقيالضغط  2.11.2- 
تجربة الهكقؼ الضاغط، إذ يبقى الجسـ في حالة هف اليقظة لبعض الكقت بعد اىتٍاء 
الهكقؼ الضاغط، أم فرط الإثارة سكاء أكاىت سارة أـ غير سارة لٍا الىتائج ىفسٍا 

 .عمى الفرد

ك الاستجابة الفكرية لحادث يٍدد الفرد أك هكقؼ ٌ  :الضغط النفسي الحاد 2.11.2-
ضاغط سريع الحدكث كربها سريع الاىتٍاء هثؿ حادث سيارة، أك تسريح أك طرد هف 
العهؿ، أك فقداف شخص عزيز كها شابً .كتكرار الهكاقؼ الحادة لمضغط الىفسي، فإف 

لجسدية تأثيراتً السمبية تظٍر لتأخذ دكرا هٍها هف خلاؿ الأعراض الىفسية كا
 . كالسمككية
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)ليمى،   .ديد فكرم كهباشر لحياة الفردتٍ أم أف الضغط الىفسي الحاد ٌك ها يىتج عف
 (41، صفحة 2002

تتلاحؽ فيً أحداث  اؾرتبالاٌك دكر طكيؿ هف الضغط النفسي المزمن :  4.11.2-
صغيرة أحياىا، لكىٍا تتراكـ هع الزهف لتشكؿ سمسمة هف الضغكط الهتكاصمة، ك التي 
ذا ها  تجعؿ الجسـ غير قادر عمى الاستهرار في الهكاجٍة، بؿ تضعؼ هقاكهتً كٌ
ف  يحدث في بيئة العهؿ، أك استهرار الزكاج الفاشؿ أك الهشاحىات الزكجية، كا 

الىفسي الهزهف تككف عمى شكؿ أهراض جسدية كثيرة تتسمؿ  استجابات الفرد لمضغط
ا عهمية تراكـ لمضغط الىفسي عبر ىٍتدريجيا كتزداد لتؤدم إلى ٌلاؾ هبكر، أم أ

الزهف، كيحضر الجسد ليككف حساسا كبالتالي هٍيئا للإصابة بالأهراض الجسدية أك 
  (Bensabat, 1980, p. 39)  .الىفسية

 تأثير الضغط النفسي عمى الجوانب المعرفية والسموكية : 2-12

عىدها يتعرض الإىساف لضغكط تأثير الضغط النفسي عمى الجوانب المعرفية :  1.12.2-
حياتية حادة أك هٍددة تجعمً هشغكلا بٍا كتأثر عمى العديد هف الكظائؼ العقمية 

الكفاءة الهعرفية ككثرة الكقكع في الأخطاء كهف فتصبح غير فعالة كيحدث ىقص في 
)هصطفى،   :التأثيرات الهعرفية الىاتجة عف الضغكط كالتي أكردٌا الباحثكف ها يمي

 (85، صفحة 2006

 تدٌكر الذاكرة قصيرة كطكيمة الهدل فيتىاقص هدل الذاكرة، كتقؿ الكفاءة في-
كالتعرؼ حتى عمى ها ٌك هألكؼ كشيكع الىسياف كعدـ القدرة عمى تخزيف الاستدعاء 
 .الهعمكهات

زيادة هعدؿ الخطاء: خاصة في الهٍاـ الهعرفية كالهعالجات ك كتقييـ قرارات كيتخذ -
 .الفرد قرارات هتٍكرة أك يتخذ قرارات بسيطة

تدٌكر قكت التىظيـ كالتخطيط طكيمة الهدل: كصبح العقؿ غير قادر عمى التقييـ -
 .بالتتبعات الهستقبمية التىبؤبدقة لمظركؼ الراٌىة أك 
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زيادة الاضطرابات الهعرفية: عدـ القدرة عمى اختبار الكاقع كىقص الهكضكعية -
م صعكبة التحكيـ كاضطراب أىهاط التفكير كتصبح الأفكار غير هىطقية كلا عقلاىية أ

 .الهىطقي

 .عدـ القدرة عمى حؿ الهشكلات كالحكـ كالتقدير ك ضيؽ القدرة عمى إدراؾ البدائؿ -

كقد أكرد بعض الباحثيف عددا هف   :تأثير الضغط النفسي عمى الجوانب النفسية 2.12.2-
 :التأثيرات السمككية هىٍا ها يمي

كالمجمجة كقد تظٍر عىد أفراد لـ تكف لديٍـ زيادة هشكلات الكلاـ: الهتهثمة في التمعثـ -
 .هثؿ ٌذي الهشكلات

ىقص الحهاس كيتخمى الفرد عف أٌدافً الحياتية كقد يتكقؼ عف ههارسة ٌكاياتً كقد -
 .يتخمص هف أهتعتً أك ههتمكاتً

هستكل الطاقة كىقص الحيكية كقد يتقمب ٌذا الهستكل بصكرة همحكظة هف  ىخفاضا-
 .ضحيكـ لأخر لسبب غير كا

اضطراب عادات الىكـ فقد يصاب الفرد بالقمؽ الميمي أك زيادة هعدلات الىكـ عف -
 .الكضع الطبيعي

عدـ الثقة في الآخريف الغير هبررة كعدـ تقييـ أخطاء الغير كالتٍكـ عميٍـ كالسخرية -
 .هف الآخريف كتجاٌمٍـ كالتفاعؿ هع الآخريف بشكؿ ألي ) غياب الاٌتهاـ الشخصي(

 (200، صفحة 2003)عسكر، 

يتضهف ذلؾ عالج الأعراض كالعلاج الىفسي كها ٌك علاج الضغط النفسي :  2-13
 ح :هكض

يتـ باستخداـ العقاقير الكيهيائية علاج الأعراض المرضية لمضغط النفسي :  1.13.2-
كالقمؽ ،التي تخفؼ أعراض القمؽ كالتكتر كتساعد  الاكتئابهضادات :الىفسية هثؿ 
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،كيجب أف يككف ذلؾ تحت إشراؼ الطبيب ألف إساءة استعهاؿ تمؾ العقاقير  عمى الىكـ
 .الإدهافهف قبؿ الهريض قد تسبب لً 

الىفسي "كؿ هجٍكد فردم أك  بالعلاجيقصد : العلاج النفسي لمضغط النفسي  2.13.2-
كهعاىاة ك اضطرابات الىفس ، كيؤثر في سمكؾ  ـآلاجهاعي ، يٍدؼ إلى تخفيؼ 

 .العلاجاتك يعتبر هف أقدـ ،بالكسائؿ الىفسية فقط  الإىساف

يركز عمى ضركرة تحديد الشخص لهصادر الضغط لديً، العلاج المعرفي :  3.13.2-
 .لمتحكـ فيٍا أك إزالتٍا الهلائهة الإستراتيجياتهف أجؿ كضع 

                               :التالية الإدراكيةكلتحقيؽ الصحة الىفسية الجيدة البد هف إتباع الىقاط 
.                                                                        أستطيع أف أكجد فرقا بيف هختمؼ الكضعيات-
.                                          أهؿ لدم،هشكمة لأمأستطيع أف أجد الكثير هف الحمكؿ -
 (.                                                 كالتمهيذ)الآخريفاعتبارم لذاتي غير هقيد بسمكؾ -
.                           يهكف أف أرتكب أخطاء أك أتصرؼ بحهاقة ،كلكىىي أبقى شخصا كفأ-
 (161، صفحة 1993)الطريرم،  .، كأف أشعر بالسعادةأستطيع أف أفكر في الىجاح-

 الضغط النفسي والمراهقة :  2-14

أف ٌذي الفترة التي يىتقؿ فيٍا الفرد هف هرحمة الطفكلة الهتأخرة إلى هرحمة  لا شؾ
الهراٌقة. قد تككف حساسة في حياتً حيث يترؾ عالـ الطفكلة كيبقى في الهرحمة 

الاىتقالية لا ٌك يىتهي إلى عالـ الأطفاؿ كلا ٌك يىتهي لعالـ الكبار هع التغيرات التي 
ات فيكزيكلكجية كهكرفكلكجية كىفسية كها يتبعٍا هف تصحبً في ٌذي الهرحمة هف تغير 

اىفعالات كاضطرابات في السمكؾ كفي التفكير، كلعمى الفتاة تككف عرضة لها يبدكا هف 
تغيرات هكرفكلكجية ظاٌرة لمعياف كخركج الصدر، إخفائً عف الىاظريف كبداية العادة 

لديٍا بعض الاىفعالات  الشٍرية التي تكاجٍٍا بهفردٌا هع غياب الىصائح هها يخمؽ
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كحتى ظٍكر  هبةإلى الاىطكاء كالعزلة كالك تؤدمكالخكؼ كالاضطرابات الىفسية التي قد 
 (Parker, 1992, p. 33) .ظاٌرة الفكبياء في بعض الأحياف 

فيىشأ عف ذلؾ  كها تترؾ التغيرات الجسهية لهرحمة الهراٌقة أثارا عمى ىفسية الهراٌؽ
فقداف التكازف كالاتزاف كها يبدكا عميً قمؽ كاضطراب كلعمى ٌذا الكاقع ٌك الذم حهؿ 

 (403، صفحة 2002)سميـ،  .عمهاء الىفس عمى تسهية ٌذي الفطرة بفطرة الارتباؾ كالقمؽ

 مفهوم المراهقة :  2-15

 : لمهراٌقة حيث يركز كؿ هىٍا عمى جاىب هعيف ىذكر هف بيىٍاٌىاؾ تعريفات كثيرة 
حيث يرل أف الهراٌقة فترة هف العهر التي تتهيز فيٍا التصرفات السمككية لمفرد 

بالعكاطؼ كالاىفعالات الحادة كالتكترات العىيفة . بيىها تعرؼ هريـ سميـ الهراٌقة :عمى 
كلٍا تٍا كلة هعركفة بخصائصٍا كههيزاأىٍا فترة هف الىهك الهعركفة بصعكبتٍا، فالطف
ترهي علاهة الطفكلة، كلكف الهراٌؽ لـ  ىٍاكضعية خاصة بٍا كالهراٌقة في بدايتٍا كأ

 يدخؿ بعد عالـ الراشديف.

كقت التحكؿ في الهكاىة البيكلكجية عمى أىٍا    (Ausbuel) في حيف يرل أكسبياؿ
  .لمفرد

عىدها يصؿ الفرد بالم الرشد عمى ٌي هرحمة تبدأ  (Hurlock) كحسب ٌكر لكؾ
 (16، صفحة 1980)بيٍارد،  ي .الصعيد القاىكى

تحكؿ فيزيقي الذم يحدث تغيرات  ىٍابأ (Weil annick1999) كيعرفٍا كيؿ اىيؾ
، ىفسية، بيكلكجية يىتقؿ فيٍا الفرد هف هرحمة الطفكلة الهتأخرة إلى هرحمة  فسيكلكجية
 (921، صفحة weil-barais ،9111) .الهراٌقة
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تهتد هف التاسعة أك العاشرة حتى سف الثالثة » كها يرل سعد جلاؿ أف الهراٌقة فترة
، 1997)جلاؿ،  .الهرحمة التي تسبؽ الىهك الجىسي بٍا  عشر كالثالثة عشر كيقصد

 (265صفحة 

 

 أهم مظاهر النمو في مرحمة المراهقة :  2-16

 النمو الفيزيولوجي :  1.16.2-

تتهيز ٌذي الهرحمة بزيادة إىتاج عدد ٌرهكىات كالتي يككف لٍا تأثير كبير هف الىاحية 
   الفيزيكلكجية هها يؤدم إلى ظٍكر الفركؽ الكاضحة بيف الجىسيف هف الىاحية البدىية،
ك الهكرفكلكجية كالبيكلكجية )السرعة القكة، التأقمـ( كىذكر هف بيف أٌـ ٌذي الٍرهكىات 

ي ىاتجة عف الغدد الصهاء في الجسـ (الاىدركستيىكديكف)ك (الالتسيتركف)ٌىاؾ   .كٌ
(Marer, 1983, p. 420) 

كها تطرأ عمى جسـ الذكر كالأىثى تغيرات فيزيكلكجية أخرل تككف فركؽ كاضحة 
بيىٍها، كهف بيىٍا السعة الرئكية الحية كالحجـ الأقصى لمزفير، حيث تزداد بشكؿ كبير 

تحت الجمد  عىد الذككر هقارىة هع الإىاث كها يسجؿ عىد البىات زيادة بىسبة الشحكـ
حظٍـ عىد ىقص تدريجي لٍذي الطبقات الدٌىية، كها أف عمى عكس الذككر حيث ىلا

غ( في المتر هقارىة 2-ىسبة الٍيهكغمكبيف عىد الإىاث تككف في الهتكسط أقؿ بػ)
 (weineck, 2002, p. 24) .بالذكر

 النمو المورفولوجي :  2.16.2-

 أف الىهك الهكرفكلكجي يتجمى في زيادة الطكؿ كالكزف  (weil annick)اىيؾ كيؿيرل 
سـ في السىة، غير أىً يظٍر عىد الفتاة  10فالطكؿ في ٌذي الهرحمة يصؿ إلى   

الهراٌقة في سف الحادم عشر أك الثاىي عشر بتأخر عىد الطفؿ بسىتيف تقريبا، 
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يف كالأطفاؿ باتساع الكتفيف هصحكبة كيضيؼ قائلا بأف الفتاة تتهيز باتساع الحكض
 (weil-barais, 1999, p. 124) .بالىهك العضمي

كفي ىفس السياؽ يقكؿ زكي هحهد حسف: "كها ىلاحظ ىهك الحزاـ ألكتفي عىد الرجؿ، 
ك الذم يعيف شكؿ الجسـ في هرحمة الهراٌقة  ".كالحكض عىد البىات كٌ

هريـ سميـ إلى زيادة الطكؿ كالكزف عىد الهراٌؽ دكف تحديد الكـ ككذا ىهك كتشير 
الحكض عىد البىات تهٍيدا لكظيفتي الحهؿ كالكلادة هع تغيير في هلاهح الكجً كشكمً 

ذ تزكؿ الهلاهح الطفكلة هع هلاحظة ىهك الرأس بدرجة أقؿ هف ىهك الجسـ ككؿ  .كا 
 (397، صفحة 2002، )سميـ

ىاؾ تغيرات ظاٌرة عمى هستكيات هختمفة هىٍا  :كٌ

بسبب طفرة الىهك الجسهي كاختلاؼ أبعاد الجسـ ىظرا لمىهك : النمو الحركي  3.16.2-
السريع غير الهىتظـ ىجد أف الهراٌؽ في ٌذي الهرحمة لا يستطيع السيطرة عمى 

ضعؼ التكافؽ العضمي العصبي  الأعضاء ككذا التحكـ في الحركات، كها ىلاحظ
كالارتباؾ كالتصمب، كبذؿ الجٍد الزائد عىد أداء الحركات، كها ىجد لهراٌؽ في هرحمة 

 (74، صفحة 1976)كآخركف ـ.،   .البمكغ يتعمـ الحركات الجديدة بصكرة بطيئة كبصعكبة

الاىفعالات ارتباطا كثيقا بالعالـ الخارجي الهحيط ترتبط النمو الانفعالي :  4.16.2-
ا الكجداىي  تٍاكاستجابا تٍابالفرد عبر هثيرا كبالعالـ العضكم الداخمي عبر شعكرٌ

 .الفيزيكلكجية تٍاكتغيرا

 :كهف أٌـ الهظاٌر الاىفعالية لمهراٌؽ في ٌذي الهرحمة

 .غايتً الغضب: كيككف عىدها يشعر بها يعكؽ ىشاطً كيحكؿ بيىً كبيف-أ 

القمؽ: أٌـ أسبابً في ٌذي الهرحمة ٌي التغيرات التي تحدث عمى الهستكل -ب 
الجسدم ككذلؾ هعاهمة الكالديف لً عمى اىً لا يزاؿ صغيرا، كبالتالي فٍـ لا يأخذكف 
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برأيً كلا يحترهكف رغباتً، كؿ ٌذا يتحكؿ إلى شعكر الهراٌؽ بالإٌهاؿ كالتٍهيش هف 
 .قبؿ كالديً كحتى الهجتهع 

العدكاىية: تعد الهراٌقة هف العكاهؿ الهساعدة عمى الزيادة في درجة العدكاىية  -ت 
هية،ترهي إلى الأذل  التي ٌي تمؾ الترعات التي تتجسد في تصرفات حقيقية أك كٌ

ذلالًبالآ  (192، صفحة 1981)حجازم،  .خر كتتهيز بإكراًٌ كا 

عادةالنمو النفسي :   5.16.2- الىظـ تٍيئة   إف التغيرات الفيزيكلكجية، كالجسدية كا 
 :الدهاغية الجديدة تعهؿ عمى زيادة ردكد الأفعاؿ كالتي تككف كها يمي

.                                                  بسبب تكديع هرحمة الطفكلةاضطرابات ىفسية عديدة -
 .    ذكر، أىثى( كالتي لـ يىتبً إليٍا في هرحمة الطفكلة)الإحساس بالٍكية الجىسية  -
         .                                                                             عدـ تقبؿ سيطرة الكبار-
                                                  .اىشغالات الهراٌؽ تككف هكجً باتجاي التخيلات -
 (149، صفحة 1990)حهاهي،  .الىهك السريع في التفكير-

أكثر اتساعا إف الحياة الاجتهاعية في الهراٌقة تككف :  النمو الاجتماعي  6.16.2-
اٌقة ٌي الدعاهة كتهايزا هف حياة الطفكلة في إطار الأسرة، أك الهدرسة لأف الهر 

هزة كصؿ للارتقاء بالهراٌؽ هف عالـ الأساسية لمحياة ، في سيري، كاكتهاؿ ىضجٍا، كٌ
ا الرغبة في إثبات الذات كزيادة الاٌتهاهات  الطفكلة إلى سف الرشد، كهف أٌـ هظاٌرٌ

البدىية كالثقافية كالفىية، كها يلاحظ الآباء فجأة حمة هف التهرد كالعصياف كرفض 
ذا ها يزيد هف الىصائح كالتثبت بالأفكار، كرغبة كبيرة ف ي تغير هعاهمة الآباء لٍـ كٌ

 (Citein, 1994, p. 186). حدة الصراع بيىٍـ 

يبتعد الهراٌؽ في ٌذي الهرحمة عف التفكير العيىي الذم كاف النمو العقمي :  7.16.2-
سة التصكر العقمي، يعتهد عميً سابقا، كيستطيع الآف الاعتهاد عمى التفكير كههار 

كيتهيز الهراٌؽ بصكرة عاهة بالقدرة عمى القياـ بعهميات التفكير الهىطقي، كعمى 
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الأفكار تصكر الأشياء دكف ربطٍا بالكاقع الهادم كعمى تطبيؽ القكاىيف الهىطقية عمى 
الكاقعية، كها تتهيز ٌذي الهرحمة أيضا بهركىة التفكير كتجديدي كالقدرة عمى كضع  غير
ىة عمى صحتٍا، كفحص الحمكؿ البدىية بشكؿ هىظـالفر  ا لمبرٌ  .كض العقمية كاختبارٌ

 (355، صفحة 1982)القذافي، 

 حاجات المراهقين : 2-17

 :يحتاج الطفؿ في هرحمة الهراٌقة إلى هجهكعة هف الهتطمبات كالحاجات هف بيىٍا

ٌذي الحاجة التي هف خلالٍا يسعى الهراٌؽ إلى تحقيؽ الحاجة الفيزيولوجية :  1.17.2-
 : التكازف الكظيفي، كالعضكم في جسهً كهىا ها يمي

                                                                          .الحاجة إلى الطعاـ كالشراب -
                                                                          . الحاجة إلى الىكـ كالراحة -
 .الحاجة إلى الىشاط كالحركة كالمعب كالجىس -

ي تسعى إلى تحقيؽ التكازف لدل الفرد الذم الحاجة النفسية والوجدانية :  2.17.2- كٌ
 :يرتبط بالتكازف العضكم كهىٍا

السيد: بأف  فؤاد : كفي ٌذا الإطار يقكؿ الدكتكرالحاجة إلى الحب كالإحساس بالحرية
الحب اتجاي ىفسي يكتسب بتكاهؿ الخبرة كبالتقميد كبغير ذلؾ هف العكاهؿ التي تؤدم 
إلى تككيف الاتجاٌات، كيفسر عف هيؿ الشخص ىحك ها يحب كهف يٍكل كيقكـ في 

دفً ا حكؿ هكضكعً كٌ ري حكؿ تىاسؽ بعض الاىفعالات كتركزٌ ، 1980)السيد،  .جكٌ
 (267صفحة 

كتتهثؿ في الحاجة إلى الحهاية عىد الحرهاف الحاجة إلى الأمن والطمأنينة :  3.17.2-
راف،  .هف إشباع الدكافع كالحاجة عمى الهساعدة في حؿ الهشكلات الشخصية )زٌ

 (401، صفحة 1996
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كتتضهف باختصار الحاجة إلى أصدقاء، كالحاجة : الحاجة إلى حب القبول  4.17.2-
إلى الاىتهاء إلى الجهاعة ككحدي الٍدؼ، كالتجاىس في الخبرات كالألفة التي يهكف أف 

 ة.تقكـ بسرعة بيف الأفراد كهعرفة الأدكار في الجهاع

كها يقكؿ  ىًجديرة بالعىاية لأعف هرحمة الهراٌقة الحاجة إلى مكانة الذات :  5.17.2-
هرحمة اكتشاؼ الذات، فىهك الكعي الذاتي أك  ىٍاالدكتكر عبد العمي الجسهاىي: أ

الشعكر بالذات، يعتبر أٌـ خصائص الهراٌقة هف جٍة الىظر الىفسية فلأكؿ هرة 
كاليً ، كبهرائٍـ ىحكي فيبدأ يرل حيصبح الهراٌؽ شديد الاٌتهاـ بىفسً كبالىاس هف 

ـ كمً كخاصة ذاتً بعيىيف جديدتيف، فيطرح عمى ىفسً جهمة هف التساؤلات هىٍا العال
ؿ أىا هرغكب  ؿ يحبكىىي؟ كٌ عمى سبيؿ الهثاؿ: أم ىكع أىا؟ ٌؿ يٍتـ بي الآخركف؟ كٌ

 (37، صفحة 1994)الجسهاىي،  بالىسبة إليٍـ؟

 المراهقة والنشاط الرياضي البدني :  2-18

يرل )قاسـ الهىدلاكم( في هرحمة الهراٌقة قدرة القمب عمى تحهؿ تهاريف السرعة ك القكة 
ك لكىً لا يزاؿ ضعيفا في تهاريف الهداكهة ك لاسيها في سباؽ الهسافات الطكيمة ك 

الفرد لمعهؿ ك يشهؿ الىهك أيضا الجٍاز العصبي فيتكاهؿ الىهك الفكرم أك قدرة 
 الاعتهاد عمى الىفس.

ك لمىشاط الرياضي دكرا كبيرا حيث الىشأة الاجتهاعية ، كبدلؾ هساعدة الفرد عمى 
التكيؼ هع الجهاعة ، ك يستطيع الىشاط الرياضي أف يخفؼ هف كطأة الهشكمة العقمية 

حتراـ عىد ههارسة الهراٌؽ لمىشاط الرياضي الهتعدد ك هشاركتً في المعب الىظيؼ ك ا
حقكؽ الآخريف، فيستطيع الهربي أف يحكؿ بيف الطفؿ ك الاتجاٌات الرغكية التي تككف 
سمبية كالغيرة هثلا ، ك ٌكذا ىرل أىً باستطاعة الىشاط الرياضي أف يساٌـ في تحسيف 
الصحة العقمية ك ذلؾ بإيجاد هىفذ صحي لمعكاطؼ ك خمؽ ىظرة هتفائمة جهيمة لمحياة 

 (37، صفحة 1993)غياث،  .ف الصحة الجسهية ك العقميةك تىهية حالة أفضؿ ه
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 تأثير الأنشطة الرياضية عمى المشاكل النفسية لممراهق :  2-19

يعتبر عمهاء الىفس أف المعب احد العكاهؿ الهساعدة عمى التخفيؼ هف الضغكطات 
الىفسية كالطاقة الغريزية فيها يخص ها يقكـ  الحياة اليكهية، كالتي تىطبؽ فيٍا الهشاعر

بً الفرد هف ىشاط حر، كها يعتبر المعب أسمكبا ٌاها لدراسة كتشخيص كعلاج 
 الهشكلات الىفسية،

كيؤدم المعب إلى التىفيس عف الطاقة الزائد، كها يساعد عمى تدريب الهٍارات التي  
ً.ففي الفريؽ يتعكد الهراٌؽ تساعد الهراٌؽ عمى التأقمـ كالتكيؼ في حياتً كهجتهع

عمى تقبؿ الٍزيهة بركح هف ىاحية كالكسب بدكف غركر هف ىاحية أخرل ككيفية تقبؿ 
هرافؽ التىافس لتمؾ الهىافسة التي لابد لً أف يقابمٍا في الحياة، إذف كالمعب ٌك الىشاط 

ك ا حد الذم يقبؿ عميً الفرد برغبتً تمقائيا دكف أف يككف لً ٌدؼ هادم هعيف، كٌ
 الأساليب الطبيعية التي يعبر الفرد هف خلالٍا عمى ىفسً .

أف الألعاب التي تحقؽ بٍا هختمؼ الأىشطة الرياضية ٌي الهادة الهستعهمة في 
كالعلاج الىفسي، فٍي هتىكعة كتهىح الفرد فرصة لمتعكيض كلمتخفيؼ هف  التحقيؽ

الهشاكؿ كالقمؽ  الاحباطات التي يعاىيٍا الهراٌؽ، كها تساعد عمى التحكـ في
كالاحباطات كالعىؼ، كالتعبير عف الصراعات الهقمقة كالتي تككف هعاىيٍا هختمفة 

 (147، صفحة 1991)إبراٌيـ،  .باختلاؼ الفرد كشخصيتً

 الخلاصة : -

 تعرضً ىتيجة الفرد بٍا يقكـ استجابة يعد الىفسي الضغط أف إلى ىخمص الأخير كفي
 ك لذاتً تقديري كهف لديً الإرادم التحكـ قكل هف تضعؼ التي ك ضاغطة لهكاقؼ
 هٍها الحكاجز يكسر كتجعمً بىفسً ثقتً ك لذاتً إرادتً تقكم ك العكس يحدث أحياىا
كالشعكر بالعجز أك اليأس أك الإحباط  هعيىة أفكار لديً تكلد أك ،صعكبتٍا كاىت

 عمى الأغمب في ستتأثر الهكاقؼ لٍذي الفرد إدارؾ طريقة أف كهاكالقمؽ.....ال  . 
كقد تحبط إرادتً في تحقيؽ  الحياة في فعاليتً هستكل عمى تؤثر ك اىفعالاتً ك سمككً

الأفضؿ. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





 الباب الثاني :  تمهيد -

يركرة سإلى أدؽ كأفضؿ الىتائج يتكجب التخطيط الصحيح كالهىظـ ل هف أجؿ الكصكؿ 

تهكف هف الإجابة عمى التساؤلات الهطركحة في البحث كهىً ىالدراسة الهيداىية حتى 

بكضع الخطة التالية : ىاتحقيؽ الأٌداؼ الهطمكبة كعمى ذلؾ قه  

بالدراسة  قهىاالبحث كالإجراءات الهيداىية كهف خلالً تخصيص الفصؿ الأكؿ لهىٍجية 

ذا هف أجؿ تثهيف هشكمة البحث هف خلاؿ شرح أدكات البحث  الاستطلاعية كٌ

الضغكط رات الاتصاؿ كهقياس الهستخدهة، ككذا صدؽ كثبات كهكضكعية هقياس هٍا

، كتكضيح كيفية تطبيؽ الاختباريف كصكلا إلى الىتائج الهحصؿ عميٍا، كها الىفسية 

سيتضهف ٌذا الفصؿ أيضا الدراسة الأساسية، كعميً يحدد كيفية كعمى هف يتـ إجراءٌا 

كالكسائؿ الإحصائية الهستعهمة بعد تفريم الاستهارات ، كيتـ في الفصؿ الثاىي عرض 

رىة ىتائج البحث بالفرضيات كصكلا إلى الخلاصة الىتائج كتحميمٍا ثـ هىاقشتٍا، كهقا

 العاهة ثـ تتبع باقتراحات .   
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 تمهيد : 

هف خلا هشكمتىا الهطركحة في بحثىا ٌذا كقصد الكصكؿ إلى حؿ لمهشكمة لا بد هف 

 البحث كالإجراءات الهيداىية.تكضيح لهىٍجية 

 الدراسة الاستطلاعية :  1-1

 الغرض من الدراسة :  1.1.1-

تكتسي دراستىا الاستطلاعية أٌهية بالغة، لأف بكاسطتٍا يهكىىا التكصؿ إلى تحديد 

الطريقة السميهة لإجراء الاختبار كالكصكؿ إلى ىتائج دقيقة كهضبكطة، كبغرض 

ختبار تكجب عميىا القياـ بدراسة استطلاعية قصد استخداـ الطرؽ العمهية في الا

التعرؼ عمى الظركؼ كالإهكاىيات الهتكفرة في الهيداف كهدل صلاحية الكسائؿ 

 الهىٍجية الهستعهمة بالإضافة إلى ضبط هتغيرات البحث.

 وصف عينة الدراسة :  2.1.1-

 البدىية كالرياضية التربية  الدراسة الاستطلاعية عمى عيىة هككىة هف أساتذة اءأجر تـ 
( ، بيىها عدد التلاهيذ 10هيذ السىة الثالثة ثاىكم)ذككر( حيث بمم عدد الأساتذة )تلاك 
ـ بطريقة عشكائية لا يىتهكف إلى عيىة الدراسة الأساسية. ( تمهيذ،30)  كتـ اختيارٌ

 إجراءات الدراسة :  3.1.1-

الشٍيد ثاىكية  (في يةة كالرياضالاختبار عمى هجهكعة هف أساتذة التربية البدىي تـ إجراء
،ثاىكية سيدم اهحهد بف عمي ة،هتقىسيدم عدة)هازكىة(،ثاىكية بف عكلة هيمكد)القطار( 
الشٍيد بف عكلة ثاىكم في)ثاىكية  الثالثةكتلاهيذ السىة  الإخكة ظريؼ )هازكىة(
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عزلٍـ عف بعضٍـ البعض كهف  حيث تـ غميزاف، تابعيف لثاىكيات كلاية هيمكد)القطار(
،كبٍدؼ التحقؽ هف ثبات ارببشرح هبسط عف كيفية الإجابة كسير عهمية الاخت ىاثـ قه

 الاختبار هررىا بهرحمتيف :

 أ. المرحمة الأولى:

عمى الساعة  2017-02-05تهت الهرحمة الأكلى هف تىفيذ الاختبار بتاري :  -
 العاشرة صباحا.

 ب. المرحمة الثانية:

عمى الساعة  2017-02-12تهت الهرحمة الثاىية هف الاختبار بتاري :  -
 العاشرة صباحا.

 كاف الفارؽ الزهىي بيف الهرحمتيف أسبكع. -
 أدوات الدراسة :  4.1.1.-

 أ. مقياس مهارات الاتصال:

هقياس هٍارات الاتصاؿ عمى أساتذة التربية البدىية  تىافي دراست ىا استخده
كالرياضية كالذم أعدي الدكتكر )أحهد أبك الطيؼ أبك أسعد( بعد تكييفً عمى الأساتذة 
كعرضً عمى الهحكهيف كالهقياس في أصمً أعد لهعرفة الهٍارات التي يهتمكٍا الطمبة 

عبارة  32الات كيتضهف في الاتصاؿ سكاء المفظي كغير المفظي بٍدؼ قياس أربع هج
 كالهجالات التي يقيسٍا:

 .مجال مهارة التحدث:1

 يقيس القدرة عمى إيصاؿ الرسالة بىجاح أثىاء الاتصاؿ المفظي. 

 يقيس القدرة عمى الاستهاع أثىاء التكاصؿ هع الآخريف بفعالية. .مجال مهارة الاستماع:2

رد عمى فٍـ الرسائؿ الهكجٍة إليً يقيس قدرة الف .مجال مهارة القدرة عمى فهم الآخرين:3
 لفظيا أك باستخداـ الإيهاءات.
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 .مجال مهارة إدارة العواطف:4

يقيس القدرة عمى إظٍار الهشاعر الهىاسبة كالتحكـ بٍذي الهشاعر كالقدرة عمى  
 التعاهؿ هع هشاعر الآخريف.

    مجال( يمثل مجالات مهارات الاتصال والفقرات التي تقيس كل 01جدول رقم )    

 العبارات والفقرات التي تقيسها مجالات مهارات الاتصال

.23-22-21-17-11-10-05-04 مهارة التحدث  

.32-31-25-24-16-13-12-07-06 مهارة الاستماع  

.28-20-18-14-09-08 مهارة القدرة عمى فهم الآخرين  

.30-29-27-26-19-15-03-02-01 مهارة إدارة العواطف  

 

 :الضغوط النفسية أ. مقياس 

( 1995استخدهىا هقياس الضغكط الىفسية عمى التلاهيذ كالذم أعدتً داككد ىسيهة )
ذا بعد تكييفً عمى التلاهيذ كعرضً عمى الهحكهيف، كالهقياس في أصمً أعد لقياس  كٌ

 هجالات . 08عبارة هكزعة عمى  60الضغكط الىفسية لدل التلاهيذ كيتككف هف 

  والفقرات التي تقيس كل مجال مقياس الضغوط النفسية ( يمثل مجالات 02جدول رقم )

قياس الضغوط النفسية مجالات م العبارات والفقرات التي تقيسها   
01-02-03-04-06-08  الهجاؿ الهدرسي 

05-07-09-11-12-13-14-15-49-51-
52-53-54-55-56 

 الهجاؿ الىفسي

16-17-18-19-20-21-22-23-24-25-
26-27  

 هجاؿ العلاقات هع الكالديف
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10-35-36-37-38-39-40-41  هجاؿ العلاقات هع الزهلاء  
28-29-30-31-32  هجاؿ العلاقات هع الهدرسيف 

44-45-46-58  هجاؿ الأهكر الهالية 
33-34-42-43-47-48-50  هجاؿ العلاقات هع الجىس الآخر  

57-59-60  هجاؿ التخطيط لمهستقبؿ 
 

تتـ طريقة تقييـ الهقياس كذلؾ هف خلاؿ تفريم كؿ  طريقة تقييم درجات المقياس: 5.1.1-
 هجاؿ عمى حدل هف هقياس هٍارات الاتصاؿ كهقياس الضغكط الىفسية .

تـ كضع أهاـ كؿ فقرة سمـ هف درجات حسب أسمكب ليكرت تعبر عف اىطباؽ 
 هضهكف الفقرة .

بدكف رأم، غير هكافؽ، غير هكافؽ هقياس هٍارات الاتصاؿ ) هكافؽ بشدة،هكافؽ، 
 بشدة(

هقياس الضغكط الىفسية ) لأعاىي هف هشكمة ، أعاىي بدرجة بسيطة ، أعاىي بدرجة 
 شديدة(

 ( يمثل طريقة تقييم درجات مقياس مهارات الاتصال ومقياس الضغوط النفسية .03جدول رقم )

 بدكف رأم  هكافؽ  هكافؽ بشدة مقياس مهارات الاتصال
 

 هكافؽغير 
 

 غير هكافؽ بشدة 
 

 5 4 3 2 1 تقييم المقياس 
 أعاىي بدرجة شديدة أعاىي بدرجة بسيطة  لا أعاىي هف هشكمة  مقياس الضغوط النفسية 

 3 2 1 تقييم المقياس 

 الخصائص السيكومترية لأداة القياس: .6.1.1-

الشركط  ك الأسس هف أجؿ استخداـ الهقاييس كتطبيؽ  كالاختبارات يىبغي هراعاة 
 العمهية الهتهثمة في الصدؽ كالثبات كالهكضكعية .
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يعتبر الصدؽ أٌـ شركط الاختبار الجيد ،حيث اعتبر احهد   . الصدق : 1.6.1.1-
العساؼ صالح الاختبار صادقا" إذا قاس ها أعد لقياسً فقط ، أها إذا أعد لسمكؾ ها  

 (429، صفحة 1989)صالح أ.، . كقاس غيري لا تىطبؽ عميً صفات الصدؽ "

 كهف أجؿ التأكد هف صدؽ الاختبار استخدهىا صدؽ الهحتكل .

 . صدق المحتوى:1-1-6-1-1

يٍتـ بتحميؿ الهضهكف أك الفقرات فرديا أك جهاعيا، فكؿ فقرة هف هفردات الاختبار 
بالىسبة لمقدرة أك السهة أك الهتغير الذم تسأؿ يجب أك تهثؿ هقياسا صحيحا، كهىاسبا 

ف يتضهف الاختبار ككؿ فقط الفقرات التي تهثؿ السهات الهطمكب قياسٍا  عىً الفقرة، كا 
 بكاسطة الاختيار.

بعد تكييؼ هقياس هٍارات الاتصاؿ عمى أساتذة التربية البدىية كالرياضية كهقياس 
تربية البدىية كالرياضية كقصد إيجاد عمى التلاهيذ أثىاء حصة ال الضغكط الىفسية

( هحكهيف هختصيف )أىظر الهمحؽ رقـ 08صدؽ الهحتكل تـ عرض الهقياس عمى)
ذا: 01  ( هشٍكدا لٍـ بالخبرة كالكفاءة في هجاؿ التدريس كالبحث العمهي كٌ

 إبداء الرأم حكؿ هىاسبة الاستبياف لمعيىة الهكجٍة إليٍا. -
 تعديؿ العبارات  غير الهىاسبة  -
 ضافة أك حذؼ عبارات غير هىاسبة .إ -
( يوض  نسبة إتفاق المحكمين عمى محتوى مقياس مهارات 04جدول رقم ) -

 (.8)ن =  الضغوط النفسية .الاتصال ومقياس 

 %النسبة المئوية  المقياس

 % 100 هٍارات الاتصاؿ

 %  100 الضغكط الىفسية
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عمى عدـ  دؿلكؿ هقياس،  % 100هف خلاؿ الىسبة الهئكية الهحصؿ عميٍا أم 
هلائهة كتخدـ  كجدت ، بحيث أىٍا كجكد أم تعديؿ أك حذؼ لعبارة هف العبارات

كهىً سيتـ التأكد هف الصدؽ  الضغكط الىفسية ،هقياس هٍارات الاتصاؿ كهقياس 
 الذاتي عف طريؽ حساب ثبات الهقياس.

 . الثبات:1-1-6-2

هحافظة الاختبار عمى ىتائجً  " يـٌعبد الهجيد إبرا فاك يقصد بثبات الاختبار حسب هر 
 (193، صفحة 1995)إبراٌيـ ـ.، إذا ها أعيد عمى ىفس العيىة ". 

كالثبات يهثؿ العاهؿ الثاىي في الأٌهية بعد الصدؽ في عهمية بىاء كتقىيف الاختبارات 
ك يعىي أف يككف الاختبار عمى  درجة عالية هف الدقة كالإتقاف كالاتساؽ كٌ

 (278، صفحة 2008)رضكاف،  كالهكضكعية كالاطراد فيها كضع لقياسً.

لحساب ثبات الهقياس طريقة تطبيؽ الهقياس عمى هرحمتيف بفاصؿ  افكاستخدـ الطالب
زهىي قدري أسبكع هع الحفاظ عمى كؿ الهتغيرات )ىفس العيىة، ىفس التكقيت، ىفس 

 الهكاف( .   

كاستعهمىا لحساب هعاهؿ الثبات طريقة )بيرسكف( لحساب هعاهؿ الارتباط كها ٌك 
 (.    04هكضح في )الجدكؿ رقـ 

 الموضوعية: .1-1-6-3   

)رضكاف  هكضكعية الاختبار ترجع في الأصؿ إلى هدل كضكح التعميهات الخاصة بً.
 (86ـ.، صفحة 

عمى الأساتذة  الضغكط الىفسيةكبها أىً تـ عرض هقياس هٍارات الاتصاؿ كهقياس 
الهحكهيف هف أجؿ تكضيح العبارات كصياغتٍا بطريقة هفٍكهة كسٍمة كتعديؿ 
      العبارات الغير هىاسبة هف أجؿ الحصكؿ عمى صدؽ هقياسي هٍارات الاتصاؿ 



 

  85 

تـ تأكيدي، بالإضافة إلى إيجاد ثباتٍها عف طريؽ تطبيؽ الاختبار  ك الضغكط الىفسية
عادة تطبيقً تبيف ل يتهيزاف  الضغكط الىفسيةأف هقياس هٍارات الاتصاؿ كهقياس  ىاكا 

 بدرجة عالية هف الهكضكعية. 

 الاساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة الاستطلاعية:1-1-7

 بيرسون: -ر –. معامل الارتباط 1-1-7-1

 

 

 

 

 هج س = هجهكع قيـ الاختبار الأكؿ.

 هج ص = هجهكع قيـ الاختبار الثاىي.

 = هجهكع هربع قيـ الاختبار الأكؿ. 2هج س 

 = هجهكع هربع قيـ الاختبار الثاىي. 2هج ص 

 = هربع هجهكع قيـ الاختبار الأكؿ. 2)هج س( 

 = هربع هجهكع قيـ  الاختبار الثاىي. 2)هج ص( 

 (86)رضكاف ـ.، صفحة   .ف = عدد أفراد العيىة

 . المتوسط الحسابي:1-1-7-2

 

 الانحراف المعياري :  1-1-7-3

 مج سس= 

 ن             

 

  2س( –) مج س ع=  

 ن             
 

 

 مج ص×مج س  –مج )س ص(                

 ن                                                                ر=

      [   2)مج ص( – 2[ ] مج ص 2مج س() -  2]مج س        

 ن                           ن                           
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 م. ع = الاىحراؼ الهعيار

 س= الدرجات الهعيارية.

 س = الهتكسط الحسابي.

 (132، صفحة 1995)الشربيىي،  ف =هجهكعة العيىة.

 . الصدق الذاتي:1-1-7-4

 (132، صفحة 1999)حسىيف،  .....  ...  الصدق =       الثبات

 

  STUDENT-T-TEST: -ستودينت -ت–. اختيار 1-1-7-5

 

 

 

 .01: الهتكسط الحسابي لمهرحمة  1س

 .02: الهتكسط الحسابي لمهرحمة 2س

 .01: الاىحراؼ الهعيارم لمبعد لدل الهرحمة  1ع

 (132، صفحة 1995)الشربيىي،   .02: الاىحراؼ الهعيارم لمبعد لدل الهرحمة  2ع

 . درجة الحرية:1-1-7-6

 .  1–دح = ف 

 

 

 

 2س   – 1س                   

2ع   ت=          
22ع   +   1

 

 1  -ن                               
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 . تحميل ومناقشة نتائج الدراسة الاستطلاعية:1-1-8

لهعرفة دلالة الفركؽ بيف ىتائج الاختبار الأكؿ كالثاىي لهقياسي هٍارات الاتصاؿ لدل 
أساتذة التربية البدىية كالرياضية ،كالضغكط الىفسية لدل التلاهيذ. تـ حساب الهتكسط 

ستكدىت لإبراز  –الحسابي كالاىحراؼ الهعيارم لكلا الهقياسيف ، كاستخداـ اختبار ت 
 .حيث الدلالة حقيقة الاختلاؼ هف 

ستودنت بدلالة الفروق بين –لاختبار ت  (: يبين نتائج الدراسة الاستطلاعية05جدول رقم )- 
لمهارات  المرحمة الأولى والمرحمة الثانية وكذا المتوسط الحسابي والانحراف المعياري نتائج

 الاتصال .

 المجالات   

المرحمة الاولى من 
 الاختبار 

المرحمة الثانية من 
 الاختبار

قيمة ت 
 المحسوبة 

قيمة ت 
 الجدولية

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

  ع س ع س

1.83 9 0.05 

ئيا 
صا
 اح
دال
ير 
 غ

 0.33 1.61 34.2 2.10 34 مهارة التحدث

 0.28 2.21 38 2.83 37.7 مهارة الاستماع 

مهارة القدرة عمى فهم 
 الآخرين

25.6 0.96 25.1 1.37 0.26 

 0.22 2.81 37.2 2.22 37.6 مهارة إدارة العواطف

( كالتي تظٍر قيهة ت الهحسكبة 04هف خلاؿ الىتائج الهدكىة في الجدكؿ أعلاي رقـ)
للاختبار القبمي كالبعدم لكؿ هجاؿ هف هجالات هٍارات الاتصاؿ هحصكرة ها بيف 

ي أقؿ هف ت الجدكلية الهقدرة بػػ )0.33( ك)0.22) ( عىد هستكل الدلالة 1.83( كٌ
ستىتاج بأىً لا تكجد فركؽ ذات دلالة ، كهىً يهكف الا 9كدرجة الحرية  0.05

 إحصائية بيف الاختبار القبمي كالاختبار البعدم لهقياس هٍارات الاتصاؿ. 
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ستودنت بدلالة الفروق بين –لاختبار ت  (: يبين نتائج الدراسة الاستطلاعية06جدول رقم )-
لمضغوط  المرحمة الأولى والمرحمة الثانية وكذا المتوسط الحسابي والانحراف المعياري نتائج

 النفسية .

 المجالات   

المرحمة الاولى من 
 الاختبار 

المرحمة الثانية من 
 الاختبار

قيمة ت 
 المحسوبة 

قيمة ت 
 الجدولية

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

الدلالة 
 الاحصائية

  ع س ع س

1.69 29 0.05 

ئيا 
صا
 اح
دال
ير 
 غ

 0.68 1.93 12.9 1.79 13.1 المجال المدرسي 

 0.62 6.54 33.76 6.40 34.6 المجال النفسيي

 0.43 4.77 30.43 4.88 31.43 العلاقات مع الوالدين

 0.54 4.13 20.26 3.69 20.9 العلاقات مع الزملاء

 0.35 2.43 12.23 2.42 12.83 العلاقات مع المدرسين

 0.71 1.32 11.1 1.40 11.23 مجال الأمور المالية

مجال العلاقات مع 
 الجنس الآخر

19.  2.38 18.8 2.68 0.76 

مجال التخطيط 
 لممستقبل

6.9 1.44 6.53 1.25 0.30 

 

( كالتي تبيف قيهة ت 05هف خلاؿ الىتائج الهحصؿ عميٍا الهدكىة في الجدكؿ رقـ )
الهحسكبة لكلا الاختباريف القبمي كالبعدم لهقياس الضغكط الىفسية كالهحصكرة بيف 

ي أقؿ هف ت الجدكلية الهقدرة بػػ )0.76( ك)0.30) ( عىد هستكل الدلالة 1.69( كٌ
( ، كهىً يهكف القكؿ بأىً لاتكجد فركؽ ذات دلالة 29( كدرجة الحرية )0.05)

 لبعدم لمهقياس .إحصائية بيف ىتائج الاختبار القبمي كا
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 ( يبين ثبات وصدق مقياس مهارات الاتصال لدى الأساتذة .07جدول رقم )

 المجالات
حجم 
 العينة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

معامل ثبات 
-ر –الاختبار   

 صدقمعامل 
ر –الاختبار   

القيمة الجدولية  
-ر –    

 مهارة التحدث

10 09 0.05 

0.71 0.84 

0.602 
 0.90 0.81 مهارة الاستماع

 0.93 0.87 مهارة القدرة عمى فهم الآخرين

 0.84 0.71 مهارة إدارة العواطف

( كالذم يبيف قيهة هعاهؿ الارتباط 06هف خلاؿ الىتائج الهدكىة في الجدكؿ رقـ )
( لدل هجالات 0.81( ك)0.71الهحسكبة  هحصكرة بيف ) -ر –البسيط ،كجدت

 –ر –هٍارات الاتصاؿ،كبالرجكع إلى جدكؿ قيـ دلالات الارتباط البسيط كهقارىة قيهة 
( كدرجة الحرية 0.05( عىد هستكل الدلالة )0.602الهحسكبة هع الجدكلية كالهقدرة بػػ)

الجدكلية كهىً يهكف القكؿ  -ر –الهحسكبة أكبر هف قيهة  -ر–( تبيف لىا أف قيهة 9)
 بأف الاختبار يتهيز بدرجة عالية هف الثبات.

أها فيها يخص صدؽ الاختبار لهجالات هٍارات الاتصاؿ  تبيف لىا بأىً يتهيز بدرجة 
( 0.84صدؽ عالية ككف القيـ  الهحسكبة لهعاهؿ الصدؽ الذاتي كاىت تتراكح ها بيف )

ي أكبر هف قيهة 0.93ك) ( عىد هستكل الدلالة 0.602الجدكلية الهقدرة بػػ ) -ر –( كٌ
 (.9( كدرجة الحرية )0.05)
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 ( يبين ثبات وصدق مقياس الضغوط النفسية لدى التلاميذ .08جدول رقم )

 المجالات
حجم 
 العينة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

معامل ثبات 
-ر –الاختبار   

 صدقمعامل 
ر –الاختبار   

القيمة الجدولية  
-ر –    

 المجال المدرسي 

30 29 0.05 

0.85 0.92 

0.355 

 0.99 0.99 المجال النفسيي

 0.97 0.96 العلاقات مع الوالدين

 0.96 0.93 العلاقات مع الزملاء

 0.97 0.89 العلاقات مع المدرسين

 0.80 0.64 مجال الأمور المالية

 0.95 0.92 مجال العلاقات مع الجنس الآخر

 0.81 0.67 مجال التخطيط لممستقبل

 

(، كهف حساب قيهة الارتباط البسيط ، 07هف خلاؿ الىتائج الهدكىة في الجدكؿ رقـ )
( لدل هجالات هقياس 0.99( ك)0.64الهحسكبة هحصكرة بيف ) -ر –كجدت قيهة 

( هف خلاؿ 0.355الجدكلية الهقدرة بػػ ) -ر –الضغكط الىفسية، كبالهقارىة هع قيهة 
(  ، 29( كدرجة الحرية)0.05الرجكع إلى جدكؿ دلالات الارتباط عىد هستكل الدلالة )

الجدكلية ، كهىً يهكف الاستىتاج  -ر –الهحسكبة أكبر هف قيهة  -ر –كجدت قيهة 
 بأف الاختبار يتهيز بدرجة عالية هف الثبات.

ار لهجالات هقياس الضغكط الىفسية، تبيف لىا هف خلاؿ أها فيها يخص صدؽ الاختب
ي أكبر 0.99( ك )0.80حسابىا لقيهة هعاهؿ الصدؽ الذاتي كالهحصكرة بيف )  ( كٌ

( كدرجة 0.05( عىد هستكل الدلالة )0.355الجدكلية الهقدرة بػ )  -ر –هف قيهة 
 الصدؽ . ( كهىً يهكف القكؿ بأف الاختبار يتهيز بدرجة عالية هف29الحرية )
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 الاستنتاجات المحصل عميها :  1-1-9

هف خلاؿ قياهىا بالدراسة الاستطلاعية كالتي تبيف لىا الهسمؾ الصحيح لمقياـ بالدراسة 
 الأساسية  استىتجىا ها يمي : 

رية بيف الاختبار القبمي كالبعدم لكؿ هف  - عدـ كجكد فركؽ أك اختلافات جكٌ
الىفسية كذلؾ هف خلاؿ إعادتىا  هقياس هٍارات الاتصاؿ  كهقياس الضغكط

 ستكدىت كهقارىة الىتائج الهحصؿ عميٍا. -للاختبار باستعهاؿ ت

 الدراسة الأساسية :  1-2

 . منهج البحث:1-2-1

الهىٍج ٌك الطريؽ الهؤدم إلى الٍدؼ الهطمكب أك ٌك الخيط الغير الهرئي الذم يشد 
، 1980)كآخركف ـ.، هعيىة. البحث هف بدايتً حتى الىٍاية قصد الكصكؿ إلى ىتائج 

                                                                         (42صفحة 
 إلى الهىٍج الهسحي تبعا لطبيعة الهشكمة الهطمكبة دراستٍا. ىاٌذا تطرق ىا كفي بحث

ا كهيا عف طريؽ فالهىٍج الهسحي يعتبر طريقة لكصؼ  الظاٌرة الهدركسة كتصكيرٌ
)الديىاب،  جهع الهعمكهات الهقىىة عف الهشكمة كتصىيفٍا ثـ إخضاعٍا لمدراسة الدقيقة.

  (130، صفحة 1995

هف أساتذة التربية البدىية كالرياضية  بحثىا ٌذايتككف هجتهع    . مجتمع البحث:1-2-2
ثاىكم )ذككر(  الثالثةكتلاهيذ السىة  ،( أستاذ70بالطكر الثاىكم كالبالم عددٌـ )

لمهكسـ الدراسي  غميزاف ( تمهيذ بكلاية2900الههارسيف لمرياضة كالذم بمم عددٌـ )
2016-2017. 

ية، حيث بمم حجـ تـ اختيار عيىة البحث بالطريقة العشكائ . عينة البحث:1-2-3
هف الهجتهع الأصمي لعيىة البحث   %42.85 ( أستاذ بىسبة تهثيؿ بمغت30العيىة )



 92 

هف الهجتهع  % 10.34( تمهيذ بىسبة تهثيؿ بمغت 300كبمم حجـ العيىة لمتلاهيذ )
 الأصمي لعيىة البحث.

 كيعكد سبب اختيار العيىة بالطريقة العشكائية لكبر حجـ عيىة البحث .

 ( يوض  نسبة تمثيل عينة البحث من المجتمع الأصمي09رقم )الجدول 

 النسبة المئوية عينة البحث المجتمع الأصمي 

 %42.85 30 70 الأساتذة

 %10.34 300 2900 التلاميذ

  

 . مجالات البحث:1-2-4

 . المجال البشري:1-2-4-1

( أستاذ 30طبؽ البحث عمى أساتذة التربية البدىية كالرياضية حيث بمم عددٌـ )     
( 300ككذا تلاهيذ السىة الثالثة ثاىكم )ذككر( ههارسيف لمرياضة حيث بمم عددٌـ )

 .2017-2016تمهيذ لمهكسـ الدراسي 

 . المجال المكاني:1-2-4-2

الشٍيد بف عكلة )ثاىكية  غميزافثاىكيات كلاية  عمى هستكل أىجز ٌذا البحث 
هتقف سيدم اهحهد بف ، سيدم عدة هازكىة، ثاىكية الإخكة ظريؼ ، ثاىكية هيمكد
 (.سيدم اهحهد بف عمي الجديدة ، ثاىكية هحهد بكضياؼ،ثاىكية عمي

 المجال الزمني: 1-2-4-3

جهع الهادة  تـحيث  2016-12-04في اىجاز البحث إبتداءا هف تاري   ىااىطمق
 الخبرية الخاصة بالبحث.
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في تكزيع الاستهارات عمى الأساتذة  ىاشرعفقد الدراسة الهيداىية  فيها يخص أها
 ىا، كبعدٌا قه2017-03-08يكـ كتـ استلاهٍا  2017-03-05كالتلاهيذ إبتداءا هف

جراء العهميات الإحصائية ثـ عهمية التحميؿ كهىاقشة الىتائ ج إلى بتفريم الاستهارات كا 
 .2017-05-02الخلاصة العاهة كالتكصيات الهقترحة يكـ

 . متغيرات البحث:1-2-5

 . المتغير المستقل:1-2-5-1

 أساتذة التربية البدىية كالرياضيةهٍارات الاتصاؿ لدل 

 . المتغير التابع:1-2-5-2

 الضغكط الىفسية لدل التلاهيذ .

 الأساسية: . الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة1-2-6

 . المتوسط الحسابي:1-2-6-1

 

 

 س= الهتكسط الحسابي.

 هج= اختصار كمهة هجهكع.

 س= درجات الهفحكص.

 ف= عدد أفراد العيىة.

 . الإنحراف المعياري:1-2-6-2

 

 

 مج سس= 

 ن             

 

  2س( –) مج س ع=  

 ن             
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 م. ع = الاىحراؼ الهعيار

 الهعيارية.س= الدرجات 

 س = الهتكسط الحسابي.

 (132، صفحة 1995)الشربيىي،  ف =هجهكعة العيىة.

 (19، صفحة 1993)حمهي، ..... . الوسيط1-2-6-7

 

 

 (.72: ص 2000...... )إبراٌيـ،  . معامل الالتواء1-2-6-8

 

 

  . النسبة المئوية:1-2-6-9

 

 

 

 . درجةالحرية:1-2-6-9

 (113)زياف ـ.، صفحة  .... 1 –دح= ف 

 

 

 

 

  أعلى درجة فً المقٌاس + أدنى درجة فً المقٌاسالوسٌط = 

                                        2 

 الوسٌط( -)المتوسط الحسابً 3معامل الإلتواء = 

 الإنحراف المعٌاري                             

 05× المتوسط الحسابً النسبة المئوٌة = 

 المتوسط الفرضً                     

 عدد حالات إجابة المقٌاس (+) عدد أسئلة المجال نفسه(× )عدد أسئلة المجال المتوسط الفرضً = 

                                                       2 
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 : الخلاصة  -

كشهؿ عمى الدراسة   ،هىٍجية البحث كالإجراءات الهيداىيةعمى ٌذا الفصؿ  لقد احتكل
فيٍا إلى الغرض هف الدراسة ككصؼ عيىة الدراسة  ىاكالتي تطرق ،الاستطلاعية

جراءات الدراسة  الأدكات الهستعهمة كتتهثؿ في هقياسي هٍارات بالإضافة إلى كا 
كطريقة تقييـ الدرجات ثـ إلى الخصائص السيككهترية ، كالضغكطات الىفسيةالاتصاؿ 

لأداة القياس ثـ إلى الكسائؿ الإحصائية الهستعهمة كبعدٌا إلى تحميؿ كهىاقشة ىتائج 
عمى الدراسة  أيضاٌذي الدراسة كصكلا إلى الاستىتاجات الهحصؿ عميٍا، كها شهؿ 

هف خلالٍا إلى هىٍج البحث ثـ إلى هجتهع البحث ثـ عيىة البحث  ىاالأساسية كتطرق
كهجالاتٍا ك هتغيراتٍا كصكلا إلى الكسائؿ كالهعادلات الإحصائية الهستعهمة كالتي 

 .تتىاسب هع هكضكع البحث 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الــثــانــي:عرض وتحميل ومناقشة النتائج. الــفــصــل

 

 تمهيد.-

 .عرض النتائج ومناقشتها. 2-1

 .استنتاجات.2-2

 .مناقشة الفرضيات. 2-3

 خلاصة عامة. -

 الاقتراحات. -

 المصادر والمراجع. -

 الملاحق. -

 ممخص الدراسة. -
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 تمهيد:-

قصد إعطاء لمبحث  ص ٌذا الفصؿ إلى عرض كتحميؿ كهىاقشة الىتائجيخصتـ ت
طرحٍا في  تـ  الهىٍجية العمهية كالتربكية ككذا هعرفة هدل صدؽ الفرضيات التي

 .بداية البحث 

 . عرض النتائج ومناقشتها:2-1

الاستهارات الهكجٍة للأساتذة  الىتائج الهحصؿ عميٍا هف الدراسة الإحصائية بعد تفريم
 كالتلاهيذ.

 .لمقياس مهارات الاتصال لدى الأساتذة  ة الأساسية( يوض  نتائج الدراس10الجدول رقم )

المتوسط  المجالات
 الحسابي

الانحراف 
معامل  الوسيط المعياري

 الالتواء

النسبة 
المئوية لمقيم 

 العالية

النسبة المئوية 
 لمقيم المنخفضة

 29.25% 70.75% 0.71 33.5 1.92 33.96 مهارة التحدث
 39.42% 68.57% 0.04 37 2.17 37.03 مهارة الاستماع

مهارة القدرة عمى فهم 
 29.16% 70.83% 1.36 25 1.10 25.5 الآخرين

 31.85% 68.14% 0.42 36.5 2.10 36.8 مهارة إدارة العواطف

 

بعد عرض الىتائج في جدكؿ تـ تهثيمٍا في هدرجات تكرارية كيهكف عرضٍا عمى 
 الىحك التالي : 

 

 

 

 



 98 

 لدى الأساتذة التربية البدنية والرياضية:. عرض نتائج مهارات الاتصال 2-1-1

 مهارة التحدث :  – 1

( يبين نسبة التقييم العالي والمنخفض لمهارة التحدث لدى أساتذة التربية 07المدرج التكراري رقم)
 البدنية والرياضية .

 
 

هٍارات لهقياس  ( كالهتعمؽ  بىتائج الدراسة الأساسية09يتضح هف الجدكؿ رقـ )
فقد بمغت قيهة الهتكسط الحسابي  لدل أساتذة التربية البدىية كالرياضية   الاتصاؿ

ذا 1.92( ، أها بالىسبة للاىحراؼ الهعيارم فكاىت قيهتً )33.96لهٍارة التحدث ) ( كٌ
ها يبيف لىا أف الىتائج هتهركزة حكؿ هتكسطٍا الحسابي ، بيىها قيهة هعاهؿ الالتكاء 

+{ كهىً يهكف القكؿ أف ٌىاؾ 3،3-ككاىت هحصكرة في الهجاؿ } ( 0.71قدرت بػ )
اعتدالية في تكزيع الىتائج، أها فيها يخص الىسبة الهئكية لقيهة الهتكسط الحسابي فقد 

ي قيهة تىتهي إلى ىسبة التقييـ العالي، كهف خلاؿ جهيع %70.75قدرت بػ )  ( كٌ
التربية البدىية كالرياضية يهمككف الىتائج الهحصؿ عميٍا يهكف الاستىتاج بأف أساتذة 

 القدرة عمى ىقؿ الأفكار كالهعارؼ بصكرة ىاجحة أثىاء الاتصاؿ الهباشر .

70,75% 

29,25% 
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 مهارة التحدث
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 مهارة الاستماع :  – 2

( يبين نسبة التقييم العالي والمنخفض لمهارة الاستماع لدى أساتذة 08المدرج التكراري رقم)
 التربية البدنية والرياضية .

 

هف خلاؿ الىتائج الهتحصؿ عميٍا كالخاصة بهٍارة الاستهاع لدل أساتذة التربية البدىية 
( في حيف بمغت قيهة الاىحراؼ 37.03كالرياضية فقد بمغت قيهة الهتكسط الحسابي )

ذا ها يبيف لىا أف القيـ هتهركزة حكؿ هتكسطٍا الحسابي، أها 2.17الهعيارم ) ( كٌ
+{ كقدرت قيهتً 3،3-} اىت قيهتً هحصكرة في الهجاؿ بالىسبة لهعاهؿ الالتكاء فك

( كهىً يهكف القكؿ بأف ٌىاؾ اعتدالية في تكزيع الىتائج، أها فيها يخص 0.04بػػ)
ذي القيهة تىتهي إلى %68.57الىسبة الهئكية لقيهة الهتكسط الحسابي قدرت بػ)  ( كٌ

ذا ها يستىتج هف خلالً بأف أساتذة ال تربية البدىية كالرياضية ىسبة التقييـ العالي كٌ
 يهتمككف هٍارة الاستهاع بدرجة كبيرة أثىاء عهمية التكاصؿ هع الآخريف .

 

 

68.57% 
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 مهارة القدرة عمى فهم الآخرين :  – 3

( يبين نسبة التقييم العالي والمنخفض لمهارة القدرة عمى فهم الآخرين 09المدرج التكراري رقم)
 لدى أساتذة التربية البدنية والرياضية .

 

هف خلاؿ الىتائج الهتحصؿ عميٍا كالخاصة بهٍارة القدرة عمى فٍـ الآخريف لدل أساتذة 
( في حيف بمغت 25.5التربية البدىية كالرياضية فقد بمغت قيهة الهتكسط الحسابي )

ذا ها يبيف لىا أف القيـ هتهركزة حكؿ هتكسطٍا 1.10قيهة الاىحراؼ الهعيارم ) ( كٌ
+{ 3،3-} عاهؿ الالتكاء فكاىت قيهتً هحصكرة في الهجاؿ الحسابي، أها بالىسبة له

( كهىً يهكف القكؿ بأف ٌىاؾ اعتدالية في تكزيع الىتائج، أها فيها 1.36كقدرت قيهتً بػػ)
ذي القيهة تىتهي %70.83يخص الىسبة الهئكية لقيهة الهتكسط الحسابي قدرت بػ)  ( كٌ

ذا ها يستىتج هف خلا لً بأف أساتذة التربية البدىية كالرياضية إلى ىسبة التقييـ العالي كٌ
 لٍـ القدرة عمى إدراؾ كفٍـ الرسالة الهكجٍة إليٍـ أثىاء اتصالٍـ بالآخريف .
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 مهارة إدارة العواطف  :  – 4

( يبين نسبة التقييم العالي والمنخفض لمهارة إدارة العواطف لدى أساتذة 10المدرج التكراري رقم)
 والرياضية .التربية البدنية 

 

(  أف قيهة الهتكسط الحسابي لهٍارة إدارة العكاطؼ لدل 09يتضح هف الجدكؿ رقـ )
( ، أها بالىسبة للاىحراؼ الهعيارم فكاىت 36.8)أساتذة التربية البدىية كالرياضية بمغت

ذا ها يبيف لىا أف الىتائج هتهركزة حكؿ هتكسطٍا الحسابي ، بيىها 2.10قيهتً ) ( كٌ
+{ كهىً 3،3-( ككاىت هحصكرة في الهجاؿ } 0.42ؿ الالتكاء قدرت بػ )قيهة هعاه

يهكف القكؿ أف ٌىاؾ اعتدالية في تكزيع الىتائج، أها فيها يخص الىسبة الهئكية لقيهة 
ي قيهة تىتهي إلى ىسبة التقييـ العالي، %68.14الهتكسط الحسابي فقد قدرت بػ )  ( كٌ

يهكف الاستىتاج بأف أساتذة التربية البدىية كهف خلاؿ جهيع الىتائج الهحصؿ عميٍا 
كالرياضية لٍـ القدرة عمى إدارة الهشاعر كالتحكـ في ٌذي الهشاعر كضبط العكاطؼ 

 أثىاء الاتصاؿ هع الآخريف .

 

68.14% 

31.85% 

0.00%

10.00%

20.00%

30.00%

40.00%

50.00%

60.00%

70.00%

80.00%

 التقٌٌم العالً 

 التقٌٌم المنخفض 



 102 

 :مقياس الضغوط النفسية لدى التلاميذ . عرض نتائج 2-1-2

 . النفسية لدى التلاميذالضغوط لمقياس  ( يوض  نتائج الدراسة الأساسية11الجدول رقم )

 المجالات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الوسيط المعياري

معامل 
 الالتواء

النسبة المئوية 
 لمقيم العالية

النسبة المئوية 
 لمقيم المنخفضة

 45.5% 54.5% 0.25 12.5 2.26 13.08 المجال المدرسي 
 45.55% 54.45% 0.13- 33.5 6.06 32.67 المجال النفسيي

 36.91% 63.08% 0.64 27 5.10 30.28 العلاقات مع الوالدين

 38.75% 61.25% 0.48 17.5 4.33 19.60 العلاقات مع الزملاء

 37.45% 62.55% 0.43 11.5 2.34 12.51 العلاقات مع المدرسين

 34.25% 65.75% 0.61 9.5 1.67 10.52 مجال الأمور المالية

مجال العلاقات مع الجنس 
 33.07% 66.92% 0.47 17.5 2.62 18.74 الآخر

 مجال التخطيط لممستقبل
 6.36 1.44 6 0.59 %57.16 %42.83 

 39.9% 60.10% 1.08 135 25.52 144.26 الدرجة الكمية 
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 المجال المدرسي : – 1

 ( يبين نسبة التقييم العالي والمنخفض لممجال المدرسي لدى التلاميذ 11المدرج التكراري رقم)

 

 

لهقياس الضغكط ( كالخاصة بالدراسة الأساسية 10هف خلاؿ ىتائج الجدكؿ رقـ )
( ، أها الاىحراؼ 13.08الىفسية ، بمغت قيهة الهتكسط الحسابي لمهجاؿ الهدرسي )

(  كعميً فالىتائج تتهركز حكؿ هتكسطٍا الحسابي، أها 2.26ػ )الهعيارم فقدرت قيهتً ب
       ( ككاىت هحصكرة في الهجاؿ0.25فيها يخص قيهة هعاهؿ الالتكاء فقد بمغت )

[ كهىً يهكف القكؿ بأف الىتائج تتكزع تكزيعا اعتداليا،  في حيف قدرت 3، + -3]  
ي قيهة تىتهي لىسبة التقييـ  (%54.5الىسبة الهئكية لقيهة الهتكسط الحسابي بػػ )  كٌ

العالي كعميً يهكف الاستىتاج بأف تلاهيذ السىة الثالثة ثاىكم  يكاجٍكف هختمؼ 
الصعكبات كالهشاكؿ خلاؿ هرحمة التعمـ هها يدفعٍـ إلى الشعكر بالهمؿ كالضيؽ كىبذ 

 الدراسة .
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 المجال النفسي : – 2

 العالي والمنخفض لممجال النفسي لدى التلاميذ ( يبين نسبة التقييم 12المدرج التكراري رقم)

 
 

(  أف قيهة الهتكسط الحسابي لمهجاؿ الىفسي لدل التلاهيذ  10يتضح هف الجدكؿ رقـ )
ذا ها يبيف 6.06( ، أها بالىسبة للاىحراؼ الهعيارم فكاىت قيهتً )32.67)بمغت ( كٌ

الحسابي ، بيىها قيهة هعاهؿ الالتكاء قدرت بػ لىا أف الىتائج هتهركزة حكؿ هتكسطٍا 
+{ كهىً يهكف القكؿ أف ٌىاؾ اعتدالية 3،3-( ككاىت هحصكرة في الهجاؿ } -0.13)

  في تكزيع الىتائج، أها فيها يخص الىسبة الهئكية لقيهة الهتكسط الحسابي فقد قدرت بػ
ي قيهة تىتهي إلى ىسبة التقييـ العالي، كهف خلاؿ54.45%)  جهيع الىتائج  ( كٌ

يكاجٍكف صعكبة في  الهحصؿ عميٍا يهكف الاستىتاج بأف تلاهيذ السىة الثالثة ثاىكم
التكيؼ ىفسيا هع البيئة الهدرسية هها يؤدم إلى عدـ التكازف كظٍكر هشاكؿ هثؿ 
 ضعؼ التركيز كالخكؼ هف الدراسة بالإضافة إلى الشعكر بالقمؽ كالاكتئاب كالحزف .
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 : مجال العلاقات مع الوالدين – 3       

( يبين نسبة التقييم العالي والمنخفض لمجال العلاقات مع الوالدين لدى 13المدرج التكراري رقم) 
 التلاميذ 

          

 

هف خلاؿ الىتائج الهتحصؿ عميٍا كالخاصة بهجاؿ العلاقات هع الكالديف لدل التلاهيذ 
( في حيف بمغت قيهة الاىحراؼ الهعيارم 30.28، فقد بمغت قيهة الهتكسط الحسابي )

ذا ها يبيف لىا أف القيـ هتهركزة حكؿ هتكسطٍا الحسابي، أها بالىسبة 5.10) ( كٌ
( 0.64+{ كقدرت قيهتً بػػ)3،3-} لهعاهؿ الالتكاء فكاىت قيهتً هحصكرة في الهجاؿ 

بة الهئكية كهىً يهكف القكؿ بأف ٌىاؾ اعتدالية في تكزيع الىتائج، أها فيها يخص الىس
ذي القيهة تىتهي إلى ىسبة التقييـ %63.08لقيهة الهتكسط الحسابي قدرت بػ)  ( كٌ

ذا ها يستىتج هف خلالً بأف تلاهيذ السىة الثالثة ثاىكم يجدكف صعكبة في  العالي كٌ
 التفاٌـ هع الكالديف كالإخكة  .
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 : مجال العلاقة مع الزملاء – 4 

( يبين نسبة التقييم العالي والمنخفض لمجال العلاقة مع الزملاء لدى 14المدرج التكراري رقم)
 التلاميذ 

 

 

، بمغت قيهة الهتكسط الحسابي لهجاؿ العلاقة هع ( 10هف خلاؿ ىتائج الجدكؿ رقـ )
(  4.33( ، أها الاىحراؼ الهعيارم فقدرت قيهتً بػ )19.60الزهلاء لدل التلاهيذ  )

كعميً فالىتائج تتهركز حكؿ هتكسطٍا الحسابي، أها فيها يخص قيهة هعاهؿ الالتكاء 
[ كهىً يهكف القكؿ بأف 3، + -3]  ( ككاىت هحصكرة في الهجاؿ0.48فقد بمغت )

الىتائج تتكزع تكزيعا اعتداليا،  في حيف قدرت الىسبة الهئكية لقيهة الهتكسط الحسابي بػػ 
ي قيهة تىتهي 61.25%)  لىسبة التقييـ العالي كعميً يهكف الاستىتاج بأف تلاهيذ  ( كٌ

الثالثة ثاىكم يجدكف صعكبة في علاقتٍـ هع زهلائٍـ هف خلاؿ قمة احتراهٍـ كسكء 
 هعاهمتٍـ لٍـ .

 

61.25% 

38.75% 

0.00%

10.00%

20.00%

30.00%

40.00%

50.00%

60.00%

70.00%

 التقٌٌم العالً 

 التقٌٌم المنخفض 



 

  107 

 

 مجال العلاقة مع المدرسين :  -5

سين لدى ( يبين نسبة التقييم العالي والمنخفض لمجال العلاقة مع المدر 15المدرج التكراري رقم)
 التلاميذ 

 

 

هف خلاؿ الىتائج الهتحصؿ عميٍا كالخاصة بهجاؿ العلاقات هع الهدرسيف  لدل  
( في حيف بمغت قيهة الاىحراؼ 12.51التلاهيذ ، فقد بمغت قيهة الهتكسط الحسابي )

ذا ها يبيف لىا أف القيـ هتهركزة حكؿ هتكسطٍا الحسابي، أها 2.34الهعيارم ) ( كٌ
+{ كقدرت قيهتً 3،3-} هحصكرة في الهجاؿ بالىسبة لهعاهؿ الالتكاء فكاىت قيهتً 

( كهىً يهكف القكؿ بأف ٌىاؾ اعتدالية في تكزيع الىتائج، أها فيها يخص 0.43بػػ)
ذي القيهة تىتهي إلى %62.55الىسبة الهئكية لقيهة الهتكسط الحسابي قدرت بػ)  ( كٌ

ذا ها يستىتج هف خلالً بأف تلاهيذ الثالثة ثاىك  م يشعركف بسكء ىسبة التقييـ العالي كٌ
 علاقتٍـ هع بعض الهعمهيف هف خلاؿ الإحساس بعدـ  احتراهٍـ  كالاٌتهاـ بٍـ . 
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 : مجال الأمور المالية – 6

( يبين نسبة التقييم العالي والمنخفض لمجال الأمور المالية لدى 16المدرج التكراري رقم)
 التلاميذ 

 

(  أف قيهة الهتكسط الحسابي لهجاؿ الأهكر الهالية لدل 10)يتضح هف الجدكؿ رقـ 
ذا 1.67( ، أها بالىسبة للاىحراؼ الهعيارم فكاىت قيهتً )10.52)التلاهيذ  بمغت ( كٌ

ها يبيف لىا أف الىتائج هتهركزة حكؿ هتكسطٍا الحسابي ، بيىها قيهة هعاهؿ الالتكاء 
+{ كهىً يهكف القكؿ أف ٌىاؾ 3،3-( ككاىت هحصكرة في الهجاؿ } 0.61قدرت بػ )

اعتدالية في تكزيع الىتائج، أها فيها يخص الىسبة الهئكية لقيهة الهتكسط الحسابي فقد 
ي قيهة تىتهي إلى ىسبة التقييـ العالي، كهف خلاؿ جهيع %65.75)   قدرت بػ ( كٌ

الىتائج الهحصؿ عميٍا يهكف الاستىتاج بأف تلاهيذ الثالثة ثاىكم يعاىكف في ىقص 
 الإهكاىيات الهالية الأسرية .
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 :مجال العلاقات مع الجنس الآخر – 7

( يبين نسبة التقييم العالي والمنخفض لمجال العلاقة مع الجنس الآخر 17المدرج التكراري رقم)
 لدى التلاميذ 

 
    

هف خلاؿ الىتائج الهتحصؿ عميٍا كالخاصة بهجاؿ العلاقات هع الجىس الآخر  لدل  
( في حيف بمغت قيهة الاىحراؼ 18.74التلاهيذ ، فقد بمغت قيهة الهتكسط الحسابي )

ذا ها يبيف لىا أف القيـ هتهركزة حكؿ هتكسطٍا الحسابي، أها 2.62الهعيارم ) ( كٌ
+{ كقدرت قيهتً 3،3-} تً هحصكرة في الهجاؿ بالىسبة لهعاهؿ الالتكاء فكاىت قيه

( كهىً يهكف القكؿ بأف ٌىاؾ اعتدالية في تكزيع الىتائج، أها فيها يخص 0.47بػػ)
ذي القيهة تىتهي إلى %66.92الىسبة الهئكية لقيهة الهتكسط الحسابي قدرت بػ)  ( كٌ

ذا ها يستىتج هف خلالً بأف تلاهيذ الثالثة ث اىكم يجدكف صعكبة ىسبة التقييـ العالي كٌ
 في التكيؼ هع البيئة الخارجية .
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 :مجال التخطيط لممستقبل – 8

( يبين نسبة التقييم العالي والمنخفض لمجال التخطيط لممستقبل لدى 18المدرج التكراري رقم)
 التلاميذ 

 
    

هف خلاؿ الىتائج الهتحصؿ عميٍا كالخاصة بهجاؿ التخطيط لمهستقبؿ لدل التلاهيذ ، 
( في حيف بمغت قيهة الاىحراؼ الهعيارم 6.36فقد بمغت قيهة الهتكسط الحسابي )

ذا ها يبيف لىا أف القيـ هتهركزة حكؿ هتكسطٍا الحسابي، أها بالىسبة 1.44) ( كٌ
( 0.59+{ كقدرت قيهتً بػػ)3،3-} في الهجاؿ  لهعاهؿ الالتكاء فكاىت قيهتً هحصكرة

كهىً يهكف القكؿ بأف ٌىاؾ اعتدالية في تكزيع الىتائج، أها فيها يخص الىسبة الهئكية 
ذي القيهة تىتهي إلى ىسبة التقييـ %57.16لقيهة الهتكسط الحسابي قدرت بػ)  ( كٌ

ذا ها يستىتج هف خلالً بأف تلاهيذ الثالثة ثاىكم يجدك  ف صعكبة في التفكير العالي كٌ
 كالتخطيط لهستقبمٍـ بعد إتهاـ الدراسة .
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 الدرجة الكمية لمقياس الضغوط النفسية :  – 9

( يبين نسبة التقييم العالي والمنخفض لمدرجة الكمية لمضغوط النفسية 19المدرج التكراري رقم)
 لدى التلاميذ 

 

لهقياس الضغكط ( كالخاصة بالدراسة الأساسية 10هف خلاؿ ىتائج الجدكؿ رقـ )
( ، أها الاىحراؼ 144.26الىفسية ، بمغت قيهة الهتكسط الحسابي لمهقياس ككؿ  )

(  كعميً فالىتائج تتهركز حكؿ هتكسطٍا الحسابي، 25.52الهعيارم فقدرت قيهتً بػ )
 ( كجاءت هحصكرة في الهجاؿ  1.08بمغت )أها فيها يخص قيهة هعاهؿ الالتكاء فقد 

[ كهىً يهكف القكؿ بأف الىتائج تتكزع تكزيعا اعتداليا،  في حيف قدرت 3، + -3] 
ي قيهة تىتهي لىسبة التقييـ %60.10الىسبة الهئكية لقيهة الهتكسط الحسابي بػػ )  ( كٌ

ف هف الضغكط تلاهيذ السىة الثالثة ثاىكم يعاىك  العالي كعميً يهكف الاستىتاج بأف
الىفسية بدرجة كبيرة في ٌذي الهرحمة لأف تمهيذ ٌذي الهرحمة يدرؾ أىً هقبؿ عمى هرحمة 
ي هرحمة الشباب  فضلا عف أىً هقبؿ عمى هرحمة دراسية  جديدة هف حياتً ألا كٌ
ي هرحمة الجاهعة لأف ٌذي الهرحمة تحتاج إلى الاستعداد كالتأٌؿ لٍا ، فٍك  جديدة كٌ

 لىجاح لإرضاء طهكحً الشخصي.هطالب بتحقيؽ ا
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 الاستنتاجات : 2-2-2
 يكظؼ أساتذة التربية البدىية كالرياضية هٍارة التحدث  بصكرة ىاجحة . -
هٍارة الاستهاع بدرجة كبيرة أثىاء بأساتذة التربية البدىية كالرياضية  يتهيز -

 تكاصمٍـ هع الآخريف.
الرسالة الهكجٍة إليٍـ لأساتذة التربية البدىية كالرياضية القدرة عمى إدراؾ كفٍـ  -

 أثىاء اتصالٍـ بالآخريف.
يهتمؾ أساتذة التربية البدىية كالرياضية القدرة عمى إدارة الهشاعر كالتحكـ فيٍا  -

 كضبط العكاطؼ أثىاء التكاصؿ هع الآخريف 
يتهيز تلاهيذ السىة الثالثة ثاىكم بالضغكط الىفسية بدرجة هرتفعة كخاصة في  -

 الآخر كالأهكر الهالية كالاقتصاديةهجاؿ العلاقات هع الجىس 
 مناقشة الفرضيات :  2-2-3

هف خلاؿ الىتائج الهحصؿ عميٍا، كالأدكات البحثية الهستخدهة الهتهثمة في هقياس 
هٍارات الاتصاؿ لدل أساتذة التربية البدىية كالرياضية كهقياس الضغكط الىفسية عىد  

 التلاهيذ يهكف هىاقشة الفرضيات الهطركحة .

 :فيٍا الطالباف أَفترضمفرضية العاهة كالتي تحقيقا ل

لهٍارت الاتصاؿ لدل أساتذة التربية البدىية كالرياضية أثر ايجابي  عمى الضغكط 
 الىفسية لدل التلاهيذ.

لمتحقؽ هف صحة الفرضية العاهة لابد هف هىاقشة الفرضيات الفرعية كؿ كاحدة 
 عمى حدا.
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 مناقشة الفرضية الأولى :  2-2-3-1

 فيٍا بأف: أَفترضتحقيقا لمفرضية الهطركحة الأكلى كالتي 

عمى الضغكط  إيجابي  لهٍارة التحدث لدل أساتذة التربية البدىية كالرياضية تأثير -
 .الىفسية لدل التلاهيذ 

يتبيف لىا هف خلاؿ الىتائج الهحصؿ عميٍا هف الدراسة الأساسية كالهدكىة في الجدكليف 
سبة الهئكية لهٍارة التحدث لدل أساتذة التربية البدىية ( أف الى09( ك)08رقـ )

( ، أها الىسبة الهئكية الكمية لمضغكط الىفسية لدل %70.75كالرياضية قدرت بػػ)
( ككلاٌها يىتهياف إلى التقييـ العالي ، كعميً يهكف استىتاج %60.10التلاهيذ بمغت )

ف  ىسبة الضغكط الىفسية كاىت بالرغـ هف  أف الأساتذة يهتمككف  هٍارة التحدث إلا أ
ذي الىتيجة تتهاشى هع عدة دراسات كهف بيىٍا %60.10هرتفعة ىكعا ها بىسبة) ( كٌ

( حيف كجد بأف أساتذة التربية 2014-دراسة ) حاج هحهد عيساكم كجهاؿ هشرم 
البدىية كالرياضية يستعهمكف هٍارات الاتصاؿ بإيجابية كفعالية كبالتالي السير الحسف 

( بحيث كجدت بأف تلاهيذ 2013كدراسة ) عبد الٍادم بف هحهد بف عبد ا   لمحصة،
 الهرحمة الثاىكية يعاىكف هف هستكل هتكسط هف الضغكط الىفسية .

أف رغـ اكتساب أساتذة التربية البدىية كالرياضية لهٍارة  الطالبافكهها سبؽ  يستىتج 
( ىظرا لعدـ %50بىسبة فكؽ )التحدث بىسبة عالية إلا أف الضغكطات الىفسية بقيت ك 

ك اهتحاف البكالكريا .  زكاؿ الهثير كٌ

 استىتاج أف الفرضية الأكلى القائمة :لمطالباف كعمى ٌذا الأساس يهكف 

عمى الضغكط إيجابي  لدل أساتذة التربية البدىية كالرياضية تأثيرلهٍارة التحدث 
 قد تحققت .الىفسية لدل التلاهيذ 
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 مناقشة الفرضية الثانية  :  2-2-3-2

 هف أجؿ التحقؽ هف صحة الفرضية الثاىية كالتي افترض فيٍا بأف :

عمى الضغكط  إيجابي  لهٍارة الاستهاع لدل أساتذة التربية البدىية كالرياضية تأثير -
 الىفسية لدل التلاهيذ.

أف الىسبة الهئكية  (09( ك)08يتضح لىا هف خلاؿ الىتائج الهدكىة في الجدكليف رقـ )
( في حيف %68.57لهٍارة الاستهاع لدل أساتذة التربية البدىية كالرياضية  بمغت )
( ، ككمى %60.10قدرت الىسبة الهئكية الكمية لمضغكط الىفسية لدل التلاهيذ بػ )

الىسبتيف يىتهياف إلى التقييـ العالي كهىً يهكف القكؿ بأىً هف الرغـ هف اهتلاؾ أساتذة 
ية البدىية كالرياضية لهٍارة الاستهاع إلا أف الىسبة الكمية لمضغكط الىفسية كاىت الترب

بف  (. كتتىاسب ٌذي الىتيجة هع ها جاءت بً دراسة )%60.10عالية ىكعا ها بىسبة )
( بحيث كجد  أف لهٍارات الاتصاؿ لدل أساتذة التربية البدىية 2013-زيداف الشريؼ 

( 2011التعمـ لدل التلاهيذ، كدراسة ) بف شميقة أعهر كالرياضية تأثير عمى دافعية 
بحيث كجدت  بأف تلاهيذ السىةالثالثة ثاىكم يهتمككف هستكيات في شدة الضغط الىفسي 

 كتختمؼ هف تمهيذ لآخر.

أىً رغـ اهتلاؾ  أساتذة التربية البدىية كالرياضية لهٍارة الطالباف كهها سبؽ  يستىتج 
( ىظرا لعدـ %50أف الضغكطات الىفسية بقيت كبىسبة فكؽ )الاستهاع بىسبة عالية إلا 

ك اهتحاف البكالكريا .  زكاؿ الهثير كٌ

 عمى ٌذا الأساس يهكف القكؿ بأف الفرضية الثاىية القائمة : 

عمى الضغكط  إيجابي  لهٍارة الاستهاع لدل أساتذة التربية البدىية كالرياضية تأثير
 الىفسية لدل التلاهيذ قد تحققت.
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 مناقشة الفرضية الثالثة  :  2-2-3-3

 الفرضية الثالثة كالتي افترض فيٍا بأف :هف أجؿ التحقؽ هف صحة  

 إيجابي  لهٍارة القدرة عمى فٍـ الآخريف  لدل أساتذة التربية البدىية كالرياضية تأثير -
 عمى الضغكط الىفسية لدل التلاهيذ.

لدراسة الأساسية كالهدكىة في الجدكليف يتبيف لىا هف خلاؿ الىتائج الهحصؿ عميٍا هف ا
( أف الىسبة الهئكية لهٍارة القدرة عمى فٍـ الآخريف  لدل أساتذة 09( ك)08رقـ )

( ، أها الىسبة الهئكية الكمية لمضغكط %70.83التربية البدىية كالرياضية قدرت بػػ)
يـ العالي ، ( ككلاٌها يىتهياف إلى ىسبة  التقي%60.10الىفسية لدل التلاهيذ بمغت )

كعميً يهكف استىتاج بأىً هف رغـ اهتلاؾ أساتذة التربية البدىية كالرياضية لهٍارة القدرة 
عمى فٍـ الآخريف  إلا أف ىسبة الضغكط الىفسية جاءت هرتفعة ىكعا ها بىسبة ) 

ذي الىتيجة تتهاشى هع ها تكصمت إليً دراسة ) عياشيف سعاد كحهرم 60.10% (،كٌ
جد بأف هٍارات الاتصاؿ لدل أساتذة التربية البدىية كالرياضية ( حيث ك 2014فؤاد 

تؤثر في التفعيؿ الحركي لتلاهيذ الأقساـ الىٍائية ، كدراسة ) عبد الٍادم بف هحهد بف 
( بحيث كجدت بأف تلاهيذ الهرحمة الثاىكية يعاىكف هف هستكل هتكسط 2013عبد ا  

 هف الضغكط الىفسية . 

أىً بالرغـ هف تهيز أساتذة التربية البدىية كالرياضية بهٍارة الطالباف كهها سبؽ يستىتج 
القدرة عمى فٍـ الآخريف بدرجة عالية إلا أف الضغكطات الىفسية بقيت كبىسبة تفكؽ 

(50%.) 

 عمى ٌذا الأساس يهكف الاستىتاج بأف الفرضية الثالثة القائمة :

 إيجابي  ربية البدىية كالرياضية تأثيرلهٍارة القدرة عمى فٍـ الآخريف  لدل أساتذة الت
 عمى الضغكط الىفسية لدل التلاهيذ قد تحققت.
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 مناقشة الفرضية الرابعة  :  2-2-3-4

 الفرضية الرابعة كالتي افترض فيٍا بأف :هف أجؿ التحقؽ هف صحة 

عمى  إيجابي  لهٍارة إدارة العكاطؼ  لدل أساتذة التربية البدىية كالرياضية تأثير -
 غكط الىفسية لدل التلاهيذ.الض

( أف الىسبة الهئكية 09( ك)08يتضح لىا هف خلاؿ الىتائج الهدكىة في الجدكليف رقـ )
( في %68.14لهٍارة إدارة العكاطؼ لدل أساتذة التربية البدىية كالرياضية  بمغت )

ككمى ( ، %60.10حيف قدرت الىسبة الهئكية الكمية لمضغكط الىفسية لدل التلاهيذ بػ )
الىسبتيف يىتهياف إلى التقييـ العالي،كعميً يهكف الاستىتاج بأىً هف رغـ تهيز أساتذة 
التربية البدىية كالرياضية بهٍارة إدارة العكاطؼ إلا أف ىسبة الضغكط الىفسية جاءت 

 (، ككتىاسب ٌذي الىتيجة هع ها جاءت بً دراسة  )%60.10هرتفعة ىكعا ها بىسبة )
( بحيث أف لهٍارات الاتصاؿ لدل أساتذة التربية البدىية 2013-بف زيداف الشريؼ 

( 2011كالرياضية تأثير عمى دافعية التعمـ لدل التلاهيذ، كدراسة ) بف شميقة أعهر 
بحيث كجدت  بأف تلاهيذ السىة الثالثة ثاىكم يهتمككف هستكيات في شدة الضغط 

 الىفسي كتختمؼ هف شخص ل خر.

أىً رغـ اهتلاؾ أساتذة التربية البدىية كالرياضية لهٍارة إدارة ف الطالباكهها سبؽ يستىتج 
 (.%50العكاطؼ إلا أف ىسبة الضغكط الىفسية بقيت كبىسبة فكؽ ) 

 كعمى ٌذا الأساس يهكف استىتاج بأف الفرضية الرابعة القائمة : 

التقميؿ  لهٍارة إدارة العكاطؼ لدل أساتذة التربية البدىية كالرياضية تأثير ايجابي عمى
 قد تحققت.هف الضغكط الىفسية لدل التلاهيذ 
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 الخلاصة العامة : -

إف البحث العمهي في الهجاؿ الىفسي الرياضي التربكم أسٍـ بشكؿ كبير في تطكر 
في الهجاؿ العمهي الرياضي هككىات الفرد هف كؿ الجكاىب، فالأستاذ أحد أٌـ الركائز 

تحكـ عمى تحديدي لهٍارات الاتصاؿ كتغمبٍا التربكم تضبطً كتككىً عدة هعطيات ٌي 
عمى الضغكط الىفسية التي يعاىي هىٍا التمهيذ . ٌذي الأخيرة حددىاٌا بهقياس هٍارات 

 الاتصاؿ لأحهد أبك المطيؼ أبك أسعد ،كهقياس الضغكط الىفسية لداككد ىسيهة.

ا في لتأتي دراستىا حكؿ هعرفة هٍارات الاتصاؿ لدل أساتذة التربية البدىية  كدكرٌ
التقميؿ هف الضغكط الىفسية لدل التلاهيذ ، حيث جاءت الدراسة هككىة هف بابيف 

 الأكؿ ىظرم كالثاىي تطبيقي .

فبعد التطرؽ إلى التعريؼ بالبحث كها جاء فيً هف هقدهة كهشكمة البحث، أٌداؼ 
كفرضيات البحث ، هصطمحات كهفاٌيـ البحث هركرا إلى الدراسات الهشابٍة تطرقىا 

 إلى :

الباب الأكؿ الخاص بالدراسة الىظرية كالذم قسـ إلى فصميف، يتهحكر الفصؿ الأكؿ 
حكؿ هٍارات الاتصاؿ لدل أساتذة التربية البدىية كالرياضية كتـ التطرؽ فيً إلى  ) 
تعريؼ الاتصاؿ ، أٌهية الاتصاؿ، أٌداؼ الاتصاؿ ، كسائؿ الاتصاؿ بالإضافة إلى 

الرياضية كصفاتً كخصائصً ككاجباتً...ال ( ، أها الفصؿ أستاذ التربية البدىية ك 
الثاىي تهحكر حكؿ الضغكط الىفسية لدل التلاهيذ كتـ التطرؽ فيً إلى ) هفٍكـ 
الضغط، تعريؼ الضغط الىفسي، أىكاع كىظريات الضغط الىفسي، هصادري كأعراضً ، 

ا ....ال (  .بالإضافة إلى تعريؼ الهرحمة العهرية كأٌـ هظاٌر ىهكٌ

أها الباب الثاىي خاص بالدراسة الهيداىية،تككف هف فصميف،فصؿ خصص لهىٍجية  
البحث  كالإجراءات الهيداىية،تـ التطرؽ فيً إلى كؿ هايتعمؽ بالدراسة الاستطلاعبة 
كالدراسة الأساسية ، كحدد فيً الهىٍج الكصفي بالأسمكب الهسحي لمدراسة عمى عيىة 
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ذ قصد تحقيؽ الٍدؼ العاـ هف  الدراسة الهتهثؿ في تضهىت كـ هف أستاذ ككـ هف تمهي
ا في التقميؿ هف  هعرفة هٍارات الاتصاؿ لدل أساتذة التربية البدىية كالرياضية كدكرٌ

 الضغكط الىفسية لدل التلاهيذ .

ليأتي عرض كتحميؿ كهىاقشة الىتائج التي تـ التكصؿ إليٍا، ثـ التحقؽ هف الفرض 
 لاتصاؿ أثر إيجابي عمى الضغكط الىفسية لدل التمهيذ .العاـ الهتهثؿ في لهٍارات ا

خرجىا بأٌـ استىتاج تهثؿ في لهٍارات الاتصاؿ لدل أساتذة التربية البدىية كالرياضية 
 تأثير ايجابي عمى الضغكط الىفسية لدل التلاهيذ .

كالهربيف  الآباءتكعية كأتههىا دراستىا بتكصيات كاقتراحات، تهثمت أٌـ تكصية في 
 أككالعهؿ عمى الحد هىٍا  التلاهيذتشكؿ ضغكطا عمى  أفبالهكاقؼ التي يهكف 

إجراء  بكاسطة الهحاكر كالاتصاؿ، كأٌـ اقتراح فيلتحقيؽ الصحة الىفسية لٍـ  تخفيفٍا
 .  دراسة حكؿ أثر كحدات تعميهية  في تخفيؼ هستكل الضغكط الىفسية لدل التلاهيذ

  

   

 
 

 

 

 

 

 



 توصيات  : - 

هف خلاؿ بحثىا الهتكاضع كاىطلاقا هف أٌهية استخداـ أساتذة التربية البدىية كالرياضية 
لهٍارات الاتصاؿ أثىاء حصة التربية البدىية كالرياضية كالدكر الأساسي الذم تمعبً في 

إلى بعض الاقتراحات كالتكصيات التأثير عمى الضغكطات الىفسية لمتمهيذ تكصمىا 
ا في الىقاط التالية :   ىذكرٌ

حث أساتذة التربية البدىية كالرياضية عمى تفعيؿ هٍارات الاتصاؿ الفعاؿ  -
 كتكظيفٍا خلاؿ الحصة .

أساتذة التربية البدىية كالرياضية في أثىاء العهؿ عمى تكظيؼ هٍارات  إعداد -
 هية التعميهية .الاتصاؿ بالشكؿ الأهثؿ في العهمية التعم

اٌتهاـ أساتذة التربية البدىية كالرياضية بالجكاىب الىفسية فضلا عف الجكاىب  -
الهعرفية كهحاكلة هساعدتٍـ عمى بىاء علاقات صداقة كتعاكف بيف بعضٍـ 

 البعض.
 التلاهيذتشكؿ ضغكطا عمى  أفكالهربيف بالهكاقؼ التي يهكف  الآباءتكعية  -

بكاسطة الهحاكر لتحقيؽ الصحة الىفسية لٍـ  تخفيفٍا أككالعهؿ عمى الحد هىٍا 
   كالاتصاؿ.

 اقتراحات : -

إجراء دراسات هشابٍة لمبحث الحالي عمى فئات عهرية هختمفة كفي هراحؿ دراسية  -
 .أخرل كهقارىة ىتائجٍا هع ىتائج البحث الحالي

إجراء دراسة حكؿ أثر كحدات تعميهية  في تخفيؼ هستكل الضغكط الىفسية لدل  -
 التلاهيذ 

إجراء دراسات أخرل عمى طمبة الهرحمة الثاىكية تتىاكؿ هتغيرات أخرل ذات علاقة . -
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  عكيد سمطاف الهشعاف،  هصادر الضغكط في العهؿ كدراسة هقارىة بيف
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 لملاحقا                          

 . الضغوط النفسية رات الاتصال ومقياس قائمة الأساتذة المحكمين لمقياس مها

 الجاهعة الدرجة العمهية الاسـ كالمقب
 الدكتكر كهاؿ كحمي
 الدكتكر هقراىي جهاؿ

 الدكتكر بف زيداف حسيف
 الدكتكر بف قىاب الحاج
 الدكتكر هحهد حجار
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 أ/د. بف سي قدكر الحبيب
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 جاهعة هستغاىـ
 جاهعة هستغاىـ
 جاهعة هستغاىـ
 جاهعة هستغاىـ
 جاهعة هستغاىـ
 جاهعة هستغاىـ
 جاهعة هستغاىـ

 
 

 
 

 

 

 

 



 -الجمهوريــــــة الجزائريـــــة الديمقراطيــــــة الشعبيــــــة  -

 وزارة التعميــم العالــي والبحــث العمـمـــي

 –مستغانــــــم  –جامعـــة عبــد الحميـــد ابن باديــــس 

 قســم التربيــة البدنيــة والرياضيـــة

 

 إســتــمـــارة للإجابة

 

 : أساتذة التربية البدىية ك الرياضة  إلى السادة

 تحية طيبة كبعد :        

أتقدـ إلى سيادتكـ الهكقرة بٍذا الهقياس الذم يىدرج ضهف تحضير هذكرة التخرج لىيؿ شٍادة 
 الهاستر في التربية البدىية ك الرياضية تحت عىكاف :

أساتذة التربية البدنية والرياضية في التقميل من الضغوط  النفسية دور مهارت الاتصال لدى " 
  لدى تلاميذ الطور الثانوي"

أهاـ كؿ عبارة هف العبارات الهكجكدة سكاء بػ: )×( يرجى الإجابة عمى أسئمة الهقياس بكضع إشارة 
 هكافؽ بشدة ، هكافؽ ، بدكف رأم ، غير هكافؽ ، غير هكافؽ بشدة.

 جد إجابات صحيحة كأخرل خاطئة إىها الإجابة تعبر عف رأم الشخص الهجيب .ىعمهكـ أىً لا تك 

يرجى عدـ التأثر بهراء الآخريف عىد الإجابة ك عدـ الاستفسار، حاكؿ قراءة العبارة بصكرة جيدة 
 كاختيار إحدل الإجابات الخهسة .

 ىتائج الهطمكبة. يرجى الإجابة عمى جهيع العبارات كعدـ ترؾ أم سؤاؿ هف اجؿ الحصكؿ عمى ال

 شكرا                                            : هف إعداد الطالبيف

                                                              :تحت إشراؼ                   قكريد عمي 
الدكتكر : أحهد بف قلاكز تكاتيحهزة بكيعقكب                                        



مقياس مهارات الاتصال                        

أوافق  العبارات الرقم
 بشدة

بدون  أوافق
 رأي

غير 
 موافق

غير موافق 
 بشدة

01 
القدرة عمى التساهح هع التمهيذ عمى ها يمحقً بي لدم 

 هف أذل غير هقصكد.
     

02 
أستطيع السيطرة عمى هزاجي في الهدرسة عىدها يككف 

 سيئا.
     

      أراعي كيؼ سيككف كقع كلاهي كأفعالي عمى التمهيذ. 03

04 
ك يتحدث فاىي أتكاصؿ هعً  عىدها استهع لمتمهيذ كٌ

 بحركات العيىيف.
     

05 
ك يتحدث دلالة  أكهئ برأسي عىدها استهع لمتمهيذ كٌ

 عمى هكافقة ها بقبكلً أك رفضً.
     

      أبتسـ عىدها أتحدث هع التمهيذ. 06

07 
عىدها أريد إىٍاء هىاقشة ها فإىىي استخدـ جهلا ختاهية 

 هثؿ : استهتعت بالحديث هعؾ.
     

08 
خلاؿ الىظر إليً أستطيع تقدير ها يرهي لً التمهيذ هف 

 أثىاء التحدث هعً.
     

      أبذؿ قصارل جٍدم لكي أفٍـ التمهيذ. 09
      أقطب حاجبي عىدها لا أتفؽ هع التمهيذ. 10
      أعطي اىتباٌي الكاهؿ لمتمهيذ أثىاء تحدثً. 11

12 
عىدها أتحدث أحاكؿ أف تككف ألفاظي )كمهاتي( بسيطة 

 كجهمي قصيرة.
     

      أخاطب التمهيذ أثىاء حديثي هعً باسهً الهحبب. 13

أراجع ىفسي لأتأكد هف أىىي فٍهت ها يحاكؿ التمهيذ  14
 إيصالً لي.

     

إذا ها قدـ لي التمهيذ اعتذاري عمى خطأ ها فإىي أتقبؿ  15
 اعتذاري بسٍكلة.

     

      أراعي أف تككف ىبرات صكتي هلائهة لهكضكع الحديث. 16



17 
أبدم رأم كتعميقاتي عمى ها يقكلً التمهيذ حتى لك 

 يطمب ٌك هىي ذلؾ.
     

      أستطيع أف أفٍـ كجٍة ىظر التمهيذ بسٍكلة. 18

19 
إذا صدر هىي خطأ تجاي التمهيذ  فإىىي أعتذر هىً بكؿ 

 صدر رحب.
     

20 
يستخدهٍا التمهيذ أثىاء حديثً أدرؾ الإيهاءات التي 

 هعي.
     

      أحاكؿ إىٍاء الهىاقشات التي لا تٍهىي بسرعة. 21

22 
أىتظر التمهيذ حتى يىٍي كلاهً قبؿ أف أككف حكها 

 عمى ها يقكلً.
     

23 
أشجع التمهيذ عمى إكهاؿ حديثً باستخداـ تعبير هثؿ: 

 أكهؿ ، حقا ، ىعـ، أفٍهؾ ،أًٌ ......... 
     

24 
عىدها أككف هع التمهيذ أىتقي العبارات بعىاية لأتهكف 

 هف جذب اٌتهاهً
     

ا بعىاية. 25       أىٍي حديثي هع التمهيذ بجهؿ ختاهية أختارٌ
      أبتعد عف هىاقشة الهكاضيع الحساسة. 26

27 
لدم القدرة عمى التعبير عها يجكؿ في ىفسي عىدها 

 يؤذم التمهيذ هشاعرم .
     

28 
 أشعر بأىىي عىد تحدثي هع التمهيذ يفٍهىي بشكؿ جيد.

 
     

29 

عىد ها أكجً اىتقادا لمتمهيذ أشير إلى سمككياتً كأفعالً 
كليس إليً بشكؿ شخصي كأف أقكؿ :" أىا اختمفت هعؾ 
في الطريقة التي تحدثت بٍا " بدلا هف القكؿ :" أىت 

 هتحدث سيء".

     

هشاكمي دكف أف أفقد السيطرة عمى لدم القدرة عمى حؿ  30
 عكاطفي.

     

أفضؿ عدـ خكض جداؿ هع التمهيذ قد لا ىصؿ بً  31
 عمى اتفاؽ.

     

أتكقؼ ببطء بعض الشيء لإعطاء الفرصة لمتمهيذ  32
 بالتحدث.

     



 الجمهوريـــــة الجزائريـــــة الديمقراطيـــــة الشعبيـــــة 

 وزارة التعميــم العالــي والبحــث العمـمـــي

 –مستغانــــــم  –جامعـــة عبــد الحميـــد ابن باديــــس 

 قســم التربيــة البدنيــة والرياضيـــة

 

 إســتــمـــارة للإجابة

 

 : التمهيذإلى أخي

 تحية طيبة كبعد :        

أتقدـ إلى سيادتكـ الهكقرة بٍذا الهقياس الذم يىدرج ضهف تحضير هذكرة التخرج لىيؿ شٍادة 
 الهاستر في التربية البدىية ك الرياضية تحت عىكاف :

دور مهارات الاتصال لدى أساتذة التربية البدنية والرياضية في التقميل من الضغوط النفسية " 
 الطور الثانوي " لدى تلاميذ

أهاـ كؿ عبارة هف العبارات الهكجكدة سكاء )×( يرجى الإجابة عمى أسئمة الهقياس بكضع إشارة 
 بػ:لا أعاىي هف هشكمة ، أعاىي بدرجة بسيطة ، أعاىي بدرجة شديدة . 

 ىعمهكـ أىً لا تكجد إجابات صحيحة كأخرل خاطئة إىها الإجابة تعبر عف رأم الشخص الهجيب .

عدـ التأثر بهراء الآخريف عىد الإجابة ك عدـ الاستفسار، حاكؿ قراءة العبارة بصكرة جيدة يرجى 
 الخهسة . الإجابات إحدلكاختيار 

 عمى جهيع العبارات كعدـ ترؾ أم سؤاؿ هف اجؿ الحصكؿ عمى الىتائج الهطمكبة.  الإجابةيرجى 

 شكرا                                                                      : هف إعداد الطالبيف

                        :تحت إشراؼ                    قكريد عمي
 حهزة بكيعقكب                      

تكاتيلدكتكر :احهد بف قلاكز ا                                                             



ةمقياس الضغوط النفسي   

  

 درجة الموافقة             رقم الفقرة

  

  

لا أعاني 
 من مشكمة

 أعاني

 بدرجة

 بسيطة

 أعاني

 بدرجة

 شديدة

 3 2 1 الفقرة الرقـ 

أعاىي هف هستكل تحصيمي الهدرسي بشكؿ  1
 عاـ 

      

أعاىي هف تدىي تحصيمي في الهكاد العمهية  2
 كالفيزياء(.)الرياضيات 

      

       أعاىي هف تدىي تحصيمي في المغة الإىجميزية  3

       أعاىي هف ضعؼ قدرتي عمى الاستيعاب  4

       أىسى كؿ أك بعض ها أدرسً  5

       لا أجد الرغبة الكافية في الدراسة  6

       لا يتكفر لي جك هلائـ لمدراسة في البيت  7

       بالهمؿ داخؿ الصؼكثيران ها أشعر  8

       أعاىي هف ضعؼ التركيز أثىاء الدراسة  9

يزعجىي ها يفعمً بعض الطمبة لعرقمة  10
 الحصص 

      

       أخاؼ هف الاهتحاىات  11



       أجد صعكبة في تكجً الأسئمة إلى الهعمـ  12

       لا أعرؼ كيؼ أدرس  13

       أعاىي هف السرحاف )أحلاـ اليقضة( 14

       أعاىي هف كثرة تشتت اىتباٌي داخؿ الصؼ 15

أجد صعكبة في التفاٌـ هع كالدام أك  16
 إحداٌها 

      

       لا يٍتـ كالدم بدراستي  17

       يكمفىي أٌمي بهعظـ أشغاؿ البيت  18

يعاهمىي أخي الأكبر هعاهمة سيئة كيحاكؿ  19
 فرض سيطرتً عمي 

      

       أعاىي هف قسكة كالدم في تعاهمً هعي  20

       أعاىي هف كثرة الشجار أخكتي 21

       أعاىي هف احتراـ كالدم لرأم 22

       كالدام يفضلاف أخكتي عمي 23

       لا أستطيع هصارحة كالدام بهشاكمي 24

       يتدخؿ كالدام في اختيار أصدقائي  25

       كالدام يتكقعاف هىي أكثر هها أستطيع  26

أعاىي هف تدخؿ كالدام أك إحداٌها في  27
 شئكىي الخاصة 

      

       علاقتي بالهدرسيف أك بعضٍـ سيئة  28



يزعجىي أف الهعمهيف غير هىصفيف في  29
 تعاهمٍـ هع التلاهيذ 

      

       أشعر أف الهعمهيف لا يحترهكف التلاهيذ 30

       أشعر أف الهعمـ لا يٍتـ بي 31

       يكبخىي الهعمـ كيٍىىي أهاـ الصؼ  32

       أخاؼ هف الهعمـ  33

       لا يكجد لي صديقات / أصدقاء  34

       زهيلاتي / زهلائي لا يحبكىىي  35

       يتعاهؿ هعي زهيلاتي / زهلائي بأىاىية 36

       كثيرا ها أتشاجر هع زهيلاتي / زهلائي  37

       /زهلائي هعي  يضايقىي هزاح زهيلاتي 38

       يكبخىي زهلائي / زهيلاتي بألفاظ ىابية 39

       يىاديىي زهلائي /زهيلاتي بألقاب لا أحبٍا  40

لا يتقبؿ زهلائي / زهيلاتي أختمؼ هعٍـ في  41
 الرأم

      

       لا يحترـ زهلائي / زهيلاتي هشاعرم 42

       لا أعرؼ كيؼ أكسب الأصدقاء / الصديقات  43

       هصركفي اليكهي لا يكيفيىي 44

لا أهمؾ ثهف الكتب كالدفاتر كالهستمزهات  45
 الهدرسية 

      



       دخؿ أسرتي لا يكفي لتغطية ىفقاتىا الهعيشية  46

         أعاىي هف الخجؿ هف الجىس الآخر 47

أعاىي هف تكرطي في علاقة هع الجىس  48
 الآخر

      

       أشعر بالاكتئاب كالحزف في كثير هف الأحياف  49

       يسيطر عمي الخجؿ عىدها أككف في جهاعة 50

       يضايقىي أىىي سريع الغضب 51

       أعاىي هف الأرؽ  52

       أشعر بالقمؽ في كثير هف الأحياف 53

       أشعر بالهمؿ في كثير هف الأحياف  54

       أخاؼ هف الفشؿ الدراسي  55

       لا أعرؼ كيؼ أعبر عف ىفسي بكضكح 56

مىي لدراسة التخصص الذم  57 هعدلي لا يؤٌ
 أحب أف أدرسً

      

       إهكاىياتىا الهالية لا تهكىىي هف إكهاؿ دراستي  58

       لا اعرؼ هاذا أفعؿ بعد أف أكهؿ التكجيٍي  59

لا يكجد لدم هعمكهات عف فرص الدراسة في  60 
 الهستقبؿ 

      



 

                                                        

 النتائج الخام لمقياس مهارات الاتصال
 

 هٍارة إدارة العكاطؼ هٍارة فٍـ الأخريف هٍارة الاستهاع هٍارة التحدث
6: 65 66 74 6: 68 27 57 58 6; 74 6< 
68 69 64 6; 67 69 58 57 59 6: 6: 68 
64 66 64 68 74 6: 57 58 57 68 74 6< 
65 67 64 69 69 74 59 59 5: 69 6: 6: 
6: 67 66 66 68 6< 58 59 57 68 68 6; 
68 64 68 67 69 6; 59 59 59 66 6< 69 
69 6: 69 6; 67 69 57 5: 58 6< 6; 6: 
64 65 64 6< 6; 68 58 57 5: 6: 66 68 
6: 66 67 75 6< 6< 57 5: 58 74 6< 74 
66 68 65 6< 6: 6; 5: 59 58 6: 69 66 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



النتائج الخام لمضغوط النفسية     

7 99 91 91 99 1 1 99 22 11 13 11 14 21 13 11 94 21 11 93 23 21 19 91 23 91 94 99 93 91 99 97 

1 91 93 1 91 99 91 93 14 23 21 23 19 11 21 21 21 23 19 21 11 23 21 12 94 97 29 92 94 99 93 21 

93 94 97 94 94 93 99 93 11 21 13 27 13 23 23 23 11 13 21 91 29 13 19 21 1 22 1 91 93 22 21 93 

93 3 94 99 97 93 93 1 13 12 11 22 21 13 17 21 93 97 93 21 11 97 21 19 97 94 91 94 97 97 94 21 

94 92 92 3 91 1 99 99 21 19 24 13 23 17 13 13 27 11 93 21 19 11 11 13 21 93 97 93 93 94 99 94 

91 93 7 92 93 99 91 91 23 21 11 21 17 19 19 23 91 29 21 19 21 29 93 93 21 21 99 21 91 21 91 22 

7 91 92 93 93 91 92 91 23 13 23 11 13 11 22 24 29 93 29 21 19 93 11 21 21 23 91 22 99 99 91 23 

91 91 1 94 94 94 97 92 21 23 27 23 19 11 21 21 22 97 11 11 21 97 91 21 21 99 97 99 92 22 22 1 

91 94 93 93 92 97 91 91 19 11 22 13 22 21 13 13 21 91 19 93 11 91 12 11 93 93 99 21 91 94 21 91 

92 91 94 97 1 91 1 94 11 11 13 17 21 23 13 23 23 21 21 97 93 21 21 93 94 21 21 97 1 93 99 22 

91 91 93 1 99 93 99 94 11 19 21 19 13 21 11 11 13 23 19 91 11 23 19 11 91 94 23 21 91 21 91 97 

94 93 91 92 93 93 94 92 27 13 11 11 13 13 11 11 97 11 21 21 97 11 13 91 99 99 94 93 99 23 23 94 

93 99 1 99 93 94 93 91 19 11 23 11 11 23 13 19 11 29 11 11 13 13 93 21 93 91 29 21 22 99 97 21 

97 93 91 91 1 91 93 99 11 23 13 21 11 24 11 13 29 11 93 19 93 11 21 23 21 91 91 94 97 93 21 99 

1 92 99 91 99 7 94 1 13 14 17 23 13 17 13 11 93 19 11 21 91 19 21 11 94 22 21 22 94 21 93 94 

92 91 93 92 91 91 91 93 11 19 19 21 11 12 21 21 97 21 97 19 12 93 11 13 29 21 21 23 21 94 21 99 

99 1 99 1 94 91 93 97 11 13 11 13 13 11 13 19 91 19 13 21 21 21 93 11 91 99 21 1 99 99 94 91 

91 94 91 99 97 1 99 91 13 21 11 23 21 12 19 11 21 21 93 11 19 91 11 19 97 91 21 91 93 91 22 91 

91 99 92 93 1 93 91 93 21 23 21 24 13 24 13 11 23 11 17 93 13 21 97 93 22 23 93 99 1 91 23 97 

97 3 97 93 99 99 94 91 24 17 23 21 19 11 27 27 11 93 91 11 93 21 13 21 94 97 94 22 91 97 1 93 

93 92 91 1 93 92 97 94 11 13 21 13 13 27 21 19 13 11 14 97 91 19 93 91 93 21 93 97 22 93 91 93 

93 93 1 99 93 93 1 91 23 19 13 23 27 19 13 11 11 97 22 13 12 21 19 21 21 93 97 94 93 93 22 21 

91 99 99 91 1 91 99 91 27 22 23 11 21 11 21 13 19 13 29 93 21 11 21 21 23 21 93 21 21 21 97 93 

99 93 94 91 99 92 92 93 22 21 24 11 13 13 13 11 21 93 93 97 19 93 11 19 99 94 91 99 1 94 94 94 

92 97 93 92 91 91 94 99 13 13 17 19 21 11 19 11 93 91 91 91 13 11 93 21 93 22 99 22 94 22 21 91 

93 94 93 91 94 94 91 93 21 13 12 13 13 11 13 13 93 12 12 21 93 97 97 11 21 23 92 94 99 23 99 99 

94 91 94 94 97 93 92 92 11 11 11 11 19 13 27 21 21 21 21 23 21 13 91 21 94 1 91 93 91 1 22 93 

91 92 91 94 94 97 91 91 23 11 12 23 13 21 21 24 29 19 19 11 91 93 21 11 29 91 94 21 91 91 94 21 

93 1 93 92 91 1 94 1 13 13 24 14 27 19 14 11 11 13 13 29 21 17 11 93 91 99 93 23 22 99 93 94 

97 99 99 91 7 92 93 94 17 11 11 19 21 21 23 23 19 93 93 11 21 23 19 97 23 22 21 99 21 22 21 29 

3 93 91 99 91 99 97 99 19 13 27 13 14 13 27 27 21 21 21 19 19 93 21 91 97 97 22 93 99 97 23 91 

99 93 94 1 91 91 94 91 11 21 19 21 23 19 21 22 19 91 91 21 21 11 19 21 94 94 99 21 91 94 99 97 

93 1 97 93 1 91 93 91 11 13 11 23 27 13 21 13 21 21 21 19 11 97 21 11 29 21 21 94 23 21 93 99 

1 99 1 97 93 91 97 92 21 19 13 17 21 27 11 21 11 21 21 21 93 13 11 19 1 99 24 99 97 99 21 91 

91 91 99 91 99 93 1 1 23 13 11 13 21 21 11 11 93 19 19 11 97 93 93 21 91 93 91 91 21 93 94 91 

91 94 92 93 92 93 92 99 21 27 11 19 11 14 23 23 11 21 21 93 91 97 93 19 97 1 97 91 93 1 99 97 

93 97 94 91 99 93 99 93 13 21 13 22 11 19 13 24 97 11 11 11 93 91 11 21 99 91 23 97 21 91 22 93 

93 91 91 94 91 91 91 93 23 13 21 21 17 13 17 17 13 93 93 91 91 21 97 11 91 22 1 93 94 22 94 93 

93 93 92 91 92 99 91 1 24 21 19 13 19 24 19 12 93 11 97 12 12 23 13 93 97 93 93 91 22 93 93 21 

91 93 91 91 97 92 92 99 17 13 21 13 11 11 11 11 17 97 91 21 21 11 93 11 99 21 22 99 23 91 21 94 

99 94 94 93 91 93 1 91 12 19 13 21 11 13 11 12 91 13 21 19 19 29 97 97 21 1 21 92 91 22 23 22 

92 91 93 99 1 91 99 91 11 13 19 13 21 27 21 24 14 93 23 13 13 11 91 13 23 99 97 91 99 93 99 23 

93 7 97 93 99 1 93 92 12 27 13 13 23 21 23 11 22 17 11 93 93 19 21 93 94 21 91 94 92 21 93 1 

94 91 1 92 94 99 93 91 24 21 27 11 21 13 21 27 93 23 29 21 91 21 23 97 29 93 94 93 91 1 21 91 

91 91 92 91 93 93 1 94 23 14 21 11 13 21 13 19 11 93 11 21 91 11 11 91 91 23 93 21 94 94 94 99 

91 1 99 1 92 94 99 99 13 23 14 13 23 13 23 11 19 13 19 11 21 29 29 21 97 21 93 22 21 99 99 91 

91 93 91 94 93 91 91 3 19 27 19 11 24 19 24 13 21 97 21 93 21 11 11 23 22 94 24 99 1 91 91 91 

1 99 91 99 99 91 91 92 11 21 13 13 17 13 21 11 19 94 19 11 19 19 11 11 94 21 23 1 94 91 91 22 

94 92 97 3 93 92 99 93 23 21 24 21 12 27 13 11 21 21 21 97 21 21 29 21 93 23 21 23 99 22 97 21 

93 93 93 92 97 99 91 99 23 11 11 19 11 21 23 22 11 11 11 13 23 19 91 91 21 23 91 21 91 21 93 99 

99 91 93 93 94 97 93 93 14 11 13 11 12 19 11 23 93 19 22 93 21 13 94 94 23 21 1 99 21 99 91 91 

 مجال العلاقة مع الزملاء  مجال العلاقات مع الوالدين  المجال النفسي المجال المدرسي



7 3 1 93 3 94 99 91 3 3 99 99 91 7 91 1 1 92 93 91 22 92 29 91 1 9 6 7 6 6 5 3 

1 91 91 92 92 7 91 91 91 7 91 91 91 3 1 91 3 93 91 91 91 21 91 91 5 9 8 6 3 9 6 4 

99 91 91 99 91 99 94 94 7 91 1 92 91 91 99 99 91 21 91 92 91 29 97 22 6 7 9 9 9 8 5 4 

91 91 99 91 92 92 92 1 92 92 91 91 1 99 92 92 7 91 22 29 22 91 94 91 8 8 6 8 8 6 3 5 

91 93 92 94 91 93 93 3 99 99 92 1 3 99 91 3 3 22 92 94 91 97 91 21 9 9 5 6 5 5 5 4 

3 92 92 1 93 91 7 7 1 91 3 3 91 92 3 1 91 91 21 94 21 94 29 29 6 6 8 5 8 9 5 9 

93 99 91 3 92 91 1 92 91 7 1 1 3 3 1 91 92 94 91 21 29 91 91 91 9 5 9 3 9 6 9 8 

7 7 99 7 99 91 91 91 99 3 3 91 91 1 91 91 91 91 29 22 92 29 94 91 8 3 5 4 6 5 8 4 

94 94 1 93 91 3 99 3 3 99 99 99 3 91 91 3 3 91 29 21 21 91 91 93 6 6 6 5 3 3 7 5 

91 91 7 91 94 93 92 99 91 91 91 92 99 7 7 91 1 22 22 94 91 94 91 91 5 6 4 6 5 5 8 6 

3 93 91 91 1 91 94 91 91 91 91 91 91 99 91 7 99 91 21 97 29 91 91 29 3 5 5 8 4 3 9 8 

91 91 91 92 3 94 91 94 92 92 92 7 99 91 3 1 91 21 91 21 29 91 91 29 4 9 6 3 5 4 6 7 

1 93 94 91 93 92 92 92 99 92 99 3 92 91 92 92 92 29 91 91 22 91 94 22 4 8 9 5 8 5 5 9 

92 91 1 7 93 99 99 93 92 99 91 91 3 1 92 91 91 91 91 93 22 91 91 91 5 5 5 3 5 9 6 5 

99 91 3 1 91 1 1 7 1 91 7 91 7 91 99 3 91 93 22 94 91 29 21 91 4 6 8 9 9 8 6 3 

91 91 7 3 99 99 93 1 3 7 91 92 91 3 91 91 99 21 93 91 21 29 29 22 9 9 5 5 6 5 5 5 

93 91 92 91 91 91 94 91 91 3 92 91 3 3 3 91 92 22 91 92 92 22 91 91 8 8 6 6 4 6 9 4 

91 3 91 1 94 1 91 99 91 1 3 91 91 1 1 92 1 91 29 21 93 91 97 21 4 5 5 5 5 5 8 6 

94 93 3 99 92 3 1 92 91 92 92 99 3 91 99 91 1 91 29 29 21 91 94 29 5 6 9 3 3 6 5 8 

93 91 99 91 93 92 3 94 1 99 92 1 7 3 91 99 91 22 22 22 91 22 91 92 6 9 8 5 4 9 6 9 

99 94 91 1 7 91 91 91 99 91 91 91 91 99 1 1 3 93 91 91 22 91 29 21 8 8 5 5 5 7 9 6 

92 92 94 3 1 92 1 92 3 1 1 3 99 1 3 99 92 97 91 97 91 21 91 91 7 5 3 9 3 3 8 5 

93 99 92 92 91 91 99 99 92 91 91 99 92 92 92 1 7 91 22 21 94 29 94 29 9 6 6 8 4 6 7 8 

91 1 93 91 99 92 91 1 92 91 99 7 92 3 91 92 3 21 91 93 91 91 91 29 5 5 5 7 4 8 8 9 

91 99 7 92 92 93 1 93 7 99 92 3 1 91 3 3 1 92 21 94 91 92 91 22 3 6 9 8 5 5 9 5 

91 91 1 91 94 91 3 92 91 92 3 91 3 7 91 91 91 93 29 91 22 29 91 22 5 4 8 9 4 6 5 6 

3 1 91 93 91 91 92 91 3 91 91 7 91 91 7 7 91 22 92 92 91 94 91 91 4 6 5 6 9 9 5 4 

93 3 99 92 92 91 91 3 91 7 91 99 7 3 3 99 3 29 21 21 21 94 94 21 8 8 6 5 8 5 9 5 

91 92 92 99 99 3 92 99 91 91 92 1 3 99 99 91 1 91 91 29 29 21 91 29 9 9 5 6 4 6 8 6 

94 91 94 91 1 93 91 91 99 99 99 92 91 92 1 99 99 97 29 91 91 22 91 91 3 8 3 6 5 5 5 9 

92 92 91 94 91 91 93 94 3 3 92 3 92 91 92 92 99 22 29 97 93 21 91 91 6 6 9 5 6 4 6 5 

99 91 92 1 91 94 92 92 91 92 1 91 91 92 99 1 92 21 22 94 21 94 92 91 3 5 3 9 8 5 9 8 

1 93 99 91 91 92 99 93 91 91 3 3 3 91 3 3 7 93 22 91 22 97 29 29 9 6 5 8 7 6 8 5 

99 92 1 7 91 99 91 7 3 1 91 1 1 91 7 91 7 91 91 29 93 21 97 29 8 9 6 5 9 5 5 6 

91 99 93 93 3 1 94 1 1 7 91 91 99 99 91 7 1 91 21 91 91 91 21 22 5 8 5 6 5 7 6 5 

1 91 94 91 93 99 1 91 91 99 91 99 99 92 91 91 91 22 29 94 29 93 91 91 8 6 8 9 3 7 9 9 

3 94 91 91 91 91 91 99 92 91 99 99 92 1 3 3 3 92 91 91 29 94 93 91 9 5 9 8 5 3 8 8 

92 1 93 91 94 1 7 92 91 92 92 91 7 1 91 91 92 21 93 91 22 91 94 29 6 4 5 7 4 4 5 5 

91 3 92 3 92 3 93 94 99 91 7 1 7 91 99 92 7 91 92 91 91 92 91 22 3 3 6 8 5 8 6 3 

92 7 1 93 99 92 94 91 1 7 1 3 1 3 1 99 91 29 21 91 91 21 92 22 5 4 3 9 3 5 5 6 

91 93 99 91 1 91 1 92 92 99 3 7 91 92 92 91 3 29 91 94 22 29 21 91 4 5 6 5 6 7 6 5 

93 91 7 94 99 92 91 99 3 3 91 99 3 7 3 3 91 22 29 91 91 22 29 21 5 9 5 6 5 8 4 9 

91 91 94 92 91 91 7 1 91 92 99 91 92 3 91 99 91 21 29 91 21 91 22 92 8 6 9 5 9 5 6 8 

91 92 93 99 91 93 93 93 7 1 91 91 7 1 7 1 7 91 22 91 29 91 91 93 5 5 8 3 8 7 8 9 

99 91 91 1 3 91 91 94 91 99 91 1 91 91 91 92 91 91 21 92 92 22 93 21 9 8 5 6 5 6 9 6 

93 7 92 99 92 91 91 91 3 91 1 3 3 3 3 3 3 91 91 29 21 91 29 91 6 4 6 4 6 9 8 5 

3 1 91 91 91 99 91 94 91 92 7 3 91 92 92 91 99 22 91 91 91 21 91 22 4 5 3 5 5 6 6 6 

94 3 1 1 92 93 3 93 91 7 91 91 91 92 92 7 92 93 91 21 21 29 21 91 5 6 5 6 4 7 5 6 

92 91 99 3 91 3 93 91 99 91 99 92 1 91 1 91 91 97 91 91 29 92 94 93 3 9 4 9 9 8 6 5 

94 91 92 92 93 93 92 92 91 99 91 91 91 3 3 3 1 22 91 94 91 21 94 21 4 8 5 6 6 9 9 9 

99 91 99 91 92 91 93 91 92 91 91 91 91 1 91 99 91 91 93 91 97 94 97 22 5 9 6 9 8 7 3 6 

 مجال التخطيط للمستقبل مجال العلاقة مع الجنس الآخر  الأمور المالية  مجال مجال العلاقة مع المدرسين




