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بالصحة والعافية ف لو    و مننا ،الذي وفقنا لتثمين ىذا العمل  حمدا كثيرا طيبا مباركا فيوالحمد لله  
 الحمد حتى يبلغ منتياه.

 لأستاذ المؤطر البروفيسور منصور مرقومة .لأتقدم بعبارات الشكر والعرف ان  بداية  

 البروفيسور العربي بوعمامة.  للأستاذ الشكر والامتنان بعباراتكما أتوجو  

في ىذا المق ام أن أوجو عبارات الشكر و الامتنان لكل معلم و أستاذ غرس فينا حب    و لا أنس
 المعرفة والعلم.

 .ىذا العمل قشةومناتقييم    لأجلاشكر لجنة المناقشة على الجيود المبذولة    أننيكما  

خضرون.الدكتور ق اسمي إبراىيم   الأساتذة الزملاء و أخص بالذكر الدكتور تواتيكل    إلىو 
 الدكتور مغتات العجال.و 

 . .من قريب أو بعيديد العون سواء    لي  ومد   لكل من ساعدني    الخالص  أتوجو بشكري  كما  
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 .(ميلود  سفيان،مصطفى،مكوسالأمين محمد  ،أمين،_ إلى إخوتي ) حليمة

 (.طوبال،أسماء صحراوي،أمينة لقرع  _ إلى الصديق ات )خديجة

 .لى كل مظلوم ومهمشإ  ،الوطنيإلى شهدا الواجب   ،_ إلى كل من يعرفني

 .محبي الحياة والإنسانية  و   صناع الأمللى  إ _

 

 

 

 

 الحاج أحمد خديجة



:  بالعربية الممخص  _  

مسرح الحياة الاجتماعية فضاء عميق من التفاعلات والمشكلات والصراعات التي قد تصيب الإنسان 
الفرد دائما نحو إيجاد الأفضل سعى ي، لذلك فاضمةالحياة الو  الفردانيةنموذج اعتلائو محاولة  نتيجةالمعاصر 

المتعددة   و  وتحقق رغباتوالتي تستجيب لاحتياجاتالتطورات التقنية الحديثة الحياة العصرية و ملازمة مواكبة ل
بمختمف " الميديا الجديدة " وسيمة ىي من قبموإقبالا واستحسانا  و لقيت إلييالجأ الحاجات التي  ومن أبرز
دون قيود  لمجميعوالتي استقطبت فئات المجتمع ككل بعدما أصبحت متاحة و مواقعيا المستحدثة،  تطبيقاتيا

 الجامعي  فاستقرت مكانة الميديا الجديدة في حياة الأفراد وخاصة فئة الشباب، أو صعوبة في الاستخدام
 إيصال، ونظرا لما تتوفر عميو من ميزات كالتفاعمية وسرعة ة ضرورية لا يمكن الاستغناء عنياكحتمي

ويمبي الحاجات ويبرز  القناعاتسيبيري يحقق المعمومات والتحرر من قبضة الرقابة تحولت بذلك إلى فضاء 
 د وكل ىذا جعليويجمع التواصل ويوحد المجتمعات ويقرب المستحيل و البعحرية لمتعبير ال الدوافع و يصنع

بنقرة الإبيام  حولت الشاب الميمشلأنيا ببساطة فئة الشباب ينجذب ليا دون تردد أو خوف من استخداميا 
  و الطمأنينة بالألفة أشعره و  إلى عالم العوالم والفضاء الغير المنتيي، إن ىذا الوافد التقني الجديد قام باحتوائو

 التمرد عمى الواقع نتيجة الصورة الافتراضية الجميمة التي صار يعيش فييا الشباب.بالاندفاع و 

قباليم عمى كل ما ىو الأكثر تأثرا وت فئة الشباب الفئة وباعتبار  خمق حالة من الابتعاد عن جديد أثيرا وا 
الحياة اليومية  ضغوطاتمؤسسات المجتمع وعزلتو الغير مباشرة وممارسة الانسحاب الاجتماعي لميروب من 

وقمقيم اتجاه مستقبميم وشعورىم أنيم يتجيون وطغيان مشاعر اليأس وعدم الأمن اتجاه ما يطمحون لتحقيقو 
وبذلك تحولت الميديا الجديدة لذلك الرفيق شديد الحضور بالحياة اليومية لمشباب ول والضياع نحو المجي

أن تعوضو  وما تحممو من امتيازات خصوصا،و الذي يطمح من البيئة الافتراضية امعيالجزائري عموما والج
الجديدة الوسائط الالكترونية عن دور الدراسة ىذه  ستبحثلذلك ، و الاجتماعيةتفي بيئما فقده أو الذي لم يجده 

عمى المستوى و أبعاده  لدى الشباب الجامعي الاغتراب مظاىر تجسيد مساىمتيا نحو في
 .و الثقافي ،و السياسي ،الاجتماعيو  ،النفسي

 الميديا الجديدة، الاغتراب، تجسيد. الكممات المفتاحية:_ 

 

 



_ Abstract: 

The theater of social life is a deep space of interactions, problems and conflicts 

that may afflict modern man as a result of his unilateral attempt to commit himself 

to a successful model and a virtuous life. In this sense, the developing countries 

seek to keep abreast with modern technological developments that respond to the 

needs of individuals and to achieve their multiple desires. New media "and its 

innovative applications, which attracted the entire society as it became accessible 

to everyone without restriction or difficulty in use have acquired central place in 

the lives of individuals, especially in the light of its advantages of interactivity, the 

speed of information delivery and freedom from the grip of censorship. Moreover 
new media have created a cyberspace that offers unprecedented freedom to 

express. The youth generation is greatly attracted to this new technology without 

hesitation or fear of their use; in fact they use the new media as a tool of and 

rebellion against reality which they did not accept. 

As the youth generation is the most affected and impacted by the technological 

new phenomenon, which has created ultimately a state of alienation from social 

institutions and an indirect isolation and the practice of social withdrawal to 

escape the pressures of everyday life and the feelings of hopelessness and 

insecurity towards future and the inescapable of the uncertainty and the loss, thus, 

the new media became very present in the everyday life of the Algerian youth in 

general and the students in particular, who aspires from the virtual environment to 

compensate for what they lost or did not find in their real- social environment. In 

this vein, the present study will examine the role of the new media in causing the 

psychological and social alienation of its users and the latent motives behind this 

alienation , focusing on all its aspects and try shed light on its dimensions of, 

especially that post-Hegelian studies confined alienation to its negative concepts 

without looking at its real reasons the motives , taking in consideration  the 

absence of renewed  and adapted studies that approached the alienation in terms 

of traditional research context conditioning. 

 

_Keywords: Aspects, New media, Alienation 
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 :ةــدمــــقـــم

 ‌أ

مست مختمف حيث ، وفريدة معموماتية و تحولات تكنولوجية كبيرة تقنية واليوم ثورة  تعرف المجتمعات
ت وحولت خاصة بعد ثورة الانترنت التي غيرت من المنظومة العامة لممجتمعا الاجتماعيةمناحي الحياة 

 والجيو كل الحدود الجغرافيةبذلك  صغيرة، ممغيةقرية كونية  إلى العالم وقمصتأنظمة الاتصال والتواصل 
كل  انطلاق الاختراعات التي فاقت الكون متواجد داخل البيت والغرفة، كما أسيمت فيأصبح بذلك سياسية و 

الكثرة و التنوع في البدائل، وبعد انبثاق ىذا القدر اليائل من التطور في  من ناحيةتصورات العقل البشري 
شبكة الانترنت والبرمجيات انتقل الابتكار لمجال تكنولوجيات أجيزة الاتصال التي ساعدت الإنسان في حياتو 

لموجود الفيزيائي و الزمن الميدياتيكي غير الخاضع اليومية وجعمتو يتجول عبر المكان والزمان الذي يريده، ان
 والزمني الموحد.

لم ولن  كبيرة ديناميكية شيد حركة ،إن الوضع الراىن و الذي تعيشو المجتمعات في مجال التواصل
لوسائط وبيذه الحركية صرنا نعايش ما يسمى بالميديا الجديدة أو النيوميديا أو ا والانتشار رالتطو تتوقف عن 

والمجالات التي صارت وعاد احتواء ليا تعاظمت قدراتيا ميما تعددت التسميات فقد  لكترونية الجديدة، والا
السينما و   فمنذ سنين مرت كانت قوة التمفزيون ،أكبر في التأثيرو بالتالي أصبح ليا قدرة  برامجيا و تنـوعت 

الفرد ينبير بكل وافد تقني  كثيرة أين كان والنماذجيدية أكبر انجاز عرفو الإنسان...ووسائل الإعلام التقم
وبيذا نكون قد تخمصنا من مرحمة الانبيار وانتقمنا إلى مرحمة التعمق بيا، إنيا الحتمية التي تلازمنا جديد، 

يمكن القول و  أنيا آخذة في التوسع يوما بعد يوموتجعمنا أكثر استعمالا لموسائط الاتصالية الجديدة، خاصة و 
في عممية الوسائل المستحدثة  استخدام الأجيزة المحمولة وإلى حالة من التنوع في  لجديدة تشيرالميديا اأن 

التواصل والاندماج في متابعة المحتويات الرقمية مما جعميا تتحول إلى أداة لمتواصل وربط المجتمعات في 
عمى  بصريةال سمعيةوال مكتوبةال و نصيةال علاميةحاممة لموسائل الإ أداةإلى ما بينيا، كما أنيا تحولت 

مواقع الكترونية يمكن مشاىدتيا في أي مكان وزمان، وأضافت خاصية الحوار والتعميق لممستخدمين و كأنيم 
 الآراء لمتعبير عن المستخدمين الافتراضيين أولئك من محاولة في عنصر فاعل ومشارك في التمقي،

 .لقيم الإنسانيةوا السموكحتى و  والمواقف، والمشاعر، والأفكار،

فضل في توفير عدة ميزات من خلال وتعد الميديا الجديدة بمواقعيا وتطبيقاتيا الالكترونية صاحب 
فقد ساىمت في تحقيق التواصل والتعارف بين الأفراد كما أنيا ربطت المجتمعات في  الاستعمال الميدياتيكي

، وبيذا التواصل والاندماج عبر الجميع م الحوار وتقبل الرأي بيننطاق شبكي موحد وفتحت قنوات لدع
الجوانب شكمت المجتمعات الافتراضية، وظيرت الكثير من التغييرات التي مست كل التي وسائطيا الجديدة 
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بقدرة ىذه الشبكات التي تحولت إلى منابر إعلامية عند البعض خاصة المنتمين الحياتية دون استثناء و 
لمصحافة ومواقع لمتواصل وتكوين العلاقات الافتراضية، إضافة إلى خمق  مجالات الترفيو والتسمية عند 

 يالوسيمة، في صورة تدفق معموماتالبعض الآخر، و كذا التنوع في المحتوى و المضمون الذي تحممو ىذه 
، وكان ليذا الوافد ر شبكة الانترنت والأجيزة الذكيةيتم نشره دون رقابة أو قيود أو تكاليف مادية فقد يكفي توف

أضرار ومنافع عمى مستوى الاستعمال وىو الأمر الذي تطمب معرفة الدور الذي تقوم بو الميديا الجديدة في 
يعة الدراسة في العلاقة بين مستوى الميديا حياة الشباب الجامعي الجزائري خصوصا، ومن ىنا تتحدد طب

دوافع ذلك من ناحية عممة، وأسباب الاستخدام من جية و الجديدة من حيث كم التعرض ونوعية الوسائط المست
أخرى، خاصة أن ظاىرة الاغتراب في المجتمعات الحديثة أصبح ليا أبعاد و مظاىر تتجسد في مختمف 

يعاني من حالة انسحابية تتمثل في ضعف المشاركة  الجامعين الشباب أ و يجمع أغمب الباحثين المجالات،
من  في بعض جوانييا بل وينظرون إلى الحياةتجاه مؤسسات المجتمع، الاجتماعية والاقتصادية والسياسية 

 .وتشاؤمي منظور سمبي

عزوفو عن يوضحيا عن قرب في  ليا أبعاد حيث نو يعيش أزمة اغترابأواقع شبابنا اليوم تؤكد لنا ف
و للأوضاع الاجتماعية والاقتصادية الراىنة، كما أنو عدم تقبمالمشاركة في قضايا المجتمع كنتيجة حتمية ل

يخاف من المستقبل الذي لم تتحدد معالمو بعد بالنسبة إلييم، ولا ننكر دور الميديا الجديدة التي أفاقت 
الاقتصادية والاجتماعية والتكنولوجية مع النظام الشباب نحو المجتمعات الأخرى والتي لا تتماشى أنظمتيا 

السائد في وطنيم، ون ىذا الطرح تحاول ىذه الدراسة توضيح دور استعمال الميديا الجديدة و مدى تجسيدىا 
تحاول ىذه الدراسة توضيح دور استعمال الميديا الجديدة  تراب عند فئة الشباب الجامعي، ولمظاىر الاغ

هل لمميديا الاغتراب عند فئة الشباب الجامعي، من خلال التساؤل الرئيسي الآتي: مدى تجسيدىا لمظاىر و 
‌الجديدة باختلاف وسائطها وما تحممه من مضامين علاقة بتجسيد أشكال الاغتراب لدى الطالب الجامعي؟

ائج واحتوت ىذه الدراسة عمى مقدمة و خمس فصول ثلاثة منيا نظرية و جانب ميداني ومنيجي وخاتمة و نت
مى طرح الإشكالية المفاىيمي ع: الخاص بالإطار المنيجي و الأول الفصلالدراسة وملاحق، و احتوى 

التساؤلات الفرعية كما حددنا لمدراسة فروض بحثية ستحاول الإجابة عنيا، وقمنا وتساؤليا العام، وأيضا 
ادا عمى الدراسات السابقة بتحديد المفاىيم الاصطلاحية والإجرائية التي تخدم موضوع الأطروحة، استن

المشابية لموضوع بحثنا والتي اعتبرت الانطلاقة الرئيسية لمتعمق في موضوع الدراسة الخاص بنا ومحاولة 
 رصد انشغالات الباحثين بيذا الموضوع لتسيل عمينا عممية البحث والإجراءات الميدانية، واعتمدنا في ىذه
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 ات المنيجية لمدراسة الميدانيةأخيرا استعرضنا الإجراءو ت، الاشباعاالدراسة عمى مدخل الاستعمالات و 
المنيج المستخدم، مجتمع البحث وعينة الدراسة، إجراء الاستبيان والاستعانة بأداة الملاحظة :)والمتمثمة في
 جمع البيانات والمتمثمة في الإجراءات الإحصائية المختمفة.ل الأسموب الإحصائي و أدوات ،بالمشاركة(

كان بعنوان: الميديا الجديدة من المفيوم إلى الـتأثير حيث قمنا باستعراض المفاىيم  الفصل الثانيأما  -
الخاصة بالميديا الجديدة وكذلك أشكاليا و خصائصيا ومميزاتيا عن باقي الوسائل الأخرى و أىم المداخل 

المجتمع العام بمقاربة ىذا  النظرية التي تخص بيا، و مقاربة أنماط الاستخدام والتمقي و أبعادىما عمى
 المجال بالمجال الافتراضي و ما ترتب عنو من تغيير.

كان بعنوان: الميديا الجديدة وتطبيقاتيا الحديثة حيث تمحورت عناصر ىذا الفصل  الفصل الثالثأما  -
فراد إلى الكتابة حول أىم المواقع و الأشكال الجديدة لمميديا بداية بالتدوين الالكتروني و أىميتو في تحرير الأ

والنشر و التعبير دون قيود أو رقابة مفروضة عمييم، وبداية ذيوع مواقع التواصل الاجتماعي في المجتمعات 
 كمواقع لمتواصل مع الآخرين.

أىم مفاىيم  عمى من خلالو مظاىره، حيث استعرضياكان بعنوان: الاغتراب و  ل الرابعوالفص -
 مى الأفراد و المجتمع.ع هالاغتراب أنواعو مظاىره و أبعاد

وفيو تم جمع البيانات الميدانية ومعالجتيا إحصائيا لمدراسة الميدانية  مخصصا كان :الفصل الخامس _ 
 :تيمباحث وىي كالآخمسة  عمىىذا الفصل  وشمل ((Spssعن طريق برنامج التحميل الإحصائي 

الاتساق الداخمي لكل محور من محاور الاستبيان و تقييم الصدق  تعمق بدراسة: الأولالمبحث   -
 الداخمي لفقرات كل محور من محاور الاستمارة.

 ديموغرافية لعينة الدراسة. : تعمق بدراسة الطبيعة السوسيوالمبحث الثاني -

 التحميل الكمي والكيفي لجداول الفرضية الأولى من الدراسة. :المبحث الثالث -

 التحميل الكمي والكيفي لجداول الفرضية الثانية من الدراسة. المبحث الرابع: -

 التحميل الكمي والكيفي لجداول الفرضية الثالثة من الدراسة. :المبحث الخامس -

تحميل ووصف نتائج الدراسة المتوصل إلييا من خلال  استخلاصتم  الجانب التطبيقي بعد الانتياء منو 
والتي من إلييا دراستنا، التوصيات التي توصمت  النتائج و الخروج بأىمو  الظاىرة التي تعالجيا ىذه الدراسة

ذلك أن البحوث العممية قائمة عمى أساس  كل باحث وىيئة أكاديمية أن تأخذىا بعين الاعتبار تدعواخلاليا 
حق الخاتمة وقائمة المصادر والمراجع والملاانتيى ىذا العمل ب ، و أخيرا التراكمات والتتابعات العممية

‌الخاصة بالأطروحة.



 

 

 

 
 ل الأوّلـالفص

المفاىيمي لمدراسة الجانب المنيجي و
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 إشكالية الدراسة :  -1

 سيولة في والذي ساىـ يستخدميا الإنسافالتي  وسائؿ الاتصاؿ الحديثة الذي مسالتطور  ما بمغو إف
نحف نعيش " مارشال ماكموىان، فعمى ضوء ما جاء بو "مناحي الحياة جميعضرورة  ممحةً في  مما جعمياا ىانتشار 

 الجديدة ومنيا الوسائط ىذه التكنولوجيات بمعزؿ عف أف يعيشالفرد يستطيع حيث لا ، عصر الوسيمة بامتياز
وتواصمو مع  وذلؾ لما تتوفر عميو مف امتيازات ساعدت الإنساف في حياتو وعممو، الجديدة الاتصالية الالكترونية

مف  الاجتماعي والاقتصادي والثقافي وغيره عيشونمط أسموب و  فيبشكؿ كبير تتدخؿ وأصبحت  الآخريف
وجودىا و زاد مف  الجديدة الذي عزز مكانة أجيزة التواصؿومف أبرز اختراعات العصر  ،المجالات الأخرى

 .فائقةمما جعميا ذات قدرات  أحدثت ثورة في عالـ المعمومات تيالانترنت ال شبكة ىو قوتياو 

لمكـ ونظرا فيي وسيمة الجميع  ،الجديد الفقراء في عصر التواصؿ وسيمةالانترنت  أف البعض يصنفياوكما  
جالا لمتواصؿ جعميا م ؛ثواني معدودةالذي تقدمو بأشكاؿ مختمفة وفي مدة لا تتجاوز  اليائؿ مف المعمومات
 عمى استخداميا منبيرا و مقبلاالعالـ ومف ناحية أخرى أصبح الفرد بينيـ وبيف شعوب  تربط والتفاعؿ بيف الناس

 .لراديو مف أىـ مستمزمات الحياةلاقتنائيا في وقت كاف التمفزيوف وا الأفراددفع مما 

" أنو مع محمد لعقاب"وكما يشير الباحث  الميديا الجديدة، الوجودية لتطبيقاتالقوة  و بيذه المسببات تحولت 
شير إلى التأثير الكبير الذي أحدثتو تكنولوجيا ي "فالمواطن الرقميولد المواطف العالمي أو الرقمي "الانترنت 

بكؿ الكتروني شبكي المعمومات عمى المواطف وأضحى بمقدور الناس التواصؿ مع بعضيـ البعض في فضاء 
 .Cyber Space1السيبر سبايسفضاء انو  سيولة ويسر

 كونيا "بالميديا الجديدةما يسمى" أدى إلى انبلاج  الحاجة الإنسانيةأفرزه ىذا التطور التقني و ونظرا لما 
الخدماتية، تختمؼ اختلافا لممارسات الإعلامية والاتصالية و لكؿ ا ةحامم ةكترونيلالا ائطوسال وسيمة تقوـ عمى

الذي كتروني لالاتصالي الاوسيط ال كميا عف باقي التقنيات التي عرفيا الإنساف فيي في مجمؿ الأحواؿ ذلؾ
ومجمؿ المواقع الإلكترونية وشبكات التواصؿ الاجتماعي  يعتمد عمىو ، عالـ وجودهتخذ الفضاء الافتراضي ي

 وفي إطار، "أي ثنائية الامتلاؾ الفردي و الممارسة الحرةالوسيمة و الممارسة"تجمع بيفالتطبيقات الرقمية فيي 
، وىي الأجياؿ السابقةأنشأ لنا جيلا يختمؼ تماـ الاختلاؼ عف الذي فتاح الذي يعيشو الإنساف المعاصر الان ىذا

                                       
 .13،ص:2013الجزائر،،2دار ىومة،طكيف ساعدت تكنولوجيا المعمومات الثورات العربية"،الرقمي_المواطن "محمد لعقاب: -1



 الجانب المنيجي و المفاىيمي لمدراسة                                           صل الأول :ـالف

 

8 
 

مكف الاتصاؿ الشبكي  ، فقدرةوالتفاعؿ في البيئة الافتراضية الالكترونيالاتصاؿ  مرحمة جديدة في عالـتعتبر 
جيل "شكمت التي مدلولاتوو  يالكثير مف التغيرات في النسؽ الاجتماع تأحدث الأفراد في بيئة افتراضيةربط  مف

أكثر  باعتبارىـالشباب خصوصا  الميديا الجديدة ىـوسائط أكثر الفئات اندماجا مع  ومف الملاحظ أف،"الإبيام
 نظرا لاحتياجيـ الشخصيو  بيقاتيا الالكترونيةطومختمؼ مواقعيا الشبكية و ت يا ومعشرائح المجتمع تعاملا مع

دوف حواجز أو قيود في وتمس مجتمعاتيـ  يـتيمالتي في التواصؿ وحب الاطلاع عمى المستجدات  والعممي
 .ا مف أكثر الفئات تفاعلا معياجعمي استخداميا

ظيور شبكات التواصؿ الاجتماعي و  الحر رونيالتدويف الالكت تزامف ىذا الإقباؿ مع بداية بزوغحيث  
مواقع الاجتماعية نطاؽ الاتصاؿ الشبكي الحي بمختمؼ التطبيقات الحديثة المتداولة كال ودخوؿ الشباب في

مف مواقع المصدر المفتوح والمواقع الإعلامية التي ومواقع تداوؿ الفيديوىات والمواقع الإخبارية وغيرىا المختمفة، 
فالاستخداـ  ثير الميديا عمى الشباب الجامعي الجزائريدراسة تأعمينا بات لزاما ف، تعتمد عمى النشر الرقمي

جاؿ الجديدة فتح الم الأفاؽلغايات الترفيو والتسمية والبحث عف تصالية الحديثة الكثيؼ والمتكرر ليذه الوسائط الا
عض ظيور بمما قد يؤدي إلى ويقارف ما ىو سائد فييا بما يعيشو ىو في بيئتو لو ليطمع عمى البيئات الأخرى، 
 .المشكلات النفسية والاجتماعية

إلى ظاىرة ليا  اتحولي اغترابيـ وتعمقيـ بيذه البيئة الرقمية و المنطمقات الأولى لبداية وتتكوف بذلؾ 
والانطواء في التواصؿ الأسري وممارسة العزلة  وقمة ضعؼ التفاعلات الاجتماعية المباشرةك، كثيرةانعكاسات 

ثيف ويجمع أغمب الباحعمى الفضاءات العمومية المختمفة،  وتفضيؿ الفضاء الافتراضي الجديدةاستخداـ الوسائط 
 بااستقطمكنو مف حيث يختمؼ عف سابقو بميزات وتطبيقات حديثة أف ما قدمتو الميديا الجديدة مف إغراء تقني 

وىو أنيا صنعت ليـ القناعات وحققت ليـ  ،عمى موقؼ واحدات المجتمع وبالأخص الشباب فئ مختمؼ
 .بالاندفاع والتمردأشعرتيـ عف أرائيـ كما أنيا  كافية لمتعبيرالحرية الالطمأنينة و 

وباعتبارىـ الفئة الأكثر تأثرا وتأثيرا خمؽ حالة مف الابتعاد عف مؤسسات المجتمع وعزلتو الغير مباشرة  
وطغياف مشاعر اليأس وعدـ الأمف اتجاه  وممارسة الانسحاب الاجتماعي لميروب مف ضروريات الحياة اليومية

دة لذلؾ الرفيؽ شديد الحضور بالحياة اليومية لمشباب الجزائري ما يطمحوف لتحقيقو وبذلؾ تحولت الميديا الجدي
 فاللا، ما فقده أو الذي لـ يجده ئة الافتراضية أف تعوضوالبي فيو يسعى مف خلاؿعموما والجماعي خصوصا،

ىدفية تدفعو لمشعور بعدـ أىميتو وأنو غير مرغوب فيو وأف الحياة لا تعطيو ما يريد بالضبط وخير دليؿ عمى 
عف إىماؿ وتذمر ه النقطة ىو ملاحظة الكثير مف الشباب الجامعي يعبروف في المنصات الاجتماعية بيأس ىذ
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الشرعية وغير الشرعية يجعميـ يفكروف في اليجرة ىذا ما و ليـ وأنو لا غاية ليـ في الحياة، المسؤولةالجيات 
الأفكار سمبية والتشاؤمية اتجاه مجتمعيـ  الكثير مف وتتولد ليـ لمجتمعيـ وذلؾ لعدـ الرضا النفسي والاجتماعي

 ككؿ.

خاصة كما عمؿ وزاد اىتماـ الباحثيف بدراسة الاغتراب كظاىرة سوسيو بسيكولوجية انتشرت بيف الشباب 
لدى فئة الشباب لمخوض في واقع تقو منذ البداية دراسة الاغتراب " عندما أخذ عمى عا"كارل ماركسالمفكر

الشعور و ، ، معاناتو وصراعاتو اليوميةر يعبر عنيا بأزمة الشاب المعاصروصا، المجتمعات المعاصرة آنذاؾ
بالتمرد وعدـ الانتماء ومحاولة إثبات ذواتيـ في بيئتيـ الحالية متجييف لمعالـ الافتراضي بديلا ليـ ومنصة جديدة  

 ابط مجتمعاتيـ.لممارساتيـ التي يطمحوف لإبرازىا دوف خوؼ أو معوقات تمنعيـ سواء مف أسرىـ أو ضو 

لدى  السياسي والثقافي(اب ومستوياتو) الاجتماعي والنفسي،الاغتر  إشكاليةطرح لذلؾ سنتناوؿ في دراستنا ىذه 
مواقع ذو الفضاء الافتراضي ال حيز في تفاعميـ وذلؾ ضمف ،الميديا الجديدة مف قبؿ الشباب الجامعيمستخدمي 

كونيا دراستيا مف الجوانب المذكورة بو  وعلاقة ذلؾ بظاىرة الاغتراب، والتطبيقات والمحتويات الالكترونية المتعددة
تكثر عند فئة الشباب الذيف يعانوف مف عدـ الاستقرار والضياع والقمؽ خاصة حياؿ مستقبميـ وفي ظؿ الفترة 

التذبذب الاقتصادي و ثقافي، والتغير الاجتماعي والسوسيوكأزمة الانتقاؿ السياسي  الانتقالية التي تعيشيا الجزائر
سياسة  انعداـبفي السنوات الأخيرة و  أعمى المستوياتالتي بمغت العديد مف المشكلات الاجتماعية و تنامي و 

 .ثقة الشباب وانعكس ذلؾ عمى بناء المجتمع الجزائري فقدافإرشادية إصلاحية ساىـ كثيرا في 

 : كالأتي يكوف الإشكاؿ الرئيسي لدراستنا وعميو

الجديدة باختلاف وسائطيا وما تحممو من مضامين علاقة بتجسيد أشكال الاغتراب لدى ىل لمميديا  -
 الطالب الجامعي؟

 :أىميا  الرئيسي تساؤلدرج بعض التساؤلات عن التن و
 .؟ لميديا الجديدة والاغتراب لدييـلوسائط ا ىؿ توجد علاقة بيف استخداـ الشباب -1
 بدافع الرغبة والحاجات النفسية  توجو الشباب الجامعي نحو استخداـ وسائط الميديا الجديدة  ىؿ -2

 .؟ لدوافع اغترابية أـ 
ىؿ لطبيعة الحجـ الساعي واستخداماتو في الوسائط الجديدة علاقة بتجسيد الاغتراب لدى   -3
 .؟الطلاب
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 .؟ ىؿ لتنوع مضاميف وسائط الميديا علاقة بتجسيد الاغتراب لدى الطالب الجامعي  -4
 تجسد أكثر لدى الطالب الجامعي؟.يأي مستوى مف مستويات الاغتراب   -5
 

 فرضيات الدراسة:  -2

جواب في ظؿ ترابط  ؛ أي أنيا تندرج ضمف حركية سؤاؿالإشكاليةعف تساؤلات  إجابةتعتبر الفروض بمثابة 
إيجاد العوامؿ والعناصر التي  وو بيا يدخؿ الباحث في بناء النموذج التحميمي  العلاقة بيف الإشكالية والفرضية

، وىي عممية ضرورية تحتاج جيدا وتركيزا مف الباحث فيي خطوة أساسية 2تفسر لماذا حدثت ىذه الظاىرة أو تمؾ
تصريح يتنبأ " الفرضية عمى أنيا:" موريس أنجرسيعرؼ " و ، حةصحي بحثية لتوجيو البحث ووضعو في أطر

 عف سؤاؿ البحث مقترحةأنيا" إجابة  قائلا " ويضيؼيف أو أكثر ويتضمف تحقيؽ امبريقيبوجود علاقة بيف عنصر 
 .3، ووسيمة لمتحقؽ الامبريقيف ثلاث عناصر: التصريح، التنبؤتتضم

ورة مباشرة أو غير صياغة الفرضية يجب أف يكوف بشكؿ قابؿ لممعاينة بمعنى ذلؾ يجب أف تشير بص و 
ولأنيا تساعد الباحث في الكشؼ عف أسباب الظواىر المختمفة ،4نمط المعاينات التي ينبغي تجميعيا مباشرة لتحقؽ

التحقؽ مف مدى  و ،للاتجاه نحو الحقيقةفيي خطوة منيجية أساسية يحدد الباحث أىـ الفروض التي تغطي بحثو 
 الذي تـ إجراء البحث فيو .مجاؿ مطابقتيا بالإثبات أو النفي في ال

اختيار الفروض المناسبة لأي دراسة يستوجب عمى الباحث ضرورة ربط الفرضية بموضوع الدراسة  عممية وفي
في إشكالية بحثو  مسبقا التي يكوف قد أشار إلييا و  ،أولا  ثـ  تكييفيا مع كؿ المتغيرات المختمفة لمظاىرة البحثية

بناء علاقة بيف المتغيرات  صياغة الفرضية يعتمد عمى عمى أف"محمد عبد الحميدالباحث " وميع يؤكدوىذا ما 
أو  ،بعلاقة سببية سواء وربطو أساس رؤية الباحث لدور كؿ متغير بالنسبة للأخر عمى ذلؾ يكوفو  وبعضيا
 .5أو علاقات التبايف والاتفاؽ ،ارتباطيو

                                       
 .105، ص:2012، 2دار القصبة للنشر ،ط الدليل المنهجي في إعداد المذكرات والرسائل الجامعية في علم الاجتماع"،سعٌد سبعون:"_2
 150،151، ص :  2004"،تر: بوزٌد صحراوي وآخرون، دار القصبة للنشر ، الجزائر  مي في العلوم الإنسانيةمنهجية البحث العل_مورٌس أنجرس:" 3
 .166لبنان،ص:-،بٌروت1997، 1"،المكتبة العصرٌة للطباعة والنشر،طدليل الباحث في العلوم الاجتماعية _رٌمون كٌفً، لوك قان كمبهود:"4
 .111ص:،2004،القاهرة،مصر،2"،عالم الكتب، طوالدراسات الإعلاميةالبحث العلمي _محمد عبد الحمٌد: "5
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وقد التامة وجب الالتزاـ بحدود الفرضية  ةحيادية الباحث الدقة في انتقاء الفرضية وضروريةومع مراعاة عامؿ 
 6:في اختيار فرضيات الدراسة الآتيةالمعايير و تـ التماس الحدود 

إف موضوع دراستنا يحمؿ عدة مقترحات لدراسة ظاىرة  استخداـ  Proposition:_ بناء المقترحات2.1
وفرنا لأبعاد الاغتراب، لذلؾ وسائط الميديا لدى الطلاب الجامعييف ولأجؿ استنباط التفسيرات والبنيات الكامنة 

 رضيات الأكثر ملائمةلأجؿ صياغة الفو ، مجموعة مف المقترحات ليتـ الحكـ عمييا إذا ما كانت صائبة أو خاطئة
 أثناء إجراء البحثلا تترؾ أي مجاؿ لمشؾ أي ،ةمضاغالو  غير معقدةالو  لمفرضية غير مبيمةالحدود التزاـ مع 

لأف الفرضيات تعممنا عف بعض  ؛الحدود الدالة تكوف ذات معانيف وحيادية حدود دالةالتقيد بعمييا.كما وجب عمينا 
 نظرياتال التي انطمقنا مف خلاليا قد تمثمت فيالوقائع وكذلؾ عف بعض الصور ليذا الواقع، فتصورات الواقع 

فالفرد عموما يقبؿ عمى أيو وسيمة كانت لغاية إشباع دوافع  )مدخؿ الاستخدامات و الاشباعات( والدراسات العممية
وكذلؾ الدراسات  بدرجة كبيرة الميداني) البحث الاستكشافي( تصورات الواقعإضافة ل سواء كانت طقوسية أو نفعية،

ف السابقة والملاحظات المتأنية التي يسمطيا الباحث عمى الواقع مع ضرورة مراقبة أحكامو ليحقؽ أكبر قدر م
 .بعنايةلذلؾ في ىذه المرحمة اعتمدنا عمى المقترحات البحثية الآتية لكي يتـ تحديد فروض الدراسة  الموضوعية

مف المبحوثيف لأجؿ التأكد مف المقترحات الخاصة  وىميةعية استكشافية مع عينة إجراء دراسة استطلا -
 . ببعض الفروض المستيدفة

 الملاحظة) المشاىدة المباشرة(.التوجو نحو الاعتماد عمى أداة  -

 أثناء النقاش . ما تقدمنا بوتوفير كؿ الأساليب المناسبة لأجؿ دفع المبحوثيف لمتجاوب و التفاعؿ مع كؿ  -

البدائؿ لرصد العلاقة بيف استخداـ الطمبة المبحوثيف لموسائط الجديدة وأبعاد ذلؾ عمى تطبيؽ أسموب  -
 .الاغتراب لدييـ مستويات

فروض الدراسة بالاعتماد عمى الإشكالية المطروحة  يمكف تحديدوفي ىذه المرحمة  :المقترحات _ اختبار1.1
لذلؾ منطمقات صياغة  آرائو العممية لمتغيرات الظاىرة المدروسة،و  في البحث باعتبارىا تشمؿ توقعات الباحث

مرحمة القراءات العممية  و ما جمعناه خلاؿ ،التي احتوتيا مشكمة البحثتغيرات مف الم بداية فرضيات الدراسة كانت
بدقة وعناية  الدراسة بتحديد فرضيات ةونظرا لأف الفرضيات تختصر جيد ووقت الباحث لذلؾ قاـ الباحث المعمقة

                                       
" المركز الدٌمقراطً العربً للدراسات الإستراتٌجٌة والسٌاسٌة منهجية البحث في العلمي وتقنياته في العلوم الاجتماعية_بوحوش عمار وآخرٌن:"6

 .58.ص:2019والاقتصادٌة،برلٌن،ألمانٌا،
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واقع ومف استقصاء الفتـ تحديدىا انطلاقا مف  ،7عف أساسيات البحث ادخؿ في متاىات بحثية قد تبعدىتلكي لا 
أنية خلاؿ تجربتنا في التدريس الجامعي حيث ساعد ذلؾ في جمع أكبر قدر ممكف مف المعمومات والملاحظات المت

طمبة كمية العموـ  عينة قصدية عمدية مف عمىرة التدريس)فترة تدريس الباحثة( التي أجريت عمى الطمبة أثناء فتو 
تخصص: عموـ إنسانية جذع مشترؾ_ طمبة السنة  الإنسانية والاجتماعية جامعة الجيلالي اليابس سيدي بمعباس

أربع حصص ) دليؿ الأسئمة  مف مجموعفي كؿ حصة  (ثلاث أو أربع أسئمة)بمعدؿ طرح  ثانية إعلاـ واتصاؿ
لأجؿ رصد مواقؼ الطمبة و آرائيـ  المباشرة حظة البسيطةالملامدرج في ملاحؽ الدراسة( مع الاعتماد عمى أداة 

تدويف أجوبة الطمبة دوف إعلاميـ أف ىذا يندرج في إطار إعداد  مع ،الأسئمة التي وجيت إلييـمدى فيـ وكذا حوؿ 
 عمى كنا نتعمد في أخر كؿ حصةحيث ،دراسة بحثية لنتمكف مف الحصوؿ عمى إجابات صادقة تخدـ الموضوع

مة لمطمبة بشأف موضوع بحثنا وتدويف كؿ أجوبة الطمبة المتفاعميف مع الموضوع وأخذ كؿ آرائيـ بعناية تقديـ أسئ
الاعتماد عمى أسموب طرح الأسئمة بمعدؿ ثلاث أسئمة في كؿ حصة وتـ تكرار العممية  حيث تـ،موضوعية تامةو 

،تمكنا في الأخير مف تجميع كؿ أجوبة وتدخلات الطمبة بتفريغيا ليتـ في الأخير الشروع لأكثر مف أربع حصص
 لموضوع دراستنا. في عممية الربط وصياغة الفرضيات الملائمة 

ساعدت الباحثة أيضا في استخراج فقرات أداة  إليياإف النتائج المتوصؿ  نتائج الدراسة الاستطلاعية:_ 
 الدراسة الميدانية ) الاستبانة( وأبرز ما تـ التوصؿ لو ما يمي :
 التحقؽ مف مقترح الاستخداـ لموسائط الميدياتية الجديدة.

 ياختمؼ تطبيقاتالجديدة وم خاصة المواقع الالكترونية بدرجة كبيرةغالبية الطمبة يستخدموف شبكة الانترنت _ 
 عرىـ بالراحة والقضاء عمى الممؿكبيرة في الاستخداـ، لأنيا تش أوقاتاأبدى الطمبة اىتماميـ بيا وأنيـ يقضوف  كما

 فيما أبدى البعض أنيا تمثؿ دور الأنيس ليـ.
فاعمية الميديا الجديدة في تحقيؽ التغيير الايجابي الذي يطمح لو الشباب بمقاومة كؿ أشكاؿ الرفض  _

تتماشى مع  فييا والتي لا وفالتي يرغبمف معتقدات وتصورات قديمة لا تواكب تطورات الحياة الحديثة الاجتماعي 
 .تطمعات العصر الحديث

                                       
تحدد مف واقع الظاىرة لذلؾ وجب الاستعانة بدراسة استطلاعية لمتمكف مف ضبط الفرضيات بموضوعية  البحثية:الفرضيات منصور مرقومة.أ -7

 وجدية.
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 ـقدـ ليي أنو دوافعيـ خاصة إشباعإليو لأجؿ  يمجئوففلا بديؿ  التقدـ التقني في خدمة الشبابدور  _
 اجتماعيا ييفد مقصافر أك ـالحقيقية والواعية لمتعبير بحرية عف مكنوناتي ذواتيـفي إبراز  ـإغراءات ساعدتي

 .فيو وفما يرغب ـأف الواقع الاجتماعي لا يحقؽ لي وفخاصة لما يشعر و 
 ـفيو حياتي وفيمارس خمؽ عالـ آخر ئط الميديا و العالـ الافتراضي فيفي دور وسا شبابال قناعة_ 

 ا و تمظيراتيا.بمختمؼ تجمياتي
عدـ إبداء الطمبة المستجوبيف أية بوادر قمؽ أو حيرة في إقباليـ عمى وسيمة الميديا الجديدة بيذا _ 

 الاندفاع نتيجة قناعتيـ التامة عمى أنيـ أشخاص بالغوف و واعوف جيدا بكؿ تصرؼ أو توجو يقوموف بو.
 مقترح فكرة الاغتراب لدييـ: التحقؽ مف  ب_
تخصصاتيـ خاصة أنيا مضيعة لموقت في كثير مف الأحياف وأنيـ النظر لمتعميـ العالي عموما و _ 

الكثير  وجود و عبروا عف قودىـ لتحقيؽ أحلاميـ و طموحاتيـ،تلا  احيث أني دييـ،ولا بديؿ ل امجبريف عميي
باعتبارىـ العنصر الأساسي  وفقا لتصورىـ القبمي حوؿ حياة الجامعة و مف التناقضات داخؿ الحرـ الجامعي
 في بناء الجامعة فيـ مادتيا الخاـ.

حساسيـ أنيـ يتجيوف نحو المجيوؿ في ظؿ غياب  طر أ_حيرتيـ حوؿ مستقبميـ الذي يكتنفو الغموض وا 
 مشروعة تضمف حقيـ وتوجييـ تجاه المجتمع.

يا دوف مراعاة أىميتيـ داخؿ _الشعور بالحرية المقيدة وأػنيـ خاضعيف لقوانيف إلزامية يتـ توجيييـ إلي
قصائيـ مف مؤسسات المجتمعالحرـ الج ، ىذا ما يدفعيـ لمتمرد عمى قرارات الأسرة أو الضغوط التي امعي وا 

 يفرضيا المجتمع في حالة الرفض وعدـ التقبؿ.

إبداء مشاعر اليأس و التذمر مف الواقع الاجتماعي والسياسي خاصة ومختمؼ المستويات الأخرى  _
  .الواقع أسير المستوى المتدني  كأفو 

نمطية الحياة الاجتماعية التي يسودىا الصراع في محاولة تحقيؽ الذات أدت إلى توجو الحياة _ 
علاف التمرد والعصياف   .الاجتماعية نحو السطحية والشعور بالعزلة والعصياف الجمعي لمشباب وا 

أغمب حديثيـ كاف مبني عمى معيار المقارنة مع النماذج الغربية، وأف الطموح لدييـ  ملاحظة الباحثة أف _
 في التغيير للأحسف بات أمرا شبو مستحيؿ. 
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 الفرضيات الآتية: لممعطيات المقدمة أعلاه قدمناوفقا  _ 

وتشكؿ الحالة وسائط الميديا الجديدة لالطالب الجامعي  ـااستخد توجد علاقة بيف: ىالفرضية الأول
 الاغترابية لدييـ.

وتجسػده لػدى  بالاغترامظاىر نوعية الوسائط التي تحمميا الميديا  الجديدة ىي التي تحدد  :الفرضية الثانية
 .يفالجامعي مبةالط

وسػنة الاسػتخداـ التػي  المػدة الزمنيػة  مػف خػلاؿ قد يتجسد أكثر  اغتراب الطمبة الجامعييف  الفرضية الثالثة:
 .الميديا الجديدة استخداـ مواقع  يقضييا الطالب الجامعي في

  وع:باب اخـتيار الموض_ أس3

وبعد إجراء مسح ، المحمية الأكاديمية حسب طبيعة الموضوع الذي قمنا باختياره وخاصة في مجاؿ الأبحاث
التي تتناوؿ ظاىرة  حظنا وجود نقص كبير في الدراساتلاشبو شامؿ حوؿ المواضيع المشابية لموضوع دراستنا 

الإعلاـ والاتصاؿ، ذلؾ أف الميديا الجديدة أخذت مكانتيا في الأبحاث العممية غير أف  عموـ في حقؿ الاغتراب
 ولاسيما علاقتو بوسائط الشبابفئة عند دراسات عميو خاصة يعتبر مف الظواىر التي وجب تسميط الالاغتراب 

 .ىذا النوع مف البحوث الأكاديمية لاحظنا ندرة واضحة في مثؿ ،بالميديا الجديدة

الجديدة و بروز كـ غير متناىي مف المواقع  التكنولوجية وسائؿالىذه  ومع الانجذاب الكبير لمشباب عمى 
 وخاصة اليواتؼ الذكية امتلاؾ الشباب لموسائؿ التواصمية المحمولةو  والتطبيقات الالكترونية و البوابات

 إلى دفعنا ىذا القمؽ المعرفيحيث  ملاحظتنا لأبعاد ىذا الاستخداـ والتعمؽ بما يوجد وراء وسيمة النيوميديا،و 
ات التأثير مف ناحية  اودراستي ظاىرة الاغتراب فوجب عمينا أف نسمط الضوء أكثر عمىضوع، ة ىذا المو معالج

رز الأسباب التي ولعؿ أبخصوصا  الذي يخمفو النفسي والسموكي والاجتماعي البعدالتي تنجـ عنو خاصة 
 :انطمقنا منيا ىي

 تصار  حيث بيف مختمؼ الوسائؿ الإعلامية والتكنولوجية أىمية بالغةتحتؿ  الجديدة الميديا_ القناعة بأف 
 شباب، جعؿ الالالكترونية اومواقعي وسائطيانظرا لميزاتيا و  الشبابفئة وخاصة  في متناوؿ كؿ شرائح المجتمع

 .أي الوجود الزمنكاني الحي العالـ والتنفيس ومعايشة ر رئيسي لمترفيوكمصد ابي اأكثر ارتباط
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وغيرىا مف التطبيقات الجديدة  الاجتماعي ومواقع الفيديو والأخبار التشبيؾمواقع ب بابتزايد اىتماـ الش _
والتعمؽ  الانبيار جديدة نتيجة أفكارو دخيمة غرسيا لقيـ رة عمى وعي الشباب، و أداة و وسيمة مؤث أصبحت حيث
 .بيا اللافت

نقاش وسط الباحثيف حيث لا تزاؿ تصنع ما جعميا محط  الميديا الجديدةتأثير حداثة المواضيع المتعمقة ب_ 
 .الإجراء البحوث عميي ومستمرا القمؽ المعرفي فيي تعتبر حقلا واسعا

تكوف ىذه الدراسة بداية الدراسات المستقبمية لمعالجة ىذا الموضوع  أفعممية و  خذ مغامرةلأ محاولتنا_ 
الغموض والضبابية في حقؿ عموـ الإعلاـ  يكتنفو موضوع الاغتراب  لا يزاؿحيث البحث العممي، في 

 والاتصاؿ.

  ـة:أىـداف الدراس -4

تـ دراسة موضوع الميديا الجديدة في مجاؿ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ مف عدة جوانب انحصرت جميا في 
، وكذا عف أىمية الاستخداـ المكثؼ لياذا الاشباعات المحققة مف ى مدى تعاظميا داخؿ الحياة اليومية للأفراد و

استخداـ  العلاقة بيفالبحث في لذلؾ تحاوؿ دراستنا  ،العامؿ التقني كضرورة حتمية داخؿ المجتمعات الحديثة
الترابط  والتأثير الذي يحدث لدى الشباب وأيضا لتعالج ظاىرة اغتراب  ذلؾ فكموأيف يالميديا والاغتراب،  وسائط

 لميديا الجديدة .و المتعددة التي تعرفيا وسيمة االشباب في الفضاء الافتراضي مف خلاؿ التطبيقات الحديثة 

بالخصػػػوص فئػػػة  و وسػػػائط الميػػػديا الجديػػػدةل الشػػػباب الجػػػامعي اسػػػتخداـ فيػػػةيأنمػػػاط وك تفسػػػيرالعمػػػؿ عمػػػى _
 .ومكانتيا في حياتيـ الجامعييف

والتػػي تعتبػػر  مػػدى إسػػياـ وسػػائط الميػػديا الجديػػدة فػػي خمػػؽ بيئػػة جديػػدة و متنوعػػة بديمػػة عػػف بيئػػتيـ الأصػػمية_
 اليوـ كأحد أىـ مصادر الترفيو وتمقي الأخبار اليومية والتواصؿ مع الآخريف .

حيػػاة الشػػباب مػػف  رات التػػي تطػػرأ عمػػىتغيػػو ال التعػػرض لمميػػديا الجديػػدةبػػيف أثػػار  ورتباطيػػلاامعرفػػة العلاقػػة _
، والجانػب النفسػي وعلاقاتػو مػع الآخػريف وكػذا طبيعػة كطبيعة التفاعؿ الاجتماعي لمطالػبالنمط الاجتماعي :)خلاؿ

 انتمائو السياسي والثقافي في مجتمعو ( .
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غتػػػراب الا تجسػػػيدهفػػػي وسػػػائط الميػػػديا  اسػػػتخداـ معرفػػػة البعػػػد الػػػذي يحدثػػػو_ واليػػػدؼ الأساسػػػي لمدراسػػػة ىػػػو 
 .ومستوياتو عند فئة الطمبة الجامعييف والى أي مدى ساىمت في ذلؾ 

  ة :دراسـمـية الأىـ-5

متغيريف  ، وكوف دراستنا تجمع مابيفأىمية الموضوع الذي نود دراستو خلاؿ تتحدد أىمية الدراسة مف
الميديا الجديدة و ىي  لاستخدامو و الانبيار بمواقعو الالكترونية الرغبة و الدافع( أحدىما يوفر الإنسافالتقنية_ )
ف بيف متغيري لذلؾ جمعنا ؛ الاغتراب منذ لحظة وجوده في الحياة وىي ظاىرة تتعمؽ بالإنساف خر ظاىرةالآ و

التغييرات التي أحدثتيا في أفرزتو الميديا الجديدة مف منعطفات عمى صعيد  فما، ميميف قابميف لمدراسة والتحميؿ
قباليـ واىتماميـ المتزايد خاصة لدى فئة الشباب لكونيـ الفئة الأكثر نسبة في المجتمع ولإياة حمختمؼ مناحي ال

التطبيقات والتعرض لمختمؼ  ،في الاستخداـحرية التعبير المف  والتي أعطت بدورىا فضاءا واسعاعمييا، 
ية بالغة في معالجة ىذا لذلؾ لمسنيا أىم ،كبيرتتعدد وتتنوع بشكؿ الوسائط التي صارت يوما بعد يوـ و 

ولا تزاؿ تلازـ  الإنساف منذ الأزؿ، لحظة اغتراب سيدنا ادـ الاغتراب لا ننكر أنو ظاىرة عرفيا الموضوع أما
 الإنساف في وجوده وتأخذ أبعادا كمما عايش الفرد أوضاعا اجتماعية و حياتية جديدة.

_ الاىتماـ المتزايد لفئات المجتمع بظاىرة الميديا الجديدة حيث أصبح استخداـ تطبيقاتيا أساس اعتماد 
ما يؤدي إلى بروز أشكاؿ وأنماط متعددة مف الشباب عمييا لمدلالة عمى التحضر والتطور بالنسبة ليـ وىذا 

 السموكيات.

فمثؿ ىذه  وعمى أساسو  تمع النابضظاىرة الاغتراب لدى الشباب خاصة أنيـ عصب المج _ دراسة
 .أسبابيا وتحميؿ نتائجيا  والتركيز عمى الدراسات تعتبر مرجعا عمميا مساعدا لشرح الظواىر الشبابية

فمف غير المنطقي تجاىؿ دوره  ،وافد تكنولوجي جديد _ مراعاة أىمية البحوث التي تعمؿ عمى تتبع أثر أي
حداث التأثير حدوث في  .الفئات داخؿ المجتمع كؿ وعمىالأصعدة عمى العديد مف  ي والايجابيالسمب التأثر وا 

لكي تصبح مرجعا مساعدا في فيـ  و أبعادىا، تشخيص وتحميؿ ظاىرة الاغترابىذه الدراسة عمى  عمؿ_ ت
 .والطمبة الجامعييف خصوصاه عمى الشباب عموما ىذا الموضوع وأبعاد
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مواكبة البحث العممي التطور الحاصؿ في المجتمعات لكي لا تتشكؿ لنا فجوة معرفية وبالتالي  ضرورة _
 تحميؿ الظواىر وتشخيصيا أثناء وقت حدوثيا.يصعب عمينا 

 مصطمحات و مفاىيم الدراسة :_ 6

، أو النزوؿ في السمـ الممموس إلىعممية بناء المفاىيـ أو المتغيرات عممية الانتقاؿ مف التجريدي تعد 
 لمفيوـ المركزيعف اتعبر بصفة ممموسة  رية مركزية إلى مفاىيـ فرعيةعندما ننتقؿ مف مفاىيـ نظ التجريدي

المفاىيـ النسقية التي استخدمت في ، اعتمادا عمى 8يمكف ملاحظتيا في الواقع وليست مجرد بناءات مجردة ()
عديد الدراسات المشابية لمموضوع وبناءا عمى الاستنتاجات التي خرجت بيا الدراسة جراء تمحيص وتدقيؽ عميؽ 

التي تبنى عف طريؽ  النسقية الإجرائيةالمفاىيـ  ا عمىفي دراستن لسابقة ومفاىيـ الدراسة الحالية، اعتمدنالممفاىيـ ا
وىذا ما يجعؿ لممفيوـ قيمة وأيضا قدرتو ؛كالاستنباط والتماثؿ والتعارض والعلاقة الضمنية...الخ، التفكير المجرد

المفاىيـ في شكؿ كممة أو عبارة يتـ  في الأخير تشكؿ، فالدراسات العممية 9الكشفية في الفيـ وتكويف المعارؼ
أف نمتمس المفاىيـ البسيطة و الدالة ، لذلؾ نحاوؿ *استخداميا لمدلالة عمى شيء أو موضوع أو ظاىرة معينة

 .  تـ إدراجو في دراستناوالتي تتعمؽ بكؿ بعد مفاىيمي 

موضوع الميديا بالاعتماد عمى النسقية القائمة عمى الاستدلاؿ بنتائج الدراسات السابقة والأبحاث التي تناولت  و
مصطمحات المدرجة في الدراسة ىذه عممية البناء المفاىيمي عمى الانتقاء المناسب لم سنعتمد في، الجديدة والاغتراب
عف ماىية الميديا كما  فعميا وأي المفاىيـ التي تعبرلمميديا الجديدة  شاملا امفيوم أولا نعطي، و ليس باعتباطية

التي نود دراستيا لاسيما أف  يةالاغترابوتحديد مصطمح الاغتراب لتشخيص الظاىرة  تتطمبو أبجديات ىذه الدراسة
راب فالاغتسيو_تاريخية محكومة بقوانيف الطبيعة و الإنساف وىي جزء فاعؿ منيا متميز عنيا...و الاغتراب ظاىرة س

المكاف( ولـ تعد ظاىرة ذات نماذجية واحدة يمكف -الزمافوتمظيرات لا حصر ليا في الوجود)ظاىرة اتخذت أشكاؿ 
الميديا الجديدة الآتية :  المفاىيـعمى وبذلؾ احتوت ىذه الدراسة ،10تعميميا لأنيا لـ تكف صيغة ثابتة عمى الدواـ 

 . الجامعي طالبال الشباب،،مستويات الاغتراب، ، الاغتراب، دورتجسيد

                                       
 .155م.س.ذ،ص:المذكرات والرسائل الجامعية في علم الاجتماع"،  "الدليل المنهجي في إعداد :سعٌد سبعون -8
9

 .174-153مرجع سبق ذكره، ص،ص:دليل الباحث في العلوم الاجتماعية"، "رٌمون كٌفً: -
أنه تمثٌل ذهنً عام للسمات المشتركة والثابتة بٌن فئات من الموضوعات القابلة للملاحظة والذي ٌمكن تعمٌمه على كل موضوع  :المفهوم*ٌعرف لوجوندر

ات والبحوث الاجتماعٌة،جامعة ،مجلة الدراسأهمية المفهوم في تدريس العلوم وصعوبة تعلمها"ٌملك نفس السمات. أنظر،منصور مصطفى:" 

 .90الوادي،ص:
10

 11.17،2013، الدار العربٌة للموسوعات، بٌروت/لبنان،ص،ص:1،طفلسفة الاغتراب" قراءة نقدية منهجية في فلسفة الاغترابعلً محمد الٌوسف:"-
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أطمؽ كممة جديد لتصؼ وسائؿ الاتصاؿ الحديثة وعمى رأسيا  :الجديدةالميديا المفاىيم الخاصة ب -1.6
متناىي وفي  اللا المعموماتي في عالـ التدفؽ مف نقمة نوعيةالجديدة  و الميدياتا أحدثمبالرغـ م وجياز الحاسوب 

، ونظرا الذي تخطى كؿ الحدود الجغرافية في بيئة الكترونية كونية بيف الأفراد والمجتمعات مجاؿ التواصؿ الرقمي
بالإعلاـ  مقارنتوالتضاربات في محاولة  و ،في الواقع الاجتماعي ياتالتي اكتسب ةالجديد الميديا أىميةو  لحداثة 
ولعؿ أبرز التعريفات التي عرفتيا  التي تحدد أطر ىذا الوافد الجديد تعددت المداخؿ ،وأي علاقة بينيماالتقميدي 
 :كما يمي ىيو الميديا 

انػدماج  :ىػيبشكؿ مختصػر  الميديا الجديدة أف "Hightech Dictionar"يعرؼ قاموس التكنولوجيا الرفيعة_ 
 .11الكمبيوتر وشبكات الكمبيوتر والوسائط المتعددة

شػػير إلػػى جممػػة مػػف تطبيقػػات الاتصػػاؿ الميػػديا الجديػػدة  تف بقسػػميف أوليػػا: أ افيعرفيػػ "قــاموس الكمبيــوتر"أمػا _ 
الرقمػػي وتطبيقػػات النشػػر الالكترونػػي عمػػى الأقػػراص بأنواعيػػا المختمفػػة والتمفزيػػوف الرقمػػي والانترنػػت وىػػو يػػدؿ كػػذلؾ 

 .12المحمولة والأجيزةت عمى استخداـ الكمبيوترات الشخصية والنقالة فضلا عف التطبيقات اللاسمكية للاتصالا

" بدؿ التسميات الأخرى خاصة وأف الميديا الجديدة" لماذا " في ىذا المقاـ الصادق الحماميويطرح الباحث "_ 
المصطمحات التي تتداوليا دراسات الاتصاؿ مصطمحات وافدة عمى المغة العربية وتتشكؿ في سياقات مختمفة 

، وأف كممة Nouveaux Mediaالفرنسية بػو New Mediaمعرب مف المغتيف الانجميزية  الميديا الجديدةفمصطمح 
New أما 13ليا مصطمح غير محايد وذو حمولة ثقافية.Média  لا يبدو ترجمتيا تتطابؽ مع كممة الإعلاـ مف

 تمفزيوف،إذاعة،صحؼالأعلاـ مرتبط بمؤسسات الإعلاـ )، فمصطمح ناحية التعريب ومف ناحية الوظيفة
الميديا  نبثؽ مصطمحوايور قصد الاستيلاؾ، ومجلات..الخ( والتي مينتيا إنتاج المضاميف الإعلامية الموجية لمجم

وىو يعطي دلالة عمى الظواىر الجديدة التي أسفرت عنيا وسائط  أي الوسط والوساطة Millieuوَ  Mediumمف 
 .المدياتية الجديدة

                                       
11

 .51،ص:2014،الأردن،1والتوزٌع،ط"،دار أسامة للنشر الميديا الجديدة وشبكات التواصل الاجتماعيعلً خلٌل شقرة:"  -
 .18،ص:2017،  1"،دار الكتاب الجامعي،طالإعلام الرقمي واتجاىاتو الحديثة":رضا النجار،فضؿ عبد عمي القريشي حسف -12
تاريخ ،hht://studies.aljazeera.net: الموقع ..أنظر"الميديا الجديدة،الابستيمولوجيا والإشكاليات والسياقات":الصادؽ الحمامي  -13

 .16/04/2016التصفح:
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وض كممة الجديد وكيفية تعريفو ، خاصة وأف للإنساف عادة " أف غممحمد الزرنوكما يشير الباحث "_ 
؛ وىذا ما ات لذلؾ اعتاد الفرد التعايش معوالمحافظة عمى القديـ، لأف التغيير يكوف مصحوبا بعدة تنازلات وتضحي

علاـ جديد ثوري وبديؿ ذلؾ أف الجدي د يعيشو المشيد الإعلامي والاتصالي مف تجاذب بيف إعلاـ تقميدي محافظ وا 
،ورغـ تعدد 14وفرىا الإعلاـ الكلاسيكي التقميديمفة في حياة البشر والتي لـ يسبؽ أف في الميديا ىو الزوايا مخت

مقي في الخصائص والميزات في الميديا الجديدة، إلا أف الجديد فيو يقصد بو التقنية المستخدمة الحديثة وسياؽ الت
 الفضاء الافتراضي.

الطرؽ الجديدة في الاتصاؿ في البيئة الرقمية بما لمميديا الجديدة أنيا: المتشابية التعريفات أغمبوتشير _ 
الانترنت وتبادؿ المنافع، وىي بيئة شبكة يسمح لممجموعات الأصغر مف الناس بإمكانية الالتقاء والتجمع عمى 
عمى إدراج  في دراستنا نا، لذلؾ اعتمد15للإفراد والمجموعات بإسماع صوتيـ وصوت مجتمعاتيـ إلى العالـ أجمع
مح الأقرب الذي يجمع بيف تمثؿ المصطو مصطمح الميديا الجديدة لما تتميز بو مف خصائص مستحدثة مختمفة 

مف جية  في ترجمتو لمغة العربية تطبيقاتيا الالكترونية، و أيضا يعتبر ىذا الاصطلاح الأقربمختمؼ و  مواقعيا
 (والتعريب القاصر للإعلاـ الجديد الذي حمؿ صفة )التمفزيوف الرقمي والراديو الالكتروني والصحيفة الالكترونية

 الأتي:الغربية نجد أنيا تعرؼ عمى النحو  لمدراساتوبالرجوع لمدلوؿ الميديا الجديدة أو الرقمية أثناء استعراضيا 

مات مثؿ الخدمة التي نجدىا في وسائؿ الإعلاـ التي تقدـ الترفيو الميديا الرقمية عبارة عف منتجات وخد _
المرقمنة مثلا وتطبيقاتيا إضافة لممحتويات مواقع الويب تتجسد فروعيا عمى المعمومات لكف الميديا الرقمية و 

النصوص،الصور،الفيديو،الصوت( التي يمكف الوصوؿ إلييا واستيلاكيا مف خلاؿ مختمؼ الأجيزة )مثؿ
 .16الرقمية

وحسب التعريؼ السابؽ نجد أف وظيفة الميديا الرقمية لا تختمؼ عف وظائؼ الإعلاـ التقميدي لكف المضموف 
تفوقت عمى الإعلاـ المعيود لسيولة التمقي  الرقمية يمكف القوؿ أف الميديا بذلؾو  ف الأوؿ،وحاممو يختمؼ ع

                                       
أنظر  4/5،ص:2017، دراسات إعلامية مركز الجزيرة،مارس"الإعلام التقميدي والجديد في سياق تمدد الإعلام الاجتماعي وشبكاتو":جماؿ الزرف  -14

 .24/04/2016، تاريخ التصفح:hht://studies.aljazeera.net: الموقع
 .20ص: ،2014 الجزائر، ،1ط جسور لمنشر والتوزيع،،"المفاىيم والوسائل والتطبيقات -الجديدمدخل إلى الإعلام " :رضواف بمخيري-15

16-Sarita Nayyar :Digital Media and Society Implications in a Hyper connected Era World Economic Forum  

Shaping the Future Implications of Digital Media for Society project report2016,www.weforum.org/docs.vu 
le :24/04/2016 
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المصطمحات التي لا تزاؿ تعرؼ بيا الميديا الجديدة أنيا إعلاـ جديد إعلاـ  ةقاطعكما تـ في دراستنا موالتعرض 
الميديا مف رىاف التضخـ  ووىذا ما واجيت ،شبكة الانترنت أو الإعلاـ المزدوج مع الإعلاـ التقميديأو 

اؿ يستدؿ تز  والتي لا وانحصارىا عمى مفاىيـ الدراسات الأولى التي نظرت لمميديا الاصطلاحي وقصور المفاىيـ
 . تخصص الإعلاـ و الاتصاؿدراسات بيا في 

 :لمميديا الجديدة في دراستنا التعريف الإجرائي_ 

 الميديا الجديدة و تطبيقات مواقعستخداـ لطبيعة اوصؼ  :في دراستنا عمى أنيا نقصد بالميديا الجديدة
 (لمدوناتاو  فيديو التداوليةمواقع الالأنستغراـ و الفايسبوؾ،التويتر و  )الاجتماعي:مواقع التشبيؾ في  والمتمثمة

التعرض  مف خلاؿ الافتراضي المستخدـ معويتفاعؿ  أي ما المواقع الإخباريةو ،الجماعية ومواقع المحادثة
 وويتخذ من الافتراضي لمعالـ وأثناء ولوجالجديدة  ىذه التطبيقات الالكترونية لمختمؼ المحتويات الرقمية عف طرؽ

 . الآخريفوالتواصؿ مع  لمتمقي والتدويف الحر وسيمة

 دور:المفاىيم الخاصة بال_ 2.6

 لعب دوراً  ونقوؿ قاـ بدوره أي ، أي القياـ بميمة،17: مُيِمةُ ووظيفة وتعني (أدوار): )اسـ( والجمع: دَوْر _

  فيو. شارؾ بنصيب كبير و

فيو يحدد حسب سياؽ الموضوع وىو غالبا يتعمؽ : فالدور لا يرتبط بمجاؿ معيف يصطلاحالتعريف الا _
، وحتى في نطاؽ رأو بيف مجموعات محددة مف الظواى بطبيعة العلاقات الارتباطية بيف جزيئات ظاىرة ما،

كولوجية يات السالمجاؿ الواحد يمكف إف يظير التنوع في معنى الدور، إذ يتصؿ مفيوـ الدور غالباً بالدراس
،أي ترجمة التصور إلى سموكيات وقرارات عممية وىنا تثار قضية الاتساؽ بيف الدور الاجتماعية الحديثةو 

مكانات أرو توجو عاـ وبيف ممارسة ىذا الدو كتصور أ يضاً ، ولا يعد الدور تصوراً فقط بؿ اقتناع وقدرات وا 
 .18لممارستو بفعالية واقتدار

                                       
 .107:ص،1998-4القاىرة ط، دار الكتاب المصري"،معجم مصطمحات عمم النفس :"عبد المجيد سالمي وآخروف-17
 145126https://almerja.com/reading.php?idm= "،مقاؿ منشور عمى الموقع:مفيوم الدور لغة واصطلاحامحمد كشيش خشاف الموسوي:" -18

 .11/05/2016تاريخ التصفح:
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أف بأنػو "الػسموؾ المتوقع  "مصطمحات العموم الاجتماعية"" الدور في معجـ أحمد زكي بدويو يعرؼ " _
، فإف الدور يشير إلى نموذج السموؾ الذي الجانب الدينامي لمركز الفرد أثناء تفاعلاتو ويمثؿ الفرديقوـ بو 

داخؿ جماعة أو موقؼ اجتماعي معيف، ويتحدد دور  ومكانتو الدور إلى الشخص ويرتبط يتطمبو المركز،
 .19الشخص في أي موقؼ عف طريؽ مجموعة توقعات يعتنقيا الآخروف كما يعتنقيػا الفرد نفسو

 تقوـ بياالتي  و أيضا الطريقة أو الفاعمية وظيفةيقصد بو الو  :الميديا لدورالتعريف الإجرائي  _
الدور سيعالج مف  و حيث يتأثر و يؤثر بيا، الشباب يستخدـ مواقعياو التي تجعؿ  وسائط الميديا الجديدة

 رصد النتائج التي تترتب عف مركز ىذه الأخيرة ومساىمتيا في تشكؿ أبعاد الاغتراب. خلاؿ

 بالتجسيد:_ المفاىيم الخاصة 3.6

 ونقوؿ تَجسيدا ونقوؿ جسَّدَ أفكاره ) جسَّميا( أي عبر عنيا تعبيرا واضحا ، يُجسد ،: مف الفعؿ جسَّدتجسيد_
 .20: مثَّمو وأبرزه في قالب وشكؿ محسوس وممموسجسَّد الأمر

) جسَّد الاغتراب أي أبرزه وَ تَجَسَدَتْ مظاىر الاغتراب أي  :بالمقصود أنو ونستخدـ كممة تجسيد في دراستنا_ 
بعد إجراء الدراسة الميدانية، و يمكننا ىذا الوضوح مف تحميؿ و رصد أبعاد ىذا  ةلدى الباحث تمثمت و توضحت

 .(الاغتراب عمى فئة العينة المبحوثة

 :الاغتراب_ المفاىيم الخاصة ب4.6

 والكممة الفرنسية  Alienatiorلكممة" اغتراب" أو الغربة ، الكممة الانجميزية " إف المقابؿ  :لغويا -
Aliénation     21، أو بمعنى انتزاع أو إزالةي تعني نقؿ ممكية شيء ما إلى آخروالت. 

فغريب  " فقد وردت في لساف العرب لابف منظور لتدؿ عمى معنى النوى أو البعد ،غربةأما الكممة العربية " _ 
 نحيتولبمد، يقاؿ: أغربتو وغربتو إذا : النّفي عف اىو والتغريب ،الغرباء ىـ الأباعد وعف وطنو أي بعيد عف الوطف،

 .22 وأبعدتو

                                       
 .34ص،2000،الإسكندرية ،المكتبة الجامعية "،طريقة العمل مع الجماعات،"سممى محمود جمعة -19
 .438.ص-1987- 5ط-بيروت، دار المشرؽ ،الأبجدي المنجد -20
 .31،ص:2007لبناف،-،بيروت1دراسات الوحدة العربية،ط"،مركز الاغتراب في الثقافة العربية_متاىات الإنسان بين الحمم و الوقع"حميـ بركات، _21
 .28، الأردف،ص:1،طغريب لمطباعة والنشر والتوزيع ، دار"مقياس الاغتراب :"عبد المطيؼ محمد خميفة_22
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الغربة والاغتراب  فافعمى ما سمؼ ا وبناء في دراستنا "الغربة" و"الاغتراب"نممس الفرؽ بيف لذلؾ  
لغربة والاغتراب بذات فا،كلاىما متفقاف في الاشتقاؽ المغوي مف حيث الدلالة المعجمية والاصطلاحية

منيـ فطف إلى أف الاغتػراب لا يعني الرحيؿ والابتعاد عف الوطف والذي ىو لصيؽ  الكثيرين المعنى، إلا أف
نّما ىو الإحسػاس بػذلؾ وأنت بيف أىمؾ وفي بمدؾ بسبب اتساع المساحة ال بينؾ وبيف  شعوريةبمفيوـ الغربة،وا 

 .23فيو المجتمع الذي تعيش
( بمعنى ىو ترب)تٌغرب واغ –: غ رب القادر الرازي في قولو عبدويذكر الشيخ محمد بف أبي بكر بف  _

)الاغتراب  ، وفي دراستنا اعتمدنا عمى مظاىر الاغتراب الآتية :24غريب وبعيد مكانيا عف الوطف أو اجتماعيا
 الاجتماعي، النفسي، السياسي، الثقافي(.

 :  اصطلاحيا -
عمى معنى التسيب في فتور علاقة  (Alienare):يشير الفعؿ اللاتيني  المعنى الاجتماعي للاغتراب _

حميمية مع شخص ما، أو حدوث انفصاؿ أو جعؿ شخص ما مكروىا، وقد استخدمت قديما لمتعبير عف 
 .25الآخريفالذات أو  سواء عف ((datachementالذاتي بالغربة أو الانسلاخ  الإحساس

عدـ  أومعو  التأقمـيؤدي شعور الفرد بالانفصاؿ عف المجتمع والمحيط الذي يعيش فيو بعدـ حيث 
يكونوف مياليف لمعزلة وبالتالي  الواقع الاجتماعيمع  التأقمـيشعروف بصعوبة  الأفرادفالعديد مف  إليوالانتماء 

 الفوضى وخاصة الشباب نتيجة المجتمعا منيعاني ي، ويعتبر الاغتراب الاجتماعي ظاىرة واسعة عف الآخريف

                                                                                                                             
فسر "وكلاىما يحمؿ نفس حمولة المعنى والمعايير التي ت لاغتراب"في بعض الدراسات والمراجع بدؿ كممة "ا لاستلابورد استخداـ كممة "ا*

: اللا منتمي، اليامشي الاغترابالمصطمحيف، كما يرادؼ أيضا مصطمح  ، اللا معياري وللإشارة أف الاغتراب مف المفاىيـ الإنسانية التي مفيوـ
أوؿ Hegelوني و التعميمي فضلا عف الثقافي وغيرىا ويعتبر تعددت استعمالاتيا في أكثر مف مجاؿ منيا :السياسي، الديني، والاجتماعي، والقان

 .مف استخدـ ىذا المفيوـ وبعدىا أصبح مألوفا في الفمسفة الألمانية
 .26، جامعة الزاوية،ص:17"،المجمة الجامعية،كمية الآداب،عالاغتراب في شعر محمد الشمطاميفاطمة الطيب قزيمة:"  -23
حد تعبير كولف ولسوف لا يستطيع قبوؿ ما يراه ويممسو في الواقع فيو يرى أكثر وأعمؽ مف اللازـ انو يشعر *إف المغترب أو اللا منتمي عمى * 

 باف ما يراه في ىذا العالـ غير منظـ فيو إنساف استيقظ عمى الفوضى ، انظر: أمير عمي الزىراني "الذات في مواجية العالـ".
 .23،ص:1977"،دار المعرفة الجامعية،مصر،ان المعاصرالاغتراب و أزمة الإنسرمزي نبيؿ اسكندر:"  -24
 .4،ص:1995،لبناف،1"،المؤسسة الجامعية لمدراسات والنشر والتوزيع،طالاغتراب عند اريك فرومحسف محمد حسف عماد،"  -25
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ىماؿ العلاقات الاجتماعية والميؿ إلى العزلة وىذا ما أدى إلى اضطراب العلاقات  في البيئة الاجتماعية وا 
 .26والتفاعؿ الاجتماعي

يحيؿ إلى الاغتراب الوجداني عف الآخريف وأيضا اغتراب الذات : للاغتراب المعنى السيكولوجي_ 
الشعور بالحب والود تجاه الآخريف،والشعور بأف الماديات سيطرت عمى الإنساف وعدـ ،فيقصد بالأوؿ عدـ 

 الانتماء لممحيط الخارجي وجدانيا والشعور بأف الآخريف لا يكترثوف بالمشاعر الشخصية والأحاسيس
 .27فييا شعور الفرد اتجاه ذاتو وكأنيا غير حقيقية يتبدؿأما الاغتراب الذاتي ىو حالة  والاتصالات

الانتماء وفقداف الثقة ورفض القيـ والمعاناة مف  ـبأنو : شعور الفرد بعد الاغتراب النفسيويعرؼ  _
فيحث لو صراعا نفسيا داخميا بيف مطالب الفرد الضغوط النفسية وتعرض وحدة الشخصية لمضعؼ والانييار،

مكانياتو مف جانب وبيف الواقع وأبعاده مف جانب آخر  .28وحاجاتو ، وا 

: يرتكز مفيوـ الاغتراب السياسي عمى فكرة الفاعمية السياسية بمعنى شعور المعنى السياسي للاغتراب _
الفرد بمدى قدرتو عمى التأثير في مجريات العممية السياسية سواء عمى مستوى القرار السياسي أو مستوى الأحداث 

ىو الذي لا يشترؾ في الجوانب السياسية ، ويعتبر المغترب سياسيا 29الناتجة عنو في المجتمع الذي يعيش فيو
 المختمفة كالانتخابات، التظاىرات السياسية، عدـ المبالاة بما يحدث عمى الصعيد السياسي في مجتمعو.

الثقافة تعني التسوية و التيذيب و الصقؿ ويعني الاغتراب الثقافي في ىذا  المعنى الثقافي للاغتراب: _
لؾ الكؿ المركب الذي يشمؿ المعرفة و الاعتقاد و التعاليـ الأخلاقية و العادات المقاـ بالابتعاد والنفور عف ذ

                                       
 2017لبناف،-ولة الإمارات العربية،د1ط"،دار الكتاب الجامعي،تمفزيون الواقع وظاىرة الاغتراب الثقافي عند الشباب الجامعيمحمد محي الموسوي،"  -26

 .91ص: 
 .11جامعة الإسكندرية، ص: -"،كمية الآدابالاغتراب عن الذات والمجتمع وعلاقتو بسمات الشخصيةمجدي أحمد محمد عبد الله،"  -27
 . 92"، مرجع سبؽ ذكره،ص:تمفزيون الواقع وظاىرة الاغتراب الثقافي عند الشباب الجامعيمحمد محي الموسوي،" -28
  :ىو شعور المرء بالانفصاؿ  وعدـ الانتماء وفقداف الثقة ورفض القيـ والمعاييرلاغتراببينما تعرؼ الدكتورة "سناء حامد زىراف" أف ا -*

وأنو أصؿ جميع اغترا بات  بمسألة الاغتراب عف المؤسسة الدينية لودفينغ فيورباخالألماني  الفيمسوؼىيجؿ اىتـ _ قبؿ **
الاجتماعية داخؿ المجتمع ، ما يسيـ في ضعؼ الشخصية  والانبيار بتأثير  الإنساف،ومنشأىا،سواء كاف نفسيا أو اجتماعيا.

 .العمميات الثقافية والاجتماعية داخؿ المجتمع
 لاغتراب، فعرؼ "ىيجؿ ا" Phenomenologie Of Mind" المستخدـ الأوؿ لمصطمح الاغتراب في كتابو "ىيجليعتبر " -***

 .قدرة أو العجز التي يعاني منيا الفرد عندما يفقد السيطرة عمى مخموقاتو ومنتجاتو وممتمكاتو  أنو : حالة اللا
 .136، ص:2011، الأردف،1دار صفاء لمنشر والتوزيع،طالتمرد قمق المستقبل"،-الاغترابإقباؿ محمد رشيد صالح الحمداني:" -29
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وتنعكس مستويات الاغتراب الثقافي في نسؽ اليوية الثقافية، وىو بذلؾ ينسحب مف ىوية الجماعة و المجتمع 
 .30الثقافي ، ذلؾ إف ىوية الفرد تتوفر جراء تحديد ذاتو داخؿ الوسط الاجتماعيوالشعور بيوية الانتماء

جميع أشكاؿ التنافر والتباعد ) فصؿ العلاقة( مع  و نقصد بو في دراستنا: _ المفيوم الإجرائي للاغتراب
مجموعة  الذات الإنسانية و مع الآخر) المرجعية الاجتماعية، الأشياء، و جميع المنظومات(، و ىو أيضا

وعدـ القدرة عمى تحقيؽ الأىداؼ وصنع  كإحساسيـ بالنقص تصيب الشباب،الأعراض و السموكيات التي 
 بكؿ مستوياتو الاندماج مع المجتمع و الفاعمية فيفقداف الرغبة أي  والعجز واللا معنى و اليأس، القرارات،

  ما يعيشو مف خلاؿ الأبعاد التالية: البعد النفسي والاجتماعي والسياسي و الثقافي. في ىذا الاغتراب يتجمىو 

 : مفيوم الشباب -

 التي فييا تكتمؿ مرحمة الرجولة  الشباب ىو مرحمة تتوسط الطفولة و الكيولة أو بمعنى أصح ىي المرحمة
قرابة  إلىسف معينة مف الثالثة عشر تقريبا في الأنوثة، ويذىب عمماء النفس و التربية إلى قصر مرحمة الشباب و 

الشباب أو نيايتيا، فكميا تقديرات لا توجد بينيا الأربعيف و بالرغـ مف ذلؾ ليس ىناؾ حد قاطع عمى بداية مرحمة 
 : 31حدود فاصمة لذلؾ يجمع أغمب العمماء أف مرحمة الشباب تنقسـ إلى قسميف

 : مف سف الثالثة عشر إلى الحادية والعشريف و تبدأ مف مرحمة الفتوة أو الشباب الأولى.المرحمة الأولى -
 ف إلى سف الأربعيف تقريبا.تبدأ مف سف الحادية و العشري :المرحمة الثانية -

فالاتجاه السيكولوجي يركز في مفيومو عف الشباب في النضج الجسماني و النفسي، ففي ىذه المرحمة يدرؾ 
الشباب التغييرات التي تطرأ عمييـ ويشعروف فييا باكتماؿ نموىـ وفي خضـ ىذا الشباب حالة ذىنية ونفسية قبؿ 

ظرا لتميزىـ بطاقة و ميؿ إلى المغامرة وتتصؼ بالإقداـ والجرأة يصنعوف تصورىـ الخاص لمحياة نكؿ شيء 
 . 32والتحرر

                                       
 .33مد محمد عبد الله،ـ.س.ذ:ص:مجدي اح _30
"ماجستير في عمـ الاجتماع،كمية الآداب والعموـ الإنسانية،جامعة مشكلات الشباب الجامعي و كيفية معالجتياعبد الله بف فايز الحقباني:" -31

 .11دمشؽ،ص:
  مجمة كمية الخدمة الاجتماعية لمدراسات و البحوث الجامعي"،دور التنظيمات الجامعية في تنمية قيم السلام الاجتماعي لمشباب ىاشـ:" أحمد مرعي -32

 .372،ص:13مصر،ع -الجامعية، جامعة الفيوـ
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مرحمة اجتماعية تشير ىو الجامعي عمى أساس أف الشباب  :مف منظور اجتماعي الآخر ينظر لووالبعض 
تماعي والنفسي والبيولوجي ، وتبدو خلاليا علامات النضج الاجمة مف العمر تعقب مرحمة المراىقةإلى مرح
 المجتمع صادية والاجتماعية التي تحدث فيونظرا لمتماثؿ بيف طبيعة الشباب ومضاميف التحولات الاقت واضحة 

 .فيـ أكثر الشرائح الاجتماعية شوقا لمتحولات وىـ الأكثر تفاعلا معيا

ذا أخذنا بعيف الاعتبار جميع التعاريؼ الموضحة أعلاه تنا في دراس الجامعي يمكف أف نقوؿ إف الشباب ،وا 
مرحمة الشباب ىي مرحمة تغيير كمي و نوعي في ملامح الشخصية تتميز بدرجة  :يتطابؽ مع ىذا المفيوـ الآتي

عالية مف التعقيد إذ تختمط فييا الرغبة في تأكيد الذات مع البحث عف دور اجتماعي والتمرد عمى ما سبؽ انجازه 
ر والذي يتـ مف إلى جانب الإحساس بالمسؤولية و الرغبة في مجتمع أكثر مثالي مع السعي المستمر إلى التغيي

  .33خلالو ضبط حركية الفرد في سياؽ الاجتماعي و المحيط الذي يعيش فيو

والتي تعكس ملامح الشخصية المكتممة لدييـ ومدى جاىزيتيـ مستوى المرحمة  فيذا المفيوـ يوضح
مس الإنساف تلاحقة التي تلممشاركة في جميع المواقؼ الاجتماعية والاندماج في جميع التغيرات السريعة و الم

ولعؿ أىو الأسباب التي دفعتنا لاختيار ىذه الفئة لإجراء الدراسة الميدانية عمييا، ذلؾ باعتبارىـ نصؼ  المعاصر
الحاضر و المستقبؿ كمو و عمى أساسيـ تبنى الرؤى المستقبمية، فالبمداف الناجحة ىي التي تراعي ىذه الفئة 

التنموية عمى حسب مقياس الحياة الشبابية المعاصرة لتكوف قادرة  الإصلاحاتبالتحديد فتقاـ المشاريع و تنجز 
  تمكيف الشباب الجامعي مف المسؤولية الاجتماعية.فيما بعد عمى 

 : إجرائياالجامعي  الطالب _

الوريا وقاـ بالتسجيؿ في مؤسسة طالب الجامعي ىو ذلؾ الشخص الذي تحصؿ عمى شيادة البكالو 
جامعة الجيلالي اليابس بولاية  إلى الشخص الذي ينتمي في دراستنا ىو ذلؾ ىو الشاب الجامعي جامعية و

شعبة سنوات ب الجامعي في ىذه الدراسة طمبة ، ونقصد بالشباثابتةبصفة سيدي بمعباس و يزاوؿ دراستو 
بس جامعة الجيلالي الياكمية العموـ الاجتماعية ل بجميع المستويات والذيف ينتموف عموـ الإعلاـ والاتصاؿ

 .سيدي بمعباس

                                       
 .09ورقة بحثية لمركز البحوث الأمنية،الأكاديمية الممكية لمشرطة، البحريف، ص:آفاق التنمية لدى الشباب وتأثير المجتمع"،"وجدي محمد بركات: -33
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واجينا عدة صعوبات في جمع المادة العممية والمتعمقة بالدراسات السابقة والتي  ابقة :راسات الس  الد   -7
تتقارب مع موضوع بحثنا حيث قمنا بعممية مسح شامؿ لمكتبات جامعات الغرب الجزائري ونخص 

الدراسات التي تيتـ بمجاؿ بالذكر: جامعة مستغانـ، سيدي بمعباس، وىراف،سعيدة، تممساف ولمسنا غياب 
لكف واجينا نفس الرد وىو أنو لا  ،الإضافة إلى الاستعانة بالأساتذة الزملاء مف جامعات أخرىب بحثنا

توجد دراسات تجمع بيف الاغتراب و الميديا الجديدة، فاتجينا إلى الاستعانة بشبكة الانترنت والبحث عف 
الاجتماعي بما يحص الدراسات المشابية كما أننا تمقينا المساعدة مف الأصدقاء عبر مواقع التواصؿ 

 الدراسات التي تـ الاستعانة بيا في دراستنا. 
  : المشابية لمموضوع راسات والأبحاث العربيةالد   - 1.7

" الجامعي"مظاىر الاغتراب الاجتماعي لدى الشباب  " محمود محمد الشاميدراسة الباحث -1.1.7
راسة لمبحث في مظاىر تيدؼ ىذه الدّ ، 342004عينة مف طمبة جامعة الأقصى خاف يونس يونيوال

انطمؽ الباحث مف مجموعة متغيرات وقد ، ى شباب جامعة خاف يونس الفمسطينيالاغتراب الاجتماعي لد
كف مناسب وأيضا ومسرمانيـ مف فرصة عمؿ مناسبة ح، كماعيا عمى العينة المختارةرأى فييا تأثيرا اجت
الوضع الذي تعيشو فمسطيف ، كمو جعميـ يعانوف مف فراغ إيديولوجي وسياسي بسبب التأخر في الزواج

، ونظرا لأىمية الموضوع بالنسبة لمباحث شباب فمسطيف عف واقعيـ، مف فقداف لميوية واغتراب المحتمة
 .جتماعي لدى الشباب الفمسطينيمظاىر الاغتراب الا قاـ الباحث بدراستو، عمى الشباب وتأثيره

 ىي مظاىر الاغتراب لدى الشباب الفمسطيني ؟ : ماالآتي رئيسيالتساؤؿ الللإجابة عف و  

مدى شيوع ظاىرة الاغتراب الاجتماعي لدى الشباب  ما :مجموعة مف التساؤلات أبرزىا طرح الباحث 
الاختلاؼ في اغتراب الشباب عف واقعيـ الاجتماعي و  أوجو الاتفاؽ ىي ماو  ؟ىي مظاىره وما ؟الفمسطيني

الوصفي  اعتمد الباحث عمى الأسموبوقد  ؟، والحالة الاجتماعيةوالانتماءوالاقتصادي والجانب السياسي 
مستعيف بأداة الاستبياف التي وزعت عمى عينة  الفمسطيني التحميمي لمتعرؼ عمى مظاىر الاغتراب عند الشباب

: أفً توصؿ الباحث إلىو  ،طالبة اختيرت بالطريقة العشوائية البسيطة 316طالب و  153منيـ  469مكونة مف 
وأكثر مظاىره   %61.3عينة الدراسة ( بمغ لدى الشباب الجامعي الفمسطيني ) مستوى الاغتراب الاجتماعي

                                       
"،مجمة جامعة الأقصى، سمسمة العموـ دراسة ميدانية عمى طمبة جامعة خان يونس -ر الاغتراب لدى الشباب الجامعيمظاىمحمود محمد الشامي:" -34

 .2014،فمسطيف،2الإنسانية،ع
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 العزلة الاجتماعية يءكالتشعداـ المعايير الاجتماعية يميو ان ،في العجز وافتقار القوة تجمتعمى عينة الدراسة 
 .مف الإناث  أكثر وأف الذكور تظير لدييـ مظاىر الاغتراب .وانعداـ معنى الحياة

وأصحاب  في المدف والقرى،وأف شباب المخيمات يتصفوف بأنيـ أكثر تمردا مف الشباب الذيف يقطنوف 
فعامؿ الحالة الاجتماعية  .اليالضعيؼ أكثر شعورا بالعجز وافتقار القوة مف شباب الدخؿ المتوسط والعالدخؿ 

وحتى العامؿ السياسي لو بعد خاصة  ،يمعب دورا في تجسيد مظاىر الاغتراب خاصة لدى ضعيفي الدخؿ
يتصفوف بانعداـ كبير لمعنى الحياة الاجتماعية مف التنظيمات الأخرى   فإنيـ مذيف ينتموف لحزب فتحبالنسبة ل

 المَعيشلمواقع حالة أو درجات الاغتراب لدى الشباب وعدـ قبوليـ  لموقوؼ عند كذلؾ توصمت دراسة الباحثكما 
جعؿ معظـ الشباب يشعر بحالة مف  ، الذياء الوضع في فمسطيفوالضغط الاجتماعي الذي يعانوف منو جرّ 

 .الوطف الضياع والانطواء ، العزلة الاجتماعية التامة ، وحتى اليجرة خارج

 تعقيب عمى الدراسة: ال -

وصفو لمحالة الاجتماعية لمشباب الفمسطيني نممس جميا أف بـ بو الباحث في دراستو ما تقدّ مف خلاؿ   
 فمسطيفدولة التي تعيشيا  غير المستقرة نتيجة للأوضاعالباحث ربط الاغتراب بالحالة الاجتماعية لمشباب 

اء الحزبي وانعكاسو في مع إبراز بعض الفروقات في الدراسة بيف شباب المخيمات وشباب المدينة وكذا الانتم
تبني القضية بعمؽ كحتمية وجودية معاشة يتبناىا الشاب الفمسطيني لتكوف حياتو جيادية بعيدا عف الحياة 

ما اليجرة وىذا كمو ينعكس عمى تفاعميـ الاجتماعي كرفض الواقع واغترابو ليدخؿ في عزلة  .الطبيعية وا 
حاؿ مجتمع غير مستقر  ىو فيذا أثار محتممة في دراستو وكميا نفسية واجتماعية مبتعدا عما يدور حولو ،

 اجتماعيا واقتصاديا .

دراستو سنحاوؿ معالجتو في دراستنا مف خلاؿ البحث في اثأر استخداـ الميديا  بو في ما قاـ الباحث 
  التفاعؿ الاجتماعي لمشباب الجزائري بمختمؼ شرائحو نقصو  الاغتراب الاجتماعيالجديدة في تجسيد 

السياسي والاقتصادي وحتى الاجتماعي ومعالجة أسباب  بخاصة أف الجزائر تعيش مرحمة انتقالية في الجان
والتواصؿ الاجتماعي كإبداء الرأي وكذا العمؿ عمى آفاقو المستقبمية فنجدة  عزوؼ الشباب مثلا عف المشاركة

 ة لممجتمع و أساس المستقبؿ .يتجنب التعمؽ في التفاعؿ الاجتماعي رغـ أنو الشريحة الأكبر المكون
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تأثير الاتصال عبر الانترنت في العلاقات " الموسومة بػ " حممي خضر ساريدراسة الباحث "  -2.1.7
يحاوؿ الباحث مف خلاؿ ىذه الدراسة معرفة تأثير ، 35دراسة ميدانية في المجتمع القطري "الاجتماعية

نتائج ل، خاصة بعد ملاحظة الباحث الاجتماعية داخؿ المجتمع القطري الاتصاؿ عبر الانترنت في العلاقات
الاجتماعية أثناء والمظاىر الاغتراب الاجتماعي  الاستخداـ المكثؼ للانترنت بشكؿ ممحوظ لإبراز أبعاد

الولوج الافتراضي كنمط مف أنماط الاتصاؿ الحديث في المجتمع القطري وتأثيره الأسري والاجتماعي 
، وقد اعتمدنا عمى ىذه الدراسة كونيا تعالج مؤشر العلاقات الاجتماعية واقعو وانعكاس ذلؾ عمى شباب قطر

العلاقات الواقعية وىذا ما نحاوؿ دراستو مف  مىلدى فئة الشباب خاصة بعد تأثير الاتصاؿ الالكتروني ع
 خلاؿ تحميؿ نتائج تجسد أبعاد الاغتراب الاجتماعي في دراستنا.

كيؼ يؤثر الاتصاؿ عبر الانترنت في ػػػ طرح الباحث جممة مف التساؤلات ليبحث فييا مف أبرزىا: وقد  
 ؟اختلاؼ ساعات الاستخداـلانترنت ب، وىؿ تختمؼ تأثيرات االعلاقات الاجتماعية بيف الأفراد

، الوضع النوع الاجتماعي، المستوى التعميمي تمثمت في مجموعة مف المتغيرات المستقمة وحدّد الباحث 
مفردة تـ اختيارىا مف بعض المدارس  471ف مجتمع الدراسة مف تكوّ كما ، الميني وساعات الاستخداـ

بطريقة عشوائية معتمدا عمى المنيج المسحي  ااختيارىوجامعة قطر إضافة إلى ثلاثيف مقيى انترنت تـ 
لمموضوع وقدرة عمى تحقيؽ أىداؼ الدراسة والإجابة عف تساؤلاتيا   ملاءَمة بوصفو مف أكثر المناىج 

 توصؿ الباحث مف خلاؿ اعتماده عمى الاستمارة كأداة لجمع البيانات إلى النتائج التالية: و 

ثيرىا في الإناث أكثر مف يـ اليومية بنسب متفاوتو ولكف تأكلا الجنسيف يستخدموف الانترنت في حيات
وأف الوقت الذي يقضيو الشباب في فضاء الانترنت أكثر مف الوقت الّذي يقضونو مع أسرىـ وذلؾ  الذكور 

 سنة. 23و  20والمعدؿ العمري ليذه الفئة يتراوح مابيف  %25.4بنسبة إجابة 

التغيير الاجتماعي الحاصؿ والذي تعيشو المنطقة العربية ويعتبر طرح الباحث مسألة ميمة ضمف كما  
، متسائلا إلى أي حد مف ت الحميمية بيف الأفراد المتصميفمظير مف مظاىر الانفتاح وىو تكويف العلاقا

القوة والحميمية يمكف أف تصؿ إليو ىذه العلاقة بيف الشباب ؟ ىؿ تصؿ لدرجة الزواج والمقاء المباشر بينيـ 
تماعية وىذه المؤشرات توصؿ الباحث مف خلاليا لبداية خروج الشباب عف الضوابط والقيود والتقاليد الاج ؟

                                       
لعدد ،ا24"،دراسة ميدانية في المجتمع القطري، مجمة جامعة دمشؽ،المجمدتأثير الاتصال في الانترنت عمى العلاقات الاجتماعيةحممي خضر ساري:" -35

 .2008الأوؿ والثاني،سوريا،
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معظـ أفراد العينة المختارة كانت ليـ دافعية قوية في تبني الفكرة  أفّ  ، حيثالمتعارؼ عمييا في الزواج
بأحد المعارؼ  فالمشاعر الالكترونية الزواج  كنيّةوممارستيا بطلاقة سواء عبر الانترنت أو داخؿ الجامعة 

وعف تذمر أسرىـ نحو  38.3%قادتيـ إلى المقاءات المباشرة بمف تعرفوا عمييـ عبر الانترنت وكانت نسبتيـ 
نقص التفاعؿ والتواصؿ المباشر داخؿ أسرىـ خاصة لدى فئة الإناث لعدد الساعات الطويمة التي يقضونيا 

 اليـ لواجبات أسرىـ.في الاتصاؿ الافتراضي مقابؿ إىم

 تعقيب عمى الدراسة: ال -

ميما فيما يخص التحولات الاجتماعية التي مست المجتمع القطري  جانبا دراسة الباحث قدـ مف خلاؿ 
الذي قؿ مردوده وفاعميتو داخؿ الأسر التي  ،خاصة والوطف العربي عامة فيما يخص التفاعؿ الاجتماعي

بيا أكثر مف ارتباطيـ بأسرىـ، وكيؼ غيرت الكثير  أبناءَىاالتي ربطت و ، قدمت تذمرىا الشديد مف الانترنت
وعادات وتقاليد  أعراؼمف الأنماط الاجتماعية التي كانت فيما سبؽ مسممات المجتمع وميزتو الأساسية مف 

  .إلى ممارسات قضت عمييا تقنية الانترنت وغيرت مف قيمتيا المعيودة

الباحث فيما يخص غياب الشباب عف التفاعؿ مع  إلييالدراسة أشار لمسنا جانبا ميما في ىذه القد  
نا إلى اغتراب الشباب عف أبائيـ وحتى إخوانيـ ونقص يحيؿ في دراستَ  ، وىذاأسرىـ ونقص التواصؿ معيـ

، وىو مؤشر يتطمب البحث فيو وعف يف التعارؼ عبر شبكات الانترنتمتواجدىـ الفعمي في الأسرة مفضّ 
 ؟تتجمى انعكاساتو ه عمى الشباب نفسيا واجتماعيا و في نشاطو الأسري والاجتماعي عموما وفي َـأسبابو وتأثير 

خاصة في ظؿ ما يسمى بالإعلاـ الشبكي وتنوع مواقعو لمتعارؼ والدردشة وظيور الكثير مف التطبيقات 
 . واستخداميا بسيولة وحرية مطمقة إلييا متعاممي الانترنت الولوجل الحديثة التي سيمت

بين حجم التعرض :" العلاقة وكاف عنوانيا شيماء ذو الفقار حامد زغيب: دراسة الباحثة -3.1.7
طرحت الباحثة قضية 36"لممدونات السياسية والأخبار التميفزيونية ومستوى الاغتراب لدى الشباب المصري

، وىو ما يعد أحد مظاىر ة أعقاب كؿ انتخابات يتـ إجراؤىاالمصري عف المشاركة السياسيعزوؼ الشباب 
الاغتراب السياسي الذي يؤدي بالشباب إلى انسحابيـ وعدـ مبالاتيـ في تناوؿ قضايا مجتمعيـ وشعورىـ 

الناحية ، ومف أىـ الأسباب التي تـ طرحيا والتي أدت إلى اغتراب الشباب مف والسخطالدائـ بالعجز 
                                       

"،المجمة العلاقة بين حجم التعرض لممدونات السياسية و الأخبار التمفزيونية ومستوى الاغتراب لدى الشباب المصريشيماء ذو الفقار حامد زغيب:" -36
 .2009،المكتبة الإعلامية،القاىرة،24المصرية لبحوث الإعلاـ،ع
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شريحة بقضية البحث السياسية تردي الأوضاع الاقتصادية في المجتمع وارتفاع نسبة البطالة و انشغاؿ ىذه ال
 12إلى 2009لانترنت حيث بمغ مع سنة ، وفي المقابؿ ارتفاع عدد المستخدميف لشبكة اعف لقمة العيش

أعادت بذلؾ أنشأىا الشباب المصري وبدأ الإقباؿ عمييا و  المدونات التيمميوف مستخدـ ومع تزايد عدد 
، فأصبحت المدونات وسيمة منافسة وأحيانا بديمة لوسائؿ الإعلاـ التقميدية في تناوؿ الشباب لمعمؿ السياسي

 معظـ القضايا التي تيـ الشباب ومجتمعيـ.

دية المتمثمة في الأخبار التمفزية حيث كاف اليدؼ الرئيسي مف الدراسة مقارنة دور وسائؿ الإعلاـ التقمي 
ووسائؿ الإعلاـ البديمة الممثمة في المدونات الالكترونية في الحد مف أو زيادة ظاىرة الاغتراب السياسي عند 

تأثر  مدى فئة الشباب وصنفت الدراسة ضمف البحوث الوصفية التفسيرية والتي تيدؼ إلى تحميؿ واستكشاؼ
كتروني وكيؼ يعمؿ عمى تشجيع الشباب للاندماج في القضايا السياسية الشباب المبحوث بالتدويف الال

في تشجيع الشباب عمى الانتخابات المصرية، وكذلؾ مساىمة الأخبار اليومية عبر البرامج التمفزيونية 
عف متابعة البرامج   %54: عزوؼ الشباب بنسبة الباحثة إلى أىـ الاستنتاجات وىيالمصرية، وتوصمت 

الجانب السياسي، بينما أكدت نسبة عف متابعة البرامج المتعمقة بالجانب السياسي، بينما أكدت نسبة المتعمقة ب
أنيـ يتابعوف البرامج عبر مختمؼ القنوات الفضائية المصرية لكف لا يممكوف رغبة في المشاركة 28.32%

مصري حيث صرح أكثر مف السياسية، بينما يحتؿ التدويف الالكتروني حيزا ميما مف اىتمامات الشباب ال
مف المبحوثيف أنيـ يقبموف عمى المدونات لأجؿ الإدلاء بآرائيـ الرافضة لموضع السياسي السائد في  57%

 مصر.

 التعقيب عمى الدراسة:    -

مكانة التدويف الالكتروني وفاعميتو في دعـ أشكاؿ التعبير لدى الشباب عف دراسة توضح نتائج ال
حيث بمغت ىذه ، وكيؼ تحولت ىذه البوابات الالكترونية فضاءا لمتعبير دوف قيد أو رقابة  المصري

المواقع درجة بالغة في التأثير عمى الرأي العاـ و عمى نقاشات الفضاءات العمومية المصرية وتوجيييا 
 نحو القضايا اليامة.

خاصة  ة الشباب بالشأف السياسيفي دعـ كؿ أشكاؿ المساىمة الفاعمية لتوعي ةالأخير ومساىمة ىذه 
، وىو ما يتوافؽ مع دراستنا التي تحاوؿ أف تكشؼ عف أىمية المدونات الالكترونية في حياة المحمي

 .خاصة الشأف السياسي الجزائري الشباب الجامعي ولأي غرض يستخدـ التدويف
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علاقة وسائل الاتصال الموسومة بالعنواف "  "محمد عبده بكير محمددراسة الباحث "   -4.1.7
 تبحث الدراسة في الكشؼ عف احتياجات الشباب الجامعي 37"الحديثة بالاغتراب الاجتماعي لمشباب المصري

مف وسائؿ الاتصاؿ الحديثة في الحصوؿ عمى المعمومات والمعرفة والتسمية وذلؾ في إطار  المصري
، وتجمت تساؤلات الدراسة في البحث عف مدى رزتيا تكنولوجيا الاتصاؿ الحديثةت الكبيرة التي أفالتطورا

 حرص الشباب في التعرض لوسائؿ الاتصاؿ الحديثة و حجـ الوقت الذي يقضونو في التعرض ليا  والدوافع
يدؼ إلى دراسة علاقة وتندرج ىذه الدراسة ضمف البحوث الوصفية التي ت والأىداؼ مف وراء ىذا الاستخداـ،

، واعتمد الباحث عمى منيج المسح بشقيو صاؿ الحديثة والاغتراب الاجتماعيالشباب المصري بوسائؿ الات
مفردة مف كلا الجنسيف بالاستعانة بالاستبياف كأداة لجمع  400الوصفي والتحميمي وقدرت العينة المختارة ب 

 إلى ما يمي :  الباحث وتوصؿالبيانات 

أشارت النتائج أف كثافة تعرض الشباب الجامعي لوسائؿ الاتصاؿ الحديثة جاءت في فترة المساء  -
 مقارنة بفترة الصبيحة. 

وبيف الاغتراب ثبت وجود علاقة بيف دوافع استخداـ الشباب المصري لوسائؿ الاتصاؿ الحديثة  -
 الاجتماعي لدييـ .

  التعقيب عمى الدراسة: -
  ى المبحوثيف مف الشباب المصريالاغتراب الاجتماعي لد يجسدصاؿ الحديثة التعرض لوسائؿ الات إف

وفي المقابؿ لوحظ عدـ وجود علاقة بيف أىداؼ التسمية لمشباب مف التعرض لوسائؿ الاتصاؿ الحديثة وبيف 
نما نتيجة استخداـ الاغتراب الاجتماعي لدييـ وسائط ، فاف دافع التسمية ليس ىو ما يقودىـ للاغتراب وا 

الاتصاؿ الحديثة ومف ىذا المنطمؽ تحاوؿ دراستنا اكتشاؼ مظاىر الاغتراب الاجتماعي لدى الشباب 
 الجامعي الجزائري والى أي بعد تتجسد ىذه المظاىر الاغترابية.

 
 
 

                                       
،مارس 26المجمة المصرية لبحوث الإعلاـ،ع "،وسائل الاتصال الحديثة بالاغتراب الاجتماعي لدى الشباب المصريعلاقة محمد عبده بكير محمد:" -37

2006. 
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 الدراسات المحمية :  -2.7

النفسي وعلاقتو بالتكيف الأكاديمي لدى  " الاغتراب الموسومة بػ يونسي كريمةدراسة الباحثة  -1.2.7
، رسالة ماجستير 38جامعة " مولود عمري " بتيزي وزو دراسة ميدانية عمى عينة مف طلاب طلاب الجامعة "،

 معمري بولاية تيزي وزو.، قسـ عمـ النفس جامعة مولود في عمـ النفس المدرسي

تكشؼ الباحثة مف خلاؿ ىذه الدراسة عف الاغتراب النفسي لدى شباب جامعة تيزي وزو والعلاقة بينو  
اف ، مكوفؽ مجموعة مف المتغيرات كالجنس وبيف التكيؼ الأكاديمي لمبحث في مظاىر الاغتراب النفسي

مف دراسة استطلاعية استكشافية قامت مف  ة البحثبدايانطمقت الباحثة في و  ،الإقامة، نوع الكمية والتخصص
، وما سجمتو مف تمؼ التخصصات الموجودة في الكميةخلاليا بملاحظة ومعايشة الشباب الجامعي بمخ

عدـ المبالاة وعدـ الإحساس بالمسؤولية وكمو نتيجة الانطواء والعزلة والسمبية كالشعور كملاحظات أولية 
 ية المواقؼ الصعبة وسوء التكيؼ.بالعجز وعدـ القدرة عمى مواج

استخدمت الباحثة مقياس " ىنري بورو" لقياس الاغتراب والتكيؼ الأكاديمي ، شممت العينة طمبة  
طالبة اختيرت  113طالب و  107مفردة منيـ  220كميات وأقساـ جامعة "مولود معمري" المكونة مف 

، المنيج التالية ) المنيج الوصفي، والمنيج المقارف المناىجبطريقة العينة العشوائية البسيطة و باستخداـ 
 .الإحصائي(

 توصمت الباحثة لمنتائج التالية : وقد  

 التكيؼ الأكاديمي. كمما زاد الاغتراب النفسي كمما قؿّ    -

، الإقامة غتراب النفسي تبعا لمتغير الجنسلا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في درجات الا   -
 .ػ، الجنسالأكاديميوالتخصص 

أعمى درجات حيث يعاني طمبة الاقتصاد ، الاغتراب بيف الطمبة حسب التخصص تختمؼ درجات   -
، فالطالب المغترب يعاني مف مبة البيولوجيا والتخصصات الأخرىمف طمبة العموـ الإنسانية وطالاغتراب 

                                       
ماجستير تخصص عمـ النفس التربوي،كمية الآداب والعموـ الاغتراب النفسي وعلاقتو بالتكيف الأكاديمي لدى طلاب الجامعة"،يونسي كريمة:" -38

 .2012عمري،تيزي وزو،الإنسانية،جامعة مولود م
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عاجزا ورافضا لمواقع ويشعر بحالة نفسية  حالة الاىتماـ الاجتماعي وتكويف العلاقات الاجتماعية مما يجعمو
 مردوده الأكاديمي . تنعكس عمى موقعو الاجتماعي و

 تعقيب عمى الدراسة:ال -

انعكاس ذلؾ عمى تناولت الباحثة موضوع الاغتراب وتأثيره عمى الطالب الجامعي مف الناحية النفسية و  
الباحثة لـ يمعب متغير الجنس دورا ارتباطيا في ، وفقا لمجموعة مف التغيرات حسب نتائج التكيؼ الأكاديمي

تفاوت نسبة الاغتراب بيف الذكور والإناث عكس التخصص الذي وجد فيو فروؽ ذات دلالة إحصائية  لكف 
لمست انعكاسا واضحا للاغتراب النفسي وتأثيره عمى نفسية الطمبة مف شعورىـ بالعجز والسمبية كالشعور 

 قع وترددىـ في مواجية المواقؼ وسوء التكيؼ .بعدـ القدرة والرضا عف الوا

وفي دراستنا سنتجاوز ذلؾ لنظير انعكاس الاغتراب عمى نفسية الطمبة خاصة أثناء استخداميـ  
التواصؿ عبر المواقع لمتقنيات الاتصالية الجديدة كالعزلة عف الجماعة وتفضيميـ الاتصاؿ عف طريؽ 

الاغتراب النفسي وانعكاسو ليذه الدرجة عمى الشباب إذا كيؼ سيكوف حسب الباحثة إف كاف تأثير  الالكترونية
انعكاس استخداـ الشباب للإعلاـ الجديد مف مواقع التواصؿ والدردشة و مشاىدة مواقع الفيديو وغيرىا عمى 

 الجانب النفسي لمطالب الجامعي.

استخدام تكنولوجيا الإعلام والاتصال الحديثة بػ "علاقة  " الموسومةخالد منصر_ دراسة الباحث "2.2.7
  .39" دراسة ميدانية عمى عينة مف طلاب جامعة باتنةباغتراب الشباب الجامعي

                                       
"،ماجستير تخصص إعلاـ واتصاؿ،قسـ العموـ علاقة استخدام تكنولوجيا الإعلام والاتصال الحديثة باغتراب الشباب الجامعيخالد منصر:" -39

 .2012الإنسانية،جامعة الحاج لخضر،باتنة،
صاؿ الجديدة عمى الشباب والمساىمة في اغترابو  الباحث "خالد منصر"  انطمقت لمبحث في تأثير تكنولوجيات الإعلاـ والات دراسة 

ومف بيف المتغيرات التي انطمؽ منيا في مفيومو الإجرائي لممصطمح ضعؼ الشعور بالانتماء،طغياف مشاعر اليأس،والعجز،عدـ 
وعدـ مواجية الأزمات الأمف والانطواء والسمبية، والسموكيات الملاحظة ىي: اللامبالاة،عدـ تحمؿ المسؤولية، واليروب مف المشاكؿ 

سؤالا موزعة عمى ثلاث محاور،المحور الأوؿ  28مفردة موزعة عمى سبع كميات ،واحتوى الاستبياف عمى  179قدرت عينة الدراسة بػ
بو البيانات الشخصية والثاني بو الدوافع والأسباب والثالث احتوى عمى أىـ الآثار التي تخمفيا ىذه التكنولوجيات عمى المستويات 

قة العينة العمدية في يلمعمـ اختيرت عينة البحث بطر و لنفسية والاجتماعية والثقافية لمشباب الجامعي وسبؿ التقميؿ مف ىذه الآثار.ا
 كميات جامعة باتنة .
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بزار العلاقة بيف تكنولوجيات الإعلاـ والاتصاؿ والشباب وتأثيرىا إ إلىتقدـ الباحث مف خلاؿ دراستو  
بيا  التعمؽأف الشباب صار مدمنا عمييا وشديد عمييـ مف ناحية اغترابيـ عف الوطف والمجتمع وفي اعتقاده 

خاصة في ظؿ الأوضاع التي تعيشيا ىذه الفئة في وقتنا الحالي، ولمتعرؼ عمى مدى تفشي ظاىرة الاغتراب 
الأكثر استخداما والكشؼ عف العلاقة الارتباطية بيف التقنية والشباب أىـ التكنولوجيات  ، والشباب لدى

 الجامعي.

وانطلاقا مف طبيعة دراسة الباحث اعتمد عمى الاستمارة  كأداة أساسية بالإضافة لمملاحظة كأداة 
 مساعدة إلى جانب الاستبياف .

 : توصل الباحث إلى النتائج التالية

وبعدىا تأتي % 34,60الياتؼ المحموؿ ىو الأكثر استخداما بيف الشباب الجامعي بنسبة تقدر بػ  -1
، فالغاية مف مشاىدتيا بدافع التسمية والترفيو بنسبة قدرت المرتبة الثانية وأخيرا الانترنتالقنوات الفضائية في 

 .% 39,10بػ 

علاـ والاتصاؿ الحديثة بصفة منفردة وبنسبة وأف أغمبية الشباب يفضموف استخداـ التكنولوجيا الإ -2
 ، ومف الملاحظ أف فئة الذكور ىي الأكثر استخداما لوسائط الاتصاؿ الحديثة بمفردة.% 44,15قدرت ب 

وجاءت الدردشة وتحميؿ % 46,36وأف استخداـ شبكة الانترنت كاف لغاية البحث العممي بنسبة  – 3
الموسيقى والصور ، وفيما يخص الاغتراب خصص الباحث ذلؾ في معرفة مف أكثر اغترابا فجاءت فئة 

كما تبيف وجود فروؽ بيف الذكور والإناث في مغترب جدا لصالح % 48,60مغترب جدا في المرتبة الأولى 
 .الذكور

ؿ قمة الاختلاط وتحديد كؿ ثالعادات والتقاليد م ويرجع ذلؾ إف الفتاة الجزائرية مازالت مقيدة ببعض 
اقات مف كلا تصرفاتيـ عكس الذكور الأكثر حرية في ممارسة أي شيء يخطر بباليـ كالتعرؼ وتشكيؿ صد

مف خلاؿ دراسة الباحث ونظرتنا لما عالجو أعطى فكرة موسعة حوؿ تقنيات . و الجنسيف وكؿ الأعمار
مف قبؿ الشباب كالياتؼ المحموؿ لغرض الاتصاؿ مع الأسرة الإعلاـ والاتصاؿ ومدى استخداميا 

 .والأصدقاء
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وجاءت في المرتبة الثانية القنوات الفضائية ودوافع مشاىدة البرامج مف تسمية وترفيو وتثقيؼ أما  
نشاء الصداقات والمساعدة في التعمـ والبحث  الانترنت جاءت في المرتبة الثالثة وكانت لغاية التواصؿ وا 

مي ، أما جانب الاغتراب خصص لو حيز بسيط جدا قصد مف خلالو معرفة كيؼ يشعر الشاب أثناء العم
استخدامو الشخصي لتكنولوجيا المعمومات وفؽ مقياس الاغتراب فقط كمغترب جدا وبصفة أقؿ أما متغيرات 

ميديا الجديدة الاغتراب لـ تظير في الاستبياف، فمف خلاؿ دراستنا نستعمؿ وفؽ متغيريف أساسيف ىما ال
والاغتراب لدى الشباب وفقا لمجموعة مف متغيرات ومظاىر الاغتراب لموقوؼ شكلا ومضمونا حوؿ ما 

  .يسمى بالاغتراب الشبكي ومظاىره عمى الشباب الجزائري

الجيل الرقمي و ظاىرة الاغتراب الثقافي الموسومة بالعنواف الآتي:  "سوىيمة فمة بوعزة"دراسة الباحثة _ 
ىذه الدراسة مقتبسة مف 40"لجامعي الجزائريادراسة في استخدامات الفيسبوك لدى الشباب  -الجزائرفي 

التغيرات الحاصمة في ثقافة الشباب الجامعي الجزائري تشخص ىذه الدراسة  أطروحة الدكتوراه لنفس الباحثة،
وت، محدثة بذلؾ العديد مف بعد ظيور الشبكات الاجتماعية، ىذه الأخيرة التي سرعاف ما تغمغمت وسط البي

والذي كثيرا ما ييدد ىويتيا المغاير التحولات الايجابية منيا والسمبية، ولعؿ أبرزىا ذلؾ الوضع الثقافي 
عرضة لتمؾ  أكثريدعى بالجيؿ الرقمي  أضحىما  أووخصوصيتيا الثقافية، وفي ذات الوقت يعد الشباب 
 3جامعة الجزائرزائري)عينة مف الشباب الجامعي الجالتغيرات، قامت الباحثة بدراسة ميدانية عمى 

مستخدمي  ةدراسالحيث استيدفت  ،القصديةوتـ اختيار ىذه العينة بإتباع أسموب المعاينة (،أنموذجا
عمى  ةدراست الكما اعتمد مفردة، 430العينة إلى حصص وكاف مجموع العينة حواليالفايسبوؾ، و تـ تقسيـ 

بملاحظة ممارسات طمبة جامعة وذلؾ  ملاحظةوكذا أداة ال المنيج المسحي، وعمى أداتي الاستمارة والمقابمة،
 وتوصمت الباحثة إلى النتائج الآتية: يسبوؾ،مى الفعمى عينة مف الصفحات الخاصة بيـ ع 3الجزائر

تفوؽ الثلاث ساعات يسبوؾ يوميا، ولمدة %الف17.63بية العينة المبحوثة بنسبة تستخدـ أغم -
مقابؿ يسبوؾ باسميا الحقيقي،%الف 17.52أف العينة المبحوثة تستخدـ بنسبة  ، كماخلاؿ اليوـ الواحد

 .يسبوؾ باسـ مستعار%ممف يستخدـ الف 70.30

                                       
"،مجمة الباحث الجامعي الجزائريدراسة في استخدامات الفيسبوك لدى الشباب -الجيل الرقمي وظاىرة الاغتراب الثقافي في الجزائرسوىيمة فمة بوعزة:" -40

 .2018في العموـ الإنسانية و الاجتماعية،المركز الجامعي مرسمي عبد الله، الجزائر،
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 كما أف العينة يسبوؾ،تواجدىـ عمى الف أثناء الأىؿالطمبة الابتعاد عف  أغمبيةيفضؿ  -
 .%67,66يسبوؾ تصرفا مغايرا مقارف بما ىي عميو في الواقعتواجدىا عمى الف أثناءالمبحوثة تتبنى 

 .ثر كثيرا في قيمياأيسبوؾ قد ية العينة المبحوثة تعتبر أف الفأغمب أف فت الدراسةكش -
الإحساس بالاغتراب عف المجتمع وعف الثقافة الأصمية، وكذا تغير  بحوثيفالمتصرح غالبية  -

كمما قؿ  أنو الدراسةوالتي أصبحت تتميز بأكبر درجة مف الحرية، وكشفت العلاقة مع الجنس الآخر، 
سف الطالب كمما تأثر بصفة سمبية بيذه الشبكة، وما يجب الإشارة إليو ىنا ىو أف أغمبية العينة 

الواقع، فعمى حد تعبيرىا لـ يعد  مغايرة حتى فيالمبحوثة أضحت تتبنى سموكيات وممارسات ثقافية 
بإمكانيا تقبؿ بعض الأعراؼ، والقيـ والمعايير الثقافية المتفؽ عمييا، كما أنيا أضحت تفضؿ الثقافة 

 وعمى موقعالغربية، وكذا المعايير والضوابط التي تحكـ سموؾ الفرد في العالـ الافتراضي عامة، 
 .يسبوؾ خاصةالف

  التعقيب عمى الدراسة: -

الباحثة مسألة الاغتراب الثقافي عند فئة الشباب الجامعي ومدى تأثير موقع الفيسبوؾ عمى  تتناول
قيـ وسموكيات الشباب وكذا مسألة الانعزاؿ عف الأسرة والتمرد عف العادات والتقاليد التي ينتموف إلييا 

أف دراستنا أيضا تتناوؿ كما وكيؼ لـ يقاوـ شباب العينة الغزو الثقافي القادـ عف طريؽ شبكة الفيسبوؾ، 
جانب الاغتراب الثقافي و محاولة دراسة أبعاده المتمثمة في التأثير عمى اليوية الثقافية و أيضا عمى القيـ 

وكيؼ يقبؿ الشباب الجامعي المبحوث عمى المحتويات الرقمية الثقافية ومدى انعكاس  و الوازع الديني
  ذلؾ عمى البعد الثقافي لدييـ.

 سات الأجنبية:_ الدرا3.7

 Alienation on social 41حول موضوع  Sandra Serpa  الباحثة _دراسة1.3.7
media حيث تقدـ ىذه الدراسة حوؿ تأثير وسائط الميديا الجديدة في العلاقات الاجتماعية ودورىا في تحقيؽ

الاغتراب لدى المبحوثيف فحسب رأي الباحثة أف موضوع الاغتراب كاف أقؿ استخداما في البحوث الأكاديمية 
ضوع الاغتراب،نتيجة خاصة بعد دراسات كارؿ ماركس والذي يعتبر مف أبرز المساىميف في دراسة مو 

                                       
41-Sandra Serpa : Alienation on Social media ;studies in media and communication ;vol7 ;ponta 
delgada ;Portugal ;2019 ;p :17.  
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ضعؼ وعي أفراد الطبقة الاجتماعية يدروىـ الاجتماعي ذلؾ أف الوعي ىو أساس الحياة المادية فالوجود 
ف خلاؿ مواقع الميديا الاجتماعي ىو الذي يحدد وعي الأفراد،نقوـ ىذه الدراسة عمى التأثيرات الناجمة م

ـ متعدد الأبعاد وأوسع مف المنظور الذي قدمو كارؿ الاجتماعية فحسب الباحثة وجب دراسة الاغتراب كمفيو 
واستطلاع تأثير ىذا  شممت الدراسة عمى أفراد مف رواد مستخدمي مواقع التواصؿ الاجتماعيماركس.

 الاستخداـ عمى نمط حياتيـ الاجتماعية،فتوصمت الباحثة إلى أف الأفراد  يستخدموف ىذه الوسائط  لغاية
دد بدؿ إضاعة الوقت في الحديث المباشر وكتابة الرسائؿ حسب تصريحات التواصؿ والبحث عف شركاء ج

واف الذيف لا يجيدوف استخداـ ىذه المواقع ولا يستفيدوف منيا وانو يقمؿ مف قيمة التواصؿ البشري،  المبحوثيف،
 ىـ أشخاص يفتقروف لممعرفة والميارات الخاصة بتكنولوجيات المعمومات.

 التعقيب عمى الدراسة: -

تعالج ىذه الدراسة استخداـ وسائط الميديا الاجتماعية ودورىا في التأثير المباشر عمى نمط الحياة 
الاجتماعية والمادية، وىو ما يتوافؽ مع دراستنا التي تبحث في تأثيرات ىذه الأخيرة عمى العلاقات 

  .امعيوأبعاده عمى الشباب الج الاجتماعية لممبحوثيف وفؽ مقياس الاغتراب الاجتماعي

  _ العينة ومجتمع البحث :8

منتيية أو غير منتيية مف العناصر : مجموعة " أنوموريس أنجرس" ويعرف مجتمع البحث: _1.8
التي يجري عمييا  ليا خاصية أو عدة خصائص مشتركة تميزىا عف غيرىا مف العناصر الأخرى والمحددة مسبقا 

عمى أنو "كؿ المفردات التي ييتـ الباحث بدراستيا سواء كانت " سامي محمد ممحم"يعرّفو و  ،42البحث أو التقصي
بشرية أو مادية بشرط اشتراكيا في مجموعة مف الخصائص، وتتحدد حسب طبيعة وأغراض البحث، بيدؼ تعميـ 

أنو مجموعة مف الوحدات الأساسية التي يجري عمييا التحميؿ : "كريستوف غوريروكما يعرفو " و،43النتائج عمييا"
يتـ مف خلاليا التي يتسـ بيا مجتمع البحث و التي مشتركة الميزات الخصائص و الفي  التعريفاتوتشترؾ ىذه  44"

وىذا ما تدعوا لو أدبيات البحث الميداني  .عينة منيا بما يتوافؽ مع فرضيات وتساؤلات وأغراض البحث اختبار

                                       
 .298،ص:  بق ذكرهمرجع سموريس أنجرس ، -42
"، مقاؿ في كتاب جماعي  لػ لبنى بف دعيمة  مجتمع البحث وأساليب اختيار منيجية البحث العممي في العموم الاجتماعيةأنظر نادية عيشور وآخروف:" - 43

 .265ـ، ص2017العينة، مؤسسة حسيف رأس الجبؿ لمنشر والتوزيع، الجزائر،
 .133،ص: مرجع سبق ذكرهسعيد سبعوف،  -44
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اختيار  اختبار مجتمع بأكممو، بينما وجب عمى كؿ باحث ضرورة إجرائياكوف الباحث لا يستطيع عمميا و 
ويتفؽ عديد الباحثيف عف أىمية تحديد استدلالات حوؿ معالـ الأنسب لمموضوع محؿ الدراسة، المجتمع 

دات المجتمع الكمي أثناء فر وميكانيزمات المجتمع الأصمي لانتقاء العينة التمثيمية التي ستنوب عف جميع م
" جون ديوي"وكما يسمييا الذي يتناسب مع موضوع الدراسة المختار التطبيؽ، وضرورة تحديد مجتمع البحث 

بمجتمعات العمؿ ويعني بذلؾ أنيا مجموعة مف الأفراد الذيف ينخرطوف في الأنشطة المتعمقة بإدارة الشؤوف 
نو مف الممكف تفسير ليس فقط المجتمعات التي تشكمت مف يوـ أيقة عامة، حيث يوضح ىذا المفالمشتركة بطر 

نما توضيح طبيعة الممارسة البارزة فيوينة و خلاؿ أشكاؿ مع لذلؾ طبيعة موضوع دراستنا استوجب عمينا  ،45ا 
اختيار مجتمع البحث الخاص بالشباب باعتبارىـ الفئة الغالبة في المجتمع و كونيـ الفئة النشطة التي تستجيب 

ما يطرحو النظاـ التقني و التكنولوجي في السوؽ، إضافة أنيـ مجتمع بحث ظاىر يمكف الباحث مف إجراء  لكؿ
ب البحث دراستو عميو دوف صعوبة الوصوؿ إليو، كما أنيـ فئة نشطة تتسـ بالمرونة في التعامؿ مع أسالي

أنيا تتعامؿ مع قاعدة معرفية عريضة أساسيا  التي تميز الدراسات الإعلاميةأىـ الخصائص  ومف الميداني؛
 ىذا ماخلاؿ أياـ أو فترات زمنية طويمة.أو المحتوى المنشور أو المذاع  و الانتشار كبير الحجـوىو الجميور 

، ليذا يمجأ الباحث 46يحوؿ دوف التعامؿ مع ىذه القاعدة المعرفية بأسموب الحصر أو الرصد الشامؿ لكؿ مفرداتيا"
يسمح نظاـ العينات لمباحث" الممثؿ لممجتمع المستيدؼ بحيث و جزء الأنسب النظاـ العينات فيختار دائما إلى 

 .47باستنتاج خصائص عدد كبير جداً مف المفردات، مف خلاؿ الاتصاؿ المباشر مع عدد صغير مختار منيا"

 بحثيةتساؤلات  للإجابة عف عدة ندرج ضمف البحوث الوصفية التي تبحثت دراستنا ىذه والتيمف خلاؿ 
ونظرا  الحديثة الاتصاؿارتأينا إلى اختيار الشباب الجزائري الجامعي باعتباره الشريحة الأكثر ارتباطا بتكنولوجيات 

أف  نعتقدالدراسة الاستطلاعية  ملاحظات وبناءا عمى  نظاـ العينة، جراءلضخامة المجتمع المستيدؼ ارتأينا  لإ
شبكة الانترنت ليمج بيا عبر يمتمؾ أكثر مف وسيمة تقنية متطورة  مف أكثر الفئات الشبابية الذي الطالب الجامعي

ونظرا لمتطمبات  والموحات الالكترونية إضافة إلى الساعات الذكيةأجيزة الكمبيوتر المحمولة كاليواتؼ الذكية و 

                                       

45 - Béatrice Maurines:Quelles communautés d’action pour les" chercheurs avec images  animées en 

France" ?vol65.magazine, Presses Universitaires de France, cairn info,p:06. 

 .129ص ،2000عالـ الكتب، القاىرة،  البحث العممي في الدراسات الإعلامية"،" محمد عبد الحميد: -46
 .122ـ،ص 1993،عالـ الكتب، القاىرة، 1"، طدراسة الجميور في بحوث الإعلام"محمد عبد الحميد: -47
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ة أخذ جانب مف الحرية والتفاعمية في مف جية و محاول مع أصدقائيـ وتفاعميـ ودواعي تواصميـ مواكبة العصر
  .الميديا الجديدة و سعييـ للإقباؿ عمى أي وافد تقني جديدالشريحة الأكثر تعاملا مع خدمات  فيـ، الاستخداـ

( وعدـ (Compusونظرا لضخامة مجتمع البحث حيث تحوي كؿ ولاية جزائرية عمى مجمعات جامعية 
كنموذج  انحصر اختيارنا عمى طمبة جامعة سيدي بمعباسإمكانية إجراء البحث عمى جميع الطمبة الجامعييف، 

اتجيت الدراسة لاختيار طمبة جامعة الجيلالي اليابس بولاية سيدي بمعباس، و اختيار كمية واحدة بحيث  مختار
 تخصص إعلاـ و اتصاؿ الإنسانية والاجتماعيةعمى كمية العموـ  اختيارناحيث وقع  ،دوف الكميات الأخرى

ىدفنا مف حصر طبيعة المعاينة و تحديد الحجـ الذي سيمثؿ عينة وحسب ما تـ توضيحو مسبقا حوؿ  أنموذجا
  .الشباب الجامعي

  _ طبيعة المعاينة و العينة التمثيمية :2.8

مجموعة الإجراء العممي الذي يسمح باستخراج تمؾ الويقصد بيا ذلؾ  Echantillonnage: المعاينة_ 1.2
 عينة استخراج ىكذا يستطيع الباحث مف خلاليا، أي استخراج عينة مف مجتمع البحث الفرعية مف المجموع الكمي
عينة يجرى عمييا الاختبار تخضع إلى شروط ومقاييس  تحديدبيدؼ  أو مجتمع البحث، فرعية مف المجتمع الكمي

" وىي نوع مف المعاينة يكوف  الاحتمالية"وفي دراستنا سنعتمد عمى المعاينة  ،48محددة متعمقة بالتمثيمية والتعميـ
فييا احتماؿ الانتقاء معروفا بالنسبة إلى كؿ عنصر مف عناصر مجتمع البحث والذي يسمح بتقدير درجة تمثيمية 

 ةالباحث تبحيث حرصبمعنى أف يكوف لكؿ عنصر فرصة الانتقاء والاختيار ضمف مفردات العينة. 49عينة "ال

                                       
 .136سعيد سبعوف ، مرجع سبؽ ذكره ، ص:  -48
 .301موريس أنجرس، مرجع سبؽ ذكره،ص  -49
بعدما تأكدت الباحثة عدـ جدوى توزيع إلا عمى عينة طمبة عموـ الإعلاـ و الاتصاؿ، منذ البداية لـ يكف خيار بحثنا منصب  -*

لصعوبات التي واجيتنا لعدـ تفيـ بعض الطلاب مف نتيجة ا ذلؾو الاستمارات عمى جميع الطمبة بأسموب العينة العرضية، 
ناسبة التخصصات الأخرى لمصطمح الميديا الجديدة إلا بعد أف قمنا بشرحو ليـ ورغـ ذلؾ لـ نجد أي تجاوب يؤكد لنا أنيا العينة الم

لبحثنا،لذلؾ اتجينا لاختيار طمبة شعبة الإعلاـ والاتصاؿ لمعرفتنا التامة بطبيعة ىذا المجتمع البحثي مف ناحية،وكما أف المعطيات 
الأولى لمدراسة الاستطلاعية أكدت لنا أنيا العينة المناسبة ،خاصة أف موضوع الاغتراب يحتاج لجو بحثي مناسب فيو لا يندرج 

الاثنوغرافي القائـ عمى وصؼ الظواىر مف  تي تحتاج لوصؼ إحصائي فقط بقدر ما يحتاج الباحث لمتحميؿ الكيفيضمف البحوث ال
في إطار عممي إجرائي متكامؿ و شامؿ و منسؽ لمتعامؿ مع المعطيات الكمية بدقة لموقوؼ و الظاىرة عف قرب  أجؿ تحميؿ وتفسير

 التي انعكست سمبا عمى شباب العينة. عند مسببات ىذه الظاىرة ونستعرض ىذه المؤشرات 
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لمحصوؿ عمى قاعدة البيانات الخاصة بالطمبة الجامعييف ذو تخصص الإعلاـ والاتصاؿ مف مستوى )الميسانس 
 جامعة الجيلالي اليابس *سيدي بمعباس الجزائر. و الاجتماعية _الماستر( بكمية العموـ الإنسانية

الممثمة  أف يختار عينة تكوفيتطمب ليذا  كميكؿ وحدات المجتمع الالباحث يتناوؿ  ذكرنا سابقا صعوبة أف
، وقد تـ الاعتماد في دراستنا عمى : توفير الجيد والتكمفةبالتمثيميةويقصد العينة ىي مجموعة صغيرة نسبيا ف  الي

المجتمع الأصمي التناسبية بحيث ىي نوع مف المعاينات الاحتمالية التي يتـ فييا "تقسيـ  العينة الاحتمالية الطبقية 
ترتكز العينة العشوائية الطبقية حيث ، 50"المينة أو الجنس أو سنة الدراسة إلى أقساـ سواء حسب السف، أو

إلّا أنو بدلا  ،أو تعميمية..إلخ اجتماعيةمينية أو  طبقاتوفئات و رائح شإلى  لأصمي"مجتمع ايـ تقسالتناسبية عمى 
تكوف أكثر تحديد ودقة في  كؿ شريحة مف شرائح المجتمع لكي مف أف يحدد حجـ العينة عمى أساس متساوي مف

إلى أف يتناسب حجـ عدد أفراد العينة المختارة مع الحجـ والتعداد الأصمي لكؿ شريحة داخؿ المجتمع ونسبتيا 
علاـ والاتصاؿ في دراستنا فاف مجتمع البحث يضـ طمبة قسـ عموـ الإ بحيث 51" المجموع الكمي لمجتمع البحث

الكمي لكؿ  حجـالا يتناسب مع شرائح التي يضميا القسـ بمالة مف مف المفردات مف كؿ شريحوتـ أخذ عدد 
 وبالتحديد كاف الخيار يمس : الشرائح

 .  "إعلاـ واتصاؿ" تخصص طمبة السنة الثانية والثالثة ليسانس -

 ".تخصص "اتصاؿ وعلاقات عامة 2ماسترو  1 طمبة ماستر -   

  حجم العينة :_2.2

نػػة المناسػػبة وفقػػا لمتطمبػػات البحػػث، بمعنػػى أف تكػػوف ىػػذه العينػػة المسػػتخرجة ىػػي ممثمػػة اختيػػار حجػػـ العييػػتـ 
 52لمجتمػع البحػث ولا بػػد أف تتػوافر فييػػا نفػي المميػػزات والخصػائص والصػػفات التػي توجػػد فػي مجتمػػع البحػث الكمػػي

، كما أنو يمكػف الحصػوؿ عمػى الأمثؿعموما ليس ىناؾ اتفاؽ عاـ في البحوث الاجتماعية عمى تحديد حجـ العينة 
، حيػث سيسػػيؿ عمينػا الحصػوؿ تتبػػع غيػر المسػتجيبيف فػػي الإجابػات الدقيقػة إذا اسػػتخدمنا جػزءا مػف المجتمػػع الكمػي

حالة البحث بالعينة بينما يكوف صعبا في حالة الحصر الشامؿ مما يػؤدي إلػى الحصػوؿ عمػى المعمومػات مػف أفػراد 

                                       
 .38ـ،ص 2002، المؤسسة الوطنية لمشباب، الجزائر، 2ط دليل الباحث في المنيجية وكتابة الرسائل الجامعية"،عمار بوحوش، " - 50
 . 149ـ، ص 2010، دار المسيرة، عماف، 2"، طالبحث العممي واستخدام مصادر المعمومات التقميدية والالكترونيةعامر قنديمجي: " - 51
 .135سعيد سبعوف: مرجع سبؽ ذكره،ص: -52
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لحجػـ العينػة  اختيارنػاالكميػة بعينيػا، لػذلؾ اتبعنػا ىػذا المنطػؽ البحثػي فػي  مػف أفػراد مف الحصوؿ عميػو53العينة أكثر
التمثيمية و المناسبة لغاية إجػراء الدراسػة الميدانيػة فػي ظػروؼ ملائمػة أيػف يمكننػا رصػد تجػاوب وانطبػاع المبحػوثيف 

أي رغبػػة فػػي التجػػاوب معنػػا كمػػا أنػػو قمنػػا بإلغػػاء بعػػض الاسػػتمارات الموزعػػة بسػػبب عػػدـ إبػػداء بعػػض المبحػػوثيف 
 بداية إجراء أساليب الدراسة الميدانية.بموضوعية أثناء 

بحيث حجـ  حجـ التمثيمي لكؿ طبقة كالتالي: حجـ العينة * حجـ الطبقة/ حجـ مجتمع الكمي.التـ حساب  و
 .مفردة تمثيمية 185قدر بػ: ، وحجـ العينة مفردة  700كاف المجتمع الكمي 

  215ثانية عموـ الإعلاـ والاتصاؿ=السنة الطمبة . 
  مفردة 200عموـ الإعلاـ والاتصاؿ= ثالثة السنة الطمبة. 
  مفردة162ماستر اتصاؿ وعلاقات عامة= ولىالأطمبة. 
   مفردة133ماستر اتصاؿ وعلاقات عامة= ثانيةالطمبة 
  مفردة 56=185/700*215= 1عينة بالنسبة لمطبقةالحجـ. 
  مفردة 52=185/700*200=2لمطبقةعينة بالنسبة الحجـ. 
  مفردة 42=185/700*162=3عينة بالنسبة لمطبقة الحجـ. 
  مفردة 35=185/700*133=4عينة بالنسبة لمطبقةالحجـ. 

  : وحجمياالعينة  تبرير اختيار _2.3

 (الماسػترو الميسػانس )تخصػص الإعػلاـ والاتصػاؿ مػف مسػتوى  ياتجيت الدراسة لاختيار الطمبة الجامعييف ذو 
الانترنػػت ووسػػائط الميػػديا ، وقػػد روعػػي مبػػدأ إقصػػاء المفػردات التػػي نػػادرا مػػا تتصػػفح شػػبكة البحػػث عمػػييـ إجػػراءليػتـ 

أف المنػػاخ العػػاـ لإجػػراء البحػػث ملائػػـ تمامػػا وليتأكػػد مػػف حصػػولو عمػػى إجابػػات تقتػػرب مػػف  ةباحثػػلمليتأكػػد ، الجديػػدة
تناسػػبية ليكػػوف لكػػؿ عنصػػر حػػظ وفرصػػة الظيػػور ال العينػػة الاحتماليػػة الطبقيػػة كمػػا تػػـ الاعتمػػاد عمػػى ،داقيةالمصػػ

حػػوالي     وكػػاف عػػددىا الإجمػػاليعينػػة الفعمػػي مػػف كػػؿ شػػريحة الوالاختيػػار ولكػػي يكػػوف احتمػػاؿ اختيػػار وتمثيػػؿ عػػدد 
ومتطمبػات البحػػث فرضػت عمينػػا التوجػو نحػػو اختيػار المبحػػوثيف مػػف  حجػـ الكمػػي،البمػػا يتناسػب مػػع ( مفػردة  185)

شعبة الإعلاـ و الاتصاؿ بجميع المستويات وىذا راجع لمعرفتنا التامة بمجتمع ىتػو المفػردات، وبالتػالي لػـ نجػد أيػو 

                                       
 .141،ص:1994،دار الفكر العربي،القاىرة،1"،طالأسموب الإحصائي واستخداماتو في الرأي العام و الإعلام عاطؼ عدلي العبد،زكي أحمد عزمي:"  -53
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فػي إطػار لمعلاقة التي تجمعيا بيـ خلاؿ فترة التػدريس الجػامعي وحتػى بعػده صعوبة في الوصوؿ لممبحوثيف نتيجة 
  المنتقػػاة حجػػـ العينػػة التوجيػػو البيػػداغوجي و الأكػػاديمي، كمػػا أننػػا لػػـ نجػػد أيػػو عوائػػؽ تحيػػؿ دوف تحكمنػػا الجيػػد  مػػع 

 ىػذا النػوع مػػف اطػلاع حػوؿ أىميػػة عمػى، ذلػؾ أنيػػـ بحػثأبػدت المفػػردات تعػاملا ايجابيػا أثنػاء فتػػرة إجػراء الكمػا أنػو 
، خاصػػة أف طمبػػػة  تخصػػص الإعػػلاـ و الاتصػػػاؿ سػػػئمة الموجيػػة ليػػــ فيػػـ طبيعػػة الأيتسػػنى ليػػػالبحػػوث العمميػػة ل

أىميػػة الميػػديا الجديػػدة فػػي حيػػاة الشػػباب الجػػامعي كنػػوع اتصػػالي يػػدركوف ييتمػػوف بالمواضػػيع العمميػػة المتخصصػػة و 
 ىػذهح المجتمع يقبموف عمييا، أما العوامؿ الخاصة بنا والتي جعمتنا نختػار جديد ذو مزايا وفوائد جعمت مختمؼ شرائ

ومقػدرتنا  نتيجة لخبرتنا البسيطة مػف خػلاؿ التعامػؿ مػع ىػذه الفئػة بصػفة دائمػة، الفئة العينة التمثيمية لاىتمامنا بيذه
عمػى فيػػـ تمػػثلاتيـ الفكريػة و أبعػػاد مػػا يحممونػػو مػف انشػػغاؿ أكػػاديمي و عممػػي وخاصػة أف ظػػاىرة الاغتػػراب قضػػية 

   قود الطالب ليذا البعد الاغترابي.رات و المسببات التي تتأخذ أبعاد وتتطمب جيد كبير لأجؿ رصد كؿ المؤث

 _ منـيج الدراســة :9

ويعتبػر المػنيج بأنػو أسػموب تنظػيـ بحثػو  تعمػؿ عمػىيتجو الباحث  في دراساتو عمى اختيػار طريقػة أو منيجيػة 
يعػػرؼ المػػنيج مػػف أسػػاليب التنظػػيـ الفعالػػة واليادفػػة لمكشػػؼ عػػف حقيقػػة الظػػواىر ومػػا يحػػيط بيػػا مػػف غمػػوض، و 

العممي أنو الطريقة التي  يتخذىا الباحث أثناء الانطلاؽ في إجراء بحثو حيث يساعده في توجيو الدراسػة وفػؽ أطػر 
 تحيط بموضوع دراستو.حث في كؿ المشكلات والعقبات التي يتحكـ مف خلاليا الباعممية مضبوطة 

: بأنو مجموعة العمميات الذىنية التي يحاوؿ Madeline Gravitz"مادليف غرافيتس"  الباحثة  لقد عرفتوو 
إلى  يقوـ المنيج عمى إخضاع الدراسة، 54مف خلاليا بموغ الحقائؽ المتوخاة مع إمكانية تبيانيا والػتأكد مف صحتيا

والى خطوات عممية دقيقة وسميمة تحدد مسارا صحيحا لمدراسة وللإجابة عف المشكمة العممية  نظـوب بحثي مأسم
 التي تطرحيا.

جذب كؿ فئات مف دور حيوي في  وسائط الميديا الجديدةولما تتوفر عميو  انطلاقا مف طبيعة الدراسةو 
وتمكينيـ مف  واليواتؼ المحمولة الذكية مف خلاؿ الشاشات الالكترونية المجتمع وخاصة الشباب الجامعي

وتعدد المواقع الاجتماعية لممحادثة والتواصؿ والمواقع التداولية ،الفوريةالاطلاع عمى كافة الأحداث وتطوراتيا 
لمفيديو والبث المباشر ومواقع الرأي والاستعراض إضافة إلى المدونات وانتشار كؿ ىذه المواقع واستخداميا بدوف 

                                       
 .302، ص:موريس أنجرس،مرجع سبؽ ذكره -54
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ىتو الوسائط الجديدة و الشاب  تحاوؿ دراستنا رصد و وصؼ عمؽ العلاقة الموجودة بيف انتظار، انقطاع أو
الكشؼ والوصؼ الدقيؽ  إلىونظرا لطبيعة الدراسة التي تيدؼ الجامعي و تبياف ذلؾ في تشكؿ أبعاد الاغتراب، 

 الدراسة عتمدتحوؿ ذلؾ سعممية  سعيا لموصوؿ إلى نتائجو  لدى فئة الشباب الجامعي ومستوياتو لمظاىر الاغتراب
و لقد استخدـ منيج الوصؼ و الذي يعتبر مف أبرز المناىج  ،Descriptive Studiesعمى أسموب الوصؼ 

 التي تبحث في أسباب الظواىر وجمع المعمومات والحقائؽ عنيا .التي تستخدـ في الدراسات 

المستقبؿ عف طريؽ توفير  استشراؼفيـ الواقع في حاضره ومحاولة  إمكانيةالدراسات الوصفية  تتيح وبذلؾ
فقط بؿ لا تقؼ عند حدود وصؼ الظواىر الاجتماعية  وبيذا ىي، 55المعمومات والبيانات والاستنتاجات الواقعية

تيدؼ إلى تفسيرىا تفسيرا عمميا منظما فيي تزيؿ الغموض وتكشؼ حقائؽ الظواىر وصفا عمميا دقيقا لتجنب 
عطا  ء معمومات أكاديمية ذات مصداقية.الأخطاء وا 

ت دراستنا عمى تعتمد عمى منيج عممي لموصوؿ إلى نتائج دقيقة لذلؾ اعتمد مما لا شؾ فيو أف أي دراسةو 
ذات الطابع ، حيث يعتبر المنيج المسحي واحد مف أكثر المناىج أىمية في قياس البحوث منيج المسح الوصفي
كما  يعرؼ أنو الوسيمة الفنية لمحصوؿ عمى المعمومات مف عدد مناسب مف المبحوثيف ، و الاجتماعي التطبيقي

حيث يزودنا بالتغذية الرجعية مف وجية  الآليوالحاسب  الإنسافبحوث التفاعمية بيف لأنو يستخدـ كوسيمة في ا
المسحي الوصفي عمى أسموب الوصؼ  ، وقد بني ىذا الاستدلاؿ56وأفضميتيـنظر المستفيديف وأفكارىـ 

دراسة الظاىرة داخؿ النسؽ الخاص بيا عف طريؽ  أساس قوـ عمىوىو ي (Ethnographyثنوغرافي )الا
التقنيات القائمة عمى الملاحظة بالمشاىدة و المعايشة في كثير مف الأحياف لأجؿ ملاحظة كؿ مف التفاعؿ 

وىذا في دراستنا التطبيقية  عتماد عمى الوصؼ الاثنوغرافيالا أىمية ،وىذا ما يؤكد57الرسمي والغير رسمي
، كما أف أىـ لحاجتنا في تحميؿ كؿ المشاىدات التي يبدييا المبحوث أثناء تطبيؽ تقنيات البحث الميداني<

أف يطرح الباحث الدراسات و النظريات التي تخدـ الظاىرة  ،ىوالقواعد التي يقوـ عمييا ىذا النوع مف المناىج
  ما يجعؿ الوصؼ دقيؽ، حيث يصؼ الظواىر مف الواقع تماشيا مع المراجع البحثيةيقوـ بدراستيا وىذا  التي

    الكيفي الاثنوغرافي. الوصفي و الأدبيات العممية المناسبة لتدعيـ التحميؿ الكمي بالتحميؿ  

                                       
 .98ص:ـ.س.ذ،،مناىج البحث العممي وتطبيقاتيا في الإعلام والعموم السياسية":" بكرميد الطائي، خير ميلاد أبو مصطفى ح -55
 .173،ص:2008القاىرة، ،دار قباء الحديثة لمطباعة والنشر والتوزيع"التطبيقات-المناىج-عموم الإعلام البحث العممي"أحمد بدر: -56
 .119،الرياض،المممكة العربية السعودية،ص:2":تر:خالد بف ناصر اؿ حياف،طالأسسالمبادئ والمناىج و  -بحوث العموم الاجتماعيةأنوؿ باتشيرجي:" -57
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لعينية وىذا راجع للأسباب باالوصفي مسح نبيا البحثي الميداني عمى منيج الوقد اعتمدت الدراسة في جا
 : الآتية

 طمبة الجامعييف عمى ضخامة حجـ مجتمع البحث العاـ ومجتمع الدراسة التمثيمي نظرا لتوزع ال
المسحي بالعينة الوصؼ لذلؾ ارتأت الدراسة إتباع منيج  ،جامعي ومعيد عالي متخصص أكثر مف قطب

 تشتيت الدراسة .بدؿ المسح الشامؿ وأيضا لمتحكـ في المفردات وعدـ 
  بقوة خاصة لدى سائط الميديا الجديدة و لواقع إقباؿ الشباب عمى ملاحظة الباحثيف المختصيف

وبزور نزعة تحررية ليدىـ لإسماع  الاتصاليةفئة الشباب الجامعي باعتبارىـ الفئة الأكثر تأثرا بالوسائط 
ورة إتباع منيج المسحي الوصفي لرصد تطمعاتيـ وآفاقيـ وظيور العديد مف الظواىر دفعت بالباحثة لضر 

 نتائج عممية دقيقة بعيدا عف رىانات ودروب خادعة .
  والتي تيدؼ إلى كشؼ الوصفية الضرورة الممحة ليذا النوع مف البحوث العممية المسحية

سات ، خاصة أف الاغتراب مف الدراتوسع دائرة الاغتراب لدى الشباب العلاقة بيف استخداـ الميديا الجديدة و
وندرة ىذا النوع مف الدراسات  ،الحقوؿ المعرفية الأخرىب الاتصاؿ مقارنةو  النادرة في حقؿ الأعلاـ

السياسية   دفع الباحثة لرصد أبعاد الاغتراب النفسية والاجتماعية و المتخصصة في حقؿ الإعلاـ والاتصاؿ
 لدى الشباب الجامعي الثقافيةو 
  تحميمية لرصد جميع القضايا الحيوية إذ بفضمو يمكف الوقوؼ عمى عف عممية الوصفي يعتبر المنيج

،توجيت الدراسة 58الظروؼ المحيطة بالموضوع الذي نرغب في دراستو والتعرؼ غمى الجوانب التي تحيط بػو
مف رصد  ة" ليتمكف الباحثالجيلالي اليابس" جامعة "كمية العموم الإنسانيةلممنيج المسحي بالعينة عمى طمبة "

 . لضرورة الدقة العممية  الطمبة الجامعيف ساىمت في اغترابؽ وعميؽ عمى كؿ الظروؼ التي دقي

  أدوات جمع البيانات :_ 11

 Questionnaire: ـ الاستقصاء1
ىو أسموب جمع  questionnaireأو الاستفتاء نو الاستبانة أعمى : الاستقصاء "محمد عبد الحميد"يعرؼ 

البيانات التي تستيدؼ استشارة الأفراد المبعوثيف بطريقة  منيجية و مقننة لتقديـ حقائؽ أو أراء أو أفكار معينة في 

                                       
 .31،ص:مرجع سبؽ ذكره"، دليل الباحث في المنيجية وكتابة الرسائل الجامعيةعمار بوحوش:" -58



 الجانب المنيجي و المفاىيمي لمدراسة                                           صل الأول :ـالف

 

45 
 

ه ذف في ىإطار البيانات المرتبطة بموضوع الدراسة و أىدافيا دوف تدخؿ مف الباحث  في التحرير الذاتي لممبحوثي
 . 59البيانات

 إلى، توجو ت بطريقة معينة وفي وثيقة مكتوبةوىو عبارة عف مجموعة مف التساؤلات الاستفيامية والتي رتب
انتشارا في جمع البيانات  أدواتمف أكثر  بانةعتبر الاست، و ت60معنييف يُعدوف مصدرا لجمع البيانات أشخاص

 تماشيا مع استخداـو  وفي حقؿ العموـ الإنسانية والاجتماعية  المتخصصة، البحوث الخاصة بالدراسات الإعلامية
عف موضوع معيف مف الشاممة وذلؾ لإمكانية استخدامو في جمع المعمومات  منيج الوصفي المسحي،لا الدراسة

 . ف اختمفت الأمكنة والأزمنةاالمبحوثيف حتى و عدد كبير مف 

ستمارة أو الاستبانة ىي الأكثر استخداما لجمع البيانات بطريقة : عمى إف الافوضيل ديميوالباحث  ويعرفيا
واضحة و دقيقة و تشير إلى ذلؾ الأداة التي يستخدميا الباحث الاجتماعي في جمع البيانات المتعمقة بموضوع 

اتيا ، وىي عبارة عف مجموعة مف الأسئمة أو العبارات المكتوبة و المزدوجة في إجابوثيف )الأفراد(بحثو لممبح
حوؿ  رأييـيمثؿ  أنوعمى ما يعتقدوف فييا مف المبحوثيف إلى الإشارة  المحتممة  المحددة بطريقة منيجية يطمب

البريد أو عف طريؽ اليد  طريؽعف  أماتقدـ الاستمارة بطرؽ عدة  أف، و يمكف سؤاؿ المطروح أو العبارة المقترحال
 . 61الانترنتعف طريؽ  أوأو عف طريؽ الياتؼ 

اعتمدنا في دراستنا ىذه عمى الاستبانة المقننة وغير المقننة حيث تعرؼ الأولى أنيا عبارة عف صحيفة وقد 
مخصصة لأغراض البحث العممي ؛تعد فييا أسئمة تُحدد سمفا لتتعمؽ بموضوع لمشكمة المبحوثة ووجب أف تكوف 

ير المقننة تحوي عمى معمومات عديدة ، و الاستبانة غت التي يضعيا الباحث لمشكمة بحثومتساوقة مع الافتراضا
 .62ومتنوعة لأف إجابات المبحوثيف ستكوف مفتوحة يكتبوف بيا ما يشاءوف مف أرائيـ ومشاعرىـ وأحاسيسيـ

إف دراستنا مف نوع الدراسات الميدانية الوصفية القائمة عمى التحميؿ والوصؼ الدقيؽ لمظواىر والأسباب 
ف أدوات جمع المسح الوصفي ارتأينا أف استخداـ الاستبياف كأداة رئيسة م وباعتمادنا عمى منيجالمؤدية لذلؾ 

، حيث وجيت لمباحث العديد مف التوجييات والملاحظات مف قبؿ المؤطر والأساتذة المحكميف المعمومات الميدانية
د متغيريف كوف الموضوع مف الدراسات النادرة في حقؿ الأبحاث الإعلامية والاتصالية المتخصصة ونظرا لوجو 

                                       
 .183، ص: 1993الكتاب لمنشر، بد ط، القاىرة ،  "،عالـدراسات الجميور في بحوث الإعلاممحمد عبد الحميد: "  -59
 .223 :ص ،مرجع سبؽ ذكره،مصطفى حميد الطائي، خير ميلاد أبو بكر -60
 .279 278:ص،ص ،6وكالة المطبوعات كويت ,ط  "،أصول البحث العممي ومناىجو:"بدر احمد -61

 .119،ص:2002، الإسكندرية، 1الإشعاع الفنية،ط" مطبعة أسس ومبادئ البحث العمميفاطمة عوض صابر،ميرفت عمي خفاجة:"  62-
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رئيسيف يتميزاف بالحركية والدينامية، سواء الميديا الجديدة كفضاء اتصالي تولد مف رحـ شبكة الانترنت وسعتو اللا 
عمى حركية متناىية في احتواء العديد مف المتغيرات التي طرأت عمى نوعية التطبيقات والاستخدامات وأيضا 

فة إلى متغير الاغتراب الذي وبعد الدراسات الييجمية ورواد ، إضاع الشبكي مف حيث النمو والممارسةالمجتم
الدراسة والتي إجراء ىذه المدرسة النقدية ظؿ حبيس النسؽ الفمسفي والأدبي و الدراسات اليونانية وبفعؿ رغبة 

 أخذت عمى عاتقيا مسؤولية تحصيؿ نتائج عممية دقيقة فكانت الاستمارة أولى في جمع البيانات وذلؾ لمكشؼ عف
 أىمية الميديا الجديدة في حياة الشاب الجامعي ودورىا في تجسيد الاغتراب لدييـ.

حيػػػث أنيػػػا الطريقػػػة الأنسػػػب و التػػػي يمكػػػف LIKERt "وقػػػد طرحػػػت أسػػػئمة الاسػػػتبياف عمػػػى طريقػػػة ليكػػػرت 
أقػػؿ ؛ كمػا أنيػػا تعطػػي معامػػؿ ثبػػات أكبػػر مػف غيرىػػا مػػف الطػػرؽ وذلػػؾ بالاسػػتبيانات وذلػػؾ لسػػيولتيااسػتخداميا فػػي 

عمػى الأسػئمة الموجيػة أي المغمقػة والأسػئمة المفتوحػة  ( كما احتوت الاسػتبانة، نادرادائما، أحياناعدد مف العبارات ) 
، كمػا احتػوت الاسػتبانة الباحػثة وشفافية دوف قيد مف طػرؼ والتي تسمح لممفردات المبحوثة إبداء أرائيـ بأكثر حري

 موزعة كالأتي : محاور  ستعمى 

 يػػػديا الجديػػػدة والاشػػػباعات المحققػػػةعػػػادات و دوافػػػع اسػػػتخداـ الشػػػباب لمواقػػػع الم: ولالأ المحـــور  -
واحتػوى ىػػذا المحػػور عمػى بػػابيف، حيػػث شػػمؿ البػاب الأوؿ: أنمػػاط وعػػادات اسػػتخداـ وسػائط الميػػديا الجديػػدة بينمػػا 

 شمؿ الباب الثاني: الدوافع والحاجات التي يريد المبحوثيف تحقيقيا.
ـــا - لقيػػػاس مسػػػتوى الاغتػػػراب الاجتمػػػاعي لػػػدى أفػػػراد العينيػػػة واحتػػػوى ىػػػذا  خصػػػص :نيالمحـــور الث

 سؤاؿ. 14المحور عمى 
خصص لقياس مستوى الاغتراب النفسي لدى أفراد العينية واحتوى ىذا المحور  :ثالثالمحور ال -
 سؤاؿ. 13عمى 
محور خصص لقياس مستوى الاغتراب السياسي لدى أفراد العينية واحتوى ىذا ال :رابعالمحور ال -
 سؤاؿ. 13عمى 
أفػراد العينيػة واحتػوى ىػذا المحػور خصص لقياس مستوى الاغتراب الثقافي لدى : خامسالمحور ال -
) تػػـ اختيػػار الفقػػرات الأىػػـ والتػػي تعبػػر عػػف أبعػػاد الاغتػػراب الثقػػافي، وتػػـ حػػذؼ بعػػض حيػػث: أسػػئمة سػػتة عمػػى 

و أدخمت ىذا المحور في نسػؽ بحثػي  الثقافي الاغترابابتعدت عف قياس الفقرات بناءا عمى رأي المحكميف لأنيا 
 .(خاصة مؤشر المغة الشبابية المستخدمة في التواصؿ الالكتروني، القيـ و السموكيات الدخيمة...الخآخر 
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تػـ ترميػز البيانػات عػف طريػؽ برنػامج وبعد الانتياء مف عممية جمع الاستمارات بعد ممئيػا مػف قبػؿ المبحػوثيف 
وىػي " pathanalysis "وبعد عممية تفريغ البيانات اعتمػدنا عمػى تقنيػة تحميػؿ المسػار ،spssالتحميؿ الإحصائي 

متغيػرات، كمػا يسػمح ىػذا المسػار بفحػص البػيف مجموعػة  تقنية متعددة التنػوع تقػوـ عمػى تحميػؿ العلاقػات التوجيييػة
المعقػػدة حيػػث يكػػوف المتغيػػر الغيػػر مسػػتقؿ فػػي أغمػػب المعػػادلات ىػػو المتغيػػر المسػػتقؿ فػػي فقػػرات النمػػاذج الداخميػػة 

ومػف خػلاؿ ىػذا المنطمػؽ اعتمػدنا فػي دراسػتنا الميدانيػة ،63أخرى ويستخدـ عمى نطاؽ واسع في البحوث الاجتماعيػة
صػػة بػػو فكانػػت الضػػرورية عمػػى عػػدـ الفصػػؿ بػػيف المتغيػػرات التابعػػة و المسػػتقمة أو إخضػػاع كػػؿ متغيػػر بفقػػرات خا

 العممية تتطمب منا إسقاط مؤشرات كؿ مف المتغيريف في عممية الترابط والدمج بيف الاستخداـ لموسائط 

الاغتػػراب، الػػدور الػػذي تقػػوـ بػػو الميػػديا والتػػأثير فػػي ظيػػور أو غيػػاب مؤشػػر معػػيف للاغتػػراب، كمػػا أننػػا قمنػػا و 
غتراب، لنتمكف ميدانيا مػف إخضػاع كػؿ العلاقػات الترابطيػة بتخصيص كؿ محور ليعالج مستوى معيف مف أبعاد الا

و الغير ترابطية بيف المتغيريف) الميديا الجديدة،الاغتراب( فػي قياسػو و رصػد البعػد الػذي يتجسػد فػي كػؿ مفػردة مػف 
 مفردات العينة المبحوثة.

  المفسرة والمدعمة لمدراسة : _ النظرية11

المعنوف  يتطرؽ الباحث في ىذا العنصر إلى النظريات المفسرة والمدعمة  لمدراسة والتي تتلاءـ مع  موضوعنا
دراسة ميدانية عمى عينة مف طمبة جامعة  "الاغتراب عند الشباب الجامعيمظاىر  "الميديا الجديدة وتجسيدبػ 

 بس سيدي بمعباس.الجيلالي اليا

عمى في ىذا العنصر وبعد محاولات عديدة لإسقاط فروض دراستو وما تحممو مف مؤشرات  ةارتئي الباحث
 النظريات التي تـ انتقائيا والتي تتماشى مع القمؽ المعرفي الذي تحاوؿ الدراسة تسميط الضوء عميو ومعالجتو.

  Uses and gratificationنظرية الاستخدامات و الاشباعات : _

تندرج ىذه النظرية ضمف النظريات الأقؿ تأثيرا عمى الجميور والتي أعطت  :المدخل المعرفي لمنظرية - 1أ.
اتجاه المشاىد في التعرض الاختياري لمضاميف وسائؿ الإعلاـ المختمفة، عكس النظريات الأولى ذات  تفاؤليةنظرة 

دوره في  كيات الجميور الذي  وصفتو بالمتمقي الضعيؼ وبذلؾ تقمؿ مفالتأثير القوي والمباشر عمى عقوؿ وسمو 

                                       
 .271"،ـ.س.ذ،ص:المبادئ والمناىج والأسس -بحوث العموم الاجتماعيةأنوؿ باتشيرجي:" - 63
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مف ناحية سمبية وضيقة  ، فالدراسات الامبريقية الأولى ارتكزت عمى تحميؿ سموؾ المشاىدإبداء آرائو واىتماماتو
مضاميف الإعلامية لمغاية, لتتوالى الدراسات فيما وتدريجيا تحولت الأفكار السمبية عف المشاىد ودوره في اختيار ال

ومرجعيتو الاجتماعية، اىتماماتو وما يتماشى  ميولا توالتي يرغب في اختيارىا عف طريؽ  انتقاءه الشخصي حسب 
 انفتحت السوسيولوجيا الوظيفية عمى الدراسات الاثنوغرافية لممتمقي والمشاىد مف خلاؿ نظرية مع أفكاره و بعدما 

: ماذا يفعؿ الناس ماضي بطرح السؤاؿ المعارض التاليالسبعينيات مف القرف ال" في الاستخدامات والاشباعات"
" نظريات التأثيرات ىذا المذىب الذي ابتعد بطرحو عف كيؼ تطور "الياىو كاتز""بوسائؿ الإعلاـ" وقد شرح 

 .64تمقيالمباشرة " وحاوؿ تجاوزىا مف خلاؿ طرح قراءة خاصة حوؿ فؾ الرموز وتأويؿ الجميور في عممية ال

شباع الرغبات تحاوؿ ببساطة أف تشرح كيؼ يستعمؿ الناس وسائؿ الإعلاـ وكيؼ  إف بحوث الاستعمالات وا 
 1940في  "ويرنر" يشبعوف رغباتيـ مف خلاؿ ىذا الاستعماؿ ومف بيف البحوث الرائدة في ىذا المجاؿ نجد دراسة

دراسات عديدة مف  حيث أجريت دراسات  الإعلاـمف وسائؿ حوؿ مسالة إشباع الرغبات التي كاف يتحصؿ جميور 
الدراسة أف  وخمصتىذا المنظور عمى قراءة الكتب ومسمسلات الراديو والصحؼ اليومية و الموسيقى الشعبية 

ونوع المضموف  ، والتعميـ الذاتيذا البرنامج وذلؾ مف أجؿ التنافس، التربيةالجميور حقؽ اشباعات مف خلاؿ ى
اىتمت النظرية بالجميور المستخدـ لوسائط ، و 65النفسية والاجتماعية مف خلاؿ ىذه القنوات الذي يمبي حاجياتيـ

، عكس نظريات التأثير القوي أىدافوالاتصاؿ ويختار منيا ما يتماشى مع رغباتو ويبني سموكو الاتصالي عمى 
علامي حيت أضافت نظرية والمباشر لوسائؿ الإعلاـ التي نظرت لمجميور بسمبية وعدـ التفاعؿ مع المحتوى الإ

، واستمر ىير في تعامميا مع وسائؿ الإعلاـالفروقات الفردية لدى الجما الاستعمالات عنصر التبايف الاجتماعي و
مف القرف وفي الخمسينيات  بيرلسونو مدلازاسفيالاىتماـ بيذه الدراسات خلاؿ أربعينيات القرف الماضي في أعماؿ 

 .66و باكرفي أعماؿ شراـ و ليؿ الماضي 

ليذه النظرية قد صاغت تصنيفات استخداـ الراديو والصحؼ  الأولىبدايات البحوث  إفومف ىذا المنطمؽ نجد 
تنافسية  )وجود خمسة احتمالات لمجميور مف خلاؿ برامج المسابقات وىي "ىيرتا ىيرزج"حيث افترضت الباحثة 

                                       
 .166لبناف،ص:-بيروت3نصر الديف لعياضي،مركز دراسات الوحدة العربية،ط -"،تر: الصادؽ رابحنظريات الاتصالأرماف وميشاؿ ماتلار:" -64
 .340،ص:2004، 5"،الدار المثرية المبنانية،القاىرة،طالاتصال و نظرياتو المعاصرةمكاوي،ليمى حسيف السيد،"عماد  -65
 .349،ص:1975،القاىرة،2"،دار الفكر العربي،طالأسس العممية لنظريات الإعلامجيياف أحمد رشتى:"  -66
حيطة، العمؿ عمى ترابط أجزاء المجتمع والحفاظ عمى وحدتو، نقؿ التراث مراقبة البيئة المالوظائؼ الثلاث لوسائؿ الإعلاـ وىي: ""لاسويلحدد *

 الثقافي عبر الأجياؿ المختمفة.
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لات في الراديو وىي التحرر العاطفي التفكير المبني اشباعات مستخدمي المسمس (رياضية ،التقدير الذاتي ،تربوية
مف تحميؿ موقؼ ثماني صحؼ عف الصدور لمدة  بيرلسونتمكف  1945...وفي عاـ  عمى الرغبة والنصح

عماؿ التوزيع حيث وجو سؤالا لمجماىير ما الذي افتقده الجميور بسبب غياب  إضراببسبب بنيويورؾ  أسبوعيف
واليروب مف الواقع  والمعمومات خبارالأما تقوـ بو مف ادوار ميمة لمجميور في نقؿ  أفىذه الصحؼ وتوصؿ 

وبذلؾ  تتعزز مكانة وسائؿ الإعلاـ داخؿ كؿ مجتمع وتحقؽ مجموعة مف الوظائؼ أىميا أف وسائؿ ، 67اليومي
و أصبح أحداث  حيت صاروا يعتمدوف عمييا لمعرفة ما يحيط بيـ مف ،ناقؿ الأخبار لمجماىيرتقوـ بت الإعلاـ

  الاعتماد عمييا كمصدر مف مصادر الترفيو والتسمية .

 :68دوافع تعرض الأفراد لموسائؿ الإعلامية عمى النحو الأتي"روبنوقد صنؼ الباحث" 

 وىي الدوافع التي يسعى مف خلاليا الفرد اكتساب المعرفة والمعمومات والخبرات  :دوافع نفعية
 وجميع أشكاؿ التعمـ

  وىي التي يسعى الأفراد مف خلاليا لتحقيؽ المتعة وتمضية الوقت ، مستعمميف طقوسيةدوافع :
ت : المسمسلاه الفئة في البرامج الخيالية مثؿوتنعكس ىذلميروب مف المشكلات  مختمؼ الوسائؿ الإعلامية

 ،  وبرامج الترفيو المختمفة.والأفلاـ والمنوعات

اليػاىو كػاتز، جوديػت، بيرلسػوف ظيػرت ىػذه النظريػة  إسػياماتبعد الدراسات التػي قػدميا رواد ىػذه النظريػة مػف 
 Elihu Katz etبػػػ مؤلػػؼ " اسػػتخداـ وسػػائؿ الاتصػػاؿ الجمػػاىيري" لػػػ كػػاتز وبمػػومر  كاممػػة لأوؿ مػػرة بطريقػػة

Blumer واحتػوى ىػذا الكتػاب أىػـ الوظػائؼ التػػي تقػدميا وسػائؿ الإعػلاـ* ودوافػع الفػرد مػف التعػػرض  ،ـ1974عػاـ
يمعبػوف  الإعلاميػةالػذي طػوره بمػومر وكػاتز عمػى أف مسػتخدمي الوسػائؿ  Anglo-Saxo، ويشػير تيػار البحػث إلييا

ف يمبػػي لػػو احتياجاتػػو ، شػػرط أوليػػـ غػػرض محػػدد فػػي ىػػذا الاسػػتخداـ دورا نشػػطا فػػي اختيػػار واسػػتخداـ ىػػذه الوسػػائؿ
مػػاداـ الأفػػراد يممكػػوف خيػػارات وحريػػة اسػػتخداميـ لوسػػيمة مػػا وكيػػؼ سػػتؤثر عمػػييـ، ىػػذا الطػػرح تقميػػد بػػارز فػػي ىػػذه 

 .69النظرية مفاده أف وسائؿ الإعلاـ لا تمبي كؿ احتياجات الأفراد

                                       
 .176،ص2015"، دار أسامة لمنشر والتوزيع، عماف ،الأردفنظريات الإعلام _ بساـ عبد الرحمف المشاقبة،"67
"، مذكرة ماجستير، كمية الإعلاـ، جامعة ليم من وسائل الإعلام التقميدية والرقمية الكتاب والأدباء الأردنيون والاشباعات المحققة_منى أحمد المصري:" 68

 .15،ص:2010الشرؽ الأوسط،
69_Dany Therrien" Le Phénomène Face book- usages et gratification",université D’ottawa,Cannada,2012,p3.4 
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مقولتػػػػو الشػػػػييرة : "لابػػػػد أف نقػػػػوؿ مػػػػاذا يفعػػػػؿ الجميػػػػور فػػػػي وسػػػػائؿ الإعػػػػلاـ " فمنظػػػػور  كــــاتزوحينيػػػػا طػػػػرح 
الاسػتخدامات والاسػتعمالات ركػز عمػى مجموعػة مػػف المفػاىيـ والتغيػرات التػي لػـ تطػػرأ ليػا بحػوث التػأثير سػابقا حيػػث  

لػدوافع مػف بػر الحاجػات واركزت عمى الدور الذي يمعبو الجميور في عمميػة الاتصػاؿ مػع وسػائؿ الإعػلاـ ، حيػث تعت
فالدوافع ىي التي تقود الأفراد لمقياـ ببعض السموكيات وتتجػاوب مػع الوسػائؿ لتحقيػؽ مجموعػة مػف العوامؿ المحركة، 

الرغبات فالاستماع إلى البرامج والمسابقات بالراديو ومتابعػة المسمسػلات وقػراءة الكتػب الكوميديػة بالإضػافة إلػى قػراءة 
 .70وازف النفسي الذي يساعده عمى التواصؿ مع الغيريتحقؽ لو التالصحؼ 

لتحػػػدث ثػػػورة ضػػػد النظريػػػات وبحػػػوث التػػػأثير التقميديػػػة التػػػي نظػػػرت  والاشػػػباعاتانطمقػػػت نظريػػػة الاسػػػتخدامات 
لمجميػػور المتمقػػي نظػػرة المتمقػػي السػػمبي الخاضػػع لأجنػػدة وسػػائؿ الإعػػلاـ ، حتػػى أنيػػا ذىبػػت بػػو لدرجػػة تكػػويف صػػور 

 .وأف عممية الإدراؾ تحدث بنفس المستويات لدى الأفراد الجماىيريوف واقع الذي يعيشو، طية لديو حوؿ النم

عكػػس نظريػػة الاسػػتخدامات التػػي تػػرى أف أىميػػة وسػػائؿ الإعػػلاـ بحػػد ذاتيػػا تتمركػػز داخػػؿ المجتمػػع مػػف خػػلاؿ 
ات،الفروؽ الفرديػػػة، إقبػػػاؿ الأفػػػراد ليػػػذه الوسػػػائؿ، وأف تأثيرىػػػا يتوقػػػؼ عمػػػى طبيعػػػة الجميػػػور حسػػػب) الػػػدوافع والحاجػػػ

 .71التبايف الاجتماعي،والعوامؿ الديموغرافية(

 وتقوم نظرية الاستخدامات والاشباعات عمى الفروض التالية : _ 2أ.

 : 72الاشباعات عمى الفروض الستة الآتية يعتمد مدخؿ الاستخدامات و

واسػػػتخدامو لوسػػػائؿ  مشػػػارؾ وفعػػػاؿ فػػػي عمميػػػة الاتصػػػاؿ الجمػػػاىيري _ جميػػػور المتمقػػػيف ىػػػو جميػػػور نشػػػط ،1
 الإعلاـ ىو استخداـ موجو لتحقيؽ أىداؼ معينة.

_ يمتمػػؾ أعضػػاء الجميػػور المبػػادرة فػػي تحقيػػؽ العلاقػػة بػػيف إشػػباع الحاجػػات واختيػػار وسػػائؿ معينػػة يػػرى أنيػػا 2
 تشبع حاجياتو.

                                       
70-Jay Black and Jennings Brgart  " introduction to media communication", USA ,Hill,1988,p:27. 

  2019"،المجمة المصرية لمدراسات المتخصصة،يوليو،"الاتجاىات الحديثة لنظرية الاستخدامات والاشباعاتمصطفى عمي سيد عبد النبي _ 71
 .https/ejos.journals.ekbعمى الموقع: .18/12/2020تاريخ التصفح:

 .).)بتصرؼ241،ص:2011"،الدار المصرية المبنانية، القاىرة الاتصال ونظرياتو المعاصرةحسف عماد مكاوي وليمى حسيف السيد:" 72-  
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الفػروؽ عبر عف حاجاتو ويتدخؿ في ذلؾ عدة عوامػؿ منيػا: _يستخدـ الجميور المتمقي وسائؿ الاتصاؿ التي ت3
 ، درجة التفاعؿ الاجتماعي، اختلاؼ الأذواؽ والنشاطات.الفردية، الميوؿ والرغبات

ينتقي الجميور المضاميف التي تخدـ حاجياتو و دوافعو وبالتػالي يتحقػؽ الإشػباع بعػد اسػتخداـ الوسػيمة التػي _ 4
 قاموا بانتقائيا.

الأفراد عمى المرجعية الثقافية السائدة داخؿ مجتمعو ويظيػر ذلػؾ مػف خػلاؿ اسػتخداـ وسػائؿ اتصػالية _ يعتمد 5
 دوف الأخرى وليس مف خلاؿ الاعتماد عمى انتقاء المحتوى فقط.

، فالجميور سائؿ أخرى لإشباع حاجيات الأفراد_ رغبات الجميور متنوعة لذلؾ تتنافس وسائؿ الإعلاـ مع و 6
 وسائؿ أخرى لإكماؿ احتياجاتو التي لا تشبعيا وسائؿ الإعلاـ مف خلاؿ وسائؿ أخرى. دائـ البحث عف

 مبدأ التعرض الانتقائي لوسائل الإعلام : _ 

يرى جوف بيتر أف تأثر الجميور بوسائؿ الإعلاـ الجماىيري يتـ حسب عوامؿ انتقائية ، فأشارت العديد مف 
محتوى الرسائؿ الاتصالية وسميت بالتعرض الانتقائي واف إدراؾ  ف الجميور يختار ما يتعرض لو مفأالدراسات 

الجميور لمرسائؿ الاتصالية التي يتعرض ليا تؤثر بحسب طبيعة ردود أفعاؿ الجميور وتسمى بعممية الإدراؾ 
ممفين ، وصاغ في ىذا السياؽ 73وبسبب الإدراؾ الانتقائي فاف الفرد يتذكر فقط الجوانب التي تؤكد أفكاره الانتقائي
بناء عمى فكرة أف الإنساف لا يستوعب ولا يعي ولا يدرؾ جميع الرسائؿ التي يستقبميا مجتمعو  1993عاـ  ديفمير

نما يدرؾ فقط الرسائؿ التي تحتوي عمى مواضيع تيمو وتمبي حاجياتو النفسية ويختار برامج معينة دوف أخرى  وا 
دوما مف  إليوائؿ الإعلاـ وتأثيرىا يجب أف ينظر أف قوة وس Joseph Klapper،ويؤكد جوزيؼ كلابر74وىكذا

رأى أف العمميات الانتقائية يكوف عوامؿ وسيطة في عممية الاتصاؿ ، و خلاؿ العمميات الانتقائية
 : 75وتحد مف تأثيرىا وتتمثؿ فيما يمي

قراءتو أو سماعو أو مشاىدتو، وفقا لذواتيـ وما يخدـ بانتقاء ما يريدوف  الأفراديقوـ  :الانتقائي تعرضال_1
مصالحيـ وبالتالي تحدث عممية الاتصاؿ الجماىيري وفؽ ما يتماشى مع أفكارىـ واىتماماتيـ وينجذبوف لممواد 

                                       
 .298،ص:2010،مصر،1"،دار الفجر لمنشر و التوزيع،طنظريات الاتصال_ محمد منير حجاب:" 73
 .80.81،الجزائر،ص،ص:2ديواف المطبوعات الجامعية،طية"،"الإقناع الاجتماعي،خمفيتو النظرية والياتو العمم_ عامر مصباح:74

 .126،ص:5"،دار مجدلاوي لمنشر و التوزيع،طلاتصال و الإعلام في المجتمعات المعاصرةخميؿ أبو أصبع:"ا 75_
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التي يتعاطفوف معيا، إف الاختلاؼ في عممية التعرض لو أسباب ومبررات منيا الاختلاؼ في المستوى  الإعلامية
الفرد  نجذابلأف الدرجة العممية تعكس مستوى تفكير وا" الفروقات الفردية"ي وىذا ما تركز عمية نظرية التعميم

 الأفراداليادفة ذات الطابع الراقي وفي بعض المرات نجدد التخصص العممي يتدخؿ في اىتماـ  برامجلم
ئة المحيطة التي عاش فييا الشخص بالمحتويات التي تخدـ تخصصاتيـ، وتعتبر القيـ والعقائد والاتجاىات والبي

نما يدرؾ فقط الأشياء المتصمة  ىي المحدد لنمط التعرض ومف ثـ الفرد لا يدرؾ جميع الأشياء الموضوعة أمامو وا 
، وىذا الإدراؾ يخضع أيضا بالعلاقات الاجتماعية والفئات المحيطة و المعرفية والنفسية وكذا الحسيةبمكونات
 . 76بالفرد

يرى أف وسائؿ الاتصاؿ لا تعمؿ  "كلابر"يتذكر الفرد ما يتصوره ويدركو، ولذا فاف : تقائيالان التذكر_2
بالضرورة كسبب لمتأثير عمى الجميور ولكنيا تعمؿ مف خلاؿ عوامؿ ومؤثرات وسيطة ومترابطة، ىذه العوامؿ 

، فالجميور المتعرض لمرسائؿ 77تجعؿ وسائؿ الاتصاؿ عاملا مساعدا في التأثير وليست السبب الوحيد فيو
ا صمة بحياتو اليومية ىذا ما يجعؿ عممية التذكير سيمة عميو  فمثلا الإعلامية لا يخزف إلا الرسائؿ التي لي

بؿ يتذكر البرامج التي وقع بصره  ،مشاىدتو لقناة إعلامية معينة وبانتظاـ لا تعطيو فرصة تذكر كؿ ما تعرضو
 ويكوف تذكره انتقائيا.وتفكيره عمييا  

نفس أسموب التصرؼ نتيجة التعرض لنفس الرسائؿ الإعلامية  الأفراد لف يسمكوا مبدأ التصرف الانتقائي:_3
، وقبؿ حدوثو فاف أفراد الجميور يجب أف ييتموا بالعرض الانتقائية ويعتبر التصرؼ العنصر الأخير مف مدخؿ

رات المنبثقة مف وكؿ ىذه الاستجابات ستكوف معتمدة عمى التأثي ،ي ويدركوا معناه ويتذكروا مضمونوالإعلام
والسموؾ الذي سيتبناه الفرد يكوف  78وفقا لعامميف درجة المنفعة والجيد المبذوؿ في التعرض المحتوى الإعلامي

تباعا لما تعرض لو ويختمؼ ذلؾ مف متمقي إلى آخر فمبدأ التصرؼ يكوف دائما قائـ عمى التصرؼ الحر لكؿ 
 فرد.

  

                                       
 .82_ عامر مصباح، مرجع سبؽ ذكره، ص:76
 .127_ خميؿ أبو إصبع، مرجع سبؽ ذكره،ص:77
يؤشر الباحث عمى أىمية )  162مجمة بابؿ لمدراسات الإنسانية ،مركز بابؿ لمدراسات الحضارية والتاريخية،ص: "،مفيوم التعرض_ بدر ناصر حسيف:" 78
ما المنفعة التي تحقؽ لدى المشاىد بعد عممية التعرض ،وكمية الجيد المبذوؿ الذي استخدـ لأجؿ إدراؾ  مميف في مبدأ التصرؼ وىما : أولا:العا

 فالاختيار يكوف مبنيا عمى أساس الفائدة المرجوة والجيد المبذوؿ لمحصوؿ عمييا. ثانيا:المحتوى الإعلامي وفيمو جيدا (
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 :الاستخدامات والاشباعاتة لنظرية الانتقادات الموجي _3

تعرضت ىذه النظرية لجممة مف الانتقادات كباقي النظريات التي سبقتيا ، فالمعرفة العممية لف تكوف كاممة 
 يبقى التجريب عمييا نسبي الإنسانيةياضي يمكف التحكـ في نتائجو فالظاىرة خاصة أنيا ليست خاضعة لمنطؽ ر 

والتمحيص والتطوير ماداـ  كما أف كؿ النظريات التي وردت في حقؿ العموـ الاجتماعية والإنسانية خضت لمنقد
 التي اتبعتيا الإجراءات والأساليب ىذا النقد ييدؼ لتحسيف مستوى العموـ المعرفية وتطويرىا وقد يمس ىذا النقد

 ، المدخؿ المفاىيمي أو النظري ... الخانتقادات مست المنيج، أو مختمؼ النظريات

 :نذكر ما يمي من أبرز الانتقادات التي وجيت لمنظريةو _  

* يستخدـ ىذا المدخؿ مصطمحات غامضة يصعب قياسيا مثؿ الدوافع و الحاجات مع التشكيؾ في 1
يمكنو التيرب مف  عندما يكوف موضع دراسة إجابات المبحوثيف عمى أسئمة الاستقصاء بكؿ موضوعية، فالمبحوث

، وقد دافع مؤيدو المدخؿ عف ىذا النقد المنيجي بأف 79إعطاء إجابات دقيقة حوؿ دوافعو واحتياجاتو الحقيقية
 جيراردقدـ  ، وقدالباحثيف استطاعوا وضع قائمة مف الحاجات والاشباعات يختار منيا الأفراد عندما يتعرضوف ليا

، التعرض الاختياري الحاجات والدوافع  مفناصر التي تشكؿ منظور الاستخدامات والاشباعات وآخروف الع ستون
 قد تكوف مؤقتة أو دائمة.و  حاجاتالو  الرغباتلموسيمة والجميور يكوف في حالة نشطة قبؿ وبعد التعرض لتحقيؽ 

وقد تجاوزت دراستنا عائؽ تحديد دوافع وحاجات استخداـ أفراد العينة المبحوثة لوسيمة الميديا الجديدة، ذلؾ أف 
لكؿ فرد مستخدـ خيارات يختار ما يتناسب مع ما يشبع حاجياتو، كما أف دراستنا تقترح مجموعة مف الرغبات التي 

 ممؾ خيار ترتيب الحاجيات والمواضيع التي يفضميا.تدفعو لاستخداـ وسائط ىذه الأخيرة،كما أف المبحوث ي

، لكف داخؿ المجتمع عدة وظائؼ ، فرواد ىذه النظرية يروف أفَ للإعلاـالوظيفة و انتقاد حوؿ مفيوـوج*2
مصطمح الوظيفة لا يصمح ربطو بوسائؿ الإعلاـ فمف منظورىـ أف الإعلاـ يحاوؿ تحقيؽ أىداؼ وأدوار فقط مف 

علامية التي تثير اىتمامات الناس تدريجيا حسب طبيعة محتواىا، غير أف الوظيفة ترتبط خلاؿ المحتويات الإ
كاديمية مشكمة الوظيفة ذلؾ ولقد تجاوزت الدراسات و الأبحاث الأوما يؤديو داخؿ مجتمعو.كفاعؿ اجتماعي بالفرد 

علاـ الم أف شاىديف، ىو في حد ذاتو وظيفة كؿ محتوى إعلامي يساىـ في إظيار حقيقة معينة أو يكتفي بإخبار وا 

                                       
تاريخ  https//mu.menofia.edu.egكتاب منشور الكترونيا مف موقع: "،محاضرات في نظريات الإعلام_ ىشاـ رشدي خير الله:"79

 .19/12/2020التصفح:
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يتجسد لدى مستخدمي يقوـ عمييا طاقـ إعلامي يبحث ويتقصى الحقيقة لأجؿ تنوير الرأي العاـ، وىو الأمر نفسو 
فالمدونات والمواقع الإخبارية أيضا يقوـ عمييا نخب مثقفة تسعى لنشر الحقيقة والمعرفة فلا يمكف وسائط الميديا، 

تجاىؿ ىذا الدور الفعاؿ الذي مف خلالو أصبح المتمقي الافتراضي محاط بمصادر إعلامية كثيرة وأيضا أصبحت 
 إلىة حيث تحوؿ المواطف العادي مواقع التشبيؾ الاجتماعي و مواقع المحادثات الجماعية تمارس نفس الوظيف

صحفي ينقؿ الخبر وقت حدوثو، كما مكنت ىذه المواقع مف مشاركة جميع المتمقيف الحوادث والظواىر عمى 
  .المباشر 

 () محتوى راقي أو ىابطوسائؿ الإعلاـ محتوى تحميؿ مضموفىذه النظرية لـ تعطي أىمية قصوى ل*3
و التأشير إلى تأثير وسائؿ  ،الإعلامية ومدى تجاوب الجميور مع المحتوى الرضا كأولويو دوافع المتمقيف دراسة و 

 .80وقد لوحظ أف ىناؾ فجوة في دراسة الاستخدامات المتوقعة والاستخدامات الحقيقية الإعلاـ

الشباب أثناء تعرضو لمضاميف الفضائيات فانو يدرؾ  " أفر"كلابوالتفسير التي يفسرىما  الإدراؾ* عممية 4
ومف ىنا نطرح التساؤؿ  ،ـ قيمو واتجاىاتوىذه الرسائؿ الإعلامية ويفسرىا حسب وجية نظره وبالطريقة التي تدع

كيؼ يمكف لمشاب صاحب القيـ الإنسانية الرفيعة أف يفسر مشاىد العنؼ والجنس التي تتخمؿ برامجو أثناء 
وكيؼ لو أف يتعاطؼ مع المشاىد الدرامية التي تدعوا لمتعاطؼ مع أبطاؿ المسمسلات أو الأفلاـ وىـ  81المشاىدة

 يدعوف أف الخيانة الأسرية أو القتؿ أو المشاىد المخمة بالحياء أمر بسيط يتماشى مع معتقدات كؿ المجتمعات. 

سقاطيا مع موضوع الدراسةمناقشة ال_    :نظرية وا 

ة في دراساتيا عمى الجميور المتمقي بنسبة كبيرة وركزت عمى كيفية تعاممو مع وسائؿ اعتمدت ىذه النظري
و ىفوة ارتكبيا ، وىذا لا يعتبر نقدا أسة المحتوى أو الرسالة الإعلاميةالإعلاـ المختمفة أكثر مف تركيزىا عمى درا

شمؿ مرجعيتو ور متكامؿ يبؿ الانطلاقة الأساسية لدراسة الفاعؿ الاجتماعي مف منظ، رواد ىذه النظرية
، حيث لخصت الباحثتاف أنابؿ في اشباع احتياجاتو وبموغ أىدافو، رغباتو وتطمعاتو الاجتماعية والدينية، اىتماماتو

ما يميز نظرية الاستخدامات  Alyson L.youngو أليسف يونغ Anabel Quan Hasse ىانس  كيف

                                       
80_Josiane Jouet «  Retour critique sur la sociologie des usages ». Sur le sit _http://press.fr vu le26/12/2020 

"،مذكرة مقدمة لنيؿ شيادة الماحيستير عمـ اجتماع العائمة،جامعة  الحاج لخضر بابالقنوات الفضائية وأثرىا عمى القيم الأسرية لدى الش_ نسيمة طبوش :"81
 .218.219باتنة،قسـ عمـ الاجتماع والديموغرافيا، ص:



 الجانب المنيجي و المفاىيمي لمدراسة                                           صل الأول :ـالف

 

55 
 

، الاشباعات ، ما يريد القياـ بوالثلاث: )مَفيمة لمجميورلخصائص والاشباعات عما سبقيا مف النظريات في ا
 . 82التي يحققيا مما يقوـ بو الآف(

النظرية كاف الجميور النشط الذي يختار الوسائؿ الإعلامية بناءا  القراءات المعمقة في أىـ بند ركزت عميوف
ت ذات التأثير القوي عمى الجميور إلى عمى عدة خيارات وأساليب ونكوف بذلؾ انتقمنا مف الفكرة التشائمية لمدراسا

 الإدراؾ والتصرؼ الانتقائي.قائي، دراسات ترى نسبة التأثر نسبية تخضع لعدة معطيات مف أىميا التعرض الانت

التي ينطمؽ منيا الفرد في اختيار  قدـ الياىو كاتز نموذجا واضحا يحدد فيو العوامؿ النفسية والاجتماعية_ 
كافية لسد رغبات الجميور  الإعلاميةئؿ الإعلاـ لكف ىذه الاحتياجات لا تكوف الوسائؿ احتياجاتو مف قبؿ وسا
وىذا أبرز انتقاد وجو ليذه النظرية كونيا أىممت أىمية  أخرى تمبي رغباتو أكثر،مصادر  فيو دائـ البحث عف

عمى القنوات  الأفرادإقباؿ ف عممية البحث عف ما يشبع رغبات الجميور ىو أساس الإعلامي لأالمحتوى 
، ومف ىذا المنطمؽ عززت الميديا الجديدة إضافة لوسائؿ الإعلاـ فكرة المتمقي النشط الإعلامية وليس العكس

عف ما يرغب في مشاىدتو وفؽ مبدأ الانتقاء وخاصة أف الشباب صار مستخدما بكثافة  المسئوؿوالواعي و 
جتو الاستطلاعية لمبحث أو مشاىدة كؿ ما ىو جديد مف أخبار لوسائط الميديا الجديدة انطلاقا مف رغباتو وحا

 محدودية التي أتاحتيا الميديا الجديدة. نتيجة الحرية واللا

_ لقد فتحت نظرية ىذه النظرية الأفاؽ لدراسة المخطط الاتصالي مف منظور آخر فالعممية الاتصالية انتقمت 
مف ثـ شبكة الاتصالات ذات التوجيات المتعددة إلى الاتصاؿ مف نموذج الاتصاؿ الموجو إلى النموذج التبادلي و 

، أصبح الفرد يستخدـ الميديا في كؿ مكاف بكؿ حرية ، يختار الوسيط الاتصاؿ أو 0.2الشبكي عبر وسيمة الويب
المحتوى الالكتروني الذي يرغب فيو مع خاصية الحذؼ والتعميؽ، إبداء الآراء دوف خوؼ، تشكيؿ أصدقاء،وىذا 

 التشيؤ وانجذاب الشباب نحو الميديا كبديؿ مناسب. اد مف تعزيز فكرة الفردية وما ز 

يتحقؽ مف خلاؿ استخدامات الناس ليذه الوسائؿ وأف طبيعة  الدور الذي تؤديو وسائط الميديا الجديدةإف _ 
وتأثير الدوافع والحاجات إضافة والظرؼ الاتصالي، وتأثير الجماعة،  تأثير يتوقؼ عمى طبيعة الجميور،ال

                                       
لباب  العدد "، دراسات إعلامية، مجمة التفكير في عدة التفكير:مراجعة نقدية لنظرية الاستخدامات والاشباعات في البيئة الرقمية" _نصر الديف لعياضي:82
 .205،مركز الجزيرة لمدراسات ،ص:8
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أصبح مستخدـ الميديا الجديدة يقبؿ عمى المضموف الرقمي الذي لذلؾ ، 83لمعوامؿ الديموغرافية والفروؽ الفردية
 يعكس رغبتو مف جية ويحقؽ اشباعاتو المعرفية والثقافية.

يدية ىي نفسيا مع الاشباعات في رؤيتو لممتمقي في وسائؿ الإعلاـ التقم_ إف مدخؿ الاستخدامات و 
حيث الانطلاقة في بداية الاستخدامات لموسائط الالكترونية تبدأ مف الوعي والرغبة مستخدمي الميديا الجديدة، 

  .مف تمظيرات واختلافات القائمة عمى التمقي الحر والتفاعؿ النشط مع ما ىو سائد في البيئة الافتراضية

  ني لمدراسة :_ المجال المكاني و الزم12

القطب الجامعي الجيلالي اليابس بولاية سيدي في دراستنا يتمثؿ في  مكانيالمجاؿ ال: المجال المكانيأ.
الاجتماعية شعبة الإعلاـ والاتصاؿ وىو يمثموف الشباب الجامعي  بمعباس و بالأخص في كمية العموـ الإنسانية و

و الحضري والذيف تختمؼ  شبو الحضريسنة مف أبناء  (26-20)الجنسيف ممف تتراوح أعمارىـ ما بيف كلا مف 
 مف السنة ثانية ليسانس إلى السنة الثانية ماستر أكاديمي.مستوياتيـ 

يا الدراسة في ستغرقتيمثؿ الفترة التي دراسة عممية تكوف مربوطة بمجاؿ زمني،وىو  أي :نيالزم مجالب. ال
، وتـ التوقؼ عف عممية إجراء الدراسة 2020أجريت الدراسة في مطمع سنة  حيث جانبييا النظري والتطبيقي

 2020 أكتوبر 12( وتـ استئناؼ التوزيع في الفترة مف 19الميدانية لأسباب صحية طارئة ) انتشار وباء كوفيد 
 .(2021 جانفي19إلى غاية 

 

                                       
 .42، مرجع سبؽ ذكره،ص:_ مصطفى عمي السيد عبد النبي83

يكيؼ تمؾ  *_جميع النظريات المعرفية خضعت لتمحيص ونقد مف قبؿ الباحثيف لذلؾ يقوـ كؿ باحث في دراستو بتقييـ أي نظرية يدرجيا في بحثو، كما أنو
 الانتقادات حسب موضوع بحثو.
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 تمييد :_ 

وأطمؽ عمييا الكثير مف المسميات  التنظير بداية مرحمةمسميات كثيرة في عرفت الميديا الجديدة  
وغيرىا والإعلاـ الرقمي ، الإعلاـ السيبيوريني كالإعلاـ البديؿ، الإعلاـ الشبكي، إعلاـ المعمومات والمفاىيـ:

طبيعة الوسيمة المستخدمة وطبيعة الإعلاـ التقميدي في مف التسميات كظاىرة إعلامية جديدة تختمؼ عف 
لميديا الجديدة وغيرىا مف كما يحاوؿ ىذا الفصؿ التدقيؽ في ماىية او  ،المحتوى واختلاؼ عممية التمقي

نتيجة لمتحولات التي مست طبيعة المصطمحات التي برزت في خضـ ىذا التحوؿ الذي عرفو المستخدـ 
الوسائؿ المستخدمة و أيضا طبيعة التطبيقات الاتصالية والمعموماتية الجديدة التي أصبحت مجالا فائؽ التطور 

فرض أسسا جديدة غيرت مف كما أنو ابط جذمورية بينيما، والآلة في شكؿ حيوي وخمؽ رو يجمع بيف الإنساف 
 .لممستخدميف وحتى الثقافي ،والاقتصادي ،والسياسي ،يطبيعة النظاـ الاجتماع

الدخوؿ  يتـ بيف الفرد و الوسائط الجديدة مف ناحية وأدلجة ىذا الترابط بينيما مف خلاؿ ىذا الاندماج ومف
بار والمعمومات تمقي الأخ اراتخيلممستخدـ التي تُتيح  تطبيقاتترتكز عمى ال تطورةماتصاؿ عمميّة  في
كما أف ميزات الميديا الجديدة فاقت كؿ التوقعات وصار بإمكاف ، اصؿ الرقمي دوف حدود أو قيود جغرافيةوالتو 

جوىر تطور تطور التكنولوجي الذي ىو البعد وذلؾ المستخدـ أف يمارس اليوية الافتراضية التي يريدىا 
، لذلؾ سنحاوؿ في ىذا الفصؿ استعراض المقصد مف الميديا الجديدة وصيرورة التحوؿ التطبيقات الالكترونية

امتداده داخؿ الحياة اليومية  و في حقؿ عموـ الإعلاـ والاتصاؿ ىذا المصطمح إشاعةالذي مرت بو مف بداية 
وتحوليا ات التي مسحت كؿ المستويات والتغيير للأفراد  إلزاميةضرورة ىذه الوسائط الجديدة وكيؼ أصبحت 

د و تولإلى منابر إعلامية تخدـ المصمحة العامة وتمكف مف اندماج الفضاء اليامشي مع الفضاء الافتراضي 
 بيف أفراد المجتمع.  الاندماجأفكارا وطرقا جديدة لمتنظيـ والتعاوف و 

في تأثير الميديا الجديدة كونيا بديؿ جديد يحوي الفضاء العاـ بأسموب افتراضي  أىمية الأكثرو ربما 
إعادة ب قاـ ىذا الاستخداـ التي مف خلالياالجديدة الآلية  يجعؿ الأفراد يتعايشوف مع كلا المجاليف وىنا تمكف

 .لبناء الاجتماعي بمختمؼ مستوياتوا
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 :  والاصطلاحي لمميديا الجديدة لمفاىيمياالتعدد _ 1

والمتعارؼ عمييا أنو إعلاـ تولد مف تزاوج بيف تكنولوجيات  عمى الإعلاـ الجديد مف المفاىيـ الأكثر تداولا
لتقنية أكثر منو مف حيث يرى الدارسوف أنو ارتبط با ،84الاتصاؿ والبث الجديدة والتقميدية مع الكمبيوتر وشبكاتو

التغير الحاصؿ الذي خضع لو الاتصاؿ في البيئة الرقمية الذي سمح لكؿ الأفراد والجماعات عمى اختلاؼ 
 cyber) *أو الفضاء الافتراضي كفضاء سيبيرينيالالتقاء والتجمع في فضاء الانترنت  بإمكانيةواعيا أن

space ) بيئة "أنيا عباس محمود الصادؽ"" ، وىي حسب الباحثتعددة لتبادؿ المعمومات والخبراتومواقعيا الم
، وىنا ارتكزت فكرة الباحث عمى "أصواتيـ وأصوات مجتمعاتيـ لمعالـ أجمع بإسماعتسمح للأفراد والمجموعات 

حيث سمحت الميديا الجديدة لمفاعؿ الافتراضي بتبادؿ الأخبار دوف صعوبة أنو إعلاـ التدفؽ الحر لممعمومات، 
 وحينيا يصبح المتمقي مرسلا كنمط جديد مف الصحافة تسمى بصحافة اليواة .

العديد مف المفاىيـ الإجرائية المندرجة تحت مسمى الميديا الجديدة ولو سممنا  تعدد المصطمح لتتبمور
بفرضية الإعلاـ الجديد ىو إعلاـ تقنوي أو رقمي مكنت فيو التكنولوجيا مف توفير الأجيزة الذكية لممستخدميف 

الرامية لالتقاء شعوب  *مةالانترنت في التعامؿ مع كؿ المواقع والتحديثات الجديدة لمواكبة العولشبكة ل بالولوجو 
 المعمورة في فضاء واحد دوف قيود.

أضافت ميزة جديدة لدى جميورىا المستخدـ تمكنو مف التفاعؿ  إضافة عمى توفر التقنية وحتميتيا الراىنة 
حقة الذي يتيح لمجميور أف يتفاعؿ مع خصائص ووسائط والخدمات الممالمباشر ونقصد ىنا الإعلاـ التفاعمي 
لممواد  إضافة إلى مشاركة الجميور...رأيو والتعقيب عمييا مرئية بإبداءبأي وسيمة إعلامية مطبوعة أو 

فالتفاعمية في الميديا الجديدة لا تقتصر فقط عمى المحتوى الإعلامي بؿ سمحت لممستخدميف مف ، 85الالكترونية
دوف حاجز والمرجعية الثقافية  و الانتماء  التجاوب والعطاء بيف كؿ الجميور الافتراضي عمى اختلاؼ الجنس

 .أو قيد

                                            
 .29،ص: 1،2011،ط،دار الشروؽ لمنشر والتوزيع"المفاىيم والوسائل والتطبيقات-الإعلام الجديد"عباس مصطفى الصادؽ: -84

 .  cyberneticsليعبر عف الإعلاـ الجديد ىو مأخوذ مف عمـ السيبرنيطيقا   cyber media* جاء مصطمح 
*  العولمة :Globalization  يشير ىذا المصطمح إلى زيادة قابمية الاتصاؿ والتكامؿ بيف مجموعة واسعة مف الأطراؼ الفاعمة عمى نطاؽ

مد إصلاح، مجموعة النيؿ عالمي وينتج عف ذلؾ انضغاط المسافة والزمف، مف مسرد المصطمحات، أولجا جودي سبيمي وآخروف  تر: علا أح
 .2009،القاىرةالعربية،

  .17 ص: 2011،الأردف،1التوزيع،طدار وائؿ لمنشر و "،الالكترونية الجديد والصحافة  الإعلام :"د الدليميعبد الرزاؽ محم - 85
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 فقط ليس الجديدة فالميديا داتيالأ التصور مع قطيعة إحداث عمى تقوـ النظري الفصؿ ىذا منطمقات إف
 والسياسية والاقتصادية الاجتماعية النشاطات مف العديد يحتضف فضاء بؿ المعمومات وتمقي لنقؿ وسيمة مجرد

 عف والاستقلاؿ التعبير حرية مبدأ مف تأخذ منظمة وغير عفوية مرجعية مف تنحدر الجديدة فالميديا والاتصالية
 حصيمة ىو الجديدة الميديا أف إلى يشير ما وىو قيود أية دوف القائمة تصاديةالاق أو الإيديولوجية الالتزامات

 فيميب" مف كؿ ذلؾ يؤكد الذاتي التشكؿ قاعدة عمى بالاعتماد تعمؿ الإعلامي المشيد تخوـ عمى فكرية مواقؼ
 الظاىرة مع نتعامؿ إف يجب الإعلاـ مف الصنؼ ىذا إزاء القيمية النظرة عف وبعيدا "ماتلار ميشال" و "بروتوف

 Habitus خصوصية رمزية لسمطات منتجة أو جماعية تحولات ضمف وتأطيرىا بحثيا بيا والاعتراؼ الاتصالية
 .86للإعلاـ مضاد انعكاس ىي الجديدة فالميديا "بورديو بيار" ذلؾ إلى يذىب كما

الإعلاـ الرقمي الذي يقدـ في شكؿ رقمي  "أنواع:ابأني " Sheridanكمية شريدياف التكنولوجية اتعرفيو 
تفاعمي ، ويعتمد عمى اندماج النص والصورة والفيديو والصوت فضلا عف استخداـ الكمبيوتر كآلة رئيسية في 

، كما يطمؽ عمى بعض تطبيقات ىذا الإعلاـ المستحدث إعلاـ الوسائط المتعددة 87عممية الإنتاج والعرض..."
"MultiMedia وىنا خمقت الوسائط  ما يسمى بالإعلاـ يف النص والصورة والصوت والفيديوج ب" لحالة اندما ،
تتيح لنا  Linksوصلات تشعبية  ويقصد بو التداخؿ بيف النصوص عف طريؽ  Hypermédiaمتشعبال

 . المتداخمة  والمعمومات بيف النصوص والصورالتنقؿ  إمكانية

تفاعميا أعطى لمفرد فرصة  إعلامامف كونو  الميديا الجديدةمفاىيـ البحوث الرامية لتوحيد عمى  طرأت
التي اتخذت لنفسيا مساحة في  الإعلاميةالتعبير عف محتويات التدويف الحر والموجو مف قبؿ المؤسسات 

   Alternative  ، ولعؿ مف أبرز المفاىيـ الأكثر مقاربة للإعلاـ الجديد ىو الإعلاـ البديؿالرقمي الإعلاـ
Media يستقي منو الجميور المعمومات والأخبار بديلا عف وسائؿ الإعلاـ التقميدية وبيذا طرحت ث حي

ننا نعيش لـ تكف موجودة سالفا ولعؿ أبرز ما ميد لذلؾ أتكنولوجيات الاتصاؿ والمعمومات بيئة اتصالية جديدة 
، مف خلاؿ تقديـ إمكانيات جديدة لمجميور تساعده في إنتاج واكتساب المعمومات عصر ديمقراطية الانترنت

                                            
 .222،ص:20،2015")بتصرؼ(،مجمة العموـ الإنسانية والاجتماعية،عمواقع التواصل الاجتماعي و إشكالية الفضاء العموميحمزة:"ىواري -86
 .20جسور لمنشر والتوزيع، الجزائر، ص:"،مدخل إلى الإعلام الجديد_ المفاىيم والوسائل والتطبيقاترضواف بمخيري:"   -87
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في نشر  الإعلاـتبني ىذا الوافد الجديد مف بالأفراد و دفع بالعديد مف المنظمات  وىذا ما وتداوليا وتسجيؿ الآراء
سيولة الية مف الحرية و بدرجة عفي المجالات السياسية والاقتصادية والاجتماعية كافة ، المعمومات وتداوليا

قير إيديولوجيات وسائؿ  ومرحمة التدويف الحر الذي عمؿ عمى وبروز المدونات ،الاستخداـ وانخفاض التكمفة
 وكشؼ قصورىا .الإعلاـ التقميدية 

ضرورة تحرير  1772سنة  "Githinجاءت انعكاسا لما طالب بو الباحث "ولعؿ ىذه الحركة الارتجاعية 
تتغير العلاقة ، وأف سقاط مخطط الاتصاؿ أحادي الاتجاهتكنولوجيات الاتصاؿ والمعمومات لتصبح شعبوية وا  

، لتعمؿ عمى الربط بيف فئات اجتماعية مختمفة تتمثؿ في القوى يف والمستيمكيف لممحتوى الإعلاميبيف المنتج
 : 88ي وىكذا تقوـ ىذه الوسائؿ بما يأت، رتعبيالاجتماعية والثقافية والمدافعيف عف حرية الرأي وال

 الاىتماـ بالنشر البديؿ الذي يتعامؿ مع الأقميات . -

تبني أراء وموضوعات لا ار السائدة والراسخة في المجتمع التعبير عف اتجاىات مناوئة لممعتقدات والأفك -
 تحظى بالقدر الكافي مف اىتماـ وسائؿ الإعلاـ التقميدية .

 التصدي لييمنة وسائؿ الإعلاـ التقميدية . -

 المشاركة في وسائؿ الإعلاـ . -

 حشد الدعـ والتضامف ضد سياسات النظاـ السياسي. -

ومف ىذا المنظور يجسد الباحث فكرة التغيير في ثنائية الاتصاؿ التقميدية مف مرسؿ إلى مستقبؿ في جعؿ 
تنتقؿ الرسالة  لنشر لتكوف تغطية الأخبار بشكؿ جماعيالمحتوى الإعلامي بيد كؿ فئات المجتمع لممشاركة وا

روز صحافة اليواة ممغية مرحمة التكتـ الإعلامي عمى الأحداث والمجريات ب و ،الإعلامية فيو مف الكؿ إلى الكؿ
 الإعلاميوتقيده بحراس البوابة لتوجيو المضموف وسائؿ الإعلاـ التقميدية  في أجندات وفؽ ما كاف معموؿ بو

 ، وبيف الأفراد في مامف ناحية والآلةبيف الأفراد  "لذيذ"كمو بفضؿ الانترنت كعيد جديد بثقافة حقيقة وتفاعؿ 
مكانيةبينيـ   صحافييف فاسديف )أمثاؿ:حصوؿ الكؿ عمى معرفة عالمية تمكنيـ مف تحطي جميع الوسطاء  وا 

كما  89مباشرة ديمقراطيةتمتع بحرية التعبير وممارسة وأخيرا الراء مغتربيف بكفاءاتيـ التقنية(، ، خبمثقفيف متعاليف
                                            

  .123، الإمارات العربية المتحدة، ص: 2004، 1،دار الكتاب الجامعي، ط"الإعلام والتكنولوجيات الحديثةالصادؽ رابح:" 88-
 .71،ص2009مصر،-،القاىرة1مجموعة النيؿ العربية،طعلا أحمد إصلاح، :"،تر:"فيم الإعلام البديلآخروفأولجا جوديس بيمي و  -89
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سمحت الميديا الجديدة بالمساىمة في عممية الإثراء المعموماتي والخدماتي الذي مكنيا مف بموغ مكانة ىامة في 
رضاء أفكاره  و لعؿ أبرز نظرية اىتمت بالأشكاؿ الاتصالية لمفرد حياة كؿ فرد اجتماعي يسعى لإشباع حاجاتو وا 

لدراسة معايير الاختيار بيف الوسائؿ  Media Richness Theoryنظرية ثراء وسائؿ الإعلاـ وتفاعلاتو ىي 
لدرجة ثرائيا المعموماتي، و توضح أف فعالية الاتصاؿ يعتمد عمى القدر الذي  الإعلامية التكنولوجية وفقا

في اتجاىيف بيف القائـ بالاتصاؿ  للاتصاؿمة، و تركز بشكؿ أكبر عمى الأشكاؿ التفاعمية يستخدـ بو الوسي
 .الجميور المستقبؿ لمرسالةو 

ثراء فكمما قؿ الغموض كمما كاف  أكثرو طبقا لمنظرية فإف الوسائؿ الإعلامية التي توفر رجع صدى تكوف  
مساحة مف المعاني  إيجادالفعاؿ أكثر حدوثا، فثراء المعمومات يقوـ بتخفيض درجة الغموض و  الاتصاؿ

 :90المشتركة باستخداـ وسيمة اتصالية معينة. و تفترض ىذه النظرية فرضيف أساسيف ىما

: أف الوسائؿ التكنولوجية تمتمؾ قدرا كبيرا مف المعمومات، فضلا عف تنوع المضموف الأولالفرض  -
ـ مف خلاليا و بالتالي تستطيع ىذه الوسائؿ التغمب عمى الغموض و الشؾ الذي ينتاب الكثير مف المقد

 الأفراد عند التعرض ليا.
: ىناؾ أربعة معايير أساس لترتيب ثراء الوسيمة مرتبة مف الأعمى إلى الأقؿ مف حيث الفرض الثاني -

المختمفة باستخداـ تقنيات تكنولوجية  درجة الثراء و ىي سرعة رد الفعؿ، قدرتيا عمى نقؿ الإشارات
 حديثة مثؿ: الوسائط المتعددة، و التركيز الشخصي عمى الوسيمة، و استخداـ المغة الطبيعية.

  

                                            
 .22 ، ص:1،2010عماف، ط-"، دار أسامة لمنشر والتوزيع، الأردفالإعلام الالكترونيفضيؿ أبو عيشة:"  -90



 الميديا الجديدة من المفهوم إلى التأثير                 الــفصل الثاني :                            
 

64     
 

 : التنظير مرحمة وبداية  الميديا الجديدة_ 2

الميديا بطرح مصطمح  المعمومات وموجة الاتصالات الحديثةي أدت التطورات العممية في المجاؿ التقن
والقيـ  السموكيات، الذي طالما اعتبر مف إحدى حقائؽ الحياة المعاصرة وواحدا مف أىـ قوى تشكيؿ ةالجديد

فمنذ ظيور الانترنت وانتقاليا  ،91والعلاقات الإنسانية والثقافية بما يبثو مف قنواتو المتعددة ووسائطو المتعددة
مرحمة التدويف عبر مختمؼ بقاع المعمورة وبداية للاستخداـ العاـ سيمت للأفراد الاتصاؿ مع أبناء جنسيـ 

الالكتروني أي مف الاتصاؿ والتواصؿ البشري إلى عيد جديد وىو استقاء المعمومة مف الفضاء الالكتروني بدؿ 
 وسائؿ الإعلاـ التقميدية .

 رت الأدوار أو تداخمت عناصر العممية الاتصالية  ويمكف بذلؾ لأي فرد توجيو رسالتو في أي زماففتغي
ت  وجياز ن، وتجمعت الخدمات الاتصالية في توليفة واحدة وذلؾ بمخاطبة العالـ كمو باستخدامات الأنتر ومكاف

لذلؾ يستقطب الإعلاـ الجديد ، 92ونيةة الكمالأمر الذي جعؿ الكثيريف يطمقوف عمى ىذا الزماف بالعولالكمبيوتر 
وكمدخؿ لتساؤلات عديدة متى ظير الإعلاـ الجديد ؟ وىؿ ما  اىتماـ جؿ الباحثيف في حقؿ الإعلاـ والاتصاؿ

أفرزت نمطا إعلاميا جديدا وقبمت موازيف حيث "  حتمية التقنية" " بػ:مارشال ماكموىاننعيشو حاليا تؤكد نبوءة "
 الإعلاـ الجديد.أنواع لفيـ والمناىج  لممداخؿ  ؽالبيئة التقميدية وللإجابة عمى ذلؾ سنتطر العممية الاتصالية في 

، ويعد مقارنة روسبي ونيغروبونتي الأفكار نفسيايشترؾ في ىذا المدخؿ كؿ مف ك: كروسبيمدخل _ 2.2
مف أوؿ نموذج اتصالي بيف البشر ألا وىو  الجديد والقديـ عف طريؽ النماذج الكلاسيكية ، ابتداءا الإعلاـبيف 

 Mass media93ونموذج الاتصاؿ الجمعي ، interpersonnel communicationالاتصاؿ الشخصي 
 و نموذج الإعلاـ الجديد.

 يرى كروسبي أف ما يميز الإعلاـ الجديد ىو إمكانية وصوؿ : الإعلام الجديد وتصورات كروسبي لو
السيطرة عمى الرسالة وتوجيييا  فرصةمستخدـ ال يمتمؾ، ومف جية أخرى البشرالرسالة لعدد غير محدود مف 

وكؿ  وتبادليا مع المستخدميف وبالتالي إف الإعلاـ الجديد جمع بيف الاتصاليف الشخصي والجمعي في إف واحد 

                                            
: موقعال عمى مقاؿ منشور،03قسنطينة "، جامعة الإعلام الجديد ... السمطة الخامسة التي ولدت من رحم السمطة الرابعةميمود مراد:"  - 91

www.diae.net :14/11/2018تاريخ التصفح. 
 .09مرجع سابؽ، ص" ،التطبيقات والوسائل-الإعلام الجديد":عباس مصطفى الصادؽ 92-

 .27مرجع سبؽ ذكره، ص: "، مدخل إلى الإعلام الجديد، المفاىيم والوسائل والتطبيقات_ رضواف بمخيري:" 93
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الكمبيوترات مف قدرة الربط بيف ملاييف راجع للإمكانيات التي يتوفر عمييا الإعلاـ الجديد  كروسبيىذا حسب 
في بيئة اتصالية  94و الحصوؿ عمى المعمومات ونقميا لعدد غير محدود مف البشر الانترنتالمتصمة بشبكة 

عندما أتاحت ، ولعؿ السر وراء جاذبية ىذا الإعلاـ جديد يضمف كؿ الأفراد المشاركيف جديدة وبأسموب تقني
تقديـ المواد المقروءة  مف (الوسائط المتعددةالممتيميديا )وتطور تقنيات  تقنيات الحاسوب وشبكة الانترنت

ومداركو العقمية  واندماجيا في حياتنا  الإنسافجميع حواس  أيضا مخاطبة و، واحد والمسموعة والمرئية في آف
ة بإضافة الحيوية والمشاركة والتفاعؿ مع الرسائؿ المعموماتي بتوفرىا عمى صناعة الترفيو لممستخدميف اليومية

 .وىو الأمر الذي لا يمكف أف يتوفر في وسائؿ الإعلاـ السابقة  ،95والإعلامية 

 الميديا الجديدة وتصورات نيغروبونتي: 

مقارنة مع  جديدعمى خاصية أساسية لتقنية الإعلاـ ال )Negroponte(نيكولاس نيغروبونتي يقدـ مدخؿ
اعتماده  لجية   أف ميزة الإعلاـ الحديث تكمف في ما يقدمو حيث يعتبر نيغروبونتيما سبؽ مف تقنيات. 

عف طرؽ الصور والفيديو الوحدات الرقمية واستغنائو عف الوحدات المادية والفيزيائية ولجية توصيؿ المعمومات 
بشكؿ رقمي وليس عبر الورؽ. ويعيد نيغروبونتي ميزة  بميزات الميمتيميديا أي والأشكاؿ الأخرى والكممات

تطور الشبكات وأساليب التشبيؾ بيف أعداد ىائمة  إلىالجديد وقدرتو عمى المخاطبة الرقمية المزدوجة  علاـالإ
تمبية الاىتمامات والرغبات الخاصة والعامة. وىذا ما كاف مفقودا مع تقنية  إلىمف أجيزة الكومبيوتر، ما أدى 

التقميدية والجديدة، ويتفؽ كؿ مف  ؿ الإعلاـ، وىنا يكمف الفرؽ بيف طبيعة النشر في وسائ96الإعلاـ القديـ
 كروسبي ونيغروبونتي فيما يمي:

 يممؾ كؿ فرد مف طرؼ الاتصاؿ درجة مف درجات السيطرة المتساوية عمى الاتصال الشخصي :
المحتوى المتبادؿ بيف الطرفيف، وأيضا يحمؿ المحتوى ترميزا يؤكد حالة الفردية التي تحقؽ احتياجات ومصالح 

                                            
 .11: عباس مصطفى الصادؽ،ـ.س.ذ، ص -94
 ىج لمنشر والتوزيع،الأردفدار منا"،الطباعة والصحافة الالكترونية والوسائط المتعددة –النشر الالكترونيمحمد جاسـ فمحى:"  -95

 .57،ص:2005
كالنص المكتوب والصور والأصوات والفيديو،أي الاستخداـ  ىي قدرة المستعمؿ عمى الخمط والتفاعؿ بيف أنواع متعددة:*الوسائط المتعددة

ؿ المختمط بيف أكثر مف وسيمة رقمية لنقؿ المعمومات التي يمكف أف تترافؽ النصوص مع فيديوىات تجمع مابيف المكتوب و المرئي والمسموع مث
 مقاطع الصوت والصور.

وقع وزارة م"،الإعلام الحديث ومجالات تطبيقاتو الرقمية في الصحافة العربية المطبوعة خدماتعماد بشير:" -96
 .20/11/2019تاريخ التصفح:https://www.ministryinfo.gov.lb/27821الإعلاـ،لبناف،
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المضموف، والتحكـ المتساوي بيف المشاركيف في العممية الاتصالية مما جعؿ الخبراء يطمقوف عميو صاحب 
 .  one to one الاتصاؿ مف نقطة إلى أخرى أو مف فرد لأخر

 ىو الاتصاؿ الجماىيري أو الجمعي ومف أىـ وسائمو التقميدية الإذاعة والتمفزيوف  الاتصال الجمعي :
، والرسالة ىنا  one to many medieumوالسينما وما إلييما، وىو نمط اتصالي يقوـ مف فرد إلى جماعة 

 تصؿ إلى كؿ الجميور والذي قاـ بإرساؿ الرسالة عموما ىو المتحكـ فييا.

 : 97لجديدةالميديا ا_ أقسام 3

 إلى أربعة أقساـ استنادا لمتعريفات السابقة و المتعددة لو وىي :  وسائؿ الميديا  الجديدةيمكف تقسيـ 

وىو  ة، وىو جديد كميا بصفات ومميزات غير مسبوقئـ عمى شبكة الانترنت وتطبيقاتيا_ الإعلاـ الجديد القا1
 ليا.حصر  ينمو بسرعة وتتوالد عنو مجموعة مف تطبيقات لا

، يتميز ليواتؼ الذكية والأجيزة المحمولة_ الإعلاـ الجديد القائـ عمى تكنولوجيات الاتصاؿ المحمولة كا2
 بتطبيقات جديدة.

  وحتى الصحافة المكتوبة انتقمت لمنشر والبث الالكتروني_ وسائؿ الإعلاـ التقميدية مثؿ التمفزيوف والإذاعة 3

، ألعاب الفيديو سائؿ الحفظ المختمفة والأسطواناتالكمبيوتر كو  _ الإعلاـ الجديد القائـ عمى خدمات4
 . والكتب الالكترونية وغيرىا

  

                                            
ـ، مف الموقع: غزة_قسـ الصحافة والإعلا "،دراسة حول ماىية الإعلام الجديد، الجامعة الإسلامية :"ميا فالح ساؽ الله - 97
 //mahasaquallah.blobspot.com.  http :21/11/2019.تاريخ التصفح. 
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 :  98الميديا الجديدةو سمات _ خصائص 4

: وىي أىـ سمة يتميز بيا الإعلاـ الجديد حيث يتبادؿ القائـ بالاتصاؿ والمتمقي الأدوار التفاعمية* 1
 فتكوف عممية الاتصاؿ تبادلية و ثنائية الاتجاه .

: يمكف الإعلاـ الجديد لأي شخص يمتمؾ وسيمة حديثة بنشر المعمومات مشاركة المشاركة والانتشار* 2
 .الآخريفأي مضموف رقمي مع 

 أي وقت . واسترجاعيا فيحفظ المعمومات  إمكانية لممستخدميف خيرالأسيؿ ىذا : ن والحفظالتخزي* 3

، فانو وفؽ وـ باختيار المحتوى والتفاعؿ معوالمتمقي في وسائؿ الإعلاـ الجديد يق: الانتباه والتركيز *4
في ، عكس الإعلاـ التقميدي نتقائياختياره الانتقائي يتميز بدرجة عالية مف الانتباه والتركيز وفؽ الإدراؾ الا

 الاتصاؿ الموجو يكوف سطحيا وعادة سمبيا إذا لـ يرقى المضموف الموجو استحساف المتمقي.

 ـجميع وسائؿ الاتصاؿ كالنصوص والصورة بنوعييا الثابت والمتحرؾ: اندماج الوسائط* 6  ـاستخدا  .*حيث يت

، بإمكانية الحصوؿ لمرسؿ والمتمقي في نفس الوقتاويقصد بو عدـ الحاجة لوجود : غياب التزامنية* 5
 عمى المعمومات في أي وقت يريده.

، فضرورة استنشاؽ نسيـ الحداثة ومواكبة التطور المتلاحؽ في تقنيات 99صنع الخير ونشره بأقصى سرعة
 يمي:القائمة عمى شبكة الانترنت طبعا، وتتعدد أشكاؿ الإعلاـ الجديد في  الحديثة الإعلاـالاتصاؿ وتكنولوجيات 

  الانترنتعمى شبكة  الإعلاميةالمواقع. 
                                            

ص،ص:  2011، الأردف، 1عالـ الكتب الحديث لمنشر والتوزيع، ط الإعلام الجديد بين التأصيل والتنظير"،"مرفت محمد شريؼ العرضاوي: -98
11،10 . 

ثراء المواد المقدمة عبرىا... كما ساعدت Gibbs*_  يرى  أنو يمكف لموسائط المتعددة وبفضؿ ما تتوافر عميو مف سمات مف تحسيف الاتصاؿ وا 
 الجميور لمتفاعؿ مع النصوص الجامدة مف خلاؿ تضميف النصوص لقطات مسموعة و مرئية وصورا ورسوما كاريكاتورية.

خبارية التي استفادت مف الوسائط المتعددة ، حيث تـ وضع إعلانات بواسطة الوسائط المتعددة عمى الانترنت توؿ المواقع الإ CNNويعد موقع 
العربية خطوة ميمة في مجاؿ نقؿ  BBCخطت  2003عمى الموقع بقدرات كبيرة مستفيدة مف تقنيات الصوت والصورة التمفزيونية ، وفي أبريؿ 

فورية. أنظر" صلاح عبد لوسائط المتعددة مما حفز الجميور عمى المشاركة الفعالة والالمعمومات إلى المتمقيف العرب وذلؾ عبر استخداـ ا
 .128" الإعلاـ الجديد"، ص:الحميد":

99 - Christian Fuchs. «  Alternative Medias as Critical Media » ,European J of Social Theorey, university of 
Salzburg, 2010, page27 
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  الانترنتالصحافة الالكترونية عمى شبكة. 
 الانترنتوالتمفزيوف الالكتروني وخدمات البث الحي عمى شبكة  الإذاعة. 
 .خدمات الأرشيؼ الالكتروني 
  المدوناتBlog 
 دياتالمنت 
 )...شبكات التواصؿ الاجتماعي ) الفايس بوؾ ، التويتر ، انستجراـ 
 .) مواقع الفيديو ) اليوتوب 
 :  لمميديا الجديدةالمناىج النظرية الأربعة _ 5

لتحديد أدؽ ليوية الإعلاـ الجديد خاصة في ظؿ تعدد المفاىيـ تمتزـ ىذه المشكمة  أ/ تحديد اليوية :
في  بمناىج أو مداخؿ نظرية لتعريؼ الإعلاـ الجديد ، لاف وسائؿ الإعلاـ تتسـ بالتنوعالنظرية ضرورة الأخذ 

لمفاىيـ المشابية بتركيز تكميمي عمى الجوانب المختمفة اسنتطرأ في المداخؿ  توىوي ولتحديد الوقت نفسو،
 ، والإعلاـ الجذموري .المجتمعي، إعلاـ المجتمع المدنيللإعلاـ البديؿ ، الإعلاـ 

 100المنيج الأول : خدمة المجتمع _ 1أ/

يرتكز المنيج الأوؿ في تحميؿ تأثير تكنولوجيات المعمومات والاتصاؿ عمى الحياة اليومية وذلؾ أف 
، بؿ أيضا في الفضاء الالكتروني ط في المساحات الجغرافية المحددةالمجتمعات المحمية لا تتشكؿ فق

Cyberspace  تكنولوجيات الاتصاؿ الحديثة لـ تعد فراضية أو الالكترونية ، وتسمى أيضا بالمجتمعات الافت
الذي  *اـ، فالفضاء العمف بيئتو الواقعية إلى بيئة سيبيرينية تأثيراتيا منحصرة فقط عمى الواقع فقد نقمت بالمجتمع 

الذي يشكؿ الحيز الأساسي لمناس في تداوؿ الأخبار والأحداث ومناقشة أحواليـ تحوؿ  تحدث عنو ىابرماس

                                            
 .31،ص: "، تر: علا أحمد إصلاح، مرجع سبؽ ذكره" فيم الإعلام البديل:جودي سبيمي وآخروفأولجا  - 100
" المجاؿ العاـ بوصفو فضاء يتجمع فيو الأفراد لتشكيؿ ما يقترب مف الرأي العاـ حوؿ احتياجات المجتمع مف ىابرماس يرغنعرؼ" *_ *

ا السياؽ أيضا عرفو" ألاف لوترنو" الفضاء العمومي بأنو يتكوف مف خواص الدولة،ولمنقاش حوؿ المسائؿ العامة بشكؿ عقلاني _ وفي ىذ
يجتمعوف بيدؼ التداوؿ في مسائؿ ذات المصمحة المشتركة وتقوـ ىذه الفضاءات بدور الوسيط وليس بالضرورة أف يكوف ىذا الوسيط جية 

 "براديغمالح والإيديولوجيات المختمفة. د:كنزاوي محمد فوزي رسمية، فيو فضاء رمزي يعكس حقيقية الديمقراطية التي تعبر عف الآراء والمص
 .111،112، ص،ص: 2014، 09مجمة البحوث والدراسات الإنسانية، العدد"،منظور اتصاليمدرسة فرانكفورت،
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 Wardفيما بعد بفضؿ الأنترنت عموما ووسائطيا إلى فضاء افتراضي ويعطي فييا الصدد " ىوارد رينجولد " 
Rheingold  : سمات المجتمع الافتراضي 

 بالضرورة قبؿ الالتقاء اليكترونيا. الأخرمنظمة واىتمامات مشتركة تجمع أشخاصا لـ يعرؼ كؿ منيـ  علاقات -

اتصالات معتمدة عمى النص والصورة والأشكاؿ الرسومية  إلىاتصالات معتمدة عمى النص تتحوؿ   -
وجيا  والاتصالات، والمجتمع الافتراضي منفصؿ نسبيا عف الحياة الاجتماعية التي تتـ فييا التفاعلات والبيانات

، وحسب المراحؿ التي مر بيا التطور الإنساني للاتصاؿ نكوف في الاتصاؿ لوجو في المجتمع الافتراضي
 لسمطة الكممة والصورة. الافتراضي قد رجعنا لمرحمة الاتصاؿ المكتوب أو الاتصاؿ الجماىيري والتحوؿ

 :  العام والمجتمع _ مفيوم المجتمع الافتراضي

يدؿ مصطمح المجتمع عمى كؿ : تجمع إنساني يضـ أفرادا تجمعيـ نفس الممارسات والتاريخ والمغة 
مجموعة مف الناس الذيف يقيموف غالبا عمى  إلىالمشتركة وتضبطيـ قوانيف وقواعد واضحة ؛ كما يشير أيضا 

مف الأرض وتربطيـ علاقات دائمة نسبيا وليست مف النوع العارض المؤقت ، وليـ نشاط منظـ وفؽ قواعد  رقعة
 .101ؼ عمييا وتسود بينيـ روح جمعية تشعرىـ بأف كلا منيـ ينتمي ليذا المجتمعوأساليب وأنماط متعار 

ة المجتمع داخؿ كيانا منظما يشمؿ مجموعة مف التنظيمات تشكؿ وحدىذا التعريؼ يجعؿ مف المجتمع 
إقميـ جغرافي يضـ أفرادا وجماعات تترابط فيما بينيا بصلات معينة يتفاعموف فيما بينيـ ويمارسوف عدة أنشطة 

 سياسية ، اقتصادية ، اجتماعية وثقافية.

بالمجتمع المحمي أو المجتمعات المحمية  أيضاميو عالعاـ ويصطمح وفي ضوء أىمية مفيوـ المجتمع 
Community  فمنيـ مف اعتمد عمى حجمو أو طابعو المميز مف حيث دوافع في توصيفو الآراءاختمفت وقد ،

وأعضاء المجتمع ىـ جماعات صغيرة أو كبيرة ، ب التفاعؿ والعلاقات بيف الأفرادوحاجات الجماعات وأسالي
ة المجتمع يعيشوف معا ويترتب عمى ذلؾ أف يتشاركوا في الظروؼ الأساسية لمحياة المشتركة وبصورة عام

 : 102المحمي لو عناصر ومكونات أساسية ىي

                                            
  .26ص:  2008/2009 منشورة،عمـ الاجتماع،"، رسالة ماجستير دور المؤسسات الاقتصادية في تنمية المجتمع المحمي_ لبنى الكنز:" 101
"، كمية الآداب _ الجامعة المستنصرية  من ثورة الاتصال إلى ثورة التغير رؤية تكنو_اجتماعية لأحداث مصر_ منى محمود عمي:" 102

 .54ص:،2011
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 : ) ىـ أفراد سواء كانوا متشابييف أو مختمفيف بيولوجيا أو اجتماعيا(.الجماعة -
 : ) رابطة القرابة ، الجيرة ، العمؿ(.الروابط  -
 : ) حيث يعيش أفراد الجماعة في منطقة محددة وزمف محددة(.المكاف والزماف -
 : ) الإنساف يتفاعؿ في المجتمع المحمي الصغير كرقـ وعنواف حسب سوروكيف(.التفاعؿ -

فالمجتمع المحمي إذا وفي تعريفو اللا جغرافي يتميز بوجود روابط إنسانية وثيقة الصمة وممموسة بيوية جماعية ) 
ويرجع ذلؾ لتعقيد  103يي غياب العلاقات الجماعية الوثيقةفجمعية(، أما السمة الغالبة عمى المجتمع الأكبر 

 مساحتو الجغرافية والتنوع الاجتماعي والاثني الذي يتميز بو.بالمجتمع الأكبر 

فقد غيرت ، يعو بمساعدة الوسائط الالكترونيةيتـ تصن لماأما الواقع الافتراضي اليوـ فانو يعني عا
ـ يكف لإنساف المعاصر سمطة لالتكنولوجيات الجديدة المفاىيـ التي نستخدميا ،فبتطور العمو والتقنية أعطى ل

فمثؿ ىذا التغير الذي دفع بالفرد لممشاركة في عالـ رغـ أػنو يبدو عميو درجة ، يحمـ بالوصوؿ إلييا مف قبؿ
فالبيئة الافتراضية فرضت نفسيا في حياة الشعوب وعمى قدر ، 104معينة مف الواقعية فانو في الواقع غير موجود

شبو وىمي يشوبو الغموض أو يكتنفو الزيؼ في الحقائؽ ، لكف صفات  عالي مف وعي الفرد بأنو في عالـ
يت الكوني ثـ الإعلاـ الجديد شقت طريقا متقدما فصار العالـ بفضميا قرية كونية صغيرة ، ومف القرية إلى الب

وف أف ، حيث صار بإمكاف الفرد التطمع عمى العالـ والتواصؿ مع مختمؼ الأفراد والشعوب دإلى الغرفة الكونية
، يزور مساحات جغرافية متنوعة ومتباعدة مف العالـ فقط بكبسة زر أو تحرؾ مف بيتو أو يبذؿ عناء السفري

 الولوج إلى الروابط بتقنية الضغط فقط.

ـ البيئة الافتراضية فاعميف يحددوف لأنفسيـ ىوية في صفحاتيـ الشخصية سواء باستخداـ أسمائيـ ظتو 
 ، سف معيف ووظيفةتتماشى مع ما يريدوف الظيور عميوالحقيقية أو بأسماء مستعارة ، يختاروف صور شخصية 

نوف عميو فعلا يف يريدونو أو ما يكو ، والانتماء الاجتماعي والسياسي والثقافي الذمعينة ،إضافة إلى اختيار التوجو
، حيث يتفاعموف في جماعات و بأنماط متنوعة يتشاركوف القضايا المختمفة ومف خلاؿ ىذا في مجتمعيـ المحمي

التواصؿ يجتمعوف في نقطة اتفاؽ وتحدث بينيـ المؤازرة والألفة خاصة بشأف القضايا المحمية أيف المواطنة 
 فاع عنو.تكوف شعارىـ وىدفا يتطمب الد

                                            
 .29أولجا جودي سبيمي وآخروف،مرجع سبؽ ذكره ،ص: -103
 .410ص:2006ني،، العدد الثا22ظرية، مجمة جامعة دمشؽ، المجمدددراسة ن الواقع الافتراضي: فرصو ومخاطره وتطوره"" مطاع بركات:- 104
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جمع مف الأفراد يستخدموف شبكة الانترنت وبعض مف " المجتمع الافتراضي" أنو سارجي بروكسيعرؼ و 
خدماتيا الاتصالية والتي تنشأ بينيـ علاقة انتماء إلى جماعة واحدة حيث يتقاسموف نفس لاىتمامات والقيـ 

 ت الجماعات الاجتماعية.،فالجماعة الافتراضية تجتمع وتنتمي لنفس ميزا105والأىداؼ المشتركة

أو الالكترونية يمكف أف يشكموا تجمعات  أف الأفراد داخؿ المجتمعات الافتراضية Kitchinويبرىف كيتشف 
جلاء ب ...وأظيرت ، حيث غيرت الأفكار الثابتة والراسخةؤازرة تجعؿ ىذه المجتمعات عالميةقوية ومتلاحمة وم

، ولسنوات طواؿ كانت تنظيمات الشعوب 106في قياـ المجتمعاتأف القرب الجغرافي لا يكوف شرطا أساسيا 
قائمة عمى أسس ونظاـ عاـ يمارسو الجميع لمحفاظ عمى كينونة المجتمع وفؽ أطر وىياكؿ تنظيمية لتغير 
التقنيات التكنولوجية النظاـ الاجتماعي بأكممو وتحدث ثورة في كؿ القطاعات ويتحوؿ العالـ الافتراضي لبقعة 

العالـ الافتراضي  إثبات، وفي و تكميمي لممجتمع الأكبر الحقيقيحتوي ىذه الشعوب كوعاء جديد أجغرافية ت
مف عدة لدرجة أنو بمقدوره أف يحؿ محؿ المجتمع المحمي تضاربت الآراء واختمفت فالمجتمعات يشيدىا أفرادىا 

ياسي واقتصادي وثقافي ج نظاـ سكالانتماء واليوية والمرجعية التاريخية وتشارؾ أعضائو في انتيا، منطمقات
لا يتطمب مف الفرد شروطا للانضماـ إلى  عنكبوتيةالشبكة الأف العالـ الافتراضي شيد مف قبؿ  إلا، وديني موحد

، وفي ىذا ونكوف متصميف بالشبكة العنكبوتيةأي تطبيؽ الكتروني معيف سوى أف نمتمؾ حاسوبا أو جيازا ذكيا 
، فالفئات الميمشة احتوتيا ميع دوف تمييز أو تحيز لطرؼ معيفة شرعية قبوؿ الجالصدد نعطي لمبيئة الافتراضي

 البيئة الرقمية ورفضيا محيطيـ ومجتمعيـ المحمي.

 _ المشاركة في الإعلام : 

مح عميو أيضا بالإعلاـ ويصطفي الإعلاـ الرقمي ىو توافر ما يمسى بالمشاركة الإعلامية إف أبرز سمة 
حيث ساد ىذا المصطمح وتجسد استعمالو مع ثورة المعمومات والتقنية التي أحدث نقمة في حياة ، الاجتماعي

                                            
105- Serge Proulx :" les communauté virtuelle construisent elle du lien social ?colloque international sur 
« l’organisation média. dispositifs médiatiques sémiotiques de médiations sur :www.lcp.cnrs.fr vu 
Le :13/11/2019. 

 .65،مرجع سبؽ ذكره،ص:أولجا جودي سبيمي وآخروف_ 106
من الأوائل الذين ساهموا في توجيه نظر العالم نحو دراسة المجتمعات الافتراضية  Haward Rhingoldويعد هاورد رينجولد  *

 .ذه الجماعات الافتراضية تشكلت من أماكن متفرقة في أنحاء العالم وقد جاء في كتابه " الجماعات الافتراضية" والذي يؤكد فيه بأن ه
نوال بركات، "الفضاء السيبيروني والعلاقات الاجتماعية في المجتمع بينهم ويكونون صداقات بفعل آلية اتصالية هي الانترنت ، أنظر : 

 .282، ص:2012، نوفمبر12الافتراضي" ، مجلة علوم الإنسان والمجتمع، العدد
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 اسع عشر والعشريف إلى الاضمحلاؿ الإنساف وىو ما أجبر مفيوـ السمطة الرابعة الذي ساد طيمة القرنيف الت
عبر  تولدت السمطة الخامسةبكونو مفيوما رقابيا فمع ظيور الانترنت بدأت تظير عمى العالـ بوادر جديدة و 

محبس" متمقي كثيرا مف سطوة القابض عمى "وفي الوقت الذي عانى فيو الالمواقع الالكترونية المتعددة...المنافذ و 
، فاف الجميع يأمؿ أف تحرر التكنولوجيات المتمقي مف قبضة القائـ بالاتصاؿ بإضفاء الطابع ميالإرساؿ الإعلا

يتشارؾ فييا  الجديد مؤسسة كبيرة وواسعة الإعلاـ  مقد أصبحت المشاركة فيف، 107الشخصي عمى عممية التمقي
مجتمع متفاعؿ بأكممو غير مختصر عمى كتاب وقراء وصحفييف بعينيـ بؿ فتحت كؿ الأبواب والأفاؽ لمف يريد 

عي حي أف يتبادؿ مع الآخريف ىموميـ وأفراحيـ واحتياجاتيـ ومشاكميـ وأمورىـ الحياتية عبر تواصؿ اجتما
 .108ومشوؽ

أف المشاركة الإعلامية في وسائط الإعلاـ الرقمي لا تقتصر فقط عمى مشاركة  فيوخمصت فكرة الباحث 
مف قبؿ القائميف عمييا سواء كانت التي تتعمؽ بأخبار المجتمع المحمي أو الدولي المعمومات والأخبار المنشورة 

نما ،واة أو صحفييف أو مؤسسات إعلاميةمف طرؼ ى الانجازات والنجاحات كالمناسبات الخاصة شاركة م وا 
ـ عبر حسابات الشبكات وتقديـ المؤازرة الافتراضية لمف يتواصموف معي الفرديشيا التي يع وحتى الإخفاقات

ديات ومختمؼ المواقع الالكترونية حيث ساىمت التشاركية في الرفع مف وعي الأفراد ت، المدونات والمنالاجتماعية
السياسية والاقتصادية  إضافة لممشاركة في شتى المجالات أكثر عمى خدمة مجتمعاتيـ المحميةوتشجيعكـ 

 مؤسسات المجتمع.مف خلاؿ إطلاؽ حملات تحسيسية وتوعية لخدمة الفرد و  الخدماتية والاجتماعية و

  ىو الوطف بكؿ أبعاده.واحد منا يحمؿ مجتمعو في وجدانو وفي ذاؾ الحمؿ 

مية التي تتـ بيف المواطنيف أنفسيـ أو بينيـ وبيف القائميف بالاتصاؿ أو بيف منتجي إف المشاركة الإعلا
، وصنع جسر تواصؿ بيف ية توزيع الخبر وتبادؿ المعموماتالمحتوى الإعلامي عكست بصورة أوضح ديمقراط

الحاكـ والمحكوـ فالمشاركة الواعية لممواطنيف في شؤوف مجتمعيـ عف طريؽ قنوات لاتصاؿ والحوار والمناقشة 
 اليادفة تجسد ديمقراطية الممارسة السياسية البناءة حيث تسمح بما يمي :  

                                            
تاريخ  www.diae.netموقع : ال، مف مرجع سابؽ،"الإعلام الجديد ... السمطة الخامسة التي ولدت من رحم السمطة الرابعة" ميمود مراد: -107

 .04/03/2020التصفح:
 .242، ص:2015لقاىرة،،ا1، مؤسسة طيبة لمنشر والتوزيع،ط"تكنولوجيا الإعلام الحديثشروؽ سامي فوزي:"  -108

http://www.diae.net/
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ؿ ونشيط في واحد مف المجالات ىذه لممواطنيف بالقياـ بدور فاع الإعلاميةالمشاركة  أشكاؿتسمح  :أولا
 أشكاؿثانيا :تعتبر ، و اليومية وممارسة حقيـ في الاتصاؿالكثيرة) الجزئية أو المصغرة( وثيقة الصمة بالحياة 

، الأمر الذي تقوـ عميو أو مدني ديمقراطيتسمح لمناس بتعمـ وتبني اتجاه  لأنياالمشاركة المصغرة ىذه ميمة 
 .109الثقافة المدنية إلى بالإضافةمشاركة الكمية المحتممة لم الأشكاؿويدعـ 

 _ المشاركة السياسية في البيئة الرقمية : 

فاتجيت نحو ، ووسائط الاتصالات الحديثة والمعمومات الانترنتاتجيت الأحزاب السياسية نحو توظيؼ 
النشر والتفاعؿ الالكتروني في بيئة رقمية جديدة لعميا تمد جسر التواصؿ بينيا وبيف الأفراد لإيجاد سبؿ نحو 

جحت في توفير بنية قمية الجديدة نولاشػػػؾ أف البيئػػػة الر ، لحشد الجميور الداعـ والمؤيد لياتوطيد العلاقة 
حزاب السياسية لتبني تكنولوجيا الاتصاؿ والمعمومات عبر مواقعيا ، ما أدى بالألمديمقراطية أساسية متكاممة

الالكترونية باستخداـ تكنولوجيا الياتؼ المحموؿ والرسائؿ النصية والبريد الالكتروني والمدونات الالكترونية حوؿ 
يحقؽ فاعمية وحشدا داعما فالدور  أفالسياسي الذي مف شانو  السياسية لانتياج الاتصاؿ الأحزاباىتماـ 

 الأفكاروتطوير ثقافة المشاركة ونشر  الديمقراطيةالسياسية عبر البيئة الرقمية عزز مف قيـ  للأحزابالوظيفي 
الفضاء الافتراضي عمؿ عمى نقؿ  أتاحولتحقيؽ حراؾ عاـ فالمجاؿ المفتوح الذي  أكثروالتوجيات بفاعمية 
مف  الأفرادخاصة في المجتمعات العربية التي عاشت فترة قطيعة ونفور  يريسيبفضاء  إليالفضاء العمومي 

وىذا العزوؼ لوحظ بنسبة كبيرة مف طرؼ الشباب   حوؿ منتخبييـ رأييـ إبداءحتى  أوالمشاركة السياسية 
مواكبة  وضرورة وأماـ ىذا الاغتراب السياسي مف قبؿ الأفراد، المصداقية في ممثمييـ السياسييف خاصة لفقدانيـ

مواقع الكترونية عمى شبكة الانترنت لتسييؿ التفاعؿ والحوار وفضلا عف  إنشاءتطورات العصر كاف لزاما عمييا 
 .كوف ىذه المواقع بمثابة قناة اتصاؿ بيف قادة الحزب والقاعدة الجماىيرية

عف الدور الديمقراطي لوسائؿ الاتصاؿ الحديثة في أف تحترـ  مي العبد اللهوفي ىذا الشأف تتحدث الباحثة 
خيارات وتوقعات المواطنيف ىذا مف جية ... ومف جية أخرى  شبكة الانترنت ظيرت لرغبة في الاتصاؿ بشكؿ 
أسرع ولذلؾ فيي تشكؿ مساحة لمحوارات... فيي تميد لتفاعؿ اكبر بيف الحاكميف والمحكوميف  فالإحصاءات 

ة تسمح باف يعرؼ المنتخبوف ما يتوقو منيـ المنتخبوف وردات فعميـ والانترنت سوؼ تسمح لإفراد الالكتروني

                                            
  35ص: ـ.س.ذ،أولجا جودي سبيمي وآخروف، _ 109
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فتحولت الجيات الحكومية إلى استخداـ  ، 110متباعديف يتشاركوف بنفس الأفكار أف يتواصموا ويوحدوا جيودىـ
 بذلؾ أقرب إلى شعوبيا لتكوف **وسائط الاتصالات الحديثة  بفتح حسابات عمى شبكات التواصؿ الاجتماعي

مف أجؿ توطيد العلاقة والتغمب عمى واحدة مف المعضلات الأساسية لمديمقراطية وىي حالة الانشقاؽ والتباعد 
أف ديمقراطية  إلى، وترجع الباحثة في ىذا الشأف الذي عاشتو الشعوب العربية خاصة بينيا وبيف حكاميا

الأىداؼ  ديمقراطيةب حرية النشر والتعبير لا تعني بالضرورة الانترنت يمكف أف تكوف مجرد وىـ متكاثر بسب
 ، والعكس قد يحمؿ فالانترنت يجب أف لا تكوف دوف رقابة.ولا تعني تعبير في ىيكمية السمطةوالممارسات 

الاتصاؿ التشاركي في تنظيـ الممارسة ربية المتعطشة لمحرية والعدالة عفقد وفر الإعلاـ الجديد لمشعوب ال
يعزز الشراكة بيف مف شأنو أف السياسية والاجتماعية لمشعوب في تنظيـ شؤونيا واتخاذ القرارات بصفة متساوية 

أصبح الشعب العربي يرفض السمطة الفوقية وعمؿ عمى كسر المعمومة  لدعـ  ، وبيذاالجية الحاكمة والمواطنيف 
 حداث السياسية التي تيـ الجميوريي تنشر الأخبار والمعمومات عف القضايا العامة والأالمسيرة الديمقراطية ف

 .مى وجيات النظر واتجاىات الجميوروىي كذلؾ تطمع قادة الحكومات وأعضاء الأحزاب السياسية ع

وازي ويرى بعض الباحثيف أف الإعلاـ الجديد سيؤدي إلى ظيور مفيوـ جديد لمممارسة السياسية تحت اسـ م 
سيتطور عف سابقو في الإعلاـ  والمقصود بو أف العمؿ السياسي، ((111New Politicsىو السياسة الجديدة

بالتخمي عف الخطابات الموجية والاتصاؿ الفوقي إلى الاتصاؿ الرقمي التشاركي الذي يضمف حؽ التقميدي 
خاصة الجماعات المحرومة والتي عانت في فترة سابقة مف إسماع صوتيا و إبراز وجودىا في  المجتمع المدني

 . في المشاركة الفعمية التي تجسد الفعؿ الديمقراطيالمجتمع مف أجؿ تقوية ىويتيا الوطنية 

 : الإعلام البديل كبديل للإعلام السائد أو المييمن : المنيج الثاني 2أ._

أفرزتو ثورة المعمومات  كشكؿ اتصالي جديد الميديا الجديدة حتمياتالبالغة التي صار  الأىميةلمحديث عف 
يعيد رسـ معالـ مكونات العممية الاتصالية ، فالإرساؿ صار يتـ عبر ل، الآفأولى مراحميا  الإنسانيةتعيش  التي

ظير ما يسمى بالتفاعمية  وعمى مستوى العلاقة مع الجميور،سائؿ تصاغ وفؽ مفيوـ النص الفائؽالشبكات والر 
                                            

 .116، ص:2005لبناف، -، بيروت1"، منشورات دار النيضة العربية، ط الاتصال والديمقراطية _ مي العبد الله: "110
السياسية العراقية ودورىا في إتاحة فرص " التطبيقات الاتصالية في المواقع الالكترونية للأحزاب :بتصرؼ أنظر: حسيف إسماعيؿ حداد -*

 . 80: مي، صالمشاركة السياسية"، مجمة الباحث الإعلا
 ".الاتصال والديمقراطيةأنظر أكثر في: مي العبد الله: "  -**
 . 252ص: 2015،جواف15والمجتمع،ع مجمة عموـ الإنساف" الإعلام الجديد والتحولات الديمقراطية"، سميماف محمد عمر منصور: -111
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والتقنية في مواجية الييمنة التي سادت لعدة  ؛112ومف ىنا صار الجدؿ قائما حوؿ الأىداؼ الخفية ليذا الاتصاؿ
، فالتوزيع الرقمي لممعمومات سيصنع الفارؽ بيف الوسائؿ القديمة طواؿ في وسائؿ الإعلاـ التقميديةسنوات 
الفرؽ بينيما يتجسد في أف الأولى تقوـ العلاقة بينيا وبيف الجميور فاف "  Michael joyceوحسب " والجديدة

، فإمكانية التغمب عمى العديد مف عمى الدفع ناحية الجميور أما الثانية تعمؿ عمى جذب الجميور لمرسائؿ
 الآخريف . ومشاركتيا معسيطرة المتمقي عمييا في معالجتيا والتعامؿ معيا  سمطةلمميديا الجديدة  أعطىالحواجز 

الاتجاه نحو إف أي نظاـ إعلامي معتمد تسوده إيديولوجية مييمنة عمى محتويات البرمجة الإعلامية ، و 
الإعلاـ  البديؿ كنقيض لمسائد أو المييمف لمدلالة عمى تخطي الإيديولوجيات المسيطرة عمى المشيد الإعلامي 

في اعتباره المنبر البديؿ في الخطاب العمومي  ،البديؿ في خدمة المجتمع عامة والجميور خاصة أىميةو 
غير النطاؽ ص"وزملاؤه الإعلاـ البديؿ بأنو  داونينجحيث يصؼ ، سة الاجتماعية في المجتمع المدنيوالممار 

وتعد أحد أسباب وجود  113رؤية بديمة لمسياسات و الأولويات والمنظورات المييمنة " بوجو عاـ" ويعبر عف "
أولئؾ الممثميف بدرجة غير كافية أو مشوىة في قنوات الاتصاؿ  إيديولوجياتالبديؿ ىو التعبير عف  الإعلاـ
الميمشيف  فالإعلاـ البديؿ لـ يتجسد دوره في إتاحة المنبر الحر لمتعبير والمشاركة الفاعمية للأفراد ،المييمنة

فرص متساوية لإعلاء  ـإعطائيب الأفراد  ، بؿ دفعوسائؿ الإعلاـ التقميدية ضمف اىتماماتالغير متواجديف و 
 المنصات والمواقع الالكترونية بكؿ حرية.

جاءت مع نظاـ شبكة الانترنت وانتشار الاستعماؿ الفردي و يعبر الإعلاـ البديؿ عف فمسفة إعلامية جديدة 
تضـ ممارسات تختمؼ في أجزاء كثيرة عف ممارسات الإعلاـ السائد كما يمكف اعتبار ليذه الوسائؿ التي صارت 

 الاتصاليةحيث تتداخؿ مكوناتو مع المكونات  ،الاتصاؿ الشبكيتشكؿ جزءا مف  جديدة الإعلاـ البديؿ ظاىرة 
علاـ البديؿ عمى والتي تشكؿ البيئة التي تعمؿ مف خلاليا وسائؿ الإعلاـ...ويرتكز بذلؾ مفيوـ الإ ،الأخرى

تخدـ المجتمع الذي  ،وذلؾ باعتباره يضـ ممارسات إعلامية ،مدخميف ىما المدخؿ الإعلامي والمدخؿ المجتمعي

                                            
)لست متأكدة مف  216،القاىرة،ص:1،دار ايتراؾ لمنشر والتوزيع،ط"وسائل الإعلام الجديدة والموجة الرقمية الثانيةأميف سعيد عبد الغني:" -112

 الصفحة(.
الإعلامية أيا  الإعلاـ البديؿ انو أشكاؿ الإنتاج الإعلامي التي تتحدى عمى الأقؿ ضمنيا نفوذ التكتلات Nick Kouldry*يعرؼ نيؾ كولدري 

 كاف شكميا أو موقعيا ويؤكد كولدري عمى أف الإعلاـ البديؿ يقع في موضع معاكس لذلؾ الذي يحتمو نفوذ الإعلاـ السائد.
ص:  2016، مصر،1، المكتب العربي لممعارؼ،ط"الإعلام البديل عمى الانترنت _ فمسفة جديدة في الإعلام والاتصال" خالد جماؿ عبده: -113
87. 
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تخاطبو ولكنيا تختمؼ في أشكاؿ المعالجة الإعلامية وىنا يكمف الفرؽ الواضح بيف الإعلاـ السائد والإعلاـ 
 .التقميدي

 :114أ_ خصائص الإعلام البديل 

  الوجودعرض: 

 خمؽ التضامف ودعـ جسور التواصؿ مع الجميور.

 .معارضة قوة النفوذ في المجتمع ومناىضة ممارساتيا الطاغية

 .الامتناع عف الأىداؼ التجارية الربحية

 .والثقافية والعرقية الإنسانيةتأكيد روابط 

 :مصادر التمويل  

 .رفض الاعتماد عمى تمويؿ الدولة أو المنح الرسمية

 .لمحصوؿ عمى عائد مادي الإعلاف إلىعدـ المجوء 

  الإدارةنظام : 

 .العمؿ ضمف مؤسسات حرة ومستقمة

 .التقميدية الإعلاميةعدـ الخضوع لمقواعد المعموؿ بيا في النظـ 

 :الييكل التنظيمي 

 الإدارة.العمؿ بنظاـ أفقي في 

 .الاتصاؿ ديمقراطيةالحرص عمى تحقيؽ مبدأ 

  الاحترافيةمخالفة الممارسة: 

                                            
  .30.29المرجع نفسو:ص،ص: - 114



 الميديا الجديدة من المفهوم إلى التأثير                 الــفصل الثاني :                            
 

77     
 

 .تشجيع المشاركات التطوعية

 .اشتراؾ غير المحترفيف في اختيار الأخبار

 .معايير في اختيار الأخبار إتباع

 طبيعة الجميور: 

 .معظـ الجميور مف الشباب و الفئات الميمشة

 وأرائو.جميور متنوع في توجياتو 

 :مدى التغطية 

 .أو قومية إقميميةأكثر منيا  إعلاميةخدمات 

 .قدرة المستخدميف عمى التحكـ في الرسائؿ التي يستقبمونيا

إف الإعلاـ البديؿ يختمؼ في خصائصو عف الإعلاـ التقميدي بالرغـ مف أف الوظيفة الذي يؤدييا كلاىما 
عطائيا أىمية حيث عممت  تعمؿ عمى نقؿ الأخبار والمعمومات والخبرات ومساعدة المجتمع في نقؿ قضاياه وا 

ـ باختلاؼ أنواعيا عمى خدمة المجتمع إلا أف الانترنت فرضا نمطا مغايرا في الممارسات وسائؿ الإعلا
الإعلامية يختمؼ شكلا ومضمونا عف سابقو، فمـ تعد الأقمار الصناعية و مصادر التمويف والوسائؿ والمقرات 

 . المحمي أو الإقميمي في المجاؿ العاـ سواء والتجييزات  تتدخؿ في صناعة الإعلاـ والرأي

أف المدونوف أسقطوا نظرية الجميور السمبي التي بقينا طويلا ندرسيا رغـ  "عواطف عبد الرحمن"تقوؿ الدكتورة 
أف الإعلاـ البديؿ مصادره غير موثوقة وكوف المستخدميف الذيف ينشروف الأخبار عبر ىذه الوسائؿ غير 

اية بأبجديات الكتابة الصحفية لكف سرعاف ما تقبمنا الوضع مختصيف في المجاؿ الإعلامي وليست لدييـ در 
وأصبح تداوؿ ىذا النوع مف الإخبار يوفر فرصة الحصوؿ عمى الإخبار قد لا نتمكف مف الحصوؿ عمييا مف 

العالمية قدمت لصحفيييا توجييات بمتابعة المواقع الاجتماعية عمى "وكالة رويترز"المصادر التقميدية، فمثلا 
 .115ت بشكؿ مستمر لاستخداميا كمصدر إخباري والاستفادة مف المعمومات التي تقدميا ىذه المواقعالانترن

                                            
 . 132جامعة العراؽ،كمية الإعلاـ ،ص:مجمة الباحث الإعلامي،"،"الإعلام البديل...الواقع والأفاقسحر خميفة سالـ الحيوري: -115
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 :116و يمكف أف تؤوؿ ىذه الآلية للإعلاـ البديؿ الفعمي إلى مستويات عدة

 مشاركة الجميور في فعؿ الاتصاؿ.و  البحث عف التفاعمية الحقيقية .1

 لمحياة السياسية و الثقافية و الاجتماعية. نظرة مختمفة أو بديمة .2

 أنماط معالجة إعلامية تخرج عف الأمور المطروقة. .3

 ، و ليس متمقيا سمبيا.بالاستقلاليةيعدّ متمقي الرسالة شريكا جديرا  .4

 لكؿ محاور الخيار بأف يجيب بطريقة لا تكوف معدة سمفا مف قبؿ المرسؿ .5

" عمى حد المستبعدونىـ خارج وسائؿ الإعلاـ التقميدية وىـ " يقبؿ عمييا مفو يبدو أف للإعلاـ البديؿ 
أف وسائؿ الإعلاـ البديمة ىي الوسائؿ التي يستخدميا المستبعدوف اجتماعيا وثقافيا قوؿ كورني فيو يرى، 

 ، مف ىذا المنطمؽ اكتسبت الميديا الجديدة رواجا كبيرا في الإقباؿ عمييا وأخذت مكانة البديؿ عف أىـ117وسياسيا
 داخؿ المجتمعات . رىانا استراتيجيا الوسائؿ الإعلامية وفرضت

البديؿ التركيز عمى حرية الرأي و التعبير و لكف كفاعؿ منتصر لا كفاعؿ منيزـ أي  الإعلاـو يحاوؿ 
كفاعؿ ايجابي انفمتت أفكاره و مواقفو مف منظمة الرقابة، عبر ىامش الحرية التي يخمقيا ىذا الفاعؿ أو عف 

الأجندة الإعلامية، عف  البديؿ ظاىرة إبراز الحقائؽ، و تتشكؿ الإعلاـو يقود ، 118"يقين "مجال اللاطريؽ مقولة 
طريؽ الأحداث البارزة التي تفرض نفسيا. و ليذا يتوجب مف المجتمع المدني بذؿ جيود كبيرة ليكوف جزءا مف 

مة. و عندما نتحدث عف الأحداث، فيعري الإعلاـ و يخيؼ الحكاـ، و إعادة الأمور إلى حسابيا ليست مستحي
استثمارىا و توظيفيا مف قبؿ مكونات المجتمع، فإننا نتحدث  عف الثورة الاتصالية و عف كيفيةالأنترنت و 

غيرىا مف التطبيقات واليوتيوب و ، وتويتر، بوؾو المدونات و مواقع الفيس بالضرورة عف الصحؼ الإلكترونية
بؿ لـ تعد القيود القانونية عائقا أماـ تحركاتيا، الحصوؿ عمى التأشيرة الحكومية و  التي لـ تعد تنتظرو الحديثة 

 نظرا لنجاحيا و قدرتيا عمى التعبير عف مطالب ـ مجاؿ لتجاوز الخطوط الحمراء. و أصبحت تشكؿ أى

                                            
 .233.232ص.ص:، مرجع سبؽ ذكرهنيوند القادري عيسى: -116

117 - Linda Jean Kenix, the future of alternative media,university of canterbury,new 
zeleand,2011,https://www.reseachgate.net 

 .11ص:،14،2011"،مجمة الباحث الإعلامي،عمدخل الإعلام الجديدبشرى جميؿ إسماعيؿ:" - 118
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و تطمعات الفئات الميمشة تشيد مواقع التواصؿ الاجتماعي تزايد في عددىا و عدد مستعممييا. و أسيمت في 
مت حكومات كثيرة في اتخاذ قرارات الآونة الأخيرة في جذب الأنظار لعدد مف القضايا أثارت الرأي العاـ و أرغ

 ضد رغبتيا.

و تـ إزالة الحدود و الصراعات السياسية الكثيرة عمى يد الإعلاـ البديؿ، و أىـ انجاز في الإعلاـ البديؿ ىو 
أصبحت تضع في حساباتيا ب الكثير مف الحكومات العربية، و بحؽ التعبير، مما أدى إلى استثارة غض الاىتماـ

تتناوؿ الأحداث ذات التوجو السياسي أرغـ بعض الحكومات عمى اتخاذ قرارات أو التراجع عف ىذه الوسيمة. ف
  .119الإعلاـ البديؿ جميورلقرارات بسبب الاحتجاج الجماىيري. و يوجد أصناؼ لمستعممي، المثقفيف أو 

النكت الشعبية ف يستعمموف في العادة الإشاعات و الذيتمثمو الطبقات الشعبية الميمشة و و  الصنف الأول:
عدـ المسائمة القانونية لأف عممية تناقؿ النكت ليا، و لما يوفره ليـ مف حصانة و السياسية كإعلاـ بديؿ و 
لا تتضمف اسـ منتجييا، فضلا عف إمكانية تحريرىا مف متقبؿ إلى آخر، و نصبح لا نميز بيف التي الإشاعات و 

 الراوي و المنتج.

: و تمثمو فئة النخب سواء أكانت منتمية للأحزاب السياسية أو منظمات المجتمع المدني أو الصنف الآخر
كانت مجرد شخصيات مستقمة. و نظرا لامتلاكيا المستوى التعميمي و الموقع الاجتماعي المتميز فإف إعلاميا 

فيو، لاسيما و أنيـ يشكموف البديؿ يكوف عادة أكثر تطورا و أكثر انسجاما مع مستحدثات المجتمع الذي يعيشوف 
 الركيزة الأساس لممجتمع المدني.

يتمثؿ في فئة النخب الشبابية الميمشة أي أصحاب الشيادات و خريجي الجامعات. : و الصنف الثالث
المجتمع المدني و ذلؾ لحرمانيا مف المواقع الاجتماعية ش، تيميش السمطة ليا و عرفت شكميف مف التيميو 

 المجتمع أو داخؿ المجتمع المدني. المرموقة سواء داخؿ

أصبح الحديث عف قضايا الشأف العاـ لا يستقيـ دوف تفكيؾ آليات تشكؿ المجاؿ الإعلامي، فالتعرض و 
و لكؿ شخص الحؽ في تأسيس  "لآخرا"و  "الأنا"لمشاكؿ الناس محميا و دوليا ىو كلاـ عف كيؼ نحاور 

لأوجو و لاسيما الثقافية و السياسية و عمى أمؿ أف تتحوؿ إعلامو. و إف تحولات الإعلاـ العربي متعددة ا
تدريجيا إلى ىاجس فكري ذي صمة بقضايا تحديث المجتمع و ليس فقط الوقوؼ عند دائرة التوظيؼ إذ أصبح 

                                            
 .2007للإعلاـ. "، في ثالث أياـ ميرجاف القاىرة سلاح الميمشين العرب –رصد الإعلام الجديد و علاقتو بالرأي العام سعيد بف جبمي:" - 119
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السياسي يفرد أىمية في إدارتو لمشأف العاـ لقيمة الإعلاـ. و كذلؾ عدد فئات مجتمعية أخرى. و يعد ىذا عنصر 
صاحب القرار و ذلؾ بض النظر عف اسميا تواصؿ الأفكار بيف الناس و منا ندخؿ في حمقة جديدة حيوي يجع

وجاىة أو ضعؼ تمؾ الآراء. إف تحويؿ قضايا الشأف العاـ إلى ىـ يومي عمى واجية وسائؿ الاتصاؿ مرحمة 
واصؿ و الحوار بيف ؽ التميمة لأي إمكانية لمتعبير. و يؤدي عرض الأفكار حتما لمتعدد، و التعدد ىو طري

، و ىو الناس. و  أصبحت شيئا فشيئا توجد رغبة ربما تبدو محتشمة لإعلاف قضايا أخلاقية في المجتمع لمعموـ
مدخؿ الديمقراطية و الجدؿ الاجتماعي الذي يمكف عف طريقو القياـ بالإصلاح و المصالحة بيف النظاـ السياسي 

اليوـ و إذا ما أردنا أف نفيـ عمينا أف لا نكوف متفرجيف بؿ أيضا رعاياه مف زاوية تواصمية إعلامية، و أننا و 
 .120ناقديف

 و المناقشات الافتراضية :الرقمية  الديمقراطيةب_ 

الحر  الديمقراطيالرقمية عمى منتجات التكنولوجية الرقمية بغرض ممارسة الفعؿ  الديمقراطيةاعتمدت 
وعممت عمى توظيؼ أدوات تكنولوجيا المعمومات والاتصالات الرقمية في توليد وجمع وتصنيؼ وتداوؿ كؿ 

،اتجيت عديد المؤسسات 121والياتيا المختمفة الديمقراطيةالمعمومات والبيانات والمعارؼ المتعمقة بممارسة قيـ 
لرأي فأصبح بمقدور الييئات غير الحكومية للاعتماد عمى وسائط الميديا الجديدة لأجؿ إجراء استطلاعات ا

والأشخاص والمواقع الإخبارية وغيرىا القياـ باستطلاعات الرأي بكؿ سيولة وبتكمفة شبو منعدمة ولكف تبقى 
  مسالة مصداقية الاستطلاعات متوقفة عمى حسب الموقع أو الشخص الذي يجري الاستطلاع.

لعب العامؿ التقني وانتشار شبكة الانترنت في لجوء الأفراد نحو ىذه المنصات الالكترونية لممارسة 
، فثورة الاتصالات أو تعنيؼ أو تيديد قد يمارس ضدىـالديموقراطية الرقمية بكؿ حرية وشفافية دوف رقابة 

تبداد السياسي والبطالة والتخمؼ وجدت الأوضاع المتردية بالوطف العربي بيئة تدعو إلى الاحتجاج حيث الاس
بيئة مساعدة لمتوجو نحو الممارسة الالكترونية  122الاقتصادي وتدىور الخدمات والبيروقراطية وانعداـ العدالة

  لأشكاؿ التعبير والتدويف الحر.

                                            
 . 32ـ،ص:2007"، دمشؽ،دار صفحات، تدويل الإعلام العربي. الوعاء و وعي اليوية"جماؿ الزرف: - 120
 .09:ص،2007،مركز ىردو لدعـ التعبير الرقمي، القاىرة،"الديمقراطية الرقمية التكنولوجيا وظاىرة الرقمنة السياسية" -121
تاريخ  / https://www.raialyoum.com/index.php، دراسة منشورة عمى الموقع:"وطن العربيالديموقراطية الرقمية في ال"رضواف قطبي: -122

 .27/01/2020التصفح:

https://www.raialyoum.com/index.php/
https://www.raialyoum.com/index.php/
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الجزائر نتيجة الوعي الذي صار ومنيا  عرفت السنوات الأخيرة حراكا شعبويا في مختمؼ الأقطار العربية
عديلات يتشبع بو الفرد، وبروز سمطة الشعب كطرؼ أساسي يقود المجتمع المدني لمناقشة المشروعات والت

الجماعية  وكذا التقنيات الاتصالية التي ساىمت في ظيور  لمديمقراطيةتتماشى وفقا  والقوانيف التي يرى أنيا
 . (خانقةإسماع صوتيا دوف رقابة بالحرية في  )تتمتع وتشكؿ فضاءات تعبيرية

 :  123الرقمية الديمقراطيةأشكال  -1

  الالكترونيةالحملات الانتخابية. 

  .التصويت الالكتروني في الانتخابات 

 .خدمة الحكومة الرقمية 

  المعموماتالجدؿ السياسي عبر شبكة. 

مف القياـ  الالكترونية الذي يحدد شروط رئيسية لتتمكف وسائؿ الاتصاؿ Habermasفحسب ىابرماس 
 :  كالأتي الديمقراطيةبوظائفيا 

توجد في كؿ مجتمع مجموعة مف الجماعات القدرة عمى تمثيل الاتجاىات المختمفة داخل المجتمع :  -1
، وحتى تستطيع وسائؿ الإعلاـ أف تمثؿ كؿ طبقات المجتمع حتياجات والإيديولوجيات المختمفةذات الأىداؼ والا

ممارسة ىذا الحؽ  ، وىذا ما دفع بالإفراد إلىفرصة الحضور والتعبير عف أفكارىاوتنوعو لا بد أف يتيح لمجميور 
تيا تطرح أفكارىا وانشغالاالمشروع عبر التدويف الالكتروني كمنبر حر يتسع لمكؿ وليس لمجموعات محددة ل

بفرض ، حيث شكؿ مفارقة بينو وبيف وسائؿ الإعلاـ التقميدية التي لطالما قامت قا مف الحيز الافتراضيانطلا
يديولوجيتيا وذلؾ بالتضييؽ عمى الجماعات الممثمة لممجتمع المدني  لوصوؿ لكؿ لمتعبير وفرصة اسيطرتيا وا 

 .ممارسة ديمقراطية حرةعمى  طبقات المجتمع، فانعكس

لا تنحصر وظيفتيا في الجانب  الإعلاـيرى ىابرماس في ىذا الشأف أف وسائؿ حماية المجتمع :  -2
حولو وما تفعمو السمطة مف  يجري  كؿ ما بإبلاغوحماية المجتمع بؿ تتعداه لضرورة  ،أو الخدماتي الإخباري

ذي لـ يكف وتكوف بذلؾ حارسا عمى المجتمع لكف الجيور البأية انحرافات قد ترتكبيا ،وضرورة إخبار الجميور 

                                            
  .74"،ـ.س.ذ، ص:الإعلام البديلمحمد عبده،" -123
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 عدة اعتبارات تؤخذ بعيف الاعتبارلـ يعد موجود حاليا وذلؾ ل أماـ وسائؿ الإعلاـ وقوة تأثيرىايبدي أية ردة فعؿ 
أوليا أف الجميور صار نشطا وأكثر وعيا مف سابقو و أف الوجو المقابؿ لذلؾ جعمو يفقد الثقة في الإعلاـ 

طى فرصة التداوؿ والنشر والتعميؽ لمنقد وفضح كؿ تجاوزات عويتجو لمفضاء السيبيري الذي أالحكومي الموجو 
الترويج لثقافة  الفساد، أي الممارسات  الحكومة وقضايا الفساد ومحاربة الثقافة الخاوية الرامية لتسمية الشعوب و

نمط مف التراضي الداخمي أو التساىؿ خوض  كإشاعةالتي تحمي الفساد وتسويقو في المنظومة الاجتماعية 
فلا ضرر أف مارس الفساد  تحت مبررات عديدة لعؿ أىميا توليد قناعة بأنو كؿ شيء فاسد في المحيط غماره

" التعبير الأكمؿ عف انحلاؿ العقؿ والعقلانية وانعداـ  برىان غميونالباحث عنيا ...كما يعبر بحدود معينة 
باتجاه تكريس حالة مف  للإعلاـيؤدي الاستخداـ المضمؿ والسمبي  أخر".ومف جانب الثقافة وضياع الأفكار 

     . 124التشتت والفرقة وبأف يترؾ لمفرد فرصة التأويؿ الشخصي بمعزؿ عف الرأي المكوف لمجماعة

عمى وسائؿ الإعلاـ أف توفر المعرفة لصالح الأفراد والمجتمعات لكي : توفير المعمومات لممجتمع -3
، فمكي يتطور المجتمع الديمقراطي ويزدىر لابد أف يتقاسـ أعضاءه دورىا مع دور المؤسسات التعميميةيكتمؿ 

 خدمةالوبذلؾ تكوف  المعرفة لكي تكوف عممية صنع القرار صحيحة وقائمة عمى المعرفة لا عمى العشوائية
 وطنيـ. وتحقيؽ الانسجاـ والفيـ المشترؾ بيف المواطنيف في كؿ قضاياالمجتمع  لصالح

إذا قدمت وسائؿ الإعلاـ مساىمتيا الفعالة في نشر المعرفة : اىمة في تحقيق الوحدة الاجتماعيةالمس -4
، يعمؿ عمى تحقيؽ الوحدة الاجتماعية والترابط بيف ستحقؽ بذلؾ تقاسما ثقافيا موحدا عمى كؿ أعضاء المجتمع

ييتمكف مف خلالو الحكومات ممارسة  أفراده وىذا ما يساعد في توجيو السموؾ وتشكيؿ رأي عاـ جماعي
 125الديمقراطية الفاعمة لتؤدي مياميا.

                                            
 .71.70،ص،ص: 1،2007دراسات الوحدة العربية، بيروت، ط "،مركزالإعلام النسق القيمي وىيمنة القوةصباح ياسيف:"  - 124

 Youtube**و كانت استفاقة الشباب العربي مف خلاؿ ممارسة التعبير عبر وسائط الميديا وخاصة مواقع التواصؿ الاجتماعي أبرزىا:
Facebook  المفكريف بأنيا وسيمة عصرية لمديمقراطية كشكؿ مف أشكاؿ الديمقراطية الرقمية، ىذه المساحة مف الحرية الفكرية وصفيا بعض

أي قيود...خاصة في ظؿ الاحتكار المفروض عمى وسائؿ الإعلاـ مف قبؿ  المعرفية، كما أنيا أداة لمتعبير عف الرأي في حرية مطمقة، و دوف
 حرية التعبير لممارسة ر الوحيد تقريباالاجتماعي المنب*كانت مواقع التواصؿ غالبية الحكومات و الأنظمة العربية، مما جعؿ مواقع التواصؿ 

لمجماىير بالتواصؿ بسيولة، و تبادؿ المضاميف و الآراء و الأفكار، و تعبئة الأفراد، و نقؿ الواقع المرير  الوسيمة الاتصالية الفريدة التي تسمحو 
 الذي يعيشونو في مجتمعاتيـ.

  .65،ص:2014،عماف،الأردف،1العممية لمنشر والتوزيع،ط"،دار اليازوري المجتمعالإعلام و عمي عبد الفتاح كنعاف:"-125
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دي استحدثت الميديا الجديدة الواضحة بكؿ تجمياتيا وتطبيقاتيا ذات الطابع الجماىيري الفر  إف رومانسية
عؿ ، كفعؿ سوسيولوجي عزز مف فعؿ الاستقطاب كظاىرة فردية جماعية ناتجة عف التفامفيوما عضويا لمجماعة

النقاش والتبادؿ الحر لممعنى الذي تؤمنو و المنخرطة فكريا في منظومة الإنتاج الاجتماعييف... الأفرادوالنقاش بيف 
يا التي شكمت ىاجسا لدييـ فمـ لأنيا ساعدت بدرجة كبيرة في نشر المواضيع والقضا،126جماىيرية-الميديا الفرد

قع الاجتماعي بصورة بناء الوابؿ أعاد  ،مجرد كفيؿ الكتروني ساعد في خمؽ وحدة اجتماعية الجديدة الميديا تعد
طريؽ ىذا الإنتاج الجديد سمطة خامسة أعادت الاعتبار لمفاعؿ عف الواقع المعتاد، حيث تولد عف  مغايرة

 ظة.الاجتماعي الذي يعبر بكؿ حرية مطمعا عمى الأحداث الوطنية والعالمية عمى مدار المح

  : ء العمومي إلى الفضاء الالكترونيمن الفضاب_ 

استخداـ الفضاء الالكتروني والشبكات " عف ما نجـ مف خلاؿ نصر الدين لعياضييطرح الباحث "وفي ىذا 
إذا سممنا  و.إلى الفضاء السيبيريني أو المساحة الالكترونية "الأغورا"الاجتماعية التي حولت الفضاء العمومي أو 

بأننا نعيش ضمف سياؽ يغمب عميو الطابع الفرداني أو المجتمع الفر داني ألا بذلؾ يمكف اعتبار  الفضاء 
،أي ضرورة التفرقة بيف المجاليف وتبياف 127تجذر التصورات الجماعية الالكتروني فضاء ملائـ وبامتياز لتشكؿ و

خيرة عمى المفيوـ السياسي لممجاؿ العمومي السياسي إلى حيث أثرت ىذه الأأثير الميديا عمى المجاؿ العمومي،ت
أي جعؿ المجاؿ  "الأعممة "والطرح الثاني  "الوساطة""المجاؿ الميدياتيكي القائـ عمى ثنائيتيف الطرح الأوؿ 

 . Woltonيسميو الباحث ولتف  العمومي مرئيا ) ميدياتيكيا( وىذا ما

الالكتروني والذي يعتبر أحد أىـ المفاىيـ التي طرأت في  المجتمع الافتراضيب التطرؽ لما يسمىقبؿ 
 يورغن"لممجاؿ العاـ وصاحب نظرية الفضاء العمومي الباحث الألماني   ؽطر ت، نالأدبيات البحثية الحديثة

  Jurgen Habermass" ىابرماس

العاـ في أبسط معانيو )ىو عالـ الحياة الاجتماعية الذي يستطيع فيو المواطنوف أف يتحدثوا عف الشؤوف  والمجاؿ
ىابرماس أيضا بأنو )ميداف منطقي يعد بيتا لجداؿ المواطنيف وتشاورىـ  ـ والاىتمامات المشتركة(. ويعرفوالعا

بحرية لإبداء أرائيـ مف خلاؿ عممية تعبر عف  واتفاقاتيـ وسموكياتيـ، حيث يكوف الأفراد قادريف عمي المشاركة

                                            
تاريخ - http//studies.aljazeera.net"،مركز الجزيرة لمدراسات أف: لميديا الجديدة مصانع جديدة لمرأي العامعبد الله الزيف الحيدري:"ا -126

 .02/02/2021التصفح:
  .257ـ.س.ذ،ص:"،المقاربات و الرىاناتقراءة في المفاىيـ و  -فضاءات رقميةالصادؽ رابح:"   127-
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ديمقراطية المشاركة بيف الأفراد(.ويقصد ىابرماس بالمجاؿ العاـ: مجتمعاً أو تجمعاً حقيقياً أو خيالياً لا يوجد 
يتعمؽ بمكاف و زماف  لا"ىابرماس"، فالمجاؿ العمومي حسب 128بالضرورة في أي مساحة معروفة أو محددة

 .يتبادلوف فيو النقاشات و الأخبار، يجتمع بو الناس كفضاء عاـ وشامؿ معيف بقدر ولكف ىو ذلؾ الفضاء الذي

 ج_ التحشيد الالكتروني : 

في كتابو سيكولوجية الحشود وكيؼ  "غوستاف لوبون"ورد مصطمح الحشد مع المدرسة النقدية عندما ذكر 
عمى الرغـ مف انحسار عصر تجمعيـ نفس الروابط العرقية والعقائدية ،تمفزيوف أف يصنع لنا حشودا المكف ت

الجماىير في وقتنا الحالي كقوّة مبيمة قابمة لمتدفؽ وغير منضبطة، إلا أف الجماىير لا تزاؿ قوّة ىائمة قادرة عمى 
الاتصالية اليائمة غيّرت نوعياً شروط الحشد  التأثير حتى ولو لـ تكف تتمتّع بتجمّع مكاني واحد. لكف الثورة

إطار عالم  وتعريفو، وأوجدت مكاناً أقوى وأكثر تأثيراً اجتمعت تحت سقفو الحشود والجماعات المتفرقة في

ومف ىنا نفيـ جميا أف طريقة تأثير النشر الالكتروني يمشي بنفس طريقة الإعلاـ  مركزي هو التكنولوجيا
: الجماىير أف لوبونط التعرض، ويقوؿ في ذلؾ أثير عميو باختلاؼ الوسائؿ وتعدد نمالتقميدي الذي يتـ الت

ليست كالفرد يبحث عف الحقيقة بالأذلة والبراىيف بؿ ىي كتمة تبحث عف البساطة واليدؼ الذي تسعى لأجمو 
  .129و اليدؼحبفضؿ قوى فردية أو جماعية تشكؿ ىذا الجميور وتقوده ن إلاولف يتحقؽ ذلؾ 

خاصة في فترة الثورات العربية أو ما يسمي  "التحشيد الالكتروني"وركزت أغمب الدراسات عمى مسألة 
 New study quantifies ofبالربيع العربي ونذكر في ىذا المقاـ دراسة الباحثة كاثريف أودونيؿ  آنذاؾ 

social media in Arab spring by Catherine odonelle ة إلى أف الثورة حيث أشارت ىذه الدراس
التي نعيشيا حاليا لـ تكف منقولة بالتمفاز ولكنيا تبدو منقولة عف طريؽ "التغريدات" مف خلاؿ استخداـ برنامج 

ؾ بعبارات نظمت الاحتجاجات ، كما ركزت الدراسة عمى أف "تويتر" عف طريؽ المدونات أو عف طريؽ "الفيسبو"
ا في تشكيؿ المناقشات السياسية اثنا فترة الربيع العربي حيث عممت وسائؿ الإعلاـ الاجتماعية لعبت دورا محوري

 .130المميمة لمشباب الثائر عبر وسائط الميديا الجديدةؿ احتجاجات وتجمعات وحممت القصص عمى نق

                                            
128 - Marshal Souls, Jurgen Habermas and the public sphere. Available at:  

www.Mala.Bc.Ca/souls/media301/Habermas.htm 
 .13/02/2020تاربخ التصفح: https://qafilah.com "،مقاؿ منشور عمى الموقع:حياسيكولوجية الجماىير و رو  ثناء عطوي:" -129
، والإعلاـرسالة ماجيستير منشورة، قسـ الصحافة دور مواقع التواصل الاجتماعي في تشكيل الوعي السياسي"، رأفت ميند عبد الرزاؽ:"  -130

 .36الأردف،ص:جامعة البتراء، 

http://www.mala.bc.ca/souls/media301/Habermas.htm
http://www.mala.bc.ca/souls/media301/Habermas.htm
https://qafilah.com/
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 الجديدة وعلاقتيا بالمجتمع المدني :  _ المنيج الثالث : الميديا

المدني عف مركز المجتمع المدني في كمية لندف للاقتصاد: إف المجتمع المدني يشير إلى  يعرؼ المجتمع
حمبة العمؿ الجماعي الذي لا يتسـ بالإكراه والذي يدور حوؿ مصالح وأىداؼ و قيـ مشتركة ومتبادلة ... يضـ 

منظمات التنمية غير المجتمع المدني في أغمب الأحياف منظمات ومؤسسات مثؿ الجمعيات الخيرية المسجمة و 
المؤسسات الناشئة و المنظمات الدينية وجماعات المساعدات سسات المجتمع المحمي والمنظمات و الحكومية ومؤ 

تمعب الييئات المختمفة لممجتمع المدني دورا ميما في تشكيؿ الاتجاىات  ،131الذاتية والاتحادات والتحالفات
غير تابع المجتمع في مختمؼ القطاعات باعتبارىا صوت منفصؿ و الآراء كما تعمؿ بصفة المدافع عف فئات و 

، وعمى ذلؾ فالمجتمع المدني ىو الحيز أو المجاؿ الذي يمكف فيو صياغة الاتجاىات لمنظاـ المييمف لممجتمع
 والمفاىيـ البديمة عف النظاـ الاجتماعي والسياسي والاقتصادي فيو مجاؿ الدفاع عف الييمنة بأشكاليا.

أف المجتمع المدني ىو ذلؾ المجاؿ الذي يخمو مف الاستعماؿ الفردي لمسمطة  Mirskyيركسي يرى مو 
فالمجتمع المدني يشمؿ المؤسسات غير الرسمية والتي لا تمارس السمطة ولا تستيدؼ والييمنة السمطوية وبالتالي 

ا غايات نقابية لمدفاع عف أرباحا اقتصادية بؿ تساىـ في صياغة القرارات مف خارج المؤسسات السياسية ولي
فكانت الحاجة ضرورية لمشاركة المجتمع المدني وذلؾ لتسييؿ الحوار مع الحكومات  ،132مصالح الصالح العاـ

 .لإنشاء آليات لازمة وقنوات اتصالية تييئ المناخ لمتعامؿ مع النظـ المسيرة في جو مف الثقة المتبادلة

مؤسسات المجتمع لتنقؿ انشغالاتو و  اللازمة لتمثيؿ جميع أسرلشرعية ويمتمؾ بذلؾ المجتمع المدني ا
 .133وتطمعاتو الآنية والمستقبمية

 : Keane"134يعتبر المجتمع المدني ميما لعدة أسباب حسب كيف "

 .المجتمع المدني يعطي معاممة تفضيمية لتحرير الأفراد مف كؿ أشكاؿ العنؼ اليومي 

                                            
،تػاريخ .alert.org-International www موقػع :ال" مقػاؿ منشػور عمػى المجتمع المددني ":ساناـ ناراجي و جودي الشػبرا -131

 1/11/2012التصفح :
  .56محمد عبده، مرجع سبؽ ذكره ص: - 132

133 - Adama samassékou , La Société civile acteur clé de la société de l’information, sur le 
site :www.journals.openedition.org.vu le:05/02/2020. 

  .51مرجع سبؽ ذكره ، ص:: جودي سبيمي و آخروف أولجا - 134



 الميديا الجديدة من المفهوم إلى التأثير                 الــفصل الثاني :                            
 

86     
 

 . أىمية تمكيف الجماعات والأفراد مف التعبير بحرية في حدود القانوف 

 رعاية وتشجيع حرية الاتصاؿ لاسيما في عصر شبكات وسائط الاتصاؿ الحديثة 

  الديمقراطيالفكرية والسياسية لإحياء الخياؿ  الديمقراطيةممارسة . 

  ى كؿ عوامؿ الإنتاج التي تخفؽ في ليات لمقضاء عمآتمكيف المنظمات السياسية والاجتماعية كأدوات و
 الأداء طبقا لمعايير الكفاءة المطموبة.   

 أ_ الميديا الجديدة باعتبارىا جزء من المجتمع المدني :

تعتبر الميديا الجديدة كجزء مف المجتمع المدني ويمكف اعتبارىا الصوت الثالث بيف إعلاـ الدولة والإعلاـ 
الذي يستقي منو المجتمع الأخبار و يتناقميا الإعلاـ البديؿ  الجديدة صارتالقوؿ أف الميديا و يمكف الخاص 

و يبدو أف الإعلاـ البديؿ و بشكؿ ممموس ،بالمجتمع كفاعؿ أو كموضوع للاتصاؿكدعامة ترفع  كيؼ ومتى يريد
 ا بينيـليتعرفوا بعضيا عمى بعض و ليتحاوروا في مو  مع المدني ليقدـ مكوناتو المختمفةىو الفرصة لممجت

المفتوحة لكؿ مواطف لمدخوؿ بحرية و بفعالية للاتصاؿ مع مواطف أخر أو مجموعة أخرى  الإمكانيةىو  و
 .135الاحتراـ المتبادؿ التفاعؿ وتبادؿ الآراء ونقؿ الخبرات في جو مفمف  في جو

مجموعة مف العوامؿ يتمثؿ  إلى الأخيرة الآونةفي  civil societyو يرجع الاىتماـ بالمجتمع المدني 
بعضيا في زيادة دور الممثميف غير الحكومييف في عمميات  صنع القرار العالمي، وانتشار الاعتماد المتبادؿ 

عنو انخفاض الحكـ الذاتي والسياسية بدرجة كبيرة، الأمر الذي نتج  والاقتصاديةخارج الحدود الاجتماعية، 
ي صار يسود طبيعة المجتمع المدني تحوؿ الفرد إلى عنصر فاعؿ في ، فبيذا التغير الذ136لمدولة المستقمة

يمتزـ الأفراد الفاعموف بالموضوعة عممية تبني الاتجاىات التي تخدـ المجتمع المحمي و عمى الصعيد الدولي كما 
حالة مف فئات المجتمع في وجمع كؿ  والحيادية في توجيو أفكار المجتمع المدني لأجؿ الخدمة العمومية

  تماعية بيف أفراد المجتمع الواحد، مما يساىـ في توثيؽ العلاقات الإنسانية والاجىاالتواصؿ الفعاؿ بيف أفراد
تشجيع  ؛زيادة الوعي والثقافة الاجتماعية مف خلاؿ وجود مجموعة الأندية الثقافية أو الاجتماعية أو الفمسفية

                                            
ـ. 2008". مركز دراسات الوحدة العربية. بيروت. قراءة في ثقافة الفضائيات العربية الوقوف عمى تخوم التفكيك" :نيوند القادري عيسى -135
 .231ص
  .56"،مرجع سبؽ ذكره،ص:الإعلام البديل عمى الانترنتخالد جماؿ عبده:"  - 136
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ات العممية أو التفوؽ العممي لبعض أفراد المجتمع، مما ورعاية بعض الأنشطة العممية المتعمقة بوجود الاىتمام
المساىمة في تحجيـ بعض المشكلات و  ،ميا إلى الواجيةتقدي يساىـ في إبراز المواىب والطاقات البشرية و

الاقتصادية والاجتماعية في الدوؿ مف خلاؿ وجود الجمعيات الخيرية التي تنفذ العديد مف الأعماؿ الخيرية 
 .137المنظمات تنُظموطوّع التي وأعماؿ الت

حؽ  ـ، حيث كاف يعني الحقوؽ المدينة،خر مخالؼ لدلالة المفيوـ اليو آقد كاف لممجتمع المدني معنى و 
الحر، الانتخابات البرلمانية، حقوؽ المواطنة و بيذا المعنى قاد إلى بناء الديمقراطية في المجتمعات  الاقتراع

لأننا عند القوؿ أف المجتمع المدني  ا تجنب طريقة التفكير الميكانيكيلكف عمين، الغربية في مرحمة تاريخية سابقة
قاد إلى الديمقراطية فإف ذلؾ لا يعني تقديـ أحدىما عمى الأخر في علاقة سببية صورية، بؿ يعني أف سيرورة 

 ظيوره و تكوينو ىي بذاتيا سيرورة بناء الديمقراطية.

لمجتمع الحديث ىي ذاتيا المجتمع المدني، بينما لا تعدو أف تكوف أما أف نعتبره مؤسسات و تنظيمات ا 
في الواقع أخد المظاىر المجسدة لو في مرحمة تاريخية معينة مف تطور المجتمعات الغربية، ثـ نقوـ بمحاولة 

دت زرعيا في بيئة غريبة عنيا و بأثر رجعي )بمعنى نتوقع منيا أف تحدث اليوـ نفس النتائج و الآثار التي أ
ذلؾ يشير إلى درجة مف السذاجة و ربما الوىـ القائـ عمى الاعتقاد بأف تمؾ المنظمات غير  إلييا سابقا(، فإف

بؿ في مثؿ ىذه الحالة يصبح مف الخطأ الاعتقاد أف  ،مجتمعات العربية نحو الديمقراطيةالحكومية سوؼ تقود ال
 ".138ىو شرط وجود الديمقراطية "المجتمع المدني

حيث أنيا تؤمف بالحريات المجتمعات الريادية،  فالمجتمعات التي تؤمف بحؽ اختيار شعبيا مصيره ىي 
علاء مبدأ الديمقراطية التشاركية في الجانب السياسي خاصة وأف  وتسعى دائما لتجسيد مبدأ تكافئ الفرص وا 

قراطية وأنيا مجرد صورة نمطية تغطي لا يوحي بوجود ىذه الديم الواقع التي تعيشو أغمب بمداف المنطقة العربية
 فساد النظاـ السياسي العربي.

 

 
                                            

137 -civil société _sur le site: www.encyclopedia.com.vu le 21/02/2020. 
"، المجمة الإنسانية في الانتروبولوجيا والعموـ الاجتماعية، مقاؿ منشور عمى الجزائر أنموذجا -ما ىو المجتمع المدنيالعياشي عنصر:"  - 138

 .03/03/2020تاريخ التصفح:  https://journals.openedition.org/insaniyat/11257:الموقع

http://www.encyclopedia.com.vu/
https://journals.openedition.org/insaniyat/11257
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 ب_ وظائف الميديا الجديدة باعتبارىا إعلاما بديلا في المجتمع: 

تقوـ الميديا الجديدة بمختمؼ ما تحممو مف خدمات في كؿ المجالات إلى تقديـ عدة وظائؼ يمكف أف تخدـ 
 :139المجتمع و أفراده ويمكف تحديدىا في العناصر الآتية 

تمثؿ مجالا خصبا لمتعبير عف التعددية والتنوع في  إف وسائؿ الميديا الجديدة :_ التعبير عن التعددية1ب.
تستطيع كؿ جماعة أو فئة أو طائفة أف تعبر عف مصالحيا و رؤيتيا و أىدافيا مف خلاؿ المجتمع حيث 

نتاج ىذه الوسائؿ، المشاركة في إدارة  ، حيث صار بإمكاف أي شخص أف بؿ وامتلاكيا في أحياف كثيرةوتنظيـ وا 
ئؿ التقنية البديمة يتحوؿ إلى إعلامي أو صحفي مف خلاؿ نشر كؿ ما يريده مف أخبار حيث مكف استغلاؿ الوسا

تمارس الميديا دور  كما ،فرصة إنشاء قنوات خاصة عبر مواقع الفيديو بأقؿ تكمفة وبدوف قيود قانونية أو تعسفية
 .ظاىرة إبراز الحقائؽ الإعلاـ البديؿ القائـ عمى

الميديا و يبدو أف  ،كنسؽ فكري و عممي يبحث عف الرقي بالمجتمع اعتبار الميديا كفاعؿ بديؿ أوو يمكف  
لممجتمع المدني ليقدـ مكوناتو المختمفة، ليتعرفوا بعضيا  ةممموس لجديدة خدمت كثيرا مصالح المجتمع بفرصا

الإمكانية المفتوحة لكؿ مواطف لمدخوؿ بحرية و بفعالية للاتصاؿ ض و ليتحاوروا في ما بينيـ، و ىو عمى بع
، قوة الوسائط البديمة لـ تكف محؿ 140سامح و الاحتراـ المتبادؿمف الت مع مواطف أخر أو مجموعة أخرى في جو

 .المجتمع الذي تنتمي إليو بؿ فاؽ تأثيرىا جميع تقديرات الباحثيف 

 141 :أىميا إلى مستويات عدة ةالبديم مميدياو يمكف أف تؤوؿ ىذه الآلية ل

 .الجماىيري التشاركي مشاركة الجميور في فعؿ الاتصاؿ و البحث عف التفاعمية الحقيقية _

 نشر الاختلاؼ السياسي والاجتماعي والثقافي بكؿ حرية. _

 ة.قنماط معالجة إعلامية تخرج عف الأمور المطرو  _

 ، و ليس متمقيا سمبيا.بالاستقلاليةشريكا جديرا الإعلامية يعدّ متمقي الرسالة  _

                                            
  .61خالد جماؿ عبده،ـ.س.ذ،ص: - 139
 .231،ص:2008الوحدة العربية. بيروت.  "،مركز دراساتقراءة في ثقافة الفضائيات العربية الوقوف عمى تخوم التفكيك"نيوند القادري: -140
 .231،233المصدر السابؽ نفسو. ص، ص: - 141
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( إفّ "انغلاؽ Yochai Benklerو في ىذا السياؽ يقوؿ الكاتب ) _ الجميور وتحدي الييمنة:2ب.
لاـ التقميدية و عدـ سماحيا ببروز الرأي المخالؼ مف جية، و ظيور البيئة الرقمية و وسائؿ الإعلاـ عوسائؿ الإ

 مشاركيف نشطيف في الفضاء العمومي الجديدة مف جية أخرى، جعمت الأفراد يتحوّلوف مف متمقّيف سمبييف، إلى 
ديدة تمنح الأفراد فرصة المشاركة في العممية السياسية و لو جزئيا، مف خلاؿ التأثير و ليذا فإف ىذه الوسائؿ الج

، وعدـ وجود سمطة 142في اتخاذ القرارات، بؿ و التأثير عمى مختمؼ المجالات بفعؿ اتساميا بالجرأة في الطرح
 .الفاعمة للايجابييفضبط أو معيقات تمنع ىذه المشاركة 

الجديدة في ظيور ما يسمى بصحافة المواطف أيف تمكف الشخص العادي أف قد ساىمت تطبيقات الميديا و 
في نقؿ الأحداث وىذا ما يشير إلى تعاظـ دور وسائؿ  يكوف مرسلا للأحداث التي تجري مف حولو والمساىمة

و بيذا ة في توجيو الرأي العاـ نحو القضايا التي لا تأخذ اىتماما في وسائؿ الإعلاـ التقميدي التواصؿ الاجتماعي
مف التعبير عف نفسيا  ذلؾ يكوف تمكيف ىذه الأصوات الميمّشةو في  ترفع الأحداث الميمشة ويتـ معالجتيا،

، سواء كانت داخمية أو خارجية، و تشكيؿ جماعات العامةمشاغميا و احتياجاتيا بشكؿ مسموع لدى الأوساط و 
كة لتمارس الضغط عمى السياسييف أىداؼ مشتر اىتمامات و تجمعيـ  حيثفي الفضاء السيبيري  افتراضية 

أف التوسع في القدرة عمى الاتصاؿ يمكف أف يقود إلى تنشئة سياسية بؿ و تكييؼ  الانترنت"يرى المدافعوف عف و
، و أساسي ىذا التوقع ىو فكرة أف المواطنيف سوؼ يكونوف أكثر نشاط في التعبير عف آرائيـ 143سياسي أكثر
 .الانترنتمف خلاؿ 

سية في شفافية تتيح ليـ فرصة جديدة لتوصيؿ رغباتيـ و آرائيـ التي توضح توجياتيـ السيا الانترنتأف و  
، ومع انبثاؽ تفرعات عديدة في شبكة الانترنت وبزوغ مكانة وسائط الميديا الالكترونية قامت ميما كانت مرارتيا

دا مف قبؿ سواء مف قبؿ المرسؿ وخموؿ المتمقي بدعـ الأفكار والتشجيع عمى تغيير نمط اللا مبالاة وما كاف سائ
سارعت عممية التواصؿ الالكترونية أكثر تفاعمية وتبادلية للأدوار والمساىمة مف كؿ الأفراد دوف استثناء في و 

 عممية دعـ كؿ أشكاؿ التعبير الحر والديمقراطية الحرة.

 

                                            
  78.2خالد جماؿ عبده، مرجع سبؽ ذكره،ص: -142

"،مقاؿ الكتروني عمى الموقع: مية و أدوار شائكة في العالم العربيتأثيرات متنا-وسائل التواصل الاجتماعيأشرؼ العيسوي:"  - 143
https://trendsresearch.org/ar/insight،02/02/2021التصفح: تاريخ. 

https://trendsresearch.org/ar/insight،تاريخ
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  الميديا الجديدة كجذمور ::  المنيج الرابع _

باعتبار الميديا الجديدة وبكؿ ما تحممو مف مضاميف وتشكيلات غير متناىية مف تطبيقات المحادثة الفردية 
والجماعية وغاليا ما تكوف في شكؿ مواقع تواصمية تسمح للأفراد بالتخاطب والتواصؿ الفردي والجماعي  

نشر الالكتروني صارت بذلؾ الإعلاـ البديؿ ، مواقع الفيديو وال، وسائط الاتصاؿ الالكترونيمواقعيا الالكترونيةو 
 "Rodriguez"، حيث يطرح الباحث رودريجير و منافسة الإعلاـ المييف السائد الذي فرض منطؽ قوة الوجود

ف الميديا كوسيط إعلامي بديؿ يرتكز أف فكرة الإعلاـ البديؿ ينبغي التخمي عنيا لصالح فكرة إعلاـ المواطف لأ
ف الميديا أعطت الفرصة لممواطنيف أف يكونوا بديلا ، لأ144آخرعمى فكرة الافتراض الذي يقوؿ أنيا بديؿ لشيء 

للإعلاـ التقميدي انطلاقا مف الصحافة الورقية أيف انتقؿ الكثير مف الصحفييف إلى التدويف الالكتروني نتيجة 
ـ السماح ليـ بتمرير الكثير مف القضايا، وسياسة التيميش والتوقيؼ التعسفي أثناء أداء المضايقات الكثيرة وعد

عف نفسو بواسطة  مصطمح الجذمورويعبر  ،الميمة كميا ساىمت في الانتقاؿ إلى عصر جديد لمكتابة الحرة
لمجذمور بداية ولا نياية، لكف لو دائماً وسطاً )ليس مركزا( ينمو  فميس التي ينسجيا، )العلاقات(أي الخطوط 

عبره ومف أىـ خصائص الجذمور أف لو مداخؿ متعددة,إف أي نقطة يمكنيا أف ترتبط بأي نقطة أخرى داخؿ 
 .نفس النسيج

يمتقي الجذموري مفترؽ طرؽ  الإعلاـ إف، الجذموري يركز عمى دور وسائمو في المجتمع المدني الإعلاـ إف 
وىو يعمؽ الديمقراطية ويبرز مرونة واحتمالية المنظمات  ،مف مختمؼ الحركات والنضالات أناسعنده ويتعاوف 

يمثؿ حالة التزاوج الصعب التحكـ في وسائؿ الميديا البديمة الطبيعة المراوغة لمجذمور تجعؿ مف  إف, الإعلامية
                                            

  .56جودي سبيمي وآخروف مرجع سبؽ ذكره ص أولجا  - 144
عػف الطّريقػة التّقميديّػة فػي التّفكيػر الفمسػفيّ الّػذي ينظػر ” الجػذمور“وغوتاري بعضًا مف خصائصو؛ يتميّز يذكر دولوز  الجذمور: *

تضمينيًّا. وبقدر مػا تػذىب إليػو  ”Root) (الجذر“مثؿ ما يعنيو مصطمح ) ”Arboreal (شجريّ “إلى التّرابط بيف الأشياء عمى أنّو 
في أيّ وقتٍ، عمػى عكػس و ليشير، إلى أنّو يمكف ربط أيّ شيء بأي شيء آخر ” مورالجذ“يأتي ” مبادئ الاتّصاؿ وعدـ التّجانس“

.اسػتخدـ  )Binary thinking(، والّػذي ىػو أسػاس التّفكيػر الثنّػائيّ ”الشػجريّ  Root)-(speech “الجػذر-مػا يفترضػو خطػاب
مصػػطمح الجػػذمور لػػيعكس قػػوة وجػػود ربػػط الشػػيء بػػالمحيط الػػذي يتواجػػد بػػو وىكػػذا تفػػرض الميػػديا دلالػػة عمػػى قػػوة وجودىػػا وربطيػػا 

ذا تتبّػػع المػػرء اتّجػػاه تفكيرىمػػا، ” الجػػذمور“يعتبػػر و فػػي عمػػؿ دولػػوز و غوتػػاري، بػػالمجتمع ،  النّظيػػر الفمسػػفيّ لممصػػطمح النّبػػاتيّ. وا 
ىػػي جػػذامير )ج:جػػذمور(، أو ىػػي مترابطػػة  –” كػػؿّ الأشػػياء“بػػيّف لػػو أفّ العديػػد مػػف الأشػػياء فػػي العػػالـ وبػػالحريّ بطريقػػة متّسػػقة، يت
ما ىو الجذمور في فكر بيرت أوليفار،تر: أنطونيوس نػادر : " انظر:،  (Rhizomatically interconnected)ومتداخمةٌ جذموريًّا
   ethttps//mana.n؟ عمى الموقع :دولوز و غوتاري"
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 الأحداثابع ووجود دولي يتخطى الحدود ,سرعة تغطية وتكنولوجيا الاتصاؿ والانترنيت لو ط بيف الكومبيوتر
كبير ويتسـ  حد إلىمفتوح وحر  إعلاـوسيولة التصفح والحصوؿ عمى المعمومة والبحث عنيا وىو  الأخبارونقؿ 

 .145عصور القمع والاستبداد السياسي إنياءبالاستقلالية ويتجاوز الرقابة ومضاد ليا ويعمؿ مف اجؿ 

وبالنظر لخصوصية وسائؿ الميديا البديمة عمى أنيا أصبحت تشغؿ ذلؾ الفراغ الذي ساد في المجتمع بيف  
نما تمثؿ كؿ وسيمة  .وسائؿ الإعلاـ البديمة لا تولد مف فراغوبذلؾ إف إف  الأفراد والعمؿ الجمعوي والتنظيمي وا 

الذيف يدعموف قضية ما أو  اءعة مف النشطبديمة منظمة مدنية أو حركة اجتماعية أو جماعة سياسية أو مجمو 
 "Media Plus Organization"بمصطمح George Stoneyجمعية أىمية أو تنموية، وىو ما يشير إليو 

"لا يحدث التغيير مف خلاؿ الإعلاـ فقط، بؿ إنو يتخطى عف وسائؿ الإعلاـ البديؿ فيقوؿ: عندما يتحدث
فحسب ىذا التعريؼ أف ما تقوـ بو الميديا مف خلاؿ تبني ،146مامة قؼ وراءه منظيإنو الإعلاـ الذي  ،الإعلاـ

نما توجد خمفيات  مصادر توجو ىذا الإعلاـ البديؿ و الأفكار ومعالجة القضايا لا يتـ بصورتو العادية والعابرة وا 
لا يعرؼ المكاف الحقيقي و لا الييئة التي تقوـ بصرؼ  مورذخاصة أف شبكة الميديا الجديدة عبارة عف جذع الج

 .ىذا التوجو

حتى المستخدميف العادييف عبر البيئة الرقمية وفي وجود ىذه التخمة المعموماتية لا يمكف أف ندرؾ صلاحية  
ىذه المحتويات والى أي جية تعمؿ وبالتالي خمؽ ىذا الفضاء الرقمي مجموعة مف التغييرات التي حمميا 

في النياية تعد  مارسيا في مختمؼ المجتمعات دوف استثناء أي فرد فييا فالطبيعة السوسيولوجية لمميديا الجديدةو 
حتى نجزـ أنو مف السيؿ أف ندرؾ أكاديميا ما تحممو مف تغييرات ة تقنية عمى قدر كبير مف التعقيد، ظاىر 

النتيجة  المعاصر لكف الإنسافمتطمبات  تحمؿ ،أنيا ميزة العصر الحديثالظاىر تقنيا  خاصة أفومعايير 
الأحياف إلى عدـ تقبؿ نتاج ىذا تظير اختلافات قد تصؿ في بعض  والسياسية والاقتصادية   الاجتماعية

 . التغيير

 

 

                                            
 post.html -http://rafedajeel.blogspot.com/2011/11/blog.ع"، مقاؿ منشور عمى الموقالإعلام البديل: "رافد عجيؿ فميح -145
 .07/02/2021خ التصفح:بتار 
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 : ) حشد دون وجو(_ الميديا الجديدة والحضور الاجتماعي6

حاممة لكؿ المواقع  تقنية جديدة وسيمة في البحوث الأولى خاصة، باعتبارىا ةالجديد الميديا مفاىيـعددت ت
المغوية لـ  والدلاليةا السيكولوجية والسوسيولوجية النيائية لكف خصائصي، ة و تطبيقاتياالاجتماعي يةالتواصم

يشبو وسائط  ذيببساطة منيجية ال أنو الجديد"؛ العالمتتبمور بعد، ليحدث نوع مف التواضع حوؿ تسمية "
الجديد حالة تزامف نادرة وجديدة بيف مجموعة مف العمميات التي كانت  العالـالتقميدية. فقد نشأت داخؿ  الاتصاؿ

رساؿ النصوص والصور المتحركة والثابتة  ممكنة بشكؿ  والأصواتإلى زمف قريب متباعدة لتصبح عممية بث وا 
 مة ظيرت قبميا .، فاختلاؼ الذي تقدمو لمستخدمييا ليس شبييا لأي وسي147حر ومجاني وآني

ذلؾ باعتبار أف التكنولوجيات صارت حتمية اجتماعية تلازـ الإنساف في وجوده، فيو يحتاجيا في حياتو 
والتي سيمت مف مصاعب الحياة   الجديدة الشخصية والعممية والتعميمية فلا يمكف نكراف ميزات التكنولوجيا

ت الحديثة أصبح معيار تقدميا يعتمد عمى مدى ، فالمجتمعاوراء كؿ حتمية تقنية حتمية اجتماعيةوصار 
، ذلؾ أف زاخطابًا متجاو وىو ما يجعؿ مف مقاربة خطاب الحتميات التقنيات الحديثة  استخداـ مؤسساتيا وىياكميا

لابد مف مسايرة جميع التغيرات والتطورات التي تمس ، فياة التقدـ التكنولوجي والمعموماتحيالحياة المعاصرة ىي 
 .المجتمعات فلا يمكف العيش بعيدا عف ما يحصؿ 

 يعا لموصوؿ إلى المعمومات وىو ماأصبح الطريؽ سيلا وسر  ةالجديد الميدياوفي ظؿ استخداـ وسائؿ 
 :148عادت نتائجو عمى العممية الاتصالية في ثلاث جوانب ىي

مومات مد المجاؿ الاتصالي بوسائؿ إعلاـ جديدة وبمزيد مف الخيارات الاتصالية إف الطريؽ السريع لممع  -
  .وىو ما عمؿ عمى زيادة البدائؿ المطروحة أماـ المتمقيف

 .وقد تميز بأنو تفاعمي إذ أتاح لمستعمميو مزيدا مف التحكـ في المعمومات وتبادليا -

 .بعيدة للأنشطة الشخصية كؿ مف مكانو خمؽ الطريؽ السريع لممعمومات وسائؿ ربط -

نتاجيا بيد المستخدـ فمـ يعد  مجرد مستقبؿ إذف بيذه الميزات و الخصائص صارت آلية تمقي المعمومات وا 
لممعمومات والأخيار كما أف آلية حضوره الاجتماعي تطور عف سابقو، خاصة أف مواقع الميديا عممت عمى 

                                            
  .05،ص:2017الجزيرة لمدراسات الإعلامية، "،مركز:"الإعلام التقميدي والجديد في سياق تمدد الإعلام الاجتماعيجماؿ الزرف - 147
 .153،ص:68مجمة جيؿ العموـ الاجتماعية والإنسانية،عجدلية العلاقة بين الإعلام التقميدي والجديد"،ربيحة نبار،كريمة مقاوسي:" -148
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كما أتاحت تقنية البث المباشر للأفراد فرصة مشاىدة المجريات عمى شكؿ  توفير المعمومات الآنية لممستخدميف
 مباشر دوف أي جيد أو إلزامية الحضور.

، مف خلاؿ ما باتت تسيـ بدور كبير في التثقيؼ الميديا الجديدةتشير العديد مف الدراسات إلى أف وسائؿ  
وغيرىا مف ، السياسيةو القضايا  والأيديولوجيات تتيحو مف محتوى رقمي متنوع يتناوؿ مختمؼ النظريات والأفكار

القضايا التي يعمؿ رواد ىذه المواقع عمى إثارتيا، فحتى الفضاء الافتراضي صار خاضعا لنظرية الأجندة 
الإعلامية حيث يقوـ رواد ىذه الوسائط برفع القضايا نحو الرأي العاـ الالكتروني حسب رغباتيـ والحيز الذي 

، بحكـ ما يتمتعوف بو يات الالكترونيةأثراً بيذ المحتو عد فئة الشباب الأكثر توتتأخذه قضية معينة دوف أخرى، 
 .ةمف سمات تجعميـ أكثر انفتاحاً عمى الثقافات العالمي

ويكشؼ ىذا بوضوح أف وسائؿ التواصؿ الاجتماعي بأشكاليا المختمفة تمثؿ نافذة ميمة لمتثقيؼ وزيادة  
لممحتوى الذي تنشره صفحات مواقع التواصؿ  ، إذ أف المشاركات المتعددة149الاجتماعيةالوعي بأىمية المشاركة 

والشباب ولا يتوقؼ الأمر عند ىذا الحد بؿ يدفعيـ، إلى المشاركة في  المعارؼالاجتماعي مف شأنو أف ينمي 
 والمسئوليف، خاصة في ظؿ تنامي دور الشباب في السياسة العالمية، إذ أف كثيراً مف القيادات تنمويالعمؿ ال

 .ـ ينتموف إلى جيؿ الشبابالسياسييف في العال

وعممػػت حسػػب العديػػد مػػف الخبػػراء مواقػػع التواصػػؿ الالكترونػػي وخاصػػة الفضػػاء المػػدوناتي الػػذي عمػػؿ عمػػى 
ثػػرت وسػػائؿ التواصػػؿ الاجتمػػاعي عمػػى دور نشػػر المعمومػػات الصػػحيحة دوف أدنػػى رقابػػة فػػي زيػػادة الػػوعي، كمػػا أ

نمػا عممية صػناعة الحشػد الالكترونػيالقيادات في  التػي أعػادت بنػاء مجتمػع  عمػى وسػائؿ التواصػؿ الاجتمػاعي، وا 
وتعػد قػوة حشػد وسػائؿ التواصػؿ  ات التػي توجػد فػي مجػتمعيـ الػواقعي،افتراضي يممؾ جميع الخصػائص والممارسػ
الحركػػػات الجماىيريػػػة التػػػي لا  تػػػي لا يقودىػػػا أحػػػد. وفػػػي نفػػػس الوقػػػتالاجتمػػػاعي عػػػاملًا حاسػػػماً فػػػي الحركػػػات ال

 .قد لا تتوافؽ فيما بينيا، مما يصعب التفاوض معيا ويسيؿ قمعيا 150”إرادة الشعب“تمثيؿ  تخضع لقيادة تدعي

                                            
 الكتروني عمى الموقع: "،مقاؿتأثيرات متنامية وأدوار شائكة في العالم العربي-وسائل التواصل الاجتماعيأشرؼ العيسوي:" -149

https://trendsresearch.org/ar/insight، :03/02/2021تاريخ التصفح. 
 "،مقاؿ منشور عمى الموقع:تأثير وسائل الاتصال الاجتماعي عمى الحركات الاجتماعية والرأي العامحسف عبيد:بتصرؼ:" -150

/vistointernational.org/ar https:/:05/02/2021،تاريخ التصفح. 

https://trendsresearch.org/ar/insight
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 تمهيد:
علبمية وخدماتية جديدة تقوـ في الأساس عمى شبكة الانترنت لذلؾ  باعتبار الميديا الجديدة وسيمة اتصالية وا 

نقمة أحدث سنحاوؿ في ىذا الفصؿ استعراض أىـ المواقع والتطبيقات التي تقوـ عمييا، باعتبار الميديا الجديدة 

 في المشيد الإعلبمي العمؿ الإعلبمي والتمقينوعية في عالـ الاتصاؿ والتواصؿ بيف البشر، وغيرت مف 

وتغيرت العديد مف المفاىيـ في حقؿ عموـ الإعلبـ والاتصاؿ، كما أنو ظيرت مفاىيـ ومصطمحات جديدة 

يا تبرز بيف ميزات جعمتو  ؿ بارز لما تتوفر عميو مف خصائص الميديا الجديدة بشك ظيرت ملبمحو ،وافدة

 مواقع وتطبيقات جديدة. الوسائؿ الأخرى كوافد جديد يحمؿ

مصنعا تتشكؿ مف خلبلو المواقع والتطبيقات لتظير تمثؿ  فيي ،مواقعيا بشكؿ نيائيو  اولـ تتبمور خصائصي 

 المدونات والبوابات و  والمنتديات مواقع الالكترونية والاجتماعية كاللمعمف، بينما سنحاوؿ استعراض أىـ المواقع :

والتطبيقات  يضا مواقع الويكيأوالمواقع الإخبارية و  ـ مواقع التشبيؾ الاجتماعيوأى…و مواقع المحادثة والدردشة 

 تماشيا مع متطمبات الدراسة.الاتصالية ذات الصمة بشبكة الانترنت وذلؾ 
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 : وبداية التدوين الحر الـمدونـات -1

 _ الماهية : 1.1

 bloggingومنيا   Web logمف الناحية المغوية ىو اختصار لػ  Blogالمدونة أو المدونات ومفردىا 
، وىي عبارة عف صفحات ويب ينشرىا الأفراد لمتعبير  الانترنتويعني بيا سجؿ عمى شبكة  bloggersأي 

والمدونة ىي أقرب ما تكوف إلى الصحيفة الالكترونية مع الفارؽ باف المواد ، 150في شتى المجالات عف آرائيـ 
المنشورة في المدونات توضع وفؽ ترتيب زمني تصاعدي بحيث تكوف المعمومات الأكثر حداثة ىي أولى 

 . 151عيا المستفيدالمعمومات التي يطال

وترى موسوعة ويكيبيديا رأيا حوؿ المدونات الالكترونية بأنيا  ) منشورات عمى شبكة الويب تتألؼ بالدرجة 
 .152الأولى مف مقالات دورية وتكوف في معظـ الأحياف مرتبة زمنيا بشكؿ معكوس (

وتعرؼ أيضا أنيا عبارة عف نوع اجتماعي أو "مفكرات" الكترونية عمى شبكة الانترنت تروي فييا فتيات 
وشباف ورجاؿ تجاربيـ الشخصية الاجتماعية الحقيقة بحرية ويدوف فييا الجميور وزملبء المدونيف الافتراضييف 

 .153ة ،والتي يسيؿ الاطلبع عمييا تعميقاتيـ التي تبث بشكؿ مباشر ولحظة بمحظة عمى ىذه المواقع الخاص

وتحولت بذلؾ المدونات إلى شكؿ مف أشكاؿ الاتصاؿ الالكتروني العابر لمزمف حيث يمكف عدد كبير مف 
بداء الآراء فيو عصر نياية المستخدميف الرقمييف  التعرض لممدونات بكؿ حرية، مع إتاحة إمكانية التعميؽ وا 

                                                             

.150 – Angelina Garrrean : Les Blogs entre outils de publication et espace de communication ;un 

nouvel outil pour les professionnels de la documentation ;Article publié sur le site : 
https://memsic.ccsd.cnrs.f vu le :21/12/2019. 

 7002، 3علبمي، العددمجمة الباحث الإ ،" صحافة المدونات عمى الانترنت عرض وتحميل" :زكي حسيف الوردي_  151
  .27ص :

.33، ص: 7025، أطفالنا لمنشر والتوزيع، الجزائر، ط الإعلام والثورات العربية" _ صلبح عبد الحميد:"257  
ة كمن المفاهيم الجديدة التي تم تداولها بين الخبراء والمختصين ومستخدمي شب 2*_ الجيل الثاني لمويب أو الويب

للإعلان عن ظهور المفهوم وتعريفه وتقديم خصائصه  2002أكتوبر  2الويب ، ومنذ انعقاد المؤتمر الأول لمويب في 
والكثيرون اتفقوا عمى عدد من المفاهيم  لاتجاهات بين مؤيد ومعارضاوتطبيقاته ، حيث في بادئ الأمر تعددت حوله 

ا بالدرجة الأولى عمى حفظ الوثائق والبيانات وتصنيفها وتبويبها في اعتماده 1التي تختمف عن الويب   2الخاصة لمويب
 بعد عمميات معالجة من خلال البرامج الجاهزة ثم عرضها عمى المستخدم من خلال أجهزة

 

"،كتاب الكتروني منشور عمى الموقع: الإعلام والفضاء الالكترونيصلبح عبد الحميد،يمنى عاطؼ:" - 153
https://books.google.dz :72/27/2019تاريخ التصفح. 

https://memsic.ccsd.cnrs.f/
https://books.google.dz/
https://books.google.dz/
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الحديثة الخاضعة لسمطة  الديمقراطيةاحتكار الخبر والتعتيـ عمى المستجدات التي تخص الأفراد بممارسة 
  .الفرد

بيف المواقع  لو ليأخذ التدويف الالكتروني مكانةانتشرت المدونات بثكؿ ممفت في الآونة الأخيرة  و
الدكتور مصطفى عباس صادؽ بأف : ف ويرى في ىذا الشأ، 0.2خاصة مع ظيور جيؿ الويب الالكترونية  

صحافة المواطف ويقوؿ  االالكترونية ىي صحافة الانترنت وبالأخص التدويف العربي يرى أني صحافة المدونات
، بالإضافة إلى التطور الممحوظ جي الذي بات يعرفو عالـ الانترنت) تمر صحافة الانترنت مع التطور التكنولو 

ـ والاتصاؿ بالمرحمة أو الموجة الثالثة التي نعيشيا الآف التي تتميز أساسا أيضا في مجاؿ تكنولوجيا الإعلب
حيث ساعدت الانترنت والتطور التقني في تمكيف الأفراد مف حقيـ  ،154باستعماليا لموسائط المتعددة للبتصاؿ

في نقؿ المعمومة واستقباليا والتفاعؿ معيا بالكيفية التي يريدونيا فقد وصؿ الفرد مبتغاه مف مقولة ظيور 
في الفضاء  التعبير : فالفرج آت مف الانترنت " فقد أحدثت ثورة في جعؿ المستخدـ حر"اصبرالانترنت 

 .الرقمي

 كما تتضمف المدونة آلية لأرشفة المدخلبت القديمة ويكوف لكؿ مداخمة منيا مسار دائـ لا يتغير منذ لحظة 

نشرىا يمكًف القارئ مف الرجوع إلى تدوينية معينة في وقت لاحؽ عندما لا تكوف متاحة في الصفحة الأولى 
البموغرز أتاح لممنظمات والييئات غير انتشار ، ف155تتيح لكؿ شخص أف ينشر كتاباتو بسيولو بالغةلممدونة 
سواء كاف صحفيا أـ لا أف ينشئ موقعا  .وأصبح بمقدور أي شخص.ممارسة النشاط الصحفي. الإعلبمية

صحفيا ويقدـ مف خلبلو التقارير والأخبار والمعمومات والمقابلبت الصحفية وبث المقطات بالصوت والصورة مف 
" فالمدونة واحدة مف المستحدثات الاتصالية محمد عبد الحميدصاغو " الذيوحسب التعريؼ ، 156مواقع الأحداث

                                                             

.33ـ.س.ذ،ص:  ،صلبح عبد الحميد - 154  
، دولة الإمارات 2، دار الكتاب الجامع، طالإعلام الرقمي واتجاهاته الحديثة"حسيف رضا النجار، فاضؿ عبد عمي القريشي:"  -155

 .230، ص: 7022الجميورية المبنانية،  –العربية المتحدة 
، 7022الأردف،  -، عماف2"، دار وائؿ لمنشر والتوزيع، طالإعلام الجديد والصحافة الالكترونيةعبد الرزاؽ محمد الدليمي:"  -156

 .295ص: 
 وتعرف أيضا بأنها صحيفة مصغرة يحررها مدون واحد أو أكثر عمى شبكة الويب وتتألف من منشورات منوعة أو*

محددة باختصاص معين ، تحتوي عمى مواضيع مختمفة ، حيث تكون في معظم الأحيان مرتبطة زمنيا بشكل معكوس أي 
" أنظ: عصاـ منور المداخمة الحديثة تأتي في رأس صفحة المدونة وتميها باقي المواضيع والمدونات حسب الأقدمية.

تاريخ التصفح:  https//www.researchgate.net ،عمى الموقع:المدونات الالكترونية مصدر جديد لممعمومات
73/27/.2019. 
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الحديثة والتي يسيؿ الاطلبع عمييا فيي متاحة لجميع المستخدميف الافتراضييف لأجؿ تبادؿ الأفكار والآراء 
اة التي مقتصرا عمى الأفراد فقط كنوع مف صحافة اليو استخداميا  مـ يعد فحوؿ القضايا ذات الاىتماـ المشترؾ ،

 ايعبر فييوالتي  "ىي موقع شخصي متعدد الاىتمامات والمجالاتبؿ منيا المواطف العادي وسيمة لمتدويف اتخذ 
ذات الاىتماـ المشترؾ فيو يومياتو الخاصة لمجميور  يتناوؿالمدوف عف أي موضوع وفي أي مجاؿ برأي حر، 

 ".   التي يطرحيا الناشر عمى صفحات المدونة 

أعطى حماسا لمباحثيف والمدونيف في الولوج  2.0ظيور المدونات الالكترونية مع جيؿ الويب إف بدايات  
لمعالـ الالكتروني كوسيمة اتصالية تفاعمية حديثة أحدثت بدورىا نقمة نوعية في التعبير الحر عف شتى القضايا 

كمنبر بديؿ وفعاؿ يوفر  لمييمنةابعيدا عف وسائؿ الإعلبـ التقميدية  ،الديمقراطية الرقميةتحت مسمى  العامة
 بعيدا عف كؿ الرقابة المفروضة في وسائؿ الإعلبـ المعيودة. أشكالا جديدة لمممارسة الإعلبمية

طيع مف خلبليا يستكافية  التي تمنح لصاحبيا حرية  ،الالكترونيجديد مف التواصؿ  ؿشك فالمدونات 
التي تعمؿ عمى قمع ؛ والمنصوص عمييا في قوانيف الإعلبـبدوف تمؾ القيود المفروضة حرية و التعبير بكؿ 

ىذه الخدمة التي شكمت في السنوات الأخيرة ظاىرة قوية وفاعمة سواء عمى ؛حجب الأصوات المعارضةالحريات و 
نتيجة التفاعمية المباشرة بيف المدوف المستوييف الإعلبمي أو السياسي وذلؾ للؤثر الذي أحدثو المدونوف، 

عكس الصحافة المكتوبة أو شاشات التمفزيوف أيف تكوف المعمومة قد مرت  ،وبيف المتمقيف الالكترونييفاشر( )الن
ىذه الظاىرة محؿ جدؿ حوؿ الأثر الذي  ،لتكوف تحدد مصير المعمومة وأي طريؽ يجب أف تسمكوبػ بوابات 

و باتت  التوقعاتقد فاقت  محدودة وحريتيا اللب تأثير وشيرة ىذه المدونات يمكف أف يمعبو التدويف، خاصة وأف 
تمثؿ صداعا في رأس العديد مف الحكومات العربية التي تخشى بشدة أف يتممؾ المواطنيف وسائؿ تتيح ليـ فضح 

 .157ديمقراطية التي تنتيجيا ىذه الحكومات لاسيما بعد النشاط البارز لممدونيف الممارسات الغير قانونية واللب

 

 

                                                             

، بتصرؼ مف الموقع :"المدونات الالكترونية العربية بين حرية التعبير والصحافة البديمةنبيح أمينة:"  - 157  

.73/27/7029تاريخ التصفح:  - Hht://kenanaonline.com/users/mavie/posts/85364. 
أو الصحافة الناقدة كونها تعمق عمى الإخبار  (participation presse )هنالك من وصف المدونات بالصحافة التساهمية  *

 والقضايا والموضوعات التي تتناولها الوسائل الإعلامية التقميدية.
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 _ النشأة والتطور : 2.1

لكنيا لـ تكف تحمؿ المسَمى الذي تعرؼ بو  1993بدأت مرحمة التدويف الالكتروني عمى الإنترنت سنة 
 ليويعتبر تيـ برنر  Weblogتسمية  1997سنة  John Bargerاليوـ ، وقد أطمؽ عمييا جوف برغر 

Tim Berners Lee  ( هو الجديد  ماأوؿ مف أنشأ مدونة حممت اسـWath’s new واقتصرت ) ىذه
 1996، في حيف يرى البعض أف المرحمة الفعمية لمتدويف بدأت  عاـ 158المدونة عمى فيرسة مواقع الانترنت

 1999؛ وفي عاـ ف عف حياتيـ واىتماماتيـ الشخصيةوكانت في شكؿ يوميات حيث كاف الأشخاص يدونو 
مجيات إنشاء وظيور بر ليات التدويف وما بعده انتشرت المدونات واشتيرت بصورة واسعة وتطورت بذلؾ آ

وبيذه التطورات أصبح باستطاعة المدونيف استخداـ آليات البحث التي تربطيـ مع آخريف ليـ نفس   المدونات
 .159الاىتماـ

ـ إلى غاية اليوـ ، حيث بمغت عدد المدونات 1997حيث بدأ التدويف الالكتروني يبرز بقوة مع نياية 
وحسب ما تتوفر عميو Technorati  حسب موقع (2006نايريمميوف مدونة في إحصائيات ) 27.2حوالي 

ميديا وببساطة وسرعة في يالمدونات مف ميزتيف أوليما أف النشر بيا غير محدود المضاميف ويتـ بعناصر الممت
 تخدمي الانترنت عمى ما تـ تداولوعميقات مف مسلتالنشر وثانييما أف النشر بالمدونات يتيح إمكانية تمقي ا

نما يست فضاءا للئعلبـفالمدونة ل جديدة تربط بيف المستخدميف  أداة اتصالية ونشر القضايا الراىنة وا 
الافتراضييف الذي ينتموف لنفس المدونة وىذا ما يمكف مف إتاحة خاصية التعميؽ ومناقشة القضايا في الحيز 

 .المدوناتي

 موقع ، حيث بمغت نسبتيا حسببكة الويبييف مف المدونات عمى شوتشير الإحصائيات أنو يوجد الملب
Vargas  مدونة تضاؼ يوميا لػ عالـ  100000أنو كؿ سبع ثواني تولد مدونة جديدة ، وأكثر مف  2004عاـ
 .المدونات 

أف المدونات امتدت لكؿ الناس حيث صار لكؿ فرد ميتـ في  Xeni Jardin(2004)ويؤكد الباحث 
الذي سجؿ  Technoratiيؤكد لنا محرؾ بحث المدونات الالكترونية الشيير مجالو مدونة خاص بو ، 

                                                             
ـــــــــــــات" -فضـــــــــــــاءات رقميـــــــــــــةالصػػػػػػػػػػػػػادؽ رابػػػػػػػػػػػػػح:"  -158 ـــــــــــــات والرهان ـــــــــــــاهيم والمقارب ـــــــــــــي المف ـــــــــــــراءة ف ،دار النيضػػػػػػػػػػػػػة ق
  .772،ص:7023،بيروت،لبناف،2ربية،طالع

 .27،ص:3"،مجمة الباحث الإعلبمي،العددصحافة المدونات عمى الانترنت عرض وتحميل " :زكي حسيف الوردي - 159
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، ويرجع ىذا العدد القياسي الذي بمغتو المدونات في ظرؼ وجيز إلى مميوف مدونة الكترونية 57 2006عاـ
الناس ؛ ويرى الكثيروف مف أداة استفتاء الجماىير حوؿ القضايا إلىالبساطة في استخداـ المدونة والتي تحولت 

أنيا وسيمة اتصاؿ جديدة تعمؿ عمى رسـ ديمقراطية مباشرة ولف تكوف بيد ذلؾ وسيمة إعلبـ الجماىير بؿ مف 
 160وسائط الإعلبـ الجماىيري.

يتـ تحديثيا كؿ  %55مميوف مدونة، منيا  49.9إلى  2007وصؿ بذلؾ  مجموع المدونات سنة حيث 
وفي ألؼ مدونة يتـ إنشاؤىا يوميا  175ىناؾ "نوراتي تك"ثلبثة أشير عمى الأقؿ وحسب أرقاـ محرؾ البحث 

مميوف مدونة.وقد تضمنت ىذه الإحصائيات تفاصيؿ كثيرة تتعمؽ بتوزيع  149وصؿ عددىا إلى  2011سنة 
 .161المدونيف حسب الفئات العمرية والجنس والمستوى الدراسي والدخؿ وغيرىا مف المتغيرات الأخرى

أخذ التدويف الالكتروني مكانة بارزة بيف المواقع الالكترونية الأكثر تداولا بيف المستخدميف ، حيث شيدت 
السنوات الأخيرة ثورة جديدة في عالـ التدويف بعد أف ظير نمط تدويني جديد يسمى بالتدويف المصغر أو 

Microblogging ة بالتدويف المألوؼ في شكؿ بتبادؿ مواد ومحتويات صغيرة الحجـ مقارن والذي يسمح
أوؿ مف ميد ليذا النوع مف التدويف مف  Jason Kottkeويعتبر جايسوف كوتؾ ...،162عبارات روابط صور

  .2005في أكتوبر Tumblelogsخلبؿ مدونتو المصغرة 

ثورة وبعد الانتشار الواسع لممدونات سواء بالطريقة التقميدية أو طريقة التدويف المصغر وصفت بأنيا ثاني 
سرعة انتشارىا تميزىا بالتفاعمية ف أسباب شيرتيا بيف المستخدميف و ؛ ولعؿ مالانترنت بعد البريد الالكتروني في

مكانية  والوصوؿ المباشر إلييا وتشكيؿ الجماعات الافتراضية و الساحات الحوارية وبروز المنتديات الثقافية وا 
محتوى المنشور، فكؿ ما تتميز بو مف خصائص لـ يمنعيا فضلب عف قيمة ال163التعميؽ عمى الأخبار المنشورة 

 في الوقوع في النقد خاصة مع عشوائية النشر وعدـ التأكد مف مصداقية الأخبار المنشورة.  

                                                             
160 -- Iannis Pledel : Les Blobs ,les promesses d’un médias à travers ses représentations collectives : 

illusions ou réalités à portée de clic 21, ؟ mars2006, : sur :htts://hal.archives-ouvertes.fr.vu 

le : 73/27/7029  

.772.779الصادؽ رابح: مرجع سيؽ ذكره،ص،ص:  - 161 

 .255،ص:7025،الأردف،2"،دار أسامة لمتوزيع والنشر،طالتدوين الالكتروني والإعلام الجديدفوزي شريطي مراد:"  -162
"،مجمػػػػػػػػػػة الباحػػػػػػػػػػث صــــــــــحافة المــــــــــدونات الالكترونيــــــــــة عمــــــــــى الانترنــــــــــت، عــــــــــرض وتحميــــــــــلزكػػػػػػػػػي حسػػػػػػػػػػيف الػػػػػػػػػػوردي:"-163

 .23،ص،ص:3،7002الإعلبمي،العدد
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وبذلؾ أثبتت المدونات وجودىا وجدواىا كإحدى الخدمات الحديثة عمى الانترنت لسيولة إنشائيا ونشرىا 
 التفاعؿ مع معدييا وقرائيا فاف المدونات تنشأ لأجؿ النشر الميني وتحديثيا فضلب عف إتاحتيا لفرص

، أما مف وجية نظر المستفيديف منيا فانو تتـ الاستفادة مف المدونات لأجؿ الشخصي لمجرد توفير المعموماتو 
نية سد الحاجيات الشخصية أو المينية وتتنوع موضوعات المدونات بيف المجالات السياسية والعسكرية والإعلب

 .164و الأدبية والتكنولوجية

اتجيت العديد مف الدراسات الأجنبية لرصد دوافع المستخدميف اتجاه التدويف الالكتروني خاصة بيف فئة 
 Bonnie A Nadri et »، حيث تبرز دراسة الي الحديثالشباب المستخدميف ليذا الوسيط الاتص

Al2003 » لماذا ندوف؟ وقد تـ إجراء مقابلبت مع المبحوثيف وتـ استجواب المبحوثيف في مقابمتيف بعنواف :
لبـ عمى عينة تتراوح مف عمى الأقؿ لرصد الأفكار المتبمورة ليدىـ عف التدويف ومدى استخداميـ لوسائؿ الإع

 ة :سنة وقد توصؿ الباحث عمى النتائج الآتي 19/22حيث تتراوح أعمارىـ مف  ،مفردة 23

 :توثيػػػػػؽ حيػػػػػاة الفػػػػػرد، التعميػػػػػؽ وعػػػػػرض الآراء، التعبيػػػػػر عػػػػػف الػػػػػدوافع الرئيسػػػػػية لمتػػػػػدويف ىػػػػػي (
 .، تشكيؿ المنتديات والمحافظة عمى المجتمع(المشاعر،التعبير وكتابة الأفكار

  كما أوصت الدراسة بالتعمؽ في الأبحاث التي تخص ظاىرة التدويف الالكتروني نظرا لمتغيرات
 .165المجتمعاتالتي أضفتيا عمى 

فالمدونات الالكترونية تشمؿ الحيز الالكتروني الذي تستضيفو مواقع الويب العربية و الأجنبية والتي تمكف 
، فيديو ونصوص متشعبة العربية مف إضافة و إدراج الصور، الصوت المستخدميف مف مختمؼ أنحاء الدوؿ

 والففبصفة دورية تتصرؼ في محتواىا إلى العديد مف الاىتمامات الشخصية والسياسية والثقافية كالأدب 
، وقد اتجو العديد مف الباحثيف والمؤثريف في مجتمعاتيـ إلى 166العادات والتقاليد والمعتقدات مف شتى المياديف
 د في نشر أفكارىـ وتوجياتيـ .استخداـ المدونات متخذيف منيا وسيمة تساع

حقيقة اجتماعية اتسع حجميا و تزايدت أىميتيا لكونيا متحرّرة مف الضبط و المراقبة إلى حدّ  التدوين"و "
كبير...تغذّييا أحيانا رغبة شديدة في الحديث عف الذات و أخرى في الحديث عف الآخريف، رغبة متحرّرة مف 

                                                             
164 - Francis Balle" lexique d'information communication", Dalloz, 1ER édition, septembre 2006, p40   .  

 الشباب السعودي الجامعي لممضمون السياسي لممدونات الالكترونية و الاشباعات المحققة استخداماتأسامة غازي المدني:" -165
 72،7009"،مجمة كمية الآداب ،جامعة حمواف،مصر، العددمنها دراسة ميدانية

 .279،ص:2،7025"،دار أسامة لمنشر والتوزيع،|الأردف،طالتدوين الالكتروني والإعلام الجديدفوزي شريطي مراد:" -166
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نشاطا فكريّا و كؿ أشكاؿ الرقابة. و قد يكوف التدويف بالنسبة لمكثير مف الأفراد شكلب مف أشكاؿ تحقيؽ الذات، 
رساليا مف و يحقؽ انتصار الفرد عمى النماذج الخطية للبتصاؿ؛ القائمة عمى إنتاج المضاميف مف طرؼ واحد  ا 

حياتيـ الشخصية  توثيؽمجالا لتفريغ مكبوتات الأفراد و  اتجاه منفرد، و إف كانت المدونات في بداياتيا الأولى
 الاحتجاجو نأت عف طابع  في السنوات الأخيرة و لمتعبير عف أحاسيسيـ و شعورىـ، فإنيا أخذت تيارا آخر

، رؤية نقدية إبداعيةـ موادا متعددة، نصوصا و يض اتأصواالإسقاطات الذاتية، و تحولت إلى منبر يرفع و 
ت للؤحداث، شيادات و تجارب فردية، محولة بذلؾ ىذا الفضاء إلى بوابة تنبعث منيا مختمؼ فمسفية، قراءاو 

الدينية...إلخ، و تتزاوج خلبليا مختمؼ  ختمؼ القضايا السياسية، الثقافيةالأفكار و الثقافات، و الآراء حوؿ م
 .167التعميقاتو  التوجيات الفكرية عبر النقاش و الحوار و التبادؿ للؤفكار 

أثارت المدونات نشاطات غيػر مسػبوقة فػي البيئػة الافتراضػية ويؤكػد عممػاء الاجتمػاع أنيػا كوسػيط اتصػالي 
الكتروني أظيرت العديد مػف الػدوافع وىػذا مػا سػاعدىا عمػى النجػاح والػرواج الػذي حققتػو و أسػيمت قػدرتيا عمػى 

 Sébastienراحػة فحسػب دراسػة دعـ احتياجات التعبير، فالمدونة حققػت لمػدونييا ومتصػفحييا مسػاحة مػف ال
Rouquette  ىػػي وسػػيمة تنقػػؿ الحيػػاة أو تتمحػػور فكرتيػػا عمػػى حيػػاة الفػػرد ويومياتػػو وحػػوؿ التغييػػر فػػي الحيػػاة
 .خبراتو وعف مشاكمو و 

ت وخمػػػؽ أنماطػػػػا مختمفػػػة مػػػف العػػػادات والتصػػػػرفافضػػػاء المػػػدوناتي خمػػػؽ أبعػػػػادا سوسػػػيولوجية جديػػػدة لا إف
، ولعمػػػؿ أبػػػرز التمظيػػػرات التػػػي ركػػػزت عمييػػػا الدراسػػػات حػػػوؿ ماىيػػػة اليويػػػة البػػػاحثيفوالاتجاىػػػات أثػػػارت فكػػػر 

اليويػػػة البػػػارزة ومكانتيػػػا انطلبقػػػا مػػػف الػػػدوافع فحسػػػب الػػػدافع سػػػتظير أشػػػكاؿ اليويػػػات ويوضػػػح الجػػػدوؿ التػػػالي 
 : 168أشكاؿ التفاعؿو 

 الدوافع هوية قيمة التفاعل

 يدعي طبيعتو الحقيقية خاصة بو كفرد لو شخصية الاعتراؼ بشخصيتو الطبيعية

 التأكيد كشاىد لأسموب الحياة الراحة والتشجيع

                                                             
"،مركز الكتاب العلاقات الدولية في عصر التكنولوجيات الرقمية تحولات عميقة، مسارات جديدةعبد القادر دندف وآخروف:"   -167

الأكاديمي، كتاب منشور الكترونيا عمى الموقع: 
gle.dz/books?id=MSghEAAAQBAJ&pg=PA284&lpg=PA284&dqhttps://books.goo :73/27/7029تاريخ التصفح. 

168 - Sébastien Rouquette , »Extimes analyse sociologique de l’interactivité des blogs » sur le 

site :https://doi.org/10.4000/ticetsociete.421. 

https://books.google.dz/books?id=MSghEAAAQBAJ&pg=PA284&lpg=PA284&dq
https://books.google.dz/books?id=MSghEAAAQBAJ&pg=PA284&lpg=PA284&dq
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 إبداء الآراء كاتب وناشر تبادؿ،أراء، مناظرة

 الكتابة بصفتو مؤلؼ النشر

 
التفاعؿ الاجتماعي وفؽ عمى إف أىمية المدونات كظاىرة اتصالية حديثة عكست مستويات تأثيرىا 

ويتـ  انجذاب متصفحي فضاء الانترنت مف مناقشات الفضاء العاـ إلى الفضاء الالكتروني أولهما:اتجاىيف 
 .الاعتماد عمى المدونات كمصدر ملبئـ لمتابعة الأحداث

: تعدد الوسائؿ التي تحدث مستويات التأثير مف وسيمة إلى أخرى ويصبح المتصفحوف أماـ تنوع  وثانيا 
 كـ متنوع مف آليات التأثير .

أو صحافة الثقافة ( Participation presseىناؾ مف وصؼ المدونات "بالصحافة التساىمية" )و 
تناقميا وسائؿ الإعلبـ التقميدية. تالتي  الوقائع الجماىيرية الناقدة. و التي تعمؽ عمى كؿ الأحداث و الأخبار و

فالمدونات غدت وسيمة ىامة لمتأكد مف الحقائؽ التي تقدميا وسائؿ الإعلبـ السائدة، التي تتأثر بعدة عوامؿ 
اقتصادية سياسية تجعميا تنحاز و تبتعد عف المصداقية و الموضوعية، و بالمقابؿ فالمدونات لا تتعرض ليذه 

محدودة لمعالجة القضايا التي تناوليا الإعلبـ التقميدي بشكؿ غير  حريتيا اللبالضغوط و العوامؿ، فتشتغؿ 
مف المعروؼ أف و . 169موضوعي، أو معالجة القضايا التي تجاىميا الإعلبـ السائد بقصد أو بغير قصد

بديل ، و ىذا ما جعؿ المدونات بمثابة فضاء "تنقؿ انشغالات ميمةالمدوّنيف يعالجوف مواضيع حساسة 
يريد نشره  ماعف و التعبير  بالكتابة والنشرلو  تسمح، مدونةمواطف أف يتطمع إلى امتلبؾ لم" يمكف تصالللا 

وبذلؾ  ، و إيصاؿ أفكاره و رؤاه حوؿ ما يحيط بو مف أشياء و قضايا و ظواىر،ويرى فيو أىمية لو ولغيره
المدوناتي ولقد وظفت المدونة بداية تنتمي المدونات إلى سجؿ النشر الذاتي وتجتمع تحت مسمى الفضاء 

كتسجيؿ تدويني أو كسجؿ خصوصي لكف ظيور الإمكانيات الجديدة لموسائط المتعددة ساعد عمى نمو وتكاثر 
 إذمنيـ  "الرُّحل"المدونات الحديثة ولقد منحت ىذه الأداة مستخدمي الانترنت قوة لا سابؽ ليا بما في ذلؾ 

 . 170صبح مدوف ويتحوؿ إلى مراسؿ ومنتج لمختمؼ المضاميفيكفي لأي مرتبط بالانترنت أف ي

( أف "الفضاءات الافتراضية OCDEو قد جاء في دراسة أعدتيا منظمة التعاوف و التنمية الاقتصادية )
(، يمكف أف تستعمؿ social networking sitesالمدونات الالكترونية و مواقع التشبيؾ الاجتماعي )و 

                                                             
 .23"،ـ.س.ذ،ص:صحافة المدونات عمى الانترنت عرض وتحميل زكي حسيف الوردي:"  -169
 .730،ـ.س.ذ، صفضاءات رقمية قراءات في المفاهيم و المقاربات والرهانات"الصادؽ رابح :" -170
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(، و لتقاسـ provoking debateلتبادؿ وجيات النظر، و لإثارة نقاشات )لمتواصؿ مع الناخبيف، و 
المعمومات، حوؿ القضايا السياسية و المجتمعية؛ فالكثير مف المعمومات و الأخبار قد لا تقدميا وسائؿ 
الإعلبـ التقميدية، سواء عف قصد أو دوف قصد، أو بفعؿ ضغط الحكومات و المؤسسات المالكة ليا، و ىو ما 

نجد حتى مف ،و يجعؿ "الإعلبـ البديؿ" الوسيمة الفعالة لكشؼ ىذه القضايا و المعمومات المتستر عنيا
الصحفييف المحترفيف مف يممؾ مدونة خاصة، أو يساىـ في مدونة لغيره، و ىذا راجع بالأساس إلى حرية 

 Karol ي ىذا السياؽ الكاتبة "التعبير التي ربما لـ يجدىا في مؤسستو الإعلبمية التي ينتسب إلييا؛ تقوؿ ف
Jakubowicz  " : تعتبر المدونات وسيمة لمتعبير الذاتي ليس فقط بالنسبة للؤشخاص العادييف بؿ حتى

، و لعؿ ىذا ما جعؿ الكثير مف الصحفييف يتخمى تماما (media professionalsالمشتغميف بالإعلبـ )
مريكي الكتابة لصالح صحؼ الكترونية، مثؿ الصحفي الأعف العمؿ لصالح مؤسستو الأـ، و يتفرغ لمتدويف و 

روف في أنحاء العالـ مف تخموا عف مؤسساتيـ الأـ بفعؿ الضغوطات المينية أو ، و غيره كثي171"داف غيؿ مور"
الإعلبمي دافعا قويا لتخمي ىؤلاء عف  الواقع السوسيوميني الذيف يعيشونو وقد يكوف عامؿ الرقابة والتكتيـ

، وكما لا يخؼ عمى العمف أف لمبيئة الرقمية ربحيا المادي قميدية والتوجو لمنشر الالكترونيوسائؿ الإعلبـ الت
 المداخيؿ تكوف عمى حسب النشر وعدد المشاىدات .و 

بمعنى آخر أف المدونة مثمما كاف لكؿ وسيمة إعلبمية جميورىا حتى المدونات اكتسبت جميورىا الخاص، 
تحولت إلى محور اىتماـ كبير لدى كوسيمة ليا طريقتيا المتميزة في تناوؿ المعمومات وترتيبيا وعرضيا 

الصحؼ أو يشاىدوا التمفاز صار لممدونة جميور يقبؿ عمى مضموف  يقرؤواجميورىا فكما يحب الناس أف 
 محتوياتيا.

فراد أفاقا جديدة لممشاركة ديلب للئعلبـ التقميدي يمنح للؤإف الاعتراؼ بأف المدونات أصبحت إعلبما ب
قراطية التي تغمبت عمى الخطابات والتي كاف الجميور فييا ضحية بريئة لمينة الإعلبـ الموجو والمنحاز الديم

ما ىو إلا تبرير لمسيطرة الاقتصادية...إف ىذا الطرح الذي يرى  لخدمة الأقوياء ذو الطابع الإيديولوجي،
اعتمادا عمى مقولات  موهممان"ضرورة تخميص الفضاء العاـ مف الييمنة الخارجية للئعلبـ التقميدي تبيف "

                                                             
 ،4،ع مجمة الإذاعات العربية "،دور وسائل الإعلام الجديدة في تحول المتمقي إلى مرسل و ظهور صحافة المواطن بعزيز:" إبراىيـ-171

  .65،ص:3122
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ماركسية إف مفيوـ الأيديولوجية يتضمف عمميا الجميور فيي تمارس سيطرة متضمرة وغير واضحة.وعميو 
 .172لإيديولوجياتفميس ىنالؾ جميور حقيقي يجب تحريره بؿ ىو نفسو يجب عميو التخمص مف أثار ا

 : 173هيوتتخذ المدونات عدة أشكال  -3.1

وىي المدونات التي تشمؿ الأفلبـ والمسمسلبت المصورة أي أف مضمونيا يعتمد  أولا: مدونات الفيديو:
كؿ  إلىالفيديوىات  إرساؿىو سمعي وبصري حيث يمكف التعامؿ مع مدوني الفيديو والدردشة، أو  عمى كؿ ما
 صفحات مواقع التواصؿ الاجتماعي أوعبر البريد الالكتروني  الأصدقاء

التي التقطيا المدونوف بوسائميـ  : وىي مدونات يعتمد محتواىا عمى الصورثانيا: مدونة الصور
، ويمكف لممدوف مف التصويرية الخاصة أو تـ تحميميا مف صفحات الويب ويتمكف المتصفح مف التعميؽ عمييا 

، ولمدونات الصور أىمية عمييا "الماوس"ة عمى الصور بحيث تميؿ الصورة عند وضع حركي تأثيراتإضافة 
كبيرة حيث أنيا تضـ أنواعا كثيرة مف الصور كصور ذات طابع معيف أو صور عامة أو صور تنقؿ أحداث 

 ، وتعتمد بعض وسائؿ الإعلبـ عمىمرجعا ىاما ومصدرا ثريا لمتوثيؽ يومية بحيث تجعؿ مف ىذه المدونات
 .مثؿ ىذه المدونات في الحصوؿ عمى الأخبار والمعمومات الجديدة

تتميز ىذه المدونات بطابعيا العممي المتخصص و العاـ ، حيث ييتـ المدونوف  ثالثا:مدونات المعمومات:
 فييا بمتابعة الأخبار العممية في مجاؿ معيف أو في مجالات عديدة يتداوؿ فييا المدونوف أخبار العموـ ومتابعة
فادة  الابتكارات والاكتشافات...ويعتبر ىذا النوع مف المدونات مصدرا عظيما لتبادؿ العموـ ونشرىا وا 

 لحشد مدوناتيـ بالمتصفحيف. بالتعهيد الجماعي، ويقد يعتمد المدونوف عمى ما يسمى المتصفحيف بيا

أف يدوف يومياتو وىي المدونات التي تنقؿ الحياة الشخصية لأصحابيا،ك:رابعا:المدونات الشخصية
وانتشر ىذا النوع مف المدونات عبر الميديا الجديدة لأنو ينقؿ الخصوصيات  يقوـ بو بشكؿ دوري اموتفاصيؿ 

                                                             
 .732،737الصادؽ رابح،مرجع سبؽ ذكره،ص،ص: - 172

نشر والتوزيع،عماف،الأردف دار أسامة لم شبكات التواصل الاجتماعي"-لام الجديدالإعمي خميؿ شقرة:"ع-173
 . 203،205،ص،ص:2ط
الإجابة عمى أسئمة تعانة بالجميور لإنشاء المضاميف،: يشير مفيوـ التعييد الجماعي إلى الاسالتعهيد الجماعي*

المستخدميف، أو لتطوير أداء مواقع الويب...والفكرة الرئيسية مف التعييد الجماعي ىي الاستفادة مف الذكاء الجماعي 
لمجميور وىكذا ليستفيد أصحاب المدونات مف أراء جميورىـ ولتمبية رغباتيـ ومشاركتيـ ما يقوموف بنشره في مدوناتيـ أو 

 التي يمتمكونيا.أنظر:مرزوقي حساـ الديف رسالة ماجستير منشورة الكترونيا عمى الموقع:المواقع الالكترونية 

-04-2017/FDSP/11-ouargla.dz/documents/Archive/2016-https://manifest.univ 
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وبالتالي لاقى نجاحا ورواجا بيف رواد الانترنت لأنو يعتمد عمى طابع الترفيو ونقؿ الأفكار والطاقات الايجابية 
 خاصة لدى الفئات الشبابية. 

أشكاؿ المدونات في محتواىا إلا أنيا التزمت بنشر الأفكار والتوجيات كوسيمة شبيية لوسائؿ الإعلبـ  تختمؼ
 والاتصاؿ و كمصدر لنشر الأخبار وتداوليا بيف المتصفحيف تعمؿ عمى التوعية وتنوير الرأي العاـ الالكتروني 

 _ مزايا ومساوئ المدونات الالكترونية:4.1

 ثة تمتاز بالمزايا والمساوئ ونكر منيا :كؿ وسيمة أو تقنية حدي

رحبا ومجانيا لنشر  فضاء أنيا الأخرىوالاتصاؿ  الإعلبـ: تمتاز المدونات بجانب وسائؿ  المزايا: أولا
بطرؽ لـ تتاح مف قبؿ وبقوة لـ تعيدىا مثؿ ىذه الوسائؿ  ،اليوية الفكرية والشخصية إظيارو  والأفكار الآراء

وجود العديد مف المزايا التي تتمتع بيا المدونات الالكترونية  Tannachilleو  Herzogكؿ مف  ويؤكد لنا
فبحكـ أنيا معبرة عف فمسفة صاحبيا وبارزة لشخصيتو وظاىرة لمفنوف ولممناورات و القدرات الكلبمية التي 

المدونات في نشر  فقد ساىمت ،174يمتمكيا إضافة إلى ذلؾ تمتاز المدونات أيضا أنيا سريعة ومبتكرة ومسمية
 فردية أو جماعية إنتاجياتالإبػداعات الأدبيػة، فظيػرت مجموعػة مػف المػدونات الأدبية التي تقوـ عمى نشر 

ففي الدوؿ الغربية قاـ العديػد مف دور النشر بالبحث عف كتاب جدد، أصبح ليـ تأثير مباشر عمى قراء 
متكافئة لمتعبير عف الرأي الآخر، فقد قاـ العديد مف الكتاب والمدونة في نظر البعض فرصة حديثة  .مدوناتيـ

 والمقالات الإبداعية ؛بتحويؿ مدوناتيـ إلى مجلبت صغيرة قػادرة عمػى استيعاب كـ ىائؿ مف النصوص
ولعؿ ما زاد المدونات أىمية في عممية النشػر  ،مسػاىميف بػ ذلؾ فػي التػرويج لممادة الأدبية عمى نطاؽ واسع

إمكانية التصويب، والتعديؿ الإضافة والحػذؼ ومواجيػة المتمقػي  ؛يػة الحركػة لصػاحبيا، النشػر الواسعىػي حر 
دوف حسػاب لموقت أو المكاف أو البعد الجغرافي أي أنؾ تكوف عمى حريتؾ أكثػر، وقػد أتاحػت حريػة النشر في 

ية والدينية المختمفة، وكسر الطابوىات، والحديث والسياسػ، المدونات الفرصة لمتعبيػر عػف القضػايا الاجتماعيػة
 :176وتكمف مزايا المدونات أيضا في العناصر الآتية ة ،175عف كؿ ما ىو ممنوع

                                                             
والمعمومات،كمية "، مجمة دراسات المعمومات، قسـ عموـ المكتبات المدونات الالكترونية مصدر جديد لممعموماتعصاـ منصور:" - 174

 .92،ص:5،7009التربية الأساسية،الكويت،ع
مجمة العموـ الاجتماعية  "،لمدونات الالكترونية أداة لمممارسة السيبر ديموقراطية في الفضاء الافتراضيطالة لمياء:"ا  175 -

 .290،ص: 7022،  39ع – 29،المجمد 2والإنسانية، جامعة باتنة
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_ تعتبر المدونات أداة فعالة في التعبير عف اليموـ الشخصية والعامة ووسيمة تعمؿ عمى كشؼ المسكوت 
 .عنو

_ تجسيد حرية التعبير بشكؿ يجعؿ الكممات أقرب لمجميور والأخبار والأفكار التي تنشر أدؽ و أصدؽ 
التي يوجب عمييا القانوف الداخمي ضرورة اتباع السياسة  أشير الجرائدو في المثير مف الوكالات الإخبارية 

 .الداخمية 

لبليا تقديـ خدمات جديدة لممجتمع لأنيا خف _ المدونات الالكترونية سريعة الانتشار بيف الشباب ويمكف م
 تتحدث بمغة يفيميا الشباب وتكوف قريبة لمشاعرىـ و تساير انشغالاتيـ.

 177سمبيات التدوينثانيا: 

الأخلبؽ في بعض الأحياف عمى حساب القيـ و الحرية الكاممة التي يتذرع بيا البعض في التدويف ىي  -
 ف و القارئ مثمو مثؿ كافة تطبيقات شبكة الواب.إلا أف ىذا يبقى مرىونا بعقمية المدو 

أصبحت المدونات تمثؿ صداعا بالنسبة لمعديد مف الحكومات العربية، التي تخشى بشدة أف يمتمؾ  -
 ديمقراطية التي تميز سياسات تمؾ الحكومات. المواطنوف وسائؿ تتيح ليـ فضح الممارسات الغير قانونية واللب

بعضػػيـ لتعبيػػرات ىػػي أقػػرب لمسػػباب الشػػباب عػػف آرائيػػـ دوف محػػاذير أو قيػػود، لدرجػػة اسػػتخداـ  يعبػػر -
 التجريح ضد بعضيـ البعض، أو ضد بعض المسئوليف في الحكومات.و 

ىنػػاؾ بعػػض المػػدونات العنصػػرية التػػي تػػزرع الكراىيػػة و العنػػؼ، كمػػا أف الكثيػػر مػػف المػػدونات العربيػػة  -
التي لا تقدـ شػيئا سػوى الشػتائـ، عمػى اعتبػار أنيػا الوسػيمة الوحيػدة لمتعبيػر عػف الػرأي مميئة بالآراء و المواضيع 

 الوطني، بدوف موضوعية وبدوف احتراـ قيـ و قواعد الكتابة.

 .قمة الكتابة الذاتية مما جعؿ بعض المدونات مفرغة مف ىدفيا الأساسي -

                                                                                                                                                                                              

تاريخ  www.books.dz . مف الموقع:25"،ص:الإعلام والفضاء الالكتروني"يمنى عاطؼ:صلبح عبد الحميد، -176 
 .22/02/7029التصفح:

.27مرجع سابؽ،ص:- 177  

http://www.books.dz/
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 تضػػعؼ مػػػف قػػوة وسػػائؿ الإعػػلبـ الحرفيػػػةالمػػدونات ليسػػت كميػػا مصػػدرا لممعمومػػػة، كمػػا أنيػػا يمكػػف أف  -
باعتبار أف المدونة دائما تعطى شعورا بالثقة في معموماتيػا لأنيػا مغمفػة بالذاتيػة، وقارئيػا يسػتطيع التعقيػب عمػى 
محتوياتيػا. المدونػة أيضػا يمكػف أف تتسػبب فػي ضػػعؼ أسػموب الكتابػة و انػدثار أخلبقيػات الكممػة، إذا لػـ يحتػػرـ 

ة مػػػا ينشػػػره. فالمدونػػػة إذا لػػػـ تحتػػػرـ القواعػػػد العالميػػػة لمتعبيػػػر بالصػػػور أو الكتابػػػة فإنيػػػا كاتػػػب المدونػػػة مسػػػؤولي
 معرضة في أي وقت للئلغاء.

 :المدونات كنشاط اجتماعي _5.1

تتعدد العلبقات بيف الأفراد المدونيف وىذا المجتمع لديػو بػالطبع قواعػده  ىو مجتمع،أيف الفضاء التدويني إف
 لكف مع الوقت تختفي ىذه الخصوصية ويصبح استخداـ وقوانينو الخاصة فضلب عف القوانيف غير الرسمية

، اسػتطاعت المػدونات بفضػؿ الخصػائص التػي امتػازت 178المدونات أكثر اجتماعية وعمومية مف ذي قبؿ 
بػػالرغـ مػػف أنيػػا منػػابر و الأخػػرى أف تأخػػذ نفػػس درجػػة أىميػػة وفاعميػػة الوسػػائؿ التقميديػػة ي وسػػائؿ بيػػا عػػف بػػاق

فػي غالػب الأحيػاف لأي جيػة رسػمية إلا أنيػا اسػتطاعت أف تمثػؿ الفضػاء العػاـ وتجمػع الأفػراد  تدوينية لا تنتمي
، ولػػـ يتوقػػؼ دور المدونػػة فػػي ممارسػػة حريػػة واعتبػػرت بيػػذا مجتمعػػا قائمػػا بذاتػػوفػػي جػػو مػػف التفاعػػؿ والتػػرابط 

التعبيػػر وتزويػػد القػػارئ الالكترونػػي بكػػؿ مػػا يبحػػث عنػػو، بػػؿ سػػاىمت فػػي كشػػؼ قصػػور وسػػائؿ الإعػػلبـ التقميديػػة 
 الأخػػرىوالانحيازيػة التػي تمارسػيا فػي التعامػؿ مػع الجميور.ولعػؿ أبػػرز مػا حققػو التػدويف وعجػزت عنػو الوسػائؿ 

مػػا تنشػػره فػػي الجماعيػػة حيػػث تعمػػؿ المػػدونات  عمػػى أسػػاس التشػػاركية شػػترؾ، الم يالعمػػؿ الجمػػاع تمثػػؿ فػػيوالم
ىػػي دوف غيرىػػا، وبالتػػالي فإنيػػا الوحيػػدة التػػي تممػػؾ اعتمػػادا اجتماعيػػا غيػػر مكتػػوب يخوليػػا التوسػػط فػػي نقػػؿ مػػا 

ميػػة مػػف ، وبالتػػالي خمقػػت المػػدونات فضػػاء تفػػاعمي الكترونػػي لػػـ يسػػبؽ أف وفرتػػو وسػػيمة إعلب179فػػي العػػالـيجػري 
قبػػؿ خاصػػة مػػػع تػػوافر خصػػػائص الاطػػلبع عمييػػا فػػػي أي وقػػت مػػػع ميػػزة الأرشػػفة والرجػػػوع لممنشػػورات السػػػابقة 

 والتعميؽ عمييا مف طرؼ المستخدميف.

مف خلبؿ المحتوى  الأفراد وتأثير عمىلـ يتوقؼ امتداد التدويف عند النشر وفقط بؿ صار لممدوف فاعمية 
يتفاعؿ بو مع الآخريف. بؿ تمكف الكثير مف المدونيف مف نسج علبقات صداقة حقيقية وحؿ العديد مف الذي 

                                                             

.292ـ.س.ذ،ص:التدوين الالكتروني والإعلام الجديد"،فوزي شريطي مراد:" - 178  
"،جامعة الشرؽ الالكترونية الكويتية عمى اتجاهات طمبة قسم الإعلام جامعة الكويت لمدوناتا تأثيرمطمؽ سعد العميري:" -179

تاريخ   https://meu.edu.jo/libraryTheses/585e654bd5e06_1.pdf الأوسط،رسالة ماجستير منشورة عمى الموقع:
 .03/07/7029التصفح:
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، وبذلؾ تمكف المدوف 180التحسيس بخطرىا كتفشي ظاىرة الفساد والبيروقراطية وغيرىا المشاكؿ الاجتماعية و
. ف ضمف اىتمامات الجميورجعميا مالتي يحاوؿ  مف حشد الجماىير نحو القضايا التي تثار في المجتمع أو

تنتشر ظاىرة التدويف في أوساط الشباب والتي كانت الفئة الدافعة لشيوع ىذا  لمشباب دور في أف كما أنو كاف
الشكؿ مف التواصؿ مف داخؿ شبكة الانترنت، بؿ تكاد تكوف ممارسة التدويف حكرا عميو، وقد يكوف وراء ىذا 

بفقد الشباب الثقة في وسائؿ الإعلبـ التقميدية. ويمكف القوؿ أف ظاىرة الانخراط العفوي في فعؿ التدويف صمة 
والتي حسب دراسات الباحثيف شكمت فئة الشباب ، 181المدونات ساىمت في تحديد وتشكيؿ ديمغرافيا الانترنت

في دعـ أيضا بعدما ساىمت و أىـ فئة ليذا المجتمع الافتراضي والتي دفعت بالمدونات للبنتشار و الذيوع 
فالمدونة  وتوجياتيـ داخؿ المجتمعحرية التعبير و الرأي ليـ كما أنيا ساعدت الشباب في دعـ نشاطاتيـ 

 تعبير جديد عف ديمقراطية الكتابة.

 :اقع الشبكات الاجتماعية _ مو 2

 الماهية والبدايات الأولى: -1.2

أنيا صنؼ مف  (Social Networking Sites)مواقع الشبكات الاجتماعية  "أليسون "و "بويد"يعرؼ 
أو شبو  » « publicالمواقع يقدـ خدمات تقوـ عمى تكنولوجيا الويب وتتيح للؤفراد بناء مممح ومتاح لمعموـ 

كما تتيح ىذه المواقع بناء شبكة مف العلبقات  » « bouned systemمتاح لمعموـ في إطار نظاـ محدد 
، تعددت التسميات في سياؽ دراسات البحوث 182)قائمة الأصدقاء(والاطلبع عمى شبكة علبقات الآخريف 

، مواقع التواصؿ الاجتماعي  ت منيا مواقع الشبكات الاجتماعيةالعربية حيث يستخدـ الباحثوف عدة مسميا
وىذا راجع لعدـ توحيد المفاىيـ والمصطمحات في البحوث العربية الإعلبـ الاجتماعي، الرأسماؿ الاجتماعي، 

 الترجمة وضبط المصطمحات لا يزاؿ محؿ نقاش واختلبؼ بيف الدارسيف.فمسألة 

مواقع تسمح لممستعمميف بامتلبؾ صفحة شخصية، و نشر ما : رؼ الشبكات الاجتماعية أيضا أنياوتع
يرغبوف مف مضاميف )صور، تسجيلبت، نصوص...( و قد تزايد استعماؿ ىذه المواقع بشكؿ مذىؿ، ففي 

                                                             

.292فوزي شريطي،ـ.س.ذص:- 180  
تاريخ التصفح: ،  /https://diae.net/7344ضياء،مقاؿ منشور عمى الموقع:ظاىرة المدونات الالكترونية، شبكة -181
3/07/7029. 

"،أشغاؿ الممتقى الدولي " شبكات التواصؿ مواقع الشبكات الاجتماعية ورهانات دراستها في السياق العربيصادؽ الحمامي:" -182
 .32،ص:7025الاجتماعي في بيئة إعلبمية رقمية متغيرة"،تونس،
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البريطاني"، تؤكد أف نموىا السريع و انتشارىا الحالي يشير إلى أنيا تقنيات  الاتصالاتدراسة أعدىا "ديواف 
الاتصاؿ السائدة حاليا لكثير مف الناس، إلى درجة أف مف لا يممؾ صفحة خاصة يبدو منعزلا عف العالـ كما 

 If you’re not on" مف لا يوجد عمى صفحات الماي سبايس فيو غير موجود. )Danah Boydتقوؿ "
MySpace you don’t exist مواقع  10زيارة تجد  أكثرموقعا  50( و نذكر بعض الأرقاـ أنو "مف بيف

 .183لمشبكة الاجتماعية"

وتقوـ ىذه الشبكات عمى أساس المشاركة والتفاعؿ ويمثؿ المتمقي محور العممية التفاعمية فالنصوص 
تعتمد عمى إسيامات المستخدميف لبنية فيي مرتبطة بوصلبت تكميمية،والصور والفيديو والرسوـ تتسـ بانفتاح ا

فالشبكات الاجتماعية منظومة اتصالية يزداد تطورىا بشكؿ مستمر ويظير في الشبكات الاجتماعية النشر 
صؿ والقراءة والمشاىدة والاستماع والبحث والطباعة والكتابة والدردشة وتعمؿ عمى بناء العلبقات والتوا والتدويف

 .184والتعبير عف الأفكار والآراء

أف في فرنسا الباحثوف فضموا استخداـ مصطمح المواقع السوسيو رقمية  إلابالرغـ مف تعدد المصطمحات 
Les réseaux socio_numériques  ويعكس ىذا المصطمح تأكيد الباحثيف جية أف ىذه المنصات

ة لأف شبكة علبقات المستخدـ في الفيسبوؾ مثلب لا التي توجد في الحياة الاجتماعيكليست شبكات اجتماعية 
تتطابؽ دائما مع شبكة علبقاتو الاجتماعية في الحياة غير الافتراضية، ومف جية أخرى ىذه المنصات ليست 

كما تعتبر مواقع التواصؿ  ،185رقمية ولا اجتماعية محضة بؿ تخضع لعممية التممؾ الفردية والجماعية
بكات الالكترونية عبر الانترنيت تتيح لممشترؾ فييا إنشاء موقع خاص فيو ومف ثـ الاجتماعي منظومة مف الش

ربطو مف خلبؿ نظاـ اجتماعي الكتروني مع أعضاء آخريف لدييـ نفس الاىتمامات، وىو أيضا مصطمح 
يطمؽ عمى مجموعة مف المواقع عمى شبكة الانترنيت ظيرت مع الجيؿ الثاني "لمويب"، الذي يتيح التواصؿ 
بيف الأفراد في بيئة مجتمع افتراضي يجمعيـ حسب مجموعات اىتماـ أو شبكات انتماء)بمد، جامعة، 

                                                             
 .257،ص:2"،ألفا لمنشر،الجزائر،ط:"فمسفة التواصل في موقع الفيسبوكمؤيد منصؼ جاسـ السعدي- 183
ة أمن واستقرار عدراسة في دور مواقع التواصل الاجتماعي في زعز -وسائل الإعلام الجديدة و الأمن القوميإبراىيـ بعزيز:"  - 184

 .99،ص:2،7023"، مجمة استراتيجيا،عالدول
 .39، مرجع سبؽ ذكره،ص:الصادؽ الحمامي -185
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شركة،...(، كؿ ىذا يتـ عف طريؽ خدمات التواصؿ المباشر مف إرساؿ الرسائؿ أو الاطلبع عمى الممفات 
 .186الشخصية للآخريف ومعرفة أخبارىـ ومعموماتيـ التي يتيحونيا لمعرض

وقد ساعدت عدة عوامؿ في انتشار شبكات التواصؿ الاجتماعي أوليا شبكة الإنترنت وظيور الجيؿ 
الثاني مف شبكة الويب ومع التطور التقني الذي عرفتو المجتمعات  ووصولو إلى ذروة التقدـ والابتكار ىذا مف 

طاؽ عالي مف الحرية وانعداـ جية العامؿ التقني ومف جية ثانية ىو وجود بيئة ملبئمة وغير مراقبة ضمف ن
استخداـ ىذه المواقع الاجتماعية، تسمح بالتفاعؿ بيف مستخدمييا سواء عف الرقابة الأسرية مما ساعد عمى 

( والدعوات  التمثيؿ العاـ دورا  آلياتوتمعب الأحداث  إلىطريؽ الرسائؿ أو المحتويات ) صور فيديو رسوـ
فاف الدعاية وخدمة الممؼ الشخصي واليوية عمى الشبكات سوؼ تغير بارزا في استخداـ الشبكات الاجتماعية 

السموؾ وفقا لمجداريات التي يصممونيا وغاليا ما يتبنى المراىقوف ممفات تعريؼ مزيفة موازية لممفيـ الشخصي 
 .187الرئيسي وبالتالي يتمكنوف مف لعب أدوار وىويات متعددة

الاجتماعي بشكؿ خاص سمح للؤفراد بتشكيؿ ىوياتيـ  فالعالـ الافتراضي بشكؿ عاـ ووسائؿ التواصؿ
الرقمية انطلبقا مف ىوياتيـ الحقيقة وىذا ما يسمى حديثا بتطوير اليوية أو تعديؿ اليوية حسب رغبة صاحبيا 

 . 188فالتنقؿ بيف العالميف خمؽ ىويتيف  وىذا التداخؿ أنشأ ىويات رقمية صارت جزءا مف الواقع
 الخصائص:  -2.2

وتشترؾ الشبكات الاجتماعية في خصائص أساسية بينما تتمايز بعضيا عف الأخرى بمميزات تفرضيا 
  :189طبيعة الشبكة ومستخدمييا، يمكف إيجازىا في الآتي

: مف خلبؿ الممفات الشخصية يمكنؾ التعرؼ عمى اسـ الشخص ومعرفة المعمومات الصفحات الشخصية .1
 لميلبد، البمد، الاىتمامات والصورة الشخصية وغيرىا مف المعمومات.الأساسية عنو مثؿ: الجنس، تاريخ ا

                                                             
لفهم العلاقة بين البناء  تأثير المواطنة الافتراضية في ظل شبكات التواصل الاجتماعي عمى الهوية العربية: مقاربة :"بارة سمير- 186

https://manifest.univ-قسـ العموـ السياسية، جامعة قاصدي مرباح،ورقمة، ورقة بحثية عمى الموقع: ل"،والتره
2017-ouargla.dz/documents/Archive/2016:04/02/2019، تاريخ التصفح. 

187-Sylvain Steer : Jeunes Et Réseaux Sociaux Sous Multiples Surveillances, sur le 

site :https://www.ldh.france.org 
188 - Marie Sarah Delefosse : Jeunes Et Médias Sociaux- quels enjeux sur le site : 
https://www.acadimia.edu. 

.بارة سمير،مرجع سبؽ ذكره  - 189  

https://manifest.univ-ouargla.dz/documents/Archive/2016-2017
https://manifest.univ-ouargla.dz/documents/Archive/2016-2017
https://manifest.univ-ouargla.dz/documents/Archive/2016-2017
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: وىـ بمثابة الأشخاص الذيف يتعرؼ عمييـ الشخص لغرض معيف، يُطمؽ عميو الأصدقاء/ العلاقات. 2
مسمى "صديؽ" ويُضاؼ لقائمة الأصدقاء بينما تطمؽ بعض مواقع الشبكات الاجتماعية الخاصة بالمحترفيف 

 أو علبقة" عمى ىذا الشخص.مسمى "اتصاؿ 
: وتتيح ىذه الخاصية إمكانية إرساؿ رسالة مباشرة لمشخص، سواء كاف في قائمة إرسال الرسائل. 3

 الأصدقاء لديؾ أو لـ يكف.
: تتيح الشبكات الاجتماعية لمستخدمييا إنشاء عدد لا نيائي مف الألبومات ورفع ألبومات الصور. 4

تاحة مشارك   ة ىذه الصور مع الأصدقاء للبطلبع والتعميؽ حوليا.مئات الصور فييا وا 
: تتيح كثير مف مواقع الشبكات الاجتماعية خاصية إنشاء مجموعة اىتماـ، حيث يمكنؾ المجموعات .5

إنشاء مجموعة بمسمى معيف وأىداؼ محددة ويوفر موقع الشبكة الاجتماعية لمالؾ المجموعة والمنضميف إلييا 
ت عف مساحة أشبو ما تكوف بمنتدى حوار مصغر وألبوـ صور مصغر كما تتيح خاصية تنسيؽ الاجتماعا

أو الأحداث ودعوة أعضاء تمؾ المجموعة لو ومعرفة عدد الحاضريف مف عدد  Eventsطريؽ ما يعرؼ بػ 
 غير الحاضريف.

:تقوـ فكرة الصفحات عمى إنشاء صفحة يتـ فييا وضع معمومات عف المنتج أو الشخصية الصفحات .6
سيمات محددة ثـ إف وجدوا اىتماماً  أو الحدث ويقوـ المستخدميف بعد ذلؾ بتصفح تمؾ الصفحات عف طريؽ تق

 بتمؾ الصفحة يقوموف بإضافتيا إلى ممفيـ الشخصي.
 " Zuckerbergبػوؾ إلى صػاحبو مػارؾ زوكيربػرجترجػع فكػرة نشػأة موقػع الفػيسموقع الفيسبوك :  -3.2

 Mark "   زمػلبؤه في الجامعػة حيػث أخػذ عمػى عاتقػو تصػميـ موقػع جديػد عمػى شػبكة الإنترنػت ليجمػع
)جامعػة ىارفػارد الأمريكية( ويمكّنيـ مف تبادؿ أخبارىـ وصورىـ وآرائيـ ولـ يعتمد في تصميمو إلى أف يكػوف 

الفيسػبوؾ وكاف مارك  ـ أطمػؽ 2004موقػع تجػاري يجتػذب الإعلبنػات أو موقػع ييػتـ بنشػر الأخبػار، وفي عػاـ
اجتماعي بيف الأصدقاء في جامعة ىارفػارد حيػث اكتسػب شػعبية واسػعة في البداية عبارة عف شبكة تواصؿ 

عمػى توسػيع قاعػدة مػف يحػؽ ليػـ الػدخوؿ إلى الموقػع لتشػمؿ طمبػة " Zuckerberg" بيػنيـ، الأمػر الػذي شػجع
مر موقع فيسبوؾ جامعػات أخػرى أو طمبػة مػدارس ثانويػة يسػعوف إلى التعػرؼ عمػى الحيػاة الجامعيػة، واسػت

أف يخطػو خطوة أخرى " Zuckerberg" قاصرا عمى طمبة الجامعات والمدارس الثانوية لمدة سنتيف ثـ قرر
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.وتعرؼ الموسوعة العالمية الالكترونية 190للؤماـ، وىي أف يفتح أبواب موقعو أماـ كؿ مف يرغػب في اسػتخدامو
بأنو شبكة اجتماعية يمكف الدخوؿ إلييا مجانا وتديره شركة فيسبوؾ...  الفيسبوكالويكيبيديا موقع 

 Sherryفالمستخدموف بإمكانيـ الانضماـ إلييا وذلؾ مف أجؿ الاتصاؿ بالآخريف والتفاعؿ معيـ ، ويعرؼ 
Kinkoph Gunter  الباحث في مجاؿ مواقع التواصؿ الاجتماعي الفيسبوؾ بأنو واحد مف موقع الشبكات

 .191عية يمثؿ مجتمع دولي عمى الانترنت وىو مكاف يجتمع فيو أفراد المجتمع لمتفاعؿ فيما بينيـالاجتما

الفيسبوؾ أشير شبكة اجتماعية حيث يضـ أكثر مف  مستخدـ عبر العالـ وىو موقع فعاؿ يتيح ويعتبر 
عمييا و كذا  ليـ الموقع إنشاء صفحاتيـ الشخصية بحيث يمكف كتابة اليوميات ونشر صورىـ وفيديوىاتيـ

الروابط التي يودوف مشاركتيا عبر الموقع، حيث ينشروف أخبارىـ ونشاطاتيـ الحائطية الذي يمكف التحكـ 
الواسعة نتيجة شيرتو  في العالـ فاؽ كؿ توقعات مصممي البرمجياتلمتواصؿ موقع ك، فالفيسبوؾ 192فييا

 .حيث تجاوز مستخدمي ىذا الفضاء الأزرؽ عتبة مميار مستخدـ وأكثر ونجاحو الباىر

 :193ومف خلبؿ التعريفات السابقة يمكننا تقسيـ مواقع التواصؿ الاجتماعي إلى ثلبثة أقساـ كما يمي

 بوؾ، تويتر، يوتيوبة الإنترنت وتطبيقاتيا مثؿ: "فيسمواقع تواصؿ اجتماعي مف خلبؿ شبك .1
 البريد الإلكتروني، المدونات".انستجراـ، غرؼ الدردشة، 

اليواتػػػؼ النقالػػػػة مثػػػػؿ: "واتػػػػس  بعػػػض التطبيقػػػػات الخاصػػػػة بالتواصػػػؿ الاجتمػػػػاعي عمػػػػى أجيػػػػزة .2
 فايبر، سكايب".أب،

بعػػض البػػرامج الخاصػػة بالتواصػػؿ الاجتمػػاعي عبػػر التمفػػاز والراديػػو: مثػػؿ بعػػض البػػرامج التػػي  .3
 مفيوـ التواصؿ الاجتماعي. تسمح بإجراء اتصالات ىاتفية ومداخلبت تعمؿ عمى تعميؽ

                                                             
 "والتويتر أنموذجاالفيسبوك  -أثر استخدام شبكات التواصل الاجتماعي عمى العلاقات الاجتماعيةحناف بنت شعشوع الشيري:"-190

، تاريخ www.home.moe.gov.comدراسة  ماجستير تخصص عمـ الاجتماع، جامعة الممؾ عبد العزيز،جدة، الموقع:
 .72.2.7029التصفح:

 .277مؤيد منصؼ جاسـ السعدي،ـ.س.ذ،ص: -191
.200مرزوقي حساـ الديف، مرجع سبؽ ذكره،ص: - 192  

 .273مؤيد نصيؼ جاسـ السعدي:ـ.س.ذ،ص: -193
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عامػػػاً مػػػف خػػػلبؿ الإدلاء والمشػػػاركة بمػػػا يرغبػػػوف مػػػف معمومػػػات حػػػوؿ أنفسػػػيـ يصػػػنعوا مػػػف أنفسػػػيـ كيانػػػا ً 
تػػراع ىػػو جعػػؿ واىتمامػػاتيـ ومشػػاعرىـ وصػػورىـ الشخصػػية ولقطػػات الفيػػديو، ولػػذلؾ فػػإف اليػػدؼ مػػف ىػػذا الاخ

وقد قػدمت خدمػة البػث المباشػر، خدمػة إعلبميػة كبيػرة لممسػتخدميف، وذلػؾ عبػر نقػؿ  ،انفتاحا العالـ مكاناً  أكثر
الأخبار والأحداث بصورة مباشرة إلى الجميور أو إمكانية تصوير مػا يحػدث أمػاـ المسػتخدميف، فضػلبً  عػف أف 

يػديو ىناؾ مجموعات وصفحات معينة تجمع المستخدميف أصػحاب الاىتمامػات المشػتركة ويبثػوف فييػا مقػاطع ف
مػػف و موقػع الفيسػػبوؾ ا والخصػػائص التػي يتممكيػػلأخبػار تحػػدث لحظػو وقػػوع الحػدث، وىنػػاؾ العديػد مػػف السػمات 

 :194أبرزىا

 عمػى المعمومػات الشخصػية لممسػػتخدـبوؾ ممفػا شخصػياً يحتػوي وفر موقػػع فيسػيػ  :الممـف الشخصـي_ 1 
تساعد عمى سيولة التواصػؿ مػع  مثؿ: الصور الشخصية لممستخدـ، الموضوعات المفضمة، وأف ىذه المعمومات

 .الآخريف

كػػف ضػػرورة موافقػػة المسػػتخدـ ل ؽفيسػػبوؾ إضػػافة أي صػػديالمسػػتخدمو موقػػع  يسػػتطيعيق: إضــافة صــد_ 2
كترونػي أو بحػث بواسػطة الاسػـ أو البريػد الالالآخر الذي قمت بإضػافتو إلػى قائمػة الأصػدقاء وتػتـ عػف طريػؽ ال

 .195طمبات الصداقة ورفضياعف طريؽ رقـ الياتؼ، كما يمكف إلغاء 

 :196_ فوائد وايجابيات موقع الفيسبوك

  إتاحػػػة الفرصػػػة لإضػػػافة مػػػف يشػػػاء العضػػػو إضػػػافتيـ مػػػف الأصػػػدقاء لمتواصػػػؿ معيػػػـ وتشػػػكيؿ
 صداقات مف مختمؼ الجنسيات و الفئات العمرية

 .تقديـ خدمات تسويقية والترويج لممنتجات 
 جميع المجالات. متابعة أخبار الشخصيات المشيورة وفي 
  نشػػػػر الصػػػػور ومقػػػػاطع الفيػػػػديو، حيػػػػث يمكػػػػف لمفيسػػػػبوؾ أف يمعػػػػب دور المفضػػػػمة فػػػػي تخػػػػزيف

 المعمومات.
 .المشاركة في المجموعات الافتراضية المتخصصة في مواضيع شتى وبالتالي زيادة الخبرات 

                                                             
 .273المرجع نفسو،ص:-194

 7070 2"، المركز الديمقراطي العربي ألمانيا طمواقع التواصل الاجتماعي والحراك الشعبيمحمد الأميف أحمد عبد مرزوؾ:"  - 195
 72.77ص
.72.72عمي خميؿ شقرة،ـ.س.ذ،ص،ص: - 196  
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 :197بموقع الفيسبوك_ مقاربة هابرماسية 4.2

 المفيوـ ليذا كمنظر ىابرماس إلى مباشرة يحمينا الحديث الوقت في العمومي الفضاء عف الحديث
 لو ووضع ماسىابر  عنو تحدث الذي التقميدي الفضاء عف بديؿ جديد كفضاء الجديدة الميدياا إلى وأيضا
 الفضاء نموذج إحياء عمى بقدرتيا الاجتماعي التواصؿ مواقع إشكالية وترتبط ،محددة ومعايير شروطا
 النقاش، في تتوفر أف بد لا وشروط معينة أخلبقيات يتطمب والذي اليابرماسي بمعناه التقميدي العمومي

 الفايسبوؾ شبكة تأثيرات عف بمنأى تكف لـ الاجتماعي التواصؿ مواقع بظاىرة العيد حديثة الجزائر ففي
 الحيز ىذا داخؿ والمواطف العاـ الشأف بمسائؿ يتعمؽ ما منيا مختمفة إنسانية نشاطات احتضنت والتي

 الشأف ذات بمسائؿ يتعمؽ ما خاصة ،مختمفة إنسانية وتفاعلبت سموكات مف عنو ينجر وما الافتراضي
 . العامة والمصمحة العاـ

 منيا الخصائص ببعض يسبوؾالف عمى الجزائري العمومي الفضاء ويتميز : 

  عمى النقاش تدير التي الصفات كبرى مىع المشرفيف في تتمثؿ جديدة شبانية نخب بروز 
 وسائؿ في سابقا كاف ما عكس عمييا النقاش وتسمط الوطنية القضايا تتناقؿ أصبحت حيث يسبوؾالف

 التقميدية. الإعلبـ

    في والعدائي التنافري الطابع عمييا يغمب وائيةطان مجموعات إلى العمومي الفضاء تشظي 
 الاجتماعي. الاغتراب أساليب  مف سموبكأ العاـ الشأف قضايا مع التعاطي

   العاـ لصالح الخاص المجاؿ انحصار 

   الجاد العقلبني والجدؿ النقد بدؿ السياسية القضايا تناوؿ في الفضائحي الطابع سيطرة، 
 لمجدؿ المثيرة السياسية الخطابات عمى الأخيرة اللآونة في اعتمدوا السياسييف مف الكثير أف خاصة
 الافتراضييف. المستخدميف طرؼ مف والنكتة لمسخرية تعرضت والتي

  التقميدي العمومي المجاؿ مف تيميشو لياتآ تجاوز بديؿ افتراضي مدني مجتمع تشكؿ 

 الواقعييف الوسطاء بدؿ جدد ووسطاء   

                                                             
 .772،ص:70،7025الإنسانية،ع)بتصرؼ(مجمة العموـ مواقع التواصل الاجتماعي و الفضاء العمومي"،ىواري حمزة :"  -197
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خدمة تدويف مف المواقع التواصؿ الاجتماعية والتي تقدـ  يعتبر موقع تويتير موقع التويتر: -5.2
حرفا( لمنشر  140)  رسالة الواحدةال " لا تتجاوز Tweets" مصغر تسمح لمستخدميو بإرساؿ تغريدات

أو برامج  ، SMS ةعف طريؽ إرساؿ رسالة نصية قصير ، وذلؾ مباشرة عف طريؽ موقع تويرت، أو الواحد
 Twitterrificو (TwitBirdبوؾ، ولتي يقدميا المطوروف، مثؿ: الفيسبيقات االمحادثة الفورية، أو التط

مباشرة مف  قراءتياصفحة المستخدـ، ويمكف لممتابعيف  في وتظير تمؾ التحديثات (.Twitterfox و Twhirlو
 2006أوائؿ عاـ  في رتتويو كانت بداية ظيور موقع الصفحتيـ الرئيسة، أو زيارة ممؼ المستخدـ الشخصي، 

 dorsey jack " "stone biz" عمى يد جاؾ درزي الأمريكية( Odeo) كمشروع تطوير بحثي أجرتو شركة
وتحوؿ فيما بعد إلى  198ـ2006أكتوبر  في، وبعد ذلؾ أطمقتو الشركة رسميًا evan wiilliams"لبمزيفاف و يوا"

 إعلبميةنافذة يطؿ منيا مشاىير السياسييف والكتاب والرياضييف وغيرىـ مع جميورىـ، كما أصبح منصة 
تسجيؿ السبؽ، وأصبح منصة تسويقية تحقؽ الكثير مف الفائدة  فيالصحفيوف مع المدونيف  خلبليايتسابؽ مف 

 مناسب.لمف يعرؼ كيؼ يستخدميا بشكؿ 

 199:خدمات مختمفة لمستخدميو نذكر منيا ترييقدـ موقع تو  :تريخدمات موقع تو _

  ث نجد ية، حيؽ ىذه الغايتر في الأصؿ لتحقيتو حيث يعمؿ تطبيؽ  ة:ياة الشخصيالح نشر
ستخدمونو يروف يميا فالكثيف بكؿ تفاصيات لممستخدميومينشر عبره عبارة عف يرة مما يكب أف نسبة
 .ة مقتضبةيوميت اكمذكر 
    ف الأعضاء تحت أنظار يالرسائؿ ب إرساؿ: وذؾ باستخدامو كخدمة نيالتواصل مع الآخر
  .ةيودوف سر  عيالجم

  رةيرسائل قص إرسالSMS  رة لأصدقائيـ يتر لإرساؿ الرسائؿ القصيتو لمجأ البعض ي: ةيمجان
 .رةيؿ خدمة الأخطار الآلي عبر الرسائؿ القصيوذلؾ بتشغ مجانا

                                                             
 2دار المحتسب لمنشر والتوزيع،طتويتر نموذجا"،-دور مواقع التواصل الاجتماعي في الاحتسابمركز المحتسب للبستشارات:"  -198

 .75/03/7070، تاريخ التصفح:  www.Almostasab.com عمى الموقع:المممكة العربية السعودية،
ا يدور شـــــبكات التواصــــل الاجتماعيـــــة فـــــي تنميــــة مشـــــاركة الشـــــباب الفمســــطيني فـــــي القضـــــا :"أحمػػػػد يػػػػونس محمػػػػػد حمػػػػودة199-

كميػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة الإعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلبـ، منشػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػورة عمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػى القاىرة،جامعة ر،يرسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالة ماجسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػت"ةيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالمجتمع
 .75/03/7070التصفح: تاريخ،ps://www.slideshare.net/ismail_ab/2013htt-30073977:الموقع

http://www.almostasab.com/
https://www.slideshare.net/ismail_ab/2013-30073977،تاريخ
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 مع تطور التدويف وانتشار شيكات الواي والأحداث المختمفة لمتابعة المباشرة لممتمقياتا :
وأصبح المصغر وخاصة الأخبار والمعمومات التي لا تحتاج كثير مف المعمومات التدويف فاي، أصبح 

 .فيؽ التدو يت والمعارض وبعض الأحداث الأخرى عف طر ياة الممتقيستغموف الموقع لتغطيروف يالكث
 ية بالخدمات التي تقدميا المواقع الأخرى المتخصصة كػيخدمة شب: يقدـ الموقع نشر الروابط 

us.icio.del و bookmarks google تحدث يضع المستخدموف عادة عنواف لما يث يمثلب، ح 
 ةيتر ىنا كإضافة عمى المدونات الشخصيشكؿ تو ي: محق لممدوناتم"widgets  ،" وذلؾ

 . ةيحصر  عة وأخبار عاجمة ويع سر يلكتابة مواض

 : (Wikiمواقع الويكي )_6.2

موقع الكتروني أنو عبارة عف  : The Dictionary English Oxford في قاموس وقد تـ تعريؼ الويكي
مستخدـ بإضافة وتحرير لمأو قاعدة بيانات مطورة بشكؿ تعاوني مف قبؿ مجموعة مف المستخدميف، مما يسمح 

عمى السرعة والسيولة في لمدلالة وقد استخدمت ىذه الكممة ليذا النوع مف أنظمة إدارة المحتوى ، المحتوى
 " وىو موقع 1995مارس  05تعديؿ محتويات المواقع، وأف أوؿ موقع أُ طمؽ عميو اسـ "ويكي" ظير في 

Repository Pattern Portland "  يكي" ليذا النوع مف وىو الذي اختار لفظ "و  "وورد كانينغياـ"وقد أنشأه
قواعد معمومات خاصة  لإنشاءويكي الالمواقع، وفي أواخر التسعينيات مف القرف الماضي ازداد استخداـ برامج 

أف كممة  .أو تعديؿ أو حذؼ محتوياتو عف طريؽ متصفح ويب إضافةوتتيح الويكي لممستخدميف  أو عامة،
لمحتويات وتعديميا بدوف أي قيود، أو عوائؽ، أو عبارة عف موقع يسمح لمزوار إليو بإضافة ا ىو ويكي
 .200عقبات

 201:تيويمخص مميزات الويكي بالآ

                                                             
  "،قسـ تقنيات الاتصاؿ، المممكة العربية السعودية، كتاب الكتروني عمى الموقع:الويكي تركي الشيخي:" -200

 https://t9000.files.wordpress.com/2012/11/d8a7d984d988d98ad983d98a.pdf تاريخ ،
 .07/05/7070التصفح:

فاعمية تعمم الدراما والمسرح باستخدام الويكي في تنمية مهارات التفكير الناقد لدى طمبة كمية العموم  حسف عمي أحمد دومي:" -201
 . مف الموقع:397،ص:35،7022مجمة دراسات العموـ التربوية،ع"،التربوية في جامعة مؤتة

PB.pdf-1-114630-file:///C:/Users/HP/Downloads/13231، :07/05/7070تاريخ التصفح. 



 الفصل الثالث:                                                الميديا الجديدة وتطبيقاتها
 

119 
 

عممية تحرير المحتوى، فكؿ مقاؿ يمكف تغيير محتوياتو، فإذا أراد شخص تغيير  تبسيط .1
محتويات الصفحة سيظير لو نموذج لتحرير المحتوى، وعندما ينتيي مف إضافة وتعديؿ ما يريد عميو 

  .أف يقوـ بحفظ التعديلبت وستظير الصفحة كما قاـ بتحريرىا
 HTML محتوياتيا، فلب حاجة لتعمـ لغة تستخدـ تطبيقات الويكي أوامر بسيطة لتنسيؽ .2

ويكي البسيطة تناسب أغمب الأوامر حيث تعتبر ويكي، اللممشاركة في إضافة وتعديؿ محتويات مواقع 
  .الناس ممف لا يممكوف خبرة كبيرة في استخداـ الحاسوب أو في تطوير المواقع

في تحرير إحدى تحتفظ تطبيقات الويكي بسجؿ لتاريخ الصفحات، فإذا أخطأ شخص ما  .3
الصفحات يمكف الرجوع إلى الصفحات السابقة المحفوظة، ويمكف المقارنة بيف الصفحات لإظيار 

  .الفروؽ بينيا، فلب خوؼ ىنا مف ارتكاب الأخطاء
تشجع تطبيقات الويكي عمى العمؿ الجماعي، فأغمب مواقع الويكي تسمح لأي زائر بتعديؿ  .4
ضافة ويمكف لمواقع الويكي أف تضع سياسات  .المحتويات دوف الحاجة إلى التسجيؿ في الموقع وا 

الموقع   صفحات محددة لتحرير المحتويات, فبعض مواقع الويكي لا تسمح لأي شخص بتعديؿ بعض
، وبعضيا الآخر مفتوح تماما ومحتوياتو, وتستطيع إدارة الموقع أف تقوـ بوجود المستخدـ كعضو إلا
لة المعمومات الغير سميمة أو تعيد النسخة الأصمية التي كاف عمييا الموقع سابقا قبؿ الاشتراؾ بإزا

بالويكي, وتستطيع إدارة الموقع أف تحتفظ بنسخ متعددة مف كؿ صفحة، بالتالي يمكف الرجوع إلى آخر 
 .وضع حماية عمى بعض أو كؿ الصفحاتصفحة عدلت قبؿ حدوث التخريب، ويمكف 

استطاعت ( و Jimmy Walesالتي أسسيا ):  Wikipediaويكيبيديا مواقع الويكي، موقع  و مف أشير
أف تحفؿ نجاحا بعد ثلبث سنوات مف إنشاءىا. إنيا نوع مف الصحافة التشاركية التي لا مثيؿ ليا، آلاؼ مف 

يقدّر مؤسس الموقع عدد المشتركيف  ، حيثالأفراد مف أنحاء العالـ يضيفوف خبراتيـ، أصواتيـ و ميوليـ فييا
عشرات الآلاؼ مف المشاركيف غير المنتظميف. كما أطمؽ موقع مشارؾ منتظـ، و  1000نظاـ بحوالي بال
(WikiNews في )مف قبؿ ويكيبيديا. 2004 

مواقع الويكي كذلؾ ، و مف ضمف و ىو عبارة عف موقع لجمع الأخبار مف قبؿ أفراد مشاركيف متطوعيف 
يتيح لممستعمميف إمكانية النشر  2006، الذي كاف في بداية تأسيسو عاـ Wikileaksويكيميكس: موقع 

التعديؿ، و بعد ذلؾ اعتمد نموذج النشر المركزي الذي تسيره ىيئة تحرير، و ىو متخصص في التسريبات و 
حينما نشر وثائؽ سرية تـ تسريبيا مف  2010الأمنية و العسكرية بالخصوص، و برز الموقع في نياية يوليو 
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و أثارت ىذه  العراؽ  أطراؼ مجيولة. تكشؼ عدة فضائح و تجاوزات لمجيش الأمريكي في أفغانستاف و
الوثائؽ المنشورة زوبعة إعلبمية كبيرة، أعقبتيا تداعيات سياسية كثيرة ليس فقط في العالـ العربي، و لكف في 

 .202العالـ أجمع

 :منتديات المحادثة الإلكترونية_ 7.2

بالمحادثػػة الالكترونيػػة كػػؿ حػػوار، نقػػاش، دردشػػة، أو حػػديث يػػتـ بػػيف شخصػػيف، مجموعػػة أشػػخاص  يُقصػػد
، إمػػا بػػالنص، و إمػػا بالصػػوت و الصػػورة أو كميمػػا الانترنػػتبواسػػطة التقنيػػات الالكترونيػػة المختمفػػة عبػػر شػػبكة 

--Newsالأخبػػار ) ( و مجموعػػاتMailing lists)القػػوائـ البريديػػة :معػػا. و تشػػمؿ تقنيػػات لا تزامنيػػة مثػػؿ 
groups( و لوحػػات الإعلبنػػػات )Bulletin boards ( و تقنيػػػات تزامنيػػػة، مثػػػؿ غػػرؼ الدردشػػػة ،)Chat 
rooms( و منتػػديات النقػػاش )Forum discussions و غيػػر ىػػذه الفضػػاءات يمتقػػي عػػدد مػػف المتحػػدثيف )

أطػػراؼ الحػػػديث حػػػوؿ مختمػػػؼ  ينتمػػوف إلػػػى مجتمعػػػات مختمفػػة، مػػػف حيػػػث الديانػػػة و الثقافػػة، و فييػػػا يتجػػػاذبوف
مسػػتخدـ آخػػر عمػػى سػػاىمت فػػي التواصػػؿ التفػػاعمي مػػف المحادثػػة الإلكترونيػػة ف ''.203الموضػػوعات و المجػػالات

أنحػػاء  منتػػديات المحادثػػة الإلكترونيػػة كمكػػاف لتلبقػػي أشػػخاص افتراضػػيا مػػف كػػؿ الانترنػػت، وتعتبػػر شػػبكةعبػػر 
العالـ يتمكنوف مف تبػادؿ الرسػائؿ و مواقػع الفيػديو كمػا أف تواجػدىـ يكػوف فػي نفػس الػزمف كمػا ىػو متػوفر حاليػا 

 عبر محادثات مواقع التواصؿ الاجتماعي.

: يمكف التمييز بيف عدة أشكاؿ لممحادثة الإلكترونية، تختمؼ كؿ واحدة عف أنواع المحادثات الإلكترونية_
 :204الاستخداـ، والاتصاؿ والبرمجيات المستعممة في النقاش نذكر مف بينيا الأخرى في طريقة

 رونية وأشيرىا عمى شبكة الانترنتتعتبر مف أقدـ أنواع المحادثة الالكت: المحادثة بالنص المكتوب_ 
لبؿ كتابة النصوص التي ستظير عمى الجياز الذي يستخدمو خإجراء محادثة مع شخص أو أكثر مف وذلؾ ب

ويتـ انتقاؿ النصوص بشكؿ آلي وسريع  المحادثةكما أنو سيظير عمى شاشة كؿ مف يشارؾ في  المتحدث،
 و مباشر. بصفة فورية وبشكؿ متفاعؿ

                                                             

393ص: حسف عمي أحمد دومي،ـ.س.ذ، -  202  
 "العلاقات الدولية في عصر التكنولوجيات الرقمية تحولات عميقة، مسارات جديدةعبد القادر دندف وآخروف:"  -203

 بدص.ـ.س.ذ.
.22:،ص 7002، مكتبة المجتمع العربي،عماف، "الإعلام المعاصر:"محمد ذىبية -  204  
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انطمقت منو  أو مواقع تقاسـ تسجيلبت الفيديو. ىو ظاىرة ثقافية اتصالية جديدة :_ موقع اليوتيوب8.2
، و بالعديد مف المسميات لمواقع فيديو دينية وسياسية واجتماعيةمقترنة Tubeعشرات الأفكار باستخداـ كممة 

، و تنشر Pay palعمى يد ثلبثة موظفيف سابقيف في شركة  2005عاـ  "youtubeموقع يوتيوب تأسس
 13يتـ منو إنزاؿ  فيديو تتـ مشاىدتيا يوميا عبر يوتيوب. كما (مميوف100)بعض المصادر إلى أف ىناؾ 

، و يتـ مميار مشاىدة90فاؽ عدد التسجيلبت المشاىدة  2010ساعة مف التسجيلبت كؿ دقيقة. و في سنة 
يوما، يفوؽ ما تنتجو أكبر  60ساعة تسجيؿ كؿ دقيقة، كما أف ما نشر مف تسجيلبت عبر الموقع في  24بث 

 . 2012205مميار فيديو تـ نشرىا في  600إلى أف  أخرىسنة. و تشير مصادر  60شبكات أمريكية في 

 مزايا اليوتيوب:  -
بتسجيؿ كؿ الأحداث حيث  بتفاصيميا ممكنة: الأحداثتوثيؽ  إمكانية جعل اليوتيوب. 1 -

أصبحت وسائؿ التصوير والتوثيؽ سيمة وفي متناوؿ عامة الناس وأصبحوا كصحفييف وممارسيف 
 إعلبمييف.

إمكانية إعادة المشاىدة لمرات عديدة وحسب الطمب:  بحيث يستطيع  يتيح اليوتيوب. 2 -
مستخدـ اليوتيوب أف يدخؿ عمى الكثير مف ىذه المشاىد المتعمقة بموضوع معيف ويتمكف مف رؤيتيا، 

 كما سمح موقع بإعطاء مساحة لممشاركة في إبداء الرأي حوؿ المشاىد المعروضة.
ث يستطيع أي شخص ميما كانت ثقافتو و مستواه : حي سهولة الاستعمال و المشاهدة. 3 -

 العممي أف يقوـ بتحميؿ الأفلبـ ومشاىدتيا.
: حيث أنو متاح لكافة الناس، يستطيع كؿ مف يممؾ ىذا التطبيؽ اليوتيوب عام و مجاني. 4 -

 أف يشاىد كؿ ما ىو موجود عمى الموقع.
و لا يخضع بضوابط النشر بينما يعبر البعض مف الباحثيف عف سمبيات ىذا الموقع حيث أن -

مما سمح بمرور الكثير مف الفيديوىات التي لا ترقى لممضموف القيمي وىذا ما قد يؤثر سمبا عمى قيـ 
 الشباب وسموكياتيـ.
 :My Space ماي سبيسموقع  -9.2

ىو عبارة ، يتيح التفاعؿ بيف الأصدقاء الاجتماعية، اتمف الشبك شبكةىو  مف الواضح أف ماي سبيس
فيو يختمؼ نوعا ما عف  ،جيؿ و أخذ مساحة شخصية غي الموقعالتي تقدـ مجانا للؤعضاء التسعف منصة 

                                                             
 .92.90"،ـ.س.ذ،ص،ص:الإعلام الجديد وشبكات التواصل الاجتماعيعمي خميؿ شقرة :"  -205
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فيو الأقرب إلى أسموب التدويف والمدونات حيث يسمح بشر  ،موقع الفيسبوؾ مف حيث النشر والجداريات
نظاـ الرسائؿ التي بالموقع أيضا  وغيرىا مف الممفات، كما يعمؿالفيديو  ، مقاطع الصور الخاصةوتبادؿ 

ويتميز موقع ماي سبايس الأصدقاء عبر الفضاء الالكتروني يتيح التواصؿ بيف الأعضاء وبناء "شبكة مف 
 : 206بالخدمات التالية
 . Blogs ف أو مدوناتيخدمة تدو  -
 .ويديقى ومقاطع مف الفينشر الصور والموس -
 .ةيديخدمات المجموعات البر   -
 .فيللؤعضاء المسجمة يممفات المواصفات الشخص  -

" في شنيوز كوربور ينقع الشركة الأـ "تنما ية، بيكيات المتحدة الأمر يلاا بالو يفورنيفي كال ويقع مقر الشركة
 ة يوالشبكة العنكبو  ترنت"ىذا ىو سادس أكثر مواقع الانسي"ماي سبرى البعض أف موقع يو ، رؾو يو ينة نيمد
عد يمف جانب آخر فإنو  ةيالويب المكتوبة بأي لغة في العالـ شعبة في العالـ، وكذلؾ سادس أكثر مواقع يشعب

ارات يبا مف عدد الز يتقر  % 80حاز عمى  حيث ات المتحدة،ية عمى الإطلبؽ في الولايثالث أكثر المواقع شعب
لدى الاستخداـ  ثقافة مثؿ جزءا ميما مف ي، حتى صار ترنتة عمى الانيالشبكات الاجتماع المحسوبة لمواقع

 207.الشباب وحتى المراىقيف

  :whatsapp_ موقع الواتس آب 10.2

ـ وعدد 2009عاـ  قوقات المحادثة حوؿ العالـ، منذ إطلبيتطب شيرؽ الواتس آب واحد مف أيعد تطبي 
و الآف ممموؾ لشركة ھمستخدـ حوؿ العالـ، و مميار 1,5د عفيز يوـ حتى بمغ ما يومًا بعد يزداد ي يومستخدم

ف في يا لممستخدميرسم قو، وتـ إطلبـ2009ؽ واتس آب في أوائؿ عاـ يبدأ العمؿ عمى تطبفيسبوؾ. ولقد 
ؽ آنذاؾ موجود فقط بشكؿ حصري عمى موقع الآب ستور التابع لآبؿ، كاف يوكاف التطب تونوفمبر مف العاـ ذا

موظفاف سابقاف عملب طويلًب لدى  ماھوكلب " com Janeو"جاف كوـ " acton Brienف أكتوفيد"بر يعمى  ھذا
نة يبمد حاليًا توالذي تقع مقر شرك الشييرويؤسسا تطبيؽ واتس آب  عنيانفصلب يقبؿ أف Yahooشركة 

ؽ عمى منصة يأخرى مف التطب التطبيؽ تـ إصدار نسخة ھوبعد النجاح الذي حقؽ .ايفورنيو بكاليماونتف ف

                                                             
 .20مرجع سبؽ ذكره،ص: - 206
 .37،ص:2،7025دار المسيرة لمطباعة والنشر،ط الإعلام الالكتروني"،عامر إبراىيـ قنديمجي:" - 207
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ؽ متوفرًا عمى جميع أنظمة يصبح الآف التطبيؿ ليالتشغ ،وتوالى دعـ باقي أنظمة Berry Blackرييبلبكب
، وصار بإمكاف أي شخص يممؾ ىاتؼ ذكي و مرتبؾ بشبكة الانترنت أف يتمكف 208المحمولةاليواتؼ ؿ يتشغ

مف تحميؿ واستخداـ ىذا التطبيؽ الذي ساعد الأفراد في التواصؿ فيما بينيـ عف طريؽ النص والصوت 
الاتصاؿ بيف كؿ أنحاء العالـ ولا يقتصر مجاؿ استخدامو نطاؽ المجتمع الذي  والصورة وىو تطبيؽ يمكف مف

 يتواجد فيو المستخدـ. 

 : الالكترونية _ المواقع الإخبارية3

لقد أحدثت المواقع الإلكترونية الصحافية انقلببًا كبيرًا في الوسط الإعلبمي والصحافي، وأدخمت عمى 
والشكؿ، وشممت القارئ والمطبوعة ذاتيا ومصادر المعمومة، وتناولت الصحافة أشكاًلا جديدة مست الجوىر 

، فدور المواقع الإخبارية الخاصة بالصحافة الالكترونية 209فاتيا المختمفةمحتويات المادة الإعلبمية بتصني
إلى عدة  ا التطورو"يمكف تقسيـ ىذ ونشر الأخبار تبقى وظائفيا مف نفس وظائؼ وسائؿ الإعلبـ التقميدية

 :ستويات أىميام

 العمل الصحفي:تطور عمى مستوى  -

وبقدرتو  أكثر ارتباطا بتمكف الصحفي مف إتقاف أجيزة الحاسوب والنشر الالكتروني الصحافي العمؿ أصبح 
عمى الكتابة بشكؿ جيد عمى أحد برامج الكتابة عمى الكمبيوتر. وعمى استخداـ الإنترنت بشكؿ جيد وأحيانًا 
ببعض برامج الجرافيؾ، لاستخداميا في إدخاؿ صورة عمى الكمبيوتر، وتعديميا مف حيث الحجـ والشكؿ، 

(، وىو الصحفي الذي يحرر الأخبار نيتالإنتر وقد ظير ما يسمى بالصحفي ) .لتناسب النشر عمى الإنترنت
 كما يقوـ بنشر كؿ الأخبار و الأحداث الخاصة والعامة، المحمية والعالمية.، الإنترنتعمى شبكة 

ىذا الشأف نممس تغيرا ممموسا بشأف تطور القارئ الافتراضي  في:القارئتطور عمى مستوى  -
الذي صار يقبؿ عمى المحتويات الالكترونية عكس المحتوى المطبوع، وذلؾ لعدة أسباب أىميا تواجده 

مكنتو مف  Hypertexteداخؿ ىذا الحيز في كؿ الأوقات و الأمكنة، كما أف المحتوى الرقمي وخاصية 

                                                             
 "،دراسة بحثية منشورة عمى الموقع::"وسائل الإعلام الالكتروني والتواصل الاجتماعي وأثارها الدينية و الفكريةمحمد عمي البطة - 208

 https://jfslt.journals.ekb.eg/article_29044.72/05/7070التصفح:
ه والانتماء السياسي طمبة جامعة أثر المواقع الإلكترونية الإخبارية الفمسطينية عمى التوج أميف عبد العزيز ذبلبف أو وردة:" - 209

 .25،ص:7002أطروحة ماجستير، كمية الدراسات العميا، نابمس،فمسطيف،ا"،النجاح الوطنية نموذج
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اتفقت معظـ الدراسات عمى أف معظـ مستخدمي الالكتروني لممحتويات، كما  التنقؿ عبر ىذا التشعب
الإنترنت ىـ مف الشباب، حيث أصبح لدى القارئ الفرصة لتمرير الخبر الذي يريده إلى كثير مف أصدقائو 

 .بشكؿ مباشر عمى الموضوع كما أف لديو الفرصة لمتعميؽ Forward"بمجرد الضغط عمى زر واحد وىو
 .210رد في المحظة نفسياوبنشر ال

إف ما تقدمو المواقع الإخبارية الالكترونية ميزتيا عف باقي وسائؿ الإعلبـ التقميدية مف ناحية المتمقي الذي 
نما  عرؼ تجاوبا كثيرا مع المحتويات التي تنضرىا ىذه المواقع، فمـ يعد القارئ مجرد مستقبؿ لما يتـ نشره وا 

التعميؽ وحؽ الرد كما اتجيت العديد مف المواقع  يعتبر شريؾ في عممية صناعة المحتوى الالكتروني مف خلبؿ
 قاـ بيا المواطنوف العاديوف.الاعتماد عمى الفيديوىات والمناشير الالكترونية التي  فيالالكترونية 

  :تطور عمى مستوى الخبر -

 صار تداوؿ الأخبار الكترونيا يتميز بالسرعة في الانتشار والذيوع عكس وسائؿ الإعلبـ التقميدية أيف
يتطمب نشر الخبر الػتأكد مف مصادره أولا، ثـ صناعة الخبر وبعدىا يمر عمى حارس البوابة ليعبر بعدىا 

 حيث تغيرت معايير تداوؿ الخبر عبر الفضاء الافتراضي . الخبر ويصؿ إلى الجماىير

 : 211_ خصائص مواقع الميديا الجديدة4

ؿ المجتمعات يفي تشك ا دوراً يالجغرافلـ تعد تمعب حدود   د:الحدو  ا ويالتغمب عمى الجغراف .1
في المجتمعات  معوتواصؿ يجد مف يع المرء أف يستطيحيث مجتمعات لا تناـ،  ، فييةيالافتراض
 .ة عمى مدارس الساعةيالافتراض
مف انفتاح بو عزلة، عمى ما تعد الإلى  تنتيي أنيامف سمات وتوابع العالـ الافتراضي  لة:العز    .2

ركؿ "نحف معا، لكننا يري تيشعنواف كتاب  صيامخيالمفارقة  ھذه ،فيمع الآخر عمى العالـ وتواصؿ 
 نتظر بعضنا مف بعض؟يا أكثر مما يقوؿ لماذا أصبحنا ننتظر مف التكنولوجيث يدوف حيوحو  دافيوح

عف  مواقع التواصؿ الاجتماعيتبادلوف عمى يكتبوف و يرة، وما ية القصيفقد أغنت الرسائؿ النص
  . اراتيالز 

                                                             
 29مرجع سابؽ ذكره:ص: - 210
 بدص.محمد عمي البطة:ـ.س.ذ. - 211
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ـ وتحكـ وقواعد لضماف ية وسائؿ تنظيفي المجتمعات الافتراض :ةيالتحكم بالخصوص   .3
في تمؾ  سيـف، وقد يمارس الأفراد أنفيكوف مفروضا مف قبؿ القائمية، قد ية والسر يالخصوص

 .ر المقبولةير اللبئقة أو غيغ عف المداخلبت والمواد غيالمجتمعات الحجب أو التبم
ة مف التمرد عمى يبدا –فضاءات رحبة مفتوحة لمتمرد والثورة  أنيا :رةيمساحة الحرية الكب   .4

 .ةياسيبالثورة عمى الأنظمة السو انتياء الخجؿ والانطواء 
ج إلى يبالتدر  تنتيية و ية مف اللبمركز ية بدرجة عاليتتسـ المجتمعات الافتراض :ةياللامركز    .5

اليوية إلى  يتجاوزىاة بؿ ية أو القوميعمى الوطنليوية ؾ ايقصر تفكي. ولا مفيوـ اليوية التقميديةؾ يتفك
 وىويات زائفة.رة بأسماء مستعارة ياف كثيفي أح يستخدمونياة، لأف مف يالشخص
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 _ تـميـيد : 

تعتبر ظاىرة الاغتراب مف أقدـ الظواىر التي عرفيا الإنساف حيث خص ليا الباحثوف العديد مف 
وحتى نصؼ  التي أصابت الإنساف اجتماعية_الظاىرة السيكوظريات محاوليف تفسير ىذه سات والنالدرا

نساؽ معرفية متعددة حيث أشار باحثي حقؿ عمـ لأ لعدة ينتمي والذيماذا نقصد بالاغتراب كمصطمح 
مع دائرة أف الظاىرة الاغترابية عرفيا الإنساف منذ وجوده ولا يزاؿ في صراع الاجتماع وعمـ النفس 

 الاغتراب.

لو  افي تناوليالدراسات  مختمؼعميؽ، ذلؾ أف و  متنوعمفيوـ  Aliénation راب مفيوـ الاغتإف 
عربيا نظرا لتعقيداتو الفمسفية كأحد فروع الانثروبولوجيا في الفمسفة المعرفية، وتكاد تخمو منو  خاصة 

ماركس  استخدمو لأوؿ مرة ىيجؿ وبعده تناولو كارؿ، والاغتراب مفيوـ فمسفي  أدبيات المعرفة العربية
 إجماعفيي حسب ليا أبعادىا و وجوانبيا المتعددة، والاغتراب ظاىرة  ،خاصة في كتاباتو السياسية

الفرد أنو غريب عف الأشخاص و المواقؼ و المؤسسات التي ينتمي  فيياالباحثيف تمؾ الحالة التي يشعر 
ستعراض بدايات الاغتراب اضمحلاؿ العلاقة التي تربطو بيـ، ولذلؾ سنحاوؿ في ىذا الفصؿ او   إلييا

 .عند الإنساف

أىمية مفيوـ الاغتراب ضارب بجذوره في كؿ الأنساؽ العممية، والتي تحاوؿ أف تعالج مشاكؿ المجتمعات 
المعاصرة وأزمة الفرد، لذلؾ يعتبر الاغتراب ظاىرة عميقة تتصؿ بكؿ الأبعاد التي تعكس تواجد الإنساف 

لوجي الذي تعرفو و مظاىره و أبعاده في ظؿ التغير الاجتماعي والتكن في بيئتو فيي تنعكس عمى
وفي ىذا المقاـ سنحاوؿ أف نستعرض أىـ المفاىيـ المتعمقة بالاغتراب و مستوياتو المجتمعات المعاصرة.

 المجتمعات.و وأبعاد ذلؾ عمى الإنساف 
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 _ الاغتراب المفيوم والتنوع : 1

بالتحديد سنحاوؿ إعطاء مفاىيـ للاغتراب كما وردت في المعاجـ والدراسات  الجزءفي ىذا  
والاجتماعي بالحقؿ المعرفي الفمسفي  بداية  ، مف خلاؿ تعريفات الباحثيف والمختصيفالأكاديمية 
 والنفسي.

 مفيوم الاغتراب النسقي والدلالي :  1.1

تنتسػػػػباف إلػػػػػى مصػػػػػدر  حيػػػػػثالمغػػػػة العربيػػػػػة فػػػػػي معػػػػػاجـ  ، الاغتـــــراب  و غربـــــةالمفظتػػػػاف  وردت 
ــــراب    غــــرباشػػػػتقاقي لغػػػػوي واحػػػػد متجػػػػانس مػػػػف الفعػػػػؿ   ــــا  اغت    ، وعنػػػػد تػػػػداوؿ المفظتػػػػيف أحيانػػػػااغتراب

 يختمفػػػػػػاف فػػػػػػي المضػػػػػػموف والسػػػػػػياؽ بػػػػػػيف المػػػػػػدلوليف رغػػػػػػـ أنيمػػػػػػالا يفرقػػػػػػوف الأدبػػػػػػاء والمثقفػػػػػػيف  نجػػػػػػد أف  
تػػػػػػػيف اسػػػػػػػتعماليما فػػػػػػػي أدبياتنػػػػػػػا المغويػػػػػػػة العربيػػػػػػػة والثقافيػػػػػػػة عنػػػػػػػد الإشػػػػػػػارة بالاسػػػػػػػتعماؿ عمػػػػػػػى أف المفظو 

 السػػػػػػفر الطويػػػػػػؿ والعػػػػػػيش خػػػػػػارج الػػػػػػوطف ،مفارقػػػػػػة المحػػػػػػيط، تبػػػػػػدؿ الإقامػػػػػػة :ىػػػػػػو تعنيػػػػػػاف معنػػػػػػى واحػػػػػػد
 .212ف آخر ومغادرة موطف الولادةاليجرة بمعنى السفر والإقامة في مكا

وىػػػػػو ابتعػػػػػاد الفػػػػػرد عػػػػػف البيئػػػػػة نفػػػػػس مػػػػػدلولات الغربػػػػػة  تقريبػػػػػا فالنسػػػػػؽ المغػػػػػوي يعطػػػػػي للاغتػػػػػراب
التػػػػي نشػػػػأ وترعػػػػػرع فييػػػػا ، والمغتػػػػػرب ىػػػػو مػػػػػف ىجػػػػر وطنػػػػػو واختػػػػار وطنػػػػػا وأىػػػػلا يتعػػػػػايش معيػػػػـ غيػػػػػر 

لكػػػػػف سػػػػػرعاف مػػػػػا تػػػػػـ التخمػػػػػي عػػػػػف ىػػػػػذا التػػػػػداخؿ المغػػػػػوي لممصػػػػػطمحيف الػػػػػذيف يعػػػػػرفيـ وينتمػػػػػي إلػػػػػييـ، 
 بناءا عمى دراسات الباحثيف و الأكاديمييف الذيف فرقوا بيف المفاىيـ .

المكػػػػػػػػاف بمعنػػػػػػػػى تبػػػػػػػػدؿ أو تغيػػػػػػػػر  وتعنػػػػػػػػي  Étrangementبالفرنسػػػػػػػػية    وردت كممػػػػػػػػة غربػػػػػػػػة
مشػػػػػػػتؽ فرنسػػػػػػػية العػػػػػػػف المغػػػػػػػة المػػػػػػػأخوذة   Aliénationغتػػػػػػػراب  ا أمػػػػػػػا لفظػػػػػػػةالمحػػػػػػػيط أو المجتمػػػػػػػع... 

فػػػػػػػػي القػػػػػػػػرف  وقػػػػػػػػد اسػػػػػػػػتخدـ لأوؿ مػػػػػػػػرة Aliénationوفػػػػػػػػي المغػػػػػػػػة الانجميزيػػػػػػػػة   Aliéné مػػػػػػػػف الفعػػػػػػػػؿ 
   . 213الثامف عشر للإشارة لاغتراب الشخص وتنازلو عف ممكيتو للأراضي والعقارات  

                                                             
 .09، ص 2013،بيروت ،1،دار العربية لمموسوعات:ط  فمسفة الاغتراب : عمي محمد يوسؼ_ 212

.184،ص:1993 ،الإسكندرية،الاغتراب من منظور عمم الاجتماع  نظرية_سيد عمي شتا: 213  
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وقػػػػػػػد ورد فػػػػػػػي المجمػػػػػػػد الأوؿ مػػػػػػػف قػػػػػػػاموس أكسػػػػػػػفورد أف مصػػػػػػػطمح الاغتػػػػػػػراب اسػػػػػػػتخدـ بوجػػػػػػػو 
الجانػػػػب الػػػػديني فيػػػػو شػػػػعور عػػػػف العػػػػداوة وعػػػػدـ الارتبػػػػاط فكػػػػؿ مػػػػف ىػػػػذه المصػػػػطمحات تػػػػدؿ خػػػػاص فػػػػي 

 .214عمى اغتراب الشخصية حيث يغترب الشخص عف الأخر كأنو يشعر بالتوحد معو

يتػػػػػػػػػرجـ  فأحيانػػػػػػػػػا الآف إلػػػػػػػػػىفمصػػػػػػػػػطمح الاغتػػػػػػػػػراب لػػػػػػػػػـ تسػػػػػػػػػتقر ترجمتػػػػػػػػػو فػػػػػػػػػي المغػػػػػػػػػة العربيػػػػػػػػػة 
لينـــــة الأ  أو ارتيـــــان أو الاســـــتلاب و التغريـــــب أو الغربـــــةا والػػػػػى عزلـــــة  أو اغتـــــراب إلػػػػػىالمصػػػػػطمح 

الاسػػػػػتخداـ أو  عػػػػػدـ إلػػػػى تػػػػػؤديو وىػػػػذه الترجمػػػػػات قػػػػػد تربػػػػؾ البػػػػػاحثيف  215الانسػػػػػلاخ أوبمعنػػػػى الافتػػػػػراؽ 
 .التمكف الصحيح لضبط المفيوـ المراد البحث فيو

-Seftبمعنػػػػػػػى العزلػػػػػػػة النفسػػػػػػػية فػػػػػػػي النسػػػػػػػؽ النفسػػػػػػػي كمػػػػػػػا تسػػػػػػػتعمؿ أيضػػػػػػػا لفظػػػػػػػة الاغتػػػػػػػراب 
estrangement  بالضػػػػػػػرورة حالػػػػػػػة مرضػػػػػػػية أو إنفصػػػػػػػػامية  تالتػػػػػػػي أيضػػػػػػػا ليسػػػػػػػػأو الغربػػػػػػػة النفسػػػػػػػية

ف بػػػػػػدا لنػػػػػػا  فيػػػػػػي ىنػػػػػػا لا تمثػػػػػػؿ حالػػػػػػة مػػػػػػف حػػػػػػالات الاغتػػػػػػراب أو شػػػػػػكلا مػػػػػػف الاغترابػػػػػػات الوجوديػػػػػػة وا 
ينطػػػػػوي عمػػػػى مضػػػػػاميف مختمفػػػػة ومظػػػػػاىر متباينػػػػة لكنيػػػػػا تعنػػػػي الانفصػػػػػاؿ عػػػػف شػػػػػيء حيػػػػث    اغتػػػػراب

البنيػػػػػة ف ، اغتػػػػػراب عػػػػػ«أنطولػػػػػوجي»راب الػػػػػذات، اغتػػػػػراب فػػػػػي الوجػػػػػود مػػػػػا والابتعػػػػػاد والعزلػػػػػة عنػػػػػو، اغتػػػػػ
أمػػػػػا البػػػػػدايات الأولػػػػػى لاسػػػػػتخداـ مصػػػػػطمح الاغتػػػػػراب بػػػػػدأ فػػػػػي النسػػػػػؽ الفمسػػػػػفي مػػػػػع رواد ،  الاجتماعيػػػػػة

مػػػػى ، وتقػػػػوـ ىػػػػذه النظريػػػػة عدموا مفيػػػػوـ الاغتػػػػراب قبػػػػؿ   ىيجػػػػؿ نظريػػػػة العقػػػػد الاجتمػػػػاعي حيػػػػث اسػػػػتخ
مػػػػػػيت حيػػػػػػػث تنشػػػػػػػأ عمميػػػػػػة تعاقػػػػػػػد بػػػػػػػيف الأفػػػػػػراد كطػػػػػػػرؼ أوؿ والسػػػػػػػمطة التخمبػػػػػػدأ تعاقػػػػػػػدي   التنػػػػػػػازؿ أو 

، ذلػػػػؾ أف فكػػػػرة العقػػػػد تمػػػػزـ عمػػػػى تنػػػػازؿ الأفػػػػراد لػػػػبعض حقػػػػوقيـ طواعيػػػػة لمسػػػػمطة وىػػػػذا 216كطػػػػرؼ ثػػػػاني

                                                             
 .187مرجع سبؽ ذكره،ص: - 214
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  .199،ص:2015، 18دورقمة،عد
 أمعنػػػػػى الاغتػػػػػراب لأسػػػػػباب تعػػػػػود إلػػػػػى الاسػػػػػتخداـ العػػػػػادي الػػػػػدارج خطػػػػػسػػػػػب إلػػػػػى  الغربػػػػػة  نو مػػػػػف الخطػػػػػأ أف نعػػػػػزو ون_ 

ولأف مصػػػػطمح الاغتػػػػراب متشػػػػعب الدلالػػػػة والتنػػػػاوؿ والمضػػػػاميف فقػػػػد كثػػػػر الخمػػػػط بػػػػو ومػػػػف أمثمػػػػة ذلػػػػؾ بحسػػػػب رأي عػػػػالـ 
لػػػػـ يسػػػػتخدـ اصػػػػػطلاح  «البيــــر كـــــامو» ، أف الأديػػػػب الروائػػػػي الشػػػػػيير الفرنسػػػػي ريتشــــارد شـــــا تالاجتمػػػػاع الفيمسػػػػوؼ  

تمػػػػؾ الروايػػػػة التػػػػي لا تنتمػػػػي إلػػػػى طائفػػػػة  الغريــــب الاغتػػػػراب بػػػػدلا مػػػػف تعبيػػػػر  غربػػػػة  عمػػػػى الإطػػػػلاؽ فػػػػي روايتػػػػو الشػػػػييرة  
الآداب التػػػػػػػي يسػػػػػػػتخدـ فييػػػػػػػا اصػػػػػػػطلاحات أخػػػػػػػرل لمتعبيػػػػػػػر عػػػػػػػف أفكػػػػػػػار مماثمػػػػػػػة ونفػػػػػػػس القػػػػػػػوؿ صػػػػػػػحيح أيضػػػػػػػا بالنسػػػػػػػبة 

 .لكتابات  كامو  الأخرل

  .24المغرب،ص: ،الدار البيضاء1،2007 ،المركز الثقافي الغربيطلذات في مواجية العالمني:  اأميرة عمي الزىرا_ 216
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  يحصػػػػؿ بػػػػػ رادة اغتـــــراب طـــــوعيأسػػػػاس الاغتػػػػراب لكنػػػػػو حسػػػػب  ىػػػػػوبس  و  جػػػػوف جػػػػاؾ روسػػػػػو  ىػػػػو  
 حقوؽ مواطنييا وتحقؽ ليـ الأمف والاستقرار.الشعب وليس بالقوة ، ماداـ السمطة تكفؿ 

إف التعمػػػػػػػؽ فػػػػػػػي الأنسػػػػػػػاؽ المعرفيػػػػػػػة المتعػػػػػػػددة يقػػػػػػػود كػػػػػػػؿ الميتمػػػػػػػيف بدراسػػػػػػػة الاغتػػػػػػػراب إلػػػػػػػى 
ػػػػػػف  ضػػػػػرورة البحػػػػػث الػػػػػػدقيؽ فػػػػػي مفيومػػػػػػو المتشػػػػػعب والمتػػػػػػداخؿ وىػػػػػذا مػػػػػا أعطػػػػػػى لػػػػػو سػػػػػػياؽ أخػػػػػر يمك 

ثػػػي الػػػذي ينتمػػػي لػػػو الػػػدارس  الباحػػػث مػػػف أخػػػذ الشػػػؽ الػػػذي يريػػػد مػػػف الاغتػػػراب ويضػػػعو فػػػي الحقػػػؿ البح
 خاصة في البعد النفسي و الاجتماعي للاغتراب .

أمػػػػػػا السػػػػػػياؽ النفسػػػػػػي يعتبػػػػػػر  ايريػػػػػػؾ فػػػػػػرو ـ مػػػػػػف المفكػػػػػػريف القلاقػػػػػػؿ الػػػػػػذيف أعطػػػػػػوا للاغتػػػػػػراب 
ويشػػػػير  217يعػػػػيش لنفسػػػػو لاانػػػػو  أيأىميػػػػة خاصػػػػة فيػػػػو يقصػػػػد بػػػػو : يصػػػػبح الإنسػػػػاف غريبػػػػا عػػػػف نفسػػػػو 

 فروـ في كتابة  المجتمع السوي  أف الاغتراب قد استخدمو لمدلالة عمى الشخص المجنوف.

لنسػػػػػػؽ أف الاغتػػػػػػراب ىػػػػػػو عػػػػػػدـ امػػػػػػتلاؾ لأي ممتمكػػػػػػات فػػػػػػي يشػػػػػػير ىػػػػػػذا ا_ النسػػػػػػؽ القػػػػػػانوني : 
 .مجتمعو 

 مصطمح الاغتراب في المغة:_ 1.2

والكممة «Alienation» ، ىو الكممة الانجميزية « غربة»او « اغتراب»إف المقابؿ لمكممة العربية 
،وىي اسـ مستمد مف الفعؿ اللاتيني Entfremdung» »، وفي الألمانية Aliénation» »الفرنسية 

« «Alienare الفعؿ مستمد ،الذي يعني نقؿ ممكية شيء ما إلى آخر، أو يعني الانتزاع أو الإزالة، وىذا
أي الانتماء إلى شخص آخر، أو التعمؽ بو، وىذه الكممة الأخيرة Alienus» »بدوره مف كممة أخرل ىي 

 .218الذي يدؿ  عمى الآخر سواء كاسـ أو كصفةAlius» »مستمدة في النياية مف المفظ 

اشرة والجدير بالذكر أنو حتى الآف يستخدـ مصطمح الاغتراب في المغة الإنجميزية ليشير مب
ناتانر »وذلؾ يعني عمى نحو ما لاحظ   ،تووضمنياAlienatio» »لمضموف المصطمح اللاتيني  

ي طرأت انتقاؿ ىذه المضاميف الفكرية لمصطمح الاغتراب مع التغيرات البنائية والوظيفية الت» وتسرايخ
ترجمة لبعض كوالثابت أف مصطمح الاغتراب ظير في المغة اللاتينية  ،عمى استخداماتو المختمفة

                                                             

.22،ص:2013 ،دار المعرفة الجامعية،مصر،لاغتراب واليجرة غير الشرعيةمجدي احمد محمد عبد الله:  ا - 217  
 ،بد ط،بدوف دار الش صيةالاغتراب عن الذات و المجتمع وعلاقتو بسمات مجدي أحمد محمد عبد الله:  -218
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لحالة الإنساف  ، وليذا يشير الاغتراب219والتي تشير لحالة تحوؿ الكائف خارج ذاتو المصطمحات الإغريقية
يواجو كائنا  الإنسافوىذا التماثؿ يكشؼ في عموميتو عف التغيرات التي تجعؿ مف  ،الذي تجاوز ذاتو

الكائف الذي فقد وعيو بذاتو فصار الآخر ومف ثـ عرؼ أفلاطوف التأمؿ الحؽ بحالة مشاكؿ تقوده لمغربة، 
 مغتربا عنيا. وبيذا يشير الاغتراب عند أفلاطوف لحالة التجاوز .

لمصطمح الاغتراب الذي  S. Augustine ونفس ىذا التمحيص يسـ استخداـ سانت أوغسطيف 
 في الدائرة الإليية لة  الانغماروالتي تبيف حا Alienation mentisتناولو بالإشارة إلى الأذىاف المغتربة 

بي الذي يقوـ عندىما واستخداـ أفلاطوف وسانت أوغسطيف الاغتراب عمى ىذا النحو يشير لمجانب الإيجا
 .220الحؽعمى التأمؿ 

 ، أو عمى الأقؿ لا يتضمفالسمبي لمكائف السابح خارج ذاتو وىو بذلؾ لا يشير لمجانب 
 لحالة الذات الإيجابية في وحدتيابؿ عمى العكس مف ذلؾ يشير  ،استخداميما تمحيصا ليذا الجانب

وىو زداد العلاقة بيف الفرد والآلية فالاغتراب الذات إلى الآلية حسب أوغستيف ىو اغتراب ايجابي حيث ت
نما علاقة تديف ورضا  ما يتجسد في دياتنا الإسلامية تمؾ العلاقة التي تربط الفرد بربو ليست اغترابا وا 

 ة.وسعاد

 _ المفاىيم المتعددة للاغتراب : 2

 . المعنى الاجتماعي:1.1

الاصطلاحات اللاتينية الدالة عمى الاغتراب يمكف استخداميا بشكؿ عاـ في مجاؿ العلاقات  إف
الذاتي بالغربة، أو  الإحساسبيف الأشخاص، فقد استخدمت كممة الاغتراب قديما لمتعبير عف  الإنسانية
إما إلى  Alienatio» »سواء عف الذات أو عف الآخريف . فالفعؿ اللاتيني   détachementالانسلاخ 

، أو إلى الظروؼ التي تنجـ عنيا، ومازاؿ ىذا المعنى ىو المعنى 221ذه الحالة مف الانفصاؿ أو الشقاؽى
 حتى وقتنا الحالي.  Aliénation  »اغتراب»ستخداـ الحديث لمكممة الإنجميزية الشائع في الا

                                                             

.22أميرة عمي الزىراني،ـ.س.ذ،ص: -  219  
  106، ص1988، القاىرة ، لمنشر و الطباعة، دار المعارؼ   سيرة المصطمح -الاغتراب  : محمود رجب -220

 .01ص، 11،1121، مجمة عالـ الفكر، العدد  وواقعا مفيوماالاغتراب اصطلاحا و  : عيسىالنوري 221-
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 . المعنى السيكولوجي: 2.1

يعود إلى انجميزية العصر الوسيط، بؿ ويمتد   Aliénationىناؾ استخداـ تقميدي آخر للاغتراب 
في المغة اللاتينية Alienatio» » بجذوره إلى اللاتينية القديمة ، حيث يمكف الإنساف أف يلاحظ أف كممة 

وكما يلاحظ إيريؾ فروـ في ...« وعجز أو فقداف القول العقمية أو الحواس حالة فقداف الوعي، »تدؿ عمى 
والذي « الشخص المجنوف»ف ف المعنى القديـ للاغتراب قد استخدـ لمدلالة عمى « المجتمع السول»كتابو 

 Alienado».222»، والكممة الإسبانية «Aliéné»تدؿ عميو الكممة الفرنسية 

أي « السيكوباتي»حاف القديماف المذاف يدلاف عمى الشخص ويذكر فروـ أف ىذيف ىما المصطم
تستخدـ إلى الآف لمدلالة عمى « Alienist»الشخص المغترب تماما عف عقمو. ولا تزاؿ الكممة الإنجميزية 

 223الطبيب الذي يعالج المرضى الذىانييف. 

والاغتراب كتصدع ذىني يستمد جذوره مف الاستخداـ اللاتيني، حيث استخدـ في المغة اللاتينية 
ليشير أيضا لعلاقتو بحالة اللاوعي. ولذا ورد كثيرا في صورة اغتراب الأذىاف. كما استخدـ مصطمح 

اللاتيني الاغتراب عمى أنو اغتراب داخؿ الذات أو اغتراب الشخصية وىو مشتؽ أيضا مف الاستخداـ 
والذي يشير فعمو لجعؿ العلاقة الدافئة مع الآخريف علاقة فاترة. ومف ثـ يشير الاسـ لمعممية والحالة 
الناتجة عف ذلؾ، وقد ورد الاستخداـ الانجميزي ليشير الاستخداـ الديني ثـ اتسع الاستخداـ ليشير 

 لاغتراب الذات عف واجباتيا .

ومشتقاتو في المغة الانجميزية .إما  Alienatioتمؾ أىـ المعاني التي تضمنيا المصطمح اللاتيني 
« غربة»والذي يمكف ترجمتو إلى الكممة العربية «  Entfremdung»إذا تحدثنا عف المصطمح الألماني 

نما تماثؿ ت ، نلاحظ أف المعاني التي جاء بيا ىذا المصطمح ، إScacht   1980كما أوضحت شاخت 
أف  Grimm« جريـ»المعاني التي يدؿ عمييا المفظ اللاتيني، مع وجود اختلافات طفيفة ، فكما يوضح 

المصطمح الألماني قد استخدـ منذ العصور الوسطى ليدؿ عمى معاني السطو والسمب، فالمفظ الألماني 
«Fremd » يماثؿ المفظ اللاتيني«Alienus» والمفظ الإنجميزي ،Alien أو التعمؽ 224ناه الانتماءومع ،

                                                             

.21ـ.س.ذ،ص: ،لاغتراب واليجرة غير الشرعيةمجدي احمد محمد عبد الله:  ا --  222 
 .10:ص"،م.س.ذ، كتاب مقياس الاغتراب :"بد اللطيف محمد خليفةع -223
 بيروت، ،1ط لمدراسات والنشر والتوزيع، المؤسسة الجامعيةالاغتراب عند ليريك فروم ،حسف محمد حسف حماد:   - 224
 .38/ص:1995لبناف،
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، وقد استخدـ المفظ الألماني بشكؿ عاـ للإشارة إلى كؿ ما ىو أجنبي وغريب. بشخص، أو بشخص آخر
فيما يتصؿ اني في ألمانية العصور الوسطى مثمو مثؿ المصطمح اللاتيني وقد استخدـ المصطمح الألم

النقؿ القانوني لمممكية الذي يدؿ عميو المفظ  بعممية تغريب الممكية، إلا أف التغريب ىنا ليس مقصودا بو
 طو والأخذ والسمب، أعني السمؾ المعاني التي أشار إلييا جريـ، بؿ المقصود بالتغريب ىنا تاللاتيني

نما بطريقة قيرية لا إرادة فييا قؿ لا يتـ طواعية ب رادة الإنسافوكميا دلالات سمبية تبيف أف الن ، وا 
 .225للإنساف

في العصر الحديث استخداـ معياري يرتبط بالنقؿ القانوني أو  الاصطلاحفمـ يكف ليذا  لذلؾ 
إلى استخداـ « ىيجؿ»الشرعي لمممكية، عمى نحو ما كاف عميو المصطمح اللاتيني. وىذا ما دعا 

 .  «Verausserung»   التخارجت Entausserungأخرل بجانب ىذا المصطمح مثؿ  اصطلاحات

 وقد استخدـ ىيجؿ المصطمح الأخير في كتابو فمسفة الحؽ ليشير بو إلى ىذا المعنى القانوني لمممكية. 

 ت أف الاغتراب يشير إلى ما يأتي :1988أوضح كماؿ د سوقي  كما 

شعور بالوحدة والغربة، انعداـ علاقات المحبة أو الصداقة مع الآخريف مف الناس، وافتقاد  -1
 ا عندما تكوف متوقعة.ىذه العلاقات خصوص

والمواقؼ المألوفة تبدو غريبة، ضرب مف الإدراؾ الخاطئ فيو تظير  الأشخاصحالة كوف  -2
 المواقؼ والأشخاص المعروفة مف قبؿ وكأنيا مستغربة أو غير مألوفة.

انفصاؿ الفرد عف الذات الحقيقية بسبب الانشغاؿ العقمي بالمجردات وبضرورة مجاراة رغبات  -3
 .226الاجتماعيةالآخريف وما تمميو النظـ 

 

 

 

                                                             
 .11:ص  ،م.س.ذ،عبد اللطيف محمد خليفة -225

12ص م.س.ذ: -  226  
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 أنواع الاغتراب:_ 3

 : الاغتراب السياسي .1

يرتكز مفيوـ الاغتراب السياسي عمى فكرة الفاعمية السياسية وعمى شعور الفرد بمدل قدرتو عمى  

التأثير في مجريات العممية السياسية سواء عمى مستول القرار السياسي أو مستول الأحداث الناتجة عنو 

أمامو لمتأثير عمى  في المجتمع الذي يعيش فيو وعمى ىذا الأساس اعتبر الفرد الذي يشعر بضالة الفرص

فراد الذيف لا يحصموف عمى فالأ ،معو بأنو مغترب سياسيا  السياسيةىذه العممية السياسية  في مجت

عرضة  يكونوف أكثر ،في جوانب التعميـ والعمؿ والدخؿ والوظائؼ المسؤوليةمكاسب مف الأنظمة 

ب الحياة المختمفة كالانتخابات لذلؾ يدفعيـ اغترابيـ إلى عدـ الاشتراؾ في جوان للاغتراب السياسي

الأمر الذي قد يكوف ليذه الحالة انعكاساتيا المؤثرة عمى مسألة التكامؿ وىو  227والمؤتمرات والندوات

، خاصة في المجتمعات العربية اظير الرئيسية لتنمية المجتمع وتطورالعوامؿ  إحدلالاجتماعي التي ىي 

تيجة لمواقع السياسي السائد الذي لا يتجدد و لا يخدـ سول تجميات الاغتراب واضحة لدل فئات المجتمع ن

مصالح السياسييف الذي يتحكموف في الوضع ولا يسمحوف ب شراؾ الأطراؼ الفاعمة في المجتمع وخاصة 

 منيـ فئة الشباب الذي فقد طموح المشاركة السياسية والحصوؿ عمى مناصب بيا.

 :  الاغتراب الثقافي  .2

لدل الفرد صراعا قيميا كما يتجمى في خالات التمرد عمى وينعكس ىذا النوع مف الاغتراب 
الأصوؿ الحضارية  في صورة ضعؼ الانتماء إلىالمجتمع لدل بعض الشباب ولدل فئة مف المثقفيف 

ا النوع والإنساف في ىذ، الدراسات الخاصة بموضوع الاغترابويعد مف الأنواع الحديثة العيد في والثقافية 
العجز أماـ قول المؤسسات والأنظمة التي أنشأتيا لمرفاىية فصادرت ذاتو الاغتراب يعيش في ظؿ مف 

                                                             
 .350،جامعة وادي سوؼ،ص:08،2012 ،مجمة العموـ الإنسانية والاجتماعية،ع الاغترابجديدي زليخة: -227



الاغتراب الماهية والأبعاد            الفصل الرابع :                                                    
 

135 
 

غير متكافئتيف ثقافة  كما عممت وسائط الميديا الجديدة مف خلاؿ دراستنا والتي ساىمت في228وحريتو 
والعالـ الثاني يقؼ الإنساف عاجزا بالمواطنة وأخرل عولمية تسمبو الأولى، وبيف العالـ الأوؿ  تراثية مفعمة

مغتربا عف  عف الوصؿ بيف ماضيو التراثي عصرنة الأخر وبيف المغتربة عنو فيصبح منفصلا عف ذاتو
شكالية الفضاء الافتراضي الذي خمقتو شبكة الانترنت ومف  ثقافتو لا يعرؼ كيؼ يواجو تجميات العولمة وا 

خلاليا تنوعت الوسائط الجديدة والمحتويات الرقمية الذي استطاعت أف تبير كؿ فئات المجتمعات دوف 
 .استثناء

أما الفئة التي جعمت مف ىذا الوافد الجديد الوسيمة مف خلاؿ استيراد منظومات حضارية ثقافية،  
محتويات الثقافية المتنوعة، التي مست كثيرا عمى المجتمعات الأخرل و يشارؾ ال التي مف خلاليا يتطمع

في جوانب اليوية الثقافية لمفرد المستعمؿ فيو مف جية يحاوؿ التثقيؼ والترفيو ومف ناحية أخرل صار 
 يتبع مظاىر الثقافات الأخرل بحجة التفتح و مواكبة العصر .

 : لنفسيالاغتراب ا .3

ذلؾ لأنيا  الإنسانيمف أخطر الظواىر النفسية عمى وجود المجتمع  النفسي ترابوتعد ظاىرة الاغ
الاجتماعية  جتمع الواحد وتسعى ليدـ المعاييربيف أفراد الم الإنسانيةيؽ تفكيؾ الروابط تيدد كيانو عف طر 

فيو  معو الذي يعيشالمغترب في ىذا العصر خطرا كبيرا لا عمى نفسو فقط بؿ عمى مجت الإنسافويصبح 
 إليوتحقيؽ ما يصبو  إمكانيةبالانتماء والولاء لو نتيجة لفقداف الثقة في  الإحساساخمو حيث ينزع مف د

شباع يقوـ عمى الأنا الحقيقية وىي مركز الإنساف أف الاغتراب النفسي  229حيث يعتبر ىورني، حاجتو وا 
 .والتي بفضميا يحقؽ تطوره الفردي

أف تكوف عميو الشخصية طبقا لرغباتيا وتخيلاتيا غير أف الإنساف أما الأنا المثالية فيي ما ينبغي 
عندما تشتد عميو صراعاتو الداخمية يستعصى حميا فانو يخمع ذاتو الحقيقية ويقدـ ليا صورة مثالية تكوف 

 بديلا للأفكار فأنيا تؤثر عميو وتسيطر عمى كؿ قواه و طموحاتو وىذا يؤدي إلى اغتراب الشخصية.

                                                             
الكتاب   ،دارتمفزيون الواقع وظاىرة الاغتراب الثقافي عند الشباب الجامعي محمد محي الموسوي:  -228

  .97،ص:2017،لبناف،1الجامعي،ط
أجياؿ لخدمات النشر الاغتراب النفسي لدى الشباب الجامعي ،عبد الحميد محمد الشادلي:  -229

 .13،ص:2007القاىرة،1والتوزيع،ط
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 الاجتماعي: الاغتراب .4

ىي حالة مف التنصؿ والانسلاخ مف القيـ والمعايير الاجتماعية تفقد سيطرتيا عمى السموؾ 
 .230الفردي وقدرتيا عمى ضبطو

والحوار الجدلي البناء في  لاقةبمعنى فقداف الع فروم عند  الاجتماعي  الاغترابويمكف القوؿ بأف 
بالطبيعة يرل  فروـ  أف  الإنساف علاقةففي  لاغتراباالتي تحدد أشكاؿ  العلاقةتمؾ  الآخر،و  الإنساف

ويرل  فروـ  أف جو صبح  بالآخريفالفرد  علاقةب الفرد يكمف في انفصالو عف الطبيعة وفي ترااغ
 231.ىي انفصاؿ الفرد عف ذاتو الانفصاؿبالنسبة لمفرد ومف أىـ صور عمميات  غرباء الآخروف

 : الاغتراب الديني .5

بالخطيئة  المتعمقة لإنسانيةا المأساة قديمة منذ وجود الإنساف عمى الأرض الدينيفكرة الاغتراب 
والخروج مف الجنة،  المحرمةفي قصة آدـ وحواء والثمرة  المتمثؿ، وانفصالو لإنسافاوسقوط  ألأولى

محمود رجب في ، بينما يرل  الدائر بيف الجسد والروحالقائمة عمى الصراع  المزدوجةومواجية الحياة 
ف كانت الفكرة  فمفيوـو الاغتراب كتاب الاغتراب بصريح العبارة في القراف: لـ ترد كممة الغربة في القرآف، وا 

 ، فقد عبرت عنيا بوضوح قصة خمؽ آدـ وىبوطو مف الجنة إلىاللهعف  لإنسافانفسيا، أعني انفصاؿ 
تراب روحي ويعنى ػ فالاغتراب الديني ىو اغ232، كما وردت في سورة البقرة عمى وجو الخصوصالأرض

 بو الابتعاد عف الأمور الدينية.

 _ أبعاد الاغتراب: 4

 :  233تتمثؿ أبعاد الاغتراب لدل الإنساف في العناصر التالية

                                                             
 .14مرجع سبؽ ذكره،ص:- 230
 .06،ص2017، ، المعيد المصري لمدراساتوانعكاساتيا مصر: ظاىرة الاغتراب المجتمعيحلا أحمد:  - 231
مجمة قسـ الفمسفة،جامعة لعزور عباس،  ،الاغتراب الديني عند فيورباخ وأثره عمى كارل ماركس ذيب حدة:   - 232

 .197ص: خنشمة،
الشعور بالاغتراب الوظيفي وعلاقتو بدافعية الانجاز لدى إطارات الوسطى لقطاع منصور بف زاىي: - 233

،  https://bu.umc.edu.dz/theses/psychologie/ABEN2288.pdf : ،أطروحة دكتوراه عمى الموقعالمحروقات
 .21/12/2020تاريخ التصفح:
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 :Powerlessnessالعجز  -1

المواقؼ الاجتماعية التي قوة ، وأنو لا يستطيع التأثير في  حوؿ واللا يقصد بو شعور الفرد باللا
عف السيطرة عمى تصرفاتو وأفعالو ورغباتو، وبالتالي لا يستطيع أف يقرر مصيره فمصيره  يعجز و يواجييا

رادتو ليسا بيديو بؿ تحددىما عوامؿ وقول خارجة عف إرادتو الذاتية، كما لا يمكنو أف ي أثر في مجرل توا 
بحالة مف الأحداث أو صنع القرارات المصيرية الحياتية، وبالتالي يعجز عف تحقيؽ ذاتو أو يشعر 

 الاستسلاـ والخنوع. 

تعريفا إجرائيا لبعد العجز وخبرة افتقاد القدرة كنمط اغترابي، بأنو  «أحمد النكلاوي»وقد وضع 
الحالة التي يصبح فييا الأفراد في ظؿ سياؽ مجتمعي محدد، يتوقعوف مقدمًا أنيـ لا يستطيعوف أو لا 

 خلاؿ سموكيـ أو فعاليتيـ الخاصة،يممكوف تقرير أو تحقيؽ ما يتطمعوف إليو مف نتائج أو مخرجات مف 
نى أنيـ يستشعروف افتقاد القدرة عمى التحكـ  في مخرجات ىذا السياؽ أو توجيييا، الأمر الذي أي بمع

التأثير في متغيرات ىذا السياؽ والقول  إمكانيةيولد خبرة الشعور بالعجز والإحباط وخيبة الأمؿ في 
 . 234المسيطرة عميو

 :Meaninglessness اللامعنى -2

بو مدل إدراؾ الفرد وفيمو أو استيعابو لما يدور حولو مف أحداث وأمور عامة أو خاصة.  ويقصد
بأنو يعني توقع الفرد أنو لف يستطيع التنبؤ بدرجة عالية مف الكفاءة بالنتائج المستقبمية  «سيماف»ويعرفو 

فيو، وكذلؾ عندما  لمسموؾ. فالفرد يغترب عندما لا يكوف واضحا لديو ما يجب عميو أف يؤمف بو أو يثؽ
 لا يستطيع تحديد معنى لما يقوـ بو وما يتخذه مف قرارات.

معنى  فقداف المعنىت إلى شعور الفرد بأنو لا يمتمؾ مرشدًا أو موجيًا لمسموؾ  ويشير اللا
معنى توجد حينما يكوف الفرد  في تحميمو لمفيوـ الاغتراب إلى القوؿ بأف اللا «مزريخ»والاعتقاد. وذىب 

ح في واضح بالنسبة لما يجب أف يعتقد فيو، وحينما تكوف المستويات الدنيا المطموبة مف الوضو غير 
أف الحياة لا معنى ليا  معنى وبوجو عاـ يرل الفرد المغترب وفقا لمفيوـ اللااتخاذ القرارات غير متوافرة، 

 باللامبالاة. لكونيا تسير وفؽ منطؽ غير مفيوـ وغير معقوؿ، وبالتالي يفقد واقعيتو ويحيا

                                                             
 .12:صـ.س.ذ،،   بفمسفة الاغترا : عمي محمد يوسؼ -234
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  ((Normlessness: etat d'anomié اللامعيارية )الأنوميا( -3

  التي تصيب المجتمع é Anomiكايـ لحالة الأنوميمعيارية مف وصؼ دور  اللا «سيماف»أخذ 
في المغة الإنجميزية في  وقد ظير مصطمح الأنومي معايير التي تنظـ السموؾ وتوجيو،وىي حالة انييار ال

، ويترجـ في الغالب مثؿ مصطمح Nomosليذا المصطمح ىو  الإغريقيـ تقريبا، والأصؿ  1591عاـ 
Custom وب ضافة حرؼ  عادة أو طريقة وطراز وعمؿ وقانوف،بA  لممصطمح تعني الكممة عكسيا ، وقد
سنف أو  Moresو فصار ، والذي أعيدت تسميتMos مصطمح الإغريقي المصطمح اللاتينيصار ال
 .في أعماؿ وليـ جراىاـ Normمعيار 

إلى أف الأنومي يعني في الاستخداـ الدارج، الموقؼ الذي تتحطـ  235«سيماف»وفي ذلؾ يشير 
فيو المعايير الاجتماعية المنظمة لسموؾ الفرد، حيث تصبح ىذه المعايير غير مؤثرة ولا تؤدل وظيفتيا 

لفظ اجتماعي يشير لمحالة التي تغرؽ فييا القيـ العامة في خضـ الرغبات  كقواعد لمسموؾ. فالأنومي
 الخاصة الباحثة عف إشباع بأي وسيمة.

الحالة التي يتوقع فييا الفرد بدرجة كبيرة أف أشكاؿ »ىي  :«سيماف»معيارية كما عرفيا  واللا
أي أف الأشياء لـ يعد ليا  السموؾ التي أصبحت مرفوضة اجتماعيا غدت مقبولة تجاه أية أىداؼ محددة،

أية ضوابط معيارية، ما كاف خطأ أصبح صوابًا، وما كاف صوابًا أصبح يُنظر إليو باعتباره خطأ مف 
منطمؽ إضفاء صبغة الشرعية عمى المصمحة الذاتية لمفرد وحجبيا عف المعايير وقواعد وقوانيف 

 236«المجتمع

 :Social Isolation العزلة الاجتماعية -4

                                                             
 ،جامعةماجستيررسالة  الاغتراب وعلاقتو بالتفاؤل والتشاؤم لدى طمبة جامعة القدس ،أيمف أميف أحمد اليودلي:   - 235

تاريخ   https://dspace.alquds.edu/bitstream/handle/20القدس فمسطيف، منشورة عمى الموقع:
 .23/12/2020التصفح:

ء العولمة أسباب ومظاىر الاغتراب الثقافي لدى الشباب الجامعي في ضو  : آخروفأسماء ربحي خميؿ العرب و - 236
تاريخ  ، https://jftp.journals.ekb.eg/article_40629 ،مقاؿ منشور عمى الموقع: وعلاقتيا ببعض المتغيرات

 .26/12/2020التصفح:

https://dspace.alquds.edu/bitstream/handle/20
https://jftp.journals.ekb.eg/article_40629
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بيا شعور الفرد بالوحدة والفراغ النفسي، والافتقاد إلى الأمف والعلاقات الاجتماعية  ويُقصد
ف وجد بينيـ. كما قد يصاحب العزلة الشعور بالرفض الاجتماعي  الحميمة، والبعد عف الآخريف حتى وا 

 ييره.ولانعزاؿ عف الأىداؼ الثقافية لممجتمع، والانفصاؿ بيف أىداؼ الفرد وبيف قيـ المجتمع ومعا

وغالبًا ما يستخدـ مصطمح العزلة عف الحديث عف الاغتراب في وصؼ وتحميؿ دور المفكر أو 
. وعدـ الاندماج النفسي والفكري بالمعايير Détachement -المثقؼ الذي يغمب عميو الشعور بالتجرد 

نفصاؿ عف ويرل بعض الباحثيف في ذلؾ نوعا مف الا في المجتمع. Folklorostic Standardsالشعبية 
لا يشير إلى العزلة الاجتماعية التي تواجو الفرد  بالمجتمع وثقافتو. ويلاحظ أف ىذا المعنى للاغترا

المثقؼ كنتيجة لانعداـ التكيؼ الاجتماعي لمفرد. ولعؿ أفضؿ أسموب يوضح طبيعة ىذا المعنى للاغتراب 
أو لضعؼ الاتصاؿ  Affective Warmth  ينظر إليو مف زاوية قيمة الجزاء أو الإرضاء أفىو 

الاجتماعي لمفرد. ولعؿ أفضؿ أسموب يوضح طبيعة ىذا المعنى للاغتراب ىو أف ينظر إليو مف زاوية 
فالأشخاص الذيف يحيوف حياة عزلة واغتراب لا يروف Reward Value  237قيمة الجزاء أو الإرضاء 

جتمع. ويبرز ىذا الصنؼ في عدد مف قيمة كبيرة لكثير مف الأىداؼ والمفاىيـ التي يثمنيا أفراد الم
المؤشرات منيا عدـ مشاركة الأفراد المغتربيف لبقية الناس في مجتمعيـ فيما يثير اىتماميـ مف برامج 

ذاعية ونشاطات   تميفزيونية وا 

مع مفيوـ الاغتراب مف الوجية السيكولوجية، مركزا عمى الفرد وليس المجتمع  «فروـ»وقد تعامؿ 
، مف خلاليا يرل الفرد نفسو «نمط مف الخبرة»كسبب للاغتراب. وفي ضوء ذلؾ عرؼ الاغتراب بأنو 

كمغترب، فيو يشعر أنو غريب عف نفسو، حيث لـ يرل ذاتو أو يخبرىا كمركز لعالمو، أو كناشئ وخالؽ 
 ولكف أفعالو ومترتباتيا تصبح ليا السيادة، إنو يطيعيا ويخضع ليا. لأفعالو،

بيف الذات الأصيمة والذات الزائفة، فأوضح أف الذات الأصيمة ىي التي يتسـ  «فروـ»وميز 
صاحبيا بأنو شخص مفكر قادر عمى الحب والإحساس والإبداع، أما الذات الزائفة فيي التي تفتقر إلى 

مفيوـ الذات غير  «فروـ»بعضيا. ويبدو أف مفيوـ الذات الأصيمة يرادؼ عند جميع ىذه الصفات أو 
المتكامؿ. أما الذات الزائفة فيي الذات التي اغتربت عف نفسيا  الإنسانيالمغتربة التي حققت وجودىا 

، ذلؾ أف التفاؤؿ الزائؼ الذي يتحمى بو الإنساف الحديث 238وانفصمت عف وجودىا الإنساني الأصيؿ
                                                             

.119ص::ـ.س.ذ ،سيرة المصطمح -الاغتراب  : محمود رجب  -  237  
 .130حسف حماد،ـ.س.ذ،ص:حسف محمد -238
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راءىا ساسا لا شعوريا، وشكا في إمكانية تغيير المستقبؿ فيذا الإحباط الذي يصيب الفرد يجعمو تخفي و 
يتبنى الزيؼ و يمارس التظاىر كأنو بمغ الحاجيات التي يريدىا، ويلاحظ ىذا الجانب في الكثير مف 

صفحات مواقع  التمظيرات التي يمارسيا الأفراد في البيئة الافتراضية فنجد أف أغمب الجداريات عمى
التواصؿ الاجتماعي يتخذ منيا الفرد في صنع الاسـ والسف والمينة ومكاف الإقامة الذي يريده، كما يسعى 

 لممارسة التواصؿ الافتراضي بيوية غير ىويتو الحقيقية في الواقع. 

: الاغتراب عف الذات الفعمية بيف نمطيف للاغتراب عف الذات ىما Horneyكما ميزت ىورني 
والاغتراب عف الذات الحقيقية، ويشير الاغتراب عف الذات الفعمية إلى إزالة كافة ما كاف المرء عميو بما 
في ذلؾ ارتباط حياتو الحالية بماضيو، وجوىر ىذا الاغتراب ىو البعد عف مشاعر الفرد ومعتقداتو، 

توقؼ عف سرياف الحياة في وفقداف الشعور بذاتو ككؿ، أما الاغتراب عف الذات الحقيقية فيتمثؿ في ال
 الفرد مف خلاؿ الطاقات النابعة مف ىذا المنبع أو المصدر الذي تشير إليو ىورني باعتباره جوىر وجودنا.

   :Aimlessness اللاىدف -6

معنى، ويقصد شعور المرء بأف حياتو تمضى دوف وجود  ىدؼ ارتباطًا وثيقًا باللا ويرتبط اللا
ثـ يفقد اليدؼ مف وجوده ومف عممو ونشاطو وفؽ معنى الاستمرار في ىدؼ أو غاية واضحة،  ومف 

 الحياة.

   :Rebelliousness التمرد -7

ويقصد بو شعور الفرد بالبعد عف الواقع، ومحاولتو الخروج عػف المػألوؼ والشػائع، وعػدـ الانصػياع 
مف قيـ ومعايير، وقػد يكػوف التمػرد لمعادات والتقاليد السائدة، والرفض والكراىية والعداء لكؿ ما يحيط بالفرد 

 .239عمى النفس، أو عمى المجتمع بما يحتويو مف أنظمة ومؤسسات، أو عمى موضوعات وقضايا أخرل

   :Reifieation التشيؤ -8

جاف جاؾ »يمكننا الوقوؼ عمى جذور مفيوـ التشيؤ إذا استعرضنا تعريؼ الاغتراب لدل 
، والذي عرفو بأنو : التسميـ والبيع. فالإنساف الذي يجعؿ نفسو عبدًا لآخر، إنساف لا يسمـ نفسو، «روسو

                                                             
 .353جديدي زليخة،ـ.س.ذ،ص:- 239
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نما ىو بالأحرل يبيع نفسو مف أجؿ بقائو عمى الأقؿ. ويشتمؿ ىذا التعريؼ عمى معنييف أحدىما إيجابي  وا 
ي سبيؿ ىدؼ نبيؿ، وأما المعنى والثاني سمبي، أما المعنى الإيجابي فيو أف يسمـ الإنساف ذاتو إلى الكؿ ف

السمبي فيو أف ينظر الإنساف إلى ذاتو كما لو كانت شيئًا أو سمعة يطرحيا لمبيع، وىذا ىو الاغتراب 
  السمبي أو تشيؤ يفقد الإنساف فيو مف خلالو ذاتو ووجوده الشرعي الأصيؿ.

 المظاىر السموكية الدالة عمى اغتراب الشباب في المجتمع العربي:_ 5

 :و الآتيالضرورة تقتضى تحديد ابرز المظاىر السموكية الدالة عمى اغتراب الشباب وعمى النح إف 

 اليوية : فقدان -1
قدرتو عمى  وىذا ما يضعؼ، يكوف مف بدايات شعور الفرد بالاغتراب  فقداف اليوية حساسإ فإ

وصيرورة  الاستمرار فرصةتمنحو  و لأف اليوية الشخصية المتكاممة،في المجتمع التوفيؽ بيف المتناقضات
لا يروف أنفسيـ  الشبابولأنيا في جوانبيا تعكس علاقة المواطف بواقعو، ف ف غالبية  الاندماج الاجتماعي،

أف تعكس  في ىويتيـ، ولا يرونيا في واقعيـ الراىف، بؿ يروف حاليـ مف خلاؿ مرآة متكس رة لا تستطيع
إلى عدـ الثقة بالذات نتيجة القمع والقير الذي تتعرض لو  يعود ذلؾ ،240شبابالصورة الكاممة عف ال

 الأنا  الفردية والجمعية، حيث أصبح الكثيروف يعتبروف أف لا معنى ولا مستقبؿ ليـ في ىذه المجتمعات 
التي يعيشوف فييا، وىو ما جعميـ يتخموف عف القيـ المجتمعية المتعددة حتى بمغ الأمر الوصوؿ إلى ما 

، أو فقداف اليوية لدل الشباب نتيجة عدـ إيمانيـ بضماف فرص الاستمرارية الحقيقية اليويةنسميو تمييع 
في المجتمع وأف ىذا الوضع لا يتناسب تماما مع المغيرات التي تحدث في نمط الحياة المعاصرة، أو أنو 

 انغلاؽ معتمد مف الواقع الاجتماعي الذي لا يساير الوضع و الرىانات الجديدة. 
  تحار:الان -2

التخمص مف الخطر الذي أو محاولة الفرد  يعد الانتحار أحد مظاىر فقداف الفرد الرغبة في الحياة
إحساس الشاب  سببيا ولعؿ حالة الشعور ىذه، ،ما شعر بحالة عدـ تطابقو مع نفسوقد ينتج إذا 

                                                             
  ، مقاؿ منشور عمى الموقع:المواطن العربي اغتراب واضطراب واحترابحسف العاصي:  - 240

https://annabaa.org/arabic/authorsarticles/16834، :07/01/2021تاريخ التصفح. 
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، وتمعب 241يعاني منيابالاغتراب ربما يجعمو يتخذ مف الانتحار وسيمة لمتخمص مف المعاناة التي اخذ 
 .معناىا وتحوليا إلى بؤس وشقاءضغوط الحياة دورا كبيرا في تكويف وضعية اجتماعية مغتربة، ذلؾ 

ىي مصدر  وبذلؾ فاف الاغتراب ربما يييئ الفرد  بالإقداـ عمى تخمصا مف معاناتو النفسية 
ث عف الحموؿ تكوف في فالفرد إذا عاش وضعية أزمة بسبب مشكؿ ما، فانو سيبح ،اختلاؿ الشخصية

   .لأف العامؿ المسبب ليس ىو مصدر الأزمة الأحياف حموؿ فاشمة ومتكررةغالب 

 المشكلات النفسية والعقمية والاجتماعية: -3
يؤدي الاغتراب أحيانا إلى بعض المشػكلات النفسػية والعقميػة والاجتماعيػة مثػؿ : الاكتئػاب والقمػؽ  

ت اليػػػػوس، ضػػػػعؼ الكفػػػػاءة واليػػػػأس والتػػػػوتر والأعػػػػراض النفسػػػػية الجسػػػػدية الشػػػػيزوفرينيا  الفصػػػػاـت وحػػػػالا
دخػوؿ السػجف، العزلة، قمة المشاركة في النشػاطات وضػعؼ العلاقػات الشخصػية مػع الآخػريف،  الاجتماعية

المػػػػوت المبكػػػػر، انحػػػػراؼ الأحػػػػداث وانتشػػػػار العنػػػػؼ، القسػػػػوة ، فقػػػػداف المعتقػػػػدات والقػػػػيـ، فقػػػػداف التنظػػػػيـ 
، السػػموؾ   ، لػػوـ الػػذاتالإجرامػػيالاجتمػػاعي، تبمػػد الأحاسػػيس، فقػػداف الػػذات، النسػػياف، الشػػرود، كثػػرة النػػوـ

، فكػػؿ 242جميػرة مػػف النػاس دوف حيػػاء أمػػاـ الحػديث المسػػتمر مػع الػػذات، التفػػوه بألفػاظ غريبػػة وأحيانػا نابيػػة
ىذه الأعراض النفسية والاجتماعية التي صار الفرد معرض ليا ومسػمـ بتمكنيػا مػف قيػر رغبػة وجػوده كميػا 

 عوامؿ تقوده إلى الاغتراب النفسي والاجتماعي.
 :إشاعة التدين الشكمي -4

ىو المواظبة عمى أداء بعض الشعائر والطقوس الدينية والتي أخذت تشيع ،بيف الشباب لاسيما 
الإطار الاجتماعي لممارسة الديف كنصوص مرجعية مؤطرة مقدسة , لذا فيو تجربة  ضمفالمتيوريف 

يرات ، بينما أبعاد التديف أخذت تمظتاريخية و اجتماعية لو سياقيا الخاص و الذي تستمد منو ىويتو
بعد أف شعروا بالحجز وعدـ القدرة عمى  ،الساخطيف والميمشيف منيـوعقائد جديدة خاصة مف طرؼ 

أحداث تغيير في  إلىالتحكـ بالأحداث المحيمة بيـ، وىذا التديف ليس سول تديف شكمي دوف أف يقضي 

                                                             
دراسة ميدانية بجامعة -الاجتماعي لظاىرة الانتحار لدى الطالب الجامعي التصوربوسنة عبد الوافي زىير:  - 241
: تاريخ التصفح ،أطروحة دكتوراه جامعة منتوري ، قسنطينة،قسـ عمـ النفس و الأرطوفونيا منشورة عمى الموقع:بسكرة
08/01/2021.https://bu.umc.edu.dz/theses/psychologie/ABOU2457.pdf  
 .85،ص1987مصر،-الإسكندرية،12 ،مجمة الآفاؽ،عغربة الإنسان في الميجروي:  محمد مرعي بسطلا - 242
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لانقلاب مف الاتجاىات ولما كاف الأمر يقتصر عمى بعض ىذه الشعائر، فمف الممكف والحاؿ ىذه ا
 .243غير المقبوؿلسموؾ لى إالسموؾ المقبوؿ 

  العزلة الاجتماعية:  -5
ة يمجتمع مما يكوف لديو اتجاىات سمبحيث يشعر الشباب بوجود مسافة بينو وبيف الآخريف في ال

بو  الجماعية مما يؤدي نحوىـ، فيلازمو شعور بالوحدة وعدـ الرغبة في الانتماء، كما تضعؼ لديو اليوية
فالشخص الذي يعاني مف ، 244فاعلا فيو عنصرافترض أف يكوف يالمجتمع الذي  ؿ عفاز إلى الانع

الاغتراب عف مجتمعو، يتذمر مف القيود التي وضعيا العالـ الواقي مف حولو والظروؼ والإحداث، لذا 
لمتخمص مف حالة الاغتراب الأمر الذي ينعكس عمى عدـ اىتماـ الفرد ما  اتخذ مف لنفسو وسيمة ىروبية

يجري مف أحداث ومواقؼ وظروؼ تستدعي اىتماـ الآخريف، وترجع اللامبالاة إلى أسباب تتعمؽ بموقؼ  
 .الفرد الأساسي مف ىذه الأحداث واللامبالاة ىي تعبير عف موقفو وتجسيد لو 

 : الإدمان عمى الكحول والم درات  -6
وعدـ إعطائيـ الأىمية إضافة إلى غياب المرافؽ التكوينية قاد إف إحساس الشباب بالضياع 

الشباب إلى إدماف الكحوؿ والمخدرات خاصة في الآونة الأخيرة حيث شاع تناوؿ الأقراص الميموسة بيف 
 الشباب وحتى المراىقيف مف كلا الجنسييف.

 :  245ضعف الانتماء والوعي الوطني -7

نما  الفرد  يبصيقد ضعؼ الانتماء الوطني ىو ليس مجرد شعور قدي يصيب الفرد بالنفور وا 
اب الدافع ير عف غيفقد القدرة عمى التفاعؿ، وعدـ الانتماء بالمعنى السموكي تعبيث يالشاب بالغربة ح

حالة  ف بالإضافة إلى فقداف الحماس والرغبة في الطموح والإنجاز، ىي إذفيلأداء فعؿ أو عمؿ مع
اتو لأف ياـ بأفعالو وسموكية في القية والأىميد الأولو يفقد الفرد تحديث ييا كؿ الأمور بحيتتساول ف

                                                             
 2019المغرب، جامعة ابف زىر، أكادير، الحوار المتمدف،  ،بناء اليوية الدينية التدين الشعبي و  الفرفار العياشي:- 243

  .الموقع:
.13/02/2021تاريخ التصفح: https://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=638478 

 ،أطروحة دكتوراه مشكلات الشباب الاجتماعية في ضوء التغيرات الاجتماعية الراىنة في الجزائريزيد عباسي:  - 244
 تخصص عمـ الاجتماع، جامعة محمد خيضر بسكرة، منشورة عمى الموقع:

 3.pdfhttps://core.ac.uk/download/pdf/7819468 :12/02/2021تاريخ التصفح. 
مرجع سبؽ ذكره. - 245  
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 إذف عدـ الانتماء لدل ،و اىتماـ بمستقبمويعد لديو وحاضره ولـ ينتمي قد انفصؿ عف ماضم الشخص اللا
، بمعنى ةيئة اجتماعيتفرضو ظروؼ وب دياإر كوف مفروضا، أي لا يخاصة عندما عتبر مشكمة يالشباب 

 د والإصلاحير أو التجدييىذه فقداف بوادر التغ عف فعؿ أي شيء،وتعجز  رادةكوف الشاب مسموب الإيأف 
الاندماج الجماعة سيؤدي بمرور الوقت إلى حالة مف عدـ الاكتراث بما يجري فييا ومف ثـ تصبح و 

 .يعنيو أمرىا جماعة خارجية شأف الجماعات الأخرل التي لا 

 :  الاحتجاج الصامت -8
انتقمت أشكاؿ الاحتجاج الصامت إلى شبكة الانترنت وبالتحديد عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي 

، بعدما تحولت أشكاؿ الاحتجاجات عبر حتجاج عمى ظروؼ التي يعيشونيا وعمى أوضاع الذؿ والقيرللا
كمثاؿ عف ائيـ المكتومة ومحاولة التغيير و الاجتماعية تساعد الشباب في التعبير عف أر مواقع التواصؿ 

ذلؾ الاحتجاجات التي عرفت باسـ الحراؾ الشعبي الرافضة للامتداد السمطة لعيدة أخرل انطمقت فييا 
  الأصوات مف المواقع وانتقمت إلى الواقع الاجتماعي.

  :وعدم الرضاالس ط  -9
 الأوضاع السائدةمع الشعور باف  ـوما يمس صميـ حياتي يـبما يجري حولفراد الأوىو عدـ رضا 
في المجتمع لا ترقى لمستول تطمعات الحياة و لا يشعروف بطبيعة العلاقة التي  والمؤسسات الأساسية

لا تحقؽ رغباتو ولا تعكس مطالبو واىتماماتو فما يحيط بو لا يستثير ألمو وكراىيتو وىو  فيي ،تربطيـ بيا
 .موقؼ مف العالـ الخارجي بيدؼ تغييره إلى صورة يتمناىا ويتخيميا لو مف اجؿ تحقيؽ ما يتمناه 

 :  الأسباب المؤدية إلى الاغتراب_ 6
 :  أولا : الأسباب النفسية

الأسباب والعوامؿ التي تقود إلى الاغتراب، وذلؾ أف الإنساف إذا أحس يعد ىذا السبب مف أىـ 
أنو غريب عف ذاتو، وأنو غير قادر عمى التعامؿ معيا، ف ف ذلؾ مف شأنو أف يقود إلى اغتراب مؤكد 

ولا يكفي أف يعرؼ  .ذاتو، ومتمكناً مف التعامؿ معيا  للإنساف أف يكوف قادراً عمى فيـ وحتمي، فلا بد
نما عميو أف يتقبؿ ما عرؼ ميما كاف عميو الأمرالإنسا ، وعدـ 246ف ذاتو عمى الرغـ مف أىمية ذلؾ، وا 

فقداف الجانب الوجداني الذي يستطيع مف خلالو الفرد أف يتكيؼ مع كؿ الأوضاع التقبؿ الذاتي يؤدي إلى 
                                                             

أطروحة دكتوراه، تخصص لغة  ،والإسلامظاىرة الاغتراب في شعر م ضرمي الجاىمية عبد المنعـ الحراريس:  أماؿ - 246
  http://mohamedrabeea.net/library/pdf/06وآداب، جامعة مؤتة،منشورة عمى الموقع:
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مع  في المجتمعشباب مناحي غير مفيدة التي يعايشيا كما يساىـ تدىور العامؿ النفسي في انتياج ال
وعدـ التكيؼ مع الجماعات وحتى مع الأسرة فالعامؿ النفسي خيبة أمؿ وضعؼ ثقة ب إمكانية الإصابة

 يبقى أىـ عامؿ يحقؽ للإنساف الاستقرار والراحة النفسية
 :  الاجتماعي محيطثانيا: الأسباب المرتبطة بال

 :عمى النحو الآتي وىي الأسباب التي ليا صمة بالبناء الاجتماعي، ويمكف حصرىا
 البطالة -1

كتفاء الذاتي، إذ تؤخر مرحمة انتقاؿ لاب وتحد مف تطمعاتيـ إلى تحقيؽ ابطالة قدرات الشباتشؿ ال
عرضيـ  في عبور ىذه المرحمة المصيرية يقد وىذا ما إلى العمؿ، وبناء أسرة، وتحقيؽ الذات،  الشباب 
 .ذلؾ نتائج كبيرة منيا التفكير الدائـ لمشباب في اليجرة، الانحراؼ...الخ ، ولعواقب247في الحياة
 :  الأزمات الاجتماعية -2

إلػػى زيػػادة حػدة الاغتػػراب مػػف المجتمػع، وربمػػا يعػػود ذلػؾ إلػػى أف الأزمػػة  مػػات الاجتماعيػةالأز  تقػود
بعػض أىدافػو الحياتيػة التي يمر بيا المجتمع قد تزيد مف الضغوط الحياتية لػدل الفػرد ممػا يػؤثر ذلػؾ عمػى 

عػػادة  التػػي خطػػط ليػػا فػػي وقػػت مضػػى بعػػد مرحمػػة الاسػػتقلاؿ والخػػروج مػػف التبعيػػة بالقضػػاء عمػػى الجيػػؿ وا 
والتغييػػػر فػػػي النظػػػاـ الحػػػاكـ مػػف الاشػػػتراكي القػػػائـ عمػػػى الممكيػػػة العامػػػة إلػػػى  ،الاعمػػار والبنػػػاء الاقتصػػػادي

ائػر بأزمػة الإرىػاب والعشػرية السػوداء التػي خربػت النظاـ الخاص الديمقراطي، وبفترة لا بأس بيا مرور الجز 
كؿ سياسػات الإصػلاح، وكميػا عوامػؿ كانػت ليػا عواقػب عمػى المػدل البعيػد فػي إعػادة توجيػو الحكػـ الراشػد 

 في البلاد.

 : ضعف الاندماج الاجتماعي -3
والإنساف بوصفو كائناً ، الاغتراب سببا رئيسيا فيماج بيف الفئات الاجتماعية ضعؼ الاند ساىـي
وىو قاعدة وجود الإنساف مف خلاليا يأخذ ، بطبعو يتأثر بالمحيط الذي ينتمي إليو و يؤثر فيواجتماعياً 

مباشر عمى الشخص، كؿ ما فيو مف مكونات لو تأثيره ، ف ف المجتمع بمكانة اجتماعية و ودور في الحياة
أوقع شباب اليوـ في صراع بيف الواقع المعاش وبيف  وىذا ما وىذه المؤثرات تختمؼ مف بيئة إلى أخرل،

                                                             
 ،تقرير عف ىيئة بطالة الشباب في المنطقة العربية أسباب وحمولالمجنة الاقتصادية و الاجتماعية لغربي أسيا: - 247

 ، الموقع: 2014الأمـ المتحدة،
file:///C:/Users/HP/Downloads/young-women-unemployment-arab-region-arabic_0.pdf 
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ما يتـ الترويج إليو مف خلاؿ مواقع الميديا الجديدة التي فتحت أمامو الأبواب ليلاحظ و يقارف بيف نموذج 
نما،فالتغيير في المجتمع لا يمس أنساؽ القيـ والتعميـ والسموؾ  مجتمعو والنماذج الأخرل يسعى لمتغيير  وا 

 الحياة المثالية لو.الذي يعكس 
  و التقنية. الثقافية ثالثا :الأسباب المرتبطة بالبنية 

كاف لمعولمة أثر في وجود تغييرات كثيرة في اليوية الثقافية بوجو عاـ وفي اليوية العربية 
الإسلامية بوجو خاص، وتشير العولمة في شكميا العاـ إلى أنيا عمميات التحوؿ والتطور السريع في 

 ، 248الترابط والتشابؾ، والتداخؿ المعقد بيف المجتمعات والثقافات الأخرل

 : وسائل الاتصال الجمعية .1

بنوع وخاصة في مجاؿ الاتصالات الرقمية  قدـ التكنولوجيومف ىنا شعر الإنساف في ظؿ ىذا الت
 وكؿ داتي أو التقنيالمتقدمة ىو التفكير الأ حداثيةوالتفكير السائد في ظؿ ىذه المجتمعات ال مف الاغتراب

، وقد تطو رت الأجيزة وتعد دت المي زات خدمة الإنترنتل الفرد في تواصمو وتطمعو خضعما يحتاج إليو 
ومثمما ساىمت في تحقيؽ احتياجاتو ، وتمبي احتياجات الإنسافتطم بات العصر، مالموجودة فييا؛ لتخدـ 

رت أبعاد ىذه التقنيات التواصمية الجديدة عمى عممت عمى أف تجعمو رىيف ىذا الاستخداـ التقني حيث ظي
 الفرد وعؿ المجتمع ككؿ .

وىذا ما تـ نقده مف  الآلةو أضحي الإنساف في ظؿ ىذا التقدـ التكنولوجي يخضع لقوانيف ىذه  
، ويقصد بو أف المجتمع يجب عميو ؤمنيـ:  لوكا تش   في مفيومو عف التشي 249جانب عدد مف الفلاسفة

أف يشبع حاجاتو عف طريؽ تبادؿ السمع، وىذا يتطمب أف يتـ تنظيـ المجتمع كمو وفؽ نموذج علاقاتو 
الاقتصادية و بالتالي تتـ ظاىره التشيؤ. ىنا يعني اغتراب الإنساف في ظؿ ىذه العلاقات أيضا ماركس 

مف أف صنميو السمع ىي التي تسود في المجتمعات  بمفيومو عف فتشيو السمع يدور حوؿ نفس الفكرة
الصناعية المتقدمة، و تحدد العلاقات الاجتماعية، و تطبع ىذه العلاقات بطابع سمعي محدد، وتصبح 

. ويري ماركس أف الإنساف 250قيمو الإنساف تقاس بما ينتجو مف سمع، و يتحوؿ إلي سمعو تباع و تشتري
                                                             

 ، مرجع سبؽ الاغتراب الثقافي عند الشباب الجامعي تمفزيون الواقع و ظاىرة محمد محي الموسوي: - 248
 .103ذكره،ص:

 مقال منشور على الموقع : "التقدم التكنولوجي واغتراب الإنسان": عبد الرزاق عماد الدين إبراهيم - 249

https://elaph.com/Web/opinion/2015/3/995486.htm  :02/03/2021تاريخ التصفح. 

 مرجع سبؽ ذكره. - 250

https://elaph.com/Web/opinion/2015/3/995486.htm
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دمي لمنظـ الاجتماعية التي صنعوىا بأيدييـ. نفس الفكرة انطمؽ في ظؿ حالة الاغتراب ىذه يصبحوف 
عف الإنساف ذو البعد الواحد، و التي مف خلاليا تحوؿ الإنساف  أطروحتوماركيوزت في  ىاربرتمنيا  

للاىتماـ بالماديات وصار رىيف ىذه التكنولوجيات الجديدة فالقيـ الروحية تحولت إلى مجرد سمع يحكميا 
 حتى أنيا خمقت للإنساف حاجيات أوىمتو أنو لا يستطيع الاستغناء عنيا. منطؽ الحاجة

 وسائل الإعلام:  .2

تعتبر وسائؿ الإعلاـ مف اخطر أسباب الاغتراب خاصة الثقافي وييدؼ الإعلاـ في الوقت 

أكانت فكرية أـ نفسية، أـ سياسية، أـ اجتماعية، بمعنى  الحالي إلى التغريب في جميع الاتجاىات سوا

أف صياغة العقؿ و التأثير في السموؾ و القيـ و العادات والتقاليد سيرسـ وفؽ مصالح مصادر 

، حيث تعمؿ وسائؿ الإعلاـ  لزيادة تعرض الجميور لرسائميا ولتنميط ىذا 251الإرساؿ لوسائؿ الإعلاـ

 :252واجتماعية تساعد عمى ثبات تعرض الجميور لرسائميا مف خلاؿالتعرض وفؽ أسس نفسية 

 تصميـ وترميز الرسائؿ الاتصالية بشكؿ مشوؽ ومثير يغمب عميو طابع السرعة والتعددية. -

 ترميز الرسائؿ بشكؿ يتوافؽ مع الطبيعة الاجتماعية و الموروثات الحضارية والفكرية لمجميور. -

 وفي تنوع موضوعاتيا. تعمؿ عمى توسيع انتشارىا الجغرافي -

 إقامة علاقات ودية وتشجيعية مباشرة بيف الجميور كالاىتماـ بطمبات واقتراحات وآراء الجميور. -

جراء البحوث المسحية الميدانية لموقوؼ عمى ما  - العمؿ عمى دراسة الخصائص النفسية والاجتماعية وا 
 يفضمو الجميور مف رسائؿ وقوالب فنية.

  

                                                             
 .136محمد محي الموسوي:ـ.س.ذ،ص: - 251

 الجزائر،1،2015 ،ألفا لمنشر والتوزيع،طجدلية التأثير والتغيير -أنسنة الإعلامسياـ حسف عمي الشجيري:   - 252
  258.259ص،ص:
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 _ اغتراب الشباب : 

عالج الكثير مف الباحثيف مسألة الاغتراب لدل فئة الشباب ، ومحاولة الكشؼ عف أبعاد ىذا 
الاغتراب لدييـ والأسباب المؤدية إلى ذلؾ، كما ركزت العديد مف الدراسات التي بحثت في الفئة العمرية 

ف الاغتراب التي يبدأ بعد الاغتراب ينعكس عمييا رغـ أف ىذا الجدؿ اختمؼ فيو بعض الباحثيف كو 
 بالنسبة إلييـ يتعمؽ بالوضع الاجتماعي والنفسي لمفرد بدرجة كبيرة و ينعكس عمى المستويات الأخرل.

ثير مف أذىاف عمماء الاجتماع وعمماء أُ دي  إلى أف اغتراب طمبة الجامعة شغؿ يز الحديأشار فا
شيدت الانتفاضات الطلابية في أرجاء ، تمؾ الفترة التي في فترة الستينيات مف ىذا القرف النفس والتربية

أدت  ف في أوروبا وأمريكاييف والمفكر العالـ المتقدـ والنامي وبقدر ما أثار تدىور القيـ مف قمؽ لدل الباحث
مرحمة الشباب    أنو إذا تناولناسميرة أبكرآما أشارت  في الوقت ذاتو إلى الانعزاؿ والضياع والانحرافات

خضع ي، وىذا الاختلاؼ ة لمرحمة الشبابيد الفئة العمر يداختمؼ العمماء في تح: ف ف الجامعي والاغتراب
، بؿ رالمجتمع بشكؿ يميزه عف مجتمع آخ تصؼ بياية ية وتربو يلمتغيرات ثقافية واجتماعية وحضار 

، ومف ىذه المنطمقات 253د مف ثقافة فرعية إلى ثقافة فرعية أخرل داخؿ المجتمع الواحديختمؼ التحديو 
عدـ أسباب الاغتراب تتعدد مف مجتمع إلى آخر ومف فرد لآخر، مادامت المجتمع في تغير ونمو يتأكد 

 وماداـ الفرد يتعايش مع  ىذه التغييرات فانو يمر بالعديد مف الأوضاع  الاجتماعية و العواطؼ النفسية.

ى أف الشباب ، إلا أف ىناؾ اتفاقاً عمفي أبعاد و مظاىر الاغترابومع أف ىذا الاختلاؼ قائـ  
وبعدىا يصبح الفرد ، مرحمة الثلاثيف أو الخامس والثلاثيفالبموغ وتنتيي قبؿ مرحمة مرحمة عمرية تبدأ مف 

 وقد ،الحياةنتيجة التشبع بالتجارب و الخبرات ، اتجاه نفسو عمى تحمؿ المسئوليةالكاممة القدرة يممؾ 
، وىناؾ زمات ينعكس في الشعور بالاغتراب، والتعبير عف بعض الأتتخمؿ مرحمة الشباب أزمات نفسية

رجعيا لطبيعة مرحمة المراىقة وما تتميز بو مف ي، فبعضيـ ختلاؼ في الآراء حوؿ ىذه الأزماتا
عيشو الفرد يي والاقتصادي الذي ة والنظاـ الاجتماعيرجعيا إلى الظروؼ الحضار يخصائص وبعضيـ 

 مرحمة المراىقة إذا وجدت في ظروؼ بيئية معينةرل أف ىذه الأزمات إنما ترجع لخصائص يورأي ثالث 
نة والمتفقة في مفاىيـ الاغتراب وعلاقتيا بمرحمة الشباب وما يتخمميا مف يوحوؿ ىذه الآراء المتبا .

                                                             
 ، مذكرة ماجستير منشورة،عموـ الاغتراب النفسي وعلاقتو بالصحة النفسية لدى طلاب الجامعةعبد الله عبد الله:   -253

 .42جامعة يوسؼ بف خدة الجزائر، ص: ، قسـ عمـ النفس،النفس وعموـ التربية
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عف ساحة الفعؿ والتأثير ، ومف أبرز الأسباب التي اغترب لأجميا الشباب العربي أولا غيابو 254أزمات
، إلى مف بعض المؤسسات اجتماعيمف قمع واضطياد  ينساف العرببالإضافة إلى ما يتعرض لو الإ

كر واحتلاؿ العقؿ جانب ندرة فرص العمؿ وشيوع البطالة، والخوؼ مف المستقبؿ، ومحاولات تغريب الف
 فيالأرض العربية المحتمة. ومظاىر الاغتراب واضحة  ي، فضلًا عف نػيب الثروات فةواستلاب اليوي

 .شتى جوانب الحياة العربية

نسيج حياتنا الثقافية والاجتماعية المعاصرة. ولما كانت المغة مرآة المجتمع،  يفالاغتراب داخؿ ف 
صميـ حياتنا, حيث تمتمئ المغة العربية  يفألفاظ المغة العربية شاىد قول عمى تغمغؿ حالة الاغتراب ف

رىاب وعنؼ وبطش واضطياد وقير وظمـ بالكممات الدالة عمى الاغتراب ومظاىره، مف خو  ؼ وقمؽ وا 
يجسد حالة الاغتراب تمؾ، فما العنؼ والبطش والاضطياد  يإلى آخر ىذا القاموس الذعسؼ وتسمط...تو 

... سول الوجو الآخر للاغتراب، العنؼ يولد الاغتراب، ويؤدل إلى الاغتراب أيضًا، والعلاقة بيف ىذيف 
يواجو العنؼ داخؿ  يقد يكوف السبب وقد يكوف النتيجة، فالطفؿ الذالقطبيف علاقة جدلية، فكلاىما 

255المستقبؿ يمجتمعو يختزف ىذا العنؼ ليمارسو ف
. 

                                                             

.42مرجع سبؽ ذكره،ص:- 254 
منشور في المدونة عمى الموقع:   ،مقاؿلشباب و الاغترابمحمد داوود:  ا -255

http://mohameddawood.com/article/view..08/03/2021التصفح:  تاريخ. 

http://mohameddawood.com/article/view..تاريخ
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 . أداة الاستمارةوصذق ثبات الاتساق الذاخلي  تحليل اتجاهاتالمبحث الأول : _ 

 _ تحديد منطمقات صياغة فقرات الاستبيان1.19

قامت الباحثة بتصميـ أداة البحث الميداني وفقا لعدة اعتبارات منيجية لتتمكف مف الحصوؿ عمى  
لوصفية ولذلؾ المعمومات مف العينة المبحوثة بكؿ موضوعية، خاصة أف موضوع الدراسة يندرج ضمف البحوث ا

وكاف عنواف فيو يتطمب الدقة والمرونة في التعامؿ مع المبحوثيف لأجؿ الوصوؿ إلى اليدؼ البحثي المقصود 
دراسة ميدانية عمى    الميديا الجديدة و دورىا في تجسيد مظاىر الاغتراب لدى الشباب الجامعيالآتي:  الدراسة

أف تكوف  الخاصة بالاستمارة صياغة الفقرات مرحمة فيقد روعي لو  عينة مف طمبة جامعة سيدي بمعباس، 
الاجتماعي وتعبر عف وأف تكوف ممثمة لمواقع ،لموضوع باومممة  العينة المبحوثة لمستوى فيـ وقابمة بسيطة
 : وىي مقياس الاغتراب عمى أربعة مستويات احتوىو قد  ،الشباب المبحوثمشاعر 

الاغتراب في ويات مستمف  مستوىوتـ إدراج كؿ  الثقافي(و ) الاغتراب الاجتماعي، النفسي، السياسي، 
خيارات ا لمالرباعي وفق » « Likertلمقياسالأولي في بداية التصميـ  اخاضع كافحيث ، محور خاص بو

 نظراقترحة الخيارات المىذه ، وأجري فيما بعد تعديؿ عمى (موافق أحيانا،غير موافق،موافق،موافق جدا) :الآتية
 ى المبحوثيفعدـ تركيز المبحوثيف في الإجابة أثناء توزيع الاستبياف الاستطلبعي حيث اختمط عململبحظتنا ب

 جمع) عمى حد تصريحات المبحوثيف بعد الانتياء مف تقديـ الاقتراح المناسب لكؿ فقرة مف فقرات المحاور
درجة أىمية خيارات مقياس ليكرت الرباعي، وحرصا  تحديد صعوبة في يفالمبحوث جديلكي لا ( و اتالاستمار 

منا في ىذا الجانب عمى توفير المناخ المناسب لممبحوثيف لأجؿ الحصوؿ عمى معمومات تكوف صادقة 
دائما ، : ) بالاقتراحات الثلبث الآتيةالمرفؽ عمى مقياس ليكرت الثلبثي في الأخير بالاعتماد  قمناموضوعية و 

 والمصادر الآتية : العممية الأدبيات(، وأثناء تصميـ الاستبانة تـ الاستعانة با ، نادراأحيان

 الدراسات السابقة بما فييا المقاييس ذات الصمة بموضوع الاغتراب. -
ما تـ الحصوؿ عميو مف خلبؿ الأسئمة المفتوحة و الموجية لمطمبة عمى أساس نقاش الاعتماد عمى  -

 الملبحظات والانفعالات التي يعبر عنيا الطمبة أثناء حصص التدريس. مفتوح بينما يتـ رصد أىـ

مف كمية  (2)مبحوث( مف الطمبة والطالبات لمرحمة الماستر  23) استبياف استطلبعي لعينة مكونة مف:توزيع 
، وبعد تحميؿ استجابات أفراد العينة الاستطلبعية وما جمع مف لاجتماعية شعبة الإعلبـ والاتصاؿالعموـ ا
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تـ صياغة فقرات المحاور بالاعتماد عمى مقياسي ليكرت الثلبثي والمتعمؽ بقياس الأبحاث و الدراسات السابقة 
 . المتعمؽ بمحور الدوافع و الحاجات أشكاؿ الاغتراب التي حددتيا الدراسة و المقياس الترتيبي

) الممحؽ  ياء مف عممية التصميـ الأولي لاستمارة البحث تـ توزيعيا عمى الأساتذة المحكميفوبعد الانت
ا موبعد صلبحيتيا لأجؿ الشروع في التوزيعلأجؿ التأكد مف الصياغة العممية لفقرات الاستمارة و التأكد مف  (02

بديؿ( أي  17 مف قبؿ الأساتذة المحكميف كما أنو تـ  إلغاء) تـ تصحيح بعض الملبحظات التي تـ توجيييا
 مف مجموع الفقرات الكمي. %13,48بنسبة 

السؤاؿ الثاني مف الباب الثاني مف سؤاؿ مبني عمى ك مف الاستمارة  الأسئمةبعض _ كما أنو تـ تحويؿ 
أي تسمسمي مف  يا إلى سؤاؿ ترتيبييا عبر وسائط الميدونما يتناسب مع المواضيع التي يتابع مع ختيارأساس الا
الشروع في توزيع المبحوثيف أثناء بعض نتيجة لمخمط الذي حصمنا عميو مف قبؿ إجابات  ،(6_1الرتبة )

الإجابات الأخرى قامت فردات أجابت وكأنو سؤاؿ ترتيبي و بعض الم)الاستبيانات عمى أفراد العينة التمثيمية
وبعد الانتياء مف جميع التعديلبت تـ الشروع في عممية  ،متابعة بالنسبة ليـ(بالتأشير عمى المواضيع الأكثر 

ير المكاف التوزيع عمى أفراد العينة بالحرـ الجامعي، حيث خصصت لنا قاعة مف طرؼ الإدارة لأجؿ توف
بياف ممئ المناسب لإجراء البحث، ولمتذكير أنو أشرفنا عمى عممية التوزيع دوف الاستعانة بطرؼ آخر لأف الاست

عمى أساس المقابمة مع المبحوثيف، وبعد الانتياء مف ىذه المرحمة قمنا بعممية الفرز  في كثير مف الأحياف
ليستقر العدد النيائي إلى  استمارة( لـ تكف الإجابات المتحصؿ عمييا صالحة لمتفريغ 11للبستمارات وتـ استبعاد)

 مفردة مف عينة ىذه الدراسة. 176

 الاتساق الداخمي لمحاور الاستبيان9 تقييم _ 1.1

مف أجؿ  Bravais Pearson Testلمعامؿ  ي وفقامالتجانس الداخ لمقياس تـ إخضاع فقرات الاستبياف
يجب حيث  ،ت الاستبيافلقياس ثباعمييا  "كرونباخ ألفا"اختبار  إجراءيتـ  أفقبؿ تقييـ الاتساؽ الداخمي لمعبارات 

، ويتـ قياس ذلؾ مف مف محاور الاستبانة كؿ محورب الخاصةتوفر الاتساؽ الداخمي لمفقرات أولا التأكد مف 
 .0,05تساويبيرسوف عند مستوى دلالة  معامؿ محور مف خلبؿ اختباركؿ خلبؿ دراسة الارتباط بيف فقرات 
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 الاتساؽ الداخمي لفقرات المحور الأوؿ. تقييـ 119الجدول رقم _

 المعاملات الفقرات
أنماط وعادات استخدام وسائط الميديا الجديدة

 
 

 
 السؤال الأول

 0,661 معامؿ الارتباط بيرسوف
 0,000 القيمة المعنوية

 السؤال الثاني
 0,765 معامؿ الارتباط بيرسوف

 0,000 القيمة المعنوية

 السؤال الثالث
 0,748 معامؿ الارتباط بيرسوف

 0,000 القيمة المعنوية

 السؤال الرابع
 0,734 معامؿ الارتباط بيرسوف

 0,000 القيمة المعنوية

 السؤال الخامس
 0,758 معامؿ الارتباط بيرسوف

 0,000 القيمة المعنوية

 السؤال السادس
 0,701 معامؿ الارتباط بيرسوف

 0,000 القيمة المعنوية

 السؤال السابع
 0,747 معامؿ الارتباط بيرسوف

 0,000 القيمة المعنوية

دوافع 
و  

حاجات استخدام 
وسائط الميديا الجديدة

 

 السؤال الأول
 0,662 معامؿ الارتباط بيرسوف

 0,000 القيمة المعنوية

 السؤال الثاني
 0,753 معامؿ الارتباط بيرسوف

 0,000 القيمة المعنوية

 السؤال الثالث
 0,834 بيرسوفمعامؿ الارتباط 
 0,000 القيمة المعنوية

 .12نسخة  IBM SPSSالمصدر9 مخرجات برنامج _

بدراسة دوافع  ميتـالأوؿ والت الاتساؽ الداخمي لفقرات المحور تقييـ ثبا أف يوضح لنامف خلبؿ الجدوؿ أعلبه 
ثباتيا تقييـ مدى ل سوف"" بير  ارتباط لمعامؿ والذي خضع، الجديدة تطبيقاتوأنماط استخداـ أفراد العينة ليذه ال

مف خلبؿ يوجد ارتباط بيف جميع فقرات المحور الأوؿ  تبيف أنو ثحي ،الأوؿالمحور  موضوعوملبئمتيا مع 
باب الأوؿ مع فقرات الباب الثاني، وىذا ما يؤكد فعميا جاىزية فقرات ىذا المحور وتناسقيا لأجؿ توزيع أسئمة ال

 دراسة المبحوثة.الاستمارات عمى عينة ال
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 .(الميديا وعلبقتيا بالاغتراب الاجتماعي)الاتساؽ الداخمي لفقرات المحور الثانيدراسة  119الجدول رقم _

  الفقرات
 0,802 معامؿ الارتباط بيرسوف السؤال الأول

 0,000 القيمة المعنوية
 السؤال الثاني

 0,833 معامؿ الارتباط بيرسوف
 0,000 القيمة المعنوية

 السؤال الثالث
 0,789 معامؿ الارتباط بيرسوف

 0,000 القيمة المعنوية

 السؤال الرابع
 0,731 معامؿ الارتباط بيرسوف

 0,000 القيمة المعنوية

 0,836 معامؿ الارتباط بيرسوف السؤال الخامس
 0,000 القيمة المعنوية

 السؤال السادس
 0,823 معامؿ الارتباط بيرسوف

 0,000 المعنويةالقيمة 
 0,856 معامؿ الارتباط بيرسوف السؤال السابع

 0,000 القيمة المعنوية

 السؤال الثامن
 0,726 معامؿ الارتباط بيرسوف

 0,000 القيمة المعنوية

 0,815 معامؿ الارتباط بيرسوف السؤال التاسع
 0,000 القيمة المعنوية

 0,913 معامؿ الارتباط بيرسوف السؤال العاشر
 0,000 القيمة المعنوية

 السؤال الحادي عشر
 0,757 معامؿ الارتباط بيرسوف

 0,000 القيمة المعنوية

 الحادي عشرالسؤال 
 0,724 معامؿ الارتباط بيرسوف

 0,000 القيمة المعنوية
 0,791 معامؿ الارتباط بيرسوف السؤال الثالث عشر

 0,000 القيمة المعنوية
 عشر السؤال الرابع

 0,556 معامؿ الارتباط بيرسوف
 0,001 القيمة المعنوية

 .12نسخة  IBM SPSSالمصدر9 مخرجات برنامج _
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عف احتواء المحور الثاني عمى الاتساؽ الداخمي لمفقرات حيت انو يوجد  ةمف خلبؿ الجدوؿ أعلبه ثبت لمباحث
خاص بقياس محور الالفقرات  أفارتباط بيف جميع فقرات المحور الثاني مع متغير المحور الثاني، وىذا يعني 

 .تفوؽ درجة معامؿ بيرسوف ذو دلالة إحصائية امرتبطة ارتباطا معنويأبعاد الاغتراب النفسي 

 .(الميديا الجديدة وعلبقتيا بالاغتراب النفسي): الاتساؽ الداخمي لفقرات المحور الثالث12رقم  الجدول_

 المحور الثالث الفقرات

 0,982 معامؿ الارتباط بيرسوف السؤال الأول
 0,000 القيمة المعنوية

 0,693 معامؿ الارتباط بيرسوف السؤال الثاني
 0,000 القيمة المعنوية

 0,771 معامؿ الارتباط بيرسوف الثالثالسؤال 
 0,000 القيمة المعنوية

 0,963 معامؿ الارتباط بيرسوف السؤال الرابع
 0,000 القيمة المعنوية

 0,886 معامؿ الارتباط بيرسوف السؤال الخامس
 0,000 القيمة المعنوية

 0,805 معامؿ الارتباط بيرسوف السؤال السادس
 0,000 القيمة المعنوية

 0,901 معامؿ الارتباط بيرسوف السؤال السابع
 0,000 القيمة المعنوية

 0,896 معامؿ الارتباط بيرسوف السؤال الثامن
 0,000 القيمة المعنوية

 السؤال التاسع
 0,687 معامؿ الارتباط بيرسوف

 0,000 القيمة المعنوية

 0,686 معامؿ الارتباط بيرسوف السؤال العاشر
 0,000 القيمة المعنوية

 0,707 معامؿ الارتباط بيرسوف السؤال الحادي عشر
 0,000 القيمة المعنوية

 0,729 معامؿ الارتباط بيرسوف السؤال الثاني عشر
 0,000 القيمة المعنوية

 0,763 معامؿ الارتباط بيرسوف السؤال الثالث عشر
 0,000 القيمة المعنوية

 .12نسخة  IBM SPSSالمصدر9 مخرجات برنامج _
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عف احتواء المحور الثالث عمى الاتساؽ الداخمي لمفقرات حيت انو يوجد  ةمف خلبؿ الجدوؿ أعلبه ثبت لمباحث
ذو دلالة  افقرات المحور الثالث مرتبطة معنوي أف، وىذا يعني الاغتراب السياسيارتباط بيف جميع فقرات المحور 

 .تفوؽ معامؿ ارتباط بيرسوف إحصائية

 .)الميديا وعلبقتيا بالاغتراب السياسي(الاتساؽ الداخمي لفقرات المحور الرابع تقييـ :13الجدول رقم _
 المحور الرابع الفقرات

 0,763 سوفر معامؿ الارتباط بي السؤال الأول
 0,000 القيمة المعنوية

 0,785 معامؿ الارتباط بيرسوف السؤال الثاني
 0,000 القيمة المعنوية

 0,799 معامؿ الارتباط بيرسوف السؤال الثالث
 0,000 القيمة المعنوية

 0,698 سوفر معامؿ الارتباط بي السؤال الرابع
 0,000 القيمة المعنوية

 0,809 معامؿ الارتباط بيرسوف السؤال الخامس
 0,000 القيمة المعنوية

 0,821 سوفلمعامؿ الارتباط بير  السادسالسؤال 
 0,000 القيمة المعنوية

 0,863 معامؿ الارتباط بيرسوف السؤال السابع
 0,000 القيمة المعنوية

 0,779 معامؿ الارتباط بيرسوف السؤال الثامن
 0,000 القيمة المعنوية

 0,683 معامؿ الارتباط بيرسوف السؤال التاسع
 0,000 القيمة المعنوية

 0,763 معامؿ الارتباط بيرسوف السؤال العاشر
 0,000 القيمة المعنوية

 0,797 معامؿ الارتباط بيرسوف السؤال الحادي عشر
 0,000 القيمة المعنوية

 0,739 معامؿ الارتباط بيرسوف السؤال الثاني عشر 
 0,000 القيمة المعنوية

 0,867 معامؿ الارتباط بيرسوف الثالث عشرالسؤال 
 0,000 القيمة المعنوية

 .12نسخة  IBM SPSSالمصدر9 مخرجات برنامج 
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عمى الاتساؽ الداخمي لمفقرات والمتعمؽ بأبعاد الاغتراب الثقافي يحوي  المحور الرابع  نجد أفمف خلبؿ الجدوؿ 
 اتفقرات المحور الرابع مرتبطة بمتغير  أف، وىذا يعني الرابعاط بيف جميع فقرات المحور حيت انو يوجد ارتب

 ذو دلالة إحصائية. االمحور الرابع ارتباطا معنوي

 .)الميديا الجديدة وعلبقتيا بالاغتراب الثقافي( : الاتساؽ الداخمي لفقرات المحور الخامس14الجدول رقم _

 المحور الخامس الفقرات

 السؤال الأول
 0,776 بيرسوفمعامؿ الارتباط 
 0,000 القيمة المعنوية

 السؤال الثاني
 0,832 معامؿ الارتباط بيرسوف

 0,000 القيمة المعنوية

 السؤال الثالث
 0,668 معامؿ الارتباط بيرسوف

 0,000 القيمة المعنوية

 السؤال الرابع
 0,563 معامؿ الارتباط بيرسوف

 0,000 القيمة المعنوية

 السؤال الخامس
 0,772 معامؿ الارتباط بيرسوف

 0,000 القيمة المعنوية

 السؤال السادس
 0,711 معامؿ الارتباط بيرسوف

 0,000 القيمة المعنوية
 .12نسخة  IBM SPSSالمصدر9 مخرجات برنامج  _

أف عمى والمتعمؽ بأبعاد الاغتراب الثقافي مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه ثبت لمباحث عف احتواء المحور الخامس 
فقرات المحور الخامس  أف، وىذا يعني اط بيف جميع فقرات المحور الخامسيوجد ارتب،الاتساؽ الداخمي لمفقرات 

 ذو دلالة إحصائية. االمحور الخامس ارتباطا معنوي راتمرتبطة بمتغي

 .construct validityصدق المقياس  _3.2

 Reliability analysis cronbach’s" كرونباخ ألفا"الاستبياف مف خلبؿ معامؿ صدؽ تـ حساب ثبات 
alpha  مف خلبؿ برنامج(SPSS IBM 23) ،الأداة  ومف خلبؿ اختبار الفا كرونباخ يتـ قياس ثبات

بإدراجيا في ويعني ثبات الاستبياف ثبات وصدؽ المعمومات التي قاـ الباحث  ،الإحصائية لجمع البيانات
 المتحصؿ عمييا توافؽ القيـ القيمة النتائج المتحصؿ عمييا مف خلبؿ الجدوؿ توضح أف ، لذلؾ فافالاستمارة

وكذلؾ تونالي عاـ ،%70لابد أف تكوف أو تتجاوز نسبة  كافحيث  1970الموصى بيا مف قبؿ كرونباخ سنة 
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كقيـ مقبولة للبختبار مف  %50حتى  %60تـ إدراج قيمة  2000الباحثيف مؤخرا أي عاـ  أف، إلا 1976
 طرؼ الباحثيف والمختصيف.

 .العام الاستبيانو صدق (9 اختبار الفا كرونباخ لقياس ثبات 15جدول رقم )_ 
 

 المتغيرات محل الاختبار
 

 الاستبيان صدق    معامل الفا كرونباخ

 0,864 0,747 المحور الأوؿ
 0,866 0,751 المحور الثاني
 0,897 0.806 المحور الثالث
 0,901 0.813 المحور الرابع

 0,939 0.883 المحور الخامس
 0,896 0,803 الثبات العام للاستبيان

 .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج -

 وىي قيمة مرتفعة وتدؿ 0,803قيمة معامؿ الثبات العاـ للبستبياف تساوي أف  06مف خلبؿ الجدوؿ رقـ:نلبحظ 
إذا تـ إعادة توزيع الاستبياف عمى عينة أخرى مف  أنوالاستبياف ثابت بدرجة عالية، أي  أفعمى ىذه النتائج 

نو صدؽ أستكوف النتائج متقاربة، بالإضافة إلى  %80نفس المجتمع وبنفس حجـ العينة الأولى فانو بنسبة 
 العينة تمثؿ المجتمع تمثيلب صحيحا. أفمما يعني  %89,6الاستبياف عالي جدا بنسبة 

 _أساليب المعالجة الإحصائية9 2.1

 SPSS)بعد أف تـ جمع البيانات تـ إدخاليا في الحاسوب ومعالجتيا إحصائيا باستخداـ البرنامج الإحصائي 
Version 13) : وباستخداـ المعالجات الإحصائية الآتية 

القيـ  الاختبارية الحسابية وإضافة لمقيـ التبايف المتعدد،  قيـ_ المتوسطات الحسابية والتكرارات المئوية و 
 الجدولية.
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 المبحث الثاني9  الخمفية السوسيوديموغرافية لعينة الدراسة.

 . الجنس والمستوى التعميمي يعيا حسب متغير المستوىز يوضح حجـ العينة وتو  جدوؿ: 16رقم الجدول _

 المستوى التعميمي 
 بدلالة الجنس

 المجموع                   أنثى           ذكر    
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
السنة الثانية 

 ليسانس
26 

%48,1 
28 

 
%51,9% 

54 %100 

السنة الثالثة 
 ليسانس

31 
%62,0 

19 
%38,0 

50 %100 

 100% 40 75,0% 30 25,0% 10 السنة الأولى ماستر

 100% 32 59,4% 19 40,6% 13 الثانية ماسترالسنة 
 100% 176 54,5% 96 45,5% 80 المجموع

 .12نسخة   spssالمصدر9 برنامج _

 96، والتي تنقسـ بدورىا إلى مفردة 176 قواميا الكمية لمدراسة العينة أفمف خلبؿ الجدوؿ أعلبه يتضح  _
و توزعت ىذه النسبة عمى المستويات التعميمية الأربعة  ،%54.5وقدرت نسبتيا ب  ناثالإ لجنس  مفردة
مفردة( سنة ثالثة ليسانس بينما مستوى ماستر الأوؿ كاف  19مفرد( مستوى سنة ثانية ليسانس،) 28) كالآتي

وقدرت نسبتيا  ذكور( لجنس المفردة  80)مجموع و  مفردة(، 19مفردة( والماستر الثاني بمجموع)  30بمجموع) 
 .مفردة( مستوى سنة ثانية ليسانس 26) و توزعوا كالآتي: ،%45.5بػ 

 10بينما مستوى الماستر كاف بمجموع ) ،مفردة( 31)  بينما كاف عدد مفردات المستوى الثالث مكوف مف
 الذكور تفوؽ نسبة الإناثفئة  إففوبالتالي  ماستر الثانيمستوى المفردة(  13)  و مفردات( ماستر الأوؿ

كانت نسبة  والذي ىو بدلالة الجنس فاف السنة الثانية ليسانس عينة الدراسة مف كؿ مستوى تعميمي و توزعت 
لدينا اغمي طفيفة للئناث، أما في السنة الثالثة ليسانس فاف الأغمبية كانت لمذكور بنسبة %48.1 بػ: الذكور تقدر

 .نسبيا ورالذك نسبة ر مفبالإناث كانت أكأما مستوى الماستر فاف نسبة ، 62%

  



 الجانب التطبيقي لمدراسة الميدانية
 

160 
 

 . المستوى التعميمي 9 يوضح11رقم الشكل البياني_ 

 

مف  عمىالشكؿ البياني أعلبه يتوضح لنا أف المستوى التعميمي سنة ثانية ليسانس يشكؿ النسبة الأ مف خلبؿ
وبنسبة سنة ثالثة ليسانس المرتبة الثانية التعميمي ، بينما يحتؿ المستوى %30,68بنسبة  و ذلؾ العينة المبحوثة

وأخيرا مستوى الثانية ماستر بنسبة  %22.73، بينما مستوى السنة أولى ماستر المرتبة الثالثة وبنسبة 28,41%
نسبة العينة المبحوثة تقؿ مقارنة بالمستوى  فاف ، ويلبحظ أنو كمما انتقمنا مف مستوى تعميمي إلى آخر18,18%

عمى القوائـ بناءا حسب التدرج  كؿ مستوى تعميميمف  يالأصمالذي يسبقيا وىذا راجع لانخفاض مجموع الطمبة 
، فكمما انتقؿ الطمبة مف مستوى تعميمي لآخر نقص المجموع الكمي وىذا راجع لعدة معطيات التي توافرت لدينا

 ربما توجو البعض لجامعات أخرى أو الانقطاع خاصة الذيف توجيوا لمحياة المينية أما بالنسبة لطمبة الماستر
  .وىذا راجع لاعتبارات إدارية دد الإجمالي يكوف ثابتفاف الع

 يوضح سف المبحوثيف. 119_الشكل البياني رقم 

 

 المبحوثيف تتراوح يرتكزوف فيأف أغمبية  لنا يتضح والمتعمؽ بالفئة العمرية لممبحوثيف ؿ أعلبهمف خلبؿ الجدو 
سنة(  21_19، بينما احتمت الفئة العمرية مف )%46,02وىذا بنسبة  (سنة 23إلى 21)الفئة العمرية مف 
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 %26,70نسبة بسنة فما فوؽ  24وفي المرتبة الثالثة الفئة العمرية ، %27,27المرتبة الثانية وذلؾ بنسبة 
    ممثمة لسف الشباب الجامعي.وتعتبر ىذه الفئات العمرية 

 يوضح مكاف إقامة طمبة العينة المبحوثة.9 17_ الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرارات الإقامةمكان 
 %14,8 26 المقيميف في الحي الجامعي

 %85,2 150 مقيميفالغير 
 %100 176 المجموع

 .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج _

العينة التي لا تقيـ في الحي الجامعي ىي الفئة الغالبة بمجموع عدد نلبحظ أف مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه  
 حوالي  كاف عددىـ الإجمالي في الحي الجامعي ، بينما المقيميف%85.2وبنسبة مئوية قدرت بػ: مفردة( 150)

غير مقيميف في الأحياء الجامعية وىذا ما ىـ الوبالتالي فاف غالبية المبحوثيف  %14,8مفردة( وبنسبة  26) 
الدراسة الجامعية بعيدا عف  البحث تتكوف مف الطمبة الجامعييف الذيف لا يقطنوف أثناء فترةأف عينة  يعكس
 الأسرة.

 9 يوضح فترة استخدام المبحوثين لمميديا الجديدة.18_ الجدول رقم
 

          

 

 

 

 

 

 .SPSS IBMمن برنامج  12المصدر9 نسخة 

 فترات استخدام شباب العينة المبحوثة لوسائط الميديا الجديدة
 النسبة المئوية تكراراتال الاقتراحات

 %1,1 2 الفترة الصباحية
 %17,0 30 الفترة المسائية
 %42,6 75 الفترة الميمية

 %10,8 19 الفترة الصباحية والفترة المسائية
 %2,3 11 الفترة المسائية والفترة الميمية
 %6,8 12 الفترة الصباحية والفترة الميمية

 %15,3 27 الفترة الصباحية والفترة المسائية والفترة الميمية
 %111 165 المجموع



 الجانب التطبيقي لمدراسة الميدانية
 

162 
 

يقبموف عمى وسائط الميديا الجديدة في  %42,6و بنسبة  غالبية المبحوثيفيتوضح مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أف 
  الجامعيةاليومي بالدراسة ويفسر سبب ذلؾ في انشغاليـ عف باقي الفترات الأخرى،  بكثرة الفترة الميمية

وىي نسبة معتبرة  %17,0المسائية المرتبة الثانية بنسبة بينما تحتؿ فترة الاستخداـ  انشغالات الحياة اليومية،و 
، أما جميع الفترات واليومي ففي ىذه المرحمة تكوف العينة المبحوثة قد انتيت مف ارتباطيا الجامعيتفسر نفسيا، 

في كؿ  ىتماـ ىذه الفئة مف المبحوثيف بالولوج لمواقع الميديالاوىذا راجع ، %15,3احتمت المرتبة الثالثة وبنسبة 
الفترات دوف أي عائؽ أو مانع خاصة أف الأجيزة الاتصالية المحمولة سيمت مف الميمة وساعدت الشباب في 

، بينما احتمت الفترة الصباحية عمى أقؿ نسبة فيو يتواجدوفمكاف في أي و  استخداـ ىذه المواقع في أي فترة 
 مة .وىي نسبة جد ضئي %1,1مقارنة بالفترات الأخرى وذلؾ بنسبة 

 يوضح الأماكف التي يفضميا المبحوثوف أثناء استخداـ مواقع الميديا الجديدة.9 11_ الجدول رقم 

 النسبة المئوية تكراراتال أماكن الاستخدام
 %37,8 70 المنزؿ
 %28,9 55 الجامعة

 %1,8 3 الإقامة الجامعية
 %21,4 32 المنزؿ والجامعة

 %3,8 6 المنزؿ والإقامة الجامعية
 %5,9 10 المنزؿ والجامعة والإقامة الجامعية

 %111 165 المجموع
  .SPSS IBMمن برنامج  12المصدر9 نسخة      

مف خلبليا  يستخدـ أفراد العينة المبحوثة وسائط ومواقع الميديا إف الجدوؿ أعلبه يوضح لنا الأمكنة التي 
ف غالبية المبحوثيف يفضموف استخداـ ىذه الأخيرة أثناء تواجدىـ في البيت االجديدة، وكما ىو مدوف في الجدوؿ ف

وىي نسبة  %29,9الثانية بنسبة  المرتبةحاز خيار فضاء الجامعة  ، بينما%55,8عبرت عف ذلؾ نسبة حيث 
اجع لعدة جد معتبرة تعكس مدى ارتباط أفراد العينة بالوسائط الجديدة أثناء تواجدىـ في الفضاء الجامعي وىذا ر 

ساعد عمى ولوجيـ لشبكة الانترنت ومنيا إلى ب لميواتؼ الذكية المحمولة مما امتلبؾ الطلباعتبارات أىميا،
لحاجة التعميـ و الدوافع الشخصية، بينما خيار الإقامة الجامعية حاز التطبيقات و المواقع الالكترونية، إضافة 

ة لا يقيموف في الأحياء وسبب ذلؾ أف أفراد العين %1,8عمى نسبة جد ضئيمة مف المبحوثيف و ذلؾ بنسبة 
 الجامعية لذلؾ تعتبر ىذه النسبة منطقية مقارنة بنسب الخيارات الأخرى.
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معرفة الأمكنة التي يفضميا المبحوث أثناء ل و لتبرير اليدؼ مف خلبؿ إدراج ىذا السؤاؿ ضمف حيز دراستنا
ف احتماؿ استخداـ المبحوث ليذه الوسائط في أكثر مف مكاف خاصة استخداـ وسيمة الميديا الجديدة، و لمتأكد م
جميع  يفمستخدمالشباب في التواصؿ الالكتروني تحقيؽ متطمبات  أف التكنولوجيات المحمولة عممت عمى

 .لقير عائؽ المكاف في الاستخداـ الالكتروني العقمية والبسيكولوجيةالاستعدادات  الإمكانيات المادية و

نما معطى )سيميوطيقي(  ة الفردلا يعد عاملًب طارئًا في حيا“كما أف رمزية المكاف و أىميتو   إذ لا يتوقؼ “وا 
نما يتغمغؿ عميقًا ” أي المكاف -حضوره  في مستويات الذات  في الكائف الإنساني حافرًا عمى المستوى الحسي وا 

ة أو الحيز الذي يحتضف عمميات التفاعؿ بيف الفسح“عنده ليصبح جزءًا حميميًا منو ذلؾ لأف المكاف ىو 
 .256والإنساف والعالـ مف حول

ىو أساس الدراسة والمنطمؽ  الافتراضي()ذلؾ أف عممية انتقاؿ الشاب مف موقعو الفيزيائي إلى الموقع الآخر 
الذي يسمح لنا بتحميؿ  والفضاء الافتراضي مدى الارتباط القوي بيف الذات المستخدمة نرصد الذي مف خلبلو

 دوفالذي يتواج الافتراضي العلبقة بيف المستخدميف والمجاؿمشكمة الاغتراب لدى الطالب الجامعي مف خلبؿ 
الذي بني بيف  الرمزي لإحداثيات المكافخاضعة  فتكوف جميع علبقاتيـ وممارساتيـ ـأثناء عمميات تفاعمي فيو

مستخدمًا العديد مف ” الأفكار صفات المكان“يو تمثلبتفيضفي عم .الذات الفردية و الوسيط الالكتروني
 .257 ”و الثقافية منظوماتو الثقافية والاجتماعية والسياسية والدينية“

معينة تخص كؿ شاب مف  مكونة ملبمح تتيح لو القدرة عمى تنظيـ المكاف الافتراضيل تتلبقح مع بعضياحيث  
المكاف الافتراضي أكثر مف الوجود الواقعي الذي صار يخص الحضور لذلؾ نشيد عمى أىمية  العينة المبحوثة،
المرجع الأساسي الذي مف خلبلو يطؿ الشباب الجامعي  الجديدة أصبحتمادامت وسيمة الميديا  الفيزيائي فقط

، ونقصد بالآخر ذلؾ الذي يشمؿ واقعو وواقع المجتمعات  الأخرى فالجميع تحوؿ عف طريؽ تواجده خرعمى الآ
 .0.2المنظومة الشبكية إلى عوالـ الويب في 

  

                                                             
256

 https://www.al-:،الموقعرمؤسسة المدٌنة للصحافة والنش صحٌفة ٌومٌة تصدر عن "،المكان الهوٌة وهوٌة المكانعلً حسن العٌدروس:"  -
madina.com/article/78238،77/17/0107التصفح: تارٌخ. 

257
 مرجع سبق ذكره. -

https://www.al-madina.com/article/78238،تاريخ
https://www.al-madina.com/article/78238،تاريخ
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 .مف الدراسة  متغيرات الفرضية الأولىمتعمقة ب: جداوؿ لثالمبحث الثا_ 

يمتمكيا التي مواقع التواصؿ الاجتماعي ستخداـ مواقع وعدد الاالعلبقة بيف مدة يوضح : 11رقم الجدول _ 
 شباب العينة.

عدد الحسابات 
الممموكة لشخص 

 واحد في مواقع
 التواصل الاجتماعي

 مدة الاستخدام
 المجموع أربع ساعاتأكثر من  ساعات2_ساعتين ساعتين_ساعة

النسبة  تكراراتال
 المئوية

النسبة  تكراراتال
 المئوية

النسبة  تكراراتال
 المئوية

النسبة  تكراراتال
 المئوية

 %75.6 133 %44.9 79 %24.4 43 %6.3 11 حسابات 3إلى  1مف 

 %22.7 40 %17 32 %3.4 6 %1.1 2 حسابات 8إلى  4مف 

 %1.7 3 %0.6 1 %1.1 2 %0 0 حساب 16إلى  9مف 

 %111 176 %52.5 112 %18 51 %6.3 13 المجموع

 .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج _

لوسائط الميديا الجديدة تتفاوت حسب  الطمبة الجامعييف أف مدة استخداـ أعلبه مف خلبؿ الجدوؿيتضح 
حيث أظيرت النتائج أف عدد الطمبة الذيف  ،وذلؾ راجع لرغبة وميوؿ كؿ مستخدـالخيارات التي قدمت ليـ 

 %6.3 وبنسبة مئوية قدرت بػِ  (مفردة 11) ساعة إلى ساعتيف في اليوـ بػِ  مدة مفالميديا مواقع يستخدموف 
أما الذيف يستخدموف  ،( حسابات3_1)امتلبؾويمتمكوف عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي أكثر مف حساب ب

قدرت  التواصؿ الاجتماعي ومواقع حسابات عمى الميديا الجديدة بنفس المدة ولكف يمتمكوف أكثر مف أربع 
حسابات عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي كانت ( 08)أما خيار امتلبؾ أكثر مف ،%1,1بػ:مئوية ال نسبتيـ

ساعة )استخداـ مف  مدةب مف الحساباتالنتيجة صفرية ولـ تظير أي مفردة في عينة البحث تمتمؾ ىذا العدد 
.با (إلى ساعتيف  ليوـ

 مدةعدد المفردات التي تستخدـ مواقع التواصؿ الاجتماعي بأف يوضح أما الخيار الثاني مف الجدوؿ أعلبه 
مف مجموع العينة وىـ أنفسيـ يمتمكوف أكثر مف ( مفردة 43وبمجموع) مف الاستخداـ اليومي ساعات( 4_3)

 %24,4 :حساب الكتروني وقدرت نسبتيـ المئوية بػ(3_1)مف حساب عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي بخيار
واحتمت ىذه النسبة الدرجة الأولى مف اقتراح ىذا الخيار،أما نسبة الطمبة الذيف يمتمكوف أكثر مف أربع حسابات 
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مف عينة البحث وتمثمت نسبتيـ  (مفردات 06)عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي بنفس مدة الاستخداـ قدروا بػ 
ف الخيار الثاني لمجدوؿ أعلبه أما عدد المفردات واحتمت ىذه النسبة المئوية الدرجة الثانية م%3,4المئوية بػ 

 قدرت بػ: بنسبة مئوية كانت مواقع الكترونية اجتماعية وتستخدميا بنفس المدة (05)التي تمتمؾ أكثر مف 
المجموع الكمي لعينة البحث وقدرت نسبتيـ  (مفردة 51)ِ ػػِب ليذا المقترح الإجماليةوبذلؾ كانت النتائج ،1.1%

دلالة عمى اعتماد الطمبة الجامعييف بنسبة كبيرة عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي وتعتبر ىذه النتيجة  %29بػ
لأجؿ التسمية والترفيو وقضاء أوقاتيـ في التواصؿ وتبادؿ المعمومات ويمكف القوؿ أف ىذه النتيجة تحيؿ إلى 

 .ب عموما والطمبة الجامعييف خصوصاادرجة الأىمية التي وصمت إلييا ىذه المواقع التواصمية في حياة الشب

وبالنظر إلى ىذه النتيجة فتعتبر منطقية ومقبولة وتدؿ عمى أف الطمبة الجامعييف يقبموف في مدة استخداميـ  
لموسائط الالكترونية مدة ساعتيف باليوـ وىي كافية بالنسبة ليـ لتصفح مواقعيـ والاطلبع عمى المستجدات 

مف الطمبة مستفيد جيد ومتحكـ في المدة الزمنية وىذا راجع ربما إلى التزاميـ  اليومية، ويعتبر ىذا النوع
ؿ الاجتماعي كأداة يفضؿ الطمبة استخداـ مواقع التواصحيث  لجامعة ومستمزمات البحث والتكويفبارتباطات ا

وتبادؿ  مواقع التواصؿ الاجتماعي لغرض الاتصاؿ مع الأصدقاءعمى طمبة الولعؿ إقباؿ مفضمة للبتصاؿ، 
 المعمومات الخاصة بالجانب التعميمي والاطلبع عمى المستجدات التي تيميـ.

دموف عمى الشبكات الاجتماعية خوقد أشارت إحصائيات مكتب العمؿ الأمريكي أف الوقت الذي يقضيو المست 
قضاء أوقات  يتجاوز تقريبا جميع الأنشطة الأخرى نظرا لأف ذلؾ التواجد قد يشمؿ أغراض متعددة كالعمؿ أو

الفراغ وكما ىو ملبحظ لدى العاـ والخاص أف درجة ارتباط الشباب بيواتفيـ الذكية صار واضحا حتى داخؿ 
أف الطمبة لا يتوقفوف عف الاستخداـ لشبكة الانترنت  ، حيث نلبحظالجامعة وأثناء وقت تمقي المناىج التعميمية

البريطانية أف المراىقوف " ديمي ميلئجو صحيفة "عموما ومواقعيا خصوصا، كما كشؼ بحث جديد نقمت نتا
البريطانيوف يقضوف أكثر مف تسع ساعات يوميا وىـ منخرطوف في الأنشطة الالكترونية باستخداـ أجيزة 

توصمت ىذه الدراسة أف تصفح المواقع الاجتماعية خاصة وشبكة الانترنت كما  ،الحاسب الآلي واليواتؼ الذكية
، فالوقت 258مزمفحاجة الإنساف ل كبير عمى مفيومنا وتقديرنا لموقت فيؤدي إلى إضعاؼيؤثر بشكؿ مما  ،عامة

 الذي نقضيو في التواصؿ مع المواقع الاجتماعية قد يفوؽ الزمف الذي نقضيو في التواصؿ الاجتماعي الواقعي.

                                                             
سوسٌولوجٌة على عٌنة من ،دراسة "أثر استخدام الطلبة الجامعٌٌن للفٌسبوك على علاقاتهم الأسرٌةزوبٌدة بن عوٌشة: " -258

 .222 ،ص:2012،الجزائر،22،مجلة مقاربات،ع2طلبة وطالٌات جامعة الجزائر
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ساعات في استخداـ مواقع  04أف عدد الطمبة الذيف يقضوف أكثر مف  بيفأما الخيار الثالث مف الجدوؿ أعلبه ي
مف عينة البحث وىـ أنفسيـ يمتمكوف أكثر مف موقع الكتروني اجتماعي ( مفردة  79)التواصؿ الاجتماعي بػِ 

، أما عدد مفردات العينة التي تستخدـ المواقع %44.9( موقع وحصموا عمى النسبة المئوية المقدرة بػِ 3_1بخيار)
، أما الذيف يمتمكوف أكثر مف %17سبة مئوية نمفردة( وب 32ىـ ) الكتروني موقع( 6_4) مف الالكترونية بخيار

 . % 0.6مواقع الكترونية فما فوؽ  تمثموا ب مفردة واحدة وبنسبة 7

فإف تكرارات عدد الحسابات الممموكة في مواقع التواصؿ الاجتماعي بدلالة مدة ومف خلبؿ بيانات الجدوؿ أعلبه 
مفردة( مف  133مجموع )( ب3_1)الاستخداـ تتركز بنسب كبيرة في مف يممكوف عدد حسابات ضمف فئة مف 

ة مفردة( وفي المرتب 40( حساب قدرت بػِ )6_4أما تكرارات مف يممكوف عدد حسابات ضمف فئة )عينة البحث، 
دراسة فروؽ تكرارات مدة وعميو يتضح مف خلبؿ  مفردات( 03:) مواقع الكترونية بػِ  6الثالثة خيار أكثر مف 

 .2مف خلبؿ اختبار كا  الاستخداـ مع عدد الحسابات الممموكة في مواقع التواصؿ الاجتماعي

مستوى دلالة  متغير الاختبار 
 الاختبار

  الدلالة  درجة الحرية
 الإحصائية

القيمة المحسوبة 
 للاختبار

 القيمة الجدولية 
 للاختبار

مدة الاستخدام وعدد الحسابات 
المملوكة في مواقع التواصل 

 الاجتماعي.

7% 42 24267 534.53 53463 

 .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج _

دالة إحصائية عند  2فاف كا 31.41الجدولية  2= أصغر مف قيمة كا 31.83المحسوبة 2وبمقارنة القيمة كا 
بيف مدة الاستخداـ وعدد الحسابات الممموكة في وبالتالي يوجد فروؽ إحصائية دالة %5 تساوي مستوى دلالة

 مواقع التواصؿ الاجتماعي.

إف ىػػذه النتػػائج المتوصػػؿ إلييػػا تبػػيف مػػدى اىتمػػاـ الطمبػػة الجػػامعييف بمواقػػع التواصػػؿ الاجتمػػاعي مػػف حيػػث مػػدة 
ىذه المواقع تحقؽ نموا متصاعدا  فميس مف الصػعوبة  أفبعدد المواقع التي يمتمكونيا خاصة  الاستخداـ الكثيفة و

نيـخاصة امعي بيا، إدراؾ اىتماـ الشباب الج  فيػـ الفئػة الأكثػر تػأثرا في المجتمع الجزائػري الأكبريمثموف الفئة  وا 
ضػػافة بيػػا  التقنيػػات الحديثػػة لػػـ تعػػد حكػػرا عمػػى طبقػػة اجتماعيػػة معينػػة وصػػارت حتميػػة ضػػرورية فػػي حياتنػػا  أف وا 

 .يوما بعد يوـ الأفراد وتزيد مف عدد مستخدمييا وبنجاحيا صارت تربط



 الجانب التطبيقي لمدراسة الميدانية
 

167 
 

أثددر اسددتخدام الطمبددة الجددامعيين الفيسددبوك عمددى " حػػوؿ "زوبيدددة بددن عويشددةالباحثػػة "قامػػت بيػػا وفػػي دراسػػة  
أخػذه مػنيـ مػدى وعػي المبحػوثيف بالوقػت الػذي ت ارتكػزت الدراسػة فػي جانػب مػف طرحيػا حػوؿ "علاقاتيم الأسرية

أكػدت النتػائج أفا الأغمبيػة السػاحقة مػف المبحػوثيف جػد  ، حيػثالفيسػبوؾالتواصؿ الاجتماعي وخاصػة موقػع قع امو 
عمػػى حسػػاب أمػػور  %80.0واعيػػيف بالوقػػت الػػذي يضػػيعونو فػػي اسػػتخداميـ لمفيسػػبوؾ كموقػػع اجتمػػاعي بنسػػبة 

الموقػع عمػى ىػذا أخػذه مػنيـ إدراكيػف لموقػت الػذي يمػع ،%85بنسػبة  ذلػؾ أخرى خاصة فئػة الإنػاث المػواتي أكػدف
 الاجتماعية الطبيعية. ف وعلبقاتيفوصحتي حساب دروسيف

مػف  رأت الأغمبيػة،ىؿ ىـ عمى استعداد لمتقميؿ مف اسػتخداـ الموقػع  :ميـ وىو أخركما ركزت الباحثة عمى طرح 
عدـ قدرتيـ عمى التقميؿ مػف مػدة الاسػتخداـ ليػذا الموقػع خاصػة أنػو مف مجموع العينة  %71بنسبة  و المبحوثيف

يمػػنحيـ فرصػػة التعبيػػر الحػػر دوف قيػػود أو رقابػػة وفػػي مختمػػؼ المجػػالات السياسػػية و الاقتصػػادية والسياسػػية بكػػؿ 
يويػػات المسػػتعارة وىػػذا مػػا يعػػزز شخصػػيتيـ صػػراحة ودوف خػػوؼ أو خجػػؿ لاسػػيما أف الموقػػع يسػػمح باسػػتخداـ ال

كما أف أغمب مواقع التواصػؿ الاجتمػاعي تممػؾ نفػس  ،259يـ قيمة وجودية تشجعيـ عمى التعبير، و يعطيالمتمردة
 ميزات في الاستخداـ وخصائص النشر.ال

ف البشػر وىػذا كما أنيا تمنح لممستخدـ الافتراضي فرصة إخفاء ىويتو الحقيقية والتواصؿ مع عدد غيػر منتيػي مػ 
 يعد مف أىـ الأسباب التي جعمت الشباب يقبؿ عمى ىذا النوع مف المواقع.

مواقع التواصؿ الاجتماعي في امتلبكيـ لالمبحوثيف  الرغبة التي يظيرىاىذه النتائج الموضحة أعلبه تأكد  و
في  في ىذه الدراسة  مدى الارتباط بيذه الوسائط الالكترونية الجديدة لنا الاىتماـ المتزايد بيا يعكس وسبب ىذا

وغيرىا مف الوسائط والتحديثات التي ستظير وتأخذ نفس الاىتماـ الذي تحظى بو المواقع الالكترونية  حياتيـ
يارات فالتغير الاجتماعي الذي يعيشو الشباب فرض مبدأ مسايرة الواقع وما يحممو مف تالاجتماعية حاليا، 

 تنبع مف الحاجاتالتي في ىذه الوسيمة  التي يبحث عنيا فمستخدـ مواقع التواصؿ الاجتماعي وجد الحاجة
 الواعية لممستخدمي. والدوافع النفسية

رغبة كامنة في نفس المستخدـ لفعؿ ما... لذلؾ الظواىر الاجتماعية دائمة  ذلؾ أف المستخدـ ينطمؽ مف 
 فالشباب لا يعيشوف بمعزؿ عف التطور الطوبوغرافي ،رالسوسيولوجية تدفعيـ لمتغييالتغيير لأف حاجات الأفراد 

                                                             

، ـ.س.ذزوبيدة بف عويشة -  259  
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والنزعة التشاركية التي مكنتو مف الالتزاـ إزاء التغير الاجتماعي كفرد فاعؿ يستجيب مع مختمؼ أشكاؿ  التقني
   الاندماج التقني والتواصمي الالكتروني.

 .بدوافع وحاجات استخداـ الطمبة لوسائط الميديا الجديدة اوعلبقتي مدة الاستخداـيوضح : 11الجدول رقم

الطمبة  دوافع الاستخدام
وسائط لالمبحوثين 

 الميديا الجديدة

اختبار كاي  مدة الاستخدام
تربيع عند 
مستوى 
معنوية 
1.14 

 المجموع أربع ساعاتأكثر من  ساعات2_ساعتين _ساعتينساعة
النسبة  تكراراتال النسبة المئوية تكراراتال النسبة المئوية تكراراتال النسبة المئوية تكراراتال

 المئوية

 
 
 
 
 
 

التسمية 
 والترفيو

قيمة  %34,1 60 %21,6 38 %10,2 18 %2,3 4 الرتبة الأولى
الاختبار 
 الحسابية

 %14,8 26 %9,1 16 %3,4 6 %2,3 4 الرتبة الثانية 

 18.473 %11,9 21 %8,0 14 %2,8 5 %1,1 2 الرتبة الثالثة
 %11,9 21 %9,1 16 %2,8 5 %0,0 0 الرتبة الرابعة

الرتبة 
 %12,5 22 %4,5 8 %6,8 12 %1,1 2 الخامسة

الرتبة 
 %10,2 18 %7,4 13 %2,3 4 %0,6 1 السادسة

الرتبة 
 %4,5 8 %4,0 7 %0,6 1 %0,0 0 السابعة

 %100 176 %63,6 112 %29,0 51 %7,4 13 المجموع
 
 
 
 
 

إنشاء 
العلاقات 
 اجتماعية

قيمة  %21,6 38 %14,2 25 %6,3 11 %1,1 02 الرتبة الأولى
الاختبار 
 الحسابية

 %11,9 21 %8,0 14 %4,0 7 %0,0 0 الرتبة الثانية 

 18.146 %14,2 25 %9,7 17 %3,4 6 %1,1 2 الرتبة الثالثة
 %13,6 24 %9,1 16 %2,8 5 %1,7 3 الرتبة الرابعة

الرتبة 
 %12,5 22 %9,1 16 %2,8 5 %0,6 1 الخامسة

الرتبة 
 %17,0 30 %7,4 13 %6,8 12 %2,8 5 السادسة

الرتبة 
 %9,7 16 %6,3 11 %2,8 5 %0,0 0 السابعة

 %100 176 %63,6 112 %29,0 51 %7,4 13 المجموع
 
 
 

 تمضية الوقت

قيمة  %9,1 16 %7,4 13 %1,1 2 %0,6 1 الرتبة الأولى
الاختبار 
 الحسابية

 %22,7 40 %13,6 24 %8,5 15 %0,6 1 الرتبة الثانية 

 21.112 %17,6 31 %9,7 17 %6,8 12 %1,1 2 الرتبة الثالثة
 %16,5 29 %10,2 18 %4,0 7 %2,3 4 الرتبة الرابعة

الرتبة 
 %19,3 34 %14,2 25 %3,4 6 %1,7 3 الخامسة

الرتبة 
 %9,1 16 %5,7 10 %2,8 5 %0,6 1 السادسة

الرتبة 
 %5,7 10 %2,8 5 %2,3 4 %0,6 1 السابعة

 %100 176 %63,6 112 %29,0 51 %7,4 13 المجموع
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 مشاىدة 
 الأخبار
 اليومية

قيمة  %21,6 38 %11,9 21 %6,3 11 %3,4 6 الرتبة الأولى
الاختبار 
 الحسابية

 %19,3 34 %11,4 20 %5,1 9 %2,8 5 الرتبة الثانية 

 22.173 %15,9 28 %11,4 20 %4,5 8 %0,0 0 الرتبة الثالثة
 %18,2 32 %10,8 19 %6,8 12 %0,6 1 الرتبة الرابعة

الرتبة 
 %11,4 20 %8,0 14 %2,8 5 %0,6 1 الخامسة

الرتبة 
 %8,0 14 %6,8 12 %1,1 2 %0,0 0 السادسة

الرتبة 
 %5,7 10 %3,4 6 %2,3 4 %0,0 0 السابعة

 %100 176 %63,6 112 %29,0 51 %7,4 13 المجموع
 
 
 
 

متابعة 
المدونين 
 المشيورين

قيمة  %4,0 7 %2,3 4 %1,7 3 %0,0 0 الرتبة الأولى
الاختبار 
 الحسابية

 %6,8 12 %6,3 11 %0,6 1 %0,0 0 الرتبة الثانية 

 18.124 %11,4 20 %6,3 11 %4,0 7 %1,1 2 الرتبة الثالثة
 %14,8 26 %9,1 16 %5,1 9 %0,6 1 الرتبة الرابعة

الرتبة 
 %21,0 37 %12,5 22 %6,3 11 %2,3 4 الخامسة

الرتبة 
 %22,2 39 %15,9 28 %5,1 9 %1,1 2 السادسة

الرتبة 
 %19,9 35 %11,4 20 %6,3 11 %2,3 4 السابعة

 %100 176 %63,6 112 %29,0 51 %7,4 13 المجموع
 
 
 
 
 

اليروب من 
ضغوطات 

 الحياة اليومية

قيمة  %11,4 20 %6,3 11 %4,5 8 %0,6 1 الرتبة الأولى
الاختبار 
 الحسابية

 %10,2 18 %5,1 9 %4,0 7 %1,1 2 الرتبة الثانية 

 21.225 %9,7 17 %7,4 13 %1,7 3 %0,6 1 الرتبة الثالثة
 %10,8 19 %6,8 12 %2,3 4 %1,7 3 الرتبة الرابعة

الرتبة 
 %13,6 24 %8,5 15 %4,5 8 %0,6 1 الخامسة

الرتبة 
 %21,0 37 %11,9 21 %6,8 12 %2,3 4 السادسة

الرتبة 
 %23,3 41 %17,6 31 %5,1 9 %0,6 1 السابعة

 %100 176 %63,6 112 %29,0 51 %7,4 13 المجموع
 
 

أحتاجو في 
حياتي 

 الدراسية

قيمة  %10,8 19 %8,0 14 %2,3 4 %0,6 1 الرتبة الأولى
الاختبار 
 الحسابية

 %14,2 25 %10,2 18 %3,4 6 %0,6 1 الرتبة الثانية 

 25.617 %20,5 36 %11,4 20 %6,8 12 %2,3 4 الرتبة الثالثة
 %14,2 25 %8,5 15 %5,1 9 %0,6 1 الرتبة الرابعة

الرتبة 
 %10,2 18 %6,8 12 %2,8 5 %0,6 1 الخامسة

الرتبة 
 %11,9 21 %8,5 15 %3,4 6 %0,0 0 السادسة

الرتبة 
 %18,2 32 %10,2 18 %5,1 9 %2,8 5 السابعة

 %100 176 %63,6 112 %29,0 51 %7,4 13 المجموع
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 .23درجة الحرية=        .34نسخة  spssالمصدر: مخرجات برنامج _

 دافع التسمية والترفيو 9  مدة الاستخدام وبد   المتعمق_ تحميل الاقتراح 1

لوسػػائط الميػػػديا الجديػػدة لغػػػرض  الطمبػػة الجػػػامعييفاقتػػراح اسػػػتخداـ  نلبحػػظ مػػػف خػػلبؿ بيانػػػات الجػػدوؿ أعػػػلبه أف
احتػػؿ المرتبػػة الأولػػى مػػف حيػػث درجػػات الاىتمػػاـ مقارنػػة بالػػدوافع الأخػػرى التػػي حػػددتيا الدراسػػة  التسػػمية والترفيػػو

حاجػػاتيـ ودوافعػػو  إشػػباعوبػذلؾ كانػػت حاجػػات الطػلبب الجػػامعييف مػػف خػػلبؿ ارتبػاطيـ بالوسػػائط الجديػػدة لغػرض 
أخػػذت الرتبػػة الأولػػى مػػف  ، وبػػذلؾتحقيػػؽ التنفػػيس والشػػعور بالراحػػةالمتعػػددة ولغػػرض تحقيػػؽ التسػػمية والرغبػػة فػػي 

مفػردة( مػف المجمػوع الكمػي لعينػة البحػث توزعػوا  60مقترح التسمية والترفيو أكبر عدد مف مفردات العينة بتقػدير ) 
مفػػرد(  18بينمػػا ) ،26.6تسػػتخدـ الوسػػائط لمػػدة تفػػوؽ الأربػػع سػػاعات يوميػػا وبنسػػبة مئويػػة مفػػردة(  38:) كػػالآتي

مفػػػردات( مػػدة اسػػتخداميا مػػػابيف سػػاعة إلػػػى  04بينمػػا ) 10.2و بنسػػبة  ثػػلبث سػػػاعات بمػػدة اسػػتخداـ أكثػػػر مػػف
، ومػػف الملبحػػػظ أف النسػػبة الأكبػػػر مػػف عينػػػة البحػػث أظيػػػرت رغبتيػػا فػػػي اختيػػار دوافػػػع %2.3سػػاعتيف وبنسػػػبة 

 وحاجات استخداميا لموسائط لغرض البحث عف الترفيو.

مفػردة( الرتبػة الثانيػة لصػالح اقتػراح التسػمية والترفيػػو  26) :البحػث والمقػػدرة بػػِ  ةبينمػا احتمػت النسػبة الثانيػة مػف عينػ
سػػاعات  الأربػػعمػػف عينػػة البحػػث اسػػتخدمت الوسػػائط الجديػػدة بمػػدة تفػػوؽ مفػػردة(  16وتوزعػػت المفػػردات كػػالأتي:)

ثػلبث سػاعات وبنسػبة مئويػة  إلػىمفػردات( مػدة اسػتخداـ مػف سػاعتيف  06، بينمػا اختػارت ) %9.1يوميا وبنسبة 
ف بمػدة سػاعة إلػى سػاعتيف اختارت الرتبة الثانية لدرجة الاىتمػاـ لكػ %2.3مفردات( وبنسبة  04) ، بينما %3.4

وكانت أدنى قيمة فػي ىػذا  %4,5 ة و بنسبةبعوسجمت أدنى قيمة بخيار التسمية والترفيو في الرتبة السا ،في اليوـ
وكمػا ىػو ملبحػظ أنػو يوجػد علبقػة تكامميػة بػيف  .%0.6الخيار في مدة الاستخداـ مف سػاعة إلػى سػاعتيف بنسػبة 

مػػدة الاسػػتخداـ واتجػػاه المبحػػوثيف نحػػو دافػػع التسػػمية والترفيػػو فكممػػا زاد اسػػتخداـ ىػػذه الوسػػائط كممػػا سػػاىمت فػػي 
 تحقيؽ الترفيو  والتسمية ليـ.

 تكوين العلاقات الاجتماعية9دافع استخدام الميديا لغرض _ 2

أعػػػلبه أف اقتػػراح اسػػػتخداـ الطمبػػة الجػػػامعييف لوسػػائط الميػػػديا الجديػػدة لغػػػرض نلبحػػظ مػػػف خػػلبؿ بيانػػػات الجػػدوؿ 
وافع الأخػرى التػي مػف حيػث درجػات الاىتمػاـ مقارنػة بالػد الثانيػة تكويف علبقات اجتماعيػة افتراضػية احتػؿ المرتبػة

إنشػػاء غػػرض وبػػذلؾ كانػػت حاجػػات الطػػلبب الجػػامعييف مػػف خػػلبؿ ارتبػػاطيـ بالوسػػائط الجديػػدة ل، حػػددتيا الدراسػػة
علبقات اجتماعية افتراضية مف خلبؿ طمبات الصداقة عبر مواقع التواصؿ الاجتمػاعي وأيضػا مػف خػلبؿ المواقػع 
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، وبػذلؾ اضػية تتجػاوز حػدود المكػاف والزمػافالالكترونية الأخرى التي أعطت لممستخدـ فرصة تكويف علبقػات افتر 
كانػػت مػػدة الاسػػتخداـ أكثػػر مػػف ، بينمػػا %21.6لػػؾ بنسػػبة الرتبػػة الأولػػى وذ مػػف ىػػذا المقتػػرحأخػػذت الرتبػػة الأولػػى 

وتمييػػا الرتبػػة السادسػػة فػػي المرتبػػة %14,2ىػػذه الرتبػػة وذلػػؾ بنسػػبة  فأربػػع سػػاعات تحتػػوي عمػػى غالبيػػة مبحػػوثي
وحػػازت نسػػبة الاسػػتخداـ أكثػػر مػػف أربػػع سػػاعات عمػػى غالبيػػة أفػػراد العينػػة فػػي ىػػذه الرتبػػة ،%17,0الثانيػػة بنسػػبة 
وتوزعػت بقيػة العينػة عمػى الرتػب الأخػرى بشػكؿ شػبو متسػاوي، بينمػا سػجمت أدنػى نسػبة فػي  ،%7,4وذلؾ بنسػبة 

ىػػػو ملبحػػػظ أنػػػو يوجػػػد علبقػػػة تكامميػػػة بػػػيف مػػػدة وكمػػػا  ، %0,6مػػػدة اسػػػتخداـ مػػػف سػػػاعة إلػػػى سػػػاعتيف بنسػػػبة 
ئط كممػا سػػاىمت فػػي فكممػا زاد اسػػتخداـ ىػذه الوسػػا تكػويف العلبقػػات الافتراضػػيةالاسػتخداـ واتجػػاه المبحػوثيف نحػػو 

 توجو أفراد العينة نحو تحقيؽ ىذه الغاية.

ليػػا  مجػػأإف الخصػػائص التػػي تتميػػز بيػػا وسػػائط الميػػديا الجديػػدة خاصػػة مواقػػع التواصػػؿ الاجتمػػاعي فيػػي التػػي ي
لا تممػػػؾ قواعػػػد الضػػػبط  ف ىػػػذه المواقػػػعالمسػػػتخدموف لأجػػػؿ البحػػػث عػػػف الصػػػداقات وفػػػتح أبػػػواب التعػػػارؼ، و لأ

إليػػو  إلػػى التواصػػؿ الالكترونػػي فاتجػػود عممػػت عمػػى تجػػاوز الإطػػار الجغرافػػي وتفاعػػؿ الوجػػو بالوجػػو الاجتمػػاعي فقػػ
وىػػو يمثػػػؿ شػػكلب جديػػدا مػػف أشػػكاؿ التفاعػػػؿ  "بدددالمجتمع الافتراضددي"وصػػار يطمػػؽ عميػػو المسػػتخدموف الرقميػػوف 
 .في البيئة الرقمية 260الإنساني الاجتماعي

كما أنيػا أصػبحت وسػيمة ، وكؿ ىذه التسييلبت فتحت المجاؿ أماـ الشباب الجامعي لمتعارؼ عبر ىذه الوسائط  
العلبقات العاطفيػة بػيف الجنسػيف وفػي سػياؽ ىػذا  تشكيؿ  إلى لمتواصؿ مع الأقرباء والبحث عف الأصدقاء القدماء

علبقػات شخصػية عبػر فضػاء رقمػي لا مكػاف فيػو التواصؿ الافتراضي تحولت العلبقات الاجتماعيػة المباشػرة إلػى 
معيػػار  تحولػت إلػػىلقواعػد النسػػؽ الاجتمػاعي الضػػابطة ولا مكانػة لمعػػرؼ والعػػادات والتقاليػد وحرمػػة المجتمػع التػػي 

 . الكترونيا  في كثير مف الأحيافو  يحافظوف عميو اجتماعيا ويتناولوف عنو

 تمضية الوقت9  اقتراح_ تحميل 2

نلبحػػظ مػػػف خػػلبؿ بيانػػػات الجػػدوؿ أعػػػلبه أف اقتػػراح اسػػػتخداـ الطمبػػة الجػػػامعييف لوسػػائط الميػػػديا الجديػػدة لغػػػرض 
وافع الأخػرى التػي مف حيث درجات الاىتمػاـ مقارنػة بالػد لثةالمرتبة الثا تمضية الوقت لمقضاء عمى الروتيف والممؿ

سػد أوقػات ؿ ارتباطيـ بالوسائط الجديدة لغرض وبذلؾ كانت حاجات الطلبب الجامعييف مف خلبحددتيا الدراسة، 
الأولػػى وذلػػؾ  مرتبػػةمػػف ىػػذا المقتػػرح ال الثانيػػة، وبػػذلؾ أخػػذت الرتبػػة مػػف خػػلبؿ اسػػتخداـ الوسػػائط الجديػػدة الفػػراغ

                                                             
"،المكتب العربً لإعلام البدٌل على الانترنت.فلسفة جدٌدة فً الإعلام والاتصال_ خالد جمال عبده:" ا 260

  .757،ص:7،0177للمعارف،القاهرة،ط
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ىػذه الرتبػة وذلػؾ  ف، بينما كانت مدة الاستخداـ أكثر مف أربع ساعات تحتوي عمى غالبيػة مبحػوثي%22.7بنسبة 
وحػػازت نسػػبة الاسػػتخداـ أكثػػر مػػف أربػػع  %19,3ة فػػي المرتبػػة الثانيػػة بنسػػبة خامسػػييػػا الرتبػػة الوتم%13,6بنسػػبة 

وتوزعػػت بقيػػة العينػػة عمػػى الرتػػب الأخػػرى  %14,2سػػاعات عمػػى غالبيػػة أفػػراد العينػػة فػػي ىػػذه الرتبػػة وذلػػؾ بنسػػبة 
مػف سػاعة ،بينمػا احتػوت مػدة اسػتخداـ %5,7عة بنسػبة بآخػر مرتبػة لمرتبػة السػا بشكؿ شبو متساوي، بينما سػجمت

وىػػذا يػدؿ عمػػى اعتمػػاد  (%1,7_%0,6عمػى غالبيػػة النسػب الػػدنيا حػوالي سػػت نسػب تراوحػػت بػيف ) إلػى سػػاعتيف
أغمبيػة المبحػوثيف عمػى ىػػذه الوسػائط كدعامػة ترفيييػػة مسػاىمة فػي سػػد أوقػات الفػراغ ولأجػػؿ تمضػية الوقػت وربمػػا 

يف لمنشػاطات الجامعيػة التػي يمكػنيـ الانخػراط فييػا كػالنوادي العمميػة والثقافيػة ىذا راجع لعدـ إيجاد الطمبة المبحوث
تكامميػػة بػػيف مػػدة الاسػػتخداـ  ارتباطيػػو وكمػػا ىػػو ملبحػػظ أنػػو يوجػػد علبقػػة والرياضػػية ،وأيضػػا غيػػاب مراكػػز الترفيػػو

كممػا سػاىمت فػي توجػو فكمما زاد اسػتخداـ ىػذه الوسػائط ، البحث عف ما يسد الفراغ اليوميواتجاه المبحوثيف نحو 
 أفراد العينة نحو تحقيؽ ىذه الغاية.

 _ تحميل اقتراح مشاىدة الأخبار39

والبحػػث  متابعػة الأخبػػارإف نتػائج الجػػدوؿ أعػلبه توضػػح مػدى اسػػتخداـ الطمبػػة الجػامعييف لوسػػائط الميػديا الجديػػدة 
مػف حيػث درجػات الاىتمػاـ مقارنػة بالػدوافع الأخػرى  لرابعػةالمرتبػة ا جاء فػي عف المعمومات و المستجدات اليومية

التػػػي حػػػددتيا الدراسػػػة وبػػػذلؾ كانػػػت حاجػػػات الطػػػلبب الجػػػامعييف مػػػف خػػػلبؿ ارتبػػػاطيـ بالوسػػػائط الجديػػػدة لغػػػرض 
 مػف ىػذا المقتػرح المرتبػة الأولػىمف خلبؿ استخداـ الوسائط الجديدة، وبذلؾ أخػذت الرتبػة  متابعة الأخبار اليومية

، بينما كانت مدة الاستخداـ أكثر مف أربع ساعات تحتوي عمى غالبية مبحوثيف ىػذه %21.6نسبة الأولى وذلؾ ب
وتعتبػػر ىػػذه النسػػبة متوسػػطة مقارنػػة بػػالمجموع الكمػػي لنسػػب ىػػذه الرتبػػة وىػػذا راجػػع  %11,9الرتبػػة وذلػػؾ بنسػػبة 

وحػازت نسػبة  %19,3بنسػبة  الثانيػة بالأخبػار اليوميػة، واحتمػت الرتبػة الثانيػة المرتبػةللبىتماـ المعتػدؿ لممبحػوثيف 
وتوزعػػت بقيػػة  %11,4الاسػػتخداـ أكثػػر مػػف أربػػع سػػاعات عمػػى غالبيػػة أفػػراد العينػػة فػػي ىػػذه الرتبػػة وذلػػؾ بنسػػبة 

 .%5,7العينة عمى الرتب الأخرى بشكؿ شبو متساوي، بينما سجمت آخر مرتبة لمرتبة السابعة بنسبة 

سػػاعتيف عمػػػى غالبيػػة النسػػب الػػدنيا حػػوالي سػػت نسػػب تراوحػػت بػػػيف بينمػػا احتػػوت مػػدة اسػػتخداـ مػػف سػػاعة إلػػى 
أف أفراد العينة الػذيف يسػتخدموف ىػذه الوسػائؿ لمػدة سػاعتيف فػي اليػوـ لا يبػدوف ( وىذا يدؿ عمى 2,3%_0,6%)

رغبة في متابعة الأخبار اليومية ومعرفة ما يجري فػي مجػتمعيـ مػف أحػداث ومسػتجدات، وىػذا يتناسػب طػردا مػع 
حػػػات السػػػابقة حيػػػث ينشػػػغؿ المبحػػػوثيف بتمضػػػية الوقػػػت عبػػػر وسػػػائط الميػػػديا الجديػػػدة فػػػي الترفيػػػو والتسػػػمية الاقترا

 ومحاولة تمضية الوقت لمقضاء عمى الفراغ الذي قد يقودىـ لمشاكؿ نفسية واجتماعية.
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 متابعة المدونين المشيورين9 اقتراح تحميل _ 4

اسػػػتخداـ الطمبػػة الجػػػامعييف لوسػػائط الميػػػديا الجديػػدة لغػػػرض نلبحػػظ مػػػف خػػلبؿ بيانػػػات الجػػدوؿ أعػػػلبه أف اقتػػراح 
مقارنػة بالػدوافع  الطمبػة المبحػوثيف ىتمػاـامػف حيػث درجػات  متابعة المدونيف المشيوريف جاء فػي المرتبػة الخامسػة

الأخػػرى التػػي حػػددتيا الدراسػػػة وبػػذلؾ كانػػت حاجػػػات الطػػلبب الجػػامعييف مػػف خػػػلبؿ ارتبػػاطيـ بالوسػػائط الجديػػػدة 
متابعة ىؤولاء المدونيف حيث أصبح بإمكاف أي شخص عادي نشر محتػوى الكترونػي ميمػا كانػت نوعيتػو لغرض 
وانتشرت ظاىرة التدويف الالكتروني الشخصي بيف أوسػاط الشػباب وأخػذت منحػى تصػاعديا يومػا بعػد يػوـ ، وقيمتو

الأولػى وذلػؾ  ىػذا المقتػرح المرتبػةمػف  سادسػةوبػذلؾ أخػذت الرتبػة النتيجة الانتشار السريع ليػذا النػوع مػف النشػر، 
 .%22.2بنسبة 

بينمػػػا كانػػػت مػػػدة الاسػػػتخداـ أكثػػػر مػػػف أربػػػع سػػػاعات تحتػػػوي عمػػػى غالبيػػػة مبحػػػوثيف ىػػػذه الرتبػػػة وذلػػػؾ بنسػػػبة  
وحػازت نسػبة الاسػتخداـ أكثػر مػف أربػع سػاعات  %21,0وتمييا الرتبة الخامسة في المرتبػة الثانيػة بنسػبة 12,5%

وتوزعت بقيػة العينػة عمػى الرتػب الأخػرى بشػكؿ شػبو  %12,5نة في ىذه الرتبة وذلؾ بنسبة عمى غالبية أفراد العي
،بينمػا احتػوت مػدة اسػتخداـ مػف سػاعة إلػى سػاعتيف %4,0بنسػبة  الأولػىمتساوي، بينما سجمت آخر مرتبة لمرتبة 

( وىػػػذا يػػػدؿ عمػػػى اعتمػػػاد أغمبيػػػة %1,7_%0,6نسػػػب تراوحػػػت بػػػيف ) خمػػػسعمػػػى غالبيػػػة النسػػػب الػػػدنيا حػػػوالي 
ف صػػنعتيـ يتػأثروف بمػػا ينشػره المػدونوف سػػواء مػف المشػاىير عمػػى السػاحة الإعلبميػة أو المشػػاىير الػذيالمبحػوثيف 

 وسائط الميديا الجديدة.

 الرقمػي الشخصػي والػذي يعمػؿالانتشػار الرىيػب ليػذا التػدويف القػائـ عمػى نشػر المحتػوى  مػدى ولا يغفؿ أي باحث
أو بتوثيػػؽ المناسػػبات العائميػػة والحفػػلبت وغيرىػػا مػػف المػػدونات الخاصػػة بػػالفف ،عمػػى عػػرض الحيػػاة الخاصػػة ليػػـ 

عمػػى مقػػاطع الفيػػديو ونشػػرىا عبػػر المواقػػع الخاصػػة بتػػداوؿ الفيػػديو أو عبػػر  أولئػػؾعتمػػد والطػػبو والأزيػػاء...الو في
 والوصوؿ إلى الشيرة. متابعيفصفحات مواقع التواصؿ الاجتماعي فيذه أسيؿ الطرؽ لأجؿ كسب ال

 اقتراح اليروب من ضغوطات الحياة اليومية9 تحميل  _ 6

نلبحػػظ مػػػف خػػلبؿ بيانػػػات الجػػدوؿ أعػػػلبه أف اقتػػراح اسػػػتخداـ الطمبػػة الجػػػامعييف لوسػػائط الميػػػديا الجديػػدة لغػػػرض 
مف حيث درجات الاىتماـ مقارنة بالدوافع الأخػرى سادسة المرتبة ال اليروب مف ضغوطات الحياة اليومية جاء في

التي حػددتيا الدراسػة وبػذلؾ كانػت حاجػات الطػلبب الجػامعييف مػف خػلبؿ ارتبػاطيـ بالوسػائط الجديػدة لغػرض سػد 
الأولػى  مػف ىػذا المقتػرح المرتبػة سػابعةمف خلبؿ استخداـ الوسائط الجديدة، وبذلؾ أخذت الرتبة ال الترفيو والتنفيس
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، بينما كانت مدة الاستخداـ أكثر مف أربع ساعات تحتوي عمػى غالبيػة مبحػوثيف ىػذه الرتبػة %23.3ة وذلؾ بنسب
وحػازت نسػػبة الاسػتخداـ أكثػػر مػػف  %21,0فػػي المرتبػػة الثانيػة بنسػػبة  سادسػةوتمييػا الرتبػػة ال%17,6وذلػؾ بنسػػبة 

زعػػػت بقيػػػة العينػػة عمػػػى الرتػػػب وتو  %11,9أربػػع سػػػاعات عمػػى غالبيػػػة أفػػػراد العينػػة فػػػي ىػػػذه الرتبػػة وذلػػػؾ بنسػػبة 
،بينما احتوت مدة اسػتخداـ مػف %10,2بنسبة  رابعةالأخرى بشكؿ شبو متساوي، بينما سجمت آخر مرتبة لمرتبة ال

( وىػػذا يػػدؿ عمػػى %2,3_%0,6سػػاعة إلػػى سػػاعتيف عمػػى غالبيػػة النسػػب الػػدنيا حػػوالي سػػت نسػػب تراوحػػت بػػيف )
        .كدعامة ترفيييةاعتماد أغمبية المبحوثيف عمى ىذه الوسائط 

لػػػػذلؾ توزعػػػػت أغمبيػػػػة العينػػػػة فػػػػي مػػػػدة اسػػػػتخداـ أكثػػػػر مػػػػف أربػػػػع سػػػػاعات يوميػػػػا مػػػػف الاسػػػػتخداـ فقػػػػد وجػػػػد فييػػػػا 
فالشػباب المستخدموف مف أفراد العينية سبيلب لميروب مػف مشػاغؿ الحيػاة الاجتماعيػة والمصػاعب التػي يواجيونيػا 

نسػػػاف الوجػػػودي فػػػي الوجوديػػػة الحديثػػػة يفيػػػـ جػػػوىر اعتزالػػػو عػػػف يبحثػػػوف عػػػف مػػػا يشػػػعرىـ بالراحػػػة، فالإ مػػػا دائمػػػا
، فػػالفرد المبحػػوث يػػدرؾ 261وبالتػػالي الانسػػحاب التبريػػري الػػذاتي الطػػوعي مػػف الحيػػاة ،المجتمػع والتمػػرد والػػرفض لػػو

الترفيػو عػف الػنفس، كمػا أنػو  تحقيػؽ لذلؾ يختار الوسيمة والكيفية التػي يريػد مػف خلبليػا ،احتياجاتو يناسبجيدا ما 
 لو الراحة . يوفرولا  النفسي يسبب لو الضغط قد يعتزؿ كؿ ما

 9بحث العمميال _ اقتراح استعمال الميديا الجديدة لغاية7

البحػػث اقتػػراح اسػػتخداـ الطمبػػة الجػػامعييف لوسػػائط الميػػديا الجديػػدة لغػػرض  فػػاف بيانػػات الجػػدوؿ أعػػلبه مػػف خػػلبؿ
ىتماـ مقارنة بالدوافع الأخػرى التػي ا ةمف حيث درج الأخيرةالمرتبة  مجاؿ دراستيـ جاء فيالعممي واستخدامو في 

البحػػث حػػددتيا الدراسػػة وبػػذلؾ كانػػت حاجػػات الطػػلبب الجػػامعييف مػػف خػػلبؿ ارتبػػاطيـ بالوسػػائط الجديػػدة لغػػرض 
الأولػػى وذلػػؾ  ح المرتبػػةة مػػف ىػػذا المقتػػر لثػػمػػف خػػلبؿ اسػػتخداـ الوسػػائط الجديػػدة، وبػػذلؾ أخػػذت الرتبػػة الثا العممػػي
، بينما كانت مدة الاستخداـ أكثر مف أربع ساعات تحتوي عمى غالبيػة مبحػوثيف ىػذه الرتبػة وذلػؾ %20.5بنسبة 
وحػػازت نسػػبة الاسػػتخداـ أكثػػر مػػف أربػػع  %18,2ة فػػي المرتبػػة الثانيػػة بنسػػبة سػػابعوتمييػػا الرتبػػة ال%11,4بنسػػبة 

 .%10,2لرتبة وذلؾ بنسبة ساعات عمى غالبية أفراد العينة في ىذه ا

وتوزعػػت بقيػػة العينػػة عمػػى الرتػػب الأخػػرى بشػػكؿ شػػبو متسػػاوي، بينمػػا سػػجمت آخػػر مرتبػػة لمرتبػػة السػػابعة بنسػػبة  
،بينما احتوت مدة استخداـ مف سػاعة إلػى سػاعتيف عمػى غالبيػة النسػب الػدنيا حػوالي سػت نسػب تراوحػت 10,8%
كمما زادت فترة الاستخداـ كمما اعتمدوا عمػى وسػائط الميػديا  ويصرح غالبية المبحوثيف أنو(، %1,7_%0,6بيف )

المواقػػع الخاصػػة بالجامعػػات والمػػدونيف البػػاحثيف الػػذيف يقومػػوف بالنشػػر  الجديػػدة لأجػػؿ البحػػث العممػػي خاصػػة تمػػؾ

                                                             
  .767"،الدار العربٌة للموسوعات،ص:قراءة نقدٌة منهجٌة فً فلسفة الاغتراب -الاغتراب"فلسفة علً محمد الٌوسف: - 261
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 الالكترونػػػي لمختمػػػؼ أبحػػػاثيـ الأكاديميػػػة وأيضػػػا انتشػػػار المكتبػػػات الرقميػػػة والمػػػذكرات والكتػػػب عمػػػى شػػػكؿ صػػػيغ
الصػفحات عبػر مواقػع التواصػؿ الاجتمػاعي والخاصػة بنشػر كػؿ مػا يتعمػؽ بسػير دراسػتيـ ، كما سػاعدت رونيةالكت

 الطلبب بكؿ أمر إدراري أو تعميمي.  إعلبـوالأساتذة يعتمدوف عمييا لأجؿ فنجد أغمب الإدارات الجامعية 

قيمتو  فاف %5تساويمعنوية ال تووقيم 12تساويحرية عند  2اختبار كا نستنتج أفمف خلبؿ الجدوؿ أعلبه 
الدوافع السبعة المذكورة ب الخاصةقيمة الاختبارات مف خلبؿ مقارنة ىذه الأخيرة مع و  ،28.30الجدولية تساوي 

وبمقارنة القيمة الجدولية للبختبار مع القيـ الحسابية فما فوؽ  29,25قيمة اختبار حسابية تساوي  ىنجد أف أدن،
وبذلؾ فاف القرار ىو رفض الفرض الصفري  غر مف كؿ القيـ الحسابية المذكورة،المتحصؿ عمييا فنجد أنيا أص

وسائط الميديا الجديدة ستخداـ اوقبوؿ الفرض البديؿ القائؿ توجد فروؽ في تكرارات ذات دلالة إحصائية بيف مدة 
لاستخداـ المواقع ، ذلؾ أنو كمما اتجو الطمبة المبحوثوف الطمبة المبحوثيف ليذه الوسائطودوافع استخداـ 

 الالكترونية المختمفة كمما حققت ليـ الدوافع التي يرغبوف في تحقيقيا.

، لذلؾ انطمقت في دراسة أكاديمية واحدة ما تقدمو الميديا الجديدة مف ميزات و وظائؼ يفوؽ نطاؽ تحديده إف
أنو لا يمكف حصر أسباب  ، كمادراستنا في تحديد مجموعة مف الدوافع ممتمسيف المنطؽ الوسطي في اختيارىا

، أىوائو و رغباتو وفي ىذا المقاـ الخاصة لمواقع فمكؿ منا دوافعو و حاجاتوأو دوافع استخداـ أي فرد ليذه ا
الاشباعات في بيئة و يوضح الباحث نصر الديف لعياضي في دراستو حوؿ" مراجعة نقدية لنظرية الاستخدامات 

يعطي سُمْكًا أمتف للبستخداـ مف خلبؿ  الذي حاوؿ أفتيار "سوسيولوجيا الاستخدامات توجو حيث ، 262رقمية"
، أي إف كؿ مستخدـ يبتكر وظائؼ خاصة بو في استخدامو لموسيمة  "Appropriation)(تبني مفيوـ "التممؾ

 .أخرى ىذه الوسيمة أو يضيؼ إلييا وظائؼغير تمؾ التي صُمِّمَت مف أجميا  -الميديا-التقنية 

نظرية الاستخدامات والإشباعات يقفزوف عمى الفرؽ الواضح بيف الميديا الجديدة والتقميدية؛ فالمستخدـ  ذلؾ أف  
ىو الذي يشارؾ في تحقيؽ إشباعاتو، بصرؼ النظر عف طبيعتيا، بواسطة مواقع الشبكات الاجتماعية ضمف 

الإعلبـ التقميدية تحقيقيا بمفردىا. ما يثبت ىذا القوؿ: الحدود التقنية التي تميز ىذه الأخيرة بينما تتولى وسائؿ 
وصفت مواقع ىذه الشبكات بأنيا مُفْسِدَة للؤخلبؽ، لكف  2011إف الكثير مف البحوث العربية التي أُجْرِيت قبؿ 

رة ، في ىذا الطرح الذي يدعـ فك"الثورية" أضحت تُوصَؼ بالأداة "الربيع العربيبعد أحداث ما أصبح يُعرؼ بػػ"
 ينبغيأف مواقع الميديا الجديدة تخمؽ رغبات وتحقؽ اشباعات حسب اىتماـ كؿ مستخدـ فيي لا تممي عميؾ ما 

                                                             
262

"،مركز مراجعة نقدٌة لنظرٌة الاستخدامات و الاشباعات فً بٌئة رقمٌة -التفكٌر فً عدة التفكٌر نصر الدٌن لعٌاضً:" -
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و توجيييا نحو المسار الذي وىذا يعكس مستوى تممؾ المستخدـ الرقمي لوسائط الميديا أف تشاىده أو تسمعو، 
 يريده.

فالحاجات الإنسانية تتكيؼ حسب الوضع الذي يمر بو الفرد و خير دليؿ كيؼ استخدمت وسيمة الميديا أثناء  
بكؿ  تفتح ذلؾ المجاؿ الواسع المميء بذبؾ يبقى منطؽ الاستعماؿ خاضع لرغبة المستخدـ، فييالربيع العربي، 

تحاوؿ ىذه المقاربة التي طرحيا الباحث  المحتويات الرقمية والتي لا يمكف حصرىا أو توصيؼ فاعميتيا، كما
نصر الديف لعياضي أف تستوضح الجانب الايجابي ليذه المواقع و تغير النظرة الضيقة ليا مع الاعتراؼ أف 
لكؿ وسيمة في تأثيرىا عمى الفرد أو عمى ىوية المجتمع وقيمو الجانب الايجابي و الجانب السمبي، أما عف ىذا 

ـ الرقمي ىو المحدد للؤبعاد التي ستتجسد في سموكياتو و أفكاره و أي الاتجاىيف الخياريف يبقى المستخد
 سيختار. 

دوافع وأنماط استخدام الشباب العراقي "ػِ:، الموسومة بمحمد جابر عبد العمي الباحث دراسة وفي ىذا المقاـ تؤكد
 لمعرفة،جامعة بغداد العراؽ.جية"دراسة مسحية عمى طمبة جامعة بغداد التكنولو  263"لشبكات التواصل الاجتماعي

، ومعرفة مدى ارتباط فئة الشباب بما يسمى الإعلبـ الجديد الطمبة لمواقع التواصؿ الاجتماعيدوافع تعرض 
فقد تطرؽ الباحث إلى الأوقات التي يقضييا  ،الإعلبـ ووسائؿ الاتصاؿ بشكؿ عاـالذي بدأ يحؿ تدريجيا محؿ 

الاستخداـ وكيؼ يكوف الالكترونية المستخدمة ودوافع   التواصؿ وطبيعة الأجيزةالشباب في استخداميـ لشبكات 
مف الطقوس  تفاعؿ الشباب مع محتوى ىذه المواقع التواصمية ومدى انعكاسيا عمييـ خاصة أنيا صارت طقسا

مبحوث  7111استعاف الباحث بتقنية الاستمارة لجمع البيانات وبمغ حجـ عينة البحث ، يمارسو الطمبة يوميا
 .الكبير لطمبة الجامعات العراقيةولجأ الباحث لمعينة العمدية بسبب العدد 

أف أغمب الطمبة المستخدميف لمواقع التواصؿ الاجتماعي ىـ مف سكاف العاصمة كوف  إلى توصؿ الباحثوقد  
رة أغمبيـ تتراوح فت وبالنسبة لاستخداـ شبكات التواصؿ بيف المبحوثيف مة بغدادالباحث اختار جامعتيف مف العاص
، وكانت الفترة المسائية أىـ فترة لاستخداـ الشبكات التواصمية كوف طبيعة رالاستخداـ مف ثلبث ساعات فأكث

اقع في العراؽ واستعمؿ مما يدؿ عمى ارتباط الطمبة بالمو ، راسةحياتيـ كطمبة تتطمب التواجد عمى مقاعد الد
 تروني.والحاسب الالك( المبحوثوف)الياتؼ النقاؿ

                                                             
،جامعة 17مجلة التربٌة،ع"،دوافع و أنماط استخدام الشباب العراقً لمواقع التواصل الاجتماعًالعلً:"محمد جابر عبد  - 263
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مف خلبؿ دراسة الباحث تبيف أف للئعلبـ الجديد أىمية بالغة داخؿ حياة الطمبة نظرا لاستخداميـ اليومي و 
الأمر الذي يؤكد إقباؿ الطمبة عمييا بدافع التسمية والتواصؿ السريع ف ،والمكثؼ لشبكات التواصؿ الاجتماعي

يجدوف أريحية في الميديا الجديدة لولوجيـ الشخصي  ، وكوف الطمبةعمى الأخبار والمعمومات الجديدة والاطلبع
قامة علبقات صداقة وتعارؼ مف كؿ الأجناس لمترفيو النفسي وتحقيؽ اشباعات معينة  وأف أفراد  بكؿ حرية وا 

 بوؾ و توتير واليوتوب فيي الأشير لدى المجتمع العراقي .تخدموف ثلبث شبكات فقط وىي الفيسالعينة يس

موضوع ىذه الدراسة وأىميتيا في طرح موضوع شبكات التواصؿ الاجتماعي التي أخذت  خلبؿ استرساؿومف  
كؿ اىتمامات الطمبة الشخصية والدراسية والاجتماعية وىي نتيجة منطقية كونيا نوع جديد مف الاتصاؿ والإعلبـ 

وكذا  و الأخبارمومات الشبكي يجد فيو الشباب متنفسا لمتعبير عف أرائيـ الشخصية بحرية والتفاعؿ مع كؿ المع
وىي ميزة الإنساف  .التعارؼ والدردشة وعرض صورىـ وتقاسـ يومياتيـ وانشغالاتيـ مع أصدقائيـ الافتراضييف

فعلبقة الطالب الجامعي العراقي بيذه المواقع الجديدة  ،المعاصر أو بالأحرى شكؿ مف أشكاؿ الإعلبـ البديؿ
 قناعة الطالب بدور وأىمية ىذا الاستخداـ الجديد في حياتو.يتطابؽ مع عينة دراستنا، وىي مستمدة مف 

 يوضح العلبقة بيف مدة استخداـ وسائط الميديا الجديدة ونوعية المواضيع التي يتابعيا الطمبة.: 12الجدول رقم_

 
المواضيع التي يتابعيا 

مواقع عبر  المستخدمون
 ميديا الجديدة.ال

اختبار كاي  مدة الاستخدام
 عند  تربيع 

مستوى 
معنوية 
1.14 

 المجموع أربع ساعاتأكثر من  ساعات2_ساعتين ساعتين_ساعة
النسبة  تكراراتال النسبة المئوية تكراراتال النسبة المئوية تكراراتال النسبة المئوية تكراراتال

 المئوية

 
 
 
 

المواضيع 
 السياسية

قيمة  %7.9 14 %5.7 10 %2.3 4 %0 0 الرتبة الأولى
 الاختبار
 الحسابية

 %10.2 18 %6.3 11 %3.4 7 %0 0 الرتبة الثانية 

 17.636 18,7 33 11,9 21 8,5 8 2,3 4 الرتبة الثالثة
 %12.5 22 %7.9 14 %4.5 6 %1.1 6 الرتبة الرابعة 

الرتبة 
 37 %11.4 20 %6.3 11 %3.4 4 الخامسة

21% 

الرتبة 
 52 %20.5 36 %8.5 15 %0.6 1 السادسة

29.5% 

 %100 176 %63,6 112 %29,0 51 %7,4 13 المجموع
 
 
 
 

المواضيع 
 الثقافية

قيمة  %22.7 40 %15.3 27 %5.1 9 %2.3 4 الرتبة الأولى
الاختبار 
 الحسابية

 %26.7 47 %14.8 26 %10.2 18 %1.7 3 الرتبة الثانية 

 21.815 %10.8 19 %6.3 11 %4 7 %0.6 1 الرتبة الثالثة
 %13.1 23 %8.5 15 %4 7 %0.6 1 الرتبة الرابعة

الرتبة 
 33 %13.1 23 %4.5 8 %1.1 2 الخامسة

18.7% 

الرتبة 
 %7.9 14 %5.7 10 %1.1 2 %1.1 2 السادسة
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 %100 176 %63,6 112 %29,0 51 %7,4 13 المجموع
 
 
 
 

المواضيع 
 الاجتماعية

قيمة  %14.2 25 %9.7 17 %4.5 8 %0 0 الرتبة الأولى
الاختبار 
 الحسابية

 %18.2 32 %11.9 21 %4.5 8 %1.7 3 الرتبة الثانية 

 15.452 %22.2 39 %13.6 24 %6.25 11 %2.3 4 الرتبة الثالثة
 %21 37 %13.6 24 %6.8 12 %0.6 1 الرتبة الرابعة 

الرتبة 
 17 %6.8 12 %2.8 5 %0 0 الخامسة

9.7% 

الرتبة 
 7 %2.8 5 السادسة

4% 
 

14 7.9% 26 
14.8% 

 %100 176 %63,6 112 %29,0 51 %7,4 13 المجموع
 
 
 
 

 المواضيع
 رياضيةال

قيمة  %13.1 23 %8.5 15 %4 7 %0.6 1 الرتبة الأولى
الاختبار 
 الحسابية

 %11.9 21 %7.4 13 %2.8 5 %1.7 3 الرتبة الثانية 

 18.741 %21 37 %12.5 22 %6.3 11 %2.3 4 الرتبة الثالثة
 %17.6 31 %9.1 16 %6.8 12 %1.7 3 الرتبة الرابعة 

الرتبة 
 35 %14.2 25 %5.1 9 %0.6 1 الخامسة

19.9% 

الرتبة 
 29 %11.9 21 %4 7 %0.6 1 السادسة

16.5% 

 %100 176 %63,6 112 %29,0 51 %7,4 13 المجموع
 
 

 المواضيع
 ترفيييةال

قيمة  %16.5 29 %10.8 19 %5.1 9 %0.6 1 الرتبة الأولى
الاختبار 
 الحسابية

 %24.4 43 %18.8 33 %4.5 8 %1.1 2 الرتبة الثانية 

 16.122 %14.8 26 %9.7 17 %2.8 5 %2.3 4 الرتبة الثالثة
 %18.2 32 %11.4 20 %6.8 12 %0 0 الرتبة الرابعة 

الرتبة 
 31 %8.5 15 %6.3 11 %2.8 5 الخامسة

17.6% 

الرتبة 
 %8.5 15 %4.5 8 %3.4 6 %0.6 1 السادسة

 %100 176 %63,6 112 %29,0 51 %7,4 13 المجموع
 
 
 
 

 المواضيع
 الدينية

قيمة  %13.1 23 %8.5 15 %4 7 %0.6 1 الرتبة الأولى
الاختبار 
 الحسابية

 %11.9 21 %6.3 11 %4.5 8 %1.1 2 الرتبة الثانية 

  %20.5 36 %14.8 26 %5.7 10 %0 0 الرتبة الثالثة
 %17 30 %12.5 22 %1.1 2 %3.4 6 الرتبة الرابعة 17.722

الرتبة 
 26 %8.5 15 %5.7 10 %0.6 1 الخامسة

14.8% 

الرتبة 
 40 %13.1 23 %7.9 14 %1.7 3 السادسة

22.7% 

 %100 176 %63,6 112 %29,0 51 %7,4 13 المجموع

 .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج _
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 المواضيعنوعية  ومف طرؼ الطمبة المبحوثيف علبقة استخداـ وسائط الميديا الجديدة بأعلبه تتعمؽ نتائج الجدوؿ 
حيث قدمت ليـ الخيارات الستة والمتعمقة بالبرامج: ) السياسية، الدينية، الترفييية، الاجتماعية ونيا،التي يتابع

 :وأظيرت النتائج ما يمي) التسمسمي( أو ترتيبي وفقا للبختبار الوالرياضية،والثقافية( 

السياسية لا تندرج مواضيع أف ال أعلبه مف خلبؿ الجدوؿ تدؿ النتائج المتحصؿ عمييا: السياسية المواضيع_ 1
ضمف اىتمامات الشباب أثناء استخداميـ لموسائط الالكترونية وبدليؿ أف غالبية المبحوثيف توزعوا في الرتب 

 الرتبةالسادسة والخامسة والرابعة أي بالتدرج مف الرتبة الأخيرة إلى غاية الرتبة الأولى و كانت أعمى نسبة في 
 ت الرتبة الخامسة والرابعة النسبما يتعرضوف ليذا النوع مف البرامج، بينما أخذ %29,5بنسبة  ذلؾالسادسة و 
السياسية  مواضيعبصفة كبيرة عمى ال(، وىذا ما يؤكد عدـ استجابة المبحوثيف %12,5 _% 21,0كالآتي:) 

 عبر البيئة الرقمية.

بينما احتمت الرتبة الأولى المرتبة الأخيرة أيف سجمت بيا أدنى نسبة مف تصريحات المبحوثيف وذلؾ  
 أبدىوؽ الأربع ساعات كمما تفية نكمما كانت المدة الزميتعرضوف لمبرامج السياسية، وأنو حيث  %7,9بنسبة:

 %20,5 بنسبة في المرتبة السادسة أعمى قيمة ووتعبر عن السياسي موضوعتعرض لمالرغبة في ال المبحوثوف
 إلىدة استخداـ مف ساعة بينما سجمت أدنى قيمة في مبمعدؿ استخداـ يومي يفوؽ الأربع ساعات يوميا، 

لبرامج ا بمتابعةوالمتعمقة باىتماـ الطمبة المبحوثيف  وبمقارنة النتائج المتحصؿ عمييا %0,6ساعتيف بنسبة 
مكانة ميمة لدى ولا تأخذ بيا  اكبير  النا أنيـ لا يولوف اىتمام يستوضح عمى اختلبؼ أشكاليا السياسية
 .المبحوثيف

 مدةالسياسية فكمما كانت  مواضيعبيف مدة استخداـ الوسائط الجديدة ومتابعة ال ارتباطيوعلبقة  يوجد كما أنو 
الوقت  إعطاءدور المدة الزمنية في  يتعاظـو مت في تمقي ىذا النوع مف البرامج، كثيفة كمما ساى ستعماؿالا

في متابعة مختمؼ البرامج مف بينيا مجاؿ السياسة، بينما الذيف تقتصر مدة استخداميـ لمميديا الكافي لممبحوثيف 
وىذا ما يعكس عدـ اىتماـ بمتابعة البرنامج ذو الطابع السياسي في الاىتماـ  يبدوف رغبةبفترات قصيرة لا 

 .أيضا لسياسية الوطنية والعالمية في الواقع وانعكست ىذه الرغبة في البيئة الرقميةالمبحوثيف بالقضايا ا

عمى تغطية شؤوف  الإخباريةالقنوات  اعتمادأف  M.Robinson:وتشير أغمب الدراسات ومنيا دراسة
الصراعات السياسية والتي تنقؿ صور الدمار والقتؿ والتشريد تغرس لدى الجماىير نظرة سمبية تجاه رؤية العالـ 
لممحيط وتنعكس عمى اتجاىاتيـ في التعاطي مع ىذا العالـ عامة والمواضيع السياسية خاصة فقد أكدت ىذه 
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، فالمعرفة السياسية العامة لا تساىـ في تكويف اتجاىاتيـ 264االدراسة أف معظـ المواطنيف غير مؤدلجيف سياسي
 .فيـ منعزليف نتيجة شيوع الإحساس بعدـ جدوى مراقبة المحيط  وأرائيـ

تندرج ضمف الثقافية  مواضيعتدؿ النتائج المتحصؿ عمييا مف خلبؿ الجدوؿ أف ال الثقافية9 المواضيع_ 2
الأولى  ةالالكترونية وبدليؿ أف غالبية المبحوثيف توزعوا في الرتباىتمامات الشباب أثناء استخداميـ لموسائط 

، بينما مواضيعما يتعرضوف ليذا النوع مف ال %26,7و بنسبة  الثانيةكانت أعمى نسبة في الرتبة و  والثانية
 .%22,7 لى المرتبة الثانية ضمف اىتماماتيـ وذلؾ بنسبةو الرتبة الأأخذت 

عبر البيئة الرقمية، بينما احتمت الرتبة  الثقافية كؿ ما يتعمؽ بجانبلتمقي وثيف وىذا ما يؤكد استجابة المبح 
، وأنو كمما %7,9المرتبة الأخيرة أيف سجمت بيا أدنى نسبة مف تصريحات المبحوثيف وذلؾ بنسبة: السادسة

المبحوثوف الرغبة في  الطمبة كمما أبدىمف الاستعماؿ لموسائط الجديدة كانت المدة الزمنية تفوؽ الأربع ساعات 
 وبمدة استخداـ تفوؽ الأربع ساعات يوميا الرتبة الأولىوتعبر عنو أعمى قيمة في ، ثقافيلكؿ ما ىو التعرض 
 .%15,3بنسبة 

وبمقارنة النتائج المتحصؿ عمييا  %0,6بينما سجمت أدنى قيمة في مدة استخداـ مف ساعة إلى ساعتيف بنسبة 
توزعيـ في الرتب و اـ كبير بيا أنيـ يولوف اىتم ذلؾ ثقافيةال بتمقي المواضيعوالمتعمقة باىتماـ الطمبة المبحوثيف 

بيف مدة استخداـ الوسائط الجديدة ومتابعة البرامج  ارتباطيوبينما توضح النتائج عف وجود علبقة  ،الثلبث الأولى
المدة  عامؿكمما كانت نسبة التعرض كثيفة كمما ساىمت في تمقي ىذا النوع مف البرامج، ويتعاظـ ف ثقافية،ال

ويدؿ ىذا الاىتماـ ، ثقافةالزمنية في إعطاء الوقت الكافي لممبحوثيف في متابعة مختمؼ البرامج مف بينيا مجاؿ ال
حقيؽ الرغبة في مشاىدتيا لأنيا تساىـ في تعمى أف أفراد العينة المبحوثة يجدوف في البرامج الثقافية المتعة و 

 الترفيو والتنفيس لممبحوثيف.

ضمف البرامج المساىمة في التثقيؼ ونشر الإبداع ومختمؼ الأعماؿ الفنية والسينمائية،  البرامج الثقافية تندرجو 
 و الإنسافإنتاج ب مباشرة علبقة افي ىو كؿ ما لوقالث برنامجال فإف وبالتالي فنية أو فكرية أو أدبية كانت سواء
 الثقافي الشباب ينجذبوف لوسائط الميديا لأجؿ الاطلبع عمى المجاؿ مف الكثير فإف الأساس ىذا وعمى أفكاره،

 الفنية  الأعماؿالاىتماـ بو  الإبداعي الذي لا تنعدـ فيو استمرارية صنع الأفكار ونشر الوعي

                                                             
"،رسالة دور المواقع الالكترونٌة الإخبارٌة فً تدعٌم عملٌة الإصلاح السٌاسًأحمد صالح عبد القادر بنً حمدان:" - 264

 .68،ص:0172،الأردن،ماجستٌر فً الإعلام،جامعة الشرق الأوسط
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 . الإبداعية و

تندرج ضمف  ذات الطابع الاجتماعي مواضيعأف ال لنا يتبيف الجدوؿنتائج مف خلبؿ  الاجتماعية9 المواضيع_ 2
بشكؿ شبو متساوي وبدليؿ أف غالبية المبحوثيف توزعوا  ،اىتمامات الشباب أثناء استخداميـ لموسائط الالكترونية

ما  %22,2بنسبة و  فبينما احتمت الرتبة الثالثة الاىتماـ الأوؿ لدى المبحوثي ،عمى الرتب الخمسة الأولى
يتعرضوف ليذا النوع مف البرامج، بينما أخذت الرتبة الأولى المرتبة الثانية ضمف اىتماماتيـ وذلؾ بنسبة 

وكاف توزيع أفراد العينة شبو متقارب بيف الرتب الخمسة بالتدريج بينما سجمت أدنى نسبة بالرتبة ، 18,2%
، وأنو كمما كانت المدة الزمنية تفوؽ الأربع ساعات مف الاستعماؿ لموسائط الجديدة %7,9بنسبة: الخامسة و

وتعبر عنو أعمى قيمة في الرتبة الأولى وبمدة  الاجتماعيكمما أبدى المبحوثوف الرغبة في التعرض لمبرنامج 
مف ساعة إلى بينما سجمت أدنى قيمة في مدة استخداـ %13,6استخداـ تفوؽ الأربع ساعات يوميا بنسبة 

 .%0,6ساعتيف بنسبة 

بيف مدة استخداـ الوسائط الجديدة ومتابعة  ارتباطيوعلبقة  نستنتج أنو توجدوبمقارنة النتائج المتحصؿ عمييا  
 ت في تمقي ىذا النوع مف البرامج،ويفسر ىذا، فكمما كانت نسبة التعرض كثيفة كمما ساىمجتماعيةالبرامج الا

ليـ دافع لمتابعة البرامج الاجتماعية خاصة أنيا تنقؿ ليـ الواقع كما ىو لعينة المبحوثة الاىتماـ عمى أف أفراد ا
أف الفرد لا يستطيع عف  بماو الحاصمة،  وتوفر ليـ الأخبار والمستجدات وتسمح ليـ بادراؾ جميع التغييرات

 ومع توافر التطبيقات صار النشر الالكتروني حرا وعابرا لكؿ الحدود ف معرفة ما يجري مف حولو يعيش دو 

الافتراضييف مف خلبؿ متابعتيا  المستخدميفالبرامج ذات الطابع الاجتماعي مكانة ضمف اىتمامات  أخذتكما  
ئؽ أو دوف إخفاء الحقاالاجتماعي في صورتو الحقيقية  تقوـ بنقؿ الواقعأف ىذه البرامج صة خا والتفاعؿ معيا

يساىـ بدرجة كبيرة في عممية الضبط التلبعب بيا فيي غير خاضعة لمقص حراس البوابة الإعلبمية ما 
فتجعؿ  ،ما ىو موجود معالجةنحو  وخاصة الطلبب الجامعييف مف خلبؿ قيامو بتوحيد الأفراد ،الاجتماعي

فالميديا الجديدة اختزلت كؿ  ،الشباب يتقبؿ الواقع دوف التساؤؿ حوؿ صحة ما يجري مف أحداث اجتماعية
تفاصيؿ الحقيقة وجعمت المستخدـ الافتراضي يتوحد أكثر مف خلبؿ المنشورات ذات الطابع الاجتماعي خاصة 

فتراضي س وتتمقى التضامف الاتمؾ التي تدعوا لممساىمة في الأعماؿ التطوعية وتمؾ التي تأخذ استعطاؼ النا
الذي تقوـ بو وسائط الميديا  الايجابي ، فلب يمكف إغفاؿ الدوراحتاجيالتي ت المادية والمعنوية والمساعدات

  تحقيؽ المحمة الاجتماعية.ومختمؼ تطبيقاتيا في 
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أثناء استخداميـ  العينة المبحوثة شباب بتحميؿ النتائج المتوصؿ إلييا والخاصة باىتماـ الرياضية9المواضيع _ 3
 الرتب الستة بشكؿ شبو متساويغالبية المبحوثيف توزعوا في  أف يتضح بالبرامج الرياضيةلموسائط الالكترونية 

، بينما أخذت %19,9نسبة ب والمرتبة الثانية لمرتبة الرابعة وذلؾ %21,0بنسبة  بينما كانت الأولوية لمرتبة الثالثة
كؿ ما يتعمؽ بالجانب الرياضي عبر وىذا ما يؤكد استجابة المبحوثيف لتمقي الرتب الأخرى توزيع متفاوت نسبيا، 

وأنو كمما كانت المدة الزمنية البيئة الرقمية،كما نلبحظ تفاوت في مدة التعرض في استخداـ الوسائط الجديدة 
مف %14,2نسبة وتعبر عنو بالرياضة  اىتماماتفوؽ الأربع ساعات مف الاستعماؿ كمما أبدى المبحوثوف 

 %0,6في مدة استخداـ مف ساعة إلى ساعتيف بنسبة  ت أدنى نسبة المجموع الإجمالي ليذه المدة وسجم
 الجدوؿ أعلبه. منية كما ورد فيز وفي نفس المدة الوتكررت ىذه النسبة مرتيف 

الرياضي لمختمؼ المواضيع النتائج المتحصؿ عمييا والمتعمقة باىتماـ الطمبة المبحوثيف بالتمقي  ىذه وبمقارنة 
وجود  المواضيع الرياضية تندرج ضمف اىتماماتيـ مع أف لنا يستوضح والأخبار والبرامج الرياضية المتنوعة 

، فكمما كانت نسبة المتخصصة في الرياضة المواضيعبيف مدة استخداـ الوسائط الجديدة ومتابعة  ارتباطيوعلبقة 
 ذا النوع مف البرامج.مت في تمقي ىالتعرض كثيفة كمما ساى

ويتعاظـ دور المدة الزمنية في إعطاء الوقت الكافي لممبحوثيف في متابعة مختمؼ البرامج مف بينيا مجاؿ  
في حياة الشباب مف الناحية الجسدية وسلبمة الصحة النفسية الرياضة دورمف ىنا يجب أف ندرؾ حقيقة  و،الرياضة

في الاندماج الاجتماعي ولعؿ  الشباب متيا في تمكيف المرأة والاحتراـ ومساىالتسامح و تشجيع ال كما تقوـ بنشر قيـ
ما ساىـ أكثر في نشر الثقافة الرياضية ومتابعة البرامج عبر وسائط الميديا الجديدة حيث صار بإمكاف الشباب 

صؿ الاجتماعي لمصفحات الرياضية عبر مواقع التوا إضافةحضور مباريات كرة القدـ دوف التواجد في الملبعب 
 الأندية و مختمؼ التظاىرات الرياضية العالمية  والمحتويات الالكترونية التي تنشر المواضيع الرياضية ومتابعة 

زادت مف رغبات أفراد العيينة في وضع البرامج الرياضية ضمف اىتماماتيـ دوف إغفاؿ الدور والمشاىير مف اللبعبيف 
عمييـ بالنفع و بالتعرض لمحتويات ايجابية تعـ كما أنيا تشغؿ أوقات فراغيـ  الترفييي الذي تقوـ بو ىذه البرامج

 الفائدة.

تندرج ضمف  ترفيييةتدؿ النتائج المتحصؿ عمييا مف خلبؿ الجدوؿ أف المواضيع ال الترفييية9 _ المواضيع4
الست اىتمامات الشباب أثناء استخداميـ لموسائط الالكترونية وبدليؿ أف غالبية المبحوثيف توزعوا في الرتب 

 ثانيةأي بالتدرج مف الرتبة الأخيرة إلى غاية الرتبة الأولى و كانت أعمى نسبة في الرتبة البشكؿ شبو متساوي 
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المرتبة الثانية مف ناحية  رابعةالالرتبة ، بينما أخذت اضيعمو ما يتعرضوف ليذا النوع مف ال %24,4بنسبة و 
وسجمت أدنى نسبة مف الاىتماـ في الرتبة السادسة وبنسبة ، %18,2التفاوت مقارنة بالرتب الأخرى وذلؾ بنسبة 

، وكما لوحظ في الجدوؿ احتلبؿ مدة استخداـ أكثر مف أربع ساعات عمى غالبية تصريحات المبحوثيف 8,5%
وتعبر عنو أعمى  ترفيييكمما أبدى المبحوثوف الرغبة في التعرض لمموضوع ال تزدادمما كانت المدة الزمنية وأنو ك

بمعدؿ استخداـ يومي يفوؽ الأربع ساعات يوميا، بينما سجمت أدنى  %18,8بنسبة  ثانية وقيمة في المرتبة ال
 . %1,7و %0,6 تيقيمة في مدة استخداـ مف ساعة إلى ساعتيف بنسب

عمى اختلبؼ  ترفيييةوبمقارنة النتائج المتحصؿ عمييا والمتعمقة باىتماـ الطمبة المبحوثيف بمتابعة البرامج ال
مكانة ميمة لدى المبحوثيف، كما أنو يوجد علبقة  وتحتؿأشكاليا يستوضح لنا أنيـ يولوف اىتماما كبيرا بيا 

فكمما كانت مدة الاستعماؿ كثيفة كمما  ترفيييةضيع الارتباطيو بيف مدة استخداـ الوسائط الجديدة ومتابعة الموا
وتمعب مدة الاستخداـ في ربط الشباب المستخدـ بيذه المواضيع نتيجة ساىمت في تمقي ىذا النوع مف البرامج، 

بينما الذيف تقتصر مدة استخداميـ لمميديا  أف الترفيو يقع ضمف أولويات استخداـ الطمبة لوسائط الميديا الجديدة،
  . ترفيييبمتابعة البرنامج ذو الطابع ال اىتماـ كبيرفترات قصيرة لا يبدوف ب

يوضح الجدوؿ مدى اىتماـ الشباب بالمواضيع الدينية ضمف اىتمامات الشباب أثناء  9: الدينية مواضيع_ ال5
في الرتب الست بشكؿ شبو متساوي أي بالتدرج مف الرتبة  حيث توزعت العينةاستخداميـ لموسائط الالكترونية 

ما يتعرضوف ليذا النوع  %24,4الأخيرة إلى غاية الرتبة الأولى و كانت أعمى نسبة في الرتبة الثانية و بنسبة 
ة مف المواضيع، بينما أخذت الرتبة الرابعة المرتبة الثانية مف ناحية التفاوت مقارنة بالرتب الأخرى وذلؾ بنسب

وكما لوحظ في الجدوؿ احتلبؿ  %8,5، وسجمت أدنى نسبة مف الاىتماـ في الرتبة السادسة وبنسبة 18,2%
وأنو كمما كانت المدة الزمنية تزداد كمما  ات عمى غالبية تصريحات المبحوثيف،مدة استخداـ أكثر مف أربع ساع

 %14,8و بنسبة  الثةوتعبر عنو أعمى قيمة في المرتبة الث الدينيأبدى المبحوثوف الرغبة في التعرض لمموضوع 
اـ يومي يفوؽ الأربع بمعدؿ استخد،و %13,6 نسبةوتمييا ثاني أعمى نسبة استخداـ في نفس المدة الزمنية ب

 ساعات يوميا.

وبمقارنة النتائج  %1,7و  %0,6بينما سجمت أدنى قيمة في مدة استخداـ مف ساعة إلى ساعتيف بنسبتي  
لنا  عمى اختلبؼ أشكاليا يستوضح دينيةمتحصؿ عمييا والمتعمقة باىتماـ الطمبة المبحوثيف بمتابعة البرامج الال

، كما أنو يوجد علبقة ارتباطيو بيف مدة استخداـ الوسائط الجديدة أف لدييـ الرغبة في التعرض لممواضيع الدينية
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ستعماؿ كثيفة كمما ساىمت في تمقي ىذا النوع مف فكمما كانت مدة الا ذو الطابع الدينيومتابعة المواضيع 
لتمسؾ الشباب بالوازع الديني البرامج، وتمعب مدة الاستخداـ في ربط الشباب المستخدـ بيذه المواضيع نتيجة 

وىو ، فالديف الإسلبمي ىو الحياة والاستمرارية ولا تزوؿ علبقة الفرد بدينو والرغبة في متابعة المواضيع الدينية
 ثقافتو ومرجعيتو الدينية. حاجة دائمة لإشباعفي 

تفاوت نسبي بيف يتضح أنو يوجد  بمقارنة اىتمامات طمبة العينة المبحوثة بالمواضيع المذكورة في الأخير و و 
وتمييا  31.92وبقيمة الاختبار الحسابية  ىفي المرتبة الأول ثقافيةحظيت المواضيع ال حيث، كؿ اىتماـ وآخر

والترفييي  26.56ثـ يمييا الموضوع ذو الطابع الاجتماعي 27.13بقيمة اختبار حسابية   يييةترفالالمواضيع 
السياسي كاف بقيمة اختبار الشأف بينما  19.85والرياضي، 18.83بقيمة اختبار  ثـ الديني، 27.13بقيمة 
 .وحظي بالاىتماـ في المرتبة الأخيرة مقارنة بالمواضيع الأخرى 18.47

وسيمة الميديا ساعات في اليوـ في استخداـ  أربعمف  كثرتصرح بدافع الاستخداـ لأالعينة المبحوثة  أغمبيةإف 
بينما تتراوح رتب المواضيع التي يفضؿ متابعتيا حسب أولوية كؿ مبحوث انطلبقا مف الرغبات التي يريد ،الجديدة

في حياة  الجديدة المواقعكانة التي أضحت تحتميا ىذه عكس المت التي يالاستعماؿ اليومي ى مدة إشباعيا، لكف
 out missing" ػ:ومدى إدمانيـ عمييا. ويمكف تفسير ذلؾ الإدماف بما أصبح يسمى في عمـ النفس ب ىؤلاء

of fear" Fomo العامة والخاصة ويقصد بذلؾ خوؼ الشاب مف عدـ معرفة بعض الأخبار والمستجدات. 

إلى تمؾ الحالة التي تنتاب الشباب عند عدـ وجودىـ عمى  النفسانييف منيـف خاصة إذ تنبو العديد مف المختصي
الشبكات الاجتماعية، ما يشعرىـ بالقمؽ والاضطراب، وخاصة الخوؼ، وىو ما يماثؿ تماما حالات الإدماف، إذ 

،فقد 265يلب لدييـأف مجرد التفكير في استعماؿ الفايسبوؾ والشبكات الاجتماعية مرتيف في الأسبوع يبدو مستح
تحولت ىذه المواقع الالكترونية آلية لتشارؾ الأخبار العامة والخاصة، فأصبحت نافذة مف خلبليا يرى الشباب 

، كما أف سيولة المستخدـ كؿ المعمومات التي يريدىا وىذا راجع لسرعة تداوؿ وانتشار الأخبار فور وقوعيا
الاستخداـ مكنت الأفراد مف متابعة كؿ ما يجري مف حوليـ و مف الأمكنة التي يتواجدوف فييا، فيـ دائما 

 .الافتراضي ممارسات التمقي والتواصؿأنواع لجميع  الذي يتسعمتصميف بشبكة الانترنت ذلؾ الفضاء 
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 .الجامعييف افتراضية لدى الطمبة علبقاتفي تشكيؿ مساىمتيا يوضح مدة الاستخداـ و : 13 الجدول رقم_ 

تشكيل 
العلاقات 
 الافتراضية

قيمة  مدة الاستخدام
الاختبار 
 الحسابية

 المجموع ساعات 13أكثر من  ساعات 2_1 _ساعتينساعة
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
 11.887 %59.7 105 %39.2 69 %15.3 27 %5.1 9 دائما
 %30.1 53 %17.6 31 %10.8 19 %1.7 3 أحيانا
 %10.2 18 %6.8 12 %2.8 5 %0.6 1 نادرا

 %100 176 %63,6 112 %29,0 51 %7,4 13 المجموع
 .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج _

بمدة استخداـ تفوؽ و  ط الالكترونية الجديدةئأف أغمبية العينة تستخدـ الوساالملبحظ مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه إف 
، وسجمت نتائج الجدوؿ أف الطمبة الجامعييف يقبموف عمى المواقع عات يوميا كحد أدنى مف الاستخداـالثلبث سا

 حيثديدة، جالالكترونية الاجتماعية كأداة تواصؿ عبر الفضاء السايبيري لأجؿ تكويف علبقات افتراضية 
وبمدة استخداـ تفوؽ  دائما استخداـ الوسائط الجديدة ىا الأوؿ فيعمى خيار  لمعينة الكمية تمركزت نسبة الأكبر

جديدة  البحث عف علبقات في الجامعييف مف كلب الجنسيف يساعد الطلبب وىذا ماالأربع ساعات يوميا 
يمكف القوؿ أف  و بالجماعات الافتراضية الالكترونيةأصدقاء قدماء وغيرىا أو الأقارب البعيديف وىذا ما يسمى أو 

إلى تشكيؿ جماعات بشرية معينة تؤدي كؿ تقنية اتصالية جديدة تدخمت في العممية التواصمية الاجتماعية فيي 
 .تتفاعؿ بواسطة التقنية الآلية

( لممجتمع الآلي المحم والدم) لتواصمية الجديدة مشيدية لثنائيةوتعتبر التشكلبت البشرية الجديدة بفعؿ التقنيات ا 
نظاـ م:إف البشر في الواقع يصبحوف المكوف المحمي ل Arthur Kroker "رثر كروكر"أالجديد وكما يقوؿ 

بداء الآراء وتشكؿ الحشد ، فتظير أشكاؿ التعارؼ والتضامف والمشاركة في ا266كترونيلالا لمعمومة والنشر، وا 
الالكتروني أثناء الانشغاؿ بالقضايا التي تجمعيـ والتي تساىـ في ىذه الوحدة الفاعمة، فالفضاء الافتراضي 

 أصبح يحمؿ نفس أشكاؿ ممارسات الواقع الاجتماعي المنتمي إليو.  
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 :تيالآوقد توزعت نتائج الجدوؿ عمى النحو 

يـ توزعوا وىذا يعني أن %63.6 و نسبتيـمفردة(  112) بمجموع 9استخدام تفوق الأربع ساعاتفترة _ 1
 بينما 17.6% مفردة( بخيار أحيانا ونسبتيا31) و، %39.2مفردة( بخيار دائما ونسبتيـ69) بػِ: ترتيبا

 105الاستخداـ تكرار )، وتحصؿ بذلؾ خيار دائما في كؿ فترات %6.8ونسبتيا بخيار أحيانا  مفردة( 12)
 ..%59.7مفردة( وبنسبة مئوية 

تنازليا وىذا يعني أنيـ توزعوا  %29.0مفردة( و نسبتيـ  51بمجموع ) ساعات29-1فترة استخدام _1
مفردات( بخيار  05،) %10.8مفردة( بخيار أحيانا ونسبتيا19، )%15.3دائما ونسبتيـمفردة( بخيار 27)بػِ 

مفردة( وبنسبة مئوية  53) مجموعوتحصؿ بذلؾ خيار أحيانا في كؿ فترات الاستخداـ  ،.%2.8أحيانا ونسبتيا
30.1%.. 

 تنازليا بػِ:وىذا يعني أنيـ توزعوا  %7.4مفردة( و نسبتيـ  13بمجموع ) ساعة 19_1_ فترة استخدام 3
مفردة( بخيار أحيانا  01،)%1.7مفردة( بخيار أحيانا ونسبتيا03)،%5.1مفردات( بخيار دائما ونسبتيـ09)

قدرت بػ: مفردة( وبنسبة مئوية  18) بمجموعوتحصؿ بذلؾ خيار نادرا في كؿ فترات الاستخداـ  ،.%0.6ونسبتيا
10.2%.. 

علبقػػات افتراضػػية ديناميكيػػة ومتشػػابكة  تكػػوف إف الوسػػائط الالكترونيػػة بػػاختلبؼ مواقعيػػا وتطبيقاتيػػا فتحػػت بػػاب
حيث ،و الكيفيػػة   كمػػا ىػو الحػػاؿ فػػي الواقػػع الاجتمػػاعي بػػاختلبؼ الوسػػيمة الممارسػػةحيػػث الشػػكؿ ونمػػط تتنػوع مػػف 

فكػػار داخػػؿ مػػف قبػػؿ المسػػتخدـ لغايػػة التعػػارؼ وتبػػادؿ الأالعشػػوائي عمميػػة البحػػث ىػػذه العلبقػػات مػػف خػػلبؿ تبػػدأ 
ميػة اختيػار الطمبػة فحت بحدود زائمة وأبعاد غير متناىية صنع شبكة مف التفاعلبت الافتراضيةالنسؽ الافتراضي و 

فالفضػػػاء الافتراضػػػي دفػػػع  نمػػػط التعػػػارؼ والبحػػػث الػػػدائـ عػػػف العلبقػػػات ىػػػو ضػػػمف سػػػياؽ وجػػػود حتمػػػي وطبيعػػػي
  الافتراضية بجميع مظاىرىا.المشػػاركة  و فػي إثبػات الذات، الثقػػة، وػترغبتأكيد  نحو لشباب الجامعيا

قيمتػػو  فػػاف %5تسػػاويمعنويػػة الوقيمػػة  4تربيػػع عنػػد درجػػة حريػػة  2اختبػػار كػػا أف لنػػا أعػػلبه يظيػػرومػف الملبحػػظ  
ومػػف خػػلبؿ مقارنػة ىػػذه الأخيػػرة مػػع القيمػة الاختبػػار الحسػػابية نجػػد أنيػا اكبػػر مػػف القيمػػة   9.49الجدوليػة تسػػاوي 

و بحػث الطمبػة    فروؽ في تكرارات ذات دلالة إحصػائية بػيف مػدة الاسػتخداـ وجودىو الجدولية وبذلؾ فاف القرار 
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، فكممػػا كانػػت مػػدة الاسػػتخداـ تفػػوؽ الأربػػع سػػاعات مػػف الاسػػتخداـ اليػػومي عػػف العلبقػػات فػػي الفضػػاء الافتراضػػي
 كمما ترسخت فكرة الاتجاه نحو البحث عف العلبقات الإنسانية عبر الفضاء الرقمي.

أثر استخداـ شبكات ؿ حو ا بحثيفي  267"حنان بنت شعشوع الشيريوقد اتفقت دراستنا مع دراسة الباحثة "
معتبرة وتوصمت نتائجيا أف نسبة  نموذجا التويتر(لعلبقات الاجتماعية ) الفيسبوؾ و التواصؿ الاجتماعي عمى ا

تستخدـ الموقعيف لأجؿ البحث عف صداقات جديدة وبذلؾ يعمؿ الموقعيف عمى %44.0 ػِ:المقدرة بو العينة مف 
مف خلبؿ تشكيؿ صداقات جديدة، وتشير أيضا دراسة الباحث  توسيع شبكة العلبقات الاجتماعية لممبحوثيف

حيث  ،العلاقات الافتراضية بين الشباب داخل المجتمع السعوديالموسومة بػِ:  268"ماىر عبد العال الضبع"
بنحو  ناجحة مف إجمالي العينة أشاروا أف علبقاتيـ الافتراضية عبر الانترنت%33.5نسبةتوصمت الدراسة أف 

فضموف علبقاتيـ الافتراضية عبر الانترنت وأنيا تغنييـ إلى حد ما عف العلبقات الحقيقية في ي حيث 44.1%
أف علبقاتيـ الافتراضية يعتبرونيا بديلب عف العلبقات الاجتماعية مف المبحوثيف  %44.7ت نسبة حيف كشف

الطويؿ الذي يقضونو بعيدا عف الواقعية وىذا ما سبب ليـ مشاكؿ مع أسرىـ لقمة تواصميـ معيـ  نتيجة الوقت 
 الآخريف.

لعلبقات الاجتماعية وانعكاسات عميقة في بنية المجتمعات في افقد أحدثت مواقع الميديا الجديدة نمطا جديدا 
لعؿ أبرزىا نمط العلبقات الاجتماعية الواقعية السائدة وتغيير القيـ في الذىنيات  ،المعاصرة وعمى مستويات كثيرة

ي أساليب التربية والتعميـ، و ساىمت ىذه المواقع الالكترونية الجديدة في خمؽ فضاءات اجتماعية و النفسيات وف
 .جديدة لالتقاء الأفراد

عممت عمى و عمى رغـ تباعد الفضاءات الجغرافية التي يتواجدوف فييا فأعادت بذلؾ تشكيؿ بنية المجتمعات و  
ي الحقيقي بيف الأفراد فمـ تعد الأسر و الأصدقاء أو مختمؼ ىدـ عادات اجتماعية كانت سائدة كالتواصؿ الفيزيق

 .269جسمانيا بؿ يكاد ينعدـ التواصؿ البعضعضيا بالجماعات تمتقي ب

                                                             
الفٌسبوك،التوٌتر(" تماعً على العلاقات الاجتماعٌة )أثر استخدام شبكات التواصل الاجحنان بنت شعشوش الشهري:"  -267

 تارٌخ- http://repository.hess.sa/xmlui/handle/123456789/72الموقع:دراسة ماجستٌر منشورة على ، نموذجا

 .70/13/0107التصفح:
"، مجلة العلوم الإنسانٌة العلاقات الافتراضٌة بٌن الشباب فً المجتمع السعوديماهر عبد العال الضبع:" -268

 .33،الرٌاض،ص:37والاجتماعٌة،ع

ةٌ*  دٌخلأنها  Max Weberٌرى ماكس فٌبر  :العلاقات الاجتماع  من خلاله شخصان أو أكثر فً سلوك معٌن. ذلك الموقف الذي 
لبن الحقٌقً  -لتواصل الاجتماعً:"نمط العلاقات الاجتماعٌة فً ظل استخدام مواقع االعقبً الأزهر،نوال بركات -269

 .009،جامعة بكسرة،ص:79ع "، مجلة علوم الإنسان والمجتمع،الافتراضًو

http://repository.hess.sa/xmlui/handle/123456789/72-تاريخ
http://repository.hess.sa/xmlui/handle/123456789/72-تاريخ
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نابعة مف قرارات ذاتية تعبر عف تشكؿ  واف الرغبة التي يبدييا شباب العينة في البحث عف الاندماج الافتراضي 
حيث تنمو صورة الذات  الاجتماعية تؤثر بشكؿ مباشر في صفة الذات.، فالمكانة مسببات الاغتراب الاجتماعي

، وذلؾ أثناء وضع الفرد في سمسمة مف الأدوار الاجتماعية وتحركو في إطار البناء الاجتماعي مف خلبؿ التفاعؿ
وندرة  ىو شعور بعدـ التفاعؿ بيف ذات الفرد وذات الآخريف ونقص المودة والألفة،...الاجتماعي الذي يعيش فيو

 .270التعاطؼ والمشاركة، وضعؼ أواصر المحبة والروابط الاجتماعية مع الآخريف

عبر مواقع الميديا الجديدة و مواقعيا في ظؿ التواصؿ  حيث نجح ىذا النمط الجديد مف العلبقات الافتراضية 
الذي  الشبكي الحيالاتصاؿ الجديد المتولد مف رحـ الأسموب التواصمي  احاضنات ىذ الاجتماعية خاصة إلى

بحيث لا يمكننا أف  ساعد بدرجة كبيرة المبحوثيف في توطيد شبكة العلبقات الافتراضية لدييـ بمختمؼ أشكاليا،
 . عبر وسائط الميديا تكويف العلبقات الافتراضية و تحقيؽ الاندماج الافتراضي ننكر رغبة المبحوثيف في

  .أىميتو لدى المبحوثيفالحيز الافتراضي و سياقات التواصؿ ضمف  يوضح9 14_ الجدول رقم 

أىمية 
التواصل 

الافتراضي 
لدى 

 المبحوثين

قيمة  مدة الاستخدام
الاختبار 
 الحسابية

 المجموع أربع ساعاتأكثر من  ساعات 2_1 ساعتين_ساعة
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية

 15.553 %49.5 87 %31.8 56 %14,2 25 %3,4 6 دائما
 %15,3 27 %10.2 18 %4.5 08 %0,6 1 أحيانا
 %35,2 62 %21,6 38 %10,2 18 %3,4 6 نادرا

 %100 176 %63,6 112 %29,0 51 %7,4 13 المجموع
 8.38قيمة الاختبار الجدولية9                                                               3=1كا             .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج _

عبر بيئة بالغة بدراسة أىمية التواصؿ والممارسات الافتراضية المتنوعة المتعمؽ  يظير مف خلبؿ بيانات الجدوؿ
يحاوؿ ىذا الجدوؿ تحميؿ حيث  لممستخدميف،المتوافرة عدة حاجيات التعقيدات ذات أبعاد رقمية تخمؽ تطبيقاتيا 

وتفسير علبقة استخداـ الطمبة لموسائط الالكترونية و أي مستوى اىتماـ وصمت إليو البيئة الافتراضية كحيز 
 الآتي:  نحوعمى ال وخياراتيا رقمي بالغ الأىمية لدى عينة البحث، وتوزعت مفردات العينية

                                                             
"،رسالة ماجستٌر تخصص علم النفس التربوي،قسم علم الاغتراب النفسً وعلاقته بالتحصٌل الدراسًدانٌال علً عباس:" -270

 .36،ص0176النفس،جامعة دمشق،سورٌا،
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أعمى نسبة مف إجابات  احتوت ىذه المدة مف الاستخداـ عمى 9أكثر من أربع ساعات مدة استخدام_ 1
 الافتراضي ترى في الحيز حيث، وبخيار دائما %49.5مفردة( وكانت نسبتيا  87المبحوثيف بمجموع )

مفردة( مدة  56):  كما يميأىمية لممارسة مختمؼ النشاطات الالكترونية وتوزعت مفردات ىذا الخيار 
 25أما مدة استخداـ مف ساعتيف لثلبث ساعات أخذت   ، %31.8ساعات وبنسبة استخداميا أكثر مف أربع 

 .%3.4مفردات( وبنسبة  06أما مدة استخداـ مف ساعة لساعتيف كانت بػِ:)  %14.2مفردة( وبنسبة 

احتمت ىذه المدة مف الاستخداـ عمى الرتبة الثالثة بخيار  _ مدة الاستخدام من ساعتين إلى ثلاث ساعات9
مفردة( تستخدـ  38):توزعت كالآتي  %15.3مفردة( مف عينة البحث وبنسبة مئوية  27ا بمجموع)أحيان

مفردات( مدة استخداميا مف ساعتيف إلى ثلبث  08)،أما%10.2الوسائط لأكثر مف أربع ساعات يوميا وبنسبة 
 . %0.6وبنسبة أقؿ نسبة كانت مواقع الميديا لمدة ساعتيف باليوـ  ، أما%4.5ساعات وبنسبة 

: احتمػػت ىػػذه المػػدة مػػف الاسػػتخداـ عمػػى الرتبػػة الثانيػػة بخيػػار نػػادرا _مدددة الاسددتخدام مددن سدداعة إلددى سدداعتين
مفػػردة( تسػػتخدـ الوسػػائط  18):توزعػػت كػػالآتي  %35.2مفػػردة( مػػف عينػػة البحػػث وبنسػػبة مئويػػة  62بمجمػػوع )

اميا مػف سػاعتيف إلػى ثػلبث سػاعات مفػردات( مػدة اسػتخد 18)،أمػا%21.6لأكثر مف أربع ساعات يوميا وبنسبة 
. %3.4( وبنسبة اتمفرد 06)، أما%10.2وبنسبة   ومدة استخداميا مف ساعة إلى ساعتيف باليوـ

فػػاف ، %5تسػػاوي وقيمػػة معنويػػة  4عنػػد درجػػة حريػػة  2اختبػػار كػػا أف ةمػػف خػػلبؿ الجػػدوؿ أعػػلبه يظيػػر لمباحثػػو 
كبػػر مػػف أومػػف خػػلبؿ مقارنػػة ىػػذه الأخيػػرة مػػع القيمػػة الاختبػػار الحسػػابية نجػػد أنيػػا  9.49قيمتػػو الجدوليػػة تسػػاوي 

 توجػػد فػػروؽ فػػي تكػػرارات ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف مػػدة الاسػػتخداـ يقػػوؿ أنػػو ف القػػرارأوبػػذلؾ فػػ ،القيمػػة الجدوليػػة
 لدى المبحوثيف. كبيرة بموغ الفضاء الافتراضي أىميةو 

فمعيارية الاعتراؼ تفسر لجوئية الشباب ، عند أكسيؿ ىونيت الاعتراف"أنطولوجية " إلى ىذه النتائج تقود
يضـ التفاعلبت  الذي الجامعي لمفضاء الافتراضي كحيز موازي في درجة الأىمية لمفضاء الاجتماعي الواقعي

الحب :271(، فمبدأ ىونيث قائـ عمى ثلبث مستويات أولياالمستخدم عمى الخطوالعلبقات لممستخدـ الافتراضي )
وبدونيما لف يتمكف مف المشاركة في الحياة العامة أو الافتراضية ويعبر عنيا  تحقيق الثقة بالنفسل كآلية

                                                             
 بتصرف/الموقع: نظرٌة الاعتراف كبرادٌغم لتغٌٌر المجتمع...أكسٌل هونٌت أنموذجا":دحمانً حنان:" -271

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/22193-77/13/0107التصفح: ،تارٌخ. 

ٌُسمى  -حسب أكسل هونٌث–للحب تسمح للفرد  Expérience Intersubjectiveإنّ التجربة التذاوتٌة-* بالشعور بما 
ٌتعرّف من خلاله على قٌمة عواطفه ومشاعره، وإمكانٌة إظهارها للآخرٌن الذٌن ٌتفاعل معهم فً محٌطه  "الأمن العاطفً" الذي

 ..أنظر:كمال بومنٌر،مدونة الفلسفة الجزائرٌة،مسألة الاعتراف عند أكسٌل هونٌثالاجتماعً

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/22193-،تاريخ
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وكؿ أفعالو ىي تعبير  فالفرد لو حقوق وواجبات :وثانييما مبدأ الحؽ واحتراـ الذات ،"التذاوتية"ىونيت بػِ 
ليـ بالتعاطي الايجابي مع قدراتو ومواىبو، أما في التمتع باحتراـ اجتماعي يسمح  و حقو القانوني لاستقلبليتو

فإحساس الفرد بقيمتو تدفعو لإبراز ذاتو مف خلبؿ  فيو التضامن والتقدير الاجتماعي: المبدأ الثالث للبعتراؼ
توفره الفضاءات الافتراضية مف مزايا وفرص لممشاركة في القضايا والانخراط  فما ،علبقات الاعتراؼ المتبادلة

الذي توسع ليشمؿ الفضاءات " AGORA"بػِ الأغورا  سابقا ات وتحوؿ الرأي العاـ كما كاف يعرؼفي النقاش
فيي لا ترى العالـ لعينة البحث  الافتراضي الواقعفي  بالذات للبعتراؼىو ممارسة ،272الاجتماعية الالكترونية

" 9ىيدغر أطروحة الفيمسوؼإلا مف خلبؿ المجتمع المشبوؾ الذي صار محور الحياة الفاعمة وىذا ما تؤكده 
 ساىمت في دعـ السياؽ الافتراضي لمجموعة مف الاعتبارات وتحولنا مف زمف الأنا إلى زمف النحف"،

 مشاركة الاىتمامات ييتمثؿ ف يالثان الاعتبار أما (الافتراضية حرية تشكل الحركات الاجتماعية)الحريةأوليا:

الصفحات الالكترونية التي تجمع و  تو مع المجموعاتاىتماما) إمكانية المستخدـ الافتراضي مشاركة 
حيث يتفاعؿ المستخدميف في البيئة  273في التفاعمية الثالث العنصر ويتمثؿ، المستخدميف في نفس الاىتماـ(

 0.2وما جعؿ المواقع الالكترونية الاجتماعية عمى شبكة الويب ، الافتراضية كما يفعموف في حياتيـ اليومية
تحظى باجتماعية أكبر و تخندؽ مف قبؿ المستخدميف في جماعات ومنظومات ذات ىويات متفرقة ىو توفر 

كراىات الواقع المعاش وخضوع الحياة الثانية لضوابط المستخدـ اطابع الاجتماعية اللب محدود؛ أي تجاوز 
 .274ينتقي مضامينو ويرسـ معالـ شبكة الأصدقاء الذيف يتواصؿ معيـو الرقمي الذي يحدد ىويتو 

يعيقيـ أي مانع في توسيع شبكة  متاح لكؿ شباب العينية حيث لاو ني سيؿ وليذا يعتبر التواصؿ الالكترو 
الاندماج في  مية لا تختمؼ كثيرا عف البيئة التقميدية، بؿ تحقؽ ليـ الكفاية في عمميةفي بيئة تفاعمعارفيـ 

 المجتمعات الافتراضية.

" أف ىذه المجتمعات تتشكؿ وفقا لممقوميف الاجتماعي والتكنولوجي و أنيا تنشأ ىارولد راينغولديرى الباحث "و 
أخذت شكؿ الشبكات وىذه الشبكات تعتمد عمى الأرجح عمى أنيا كما  .ظرؼ تكنو_رقمي وبفعؿ دافع اجتماعي 

                                                             
 لى الموقع:"، ع" الظاهرة الافتراضٌة_ السٌاقات النظرٌة والاتجاهات العملٌةمهدي البرهومً: - 272

https://www.alawan.org/2013 :79/13/0107تارٌخ التصفح. 

معاٌٌر التشكل والمعوقات"، المركز العربً  :" المجال العام من الواقع الفعلً إلى العالم الافتراضً":أمانً المهدي -273

 .0107مارس79 تارٌخ التصفح:،  https://democraticac.de/p=53184: ، الموقع0178الدٌمقراطً،مارس
"،المجلة الدولٌة للاتصال (2.0الحٌاة الثانٌة و المؤانسة)بٌن استعراض و المتابعة على الوٌبصالح فلاق شبرة:" -274

 .77،ص:0176،جامعة مستغانم،3الاجتماعً،ع

https://www.alawan.org/2013
https://democraticac.de/p=53184
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 يمدعومة بتقنيات الاتصاؿ الرقمر،الأفراد بدلا مف الاعتماد عمى العيش معا في الجوا
قائـ عمى أساس التواصؿ الرقمي  . وىو مجتمع275ومف ىنا تولد مصطمح المجتمع المحمي المتشابؾ الخاص

مجتمع ، يتفاعموف مع بعضيـ البعض مف خلبؿ الفضاء الافتراضي في ىيئة أدى الى بناء شبكات مف العلبقات
الكتروني،في ظؿ وفرة الخدمات سمح لممستخدـ الافتراضي بالتجواؿ فيو دوف أدنى صعوبة حيث يختار ما يشبع 

مية جو مف التفاعشيوع ىذا الفي عاملب ميما وتلبقي الاىتمامات تعتبر حرية التواصؿ  حاجاتو ودوافعو، كما
الاجتماعية و النفسية  دافع الرغبةف العاـ، وتفكؾ مشكمة تأزـ الواقع بداية تجاوز عائؽ الانحسارو والانسجاـ التاـ 
ولكف عمى  فئة الشباب الناشطة كؿ فئات المجتمعات وخاصة ـأما تشكيؿ المجاؿ العاـ اأعاد ولحاجات الفرد
 .نحو افتراضي

ا عف الحرية، والتعميـ، بحث شبكة الانترنتالطرح أف الواقع الافتراضي الذي تشكؿ عبر ىذا يتجمى مف خلبؿ  و
التي  "المحاكاة"والانحراؼ والجريمة والحروب أحيانا أخري، ويقوـ ىذا الواقع بالدرجة الأولي عمي فكرة  والتثقيؼ

لواقع الافتراضي ابمورة مفيوـ  في ىذا الصدد يمكف و بحار في محيطات الواقع الافتراضيقد تستيوي الفرد للئ
محاكاة  ىواقع يحاكي الواقع الحقيقي يتجو إليو الأفراد عبر شبكة الانترنت، يشمل عمعمي النحو التالي "

وتقوـ فكرة المحاكاة عمى تشابو الواقعيف في رمزية العيش وفي إطار  "276خيالية غير واقعية ىواقعية، وأخر 
الاجتماعي والثقافي في ية مف منطمؽ الالتزاـ العقائدي و التفاعلبت بيف البشر فمثمما تتكوف الجماعة الاجتماع

 المحاكي لمفضاء العاـ العمومي.الفضاء الرمزي  تكوف نظيرتيا في البيئة العامة

باختلبؼ روح الوجود الفيزيائي، فمكاف  لتمارس نفس النشاط و تعيش نفس النمطىذه القوة البشرية  فتقوـ 
الالتقاء ىو مجاؿ التواصؿ الشبكي وغير المرئي حيث تتواجد فيو دوف أف تممس بأشيائو، تتحرؾ في نطاقو دوف 

حثيف يروف أنو الفضاء الافتراضي استخداـ أي جيد أو الحاجة التي تساعدؾ في بموغ أمكنتو فالكثير مف البا
  الرمزي .  

في و ، الافتراضية ىذه المعايشة الغريبة و المبنية عمى التقنيات ساىمت في تشكيؿ الجماعات و المجتمعات
الربط بيف أفراده مف ناحية و المساىمة في الابتعاد الوجودي مف ناحية أخرى، وكانت بدايات ىذا المجتمع مبنية 

                                                             
مجلة الرواق الخصائص و عوامل الظهور"،-التجمعات الافتراضٌة فً الفضاء الالكترونًأمٌنة، مصطفى سحاري: نبٌح -275

 .51،ص:10للدراسات الاجتماعٌة والإنسانٌة،ع
المنتدى العربً للعلوم الاجتماعٌة دراسة فً أزمة منظومة القٌم للأسرة المصرٌة"، -المجتمع الافتراضًولٌد رشاد زكً:"  -276

 .77/13/0107، تارٌخ التصفح: topic-https://socio.yoo7.com/t3388نسانٌة،دراسة منشورة على الموقع:و الإ
 

https://socio.yoo7.com/t3388-topic
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عمى آلية التدويف ونشر الأفكار والمواضيع بحرية و بدوف أدنى رقابة لتتواصؿ فيما بعد سمسمة الاختراعات 
يمارسوف مختمؼ الأنشطة التي ويتواصموف يتجولوف و يتسوقوف،  حيث البشر قائما بذاتو يضـليصبح مجتمعا 

 .  تحولت مف بيئتيا التقميدية إلى ىذا الفضاء الافتراضي

 في البيئة الافتراضية. لممبحوثيف يوضح درجة الانتماء الاجتماعي 159رقم الجدول _ 

أىمية 
الانتماء 

الاجتماعي 
لدى 
 ينالمبحوث

قيمة  مدة الاستخدام
الاختبار 
 الحسابية

 المجموع أربع ساعاتأكثر من  ساعات 2_ساعتين _ساعتينساعة
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية

 8.242 %14,8 26 %10,2 18 %4,0 7 %0,6 1 دائما
 %33,0 58 %23,3 41 %7,4 13 %2,3 4 أحيانا

 %52,3 92 %30,1 53 %17,6 31 %4,5 8 نادرا
 %100 176 %63,6 112 %29,0 51 %7,4 13 المجموع

   8.38قيمتو الجدولية تساوي                                    .13درجة الحرية=         .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج _

الافتراضي لمعينة المدروسة توصمت معطياتو بمسألة الانتماء  وعلبقتو أعلبه لبيانات الجدوؿالقراءة الكمية  إف
يشعروف بالانتماء عمى خيار نادرا ما %52.3مفردة( مف عينة البحث وبنسبة مئوية  92أجابت) كالنحو الأتي:

وتوزعت عمى فترات و احتمت ىذه الرتبة النسبة الأعمى  مع معارفيـ الافتراضييف أكثر مف واقعيـ الاجتماعي
نادرا ما يتخموف عف انتمائيـ بمدة استخداـ أكثر مف أربع ساعات  %30,1مفردة( وبنسبة 53الاستخداـ التالية: )
 وبمدة استخداـ اقؿ مف ثلبث ساعات وأخيرا %17,6مفردة( وبنسبة 31أما )البيئة الافتراضية ،الحقيقي لصالح 

ليا نفس  مدة استخداميا اقؿ مف ساعتيف في اليوـ %4,5مفردات( وبنسبة  08) ما تشعر بذلؾ و بعدد
 58بيئة الافتراضية بمجموع)أما المرتبة الثانية كانت بخيار أحيانا ما يشعروف بالانتماء إلى أقرانيـ في ال،القرار

بمدة استخداـ أكثر مف أربع ساعات %23.3مفردة( وبنسبة  41توزعوا كما يمي: ) %33.0مفردة( وبنسبة 
،أما ) مفردات( وبنسبة 04)ف ثلبث ساعات، أماتستخدـ الوسائط بمدة أقؿ م%7.4مفردة( وبنسبة  13باليوـ

2.3%.  بمدة أقؿ مف ساعتيف في اليوـ

 الإجماليةمفردة( مف العينة 26يشعروف بالانتماء الافتراضي بمجموع ) الأخيرة كانت بخيار دائما ماالرتبة  أما
مفردة( وبنسبة 26أقميا بػ ) إلى استخداـ توزعوا عمى فترات الاستخداـ مف اقتراح أكثر مدة%14.8وبنسبة 
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 معنويةال تووقيم 4 تساوي عند درجة حرية 2اختبار كاي أف ةمف خلبؿ الجدوؿ أعلبه يظير لمباحث، 14.8%
ومف خلبؿ مقارنة ىذه الأخيرة مع القيمة الاختبار الحسابية نجد  9.49قيمتو الجدولية تساوي فاف ، %5 تساوي
توجد فروؽ في تكرارات ذات دلالة إحصائية بيف  لا أنو مف القيمة الجدولية وبذلؾ فاف القرار القائؿ أصغرأنيا 

أف  إلافرغـ عدد الساعات التي يقضييا المبحوثوف في الاستخداـ  الانتماء الاجتماعي.دلالة  ومدة الاستخداـ 
 ذلؾ لا يؤثر في درجة انتمائيـ الاجتماعي.

أف العينة المبحوثة لا تزاؿ تممؾ نزعة الانتماء في الإطار  معطيات ىذا الجدوؿوبذلؾ نستنتج مف خلبؿ 
ومف خلبلو تكمف مكانتيـ  يتواجدوف فيوحيث إلى كياف ما،أي الرغبة في الانتساب  ،الاجتماعي
 ياومف خلبل ،277( أف الانتماء ىو إحدى الحاجات الأساسية للؤفراد1995)Ryanالباحث ويعبر ومرجعيتيـ،

الذاتي والفيزيائي داخؿ كيانات مجتمعاتيـ  وا تواجدىـأف يدرك لمشباب عموما والطمبة الجامعييف خصوصايمكف 
، باعتباره امندمجاً فيي ا ويكوف الفرد متوحداً معي حيث الأسرة،جماعة الرفاؽ، المؤسسات...الو،انطلبقا مف 
 فيو جزأ مف بنية ىذا المجتمع. الانتساب إليو، ويشعر بالأماف فيو رغبةلو عضواً مقبولًا 

تحيمنا إلى علبقات ارتباط الإنساف بالمكاف بوصفيا تعبيرًا عف حيث ، وطفإف درجة الانتماء تقابميا دلالة ال
تتجسد في  أىـ مرتكزات تشكيؿ ىوية الإنسافانتمائو لممكونات المادية والمعنوية لممكاف، وىذا الانتماء ىو أحد 

يـ الناس مع أوطان تعمؽ وىذا ما يفسر لنا طمئناف، الراحة،الحب، الحماية...حزمة مف الدلالات مثؿ: الا
. وبيذا الاستدلاؿ نؤكد عمى أىمية المكاف بوصفو موطف 278)الأمكنة( عمى مستوى الأحداث الداخمية والخارجية

الشباب الذي استمد منو وجوده ومف خلبلو تشكمت ملبمح شخصيتو وىويتو الوطنية بأبعادىا الكمية، فلببد أف 
الذي يوفر ليـ الأمف والاستقرار، و رغـ جميع نشير لدرجة وعي المبحوثيف مف خلبؿ تمسكيـ بمقومات الوطف 

 الظروؼ الراىنة والعابرة لا يجب أف نفرط في ملبمح الانتماء الوطني.

حيث أبدو  الواقعي لدى عينة الدراسة الانتماء الاجتماعيأىمية عف ( 16)رقـ تبيف المعطيات الكمية في الجدوؿ
لمفرد  يالوجداني والفيسيولوجالذي يعني الابتعاد و  ،ع الافتراضيلصالح الواق الواقعي رفضيـ التاـ بتعويض انتمائيـ

عف ذاتو وعف جماعتو وسواء ابتعد الفرد عف جماعتو أو غادرىا إلى جماعة أخرى، فيو في كمتا الحالتيف يفقد 
رفض الجماعة الأخرى لو مف ، ويواجو وينسحب مف انتمائو الذي يشعره بالاغتراب انتماءه لجماعتو مف جانب

                                                             
 "،مقال منشور على الموقع:الانتماء وعلاقته بتحقٌق الذات لدى الطالب الجامعًعلاونة ربٌعة:" -277

ouargla.dz/jspui/bitstream/123456789/15257/1/S3003.pdf-https://dspace.univ  
 واحدا من أهم المفاهٌم التً تحدد طبٌعة علاقة الفرد بالمجتمع فً كل زمان ومكان. الانتماء*ٌعد مفهوم 

 بدص."،م.س.ذ.:"المكان الهوٌة وهوٌة المكانعلً حسن العٌدروس -278



 الجانب التطبيقي لمدراسة الميدانية
 

194 
 

، وتوافقت نتائج ىذا الجدوؿ مع الدراسة التي أجرتيا 279وجانب آخر لاختلبؼ عاداتو وقيمو ونمط شخصيتو وخبرات
حاولت الإجابة حوؿ ،280"الفضاء السيبيري والعلاقات الاجتماعية في المجتمع الافتراضي حوؿ: نوال بركاتالباحثة 

المجتمعات الواقعية؟ فأجمعت أغمب الإجابات أف تساؤؿ عاـ ىؿ يمكف لممجتمعات الافتراضية أف تحؿ محؿ 
المجتمعات الواقعية تبقى ىي الأصؿ ىي نقطة الانطلبؽ والرجوع، فالفرؽ بينيما كالفرؽ بيف الوردة في البستاف 

 .والوردة البلبستيؾ... الروح ىي الفرؽ

السابقة في المجتمع  مف الممارساتفما داـ الأفراد يتواصموف الكترونيا وبالرغـ أف ىذا الأخير قضى عمى الكثير  
التينئة ...الو فلب مجاؿ لممقارنة فالانتماء الاجتماعي أساس وجودية الفرد ويبقى كلب الواقعيف مكملب كالمعايدة 

فالعالـ الواقعي ىو المقاء والمعايشة والمعاصرة والمواجية أما العالـ الافتراضي ىو التنوع والتواصؿ و إبراز  للآخر
غير منفصؿ  الإنساف" :" في قولوغابريل مارسيلوىذا ما يقولو "، الذات ومحاولة تحقيؽ الكفاءات واختزاؿ المسافات

 ."الفضاء ذاتو"عف فضائو، بؿ إنػو ىػذا 

مف كؿ جية، عالمنا المحيط، عالـ بو  الذي يحدد توالد الموجودات و يحيطالأفؽ فالفضاء عمى ىذا الأساس ىو  
،إنيا الذات المجتمعية التي لا تزاؿ تصارع لأجؿ البقاء في بيئتيا التي  281الحياة بكؿ مكوناتو المادية والروحية

، وبالرغـ لدييـ أبعادهلغاية إلغاء الانتماء الوطني لـ تتجسد ت فييا وبالتالي اغتراب الشباب لمفضاء السيبيري عترعر 
، لكف في استخداـ الوسائط الالكترونية و الولوج لمبيئة الافتراضية و تعمقيا الكبير العينة المبحوثة رغبتيا إبداءمف 

لأسباب كثيرة غير  بؿ ىروبية إليياالتخمي عف البيئة الاجتماعية التي ينتموف  فسر عمى أساسىذه اليروبية لا ت
نما  .غايات أخرى تحددىا رغباتيـ النفسية و احتياجاتيـ اليومية لأجؿ إلغاء الانتماء، وا 

أنو القمؽ المسكوف بو بنقد الحياة دوما ومحاولة تبديميا وتطويرىا  ويرجع بعض الباحثيف رغبة الاغتراب الاجتماعي 
ر ظاىرة الاغتراب في بعد إنساني واحد غير صحيح نحو الأفضؿ حيث أثبتت بعض الوقائع التاريخية أف حص

الإنساف بجميع أشكاليا عبارة عف رؤية قاصرة واستنتاج غير دقيؽ فاغتراب الإنساف بجميع  اغترا باتومحاولة إزالة 
، فحسب ىذا المنطؽ تبقى أشكاؿ الاغتراب ملبزمة 282أشكالو الشاممة ىو توأـ الوجود الإنساني وحتمية ذلؾ الوجود

                                                             
279

 ، مقال منشور على الموقع:،: دراسة سوسٌولوجٌة"الهوٌة الثقافٌة والعولمة :"مهدي محمد القصاص -

https://medadcenter.com/articles :18/03/2021تاريو التصفح. 
غرافٌا الواقع والجغرافٌا الفضاء السٌبٌري والعلاقات الاجتماعٌة فً المجتمع الافتراضً بٌن جنوال بركات:"  -280

 .098.099،ص،ص:70،0172مجلة علوم الإنسان والمجتمع،عالافتراضٌة"،

مهدي محمد القصاص، م.س.ذ - 281  
.50"،م.س.ذ ،ص:فلسفة الاغتراب علً محمد  الٌوسف:" - 282  

https://medadcenter.com/articles
https://medadcenter.com/articles
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 الإنسانيةنساف خاصة مسالة الانتماء والاعتراؼ بالوجود الإنساني التاـ في ىذا النسؽ، فالفرد يبحث عف المثالية للئ
بيا ينتقد الماضي و يرسـ  ا وويظؿ خاضعا لي حاوؿ أف يقيس بو وجوده وتعاملبتوالتي يصطنعيا كمقياس ي

 المستقبؿ وىو الضرورة التي تحكـ جدؿ الاغتراب بالحياة.

و كما يقر المدخؿ السوسيولوجي لمشخص المغترب والذي يرى أف وعي الفرد ليس ىو الذي يقرر وجودىـ ولكف  
، وعند مرحمة معينة مف تطورىـ تدخؿ القوى المادية للئنتاج ىـ الاجتماعي ىو الذي يحدد وعييـعمى العكس وجود

لممكية التي يعمموف في ظميا والتي تمثؿ التعبير في المجتمع في صراع مع علبقات الإنتاج القائمة أو مع علبقات ا
 .283وحينيا يأتي دور الثورة الاجتماعية ويتحوؿ البناء الفوقي كمو القانوني

دور الوعي الإنساني في حمايتو مف اغترابو ولعؿ تصريحات المبوحوثيف لا تعبر عف عدـ ينفي إف ىذا الطرح  
نما ىي مرحمة يشعروف فييا بالتخبط و عمد اتضاح قوى الإنتاج التي  اكتماؿ وعييـ بالمدركات التي تحيط بيـ وا 

 الأشكاؿ، و الممكية الاجتماعية الجماعية ىي أساس استقرار الفرد في فترة مف فترات التحوؿ في ينتموف إلييا
تمدىـ ف بكؿ الظروؼ التي والتي يصبح الشباب عف طريقيا واعي والاقتصادية  ،والدينية ،والسياسية،القانونية 
، ذلؾ أف صميـ وجوده ىو تفاعمو مع كؿ ىذه القوى و يحوؿ حالات الصراع والجدؿ إلى علبقة تكيؼ لكي بالحياة

 يستطيع قير اغترابو. 

 مكانةلمتعبير عف  و مساىمتيا كأداة  مدة استخداـ الميديا الجديدة العلبقة بيف   يوضح 169الجدول رقم 
 الاجتماعية.العدالة و  الاجتماعية المساواة

مكانة 
المساواة 
والعدالة 

 الاجتماعية

قيمة  مدة الاستخدام
الاختبار 
 الحسابية

 المجموع أربع ساعاتأكثر من  ساعات2_ساعتين _ساعتينساعة
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
 15.111 %36,4 64 %22,7 40 %11,4 20 %2,3 04 دائما

 %34,1 60 %19,9 35 %9,1 16 %5,1 09 أحيانا
 %29,5 52 %21,0 37 %8,5 15 %0,0 00 نادرا

 %100 176 %63,6 112 %29,0 51 %7,4 13 المجموع

   8.38قيمتو الجدولية تساوي                                    .13درجة الحرية=             3=1كا        .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج _

                                                             

.701نبٌل رمزي اسكندر،م.س.ذ،ص:- 283  
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مسػػػتوى انعػػػداـ الثقػػػة التػػػي و الػػػذي أظيػػػرت نتائجػػػو عػػػف ( 16)رقػػػـ  المعطيػػػات الرقميػػػة الػػػواردة فػػػي الجػػػدوؿ تبػػػيف
أف أغمػػب  حيػػث أظيػػرت النتػػائج وذلػػؾ بانعػػداـ العدالػػة والمسػػاواة ،يضػػعيا الشػػباب الجػػامعي فػػي مؤسسػػات الدولػػة

يسػػػتخدموف الوسػػػائط  الالكترونيػػػة الجديػػػدة دائمػػػا مػػػا  %36,4مفػػػردة( وبنسػػػبة  64إجابػػػات المبحػػػوثيف وبمجمػػػوع )
بخيػار أحيانػا وَ  %34,1مفردة( وبنسبة مئويػة  60بينما أجابت )لمتعبير عف رفضيـ لما ىو سائد في مجتمعيـ، 

الطمبػة المبحػوثيف يبػدوف عػدـ رضػاىـ لمػا ىػو سػائد  بخيار دائما، يظير لنػا جميػا أف %29,5مفردة( وبنسبة 52)
أف فئػػػة الشػػػباب مػػػف أكثػػػر الفئػػػات التػػػي تحمػػػؿ الطمػػػوح مػػػف تػػػردي الأوضػػػاع وتذبػػػذبيا داخػػػؿ المجتمػػػع، خاصػػػة 

والأىػػػداؼ تسػػػعى جاىػػػدة لتحقيقيػػػا وبمػػػا أف مرحمػػػة الدراسػػػة الجامعيػػػة ىػػػي آخػػػر محطػػػة تعميميػػػة يجتازىػػػا الطالػػػب 
الفضػاء  فػي سػواء فػي وبيئتػو أو مة والمينيػة فنجػده دائػـ البحػث والتقصػي عػف مػا يناسػبوليتوجو مباشرة لمحياة العا

 .الافتراضي

الجػػدوؿ نجػػد أف مػػدة اسػػتخداـ الوسػػائط الالكترونيػػة لأكثػػر مػػف أربػػع سػػاعات اسػػتحوذت عمػػى  نتػػائج ومػػف خػػلبؿ 
دائمػػا مػػا تعبػر عػػف عػدـ رضػػاىا بمػػا  %36,4مفػػردة( وبنسػبة  40أعمػى نسػػبة مقاربػة بػػالفترات الأخػػرى فنجػد أف )

 35بخيػػػار أحيانػػػا وبػػػنفس المػػػدة، كمػػػا عبػػػرت ) %29,5 مفػػػردة( وبنسػػػبة 37يجػػػري، وفػػػي نفػػػس السػػػياؽ أجابػػػت )
مفػػػػػػػػردات( بخيػػػػػػػػار دائمػػػػػػػػا وأحيانػػػػػػػػا وبنسػػػػػػػػب  16_20تمييػػػػػػػػا)كمػػػػػػػػا  ،بخيػػػػػػػػار نػػػػػػػػادرا %34,1مفػػػػػػػػردة( وبنسػػػػػػػػبة 

يتميػػػػز بػػػػو الواقػػػػع  المبحػػػػوثيف وبػػػػدرجات متفاوتػػػػة عػػػػف مػػػػاأقػػػػرت فئػػػػات  المواليػػػػةٌ فػػػػي الفتػػػػرات (9,1%_11,4%)
والإقصاء وىذا مػا يفسػر سػبب لجوئيػا لوسػائط الميػديا لأجػؿ التعبيػر عػف عػدـ رضػاىـ  عدالة الاجتماعي مف اللب

 .غياب قنوات الاتصاؿ والحوار داخؿ المجتمع عمى وىذا مؤشر آخر يدؿ البحث عف حقوقيـ الاجتماعيةكذا و 

فػاف  %5تسػاويمعنويػة ال تػووقيم 4تسػاوي عنػد درجػة حريػة  4=2اختبار كا أفلنا خلبؿ الجدوؿ أعلبه يظير ومف 
نجػد أنيػا اكبػر  16.02ومف خلبؿ مقارنة ىذه الأخيرة مع القيمة الاختبار الحسابية  9.49قيمتو الجدولية تساوي 

توجػػد فػػروؽ فػػي تكػػرارات ذات دلالػػة أنػػو الفػػرض البػػديؿ القائػػؿ  قبػػوؿمػػف القيمػػة الجدوليػػة وبػػذلؾ فػػاف القػػرار ىػػو 
بػػيف اسػػتخداـ المبحػػوثيف المواقػػع الالكترونيػػة لأجػػؿ ممارسػػة آليػػات التعبيػػر الحػػر و نقػػؿ الواقػػع المعػػاش إحصػػائية 

 والذي يعكس غياب العدالة الاجتماعية بيف الأفراد وانعداـ المساواة أيضا.

لقد اىتمت مكانة العدالة الاجتماعية في المجتمع، و  إف القراءات المتأنية لبيانات الجدوؿ تجعمنا نستوقؼ 
لى أف التي خمصت إفي فترة الربيع العربي و بموضوع العدالة الاجتماعية غداة الحراؾ الشعبي  حديثة دراسات

 والشوط وى تقدـ محدود في عدد مف المناطؽالاجتماعية سفي قضايا العدالة تنمية القؽ لـ تح ""البمداف العربية
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، والمخاوؼ الاقتصادية تمقي بظمّيا عمى القضايا السياسية والاجتماعية في الذي يتعيّف قطعو لا يزاؿ طويلب
فالأوضاع الاجتماعية تعيش تحت سقؼ سياسة التقشؼ بحجة الحفاظ عمى التوازنات  العربية أنحاء المنطقة
رسوا العدالة والمساواة بيف  إف،284الكمية وىدر مبدأ العدالة وتكافؤ الفرص بتعميؽ الفوارؽ الاجتماعيةالاقتصادية 

 ."يةلز العدالة الراو مف خلبؿ مبدأ المساواة وبالتالي يقودنا تحميمنا إلى نظرية " إلا قؽلف تتحفئات المجتمع 

العدالة مف منظور الارتباط الاجتماعي المؤسساتي عمى النحو التالي: المؤسسة ىي عادلة  أف حيث يرى راولز 
كما حدد الباحث راولز ،285فقط عندما لا تقوـ بأي تمييز تعسفي بيف الأفراد في تخصيص الحقوؽ والواجبات
قوؿ أف الحرية لا تؤخذ إلا المبادئ التي تقوـ وتتحقؽ عمييا العدالة أوليا:مبدأ الحرية عمى قدـ المساواة: كما ي

راولز يعطي مبرر واحد لػ اللب فمكؿ شخص حؽ متساو في النظاـ،ثانييما: مبدأ تكافؤ الفرص: في إطار الحرية
( الماكسيمينمساواة الاجتماعية والاقتصادية بسبب مرجعية الأفراد وممارستيـ المواىب، أما ثالثتيا: مبدأ الفارؽ)

وىـ كثيروف يعانوف التيميش والإقصاء ويمكف أف الأفراد الأقؿ حظا في المجتمع، وىو المساىمة في تحسيف أداة
 بدورىا تركز التي تعكس مبادىء المساواة العادلة والتي راولزفاف أطروحة لذلؾ  نسمييـ بالمغتربيف الاجتماعييف،

عبر وسائط يغترب عمى ثلبث مستويات يجب أف تقوـ الدولة بمراعاتيا داخؿ المجتمع فغالبا ما نجد الشباب 
نتيجة ليذا الإىماؿ والتيميش في الفضاء العاـ و يندد بضعؼ التفاتة ىتو المؤسسات في احتواءه لالميديا 

في عالـ التعبير الحر و الديمقراطي مف جديد  إدماجوو  كفضاء اليامش باحتوائواستطاعت مميزات الميديا 
والاجتماعية للؤوضاع السياسية  الرفضالتعبير عف كليساىـ في إعطاءه فرص التعبير والنقاش،  الافتراضي

 والاقتصادية السائدة.

فأي فرد كاف لو حقوؽ وجب عمى المجتمع الذي ينتمي إليو أف يوفرىا لو، كما عممت المواقع الالكترونية عمى  
جماعات افتراضية تحمؿ نفس الأىداؼ والقضايا التي تدافع عنيا، فالمجتمع المدني و مكانتو الاجتماعية تكويف 

لـ يعد قادرا عمى تغيير الأوضاع السائدة فمجأت العديد مف الجمعيات المدنية ذات الطابع الحقوؽ لمنشاط في 
خدميف الافتراضييف، كما شجعت ىذه البيئة الرقمية لتتمكف مف إسماع صوتيا وتمقي الدعـ مف طرؼ المست

 تدعيـ فكرة التمردالمواقع عمى 

                                                             
،المركز العربً لأبحاث 5،0172"عالاجتماعٌة فً نظرٌة العدالة"اتساق الحرٌة الاقتصادٌة و المساواة مراد دٌانً:- 284

  .12ودراسة السٌاسات،ص:

(تعظٌم الأقلٌة، معٌار مراعاة من هم الأقل حظا فً المجتمع.انظر: مراد دٌانً Minimorum   Maximum) الماكسٌمٌن: -*

 م.س.ذ
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ضعؼ ثقة الشباب في  نتيجة عمى الأنظمة السائدة ممارساتو(و  د بو عدـ إبداء أي رغبة في وجوده) ويقص
 لانعداـ سياسات ترشيدية وتنموية قائمة عمى أداء دورىا الفاعؿ والايجابي و  ،مؤسسات الدولة

عمؿ عمى تعميـ حؽ المساواة بيف جميع الفئات الاجتماعية التي لا يرى فييا المبحوثوف أي بوادر توبيذه الحالة 
"، ويقصد الاجتماعية جو المساواة"عيش الشباب و الأفراد في كنفو ىوالاجتماعية وذلؾ أف أىـ مبدأ يجب أف ي

توزيع الدخؿ العاـ عمى جميع فئات المجتمع، إدماج الشباب الجامعي بعد مرحمة  بيا تعميـ الفرص أماـ الجميع،
يزدىر  لا المجتمع السوي و المتقدـ لا يتطور وذلؾ أف  التخرج لحمايتو مف البطالة و جميع أشكاؿ الانحراؼ،

لبت الاجتماعية والتعامؿ مع جميع المشكلقضية العدالة الاجتماعية،  و الموضوعية إلا بالمعالجة الواقعية
والتعميمية والصحية بقرارات عقلبنية تساىـ في تحسيف الواقع المعاش وليس بسياسات تزيد مف متاعب أفراده و 

    العلبقة بيف الفرد و مجتمعو. تأزـ

 . يوضح دور الميديا في دعـ أشكاؿ التعبير عف أفكار وطموحات الطالب الجامعي 179م الجدول رق_ 

متغير مدة قة بين العلا
 في  الاستخدام ودره

  ولتعبير عن أفكار ا
الشباب أىداف 

 المستقبمية

  مدة الاستخدام
 

قيمة 
الاختبار 
 الحسابية

 المجموع أربع ساعاتأكثر من  ساعات2_ساعتين ساعتين_ساعة
 

 تكراراتال
 

 لنسبة المئويةا
 

 تكراراتال
 

 النسبة المئوية
 

 تكراراتلا
 

 النسبة المئوية
 

 تكراراتال
 

 لنسبة المئويةا

الميديا 
الجديدة 

وممارسة 
حرية 
 التعبير

 14.34 %47,7 84 %29,0 51 %13,6 24 %5,1 9 دائما

 %34,7 61 %25,0 44 %9,7 17 %0,0 00 أحيانا
 %17,6 31 %9,7 17 %5,7 10 %2,3 4 نادرا

 %100 176 %63,6 112 %29 51 %7,4 13 المجموع

الميديا 
الجديدة 

لأجل البحث 
عن 

 ىدافالأ
 المستقبمية

 11.61 %40,3 71 %26,7 47 %12,5 22 %1,1 2 دائما

 %42,0 74 %26,7 47 %11,9 21 %3,4 6 أحيانا
 %17,6 31 %10,2 18 %4,5 8 %2,8 5 نادرا

 المجموع
13 7,4% 51 29% 112 63,6 176 

111% 

 3=1كا    .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج _
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دور الميديا الجديدة في حياة الشباب الجامعي كوسيمة  تقوـ بدراسةوالتي  أعلبه إلى بيانات الجدوؿاستنادا 
أداة تساعدىـ في التعبير دياتية اعتبار الوسائط الميب جديدةو أىداؼ  كثيرة غاياتالبحث عف مستخدمة لأجؿ 

أجاب أغمبية المبحوثيف في المرتبة الأولى عف أفكارىـ والبحث عف طموحاتيـ التي يسعوف إلى إيجادىا، 
مف  مفردة(  31مفردة( ونادرا بػِ) 61وتمييا المرتبة الثانية لخيار أحيانا بػِ) %47,7مفردة( وبنسبة 84وبمجموع)

حيث أعربت  لمتعبير الحر كآليةوبالتالي يوجد علبقة بيف مدة الاستخداـ وقبوليا لموسائط  مجموع العينة الكمي
مفردة(  44عف خيار دائما بينما ) بمدة استخداـ أكثر مف أربع ساعات يومياو  %29,0( وبنسبةمفردة 51)

بخيار أحيانا وبنفس مدة  %9,7مفردة( وبنسبة 17عف خيار أحيانا وبنفس مدة الاستخداـ بينما ) %25,0وبنسبة
أف المجتمع الآلي الافتراضي ىو منتج معقد مف  عمي محمد رحومةيقوؿ في ىذا المقاـ الباحث  ،الاستخداـ

 بيويات مختمفة و يشاءوفالاتصاؿ الدينامي فيو حرية التعبير منفتحة عمى مصراعيو فالأفراد يمكف أف يقولوا ما 
 .286مجتمع منفتح الآفاؽ التمثيمية والتعبيرية والحوارية فلب وجود لمعقد الاجتماعيةفي 

 الجديدة وما تحممو مف تطبيقات ومواقع الكترونية ذات طابع إعلبمي رقمي الميدياكمما زادت كثافة استخداـ 
حتى في الخيار الأخير كمما أعرب المبحوثوف عمى أىمية السياقات الافتراضية،كالتدويف والمنتديات وغيرىا 

الجدوؿ أعلبه يظير مف خلبؿ  في خانة المدة الأكثر استخداما، 9,7% بنسبةبقية المبحوثيف بخيار نادرا  أجابت
ومف خلبؿ مقارنة ىذه  9.49، قيمتو الجدولية تساوي %5وقيمة معنوية  4عند درجة حرية  2اختبار كا أف نال

الفرض البديؿ  قبوؿالأخيرة مع القيمة الاختبار الحسابية نجد أنيا اكبر مف القيمة الجدولية وبذلؾ فاف القرار ىو 
استخداـ وسائط الميديا الجديدة ودورىا في مساندة دلالة إحصائية بيف مدة  القائؿ توجد فروؽ في تكرارات ذات

 .حرية التعبير لمطلبب لأجؿ التعبير عف أفكارىـ وطموحاتيـ 

 بينما صرحت غالبية المبحوثيف بالاعتماد عمى وسائط الميديا الجديدة لأجؿ البحث عف أىدافيـ وذلؾ بنسبة

دائما ما يستخدموف الميديا الجديدة لغرض البحث عف ما يخدـ أفكارىـ وطموحاتيـ في المستقبؿ  40,3%
ما يستخدموف الوسائط لدعـ اىتماماتيـ المستقبمية بينما حصؿ  %42,0نسبة ب إلييا خيار أحيانا ووتضاؼ 

لوسائط الجديدة وكما ىو ملبحظ ويعتبروف الفئة التي نادرا ما تعتمد عمى ا %17,6خيار نادرا عمى أقؿ نسبة بػِ:
مف خلبؿ الجدوؿ أنو كمما كانت مدة الاستخداـ تفوؽ الأربع ساعات يوميا مف الاستخداـ لما اتجو المبحوثيف 

نسبة عنيا ة حيث عبرت ميلغاية الاستعانة بما توفره الوسائط لدعـ احتياجاتيـ المتعمقة بما يخدـ حياتيـ المستقب
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( ما يفوؽ استخداميـ ليا لأكثر مف أربع ساعات ويسعوف لنفس دائما و أحيانا)مف كلب الخياريف  22,7%
 اليدؼ.

عدـ المقدرة عمى معرفة ما يحممو المستقبؿ في  درجة أىمية كبيرة خاصةبلدى المبحوثيف  ويتميز قمؽ المستقبؿ
توجو إلى الحياة العممية حيث تعتبر مرحمة الدراسة الجامعية آخر مرحمة يمر بيا الشباب الجامعي لم ،ليـ طياتو
واجتماعية معا فالشباب يشعر أنو بمغ مرحمة المسؤولية التامة عف  سينتج عف ذلؾ مف ضغوطات نفسية وىنا

قمؽ المستقبؿ باعتباره مساحة  إلى، فكؿ ىذا وذاؾ يؤدي حياتو الشخصية والمادية فيـ يبحثوف عف الاستقرار
، وأف ظاىرة قمؽ المستقبؿ والوصوؿ إلى الأىداؼ التي يؤمنوف بيالتحقيؽ الرغبات والطموحات وتحقيؽ الذات 

في المجتمع فيو يتعمؽ بوجود الإنساف و مكانتو  كانت ليست بالأمر السمبي أو الغريب عنيـ أو عف أي فئة
خاصة الظروؼ في مجتمع مميء بالتغيرات ومشحوف بعوامؿ مجيولة المصير، وما يسعى لتحقيقو  الاجتماعية

والتي تتطمب عناية واىتماـ كبير مف طرؼ مؤسسات المجتمع لكي ة والاقتصادية التي تواجو ىذه الفئة السياسي
  يندمج شبابيا ويشاركوف في عممية البناء.

ذلؾ أف قيمة الاختبار الحسابية لاستخداـ  لما الإيماف بأف الوسائط قادرة عؿ مساندة حؽ التعبير؟ نتساءؿ ولذلؾ
ميديا الجديدة لغرض ممارسة حؽ التعبير فاقت قيمة الاختبار الحسابية لغرض البحث عف شباب العينة وسائط ال

بالبدائؿ الاىتماـ الاغتراب و فالدافع وتوافر الوسيمة يقوداننا إلى أسباب ىذا  أىدافيـ التي يسعوف الييا،
 إلىتلبؼ مشاربيـ وثقافاتيـ واىتماماتيـ لكافة أفراد العينة باخ تأتاح ا ببساطةلأنيو ،بدرجة كبيرة الالكترونية

نوع جديد مف الحوار والتفاعؿ بيف مستخدمي تمؾ الشبكات، حيث  دفعتنا نحو نشر أفكارىـ وما يؤمنوف بو، كما
ة تامة دوف قيود أصبح بإمكاف أي شخص إبداء رأيو في ما يكتبو الآخريف حوؿ أي قضية يتـ طرحيا، وبحري

تيـ الاجتماعية و حتى إف ادعت بعض المؤسسات والوسائؿ الإعلبمية اىتماميا وىذا ما لـ يجدونو في بيئ
التي وجدت في الفضاء التامة في التعبير بشريحة الشباب فميس بنفس مستوى الاىتماـ والاحتواء والحرية 

 أسرية أو مجتمعية. ادني رقابة دوفالافتراضي 

مف خلبؿ نظريتو الدرامية لفيـ  "الذات في الحياة اليوميةعرض ": حوؿ "غوفمانارفينغ "ىنا نستدرج أطروحة 
وىنا يكمف الترابط بيف استخداـ الوسائط الالكترونية لغرض عرض دوافع معينة فالأفراد الحياة الاجتماعية، 

،يرى غوفماف أنو لا يحاولوف نشر)الأفكار،الآراء،النقاشات،تشارؾ الاىتمامات،تبني ىويات وسموكيات...الو(
فرؽ بيف الحياة اليومية والمسرح وأف تشبيو المسرح في التحميؿ ىو دليؿ الكشؼ الذي سيمكننا مف فيـ يوجد 

ترى ىذه الأطروحة أف سموكياتنا في حضور  عمى الممارسات الافتراضية، بإسقاطياالتفاصيؿ الدقيقة والخفية 
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مف خلبلو نسعى بشكؿ واعي أو غير واعي في التلبعب في انطباعات  (performance)الآخريف ىو أداء
الآخريف عنا وليس بالضرورة ما نقوـ بو ىو سموؾ زائؼ بؿ تمثيؿ الأدوار التي يفرضيا حضورىـ بإمعاف 

 .287عنا

لمحاولة إلا امتداد لإبراز ذواتيـ الافتراضية، وىذه الأخيرة تقودىـ ىي  تمثلبت الطمبة المستخدميف ما إفلذلؾ  
الذات عمى  :، ولعؿ أبرز افتراض  طرحو غوفماف ىوصنع كاريزما خاصة حسب ما تمميو عمييـ الأنا الأعمى

أو الذات المغتربة في الفضاء ،الذات عمى خشبة المسرح الافتراضيتقودنا في دراستنا لفعؿ  خشبة المسرح
دراؾ ما يحيط بيـ فكمما  الافتراضي فالطمبة في الحضور الافتراضي يسعوف لاستكشاؼ ما يجري مف حوليـ وا 

 كبديؿ لصنع انطباعات خاصة بيـ "التمثلات المظيرية"كاف انشغاليـ بارزا في ىذا الحيز كمما اعتمدوا عمى 
يحمؿ  performerطالب لذلؾ الاىتماـ بالمسرح الافتراضي يكوف ضمنيا وفؽ مكونيف رئيسييف باعتبار ال

الاغتراب  رحمةفي  cyber spaceانطباعات كثيرة ومثقؿ بالأعباء الاجتماعية فينخرط بكؿ قوتو في حيز 
 مف خلبلو يطرح )الأفكار الانطباعات الطموحات الرغبات....الو(.الذي الأداء  النفسي وممارسة

 الآخريف) قوتو، صفاتو الرفيعة، سماتو( يدفع وىي صورة الطالب  personnalitéوالمكوف الثاني: الشخصية 
 إف،تبنييا بيا لكي يروه ويصنع الاىتماـ، وبذلؾ لقي مبتغاه في صنع الشخصية العممية أو المثابرة التي يود

تختمؼ عف نظيرتيا في الحياة الافتراضية  الحياة اليوميةالذات في  لإبراز "غوفمان"رقة حسب أطروحة االمف
 .شبو منعدمة انكشاؼ الذات المغتربة ففرص

طرح مشاريعيـ المستقبمية أي و أفكارىـ،  والحياة الذي يعيؽ فرصيـ في التعبير عف مكنوناتيـ  عكس مسرح 
ساعد فئة الطمبة الجامعييف في التعبير عف  المسرح الافتراضي أفكؿ ما تمميو عمييـ ذاتيـ فينا يمكف القوؿ 

غباتيـ ودوافعيـ النفسية فصارت وسائط الميديا الالكترونية  فضاء مدعـ لاغترابيـ أنفسيـ وما تمميو عمييـ ر 
بعض الباحثيف أف الفضاء الافتراضي خمؽ حياة ثانية ، بينما تفسر  الأخرى المستوياتبقية وعمى كؿ  النفسي

  لممستخدـ يجد فييا المؤانسة 

التي أصبحت تفكر في إطار الكـ " الذات الصنعيةفالإنساف ما بعد الحداثة أصبح يتعمؽ بالبحث عف " والدعـ،
جوىر  "الأنا"المعموماتي وبنوؾ المعمومات ووسائؿ الاتصالات عف طريؽ العقوؿ الالكترونية و النتيجة أنيا 

                                                             
 Goffman Evring .The"،تر:أحمد العرفً للمؤلف: عرض الذات فً الحٌاة الٌومٌة:"بتصرف أنظر: ارفٌنغ غوفمان -287

Présentation of  the Self in Ivry life. New York ;Anchor book ;page :249.255. 
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التفكير بناء عمى تغاير الفكر  ثابت يتعامؿ مع الأشياء الجافة وىذا يعني عممية إعادة الترتيب لطرائؽ
 .288السموؾو 

لمتغيرات السريعة وفقا يجب أف نتعامؿ مع الفرد في ظؿ ىذا المظير الاجتماعي لمرحمة ما بعد الحداثة  ليذا 
ولوجية التكن في استعماؿ جميع السبؿ دائما يسعى الفرديولد حاجات و دوافع دائمة، التي يمر بيا وىذا ما 

المتاحة لأجؿ إشباع رغباتو مف ناحية والبحث عف ما يعزز الطموحات والأفكار  رونيةتكالال الوسائؿ الاتصاليةو 
لذلؾ يتجو في أغمب الأحياف إلى التشاركية عبر البيئة الرقمية خاصة عندما يساء فيـ دور .التي يؤمف بيا

ىو مف يعتمد عمى  فيـ أساس التغيير ذلؾ أف المجتمع المتطور الشباب في الحياة ليس كمفيوـ بؿ كحؽ،
 طاقات شبابو في القيادة وتحقيؽ الاستقرار والازدىار.

 يوضح دور استخداـ الميديا الجديدة في اكتساب الاتجاىات الجديدة وكيفية توظيفيا في 189الجدول رقم _ 
 اتخاذ وتوجيو القرارات. عممية

دور الميديا 
الجديدة في 

اكتساب 
اتجاىات 

 جديدة

قيمة  مدة الاستخدام
الاختبار 
 الحسابية

 المجموع أربع ساعاتأكثر من  ساعات2_ساعتين _ساعتينساعة
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية

 56 %15,9 28 %4,0 07 دائما
31,8
% 91 

51,7
% 

14.212 

 39 %9,1 16 %1,1 02 أحيانا
22,2
% 57 

32,4
% 

 28 %9,7 17 %4,0 7 %2,3 4 نادرا
15,9
% 

 المجموع
13 7,4% 51 29,0% 112 

63,6
% 176 

100% 

 9.59قيمة جدولية=                                                  3درجة حرية=  2كا              12.نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج _

علبقة ارتباطيو وثيقة بيف مدة استخداـ وسائط الميديا الجديدة وجود  عف الجدوؿ أعلبهيتضح مف خلبؿ بيانات 
مفردة(  91و دورىا الفاعؿ في تحقيؽ الاتجاىات النفسية لمطمبة الجامعييف المبحوثيف وذلؾ مف خلبؿ مجموع )

                                                             
الجدٌدة: ابتكارات المستخدمٌن من الاغتراب إلى المؤانسة المظاهر السوسٌوثقافٌة لوسائط الاتصال أمٌنة بصافة:"  - 288

 .78،ص:0176الاتصالٌة،تغانم،مخبر الدراسات الإعلامٌة و،جامعة مس0المجلة الدولٌة للاتصال الاجتماعً،ع الاجتماعٌة"
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ستخداـ الثلبث بينما وتوزعت ىذه النسبة عمى فترات الا  %51,7أجابت بخيار دائما وبنسبة مئوية قدرت بػِ 
مفردة( وبنسبة 56حازت نسبة الاستخداـ أكثر مف أربع ساعات يوميا عمى أعمى عدد مف مفردات البحث بػِ : )

مفردة( مف المجموع الكمي لمعينة المبحوثة وبنسبة  57، بينما احتؿ خيار أحيانا المرتبة الثانية بعدد )31,8%
خداـ أكثر مف أربع ساعات عمى المرتبة الأولى مقارنة بفترات وحازت نسبة الاست %32,4مئوية قدرت بػِ:

 .%22,2مفردة( ونسبة  39الاستخداـ الأخرى بمجموع )

ويتبف لنا أنو كمما كانت فترة  %15,9مفردة( وبنسبة  28بينما احتؿ خيار نادرا المرتبة الثالثة بمجموع) 
الاستخداـ تفوؽ الأربع ساعات كمما وقع اختيار مفردات العينة عمى ىذه الفترة مف الاستخداـ في كؿ اقتراحات 

 الثلبثي المعتمد عميو في دراستنا. مقياس ليكرت

 فاف %5تساوي  وقيمة معنوية  4 تساوي عند درجة حرية 2اختبار كا أف لنامف خلبؿ الجدوؿ أعلبه يظير و 
كبر مف أومف خلبؿ مقارنة ىذه الأخيرة مع القيمة الاختبار الحسابية نجد أنيا  ،9.49قيمتو الجدولية تساوي 

القيمة الجدولية وبذلؾ فاف القرار ىو رفض الفرض الصفري وقبوؿ الفرض البديؿ القائؿ توجد فروؽ في تكرارات 
وعلبقتيا في اكتساب الاتجاىات الجديدة وفاعميتيا في عممية اتخاذ ذات دلالة إحصائية بيف مدة الاستخداـ 

 . الجامعييف القرارات الخاصة بحياة الطمبة

الادراكات والمعتقدات  عبارة عف مجموعة مف الأفكار والمشاعر وأنيا: عموما ويعرؼ عمماء النفس الاتجاىات 
تتعمؽ المعروؼ أف الاتجاىات  ، ومفالموضوعتوجو سموؾ الفرد وتحدد موقفو مف ذلؾ حيث حوؿ موضوع ما، 

تكونيا عف طريؽ عمميات يتـ اكتسابيا و  النفسية ، فالاتجاىاتبالجانب النفسي أكثر منو الجانب الاجتماعي
نيا تتسـ بالاستقرار و الدواـ النسبي.لكف ذلؾ لا  ؛ إذ يمكف تغيير يعني استحالة تغييرىا أو تعديمياالتعمـ، وا 

 .289ىات الأفػراد نحو الموضوعات المختمفةالكثير مف اتجػا
أساسيا تعمـ أىـ  عمىخلبؿ فترة التنشئة الاجتماعية و التي  ذا يمتمؾ اتجاىات قبمية مكتسبة مف فالفرد بي 

تمكنو مف اتخاذ القرارات الخاصة بو كما تساعده في توجيو ميولو وقناعاتو المبادئ و القيـ والخبرات في الحياة 
  الصحيح.نحو الاتجاه 

ات الجديدة المكتسبة و دورىا في عممية صنع القرارات لدى ارتباط بيف الاتجاى و تقودنا ىذه النتائج عمى وجود
خاصة سواء كانت معرفية أو وجدانية أو سموكية، اتجاىات جديدة  يميؿ الطمبة إلى تعمـحيث الطمبة الجامعييف 

                                                             
التصفح:  تارٌخ.،https://uomustansiriyah.edu.iq/media/lecturesورقة بحثٌة منشورة على الموقع  -289
01/13/0107. 

https://uomustansiriyah.edu.iq/media/lectures.،تاريخ
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ومرجعيتيـ  ـالتي تتفؽ مع قيميو  عرفونو أو اكتسبوه حديثاأنيـ في مرحمة عمرية يحاولوف استعراض نتاج ما ي
  و اليومية والتي يرغب في إتباعيا.التمثلبت و الطرائؽ التي يسمكيا الفرد في حياتوبالتالي فإف الاتجاىات تعكس 

فيو يعتبر مف الباحثيف الأوائؿ الذي قدـ تحميلب شاملب عف  Adam Smithويشير العديد مف الباحثيف وأوليـ 
حيث يرى أنيا تتشكؿ وفؽ المعطيات الآتية مع إسقاطيا عمى بيانات الجدوؿ ومكوناتيا،  الإنسانيةالاتجاىات 

الذي يتكوف مف:) معمومات الفرد ومعتقداتو عف  الجانب المعرفي ىو المكون الأولفحسبو  290أعلبه بالاستدلاؿ
ولوجو لمبيئة  ا غير متناىي مف المعمومات والأفكار أثناءيتمقى المستخدـ كمً أي موضوع يقابمو( وبالتالي 

 .يمس الجوانب الانفعالية المكون الثاني، أما وىذا ما يساىـ أكثر في عممية الإدراؾ المعرفي لديو الالكترونية

 فالشباب عموما والطمبة خصوصا في فترة عمرية حساسة الفرد، رغباتو، نفوره...الو(مشاعر  ـ إلى)تترجوالتي  
ىو الجانب  المكون الثالث ،أماوجدانيةالبحث الدائـ عف ما يتناسب مع رغباتيـ ال إلىيسعوف مف خلبليا 

وتدعـ بذلؾ الطمبة الجامعييف عمى التأقمـ مع  مس استجابات واتجاىات الطالب نحو أي موضوعيو السموكي 
 متطمبات الحياة الدراسية واليومية. 

فميا دور في إشباع  يومية والخاصةالحياة ال مع متطمباتعمى التأقمـ  الطمبة الجامعييفتساعد الاتجاىات 
المكتسبة فإعلبف الفرد عف اتجاىاتو وبالتالي يكوف بيا سموؾ الفرد سوي و طبيعي ، حاجاتيـ النفسية) الوجدانية(

ذا أحست ىذه الفئة مف الشباب  ،في كؿ ما يدور مف حولوأو الجديدة تعكس فاعميتو في بيئتو ومدى مشاركتو  وا 
الذي يتجسد في مظاىر و  النفسيشعورىـ بالاغتراب  إلىيؤدي قد المصيرية  ااختياراتي تأسيسمف  محرومة أنيا

منسحب مف  فرد إلىانتمائو الاجتماعي فيتحوؿ  إضعاؼاة الاجتماعية ومف ثـ القمؽ و الانسحاب مف الحي
 إشاعة  الفوضى. التمرد و إلىقد يدفعيـ وية لمجتمعو التنم الأفاؽ والرؤى

 

 

 

                                                             
"،كلٌة العلوم الإنسانٌة القٌم الشخصٌة فً ظل التغٌٌر الاجتماعً وعلاقتها بالتوافق الاجتماعًبوعطٌط سفٌان:"  -290

  والاجتماعٌة، جامعة منتوري، قسنطٌنة،أطروحة دكتوراه منشورة على الموقع:
 https://bu.umc.edu.dz/theses/psychologie/ABOU3679.pdf- تارٌخ التصفح:0107/13/07.
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التآلؼ  خمؽ النفسي و وافؽالوسائط الجديدة و دورىا في دعـ الت استخداـيوضح : 11الجدول رقم _
  .الاجتماعي

تحقيق 
التوافق 
و  النفسي

 الاجتماعي

قيمة  مدة الاستخدام
الاختبار 
 الحسابية

 المجموع أربع ساعاتأكثر من  ساعات2_ساعتين _ساعتينساعة
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 .المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
 18.133 %48,9 86 %30,7 54 %13,6 24 %4,5 8 دائما
 %28,4 50 %22,2 39 %6,3 11 %0,0 0 أحيانا
 %22,7 40 %10,8 19 %9,1 16 %2,8 5 نادرا

 %100 176 %63,6 112 %29,0 51 %7,4 13 المجموع
 9.59قيمة جدولية=                                                  3درجة حرية=  2كا  .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج _

تفضيميـ لقنوات الميديا  ناحيةالطمبة بدرجة كبيرة  توجوقراءة بيانات الجدوؿ أعلبه عف يتضح لنا مف خلبؿ 
جؿ دعـ حرية التعبير الفردية لمطمبة الجامعييف والتي يكوف مآليا الجديدة كإلية مف آليات الاتصاؿ والتمقي لأ
ة مئوية نسبة( مف عينة البحث الكمية عمى خيار دائما وبمفرد 86تحقيؽ الكفاية الذاتية النفسية حيث أجابت ) 

مفردة( مقارنة بفترات  54، وقد حازت نسبة الاستخداـ أكثر مف أربع ساعات عمى المرتبة الأولى بعدد )48,9%
( بينما استحوذ خيار أحيانا % 4,5_%13,6مفردات( وبنسبة ) 08_24الاستخداـ الأخرى وكانت عمى التوالي)

واحتمت بذلؾ نسبة الاستخداـ  %28,4مفردة( مف عينة المبحوثيف وأخذت نسبة  50بمجموع )المرتبة الثانية 
مفردة( وبنسبة  39أكثر مف أربع ساعات عمى أكثر عدد مف المفردات مقارنة بالفترات الأخرى وكانت بمجموع )

وحازت  %22,7مفردة( مف عينة البحث وبنسبة قدرت بػِ: 40مف طرؼ )،وأخيرا كاف خيار نادرا مختارا 22,2%
 .%9,1مفردة( ونسبتيا: 19: )بػِ  فيو مدة الاستخداـ أكثر مف أربع ساعات عمى النسبة الأكبر مف المبحوثيف

ومف  ،9.49قيمتو الجدولية تساوي فاف ، %5تساوي معنوية الوقيمة  4عند درجة حرية "2كا"اختبار  فوبالتالي فا
خلبؿ مقارنة ىذه الأخيرة مع القيمة الاختبار الحسابية نجد أنيا اكبر مف القيمة الجدولية وبذلؾ فاف القرار ىو 

و دورىا في توجد فروؽ في تكرارات ذات دلالة إحصائية بيف مدة الاستخداـ أنو الفرض البديؿ القائؿ قبوؿ 
فير الجو الاتصالي و الخدماتي الذي ساعد الطلبب في المتمثمة في تو و  تحقيؽ الاشباعات النفسية لممبحوثيف

 .الرغبات و الدوافعتحقيؽ 



 الجانب التطبيقي لمدراسة الميدانية
 

206 
 

حتى يحدث  عممية ديناميكية مستمرة تتناوؿ السموؾ والبيئة بالتغيير والتعديؿ أنو:  النفسيو يقصد بالتوافؽ 
إلى  الإنسافنظرة المحيط ، ويرى الباحثيف أف عممية التوافؽ النفسي لف تحدث إلا إذا كانت  التوازف بيف الفرد و
الحاجات  بإشباعالمتاحة و الإحساس  الإمكانياتتكوف طموحات الشخص بمستوى  أفو ،291 الحياة نظرة واقعية
 عند مستوى محدد مف الرغباتيتوقؼ ، لذلؾ فاف التوافؽ الذاتي ليس بمعادلة ثابتة فالإنساف والرغبات النفسية

التي صارت نمطية الحياة فييا مبنية عمى خاصة مع المجتمعات الحديثة  يزداد كمما شعر الشخص بالحاجة فيو
المظاىر و الماديات والسعي الغير العقلبني لمشعور بروح ىذا النمط، وكأف مواكبة العصر مرتبطة بمسايرة ىذا 

وخاصة ذلؾ الانفتاح الذي تمارسو مواقع  مدلولات قيمية أو غير ذلؾ التغير بكؿ ما يحممو مف اتجاىات و
 .الميديا الجديدة في حياة الشباب

وفي نفس  يات الجديدة عميو،في سياؽ افتراضي مفتوح عمى كؿ الثقافات و الذىن ـنفسيأ الطمبة الجامعييف فوجد 
اجتماعي كوحدة -اعوف الجانب البسيكوالسياؽ يعمؿ الشباب خاصة ومف خلبؿ التصريحات التي تبيف أنيـ ير 

والالتزاـ بأخلبقيات  الآخريفالشعور بالسعادة مع  ذلؾ التوافؽ الاجتماعي، بينما يكوف تثبت غايتيـ المرجوة
نو يتأثر بعدة أفي المجتمع كما  الآخريفالمجتمع ومسايرة المعايير الاجتماعية والضبط الاجتماعي وتقبؿ 

 سموكيات الفرد مع الجماعةالآخريف خاصة أثناء التفاعؿ مع مراعاة الفرد لحقوؽ  دراؾإ  :292اعتبارات منيا
كونو فرد يمثؿ المجتمع الذي ينتمي إليو، و مفروض عميو أف يصوف  الاجتماعية بالمسؤوليةالشعور فمزاما عميو 

 خصوصيتو ويقدر كؿ موجوداتو.

مبة الجامعييف المبحوثيف بوسائط الميديا الجديدة وكذا تبيف أىمية اىتماـ الطإف القراءة الكمية لنتائج الجدوؿ 
حث عف ما يشبع تمؾ الحاجات وىذا ما نفسره في مبفالرغبة تدفعيـ ل إقباليـ عمييا بفترات كبيرة مف الاستخداـ،

ئمي تجعميـ دا دراستنا باغترابيـ نحو البيئة الالكترونية فالشباب عموما غير مفطوميف نفسيا يتميزوف بدوافع قوية
لإثبات شخصياتيـ المتحررة القائمة عمى أساس حرية التصرؼ والتعبير، ويتناوؿ في ىذا المقاـ الباحث  البحث

فيو يرى أف سعادة الإنساف لا يمكف تحقيقيا ما لـ تكف  (Anomie)الاغتراب بظاىرة الأنوميا  ايميل دوركايم
ما يمزـ لتحقيؽ رضاه فانو يشعر بألـ  ولإشباعيا الحاجات متناسبة أو متوازية مع الوسائؿ التي يمتمكيا 

 .293وخيبة

                                                             
291

التوافق النفسً والاجتماعً وعلاقته بتقدٌر الذات لدى طلبة كلٌة  علً عبد الحسن حسٌن،حسٌن عبد الزهرة عبد الٌمة:" -

 .787،ص:3،0177ضٌة،ع"،مجلة القادسٌة لعلوم التربٌة الرٌاالتربٌة الرٌاضٌة جامعة كربلاء
292

 .780مرجع سبق ذكره،ص: -
293

 .703إقبال محمد رشٌد صالح الحمدانً،م.س.ذ،ص:-
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وعندما تتحقؽ ىذه السعادة فإنيا تنعكس عمى أسموب حياتيـ فتوفر ليـ الاستقرار المعنوي والذاتي مف جية  
ذا ما أحس ىؤلاء بانعداـ ، كما أنيا تعدؿ سموكيـ الاجتماعي وفقا لمقيـ والمعايير التي اكتسبوىا ويؤمنوف بيا، وا 

 الآفالشباب خاصة أف  أو انسحاب الفئة الطلببية  غير مقبولةاليؤدي إلى إشاعة أنماط سموكية ىذا الشعور قد 
دي طغى عمى العلبقات الإنسانية واقتصار معنى أماـ تغير اجتماعي مس كؿ جوانب الحياة، فالجانب الما

ىذا  وعمى ،كثيرةلذلؾ تجد فئة الشباب الجامعي نفسيا أماـ تحديات الحياة عمى الجوانب الاقتصادية لدى الفرد 
في خضـ الكـ البيئة المحيطة بو ومع ذاتو  مع إلى تحقيؽ التوافؽ النفسي الب الجامعييسعى الط الأساس

 .الذاتي والاجتماعياليائؿ مف الصراع 

النفسي والاجتماعي  أيجمع مابيف الاتجاىيف السابقيف التغمب عميو لأجؿ ال أفراد العينة المبحوثة الذي يحاوؿ 
 والظروؼ الخارجية في البيئةالطالب  التفاعؿ والتالؼ بيف حاجات التوافؽ يحدث عف طريؽ أفباعتبار 

وىذا ما يعكس المجوئية الاغترابية ليذه  ،جتماعي والعكس صحيحفالجانب النفسي يتأثر بالمحيط الا الاجتماعية
 النفسية حتى يشبع حاجاتوطالب الجامعي يبذليا ال مع مراعاة كؿ الجيود التي الفئة عمى الفضاء الافتراضي

 .مع البيئة المحيطة بو التي تقؼ أما تكيفوالعوائؽ لكي يتجاوز كؿ و 

تكيؼ متزف مع بيئة الفرد الداخمية ال النفسي  كمما كاف الإشباعو كمما تمكنوا مف تحقيؽ التوازف بيف أنكما يبيف  
الكثير مف بحيث بينت ، ويتمكف مف تجاوز كؿ العقبات والصعاب التي قد تواجيو أىدافو يحقؽوالخارجية بما 

أو  يجدوف صعوبات في التواصؿ الشخصي أوجتماعية،الايعانوف مف العزلة الأفراد الذيف الدراسات النفسية أف 
 .يعانوف مف الإحباط والمخاوؼ ىـ أكثر الفئات استخداما لفضاء الانترنت

حيث يتغمبوف عمى الصعوبات التي تواجييـ في محيطيـ كالخجؿ، أو عدـ الإفصاح عف مشاعرىـ أوجدوا  
كاف نتيجة  باغترابيم الطوعيمستخدموف البدائؿ المتمثمة في الفضاءات الالكترونية، فاف الرىاف عمى وضعو ال

الحؿ  وسائط الالكترونية الجديدةلم مجوءكاف الولأجؿ استكماؿ عممية البحث  الاجتماعي واقعيـفي  قوتحق عدـ
 في تحقيؽ ذلؾ.  يساعدىـالذي   المناسب
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لمستخدمييا مف الطمبة مدة استخداـ الوسائط الجديدة ودورىا في خمؽ الراحة والتنفيس : 11الجدول رقم _ 

 الجامعييف.

دور الميديا 
الجديدة في 

الراحة توفير 
 والتنفيس

 لممبحوثين

  مدة الاستخدام
قيمة 

الاختبار 
 الحسابية

 المجموع أربع ساعاتأكثر من  ساعات2_ساعتين _ساعتينساعة
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية

 17.511 %51,7 91 %31,3 55 %18,2 32 %2,3 4 دائما
 %29,5 52 %23,9 42 %5,1 9 %0,6 1 أحيانا
 %18,8 33 %8,5 15 %5,7 10 %4,5 8 نادرا

 %100 176 %63,6 112 %29,0 51 %7,4 13 المجموع
 9.59قيمة جدولية=                                                  3درجة حرية=  2كا        .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج _

يتبيف مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه والمتعمؽ بدراسة دور وسائط الميديا الجديدة في توفير نوع مف الراحة النفسية 
بفاعميتيا في أداء ىذا الدور بخيار والتنفيس لدى مستخدمييا مف الطمبة الجامعييف، حيث أجابت أغمبية العينة 

، بينما احتؿ خيار %51,7مفردة( مف عينة البحث وكانت نسبتيا بػِ:  91دائما في المرتبة الأولى بمجموع)
 33بينما كاف خيار نادرا مف اختيار)،%29,5مفردة( وبنسبة مئوية قدرت بػِ: 52أحيانا المرتبة الثانية بعدد )

، بينما احتمت مدة الاستخداـ المقدرة بأربع %18,8ختارة وبنسبة مئوية قدرت بػِ:الممفردة( مف بقية العينة 
ساعات فأكثر عمى المرتبة الأولى بالنسبة لكؿ الخيارات الثلبث وبالتالي نلبحظ أنو كمما اتجيت الفئة المبحوثة 

وىذا ما يجعمنا نفسر سبب  نحو البحث عف التنفيس النفسي كمما كاف استخداميا لموسائط الالكترونية بمدة طويمة
، بينما سجمت أدنى نسبة في مدة استخداـ خيار )دائما ،وأحيانا، ونادرا(وتوزيع مفردات البحث ل الكمي ختيارالا

 الجديدة لغرض البحث عف الراحة النفسية. أحيانا ما تعتمد عمى الوسائط %0,6مدة ساعة واحدة بنسبة 

غير أف الذي يسترعي الانتباه في ىذا الجدوؿ ىو تسجيؿ نسبة ذات دلالة إحصائية تتمثؿ في الذيف أعطوا 
 ويظير لنا أف; بخيار دائما و أحيانا،و مفردة( مف المجموع الكمي  112اىتماـ لموسائط الميدياتية بمجموع )

ومف خلبؿ   9.49قيمتو الجدولية تساوي و ، %5 تساوي معنويةالوقيمة  4تساويعند درجة حرية  2اختبار كا
كبر مف القيمة الجدولية وبذلؾ توجد فروؽ في أنجد أنيا 18.6مقارنة ىذه الأخيرة مع القيمة الاختبار الحسابية 
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توفير الراحة والتنفيس  انعكاسات ىذا الاستخداـ الذي مكف مفو تكرارات ذات دلالة إحصائية بيف مدة الاستخداـ 
 تراضيي.الاف لمستخدمييا

لمجوء لموسائط الالكترونية لأجؿ البحث عف ما يوفر الراحة لممستخدميف بما أف وسائط الميديا ذلؾ ويفسر ىذا ا 
الكؿ المركب الذي يسمح بمتابعة الأنشطة الرياضية ومشاىدة الأفلبـ والمسمسلبت في أي وقت دوف التقيد بزمف 

ـ كما أنيا تعتبر منبع لا يوجد لو العرض، حتى المبدعوف صار بإمكانيـ عرض أعماليـ الفنية ونشر محتوياتي
نياية لشتى أنواع الترفيو الذي يريده المستخدـ وىذا ما سمح ليا بجذب كؿ المستخدميف عمى اختلبؼ أعمارىـ 

لممارسة  إضافةومستوياتيـ الاجتماعية، فيكفي الاتصاؿ بشبكة الانترنت والإبحار في أي موقع أو قناة ترفييية 
يمكف الحصوؿ عمى ما يرغب فيو الشخص،و بمقارنة التبضع الالكتروني فبنقرة الماوس  الألعاب الالكترونية و

والتكوينية التي يمكف لمشباب التوجو إلييا وقت  ىذه الدافعية تجاه ىذه الوسائط راجع بسبب قمة المراكز الترفييية
، التمفزيوف مف صحؼ ومجلبتالإعلبـ التقميدية كما أف برامج الترفيو لـ تعد مقصرة فقط عمى وسائؿ الفراغ 

 .والراديو والسينما

فبعد رواج شبكة الانترنت وبموغيا مستوى عالي مف ، ات الترفيوأدو  و التي ظمت لسنوات طواؿ مصدر 
برامج المختمؼ أدواراً متزايدة في إنتاج واستيلبؾ  تمعبأصبحت الوسائط المستحدثة عمييا  والإدمافالاستخداـ 
عطاء الاىتماـ لممستخدـ  التوجو نحو وسائؿ الإعلبـ التقميدية إلى التي اضطرتالترفييية  النشر الالكتروني وا 

وعممت ىذه المؤسسات الإعلبمية عمى إنشاء مواقع الكترونية خاصة بيا  الافتراضي كما كاف سائدا مف قبؿ،
والتعامؿ الشخصي مع كما أف منطؽ الانفرادية  تسمح مف خلبليا لممستخدـ أف يطمع عمى محتوياتيا الرقمية،
يكف يتحصؿ عطى لممستخدـ راحة في التعرض لـ ىذه الوسائط دوف تمقي الإزعاج أو الحرج أثناء التعرض أ

 .عمييا سابقا

 الرعاية الذاتية فلمتشغيؿ السميـ لمفضاء العاـ. الأساسي  فإف رعاية الذات ىي الشرط "ميشيل فوكو"وفؽ فكر 
الذي يتقاسمو  مثيمية بالفضاء العاـ ىذا الفضاءالت علبقتوىي تقنية تسمح لمموضوع بموازنة حسب فوكو 

 294الأعضاءالمجتمع، ىو في الواقع مكاف ممارسة الذات عمى نفسو لضماف وجود عالقة كافية بيف جميع 
ي أساس منطمقات الإنساف فالدافع ىو الرغبة وىذه الأخيرة ىي ما يسعى الفرد متقديـ الذات ع "فوكو"فحسب 

                                                             
294

"،أطروحة دكتوراه تخصص إعلام واتصال، جامعة الاستخدامات الترفٌهٌة فً شبكات التواصل الاجتماعًرٌاض زروقً:" -

تارٌخ  . biskra.dz/5397/1-http://thesis.univ/، منشورة على الموقع:0101محمد خٌضر بسكرة،

 .05/13/0107التصفح:
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يسعى الشباب لمبحث عف ما يتوافؽ مع الذات خاصة أنيـ حيث لرعايتيا بدءا مف الفضاء العاـ الذي يتواجد فيو 
فؽ النفسي فئة نشيطة تممؾ رغبات غير متناىية يسعوف للبكتشاؼ والبحث المستمر دوف ممؿ ولمشعور بالتوا

 .والاستمرارية

 والاستخداماتفي الواقع في تمبية الحاجات الترفييية وا مف المضي نيحاوؿ الشباب تحقيؽ التنفيس ليتمك لذلؾ
أف التنفيس لا يمكف فقط في التعرض ، كما الاستخداـبالسرعة وسيولة  السيبيري الذي يتميزالتي يوفرىا الفضاء 

  افتراضية مع مختمؼ الأجناسصداقة  علبقاتتوطيد  ذلؾ التنفيس في  لممحتوى الترفييي بؿ وجد الشباب
 ونشر المحتويات والتعميؽ كما أصبحت الوسائط تعتمد عمى الآنية في النشر وىذا ما مكف الشباب المستخدـ 

  .الذي يمر بومؿء الفراغ محاولة  مف الإدماف عمى ىذه المواقع في ظؿ الممؿ و

" عمى "محمد جابركما تتفؽ نتائج ىذا الجدوؿ مع الدراسة التي قامت بيا الباحث   %6,1بمغت نسبتيـ 
نتائج صادمة فكانت ال 295المجتمع الأردني فيما يخص دراسة اىتمامات الجميور أثناء استخداـ شبكة الانترنت

تمؾ التي أظيرىا المسح الذي نفذتو دائرة الإحصاءات العامة عف استخداـ تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في 
المنازؿ؛ إذ جاءت خدمة التواصؿ الاجتماعي في مقدمة الخدمات التي يستفيد منيا الأفراد بنسبة كبيرة بمغت 

د الذيف يستخدموف الإنترنت ىي خدمة التعميـ الإلكتروني %، في حيف أف أقؿ خدمة يحصؿ عمييا الأفرا 93.5
ة مف اىتمامات المستخدـ ، بينما حظي مقترح الترفيو عمى نسبة كبير %0,6حيث بمغت نسبتيـ حوالي

عف طريؽ الإنترنت  الموسيقىو  حيث احتمت خدمة مشاىدة الأفلبـ وبرامج التمفزيوف وسماع الأغانيالأردني،
 .% 76بنسبة 

كما يلبحظ أف أقؿ خدمة يحصؿ  %56مطالعة الصحؼ والمجلبت الإلكترونية حوالي  بينما حظيت خيارات 
 عاـنفذ ىذا المسح  حيث، كترونيعمييا الأفراد الذيف يستخدموف الإنترنت بعد الأخرى ىي خدمة التعميـ الإل

إف ىذه المعطيات ،ريؼ والأقاليـممثمة عمى المستوى الوطني والحضر وال وشمؿ حوالي ثلبثة ألاؼ أسرة 2017
تؤكد عمى أىـ سبب ينطمؽ منو المستخدـ الافتراضي في فضاء الانترنت وىو البحث عف الترفيو لأجؿ الترويح 

قائـ عمى مبدأ الفردانية الجديدة الفردية خاصة أف نمط استخداـ ىذه الوسائط  عف النفس والشعور بالراحة النفسية
 .في الاستعماؿ

 
                                                             

 "، مدونة الغد،دراسة منشورة على الموقع:على الانترنت ٌطغى على التعلم و الإبداع الترفٌهمحمد جابر:" -295
https://alghad.com، :03/13/0107تارٌخ التصفح. 
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 بالحماس أثناء متابعة القضايا السياسية الوطنية.المبحوثيف شعور مدى : 11 رقمالجدول _

 الخيارات

 

قيمة  
الاختبار 
 الحسابية

مدى شعور المبحوثين 
متابعة القضايا السياسية بالحماس أثناء 

 الوطنية

 
 

 13.282 %20,5 36 %14,8 26 %4,0 7 %1,7 3 دائما

 %38,6 68 %22,2 39 %14,2 25 %2,3 4 أحيانا

 %40,9 72 %26,7 47 %10,8 19 %3,4 6 نادرا

 %100 176 %63,6 112 %29,0 51 %7,4 13 المجموع

 9.59قيمة جدولية=                                                  3درجة حرية=  2كا        .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج _

المبحوثيف القضايا السياسية  الأفرادالمتعمؽ بمتابعة توزيع تكرارات السؤاؿ  لنا أفخلبؿ الجدوؿ أعلبه يتضح مف 
بعدـ متابعتيـ لمقضايا السياسية الوطنية أي انعداـ الوطنية توصمت نتائج الجدوؿ أف غالبية المبحوثيف يصرحوف 

نسبة المبحوثيف الذيف أحيانا  ، وتضاؼ إلييا%49,9بنسبة مفردة( و  72بمجموع )  الحماس وغياب الرغبة وذلؾ
دائما ما ػِ ، بنما صرحت بقية المبحوثيف ب%38,6مفردة( وبنسبة  68)بػِ:  يدفعيـ الحماس لمتابعتيا وقدرواما 

، وتعتبر ىذه النسبة ضعيفة جدا مقارنة بالخياريف الآخريف %20,5تتابع الشأف السياسي الداخمي و ذلؾ بنسبة 
يعكس مدى اغتراب الشباب في الشأف السياسي فيـ لا يبدوف أي رغبة في الاندماج في القضايا  وىذا ما

 التي يعيشيا الوطف  الراىنة السياسية بالرغـ مف التحولات السياسية

 دوف ربطو بمتغير آخرفي المحور الرابع والمتعمؽ بقياس الاغتراب السياسي وكاف اليدؼ مف إدراج ىذا السؤاؿ 
، ومف الملبحظ مف خلبؿ النتائج الفضاء الافتراضيبعيدا عف في الواقع الاجتماعي ىو معرفة  حالة الاغتراب 

ريح أف الشباب المبحوثيف لا يشعروف بالحماس والتفاعؿ مع الأخبار والقضايا السياسية وبالتالي ىذا التص
درؾ أىمية المشاركة السياسية والاىتماـ ، بالرغـ أف الشباب يالإحساسىذا  يوضح كيؼ فقد الشباب الجامعي

حتمية ضرورية فيـ الفئة التي لابد ليا مف الاندماج مع كؿ المستويات والمؤسسات الوطنية خاصة فئة  بيا
 .السياسية فئة مكونة عمميا ومؤىمة لممارسة جؿ الأنشطة والتظاىرات  الشباب الجامعي باعتبارىـ
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كما أنيا فئة مقبمة عمى الحياة العممية والقيادية، لكف معطيات الجدوؿ تظير عكس ما ينبغي أف يكوف مف  
رسو فكرة وبيذا تتالسياسية القضايا التعاطي مع بلأي اىتماـ  وفرافض استعداد وفاعمية ومشاركة، لكنيـ

 و ثقافية . اجتماعية وسياسية وممارسات فعاليات أيةالاغتراب في ذىنو وانعزالو تماماً عف 

فالشباب عندما ينسحب مف متابعة (، الانعزاؿ عف الجانب السياسي)السياسي ىنا يتجسد مف خلبؿ:والاغتراب 
 إرادتوليس بمحض يعتبر انفصالا عف جزء ىاـ مف منظومة المجتمع و إف كاف ىذا السموؾ السياسية القضايا 

نماو  وترىؿ الأمف  بدءا مف العشرية السوداءسابقا مرت بيا الجزائر  التيو  ،نتيجة الظروؼ المحيطة بو ا 
الاستقرار، ففي ىذه الفترة بالتحديد كاف الأمف والاستقرار الداخمي أىـ الحاجات التي كاف يطمح ليا المواطف و 

والتي جاءت نتيجة الاختلبؼ في التداوؿ عمى السمطة، وبيذا الخلبؼ كمؼ الدولة أكثر مف عشريف  الجزائري
سنة دمار وفراغ عمى جميع المستويات، وترسيو الصورة النمطية لدى الشباب أف أي محاولة تغيير قد يصاحبيا 

 .أزمة معيف

ساد فييا  المبحوثيف في فترة نعكس عمى عينةولا يجب أف نغفؿ الوضع السائد والذي يعرؼ تذبذبا كبيرا كيؼ سي
نظاـ حكـ قائـ عمى الاحتكار وعدـ إشراؾ الفئة الشبابية في الانتخابات أو تمثيؿ أحزاب أو جمعيات سياسية 

النظاـ  و تسمط ،الحكـ لأكثر مف عشريف سنة بنفس الوجوه السياسية ونفس نمط الحكـ الموجو فييا امتدناشطة و 
أدت  ليذه الأوضاع السياسية المستبدة لممناصب السياسية ونتيجة السمطة وانعداـ التبادؿ السممياحتكار و الحاكـ 

الشعور بالعجز واستحالة تغير ىذا النظاـ جعؿ الشباب بالشباب الجامعي لمعزوؼ عف كؿ ما يتعمؽ بالسياسية، ف
ة " أي مقاطعة كؿ أشكاؿ الممارسيةالعدائية السياسوتولد لديو سموؾ "  لا يستجيب مع الشأف السياسي الوطني

 . السياسية كتعبير قاطع لمسخط ورفض طبيعة النظاـ السياسي في الجزائر

اىتماـ  أف " التناقض في الفكر والممارسة السياسية لدى المواطن الجزائري و تشير ىذه الدراسة حوؿ :"
المواطف الجزائري بالحياة السياسية لا يعني المشاركة في قنوات التأثير عمى السياسات الحكومية ، سواء مؤسسيا 

بنسبة متابعة الأخبار  سوى عف طريؽ الأحزاب، أو عف طريؽ العمؿ المنظـ )الاحتجاجات(، فالاىتماـ لا يتعدى
التوجو  االأقوياء مف الساسة وأصحاب الماؿ. يؤكد ىذواعتبار أف السياسة فضاء غير نظيؼ يسوده % 9.78

الحالية لممواطف الجزائري لا  الذىنية، كما توصمت الدراسة أف نسب المشاركة الانتخابية أو أي سموؾ تشاركي
يمكف أف تسمح بتعميؽ وترسيو شعور الرغبة الفعمية لممشاركة في تسيير الشأف العاـ في مختمؼ مستوياتو 
)المحمية والمركزية( وتجمياتو )الاقتصادية والاجتماعية والسياسية والثقافية(؛ فلب فعالية داخمية ولا خارجية ولا ثقة 
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أي جامع والدفاع عنو، كما أنو يناقض مبادئ راسخة في السموؾ العالمي والعاـ وحتى بينية كافية لتكويف ر 
الديني. لا يمكف إخلبء مسؤولية الطبقة السياسية في وضع الاغتراب السياسي، فالفساد السياسي قوي بما يجعمو 

في متابعة  مبحوثيفونفسيا الرغبة المنعدمة لدى ال296.قادرا عمى دفع المواطف عمى التخمي عمى كؿ المبادئ
الأحداث في الاندماج مع أي استعداد لا يبدوف  فيـ يعتبر مؤشرا سمبيا  الوطنية خاصة القضايا السياسية

نما نظرة  اوزاتشعورا مؤقتا أو مجرد تعبير يحاوؿ رفض بعض التجو لا يعتبر  السياسية، نظرة شباب اليوـ وا 
بداء تجاه النظاـ السياسيا اغترابية إزاء المشاركة  أشكاؿ الاغتراب السياسي والمتمثمة في العجز جميع وا 

ضعؼ النزيية، فقداف الثقة بوجود مف يستحؽ ىذه المناصب السياسية و الايجابية في الانتخابات السياسية 
نتيجة اليأس الذي  الانتماء السياسي والاندماج في الوضع السياسي ورفض جميع أشكاؿ الممارسات السياسية

 ـ و أف المستقبؿ السياسي غامض ولف يطرح الجديد.تمكف مني

 : متابعة المواقع الالكترونية الخاصة بالأحزاب والجمعيات السياسية الناشطة. 12رقم  الجدول_

متابعة 
المواقع 

الالكترونية 
 السياسية

قيمة  مدة الاستخدام
الاختبار 
 الحسابية

 المجموع أربع ساعاتأكثر من  ساعات2_ساعتين _ساعتينساعة
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
 18.133 %15,9 28 %6,8 12 %8,5 15 %0,6 1 دائما
 %36,4 60 %24,4 43 %8,5 12 %3,4 2 أحيانا
 %47,7 86 %32,4 59 %11,9 22 %3,4 6 نادرا

 %100 176 %63,6 112 %29,0 38 %7,4 13 المجموع
 9.59قيمة جدولية=                                                  3درجة حرية=  2كا             .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج _

ومتابعة المواقع لميديا الجديدة وسائط االمتعمؽ باستخداـ المبحوثيف لتوزيع تكرارات السؤاؿ  أفالجدوؿ أعلبه يبيف 
أنيـ غالبية المبحوثيف يصرحوف بأف  الجمعيات السياسية الناشطة،حيثخاصة بالأحزاب السياسية الوطنية و ال

وتعتبر ىذه النسبة دليؿ عمى عدـ تتبع الشباب ، %47,7وذلؾ بنسبة  ما يتابعوف ىذا النوع مف المواقع نادرا
ما يبدوف ىذا الاىتماـ وتضاؼ إلييا نسبة المبحوثيف الذيف أحيانا يا المختمفة لمشأف السياسي عبر وسائط الميد

وبالرجوع لمنسب المئوية المتعمقة بخيار نادرا وأحيانا نستخمص مدى ىروبية الأفراد  ،%36,4بػِ:  وتقدر نسبتيـ
                                                             

 مقال الكترونً منشور على الموقع:"،السٌاسٌة لدى المواطن الجزائريالتناقض فً الفكر والممارسة  زدام ٌوسف:" - 296

N3.pdf-2-content/uploads/2016/06/article-chlef.dz/eds/wp-https://www.univ،  تارٌخ

 .06/13/0107التصفح:

https://www.univ-chlef.dz/eds/wp-content/uploads/2016/06/article-2-N3.pdf
https://www.univ-chlef.dz/eds/wp-content/uploads/2016/06/article-2-N3.pdf
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الوقت الذي يقضيو  بالرغـ مفو تعمؽ بالأحزاب السياسية ونشاطيا عبر صفحات الميديا ي المبحوثيف مف كؿ ما
 متابعةدورىا في علبقة ارتباطيو بيف مدة الاستخداـ و  توجد لا وىذا دلالة عمى أنوالاستخداـ،  ىذا الشباب في

 نشاطات السياسية عبر الفضاء السيبيري.لم الشباب

أف حيث صرح المبحوثوف  %15,9المرتبة الأخيرة مف تصريح العينة بػنِسبة قدرت ب:   دائمابينما أخذ خيار 
، كما سجمت أدنى نسبة في نتائج الجدوؿ والتي كانت استخداـ الميديا ليس لغرض التفاعؿ مع الجانب السياسي

بخيار دائما، وىذه النسبة جد ضئيمة ولا يقاس عمييا  %0,6بنسبة  مف ساعة إلى ساعتيف واستخداـ  مدةفي 
وقيمة  4تساوي عند درجة حرية  2اختبار كا لنا أفأعلبه يظير مف خلبؿ الجدوؿ و توجو الأفراد المبحوثيف،

مقارنة ىذه الأخيرة مع وب 09,14فاف قيمتو الحسابية تفوؽ القيمة الجدولية والمقدرة بػِ:، %5يتساو معنوية ال
توجد فروؽ في تكرارات ذات  لا أنوكبر مف القيمة الجدولية وبذلؾ فاف القرار القائؿ أالقيمة الاختبار نجد أنيا 

وعلبقتيا بتشجيع الشباب عمى متابعة المواقع  استخداـ المبحوثيف لمميديا الجديدة مدةبيف دلالة إحصائية 
 الالكترونية للؤحزاب السياسية.

ومف الملبحظ أف رغـ توزع غالبية المبحوثيف في مدة الاستخداـ التي تفوؽ أربع ساعات يوميا إلا أنيـ لا 
لما السياسية و الجمعيات الوطنية الناشطة، وىنا يكمف التساؤؿ  بأخبار ونشاطات الأحزاب اىتماما يظيروف
وىنا تجدر الإشارة  بالجانب السياسيوثوف بما يتـ نشره الكترونيا والمتعمؽ ولما لـ يتأثر المبح ؟ه الرغبةىذ انعداـ
يبدي  لايكوف الشاب حينما ، "بالاغتراب السياسيدفعو لمشعور"  "الميتم بالسياسة"غير اليوـ أف الشباب إلى 

ولا يشعر بالدافع والرغبة لمعرفة ما يجري مف حولو سياسيا ولا يبدي أي اىتماـ ميولا بالمواضيع السياسية 
 .بالضرورة مغترب سياسيا سيكوف ،بالانتماء للؤحزاب السياسية

والذي صرحت غالبية مبحوثيو  الاستدلاؿ بنتائج الجدوؿ السابؽ والمتعمؽ بمتابعة الشباب لمقضايا الوطنية ومع 
قد لا يدلوف بأصواتيـ في الانتخابات ، فالذيف يشعروف بالاغتراب السياسي بمتابعتيا و الميوؿ بانعداـ الحماس

اجتماعيا والتي تمكنيـ مف الاندماج والفاعمية في المساىمة المكانة التي يجب أف يتمتعوا بيا لإحساسيـ بانعداـ 
نما ىي عممية مكتسبة يتعمميا والاشتراؾ. وليست المشاركة السياسية لمشباب عممية طبيعية يرثيا الإنساف وا 
ويتوقػؼ ممارسة  ؛عات المرجعية التي ينتمػي إلييػاوتنمو خلبؿ مراحؿ حياتػو وتفاعمو داخؿ الجما ،الشباب
اب ليا عمى مدى توافر المقدرة والدافعيػة والفػرص الحقيقية التي يتيحيا المجتمع لو والتقاليد الػسياسية الشب
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، لكف الشؾ السياسي وبعض مظاىر الاغتراب السياسي ساىما في ابتعاد 297عوالأيديولوجيػة السائدة في المجتم
الشباب المبحوث عف متابعة المواقع الالكترونية الخاصة بالأحزاب و الجمعيات ذات الطابع السياسي لذلؾ لجا 

وفضؿ الشباب الجامعي  مف ممارسات وتمثلبت مشيد السياسي بكؿ ما يحممومواجية ال مفالشباب للبنسحاب 
عدـ إدماج نفسو كشريؾ فاعؿ في عممية المشاركة السياسية والسماح لمفاشميف والغير أكفااء سياسيا لتولي زماـ 

لشباب يتميز بالسمبية والعجز الممارس مف قبؿ االػسياسي  مما جعؿ السموؾ آلاميـ، وكبت القيادة السياسية
  .واليروب مف المسئولية والرضػوخ لمسيطرة

ماكديل ت كدراسة ب السياسي إذف بشكؿ أو بآخر بالمشاركة السياسية كما ترى عدد مف الدراسايرتبط الاغتراو 
فالمغتربوف يكونوف أقؿ مشاركة حينما يشعر الفرد بنقص في  )Mc Dill, Ridley(9691عاـ  رايدلي و

حساسو بعبثية المشاركة، كما تمعب التنشئة السياسية دورا بارزا وفعالا في  كما  تنمية عممية المشاركةالحوافز وا 
فيناؾ مف يربط بيف  يجب إغفاؿ الجوانب الاجتماعية والاقتصادية وأثرىا عمى الشعور بالاغتراب السياسي لا

 .298والاجتماعي عمى الشعور بالاغتراب السياسي الوضع الاقتصادي

ونتيجة لتداخؿ الأوضاع التي يعيشيا الشباب والجامعي خصوصا تفسر تمؾ الأسباب والدوافع التي تمنعو مف 
المشاركة السياسية في كؿ التظاىرات والتحولات السياسية التي يمر بيا الوطف نتيجة غياب المعايير التي جعمتو 

لبعض الفئات الشبابية لـ يولد لديو الرغبة  ميمشا وغير مشارؾ في ىذه الاستحقاقات واف كانت ىنالؾ مشاركة
بدءا مف تجسيد بعض أشكاؿ في مواكبة ىذا المجاؿ والتخمي عف القطيعة التي مارسيا ولا يزاؿ يمارسيا 

 لو انعكاسات عمى الجانب السياسي. الاغتراب الاجتماعي والتي كاف

  

                                                             
 .57بد ط،القاهرة،ص:الشباب و المشاركة السٌاسٌة"،أحمد سعٌد تاج الدٌن:"  - 297

"،دراسة منشورة على الموقع:الاغتراب السٌاسً والاجتماعً لدى سكان المخٌمات الفلسطٌنٌة نادٌة أو زاهر:"-
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https://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=215181، :21/03/2021تاريو التصفح. 
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 الاستماع لمموسيقى والفيديو كميب. استخداـ مواقع الفيديو المباشرة في139_ الجدول رقم 

استخدام 
مواقع 

الفيديو 
للاستماع 
 لمموسيقى

قيمة  مدة الاستخدام
الاختبار 
 الحسابية

 المجموع أربع ساعاتأكثر من  ساعات2_ساعتين ساعتين_ساعة
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
تكراراال
 ت

النسبة 
 المئوية

النسبة  تكراراتال
 المئوية

 11.636 %50,0 88 %35,2 62 %12,5 22 %2,3 4 دائما
 %35,2 62 %19,3 34 %13,6 24 %2,3 4 أحيانا
 %14,8 26 %9,1 16 %2,8 5 %2,8 5 نادرا

 %100 176 %63,6 112 %29,0 51 %7,4 13 المجموع

 9.59قيمة جدولية=                                                  3درجة حرية=  2كا          .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج _

يتضح لنا مف خلبؿ قراءة بيانات الجدوؿ أعلبه أف أغمبية عينة البحث تستخدـ مواقع الفيديو الالكترونية لغاية 
ر دائما، كما بخيا %50,0مفردة( ونسبتيا المئوية قدرت بػِ: 88الاستماع لمموسيقى والفيديو كميب بمجموع ) 

 إلىاستحوذت مدة الاستخداـ أكثر مف أربع ساعات في اليوـ عمى المرتبة الأولى في جميع الخيارات وىذا يرجع 
المنوعات الغنائية  اعتماد العينة المبحوثة عمى ىذا النوع مف المواقع الالكترونية لأجؿ الاستماع لمختمؼ

المبحوثيف عمى خيار أحيانا واحتؿ المرتبة الثانية وبنسبة مئوية مفردة( مف بقية  62كما اختارت ) ،والفيديوىات
، وكما %14,8مفردة( قد اختارت خيار نادرا وبنسبة مئوية  26وفي المرتبة الثالثة كانت ) ،%35,2قدرت بػِ:

لكؿ ىو ملبحظ في الجدوؿ أف مدة الاستخداـ المقدرة بأكثر مف أربع ساعات يوميا احتمت الخيار الأوؿ بالنسبة 
الاقتراحات الثلبث لمقياس ليكرت وىذا يعكس مدى ارتباط المستخدميف بالمواقع الالكترونية لمميديا الجديدة 

 .وبالتحديد مواقع تداوؿ الفيديو
 فأف ،%5 تساوي معنويةال تووقيم 4 يتساو  عند درجة حرية2اختبار كا أف لنا مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه يظير و

أنيا اكبر مف  نجدومف خلبؿ مقارنة ىذه الأخيرة مع القيمة الاختبار الحسابية  9.49قيمتو الجدولية تساوي 
إقباؿ المبحوثيف و توجد فروؽ في تكرارات ذات دلالة إحصائية بيف مدة الاستخداـ  والقيمة الجدولية وبذلؾ فان

 .ائيةعمى مواقع الفيديو لأجؿ الاستماع و متابعة المنوعات الغن
أضحت في الآونة الأخيرة المواقع التداولية لمفيديو مف أكثر المواقع إقبالا عمييا مف طرؼ فئة الشباب حيث 

وخاصة أنيا تعرض مختمؼ النشاطات مثؿ) الأغاني، الفيديوىات، الأفلبـ، المسمسلبت...الو( ويمكف الاطلبع 
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لمنشر الفوري وأرشفة المحتويات( كما اعتمدت  عمييا في أي وقت، فتحولت ىذه المواقع إلى قنوات مفتوحة)
النشر للؤفلبـ والمنتجات الثقافية عمى روابط مواقع الفيديو لكي تسمح  و دورالإعلبمية  مؤسساتالكثير مف ال

لمختمؼ الشرائح بمتابعة المنوعات عمى شبكة الانترنت بدوف أي مانع وىذا ما يخمؽ الرغبة والاندفاعية لمتابعة 
ر مف صناع الكثيب فالحاجة الاستيلبكية دفعت  وعة عمى شبكة الانترنت بكؿ حرية،البرامج الثقافية المتن
قنوات عبر  إنشاءعبر العالـ عمى  مدونيف وكذا كبريات الشركات الإنتاجيةالنيف و الفناالمحتوى الثقافي مف 

عمى  السريع فائؽ الحدود ولأجؿ التأثير لأجؿ صناعة المحتويات الالكترونية ونشرىا لغاية الترويجوسائط الميديا 
 ) المحتوى الرفيع، اليابط( المدرسة النقديةفي لـ يعد يحكمو ميكانيزـ فجودة المحتوى الثقا ،الافتراضييف المتمقيف

       التي تبحث في تحقيؽ أكبر عدد مشاىدات لدى الجميور.بؿ النزعة المادية المجردة 

بيف عالميف حيث  "الإنسان الحداثي شرط"في كتابو "  Arendt Hannah أرنت حنا"في ىذا الشأف يميز و 
 .الأعماؿ الفنية التي تنتسب إلى عالـ غير زمني لمثقافة وبيف الاستيلبؾ في عالـ ما بعد الحداثةيعرض ما بيف 

فعالـ ما بعد الحداثة يمثؿ نياية الثقافة السامية وىيمنة الاستيلبؾ بوصفو ثقافة حيث يتـ قياس الثقافة بمعيار 
مواقع الفيديو ويتعرضوف لمحتويات حيث يعيش الطمبة الجامعييف ساعات كثيرة في استخداـ ،299ؾالاستيلب

ثقافية كثيرة ومختمفة المضموف والقيـ واليدؼ وىذا ما قد يقودىـ لحالة مف الصراع في كيفية التصدي ليذا 
   السابقة.ختمؼ كمية عف ما اكتسبوه مف خلبؿ مراحميـ العمرية ت تيالتغير في النزعة الاستيلبكية المعاصرة ال

اغترابيـ بيف الثقافة المنتميف إلييا وبيف ما يكتسبونو مف خلبؿ ىذا الوافد التقني الذي   مآلياوىذه الفجوة يكوف 
فابتعاد  ،يساىـ في إضعاؼ المرجعية الثقافية الأصيمة والمجوء إلى مرجعيات أخرى مجيولة القيمة والأصؿ

عني الشعور ي والذي لثقافيالتباعد ا مظاىرأحد  هووالانبيار بالنموذج الغربي الشباب عف ثقافتيـ الأصمية 
 .الجزائري في المجتمع السائدةـ يبالابتعاد أو البعد عف الق

: أردت أف تعرؼ مقدار رقي أمة مف الأمـ فاستمع إلى موسيقاىا" " أنو لوكونفوشيوسوفي ىذا المقاـ يذكر "  
نما يعكس مستوى  الرقي والقيمة الجمالية التي فالفف الغنائي ليس مرتبط بجانب الترفيو والتنفيس لممتمقي وا 

الاغتراب  الثقافي لا تنحصر في  أبعادف مف خلبؿ اتجاه أفراده،  و يكشؼ دلالات الذوؽ في المجتمع يعكسيا
نمامدى انعكاس ىذا الفف عمى الشباب الجامعي  قيمة ىذا الفف ومكانتو بيف الأجياؿ وىؿ يحافظ عمى أصالتو  وا 

  السائدة .الثقافية  و عف الفنوفوبالرغـ مف أف التفكير الانتقائي لممبحوثيف ىو المعبر 

                                                             
"،مقال منشور على الموقع: الاغتراب الثقافً المعاصر، الإنسان المدجن بثقافة الهزٌمةعلً أسعد وطفة:"  - 299

http://achr.eu/old/art1048.htm :06/10/0107، تارٌخ التصفح. 
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يبتعد الفرد عف  حيث الثقافي أف الفرد تتجسد فيو روح اللب مبالاة والنفور الجانبلبحظ في ىذا ىو مكما و 
فيشعر بضعؼ جذور ثقافتو  ،جتمعو والتي تتكوف مف العادات و التقاليد السائدة فيوالثقافة الخاصة بم

، وفي ظؿ ، وبذلؾ تنمو لديو رغبة العجز عف إشباع الحاجات التي يرغب فييا وبأي وسيمة كانت300الأصيمة
عمى أساس تعدد الثقافات واستردادىا عبر المنظومة التكنولوجية لا يمكف فيـ اغتراب الشباب عف ثقافتيـ 

إمكانية الثقافة السائدة في معالجة مختمؼ الحالات والمتغيرات والأحداث أو عدـ الشعور بجدوى نقؿ التراث 
السائد في المجتمع ما يؤدي بيـ إلى المجوء إلى مرجعيات أخرى يعتقدوف أنيا أجدى في مواكبة التطورات التي 

 تخدـ أىوائيـ وتواكب تطمعاتيـ.

 توظيؼ الطمبة الجامعييف وسائط الميديا الجديدة لأجؿ البحث عف الشيرة.: 14الجدول رقم  _

توظيف 
الميديا 
الجديدة 
لأجل 
 الشيرة

قيمة  مدة الاستخدام
الاختبار 
 الحسابية

 المجموع أربع ساعاتأكثر من  ساعات2_ساعتين _ساعتينساعة
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية

 14.721 %58,5 103 %43,2 76 %13,6 24 %1,7 3 دائما
 %31,8 56 %14,2 25 %13,1 23 %4,5 8 أحيانا
 %9,7 17 %6,3 11 %2,3 4 %1,1 2 نادرا

 %100 176 %63,6 112 %29,0 51 %7,4 13 المجموع
 9.59قيمة جدولية=                                                  3درجة حرية=  2كا         .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج -

بيانات ىذا الجدوؿ بدور الميديا الجديدة في دعـ الشباب الراغب في البحث عف الشيرة والتميز ومف  تتعمؽ
 %58,5مفردة( وبنسبة قدرت بػِ:  103خلبؿ إجاباتيـ يظير لنا أف أغمبية العينة المبحوثة أعطت لخيار دائما )

مفردة(  56خيار أحيانا المرتبة الثانية بعدد ) أي يوجد علبقة توافقية بيف مدة الاستخداـ وىذا الخيار، بينما احتؿ
نادرا (الذي تجسد في وبمقارنة الخيارات الثلبث نلبحظ فرؽ واضح بيف خيار) دائما و  %31,8وبنسبة قدرت بػِ" 

، و تعتبر ىذه الفئة مف المبحوثيف قميمة جدا مقارنة %9,7مفردة( فقط مف عينة البحث وبنسبة مئوية  17)
قيف، وىنا تتجسد قوة إدراؾ العينة المبحوثة لمدور الفاعؿ الذي تقوـ بو تطبيقات الميديا الجديدة بالخياريف الساب

ومف خلبؿ ىذه المعطيات نفسر سبب لجوء في فتح كؿ الآفاؽ أماـ ىذه الشريحة التي تممؾ ميوؿ الشيرة،

                                                             

.97ص:"،تلفزٌون الواقع وظاهرة الاغتراب الثقافً عند الشباب الجامعً،"محمد محً الموسوي - 300  
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إثبات الذات أـ كمدعميف  الشباب ليذه الوسائط كمتمقيف افتراضييف يبحثوف عف متنفس أـ كفاعميف يحاولوف
فقد تجاوز مستخدمي الفضاء الالكتروني ىتو الأسباب لحاجات أخرى تتمثؿ  ومتأثريف لما ىو متداوؿ الكترونيا،

ولعؿ أبرز عامؿ ساىـ في صنع ىذا الجيؿ الجديدة مف لولوج عالـ الشيرة والإبداع  في البحث عف الفرص
أكثر مف  " live"خرى تعتمد عمى خدمات الفيديو والبث المباشرأ جديدة تطبيقات الشباب ىو عممية استحداث

  Virtual"تقنية الواقع الافتراضيبتسمى و أو حتى الصور، "التغريدات"و عمى نشر المعمومات أكونيا تعتمد 
Realityفالشباب اليوـ صار منفتحا عمى بالمواقع مستخدـ تجربة فريدة مف الاستمتاع لمتعطي   أنيا ، حتى

، فالشباب المتمقيف فتحت ليـ ىذه مسارات وأنساؽ تواصمية تفوؽ كؿ التوقعات والاحتمالات التي قد تنجـ عنيا
يواتؼ الذكية المحمولة توافر الالتطبيقات والمواقع المجانية فرصا لـ تقدميا أي وسيمة مف قبؿ خاصة بعد 

جعؿ الكؿ يسعى لموصوؿ ، حب الظيوراغبة في الباب أماـ شريحة الشباب الر  الكثيرةالتطبيقات الالكترونية و 
يوماً بعد  نماذج صارت في تزايدوىذه ال أو موىبة يعرضيا محتوى متخصصشيرة حتى مع عدـ وجود إلى ال

301يوـ
. 

 900.000 معدؿ الدخوؿ عمى موقع فيسبوؾ نحوفقط،كاف  2017، فإنو في عاـ "Mamsys"فحسب موقع  
 4تغريدة عمى تويتر، ونحو  452.000صورة يتـ تنزيميا عمى إنستغراـ، و 46.200في الدقيقة الواحدة، مقابؿ 

كثيرا لانتشار المشاىير عمى المجاؿ  الزخـ الذي أفسح  ىذا الدقيقة ذاتيا.و ملبييف مشاىدة عمى يوتيوب في
د اىتماـ الشباب بحمـ الشيرة الكترونيا ونشر وماذا زا نطاؽ واسع )ضخـ( لـ يسبؽ لو مثيؿ في الماضي

أصبح المحتويات الكترونيا ميما كانت قيمة المحتوى نتيجة لمطموح الذي بمغو ممف اتبع ىذه السبؿ حيث 
وتفتح أمامو فرص النجاح والظيور  الشيرة والقبوؿ الاجتماعيعالـ ينتقؿ عبر ىذه البوابة إلى  شخص العاديال

 .صية عامة تحظى بالاىتماـيصبح شخإعلبميا وقد 

في مجاؿ الثقافة والفف وكانت  الجاديف المؤلفيف والمنتجيفكانت الشيرة مف نصيب  مقارنة بوقت مضي أيفو  
مف المؤسسات الترفييية والمساىمة في نشر  لفنانيف والممثميف كما أنياتساىـ في تكونيف ادور السينما والمسارح 

الثقافة والإبداع  وتمنح لممشاىديف محتويات ثقافية ذات محتوى رفيع،عكس توجيات الشباب اليوـ الذي اغترب 
إلى وسائط الميديا الجديدة التي أتاحت لكؿ الأفراد فرصة الظيور في وقت قياسي دوف جيد أو تكويف أكاديمي 

                                                             

 
301

ويعبر  في تفشي ىذه الظاىرة؟  الاجتماعي في ظؿ الدور المباشر الذي تمعبو وسائؿ التواصؿ  "buzzأو "البوز الالكترونية الشيرةظاىرة  -
عنيا رواد الميديا الجديدة أنيا عبارة عف أخبار كاذبة أو محتويات فارغة لا تعكس أي مستوى، يسعى مف يقوـ بنشرىا أف يحقؽ الشيرة مف 

 ه الأخبار سواء في شكؿ صورة أو فيديو.خلبؿ تداوؿ ىذ
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مالية لمختمؼ المحتويات الفنية وبيذا تأثرت ثقافة الذوؽ الرفيع والفف الأصيؿ بيف الشباب وتراجع الجوانب الج
قبولا لدى  تجد دوف الاىتماـ بالمضموف ورغـ ذلؾ كانت كانتالذي صار ىمو البحث عف الشيرة بأي وسيمة 

دة تجاذبات في ، فصارت ىوية الشاب الثقافية تعاني مف عشرائح واسعة مف المجتمع وخاصة شريحة شباب
ا المضموف وىؿ يتماشى مع القيـ لة قبوؿ المنتوج الثقافي بيف المحمي والأجنبي مف جية وبيف القيـ التي يبثيأمس
الاجتماعي الذي و  عممية متعممة مف الواقع الثقافي ىي" اليوية الثقافية: أف "إريكسون"الأعراؼ المحمية ويرى و 

 .يعيشو الفرد في مجتمعو

و أف حػالات التمرد و الخروج عف الأعراؼ و القيـ إنما تعبر عف أساليب الرفض الثقافية المجتمع بػؿ و  
يات غير مألوفة في ثقافة " إظيار سموكو مد صور رفض اليوية الثقافية فيالشػعور بالغربػة و الاغتراب 

أو الثقافية و ظيور العديد مف السموكيات  ، و مػف الآثػار السمبية المترتبة عف فقداف اليوية الشخصية"المجتمع
دائرة ، و تمركز حوؿ الذات و الانغلبؽ في المشاركة في المسؤولية الجماعية غير المقبولة مثػؿ العزلػة و عدـ
  .302"دوف المصالح العامة و رفض القوانيف و المعايير الاجتماعية و الثقافية ةالأىداؼ و المصالح الشخصػي

ولعؿ أبرز مظاىر الاغتراب الثقافي التي تجسدت في مفردات العينية يقينيا التاـ بدور وسائط الميديا الجديدة في 
والاختلبؼ الكبير تحقيؽ طموحات الشباب المتعمقة بمجاؿ الشيرة وحب البروز عكس ما كاف معتمدا عميو سابقا 

يي عبر مواقع الانترنت فصارت ىذه المواقع منصة لمف الذي طرأ في منظومة الثقافة ونشر الفف والمحتوى الترفي
فصار يطمؽ كمحتوى لا محتوى ىادؼ لو فيمجا لنشر الصور الشخصية وتوثيؽ المناسبات والأحداث العابرة 

لمشباب الجامعييف في  ات قياسية تجعمنا ندرؾ خطورة تدني الذوؽ العاـعمييـ بالمشيوريف لكنيـ يحظوف بمتابع
نما تعمؽ اليوة بيف ثقافتو الأصيمة وبيف الثقافة الرديئةمحتويات فارغة   لا تزيد مف ثقافة الشباب الجامعي وا 

 .ةدالمستور 
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 المتعمقة بالفرضية الثانية9 الإحصائية9 الجداول  الرابعالمبحث _ 

 .الاجتماعيةيوضح العلبقة بيف استخداـ المبحوثيف لموسائط  الجديدة والشعور بالعزلة 159_الجدول رقم 

تطبيقات الميديا الجديدة  الشعور بالعزلة عن المحيط الاجتماعي
التي يستخدميا أفراد 

 العينة 
 دائما أحيانا نادرا المجموع
نسبة ال

 المئوية
نسبة ال تكراراتال

 المئوية
تكراراال

 ت
نسبة ال

 المئوية
نسبة ال تكراراتال

 المئوية
 تكراراتال

تطبيق  لا أستخدمو 2 1,1% 6 3,4% 5 2,8% 13 7,4%
 ستخدموأ 72 %40,9 56 %31,8 19 %19,9 163 %92,6 يسبوكالف

100,0
% 

176 21.3% 61 34,7
% 

 المجموع 37 44,3% 78

تطبيق  لا أستخدمو 4 2,3% 14 8,0% 11 6,3% 29 16,5%
 ستخدموأ 33 %18,8 64 %36,4 50 %28,4 147 %83,5 الانستغرام

100,0
% 

176 34,7% 61 44,3
% 

 المجموع 37 21,0% 78

تطبيق  لا أستخدمو 18 10,2% 39 22,2% 28 15,9% 85 48,3%
 ستخدموأ 19 %10,8 39 %22,2 33 %18,8 91 %51,7 لسنابشاتا

100,0
% 

176 34,7% 61 44,3
% 

 المجموع 37 21,0% 78

  لا أستخدمو 9 5,1% 21 11,9% 17 9,7% 47 26,7%
مواقع 
 الفيديو

 ستخدموأ 28 15,9% 57 32,4% 44 25,0% 129 73,3%
100,0

% 
176 34,7% 61 44,3

% 
 المجموع 37 21,0% 78

  لا أستخدمو 29 16,5% 64 36,4% 46 26,1% 139 79,0%
 ستخدموأ 8 %4,5 14 %8,0 15 %8,5 37 %21,0 المدونات

 المجموع 37 21,0% 78 44,3% 61 34,7% 176 100,0%
المواقع  لا أستخدمو 25 14,2% 56 31,8% 42 23,9% 123 69,9%

 ستخدموأ 12 %6,8 22 %12,5 19 %10,8 53 %30,1 الإخبارية
100,0

% 
176 34,7% 61 44,3

% 
 المجموع 37 21,0% 78

 .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج -
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يلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه والمتعمؽ بدراسة متغير استخداـ الميديا الجديدة ومختمؼ تطبيقاتيا ومواقعيا 
أف غالبية  عمى توصمت نتائج الجدوؿحيث الالكترونية عمى عزلة الشباب المبحوث عف محيطيـ الاجتماعي، 

دائما ما يشعروف بالعزلة أثناء  ويصرحوف أنيـ %40,9وذلؾ بنسبة المبحوثيف يستخدموف تطبيؽ الفيسبوؾ 
حيث أنيـ أحيانا ما ينتابيـ ىذا الشعور،وتمثؿ ىذه النسب  %31,8كما تضاؼ إلييا نسبة ،استخداـ ىذا الموقع 

المئوية مدى ارتباط الشباب المبحوثيف بيذا الموقع مف جية وكيؼ يساىـ في عزليـ عف أسرىـ وعف البيئة 
المبحوثيف بو   حيث صرحت أما بخصوص تطبيؽ الانستغراـ فموحظ اىتماـ الاجتماعية التي ينتموف إلييا، 

أنيـ يستعمموف ىذا الموقع و دائما ما يشعروف بدافع العزلة أثناء الاستخداـ، بينما صرحت نسبة  %36,4نسبة 
يؽ لخيار أنيـ أحيانا ما ينعزلوف وسجمت أدنى نسبة بيذا التطبمف المبحوثيف  % 28,4أخرى منيـ ويقدروف بػِ: 

مف عينة البحث وبمقارنة ىذه النتائج مع تطبيؽ الفيسبوؾ نجد  %18,8نادرا ما يتممكيـ ىذا الشعور وىـ بنسبة 
 أف لكلب الموقعيف علبقة في تجسيد مظاىر العزلة عمى المبحوثيف.

الشباب الجامعي في تبادؿ الآراء والتعارؼ وفرصة لتقبؿ الآخر والآراء المختمفة  بيف  بوؾسموقع الفي ساعدوقد  
ر عف رأيو دوف خوؼ الانتقادات كما أدى إلي زيادة ىامش الحرية في يعبالشباب، وتشكؿ ثقافة النقد البناء لديو ل

زيادة الوعي وتغير نظرتو لمحياة و ما  التعبير عف الرأي والثقافات المختمفة، وأدى بذلؾ الارتباط بيذا الموقع إلى
ينبغي أف تكوف عميو النظاـ العاـ خاصة في فترة التحولات التي يشيده المجتمع المحمي مف أحداث سواء عمى 
المستوى السياسي أو الاقتصادي أو الاجتماعي، برزت أىمية موقع الفيسبوؾ في تبادؿ المعمومات  والتعميقات 

ناء فترة الحراؾ السياسي الذي عرفتو الجزائر، وما ىو متأمؿ لواقع الشبكات الاجتماعية ومواقع الفيديو خاصة أث
ومواقع التواصؿ الاجتماعي يجد أف المساىمة التي يقوـ بيا الشباب مف خلبؿ ىذا الموقع الاجتماعي الذي أثر 

 في أفكاره وسموكياتو مف كؿ الجوانب .
أنيـ يستخدموف ىذا الموقع %22,2دى المبحوثيف حيث صرحت نسبة بينما كاف لتطبيؽ التوتير درجة اىتماـ ل

وىـ أنفسيـ لا يشعروف بالعزلة %18,8و أحيانا ما يتولد ليـ الشعور بالعزلة، أما خيار نادرا كاف بنسبة 
ف و دائما ما يشعرو  اف مجموع مف يستخدموف ىذا الموقعفي فترات نادرة أثناء الاستخداـ، بينما ك إلاالاجتماعية 

، وتعتبر ىذا النسبة قميمة مقارنة بالتطبيقات الأخرى وىذا لما يتميز بو مف %21,0 بمظاىر العزلة بنسبة
خصائص فيو عبارة عف موقع يسمح بالمحادثات عف طريؽ الصوت والصورة والدردشة والنشر الالكتروني حيث 

وىو بصفة خاصة يستخدـ مف طرؼ المشاىير مف مختمؼ المجالات لذلؾ لا يستعممو الطمبة  %7,0 لا يتجاوز
 أكثر مقارنة بالمواقع الأخرى.
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دائما ما يشعروف  %44,3وعبرت أيضا غالبية المبحوثيف عمى اىتماميـ باستخداـ مواقع الفيديو وذلؾ بنسبة 
أحيانا ما أنيـ   %34,7تماعي وصرحت أيضا نسبة مشاىدة مواقع الفيديو بالابتعاد عف المحيط الاج أثناء

، بينما كانت الأقمية ونسبتيـ يتابعوف مواقع الفيديو التداولية وما يسيـ ذلؾ في دفعيـ للبعتزاؿ أثناء الاستخداـ
 أنيـ نادرا ما يشعروف بالعزلة الاجتماعية. 21,0%

ف حيث اىتماـ المبحوثيف بيما حيث صرحت غالبية فقد تقاربت نتائجيما م أما خيار المدونات والمواقع الإخبارية
أنيـ دائما ما يستخدموف المدونات والمواقع الإخبارية ويشعروف بالعزلة وتعتبر ىذه %21,2المبحوثيف وبنسبة 

كاف خيار نادرا أما   %44,3، بينما حاز خيار أحيانا النسبة الأكبر بػِ: النسبة الأصغر مقارنة بالخيارات الأخرى
، وتفسر النتائج المتحصؿ عمييا مف الجدوؿ والمتعمؽ بدراسة علبقة استخداـ الوسائط الجديدة %34,7بنسبة

ودورىا في إبعاد الطمبة المبحوثيف عف محيطيـ الأسري والاجتماعي فقد دلت النتائج عمى تحقؽ ىذه العلبقة 
دائما و أحيانا ما يبتعدوف عف الفضاء  فكمما كاف استخداـ ىذه الوسائط بنسبة عالية كمما اتجو المبحوثيف لخيار

 .تماعي الخاص بيـالاج

 تؤدي إلى إحداثستشبع حاجات الفرد والمجتمع  أف اكتشاؼ أية وسيمة مف شأنيااف فحسب دراسات الباحثيف  
جعمت مف العالـ  ذلؾ حيث الياتؼ و الانترنيت وكؿ وسائؿ الاتصاؿ الحديثة؛ فمثمما أحدث تغيرات اجتماعية

قرية صغيرة، فتزاوجت الثقافات، واختمطت الأجناس والقيـ، ومف ىنا كاف لكؿ ظاىرة مف ىذه الظواىر 
 .لتي يتكوف منيا البناء الاجتماعيانعكاساتيا و ردود أفعاليا عمى العلبقات الاجتماعية ا

والذي "Marcuse Harbert" يرى بينماومف ىنالؾ تغيرت العلبقات الاجتماعية و تطورت مف نمط إلى آخر، 
نو يعتبر أف اغتراب الإنساف راجع إلى ما آؿ إليو المجتمع الصناعي أإذ  مييفيعد أحد كبار المفكريف الييغ

اعمة منو إنسانا ذا البعد الرأسمالي مف تطور تكنولوجي. فالتكنولوجيا بالنسبة إليو غربت الإنساف عف إنتاجو ج
الاغتراب ىو تمؾ الحالة التي آلت بالإنساف في ظؿ التطور التكنولوجي الراىف أف  Marcus" "فيعتبر الواحد

 .303ليفقد بذلؾ قيمتو الحقيقية مت منو مجرد شيء مف الأشياءوالتي جع

لكي نفسر التناقض الذي فرضتو وسائط الاتصاؿ الجديدة فمف جية قيرت المسافة ولـ يعد ليا رمزية في  و
لبيئة الرقمية،غير أف المسافة الاجتماعية تباعدت بينيـ ولـ يعد ذلؾ التآلؼ تواصؿ البشر الافتراضي عبر ا

 المشاعة و الجمعي يسود حياة الإنساف في ظؿ التكنولوجيات والتي حسب فكر مارسوز جعمتو يفقد جمالية القيـ
                                                             

 .292م.س.ذ،ص:،"الجزائر الجٌل الرقمً وظاهرة الاغتراب الثقافً فً:" سوهٌلة فلة بوعزة - 303
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ت و التقاليد و شمؿ التغير كثيرا مف الاتجاىاحيث  .حتى الفرد ضيع القيـ وأصبح يتسارع نحو الاستيلبؾ وفقط
كانت تعد ظواىر ثابتة وراسخة و لا تقبؿ التغيير أو حتى  التي جتماعيةالاوضاع الأالمعتقدات، وتحولت 

زو التقني والثقافي لممجتمعات العربية وخصوصا الجزائر فمعايير الضبط ، وىذا ما يسمى بنتاج الغ304التعديؿ
وحمت التكنولوجيات مكانة الرفيؽ المؤنس لمشباب المستخدـ  الممارسات الشبابية الراىنةغير تالاجتماعي تغيرت ب

 لمميديا ودفعتو لتقميص علبقاتو الاجتماعية والابتعاد عف التفاعؿ الاجتماعي كمما ارتبط بالتواصؿ الافتراضي.

اعة إحساس الفرد بالفردانية وأنو يعيش بمعزؿ عف الجمتعتبر العزلة الاجتماعية شعور نفسي ولا تعني بالضرورة 
والمجتمع بقدر ما أنيا شعور سيكو اجتماعي يدفع الفرد لمتقميؿ مف علبقاتو الاجتماعية والتفاعمية لصالح 

، بينما يفسر العديد مف الباحثيف أف مظاىر العزلة الاجتماعية لا تتجسد لدى الفرد إلا إذا العلبقات الافتراضية
ء لمبيئة التي ينتمي إلييا، فالعزلة ليست رىينة شعور شعر باليأس والخوؼ مف المستقبؿ وعدـ شعوره بالانتما

عابر قد يصيب الإنساف في فترة معينة بقدر ما تكوف نتاج غياب عدة معايير اجتماعية تجعؿ الشباب الجامعي 
 .يدخؿ في يأس مف تحقؽ أىدافو

وؼ الشباب مف الغد، سابقة بشأف خوقد توصمنا ليذه النتائج سابقا مف خلبؿ ما أسفرت عنو نتائج الجداوؿ ال
أف الإنساف المعاصر بحاجة إلى قدر مف الأمؿ كي يخرج مف حالة ضياعو البشري وكي تمكف  "فروم"فحسب 

مف العودة إلى ذاتو، فالأمؿ حسب فروـ عنصر حاسـ في أية محاولة تسعلب لمتغيير الاجتماعي نحو اكبر قدر 
 .305مف الفاعمية والوعي والفكر

نما نتيجة   عوامؿ و لذلؾ لا يجب أف نفسر معايير الانعزاؿ عمى أساس الرغبة الطوعية لأي فرد اجتماعي وا 
مف المجتمع المنتمي  الرغبات والأىداؼو  وتحقيؽ الطموح قود مف فقد أمؿ التغييرمتغيرات ودلالات كثيرة قد ت

ذه الوسائط في حياة الشباب الشخصية إليو كما لا يمكف التقميؿ مف الإمكانيات والفرص التي أتاحتيا ى
والانفتاح الكبير في التواصؿ وبموغ أي مكاف في العالـ بكؿ سيولة والاطلبع عمى المستجدات كما فتحت والعممية

ىذه التطبيقات مواقع الكترونية تساعد الشباب عمى البحث عف العمؿ أو التكويف عف بعد والالتحاؽ بالجامعات 
 ة الترفيو والتنفيس والتمتع بكؿ ىذه الميزات بكؿ حرية دوف أي رقابة.الأجنبية إضافة لخاصي

 
                                                             

.732بوعطٌط سفٌان،م.س.ذ، ص: - 304  
"،المؤسسة الجامعٌة للدراسات والنشر الاغتراب عند إٌرٌك فروم حسن محمد حسن حماد:" - 305

  .731،ص:7995،بٌروت،لبنان،7والتوزٌع،ط
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عامؿ  إضعاؼيوضح العلبقة بيف استخداـ المبحوثيف لمواقع الميديا الجديدة ودورىا في  169_ الجدول رقم 
 الانتماء لدييـ.

 المبحوثين استخدام
مواقع التواصل 

 والتداول الالكتروني

 .الناجحالنموذج الغربي رؤية  بضعف الانتماء عند الشعور
 المجموع نادرا أحيانا دائما

 نسبة المئويةال تكراراتال نسبة المئويةال تكراراتال نسبة المئويةال تكراراتال النسبة المئوية تكراراتال

موقع
الف 

ي
سبوك

لا  
 %7,4 13 %1,7 3 %2,8 5 %2,8 5 أستخدمو

 %92,6 163 %35,8 63 %25,6 45 %31,3 55 أستخدمو
 %100 176 %37,5 66 %28,4 50 %34,1 60 المجموع

موقع
 

الانستغرام
لا  

 %16,5 29 %5,1 9 %6,3 11 %5,1 9 أستخدمو

 %83,5 147 %32,4 57 %22,2 39 %29,0 51 أستخدمو 
 %100 176 %37,5 66 %28,4 50 %34,1 60 المجموع

تطبيق سنابشات
 

لا 
 أستخدمو

31 17,6% 24 13,6% 30 17,0% 85 48,3% 

 %51,7 91 %20,5 36 %14,8 26 %16,5 29 أستخدمو
 %100 176 %37,5 66 %28,4 50 %34,1 60 المجموع

مواقع الفيديو
لا  

 %26,7 47 %10,2 18 %8,0 14 %8,5 15 أستخدمو

 %73,3 129 %27,3 48 %20,5 36 %25,6 45 أستخدمو
 %100 176 %37,5 66 %28,4 50 %34,1 60 المجموع

المدونات
لا  

 %79,0 139 %27,3 48 %22,2 39 %29,5 52 أستخدمو

 %21,0 37 %10,2 18 %6,3 11 %4,5 8 أستخدمو 
 %100 176 %23 66 %28,4 50 %34,1 60 المجموع

المنتديات
لا  

 أستخدمو
54 30,7% 46 26,1% 51 29,0% 151 85,8% 

 %14,2 25 %8,5 15 %2,3 4 %3,4 6 أستخدمو
 %100 176 %37,5 66 %28,4 50 %34,1 60 المجموع

المواقع 
الإخبارية

لا  
 أستخدمو

43 24,4% 39 22,2% 41 23,3% 123 69,9% 

 %30,1 53 %14,2 25 %6,3 11 %9,7 17 أستخدمو
 %100 176 %37,5 66 %28,4 50 %34,1 60 المجموع

 .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج _

نتائج الجدوؿ أعلبه بدراسة العلبقة بيف استخداـ الطمبة المبحوثيف لتطبيقات الميديا الجديدة ومدى انعكاس  تتعمؽ
الذيف يستخدموف  النتائج إلى أف غالبية المبحوثيف و أشارت ،ىذا الاستخداـ عمى علبقتيـ بالانتماء الوطني
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  ا ما يشعروف بضعؼ الانتماء اتجاه مجتمعيـأنيـ نادر  %35,8وبنسبة  "الفيسبوؾ"موقع التواصؿ الاجتماعي 
بينما يؤكد عمى ذلؾ نسبة المبحوثيف  انتمائيـ الاجتماعي، لإضعاؼأف عامؿ التأثر بالنموذج الغربي لا يدفعيـ و 

كانوا بنسبة ، بينما الذيف صرحوا بضعؼ انتمائيـ %25,6الذيف أحيانا ما ينتابيـ ىذا الشعور وىـ بنسبة 
، بينما حظيت مواقع موقع الفيسبوؾحيث دائما ما يشعروف بالابتعاد عف المجتمع كمما استخدموا ،31,3%

 لذيف صرحوا باستخداـ ىذا الموقععمى غالبية المبحوثيف ا "الانستغراـ"الأخرى عمى غرار التواصؿ الاجتماعي 
ىذا الشعور دائما أثناء استخداـ بالانسحاب، بينما الذيف عبروا عف تولد  يشعروف نادرا ما %32,4وىـ بنسبة 

عمى اىتماـ المبحوثيف بو لكف الغالبية أيضا  "بشات"سناحظي تطبيؽ و  ،%29,0المواقع الجديدة وىـ بنسبة 
كاف لمواقع الفيديو نفس نتائج المواقع الأخرى و  %)20,5-%16,5كانت بيف الخياريف دائما و نادرا بنسبة )

 .%27,3دورىا في جعؿ المبحوثيف يشعروف بعدـ الانتماء و ذلؾ بنسبة و ىتماـ المبحوثيف بيا لا وىذا راجع

مف المبحوثيف  % 10,2واستخداماتيا لـ تؤثر في تبني الطمبة ىذا الشعور حيث صرحت نسبة  "المدونات"بينما 
ليا مف التي يتعرضوف بعدـ تأثير النموذج الغربي والتسويؽ للؤفكار الأجنبية ما يستخدمونيا ويشعروف  نادراب

تأثير ضعيؼ في شعور مفردات العينية بضعؼ الانتماء  "لممنتديات"، كما أف صفحات الميديا الجديدة خلبؿ
( وبيذا تحتؿ المدونات عمى أقؿ نسبة مف جانب %3,4-%8,5)حيث حصؿ خيار دائما ونادرا عمى نسبة 

غالبية المبحوثيف المتعرضيف ليا أنو نادرا ما بينما "المواقع الإخبارية" يعبر  الاستخداـ و مف حيث درجة التأثير
وحصؿ خيار دائما عمى نسبة  %14,2يتولد لدييـ شعور ضعؼ الانتماء نتيجة رؤية النموذج الآخر و بنسبة 

9,7%.                                                      

بة كبيرة في استخداـ المواقع الالكترونية لنا أف الطمبة المبحوثيف يبدوف رغمف خلبؿ الجدوؿ أعلبه يظير و 
لكف ىذا الاستعماؿ لا يؤثر عمى أفكارىـ وانتمائيـ الاجتماعي وىذا حسب  في حياتيـ اليومية، الجديدة

مع بيئتو المحيطة بو ومع المستوى  القوية فالانتماء الاجتماعي يرتبط بعلبقة الفرد، تصريحات المبحوثيف
مدى إشاعة النمط المعيشي والاقتصادي والتعميمي المتطور و محاولات لغزو الغربي و الاجتماعي السائد، وأماـ ا

 اغتراب المبحوثيفلا ينعكس عمى مستوى  لا حظنا أنو وىويتو الاجتماعية مرجعية الفرد إضعاؼتمكف ىذا مف 
وحسب آراء الباحثيف أنو كمما ارتفع مؤشر الاغتراب الاجتماعي لدى الفرد كمما دفعو ىذا الشعور لمحاولة اليجرة  
 فالغربة مدلوؿ يرتبط بالشخص البعيد عف وطنو الأـ والذي ىاجر منو إكراىا أو طوعا لأجؿ الاستقرار بوطف

 .ربالاستقرايشعره  آخر
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 ـعف بيئتي واأف ينسمخ لمشباب لا يمكف لدى المبحوثيف بحيثإلا أف مسألة الانتماء لا يزاؿ امتدادىا متواصؿ  
متجسد في  بالإحباط والشعور بالخيبة لدى شباب المجتمع كافة وليس فئة الجامعييف فقط الإحساسميما كاف و 

بذلؾ  لا تتعدىوجد بو، و  المجتمع الذي ه عفامتداد إلا أف الفرد لا يزوؿو أفكارىـ سموكياتيـ و تصرفاتيـ 
نما يكتفي بمظاىر مظاىر اغترابو   التعبير الصامت والاحتجاجو  الانكفاء النفسيحدود شرخ ىوية الانتماء وا 

 السائدة.  عايير مجتمعيـنتيجة الإحساس بعدـ تحقيؽ ىؤلاء أي نوع مف الانسجاـ مع م

مفصمي يكشؼ الكثير عف الآلية النفسية  رمحو  ىو" الانتماء "أف أبو زيدمجدي وفي ىذا المقاـ يرى الباحث 
المُتحكّمة في علبقة المجتمع بأفراده أو بعبارة أخرى: فالانتماء ىو الحالة المعنوية التي يعبّر بيا الفرد عمّا 

بأنّيا المرجعية الصمبة  "زيغمونت باومان"ىذه الحالة المعنوية يعرّفيا عالـ الاجتماع البولندي  و يربطو بالمجتمع
و تصوف مرجعيتيـ  ىو رابطة معنوية تحفظ تماسؾ الشباب والانتماء  306التي تحفظ للئنساف تماسكو الداخمي

الإبداؿ في المرجعيات صار سمة المجتمع الحداثي الذي تغيرت عممية تحافظ عمى الضمير الجمعي ذلؾ أف ل
وبيذا يؤكد غالبية المبحوثيف  .أجؿ إثبات اليوية الاجتماعية مكنوناتو حتى صار الفرد يشعر أنو في صراع مف

 .حسب النتائج المتوصؿ ليا مدى الوعي والالتزاـ الذي يمتمكونو في مواجية جميع أشكاؿ اللب انتماء

ىرمو لمحاجات الإنسانية الذي بدأه بالحاجات الجسدية صعودًا لحاجات  "ماسمو"في نظريتو لتحقيؽ الذات أعد و  
، ويقوؿ   "ماسمو"الأمف، ثـ حاجات الانتماء والحب ثـ حاجات التقدير وصولًا لحاجة تحقيؽ الذات في قمة اليرـ

فالفرد الذي  ،307يصبح الفرد أشد رغبة للبنتماء لجماعة ،وتكويف علبقات ألفة مع الآخريف“عف حاجات الانتماء 
الشخصية و الإنسانية وفي ىذا  يقير بعده عف وطنو ويعزز انتمائو ىو ذلؾ الفرد الذي يحافظ عمى ىويتو

بيار والتأثر بما ىو الجانب يؤكد المبحوثوف عمى انتماء اليوية وعمى الصمة القوية التي لـ تتراجع لأجؿ الان
 سائد عالميا.

نما ىو ذلؾ    بينما يرى العديد مف الباحثيف أف مسألة الانتماء لا تتعمؽ فقط بالإحساس الوجداني لموطف الأـ وا 
التنظيمات و المؤسسات وفي ىذا السياؽ  الكمي والمتعمؽ بالمشاركة الفاعمة في كؿ شكؿ مف أشكاؿ الاندماج

فيو انتماء  ،يتعمؽ بقوة العواطؼ اتجاه الوطف لاحظنا مف خلبؿ دراستنا أف مفيوـ الانتماء لدى المبحوثيف
أعلبه والنتائج المتحصؿ  الواردة وجداني أكثر منو ممارساتي وقد بنينا ىذا التصور بناءا عمى معطيات الجدوؿ

                                                             
 مقال منشور الكترونٌا على الموقع: سٌكولوجٌا الاغتراب...أزمة انتماء وهوٌة رمادٌة"حسن العاصً: " - 306

-https://www.almayadeen.net/butterfly   07/13/0107تارٌخ التصفح. 
رونٌا على المركز الدٌمقراطً العربً، مقال منشور الكت"،جدلٌة الانتماء فً المجتمع الفلسطٌنً:" ٌاسر أبو بكر وآخرون - 307

 .01/13/0107تارٌخ التصفح: https://democraticac.de/?p=70117الموقع:  

https://www.almayadeen.net/butterfly-
https://democraticac.de/?p=70117
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مف بقية نتائج الجداوؿ الأخرى وىذا يعكس تمسؾ شباب العينة بمعايير الانتماء الاجتماعي لموطف دوف  عمييا
اجدة بو، وىذا يعتبر تناقضا فيما يخص أبعاد الاغتراب الاجتماعي فمـ يتجسد أحد أبعاده لدى اليياكؿ المتو 

  المبحوثيف فالانتماء بالنسبة إلييـ أسموب حياة وبقاء لا يمكنيـ التنازؿ عنو بأي شكؿ مف الأشكاؿ.

و نجاحو وىو عمى إيماف  فالاستسلبـ الشباب الجامعي في ىذه المرحمة العمرية يزيد مف صعوبة تحقيؽ مشاريعو
بقدرتو عمى حماية منجزاتو مف الانييار تحت معاوؿ الانبيار واليأس والضياع، فالوجود الإنساني ليس مرتبط 

نما لا يتطمب ذلؾ إلا جان ا منو لأداء الدور في الجماعة والتنظيـ، فأىـ ببالتماسؾ الكمي كشخصية متكاممة وا 
يشعر الشاب باستقلبليتو الفردية و أنو مساؽ وليس مخير في قراراتو و دافع للبغتراب الاجتماعي عندما لا 

شعوره بالضغط الاجتماعي، و دفف الذات ىو فأغمب المصاعب الذي تواجو أي كائف في مجتمعو توجيياتو 
  .ونمطية العيش الجماعي  يسودىا التشابو الاجتماعية لتكوف نسخة مطابقة عف الآخريف

علبقة استخداـ المبحوثيف لمواقع الميديا و مساىمتيا في التقميؿ مف التفاعؿ يوضح : 17_ الجدول رقم 
 .الأسري

 
 المبحوثين استخدام

 الميديا الجديدةمواقع ل

 الأسريتفاعمي من  قممت
 المجموع نادرا أحيانا دائما

نسبة ال تكراراتال
 المئوية

 نسبة المئويةال تكراراتال نسبة المئويةال تكراراتال نسبة المئويةال تكراراتال

تطبيق 
الفايسبوك

 %7,4 13 %2,8 5 %2,3 4 %2,3 4 لا أستخدمو 
 %92,6 163 %16,5 29 %38,1 67 %38,1 67 أستخدمو 

 %100 176 %1732 23 %40,3 71 %40,3 71 المجموع

تطبيق 
الانستغرام

 %16,5 29 %1,1 2 %9,1 16 %6,3 11 لا أستخدمو 
 %83,5 147 %18,2 32 %31,3 55 %34,1 60 أستخدمو
 %100 176 %1832 23 %40,3 71 %40,3 61 المجموع

تطبيق 
سنابشات

 %48,3 85 %18,8 33 %20,5 36 %9,1 16 لا أستخدمو 
 %51,7 91 %21,6 38 %19,9 35 %10,2 18 أستخدمو
 %100 176 %40,3 71 %40,3 71 %19,3 34 المجموع

مواقع الفيديو
 %26,7 47 6,5 12 %11,9 21 %8,2 14 لا أستخدمو 

 %73,3 129 12,3 22 %28,4 50 %32,4 57 أستخدمو
 %100 176 1737 23 %40,3 71 %3132 61 المجموع

المدونات
 

 %79,0 139 %30,7 54 %34,1 60 %14,2 25 لا أستخدمو
 %21,0 37 %9,7 17 %6,3 11 %5,1 9 أستخدمو 
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 %100 176 %40,3 71 %40,3 71 %19,3 34 المجموع
المنتديات

 %85,8 151 %33,0 58 %34,7 61 %18,2 32 لا أستخدمو 
 %14,2 25 %7,4 13 %5,7 10 %1,1 2 أستخدمو 

 %100 176 %40,3 71 %40,3 71 %19,3 34 المجموع

المواقع 
الإخبا

ةي
 لا أستخدمو 

21 11,9% 47 26,7% 55 31,3% 123 69,9% 

 %30,1 53 %9,1 16 %13,6 24 %7,4 13 أستخدمو
 %100 176 %40,3 71 %40,3 71 %19,3 34 المجموع

 .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج _

نتائج الجدوؿ أعلبه بدراسة العلبقة بيف استخداـ الطمبة المبحوثيف لتطبيقات الميديا الجديدة ومدى انعكاس  تتعمؽ
قع التواصؿ اإلى أف غالبية المبحوثيف الذيف يستخدموف مو ، وتوصمت النتائج تفاعميـ الأسريىذا الاستخداـ عمى 

 تفاعميـ داخؿ الأسرة بقمة يصرحوف ما دائماأنيـ  %38,1بنسبة ذلؾ "الفيسبوؾ" و  موقع خاصة،و الاجتماعي
المبحوثيف الذيف أحيانا ما ينتابيـ ىذا الشعور وىـ بنسبة وتضاؼ إلييا نسبة ، أثناء فترة الاتصاؿ الشبكي

، بينما حظيت مواقع %16,5 بنسبة ما يقمموف مف اتصاليـ مع أفراد الأسرة نادراػ ب، بينما الذيف صرحوا 38,1%
 نسبة عمى نفس "مواقع الفيديو"و" "السنابشات، ""الانستغرام موقع التواصؿ الاجتماعي الأخرى عمى غرار

الأسري الاتصاؿ  إضعاؼمساىمتيا في الاعتراؼ ب ه المواقع الاجتماعية والمبحوثيف الذيف صرحوا باستخداـ ىذ
مف العينة  % 34,1جد معتبرة وذلؾ بنسبةتستخدمو نسبة  الذيلمطمبة المبحوثيف، خاصة موقع الانستغراـ 

 .المبحوثة

بينما حظيت مواقع تداوؿ الفيديو عمى نفس قرار  داخؿ الأسرة نفسياوتصرح بدور ىذا الأخير في العزلة  
و ليـ قابمية في تفضيؿ الاتصاؿ دائما ما يستعمموف ىذه المواقع  %32,4سبة ىذا بنسابقا و المبحوثيف  

، بينما الذيف عبروا عف تولد ىذا الشعور دائما أثناء استخداـ المواقع الجديدة  الالكتروني عف الاتصاؿ الأسري
كف الغالبية كانت بيف ل ، و حظي تطبيؽ "سنابشات" أيضا عمى اىتماـ المبحوثيف بو%29,0وىـ بنسبة 

و كاف لمواقع الفيديو نفس نتائج المواقع الأخرى وىذا راجع   %)20,5-%16,5بنسبة ) (نادرادائما و )الخياريف
أبدت ،بينما %27,3و ذلؾ بنسبة  دفعيـ لتبني سموؾ الانطواء و الفردانية لاىتماـ المبحوثيف بيا و دورىا في 

و" المنتديات" وكذلؾ "المواقع الإخبارية" بنفس  "المدونات" غالبية المبحوثيف عف عدـ اىتماميـ باستخداـ مواقع 
درجة اىتماميـ بالمواقع الأخرى، حيث حظي خيار لا أستخدمو عمى غالبية المبحوثيف و ذلؾ بالنسب المئوية 

 ية : تالآ
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(، وبالتالي نلبحظ وجود علبقة ارتباطيو %31,3اقع الإخبارية ، المو %33,0 ، المنتديات%30,7) المدونات 
بيف متغير الاستخداـ ودافع الانعزاؿ الأسري  و بمقارنة نتائج خيار نادرا بػِ دائما نجد أف الأقمية مف المبحوثيف 

 .( %7,4، المواقع الإخبارية %1,1، المنتديات  %5,1يصرحوف أنيـ دائما ما يستعمموف مواقع) المدونات 

نماو إف معطيات الجدوؿ أعلبه لا تستوضح فقط مكانة المواقع الميدياتية الجديدة في حياة الشباب الجامعي  ىي  ا 
تأثير ىذه الحركية الكبيرة في علبقة الشباب بالوسائؿ الالكترونية ومواقعيا وحضور ىذا دلالات كمية تفسر 

لا يمكف أف يخترقو النمط الاتصالي السموكي الجديد في المجتمع، حيث تعتبر الأسرة مكاف لو رمزيتو الخاصة 
لا يسمح لأي تمظير غريب مثابة الجدار الذي يحمي أفراده و أي شكؿ مف الأشكاؿ الدخيمة عف المجتمع، فيو ب

 يصيبو. فأ

 ،صرحت الكثير مف الدراسات عمى ضرورة توجيو الأبحاث الأكاديمية عمى نسؽ الأسرةأنو في ىذا المقاـ  إلا 
سواء تعمؽ  وانفتاح الأسرة عمى كؿ ما يحيط بياجديدة الذي لـ يعد كسابقو خاصة مع بزوغ وسائؿ الإعلبـ ال

، ولعؿ أبرز المشاكؿ التي صارت تعاني منيا الأسر الحديثة جابية منيا أو السمبيةالأمر بالأمور الحياتية الاي
تمؾ الفردانية في التعامؿ مع التكنولوجيات الحديثة التي فرضت عمى الفرد أسموب الانطواء و الانعزاؿ عف 

 .البقية

مرحمة يا و تحولت مف بمعزؿ عن لا يعيش الشباب صار الوجودية،ومع بموغ ىذه التقنيات مرحمة الحتمية  
و الجديدة عمى  سػػتخداـ الكثيؼ والدائـ ليذه الوسػػائط الاتصػػالية الحديثةالا الملبزمة إلى مرحمة الػتأثير نتيجة

أو حتى مع  وارتباط الشػػباب بيا أدى إلى ظيور بعض السػػموكيات البارزة كالعزلة داخؿ الأسػػرة المجتمع
التوجو  العلبقات الإنسػػانية وتفصػػيؿ الانطواء مقابؿ تشكيؿ الصداقات وترىؿ و الجماعة ، وضػػعؼ التواصػػؿ 

 مواقع التواصؿالتي دفعنيـ صوب تعارؼ لم لمبيئة الافتراضية وممارسة جؿ الدوافع والحاجات، كحاجة الشباب
 ى حساب تمضية، عمالجديدةالاتصالية مف المواقع الالكترونية  وغيرىاالجماعية غرؼ الدردشة  و الاجتماعي

 الوقت مع الأسرة و التفاعؿ معيا.

لمحاولة رصد  العممية و لذلؾ نجد أف أغمبية الآباء متذمروف نتيجة انشغاؿ أبنائيـ عنيـ، وتيدؼ الأبحاث 
نشأ وترعرع فييا  أسباب ىذا النفور عف الأسرة أو التواجد الجسدي وغياب الحضور الكمي عف أىـ مرجعية

ورغـ المرحمة العمرية التي وصموا إلييا إلا أنيـ لا يزالوف بحاجة إلى رعاية وتوجيو واىتماـ كبيريف  ،الشباب
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فاعؿ والتواصؿ الأسري مف طرؼ العينية المبحوثة إلى محاولة الشباب البحث عف الذات تال تراجعويفسر سبب 
 ما لا شؾ فيو أف فئة الشباب، ومأي شخص ميما كانت مكانتو توجييات ورقابة بعيدا عفوصقؿ الشخصية 

في  لمبحث عف متنفس مف الحريةمف أكثر الفئات المتعقمة بكؿ التقنيات الاتصالية الحديثة فيي تسعى  يعتبروف
 .مف ضغوط الحياة اليوميةيروب لم و  التي تتناسب مع ميولاتيـ اتخاذ القراراتالعيش و 

لشبكات الاجتماعية مثؿ مواقع امكانة بعد تنامي   Livingston Sonia الباحثة جانبتؤكد في ىذا ال و 
أغمب ىذه الدوافع و  ،لعدة دوافع كافليذه المواقع  الكثيؼ " ماي سبايس" واستخداـ المراىقيفو بوؾ"يسف: "الموقعا
فالنمط الأسري صار يواجو  .بكؿ حرية الحميمية والخصوصية والتعبير عف الذاتالبحث عف  في تمثمت

بيف أفراد الأسرة فالوسائؿ الالكترونية الحديثة كانت سببا في  مشكلبت كثيرة في بناء العلبقات و الأدوار والتفاعؿ
 .ذلؾ الانفلبت الذي يعاني منو أغمبية المراىقيف والشباب

فيي لا تعزز  ،بالنسبة لمشابف تضعؼ دور الأسرة فيي تحاوؿ مف خلبؿ ما تبثو مف قيـ و مظاىر جديدة أ  
المتمثمة في التقميؿ مف لممارسة أشكاؿ العزلة الأسرية و تساىـ في انكفاء شباب العينة ىذه المرجعية الميمة بؿ 

بداء الرأي... الو نتيجة و الحديث مع أفراد الأسرة و عدـ مشاركة المواضيع  ملبتيـ الذي يصيبيـ في تعا الإلياءا 
 و الاكتفاء بالاستماع. يدةمع مواقع الميديا الجد

والمتعمؽ بدراسة الفترات التي يفضميا  (06 )نتائج الجدوؿ رقـ وبناءا عمى المعطيات المتحصؿ عمييا مف خلبؿ 
، تصريحاتأيف احتمت فترة الاستخداـ الميمية و المسائية عمى غالبية الالمبحوثوف في استخداميـ لمواقع الميديا 

قمص نتيجة ، ومف الملبحظ أف التواصؿ الأسري تتواجد المبحوثيف داخؿ أسرىـوتمثؿ ىتو الفترتيف وقت 
ليس فقط داخؿ حيز الأسرة الواحدة، بؿ حتى عمى نطاؽ العائمة الكبيرة فقد صار البعض التكنولوجيات الحديثة 

ر منحصرا في الاتصاؿ مع أقربائيـ وصا في عبر تطبيؽ الفيديو استعماؿ المكالماتيكتفي بالاتصاؿ الياتفي و 
وبالتالي صار ىناؾ ضعؼ في الشعور بأىمية الروابط  ،الشخصية و الدينية المناسبات غالب الأحياف أثناء

 .و متطمبات العلبقات الاجتماعية الأسرية

 انطلبقا مف بيذا الرابط القويعمى المواقع الالكترونية كما أننا نسترشد سبب ىذا الرجوع الواضح لأفراد العينة  
و الذي مف خلبلو استوضح عدد المواقع التي يمتمكيا أفراد العينة إضافة لساعات  (11)نتائج الجدوؿ رقـ 

يمتمكوف أكثر مف  %75,6أف غالبية الطمبة المبحوثيف و بنسبة عمى والتي دلت  ،الاستخداـ التي يبمغونيا يوميا
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تدلاؿ ىذه النتائج مع تصريحات الغالبية ثلبث حسابات الكترونية عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي، ومع اس
 الأسرة مؤشر خطير عمى انحسار دورتعتبر  ات الجديدة عمى علبقاتيـ الأسريةواعترافيـ بتأثير ىذه التطبيق

 .ذلؾ الرفيؽ و الأنيس لشباب العينةإلى  الميديا الجديدة، وتحوؿ مواقع بيف أفرادىا تحقيؽ التماسؾ الجزائرية في
يتواصؿ بكؿ سيولة واستمتاع مع أشخاص مف أقاصي الأرض ولساعات طويمة ولكنو يستثقؿ أف يمنح فالفرد قد 

 .أفراد أسرتو بعضا مف ذلؾ الوقت

حيث أصبح الاتصاؿ اليوـ في الأسرة يختصر في بعض الجمؿ القصيرة الضرورية بدلا مف التحاور الأسري 
مع أمو أو أبيو حوؿ رغباتو أو مشكلبتو الدراسية  الذي ىو أساس بناء الأسر " فعوض أف يتحاور المراىؽ

لساعات عديدة وكأف البحث عف الحموؿ في " الميديا الجديدة"في عالـ  والانخراطوالعاطفية فإنو يفضؿ التوجو 
، فاعتراؼ المبحوثيف بواقع الاتصاؿ داخؿ أسرىـ 308مف البحث في العالـ الواقعي أفضؿالعالـ الافتراضي 

ذلؾ الرابط الأسري المتيف الذي حيث يقؿّ الشباب يعكس بعدا مف أبعاد الاغتراب النفسي الذي صار يعاني منو 
  .يجمعيـ بيـ

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
308

المجلة  -" بٌن الانفتاح على تكنولوجٌا الاتصال ومخاطر العزلة الاجتماعٌة : الجزائري المجتمعالعلاقات الأسرٌة فً  شعبان كرٌمة:" -

 .17،ص9،0177،ع3العلمٌة لجامعة الجزائر 
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 مواقع الميديا الجديدة وعرض الحياة الخاصة. استخداـ 819_ الجدول رقم 
 

استخدام المبحوثين 
 الميديا الجديدة مواقع

 ديدة وعرض الحياة الخاصةمواقع الميديا الج
 المجموع نادرا أحيانا دائما

نسبة ال تكراراتال
 المئوية

نسبة ال تكراراتال
 المئوية

نسبة ال تكراراتال
 المئوية

 نسبة المئويةال تكراراتال

تطبيؽ 
الفايسبوؾ

 %7,4 13 %2,3 4 %4,0 7 %1,1 2 لا أستخدمو 
 %92,6 163 %17,0 30 %44,3 78 %31,3 55 أستخدمو
 %100 176 %19,3 34 %48,3 85 %32,4 57 المجموع

تطبيؽ 
الانستغراـ

 %16,5 29 %1,7 3 %10,2 18 %4,5 8 لا أستخدمو 
 %83,5 147 %17,6 31 %27,8 67 %38,1 49 أستخدمو
 %100 176 %19,3 34 %21,3 85 %48,3 57 المجموع

تطبيؽ 
سنابشات

 %48,3 85 %7,4 13 %25,6 45 %15,3 27 أستخدمولا  
 %51,7 91 %11,9 21 %22,7 40 %17,0 30 أستخدمو
 %100 176 %19,3 34 %48,3 85 %32,4 57 المجموع

مواقع الفيديو
 

 %26,7 47 %7,4 13 %10,8 19 %8,5 15 لا أستخدمو
 %73,3 129 %11,9 21 %37,5 66 %23,9 42 أستخدمو
 %100 176 %19,3 34 %48,3 85 %32,4 57 المجموع

المدونات
 %79,0 139 %14,8 26 %39,2 69 %25,0 44 لا أستخدمو 

 %21,0 37 %4,5 8 %9,1 16 %7,4 13 أستخدمو
 %100 176 %19,3 34 %48,3 85 %32,4 57 المجموع

المنتديات
 %85,8 151 %15,9 28 %41,5 73 %28,4 50 لا أستخدمو 

 %14,2 25 %3,4 6 %6,8 12 %4,0 7 أستخدمو
 %100 176 %19,3 34 %48,3 85 %32,4 57 المجموع

المواقع
الإخبارية 
 %69,9 123 %9,7 17 %35,8 63 %24,4 43 لا أستخدمو 

 %30,1 53 %9,7 17 %12,5 22 %8,0 14 أستخدمو
 %100 176 %19,3 34 %48,3 85 %32,4 57 المجموع

 .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج _

في ترسيو فكرة استخداـ مواقع الميديا الجديدة  أبعاد كشؼي أف يحاوؿالذي  أعلبه و توضح معطيات الجدوؿ
 "وقد تـ اختيار ىذه الفقرة ضمف مقياس  ،خاصة حرية عرض الحياة الشخصية عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي

 و مشاريعو حياتو الخاصةالمستخدـ الافتراضي صار يكشؼ  أفلعدة أسباب بحثية أىما: "الاغتراب النفسي
يعرضيا في الحياة الاجتماعية و مشاركة ىذه الحياة و انجازاتو، سفره ومناسباتو الشخصية أكثر مما يصرح أو 
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عرض تفاصيميا في الفضاء الافتراضي أكثر منو في الواقع الاجتماعي و مف خلبؿ ذلؾ تحصمنا عمى النتائج 
 المواقع المدرجة في الجدوؿ أعلبهلجميع احتمت مواقع التواصؿ الاجتماعي عمى خيار أحيانا بالنسبة   الآتية:

الفيسبوؾ و لا تمانع في مشاركة تستخدـ موقع  أحيانا ما  أنيا %3,44حيث صرحت أعمى نسبة والمقدرة بػِ:
تستخدـ موقع أنيا دائما ما  %3,13صرحت نسبة بينما الحميمية الأصدقاء الافتراضييف جانب مف حياتيـ 

أنيا لا  %1,1بنسبة  كانت أدنى، بينما نشر مستخدميو لما يريدوف في بدور ىذا الموقع الإيمافالفايسبوؾ وليا 
نسبة ضئيمة جدا وىذا راجع لأف أغمبية الشباب يمتمكوف حسابات عمى ال ىذه تعتبرتستخدـ موقع الفيسبوؾ و 

 %38,1العينة المبحوثة بنسبة  تحظي موقع الانستغراـ عمى اىتماما و مختمؼ مواقع التواصؿ الاجتماعي
 ع .قبخيار دائما ما يعرض مستخدمو ىذا المو 

يقوـ الشباب المبحوث بعرض تفاصيؿ تتعمؽ بيـ، واحتمت أيضا أحيانا ما  أنو %27,8وتضاؼ إلييا نسبة 
أنيـ دائما ما يقبموف عمى مواقع الفيديو و  %23,9ذلؾ بنسبة و مواقع الفيديو التداولية باىتماـ المبحوثيف 

بينما احتمت بقية المواقع عمى أقمية  يدعموف فكرة مساىمة ىذا النوع مف المواقع في نشر وعرض الخصوصيات
أنيا أحيانا ما تعرض  %9,1المبحوثيف خاصة بالنسبة لمستخدمي المدونات الالكترونية حيث أقرت نسبة 

وتفسر ىذه النتيجة عمى أف التدويف يعتبر كمنبر حر يسيـ مف خلبلو المدونوف خصوصياتيا عبر ىذا الموقع 
في نشر الأخبار و تبادؿ المعمومات وحظي ىذا الموقع باىتماـ الكثير مف النخب المثقفة و الذيف يحاولوف 
ؿ إسماع أصواتيـ مف خلبؿ نشر القضايا التي يدافعوف عنيا فالمدونات تختمؼ عف باقي مواقع التواص

و معالجة الأحداث فيي تعتبر بمثابة منبر إعلبمي يتيح  تؤدي أدوارا ىامة كنشر المقالات الاجتماعي، كوف أنيا
 .لمناشريف حرية التعبير عف آرائيـ

فالمدونات وسيط اتصالي الكتروني ىادؼ وايجابي في غالب الأحياف وكما تشير الكثير مف الدراسات أف ثقافة  
المدونات في المنطقة العربية نشاطيا قميؿ مقارنة بمواقع الميديا الأخرى، كما أخذت المنتديات و المواقع 

لا  %41,5ا النوع مف المواقع و ذلؾ أف نسبة لا ييتموف بيذالذيف الإخبارية عمى تصريحات غالبية المبحوثيف 
 لا تستخدـ ىذا الموقع. %28,4و نسبة  إلا في فترات محددة  تستخدـ المنتديات

مف المبحوثيف أحيانا ما تتابع المواقع الإخبارية، بينما الذيف دائما  %35,8أما المواقع الإخبارية صرحت نسبة 
 وتعتبر ىذه النسبة ضئيمة جدا مقارنة بالمواقع الالكترونية السابقة  %8,0كانت نسبتيـ حوالي  بيا ما ييتموف
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أنيا تكسب طابع الجدية ديرىا و يو يرجع تراجع ىذه المواقع بالنسبة لممبحوثيف كونيا خاضعة لمراقبة مف 
ؿ عمى الترفيو والعمالتثقيؼ و  في تناوؿ الأخبار و المعمومات فيي بدرجة كبيرة ينحصر دورىا في حترافيةالاو 

 الجديدة عموماصارت  تمارس عبر مواقع الميديا ومف المظاىر الجديدة التي تنوير الرأي العاـ الالكتروني. 
نشر المتعمقة بأشخاص آخريف ميما كانت قيمة المحتوى المتداوؿ ولـ يعد لم ونشر الخصوصيات الفردية 

أصبح الفضاء الالكتروني والحريات الفردية و مراقبة تمنع انتياؾ الخصوصيات الالكتروني ضوابط  قانونية و 
 جميع الممارسات سواء المقبولة منيا أو المرفوضة.  مسرحا لعرض

ساىمة وكما يتوضح لنا مف خلبؿ القراءة الكمية لمعطيات الجدوؿ أعلبه أف شباب العينة المبحوثة يدركوف م
" عبر شبكة الويب الحياة الثانيةفتراضي جدلية "مواقع الميديا الجديدة في ىذا التغيير الذي أدخؿ المستخدـ الا

 نسحبة مف واقعيا الذي تتواجد فيومتراضي مشاعة عبر مواقع الميديا و حيث أصبحت حياة المستخدـ الاف ،0.2
 فييا الفرد صعوبة التعميؽ والنشرفصار ىذا الفضاء يجمع تفاصيؿ الحياة الاجتماعية في بيئة مغايرة لا يجد 

بداء الآو  ) Un Problème d’unاليوميات، كما انتشرت ظاىرة استعراض مشاركة الآخريف الصور و و راء، ا 
)membre فالمستخدـ يستعرض مشكمتو عبر صفحات المواقع الالكترونية الاجتماعية في انتظار الإجابات ،

الالكترونية لكنو واقع عبر خاصية التعميقات، ومف الوىمة الأولى قد نستخؼ أكاديميا بيذا النوع مف الممارسات 
فيو مركز  كأنيا الفضاء الذي صنعو بجميع التفاصيؿ التي يريدىاا اغتراب المستخدـ ليذه البيئة و يظير لن

 لذلؾ لا يجد أي مانع في استعراض ما يريده. الأماف و المجوئية

في  الاجتماعية المعيودةمختمفة عف السموكيات و  إف التمظيرات التي نجدىا عبر مواقع الميديا الجديدة كثيرة 
بؿ  يفمشيور ال حكرا عمى الأشخاص و عممية مشاركة الآخريف استعراضيـ اليومي لـ يبؽ الواقع الاجتماعي،

انتياؾ لخصوصية  الكثيروف أنو يعتبر بينمالمعاـ والخاص،  يـبنقؿ حيات وفيقومحيث  عامة الناس تعداه إلى
إلى فيما بعد انتشرت عبر رواد ىذه المواقع تحولت  التي الأسرة و المجتمع،والكثير مف المحتويات الشخصية

 .لأصحابيا النفسي و الاجتماعي سببت الأذىفضائح 

عرض الذات عمى خشبة مواقع محاولة لولعؿ ىذا الشكؿ المستحدث عبر وسائؿ الميديا الجديدة والمتمثؿ في 
، ونحف عبارة عف ممثميف لأدوار موكمة إلينا، ولكؿ شخص منا مسرح كبير "غوفمان"الحياة عند مثمما ف ،الميديا

أكثر مف دور ضمف العروض المسرحية اليومية، فأنت في المنزؿ تمثؿ دورًا يختمؼ عف دورؾ في العمؿ وعف 
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ت معينة حسب سياقيا وعرفيا دورؾ في الشارع أو في الحفؿ، وفي كؿ دور مف ىذه الأدوار اشتراطا
الافتراضي أماـ حرية تامة في عرض اليوية والشخصية التي يود أف يعرضيا، كما  ـفالمستخد، 309الاجتماعي

أنو يحاوؿ أف يحاكي الواقع الاجتماعي في النسؽ الافتراضي فكمما أراد أف  يشارؾ الآخريف ذاتو اليومية يصبح 
رتو و في مكاف عممو ليست نفسيا التي تستعرض في المواقع ، فذاتو مع أسمسرحي حسب غوفماف ممثؿ

الالكترونية، وىذا الطرح ينطبؽ تماما عمى عينة البحث فيـ مف الشباب الجامعي وفي مرحمة يشعروف باندفاعية 
النسؽ داخؿ ىذا  و الجامعية الاجتماعية يـصحيح يتلبءـ مع مكانتفي تحقيؽ كؿ شيء، واستعراض دور 

 .الرقمي

و توسيع نطاؽ ابحارىـ الافتراضي مف جاء كرغبة مف المبحوثيف في توسيع شبكة الاتصالات وىذا التوجو 
رأسمال حوؿ "  بيار بورديوالباحث  مف ناحية أخرى، و كما طرحالمعارؼ ناحية و تكويف شبكة مف 

، ومف أشير ما جتماعيةالامف الظواىر  ا، وفسّر كثير الذات والفاعميفجاء بورديو ليجمع بيف حيث " الاجتماعي
، فالفرد كائف اجتماعي 310الذي كاف مطروحًا في الفمسفة الماركسية البشري قدمو بورديو توسيع فكرة رأس الماؿ

 الجديد و الوضععبر مواقع  الميديا الجديدة ىذه الرساميؿ وتعتبر يتوجو نحو تكويف شبكة بشرية يتفاعؿ معيا 
فيـ لا  غاليا غير معروفة بالآخريفوعلبقة الشباب  وعابر لمقاراتليس جسدي ؛ لأف التواصؿ المختمؼ

الانشغالات فيـ في الغالب و عف تشارؾ الاىتمامات ، ولا يممكوف أي فكرة لا اليويةيتشاركوف نفس المرجعية و 
يتواصموف عند الحاجة العابرة، فشبكة العلبقات صار يحكميا عدد الأصدقاء الموجودوف عمى البروفيؿ 

 ي و الاىتماـ أيضا أصبح  مرتبط بعدد التعميقات و رصد ردود الأفعاؿ.الشخص

ويفسر الكثير مف المنتميف إلى حقؿ عمـ النفس الاجتماعي خاصة أف ىذا التطور الذي شيده استخداـ شبكة 
عموما والمواقع الاتصالية الالكترونية خصوصا عبر الفضاء الرقمي أدى إلى تشكؿ الذات  0.2الويب 

تبحث عف سد الفجوة بيف ما ىو كائف وما الذات الافتراضية  وتأرجحيا بيف ما ىو كائف وما ينبغي أف يكوف.ف
لممستخدـ  الأرضيةقد ميد  ما بعد الحداثة مجتمع في الفرد يفي حياة يالافتراض الفضاء ىو مأموؿ،ولعؿ وجود

العاصر التي يأمؿ الفرد أف يشكؿ بيا ذاتو  اءإثر ي عمى مزيد الافتراض. فقد ساعد الفضاء المرجوةلتشكيؿ ذاتو 
. باعتبار أف لكؿ فرد تصور معيف عف ذاتو، مثؿ إدراؾ الآخريفالتي يتمثميا في عممية التواصؿ والتفاعؿ مع 

                                                             

 309
 :"، ورقة بحثٌة منشورة على الموقعتوٌتر نموذجا -تقدٌم الذات فً شبكات التواصل الاجتماعًعبد الله السفٌانً:" -

twitter-in-https://mana.net/self 
 مرجع نفسه. - 310
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 فميس لزاما عميومف الضروري  مؤثر أو خجوؿ أو مغامر...وغيرىا،ولكف ليس أوشخص اجتماعي،  بأنوالفرد 
فيذا الفضاء يختفي فيو الوجود الجسدي و ينعدـ ، 311المثالية الأناالصورة والذات و  ىناؾ عالقة عميقة بيف

أسموب الاتصاؿ المواجيي لذلؾ يسعى المستخدـ لابزار الذات المثالية الخالية مف كؿ تعقيد، يقير فيو الشباب 
 المستخدـ اغترابو عف الواقع الاجتماعي و يعوضو بالاستعراض اليومي الافتراضي .

 .التحميل الكمي والكيفي لجداول الفرضية الثالثة  9 لخامسالمبحث ا_ 

 يوضح عوامؿ استخداـ الطمبة المبحوثيف لوسائط الميديا الحديدة. 219الجدول رقم _

 
عوامل استخدام مواقع الميديا 

الجديدة من طرف الطمبة 
 المبحوثين

  وسائط الميديا الجديدة ستخداماسنة 
قيمة الاختبار 

 الحسابية
 المجموع ثلاث سنوات من أكثر منذ سنتين منذ سنة

النسبة  تكراراتال
 المئوية

النسبة  تكراراتال
 المئوية

النسبة  تكراراتال
 المئوية

النسبة  تكراراتال
 المئوية

 
 
 

 الدردشة

 11.772 %42,0 74 %38,1 67 %3,4 6 %0,6 1 الرتبة الأولى

 %29,0 51 %26,7 47 %1,1 2 %1,1 2 الرتبة الثانية
 %18,2 32 %17,0 30 %0,6 1 %0,6 1 الرتبة الثالثة
 %10,8 19 %10,2 18 %0,6 1 %0,0 0 الرتبة الرابعة

 %100 176 %92,0 162 %5,7 10 %2,3 4 المجموع

 
 
 

 التعميق

 14.841 %4,0 7 %3,4 6 %0,6 1 %0,0 0 الرتبة الأولى

 %22,2 39 %19,3 34 %2,3 4 %0,6 1 الرتبة الثانية
 %44,3 78 %40,3 71 %2,8 5 %1,1 2 الرتبة الثالثة
 %29,5 52 %29,0 51 %0,0 0 %0,6 1 الرتبة الرابعة

 %100 176 %92,0 162 %5,7 10 %2,3 4 المجموع

 
 

مشاىدة 
 الفيديوىات

 14.873 %48,9 86 %45,5 80 %1,7 3 %1,7 3 الرتبة الأولى

 %34,7 61 %32,4 57 %2,3 4 %0,0 0 الرتبة الثانية
 %13,6 24 %11,9 21 %1,1 2 %0,6 1 الرتبة الثالثة
 %2,8 5 %2,3 4 %0,6 1 %0,0 0 الرتبة الرابعة

 %100 176 %92,0 162 %5,7 10 %2,3 4 المجموع

 13.731 %4,5 8 %4,5 8 %0,0 0 %0,0 0 الرتبة الأولى 

                                                             
"،مجلة الافتراضٌةثقافٌة لبناء الهوٌة  السوسٌو لاتالتمث و الاجتماعًاستعراض الذات فً مواقع التواصل  نزٌهة مصباح السعداوي:" -311

 .78، كلٌة العلوم الإنسانٌة و الاجتماعٌة، تونس،ص:7سوسٌولوجٌون،ع
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 الألعاب
 الالكترونية

 %14,8 26 %14,2 25 %0,0 0 %0,6 1 الثانيةالرتبة 
 %23,9 42 %22,7 40 %1,1 2 %0,0 0 الرتبة الثالثة
 %56,8 100 %50,6 89 %4,5 8 %1,7 3 الرتبة الرابعة

 %100 176 %92,0 162 %5,7 10 %2,3 4 المجموع

 .12نسخة ال spssالمصدر9 مخرجات برنامج _

أعػػلبه والمتعمػػؽ بدراسػػة الاسػػتعمالات التػػي يقػػوـ بيػػا المسػػتخدموف عبػػر المواقػػع مػػف خػػلبؿ بيانػػات الجػػدوؿ نلبحػػظ 
الالكترونيػػػة وتطبيقػػػات الميػػػديا الجديػػػدة وفػػػؽ الاختبػػػار الترتيبػػػي ومػػػف الملبحػػػظ أف خيػػػار ) مشػػػاىدة الفيػػػديوىات( 

وثيف فػي الرتبػة وكانػت النسػبة الأكبػر لممبحػ %48,9تحصؿ عمى المرتبػة الأولػى مقارنػة ببػاقي الاقتراحػات بنسػبة 
الأولى والثانية وحازت سنة الاستخداـ أكثر مف ثلبث سػنوات حيػث توزعػت عمػى جميػع الرتػب وىػذا مػا يػدؿ عمػى 
أف المبحوثيف يأخذوف وقتا كافيا في مشاىدة الفيديوىات، بينما حاز خيػار الدردشػة عمػى المرتبػة الثانيػة بعػد خيػار 

(وكانت سػنة  %29,0_%42,2ف في الرتبة الأولى والثانية بنسبتي) مشاىدة الفيديوىات وتوزعت غالبية المبحوثي
الاسػػتخداـ أكثػػر مػػف ثػػلبث سػػنوات تحػػوي أغمبيػػة المبحػػوثيف فػػي جميػػع الرتػػب وتوزعػػت فػػي الرتبػػة الأولػػى والثػػاني 

( عمى التػوالي وبالتػالي توجػد علبقػة ارتباطيػو بػيف سػنة الاسػتخداـ والتوزيػع فػي الرتػب %26,7_%38,1وبنسب )
 ولى حسب الاقتراحات المقدمة في الاستبياف.الأ

بينمػا  15,98وبمقارنة القيمية الجدولية ليذيف الخيػاريف نجػد أف القيمػة الجدوليػة لخيػار متابعػة الفيػديوىات يسػاوي 
وتدؿ ىتيف القيميف عمى المرتبة الأولى بنتائج الجػدوؿ أعػلبه أنػو توجػد علبقػة  15,95قيمة خيار الدردشة يساوي 

و بػػػػيف سػػػػنة اسػػػػتخداـ العينػػػػة المبحوثػػػػة لمميػػػػديا الجديػػػػدة وتفضػػػػيميا خيػػػػار متابعػػػػة الفيػػػػديوىات والدردشػػػػة ارتباطيػػػػ
الالكترونيػػة وقبػػوؿ الفػػرض البػػديؿ القائػػؿ أنػػو توجػػد علبقػػة ارتباطيػػو دالػػة بػػيف الخيػػاريف وعلبقتيمػػا بمتغيػػر أقدميػػة 

 الاستخداـ.

لمبحوثيف يقبموف عمى مشاىدة الفيديوىات في المرتبة مف خلبؿ تحميؿ الخياريف الأوليف أف الطمبة اونستنتج 
الأولى وىذا راجع للبعتماد عمييا في متابعة المضاميف الإعلبمية المختمفة كالأخبار والأفلبـ وغيرىا عبر مواقع 

ي أي الفيديو نتيجة لسيولة التمقي عبر اليواتؼ الذكية والألواح الالكترونية كما أنيـ يمكنيـ متابعة ما يريدوف ف
مكاف يتواجدوف فيو عكس وسائؿ الإعلبـ التقميدية التي تتطمب الحضور أماـ جياز التمفزيوف وفي الوقت المحدد 
لمعرض، بينما وسائط الميديا لا تحتاج لكؿ ىذه الشروط لأجؿ مشاىدة البرامج كما ساىمت ىذه المواقع في 

منحت ىذه المواقع بإعادة المشاىدة واسترجاع متابعة ما يريده المستخدموف دوف شرط حضور وقت العرض كما 
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ة حسب الرغبات والميولات ( وكأف المتمقي يصنع لنفسو برنامج مشاىدشخصنة التمقيالبرامج في أي وقت) 
ومع إضافة خاصية التعميؽ عمى المحتويات والفيديوىات التي يتابعونيا صار التفاعؿ معيا بحجـ الشخصية،

الدردشة عمى المرتبة الثانية وفي الرتب الأولى وىذا  يدؿ عمى استخداـ شباب العينة كبير، بينما حاز خيار 
. ومف لمختمؼ مواقع التواصؿ الاجتماعي الذي ترتكز فاعميتو في الحوار الفردي والجماعي مع أي شخص يريد

 Social)فرص التعويض الاجتماعي Barghوبارج  Meckennaىذا المنطمؽ وضع كؿ مف ميكنا 
compensation hypothesis)  الذي يرى أف الذيف ليست لدييـ أي علبقات اجتماعية في الحياة يتجيوف

، فالأشخاص الأقؿ 312نحو الانترنت ليقيموا علبقات اجتماعية مع مستخدميف جدد لتعويض الصداقات في الواقع
 ي الفضاء الافتراضي .حظا في شبكة معارفيـ الاجتماعية ساعدتيـ الشبكات الاجتماعية عمى تعويض ذلؾ ف

نشر الجداريات ومشاركة المناسبات والأحداث مع  :حيث تميزت ىذه المواقع بعدة خصائص مف أىميا
الأصدقاء الافتراضييف كما تفتح المجاؿ لمدردشة الثنائية والجماعية فحاجة الإنساف للبتصاؿ مع الآخريف تأتي 
ضمف أولويات حاجياتو في التواصؿ مع الآخريف خاصة القيود التي يعترضيا الشباب في مشاركة الآخريف 

مارىـ يفضموف المواقع عمى والقيود المحافظة لطبيعة المجتمع جعمت الشباب عمى اختلبؼ أع حياتيـ الاجتماعية
حوؿ العالـ مف أكبر الدوؿ  (دولة 45 )حممت مؤسسة "غموباؿ ويب إندكس" البحثية في لندف بيانات مف، و الواقع

 ماعي أو تطبيقاتيا ارتفعفي "أسواؽ الإنترنت"، ورأت أف الوقت الذي يكرسو كؿ شخص لمواقع التواصؿ الاجت
 .2019313، في الأشير الثلبثة الأولى مف عاـ يوميا  دقيقة 143إلى  2012دقيقة يوميا عاـ  90مف 

بينما حاز خيار استعماؿ التعميؽ الالكتروني عمى المرتبة الثالثة مقارنة بالخيار السابقيف وكانت غالبية 
(وفي نفس الرتب كانت سنة الاستخداـ  %29,5_%44,3ب:)المبحوثيف اختارت الرتبة الثالثة والرابعة وبنس

( وكانت %29,0_% 40,3أكثر مف ثلبث سنوات تستحوذ عمى أغمبية المبحوثيف وذلؾ بنسب عمى التوالي:
في الرتبة الرابعة وىذا يدؿ عمى أىمية سنة الاستخداـ بالنسبة %0,6النسبة الضئيمة بسنة استخداـ واحدة 

 لممبحوثيف .

الألعاب الالكترونية في المرتبة الرابعة و توجو غالبية المبحوثيف لمرتبة الرابعة مف الرتب الأربعة  وجاء خيار
بينما كانت سنة الاستخداـ أكثر مف ثلبث سنوات تضـ  %23,9أما الرتبة الثالثة كانت بنسبة  %56,8وبنسبة 

                                                             

.079،ص:7مجلة دراسات وأبحاث،ع"،"الشبكات الاجتماعٌة من التواصل إلى العزلة الاجتماعٌة:حدادي ولٌدة - 312  
 على الموقع:"، ما الدول التً ٌقضً سكانها أطول الأوقات على مواقع التواصل الاجتماعً"،bbc Newإحصائٌات من موقع  -313

496396-culture-and-https://www.bbc.com/arabic/art10/12/0107التصفح: ،تارٌخ. 

https://www.bbc.com/arabic/art-and-culture-496396،تاريخ
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ه الوسائط في حياتيـ واستخداميا في عدة بأىمية ىذ إيمانيـوليذا علبقة بقوة  %50,6أغمبية المبحوثيف بنسبة 
وبمقارنة القيـ  % 0,6جوانب، بينما سجمت أدنى نسبة في مدة استخداـ الوسائط ) منذ سنة واحدة( وقدرت بػِ:

وممارسة الألعاب الالكترونية تساوي  14,84الجدولية مع القيـ الحسابية لخيار التعميؽ والتي تساوي 
 الة بيف سنة الاستخداـ وعلبقتيا بما يقبؿ عميو المستخدموف مف أفراد العينة .نستنتج أف توجد فروؽ د15,95

وبالرجوع لممقارنة بيف خيار التعميؽ والألعاب الالكترونية نلبحظ أف المبحوثيف يولوف اىتماـ بالتعميؽ عمى 
ت أىميا: رغبة الألعاب الالكترونية حسب الترتيب الذي قدـ في الجدوؿ أعلبه، وىذا راجع لعدة استنتاجا

الإدراؾ بضرورة الالكترونية يعكس مستوى الوعي و  المبحوثيف في التفاعؿ مع مختمؼ المنشورات والمضاميف
متابعة ما يجري مف حوليـ وأنو ليـ آراء يجب أف تقاؿ وتسمع فالمواقع الالكترونية صارت منابر حرة حيث كاف 

في بداية الأمر لينتقؿ إلى مستوى آخر مف الاستعماؿ  الشباب يستخدـ ىذه المواقع لغرض الدردشة والترفيو
وصارت مواقع الميديا تحؿ محؿ الإعلبـ التقميدي وتعطي حرية  والمتعمؽ بإبداء الآراء عبر التعقيب الالكتروني 

التعبير والرأي لكؿ مستخدـ رقمي كفاعؿ حر لو آراء وتطمعات وليس كمتمقي خامؿ حيث ساد الاعتقاد في حقب 
ة ماضية أف المشاىد لا يقاوـ ما يتمقاه عبر المضموف التمفزي وبدأت بذلؾ الأفكار التشاؤمية تندثر عبر تاريخي

 .ىامش الحرية التي تخمقيا ىذه الروافد التقنية

أف نموذج الاستخدامات والاشباعات يركز عمى الفرد المستخدـ  Wndahl Rosengren الباحث: قد أكدف 
لوسائؿ الاتصاؿ، و كيؼ يبني سموكو الاتصالي عمى أىدافو بشكؿ مباشر، فضلب انو يختار مف بيف البدائؿ 
الوظيفية ما يستخدمو لكي يشبع حاجتو، ولتحديد استخدامات الوسائؿ التكنولوجية الحديثة فاف كثير مف 

، فاف 314لسابقة تحققت مف الافتراض بوجود ارتباط بيف الدوافع الشخصية والدوافع المتعمقة بالوسيمةالدراسات ا
الشباب الجامعي مدرؾ لنوع الحاجات النفسية التي يود إشباعيا كما أنو يختار الوسيمة الالكترونية التواصمية 

 التي يريد حسب الدوافع النفعية.

توجو استعمالات العينة المبحوثة عبر وسائط الميديا الجديدة ومواقعيا  يا حسبوبمقارنة الخيارات الأربعة وترتيب
عف وجود عدة علبقات ارتباطيو بيف استخداـ العينة المبحوثة لوسائط الميديا الجديدة  الالكترونية المختمفة،

ودوافع ىذا الاستعماؿ خاصة أف غالبية المبحوثيف صنفوا ترتيب الاستعمالات الأربعة المقترحة مف خلبؿ أسئمة 
ا الاستخداـ والاعتماد عمييا الاستمارة كما أنيـ أولوا اىتماـ كبير لغايات ىذا الاستخداـ مف جية كما يدؿ ىذ

                                                             

 
 314

 :مقال منشور على الموقع الالكترونً-"مواقع التواصل الاجتماعً فً التغٌٌر... مدخل نظري " دور:بشرى جمٌل الراوي -

http://www.alma3raka.net/spip.php  ، :09/13/0107تارٌخ التصفح. 
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دلالة عمى الدور التي تمعبو ىذه الوسائط في حياة الشباب مف جية وكذا أىميتيا مف ناحية أخرى، فالاعتماد 
عمييا راجع لسد ىذه الأخيرة الفراغ النفسي والاجتماعي لمعينة المبحوثة وقضاء الحاجات و الدافع النفعية ليـ 

وتوفير مختمؼ الخدمات ليـ مف دردشة وتواصؿ مع أي شخص وفي أي مكاف وتعمؿ عمى إرضاء مستخدمييا 
 .كما أنيا توفر جميع سبؿ التنفيس والترفيو عف طريؽ البرامج الترفييية كالأفلبـ و المسمسلبت 

 والمتعمؽ بالعوامؿ التي تجعؿ الشباب الجامعييف يستخدموف مواقع الميديا الجديدة وقد تـ إرفاؽ السؤاؿ أعلبه_ 
يبحث عف عوامؿ أخرى تعزز مف ىذا الاستخداـ لدى المبحوثيف حسب آرائيـ أجابت بعض بسؤاؿ مفتوح 

مفردة( بيدؼ الاطلبع عف الإعلبنات الخاصة بالتوظيؼ لأجؿ  65المفردات بنسبة كبيرة و يقدروف ب ) 
ت مجموعة مف إجابات المشاركة في أي مسابقة توظيؼ يتـ نشرىا عبر الصفحات والمواقع الرسمية، بينما عبر 

مفردة( عف اىتماميف بالمواقع التي تنشر محتويات الطبو مف طرؼ الياويات في  23جنس الإناث وتقدرف بػِ) 
ىذا المجاؿ، كما أنيف يتابعف الصفحات عبر تطبيؽ)الانستغراـ( و)مواقع الفيديو مثؿ: اليوتيوب( القنوات 

 ما يتعمؽ بعالـ الأزياء والموضة. عناية بالبشرة أي كؿالالكترونية الخاصة بنشر محتويات الجماؿ و ال

وجاءت بقية الإجابات مف كلب الجنسيف عمى إجابة ) حرية التعبير دوف مراقبة( حيث وفرت ليتو النسبة مف  
العينة المبحوثة عمى حؽ التعبير دوف قيود ولـ يذكروا ما نوع القيود التي يتعرضوف ليا، ويمكف إرجاع ىذا 

ف القيود لأسباب عائمية أو نفسية بسبب الخجؿ أو طبع يتجسد في طبيعة شخصيتيـ التي لا تحب إبداء المانع م
الآراء أماـ الجميع، كما تصمنا عمى بعض المفردات التي رأت ما يعزز استعمالاتيـ خاصة مف طرؼ جنس 

مي كما أنيـ يستخدموف مواقع الذكور أنيـ يروجوف لمتجارة الالكترونية أو ما يعرؼ بالتسويؽ الشبكي أو الير 
التواصؿ الاجتماعي لغرض التجارة والبيع المباشر، وتراوحت بعض الإجابات مف المبحوثيف لاستخداـ المواقع 

جراء البحوث الجامعية كما أنيا تساعدىـ في التواصؿ مع أصدقاء الدراسة.  الالكترونية لأجؿ المطالعة وا 

مفردة( تركت السؤاؿ المفتوح فارغ ولـ تصرح بأي إجابة، كما  46بػِ)  وامتنعت مجموعة مف المفردات والمقدرة
إجاباتيـ بكممات فقط  قدرت عينة المبحوثيف الذيف قاموا بتكرار الجواب الذي قدـ في الاقتراح الترتيبي وكانت

باىنا لبعض ) الدردشة، المحادثة، الكلبـ مع الأصدقاء، متابعة الرياضة.....الو( بينما لفت انت أبرزىا مثؿ
مفردات( باستعماؿ وسائط  06إجابات المبحوثيف مف جنس الإناث حيث صرحت بعض المفردات ويقدرف بػِ: )

الميديا لأجؿ البحث عف الزواج مف الأجانب بعبارات :) أريد شريؾ أوربي مسمـ، أتمنى الزواج في تركيا، أريد 
وتكررت ىذه الأىداؼ مف الاستعماؿ بالنسبة لجنس  السفر وتحقيؽ أحلبمي والارتباط بأجنبي ىو الحؿ ...الو(
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مفردة( وأف طموحاتيـ تتمثؿ في تحقيؽ حمـ اليجرة، بينما صرحت بعض المفردات عف  21الذكور ويقدروف بػِ ) 
وأيضا  ىدة الأفلبـ والبرامج الترفييية تعزيز الاستخداـ لموسائط لأجؿ اليروب مف ضغوطات الحياة اليومية ومشا

 قنوات الخاصة بتعميـ المغات وغيرىا.    متابعة ال

يوضح العلبقة بيف سنة الاستخداـ و دورىا في عزلة أفراد العينة عف محيطيـ  219_ الجدول رقم   

 الاجتماعي.

الشعور بالعزلة 
عن المحيط 

 الاجتماعي

قيمة  مدة استخدام وسائط الميديا الجديدة
الاختبار 
 الحسابية

 المجموع أكثر ثلاث سنواتمنذ  منذ سنتين منذ سنة

النسبة  تكراراتال
 المئوية

النسبة  تكراراتال
 المئوية

النسبة  تكراراتال
 المئوية

النسبة  تكراراتال
 المئوية

 11.651 %21,0 37 %18,8 33 %1,7 3 %0,6 1 دائما
 %44,3 78 %40,9 72 %2,8 5 %0,6 1 أحيانا
 %34,7 61 %32,4 57 %1,1 2 %1,1 2 نادرا

 %100 176 %92,0 162 %5,7 10 %2,3 4 المجموع
 .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج _

يتضح مف خلبؿ بيانات الجدوؿ أعلبه والمتمثمة في دراسة اىتماـ الفئة المبحوثة بالفضاء الاستخداماتي لوسائط 
فتبيف مف خلبؿ النتائج أف الميديا الجديدة وىؿ تساىـ ىذه الأخيرة في عزلة الشباب عف محيطيـ الاجتماعي 
مفردة( وبنسبة مئوية  78أغمب الفئة المبحوثة ما تشعر بذلؾ،حيث احتؿ خيار أحيانا المرتبة الأولى بتقدير)

مف مجموع العينة الكمية، كما يتضح لنا أنو توجد علبقة ارتباطيو بيف ىذا الشعور المتجسد %44,3قدرت بػِ:
كانت النسبة الأكبر لمفردات البحث في الخيارات الثلبث حيث احتمت أقدمية لدييـ وبيف أقدمية الاستخداـ لذلؾ 

وىذا يدؿ عمى مكانة ىذه الوسائط  %92,0مفردة( وبنسبة مئوية  162الاستخداـ أكثر مف ثلبث سنوات عمى )
نما في حياة الشباب الجامعي مف جية ومف جية أخرى انعكاساتيا عمى الجانب النفسي والاجتماعي لدييـ، بي

واحتمت أقدمية %34,4مفردة( وبنسبة مئوية 61أجابت باقي العينة عمى خيار نادرا في المرتبة الثانية بعدد)
 %32,4مفردة( وبنسبة  57استخداـ الميديا الجديدة بأكثر مف ثلبث سنوات عمى اختيارىـ الأوؿ بمجموع)

عينة المبحوثة وبنسبة قدرت مفردة( مف بقية ال37والمرتبة الثالثة كانت لخيار دائما بمجموع )
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واستحوذت سنة الاستخداـ أكثر مف ثلبث سنوات عمى أغمبية المبحوثيف بالنسبة لمخيارات الثلبث ،%18,8بػِ:
 أعلبه.

قيمتو فاف ، %5تساوي معنوية الوقيمة  4تربيع عند درجة حرية  2اختبار كا أف لنايظير  معطيات مف خلبؿ
كبر مف أنجد أنيا  11,76 ارنة ىذه الأخيرة مع القيمة الاختبار الحسابيةومف خلبؿ مق 9.49الجدولية تساوي 
وجود فروؽ إحصائية دالة بيف سنوات استخداـ الطمبة الجامعييف لموسائط  وبذلؾ فاف القرار ىو القيمة الجدولية

 الجديدة وعلبقتيا بتجسيد مظاىر العزلة النفسية والاجتماعية.

والنفسي أثناء استخدامو لمتطبيقات والأجيزة المحمولة خمؽ نمطا مف الانفرادية في إف انعزاؿ الفرد الفيزيائي 
 )البعد المادي(عف الآخريف عف محيطو عزلة الاجتماعيةالممارسة عكس الوسائؿ التقميدية، وىذا ما يقوده لم

اؿ بيف الأفراد أو درجة مف درجات الانفص أنياوحددت الموسوعة المختصرة لعمـ الاجتماع العزلة الاجتماعية 
بني الجماعات مف منظور التفاعؿ والاتصاؿ أو التعاوف والاندماج العاطفي و الاجتماعي وتؤدي إلي العزلة 

 ،فالشخص المنعزؿ وجدانيا ىو مغترب عف جماعتو315الدائمة لمفرد فنقص اندماجو السيكولوجي مع الآخريف

اختيار أفراد العينة نتائج الجدوؿ تحيؿ إلى أىمية وعي نطولوجية لسبب الاعتبارات الأ ذلؾ أفو مجتمعو،  
دراؾ الطمبة بالمحيط الاجتماعي نتيجة ارتباطيـ الوثيؽ بالقيـ والمعايير السائدة في مجتمعيـ حيث أف  وا 
الانسحاب مف التفاعؿ الاجتماعي لا يدرؾ إلا بأىمية السياقات التي ينتموف ليا وحسب ىذه الاعتبارات فاف 

 خداـ الوسائط الجديدة و يكمف ذلؾة البحث يروف أف العزلة الاجتماعية تكوف بقدر متوسط نتيجة استأفراد عين
، الجماعة، الاندماج، القيـ والمعايير...الو( وىذا ط الاجتماعية المختمفة:) كالأسرةفي ابتعادىـ النسبي عف الرواب

الانعزاؿ الاجتماعي يتجسد لدييـ بصورتو يتجسد كنوع مف الاغتراب النسبي لدى المبحوثيف و ما يؤكد أف 
النسبية، فعلبقة الطمبة المبحوثيف بمجتمعيـ و بكؿ ما يحممو مف ثقؿ و انفتاحات لا يزالوف خاضعيف لو، وتعقيبا 

 .عؿ ما مر ذكره 

الإنترنت واليناء إدماف "9الشيماء أحمد عبد الفتاح الباحثةبيا وتتوافؽ نتائج ىذا التحميؿ مع الدراسة التي قامت  
تقدير الانطواء الاجتماعي،  ،الاكتئاب،الخجؿ)وىي: يما مكونات التركيز عمى أىـ مف خلبؿ "الاجتماعيو  النفسي
إدماف الإنترنت  بيف 0,7ة موجبة عند مستوىباطيوأظيرت النتائج وجود علبقة إرت(اةالرضا عف الحي،الذات

                                                             
315

 . 513،ص:0170مجلة الإرشاد النفسً،مصر، مقٌاس العزلة الاجتماعٌة"،نانسً كمال الصالح:"  -

ً أو الانسحاب بشعور الأفراد أنهم لا ٌنتمون لهذا المجتمع نتٌجة عدم تكٌفهم التام معه وهذا راجع لانعدام الثقة فً أنهم ٌدرك الانعزال الاجتماع-*
 ٌجدون المساندة والالتفاف خاصة أن فئة الشباب فئة ناشطة تملك رغبة الإبداع وإظهار المواهب .



 الجانب التطبيقي لمدراسة الميدانية
 

244 
 

ة( بدرجة قوية لدى المبحوثيف وىذا راجع الرضا عف الحياعدـ ، الاكتئاب الاجتماعي الانطواء)كؿ مف وتحقؽ
بسبب ضعؼ المساندة الاجتماعية وعدـ مواجية الضغوط وخمصت الدراسة إلى نتيجة مؤداىا أف الانترنت تؤثر 

وتساىـ في عزؿ الأفراد اجتماعيا وتفكيؾ العلبقات بيف الشباب ومجتمعيـ .عمى الصحة النفسية لمدمني الانترنت
ا ما تأكده الدراسات  الخاصة باستخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي وعلبقتو بالشعور بالوحدة النفسية لدى وىذ

الطلبب الجامعييف،حيث يؤثر بشكؿ كبير عمى مستوى الاتصاؿ والمشاركة مع أفراد الأسرة داخؿ المنزؿ ويقمؿ 
لى شعورىـ بالوحدة النفسية وبالتالي مف مقدار التواصؿ الاجتماعي الذي ينتمي لو المستخدموف ما يؤدي إ

،كما تؤكد نفس الدراسات أف ىذا الانسحاب سببو اليروب مف الظروؼ 316الانسحاب مف التفاعؿ الاجتماعي
 المشاكؿ الحياتية فيمجئوف ليذه المواقع لأجؿ تفريغ الطاقات السمبية والتخفيؼ مف الضغوط.و 

عمى الانخراط في العلبقات الاجتماعية أو  ـعدـ قدرتي يالعزلة الاجتماعية لدى الشباب الجامعي ف وتؤشر
بأعضائيا وفي  ـارتباطيعف الجماعة وعدـ  الاغترابحد  إلى ـاتيو ذ حوؿ ـتموقعي مواصمة الانخراط فييا و

 .واء أكاف مجتمع الأىؿ أو الأقرافإذا ما أنكر عميو المجتمع الذي يعيش فيو س فالإنساف" 9ماسموذلؾ يقوؿ 

حالة نفسية فالعزلة الاجتماعية ،إشباع حاجاتو فقد يرغب بالانفصاؿ عنو متخذاً مف العزلة وسيمة لذلؾ و لغاية
الواضح في  زوؼمتمثلًب بالع 317"يعيشيا الفرد وتسبب لو إحساسا مؤلماً بالخمؿ في نسيج علبقاتو الاجتماعية أولا

يف الاندماج والمحبة والارتباط بالآخر، حيث ، مسببةً لو مصاعب في ميادالرجوع والاختلبط مع أنساؽ المجتمع
تيميش والإقصاء، وىذا ما ركزت عميو النتائج أعلبه لأنيـ تعرضوا لم، المحيط الاجتماعي غريبا عنولو  يبدو

والمتعمقة بدرجة العزلة الاجتماعية التي تسببيا الوسائط الالكترونية الجديدة خاصة كمما ارتفعت أقدمية 
الاستخداـ يبرز أمامنا الصورة الواضحة للآثار السمبية الناجمة والتي تقودنا إلى تأكيد مؤشر العزلة الاجتماعية 

 ـ. لديي

  

                                                             
316

 .087حدادي ولٌدة،م.س.ذ،ص: -
317

 . الموقع:379،ص:97"،مجلة كلٌة الآداب العراقٌة،العددالعزلة الاجتماعٌة لدى المهجرٌن العراقٌٌن:" الفتلاويعلً شاكر عبد الأئمة -
https://www.iasj.net/iasj/download/128c109e93875 :08/13/0107، تارٌخ التصفح. 
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  طمب الدعـ مف الأصدقاء الافتراضييف في حاؿ الوقوع في مشاكؿ ما. 219_ الجدول رقم 

المساندة من 
الأصدقاء 

 الافتراضيين

قيمة  سنة الاستخدام
الاختبار 
 الحسابية

 المجموع منذ أكثر ثلاث سنوات منذ سنتين منذ سنة
النسبة  تكرارات

 المئوية
النسبة  تكرارات

 المئوية
النسبة  تكرارات

 المئوية
النسبة  تكرارات

 المئوية
 13.365 %30,7 54 %28,4 50 %2,3 4 %0,0 0 دائما
 %46,6 82 %43,2 76 %2,3 4 %1,1 2 أحيانا
 %22,7 40 %20,5 36 %1,1 2 %1,1 2 نادرا

 %100 176 %92,0 162 %5,7 10 %2,3 4 المجموع
 .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج 

تحيؿ بيانات الجدوؿ أعلبه أف نسبة الأعمى مف أفراد العينة المبحوثة يمجأوف لأصدقائيـ الافتراضييف في حاؿ 
أعطوا خيار أحيانا بينما احتؿ خيار  %46,6مفردة( وبنسبة مئوية  82احتاجوا لمدعـ أو المساندة وذلؾ بمجموع)

 40،واحتؿ خيار نادرا المرتبة الثالثة بمجموع)%30,27مفردة( وبنسبة مئوية  54دائما المرتبة الثانية بعدد)
،كما يلبحظ أنو كمما كانت سنة الاستخداـ تفوؽ الثلبث سنوات بالنسبة %22,7مفردة( وكانت نسبتيا المئوية

لممبحوثيف اتجيوا ليذا الخيار حيت احتمت أقدمية الاستخداـ عمى أكبر عدد مف مفردات البحث وىذا يدؿ عمى 
مى الفضاء الافتراضي لمشاركة الآخريف انشغالاتيـ وما قد يعترضيـ مف مشاكؿ أو صعوبات، اعتماد العينة ع

عمى سنة %43,2مفردة( عمى خيار أحيانا وبنسبة  76و كما ىو موضح في بيانات الجدوؿ اختارت ) 
 36ردة_مف 50الاستخداـ أكثر مف ثلبث سنوات وكذلؾ بالنسبة لخيار دائما وأحيانا عمى التوالي بمجموع )

(وىذا ما يعكس اىتمامات العينة المبحوثة بدعامة الفضاء %20,5_%28,4مفردة( وكانت نسبيـ كالآتي )
الافتراضي وتطبيقاتو الحديثة والتي ساىمت في تمكيف المستخدميف مف إنشاء علبقات صداقة افتراضية تتجاوز 

 .كؿ التوقعات حيث يستطيع أف يفوؽ العدد الملبييف مف الأصدقاء

، قيمتو %تساوي5معنوية الوقيمة  4تربيع عند درجة حرية  2اختبار كا أف لنامف خلبؿ الجدوؿ أعلبه يظير  و
بيف سنة استخداـ الوسائط  فروؽ في تكرارات ذات دلالة إحصائية وبالتالي يوجد 13.36تساوي  حسابيةال

الجديدة وبيف تمقي أفراد العينة المبحوثة المساعدة والدعـ ميما كاف شكمو مف أصدقائيـ الافتراضييف، كما لوحظ 
مؤخرا عبر صفحات مواقع التواصؿ الاجتماعي انتشار ظاىرة نشر المشاكؿ الشخصية التي تعترض 

 un message )صفحاتيـ فراجت فكرة النشر دوف اسـ المستخدميف والذي يخافوف البوح بيا عمنا عبر 
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anonyme)  سواء بطمب المساعدات المادية أو غير المادية كالحصوؿ عمى فتوى أو نصيحة أو حؿ قد يساعد
 الطرؼ الآخر في الخروج مف المشكمة التي تعترضو. 

الذي أعطى لممستخدـ حرية  إف الخصائص التي يتميز بيا الفضاء الرقمي مف جية و تداعيات التطور التقني
جعمو يعتمد عميو في كثير مف المسائؿ الشخصية والعممية التي  مما لو أتيحتالتعامؿ معو وفرص لـ يسبؽ أف 

تخصو، حيث اتجيت اىتمامات الطمبة المبحوثيف للبعتماد عمى المرجعية الافتراضية دوف المجوء للؤسرة أو 
ثير مف الدراسات والأبحاث الأكاديمية لدراسة تأثير وسائط الميديا جماعة الرفاؽ التي يثؽ فييا، وتتجو الك

الجديدة ومواقعيا الاجتماعية عمى العلبقات الاجتماعية وىؿ يتنازؿ الفرد عف مرجعيو الأولى بشكؿ كمي مقابؿ 
المؤقتة أو المستمرة  لبقاتأف الجماعة تتحدد بمجموع الع "Bourdieu "بورديو اعتبر وقد جماعتو التي نشأ

 لبقاتباعتبارىا ع لبتالتي تدعى تفاع لبقاتوالعاطفية أو المنظمة والمشروعة بيف أعضائيا، أو مجموع الع
،فمثمما تتشكؿ الجماعات الاجتماعية صارت الجماعات الافتراضية تتشكؿ وتنمو بنفس النسؽ و نفس 318عميقة

بالمجتمع ماعات الافتراضية تعتبر أحد أبرز الرىانات المتعمقة كما أف الجالاىتمامات والقضايا وردود الأفعاؿ 
 .الافتراضي

ودراسة الجماعة  ، lLa lien Sociaخاصة عمى المحمة الاجتماعي الجديدوذلؾ لما يثيره ىذا المفيوـ  
 المشتركة والأعماؿ والاتجاىاتالمختمفة داخؿ إطار معيف مف القيـ  الاجتماعيةىي دراسة المواقؼ الافتراضية 

، فالفرد في أي موقؼ الاجتماعيالعممي لمسموؾ  الإطارىو  الاجتماعيالموقؼ  أف، ذلؾ في بيئة جديدة
التي  الاتجاىات، إنما يطبؽ نوعا أو آخر مف المعاني أو المعايير أو  (situation Social) اجتماعي
، فالجماعة الافتراضية وكما يسمييا بعض الباحثيف أنيا ذلؾ التجمع دوف الوجو والمشاعر 319تعمميا

فيي عبارة عف نسؽ والانفعالات، فقط عف طريؽ الترابط الشبكي لكنيا استطاعت أف تفرض منطؽ وجودىا 
 . متفاعؿ يحدث التأثيرات

فاعتماد الطمبة المبحوثيف عمى أصدقائيـ الافتراضييف يحيؿ إلى الدعـ النفسي والاجتماعي الذي يتمقونو في 
الفضاء الافتراضي وىذا راجع لعدة اعتبارات أىميا التخفي والتلبعب باليويات وىذا ما يوفر ليـ سيولة طرح 

ء الافتراضي بالشكؿ والكيفية التي يريدونيا انشغالاتيـ دوف تردد و أيضا تحقؽ الاندماج والتناسؽ في الفضا
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وحة دكتوراه،تخصص:علم اجتماع التنظٌم أطردور الدٌمقراطٌة التنظٌمٌة فً تحقٌق الانتماء التنظٌمً"،:"عبد القادر محمدي -

 .27 ،ص:0176والعمل،قسم العلوم الاجتماعٌة،جامعة محمد خٌضرـبسكرة،
319

 . http://app.svu.edu.eg/ecourses/files/325:فصل نظري منشور على الموقع،دٌنامٌة الجماعة"أنظر:" -
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حتى ولو كانت عمى شكؿ علبقة توافقية مؤقتة فذلؾ يمثؿ بالنسبة ليـ إشباع مؤقت أو براجماتي يمكف الاستعانة 
بو في المحظة التي يحتاجوف، وكمما تعددت المواقؼ كمما أوجد الشباب المبحوث طرائؽ معينة فالفضاء 

 مختمؼ التشكلبت والمآخذ يحوي كؿ المغتربيف والميمشيف والذيف يبحثوف عف الفرص .الافتراضي فضاء واسع ل

 التشجيع الافتراضي عمى ىجرة الشباب مف أوطانيـ.  229الجدول رقم _ 

 
التشجيع عمى 

اليجرة من 
 الوطن

  سنة الاستخدام
قيمة 

الاختبار 
 الحسابية

 المجموع منذ أكثر ثلاث سنوات منذ سنتين منذ سنة
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية

 12.734 43,4% 78 %38,1 66 %3,4 7 %1,6 3 دائما
 24,6% 34 %19,0 21 %3,4 7 %2,1 6 أحيانا
 34,0% 64 %31,0 53 %3,5 8 %1,8 4 نادرا

 %100 176 %92,0 131 %11,7 11 %4,3 12 المجموع
 .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج 

بيانات الجدوؿ أعلبه بنتائج قياس الاغتراب الاجتماعي والذي مف أىـ أشكالو محاولة الفرد اليجرة  تتعمؽ
 78والابتعاد عف الوطف الأصمي إلى وطف آخر حيث أجابت أغمبية العينة المبحوثة عمى خيار دائما بمجموع )

بيئة الميديا الجديدة لترؾ الوطف  ما يشجعيـ الأصدقاء والمعارؼ عبر %43,4مفردة( وبنسبة مئوية قدرت بػِ: 
بينما حاز خيار  %34,0مفردة( عمى خيار نادرا ما تتمقى ىذا الاقتراح وبنسبة مئوية  64الأـ بينما اختارت )
، وتظير نتائج الجدوؿ أنو كمما استخدـ %24,6مفردة( مف باقي العينة وبنسبة قدرت بػِ: 34أحيانا بمجموع ) 

 .سائط الميديا لأكثر مف ثلبث سنوات كمما كاف اتجيت دوافعيـ نحو اليجرة أكثرأفراد العينة المبحوثوف و 

 كما يرىحيث تعتبر ظاىرة اليجرة كرد فعؿ مف قبؿ الشباب تجاه فشؿ مجتمعيـ في تحقيؽ احتياجاتيـ، 
"Heer.M.D " الإقامةعمى جماعة مف منطقة اعتادوا اللفرد أو اعممية انتقاؿ أو تحوؿ  عمىبأف اليجرة تشير 

بحالة مف  الشباببحيث يشعر  ،320البمدىذا ارج حدود خؿ حدود بمد واحد أو خدا ءرى سواخمنطقة أ ىإلفييا 
عدـ الاستقرار النفسي و الاجتماعي و الرغبة في البحث عف ممجأ آمف يحقؽ ليـ الكرامة الإنسانية و حرية 

ولعؿ أبرز الدوافع التي دفعت بالشباب خاصة إلى اليجرة بشكميا  الرأي و التعبير عف الذات و الديمقراطية

                                                             
 .727،ص:0118،اهرةقال،" مصرفً علم السكان ةمقدم" ي رٌجً ومحمد الجوهرخال الله عبد - 320
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اقتصادية وفي مقدمتيا البطالة وعدـ توافر فرص العمؿ لمشباب وانخفاض الأجور القانوني والغير قانوني لدوافع 
حيث صار يشعر بالاغتراب الداخمي  ،و فشؿ الحكومات في توفير مناىج إرشادية وتوجييية لفئة الشباب

الانتماء نتيجة قصور فرص تحقيؽ أسموب عيش يضمف لو حقوقو ويكفؿ حياتو كفرد يحظى بالأىمية  وضعؼ
لو مكانة اجتماعية  يواجو الطمبة الجامعييف مصيرا غامضا لا تتضح ملبمحو بعد نياية مرحمة التعميـ الجامعي 

ء وتردي الأوضاع الاقتصادية نتيجة لسو  الإحباط، اليأس و يملؤىا .فتصطدـ طموحات الشباب الجامعي ببيئة
 .وعدـ المساواة في الفرص والحقوؽ وزيادة التفاوت الطبقي ،ة بالبلبدوالسياسي

بمعنى الإحراؽ مف الحرؽ ) إحراؽ كؿ الوثائؽ حيث يصبح ”  الحرقة”  وانتشرت بيف أوساط الشباب فكرة
كممة و  نى اتخاذ موقؼ غير قابؿ لمتراجع ب و التخفي بمعو المياجر السري بدوف ىوية ( أو اليربة بمعنى الير 

تعكس مدى رغبة الشباب في التخمي عف كؿ ما يربطيـ  321لدى الشباب الجزائري كممة متداولة” حرقة “
عبر  بموطنيـ الأصمي دوف تردد، ومما ساعد في تعميؽ الفجوة وتشجيع الشباب في الحرقة انتشار الفيديوىات

مف يتـ dz ” حراق“الفيسبوؾ باسـ موقع عمى  بيـ ستحداثيـ صفحة خاصةمواقع التواصؿ الاجتماعي، ومنيا ا
ومساىمة المدونيف الأجانب في  رض البحرىؤلاء المياجريف في ع مغامرات الفيديوىات التي تظير نشر خلبليا

نشر محتويات الكترونية والصفحات التي تدعـ عبر وسائط الميديا الجديدة والتي تزيد مف رغبة الشباب في 
 معايشة نفس التجارب التي خاضيا ممف سبقوىـ.

ة التي يمجأ إف فكرة اليجرة عف الوطف سواء مف قبؿ الشباب أو مختمؼ شرائح المجتمع تعتبر مف القضايا العميق
، ليا ىؤولاء لأجؿ تغيير النمط الاجتماعي والمعيشي ليـ كمما ترسخت فكرة الاغتراب والغربة لمجتمع وواقع آخر

وتشير بذلؾ أغمب الدراسات العربية عمى خطر ىذه المواقع الالكترونية في تشجيع الشباب عمى اليجرة خاصة 
شبكات التواصؿ  و مواقع وسائؿ  ث والدراسات عف مساىمةالغير نظامية، و كما يوضح مركز المستقبؿ للؤبحا

، 322ير النظاميةبوؾ" و"واتس آب" و"انستجراـ" و"يوتيوب"، في زيادة معدلات اليجرة غ"فيس: الاجتماعي مثؿ
 الشباب الراغب في اليجرة، حتى إف إليوفيذه المواقع أدت إلى تشكيؿ ممر عبور يستند  الفردية والجماعية،

فغالبًا ما يسافر الشباب في مجموعات مف الأصدقاء مف شبكو المياجريف أصبحت تنظـ عمى أساس التالؼ 
القرية أو المحافظة نفسيا أو مف مناطؽ أخرى مجاورة، مما يشعرىـ بالطمأنينة، وىو ما يشير إليو مضموف 
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:"نش عزوز ،بوهالً حفٌظة -
دراسة تحلٌلٌة لجرٌدة الشروق الٌومً أنموذجًا خلال سنة  "كافحة الهجرة غٌر الشرعٌة من خلال وسائل الإعلامم 

 .08/13/0107 التصفح: تارٌخ https://jilrc.com/%D9%85%D9%8F،الموقع:42مجلة جٌل العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة العدد ،2012

 الموقع: "،تأثٌر وسائل التواصل الاجتماعً على زٌادة الهجرة غٌر النظامٌة بالمنطقة ":أنظر:مركز المستقبل للأبحاث و الدراسات المتقدمة -322
AE/Mainpage/Item/465-https://futureuae.com/ar:08/13/0107، تارٌخ التصفح. 

https://jilrc.com/%D9%85%D9%8Fتاريخ
https://jilrc.com/%D9%85%D9%8Fتاريخ
https://futureuae.com/ar-AE/Mainpage/Item/465
https://futureuae.com/ar-AE/Mainpage/Item/465
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والتي صارت  المياجريف،الشخصية لشبكات  التي تركز عمى العلبقات،و Network Theoryنظرية الشبكة
غمب الأحياف عمى أساس معرفة كؿ شخص للؤخر ىكذا ليتـ تشجيعيـ أكثر عمى اليجرة و التقميؿ أتنظـ في 

  مف المخاوؼ التي تصيبيـ. 

 دور استخداـ الميديا الجديدة في القضاء عمى الوحدة والممؿ مف قبؿ المبحوثيف.: 23الجدول رقم _

مساىمة 
  الميديا في 
   القضاء عمى

      الوحدة و
الممل 

 لممبحوثين

 القيمة استخدام الوسائط الجديدةسنة 
 الاختبار
 الحسابية

 المجموع ثلاث سنواتمن أكثر  منذ سنتين منذ سنة
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية

 13.114 %49,4 87 %44,9 79 %2,8 5 %1,7 3 دائما
 %39,2 69 %37,5 66 %1,1 2 %0,6 1 أحيانا
 %11,4 20 %9,7 17 %1,7 3 %0,0 0 نادرا

 %100 176 %92,0 162 %5,7 10 %2,3 4 المجموع
 8القيمة الجدولية 9                3=1.                    كا12نسخة ال spssالمصدر9 مخرجات برنامج _

المتعمؽ باستخداـ المبحوثيف لمميديا الجديدة ودورىا في توزيع تكرارات السؤاؿ  لنا أفخلبؿ الجدوؿ أعلبه يتضح  
القضاء عمى الممؿ والوحدة النفسية التي قد يعاني منيا المبحوثوف توصمت نتائج الجدوؿ أف غالبية المبحوثيف 

، وتضاؼ إلييا نسبة المبحوثيف الذيف أحيانا ما %49,4الفعاؿ في الترفيو عنيـ وذلؾ بنسبة يصرحوف بدورىا 
، كما احتوت سنة الاستخداـ أكثر مف ثلبث سنوات %39,2تقوـ ىذه الوسائط بيذا الغرض وقدرت نسبتيـ بػِ: 

وسائط أكثر مف ثلبث ما يستخدموف ال 44,9%عمى غالبية المبحوثيف وسجمت أعمى نسبة في خيار دائما بنسبة
 سنوات وما تجعميا تخفؼ عف الشعور بالممؿ لدييـ   

حيث صرح المبحوثوف أنيا  %11,4بينما أخذ خيار نادرا  المرتبة الأخيرة مف تصريح العينة بػنِسبة قدرت ب: 
ت في سنة لا توفر ليـ ما يساعدىـ في القضاء عمى الروتيف، كما سجمت أدنى نسبة في نتائج الجدوؿ والتي كان

 وأحيانا ما تقوـ ىذه الوسائط بيذا الدور . %0,6استخداـ سنة واحدة بنسبة 

فاف قيمتو ، %5تساوسمعنوية الوقيمة  4عند درجة حرية  2اختبار كا لنا أفمف خلبؿ الجدوؿ أعلبه يظير 
كبر مف أختبار نجد أنيا مقارنة ىذه الأخيرة مع القيمة الاوب 14,12الحسابية تفوؽ القيمة الجدولية والمقدرة بػِ:
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توجد فروؽ في أنو القيمة الجدولية وبذلؾ فاف القرار ىو رفض الفرض الصفري وقبوؿ الفرض البديؿ القائؿ 
بيف أقدمية استخداـ المبحوثيف لمميديا الجديدة ومساىمتيا في التخفيؼ أو القضاء تكرارات ذات دلالة إحصائية 

 عمى الممؿ والروتيف الذي يصيبيـ.

ويعتبػر الممػؿ شػعور نفسػػي يشػعر بػو الشػػباب الجػامعي نتيجػة عػػدة أسػباب منيػا الشػػعور بالإحبػاط النفسػي والفشػػؿ 
نمػػا شػعور قػػد يصػػيب الإنسػػاف فيػػي تعبيػػر عػػف عػػدـ راحػػة  فػي تحقيػػؽ مػػا يطمحػػوف لػػو ولا تعتبػػر حالػػة مرضػػية، وا 

المحػػيط الاجتمػػاعي أو عػػدـ تناسػػؽ  الفػػرد وتحػػدث نتيجػػة عػػدـ إيجػػاد المبحػػوثيف مػػا يسػػد فػػراغيـ أو الابتعػػاد عػػف
 اتالدراسػ العديػد مػف  وتشػيرأفكار وطموحات الشػباب مػع طبيعػة النظػاـ الاجتمػاعي والثقػافي والترفييػي السػائد،  

 حػوؿ دور الانترنػػت والوسػػائط الجديػػدة فػػي القضػػاء عمػػى الممػػؿ والاكتئػػاب لممسػػتخدميف الافتراضػػييف نػػذكر الدراسػػة
إلػى أنػو حتػى لػو زاد الوقػت الػذي يُمضػيو ،  "Computers in Humann Behavior)(التػي نشػرتيا دوريػة "

 أف ةالدراسػػ أظيػػرت وقػػد كثػػر اكتئابًػػاالمراىقػػوف فػػي اسػػتخداـ وسػػائؿ التواصػػؿ الاجتمػػاعي، فػػإف ىػػذا لػػف يجعميػػـ أ
 بتقميػػػؿ يػػػرتبط نشػػػطة بطػػػرؽ يااسػػػتخدام أف نجػػػد فمػػػثلًب  المسػػػتخدميف، يفيػػػد الاجتمػػػاعي التواصػػػؿ وسػػػائؿ اسػػػتخداـ
 ونشػػره الاجتمػػاعي التواصػػؿ وسػػائؿ عمػػى الآخػػريف محتػػوى مػػع بنشػػاط التفاعػػؿ أف عمػػى عػػلبوةً  الاكتئػػاب، أعػػراض
 .323سمبيًّا مستخدمًا تكوف أف مف أفضؿ وترويجو

 مػػف تحػػوؿ الالكترونيػػة التطبيقػػات ومختمػػؽ الاجتمػػاعي التواصػػؿ مواقػػع تطػػاؿ أصػػبحت التػػي التحػػديثات أف كمػػا 
 فػي يسػاىـ مػا وىػذا المواقػع عبػر التنقػؿ مجػرد وليس ودوافع أىداؼ لو إيجابية أكثر تفاعؿ إلى عابر تفاعؿ مجرد
   المتمقي. الشباب عمى ايجابيا تنعكس قد وأفكار معموماتب الفراغ وسد الترفيو بعض وتحقيؽ الممؿ كسر

وىػؿ  لػدييـ بالوحػدة الشػعور وطغيػاف المبحػوثيف الشػباب عزلػة فػي يسػاىـ بالممؿ الشعور  ىؿ التساؤؿ يكمف بينما
الانعػػػزاؿ وخاصػػػة أف غالبيػػػة المبحػػػوثيف فػػػي نتػػػائج سػػػتكوف العامػػػؿ الػػػذي يقضػػػي عمػػػى شػػػعور  كفايػػػة الاسػػػتخداـ

 بحيػػث الجديػػدة الميػػديا وسػػائؿ اسػػتخداـ فػػي يوميًّػػا سػػاعات ثػػلبث مػػف أكثػػر يقضػػوفالجػػداوؿ السػػابقة صػػرحوا أنيػػـ 
 والانسػػػحاب الآخػػػريف مػػػع التعامػػػؿ وصػػػعوبة بػػػالانعزاؿ متعمقػػػةال عاليػػػة مسػػػتوياتب لمشػػػعور عرضػػػة أكثػػػر يكونػػػوف

 أنيػػػا أـ ،الافتراضػػػية البيئػػػة فػػػي التفاعػػػؿ لصػػػالح الاجتمػػػاعي التفاعػػػؿ عػػػف بػػػالانعزاؿ رفسػػػ مػػػا وىػػػذا الاجتمػػػاعي
 الوحدة ،أماالنفسية الراحة و الاستخداـ بيف بالتوافؽ المبحوثة العينة أفراد شعور في الاعتداؿ تحقؽ أف استطاعت

 مػػا وغيػػاب بالممػػؿ الشػػعور كػػسع فيػػي لمفػػرد والاجتماعيػػة النفسػػية الحالػػة عمػػى تػػنعكس نفسػػية أبعػػادا تأخػػذ فإنيػػا 
                                                             

"، مقال منشور على الموقع الالكترونً :استخدام وسائل التواصل الاجتماعً لفترات طوٌلة لا ٌسبب الاكتئابتامر الهلالً:" - 323  
.07/10/0707تارٌخ التصفح:  https://www.scientificamerican.com/arabic/articles/news/time-spent-using-social-media. 

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0747563219303723?via%3Dihub
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 أمػػا نفسػػيا، المحظػػة فػػي ويتكػػرر يػػزوؿ قػػد مؤقػػت سػػيكولوجي شػػعور أنيػػا ذلػػؾ ،الػػنفس عػػف الترفيػػو للؤفػػراد يػػوفر
عػػف الضػػغوطات  ويػػنجـ النفسػػي، التػػوتر أو الإجيػػاد مرحمػػة الفػػرد بمػػوغ أشػػكاؿ مػػف شػػكلب يجسػػد بالوحػػدة الشػػعور

السػػمبية تػػوترات نفسػػية قػػد تعيقػػو عػػف تحقيػػؽ أىدافػػو وتعػػوؽ قدرتػػو عمػػى التكيػػؼ وتتمثػػؿ غالبػػا فػػي مشػػاعر الحػػزف 
والكػػرب واليػػـ الناتجػػة عػػف أحػػداث سػػمبية مػػر بيػػا الشػػباب أو الأفػػراد وعمومػػا تحمػػؿ مشػػاغؿ الحيػػاة اليوميػػة عػػدة 

 .324تغيرات مف شأنيا أف تشكؿ ضغوطا عمى الفرد

الشػػباب الجػػامعي مػػزيج مػػف الأحػػداث السػػمبية والايجابيػػة، إضػػافة إلػػى المنعطفػػات الحياتيػػة و الوضػػعيات  فحيػػاة 
الجديدة في حياتيـ بمختمؼ جوابنيا لذلؾ مشكمة الضغوط اليومية أو التوترات التي قد تصػيب الشػباب تعتبػر أمػرا 

منػػع حػدوثيا، لكػف البػاحثيف رغػـ اخػػتلبفيـ عاديػا فيػي أحػداث يوميػة ولا يمكػف تجنبيػػا أو إتبػاع أسػموب معػيف قػد ي
فػػي تبريػػر مسػػببات الضػػغط أو التػػوتر والممػػؿ النفسػػي وتحديػػد مفيػػوـ دقيػػؽ لمضػػغط النفسػػي كأحػػد المفػػاىيـ الأكثػػر 
تػػػداولا وشػػػيوعا مػػػف ناحيػػػة الاسػػػتخداـ، وفػػػي نفػػػس السػػػياؽ كانػػػت أغمبيػػػة العينػػػة المبحوثػػػة أثنػػػاء إجرائنػػػا لمدراسػػػة 

إف كاف سببا أـ نتيجة في إدخاليـ دائرة الممػؿ وعػدـ الشػعور بالحيويػة والدافعيػة  ذا الأمرالاستطلبعية تعبر عف ى
خاصػة وأف  النفسػي الػذي يرجعػوف مسػبباتو لموضػع الاجتمػاعي الػراىف الإرىػاؽتجنب مظػاىر ىػذا ،ولأجؿ الكبيرة 

الأوضػػػاع العامػػػة فػػػي الجزائػػػر تعػػػيش عمػػػى أمػػػاؿ خمػػػؽ سياسػػػات تنمويػػػة جديػػػدة معاصػػػرة ترقػػػى لمتطمبػػػات الحيػػػاة 
 .العصرية

 أيضا و والصحية النفسية الحالة عمى تنعكس أبعادا يأخذ قد والاجتماعي النفسي الاغتراب وأف  مشكمة
 قد ما وىو ،والأفكار الاىتمامات ويشاركؾ يتفيمؾ مف وجود بعدـ الشعور تمثؿ ما غالبا وىي لمفرد الاجتماعية

 أزمة يجسد ما وىذا الآخريف؛ مع والتفاعؿ لمتواصؿ يحتاجو ما بكؿ محاطا كاف ولو حتى الشخص يصيب
 التغييرات رىينة تزاؿ لا والاجتماعي النفسي الإشباع درجة لكف شيء كؿ لديو يتوفر الذي المعاصر الإنساف
 في متناىية الغير والرغبة التقنية الابتكارات وسرعة الاجتماعية التغييرات مف انطلبقا الشباب بيا يمر التي

مف السيؿ التفكير في اليواتؼ الذكية ووسائؿ التواصؿ  كاف لذلؾ .الحياة أساسيات كؿ لتوفير السعي
، لكف كمسكّنات لمممؿ ومنيا وسائط الميديا الجديدة التي استخدميا الشباب و أفراد المجتمعات الاجتماعي

                                                             
الفٌسبوك وعلاقتها بالضغوط النفسٌة لدى الطالب -استخدام مواقع التواصل الاجتماعًصابر بحري،منى خرموش:" - 324

 .775،ص:0118ـ30،ع7"،حولٌات جامعة الجزائرالجامعً
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"ىذا ىو المصدر  شوبنياورالفيمسوؼ  تشبو ما يمفت إليو التي تحقؽ بعد ىذا الاستعماؿ الكثيؼ النتيجة 
325الحقيقي لمممؿ؛ المياث المستمر خمؼ الإثارة، مف أجؿ الحصوؿ عمى ذريعة لإعطاء العقؿ شيئًا يشغمو

" ، 

"شمؿ الاختيار"، حيػث يعجػز الإنسػاف عػف اختيػار شػيء يناسػبو الحقيقة إنيا تؤدي إلى ما بات يعرؼ اليوـ بػ 
مف بيف الحجـ اليائؿ لمخيارات التي تضخّيا وسائط التواصؿ الاجتماعي، وبالنظر إلى ذلؾ، فمف المعقوؿ أف 
العػػالـ اليػػوـ يقػػوـ عػػف طريػػؽ ىػػذه الوسػػائط بتصػػنيع الضػػجر الجمػػاعي عمػػداً مػػف أجػػؿ الاسػػتفادة منػػو لتػػوريط 

 أكثر في سوؽ الوسائط ىذاالمستخدميف 

 دور الميديا الجديدة في صنع جيؿ مف الشباب منفتح عمى الآخر. 249_ الجدول رقم 

تساعد الميديا 
الجديدة في صنع 
جيل شباب منفتح 

 عمى الآخرين

  سنة استخدام وسائط الميديا الجديدة
قيمة 

الاختبار 
 الحسابية

 المجموع ثلاث سنواتمن أكثر  منذ سنتين منذ سنة
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
تكراراال
 ت

النسبة 
 المئوية

 11.161 %50,0 88 %44,9 79 %3,4 1 %1,7 3 دائما
 %30,1 53 %27,8 49 %1,7 3 %0,6 1 أحيانا

 %9. 19 35 %16.3 34 %0,6 6 1 0 نادرا
 %100 176 %92,0 162 %5,7 10 %2,3 4 المجموع

 8338 القيمة الجدولية=                                    3=1.    كا12نسخة ال spssالمصدر9 مخرجات برنامج _

المتعمؽ باستخداـ المبحوثيف توزيع تكرارات السؤاؿ  لنا أف يتبيفالجدوؿ أعلبه  ما ىو موضح في  خلبؿمف 
صنع جيؿ مف الشباب أكثر انفتاحية عمى تقبؿ الآخر والاندماج معو توصمت نتائج لمميديا الجديدة ودورىا في 

 %50,0الجدوؿ أف غالبية المبحوثيف يصرحوف بالتغيير الذي أحدثتو ىذه الوسائط في ىذا الجيؿ وذلؾ بنسبة 
 %44,9رح نسبة وتعتبر ىذه النسبة جد معتبرة وتعكس اعتراؼ العينة المبحوثة بيذا التغيير الحاصؿ، بينما تص

دائما ما تؤمف بيذا بتأثير الميديا الجديدة، وتضاؼ إلييا نسبة المبحوثيف الذيف أحيانا ما تقوـ ىذه الوسائط بيذا 
، كما احتوت سنة الاستخداـ أكثر مف ثلبث سنوات عمى غالبية المبحوثيف  %30,1الغرض وقدرت نسبتيـ بػِ: 

ما يستخدموف الوسائط أكثر مف ثلبث سنوات وما تجعميا  44,9%وسجمت أعمى نسبة في خيار دائما بنسبة
بينما أخذ خيار نادرا  المرتبة الأخيرة مف تصريح العينة بػنِسبة قدرت ب: تحدث التغيير في مختمؼ المجالات، 

                                                             
 تارٌخ https://www.alaraby.co.uk"،مقال منشور على الموقع:سٌكولوجٌة الملل_ صناعة الضجر الجماعً:" ٌارا عبود -325 

 .10/12/0107التصفح:

https://www.alaraby.co.ukتاريخ
https://www.alaraby.co.ukتاريخ
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حيث صرح المبحوثوف أنيـ نادرا ما يصرحوف بقبوؿ ىذا التغيير، كما سجمت أدنى نسبة في نتائج  19,9%
 وأحيانا ما تقوـ ىذه الوسائط بيذا الدور . %0,6لتي كانت في سنة استخداـ سنة واحدة بنسبة الجدوؿ وا

فاف ، %5تساوسمعنوية الوقيمة  4عند درجة حرية  2اختبار كا لنا أفمف خلبؿ الجدوؿ أعلبه يظير ومف 
كبر أمقارنة ىذه الأخيرة مع القيمة الاختبار نجد أنيا وب 12,17قيمتو الحسابية تفوؽ القيمة الجدولية والمقدرة بػِ:

توجد علبقة  أنومف القيمة الجدولية وبذلؾ فاف القرار ىو رفض الفرض الصفري وقبوؿ الفرض البديؿ القائؿ 
ارتباطيو بيف مستوى سنوات التعرض لموسائط الجديدة وفاعميتيا في خمؽ شباب طموح ومتطمع عمى الآخريف، لا 

ؼ الدراسات التي أجريت لأجؿ دراسة الأبعاد التي وصمت إلييا التكنولوجيات الحديثة عموما خاصة تنكر مختم
، صار الشباب مف الفئات الأكثر إقبالا وتقبلب لمتغيير فيـ عمى استعداد 0.2بظيور الانترنت مع جيؿ الويب 

 .دائـ  لمواكبة الروافد التقنية الجديدة والتكيؼ معيا بشكؿ طبيعي

" في مجتمع الانترنت ىو نظاـ اجتماعي الكتروني جديد يقدـ نفسو عمى محمد رحومةحد تعبير الباحث"  وعمى 
وسائط الميديا الجديدة( الشروط الاجتماعية والتكنولوجية)لبني الإنساف قادما مف الخياؿ والافتراض...حاويا 

سائط في مختمؼ التأثير والتغيير التي ، وبيذا يتجسد الدور الذي تقوـ بو ىذه الو 326ومختمؼ عناصره وعلبقاتو
طرأت عمى المجتمعات عموما وفئة الشباب خصوصا وبيذا لا نستدرج أي جوانب التأثير سواء مف الناحية 
الإيجابية أو السمبية ولا مختمؼ الظواىر التي بنيت عمى أساس التحوؿ في نمط العيش والتعامؿ مع الواقع 

عتبارات إلى انبثاؽ ثقافة تقبؿ الآخر وثقافة العيش بسلبـ وتقبؿ النقد والحوار الاجتماعي بؿ يمكف تجاوز ىذه الا
 .يساىـ وبشكؿ كبير في استقرار المجتمعالبناء، 

الابتعاد عف الأفكار التعصبية والقبوؿ عمى مبدأ  التبادؿالتفاعؿ مع الآخريف و ب يسمح لفئة الشبابحيث  
التواصؿ الشخصي أو الافتراضي فكؿ منيما مكمؿ للآخر وينعكس الجيوية ونبذ كؿ ما قد يشكؿ عائؽ في و 

لمستوى الوعي والإدراؾ ولذلؾ تعتبر قيمة مضافة الأسرة والأصدقاء،ب بذلؾ إيجابا عمى مستوى علبقة الشباب
الذي يتميزوف بو وقد يساىـ ىذا الانفتاح  نحو غاية ايجابية قد تتمكف مف مجابية كؿ أشكاؿ وأبعاد الاغتراب 

 لذي قد يواجيونو في مختمؼ المستويات. ا

 

 
                                                             

.016علً محمد رحومة، مرجع سبق ذكره،ص: - 326  
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 .متابعة القضايا السياسية الوطنية عبر وسائؿ الإعلبـ الالكترونية9 25الجدول رقم _ 

متابعة القضايا 
السياسية الوطنية عبر 

وسائل الإعلام 
 الالكترونية

 الاستخدام  سنوات
 المجموع منذ أكثر ثلاث سنوات منذ سنتين منذ سنة

 النسبة  تكرارات النسبة  تكرارات النسبة  تكرارات النسبة  تكرارات

 30,2 52 %22,4 42 %3,8 7 %1,6 3 دائما
 %27,3 48 %25,0 44 %1,1 2 %1,1 2 أحيانا
 %47,5 76 %40,7 67 %3,2 6 %1,6 3 نادرا

 %100 176 %92,0 162 %5,7 10 %2,3 4 المجموع

 .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج 

الجدوؿ يوضح لنا أف أغمبية أفراد العينة الذيف يستخدموف وسائؿ الإعلبـ الالكترونية أكثر مف ثلبث سنوات نادرا 
ما يتابعوف القضايا السياسية الوطنية وييتموف بيا، وىذا ربما مؤشر عمى أف لأفراد العينة مف الشباب الجامعي 

وىو ما يدؿ عمى  مفردة( مف العينة 76وبمجموع ) 40,7%برز لدييـ الاغتراب السياسي وىو ما توضحو نسبة 
وىي  مفردة( 48وبعدد) %25,0ابتعادىـ عف الأحداث والمجريات السياسية التي تقع في البمد ، تمييا نسبة 

نسبة ربما تعزز وتضاؼ إلى النسبة السابقة التي تؤكد لنا أف سنوات الاستخداـ يزيد مف درجة الاغتراب 
مفردة(عف خيار دائما، وىنا يمكف القوؿ انو كمما زاد  42وبمجموع ) %22,4نما عبرت نسبة السياسي لدييـ,بي

الاستخداـ لوسائط الميديا الجديدة كمما زاد معو الاغتراب السياسي وىذا ما يفسر عزوؼ الشباب عف متابعة 
سو باليامشية وفقداف الدور القضايا السياسية التي تمس بيئتيـ كونيا" حالة شعورية تنتاب الإنساف نتيجة إحسا

 .327السياسي في مجتمعو والعزلة والإىماؿ وعدـ إشراكو في أي عممية سياسية"
بالتالي يمكف القوؿ أف ىناؾ قطيعة بيف الشباب الجامعي ومتابعة القضايا السياسية المحمية والوطنية كوف أف  و

لا يبحث عف إشباع ىذا  السياسي وبالتالي الطالب اليوـ لا يولي أي اىتماـ لمدوافع والحاجات ذات الطابع
الجانب مف خلبؿ تعرضو لممواقع الالكترونية المختمفة فالمغتربيف سياسيا لا يبدوف أي اىتماـ سياسي ميما كاف 

 David ومنيا دراسة السياسي  الاغتراب لأسبابقدمت العديد مف الدراسات قراءات متنوعة نوعو .
Schwatz:بعنواف Political Alienation and Political  حيث ركزت عمى أسباب ىذا النوع مف الاغتراب
: وتوصؿ الباحث لعدة أسباب أىميا: انعداـ ثقافة الانتقاؿ الديمقراطي وانعداـ الثقة فييا : وىذا ما 328لدى الأفراد

                                                             

.77"، مركز الكتاب الأكادٌمً،ص:فً الوسط الطلابً الاغتراب السٌاسًولد الصدٌق مٌلود:  - 327  

"،دراسة بحثٌة منشورة على الموقع:لأنظمة السٌاسٌة الهجٌنة: سٌاق طبٌعً للاغتراب السٌاسً فً المنطقة العربٌة.بلغٌث عبد الله:"ا-
328  
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لسياسية جعؿ الشباب خاصة لا يؤمنوف بوجود ديمقراطية تشاركية حرة تعكس مستوى عالي مف الممارسة ا
النزيية فقد اعتادوا عمى نفس أسموب الممارسة التي لا يقدـ الجديد، وكذا عدـ تجديد النخب السياسية : ويتضح 
بصورة واقعية في كؿ الأقطار العربية ومنيا الجزائر بالخصوص حيث يتمسؾ الناخبيف بالمناصب لسنوات طواؿ 

السياسات العامة الحكومية في تحسيف أوضاع المواطنيف دوف مراعاة حؽ التجديد وتوالي المناصب، وأخيرا فشؿ 
وىذا يتجسد أكثر في عدـ الاىتماـ بأوضاع أفراد المجتمع ككؿ وخاصة الشباب الذي يعانوف الإقصاء والتيميش 

فقدان وىنا انعكست دراسة ىذا الجدوؿ في تجسيد معيار "،مف مختمؼ الإصلبحات التي قاـ بيا الناخبوف سابقا
" فالشعور النفسي والإىماؿ الاجتماعي يقود ىذه الفئة مف المبحوثيف عمى  جال الأحداث السياسيةالمعنى بم

 .ة القضايا السياسة الوطنيةرغبة في متابعالعدـ الشعور ب
، ىو شبح الشيوعيةيقوؿ: ىناؾ شبح يلبح ماركس كارل كافو   ونحف نقوؿ: ىناؾ شبح يلبحؽ ؽ أوروبا اليوـ

، وىو  إلى ذلؾ  ؿ الاجتماعي، ومف بينيا الفيسبوؾمواقع التواص وىذا ما جعؿ مف منيا أفرادىا نفورالدولة اليوـ
فكرة لا مجاؿ ولا  بتعميـ تعيش حالة مف الفسادناقموف والنافروف مف دولة متسمطة الملبذ الذي يمجأ إليو ال

 .329إمكانية للئصلبح
الشباب  انسجاـوشيوع مظاىر اليأس واليقيف التاـ بعدـ جدوى ىذا النظاـ الذي انعكس سمبا عمى علبقة  

حيث نجحت في تعميـ فكرة ، وكسب الدعـ الشبابي في حسف التسيير التي فشمت مع سياسة الحكومة الجزائري
وتوافقت ىذه النتائج مع  ،أكثرلدييـ فكرة الاغتراب السياسي تتجسد  جعؿعدـ التنبؤ بما سيحدث مستقبلب 

الاغتراب السياسي لمشباب العراقي وتأثيره عمى قيم " حوؿ:330الدراسة التي أجراىا الباحث ىيثـ فيصؿ عمي
" لرصد أىـ مظاىر الاغتراب السياسي لدى الشباب العراقي فوصمت المواطنة_دراسة ميدانية في مدينة بغداد

لا يتابعوف القضايا السياسية واختمفت نسبة الشعور المبحوثيف  مف مجموع %65,3النتائج إلى وجود نسبة 
مف المبحوثيف عمى عدـ  %84 ت نسبة( بينما عبر %37,4_%48,4( بالعزلة السياسية بيف الذكور والإناث

جدوى الأحداث السياسية في العراؽ وأنيا غير منطقية ولا تيتـ بالصالح العاـ لمبمد بينما لا تزاؿ العينة تتمسؾ 
 .قيـ المواطنةب
وترسو نتائج الجدوؿ أعلبه ومختمؼ الدراسات العربية التي أجريت حوؿ واقع اىتماـ شبابيا بالوضع السياسي  

فجميا توصمت إلى نفس النتائج كوف المنطقة العربية تتقاسـ نفس الأوضاع السياسية والاجتماعية والاقتصادية 
                                                                                                                                                                                                          

http://e-biblio.univ-mosta.dz/bitstream/handle/123456789/8375 
329

"، مجلة الفٌسبوك من التأطٌر والتنظٌر إلى المرافقة والاستشراق-فبراٌر 00دور مواقع التواصل الاجتماعً فً حراك اخرون:"كراٌس الجٌلالً و -

 .07،برلٌن، ألمانٌا،ص:8الدراسات الإعلامٌة،المركز الدٌمقراطً العربً،ع

"،مجلة الدراسات العلٌا،جامعة النٌلٌن،الموقع:الاغتراب السٌاسً للشباب العراقً وتأثٌره على قٌم المواطنةهٌثم فٌصل علً: "-
330  

http://repository.neelain.edu.sd:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/3177/26-9.pdf?sequence=1&isAllowed 

http://repository.neelain.edu.sd:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/3177/26-9.pdf?sequence=1&isAllowed
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، فعدـ اىتماـ القيادة التي لا تزاؿ بعيدة عف النموذج الناجح لمتسييرمف جية كما تتقاسـ نفس الذىنيات وأفكار 
نما جاء ىذا الاغتراب عف  الطمبة المبحوثيف بمتابعة ما يجري في الساحة السياسية ليس مرده عدـ المبالاة وا 

قداف الأمؿ الاىتماـ بيذا الجاني لعدة اعتبارات وتراكمات عممت عمى دفع الأفراد في المجتمع الجزائري عمى ف
    بتغيير ىذه المنظومة نحو الأحسف.

  .الوطنية رأي المبحوثيف في وجود معارضة السياسية9  26الجدول رقم _ 

 
توجد ىل 

معارضة 
 ؟سياسية

 الاستخدام سنوات
 المجموع ثلاث سنوات من أكثر منذ سنتين منذ سنة

النسبة  تكراراتال
 المئوية

النسبة  تكراراتال
 المئوية

النسبة  تكراراتال
 المئوية

النسبة  تكراراتال
 المئوية

 %24,4 43 %21,0 37 %1,7 3 %1,7 3 دائما
 %30,1 53 %28,4 50 %1,1 2 %0,6 1 أحيانا
 %45,5 80 %42,6 75 %2,8 5 %0,0 0 نادرا

 %100 176 %92,0 162 %5,7 10 %2,3 4 المجموع
 .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج 

و التي صرحت  % 42,6مفردة( و بنسبة  80الجدوؿ أعلبه يوضح لنا أف أغمبية العينية المبحوثة و بمجموع )
 استخداـبأنيا نادرا ما تشعر بوجود معارضة سياسية تراعي شؤؤف أفرادىا ويلبحظ وجود علبقة بيف سنة 

الوسائط الجديدة وغياب روح المعارضة والوعي السياسي لدى الشباب الجامعي وىو ما يفسر لنا مرة أخرى 
بوجود علبقة بيف الاستخداـ وغياب الوعي السياسي لدى أفراد العينة ،تمييا خيار أحيانا في المرتبة الثانية 

عمى الاستخداـ الحيني وعلبقتو بتجسيد  وىي نسبة يمكف الأخذ بيا كدليؿ 28,4%مفردة( وبنسبة 50بمجموع ) 
مفردة(  37مظاىر الاغتراب السياسي، بينما كاف خيار دائما في المرتبة الثالثة بالنسبة لممبحوثيف بمجموع )

 . %21,0وبنسبة قدرت بػِ: 
قيـ إذف فكثرة الاستخداـ ليذه الوسائؿ والوسائط يمكف القوؿ أنيا وسيمة ساعدت في تباعد المبحوثيف عف ال

السياسية كالمشاركة والمواطنة والوعي السياسي وساىمت في عدـ إقناع المستخدميف عف  أىمية مراعاة القضايا 
السياسية لدييـ خاصة أنيـ فئة ناشطة ومستواىا العممي يسمح ليا بإثراء النقاش السياسي كفاعميف ومدعميف 

 .لمنشاطات والتحميلبت السياسية وليس كمجرد متمقيف صامتيف 
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 السياسية، الأمور في المشاركة عف فأفراد العينة وبالرغـ مف كثرة استخداـ ىذه الوسائط أدى بيـ إلى العجز
 في السياسي الاغتراب مفيوـ إف والخارجي، الداخمي الصعيديف عمى السياسية التطورات كؿ عف ـوانشغالي
 العممية مجريات في التأثير عمى قدرتو بعدـ الفرد شعور أي السياسية؛ الفاعمية فكرة عمى ارتكز الاغتراب أدبيات

 وعمى فيو، يعيش الذي بالمجتمع عنو الناتجة الأحداث مستوى أو السياسي القرار مستوى عمى سواء السياسية
 مغترب بأنو مجتمعو في العممية ىذه عمى لمتأثير أمامو الفرص بقمة يشعر الذي الفرد اعتبر الأساس ىذا

السياسية سواء  صنع القراراتفي  تيـفي مدى مشارك سياسيا الشباب المغتربيف وأف معيار الحكـ عمى ،سياسي
عف طريؽ حقيـ الشرعي في الاقتراع وىذا ما لوحظ في الاستحقاقات التي مرت عمييا الجزائر حيث كاف الغياب 

حقيقية والبناءة لإدارة شؤوف الدولة شبو كمي ليذه الفئة نتيجة لانعداـ رؤى استشراقية توضح ليـ المسارات ال
 .بمقاييس انضباطية وقانونية

وبالرغـ مف أىمية وسائط الميديا كوسيط اتصالي ومعموماتي ينقؿ الصور الواقعية عف مشاكؿ مجتمعو و  
يساىـ في تعزيز الوعي والأفكار ويفتح المجاؿ أماميـ لدخوؿ ميداف السياسية لكف أفراد العينة المبحوثة تفضؿ 

 كاؿ تبني المعارضة السياسية.كما ترفض كؿ أش الانعزاؿ عف متابعة كؿ ما يتعمؽ بالجانب السياسي
ذا كانت المعارضة السياسية ىي :" المناوئ لسياسة الحكـ مف قبؿ قوى  أوالفعؿ المضاد  أوذلؾ النشاط  وا 

حيث تتدخؿ كؿ الفئات في تشكيؿ ىذه الأخيرة وىي خارجة عف تكويف الحكومة تساىـ  "331موجودة في المجتمع
وتقؼ منيا موقؼ الرفض أو الضد، وبالنظر لواقع  المسموح في تشكيؿ رقابة عف كؿ ما ىو خارج الإطار

أفكار  إنتاجوما ىي إلا إعادة المعارضة في السياؽ العاـ نجد أنيا فقدت مصداقيتيا مف طرؼ الشعب 
السياسية في أفقيا الأكثر  لمممارسةأخلبقيات  يحاوؿ التداعي بوجود  بأسموب منمؽ وممارسات السمطة الحاكمة

ما ىو إلا  نا)أكثر مف خمسيف حزب ناشط( ومئات الجمعيات السياسيةالتعددية الحزبية ببمدمف خلبؿ حداثة 
 .والنخبوية المتزمتة نموذج لمفساد السياسي 

يماف المبحوثيف بوجود معارضة سياسية موضوعيةو  " حيث يعتبر البانوبتيكونشبيو بفكرة سجف "  في الجزائر ا 
يجعؿ الإكراه و وبتيكوف كجياز لمضبط أف تصميـ سجف البان 332"المراقبة والمعاقبةميشيؿ فوكو في كتابو " 

السجناء حامميف لمسمطة بداخميـ وىو نفس السياؽ الذي يعيشو الشباب المبحوث فمثمما يشعر السجيف أنو مراقب 
مطة لا ييـ مف طوؿ الوقت في حيف لا يمكف الجزـ أنو مراقب الآف بالتحديد، كما أف الشخص الذي يمارس الس

                                                             
.033،كركوك،العراق،ص:0"،مجلة جامعة تكرٌت للحقوق،عالمعارضة السٌاسٌة و دورها فً تقوٌم العمل الحكومً :"هاشم حسٌن علً-

331  
ل،)منشورة الكترونٌا( على مجلة علوم الإعلام والاتصا،مواقع التواصل الاجتماعً وواقع البناء الذاتً للهوٌة":" ثرٌا السنوسً - 332

  : http://www.diraset.com/node/128تارٌخ التصفح الموقع:
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 والضغط الإكراهقوة  إلىحتى واف اختير بالصدفة، فالعبودية لا تحتاج  "المراقب"يكوف ماداـ يستطيع القياـ بدور 
المراقب )  و أفأف العبودية صارت جزءا مف السموؾ الاعتيادي لممسجوف ويرى فوك ،العنيؼ عمى المسجوف ذلؾ

تغيير السمطة( يستطيع بصورة دائمة الحكـ عمى السجناء مف خلبؿ متابعتيـ وتغيير مسالكيـ فيي لعبة" 
مؤسسة السجف تيتـ بآثار  أف، البانوبتيكوف جعؿ السجناء يتحمموف مسؤولية تنظيـ سموكيـ بافتراض الاتجاه"

تحددىا المؤسسة عمى أساس أنيـ خاضعوف  يتصرفوف بالطريقة التيىذا ما يجعؿ السجناء السموؾ السيئ 
، نفس السياؽ يعيشو المبحوث في مجتمع ساد فيو الاعتقاد بضرورة وجود معارضة سياسية تسيـ في لممراقبة

 .عممية فضح التجاوزات و منع الاختراقات السياسية الممارسة
شباب في سموؾ يتماشى مع سياسية ما ىي إلا ذلؾ المراقب الذي يوجو اىتماـ ال في نظرىـ لكف ىذه المعارضة 

حيز يمزمو مساحة إضافية كمما شعر المراقب أف ىذا الف ،وسيع نطاؽ العبودية السياسيةالنظاـ ويعمؿ عمى ت
، فالعمؿ السياسي لا كأنيا خضعت لمطالب المعارضيف السياسييفومة المسيطرة بقرارات ارتجالية و تخرج الحك

نما بأسموب يغرس شعور العجز وفقداف الثقة في المستقبؿ.يرتكز عمى ممارسة نشاطو بالإكراه   و العنؼ وا 
حوؿ: التعرض لمواقع التواصؿ  ىبة الله صالح السيد صالحوتوافقت نتائج الجدوؿ أعلبه مع دراسة الباحثة 

تبيف  حيث،333المصريالاجتماعي وعلبقتو بالاغتراب السياسي وانعكاساتو عمى المشاركة السياسية لدى الشباب 
علبقة بيف مواقع التواصؿ الاجتماعي ومستوى الاغتراب السياسي لدى الشباب الجامعي، وذلؾ عمى كؿ  وجود

الأمر الذي يدفعيـ إلى العزوؼُ عد  والانتخابات غير نزيية؛معيارية( كالشعور بأف الديمقراطية شكمية  مف )اللب
بالعجز  وشعور الشبابـ بحؽ المشاركة، معنى( ويمكف إرجاعو إلى طبيعة عف المشاركة رغـ معرفتي )اللب

 .بعدـ القدرة عمى التأثير والشعور خارج عممية اتخاذ القرارنتيجة استبقاء الشباب  السياسي
وىذا ما يعد سبب مف الأسباب الكثيرة لاغتراب الشباب سياسيا وعدـ مراعاتيـ لأىمية مشاركتيـ في صناعة  

الابتعاد يساىموف أكثر في زيادة الفجوة في تحقيؽ نقلبت نوعية  القرارات الخاصة بمجتمعاتيـ كونيـ بيذا
 تخدميـ مف ناحية وترفع المستوى السياسي والاقتصادي لموطف.

 
 
 
 

                                                             

التعرض لمواقع التواصل الاجتماعً وعلاقته بالاغتراب السٌاسً وانعكاساته على المشاركة السٌاسٌة لدى الشباب :"هبة الله صالح السٌد صالح333-

  https://journals.ekb.eg/article_126411_b439ba520610de1e54d8b4350e9ab2c3.pdf:الموقع المصري"،
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 يوضح مدى تأثر الطمبة بالمدونيف المعارضيف لمسمطة والنظاـ السياسي السائد.9  27الجدول رقم _ 

يشجعك المدوننون المعارضون 
و عمى الشعور بعواطف الكره 

ضد السمطة السياسية  العدائية
 الحاكمة

 سنوات الاستخدام
 المجموع ثلاث سنوات من أكثر منذ سنتين منذ سنة

 النسبة المئوية تكراراتال النسبة المئوية تكراراتال النسبة المئوية تكراراتال المئويةالنسبة  تكراراتال

 %20,5 36 %18,2 32 %1,7 3 %0,6 1 دائما
 %26,1 46 %23,9 42 %1,1 2 %1,1 2 أحيانا
 %53,4 94 %50,0 88 %2,8 5 %0,6 1 نادرا

 المجموع
4 2,3% 10 5,7% 162 92,0% 176 100% 

 .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج _ 

مفردة( وبخيار نادرا في المرتبة  88وبعدد مفردات)  50%الجدوؿ يبيف لنا أف غالبية أفراد العينة صرحوا بنسبة 
الأولى وىي النسبة الغالبة مف مجموع التصريحات وىي تدؿ عمى قناعات المبحوثيف بعدـ تدخؿ أفراد معارضيف 

بخيار  %23,9مفردة( وبنسبة مئوية  42، وتضاؼ إلييا ) في أرائيـ ومواقفيـ السياسية اتجاه السمطة الحاكمة
 32اراتيـ ومعارضاتيـ نابعة مف أنفسيـ بدوف تدخؿ أي أطراؼ أو أي جية معارضة، بينما اكتفت)أحيانا فقر 

أنيـ يسمحوف بتدخؿ المؤثريف الافتراضييف في توجيو قراراتيـ  %18,2مفردة( مف باقي عينة البحث وبنسبة 
ياس "ليكرت الثلبثي" في الدراسة تجاه السمطة، كما احتمت سنة الاستخداـ المرتبة الأولى في الخيارات الثلبث لمق

مفردة ( تواظب عمى استخداـ وسائط الميديا الجديدة بأقدمية تفوؽ الثلبث سنوات وفي  162حيث احتوت عمى )
عمى خيار نادرا بالتالي تدؿ ىذه النسبة  %53,4المقابؿ أكدت أغمبية العينة المبحوثة و بنسبة إجمالية قدرت بػِ:

نما الذي عمى عدـ وجود علبقة بيف  مستخدمي الوسائط الالكترونية وبيف المدونيف المشجعيف عمى المعارضة وا 
يزيد مف المعارضة لدييـ ىو مدة الاستخداـ التي نجدىا دائما في معظـ الجداوؿ. مف طرؼ المعارضيف 

مف المتواجديف داخؿ الوطف أو خارجو ساىـ في عدـ تأثرىـ بما ينشره المدونيف عبر الفضاء الافتراضي 
 محتويات. 

علبمي جديد يقدـ وظائؼ لممستخدـ ولممجتمع معا كباقي وسائؿ  إف الميديا الجديدة وباعتبارىا وسيط اتصالي وا 
الإعلبـ الأخرى ومف خلبؿ ىذا الطرح حاولنا التركيز عمى دافعية الطلبب المبحوثيف لتبني توجيات المعارضيف 

وىذا المجوء المتزايد مف إثارتيـ لإحداث الفوضى والتمرد  مف عواطؼ الكره والعدائية ضد النظاـ الحاكـ و
 عف نفورىـ مفىو تعبير  المدونيف سواء كانوا إعلبمييف أو ناشطيف سياسييف أو ممثميف عف المجتمع المدني
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سمحت  القرار،وسائؿ الإعلبـ التقميدية لكونيا بقيت أسيرة إرادة الحكومات وسقطت في الروتيف وتمجيد أصحاب 
ليذه الفئة بتوجيو رسائميا كيؼ ما كانت قيمة المحتوى، والداعية حسبيـ لمتغيير وكشؼ المستور لتنوير الرأي 
العاـ السياسي خاصة خلبؿ فترة الإعلبـ الحكومي المتكتـ عمى المعمومة حاولنا رصد توجيات الطلبب في ظؿ 

ات عبر مواقع الفيديو التداولية خاصة التي تنشر مف خارج انفتاح الإعلبـ الرقمي الجديد وانتشار الكثير مف القنو 
الوطف وانتشار ما يسمى بصحافة المواطف أيف أصبح المواطف العادي شريؾ المؤسسات الإعلبمية في نشر 

 المعمومات والمغالطات وأماـ ىذا التحوؿ أصبح المستخدـ الالكتروني معرض لمتأثير بأي شكؿ مف الأشكاؿ. 

( والذي انتيت نتائجو 37في ىذا الجدوؿ أف نتائجو توافقت مع الجدوؿ السابؽ جدوؿ رقـ ) وكما ىو ملبحظ
بعدـ إيماف الطمبة المبحوثيف بوجود معارضة سياسية تخدـ فعلب النظاـ السياسي وتراعي شؤؤف الدولة وقيادة 

عدـ انسياؽ أغمبية مؤسساتيا نحو التنمية اليادفة والتسيير بكؿ مصداقية وفاعمية، حيث ساىـ ذلؾ في 
المبحوثيف في ما يروج لو المدونيف عبر الأغورا الافتراضية والمتعمقة بعلبقة الأفراد بالنظاـ السمطوي السائد 
وبالتالي لا توجد علبقة ارتباطية بيف الجانب السياسي الممارس في الواقع الاجتماعي وبيف ما يعرضو المدونوف 

 موما و مواقع الميديا خصوصا.أو المعارضوف عبر شبكة الانترنت ع

إف دراسة العلبقة بيف سنة استخداـ الشباب لوسائط الميديا الجديدة ومستوى متابعتيـ لمشأف السياسي يوضح 
مدى تشكؿ أبعاد الاغتراب السياسي الذي تجسد في أفراد العينة المبحوثة مف خلبؿ ابتعادىـ عف متابعة القضايا 

في الاندماج مع المجاؿ السياسي الوطني المحمي إلا أف وعي المبحوثيف ظير السياسية وذلؾ بفقداف الرغبة 
شخصيات  بيدؼ الترويج لآراء التحكـ في توجياتيـ كيانات سياسية أوبشكؿ واضح في عدـ السماح لأشخاص 

معمومات و أفكار ومشاريع سياسية مستقبمية  كونيا في السمطة أو في المعارضة لتبث ما ترغب بو مفسياسية 
تبني أفكار قد تساىـ في دفعيـ نحو أي شكؿ مف أشكاؿ الكراىية المبنية عمى التعصب  أو دفع الشباب نحو

تحت غطاء حرية التعبير ونشر   نحو النظاـ السائد مما قد يسيـ في خمؽ الفوضى والترويج لسموكيات عدائية
لشباب الجامعي يكونوف عرضة لجميع المحتويات الرقمية وبدافع إشباع الحاجات الوعي السياسي خاصة أف ا

والدوافع يصبحوف ذلؾ المتمقي النشط الذي تدفعو رغبة الاطلبع و محاولة اكتشاؼ ما يجري حولو في شتى 
نحو  واتجيت العديد مف الجياتالمجالات إلى البحث والتعرض لكؿ ما يتـ نشره رقميا دوف رقابة أو قيود، 

أداة ك "خطاب الكراىيةالنشر الرقمي لمحاولة حشد الجماىير نحوىا وخاصة فئة الشباب الجامعي وذلؾ بممارسة "
ونتيجة لتنامي ،لإثارة مشاعرىـ وتوجيييا في اتجاه معيف الشباب بحقوقيـ الضائعة وغموض مستقبميـلتحفيز 

وجوجؿ  تويتر، بوؾفيس العديد مف المواقع الالكترونية مثؿ:) انضمت ىذه الظاىرة عبر الفضاء الالكتروني
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والتزمت الشركات  لمحاربة خطابات الكراىية عمى الانترنت الاتحاد الأوربي لمدونة سموؾ (ومايكروسوفت
زالتيا خلبؿ   24بمراجعة أي إشعارات بخطابات تحمؿ الكراىية تظير عمى خدماتيا ومواقعيا وتمتزـ بمراجعتيا وا 

وىذا بيدؼ تنظيـ المحتوى الرقمي بعدـ خروجو عف أي انزلاقات دينية أو عرقية أو سياسية قد تمس 334ساعة
 .الأفراد والحكومات

متابعتؾ لمواقع الفيديو ورؤيتؾ لفئة الشباب الغربي يعتمي مناصب سياسية جعمؾ تدرؾ 9 28الجدول رقم _ 
  أنؾ محروـ مف الطموح السياسي

ورؤيتك لفئة متابعتك لمواقع الفيديو 
الشباب الغربي يعتمي مناصب سياسية 

جعمك تدرك أنك محروم من الطموح 
 السياسي

 سنوات الاستخدام
 المجموع ثلاث سنواتمن أكثر  منذ سنتين منذ سنة

 %النسبة  تكراراتال %النسبة  تكراراتال % النسبة  تكراراتال %النسبة  تتكراراال

 %33,5 59 %30,1 53 %2,3 4 %1,1 2 دائما
 %30,1 53 %27,8 49 %1,1 2 %1,1 2 أحيانا
 %36,4 64 %34,1 60 %2,3 4 %0,0 0 نادرا

 %100 176 %92,0 162 %5,7 10 %2,3 4 المجموع

 .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج _ 

مواقع الفيديو التي يشاىدىا أفراد العينة ليست ليا أي علبقة لا مف قريب ولا يلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه أفَ 
لأفراد العينة وىو ما مف بعيد بتجسيد الاغتراب السياسي المتعمؽ بطموح الشباب في اعتلبء مناصب سياسية 

 4,36نسبةب مفردة( و 64أف احتماؿ نادرا كاف في المرتبة الأولى بتقدير) تؤكده نتائج الجدوؿ وبالخصوص
وبذلؾ تجسدت خيارات أغمبية العينة في عدـ تأثر  %30,1 ويمييا ممف اختاروا خيار أحيانا بنسبة قدرت بػِ:%

أفراد العينة المبحوثة في عدـ تقديـ الفرص أماميا لخوض التجربة السياسية، بينما كانت نسبة المفردات التي 
وىذا راجع لمتأثر بالنموذج الغربي الذي تتشارؾ فيو كؿ  %33,5أبانت تأثرىا بما يبث عبر مواقع الفيديو بنسبة 

الفئات في عممية التفاعؿ والمساىمة في البناء السياسي ومف بيانات الجدوؿ يتضح مدى تجسد أبعاد الاغتراب 
ية " أو بالأحرى انعداـ الرغبة في المشاركة السياس"انعدام المعنىالسياسي لدى الطمبة الجامعييف والمتمثمة في 

الوطنية وىذا راجع لعدة أسباب وعوامؿ نتيجة تراكمات تمر بيا ىذه الفئة ومما سبقوىـ قبلب، فنتاج السياسات 

                                                             
 

 334
https://hrdoegypt.org/wp-"، القاهرة، الموقع : خطابات الكراهٌة...وقود الغضبمركز هردو لدعم التعبٌر الرقمً" -

-content/uploads/2017/01/%D8%AE%D8%B7%D8%A7%D8%A8%D8%A7%D8%AA  

https://hrdoegypt.org/wp-content/uploads/2017/01/%D8%AE%D8%B7%D8%A7%D8%A8%D8%A7%D8%AA-
https://hrdoegypt.org/wp-content/uploads/2017/01/%D8%AE%D8%B7%D8%A7%D8%A8%D8%A7%D8%AA-
https://hrdoegypt.org/wp-content/uploads/2017/01/%D8%AE%D8%B7%D8%A7%D8%A8%D8%A7%D8%AA-
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المنتيجة مف طرؼ الحكومة في مختمؼ القطاعات خمؼ جيلب غير راغب في الاندماج مع النشاط السياسي 
أو تجسيد الممارسة السياسية الفعمية  سواء مف خلبؿ ممارسة شرعيتو في الانتخاب واختيار الشخصيات الأمثؿ

وىذا الوضع يعيشو أغمبية شباب المنطقة العربية  مف خلبؿ الانتماء للؤحزاب والجمعيات السياسية الناشطة،
غير قادريف عمى التحكّـ  بدأ الشباب في العالـ العربي يفقدوف إيمانيـ بالعممية الديمقراطية لأنيـ ما زالواحيث 
تضمف ىذه  تبعدة تقميديًاالسياسية المحسّنة إلى تمثيؿ أفضؿ لمفئات المس كةغي أف تؤدّي المشار ينب وكما بحياتيـ
العممية  وتحقيؽ عيف الاعتبار عند إعداد السياساتة المتزايدة أخذ مصالح ىذه الفئات الميمَمة عادة بكالمشار 

 السياسي الفعمي ليتو الفئة.لكي تصوف حؽ الاندماج  335الديمقراطية بحدّ ذاتيا عمى المدى الطويؿ

الباحث ورصدت أغمب الدراسات بشأف رغبة الشباب في الاندماج السياسي أو المشاركة السياسية نذكر دراسة  
 ىرمي لممشاركةوجود تسمسؿ  عف،"المشاركة السياسية"فيبيف في كتابو الموسوـ ب " milbrath ثرا"ليستر ميمب

كما قاـ بتقسيـ الشعب حسب درجة مشاركتو يتراوح في عدـ المشاركة أو المشتركة في شكؿ الانتخاب فقط 
 :336إلى ثلبث مجموعات ىيالسياسية 

  %.7% إلى  5ىـ الناشطوف سياسيا، تتراوح نسبتيـ ما بيف : Gladiator المجادلػوف -

  %.60بمقدار الحد الأدنى، يمثموف حوالي ىـ الذيف يشاركوف في السياسة : Spectator المتفرجػوف -

 .%23ىـ الذيف لا يشاركوف في السياسة عمى الإطلبؽ، يمثموف حوالي : Apathetic اللب مبالػوف -

قيػة وحسب ىذه الدراسة يتضح أف نسبة المجادلوف ضئيمة جدا وىـ الذيف يناقشوف وييتموف فعلب بالسياسػية أمػا الب
يتسػػموف بػػالخموؿ السياسػػي وىػػذا مػػا يتضػػح فػػي دراسػػتنا حػػوؿ خمػػوؿ الشػػباب الجػػامعي عػػف الحرمػػاف مػػف الطمػػوح 
السياسي وعػدـ إبػداء رغبػة فػي المشػاركة السياسػية بشػتى أصػنافيا،فاف انحيػاز المبحػوثيف لعػدـ اىتمػاميـ بمػا تبثػو 

ف معو نفػس السػف والدرجػة العمميػة و الطمػوح و مواقع الفيديو مف نماذج ناجحة حوؿ الشباب الغربي الذي تقاسمو 
الرغبػة إلا أف الاخػتلبؼ يكمػف فػي طبيعػة المجتمػع ونظامػػو الاقتصػادي والاجتمػاعي والتعميمػي، وعمػى حػد تعبيػػر 
الباحػث "عمػي بوعناقػة" أف الشػػباب الجزائػري يعػيش فػػي منػاخ اجتمػاعي سػماتو التجييػػؿ و التبعيػة يفضػؿ مضػػطرا 

ج بػػؿ اغترابػػا عػػف محيطػػو الػػذي يفقػػد فيػػو الجػػواب الشػػافي عػػف قضػػاياه المطروحػػة حاضػػرا اليجػػرة لػػيس إلػػى الخػػار 

                                                             
335

 "، منظمة الأمم المتحدة للتربٌة والعلم والثقافة،مكتب بٌروت، الموقع:الإدماج الاجتماعً والدٌمقراطٌة والشباب فً العالم العربًسٌدرٌك شوقٌر:" -
http://www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/FIELD/Beirut  

336
"،أطروحة دكتوراه تخصص: علم اجتماع التنمٌة،جامعة 2690/0222المشاركة السٌاسٌة فً الجزائر_آلٌات التقنٌن الأسري نموذجابن ققة سعاد:" -

 https://core.ac.uk/download/pdf/35401999.pdf ،منشورة على الموقع:0170محمد خٌضر بسكرة،
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، فيو ابتعاد إكراه و تيميش وفقداف لكؿ معايير الارتباط الاجتماعي بيػذه المنظومػة، فػلب يمكػف إلقػاء 337ومستقبلب
 مى المضي قدما.الموـ عمى أفراد أي مجتمع كاف ما لـ يكف يتوافر عمى المعايير الضابطة و المشجعة ع

خمؽ الفوضى والتمرد ضد النظاـ ل بدفعؾيقوـ أصدقائؾ عبر وسائط الميديا الجديدة 9 31الجدول رقم _
 .السياسي الراىف

أصدقائك عبر وسائط الميديا يقوم 
والتمرد خمق الفوضى  الجديدة عمى

 ضد النظام السياسي

 سنوات الاستخدام
 المجموع ثلاث سنوات من أكثر منذ سنتين منذ سنة

 %النسبة تكراراتال %النسبة تكراراتال %النسبة تكراراتال %النسبة تكراراتال

 %13,1 23 %10,8 19 %0,6 1 %1,7 3 دائما
 %33,5 59 %31,3 55 %2,3 4 %0,0 0 أحيانا
 %53,4 94 %50,0 88 %2,8 5 %0,6 1 نادرا

 %100 176 %92,0 162 %5,7 10 %2,3 4 المجموع

 .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج _ 

تسترعي قراءة الجدوؿ أعلبه أف غالبية المبحوثيف يؤكدوف عمى عدـ اىتماميـ بالقضايا السياسية وىو ما يجعميـ 
مف  %53,4بعيديف عف إثارة الفوضى وعدـ محاولة التمرد عمى النظاـ السياسي الراىف وىذا ما تؤكده نسبة 

بينما %33,5نادرا وتضاؼ ليا نسبة المبحوثيف الذيف أجابوا بػِ أحيانا وكانت نسبتيـ بػِ:مجموع العينة بخيار 
وىذا يعكس عدـ مبالاة أغمبية المبحوثيف  %13,1كانت النسبة ضئيمة مما اختاروا خيار دائما وقدرت النسبة بػ: 

دة تفوؽ الثلبث سنوات كمما اتجيت بالمجاؿ السياسي وأبعاده لذلؾ كمما كانت سنة استخداـ الطمبة لموسائط الجدي
الأغمبية لعدـ إبداء أي رغبة في التمرد وقمب موازيف السمطة الحاكمة أي عدـ الاىتماـ بضرورة التغيير قد فقدىا 

 غالبية المبحوثيف

خؿ الأصدقاء دعدـ تفي  (37)نتائج ىذا الجدوؿ تؤكد صحة نتائج الجدوؿ رقـ لبحظ أف و كما ىو م
فالذي يزيد مف نسبة ، في تعبئة أفراد العينة بقيـ المعارضة  الاجتماعي وسائط التواصؿ عبرالافتراضييف 

جسد تت ياىذه المدة التي مف خلبلاـ التي تفوؽ أكثر مف ثلبث سنوات، الاغتراب السياسي دائما ىو مدة الاستخد
ظيار سموؾفي الطالب أو الشباب الجامعي أبعاد الاغتراب السياسي   وقيـ بمصير سياسة الوطف  اللبمبالاة وا 

، وبالرغـ مف السياسي،وقيـ التمرد والتشجيع التجمير والاحتجاج والمظاىرات الفعؿ ممارسة عف بالعجز الشعور
                                                             

 بٌروت، ،7مركز دراسات الوحدة العربٌة،ط "،الشباب ومشكلاته الاجتماعٌة فً المدن الحضرٌةعلً بوعناقة:" -337

 .055ص:  ، 0117لبنان،
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فقداف معايير اىتماـ ىتو الشريحة بمصير الوطف سياسيا إلا أف الفضاء الافتراضي صار محركا لكؿ أشكاؿ 
إسقاط العديد مف الأنظمة العربية في ثورات الربيع العربي والتحوؿ التجمير والتظاىر السممي فقد ساىـ في 

الديمقراطي بداية بثورة الياسميف بتونس لتمتد إلى باقي الدوؿ العربية حيث كاف لمواقع الفيديو دور كبير في بث 
تماعي عمى الاحتجاجات ونقؿ الأخبار في تمؾ الفترة وانتشرت صحافة الموبايؿ كما عممت مواقع التواصؿ الاج

رفع الشعارات وتنظيـ المظاىرات الميدانية فكانت الوعاء الذي أشعؿ فتيؿ الثورة وساىـ في نشاطيا وخروجيا 
 .لممياديف

لا كما شيدت الجزائر نفس الاحتجاجات والمظاىرات والتي أطمؽ عمييا عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي شعار"  
وتنتقؿ مف الفضاء الافتراضي إلى الساحات وشممت كؿ  2019في شير فيفري مف عاـ  "خامسةلمعيدة ال

الفئات حتى الشباب الجامعي ساىـ في ىذه المظاىرات السممية بطرقة حضارية رافضة لمقرارات التي اتخذتيا 
الحكومة، كما عمؿ عمى شؿ نشاط كؿ الجامعات الجزائرية عبر ربوع الوطف كطرؼ اجتماعي فاعؿ ومساند 

التي مست مختمؼ أركاف الدولة وىذا ما يظير مساىمة الفضاء الالكتروني في  ختلبلاتالابعدـ رضاه بجميع 
خاصة إذا تلبشى الاىتماـ بالعمؿ السياسي  ،دعـ الحركات التحررية المنددة بالتغيير والإصلبح الايجابي

سينعكس سمبا عمى المجتمع بأكممو وتظير ىذه الانعكاسات عمى البناء الاجتماعي والتنمية وأيضا في اتخاذ 
 .الشباب أساليب غير منظمة لمتعبير عف أفكاره ومشاكمو

جة عدـ ونتيجة تبمور أبعاد ىذا ويبقى الشباب في صراع دائـ بيف اليروب مف متابعة القضايا السياسية نتي 
الاغتراب جعمو يفقد القدرة والرغبة في الشعور بالانتماء السياسي وانو جزء فاعؿ فيو، فالمواجية ومحاولة إزالة 
الأنظمة البيروقراطية لا تجعمو خارج الإطار فقط بؿ تجعؿ دوره ينحصر في الخضوع ليا والالتزاـ بقوانينيا 

، فاف الشباب لف يستطيع 338ىو مرحمة وسطى بيف الانسحاب مف المجتمع والتمرد عميووالاغتراب السياسي ىنا 
الفصؿ بيف ما يعيشو مف أوضاع وبيف ما يرغب فيو فيبقى دائـ الصراع في محاولات حثيثة لإيجاد ذاتو وسط 

لؾ تبني الأفكار ىذه التراكمات والتجاذبات بيف قبوؿ الوضع السياسي الممارس و المشاركة فيو بكؿ ما يحممو وذ
الاعتمادية النابعة مف الفضاء الافتراضي نتيجة انخفاض الحوافز والانسحاب بدؿ مجابية التحديات، وبالرغـ مف 

المألوؼ فالتغيير يبدأ بفكرة خاصة أف أف تبني أي سموؾ أو أفكار يشجعاف عمى التمرد لا يعتبر خروجا عف 
، وأماـ كؿ الاستعمارية والعشرية السوداء التي مرت بيا الجزائر شباب اليوـ لا يزاؿ يعيش عمى أنقاض الأفكار

يير غتعمؿ عمى ت إصلبحيةتزاؿ إرىاصاتيا متواصمة في عدـ اتضاح سياسة  ىذه الأوضاع التي سادت و لا
                                                             

.012مجدي احمد محمد عبد الله، مرجع سابق ذكره،ص:- 338  
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شباب نفسو في فضاء الانترنت مشحوف الوضع الاجتماعي والسياسي و التعميمي نحو مستوى أفضؿ، وجد ال
ف و الكراىية خاصة مع انتشار المدونيف عبر المواقع الالكترونية والذي يدعوف أنيـ يتكمموف باسـ بشعور الفقدا

وحتى السمطة ليا ىذا العدالة و التغيير فيقوموف بدفع الشباب نحو التمرد والعصياف المدني والتظاىر العشوائي، 
الييمنة التي يمارسيا أصحاب النفوذ عمى مف حيث وضعية لدى أفرادىا  "العنف الرمزي"الدور في توليد رموز 

 فيحملب افذمال صار متعايش مع واقعيف يحملبف نفس الخصائص فالشباب،  أتباعيـ بصورة مقنّعة وخادعة
خفي غير مرئي، وىو عنؼ حيث عرفو أنو :  "بيار بورديو"حسب أطروحة . فعنفا رمزيا غير واضح المعالـ

 وجدانية و في آف واحد، ويتجمى ىذا العنؼ في ممارسات قيمية وخفي مجيوؿ مف قبؿ ممارسيو وضحاياه 
 ضحاياهضد  (والمعاني المغة، والصورة، والإشارات، والدلالات)ثقافية، ويوظؼ أدواتو الرمزية، مثؿ:  أخلبقية و

 ة عميو. يراد بالعنؼ الرمزي عند بورديو استخداـ الرموز والدلالات والمعاني لمسيطرة عمى الآخر وفرض الييمن و

فالنظرة ، 339ويأخذ ىذا النوع مف العنؼ صورة رمزية خفية ممتبسة تمكِّف مُمارِسَيا مف الوصوؿ إلى غايتو
تستطيع أف تفرض ىيمنتيا و أف تعديد إنتاج كؿ أشكاؿ السوسيولوجية التي طرحيا بيار بورديو أف أي منظمة 

ىكذا ىو  منواؿ الفوارؽ الاجتماعية القائمة بينيـلمدرسة بإعداد الأطفاؿ عمى ضغط الاجتماعي فمثمما تقوـ ا
عمى إعادة تصورات النظاـ الميميف  تعمؿ ىذه الأخيرة ،الحاؿ بالنسبة لمسمطة السياسية الحاكمة أو المعارضة

و اكتماؿ صيغة التوافؽ بيف النظاـ الحاكـ الميميف و النظاـ المعارض المساند ليذه  في شكؿ ممارسات مشابية
  القوى.

 لا يحمؿ الجديد. الخطاب السياسي الممارس لا يعكس الواقع و9 31الجدول رقم  _

الخطاب السياسي الممارس لا 
 يعكس الواقع ولا يحمل الجديد

 

 سنوات الاستخدام
 المجموع ثلاث سنوات من أكثر منذ سنتين منذ سنة

 %النسبة  تكراراتال  % النسبة تكراراتال %النسبة  تكراراتال %النسبة  تكراراتال

 %48,2 92 %42,1 77 %3,3 9 %2,4 6 دائما

 %22,4 37 %17,2 22 %2,8 8 %2,6 7 أحيانا

 %29,4 47 %28,1 46 %0,6 1 %0,0 0 نادرا
 %111 %176 %92,0 162 %5,7 10 %2,3 4 المجموع

 .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج _ 
                                                             

 منشور على الموقع: "، مقال الكترونًبٌداغوجٌا الرمز و العنف الرمزي من منظور بٌار بوردٌوعلً أسعد وطفة:"  - 339

https://annabaa.org/arabic/author/89 :08/13/0107، تارٌخ التصفح. 

https://annabaa.org/arabic/author/89
https://annabaa.org/arabic/author/89
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يتضح مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه والمتعمؽ بواقع الخطاب السياسي الممارس وكيؼ تقيـ العينة المبحوثة جديتو 
بخيار  %2,48واىتمامو بالواقع الحقيقي المعاش و مف خلبؿ ما صرح بو غالبية أفراد العينة وما تؤكده نسبة 

أف  وىذا ما يعكس%42,1بنسبة  المبحوثيف دائما بينما حازت مدة الاستخداـ أكثر مف ثلبث سنوات عمى  غالبية
وتضاؼ إلييا  السياسي، وغياب مصداقية الخطابط الميدياتية الجديدة ىنالؾ علبقة بيف كثرة الاستخداـ لموسائ

بأف ىناؾ  ومف بيانات الجدوؿ يستوضح لنا %29,4، بينما كانت نسبة خيار أحيانا بػِ:%22,4خيار أحيانا بنسبة 
اب الجامعي وبيف الخطاب السياسي لمسمطة التي يروف فييا مجرد وعود كاذبة وىو ما ينتج غياب ثقة بيف الشب

يمكف  وىناعنو عزوؼ عف المشاركة في العممية السياسية كالانتخاب و الانخراط في العمؿ الحزبي و الجمعوي، 
 و المعايير إلى يفتقد و السياسي، الجانب في مؤثرة قرارات إصدار عمى يقدر لا السياسي المغترب القوؿ أف
 أي يعطونو لا القرار صانعي وأف السياسية، العممية في دوره بانعداـ يشعر و السياسي، لمسموؾ المنظمة القواعد
فالخطاب السياسي في الجزائر ومف خلبؿ ما صرحت بو النسب يدؿ ومف وجية نظر المبحوثيف أنو  ،اعتبار

 رأي عف بصدؽ المعبرة السياسية الانتخابات في الايجابية المشاركة إزاء "بالعجز الفرد شعور"يجسد حالة 
 اليأس و بمصالحو، المتعمقة المصيرية القرارات عنص في الفعالة الحقيقية المشاركة عف بالعزلة والشعور الجماىير

 .بو يؤخذ لا و بو ييتـ لا سمعو إف و أحد، يسمعو لا رأيو لأف مف المستقبؿ

فالخطابات السياسية لا تزاؿ بعيدة عف ىدفيا ومصداقيتيا ماداـ لا يستقي في عممية بناءه مف الواقع الذي يعيشو  
المجتمع ومادامت الخطابات السياسية مرتبطة بأزمنة معينة في فترة الانتخابات التشريعية وىذا ما يعكس عدـ 

والتواصؿ الجماىيري المباشر، ما دفع الشباب جدية الخطاب مف طرؼ المسؤوليف وانعداـ ثقافة التصريح 
الأحزاب السياسية وذلؾ بداية عف الانتماء الجاد إلى  خلبؿ قيـ في اتخاذ القرار مفعف حالتخمي إلى  الجامعي

وىنا نمتمس أف الشباب  الحكومةالسياسي وفيـ السياسة العامة التي تنتيجيا  واكتساب الوعي طريؽ التثقيؼ
ونتاج خطابات الساسة التي لـ تعد  ،الدراسة بعيد كؿ البعد عف الممارسة السياسية بكؿ أشكالياالجامعي لعينة 

ومثاؿ ذلؾ : الجزائر أحسف مف السويد،  النكتة"تستقطب ولا ترضي الأفراد خاصة تمؾ الخطابات المبنية عمى "
نيا خاصة عبر مواقع التواصؿ العاصمة أحسف مف نيويورؾ ...الو أثارت موجة مف حيث التعقيب عمييا الكترو 

مجتمع، إنما ىو مراقب ومنتقى ومنظـ، ويعاد  أيأف إنتاج الخطاب داخؿ  "فوكوميشال "يعتقد و الاجتماعي 
نعمـ جيدا أنو ليس لنا 9 "الحظر؛ ليذا يقوؿ فوكو إجراءىو  الإجراءاتولعؿ أىـ ىذه  إجراءاتتوزيعو بموجب 

ثمة قدسية الموضوع، وطقوس المقاـ، …[ الحؽ في قوؿ كؿ شيء، ولا الحديث عف أي شيء وفي أي مناسبة]
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فالخطاب حسب أطروحة فوكو ىو تمؾ الأداة التي مف ، 340"مة، أو حؽ التفرد الذي يتمتع بو المتحدثيوحؽ الفض
تحواذ عمييا فآليات الخضوع التي يمارسيا الخطاب قد تكوف خلبليا يسعى الكؿ لموصوؿ إلى السمطة وحتمية الاس

فالخطاب السياسي الذي ينقؿ الواقع ويجسده ليس التي بيا ومف أجميا يقع الصراع،  ومعرضة لأشكاؿ الحظر 
نما الإلقاء ارس في واقعنا عف طريؽ التدويف و كالذي يم ممما بالمعرفة والواقعية يجسد ذاتو الخطاب  أف يكوفوا 

ويترؾ بعدا لممتمقي عكس ما ىو سائد حاليا فالخطاب السياسي مرىوف بعدـ جدواه ونفور متابعتو مف طرؼ 
 …(العممية،القانونية،السياسية ) ؼمارسات الخطابية في إنتاج المعار حاوؿ فوكو الكشؼ عف دور الم كماالشباب، 

، ومنو ستبرز الحاجة إلى تممكو المنتيجة لأبرز في تكويف السياسات العموميةىكذا سيكوف لمخطاب الدور او 
والسيطرة عميو، وتوجييو حسب مصالح الفاعميف السياسييف، ومف ثمة سيغدو الخطاب موضوع صراع سياسي 
وستطرح معو إشكالية ارتباطو بالسمطة والتأثير المتبادؿ بينيما حيث سيصعب الفصؿ بيف الخطاب كسمطة 

 .341السمطة كخطاب في لعبة تبادؿ الأدوار بينيماو 

 ، ومطابقتو لمواقعتكمف في عدـ مصداقيتو في الوطف العربي عامة والجزائر خصوصا أزمة الخطاب السياسي ف 
فاليروبية مف الاستماع لشتى الخطابات لـ تقتصر عمى فئة الشباب فقط بؿ شممت مختمؼ الشرائح نتيجة لفقداف 

فأزمة المصداقية في أي خطاب تبدأ عندما يسود الاعتقاد لدى المتمقي مكانتو وضعؼ الارتباط بو في المجتمع، 
يعتقده المتمقي، وىذه في نظرنا ىي  ليس كما يراه ويعتقده صاحب الخطاب و  بأف مفرداتو تترجـ الواقع كما يراه و

الأزمة التي يعانى منيا الخطاب السياسي العربي الحاكـ وىى ناتجة عف عدـ توافر جممة مف الشروط في الأركاف 
 .342الثلبثة لمخطاب والمتمثمة في موضوع الخطاب وصاحب الخطاب والمتمقي

الذي لـ يتطور عف سابقو رغـ  خطابالتجديد  راىف يوحي بضرورةوىكذا فاف التفاقـ الحاصؿ لموضع السياسي ال 
الوعود الكثيرة بإعادة النظر في سياسة الحكـ ولابد مف إتباع مناىج إصلبحية تنطمؽ مف الواقع وتعترؼ فعميا بكؿ 
الإخفاقات والسياسات الترقيعية التي مورست سابقا وتنطمؽ مف أفكار جديدة تشرؾ فييا كؿ فئات المجتمع، كما 

السياسية المبنية عمى استمالة العواطؼ والوعود الكاذبة فالشباب الجامعي اليوـ مدرؾ يجب التخمي عف الخطابات 
السياسية التي  لاعيبلمحالة الاجتماعية والاقتصادية والسياسية التي تمر بيا الجزائر كما أنو واعي لكؿ الأ

  .تمارس
                                                             

 ، تارٌخ https://couua.com/2019/06/19/%D9 مقال منشور على الموقع:"،" نظام الخطاب عند مٌشال فوكو:رضوان الفجري -340

 15/12/0107التصفح:

مرجع سابق.-
341

 

": مقال منشور على الموقع:زمة الخطاب السٌاسً العربً الحاكم...إشكالٌة الموضوع وصاحب الخطابصالح السنوسً:" أ -  ،تارٌخ 342 

  /https://www.alawan.org/2013/12/18التصفح:0107/12/15

https://couua.com/2019/06/19/%D9،تاريخ
https://couua.com/2019/06/19/%D9،تاريخ
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 .تحقيؽ الشيرةل عميياالاعتماد و  وسائط الميديا الجديدة استخداـيوضح 9 31الجدول رقم _ 

مساعدة 
استخدام 

وسائط الميديا 
عمى  الجديدة

 تحقيق الشيرة

قيمة  سنوات الاستخدام
الاختبار 
 الحسابية

 المجموع ثلاث سنواتمن أكثر  منذ سنتين منذ سنة
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال النسبة المئوية تكراراتال

 المئوية

 16.466 %58,5 103 %55,1 97 %2,3 4 %1,1 2 دائما
 
 
 

 %31,8 56 %29,5 52 %1,7 3 %0,6 1 أحيانا
 %9,7 17 %7,4 13 %1,7 3 %0,6 1 نادرا

 %100 176 %92,0 162 %5,7 10 %2,3 4 المجموع

 .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج _

والذي جاء لربط مدى تأثير أقدمية استخداـ وسائط  14الجدوؿ  فيمف خلبؿ النتائج المتحصؿ عمييا يتضح 
 مفردة( و103بمجموع ) أغمب أفراد العينة لنا أفالميديا الجديدة ومساعدة استخداميا عمى تحقيؽ الشيرة، يتضح 

ا كما تضاؼ لنكما تـ  ساعدىـ استخداـ وسائط الميديا الجديدة عمى تحقيؽ الشيرةيدائما ما  %58,5 بنسبة 
بينما  %31,8مفردة( وبنسبة قدرت بػِ:  56نسبة المبحوثيف بخيار أحيانا والذي جاء في المرتبة الثانية ب ) 

نادرا ما يعتمدوف عمى الوسائط الجديدة لغرض البحث عف الشيرة،  %9,7تسجيؿ أقؿ نسبة في ىذا الجدوؿ وىي
مف قيؽ ما يبحث عف الأفراد المبحوثوف ،و ويظير الجدوؿ علبقة ارتباطية بيف سنة الاستخداـ ودورىا في تح

قيمتو الجدولية فاف ، %5تساويمعنوية الوقيمة  4عند درجة حرية  2اختبار كا لنا أفخلبؿ الجدوؿ أعلبه يظير 
كما ىو مبيف في الجدوؿ  16.46ومف خلبؿ مقارنة ىذه الأخيرة مع القيمة الاختبار الحسابية   9.49تساوي 
استخداـ وسائط الميديا  سنةتوجد فروؽ في تكرارات ذات دلالة إحصائية بيف أنو ىو  وبذلؾ فإف القرارأعلبه،

 عمى تحقيؽ الشيرة. الجديدة ومساعدة استخداميا

خلبؿ ما سبؽ ذكره تبيف أف أقدمية استخداـ وسػائط الميػديا الجديػدة تسػاعد مسػتخدمييا بدرجػة كبيػرة عمػى  مف و

قػػد تنبػػأ فػػي أواخػػر السػػتينيات مػػف القػػرف  "رىددول آنددديوو"الأميركػػي فػػاف جػػاء فػػي ىػػذا السػػياؽ و تحقيػػؽ الشػػيرة، 

الماضي، بظيور وسيط إعلبمي يوفر لمشخص العادي حمػـ الشػيرة السػريع، وعبػر عػف ذلػؾ فػي إحػدى مقابلبتػو 

 "دقيقػة فقػط 15في المستقبؿ، سيتمكف الجميع مف أف يصبحوا مشػيوريف شػيرة عالميػة خػلبؿ " :بمقولتو الشييرة
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تبػرز لنػا ظػاىرة  و،"ووىػوؿ"غـ أنو في الستينيات لـ تكف وسائؿ الإعلبـ واسػعة الانتشػار بمػا يحقػؽ نبػوءة ور ،343

فيسػبوؾ )وكػذلؾ ىػو الحػاؿ عمػى  كحالػة تحتػاج منػا إلػى التأمػؿ والتسػاؤؿ الالكتروني الشيرة عمى مواقع التواصؿ

والتػػي تقػػوـ عمػػى نشػػر  "بددرامج الواقددعنمػػط "( التػػي يقػػوـ الشػػباب بنشػػر المحتػػوى التفػػاعمي القػػائـ عمػػى ويوتيػػوب 

خفائيػػػا فػػػي الحيػػػاة الاجتماعيػػػة وىنػػػا يكمػػػف التسػػػاؤؿ كيػػػؼ  الفيػػػديوىات و مشػػػاركة الحيػػػاة الحقيقيػػػة فػػػي المواقػػػع وا 

تحولت ىذه الفضػاءات الالكترونيػة للبسػتعراض الحقيقػي لمحيػاة بػدؿ التفاعػؿ الاجتمػاعي فالبشػر صػارت حيػاتيـ 

،وىػذا فػي حػد ذاتػو يعتبػر المسػتمر لمذات ذلػؾ العػرضي كمحمة آلية حسػب "اريػؾ فػروـ" امتداد لمفضاء الافتراض

اغترابػػا اجتماعيػػا عػػف الحيػػاة الطبيعيػػة سػػاىـ فػػي ابتعػػاد العينػػة المبحوثػػة عػػف البحػػث عػػف الإشػػباع الثقػػافي عبػػر 

لػػذي تُسػتوحى منػػو حسػب مػػا توصػمنا إليػو فػػي دراسػتنا ىاتػو وا وعمػػىمؤسسػات ووسػائؿ الإعػػلبـ والثقافػة المتعػددة 

والتػػػي تتوافػػػؽ مػػػع نتػػػائج الجػػػدوؿ رقػػػـ... والػػػذي يوضػػػح أف أقدميػػػة الاسػػػتخداـ ومػػػدة  مػػػف خػػػلبؿ أراء المبحػػػوثيف

شػباع الاستخداـ ليما تأثير كبير عمى المستخدميف الشباب  مدفونػة فػي ترغبػا عنػدما يبحثػوف عػف احتياجػاتيـ وا 

قػاـ  " سيعطيؾ الإجابة، وفؽ دراسات"أبراىام ماسمولأميركي ، يتوافؽ إلى حد كبير مع نظرة عالـ النفس اذاوتيـ

بيػػػا عمػػػى زائػػػري عيادتػػػو، عمػػػى النحػػػو التػػػالي: فػػػي البػػػدء، يحتػػػاج الإنسػػػاف إلػػػى إشػػػباع رغباتػػػو الفسػػػيولوجية، ثػػػـ 

الأمنية، مػرورا بالرغبػات الاجتماعيػة، ليقػؼ بػؾ التػدرج عنػد الحاجػة إلػى التقػدير، ثػـ يمضػي إلػى الحاجػة الذاتيػة 

باع التميػز والتفػػرد، فمػا قدمتػػو الميػديا الجديػػدة لمرتادييػا الحاجػة إلػػى التقػدير، إذف ىػػو الػدافع الطػػامح إلػى إشػػ فػي

"حيػػػث تقتػػػرف حاجػػػػات تحقيػػػؽ الػػػذات اقترانػػػا وثيقػػػػا بالسػػػعي وراء الشػػػيرة وحػػػػب  "لأنددددارغبتػػػو والمتمركػػػز حػػػوؿ "ا

زادت أقدمية متابعة الميديا الجديدة زاد ارتبػاط الظيور"، وما كاف واضحا مف خلبؿ نتائج الجدوؿ أعلبه أف كمما 

حيػػػث أتاحػػػت مواقػػػع التواصػػػؿ الاجتمػػػػاعي  المبحػػػوث بوسػػػائؿ الميػػػديا الجديػػػدة اسػػػتخداميا فػػػي تحقيػػػؽ الشػػػيرة،

لممسػػتخدميف فرصػػة التػػألؽ العممػػي والإبػػداع الفنػػي فانتشػػرت فػػرص الشػػباب فػػي عػػرض أعمػػاليـ ومػػواىبيـ بأقػػؿ 

                                                             
ـ  مقال منشور على الموقع:" مشهورون لكن فارغون...كٌف تساهم مواقع التواصل بنرجسٌة مرتادٌها:"سامح عودة -343

https://www.aljazeera.net/midan/intellect/sociology/2020/6/25/ ،:15/12/0107تارٌخ التصفح. 
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النشػر العػابر لمقػارات، فػلب يمكػف إغفػاؿ الػدور الايجػابي الػذي قدمتػو ىتػو الوسػائط تكمفػة ودوف قيػود مػع خاصػية 

في دعـ الشباب الطموح والمبتكر لكف مع مراعاة جمالية النشر خاصػة المتعمقػة بػالفف والثقافػة ومػع ىػذا التسػارع 

مجػاؿ يتجمػى فيػو ميػزاف الػذي يػرى أف الثقافػة " نصر الددين لعياضدي" الباحث في الغزو التكنولوجي والثقافي نجد

فػالاغتراب  344، بينما شيمز يرى أنيا طمػوح جمػالي محتػرؼ وفػظالقوى، وليست مجرد ترفيو نزيو أو فف بلب غاية

الشػػباب ثقافيػػا جعمػػو لا يػػدرؾ قيمػػة الثقافػػة الأصػػيمة وأىميػػة حمايػػة التػػراث وتناقمػػو عبػػر الأجيػػاؿ فالميػػديا الجديػػدة 

كػػػف موجػػػودة سػػابقا، وقيمػػػة ىػػػذه الممارسػػػات يقصػػػد بيػػػا مكونػػػات الثقافػػػة بوسػػائطيا خمقػػػت ممارسػػػات ثقافيػػػة لػػػـ ت

سػو   الاغتػراب عػف الثقافػة مػا ىػووفؽ النظرية النقدية المنتمية ومدى التزاـ الشباب بالواقع الثقافي المطموب، و 

الػذي يقػوـ بػو  وتػرى النظريػة النقديػة فػي ىػذا السػياؽ أف وسػائؿ الإعػلبـ تقػوـ بالػدور ذاتػو ،عدـ المبالاة والخموؿ

إف المتعػػة تعػػزز الخنػػوع، الػػذي مػػف المفتػػرض أف يسػػاعد »الػػديف لػػدى مػػاركس أي أنيػػا أفيػػوف الشػػعوب الجديػػد. 

فكممػا  ربمػا أكثػرسػابقا وتتجاوزىػا  الإعػلبـكما نرى نحف ىنا أف الميديا الجديدة تقػوـ مقػاـ وسػائؿ « عمى النسياف

ذكػره تؤكػد المدرسػة النقديػة عمػى ضػرورة وممػا سػبؽ  المطمقػة،  فتحت المجاؿ لممستخدميف بتمؾ الحرية والفاعميػة

" بكؿ مكنوناتو، فالممارسات التي صارت تتجسد في مػا ينتجػو شػباب اليػوـ انعكػاس واضػح الفعل الثقافيدراسة "

تحويػػؿ الفعػػؿ الثقػػافي إلػػى قيمػػة تبادليػػة يقضػػي عمػػى  و( التسددميعأي سػػقوطيا فػػي السػػمعنة ) عمػػى إفػػلبس الثقافػػة

لأف الصػناعة الثقافيػػة ىػي العلبمػة الفاضػػمة عمػى تراجػػع  ؛مػف أف يكػػوف أثػر التجربػة أصػػيؿقوتػو النقديػة ويحرمػػو 

، و ىذا نتيجة لتراجع قيمة الفعػؿ الثقػافي فمػا صػار ييػـ شػباب ىػذا الجيػؿ ىػو 345الدور الفمسفي الوجودي لمثقافة

داؼ والسعي لمشيرة دوف تكميؼ لأجؿ المحافظة عمى البناء الثقػافي والاجتمػاعي فػالتغير الاجتمػاعي تحقيؽ الأى

 وبيػػذا فػػإفَ التكيػػؼ معيا،الشػػباب الجػػامعي خاصػػة ضػػرورة عمػػى  تىػػذه التغيػػرات فرضػػ و يتبعػػو التغيػػر الثقػػافي

 ة التي فرضيا منطؽ الوافد التقني.لكؿ التحولات الجديد تجيبست رغبة الفرد تتـ إلا إذا كانتلف أبعاد الاغتراب 

                                                             

.003ص: ،72للاتصال،عالمجلة الجزائرٌة ،""الثقافة الجماهٌرٌة:نصر الدٌن لعٌاضً- 344  
"، أطروحة مقدمة لنٌل شهادة الدكتوراه، جامعة" محمد دور الثقافة الجماهٌرٌة فً تشكٌل هوٌة الشباب الجامعًالخنساء تومً:" -345

  https://core.ac.uk/download/pdf/83145282.pdfتخصص علم اجتماع الاتصال، منشورة على الموقع: خٌضر" بسكرة،
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 المودة. إتباع لمطمبة المبحوثيف في ومساعدتيا أقدمية استخداـ وسائط الميديا الجديدة9 32الجدول رقم _ 
تساعدني 

الميديا 
الجديدة في 

 المودة إتباع

قيمة الاختبار  استخدام وسائط الميديا الجديدة سنوات
 المجموع   ثلاث سنوات من أكثر منذ سنتين منذ سنة الحسابية

النسبة  تكراراتال
 المئوية

النسبة  تكراراتال
 المئوية

النسبة  تكراراتال
 المئوية

النسبة  تكراراتال
 المئوية

 12.675 %65,3 115 %61,4 108 %2,8 5 %1,1 2 دائما
 %26,1 46 %23,3 41 %2,3 4 %0,6 1 أحيانا

 %8,5 15 %7,4 13 %0,6 1 %0,6 1 نادرا

 %100 176 %92,0 162 %5,7 10 %2,3 4 المجموع

 .12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج _

توزيع تكرارات السؤاؿ المعبر عف أقدمية استخداـ وسائط الميديا الجديدة  لنا أفمف خلبؿ الجدوؿ أعلبه يتضح 
 %65,3بػِ: المودة، حيث أنو سجمت أعمى نسبة في ىذا الجدوؿ والتي قدرت  إتباع لممبحوثيف في ومساعدتيا

الوسائط الجديدة لغاية الاطلبع عمى المودة وجميع أشكميا وحازت سنة يستخدموف مواقع بخيار دائما ما 
تساعدىـ ئما ما اوأجابوا كذلؾ أنو د %61,4ة مفردات العينة وبنسبة أغمبي عمى أكثر مف ثلبثة سنواتالاستخداـ 

 %26,1، كما تضاؼ إلييا نسبة المبحوثيف الذيف أجابوا بػِ أحيانا وكانت نسبتيـ المودة إتباعالميديا الجديدة في 
الميديا يستخدموف مواقع نادرا ما تمثؿ المبحوثيف الذي و  %8,5وسجمت أقؿ نسبة في ىذا الجدوؿ وقدرت بػػ 

تستخدـ الوسائط منذ سنة واحدة فقط ونادرا ما تتابع جديد  %0,6كما سجمت أدنى نسبة  المودة إتباعفي  الجديدة
 المودة.

القيمة فاف ، %5تساويوقيمة معنوية  4عند درجة حرية 2اختبار كا أف لنامف خلبؿ الجدوؿ أعلبه يظير و 
نجد أنيا اكبر مف القيمة الجدولية وبذلؾ فاف القرار ىو قبوؿ الفرض البديؿ  12.67تساوي  الاختبار الحسابية

سنة استخداـ الطمبة المبحوثيف لموسائط الجديدة  بيف توجد فروؽ في تكرارات ذات دلالة إحصائيةأنو القائؿ 
 ومساىمتيا في دفع الشباب لمتابعة كؿ ما ىو جديد في عالـ الأزياء والمودة العالمية.

عف تعمؽ العينة المبحوثة بمجاؿ المودة وأنيا إليو مف نتائج في الجدوؿ أعلبه  مف خلبؿ ما تـ التوصؿج نستنت
وىذا راجع لعدة اعتبارات أىميا: انتشار التجارة الالكترونية عبر مختمؼ ، الشبابأذىاف  فيأخذ حيزا كبيرا ت

المواقع الالكترونية حيث أصبحت السمعة تعرض عمى المواقع الالكترونية وليس في المحلبت فقط فأصبح 
بإمكاف المستخدميف التبضع الكترونيا ومف المكاف الذي يتواجدوف فيو، كما عمؿ أصحاب المحلبت عمى 
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ماد عمى تقنية الفيديو المباشر لعرض منتوجاتيـ وىذا كنوع مف الإشيار الالكتروني لغرض التأثير عمى الاعت
السموؾ الاستيلبكي للؤفراد، ومف ناحية أخرى صار اىتماـ الشباب بالمظير يأخذ حيزا واسعا ضمف اىتماماىـ 

الانشغاؿ ف ،العوالـ في وقتنا ىذا ، فالأزياء والموضة في العالـ تطور عبر السنيف ليصبح مف أىـالشخصية
عمى ىاتو المواقع  الإدمافبتتبع كؿ ما ىو جديد عبر صفحات الميديا الجديدة لـ يأتي اعتباطا بؿ بروافد 

 .سنيف خمتلالميتمة بعالـ المودة والانشغاؿ بيا 

وضة مف أفردا وىـ منشغموف عمى صفحات الم مف الاستخداـ ويرجع أغمب الذيف لدييـ أكثر مف ثلبثة سنيف
العينة وميتميف بتاريو عالـ الأزياء والموضة ويشير عالـ الأزياء والموضة إلى عالـ صناعة الملببس 

و إلى أي مدى انعكست  وتقميد تسريحات الشعر تحولت إلى ظاىرة اجتماعية تأثر الشباب بياوالإكسسوارات 
أف المظير الخارجي أصبح  يؤكد عمى اب اليوـأف المتأمؿ إلى واقع الشب خاصةعمى مستوى ىويتيـ الثقافية 

" ودلالة بالانتماء"اليوية ترتبط و  ة،ختمؼ الأعمار والمستويات الثقافيالجميع مف م ييتـ بيامف الأولويات التي 
" مجموعة مف السمات الثقافية التي تتصؼ بيا  :عرفيا البعض بأنياعمى الوطف الذي ينتمي لو حامميا و قد 

 ي الأفراد بالانتماء لشعب معيفتولد الإحساس لدكما أنيا ، زمف و فترات معينةفي  الأفرادجماعة مف 
 فيي 346بالشعب الذي ينتمي إليو ىؤلاء الأفراد نتماء والاعتزازوالتعبير عف مشاعر الا ...والارتباط بوطف معيف

 .تصرفاتيـ وأحاديثيـ في تظير في سموؾ الأفراد و

المتثممة في طريقة العيش وطريقة الكلبـ والمباس وكؿ التصرفات التي يقوـ بيا كما تظير في الأمور المادية 
الفرد، ولذلؾ لا يجب النظر في مسألة تعمؽ الشباب بيذا المجاؿ لا يجسد اغترابا عف عدـ كفايتو بما يتعامؿ 

يتجو صوب وسائط الميديا الجديدة التي قامت معو في مجتمعو مف ماديات فالدوافع والحاجات الكثيرة تجعمو 
الأفراد يستقبموف نفس المضموف  حيث عممت جعؿو توحد كؿ شيء،  ( individualité الفردانية )بإلغاء 

، فالاغتراب الثقافي 347حميةلقيـ الثقافية المنفس القيـ و الأنماط الثقافية، و ىو ما ييدد بشكؿ مباشر ا المعرفةو 
فمثمما أحدثت وسائؿ الإعلبـ التقميدية التأثير في  وتعمؽ الشباب بالقيـ الدخيمة وممارستيا،نابع مف تقبؿ 

الجماىير أصبحت وسائط الميديا تمارس نفس العممية التأثيرية وىذا حسب نظرية الغرس الثقافي حيث يرى 
                                                             

  .57،ص:2003دٌوان المطبوعات الجامعٌة، الجزائر، ،" المسألة الثقافٌة و قضاٌا اللسان و الهوٌة"،خلٌفة محمدالعربً ولد  -346

ٌمكن تعرٌف الهوٌة الثقافٌة العربٌة الإسلامٌة بأنها  مجموعة السمات والخصائص التً تنفرد بها الشخصٌة العربٌة ، الهوٌة الثقافة :  -*

وتجعلها متمٌزة عن غٌرها من الهوٌات الثقافٌة الأخرى  وتتمثل تلك الخصائص فً اللغة والدٌن والعادات والتقلٌد والأعراف وغٌرها من 
"، الاٌدولوجٌا و الهوٌة الثقافٌة الحداثة و حضور العالم الثالثسمة العربٌة والإسلامٌة،أنظر: لارٌن جورج،" المكونات الثقافٌة ذات ال

 .ترجمة: فريال حسن خلٌفة
347- Louis porcher: vers la dictature des medias?,paris: hatier, 1976, p.9 
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مصنوع فيـ يعيشوف لدراسة تأثير التمفزيوف آنذاؾ أف الناس أسرى الواقع الو مؤسسوىا  جورج قربنر""
عمى واقع غير الواقع الحقيقي والاتجاه السائد في النظرية ىو الخصائص الثقافية التي يقدميا  ويتصرفوف 
مباس مف وقت يتغير ويتنوع الو والتي تجعؿ المشاىد أسير المشيد الذي يتابعو ويترسو في ذىنو،  التمفزيوف

عميو الموضة، و الشباب ىـ الفئة الأكثر إقبالا عمييا خاصة ىذا التجديد ىو ما يطمؽ لأخر ومف جيؿ لأخر و 
ب تعمؿ عمى جمبيـ الطمبة الجامعيف حيث اتسعت دائرة معارفيـ وعلبقاتيـ الاجتماعية، لما تستعممو مف أسالي

...( وما تحتويو مف برامج غنائية  الإشيار )التمفزيوف، اليوائيات ، مثؿ وسائؿ الإعلبـ وو التأثير فييـ
لتضيؼ وسائط الميديا الطرائؽ والسبؿ التي مف خلبليا يشاىد  ،الشبابص ترفييية تتماشى مع أذواؽ وحص

الشباب موضة المشاىير و أكبر دور عرض الأزياء ومع انتشار الصفحات الالكترونية الخاصة بالتصميـ 
ف الفرد لو اب الآخريف، لأإعج . مف أجؿإلى ما ىو جديدوالبيع الالكتروني المباشر زاد إقباؿ الشباب عمييا 

ىويتو وىذه الأخيرة ليا جانبيف، الأوؿ فردي والثاني اجتماعي، والعلبقة بيف الجانبيف ىي علبقة تكاممية و 
بحيث اليوية ىي عممية متواصمة ودينامكية وليست قواعد جاىزة تأخذ، وىوية الشخص »ليست تصادمية، 

مرتبطتيف ببعضيما البعض، فإذا كانت ىناؾ ىوية شخصية إذف  لنفسو واليوية التي يعطييا للآخريف عف نفسو
ىناؾ اعتراؼ مف طرؼ الآخريف بيا وبالتالي فاليوية الجماعية تتمثؿ في العلبقة بيف ىوية الشخص عمى 

 . 348نفسو

تشػػكؿ حسػػب  بنيػػة العقػػؿ لػػدى الشػػبابوبػػالتحولات التػػي طػػرأت فػػي مجػػاؿ التكنولوجيػػا والانترنػػت عمومػػا صػػارت 

خاصػػة عمػػى بنيتػػو الذىنيػػة  مجموعػػة مػػف التحػػولاتو بػػروز  العربيػػة  تػػو ثقاف ه عمػػىالثقافػػة الغربيػػة وتمػػردتعػػاليـ 

وتشػػػويو ىويتػػػو محػػػاولات طمػػػس  وسػػػموكو وتصػػػرفاتو ، وحتػػػى ليجتػػػو ونمػػػط حياتػػػو  و ىػػػذه التحػػػولات  أدت إلػػػى

، فػالواقع الافتراضػي سػاىـ بدرجػة كبيػرة فػي انسػياؽ الشػباب نحػو طموحػات و سػموكيات  349وخصوصيتو الثقافية

وحتػػى دوافػػع وحاجػػات لػػـ يكػػف يحتػػاج إلييػػا أو يػػدركيا فػػي واقعػػو الاجتمػػاعي لكػػف الفػػراغ والابتعػػاد الػػذي صػػار 

 يعيشو بعيدا عف انتمائو الكمي لوطنو جعمو عرضة لعدة أشكاؿ مف الاغتراب.  

 
                                                             

"،رسالة ماجستٌر قسم:العلوم الاجتماعٌة والإنسانٌة،جامعة الجامعًظاهرة الاهتمام باللباس عند الطالب بوتقرابت رشٌد:" - 348

 .69.96،ص،ص:0،0117الجزائر
 .93"، الدار المصرٌة اللبنانٌة ، بدون ط ، ص : "الاتصال والنظرٌات المعاصرةحسن عماد مكاوي:  - 349
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 و مراعاة الوازع الديني أثناء الاستخداـ. أقدمية استخداـ وسائط الميديا الجديدة 339الجدول رقم _

كثير ما أراعي 
الوازع الديني أثناء 
استخدام وسائط 

 الميديا الجديدة 

قيمة  أقدمية استخدام وسائط الميديا الجديدة
الاختبار 
 الحسابية

 المجموع منذ أكثر ثلاث سنوات منذ سنتين منذ سنة
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية
النسبة  تكراراتال

 المئوية

59,7 105 %2,3 4 %1,7 3 دائما
% 

112 63,6% 15.314 

25,0 44 %1,7 3 %0,6 1 أحيانا
% 

48 27,3% 

 %9,1 16 %7,4 13 %1,7 3 %0,0 0 نادرا

 %100 176 %92,0 162 %5,7 10 %2,3 4 المجموع

 12نسخة  spssالمصدر9 مخرجات برنامج _ 

وىؿ يراعي الطمبة توزيع تكرارات أقدمية استخداـ وسائط الميديا الجديدة  لنا أفخلبؿ الجدوؿ أعلبه يتضح مف 
، حيث أنو سجمت أعمى نسبة في الجدوؿ الجديدة لوسائط الميديا يـالوازع الديني أثناء استخدام المبحوثيف
ودائما ما يراعوف الوازع الديني أثناء استخداـ  الميديامف يستخدموف  %63,3مفردة( وبنسبة  112بمجموع ) 

ليـ أقدمية  دلت عمى مف % 59,7وسائط الميديا الجديدة وسجمت أقؿ نسبة في ىذا الجدوؿ والتي قدرت بػػ
لخيار أحيانا وتعتبر ىذه النسبة معتبرة تضاؼ  %27,3استخداـ أكثر مف ثلبث سنوات، بينما كانت نسبة 

وحازت سنة الاستخداـ ) سنة واحدة( عمى أدنى  %9,1لمخيار الأوؿ بينما سجمت أدنى نسبة لخيار نادرا بنسبة 
وىذا ما يوحي عمى ارتباط العينة المبحوثة بالوسائط مف ناحية مدة الاستخداـ و أقدمية الاستخداـ  %0,6نسبة 
 أيضا.

، قيمتو الجدولية %5تساويمعنوية الوقيمة  4عند درجة حرية  2اختبار كا لنا أفؿ الجدوؿ أعلبه يظير مف خلب
وبذلؾ فإف القرار ىو رفض الفرض الصفري وقبوؿ الفرض  16,40المقدرة بػ: الحسابية  القيمة الاختبار أقؿ مف

الاستخداـ ومراعاة الوازع الديني للؤفراد  بيف سنةتوجد فروؽ في تكرارات ذات دلالة إحصائية  أنو البديؿ القائؿ
 المبحوثيف.

أقدمية استخداـ وسائط الميديا الجديدة عف ييدؼ الجدوؿ أعلبه عف البحث في العلبقة التي يمكف أف تنجـ 
إلى  تدعوالنتائج المتحصؿ عمييا  بينماالوسائط  وتأثيرىا في تغميب الوازع الديني أثناء استخداـ أفراد العينة لياتو

الميديا لعلبقة بيف كؿ مف ظاىرة تأطير الجدؿ الدائر والمتنامي في الحقؿ الأكاديمي والميني حوؿ تداخؿ ا
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بات أسير أحكاـ  جدؿ. ويبدو أف ىذا الاوشبكاتي ةالاجتماعي المواقعسياؽ تمدد االجديدة والابتعاد عف الديف  في 
واصؿ اليومي والفردي وفي تجاىؿ ظاىر لدور الفاعؿ الاستخداـ المتنامي لكؿ ما لو صمة بتكنولوجيات الت

والاعتقاد القائـ عمى أف  لفيـ وتفسير كؿ ما ىو جديد فييا و،تصادي والسياسي والثقافي والدينيالاجتماعي والاق
الميديا الجديدة لا تخدـ إلا تأميف الحرية ينتقص مف أىمية الديف بخلبؼ ما جاء عمى لساف أغمب المبحوثيف، 

عمينا مراجعة أف سرعة تقنيات الاتصاؿ ونجاعتيا في خدمة الناس لا يجب أف تفسر لنا أيضا فكريا وبحثا ىكذا 
. إف ظاىرة الدينية يويةالمف أزمة  الإسلبميةوبشكؿ متسارع اشتغاؿ الناس عف الديف مما تعيشو المجتمعات 

وظيفي للئعلبـ الاجتماعي وشبكاتو، تستدعي الجديدة اليوـ، وبحكـ التراكـ ال الميديا الاستخداماتفي الانفلبت 
ضرورة البحث عف حدود ليذه الظاىرة والتي لا يمكف أف تكوف مساعدة لفيـ الديف بقدر ماىية مميية ومشوشة 
لو،ومع ىذه التجاذبات المتضادة يحتاج الإنساف إلى قوة تمكنو مف التحكـ السميـ في رغباتو وميولو في استخداـ 

، وتوجييا لصالح نفسو ومجتمعو ولا قوة تتمكف مف القياـ بيذا الدور أفضؿ مف قوة الديف،  ديدةالمواقع الجىاتو 
وما نصطمح عمى تسميتو بالوازع الديني الذي يراه أغمب أفراد العينة أنو ىو قوة تدفع الإنساف لمخير، وتمنعو عف 

 .تصفح ىاتو المواقع ومنصات التواصؿ أثناءالانحراؼ 
في تحديد مصيره، وتدفعو لمخير والصلبح في جميع  منيجاأف تجعؿ للئنساف  في الوازع الديني قوةوىذه ىي  

الأمور، وتمنعو عف الرذائؿ والمعاصي بحسب أغمب أفراد العينة. ويرى بعض المبحوثيف  أف تقدـ وتطور 
 ، ينية كفيلبف بضبط سموكو وتصرفاتومدارؾ الإنساف في جميع الموارد العممية الد

تػػدادات الغػػزو الرقمػػي للئعػػلبـ والميػػديا الجديػػدة كانػػت وبشػػكؿ مػػواز منتجػػة لحالػػة مػػف أعممػػة شػػبكات التواصػػؿ فار 
أكثػر مػف ثلبثػة سػنوات أف   لممواقػعالاجتماعي والابتعاد أف تغميب الوازع الديني، ويرجع أغمب الذيف فاؽ ارتيػادىـ 

لا نتجاىميا وأف نطرح العديد مف الأسئمة مػف أجميػا قضية تغميب الوازع الديني قضية ميمة يجب أف نتمعف فييا و 
مثؿ ىؿ المشكمة في أسموب الخطاب الديني لدينا؟ أـ المشكمة في أننػا اعتمػدنا عمػى خطػاب دينػي موحػد دوف أف 
نعمؿ عمى تطويره وتنويعو للؤجياؿ؟ أـ أف البعض يؤمف بالديف كمنيج نظري ولا يطبقو بشػكؿ كامػؿ فػي الجانػب 

الاجتمػاعي دوف  بمنشػوراتنا فػي مواقػع التواصػؿ أـ أف التظػاىر بالػديف الشػكمي يكػوف لميديا الجديدة؟العممي وفي ا
المشػػكمة ليسػػت فػػي الػػديف أو تغميػػب الػػوازع الػػديني ، فػػديننا ديػػف عظػػيـ  يػػرى أغمػػب أفػػراد العينػػة أفحيػػث  الواقػػع،

ومنيجػا  كاأف يجعػؿ التعػاليـ الدينيػة سػمو وشامؿ لكؿ مناىج الحياة ولكف المشكمة فينا نحف إذا فشػؿ كثيػر منػا فػي 
شؤوف حياتو حتى في التصفح والبحث في مواقع التواصؿ الاجتماعي، وفشؿ بعػض مػف ينظػر  يطبقو في مختمؼ

إلػييـ كقػدوات فػي المنػزؿ أو فػي المدرسػة أو فػي العمػؿ فػي أف يكونػوا نمػاذج ناجحػة للؤجيػاؿ وعاشػوا فػي تنػاقض 
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زدواجية، بؿ وأحيانا تعددية تختمؼ طباعيـ وأفكارىـ ومواقفيـ مف مكاف لآخر وتتنوع تبعا لممكػاف الػذي يكونػوف  وا 
ويعبػػػر عػػػف أزمػػػة التػػػديف الشػػػكمي عنػػػد  فيػػػو، ىنػػػا تضػػػيع دفػػػة الػػػتحكـ فػػػي المجتمػػػع وتضػػػيع اليويػػػة وحتػػػى الػػػديف.

 Digital مف قبيؿ مصطمحات: التػديف الرقمػيالباحثيف و محاولة توصيؼ المحتوى الديني عمى شبكة الانترنت 
Religion والتػديف السػيبراني Religion-Cyper  مسػتوى المحتػوى  عكػست،وغيرىمػا مػف المصػطمحات التػي

وقػد أدى ارتبػاط التػديف بالبيئػة الرقميػة إلػى خمػؽ أشػكاؿ جديػدة  الرقمي الديني المشاع بػيف الصػفحات الالكترونيػة،
متشػائـ، وبعضػيا الثالػث خيػالي، غيػر أ ف ىػذه  آخرمف التصورات حوؿ الديف، بعضيا يوتوبي متفائؿ، وبعضيا 

جديدة مػف الممارسػات الدينيػة  الافتراضية خمقت أشكالاف البيئة الرقمية ت تعود وتتفؽ بشأف التأكيد عمى أالتصورا
، ذلػػؾ أف مواقػػع الميػػديا الجديػػدة تحولػػت إلػػى سػػاحة تتجسػػد عمييػػا 350المتحػػررة مػػف أنمػػاط التػػديف التقميديػػة وقيػػوده

خاصة بعد انتشػار الكثيػر مػف الصػفحات الالكترونيػة الخاصػة بنشػر تعػاليـ الػديف  الممارسات الدينية جميع أشكاؿ
الإسػػػػلبمي وىػػػػو جانػػػػب يسػػػػمح لمشػػػػباب بمتابعػػػػة المنشػػػػورات الدينيػػػػة القيميػػػػة و صػػػػرحت غالبيػػػػة المبحػػػػوثيف أنيػػػػـ 

ي يػػػػوحي بعػػػدـ انسػػػػياؽ يحػػػافظوف عمػػػى الػػػػوازع الػػػديني و لا ينسػػػػمخوف مػػػف اليويػػػػة الإسػػػلبمية وىػػػو جانػػػػب ايجػػػاب
 . المبحوثيف رغـ التعمؽ الممفت للبنتباه  بيذه المواقع الجديدة  

                                                             
 "،على موقع فٌسبوك الإسلامٌةالدٌنٌة  المنشوراتخطاب لعٌنة من  الاجتماعً تحلٌلالتدٌن على مواقع التواصل " حسام إلهامً: -350

 .370،ص:0101، 01،ع والإعلانالعامة  علاقاتالمجلة العلمٌة لبحوث ال
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 :  نتائج الدراسة مناقشة و تحميل -

لأجؿ و  لقد حاولت الدراسة منذ البداية أف تجيب عف تساؤؿ رئيسي شكَّؿ لب المشكمة القائمة في الدراسة 
أساليب  إجراء، وبعد دور الميديا الجديدة في تجسيد مظاىر الاغتراب لدى الشباب الجامعي؟معرفة 

 البحث الكمية و الكفية تـ الوصوؿ لمنتائج الآتية: 

عادات و دوافع استخدام الشباب لمواقع الميديا الجديدة و الاشباعات : نتائج المحور الأول -
 المحققة.

 .استخدام تطبيقات الميديا الجديدةأنماط وعادات :  الباب الأول*  

مواقػػػل التواصػػػؿ الاجتمػػػاعي مػػػف حيػػػث عػػػدد يقبمػػػوف عمػػػ  الطمبػػػة الجػػػامعييف أف  إلػػػ توصػػػمت الدراسػػػة  _

، ووجػود عققػة ارتباطيػو ومف حيث المدة الزمنية التػي يقوػونيا فػي ىػذا الاسػت داـ المواقل التي يمتمكونيا 

 .المبحوث وبيف المدة التي يقوونيا في الاست داـبيف عدد المواقل الاجتماعية التي يممكيا 

أكدت لنا الدراسة التي قمنا بيا بأف أغمب الطمبة يست دموف مواقل الميديا الجديدة لغرض تحقيؽ _ 

: ) التسمية والترفيو، تكويف العققات الاجتماعية، محاولة الحاجات التالية حسب درجة الأىمية كما يمي 

لأ بار اليومية ، متابعة المدونيف المشيوريف، لأجؿ اليروب مف وغوطات ، مشاىدة ا الوقتتموية 

 الحياة اليومية، لغاية الدراسة و البحث العممي(

تووح النتائج المتحصؿ عمييا أف الطمبة المبحوثوف يست دموف المواقل الجديدة لمميديا لغرض متابعة _ 

وتمييا المواويل ناحية المواويل الثقافية و الترفييية بدرجة قوية،  ارتكزم تمؼ المواويل وأبرز اىتماميـ 

 الرياوية والاجتماعية بدرجة اىتماـ متقاربة ثـ تمييا أ يرا المواويل السياسية و الدينية .

الاجتماعية بالعزلة دائما يشعروف  وقل التواصؿ الاجتماعي ايست دموف مو  أنيـ غالبية المبحوثيفيؤكد  _

 .ىذه المواقل الالكترونية الاجتماعية  ت داـساأثناء 
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التداولية المبحوثيف يبدوف اىتماميـ باست داـ مواقل الفيديو  نستنتج مف  قؿ ىذه الدراسة أف غالبية _

و أنيـ دائما ما يشعروف أثناء مشاىدة مواقل الفيديو بالابتعاد عف المحيط  %44,,وذلؾ بنسبة 

 الاجتماعي.

عف لا يشعروف بالعزلة  لمدونات والمواقل الإ باريةا موفست دالذيف يالمبحوثيف توصمت الدراسة أف  _
 عبر است داـ الوسائط الجديدة . في فترة الاست داـ مقارنة بالمواقل الالكترونية الأ رىالواقل الاجتماعي 

 دوافع وحاجات استخدام وسائط الميديا الجديدة.: الباب الثاني -

ىذا الاست داـ  مدةبيف است داـ المواقل الجديدة و  النتائج المتحصؿ عمييا عف وجود عققة أكدت  _

المرتبة الأول   دافل التسمية والترفيو عم  حظي ، حيثالمبحوثيف دورىما في تحقيؽ رغبات وحاجاتو 

قدرت بنسبة مئوية و ة الأ رى() مقارنة بالرتب الستتمركز غالبية المبحوثيف في الرتبة الأول  و 

 .%1.,4بػ:

الطقب الجامعييف مف  قؿ ارتباطيـ بالوسائط الجديدة لغرض إنشاء عققات تؤكد النتائج حاجة  _

 .%61.2اجتماعية افتراوية وبذلؾ أ ذت الرتبة الأول  مف ىذا المقترح المرتبة الأول  وذلؾ بنسبة 

مف  قؿ ارتباطيـ بالوسائط المبحوثيف الطقب الجامعييف  كما تبيف النتائج عف وجود رغبة مف طرؼ _

الأول  وذلؾ بنسبة  وبذلؾ أ ذت الرتبة الثانية مف ىذا المقترح المرتبة ،الجديدة لغرض سد أوقات الفراغ

، بينما كانت مدة الاست داـ أكثر مف أربل ساعات تحتوي عم  غالبية مبحوثيف ىذه الرتبة وذلؾ 66.3%

 .%1442بنسبة 

الوسائط الجديدة لغرض متابعة الأ بار اليومية مف  قؿ است داـ عم   إقباليا العينة المبحوثة تؤكد _

، بينما %61.2الأول  وذلؾ بنسبة  أ ذت الرتبة الأول  مف ىذا المقترح المرتبةحيث الوسائط الجديدة، 

 .%1141الرتبة وذلؾ بنسبة كانت مدة الاست داـ أكثر مف أربل ساعات تحتوي عم  غالبية مبحوثيف ىذه 
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في المرتبة دونيف المشيوريف است داـ الطمبة الجامعييف لوسائط الميديا الجديدة لغرض متابعة الموكاف  _

مقارنة بالدوافل الأ رى التي حددتيا الدراسة وبذلؾ  ال امسة مف حيث درجات اىتماـ الطمبة المبحوثيف

، بينما كانت مدة الاست داـ %66.6الأول  وذلؾ بنسبة  أ ذت الرتبة السادسة مف ىذا المقترح المرتبة

 .%1641أكثر مف أربل ساعات تحتوي عم  غالبية مبحوثيف ىذه الرتبة وذلؾ بنسبة 

 ت أغمبية مبحوثيو في الرتبػة السػابعةت الحياة اليومية جاءدافل اليروب مف وغوطاو أكدت النتائج أف  _

، بينمػػا كانػػت مػػدة الاسػػت داـ أكثػػر مػػف أربػػل سػػاعات تحتػػوي عمػػ  غالبيػػة مبحػػوثيف ىػػذه %64.4بنسػػبة  و

 .%1342الرتبة وذلؾ بنسبة 

ت داـ ارتباط الطقب المبحوثيف بالوسائط الجديدة لغرض البحث العممي مف  قؿ اسوتؤكد النتائج عف _ 

، بينما %1..6الأول  وذلؾ بنسبة  الوسائط الجديدة، وبذلؾ أ ذت الرتبة الثالثة مف ىذا المقترح المرتبة

 .%,114كانت مدة الاست داـ أكثر مف أربل ساعات تحتوي عم  غالبية مبحوثيف ىذه الرتبة وذلؾ بنسبة 

ما  %6141في الرتبة السادسة و بنسبة  وذلؾ  يار دن اىتماـ المبحوثيف بالمواويل السياسية كاف أ _

 يتعرووف ليذا النوع مف البرامج و بمعدؿ است داـ يومي يفوؽ الأربل ساعات يوميا.

اىتمامات الشباب أثناء است داميـ لموسائط الالكترونية وبدليؿ أف غالبية المبحوثيف توزعوا في الرتبة  _

ما يتعرووف ليذا النوع مف  %6243نية و بنسبة الأول  والثانية وكانت أعم  نسبة في الرتبة الثا

 المواويل .

غالبية المبحوثيف توزعوا بشكؿ شبو متساوي عم  الرتب ال مسة الأول  بينما احتمت الرتبة الثالثة _ 

ما يتعرووف ليذا النوع مف البرامج، وتعبر عنو  %6646الاىتماـ الأوؿ لدى المبحوثيف و ذلؾ بنسبة 

 .%1442ة الأول  وبمدة است داـ تفوؽ الأربل ساعات يوميا بنسبة أعم  قيمة في الرتب



281 
 

توزعوا في  حيث بالبرامج الرياويةأثناء است داميـ لموسائط الالكترونية  العينة المبحوثة شباب اىتماـ _

 .%.614بينما كانت الأولوية لمرتبة الثالثة في المرتبة الأول  بنسبة  الرتب الستة بشكؿ شبو متساوي،

لمواويل الترفييية تندرج ومف اىتمامات الشباب أثناء است داميـ لموسائط الالكترونية وبدليؿ أف ا _

غالبية المبحوثيف توزعوا في الرتب الست بشكؿ شبو متساوي أي بالتدرج مف الرتبة الأ يرة إل  غاية 

 .%,6,4الرتبة الأول  و كانت أعم  نسبة في الرتبة الثانية و بنسبة 

الميديا الجديدة بدافل التعرض لممواويل الدينية كاف شبو متساوي أي بالتدرج مف الرتبة است داـ  _

 .%,6,4الأ يرة إل  غاية الرتبة الأول  و كانت أعم  نسبة في الرتبة الثانية و بنسبة 

 _ تحميل النتائج المتعمقة بمحاور الاغتراب و علاقتها بوسائط الميديا الجديدة.

أف الطمبة الجامعييف يقبموف عم  المواقل الالكترونية الاجتماعية كأداة تواصؿ عبر الفواء تؤكد النتائج  _

  .السايبيري لأجؿ تكويف عققات افتراوية جديدة

 أثناء وبعدالمبحوثيف لا يشعروف بوعؼ الانتماء عف واقعيـ الاجتماعي كما تووح النتائج أف  _

لي مؤشر الاغتراب المتمثؿ في الإبعاد عف المجتمل لـ يتجسد ، وبالتااست داـ تطبيقات الميديا الجديدة

 عند غالبية المبحوثيف.

نتيجة انعداـ الثقة التي يوعيا الشباب الجامعي في مؤسسات الدولة وذلؾ وجود مؤشر أظيرت النتائج  _

الالكترونية الجديدة لمتعبير عف رفويـ لما ىو سائد في   لموسائط ، فيمجأوف العدالة والمساواة غياب

 والمجتمل. المبحوث مجتمعيـ، وىذا التمرد يعكس مستوى الثقة المنعدمة بيف الشباب
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في التعبير عف أفكارىـ والبحث عف  الوسائط الميدياتية كأداة تساعد المبحوثيفتكشؼ النتائج عف دور  _

حيث يعاني أغمبية ذلؾ أف المبحوثوف لا يشعروف بالراحة والانسجاـ طموحاتيـ التي يسعوف إل  إيجادىا، 

 .فقداف المعايير الاجتماعيةالمبحوثيف مف مظاىر 

الفاعؿ في تحقيؽ د عققة ارتباطيو وثيقة بيف مدة است داـ وسائط الميديا الجديدة و دورىا توجو أنو  _

الاغتراب النفسي  الوجدانية لمطمبة المبحوثيف، وذلؾ لشعور المبحوثيف بمؤشر والحاجات الاتجاىات

 .والمتمثؿ في  حرمانيـ مف تأسيس توجياتيـ المصيريةو 

وجود عققة ارتباطيو بيف مدة است داـ قنوات الميديا الجديدة كإلية مف آليات تظير النتائج عف  _

مساىمتيا في دعـ حرية التعبير الفردية لمطمبة الجامعييف والتي يكوف مآليا تحقيؽ الكفاية  الاتصاؿ و

 .الذاتية النفسية

وسائط الميديا الجديدة في توفير الراحة النفسية والتنفيس لدى مست دمييا مف الطمبة  فاعمية _ 

بيذا نفسر سبب اغتراب الذات  فاعميتيا في أداء ىذا الدور. والعينة ب غالبية صرحتالجامعييف، حيث 

 لوسائط الالكترونية.نحو ا المست دمة

توصمت النتائج عم  أف أغمبية المبحوثيف يصرحوف بعدـ متابعتيـ لمقوايا السياسية الوطنية أي انعداـ  _

إطققا و لا يبدوف أي و كأنو أمر لا ييميـ  السياسية وعدـ المبالاة بالإحداثالحماس وغياب الرغبة 

 .رغبة في  الانتماء السياسي الوطني 

ل الالكترونية ال اصة بالأحزاب المواق بمتابعة لا يبالوفغالبية المبحوثيف يصرحوف بأنيـ تؤكد  _

وتجسد العديد مف مؤشرات الاغتراب  " السياسية"، وىذا ما يبرر انعداـ الرغبةالجمعيات السياسيةو 

 .السياسي



283 
 

ذلؾ ستماع لمموسيق  والفيديو كميب و مواقل الفيديو الالكترونية لغاية الا عم  مبية عينة البحثأغتعتمد  _

مقابؿ  وىذا مؤشر يساىـ في إوعاؼ مرجعيتيـ نحو  ثقافتيـ الأصيمة مف المبحوثيف. %.1.4بنسبة 

 .الثقافات الأجنبية

أي يوجد عققة  ،تجسد دور الميديا الجديدة في دعـ الشباب الراغب في البحث عف الشيرة والتميز _

 لاستعراض الذات الافتراوية.توافقية بيف مدة الاست داـ و قابمية المبحوثيف 

لة عز  في توصمت النتائج إل  أف است داـ الميديا الجديدة وم تمؼ تطبيقاتيا ومواقعيا الالكترونية ساىـ _

يصرحوف أنيـ  الشباب المبحوث عف محيطيـ الاجتماعي، وتوصمت نتائج الجدوؿ أف غالبية المبحوثيف

 دائما ما يشعروف بالعزلة أثناء مدة الاست داـ.

أبعاد الاغتراب الاجتماعي في العققة بيف است داـ الطمبة المبحوثيف لتطبيقات  تظير النتائج عف وجود _

الانتماء الوطني وتوصمت النتائج إل   في التأثير عم  عامؿعكاس ىذا الاست داـ الميديا الجديدة ومدى ان

 .اتجاه مجتمعيـ بتأثير الميديا في محاولة إوعاؼ ارتباطيـ أف غالبية المبحوثيف يشعروف 

طمب الدعـ مف الأصدقاء الافتراوييف في حاؿ الوقوع في لتوصمت النتائج إل  توجو المبحوثيف  _

الافتراوية  المجوء إل  الجماعات و بالتالي تجسدت أبعاد الاغتراب النفسي و المتمثمة فيمشاكؿ معينة 

 المرجعية. المجيولة دوف الجماعات

تجسد الاغتراب الاجتماعي والذي مف أىـ أشكالو محاولة الفرد اليجرة والابتعاد عف تظير النتائج عف  _

 أنيـ يرغبوف في اليجرة عف الوطف. المبحوثيفصرحت بذلؾ غالبية الوطف الأصمي إل  وطف آ ر حيث 

ية عم  تقبؿ الآ ر في صنل جيؿ مف الشباب أكثر انفتاح ساىـإف است داـ المبحوثيف لمميديا الجديدة  _

والاندماج معو دوف مرجعيات قيمية، ودورىا في ظيور الممارسات و السموكيات العشوائية وغير 

 الأ ققية.
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 تاـ بوجود معاروة سياسية تراعي شؤوف أفرادىا وغياب المبحوثيف الثقة لدى تبيف النتائج عف انعداـ _

 لدى الشباب الجامعي وىو ما يفسر بوجود اغتراب سياسي لدى أفراد العينة. ةمعاروة السياسيلم

بعدـ إتباع المدونيف المعارويف سياسيا وىي تدؿ عم  قناعات المبحوثيف غالبية أفراد العينة صرحوا  _

د ؿ الأفراد المعارويف في أرائيـ ومواقفيـ السياسية اتجاه السمطة الحاكمة وىذا ما يعكس بعدـ ت

 القمبالاة السياسية الوطنية.

مف مواقل الفيديو التي يشاىدىا أفراد العينة ليست ليا أي عققة لا مف قريب ولا أفَ تووح النتائج  _

في المجاؿ السياسي و المتعمؽ بزيادة الرغبة لدى الشباب في اعتقء مناصب  عم  المبحوثيف بالتأثير

 مناصب السياسية في الوطف.بورورة اعتقء لا يبالوف  لأفراد العينة، كما أنيـسياسية 

غالبية المبحوثيف يؤكدوف عم  عدـ اىتماميـ بالقوايا السياسية وىو ما يجعميـ بعيديف عف إثارة  _

 .ولة التمرد عم  النظاـ السياسي الراىفالفوو  وعدـ محا

ب السياسي الممارس غياب الثقة بيف الشباب الجامعي وبيف ال طاتوصمنا مف  قؿ ىذه الدراسة عف  _
وىذا ما عمؿ عم  اغتراب الشباب الكمي بالشأف مجرد وعود كاذبة  أنياالتي يروف ،و مف طرؼ السمطة

المشاركة في العممية السياسية كالانت اب و الان راط في العمؿ الحزبي  كمي عفعزوؼ  السياسي و
 .الجمعويو 

يقوـ المبحوثوف بالتعرض بمحتويات المودة، حيث  إتباع المبحوثيف فيوسائط الميديا الجديدة  تساعد _

الاطقع عم  الوسائط الجديدة لغاية يست دموف مواقل  والصفحات ال اصة بعالـ المووة و الأزياء، حيث

 ليا.اوجميل أشكوة المو 

الديني  لا يقمؿ مف ارتباطيـ الجديدة لوسائط الميديا العينة المبحوثة است داـوتوصمت نتائج الدراسة أف  _

 .الإسقميةفيـ لا ينسم وف عف قيميـ و مرجعيتيـ الدينية  أثناء است داـ وسائط الميديا الجديدة 
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 _ توصيات الدراسة : 

 خلال ما سبق من نتائج و استنتاجات يمكن أن نحدد التوصيات الآتية: من

_ الأ ذ بعيف الاعتبار كؿ أبعاد القمؽ المعرفي ناحية  التأثيرات الوافدة عم  المجتمعات مف  قؿ 1
 مواقل الميديا الجديدة و تطبيقاتيا الجديدة .

ة المواقل تصالي الالكتروني الجديد،  اص_ ورورة تركيز بحوث الإعقـ والاتصاؿ عم  ىذا الوافد الا2
 الالكترونية و التي تعرؼ تطورا ىائق وسريعا .

_  ورورة تكييؼ وتيرة البحوث الأكاديمية و مواكبتيا لمتطورات التقنية الحديثة ال اصة بمواقل 3
 وتطبيقات الميديا الجديدة.

ي ظؿ غياب وعي الأسر والسماح لأبنائيا _ دراسة تأثير وسائط الميديا الجديدة عم  المراىقيف  اصة ف4
وعدـ إتاحتيا ليـ  ،بامتقؾ أجيزة ذكية في سف مبكر جدا ،دوف الاىتماـ بمراقبة استعماليـ ليذه الأجيزة

و المطالعة و تمقي الفنوف التربوية  ممارسة الرياوة  ، وتشجيل أبنائيـ عم و المراىقة فترة الطفولةفي 
 . تشجيعيـ عم  المطالعةو 

 _ لابد مف دراسة الظاىرة الاغترابية عم  أساس أنيا مشكمة كانت ولا تزاؿ تقزـ الإنساف في حياتو.5
 وتحسيس كؿ أفراد المجتمل بأبعاد ىذه الظاىرة.

_ ورورة دراسة الأبعاد النفسية و الاجتماعية التي ي مفيا است داـ ىذه الوسائط الالكترونية الجديدة 6
لاست فاؼ بيذا الشأف كوف أف الشباب الجامعييف ليسوا مستثنيف  ود ىذا عم  الشباب  اصة، وعدـ ا

 ال طر.

بإيجابيات وسلبيات مواقع التواصل الاقناعية و التوعية الحملات ضرورة العمل على زيادة _ 7

حصص التلفزيونية و الومضات الاشهارية ، من خلال عدة أساليب كالعلى قيم الشباب الاجتماعي 

 التوعوية .

لاكتساب المتمدرسيف ثقافة  ورورة إدماج مادة التربية الإعقمية في المناىج الدراسية التعميمية_ 8
 .وسائؿ التواصؿ الاجتماعيمواقل الميديا الجديدة لا سيما  است داـ الانترنت و
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الجزائرية حوؿ م اطر ىذه الوسيمة  اصة أف الآباء الجزائرييف عموما لا  الأسر حسيستورورة _ 9
يممكوف مستوى كاؼ اتجاه استعماؿ ىذه الوسائؿ و ما يجري مف  بايا في شبكة الانترنت وبالتالي العمؿ 

 عم  زيادة وعييـ لفيـ حجـ الورر و ال طر الذي يأتي مف  قؿ ىذا الفواء الافتراوي.

لحماية تماسؾ الأسرة مف ناحية تحديد أوقات معينة لاست داـ تمؾ الوسائؿ ،  _ ورورة وبط و11
عف الت مي عف ىذه الوسائؿ أثناء فترة الدراسة وورورة إيجاد حموؿ الجيات التعميمية والتربوية  وتشجيل

 .مف قبؿ الوزارة الوصية
عق ،قوانيف صارمة تعاقب كؿ محتوى الكتروني قد يمس أي ش ص أو جيةوول  _11 ـ الناس وا 

 ،لكي يتحمؿ كؿ ش ص مسؤولية ما يكتب وينشر .والمجتمل بتمؾ العقوبات
تعمؿ عم  مراقبة المواميف الم مة بالحياء و كؿ مف قبؿ الجيات الحكومية  مؤسسة أمنيةوول _ 12

كا تراؽ الحسابات الالكترونية و ممارسة الابتزاز عم   التجاوزات التي صارت تحدث الكترونيا،
 أصحابيا، نشر ال صوصيات، قرصنة المواقل ال اصة بالمؤسسات الحكومية وغيرىا.

 اصة المتعمقة بيجرة الشباب الغير شرعية و تفويؿ قوارب الموت أىمية إثراء الحوارات اليادفة،  _13
عم  البقاء في الوطف، والعمؿ عم  تشجيل الشباب و إعطائيـ أىمية مف  قؿ فتح كؿ قنوات الاتصاؿ 

 لأجؿ القواء عم  تمؾ الفجوة و الأفكار اليدامة و التشاؤمية لشبابنا.
تشجل الشباب و كؿ  حكومية أو  اصة عم  و توعية سواء كانت ورورة وول برامج تكوينية  _14

والبرامج ال يرية عم  سبيؿ المثاؿ ، برامج مسابقات في م تمؼ المجالات الأعماؿ  أفراد المجتمل عم 
لأجؿ الاستفادة مف الطاقات الشبابية  اصة أثناء فترة العطؿ مما عة لمناس والمجتمل، الناف التطوعية

دماجيـ أكثر فأكثر مل مجتمعيـ.  يساعد في حمايتيـ وا 
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 :ةـخاتم

عمى أساس أنيا اندماج  لتي عالجت ظاىرة الميديا الجديدةاإن جل الدراسات الأكاديمية و 
والذي ساىم في خمق فضاء الميديا أو النيوميديا   2.0الوسائل الاتصالية التقميدية مع شبكة الويب 

 افد التقني الالكتروني الجديدتبقى في نظرنا مفاىيم قاصرة لم تمم بالقدر الكافي حجم ىذا الو والتي 
 جيات مك الوسيمة التي جمعت بين البرمميما تعددت الرؤى فان الميديا الجديدة في نظرنا تو 

لبشر في عالم الممارسة والمؤانسة،و بالاستدلال بما ترتب عنو من نتائج أكاديمية أسفر عنيا و ا
" لمنشورات مخبر الدراسات الاتصالية وسائط الإعلام والاغتراب"المؤلف الجماعي الموسوم ب: 

عمى دور كثرة  "العربي بوعمامة"والإعلامية جامعة عبد الحميد ابن باديس، وكما يشير الباحث 
 استخدام الانترنت يؤدي الى خمق خصوصية جديدة يجعل المستخدم يتعمق بالمكان المألوف.

في مختمف مواقعو الالكترونية بتطبيقاتو و  فالميديا الجديدة لم تعد مجرد وسيط اتصالي ساىم 
فضاء شبيو في ممارساتو لمواقع الاجتماعي  إعطاءيقرب البعيد، بل تمكن من ن يجمع البشر و أ

وتفتح تنشر الأحداث و يتشارك الجميع نفس الاىتمامات و  الأخبارففيو تعرض القضايا و تشاع 
واجد ومنو يتيذا الفضاء بمعايشة ىذا النمط المجتمعات حدودىا الجغرافية و يستعد كل المنتمين ل

الانجازات فيو الفضاء وعرض لمحياة و مشاركة الأفراح و  يصنع الحياة الثانية من تواصلالفرد و 
الشباب لذلك نجد الفرد و الذي سمح لمبشر بالتكيف مع كل تصوراتو المستنسخ عن الفضاء العام و 

د البعض يعكس الفرد ذاتو عنيحمل جزءا منيم و ر، فيو عموما يتوددون إليو دون مانع أو تفكي
ذلك أن الاغتراب من خلال انتياءنا من الدراسة التطبيقية توضحت الرؤى أكثر عن سابقو كميا، و 

الظواىر التي تلازم الفرد في حياتو فيو في الحقيقة يرفض منظومة الحياة الاجتماعية   أحد ىو
إلى  "ماركوز"، وفي ذات السياق يشير أىدافو ومعتقداتوصيتو  و التي تتناقض و تتنافر مع واقع شخ

ظاىرة الاغتراب بالانفصال عن الذات فيو تحت ىيمنة الانفرادية والعزلة عبر الوسائط الاتصالية 
 (.082أحمد غربي: وسائط الإعلام والاغتراب،ص:الجديدة.)

ىذه القيم ويتنصل من أن يساىم في انسلاخ الفرد عن يمكن فما يراه المجتمع ذو قيمة عميا  
ية التي قيرت معات النامالإرضاء خاصة في المجتمكونات ىويتو، إن الإنسان المعاصر صعب 
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فقوبل الفرد فييا  أدخمتو نمط الحياة القائمة عمى الحاجات البيولوجيةو  الإقصاءأفرادىا بالتيميش و 
بصمة. فيمبس الفرد في  تقمص واقع وشخصية غريبة لا تمت بواقعو وشخصيتوبالابتعاد ومحاولة 

في عالم ازدواجية الأنا ما يجعمو تائيا  ىذاو ظل ظاىرة الاغتراب والانسلاخ أقنعة الآخر 
، في حين لا يمكن أن ننكر الاغتراب الايجابي السوي و الذي يمثل جوىر الأشياء والشخصية

وعمة الوجود و ميماز الفعل و مميم الإبداع وىو الضرورة التي تحكم جدل الاغتراب بالحياة في 
أن كل  "غوفمان"يضيف  ذلك إلى الإضافةوبحركيتيا و ملازمتيا لو عمى تعبير محمد الموسوي 

من يحاول حماية الشباب من الاغتراب إنما يعمن يأسو من الإنسان وسوف يكون أكثر التزاما بروج 
ن نحياىا... و إن ما أالأنبياء و كونفوشيوس وسقراط ذلك أن الحياة بدون اغتراب ليست جديرة ب

 ييم ىو زيادة طاقة الإنسان عمى معالجة الاغتراب.

الاستفاقة من معالجة ظاىرة الاغتراب أنيا مشكمة اجتماعية و لذلك تتوجو دراستنا بضرورة  
نفسية تتوقف عمى طبيعة فيم الإنسان لوجوده و مكنوناتو بل يجب أن نتجاوز ىذا الطرح الضيق 

دون إلقاء  ظلال انعكاسات الواقع  و لابد من دراسة ىذه الظاىرة كونيا تتعمق بالإنسان منذ بموغو
ي يتواجد في نظام الكتروني وتقني جديد صار يلازمو ومندمجا معو في الاجتماعي عمى الفرد الذ

 الإنسانالمشكمة ىي مشكمة  أن إذبوادر عصر جديد يتخطى الحداثة التقميدية وصراع الحضارات 
تنشيط البحوث لابد من  لذلك (923وسائط الإعلام والاغتراب،ص: مع نفسو)مقري خديجة:

 الخاصة بمواضيع الإنسان والآلة و لنتجاوز عائق التنظير الآني لمظواىر الاجتماعية  . الأكاديمية
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: منشــــــــــــورة علــــــــــــى الموقــــــــــــع، جامعــــــــــــة مؤتــــــــــــة، تخصــــــــــــص لغــــــــــــة وآداب، أطروحــــــــــــة دكتــــــــــــوراه

http://mohamedrabeea.net/library/pdf/06 
ــــد الــــرزاق .177  "جتمــــاعي فــــي تشــــكیل الــــوعي السیاســــيدور مواقــــع التواصــــل الا:" رأفــــت مهنــــد عب

  .، جامعة البتراء، الأردنوالإعلامة ماجیستیر منشورة، قسم الصحافة رسال
أثــــر المواقــــع الإلكترونیــــة الإخباریــــة الفلســــطینیة علــــى :" أمــــین عبــــد العزیــــز ذبــــلان أو وردة .178

ـــة نموذجـــا ـــة النجـــاح الوطنی ـــة جامع ـــاء السیاســـي طلب كلیـــة ، أطروحـــة ماجســـتیر، "التوجـــه والانتم
  .2008، فلسطین، نابلس، الدراسات العلیا

رسالة ، "الاغتراب وعلاقته بالتفاؤل والتشاؤم لدى طلبة جامعة القدس:" أیمن أمین أحمد الهودلي .179
منشورة على ، جامعة القدس فلسطین، ماجستیر

  . https://dspace.alquds.edu/bitstream/handle/20:الموقع
 "1962/2005آلیات التقنین الأسري نموذجا_المشاركة السیاسیة في الجزائر:"ققة سعادبن  .180

ـــــوراه تخصـــــص ـــــة: أطروحـــــة دكت منشـــــورة ، 2012، جامعـــــة محمـــــد خیضـــــر بســـــكرة، علـــــم اجتمـــــاع التنمی
  https://core.ac.uk/download/pdf/35401999.pdf: على الموقع

: رســــالة ماجســــتیر قســــم، "ظــــاهرة الاهتمــــام باللبــــاس عنــــد الطالــــب الجــــامعي: "بوتقرابــــت رشــــید .181
  .2007، 2جامعة الجزائر، العلوم الاجتماعیة والإنسانیة

ــــوافي زهیــــر .182 ــــد ال ــــب الجــــامعي:"بوســــنة عب ــــدى الطال -التصــــور الاجتمــــاعي لظــــاهرة الانتحــــار ل
قســـــم علـــــم ، قســـــنطینة، أطروحـــــة دكتـــــوراه جامعـــــة منتـــــوري ، "میدانیـــــة بجامعـــــة بســـــكرة دراســـــة
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: الأرطوفونیـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا منشــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــورة علـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــى الموقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــعو  الـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــنفس
https://bu.umc.edu.dz/theses/psychologie/ABOU2457.pdf   

القــــــیم الشخصــــــیة فــــــي ظــــــل التغییــــــر الاجتمــــــاعي وعلاقتهــــــا بــــــالتوافق :"بــــــوعطیط ســــــفیان .183
أطروحــــة دكتــــوراه ، قســــنطینة، جامعــــة منتــــوري، م الإنســــانیة والاجتماعیــــةكلیــــة العلــــو ، "الاجتمــــاعي

 :منشــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــورة علــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــى الموقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــع
https://bu.umc.edu.dz/theses/psychologie/ABOU3679.pdf. 

أثـــر اســـتخدام شــــبكات التواصـــل الاجتمـــاعي علـــى العلاقــــات :" حنـــان بنـــت شعشـــوش الشـــهري .184
 :دراســـــــة ماجســـــــتیر منشـــــــورة علـــــــى الموقــــــــع، نموذجـــــــا)" التـــــــویتر، الفیســـــــبوك( الاجتماعیـــــــة 

http://repository.hess.sa/xmlui/handle/123456789/72  
ــــان بنــــت شعشــــوع الشــــهري .185 ــــات : حن ــــى العلاق ــــر اســــتخدام شــــبكات التواصــــل الاجتمــــاعي عل أث

، ماجســــــتیر تخصــــــص علــــــم الاجتمــــــاع دراســــــة، "الفیســــــبوك والتــــــویتر أنموذجــــــا -ةالاجتماعیــــــ
 .،www.home.moe.gov.com:الموقع، جدة، جامعة الملك عبد العزیز

 :سام الدین رسالة ماجستیر منشورة الكترونیا على الموقع .186
-2017/FDSP/11-ouargla.dz/documents/Archive/2016-https://manifest.univ
-04  
علاقة استخدام تكنولوجیا الإعلام والاتصال الحدیثة باغتراب الشباب : "منصرخالد  .187

، باتنة، جامعة الحاج لخضر، قسم العلوم الإنسانیة، ماجستیر تخصص إعلام واتصال،"الجامعي
2012.  

رسالة ماجستیر تخصص ، "الاغتراب النفسي وعلاقته بالتحصیل الدراسي: "دانیال علي عباس .188
  .2016، سوریا، جامعة دمشق، قسم علم النفس، التربويعلم النفس 

أطروحــــــة ، "الاســــــتخدامات الترفیهیــــــة فــــــي شــــــبكات التواصــــــل الاجتمــــــاعي:"ریــــــاض زروقــــــي .189
ـــــــوراه تخصـــــــص إعـــــــلام واتصـــــــال منشـــــــورة علـــــــى ، 2020، جامعـــــــة محمـــــــد خیضـــــــر بســـــــكرة، دكت

  .biskra.dz/5397/1-http://thesis.univ: الموقع
، أطروحة دكتوراه، "الدیمقراطیة التنظیمیة في تحقیق الانتماء التنظیميدور :"عبد القادر محمدي .190

  .2016، جامعة محمد خیضرـبسكرة، قسم العلوم الاجتماعیة، علم اجتماع التنظیم والعمل: تخصص
ماجستیر في علم "كیفیة معالجتهاو  مشكلات الشباب الجامعي:"عبد االله بن فایز الحقباني .191

  .،سوریاجامعة دمشق، والعلوم الإنسانیةكلیة الآداب ، الاجتماع
 "الاغتـــــراب النفســـــي وعلاقتــــه بالصـــــحة النفســـــیة لــــدى طـــــلاب الجامعـــــة:" عبــــد االله عبــــد االله .192

جامعـــة یوســـف بـــن خـــدة ، قســـم علـــم الـــنفس، علـــوم الـــنفس وعلـــوم التربیـــة، مـــذكرة ماجســـتیر منشـــورة
  .الجزائر
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رســــالة ماجســــتیر ، "ع المحلــــيدور المؤسســــات الاقتصــــادیة فــــي تنمیــــة المجتمــــ" :لبنــــى الكنــــز .193
  .2008/2009سنة ، علم الاجتماع

ــــق ســــعد العمیــــري .194 ــــة قســــم  :"مطل ــــى اتجاهــــات طلب ــــة عل ــــة الكویتی ــــأثیر المــــدونات الالكترونی ت
: رســـــالة ماجســـــتیر منشـــــورة علـــــى الموقـــــع، جامعـــــة الشـــــرق الأوســـــط، "جامعـــــة الكویـــــتالإعـــــلام 

https://meu.edu.jo/libraryTheses/585e654bd5e06_1.pdf   
ــــدى إطــــارات ا:"منصــــور بــــن زاهــــي .195 ــــة الانجــــاز ل ــــه بدافعی ــــوظیفي وعلاقت ــــالاغتراب ال لشــــعور ب

: أطروحـــــــــــــــــــة دكتـــــــــــــــــــوراه علـــــــــــــــــــى الموقـــــــــــــــــــع، "الوســـــــــــــــــــطى لقطـــــــــــــــــــاع المحروقـــــــــــــــــــات
.umc.edu.dz/theses/psychologie/ABEN2288.pdfhttps://bu   

الكتــــاب والأدبــــاء الأردنیــــون والاشــــباعات المحققــــة لهــــم مــــن وســــائل :" منــــى أحمــــد المصــــري .196
، جامعــــــة الشـــــــرق الأوســـــــط، كلیـــــــة الإعـــــــلام، مـــــــذكرة ماجســــــتیر، "الإعــــــلام التقلیدیـــــــة والرقمیـــــــة

2010.  
ـــى القـــیم :"نســـیمة طبـــوش  .197 مـــذكرة مقدمـــة ، "الأســـریة لـــدى الشـــبابالقنـــوات الفضـــائیة وأثرهـــا عل

قســــم علــــم الاجتمــــاع ، جامعــــةالحاج لخضــــر باتنــــة، لنیــــل شــــهادة الماحیســــتیر علــــم اجتمــــاع العائلــــة
  .والدیموغرافیا

مشـــكلات الشـــباب الاجتماعیـــة فـــي ضـــوء التغیـــرات الاجتماعیـــة الراهنـــة فــــي :" یزیـــد عباســـي .198
منشـــــورة ، حمـــــد خیضـــــر بســـــكرةجامعـــــة م، أطروحـــــة دكتـــــوراه تخصـــــص علـــــم الاجتمـــــاع "الجزائـــــر

  . https://core.ac.uk/download/pdf/78194683.pdf:على الموقع
ماجستیر ، "الاغتراب النفسي وعلاقته بالتكیف الأكادیمي لدى طلاب الجامعة:"یونسي كریمة .199

  .2012تیزي وزو، جامعة مولود معمري، كلیة الآداب والعلوم الإنسانیة، تخصص علم النفس التربوي
  المواقع الإلكترونیة. د

: من الموقع، "الإعلام والفضاء الالكتروني: "یمنى عاطف، صلاح عبد الحمید .200
www.books.dz  

ما الدول التي یقضي سكانها أطول الأوقات على مواقع "، bbc Newإحصائیات من موقع  .201
culture-and-https://www.bbc.com/arabic/art-: على الموقع،"التواصل الاجتماعي

496396.  
": أكسیل هونیت أنموذجا...نظریة الاعتراف كبرادیغم لتغییر المجتمع:"دحماني حنان .202
  .https://www.asjp.cerist.dz/en/article/22193-الموقع):بتصرف(
 :على الموقع، "العملیةالسیاقات النظریة والاتجاهات _ الظاهرة الافتراضیة:" هدي البرهوميم .203
 https://www.alawan.org/2013.  
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ـــالم الافتراضـــي:" أمـــاني المهـــدي .204 ـــى الع ـــي إل ـــع الفعل ـــن الواق ـــام م ـــاییر التشـــكل ": المجـــال الع مع
: الموقـــــــــــــــــــــــع ، 2018مـــــــــــــــــــــــارس، المركـــــــــــــــــــــــز العربـــــــــــــــــــــــي الـــــــــــــــــــــــدیمقراطي، "والمعوقـــــــــــــــــــــــات

https://democraticac.de/p=53184.  
 أكادیر جامعة ابن زهر، الحوار المتمدن، "وبناء الهویة الدینیةالتدین الشعبي : "الفرفار العیاشي .205

: الموقع. 2019، المغرب
https://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=638478   

ـــــة التعبیـــــر والصـــــحافة البدیلـــــة:" نبـــــیح أمینـــــة .206 ـــــة العربیـــــة بـــــین حری ، "المـــــدونات الالكترونی
  Hht://kenanaonline.com/users/mavie/posts/85364.:بتصرف من الموقع 
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  المـــلاحـــــق



 الممحق رقم )10(

 

 دليل الدراسة الاستطلاعية: -
 :الحصة الأولى 

 _ كيف ىو استخدامكم لمواقع الميديا الجديدة؟1س
 _ ما ىي المواقع التي تفضمونيا؟ ولماذا؟2س
 _ ىل تقضون أوقات كثيرة أثناء استخدامكم لوسيمة الميديا؟3س
 

 :الحصة الثانية 
ما  -_ لو طمبت منكم إجراء بحث حول دور الميديا الجديدة في حياة الشباب الجامعي1س

 ىي التساؤلات التي سوف تنطمقون من خلاليا في دراسة ىذا الموضوع؟
 _ حسب رأيكم أي التأثيرات التي تتجسد أكثر عمى المستخدمين؟2س
 

  :الحصة الثالثة 
 _ ماذا تعرفون عن موضوع الاغتراب؟1س
 ىل تشعرون بمظاىره؟_ 2س
 ىل لاستخدام وسائط الميديا دور في ظاىرة الاغتراب لدى الشباب؟ _3س
 

 :الحصة الرابعة 
 شباب بالتيميش في مجتمعيم؟ال يشعر ىل_ 1س
 عمى التواصل الواقعي؟ _ لماذا تفضمون التواصل الالكتروني2س
 _ ىل ترغبون في اليجرة لو أتيحت لكم الفرصة؟3س
 الميديا عميكم؟ مواقع تأثير_كيف ترون 4س

  



.10الممحق رقم  

 

 : قائمة الأساتذة المحكمين -
 
 الدكتور: منصور مرقومة، أستاذ محاضر صنف)أ(،قسم عمم الاجتماع،جامعة مستغانم 
  الدكتور:العربي بوعمامة،أستاذ محاضر صنف)أ(، قسم الإعلام والاتصال،جامعة

 مستغانم
 ،صنف)أ(،قسم عمم الاجتماع، جامعة مصطفى  أستاذ محاضر الدكتور: كوبيبي معاشو

 اسطنبولي،معسكر
  ،الدكتور: مصطفى عباس الصادق: أستاذ محاضر،قسم عموم الإعلام والاتصال

 تخصص، إعلام جديد،جامعة أبو ظبي، الإمارات العربية المتحدة.
 أشرف فالح يوسف الزغبي،أستاذ مساعد،قسم الإعلام،إذاعة وتمفزيون،جامعة الدكتور:

 رق الأوسط،الأردن.الش

  



 جامعة عبد الحميد ابن باديس مستغانم

 كمية العموم الاجتماعية_ شعبة عموم الإعلام والاتصال

 

 تكنولوجيات الاتصال ووسائل الإعلام والمجتمع. تخصص:

 

 : استمارة استبيان الموسومة بــــــ

 

 دور الميديا الجديدة في تجسيد مظاهر الاغتراب لدى الشباب الجامعي
 دراسة ميدانية عمى عينية من طمبة جامعة سيدي بمعباس

 

في إطار إعداد أطروحة لنيل شيادة الدكتوراه في عموم الإعلام والاتصال، نضع بين أيديكم استمارة  _
" ، نرجو في تجسيد مظاهر الاغتراب لدى الشباب الجامعيو دورها دور الميديا الجديدة بحث حول " 

ذا الاستبيان بتقديم إجابات دقيقة وصادقة ، كما نعدكم أن المعمومات التي منكم مساعدتنا في ممئ ى
 ستقدمونيا سيتم التعامل معيا بموضوعية وأمانة عممية .

 _ وأخيرا تقبموا منا عظيم الشكر والامتنان.

 (وضع العلامة )×أمام الخيار المناسب لك. 
 ( حسب درجة الأهمية.7-0(،)6-0(،)3-0وضع الأرقام من ) 

 

 بإشراف:                                                     :من إعداد الطالبة_ 

 .مقري خديجة                                                        * أ.د منصور مرقومة 

 2020/2021السنة الجامعية



 _ البيانات الشخصية : 

 ذكر                     أنثى               :الجنس  _1

 فما فوق 24               23_21               21_19:   السن  _2

 : ............................................................... المستوى والتخصص_ 3

   :      نعم                     لا هل تقيم في الحي الجامعي_ 4

  عادات ودوافع استخدام الشباب لمواقع الميديا الجديدة و الاشباعات المحققة ::  المحور الأول

 أنماط وعادات استخدام وسائط الميديا الجديدة :: الباب الأول

 : منذ متى وأنت تستخدم وسائط الميديا الجديدة: 0س

 أكثر من ثلاث سنوات  _     سنة إلى سنتين            من  _        منذ سنة              _

 ما ىي المدة الزمنية التي تقضييا في استخدام ىذه المواقع ؟: 0س
 ثلاث ساعات فما فوق  _ساعتين                            _ساعة                          _    

 (من إذا كانت أكثر من فترة× وضع أكثر  يمكنك)ما ىي الفترات الأنسب ليذا الاستخدام ؟: 3س

 الفترة الميمية    _الفترة المسائية                          _الفترة الصباحية              _

 ؟ ما ىي الأماكن التي تفضميا: 4س

 الجامعية  الإقامة _الجامعة                                _المنزل                         _  

 ؟....................كم تممك من حساب عمى مواقع التواصل الاجتماعي :5س

  أمام كل موقع تستخدمه.)×( ضع علامة ؟ ما ىي المواقع التواصل التفاعمي والتداولي التي تستخدميا:6س

 (..........................................................................................................مواقع التواصل الاجتماعي التي تستخدميا :)_ 

 المواقع الإخبارية  _   المدونات             _المنتديات       _مواقع الفيديو               _ 

 : ؟ كيف ىو إقبالك عمى ىذه المواقع الالكترونية؟ 7س

 ضعيف _                        كثيف        _             متوسط          _      

 



 الباب الثاني :الدوافع والحاجات استخدام وسائط الميديا الجديدة : 

  من الأكثر إلى الأقل أهمية 7_0يرجى الترتيب الأجوبة من ؟  ما الغرض الذي يدفعك لاستخدام وسائط الميديا الجديدة :0س

 _ التسمية والترفيو              

 _ إنشاء علاقات اجتماعية           

 _تمضية الوقت       

 _مشاىدة الأخبار    

 _ متابعة المدونين المشيورين

 _اليروب من ضغوطات الحياة اليومية

 _ أحتاجو لغاية البحث العممي 

 .من الأكثر إلى الأقل أهمية 6_0يرجى الترتيب الأجوبة من  ؟ ما ىي المواضيع التي تتابعيا بكثرة عبر حساباتك الاجتماعية: 0س

 _ سياسية          _ ثقافية           _ اجتماعية          _ رياضية          _ترفييية         _دينية 

 .حسب أولوية الأهمية.4إلى  0يرجى الترتيب بالأولوية من ؟  مواقع الميديا الجديدةالعوامل التي تجعل منك تستخدم ما ىي : 3س

 الألعاب_مشاىدة الفيديوىات             _                  التعميق_                  لدردشةا _    

 ................................................................................................................................................._ أخرى أذكرها : 

 ........................................................................................................................................................................................._ لماذا:

 وعلاقتها بالاغتراب الاجتماعي : الميديا المحور الثاني : 

 نادرا أحيانا دائما العبارات 

 في فيم البيئات الاجتماعية الأخرى أكثر من البيئة التي  الجديدة الميدياتساعدني مواقع  _0

 أعيش فييا  .

   

    تساعدني مواقع الميديا في تكوين علاقات افتراضية عجزت عنيا في الواقع _0

    الاجتماعي تساعدني في المحافظة عمى أصدقائي القدماء والجدد معا. الميديا_ مواقع 3

 

 

 

 

 

 

 

      

    



    _ عندما أستخدم مواقع الميديا أشعر بالعزلة عن محيطي الاجتماعي4

    _ الفضاء الافتراضي يحقق لى الشعور بالأىمية والانسجام5

    _أشعر بالانتماء الاجتماعي مع معارفي الافتراضيين أكثر من مجتمعي6

    _ يساعدني أصدقائي عبر مواقع الميديا إن تعرضت لمشكمة ما 7

    _ التعرف عمى المجتمعات الأخرى وثقافاتيا8

    _ تغيرت نظرتي إلى الحياة9

    _ يشجعني أصدقائي الافتراضيين عمى اليجرة من وطني01

    _ أشعر بضعف الانتماء عندما أرى النموذج الغربي الناجح00

    _العلاقات الاجتماعية الواقعية أصبحت تقيم عمى أساس المكانة الاجتماعية00

    الشعور بعدم المسؤولية واللامبالاة اتجاه الوطن غير ميم بالنسبة لي  -13

    أستخدم مواقع الميديا لمتعبير عن شعوري بانعدام العدالة والمساواة في مجتمعي -14

 المحور الثالث : الميديا الجديدة وعلاقتها بالاغتراب النفسي : 

 نادرا أحيانا دائما العبارات 

 تقوم أسرتي بتقييد حريتي الكاممة في التصرف وتشعرني بنوع من التدخل في   -0

  شؤوني الخاصة

   

    لمواقع الميديا الجديدة قمل من تفاعمي الأسري اميداستخ -0

    الميديا الجديدة في عدم الشعور بالممل و الوحدة تساعدني -3

    اعتمد عمى الميديا لمتعبير عن أفكاري وطموحاتي _4

    خدم الميديا لأجل البحث عن أىدافي في المستقبلتاس -5

    أحداث وبرامج قريبة من نفسي لي مواقع الميديا برامج  تقدم -6



    ما تعممتو من اتجاىات جديدة ساعدني عمى اتخاذ قرارات تيمني -7

    أشعر بفقدان الأمل لان مجتمعي لا يساعدني عمى إبراز مواىبي -8

    تساعد الميديا الشباب عمى إظيار حياتيم الحميمية وتصرفاتيم اليومية بشكل عادي -9

     شباب منفتح عمى الآخرينال من تساعد الميديا في صنع جيل -01

    تساعدني مواقع الميديا في التعبير عن ذاتي ومشاعري اتجاه نفسي و مجتمعي -00

    ونوع من التنفيس  يتولد لدي شعور بالراحة  الالكترونيةعند استخدامي لممواقع  -12

    أستخدم مواقع الميديا ليدف الظيور وحب البروز  -13

 

 المحور الرابع : الميديا الجديدة وأشكال الاغتراب السياسي : 

 نادرا أحيانا دائما العبارات 

    _ تشعر بالحماس أثناء متابعتك لشؤون بمدك السياسية وما يجري بيا من أحداث 1

    _النظام السياسي السائد في بمدك يعبر عن أفكار وطموحات جيمك2

    _لديك رغبة للانتماء حزب سياسي معين3

    _ تسعى ميزات الميديا بالتقميل من حماسك لمتابعة الأحداث الوطنية4

    بانتظام القضايا الوطنية السياسية عبر وسائل الإعلام الالكترونية _ تتابع5

    _ تؤمن بوجود معارضة سياسية تتكمم باسم الشعب6

    _ تساعدك الميديا في فيم معنى الديموقراطية التشاركية ومكانتيا في بمدك7

    الناشطة في بمدك_تقوم بمتابعة لممواقع الالكترونية للأحزاب السياسية والجمعيات 8

 _ يشجعك المدونون المعارضون عمى الشعور بعواطف الكره والعدائية ضد السمطة 9

 السياسية 

   



 _ متابعتك لمواقع الفيديو ورؤيتك لفئة الشباب الغربي يعتمي مناصب سياسية 10

 جعمك تدرك أنك محروم من الطموح السياسي.

   

    عمى التمرد وخمق فوضى ضد النظام السياسي الراىن _ يقوم أصدقائك عبر الميديا11

    _ الخطاب السياسي لا يعكس الواقع ولا يحمل جديد12

    _ سبب ىجرة الشباب وانسداد آماليم وطموحيم مرده إلى الممارسات السياسية 13

 المحور الخامس : تجسيد الاغتراب الثقافي :

 نادرا أحيانا دائما العبارات 

    تساعدني مواقع الفيديو المباشرة في الاستماع لمموسيقى_ 1

    _ تساعد وسائط الميديا الشباب عمى الشيرة  2

    _ تساعدني الميديا في متابعة الموضة 3

    _ أتقيد بعادات وتقاليد مجتمعي لكي لا أتمقى الانتقاد4

    _ لا ييمني استخدام المغة العربية في التواصل مع الآخرين5

    _ كثيرا ما أراعي الوازع الديني أثناء استخدامي لوسائط الميديا6

 
 


