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 هذا العمل المتواضع نحمد الله عز وجل أ ن وفقنا لإتمام 

 سلطانك فيا رب لك الحمد كما ينبغي لجلال وجهك وعظيم 

 حمدا كثيرا طيبا مباركا فيه ملك السماوات وملك ال رض 

 تقدم بجزيل الشكر اإلى الدكتورة الفاضلة " محراز سعاد " التي تفضلت ن 

 ينا عل   تبخلاإنجاز هذا المشروع لمذكرة تخرجي حيث لم  بالإشراف على

 ووقفت معنا منذ اللحظات ال ولىبما أ نعم الله علينا من علم ومعرفة 

رشادات قيمة ومميزة  مسدية توجيهات واإ

 

 اإلى كل من ساهم من قريب  والامتنانكما ل ننسى تقديم الشكر 

 وقدم لنا المساعدة في اإنجاز هذا العمل أ و بعيد 

 الإهداء والشكر
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 : ملخص

اإلى الكشف عن المواضيع والبرامج وأ نواع المواقع والتطبيقات ال كثر   والتي تراها المرأ ة    اس تخداماتهدف هذه الدراسة 

عند  بالبيت  الماكثة  والمرأ ة  العاملة  المرأ ة  من  لكل  المحققة  الإش باعات  معرفة  ذلك  اإلى  ضف  ورغباتها  حاجاتها  تش بع 

ين على المنهج الوصفي الذي قدم لنا فكرة عن كيفية اتخاذ خطوات في المسح  اس تخدامها لمواقع التواصل الاجتماعي، معتمد

أ داة المقابلة والتي رأ يناها   اس تخدمناالميداني لدينا وربطها بالجانب النظري للوصول اإلى هدفنا وللوصول اإلى النتائج النهائية  

اإلى   نقسمها  جعلنا  الذي  ال مر  دراستنا  موضوع  مع  وفي كل    3تتناسب  هذه   7محور ضم  محاور  من  نطلاقا  واإ أ س ئلة 

 ال س ئلة توصلنا اإلى النتائج التالية:

نها تهتم بكل ما يخص عالم المرأ ة من   ▪ خبار والمعلومات المرتبطة بمجال عملها بل واإ أ ن المرأ ة العاملة ل تهتم فقط لل 

الم تتصفح  نها  واإ بل  بعملها  المتعلقة  المواضيع  بعدها  وتأ تي  وطبخ  ومكياج  وموضة  العمل  جمال  قوقعة  من  للخروج  واقع 

والضغط والروتين اليومي بينما المرأ ة الماكثة بالبيت فتختلف عن المرأ ة العاملة كون أ ن الماكثة بالبيت لديها وقت فراغ كبير  

 على كل المواضيع عكس العاملة التي تتصفح المواقع فقط في وقت الفراغ وذلك لرتباطها بالعمل.   الاطلاعتس تطيع 
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Abstract: 

This studyaims to uncover the topics, programs, types of sites 

and applications mostusedthatwomenseesatisfyingtheirneeds and 

desires, in addition to knowing the gratifications achieved for 

bothworkingwomen and womenstaying at home whenusing social 

networking sites, relying on the descriptive approachthat gave us an 

idea of how to takesteps In ourfieldsurvey and linkingit to the 

theoreticalside, to reachour goal and to reach the final results, 

weused the interview tool, whichwesaw fit with the subject of 

ourstudy, which made us divideitinto 3 axes and in each axis 

included 7 questions, and based on these questions, wereached the 

followingresults: 

▪ That the workingwomanis not onlyinterested in news and 

information related to herfield of work, but thatsheisinterested in 

everythingrelated to the woman’s world of beauty, fashion, 

make-up and cooking. The topics related to herwork come 

afterthat. That the stay at home has a large spare time and 

canread about all the topics unlike the workerwhoonlybrowses 

the websites in free time due to her association withwork. 
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 :مقدمة

ن التطور العلمي الذي يعرفه العالم حقق تقدما في مختلف نواحي الحياة خاصة في مجال الإعلام   مما أ برز أ ساليب وأ نماط    والتصالاإ

حديثة في العلاقات والمعاملات والتي كانت من شأ نها خلق فضاء لتبادل المعلومات وال خبار والرسائل وتتمثل هذه ال ساليب في مجموع 

ذ ت  الاجتماعي التطبيقات والمواقع والتي نذكر منها المدونات الإلكترونية، المواقع الإلكترونية وكذا مواقع التواصل   عد هذه ال خيرة مظهر  اإ

 من مظاهر الإعلام الجديد التي انطلقت في زمن الإنترنت والوسائط المتعددة. 

ويس تخدم الإعلام الجديد مختلف التقنيات الحديثة والوسائل المتطورة والبرامج الإلكترونية التي عملت على تقريب المسافات 

نترنت تزايد    ظهور موجة الجيل الثاني والثالث  المعلومات ومع وتبادل   بهذه الش بكات وازدادت شعبيتها وكثرت اس تخداماتها    الاهتمامللاإ

 نظرا لتنوع خدماتها التي تقدمها لمس تخدميها. 

وفي هذا الس ياق س نتناول من خلال دراستنا هذه معرفة كيفية اس تخدام مواقع التواصل الاجتماعي بين المرأ ة العاملة والماكثة  

 الموضوع قسمنا الدراسة اإلى ثلاث أ طر:بالبيت وبالإحاطة بهذا 

 الإطار المنهجي: 

الإشكالية منها  تضمنت خطوات  والتي  المنهجية  وأ هدافها،  الإجراءات  الدراسة  وأ همية  الموضوع  اختيار  وأ س باب  والفرضيات 

 وأ دوات جمع البيانات. تحديد المفاهيم والدراسات السابقة، ثم مجالت الدراسة والمنهج المس تخدم بالإضافة اإلى عينة الدراسة 

 الجانب النظري: 

 والذي ضم ثلاث فصول في كل فصل ثلاث مباحث: 

 الفصل ال ول: ماهية ش بكات التواصل الاجتماعي. 

 : التعريف بش بكات التواصل الاجتماعي. 01المبحث  

 : أ نواعها وخصائصها. 02المبحث

 : المقارنة بين خدماتها. 03المبحث  

 البيوت والعاملات بين الفوارق والمشكلات. الفصل الثاني: ربات 

 : التعريف بربات البيوت والعاملات والفوارق الطبيعية. 01المبحث

 : دوافع عمل المرأ ة وال عمال المنزلية. 02المبحث  

 .لمهنية وال سرية جراء عمل: المشكلات ا03المبحث  
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 الإشكالية:  (1

من   ويظهر ذلك  المختلفة  الحياة ومجالتها  مناحي  كبير وواسع على جميع  تس يطر بشكل  التكنولوجيا  أ صبحت 

الإس تغناء   اإلى  أ دى  الذي  ال مر  العلمية  أ و  العملية  سواء  تفاصيلها  تغلغلها في كل  بعض    والابتعادخلال  عن  ما  نوعا 

التقليدية واستبدالها أ و تعويضها بالإلكترونيات والتقنيات والتطبيقات الحديثة التي هي من نتاج ثورة    التصاليةالوسائل  

نطلاقا من انتشاره ضمن كافة ال صعدة من جهة   التكنولوجيا، فقد اس تمد العصر الحاضر لقب عصر التقنية والمعلوماتية اإ

فقط بل    والاجتماعي تقتصر على صناعة الكيان الشخصي  من جهة أ خرى والتي ل    الاجتماعيوظهور ش بكات التواصل  

تعدت ذلك وأ تاحت الفرصة لتبادل الآراء وال فكار وفتحت أ بواب النقاش والحوار مع مختلف ال ضياف والتوجهات في  

الثقافات وامتزجت   وتعددت الرغبات وظهرت الحاجات وقربت    الاهتماماتش تى المواضيع والمجالت وبفضلها تقاربت 

افات وأ لغت الفوارق السوس يوثقافية المتمثلة في السن والجنس والمس توى التعليمي والثقافي كما تجاوزت كل الحدود  المس

قرية صغيرة من خلال  \بحيث اختصرته في    الافتراضيالزمانية والمكانية وتحولت من العالم الحقيقي الواقعي اإلى الفضاء  

لغاء الحواجز الجغرافية.   اإ

هل والتخلف تلحق كل من يعارض أ و ل يس تخدم التكنولوجيا وأ صبحت الإنترنيت بكل  لقد باتت وصمة الج 

أ ن   أ ظهر  الذي  ال مر  المجتمع ككل  ال سرة وفي  فرد في  لكل  المقرب  الصديق  ووسائلها هي  وبرامجها  ومواقعها  تطبيقاتها 

 الاجتماعيةة الشعوب ومس تقبل الش بكات الحقائق التكنولوجية ل يمكن محاربتها أ و منعها باعتبارها جزء ل يتجزأ  من حيا 

تقنيات   تطور  لتسارع  الغربي وذلك  العالم  في  خاصة  وساطع  وظهور    الابتكارومضاعفة    التصالباهر  المجال  هذا  في 

 برامج ومنتجات ومواقع جديدة للتواصل. 

لطاغية والمنتشرة فتعتبر مواقع التواصل الإجتماعي "فيس بوك، أ نس تغرام، تويتر، يوتيوب" من بين التقنيات ا

في   الاس تخدام ال شخاص  من  الملايين  قبل  من  المواقع  هذه  على  قبال  الإ زيادة  خلال  من  ذلك  ويظهر  كبير  بشكل 

 عصرنا الحالي، ويرجع ال مر 

أ كبر عدد من ال فراد الفعليون والإفتراضيون خاصة بعدما أ صبحت هذه المواقع ل تنحصر على    اس تقطابلقدرتها على  

نطلاقا من دورها المهم وحركاتها    الرجل فحسب بل أ صبحت المرأ ة جزء مهم من هذا التطور التكنولوجي ويرجع ذلك اإ

ن كانت العلمية أ و العملية وال سرية أ و الثقافية بحيث أ ن   البارزة والظاهرة في مختلف ال نشطة وبكل أ نواعها في حياتنا اإ

نطلاقا من قفزة نوعي بداء رأ يها في    انتقالهاة تمثلت في  هذه المواقع دفعتها نحو الإيجاب اإ من مرحلة الكتمان والخوف أ ثناء اإ

العالم الإفتراضي اإلى توس يع مساحة التعبير عن وجهة نظرها وتوجهاتها بكل حرية وشفافية في العالم الإفتراضي، فكثيرا ما 

والم الواقع  بين  تتغير  شخصيتهم  أ ن  على  خاصة  بصفة  والنساء  عامة  بصفة  شخصيات  يس تطيع صادفنا  ل  بحيث  واقع 

 الإفصاح عن رأ يه أ و النقاش في موضوع ما بينما يس تطيع ذلك في الفضاء 
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ش باع رغباتها من خلال تقديم   الإفتراضي، ضف اإلى ذلك ال همية البالغة للتكنولوجيا في حياة المرأ ة ككل والمتمثلة في اإ

قبالها بشكل كبير اإلى هذه المنصات  وتلبي حاجاتها ال مر الذي دفعها ع   امرأ ةمواضيع أ نثوية تهم كل   بقطار    للالتحاقلى اإ

من جهة،   أ بوابه  أ وسع  من  الإجتماعي  التواصل  دخول عصر  على  والعزم  والتحديث  وتحقيق   ولكتشافالتغيير  ذاتها 

 أ هدافها من جهة أ خرى.

الماكثة بالبيت مواقع التواصل فمن هذا المنطلق لبد من طرح الإشكال الرئيسي المتمثل في: كيف تس تخدم المرأ ة العاملة و  (2

نطلاقا من حاجاتها   ورغباتها؟ الإجتماعي اإ

 والذي تتفرع من أ س ئلة أ خرى والتي س نذكرها فيما يلي: (3

 الاجتماعية؟ما هي دوافع اس تخدام المرأ ة لمضامين الش بكات  (4

 الإجتماعي؟ما هي الإش باعات المحققة للمرأ ة الجزائرية عن اس تخدامها ش بكات التواصل  (5

 ورغباتها؟كيف؟ هل فعلا هذه المواقع تحقق حاجاتها  (6

 واختيار المواضيع بالنس بة لكل من المرأ ة العاملة والماكثة ؟ انتقاءهل يلعب المس توى التعليمي دور في  (7

 الفرضيات: **

والمعرفي   - العلمي  فضولها  لتغذية  الإجتماعي  التواصل  ش بكات  المرأ ة  والمعلومات    كالطلاعتس تخدم  المحلية  ال خبار  على 

 المرتبطة بمجال عملها. 

والتسوق   - والطبخ  بالجمال  المتعلقة  للمواضيع  كالميل  الذاتية  رغباتها  لإش باع  الإجتماعي  التواصل  مواقع  المرأ ة  تس تخدم 

 والموضة. 

 لفراغ. تعتمد المرأ ة مواقع التواصل الإجتماعي للترفيه والتسلية والتعرف على أ صدقاء جدد ولمل  ا -

 تخرج المرأ ة عن عالمها وعن السبب الرئيسي لتصفحها لمواقع التواصل. الاس تخدامكلما زادت مدة  -

 أ س باب اختيار الموضوع: **

 أ س باب ذاتية:  -1

 الفضول هو أ حد ال س باب التي دفعتنا لمعرفة كيفية اس تخدام مواقع التواصل الإجتماعي بين المرأ ة العاملة والمرأ ة الماكثة. -

قبال الكثير عليها مما جعلنا نركز على المرأ ة باعتبارها نواة المجتمع. احتكاكنا -  بالتكنولوجيا واإ

 حداثة الموضوع دفعتنا للمباشرة بالعمل ضمن هذا الموضوع.  -
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 أ س باب موضوعية:  -2

 قرب موضوع هذه الدراسة من مجال تخصصنا.  -

المنهجية   - الناحية  من  للدراسة  الموضوع  الملاحظة قابلية   " البيانات  الجمع  أ دوات  اس تعمال  خلال  من  الميداني  والتطبيق 

 البس يطة، والمقابلة ".

 كثرة اس تخدام مواقع التواصل الإجتماعي والتي أ صبحت ظاهرة منتشرة تس تحق بحث ودراسة. -

 أ همية الدراسة:  -3

 الإجتماعي.الكشف عن ال س باب والدوافع التي تجعل المرأ ة تس تخدم مواقع التواصل  -

كيفية   - براز  اإ الغرق هي    اس تخداممحاولة  توضيح  بالبيت من خلال  العاملة والماكثة  المرأ ة  الإجتماعي بين  التواصل  مواقع 

 طريق الإس تعمال. 

 مواقع التواصل الإجتماعي. اس تخداممحاولة التعرف على حاجات المرأ ة العاملة ورغبات المرأ ة الماكثة بالبيت من خلال  -

 أ هداف الدراسة:  -4

 الكشف عن الإش باعات المحققة لكل من المرأ ة العاملة والمرأ ة الماكثة بالبيت عند اس تخدامها لمواقع التواصل الإجتماعي. -

 والتي تراها المرأ ة تش بع حاجاتها ورغباتها.  اس تخداماامج وأ نواع المواقع والتطبيقات ال كثر الكشف عن مواضيع البر  -

جراء دراسات أ خرى مشابهة لموضوع بحثنا.  الاس تفادة -  من نتائج هذه الدراسة وفتح الطريق والمواصلة في الموضوع أ و اإ

 منهج الدراسة:   -5

أ نه الطريقة العلمية التي يتبعها كل باحث للوصول اإلى حقائق علمية دقيقة دون بذل مجهودات غير نافعة    يعرف المنهج على 

ال مر الذي جعله ضروري في أ ي بحث علمي ل نه يحدد المسار ابتداءا من تحديد الموضوع وصول اإلى صياغة النتائج، واختيار 

ن موضوع الدراسة وأ هدافها هما اللذان يفرضنا نوع المنهج   الذي يتناسب مع الدراسة أ و البحث،  المنهج ل يأ تي عشوائي بل اإ

طار  وبما أ ن دراستنا تتمحور حول كيفية اس تخدام مواقع التواصل الاجتماعي بين المرأ ة العاملة والمرأ ة الماكثة فاإنها تندرج تحت اإ

مواقع    البحوث الوصفية التي تهدف اإلى اكتشاف حاجات العاملة ورغبات الماكثة بالبيت المراد تحقيقها من خلال اس تخدام

 التواصل الاجتماعي وبالتالي فقد تمثل المنهج المتبع في هذه الدراسة في المنهج الوصفي باس تخدام التحليل الكيفي لكي نس تطيع 
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 تحديد العينة ومجتمع البحث:  

العناصر التي لها  تعتبر عملية تحديد مجتمع الدراسة أ هم خطوة في المنهجية وذلك ل ن مجتمع البحث هو الكل الذي يجمع  

علاقة بمشكلة الدراسة والتي يسعى الباحث اإلى أ ن يعمم عليها النتائج فدراسة مجتمع البحث الكلي تتطلب وقت وجهد  

وتكاليف ال مر الذي دفع بالباحث، اإلى اختيار جزء من أ صل الجمهور الكلي للدراسة، بمعنى الاختزال والتسهيل أ ثناء  

 الكشف عن الحقيقة.

العينة القصدية التي فتمثل مجتم العينة في  التواصل الاجتماعي" وتمثلت  ع دراستنا في المرأ ة "النساء المس تخدمات لمواقع 

 20عاملة و  20مفردة منها    40تمت بصفة عمدية حيث وقع اختيارنا على    الاختياررأ يناها مناس بة باعتبار أ ن طريقة  

 ماكثة بالبيت. 

 مجالت الدراسة:  -6

 مني والمكاني والبشري لهذه الدراسة على النحو التالي:تم تحديد الإطار الز  -

 المجال المكاني: نقصد به النطاق المكاني لإجراء الدراسة بحيث تمثلت منطقة الدراسة في مدينة مس تغانم دائرة ماسرى.  -

نجاز هذه الدراسة في نهاية شهر نوفمبر   - اإ أ ن ضبط الموضوع   2019المجال الزمني: انطلق العمل والشروع في  وذلك بعد 

نطلاقا من عملية جمع المعطيات والمعلومة  ثراء رصيدنا المعرفي اإ وتمت الموافقة عليه وبعدها الشروع في جمع المادة العلمية واإ

 . بموضوع الدراسة المتعلقة 

ال  - التواصل المجال  لش بكات  المس تخدمات  والنساء  عامة  بصفة  المرأ ة  في  الدراسة  لهذه  البشري  المجتمع  تمثل  بشري: 

 والماكثات بالبيت بمس تغانم.الاجتماعي العاملات 

 أ دوات جمع البيانات:  -

تمدها الباحث تعتبر عملية جمع المعلومات خطوة مهمة في أ ي دراسة علمية وذلك باعتبارها تلك الوسائل المختلفة التي يع 

المساعدة   ال داة  نوع  تفرض  الموضوع  وطبيعة  بحث  كل  في  وموضوعية  بدقة  المس تهدفة  والبيانات  المعلومات  جمع  في 

 والخادمة  

أ ساسا على   القراءة فسهلنا عليهن ال مر واخترنا المقابلة التي تعتمد  أ ن تكون هناك عناصر تحسن  للدراسة، وبها يمكن 

عطاء معلومات موثوقة ودقيقة ال مر الذي خلق جو مريح يجعل   المس تجيب يتعاون مع الباحث وبالتالي تقديم حقائق واإ

 يؤدي اإلى جمع أ كبر قدر من المعلومات والبيانات للوصول اإلى نتائج علمية صحيحة. 

كيفية اس تخدام   ففي دراستنا وقع اختيارنا على المقابلة بحيث تمثلت في طرح مجموعة أ س ئلة المرتبطة بموضوع الدراسة "

امرأ ة ماكثة    20امرأ ة عاملة و  20مواقع التواصل الاجتماعي بين المرأ ة العاملة والماكثة بالبيت " بحيث س تكون المقابلة مع  

ضافة اإلى المقابلة س نعتمد على الملاحظة التي ل غنى عنها في كل دراسة.  بالبيت، اإ
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 تحديد المفاهيم:  

 التواصل الاجتماعي، المرأ ة )العاملة / الماكثة(، الحاجات، الرغبات، الإشاعات:الاس تخدام، مواقع 

 الاس تخدام: 

ماديا   متوفرة  تكون  أ ن  بمعنى  الوس يلة،  أ و  التقنية  اإلى  الوصول  أ ول  يقتضي   " أ نه  على  بوخنوفة  الوهاب  عبد  يعرفه 

عاقته "لتتدخل بعدها العوامل الاجتماعية والفردية التي تعمل على تشجيع الاس ت  .1خدام أ و تعمل على اإ

التكرار والقدم فحينما يصبح   اإلى نشاط عادي في المجتمع بفضل  يتحول  أ نه " نشاط اجتماعي  يعرفه حسين شفيق على 

الفرد يمكن حينئذ الحديث عن الاس تخدام وعليه فاس تخدام وس يلة  الإس تعمال متكرر ويندمج في ممارسات وعادات 

علامية أ و مضمون  فراد "اإ  .2اإعلامي ما يتحدد بالخلفيات الديمغرافية والثقافية لل 

نطلاقا   التعريف الإجرائي: نقصد بالس تخدام في الدراسة التي بين أ يدينا على أ نه الارتباط القوي بالوس يلة أ و التقنية اإ

ب الحاجة والرغبة وتفاوت في التعامل معها من مس تخدم اإلى الآخر "حس  اختلافوذلك لوجود    الاس تخداممن كيفية  

ش باعها ".  المراد اإ

 مواقع التواصل الاجتماعي: 

( ، تتيح فرصة التواصل 2" مصطلح يطلق على مجموعة من المواقع على ش بكة الإنترنت ظهرت مع الجيل الثاني للويب )

 3".  الاهتماماتمن خلال مجموعات تجمعهم نفس  افتراضي بين ال فراد في بيئة مجتمع 

تغيير   وهي  التقليد  حلقة  من  والخروج  التكنولوجيا  أ شكال  من  أ نها شكل  على  الحتمية  النظرية  للنموذج   انقلابيتعرفه 

يصال رسائله اإلى من يريد في الوقت الذي يريد بطرق مختلفة   الإتصالي الموروث بحيث يتيح الفرصة للفرد ويسمح له باإ

."4 

التواصل    مواقع  تعتبر  الإجرائي:  التطبيقات  التعريف  جميع  تسمح   التصاليةالإجتماعي  والتي  بالإنترنت  المرتبطة 

اإرسال   ليها في دراستنا هذه    اتصاليةمضامين    واس تقبالللمس تخدمين  اإ التي سنتطرق  التطبيقات  والتفاعل معها، ومن 

 تتمثل في كل من الفيس بوك، تويتر، اليوتيوب، الانس تغرام.

نثى البالغة بينما تطلق كلمة فتاة أ و تعرف على أ نها أ نثى الإنسان  المرأ ة: مرأ ة " مخصصة لل  البالغة، وعادة ما تكون كلمة " اإ

بنت على الإناث غير البالغات وفي بعض ال حيان يس تخدم مصطلح المرأ ة لتحديد هوية ال نثى بغض النظر عن عمرها،  

 5كماهو الحال في عبارات مثل " حقوق المرأ ة " ".

 
، 0720، أ طروحة دكتوراه، جامعة الجزائر، والاس تخدامات، التمثل والتصالعبد الوهاب بوخنوفة، المدرسة / التلميذ والمعلم وتكنولوجيا الإعلام . 1

 .49ص 
 .1986، ص 2014حسن شفيق، نظريات الإعلام، دار الفكر وقى الطباعة والنشر والتوزيع، الطبعة ال ولى، . 2
 .169، ص 2013علي عبد الفتاح كنعان، الإعلام والمجتمع، دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، عمان، الطبعة العربية ال ولى س نة . 3
 30، ص 2013الإجتماعية، خالد غسان / يوسف المقدادي، دار النفائس للنشر والتوزيع، عمان، الطبعة ال ولى س نة ثورة الش بكات . 4
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نساني   مس تقل تتمتع بالقيمة الإنسانية الكاملة، ولها حقوق وعليها واجبات مساوية للرجل في جميع المجالت دون هي كيان اإ

 اس تثناء. 

لمواقع   والمس تخدمة  بالبيت  الماكثة  أ و  العاملة  المرأ ة  من  كل  هي  دراستنا  في  نقصدها  التي  المرأ ة  الإجرائي:  التعريف 

 التواصل الاجتماعي. 

 ، فيمكن أ ن تكون متزوجة كما يمكن أ ن تكون عزباء.6تي تزاول وظيفة أ و مهمة معينة مقابل أ جر" المرأ ة العاملة: "هي ال

 المرأ ة الماكثة: هي التي ل تقوم بأ ي نشاط عملي أ و مهني، وأ يضا تكون متزوجة أ و عزباء. 

 الحاجات: 

الفرد مم أ ساس الدافع، باعتبارها تنشأ  من الشعور بالنقص من شيء ما لدى  التأ ثير في القوى  الحاجة هي  اإلى  ا يؤدي 

تباع الحاجات أ مر ضروري.   الداخلية للفرد، ولإ

ش بعاها من خلال   نقصد بالحاجة في دراستنا على أ نها جميع الضروريات وال هميات التي تسعى المرأ ة العاملة لتحقيقها واإ

 اس تخدام مواقع التواصل الاجتماعي.

 الرغبات:

ش باعها من خلال  والتي نقصد بها في دراستنا هي مكم مواقع التواصل    اس تخداملات الحياة التي تسعى المرأ ة الماكثة باإ

 الإجتماعي. 

 الإشاعات: 

هو اإرضاء رغبة أ و بلوغ هدف ما أ و خفض دافع، فالإش باع في نظرية التحليل النفساني تعني خفض التنبيه والتخلص 

 .7من التوتر

ش باع حاجات المرأ ة العاملة وتحقيق رغبات المرأ ة الماكثة بالبيت. هو تحقيق نوع من الرضى النفسي الداخلي  نطلاقا من اإ  اإ

 الدراسات السابقة:  

 الدراسة ال ولى: 

الإعلام   علوم  في  الثالث  الطور  الدكتوراه  شهادة  لنيل  مقدمة  مواقع   والتصالرسالة  اس تخدام  أ ثر   " عنوان  تحت 

لجامعي " دراسة ميدانية على عينة من مس تخدمي الفيس بوك بجامعتي التواصل الإجتماعي على الهوية الثقافية للش باب ا

عداد الطالب بن طيفور مصطفى    –مس تغانم ووهران   فاإن هذه الدراسة تسعى اإلى التعرف على أ همية مواقع   –من اإ

الش بكات   اس تخدام  أآثار  براز  اإ اإلى  تسعى  كما  للش باب  اليومية  الحياة  في  الإجتماعي  الهوية    الاجتماعيةالتواصل  على 

 
 .17 38:فيفري على الساعة  06يوم الخميس  » wikipedia.org-ar.m « –امرأ ة  –ويكيبديا . 5
على العلاقات ال سرية، دراسة ميدانية  وانعكاساتهمذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجس تير في علم النفس الإجتماعي والتصال تحت عنوان عمل الزوجة . 6

عداد الطالبة بن زيان مليكة. 2004س نة  –قس نطينة  –بجامعة منتوري   من اإ
 .17 46:ري على الساعة فيف 06، يوم الخميس » blog.com asmabouguernne. «موقع: . 7
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الثقافية من خلال التعرف على واقع اللغة العربية والدين الإسلامي عبر الفضاء الإلكتروني وحاولت الدراسة الإجابة على 

 التساؤل العام الآتي:  

الإجابة على هذا   وبعد  الجامعي ؟  للش باب  الثقافية  الهوية  الفيس بوك على  الإجتماعي  التواصل  اس تخدام مواقع  أ ثر  ما 

 كال توصل الباحث اإلى مجموعة من النتائج المتمثلة في:الإش

ضافة  - وضحت الدراسة الإمبريقية أ ن أ غلبية الطلبة الجامعيون يس تخدمون مزيج من اللهجات المحلية والعربية الفصحى اإ

 (. %30 ,57اإلى اللغات ال جنبية أ ثناء تفاعلهم في الموقع بنس بة )

أ غلبية أ فراد العينة يقبلون على اس تخدام الإختصارات أ ثناء الدردشة كما يميلون  كشفت بيانات الدراسة الميدانية أ ن   -

اإلى تعويض حروف اللغة العربية بال رقام اإضافة اإلى الدردشة بلغة عربية لكن بحروف لتينية ما ساهم في ظهور لغة  

 جديدة وقاموس لغوي ش بابي جديد.

-  ( نسبته  ما  أ ن  الدراسة  بتفش %44,07بينت  يعترفون  المناس بات (  الموقع في مختلف  ال قارب عبر   ظاهرة تهنئة 

مكانية حدوث قطيعة الرحم.   وال عياد، بما يوحي اإ

القيم الدينية كال مر بالمعروف والنهيي عن المنكر   - الفيس بوك يساهم في غرس مجموعة من  أ ن موقع  أ ظهرت الدراسة 

 والتواضع، العمل التطوعي والمحافظة على نظافة المحيط.

 ب على الدراسة: التعقي -

الإختلاف - بينما في هذه  أ وجه  المرأ ة  المتغير هو  أ ن هذا  كون  التابع  المتغير  الدراسة مع دراس تي في  اإختلفت هذه   :

أ خرى هذه  والعينة ومن جهة  البحث  اإختلاف في مجتمع  اإلى  ما يوحي  الجامعي، وهذا  الش باب  الدراسة تمثل في 

دراس تي جمعت وركزت على كل من    الدراسة ركزت على الفيس بوك من بين جميع المواقع التواصل الإجتماعي بينما

 . الانس تغرامالفيس بوك، اليوتيوب، تويتر، 

في   - اعتمدت  بينما  س تبيان  اإ س تمارة  اإ على  دراس ته  في  الباحث  اعتمد  بحيث  البيانات  جمع  أ داة  في  أ يضا  واختلفت 

اإلى   أ يضا فرق بين الدراس تين في الهدف بحيث تسعى هذه الدراسة  أ داة المقابلة، وهناك  أآثار  دراس تي على  براز  اإ

الش بكات   التي   الاجتماعية اس تخدام  والتطبيقات  المواضيع  كشف  اإلى  تهدف  دراس تي  بينما  الثقافية،  الهوية  على 

 تش بع حاجات العاملة ورغب ات الماكثة. 

: تشابهت هذه الدراسة مع دراس تي في المتغير المس تقل أ ل وهو مواقع التواصل الإجتماعي، كما تتشابه  أ وجه التشابه -

 من البحوث الوضعية. الثنانفي نوع المنهج وذلك باعتبارهما  معها 

س تفدت من هذه الدراسة في الفهم المتعمق لكيفية تأ ثير مواقع التواصل الإجتماعي على الهوية الاس تفادةحدود   - : اإ

 الثقافية للش باب الجامعي كما ساعدتني في أ خذ فكرة عن التعريف الإجرائي لمواقع التواصل الإجتماعي.

 لدراسة الثانية: ا  -
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مذكرة لنيل شهادة الدكتوراه الطور الثالث في علوم الإعلام والإتصال تحت عنوان دور الوسائط الإتصالية الجديدة في  

دراسة ميدانية لعينة من المجموعات الفيس بوكية   –تشكيل الفضاءات العمومية الهامش ية النسائية داخل الحيز الإفتراضي  

عداد الطالب بن  –النسائية الجزائرية   جابة حول التساؤل المتمثل في:    من اإ عمرة بلقاسم أ مين بحيث تطورت الدراسة للاإ

 الإفتراضي؟اإلى أ ي مدى تشكل المجموعات الفيس بوكية النسائية الجزائرية فضاءات عمومية هامش ية داخل الحيز 

 وعند الإجابة على هذا الإشكال توصل الباحث اإلى جملة النتائج والتي س نذكر منها:

ليها بحيث تس توعب المس تخدمات دون    أ ن المجموعات الفيس بوكية محل الدراسة تشكل فضاءات مفتوحة وسهلة الولوج اإ

كراهات.   عوائق أ و اإ

بكيفيات    التصالتس تخدم   المحتوى  ومشاركة  مجهولة  تهمهن   استراتيجيةكهوية  التي  والإشكاليات  القضايا  تناول  في 

 ومعالجتها من زاوية نظرهن الخاصة.

موعات الفايس بوكية مساحات مفتوحة وحيوية لبروز المس تخدمات وتجليهن عموما، ضف اإلى ذلك أ منت  وفرت هذه المج

المجموعات محل الدراسة أ ليات عملية وفعالة مكنت العضوات من التفاعل مع واقعهن بكيفية نقدية ديناميكية عن طريق  

 النشر والتعليق والمشاركة وتداول المضامين ذات المنزع النقدي.

لت الدراسة اإلى أ ن النقاشات والتفاعلات الخطابية التي تجري داخل فضاء المجموعات الفايس بوكية تس تجيب من  توص

 متطلبات النقاش العقلاني والسيرورة الحجابية.

 التعقيب على الدراسة:  -

لة في النساء أ و المرأ ة  أ وجه التشابه: تتشابه هذه الدراسة مع دراس تي في بعض العناصر الظاهرة من عنوان المذكرة والمتمث

 أ و مواقع التواصل الافتراضيوالحيز 

ال مر الذي يوضح أ ن كلاهما ينتميان اإلى نفس مجتمع البحث والعينة، وتتشابه الدراس تين أ يضا في نوع المنهج أ ل   الاجتماعي

 وهو المنهج الوصفي التحليلي.

بينما  أ وجه الاختلاف الفيس بوك  بموقع  ال خرى  تركز هي  أ نها  الهدف بحيث  الدراسة مع دراس تي في  كما تختلف هذه   :

 التواصل الإجتماعي بصفة عامة. دراس تي تركز على مواقع 

: اعتمدنا على هذه الدراسة كدراسة سابقة كون أ ن ل يوجد فرق كبير بينهما، فهذه الدراسة تبحث في  الاس تفادةحدود  

فتراضية مركزة على المرأ ة ودراس تي تحاول كشف المواضيع  دور الوسائط الإتصالية الجديدة في تشكيل فضاءات نسائية اإ

 والتطبيقات التي تش بع حاجات ورغبات المرأ ة في العالم الإفتراضي.

 الدراسة الثالثة: 

كتاب تحت عنوان "العلاقات الإجتماعية للش باب بين دردشة الإنترنيت والفيس بوك" للدكتور محمد الس يد حلاوة رئيس 

التأ سيس ية   العلوم  تطرق    –قسم  بالإسكندرية،  الإجتماعية  للخدمة  العالي  اإلى  المعهد  هذا  كتابه  منها    6في    5فصول 

الإجتماعية  والعلاقات  الإنترنيت  دردشة  عنوان  تحت  كان  والذي  ميداني   / تطبيقي  ال خير  والفصل  نظرية  فصول 

للش باب، فقد تضمن هذا الفصل اس تعراض لدراسة علمية  أ جريت بهدف التعرف على الآثار الاجتماعية الناتجة عن 
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 علاقاتهم بمن حولهم وقد اس تهدفت بصفة رئيس ية  اس تخدام عينة من الش باب لدردشة الإنترنيت ومدى تأ ثير ذلك على

دراسة الآثار المترتبة على اس تخدام الش باب بطرق الإتصال الحديثة على العلاقات الإجتماعية داخل وخارج ال سرة،  

 فقد كانت النتائج كالتالي: 

ونس بة الإناث بلغت    %48  أ ول: نتائج الخصائص الإجتماعية: اتضح أ ن نس بة الذكور في عينة طلاب الجامعة قد بلغت

من أ فراد العينة ينتمون اإلى كليات تطبيقية " تربية    %33وكذلك اتضح أ ن    س نة 22اإلى   20وتقع أ عمارهم من    52%

 من أ فراد العينة ينتمون اإلى كليات عملية " طب،   %37رياضية، فنون، س ياحة، تربية " بينما 

 العينة ينتمون اإلى كليات نظرية " أآداب، تجارة، حقوق ". من أ فراد  %30زراعة، علوم، صيدلة، هندسة " في حين 

ثانيا: الخصائص الوظيفية والحالة الاجتماعية: اتضح أ ن النس بة ال كبر ل فراد العينة يش تغلون بوظائف مهنية كما تبين أ ن 

 معظم أ فراد العينة الحالة الاجتماعية لديهم أ عزب.

وا لل ب  والوظيفية  التعليمية  الخصائص  أآباء  ثالثا:  الجامعة لديهم  العينة طلاب  أ فراد  من  ال كبر  النس بة  أ ن  اتضح  ل م: 

وأ مهات حاصلين على تعليم جامعي كما أ ن أ غلب أآباء العينة يش تغلون وظائف حرة في حين أ ن أ مهات أ فراد العينة غير 

 عاملات.

لقضاء المفضل لديهم  المجال  أ نه  نترنيت:  للاإ الجامعي  الش باب  اس تخدام  أ س باب  الفراغ    رابعا:  أ غلب   –وقت  أ ن  اتضح 

أ ن معظم أ فراد العينة ل تتم متابعتهم من قبل أ ي من الوالدين كما أ ن معظم الآباء ل    –أ فراد العينة لديهم حاسب أآلي  

شارة اإلى مدى الحرية التي يتمتع بها أ فراد العينة البحثية في اس تخدام الإنترنيت بوجه عام   يس تخدمون الشات وفي ذلك اإ

ب الوالدين  والشات  علم  دون  السلبي  س تخدام  للاإ كبيرة  فرصة  تاحة  واإ اس تخدام   –وجه خاص  أ س باب  من  أ ن  اتضح 

الإنترنيت بصفة عامة والشات بصفة خاصة هي التعرف على أ صدقاء جدد، لإش باع حاجات عاطفية اعتقادا منهم أ نها 

 تنتهيي بالزواج.

 وفي النهاية تحدث الكاتب عن توصيات الدراسة الميدانية: 

انغماسهم في   وبين  بينهم  مما يحول  نفوسهم  والضمير في  والقيم  وال خلاق  الدين  تدعم  التي  بناء  لل  الواعية  التربية  ضرورة 

 سلبيات ش بكن الإنترنيت. 

في  ال سرة  أ فراد  جميع  لشتراك  الفرصة  ليتيح  ال سرة  اجتماع  مكان  في  ال قل  على  واحد  أآلي  حساب  وجود  ضرورة 

 اس تخدامه. 

 ال بناء التي تسمح بالتواصل بين الآباء وال بناء وتجاذب أ طراف الحديث حول الإنترنيت. متابعة 

عدم منع ال بناء من اس تخدام ش بكة الإنترنيت أ و برامج الدردشة " ل ن كل مرفوض مرغوب " بل ومحاولة التعرف على 

مكانية الوثوق بهم.   أ صدقائهم ليقرروا مدى اإ

 التعقيب على الدراسة:  

ثراء الجانب النظري من خلال الاعتماد على الفصول النظرية لهذا  اس تفدنا الكتاب، كما ساعدتني    من الدراسة هذه في اإ

 ال س ئلة. في صياغة 
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 التواصل الإجتماعي الفصل ال ول: ماهية ش بكات  

 المبحث ال ول: التعريف بش بكات التواصل الإجتماعي 

 المبحث الثاني: أ نواعها وخصائصها 

 المبحث الثالث: المقارنة بين خدماتها 

س تخدامها   المبحث الرابع: مجالت اإ
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 تمهيد:

ــام شــ بكات  ــتي فتحــت المجــال أ م ــدما مــذهلا ومتســارعا خصوصــا في الســ نوات ال خــيرة ال ــدم العــلم تق تق

ــي  ــوري  للانتشــارالتواصــل الإجتماع ــو التواصــل الف ــة ه ــع والغاي ــن موق ــثر م ــر أ ك ــد ظه ــاء، فق نش ــالم دون اإ في الع

ــلاذ ــان مـ ــب ال حيـ ــرص وهي في أ غلـ ــاء الفـ عطـ ــواجز واإ ــ الحـ ــا لكوـ ــان وهي أ يضـ ــكان وزمـ ــف  في أ ي مـ لمختلـ

ــد أ ن  ــير البعيـ ــ تقبل غـ ــه في المسـ ــ تطيع معـ ــد الذي نسـ ــات اإلى الحـ ــ المعلومـ ــع وأ دت اإلى الإسراع بنشرـ شرائح المجتمـ

ــتي ســوف تتلاحــق  ــأ ثيرات ال ــدارها الهــرب مــن تــلك الت ــة ســوف يكــون في مق ــرد أ و جماع ــا يوجــد ف ــه لن ــع أ ن نتوق

 عليها من كل صوب اتصالي.
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 التعريف بش بكات التواصل الإجتماعيالمبحث ال ول: 

ــاء  نشـ ــم اإ ــيح لهـ ــ تخدميها تتـ ــدمات لمسـ ــات الإنترنـــت خـ ــا تطبيقـ ــوفر فيهـ ــة الـــتي تـ ــع الإلكترونيـ هي المواقـ

تصــال مــع معــارف منشــأ  الصــفحة أ و  ــوفر وســ يلة اإ صــفحة شخصــية معروضــة للعامــة ضمــن موقــع أ و نظــام معــين وت

 1غيره من مس تخدمي النظام.

هي الشــ بكة العنكبوتيــة الــتي يوجــد فيهــا تطبيقــات لإنشــاء حســاب خــاص والتواصــل بــين  تعقيــب: ▪

 ال فراد والمجتمعات في أ ي مكان.

آخر: ▪  في تعريف أ

ــابا،  ــام بالتواصــل بعــدة طــرق )كت ــت يســ تطيع مــن يمــلك حســابا فيهــا القي ــع عــلى شــ بكة الإنترن هي مواق

المواقــع، ســواءا أ كانــوا أ شخاصــا طبيعيــين  صــوتا، وصــورة مــع مــن يريــد ســواءا مــن يملكــون حســابا في هــذه

 2كال صدقاء القدامى أ و أ صدقاء العمل أ و زبائن .... أ و أ شخاص معنويين كالشركات والمؤسسات.

 المبحث الثاني: أ نواعها وخصائصها

 أ نواعها: .1

 فايس بوك: ▪

هـــو شـــ بكة اإجتماعيـــة حـــازت عـــلى قبـــول وتجـــاوب كثـــير مـــن النـــاس خصوصـــا مـــن الشـــ باب، وقـــد 

ــام أ ســـس  ــع مـــارك زوكـــربيرغ  عـ ــأ تها في  2004هـــذا الموقـ ــة شخصـــية في بدايـــة نشـ وهي ل تتعـــدى حـــدود مدونـ

ــاق  ــدايتها في نطـ ــورة في بـ ــ بوك محصـ ــة الفايسـ ــت مدونـ ــة، وكانـ ــدة ال مريكيـ ــوليات المتحـ ــارد في الـ ــة هارفـ جامعـ

 الجامعة وحدود أ صدقاء الطلاب.

ــعيب: ــورة شـ ــا الدكتـ ــا ا أ مـ ــارك فيهـ ــة يشـ ــة عملاقـ ــبر مدونـ ــة يعتـ ــاة الفكريـ ــء للحيـ ــون مضيـ ــان ملـ ــع كمهرجـ لجميـ

 3وال دبية.

 : تويتر ▪

ال مريكيـــة في مدينـــة  Odeoكمشرـــوع تطـــوير بحـــشر أ جرتـــه شركـــة  2002ظهـــر الموقـــع في أ وائـــل عـــام 

وبعـــد ذلك  2006ســـان فرانسيســـكو وبعـــد ذلك أ طلقتـــه الشرـــكة ربيـــا للمســـ تخدمين بشـــكل عـــام في أ كتـــوبر 

نتشار كخدمة جديدة على الساحة في   1من حيث تقديم التدوينات المصغرة.  2007بدأ  الموقع في الإ

 
 .24، ص 2013خالد غسان يوسف المقدادي، ثورة الش بكات الإجتماعية، دار النفاس للنشر والتوزيع، عمان، س نة . 1
 . 60، ص 2013علي خليل شقرة، الإعلام الجديد، دار أ سامة للنشر والتوزيع، س نة . 2

 .34خالد غسان يوسف المقدادي، المرجع السابق، ص . 3
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 :اليوتيوب ▪

لكــتروني يســمح ويــدعم نشــاط وتحميــل وتنزيــل وم   شــاركة ال فــلام بشــكل عــام ومجــاني، هــو موقــع اإ

ــر  ــس في فبرايـ ــد تأ سـ ــيرة وقـ ــلام القصـ ــرض ال فـ ــل وعـ ــدرج في تحميـ ــمح بالتـ ــو يسـ ــة  2005وهـ ــطة ثلاثـ بواسـ

ــ تخدم  ــا ويسـ ــة كاليفورنيـ ــين( في مدينـ ــ يفين تشـ ــادهيرلي( و)سـ ــة )باي بال( هم )تشـ ــابقين في شركـ ــوظفين سـ مـ

ــث  ــة، حي ــاطع المتحرك ــرض المق ــلاش لع ــة ال دوي ف ــع تقني ــون الموق ــلام والتلفزي ــين ال ف ــوع ب ــع يتن ــوى الموق ن محت اإ

 2ومقاطع الموس يقى والفيديو المنتج من قبل الهواة وغيرها.

 البريد الالكتروني: ▪

ســـ تقبال عـــبر نظـــم الإتصـــالت الإلكترونيـــة  رســـال واإ ويســـمى الإيميـــل وهـــو أ ســـلوب لتبـــادل الرســـائل اإ

ت وشركات ومؤسســـات معينـــة، ويشـــ به البريـــد وشـــ بكة الإنترنيـــت أ و عـــبر شـــ بكات الإتصـــال الخاصـــة بمـــنظما

 3الإلكتروني البريد العادي من حيث أ ن لكل شخص صندوق بريد برقم خاص.

 سكايب: ▪

هــــو عبــــارة عــــن موقــــع تجــــاري تم ابــــتكاره مــــن قبــــل المســــت رين الســــويدي )ســــكيلاس ريتشــــم( 

ــات، وتم  ــوري البرمجيـ ــن مطـ ــة مـ ــع مجموعـ ــن( مـ ــوس فريسـ ــاريا )يانـ ــام والدانمـ ــاري عـ ــه بشـــكل تجـ  2003اإطلاقـ

حيــث يمكــن بــرنامج ســكايب مــن مســ تخدميه مــن الإتصــال صــوتيا عــبر الإنترنــت وهــو يعتمــد عــلى أ ســلوب النــد 

 4للند لتبادل الملفات والمعلومات.

 لينكدان: ▪

المحـترف، وقـد تم  للاتصـالهو موقع خاص بال عمال وتسهيل تواصل من يعملون بمجالت مختلفة عبر هذا الموقع فهـو  

نشاء هذا الموقع من قبل ريدهو فرمان من حجرة الجلوس في بيته وتم اإطلاقه س نة   5للعامة في كاليفورنيا.  2003اإ

 خصائصها:  .2

نها تطمس الخط الفاصل بين وسائل الإعلام   ▪ المشاركة: تشجيع المساهمات وردود ال فعال من ال شخاص المهتمين حيث اإ

 والجمهور. 

 
 .9، ص 2012نورشان، الش بكات الاجتماعية، حلقة النس يان، . 1
 .43نفس المرجع، ص . 2
 .97علي خليل شقرة، المرجع السابق، ص . 3
 .52خالد غسان يوسف المقدادي، المرجع السابق، ص . 4
 .37خالد غسان يوسف المقدادي، المرجع السابق، ص . 5
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نفتاح: مع ▪ ظم وسائل الإعلام عبر مواقع التواصل الإجتماعي تقدم خدمات مفتوحة لردود الفعل والمشاركة أ و الإنشاء الإ

نها تشجع التصويت والتعليقات وتبادل المعلومات بل نادر ما توجد أ ية حواجز أ مام  أ و التعديل على الصفحات حيث اإ

 من المحتوى. والاس تفادةالوصول 

لية لتشكيل مواقعها الخاصة بوعة والتواصل بشكل فعال ومن ثم ترتبط تلك المجتمعات في  المجتمع: تسمح للمجتمعات المح  ▪

 1العالم أ جمع حول مصالح واهتمامات مثل حب التصوير الفوتوغرافي. 

 المبحث الثالث: المقارنة بين خدماتها 

 المقارنة بين خدمة فايس بوكوتويتر:  ▪

 مليون مس تخدم لتويتر. 100للفايس بوكو مليون مس تخدم  900هناك ما يقارب من  .1

 .%41بينما كانت نس بة المس تخدمين يوميا حوالي  %88في موقع الفايس بوك بلغت نس بة اإهتمام المس تخدمين  .2

 .%40نس بة المس تخدمين المهتمين بالعلامات التجارية  %30نس بة مس تخدمي الفايس بوك عبر الهواتف  .3

 أ ما موقع تويتر: 

 .%25بينما نس بة المس تخدمين المهتمين بالعلامات التجارية  %37الهواتف  نس بة مس تخدمي تويتر عبر .1

ونس بة المس تخدمين من خارج الوليات المتحدة    %67نس بة المس تخدمين المحدثين لحساباتهم الشخصية بشكل يومي   .2

60%. 

 المقارنة بين خدمات جوجل بلس والفايس بوك وتويتر: ▪

جوجل بالمقارنة مع الفايس بوك هي موجودة ولكن ليست بالمرونة التامة كماهي موجودة  خدمة المجموعات هذه المتوفرة عند 

 في جوجل بلس عند تحديد ال شخاص في كل مجموعة، وكذلك نقلهم من مجموعة ل خرى أ ما بالنس بة لتويتر فهذه

ضافة اإلى ال شخاص يجب أ ن تكون من كلا الطرفين المضيف والمضاف حتى  يتمكن الإثبات من   الخاصية غير موجودة اإ

ن كانت الإضافة من طرف واحد فيمكن    رؤية المشاركات لكليهما، أ ما اإ

( ولكـن ل Incomigللآخر رؤية مشاركة الطرف ال ول الغير مضاف عندما يود ذلك عبر صفحة مخصصـة تسـمى )

 2تظهر في الصفحة الرئيس ية للمشاركات.

 

 
1 .:00 , 12http://Fatayat.alnddy.com/t35320.htmlp 
 .214، ص 2005، س نة 1حلمي خضر ساري، دراسة في التواصل الإجتماعي، دار مجد دلوي للنشر والتوزيع، عمان، ال ردن، ط. 2

http://fatayat.alnddy.com/t35320.htmlp
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س تخدامها.  المبحث الرابع: مجالت اإ

 المعلمون والطلبة:  .1

ــدأ   ــد ب ــ بكات، وق ــع الش ــن مواق ــعة م ــة واس ــل مجموع ــ تخدم بالفع ــة تس ــن جه ــة م ــن الطلب ــير م ــث أ ن الكث حي

نشــاء  ــون باإ ــالمعلمون يقوم ــيم، ف ــكي تســ تخدم لصــالحها وصــالح التعل ــذا الإتجــاه ل ــلى ه ــرف ع ــلى التع المعلمــين ع

التجــــارب والخيــــارات وكــــذلك المســــاعدة في غرفــــة الدردشــــة والمنتــــديات ومجموعــــات النقــــاش للتمديــــد في 

 الواجبات التعليمية خارج الصف الدراسي.

 العلماء والمخترعين:  .2

ــات  ــادرة عــلى الســماح للجماع نهــا ق ــة، واإ ــة العلمي ــادل المعرف ــة للمشــاركة في تب حيــث تســ تخدم في مجــالت علمي

 العلمية لتوس يع في قاعدتها المعرفية وتبادل ال فكار.

 تلفة: مجالت حياتية مخ  .3

حيــث تعكـــس فرصـــا في المجـــالت الحياتيـــة المختلفـــة الـــتي يمارســـها الإنســـان داخـــل المجتمعـــات وخارجهـــا مثـــل 

ــق  ــن طري ــة ع ــات المالي ــ تخدامالتطبيق ــؤمن  اس ــتي ت ــة وال ــ بكات الإجتماعي ــة الش ــل أ نظم ــية داخ فتراض ــة اإ عملي

 1فرصا جديدة للتمويل.

 

 خلاصة الفصل ال ول:

نتهينــــا مــــن الفصــــل  ال ول الذي كان بعنــــوان ماهيــــة شــــ بكات التواصــــل الإجتماعــــي، تحــــدثنا فيــــه عــــن ماهيــــة اإ

تبعنـــا في المبحـــث الثالـــث مقارنـــة بـــين  الشـــ بكات والتعريـــف بهـــا واتبعنـــا بـــذكر أ نواعهـــا وخصائصـــها الـــتي ل تعـــد ول تحقـــ واإ

س تخدامها في المبحث الرابع الذي ينفع به الإنسان نفسه ومجتمع  ه.خدماتها ومجالت اإ

 

 

 

 
تاريخ الدخــول اإلى الموقــع   10/03/2011ة لتعزيــز ثقــافتهم العامــة العــرب اليــوم  طارق العاصي، ش باب يلجؤون للمواقع الاجتماعي ــ.  1

 http://www.alarablyom.net/pages.php?news-id=286932وهو متاح في:   17/02/2012

http://www.alarablyom.net/pages.php?news-id=286932
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 والمشكلات الفصل الثاني: ربات البيوت والعاملات بين الفوارق

               والفوارق الطبقيةالمبحث ال ول: التعريف بربات البيوت والعاملات 

 المبحث الثاني: دوافع عوامل المرأ ة وال عمال المنزلية 

 المرأ ة  المبحث الثالث: المشكلات المهنية وال سرية جراء عمل

 المبحث الرابع: دورهما في التنمية 
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 هييدتم 

ســـطرت المـــرأ ة في العصـــور القديمـــة والحديثـــة وخاصـــة في المجتمعـــات الإســـلامية أ ســـطرا مـــن نـــور في جميـــع 

ــا في رعايــة  ــكل طاقاته ــاهم ب ــة وتس ــة ومحارب ــة وفقيه ــة وأ ديب ــاعرة وفنان ــية وش ــة وقاض ــت ملك ــث كان ــالت، حي المج

ــال القادمــة ودائمــا كان العمــل بالنســ بة  بيتهــا وأ فــراد أ سرتهــا، فهــيي ال م الــتي تقــع عــلى عاتقهــا مســؤولية تربيــة ال جي

قتصـــادية  للمـــرأ ة يعـــبر عـــلى الدوام عـــن عنصرـــين رئيســـ يين متلازمـــين يـــؤدي أ حـــدهما اإلى الآخـــر، فهـــو حاجـــة اإ

ــرأ ة قبــل  ســين ع ــانون الذي يــنظم عمــل الم ــها لقمــة العــيق، فالق ــن ينــادي بتقييــد تعرض ــا تقريبــا، فهنــاك م ام

ــة  ــود، فالحقيق ــع المهــن ودون قي عطائهــا الحــق كامــلا في ممارســة جمي ــادون باإ ــرأ ة وأآخــرون ين ــام الم الفــرص المتاحــة أ م

 التي ل مجال للشك فيها هي أ ن دور المرأ ة في المنزل يعتبر دورا فطريا ل يؤثر على عملها خارج المنزل.
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 المبحث ال ول: التعريف بربات البيوت والعاملات والفوارق الطبقية

 عمل المرأ ة:  -1

ــلاحيتها  ــرأ ة وصـ ــة المـ ــه طاقـ ــت بـ ــا بحـ ــا طالمـ ــ يوع عملهـ ــة في ال رباح وشـ ــل حصـ ــة مقابـ ــاهمتها في مؤسسـ مسـ

 1ل دائه، بين ربة البيت والرجل العامل.

 المرأ ة الماكثة: -2

رتباطـــا وثيقـــا بنتـــائج عـــلم هــو عمـــل مماثـــل لذلك الذي يتطلبـــه أ ي  رتبطــت هـــؤلء النســـاء اإ موقـــف عمـــل وقـــد اإ

 2اإجتماع المرأ ة.

 التعقيب: المرأ ة الماكثة بالبيت هو عمل مماثل لعمل المرأ ة خارجا وأ حيانا تعمل خارجا وهي نفسها ربة بيت.

 الفوارق الطبقية:  .1

ذا كان لنـــا النظـــر اإلى الزوجـــات العـــاملات عـــلى أ نهـــن مثـــل  ل أ ن اإ الفـــلاح الذي تحـــول للحيـــاة المدنيـــة، اإ

ــاء  ــوت والنس ــين ربات البي ــاء ب ــل الق ــافة اإلى الفيص ــبعض وبالإض ــهم ال ــين وبعض ــين الفلاح ــة ب ــروق مهم ــة ف ــاك   هن

ســتئجار  ــير يمكــنهن مــن اإ ــلاتي يحصــلن عــلى دخــل كب ــين هــؤلء ال ــة ب ــة  ــوة ثابت ــورة الإجتماعي ــاملات وســعت الث الع

ذا أ معنــا النظــر نجــد أ ن منــذ جليســة لل طفــال وبــين اللــ واتي يحصــلن عــلى دخــل زهيــد مقابــل قيــامهن بهــذا العمــل، واإ

ــدخلن المجــال الاقتصــادي  ــاملة ي ــة الع ــوت الطبق ــدات ربات بي ــا حفي ــت جــدات هــؤلء فربم ــال ماضــية كان ــلاث أ جي ث

ــ ــدات ربات بي ــنما نجــد حفي ــدا بي ــيهن دخــلا زهي ــدر عل ــة أ و أ ي عمــل نســائي ي ــاملات رعاي ــة كخادمــات أ و ع وت الطبق

 3العليا والطبقة العليا المتوسطة يتجهن أ ن يصبحن معاملات.

 

 

 

 
 .55، ص 2011المعاصر، علم الكتب الحديث، عمان، س نة أ نيس منصور، المرأ ة والمجتمع . 1
تجاهات الرضى لدى ربات البيوت، سوس يولوجيا العمل المنزلي، ص . 2  .84أ ن أ وكلور، رسالة دكتوراه، الإتجاهات نحو العمل واإ
 .117، ص 1975، س نة 60لويس هاريس، ال سر العاملة، العدد . 3
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 المبحث الثاني: دوافع عمل الٍمرأ ة وال عمال المنزلية: .2

 عمل الٍمرأ ة في المجتمع الجزائري: .3

ــالت  ــا بمج لتحاقه ــة اإ ــبتها نتيج ــدة اكتس ــما أ دوار جدي ــفى له ــة أ ض ــاملة الجزائري رأ ة الع ــٍ ــعية الم ن وض ــيم اإ التعل

 والعمل، ولكن هناك من يعارض خروجها للعمل وحتى اإلى التعليم ويمكن تلخيص نظرة المجتمع اإلى:

 الإتجاه ال ول:  ▪

ــرض أ ســاسي  ــة غ ــرأ ة في تأ دي ــة الم ــا والذي يحصرــ وظيف ــا ضــعيفا جســميا وعقلي ــرأ ة كائن ــرى في الم الذي ي

 الدي.واحد أ ل وهو الزوجية بمفردها الحقوعي وال مومة بمفردها التو 

 الإتجاه الثاني:  ▪

وهــو يمثــل الغالبيــة العظمــى مــن الجنســين، ويتســم هــذا الإتجــاه بنــوع مــن التحــرر فهــو ل يعــارض عمــل 

 المرأ ة خارج المنزل مادام هذا العمل ل يكون منافيا للتقاليد وال عراف.

 الإتجاه الثالث:  ▪

الذي يســــاوي بــــين الحقــــوق والواجبــــات لــــكلا مــــن المــــرأ ة والرجــــل في جميــــع المجــــالت الإجتماعيــــة 

ــل المســؤوليات دون  ــداع وتحم ب ــل والإ ــلى العم ــادر ع نســان ق ــرأ ة اإ ــبر الم ذ يعت ــا الس ياســ ية اإ والإقتصــادية حــتى منه

عتبار هذه المساواة تهديدا للرجل،    اإ

 1لعدم اإطمئنان المرٍأ ة بالعمل على مس تقبلها.كما يرجع هذا الإتجاه أ ن تخلف المجتمع راجع  

 دوافع عمل المرأ ة العربية: ▪

 :الدافع الإنساني والإجتماعي ▪

الذي يتضـــمن تحقيـــق المســـاواة وتـــكالج الفـــرص بـــين الجنســـين والإرتقـــاء بمســـ توى ال سرة مـــع العـــلم أ ن 

 تكالج الفرص ل يعني بالضرورة تشابهها.

قتصادي:  ▪  الدافع الإ

 
ــهادة الد. 1 ــل شـ ــة لنيـ ــة عاجـــب بومـــدين، أ طروحـ ــوان الآثار ال سريـ ــةكتـــوراه بعنـ ــ نة  والاجتماعيـ ــارج البيـــت، سـ رأ ة خـ ــٍ ــل المـ ــة عـــن عمـ المترتبـ

 52-51، ص 2016-2017
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ــث أ ن  ــن أ هم حي ــع مســ توى المعيشــة كان م ــود لرف ــلى النق ــل كوســ يلة للحصــول ع ــة العم الإحســاس بأ همي

ــل  ــن عوام ــل م ــع الاقتصــادي عام ــل الداف ــا يعم ــن هن ــارجي وم ــل الخ ــرأ ة تتمســك بالعم ــت الم ــتي جعل ــل ال العوام

رتقـــاء بالمســـ توى العـــام لـــل سرة، الذي يتضـــمن الإســـتار ال مثـــل للمـــوارد البشرـــية لتحقيـــق النمـــو الإ  قتصـــادي اإ

نتاجية العالية والعائد المناسب على الفرد والمؤسسة والمجتمع.  المرغوب والإ

 الدافع الثقافي: ▪

ــه  ــل بأ نواعـ ــة العمـ ــيم قيمـ ــع وتعظـ ــا في المجتمـ ــرأ ة ودورهـ ــة المـ ــة لمكانـ يجابيـ ــة اإ ــ يخ ثقافـ ــمن ترسـ الذي يتضـ

 1ومس توياته المختلفة للمرأ ة والرجل على حد سواء.

 ال عمال المنزلية:  ▪

لـــكل أ سرة طريقتهـــا الخاصـــة في توزيـــع ال عـــمال المنزليـــة المختلفـــة حيـــث أ ن توزيـــع تـــلك ال عـــمال مختلـــف تبعـــا 

لعـــدد الحجـــرات الموجـــودة بالمـــنزل، وطريقـــة تأ ثياـــا كـــذلك مختلـــف تبعـــا لعـــدد أ فـــراد ال سرة وأ عـــمارهم وميـــولهم 

ــة  ــع ال عــمال المنزلي ــة توزي ــف طريق ــاتهم وتتوق ــت ورغب ــت رب ن كان ــا اإ ــد عمله ــت ال سرة ومواعي ــت رب ــلى وق أ يضــا ع

 البيت عاملة من ال عمال المنزلية نذكر: 

يقاظ ال طفال. الاستيقاظأ سرة بها أ طفال   −  واإ

 الإعداد وتقديم الإفطار. −

 خروج ال طفال للمدرسة وكذلك خروج ال ب للعمل. −

 بدء ترتيب حجرات النوم. −

عداد طعام الغذاء. −  البدء في اإ

 العناية بالمظهر الشخصي. −

 2تقديم وتناول الغذاء وبعدها الراحة. −

 

 المبحث الثالث: المشكلات المهنية وال سرية جراء عمل المرأ ة 

 
 .112، ص 2011، 1زينب منصور حبيب، الإعلام وقضايا المرأ ة، دار أ سامة للنشر والتوزيع، ال ردن، عمان، ط. 1
 .99-98م، ص 2002ثروت، القاهرة، س نة لولوجيد وأآخرون، عالم المرأ ة، مكتبة عبد الخالق . 2
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 المشكلات ال سرية التي تعاني منها المرأ ة العاملة:

ــا  ــاة عـــلى عاتقهـ فعمـــل المـــرأ ة خـــارج البيـــت لســـاعات طـــويلة لبـــد أ ن تجـــل بالواجبـــات ال سريـــة الملقـ

ن كانـــت متزوجـــة ولديهـــا أ طفـــال وواجباتهـــا ال سريـــة الـــتي قـــد تتنـــاقض مـــع عملهـــا الـــوظيفي كثـــيرة  خصوصـــا اإ

رســـاله م اإلى المـــدارس ومعقـــدة أ همهـــا رعايـــة ال طفـــال ونشـــأ تهم الاجتماعيـــة والإشراف علـــيهم وحـــل مشـــكلاتهم واإ

 ومراقبة سير دراس تهم وتحصيلهم العلمي عن كثب وتحفيزهم على الإجتهاد والسعي  

ضافة اإلى مسؤولياتها الجسامة عن أ داء ال عمال المنزلية. الامتحاناتوالنجاح في   اإ

 :بين الواجبات المنزلية والمهنية التناقض ▪

ــ  ــب منه ــة تتطل ــاتق الزوج ــلى ع ــاة ع ــة الملق ــام ال سري ن المه ــيض اإ ــة وتخف ــود المهني ــن الجه ــد م ــذل المزي ا ب

ــد  ــترويح، لكــن واجباتهــا ل تقــف عن ــات الفــراغ وال ــال والتضــحية بأ وق ــات الطــويلة والســهر عــلى راحــة ال طف ال وق

حـــد تحمـــل المســـؤوليات ال سريـــة، فهـــيي مســـؤولة أ يضـــا عـــن الواجبـــات الوظيفيـــة والمهنيـــة الـــتي تؤذيهـــا المـــرأ ة 

 خارج البيت.

 المشكلات المهنية التي تعاني منها المرأ ة العاملة:  .2

 مواظبة المرأ ة على العمل:  .3

نتاجية والخدمية،  وجود المرأ ة في مكان عملها خلال الساعات المخصصة للعمل ضروري للممارسة دورها في العملية الإ

نتاج كما ونوعا نقطاع اإضـطراري مؤقـت  حيث أ ن غياب المرأ ة عن العمل بصورة متقطعة أ و دائمة يؤثر في الإ والغياب هو اإ

عن العمل يحدث بصورة غير متوقعة أ و أ نه عدم قدرة الفرد أ و مجموعة أ فراد على الحضور للعمل ل س باب غير متوقعة عـلى 

 الرغم من أ نهم ملزمون على الحضور.

 العلاقة بين المرأ ة العاملة والمسؤولين: .4

ــرأ   ــروف المـ ــي ظـ ــب ل تراعـ ــالإدارة في ال عم ال غلـ ــورة فـ ــا بصـ ــلى أ داء عملهـ ــجعها عـ ــا ول تشـ ــاملة ول تحترمهـ ة العـ

نما تمارس س ياسة الضغوط والعقوبات  1لإجبار المرأ ة على البقاء في العمل ومزاولته كيفما كان. مرضية، واإ

 المرأ ة العاملة والتنمية:  ▪
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والمســــؤولية وضــــع الإســــلام مجموعــــة مــــن المبــــادم الــــتي يرتكــــز عليهــــا العمــــل مثــــل الحريــــة 

طــــار هــــذا الســــ ياق لبــــد مــــن تعلــــيم المــــرأ ة  تقــــان والعــــدل وال مانــــة، ففــــي ظــــل هــــذه المبــــادم وفي اإ والإ

ــاليم الشرــــيعة  ــ بقة مــــن تعــ ــداولت المســ ــا وفــــق المــ ــرص العمــــل لهــ ــة فــ تاحــ ــلى تثقيفهــــا واإ ــرص عــ والحــ

الـــتي تؤكـــد أ هميــــة الإســـلامية وبهـــا ل يتعـــارض مـــع التنظـــيم الإجتماعـــي، ونظـــرا لحاجـــة المجتمـــع اإلى التنميـــة 

ــع  ــف لدفـ ــا الحنيـ ــاليم ديننـ ــع تعـ ــق مـ ــا يتفـ ــ تطيع وبمـ ــا تسـ ــكل مـ ــاركتها بـ ــل ومشـ ــرأ ة في العمـ ــاهمة المـ زيادة مسـ

لتحاق بمركبة التطور فال مة الإسلامية بحاجةاإلى العلم لىال مام والإ   والعمل، عملية التنمية اإ

ــؤثر في        ــتي تــ ــ ية الــ ــن ال دوار الرئيســ ــرأ ة مــ ــار دور المــ ــا وباعتبــ ــلال عملهــ ــن خــ ــوره مــ ــع وتطــ ــو المجتمــ نمــ

ــةفي ــاهم في تنميـــ ــه، وتســـ ــت وخارجـــ ــؤشرات   البيـــ ــر مـــ ــوء ذلك تظهـــ ــا وفي ضـــ جتماعيـــ ــاديا واإ قتصـــ ــع اإ المجتمـــ

ــني والذي  ــه المهــ ــة التوجــ ــلى أ هميــ ــا عــ ــز في ملاحمهــ ــتي ترتكــ ــة الــ ــاركتها في التنميــ ــرأ ة ومشــ ــاج المــ دمــ ــائل اإ وســ

تجاهات هي:  يتطلب أ ن تتحرك مشاركتها الفعالة بدرجات متزايدة   في ثلاثة اإ

 توس يع فرص العمل المهني للمرأ ة. -

 الإس تفادة من العمل المهني للمرأ ة. -

ــرامج خاصــة  - ــة وتــدريب عــام وب مســاندة المــرأ ة العــاملة هــذا اإلى جانــب  ــول التربيــة وتعــدد طرائقهــا بــين محــو ال مي

ــا ــرأ ة في مي ــق نحــو مشــاركة الم ــة التفكــير بعم ــد أ همي ــذا لتأ كي ــا يتناســب بالإناث وه ــاة العصرــية بم ــاء الحي ــل لبن دين العم

ــق  ــاهم في تحقيـ ــال يسـ ــوازن وفعـ ــرنامج متـ ــق بـ ــمحاء ووفـ ــلامية السـ ــيعة الإسـ ــاليم الشرـ ــع تعـ ــق مـ ــا ويتفـ ــع فطرتهـ مـ

 1ال هداف المنشودة.

 مساهمة المرأ ة الماكثة في التنمية: ▪

ــل  ــا الطفــ ــيق فيهــ ــتي يعــ ــة الــ ــا بالبيئــ يماننــ ــرأ ة اإلى اإ ــافي للمــ ــي والثقــ ــتمام بالدور الإجتماعــ ــع الإهــ يرجــ

في الســـــ نوات ال ولى مـــــن عمـــــره وعـــــلى نمـــــوه مســـــ تقبلا فـــــالمرأ ة تلعـــــب دورا رئيســـــا في تنميـــــة المـــــوارد 

ر البشرـــــية الصـــــغيرة، فـــــال سرة هي المؤسســـــة التربويـــــة ال ولى لتربيـــــة الطفـــــل وســـــنته، فيهـــــا بوضـــــع حجـــــ

ــه ويتعـــوده ويلـــتقط مـــا يـــدور حـــوله مـــن  ــاس التربـــوي حيـــث يكـــون الطفـــل جينـــة تتقبـــل التوجيـ ال سـ

صــــور وعــــادات وتقاليــــد وثقافــــة البيئــــة الــــتي يعــــيق فيهــــا، وفيهــــا أ يضــــا يــــتعلم مبــــادم الحيــــاة الإجتماعيــــة 

ــن  ــيلادهم، وذلك مــ ــل مــ ــدأ  قبــ ــا تبــ ــرأ ة ل بنائهــ ــة المــ ــليمة ورعايــ ــحية الســ ــادات الصــ ــارف والعــ ــلال والمعــ خــ
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ــة  ــة وحمايـــ ــاعة وذلك وقايـــ ــاء الحملوالرضـــ ــا أ ثنـــ ــد صحتهـــ ــتي تفيـــ ــتكاملة الـــ ــليمة المـــ ــة الســـ ــا التغذيـــ ختيارهـــ اإ

ــو أ و  ــأ خر النمــ ــرحلة اإلى تــ ــذه المــ ــون في هــ ــتى ل يتعرضــ ــال، حــ ــة لل طفــ ــة، وهذهالتنميــ ــلة الحيويــ ــة قــ والتربيــ

ورعايـــة وتنميــــة لطفـــل مـــن عنايـــة  تقـــوم عـــلى أ ســـاس المســـاواة بـــين الذكـــور والإناث، فــــكل مـــا يتلقاهـــا

ــرأ ة ل  ــه ودور المــ ــد بلوغــ ــه عنــ ــ يكون عليــ ــا ســ ــد مــ ــ حــ ــكل أ ققــ ــره يشــ ــن عمــ ــ نوات ال ولى مــ في الســ

فقـــط بـــل يتعـــداه اإلى مـــا نقـــوم بـــه مـــن أ عـــمال الإقتصـــاد المـــنزلي، كـــما أ نهـــا في بعـــض  ينحصرـــ في ذلك 

لهــــا خــــارج ال حيــــان تتحمــــل المســــؤولية كامــــلة في حــــالة غيــــاب الــــزوج أ و وفاتــــه، هــــذا بالإضــــافة اإلى عم 

ســـهامات المـــرأ ة عـــلى مـــدى الخـــدمات المقدمـــة مـــن المجتمـــع الـــتي تســـاعدها عـــلى  المـــنزل، وتعتمـــد درجـــة اإ

 1القيام بهذه ال دوار.

 خلاصة الفصل الثاني: 

ــوت والعــــاملات  ــوان ربات البيــ ــت عنــ ــاني الذي كان تحــ ــا الفصــــل الثــ ــد أ نهينــ ــون قــ ــذا نكــ بهــ

ــث ال ول  ــكلات في المبحـــ ــوارق والمشـــ ــين الفـــ ــا بـــ ــع أ مـــ ــة في المجتمـــ ــوارق الطبقيـــ ــاملة والفـــ ــة والعـــ الماكثـــ

المبحــــث الثــــاني درســــ نا الدوافــــع الــــتي تجعــــل المــــرأ ة الماكثــــة تلــــزم البيــــت والعــــاملة تلجــــأ  اإلى العمــــل أ مــــا 

ــرأ ة  ــل المـ ــيط عمـ ــع في محـ ــتي تقـ ــة والـ ــكلات ال سريـ ــلى المشـ ــوء عـ ــليط الضـ ــا تسـ ــكان لنـ ــث فـ ــث الثالـ المبحـ

ــع الذي ــث الرابــــ ــة المبحــــ ــف  وفي النهايــــ ــاهمتها في مختلــــ ــة أ ي مســــ ــرأ ة في التنميــــ ــوان دور المــــ ــاء بعنــــ جــــ

 مجالت الحياة اليومية.
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ــاني  ــع الإنسـ ــهد المجتمـ ــث يشـ ــاري بحيـ ــي والحضـ ــدم العلمـ ــ التقـ ــة وعصرـ ــ التقنيـ ــو عصرـ ــالي وهـ ــنا الحـ في عصرـ

نتـــاج والنحـــو في كثـــير مـــن بـــلدان تطـــورات في تطبيقـــات  جديـــدة، وقـــد أ صـــبحت مـــن أ هم المحـــركات ال ساســـ ية للاإ

ــة  ــائل الحديث ــد ال دي، وأ دت الوس ــاس اإلى الح ــرفي للن ــلي المع ــزال العق نع ــت الإ ــد اإختزل ــاصرة ق ــا المع ــلم، فالتكنولوجي الع

ــه مخ  ــد فيـ ــدود له نجـ ــالم ل حـ ــذا العـ ــا أ ن هـ ــات، وبمـ ــ المعلومـ ــال اإلى الإسراع بنشرـ تصـ ــواع للاإ ــات وال نـ ــف الطبقـ تلـ

ــت  ــرأ ة ســواءا كان ــف أ ل وهي الم ــالم الجــنس اللطي ــه ع ــب علي ــع تغل ــوري أ م مجتم ــع ذك ــال ســواءا كان مجتم وال صــناف ال جي

ــل  ــ بكات التواصـ ــفح شـ ــديث ويتصـ ــلام الحـ ــاهدة الإعـ ــرض لمشـ ــنفين يتعـ ــكلا الصـ ــة فـ ــت متفرغـ ــت بيـ ــاملة أ م ربـ عـ

 الإجتماعي مواكبة لجيل هذا العصر.
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ــزيادة الإهـــتمام بهـــا  ــات الحديثـــة بـ ــائيات زاد تـــأ ثير التكنولوجيـ نتشـــار الفضـ ــالت واإ ــع ثـــورة الإتصـ مـ

لتقاطهــا ولتنــوع خياراتهــا ولقــد ذهبــت تــلك ال وقــات الــتي كان فيهــا الفــرد محــيرا عــلى رؤيــة محطــة واحــدة  لســهولة اإ

ــ ــة الحديث ــور التقني ــن وذلك بظه ــددة م ــاهدة المتع ــاق المش آف ــت أ ــتي فتح ــات ال ــبرامج والتطبيق ــددت ال ــث تع ة حي

ختيــار الموضــوع أ و الــبرنامج حســب ميولتــه واهتماماتــه فهــذه التطــورات جعلــت الفــرد يصرــف وقتــا  خــلال اإ

ل أ ن الصــورة  ــرأ ة اإ ــة قضــايا الم ــف الذي جــرى عــلى تغطي ــن التحســن الطفي ــرغم م ــام شاشــ ته، فعــلى ال طــويلا أ م

ــة ــن  النمطي ــدود م ــدد مح ــاء ع نش ــدم، فاإ ــتي تق ــبرامج ال ــلى ال ــات وع ــلى التغطي ــة نموذجهــا ع ــة العربي ــرأ ة في الثقاف للم

ــة  ــلام العربي ــائل الإع ــب أ ن تعكــس وس ــن الغري ــيس م ــرأ ة لمناقشــة قضــاياها. لذلك ل ــا الم ــرض له ــتي تتع ــبرامج ال ال

ــون ا ــة ببط ــبخ والمهتم ــ يدة المط ــا س ــار أ نه عتب ــلى اإ ــرأ ة ع ــة للم ــروض الصــورة التقليدي ــة بع ــب والمهتم ــن جان ــائلة م لع

ال زياء وأ دوات التجميــل ودعاياتهــا وصــاحبة الوظيفــة الوحيــدة في الحيــاة بــأ ن تنجــب أ طفــال مــن جانــب أآخــر 

 1بمعنى أ نها شخص ل يهمه غير الشكليات. 

ــة  ــا العاطف ــا تجره ــلى أ نه ــرأ ة ع ــتم تصــوير الم ــرأ ة ي ــة للم ــع الصــورة التقليدي ــذه الصــورة م وحــتى تســ تجم ه

تســ تطيع مقاومتهــا وبالتــالي غــير قــادرة عــلى المحاكمــة العقليــة ومــن هنــا فــاإن المــرأ ة تقــدم دائمــا عــلى أ نهــا النــاطق ول 

ــاهد المــرأ ة الــتي  ــة ولكننــا نادرا مــا نش ــن ال طفــال وال زواج والتربي ــن الممكــن أ ن تتحــدث ع ــان العاطفــة وم بلس

طــار أ سرتهــا اإلى تميــل للقضــايا الس ياســ ية والاجتماعيــة والثقافيــة وتخــوض الصــعاب  مــن أ جــل قضــايا يتجــاوز اإ

ــن  ــرأ ة ولك ــة للم يجابي ــدم صــورة اإ ــه يق ــن الحــالت أ ن ــير م ــبر في الكث ــا يعت ــذا م ــع وه ــام الذي يخــدم المجتم الإطــار الع

 تتغلب العاطفة اإلى ما يعاب عليها.

ــع الح  ــر اإلى معالجــة الواق ــرأ ة تفتق ــة للم ــات الحديث ــدمها التقني ــتي تق ــاإن معظــم الصــور والمواضــيع ال ــرأ ة في ف ــي للم قيق

ــع  ــة م ــة ول حــتى القضــايا فمشــأكل طبيعي ــلا طموحــات ول وجهــة نظــر في القضــايا العام ــا تكــون ب ــع، فمعظمه المجتم

محيطهــا الطبيعــي وحــتى النســاء العــاملات يحلمــن فقــط في المــنزل، ول نجــد لهــن طموحــا خــارج المــنزل أ و في 

طـــار العمـــل، وتصـــور المـــرأ ة العـــاملة الـــتي تمـــلك طموحـــات  مشرـــوعة خـــارج المـــنزل بأ نهـــا مجـــردة مـــن مشـــاعر اإ
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ل يقـــل أ هميـــة عـــن دورهـــا   م، ول  اجتماعـــيال مومـــة ومتعديـــة عـــلى العـــادات والتقاليـــد، فـــدور المـــرأ ة كفاعـــل 

ــرأ ة  ــة للمـ ــورة الحقيقيـ ــع الصـ ــا مـ ــاطي أ يضـ ــلام التعـ ــ تطيع الإعـ ــذلك لم يسـ ــهما وبـ ــة بعضـ ــعهما في مواجهـ ــن وضـ يمكـ

 1لعالم المتوحق اليوم والذي يزداد توحشا مع التقنيات الحديثة.وتصوير مشأكلها الحقيقية في ا

لكترونية والمواقع الخاصة بالمرأ ة   المبحث الثاني: العولمة الإ

نترنيت": لكترونية "الإ  العولمة الإ

ــة  ــرة المعلوماتي ــور الطف ــد وذلك ل ن ظه ــديث العه ــلام الإلكــتروني ح ــال الإع ــرأ ة في مج ــزال عمــل الم ــا ي ــا م بتقنياته

ــات  ــوفير المعلوم ــلام الإلكــتروني يعــني ت ــاضي خاصــة وأ ن الإع ــرن الم ــن منتصــف للق ــا م ــدأ ت تجــني  اره ــة ب الحديث

كحـــبر أ ســـاسي في عمـــل مؤسســـات النشرـــ والمطبوعـــات والإذاعـــة المســـموعة والمرئيـــة ووكالت ال نبـــاء ووكالت 

عــلان والعلاقــات العامــة والوســائط المتعــددة الإتصــال التســويقي المختلفــة الــتي ينطــوي تحــت لوائهــا وكالت الإ 

عداد وتقديم المعلومات اإلى الجمهور.  2ووزارات ودوائر الإعلام وغيرها من المؤسسات التي تعني يجمع واإ

ــات  ــن المعلومـ ــة عـ ــررة وباحثـ ــدها محـ ــ ية، فنجـ ــدة أ دوار رئيسـ ــتروني عـ ــلام الإلكـ ــرأ ة في الإعـ ــت المـ ــد لعبـ وقـ

رســـال  لكترونيـــة ومترجمـــة باللغتـــين ومســـؤولة عـــن تخـــزين واإ المعلومـــات ومبرمجـــة حاســـب أآلي ومصـــممة لمواقـــع اإ

ــوير ــدريب والتط ــن الت ــد م ــى المزي ــت تتلق ــل مازال ــد ب ــذا الح ــد ه ــرأ ة عن ــة ولم يقتصرــ دور الم ــة والإنجليزي في العربي

 3هذا المجال لتصل اإلى مس تويات أ فضل تحقق الهدف المس تود للرقي من مس توى العمل الإلكتروني.

 واقع الخاصة بالمرأ ة:الم .1

 تتنوع المواقع التي تهتم بالمرأ ة بين خطئين أ ساس يان يختلفان حسب رؤيتهما للمرأ ة:

 

       الخط ال ول: .2
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ــرأ ة       ــع الم ــل م ــا تتعام ــة أ و الرخيصــة ولكنه ــات ال ين ــن المنتج ــيرة م ــواع كث ــ يا ل ن ــ تهاكا أ ساس ــرأ ة مس ــرى الم ي

ــون ــدلل كزبـ ــدس مـ ــانع وتتكـ ــا المصـ ــتي تنتجهـ ــائع الـ ــواع البضـ ــن أ نـ ــائلة مـ ــات هـ ــمن لكميـ ــواق وتتضـ  في ال سـ

 والتجميل ... اإلخ.والسفر والموضة والرشاقة والجنس والديكور  هذهالصناعات الس ياحية

 الخط الثاني:  .3

بـــداعات فيفـــتح مســـاحات البـــوح والتبـــادل الفكـــري في  ــانا يمـــتلك مشـــاعر وفكـــرا واإ نسـ يـــرى المـــرأ ة اإ

منتدياتـــه، كـــما ينـــاقق قضـــاياها ومشـــأكلها ويخاطـــب زواره في حيثيـــات هـــذه المشـــأكل ويحشـــد الطاقـــات 

 1لإحداث التغيير.

 مواقع التواصل الاجتماعي من طرف المرأ ة العاملة والماكثة اس تخدامالمبحث الثالث:  .4

 المرأ ة العاملة: .5

أ صبحت المرأ ة العاملة فاعلة في هذا الفضاء بحيث لم يسمح لها فقط بالتواصل مع الآخـرين والحضـور الفاعـل 

س تفادة من هذا العالم ومـا يخـدم مصـ لحتها الشخصـية في مواقع التواصل الإجتماعي بل منحت لنفسها فرص عديدة للاإ

بالخصوص وينمي أ فكارها العلمية، فبمجرد دخول هذه المواقع فهيي جرأ ة بحد ذاتها خاصة الكتابة بحيث تقبل وتعبر بكل 

حرية من طرف مجموعات هذه المواقع، حيث ذكرت نائبة بمجلة وهي مصممة لماركة وفي نفس الوقـت تعـرض منتجاتهـا 

نصـبت عليهـا حمـلة مـن التعليقـات الـتي رأ ت العنـاصر المتابعـة لهـا وهي على مواقع التواصل على أ نها في بدايـة   عملهـا اإ

لهذه بالطبع من الجانب الذكوري لتتماشى ومعتقداتها وأ ضافت أ نا أ لجأ  اإلى المواقع للتواصل كمصدرللترويج لسلعة واللجوء

مرأ ة فاعلة في المجتمع أ قدم عبر ه ذه المواقع فائـدة وجـزء مـن عمـلي في المقابـل المواقع ل يعكس أ بدا تفكيري للمجتمع فأ نا اإ

 2أ س تقي أ فكاري من مختلف المتفاعلين.

 المرأ ة الماكثة:  .1

ل أ ن المرأ ة الماكثة تقضي وقتا أ طول من الرجل في المواقع وتخرج كل المكبوتات من المشـاعر  توصل باحثون اإ

 خاصة وأ ن في وقتنا الحالي أ صبحت المرأ ة في المتعلقة وهي في البيت كما أ ن العلاقات العاطفية ليست بعيدة عن ذلك

قوة علاقتها مع شريكها الإفتراضي. كذلك مشاهدة المرأ ة لمجلات وصور العارضات الإلكترونية من ذوات الوزن المثـالي 

ذ تقول أ ن  رغبتهالإش باع   تؤثر على ثقتها بنفسها في دراسة أ جريت اإ
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بـأ ي  يتمتعـونعاما هذه المواقع تجعلهم يشعرون بأ نهم ل  34و   18نصف النساء الماكثات بالبيت ممن تبلغ أ عمارهم من  

نتماء اإلى عالم النساء.  1صفة اإ

 المبحث الرابع: التأ ثير التكنولوجي على المرأ ة .2

نسـانية في مع تطور تقنية الإتصال الويع تمكن الغرب من ترويج أ نماط فكـرة الفارغـة والـتي   تشـكل ببـة للاإ

عتمادها على الغرائز في صورة مشمئزة وبربرية، ول يخفى على أ حـد مـا  مجال ال دب والثقافة والإعلام لمجالتها وتفاهتها واإ

عتبارها وسائل تختصر الزمن والمسافات لإيصـال رسـالتها  تجاهات الناس وذلك باإ للتكنولوجيات من تأ ثير على أ فكار واإ

نتقالهـا وبـذلك كان له دور كبـير اإلى أ كبر عدد م ن الناس، ساعدت على سرعة نشر ال فكار وبلورتها وتويع تـداولها واإ

نطلاقا من الـ  الهائـل للمنشـورات الـتي تحصرـ المـرأ ة العصرـية في أ مـور ل تتعـدى  في خدمة المبادم التي تروج لها اإ

ختيار ال زياء حسب الفصول ووفق الموضات التي  تربها دور ال زياء ومتابعة أ خبار مسـابقات جمال مظهرها وطرق اإ

الجمال بالإضافة اإلى أ خبار السـمنة والرشـاقة وحيـال قصـص ودوريات الحـب والغـرام وال غـاني، فهـيي تعـترض أ نمـاط 

ســلوكية وعــادات اإجتماعيــة ل تعــبر عــن واقعنــا الإجتماعــي وال خــلاقي بــل تعالجهــا بأ ســلوب يختلــف تمامــا عــن أ دبياتنــا 

 وشريعتنا.

دت تقنية وسائل الإعلام الحديثة اإلى اإرسال ثقافة هابطة رخيصة، والمرأ ة بح  وضـعها الإجتماعـي الضـعيف أ  

بمضـامينها ومواضـيعها، فأ عـادت صـياغة المـرأ ة الأكثر تأثرا    لهذه المحطات وبالتالي  الاس تخدامتعد من أ وسع قواعد  

نسانيتها وخصوصيته نسـان بـلا وعـي ول ذاكـرة ول من خلال نزع مكانتها ودورها وأ عرتها من اإ ا الثقافية بحيث تصـبح اإ

نتباه اإلى حضورهاوأ همية دورهايا ل  تاريخ لذلك لبد للمرأ ة أ ن تصبح أ رفع صوتاوأ جرأ  حركة وأ قدر على لفت الإ

مس تهلك للمادة الإعلامية ولكن بأ ن تصبح صانعا وأ ن تكون رقما هاما في حسابات التكنولوجيا بحيث لبد مـن ال خـذ 

طار ال سرة وتأ ثيرها في زرع القيم وبالعودة اإلى مرجعياتنا الثقافية والفكريـة بعين   الاعتبار مكانتها ودورها ووظيفتها في اإ

سلبيات التكنولوجيا المسوقة الفساد والمسيئة لكرامـة المـرأ ة وبالتـالي نسـ تخر   التي تنسجم مع طبيعة مجتمعاتنا تس تطيع 

 2لها لخدمة وتوثيق المرأ ة وتوعيتها وكل ما له صلة بتطوير شخصيتها.
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 خلاصة الفصل الثالث:

ــاملة في  ــة أ و العــ ــواءا الماكثــ ــرأ ة ســ ــا بالمــ ــل وعلاقتهــ ــع التواصــ ــوع مواقــ ــا موضــ ــث تناولنــ ــل الثالــ في الفصــ

ــتي  ــع الــ ــرنا المواقــ ــاني ذكــ ــث الثــ ــا المبحــ ــديث أ مــ ــلام الحــ عــ ــرأ ة والإ ــلى المــ ــوء عــ ــلطنا الضــ ــث ال ول ســ المبحــ

ــرأ ة العــــاملة و  ــ تخدمها المــ ــع الــــتي تســ ــا للمواقــ ــرأ ة والمبحــــث الثالــــث كان خصيصــ ــة، تتصــــفحها المــ ــرأ ة الماكثــ المــ

 أ ما المبحث الرابع كان بعنوان تأ ثير التكنولوجيا الحديثة على المرأ ة. 
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 تمهيد:

آة الماكثة بالبيت، كانت العينة مجموعة نساء  آة العاملة والمرأ كان موضوع دراستنا اس تخدام مواقع التواصل الاجتماعي بين المرأ

بأ عمال مختلفة من سكان ماسرة ولية مس تغانم واس تخدمنا المنهج الوصفي   والنساء العملاتماكثات منهن متزوجات وعازبات  

 ماكثة بالبيت. 15  عاملة و 15حيث تقدر العينة بـ 
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 أ ول: عرض وتحليل البيانات كميا وكيفيا

 (: يمثل توزيع مفردات العينة حسب السن.01الجدول رقم )

 النس بة المئوية  التكرار  الفئات 

 %   40 06 س نة   25اإلى    20

 %   60 09 س نة   40اإلى    31

 %   100 15 المجموع 

لى  20أ عمارهن بين المبحوثات اللواتي يتراوح  لى  31% أ ما  40س نة نس بة  25اإ  %. 60س نة  40اإ

 (: يمثل توزيع مفردات العينة حسب المس توى التعليمي02الجدول رقم )

 النس بة المئوية  التكرار  المس توى الدراسي 

 %   20 03 ابتدائي 

 %   33.33 05 متوسط 

 %   33.33 05 ثانوي 

 %   13.33 02 جامعي 

 %   100 15 المجموع 

 



 الاطار التطبيقي 

- 45 - 
 

 

تتعدد التحفظـات مـن ماكثـة ل خـرى ويظهـر ذلك في اخـتلاف الشـهادات مـن السـ نة الرابعـة والسادسـة ابتـدائي 

ضافة اإلى ذلك ليسانس لغ  ة فرنس ية وليسانس مهندسة فلاحية.والخامسة والس نة الثانية والرابعة متوسط، اإ

 (: يبين توزيع مفردات العينة حسب الحالة الاجتماعية03الجدول رقم )

 النس بة المئوية  التكرار  لة الاجتماعية الحا 

 % 60 09 متزوجة

 % 33.33 05 عزباء

 % 06.66 01 أ رملة

 % 100 15 المجموع 

 ختلف بين عازبات ومتزوجات وأ راملا

 (: يمثل توزيع مفردات العينة حسب اس تخدام الاسم الحقيقي أ م المس تعار 04الجدول رقم )

 النس بة المئوية  التكرار  الإسم

 % 60 09 حقيقي 

 % 40 06 مس تعار 

 % 100 15 المجموع 
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 .أ ن أ غلبهن تس تخدم اإبها الحقيقيمن خلال اس تجوابنا للمبحوثات توصلنا اإلى 

 المرأ ة الماكثة لمواقع التواصل الاجتماعي. اس تخدام(: يمثل توزيع مفردات العينة حسب عادات وأ نماط 05الجدول رقم )

 النس بة المئوية  التكرار  الفئات

 % 33.33 10 دائما

 % 66.66 05 أ حيانا

 % 100 15 المجموع 

 التواصل تكون أ حيانا.مهن لمواقع لقد كشف لنا جميع المبحوثات على أ ن اس تخدا

 (: يبين توزيع مفردات العينة حسب ال وقات ال كثر تصفحا لمواقع التواصل الاجتماعي.06الجدول رقم )

 النس بة المئوية التكرار الفئات

 % 40 06 مساءا

 % 13.33 02 صباحا

 % 13.33 02 ظهرا

 % 33.33 05 ليلا

 % 100 15 المجموع
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 مواقع التواصل الاجتماعي مساءا.أ غلب النساء يتصفحن 

(: يبين توزيع مفردات العينة حول اس تخدام مواقع التواصل الاجتماعي للتواصل مع ال صـل وال صـدقاء أ م تكـوين 07الجدول رقم )

 صداقات جديدة ؟

 النس بة المئوية التكرار  الجواب

 % 60 09 التواصل مع ال هل وال صدقاء

 % 40 06 تكوين صداقات جديدة

 % 100 15 المجموع

 .% 40وتكوين صداقات جديدة نس بة  % 60تس تخدمن مواقع التواصل الاجتماعي للتواصل مع ال هل وال صدقاء نس بة 

ليها النساء الماكثات على مواقع التواصل الاجتماعي . تنتمي(: يبين توزيع مفردات العينة حول المجموعات التي 08الجدول رقم )  اإ

 النس بة المئوية  التكرار  المجموعات 

 % 13.33 02 دينية 

 % 33.33 05 الطبخ 

 % 13.33 02 ثقافة 

 % 20 03 علمية 

 % 06.66 01 ترفيهية 

 % 13.33 02 الموضة 

 % 100 15 المجموع 

الماكثات تنتمي اإلى مجموعات خاصة بالمـرأ ة والموضـة وهنـاك فئـة قلـيلة تسـمي اإلى تعددت المجموعات بحيث أ ن أ غلب 

 مجموعات دينية وثقافية وترفيهية.

 (: يبين توزيع مفردات العينة حول هل ساهمت مواقع التواصل الاجتماعي في تكوين شخصيتك وتحقيق ذاتك ؟09الجدول رقم )
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 المئوية النس بة  التكرار  المساهمات 

 % 40 06 فتح مجال المعرفة

براز أ نوثة   % 06.66 01 مجال اإ

 % 20 03 حسب طبيعة الاس تخدام 

 % 33.33 05 لم تساهم 

 % 100 15 المجموع 

جابات المبحوثات على أ ن مواقع التواصل ساهمت في فتح مجال المعرفة وباقي المبحوثات يرون أ نها لم تساهم   وال قلية  كانت أ غلب اإ

 يرون أ نها لم تساهم. 

 (: يمثل توزيع مفردات العينة حول الانعكاسات الإيجابية لمواقع التواصل الاجتماعي 10الجدول رقم )

 النس بة المئوية  التكرار  الانعكاسات 

 % 20 03 معرفة كل ماهو جديد 

 % 26.66 04 التعرف على ثقافات عديدة

 % 33.33 05 معلومات علمية 

 % 13.33 02 تساهم في البحث عن عمل 

 % 06.66 01 تثقيف

 % 100 15 المجموع 

والتعـرف عـلى ثقافـات جديـدة نسـ بة  % 20مواكبة عصر التفتح على الحياة ال سرية، معرفة كل ماهو جديد نس بة 

 .%06.66والتثقيف نس بة  % 33.33ومعلومات علمية  % 26.66

 مفردات العينة حول الانعكاسات السلبية لمواقع التواصل الاجتماعي .(: يمثل توزيع  11الجدول رقم )

 النس بة المئوية  التكرار  الانعكاسات 

 % 13.33 02 الإدمان على الموقع

 % 46.66 07 اإنحراف ال خلاق 

 % 20 03 مشأكل أ سرية

 % 20 03 تضييع الوقت

 % 100 15 المجموع 

 

 



 الاطار التطبيقي 

- 49 - 
 

نحراف ال خلاق % 13.33الإدمان على الموقع نس بة   .% 20، وتضييع الوقت %20%، ومشأكل أ سرية  46.66، واإ

 (: يبين توزيع مفردات العينة حسب أ س باب اس تخدام المرأ ة لمواقع التواصل الاجتماعي .12الجدول رقم )

 النس بة المئوية التكرار ال س باب

 % 53.33 08 مواكبة التطور في مجال الموضة

 % 46.66 07 الجمال والطبخ

 % 100 15 المجموع

 %. 46.66%، والجمال والطبخ نس بة  53.33مواكبة التطور في مجال الموضة نس بة 

ليها .13الجدول رقم ) هتمام المرأ ة وتميل اإ  (: يبين توزيع مفردات العينة حسب المواضيع التي تثير اإ

يها
إل  ا
لن
تي تم

 ال
ضيع
لموا
ا

 

 النس بة المئوية  التكرار  المواضيع 

 % 13.33 02 دينية 

 % 06.66 01 س ياس ية 

 % 20 03 الطبخ 

 % 33.33 05 الموضة 

 % 13.33 02 أ سرية 

 % 13.33 02 ثقافية 

 % 100 15 المجموع 

اإلى مواضـيع أ سريـة ودينيـة أ غلب المبحوثات صرحت بأ ن المواضيع التي تثير اهتمامهن هي الطبخ والموضة وقليـل مـنهن يملـن 

 وس ياس ية.

 النس بة المئوية  التكرار  المواضيع 

 % 33.33 05 ثقافية 

 % 46.66 07 اجتماعية

 % 13.33 02 دينية 

 % 06.66 01 س ياس ية 

 % 100 15 المجموع 
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 (: يبين توزيع مفردات العينة حسب هل هذه المواقع تلبي حاجاتك ورغباتك ؟14الجدول رقم )

 النس بة المئوية  التكرار  الجواب

 % 73.33 11 نعم 

 % 06.66 01 ل

 % 20 03 أ حيانا

 % 100 15 المجموع 

 صرحت المبحوثات على أ ن مواقع التواصل الاجتماعي تلبي حاجاتهن ورغباتهن وأ قلهن صرحت بالعكس.

 معك.(: يبين توزيع مفردات العينة حول الموقع الذي يتناسب 15الجدول رقم )

 النس بة المئوية  التكرار  الجواب

 % 33.33 05 فيس بوك 

 % 20 03 يوتيوب 

 % 13.33 02 أ نس تغرام 

 % 13.33 02 فايبر

يمو  % 13.33 02 اإ

 % 06.66 01 ماس نجر

 % 100 15 المجموع 

يمووأ نس تغراموفايبر وماس نجر.صرحت أ غلب المبحوثات أ ن الفيس بوك واليوتيوب ال كثر اس تخداما أ ما ال قلية فتجد من   اإ

مـن الغضـب   للتنفـيس(: يبين توزيع مفردات العينة حول هل يمكن اعتبـار مواقـع التواصـل الاجتماعـي أ داة  16الجدول رقم )

 والهروب من الواقع ؟

 

 

 

 

 

 النس بة المئوية  التكرار  الجواب
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 % 60 09 نعم 

 % 40 06 ل

 % 100 15 المجموع 

 ة أ خرى يرين أ نها تلعب دور كبير.المبحوثات أ ن الفراغ ليس له دور في دفع المرأ ة نحو اس تخدام المرأ ة ومن جهصرحت أ غلب 

 (: يبين توزيع مفردات العينة حسب هل الفراغ يلعب دور في اس تخدام المرأ ة لمواقع التواصل الاجتماعي؟17الجدول رقم )

 النس بة المئوية التكرار الجواب

 % 06.66 07 نعم

 % 53.33 08 ل

 % 100 15 المجموع

 من الغضب والهروب من الواقع أ ما قلة منهن فيرون أ ن لها علاقة لها بذلك.للتنفيس يمكن اعتبار مواقع التواصل أ داة 

 المحور ال ول: السمات العامة

 (: توزيع مفردات العينة حسب متغير السن01الجدول رقم )

 النس بة المئوية  التكرار  الفئات

 % 66.6 10 س نة  25اإلى  20من 

 % 33.3 05 س نة  52اإلى  30من 

 % 100 15 المجموع 

 

 

 

 

 

 

 

 (: توزيع مفردات العينة حسب متغير المس توى التعليمي02الجدول رقم )
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 النس بة المئوية التكرار الفئات

س
سان
لي

 

 % 46 07 ال دب والحقوق

 % 13 02 المحاس بة

 % 20 03 القانونيةالعلوم  

 % 06 01 وسائل الإعلام

تر
اس
م

 

 % 06 01 العلوم الس ياس ية 

 % 06 01 تقني سامي 

 % 100 15 المجموع 

 (: توزيع مفردات العينة حسب متغير الحالة الاجتماعية03الجدول رقم )

 النس بة المئوية  التكرار  الفئات

 % 46 07 متزوجة

 % 46 07 عزباء

 % 06 01 مطلقة

 % 100 15 المجموع 

 المحور الثاني: طرق اس تخدام مواقع التواصل الاجتماعي

 (: توزيع مفردات العينة حسب اسم الفيس بوك.01الجدول رقم )

 النس بة المئوية  التكرار  الفئات

 % 26 04 اسم حقيقي 

 % 73 11 اسم مس تعار 

 % 100 15 المجموع 

ليهم.من خلال الجدول يتضح أ ن أ غلب   المبحوثات تعتمد على ال سماء المس تعارة وذلك لتفادي التوصل اإ

 

 

 

 

 (: توزيع مفردات العينة حسب أ نماط اس تخدام ش بكات التواصل الاجتماعي02لجدول رقم )ا
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 النس بة المئوية  التكرار  الفئات

 % 13 02 نادرا

 % 60 09 أ حيانا

 % 26 04 دائما

 % 100 15 المجموع 

لنا جميع المبحوثات على أ ن اس تخدامهن لش بكات التواصل الاجتماعي تكون أ حيانا وذلك لنشغالهم بالعمـل وبالتـالي لقد كشفت  

ل وقت الفراغ.  يس تخدمونه اإ

 (: توزيع مفردات العينة حسب ال وقات ال كثر تصفحا:03الجدول رقم )

 النس بة المئوية  التكرار  الفئات

 % 13 02 صباحا 

 % 13 02 مساءا

 % 73 11 ليلا 

 % 100 15 المجموع 

رتباطات مهنية   الليل هو التوقيت ال نسب في تصفح مواقع التواصل الاجتماعي باعتبار وذلك باعتبار أ ن المبحوثات لديهم اإ

 من الاس تخدام والتصفح في كل وقت. تحد 

 (: توزيع مفردات العينة حسب كيفية التواصل " ال شخاص "04الجدول رقم )

 النس بة المئوية  التكرار  الفئات

 % 53 08 دقاء ال هل وال ص

 % 46 07 صداقات جديدة

 % 100 15 المجموع 

بالنس بة للمتزوجات تتواصل مع ال هل وال صدقاء التي نعرفهم على أ رض الواقع وذلك لتجنب المشأكل الزوجية أ ما بالنس بة 

وارتباطات جديدة سواء  للعازبات فأ قرن على أ نهن يتواصلن مع ال هل وال صدقاء بطبيعة الحال ويسعن في تكوين علاقات  

 مع جنسهم أ و مع الجنس الآخر لتنتهيي بالزواج. 

 

 

 

 

 

 

 (: توزيع مفردات العينة حسب مجالت مجموعات التواصل الاجتماعي05الجدول رقم )
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 النس بة المئوية  التكرار  الفئات

 % 33 05 الطبخ 

 % 06 01 الخياطة

 % 26 04 المكياج

 % 06 01 الدين

 % 13 02 الموضة 

 % 13 02 مجموعات العمل

 % 100 15 المجموع 

اختلفت الإنتماءات من عاملة اإلى أ خرى بحيث صرحت أ غلب العاملات على أ نها تنتمي اإلى المجموعات الخاصة بالمرأ ة والتي 

 لى ذلك المجموعات الخاصة بالعمل. تضم الطبخ، الخياطة، المكياج، الدين، الموضة، ضف اإ 

 ردات العينة حسب مساهمة مواقع التواصل الاجتماعي في تكوين الشخصية(: توزيع مف06الجدول رقم )

 النس بة المئوية  التكرار  الفئات

 % 26 04 نعم 

 % 73 11 ل

 % 100 15 المجموع 

جابات المبحوثات في أ ن مواقع التواصل لم تكون الشخصية ويظهر ذلك حسب تصريح للمبحوثة رقم ) ( 08كانت أ غلب اإ

ن  مواقع التواصل الاجتماعي لم تساهم ل في تكوين شخصيتي ول في تحقيق ذاتي فهيي فقط أ داة أ و مجال للبحث  قائلة: " اإ

 والاس تفادة في وقت قصير ويجهد قليل.

 (: توزيع مفردات العينة حسب الانعكاسات الإيجابية والسلبية 07الجدول رقم )

 النس بة المئوية  التكرار  الفئات

 % 80 12 الإيجابية الانعكاسات 

 % 20 03 الانعكاسات السلبية 

 % 100 15 المجموع 

 الانعكاسات الإيجابية: تبادل المعارف والثقافات، معرفة أ خبار العالم، طرح قضايا ال سرة. 

 الإشاعات.الانعكاسات السلبية: اإنحراف ال خلاق، التحرر، الإدمان على الموقع، تقليد الثقافات الغربية، اإضاعة الوقت، 

 

 

 

 

 المحور الثالث: أ س باب اس تخدام المرأ ة لمواقع التواصل الاجتماعي
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 (: توزيع مفردات العينة حسب دوافع الانضمام لمجموعات مواقع التواصل الاجتماعي01الجدول رقم )

 النس بة المئوية  التكرار  الفئات

كتساب معلومات وأ فكار جديدة  % 53.33 08 اإ

 % 26.66 04 تعلم الطبخ

 % 13.33 02 التواصل مع الآخرين 

 % 06.66 01 متابعة مسابقات التوظيف

 % 100 15 المجموع 

اختلفت الإجابات بحيث صرحن المبحوثات على أ ن أ س باب الاس تخدام تكمن لإكتساب معلومات وأ فكار جديدة خاصة في 

نطلاقا من الاس تفادة من  البرامج التعليمية التي يتم مشاركتها عبر ش بكات التواصل الاجتماعي " تطوير عملية التعليم وذلك اإ

ش باع الفضول العلمي والمعرفي " وهناك فئة حصرت أ س باب الإس تخدام لتعلم الطبخ من خلال تبادل الوصفات ضف اإلى   اإ

ت، متابعة مسابقات  ذلك التواصل مع الآخرين وهناك أ س باب أ خرى تمثلت في الإطلاع على كل ماهو جديد في ش تى المجال

 روج من قوقعة الضغط لقتل الروتين التوظيف والخ

 (: توزيع مفردات العينة حسب المواضيع التي تثير انتباه المرأ ة02الجدول رقم )

 النس بة المئوية  التكرار  الفئات

 % 33.33 05 الموضة 

 % 33.33 05 الطبخ 

 % 13.33 02 الخياطة

 % 20 03 مجال العمل

 % 100 15 المجموع 

صرحت أ غلب المبحوثات بأ ن المواضيع المتعلقة بجمال المرأ ة هي التي تحض بالإهتمام وتتمثل في الموضة ضـف اإلى ذلك 

الطبخ والخياطة كما هناك فئة قليلة جدا هي التي تضع المواضيع المتعلقة بمجال العمل في الصدارة وتمنحها أ ولوية الإهتمام وهنـاك 

 أ خرى ثانوية كالس ياس ية والمالية والتعليم.مواضيع 

 (: توزيع مفردات العينة حسب تلبية الحاجات والرغبات03الجدول رقم )

 النس بة المئوية  التكرار  الفئات

 % 60 09 الحاجات النفس ية 

 % 40 06 الحاجات الإجتماعية

 % 100 15 المجموع 
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حاجاتهن النفس ية بالدرجة ال ولى، وهذا راجع اإلى تعـود المـرأ ة عـلى صرحت المبحوثات على أ ن مواقع التواصل تلبي 

تصفح هذا الموقع بصفة دائمة ضف اإلى ذلك نسـ تخدمه للهـروب مـن الواقـع ومـن المشـأكل اليوميـة وصرحـن عـلى أ ن عمليـة 

سـ تقرار نفسيـ ويعتـبرن مواقـع التواصـل مسـاحة أ و فضـاء للتنفـيس عـن غضـبها،  أ مـا بالنسـ بة التواصل عـبر المواقـع تحقـق اإ

للحاجات الاجتماعية فهيي تتحقق ويظهر ذلك عند خلق علاقات جديدة عبر العـالم مـع جنسـ يات وديانات وثقافـات متعـددة 

فتراضي.  ومختلفة داخل مجتمع اإ

س تخدام مواقع التواصل الاجتماعي04الجدول رقم )  (: توزيع مفردات العينة حسب أ س باب اإ

 النس بة المئوية  التكرار  الفئات

 % 13.33 02 اهد مش

 % 06.66 01 صور 

 % 20 03 مذكرات

 % 53.33 08 وصفات ناجحة 

 % 06.66 01 التسوق

 % 100 15 المجموع 

صرحت المبحوثات على أ ن مواقع التواصل تحقق حملة والتي نذكرها في: مشاهد، صور، مـذكرات، نصـوص توعويـة 

ثراء   الرصيد التقني، اإرشادات أ سرية.تعليمية اإرشادية، تقديم وصفات مجربة وناجحة، التسوق عبر الإنترنت، اإ

 (: توزيع مفردات العينة حسب الموقع المفضل05الجدول رقم )

 النس بة المئوية  التكرار  الفئات

 % 67 10 الفيس بوك 

 % 33 05 اليوتيوب 

 % 100 15 المجموع 

ن لم نقل الكل باختيار كل من الفيس بوك واليوتيوب ومنحهم ال فضلية خاصة الفيس بوك وذ لك صرحت أ غلب المبحوثات اإ

 بسبب بساطته وسهولة اس تخدامه.

 دور الفراغ في دفع المرأ ة نحو الإس تخدام (: توزيع مفردات العينة حسب 06الجدول رقم )

 النس بة المئوية  التكرار  الفئات

 % 93.33 14 نعم 

 % 06.66 01 ل

 % 100 15 المجموع 

س تخدام مواقع التواصل وذلك مـن أ جـل القضـاء  صرحت المبحوثات على أ ن الفراغ له دور كبير في لجوء المرأ ة اإلى اإ

 الفراغ من جهة أ خرى.ن جهة ولمل   على الروتين م
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عتبار مواقع التواصل أ داة للت 07الجدول رقم )  من الغضب والهروب من الواقع  نفيس(: توزيع مفردات العينة حسب اإ

 النس بة المئوية  التكرار  الفئات

 % 93.33 14 نعم 

 % 06.66 01 ل

 % 100 15 المجموع 

من الغضـب والهـروب مـن الواقـع، فهـن يعتـبرن   نفيسالاجتماعي أ داة للت أ كدت المبحوثات على أ ن مواقع التواصل  

فتراضي خال من المشأكل ينس يهم في العالم الحقيقي بكل مكوناته، بحيث صرحن على أ نهن عند  مواقع التواصل الإجتماعي عالم اإ

 وقوع مشكل، سرعان ما يتصفحن المواقع ويتواصلن مع ال صدقاء يزول الغضب وتهدأ  ال عصاب.
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ليها المرأ ة الماكثة. 01الجدول رقم )  (: يوضح العلاقة بين متغيري السن والمجموعات التي تنتمي اإ

المجموعات التي  

ليها  تنتمي اإ

 السن 

 المجموع  الموضة  ترفيهية  علمية  ثقافة  الطبخ  دينية 

 تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار
نس بة  

 مئوية 
 تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار

نس بة  

 مئوية 

 اإلى  20

 س نة  25
01 6.66% 01 6.66%   01 6.66% 02 13.33% 01 6.66% 06 40% 

 اإلى 31

 س نة  40 
01 6.66% 04 26.6% 01 6.66% 02 13.33%   01 6.66% 19 60% 

 %100 15 %13.32 02 %13.33 02 %19.99 03 %6.66 01 %13.32 05 %13.32 02 المجموع 

 

ينتمـين اإلى  %06.66و % 06.66سـ نة ينتمـين اإلى مجموعـات دينيـة بنسـ بة  25اإلى  20مبحوثة من اإجمالي أ فراد الدراسـة وأ ن المبحـوثات مـن  15يتوضح من النتائج أ علاه أ ن  

 مجموعات خاصة بالموضة. % 06.66ية و ينتمين اإلى مجموعات ترفيه  % 13.33مجموعات علمية و  % 06.66ينتمين اإلى مجموعات ثقافية و  % 06.66مجموعات الطبخ و 
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 (: يوضح العلاقة بين الموقع الذي تس تخدمه النساء الماكثات وهل حقيقي أ م مس تعار 02الجدول رقم )

حقيقي أ م 

مس تعار  

 اسم 

 الموقع 

يمو فايبر أ نس تغرام  يوتيوب  فيس بوك   المجموع  مس نجر اإ

 تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار مئوية نس بة  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار
نس بة  

 مئوية 

 %40 06   %6.66 01   %6.66 01 %6.66 01 %20 03 حقيقي 

 %60 19 %6.66 01 %6.66 01 %13.33 02 %6.66 01 %13.33 02 %13.33 02 مس تعار 

 %100 15 %6.66 01 %13.33 02 %13.33 02 %13.33 02 %20 03 %33.33 05 المجموع 

جـمالي أ فـراد الدراسـة وأ ن المبحـوثات اللـواتي يسـ تخدمن موقـع فيسـ بوك باإ   15يتوضح من النتـائج أ عـلاه أ ن   ، واللـواتي % 20سم حقيقـي مـن مبحوثـة ماكثـات بالبيـت مـن اإ

يمو   %  06.66، واللواتي يس تخدمن موقع أ نس تغرام بنس بة     %  06.66يس تخدمن يوتيوب نس بة   اإسم مسـ تعار اللواتي يس تخدمنأ ما النساء الماكثات  ،% 06.66واللواتي يس تخدمن اإ

سم مسـ تعار%  13.33وقع يوتيوب  واللواتي يس تخدمن م  %  13.33موقع فايس بوكبنس بة    13.33دمن موقـع فـايبر، واللـواتي يسـ تخ % 06.66 ، واللواتي يس تخدمن موقع أ نس تغرام باإ

يمو نس بة   %  .% 06.66واللواتي يس تخدمن مس نجر  % 06.66واللواتي يس تخدمن موقع اإ
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 متغيري الحالة الاجتماعية واس تخدام مواقع التواصل الاجتماعي للتواصل مع ال هل وال صدقاء أ م تكوين صداقات جديدة ؟(: يوضح العلاقة بين 03الجدول رقم )

 المواقع اس تخدام 

 

 

 الحالة الاجتماعية

 المجموع  تكوين صداقات جديدة التواصل مع ال هل وال صدقاء 

 نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار

 %46.66 07 %20 03 %26.66 04 متزوجة

 %46.66 07 %26.66 04 %20 03 عزباء

 %6.66 01 %6.66 01   أ رملة

 %100 15 %20 08 %46.66 07 المجموع 

 

، ومنهن متزوجات يس تخدمن مواقع التواصل الاجتماعي  % 26.66مبحوثة ماكثة من اإجمالي الدراسة منهم متزوجة نتواصل مع ال هل وال صدقاء بنس بة  15يتوضح من النتائج أ علاه 

واللواتي يس تخدمن مواقع التواصل  % 20، أ ما العازبات اللواتي يس تخدمن مواقع التواصل الاجتماعي للتواصل مع ال هل وال صدقاء نس بة  %26.66لتكوين صداقات جديدة بنس بة 

 .% 6.66مواقع التواصل لتكوين صداقات جديدة بنس بة ومنهم أ رملة تس تخدم   %26.66لتكوين صداقات جديدة بنس بة 

 

 

 



 

- 65 - 
 

س تخدام مواقع التواصل الإجتماعي (: يوضح العلاقة بين 04الجدول رقم )  متغيري بين المس توى التعلمي وأ س باب اإ

 أ س باب اس تخدام المواقع 

 

 المس توى التعليمي

 المجموع  الجمال والطبخ مواكبة التطور في مجال الموضة 

 نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار

بتدائي  %20 03 %6.66 01 %13.33 02 اإ

 %33.33 05 %13.33 02 %20 03 متوسط

 %13.32 02 %6.66 01 %6.66 01 ثانوي

 %33.33 05 %20 03 %13.33 02 جامعي 

 %100 15 %46.65 07 %53.32 08 المجموع 

، واللواتي يس تخدمنها للجمال  % 13.33وضة يتوضح من النتائج أ علاه أ ن مجموعة النساء ذو المس توى التعلمي الإبتدائي واللواتي يس تخدمن مواقع التواصل لمواكبة التطور في مجال الم

، أ ما ذو المس توى الثانوي % 13.33، والجمال والطبخ % 20لتطور نس بة ومجموعة من النساء ذو المس توى التعليمي متوسط واللواتي يس تخدمنها لمواكبة ا % 6.66والطبخ نس بة 

 الجمال والطبخ. %20لمواكبة التطور و  % 13.33، والمس توى الجامعي %" 6.66، والجمال والطبخ % 6.66واللواتي يس تخدمها لمواكبة التطور 
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متغيري الحالة الاجتماعية واس تخدام مواقع التواصل الاجتماعـي للتواصـل مـع ال هـل (: يوضح العلاقة بين 05الجدول رقم )

 وال صدقاء أ م تكوين صداقات جديدة ؟

 أ نماط الاس تخدام 

المواضيع التي تثير اهتمام 

 المرأ ة

 المجموع  أ حيانا دائما

 نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار

 %13.32 02 %6.66 01 %6.66 01 دينية 

 %6.66 01 %6.66 01   س ياس ية 

 %20 03 %20 03   الطبخ 

 %33.33 05 %13.33 02 20 03 الموضة 

 %13.33 02 %13.33 02   ال سرية 

 %13.32 02 %6.66 01 %6.66 01 الثقافية 

 %100 15 %66.64 10 %33.32 05 المجموع 

نس بة   التواصل الاجتماعي  مواقع  س تخدام  اإ وأ نماط  الدينية  المواضيع  أ ن  يبين  أ علاه  الجدول  خلال  فيما يخص %  6.66من   ،

  6.66، أ ما اللواتي يس تخدمن المواضيع السايس ية وأ حيانا بنس بة  %  6.66اللواتي يس تخدمنها للمواضيع الدينية وأ حيانا بنس بة  

 20، أ ما النساء اللواتي يس تخدمن مواضيع الموضة ودائما نس بة % 20، أ ما اللواتي يس تخدمنها لمواضيع الطبخ وأ حيانا نس بة %

، أ ما النساء %  13.33ية بنس بة  ، أ ما اللواتي يس تخدمن مواقع التواصل أ حيانا والمواقع ال سر %  13.33، أ ما أ حيانا نس بة  %

 .% 6.66، أ ما اللواتي يس تخدمنها أ حيانا نس بة % 6.66اللواتي يس تخدمنها للمواضيع الثقافية ودائما نس بة 
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  تصفحا وهل الفراغ يلعب دور في تصفح المرأ ة الماكثة بالبيت لمواقع التواصل الإجتماعيمتغيري ال وقات ال كثر(: يوضح العلاقة بين 06الجدول رقم )

 ال وقات ال كثر تصفحا

الفراغ يلعب دور في  

 تصفح موقع

 المجموع  ليلا  ظهرا صباحا  مساءا

 نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار

 %53.33 08 %20 03 %6.66 01 %6.66 01 %20 03 نعم 

 %13.33 02 %13.33 02 ل
01 6.66% 02 

13.33% 07 46.66% 

 %46.65 03 %33.33 05 المجموع 
02 13.32 05 33.33% 

15 100% 

، واللواتي يس تخدمنها ظهرا   %  6.66، واللواتي يس تخدمنها صباحا % 20من خلال الجدول أ علاه نلاحظ أ ن مجموعة النساء اللواتي يس تخدمن مواقع التواصل في وقت الفراغ ومساءا نس بة 

 . % 13.33، وليلا بنس بة % 6.66، وظهرا بنس بة % 13.33وصباحا  % 13.33، أ ما اللواتي أ جبن بلا ويس تخدمنها مساءا % 20واللواتي يس تخدمنها ليلا نس بة  % 6.66نس بة 

 متغيري هل مواقع التواصل أ داة للتنفيس من الغضب وكيف ساهمت في تكوين شخصيتك وتحقيق ذاتك ؟(: يوضح العلاقة بين 07الجدول رقم )
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كيف ساهمت في تكوين  

 شخصيتك 

أ داة للتنفس من  

 الغضب 

 المجموع  متساهم  حسب طبيعة الاس تخدام  مجال لإبراز ال نوثة  فتح مجال المعرفة

 نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار

 %60 09 %26.66 04   %6.66 01 %26.66 04 نعم 

 %13.33 02 %6.66 01 ل
02 13.33% 01 

6.66% 06 40% 

 %19.99 03 %33.32 05 المجموع 
02 13.33% 05 33.32% 

15 100% 

ومجال لإبراز ال نوثة بنس بة  % 26.66عرفة نس بة يتوضح من النتائج أ علاه أ ن نس بة النساء اللواتي يس تخدمن مواقع التواصل الإجتماعي للتنفس من الغضب يرين أ نها ساهمت في فتح مجال الم

 13.33ومجال لإبراز ال نوثة نس بة  % 6.66اة للتنفس من الغضب وهي لفتح مجال المعرفة بنس بة ، أ ما النساء اللواتي يرين أ نها ليست أ د% 26.66واللواتي يرين أ نها لم تساهم بنس بة  % 6.66

 .% 6.66واللواتي يرين أ نها لم تساهم بنس بة  % 13.33وحسب طبيعة الإس تخدام  %
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 والإنعكاسات الإيجابية بالنس بة للمرأ ة الماكثة بالبيت متغيري العلاقة بين الانعكاسات السلبية (: يوضح العلاقة بين 08الجدول رقم )

 الانعكاسات السلبية 

 

 الانعكاسات الإيجابية 

 المجموع  تضييع الوقت مشأكل أ سرية اإنحراف ال خلاق  الإدمان على الموقع

 نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار

 %26.66 04   %13.33 02 %13.33 02   معرفة كل ماهو جديد 

 %40 06 %6.66 01 %6.66 01 %20 03 %6.66 01 التعرف على ثقافات جديدة

 %6.66 01     %6.66 01   معلومات علمية 

تساهم في البحث   عن  

 العمل
01 6.66%   

   
 01 6.66% 

 %20 03 %13.33 02   %6.66 01   تثقيف

 %100 15 %19.99 03 %20 03 %46.65 07 %13.32 02 المجموع 

 20، واللواتي يرين أ نها اإنحراف ال خلاق  % 6.66ع نس بة يتوضح من النتائج أ علاه أ ن المبحوثات اللواتي يرون أ ن الإنعكاس الإيجابي هو التعرف على ثقافات جديدة والسلبي هو الإدمان على الموق

  13.33أ ما اللواتي يرين أ ن الإيجابي هو معرفة كل ماهو جديد والسلبي هو اإنحراف ال خلاق نس بة  % 6.66، وهي تضيع الوقت نس بة % 6.66، واللواتي يرين أ نها تؤدي لمشأكل أ سرية  %

، أ ما اللواتي يرين أ نها تساهم في البحث عن العمل  % 6.66لبيا اإنحراف ال خلاق نس بة واللواتي يرين أ نها تقدم معلومات علمية وس  % 13.33، واللواتي يرين أ نها تؤدي لمشأكل أ سرية نس بة %

 .% 14.33، واللواتي يرين أ نها تضيع للوقت نس بة % 6.66، أ ما اللواتي يرين أ نها ........ وسلبيا اإنحراف ال خلاق نس بة % 6.66وسلبيا الإدمان على الموقع نس بة 
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ليها  (: يوضح العلاقة بين 09الجدول رقم ) متغيري تلبية حاجات ورغباتك لمواقع التواصل الاجتماعي والمواضيع التي تميل اإ

 المرأ ة الماكثة بالبيت

تلبية حاجات 

 ورغبات

المواضيع التي تملن 

ليها  اإ

 المجموع  أ حيانا ل نعم 

 نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار

 %6.66 01   %6.66 01   ثقافية  

 %46.66 07   اإجتماعية
02 13.33% 

09 60% 

 %20 03 %6.66 01 دينية 
  

04 26.66% 

 %6.66 01   س ياس ية 
  

01 6.66% 

 %79.78 12 %6.66 01 المجموع 
02 13.33% 

15 100% 

، % 6.66يتوضح من النتائج أ علاه أ ن مجموعة النساء اللواتي يملن اإلى المواضيع الثقافية ول تلبي حاجياتهم ورغباتهم نس بة 

 13.33، واللواتي يرين أ نها أ حيانا % 46.66واللواتي يملن اإلى المواضيع الاجتماعية ول يرين أ نها تلبي حاجاتهم ورغباتهم 

، أ ما مواضيع % 20، واللا دينية نس بة % 6.66ين أ نها تلبي حاجاتهم ورغباتهم نس بة  ، أ ما المواضيع الدينية ير %

 .% 6.66الس ياس ية هي 
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ليها (: يوضح العلاقة بين 01قم )الجدول ر  المرأ ة العاملة متغيري السن والمجموعات التي تنتمي اإ

المجموعات التي  

ليها  تنتمياإ

 السن 

 المجموع  العمل موضة  دينية  المكياج الخياطة الطبخ 

 تكرار
نس بة  

 مئوية 
 تكرار

نس بة  

 مئوية 
 نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار

 اإلى  20

 س نة  25
      01 6.66% 02 13.33% 01 6.66% 04 26.65% 

 اإلى 30

 س نة  52
03 20% 01 6.66% 02 13.33% 02 13.33% 01 6.66% 02 13.33% 11 73.31% 

 %100 15 %20 03 %20 03 %20 03 %13.33 02 %6.66 01 %20 03 المجموع 

، ومجموعات العمل نس بة % 13.33، والموضة نس بة % 6.66س نة ينتمون اإلى مجموعات دينية بنس بة  25اإلى  20متغيرالسن من 15من العينة النساء العاملات و   15يمثل الجدول المبحوثات 

، والعمل % 6.66، والموضة بنس بة % 13.33، والمجوعات الدينية % 13.33، ومجموعات المكياج نس بة % 6.66والخياطة  % 20س نة ومجموعات الطبخ  52اإلى   30، أ ما سن من % 6.66

 . % 13.33بنس بة 
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 الموقع الذي تس تخدمه النساء العاملات وهل هو حقيقي أ م مس تعار ؟(: يوضح العلاقة بين 02الجدول رقم )

 اسم الموقع 

 

 حقيقي مس تعار

 المجموع  يوتيوب  فيس بوك 

 نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار

 %13.33 02   %13.33 02 حقيقي 

 %86.66 13 %40 06 %46.66 07 مس تعار 

 %100 15 %40 06 %60 09 المجموع 

جــمالي العينــة و  15يمثــل الجــدول عينــة مــن النســاء العــاملات  يســ تخدمون موقــع  % 13.33ماكثــات مــنهم  15مــن اإ

سم حقيقي ومنهم يس تخدمون اإسم مس تعار موقع الفايس بوك بنس بة   ، ومنهم من يس تخدمون موقع %  46.66الفيس بوك باإ

 .% 40اليوتيوب بنسببة 

متغيري الحالة الاجتماعية واس تخدام مواقع التواصل الاجتماعـي للتواصـل مـع ال هـل (: يوضح العلاقة بين 03الجدول رقم )

 م تكوين صداقات جديدة بالنس بة للنساء العاملات؟وال صدقاء أ  

 الحالة الاجتماعية

كيفية اس تخدام مواقـع 

 التواصل

 المجموع مطلقة عزباء متزوجة

 نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار

 %53.33 08   %20 03 %33.33 05 ال هل وال صدقاء

ــداقات  ــوين صـــ تكـــ

 جديدة
01 6.66% 05 33.33% 01 6.66% 07 46.65% 

 %100 15 %6.66 01 %53.33 08 %39.99 06 المجموع

ماكثات من اإجمالي العينة منهم النساء يس تخدمون مواقع التواصل مع  15و  15يمثل الجدول عينة النساء العاملات 

، أ ما من يس تخدمونه لتكوينه صداقات  % 20ومنهم عزباء بنس بة  % 13.33ال هل وال صدقاء المتزوجات بنس بة 

 .  % 6.66ت ، ومطلقا%  33.33، وعازبات نس بة % 6.66جديدة ومتزوجات بنس بة 
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س تخدام مواقع التواصل الإجتماعي (: يوضح العلاقة بين 04الجدول رقم )  متغيري المس توى التعليمي وأ س باب اإ

أ س باب اس تخدام  

 مواقع التواصل 

 المس توى التعليمي

 المجموع  التسوق الوصفات  المذكرات الصور  مشاهدة 

 نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار مئوية نس بة  تكرار

 %13.32 02     %6.66 01 %6.66 01   ال دب والحقوق

 %26.65 04 %6.66 01   %13.33 02 %6.66 01   المحاس بة 

 %26.65 04   %6.66 01 %13.33 02   %6.66 01 العلوم القانونية 

 %6.66 01         %6.66 01 وسائل الإعلام

 %6.66 01   %6.66 01       العلوم الس ياس ية 

 %19.88 03 %6.66 01   %6.66 01   %6.66 01 تقني سامي 

 %100 15 %13.33 02 %13.33 02 %40 06 %13.33 02 %20 03 المجموع 

 

مرأ ة ماكثة من اإجمالي العينة منهم ذو مس توى تعليمي أ دب وحقوق يس تخدمون مواقع التواصل ل س باب مشاهدة الصور ومنهم المحاس بة  15و   15يمثل الجدول عينة من النساء العاملات منهم  اإ

، % 6.66، أ ما مس توى علوم قانونية يس تخدمونه للمشاهدة بنس بة % 6.66، والتسوق بنس بة % 13.33، والمذكرات نس بة % 6.66يس تخدمون مواقع التواصل لمشاهدة الصور نس بة 

، أ ما تقني سامي % 6.66أ ما العلوم الس ياس ية الوصفات نس بة  % 6.66، أ ما تخصص وسائل الإعلام يس تخدمونه للمشاهدة نس بة  % 6.66والوصفات بنس بة  % 13.33والمذكرات بنس بة 

 .  % 6.66والتسوق بنس بة  % 6.66لمذكرات بنس بة، ، وا% 6.66فيس تخدمونه للمشاهدة بنس بة 
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هتمام المرأ ة العاملة  أ نماط اس تخدام مواقع التواصل الاجتماعي والمواضيع التي(: يوضح العلاقة بين 05الجدول رقم )  تنير اإ

 أ نماط الاس تخدام 

المواضيع التي تنير 

 اهتمام المرأ ة

 المجموع  دائما أ حيانا نادرا

 نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار

 %6.66 01 %6.66 01     الموضة 

 %26.65 04 %6.66 01 %13.33 02 %6.66 01 الطبخ 

 %19.99 03 %13.33 02 %6.66 01   الخياطة

 %46.65 07 %26.66 04 %13.33 02 %6.66 01 مجال العمل

 %100 15 %53.31 08 %33.32 05 %13.32 02 المجموع 

س تخدامهم دائما نس بة    15ماكثة و  15يمثل الجدول عينة النساء الماكثات    6.66عاملة ومنهم المواضيع التي تثير اهتمامهم وأ نماط اإ

التواصل نس بة  % الطبخ ونادرا ما يس تخدمون مواقع  أ ما  بنس بة    %  6.66،  نس بة   %  13.33وأ حيانا  أ ما %  6.66ودائما   ،

، أ ما مجال العمل ونادرا ما يس تخدمون مواقع التواصل نس بة  %  13.33و  %  6.66المواضيع التي تثيرهم الخياطة وأ حيانا نس بة  

 .% 26.66، ودائما نس بة % 13.33، وأ حيانا نس بة % 6.66

( رقم  بين  06الجدول  العلاقة  يوضح  ت(:  في  دور  يلعب  الفراغ  وهل  تصفحا  ال كثر  ال وقات  لمواقع متغيري  العاملة  المرأ ة  صفح 

 التواصل الاجتماعي ؟

 ال وقات ال كثر تصفحا

تصفح  في  دور  يلعب  الفراغ 

 المرأ ة

 المجموع  ليلا  مساءا صباحا 

 نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار

 %46.66 07 %40 06 %6.66 01   نعم 

 %53.32 08 %33.33 05 %13.33 02 %6.66 01 ل

 %100 15 %73.33 11 %19.99 03 %6.66 01 المجموع 

 6.66نساء عاملات منهم من يس تخدمون مواقع التواصل في الفراغ ومساءا بنس بة    15من النساء الماكثات و  15يمثل الجدول  

، وليلا %  13.33، أ ما مساءا بنس بة  %  6.66، أ ما الذين أ جابوا بلا ويس تخدمونه صباحا نس بة  %  40ومنهم ليلا نس بة   ،%

 . % 33.33نس بة 

متغيري هل مواقع التواصل أ داة للتنفيس من الغضب وكيف ساهمت في تكوين شخصيتك (: يوضح العلاقة بين  07الجدول رقم )

 وتحقيق ذاتك بالنس بة للمرأ ة العاملة ؟ 

تلبية   في  ساهمت  كيف 

 حاجاتك

 أ داة للتنفيس من الغضب 

 المجموع  الحاجات الاجتماعية الحاجات النفس ية 

 نس بة مئوية  تكرار مئوية نس بة  تكرار نس بة مئوية  تكرار

 %66.66 10 %40 06 %26.66 04 نعم 

 %33.33 05 %13.33 02 %20 03 ل

 %100 15 %53.33 08 %46.66 07 المجموع 
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عاملات منهم يس تخدمون مواقع التواصل للتنفيس من الغضب وتلبية حاجات نفس ية  15نساءا ماكثات و 15يمثل الجدول عينة 

جتماعية نس بة    %  26.66بنس بة   ، أ ما اللواتي أ جابتنا بلا ويس تخدمونه لقضاء حاجات نفس ية %  40ومنهم من أ جل حاجات اإ

 . % 13.33أ ما الحاجات الاجتماعية بنس بة  % 20نس بة 
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 الإيجابية والسلبية بالنس بة للمرأ ة العاملةمتغيري دوافع الانضمام لمواقع التواصل الإجتماعي والإنعكاسات (: يوضح العلاقة بين 08الجدول رقم )

 الانعكاسات الإيجابية والسلبية 

 دوافع الانضمام للمجموعات 

ضاعة الوقت  عدم الإحترام  كتساب معارف وأ فكار  اإ  المجموع  المجال الثقافي والعلمي  اإ

 نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار نس بة مئوية  تكرار

كتساب معلومات وأ فكار جديدة   اإ
  02 13.33% 01 6.66% 01 6.66% 04 26.65% 

 %33.32 05   %13.33 02 %6.66 01 %13.33 02 الطبخ 

 %13.32 02     %6.66 01 %6.66 01 التواصل مع الآخرين 

 %26.65 04 %6.66 01   %6.66 01 %13.33 02 مسابقة التوظيف 

 %100 15 %13.32 02 20 03 %33.31 05 %33.32 05 المجموع 

كتساب معلومات وأ فكار جديدة ويرون أ ن السلبية اإضاعة الوقت نس بة    15يمثل الجدول عينة النساء الماكثات   كتساب معارف وأ فكار %  13.33والعاملات منهم يس تخدم مواقع التواصل بدافع اإ ، أ ما اإ

كتساب معارف وأ فكار جديدة نس بة  %  6.66، أ ما اإضاعة الوقت نس بة  %  13.33لإحترام  ، أ ما الطبخ ويرون أ ن سلبية عدم ا%  6.66، أ ما المجال الثقافي والعلمي نس بة  %  6.66نس بة    13.33، أ ما اإ

ضاعة الوقت نس بة  %  6.66، أ ما اإضاعة الوقت نس بة  %  6.66، أ ما التواصل مع الآخرين وعدم الإحترام  % ، أ ما  %  6.66، أ ما اإضاعة الوقت نس بة  %  13.33، أ ما مسابقة التوظيف ويرون أ نها اإ

 المجال الثقافي والعلمي . 
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ليها كل من المرأ ة العاملة والمرأ ة الماكثة (: 01الجدول رقم )         يمثل العلاقة بين متغيري السن والمجموعات التي تنتمي اإ

سن 
 ال

ت 
المجموعا

 

المرأ ة  

 الماكثة 

المرأ ة  

 العاملة 

  المجموع 

 الكلي 

علمي  ثقافة  الطبخ  دينية 

 ة
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 خ 
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 ج 
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 ة

 

مو 

ض
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عم 
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01
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ن
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ن
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ن
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ن
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ن
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ن
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01 
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 % 

05
 13.32

 % 

01
 6.66
 % 

03
 

99
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 % 
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20
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 % 15
 

50
 % 15
 

50
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 نس بة  تكرار 

30 100

% 

 

 حقيقي أ م مس تعار لكل من المرأ ة العاملة والمرأ ة الماكثةيمثل العلاقة بين متغيري الموقع الذي تس تخدمه وهل هو (: 02الجدول رقم )
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سم الموقع 
ا

 

ر
ستعا

ي أم م
حقيق

 
 الكلي  المجموع المرأ ة العاملة  المرأ ة الماكثة 

يمو فايبر أ نس تغرام  يوتيوب  فيس بوك   02المجموع  01المجموع  المجموع  يوتيوب  فيس بوك  المجموع  مس نجر اإ
تكرار
بة   س 

ن
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 واس تخدام مواقع التواصل مع ال هل وال صدقاء أ م تكوين صداقات جديدة بالنس بة لكل من المرأ ة العاملة والمرأ ة الماكثةيوضح العلاقة بين متغيري الحالة الإجتماعية (: 03الجدول رقم )
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ية  الاجتماع
الحالة 

 

صل 
توا تخدام مواقع ال اس 

 

 الكلي  المجموع  المرأ ة العاملة  المرأ ة الماكثة 

 02المجموع  01المجموع  المجموع  تكوين صداقات جديدة  ال هل التواصل مع  المجموع  تكوين صداقات جديدة  التواصل مع ال هل 

 نس بة  تكرار  نس بة  تكرار  نس بة  تكرار  نس بة  تكرار  نس بة  تكرار  نس بة  تكرار  نس بة  تكرار  نس بة  تكرار 

 04 متزوجة 
26.66

 % 03 

20
 % 

07 23.33 % 05 

33.33
 % 01 

6.66
 % 07 46.66 % 07 46.66 % 06 20 % 

 03 عزباء 

20
 % 

04 

26.66
 % 07 23.33 % 03 

20
 % 

05 

33.33
 % 06 46.65 % 07 46.66 % 08 26.66 % 

  أ رملة 

 

01 

6.66
 % 01 3.33 %  

 

01 

6.66
 % 01 6.66 % 01 6.66 % 01 3.33 % 

 07 المجموع 

46.66
 % 08 

53.33
 % 15 50 % 08 

53.33
 % 01 

6.66
 % 15 50 % 15 50 % 15 50 % 

 

 نس بة  تكرار 

30 100 % 
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س تخدام مواقع التواصل الإجتماعي والمواضيع التي تثير اإهتمام كل من المرأ ة العاملة والمرأ ة الماكثةيوضح : 04الجدول رقم   العلاقة بين متغيري أ نماط اإ

يع  ض
الموا

 

ة العاملة المرأ ة الماكثة  الكلي المجموع المرأ 

 02المجموع  01المجموع  المجموع دائما أ حيانا  المجموع أ حيانا دائما

 نس بة تكرار نس بة تكرار نس بة تكرار نس بة تكرار نس بة تكرار نس بة تكرار نس بة تكرار نس بة تكرار

 %3.33 01 %3.33 01 %3.33 01     %16.66 05 %6.66 02 %10 03 الموضة

 %13.33 04 %13.33 04 %3.33 01 %6.66 02 %3.33 01 %20 06 %10 03 %10 03 الطبخ

 %10 03 %10 03 %6.66 02 %3.33 01         الخياطة

 %23.33 07 %23.33 07 %13.33 04 %6.66 02 %3.33 01       العمل

           %6.66 02 %3.33 01 %3.33 01 دينية

           %3.33 01 %3.33 01   س ياس ية

           %6.66 02 %6.66 02   أ سرية

           %6.66 02 %3.33 01 %3.33 01 ثقافية

 %50 15 %50 15 %53.33 08 %40 05 %6.66 02 %50 15 33.31 06 %26.66 09 المجموع

 

 نس بة تكرار

30 100% 
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 جتماعييوضح العلاقة بين متغيري ال وقات ال كثر تصفحا وهل الفراغ يلعب دور في تصفح من المرأ ة العاملة والمرأ ة الماكثة لمواقع التواصل الإ (: 06الجدول رقم )

صفح 
ت في ال

ب دور 
الفراغ يلع

 

صفحا
ثر ت
ك ت ال 

وقا ال 
 

ة العاملة  المجموع الكلي المرأ ة الماكثة  المرأ 
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 المرأ ة العاملة والمرأ ة الماكثة بالبيتيوضح العلاقة بين متغيري دوافع الانضمام لمواقع التواصل الاجتماعي والانعكاسات السلبية والإيجابية لكلا من (: 07الجدول رقم )
ضمام 

الان
دوافع 

 

        

ت 
كاسا

الانعع
 

 المجموع الكلي المرأ ة العاملة المرأ ة الماكثة

الإدمــــان عــــلى 

 الموقع

نحـــــــــــراف  اإ

 ال خلاق

ــاعة  عدم الاحترام المجموع تضييع الوقت  مشأكل أ سرية ضــــ اإ
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 نتائج الدراسة في ضوء الفرضية الثانية:

والتي تتضمن " تسـ تخدم المـرأ ة مواقـع التواصـل الإجتماعـي لإشـ باع رغباتهـا الذاتيـة كالميـل للمواضـيع المتعلقـة بالجمـال 

 والطبخ والتسوق والموضة "، من خلال تحليل المقابلة تس تنتج أ ن: 

عـاملة والماكثـة بالبيـت تعتبر كل المواضيع المتعلقة بصحة وجمال المرأ ة هي السبب الرئيسي وراء تصفح كل مـن المـرأ ة ال

 لمواقع التواصل الإجتماعي، " الموضة، التسوق، الجمال، الصحة، الطبخ والخياطة ".

هناك فئة قليلة جدا من المبحوثات العـاملات المسـ تخدمات لمواقـع التواصـل الإجتماعـي صرحـن بـأ ن سـبب التصـفح 

ليها عم  ل سواء في التعليم أ و الإدارات.مرتبط بالعمل فقط، بمعنى أ ن كل المجموعات التي ينتمون اإ

 نتائج الدراسة في ضوء الفرضية الثالثة:

والتي تتمثل في " تعتمد المرأ ة مواقع التواصل الإجتماعي للترفيـه والتسـلية والتعـرف عـلى أ صـدقاء جـدد ولمـل  الفـراغ " 

 فنس تنتج أ ن: 

ل شـخاص الذيـن يعرفـونهم عـلى أ رض العاملات المتزوجات صرحن على أ نهـن يتواصـلن مـع ال هـل وال صـدقاء، أ ي ا

 الواقع بينما العاملات العازبات فاإنهم يسعون اإلى تكوين علاقات وارتباطات جديدة.

 الماكثات المتزوجات والعازبات تعتبرن الفراغ عامل من عوامل التصفح وذلك لفائض الوقت الذي يقضينهن في المنزل.

 نتائج الدراسة في ضوء الفرضية الرابعة:

 فادها " كلما زادت مدة الإس تخدام تخرج المرأ ة عن عالمها وعن السبب الرئيسي لتصفحها المواقع " فنس تنتج أ ن:التي م

باعتبار أ ن مواقع التواصل الإجتماعي منشعبة والمعلومات فيها كثيرة فاإن المرأ ة ل تس تطيع التح  ل في فترة الإس تخدام 

 لديها وقت فراغ كبير.ول في توقيت الإس تخدام خاصة الماكثة التي 

 المقارنة:

 -أ وجه الإختلاف    -

المرأ ة العاملة مس تواها التعليمي مرتفع وذلك من ليسانس فما فوق بينما المرأ ة الماكثة فمس تواها التعليمي مـنخفض يتمثـل في 

بتدائي، متوسط، ثانوي.  اإ
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أ سـماء عـلى أ سـماء أ بنـائهم بيـنما المـرأ ة الماكثـة سـواء المرأ ة العاملة اإبها على الفيسـ بوك مسـ تعار وغالبـا مـا يكـون عـلى 

 المتزوجة أ و العزباء فاإبها على الفيس بوك حقيقي.

المرأ ة العاملة أ حيانا ما تس تخدم وتتصـفح مواقـع التواصـل الإجتماعـي وذلك لإنشـغالها بالعمـل بيـنما المـرأ ة الماكثـة فـدائما 

 تتصفح وذلك لفائض الوقت الذي تقضيه في المنزل.

 لمرأ ة العاملة ترى أ ن الليل هو الوقت ال نسب للتصفح بينما المرأ ة الماكثة فتتصفح المواقع في كل وقت.ا

شـ باع رغباتهـا المتعلقـة بالجمـال والطـبخ ضـف اإلى ذلك  المرأ ة العاملة تسـ تخدم مواقـع التواصـل الإجتماعـي مـن أ جـل اإ

الماكثة مواقع التواصل الإجتماعـي مـن أ جـل الجمـال والطـبخ   ال حداث وال خبار المتعلقة بمجال عملها بينما تس تخدم المرأ ة

 وكل ماله علاقة بالمرأ ة وال سرة.

المرأ ة العاملة ل تعتبر الفراغ عامل من عوامل التصفح بينما المرأ ة الماكثة بالبيت فتعتبره عامل أ ساسي وذلك لما لهـن مـن 

 فائض الوقت.

من مشـأكل العمـل والتـنفس مـن الغضـب والضـغط اليـومي بيـنما المـرأ ة المرأ ة العاملة تس تخدم مواقع التواصل للهروب 

 الماكثة بالبيت فاإنها تس تخدمه لمل  الفراغ.

نتقاء ال مور التي تحتاجها من مواقع التواصل الإجتماعي بينما المرأ ة الماكثة بالبيت فاإنها ل تسـ تطيع  المرأ ة العاملة تس تطيع اإ

 من المعلومات على المواقع من جهة والفراغ الكبير من جهة أ خرى.  التح  في المواضيع نظرا لل  الهائل

 -أ وجه التشابه -

 كل منهما تس تخدمان مواقع التواصل الإجتماعي لإكتساب معلومات وأ فكار جديدة. ▪

 كل منهما تعتمدان مواقع التواصل الإجتماعي للتواصل مع ال هل وال صدقاء. ▪

 الخاصة بالمرأ ة والتي تضم: الطبخ، الخياطة، المكياج، الموضة.كل منهما تنتمي اإلى المجموعات  ▪

 كل منهما ترى أ ن مواقع التواصل الإجتماعي فتحت مجال للمعرفة ل لتكوين الشخصية. ▪

 كل منهما صرحن على أ ن مواقع التواصل الاجتماعي تلبي حاجاتهن النفس ية والإجتماعية. ▪

عتمادا ▪  هما الفيس بوك والتويتر. كل منهن صرحن على أ ن الموقع ال كثر اإ
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 خاتمة:

جابة شافية وواضحة عن التساؤل الرئيسي الذي طرحناه في بدايـة  لقد حاولنا على مدار فصول هذه المذكرة أ ن نجد اإ

الضــوء عــلى المــرأ ة العــاملة والمــرأ ة الماكثــة واســ تخدامها لمواقــع التواصــل موضــوعنا، محــاولين في هــذه الدراســة تســليط 

عتبار هذا الموضوع ل يزال يحظى باهتمام العديد مـن البـاحثين المختصـين  الاجتماعي على مختلف ال عمار والوظيفة، على اإ

ات الهامـة في المجتمـع وخاصـة أ و فروع مختلف الجامعات، ولعل سبب هذا الإهتمام هو أ ن هذا الموضوع تعبير من المتغـير 

 بين النساء.

وقد قادتنا هذه الدراسة في التوصل اإلى بعض نتائج العلاقة بين مختلـف المواقـع والمجموعـات والإخـتلاف بـين المـرأ ة، 

عتبار أ ن هذه المواقع حديثة التطور قديمة الظهور.    على اإ

 التوصيات والمقترحات 

 نا هذا ارتأ ينا أ ن نقدم مجموعة توصيات  من خلال النتائج التي جمعناها في بحث 

ذا كانت متزوجة هذا  • المرأ ة  الماكثة كانت أ م العاملة كل ضرورة لس تخدام مواقع التواصل الاجتماعي ليلا خاصة اإ

همال للزوج كما أ ن اخذ محتوى هذه المواقع ل بنائها يجب أ ن يراعي فيه سن الطفل                             قد يسبب اإ

ل يجب الاعتماد أ كثر على الوصفات خاصة الجمال فيما يخص الماركات غير المصرح بأ صلها مما قد تنعكس سلبا على   •

 جمال المرأ ة في حد ذاته

يجب مراعاة الثقافة والدين والموضة ول يشتري كل ما هو مسوق له الكترونيا لن المرأ ة نواة من المجتمع ما يتضح   •

 عليه يتضح عليه أ بناءها 

تخصيص أ و حظر كل ما هو ممنوع في الدول الإسلامية أ ي وضع شركات مراقبة لدخول كل فرد على المجموعات  •

 سواء شراء ما يعرض أ و تقليد أ جنبية  

يجب نصح المرأ ة ذو المس توى التعليمي المحدد ل نه مؤخرا ظهرت على هذه المواقع فئة تروج لديانات أ خرى مقابل   •

 .مبالغ مالية
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 المحور ال ول: السمات العامة

 السن

 المس توى التعليمي:  

 جامعي     ثانوي    متوسط   ابتدائي

 الحالة الاجتماعية:

 أ رملة   مطلقة   متزوجة   عازبة

 الاجتماعيالمحور الثاني: طرق اس تخدام مواقع التواصل 

 هل ابك على مواقع التواصل الاجتماعي حقيقي أ م مس تعار ؟ .1

................................................................................................. 

 ماهي أ نماط وعادات اس تخدام مواقع التواصل الاجتماعي ؟ .2

 أ حيانا     دائما

 تصفحا ؟  ماهي ال وقات ال كثر .3

 ليلا    ظهرا    مساءا   صباحا

 هل تس تخدمين مواقع التواصل الاجتماعي للتواصل مع ال هل وال صدقاء أ م تكونين صدقات جديدة ؟ .4

................................................................................................... 

ليها على مواقع التواصل الاجتماعي ؟ماهي مجالت المجموعات التي تنتم .5  ين اإ
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س تخدامك لهذه المواقع ؟ .1  ماهي ال س باب وراء اإ

.................................................................................................... 

ليها ؟ .2  ماهي المواضيع التي تثير اإهتمامك وتملن اإ

.................................................................................................... 

 لمواقع تلبي حاجاتك ورغباتك ؟هل هذه ا .3
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 ماهو الموقع الذي يتناسب معك ؟ .4

يمو  يوتيوب  فيس بوك   أ نس تغرام   اإ

 مس نجر   فايبر

 قع الاجتماعي ؟هل الفراغ يلعب دور في اس تخدام المرأ ة للموا .5
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 هل واجهتي مشكلة في اس تخدام مواقع التواصل الاجتماعي وكيف وجدتي الحل ؟ .6
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