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Résumé
Il représente le controle de direction l'une des tiches de base qui dépendent de la réussite du
processus de gestion privée dans le contexte actuel de la mondialisation et I'échange rapide et le
développement du niveau technologique de la concurrence aigué, en raison de son contréle de la
gestion des propriétés et des outils permettent a un administrateur de mesurer et d'évaluer la
performance de l'institution et prendre la décision appropriée afin d'atteindre ses objectifs . Les
petites et moyennes entreprises qui sont devenues occupe un grand espace dans le processus
économique pour les pays développés comme pour les pays en développement ou, est la nécessité
de contréler I'utilisation des outils modernes survivre et donc continuer a les défis auxquels ils sont
confrontés, et les institutions L’Algérie est un besoin beaucoup plus en raison des transformations
définies par I'environnement économique en Algérie
Les mots clés : le contrdle de gestion, I'efficacité et |'efficience , la performance

summary

It represents management control one of the core tasks that depend on the success of the private
management process in the current context of globalization and the rapid exchange and
development of the technological level of acute competition, due to its Control of property
management and tools allow an administrator to measure and evaluate the performance of the
institution and make the appropriate decision to achieve its goals. Small and medium-sized
enterprises that have become occupies a large space in the economic process for both developed
and developing countries, is the need to control the use of modern tools survive and therefore
continue to the challenges they face , And institutions Algeria is a much more need due to the
transformations defined by the economic environment in Algeria

Key words: management control, efficiency and effectiveness, performance



