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 :تمهيــــــد
  و  دد قنددلقلها ددمقلقو لثدم، قونامولاددمق لأوققين لفصدد قفي لاظدا قنددلق ل ة  دد قبعد قيامناددمقبعددانق  م دد ق

لأدبادم ق فيقهدذ ق لفصد ققق يقوكذ قعم ا ق تخمذق لقا ة ق ةنأيامقأنق عدان لأ م ا ق لمتع ق قبوظاف ق لت ياقق ل  له
ذهقلمددمق ددق ق تخددمذق لقددا ة  ق لباوادد قوبددملألهنقيددا ةقنددا ق لقدداون لتطباقادد قلمهمددمل ق لتدد ياقق لدد  له يقفيقعم ادد ق

قلك لتيقنلقشأنهمقأنقتحققق لتاما قفيق لإيتصمدق لوطني قلذوقنلقدوةقهممقفيقتموي ق لمشمةيعق لإيتصمدي قق لألهيرة
 ق ظمدناماد قو لادانق ظمن دمق لباوديقندلقأاد قنو كبد ق لأقولىقندلق لإ دتقالق لى مةعتق  ز ئاقناذق لوه  ق لأ

قق. لباوا ق لعملما 
قحد قنوو دم ق لاظدممق لمصدافيق  ز ئدا قوع ادمق داقومقفيقهدذ ق لفصد قأيعتبرقباكق لفاح قو لتاماد ق لايفاد ق

همددو قفأنددمق لمبحدداق لثددم،ققول فيق لمبحدداق لأ(قمحدد ق ل ة  دد )و لتامادد ق لايفادد ققنقدد عقعددممقلباددكق لفاحدد عددانق
 ادا ا  قوقن دممقلهنقعدانقوبدملأقمح ق ل ة  د "قب ة"باكقفيقق ل  له يلت ياقق وةق لنقااميققعانفامق ق مق

ق. لت ياقق ل  له يقع ىقعم ا قنا ق لقاون
ققققق

ق.ققق

ق
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 " BADR "بنك الفلاحة والتنمية الريفية ل عام تقديم: المبحث الأول
 " BADR "بنك الفلاحة والتنمية الريفية  حولتاريخية لمحة : المطلب الأول

 :البنك ة وتطورنشأ: أولا
ادتقيتذدذقشدو قشداك ق قح  ز ئايد قنلق لباوكق لتجمةي ق(BADR)قيعتبرقباكق لفاح قو لتاما ق لايفا ق:النشأة.1

لىق لمشدمةك قفيق  لا ناد قيعتبرقو ا  قنلقو مئ ق ام د ق كووند ققكمم واتمقل قطمعق لعموني ققذ  قأ  مقنعودقن
سقهددذ ق لباددكقفيق طددمةق ام دد ق عددمدةق  او دد ق لددتيقنبات ددمقاأ ددتمقن.ق لايفددينامادد ق لقطددمعق لفاحدديقونايادد ق لعددم ق

 ق6828ندمة ق61 لمدرة قفيقق601-28ةيدمقق ل ول قبع ق عمدةقهاو  ق لباكق لدوطنيق  ز ئدا قجواد قنا دوم
وكمل قنتامزلقعا مقندلقق640نلققكنق لبا  ز ئاق لعملام  قنوو قن امةقديامة قنقاهق لائاهميقق11هق قنملقي ةقأباق

وناياد ق لعدم قنطدوياق لقطدمعق لفاحديققلىبادكق لفاحد قو لتاماد ق لايفاد ق ق د  يوق ق(BNA)قطا ق لباكق  ز ئدا 
ك ددتقلددمقن مدد قتمويدد قهامكدد قو شددمطم ق لقطددمعق لفاحدديق ق لصددامعي ق لددا  ق لصددا ق لبحددا ق لايفددي قولقدد قأوق

قق1.و كا ق لتق ا ي قفيق لأةيم 
شدددداك ق لىقق6822بعدددد قعددددممقفيق طددددمةق لإلادددداحم ق لإيتصدددمدي قو لقباددددكق لفاحدددد قو لتاماددد ق لايفادددد قتحددد
ديادمةقق6.000.000  مقبقام قق8800لىق ن امةقديامةقاز ئا  قنقهممقق88 قنملقي ةهق قذ  قةأنهممل 

مق ظممقبجوالغيقأو لذ قق6880.04.64از ئا قل هم مق لو ح ق قولولقبع قلا وةقيم ونق لاق قو لقانقفيق
تقالا قأكدددبرقل بادددوكق لتجمةيددد قو لمتمث ددد قفيقندددا ق لتهمددد اا ق لئتمم اددد قونشدددجاعقعم اددد قندددا ق  ددد لتذصددانقوق

لاب قباكق لفاحد قو لتاماد ق لايفاد قكغديرهقندلق لبادوكقيبمشداقفيقونلقتمقأ لإدلهمةقباوعا مقبملفمئ ةقوب ونقفمئ ة ق
 لتاماد قندعقو دعقيو عد قتحمديق لبادكقواعد قنعمناندمقندعقق لمهمدمل قفين منمقو لمتمث  قفيقندا ق لقداونقوندلقتمق

زبمئامقأي قمخدمطاة قولتحقادققأه  فدمقو دعق لبادكق  دة ناجا قشدمن  قندلقلهدالق لتغطاد ق  غا فاد قلومند ق لدة  ق
سمملدمقألادب قةأن يايد قا ويد  قوقق48وكمل قوق111هذ ققلاب قيحتضلقفيقيونامأوققوكمل  ق100 لوطنيقبأكثاقنلق

لود ق د مقنوتتبد قققدجق6.000.000سماد قيد ةهمق د مقبقامد ق ق1100ديادمةقنوزعد قع دىقامةقن ق11حو ليق
ق.قك  مقنلقطا ق ل ول 

ق2:باكق لفاح قو لتاما ق لايفا قفيق طوةهقبثاثقنا ح قةئاهما قوهيقنا قق:تطورهمراحل .2

                                                             
   اي ةق لاسما  ق"BADR" ق لمتضملق  شماقباكق لفاح قو لتاما ق لايفا 61/01/6828 لمرة قفيقق28/601 لما ومقق1

ق66  لع دق61/01/6828
ق08 قص8008نقاياق شمطقباكقب ة قق2
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 لمصدافي قلهالقهذهق لماح  ق  صد ق هتمدممق لبادكقع دىقتحهمدينقنويعدمقفيق لهمدو ق:1881-1892مرحلة -أ
 قفيق لمادمطققذ  ق لاشدمطق لفاحددي قو لعمد قع دىقناياد ق لعدم ق لايفدديقعدلقطايدققنوثادكقفدت ق لوكددمل ق لمصدافا

حادداق كتهمدد ق لباددكقلهددالقهددذهق لفددةةقسمعدد قوكفددماةقعملمادد قفيقنادد  نقتمويدد ق لقطددمعق لزة عددي قيطددمعق لصددامع ق
 ئاد قو لصدامع ق لماوم اواد ق لفاحاد  قهدذ ق لتذصدنقفيقتدملق لتمويد قفا دتمقصلاد ق ليتصدمدق لمذطد ق لدذ قذ لغ

ق.ق يتضىقتخصنقك قباكقفيقتموي قيطمعم قمح دة
 لددذ قألغدديقنددلقلهالددمق لتذصدددنققوق80/60ققدد قو لقددداناجوادد قيددم ونق ل:1888-1881مرحلــة -ب

تاماد ق لايفاد قلاشدم قمخت دكقيطمعدم ق ليتصدمدق لدوطنيقلهملاد قعق شدمطقبادكق لفاحد قو ل لقطمعيقل باوك قنو  ق
يطمعق لصامعم ق لصغيرةقو لمتو ط قب ونق لإ تغاماقعدلق لقطدمعق لفاحديق لدذ قنابطدمقنعدمقعايدم قأا دزة قأندمق
قفيق لمجملق لتقنيقفقد قشد   قهدذهق لماح د ق دلهدملقونعمدامق  دتذ  مق لإعدامق لليقعدبرقمخت دكقوكدمل ق لبادك 

ق:قققولق قتما ز قهذهق لماح  قجمقي يقتهم ا قن  ولق لعم ام ق لباوا قونعمام مقعبرقمخت كقوكمل ق لباك وذلكقل
 6886:نمق لإنخا طقفيق ظممق ويفتق"SWIFT"1لتهم ا قنعم  قونافاذقعم ام ق لتجمةةق لخمةاا  قق 
 6888تمقو دددعق ظدددممق دددميبو:ق"Logiciel SYBUاهمدددمع قع دددىق ددداع قأد اقندددعقفاوعدددمق لمذت فددد  قلق2"ق

  لىقام د قنعمدامق  دتذ  مق لإعدامق لليق"Téletraitement" لعم ام ق لمصافا قنلقلهدالقندمقيهمدمىق
 قلهملا قفيقتملقفت ق لعتممد  ق لمهمتا ي قو لدتيق لادبحتقنعم ت دمقفيقك قعم ام ق لتجمةةق لخمةاا 
وىقق كهمدمبم ق   يد قع دىقنهمدتلهدملقمخطد ق دمع  قكمدمقتمق دق84فيقيونادمقهدذ قلقنتجدموزق كثداقندلق

 .قك ق لوكمل 
 6881لليقع ىقجماعق لعم ام ق لباوا قع ىقنهمتوىقشبوم ق لباك لإ ت ماقنلق دلهملق لإعامق:ق  
 6884ق لهمح قب ةق لتهم ي قوقبطمي "ب اق لعم قجاتجقا ي قيتمث قفيق:ق" 
 6881ق دلهملق ظممق لمعم  قعلقبع :ق"Télétraitement"ق لمصافا قفيقويتقيام يعق لعم ام ق ماق 
 6882ب اق لعم قببطمي ق لهمح قنمقبينق لباوكق:ق(CIB) 

بادددكق لفاحدد قو لتامادد ق لايفادد قكغدديرهقنددلق لبادددوكقتما ددز قهددذهق لماح دد قجهمددمل ق:ق2116-2111مرحلــة -جـــ
 لعموناد قفيقندد عامقوتمويد ق لإ ددتثممة  ق لماتجدد  قودعدمقبا ددمنجق لإ عدماق لإيتصددمد قو لتواددمق دوقنطددوياقيطددمعق

                                                             
 ل ولا قلانصمل ق لمملا ق  منفا قبينق لباوكقونقاهمقفيقب جاوم قن ياهمق  معا قق6891 ظممق ويفتقعبمةةقعلقشبو ق لنصمل ق  شئتقعممقق1

 ق...و لتيقنهمتذ مقو مئ قلانصمل ق ك يث قلتبمدلق لا مئ قبينق لباوكقب لقنلق لا مئ ق لتق ا ي قنث ق لت وسقو لت غا  
 (Système bancaire universel) شبو قنع ونمنا قلهملا قبباكقب ةقناب ق لوكمل ق لباوا قبملم ياي ق لعمن ق2
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يتصدمدق لهمدو  ق لىق لتجدمةةق لخمةااد قوفقدمقلتوا دم ق ق لمر همدم ق لصدغيرةقو لمتو دط  قو لمهمدمل قفيقتمويد قيطدمع
ق.غطاتمقلمذت كقنامطقق لوطلقوذلكقعلقطايققفت ق لمزي قنلق لوكمل ام  قنو اعقن

ول تواادكقندعق لتحددو ل ق ليتصدمدي قو لاتممعادد ق لدتيقنعاف دمق لددباد قو  دتجمب قلحتاماددم قوة بدم ق لزبددمئل ق
يممقباكق لفاح قو لتاما ق لايفا قبو عقبا منجقع ىقند ىقسدسق داو  قيتمحدوةقحدولقعصدا  ق لبادكقوتحهمدينق
أد ئم قو لعم قع دىقنطدوياقناتجمندمقوله نمندم قبملإ دمف ق لىقنباادمق  دتذ  مق لتواولواادمق ك يثد قفيقتدملق لعمد ق

ق: لمصافي قهذ ق لبر منجق لطمونقحق قق تمئجقهمن ق وةدهمقفاممقي يق
 فيق ام دددتم قندددعقو دددعق  دددةناجا ق لقادددممقبفحدددنقديادددققلاقدددمطق لقدددوةقو قدددمطق لضدددعكق:ق8000عدددممق

 .معتممدق لمعمييرق لعملما قفيقتملق لعم ق لمصافينهمم قل باكقب
 ددعامقنادمقلإعددمدةقنقادامقنددو ةده قيدممق لباددكقبدتاا اقعم ادد قنط ديرقمحم ددبا قونملاد ق ماددعق:ق8006عدممق 

حقويددمق لمشدددووكقفيقتحصدددا  مقبغاددد قتح يددد قناكدددزهق لمدددمليقونو ا ددد ق لمشدددمك ق لمتع قددد قبملهمددداول قو يرهدددم ق
 .مخت كق لعم ام ق لمصافا قامهق لزبمئلقو لعم قع ىقزيمدةقنق انقن ةق

ققققققق.ققص نعقله نم قنشذ ق"ققLa Banque Assise" لىقام  قذلكقيممق لباكقبتحقاققنف ومق لباكق  ملس
 نعمامقنطباققنف ومق لباكق  ملسقنعقله نم قنشذص قع ىقنهمتوىقجماعق لوكدمل ق:ق8008عممق

 . لتمبع قلم
 8001: دلهددددملق ظدددددممق"SYRAT"عددددلقطايدددددقق لفحدددددنق لهمددددد ويقدونقةلاددددد ةقوهدددددوق ظددددممقنغطاددددد ق لأق

كدذلكققق1.جمةيد توة  ق ل قبتق دانقفدة  قنغطاد ق لصدووكقو لأق ق لممد قل قامقأدمقيهمدما لىق لت ل جوا 
 لتدد  ولق كدداقل مع وندم ق لباوادد قوكددذ ققأنصدملقنشددجاعمقلمبد نأ داسق ددمد ق لصدحمف قجبددمدةةقن يايدد ق لإ
 2.نعايكق لزبمئلقجذت كقله نم ق لباك

 دلهددملقنقاادد قا يدد ةقنعمدد ق قأاددزةقبملاهمددب قل باددك قحادداقعددا ق لقدد قكم ددتقهددذهق لهمددا:ق8004عددممق
نقكددمنقويددتقأع ددىق دداع قنافاددذق لعم اددم ق لمصددافا قنتمثدد قفيقعم ادد ق قدد ق لشدداكقعددبرق لصددوةة قفبعدد ق

ةقيد قنصد ق لىقيهمدتغا ققتحصا قشاوم ق لباك يوندم قألادب قبتنودمنق لزبدمئلقتحصدا قشداوم قق61ند  
مزق ديرقنهمدبو قفيقتدملق لعمد ق لمصدافيقفيق  ز ئدا قكمدمقعمد قكقب ةقفيقويتقوااز قوهذ قيعتبرق نجبا

 ددددتذ  مق لشددددبمباكق للادددد قلدددد وة  ق لاق يدددد قققققققققق ع ددددىقنعمددددامقق8004باددددكقبدددد ةقلهددددالقعددددممققونهمددددرول

                                                             
1

  22 قص8008نقاياق شمطقباكقب ة ق 
2

ق فسق لمااعق لهممبققذكاه 
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"Les Guichets Automatiques des Billetsقد ق لليق امقشداك ق لا لتيقنشا قعق لمانبط قببطميم ق ل فع"ق
 .لهملا قفيق لمامطقق لتيقنتمازقبوثمف ق وم ا قكبيرة"قSATIM"و لعايم ق لت قمئا قبينق لباوكق

 8001:تمقفيقهذهق لهما ق دلهملقنمقيهممىقبملمقملا ق لإلوةو ا ق"Télé compensation des chèquesق" 
نددمنقو لثقدد قودةادد قنددلققق لأادد قتحقاددأقوذلددكقنددلق "Télé virements"وكددذلكق ظددممقدفددعقا يدد قيعددا ق

 .لهتا قنلقا  ق لهاى لشفمفا قفيق لتعمنا قنلقا   قولمحمةب قظمهاتيق لغشقو لإ
    :مكانة بنك الفلاحة والتنمية الريفية في المحيط المصرفي الجزائري: ثانيا
باددكق لفاحدد قو لتامادد ق لايفادد قنويعددمقنتماددز ق ددملق  اودد ق لمصددافيق  ز ئددا  قف ددوقيعتددبرقنددلقأكددبرق لباددوكققيحتدد 

ق1: لتجمةي قفيق لب   ق ظا قلممقيش  هقنلقتحو ل قهاو ا قوعم ا قناذق شأنمقو لتيقيمولق يجمزهمقفاممقي ي
ق.تعمة قع ا مقعملمامو لوظمئكق لمبومف ق لصاحام قق6828نمق ا قيتمتعق لباكقناذق شأ-6
 BANKERS "كقندلقطددا قت د قيددمنو ق لبادوكقألادد قنشدوا تمق لبشدداي  قحاداقلاددا قوقمزقبوثمفدد قشدبوتمقيمتد-8

ALMONOCH(8006طبعدددد ق"ق)فيقق112و لماكددددزقق لقفيقنانادددد ق لباددددوكق  ز ئايدددد و قفيق لماكددددزق لأق8006 ددددا قق
فيق لما نددد ق لعشددداق لأو ئددد قل بادددوكقق8008كق دددا قك قكمدددمقلادددا قبادددكقنصدددا قق4600 لةناددد ق لعدددملميقندددلقبدددينق

قققق2. لإفايقا 
يعمدددد قفيقكمفدددد ق لقطمعددددم ق لإيتصددددمدي  قكمددددمقيمددددو لقكمفدددد ق لمر همددددم قع ددددىق لهددددتا ق شددددمط مقوطباعت ددددمق-1

ق3. لقم و ا 
ق.6886  تعم ق ظممق ويفتقناذق ا قق-4
ق.عامق لليقفيقجماعقعم ام ق لتجمةةق لخمةاا   تعم ق لإ-1
ق.نلقحجمقنعمنانم% 10 لخمةاا ققثمث ق لتجمةة-1
ق.نعمامق  تعمملق لإعامق لليقع ىقك ق لشبو قبفض قباتام قنصمم قنلقطا قن ا  يق لباك-9
ق.ام ق لباوا قعلقبع قوفيقويتقيام ي لقاممقبملعم -2
ق.ص أولقباكقيهمتعم قنف ومق لباكق  ملسقنعقنق عقله نم قنشذ قق-8
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 "BADR"الفلاحة والتنمية الريفية  بنك مهام و أهداف: المطلب الثاني
 قع ادمقعد ةقنغدير   قاذةيد  ق دأقبادكق لفاحد قو لتاماد قأ ليتصمد ق   ي قو لذ قطداقنأي ممقنعق لمام ق

 لايفاددد قكغددديرهقندددلق لبادددوكق لتجمةيددد ق  ز ئايددد ق لألهددداىق لىق لقادددممقباشدددمطم قوعم ادددم قنتاوعددد قندددلقلهدددالقنتبدددعق
فدددا دقتحضدددىقبدددمحة مقو لثقددد قندددلق لمتعدددمن ينق لإيتصدددمديينقو لأ  ددةناجا قتموادددمقأنقيودددونقنر همددد قنصدددافا قكبددديرةق

ق.ق ىقح ق و اقبه  قن عامقنوم تمق ملق لو  ق لمصافيو لعمااقع
 "BADR"أهداف بنك الفلاحة والتنمية الريفية : أولا

و لتاماد ققعملما قو لمح ا قع دىقبادكق لفاحد مق لو يعق لإيتصمد ق   ي ق لذ قنش  هق لهممح ق لمصافا ق ليحت ق
لإيتصمدق لوطنيقنلقا د  قوند عامقناكدزهق لتامفهمديقكثاقديامناوا قوأكثاقفعملا قفيقتموي ق  لايفا قأنقي ع قدوة قأ

لهاى قوبذلكقألاب قلز نمقع دىق لقدمئمينقع دىق لبادكقو دعق  دة ناجا قأكثداقأفيقظ ق لمتغير  ق لا ها قنلقا  ق
أنددممقكدد قهددذهق لأو ددمعقوادد قع ددىق لمهمددرولينق عددمدةقوق.ق دد مق لبائدد ق لمصددافا اقفعملادد قلمو ا دد ق لتحدد يم ق لددتيقنف

اد قناتجمندمقوله نمندمق لمصدافا قندلق لتاظامقونقاام ق لتهمايرق لتيقيتبع مق لباك قو لعم قع دىقنايظاقفيقأ ملا ق لا
ق. شغملتهم لإ تجمب قلقا ق ة ماق لزبمئلقوأ

وناددد ق لألهددداىق لىق لقادددممقبأعمدددملقو لتاماددد ق لايفاددد قنثددد ق لبادددوكق لعمقوفيقهدددذ ق لصددد دق دددأقبادددكق لفاحددد 
  ودةقل ولاولق لىق  ة ناجا قنتمث قفيقاع مقنر هم قنصافا قكبديرةقشمطم قنتاوع قوع ىقنهمتوىقعملقنلقو 

ن اددمةقدولة قوياشدد قق1,2وشددمن  قيتدد له قفيقتمويدد قكدد ق لعم اددم ق ليتصددمدي  قحادداقب غددتقناز  اتددمقحددو ليق
ع دىقحد قق ينق ليتصدمديينقو لأفدا د قوبهدذ قألادب قيحظدىقبثقد ق لمتعدمن1نلق لتجمةةق لخمةاا قبم ز ئاق%10بو يعق

ق. و ا قوهذ قيص قن عامقنوم تمق ملق لو  ق لمصافي
قققققق2:ه   ق لمهمطاةقنلقطا ق د ةةق لباكقنمقي يأهمق لأونلق
   نو اعقوناويعقتمل قن له ق لباكقكمر هم قنصافا قشمن 
  تحهمينقاودةقو وعا ق لخ نم 
 تحهمينق لعايم قنعق لمتعمن ين 
 كبرقحص قنلق لهمو أ كصولقع ىق 
 تحقاققأيصىقةبحا قأوا قنلقلهالقنطوياق لعم ق لمصافي 
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ند ق لدتيقنتمادزقبتحدو ل قهموق طا قفيقناح  قا يد ةق    قيممق لباكقبت ائ ق لشاوطقللإوبغا قتحقاققن كق لأه
 لأااباد  قحاداقيدممق لبادكقبتدوفيرقشدبوم قا يد ةققندممق لبادوكق لخملاد ق لمح اد قو تاجد ق  فتدمنق لهمدو ق لمصدافا قأ

بدذلق لقدمئمونقع دىق لبادكقت دود  قكبديرةقلتأهادد ق دمئ قنقااد قح يثد قوأا دزةقوأ ظمد قنع ونمناد  قكمددمقوو دعقوق
نو ةدهق لبشاي  قونايا ق لنصملقد له قولهدمةجق لبادك قندعق دلهدملقنعد يا قع دىق لتاظامدم قو  امكد ق ل  له اد ق

ق.ل باكقنتو فققنعق لمحا ق لمصافيق لوطنيقو حتامام ق لهمو 
 لىق لتقا قأكثاقنلق لزبمئلقوهذ قبتوفيرقنصدم قنتوفد قجطدملب مقو  شدغملتهمقو كصدولقع دىققكممق عىق لباك

ق:ه   قبفض قيامنمقبد قوكمنق لباكقيهمعىقلتحقاققهذهق لأ كبرقي ةقنلق لمع ونم ق لخملا قبمحتامامتهم
 ةفعقحجمق لمو ةدقبأي قنوملاك 
  نو اعق شمطم ق لباكقفاممقيخنق لتعمنا 
 ققققزيا ق لباكقبمل يامةقو لعم  ق لصعب قنهمايرقلامةمقلخ

 "BADR"الفلاحة والتنمية الريفية قبنكمهام ال: ثانيا
قق1:نقباكق لفاح قو لتاما ق لايفا قنو  كقبملم ممق لتملا لمعمولقبهمقفيق لمجملق لمصافي قفتوفقمقل قو  ينقو لقو ع ق 

 لعم ام ق لمصافا قو لإعتممد  ق لمملا قع ىق لهدتا قأشدوم مقطبقدمقل قدو  ينقو لتاظامدم ققنعم  قجماع 
 .  مة ق لعم قبهم

   شماقله نم قنصافا قا ي ةقنعقنطوياق لخ نم ق لقمئم  
 فت قحهممبم قلو قشذنقطمل ق مقو  تقبملق لود ئع 
 دلهمة  اماعق لإ لمشمةك قفيق 
 تذ  مقبطمي ق لقاننطوياقشبوتمقونعمنانمق لتق ي قبم  
 تثممةلإدلهمةقو ذ  نمنمقعلقطايققنايا قعم اتيق لإناما قنو ةدهقو  ت  
  نقهمامق لهمو ق لمصافا قو لتقا ق كثاقنلقذو ق لم لق كاةقو لمر همم ق لصغيرةقو لمتو ط 
 فمدةقنلق لتطوة  ق لعملما قفاممقيخنق لتطوة  ق لمانبط قبملاشمطق لمصافي لإ ت 
  لمذددمطاقو عددمدةقناظددامق لقددان قنددعقتح يدد ق ددمم م قنتصدد  قبحجددمق لقدداون قوققنطددوياقيدد ة  قتح ادد 

 نطباققنع ل قفمئ ةقنتممشىقونو ف ق لمو ةد قوقمحمول ق كصولقع ىق نتامز  ق ايبا 
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 لهاىوياق لقطمعق لفاحيقو لقطمعم ق لأطن لمهممل قفيق 
 نأنينق لةيام ق لخملا قبملاشمطم ق لفاحا قونمقيتع ققبهمقق 
ح قو لتاماد ق لتوامق ليتصمد ق   ي قل  ول قو ام ت مقبصف قعمن  قونعزيزق لموم  ق لتامفهما قلباكق لفاقا ولأ

لق لقانق كدمد قو لعشدايل قلقنو قشاعقفيقنطباقمقنعقب  ي ق لعق ق لألهيرقمخط ق  ة ناجيق لايفا  قو عقهذ ق لأ
ققق1:همقمحموةهقفاممقي يقن ذصتقأ

 عصا  ق لباك 
 نوويلق لعمن ين 
 لهاىتحهمينق لعايم قنعق لأطا  ق لأ 
  نط يرقوتحهمينق لو عا ق لمملا 

 "BADR"الفلاحة والتنمية الريفية  بنكالهيكل التنظيمي ل :لثالمطلب الثا
ق نانب قج ىقي ةنمقع ىق نمح قوااا ق لو مئ ق لممدي قو لبشداي قفيق دبا قذلدك نقتحقاقق لباكقلأه  فمق 

وكذ ق لتاهماققباا مقوناظام دمق دملقهاود قناظامديقنائدمقيخد مق لمصدم ق لعمند قل بادكقويحد دق لعايدم ق لاسماد ق
 لتاظدددامق لماكدددز قو لتاظدددامق:قبدددينقأطدددا  ق لتاظدددام قفشدددو قبادددكق لفاحددد قو لتاماددد ق لايفاددد قيألهدددذقشدددو ينقولدددمق

ق.ق لاناكز 
 للبنك تنظيم المركزيال:أولا

ق:ويضمقك قنلق
ق(PDG)بائم  ق لم ياق لعممق: الإدارة مجلس-أ

ع ىقةأ قك قنا مقن ياقعممقنهممع  قويتفاعقبعض مق لىقن يايم قفاعا قألهاىق: مديريات عامة مساعدة-ب
 ق لتاظاميقلباكق لفاح قو لتاما ق لايفا  ققونتوونقأهمق لمد يايم ق لعمند ق لمهمدمع ةقلعمد قوحهم قنمقيباامق  ا

ق: لائاسق لم ياق لعممقنلق
   لم ياي ق لعمن ق لمهممع ةقللإد ةةقو لو مئ 
 لم ياي ق لعمن ق لمهممع ةقل ما يب قو لتطويا  
 لم ياي ق لعمن ق لمهممع ةقللإعامق للي ق لمحم ب قو لصا و ق  
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  لم ياي ق لعمن ق لمهممع ةقل عم ام ق ل ولا  
  لم ياي ق لعمن ق لمهممع ةقل مو ةدقو لإلتز نم  
 ن ياي ق لإنصملقو لتهمويق 

  مف ق لىقنمق بق قنواد ق لمفتشدا ق لعمند  ق لمهمتشدمةونقو ل جدمنق لدذيلقيقوندونقجا يبد قو عطدماق لاصدمئ قو لأة اق
قققققق. ت ياقق ل  له يلق لمفتشا ق لعمن قو   وي بصف قعمن  قنا مققفاممقيخنق شمطقوقعم ق لباك

 مركزي للبنكالتنظيم اللاا  :ثانيا
يمت ددكقشددبو قكبدديرةقنددلق لوكددمل قعددبرق لددة  ق لددوطني قفت ددمقيعتمدد قع ددىقفادد قنقباددكق لفاحدد قو لتامادد ق لايأجددمق

وكددذ قن ددممقق ددتقالا  لتاظددامق لاناكددز  قأيددلقيخددو لقل مجموعددم ق   ويدد قللإ ددتغالقبعدد ق لصدداحام قو لإ
ق:ي يويضمق لتاظامق لماكز قنمق لمصافا ق لتيقهيقتحتقنهمرولات م قق لما يب قو لتفتاشقلعم قوأ شط ق لوكمل 

نتددولىقن مدد ق وهدديق8004بددملفاوعقيبدد ق ددا ققيهمددمىكددمنقققونددمأق:(G.R.E)الجهويــة لتســت لال  المجموعــة-أ
ناظددام قناشددا  قنهمددمع ة قنا يبدد قونتمبعدد ق لوكددمل ق لمصددافا ق لددتيقهدديقتحددتقنهمددرولات م  ملبمقنددمقنوددونقهددذهق

ق46يمت دددكقبادددكق لفاحددد قو  لتاماددد ق لايفاددد قعدددبرقكمنددد ق لدددة  ق لدددوطنيقق. دددتغالقولئاددد لاق لمجموعدددم ق   ويددد 
ق.ا وي قلا تغالقتموع 

نتمثدد قفيق لوكملدد ق لمصددافا قلباددكق لفاحدد قو لتامادد ق لايفادد  قنوددونقق:(A.L.E)الوكالــة المحليــة للاســت لال  -ب
نمبع قل م ياي ق لعمن قوتحتقةيمب ق ح ىق لمجموعم ق   وي قلا تغال قنقومق لوكمل ق لمح اد قلا دتغالقجعم د ق

شداةقجماعقأوقبع ق لعم ام ق لمصافا قحهم قنامطققنو اد همقوندمقيقتضدامقعم  دم قأيدلقند له قفيقعايدم قنبم
وكملدد قمح ادد قلا ددتغالقنوزعدد قعددبرقكمندد قق111 لايفادد قحملاددمقحددوليقيمت ددكقباددكق لفاحدد قو لتامادد ق.قنددعق لزبددمئل

ق640 قبعدد نمقكددمنق لباددكقيمت ددكقحددو ليقنقاهددمقبددم ز ئاق لعملاددم وقاكزيدد ق لموكملدد ق لقلق ددما م لددة  ق لددوطني قندد
عمملددمقلوبديرقو لدد  ئمقل بادكقو نهمددمعقحجدمقأعق لىق لتو دد قأددمقيشديرق 6828ب  يد ق شددمطمق دا قوكملد قفقد قعادد ق

ق.ونعمنانم
فامددمقيخددنقلادداحام قوكافاددم قنددا ق لقدداونقبملباددك قف ددوقيعتمدد قع ددىق ام دد ق لهمددقو ق لمحدد دة ق ذق
 قيخو لقل وكمل ق لمصافا قنا قياونقل زبمئلق ذ قلممقنتع ىقيامقنبملغ مق لهمقو ق لمحد دةقندلقطدا ق لإد ةةق لعمند ق

فت دمقيدتمقتحويد ققلقلاداحا ق لوكملد  لهمدقكق لمذدو قذ قندمقادموز قيامد ق لقدانقتلمط دو  قفدوحهم ق وعق لقانق 
ق قاددموز قيامدد ذلددتيقبدد وةهمقيدد قتخدداجقعددلقلادداحات مق لىق لم يايدد ق   ويدد قلا ددتغال قو ن ددكقط دد ق لقددانق 

ق.لىق لم ياي ق لمذتص قبمقبم ز ئاق لعملام ق قكق لمح دق م قلاتمقتحوي ق لم كق لهمق لقان
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قق: لتاظاميقلباكق لفاح قو لتاما ق لايفا قكممقيباامق لشو ق لتمليقاو   ويظ اق
 

 الهيكل التنظيمي لبنك الفلاحة والتنمية الريفية: III.1الشكل رقم 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ق62/04/8069: قنمةيخق لتصف http://www.badr-bank.dz/ قشبو ق ل ة ت  لايفا  لمويعق لاسميقلباكق لفاح قو لتاما ق:ق لمص ة
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          الأمانة العامة 
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 يمثل المديريات والدوائر الموجودة ببنك الفلاحة والتنمية الريفية: III.1جدول رقم 
 الإسم الحقيقي الرمز

 مديرية المستخدمين م.م
 مديرية الوسائل العامة ع.و.م
 مديرية الدراسات القضائية والمنازعات م.ق.د.م

 والإنجاز ةمديرية التهيئ إ.ت.م
 مديرية تقويم الموارد البشرية ب.م.ت.م

 مديرية الإتصال والتسويق ت.إ.م
 مديرية تمويل المؤسسات الكبيرة ك.م.ت.م
 مديرية دراسات السوق والمنتجات م.س.د.م
 تمويل المؤسسات الص يرة والمتوسطة مديرية م.ص.م.ت.م
 مديرية تمويل النشاطات الفلاحية ف.ن.ت.م

 مديرية العلاقات الدولية د.ع.م
 مديرية العمليات الوثائقية و.ع.م
 مديرية الحركات المالية مع الخارج خ.م.ح.م

 مديرية المراقبة والإحصاء إ.م.م
 دائرة العلاقات مع الزبائن ز.ع.د
 دائرة سويفت والإدارة إ.س.د
 مديرية الإست لال وتطوير الإعلام الآلي آ.إ.ت.إ.م
 مديرية النقدية وشبكة الإتصال إ.ش.ن.م

 مديرية الصيانة ص.م
 مديرية المحاسبة العامة ع.م.م
 مديرية الخزينة خ.م
 مديرية التدقيق الداخلي د.ت.م
 مديرية المتابعة والتحصيل ت.م.م
 الميزانية ومراقبة التسييرمديرية  ت.م.م.م
 مديرية الدراسات التقنية المالية والتطوير ت.م.ت.د.م
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  -مديرية مست انم -الهيكل التنظيمي لبنك الفلاحة والتنمية الريفية :ثانيا
 مست انممديرية  – لبنك بدر  يمثل الهيكل التنظيمي للمديرية الجهوية:III.2الشكل رقم 

 
 
 
 
 
 
 
 

.R 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

قباكقب ةقنهمتغمنم:ق لمص ة

 

 G.R.E -المجمع الجهوي لتست لال

 دير الجهويالم الأمانة

نائب مدير 
 المحاسبة

 ةنائب مدير المتابع
 و المراقبة

 

 

نائب مدير 
 المحاسبة

نائب مدير 
 المحاسبة

نائب مدير 
 المحاسبة

 

نائب مدير 
 ست لالالإ

 

 والضرائب المحاسبة مصلحة

 المحاسبةالتحليل و  مصلحة 

 يزانية والمراقبةمصلحة الم 

 تحليل والمعالجةال مصلحة

 

رصد التجاري ال مصلحة
 الخارجيةوالتجارة 

 

 متابعة ما قبل تحصيل مصلحة

 متابعة الضمانات مصلحة 

 

 لائتمان والتجارةا مصلحة

 مصلحة الحركة التجارية

مصلحة الخدمات المصرفية 

 والدفع

الخلية 
 القانونية

 

القسم 
 الاداري

المصلحة القانونية 
 والمنازعات

 

المصلحة القابضة 
 والمحافظات

 المواردالبشرية

 مصلحة الوسائل العامة

 مصلحة الاسترجاع مصلحة الإعلام الآلي
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  -مست انم –الهيكل التنظيمي لوكالة :ثالثا
 966: يمثل الهيكل التنظيمي لوكالة مست انم رقم :III.3الشكل رقم 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ق-وكمل قنهمتغمنم-باكقب ةق:ق لمص ة

 
 
 
 
 
 
 
 

 سكرتارية
 لمكتب الخلفيا

 يط ق لزبمئل يط ق لصفق 

 
  لمشدددددددا 

 

  لمشدددددددا 

 
  ل تقبملقو لتواام

 

 نوم  ق لباك

 
  لصا و ق لماكز   لشاك  - لعما ق لمهمرولق

 
  لمحم ب قعلق لم فوعم  مص لخ - لعما ق لمهمرولق

 

  لمشدددددددددددا 

 وظاف ق لئتممن 

 وظاف ق لاق  

 
 وظاف ق لتعوي 

 
 وظاف ق لتجمةةق لخمةاا 

 
  ل عوى/ لقم و ا  لوظاف ق

 

 مدير الوكالة
 المكتب الأساسي

 وظاف ق لمحم ب قو لما يب 
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ـــاني ـــ: المبحـــث الث ـــة مســـت انم و القـــروض البنكي اجـــراءات منحهـــا هتحصـــيلها ة المقدمـــة مـــن طـــرف وكال
 وتدقيقها

كق لدتيقيقدومقبهدمق قئ لوظدمهدمق لمصدم ق لموادودةقبملبادكقبمعتبمةهدمقنقدومقبدأهمقنص ح ق لقاونقندلقأنعتبرق
 ق تطددا قفيقوقلا ددمق ددمبقم قلدد ىق دد نقنعا ددامقأادد قتمويدد قيطمعددم قنعااد ق ددبققوقألىقوهديقنددا ق لقدداونقنددلقأ

وكددددذ ق لاددددا ا  ق لمتبعدددد قفيقق لددددتيقيماح ددددمقباددددكق لفاحدددد قو لتامادددد ق لايفادددد  ق ددددو عق لقدددداونأهددددذ ق لمبحدددداق لىق
ق. لقانق تخمذقيا ةقنا عم ا ققله يقفيق يروةة   لت ياقق لقونهممل قدوةناح م لاص قفيق لألهيرق لىق

 "BADR" الفلاحة والتنمية الريفية أنواع القروض المقدمة من طرف بنك: ولالمطلب الأ
ق: و عق لتملا حهم قحما ق لزبونق لىق لأ"قب ة"فيقباكققونصاكق لقاون

 قروض الإست لال: أولا
ق نوا د قلعم اد ق لإ دتغالقفيقنشداوعقندمقلىق داتينقوهدي ندلق دا ققيصديرةق لأاد قعدمدةقندمقنودونقوهيقياون

 قويوونقطملد ق لقدانقتدبرقع دىقنهمد ي قنب دضق لقدانقكدمناق لخ...اوةق لعمملأولا  ق دفعقأشا اقنمدةقق:قنثا
ق:لهذقع ةقأشوملقوهيأيقذ ق لاوعقنلق لقاونوهق (RFIG)قبع قنهمي قن ةق لقانقنث ق لقانق لافاق

ق:ونتمث قفاممقي ي:ققروض خاصة.1
حد قوهيق لقاونق لتيقيماح مق لباكقلتمويد ق شدمطقندوسميقنعدينقلأ":قCrédit de compagne" لقانق لموسميق*ق

ق. لزبمئل
وهيقيداونقيماح دمق لبادكقلزبمئادمقلمو ا د ق كماد قل همداول ق لمط وبد قلتمويد قق":Crédit de relais"ياونق لاب ق*ق

ق.قمقنرا قلأ بم قلهمةاا قاعم ا قنملا  قفيق لغمل قيوونقتحقاق مقشبمقنرك قولو
وهوقعبدمةةقعدلقيدانقباوديقلفمئد ةق لزبدونق لدذ قيهمدج ق قدنقفيق":قLe découvert" لهمح قع ىق لموشو *ق

دد قنمديددمقفيقق لخزيادد ق ددمامقعددلقعدد مقكفميدد  نوم ادد قندداكقحهمددم ق لزبددونقلودديقيوددونق ةأ ق لمددملق لعمندد  قويتجهم 
قولفةةقأطولق همبامقي قنص ق لىق ا قكمن   ق.قن يامقفيقح ودقنب ضقنعين 

ق:وهيقياونقنوا  قلتموي قألا قنعينقنلق لألاولقوناقهممق لىق:قو النوعيةأدة القروض المحدا .2
وهيقياونقنق مقل زبونقنلق ا قتمويد قمخدزونقنعدينق":قAvances sur marchandises"نهمباقم قع ىقبضمئعق*ق

كدد قنددلقأو كصدولقنقمبدد قذلددكقع ددىقبضددمئعقكضددممنقل قددان قويجدد قع ددىق لباددكقأماددماق لقاددممقبهددذهق لعم ادد ق لت
ق.واودق لبضمع قوطباعت مقونو لافمتهمقونب غ مق لىق يرقذلكقنلق لمع ونم 
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وهديقيداونقتمدا قل مقدمولينقندلق:"قق Les avances sur marchés public "نهمدباقم قع دىق لصدفقم ق لعموناد *ق
ا ق نجمزقنشمةيعقأوقأشغملقلفمئ ةق لهم طم ق لعمونا  ق ظا قلألا قهذهق لمشمةيعقوحجم مقومق قطدا ق لد فعقأ

ق.فا مق
دأتز مقلو لقدانقبدملإ":قققCrédit par engagement "لتز م لقانقبملإ*ق ندو لقحقاقاد قأ قبتقد عقوقبدملتوياعقلقيتجهم 

و نممقيتمث قفيق لضممنق لذ قيماحمقلمقلتمواامقنلق كصولقع ىق لأنو لقنلقا د قق نلقطا ق لباكق لىق لزبون
ندو لق ذ قعجدزق لزبدونقع دىقطاق لىقنقد عق لأقود قب قجا قمق قفق  قلوامقيد قيضدأ قأنق لباكقلقيما ق ق ألهاى

ق. لوفماقبملتز نمنم
وهدوق نفدم قبدينق لبادكقوحمند ق لوةيد ق لتجمةيد قطملد ق لخصددم ق":ققEscompte commercial " لخصدمق لتجدمة *ق

كمدمقيضدملقلدمق لوفدماقبهدمققق لىق لبادكقيبد قنوعد ق  دتحقمي م لهيرقياقد قحدققن وات دمقعدلقطايدقق لتظ ديرقهذ ق لأ
ق.وبملمقمب قيقومق لباكقبصا قيام ق لوةي قل زبونقنقمب قعمول قمح دةقوقنتفققع ا مقا  مقأعا قح ولق

ق.وهيقياونقذ  قطمبعقشذصي:ق لقاونق لمق ن قل فا د*ق
 قروض الإستثمار: ثانيا
ق:ياونقنوا  قلتموي ق لمشمةيعق لإ تثممةي قونقهم مق لىققوهي

تهمقندمقبدينق دا ق:ققروض متوساطة الأجل.1  داو   قوهديقشدمئع ق(ق09)و دبعق(ق06)وهيقيداونقندة ونقند  
 داو  قندلق  طدا ق(ق01)بعد قمداثقوبوثاةقفيق لوكمل قمح ق ل ة    قويوونق لتهم ي قفا مقعلقطايدققأيهمدمطق

ققق.ق لمشاوع
نلقوعق لا لهماو   قويهمتذ مقهذ ق(ق09)بعقوهيقياونقنفو قن ةق  تحقمي مق لهم:قروض طويلة الأجل .2

بادماقنهمدولقأوقنو داعمقأوق عدمدةقتهائتدمقأوقا يد هق:ق  قكدملقاونق لعقمةيد قنثد ق لقاونقفيقتموي ق لألاولق لثمبت
لهددمةجق لم يادد قأ قنوددمنق دديرق(قأ ق لمهمددولق)وبملاهمددب قلباددكق لفاحدد قو لتامادد ق لايفادد قيشددةطق نقيوددونق لعقددمةق

فيقنثد قهدذ ق لادوعقندلق لقداونقيودونقع دىقأيهمدمطقبعد قق قو لتهمد ي (أ ق لمامطقق لايفا قو لقاوي قفق )حضا ق
ق.  طا ق لمشاوعقبهماتينق
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 "بدر"أنواع القروض في بنك الفلاحة والتنمية الريفية : III.4شكل رقم
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

قنلق ع  دق لطملب قبملإعتممدقع ىق لمع ونم ق ل  له ا قنلقبتكقب ة:ق لمص ة

 
 :هيكلة مصلحة القروض ومهامها*
 لقهمدمقنتودونقنصد ح ق لقداونقندلقيهمدمين قيهمدمقفاحديقويهمدمقادمة  قي دتمق:قأقسام مصلحة القروض.1

دةقو  قأن دمق لقهمدمق لتجدمة قي دتمقجددا قدة  د قن فددمتهمبعد قق لفاحديقجدا ق لقداونقل فاحدينقوفددقق لشداوطق لمحد  
ياونقامةي قنوونقفيق لغمل قل تجمةقو لمر همدم ق لصدغيرةقو لمتو دط  قبملإ دمف ق لىقيهمدمقي دتمقبملمامزعدم قفيق

 قيضدملق لهمديرق كهمدلق دم قويحدمولقا د قيشا قع دىقهدذهق لأيهمدممقةئداسقنصد ح.قحمل قع مقتحصا ق لقان
ق. لمقة ينق لذيلقيموا مق لتهم ي قفيق لاملق لمح  دة

نصد ح ق لقداونقنهمدتقب مقاد ق يد  عقط د ق لقدان قأنلقبع قنق مق لزبونقل باكق:قمهام مصلحة القروض.2 
ونوا مق لىق وعق لقانق لمام  قلمق قويهمت مقنامقط  ق لقانقحهمد قطباعتدم قويقدومقكد قيهمدمقندلق لمصد ح ق

 الريفيةأنواع القروض في بنك الفلاحة والتنمية 

 قروض الإستثمار قروض الإست لال

 قروض طويلة الأجل
Crédit long terme CLT 

 متوسطة الأجل قروض
Crédit moyen terme CMT 

 قروض قصيرة الأجل
Crédit court terme CCT 

 

 لا تتعدى السنتين: مدة القرض
 

قروض قروض موسميةه :مثال
 الربط والسحب على المكشوف

 

 يستحق المبلغ كاملا: الطريقة
 

 سنتينبعد : القرض إسنحقاق
 

 سنوات7من سنتين إلى :مدة القرض
 

 فوقسنوات فما  7من :مدة القرض

قروض استثمارية كشراء :مثال
 معداات او آلات فلاحية

 

كبناء )القروض العقارية :مثال 
 (سكن ريفي او توسيعه او ترميمه

 

 سنوات 3بعد : القرض إسنحقاق
 

 سنتينبعد : القرض إسنحقاق
 

 يسداد بأقساط: الطريقة
 

 يسداد بأقساط: الطريقة
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ب ة   ق لط بم ق لتيقتخصم قوبع ق ل ة   ق   ي قو لومن د قلمو دوعقون دكق لقدان قيعدانقع دىق اد ق لقداونق
صد ح ق لزبدمئل قوةئداسقنصد ح ق لقداون قاسقنئدع ىقنهمتوىق لوكمل  قحااقنتشو قهذهق ل جا قندلق لمد يا قةق

ويااددعقيددا ةقنددا ق لقددانقل  ائدد ق لمعاادد قحهمدد قحجددمق لقددان قف  وكملدد ق ددقكقنعددينقلمب ددضق لقددانقوهددوقأةبددعق
 ةق قفدتذ قكدمنقنب ددضق لقدانقأيدد قندلق لهمدقكق لمددذكوةقيتذدذقيدداق(دجق4.000.000,00)نايدينقديادمةقاز ئددا 

وق لماكزيد قلاتذدذقع دىقو لق لم كق لىق لم يايد ق   ويد قأذلكقفاحقذ قكمنقأكبرقنلنا ق لقانقد له ق لوكمل  قأنمق 
 قبع قذلكقيهم مقمحضاق اتممعقجماعقأعضماق ل جا قو لذ قيحم قفيقطامندمق ندمقيبدولقنهمتو همقيا ةقنا ق لقان

فيقحمل قندمقي تمقيهممق لمامزعم قبماا ا  قتحصا ق ل يلققي قكمم.ق لىق لزبونق لطمل قل قانق لقانقأوقةفضم
ققق.علق لتهم ي قتاعق لزبونق وقنألهاق ن

 "بدر " بنكوتحصيلها من طرف القروض اجراءات منح : ثانيالمطلب ال
ق:وهمقكملتي: الفئات المستهدفة من القرض: أولا

 لطباعاينقأوق لمعاويين قنافويينقبهمج ق لأعبماق لمصمد قع امقنلقطا ق   م ق لمذو لق مقق لأشذمص 
 نلقطا قوز ةةق لفاح قو لتاما ق لايفا 

  وق كاو  اددد ق   يددد ةق لتمبعددد قغ  قوألادددحم ق لمهمدددتثما  ق لفاحاددد قأ ددديرق لمهمدددتق نددداكق لأة  ددديق لخملاددد
 ل ناكق لخملا قبمل ول 

 عمو ام قأوقتموعم قنوو  قيم و امنو قفاديينقأوقناظمينقفيق كمق و ا قق كاو  م  لمز ةعينقونابيق 
 وق لخملاددد ق لامشدددط قفيقتدددملق لإ تدددمجق لفاحددديقأوق لتحويددد قأوقنوزيدددعق لمر همدددم ق ليتصدددمدي ق لعمنددد قأ

  لماتوام ق لفاحا ق
  لمز ةعق لتجايبا قو لاموذاا  

 وضالمشاريع المؤهلة للاستفادة من القر : ثانيا
 ز لدد ق نثدد قأشددغملق لصددا قو لتط ير أشددغملق لتوااددمقوق:قنشددمةيعقنتع ددققبأشددغملق لت ائدد قواميدد ق لأة  ددي

قققق كجمةة و دددعقنصددد    قل ايمن  لتع ي  أشدددغملقنهمدددوي قوتهائددد ق لأة دددا قوكدددذ قفدددت ق لأة  ددديق لفاحاددد ق
 ا  ق لطمي ق لو ابمئا قو

 لددددا قوتهائدددد قو نجددددمزق لبددددمةق   يدددد ة ققكعم اددددم قااادددد قنعدددد    :قعم ادددم قنطددددوياق لهمددددقيق لفاحددددي 
وحفددداق لبدددمة ق نجدددمزقأحدددو نقلتذدددزيلق لمادددمه قا ادددزقق  دددتقطمعم ق لدددتال ق لعثدددوةقع دددىقنصدددمدةق لمادددمه
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عدددمدةقتهائددد قيادددو  ق لصدددا قوكدددذلكقنصددد ا ق  شدددماقوق  شدددماقشدددبوم قنوزيدددعق لمادددمهق  نضدددذم ق لمادددمه ق
 . تعمملق لفاحي  قللإا قوق لمضذم ق لم

 لاد قندلقبدذوة ق بمندم  قو قنثد ق كصدولقع دىق لمدو دق لأ:قرها  تدمجقوكهمد ق لمد ق لإو مئ كصولقع ىق
و مئ ق لاق ق لخملاد  ققيتاماق لعتمدق لفاحيقو نقاا  قعم ام قنطعامق لابمنم  ققأسم ةقوناتوام قفزيو

بادد قيتاددماقا اددز  قوعتددمدقلةق  كصددولقع ددىقناتواددم قلاددا ل ا  قق: تددمجق كاددو ،قنثدد أنددمقوصددوصق لإ
 . لخ... لمو شي

 معم ق لتحوي اد قا ق لصداهمدنثد ق نجدمزقواق: ق لتحويد  ق لتعبئد  ق لتغ ادكقو لتقادام نجمزقناشآ ق لتذدزيل
ا ق لومئا قبملقا قأوقع ىق لمز ةع ق نجدمزقناشدآ قتخدزيلق لماتوادم ق لفاحاد قأوقبادماقو لماتوام ق لفاح
 .ملق لفاحي تعمم مقفيق لمجلإملا قجاتوام ق لتعبئ قو لتغ اكقوتهائ ق لماشآ ق لخ

  وى طلب القرضمحت: ثالثا
 لشدقق لإد ة قو لشدقق لمدمليق:قيتط  قنلق لزبونقطمل ق لقانقنوويلقن دكق لقدانقو لدذ قيتدألكقندلقشدقينقق

قو لمحم بي
ق:ويضمق لوممئقق لإد ةي ق لتملا :قالشق الإداري-1

 ط  قلهطيقنلق لزبون 
 همذ قنلق لهمج ق لتجمة قل اشمط  
 لإعفماقنلق لضا ئ ش مدةق  
 ناام أبتق لو عا ق ز اق لصا و ق لوطنيقل تثش مدةقن 
 تموعق لماز  ام قلدثاثق داو  ق لألهديرةق ذ قكم دتقناشد قندلقيبد قأوقتمدوعقناز  ادم قسدسق داو  ق

  ذ قكم تق لمر هم قا ي ة(قأ قنابري )نق ياي قيمدن ق
 قأ عمةق لمعمدل ققبوق يجمةقأعق قن وا ق

ق:ويشم ق لعاملااق لتملا :قالمالي والمحاسبي الشق-2
 دة   قنقاا ق يتصمدي قل مشاوع 
  لفمنوةةق لشو ا قأوق لعق ق لتجمة  
 ك ق لوممئقق لتيقنبر ةق لافقم قع ىق لمشاوع 
 ةلهص قباماقفاممقيخنق لمشمةيعق   ي ة 
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 لاهمب ق لمملا قوباا ق لتوملاك  
 ق لمذط ق  ا  يقو  او يقل مشمةيع
 القرض من طرف مصلحة واجراءات تحصيله  القرضملف  دراسةخطوات : رابعا

 لباكقبملتقصيقعلق لزبونقطمل قل ىقص ح ق لقانقشذنقنوظكقجقيقوم :معرفة العميل والتقصي عنه.1
يتددمقوكددذ قسمعتددمقفيق لمجتمددع قكمددمقيقددومقببعدداقجطبوعدد قلماكزيدد ق  لقددانقوذلددكقنددلقعدد ةقنصددمدةقنددلقحادداقا  

حاداقنعادد قه يوي دعقطملدد ق لقدانقبصدداحا ق ادا اق لتحددا  قعدلقعايتددمق لمملاد قنددعقبادوكقألهدداى لمذدمطاقبعدد قأنق
وق لوةي قنعقفمكسقيحتو قع ىقجماعق لمع ونم قعلق لعما  قوي قنص قأناكزي ق لمذمطاقن كق لمطبوع قبع قذلكق
ةق لاد ق ق.كثا لىقيونينقع ىق لأن  

ق ادد قنتوددونقنددلقلهبدديرق:قالزيــارة الميدانيــة.2 بعدد قحصددولق لباددكقع ددىق لمع ونددم ق لشددو ا قعددلق لعمادد ق قنعددين 
ناقبملزيمةةق لما   ا ق نو  كقيتمقنعاينقأسممئ مقوكذ ق لمع ونم ق لخملا قبهمقع ىقوماق ق لأوةئاسق ل جا قوأعضما ق

ونقمة د قندمقيد مقندلقق قمعاد ا دمقل تأك قنلقجماعق لمع ونم ق لمتحص قعوق لزبونقأزيمةةقنقاق لعما قهذهق ل جا قب
بع قق لخ ...كملل  ق لمبم،قوكافا قتخزيلق لماتجم  قوكثمف ق لعمملققق مم م قنعق لممت وم ق لخملا قبملمر هم 

فيق فدسقندمةيخق لزيدمةة قويخدتمقمحضداق لمتحص قع ا دمق لمع ونم قبتع  دقنقاياقحولقجماعقذلكقنقومقهذهق ل جا ق
قققققق. ل جا  لزيمةةقويويعقنلقطا قأث ق

ق:ويتمقدة   قك قنلق: التحليل الاستراتيجي للمؤسسة.3
 دت اكقبصدف قعمند قناجا ق لمر هم قع ىقدة  د قنطدوةق لإزق لباكقفيقنقااممقل ة ياك ق:قصفم ق لهمو قو لط  *ق

 لمر همدد ق لطملبدد قل قددانقبصددف قلهملادد  قوق لطددا قق تما ددمقنددلقطددا   لمددا دق همدد عقلوندد ىقنقب ددمقونطددوةق لهمددو ق
قق لخ... لمذت ف قل تهمويق

قدة   ق لمعطام ق ل يمغا فا قحااقتمث ق لوعماق لطباعيقل مهمت  وين*ق
ق لخ... تمجق هم قكملوظاف ق لتجمةي  قوظاف ق لإتح ا قوظمئكق لمرق*ق
ق طا قفيق لمشاوعللإيمنت مق و لو ا قق تمجق لضاوةي نعاف قعو ن ق لإ*ق
قنطوةق لمامفهم قونو عق لمر هم قفيق لهمو قدة   *ق
ق  لتواولوااقدة   ق لمتغير  *ق
ق لاما قعامق  لت فقم ق لاق يوققولا قل مشاوع قن نم ف ق لأ تو لتق ياق لمب ئيقل*ق
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ق ليتصمدي  ق ل ة   ق لفاا قو لتاظاما قل مشاوعقوكذ ق ل ة   نشم قك قنلق وهي:دراسة جدوى المشروع. 4
ق: لمملا قو لمحم با 

ق:الدراسة الفنية والتنظيمية-أ
ق:ويقص قبهمقدة   قك قنل:ق ل ة   ق لفاا -6.أ
ق لتذطا ق ل  له يقل مشاوع*ق
قيمن ق لمشاوع لما فقق لازن قو لضاوةي قلإ*ق
ق تثممة  ق لازن قل مشاوع لإ*ق
قنق ياقحجمق ل تمج*ق
ق:نلقأوق لد ةي قونتضملقك :ق ل ة   ق لتاظاما -8.أ
قد ةنمتموي مقجمقفيقذلكق لقمئمينقع ىق   او ق لتاظاميقل مشاوعق لمط و ق*ق
ق حتامام ق لمشاوعقنلق لقوىق لعمن  ق لمره  قو لبهماط *ق
ق لاظمق لمذت ف قل مشاوع*ق
  :المالية والمحاسبيةالاقتصاديةه الدراسة -ب
ق:ونتضملق  و   ق لتملا :الدراسة الاقتصادية-1.ب
ق تثممةي قل مشاوع لتو ف ق لإنق ياق*ق
قد ةي  لإق ق ياق لمصمةيكق لعمونا قو*ق
ق(يتصمدق لوطنيع ىق لإ) ياق لابحا ق لقونا قل مشاوعقنق*ق
قيمئم ق ل له ق لتق يا قل مشاوع*ق
قفةةق  ةد دقديونق لمشاوع*ق
قيتصمدي قوق لمملا قل مشاوع لمادودي ق لإ*ق
ق لمذت ف حهمم ا ق لمشاوعقلظاو ق لتشغا ق*ق
وهدديق ل ة  دد ق لددتيقنعتمدد قع ددىقتح ادد ق لقددو ئمق لمملادد قل مر همدد ق لطملبدد ق:قالدراســة الماليــة والمحاســبية-2.ب

ل قددان قنقاددامقةبحادد ق لمشدداوعقوتح يدد ق حتامامنددمق لمملادد قوكافادد قنقمب ت ددم قجعدداقصلهدداقنانوددزقهددذهق ل ة  دد قع ددىق
 لممليقو  تاتمجق لمع ونم ققهمنعاف قناكزققلق لمر هم قوبملتمليكبرقيام قنلق لمع ونم قعأ لتح ا ق لممليقوهذ ق معق

ق. لخ... قونو ز مقوكذ قكفمانمقم لضاوةي قفاممقيتع ققبم او ق لممليق 
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أهدمق كهمدمبم ق ق لمدملق لعمند ق لد  ئمقوقأ ق لمدملق لعمند  قوةأ لتح اد ق لمدمليقلداققيتم:فيقحمل قياونق ل تغال-
ق. ق لمملق لعمن  لمملق لعمن ق لصمفيقو كما قلاأق نث قةأ

تح ا ق لاهم ق لمملا قنث ق همب ق لهماول ق لعمن  ق همب ق لخزيا ق لعمن  قو همب ق لخزيا ق كملا  ق اع قدوة نق لمذدزون ق
ق.ن ةقنهم ي ق لموةديل قن ةقنهم ي ق لزبمئل

 لم يو اد  ق همدب ق لتمويد ق لدذ تيقق فادتمقتح اد ق لقد ةةقع دىق لتمويد ق لدذ تي ق همدبق: نمقفيقحمل قيداونق ل دتثممة-
قق. لخ... ةةق لتهم ي نو لق لمهمتثماة قيملا قفيق لاتمئج قنغطا قةوو ق لألا ا  ق صا ق لمصمةيكق لم لىق لم يو ا ق لأ

ح ق لقدداونقل وكملدد قا ددمقنددتحومقفا مددمقنصدد  نقدة  دد ق لمشدداوعقو لم ددكق لموددونقلأق:مســار دراســة المشــروع*
لهدديرةقنقددومقكمددعقكدد ق لمع ونددم قو لعاملادداق لخملادد ق ذقهددذهق لأوذلددكقوفددقق اددا ا  قناظامادد قنطبقدد قنددلقيب  ددم ق

بدددملتقاامقونقمةنهدددمقندددعق لماز  ادددم ق لدددثاثقوكدددذ قاددد ولقحهمدددمبم ق لاتدددمئجقكمدددمقنهمدددتعم قبعددد ق لاهمددد ق لمملاددد ق
 .و ليتصمدي 

قققق: لتمليقن كق لمشاوعق لما دقتموي مق لمهممةلهذقأي
لىقند ياق قل قداون قلاتحدو لقبعد قذلدكق نم  ق لهماي قيودعق لم كقفيقبمدئق لأناقل ىق لأ:قوى الوكالةعلى مست-

لىقله ادد ق  ددتغالقاق لىقكتمبدد قنصدد ح ق لقدداونقونددلقتمق لوكملدد قو لددذ قهددوقبدد وةهقيحددو لق لم ددكقلىقنصدد ح ق لإ
قطدمةق لادا ا  ق لقم و اد قل ة  دتمقندلقيبد   لمام  قفيققيتمقدة  منمقهامكقوذلكقبع ق لهتامةق لزنلقل ل ة   قأي

ق.لىق لم ياي ق   وي ن ياق لوكمل قلير  قبع قذلكق 
 لم يايدد ق   ويدد  ققة دد قنددلقيبدد ق لوكملدد قلىقكمنبدد بعدد قولاددولق لم ددكق لدذ قأ:وى المديريــة الجهويــةعلــى مســت-

نمق لىقن ياقفاعق لإ تغالقوهذ ق لأيحو لق  لإ تغالقو لعم ق لتجمة قاق لىقنص ح ق ل ة   ق لىقد ئاةقلهيرقيق  
و ددكقوبعدد قدة  دد قن ددكق لمشدداوعقمم ادد قيعادد ق لم.قلىق لمو  ددكقبمل ة  ددم قلاعددمدقدة  ددتمقمم ادد  لهددير قو لقدداون قوأ

  قوبعدد قذلددكقيعددمدق لم ددكق ددتغالقنددلقا يدد لىقندد ياقفدداعق لإقب ة  دد ق لم ددكقبددافسق لطايقدد قو لخطددو  قلاصدد 
ق. ق لماكزي ق لمو ف قبملقاونقل صامع قو لخ نم قع ىقنهمتوىق لم ياي ق لعمن لىق لم ياي لم ةو ق 

يدد ة ق لم ددكقنددلقيبدد قن يايدد ق لقددانقل صددامعم قو لخدد نم قل مدداةق لثملثدد  ق:قعلــى مســنوى المديريــة العامــة -
ق. ياي ق   وي عتبمةق ل ة  م ق لهممبق قل وكمل قو لمعينق لإلهذقبق  قدياق قونهمئا قنعق لأوهامقنوونق ل ة   قنعم ق

ةقندا ق لقدانقندلقع ندم قحاداقنتودونقهدذهق ل جاد قأنقنقدا قنهمقوهديق لدتيقندلقشدألىق ا ق لقاونق مق لم كقيق  ق
ق.ويوونقكمنب مقن ياق لقاونقل صامعم قو لخ نم ق  يايم ق لماكزي قبائم  ق لم ياق لعممنلقع ةقن ة اقبملم

ق.قققلىق لم ياي ق   وي قاق لوكمل  ع نمقبطايق قعوهما ققوأنق قيعمدق لقا ةق لا مئيقلما ق لقاقلهيرقأوق
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ناجيقو لممليقل مر هم ق لطملبد قل قدانقنع وندم ق ح ا ق ل ةقنلق لتقفيق لو يعقيق مقك  ق:قدراسة الضمانات.5
ق وبادماق قاامقو عات مقو نوم ات دمقوكدذ قنقد ياق نوم اد قحد وثق لخطداقو وعدمقودةاتدمت قنهمم قل باكقب ثماا قعام
عاصدا قنازندمقل قدانققأنق لخطاقبمعتبمة قوقوقلكمنقيهمتطاعقنا ق لقانقأقهذ ق لتقاياقيقاةق لباكق ذ قنمع ىق

ق.قع ىق لباكق لتعمن قنعقهذ ق لو يعقبو قحذة لق لغموهقأوق  تبعمدقح ومم قفلقيمولقبأ قحملقنلق لأحوق
ق:بعض اعتبارات اختيار الضمانات*ق
قبعاد  قلدذ قفقامد ق لضدممنقتحد دقندلقوا د ق ظداق لبادكقنع قيام ق لضممنق:ققيمة الضمان-أ أناق همدبيق لىقحد  

ق.ونوونقنهمموي قلمب ضق لقان
نددمقاد قأوقديدونقيصديرة قنتو دط قأوقطوي د ق لأقا قشدو ق لدد يلقأ ت ذقتخت دكقبدمله:قناتااختيـار الضـم-ب

ق. تغال ذ قكم تقديونقللإ تثممةقأوقللإ
نق لمددمد قهاددمكق ددممنقشذصدديقيانوددزقع ددىق لتع دد ق لددذ قلىق لضددمم  ددمف قبملإ:قالضــمانات الشخصــية -جـــ

يقددومقبددمق لشددذنق لطملدد قل قددانقوق لددذ قجوابددمقهددوقن ددزمقبتهمدد ي ق لدد يلقفيقحملدد قعدد مق لوفددماقبددمقفيقنددمةيخق
ق:وهوق وعمنق  ل تحقم 

وهددديق دددوعقندددلق لضدددمم م ق لشذصدددا قو لدددتيقي تدددزمقجواب دددمقشدددذنقنعدددينقبددد فعق لتز ندددم ق لمددد يلق:ق لوفملددد *ق
ق.لهيرق لوفماقبهمقفيقنمةيخق ل تحقم  امهق لباكق ذ ق قيهمتطعقهذ ق لأ(ق لمقةن)
عتدبرق لتدز مقنوتدو قلق لضدمم م ق لشذصدا قع دىق لقداونقويلهديرقكدذلكقيعتدبرقندهدذ ق لأ:حتامطي لضممنق لإق*

قحدد أوقاددزاقناددمقفيقحملدد قعدد مقيدد ةةقأنددلقطددا قشددذنقنعددينقيتع دد قجوابددمقع ددىقنهمدد ي قنب ددضقوةيدد قامةيدد ق
كثدداقلأندداقوهددوق لأقوة  ق لتجمةيدد ق لددتيقيهمددا قع ا ددمق لضددممنقكملهمددا  لأنددلقق وق لمددويعينقع ا ددمقع ددىق لتهمدد ي 

وق دممنقتحصدا ق لوةيد قحتادمطيقهدضدممنق لإ لو    قنلقق لخ ...عمملقفيق لوكمل  ق لهمفتج قو لشاوم ق ت  
ق. تحقم فيق مةيخق لإ

ضدمم م ق لمتمث د قفيقيمئمد قندلقملمقل ضممن قندثاقك لمق  قونانوزقع ىقنو وعق لشائق:قالضمانات الحقيقية-د
اد ق دممنق  دةد دقندلقأقونوونقع ىق با ق لاهلقولاسقع دىق دبا قتحويد ق لم واد قوذلدكق  لهم عقو لتج از  

ق. لقان
ق:وهوق وعمنقق:الرهن الحيازي-ه
دو  قو لأمددمثقع ددىق لأويهمددا قهددذ ق لاددوعقنددلق لدداهلق:ق لخملادد قبددملتج ازق لدداهلق كاددمز قلدد دو  قو لمعدد    ق*

نقيقدومقبددملاا ا  قنق لطملدد قل قدان قوع ددىق لبادكقيبدد قأونعد    ق لتج اددزقو لبضدمئعق لددتيقهديقبحددوزةق لشدذ
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نق لبضددمع قأنددلققكدد أنقيتأنقيتأكدد قنددلق ددان ق لمعدد    قو لتج اددز   قكمددمقع اددمق لضدداوةي قل قددانقأ لقم و ادد ق
أ ق)قل تغاديرقبفعد ق لتغدير   قفيق لأ دعمةق قوندتمق لمو فقد قع ادم لماهو  ق يرقيمب  قل ت دكقولقنودونقيامت دمقنعا د ق

بو  دددط قعقددد قةسمددديقأوقعدددافيقيهمدددج  قبا دددمقمحددد  د قكمدددمقيعتدددبرقهدددذ ق لعقددد قندددلق لقدددامق لماقولددد قو لأوة  قق( لددداهل
ق. لتجمةي 

امق كدققويشم قهذ  لاوعقنلق لاهلق لمح ق لتجمة قوكذ ق لإ مق لتجمة قوع :ق لاهلق كامز قل همج ق لتجمة ق*
ويثبدتقبعقد قيهمدج  قفيق لهم دج ق لعمدونيقبوتمبد ق لمحومد قأيدلقيواد ق لمحد ق لتجدمة قبد  ئاةقق فيق لش اةق لتجمةيد 

ققق. لهتصملا م
 ق لباددكقحقددمقعااادمقنتمددثاقفيقعقددمةقنقمبدد قمةةقعدلقعقدد قيوتهمدد قجوابددمق لد  ئلقأوهددوقعبدد:الـرهن العقــاري-و

ودمن قكمدمقيجد قع دىق لبادكقن قأمقندلقثمدلقذلدكق لعقدمةقفيقديادجقتضمهقأنقيتصدا قفادمقويهمدتوفيقديام قويمولق
ق.وهذ قكذلكقيعتبرقكضممنقفيقحمل قويوعقحمدم قنعاا قق نينقع ىق لمشاوعأأنقيط  ق لت

بع ق لإطاعقع ىق لمع ونم ق لمصا نقبهمقومحضاق لزيمةةق لما   اد قق:قرار اللجنة البنكية وتحديد معدال الفائدة.6
أتيق لخطدددوةق لألهددديرةقندددلق لإادددا ا  قوهددديقناح ددد ق لمددد  ول قو لماميشدددم قبدددينق عضدددماق اددد قو لدددتيقتمقنددد ويا م قنددد

 لباك حادداقيددتمق بدد  اق لدداأ قحددولق نوم ادد قنددا ق لقددانقأوقع نددم قوفيقحملدد قنددمق ذ قكددمنق لقددا ةقبددملقبولقفت ددمق
 قكددمنقالهدديرةق ددو ذهق لأاى قوبعدد ق لقددا ةق لا ددمئيق دديا دد ق لىق ل جادد ق   ويدد قل اظدداقوق بدد  اقةأي ددمقفاددمقهدديق لألهدد

لإعاندمقبدملقا ةق لمتذدذ قففديقحملد ق لقبدولقنع مدمقق لىق لزبدونقطدملق لقدانوق لداف قنبعداقبدمقفيقة دمل قأ لقبولق
 لخ قويط  قنامقنق عق لضمم م ق لتيقوع ق...يام ق لقانق ق لفمئ ةق:قبو ق لمع ونم ق لتيقتخنق لقانقنث ق
نقعقد ق لإيدة نقن م قوبعد ق لقادممقبود قهدذهق لإادا ا  قيمضديق لمقدةقبهم قلأنق لقانقلقيهم  مق ل قبع ق  دتا

لهيرقيقومق لباكقجا ق لقانقل عما قوذلكقعدلقطايدققفدت قأوفيقنهمي ق لمطم قوكتاا اق.قة دنمنعق لباكقبومن ق 
قق.حهمم قلصمكم قلاتمولقنلق لهمح قنامقفيقح ودق لمب ضق لمتفققع ام

 لادم قيحضداق لزبدونق لفدمنوة  قلوديقيد فع مقل بادكققنتحويد قنب دضق لقداق قوقبعد ق بدا مق لعقد قوفدت ق كهمدم قل عماد
بو  ط قشاكقنصمد قوعا ق ح قنب ضق لقان قيو عقلصمحبمقنلقطا ق لبادكقاد ولق هتاكدم قنتضدملق

هذ ققم قوجع  لقفمئ ةقوك ق لمع ونم ق لألهاى قيهم  منوونقنقهم م ق لىق    ام قأوقماماوقصاملقدفعق لقانق
ي قمخمطاقنهمتقبا قوهامقيب أق لقدانقفع ادمقويبد أقفيق فدسقأنضمئمقع ىقأ مق  ت م مقلتفمد ق    ولقل زبونقنعق
ق. لويتقنهم ي ه
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مق لىق لباددكق:قاجــراءات اســترجاع القــرض.7 ي تددزمق لزبددونقبتهمدد ي ق لقددانقعادد قح ددولقأادد ق  ددتحقميم قفاتقدد  
يونددمقيبدد ق61 ددمقيددتمقندذكيرهقنددلقيبدد ق لبادكقج  دد ق ددمبقم نعق لع دمقأهمددم ق لمفتدونقلددمقلإيد  عق لمهمددتحقم قفيق ك

مقويوونقعمازقعلق لتهم ي قوهذ قندمقيعتدبرقندلقأهدمق ح ولقنوع ق لتهم ي  ق ل قأ مقفيقكثيرقنلق لأحامنقلقيتق  
 قنقبع قيومقو ح قنلقأا ق لإ دتحقم ق لىقحهمدماقاتق ق لقأنقيتعا نق مق لباكقوبملتمليقي لمذمطاق لتيقيمولق

نمقيمب قلا ةامع"لهمصق يونمقنبعتقلمقة مل قنذكيرقألهاى قيطمل قنادمق61 قوبع ق"حهمم قيانق  ت تقن  
كددآلهاقفالادد ق"ق عددذ ة"ىقبعدد همقلات ق ددق نددااتمق قاقة ددمل قمملثدد ق ذ قلددزمق لأ لتقددا  قل باددكقنددلقأادد قنهمددوي قو ددع

لأ دبم قحقاقاد قونقاعد قلقنهمدم ققلهديرقيودونلأ تهم ي قأوقط  قتم ي ق لا  قهدذ قلتهموي ق لو عا ق و ا قبمل
فشدد ق لمشدداوع قويددوعقكددو ةثقحملدد قدونقتحقاددقق لمشدداوع قنددعقندد عامقط دد قتم يدد ق لاددملق:قلددمقبملتهمدد ي قنثدد 

 ذ ق ققتبمةقويراد قبدذلكقندمةيخق لتهمد ي  لولعوهامقي ة قط بمقويرلهذقبعينق لإ.بملومثمئقق لازن قلإمبم قذلك
مق لمقدددةنقلهدددالقتي فدددتنق لقدددانقيددد له قفيقحهمدددم قصلهددداقويددد له ق لبادددكقفيق دددز عقندددعقيوندددمقل بادددك قق80قددد  

ق. لمقةن
ق.أوق لتحويا قويب أق لباكقفيقتحصا ق لفو ئ قاق لقانق لألا يق لمهمتحقم قنتمق لتهموي قعلقطايقق ي  ع

لمدد ياق لباددكقونوظفاددمق ل جددواقل ع  لدد قفيقحملدد قعدد مق  ددةامعققيموددل:قفــي حالــة منازعــات عــدم التســديد. 9
ناددذقدلهددولق لقددانقحهمددم ققأ ق  ل فعدد ق لأولىقبدد ونق ددب قيحددولقدونقذلددكقكظدد قعدد مقنهمدد ي  لقددانقنددلق

دق ل فع ق لأولى(ق01)مام ققلم  ةق"يانق  ت تقن نمقيمب قلا ةامع و لثم ا قو لثملثد ققأش اق لأولى قو ذ ق قنهم  
 مدددمقأ دددمق لددد يونق لمع ونددد  قع"ق122"فيقحهمدددم قق4+1+8+6يددد له ق لقدددانقهادددمقفيقحهمدددم قصلهددداق ل فعددد ق

كمرو د قلتغطاد ق لد يلقوفيق فدسق لويدتق داتمبعق"بملممئد ق10 اهمق قكمن ق لقدان قويودونقلدمق حتادمطيقبقامد ق
دمقل قضدما يضدمقكد قندمقيخدنق لقدانقندلقنع وندم قوكدذ ق لا دمئ ققيضمئامقلتحصا ق لقدانقويودونق لم دكق لموا 

مقاددنق لوكملدد قنقددومقبتوكادد قمحمنأادد قنهمدد ي قق لقددانقوكددذ ق لإعددذ ة  قو لإلهطمة   كمددمقأ لما دد  قل عمادد قنددلق
ن ألا ق لضوهامقنظ اققنممق لع  ل  ألامث   مق وقاتمق كومقلصم ق لوكملد ق ةق فتذ قكم تقيوي قواا قق مم م ق لمق  

ققق.ققيموا مقتحصا ق لقانقنلقلها م
 "بدر"تدقيق منح القروض في بنك : المطلب الثالث
 اتطا قق نلقع نمقأوتخمذقيا ةقناحمقو اا ا  قنتبع قل قلو قنمقيخنق لقانقنلقنفمهامقبع ق لتطا ق

ق   ويدد قفتشددا أيهمددممق لمقلهددالقنهمدد ا ق لضددواقع ددىقنددلق لددذ قي عبددمق لتدد ياقق لدد  له يقفيقهددذهق لعم ادد ق وة ددل
وىق لدة  قا ويد قع دىقنهمدتقفتشدا نق68تيقيب دضقعد دهمقو لدقونهممةقن من مق قهدذهق للهديرةقلت ياقل تفتاشقوق 
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نهمدرول قع دىقتحقادققونافادذقن دممقق قهديمحم دبيققلهدمصقبهدمنرشداققتحتق مو ح ةقناناش قك قحااقق ق لوطني
نتصد قهدذهق لمفتشدام ق   ويد قناطامادمقبملمفتشدا قق  ائم قو لمر همم ق لمصدافا  شقع ىقنهمتوىقو لتفتا لت ياقق

ق. لت ياقق لمفتشام ق لماكزي قوشبو لىق قوظافامق لعمن قل ت ياققو
 المفتشية الجهوية للتدقيق تنظيم : أولا

ق:يتوونقناظامق لمفتشا ق   وي قل ت ياققأمقي ي
 مزقونتمبع ق لم ممبتنجق لمو كقلفاعق   و  ق-:ينقولمقا وي(ق08)قفاعين*ق

ق لمذمطاق يالمو كقباح ا قونق لفاعم  و ق  -ققققققققققققققققققققققققققققققققققق
قوله ا ق د ةي قومحم با *ق
يهمديرهمقشدذنقنو دكقبملم دممق   ويد قندعقةنبد قةئداسق لقهمدمق:قلإنجمزقونتمبع قن ممق لتد ياققلفاعق   و  .6*

   دو  قهددذ ق لقهمددمقنو ددكقبتنجددمزقونتمبعدد قن ددممق لتدد ياققو لتفتدداشق لددتيقهدديقنددلق لهتصددمصق لمفتشددا ق   ويدد ق
ق"ق.IRA"ل ت ياقق

ويهمديرهمقكدذلكقشدذنقنو دكقبملم دممق   ويد قبانبد قةئداسق لقهمدمق:ق لمذدمطاق يالتح اد قونقدق لفاعق   وق .8
   دو قلإنجدمزقونتمبعد قن دممق لتد ياق ق لما يبد قعدلققفداع   و  قهذ ق لقهممقيضملقتح اد قأ قعطد قفيقن دممق ل

ق.بع قوكذلكقنعم  ق لم ممق لغيرقنتويع 
نو كقبمل ة  م قأوقمحم   قهذهق لخ ا قنتص قنبمشداةقبدملمفتشققيهميرهمقشذن:ق لخ ا ق لإد ةي قو لمحم با .1

ق.   و قوهيقنو ف قبضممنق لهميرق كهملقل عمملقذ  ق لصاغ ق لإد ةي قو لمحم با 
ق  او ق لتاظاميقل مفتشا ق لعمن قل ت ياققيمث ق06 لم حققةيمق*ق
قيمث ق  او ق لتاظاميقل مفتشا ق   وي قل ت ياقق08 لم حققةيمق*ق

 مفتشيات الجهوية للتدقيق الداخلي للبنوكالمهام المكلفة بها ال: ثانيا
قق:ملم ممق لتملا يهميرهمقنفتشقا و قو لذ قيقومقبق

 دةقنلقيب ق لمفتشق لعمم لمح  ققه    لهم اقع ىقتحقاقق لأ 
  لمح ا ق لتيقهيقتحتق شا فم لوكمل ق   وي قوقم يايم ق ية نقبا منجق او قل ت ياققل  
 لم ممق لت ياققو لتفتاشق كهملق لتافاذ ممنق 
 نهمقتحقاققن ممق لت ياق ق لت  بيرقو لاا ا  ق لتيقنلقشأ ية نقك 
 لتيقهيقتحتق شا ف مق لهم اقع ىقامي قألاولق لباوك  



 "BADR"دراسة ميدانية للتدقيق الداخلي على عمليات منح القروض في بنك         الفصل الثالث

011 
 

  نقاامقو ية نق اا ا  قنبهمط قل عم 
 لماكز  لمفتشق نجمزقك قن م قنفتاشقأناقبهمقنلقطا ق لمفتشق لعممقأوق  
 ونوياعقنقمةياقن م ق لتفتاشتحاياق 
 ققققو عا ق لباكقمح ق لت ياققو لتفتاشقتح ا قونقاام 
 نذكاةقعلق لمذمطاق لمحتم  قو لظافا قع ىق لمهمتوىق   و نصمامق 
 لمح دةقو ناقفيق لامل لهم اقع ىقنافاذق لأ  
 نهمي ق لم ممقناشا قنرتماكذ ق لمهممل قوق 
  يقق لد  له يقوكدذ ق لخدمةايقفيقنافاذق لماحظم قو لتولاام ق لتيقدو تقع ىقنقايداقكد قندلق لمدقنتمبع 

 شأنق لباكقمح ق لت ياق
 قققنقنوونق ملقن منمقأنهمقأنلقشقألهاىقوق لتيك قن م قنجمزقق  ممنق 

 مسار عملية التدقيق الداخلي للقروض: ثالثا
ق:نقن ممقن ياقق لقاونقنتمقع ىق لاحوق لتملي لايفا قفتلباكق لفاح قو لتاما قحهم ق لوكمل ق لتمبع ق

 : مرحلة المهمة.1
ق:وذلكقيتمقكممقي ي:ققالتحضير للمهمة-أ

 ة مل ق لم م "ناقج م قنصمامقأ" 
 ققققف مق ام قونضمونقن ممقن ا ق لت ياق 
  لت ياققونهمطيرق لاصوصق لقم و ا ق لمتع ق قججملق لت ياققجمعق لمع ونم ق لمتوفاةقعلق لقانقمح  
  مح ق لت ياققوكمل تح ا قلوح ق لقامدةقل 
   تحقددققنا ددمقونعم ت ددمقفيقصنقو حدد قونافاددذقو لق ةفددعقأ ددبم قنعطدد قن ددممق لتدد ياقق لهمددمبق قنقوادد

  لتولاام 
 لهير قنصمامقمخط ق لعم أوق 

 :المرحلة الميدانية.ب
ل قمح ق لتد ياققوقكدذ قنو دوعقم لوكقلا ق  ائ قأوأوقأكثاقوهذ قحهم قأن م ق لت ياققيقومقبهمقعاصاقو ح ققن 

 قأضديقندلقطدا قنهمدرولقأوقنهمديرق لمفتشدا ق(ة دمل ق لم مد )نب أقبو  ط قأنداقج مد قنهمقألىقف ق بمل م. لت ياق
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لهدديرقع اددمقنقدد عق مدد يقق لدد  له ي قهددذ ق لألققا ينددلقلهالددمقيعطدديقأندداقلبدد أقن ددممق لتدد   ويدد قل تدد ياققو لددذ ق
ق. همذ قنلقهذ ق لأناقل وكمل قأوق  ائ قمح ق لت ياق

ق: لما  نق لم ممق لو ا ق نجمزهمقفيق-6. 
قتح ي ق قمطق لقوةقو قمطق لضعكقل وكمل ق-
ق لأ بم ق كقاقا قوق لتو احا قلاقمطق لضعكتح ي قق-
قتح ي ق لممةق لامجم قعلق لمذمطاق كقاقا قو لمةنب قعلقك ق قط ق عكقق-
قتح ي ق لمهمرولام ق لمبمشاةقو لغيرقنبمشاةق-
ق لألهطماق لموتشف ميرقنأتح ي قدةا قق-
ق:قنلق نث  قن كق لتولاام قنج  قمطق لضعكقوق لتولاام قو لتيقجقتضىقنطباق مقي قن تغىقتح ي قق-
قل تذكيرقبملقو  ينقنولاام *ق
قد الأنولاام قلهملا قبتحهمينق *ق
قد ةةق لمذمطانولاام قلهملا قبت*ق
ق:كتمب ق لتقايا-8. 

نصددحوب قوطدد قق بشددأنهم لددتيقهدديقيوددونق لتقايدداقفيقشددو قوماقدد قةسمادد قنتضددملق قددمطق لضددعكقوكددذ ق لتولاددام ق
قعم قنام ب 

ق: لتحقققنلقلاح ق لتقاياق-1. 
وق لمهمرولقعلقألىق لم ياي ق لعمن ق لهيرقبتق عقهذ ق لتقاياق ل  له يقيقومقهذ ق لأقمب ق لتقاياقنلقيب ق لم يقتبع قك

 لتحقدققندلقوكدذ قق دمفا قعاد ق ل دزوم لت ياقق لما  ،قو لذ قلمق كققفيق لطعلقوقنقد عق لتبريدا  قو لتفهمدير  ق لإ
ق.  من قو لمهمتعج  لىقنعزيزق لتافاذق لهمايعقل تولاام ق  مف قبملإق لاح ق لتقاياقوكذ قلهط ق لعم 

ق:نهمي قنرتماق لم م ق-اد
ق:ك قن م قن ياققنقف قبرتماقيتشو قنلق

 فتشا ق لت ياقق   وي  لم يقينقوأث يقن 
 (نثاقنص ح ق لقاون)نهمرولق لمص ح ق لم يق ق 
 لمهمرولقعلق  ائ ق لتاظاما ق لتيقنتبع م  
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ملادد قباقددمطق لضددعكق لماحظددم ق لائاهمددا ق لخقأهددمياشدد قهددذ ق لمددرتماقةئدداسقن ددممق لتدد ياققو لددذ قيقددومقبتقدد عق
ق.مظاةقأوققنفهمير  قونو احم قلمذت كق لأاز ا قفيقنص ح ق لقاونق لم يق  قنعقناهمتذ ص لم

أ قندد ياق)لدد ىق لمهمددرولقعددلق  ائدد ق لم يقدد ق لتدد ياققصقج مدد قم همددذ قنددلق لتقايدداق لخددققو ددعا قنفيقنهميدد ق لمددرتم
ق نضدددماقمحضددداقمبعددد ق دددمقأ ق لم يايددد ق   ويددد قندددععدددلق  ائددد ق لتاظاماددد ق لتو همدددذ ق لىقأثددد قأوق لمهمدددرولق(ق لوكملددد 
قققق. لمافققباهمذ ق لتقاياق لإ تام

 : متابعةمرحلة ال.2
نهددماق لم ددممق جحضدداق اتمددمعقنددرتماقق يبعدداقل مفتشددا ق لعمندد قل تدد ياقق همددذ قنددلقنقايدداقن مدد ق لتدد ياققنصددحوب

و لدذيلق(قناتقد  ديرقفوجقأ ق)فيق لما  نققعم ق لفوجق لذ  يرققفوجقنلق لم يقينيقومقوقوبطميم قنقاامق لعم  
وكدذ ق لتولادام قع دىق  ائد ق لم يقد ققتمبع ق ل وةي قل ماحظم ق لمهمدج  بملمقفيق لمفتشا ق   وي قل ت ياق يعم ونق

ق.ونتمبع قنهمايرهمقونافاذهمقفيق لأاملق لمح دة
ق:ليقيبينقن ممق لم يققبصف قعمن قو لشو ق لمو 

ق
ق
ق
ق
ق
ق
ق
ق
ق
ق
ق
ق
ق
ق
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 "بدر"مهمة المدقق في بنك الفلاحة والتنمية الريفية  يبين مسار: III.5شكل رقم
ققققق

ق دددددددددددددددد لم م
 لتد ياقق لهمدمبق قلوحد ققعلق لماحظدم قو لتولادام ق لمهمدج  قعدلقأناقج م  قبطمي قحمل :)مرحلة التحضير.1

ق. قبع قذلكقتحضيرقلهط ق لعم ( لقامدة
قققققققققققققققق:التحقيق .2

ق
  

ق
ق
قة
ق

 قفال المهمةإمرحلة الخلاصة و .3
ق
ق
ق

ق تمبعدددددددددددددددد لم
 تحليل تقرير المهمة 
  متابعة تنفيذ التوصيات في المدة القانونية 

 والمحددة من قبل المدقق                                          
ق

قنلق ع  دق لطملب قبملإعتممدقع ىق لمع ونم ق ل  له ا قنلقبتكقب ة:ق لمص ة

 

  تقديميةبطاقة 
 التقرب من الهيئة المدققة

 أخذ العينة
 

 العقـــــــــد
 

 التوصيــــــــات
 

 بطاقة الخلاصة
 

 ................. 

 ....... 

 ....... 

 ....... 

 اجتماع لنهاية المهام محضر
 

 ....... 

 ....... 
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 :مسار مهام تدقيق القروض.3
 ق ددممق لتدد ياققبصددف قعمندد لم ددملق لمذطدد ق لهمدداو قنوددونقن مدد ق لتدد ياقق لدد  له يقلعم ادد قنددا ق لقدداونققن 

ق:قملتملينوونقكنفص  قفيقنصمامقنقمةياقق ياقتن ممقفايقق لقونتب وة
قق: لتملا قو لذ قيافقمقك قنلق لبطميم قفاممقيخنقياونقل زبمئل:قنقاياقن ممق لت ياقق -
 01قن حققةيم:قبطمي قنتضملق وعا ق لم مم -
 04ن حققةيمق:قبطمي ق لمق ن  -
 01قن حققةيمق:  لم يققائ بطمي قنق عق   -
ق01قن حققةيمق:بطمي ق لهتامةقعاا  -
 09قن حققةيمق:بطمي قولافا قلاقمطق لضعك -
 02قن حققةيم:قبطمي ق كو ة -
ق08قن حققةيم:قبطمي ق لماحظم قو لتحملا  -
 08قن حققةيم:ق لتولاام  -
 60قن حققةيم:قبطمي ق لخالا  -
 66ن حققةيمققنافقم  -
 68قن حققةيم(:قلهالا ق لم ممق لماجزة): نقاياقن م ق لت ياق -
ق

ق
ق
ق
ق
ق
ق
ق
ق
ق
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 :خلاصة الفصل
 قهدذهقو لخالاد  لتحقادقق لتحضدير ق:قثاثقنا حد قوهديقأنقن م ق لت ياققتماقب  تاتمجقأمق بققيمواامق

ذدمطاق لمانبطد قتح يد ق لمق لمهمديريلقنودمناام ق لتيقتمقتح ا  دمقحديقيودونقبتشمن  قع ىق لع لاظاةق لق لألهيرةقنعطي
 قدمطق لضدعكقفيققكدذ قق لمذدمطاقوقمولد قنعم د قهدذهمحوىق لوكملد قمحد ق ل ة  د قوبملتدمليقت لقداونقع دىقنهمدقجا 
يجمباد قونادمق لتهمدايرق كهمدلق لإق قوذلكقنلقلهالقنافاذق لتولادام قو لدتيقندلقشدأنهمقنقد مق ك دولاملق لمح دة ل

 .و تخمذق لقا ة  ق لصمئب ققل وظمئكق ل  له ا قل باك



 داءـــــــــــالإه

 الحمد لله الذي وفقني على إنجاز هذا العمل المتواضع وبعد
إذا مالت الشمس إلى الغروب وزالت الهموم من القلوب وجلسنا نفكر في القريب والبعيد فأرجوا أن 

 .فالذكرى ناقوس يدق عالم النسيان  ،ذكرى نصيبالكون لنا في ي
 :أهدي مجهود عملي وتعب سنين عمري إلى

إلى احن قلب في الوجود، إلى من يعجز اللسان عن التعبير ....من علمتني معنى الحياة  
 ميأ" ويتوقف العقل عن التفكير، إلى من دعت الله لي التوفيق وألّحت في الدعاء، إلى قرةّ عيني

 .جزء من جميلهاولو  الله في عمرها وقدّرني على ردّ  أطال...."نونالح
 ".....أبي الكريم" إلى الذي حثّني على العلم والعمل كل هذه السنين، وكان لي سندا ودعما

 .حفظه الله 
وسبب مثابرتي وعزمي على ، وملهمي وسندي في هذه الحياة،  وشريك حياتي ،رفيق دربيإلى 

 ."زوجي العزيز اسماعيل"لنجاحا
 أولادي الغاليين وفلذة كبدي حفظهم الله ..."هشام ،نسرين وألاء"....إلى قرة عينياي 

 ، رحمه الله وأسكنه فسيح جنانه"أبي عمارة"والد زوجي المرحوم إلى روح 
 حفظها الله ، وأطال في عمرها" مةما فاط"وإلى امي الثانية 

الدين، تواتي، شريف، لخضر، نور  :تي وأخواتي خو إقاسم معهم أجواء المحبة الأسرية من أتإلى 
 وخديجة ياةح ،، مليكة، فتيحة، فريدةحياة، كريمة فريد

 و العمل أواءا في الحرم الجامعي صديقاتي التي عرفتهن وأحببتهن سوإلى كل 
 وسعتهم ذاكرتي ولم تسعهم مذكرتي وإلى كل من
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 :تمهيــــــد

رف الت  يق ت يرا  جار ة من  ظ ور     مم  سم له  لى ما  ظ ل و ،  ل ن  ظ ال   س ا هلير  ي لا  مم         التا  جار ع  
ك ن لهم الفض ل   ال ننبشكل كبج في يرطسنر المممرظا هك ن  محل ا ت    العيني ون المممر ين هالب حثين هالمفكرننا

في الساق    ا   لهم     ظ ب لا    ظ  جم     ا ةسانب    وا هل     ب  ل    و ة  فيالكب    ج في ،عط     ق لقت    يق ت نيرق    ظ نسع     ظ ه     كق ظ كب    ج 
ا ه  ا لم   ممر ون ح ةظ وتزانية  ون داخل المؤاسظ هون خ مةمم  في يربني نظ   مق    كك م يرس  ج الإقتص دي

هك لك لمح هلظ التيرق ل بأقصى و  يمكن ون الأخط ق  انش طمم  بف عق ظ هكف قة  يرض ن بو تحير ت ا يافمم  المسطرة 
ك   ك ن   ر    ح ة ظ لنض   لك ل و ن ل و ع ق ظ . التي ون الم كن لن يرظممر عري لى ماظ لنشطتمم هالإنحراف ر 

ب لمؤاس ظ و    نض   ن التع و  ل وعمم    بش  ف ف ظ ب لا  ظ و  ن ح   ا وعط    ر المؤاس  ظ هالأمق     الظ    رة  عق  ى قسا  مم    
يج ب  ظ عق ى طرنير ظ التع و ل ،ن اعت  د لي وؤاسظ اساقا ك ن   اقتص  دنظ له و ل  ظ عق ى الت يق ت ل و ا   م ا .الم ل ظ

و ا قسا  مم    الم ل   ظ ال تي و  ن خ له    نتف   المس  جهن ف مم    ق راماضما لأن الت  يق ت نض   ن له م    رع ظ ه    ظ هك   ا 
 .ا وظ و  نظممر عقى     اليرسا م الم ل ظ الرمم   ظ

ق   ليري ة قر الكثج ون الاةتمم دار هالا ت  و ر بمممرظ الت يق ت خ   ظ يرق ك ال تي ك ن   و ن قب ل ج
الميقيرين الياخق ين الأورنكيا مح هلظ ورمم  يرطسنر     المممرظ هك لك ايج د الحقس  لقصعسب ر التي ك  ن نساةمممم   

له     المممر  ظ وع   نج يرع   ل عق  ى تحك   م هيرر    ي الم  يقيرين ل ر   ق و  زاهلتممم  االمممر   ين ل ر   ق لدا مم  م لممم   وممما فس   عس 
 الشف  الميقت هالطرنير ظ ال تي ن تم ش   نش  طو هك ف  ظ ،ع ياد لمممرتممما هك ا ل م المسا ف ر التي يجب يرسافر   في

هلقسقسف عقى كل     الجسانب اميرأنر  لن نتر ه  في    ا الفص ل ل  م الجسان ب . التير منر الرمم   ظ لع ق ظ التيق ت
   ظا العق    ظ لقت  يق ت بص  فظ ع و  ظا ح   ا ن  تم التط  ر  في المب   ا الأه  ،  ل   م وف     م الت  يق ت بأبع   د  الت مخ

ف  و لمف    م ح س  ا لو   المب  ا الث  س فس  تم التط ر  هل ياف و لهم ت وع منف السامدة  ف  وا هو     ي نشأيرو هل م الت
هل م ويرسو ير  و ه   ف يرو لررتير  ل الم  يقت ال  ياخقيا ك   ا و     ظل ياف  و ه الهم ت  و ه لنساع  وا  الت  يق ت ال  ياخقيانطسم ا ا

لو    المب  ا الث ل ا فس سف لصص و لق ع   نج المتع  مف عرمم   هال تي تحك  م  بع ي لل ك ،     ح  يرو هوس ؤهل  يرو
 .ا وفممس  المع  م هلخجا لهم ظ هل ياف وع  م التيق ت الياخقيوممرظ التيق ت الياخقي

   . 
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 عموميات حول التدقيق: المبحث الأول

هج  لار الإدامة  لد  ،  ين  دة   ،ن التاجار المتت ل ظ التي وس  المج لار الإقتص دنظ الكق  ظ ورمم   هالجز   ظ 
كبر حجم المؤاس ر هيرعيري لنشطتمم ا لى  لد  ،  يرر وي ح ة ر     الاخجة  في جم  ا الم   دننا هك  ن ،لزاو   
عق مم    تحين  ي لهلسن   ر       الح ة   ر هك   ا السق  سف عق  ى الك ف   ظ ال  تي ن  تم ش    يرقب   ظ يرق  ك الح ة   را فتسل  ير 

خ  ج اد  ب  يهم  ،  يرر  وي الح ة  ظ ،  يرط  سم ظ بجمم  ي مق     محك  م    ا الأل ينمم  ح ة  ظ لك بر  ثق    في الإا  تع ن
  ل ن  ظ و    ه   ل ،ل   و ال   س ا ك     لد      ا التط  سم ،   مم  سم لن  سا  ه  لى ما  ظ ل  و ،ا و  ن للى ما ظ وممر  ظ الت  يق ت

لتا جار و   ي ل  م ا  ر للك اسف نتر ه  في   ا المب  ا التط سم الت  مخي لقت يق ت هوتعيدة  لقتيق تا هعقى ،
التي وستوا ثم نيري  وفممس  التيق ت هل م التع منف التي همدر ف وا لنساع وا هلخ جا لهم  ظ هل  م الأ  ياف المرة سة  

 .  ون ع ق ظ التيق ت

 التطور التاريخي للتدقيق: المطلب الأول

نعت   ي  ا  ب ظ هال تي ن ،  الت ير  ت و ن     ظ الب  ن  ر المحيرس ت ي وممر  ظ الت يق ت نش  أض  و ن ح ة  ظ الإنس  
عق مم  في اتخ ل قرامايرو هالتأكي ون وط بيرظ يرقك الب  ن ر الساقاا هق ي  مم رر      الح ة ظ لهلا ل ي  الحكسو  ر 
هب لأخ  عري حكسو ر قيو ق المصرنين هال سن نا هالتي ك ن  يرستفي  الميقيرين لقتأكي ون   ظ الحس  ب ر 

هوعر      " Audire"الكق   ظ ال ير ر   ظ وش  تيرظ و  ن " Auditing" "الت  يق ت"الع و  ظا ه ك   ا ن  ي لن كق   ظ 
 ايرسا نط   التيق ت ل شت ل اليرط   الإقتص دي الخ ص ون وش منا هورشآرا خ  ظ بعي يرطسم  ثم   "نست ا"

 تح       عر سان"    ليش س ير  ب لسك"ك    همد   في   وساسعظ       ه ممسم نظ   الير ي   المزدهج    المح ابظ   عقم
ا هب لت  لي نش أر وع و ح ة ظ ل    ا المش  منا 4141ع     ا" هالرس ب هالتر ا بوس  ل الرن    ر هالجبر "

،  التأكي ون دقظ حس ب ر السج ر هوط بيرتمم  لقساقاا هقي يادر يرقك الح ة ظ و ا ايرس    حج م المرش آر 
ين ه ممسم  رك ر الأوسا  هو  يرض رتو ون فصل بين وقك ظ المشره  ه،داميروا الأور ال ي دع  المس همين ،  يرع  

 .1ويقيرين كسك ق بأةر لقير    بمراقبظ لع    الإدامة 
 
 

                                                             
1

 41 41ا ص2142ا 4لقرشر هالتسيناا ع  نا الأمدناطادام ها ل "التدقيق والرقابة في البنوك"خ لي لوين عبيالق وا  
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اهيرأاس        كق       ظ 4854لير      ي  مم      رر له  ورظ       ظ وممر       ظ في و       يان الت      يق ت في فر س         ب نط ل         ع         
"Roxonati " لتكسنن خبراق المح ابين هل ب  عقى وزاه  وممرظ التيق ت لن نكسن عض سا في      الكق  ظا ثم

،  يررظ    م        المممر   ظا هك    ن لبرنط ن      الفض   ل الأا   بت في      ا الترظ    م الممم   نيا اتجمم     ب    قي ال   يه  الأخ   ر  
ب     أدنبرة  ع        "جمع      ظ المح ا     بين الير      نسن ين"هل      ب   وممر     ظ الت     يق ت وس     تيرقظ في برنط ن        عر     يو  انش        

ة  ل ي ن  ظ لهال   ي ن    عق  ى هة  سا الت  يق ت و  ن  ا4582هبص  يهم ق   نسن الش  رك ر البرنط   س ع     .4581
لمستث رنن ون ير عب وسجي الشرك را ا عي عقى ين دة  الإ ت    بمممرظ التيق تا الأور ال  ي لد  ،  لوسا  ا

السلان   ر المت   ية   ا ه4554عرف    وممر  ظ الت  يق ت في ا  رظ ير  ي لساا  ا في ب   قي ال  يه ا لو    فرنس    فانتش   م   ا
ن   ا لو  ب قي اليه  كألم 4428  ا هتم ،نش ق المعممي الأورنكي لق   ابين الير نسن ين ع 4552الاورنك ظ ع   

شر  ا لو  في الم4444ا هفرقريا ع   4411لاترال   ع   ا 4412ا ع   كريا  4548فعرف      المممرظ ع   
ه ق   حرو   وب ح    االمممر ظ ف مم   دهن يررظ  م بت في   ا المج  ا ح ا بيلر وزاهلظالعر  فك ن لمصر فضل الس

الم  رظم لمزاهل  ظ وممر  ظ الت  يق تا هلير  ي لنش     جمع   ظ المح ا  بين ( 4)عر  ي    يهم الير   نسن مق  م  4414ح  س ا  رظ 
ا هك  ن   يفمم  الر  س ي   س يررظ  م المممر ظ في وص را ثم تحسل   الج ع  ظ ،  نير ب ظ 4481هالمراةعين المصرنظ ارظ 

ن   رظم لع       ها   قس  هةداا المممر   ظا ههاةب    ر  4485ا هل    يمر        الأخ   جة  دا   تسما ع      4488ع      
 ر المح ا  بين له   ا ك     ك ن     ر     يرش  رنع ر وممر   ظ وتيريو  ظ في ك  ل و  ن فقس  طينا الع  را  هحير  س  هوس  ؤهل 
ا هفي الع  را  ح  س ع     4415هق  ي    ل الير   نسن الهر  يي وطبير    في فقس  طين ح  س ع     .4444هالأمدن ع     

ا ح   ا اا  تبي  بير   نسن الش  رك ر العراق  ي هل   ب   وممر  ظ الت  يق ت خ    عظ لير   نسن ن  رظم ال  يخس  في 4485
( 42)ح ا  يم ب ا م ق  نسن مق م ا 4482ق نسن الشرك ر المؤق  ارظ المممرظا لو  الأمدن حس  يهم     

وطبير    ف مم    ح  س ع      4441ا لو    في الكسن    فير  ي    ل ق   نسن الش  رك ر الهر  يي لس  رظ 4481هلل  ك ا  رظ 
لكث  ر و  ن    يم ق   نسن الش  رك ر الك  سنتي هال   ي يرض   ن المزن  ي و  ن ل   س  الت  يق ت المتط  سم  بع  ي لل  كا 4481

ل  ب   جم  ا ال يه  ا ،  لن   يم ق  نسن ةخ ر نظ م لى ما ظ وممر ظ الت يق ت  4482الير نسن الهرييا هفي ع   
العرب ظ المت  ية ا ا قطرظ  العرب ظ يرت تا بتشرنع ر ورظ ظ لق ممرظ هعقى ملامم  الم قكظ العرب ظ السعسدنظا الإو مار

الخا ه ك   ا ح  س ل   ب  لا خق  س ورمم    بق  ي في ع لمر    ...ع    نا ال    نا ير  سن ا الس  سدانا ل ب    ا الجزا   ر هالما  را
 .4الح  ر

                                                             
 45خ لي لوين عبيالق وا ورةا ابت لكر ا ص  1
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و ن الأا  ب ا الب  مية  المس   عية  في يرط  سم      المممر  ظ ور    اه   مم سم له    ،  و      ي عق   و ال  س ا    س الس  ا   ر 
 ظ لخ ر  او ن ةمم الم ل ظ هالضرنب ظ ون ةممظا هالتساا في وقك ظ الأاممم هالسريار هك  ا ،نش  ق الأا سا  الم ل  ظ 

ا هك  لك و ن رهمي لتس ج قمم  في البسم  ظركظ  لور  ح ا ل ب   وص دقظ الميقت عقى اليرسا م الم ل ظ لأي  
 .ةل ،عط ق وصياق ظ لكثر لقصسمة  الحير ير ظ لتقك الشركظل

 :هلتس    لكثر لقتطسم الت مخي لمممرظ التيق ت عبر العصسم نعرض الجيه  الت لي 
                 ة التدقيق عبر العصورالتطور التاريخي لمهن: I.1 جدول رقم

 أهداف التدقيق المدقق الآمر بالتدقيق المدة
المق كا الإوبراط سما الكر س  ظا  م 1022م إلى .ق 0222من 

 الحكسوظ
وع قب ظ الس  م  عق ى اخ ت    مةل اليننا الك يرب

 الأوسا ا ي نظ الأوسا  
الحكسو      ظا المح        كم التج من       ظ  م 1052م إلى 1022من 

 هالمس همين
ور    ا الا    ة هوع قب    ظ ف عق     وا  المح اب

 ي نظ الأ س  
    ف  ومم   ني في المح ا   بظ له  الحكسوظ هالمس همين  م  1922م إلى 1052من 

 الير نسس
تجر               ب الا               ة هيرأك                ي 

 وصياق ظ الم زان ظ
         ف  ومم        ني في الت        يق ت  الحكسوظ هالمس همين م 1992م إلى 1922من 

 هالمح ابظ
هالاخط           قا تجر          ب الا          ة 

الش           مم دة  عق           ى وص           ياق ظ 
 الكشسف ر الم ل ظ الت مخ ظ

         ف  ومم        ني في الت        يق ت  الحكسوظا البرس  هالمس همين م 1902م إلى1992من 
 هالمح ابظ

الشمم دة  عق ى   ي  ها  وظ 
 انتظ   اليرسا م الم ل ظ الت مخ ظ

الحكسو       را           ر لخ      ر   م 1992م إلى 1902من 
 هالمس همين

الت        يق ت          ف  ومم        ني في 
 هالمح ابظ هالإاتش مة 

الش     مم دة  عق      ى نسع      ظ نظ         
الرق ب          ظ الياخق            ظ هاح           ترا  
المع           نج المح ا          ب ظ هوع           نج 

 التيق ت 
الحكسو       را           ر لخ      ر   م1992ابتداءا من 

 هالمس همين
         ف  ومم        ني في الت        يق ت 

 هالمح ابظ هالإاتش مة 
الش              مم دة  عق              ى الص              سمة  
الص     دقظ لق س     ب ر هنسع     ظ 

 بظ الياخق  ظ في   ل نظ   الرق
اح      ترا  المع       نج        ي الا      ة 

 الع لمي
المراجعــــــة وتــــــدقيق الح ـــــابات  ا  ــــــار الن ــــــر  "مح      ي التمم       وي ط     سا را وس      عسد       ينيريا : المص     يم                 

 15.11ا ص2111ا دنسان المطبسع ر الج وع ظا بن عكرسنا الجزا را "والممارسات التطبيقية
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 التدقيق وأنواعهمفهوم : ثانيالمطلب ال
 فهوم التدقيقم:أولا

الحس   ب ر ا المس  تريارا الب  ن   را نظ   ظ الرق ب   ظ الياخق   ظا لي ف     الأهنيرص  ي ب  و ير  يق ت الحس   ب ر
ف ني مح ن ي ع ن و ي  دلال ظ  ف ص  ،نتير دن  ورظ   ا قص ي الخ رهج ب رلي هاليف يرر الخ  ظ ب لمشره  تح  التيق تا

اليرسا م الم ل ظ عن الس ا الم لي ل لك المشره  في نه نظ فترة  يور ظ وعقسوظا هوي  يرصسنر   لرت  ج لع  لو ون مب  
 . 1له خس مة  عن يرقك الفترة 

و ن ط رف ومم ني  ا ق بأا قسا ور تظمختب  م يرير ني    م  هبر  ،"لخ ر  لقت يق ت ورمم   لن و  همدر عية  يرع  منفك   
ل عق   ى نسع   ظ هوص   ياق ظ المعقسو   ر الم ل    ظ الميريو  ظ و   ن ط  رف وس   جي وس   تيرلا با   ظ ،عط    ق ملي وعق   وؤ   ل ه 

    الاخ جة  ال تي  االمع س  ش  في اعياد     المعقسو ر المؤاسظا هعقى وي  احترا  اليرساعي هالمب دئ المح اب ظ
  .2اسظيرعبر عن الصسمة  الص دقظ لق سةسدار هك ا الس ع ظ الم ل ظ هنت  ج المؤ 

 اع ق   ظ ف     وس  تريار ه دف   يرر ه ا  ج ر المؤاس  ظ ف ص    فر     انتير دن    مح ن  يا"الت  يق ت بمعر     الممم  ني نع  ني
لقت يرت ون   ظ الع ق  را ه،ب ياق ال رلي في عيال ظ الكش سف ر الم ل  ظ لق ؤاس ظ وعت  ينن في لل ك عق ى ق سة  

 .3"هوت نظ نظ   الرق بظ الياخق ظ
ع ق    ظ ورظ    ظ لج    ا هيرير     م لدل   ظ الإ ب     ا بش   كل "عق   ى لن   و  (AAA)الأورنك    ظ هعرفت   و جمع    ظ المح ا   بظ 

وس سعيا يرتعقت بتأك يار خ  ظ بتصرف ر هلحيا  اقتص دنظا شيف يرسفج يرأك ي عق ى هة سد دمة ظ يرط  بت 
 .4"بين يرقك التأك يار وا المع نج الميررمة  هيربق غ يرقك الرت  ج ،  المستفيوين المعر ين

 اوس  عى له طرنير  ظ ورممج   ظ ويريو  ظ بش  كل ورس  ت و  ن ط  رف ومم  ني" لع   ل الفرنس  ي عق  ى لن  و هعرفت  و ورظ   ظ ا
با ظ ، يام حكم وعقل هوس تيرل اا تر دا عق ى وع  نج التير   م  انستع ل ج سعظ ون يريرر  ر المعقسو ر هالتير  م

 .5"هيريرينر وصياق ظ هف عق ظ الرظ   هالإةراقار المتعقيرظ ب لترظ م

                                                             
1

 44اورةا ا بت لكر ا ص"التدقيق والرقابة في البنوك"خ لي لوين عبيالق وا  
2
 Lionnel.C et Gerard.V," Audit et contrôle interne, Aspects Financiers, Opérations et Stratégiques", 4éme Edition,    

   Dalloze, Paris, 1992, p17                             

                                                                                                                                                                
3

 11ا ص2111ا دام الصف ق لقطب عظ هالشر هالتسينااع  نا الأمدنا"المدخل الحديث لتدقيق الح ابات"احق ي جمعظليي  
4

    45ا ص2111ا اليام الج وع ظا وصرا"المراجعة بين الن رية والتطبيق"ايي لطفيا لوين الس ي 
5 Lionnel.C et Gerard.V, Sour.Op.cit,P 22                                                                                                         
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رنف الس بت ب ل ل   ف  يرس     نرظ ر و ن خ ل و لقت يق ت و ن ورظ سمنن يربع   ل   ياف هلم يركتفي المرظ ظ ب لتع
 :المتسخ ة  ورو

 لي يرشك ل ملي حس  المعقسو ر المرتجظ داخل المؤاسظ: يريرينر نسع ظ المعقسو ر 
  هفع ل ظ الرظ   المعقسو تي هالترظ ميريرينر ن عظ 
      لي ف      الب  ن    ر هالس   ج ر المح ا   ب ظ لقتأك   ي و   ن      ظ ها    وظ الع ق     ر ال   تي تم : الف

    يرسج قمم  ا تحق قمم  هيربسنبمم 
 الخت و   ظ لقتعب  ج الس  ق م عق  ى نت ج  ظ لع       ه   س الحك  م عق  ى     ح ظ الكش  سف ر الم ل   ظ: الت ير   ت

 المؤاسظ هوي  يرشك قمم  لق ركز الم لي الحير يري له 
 بقسمة  نت  ج الف   هالت ير ت في   كل يريررن ر وسة و ،  الأط راف المعر  ظ ا ساقا داخق  ظ له لي : التيررنر

 خ مة ظ
ورظ  ظ  اورممج  ظ اطرنير ظ ع ق  ظ" ن و    ول لقت يق ت عق ى لالتع منف الس بيرظ يمكن ااترت ج يرعرنف  ونهااتر دا 

هوؤ   ل عق      هع ق    ا ا  ساقا ك   ن و  ن داخ  ل  الج   ا هيرير    م لدل  ظ الإ ب    ا نير  س  ش       ف  ومم  ني وس  تيرل
الكش   سف ر الم ل    ظ لقتأك   ي و   ن  ه ك    ا االمؤاس   ظ له و   ن خ مةمم    ا نف      الس   ج ر هالمس   تريار المح ا   ب ظ

ها وظ الع ق  ر المرجزة  ه الأحيا  الإقتص دنظ ا شيف ،عط ق ملي فني مح ن ي ح س     ح ظ يرق ك    تمم 
نتم يربق او ،  الأطراف المعر ظ خ    نت  ج الف   هالت ير ت في  كل يريررنر هبقسمة   االكشسف ر الم ل ظ الخت و ظ

   "فترة  يور ظ وع رظ
 التدقيق أنواع:ثانيا

 : نسا  التيق ت ن كر و  نقييريرس م ون خ   ياهنظ وع رظا ف ن ل عية  يريرس   ر لقتيق تا كل نسةي
  1:هنريرسم بيهم  ،  نسعين لا اين ههم   :بعملية التدقيق ةالقائم الجهة من حيث.1

 ت  يق ت ال   ي ن  تم بساا  طظ ط  رف و  ن خ   مج المرش  أة  له الش  ركظا ح   ا نك  سناله   س : الت  يق ت الخ   مةي-4.4
هالسق سف عق ى  اف    الس ج را الب  ن  ر المح ا ب ظع ن ،دامة  المرش أة ا هلل ك ش يف   و   وستير   نيا له مح

عيال   ظ     ظ المعقسو   ر هك   ا ،ب  ياق ملي ف   ني مح ن  ي ع  ن    ي  ه يرير    م نظ     الرق ب  ظ الياخق   ظ ثم الخ   ص ،  
هيرتم  اهللك لإ ف ق عق مم    اظ المصياق ظ الق رشأة  خ   فترة  وع رظالر تجظ عن الرظ   المح ابي  التير منر الم ل ظ

 :الشكل الت ليع ق ظ التيق ت هفير  لمس م يمكن ، مم م  في 
                                                             

1
 11ا ص4455االيام العرب ظا بجهرا لبر نا "الأصول العلمية للمراجعة بين الن رية والتطبيق"مح ي سمج الص  نا  
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 الخارجي للتدقيقالم ار العام  :I.1 شكل رقم
 
   . 
 
  
 
 
 
 
 

 
Source: Bethoux.R et Ael, "L'Audit donne le secteur public, centre de librairie et d'éditions 

techniques", Paris,1986,P 46 

 
،لا و   ق سمن ب لت يق ت الخ  مةيا ه  س لداة  وس تيرقظ  ه  س ير يق ت نعت بر ح ينا الرش أة : ياخقيالتيق ت ال  -2.4

لخيوظ ل ياف الإدامة  في ج   الرق بظ عن طرنت وراةعظ الع ق   ر ا ه لق كم هالتير  م ايرع ل ون داخل المشره 
هو  ن  ر    يمك  ن الير  س  لن الت  يق ت ال  ياخقي يمث  ل لح  ي حقير   ر الرق ب  ظ الياخق   ظ هلداة  في ن  ي . الحس   ب ظ هالم ل   ظ

 :ي  الإدامة  ب ات رام ب لمعقسو ر ف    نتعقت ب لرساحي الآير ظالإدامة  يرع ل عقى و
  الياخق ظادقظ لنظ ظ الرق بظ   
 الكف قة  التي نتم ش  الترف   الفعقي لق مم   داخل كل  قسم ون لقس   المشره ا 
 ك ف ظ هكف قة  الطرنيرظ التي نع ل ش  الرظ   المح ابي لكي نعك  بصي  نت  ج الع ق  را 

اخ  ت ف هة  و لهو  ن التع  رنفين الس   بيرين لك  ل و  ن الت  يق ت ال  ياخقي هالخ   مةي نتض    لن  ر     لهة  و يرش   بو ه 
 1: ه ي ك لت لي ب رمم  
 :يمكن حصر اهةو التش بو ف    نقي - ل

                                                             
  48ا ص 4444ا دام  ف ق لقطب عظ هالرشر هالتسيناا ع  نا الأمدنا "التدقيق الحديث للح ابات"ايي حق ي جمعظ هةخرهنا 1

المبادئ المحاسبية 
 المقبولة قبول عام

 القوائم المالية الختامية
راف ـــــــالأ  ةـــــــــــــالمؤس    

 ةـــــــرجياالخ

ق ـــالتدقي
 يـــــالخارج
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      ك   ل  ورمم     يمث   ل نظ      مح ا   بي فع       نمم   يف ،  ير   سفج المعقسو    ر الض   رهمنظ هال   تي يمك   ن الس    س  ف مم
 هالإعت  د عق مم  في ،عياد يرير منر و ل ظ ن فعظا هك ا اتخ ل اليرراما

 اخق ظ لمرا هيريرق ل حيه  الأخط قا الت عب هالاةاكل ورمم  نتطقب هةسد نظ   فع    لق راقبظ الي 
 : لو  لهةو الإخت ف ف  كن ايج ي   في الجيه  الت لي - ا

 الخارجيالتدقيق أوجه ا ختلاف بين التدقيق الداخلي و : I.0جدول رقم 
 التدقيق الخارجي التدقيق الداخلي البيان
 
 

 الهدف

لعقى كف ن ظ ،دامن ظ ه،نت ة  ظ و ن خ    اليرض  ق  تحير ت -4
عق      ى الإا      راف هاكتش       ف الأخط       ق هالت ع      ب في 

 الحس ب ر
 اتر  د ش  في مام للإالتأكي ون   ظ المعقسو ر  -2

 الخطط هاتخ ل اليررامار هيررف    

،ب   ياق ال   رلي الف   ني المح ن   ي ع   ن و   ي      ي  
هعيال      ظ التير       منر الم ل       ظ ع      ن ف      ترة  مح ا      ب ظ 

يرس              ل الرت              ج ،  الف              ر  هاوع ر            ظ
 المستف ية   ورمم 

علاقة القائم بعملية 
 التدقيق بالمنشأة

   ف  طب ع   ي له وعر  سي ومم   ني و  ن خ    مج  (ير با)وس ف ون داخل المرشأة  
 (وستيرل)المرشآ  

 
 نطاق وحدود التدقيق

 ك       ان طب ع    ظ ع     ل الم    يقتا  تح    يد الإدامة  ع     ل الم    يقت
الياخقي نس   لو بتسا  ا ع ق   ر الف    هالاختب  مار 

  لم  لينو ون هق  هاوك ن  ر يرس عي  عقى للك

نت     يد نط       هح     يهد الع     ل هفير      لقعير     ي 
المسق  ا ب  ين المرش  أة  هالم  يقت الخ   مةي هالع  رف 
الس  ي هوع نج التيق ت المتع  مف عق مم  ا هو   

 يرر  عق و اليرسانين المرظ ظ لق ممرظ 
 
مناسب التوقيت ال
 للأداء

 نتم الف   بصسمة  وست رة  لي طس  السرظ الم ل ظ -4
 اخت  منظ هفير  لحجم المرشأة  -2

بع  ي ،قف     ن  تم الف     بص  سمة  نه     ظ   -4
 ظ الم ل ظرالس

 نكسن ك ول له ةز ي قي -2
 ،لزاو ظ هفت لقير نسن الس  ي -1

 
 الم تفيدون

 قراق التير منر الم ل ظ -4 ،دامة  المرشأة 
 ل   ا المص لح  -2
 المرشأة  ،دامة  -1

 45ا ورةا ابت لكر ا ص"المدخل الحديث لتدقيق الح ابات"ليي حق ي جمعظا: المصيم                  
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 1:هنريرسم التيق ت ون ح ا الإلزا  الير نسس ،  نسعين ههم   :ا لزام القانونيمن حيث .0
  السة   سا عق   ى   الير    نسن له ن   ر   ك   تم  ال    ي   الت   يق ت   ه    س: (ةب    ميله الإ) الت   يق ت الإلزاو   ي -4.2

نتم يرع  ين و يقت الحس  ب ر و ن خ    الج ع  ظ ه  ا(ق نسن الإاتث  مه ا قسانين الضرا باق نسن تج مي) االير    بو
ع  ين هلسن ب لتض   ونا هاا  تثر ق و  ن لل  ك نفي ح ل  ظ يرع  يد الم  يقيرين ف   نهم وس  ؤ  ا هالع و  ظ ه   ي ال  تي يرير  ي م ليرع ب  و

 . مي لن نكسن التيق ت اخت  ميوؤا  الشركظ الميقت الأه  هون الضره 
لو ر    نرة ا  و لن لي اخت   مي  الت يق ت   نكسن  ن ل  في ه الأ ل : التيق ت الاج ،لزاوي له الإخت  مي -2.2
ا،لا ان ق  سانين  دهن لي ال  زا  ق   نسسو  ن ل     ا المص   لحا ه،  ل  ج م  الير      ب  و ،  ل     ا المرش  أة  يريررن  ر

ف لمح ا ب في  احس  ب ر المرش آر هوس ترياض  هب  ن ض   الم ل  ظ و ن اح ي المح ا بينالض را ب هال تي يرطق ب اعت   د 
با   الرظ ر ع ن  انير س  بتس ج ل الع ق   ر الم ل  ظ هيرص ر فمم  هفير   لق ب  دئ المح ا ب ظ المتع  مف عق مم    ا المج    

لمرش آر الت يق ت نر ا ب   رك ر الأ  ف ص ها الر س  و ن    ا ك لك. مم  ون قبل ويقت خ مةي وستيرليريريق 
ا ،ل ان لص ظ المعقسو ر المح اب ظ الر تجظ عن الرظ   المح ا بي المس تفي الإط  ر ن  الفردنظا لأنو نف ي في الثيرظ ه

   رنك ،نض      ي عر  في ح   لار الإنفص     له  خ    ظ كأا     لت ين  ي حير  س  الش  رك ق        المعقسو   ر يرت ف  ي
   .   ية  ون الميقت عري طقب اليررهض  ر ن البرس  ،  التير منر الم ل ظ المعتهك لك اط ةينيا

 2:هنريرسم التيق ت ،  نسعين ههم   :مجال أو نطاق التدقيقمن حيث .3
يرض ا الادامة  ال تي   هلاا  لقع  ل ال  ي نؤدن و  مح يد لج   ،ط ما  لق يقت   خس   ر   :التيق ت الك ول -4.1

لمع   نج له وس  تسن ر الت  يق ت المتع   مف  هلك  ن خض  ا لل  ك االت  يق تله ج     ي ق   سد عق  ى نط     ليرع  ين الم  يقت 
عق مم  ا هنتع ين عق  ى ك ل و  يقت في نه ن ظ الأو  ر ،ب ياق ملن  و الف ني ع  ن و ي  ا   وظ الير سا م الم ل   ظ الخت و  ظ كك  لا 

ع ن ض هن و في  ي   رم نرش ألا ه س وسؤه  عن با  الرظر عن نط   الف   هالمفردار التي شمقتمم  اختب مايرو
 .اي ن ح ظ ون نساحي الع ل

ع  ل ه ج   التيق تا بح ا نيرتصر نتض ن ه ا بع  الير سد عقى نط   ل ه س ال ي :التيق ت الجز ي -2.1
الم  يقت عق  ى بع    الع ق    ر دهن لج    ا هتح  يد الجمم  ظ ال  تي يرع  ين الم  يقت يرق  ك الع ق    ر عق  ى ا  ب ل الحص  را 
هنتع  ين عق  ى الم  يقت في       الح ل  ظ لن ن  بري في يريررن  ر  يرف     ل و    ق     ب  و و  ن ع   ل لت ين  ي وس  ؤهل تو بس   س  

                                                             
 44ليي حق ي جمعظ ا وصيم ابت لكر ا ص 1
 ا دام المستيربل لقرشر هالتسيناا ع  ناالأمدنا"الأصول العلمية والعملية لتدقيق الح ابات"خ لي مالب الخط با خق ل مح سد الرف عيا  2
 44ص
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سد ايرف     له عير ي كت     نب  ين ح  يهد ا هنتع ين هة   لمس تفيوي لل  ك التيررن  ر هو   ن  ريربط ب  و و ن ق  سا م هوعقسو   ر
هم    في ير يق ت بر ي لم نعمم ي ،ه لي قص سم لب راق لو ظ الم يقت و ن هلل ك لإ اهنط   التيق ت هالهيف الم راد تحير ير و

     .كثر يرطب ير  هانتش ما في التيق ت الخ مةي  ا الرس  ون التيق ت ون بين الأنسا  الأ .ل و،
 1:هيمكن يريرس م التيق ت ون     الزاهنظ ،  نسعين ههم  :اتمدى الفحص أو حجم ا ختبار حيث  نم.9

 اليف يررا   الير سدا  جم ا    في   ب لتيق ت   الميقت نيرس   ن ل  هنعني: التيق ت الش ول له التفص قي -4.1
و ن الم ح أ لن    ا ا ه نيرس   بتيق ت جم ا المفردار محل  الف   والسج را الحس ب ر هالمستريارا لي ان

،   وا  ؤدي اا تفياو افي ح لظ المرشآر كبجة  الحجم و لالحجما  المتساطظ ه صاجة الالتيق ت نصق  لق رشأة  
ق ي يرعرق ل الس  ج الع  دي لقرش  ط داخ  ل الت  يق ت هيرع م  مم  و ا ع   وقي السق   هالتكقف ظ ال  تي  ع ق  ظ ين  دة  لعب  ق

 .المرشأة 
 يد م عالكلا ح ا نيرس  ب خت ةزق ون  بتيق ت  الميقت  نيرس    الرس      ا هفي  :التيق ت الإختب مي -2.1

نع   م بع  ي لل  ك نت    ج الف     عق  ى ج   س  المف  ردار  ا ثملك  ي تخض  ا لع ق   ظ الف    ( ع ر  ظ)و  ن المف  ردار 
الرس  ون التيق ت ني  خ  ظ في المؤاس ر لار الحج م الكب ج  ه  ا. التي تم اخت  م   ا الجزق ورمم ( المجت ا)

   (. المفردار)هلار الع ق  ر المتعيدة  بصسمة  كبجة  هالتي نصعب ف مم  التيق ت الش ول لكل الع ق  ر 
 2:هيمكن يريرس م التيق ت ون     الزاهنظ ،  نسعين :توقيت عملية التدقيقمن حيث .5

 س ب ر هاليرسا م الم ل ظ عياد الحبعي ،نتمم ق السرظ الم ل ظ ه، نو نتملهنت  ز   ا الرس  : التيق ت الرمم  ي -4.8
 .الخت و ظا هله ا الرس  ون التيق ت وزان  كيريرمم  ك   لو هةو نيري

 :ون المزان  التي كيريرمم  ن كر و  نقي  - ل
 (قف   الحس ب ريرسسنظ ه،)يريق يرمم   مق   التي نتملف   احت  لار الت عب هيرعينل الب  ن ر هالأ 
  ن الميقت هوس عينو لم نترددها كثجا عقى المرشأة اميرب   في الع ل داخل المرشأة  لأ عي  حيه 

 :فأهممم   و الريري التي يرسةو ا  التيق ت الرمم  يهةللو   - ا
 قصر الفترة  ال يوظ لقير    بع ق ظ التيق ت 
 ،  ميرب   في وكتب الميقتحيه 
 خر الرت  جأير 

                                                             
   18ا ورةا ابت لكر ا ص"ن ريات المراجعة وآليات التطبيق"مح ي سمج الصب نا  1
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 الم ل ظ    السرظ  ويام  عقى يرتم    ختب منظقار الإالإةرا  الف   ه  لن ع ق ظ لي  :التيق ت المست ر -2.8
قف    ال يف يرر في ،ة راق ير يق ت ةخ ر بع ي ،هفير  لبرن وج يوني محيد وسبير ا وا   رهمة  بطرنيرظ ورظ ظ  ه الق رشأة 

الير سا م الم ل  ظ الخت و  ظا ه   ا الر س  و ن الت يق ت نع ي  نه نظ السرظ الم ل ظ لقت ير ت و ن التس سن ر الض رهمنظ لإع ياد 
ور ا ب  لش رك ر الأو سا  هلج    و  ن المرش آر الض ف ظا هله  ا الر س  و  ن الت يق ت ك  لك وزان   هع  سا ن   كر   

   1:ف    نقي
 :وزان  التيق ت المست ر - ل

 طس  الفترة  الزور ظ التي نتم ف مم  ع ق ظ التيق ت 
 ، نتمم ق السرظ الم ل ظ،نتمم ق الميقت ون ع قو بعي فترة  قصجة  ون ير منخ 
 ، ير منخ ح يه  الأخط  ق  بين لي عي  هةسد فجسة  يور ظ كبجة  اكتش ف الأخط ق هالت عب له  بأه

 هاكتش فمم 
 يرساةي الميقت هوس عينو في المرشأة  ب ات رام له في فترار ورتظ ظ خ   السرظ الم ل ظ 
 (يرسينا الع ل عقى الع وقين ب لمكتب)م    وسسمي وكتب الميقت دهن  اط له ، لع ل فييررظ م ا 
 :ع سا التيق ت المست ر - ا

 ،  ك   قي نسممس الميقت عن ،    ع ل بيل ف وميرب   الع ل في المرشأة  محل التيق ت 
 قي نت س  التيق ت المست ر ،  ع ل مهير ني بح  نؤد  بطرنيرظ ةل ظ 
  حراج عري كت بظ التير منر،يرسط ي الع قظ بين الميقت هوس في المرشأة  لى  نسبب 

قي يركسن المؤاسظ وس س  التيق ت لىقسكظ وقك  ظ خ   ظ له ع و ظ له طتقط ظا ه  :ملكية المؤس ةمن حيث .6
 2:،  نسعينيمكن يريرس م التيق ت  ون     الزاهنظه 

ح ي لاض  ا  الع سو ظ هالحكسو  ظ في  نرصب لق ؤاس رالتيق ت ال ي  ون  نس   ه س  : التيق ت الع   -4.8
هفي     ا الر  س  و  ن المؤاس   ر له         اظ الم     الع     لي  تقكمم      اهال  تي تخض  ا لقيرساع  ي الحكسو   ظ المس    سع ظ

هنير  س  ش   ا الر  س  و  ن الت  يق ت ةمم   ي لقرق ب  ظ ير   با هله    الرق ب  ظ المب    رة  عق مم    ه   ي ،لزاو   ظ هف  ت لقير   نسن  االيهل  ظ

                                                             
 15ص ا2111ا دام الشب ا الج وع ظا ،اك يمنظاوصرا ا طا"أسس المراجعة"عبي الفت   الص ن هةخرهنا  1
2

 ياف ع ق ظ المراةعظ بشكل ع  ا نشرة  الكترهن ظ  ممرنظا المج ا العر  لق   ابين لج   تحير ت  مح ي ن اين ل دما يرير  م دهم لةممزة  الرق بظ في 
 د 18:ا 41ا41/21/2141 :ير منخ الإط  اwww.ascasociety.orgا 48ا ص8214ك نسن له ا -الير نسن ينا يرشرنن اه 
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فص   في الرق ب ظ الم ل   ظ هيررف    المساين ظ هحس  ب ر اليهل  ظ هالإدامار هالمؤاس  ر الت بع ظ له   ا هنتبق  سم وت لقيهل ظ
 .دهم   ا الجمم ي  س السممر عقى الم   الع   المسد  في خزنرظ اليهلظ

 وقك تمم  ل فراد ومم   ك ن الشكل  المرشآر التي يركسن  المؤاس ر ه  يريق ت  ه س   :التيق ت الخ ص -2.8
ا ...( رك ر لوس  له  رك ر يرض  ون لار وس ؤهل ظ مح يهدة ا جمع   ر ن سادي )الير نسس له   المؤاس ر 

ه لا  ساقا ك   ن     ا الع  يد كب  جا وتسا  ط  اهسم  ي ب لت  يق ت الخ   ص لأن الم ل  ك ل  رل  الم     ع  يد و  ن الأف  راد
 .محيهد ك لمؤاس ر الفردنظ

  التدقيق وأهداف أهمية :ثالثالمطلب ال
 التدقيق أهمية:أولا

يو  ظ الأط  راف المس  تفيوظ لقير  سا م يرير  س  خ      السا   ظ ا ه يرتجق  ى لهم   ظ الت  يق ت في كسن  و ها   قظ لا ل ن  ظ
ا تعراض لهم  ظ الت يق ت ض  هل  يافمم  المس تيربق ظا هيمك ن ، ا  الم ل ظ بح ا يرعت ي عق مم  في اتخ  ل قراماض   هما م ا 
 1:ظ عقى الر س الت لي ب لرسبظ ل طراف المعر ظ هالمستفيوظ لقيرسا م الم ل 

اعت    دا كق     عق  ى الب  ن   ر المح ا  ب ظ في ه   ا الخط  ط        الأخ  جة ح   ا يرعت   ي  :ب لرس  بظ لإدامة  المؤاس  ظ .4
 ان يركسن يرقك الب  ن ر     ظ هيرعك  الح لظ الفعق ظ هالسق  ظداق هيرير   وا هون  ر  تحرص عقى لهوراقبظ الأ

 .لي يركسن ويقيرظ ون قبل    ظ فر ظ مح اب ظ
اتث  منظ هيرسة و ويخراضم   اليرسا م عري اتخ ل قراماضم الإنعت ي المستث رهن عقى   ه  :ب لرسبظ لق ستث رهن.2

لىكنا هلكي يركسن     اليررامار هالتسة مم ر اق  ظا يجب لن يركسن     الير سا م كبر ع  ي ل،  و  كيرت لهم 
 .وعقسو ر يمكن الس س  ش  ه  ا انط ق  ون يرأ جة  الميقت ال ي نؤكي للك عقى الأقل يرعك 

يرعت ي البرس  عق ى      الير سا م الم ل  ظ الميقير ظ و ن قب ل     ظ فر  ظ مح ن ية  عر ي ق  ومم   بيماا ظ : ب لرسبظ لقبرس .1
له س  مم  ر الإ ت  ن   ظ ع  ظ و ن التالس  ع ظ الم ل   ظ هالمرك ز الم   لي الحير ير ي لق ؤاس  ظ عر  ي طق ب       الاخ جة  لمج س 

 .طقب قرهض
عق   ى        الير   سا م لقس    س  ،  تحين    ي   لكك       ؤلاق   هنعت    ي : لإقتص    دنسن في    ك   ل اليهل   ظب لرس   بظ ل.1

الخا هالير     بع ق  ظ التفط  ط الإقتص  دي ...المؤ رار السطر ظ ورمم  وث  ال يخل الير سويا الر  يرج ال ياخقي الخ   
هاتخ ل اليررامار التر سنظ التي تخي  الص لح الع  ا له ا هةب لن يركسن المعقسو ر الظ  رة  عقى     اليرسا م الم ل ظ 

 .قا الفعقي لق ؤاسظيرعبر عن السا
                                                             

  21 44ا ص 2141ا الجزا را 4ا وطبعظ وزهاما ط "المراجعة الداخلية" ينيري وسعسدا ليي نير ما  1
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عق  ى الير  سا م الم ل   ظ الميقير  ظ لأل  راض كث  جة  ورمم     ييرعت   ح   ا  :لجمم   ر الحكسو   ظ هلةمم  زة  اليهل  ظ المفتقف  ظا.8
 .الخ...هفرض الضرا ب هتحيني الأاع م هيريرييم الإع ن ر لبع  الأنشطظ هاليرط ع ر  الرق بظا  التفط ط ه

وا الإدامة  بش أن الأة سم هالمش  مكظ في  م الم ل ظ عري التف هض خجة  عقى اليرسايرعت ي     الأ: نير ب ر الع   .8
        .الأمب   هو    بو للك ا لي  هةب لن يركسن     اليرسا م ع كسظ لقصسمة  الحير ير ظ هالفعق ظ لح   المؤاسظ

 أهداف التدقيق:ثانيا
لير  ي ك   ن لتط  سم وممر  ظ الت  يق ت ل   ر وق   سه في يرط  سم ل   يافمم  هك   لك ين   دة  دمة  ظ و  ي  الإعت    د عق  ى 

 ال يف يرر هالس ج ر و ن لخط  قا هلم يرصب  وممرظ التيق ت جرد ها  قظ لت ين ي و   ق ي نسة ي فيالرق بظ الياخق ظا 
  ظ و ا ال يف يرر هالس  ج ر لي ك  ن   يفمم  ق   را عق ى التأك ي و  ن و ي  وط بير ظ الير سا م الم ل اه ير ع بل ة ل

لن اكتش  ف  4541دهن ،بياق ملي فني نح ني بل يراجر الرظرة  لع ق ظ التيق ت عريو  قرم اليرض ق  راحظ ع   
الأخط   ق هالا  ة ل     اله  يف السح   ي لقت  يق ت لي ل     وفره     عق  ى الم  يقت ان نك  سن ة اسا    له بسل س     

 يام في الأخج ملي تير دنظ ورظ ظ لقيف يرر هالسج ر ه،ن،ظ ن نيرس  بع ق ظ التيق ت بطرنيرلارن ا بل يجب عق و 
 1:فني مح ني   ن يريررنر  ال ي نيريوو لق س همين له ون ق   بتع  رو هب لت لي ل ب   ل ياف التيق ت ك لت لي

  التأك  ي و  ن     ظ هدق  ظ الب  ن   ر المح ا  ب ظ المثبت  ظ في دف   يرر المش  ره  ها  ج يرو هيريررن  ر و  ي  الإعت    د
 عق مم 

  عقى ملي فني مح ني حس  وط بيرظ اليرسا م الم ل ظ لم   س وير ي في اليف يرر هالسج رالحصس   
 ، خط  ق له ل ة له التيرق   ل و ن ف رص ح  يه مم  ع ن طرن ت ين   مار لب ل يف يرر و  ن كتش  ف و   ق  ي نسة ي

 الميقت المف ة ظ
 :لو  في السق  الح لي يرساع  ل ياف التيق ت وا يرساا ل ياف المؤاس ر لتش ل 

 هدماا ظ الأا ب ا ال تي ح ل     ا  يافير   مم   هالتع رف عق ى و    حيريرت و و ن لالخط ط هوت بع ظ ير وراةع ظ
  ياف المرةسة هن الس س  ،  الأد

  يرير  م نت  ج الأع    ب لرسبظ ،  و  ك ن وستمميف  ورمم 
 اليرض ق عقى الإاراف ون خ   تحير ت لقصى كف نظ ،نت ة ظ في جم ا نساحي الرش ط 
 له المرشأة  ك لصعسبظ يريرينر ل  م ع ق ظ التيق ت عقى الع  لتخف   خطر التيق ت هلل 
 تحير ت لقصى قيم لىكن ون الرف   ظ ل فراد هالمجت ا 

                                                             
 44خ لي مالب الخط با خق ل مح سد الرف عيا ورةا ابت لكر ا ص 1
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 ماهية التدقيق الداخلي: ثانيلمبحث الا

نعت   بر الت   يق ت ال   ياخقي حقير   ظ و   ن حقير    ر الرق ب   ظ في المؤاس   ظا ،ل يرعت    ي عق    و الإدامة  لقتفف    ف و   ن 
المس  ؤهل ظ المقير   ة  عق  ى ع يريرمم   ا  ح   ا نعت  بر بمث ب  ظ الع  ين الس    رة  ل  لإدامة  ا هال  تي يرراق  ب و  ن خ له    ك  ل كب  جة  

   س ق  ييم الم  ما  ظ ،لا لن  و لم نقير  ى  ه   اجة  تح  ي  في المؤاس  ظ ا هالت  يق ت ال  ياخقي ل     ب   لمفممس  الجين  ي ،ل
الإ ت      الساا  ا ،لا بع  يو  ب  رير الح ة  ظ المق   ظ ل  وا هو  ن تم ايداد ا ت      الب   حثين هالمممر   ينا فير   وسا بتط  سنر  
ه،ما  ق ج سع  ظ و  ن اليرساع ي الايو  ظ لم  ما  تو داخ  ل المؤاس ظا ه    ا لم    نيريو  و لق ؤاس ظ و  ن خ  يو ر يرس   عي 

هعقى ا ر للك اسف نتم التطر  في   ا المب ا ،  نشأة  التيق ت هالفع   لق ؤاسظا الإدامة  في التس ج الج ي 
 .ل يافولهم تو ه هل م التع منف التي همدر ف وا لنساعوا هلخجا  هيرطسم  الت مخي ا وفممسووالياخقي 

 ومفهومه   تطورهنشأة التدقيق الداخلي: المطلب الأول
 ة التدقيق الداخلي وتطورهنشأ:أولا

ال  ياخق ين في  ا ح   ا تم ،نش   ق وعمم ي الم  يقيرين4414بيان  ظ الإ ت     ب لت  يق ت ال  ياخقي ،  ع     يرع سد
عتب م     الخط  سة  الأا ا   ظ في ،ا ه    ا ك   ن بمث ب  ظ الخط  سة  الأه  هال  تي يمك  ن "IIA"السلان   ر المت   ية  الاورنك   ظ

نر وممر ظ الت يق ت الياخقياهايرس    ج   التيق ت الياخقيا ح ا ا  م   ا المعممي ور  ،نش  و في ير يع م ه يرط س 
 4411ةل المضي ق يو  ش    المممر ظا ح  ا تم في ع    يروا ك   ب   الجممسد المفتقفظ ون لنط   الإنتف   خيو 

 1.، يام له  ق   ظ يرتض ن وسؤهل  ر الميقت الياخقي
الياخقي عت  د دل ل يرعرنف التيق ت تم ، 4481يرعين ر عق مم ا هفي ع   ا تم ،دخ   4481هفي ع   

  هك لك ا يافوا ح ا لم نعي نيرتصر عقى الأ ياف السق   ظ فيرط بل يرعيض  لأ ياف بر  قة  ا هب لك ل ب 
الإدامة  يرطق   ب و   ن الم   يقت ال   ياخقي التير     م هاق   ترا  الحق   س  لق ش    كل المسة   سدة  هيرسة    و الع       ه،ب   ياق الأماق 

 2.هوت بعظ يررف   التسة مم ر
داق المممني لع ق  ظ ج سعظ ون المع نج التي تحكم الأالياخق ين  ي ق  وو بس ا  ن يار وعممي الميقيرين،هون ل م 

داق المممني لقتيق ت يرشك ل لج ن ليمااظ هاقترا  ،ط م وتك ول لمع نج الأ 4411التيق ت الياخقيا ح ا تم ع   
هتم التصينت عق مم ا يريررنرا برت  ج دمااتمم   ع  له ا هقي و انتمم      القج ن ون ل 4441 ع   الياخقيا هفي

                                                             
   41ا ص 2115ا اليام الج وع ظ  الااكريمنظا وصرا "المراجعةفل فة "لوين ليي لطفيا 1
 21ص ا  2118ا الااكريمنظا وصر اليام الج وع ظا ا"المراجعة الداخلية في ظل التشغيل ا لكتروني"ا ن دم  عب ن السسا  2
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ه    المع نج تم ،قرام   و ن ل لب  ظ لى ما ي المممر ظ همهاد   ا لىثق ين في وعمم ي الم يقيرين ال ياخق ين هالجمم  ر الت بع ظ 
ا تم ، يام دل ل لأخ ق  ر وممرظ التيق ت   دمة  عن    لظ دل ل ةيني لتعرنف التيق ت 4444هفي ع    .لو

نش   ط "ن  و يرعرن  ف نش   ط الت  يق ت ال  ياخقي عق  ى لورنك  يا هتم ق ين الأقب  ل وعمم  ي الم  يقيرين ال  ياخ ال  ياخقي و  ن
نسعيا ااتش ميا وس سعي هوستيرل داخل المرشأ  وص م لمراةعظ هتحسين ،ن ي الأ ياف ون خ   الت ير ت 

اليمة ظ الك ف  ظ ون ايرب   الس  ا ر هالخطط هالإةراقار المس سع ظ هاقترا  الت س ر ر ال يو ظ ح س يرص ل ،  
 1".ة ظللإنت 

ق    جق   المع  نج   2141هفي ع     .تم     لظ دل  ل ةين ي لم  ما ظ وممر ظ الت يق ت ال ياخقي 2114هفي ع   
اليهل  ظ لقت يق ت ال  ياخقي ب  ةراق وراةع  ظ لق ع  نج اليهل   ظ المممر  ظ لم  ما  ظ الت يق ت ال  ياخقيا هعر    التا  جار 

ل   تم  2141المع   نج الجين ية  عق ى ك  ل المعر  ين هلل ك خ     الف ترة  و   ب  ين فبران ر ،  و  نس  بالميرترح ظ ،  ة ن 
 2144.2نر نر  14وفعسله  ابتياقا ون  بعي للك ، يام المع نج الجينية  هالتي بيل ارن ن

لا لو  في الجزا ر ف  كن اليرس  لن     الس  فظ حينثظ الإاتع    له ح س حينث ظ الإع تراف ش   كرش  ط 
و ن الير  نسن  11ون خ    الم  دة   يمكن الإاتار ق عروا فقم نر  عق مم  المشر  الجزا ري ،لا  في نه نظ الث  ن ر ر

نتع  ين  عق  ى :"ال  تي ير  ر  عق  ى لن  و  4455ة   نفي  42الص   دم بت   منخ  55/14الت  سة ممي لق ؤاس   ر مق  م 
في المؤاس ظ هتحس ين بص فظ وس ت رة  ل   ط المؤاس ر الع سو ظ الإقتص دنظ يررظ م    كل داخق ظ خ  ظ ب لمراقب ظ 

لا يج  سي لأح ي لن نت يخل في ،دامة  هيرس  ج المؤاس  ظ :"عق ى لن و85ا ك    اك  ل في ن    الم  دة  "ا ج   هيرس  ج  
الع سو ظ الإقتص دنظ خ مج الأةممزة  المشكقظ ق نسن  هالع وقظ في ،ط م الص ح  ر الخ  ظ ش ا يرشكل كل ط لفظ 

 3".  هنتريرب عرمم  يرطب ت قساعي المسؤهل ظ المين ظ هالجزا  ظ المرصسص عق مم  في   ا الشأنله ا الحكم يرس جا   ر 
 
 
 

                                                             
وؤاسظ السما  لقرشر هالتسيناا  ا4ط ا"اليهل ظالتيق ت الياخقي بين الرظرنظ هالتطب ت هفير  لمع نج التيق ت "خقف عبيالق و السامدارا  1

 12ا ص 2118الأمدنا
يرفسجنظ  و كرة  ا(التي اةرن  عقى يرقك المع نج ارالتاج )المع نج اليهل ظ المممر ظ لم  ماظ التيق ت الياخقياا (IIA)جمع ظ الميقيرين الياخق ين  2

 :ير منخ الاط  ا  www.global.theila.org هورشسمة  عقى وسقاا 14/41/2141مهة  في ا 2115ا  دمة  في 
   4اص  48.11الس عظ ا عقى 11/12/2141

3
 .4455ة نفي  42الص دم بت منخ  55/14ا الير نسن 12الجرنية  الرسم ظ لقج ممسمنظ الجزا رنظا العيد  

http://www.global.theila.org/


 الفصل الأول                                                       مدخل عام للتدقيق الداخلي

11 
 

 مفهوم التدقيق الداخلي:ثانيا
ة  يرع  منف ال تي يرر هل   وفمم س  الت يق ت ال ياخقي هير يمة  حس ب التط سم الت  مخي ال  ي لح ت همدر عي  

لإ   فظ ق   ظ لق ؤاس ظ  هتحس ين وص  م لا هوس تيرنش ط ااتش ميا وس سعي " ش   المممرظا فعر ف عقى لنو 
ع ق  ض   ا ،ل نس   عي   عق  ى تحير   ت ل   يافمم  و  ن خ     ورممج   ظ ورتظ   ظ هورض  بطظ لتير    م هيرط  سنر فع ل   ظ ،دامة  

 1".المف طرا ه بط ه،دامة  هيرر  ي الع ق  ر
ه  فظ داخق ظ ير بعظ لإدامة  المرشأة  لتعبر ع ن نش  ط داخق ي وس تيرلا لإق و ظ الرق ب ظ الإدامن ظ "بأنو  لنض  عر فه  

لتير  م وي  يرسافت الرظ   وا و  يرتطقبو الإدامة  اه الع ل عقى حسن ااتفيا  المسامد بم  كيرت  اظ بم  ف مم  المح اب
 2".الكف نظ الإنت ة ظ

وراةعظ الع ق  ر هالير سد التي يرتم بشكل وست را ح ا " نسن ين عقى لنوهعر فو المعممي الأورنكي لق   ابين الير
  3".يررف  ون قبل ل ف ص نع  رسن هفت  رهط خ  ظ
نش  ط " عق ى لن و  4414في نشريرو التي ل يم   ع   " IIA"ك   عر فو المعممي الأورنكي لق يقيرين الياخق ين 

 ا  ب ظ هالم ل   ظ هالأع      الأخ  ر  كفيو  ظ الر  ساحي المحاس  ظا نع   ل عق  ى وراةع  ظ يرير    م وس  تيرل نش  أ داخ  ل المؤ 
 4".للإدامة ا ه س ها قظ مق بظ ،دامنظ يرع ل عقى ق    هيرير  م فع ل ظ ها  ل الرق بظ الأخر 

يرير  سيم ل نش  طظ المتع   مف عق مم    " عق  ى لن  و" IAFC"هعرفت  و لجر  ظ المع   نج الت بع  ظ للإتح   د ال  يهلي لق   ا  بين 
يرش   ل ه     ف الت  يق ت ال  ياخقي الف    ا التير    م هالمراقب  ظ لم  ي  كف ن  ظ هفع ل   ظ داخ  ل السح  ية  كفيو  ظ له   ا ه 
 5".لنظ ظ الرق بظ الياخق ظ هالمح اب ظ

نش    ط "لن الت   يق ت ال   ياخقي     س  "IIA" ب ر      نش   ج التعرن   ف الجين   ي لمعمم   ي الم   يقيرين ال   ياخق ين الأورنك   ي
 يافمم  بسااطظ يرير  م هتحسين لن ي أة ا ه،يرلا وص م لإ  فظ ق  ظ لق رشيرأك ييا ااتش ميا وس سعي هوست

 6".فع ل ظ ،دامة  المف طر هالرق بظ هع ق  ر الت كم

                                                             
1

 12ا ص2111 الير  رة ا ا دام الكتب العق  ظ لقرشرا4ا ط"المعايير الدوليةدليل التدقيق الداخلي وفق "داههد نسافا  ا ب  

2
  221ا ص2114ا وط با الش  ا ع  نا "مفاهيم التدقيق المتقدمة" المج ا العر  لق   ابين الير نسن ينا 

3
 424ا ص2141ع  ن ا العر  لقرشرا المجت ا ا وكتبظ "مفاهيم حديثة في الرقابة المالية والداخلية"ا الخط ب خ لي مالب 

 421رةا ا صنف  المخ لي مالب الخط با  4
 18ا ص2144لرشرا ع  نا الأمدنا قطب عظ هاا دام الصف ق ل"التدقيق الداخلي والحكومي"ليي حق ي جمعظا  5
 11 18ا صنف  المرةاليي حق ي جمعظا  6



 الفصل الأول                                                       مدخل عام للتدقيق الداخلي

11 
 

نش   ط وس  تيرل هوس   سعي نمم  يف ،  "عق  ى لن  و ق راةع  ظ هالمستش   منن ال  ياخق ين ي لس  ك     عر ف  و المعمم  ي الفرن
نص    لقت سين هالمس همظ ،عط ق    ن ر لق رظ ظ حس  دمةظ تحك مم  في الع ق  ر التي يريرس  ش ا وا يريرييم 

 1"في خقت الير  ظ المض فظ
 :نظممر و  نقي التع منف الس بيرظ هالمفممس  الجيني لقتيق ت الياخقيهون خ   

 ن       الس  ف ظ ير بع  ظ نس ب ظ لأ  ظالت يق ت ال ياخقي نش   ط وس تيرل داخ ل يررظ   م وع ينا       الاا تير ل
 .دامة  العق  يررظ     للإ

  ل ير با لق ؤاسظنيرس  ش   الس  فظ  ف  وؤ. 
  نت ثل ع ل     الس  فظ في ،ة راق ع ق   ر ف   ا يرير   م ه،ع ياد يرير  منر دهمن ظ ح س  ع ق   ر جم  ا

 .الس   ف المسةسدة  داخل المرشأة 
  ق ترا  و ا ،   يافس ي الس  ا  ر هتحير  ت الأهوي  تجنتم ،ب غ الإدامة  العق   بمي  اجهمة  الع ق  ر

  يرزني في ف عق ظ هكف قة  المرشأة ج سعظ ون الت س ر ر ون  أنه  لن 
 2:نشت ل عقى ه  فتين لا ا تين ههم   ان التيق ت الياخقينستفق   ك   يمكن لنض  لن

 المس  سعي ل دل ظ با رض ير سفج يرير سيم وس تيرل همح ن ي هال تي يرش  ل الف    : خيوظ التأك  ي المس  سعي
 .نظ ظ الرق ب ظف عق ظ هكف نظ ،دامة  المف طر هالأل
  داخ  ل المرش أة  له خ مةمم   ا  ه   ي لن يرير ي  المش  سمة  هالرص     لقسح  يار الترظ    ظ:  منظالخيو ظ الإاتش

 .شيف تحسين ع ق  ض  ه،  فظ ق  ظ لقسحية 

 

 

 

 

 
                                                             

 14ا ص 2111ا و كرة  و ةستجا ة وعظ الجزا را "المؤس ةالمراجعة الداخلية مهمتها وم اهمتها في تح ين سير " عب س لطفيا  1
 11ا ص2114 ع  ناا دام الصف ق لقطب عظ هالرشرا4ا ط"المدخل إلى التدقيق والتأكيد الحديث"ليي حق ي جمعظا  2
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 وأهدافه  أهميته أنواع التدقيق الداخلي : المطلب الثاني
 أنواع التدقيق الداخلي:أولا

 1:ك لآتي  ههمنسع ن اخقي ،  ييمكن يريرس م التيق ت ال
و سا  لي نظ نيرس  بو الميقت الت با لق رشأة   ه س الرس  الش  ا ون التيق تا ح ا :المالي الداخلي التدقيق .1

هك    لك تحير   ت لك   بر كف ن  ظ ،نت ة    ظ لىكر   ظ لقسح  ية  هيرش   ج ا الإلت   زا      ياف الإدامة  ير   ت لهل   س  الش   ركظا هتح
 . ب لس  ا ر الإدامنظ

 الم ل ظ هالسج ر المح اب ظ  لقيرسا م  المرظم  الك ول ه   الف  بو  هنيرصي: فممس  التيق ت الم ليو - ل
ال   تي يرك   سن المرش   أة  طرف     ف مم    ا هالت ير   ت ورمم     حس    ب   هوس   ترين ا  هيرتب   ا الير    سد المح ا   ب ظ لقع ق     ر التب دل    ظ

 . لت يني وي  يرط بيرمم  وا المب دئ المح اب ظ المتع مف عق مم  هالس  ا ر الادامنظ 
 وس سعي في   بشكل الهيف الر  سي لقتيق ت الم لي  س ،عط ق ملي فني ،ن :ل ياف التيق ت الم لي - ا

يرس       بع      نك   تي تم يرطب يرمم     بطرنير   ظ لى  ق   ظا هيم،ع   ياد التير    منر الم ل    ظ هفير     لقيرساع   ي المح ا   ب ظ المح   يد ة  هال   
 :الأ ياف الأخر  لقتيق ت الم لي ف    نقي

 الت يرت ون السج ر هالطر  المح اب ظ المستع قظ 
 الت يرت ون ،    الع ق ظ الم ل ظ بطرنيرظ     ظ 
 الت يرت ون وسؤهل ظ الميماق الم ل ين 
  بصسمة  ع دلظ  لق رشأة  الحير يري   ثل الساقا الح لي ه  نه لالت يرت ون دقظ التير منر الم ل ظ هون 
  الت يرت ون السةسد الفعقي ل  س 
 ج ل هالترح ل هلنه     بصسمة      ظف   هيريق ت الإنرادار المفتقفظ هالتأكي ون ،ةراقار التس 
  الت يرت ون دقظ الع ق  ر الحس ب ظ لق ع و ر الم ل ظ هلنو تم ايرب   المب دئ المح اب ظ المتع مف عق مم 
 ورا له اكتش ف الت عب هالتزهنر ب ليف يرر هالسج ر 

ه   ا الر س  لشم ل و ن الت يق ت الم  ليا ح  ا نير س  الم يقت ال ياخقي  :دار  أو التشغيليا الداخلي التدقيق .0
بتير  سيم الأنش  طظ الم ل   ظ هالا  ج و ل   ظ ش  يف وعرف  ظ و  ساطن الض  عف في كف ن  ظ الأداق هيرير  ييم التس     ر لت س  ين 

 .نشطظ بس  ا ر هخطط المرشأة جم ا الألتزا  أكي ون ،الكف قة ا ،  فظ ،  الت

                                                             
   التج منظا ة وعظ وستا نماا قسم العقس  لك ديمي ا و كرة  تخرج  مم دة  و اتر"التيق ت الياخقي في تحسين لداق المؤاسظ دهم"اج     ةرا 1

 42 44 41ا ص 2141-2141دفعظ 
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نو لداة  تخي  لنش طظ الإدامة  و ن خ    يرير    و لعرف عقى هن: التشا قيه لالإدامي وفممس  التيق ت  - ل
 . له  هيريرييم التس   ر الضرهمنظ

 :هنمميف ،  تحير ت و  نقي:التشا قيل ياف التيق ت  - ا
 و  سا  هلج          المت ح  ظ و  ن و  س يرينا لىتقك   ر هلتحين  ي و    ،لا ك ن    المرش  أة  ير  ينر هيرس  تع ل وسامد

 بكف قة 
 نظ ظ االتعق   رااليرسانين هالس  ا ر هك ا الخطط المس سعظ  المرشأة  ب لأتعرف عقى وي  ،لتزاال 
  ير  سفج وعقسو   ر دق ير  ظ ه      ظ ع  ن الع ق    ر في السق    المر ا  ب هال  تي و  ن    أنه  يرس   عي في اتخ   ل

 ع ق ظ اليررام
 نظ ل س  المرشأة  ون الض    له التبيني هاسق الإاتع   ي  
  اتع  له  لمسامد   المت حظ،مم ر المعر ظ في تحسين عي  طتقف الجه ا الإفترا  ر هالتس   ر التي يرس 

  التدقيق الداخلي أهمية:ثانيا
و ون   بط ت بتل لك لم  كاكتسب  وممرظ التيق ت الياخقي لهم ظ ب لاظ لم  له  ون دهم     في المؤاس ر ه 

العساو  ل ال  تي ا   عير في يرط  سنر هو  ن ياف ال  تي يرس  عى الإدامة  لت ير يرمم   ا ق ف لف   ر هالإنحراف   ر ع  ن الأ   ل
 1:الإ ت    ب لتيق ت الياخقي  ي 

 هانتش   م   ةاراف     عق  ى نط     هاا  ا لى    لد  ،  يرب ع  ي المس   فظ ب  ين  ك  بر هيرط  سم حج  م المؤاس   ر
 الإدامة  العق   هك فظ الع وقين

 رك ر المس همظ هايدن د ح ةتمم   لق عقسو  ر ال تي و ن   أنه  يرع  ل عق ى حف أ ها  وظ لوساله     ممسم 
 هعيالظ الإفص   عن اليرسا م الم ل ظ الخت و ظ التي يرع  الصسمة  الحير ير ظ له 

 ، يرع    يد المس    تسن ر الإدامن    ظ في المؤاس    ظ لى      دف    ا ب     لإدامة  ،  يرف    سن  نتمم     ج لا    قسا ال وركزن    ظ ه
ا  تع    يرق  ك ،و  ر ال   ي ل مم  ر الح ة  ظ ل  ي  الإدامة  لقتأك  ي و  ن ا   وظ الأ اؤهل  رالس  قط ر هالمس  

 السقط ر هالمسؤهل  ر ب لشكل ال ي نتر اب وا الس  ا ر هالرظم هالإةراقار الير نسن ظ 
 ن لهلأة  ل التأك  ي و  ن لل  ك لاب  ي  اح ة  ظ المجت   ا هلف  راد  ،  الب  ن   ر هالمعقسو   ر المثبت  ظ في التير   منر

 ون طرف ويقت يركسن ويقيرظ 

                                                             
1

 411 421خ لي مالب الخط با ورج ابت لكر ا ص 
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 أهداف التدقيق الداخلي: ثالثا
الهيف الأا ا ي و ن الت يق ت ال ياخقي طبير   لم   همد في ب   ن وس ؤهل  ر الت يق ت ال ياخقي ال  ي ل  يم  

وس عية  جم ا لعض ق الإدامة  العق   في الإبراق الفعقي "ج ا الميقيرين الياخق ين ب لسلان ر المت ية  الأورنك ظ  س 
هيريرييم التس   ر هالتعق ير ر المريربطظ ب لأنش طظ ال تي يرر هلتمم    تير  مالطرنت يرزهني م بت ق  ر ه لمسؤهل  ضم عن 
  1".ع ق ظ التيق ت

ق  ى نش   ط المرش  أة ا هب لت   لي    ياف الت  يق ت ال  ياخقي و  ا ال  زون ل رس  جم و  ا التا  جار ال  تي ط  رلر عليرط  سمر 
 2: ياف التيق ت الياخقي يرت يد ك   نقيل ب   ل

  لكف قة  التي نتم ش  الترف   الفعقي لق مم   داخل كل قسم ون لقس   المؤاسظاالت يرت ون 
  تمم  س  المؤاسظ ه  ظ يرير  ي   ب ليف يرر هكف نظ ها  ل ي نلالت يرت ون هةسد  
   كف قة  الطر  التي نع ل ش   الرظ    المح ا بي هلل ك وؤ  ر نعك   بص ي  نت   ج الع ق   ر الت يرت ون

 هالمسقف الم لي
  الإة   راقار الترف  ن   ظ لت   زا  ب    لخطط ه الإه  المس    سعظ لس  ا    ر الإدامن   ظا لم   ي  وراع    ة  ال   يهميالتير     م

 بياق الرلي ح  له  بارض تحس رمم  هيرطسنر   لت ير ت لعقى كف قة  ،دامنظ،المتعقيرظ ش  ه 
  عض ق الادامة نت ة ظ لىكرظ بتيرييم الخيو ر لأ،دامنظ ه ،كبر كف نظ لتحير ت  
    تحسين ع ق  ض ين دة  ق  ظ المؤاسظ ه 
 هتحسين لا ل ب الع ل نيري  الحقس  الم كرظ هالتس   ر لق ش كل التي يرساةمممم  المرظ ظ 
 يرير  م هتحسين فع ل ظ ،دامة  المف طر هالرق بظ هع ق  ر الت كم 

  ماهية المدقق الداخلي : لثالمطلب الثا
 المدقق الداخلي تعريف: أولا

نع   ين  و    ن ط    رف الم   ينر الع      ا لجاة    ا هال     ي ا المؤاس   ظة    ج في     س لل    ك الش   ف  المس     ف له الأ
ب  دئ المح ا  ب ظا فمم س نيما  مم  ك   يان و ن و    دنن التس  ج ش  يف المالحس  ب ر هنت ير ت و  ن و ي  يرط بيرمم    و ا 

ض     الير نسن    ظ لأن   و لا نت ت    ا الت س   ين هالرف   ا و   ن الأداقا ،لا لن   و لا نص    د  عق   ى الحس    ب ر هلا نكس   بمم  قس 
                                                             

 415اص2118ا دام الرصر لقرشرا الير  رة ا وصرا "قواعد المراجعة في اعمال البنوك"اليربط ن مح يا1
المعممي الاا وي لقب س  هالتيمنبا ةية ا "الاقتصاد الو نيدور حوكمة الشركات والمراجعة الداخلية في تطوير "اعياس ابرا  م اييا 2

  11اص2115



 الفصل الأول                                                       مدخل عام للتدقيق الداخلي

16 
 

 و  ظا فمم  س نتع  رض بص  فظ دا    ظ هوس  ت رة  لض  اسط الم  ينر الع     ه    ا و    يجعق  و هةمم    و  ن لهة  و ا  تير ل ظ التب لإ
   1.الإخت ف وا الميقت الخ مةي

 المدقق الداخليوصفات مات مقو  :ثانيا
 :ويرس و ر الميقت الياخقي.4
 2:التي ن كر ورمم  و  نقي ه يقت الياخقي ر   عية  ويرسو ر لا ا ظ التي يرزني ون ف عق ظ هن   الم  

  لن كي د وسقعو عري المستس  ال ي نؤكي دعم الإدامة  لو 
  هلل   ك لتجر   ب  لا نير   س  الم   يقت ال   ياخقي بتأدن   ظ لي ع    ل له نش    ط يررف     ينك   سن وس   تير  لي لن

 ماق الاجا هعي  يرأ ر  بأيرع مض المص لح
  ا تير ل تو هيرت    ل و ،لن نكسن وسؤه  لو   ةممظ يرت تا بيريم ون السقطظ الك ف ظ هالتي يرس    بت يع م

 ج لا لهاا لتأدنظ لع  لو

 : ف ر الميقت الياخقي.2
 3:ك لت ليوعممي الميقيرين الياخق ين الاورنكي ه ي     حي د
الثير   ظا هنر   يمج تح          ا البر   ي داق ع ق   و بم     نؤا     له    ي لن نت ق   ى الم   يقت ال   ياخقي في : الرزا    ظ - ل

 :اليرساعي السقسك ظ الت ل ظ
 نس ئ لق ممرظ لتزا  ب ليرسانين هالكشف عقى كل و  خ لفمم  هالإ 
 ه المؤاسظ التي نع ل ش لفع   التي يرس ئ لق ممرظ عي  التا  ي عن الأ 
 ياف الشرع ظ لق ؤاسظ التي نع ل ش المس همظ في تحير ت الأ  
  في ع قو هوت سك بآداا هاقس  وممر ظ لن نكسن دا   ج حي طق 
دنتو لس  فتو ه  ا و  أن نكسن الميقت الياخقي له خبرة  اومم مة  هقيم ون المعرفظ ل ر ق يرله ي : الكف قة  - ا

 :نتطقب ورو

                                                             
  28اص2118ا2ا دام ها ل لقرشرا ط"خل الى التدقيق من الناحية الن رية والعمليةدم"  دي الت   يا  1

ا 2111ا ما لظ و ةستجا ة وعظ الجوس ا ع  نا"وي  يرطب ت وع نج التيق ت الياخقي المتع مف عق مم  في البرس  ال  ر ظ"عبيالانيا فضل عقيا 2 
  11ص

ا ما لظ و ةستجا "وي  يرطب ت وع نج التيق ت الياخقي المتع مف عق مم في البرس  الاا و ظ الع وقظ في قط   لزة "ك    اع ي ك    الرسنسا 3
  ا بتصرف18ا ص2114الج وعظ الاا و ظا لزة ادفعظ 
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   يريرييم الخيو ر التي يمتقك ف مم  المعرفظاالخبرة  ه الممم مة  ال يوظ لأدا مم 
  الياخقي اليهل ظ لق  ماظ المممر ظلن نؤدي خيو ر التيق ت بمسةب وع نج التيق ت 
 هلن نساكب التطسمار في حيرل تخصصو هالحيرس  لار  متحسين ومم مايرو هةسدة  هنسع ظ خيو يرو ب ات را

 (دامة وثل الإقتص دا الإحص ق هالإ) الصقظ بع قو
 ق ت   نت قى بو ون ع ت وعقسو يرو في المح ابظ وتتبع  لاتج   ض  الحينثظا وتفمم   لقتيلن نكسن بج نب و

 هل سلو 
  لن نكسن وت كر  ون لاتو ق دما عقى التعبج ش  تحي   هكت بظ بكل ه س 
  ون خ   جما هيرير  م المس سع ظ  ون دمةظ  عقى لنو عقى لبياق م عقى الميقت  الياخقي  ،: المس سع ظ - ر

  جار وص     لحوالممم    ني دهن لي      اسط ر له ير    أ ن    وهيرك    سنن مل نص       المعقسو     ر هالتير     منر،دل    ظ ه الأ
قو فس  وصق تو ن نضا وصق ظ ع نفسو لا اقط ن عق و لج   ج ا هلا هلن نكسن ا ي الشفص ظ

  .هلسنظالشفص ظ ون ح ا الأ
عقى الميقت الياخقي احترا  ق  ظ هوقك ظ المعقسو ر التي يرعسد لق ؤاس ظ ال تي نع  ل ش  ا ه   ا  :السرن ظ -  

ه لدنت و لس  فت و هع ي  الكش ف عرمم   أ ر  ق يرلنيرتضي ورو الح م في ي نظ يرقك المعقسو ر التي اكتسبمم  
و ر  ا وش بع  ب  لره  العق   ظ لي هةب عق و لن نك سن لااتفياومم  لق صس  عقى وك اب  فص ظا 

 .  رظ ظ هالمتصقظ ب لمممرظهوق   ب ليرسانين هالتشرنع ر الم

 المدقق الداخليوم ؤوليات صلاحيات :ثالثا
 صلاحيات المدقق الداخلي .1

ال ياخقي له فش  قو في تحير  ت ل ياف و نتسق  ف عق ى وير يام ال  يعم ال  ي نتقير    و  ن الإدامة  يقت ،ن ن    الم 
العق  ا هلكي نيرس  الميقت ال ياخقي بممم و و هوس ؤهل  يرو بكف  قة  ه  ف ف ظ ير و ظا ف  ن الض رهمي لن نت    ل و المج    

 .هالص ح  ر لقير    بيهم  هوسؤهل  يرو
 1:يمكن يرقف     ح  ر الميقت ف    نقي 

  عقى ك فظ وستريار هاج ر المؤاسظ لالإط   الك وحت 
  حت الس س  الك ول ،  المسامد البشرنظ لق ؤاسظا ل سله  هلىتقك ض 

                                                             
 484ا ص4444ا دام ها ل لقطب عظ هالرشر هالتسيناا "تدقيق الح ابات  الناحية الن ريةعلم "عبي الق و خ لي اوينا  1
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 رهمنظ لق س عية  عقى الير    بع قو الميقت   هانض ح ر نرا   طقب لي ب  ن ر  له اتفس م الإ حت  
  ن و في ك ل و   نتعق ت هالإدلاق برل اليرص س نعير د هللك في ح لار الض رهمة  ظ الع وظ للإحت دعسة  الج ع

 بع قو ك راةا
  الت يرت ون كل وسةسدار المؤاسظ هالتزاو ض 
 الت يرت ون ان المؤاسظ قي طبير  المب دئ المح اب ظ 
  براي نير ط اليرسة  هالضعف ف مم ، ه  م نظ   الرق بظ الياخق ظف   هيرير 
 لج   ون الس   ت المتعقيرظ ب لمؤاسظ نظ ظ هالعيرسد ه الت يرت ون ا وظ يرطب ت نصسص اليرسانينا الأ 
  المس عية  في يرص  م هيرطب ت نظ   الرق بظ الياخق ظ لت ير ت الأ ياف المرةسة  ورمم 
 قتراح ر هالتس   ر ال يوظ لت سين اةراقار نظ   الرق بظ الياخق ظيريرييم الإ 
 دة  يرطقبمم  الإدامة  وروالير    بيماا ر له ومم   محي 
  نتطقبمم  نظ   الرق بظ الياخق ظالير    ب ةراقار وع رظ 
   لتزا  الم ليا الكف قة  هالفع ل ظ في المشره لش ول هال ي نشت ل عقى وراةعظ الإ  ب لتيق ت االير 
 يريق ت حس ب ر المؤاسظ هفير  ليرساعي التيق ت المعت ية  هوتطقب ر المممرظ هل سله  العق  ظ هالفر ظ 
 ي الأع    في المؤاسظ هةسدض ن دامة  العق   بمعقسو ر حس  ك ف ظ ،يرزهني الإ  

 المدقق الداخليم ؤوليات .0
ه   س وس  ؤه  بحس  ب السا    ل هل     بحس  ب الرت    ج ا وس  ؤهل ظ  وس  ؤهلاع سو    نعت  بر الم  يقت ال  ياخقي 

 1:وسؤهل ظ وين ظا ةر   ظ هلخ ق ظ
يرصب  وسؤهل ظ الميقت الياخقي وسؤهل ظ وين ظا اساقا اتج   المؤاسظ محل الت يق ت له اتج     :المسؤهل ظ المين ظ -ل

خطأ ل ر ق يرأدنتو لع قوا هيرسب ب عن    ا الخط أ   رم لقا جا بمع   لن و لت سافر لمك  ن المس ؤهل ظ المين  ظ لالاجا ،لا 
 :لق يقت الياخقي نشترط يرسافر و  نقي

 نرسا عرو هةسد خطأ   دم عن الميقت له ون 
 حيه   رم لقاج نت جظ   ا الخطأ      
 هةسد مابطظ ابب ظ بين الخطأ هالضرم 

                                                             
1

 88اص2118ا كق ظ التج مة ا ة وعظ ااكريمنظا "أصول وقواعد المراجة والتدقيق الشامل"مح ي الس ي اران ا  
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ه ي لن الميقت هل ر ق ق  وو بع قوا قي نريرك ب ةريم ظ و ن الج را م المرص سص عق مم   ق نسن    :المسؤهل ظ الجر   ظ-ا
وسؤهلا وسؤهل ظ ةر    ظ ع    ا ه ر  نكسن الميقت اهللك في ح لظ ايرس   الضرم ون الشف  المعرسي ،  المجت 

 :اميركبو ون ةرا م هورمم  ني
     يرآور الميقت وا الإدامة  عقى يرسينا لمب    سمنظ عقى المس همين ح س لا يرظمم ر ن ساحي اليرص سم هالإهم

 في ،دامة  الشركظ
  يرآور الميقت وا جق  الإدامة  في ج   اتخ ل قرامار وع رظ في    ر   لنه  ون وصق ظ الشركظ هلكن في

 ه المس همين لالحير يرظ فبمم  كل الضرم بمصق ظ الشركظ 

هون لوثقظ للك و   يررشأ المسؤهل ظ الأخ ق ظ نت جظ الإخ   ب لأو نظ هلخ ق  ر المممرظ :المسؤهل ظ الأخ ق ظ-ة 
 :نقي

 تج هي اليرساعي هاليرسانين المممر ظ 
 الإهم   المممني المفرط 
  طل ب لرزا ظ ه رف المممرظ حس هلس ك ن لج وتعقت ب لمممرظ اقس 
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 ضوابط وأساسيات التدقيق الداخلي: المبحث الثالث 

ةة  الع كسظ لحير يرظ الب  ن ر المح اب ظ المفتقفظا هيرعطي حك   بشأنه ا هليري  ممي   ا ر نشكل التيق ت الم
سم المقك   ظ الس    ية  عق  ى و  ر العص  سما هنت ج  ظ له   ا التط  المفمم  س  يرط  سما وس  ت را لتط  سم وفمم  س  اليهل  ظ هلأ   ك   

 يافمم  ون خ   ايج د الحقس  الم   ظ لقتشس  ر المسة سدة  همف ا الكف  قة  يرعيدر ه   ف المؤاسظا هيررسع  ل
ة ل الحك  م عق  ى وص ياق ظ الب  ن   ر المح ا  ب ظا ك  ن لاب  ي و  ن ير سفر ام    دار يرف   ي لهو  ن .الإقتص  دنظ لق ؤاس  ظ

ا تير   ي هالع ق ي هالتأك  ي عق ى   رهمة  الإق  وو بع قوا ون خ   الا ت    بعرصر التأ   ل العق  الميقت عري 
الم دي هالمعرسي ل ر ق لى ماظ المممرظ هالعر نظ التي يجب لن نسل مم  ل ر ق لدا ظ لممم توا هو  نتريرب عرمم  ون وس ؤهل ظا 

ا ح  س نتض    لر    ت في طتق  ف الس     ت المح ا  ب ظال   ي نش  كل ال  يل ل الم   دي ل  رلي الم  يق تيررن  رالل ص  ل ،  ،ع  ياد 
 ع ق   ظ وس   م لداقيررظ   م ه مف عق مم   ا  ا  سف نتط  ر  في     ا المب   ا ،  وع   نج الت  يق ت ال  ياخقي المتع  لل  ك 

 .ع ق ظ التيق ت الياخقي لتيق ت الياخقي هك ا لدلظ هقرا ن الإ ب ر فيا

 معايير التدقيق الداخلي: ولالمطلب الأ

وع نج التيق ت الياخقي اليهل ظ المب دئ الأا ا ظ لمممرظ الت يق ت ال ياخقيا هال تي يج ب عق ى الم يقيرين   ثل
الياخق ين الإلتزا  ش  عري لداق ومم وممم المفتقفظا هضيف المع نج بشكل ع    ،  تحين ي الك ف  ظ ال تي    م  ش   

 .اخقييداق المممني المطقسا ون الميقت اللمستس  الأ وير ن  له  سابط ه  فظ التيق تا هيرعتبر بمث بظ 

 المعيارمفهوم : أولا
يرس    ال تي نص ل وس تس  الكف  قة  المممر  ظا هدمة ظ الالداة  الحك م عق ى : " ن ولنعرف وع   م الت يق ت عق ى 
  1".،ل مم  الميقيرسن عري لدا ممم لس   فممم

ومم  ني مسم  ي نص  يم ع  ن      ظ ،ع   ن " ن  و لعق  ى  "IIA"هنع  ر ف حس  ب وعمم  ي الم  يقيرين ال  ياخق ين الاورنك  ي 
وع   نج الت  يق ت ال  ياخقيا ك  يد وتطقب   ر لداق نط     ع  رن  و  ن لنش  طظ الت  يق ت ال  ياخقي هيرير    م لداق الت  يق ت 

 2".الياخقي
عت    د عق مم    في يرير    م المير   ن   هاليرساع  ي ال  تي ن  تم الإ "نه    يق ت ال  ياخقي تحين  ياا فتع  رف عق  ى للو    وع   نج الت  

يرك سنا هق    ع ق  ر قسم التيق ت الياخقيا ح ا  ثل المع نج  سلج لى ماظ التيق ت الياخقي ك   يج ب لن 
                                                             

1
  84ورةا ابت لكر ا ص" ال  ر ظوي  يرطب ت وع نج التيق ت الياخقي المتع مف لق مم  في البرس  "عبيالاني فضل عقيا  
 18ا ص2111ا الجزق الأه ا اليام الج وع ظا " موسوعة معايير المراجعة"ي دا ط م  عبيالع   2
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هللك هفير  لم   تم التس  ل ،ل  و هاعت   د  و ن قب ل وعمم ي الم يقيرين ال ياخق ينا هتحين ي وس ؤهل  ضم الفر  ظ هوت بع ظ 
     1".لدا ممم المممني

   وأهداف معيار التدقيق الداخليهمية أ:ثانيا
 2:يرك ن لهم تو ف    نقي  :أهمية معيار التدقيق الداخلي.1

 ر ق يرأدنتممم لممم وممملالتي نقتز  ش  الميقيرين الياخق ين ا ا ظ نضا المب دئ الأ  
 يار هالتير منر التي نيريومم  له  الميقيرسن الياخق سن يمكن الإدامة  ون الإعت  د عقى التأك  
  عياد المساد التيمنب ظ لق ممر ين الجيد،نتم الااتر  د بو عري 

 3:الياخق ين ف    نقيوعممي الميقيرين    ليري حيد:أهداف معيار التدقيق الداخلي.0
 ب  ن المب دئ الأا ا ظ التي تحيد الك ف ظ التي يجب لن نكسن عق مم  التيق ت الياخقي 
 نش طظ الت يق ت ال ياخقي ،  ل،ط م ع   لأداق التيق ت الياخقي هيرعزنز الير  ظ المض فظ ال تي تحيريرمم    ه ا

 هاا وي  لىكنل
 ه ا لا  لير    لداق الميقيرين الياخق ين 
  التأا   لع ق  ر وع لج ر يررظ   ظ وتطسمة  هيرشج ا ،دخ   تحس ر ر عق مم 
 ع      لحير ير  ظ ال  يهم هالمس  ؤهل  ر المس  تسن ر الإدامن  ظ في ورش  آر الأ يرع    ت ح ل  ظ الفمم  م ل  ي  جم   ا

 المرسطظ ب لتيق ت الياخقي

 

 

 

 

                                                             
1

ا ح لظ الشرك ر المس همظ الع وظ  "ؤ رة  في يرطب ت وع نج التيق ت الياخقي المتع مف عق مم العساول الم"خش موظ  مم ب حسينا  
 488ا ص 2118الامدن ظا ما لظ و ةستجا ة وعظ الجوس ا الامدنا 

2
 28اص 4445ادام  تع ق لقرشر هالتسينااع  نا "مدخل إلى التدقيق الحديث"ليي حق ي جمعظا 

3
 11ا نف  المرةا الس بت لكر ا صجمعظ ليي حق ي 
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  الدولية معايير التدقيق الداخلي:ثالثا
 1:ج سعتين ههم  هيرتألف ون""  ي المع نج الص دمة  عن وعممي الميقيرين الياخق ين ه 

 (:4111اقسقظ ) :الس  رله وع نج الصف ر يرتض ن : المجموعة الأولى -4
الجمم    ر ال  تي ير  ؤدي ه  ف   ظ الت  يق ت ال   ياخقيا ك     يرس      ه   ي المع   نج ال   تي تح  يد خص       هسم   ر 

وتطقب         ر الج         سدة  هالكف         قة  ال         تي يج        ب يرسافر            في ةمم         ي الت         يق ت ال        ياخقيا هك          لك وتطقب          ر 
المتطقب    ر لأداق الممم      المقير    ة  عق   ى ن   ظ ال يو   ظ هل   ج لل   ك و   ن  الإاتير ل ظاالمس    سع ظا المعرف   ظا الممم    مة ا العر

 :هيرت ثل     المع نج ف    نقي  اع يريرممم
 4111- يج   ب تحين   ي ل   رض ها   قطظ هوس   ؤهل  ر نش    ط الت   يق ت : الأ    يافا الس   قطظ هالمس   ؤهل ظ

 . الياخقي بس  يرظ مسم ظ يررسجم وا المع نجا هوسافت عق مم  ون جق  الادامة 
 4411- س  تير ا هعق  ى الم  يقيرين ش   ط الت  يق ت ال  ياخقي لن نك  سن وعق  ى ن:ا  تير ل ظ هالمس   سع ظالإ

 .ع  لهملدنظ أ ر ق يرلن نتس سا ب لمس سع ظ الياخق ين ل
 4441- يج   ب لن نك   سن ورص   ب ال   ر    الترف     ي لقت   يق ت ال   ياخقي ير بع      :ا   تير ل ظ الترظ      ظالإ

 .نش طو هوسؤهل  يرو ك   يجبداق لمستس  يررظ  ي في المؤاسظ بشكل نكفل ل
 4444-       ن نتص    لقت    يق ت ال    ياخقي لل ال    ر    الترف      يعق    ى  :التف ع    ل المب      ر و    ا الادامة  العق 

 .هنتف عل وب  رة  وا الادامة  العق  
 4421- ن نتص    ف الم    يقيرسن ال    ياخق سن بتسةمم     ر ل    ج ور      ية  هل    ج ليج    ب : المس    سع ظ الفردن    ظ

 .ن نتجربسا يرض ما المص لحلزة ا ه وت    
 4411-  ه المس  سع ظا ا ساقا لا تير ل ظ ،لا ك  ن  ر    و   نع  ت الإ: س  سع ظالإاتير ل ظ هالموعسق ر

أن طب ع ظ    ا ه الظ  را يجب الإفص   عن يرف   ل للك ،  الأطراف المعر  ظا و ا العق م ب لفي الساقا 
 .خت ف المعسق رالإفص   تختقف ب 

 4211- هبراع ظ و ا ب    العر ن ظ المممر  ظ  كف قة ب يجب لن يرؤد  ومم   التيق ت: ة  هالعر نظ المممر ظكف قال
 .ال يوظ

                                                             
1

ا 2141ا همهةع  في اكتسبر 2115ا الص دمة  في اكتسبر "المع نج اليهل ظ لم  ماظ التيق ت الياخقي"الياخقياجق  المع نج اليهل ظ لقتيق ت  
 15ص



 الفصل الأول                                                       مدخل عام للتدقيق الداخلي

11 
 

 4241- يج  ب عق   ى الم  يقيرين ال   ياخق ين لن يمتقك  سا المعرف  ظ هالممم    مار هالكف   قار ال يو   ظ : كف   قة ال
و   ت   المعرف   ظا الممم    مار ، اش    ط الت   يق ت ال   ياخقي ك ج سع   ظهعق   ى ن.لترف      المس   ؤهل  ر المرس   سبظ

  .   بمسؤهل  ضم ط هالكف قار الاخر  المطقسبظ للإ
 4221- يقت و  ي لهالممم   مة  المتسقع  ظ و  ن ال  ياخق ين ب     العر ن  ظ المممر   ظ  عق  ى الم  يقيرين: العر ن  ظ المممر   ظ

 .العص ظ ون الخطأالمممر ظ ب   العر نظ  لا نتض ن. ستس  وعيرس  ون التبصر هالاقتيامداخقي نت قى بم
 4211- تحس   ين وع   رفتممما ومم    ماضم هالكف    قار  عق   ى الم   يقيرين ال  ياخق ين: التط  سنر الممم   ني المس   ت ر

 .الأخر  ون خ   التطسنر المممني المست ر
 4111- هتحس ين الترف  ي لقتيق ت الياخقي يرط سنر يجب عقى الر    : ك ي هتحسين الجسدة أبرن وج ير

 .ةسدة  نش ط التيق ت الياخقي هللك ون خ   ه ا برن وج ناطي ك فظ ةسانب نش ط التيق ت
 4141- ع     لك  ي هتحس ين الج سدة  يج ب لن نش  ل برن  وج يرأ: ين الج سدة برن وج يرأك ي هتحس يرسيمير

 .التير  م الياخقي هالخ مةي عقى السساق
  4144- 1:ع    التير  م الياخقي عقى و  نقي ليجب لن يرشت ل : لع    التير  م الياخقي 

 المراقبظ المست رة  لأداق نش ط التيق ت الياخقي -
خرنن ون داخل المؤاسظ عقى ة ف ص له بسااطظ لاقسا التير  م ال اتي أوراةع ر دهمنظ يررف  ب -

 وعرفظ ب لم  ماظ الع ق ظ لقتيق ت الياخقي هالمع نج
 4142- هيج  ب ،ة راق لع      التير    م الخ   مةي عق ى الأق  ل و  رة  هاح  ية  ك  ل : لع     التير    م الخ   مةي

ؤاس  ظا هيج  ب لن نر   قة خم    ا  رسار بساا  طظ و  يقت له فرن  ت ير  يق ت وؤ   ل هوس  تيرل و  ن خ   مج الم
 2:الر    الترف  ي لقتيق ت الياخقي وا الإدامة  العق   و  نقي

 الح ةظ لإةراق لع    التير  م الخ مةي عقى فترار لكثر يرير مب  -
و  ؤ  ر هاا  تير ل ظ الم  يقيرين الخ   مة ين له فرن  ت الت  يق ت الخ   مةيا بم    في لل  ك لي احت    لار  -

 لسةسد يرض ما في المص لح

                                                             
1

ا 2141ا همهةع  في اكتسبر 2115ا الص دمة  في اكتسبر "المع نج اليهل ظ لم  ماظ التيق ت الياخقي"جق  المع نج اليهل ظ لقتيق ت الياخقيا 
 14ص

2
 14ا صكر نف  لمرةا لسبت ل  
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 4121- يج   ب عق   ى ال   ر    الترف     ي : ه،ب    غ التير    منر ع   ن برن    وج يرأك    ي هتحس   ين الج   سدة ،ع   ياد
 .لقتيق ت ،ب غ الإدامة  العق   برت  ج برن وج يرأك ي هتحسين الجسدة 

 4124-  لا يج  سي ": تم اة  را   هفير    لق ع   نج اليهل   ظ المممر   ظ لمزاهل  ظ الت  يق ت ال  ياخقي"اا  تفيا  يرعب  ج
لا ،لا ك ن   ،التيق ت الياخقي نتسافت هنرسجم وا المع  نج اليهل  ظ  نش ط لق يقت الياخقي الاف دة  ب ن

 .ي اف ديرو    نك ي هتحسين الجسدة  يرؤ أنت  ج برن وج ير
 4122- ن ع ي  التساف ت و ا يرعرن ف عر يو  نك سن و ن   أ: تير ي ب لمع نجالإفص   عن ح لار عي  ال

له  ج عق  ى الرط     الكق  ي لرش   ط الت  يق ت ال   ياخقي أخ ق    ر المممر  ظ هالمع   نج الت   لالت  يق ت ال  ياخقي هوبت  يئ 
  .ن نفص  عن عي  التسافت ،  الإدامة  العق  لع  لو يجب عقى الر    الترف  ي الياخقي ل

نش طظ الت يق ت ه ي ال تي يرص ف طب ع ظ ل :(2111اقسقظ ) وع نج الأداق: المجموعة الثانية -2
هلل ك و ن خ    ه  ا خط ط خ   ظ  له   يرير   م لداق يرق ك الانش طظ ح و نالياخقي هيرضا المير  ن   ال تي ن تم 

       ف هير  تق . هانص     يرق  ك الخط  ط هوتطقب   ر يررف       ،  الإدامة  العق     لمراةع  ظ يرق  ك الخط  ط هاعت  د    
 1:المع نج ف    نقي

 2111- يجب عقى ال ر    الترف   ي لقت يق ت لن ن ينر نش  ط الت يق ت : ،دامة  نش ط التيق ت الياخقي
 . الياخقي بفع ل ظ لض  ن تحير ت ق  ظ وض فظ لق ؤاسظ

 2141- يجب عقى ال ر    الترف   ي لقت يق ت ه  ا خط ط وريرك زة  عق ى المف  طرا هلل ك : التفط ط
 . ياف المؤاسظالتيق ت الياخقيا بم  نت   ى وا للت يني لهلسن ر نش ط 

 2121- خقي لن نبق   غ خط   ط نش    ط يج   ب عق   ى ال   ر    الترف     ي لقت   يق ت ال   يا: التبق    غ هالمسافير   ظ
التيق ت الياخقي هالم سامد ال يو ظ له  ا بم   في لل ك لي يرا جار ورحق  ظ   و ظ ف مم    ،  ال لإدامة  العق    ا 

 .نظ ق سد عقى المسامدك   انو عق و الإفص   عن ل ر ل.هللك لمراةعتمم  هالمسافيرظ عق مم 
 2111- ن و    سامد الت    يق ت لقت   يق ت ال    ياخقي و   ن ل   الترف      ي ك   ي ال    ر يج    ب لن نتأ: ،دامة  الم   سامد

 .الياخقي ور ابظ هك ف ظ هنتم يرس  فمم  يرس  ف  فع لا لت ير ت الخطظ المعت ية 
 2111- الس  ا    ر  ن نض   ا ال   ر    الترف     ي لقت   يق ت ال   ياخقيليج   ب : الس  ا    ر هالإة   راقار

 .هالإةراقار الكف قظ بتسة و نش ط التيق ت الياخقي
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 2181- ق    ى ال    ر    الترف      ي لقت    يق ت ال    ياخقي لن نتب     د  المعقسو     ر هنرس    ت نربا    ي ع: الترس     ت
ك  ي هالااتش  مار المريربط ظ بمج    ه الخ مة ظ التي يرير ي  خ يو ر التأ الرش ط ر وا الجمم ر الياخق ظ

 .لع    نش ط التيق تا هللك لض  ن التاط ظ ال يوظ لقع    هير قي ايدهاة ظ الجممسد
 2181-      ن نير  س  بص   فظ ليج  ب عق   ى ال  ر    الترف    ي لقت  يق ت : هجق    الإدامة ،ب   غ الإدامة  العق

دهمن  ظ ب   ب غ الإدامة  العق     ع  ن ل  رض ها  قطظ هوس  ؤهل ظ هلداق نش   ط الت  يق ت ال  ياخقي هفير    لقفط  ظ 
ن نش  ت ل لل  ك الإب   غ عق  ى الاحت    لار اله و  ظ لقتع  رض لق ف   طر هاليرض   ن  لهيج  ب . المس   سعظ ل  و

حت    هلج للك ون المس  ل الأخر  التي يرقز  له يرطق ب و ن قب ل ك ظ هط طر الإقيرظ ب لرق بظ هالحس المتع
 .الإدامة  العق  

 2411- دامة  ،لن نيرس  نش  ط الت يق ت ال ياخقي بتير   م هالمس  همظ في تحس ين لنظ  ظ  بيج:الع لطب عظ
 .المف طرا الرق بظ هالتسة و

 2441-لمؤاس   ظ هاق   ترا   ع ق     ر الحسك    ظ بيج   ب عق   ى نش    ط الت   يق ت ال   ياخقي يرير     م : الحسك    ظ
 .التس   ر المر ابظ لت س رمم  بم  نكفل تحير ت الا ياف

 2421- ن ليجب عقى نش ط التيق ت ال ياخقي يرير   م ف عق  ظ ع ق   ر ،دامة  المف  طر ه : ،دامة  المف طر
 . م في تحس رمم  نس

 2411- ة    راقار  عق    ىيج    ب لن نس     عي نش     ط الت    يق ت ال    ياخقي المؤاس    ظ في الحف     ه : الرق ب    ظ،
 .ت سين المست ر ف مم هيرعزنز ال ه سابط مق ب ظ فع لظ ون خ   يرير  م ف عق تمم  هكف قض 

 2211- يج  ب لن نير  س  الم  يقيرسن ال  ياخق سن بتط  سنر هيرس    ت خط  ظ : تخط   ط ومم     الت  يق ت ال  ياخقي
 .له  ع ل لكل ومم ظ ون ومم   التيق ت يرتض ن ل ياف الممم ظا نط قمم ايرسق تمم  هالمسامد المفصصظ

 2214- عر  ي ه   ا خط  ظ لممم   ظ الت  يق تا يج  ب عق  ى الم  يقت ال  ياخقي الأخ  ي : اعتب   مار التفط   ط
                                                      1:عتب م الرساحي الت ل ظبعين الإ

 دا و  ل التي يمكن عن طرنيرمم  وراقبظ لل ياف الرش ط ال ي تجري وراةعتو هالسا -
اله وظ التي كت ل لن نتعرض له  للك الرش طا ل يافوا وسامد اع ق  يرو هالسبل التي يمكن المف طر  -

 .م عرمم  في حيهد المستس  الميربس ش  ،بير ق التأ ج الر ة
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ه    لج    ا الرش  ط ب لمير من ظ بأح ي لط ر ل ع ق   ر ،دامة  المف  طر هالرق ب ظ في قة  هف عق ظ وي  كف -
 .الرق بظ لار الصقظ

 تحس ر ر   وظ عقى ع ق  ر ،دامة  المف طر هالرق بظ فرض ،دخ   -
 2241- يجب تحيني الأ ياف المرشسدة  لكل ومم ظ يريق ت: ل ياف ومم ظ التيق ت 
 2221- يجب لن نكسن نط   ومم ظ التيق ت ك ف   لت ير ت الأ  ياف المرش سدة  : نط   ومم ظ التيق ت

 .ورمم 
 2211- ك  يد الم  يقيرسن ال  ياخق سن الم  سامد المر ا  بظ  نليج  ب : تخص     الم  سامد ال يو  ظ لممم   ظ الت  يق ت

هالك ف ظ ال يوظ لت ير ت ل ياف ومم ظ التيق ت هنتم يرس  ف الأفراد ال يوين لترف   الممم ظ عقى لا    
 1.يرير  م طب عتمم  هوي  يرعير ياض  هق سد يرسق تمم  هالمسامد المت حظ لترف    

 2211- ل   ياخق ين يرط   سنر هيرس     ت ب   راوج ع    ل يج   ب عق   ى الم   يقيرين ا: برن    وج ع    ل ومم    ظ الت   يق ت
 .لت ير ت ل ياف ومم ظ التيق ت

 2111- ن نير  س  الم  يقيرسن ال  ياخق سن بت ين  ي هتحق   ل هيرير    م يج  ب ل: رف     ومم     الت  يق ت ال  ياخقيير
 .هيرس  ت المعقسو ر الك ف ظ ال يوظ لت ير ت ا ياف الممم ظ

 2141- الك ف  ظ هالمف  ية  هال يو ظ  عقسو  رلمايجب عقى الميقيرين الياخق ين تحيني : تحيني المعقسو ر
 .هالتي يمكن الإعت  د عق مم  في يررف   ومم ظ التيق ت

 2121- يج  ب عق  ى الم  يقيرين ال  ياخق ين ه   ا اا  ترت ة ر هنت    ج ومم   ظ الت  يق ت : الت ق   ل هالتير    م
 .عقى لا   اع    الت ق ل هالتير  م المر ابظ

 2111- ق ين يرس  ت المعقسو ر ال يو ظ لتأن  ي ،ا ترت ة ر يجب عقى الميقيرين الياخ: يرس  ت المعقسو ر
 .هنت  ج ومم ظ التيق ت

 2111- يجب الإ راف عقى الممم   ب لشكل المر ابا بم  نكفل تحير ت :الإ راف عقى ومم ظ التيق ت
 .ل ياف التيق ت هيرأك ي ةسدض   هيرطسنر ط قم الع ل

 2111- ج الممم  يجب عقى الميقيرين الياخق ين يربق غ نت: يربق غ الرت  ج  . 
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 2141- ياف يرق   ك لن يرش   ت ل التبق ا    ر المتعقير  ظ برت     ج ومم    ظ الت  يق ت ليج  ب : وير   ن   التبق    غ    
رمم  هخط ط الع  ل المتعقير ظ س ل ،ل مم   هالتس    ر الميرترح ظ بش الممم ظ هنط قمم  هالإاترت ة ر التي تم الت

 .ش 
 2121- ها     ظا و   سةزة  ا بر    قة  ن يرك   سن التبق ا    ر دق ير   ظا وس    سع ظا ليج   ب : ة   سدة  التبق ا    ر

 .هك وقظ ا هلن يرصيم في السق  المر اب
 2124- ن ا احت س  لي يربق  غ نه   ي عق ى خط أ ه ا ممس ةس  ما ف ج ب ل،ل: ح لار الخطأ هالس ممس

ط راف ال  نن ك  نسا ق ي  غ المعقسو  ر المص   ظ ،  ك ل النيرس  الر    الترف   ي لقت يق ت ال ياخقي ب  ب
 .يرقيرسا التبق غ الأ قي

 2111- ،يمك  ن ": تم ،ة  را   هفير    لق ع   نج اليهل   ظ المممر   ظ لمزاهل  ظ الت  يق ت ال  ياخقي: "ا  تفيا  التعب  ج
تم ،ةرا     بر   نتف ت و ا المع  نج اليهل  ظ المممر  ظ لم  ما ظ "لق يقيرين ال ياخق ين الإف  دة  ب أن ومم  تممم ق ي 

 .ني يرقك الإف دة ا فيرط في ح   ك ن  نت  ج برن وج يرأك ي هتحسين الجسدة  يرس "التيق ت الياخقي
 2114- خ ق   ر المممر ظ   يرؤ ر ح لار عي  التير ي بمب دئ لعريو: الإفص   عن ح لار عي  التير ي

 1: ن نفص  التبق غ المتعقت برت  ج ومم ظ التيق ت يرقك عن لدة ا ف جب ه المع نج في الممم ظ المحي  ل
 ي ش  يرير يا ير و ه المع نج التي لم نتم التير   له وبيل لخ ق  ر المممرظ الير عية  ل -
 لاب ا عي  التير ي -
 يرأ ج عي  التير ي عقى ومم ظ التيق ت في حي لاض  هعقى الرت  ج التي تم يربق امم  بشأن الممم ظ -

 2111- يربق   غ نت   ج ومم   ظ الت  يق ت ،  يج ب عق  ى ال ر    الترف    ي لقت  يق ت ال ياخقي : نش ر الرت    ج
 .طراف المعر ظالأ

 2181- يو  نتم ، يام ملي كق ي ع   ا يج ب لن نؤخ ي في الإعتب  م يرسقع  ر عر: الأماق الكق ظ الع وظ
ن نكسن ويعسو  بمعقسو  ر ك ف  ظ هوف  ية  لخر ا ك   يجب ق   هلج   ون الجمم ر المعر ظ الأالإدامة  الع

 .هه  يرظ الصقظ هوس س  ش 
 2811- ت بع ظ و   ن نيرس  ال ر    الترف   ي لقت يق ت ال ياخقي بس  ا نظ    لمليجب : وراقبظ اج الع ل

 .نتف  ،ياق الرت  ج التي تم ،ب لمم  ،  الإدامة 
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  2811- عريو  نعتيري الر    الترف  ي لقتيق ت الياخقي : حسم وسألظ قبس  الإدامة  العق   لق ف طر
ن نك سن ب عتير  د  وس تس  ل ج لن الإدامة  العق   قي ق و  بيرب س  وس تس  و ن المف  طر المتبير  ظا يمك ن ل

ن نر قة يرقك المس ألظ و ا الإدامة  العق   ا ،لا لم ن تم حس م وس ألظ الير رام لويربس  لق ؤاسظا يجب عق و 
بش  أن المس  تس  الميرب  س  لق ف   طر المتبير   ظا ف ج  ب عق  ى الم  يقت ال  ياخقي مف  ا المس  ألظ ،  الإدامة  العق     

 1.لق ؤاسظ لحس مم  بمعرفتمم 

 التدقيق الداخلي عملية م اريم و تن : ثانيالمطلب ال
 لتدقيق الداخليل الوظائف الأساسية: أولا

 قسم التيق ت الياخقي ون عيد قق ل نسب   ون الميقيرين دهي الكف قار هالممم مار العق   ع دة  و  نتكسن
ك    خر ا هقي نيرتصر الأور في بع  الترظ   ر عقى ويقت داخقي هاح يا  هللك وير منظ وا ب قي الأقس   الأ
و يقتا هنرط سي قس م الت يق ت ال ياخقي  يررظ   ر لخر  ل تض  ن لكث ر و ن قي نتسا قسم التيق ت الياخقي في

 :وستسن ر ون الميقيرين لى ماي المممرظا هللك ك   نتض  ون الشكل الآتي لمبعظع دة  عقى 
 الوظائف الأساسية في ق م التدقيق الداخلي :I .0رقم  شكل

 
                        

اليام الج وع ظ  ا "الرقابة والمراجعة الداخلية مدخل ت ر  تطبيقي"الصب ن سمج هةخرهنا  :االمرة اعت  دا عقىون ،عياد الط لبظ : المصيم 
 444اص4448لقطب عظ هالرشر هالتسيناا الااكريمنظا 
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بت ين  ي  ظ ليرس م الت يق ت ال ياخقيا ح  ا نير س ش  وقالالإدامة  وس ؤهل ظ  و ينر الت يق ت ال ياخقيير ا عق ى ع  يرت ن
،عط ق التسة مم ر الع وظا ه،دامة  الع وقين وعو ب ليرسما هالترس ت وا الأ ياف السرسنظ ليرسم التيق ت الياخقي ه 

س   ت م      الت  يق ت وس  ؤهلا ع  ن يرر ت ير  ت و  ن ة  سدة  الت  يق تا ب ر     نعت  برالم  يقيرين ال  ياخق ين هه   ا ب  راوج لق
هالمسافيرظ عقى لهما  الع ل الرمم   ظا هنيرس  برفا يرير منر  ،  وينر التيق تا لو  الم يقت ال ر    فمم س خطط التيق ت 

وسؤه  عن ع ق  ر التيق ت الج منظ تح   ،  راف م     الت يق تا ك    نك سن وش رف  عق ى الم يقيرين المس  عينن 
ت يق ت المعت  ية  ه،ة راق بع   التع ين ر عق ى اة راقار ل ت ق ع ق ظ التيق ت هالتأكي ون ايرب   خطسار ب راوج ال

هالممم       ا   ج وعير   ية االلداق الأع       الرهير ر    ظ  س    عيهن في ح   ين نت   س  الم   يقيرسن المن يرطق   ب الأو   را ،الت   يق ت 
 1. راف الميقت الر  سي هيرسة مم يروالتفص ق ظ تح  ،

وؤاس ظ ،  لخ ر  هف ت وع   منن لا ا  ين تق ف و ن تخن  كل هحجم خق ظ التيق ت الياخقي لج   بتظ ه ك   ،  
   2:هم 
،ل نعت  بر حج  م المؤاس  ظ مح  يدا لا ا     لطب ع  ظ الت  يق ت ال  ياخقي المعت   ية  في المؤاس  ظا :  حجــم المؤس ــة.1

ح ا ان المؤاس ر الصاجة  هالمتساطظ ل س  بح ةظ ،  قسم يريق ت داخق ي لى   ل لتق ك الأقس    المسة سدة  في 
جا لأن للك قي نزني ون يرك ل ف ع ق ظ الرق بظ ب لمير منظ وا و  ن يم  قس م الت يق ت المؤاس ر لار الحجم الكب

 .الياخقي
يرس    الجا رافي الساا ا ،    ك ل يرتطقب المؤاس ر الكبجة  ه لار الإع دة  و  : مركزية ولا مركزية التدقيق.0

 :الأنسا  الت ل ظ لقتيق ت الياخقي ق دم لتس ج لنشطرمم  المفتقفظ في ور طت انتش م  ا ل لك يرقجأ ،  يرطب ت احي
س  ون الت يق ت عق ى وينرن ظ هاح ية  لقت يق ت ال ياخقي ح  ا نير س  ببرج ظ رنعت ي   ا ال: يريق ت داخقي وركزي-ل

 .الزن مار الم يان ظ المفتقفظ لك فظ فره  المؤاسظ
س تس  ك ل ف ر  له ه خق ظ لقتيق ت الياخقي عقى وقسم لنتم عقى لا او يركسنن : يريق ت داخقي لاوركزي -ا

  .يركتل ةارافي وعين لق ؤاسظ
 
 

                                                             
1

ا اليام الج وع ظ لقطب عظ هالرشر هالتسيناا الااكريمنظا "الرقابة والمراجعة الداخلية مدخل ت ر  تطبيقي"الصب ن سمج هةخرهنا  
 444اص4448

2
الطرهحظ دكتسما ا كق ظ العقس  الإقتص دنظ هعقس  "لق راةعظ الم ل ظ في الجزا ر عقى  سق التج ما اليهل ظس ،ط م وتك ول نح"وسعسد  ينيريا 

 81ا ص2111-2111التس جا قسم العقس  الإقتص دنظا ة وعظ الجزا را
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 موقع التدقيق الداخلي في الهيكل التن يمي للمؤس ة:ثانيا
الت   يق ت ال   ياخقي وس   تيرل ع   ن الإدامار التش   ا ق ظا هنتب   ا لأعق   ى ا   قطظ في اله   ر  الإدامي لي  ،ن قس   م

هكيرت لو  للإدامة  العق  ا ،ل نست ي قسيرو هاقطتو ورمم ا هيمكن وسقعو ون الرظر ،  المؤاسظ بع ت هشمسل ظ لكبرا
ت يربع ت   و ل   لإدامة  العق      اله   يف و   ن لك   بر نت ج   ظ ابتع    د  ع   ن الإدامار الترف  ن   ظ له التش   ا ق ظا هكير   اا   تير ل ظ 

  1.ع    المؤاسظالإدامة  العق   في الرق بظ عقى ل هةسد ا ل  ه س وس عية 
 :يمكن يرس    وسقا قسم التيق ت الياخقي في اله كل الترظ  ي لق ؤاسظ ون خ   الشكل الت لي

  للمؤس ة داخل الهيكل التن يمي تموضع التدقيق الداخلي:I .3 شكل رقم                                   

 
 
 
 
 
 
 
 

 81وسعسد  ينيرياورةا ابت لكر ا ص: المصيم                                                 

 
الش  كل اميرب   ط خق   ظ الت  يق ت ال  ياخقي وب    رة  بمجق    الإدامة ا لو    ،لا اخ   ن  بع  ين الإعتب   م وركزن  ظ نظمم  ر     ا 

يررظ  م المؤاس ظ  وساق ا لخق  ظ الت يق ت ال ياخقي داخ ل    ظ هال وركزنظ التيق ت الياخقيا ف نر  اسف نيرف عقى 
 :ال ظس الم جل نس  مم  في الر  

 
 
 
 

                                                             
1

  18مح ي اع ي ك ولا ورةا ا بت لكر ا ص 

 جق  الإدامة  التيق ت الياخقي

 الإدامة  العق   

 

 الإدامة  الساطى

 الإدامة  الترف  نظ
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 المركز التدقيق الداخلي تموضع : I.9شكل رقم 
 
 
 
 
 
    

          
  81وسعسد  ينيريا يرف  المرةاا ص: المصيم                                                    

 
 .نفص لو الت   عن ب قي الس   ف الأخر ،اتير ل ظ نظرا لإنسا  التيق ت الياخقي المركزي لكثر الألن ن حأ الر سلج  خ  ون 

 
 اللامركز التدقيق الداخلي تموضع : I.5شكل رقم 

 
 
 

 
 
 
 

 88وسعسد  ينيريا يرف  المرةاا ص: المصيم

 
 لي ا لن  سق   ا الت  يق ت ال   ياخقي يجعق  و ن قص    نس   ب   في دمة  ظ الاا   تير ل ظاجل ا الر   س        خ    ن ح  أ و  ن

 .نضعف دمةظ الااتير ل ظ لى  شأ نسع  ون المص لحنرون  أنو لن  ظيرساةي  في كل ورطير
 
 

 قسم التيق ت الياخقي
 المينرنظ الع وظ

 وينرنظ الس   ف الأخر 

 المرطيرظ ة 

 

 المرطيرظ ا

 

 المرطيرظ ل

 المينرنظ الع وظ

 المرطيرظ ا المرطيرظ ل

 

 المرطيرظ ة 

 

فر  
التيق ت 
 الياخقي

 ب قي

 الس   ف

فر  
التيق ت 
 الياخقي

 

 ب قي

 الس   ف

 

فر  
التيق ت 
 الياخقي

 

 ب قي

 الس   ف
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  المختلطلتدقيق الداخلي تموضع ا: I.6شكل رقم                                          

 
 
 
 
 
 
 
 

        
 88 ينيريا يرف  المرةاا صوسعسد : المصيم                                              

 
ااتير ل ظ لكبر ون يرقك المسةسدة  في الرس  الث س لأن فره  التيق ت ال ياخقي  ينس  ون الت س ا رلو  في   ا ال

 .وتساةية  في كل ورطيرظ يرع ل تح  ه  نظ وينرنظ التيق ت الياخقي الت بعظ لق ينرنظ الع وظ
 التدقيق الداخليعملية  م ار: ثالثا

 :الخطسار الت ل ظلع    التيق ت كل ون  اجهمة  يجب لن يرتبا
  ياف هنط    الع  ل هالحص س  عق ى المعقسو  ر نتض ن ه  ا الأ تخط ط ع ق ظ التيق ته :  التخطيط -4

   الك ف    ظ لتك   سنن خقف    ظ ع   ن الأنش   طظ ال   تي ا   سف ن   تم ير   يق يرمم  هتحين   ي الم   سامد ال يو   ظ لأداق ع ق    ظ الت   يق ت 
كت ب ظ برن  وج الت يق تا هتحين ي ك  ف هو س ظا ثم الير     ببع ق ظ التيق ت المعر  هالإيرص   بكل ون يركسن لو ع قظ

عق  ى  هلم ن يررا  ل نت   ج ع ق   ظ الت يق ت هلخ  جا الحص س  عق  ى المسافير ظ و  ن المش رف عق  ى ع ق  ظ الت  يق ت ال ياخقي
 .ع    التيق تلخطظ 
ههم     ع ق ت    ن     رهمنت ن لير       الم   يقت بتج     ا المعقسو    ر هتحق قمم     هيرفس   ج    : تقيـــيمالفحـــص و ال -2

    1:هيرس  يرمم  لتيع م نت  ج التيق تا هيرتم ع ق ظ ف   هيرير  م المعقسو ر عقى الر س الت لي 

                                                             
1

ا وكتبظ المقك فممي السطر ظا الرشرة  الالكترهن ظا "راةعظ الياخق ظ هقساعي السقس  المممنيوشره  وع نج الم"اله  ظ السعسدنظ لق   ابين هالير نسن ينا  
 54دا ص 11:ا 48ا عقى الس عظ 44/12/2141ير منخ الاط   ،www.socpa.org.sa ا2111الرن ضا نسل س 

 المينرنظ الع وظ
 وينرنظ التيق ت الياخقي

 س   ف الأخر وينرنظ ال

 

 ة المرطيرظ 

 

 االمرطيرظ 

 

 المرطيرظ ل

فر  
التيق ت 
 الياخقي

 

 

ب قي 
 الس   ف

 

 

ب قي 
 الس   ف

 

 

فر  
التيق ت 
 الياخقي

 

فر  
التيق ت 
 الياخقي

 

 

ب قي 
 الس   ف
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  ياف هنط    ع ق  ظ الت يق تا هن تم لل ك و ا لتج  ا المعقسو ر التي يرتعقت بمس س  التيق ت هبم  نتف ت  - ل
،ةراقار التيق ت الت ق ق ظ هالتي يرش ت ل عق ى المير من  ر ب ين الف ترة  الح ل  ظ هالف ترة  الس  بيرظ هالمير من  ر  ب اتفيا 

 بين الأداق الفعقي هالأداق المفططا هدمااظ الع ق ر بين المعقسو ر الم ل ظ هالمعقسو ر الاج و ل ظ التي يرتعقت ش   
 .الحجم هالشكل هالرش ط ر  ون نف  هوير منظ المعقسو ر بمعقسو ر لى  قظ في وؤاس ر لخ

ن يرك  سن المعقسو    ر ك ف   ظ هيمك  ن الإعت     د عق مم   ا و      ظ هوف   ية  لت  سفج لا      ق  سي يمك   ن ليج  ب  - ا
حير    ت ك ف   ظ  المعقسو   ر ،  ب لن يرس  تري يرق  كن  و يج  لالإا  تر د ،ل   و في الس   س  ،  الرت    ج هالتس     را بمع    

،  نف   الرت   جا ك    يج ب لن يرك سن المعقسو ظ و    ظ لت يع م س   لقشف  المؤ ل لن نصل يرعظ بح ا رهوير
 .ل يافمم  عقى تحير ت يرس عي المؤاسظه الرت  ج هالتس   ر هيرت   ى وا ل ياف التيق تا

ختب   مار ا هلا   ل ب المع نر  ظ الإحص     ظ ال  تي ق ت المر ا  بظ ك خت    م ن  س  الإة  راقار الت  ي،خت    م ،يج  ب  - ر
 الخ...اسف يرستفي  

هيرس  يرمم   بم   ن سفر يرأك  يا   يرفس ج  ع ق  ظ تج   ا المعقسو  را تحق قمم ا الك  في عق ى  راف يجب يرسفج الإ -  
 .كي ون تحير ت ل ياف التيق تأك ف   لق ف ه عقى وس سع ظ الميقت هالت

يجب ،عياد لهما  الع ل لتس  ت ع ق ظ التيق ت و ن قب ل الم يقتا و ا وراةع ظ      الأهما  و ا المش رف  - ج
 . ق ت الياخقيه قسم التيلعقى ،دامة  

عياد يريررنر نتض ن نت  ج الف    هالتير   م الإنتمم ق ون ع ق ظ التيق ت نتم ، بعي: والتوصيات التقرير  -1
ن يرك سن ليج ب  ح سا هفي جم  ا الأوؤقت ظ خ    ع ق  ظ الت يق ت نه    ظ له ا قي يركسن التير منر التي نعي   الم يقت 

التير منر وسقعظ و ن قب ل الم يقت ك    نير س     ا الأخ ج بمر قش ظ الرت   ج هالتس    ر ال تي يرس  ل ،ل مم   و ا المس تس  
 1.قبل ، يام  لقتيررنر الرمم  ي للإدامة  العق   لق ساسظالإدامي المر اب 

دامنظ المفرقفظ ه   ا ن حأ ون   ا المستس  وي  اليهم ال ي نقعبو الميقت الياخقي في وس عية  المستسن ر الإ
      نس     عي عق   ى وت بع    ظ الير    رامر ا كة    ل اتخ    ل ير    يابج هق    رامر       بظ هالتيرق     ل و   ن احت        خط مم      لو   ن 
  ياف المرة سة  وتمم  ا هب لت  لي و ي  و    ظ الس  ا  ر المرتممج ظ ار المتف ة  و ن قب ل هو ي  تحير  ت الأةراقهالإ
هيرك سن مح يدة  هبر  قة  هيرع ي في نر المس  سع ظ هالس  س ا ن يرت سفر في      التير  م ل يافا ك   يج ب     الأ لبقسغ

ن الت س    ر ر الم كر   ظ و   ا لك   ر أي الم   يقت هك    ا يرس      يرو بش   لهيج   ب لن نتض    ن التيررن   ر م  االسق     المر ا   ب

                                                             
1

 41ا صورةا ابت لكر ا "السقس  المممنيوشره  وع نج المراةعظ الياخق ظ هقساعي "اله  ظ السعسدنظ لق   ابين هالير نسن ينا  
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ياخقي وت بع ظ  يام التيررنر يج ب عق ى الم يقت ل بعي ،. الرير  في الأداق هلي ،ةراقار يرص    ظ لايوظ ةسانب
كق    ك  ن . ا نت   ج الت يق ت ال ياخقيو ةراقار المر ا بظ لقتع و ل لقتأكي ون لنو قي تم اتخ ل الإو  تم ف و هللك 

 ع  ل الم  يقت ال  ياخقي ورظ     همح  يدا هها      هو       ا   عي المس  تسن ر المفتقف  ظ في فمم  م الرت    ج هالتس     ر
فضل لحل ،  ،خت  م الأسن ر ون خ   ع ق ظ التيق ت بشكل نيرسد وتف ي اليررام في جم ا المست ،ل مم المتس ل 
  .وردهدنتو   نض ن فع ل تو ههوت بعظ   ا اليررام بمالمش كل 

 عملية التدقيق الداخلي أدلة وقرائن ا ثباث في: ثالثالمطلب ال
ي ف  ني مح ن  ي ح  س  عيال  ظ لب  ياق م ي نك  سن ف   و ق   دما عق  ى ،لك  ي نص  ل الم  يقت ال  ياخقي ،  المسق  ف ال   

 ا  ب ظ خ     ف ترة  و ل   ظا ف ن و نتسة  ب عق   و ها   وظ الب  ن  ر الم ل   ظ ه الس ج ر المح الير سا م الم ل   ظ هك  ا     ظ
 . ب   الك ف ظ التي يرؤني   ا الرليدلظ الإلالحصس  عقى 

 و القرينةريف الدليل تع: أولا
 ر ال تي تم ير يق يرمم  وظ وعقسو ر نستفيومم  الميقت لت يني و  ،لا ك ن  المعقس لن  "نه  لدلظ عقى يرعرف الأ

الش  مم دة  الش   فسنظ لقع    لا المص   دق ر و   ن :خ    الادل  ظ ل    ك لا عين  ية  وث  ل أهير. ق  ي عر     طبير    لق ع    نج
    1."الأطراف الخ مة ظا هو حظ ر الميقت

جم ا الحير  ت التي يريري  لعيرل الإنس ن لت ك رو ون اتخ ل قرام وع ين في وس  س  "نه  لهيرعرف اليررنرظ عقى 
 2."ةيلي
 3:هم لا ا تين ه دلظ الإ ب ر بصفتين لن يرتصف لهيجب 

ن يركسن الأدلظ التي كصل عق مم  الميقت ب ليريم الك في هالضرهمي ل يعم ملن و الف ني ع ن ه ي ل: الكف نظ -4
 .عيالظ اليرسا م الم ل ظ الميريوظ

ل ل ون يدلظ الإ ب ر هوي  وس سق تمم ا هيجب لن نرظر ،  و   ظ اللهنيرصي ش  ق    نسع ظ : الم   ظ -2
  . ع قتو شيف التيق ت لتكسنن الرلي الفني حس  عيالظ اليرسا م الم ل ظ ه،عياد التيررنر ح ا

ن يرتص ف ب لمس  سع ظ هال تي يرع ني ع ي  ير أ ر ال يل ل بش ف  لدلظ الإ ب  ر هو   تمم   يج ب لب لإ  فظ ،  كف نظ 
 .الرت جظنو في ح لظ عرض نف  اليل ل لأكثر ون ويقت اسف نصقسا ،  نف  لالميقتا لي 

                                                             
1

   24ا دام المرنخ لقرشر هالتسيناا الرن ضا السعسدنظا ص"المراجعة مدخل متكامل"ا ة    لسبكايررجمظا مح ي عبيالير دم الينسطيا زرنفين لم لل 

2
 22 24ا صنف  المرةا ا ة    لسبكازرنفين لم لل 

3
  411لس ن ف   المط منظا ورةا ابت لكر ا ص 
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 أنواع أدلة وقرائن ا ثبات:ثانيا
 :يمكن يريرس م لدلظ الإ ب ر ،  الانسا  الت ل ظ

نعت  بر السة  سد الم   دي لقعرص  ر دل     عق  ى هة  سد  الفعق  يا خ    ظ ف      نتعق  ت ب لأ   س   :الوجــود الفعلــي-1
لو   ب لرس بظ ل   س  المعرسن ظ ك لش ممرة ا ب راقة  الإخ ترا ا . ا الأ   ا البض عظ اهالريرين ظ هلج   ك لمب س   المق ساظ

هالسةسد الفعقي . هك لك ب لرسبظ لمفردار المصرهف ر هالإنرادار ف نو لا يمكن الت يرت ون هةسد   ش   الطرنيرظ
سك    لق ؤاس   ظا هل   لك ف    ب   ي ل    ل لا نع  ي دل      ك ف     لقت ير  تا ،ل ق   ي نك  سن الأ   ل وسة   سدا هل     لىق

هيج ب وراع  ة  لن و لا يمك ن الإعت   د . ب لإ   فظ ،  السة سد الم  ديا و ن الت ير ت و ن المقك  ظ هو ن    ظ التير سيم
عقى جم  ا ل  ك   السة سد الفعق ي كأدل ظ ، ب  ر قسن ظ ب ل يج ب الحص س  عق ى لدل ظ ، ب  ر ،   ف ظا ل  لك نعت بر 

         1.كن ،اتفياوو كيل ل كقيدل ل السةسد الفعقي دل   ةز    هلا يم
نت ث  ل التس   ت في ق     الم يقت بف     المس تريار هدف  يرر الع   ل ال تي ير يعم المعقسو   ر  :م ـتندات التوثيـق-0

الميمة ظ ب  ليرسا م الم ل  ظا هنش   ل التس   ت ال  ي نف ص  و الم يقت ك ف ظ الس ج ر ال  تي نس تفيومم  الع   ل لتير  ييم 
هنظرا لن كل ع ق ظ و ل ظ لي  الع  ل نتم ير يع  مم  . داق الع ل قيتم في  سمة  ورظ ظلالمعقسو ر التي يرشج ،  
دل ظ ا هيرع ي المس تريار لدل ظ وف  ية  ا  كسن  ر    ع يد   فم و ن    ا الر س  و ن الأبمستري هاحي عقى الأق لا 

تم هن   . يمك   ن لق    يقت لن نس   تفيومم  في الت ير   ت و   ن دق   ظ ا   ج ر الع     ل ع   ن الع ق     ر الم ل    ظ لق ب ع    ر
   يقت ن  و وت     بس  ممسلظ لقا لدل  ظ عق  ى نط     هاا  ا في ك  ل ع ق   ظ ير  يق تا ح   س    ت كر  س  و  ن الأاا  تفيا  الت

       2.ح  ن نكسن  س اليل ل المر اب ه السح ي المت  هفي بع  الأ هبتكقفظ ورففضظا
يرعت بر      الإق رامار و ن لق س  لن سا  لدل ظ الإ ب  ر هو ن  :ا قرارات التي يحصل عليها المدقق من الغير-3

المص   دق ر ال  تي ن  تم الحص  س  عق مم    و  ن الم  ينرين هال  يا رين بص   ظ لم   يضما هالش  مم دار ال  تي ق  ي تم : لوثقتمم   
هنراعى لن . الحصس  عق مم  ون مح وي المؤاسظ بعي  هةسد ور يع ر قض   ظ وا الاجا هلج للك ون الإقرامار

  3.لإقرامار ملا  ،  وكتب الميقتا ك   يجب العر نظ بطر  ،ما       المص دق ر له الإقراماريرصل     ا
لظ لقل قسة  في الإ ب ر ون د  ا الرس  ون الأ :الشهادات التي يحصل عليها المدقق من إدارة المؤس ة-9
    وعقسو ر وضققظ طالمس فين ،عنسا  الس بيرظا فيري يرتع ي الإدامة  ،خف ق وعقسو ر عن الميقت له قي نتع ي الأ

ه   فسنظا هو ن يقت و ن الإدامة  ق ي يرك سن وكتسب ظ لهالش مم دار هالب  ن  ر ال تي كص ل عق مم   الم .لإخف ق الحير يرظ
                                                             

1
  48ورصسم ح وي مح سد هةخرهنا ورةا ابت لكر ا ص 

2
 215للفين لمنرزا ة    لسبكا ورةا ابت لكر ا ص 

3
  48ورصسم ح وي مح سد هةخرهنا ورةا ابت لكر ا ص 
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قت الب   ن ال  ي كص ل عق  و الم ي: وثق ظ الب  ن  ر المكتسب ظرد البض عظا هو ن ل مم دة  ة: وثقظ الشمم دار المكتسبظل
لو   ب لرس بظ لقب  ن  ر الش فسنظ ف  ن الم يقت كص ل .ه ال ينسن المش كس  في تحص  قمم ظ لون الإدامة  ب ل ينسن المعيهو 

ه  ن ر لخ ر  ا لهنفضل دا    ،ختب م     الإة ب ر وا لي ب  ا ق ق  وو بع قورعق مم  ون ،ة ب ر المس فين ل 
  1.نه  هيرؤكي   تمم  ها وتمم مم  بأدلظ ،  ف ظ يرعزي هيريرسي ون  أتحير ير
وثق  ظ لل  ك ح  ي ب لرس  بظ ل  بع  المف ردارا هو  ن لق  ي يرك  سن بع   الأح    ن ال  يل ل الس  :بيةالعمليـات الح ــا-5

يرعت بر دل    عق ى و   ة  ق ب لحس  ب ر الخت و  ظا  ،ل ق    الميقت ب ع دة  حس ا ق  ظ وص رهف الإ  ت   الس رسي 
يريرتص ر في وض  سنه  ن ق   ظ وص رهف الإ  ت   في يرقك الح لظا هللك عقى اعتب م لك   لنه  يرعتبر دل   هح يا 

عق  ى لنه    ج  رد ع ق   ظ حس   ب ظ يج  ب ،ةرا      ،لتزاو    بمف     م هوب   دئ مح ا  ب ظ مح  يدة  ه   سلا ،      في ال  يخل 
 2.الع  
داخل المؤاسظ نعتبر دل   و دن    ،ن قسة  ها وظ نظ   الرق بظ الياخق ظ :وجود ن ام سليم للرقابة الداخلية-6

ن     ا الرظ     نس  تع ل  ل و   ظا ك  سن ت ا  ب ظ المتساة  ية  في الير  سا م الم ل   ظ الخعق  ى ا   وظ هوص  ياق ظ المعقسو   ر المح
 ا ا   لرط   ،خت  م ب لرسبظ لق فردار وس س  الف   هالمفردار التي لا يجري عق مم  الف   ا ،لك  يدا ل

     3.خجة  دل ل   تمم  ها وتمم  ون نظ   الرق بظ الياخق ظيرست ي     الأ

 دلة ا ثباتأقرائن و حجية تجميع : ثالثا
ا هيرعت  ي دل ظة  حج  ظ الير را ن هالأم ق س  ،ن الميقت ب عت  د  عق ى خبرير و هومم مير و في وممرت و نس تط ا لن نير ي  

 4:دلظ ك   نقي ب المستفيوظ في المف  قظ بين الأا لبع  الأ
فير ي حك و و هقساع ي ا ف  لا لم يرراع ى لفك ل لا قسا ل و : الأاقسا ال ي نتبا في الحصس  عقى اليررنر ظ -4

 .اليل ل حج توا ف ث  السةسد الفعقي نستقز  الجرد الفعقي هالإقتراح ر الخ مة ظ يرتطقب المص دق ر
ت ية  و ن وص  دم خ مة  ظ لكث ر  ير ظ و ن س يرتف هر اليررنرظ حسب وصيم  ا ف ليررنرظ الم: وصيم اليررنرظ -2

 .لج   لصعسبظ التساطؤ هالاة هالإخت  

                                                             
1

 41ا صيرف  المرةا 

2
 421 444ا  ص 2111ا الر  ر قسم المح ابظا كق ظ التج مة ا الااكريمنظا "ل س  المراةعظ "مح ي الف سويا مح ي مح سد ورادا 

3
ا دنسان المطبسع ر الج وع ظا "المراجعة وتدقيق الح ابات  ا  ار الن ر  والممارسة التطبيقية"مح ي التمم وي طسا را وسعسد  ينيريا 

 418ا ص2118الطبعظ الث ن ظا 

4
  451ا ورةا ابت لكر ا ص"علم تدقيق الح ابات  التاحية الن رية"خ لي لوين عبيالق وا  
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،يج ب  ظ هلاير  ظ ا ف لإيج ب  ظ وث ل السة سد الفعق ي هالمس تريارا :  نو ن الير را فممر    نسع  ن: طب عظ اليررا ن -1
و   ال اير  ظ فمم  ي يرعت  ي عق ى الإاتفس   م   في الحج  ظ و  ن لج    لأنه   لا يرأخ ي ب لت  ياه  له التفس جا لق س ليرعت بر 

 نظ  ظفس  مار ال تي نير س  ش   عر ي ف ص و لأقك التي كص ل عق مم   الم يقت نت ج ظ الإاتالميقتا كت الشفصي ون
 .الرق بظ الياخق ظ في المؤاسظ محل التيق ت

برفسو لق س  في حج تمم   و ن ال تي كص ل اليررا ن التي كصل عق مم  الميقت : ك ف ظ الحصس  عقى اليررنرظ -1
ه يرر هالس  ج ر لإ مم   م نت    ج وع ر  ظ لنه    ع   دة  و    تح   ه  الت ع  ب ب ل  يف عق مم    و  ن الا  جا هخ    ظ الإدامة  لأ

 .لهيف وعين ةخر
فكق     ك   ن الإميرب   ط قسن    هه  ير    كق     ك ن    : ه اليررنر  ظ ب لع ق   ظ مح  ل الف    لو  ي  اميرب   ط ال  يل ل  -8

 .الحج ظ هدمةظ الإعت  د عق مم  اكبر
قت عق ى ف لسق   ومم م ة يا ع ن الير را ن ا فكق    حص ل الم ي: التسق   المر اب لق ص س  عق ى اليررنر ظ -8

 .كبرتو لدل ل الإ ب ر قبل فسار الأهانا كق   ك ن  قسة  حج 
فكق     ير  سافرر دمة  ظ الثير  ظ : و  ي  ير  سافر الثير  ظ هالمعرف  ظ في المص   دم الخ مة   ظ ال  تي يرس  تيرى ورمم    الير  را ن -1

 .ب لرسبظ لق يقت في المص دم الخ مة ظ التي كصل ورمم  عقى الإقرامار ا كق   يادر حج ظ     الاخجة 
يقت هح    د  و  ن الميرسو   ر الر  س   ظ تير   الم  ا  نعت  بر ،: دل  ظ هالير  را نا  قس  الم  يقت نفس  و في جمع  و ل  -5

ن الإ ب را ه،لا اسف دلظ هقرا لن نكسن نزنمم ا وستير ا همح نيا ل ر ق ق  وو بج ا للع ق ظ التيق تا ل لك عق و 
 .    دلظ حج تمم يرفيري     الأ
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 :خلاصة الفصل
ل  س  المؤاس  ظ هلوساله   ا هك   ا دماا  تر  له  ا الفص  ل نس  ترتج لن الت  يق ت ال ياخقي نع   ل عق  ى ي ن  ظ و ن خ     

يرص     الإة راقار الرق ب   ظ المس  سعظ و ن ط  رف الإدامة  و ن خ    ق      الم يقت ال ياخقي بف     هيرير   م نظ     
الرق ب  ظ الياخق   ظ ب لإا  تع نظ بمج سع  ظ و  ن السا    ل هف  ت ع  ية  اة  راقار هو  رهما بع  ية  وراح  ل ه   سلا ،  التير    م 

 . ؤاسظالرمم  ي له  ب عط ق نص    هيرس   ر لق
التأك ي و ن هة سد هكف ن ظ الرق ب ظ الياخق  ظ ه   ا  م ومم   الت يق ت ال ياخقي    س لك   يمكن ااتف ص لن ون 

   .ون خ   تحيني المف طر هالتيرق ل ون اوك ن ظ حيه مم  هك ا يرر  ي الإدامة  هوس عيض  في ع ق ظ اتخ ل اليررام
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 :تمهيــــــد

العناصرر أريرا ا ح اةرالأ اادررالم واات وران واانواران والر و    وأبرر هم من أيعتبر موضوع اتخاذ القرار  
هرر ا  و ررةةتها اا ا ررةد ح  قةرر  أوأيضررا   قةبهررا النرراب جرروهر العاةةررد ايلماريررد و  اةرري يعرر  القرررار ككرر  

تةةد لإدلمارلأ مجالان مخك  القطاعان  وق  اوي موضوع القرار باهتاامان ا تثنائةد ح اات ود عةى موتوى  
    نأررطتها بكةررافلأ ودعالةررد انرري يورراهم بأررك  أ ا رري ح سكررن اات وررد مررن اي ررتاراريد مررن  رر    ار ررد أ

ااتو ط أو القص   ويتحقر    وفا عةى اا ى البعة    ن القرار يعتا  أ ا ا عةى ااوتقب  وأوقعاأي ةاا وألا
 . ح محتواه ما ينطوي عةةي ااوتقب  من آداق أصوريد 

ويقوم بها ك  مر ير    إن عاةةد اتخاذ القرار أأا  ك  وظائف اات ود وأأا  جمةع ااونويان ايلماريد
اةةررد هةرد ع رنتناو  ح هر ا الةصر  ما محتار  ضرران العاةةرد ايلماريرد  وعةةريأتعامر  مرع كر  موضروع كارا أارا 

ح عاةةرد اتخرراذ  وموراتتي  ر   ررنتعرلى إث أارر التر قة  الر ا ةيالقررار   ح اا اتخراذ القررار  أ ا رةان اتخراذ
     .منها البنكةد اصد القراران 
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 عملية اتخاذ القرار ماهية: المبحث الأول
ااأراك  الةومةررد اافتةةرد الرج أواجههررا إن جروهر اااار رد ايلماريرد باات ورران هرو اتخراذ القررراران  ر  

ايلمارلأ  لرر لي يقضرري اارر ير أتةرر  وقترري ح التةكرر  ح ارر  ااأرراك  واتخرراذ القررراران اانا رربد بأرريراا  اجرر  
وهررر ا لا يرررتم إلا بررريلمراأ ااررر ير بير ررر  وأ رررالة  اتخررراذ    قةررر  ااهررر ا  اار رررومد بتكرررالةف وإ رادررران أقررر 

تباران الج يج  أ  ها ح ا وبان عن  اتخاذ أي قرار باات ود  ه ا ما عه  عةةي القراران وما هي أهم ايع
ح جمةرع التيرلةةران وال را رران  إلا ان ح واقرع ا را  أرر ه  عاةةرد اتخرراذ القررار إث أبعر  مررن أن أكرون اكرررا 

أترأرر  عةةرري  عةررى اارر ير أو موررتو  مررا ح اات وررد  درريري عامرر  أو موظررف لما رر  اات وررد دينرري يتفرر  قرررارا
 .موتولةان بحو  مركزه لما   اات ود

ن نعرررفي ح هرر ه ال را ررد إث قصررولم بهررا  ومررا هرري نوا هررا  لابرر  أولكرري نةهررم آلةررد هرر ه العاةةررد ومررا اا
مراارر  الررج أوررت عي بنررا ايهتاررام بهرر ه العاةةررد   تةرردااالقرررار مررن جمةررع النرروااي ومرراهي  عاةةررد اتخرراذ ماهةررد
            .تارلأ دةهاوالعوام  اا  ها 

 القراراتخاذ  مفهوم: المطلب الأول
 . نتطرق إث مةهوم القرار وصةاأي قب  التطرق إث مةهوم اتخاذ القرار

 وصفاته مفهوم القرار: أولا
 :ويمكن أعريةي عةى أني: مفهوم القرار.1
   1.عن صاا  النةوذ مأت  من كةاد قرّ  وأص  معناه ااوتقر الثابت  ومعناه أيضا أمر يص ر: لغتا

 :تعريةن تا كالتالي نتعرلى ل : اصط اا
و البرر ي  الرر ي   اجتارراعي  ويمثرر  ا رر  أو التصررر  أ  ررةوأ أو أصررر  واع ومنطقرري وذو  ررابع" القرررار هررو

ه ا الب ي  ااكثر كةافلأ ودعالةد ع    ااأكةد  ويا تةاره عةى أ اس ااةاضةد بن ع لأ ب ائ  واةو   كند  
   2".أةي الب ائ  ااتااد اتف  القرار  ويعتبر الناأج لعاةةد اتخاذ القرار و  صتها بن

أعبرر  عررن إرالملأ أو رتبررد معةنررد لرر ى  ررف  معررنّ " أمرا مررن وجهررد نوررر منوارران ااعاررا   يعرررّ  القرررار بيرنري
    معنّ  مكتوب من أج  بةوغ ه  أو  ةهي  بأك   ذلي  عن  إع ن      اةي يتم(مالّمي أو معنوي)
 

                                                             
1
 http://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar/%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1/,02/03/2017,15h:34m 

2
 62  ص6002  لمار ا ام   اارلمن  "الأساليب الكمية في اتخاذ القرارات الإدارية"كا ر نصر منصور  
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   1".ويةترلى ح ه ه ا الد أودر الب ائ  واي تةاران ال  مد لبةوغ ما يصبو إلةي متف  القرار من أه ا 
البر ي  اانور  الر ي ّ  ا تةراره مرن برن عرّ لأ بر ائ  "التعريةن الوابقن يمكن القو  أن القرار هو ومن

  ."   مأك  معنّ 
 2:القرار دةاا يةيأتاث  صةان : صفات القرار.2
بمعر  أنري يجر  أن نروا ن برن أكةةرد صرناعتي وأكةةرد أتةتري  دالع قرد بةنهارا  رلميرد وأعتربر : اقتصايان لةقرار* 

ةنارررا القرررراران اي رررتراأةثةد أكثرررر القرررراران أكةةرررد نوررررا لةتكنولوجةرررا ااعقررر لأ وااتق مرررد ال ا ةرررد ح صرررناعتها ب
أي بأررك  عررام دررين لةقرررار أكةةررد اقتصررالميد يجرر  ان أراعررى عنرر  التطبةرر  كةةررد  القررراران الةومةررد هرري ااقرر  أ

 .واااار د
أي أنرري  رر   هرر ه الةررترلأ يكررون القرررار دعررالا وإيجابةررا ولكررن بعرر ها يتحرروّ  إث  ررة   : لةقرررار دررترلأ صرر اةد* 

 .لت إث  ةبةدورا لع م مراعالأ عناصر مقوماتها وصةانتها  وّ ن القراران اولنا ول ن ايجابةد ونوكث  م
ه ه ااعاي  أقة  أيرا  ه دها وأضان أطبةقها  ر   درترلأ صر اةتها  ومرن   دينري يراعرى : لةقرارن معاي * 
 .  أصاةاها أن القرار يج  أن يكون مرن ا  يكون دعالاعن
و رر يي درر  قرررار برر ون معةومرران أضرران لرري الررولالملأ  الصررحةد  : ااعةومرران وجهرران لعاةررد واارر لأ وقرررار ال* 
 .ا دع  دةطو  عارهن يو  اةّ عةومان يضان صةاند القرار بمع  أاا
دررالقرار يولرر  لكرري ينةرر   ومررن   دررين تخةررة  اارر لأ الزمنةررد بررن  وررد الأررعور : القرررار وايأصررالان أوأمرران* 

 .قد وداعةةد القرارلمبا اجد إث صنع قرار واتى اتخاذه أزي  من درصد نجاح و 
 .كايبن واام  ب واا ما جاف إث ا ةالأ  وبق ر رعايتها وانااا يول  الول  قويا وصحةحا: وايلمارلأالقرار * 
متف ا جبانا  مرأع ا وب  لميمقرا ةد  يول  ناقصا مبتورا  إن هناأ صانعا لةقرار  وآ ر  يول : القرار ب  اريدّ* 

 .لا ح القراران البوةطدن يجتاعوا ح  ف  واا  إاا لي  ولا يمكن ألي  وآ ر م عّ 
 
 
 
 

                                                             
1

 20  ص6000رلمن    لمار الةا وري  اا"المنهج الكمي في اتخاذ القرارات الإدارية المثلى"متي  الةض    
2

 23نة  اارجع  ص 
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     :مفهوم اتخاذ القرار: ثانيا
 :أع لمن أعاريف اتخاذ القرار منها  لق : تعريف عملية اتخاذ القرار.1

عاةةرررد ا تةرررار البررر ي  اانا ررر  مرررن مجاوعرررد البررر ائ   وهررر ا يتعرررنّ عةرررى متفررر  القررررار أن يجارررع ويجهّرررز "هرررو 
الب ي  اانا   بنافا عةى   يختار من بةنها اتعةقد بااأكةد الج هو بص لمها  ااعةومان عن الب ائ  اافتةةد ا

   1."ائج  ةةةي لةاعةومانتن
م لكادد ااتغّ ان ااأتركد والج تخضع بمثاةهرا لةتأرفة  والتاحرة   بحةري  ةة  قةّ "اتخاذ القرار ك لي هو

العةاررري  والنوريرررد العةاةرررد واا رررالة  الكاةرررد يرررتم إلم اورررا وإ ضررراعها لةقةررراس العةاررري ومعرررالملان البحررري 
واياصائةد  لةوصو  إث ا  أو نتةثد وأ  ا إث ا تنتاجان وأوصةان لوضع ا ر  ح مجرا  التطبةر  العةاري 

      2".واةّز التنةة 
جرروهر عارر  اارر ير ح أي مت وررد   اةرري "أن عاةةررد اتخرراذ القرررار هرري  H.Simonكارا اعترربر هرررب ن  ررايمون 

 3:ر إث أن وقت عا  اا ير بمت وتي يقضةي ح ا ث أنأطد أعتبر أ اس اتخاذ القار وهي أ ا
 البحي عن ااأاك  الج يتم بص لمها اتخاذ القراران 
 ي  الب ائ  ااتااد كح  لةاأكةد   
  إ تةار أا  أدض  ه ه الب ائ 

اا ير ح موقرف مرا  ذلري بعر  الةحر  ن يةعةي إص ار اكم معنّ  كاا يج  أ"ويعر  اتخاذ القرار أيضا بيرني
    4.ال قة  لةب ائ  اافتةةد

عاةةرد أقروم عةرى اي تةرار اار رأ لةغايران الرج أكرون "مةهوم عاةةد اتخاذ القرار بيرارا  Bernard ويح لم بارنارلم 
  5".ح الغال  إ تثابان أأوماأةكةد أو رلم دع  مبا ر

عاةةرد اتخراذ القررار أتاحرور ارو  ااةاضرةد واي تةرار برن الو رائ  ن   أمن     التعاريف الوابقد يمكن القو 
    6.بيرقصى ق ر من الةاعةةد والكةايد ه اديد الج أواع  التنوةم عةى  قة  أالب ية
 

                                                             
1

  6  ص0992  منأوران جامعةد  جامعد باأند  الجزائر  "مبادئ الإحصاء"محا  بونوارلأ  زار   
2

 662 662  ص 6000  لمار الةا وري  اارلمن  "دور نظم وتكنولوجيا المعلومات في اتخاذ القرارات الإدارية"ع نان عوالم الأوابكد   
3

 82  ص6002  لمار الكت  الو نةد  الطبعد ااوث  لةبةا  "مبادئ إدارة الأعمال"تنةد ااه ي الطاهر  
4

 أة  اارجع  نة  الصةحد 

5
 Chester Bernard, "The functions of the Excutive'', Harrard University Presscambridge,1964, p84 

6
 899  ص6002  منأوران جةي ا قوقةد  الطبعد الثانةد ب ون  " الإدارة العامة" ارق المج وب   
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 1:كاا يمكن   ي  أهم عناصر عاةةد اتخاذ القرار وهي كالآتي: عناصر عملية اتخاذ القرار. 2
 وأكون لي الوةطد الكامةد بموج  القانون ودقا (لجند) درلما أو جماعدن يكون يمكن أ: صانع القرار   

 اركزه أو وضعي ضان اورم التنوةاي ح أي موتوى إلماري باات ود
 يتاث  ح ااأكةد أو ااويرلد الج يتم بأيراا اتخاذ القرار اج  معالجتها ووضع ا  : موضوع القرار 

 منا  
 ف  هو  ةوأ أو أصر  ناأج عن لمادع معنّ ي باع ااجد  أي أن القرار اات: ااه ا  وال وادع 

ف  لي لمادع يأبع ااجد ما واابرر لعاةةرد اتخراذ القررار  وكةارا  المن أتةرد إ رباع ا اجرد  المن ك  قرار يتّ 
 أتةد القرار ااتف 

 اتى أتم لمرا د ااأكةد و  ي  أبعالمها بأك  واضح لاب  من جمع ااعةومان : والبةانان ااعةومان 
 .و ااوتقب أو ا اضر أوالبةانان بخصوصها   وافا كانت ه ه ااعةومان والبةانان أتعة  باااضي 

 مور ويعني ما  ةكون عةةي ا ا  أو الوضع ح ااوتقب    اصد عن ما أتعة  ااأكةد بير: التنبت 
 موتقبةةد  دةحتافي دةها متف  القرار إث معةومان وبةانان محتا  ا واها موتقب 

  إن اتخاذ القرار عالملأ ما يتضان إ تةارا واا ا من مجاوعد الب ائ  ااتااد  وهو ال ي يمث  : الب ائ 
   ا   اانا   لةاأكةد مح  القرار  دتح ي  الب ائ  يعطي درصد ي تةار اادض  

 وا  من     اتخاذ قرارأي إث  قة  نتائج مرتوبد يوعى متف  القرار ح جمةع ااا: دوبتئج اار النتا 
 و لتةالمي وضعةد  ةئدأإما لتحون وضعةد ما 

 ولم ةمثةد القأأتم عاةةد اتخاذ القرار ضان قةولم أةرضها البةئد المحةطد عةى متف  القرار  ومن : القةولم 
أرررودر ا وا رررة    )القةرررولم الةتةرررد أو   ...(الررر وادع  ااهررراران ااكتوررربد)القرررراران  أةررري ااتعةقرررد بمتفررر ي

  (ح االد ما اأوم ايقتصالم بحالد ركولم أو روافي)  القةولم ايقتصالميد ...(اانواد الخب لأ  و ائ  ايأصا 
ت عةرى قةرّأالتنوةاري إث وكةارا ا هنرا ح اوررم  ....(العرالمان والتقالةر   ااعتقر ان)القةرولم ايجتااعةرد  وأ

 : وه ا ودقا لةأك  التالي (بوب  الوةطد)أةي القةولم 
   
 
 

                                                             
1

 89ااه ي الطاهر تنةد  مرجع ىوب  ذكره  ص 
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 القيود المختلفة على عملية اتخاذ القرار:II.1 شكل رقم
 

 ايلمارلأ العةةا الالاااا 
 ايلمارلأ الو طى                                                                             
 ايلمارلأ ال نةا                                                                                
                                               

 30ااه ي الطاهر تنةد  مرجع  ب  ذكره  ص: ااص ر                                                      

 
 أهمية عملية اتخاذ القرار ومراحل سيرها: ثانيالمطلب ال

 أهمية عملية اتخاذ القرار: أولا
أرا ان اات ورد والج أرأبط بمفتةف ن أي منواد  أعتبر عاةةد اتخاذ القرار من ايجرافان التنوةاةد ااهاد ح

درالقرار الر ي يرتم وأتزاي  أتةد ه ه العاةةد كةاا اأوعت وأعقّ ن مجالان وتايران القرراران ااطةروب اتخاذها 
اتخاذه مع ا ت   وأباين موتوياأي يور  محكومرا بمثاوعرد مرن اا ررا  إث جانر  مرا يتر ا   مرع ذلري مرن 

    1:يمكن أوضةح أتةد اتخاذ القرار ح النقاط التالةد عوام  ومتاران  ارجةد  ومن هنا
 الةومةرد دان   اةاأري    رو   القررار  اتخاذ يمارس اينوان العالمي  اةي  :موتارلأ  القراران عاةةد  اتخاذ

قراراأي هناأ الوهةد والبوةطد وهناأ ا اسمد وااص يد  ولا يختةرف اامرر عرن اات ورد دهر ه الا ر لأ أيضرا 
 قراراتها موتارلأ ومتنوعد من القراران ايلماريد ح مختةف المجالان كاينتافي  التووي   اادرالم وت ها

 بوا طتها يمارس العا  ايلماري  اةي يقرر ما والج :عاةةد اتخاذ القرار هي ألمالأ اا ير ح عاةي  
كةاررا    وكةارا ارأةعرت قرر ران اار ير ح اتخراذ القرراران...يجر  عاةري  ومرن يقرروم بري  ومرتى يرتم القةررام بري

 ارأةع موتوى ألمائي
 اةي مث  ه ه القراران يكون وا أيرا ا كب ا  :اتخاذ القراران اي تراأةثةد يح لم موتقب  اات ود 

 و دأةهاأاح اات ود عةى نج
 و التووي  أو التاوي  لقراران ااتعةقد باينتافي أكا  :اتخاذ القرار هو أ اس يلمارلأ وظائف اات ود 

 وك ا القراران الخاصد بيلمارلأ رأس ااا  وا تف اماأي

                                                             
1

 28  ص6002  الار الجامعةد  مصر  "اتخاذ القرار ما بين العلم والإبتكار"أحم  ماهر   

                    القةولم اينوانةد  
         يقتصالميد الةنةد  ااا

 جتااعةد و اي

                                                                                                                                                             الانونةد                                
 و

 والقانونةد
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 من ه ه الوظائف  طةط  أنوةم  أوجةي ورقابد ان ك من تخ :اتخاذ القرار هو جوهر العاةةد ايلماريد 
 أنطوي عةى مجاوعد من القراران ايلماريد ا اسمد

   مراحل سير عملية اتخاذ القرار : ثانيا
   ويمكن  رح هر ه ااراار سر عاةةد اتخاذ القرار بع لأ مراا  ابت افا من   ي  و ةة  ااأكةد إث أقةةم القرار

 :كالتالي
 مراحل عملية اتخاذ القرار: II.2شكل رقم

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   022 ص 6000  لمار وائ  لةنأر الطبعد الثانةد  اارلمن "القرارات التنظيميةاتخاذ "محا  عب الةتاح ياتي  : ااص ر

 
 :من     الأك  الواب  يتم أوضةح ااراا  اا ا ةد لعاةةد اتخاذ القرار ود  ما يةي

أأفة  ااأكةد الج هو بص لمها بأك  واضح   أو  ما يحتافي إلةي اا ير هو: تحديد وتحليل المشكلة.1
ااراةرد يركّرز عةرى الةهرم الوا رع والعاةر  لةاأركةد الرج هرو بصر لم معالجتهرا  وأي إ ةراق ح   ير  دةي ه ه 

وأعريف ااأكةد ق  يتلمي إث ا را  الخطوان ال اقد لعاةةد اتخاذ القرار عن موارها الصحةح  دالتأفة  
ير  ااأركةد يحترافي اار ير اج  أأرفة  و  و  الصحةح يتلمي إث أقةرة  ااورادد لةوصرو  إث ا ر  اانا ر 

 1:إث  رح ع لأ أ ئةد عةى نةوي وعةى مواع يي منها
                                                             

 080 029  022 ص 6000  لمار وائ  لةنأر الطبعد الثانةد  اارلمن "اتخاذ القرارات التنظيمية"محا  عب الةتاح ياتي   1
 

 ااأكةد و ةةةهاالتعر  عةى 

جمع البةانان وااعةومان ااتعةقد 
 بااأكةد

 

 ا تةار الب ي  اانا      ااأكةد

 أنةةررررر  ا رررررررررررر  

 

  ي  الب ائ  ااتودرلأ ح بةئد العا  
 وااتعةقد بااأكةد
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 ماال ي ي عونا لةون بوجولم مأكةد؟ 
 ماذا جرى أو ما ال ي ا ث؟ 
   كثر؟أو أأين ا ث ذلي ؟ وه  ا ث ه ا ح موقع أنوةاي أو جغراح واا 
  قب ؟متى ا ث ذلي؟وكم من الوقت ا تغرق عةى ذلي؟وه   ب  وأن ا ث ذلي من 
  ااذا يح ث ذلي؟ 
  ومع من ا ث ذلي؟ وهنا ينبغي التركةز عةى الجانر  ااوضروعي لا الأفصري  ان العربرلأ ح معالجرد

 ااذا ا ث الخطير؟ولة  من ارأك  الخطير؟:ااأاك  أن نوير  
 بعر إن التةك  ح ك  ه ه اا ئةد وايجابد عةةها يواع  اا ير عةى أأفة  ااأركةد واصررها  لكرن ح 

مررام مأرركةد موتعصررةد ومركبررد  ررا يقتضرري منرري ا ررا  أن يبررالمر إث  زئررد هرر ه ا ررالان قرر  يجرر  اارر ير نةورري أ
بد إث مكوناتها  وبع ها يب أ ح إعالملأ  رح اا ئةد مرن ج ير  مرع كر  مأركةد درعةرد لةتوصر  إث ااأكةد اارك

    .  ي  و ةة  ااأكةد
فيييت به ايييو     ييي    Peter Druckerك ن هرررو مرررا يطراررري بةرررتر لمروكرررر ح  ةةررر  ااأرررومرررن اا رررالة  الناجحرررد 

 :، حيث يرى أن يطرح   دير  ؤ لين  فتر ضيين هم  "مم ر ة إد رة الأعم ل "

 ه  كان من اااكن اتخاذ إجراف ما ح الواب   لو اتخ ناه ح اةني ما ا ث ال ي ا ث؟ 
 مور عةى ما هي عةةي الآن؟  عةةي ا ا  موتقب  لو نترأ ااما ال ي  ةترأ 

و  يربط اااضي با اضر اج  الوصو  إث بع  ال لالان ااةة لأ  بةناا الورتا  ومن اا اظ أن الوتا  اا
  1.دالوتالن لتحةة  ااأكةد والب ائ  ااتااد  ضابااوتقب  لةوصو  إث لملالد ما أيالثاني يربط ا اضر 

ضران لري دررص أو ررع ااعةومرران موريرلد أ ا رةد اتفر  القررار  دهرري أ إن أرودر:جمـ  المعلومـات وتحليلهـا.2
دان لمون معةومان أتحوّ  عاةةد اتخاذ القررار إث االرد هري أقررب لةحر س والتفارن  وبالترالي لنثاح قراراأي  

وث لةاأرركةد   ااعةومران عنرر  ظهرور اا مرح ااوأبرر أ ا اجرد إث .أتضراف  دررص نجراح القررراران عنر  التطبةر 
عرن  رير  البةانرران  اةري أبر أ ايلمارلأ برالتحق  مررن وجرولم  ةر  أو مأركةد مررا وهر ه موريرلد لا يحورم دةهررا إلاّ 

جمع ااعةومان هي لةورت بخطرولأ   ير  ااأركةد بر  هري  طرولأ م  مرد ورا وأور   و ةةةها  وه ا ما يتك  أن
  .   ي  و ةة  ااأكةد إث جنبها  وب لي ست  مراةد جمع و ةة  ااعةومان إث ما بع  مراةد

                                                             
1

 26 39 30  ص 6000  لمار ا ام   اارلمن  "مهارات إدارية"با م ا ا ي  
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ورررم نوراف جمرررع البةانررران عنررر  أوقررران الأرررّ لأ وا اجرررد ورررا  يورررتةزم ا رررتح اث  ولكررري لا يكرررون هنررراأ عنررراف
و كبر لأ ومهارا كانرت القرراران صرغ لأ أ .وك لي عن البةئد الج أعار  دةهرا ااعةومان عن كادد أنأطد اات ود

 .كب لأ ومهاد نوبةا لةات وددهي  تافي إث معةومان ذان  بةعد  ومعق لأ 
اا الة  ااتااد أمام متف  القرار     أو الو ائ  أووالب ائ  هي ا ةو  اااكند : تحديد وتقييم البدائل.3

مأكةد قائاد و قة  ااه ا  ااطةوبد  وعةى متف  القرار القةام ب را د كامةرد لتح ير  البر ائ  معتار ا عةرى 
يجرر    ير  البر ائ  الررج ورا ع قرد مبا رررلأ  عاةةرا .   وعةرى نترائج  ررارب الآ ررين برأري الورابقد ح هر ا المجررا

 .ن أكون ه ه الب ائ  ااطرواد ضان ا ولم ااوارلم ااتاادأبتحقة  النتائج ااطةوبد عةى 
 :وعاةةد   ي  الب ائ  أتطة  من ايلمارلأ ما يةي 

 الم ا ةو  و اصد الجة  منهاالق رلأ عةى أطوير ا ةو  الب يةد والتصور ح اق  ايج* 
لمجرا  ارتى يمكرن ايعتاالم الوا ع عةى التثارب والوث ن الوابقد ومعةومران و ربران الآ ررين ح نةر  ا* 

 . وااي ااتعةقد بااأكةد وبالتالي بك  ا ةو  اااكنداياام بجاةع الن
أي )بر ي  أبد عةى ك  ب ي   وأكةةد كر  أما التقةةم دةتطة  لمرا د وادةد لك  ب ي  أتضان   ي  النتائج ااتر 

ذلي يقوم متف  القرار بمقارند أةي الب ائ  مع بعضها البع  ومن      وبع (اييجابةان والوةبةان موا ند بن
لمارلأ لاتخراذ القررار الرضا  وه ا ما يودر وقت أكثر لرإد رح وإتا  الب ائ  الج لا  ق  ا   االمنى من موتوى 

   1.غو انبعة ا عن أي ض
بع  اينتهاف من مراةد   ي  الب ائ  وأقةةاها  يصبح أمام متف  القرار مجاوعد من :اختيار البديل الأمثل.4

ا ةررو  اااكنررد  يررتم بعرر ها   يرر  نقرراط القررولأ والضررعف لكرر  برر ي  مررن البرر ائ  ااتااررد  وبنررافا عةررى ذلررري 
وقرر  يكررون البرر ي  الرر ي يحقرر  أقرر   وررارلأ هررو  يوررتطةع متفرر  القرررار ا تةررار أدضرر  برر ي  يحقرر  أكرربر عائرر  

ن يقرروم بمقارنررد اييجابةرران والوررةبةان لةبرر ائ   يمكررن القررو  أن متفرر  القرررار يجرر  أ البرر ي  اادضرر   وعاومررا
 :وه ه ااعاي  هي  ي تةار أدض  ب ي  بحةي أتضان ه ه ااراةد أربعد معاي 

 أصر  مقاب  ااكا   ااتوقعد قةام متف  القرار بتقةةم مخا رلأ ك  :اافا رلأ* 
   ي  أي من الب ائ  يمكني إعطاف أدض  النتائج بيرق  جه  لةات ود: ايقتصالم ح الجه * 
 إذا كان الوقت يتصف بالعثةد دين التصر  ينبغي أن يخ م ذلي ااوقف: التوقةت* 

                                                             
1

 23 26  ص  مرجع  ب  ذكرهبا م ا ا ي  
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وإن كةافأري ومهارأري هري الرج  ر لم مرا هرم ااروارلم الرج أنةر  القرراران نصرر البأرري مرن أيعتربر الع: قةولم ااوارلم* 
    1.بينبمكن عاةي وما يمكن  

ةه ا بعر  أن يصر ر دةة ه  نيع  القرار ح ا  ذاأي ع يم القةاد ما لم يتم أ :(التنفيذ)مرحلة اتخاذ القرار . 3
الجاةرررع ن يضررران متفرر  القررررار أعررراون وأةاعررر  أ ومةاررروس  اصرررد بعررر  دواقعةررأكثرررر  يالقرررار يررريرتي التنةةررر  لجعةررر

  وكث ا ما ننةر  الوقرت والجهر  واارا  مرن أجر  الوصرو  إث قررار  رةةم ومنطقري    بعر  هر ا نبر لم كر  لتنةة ه
ذلي بوب  دأةنا ح أنةة ه  ل لي دين القرار يجر  أن أكرون لري داعةةرد ح التنةةر  أي  ويةري إث عار  دعرا  

  2.ومنتج وبالتالي  قة  او   اانأولم
ح ه ه الخطرولأ يجر  قةراس مر ى التقر م ح أنةةر  القررار مرن  :ملاحظة والمراقبة وتقييم القرارالمتابعة وال.6

ومرر ى ايلتررزام بالجررر و  الررزمني أو الخطررد ااوضررروعد  اةرري الوقررت واارروارلم اا ررررى واااررار ااترأبررد عةرررى القرررار
القرررار الوررابقد ابترر افا مررن  لةتنةةرر   وإذا كرران القرررار لا يورراهم ح ارر  ااأرركةد يجرر  مراجعررد  طرروان اتخرراذ

 طرراف الوررابقد د مرر ى جرر وى القرررار والررتعةم مررن ااا تةررار البرر ي  إث وضررعي موضررع التنةةرر   وهرر ا كةرري اعردرر
 3.وأطوير قابةةتها موتقب 

 4: ا يةيمولتقةةم القرار يحتافي اا ير إث معردد  
 ي؟رجولأ منه ا  ااه  اق  القرار اا 
  اا باب الج االت لمون ذلي؟إن لم يتحق  ذلي  دااهي 
  طير ح أأفة  و ةة  ااأكةد -
  طير ح ا نةار ا   الب ي  -
 را  ح التنةة  ا -
 ن إث اي ةاقضعف ح أةهم وإلمراأ  ةةةان و بةعد القرار من قب  اانة  ألمّ  -
  طير ح التوقةت -
  طير ح التنوة  مع الجهان اا رى الج وا ع قد بالتنةة     -
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  ه  يمكن أ ارأ ااوقف الآن بتع ي  القرار  أو عن  ري  إص ار قرار ج ي 
  عملية اتخاذ القرار العوامل المؤثرة في :ثالثلمطلب الا

تار أو أزير  لةوم الواا  إلا اني هناأ عوامر  أرالقراران الج ق  يتف ها متف  القرار ح ابالرتم من أع لم 
و تر  ر ررة لأ  ئرد أمرا أر ا ةت هرر ه العوامر  قر  أرتلمي إث قرررارن  ا مرن صرعوبد وأكةةرد أةرري العاةةرد  وإذا 

فتةةرد الترريرا  عةررى ااومهارا كرران القرررار بورةطا أو معقرر ا دهررو يورتةزم مررن ايلمارلأ التةكرر  ح عر لم مررن العوامرر  
   وبعضرها الآ رر  رةوكي أو( ارفي التنورةم)وأ رى  ارجةد ( أي لما   التنوةم)بعضها عوام  لما ةةد   القرار

 .بالتكةةد والعوائ  ااتوقعدإنواني  بايضادد إث عوام  كاةد أ رى أرأبط 
 العوامل الخارجية: أولا

ح الضغوط الخارجةد القالممد من البةئد المحةطد والج أعا  ح و طها اات ود والج تخضرع  وأتاث  ه ه العوام 
 1:ه ه الا  لأ لوةطرتها   وأتاث  ه ه العوام  دةاا يةي

  الوائ لأ ح المجتاعالورو  ايقتصالميد  الوةا ةد وااالةد 
  الج أقوم عةةها اانأطد ايقتصالميدالتطوران التقنةد والتكنولوجةد والقاع لأ التحتةد 
 ااورلمين وااوتهةكنانادونالورو  اينتاجةد القطاعةد مث  ا   
    التأريعان والقروانن ا كومةرد والررأي العرامالعوام  التنوةاةد ايجتااعةد وايقتصالميد مث  النقابان 

 والوةا ان العامد لة ولد
 لمرجد اانادود الج أواجي اات ود ح الووق 
 المجتاع وما يتضاني من جمعةان م نةد ضاتطد عةى قراران ااوتولن 

ار ح الضررغوط الخارجةررد وأباينررت دياررا أررترأ أارهررا عةررى متفرر  القررر  نوعاومررا يمكررن القررو  أن مهاررا أعرر لم
اات ود  الأةئ ال ي يحرتم عةةري البحري عرن كةةةرد التعامر  معهرا با رتغ   اييجراا منهرا ومحاولرد عر في 

 .و ن  الوة  ال ي أكون نتائثي ت  مرتوبد
 العوامل الداخلية: ثانيا

  2: كر من أتهانوأتاث  ح العوام  التنوةاةد و صائ  اات ود وهي كث لأ 
  لما   اات ود يةة  متف  القرار بأك  جةّ ع م وجولم نوام لةاعةومان 
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 ع م وضوح لمرجد الع قان التنوةاةد بن اادرالم وايلماران وااقوام 
 لمرجد ااركزيد  واثم اات وان ولمرجد انتأارها الجغراح 
 لمرجد وضوح ااه ا  اا ا ةد لةات ود 
 نةد ح اات ودم ى أوادر ااوارلم ااالةد   البأريد والة 
 القراران الج أص ر عن موتويان إلماريد ا رى 
 العوامل الشخصية والنفسية: ثالثا

وأأا  ه ه العوام  ك  من لي ع قد باتخاذ القرار  ابت افا بمتف  القرار وموتأاريي ومواع يي ال ين يأاركوني 
 1:ح اتخاذ القرار  وه ه العوام  أنقوم إث نوعن وتا 

أعطررى هربررت  ررايمون أتةررد كبرر لأ لةعوامرر  النةوررةد وأاارهررا عةررى عاةةررد اتخرراذ القررراران ح : نفســيةعوامــل .1
اانواران ايلماريررد وجعرر  الوررةوأ النةوري هررو ااررتحكم ح  ررةوأ الةرررلم عنر  اتخرراذه القررراران  وأتاثرر  العوامرر  

 :النةوةد ح 
 ال وادع النةوةد اتف  القرار * 
 بمتف  القرارالمحةط النةواني المحةط * 
 لمور اانواد ح أكوين ه ا المحةط النةواني* 
عاةةرد اتخراذ القررار  هر ه أتعةر  بأفصرةد متفر  القررار وق راأري والرج مرن  رااا التريرا  ح :عوامل شخصـية.2
 رر لأ برر ورها أعتارر  عةررى الكثرر  مررن اااةرّرزان الةرلميررد والأفصررةد لةةرررلم الررج أطررورن معرري قبرر  وصررولي إث اا

إن الوةوأ الأفصي يتار مبا رلأ عةى عاةةرد صرناعد القررار  دكر  مر ير ولري أ رةوبي ارتى لرو أوراون .مالتنوة
الكةرافان وااهراران ويرى رايمونر  مكةةرولم أن هنراأ ا ارد أبعرالم يأاارد الةرصرد لإد ت دران الةرلميرد مرن مرر ير 

 :لآ ر وه ه اابعالم هي 
 أ ةوبهم ح اياواس بااأكةد* 
 اةع ااعةومانأ ةوبهم ح  * 
 وأ ةوبهم ح ا تف ام ااعةومان* 
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 خرىأعوامل : رابعا
ن أوقةرت إصر اره صرناعد القررار  إلا أ ح ورتغرقأتةرد الةرترلأ الزمنةرد الرج دبالرتم مرن أ: توقيت اتخاذ القرار.1
      1.تةد عني   صوصا إذا كان القرار يةغي قرارا  ابقا لي ويح  محةّيأ راجي لا يق  إو 
تةرد ادةرد عنري  وأتعةر  اادكةاا ا لمالمن أتةد القررار ا لمالمن ضررورلأ جمرع ااعةومران الك :همية القرارتأثير أ.2

تةرد القررار  كةةد القرار والعائ  اةري أرزلمالم أ  تيرارون بي  لمرجد التيرا   وك اةد لك  قرار بع لم اادرالم ال ين يالنوب
   2.  ااتوقع ا صو  عةةي نتةثد ه ا القرار مرأةعكةاا كانت التكالةف النا ئد عني أق  أو العائ

إن صرانع القررار لا يكرون بالضررورلأ منةر ه  دررتم أن اار ير ح الغالر  هرو  :المشاركة فـي اتخـاذ القـرارات.3
مررن يتفرر  القرررار إلا ان هرر ا القرررار يعترربر نتررافي جهررولم مأررتركد لةار و ررن وااعرراونن وكثرر  مررن اافتصررن أانرراف 

لقررار أو بتةروي  وااأاركد ح اتخاذ القرار ق  أكون إما عن  ري  اينةررالم ح صرنع ا .مراا  عاةةد صتع القرار
 3. الآ رين بصتع القرار واتخاذه
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 أساسيات عملية اتخاذ القرار: ثانيلمبحث الا
وهري إن عاةةد اتخراذ القررار هري أهرم عنصرر ح اةرالأ ونأراط اات وران   إذ أعتربر جروهر عار  القرالملأ 

اات ود  وح هر ا الصر لم  رنحاو  عررلى نقطد الب ف بالنوبد لجاةع ايجرافان والعاةةان الةومةد الج أتم ح 
 . ة  ونماذفي اتخاذ القرارلح ه ا اابحي أنواع القراران  أ ا

 المتخذة أنواع القرارات: المطلب الأول
القانون ايلماري   دهناأ أصنةف او  وجهد نور عةااف من منوورين مختةةن  نواع القرارانأيمكن النور إث 

 عةااف ايلمارلأةف من وجهد نور وهناأ أصن
 تصنيف القرارات حسب القانون الإداري: أولا

 :يقوم عةااف القانون ايلماري القراران  بقا اعاي  متع لملأ أتها 
 .كةها  و اار ااترأبد عةةها  قوتها وم ى  ضوعها يعالملأ النور    م اها أو عاومةتها الآانأكوين القرار  
 1.نوعن من القراران البوةطد وااركبداو  ه ا ااعةار هناأ : تكوين القرار.1
نوني الورريع   وهر ا النروع مرن القرراران لا أتصر  بعار  ارر القراوأتصف باي رتق لةد واا: القراران البوةطد -أ

أورةةط أو قررار  ن أعةرن موظرف ح إار ى الوظرائفمثر  القرراران الصرالمرلأ بأرير  ر كواا قائارد لر اتهاقانوني آ
لجروف إث قورم التر قة  وح مث  هر ا النروع مرن القرراران يمكرن ا. من ه ا القبة  قرارعقوبد عةى موظف أو أي 
ئ   كون الت قة  ال ا ةي  تعاند بتقاريره اتى يتو  اتف  القرار ا تةار القرار الصاال ا ةي لإد تأارلأ أو اي

 .وجي الرقابد ال ا ةةد باات ود وجي من أ
ران الرج يرر    ح أركةبهرا أو أكوينهررا جوانر  قانونةررد متعر لملأ   وبالتررالي وهرري أةري القرررا: بردالقرراران ااركّ -ب

ابقد أو معاصرررلأ أو لااقررد عةررى  ررهري قررراران لا أصرر ر موررتقةد برر  أصرراا  أعاررالا الماريرد أ رررى قرر  أكررون 
  مثر  القراران الصرالمرلأ بأريرن عا  إلماري آ ر مع وجولم صةد بةنهاا  وتالبا ما أتم ه ه القراران عةرى مراار

 .وااصاا  لعق  أ غا  عامد مبرم مع ه ا الأف  أو الأركد فاص أو الأركان اا  ااامتةا  ح من
 تى ر  يضران لري الأررعةد والور مد وااصر اقةد ارترافي إث التر قة  الر ا ةي هر ا ااوه ا النوع من القرراران يح

 . طافالد  الةد من ااأكون قراران دعّ 
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ف القرراران ودر  هر ا ااعةرار إث نروعن أيضرا قرراران أنوةاةرد نصرأ :من حيـث مـدى القـرارات وعموميتهـا.2
 1.وأ رى درلميد

وهرري أةرري القررراران الررج أتضرران قواعرر  عامررد مةزمررد التطبةرر  عةررى عرر لم ترر  محرر لم مررن : القررراران التنوةاةررد-أ
نعك  اارراره اادررالم  والقرررار التنوةارري يتفر ه اارر ير بصررةتي عضرروا ح التنورةم ولررة  لصررةتي الأفصرةد  لرر ى أرر

لغراف ااراكرز التوةاةرد  ه ا النروع مرن القرراران مهاتري هرو إنأراف أو أعر ي  أو إعةى اات ود وعةى نأا ها   و 
كة لأ و رةةاد  ولا يمكرن أن يتحقر  ذلري إلا بوجرولم قورم التر قة  يج  أن أكون مبنةد عةى معةومان أ ل لي

ان أو عةى ااق  أن يعتار  عةرى أقراريره  بايضرادد ه ا اا   ج ير بيرن يوتأار ح مث  ه ه القرار  ال ا ةي
هرر ه القررراران القررراران إث ذلرري يقرروم الترر قة  الرر ا ةي بمتابعررد مرر ى ايلتررزام بررالقراران التنوةاةررد  ومررن أمثةررد 

 وائح التنوةاةد  داهاد الت قة  ال ا ةي هو التيرك  ما إذا يتم العا  به ه الةوائحةو ما يطة  عةةي بالال ئحةد أ
نونةرررد الرررج أتضرررانها هررر ه و لا  وأتاةرررز القرررراران ال ئحةرررد أارررا أورررري عةرررى كررر  دررررلم أترررودر دةررري الأرررروط القاأ

 .اا أتوم بالثبان النو   ا يجع  منها مرجعا يعتا  عةةي ح عاةةد الت قة  ال ا ةيأ  كاا القراران
مرررن اادررررالم كرررالقرار الصرررالمر بتعةرررن  وهررري أةررري القرررراران الرررج تخا ررر  درررلما أو مجاوعرررد: القررراران الةرلميرررد-ب

ضررع قواعرر  قانونةررد برر  اررا لا ألميررد هرري عكرر  القررراران التنوةاةررد او دصررةي  والقررراران الةر أموظررف أو أرقةترري 
 .درالمتخا   درلما أو ع لما مح لما من اا

مةزمرد ونادر لأ وره يتقورم إث نروعن قرراران وهر ا النروع مرن القرراران بر :من حيث أثار القرار علـى الأفـراد.3
 2.وقراران ت  مةزمد

معوم القراران الج أص رها ايلمارلأ من هر ا النروع وهري قرراران  :ح ا  اادرالم قراران مةزمد وواجبد وناد لأ-أ
 .بها عةةهم يحتجّ 
التعةةارران وااوامررر والنأررران الررج أصرر رها : بهررا عةررةهم ومثاوررا  أي لا يحررتجّ : قررراران ترر  مةزمررد ل درررالم-ب
كةةةررد أنةةرر ها أو أوضررةح    صررال لتقرر يم أوضررةح أو أةورر  القرروانن أو ار ررالمان لةارروظةنو ر  رراف ااأارلأ ايلم

إن إصر ار .اجرافان العا  دهي بر لي أقر م نصرائح وار رالمان لةعرامةن ومرن   لا يوريرلون إذا لم يةتزمروا بهرا 
مث  ه ا النوع من القراران لا يكون إلا بوهرور ا اجرد لر لي دربع  اااةران يعطري التر قة  الر ا ةي أقةةاري 

 .موبقا او  ه ه ا اجد 
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لةرد وّ أ ا ااعةرار إث قرراران وأصرنف القرراران ودر  هر: ظـرنلقرار ومـدى خوـوعه لإعـادة المن حيث قوة ا.4
 1.وأ رى قطعةد

وهي أةي الج يجو  ل درالم واوةئان ااعنويرد الطعرن دةهرا أمرام جهرد قضرائةد مختصرد  ر    :لةدالقراران ااوّ  -أ
بعهرررا صررراا  الع قرررد بموضررروع القررررار  درررترلأ  منةرررد مرررن صررر ورها  ويرررتم ذلررري ودررر  اجررررافان نوامةرررد معةنرررد يت

 .أوته    ح  أو إلغاف قرار أو التعوي  عاا أصابي من أضرار نتةثد ص وره
وهي أةري القرراران النهائةرد والرج لا يجرو  ايعرترالى عةةهرا كوارا صرالمرلأ مرن جهرد عةةرا : القراران القطعةد-ب

الان ا رتثنائةد لكوارا ذان  رابع قرومي أو ذان  ةطد وا تصاص  بمعني هي قراران لا أقب  الطعن إلا ح ار
 .مث  ه ه القراران لةرقابد أو الطعن با ما أن  القوانن عةى ع م  ضوع ةا ي  اص  وتال

قرررراران مكتوبرررد و  رررةويد  نررروعن ثإوأصرررنف القرررراران ودررر   رررك  إصررر ارها : مـــن حيـــث شـــكل القـــرار .5
 .صريحد و ضانةدوقراران 

ن أكررون القررراران ايلماريررد مكتوبررد اررتى أكررون بمثابررد موررتن  وااصرر  أ: والقررراران الأررةويدتوبررد القررراران ااك-أ
رسمرري يعتارر  عةةرري ح عاةةررد الترر قة  الرر ا ةي  لكررن ذلرري لا يمنررع مررن اتخرراذ القررراران بأررك   ررةوي لمون أن 

ةي ح مثر  هر ه إن لمور التر قة  الر ا .يعتربر قررارا  رةةاا ومنتثرا يص  ح قال  مكتوب  ان القررار الأرةوي
القررراران يتاثرر  ح العامرر  النةورري اتفرر  القرررار  دباثرررلم عةارري أن هنرراأ قوررم لةترر قة  الرر ا ةي يعارر  عةررى 

عةويا وت  مت    ونج  هر ا النروع  مراجعد ومراقبد ما يج  أن يكون و ما كان  ديني يعا  أن لا يكون قراره
    .    رلأ والورشمن القراران ح ااوتويان ال نةا والو طى من ايلما

 عنهرا بيرلةرار صرريحد وواضرحد  أمرا والقراران الصريحد هي الرج يعربّر  :الصريحد والقراران الضانةدالقراران  -ب
 (. اا ير)نما أوتنتج من  ةوأ متف  القرار الضانةد د  يعبر عنها بصرااد وإ القراران

 علماء الإدارةتصنيف القرارات حسب : ثانيا
و وظرائف اانوارد وأتةتهرا   ومرن أنروع ظررو  أ نايلمارلأ القراران  بقرا لعر لأ معراي  نا رد إمرا مريقوم عةااف 

 :هم معاي  التصنةف هيأ
اانرررواع وأصرررنف القرررراران ودررر  هررر ا ااعةرررار إث :تصـــنيف القـــرارات وفقـــا للوســـائف الأساســـية للمنظمـــة.1

 2:التالةد
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القراران الج أتناو  مصالمر ا صو  عةى العامةن و ررق اي تةرار تضان وأ: قراران أتعة  بالعنصر البأري-أ
التير  ان والغةابان ولموران العا   وع قد اات ود بالنقابان والا المان العاالةد واات وان ذان والتعةن و 

 ...ت  ذليالع قد بالعنصر البأري و 
جررافان الواجرر  بااهر ا  اارررالم  قةقهرا  ايالخاصرد لقراران كررا: أتعةر  بالوظررائف ايلماريرد ذاتهراقرراران -ب

 ررالة  التحةةررز  ين وأرر ريبهم وأرررقةتهم ودصررةهم   وأتةررار اارر ير وبرررامج العارر   وقواعرر  ا  اأباعهرا والوةا رران
 الخ.. .اط القةالمي اا ئم  ااركزيد والامركزيد وأقارير ااتابعدأ الة  ايأصا   ااعاي  الرقابةد والن

وكةةةررد صرنع أنواع الآلان ااورنف مد  أتضران القرراران الخاصرد با تةرار موقرع ااو : أتعةر  باينترافيقرراران -جرر
  مصالمر ا صو  عةى ااوالم الخام  التفزين واثاري  ع ال ا ةي و ريقد اينتافي ا صو  عةةها وأصاةم ااصن

  الخ ...جور العاا أ رق لمدع 
  وصرادهابةعهرا و أةتم  رأأا  ه ه المجاوعد القراران الخاصد بنوعةد الوةعد الرج : قراران أتعة  بالتووي  -لم
  بحوث التووي  الوةعد لترويج تف امها ع ن الواج  إواي وو ائ  ال عايد واق الج  ةتم التعام  معها اا

 الخ...وو ائ  نق  وتخزين اانتثان و  مان البةع
  ومعر لان الورةولد  و ررق التاوير  الخاصرد بحثرم رأس اارا  الر  م وكرالقراران : قراران أتعةر  بالتاوير -ه
 الخ... رباح ااطةوب  قةقها وكةةةد أو يعهااا
واع  ح التقةةم ن أأ األمالأ من  يراا تق   وظةةد الت قة  ال ا ةي عن بقةد الوظائف باات ود يجع  مني  نإ

ا  كاررا واقررتراح أوررويد ورر ن ومرروا ن الخةرر  ح هرر ه الوظررائفنرري يعارر  عةررى ايجررالم الثغرررااف ورر ه الوظررائف االبنرّر
لةوظررائف لما رر  اات وررد مررن أجرر  الاعتاررالم عةةهررا ح قررراران  وررةنةد أو ررةعةد  يعارر  عةررى ابرررا  نقرراط القررولأ

تةد كربرى ح أرود  ااعةومرد ال قةقرد والرج يمكرن الواروق دةهرا والعار  أموتقب   دب لي يكون لةت قة  ال ا ةي 
قةررة  ااتاررا  الخطررير ح القررراران ااتفرر لأ عةررى موررتوى كرر  وظةةررد وعةررى موررتوى ايلمارلأ العةةررا والررج عةررى أ

 .أتةقى معةومان من مختةف وظائةها
 ا رري أقوررةم والرر ي يررتم عةررى أتصررنةف م أنوررو  هرر ا النرروع مررن القرر ّ :تصــنيف القــرارات وفقــا لأهميتهــا.2
 1:إث ما يةي لقرارانا
  لررر لي دهررري أررررأبط  اات ورررد مورررتقب وااتعةقرررد بكةررران و رأبطرررد ااقرررراران هررري الو  :اي رررتراأةثةدالقرررراران  -أ

بررالخطط الطويةررد اارر ى الررج أررتار عةررى اات وررد بيركاةهررا  وأعرراض مأررك ن ج يرر لأ وتامضررد  وترر  ميرلودررد 
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ةةا هي ااوتولد عةى اتخاذ وأتودر عةى معةومان قةةةد  كاا أاا أتطة  اجتهالم وأةك  اب اعي  وإن ايلمارلأ الع
 .نورا لاتةتها ه ا النوع من القراران

ح  ر ررتاراةةةرد ا ررتغ   ااروارلم ال  مررد لإدكمثرر   وأتعةر  بمأررك ن روأةنةرد متكررررلأ  : القرراران التكتةكةررد -ب
ارررا أعرر  بتحقةرر  أهررر ا  قصرر لأ ااجرر  ور رررم  ةا رران لةوصرررو  إث أاةرري أترررودر ااعةومرران كاررا   العارر 

 .ااه ا  الج وضعتها القراران اي تراأةثةد  وايلمارلأ الو طى هي ااوتولد عةى اتخاذها
أنةةرر  مهررام محررر لملأ  بمأررك ن العارر  الةررومي و أعرر  القررراران التأررغةةةد: (التنةة يررد) القررراران التأررغةةةد-جررر

ن قبر  الر  راف ح مورتويان مر عةرى اار ى القصر  لضاان إجراف التنةة  بكةافلأ ودعالةد  وأتف  ه ه القرراران
 .ايلمارلأ ال نةا  والقراران التنةة يد تالبا ما أكون مبرمجد او  معاي  موبقد اترالى التنةة 

برريرهم  تنبةرريال رر    اةةررد اتخرراذ القررراران إث أوجةرري مررن تررافي كرر  مررن ااوررتويان الررث ث الررج   عرضررها ح ع
 قترااان يث أق يم وم ك  ال عم من     امواجهتها   بايضادد إع دةها أو ق  يتم  طار الج   الوقو اا

 .ااوتارلأ والج هي مق مد وبصةد موتارلأ وت  مبا رلأ من قب  قوم الت قة  ال ا ةي
 :ا  الت قة  ال ا ةي عةةهم ح الأك  التاليويمكن عرلى ه ه ااونويان وأير
 القرار مستوياتعلى  أثر قسم التدقيق الداخلي: II.3شكل رقم

 
 

 قوم
  
 

 مرجع  ب  ذكره  "ايلمارلأ الا تراأةثةد أ ا ةان" الو م أبو قحف عب : بايعتاالم عةى اارجع  الطالبد إع الممن : ااص ر

قرراران مبرمجرد وأ ررى  :قوم كونتز و مر  ه القرراران إث نروعن: هابرمجتتصنيف القرارات حسب قابلية .3
 1:ت  مبرمجد ويمكن أوضةحها كالتالي

وأكررون أررك ن محرر لملأ وواضررحد عامرر  مررع ارر  مالررج أت ااصررااد  ررةةا و وهرري القررراران: القررراران اابرمجررد-أ
القراران الج يتف ها ايلماريون متكررلأ وروأةنةد   وتالبا ما أكون ه ه عناصرها مةهومد ومح لملأ ويمكن قةا ها 

بال دع عن  موتوى معرن  أو مطالبد الزبائن اا ينن عن  مونوى معن لةافزون  اوالم الخام مث  إعالملأ الطة 
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قرارات 
 استراتيجية

 قرارات تكتيكية

 قرارات تشغيلية

 قسم التدقيق الداخلي
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من اا يونةد ودترلأ محر لملأ مرن الترير    وور ا يوره  برمجتهرا با رتف ام الناراذفي الكاةرد الخاصرد بوررو  التيركر  
 .التام
 لأ الررج أواجرري اات وررد ولاتكرررر أةرري الررج أقرر م اةررولا لةاأرراك  ترر  ااوهرري : القررراران الغرر  قابةررد لةبرمجررد-ب

لةهرررا عنررر ما أواجرري اات ورررد مأررركةد لم لقراران اابرمجررد  وأررريرتي ا اجررد إد بررراجرررافان مقارنرررأتقةرر  بالقواعررر  واي
و التعامر  معهرا   ومن الطبةعي أن يتم صنعها أدأتعرلى وا من قب  ومن   لا يتودر ل ى اات ود اةو  موبق
  ررواق ج يرر لأ تررزو أمنتثرران ج يرر لأ  ابتكررار ح ااوررتويان ايلماريررد العةةررا ح اانواررد ومررن أمثةتهررا قررراران 

 .وتخطةط أنأطد البحوث والتطوير
ااواوقرررد وكررر ا ذلررري نةرررد وأهرررم مرررن ااعةومررران الكادةرررد والآد  ة  الررر ا ةي لمورا هامرررا ودعرررالا ح أرررو يةعررر  التررر ق

ن صر اةد ومرر ى أنةةر  التقرارير ااتفرر لأ مرن  رر   التقرارير الرج أردعهرا لررإدلمارلأ العةةرا بأريرقترااران ال  مرد اي
 . وافا بأيرن مأاك  معهولملأ أو بخصوص مواقف و مأاك  ج ي لأ

 :ويمكن سثة  ه ا التصنةف ح الأك  التالي
 قراراتدور التدقيق الداخلي في تصنيف ال: II.4شكل رقم

 

  
 مرجع  ب  ذكره  "ايلمارلأ الا تراأةثةد أ ا ةان" الو م أبو قحف عب : من إع الم الطالبد بايعتاالم عةى اارجع : ااص ر

قرررراران كةةةرررد :  ويصرررنةها بعررر  عةاررراف ايلمارلأ إث نررروعن: تصـــنيف القـــرارات وفقـــا لأســـاليب اتخاذهـــا.4
 1.(معةاريد)  وقراران كاةد (وصةةد)
هر ا النروع مرن القرراران يرتم اتخراذه بايعتارالم عةرى اا رالة  التقةة يرد القائارد (: الوصةةد)القراران الكةةةد -ا

درين    ومرن هنراو براأي ولمرا تي لر راف وا قرائ  اارأبطرد بااأركةد  عةى التق ير الأفصي لةا ير منف  القرار
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 قرارات مبرمجة

 مشاكل روتينية ومتكررة•

 مشاكل يومية•

 قرارات غير قابلة للبرمجة

 مشاكل غير متكررة•

 مشاكل جديدة•

 لتدقيق الداخليا
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عتباران التق يريد ال اأةد والأفصةد مث  ااأاعر و اااا ة  وايلمراأ وا اهان مث  ه ه القراران أتيرار باي
ويريرتي هر ا التصرنةف عةرى  ةةةرد عر م أرودر ااعةومران ااطةوبرد واا ئارد والرج  و ةةةان اا ير ال ي يتفر ها 

وح هرر ا النرروع مررن القررراران قرر  لا يكررون  .هرراسكررن متفرر  القرررار مررن وضررع البرر ائ  وا تةررار اانورر  مررن بةن
يخضررع جررع كررون هرر ا التصررنةف مررن القررراران قتراارران وا ةررو  وهرر ا راأي لمور ح أقرر يم ايلةترر قة  الرر ا ةي 

اعةومررد أن هرر ا لا يمنررع اتفرر  القرررار ايعتاررالم عةررى ا لاّ   إلةتقرر يران الأفصررةد اتفرر  القرررار ومرر ى أكوينهررا
 .نو  والر ة  ا ةي وه ا اتى يتو  لي الوصو  إث القرار اايق مها لي قوم الت قة  الااواوقد الج ق  

 عتاالم عةى الر   والعق نوهنا يتم أ   القراران باي(: ااعةاريد)ن الكاةد القرارا-ب
 ...اتارررالانبحررروث العاةةررران   نوريررران اي:  ررر  العةاةرررد ااعرودرررد مثررر يرررد أي الاعتارررالم عةرررى القواعررر  واا

وهرر ه هر ا  وموضرروعةد متفرر ها  وكةايرد ااعةومرران ولمقتهررا اتخرراذ مثرر  هر ه القررراران وضرروح اا ويةرترلى ح.
ورررةط إث  رر لأ مررن ا تصررراص قوررم الترر قة  الررر ا ةي الرر ي لرري الةضررر  ح  وررن ااعةومررد مرررن  رركةها الباا

 . عاةةد صتع القرارضةاف عةةها الصةغد الأرعةد اتى يمكن الاعتاالم عةةها حيلماريد وذلي بمعةومد إ
قرراران : وأصرنف القرراران ودر  هر ا ااعةرار إث نروعن : نمط القيادي لمتخذهالتصنيف القرارات وفقا ل.5

 1.(بااأاركد)وقراران لميمقرا ةد ( إنةرالميد)أوأوقرا ةد 
عةررى موظةةرري  ذلرري ويررتم اتخاذهررا مررن قبرر  اارر ير بأررك  اأةرررالمي ويعةنهررا بعرر (: إنةرالميررد)قرراران أوأوقرا ةررد -أ
د درصد لةاأاركد ح اتخاذها  داا ير هو ال ي يح لم ااأكةد وا ه ويضع ورا ا ةرو    يخترار إعطائهم أيّ  نلمو 

ابترت بعر  ال را ران أن د ما يقرر  ولق  أد درصد اناقأراه منا با   وبالتالي لا يعطي ار و ةي أيّ يا   ال ي 
كارا    مروربعر  النورر وا كرم الصرائ  عةرى اا   كان يتقصهم ح الغالر  يرين ال ين ينةرلمون باتخاذ قرارتهم اا

 ر   مرا يترأر  عرن مثر  هر ه  نأنقصهم أيضا الق رلأ عةى التكةةف مع ااواقف ايلماريد ومواجهتها بةعالةرد مر
كرون إن ح مثر  هر ا النروع مرن القرراران ي.عةرى التنورةم وااروظةن ب ورها عك د الج أنالقراران من آاار  ةبة

 .ن متف  القرار لا ييربي اراف من اولي من ااوظةن الت قة  ال ا ةي ناقصا وه ا كون ألمور 
 ر ها مررن  ر   إ رتراأ مورتويان مختةةررد أوهرري قرراران يرتم (:  القرراران بااأراركد)القرراران ال يمقرا ةرد -ب

 ه القراران بةعالتها ور  ها   ذلي ز همر من  ارفي التنوةم  وأتاةّ وك  من يعنةهم اا من العامةن ح التنوةم
 .د اار و ن ح ه ه القراران يتلمي إث قبووم وا وع م معارضتهم وا بع  إص ارهان مأاركا
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وهنا يةع  الت قة  ال ا ةي لمورا هاما من     اقتراااأي او  ا ةو  لةاأاك  الج ق  أكتأةها أو بالنوبد 
 .لةاأك ن الج يوتأار  ةها

قرراران :  ار ث أنرواع أصرنف القرراران اور  هر ا اار    إث: ارات وفقا لظروف اتخاذهار تصنيف الق.2
    1.التاك  وقراران ح االد اافا رلأح االد التيرك   قراران ح االد ع م 

وامر  الرج كر  الترام ح  بةعرد التغر ان ونوعةتهرا والعالقرراران ح االرد التير أتف  هنرا: قراران ح االد التيرك -أ
وع من القراران بوهولد اتخاذها كون معرودد موبقا  ويتاةز ه ا النن آاار القرار ونتائثي أأتار دةها  وبالتالي دي

يرتم اتخراذ القررار وهر ا وهنا لةت قة  ال ا ةي أتةرد بالغرد ح   ير  الوررو  الرج ح ظةهرا . لنتائثها نائن اايو 
 . رىمن جهد والورو  المحةطد من جهد أ ااعةومدكة  أو ع م أيركة  من     أير

لمارلأ عنرر ما أر ررم أهرر ا  ااأررروع العامررد وهرري القررراران الررج أتفرر ها اي: قررراران ح االررد عرر م التيركرر -ب
وهر ا بورب  عر م أررودر   و ةا راأي ح ظررو  لا أعةرم دةهرا موربقا برااتغ ان ااتوقرع ار واها بعر  اتخراذ القررار

كر  عةرى متفر  القررار تالبرا مرا أةررلى ظررو  عر م التير. ن الكادةد وبالتالي صرعوبد التنبرت بهراااعةومان والبةانا
ارر  مررن نتررائج القررراران والوصررو  اث أ اتاررالان ااتوقعرردإاصررائةد لتح يرر  نورربد اي  ررالة  رياضررةد وأاأبرراع 

رص الترام عةرى أرود  لمرجرد يتثةى لمور الت قة  ال ا ةي ح مثر  هر ا النروع مرن القررارن ح ا ر. الب ائ  ااتااد
 . ا ها متف  القرار ح صنع القرارالج يعا  أو يعتا  عةى أمن ال قد من     التقارير 

وهرري القررراران الررج أتفرر  ح ظرررو  واررالان محتاةررد الوقرروع  دعةررى متفرر  : القررراران ح االررد اافررا رلأ -جررر
  .وتقب  وك ا لمرجد ااتاا  وقوعهار الورو  وااتغ ان المحتاةد ا  وث ح اان يق ّ أالقرار 

  أساليب اتخاذ القرار: المطلب الثاني
 ررالة  أ ررالة  ع يرر لأ ومتنوعرد اورر  أتةررد القررار واا رررا  ااعنةررد بري  دهنرراأ أودر  أتفر  القررراران 

 الة  كاةد ورياضرةد أقروم عةرى اأبراع الطررق أفصي   وهناأ أأقةة يد أعتا  عةى التفان والخبرلأ وا كم ال
 والرج يمكرن أقورةاها اث ااتبعرد ح عاةةرد اتخراذ القررار  رالة ااكثرر أهرم و أعرلى دةارا يةري نالعةاةد  وعةةي  ر

 . ةوب العةايااو   يتقةةال اا ةوب  2: ةوبن رئةوةن تاأ
 
 

                                                             
1

 90محا  الص ح  مرجع  ب  ذكره  ص 
2

 089عب الو م ابو قحف  مرجع  ب  ذكره ص 
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 الأساليب التقليدية في اتخاذ القرارات: أولا
أةرري الررج أةتقررر إث الترر قة  والتاحررة  العةارري  أي لا يتبررع ااررنهج  و الكةةةرردأ ويقصرر  باا ررالة  التقةة يررد
ران الق يمد الج كانرت أورتف م المار  وأعولم ج ور اأباع مث  ه ه اا الة  إث ايالعةاي ح عاةةد صنع القر 

 ررالة     ودةاررا يةرري أهررم ااو المحاكررالأ ح ارر  ااأرراكأ ررةوب التثربررد والخطررير والخرربرلأ  وااأرراه لأ والتقةةرر  أ
 :التقةة يد ااوتف مد ح عاةةد اتخاذ القرار

لمائرري اهامرري ايلماريررد  والررج يخرررفي منهررا الررج يمررر بهررا اارر ير أانرراف أويقصرر  بررالخبرلأ التثررارب الع يرر لأ  :الخبــرة.1
ولا أقتصررر الخرربرلأ عةررى اارر ير وارر ه برر  يمكنرري اي ررتةالملأ والررتعةم مررن  برر روس  ررواف مررن نجاارري أو دأررةي دةهررا 

وبالرتم من  يلماريد واتخاذ القراران الصائبد الآ رين ال ين  بقوه و م ئي و اربهم ح ا  ااأك ن ا  بران
قر  أترأر  عةرى  الرجبر ها أن هناأ بع  اافا ر تقةة ي لاتخاذ القرار والج كان أااآ   عةى ه ا اا ةوب ال

و  برأرري الوررابقد والرررج قرر  يأررروبها أ طرراف أو دأرر  بايضرررادد إث أن ااأررك ن الق يمرررد أ اعتاررالم اارر ير عةرررى
تةررد هرر ا اا ررةوب وترر ه مررن ا اضرررلأ  إلا ان ذلرري لا يقةرر  مررن أاااضررةد قرر  لا أأرربي ااأررك ن الج يرر لأ و 

اةد مع مراعالأ جمةع الورو  ح مواقف  ااا الة  التقةة يد اا رى الج ق  يوتر   بها اا ير ح اتخاذ قراراأي 
 1  .الج ي لأ

أن يتررروث متفررر  القررررار بنةوررري إجرررراف التثرررارب أ ررر ا بعرررن ويقصررر  بهررر ا اا رررةوب هرررو : إجـــراء التجـــار .2
يتوصر  مرن  اتارالان اارأبطرد بااأركةد محر  القررار  اةريم  ااةاو د والغر  ااةاو رد وايايعتبار جمةع العوا

 وقر  يمرر متفر  .ر البر ي  اادضر  معتار ا ح هر ا اي تةرار عةرى  برأري العةاةرد تةرا    ه ه التثرارب إث إ
ع برن الخربرلأ والتثربرد معرا لتحقةر  اور   ومثرا  ذلري اات وران ارلأ أيرن يورتةزم عةةري الجالقرار ح مواقف ع ّ 

اااةرد بايضرادد  ررى اانتثرد لةورةعد االأ اات وران اااانتثد لوةعد معةنرد  دقر   ترافي إث اي رتةالملأ مرن  ربر 
جرررررراف التثرررررارب عةرررررى ضررررروف هررررر ه الخررررربران ارررررتى أرررررتاكن هاأررررري اات وررررران مرررررن الوصرررررو  إث القررررررار إإث 

الررثان ودرالمح التكرالةف ويوررتنة   ى هرر ا اا رةوب بعر  ااآ ر  عةررى أنري أ رةوب براه كر لي أةقّر.اادضر 
التثارب لةحصو  عةى ااع ان  إذ ينبغي إجراف  الكث  من الجه  والوقت من متف  القرار لةوصو  إث القرار

  2.لموان والقوى العامةد ال  مد واا

                                                             
1

 026ص 0992    لمار الثقادد لةنأر والتو يع  عاان  الارلمن3 الطبعد" اتخاذ القرارات الادارية بين النظرية والتطبيق"نوا  كنعان   
2

 028 022  صنة  اارجع 
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 رتف ام متفر  القررار اكاري الأفصرري واعتارالمه عةرى  ررعد ب يهةترري ح ويقصر  برري إ: الحكـم الشخصـي.3
الةهرم العاةر  والتقر ير الورةةم ابعالمهرا  و  اتعرلى وريإلمراأ العناصر الرئةوةد واوامد لةاواقف وااأك ن الج 

ويقرروم هرر ا اا ررةوب عةررى أ رراس  فصررةد متفرر  القرررار وق راأرري  رروافا  .لكرر  التةاصررة  الخاصررد بهرراوالأررام  
 1.ةاأي النةوةد وايجتااعةدا اهاأي و ةةبتكار و ا  ااوتولةد وك ا معاردي و ق رأي عةى اي وأالعقةةد 

رار عةرررى البحررري عتارررالم متفررر  القررراا رررةوب هرررو إوااقصرررولم بهررر ا : دراســـة الأراء والاقتراحـــات وتحليلهـــا.4
قترااررران الرررج أقررر م لررري مرررن  رررر  ااوتأرررارين اافتصرررن والرررزم ف ارررو  ااأررركةد و ةةةهرررا ولمرا رررد ااراف واي

 تةررار البرر ي  اادضرر    ويأرربي هرر ا اا ررةوب لمور التقريررر الرر ي يقرروم برري اارر ق  إلةررتاكن عةررى ضرروئها مررن 
ث تثزئد ااأركةد إكالج أواجي متف  القرار ح أنةة  ه ا اا ةوب   و صعوبان ي هناأنأ بالرتم من .ال ااةي

أكةةرد  قر أنري وهري أ رةوب ور ا اازايرا بعر  اا هنراأ  إلا انري جزاف ومن   لمرا د  ةة  ك  جزف عةى ار ىأ
الر ور الةعرا  الر ي يةعبري  من     ه ا اا ةوب يمكن ان نةتا كاا أننا .  رىمن اا الة  التقةة يد اا

ن نقرو  منا بد    ااأكةد ومن   يمكن أأق يم اقتراااأي الج يراها  ير الخاص باا ق  ال ا ةي عن  ري التقر 
 2.أن اا ق  ال ا ةي هو ااوتأار ال ي يعتا  عةةي اا ير ح اتخاذ قراراأي

 الأساليب العلمية في اتخاذ القرار: ثانيا
ائرر  الرر ي  رره أي إلماران اات ورران ا  يثررد ح العارر  ا ررالي وأعقرر  ااأررك ن  أصرربح مررن أمررام التطررور او

الضروري عةى متف ي القراران أن يتحولروا مرن ا رتف ام اا رالة  التقةة يرد إث ا رتف ام اا رالة  العةاةرد 
فصرةد أو العا ةةرد إث ار   اكام الأعن ااز الناجم اا أقة  من أار التحةّ والج سةزن ح أح اتخاذ القراران  

 3: هم اا الة  العةاةد ااطبقد من أج  أر ة  عاةةد اتخاذ القرارودةاا يةي أ  كب 
عرني بير رةوب بحروث العاةةران أطبةر  الو رائ  والطررق والةنرون العةاةرد  ر  ااأراك  ون: بحوث العمليـات.1

أطبة  ه ا اا ةوب عةى صةاتد ااأكةد مح  الج أواجي اا يرين بأك  يضان  قة  أدض  النتائج  ويعتا  
و الر ي  وا تةرار البر ي  اادضر  ااتاارد إجرراف مقارنرد اورابةد برن البر ائ    القررار بصرورلأ نمراذفي رياضرةد ومرن

ضرررادد إث هنررراأ متغررر ان يمكرررن اتفررر  القررررار الورررةطرلأ عةةهرررا وأ ررررى باييحقررر  النترررائج و ااهررر ا  اارتوبرررد  
 4. ن يكون هناأ قةولم وضغوط يتم ح ظةها اتخاذ القرارأا و يصع  الوةطرلأ عةةه

                                                             
1

  023مرجع  ب  ذكره  ص " الادارية بين النظرية والتطبيقاتخاذ القرارات "نوا  كنعان   

2
 022ص  نة  اارجع  

3
 608  029أة  اارجع  ص 
4

 20 ةةم بطرس جة لأ  مرجع  ب  ذكره  ص 
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 عةرىاراذفي الرياضرةد لناتاالان لبناف ااياتاالان عةى ا تف ام دكرلأ اي أقوم نوريد: نظرية الإحتمالات.2
أو عر م كةايتهرا ع م أوادر ااعةومران والبةانران  ح ظ   بة  التفةةف من لمرجد ع م التيرك  ولمرجد اافا رلأ

هرررم ااعررراي   ومرررن أ  1.اتاررراليضرررع هرررو ااكثرررر وجرررولما ويوررراى بالوضرررع ايااأرررك    وح الواقرررع هررر ا الو  رر  
  الأفصرررري  اياتاررررا  ااوضرررروعي اتارررران ح مجررررا  اتخرررراذ القررررراران هرررري ايااوررررتف مد لقةرررراس اياتاررررالا

 2 .اتاا  التكراريواي
وابقد لتح ي  القرار عةى  برأي و ار اأي ال تنالم متف  إوهو ال ي يتح لم عن  ري  : اياتاا  الأفصي-أ

 .ا اث معةند أتار ح أنةة  القرار أو ح  قة  النتائج ااطةوبدلمرجد إاتاا  ا وث أ
جرراف  ربرد  قر  أكرون مة انةرد وذلري بحوراب نور  وهرو الر ي يتحر لم عرن  رير  إ: وضروعياياتاا  اا-ب

 .وقوع ا ث ما ود  نتائج التثربد
هرر ه  كنل جرر  الطويرر  رراس أكرررار ا رر ث ح ااى أاتاررا  دةرري عةرريررتم اورراب اي:كرررارياياتاررا  الت-جررر

أورراع   الطريقررد كغ هررا أ قرري صررعوبان ح التنةةرر  وذلرري نتةثررد لعرر م أررودر البةانرران وااعةومرران ال قةقررد الررج
هرا ومأراكةها الةروم وأعقر  مهام ن التطور ال ي أأه ه اات وانأاتاالان  كاا متف  القرار عةى أق ير اي

 .اتاا د ح عاةةد أوقع و  ي  لمرجد ايلماريد يعتبر عقباي
 إن أ ررةوب  رثرلأ القرراران هررو و رةةد أوررتعا  ح  ةةر  القررراران  وهرو يعرربّر  : أسـلو  شــجرة القـرارات.3

 تةرراران الب يةررد اصررطةحان كاةررد يمكررن التوصرر  إلةهرا أانرراف عاةةررد التاحررة  اأرركةد مررا  ويررتم سثةرر  عرن اي
ونقطرد   ند ح  ك  مزي  من التةرعان ةوةد من القراران الخةاريد ح  ك  دروع وسث  النتائج ال اقد اااك

  3.أصا  الج يج  عن ها اتخاذ القرار يأا   عق  القراراي
يقررروم أ ررةوب اابارايررران ايلماريررد عةرررى ادتراضرران مبنةرررد عةررى أ ررراس التةكررر   :داريــةنظريــة المبارايـــات الإ.4

من الخورارلأ  اانطقي ااوب  ال ي يقو  بيرن اينوان يوعى إث  قة  أكبر ق ر  كن من اارباح مع أق  ق ر
ه ن منادوي  ةكون عةى نة  الق ر من الةهم وا كاد ح التصر   وق   اتت ه وإني يتصر  بحكاد  وأ

النوريد ح ا  ااأك ن الج أتعة  بوجولم منادود اةي أابتت ج واها ح اتخاذ القراران ح مواقف وظرو  

                                                             
1

 28 ةةم بطرس جة لأ  مرجع  ب  ذكره  ص 

2
 090نوا  كنعان  مرجع  ب  ذكره  ص  

3
 23 ةةم بطرس جة لأ  مرجع  ب  ذكره  ص 
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لقرراران أتفر ها ني ح مث  ه ه ااواقف يج  متف  القرار أن الب ائ  ااتااد أتم ح إ رار اانادورد ادود  إذ أاان
     1.ون بن مت وتن أو محتكر وآ ركأمت ود أ رى  إذ أن اابارالأ ح اتخاذ القراران ق  

مرام أي إث لمرا د و ةة  الب ائ  ااتع لملأ ااطروارد يه   أ ةوب التحةة  ا  ّ : يأسلو  التحليل الحد  .5
مورتف ما ح   و اانةعرد المحققرد مرن هر ه البر ائ هر ه البر ائ  اعردرد مر ى الةائر لأ أمتف  القرار وااةاضرةد برن 

ي كير راس لةاةاضررةد برن أةري البر ائ   ومررن أهرم هر ه القواعر  نجرر  وجرر ها التحةةر  ا ر ّ أذلري القواعر  الرج 
 2. ييد والعائ  ا  ّ التكةةد ا  ّ 

 .دضادةةد  وهي التكةةد الج أترأ  عةى إنتافي وا لأ إضادأو التكةةد اي:يد التكةةد ا  ّ -أ
  ضادةدهو اييرالم ايضاح ااترأ  عةى بةع وا لأ إو :يالعائ  ا  ّ -ب

أعةرى مرن ار البر ي  الر ي يحقر  عائر ا او ايررالما ار يا ةرتبا متف  القررار  ي يقوم ةوب التحةة  ا  ّ وبتطبة  أ
 .ت ه
مكانةان وااروارلم وه ا اا ةوب يوتف م عالملأ ح   ي  اي تغ   اادض  لإد: البرمجة الخطية أسلو .6

البرمجررد الخطةرررد عةررى ادررترالى وجرررولم ع قررد  طةررد برررن يقررروم أ ررةوب المحرر ولملأ ااتااررد ح ظررر  عرر لأ ظرررو    و 
لملان اااتغ ان ااتارلأ ح موضوع معن بحةي يمكن التعب  عرن الع قرد القائارد برن ااتغر ان اارتارلأ بأرك  معر

يررتم اةّهررا لةوصررو  إث القةاررد اادضرر   وهرر ا يوررتةزم وجررولم هرر   واضررح مطةرروب  قةقرري كتفةررة     طةررد
    3.أقصى ربحةدكن أو لتحقة  التكةةد المنى ا   

 4: رى يمكن ذكرها دةاا يةيأ الة  أهناأ :تخاذ القرارلإ  رىأأساليب .7
 Min  أو أ نةد Max أعوةم : والج أب  عةى   ي  ااه ا  :نموذفي مصةودان العائ *

الخاصرد بكر  بر ي  يررالمان والتكرالةف الع قرد برن اي والر ي يقروم عةرى أ راس  ةةر  :أ ةوب  ةة  التعرالم *
قررارن   ير  الطاقرد اينتاجةرد أو : ان منهرا  ةوب ح الكث  مرن القررار من الب ائ   اةي يعتا  عةى ه ا اا

نتافي ااطةوب ومن     ير  كاةرد اار   ن ال  مرد لتحقةر  هر ا ا ثرم  قررار التورع   قررار   ير  اثم اي
  .الخ...رباحعامةد ااطةوبد  قراران أو يع اااثم القوى ال

                                                             
1

 098كنعان مرجع  ب  ذكره  ص نوا    

2
 099نة  اارجع  ص 
3

 600ة  اارجع  ص ن 

4
 606 نة  اارجع  ص 
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واقعةرد  يتطةرر    رتف ام أي أ رةوب مررن اا رالة  الورابقد الرر كر  والرج أعتارر  عةرى منطةقران عةاةررد وإن إ
ااعةومرران الوررةةاد  منا إنط قررا مررن أررير  رر  بجاةررع اةثةرران ااأرركةد محرر  القرررار  وهررح اا ايررد الكادةررد نالع

لقررار  وهر ه ااواصرةان لا مرن لمعامران اتخراذ ان أرأقري لتصربح أوااوضوعةد والج أكون بمواصةان أتهةها إث 
ضةاف الأرعةد وااص اقةد لتةي ح إ يةع  لمورا هاما ال ي   الت قة  ال ا ةي ه ا اا نوام  بوجولملّا أتحق  إ

 .الة  ااوتف مد أقةةاا جة ا ااعةومان وك ا يعا  عةى أقةةم اا
 رالة  ااورتعاةد ح ذلري أتطةر  أر رة  عاةةرد اتخراذ القرراران واا ن كر  مرن عاةةردأ   يمكن القرو  وح اا

 .ال ا ةي  تعاند بالت قة اي
الرر ا ةي ح الأررك   ررالة  ااتبعررد لتةرري العاةةررد والترر قة   قررد بررن عاةةررد اتخرراذ القرررار واايمكررن أوضررةح الع

 :التالي
 المتبعة في عملية اتخاذ القرار ساليبدقيق الداخلي والأمخطط يبين العلاقة بين الت: II.5شكل رقم

 أر ة                   ا تةار                                           
      
 
 

        قرار  ةةم=                         نصائح و أوجةهان       +     لمقةقد معةومان                         
  مرجع  ب  ذكره"اتخاذ القراران ايلماريد بن النوريد والتطبة "نوا  كنعان : بايعتاالم عةى اارجع الطالبد إع الممن : ااص ر

 

 واا ئررم مثر اا اا رةوب  تةرارإ عةرى القررار متفر  يوراع  الر ا ةي التر قة  نأ ن ارظ الأرك  هر ا  ر   مرن

 لي يم ها الج واير المان النصائح وك ا ااعةومان أيركة  من إنط قا وذلي القرار عاةةد لاتخاذ

   القرار اتخاذ نماذج: الثالث المطلب

 1:ااذفي التالةدنتا الأنواع مختةةد من نماذفي عاةةد اتخاذ القراران  من ألماري الةكر اي لق  ورلم ضان
 وذج سايمونمن: أولا
 : ايمون بن  ريقتن لاتخاذ القراران  وهي كاا يةيز يمةّ 
أقوم عةى دكرلأ  ةوأ اينوران ايقتصرالمي الر رة  الر ي يتحررى ال قرد وه ه الطريقد :الطريقة الرشيدة.1

ح ا صرو  عةررى ااعةومرران وأأررفة  ااأررك ن واصررر ا ةررو     لمرا ررد كادررد البرر ائ  بأررك  عةارري 
                                                             

1
 28متي  الةض   ص 
 

الت قة  
 ال ا ةي

متف  
 القرار

 اا الة 
 ااتبعد 

صتع    
 القرار
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 ائ  وهرو الر ي يحقر  اقصرى منةعرد دضر  هر ه البرمنهرا بأرك  موضروعي مرن   ا تةرار أ لمقة  وأقةرةم كر 
   1.ق  التكالةفبير
مرضري ولررة  )ث قرررار مقبرو  إلماري الوصرو  ايوهري الرج يتررو ى دةهرا :الطريقـة المعقولـة أو المرةــية.2

تم مرن ااتارا  وجرولم عةرى الرر س بري توقف بحثي عرن البر ائ  عنر  وصرولي إث قررار معقرو  ولا برير  وي(مثالي
لماريد بوب  صرعوبد اصرر  ه الطريقد هي الوائ لأ ح اتخاذ القراران ايهن أوالج ير بال كر . دض ب ائ  أ

الرر ي أتطةبرري عاةةرررد اتخرراذ قرررراران مثةررى بأرررك   فجمةررع البرر ائ  اااكنرررد  وبوررب  الوقرررت والجهرر  والررر كا
 2.ر ة 
 نموذج لندبلوم: ثانيا

 3:لن بةوم هناأ  ريقتن رئةوةتن لاتخاذ القراران ايلماريد وهي كالتالي او 
وهي الج ينور دةها إث ااأكةد بأك  عق ني ر رة   وأر رس : الطريقة الرشيدة الشاملة أو الجذرية.1

 .مث ابعالمها   يختار الب ي  اأأأا  جمةع جوانبها وكادد دةها كادد الب ائ  اااكند لمرا د ج ريد  امةد 
وهري الطريقرد الرج ينورر دةهرا ايلماري إث ااأركةد نوررلأ جزئةرد  : الطريقة الجزئية المتزايدة أو الفرعيـة.2

لي اهتاامري اةي يركز لمرا رتي عةرى الجوانر  اوامرد دقط وعنر ما يتفر  قرراره لا ي ر ري مرن أ ا ري وإنمرا يروّ 
رصر  اافصصران ااالةرد  : ةوعا ومن أمثةد ذلريكثر وه ه الطريقد اا. وعنايتي لةتغ ان الج  ص  عةةي

اينترافي  )ح موا ند اات ود  اةي أرأكز ال را د عةرى الزيرالملأ أو الرنق  ح مخصصران كر  وظةةرد درعةرد 
 .د ج ريد  امةدولة  عةى لمرا د ه ه اافصصان لمرا   (الخ...التووي 

 تزيونينموذج أ: ثالثا
رين  ويتك  أأزيوني أعرلى وا نموذفي لن بةوم من قب  ع لم من ااةكّ  نتقالمان الججاف ه ا الناوذفي أعقبا لإد

تزاير لأ  وبالترالي اا مزيج من الطريقتن الج ريرد والجزئةرد ما هي إلاّ أن عاةةد اتخاذ القراران ايلماريد ح الواقع 
ن عاةةررد اتخرراذ ويقررو  أأزيرروني أ  لوصررف هرر ه الطريقررد ااركبررد" الةحرر  اافررتةط"اقررترح ا ررتف ام مصررطةح 

هتاام برالنوااي البرار لأ الرج أةةرت إث ايلا دح  عام وج ري لةاأكةد   ينتق  بع ها وّ أالقرار يتم دةها 
مثةرررد ذلررري اتخررراذ القرررراران التاويةةرررد  اةررري يقررروم القرررائان عةرررى ذلررري با رررتعرالى موا نرررد أومرررن   اينتبررراه

                                                             
1

 23متي  الةض   ص 
 23نة  اارجع  ص 2

3
 22ة  اارجع  صن 
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لأ عةررى ارر ى   مولةررا ر مخصصرران كرر  لمائرر  ويررتم دحرر  اات وررد بأررك  عررام  ومررن    زئتهررا إث دصررو 
 1.اهتاامي بااأروعان الج ي لأ واافصصان ااطةوبد ل  ةاف اوامد
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 22 22متي  الةض   مرجع  ب  ذكره  ص 
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 القرارات البنكية في عملية اتخاذالتدقيق الداخلي  مساهمة: المبحث الثالث

المحا رربد  ااالةررد  )التقةررةم ا قةقرري لةنوررام ككرر   عاةةررد ح البنرروأ ح يالترر قة  الرر ا ةأررتةف  أهرر ا  
ن الترر قة  با عةررى عوائرر  البنرروأ  إضررادد إث أقصرر  كأررف و  يرر  مرروا ن الضررعف والررج أررتار  ررة...( التنوررةم

ثراح البنري نال ا ةي يقة  لمرجد الثقد الج يمكن منحها لةعاةةان ااصردةد  وأعتربر هر ه الثقرد  رر ا ضرروريا ل
اررتى يتورر  لنررا معردررد مرر ى مورراتد الترر قة  الرر ا ةي ح عاةةررد اتخرراذ القررراران الوررةةاد لما رر  و  .وا ررتاراريتي

برررالبنوأ وموررراتتي ح اتخررراذ   بةعرررد لمور التررر قة  الرر ا ةي ماهةرررد البنرروأ  البنرري ارأيرينرررا عررررلى ح هرر ا اابحررري
أررتار عةررى القرررارن الررج برر ورها و الضررغو ان الررج أعررترلى الترر قة  الرر ا ةي وأ رر ا أهررم الصررعوبان و   القررراران
 .البنكةد

 البنوكماهية : ولالمطلب الأ

 بمثابد العاولم الةقري ال ي يرأكز عةةي ايقتصالم ح جمةع ال و  التثاريد بنوأأع  ال
نوع من اات وان ااالةد " بيرني( و ااصر أ)  دق  عرّ  بةان  ار د الت قة  ال ولي لةاحا بن البني 

  من قب  الوةطان الرسمةد ح ال و  الج يعا  دةهرا  يمتةري اقرا مقصرورا عةةري با رتعاا  كاصرّ ااعتر  بها  
ح قبررو  الولمائررع وايئتارران اريررد وأتاثرر  الوظةةررد الرئةوررةد لةبنرروأ التث 1 "كثررزف مررن اسمرري" مصررر "ااصررطةح 

وإصررر ار وقبرررو   راق ااالةرررد بايضرررادد إث الخررر مان ااالةرررد اا ررررى  مثررر   رررراف وبةرررع العاررر ن ااجنبةرررد وااو 
ونورررا لتأررع  وأعقرر  العارر  ااصرررح دررين  2عاررا  ااصررردةد اا رررى الكابةررالان وايعتاررالمان وت هررا مررن اا

ح التر قة   مر أطةر  وجرولم جهرد لما ةةرد أتروث مهرام ومورتولةان مراقبرد ومتابعرد االماف  هر ه الجهرد أتثةرىاا
نأرطد هر ا اا ر  إث عاةةرد التر قة  البنوأ  بحةي تخضرع جمةرع لموائرر وأ تةد بالغد حال ا ةي ال ي يكتوي أ
 .ي نأاط من اانأطد من نطاق ه ا العا أال ا ةي  لمون ا تبعالم 

 البنوك مفهوم :أولا
 : البنك تعريف.1
صر   وأعرني ااصرطبد الرج يجةر  إيطالةرد اا" BANCO"او بنكرو " BANC"بني  إن كةاد:أص  كةاد بني -ا

و الطاولررد والررج يجةرر  ح العصررور الو ررطى لةصرربح اانضرر لأ أادون لتحويرر  العاةررد    أطررور ااعرر   الصرررّ عةةهررا 

                                                             
  9  لمار الصةاف  عاان  ص"صول العلمية والعملية لتدقيق الحساباتالأ" ال  رات  الخطة  1
2

 92  ص6002  لمار الصةاف  عاان  "دوات المالية المشتقةتدقيق البنوك والأ"احم  اةاي جمعد  
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ن يتم أماند ووقايتها من الورقد عةى ةى  بة  ااارياف لةحتةووا بها عادون ويقبةون اي اعان كبار ااعةةها الصرّ 
 1.ا ترلمالمه دةاا بع  وذلي مقاب  عاولان

عارضرو ر وس )صرحاب الولمائرع أو ةط مالي بن "عن   ااةهوم التقةة ي هو عبارلأ او: البني أعريف -ب
لةري عةرى إما من نااةرد ااةهروم ا ر يي لةبنري  درةاكن النورر أ  " موا  البو ر وس اا"وموتعاةةها " موا اا
جرا  المحر لملأ وأرزاو  و الآأالطةر    مجاوعد من الو طاف ااالةن ال ين يقومون بقبو  الولمائع الج أ دع عنر"ني أ

د التناةررد و ةا ررد ال ولررد ولمعررم ايقتصررالم هرر ا   طرر ا ةي والخررارجي و  مترري بمررا يحقرر  أتاويرر  الررالعاةةرران 
 2. "نأاف ااأروعان ذلي إ تثاار بما حالقومي  وأناةد عاةةان ايلم ار و اي

و ااجران أمكانةران إمت ورد أتو رط برن  رردن لر يهاا "نريأقتصالميد  دةعر  البني عةرى أما من النااةد اي
دضر  ولقراف ربرح إث هر   أو أنةة ها لةوصو  أو أناةتها أو أوصةةها أو جمعها أمتقابةد  يقوم البني بتثا ها 

 3.منا  
وصرودد أ فاص معنويد مهاتها العالميد والرئةوةد إجرراف العاةةران اا"اا لبنوأ عةى أع الجزائري عر  اأما ااأرّ 
ااتعةر   0990أدرير   08ه ااواد  لرر 0800ااترخ ح رمضان  90/00من قانون  002إث  000ح ااوالم 

 4".بالنق  والقرلى
 : أنواع البنوك.2
جر  وأتةقرى تالبرا ولمائرع وهي مت وان ائتاانةد أتعام  بالائتاان قصر  اا: (بنوأ الولمائع) البنوأ التثاريد -أ

ارا أوراهم ح سوير  ااأراريع الائتاانةرد ن ااصردةد لةاتعامةن معهرا كارا أالكث  من الخ ماجاريد  لكنها أودر 
   5.ومختةف دعالةان الاقتصالم القومي

 ررتثااريد ح مختةررف نأررطد والةعالةرران ايوث بااوهرري مت ورران مالةررد تهررتم بال رجررد اا:  ررتثااربنروأ اي-ب
ااريد وأقر يم القرررولى  رتث رتثاار ااتاارد وأقويمهرا وا تةررار ااأراريع ايالمجرالان   بحةري أقروم ب را رد درررص اي

وراق ااالةد  والغرلى أو إص ار اا رى كأراف أعاا  أث ااتو طد ااج  ينجا ها ومتابعد أنةة ها  بايضادد إ

                                                             
 002  ص 6009  ال ار الجامعةد  ب ون  بعد  مصر  "اقتصاديات النقود والبنوك"عب  ااطة  عب  ا اة   1
 20  ص 6002ااناهج  الطبعد الاوث  عاان  الارلمن    لمار "دارة البنوكإ"محا  عب الةتاح الص ح   2
 20  ص 0992  لمار النةائ   الطبعد الثالثد  ب ون  لبنان "البنوك في العالم"جعةر الجزار   3
 3 ص6000  ااكت  العرا ا  يي  الا كن ريد  الطبعد الثالثد  "إدارة البنوك التجارية"من  ابراهةم اونة ي   4
  جامعد منتوري  الطبعد الاوث  الجزائر  ب ون  ند النأر  "الوجيز في البنوك التجارية،عمليات، تقنيات وتطبيقات"بوعتروس عب ا    5
  03ص
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لأ قرر رتها المجر   ير  والأررركان الصرناعةد الرج  ترافي إث أمروا  مرن أعارامرن هر ه البنروأ هرو موراع لأ رجرا  اا
 1.نتاجةداي
  (الربرا) رها  رريم الةائر لأ وهي بنوأ يقوم نأا ها عةرى أ راس مبرالمل الأرريعد وعةرى رأ: مةد  البنوأ اي-جر

  2.مث صال ااأروعد  عن  ري   اةع ااموا  وأوجةهها  و اي تثاار ااوأوعى إث  قة  اا
نوأ الج سنح القرولى الطويةد ااج  وا  وهي البنح  در  و  مرلأظهرن دكرلأ البني الأام  ا:  امةدبنوأ -لم

 3.دران العالةد ا رارلأ وقطاع التع ين وافا ح قطاع ا  ي  والصة  واا تثاار لةات وان الصناعةد قص  اي
ةر  ااصرةحد العامرد عكر  البنروأ ث  قطد ح النورام ااصررح  وهرو يهر   إعةرى  رةوهرو أ: البني ااركزي-ه
ا  ااصرررح  بمررا ح ذلرري أنوررةم ايصرر ار ث  قةرر  الربح مهاترري هرري أنوررةم وأوررة  الجهررلررج تهرر   إا  رررىاا

العاةرررد الو نةرررد وكررر ا الرقابرررد جنبةرررد والعاررر  عةرررى ا رررتقرار لأ ااتةا ررران ال ولرررد مرررن العاررر ن االمار النقررر ي  وإ
   4(.ااصردةد وت  ااصردةد) را  عةى اات وان ااالةد واي
 5: كرها دةاا يةين ا ةتن ويمكن أةفةصها ح وظةةتن أ: لبنوكوسائف ا.3
ائ  ااالةررد ووضررعها ح أي التو ررط بررن ااقرضررن وااقترضررن بتثاةررع اارر  ران والةررو :البنرروأ كو ررةط مررالي-أ

 .قترالىمتناو  اادرالم وااأروعان الراتبد ح اي
 ا ررةد الررج أتاةررز بهررا وث  دهرري الصررةد ااةةررد ااالوظا ا مررن يرتةررد وأرروهرري الوظةةررد ااكثررر أ:  ةرر  النقررولم-ب

ن البنوأ أتةقى ولمائع أ رى والو طاف ااالةن  ومع   ة  النقولم البنوأ التثاريد عن  ائر اات وان ااالةد اا
 . درالم المجتاعأ لتزامان بنو ةةد مقبولد ل دع اي دةاا بع  ه ه الولمائع تصبحالنقولم لدرالم ااتاثةد ح اا
 6:يمكن أةفةصها دةاا يةيوهي نوعان : أهداف البنوك.4
 :اه ا  البنوأ التثاريد وأتاث  ح-أ
 أعوةم الربح* 

                                                             
  م كرلأ ضان متطةبان نة   هالملأ اااجون  كةةد العةوم "النظام المصرفي الجزائري في مواجهة تحديات العولمة المالية"محا   مةت  1

 20  ص6002وعةوم التوة   جامعد الجزائر  الاقتصالميد 
 26نة  اارجع   ص  محا   مةت 2

3
  Michel Leuriet,"Banques d'investissement et de marché", les métiers des banques,Economica, 49 edition, 

p45 
امعةد لةنأر والتو يع  الطبعد   ال ار الج"البنوك المركزيةانعكاسات المتغيرات المعاصرة على القطاع المصرفي، دور "احم   عبان محا  عةي  4
 2-2  ص 6002وث  الا كن ريد  مصر  اا
 600 600  ص6002  مركز يزي  لةنأر  الطبعد الثانةد  مصر  "النقود والبنوك والمؤسسات المالية"عب الله الطاهر  5
 93محا  ابراهةم هنة ي  مرجع  ب  ذكره  ص 6
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 أود  الوةولد* 
 مان قة  اا* 
 :ه ا  أ رى لةبنوأ ااركزيد وأتاث  حأ -ب
 العا  عةى   مد وا تقرار النوام النق ي * 
 قتصالميلان الناو ايالعا  عةى  قة  أدض  مع ّ * 
 قتصالم القوميةا د النق يد وااصردةد الكةةةد ب عم ايأطبة  الو* 
 1:أتطة  أعةةاان البني ااركزي نأر القوائم ااالةد التالةد: الواجب نشرهاو القوائم المالية في البنوك .5
وأر رفي   ااوراتن اقروق ااوجرولمان وأةةهرا ااطةوبران ومرن  ويرتم أرأةبهرا عةرى  رك  قائارد أبرن : ااةزانةد-أ

الورابقد  رقرام الورندأيضرا أبنولم ااوجولمان وااطةوبان بأك  أنا لي او  لمرجد  ةولتها كاا أتضان القائاد 
 .ترالى ااقارندبايضادد إث الوند ا الةد وذلي ا

غةةةد الرج يررالمان الغر  أأرغةةةد وااصراريف الغر  أأروهي قائاد أبرن ااربراح التأرغةةةد واي: قائاد ال    -ب
ضرادد لضرريبد والر روم وكر لي ير رفي دةهرا أرقرام الورند الورابقد بايث صراح الرربح قبر  اةها البني لةوصرو  إ ا

 .لةوند ااالةد ا الةد لةاقارند
 :وأأا  البنولم التالةد: قائاد الت دقان النق يد -جر

 تثاارصاح النق  من عاةةان اي  
  صاح النق  من عاةةان التأغة 
 النق  من عاةةان التاوي صاح  
 ث النقر  أو مرا إلةوصو   ق  ح النق   يضا  لي النق  ح ب ايد اا لأنو الاصةةد أع ه سث  الزيالملأ أ

 ح اكاي ح اايد اا لأ
ربراح بعر  الضرريبد والر روم عةرى البنرولم اافتةةرد  نتةثد أو يع صراح اا: ااواتن قائاد التغ ان ح اقوق -لم

 ا ان الج   ث عةرى التغر إاتةا ان والتيرااا   ورسمةد  سأر والتغ ان الج ق   ص      العام مث   يالملأ 
الرربح ةةها ومن   أو يرع رص لأ ب ايد الوند والتع ي ن الج ست عأني يتم الب ف ح ااتراكم ح القةاد العالملد  دي

 .والج أوهر ح ااةزانةدرص لأ النهائةد لبنولم اقوق ااواتن لةوصو  إث اا
 :دصاح عن الآتيإث ما  ب  يتم ايضادد باي:  رىأدصااان إ -ه
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  وعر لم دروعري ومروجز أير ةوري والأرك  القرانوني والتورثةمعةومان عامد عن البني من اةي أاريخ  
 .عن  بةعد عاةي والبة  ال ي ر   دةي

 امدالوةا ان المحا بةد الع 
 جا  ا تحقاق ااوجولمان وااطةوبانآ 
 دصاح عن التركةز الجغراح لةاوجولمان وااطةوبان وبنولم  ارفي ااةزانةداي 
 الرهونان عةى موجولمان البني دصاح عن القةولم واي 
 رىن القضايا ااق مد عةى البني و ايلتزامان الطارئد اادصاح عاي  
 يتعرلى وا البني و ةا تي اواجهتها اافا ر الج 
رداقهررا با وررابان ااالةررد الوررنويد ونصررف الوررنويد مثرر  قائاررد الرر يون   إث كأررودان أ رررى واجرر  إضررادد باي

س ااررررا   كأررررف أكأررررف بمورررراتد البنرررري والتقةررررةم  كأررررف بالعقرررراران ااوررررتاةكد  كأررررف بنورررربد كةايررررد ر 
 . الخ...ااالةد لةأركان التابعد وا ةةةدقد  البةانان باافصصان والةوائ  ااعةّ 

 بالبنوكالتدقيق الداخلي  طبيعة دور :ثانيا
موجولماأري  الخطد التنوةاةد الج يتبعها البني  اايرد أصرولي و"ي ويقص  ب:مفهوم التدقيق الداخلي بالبنوك .1
اينتاجةرد لةعرامةن وأأرثةعهم  ن  وه ا لردع الكةافلأ ك  من صحد ا وابان ااوجولملأ بال داأر والوثّ يروالت

 1".لماريد اار ومدلتزام بالوةا ان ايعةى اي
فان والو ررائ  والررج مررن  رريراا التيركرر  مررن لمقررد البةانرران جررراالخطررد التنوةاةررد وجمةررع اي"أيضررا  كاررا يقصرر  برري

 2".كبر ق ر من الكةافلأو قة  أ
نوام متكام  يأا  جمةع جوان   هو إلاّ  بني مابال ن الت قة  ال ا ةي قا من هاذين ااةهومن نوتنتج أوانط

يوراهم بأرك  كبر   انريي نرتةرد بالغرد لر ى البي أكتويالتوة  ح البني  ويمارس بطريقد موتارلأ أو لموريد  و 
 .  ان ب ا ةيح عاةةد اتخاذ القرار 

ــداخلي بــا.2 إلمارلأ مركزيررد لةتةتررةل والترر قة  الرر ا ةي والررج أقرروم بمهررام الترر قة   وهرري: لبنوكهيئــة التــدقيق ال
ن إ طررار  وأ  وا هرر ه ايلمارلأ وبر ون  رراب نرالر ا ةي مررن  ر   إ ضرراع درروع البنرري لةترر قة  ااورتار مررن م

ترةل التة ي رةر عنرةوي والةرروع وأن أعر  أقرارير بمرا أأقوم إلمارلأ التةتةل من وقت لآ ر بالتةتةل عةى ااركز الرئ

                                                             
 22 ال  أمن عب الله  مرجع  ب  ذكره  ص 1
 629ص 0999مصر  عاع    مكتبد ومطبعد اي"قسام المتعلقة بالبنوك التجاريةدراسات عن الأ"الو م  محا  ااوا   احم  عب  2
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وررام الرقابررد هرر ه التقررارير أوصررةان بمعالجررد نقرراط الضررعف ح ن ن أتضررانا عةررى مجةرر  ايلمارلأ  ويجرر  ألعرضرره
 .ال ا ةةد

أهررم ايجرررافان الواجرر  القةررام بهررا ضرران مهررام الترر قة  الرر ا ةي ح :مهــام التــدقيق الــداخلي فــي البنــوك. 3
 1:البنوأ ما يةي

  لتزام واد الضبط ال ا ةي والتحق  من ايالرقابد ال ا ةةد وأندح  وأقةةم م ى دعالةد وم ئاد نوام 
   بمهام الرقابد ال ا ةةد 

  لتزام البني بالوةا ان والضوابط ااتعةقد باافا رإأقةةم 
  ّد والنزاهد والأاولةدأقةةم م ى ااواوقةد ح العا  بما ح ذلي ال ق 
 متها وم ى التقة  بهاد ايجرافان المحا بةد والرقابةد و    من لمقّ كّ التير 
 مراجعد البةانان ااالةد لةبني قب  عرضها عةى مجة  ايلمارلأ 
 لماريد لاتخاذ القرارانأقةةم م ى م ئاد ااعةومان ااالةد واي 
 ةدةد نوام ااعةومان ايلكترونأقةةم م ى ا تاراريد ومواوق 
 ااطةرروب الرر ي يحقرر  الكةررافلأ بالأررك  واقوررام ولموائررر البنرري أةعارر  ح ل ا وررن ورر التحقرر  مررن ال

 والةعالةد ح العا 
القانونةد والتنوةاةد الج ةضوابط لهتاام الكاح ولةان لمائرلأ الت قة  ال ا ةي هو إعطاف اين من موت وبالتالي دي
عاا  البني  بما ح ذلي الوةا ان والطرق والقواع  واابالمل الصالمرلأ عن الجهان أه ا  الرقابد عةى  ق  أ
 2.د ح العا  ااصرحاافتص

قورام درروع البنري تاث  ح التحق  من  ر  العار  ح أن ااهام الرئةوةد ل ائرلأ الت قة  ح البني أومني نوتنتج أ
 .ي ركةزلأ عا  البنياان انبالأك  ااطةوب مع التركةز عةى لمائرلأ منح القرولى والائت

أن يوررتةم اارر ق  الرر ا ةي أمررر التكةةررف بالتوجرري إث الةرررع  بعرر : إجــراءات التــدقيق الــداخلي فــي البنــوك.4
مر التكةةف إث مر ير الةررع ويطةر  منري م أد التامد  وبمثرلم وصولي يوةّ اافت   مع إاا د ك  أنق أي بالوريّ 

يطة  منهم أورهة  عار  اار ق  ووضرع كادرد الورث ن وااةةران  رت  أعاةم إث ك  موظةي الةرع  إص ار
د واارا رةن  يطةر  دةري أيركةر  رصرة  ث براقي البنروأ المحةةرّوم مر ير الةررع أيضرا بار را  أةكر  إيق   كااأصردي

                                                             
 22-20  ص 6009  لمار الصةاف  عاان  "كيد الحديثأمدخل التدقيق الت"احم  اةاي جمعد  1
 92  مرجع  ب  ذكره  ص"دوات المالية المشتقةتدقيق البنوك والأ"احم  اةاي جمعد  2
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اوررراب الةررررع لررر يهم  وااعرررام ن قةررر  التنةةررر  لررر يهم لصرررال الةررررع  وإر رررا  كأرررودان إث جمةرررع أصرررحاب 
 اببالةررع وكر ا بةران أ ررصة هم ل ى  ا وابان اا يند وال ائند والمجا لأ  والطة  منهم ااصالمقد عةى صحد

 ررتف ام ورقررد إبعرر  اينتهرراف مررن هرر ه ايجرررافان يبا ررر اارر ق  الرر ا ةي مهاترري وذلرري عررن  ريرر  . الةروقرران
 1.العا 
  اةعها من قب  اا ق  ال ا ةي  وك ا الاجرافان  القرائن الج يتم  و  لملدوأأا  ك  اا :ورقد العا  

عرر الم إلةهررا ح يكررون لرر ى اارر ق  اا رر  الررج يوررتن  إلةهررا  وبوا ررطتها الررج اأبعهررا والنتررائج الررج أوصرر  إ
  .التقرير

 ات البنكيةالتدقيق الداخلي في عملية اتخاذ القرار  مساهمة:المطلب الثاني
ورراع  عةررى ييةعرر  الترر قة  الرر ا ةي لمورا هامررا ح عاةةررد اتخرراذ القرررارن  اصررد البنكةررد منهررا  بحةرري 

 تعااوا ح عاةةد اتخاذ القررار   ولتوضرةح ذان مواصةان كامةد وكادةد  لةتم إلأ و ة  ااعةومان لتكون جة أيره
مراكررز اتخرراذ القرررار ح برا  ح هرر ا ااطةرر  ي ح عاةةررد اتخرراذ القرررار  ررنقوم برريالرر ور الرر ي يةعبرري الترر قة  الرر ا ة

ح كر  مراةرد مرن مراار  عاةةرد اتخراذ  التر قة  الر ا ةي لمورهم القراران البنكةد الج يتفر ها ومرن   أالبني و 
  .القرار
 مراكز اتخاذ القرار في البنك:أولا

صررو  والخصرروم إلمارلأ اامجةرر  إلمارلأ البنرري  مجةرر  : يوجرر  ارر ث مراكررز رئةوررةد لاتخرراذ القرررار ح البنرري وهرري
 2.ومجة   طر القرلى

صحاب أن عن م راف الةروع  و ثةّ  ويضم ك  من الرئة  العام لةبني : "Le Directoire"مجلس الادارة -1
ورران ا ررتثنائةد ح اررا  ظرررو  ن يعقرر  جةاقأررد موررائ  تخرر  البنرري  كاررا يمكررن أااةكةررد  يجتاررع لموريررا ان

عرالملأ مرا ينراقل مجةر  الالمارلأ التوجهران الكربرى لةبنري    اوااأري ح النارو  مقتراران أطروير نأررا ي . ارئرد
 .وت ها من القراران الا تراأةثةد

 : عضاف الآأةدويضم اا : "Comité d"ALM"مجلس إدارة الاصول والخصوم -2
 عضو من مجة  إلمارلأ البني 

                                                             
1
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   و ع لأ  ثةن لخةةد إلمارلأ ااصو  والخصومأ ث 
 ااوتو  عن الخزيند ال ا ةةد لةبني 
    اا ير المحا 
 موتولن عن مراقبد التوة  والتفطةط لما   البني 
 يد لةبنيقتصالمااوتو  عن الةرقد اي 

 :ه ا  العامد لةنأاط والج أتضان النقاط التالةدالمجة  دهي عالملأ ما أ ور او  اا أما عن ااهام ااوكةد و ا
 موا  الخاصد واا ئاد لةنأاطربحةد البني  اثم اا 
 موتوى نمو ااةزانةد أو ا صد الووقةد لةبني 
 ي  النتائج بحو  قطاعان النأاط   

يضا بتعريف مبالمل التوة  الخاصد أو آلةان الت    ح النأاط والج أواى ك لي بوةا د سوير  كاا يقوم أ
  .البني
 س ااا آلةان أوة  اافا ر ااالةد و تخصة  رأ 
 آلةان   ي  اووامل لما   البني 
 آلةان   ي  أ عار التنا   ال ا ةةد 

ن مهاتررري أصررو  والخصرروم  ترر  لمارلأ ااإعضرراف مجةرر    نةررر  أالررغويضررم ح ال: مجلــس خطــر القــر -3
قراضرها   وكر ا ااتابعرد العامرد لخطرر يالعامد لإدقرالى    ي  اابالغ ااواوح ب الوةا د الرئةوةد أكان ح وضع

  1.القرلى ح البني  ووضع الوةا ان الخاصد بتوة ه  وافا عةى ال ائرلأ التثاريد أو ااالةد 

 أهم القرارات البنكية : ثانيا
ب العثرز عرن  رير  أقر يم صرحاوأ هرو جمرع اامروا  مرن أصرحاب الةرائ  وإعرالملأ أود هرا انرن مهاد البأ بما

ن راران الرج يتفر ها البنري   ذلري اصع  القرأ هم وأيعتبر من  أو ايئتاان ن قرار منح القرولىالقرولى  دي
 مثر  قرراران التاوير   ررى  قراران أاأ ن هنج  عةى البني التقةة  منها  كاا أالقرلى معرلى لع لأ مخا ر و 

                                                             
1
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اا رررهم أو  أو التوظةرررف ح  ررروق رأس اارررا   ررروافا عرررن  ريررر   رررتثاارايوقرررراران  وقرررراران ايصررر ار اارررالي
 1 .الخ...جنبةدرالون ان أو اا هم اا

 ردور التدقيق الداخلي عبر مراحل عملية اتخاذ القرا:ثالثا
  2:لي  وأكون ه ه ااواتد عةى النحو التامراا  عاةةد اتخاذ القرارالت قة  ال ا ةي ح ك  مراةد من واهم ي
صر  ح عاةةرد اتخراذ القررار هرو وجرولم مأركةد أتطةر  واا: لةدور التدقيق الـداخلي فـي تحديـد المشـك -1

ن يخةةري هر ا الخطرر ارر الر ي يمكرن أا      و يكان لمور الت قة  ال ا ةي ح ه ه ااراةد ح   ي  لمرجرد اا
  الرئةورري و مصررال اات وررد ااعنةررد بهرر ه ااأرركةد ومررن ااتورربّ أقوررام أااأرركةد عةررى اات وررد مررع أوضررةح  وأ

 .دةها
ن البر ائ  هري مجاوعرد ا ةرو  ااتاارد متفر  القررار لوضرع أبمرا : اد البـدائلور التدقيق الداخلي في إيجـد-2

أةررد مرن مصررالمر أو  ةةر  معةومران متير الي هر ه ا ةرو  هرري نتةثرد لتحصررة ار  لةاأركةد محرر  ال را رد  وبالترر
اررتى تي لمور الترر قة  الرر ا ةي ح أررود  ااعةومرران الوررةةاد وال قةقررد اتفرر  القرررار يرو ترر  رسمةررد  وهنررا يررأرسمةررد 

 .و الب ائ  لةاأكةد الج هو بص لمهاالم جمةع ا ةو  أسكني من ايج
نري  رةتح لم أ أهرم ااراار    كواراةرد هري مرن ن هر ه ااراوبمرا أ:الداخلي في تقيـيم البـدائل دور التدقيق -3

التررر قة   وبالترررالي يررربر  لمورقررر   وررارلأ  كنرررد  يردضررر  النترررائج بةرررار البررر ي  اانا ررر  والرر ي  رررةعطي أ تاعنهررا 
هرم أ ار أعتربر  ر لأ أبر ائ  الرج يراهرا منا ربد  هر ه اانري يعار  عةرى أقر يم واقرتراح الال ا ةي ح ه ه الخطولأ أ

 .الت قة  ال ا ةي ح اات ود  وأكون عالملأ ح  ك  أقريرمخرجان نوام 
لمق ااراارر  أأعترربر مراةررد ا تةررار البرر ي  : فوــلالأو الحــل أي اختيــار البــديل فــدور التــدقيق الــداخلي  -4

 و  ح ااراار  بةد النهائةد لةثه  ااث المحصّ مر اوم ااوقف والوصو  إ اقةقد ااح تةار يعني ن ايجمةعا ا
    تةار الوةةمث ق ر كب  من الكةافلأ والخبرلأ والق رلأ ال اأةد اتف  القرار عةى ايإمر يحتافي الوابقد  وه ا اا

 رى أ رى  ةا ةد واجتااعةد و أكون هناأ اعتباران    لد نوبةديرا  من ا ةو  البقةد مودضةةد أني أبقى أ لاّ إ
  وح هر ه الخطرولأ    بااأراك  العامرد لةبةر  اصرد دةارا يتعةرّ  قتصالميد ق  أتار ح ا تةار الب ي     ااأكةدا

                                                             
1
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قناعران ااورتارلأ عةرى ا تةررار  ر   ايدضر  وهر ا مرن  ا ةي ح عاةةرد ا تةرار البر ي  اايزير  لمور التر قة  الر
 .ني   لمرا تي من جمةع النوااي موبقاترح ح التقرير ه ا االب ي  ااق

 يررتم أنةةرر ه عةررى الوجرري ااطةرروب لا يتعرر ى  لمذا إالقرررار  نّ إ :القــراردور التــدقيق الــداخلي فــي تنفيــذ    -5
كا  وجري ارتى يتور  عةى أأنةة ه ي يتم أ    بهاةّ نمراعالأ الطريقد الج ي  ل ا يج   كوني قرارا عةى ورق دقط

ة  ن يكررون ذلري بمورراع لأ قوررم الترر قإلةري  ومررن اااكررن أصررنعي والوصررو   جةهررا  ّ أهرر ا  الررج مرن  قةر  اا
 .ح اات ودتويان ال ا ةي وه ا بحكم نأا ها وأعامةها مع جمةع ااو

لر ان يرزلمالم لمور التر قة  الر ا ةي وهر ا ح هر ه الخطرولأ با: متابعـة والتقـويمدور التدقيق الـداخلي فـي ال -6
عارر  عةرى أقةررةم أنةةر ها   أردررع ى أتبررع أنةةر  القررراران ااتفر لأ ويعارر  عةرلكرون  بةعررد عاةري الرقرراا  بحةري ي

 ررى وبحكرم مأراركد التر قة  الر ا ةي ح أنتائج ه ا التقةةم ح  ك  أقرير اائي هر ا مرن جهرد   ومرن جهرد 
  و ا القرار عةى التطبة  الجةّ  اهر ا ن يجع  قوم الت قة  ال ا ةي  أي ن  من  يرمراا  عاةةد انخاذ القرارجمةع 

 .القرار ااتف ا ه تعةقد بكةةةد أنةة  ااةومان  ا ةا لةاعأمص را و 

 اتخاذ القرار والتدقيق الداخلي عمليتي  نظام المعلومات فياستخدام دور :بعاار 
ي  ولا يمكرن أن أرتم هر ه لماري بمثاوعد من ااراا  قب   روجي ح  ركةي النهرائأي موتوى إوح ي قرار أيمر 

بضخ ااعةومان او  ك  نوع لةتم  بنيي ألما   نواد ااعةومان أذ أعا  إ   بتواج  معةومان لاّ العاةةد إ
 .انتقاف أدضةها وه ا بةض  عاةةد الت قة  ال ا ةي لةتم ا تف امها ح عاةةد اتخاذ القراران الصائبد

ت ورررد أورررتةزم وجرررولم معةومررران بملمارلأ إإن أي : دور نظـــم المعلومـــات االيـــة بالنســـبة التـــدقيق الـــداخلي.1
  أصربح مرن الضرروري  اتخاذ القراران  وح ظ  التطوران الراهند ح مجا  أكنولوجةا ااعةومرانلا تف امها ح 

جرر   يررالملأ لمرجرررد ااواوقةررد ح البةانرران الررج  عةهرررا ةي الةثرروف اث التررر قة  الآلي مررن أح عاةةررد الترر قة  الرر ا 
 1. ا ا يعتا  عةةي ح عاةةد اتخاذ القرارانأ
أعررر  نوررم ااعةومرران عةررى أاررا :  ا ةي جةررا ااعةومرران وع قتهررا بالترر قة  الررمةرراهةم اررو  نوررم وأكنولو  -أ

نأررر وا ررترجاع ااعةومرران بهرر   أرر عةم   أو يررع  تخررزين   أأررغة  جرررافان الررج أتضرران  اةررعمجاوعررد مررن اي
 2.عاةةان صتع القرار والرقابد لما   اات ود

                                                             
1
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دضرر  ااار ررد ا كررم أ رر  أح عاةةررد الترر قة  الرر ا ةي يورراهم ح أررود  م أكنولوجةررا ااعةومرران ن ا ررتف اإ
ث  وررن عاةهررا إةةرر  أكررالةف عاةةررد الترر قة   ررا يررتلمي اررا أورراهم ح أقبرر  اارر ققن كاا أق مررنالأفصرري 
 . اون وجيإث ااوتوى ال ي تخ م دةي اا را  ااوتةة لأ عةى أبااهند  رأقافيواهم ح اي وبأك  عام 

ي لمون لماف مهنترررلا يمكرررن لةارر ق  الرر ا ةي أ:  لةررد لةاعةومررانترر قة  الرر ا ةي ح ظررر  ااعالجررد الآد الاررمه-ب
 :تهاأ باب ن كر ا تف ام ا ا وب وه ا لع لأ أ

 المحا بةد لكتروني لةبةانان ةي نتةثد التأغة  ايالتطور ااوتار ح مهام واجرافان الت قة  ال ا* 
 عاةةد الت قة  ال ا ةي لمافأود  الوقت ال  م ا*  
ا  التحاير  والت عر  بالمحا ر  ايلكرتروني يمكانةرد وضرع ااتار مرور ااوتعصرةد وأقةةر ن اكتأرا  ااضاا* 

 دض نوم رقابةد أ
 د والقرائنلملّ أدض  لجاع اا الة  أن اا ق  من ا تف ام  سكّ * 
 معالجد ااأك ن اافتةةد بةق ان ال لة  ااوتن ي * 
  ق  بنوخ لك  البرامج ااتعةقد بالتطبةقان المحا بةد اوامد والتع ي ن دةهاأزوي  اا* 

 : تها  ال ا ةي يواع ه عةى  قة  ع لأ أمور أن ا تف ام ا ا وب من قب  اا قوبالتالي يمكن القو  أ
  ون جولملأ عاةةد الت قة  بأك  عام* 
  الة  ا يثد ح الت قة ا تف ام أ* 
 كثر  هولدير لأ بان الت قة  ااعقّ نجا  بع  عاةةإ* 
 1:سبة للبنكندور نظم المعلومات بال.2
هر ا  التر قة  الر ا ةي ح البنري  أايد أصو  البني و تةكاأي ه دا رئةورةا مرن سث  حم: حمايد أصو  البني-أ

اصررو  التامررد وأتفرر  المحادوررد عةررى أصررو  البنرري أ رركالا وأ ررالة  مختةةررد أصرر  جمةعهررا اررو  أررود  ا اايررد 
 :الورقد  وأتحق  حمايد ااصو  عن  ري   و ت س  اي اي را  البني من التب ي    الضةاع  

 ةاف ا را  معن أو إ العاةةان بقص   معالجد   أرأك  عن   ق   الوقايد من اا طاف ااتعا لأ الج  
ح الورررث ن  رررا أعاررر  عررر م إجرررراف قةررر  محا ررر  معرررن أو الت عررر  والتحريرررف : و ا رررت س مثررر أترررل 

يتعارلى مع التطبة  الوةةم لةابرالمل المحا ربةد ااتعرار  عةةهرا أو كريلمرافي أسمراف وتةرد ح الكأرو  لتغطةرد 
 .ا ت س ما ح النق يد
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 والج أنتج عالملأ من التطبة  الخا ئ لةابالمل والقواع  المحا بةد أو   ااتعا لأ   طاف ت الوقايد من اا 
أوثة  مصرو  معن عةرى أنري مصررو  رأسمرالي  را يرتلمي اث : مثةد ذليومن أ الجه  بها عن  المحا بن
أضفةم قةاد ااصو   أو أوثة  مصرو  رأسمالي معن عةى أني مصرو  ايرالمي  ا  يالملأ قةاد اارباح و 

ث تخةررة  قةاررد ااربرراح المحققررد  رر   الوررند ااالةررد أو كعرر م إظهررار ااصررو  بقةاتهررا ا قةقةررد ح يررتلمي إ
قائاد ااركز ااالي لةبني  أواا طاف ا وابةد الخاصد بعاةةان الجاع والضرب أو نق  المجاوع من صرةحد 

 طرررراف أ رررررى ح إجررررراف قةررررولم الةومةررررد والتراةرررر  إث أأوهررررر  إث ا رررررى أو مررررن  ررررث  إث آ ر كاررررا قرررر 
 .  وك لي أ طاف الوهو اوابان لمدتر اا تاذ

 التوثة  ح ال داأر والوث ن بطريقد م رو د ومخطط وا من التحريف ال ي ق  يح ث عن   الوقايد 
مرر الرر ي يطةر  عةةري الغرل ايلماري  وعةرى  رربة  أو تر  اقةقةرد وهرو ااواقعةررد تر  رلى إظهرار نترائج غرب

 أو ارتى لا أوثة  العاةةان ااالةد بغرلى تخةة  اارباح اق  ا   كن تهربرا مرن الضررائ  مرث  :ااثا 
ا  وقر  أكرون الر وادع يتم أو يع اارباح  والعك  عن  أورثة  العاةةران ااالةرد بغررلى  يرالملأ ااربراح لمدترير

لمارلأ البنرري  أو ضرراان ا صررو  عةررى ا رروادز وااكادررآن  وكرر لي مررنح بعرر  إ ررتاراريد ح وراف ذلرري اي
د اق رتهم ااالةد وسمعتهم ومركزهم اارالي ح العا ف ت  ااواوق دةهم ائتاان معن لمون لمرا د  ابقد وكامة

       .  الووق
ويعني ذلي حمايرد أصرو  البنري مرن التصرردان الغر  : المحادود عةى ااصو  من اي ت س والورقد والغل-ب

الوررقد أو    واي رت س أو مأروعد و الغ  مقبولد بصةد عامد  والرج يرتم ارأكابهرا مرع العةرم بعر م مأرروعةتها
و ت  مقبولد بحةي يترأ  عةرى ارأكابهرا متابعرد ااورتولن عنهرا ودقرا لقواعر  أو قروانن أو الغل كةها مردوضد أ

: مثةرد التصرردان الرج أر    ح هر ا النطراقألوائح  اصد بالبني أو  بقا لةقانون العام لةبنري التثراري  ومرن 
البنرري عررن    أو امررت أ أصر  مررن أصررو  نرري بر ون وجرري ارر  ف عةررى جرزف مررن أمرروا  البة ررتالقةرام بعاةةررد الا

  اتخراذ  ف عةى بع  أصو  البني رتم االتهرا الجةر لأ بعرة تن مضةةد لمون عةم ااواتن أو الا ري  اجرافا
 .هت كها لمدتريااجرافان محا بةد معةند ي

لبنري يوررعى عةرى جةر  أكرربر كاررا هرو معررو  أن ا:  نر  اي ررا  ح ا ررتف ام ااروارلم ااالةرد المحر ولملأ -جرر
  وررر ا درررين  نررر  اي ررررا  ح  اةررران ذان أكةةرررد مرأةعرررداثرررم مرررن ااررروارلم ااالةرررد  والرررج أعتررربر ح بعررر  اا

  بمع  آ ر العا  عةى تخصرة  ااروارلم  تخصة  ااوارلم ااالةد المح ولملأ من ااه ا  الرئةوةد لةت قة  ال ا ةي
  .  د بما يحق  لةبني البقاف والا تاراريدااالةد المح ولملأ بطريقد عةاةد وم رو 
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يترأ  عةرى مزاولرد اانأرطد اافتةةرد لةبنري مجاوعرد مرن : عتماد عليهادقة البيانات المحاسبية ودرجة الإ.3
العاةةرران ااالةررد وترر  ااالةررد   والررج أتطةرر  معالجتهررا مررن  رر   نوررام معةومرران   أرر قةقها مررن قبرر  اارر ق  

لعاةةرران عرن القةررام بنأراط أو أقرر يم  ر مان ا رررا   رارفي البنرري  وا رتف ام  ويرر  أنررتج هر ه ا. الر ا ةي
  والمحا ربد  صولي من      ةوةد من الخطوان والج أتضان التصريح بالعاةةان وأنةة ها  أوثةةها لمدترياأ

والقراران ايلماريرد من     مجاوعد من الوةا ان بالعاةةان وث أتضان التصريح   دالخطولأ اا عن نتائثها
نةةر  العاةةران وأتاثر    والخطولأ الثانةرد هري أترالى مح لملأ أصو  ح أالخاصد باجرافان التحوي  وا تف ام الا

 .نجا  وأنةة  العاةةان اافتةةد الج يقوم بها البنين ااتتابعد ال  مد واانا بد يجرافاح كادد اي
مثةرد ذلري أقر يم أأنةةر ها   ارتى يمكرن محا ربتي عنهرا  ومرن يج  ربط ك   طرولأ مرن الخطروان بااورتو  عرن 

   لأ  اارر ّ  قررالىالقررلى   الضراانان ااق مرد    رقف اي  مةرف    بر فا بأرروط مرنح القررلى قررولى لةعار ف
  وااتابعرد ااورتارلأ وهنرا أةروق عاةةرد مرنح القررلى لةعاةر  نأراط  و لمدعرد واار لأأقوراط أو ي  القرلى عةى أ

وكفطرولأ االثرد يجر  التورثة  الر دتري لةعاةةران وهر ا بعر     لمارلأمن صر اةد مجةر  اي ا   ل لي دهيالمح
لمدرررتر ويتم التورررثة  بالررر داأر والورررث ن الخاصرررد بررر لي لررر ى البنررري  دهنررراأ التصررريح بالعاةةررران وأنةةررر ها 

 .الخ...قرالى  وآ ر لةاعام ن الخارجةد  وآ ر لعاةةان اي ي اعو ث  لعاةةان اي
الصررر لم يجررر  مراعرررالأ التوجةررري المحا ررر  الورررةةم لةعاةةررران ااالةرررد الرررج أرررتم بطردةهرررا ااررر ين والررر ائن ح وح هررر ا 
العاةةرران و  يرر  أمررا الخطررولأ الرابعرد دتتاثرر  ح المحا رربد عررن نتررائج ن والرر داأر الخاصررد بهرر ه العاةةان ا ورابا

ا ربد عرن هر ه النترائج والرج يتولر  عنهرا مجاوعرد نتةثد العاةةان اافتةةد الج قرام بهرا البنري  ر   الةرترلأ  والمح
من البةانان المحا بةد الج يمكن ان أتاةز بال قد   كاا يمكن ايعتاالم عةةها ح مختةف المجالان  وذلي بمراعرالأ 
ال قد ح أصاةم وأنةة  الخطوان ودقا لترأةبهرا وأروادر نورام متابعرد ورقابرد لما ةري  رةةم ومورتار أث وهرو نورام 

 .ة  ال ا ةيالت ق
أنروع ث ا  كب  بموتف مةها عةرى أ راس أعر لم و إكن القو  أن ايعتاالم عةى البةانان المحا بةد يرأبط كاا يم  

لمارلأ ح مجرا  اتخراذ القرراران مرا مرن  رر  ايااتول لأ من أنةة  عاةةان البني أ و موتف مي البةانان المحا بةد
 1 .بصةد عامد ح مجا  الرقابد  وألماف وح مجا  أقةةم ااأ
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 لقرارات البنكية االتدقيق الداخلي في عملية اتخاذ يل صعوبات وعراق :المطلب الثالث
و البنروأ وح اتخراذ القررار  روافا ح اات وران أالر ي يتلميري التر قة  الر ا ةي ح عاةةرد  مرن الر ور اورامبرالرتم 

 ما ح بعر  اااةران برالرتم مرن عرنمحر ولما أو من هر ا الر ور قر  يكرون أ إلاّ جمةع ااورتويان ايلماريرد اافتةةرد 
 قرر    وعةررى ضرروف العوامرر  ااررتارلأ عةررى عاةةررد اتخرراذ القرررار والررج جرررافان العالميررد والوررةةاد لةترر قة  الرر ا ةياي

ةي ح عاةةررد اتخرراذ القرررار  ن نقررف عةررى عرر لأ عوائرر  أررتار عةررى لمور الترر قة  الرر ا أطرقنررا إلةهررا  ررابقا   يمكررن أ
 :يةي  تها ماولع  أ
 المركزية الشديدة وعدم التفويض: أولا

ث ااورتويان  ير باتخاذ قراراأي لمون الرجروع إوال ي يقوم دةي اا( الةرلمي)قرا ي و وأاا ونخ  بال كر هنا الناط
 تحكم والثررانيااررو توررةط أااوررةوأ ال وو  وهرراا  ررةوكن ح  رر أي الررناط نبثرر  عررن هرر ا رررى  ويلماريررد اااي

 رررةوأ يكرررالم يكرررون و رررطا ح  ررر أي وهرررو الورررةوأ و الةبررر   كارررا يتو رررط هررراذين الورررةوكن أ رررةوأ ااتعامررر  
ن متفرر ي ترت ال را رران العةاةرد أدقرر  اابوأروقرا ي الصررال  ومهارا أةرعررت مرن  ررةوكان عرن هرر ا الرناط اا

المان ح الصررف ةررلةق والصرر اةان  تصاصررانالقرررار ح ظرر  هرر ا الررناط يتولرر  لرر يهم رتبررد بعرر م أةرروي  اي
وهي ت  قابةد اا أتيرأى من ااعةى إث اا ة   ا أتاةز القراران ح ه ا الناط بير  كالماريالثاني من الوةم اي

ك  من الور  العرالمي لةنأراط ح ظ  ه ا اا ةوب مقتصر عةى التيرويكون عا  الت قة  ال ا ةي . لةاناقأد
تفر لأ ولا أقةةاهرا بايضرادد   الر ا ةي هنرا الطعرن ح القرراران ااح جمةع ااوتويان ايلماريد  ولا يمكرن لةتر قة

  اةري يرتمن ااور ون ح ظر  هر ا الرناط بالرر ور   ر  بريري اقرتراح يب يري ح التقرارير اافتةةرداانري لا يرتم إث أ
 ررتون  التقةةرر ي لةترر قة  الرر ا ةي وااتاثرر  ح ااصررالمقد عةررى مررا هررو ظرراهر ح القرروائم ااالةررد لمون الترر    ح

 1.التوة  وما  ابهي
كاا يج ر بال كر أيضا أن الناط القةالمي ال يمقرا ي لا يأك  لمائاا البةئد ااثةى الج أواح لةت قة  الر ا ةي 

مرررن  ررر   مجاوعرررد مرررن "مررراكثريجور"و" أانبررراوم"  وهررر ا مرررا أابتررري البااثررران بالتررر    ح عاةةرررد اتخررراذ القررررار
      : ال را ان او  لمرجد ااأاركد ح ظ  الناط ال يمقرا ي  اةي أوص  إث مجاوعد من النااذفي ن كر منها 

وهو نموذفي اا ير ال ي يضع ا ولما معةند بةني وبن مر و رةي ويطرالبهم بااأراركد ح اتخراذ  :ولالأالنموذج .1
 .القراران ح أةي ا  ولم دقط
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ويتررةح  قابةررد لةتعرر ي  أو اررتى ايلغرراف ( أو ورقررد عارر )يقرروم اارر ير بتقرر يم مأررروع قرررار : النمــوذج الثــاني.2
  ا رتط ع اار ير ارائهرم ورلمولم أدعراوم ارو  هر ا القررار قبر  ح اتخاذ القرار من  ر  أاركددرصد اا ار و ةي

 .أن يصبح اائةا
ح عاةةرد اتخراذ  لم لمور الت قة  ال ا ةي  ويح ّ ن اظ من الناوذجن الوابقن يمث ن نمط لميمقرا ي  كةي يقةّ 

     .القرار
 ةغوط المديرين :ثانيا
 ابقا ضان العوام  ااتارلأ ح عاةةد اتخاذ القرار كةف يتيرار متف  القرار بعوام  ومتغ ان نابعد مرن البةئرد  رأينا

ا  يرّراارر يرين ح اات ورران اافتةةررد أ   وقرر  أابتررت بعرر  ال را رران التطبةقةررد أن ال ا ةةررد والخارجةررد لةات وررد
و بررآ ر عةرى مررلمولميتهم ح اتخرراذ بأرك  أ يتعرضرون لضرغوط ع يرر لأ أرتار كران نوعهرا  نأرا ها أو اثاهررا  

اون وجي وودقرا لجاةرع ااتطةبران إلا أالقراران الوةةاد  دبالرتم من ألماف  ةةد الت قة  ال ا ةي لعاةها عةى 
و اتى منع مد  ويمكرن أقورةم أن مواتتها ح عاةةد اتخاذ القراران  ت ه ه الورو   و  أكون مح ولملأ أ

 1. رى  ارجةدأ ةةد و ضغوط لما: ه ه الضغوط إث 
وأنأررير هر ه الضرغوط لما رر  اات ورد وهري منتأرررلأ بكثررلأ ح بةر ان العررالم الثالري ونجرر  : الوـغوط الداخليـة.1

 :منها
  الورةطد الكادةرد مرن ر  رائي تالبرا مرا و لا يخروّ أ  إن اار ير الر ي لا يعرر  ار ولم  رةطتي: ضغوط الر  اف-أ

  دارن جهرد يرير  هر ا اار ير أن يضران ا صرو  عةرى   ربابأعر لأ يصع  عةةي اتخاذ القرراران ا اسمرد وهر ا ل
ن الررئة  عرالملأ مرا يورتغ   رةطتي الوا رعد و برأري الكبر لأ لاقرتراح ي ررى درادقد رئةوي عةى قراراأي ومن جهد أمو 

ن بعررر  الر  ررراف لا يمةةرررون إث أةررروي  أو برررآ ر  يضرررا  إث ذلررري اةرررو    يةرضرررها عةرررى ااررر ير بأرررك  أ
 .ار و ةهم ةطتهم 

ق   رسمةد أأك  مراكز قوى دعةةد ق  أوج  لما   اات ود  اعان ت : ضغوط التنوةاان الغ  الرسمةد -ب
مرن داعةةتهرا  اةري كأرةت بعر   راراأري أو  ر ّ ير متفر  القررار وأرتار ح أوجهران قأأك  ضرغو ا عةرى اار 

إث معارضرد قرراران اار يرين أو  عضاف مجاوعتهاتةبةد القةالمان الغ  رسمةد ح اات وان أوجي أأن أال را ان 
 .  وه ا من  يرني أن يأك  عام  ضغط اقةقي عةى اا ير متف  القرار أى ع م أنةة ها
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تخاذ القرار  رت ظررو  اضطراره اث ا وكاا يعتبر عام  ضة  الوقت ل ى اا ير أ:  رىأضغوط لما ةةد  -رج
حصرو  عةرى ااعةومران الوادةرد عرن البر ائ  ولمرا رتها مرن الضرغوط لةالةرصد الكادةرد  ل يين أكون معةند لمون أ

مكانةان اات ود ااالةد وم ى ق رتها عةى أرود  الورةولد ادد إث ضغوط ا رى كتةي الخاصد بيال ا ةةد بايض
 .لميدو موتةزمان ماعناصر بأريد أ كانت   مكانةان ال  مد  وافا  وأود  اي ال  مد اواجهد عاةةاتها الجاريد

ارا مةروضرد عةرى جمةرع اات وران مهارا ا تةرف ويتاةز ه ا النوع من الضغو ان بير :الوغوط الخارجية. 2
 :مثةد ذلي نج  ها  ومن الصع  التفة  منها ومن أو نأاأاثاها 

ن القرررار ين يتعامرر  معرري  ولرر لي دررأوأةرررلى عةررى اارر ير كونرري عضرروا ح المجتاررع وعةةرري : ضررغوط الرررأي العررام-أ
و ح منطقررد أ ررى  دقر  أعررارلى معةنرد قرر  لا يكرون دعرالا ح وقرت أ يكرون دعرالا ح وقررت أو ح منطقردالر ي 

و تر  مبا ررلأ أعةةهرا بااضررار ولرو كانرت هر ه ااضررار بورةطد مث  بع  دئران الررأي العرام قرراران قر  أعرولم 
 .و الخ مانأمث  القراران الخاصد بردع أ عار الةائ لأ 

 ي  كرررر ل و التغررر  ح نورررر  الةوائررر أاينكاررراش  وأتاثرررر  ح ارررالان التضررررفم و :الضرررغوط ايقتصرررالميد-ب
أ ررعار العارر ن واررالان العرررلى والطةرر  اافتةةررد وت هررا مررن العوامرر  اافتةةررد الررج أررتار  أرريرا ا الت برر ب ح ّ

 .مبا را عةى ق رلأ اات ود ح  قة  أه ادها  كاا أنعك  أاارها عةى القراران دتح  من داعةةتها
ن أأابترررت ال را ررران التطبةقةرررد : ضرررغوط الع قررران ايجتااعةرررد والأفصرررةد لةاررر ير  رررارفي نطررراق العاررر -جرررر

الع قران الأفصرةد لةار ير  ررارفي نطراق العار  أةعرر  لمورا برار ا ح أوجةري قراراأرري   اصرد ح الر و  النامةررد   
ن عن الوظائف الأاترلأ  اةي أأك  ه ه الع قان جمةد من الضغو ان الج أبر  بأك  واضح عن  ايع 

وت هررا  عررالملأ مررا أكررون هررر ه ...و إجررراف اركررد الترقةرران أو التررنق ن ح ااناصرر  أو قررراران مررنح القرررولىأ
الضغو ان من أ فاص يوتا ون ا   ح الضغط من مراكز رسمةد أو من هةئان وا  ابع  راص كالنقابران 

                   .      زبةدااهنةد وااالةد واوةئان ال ينةد أو التنوةاان ا 
 الإستقلالية المحدودة للتدقيق الداخلي: ثالثا

 ررا يعرررلى مررور  طررورلأ أن يكررون قوررم الترر قة  الرر ا ةي مرررأبط مررع اا يريررد ااالةررد لةات وررد إن مررن أكثررر اا
ن أه ا  بالكام    من هنرا كران مرن الضرروري أو إث ع م  قة  ااث الب وقرا ةد أه ا  الت قة  ال ا ةي إ

نري ح أابترت أن التطبةقران العةاةرد أ لاّ أ   نو د بريلماف ااهام اا قة  ال ا ةي موتق  بما يكةي ايكون قوم الت
 1: تق لةد اا ق  ال ا ةي وه ا من      اويتنأن أكتا  إاوا  لا يمكن أي اا  من اا
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 ر ا هررو موظرف لما رر  اات ورد وهررو مورتو  عررن ألا و وّ أن اار ق  الرر ا ةي وهرري أ: زاويـة تنظيميــة رسـمية.1
ذا كانت هنراأ قرراران   اتخاذهرا   وإ رضائهاإ  وبالتالي دهو يعا  دطريا عةى  لمارلأ العةةاأمام مجة  ايعاالي أ

اار ق  الر ا ةي ها و رع ح أنةة ها وكانت ايلمارلأ العةةا هري الجهرد ااورتولد عرن ذلري درين  نّ  جرافان  أو إ
نتقالمهرا وبالترالي ينري لا يورتطةع الطعرن دةهرا أو إارا ح تر  محةهرا دأو أى هر ه القرراران تر  صرائبد اتى وإن رأ

 ررتق لةد ااطةوبررد لقوررم الترر قة  مررن اي ن يحرر ّ أني ين أبعةررد الترر قة  الرر ا ةي لررإدلمارلأ العةةررا أنوةاةررا مررن  رريردرر
 .ع الضغو انال ا ةي اتى يمارس مهامي بعة ا عن جمة

بوببي ع قان  يروالج يع  بها أواج  اا ق  ال ا ةي ااوتار لما   اات ود وال ي ينأ: زاوية غير رسمية.2
 رررى  هرر ه الع قرران الغرر  رسمةررد ترر  رسمةررد بةنرري وبررن برراقي اارروظةن والعاررا  الآ رررين ح الرر وائر وااصررال اا

يرتار  رةبا عةرى التقرارير ااعر لأ ارو  عاةةران اار ق  الر ا ةي  را  أتاث  ح برو  نوع مرن ااصرال ااأرتركد برن
ي بحةري ةث برو  ع قان ذان  ابع عرا إضادد   باي معةند وبالتالي أتار ح موار القراران الج  و  أتف 

م بهررا  مرر  ه اارروظةن اررتى لا يررتم اتخرراذ قررراران ا طرراف الررج قررارر ق  الرر ا ةي يتغاضررى عةررى بعرر  اايصرربح ا
و اتى أتوب  ح  رلمهم وبالترالي يرتار ذلري ح الر ور الر ي يوراهم بري التر قة  صارمد أضر بمركزهم الوظةةي أ

يصرا  ااعةومرد الورةةاد والأررعةد اتفر  ل ا ةي ح القرارن ااتف لأ  ذلي أن اا ق  ال ا ةي لم يعار  عةرى إا
 .القرار اتى يتو  لي اتخاذ القرار الوةةم

ن يتفرر  قررراران عةررى لمرجررد عالةررد مررن الورر مد قررو  أنرري مررن الصررع  عةررى متفرر  القرررار أوح اا رر  يمكررن ال
اناف اتخاذهم لةقراران   دارن جهرد هنراأ ق مي الت قة  ال ا ةي لةاوتولن أوالةعالةد رتم العون الكب  ال ي ي

تعررلى هرو الآ رر ن التر قة  الر ا ةي يأ رى نج  أو منة يي  ومن جهد أع لأ عوام  أتار عةى مص ري القرار 
 . ث الع ي  من ااعوقان الج أقف لمون مواتتي دعةةا ح عاةةان اتخاذ القرارإ
  
 
 
 
 
 
 



 الفصل الثاني                                 مساهمة التدقيق الداخلي في عملية اتخاذ القرار

49 
 

 :خلاصة الفصل
مت ود بصةد عامد أو البنوأ  اصد  ااا نقطد الب ف واينطر ق هم أنأطد أي عاةةد اتخاذ القرار من أأعتبر 

 ا رةد لنثراح   كارا أن الركةرزلأ اا(البةئرد الخارجةرد)و ارجها ان أطد اا رى لما   اات وبالنوبد لجاةع اان
ن متفرر  القرررار يتعرررلى لةضررغو ان اانا رر  ح الوقررت اانا رر   وبمررا أوررة  وإلمارلأ اات وررد هررو اتخرراذ القرررار أ

اةري ي  ح ألماف عاةر أيوراع قراراأري  ظهرر لمور اار ق  الر ا ةي ا و  ارفي اات ود ح اتخراذأ وافا من لما   
القرراران ااتفر لأ بمرا عةرى أنةةر   أيضرا ح ايجالم الثغران واقتراح ا ةو  اااكند  كاا يواع  واع ي اا   ه ا

إذن نورررتنتج ح   ان برررا ت   أنواعهررراقررررار الأةعةررر   وررراع  عةرررى لمعرررم وي يضرران دعالةتهرررا وكةافتهرررا  ومرررن  
  مرران اا ا ررةد ااقوّ  دةري ذا أررودرنصررد إوالترر قة  الر ا ةي  ا اتخراذ القررراران قرد  رلميررد بررن وجررولم عاا ر  
قتراارراتهم عةررةهم أصرربح متفرر و القرررار ح اات وررد يعترربرون اارر ققن الرر ا ةةن موتأررارين وررم بةضرر  اومنرري 

ااصرر اقةد ومرا يرودره لرري كر لي مرن  رالة  وكرر ا اانراهج والبر ائ  الةعالررد اور  كر  قرررار بخصروص الطررق واا
 . عةةها ح عاةةد اتخاذ القراران ونوااعةومان الج يعتا وااواوقةد لةبةانان 
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 "الغرب -المركز"
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 "شرقال -المركز"

–ت بليدة .ج.م(: جـ)المنطقة  
 ت غرداية.ج.ت عين الدفلى م.ج.م

 

 

ت سيدي بلعباس .ج.م (:د)المنطقة 
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ت .ج.م–ت بويرة .ج.م (:أ)المنطقة 
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ت أم .ج.م -ت قسنطينة.ج.م
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 :الخاتمـــــــة العامـــــــة 

إن النمووا اتصادوولأي  ل  ماوور بوولأ بووطا ش ادا لأدوولأ ووورهرا  وورلي اصوواد مةوولألب ايوولأ  مدوو    لأبوو   ال ن وو  
 ملألطغم الجةاذ اي ذ ل  بن دوط  الر لو   مد   خلأص   كذا الر د الذ  هاع ه هذا الخير في الاسلأد  ايا لأيل ،

بن خلال الاعرهلات الراخاي  التي أمطتهلأ  اى بساالي ال ناك الجزائطه  خلأصو  بنةولأ العمابيو ، إن احوه  دوا  
 رة ألبلأت في الآ ح  الخيرة هزت اتصادلأي الادني  لأب   النظلأم ايدوطفي خلأصو ، كولأن السو ر الطئيسو  لااو  

 كذا ضعف الجةلأل الطصلأبي أ  ملأل طلي  رم ايعطف  الحقيقيو  لهمييو  ال لأل و  الوتي ا اسويةلأ اللبلأت ساء الاسيير 
 .ال ناك في اتصادلأي  بن تم ايلأل   رم الجره  في الطصلأم   ايةلأ

لووذل  فوولن الاوورصيخ الووراخا  ال ن وو  هسووامر أيياووه بوون اييوو  ال نوواك ح سووةلأ في اتصادوولأي الووادني،  بوون 
تموطال انييو  ال لأل و   فيةلأ الى الجلأحر النظط   الاص يقو  صطصنلأخلال يداسانلأ هذب  التي ا بن أمل ذل   لأ لنلأ 

القوطاد ملأ ا ولأدب  سويا  ت صولأء ايدوراصي   ايا اصيو  لامعاابولأت  ه وان ذلو  بون لاارصيخ خلأص  في  ماي  اتخلأذ 
اضيح النقلأئص ثم القيلأم ماعورهاةلأ خلال فحص كل الا لأئخ  الدصرة نيجلأي أ  خال أ  انحطافلأت ثم تحاياةلأ  ا

ثووط بدووراصي   ووو لأفي  بوون وووالألأ اقيوويم الياء ال ن وو  ك وون دطهووخ اقوورص الااصوويلأت اللالبوو  بوون خوولال اقوولأدهط أ
 .ب يرة مذل  كل بساخرب  اا  الاقلأدهط  بنحةم القردة  اى اتخلأذ القطادات اينلأس    في الاص  اينلأسر

 :اختبار صحة الفرضيات-
  هعابر الارصيخ الراخا  أياة  اقني  ذات ايي  ملأل و   الوتي اطافوخ اياسسولأت اتصادولأيه  :الأولىالفرضية

 مابووولأ  ايلأليووو  بنةووولأ خداصووولأ في إلووولأل بةلأبةووولأ الاسوووييره   بووون تم تحقيوووخ أهووورافةلأ،   بنووولأ  ل  باسسووو  
ض اتحووربلأفي في اتصادووولأي اتسووا نلأء  نووه في اووول بوولأ ا طضوووه الاصووادات اتصادووولأيه  الادنيوو   الر ليووو   الووتي ا وووط 

 .   العلأي ،  هذا بلأ هاكر صح  ال طضي  ال لى
 الاوورصيخ كوواياة ا  اقنيوو  دصلأميوو  هسووةل  مايوو  اتخوولأذ القووطاد  ذلوو  ملضوو لأء ايدووراصي  : الفرضــية الناةيــة

ياخول هوذب  ايا اصي   اى ايعاابلأت في اياسس  ال ن ي   ملألالأ  ا صلأئةلأ الدو    الروط ي   ولأ هسولأ ر ال ولأ ا  
اياسس  بن اتخلأذ القطاد في مخااف النرلأدلأت ال ن يو  خلأصو  ااو  اياعاقو   ونر القوط ض  هوذا بولأ هاكور صوح  

 .ال طضي  الثلأحي 
 لا نوواك ي د ك ووير في  اهوول ايروولأدهد انصادوولأيه   ذلوو  بوون خوولال ي د الاسوولأد  الووتي :الفرضــية النالنــة

ا  )  اصوووحلأا العاوووز ايووولأ   هوووم ايسووواثمطهن (ا  ايقطضووو ) ااع وووه مووو  اصوووحلأا ال ووولأئو ايووولأ  ا  ايووواي  
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انيخلأد  انساثملأد بن ايا يرهن انصادلأيه   يلأ  ملألالأ  فةذب اياسس  ايلألي  اراد  اى كل بن  (ايقترض 
   نو  ال لا و  كمولأ هوا الحولأل ملألنسو   ل  امل انمي  انفادلأي الادني  لأب   النةاض ملألنرولأ  ال لا و  خلأصو 

طه  اهام  بنذ اساقلالهلأ ملأصلاح حظلأبةلأ ايدطفي بن ئ، لذل  لر ان الر ل  الجزا(محل الرداس ) لانمي  الطه ي ا
 هووذا بوولأ هث وو  صووح  ال طضووي   ، اووى هووذا الحوولأل الى  صانوولأ الحلأضووطن اووزال اموول بااك وو  انحظموو  العلأييوو   هوو  

 .الثلألث 
 يخدوص " مورد"هعامر ال ن  في حرلأدلأاه الاماهاي   اى  ندط الضوملأن، فموثلا منو   :الفرضية الرابعة

 يزا هلأبلأ له  ذل   تى ه ان  اى يدم  كلأفي  بن الحملأه  ضر ايخلأدط التي تهري أبااله،  ملألالأ  كل بلأ كلأن 
ة أصول ان   ارصيخ  بطاص    الالأكر بن صح  ااو  الضوملأحلأت كلأفيولأ  مدوادة ميورة كول بولأ كلأحو  يدمو  ايخولأدط 

حقوول بنعربوو   ملألاوولأ  ا ووان صووطادات بوونح القووط ض لازموولأئن ا  العموولاء اصووحلأا الضووملأن في محاةوولأ  ذات فاائوور 
 .  بساق اي  ن و  فيةلأ  ملألالأ  االأكر صح  ال طضي  الطامع 

 :ةتائج الدراسة-

 : اصانلأ الى النالأئر الالأليابن خلال  طضنلأ لهذب الرداس  

  إن الاوورصيخ الووراخا    وولأدة  وون اياة فحووص للاحظموو  الطصلأميوو  الراخايوو ، ال يلأحوولأت، ايسووانرات، الحسوولأملأت
 الوورفلأاط اصلأصوو  ملأياسسوو  فحدوولأ احاقلأيهوولأ بنظموولأ  فووخ بعوولأهير  ب وولأين  كووذا مووطاءات صلأحاحيوو  اسوومح في 

أ  ايطكووز ايوولأ  لاماسسوو  الخووير مللووراء دأ  فووني محلأهوور  وون بوورلي صووح   ينلوو  القوواائم ايلأليوو   وون الاضوود 
 . هام ذل  بن خلال ادميم اقلأدهط في هذا الران

  الطصلأمو  الوراخا  هو  حقصو  مورء أ  احصولاا  مول ايورصخ الوراخا  ملأ ا لأدهولأ هو  الخوطلي اياة دصلأميو  هعامور
 . ايةلأ ال ن  لااقايل بن ايخلأدط لصدى  ر   ن 

 لألأ أن تجعل هذب ايةمو  اكثوط بدوراصي   ك ولأءة بون ااصار  ماي  الارصيخ الراخا  وط    ضاامش بن وا
 .خلال امراء داا فني محلأهر ي ن تحيز

  الوووووذكلأء، : بنةووووولأ)لامووووورصخ صووووو لأت ذات اييووووو  ملأل ووووو  في الح وووووم  اموووووراء داهيوووووه  دوووووا  بووووولأ تم ارصيقوووووه
 (.الخ...اليقض ،انساقلالي 

  اصوووورادات في بعوووولأهير هووووذب الاوووورصيخ الووووراخا  في اصوووواد بسووووامط  هاضووووح ذلوووو  بوووون خوووولال الاعوووورهلات 
 .ايةن ، هذا بلأ يجعاه بااك لأ لاصاد انصادلأي 
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  رفد معااوو  الو مواي ال نواك أبوط ضوط د  لاسوويير ايعولأبلات انصادولأيه    اهول ايروولأدهد انسواثملأده   بون تم
    .   اتصادلأي

 ارصيخ الراخا ااسلأع حصلأا ال ناك الاالأده   ارعر أ ملألهلأ  اعقرهلأ اسار ى ضط دة ا ني  سيا  ال. 
 لأ كيلألأ لأااماد ال ناك ماسلأئل  هيئلأت دصلأمي   رهرة بن والألأ المحلأفظ   اى أصاله. 
  ملأنضوولأف  الى  موواي  يجوور أ ن  سوون ايادة  اسوويير احرووصاه  انهوورا  المحوورية بوون ص وول ال نوو الىلااصووال

 .ألى  ها الارصيخ الراخا  هادف ملأل  لأئ   النزاه  بساقل حظلأم دصلأبي ياخا 
  ا يير  كذا  ان لام  انادلأل،  اصاهط  ااسد  ام حرلأ  ال ن  يحالأفي الى اقنيلأت مرهرة لاا نالاميلأان

انماملأ يووو   السيلأسوووي   ضووو صةلأ بووود ايسووواارات انصادووولأيه ،سوووتراايايلأت ايعامووورة بووون ص ووول  محلأ لووو  ان
 .خلأدط ايطاق  ايياامة  طاص   الراخاي  ،  التي بن ولألألأ ان تحسن  ا عل حظلأم الالطاهن 

 يقضوو   الحوذد يسوولأ رة  في هوذا الدوري، يجوور  اوى ايورصق  الووراخاي  ان ه احوا  اوى ا اووى يدمو  بون ال
 .صام بد الاصادات الجرهرة بن خلال ااصيلأتهم  حدلأئحةمال ناك لااا

 الراخاي ه   ك لأءة حظلأم الطصلأم  ي  اسمح معنلأالارصيخ الراخا  ها اقنحساصيد القال أن  اي     بنه.  
ن اطمدنلأ ماكلأل  من  ال لا    الانمي  الطه ي  سمح  لنلأ  عطفو   تحرهور اييو   لأدسو  الاورصيخ الوراخا  بون إ -

اقصوووولأع خلأصوووو  ملألنسوووو   لال ن ووو   نروووولأ  يووولا انياء بوووون مةوووو   باامةوووو  انخصووولأد ايطا صوووو  معمايوووولأت ال
 .ال لا  

 :أما في الجاةب التطبيقي فتمنلت النتائج فيما يلي

فيموولأ  اامثوولذ  اييوو  ملأل وو    " موورد"ان  لأدسوو  بةنوو  الاوورصيخ الووراخا  ياخوول منوو  ال لا وو   الانميوو  الطه يوو  
 : ها  

   بن أكبر ال ناك الاالأده   أكثطهلأ ارع لأ" مرد"من 
   اى في مخصش إ لأية الااهيل لاا يف بد ايقلأهيس العلأيي " مرد"هعمل من  
   في ا نالاميلأ ات لامأهضلأ  اى يبر ح سه " مرد"هعمل من 
   الي امي  الطصلأم  الراخاي  بن خلال ا لأ ف مةاي كل بن النظلأم الطصلأبي الراخا   كذا إوطا  ايرهطه

 .الجةاه  لاارصيخ  اى الاكلأل   تى في أص ط العمايلأت
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 حرولأ  مخااوف هطا وز هسا ير العلأ  ال لا    الطه   بون صوط ض اتسوا لال  صوط ض اتسواثملأد  كوا  
اهاووووه  اووووى الاقيوووويم اينةاوووو  لهمخصوووولأد ايطا صوووو  موووولألقط ض  الخووووذ معوووو  ات ا وووولأد بزاهوووولأ صووووط ض في  

 .اتساثملأد  ال اائر التي صر هعاي بهلأ بن ايرلأدهد
   مرداسوو   تحايوول  اقيوويم أ  صووطض  خلأصوو  بوورلي للأ وو   د يوو  ايرووط ع " موورد"ك وول منوو  هقووام منوو

 .خلأص  إذا كلأن البط ماعاخ مقط ض اتساثملأد
 اصادلأيهلأ ن ه وان إن معور  إن الرداس  التي هقام بهلأ ال ن  بن اقييم  تحايل يرلي للأ   ايرط ع بلأليلأ 

 . ماي   لا، جمد  تحايل لامعاابلأت اللالب 
 بوووولأ هوووو  إن بنقوووووذ أ  سوووو يل لاحدووووويل  إن الضملأحلأت التي يحدل  ايةلأ ال ن  بقلأمل بنحه لاقط ض

ل ي ن ذل ، لن الباال التي هعطضةلأ ال ن  بلأ ه  إنّ القطض في  لأل   دال أ  دلأدن مرهر يحا 
أباال الزملأئن الذهن أ ي اهلأ فيه    ضعاا كلّ  قاةم فيه،  ملألالأ  ها مجبر  اى حملأه   ضملأن استرياي 

 ن دطهخ فطض ضملأحلأت اعلأيل صيم  القوطض ا  في معوو ان يولأن ا اصةولأ،  بنوه ه وان  اا  الباال
 .ح سيلأ  اى الافلأء ملألازابلأاه نحا ال ن  دلألر القطض ها الآخط مجبر

  بوووطة في السووون   اوووى الصووول لااووورصيخ " مووورد" لهووولأدة ايووورصق  بووون دوووط  ايرهطهووو  الجةاهووو  لااووورصيخ ل نووو
 . الا ايش

 بسا ليلأت ايرصق  الراخاي  محرّية مر ل  اضح  بنظم 
 لأد العينلأتاقام ايرهطه  الجةاه  لاارصيخ م حص ايسانرات  بطاص اةلأ  ن دطهخ اخا .  
    مووطاءات اللالبوو  ان   القووااح بوون خوولال ا ووترام " موورد"اذن الاوورصيخ ال ن وو  ا وون ان يحموو  منوو  

 .ااخ  الحذد في مجلأل ايادة ايخلأدط أهضلأ 
 لأاطفود ا  اعاوا ملألنرو لألألأ أن في انخير، الارصيخ الراخا  هعابر بن العاابل انسلأسي   ايةم  بون وو  

    .انمي  اصادلأيه  صاه   بسامطةتحقيخ ال ن   نحا 
 :الإقتراحات -

  إن ا ني ألي  الارصيخ الراخا  في كل باسس  بلألي  هزهر بن الاعلأهش بد الظط   انصادلأيه  الطاهن. 
 مدوووادة  اصوواهط دووطا   سوولأئل الاااصوول موو  ال نوواك  ايسوواثمطهن  اياعوولأبا  اتصادوولأيه  ل وو  هاعطفووا 

 . اضح   اى بةم  ال ن   إ لال الثق  مينةم بن أمل انمي  العلاصلأت لبن ال ناك  اياسسلأت
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  إ وولأية النظووط في سيلأسوو  بوونح القووط ض  اووافير في ح ووس الاصوو  لاموواا   ايرووطف   ايةوولأ كوول الاسوولأئل
 (.بن يداساةلأ لى تحدياةلأ  اينلأل لأت فيةلأ)بنحةلأ   الي ات الضط ده    اللالب  اصلأص  ملأمطاءات

  القيلأم ما اهن  دسو ا  ايواا   ي دهولأ  مصطهقو  ااملأووى بود الا ويرات يعطفو  كول بااوف لعماوه  ايةولأم
 .ايناده  ند ه مرص 

  إ راي دصلأم  ياخاي   سر ايقلأهيس العلأيي    ذل  ياامة   ا صي  ايخلأدط خلأص  اا  اياعاق   صط
 .قطضال

   يجر  اى آلي  الارصيخ ايا نلأة ان ااملأوى بد ايعلأهير الر لي  لاارصيخ الراخا. 
  االهد بةلأم   بسا ليلأت الارصيخ م ل مره   يص  ياخل ال ن 
  مرة الهي ل اتصادلأي  أالخذ مع  ات ا لأد  سلأسي  القصلأع ال ن   كعماي بن . 

   . هذا اياضاع،  بلأ الاافيخ إنّ بن  نر الله  زّ  ملخير حابل أن ح ان صر  فقنلأ في بعلألج   في ال
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 ق ائمة المراجع

 :باللغة العربيةالمراجع : أولا
 :الكتب-1
  1 دهر وهئددل ل ر ددل وهلع، عددن  للأددا،  هبرد، هل ل دد  "التــيقيو والرقابــة لــو ال  ــ  "خالددأ ين ددد للأهل ددد     -

2112. 
ــيقيو الاتــاباار النــا  ال مــرا والمما  ــاا "صددأع،ا  محلأددأ هلعمددا ا ردد،هعل    دد ،د  - المراجعــة وق

 .2112  دع،ه، هلم ل،لات هلجا  ي   بن لكر،،  هلجزهئل  "التط يقية
  دهر هلصددءال ل  لالدد  وهل ددل وهلع، عن للأددا،  "المــي ا الاــيتد لتــيقيو الاتــاباا"ينحمددأ م لأددا   دد   -

 .2111هبرد، 
  دهر صدءال ل  لالدد  وهلر دل وهلع، عدن  للأددا،  "و الاــيتد للاتـابااالتـيقي"هحمدأ م لأدا   د  ووخددلو،  -

 .1111هبرد،  
 .2112  هلأهر هلجا  ي    صل "المراجعة بين ال مرتة والتط يو"ين د هل يأ هحمأ ل ءا  -
  هلددأهر هل لبيدد   بددصوت  للردددا، "الأصــ ا العلميــة للمراجعــة بـــين ال مرتــة والتط يــو"محلأددأ  ددص هلصدديا،   -

1111. 
ـــة والعمليـــة لتـــيقيو الاتـــاباا"خالدددأ رهادددب هخ يدددب  خ يدددل محلأددد،د هلل دددالا   -   دهر "الأصـــ ا العلمي

 2111.هلم ع،لل ل ر ل وهلع، عن  للأا، هبرد،
 .2112أرع   صل  ب ط ر  دهر هل لاب هلجا  ي   إسك"أ س المراجعة"للأ هلءعاح هلصحن ووخلو،   -
 .2111  هلجزهئل  1    ل    زوهر  ط "المراجعة اليا لية"صأع،ا    ،د  ينحمأ ن،ار   -
 .2111  هلأهر هلجا  ي د هلاسكرأرع    صل  "للتفة المراجعة"ين د ينحمأ ل ءا  -
  هلددأهر هلجا  يدد   هلاسددكرأرع   "المراجعــة اليا ليــة لــو شــا التكــغيا اللكترو ــو"نددادر بدد لا، هل دد،هح  -

 .2112 صل  
  1  ط"التيقيو اليا لو بـين ال مرتـة والتط يـو ولقـا لمعـاتير التـيقيو اليوليـة" خ ف للأهل د  هل،هردهت  -

 .2112 ؤس   هل،رهق ل ر ل وهلع، عن  هبرد، 
  دهر هلكعدب هل  لأيد  ل ر دل  1  ط"دليـا التـيقيو الـيا لو ولـو المعـاتير اليوليـة"صلح  دهوود ع،سف   -

 .2112هل،اعلة  
 .2111    ابن هل لأس  للأا،  "مفاهيم التيقيو المتقيمة" نيد هلمجلأن هل لبي ل لأحاسلد هل،ان،  -
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   كعل  هلمجعلأن هل دلبي ل ر دل  للأدا،   "مفاهيم حيتثة لو الرقابة المالية واليا لية"خالأ رهاب هخ يب  -
2111. 

 .2111  دهر هلصءال ل  لال  وهلر ل  للأا،  هبرد،  "التيقيو اليا لو والاك مو"ينحمأ م لأا       -
  دهر هلصدءال ل  لالد  وهلر دل للأا،  1  ط"المي ا إلى التيقيو والتأكيـي الاـيتد"ينحمأ م لأا       -

2111. 
 .2112  دهر هلرصل ل ر ل  هل،اعلة   صل  "ق اعي المراجعة لو اعماا ال    "هل،ل ا، محلأأ  -
هلم مددأ "الكـركاا والمراجعــة اليا ليــة لـو قطــ تر الاقتنـاد الــ ن و دو  ح كمــة"سد أه  هبددلهعيحم هحمدأ   -
 .2111سلا ا ل لح،ث وهلعأرعب  جأة  هلإ
 .2112  2  دهر وهئل ل ر ل  ط "مي ا الى التيقيو من ال احية ال مرتة والعملية"عادي هلعلأيلأا   -
دهر وهئدددل ل  لالدد  وهلر دددل وهلع، عدددن    "علــم قـــيقيو الاتـــاباار ال احيـــة ال مرتــة"للددأ هل دددد  خالددأ ه دددد   -

1111. 
  ك يددد  هلعةدددارة  جا  ددد  هسدددكرأرع   "أصـــ ا وق اعـــي المراجـــة والتـــيقيو الكـــاما"محلأدددأ هل ددديأ سدددلهعا   -

2112. 
 .2112ل هبول  هلأهر هلجا  ي     هلجز " م   عة معاتير المراجعة"رارق للأهل ال حماد  -
 .1111 دهر صع ال ل ر ل وهلع، عن للأا،  "الايتدمي ا إلى التيقيو "ينحمأ م لأا      -
  هلأهر هلجا  يد  ل  لالد  وهلر دل "الرقابة والمراجعة اليا لية مي ا قمرا قط يقو"هلصلا،  ص ووخلو،   -

 .1112وهلع، عن  هلاسكرأرع   
دهر هلمدددلع    "المراجعـــة مــي ا متكامـــا"ينلءددد ينرعردددز  جدديلأس ل،ب  مل ددد   محلأددأ للدددأهل،ادر هلأع دد ا   -

 ل ر ل وهلع، عن  هللعاض  هل  ،دع 
  هلرابددل م ددحم هةاسددل   ك يدد  هلعةددارة  هلاسددكرأرع   " أصــ ا المراجعــة"محلأددأ هلءيدد، ا  محلأددأ محلأدد،د  ددلهد  -

2111. 
ـــيقيو الاتـــاباار النـــا  ال مـــرا والمما  ـــة "محلأدددأ هلعمدددا ا رددد،هعل    ددد ،د صدددأع،ا  - المراجعـــة وق

 .2112،لات هلجا  ي   هل ل   هلثاني     دع،ه، هلم ل"التط يقية
 .2112  دهر هلحا أ  هبرد،  "الأ اليب الكمية لو اقخاذ القرا اا الدا تة"كاسل نصل  رص،ر  -
 .2111  دهر هليا وري  هبرد،  "الم هج الكمو لو اقخاذ القرا اا الدا تة المثلى" ؤعأ هلءضل   -
  دهر هليدا وري  "دو   مـم وقك  ل جيـا المعل مـاا لـو اقخـاذ القـرا اا الدا تـة"لدأنا، لد،هد هل د،هبك    -

 .2111هبرد،  
 .2112  دهر هلكعب هل،رري   هل ل   هبولى  ليليا  "م ادئ إدا ة الأعماا"هلممأي هل اعل اري   -
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 .2112هر هلجا  ي    صل  أ  هل"اقخاذ القرا  ما بين العلم والبتكا "ينحمأ  اعل   -
 .2111  دهر وهئل ل ر ل هل ل   هلثاني   هبرد، "اقخاذ القرا اا الت ميمية"محلأأ للأهلءعاح عااا   -
 .2111  دهر هلحا أ  هبرد،  "مها اا إدا تة"باسحم هلحلأصي  -
  دهر هليدا وري  "دو   مـم وقك  ل جيـا المعل مـاا لـو اقخـاذ القـرا اا الدا تـة"لدأنا، لد،هد هل د،هبك    -

 .2111 هبرد، 
 .2112  دهر هلحا أ  هبرد، "الأ اليب الكمية لو اقخاذ القرا اا الدا تة"كاسل نصل  رص،ر   -
 .2112  دهر هلث،ا    هل ل   هبولى  هلإصأهر هل ادس  هبرد،  " إقخاذ القرا اا"ن،هف ك را،   -
 .1112سكرأرع    هلأهرهلجا  ي   هلا"ينساسيات هلإدهرة هلاسترهميةي "للأ هل لام ينب، محف  -
ــين ال مرتــة والتط يــو"ندد،هف كر ددا،   - ــة ب   دهر هلث،ا دد  ل ر ددل وهلع، عددن  2 هل ل دد " اقخــاذ القــرا اا الادا ت

 .1111للأا،  هلارد،  
 .  دهر هلصءال  للأا،"الأص ا العلمية والعملية لتيقيو الاتاباا"خالأ رهاب هخ يب  -
 .2112  دهر هلصءال  للأا،  "قيقيو ال     والأدواا المالية المكتقة"هحمأ م لأا      -
 .2111  هلأهر هلجا  ي   بأو، رل     صل  "اقتنادتاا ال ق د وال    "للأ هلم  ب للأ هلحلأيأ  -
 . 2112  دهر هلمراعج  هل ل   هلاولى  للأا،  هلارد،  "إدا ة ال    "محلأأ للأهلءعاح هلصصفي   -
 .1112  دهر هلرءائس  هل ل   هلثالث   بصوت  للرا، "ال     لو العالم"هلجزهر  ج ءل  -
  هلمكعدددب هل دددلبي هلحدددأعر  هلاسدددكرأرع   هل ل ددد  هلثالثدددد   "إدا ة ال  ـــ   التيا تـــة" ردددص هبدددلهعيحم ه ريدددأي   -

2111. 
جا  دد   رعدد،ري  هل ل دد    "الــ جيف لــو ال  ــ   التيا تــةرعملياار قق يــاا وقط يقــاا"للددأهلحب بدد،لتروس  -

 .هلاولى  هلجزهئل  بأو، سر  هلر ل
  دهر وهئدددل ل ر دددل   هل ل ددد  هلاولى  للأدددا،  هلارد،  "التـــيقيو و الرقابـــة لـــو ال  ـــ  "خالدددأ ين دددد للدددأه   -

2112. 
ـــال     التيا تـــة"محلأدددأ هلم، دددب  هحمدددأ للدددأ هل دددلام  -    كعلددد  و  ل ددد  "د ا ـــاا عـــن الأقتـــاة المتعلقـــة ب

 .1111هلإب اع   صل  
 هلددددددددددددأهر "المراق ــــــــــــة والمراجعــــــــــــة اليا ليــــــــــــة"للددددددددددددأ هلءعدددددددددددداح هلصددددددددددددحن  محلأددددددددددددأ هل دددددددددددديأ سددددددددددددلهعا   -
 .2112ا  ي  هل،اعلة  صل هلج
  "ا عكا اا المتغيراا المعاصرة على القطاع المنرلور دو  ال     المركفتة"هحمأ ب لا، محلأأ ل ا  -

 .2112لى  هلاسكرأرع    صل  هلأهر هلجا  ي  ل ر ل وهلع، عن  هل ل   هبو 
 .2112   لكز عزعأ ل ر ل  هل ل   هلثاني    صل  "ال ق د وال     والمؤ تاا المالية"للأه  هل اعل  -
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 :الر ائا والأنروحاا العلمية-2
 ينرلومد  " ا  إنا  متكاما للمراجعة المالية لو اليفائـر علـى ءـ ل التيـا د اليوليـة"   ،د صأع،ا -

 .2112-2112ك ي  هل  ،م هلإمعصادع  ول ،م هلع يص  م حم هل  ،م هلإمعصادع   جا    هلجزهئل   دكع،رهه 
   دككلة  اج دعص  "المراجعة اليا لية مهمتهـا ومتـاهمتها لـو قاتـين  ـير المؤ تـة"ب لا  ل ءا   -

 .2112جا    هلجزهئل  
  رسدال  "ميى قط يو معاتير التيقيو اليا لو المتعا ف عليهـا لـو ال  ـ   اليم يـة"للأهلغني   ضل ل ا  -

 .2112 اج عص  جا    هلص ،ك  للأا، 
مـيى قط يـو معـاتير التـيقيو الـيا لو المتعـا ف عليهـا لـو ال  ـ   الا ـ مية "كلأال س يأ كلأدال هلر،ند، -

 .2111ازة د       رسال   اج عص  هلجا    هلاسلا ي  "العاملة لو قطاع غفة
   دككلة ردلش بدمادة  اسدتر ينكداد ا  "دو  التيقيو الـيا لو لـو قاتـين أدال المؤ تـة"سةال عاجل  -

 .2112-2112م حم هل  ،م هلعةارع   جا      عغانم  د    
  مالد  " الع اما المؤثرة لو قط يو معاتير التـيقيو الـيا لو المتعـا ف عليهـا"خ ار   صميب م د   -

 .2112هلم اهم  هل ا   هلاردني   رسال   اج عص  جا    هلص ،ك  هلارد،   هل لكات
   دككلة مدلأن  ع  لدات "ال ماة المنرلو اليفائرا لو م اجهة قايتاا الع لمة الماليـة"محلأأ   يت   -

 .2112نيل بمادة هلماج رص ك ي  هل  ،م هلامعصادع  ول ،م هلع يص  جا    هلجزهئل  
   ددككلة رددلش مددلأن  ع  لددات "التــيقيو المــالو لــو المؤ تــاا ال  كيــة"للددأهلحءي   نء،سددا ب ،اسددحم  -

بمادة  استر هكاد ا  رصص مأميب محاسبي و لهمل  هلع يص  ك ي  هل  ،م هلامعصادع   هلجارع  ول ،م هلع يص   
 .2112-2112جا      يعغانم  سر  

 :ميّ ار ققا تر وم ك  اا-3
  مج دد  هل  ددد،م هلإمعصددادع  ول ددد،م "المعل مـــاا وأثــر  علـــى عمليــة اقخـــاذ القـــرا اا قمـــاة"هلدد،هفي هل يددب   -

 .2111 11هلع يص  جا    مل    هل أد 
ــة لــو اقخــاذ القــرا "هحمددأ ن،ددا    ،ددأم للددصهت  - ــة كــأداة قعّال   مج دد  هلاكاد يدد  هل لبيدد  "المراجعــة اليا لي

 .2112هلمءع،م  في هلأنمارك  هل أد هلثا  
 .2112   ر ،رهت ج ا هلح،،مي   هل ل   هلثاني  بصوت  " الدا ة العامة"هلمجكوب  رارق  -
 .1112   ر ،رهت جا  ي   جا    بامر   هلجزهئل  "م ادئ الحنال"محلأأ ب،ن،هرة خزهر    -
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 :الق ا ين والمرا يم-4
 .1111جانءا  12هلصادر بعارع   11/11هل،ان،،   12هلجلعأة هلل ي  ل ةلأم،رع  هلجزهئلع   هل أد  -
  هلمعضدددددددددددددلأن هن دددددددددددددال برددددددددددددد  هلءلامددددددددددددد  وهلعرلأيددددددددددددد  12/12/1112هلمدددددددددددددؤر  في  12/112هلملسددددددددددددد،م  -
 11 هل أد 12/12/1112 هلجلعأة هلل ي   "BADR"للعءي ه
 

 :باللغة الأج  يةالمراجع : ثا يا
 :الكتب-1

- Lionnel.C et Gerard.V," Audit et contrôle interne, Aspects Financiers, Opérations et 

Stratégiques", 4éme Edition,     Dalloze, Paris, 1992 

- Bethoux.R et Ael, "L'Audit donne le secteur public, centre de librairie et d'éditions techniques", 

Paris,1986 

- Chester Bernard, "The functions of the Excutive'', Harrard University Presscambridge,1964. 

- Michel Leuriet,"Banques d'investissement et de marché", les métiers des banques,Economica, 49 

édition. 

 :الم اقع اللكترو ية -ثالثا
م،يددديحم دور ينجمدددزة هللمابددد  في مجدددال م،يدددب ينعدددأهف للأ يددد  هلملهج ددد  ب دددكل لدددام  ن دددلة  محلأدددأ عاسدددد ادددادر -

 12  ص2112كددددددددان،، ينول   -هلكترونيددددددد  بددددددددملع   هلمجلأددددددددن هل ددددددددلبي ل لأحاسددددددددلد هل،ددددددددان،نيد  م ددددددددلعن ينول
 www.ascasociety.orgد 22:سا12 12/12/2112:  مارع  هلإرلاع 
  هلصدددادرة في هكعددد،بل "هلم ددداعص هلأوليددد  لملأارسددد  هلعدددأميب هلدددأهخ ا"مج دددس هلم ددداعص هلأوليددد  ل عدددأميب هلدددأهخ ا  -

 .2111  و روجت في هكع،بل 2111
هلعغددصهت هلددر هجلعددت )هلم دداعص هلأوليدد  هلممريدد  لملأارسدد  هلعددأميب هلددأهخ ا   (IIA)  يدد  هلمددأم،د هلددأهخ يد  -

  و ر دد،رة ل ددت  ،مددن 11/11/2111 روجددت في  2111   ددككلة مء ددصع   صددادرة في (ل ددت م دد  هلم دداعص
www.global.theila.org 12.22  ل ت هل ال  12/12/2112:   مارع  هلارلاع   . 

  هلصدددادرة في هكعددد،بل "هلم ددداعص هلأوليددد  لملأارسددد  هلعدددأميب هلدددأهخ ا"مج دددس هلم ددداعص هلأوليددد  ل عدددأميب هلدددأهخ ا  -
 2111وروج ت في هكع،بل   2111

http://www.global.theila.org/
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   كعلدد  "  ددلوع   دداعص هلملهج دد  هلأهخ يدد  وم،هلددأ هل دد ،ك هلممددني"ه يئدد  هل دد ،دع  ل لأحاسددلد وهل،ددان،نيد  -
 مدارع  هلاردلاع www.socpa.org.sa  2112هلم    مأ هل،رري   هلر دلة هلالكترونيد   هللعداض  ع،ليد، 

 د 22:سا12  ل ت هل ال  11/12/2112
ين لعدددددل  -   دددددارس22-22  رمدددددحم "Badr info"صدددددحا   للرددددد  هلءلامددددد  وهلعلأريددددد  هللعءيددددد ندددددادي هل -

 د 21:سا12ل ت هل ال   12/12/2112  مارع  هلارلاع 2112هلجزهئل 

- https://na.theiia.org/standards-guidance/public%20Documents/Standards%202011%20Arabic.pdf,              

consulter le 15/02/2017, à15h:24mn 

- http://www.almaany.com/ar/dict/ar-/%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1/,02/03/2017,15h:34m 

 

 

https://na.theiia.org/standards-guidance/public%20Documents/Standards%202011%20Arabic.pdf,%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20consulter
https://na.theiia.org/standards-guidance/public%20Documents/Standards%202011%20Arabic.pdf,%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20consulter


 كلمة شكر وعرفان
 .نحمد ونشكر الله الواحد الأحد الذي أنعم علينا بنعمة العلم والعقل

 وهدانا بالعزيمة والإرادة لإتمام هذا العمل

والذي لها كل الفضل بالإشراف على  فاطمة الزهراءأتوجه بالشكر الجزيل للأستاذة الفاضلة مقيدش 
 .وعلى نصائحها وتوجيهاتها القيّمة والتي أفادتني بها، وأكن لها كل الإحترام والتقدير مذكرتي هذه،

 :كما أتوجه بالشكر الجزيل إلى كل من 

 :المشرفة على التربص رئيسة مصلحة متابعة الضمانات القرضية  -
 السيدة سلطاني عائشة 

 "بدر"كل عمال المديرية الجهوية لبنك  -
 "بدر"لبنك كل عمال الوكالة المحلية  -
 كل من ساعدني من قريب او من بعيد ولو بكلمة طيبة على إنجاز وإتمام هذا العمل -

 . المتواضع
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للل،للفبأاالللصتاا  لهدااالعلصتأاا بللغااهل اا تصلدطاا لصادو اا  ه  لصتل ت اا لصتااهص  لكاا للتطوراالإقلصادو اا    
ك نااالملصسات ااا  للحاااوتنلص فيااايل مغدااا لصل غ ااا ل وط ااا ،لللحااابرلملدبااا قنلدااا لن ااا  ل ااا يلهااااغهلصلص ااا  ل

صلجلهلل هوأغهل ه،ل  ألل  علصتورلإلا ل  لصدو ا  لطرا لمو ا لف اهلصت اهصقص ل  ار ل  صقها ل  هك ها للصادو    
خ لح لصتبغلإكل غاا ،للل  علصتورلإلا لصتضه ق لمك فلصسات   لصتلإطغ  ل ع لىلصدو   لصت لإق،ل غهلللحبحل  ل

لسلدطا لصادو ا  لككان ا علصخخاتنلمأواللصتأ ارلص اهكلتطتات ا  لصادو ا  ه ل ل لخطانلف اا لهاغأكلكلإل
لملموأ  نل اعلللحبرل هك صلح لإه ل   قصلصتترصم في  لصلصتوغت  لصادو   ه ،لخ لح ل لنه ،ل دط هلفإللتطبغلإكل ب شهن

 لإدايل،ل بلهألل طك لتطل ت لف  ،ل   صل  لهأه هلس  طهلدلهلنل غا لحهأتنلدط ل ت لللشهك ءل    همين
ل.   لصت لإق  ل يل وأط  ل  سغ ف  ل لخهىلموأطقل آت

  لقل  لك نلملصتورلإقص لصادو   ه لح ف صلتورالإقلصتبغالإكل صسأا  ف لف اا ل،لك نالمللهضا لص ايلص    ايل
ت ااالإقل اغاا لصتواالد قل،لح ااهلللحاابرلمل اا علصخخااتنل ااه قنللال غاا  ل غااا لتو  هااللطوطاافلصخطااهص لصتلصخط اا ل

صا وتاا  ل لإف راا لصتواالد قل دااكنل طراالإ للصلم صهااللل ت اال.ل صلخ قج اا للأطلإ اا  لم اا دللصلدتط اا لصااا  لصت ااهصق
صخخااتنل اا لطااه لصخ تاا  لصس ت اا ل،لصت  نلإن اا ل صادو اا  ه لساا ل اا ل اا للهم اا لكااأ صنل  اا دلنلصل دراا ءلصتلآ ناا ل

 دااكنل(للحاغ د  ،لا قهاا لل لخل  م اا )لصت الإقنلص     اا لتلإ ااأ  لصسات اا  ل صتداهك  ل اتاا لصخوطراالملطب أوااا 
ف توالد قل،ل  غاهل مح تاب  ل د  ا ل لحار ر لدا لصسات ال ا لخافتلم العل أطلإ ا  دا  ل صتبغالإكل داكنلخا  ل

هل لإصتاا صتبغالإكلخ لحا ،لفاالإلهضات ل  ها لخلصتالصخطيلللحابحللب  ا لصتأاينلصت ا  هنلدطا ل  ا الصسات ا  لد  ا 
ل.وطفلند ط  لصتبغيط يللأخر قل،  ا  ف ل لىللنهلل صنلتو    روا ل أه  لت

تطبغااي،لفواالد قلصت ااه ضلل ااهل ااه ق لحاا للال اا طهللنداا ط   اايل اا للضل االإل لصت ااهل ااغحلللللص  دوباا قل
،ل  ااا صل ااا لهاااا  ل لىلل  ااا  لأواااا لهاااا  ل لىلصافااف صتبغاايل أ لإصتاااهل ل ااالإصتلصتوااات،لفوغاالإ لصت اااه ضل تااالإءل و  

ل.ل دو   ه ل صجوت د  ،ل  رضنلصتولد قلصتلصخطيليمك لصتوركيلصل  علصلخ  ئهل  ر لج لن

صتوااالد قلصتااالصخطيل صتااال قلصترأااا تلصتااا  لها هاااهل لالصلل أااا لصسات ااا  لصلصادو ااا  ل ااا تهميل ااا للهم ااا ل
ل.صتلإطنيلمرو هل لىل  صلصتغ   لصل  كطا لصتوغ  تيلدط لدكسلصتل تلصسو ل  لصتتيللالاطلإل غه

ل

ل
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 الإشكالية: 

صاشاك ت  للس  لجمت علجلإصنرلصسلإ الإ ،ل   اهص للهم واهل ل لصفاهليمكا لطاه  دط ل لإءل  لتبقل كهع،ل تلإ
ل:دط لصتغرلإلصتو لي

 عملية اتخاذ القرار في البنوك؟ فعيلإلى أي مدى يمكن للتدقيق الداخلي ان يساهم في ت

 الأسئلة الفرعية: 

ل:ل   علصاشك ت  لملفأغ ل لىلطه لصتو  ؤلا لصترهد  لصتو ت  

   لصس  لإ ل  تولد قلصتلصخطي؟   ل يل أ هتع؟ل ل لصفه؟ -1
 صت هصق؟   ل يل هصحطه؟ لنلإص لصت هصقص ؟  لصس  لإ ل  ا  ل -2
   ل يلدفد لصتولد قلصتلصخطيل أتط  لصا  لصت هصق؟   صديلصتوأت ته؟ -3
  نلهربقلصتولد قلصتلصخطيلفأفلدط ل  ولإىلصتبغلإكلصتوفي قه لصلج صئهه ؟ -4
 الفرضيات: 

ل:صدوتلن لصلبحبغ لدط لصتره    لصتو ت  ل،تلقصت لصسلإ لإ ل تحط نلصاشك ت  ل  أ لجوا 

تطواالد قلصتاالصخطيل  قلفأاا تلصل دراا ءل أطلإ اا  ل ص ل  االصد  ليمكاا لصادوتاا  لدط ااا لصلدتط اا ل -1
 صا  لصت هصق

 هأوتلل و  لصت هصقلصلصتبغيلدط لنو ئجلصتولد قلصتلصخطي -2
 صلمغت وا لصادو   ه ل يلصسات   لصس ت  لص  لإه لصتتيلمأوتللدط ا لصتل تلمأوللصتبغلإكل  ل -3
  صءلدتطا ل لىلدتط  لصتولد قلصتلصخطيلصت  لهضت ل  لصت تلص   لسا  ا تحو جلصتبغلإكلصلل -4
 أهمية البحث: 

لدراا ءلصت االإقنلص     اا   اا دلنلصل مكتاا للهم اا لبحبغاا ل اا صلصلصللصتواالد قلصتاالصخطيل االإل تاا ط لص لل صنللللللللل
تلإ أ  لصسات   ل  ر لد   ل صتبغلإكل  ر لخ لح ل،ل   ف ل لىلصنهلهأوالل تا ط لتطو الإعلجماسلن اعلندا ط  ل

كتا لصلل  صقنلصتبغايلم الإ ل  اا  لصت اهصقص ل  ار ل  اوتهنلف تا ل ارل اغحلصت اه ضل دط اهلفإناهلهلإصجااا ل،للصتبغاي
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ولد قلتتوأ ن ل  طيلصت هصقص ل  لخفتلصاصتكبتل  لصس  طهل ت تيله وط  لدط ا لصتأتنلدط لمهش لل مرأ نلم
ل.صتلصخطي

 :أهداف البحث

   هص ل رالإ لصتولد قلصتلصخطي -
   هص ل رالإ لدتط  لصا  لصت هصق -
   هص ل لىلصهم  ل   قلصتولد قلصتلصخطيلصلمرأ نلدتط  لصا  لصت هصق -
  لىلمأغتلقل لصسلدقلصتلصخطيلدط لصت هصقص لصسو  نل  لطه لصس ته ل -
 دوت  لدط لم  قههلصسلدقلصتلصخطيل صدترصح مهقلك ر  ل  هصحنلصا  لصت هصقل  امح  ت ل فا ل -
رفحا ل لطصلج صئاه لتطا لصلصتبغايل لممبههامح  ت لمد  رل صدعلصتولد قلصتلصخطيلصلصتبغالإكلصتوفي قها لصلج صئ -

 BADRوغت  لصتههر  لصت

 أسباب اختيار الموضوع: 

ل:مألإ للتب بلصخو  قلصسلإ لإ ل لىلصادوب قص لصتو ت  

ل:مهمب ل  علصادوب قص ل د رلصتب حهل  يلك تو ليل:إعتبارات ذاتية

صتوأتاقلصل قصتا ليت ا  ل فلإصئاللصتوالد قل  ار ل مح  تا للصتهمبا لصتد  ا  لصل قصتا ل بانل ا علصسلإص ا ع -
 د   ل صتولد قلصتلصخطيل  ر لخ لح 

 صتهمب لصلصتوركيل صتوت   ل ينلصس رطر  لصسود به ل صتتيلارلصلمج لا لصتهد     -
 صتأتنلدط لصتوكلإه لصتأطتيلصلج لل صسا نلكلإللصسلإ لإ لصللحت يلصتو  ر -
 صتولد قلصتلصخطي لصس وطر لد ل اغ لمغت  لصت لقص لصسأهف  -

ل:   صلقصجعلتألنلصدوب قص ل  يل:إعتبارات موضوعية

لفضاانلصترااهقلتورب ااقلصتواالد قللصسو صهاالل  تواالد قلصتاالصخطيل اا لدباانلصساغ ااينل صتباا حبينلا اا  صا وتاا  ل -
 صتلصخطيل  لإقنلفأ ت 
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ن ااهصلخهم اا لدتط ااا لصااا  لصت ااهصقص لصلصتبغااالإكل،  لتحاا  تل  صقصرااا لمرأ اانل اا علصت اااهصقص ل صتوأااه لدطااا ل -
 طاانل حوتااا تل صخو اا قللفضااطا لمماا لهلتكغااا ل طااا ،صسداا كنلصتااتيليمكاا للللمأتر ااا ل تحلهااللصتباالصئنلصس

 فدطا 
صتوألحاا نلصسغافيااايل صتأطتاايل صتورب  ااايلتطواالد قلصتااالصخطيلصلصتبغاالإكلصتوفي قهااا لصلج صئههاا ل   قعلصلدتط ااا ل -

 صا  لصت هصقلتطلإلحلإتل لىلصخ لص ل أكبهلف دط  ل كر ءن
 منهج الدراسة: 

م ولديلطب أ لصسلإ لإ لصتلقصت ل  تو لص ل غ  جل وأل نلمرايل اأمهصضلصسلإ الإ لصتا  لهالخنل ات للللل
صتلقصت  لصادو   ه ،ل  صلهكلإللصسغاجل لحر  لصل أا لصخجا صءلصسهمبرا ل  سالخنلصتأطتايلتطوالد قل  ار ل

صسهمبرا ل ا تورلإقلصتوا ق يلد   ل صتولد قلصتلصخطيل  ر لخ لح ،ل هويلصاتوأ ن ل  سغاجلصتوا ق يلصلصخجا صءل
تطواالد قللااا لف ااا لصتااالصخطي،لكتاا لهكااالإللتحط ط ااا لصلصلجلإصناارلصسوأط ااا ل اا ته  لصسب شاااهل ااينلصتوااالد قلصتااالصخطيل
 دتط ااا لصاااا  لصت اااهصقص ل ااا لخااافتلصتأفدااا لصتغ اااب  لصت  ئتااا ل  غاتااا ،لكتااا ل لصسااا جل اااينلصساااغاجلصتلإلحاااريل

غت  لصتههر ا ل،للها ل لصاتاوأ ن لكا تيللاغاجل قصتا لص  تا لتغكدافل صتورط طيلصلصتلقصت لصس لصن  لتبغيلصتو
 اا لخفتااهلصخ أاا  لصس لصن اا لتطواالد قلصتاالصخطيل صتورااهقللهضاا لتولإجااا  لصتبغاالإكلصلج صئههاا ل االإلمرب ااقلفأاا تل
لتلإف ر لصتولد قلصتلصخطي، صتلإتلإجللكبهلسلىلصاتور  نل غهلكأ صنللاا  لصت هصق ،لكت لصتاوأتطغ لصلصتبراه

صس   طااا لصتد  ااا  ل اااعلصسااالدقلصتااالصخطيل كااا صلقؤتااا ءللد ااا  ل  تبغااايلككااانللاتو  ااا ءليت ااا لدتااانلصسااالدقل
لصتلصخطيلصلصتبغي

 المصادر والأدوات المستخدمة في الدراسة: 

 اا ل ااينلل  ص لصتبرااهلصس ااوأتط لصس ااحلصسكواا لبهاال لصتوأااه لدطاا لطوطاافلصتكواارل صسهصجااعل صتبراالإ لللللل
ل.تلقصت ل  ا  ف ل لىلصلمجف ل،لصتغدهص لصاتكتر ن  ل ك صلصلانترنلمصسوغ  ت لسلإ لإ لص

 هيكل الدراسة: 

رفد ل  لصخ لص لصسهجلإنل ا لصسلإ الإ ل لسأ لجا لصاشاك ت  لصتهئ  ا  ل صتو ا ؤلا لصترهد ا ،ل اخوبا قلن لللللللل
ل:صتره    ل لم   يلصتبرهل لىلغفغ لف لإت
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هوغاااااا  تلصتر اااااانلصخ تل اااااالخنلداااااا  لتطواااااالد قلصتاااااالصخطيل اااااا لخاااااافتلم اااااالعلل اااااايلصلجلإصناااااارلصتأطت اااااا ل
 ل ايلصتضالإص  ل صسأا هتلصتاتيللل لصفاهلهم واهل لنلإصده،لص اهص لل ايلل،ل تطولد ق، رالإ هل علصتوأههجلتطورلإقلصتو ق يلتاه

ل.لصل ف ر لصتولد قلصتلصخطي غا لاغ لصتولد قلصتلصخطي،ل ل ه ل  تيلص يلصتغ   لصتتيليمك لصاتور  نل تحكيل

 اا لخاافتلمغاا  تل رااالإ لل،قلد قلصتاالصخطيلصلدتط اا للحااغعلصت ااهصل اا لصتر اانلصتباا لجلف أاا تلصتااا    لصتواا
صت هصقص لصلصتبغيل صتألإص نلصساغهنلف اا ل،لكتا لهوغا  تل ا صلصتر انللهضا للنالإص لصت اهصقص ل كا صلدتط  لصا  للهم  ل ل

قل،لكت ل لصتورهقللهض ل لىللغهلصتولد قلصتلصخطيلدط لدتطب لصا  لصت هصقلل لهلإفهعللت ت رل نم  جلد لصا  لصت هص
  ل أطلإ   ل خل   لت غ  لصت هصقل لختصل لصتوأههجلصل  صلصتر انلدطا لصت األإ   ل صتأهصد انلصتاتيليمكا لللل

ل.  للحغعلصت هصقص ملإصجهل اغ لصتولد قلصتلصخطيل صتتيل  لشأنه لصللمغ رل  لفأ ت  ل  علصخختنلصلدتط

وغت ااا لصتههر ااا لصلصتر ااانلرفحااا ل صت قصتااا لح تااا لتطبغااايلصلج صئاااه لتطلهصء بهااال لمبتاااينلصتبراااهلدتغااا ل اااإج
صلج صئهه ،ل تطلإلحلإتل لىل تيلمغ  تغ لصل  صلصتر انللصتولد قلصتلصخطيلصلصتبغلإكلصتب ته،لبهل لصتوأه لد ل صدع

ل ايل كلإن مااهلصتوغ  ت ا ل ص  كط اا ل،لللل لصفااهل ل ا  اه،لل،ل مرالإقعلصتوغت ا لصتههر ا ،لندااأمهلصترفحاا ل للعل غايم ا
صتااتيللت ا صلآرهدغاا ل لىلتكايلهو اللتغاا ل أهفا لصهم اا ل   قلصتوالد قلصتاالصخطيلصل ا صلصتبغاايل  الىلص  جاا ل ت اه،لم ل،

اا ل ك تا ل تايللنالإص لصت اه ضلصتاتيلجمغرأاللل ه ل جم ق ل ات لصتولد قلدط ل غايل الق،ل صتوغ ا يلص  كطايل ا ،ل ا
 كاا صلصتغواا ئجل  اا قلدتط اا لماالد قل ااغحلصت ااه ضلدااهضل االقل، جااهصءص ل غرااا ل تح اا طا لتغااألىلصلصخخااتل لىل

بهاا لصسروداا  لصلجالإهاا لتطواالد قلدطاا للد  االمصتااتيلصسولإلحاانل ت ااا ل اا لخاافتلم االعلنماا  جلداا لم اا قههل ااا  لصتواالد قل
ل.محنلصتلقصت صتبغيل  ولإىل

للللللللللللللللللللللللللللللل.  صلصتبرهلبخ جم لد   لمضيلنط ل  لصتغو ئجل دلل لصخوو  

       

ل

ل

ل

ل
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للك نااا ل،للفبثاااعل اتاااي لدهاالعالاتثااا لل عااانلقاا تيلتطاااولاديو ااا  د  لاتع ت اا لاتااانا  لكاا للتطوراااقتلاديو اا   
 غابت لتباا تلحلتا لنضاا يلثا نلدااؤعنل لااا يلاديو اا   للالمؤسسا  لغاا الحلا وانل  فيهاايل لقفي ا ل  ط اا ،

الجعدعل دوأعنلقه،ل قثعل يالاتوتقلا ل ا لايو ا  لطرايل و ايلف اهلات اناتا لق اي لو اتدا ل  نكقدا لو لايو ا  ل
 اياللكاقلخ غا لاتبفياقمل فيلا ،للل ايالاتوتاقلا لاتضن ت ل ك فلالمؤسس  لاتقطفي  ل عاتسقق،ل فيهل غبحل  ل

،ل ب شاانلحلتث ااالاااانملتطاؤسساا  لاديو اا  د ل   لخطااكلف لاا لداافيثككلتطااولاديو اا  لككااكالأخااالحل ثواا لا
 ل وث  اكل اعلشانك  ل غابتل نكقالح قد ل   تالاسترا  و  ل لاتوفيا ا لاديو ا  د ،لخ غا ل   ا  تط هلفإللتطبفيقمل

  يال  لدثنثهللم  طنلتعدعلحل فيل ل  ل يلل قيلنل،ل للدثعل طك لتطع ت لف ي،حدثاكلتطولثا للل  س همين
ل. وثط  لق لمفي فس ل  خنىل وثطقلقآت   لاتسقق

ق عتل  لك ن لاتورقتا لاديو   د لح فقالتوراقتلاتبفياقمل المثا  ف لف لا ل،لك نا ل دضا لااايلا    ايل
افلاتعاخط اا لتضلااقتل لفياا لاتوااعي قل،لح ااهل غاابت ل اايالالأخااالحلثاان تلحللال فياا  ل فيلاا لتوق دااعلطوطاافلالأطاانل

 قادااعلاد وااا يلقق  ياا لاتوااعي قلقهااككل طتااق لل لل ت ااع.ل الخ تج اا للثطق اا  ل ساا تعل لتاط اا لاااا  لات اانات
الأخااالحل اا لطاانفلالأ ساا  لالم ت اا ل،لات  نقن اا ل اديو اا  د للماا ل اا ل اا ل هم اا لكااأ الحل ساا تعلحل لوتراا  لاتلآ ناا ل

قهااككل(لغافي ت  ،لا تداا ل  لخع    اا )ل لاخوطياا لطب ثولاا ات اقتلحلا     اا لتقثااث  لالمؤسساا  ل اتهانك  ل لااا
ف تواعي قل،ل  فياهل مح ساب  ل ي  ا ل غات ت لتا لالمؤسسالتا يل اتبفياقملقهاككلخا  ل ا لخاف ل  اعال ثطق ا  

هل قاتاا اتبفياقملخ غا ،لفلاقلدضاا ل  دا للألاتاعاخطيل غابحللب قا لاتثاينلاتسا  نلحلتطاول  ا الالمؤسسا  لت  ا 
ل.وطفلنه ط  لاتبفييط نل،ق دث ف لو ل نهل  الحلتو  لأخر تلق يول ل ثنث لت

تطبفيااي،لفوااعي قلات اان ضل  اانلثاان ت لحاا للال اا طنللنهاا ط   اانل اا ل ضل ااقل لات اانل اافيحللل لاق توباا تل
،ل  ااايال ااا لداااؤ  لو ل   ااا  لثولااا لداااؤ  لو لادفااف اتبفياايلقأ قاتاااهل   اااقا لات اااا،لفوفيااق لات ااان ضل ساااق ل و ق

ل.ل قيضكلاتوعي قلاتعاخطيليمك لاتوتكنل ل يالالخس ئنلق ي لج علحلويو   د ل اجوا ت  ،
ق تنغنل  ل هم  لاتوعي قلاتعاخطيل اتع تلاتيث  لاتي لدؤ دهلولالاللقثضلالمؤسس  ل لاديو   لاتاقط ل يو انل

ل.و ل يالاتفيض يل ل  كطل لاتوفيض ايلتطولتككلاتع  لالمو ع  لاتتيللالاطقل فيه

ل

ل
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 الإشكالية: 
لما يليا اعلجقاناالالمقثاق ،ل وقانا ل هم واهل   عافاهليمكا لطان لادشاك ت  لتطاولثق ل ا لسابقل كانا،ل تإل تطو

   :اتفيتقلاتو لي
 عملية اتخاذ القرار في البنوك؟ فعيلإلى أي مدى يمكن للتدقيق الداخلي ان يساهم في ت             
 الأسئلة الفرعية: 

ل:لو لطن لاتوس ؤلا لاتينت  لاتو ت  ل  يالادشك ت  ل عفثفي 
   لالم  ق لق توعي قلاتعاخطي؟   ل يل ث داا؟ل   عافه؟ -1
   لالم  ق لق ا  لات نات؟   ل يل ناحطه؟  نقا لات ناتا ؟ -2
   ل يلتفي لاتوعي قلاتعاخطيلقثاط  لاا  لات نات؟   اتيلاسوثا ته؟ -3
 اتوو تد لالجقائند ؟ل كلدربقلاتوعي قلاتعاخطيلفثفلتطول سوقىلاتبفيقم -4

 الفرضيات: 
ل:،لاتواعن ل لبحبفي لتطولاتينث   لاتو ت  تعتاس لالمقثق ل تحط كلادشك ت  ل  ث لجول 

 تطوعي قلاتعاخطيل  تلفث  ل لوتر  ل ثطق   ل ا ل  عاي  ليمك لادتوا  لتط ل ل لتاط  لاا  لات نات-1
 قلاتعاخطيدثواعل و يلات ناتل لاتبفييلتطولنو ئجلاتوعي -2
  نلالمؤسس  لالم ت  لا  قد لاتتيل ثواعلتط ل لاتع  ل ل فيا ول لاديو   د   ثو لاتبفيقمل  ل-3
  ا لتاطل لو لتاط  لاتوعي قلاتعاخطيلاتي لدضا ل  لاتسالا س للمل  ل تحو جلاتبفيقمل ل -4

 أهمية البحث: 
تراا  لات ااقتلحلا     اا ل ساا تعلحل لو ل  الحل  كااا ل هم اا لبحبفياا ل اايال لاللاتوااعي قلاتااعاخطيل ااقل ساا ط للللللللل

تقثث  لالمؤسس  لق ي لت   ل اتبفيقملق ي لخ غ ل،لوث ف لو لانهلدثوا ل سا ط لتطو اقالجماكلن اعلنها ط  ل
 افيحلات ان ضل تط اهلفإناهلدقاجللاا لللو اتلحلاتبفيايل  اقيلق اا  لياناتا لق اي ل سااوانلحلف اا ل ا ل لقلكا ل،لاتبفياي

ساااوث ن ل يث اااكل طاايلات ااناتا ل ااا لخااف لادلاتكبااال اا لالم ااا طنل تاايتيلدساااوطقيلتط لاا لاتثاااكلتطاااول نشاا عل 
ل.وعي قلاتعاخطيتق 

 :أهداف البحث
 وقنا ل يلقيلاتوعي قلاتعاخطي -
 وقنا ل يلقيلتاط  لاا  لات نات -
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  يث كلتاط  لاا  لات ناتوقنا ل عىلاهم  ل   تلاتوعي قلاتعاخطيل ل -
  عىل أعالت  لالمعيقلاتعاخطيلتطولات ناتا لالمو يلحل  لطنفلالمساد ل -
  لككل نحط ل فيل المعيقلاتعاخطيللتلك ي  ل  ناحكلتاط  لاا  لات ناتل   تمح  ت لو ل ل -
الجقائاان لطاا ل لاتبفياايل لممبنداامح  تاا ل هاا   ل ايااعلاتوااعي قلاتااعاخطيل لاتبفيااقملاتوو تداا لالجقائ -
 BADRوفيا  لاتندي  ليفح ل لاتطت

 أسباب اختيار الموضوع: 
ل: ثق ل سب بلاخو  تلالمقثق لو لادتوب تا لاتو ت  

ل: ن بيل يالادتوب تا لقه  لاتب حهل  يلك تو ليل:إعتبارات ذاتية
 اتوعي قللاتعاخطيلاتوثاقل كبنل لآت   ل فقائعل مح  ت للاتنغب لاته    ل ل تاس ل بكل يالالمقاث ع -
 اتنغب ل لاتوتكنل اتوا  قلقينلالم رطت  لالموه به ل اتتيلا لالمج لا لاتني ق   -
 اتثاكلتطولاتوكقد لاتثطايلالج عل المؤ كلكقللالمقثق ل لغا نلاتو    -
 اتوعي قلاتعاخطي لالم وطي لت ل لفي ل فيا  لات عتا لالمثنف  -

ل:تا ل  ي  يالتاجعلتثعلحلاتوب ل:إعتبارات موضوعية
 ق قتلحلفث ت لهتورب  اد وا يلالموقادعلق توعي قلاتعاخطيل  ليبكلالملفي ينل اتب حبينل -
 لاتبفيقمل،و لتح   لو اتاته ل يث كل يالات ناتا ل اتوثنفلتطاولالمها ككللنضناللأهم  لتاط  لاا  لات نات -

  طكلوحوا  لفهطل  اخو  تل فضطل لمم لدلاكفي ل طل ،اتتيليمك ل لل ثترثل ل تحعدعلاتبعائكلالم
اتوأغاا كلالمفيلوااايل اتثطاااايل اتورب  ااايلتطواااعي قلاتااعاخطيل لاتبفياااقملاتوو تدااا لالجقائندااا ل   تال لتاط ااا ل -

 اا  لات ناتلتطقغق لو لالأ عافلقأكبنلف تط  ل كي  لح
 الدراسات السابقة: 

دعل  لاتبتقثل اتعتاس  ،ل ت علا اونلاتثعداعلك ن ل لال قا ل قاث علاتوعي قلاتعاخطيلمج  لخ التطثعللت ع
 اا لالأساا  يلحلالجاا  ث ينل ا  عاا  لاتثطا اا ل الملفي اا ل لاتثاا للق تبتااهل ل  ااعالنطاا ل اا لالأتااا  لاتااتيل في  تاا ل

الأبحاا ثل اتعتاساا  لاتفيضنداا ل اتورب   اا لاتااتيل ت  ل لنيااكلل قل  لالمناجثاا لاتعاخط اا ،ل  اا لقااين قاثاا علاتوااعي
ل:اتس  قل علالمقثق لاتي لنح لق ع ل تاسوهل  لدطي

ك  يميل لاتثطقيلاديو   د ،ل  يكنلحللاسوكا  ل ورطب  لشل  لحل  سترل:ل2013-2012ل ناقريلنقا ل-1
دور التــدقيق الــداخلي فــي "تفيااقالل،لتحاا ل تيطاا ،لج  ثاا ل ط اا لالمؤسساا ،ا اا لتطااقيلاتوساا ال تطااقيلا تداا ل
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ط لاتعتاس لو لنط لتطولت في ل  لاتبفيقملتقلاد ل تيط ،ل ت عل قغ،ل عل تاس لح ت ل"فيةإدارة المخاطر المصر 
هملاا ل نااهل اا لاتضاان ت ل للدأخاايلالمااعي ينلاتااعاخط ينلقاا تبفيقملقثااينلادتوباا تل ااأعالاتب عاا لتفيااعل   اا نل اا لاتفيواا ئجل 

ا  كاااكلاتوفيض اااايلتطبفياااي،لطند ااا ل: لنضااانلاتني قااا لاتعاخط ااا ل ل ااا لقاااينل ااايالاتثقا اااكلفث ت اا ل  سااا ت ال اجااانا ا
ل.لل يقدضلاتسطر ،لنقت  لادشنافلاد ات 

- يكنلحلتفي كلشل  لحلات س نكل لاتثطقيلاتوو تد ل:ل2013-2012ل محاعلالأ ينلطي شلغف ل نغ  -2ل
ل، تاسا لح تا لقفيايلات كا  عل،ل"الداخلية والتدقيق في البنوك التجارية المراجعةا:"تح لتفيقالل- تيط ح  ث ل

نااهللالدااقا لاتوااعي قلاتااعاخطيلقث ااعالكااكلاتبثااعلتغاانلاتورااقتا ل  اانلاتفيواا ئجلالموقغااكلوت لاا ل ل اايالاتعتاساا ل   اا ل
ل.ل اتو اا لاتتيلطن  لتطولاديو   لكككل تطول لفي لاتوعي قلاتعاخطيلق ي لخ غ 

كاا  يميل لاتثطااقيل  اايكنلحللاسااوكا  ل ورطباا  لشاال  لحل  سااترل:2012-2014ل   عنااقتلادساافيلسااثل-3
دور "تحااا لتفياااقاللل-ج  ثاا ل تيطااا ل-طاااقيلاتوسااا ال تطااقيلا تدااا ،لا ااا لتطااقيل  ت ااا ل مح ساااب  تاديو اا  د ،ل

 خط اا ل ااياللل،ل ااعل تاساا لح تاا لاتبفياايلاتااقط لالجقائاان ،"التــدقيق الــداخلي فــي إدارة المخــاطر المصــرفية
 اعافلاتعاخطيلت  كلتئ سيلتطقغق لو ل لللالخ لحل المؤ كلاتثطايلتطاعيقنط ل  لاتفي ئجل همل ل لاتعتاس لو 

 اايالالملفياا لوتوااا  التااول ثااعلخراا لمحكااا للملاا يلاتوااعي قل كاايالا باا  ل ثاا دالاتوااعي قلاتااعاخطيلالموثاا تفلتط لاا لل
ل.للكق  ل     لتلأ ا لاتي لد قيلقهلالمعيق

 هج الدراسةمن: 
 قثاااق لاتعتاسااا لاساااو عايل فيااا  جل وثاااع لحل يااايلقاااأغناضلالمقثاااق لاتاااي لداااعخكلثاااا ل ساااوعتيلطب ثااا للللل

اتعتاس  لاديو   د ،ل يالدكقللالمفيلجل غي  ل لقثضلالأجقا لالمن بر لق لمعخكلاتثطايلتطوعي قلق اي لت  ا ل
تكااكلقاا لمفيلجلاتواا ت يل لالأجااقا لالمن براا لقاا تورقتلاتواا ت يلل اتوااعي قلاتااعاخطيلق ااي لخ غاا ،ل دااونلادسااوث ن 

  لخف لل قلاتعاخطيل تاط  لاا  لات نات،لكا لدكقللتحط ط  ل لالجقانالالموثط  لق تنقيلالمب شنلقينلاتوعي فيلا 
ن اا لتبفياايلاتوفيا اا لاتثفياا لاتفيسااب  لات  ئااا لق فيلااا ،لكااا لالالمااقجلقااينلالماافيلجلاتقغااييل اتوتط طاايل لاتعتاساا لالم عا

اتندي اا ل،ل داا لالادسااوث ن لكاايتيللاافيلجل تاساا لا  تاا لتفيكهاافل اا لخفتااهلالأقثاا  لالم عان اا لتطوااعي قلاتااعاخطيل
 اتورنقل دض لتوقجل  لاتبفيقملالجقائند لنحقل رب قلفث  لتق  ي لاتوعي قلاتعاخطي، اتقتقجل كبنللمعىلادسوي  لحل

تؤسااا  ل يساااا يلق تبفياااايلككااااكلاتبتااااهلالم  قطااا لاته  اااا  ل ااااعلطفي ل ل فياااهلكااااأ الحللاااااا  لات ااانات ،لكااااا لاسااااوثا
ل.لاسو    لآت  لتاكلالمعيقلاتعاخطيل لاتبفيي

ل
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 المصادر والأدوات المستخدمة في الدراسة: 
 اا لقااينل   ا لاتبتااهلالمسااوثاط لالمسااحلالمكواا لبهااعفلاتوثاانفلتطااولطوطاافلاتكوااال المناجااعل اتبتااقثلللللل

ل.الموفي  ت للمقثق لاتعتاس لق دث ف لو لالمجف ل،لاتفيهنا لادتكتر ن  ل كيالالانترن 

 هيكل الدراسة: 
  لالأ عافلالمنجقلحل ا لالمقثاق ل للمث لجا لادشاك ت  لاتنئ سا  ل اتوسا ؤلا لاتينت ا ،ل دخوبا تللرفي نولللللللل

ل:اتينث   لال  س نلاتبتهلو لعفع لف ق 
  ااااعخكلتاااا يلتطوااااعي قلاتااااعاخطيل اااا لخااااف ل  ااااعال  اااانلالجقانااااالاتثطا اااا لل جثطفياااا ال:الفصــــل الأو 

   انلاتضاقاقيل المثا دالاتاتيلل  عافاه هم واهل لنقاته، اقانا ل  انلل،ل تطوعي ق، يلق هل علاتوثندجلتطورقتلاتو ت يلتاه
ل.ل ل   ي لاتوعي قلاتعاخطيلفي لاتوعي قلاتعاخطي،ل   د لقيتيلا نلاتفي   لاتتيليمك لادسوي  لحل فيل ل تحكنل

 اا لخااف لل،تعي قلاتااعاخطيل لتاط اا لغافيعلات اانااتي اكلف ثاا سلاساال    لاتوا اايال  اا ل:الفصـل لاــا ي 
ات اناتا ل لاتبفيايل اتثقا اكلالماؤعنلحلف لا ل،لكاا لدوفيا   ل ايالاتي اكل دضا ل ناقا لتاط ا لااا  ل هم  ل ل في   ل يلقيل

 لااا  لو ل عنلاتوعي قلاتعاخطيلتطولتاط ات ناتا ل كيال س ت ال نم  جلت لاا  لات ناتل،لكا لالاتورنقل دض ل
ت في  لات ناتل  خاالالاتوثندجل ل يالاتي كلتطولات اثقق  ل اتثناي اكلات ناتلل لدقفنال  ل ثطق   ل خع   ل

اتتيليمكا ل لل قاجاهل لفيا لاتواعي قلاتاعاخطيل اتاتيل ا لشاأ  لالل افي  ل ا لفث ت ا ل ايالالأخاالحل لتاط ا لغافيعل
ل.ات ناتا 

 فيا  لاتندي  لويفح ل ات تاس لح ت لتطبفييلالجقائن لتطلنا  بهعفل باينلاتبتهليافي لقإج:الفصل الاالث
الجقائندا ،ل تطقغاق لو ل تايل في  تفيا ل للاتواعي قلاتاعاخطيل لاتبفياقمل لاتي كلاتب ته،لبهعفلاتوثنفلت ل اياع

  نل كقن  اهلاتوفيض ا ا ل،للل  عافهل ل ل  ه،لل،ل  رقتالاتوفيا  لاتندي  ،لنهأ هلاتيفح ل لعالقفيي يالاتي كل  
رنيفياا لو لهم اا ل   تلاتوااعي قلاتااعاخطيل ل اايالاتبفياايل  ااعىلا  جاا لوت ااه،ل  تكاايلدوسااالتفياا ل ثنفاا ل ل ا  كط اا ل،

 تاايل نااقا لات اان ضلاتااتيلثااعل  د لقاتااتيلجماا ت ل لااا لاتوااعي قلتطااولقفياايلقااعت،ل اتوفيضاا نلا  كطاايل اا ،ل االت اا الآ
 كيالن ضل س تلتاط  ل عي قل فيحلات تنضلجمفيتل ل ك ت لقعتل،وجنا ا ل فيتل ل تح  طل لتفيأتيل لالأخالو ل

بها لالميوها  لالجلقدا لتطواعي قللي  ا اتاتيلاتفيو ئجلالموقغكلوت ل ل  لخاف ل  اعالنما  جلتا ل  ا تدنل لا يلاتواعي قل
ل.محكلاتعتاس اتبفييلتطول سوقىل

       لللللللللللللللللللللللللللللل. يعلالاخوو يل يالاتبتهلبخ جم لت   ل ضنلنط ل  لاتفيو ئج
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إن التدديق ا الدديايعد منددي ظددف الساددة في البةبدد و ل العتددسعل هالددد رنتاددي اع مخددة ا  ا   النع ددة ه تعددفي         
أن هظدددف  تددة لقددف ال دددس   هالمصددياق ولالمصددةو هالقمددةص راصددي  لعانعسظدددةا هالع ةتددةا هالددد رتا ددد   ددة س   

الي ابو تهيف إلى ظنرفدو  ه  التديق ا الديايعد الدقو م دسص  دي لتتخن دا اردة  ال درا  ل العتدسع التئة مدو ا  ا رمدول 
ل ه لك  شقا  ا م لتي منتبر أبةس أااة  (ظتخق ال را ) ةاتعة  أن ارة  ال را  ااع و ر سص بهة ا  ا   النع ة 

ت طو العيامو لو تشةط ل العتكل همتضح  ه  التديق ا الديايعد ل إادتخةلم المصدياق و لعانعسظدةا  العتكل فمخس
ل ح د  تتدا التديق ا الديايعد أك دو ردبرا اعدا الممددتسا هالع ةتدةا الدد ر دسص اعدا أبةبدمخة ااع دو اردة  ال ددرا 

 .عتك ل ارة  قرا اري  متم ظف يلالي ر   م  تعفي البةل ب الرقة  و الد لة بمخة الإاليايعد 

  العتدك ها  ا   النع دة  ةاتعدة يعصت الي ابو إلى أن التيق ا الديايعد ممدةاي ل يعدا ال  دو  دل ظصدةو      
لعانعسظةا هالع ةتةا اليق  و لارة  ال را اا المع او هالمتةبعو ه لك أن التيق ا اليايعد  س المرجع البةبد 

 .م يظي الميقا اليايعد لمتخق ال را  ظف يلا  التسج ي ها  شة  القو

 :الكلمات المفتاحية

    التيق ا اليايعدل ارة  ال را ل العتسع التئة مو   
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Résumé : 

L’Audit interne des fonctions de base des banques dont ils dépendent la direction générale et les 

différents départements et divisions comme une source d’information et des données qui se 

caractérisées par la crédibilité et la qualité. Le but de cette étude est savoir le rôle de l’audit interne 

effectué par l’activation de la prise de décision dans les banques commerciales algériennes, comme la 

prise de décision processus faire effectuée par la haute direction (décideur) et de façon permanente, 

car il est basé sur le travail du banque, il est le point de départ pour toute activité dans les banques, 

ainsi le rôle de l’audit interne a pour donner de la crédibilité à l’information et les données sur les 

quelles processus de prise de décision de base. Où l’audit interne occupe un-e grande importance à 

l’échelle nationale si à travers lequel différentes méthodes de contrôle pratiquées par la banque dans 

son évaluation des décisions. 

L’étude a conclu que l’audit interne contribue à créer la confiance entre les services de banque et 

la direction générale en compte l’audit interne est la principale référence pour l’information et les 

données exactes pour prendre de bonnes décisions et appropriée par la direction de l’auditeur interne 

et ces conseils du décideur. 

Mots Clés : 

Audit interne, Prise de décision, Banques Commerciales Algériennes 

       

 

 


